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fletisim Bilgileri

Alanya HEP (Hamdullah Emin Pasa) Universitesi Yasast TBMM’de kabul edilerek 3 Mart 2011°de
Resmi Gazete’de yaymlanmustir. Universitede 2014 egitim-6gretim yilinda iki Fakiiltede ii¢
boliime Ogrenci alinmasi planlanmistir. Sanat ve Tasarim Fakiiltesinde Mimarlik; Turizm
Fakiiltesinde Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 boliimii ile Turizm Isletme boliimiine 15°i yabanct
uyruklu 75’er 6grenci alinmasi hedefi ile 6gretime baslamistir. Universitemiz, 2017 itibariyle 3
Fakiilte ile egitim-6gretime devam etmektedir.

Tarihsel Gelisim

Yeni kurulan bir tiniversite olarak vizyonumuz hem toplumsal hem de bireysel anlamda iilkemizin
gelisimine katki saglayacak ve Universite-Ozel Sektor is birligine olanak saglayacak bir Egitim-
Ogretim Sistemi olusturmaktir. Bu kapsamda misyonumuz ise bolgenin dogal, kiiltiirel, ekonomik
ve sosyal gereksinimlerini g6z Oniine alarak; 6zellikle turizm, tarim ve kiyisal kaynaklar yonetimi
alanlarinda kentsel ve bolgesel kalkinmaya katki ve katilim saglayan oncii ve 6rnek bir iiniversite
olmaya yonelik faaliyetler ve hizmetleri sunmaktir. Bu faaliyetler ve hizmetleri sunarken
benimsedigimiz temel deger ve ilkeler ise asagidaki gibidir:

e (Cagdaslik

e Teknoloji

o Kalite

o Etik degerlere baglilik

o Liyakat

o Seffaflik

e Yaraticilik

e Girisimcilik

e Katilimcilik

o Akademik 6zerklik, 6zgiirliikk ve sorumluluk

Universitemizin yeni kurulmus olmasi sebebiyle hedeflerimiz kisa ve uzun vadeli olarak iki gruba
ayrilmastir:

Kisa Vadeli Hedefler:

e Universitenin tanmirligim arttirmak
e Ogretim tiyesi sayisini arttirmak
e Ogrenci sayisini arttirmak



Bolgesel kalkinmaya katki saglayacak yeni fakiilte ve boliimler agmak
Universite-Ozel Sektor is birligi icin gerekli protokolleri hazirlamak
Egitim-Ogretim igerigini 6zel sektoriin ihtiyacimi karsilayacak sekilde diizenlemek
Akademik aragtirmalar icin gerekli olan altyapiy1 hazirlamak

Uzun Vadeli Hedefler:

e Teknolojik gelisime paralel akademik arastirmalarin yiiriitiildigti ve elde edilen sonuglarin
hem 6grenciler hem de toplum ile paylasildig: bir {iniversite olmak

e Ogrenciler igin cazibe merkezi olmak

e Mezunlarimizin 6zel sektor tarafindan oncelikli tercih edildigi bir tiniversite olmak

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Universitemiz biinyesinde Turizm, Mimarlik ile Sanat ve Tasarim olmak iizere 3 Fakiilte; Fen
Bilimleri ile Sosyal Bilimler olmak iizere ise 2 Enstitii bulunmaktadir. Turizm Fakiiltesi
biinyesinde Turizm Isletmeciligi ile Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimleri, Mimarlik
Fakiiltesi bilinyesinde Mimarlik Boliimii, Fen Bilimleri Enstitiisii biinyesinde Tezli ve Tezsiz
Yiiksek Lisans Programlari, Sosyal Bilimler Enstitiisii biinyesinde ise Tezli Yiiksek Lisans
Programi bulunmaktadir. Nisan 2018 tarihi itibariyle Mimarlik Fakiiltesi kapsaminda Tiirkce
Mimarlik, Sanat ve Tasarim Fakiiltesi kapsaminda ise Iletisim Tasarimi ve Y6netimi Boliimleri igin
YOK e bagvuruda bulunulmus olup grenci alimi i¢in onay beklenmektedir.

Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri

Universitemizde arastirma faaliyetleri egitim ve 6gretim hizmeti sunan tiim birimler, Siirekli
Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi ile Acik ve Uzaktan Ogrenme, Arastirma ve Uygulama
Merkezi tarafindan yiiriitiilmektedir.

Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimleri

Universitemiz daha once Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan dis degerlendirilme siirecinden
gecmemis olmasina ragmen, kalite giivencesinin siirekli iyilestirme ile saglanabileceginin farkinda
olup bu dogrultuda gectigimiz yil asagida belirtilmis olan iyilestirme c¢alismalarini
gerceklestirmistir:

e Universitemizde 2017-2018 giiz dsneminde Dis Iliskiler Birimi olusturulmus ve ilgili birim
tarafindan yiiriitiilen bagvuru siireci sonunda Erasmus Plus Charter belgesi edinilmistir.

e Ogrencilerimizin iiniversite ile ilgili istek ve sikayetlerini toplamak ve {iniversite iist
yonetiminde degerlendirilebilmesini saglamak amaciyla Ogrenci Konseyi Baskanlig: istek ve
onerileri toplayacak bir kutuya her donem dgrencilerin ulasmasini saglamustir. Ilgili sikayet ve
istekler bu dogrultuda {iniversite senatosunda goriisiilmiis ve bir ¢ofu ¢6ziime
kavusturulmustur. Her akademik yil sonunda Ogrenci Bilgi Sistemi {izerinde anketler
toplanmakta ve iiniversite yonetimi tarafindan degerlendirilmektedir.

e Universitemizin tanmirligini ve buna bagl olarak da 6grenci sayisini arttirmak adina tanitim
i¢in biitge olusturulmus ve fuarlara katilim arttirilmisgtir.

e Universitemizde 2017-2018 giiz doneminde Dis Iliskiler Birimi olusturulmus, uluslararasi
ogrenci sayisini artirabilmek icin Uluslararas1 Ogrenci departmam hizmete sokulmustur.

e Universitemiz s6z konusu akademik yil icerisinde doktora sahibi 4 6gretim {iyesini istihdam
ederek 6gretim tiyesi sayisini artirmistir.

e Arastirma faaliyetlerini arttirmaya yonelik olarak Alanya Belediyesi Akademik Arastirma
Merkezi ile iletisime gegilerek ontimiizdeki siirecte bir protokol diizenlenecektir.
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fyilestirmeye Yonelik Calismalar

2. KALITE GUVENCESI SISTEMI

1.
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Kalite Politikasi

Universitemizin vizyonu dahilinde belirlemis oldugu hedeflere ulasabilmek adina Y 6netim Kalitesi,
Egitim-Ogretim Kalitesi ve Akademik Arastirma Kalitesi olmak iizere ii¢ temel kalite bash@
benimsenmis ve bu dogrultuda c¢alismalara baslanilmistir. Yonetim Kalitesi altinda, sunulan
hizmetlerin hem i¢ hem de dis paydaslarda olusturmus oldugu memnuniyet seviyesinin 6lgiilmesi
amaclanmistir. Bu kapsamda belirledigimiz kalite gostergeleri ise asagidaki gibidir:

e ¢ paydaslar arasinda sorunsuz ve zaman almayan iletisim ve yazismalarin saglanmasi

¢ Hem akademik hem idari birimlerin gorev ve sorumluluklarinin tanimlanarak liyakata dayali
gorevlendirmelerin yapilmasi

Universite bina ve ¢evresinin temizligi

D1s paydaslarin tiniversite ile iletisime gegcme kolayligi

D1s paydaslarin tiniversiteden hizmet alma kolaylig1

Kurum disindan tedarik edilen malzeme ve hizmetlerin zamaninda temini

Kaynaklarin dengeli dagitimi

Universitenin tanitimi

Egitim-Ogretim Kalitesi kapsaminda dis paydaslarla biitiinlesik bir siirec tanimlamay
amaglamaktayiz. Bu anlamda; 6grenciler i¢in uygun fiziki sartlarin saglanmasi, alaninda uzman yeni
Ogretim {iyelerinin atanmasi, akademik birim sayilarinin arttirilmasi, ders igeriklerinin ¢agin
gereksinimlerine gore giincellenmesi gibi kalite gostergelerinin yaninda mezunlarimizi ¢alistiracak
olan dis paydaslar ile mezun Ogrencilerimizin memnuniyet seviyelerinin de dSlgiilmesi
hedeflenmektedir.

Basarili akademik arastirmalarin {iniversitemizin hem ulusal hem de uluslararasi alanda taninirligini
arttiracaginin bilincinde olarak dncelikli hedefimiz kendi biinyemizde 6gretim tiyeleri i¢in bir tesvik
programi1 hazirlamaktir. Bunun yaninda; bolgemizde bulunan ve iiniversitemiz ile ortak proje
yirlitme olanagina sahip olan resmi ve 6zel kurumlar ile iletisime gecerek dis kaynagin da
arttirilmasi diistiniilmektedir. Akademik Arastirma Kalitesi gostergeleri olarak da yayinlanan makale
ve bildiri sayisi, katilimda bulunulan kongre sayisi, bagvurulan proje sayisi, devam eden proje sayisi
ve tamamlanan proje sayis1 benimsenmistir.

Bir kuruma kalite kiiltiiriniin yerlesmesi zaman alic1 bir siirectir. AHEP ise yeni kurulmus bir
tiniversite olup su anda hem idari hem de akademik ag¢idan istenilen kapasite diizeyine ulasmamustir.
Diger bir ifadeyle; Egitim-Ogretim igin fiziki sartlara sahip olmamiza ragmen egitim-6gretim veren
boliim sayisi, buna bagli olarak 6grenci sayisi ile idari ve akademik personel sayisi istenilen seviyede
degildir. Dolayisiyla; tniversitenin  kurulus tarihinden glinimiize kadar gecen siiregte
tiniversitemizde maddi kaynaklarin siirli olmasinin yaninda personele gereginden fazla gorev ve
sorumluluklar yiliklenilmistir. Mevcut durumda bagli bagina bu etkenler istenilen kalite giivence
sisteminin kurulmasi i¢in birer engeldir. Ancak kurumumuzun ©Ongordigii stratejik hedefler



dogrultusunda en gec 2 yil igerisinde tiniversitemiz istenilen kapasite seviyesine ulasacak ve yukarida
bahsedilmis olan kalite gostergelerini Olgmeye olanak saglayacak bir kalite glivence sistemi
olusturulacaktir. Giiniimiizde ise mevcut durumun kalitesini arttirmaya yonelik asagidaki faaliyetler
yurtatilmistiir:

Her idari ve akademik birimlerin gorev tanimlar1 yapilmis ve is paketleri olusturulmustur

Personel icin gerekli egitim verilmistir

Kurum i¢i yazigmalar1 hizlandirmak adina elektronik belge yonetim sistemine gecilmistir

Yeni 6gretim tiyeleri alinmistir

Bir temizlik plan1 olusturulmustur

D1s paydaslarin tiniversite ile kolay iletisime gecebilmeleri adina web sitesi hazirlanmis ve 880

hatl1 bir telefon santrali kurulmustur

Yeni boliim agilabilmesi i¢in bagvurular tamamlanmistir

e Her donem sonunda Ogrencilere anket uygulanmis ve bunlarin sonucuna bagli olarak
diizeltmeler yapilmistir

e Her sene en az 5 tanitim fuarlarina katilim hedeflenmistir

e Ders igerikleri Bologna siirecine bagl olarak giincellenmistir

Universitemizin kurulus amaci oncelikle yerel diizeyde sonrasinda ise ulusal diizeyde {ilkemizin
kalkinmasina katki saglamaktir. Bélgemizde turizmin temel ge¢im kaynagi olmasi ve artan niifusa
bagli olarak yeni yapilasmaya agik olmasi misyon, vizyon ve hedeflerimizi belirlemekte temel
etkenler olmus ve bu baglamda ilk olarak Turizm ve Mimarlik Fakiilteleri agilmistir.

Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri kurumsal durusunu, énceligini ve tercihlerini nasil
yansitmaktadir?

Kurumumuzun stratejileri ve stratejik hedefleri 6nceden belirlenmis olan misyon ve vizyona
bagimli olarak gelistirilmis ve dolayisiyla misyon ve vizyon ile dogrudan iliskilidir.

Kurumun stratejileri ve bu stratejileriyle iliskili hedefleri misyon ve vizyonu ile iliskili midir?

Kurum olarak hedeflerimize ulagmak adina siirekli gelisimin ¢agin hem teknolojik hem de
toplumsal gereksinimlerine ayak uydurularak saglanacagina inanmaktayiz. Bu anlamda gerek
teknolojik gerekse toplumsal degisimlere bagli olarak misyonumuzu da gelistirmeyi
amagclamaktayiz.

Kurumda misyon farkhilagsmasi odakh yaklasim benimsenmis midir?

Her birim i¢in bildirmis olduklar ihtiyaglar1 dogrultusunda senelik bir biit¢e olusturulmakta ve
harcamalar aylik olarak kontrol edilmektedir. Bunun yaninda; rutin dis1 harcamalar i¢in de senelik
bir biitge olusturulmaktadir. Biitce olustururken dikkate alinan temel etkenler ise ihtiyacin 6nem
derecesi ve tutaridir.

Kurumsal kaynaklann paylasiminda birimler arasi denge nasil kurulmaktadir?

Yeni kurulan ve gelisme siirecinde olan bir kurum olarak Kalite Politikamiz daha yeni
olusturulmakta olup ilan edilmemistir.

Kurumun tiim siireclerini kapsayacak sekilde tammmh ve ilan edilmis bir Kalite P olitikasi
bulunmakta mudur?
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Ilan edilmis bir Kalite Politikamizin bulunmamas: sebebiyle kalite ile ilgili hedeflerimiz ig
paydaslarimiza yapilan toplant1 ve egitimlerde s6zlii olarak anlatilmaktadir.

Kurum Kalite Politikasim tiim paydaslarna nasil duyurmaktadir? Kurum ici ve disinda
yaylhmim nasil saglamaktadir?

Her idari ve akademik birimlerin gorev tanimlar1 yapilmis ve is paketleri olusturulmustur

Personel icin gerekli egitim verilmistir

Kurum i¢i yazismalar1 hizlandirmak adina elektronik belge yonetim sistemine gecilmistir

Yeni 6gretim tiyeleri alinmigtir

Bir temizlik plani olusturulmustur

Dis paydaslarin tiniversite ile kolay iletisime gecebilmeleri adina web sitesi hazirlanmis ve

telefon santrali kurulmustur

Yeni boliim agilabilmesi i¢in bagvurular tamamlanmistir

e Her donem sonunda Ogrencilere anket uygulanmis ve bunlarin sonucuna bagli olarak
diizeltmeler yapilmistir

e Her sene en az 5 tanitim fuarlarina katilim hedeflenmistir

e Ders igerikleri Bologna siirecine bagli olarak giincellenmistir

Kurumda Kalite Politikasinin benimsendigini gosteren uygulamalar nelerdir?

Kalite Politikamizi kurumun misyon, vizyon ve hedeflerine uygun olarak olusturmaktayiz.
Dolayisiyla politikamiz kurumumuzun tercihini yansitmaktadir.

Kalite Politikas1 kurumun tercihini yansitmakta mudir? (standartlara uygunluk, amaca
uygunluk ya da her ikisi birlikte..vb)

Kalite Yonetimi Stratejik Plana bagh olarak gelistirildigi i¢in Stratejik Y onetim ile entegre olmak
zorundadir. Entegrasyonun siirekliligi ise elde edilen sonuclarin yapilan toplantilarda ortaklasa
degerlendirilmesi ile saglanmaktadir.

Stratejik Yonetim ile kurumda gecerli olan Kalite Yonetimi uygulamalan nasil entegre
edilmektedir? Bu entegrasyonun siirekliliZi nasil giivence altma alimmstir?

Biitce izleme, i¢ kontrol ve i¢ denetim sonucu elde edilen veriler stratejik plan kapsaminda
ulasilmasi hedeflenen degerler ile karsilastirilmakta ve hedeften sapma olmasi durumunda gerekli
Onlemler alinmaktadir.

Kurumda uygulanan stratejik yonetim ile biitce izleme, ic kontrol, i¢ denetim gibi
uygulamalar nasil entegre edilmistir?

Kalite seviyemizi arttirmak adina birtakim performans gostergeleri tanimlanmistir. Bu performans
gostergeleri yil sonunda elde edilen verilerin planlanan degerler ile karsilastirilarak izlenmektedir.

Gostergeler; Yonetim Kalitesi, Egitim-Ogretim Kalitesi ve Akademik Arastirma Kalitesi olmak
tizere 3 bashik altinda toplanmis ve kurumumuzdan faydalanan biitiin kurum ve bireylerin

seviyesine kadar indirilmistir.

Kurum stratejik planiyla uyumlu olarak izlemesi gereken performans gostergelerini
tammlamis mudir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir? Gostergeler hangi birimleri (akademik,
idari ve egitim-6gretim, arge, topluma katki) kapsamakta ve hangi seviyelere (bireysel) kadar
inmektedir?



Kalite ¢ok boyutlu bir kavram olmasina ragmen amaglanan hedeflere ulasabilmek adina birtakim
gostergelere daha fazla dnem verilmesi gerekmektedir. Universitemizin yeni kurulmus olmasi
sebebiyle 6grenci sayisin1 ve buna bagli olarak da maddi kaynaklar1 arttiracak olan “liniversitenin
tanitim1”, egitim-6gretim ile akademik arastirma kalitesini arttirmak amaciyla da “6gretim tyesi
say1s1” ve “yayin sayis1” anahtar gostergeler olarak belirlenmistir.

Kurum, izledigi performans gostergeleri icerisinde anahtar performans gostergelerini
belilemekte midir?

Kalite giivence sistemine bagli olarak aligkanliklarin olusturulmasi hedeflenmektedir.

Kurumun tarihsel gecmisi ve ahskanhklan kalite giivence sistemi ile nasil entegre
edilmektedir?

Universitemizin stratejik planinda uluslararasilasma en énemli basliklardan birisidir. Bu amagcla
tiniversitemizde bir Dis Iliskiler Birimi kurulmus ve 11 iilkeyle 22 uluslararasi 6grenci ve 6gretim
elemani degisim anlagsmasi imzalanmistir.

Kurum uluslararasilasma konusunda bir strateji belilemekte midir?

Hentiz belirlenmis bir performans gostergesi bulunmamaktadir. 2018-2019 yili stratejik hedefler
toplantisinda bu baslik da goriisiilecektir.

Kurum bu stratejisini basarmak iizere hedeflerini ve izlemesi gereken performans
gostergelerini belilemis midir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir? Sonuclarina gore neler
yapimaktadir?

Uluslararas: protokollerde gelen/giden dgretim elemani ve dgrenci sayilart her sene Dis iliskiler
Birimi Performans Raporunda {iniversite iist yonetimi ile paylasilmaktadir.

Uluslararasi protokoller ve isbirliklerinin sonu¢lan nasil izlenmekte ve degerlendirilmektedir?
2. Yiiksekogretim Kalite Komisyonlarimin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

23 Temmuz 2015 tarih ve 29423 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiirlirlige giren
“Yiiksekogretim Kalite Glivencesi Y 6netmeligi” geregince ve bu yonetmelikte tanimlanmis gorevleri
yerine getirmek amaciyla kurumumuzda 5 6gretim {iyesinden olusan Kalite Komisyonu kurulmustur.

Bulunmamaktadir. Ancak 6niimiizdeki donemde ISO 9001 standardina basvurularak bir Kalite
Yo6netim Sisteminin olusturulmasi amaglanmaktadir.

Kurumda tammh, periyodik olarak gerceklestirilen ve siirekli iyilestirme bakis acisiyla
yiiriitiillen Kalite Yonetim siirecleri (sistemi, yaklasimi, mekanizmasi vb.) bulunmakta mdr?

Bulunmamaktadir.

Kalite komisyonunun yanswra, kuruma ozgu kalite odakh komisyon/damsma gruplan
bulunmakta mudir?

Heniiz boyle bir ¢alisma yapilmamustir.

Kurumda Kalite Yonetiminden sorumlu birim/birimler Kalite Komisyonu ile nasil
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iliskilendirilmektedir?

Kalite Komisyonuna biitiin akademik birimleri temsil amaciyla en az birer 6gretim iiyesi dahil
edilmistir.

Kurumda Kalite Yonetimi cahsmalarna tiim birimlerin katithmy/temsiliyeti nasi
saglanmaktadir?

Giintimiize kadar bu konular iizerine bir deneyim yaganmamustir.

Kurumun gecmisten bugiine kadar gecirmis oldugu ve devam eden kurumsal dis
degerlendirmeler, program ve laboratuvar akreditasyonlan, sistem standartlan konusundaki
deneyimleri nelerdir? Bu deneyimlerden é@renimleri ve kazammlan nelerdir?

ISO 9001 belgesinin alinmasiyla beraber kurum ig¢in bir kalite yonetmeliginin hazirlanmasi
amaglanmaktadir.

Kurum i¢inde Kkalite kiiltiiriiniin yayginlasmasi ve benimsenmesi icin neler yapilmaktadr?

Universitemizde Rektorliik ve Genel Sekreterlik tiniversitenin kurulusunda hazirlanmis olan
Stratejik Plan dogrultusunda belirlenen hedeflerle ilgili degerlendirmeler yapmaktadir. Bu
dogrultuda, Genel Sekreterlik ve Rektorliik siirekli iletisim halindedir. Her Pazartesi giinii yapilan
toplantilarda yil igerisinde ulasilacak hedeflere iliskin gelismeler stirekli raporlanmaktadir.

Kurumdaki liderer ¢ahsanlarin kurumun amacglan ve hedefleri dogrultusunda hedef birligini
nasil saglamaktadirlar?

Egitim-6gretim siireclerinde hedefler dogrultusunda planlamalar ilgili fakiilte kurullarinin kararlari
dogrultusunda senatoda kararlastirilmaktadir. Egitim kalitesindeki kontrol mekanizmasi1 6grenci
isleri ve 6grenci konseyinden alinan bilgiler ve istatistikler dogrultusunda kontrol edilmektedir.
Daha sonra diizeltici faaliyetler ve degisiklik planlar1 senatoda goriisiilerek gerekliyse dnlemler
alinmaktadir.

Egitim-6gretim siireclerinde PUKO dongiisii nasil saglaniyor?

Universitemizde heniiz AR-GE siireci igeren bir proje gerceklesmemistir.

Arastirma-gelistirme siireclerinde PUKO déngiisii nasil saglaniyor?

Universitemizin Alanya Belediyesi ve Kaymakamligi ile olan organik bagi dogrultusunda
toplumsal katki ile 1ilgili doniitlere iliskin istatistikler ilgili birimlerden alinarak
degerlendirilmektedir.

Toplumsal katka siireclerinde PUKO déngiisii nasil saglaniyor?

Genel Sekreterlik ilgili verileri stirekli olarak Rektorlitkk ve Miitevelli Heyet ile paylasarak istisare
edilmektedir.

Yonetsel/idari siireclerde PUKO dongiisii nasil saglanmaktadir?

3. Paydas Katihmu
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[:]niversitemizin en 6nemli iki dis paydasi Alanya Belediyesi ve Alanya Kaymakamligidir.
Universitenin Meslek orgiitleri ve isverenlerle {iniversite-belediye-kaymakamlik ekseninde
paydaslik siireci dogal bir yapi igerisinde gergceklesmektedir.

Kurumda paydas analizi nasil yapimaktadw? Kurumun paydaslan arasindaki
onceliklendirmeyi nasil belirlemistir? Oncelikli paydaslan kimlerdir?

Universitemizde karar alma siireglerinde akademik/idari personel ve ogrenciler siirekli yer
almaktadir. Akademik ve idari personel gorevlendirildikleri konularla ilgili komisyonlarda gorev
alarak komisyon kararlarma katilmaktadir. Ogrencilerimiz ise Ogrenci Konseyi Baskanligi
tarafindan senatoda temsil edilmektedirler.

Kurum i¢ paydaslanmin karar alma ve iyilestirme siireclerine katihmum nasil, hangi
ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaktadir?

Universite icerisinde alman kararlar ilgili birim ve/veya kisilere EBYS sistemi iizerinden
aktarilmaktadir.

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda i¢ paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Universitemizde dikey hiyerarsi kullamlmamaktadir. Tiim akademik ve idari personel kidem ve
gorevine bakilmaksizin Genel Sekreterlik ve Rektorliikten randevu alabilmektedir. Akademik
Personelle her yil yapilan akademik kurullarda bir araya gelinmektedir. Idari Personel ise her hafta
basinda yapilan Idari Personel toplantilarinda goriis ve isteklerini ifade edebilmektedir.

Kurumda i¢ paydaslann goriis ve onerilerini almak iizere diizenli olarak kullamlan geri
bildirim mekanizmalan nelerdir?

Universitemiz miitevelli toplantilarina Kaymakamlik vakfi temsilen katilmaktadir. Ayrica Meslek
orgilitleri ve derneklere siirekli olarak gorevlendirmeler yapilmaktadir. Alanya Tanitim Vakfi’na bir

Ogretim tiyesi siirekli yonetim kurulu tiyesi olarak gérevlendirilmistir.

Kurum dis paydaslarmin karar alma ve iyilestirme siireclerine katihmim nasil, hangi
ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaktadir?

Universite hakkinda paydaslarla paylasilacak her tiirlii enformasyon ikili yazismalarla duyuruldugu
gibi, ayn1 zamanda {iniversitemiz web sitesinde ve sosyal medya hesaplarinda tiim giindem ve
haberler de paylasilmaktadir.

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda dis paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Dis paydaslarin goriis ve Onerileri paydaslarin istegi {izerine gorevlendirilmis sorumlu 6gretim
elemanlar1 tarafindan stirekli bildirilmektedir.

Kurumda dis paydaslarn goriis ve Onerilerini almak iizere diizenli olarak kullamlan geri
bildirim mekanizmalan nelerdir?

Alanya Belediyesi ve Kaymakamligi kalite ¢alismalarina destek vermektedir.
Kalite komisyonu calismalarnna dis paydaslarm katihm nasil saglanmaktadir?

Universitemiz henliz mezun vermemistir.
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Mezunlarla iliskilerin yonetilmesi amacriyla kurumda gecerli olan yaklasim, siire¢ ve sistemler
nelerdir? Bunlarla elde edilen geri bildirimler tiim siireclerde nasi kullamlmaktadr?

Ogrencilerimiz Ogrenci Konseyi ve 6grenci topluluklari aracilifiyla karar mekanizmalarina
katilmaktadirlar.

Ogrencilerin karar alma siireclerine katiinm hangi ortamlarda, hangi araclarla ve
mekanizmalarla saglanmaktadir?

Universitemiz kurumsal yapisi geregi ilgili kurum ve kuruluslarla organik bag icerisindedir.

Yerel yonetimler, sivil toplum orgiitleri, ilgili bakanhklar gibi kurumlar, kurumsal gelisime
nasil katkida bulunmaktadir?

3. EGITIiM VE OGRETIM

1. Programlann Tasarim ve Onay1
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Kurumumuzda egitim-6gretim programlar ilgili akademik birimler tarafindan tasarlanmaktadir.
Program Onerileri tiniversite senatosunda goriisiilerek karara baglanmaktadir. Ayrica her y1l yapilan
akademik kurullarda ilgili programlardaki gelisim ve degisimler siirekli olarak tartisilmaktadir.

Kurumda egitim-68retim programlan nasil tasarlanmaktadir? Bu siirecin siirekliligi nasil
giivence altina almmstir?

Universitemiz meslek birlikleri ile yapilan goriismeler neticesinde program tasarimlarinda ihtiyag
duyulan gelistirmeleri yapmaktadir. Bunlarla ilgili paneller ve odak grup gortismeleri
diizenlenmektedir.

Programlann tasannminda paydas gorisleri hangi yontemlerle ahnmaktadir? Bunlar program
tasannmlarma nasil yansitilmaktadur?

[gili meslek birlikleri ve sivil toplum &rgiitlerine her yil tamtim materyallerimiz ulagmaktadir.
Tasarlanan programlar konusunda paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?
Heniiz bu tiir proje faaliyetleri yapilmamistir.

Egitim-6Zretimin her seviyesinde ogrencilere arastirma yetkinligini kazandumak iizere
projelerle desteklenen faaliyetler bulunmakta nudir?

Universitemiz Web sitesinde bulunan program kataloglarinda ilgili enformasyon yer almaktadir.

Her seviyede o6gretim programm icin hazirlanmus olan program ve ders bilgi paketleri ile
programlann  egitim amaclan ve kazammlannin Kkurum icinde/disinda  hangi
ortamlarda/araclarla paylasiimaktadur?

Her akademik birimde bulunan komisyonlarca yeterlilik ¢erceveleri ile 6grenme c¢iktilar
eslestirilmektedir.



Programlann yeterliliklerinin TYYC ile uyumu nasil saglanmmstir?

llgili stajlara iliskin komisyonlar degerlendirme calismalar1 yaparak stajlarin AKTS karsiligini
bulmaya yonelik hesaplamalar1 gergeklestirmektedir.

Programlarda 6grencilerin yurt icinde ve yurt disindaki is yeri ortamlannda gerceklesen
mesleki uygulama/alan ¢calismasi ve stajlarnin is yiikleri programlara nasil yansitilmaktadir?

2. Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

Her yil sonunda yapilan 6grenci anketleri ve akademik yil basinda yapilan akademik kurullarda
ilgili siirecler gerceklesmektedir.

Programlann gozden gecirilmesi ve giincellenmesi hangi yontemler kullamlarak
yapilmaktadr?

Paydas katkisina iligkin taniml1 bir siire¢ bulunmamaktadir.

Program giincelleme c¢ahsmalarnna paydaslar nasil katki vermektedir? Paydas katkisimin
nasil alindi@im ac¢iklayan tanimbh bir siireci var midir?

Universitemizde konuyla ilgili bir Kalite Kurulu olusturulmus olup, ilgili kurul s6z konusu gorevi
yerine getirmektedir.

Kurum, tiim programlannda egitim amaclarna ve 6grenme c¢iktilanina ulasimasim nasil
giivence altina almaktadir?

Universitemizde Kalite Kurulu konuyla ilgili verileri degerlendirerek Rektorliige rapor etmektedir.

Program ciktilarina ulasithp ulasimadi@imin izlenmesi amaciyla hangi mekanizmalar
kullanilmaktadr?

Program c¢iktilarina ulasilmadigl durumlarda ilgili programin yeniden diizenlenmesi i¢in Akademik
birim sorumlulari, Rektorlik ve kalite kurulu bir araya gelerek degerlendirme toplantisi
yapmaktadir. lgili toplant1 sonucuna gore s6z konusu egitim-6gretim programi giincellenmektedir.

Program ciktilanna  ulaglamadi@i  durumlarda  iyilestirme  cahsmalan  nasil
gerceklestirilmektedir?

I¢ ve D1s Paydaslar ilgili kalite raporuna iiniversite web sitesi {izerinden erisebilmektedir.
Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda tiim paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?
Heniiz akredite olma durumunda olan programimiz bulunmamaktadir.

Akredite olmak isteyen programlar nasil desteklenmektedir?
3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Universitemizde uygulanmakta olan Ogrenci merkezli Ogrenme sistemi simif igerisindeki
etkinliklerde 6greticiligin yani sira etkilesimli bir sekilde yapilmaktadir. Boylece dgrencilere kendi
aralarinda ve 6gretim {iyeleri ile birlikte aktif bir §grenme ortami sunulmaktadir. Derse ait 6grenme
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ciktilart 6grencilerin katilimei, sorumluluk alan, sorgulayan ve mevcut bilgileri yeni bilgilere
donistiiren bireyler olmalarini saglayacak sekilde belirlenmektedir. Proje, sunum ve uygulamalar
sonucunda 6grencilerin basar1 gostergeleri, performans ve kalite 6l¢iitleri ile degerlendirilmektedir.

Kurumda o6grenci merkezli 68renme (aktif) konusunda uygulanan politikalar nelerdir?
Kurumun 6grenci merkezli egitim konusundaki politikasi nedir?

Ogrenci merkezli egitim politikas1 dogrultusunda ders icerikleri, ders izlenceleri ve degerlendirme
kriterleri oransal olarak dagilim gostermekte olup, yapilacak olan haftalik ders saatleri, simif i¢i ve
simif dist etkinler, uygulamalar, proje ve odevler Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS)
cercevesinde Ogretim {iiyeleri tarafindan belirlenmektedir. Ayrica 3f Campus Sistemi tizerinde
Ogrencilerimiz ve dgretim tiyelerimiz arasinda karsilikli mesaj ve mail ortami tizerinden iletisim ve
etkilesim saglanabilmektedir.

Ogrenci merkezli egitim politikas1 dogrultusunda yapilan uygulamalarm yaylhnm nasil
saglanmaktadir? Bu politikanin kurumdaki bilinirik diizeyi nedir?

Universitemizde 6grenci merkezli egitim modeli konusunda dgretim iiyelerinin yetkinliklerinin
gelistirilmesi gilincel kongre, konferans ve seminer gibi etkinliklerin takibi ve katilimlar ile
saglanmaktadir.

Kurumda o6grenci merkezli egitim modeli ve/veya aktif 6grenme konusunda 6gretim
iiyelerinin yetkinliklerinin gelistirilmesi nasil saglanmaktadir?

Ders bilgi paketlerinde Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) 6grenci merkezli, dgrencinin is
yitkiine dayali kredi sistemi araciligiyla belirlenmektedir. Universitemiz, Bologna Siirecine
kapsaminda seffaflik, taninma ve hareketliligi arttirma amaciyla Ulusal Yeterlilikler Cergevesi
gelistirme yolunda ilerlemektedir.

AKTS hesaplamada temel kural olarak, bir akademik yilda alinmasi gerekli tim derslerin
kredilerinin toplaminin 60 olmasi1 zorunludur. Bu durumda yariy1l basina alinmasi gereken zorunlu
derslerin kredi olarak karsiligi 30 AKTS’dir. Kredi miktarinin belirlenmesinde temel alinacak ol¢tit
ogrenci is ylikii saatleridir.

Is yiikii, 6grencinin hedeflenen 6grenme kazanimlaria ulasabilmek igin dersle ilgili olarak yaptig
tium pratik caligmalar, seminerler, alan caligmalari, bireysel ¢alismalar, sinavlar, baska

bir deyisle ders saati i¢inde ve ders saati disindaki tim caligmalar1 kapsamaktadir. Planlanan biitiin
ogretim ve degerlendirme etkinliklerini igerir.

AKTS hesaplanmasinda,
30 AKTS 1 somestre,
60 AKTS 1 yillik is yikiine,

1 AKTS =25 — 30 saatlik 15 yiikiine karsilik gelir.



Alanya Hamdullah Emin Pasa Universitesi’nde ilgili boliimlerden alinan enformasyon neticesinde
bu sture 30 saat olarak belirlenmistir. Bir somestre 30 AKTS x 30 saat = 900 saat olarak
hesaplanmuistir.

Ders bilgi paketlerinde 6grenci is yiikiine dayah kredi degerleri nasil belirlenmistir?

Ogrenci is yiikiine dayali kredi degerlerinin belirlenmesinde 6grenci goriisleri yiizylize goriismeler
araciligiyla karsilikli etkilesimli olarak alinmakta olup, ek olarak dlgme ve degerlendirme amacli
anketler de olusturulma asamasindadir.

Ogrenci is yiikiine dayah kredi degerlerinin belidenmesinde ogrenci goriisleri nasil
alinmaktadir?

Lisans diizeyinde Uluslararas1 hareketlilik programlarinda bir akademik yilda 60 AKTS ve 1500-
1800 saat igyiikii olarak hesaplanmaktadir.

Ogrenci is yiikii esash kredi transfer sistemi uluslararasi hareketlilik programlaninda nasil
kullamlmaktadir?

Ogrencilerimize ikinci siif sonunda 20 is giinii araliinda zorunlu olarak staj uygulamasi
mevcuttur. Staj dsnemleri Universitemiz Senatosu tarafindan belirlenir ve Bahar donemi igerisinde
ogrencilere duyurularak Boliim Baskanlari tarafindan gerekli yonlendirmeler yapilir. Oncelikli
olarak 6grenciden staj yapmayi talep ettigi isyerinin yer aldigi staj talep formu alinmaktadir. Bu
isyeri ogrenci veya boliim tarafindan segilebilmektedir. Ilgili isyerinin uygunlugunun boliimler
tarafindan onaylanmas1 halinde Ogrencilerimizin staj stireci baslatilir. Bu siire¢ zarfinda
ogrencilerimize Universiteniz tarafindan Kapsamli olmayan is kazasi sigortasi yapilmaktadir.
Universitemiz ve ilgili isyerleri arasinda karsilikl1 irtibat ve kontrol saglanarak siire¢ giivence altina
alimmaktadir. Staj siiresi boyunca ilgili bolimiin 6gretim {iyeleri tarafindan isyeri ve 6grencilerimiz
staj yeri ve kosullar1 diizenli olarak denetlenmektedir.

Staj ve isyeri egitimi gibi kurum dis1 deneyim kazanma programlan nasil yiiriitiilmektedir?
Tammbh siirecleri bulunmakta midir? Paydaslarnn katihmu nasil giivence altma alinmaktadir?

Kiiltiirel derinlik kazanima yonelik ve farkli disiplinleri tanima firsati veren seg¢meli dersler
Ogrencilerimize lictincti sinifta verilmeye baslanmaktadir. Danigmanlar tarafindan ders se¢imleri
doneminde 6grencilere bu dersler hakkinda bilgi verilerek, ders secimleri yapilmaktadir. Ayrica
{iniversitemizin birinci simf egitim programinda GE 101 Universite Kiiltiirii ve GE 102 Kent
Kiiltiirti Ortak (Zorunlu) Dersleri bulunmaktadir.

Kiiltiirel derinlik kazanimina yonelik ve farkh disiplinleri tamma firsati veren se¢meli dersler
bulunmakta mudir ve 6grenciler bu derslere yonlendirilmekte midir?

Universitemizde her bir boliim igin ilgili fakiilte 6gretim programi Bologna Siireci gergevesinde
Fakiilte Kurul Karari ile dersler belirlenmektedir. Tiim boliimlerin 6gretim programlarinda yer alan
Ortak Seg¢meli Dersler tiniversitemiz Senatosu tarafindan belirlenmektedir. Alinan kararlar
dogrultusunda ilgili dersler Ogrenci Isleri Miidiirliigiine iletilir ve sistem {izerinde tanimlanur.

Kurumda se¢meli derslerin yonetimi nasil saglanmaktadir? Bu hususta kurumda uygulanan
mekanizmalar nelerdir?

Universitemizde 6grenci damgsmanlik sistemi ilgili fakiiltenin boliim baskanlar: tarafindan
belirlenen ogretim {yeleri tarafindan yapilmaktadir. Boylelikle her akademik yil basinda
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ogrencilerimize damgsman atandigi boliim bagkanlar1 tarafindan netlestirilir. Ogrencilerimiz
danismanlar1 ile stirekli iletisim halinde olup, danmismanlik uygulamasinin etkililigi 6grenciler
tarafindan ilgili akademik ve idari birimler ile paylasilmaktadir. Bu paylasimlar dogrultusunda
gerekli diizenlemeler yapilmaktadir.

Kurumda 6grenci damsmanhk sistemi uygulamalan ne sekilde yiiriitiilmektedir? Bunlarn
etkililigi nasil degerlendirilmektedir? Degerlendirme sonuclarmna gore ne yapilmaktadur?

Ogrencilerinin basarisin 6lgme ve degerlendirme (BDY) derse ait 6gretim iiyesi tarafindan ilgili
donemin baginda belirlenerek 6grencilere iletilir. Universitemiz Senatosu tarafindan belirlenen ve
26.02.2016 tarihli ve 29363 sayili Resmi Gazetede yaymnlanan Alanya Hamdullah Emin Pasa
Universitesi Lisans Egitim, Ogretim ve Sinav Yonetmeliginde belirlenmis olan degerlendirme ve
notlar bolimiinde belirtilmis olan not araliklarina gére 6grencilerin basar1 durumu degerlendirilir.

Ogrencinin basansim 6lcme ve degerlendirmede (BDY) tammb siirecler nelerdir? Bu siirecler
ogrencilere nasil ilan edilmektedir? Tiim programlarda bu siireclerin uygulanmasi nasil
giivence altina alinmaktadir?

26.02.2016 tarihli ve 29363 sayih Resmi Gazetede yaymnlanan Alanya Hamdullah Emin Pasa
Universitesi Lisans Egitim, Ogretim ve Sinav YoOnetmeliginde 6grenci mezuniyet kosullari
belirlenmistir.

(1) Lisans programindan mezun olmak i¢in;
a) Miifredatta yer alan tiim dersler en az DD veya S harf notu ile tamamlanmas,
b) Genel not ortalamasi en az 2,00 olmasi,

¢) Yurt disindaki anlagmali yiiksekogretim kurumlart ile yiiriitiilen uluslararasi ortak lisans
programlar1 hari¢ olmak iizere miifredatin toplam kredisinin en az yarisinin Universitede alinmis
olmasi,

¢) Yurt disindaki anlagmali yliksekdgretim kurumlar ile yiiriitiilen degisim programlarit ve
uluslararasi ortak lisans programlari hari¢ olmak iizere kayitli olunan son iki donemin Universitede
gecirilmesi gerekir.

(2) Programlardan mezuniyet tarihi asagidaki sekilde belirlenir:

a) Lisans programlarinda mezuniyet tarihi, akademik takvimde ilgili donem igin belirtilen harf
notlarinin ilan tarihidir. Harf notlar1 ilan edildikten sonra, maddi hata diizeltmesi, I notunun
tamamlanmasi ve biitiinleme hakkinin kullanilmasi sonucunda mezun olanlar i¢in mezuniyet tarihi
son harf notunun kesinlestigi tarihtir.

b) Lisans programindan mezuniyet hakki kazanmadan once ©On lisans diplomasi alarak
Universiteden ayrilmak isteyen 6grenciler i¢in mezuniyet tarihi, 6n lisans diplomasi almaya hak
kazanilan dénemin harf notlarinin ilan tarihidir.

Ogrencinin mezuniyet kosullan nasildir?

Program ve ders 6grenme ¢iktilar1 BDY yoluyla heniiz 6l¢iilmemekte olup, 6gretim iiyelerimiz
tarafindan ilgili komisyon olusturulma asamasindadir.



Program ve ders 6@renme ¢iktilan nasil 6l¢ciilmektedir?

BDY konusunda tiniversitemizde gerekli olan bilgilendirme ve egitim programlari planlanmasi
amaciyla ilgili kurumlarla iletisim saglanmaktadir. Ogretim {iyelerinin vermis olduklar1 derslere
yonelik performanslarin1 degerlendirecek anketler uygulanir.

Ogrencinin basansmm olciilmesi ve degerlendirilmesi amaciyla kurumda bilgilendirme ve
egitimler nasi yapilmaktadr?

Universitemizde 6grencilerimizin devamsizliklar1 veya sinava girmeye engelleyen hakli ve gegerli
nedenlerin olusmasi saglik raporu ve Rektorliigiin onayr dahilinde B6liim Bagkanligi tarafindan
izinli sayllma durumlarim kapsar. Saglik raporu alarak izinli sayilan dgrencilerimiz Ogrenci Isleri
Miidiirliigiine belgenin aslini teslim eder ve ilgili birim tarafindan EBY'S sistemi tizerinden resmi
kayitlara alinarak, saklanmak {izere 6grencinin 6zliikk dosyasina konulur.

Alanya Hamdullah Emin Pasa Universitesi Ogrenci Saglik Isleri ve Saglik Raporlar1 Y onergesi
geregince;

(1) Ogrencinin rapor bilgisi ilgili Boliim Baskanligi ve Ogrenci Isleri tarafindan ilgili 6gretim
elemanlarina duyurulur.

(2) Saglik raporunun, devamsizlik ve girilemeyen sinavlar i¢cin mazeret

olarak degerlendirilmesi hususunda asagida belirtildigi sekilde islem yapilir.

a) Ingilizce Hazirlik Programi 6grencileri i¢in YDYO tarafindan belirlenen ilkeler uygulanur.
b) Lisansiistii 6grenciler i¢in Enstitii Miidiirliikleri tarafindan belirlenen ilkeler uygulanir.

¢) Diger programlarin 6grencileri i¢in saglik raporu devamsizlik i¢in mazeret olarak kabul edilir.
Raporlu olunan siire i¢inde girilemeyen sinavlarin telafisinin nasil gerceklestirilecegi ilgili 6gretim
tiyesinin takdirindedir.

(3) Yariyil sonu sinavi tarihinde gecerli raporu olan 68renci icin ilgili yonetmelikte belirtilen I
notu ile ilgili kurallar uygulanir.

(4) Yabanci Diller Yiiksekokulu tarafindan yapilan Ingilizce Yeterlik ve Seviye Tespit Sinavi,
donem sonu sinavlari ve yilsonu yeterlik sinavlari i¢in ek sinav hakki verilmez.

Kurumda, 68rencinin devamsizhgi veya smava girmeyi engelleyen hakh ve gecerli nedenlerin
olusmasi durumunu kapsayan acik diizenlemeler nelerdir?

Ogrenci sikayetleri 6grencilerimiz tarafindan ilgili idari birimlere iletilmektedir. Ogrenci Konsey
bagkanlig1 tarafindan 6grenci Oneri ve sikayet kutusu hazirlanmakta, sonuglar Universitemiz
Rektorliigii ile paylasilarak Senatoda dgretim tiyeleri tarafindan degerlendirilmektedir.

Ogrenci sikayetleri nasil, hangi mekanizmalarla ahnmaktadir? Bu sikayetleri gidermek icin
uygulanan politika nedir?

Ogrencilerin genel program 6grenme ¢iktilar1 kazanmalar1 dersin bagli oldugu Fakiilte veya
Yiiksekokulun ilgili 6gretim {iyeleri tarafindan belirlenerek gilivence altina alinmaktadir.
Ogrencilerimiz diger fakiiltelerin biinyesinde bulunan se¢meli derslerden alabilme imkanina
sahiptirler. Boylece Ogrencilerimize diger boliimler ile etkilesimli bir 6grenme imkani
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sunulmaktadir.

Ogrencilerin genel (alana 6zgii olmayan) program 6grenme ciktlannm kazanmalan nasil
giivence altina ahnmaktadr?

4. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamma ve Sertifikalandirma
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Ogrenci Se¢gme ve Merkezi Yerlestirme Sinav sonucu dogrultusunda Universitemize yerlesmeye
hak kazanan 6grencilerin kayitlar1 Ogrenci Isleri Mudirligi tarafindan yapilmaktadir.

2 Mayis 2014 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan Yiiksekogretim kurumlarinda On Lisans ve
Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Ana dal, Yan dal ile Kurumlar aras1 Kredi
Transferi Yapilmasi Esaslarina iliskin Y 6netmelikte Degisiklik Yapilmasina Iliskin Y 6netmelik ve

Alanya Hamdullah Emin Pasa Universitesi Lisans Egitim-Ogretim ve Simav Y6netmeligine
dayanilarak hazirlanmistir.

(1) Diploma programlar: arasinda yatay gegis bagvurulari, sadece ilan edilen siire igerisinde yapilir.

(2) Yatay ge¢is basvurularinin degerlendirilmesinde kullanilacak olan kriterler ve yatay gegis i¢in
gereken asgari kosullar, iniversite senatolarinca belirlenir.

(3) Basvurularla ilgili 6n degerlendirmeyi, senatonun belirlemis oldugu ilkeler ¢ergevesinde, ilgili
yonetim kurullar1 tarafindan olusturulan komisyonlar yapar. Basvurular, adaylarin genel not
ortalamasi, farkli puan tiirlerindeki programlara ge¢is icin merkezi yerlestirme puani ve eger varsa
geemek istedigi programin ortak derslerindeki basaris1 dikkate alinarak, iiniversite senatosu
tarafindan belirlenmis olan kriterlere gore degerlendirilir ve ayrilan kontenjana gore gecis saglanir.

(4) Diploma programina yatay gegis yerlestirme islemleri yiiksekogretim kurumlarinin ilgili
yonetim kurulu karar1 tizerine yapilir.

(5) Kayit dondurmus olmak, yatay gecis hakkindan yararlanmak i¢in engel teskil etmez.

(6) Dortlii veya yiizlii sisteme gore elde edilen bagsar1 notlarinin birbirine doniistiiriilmesinde,
Yiiksekogretim Yiiriitme Kurulu tarafindan belirlenen doniistiirme tablolar1 veya Alanya
Hamdullah Emin Pasa Universitesi tarafindan diizenlenen karsiliklar1 kullamlabilir. Uygulanacak
olan karsilik yontemi iiniversite senatosu tarafindan belirlenir.

Universitemize basvuru yapan yabanci uyruklu égrenciler mezun oldugu iilkeye gére belirlenmis
minimum kabul kriterini g6z Oniinde bulundurarak degerlendirilir. Yabanci uyruklu
ogrencilerimizde YOS sarti aranmamaktadir. Ancak bu 6grencilerimizden yurtdisinda almus
olduklar1 egitimler dogrultusunda denklik belgesi talep edilmektedir. Bagvuru belgeleri
Uluslararas: Iliskiler Ofisimiz tarafindan incelenerek ilgili boliimlere iletilir, boliimler tarafindan
yapilan degerlendirmeler sonucunda ogrencilere gerekli islemlerin tamamlanmasi i¢in kabul
mektubu gonderilir.

Kurum, 6grenci kabullerinde acik ve tutarh kriterler uygulanmakta mudir? Ozellikle merkezi
yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplan disinda kalan yatay gecis, YOS, CAP, yandal 68renci
kabullerinde uygulanan kriterler nelerdir?



Universitemizde dnceki  formal* 6grenme 6grencilerimizin kayit esnasinda beyanda bulunduklari
lise diplomalar1, yabanci uyruklu 6grenciler igin ise lise diplomas: (ingilizce veya Tiirk¢e onayli
terciimesi), lise transkripti (Ingilizce veya Tiirkge onayli terciimesi), Denklik belgesi (Tiirk
konsolosluklarindan veya il Milli Egitim Miidiirliigiinden alinan) ile saglanmaktadir.

Kurumda énceki “formal” 6grenmelerin taninmasi i¢in tamimh surecler bulunmakta madir?

Universitemizde 6nceki non-formal ve informal 6grenmelerin tammmasi i¢in tanimli siirecler
bulunmamaktadir.

Kurumda onceki non-formal ve informal 6grenmelerin tanmnmasi icin tammmh siirecler
bulunmakta mudir? (yonerge, senato karan vb.)?

5. Egitim-Ogretim Kadrosu

Ogretim elemanlarinin yurti¢i ve yurtdist kongrelere, sempozyum ve konferanslara katilmalari
tesvik edilmekte, ulusal ve uluslararasi toplantilara katilim i¢in maddi destek saglanmaktadir.
Ogretim eleman1 Erasmus gibi akademik kadronun yurt i¢i ve yurtdisinda diger egitim birimlerine
gonderilmeleri planlanmaktadir.

Ayrica egitim-6gretim kadromuzun mesleki gelisimlerini saglamaya yonelik olarak, tiniversitemiz
biinyesinde faaliyet gosteren Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi 6gretim
elemanlarimizin farkli bilimsel etkinlikleri gergeklestirmesine ve mesleki gelisimlerine olanak
saglamaktadir.

Bununla birlikte kiitiiphanemizin kaynaklarinin genisletip 7/24 hizmet verilmesi, sinif ortaminda
kullanilacak materyallerin temin edilmesi gerek akademik personelimize gerekse 6grencilerimize
sundugumuz hizmetin niteligini artirmaktadir.

Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiilmek ve o8retim becerilerini
iyilestirmek icin saglanan imkanlar nelerdir? Bu uygulamalara tiim 6gretim iiyelerinin
katihmi nasil giivence altina almmaktadr?

Ders dagilimlar1 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlar1 dikkate alinarak ve mesleki etik ilkelerine
gore yapilmaktadir. Herhangi bir ders i¢in gorevlendirme dersin igerigine bagli olarak birim
icinden, miimkiin olmadig1 takdirde de Universitemizin farkli birimlerinden yapilmaktadr.
Kurumlardaki ders gorevlendirmelerinde Bologna Siirecinde hazirlanan dersler ve bu derslere ait
icerikler, birim igerisindeki c¢alisma alanlar1 dikkate alinarak alaninda uzman olan Ogretim
elemanlar tarafindan gergeklestirilmektedir.

Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders
iceriklerinin drtiismesi nasil saglanmakta ve nasil giivence altina almmaktadir?

Universitemiz biinyesinde siirdiiriilen her seviyedeki egitim programlarina iliskin egitim amagclar
Turkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi (TYYC) yeterliliklerini igerir bi¢imde Tiirkge ve
Ingilizce olarak Universitemiz internet sayfasinda “AKTS VE TYYC Katalogu” béliimiinde
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bulunmaktadir. Universitemiz Bologna Siireci’ne uyumlu olarak olusturulan akademik programlari
ve Universite’nin egitim anlayis1 ile hedefleri hakkinda ayrintili bilgi vermek amaciyla AKTS ve
TYYC Katalogunu 6zel olarak hazirlamistir. AKTS ve TYYC Katalogunda, derslerin AKTS
kredileri, ogrenci is yikleri, degerlendirme siirecleri ve bunlarla ilgili tiim bilesenleri
Universitemizin hedefleri dogrultusunda giincellemekteyiz.

Kurumdaki egiticinin egitimi programi, Kkurumun hedefleri dogrultusunda nasil
giincellenmektedir?

Kurumumuzun ihtiya¢ olan birimlerde ders vermek tizere 2547 sayili Kanun’un 40/a-d maddesi ile
31. maddesi uyarinca disaridan 6gretim elemani temin edilmektedir. Ayrica iiniversitemizin
uluslararasi hedefleri dogrultusunda yabanci 6gretim elemanlar1 temin edilmis olup halen 3 yabanci
Ogretim eleman1 gorev yapmaktadir.

Kuruma disandan ders vermek iizere 68retim elemam se¢cimi ve davet edilme usullerinde
tammmh kurallar nelerdlr? Bu kurallar nasil ilan edilmektedir?

6. Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler
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Universitemizde nitelikli bir egitim-6gretim ortami olusturmak icin derslik, laboratuvar ve
uygulama alanlarina altyapr projeleriyle destek saglanmaktadir. Egitim Ogretime baslamadan
uygulamali mutfagimiz, teknolojik cihazlar, bilgisayar temin edilerek 6grencilerimize hazir olarak
sunulmaktadir. 7/24 hizmet vermekte olan kiitiphanemizin hizmetleri 1iyilestirilmekte,
Ogrencilerimizin online veri tabanlari, e-kitap ve e-dergilerden etkin bir sekilde yararlanmasi
saglanmaktadir.

Ogrencilerin kullanimma yénelik tesis ve altyapilar nelerdir?

Alanya Hep Universitesi, kent {iniversitesi olma 6zelligi sayesinde 6grencilerine bir¢ok 6nemli
sanatsal kiiltiirel ve sportif merkezlere ulasim kolayligi saglamaktadir. Yerleskemiz, Alanya Cevre
yolu caddesine (Antalya —Mersin yolu) 400 m mesafede yer almaktadir. Kent, 6zellikle uygun trafik
ve hava kosullar1 sayesinde 6grencilere birgok farkli dalda sanat ve spor etkinligi yapma firsati
sunmaktadir. Bunlarla beraber Alanya diinya klasmaninda 6nemli yeri olan triatlon, dag bisikleti,
ylizme maratonu, plaj voleybolu, plaj futbolu gibi uluslararasi turnuvalarina ev sahipligi yapar. Bu
baglamda 6grencilerin beceri ve yeteneklerini gelistirmek ve egitim- ogretim faaliyetleri disindaki
zamanlarda fiziksel ve sanatsal yetenekleri de katkida bulunmayr hedefleyen iiniversitemiz, Alanya
Belediyesi ile isbirligi yaparak 6grenci ve personeline Belediyenin sahip oldugu sportif ve kiiltiirel
aktivitelerin yapildig1 alanlardan yararlanabilmesini saglamaktadir.

Alanya Belediyesi ile yapmis oldugumuz protokol neticesinde standart olgtilerdeki kapali spor
salonunda Basketbol, Voleybol, oynanabilmektedir. Universitemizde bulunan masa tenisi alaninda
ise her an oynamaya hazir 2 adet masa tenisi masasi bulunmaktadir. Alanya HEP Universitesinin
tiim 6grencileri, spor olanaklarindan higbir ticret 6demeden yararlanabilmektedir.

Kiltiirel ve akademik faaliyetler i¢in de kullanilan 2 adet konferans salonu bulunmaktadir. Her iki
salon da son teknolojilerin kullanildig1 ses ve 151k sistemleri ile donatilmis olup iiniversitemiz ile
igbirligi yiriiten kuruluslarca ortak calismalar i¢in de kullanilabilmektedir. Ayrica {iniversite
biinyesinde resim, grafik, mimari, eserlerin sergilendigi bir salon bulunmaktadir. Bu salonda
Mimarlik Fakiiltesi’nden hem de tiniversite disindaki sanat diinyasindan segkin 6rnekler sunan
mimarlarin eserleri sergilenmektedir.



Faaliyet gosteren Sosyal Aktivite ve Sosyal Sorumluluk Toplulugu olarak gergeklestirilen, Sosyal,

Kiltiirel ve Sanatsal etkinliklerimiz; Kentfor, Kiiltiirel aktiviteler, Temel Tiyatro Egitimi, Saglikli

Beslenme Egitimi, RunAtolia, Ortaya Karisik 3 , 23 Nisan Etkinlikleri, Ortaya Karisik 4 ,Baris
Mango Anma Konseri, Ferman Akgiil Soylesi ve Konseri, 8 Mart Diinya Kadmlar Giinii, TIDA
Isaret Dili Atolyesi olarak gerceklestirmis bulunmaktayiz. Mimarlik Boliimiiniin Kizil Kulede

diizenlemis oldugu sergiler Koleksiyon/Serbest Mimarlar Dernegi sergileri, ilhan Kesmez-Hayal
Giicli, Emre Erkal-Erkal Mimarlik, Bozkurt Giirsoytrak-Boyut Mimarlik, Ziya Tanali Sergisi ve
Ahmet Oztiirklivent Sergisi diizenlenmistir. Diizenlenmis olan workshoplar ise iklim degisikligi,

gemide workshop, Chi Gong workshop, diizenlemis olan geziler ise Alanya Kalesi gezisi Ilhami

Yetkin ile Selauka antik gezisi ise Ahmet Asik ile ger¢eklesmistir.

Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, Kiiltiirel, sportif faaliyetler nelerdir ve nasil
desteklenmektedir?

Ogrencilerimizin hizmetine tahsis edilen herhangi bir saglik birimi bulunmamaktadir.
Universitemizin yakimnda Aile Sagligi Merkezi bulunmaktadir, 6grencilerimiz buradan kolaylikla
hizmet alabilmektedirler.

Kurumda 6grencilere sunulan rehberlik ve psikolojik damsmanhk hizmetleri nelerdir?
Kurumda 6gretim elemanlan tarafindan saglanan rehberlik ve destek hizmetleri nelerdir?

Universitede 25.12.2017 Miitevelli Heyet karar1 geregince Engelli Birimimiz kurulmus olup, bir
ogretim eleman: ve engelli bir idari personelimiz gorevlendirilmistir. Ogrenim goren engelli
Ogrencilerin egitim-6gretim siireclerini saglikli, engelsiz, bagimsiz, sosyal ve basarili bir sekilde
tamamlamalar1 igin gerekli tedbirler almmaktadir. Ozellikle engelli ogrencilerin dersliklere
ulagmalarinda kolaylik saglamak tizere gerekli fiziki ortamin (asansor, engelli we ) olusturulmasi
i¢in gerekli calismalar yapilmistir. Universitemiz de engelli 6grencilerimiz igin dersliklerine rahat
ulagsmalarin1  saglamak amagli dort adet asans6r mevcuttur. Ayrica lavabolarda engelli
ogrencilerimiz i¢in boliim bulunmaktadir.

Ozel yaklasim gerektiren uluslararasi 6grencilere Universitemiz Yabanci Uyruklu Ogrenci Ofisi
yardime1r olmaktadir. Bununla beraber bir danisma merkezi statiisiinde olan Uluslararast Ogrenci
Ofisi, yurt disindan gelen misafir 6grencilerimizin sorunsuz ve basarili bir yiiksek6grenim siireci
gecirmeleri i¢in gerekli destegi saglamaktadir. Ayrica www.ahep.edu.tr adresinde de her tiirli
duyuru, dokiiman ve bilgilendirme yapilmaktadir. int@ahep.edu.tr adresine gelen her tiirlii soru da
aym giin igerisinde cevaplanmaktadir. Ayrica ofise gelen 6grencilerle de birebir goriisme
yapilmaktadir.

Kurumda 6zel yaklasim gerektiren 6grenciler (Miilteciler, engelli veya uluslararasi 6grenciler
gibi) icin mevcut diizenlemeler ile saglanan 6zel hizmetler nelerdir?

Hizmetlerin tamami kurumsal yap1 ¢ercevesinde ilgili idari ve akademik 6rgiit yapisi ¢ergevesinde
verilmektedir. Bu nedenle siirdiiriilmesi de bu birimlerin sorumlulugundadir.

Kurumda 6grenciye sunulan hizmet ve desteklerin kurumsal planlamasi nasil yapilmaktadir?

Mali kaynaklarin yonetimi Idari ve Mali isler Mudiirliigii tarafindan gerceklestirilmektedir. Her
donem sonunda hazirlanmis olan mali tablolar Yeminli Mali Miisavir tarafindan onaylanarak
raporlanmaktadir. Gelirlerin biiyiik bir kismin1 olusturan 6grenci 6demeleri takip edilerek, tahsilat
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islemi gerceklesmektedir. Bu gelirler, Miitevelli Heyet tarafindan onaylanan Universite biitgesi,
Universite’nin yaymlamis oldugu Yonetmelik, Esaslar1 cercevesinde harcanmaktadir. Miitevelli
Heyeti’nin planlamis oldugu biitge neticesinde % dagimi ile ilgili bilgiler Genel Sekreterlik
Makamina iletilmektedir.

Yillik Biitcenin 6grenim kaynaklan ve 68rencilere sunulan destekler agisindan % dagiimina
nasil karar verilmektedir?

4. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Yriitiilen aragtirma projelerinin akademik literatiiriin yaninda sektorel bazda da katki saglamasini
amaglamaktayiz. Bu kapsamda; ortak arastirmalarin yiiriitiilebilmesi adina Alanya Belediyesi,
Alanya Ticaret Odasi, Alanya Turistik Isletmeciler Dernegi ve ilgili diger meslek odalari ile
protokoller hazirlamay1 amaglamaktayiz.

Kurumun arastirma stratejisi ve hedefleri ile bunlar dogrultusunda izledigi arastirma
politikas1 bulunmakta nudir?

Hem akademik personelin hem de kaynaklarin sinirli olmasi nedeniyle kurumumuz kapsaminda
simdiye kadar bir arastirma-gelistirme projesi ylriitiilememistir.

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile egitim-6gretim siireclerinin biitiinlestirildigi
alanlar ve bu alanlarda izlenen politikalar nelerdir?

Hem akademik personelin hem de kaynaklarin sinirli olmasi nedeniyle kurumumuz kapsaminda
simdiye kadar bir arastirma-gelistirme projesi ylriitillememistir.

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile toplumsal katki siireclerinin biitiinlestirildigi
alanlar ve buralarda izlenen politikalar nelerdir?

Mgili kurumlar ile imzalanacak protokoller sonucunda arastirma-gelistirme projelerinin konularini,
kurumlarin ve buna bagli olarak da bolgemizin kalkinma hedefleri dogrultusunda belirlemeyi

amaclamaktay1z.

Yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri, kurumun arastuma ve gelistirme stratejilerine etkisi
nasil yansitiimaktadir?

Hem akademik personelin hem de kaynaklarin sinirli olmasi nedeniyle kurumumuz kapsaminda
simdiye kadar bir aragtirma-gelistirme projesi yiiriitiilememistir.

Yapilan arastirmalarnn sosyo-ekonomik Kkiiltiirel dokuya katkisi nasil él¢iilmektedir? Bu katka
nasil tesvik edilmektedir?

2. Kurumun Arastirma Kaynaklan

Universitemizin yeni kurulmus olmasi sebebiyle arastirma-gelistirme igin bir biitce
olusturulmamastir.

Kurumun arastirma-gelistirme strateji ve hedefleri dogrultusunda arastirma-gelistirme
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faaliyetleri icin gerekli kaynaklann nasil planlamakta, tedarik etmekte ve kullanmaktadr?
Bu hususta izlenen politikalar nelerdir?

Hem akademik personelin hem de kaynaklarin sinirli olmasi nedeniyle kurumumuz kapsaminda
simdiye kadar bir arastirma-gelistirme projesi yiiriitiilememistir.

Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerine paydaslarm katihmum nasil saglamaktadir? Bu
katihmin siirekliligi nasil giivence altina almmaktadr?

Boyle bir sistem olusturulmamustir.

Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerinin sonuclarnm izleme sistemi/yontemi nasildir? Bu
sonuclan nasil kullanmaktadir?

Hentiz tiniversite dis1 fonlardan destek i¢in bagvurumuz bulunmamaktadir.

Kurumun arastirma calismalan i¢in iiniversite disi fonlamalann miktanm arttrmaya yonelik
izledigi stratejileri nelerdir?

Heniiz tiniversite dis1 fonlardan destek i¢in bagvurumuz bulunmamaktadir.

Kurum disi fonlan kullanmalan icin arastirmacilan tesvik etmek iizere gerceklestirilen
faaliyetler nelerdir?

Heniiz tiniversite dis1 fonlardan destek i¢in bagvurumuz bulunmamaktadir.

Kurumun dis kaynaklardan saglacdigi destekler (proje destegi, bagis, sponsorluk vb.) stratejik
hedeflerine ne oranda katki saglamaktadur?

3. Kurumun Arastirma Kadrosu

Universite senatosunca onaylanmis olan akademik yiikseltme kriterleri uygulanmaktadir.

Kurumda arastirma kadrosunun arastirma yetkinlikleri ve bu yetkinlikler bazinda beklenen
seviyeleri nasil tammlanmaktadir?

Her sene olagan denetim raporlarinda var olan akademik arastirma ve yaymnlar toplanmakta ve
tiniversite yonetimince denetlenmektedir.

Arastirma kadrosunun bu yetkinlikleri basarma diizeyleri nasil, hangi sikhkta ve hangi
yontemlerle dl¢iilmektedir?

Universitemizde heniiz bir akademik tesvik sistemi bulunmamaktadir.

Arastrma kadrosunun arastima yetkinligini gelistirmesi icin hangi olanaklar, imkanlar ve
destekler bulunmaktadir? Bu destek ve imkanlann yeterliligi ve etkililiZi nasil dlciilmekte ve
sonuclan nasil degerendirilmektedir?

Universitemizde heniiz bir akademik tesvik sistemi bulunmamaktadir.

Arastirma kadrosu; arastirma, teknoloji gelistirme veya sanat faaliyetleri nasil tesvik
edilmektedir? Bu tesviklere nasil karar verilmektedir? Saglanan bu tesviklerin yeterliligi ve
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etkililigi nasil 6l¢iilmekte ve sonu¢lan nasil degerlendirilmektedir?

4. Kurumun Arastirma Performansmn izlenmesi ve lyilestirilmesi

Heniiz bir 6l¢me ve degerlendirme kriteri belirlenmemistir.

Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkililik diizeyi/performansi nasil 6lciilmekte
ve degerlendirilmektedir?

Akademik tesvik programinin baslamasiyla beraber bu konuda da bir komisyonun olusturulmasi da
hedeflenmektedir.

Kurum, arastrma performansinin kurumun hedeflerine ulasmasindaki yeterliligini nasil
gozden gecirmekte ve iyilestirilmesini saglamaktadir?

Tgili komisyonun calismalarini her sene i¢ degerlendirme raporlarinda yer almasi hedeflenmektedir.

Arastima faaliyetlerine yonelik olarak yapilan degerlendirmelerin sonuclann nasil
yayimlanmaktadir?

Bu konuda bir 6l¢tim sistemi gelistirilmemistir.

Kurum, bolge, iilke ve diinya ekonomisine katkisi nasil 6l¢iilmektedir? Bu katkilarn yeterliligi
nasil degerlendirilmektedir?

Bu konuda bir 6l¢lim sistemi gelistirilmemistir.

Kurum, bélge, iilke ve diinya ekonomisine nasil katkilar saglamaktadir (Ranking sistemleri-
QS, Times Higher Education URAP vb.)?

5. YONETIM SiSTEMi

1. Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi
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Universitemizin 6zgiin yapisi geregi Alanya Belediyesi ve Alanya Kaymakamligi ile olan dogrudan
organik bag1 toplumsal katki siirecleri agisindan {iniversitenin Alanya’da sosyal igerikli projelerin
tamaminda ortak olarak yer almasim saglamaktadir. Bu dogrultuda, Vakif Miitevelli heyeti
baskanligi (kaymakamlik) ve Universite Miitevelli Heyet Baskanligi (Belediye baskanlig) ile
Rektorliik ve Genel Sekreterlik siirekli iletisim halindedir. Universitemiz, Bat1 Akdeniz Kalkinma
Ajansi, KOSGEB, TUBITAK vb. Kurumlarla olan calismalarimin sayisint artirmak hedefi
dogrultusunda AR-GE alaninda Alanya Sanayi ve Ticaret Odas1 (ALTSO) ve Alanya Sanayici ve Is
Insanlar1 Dernegi (ALSIAD) ile is birligi icerisindedir.

Egitim-6gretim alaninda tiniversitemiz bilgi toplumunun gerekleri takip ederek uzman akademik
personelini ve egitim teknolojisini siirekli giincellemektedir. Bu anlamda, Rektorliik tarafindan
performans degerlemeleri her sene yapilmaktadir.

Kurumun, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki siireclerinin yonetimi dahil
olmak tizere yonetim ve idari yapis1 nasildir?



Ic Kontrol eylem plan1 hazirlama siirecinde Rektorliik tarafindan gorevlendirilmis bir komisyon
gorev yapmaktadir. Ilgili komisyon, i¢ kontrol raporlarmin hazirlanmasi ve bir énceki raporda
ongoriilen gelismelerin degerlendirmesini  Rektorliikle birlikte gergeklestirilen toplantilarda
yapmaktadir.

Ic kontrol eylem plam hazidama siireci nasidr? Bu eylem planlanmin izlenmesi ve
degerlendirilmesi siirecleri nasil yiiriitiilmektedir?

Universitemiz 2547 sayili yiiksekogretim Kanunu ve Vakif Yiiksekogretim Kurumlari
Yonetmeligi ¢ercevesinde olusturdugu akademik ve idari birimler g¢ergevesinde katilimer bir
yonetim anlayisi ile yonetilmektedir. Rektorlitk miimkiin oldugunca yetki devri ve uzmanlagsmaya
yonelik bir yonetim anlayis1 giitmektedir. Bununla birlikte, tiim yetki devirlerinin yapilmasi ve
kurumsallagmis bir yapinin olusturulmasi i¢in daha fazla insan deneyimli kaynagina ve zamana
ihtiya¢ duyulmaktadir. Yeni kurulan tiniversitemizde kurumsallasmaya iliskin ¢alismalar devam
etmektedir.

Vakif yiiksekogretim kurumlannda Miitevelli Heyeti ile Yonetim Kurulu (Senato) arasinda
yetki dagihm nasildir? Akademik ve Idari konulardaki yetki kullanma ve karar alma dengesi
nasil gozetilmektedir?

2. Kaynaklarn Yonetimi

Alanya HEP Universitesi’nde insan kaynaklarinin yonetimi igin izlenen siire¢ akademik ve idari
personel igin ayr1 ayr isletilir. idari personel igin ilgili birimlerin, personel taleplerini Rektorliige
bildirilmesi ile baslayan siireg, Miitevelli Heyeti Baskanligi’nin onayr ilewww.ahep.edu.tr
adresinden yayinlanan ilanlar sonucu bagvuran adaylarin degerlendirilmesi ile devam eder. Agik
pozisyon i¢in uygunlugu belirlenen adaylar Genel Sekreterlik ile gériisme yapar, uygun bulunmasi
durumunda gerekli belgeleri getirir, yiirtirliikte bulunan mevzuat ¢ercevesince degerlendirilir ve
Miitevelli Heyet Bagkaninin onaylamasi ile stire¢ tamamlanir. Akademik personel igin
Fakiiltelerden gelen istegin miitevelli heyetin onay: ile baslar. ilan verilir, bagvuran adaylarin
bagvurulart ilgili boliim/fakiiltelerce degerlendirilir. Uygun bulunmasi durumunda 2547 sayil
kanunda belirtilen ve YOK tarafindan ortaya konan yonetmelik cercevesince siireg isletilir, Fakiilte
ya da Universite Yo6netim Kurullarinca jiiriler olusturulur ve aday dosyalari jiirilere gonderilir.
Gelen sonuglar Fakiilte ya da Universite Yonetim Kurullarinca degerlendirilir ve karar verilir.
Insan Kaynaklar1 Miidiirii siirece katki saglar ve tiim evrakin kisisel 6zliik dosyasinda yer almasini
yonetir.

Insan kaynaklarnmn yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?

Alanya HEP Universitesinde gerceklestirilen akademik personel atamalar1 ve yiikseltilme islemleri
“2457 Sayili Yiiksekdgretim Kanunu”, “Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Y &netmeligi
(28.01.1982 tarih ve 17588 sayili Resmi Gazete)” “Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemam
Kadrolarina Naklen veya Agiktan Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris
Sinavlarma Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y énetmelik (31.07.2008 tarih ve 26953 sayili Resmi
Gazete)” ile bunlara bagli olarak hazirlanmis olan “Alanya HEP Universitesi, Akademik Yiikseltme
ve Atama le Ilgili Kriterler”in belirtildigi sekilde yiiriitiiliir.

Kurum, ise alman/atanan personelinin (alindi@1 alanla ilgili olarak) gerekli yetkinliZe sahip
olmasmi nasil giivence altina almaktadir?

Idari ve destek hizmetleri sunan birimlerinde gérev alan personelin egitim ve liyakatlerinin
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tistlendikleri gorevlerle uyumunu saglamak tizere gorevli personelin, gorevlerinin gerektirdigi
bilgi, beceri ve davraniglara sahip olmak iizere yetismelerini saglamak {izere bir hizmet i¢i egitim
sistemi kurulmus ve isletilmektedir. Bu baglamda, Alanya HEP Universitesi calisan personelin
verimliliklerini artirmak ve daha iist diizey gorevlere hazirlanmalar: i¢in uygulanacak hizmet i¢i
egitimin hedeflerini, ilkelerini, planlama esaslarim1 ve degerlendirme usulleri ile diger hususlari
belirlemistir. Bunun yanisira, idari personelin Erasmus Programi ile ¢alisma konularinda egitim
almak tizere yurt disina gitmesi tesvik edilmektedir.

Idari ve destek birimlerinde gorev alan personelin egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri
gorevlerle uyumunu saglamak iizere tammbh siirecler nelerdir?

Universitemizin mali hesaplar1 mali miisavirlik belgesine sahip bir muhasebe uzmam tarafindan
tutulmaktadir. Her yil tiniversitemiz bilangolar1 yeminli mali miisavir denetiminden gegmektedir.

Mali kaynaklann yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak ger¢eklestiriimektedir?

Universitenin taginir ve tasinmaz kaynaklarimin yonetimi genel sekreterlige bagl olup idari mali
isler miidirlagi tarafindan kaydi tutulmaktadir.

Tasmr ve tasmmmaz Kkaynaklarin yonetimi nasl ve ne kadar etkin olarak
gerceklestirilmektedir?

3. Bilgi Yonetimi Sistemi
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Universitemiz dgrencilerle ilgili ders, sinav vb siirecleri 3F Campus otomasyon sistemi {izerinden
takip etmektedir. Ilgili sistemden otomatik olarak ¢ekilen raporlar {iiniversite yOonetimine
sunulmaktadir.

Kurumun her tiidii faaliyeti ve siireclerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve
raporlamak iizere kullandig: bilgi yonetim nasil isletilmektedir?

Anahtar performans gostergelerine iliskin bilgiler akademik ve idari birim yonetimleri tarafindan
toplanarak Genel Sekreterlik tarafindan raporlanmaktadir.

Kurumun izlemesi gereken anahtar performans gostergelerinin degerleri nasil toplanmakta
ve paylasiimaktadir? Bilgi Yonetim Sistemi nasil desteklemektedir?

Kurumda kullanilan farkl bir bilgi sistemi bulunmamaktadir.

Kurumda kullamilan bilgi sistemi, basta kalite yonetim siirecleri olmak iizere diger tiim
siirecleri nasil desteklemektedir?

S6z konusu bilgilerin toplanmasi i¢in periyodik olarak EBYSS iizerinden istekler gonderilmektedir.

Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler 6nceden planlannmus ve ilan edilmis
sikhkta toplanmakta nudir?

llgili veriler EBYS sistemi iizerinde sadece gerekli birimlerin ulasabilecegi sekilde
gonderilmektedir.

Toplanan verilerin giivenligi ve gizliligi ve giivenilirliZi nasil saglanmakta ve giivence altina
alinmaktadir?



Kurumsal hafizay1 korumak i¢in dijital arsivleme ¢alismalar1 baglatilmistir.

Kurumsal hafizay1 korumak ve siirdiiriilebilidigini giivence altina almak iizere nasil
uygulamalar yapilmaktadr?

4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Ilgili destek hizmetlerinin kurum disindan tedarik edilmesi s6z konusu oldugunda ISO giivence
sistemine sahip kuruluslarla ¢alismasi diisiiniilmektedir.

Kurum disindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine iliskin kriterler
nelerdir?

Kurum disindan tedarik edilen hizmetlerin kalitesi Genel Sekreterlige bagli satin alma birimi
tarafindan kontrol edilmekte. Ilgili hizmetlerin aliminda teknik sartnameler standartlari
igermektedir.

Kurum disindan alman bu hizmetlerin uygunlugu ve kalitesi nasil saglanmakta ve siirekliligi
nasil giivence altma ahmmaktadir?

5. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilidigi, Kamuoyunu Bilgilendirme

llgili faaliyetler Rektorliikce hazirlanan yazilar, web sitesindeki duyurular ve sosyal medya
araciligiyla tiim paydaslara ve kamuoyuna aktarilmaktadir.

Kurum, topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak, egitim-égretim, arastirma-gelistirme
faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili giincel verileri kamuoyuyla nasil ve
hangi ortamlarda paylasiimaktadir?

Tgili bilgilerin tarafsizlig1 ve nesnelligi i¢in kullanilan bir giivence sistemi bulunmamaktadr.

Kurum, kamuoyuna sundugu bilgilerin tarafsizhgmm ve nesnelligini nasil giivence altina
almaktadir?

Herhangi bir 6l¢tim aract bulunmamaktadir.

Kurum yoneticilerinin liderlik 6zellikleri nasil dlciilmekte ve izlenmektedir? Bu yetkinliklerin
gelistirilmesi i¢in ne gibi uygulamalar yapilmaktadur?

Universitemiz mali konularda her y1l yeminli mali miisavir denetiminden gegmektedir.

Kurumun hesap verebilirlik ve seffafhk konusunda izledigi politikas1 ve uygulamalan
nelerdir?

6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Yeni gelismekte olan bir iiniversite olmamiz sebebiyle hem idari hem de akademik birim sayimiz
azdir. Bu durum; yonetsel degisiklikler ve gelistirmelerde hizli aksiyon alinabilmesini
kolaylagtirmaktadir. Bunun yaninda; personel sayisinin az olmasi yonetimi kolaylastirmakta ve
kurumsallasma yoniinde saglam adimlar atilmasina olanak saglamaktadir. Egitim-Ogretim
kapsaminda YOK mevzuatina uygun miifredatlart olusturmus bulunmaktayiz. Bu kapsamda;
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Bologna siireclerinin hazirlanmasit ve alan yeterlilikleri dogrultusunda program ¢iktilarinin elde
edilmesi i¢in ¢alismalar verimli bir sekilde yapilabilmektedir. Universitemize gerek yerel yonetimler
gerekse 0zel sektor paydaglart ile yapilan ¢alismalar ve protokoller ¢er¢evesinde kaynak bulunmasi
icin ¢aba sarf edilmektedir.
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