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OZET

1. Ozet

Anadolu Universitesi Kalite Giivencesi Sistemi, yiiksekdgretimin hizli degisen giindemi kapsaminda kurumun kendini gelistirebilmesi amaciyla stratejik
hedeflerin, i¢ ve dis degerlendirme siireglerinin siirekli iyilestirilmesine yonelik faaliyetleri igermektedir.

“Yagam boyu 6grenme odakli bir diinya {iniversitesi olma” misyonu ile galisan Anadolu Universitesinin 2021 yilina ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporu
(KIDR) kalite giivence sistemi, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve liderlik, kalite ve yonetim bashiklar1 altinda yer alan dlgiitler ve alt
dlgiitler esas almarak hazirlanmistir. KIDRin planlanmast ve dokiiman haline doniistiiriilmesi Universite Ust Y6netimi, Kalite Komisyonu Uyeleri ve Kalite

Koordinat6rliigii basta olmak iizere tiim birimlerin destegiyle ve is birligiyle ger¢eklestirilmistir.

KURUM HAKKINDA BIiLGILER
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1. iletisim Bilgileri

AnadoluUniversitesi Anadolu
Kalite Komisyonu Prof. Dr. Fuat ERDAL | Universitesi
Bagkant Rektorii
Adres Yunus Emre Kampiisii / Eskigehir
E-posta Adresi fuaterdal@anadolu.edu.tr

Telefon 0222 3350580/1112

Anadolu Universitesi Anadolu
Kalite Komisyonu Prof. Dr. Ali Resiil Universitesi
Baskan Veldli USUL Rektor Yardimeist
Adres Yunus Emre Kampiisii/ Eskisehir
E-posta Adresi aresul@anadolu.edu.tr

Telefon 02223350580/1132

2. Tarihsel Gelisimi

Anadolu Universitesinin temeli, 1958 yilinda Eskisehir 1ktisa(§i ve Ticari ilimler Akademisinin kurulusuna dayanmaktadr. 1982 yilinda Akademi; modern
binalarinda, dinamik ve yenilikgi bir Universite olarak Anadolu Universitesi adint almigtir. 1992-2007 yillar1 arasinda Anadolu Universitesi biinyesinde bulunan
bazi birimlerin baglantis1 degistirilerek Kiitahya Dumlupinar Universitesi, Afyon Kocatepe Universitesi, Eskisehir Osmangazi Universitesi ve Bilecik Seyh
Edebali Universitesi kurulmustur.

18 Mayis 2018 tarih ve 30425 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan 7141 sayili "Yiiksekdgretim Kanunu ile Bazi Kanun Ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun"un EK 193. Maddesi su sekilde ifade edilmistir: "Eskisehir’de, Eskisehir Teknik Universitesi adiyla yeni bir iiniversite
kurulmustur. Bu Universite;

a. Anadolu Universitesine bagl iken baglantis1 degistirilerek Rektorliige baglanan Fen Fakiiltesi, Miihendislik Fakiiltesi, Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi,
Havacilik ve Uzay Bilimleri Fakiiltesi ile Spor Bilimleri Fakiiltesinden,

b. Anadolu Universitesine bagli iken baglantist degistirilerek Rektorliige baglanan Porsuk Meslek Yiiksekokulu ile Ulastirma Meslek Yiiksekokulundan,

¢. Anadolu Universitesine bagl iken baglantis1 degistirilerek Rektorliige baglanan Fen Bilimleri Enstitiisii, Yer ve Uzay Bilimleri Enstitiisii ile Ulagtirma
Bilimleri Enstittisiinden olusur." 7141 nolu Kanun geregince Anadolu Universitesinin ki Eyliil ve Porsuk kampiislerinde bulunan birimleri 18 Mayis 2018'den
itibaren Eskigehir Teknik Universitesi biinyesinde faaliyet gostermektedir.

18 Mayis 2018 tarih ve 30425 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan 7141 sayili “Yiiksekogretim Kanunu "He Bazi Kanun Ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun”un yiiriirliie girmesinin ardindan, Anadolu Universitesi ve ESTU arasinda bir isbirligi protokolii imzalanmis ve bazi
Universite faaliyetlerinin 3 y1l boyunca yerine getirilme kural ve yontemleri bu protokolle belirlenmistir.

Anadolu Universitesi idari birimleri; 12 fakiilte, 6 enstitii, 2 yiiksekokul, 3 meslek yiiksekokulu ve Devlet Konservatuvari ile bilim, kiiltiir ve genglik kenti olan
Eskigehir’in merkezinde Yunus Emre Kampiisiinde konuslanmustir. Yabanci Diller Yiiksekokulu sehir merkezine 5 km uzaklikta olan Eskisehir Teknik
Universitesinin konuslandig: Iki Eyliil Kampiisiinde yer almaktadir.

Anadolu Universitesi 2019 yilinda biinyesine Adalet Meslek Yiiksekokulunu katarak, meslek yiiksekokulu sayis1 3’e ulagmistir.

Anadolu Universitesinde 2021 Aralik sonu itibariyla; Fakiilte ve Yiiksekokullarda 17.976, Enstitiilerde 6.124 ve Agik ve Uzaktan Ogretim Sistemine ise aktif
olarak 1.159.907 olmak iizere toplam 3.574.119 &grenimine devam eden §grenci bulunmaktadir. Her diizeyde 6grenim goren yabanci uyruklu grenci sayisi ise
3152°dir.

Anadolu Universitesinin, 2021 Faaliyet Raporu (Tablo-7) verilerine gére, toplam 3.988 kadrolu galigani bulunmaktadir.
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+TABLO 7. YILLAR iTiBARIYLA PERSONEL STATU VE SAYISI

KADROLU SOZLESMELI PERSONEL
YIL | Akademik | 657 a/a ‘WB?? “t;:i:.l:-lclld-lllt i ;r.rﬁ-. e IR ?gszl Z.i.’.f' ]
Per sonel (Memur) ile Kadroya Gegen l.lﬁy;s::_ S8z .S:f:'l ::ff: isgisi) §
isgiler) e Ogr. EL . =

2012 1.901 1.734 a7 24 14 120 18 208 4116
2013 1.962 1.716 90 27 14 119 10 202 4.140
2014 2.094 1.755 80 31 13 84 16 188 4261
2015 2.136 1.819 124 26 13 102 16 153 4.389
2016 2.160 1.794 124 25 12 136 9 145 4.405
2017 2.127 1.692 104 20 10 132 a 135 a.229
2018 1.505 1.461 2.691 17 10 8 s 172 5.869
2019 1.490 1.385 2.146 17 =] 13 — 128 5.188
2020 1.496 1.245 1.092 16 9 13 — 117 3.988
2021 1474 1200 1070 15 7 8 — 118 3.892

Akademik personelin 2021 yilinda kadro sayis1 ve unvanlarina gore dagilimi su sekildedir:

TABLO 8, AKADEMIiK PERSONEL KADRO SAYISI VE UNVANLARINA GORE DAGILIMI

UNVAN

KADROLARIN DURUMU

DOLU BOS

TOPLAM

PROFESOR

325 103

428

DOCENT

155 171

326

DR. OGRETIM UYESI

277 192

469

OGRETIM GOREVLIS

509 105

614

ARASTIRMA GOREVLISI

208 87

295

TOPLAM

1.474 658

2132

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Anadolu Universitesinin;

Vizyonu:

Yasam boyu 6grenme odakl1 bir diinya {iniversitesi olmaktir.

Misyonu:

Kent, bolge, iilke ve diinya insaninin yasam kalitesini yiikseltmek amaciyla bilim, teknoloji, sanat ve spor alanlarinda egitim, arastirma ve projelerle evrensel bilgi
ve kiltir birikimine katki saglamak; her yastaki bireye nitelikli ve 6zgiin, uzaktan ve 6rgiin 6grenme olanaklari sunmak; toplumsal gereksinimleri ongérerek
yaratici ve yenilik¢i ¢oztimler tiretmektir.

Temel degerleri:
Seffaflik, Hesap verebilirlik, Adillik, insan odaklilik, Yenilikgilik, Yaraticilik, Giivenilirlik, Evrensellik ve Etik Degerlere Bagliliktir.

2018 yilinda hazirliklar1 tamamlanan ve Kalkinma Bakanlig: tarafindan onayr alman 2019-2023 Dénemi Stratejik Planinda Universiteninmisyonu, vizyonu,
temel degerleri ve hedefleri giincellenmis, 2019 yil1 itibartyla da plan yiiriirliige girmistir. Son yillarda hem stratejik planda hem de biitge yaklagiminda yapilan
degisiklikler sonrasinda, stratejik planlar ile performans programlarinin birbirleriyle uyumlu ve entegre olmasi gerekliligi dogmustur. Bu nedenle stratejik planin
kalan iki y1llik uygulama déneminin giincellenmesi karar1 alinmistir. Alman bu karardan sonra gereken diizeltmeler yapilarak Cumhurbaskanlig: Strateji ve Biitge
Bagkanligimin uygun gériisiine sunulmus ve Baskanliktan gelen uygun goriis sonrasinda da stratejik planin giincellenmis versiyonu Anadolu Universitesi web

sayfasinda yayimlanarak uygulamaya gegilmistir. (2019-2023 Stratejik Plan Giincellenmis Versiyon)

Universitenin stratejik planlarinda yer alan stratejik amaglar1 ve hedefleri sunlardir:
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https://cdn.anadolu.edu.tr/files/anadolu-cms/GVz7qwkr/file/27a284cb268a7292/anadolu-universitesi-2019-2023-donemi-stratejik-plani-guncellenmis-versiyon.pdf)

Tablo 16. Anadolu Universitesi 2019-2023 Donemi Stratejik Plan Amaglar

Amag1 | Egitim-ogretim faaliyetlerinin niteliginin sirekli iyilestirilmesi

T

Amag2 | Aragtirma faaliyetlerinde niceligin, niteligin ve cesitliligin arttrimasi

Amag3 Toplumsal sorumluluk cergevesinde deger yaratan is birligi ve faaliyetlerin gesitlendirilmesi
ve yayginlastiriimas)
Amag4 | Agik ve uzaktan ogrenme sisteminin niteliginin strekli iyilestirilmesi

Amac5 | Kurumsallagma ilkeleri dogrultusunda etkili ve etkin yonetim sisteminin giclendirilmesi

Amag6 | Girisimcilik killtiriniin yayginlagtirlmasi

Tablo 17. Anadolu Universitesi 2019-2023 Doénemi Stratejik Plan Hedefleri

Hedef 1.1. Yeterlilikler ¢ercevesinde egitim-6gretim faaliyetlerinin niteligini siirekli iyilestirmek

Hedef 1.2. Egitim-6gretim programlarini paydas ihtiyaglarimi gozeterek gelistirmek

Hedef 1.3. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin egitim-6gretim sistemindeki etkinligini arttirmak

Hedef 1.4. Egitim-06gretim alanindaki ulusal/uluslararasi is birligini arttirmak

Hedef 2.1, Arastirma ¢iktilarinin nitelik ve niceligini arttirmak

Hedef 2.2. Universite iginde ve Universiteyle sektér arasinda arastirma gesitliligini arttirmak

Hedef2.3. Ulusal Rayh Sistem Arastirma ve Test Merkezinin tamamlanarak, Merkez icinde enstiti ve
arastirma merkezlerinin bulundugu bir isletim modelinin hayata ge¢irilmesi

Hedef3.1. Toplumsal éncelikler dogrultusunda sivil toplum ve diger kamu/6zel kurum ve kuruluslarla
is birligini ve faaliyetlerin gesitliligini arttirmak

Hedef 3.2. Topluma hizmet amaciyla yapilan faaliyetlerin bilinirlik diizeyini arttirmak

Hedef4.1. Acik ve uzaktan 6grenme sisteminin 6grenci merkezli, esnek, erigilebilir ve teknoloji tabanh
niteliginin siirdaralebilirligini saglamak

Hedef 4.2. Yasam boyu 6grenme faaliyetlerini arttirmak

Hedef5.1. Kurumsal iletisimin etkinligini arttirmak

Hedef 5.2. Kalite giivencesi uygulamalarimi yayginlastirmak

Hedef5.3. insan kaynaklarina yénelik mesleki gelisim ve motivasyonu giiglendirmek

Hedef 5.4. Kampiisteki yasam kosullarini gelistirmek

Hedef 6.1. Girigimcilik kiltiriiniin gelistirilmesine yonelik faaliyetleri arttirmak

Hedef 6.2, Universitede ekonomik katk: yaratacak girisimcilik faaliyetlerini desteklemek

A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE

1. Liderlik ve Kalite
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A.1.1. Yonetim modeli ve idari yapt

Anadolu Universitesi, stratejik hedeflere ulasmayr nitelik ve nicelik olarak giivence altina alan yonetsel ve idari yapilanmaya sahip olma konusunda
caligmalarini siirdiirmektedir. Yonetim kadrosu gerekli yapici liderligi tistlenmekte, idari ve akademik kadrolart da bu diizeyde yetkinlige sahip olmalar igin
tegvik etmektedir.

Anadolu Universitesi teskilat yapisini; akademik birimler igin 2547 sayili “Yiiksekogretim Kanunu”nu ve “Universitelerde Akademik Teskilat
Yénetmeligi’ni, idari birimler icin ise “Yiiksekogretim Ust Kuruluslari ile Yiiksekogretim Kurumlarimin idari Teskilati Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname”yi esas alarak belirlemistir Universite etkin yonetim yapisimi saglamak amaciyla pek ¢ok alanda mevzuat diizenlemeleri ve degisiklikleri
gergeklestirmektedir. Mevzuat Komisyonu bir Rektor Yardimeisinin baskanliginda diizenli olarak toplanmakta ve Universite tarafindan yiiriitiilen faaliyetlerin ve
sunulan hizmetlerin aksamamasi ve iyilestirilmesi igin hazirlanan degisiklikler Senatoya gonderilmektedir. Universitenin giincel mevzuati
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/53950545 baglantisindan takip edilebilmektedir.

Anadolu Universitesi 2020 yili itibariyle; siireglerin biitiinlesik olarak yonetilebilmesi, katilimciligin arttirilmasi ve kalite kiiltiiriiniin igsellestirilmesi
amactyla kalite giivence sisteminin yapilandirilmas: faaliyetlerini baglatmistir. Bu kapsamda Kalite Koordinatorligi yeniden yapilandirilmis, Kalite
Komisyonuna bagli Birim Kalite Komisyonlari, Birim Kalite Koordinatérleri, Kalite Komisyonu Calisma Ekipleri, Universite ve Akademik Birim Damsma
Kurullari, Ogrenci Danigma Kurulu gibi pek ¢ok yapiyr kurarak kalite organizasyonunu tamamlamistir (A.1.1.2). Kurullar olusturulurken tecriibe ve goniilliiliik
esas alinmis, her diizeyde personelin katilimi i¢in birimler tesvik edilmistir. Ornegin kalite siireglerinde gorev alan idari personelin ve dgrencilerim de Kalite
Komsiyonuna dahil edilmesiyle temsiliyetin arttirilmasi saglanmustir. Birim Kalite Komisyonlarinin 2021 yili i¢inde eylem planina uygun olarak birim SWOT
analizlerini yapmalar1, akademik dis paydas kurullarindan geri bildirim almalar1 ve devaminda da birim i¢ degerlendirme raporlarini hazirlayarak ANABBS iginde
olusturulan ANKA Kalite Y6netim Modiiliine girmeleri saglanmistir. Kurum i¢ degerlendirme raporunun hazirlanmasinda birim i¢ degerlendirme raporlarindan
da yararlanilmis, boylelikle Universite ve birim tist yonetimi kurumun ve birimlerinin durumunu egitim 6gretim, arastirma, yonetim sistemi, toplumsal katki
basliklar1 altinda inceleme ve degerlendirme firsatini bulmustur.

Kalite Koordinatorliigiiniin hazirladigi 2020 yili Kalite Eylem Plaminda “Karar alma mekanizmalarina 6grenci katiliminin saglanmasi”, hedefine yonelik
uygulamalara baglanmustir (A.1.1.3). Son olarak pandemi sebebiyle geciken 6grenci temsilcisi sec;imleri 2021 yilinda tamamlanmis ve birim 6grenci temsilcileri
ile Universite 6grenci temsilcisi gorevine baglamustir (A.1.1.4). Universite 6grenci temsilcisi Universite Kalite Komisyonu toplantilarina ve grencilerle ilgili
Senato toplantilarina ve galismalarina katilmakta ve Universitenin yetkili karar organlarina da 6grencilerin sorun, goriis ve 6nerilerinin ifade edebilme imkanina
sahip olmaktadir. Ayrica kalite eylem plani kapsaminda, Universite Ogrenci Konseyi Uyeleri ve Birim Komisyonu Ogrenci Temsilcilerinden olusturulan Ogrenci
Damsma Kurulu toplantilarina Rektér, egitimden sorumlu Rektor Yardimcisi da katilmakta ve ogrencilere yonelik iyilestirme faaliyetlerini birlikte
degerlendirmektedirler. Ogrenci Danigma Kurulu ile



https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/53950545

Kalite Komisyonu Uyelerinden olusan bir ekip de geri bildirim toplantilari diizenlemekte ve iyilesme Gnerileri {ist yonetime iletilmektedir (A.1.1.5, A.1.1.6).

Kurumun ihtiyaglari dogrultusunda 2017 yilinda biitiinlesik yapida bir bilgi yonetim sistemi (ANABBS) calismasi baslatilmig, bu kapsamda; Universite
tarafindan hazirlanan 6zgiin bir yazilimla, A¢ikogretim Sistemi Veri Y6netim Modiilii, Orgiin Ogrenci Sistemi Veri Y6netim Modiilii, idare ve Birim Faaliyet
Raporlart Modiilii, Anadolu Universitesi Stratejik Plan Modiilii tamamlanmustir. A¢ikdgretim, Orgiin Ogrenci Sistemi Veri Yonetim Modiilleri ve Faaliyet
Raporu Modiilii 2019 yilinda uygulamaya alinmustir. Stratejik Planlama Modiilii ise hedeflendigi gibi 2020 yilinda birimlerin kullamimina agilmistir. 2021 yili
itibariyle de ANKA Kalite Yonetim Sistemi Modiilii eklenerek akademik birimlerin Birim i¢ Degerlendirme Raporlarim sistemde hazirlamalar1 saglanmistir
(A.1.1.7). Boylece “Universitede iiretilen verilerin bilgi sistemi ile izlenmesi, degerlendirilmesi ve raporlastirilarak karar alma siirecine dahil edilmesini
saglayacak yeni yapimn tamamlanmasi” hedefine yonelik bir adim daha atilmgtir.

Kalite Eylem Plammn “Universitenin misyon, vizyon ve farklilagma stratejileri ile konum tercihlerinin gozden gegirilerek giincellenmesi” hedefi
dogrultusunda, siire¢ yonetimi ¢aligmasinin Kalite Komisyonu, Birim Kalite Komisyonlar1 Bagkanlari, Birim Kalite Koordinatorleri ve Calisma Ekiplerinin i
birliginde yapilmasi da hedefe yonelik planlanan uygulamalar arasindadir. Bu hedef kapsaminda ayrica Universitenin politikalar1 da hazirlanmus, birimlerden
alinan geri bildirimlerin ardindan Senatoda onaylanmustir (A.1.1.8).

A.1.2. Liderlik

Anadolu Universitesi son yillarda sik yonetim degisiklikleri yasamustir. Bu degisimlerin Universite {izerinde énemli etkileri olmakla birlikte, 2020 yilindan
itibaren {ist yonetimin kalite anlayis1 uygulamalara olumlu sekilde yansimistir. Kalite giivence kiiltiirii {izerinde etkili olan Universitenin vizyon ve misyonunda,
belirlendikleri ilk giinden bugiine hemen hicbir degisikligin olmamasi, tutarlilik ve siirdiiriilebilirlik agisindan onem tasimaktadir. 2020 yili i¢inde géreve
baslayan mevcut iist yonetimin gergeklestirdigi ilk ¢alismalardan biri Kalite Komisyonu, Kalite Koordinatorliigii, Birim Kalite Komisyonlar1 ve Birim Kalite
Koordinatorliiklerinin stireclerini iyilestirmek olmustur. Rektor ve ilgili Rektor Yardimeisi Kalite Komisyonu oturumlarina katilarak Komisyonun dogal tiyesi
olarak siireglerde yer almiglardir. Ayrica Kalite Eylem Planinin olusturulmasina onciilitk etmis, Senato ve ilgili biitiin birimlerle paylasiimasim saglamislardir.
Anadolu Universitesi Biitiinlesik Bilgi Sistemi ANABBS’nin kalite giivence siireglerinin izlenmesini saglayacak bigimde gelistirilmesi, yeni modiillerin
eklenmesi i¢in gorevlendirme ve kaynak aktarimi yapmislardir.

Yeniden yapilandirilan Kalite Komisyonu ve Kalite Koordinatorliigii araciligiyla kalite giivence kiiltiiriiniin Universitenin biitiin akademik ve idari
birimlerine yayginlastirilmas: amaglanmus, ilgili siireglerin yazili hale getirilerek siirdiiriilebilirliklerinin arttirilmast hedeflenmistir. Ust yonetim, kalite
caligmalarinin izlenmesi i¢in dogrudan bir Rektor Yardimcisinin gorevlendirilmesi ve ilgili yoneticinin biitiin toplant1 ve faaliyetlere katilmasi énemli bir
gosterge olarak degerlendirilebilir. Kalite giivencesi sistemi faaliyetlerinin Senato ve Yonetim Kurulunda goriistilmesi, siire¢ liderlerinin kalite giivence
sisteminin olusturulmasindaki motivasyonlarini ve sahiplenmeyi de arttirmaktadir. Universitede kalite kiiltiiriiniin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasinda, Kalite
Koordinatorii ve Koordinatrliik ekibinin rehberliginde Birim Kalite Komisyonlariyla ¢evrimigi ve yiiz yiize olarak yapilan bilgilendirme toplantilar1 6nem
tagtmaktadir. 2021 yilinda Anadolu Universitesi Rektorii’niin de bizzat katildigi Birim Kalite Komisyonlar1 ve Birim Kalite Koordinatorleri ile gevrimigi ve yiiz
yiize toplantilar diizenlenmistir (A.1.2.1; A.1.2.2). Kalite Komisyonu yaptig1 ¢aligmalar ve paylasilan dokiimanlarla Birim Kalite Komisyonlarina 6rnek
olusturmaktadir.

Kalite Komisyonu ve Birim Kalite Komisyonu iiyeleri igin Mergen Ogrenme Yonetim Sisteminde “Kalite Herkesin Isidir” adli bir ders platformu
hazirlanmis, bu egitim platformu eszamanli, eszamansiz derslerin, egitim dokiimanlarinin yer aldig1 ve ayn1 zamanda ¢alisma ekiplerinin ¢evrimigi toplantilarin
yapabilecekleri alanlar1 kapsayacak sekilde diizenlenmistir (A.1.2.3; A.1.2.4). Birim Kalite Komisyonu iiyeleri i¢in 8 modiilden olusan “Birim I¢ Degerlendirme
Egitimi” dersi sunulmus ve modiilleri tamamlayan 80 kisiye sertifikalar1 verilmistir. Ayrica birimlerin kendi i¢ kalite giivence sistemlerini olusturabilmelerini ve
bu sistemi degerlendirmelerini kolaylastirmak amaciyla Biitiinlesik Bilgi Sistemi (ANABBS) icerisinde ANKA Kalite Giivencesi Sistemi Modiilii hazirlanmistir.
BAUM tarafindan yazilimi tamamlanan ANKA, 2021 yili itibariyle Birim Kalite Komisyonlari tarafindan I¢ Degerlendirme Raporlarini hazirlamak {izere
kullanilmaya baslanmustir. Universitenin ve akademik birimlerin Dis Danisma Kurulu olusturmalari, GZFT/SWOT analizlerini yapmalar1 saglanmis ve ilgili
stireglere rehberlik ve liderlik edilmistir. Bilgilendirme toplantilari, ¢evrimigi egitim ve rehber dokiimanlar1 disinda davet tizerine bazi birimler yerinde ziyaret
edilerek danigmanlik hizmeti de verilmistir (A.1.2.5).

Tiim akademik birimlerde 2021 yilinda baslatilan i¢ degerlendirme siireglerinde birim yoneticileri ve boliim bagkanlari; kalite giivencesi bilinci, sahipligi ve
birim i¢ kalite giivencesi sisteminin olusturulmasina liderlik edebilmeleri amaciyla Birim Kalite Komisyonlarinda gorev almaktadir. Birim i¢ Degerlendirme
Raporu igin olusturulan ¢alisma ekiplerinde boliim baskanlar diger kalite komisyonu tiyeleri ile birlikte ¢aligmustir. Birimlerin genelinde uygulanan bu ¢alisma
diizeniyle akademik personel ve birim yoneticileri (akademik/idari) arasinda etkili bir iletisim hedeflenmistir. Birim I¢ Degerlendirme Raporunun yazimu igin
gerceklestirilen toplantilar araciligiyla, kalite kiiltiiriiniin yerlesme hizimin artirilmas1 amaglanmistir.

Kalite kiiltiirii, yapisal ve yonetsel siireglerin yaninda kiiltiirel ve psikolojik unsurlari da igermektedir. Kalite kiiltliriiniin olusturulmasinda; yapisal ve
yonetsel unsurlar ile kiiltiirel ve psikolojik unsurlar arasindaki etkilesimi saglamanin en énemli iki araci liderlik ve iletisimdir. Kalite giivencesi kiiltiiriinit
gelistirmek iizere yapilan planlamalar ve uygulamalar birimlerde “Anadolu Universitesi Kalite Giivence Yonergesi”ne baglilik gostermekte, galigmalar bu
dogrultuda siirdiiriilmektedir. Bu siiregte Birim Kalite Koordinatorlerinin liderlik 6zellikleri ve iletisim becerileri de 6nem tagimaktadir. Liderlerin alt siiregler de
dahil olmak tizere her diizeyde takdir ve tegvik edilmesi 6nemlidir. Universitemiz Kalite Koordinatorliigii*niin basarili liderlik ve rehberlik uygulamalari, birim
yoneticileri ve siireg liderlerine de 6rnek olusturmaktadir (A.1.2.6).

A.1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi

Universitemizin yiiksekogretim ekosistemi igerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate alarak kurumun
gelecege hazir olmasinda en 6nemli arag stratejik yonetim anlayisi ve gelecege uyum igin performansin siirekli izlenerek iyilestirmelerin ve ilgili revizyonlarin
yapilmasidir. Ornegin 2019-2023 Stratejik Plani i¢ ve dis cevredeki 6nemli degisiklikler (COVID-19 kiiresel salgim gibi) dikkate alinarak stratejik planda yer
alan hedefler ve performans gostergeleri 2023 yili igin gdzden gegirilmistir. Bir sonraki doneme iligkin yeni Stratejik Plan ¢alismalarinda, kurumun amag, misyon
ve hedefleri
dogrultusunda i¢ ve dig gevre, mevcut politika ve yonelimler degerlendirilerek yeni hedefler belirlenecek ve kurumun 6zgiin yonleri giiglendirilecektir.

Bu dogrultuda 2021 yilinda Universitemiz Kalite Komisyonu ilk Dis Paydas Toplantisim gerceklestirmis ttps:/www.youtube.com/watch?
v=p9Y4XpfdWes ) ve Birim Kalite Komisyonlarimin kendi Dig Danigma Kurullarini olusturarak toplanmalarina liderlik etmis ve bu siiregleri izlemistir £k
A.1.3.1). Ogrenci Damsma Kurulu olusturulmus ve yapilan toplantilarla istek ve oneriler alinmaya baglanmistir. Kalite Komisyonu Ogrenci Temsilcisi Ogrenci
Danisma Kurulu’na moderatorliik yapmakta, Kalite Koordinatorligii ile Kalite Eylem Plani ¢ergevesinde 6grencilerin kalite siireglerine katilimina yonelik
gall§ma1ar yiiriitmektedir. Ogrenci Damsma Kurulu Baskani, katildig1 Senato toplantilarinda galismalarim ve kendi giindemlerini aktarmaktadir Ek A.1.3.2).
Universitemizde Kalite Koordinatorliigii rehberliginde tiim akademik birimler GZFT/SWOT analizlerini yapmis ve raporlar Kalite Koordinatérliigii’ne
iletilmistir. Kalite Komisyonu tiyelerinden olusan GZFT/SWOT Analizi Degerlendirme Ekibi bu raporlar1 ve paydas anketleriyle alinan goriisleri degerlendirerek
Universitenin GZFT/SWOT Analizi Sonug Raporunu hazirlanustir. flgili rapor iist yonetime sunulmustur (Ek A.1.3.3).

Istatistiki Bilgiler Birimi ortakligiyla anket ve diger geri bildirim yontemleri konusunda BKK ’lara bilgi verilerek, mevcut anketlerin gozden gegirilmesi
calismalart baglatilmistir. ¢ Kalite Giivence Sisteminin kurulmasma yonelik tiim birimlerde siirdiiriilen galigmalar “kurumsal doniisiim kapasitesinin”
gelistirilmesine katki saglayacak bilgilerin siirekli ve sistematik sekilde toplanmasina ve karar vericilere sunulmasina hizmet etmektedir (Ek A.1.3.4).

Universitemizin kurumsal doniisiim kapasitesine yonelik 6nemli bir 6rnek kendini degisen ihtiyaglar ve ekosisteme gore siirekli yenileyen Agikogretim
Sistemi’dir. A¢ikégretim Sistemi varligini siirdiirebilmesi ve gelisebilmesi igin ¢evresindeki ve bagli oldugu iist sistemlerdeki degisme ve gelismelere ayak
uydurabilme yetkinligine sahiptir. Ozellikle COVID 19 kiiresel salgi siirecinde gelisen dis gevredeki degisimlere gevik bir yonetim yetenegiyle yanit vermeye
devam etmektedir. Bu siiregte Anadolu Universitesi’nde uzaktan dgretim programlarinin ve yiiz yiize dgretim programlarinin uzaktan/hibrit yiiriitiilmesinde,
egitim-ogretim ile 6l¢gme-degerlendirme hizmetlerinin ¢evrimigi gerceklestirilmesinde Agikogretim Sisteminin deneyimi 6nemli bir rol oynamustir.

2022 yili itibariyle gegerli olmak iizere Stratejik Planda, i¢ ve dis ¢evrede kurumsal doniisiimii tetikleyen gelismeler ve Strateji Dairesi tarafindan yapilan
izleme ve degerlendirme faaliyetleri sonucunda bazi giincellemeler gergeklestirilmistir. Bunlar arasinda asagidaki ¢aligmalar 6n plana ¢ikmaktadir:

e Mezun iliskilerinin gelistirilmesinde Cumhurbaskanlig1 Strateji ve Biitge Bagkanligi tarafindan Performans Programinin takibi igin kullamlmakta olan
gostergeler ile aymlastirma galigmasi yapilmasi (H1.2);

o “Sektor”, “STK” gibi farkli kavramlarin “dis paydas” kavramu gatisi altinda toplanmasi (H1.2);

Uluslararasilagma ¢aligmalarinin igbirligi ve uluslararasi degisim programlarindan yararlanan kisi sayilarini arttirmasi (H1.4);

Pandemi kosullarindan kaynaklanan izl degisimlere iliskin hedeflerin yeniden olugturulmasi (Giincellenmis Hedef Kartlar1);

o Pandemi kosullarina kurum kiiltiiriiniin izl ayak uydurmus olmasi (H2.2);

5/68


https://www.youtube.com/watch?v=p9Y4XpfdWes

2020 yilinda baslayan siireclerle ¢cok sayida ders ve yazilimin tasarlanmus, gelistirilmis ve giincellenmis olmasi (H4.1);

Kalite giivence ve akreditasyon ¢aligmalarinin dis paydas ihtiyaglarinin belirlenmesine ve egitim-6gretim faaliyetlerinin siirekli iyilestirilmesini saglamast,
ancak daha fazla ¢aligmanin gerektigi tespitinin yapilmasi (H4.1);

Kurumun misyon ve vizyonu gergevesinde yasam boyu 6grenmeye iligkin program ve materyal sayilarinin arttirilmasi (H4.2);

Pandemi kosullar1 sonrasi ortaya g¢ikacak yeni yapilanmamin gerekliligi olarak yapilacak aktivitelerin online ve dijital siireglere uygun olarak
yapilandirilmasinin yeni bir ihtiyag ve strateji olarak belirlenmesi (HS.1; H5.2);

o Kampiis kosullarinin gelistirilmesine iligkin tespitler ve bakim ¢aligmalarinin gergeklestirilmesi (HS5.4);

e Pandemi kosullarinin olusturdugu yeni risk ve ihtiyaglarin degerlendirilerek Stratejik Plana eklenmesi (H5.4; H6.2) (A.1.3.5).

Anadolu Universitesinin kurumsal doniisiim kapasitesi cercevesinde ihtiyag tabanli olarak gelistirdigi yaklasim ve uygulamalari bulunmaktadir. Kurumun
Ozgiin ¢aligmalar yoluyla belirlemis oldugu degisim ihtiyaglart paydas katilimiyla tespit edilerek kurumun Stratejik Planinda da ifade edilmistir
(https://sgdb.anadolu.edu.tr/planlar-ve-raporlar/stratejik-plan ). Bazi kosullarda degisim yonetimi uygulamalarinin gerg¢eklestirildigi ve bu uygulamalarin
izlendigi ve onlemler alindigi goriilmektedir. Ancak degisim siireglerini tespit etmek, yonetmek, planlamak ve raporlamak iizere kurulmus ekipler
bulunmamaktadir. Bu baglamda kurumun paydaslarina agik bir degisim yonetim modeli ve bu modeli etkin hale getirmek i¢in gereken bir yenilik yonetim sistemi
bulunmamaktadir. Ancak Kalite Eylem Plani kapsaminda misyon vizyon ve farklilasma stratejisinin gozden gegirilmesi planlanmaktadir. Hazirliklarina baglanan
2024-2028 Stratejik Plam kapsaminda ele alinacaktir.

A.14. i¢ Kalite giivencesi mekanizmalan

Anadolu Universitesi 6zellikle 2020 yili itibariyle ig kalite giivencesi sisteminin faaliyetlerini, kalite giivencesi ve siirekli iyilestirme kiiltiiriiniin kurumun
geneline yayilmasi ve biitiinciil olarak ele alinmast yoniinde planlamustir. 2017 yilinda alinan YOKAK Dis Degerlendirme Siireci ve 2020 yili izleme Siireci
sonrasinda iyilesmeye agik alanlarin degerlendirilmesi bu faaliyetlere yon vermistir. Universitenin kalite politikasi, stratejik amag ve hedefleri goz oniinde
bulundurularak, 2021 Y1l Kalite Eylem Planmim “YOKAK Olgiitlerinin tiim alanlar1 kapsayacak sekilde planlamalara dahil edilmesi” hedefi kapsaminda egitim-
ogretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi hizmetleri temelinde bu planlar olusturulmustur. Oncelikli olarak i¢ kalite giivencesi
mekanizmalarini  kurarak, bu yapilara iliskin gorev ve sorumluluklar1 belirlemistir (https:/kalite.anadolu.edu.tr/hakkimizda/kalite-guvencesi-sistemi-
organizasyonu). Sistemin daha kolay yonetilebilmesi amaciyla Kalite Koordinatorliigii giiglendirilmis, Kalite Komisyonu iiyelerinden Egitim-Ogretim,
Arastirma-Gelistirme, Toplumsal Katki ve Yo6netim Sistemi Calisma Ekipleri ile Kalite Koordinatorliigii Calisma Ekipleri (Dokiiman Hazirlama, Egitim
Planlama, ANABBS Planlama Ekibi, Olgme Araglari Gelistirme ve Degerlendirme ve Sosyal Medya Planlama Ekibi) olusturulmustur
(https://kalite.anadolu.edu.tr/hakkimizda/kalite-komisyonu).

Universitenin i¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalari yeniden gozden gegirilirken, akademik birimlerin yapilanmalar1 da izlenmis ve desteklenmistir.
Birimler bu siiregte Komisyonlarini 6grenci ve idari personel temsilini de dikkate alarak giincellemistir. Bilgi akisinin stirekliliginin saglanmasi ve komisyonlarla
koordinasyonun saglanmasi1 amaglanarak Birim Kalite Koordinatérleri de bu yapiya dahil edilmistir (https:/kalite.anadolu.edu.tr/hakkimizda/kalite-
komisyonu/akademik-birim-kalite-komisyonlari).

Universitenin 2021 yili kalite giivencesi sistemi faaliyetleri, {ist yonetimin bilgilendirilmesi kapsaminda “2021 Y1l Anadolu Universitesi Kalite Giivence
Sistemi Eylem Plami”nin (https://kalite.anadolu.edu.tr/kalite-koordinatorlugu/eylem-planlari) Senatoya sunulmasi ile baslatilmistir. Eylem planinda amag, hedef
ve bu kapsamda planlanan faaliyet ile bu faaliyetten sorumlu birimler belirlenmistir. Yapilan Senato, Birim Kalite Komisyonlar1 (BKK) ve Birim Kalite
Koordinatorleri  bilgilendirme toplantilarinda eylem plam ve siiregte beklentiler aktarilmistir.  Birimlere gonderilen ¢alisma  takvimleri
(https://kalite.anadolu.edu.tr/kalite-koordinatorlugu/calisma-takvimi) ile faaliyetlerin nasil ilerledigi takip edilmektedir.

Anadolu Universitesinin Kalite Giivence Sistemi Eylem Plam (A.1.4.1) hedefleri kapsaminda gergeklestirdigi faaliyetlerden bazilari sunlardir:

e 1. Senato, Yonetim Kurulu ve Strateji Gelistirme Kuruluna; Kalite Giivencesi Sistemi Yapilanma Siireci ve Kalite Eylem Planina yonelik bilgilendirme
yapilmas1” hedefi kapsaminda bilgilendirme toplantilart yapildi (A.1.4.2).

e “H.2. Birim Yéneticileri, Birim Kalite Komisyonlari, Birim Kalite Koordinatorleri ve Caligma Ekiplerinin Kalite Giivencesi Sistemine yonelik
oryantasyonunun tamamlanmas1” kapsaminda YOKAK Bagkani Prof. Dr. Muzaffer ELMAS i katilimiyla Birim Kalite Komisyonlar1 bilgilendirme
toplantist gergeklestirildi. Bu kapsamda tiim Akademik Birim Komisyonlar: ile ikinci bir toplanti gergeklestirilerek kalite giivence sistemi yapilanmasi ve
birim kalite komisyonlarinin bu siiregteki gérev ve sorumluluklari anlatildi (A.1.4.3).

Kalite Komisyonu ve Birim Kalite Komisyonu Uyeleri igin Universiteye ait MERGEN Ogrenme Yonetim Sisteminde “Kalite Herkesin Isidir” adli ders
platformu hazirlandi (A.1.4.4; A.1.4.5). Bu egitim platformu eszamanli, eszamansiz derslerin, egitim dokiimanlarimin yer alacagi ve ayni zamanda ¢aligma
ekiplerinin ¢evrim i¢i toplantilarini yapabilecekleri alanlar1 kapsayacak sekilde diizenlendi.

Dokiiman Hazirlama ve Egitim Planlama Ekibi BKK lar i¢in yapilacak egitimler i¢in planlama takvimi olusturdu (A.1.4.6).

Kalite Giivence Sistemi egitimlerinde kullanilmak iizere kalite kavramlarmin anlatildign “Kalite Herkesin Isidir” soylesi programi hazirlandi

(https://kalite.anadolu.edu.tr/haberler/kalite-herkesin-isidir) .

Egitim Planlama ve Dokiiman Hazirlama Ekibinin ¢alismalari ile kalite giivencesi sisteminin yapilandirilmasi ve BKK’larin birim i¢ degerlendirme

raporlarim yazmalarina rehberlik etmek amaciyla hazirlanan egitim planlama takvimi dogrultusunda calismalar baslatildi. Kalite giivencesi birim i¢

degerlendirme sistemi egitimlerinde kullanilmak tizere bu egitim igeriklerinden senaryolar hazirlanarak video ¢ekimleri yapildi (A.1.4.7).

Birim Kalite Komisyonu Uyeleri igin Mergen Sisteminde 8 modiilden olugan 25 saatlik “Birim I¢ Degerlendirme Egitimi” dersi agildi. Egitimi tamamlayan

katilimcilara katilim sertifikasi verildi (A.1.4.8). Bu egitim modiilii diger Universitelere rnek gosterilebilecek bir uygulamadr.

YOKAK degerlendirme sisteminin anlasilmas1 ve benimsenmesi amaciyla egitim ve bilgilendirme ¢alismalar1 kapsaminda ayrica “Birim I¢ Degerlendirme

Rehberi” ad1 altinda bir egitim dokiimam hazirlandi (A.1.4.9).

e “H.4. Paydas Siirecinin tiim YOKAK olgiitlerini kapsayacak bigimde tanimlanmasi” hedefi kapsaminda geri bildirimler konusunda ¢alismalar yiriitiildii.
Anadolu Universitesi Dis Danigma Kurulu olusturuldu ve Kurulun Uyeleri ile bir geri bildirim toplantisi diizenlendi A.1.4.10). Akademik Birim Danigsma
Kurullart olusturularak geri bildirim toplantilart yapildi. Bu siirecin devami olarak ayrica “H.5. Karar alma mekanizmalarina 6grenci katiliminin
saglanmas1” hedefi kapsaminda Ogrenci Damigma Kurulu olusturularak gevrimigi ve yiiz yiize geri bildirim ve bilgilendirme toplantilar1 diizenlendi
(A.1.4.11). Universite Ogrenci Kalite Danisma Kurulu Bagkani’nin Senato toplantilarina katilarak kendi giindemlerini ve goriislerini iletmesi saglandi.

¢ Anadolu Universitesi Kalite Giivencesi Sistemi kendi gelistirdigi pek ¢ok yazilimla siireglere katki verirken, kalite giivencesi sistemi faaliyetleri kapsaminda
sireglerin izlenmesi ve biitiinlesik olarak yiiriitiilebilmesi igin Anadolu Universitesi Biitiinlesik Bilgi Sistemi ANABBS’yi gelistirmistir. “H.6.2
Universitede iiretilen verilerin bilgi sistemi ile izlenmesi, degerlendirilmesi ve raporlastirilarak karar alma siirecine dahil edilmesini saglayacak yeni yapinin
tamamlanmas:1” hedefi kapsaminda ANABBS idare Faaliyet Raporu Modiilii, Stratejik Plan Modiiliine ek olarak ANKA Kalite Giivencesi Modiilii eklendi.
Gelistiren bu modiillerle birlikte Kalite Giivence Sistemi igerisinde takip edilen verilerin performans gostergeleri yoluyla izlenmesi ve raporlar {izerinden
degerlendirilmesi miimkiin olmaktadir. ANKA Modiiliinde ayrica; Birim Kalite Komisyonlari, Kalite Komisyonu ve bagli bulunan Egitim-Ogretim,
Aragtirma-Gelistirme, Liderlik-Yonetim-Kalite ve Toplumsal Katki Ekipleri igin giris alanlari olusturuldu (A.1.4.12). Birimlerin rapor giris siireci
tamamlandiktan sonra Kalite Komisyonu Calisma Ekipleri bu raporlari, kanitlar1 ve olgunluk diizeyleri kapsaminda degerlendirmis ve Universitenin Kurum
I¢ Degerlendirme Raporunu hazirlamistir.

e Paydas siireci kapsaminda “6.4. Istatistiki Bilgiler Biriminin giiglendirilerek, tiim siirecleri igine alacak sekilde yeni anketler ve geri bildirim yontemlerini

gelistirmesinin saglanmas1” hedefi dogrultusunda; Istatistiki Bilgiler Birimi ortakligiyla anket ve diger geri bildirim yontemleri konusunda BKK ’lara bilgi

verilerek, mevcut anketlerin gozden gegirilmesi galigmalar baslatildi. I¢ paydas ve dis paydas anketleri yapildi, geri bildirim sonuglari Istatistiki Bilgiler

Birimi tarafindan degerlendirilerek yonetime sunuldu (A.1.4.13 ve A.1.4.14). Geri bildirimlerin alinmasi kapsaminda ayrica Kalite Koordinatérliigtiniin

internet sayfasinda kalite giivencesi sistemine yonelik iyilestirme onerisi, talep vb. bildirimlerin aliabilmesi i¢in geri bildirim alam olusturuldu (A.1.4.15).

Anadolu Universitesi, sundugu tiim hizmetleri ve sagladigi kosullar1 gelistirmeyi, iyilestirmeyi ve devamhiligim saglamayr hedeflemektedir. Bunlar
gerceklestirirken, tiim paydaslarin sunulan hizmetler ve saglanan kosullar hakkindaki, goriis, oneri, istek, memnuniyet
ve sikayetleri alnmakta, dikkat ve titizlikle degerlendirilmektedir. 2021 yili kalite ¢aligmalar1 kapsaminda ayrica Birim Kalite Komisyonlari tarafindan GZFT
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Analizi ¢aligmasi yapilmasi saglanmistir. Akademik birimlerin analiz sonuglari Kalite Komisyonu tarafindan degerlendirilerek raporlanmistir (A.1.4.16).

Eylem plam kapsaminda yiiriitiilen kalite giivencesi faaliyetleri sonrasinda elde edilen ¢iktilardan danigsma kurulu toplantilari, paydas anket sonuglari, GZFT
analizi verileri ve Birim I¢ Degerlendirme Raporlari; Kalite Komisyonu ve Istatistik Bilgiler Birimi tarafindan genel bir degerlendirme yapilarak iist yonetime
sunulmustur. Universite olarak bir yil igerisinde yapilan bu faaliyetler sonucu elde edilen ¢iktilar, i¢ degerlendirme raporlari ile birlikte kalite dongiisii
kapsaminda Birim Kalite Komisyonlariyla birlikte degerlendirilerek iyilestirme alanlarimin belirlenmesi planlanmaktadir.

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Anadolu Universitesi kamuoyunu siirekli ve diizenli olarak bilgilendirmeyi ilke olarak benimsemistir. Universitenin faaliyetleri konusunda kamuoyunun
nasil bilgilendirilecegi tasarlanmis, planlanmistir. Bu baglamda faaliyetlerle ilgili bilgilendirme siiregleri de sistematik olarak, belirlenen tarihlerde ve sorumlu
birimler tarafindan yiirtitiilmektedir. Bu baglamda 2021 yili i¢inde gergeklestirilen baslica faaliyetler kanit olarak sunulabilir.

Anadolu Universitesi kamuoyu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ilkesi kapsaminda “hesap verebilirligi” temel degerleri arasinda kabul etmistir. Bu
baglamda stratejik planini, kurumsal i¢ degerlendirme raporlarim, kurumsal geri bildirim raporlarini, kurumsal izleme raporlarim kurumsal idari faaliyet
raporlarini, performans programlarim ve daha nce almis oldugu dis degerlendirme raporlarini Universite Kalite Koordinatorliigii web sayfasinda diizenli ve
sistemli olarak paylagmaktadir.

Anadolu Universitesi, 5018 sayili Kamu Mali Y énetimi ve Kontrol Kanunu ile getirilen mali yonetim sisteminin 6ngordiigii hesap verme sorumlulugunun
belgelerinden olan 2021 Y1l idare Faaliyet Raporunu, uygulamada olan 2019-2023 yillarini kapsayan Stratejik Plammizda belirledigimiz amag ve hedeflere
uygun olarak hazirlamistir. 2021 yilinda tiim faaliyetlerimiz ve bu faaliyetlere iliskin sayisal verilere yer vermis oldugumuz "2021 Y1l idare Faaliyet Raporu" nu
kamuoyunun bilgisine sunulmustur.

Anadolu Universitesi, bolgesindeki dis paydaslari, iliskili oldugu yerel yonetimler, diger iiniversiteler, kamu kurumu kuruluslari, sivil toplum kuruluslari,
sanayi ve yerel halk ile iligkilerini gelistirmeye ¢aba gostermekte, dis paydaslarinin goriislerini almakta ve bu goriisleri ilgili kurullarinda degerlendirilmektedir.
Bu kapsamda 2021 yilinda Anadolu Universitesi Kalite Koordinatorliigii tarafindan hazirlanan eylem planina uygun olarak Universite Dig Danisma Kurulu
olusturmustur ve dig danisma kurullariyla sistematik ve diizenli toplantilarini yapmaya baslayarak dis paydaslarinin egitim gretim, arastirma, topluma hizmet ve
benzeri bagliklar altindaki goriis ve dnerilerini almistir. Universite dis danisma kurulu ile yapilan toplantilar ve bu toplantilarda ileri siiriilen goriis ve dneriler
kayit ve tutanak altina alinmustir. (A.1.5.2) Ayrica dis danisma kurulunun gériisleri Universite kalite komisyonu {iyeleriyle paylasilmstir.

Universite dis paydaslarmnin goriislerini almak ve degerlendirme iizere Aralik ay1 iginde, Istatistiki Bilgiler Birimi araciligtyla dis paydas anketi ¢alismasim
tamamlamis ve analiz sonuglari degerlendirilmek tizere st yonetimle paylasmstir. (A.1.5.1)

Tiim tiniversite i¢in yapilan bu galigmalarin yam sira Universiteye bagli birimler de 2021 yili iginde dis danisma kurullarim olusturmus ve dis danigma
kurullariyla toplantilarint
gerceklestirerek danisma kurulu tiyelerinin goriisleri alinmigtir. Kurullarda alinan geri bildirimlerin Birim Kalite Komisyonlarinca degerlendirilerek oniimiizdeki
yilin birim kalite eylem planlarina alinmasi planlanmustir.

Universite, tiim faaliyetlerini ve bu faaliyetlerine iliskin giincel verilerini kamuoyuyla paylasirken sorumlu Rektor Yardimeiligina bagli Kurumsal iletisim
Koordinatorliigiinii en etkin sekilde kullanmaktadir. Kurumsal fletisim Koordinatorliigiiniin gorevi kapsaminda yer alan gorevler daha 6nce Rektorliige baglt
ancak bagimsiz olarak faaliyet gésteren birimler tarafindan yiiriitiiliirken Anadolu Universitesi Senatosunun 2021/14-2 sayili karariyla kabul edilen ve yiiriirliige
giren Anadolu Universitesi Kurumsal {letisim Koordinatérliigii Y énergesiile bu birimler Koordinatorliik gatisi altinda toplanarak, kamuoyunu bilgilendirme ve
kurumsal kimlikle ilgili ¢aligmalarin daha organize, etkili ve dogru sekilde yiiriitiilmesi amaglanmistir. Kurumsal fletisim Koordinatérliigiiniin kurulmasi
stratejik planda yer alan stratejik amaglardan “Kurumsallagma ilkeleri dogrultusunda etkili ve etkin yonetim sisteminin giiglendirilmesi” baslig: altinda Kurumsal
iletisimin etkinligini arttirmak stratejik hedefini gergeklestirmek amactyla “Halkla iliskiler ve Tamitim Biriminin etkinliginin arttirilmasi” faaliyetini
gerceklestirmeye yonelik bir yeniliktir.

Kurumsal Iletisim Koordinatorligiin amaci; Universitenin birimleri ve mensuplar1 arasinda etkili iletisimi saglamak, Universitenin iletigim hedefleri
dogrultusunda faaliyetler yiiriitmek, Universitenin kurumsal kimligini ulusal ve uluslararasi alanlarda etkin sekilde tamtarak kurumsal itibarimi gelistirecek
caligmalarda bulunmaktir.

Anadolu Universitesi adina gerek kurum iginde gerekse kurum diginda gergeklestirilen etkinliklerin planlanmasi, uygulanmasi ve bunlarla ilgili tanitim
calismalarinin hedef kitleye ulagtirilmasi, Anadolu Universitesinin tamtimi ve kamuoyunda olumlu imajinin siirekliliginin saglanmasi Kurumsal Iletisim
Koordinatérliigiiniin gérev ve sorumlulugundadir.

Rektorliik, 09/10/2003 tarih ve 4982 sayil1 “Bilgi Edinme Hakki Kanunu”nun uygulanmasina iligkin Y 6netmeligin 8 inci maddesi geregince, halkin bilgi
edinme hakkim etkin kullanabilmesini temin ve bu Kanun uyarinca yapilacak bilgi edinme basvurularim degerlendirme, yonlendirme ve sonuglandiriimasinin
koordinasyonu i¢in de Koordinatérliigii gérevlendirmistir. (A.1.5.3)

Koordinatorliigiin faaliyet alanlari:

. Universitenin kurumsal kimligini ve itibarim giiglendirecek iletisim, tanitim ve yonetim stratejilerini uygulamak,

. Kurumsal kimlik kilavuzu hazirlamak, giincellemek ve siirdiiriilebilirligini saglamak,

Kurum iginde hazirlanan kurumsal iletisimle ilgili her tiirlii basili, gorsel ve sozel materyalin kurumsal kimlik kilavuzuna uygunlugunu saglamak,

. Ulusal ve uluslararasi alanlarda kullanilacak yazili, basili, gorsel ve isitsel her tiirlii malzemenin tasarim ve tiretim siireglerini yiiriitmek,

. Universitenin medyayla iliskilerini diizenlemek,

. Universitenin 6n lisans, lisans ve lisansiistii programlarinin tanitim galigmalarini yiiriitmek,

. Koordinatorliige bagli birimlerin faaliyetlerini organize etmek,

. Acikogretim Sistemi dahil olmak iizere Universitenin birimleri tarafindan diizenlenen her tiirlii tanitim, etkinlik ve benzeri faaliyetlerin duyurulmasinda ve
gerceklestirilmesinde destek saglamak,

. Iletisim temsilcilerinin Koordinatorliikle esgiidiimlii calismasin saglamak,

10. Rektor tarafindan verilen diger gorevleri yerine getirmektir.

Nel

Kurumsal iletisim Koordinatorliigiine bagli Halkla iliskiler ve Tanitim Birimi, Haber ve Medya Iliskileri Birimi, Sosyal Medya Birimi, Kurumsal Yayinlar
Birimi, Video Yapim ve Yaym Birimi, Radyo birimi bulunmaktadir. Kamuoyuyla paylasilacak bilgilerin giincelligi, dogrulugu ve giivenilirligi Universite Ust
Yonetimi tarafindan saglanmaktadir.

Halkla Iliskiler ve Tanitum Birimi

Basin ve Halkla iliskiler Miidiirliigiiniin, Anadolu Universitesi Senatosunun 18.05.2021 tarih 14/2 sayili karar numarasi ile Kurumsal fletisim
Koordinatorliigiine bagli Halkla iliskiler ve Tanitim Birimi olarak adi degistirilmistir.

Anadolu Universitesi adina gerek kurum iginde gerekse kurum diginda gergeklestirilen etkinliklerin planlanmasi, uygulanmasi ve bunlarla ilgili tanitim
calismalarinin hedef kitleye ulastiriimasi, Anadolu Universitesinin tanitimi ve kamuoyunda olumlu imajimin siirekliliginin saglanmasi Halkla iligkiler ve Tanitim
Birimi gorev ve sorumlulugundadir. Rektorliik, 09/10/2003 tarih ve 4982 sayili “Bilgi Edinme Hakki Kanunu”nun uygulanmasina iligkin Y 6netmeligin 8 inci
maddesi geregince, halkin bilgi edinme hakkim etkin kullanabilmesini temin ve bu Kanun uyarinca yapilacak bilgi edinme bagvurularini degerlendirme,
yonlendirme ve sonuglandiriimasimin koordinasyonu igin, Halkla iliskiler ve Tanitim Birimini gorevlendirmistir. Bu kanun kapsaminda elektronik ortamda veya
yazili olarak yapilan basvurular da Birim tarafindan ilgili birimlere yonlendirilmekte, bunlarla ilgili ¢alismalar takip edilerek y1l sonunda bir raporla Rektorlige
sunulmaktadir. Universitede gergeklestirilen bilimsel, sosyal ve kiiltiirel etkinliklerle ilgili hazirlik, tanitim materyal (afis ve davetiye, rollup, billboard) ulasim,
konaklama, agirlama ve bu etkinliklerin duyurulmast Halkla liskiler ve Tanitim Birimi tarafindan yapilmaktadir.

Bunlara ek olarak asagidaki hizmetler de Birimin gérevleri arasindadir:

Rektorliik adina diizenlenen toren, festival ve senlikler i¢in planlanma yapilmasi ve organize edilmesi,
Universite Kurumsal Bellek siireclerini planlamak ve uygulamak,

Eskisehir'de, diger kentlerde ve ¢evrim i¢i fuarlarda temsil ve tanitim ¢aligmalari,

Temsil ve tanitimlarda kullanilan brosiir ve kitapgik gibi malzemelerin hazirlanmas,

Ogrencilere yonelik oryantasyon programlari,

Personele yonelik hizmet igi egitim ve oryantasyon programlarina destek verilmesi,
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Universiteyi ziyaret eden 6grenci gruplarimn gezdirilmesi,

Rektorlitk konuklarina rehberlik edilmesi, fotograflarinin ¢ekilmesi ve arsivlenmesi,

Medyadan gelen taleplerin karsilanmasi, yayimlarin izlenmesi ve arsivlenmesi,

Etkinlik programlarinin ve afislerin aylik olarak hazirlanmasi ve tiim birimlere dagitilmasi ve kurum internet sayfasindan duyurulmast,

I¢ ve dis hedef kitleye yonelik olarak internet sayfasinda ilgili duyurularin ve mail aracilig: ile bilgilendirmelerin yapilmast,

Universitede gerceklestirilen tiim etkinlik ve torenlerin fotograflarimin gekilmesi, bunlarin arsivlenmesi, Universitenin yayimlarinda kullamlmasi ve
gerektiginde medyaya servis edilmesi.

Sosyal Medva Birimi
Sosyal Medya Koordinatorliigiiniin, Anadolu Universitesi Senatosunun 18.05.2021 tarih 14/2 sayili karar numarast ile Kurumsal Iletisim

Koordinatérliigiine bagli Sosyal Medya Birimi olarak adi degistirilmistir.

Sosyal Medya Birimi’nde, Anadolu Universitesinin tiim sosyal medya platformlarindaki hesaplarinin yonetilmesi, igeriklerin hazirlanmasi ve yayrmlanmast,
kullanicilarla etkilesimin saglanmasi, Universiteyle ile ilgili internet ortaminda yer alan tiim igeriklerin takibi, degerlendirilmesi ve raporlanmasi siirecleri
yonetilmektedir.

Sosyal Medya Birimi, Anadolu Universitesinin resmi sosyal medya hesaplari olan Facebook, Twitter, Instagram, Youtube ve LinkedIn hesaplarim
yonetmektedir. 2021 yili sonu itibartyla Facebook’ta 208.776, Twitter’da 211.508, Instagram’da ise 223.559 takipgiye ulasiimistir. Youtube’da 2021 yilinda
25.100 abonemiz bulunmaktadir. 2020 yilinda planlanarak hayata gegirilen Anadolu Universitesi LinkedIn hesabinda ise 589.454 takipgimiz vardir.

Anadolu Universitesine ait resmi sosyal medya hesaplarinda E-Gazetede yayimlanan haberler ile duyurular, etkinlikler ve Universitemizle ilgili oklu ortam
icerikleri olusturulmasi ve gergeklesen ¢evrimici etkinliklerin zoom baglanti bilgilerinin olusturulmasi, yonetilmesi koordine edilmesi saglanmaktadir. Bunlarin
yani sira i¢ paydaslara ait etkinlikler, haberler (6grenci kuliipleri, SODIGEM, ANASAM, ARINKOM, fakiilteler vb.) ve bilgilendirici igerikler de paylasima
actlmaktadir. Bu paylasimlara ek olarak, takipgilerden Universiteyle ilgili gelen sorulara yamit verilmektedir. Ayrica, Sosyal Medya Birimi tarafindan resmf
hesaplardaki igeriklerin yani sira kurumla ilgili internet ortaminda ve sosyal medyada yer alan i¢eriklerden olusan haftalik sosyal medya raporu hazirlanmaktadir.

Onemli bir eksiklik olarak géze garpan ve kurumsal yapiya katki saglamasi amaciyla tiim i¢ paydaslar icin sosyal medya tasarim kriterleri ve kilavuzu
hazirlanmugtir. ‘Haberin Olsun’ Haber Kusagi, One Cikan Basliklar, Story Haberler, Tarihte Bugiin, Kampiistinii Tani, Kampiiste Réportaj var, Soru- Cevap,
Biraz da Bilim, Uluslararasi: Ogrencilerle Roportajlar baslikli yeni sosyal medya yayim formatlari olusturulmustur.

Haber ve Medya lliskileri Birimi

ilk olarak 1 Haziran 2006°da faaliyetlerine baglayan Haber Merkezi Koordinatorliigiiniin, Anadolu Universitesi Senatosunun 18.05.2021 tarih 14/2 sayili
karar numarasi ile Kurumsal fletisim Koordinatorliigiine bagli Haber ve Medya Iliskileri Birimi olarak adi degistirilmistir.

2021 yilindan itibaren Kurumsal fletisim Koordinatorliigii'ne bagl olarak resmi adiyla “Haber ve Medya iliskileri Birimi” olarak ¢aligmalarini siirdiirmeye
devam etmektedir. Haber ajansi sisteminin gozetildigi birimde; Anadolu Universitesi’nin kurumsal iletisim araglarindan biri olan E-gazete Haber Sitesi’ndeki
haber yayimeiligiin yam sira Universiteye ait haberler toplanip raporlanarak gazete, dergi, radyo ve televizyon gibi kitle iletisim araglari ile haber kuruluslarina,
yerel ve ulusal ajanslara, haber web sitelerine haber servisi yapilmaktadir.

Anadolu Universitesi kurumsal iletisim araglarindan E-gazete Haber Sitesi giinliik olarak ve internet tizerinden egazete.anadolu.edu.tr/ web adresinde
yayimlanmaktadir. E-gazetenin isleyis mantig1 gereksinimleri giinliik olarak karsilayacak bigimde kurulmustur. Bu kapsamda;

o Kurumsal iletisim araglarmin editoryal kadrolar1 giiglendirilerek muhabir kadrolartyla birlikte birim biinyesinde toplanmistir ve haber siiregleri tek bir
merkezden yonetilir duruma getirilmistir.

Kurumsal Iletisim Koordinatérliigii niin diger tiim alt birimleriyle goriisiilerek miisterek bir is akis1 ve paylagime1 bir model gelistirilmistir.

Universiteye bagli haberlerin yerel ve ulusal ajanslara, gazetelere ve haber sitelerine servisi hususunda s6z konusu paydaslarla daha etkili ve hizl bir is
iletisim metodu gelistirilmistir.

Universiteyi dogrudan, dolayl1 ve harici, dahili sekilde ilgilendiren haberler editoryal siiregte tasnif edilerek bu tasnif baglaminda hangi haberlerin ne derece
6neme sahip oldugu tespit edilmis; bununla uyumlu bir iletisim dili ve yontemi tercih edilmeye baglanmistir.

Haberlerde standart bir dil, anlatim, tislup ve bi¢im oturtulmus, tiim haberler bu stizgeclerden gegirilerek yayimlanmis ve/veya servis edilmistir.

Haber toplama, desifre, yazma ve kontrol siirecleri yeniden tasarlanmig ve sorunsuz sekilde bir isleyis saglanmigtir

Universitenin resmi web sayfasindaki goriiniir alanlar olan slider ve haber siitunu stirekli giincellenmis ve E-gazete yoluyla beslenmistir.

Giindem belirleme veya giindem degistirmek i¢in halihazirda 6zel haber havuzu olusturulmaktadir.

Internet teknolojisi kullamlarak her birimin erisimine agik bir haber havuzu olusturulmaktadir.

Interaktif bir 5grenci kosesi igin gelistirme siireci devam etmektedir.

Haber ve Medya Iliskileri Birimi tarafindan E-gazete Haber Sitesi’nde 2021 yilimn Ocak ve aralik aylar1 arasinda aralarinda Universitemizde diizenlenen
akademik, kiiltiirel ve sanatsal pek ¢ok faaliyetin de bulundugu toplam 603 haber iiretilmis, yayimlanmis ve servis edilmistir. | Ocak — 30 Aralik 2021 tarihleri
arasinda E-gazetenin toplam ziyaret edilme sayis1 468.113; sayfa goriintiileme sayist ise 811.962°dir.

E-gazeteyi ziyaret edenlerin biiyiik ¢ogunlugunun anadolu.edu.tr ve Google aramalari iizerinden geldikleri goriilmektedir. E-gazete’de yer alan haberlerin
ayn1 zamanda anadolu.edu.tr izerinde yayimlanmasi, gelen ziyaretgi kaynaklari arasinda anadolu.edu.tr’nin birinci sirada yer almasinda etkilidir. Siklikla yenilenen
igerigi nedeniyle, Google’da yapilan aramalarda iist siralarda yer alan E-gazete Haber Sitesi, bunun dogal bir sonucu olarak Google iizerinden yiiksek sayida
ziyaret almaktadir. E-gazete ziyaretgileri sitede ortalama 1 dakika kadar zaman gegirmektedirler.

Radyo A Birimi

Anadolu Universitesi’nin medya birimlerinden biri olan Radyo A, 101.7 frekansindan 16 saati canli yayin olmak iizere 24 saat yayin yapmaktadir. Radyo
A’da miizik yaymlarinin yam sira bilgi programlari, sdylesiler, tiniversite haberleri agirlikli olmak iizere haber programlart hazirlanip sunulmaktadir. Tiirkiye’deki
en iyi radyo stiidyolarindan birisine sahip olan Anadolu Universitesi radyosu, Haziran 2005 tarihinde otomasyon sistemine gegmistir. Ayrica Radyo A, Selector’ii
kullanan ilk, Master Control Sistemi’ni kullanan ikinci {iniversite radyosudur. Radyo A'min gérevleri arasinda 6ncelikle iiniversiteyi tanitmak ve temsil etmek yer
almaktadir. Ayrica miizik yaymlarim siirdiiriirken farkli miizik tiirlerine, Universitede gergeklesen etkinliklere ve sehir, Tiirkiye, diinyadaki gelismelere dair
insanlara bilgi vermek; sdylesilerle giindemdeki konular1 degerlendirmek, radyo programciligi egitimleriyle fonetik, diksiyon, teknik masa ve anons sunumu
egitimleriyle kalifiye insan giicii yetistirmek gibi hedefleri bulunmaktadir.

Yonetim modeli ve idari yap1
Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalari izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kanitlar

e A.1.1.1 Anadolu Universitesi Teskilat Semas1 2021.pdf
A.1.1.2 Kalite Giivencesi Sistemi Organizasyonu.jpg
A.1.1.3 Kalite Eylem Plani.pdf

L]
¢ A.1.1.4 Ogrenci Temsilcisi Secimi.pdf

e A.1.1.5 Ogrenci Damisma Kurulu Toplant: Tutanagi.pdf
L]

L]

A.1.1.6 Ogrenci Danisma Kurulu Toplantist.PNG
A.1.1.7 ANKA Yoénetim Modiilii Ekran Goriintiisii. PNG
A.1.1.8 Politika Hazirliklar1 Geri Bildirim Yazisma.pdf

Liderlik

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmus, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirtiniin gelisimini destekleyen etkin liderlik uygulamalari bulunmaktadir.
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Kamtlar

¢ A.1.2.1 BKK Ornek Toplant: Tutanagi.pdf

A.1.2.2 Kalite Koordinatorleri_ Kayit Formu Ornegi.pdf
A.1.2.3 BKK Webinar Program: Bilgi Notu.pdf

A.1.2.4 MERGEN Ekran Gériintiisii.pdf
A.1.2.5 Kalite Koordinatorliigii Faaliyet Raporu 2021-2022.pd.pdf

A.1.2.6 Tesekkiir Yazisi.pdf

Kurumsal doniisiim kapasitesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda degisim yonetimi yaklasimi kurumun geneline yayilmis ve biitiinciil olarak yiiriitiilmektedir.
Kamtlar
A.1.3 4 Kalite Koordinatérliigii Eylem Plani.pdf

L]
e A.1.3.5 Stratejik Plan Giincellenmis Hedef Kartlari.pdf

o A.1.3.62019-2023 Stratejik Plam1_Giincellenmis Versiyon.pdf
L]

A.1.3.1 Di1g Damgma Kurulu Toplanti Tutanagi.pdf
A.1.3.2 Ogrenci Danisma Kurulu Toplant: Tutanagi.pdf
A.1.3.3 SWOT Analizi Ekibi Toplant1 Tutanak Ornekleri.pdf

i¢ kalite giivencesi mekanizmalan
Olgunluk Diizeyi: I¢ kalite giivencesi sistemi kurumun geneline yayilmis, seffaf ve biitiinciil olarak yiiriitiilmektedir.

Kamtlar

A.1.4.8 Katilim-belgesi 6rnegi.pdf

A.1.4.1 Anadolu Universitesi 2021 Y1l Kalite Giivencesi Eylem Plani.pdf

A.1.4.3 BKK Bilgilendirme Egitimleri Konulu Toplanti Tutanagu.pdf

A.1.4.4 BKK Kalite Herkesin Isidir T. Kayit Formu Eczacilik Fakiiltesi 25.05.2021...pdf
A.1.4.5 MERGEN Kalite Giivencesi Egitimleri.pdf

A.1.4.6 BKK Webinar Programi Bilgi Notu.pdf

A.1.4.7 Birim I¢ Degerlendirme Egitimi Videolar..pdf

A.1.4.2 Kalite Eylem Plam1 HAberi.docx

e A.1.4.9 BIDR_Rehber.pdf

o A.1.4.10 Di1s Danisma Kurulu Toplant1 Tutanagi .pdf

e A.1.4.11 Ogrenci Damisma Kurulu Toplantis1 Tutanagi.pdf

o A.1.4.12 ANABBS ANKA Kalite Yonetim Sistemi Ekran Goriintiisii.pdf
e A.1.4.13 Akademik Personel i¢ Paydas Analizi Anketi..pdf

o A.1.4.14 Dis Paydas Analizi Anketi 21.12.2021.pdf

e A.1.4.15 Anadolu Universitesi Kalite Web Sayfasi.docx

e A.1.4.16 SWOT Analizi Ekibi Toplant: Tutanak Ornekleri.pdf

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kamtlar

o A.1.5.1. Di1g Paydas Analizi Anketi 21.12.2021.pdf

e A.1.5.2. Heykel Boliimii BKK Toplanti tutanagi2.jpg
A.1.5.3. HIR Béliimii Danisma Kurulu Toplantist.pdf
A.1.5.4. Resim Boliimii BKK TOPLANTI TUTANAGll.pdf
A.1.5.5.2021 Bilgi Edinme Rapor.pdf

2. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Anadolu Universitesi 2006 yilinda baslattig1 vizyon, misyon, temel degerleri ve stratejik plan olusturma g¢alismalarini; sahip oldugu kaynaklar, tecriibe,
toplumsal beklentileri de goz oniine alarak siirekli gelistirmeye ve giincellemeye devam etmektedir. Universitenin vizyon ve misyonunda belirlendikleri ilk
giinden bugiine, hemen higbir degisikligin olmamasi, tutarlilik ve siirdiiriilebilirlik agisindan 6nem tagimaktadir.

Vizyon belirleme ¢alismalartyla olusturulan ifadeler evrensel diizeyde 6rgiin ve ¢ok ortamli egitim, 6gretim ve arastirmalara odaklanmistir. 2014-2018
Dénemi Stratejik Planinda Universitenin vizyonunun diger {iniversitelerden farklilasan yonii yasam boyu 6grenme odakli bir diinya tiniversitesi olmak seklinde
tanimlanmasidir. Misyonu ise insanlarin yasam kalitesini yiikseltmek amaciyla farkli alanlarda egitim-ogretim, arastirma faaliyetlerinde bulunmak, nitelikli 6rgiin
ve uzaktan §gretim sunmak ve toplumsal gereksinimleri kargilamak kapsamiyla ifade edilmistir (misyon-vizyon).

Anadolu Universitesi YOKAK Izleme Programi sonrasinda almis oldugu geri bildirimler dogrultusunda, sahip oldugu birikimi stirekli iyilestirme
kiilttirtiniin kurum genelinde yayginlasmas i¢in yeniden gézden gegirmis ve bir kalite giivencesi sistemi eylem planina doniistiirmistiir. Kalite Giivence Sistemi
Eylem Planinda Universitenin misyon, vizyon ve farklilagma stratejileri ile konum tercihlerinin gdzden gegirilerek giincellenmesi” 4. hedef olarak dahil
edilmistir. Bu hedefin, ¢aligmalarina baslanan 2024-2028 Dénemi Stratejik Planinin hazirlanmasi kapsaminda degerlendirilmesi diisiintilmiistiir.

Universitemiz; GZFT/SWOT analizi sonuglarini, danisma kurulu toplantilar1 ve grenci bulugmalari sonrasinda alinan geri bildirimleri, paydas anketi
sonuglarint; politikalar, misyon, vizyon ve stratejik amag¢ ve hedefler gibi i¢ kalite giivence sisteminin 6nemli bir pargasit olan kurumun gelecek planlarim
belirlemesine yonelik 6nemli veriler olarak degerlendirmektedir (A.2.1.15 A.2.1.2; A.2.1.3). Ornegin 2021 yilinda alinan geri bildirimler sonrasinda sahip olunan
kaynaklarin, yetkinliklerin var olan hedefler ve kurumsal degerlerle uyumlu olarak yonetilmesi dogrultusunda politika belgeleri hazirliklar1 baslatilmigtir. Daha
once, yasam boyu 6grenmeye odaklilik basta olmak iizere giincel tercih ve oncelikler yansitilarak hazirlanan Kalite Politikasi, Universitenin misyon, vizyon ve
temel degerleriyle uyumlu olacak bigimde olusturulmustur (A.2.1.4). Ornegin; “Kalite Politikasi”nda yasam boyu 6grenmeyle iliskili olarak “Tiim bireylere,
nitelikli ve 6zgiin; 6rgiin, agik ve uzaktan §grenme olanaklar1 sunma” ifadesine yer verilmistir. Benzer sekilde “Ulusal ve uluslararasi diizeyde yiiksek katma
deger yaratan; yenilikci, yaratici, girisimci ve isbirligine dayali egitim, arastirma ve sosyal sorumluluk faaliyetlerini gerceklestirme” ifadesi, Universitenin
misyonundaki temel faaliyet alanlarina iligkin hedeflerini kapsamaktadir.

Universitenin 2021 yil kalite giivence ¢alismalar1 kapsaminda alinan geri bildirimlerle kalite giivence sisteminin ayrica Agiklik Politikasi, Egitim-Ogretim
Politikasi, Arastirma-Gelistirme Politikasi, Toplumsal Katki Politikasi, Y6netim Politikasi ve Siirdiiriilebilirlik Politikas: taslaklar1 hazirlanarak tist yonetime
sunulmustur. Bu ¢aligma esnasinda Kalite Politikasinin revizyonu da gerceklestirilmistir. Politika taslaklari birimlere gonderilmis olup birim ¢alisanlarinin geri
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bildirimleri de istenmistir. Goriigler degerlendirildikten sonra politikalar Senatoda onaylanmustir. Kabul edilen politika taslaklar: Strateji Gelistirme Kuruluna
gonderilerek, ¢aligmalarina baglanan 2024-2028 Donemi Stratejik Planinda da degerlendirilecektir (A.2.1.5).

Universitenin birim i¢ degerlendirme raporlarina bakildiginda bazi birimlerin Universitenin vizyon ve misyonunu temel alarak kendi misyon ve vizyonlarini
belirledikleri goriilmektedir. Ornegin Eczacilik Fakiiltesi BIDR *nda; “Fakiiltenin misyon ve vizyonu ve stratejik amaglari, Anadolu Universitesinin misyon ve
vizyonuyla uyumludur ve Universitenin stratejik amaglarim destekler niteliktedir.” bigiminde ifade etmistir (A.2.1.6). Agikégretim Sistemi igin de tanimlanmis
misyon, vizyon ve politikalar bulunmaktadir. Agikégretim Sisteminde vizyon “Kiiresel dlcekte yasam boyu égrenme hizmeti sunan en itibarl agik ve uzaktan
yiiksekogretim kurumlar: arasinda yer almak” ve misyon “Yasam boyu ogrenme felsefesini gerceklestirmek amaciyla, égrenme teknolojilerinin sundugu
olanaklardan faydalanarak, yurt ici ve yurt disinda belirli kosullar: saglayan herkese merkezi Acikégretim Sistemi ile yiiksekégretim hizmeti sunmak”
seklinde belirlenmistir. Anadolu Universitesi tiim stratejik planlarinda; agik ve uzaktan 6grenmeye yonelik en az bir stratejik amaca ve ilgili hedef ve performans
gostergelerine yer vermistir.

Giincel stratejik planda (2019-2023) yer alan 6 stratejik amagtan 4 numarali olan, dogrudan agik ve uzaktan §grenme hizmetlerinin gelistirilmesine
iliskindir. Anadolu Universitesi Kalite Politika Belgesinde de agik ve uzaktan grenmeye dogrudan yer verilmistir. Biitiin amag, hedef, strateji ve performans
gostergeleri, hedef kartlar1 Anadolu Universitesi Biitiinlesik Bilgi Sistemiyle (ANABBS) izlenmekte ve iyilestirilmelerine galigtimaktadir.

Anadolu Universitesi’'nde agik ve uzaktan egitime yonelik uygulamalar Agikogretim Sistemi Kalite Giivence politikalartyla izlenmektedir

(https://anadolu.edu.tr/acikogretim/acikogretim-sistemi/politikalar). flgili politikalar;

. Olgme-Degerlendirme Politikasi

. Itiraz Politikas1

. Etik Politikas1 (Usulsiizliik Politikas1)
. Saglik ve Giivenlik Politikast

. Personel Gelistirme Politikas1

. Firsat Esitligi Politikasi

. Teknoloji Politikas1

. Kalite Politikasi’dir. (A.2.1.7)

o BN e Y N N

Ayni sekilde bazi idari birimler de kendi politikalarim belirlemekte ve izlemektedir (https://arinkom.anadolu.edu.tr/hakkimizda/kalite-politikamiz)

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Anadolu Universitesi stratejik planlama ve yonetim kiiltiiriiniin bir pargasi olarak “Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu” ve “Kamu Idarelerinde
Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y&netmelik” gergevesinde bugiine kadar dort stratejik plan hazirlamis ve kurumsal web sayfasinda
yayimlayarak kamuoyu ile paylasmustir.

Anadolu Universitesinin mevcut 2019-2023 Stratejik Planinin hazirlik ¢alismalari, Strateji Gelistirme Daire Baskanligi ve Stratejik Planlama Ekibinin
koordinasyonunda gergeklestirilmistir. Stratejik Planlama Ekibinin yapmis oldugu toplantilar sonucunda “Stratejik Plan Hazirlik Programi™ tiniversitedeki tiim
birimlere duyurulmustur. 2014-2018 Stratejik Planmimin gzden gegirilmesi ve degerlendirilmesiyle baslanan siiregte; 2013’te gergeklestirilmis olan “Giligli
Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar ve Tehditler (GZFT)” analizi i¢ ve dis paydaslarla paylasilmis ve gelen goriis ve oneriler dogrultusunda taslak “GZFT Analizi-
20177 yapilmistir. Bu kapsamda goriis ve oneriler, Stratejik Planlama Ekibi tarafindan degerlendirilmis ve taslak olarak olusturulan “GZFT Analizi-2017”
sonuglar1 dis paydaglarla paylagilmig; onlarin da goriisleri ve 6nerileri alindiktan sonra, Stratejik Planlama Ekibi tarafindan taslak metne son sekli verilmigtir.
“GZFT Analizi-2017” ve diger “Durum Analizi” ¢alismalari sonuglarindan yararlamlarak tespitler, ihtiyaclar ve buna bagli olarak taslak stratejik plan amaglari ve
hedefleri belirlenmistir. Amag ve hedefler belirlendikten sonra Stratejik Planlama Ekibi, hedeflere ne 6l¢iide ulasildigini izlemek ve degerlendirmek amaciyla
performans gostergelerini belirlemistir. Riskler ve risklerden kaginmak adina alternatif stratejiler de belirlenerek taslak “Hedef Kartlar1” olusturulmustur. Taslak
amag¢ ve hedefler birimlere gonderilerek, 5 yili kapsayacak sekilde performans gostergelerine ait hedeflenen sayisal veriler toplanmig; 2019-2023 yillarini
kapsayan taslak Stratejik Plan olugturulmustur.

2018 yilinda (18 Mayis 2018 tarih ve 30425 sayili Resmi Gazete’de yaymnlanan “Yiiksekogretim Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun”un EK 193. Maddesine gore) Anadolu Universitesinin bazi teknik birimlerinin ayrilarak Eskisehir Teknik
Universitesi kurulmasindan sonra Universite stratejik planini bu yeni durumu dikkate alarak giincellemistir. Ornegin; On Birinci Kalkinma Plan1 Uygulama
Eylem Plani ¢ergevesinde, 4 Ekim 2019 tarihinde tiim kamu kurumlarina génderilen ve Eylem Planinda sorumlu olunan politika ve tedbirler kapsaminda bu
amaca “Ulusal Rayli Sistem Arastirma ve Test Merkezi’nin tamamlanarak, Merkez iginde enstitii ve arastirma merkezlerinin bulundugu bir isletim modelini
hayata gegirmek” hedefi dahil edilmistir. Boylece kalkinma planinda 6ncelikli sektdrlerden biri olarak belirlenmis olan Rayl Sistemler ile ilgili Anadolu
Universitesinin sorumlu oldugu “389.8.: Ulkemizde iiretilen yerli rayli sistem araglarmin kalite ve giivenilirlik diizeyinin siirekliliginin saglanabilmesini teminen
ulusal ve uluslararasi diizeyde hizmet verebilecek Eskisehir’deki Ulusal Rayli Sistemler Test ve Aragtirma Merkezi tamamlanacak, bagimsiz bir yapi tesis edilerek
ilgili enstitii ve arastirma merkezlerinin de i¢inde bulundugu isletim modeli hayata gegirilecektir” seklinde belirlenen politika ve tedbirler kapsaminda 2019-2023
Donemi Stratejik Plani giincellenmistir.

Yiksekogretim ekosisteminde gelisen yeni sartlar ve 6zellikle COVID 19 kiiresel salgimi nedeniyle de Stratejik Plan gdzden gecirilmis 6rnegin bazi
hedeflerin performans gostergelerinde giincellemeler gergeklestirilmistir. Gozden gegirilen hedefler arasinda 6n plana ¢ikanlar; Mezun iligkilerinin
gelistirilmesinde Cumhurbagkanligi Strateji ve Biitce Baskanligi tarafindan Performans Programimin takibi i¢in zaten kullanilmakta olan gostergeler ile
aynilagtirma g¢aligmasi yapilmasi (H1.2); “Sekt6r”, “STK” gibi farkli kavramlarin “dis paydas” kavrami g¢atisi altinda toplanmasi (H1.2); Uluslararasilasma
caligmalari, isbirligi ve uluslararasi degisim programlarindan yararlanan kisi sayilarim arttirilmasi (H1.4); Pandemi kosullarindan kaynaklanan hizli degisimlere
iligkin hedeflerin yeniden olusturulmasi; Pandemi kosullarina kurum kiiltiirtiniin hizli ayak uydurmasi (H2.2); 2020 yilinda baslayan siireclerle ¢ok sayida ders ve
yazilim tasarlanmasi, gelistirilmesi ve giincellenmesi (H4.1); Kalite giivence ve akreditasyon c¢alismalari dis paydas ihtiyaglarimin belirlenmesine ve egitim-
dgretim faaliyetlerinin siirekli iyilestirilmesine yonelik galigmalarin artirilmasi (H4.1); Kurumun misyon ve vizyonu g¢ergevesinde yasam boyu grenmeye iliskin
program ve materyal sayilarinin arttirilmasi (H4.2); Pandemi kosullar1 sonrasi ortaya ¢tkacak yeni yapilanmanin gerekliligi olarak yapilacak aktivitelerin online ve
dijital stireglere uygun olarak yapilandirilmasinin yeni bir ihtiyag ve strateji olarak belirlenmesi (H5.1; H5.2); Kampiis kosullarimin gelistirilmesine iliskin
tespitler ve bakim ¢alismalarinin yapilmasi (H5.4); Pandemi kosullarimin olusturdugu yeni risk ve ihtiyaclarin stratejik plana degerlendirilerek eklenmesidir
(H5.4; H6.2) (A.2.2.1).

Universitenin kalite giivence, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve yonetim politikalar birbirinden bagimsiz olarak degil, Kalite
Politikasi ve Stratejik Plan dahilinde yiiriitiilmekte, izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Universitenin 2019-2023 Dénemi Stratejik Planinda “Kurumsallasma
ilkeleri dogrultusunda etkili ve etkin yonetim sisteminin gii¢lendirilmesi” amaci altinda “Kalite giivencesi uygulamalarim yayginlastirmak™ hedefiyle stratejik
yonetimle kalite uygulamalarinin uyumu saglanmustir. Ornegin; Anadolu Universitesi Biitiinlesik Bilgi Sistemi (ANABBS) Stratejik Plan Modiiliiyle 3 ayda bir
toplanan veriler analiz edilmekte ve olusturulan birim karneleri vasitasiyla Stratejik Planda belirlenen sapma degerlerinin diginda kalan performans ggstergelerine
yonelik olarak ilgili birimler bilgilendirilmektedir. Sapmanin nedenleri hakkinda kanit sunmalari istenmekte; toplanan kamtlar da Universitenin her yil yaymlanan
Idare Faaliyet Raporunda kamuoyuyla paylagilmaktadir. (A.2.2.2; A.2.2.3; A.2.2.4; A.2.2.5).

Universite i¢ kalite giivencesi faaliyetleri kapsaminda yeni stratejik planlama siirecine katki saglayacak galismalar da yiiriitiilmiistiir. Kalite Komisyonu
GZFT/SWOT Analizi Degerlendirme Ekibi, 21 akademik birim tarafindan gerceklestirilen GZFT/SWOT analizlerini degerlendirerek olusturdugu “Anadolu
Universitesi GZFT (SWOT) Analizleri Genel Degerlendirme Raporu” yonetime sunulmustur. A.2.2.6). Degerlendirme siirecinde ilk olarak her bir ekip iiyesi
kodlayict olarak fakiilte, enstitii ve yiiksekokullardan gelen SWOT analizlerini agik kodlama ile kodlamis, ardindan eksensel kodlama ile kodlarin olusturdugu
kategori ve temalar1 ortaya koymuslardir. Yedi farkli kodlayicidan olusan ekip diizenli toplantilarla kodlarin ve temalarin ortaklagtigindan emin olmus, boylece
siirecin giivenirligini saglamaya galismuglardir. 2024-2028 Dénemi Stratejik Plan hazirliklart bir genelge ile tiim birimlere duyurulmustur (A.2.2.7). ilk olarak
Stratejik Planlama Ekibi giincellenerek ¢aligmalara baglanmistir (A.2.2.8). Kalite giivencesi sistemi faaliyetlerinin esgiidiimlii ilerlemesine yonelik olarak Kalite
Komisyonu iiyelerinden bazilart ayn1 zamanda Stratejik Planlama Ekibinde de yer almugtir. A.1.4 ve A.2.1 bsliimlerinde de anlatildig1 tizere i¢ Kalite Giivencesi
kapsaminda yiiriitiilen tiim faaliyetlerin yeni stratejik plan hazirlig1 siirecinde de degerlendirilmesi saglanacaktir.

A.2.3. Performans yonetimi

Kurumda performans yonetim sistemleri biitiinsel bir yaklasimla ele alinmaktadir. Bu sistemler kurumun stratejik amaglar1 dogrultusunda stirekli
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iyilesmesine ve gelecege hazirlanmasina yardimci olmaktadir. Bilisim sistemleriyle desteklenerek performans yonetiminin dogru ve giivenilir olmasi
saglanmaktadir. Universitede performans yonetimi, Anadolu Universitesi Biitiinlesik Bilgi Sistemi olan ANABBS galismalar1 kapsaminda, Idare Faaliyet Modiilii
(A.2.3.1) ve Stratejik Planlama Modiilii (A.2.3.2)araciligryla gerceklestirilmektedir. idare Faaliyet Modiilii 2019 yilinda ve Stratejik Planlama Modiilii ise
hedeflendigi gibi 2020 yilinda birimler tarafindan aktif olarak kullanilmaya baglanmustir.

Biitiinlesik Bilgi Sistemi (BBS); iist diizeyden alt diizeye dogru iiniversite yonetiminin bilgi gereksinimini karsilamak igin gelistirilen bir sistemdir.
Ozellikle kalite yonetim sistemi ¢alismalar1 sirasinda yonetimin tespit ettigi ihtiyaglardan yola ¢ikilarak baslatilmisti. ANABBS Stratejik Plan Modiilii ile
Universitenin ve alt birimlerin karnelerinin anlik izlenmesi miimkiin olmaktadir. Stratejik hedeflerin gelisimini takip etmeye yonelik veri, dokiiman ve bilgilerin
sistematik olarak olusturulmasi ile birim performanslarinin anlik olarak 6l¢iilmesi hedeflenmektedir.

Universitenin 2020 yil1 hedefleri arasinda olan ve tasarimina baslanan Kalite Giivence Sistemi Modiilii ANKA’da 2021 yil1 itibariyle sisteme eklenerek,
birimlerin i¢ degerlendirme raporlarinin izlenmesine de imkan saglanmustir. (A.2.3.3) Bu modiilde amaglanan, Y OKAK Olgiitleri kapsaminda tiim kalite yonetim
sistemi organizasyonunun yonetilebilmesi, Birim Kalite Komisyonlari, Kalite Komisyonu ve Ust Yénetimin ilgili siireleri takibinin kolaylastiriimasinin
saglanmasidir. BAUM Kurumsal Performans Yonetim Destek Birimi tarafindan yazilimi tamamlanan ANKA, 2021 yili itibariyle Birim Kalite Komisyonlari
tarafindan I¢ Degerlendirme Raporlarim hazirlamak iizere kullanilmaya baglanmistir. Birimler tarafindan hazirlanan birim i¢ degerlendirme raporlart bu modiil
tizerinden ortak bir platforma yiiklenmistir. Béylece Rektorliik, Kalite koordinatérliigii, Kalite Komisyonu hazirlanan raporlar ilgili basliklar altinda kanitlariyla
birlikte inceleyebilmektedir.

Tim temel etkinlikleri kapsayan kurumsal performans gostergeleri tanimlanmis ve paylasilmistir. Yillar iginde nasil degistigi takip edilmektedir, bu
izlemenin sonuglar1 yazilidir ve gerektigi sekilde kullanildigina dair kanitlar mevcuttur. 2021 yili Faaliyet Raporunda ANABBS Stratejik Y 6netim Modiilii ile
3’er aylik donemlerde izlenen gergeklesme verilerine ve degerlendirme tablolarina yer verilmistir. Bu kapsamda Anadolu Universitesi 2021 yili Kurumsal
Performans Programi ve 2022 yili Kurumsal Performans Programi hazirlanmis ve tiniversitenin web sayfasinda yayilanmistir.

Misyon, vizyon ve politikalar

Olgunluk Diizeyi: Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek dnlemler
alinmaktadir.

Kamtlar

A2.1.1 SWOT Analizi Ekibi Toplant1 Tutanak Ornekleri.pdf

A.2.1.2 Ogrenci Danisma Kurulu Toplantisi Tutanagi.pdf
A.2.1.3 Di1g Damisma Kurulu Toplanti Tutanagi .pdf

L]
L]
e A.2.1.4 Kalite Politikasi.pdf
L]
L]

A.2.1.5 Anadolu Universitesi Politikalarmin Hazirlanmasi 16.03.2022.pdf
A.2.1.6 Eczacilik Fk. Misyon ve Vizyonu.pdf
A.2.1.7 AOS Politikalar.pdf

Stratejik amac ve hedefler
Olgunluk Diizeyi: Kurum uyguladig: stratejik plam izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirerek gelecek planlarina yansitilmaktadir.

Kamtlar

A.2.2.12024-2028 Doénemi Stratejik Plan Hazirligi (Genelge 2021 1).pdf
A.2.2.2 Stratejik Planlama Ekibinin Olusturulmasi 2022 .pdf

A.2.2. 3ANABBS Stratejik Y6netim Modiilii Ekranip.pdf

A.2.2.4 2021 -idare-faaliyet-raporu.pdf

A.2.2.6 Edebiyat Faku“ltesi GZTF Analizi.pdf

A.2.2.7 Maliye Boliimii D1g Paydags TOPLANTI TUTANAGI 09.12.2021 (1).pdf

A.2.2.8 Eczacilik Fakiiltesi Hedef Gergeklesen Karsilastirma TAblosu.pdf

Performans yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis performans yonetimi uygulamalar1 bulunmaktadir.
Kamtlar
e A2.3.3. ANABBS ANKA Modiilii.pn

e A.2.3.1.ANABBS Birim Faaliyet Raporu Modiilii.pdf
e A.2.3.2.ANABBS Stratejik Y6netim Modiilii.pdf

3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

2021 yili iginde kurum ig¢i bilgi sisteminin gelistirilmesi, yayginlastirilmas: ve bilgi sistemleri alt yapisinin giiglendirilmesi g¢aligmalarina ivme
kazandirilmistir. Bu kapsamda 2021 yili i¢inde Bilgisayar Arastirma ve Uygulama Merkezi (BAUM) ve Ogrenme Teknolojileri AR-GE Birimi (OTAG)
tarafindan yapilan ¢aligmalar ve Bilgi Yonetim Sistemine iliskin yiiriitiilen faaliyetler asagida agiklanmustir.

BAUM, Universitenin yazilim, sinav, basim, ag/sistem altyap, egitim, teknik destek hizmetlerini saglamaktadir. Birim, 09 Mart 2017 ISO/IEC 27001:2013
Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi (BGYS) Sertifikasina sahiptir (A.3.1.1). BGY S’nin iyilestirilmesi ve siirekliliginin saglanmasi amaciyla BGY'S i¢ denetimleri
ve BGYS Yoénetim Gozden Gegirme (YGG) toplantilart periyodik olarak yapilmaktadir A.3.1.2) (A.3.1.3). Her denetim siirecinden sonra tespit edilen
uygunsuzluklar giderilerek sistemin siirekli iyilestirilmesi saglanmaktadir. Birim en son 24 Mart 2021 yilinda dis denetim gegirmistir.

Birim iginde yiiriitiilen tiim siirecler, belirlenen politikalara, prosediirlere ve planlara bagl olarak yiiriitiilmektedir (A.3.1.4). Birim siireglerine yonelik

olusabilecek riskler belirlenerek 6nleyici ve diizeltici faaliyetler planlanip yiiriitiilmektedir (A.3.1.5). Bilgi yonetim sistemine ve kullanimina iliskin sonuglar
sistematik olarak izlenmekte, paydaslar ile degerlendirilerek hedefler belirlenmekte ve belirlenen hedeflere ulagsmak i¢in gelistirmeler yapilmaktadir. Birim
biinyesinde 50°ye yakin yazilim ve sistem uzmani ¢aligmaktadir. Universitede kullanilan yazilimlarin biiyiik gogunlugu BAUM biinyesinde galisan uzman ekipler
tarafindan yazilmakta ve giincel yazilim teknolojileri ile siirekli olarak yenilenmektedir (A.3.1.6). Universitenin birimleri tarafindan disaridan almmasi talep
edilen yazilimlar i¢in oncelikle BAUM, kendi imkanlari ile yazilimin yapilabilirligini analiz eder.
Yazilimin disaridan alinmasina karar verilirse, Universitenin bilgi giivenligi ve akis1 agisindan risk teskil edip etmeyecegi ve diger otomasyon sistemleri ile veri
entegrasyonunu saglayip saglayamayacagi konularinda teknik incelemeye tabi tutulur. Yapilan degerlendirmeler sonucu uygun bulunan yazilimlar i¢in satin alma
onayl verilir ve siireg Satin Alma Otomasyonu (SA) iizerinden ilerletilir. Disardan alinan, yetkili personelin ortak kullanimina sunulacak yazilimlar, Lisansli
Yazilim web sayfasi tizerinden erigime agilir.

Proje siiregleri JIRA is takip yazilimi tizerinden takip edilmektedir. Bu sistem Universitenin birimleri (AOF Merkez Biiro, Ogrenci Isleri Daire Baskanlig:
vb.) ile BAUM arasinda proje ve is siire¢lerinin yiiriitiilmesi ve her tiirlii is ve islemin kayit altina alinmasi i¢in de kullanilmaktadir. Birimlerin, dokiimantasyon
stireglerini yiiriitebilmesi ve proje siiregleri ile is siireglerini iliskilendirebilmesi i¢in BAUM biinyesinde kullanilanConfluence yazilimi, bu alanda gereksinimi
olan tiim Universite birimlerinin kullanimina agilmistir. Boylece birimler, platform bagimsiz, tiim verilerini versiyon bazli takip edebilecegi, is akis semalarini
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olusturabilecegi, gerektiginde JIRA siiregleri ile entegre edebilecegi bir platforma sahip olmustur. BGYS kapsaminda yiiriitiilen is akislari, JIRA iizerinde
olusturulan is akis siiregleri iizerinden yiiriitiilmektedir. D1s paydaslarla iliskileri diizenlemeye yonelik olarak Tedarikei iliskileri Bilgi Giivenligi Politikas:
uygulanmaktadir. BAUM biinyesinde hizmet veren tiim otomasyonlarin kullanici yetki degisiklikleri Otomasyon Operatorii Yetkilendirme Talep Formu ile
yapilmakta ve kayit altina alinmaktadir. Benzer sekilde BAUM tarafindan saglanan tiim hizmetlere (sanal sunucu, alan adi, e-posta, hosting vb.) yonelik talepler,
talebe §zel olarak diizenlenmis formlar ile EBY'S sistemi iizerinden yapilmaktadir.

5651 sayili Kanun geregince otomasyonlar iizerinde yapilan tiim islemler, zaman damgali merkezi log (Logsign) sistemine kaydedilmektedir. Ag alt yapisi
(firewall, yiik dengeleyici ve switchler) birebir yedekli olarak diger sistem odasinda aktif/aktif veya aktif/pasif yapida galisacak sekilde tasarlanmistir. Ag
cihazlarinin hizmet verebilirligi belli periyotlarda test edilmektedir. Kritik hizmet veren sunucularin yedekleri alinmaktadir. Sistem giivenliginin artirilmasi
amaciyla penetrasyon (sizma) testleri gergeklestirilmekte, tespit edilen uygunsuzluklar birim sorumlularna bildirilmekte ve uygunsuzluklarin kapatilmasi
saglanmaktadir (A.3.1.7). Test sonuglarina bagli olarak giivenlik prosediirleri giincellenmektedir. Universitemizin resmi etki alanina bagh bilgisayar sistemlerinin
giivenliginin arttirilmasi amaciyla Microsoft Defender for Endpoints, Microsoft Defender for Identity ile Microsoft Defender for Cloud Apps yazilimlar
kullanilmakta ve onlarin giivenlik 6nerileri uygulanmaktadir.

Giivenli Kampiis Pojesi kapsaminda tiniversite giris kapilarinda yer alan turnikeler tizerindeki kart okuyucularin gegis kayitlari firma yazilimi ile entegre
olarak Anadolu Universitesi Gegis Kontrol Sistemi (ANAGES) otomasyonuna aktarilmaktadir (A.3.1.8).

Universite biinyesinde siklikla kullanilan 6grenci sayilari, personel sayilari vb. istatistiki verilerin takibinin yapilabilmesi, birim faaliyet raporlarimn ve
universite faaliyet raporlarinda yer alan verilerin iglenebilmesi, tiniversite hedeflerinin 6l¢timlenmesinde kullanilan verilerin giris ve kontrollerinin yapilabilmesi
icin olusturulan Biitiinlesik Bilgi Sistemi (ANABBS) otomasyon sistemi siirekli olarak gelistirilmektedir. ANABBS iizerinde birim faaliyet, tiniversite faaliyet,
stratejik plan, agikogretim ve orgiin dinamik sorgu modiilleri aktif olarak kullanilmaktadir. Sistem bize; faaliyet raporlari, stratejik plan gibi verilerin tek bir
platformdan toplanmasi, onay mekanizmalariyla veri dogrulugunun saglanmasi, arsiv ozelligi sayesinde kurum hafizasimiin olusmasi ve birimlerin sistem
tizerinden haberlesmesi ile iletisim problemlerinin ¢6ziimii imkani sunmaktadir. Dinamik sorgu modiillerinde ise farkli parametrelerle 6grenci sayilarinin elde
edilmesi ve arsivlenmesi segenekleri mevcuttur.

AKktif olarak kullanilan Birim Faaliyet, Stratejik Plan Modiillerine ek olarakANKA Kalite Y6netim sisteminde YOKAK tarafindan belirlenmis ilkelere gore
hazirlanmakta olan Birim I¢ Degerlendirme Raporlari ve Kurum I¢ Degerlendirme Raporlari hazirlanmaktadir. Bu sistem ile birimlerden veri alinmast ile ilgili
giigliiklerin ¢6ziime kavusturulmasi, verilerin sistem tizerinde konsolide edilmesi, kanitlarin sisteme yiiklenmesi ve kontrollerinin sistem tizerinden yapilabilmesi

ile hem veri dogrulugu/giivenligi hem de islem kolayligi saglanmustir.

ZULA otomasyon sisteminde ise tiniversitedeki doner sermaye isletmeleri tarafindan firma, fatura ve anlasmalarin takip, diizenleme ve arsivleme islemleri
gergeklestirilmekte, yapilan islemlerin tiim detaylariyla raporlanmasi olanagi sunulmaktadir.

Yiiksekogretim Kurulunun Covid-19 kapsaminda aldigi tedbirler baglaminda egitim Ogretim faaliyetlerini uzaktan egitim yontemiyle yiiriitiilmesi
gereksinimi olusmast ile birlikte, Anadolu Universitesinin gegmisten giiniimiize siiregelen bilgi, tecriibe birikimi ve yeterli uzman personele sahip olmasi, kendi
biinyesinde 6zellestirdigi giiclii bir uzaktan egitim sistemine sahip olmast, iilke kaynaklarimin verimli kullanilmasi ve Tiirkiye’nin verisinin Tirkiye’de kalmasi
ilkesini saglamak adina MERGEN Ogrenme Y 6netimi Sistemi olusturulmustur. MERGEN sistemini diger yiiksek 6gretim kurumlarimin hizmetine agabilmek
igin Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu (BTK) ile goriismeler yapilmis ve BTK dan alt yap1 destegi almmistir. BTK ’dan alinan sistem iizerine MERGEN
kurulumu yapilarak ihtiyaci olan {iiniversitelerin hizmetine sunulmustur. MERGEN,https://mergen.anadolu.edu.tr/ adresi iizerinden Eskigehir Teknik
Universitesi’nin, https:/mergen.btk.gov.tr/ adresi tizerinden Adiyaman Universitesi, Afyonkarahisar Saglik Bilimleri Universitesi, Alanya Alaaddin Keykubat
Universitesi, Bingol Universitesi, Nigde Omer Halisdemir Universitesi’nin hizmetine iicretsiz olarak sunulmaktadir. Sisteme yapilan bigbluebutton entegrasyonu
sayesinde iiniversiteler canl1 (¢evrimigi) derslerini MERGEN sistemi iizerinden gerceklestirmistir. Ogrenci bilgileri, ders kayitlari, 6devler, smavlar, quizler,
egitim malzemeleri, canli ders kayitlar1 gibi tiim veriler Anadolu Universitesinin kontroliindeki sunucularda saklanmaktadir. Sistem bilesenleri senkron ve
asenkron olarak kullanilarak 6rgiin egitim boliimlerinde okuyan 6grencilerin sinavlart gergeklestirilmigtir.

Pandemi siirecinin baslamasi nedeniyle A¢ikdgretim Sistemi’ndeki 1 milyona yakin 6grencinin sinavlarinin yiiz yiize yapilmasinin imkansiz duruma gelmesi
nedeniyle sinavlarin internet tabanli goktan segmeli soru yapisinda yapilabilmesi igin caligmalar gergeklestirilmistir. Yapilan caligmalar ile Anadolu Universitesi
Cevrimi¢i Sinav_Sistemi olusturulmus ve ilk defa 2019-2020 Ogretim Yili Agikogretim, iktisat ve Isletme Fakiilteleri Bahar Dénemi Ara Siavinda
kullanilmustir. Sistem, Yiiksekgretim Kurulu tarafindan belirlenen kriterlere uygun olarak ¢alismaktadir. Pandemi siirecinin devam etmesi nedeniyle 2021-2022
Ogretim Yilinda da aktif olarak kullanilmaya devam etmektedir. Yine pandemi nedeniyle, baz1 yurtdisi programlari smavi yiiz yiize gerceklestirilemedigi igin
sisteme entegre edilen video konferans modiilii sayesinde ilgili merkezlerde ¢evrimici sinav gézetmenli olarak gergeklestirilme imkani bulmustur. Sistem orgiin
egitim bolimleri snavlari, Milli Egitim Bakanligi A¢ikdgretim Lisesi ve Ortaokulu sinavlari, Genglik Bakanligi Antrenér Temel Egitim Sinavlari ve
Universitenin e-Sertifika Programlari sinavlarinda da kullanilmaktadir. Sistem tizerinden goktan segmeli, agik uglu siavlar yapilabilmektedir.

Universitemiz kurum i¢i ve kurum dis1 yazismalarin elektronik ortamda yiiriitiilmesi, takibi ve arsivlenmesi, CBKSoft Yazilim A.S.den envision isimli satin
alinan Elektronik Belge Y6netim Sistemi (EBYS) yazilimi tizerinden yiiriitiilmektedir. Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi Dijital Doniisim Ofisi tarafindan
yaymlanan EYP 2.0 Siirimii Entegrasyon ve Gegis Rehberi’ne bagli olarak sistem tizerinde giincellemeler gergeklestirilmistir A.3.1.9). Yapilan bu
giincellemeler;

- DETSIS Entegrasyonu aktif edilmistir.

- Elektronik Mithiir ve Kurumsal Sifreleme kullanimi aktif edilmistir.

- Elektronik imzalanan her evrakta eyp olusacak sekilde sistem giincellenmistir.

- E-Devlet iizerinden evrak dogrulama servisi yapilarak entegrasyon aktif edilmistir.

Universitenin Agikogretim Sistemi egitim yazilimlart, Ogrenme Teknolojileri AR-GE Birimi tarafindan yazilmaktadir. Ogrenme Teknolojileri AR-GE
Birimi’ne bagli ¢aligan yazilim gelistirme ekibi, ETS, Ogrenme Y 6netim Sistemi (e-Kampiis), Kitap Takip Yazilimi, Veri Ambari, A¢ik Anadolu (A¢ik Anadolu
altyapisi- AKADEMA, ANA-DIL, Anabilgi, Agik Kiitiiphane), e-Portfolyo sistemlerine iliskin gelistirme ve giincellestirme galigmalarini yapmaktadir.

Anadolu Universitesi Agikogretim Sistemi’nde 1.155.968’1 aktif olmak iizere yaklasik 3,5 milyon 6grenci yer almaktadir (A.3.1.10) (A.3.1.11). Bu aktif
dgrencilerin yaklastk 700 bini Ogrenci Yonetim Sistemini (OYS) aktif olarak kullanmaktadir. Bunun yaninda yaklasik 450 bin 6grenci deAnadolu Mobili aktif
olarak kullanmaktadir. Bu égrencilerin hareketleri OYS ve mobil uygulama veritabani loglarinda birbirlerinden bagimsiz olarak saklanmaktadir. (Ogrencinin aktif
dersleri, basar1 notlar1 ve profil bilgileri gibi veriler de Ogrenci Bilgi Sisteminde tutulmaktadir.) Ayrica yardim masas1, e-6grenme malzeme takip sistemi ve
oyunlagtirma gibi OYS sistemi ile ilgili birgok uygulama da bulunmaktadir.

Universitenin BAUM BGYS siiregleri, Dijital Doniisiim Ofisi Baskanhigi Bilgi ve lletisim Giivenligi Rehberi, 5651 Sayili Internet Ortaminda Yapilan
Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun, 5809 Sayili Elektronik Haberlesme Kanunu, 6698 Sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, ISO 27001 Bilgi Guivenligi Yonetim Sistemi(BGY S) ve diger bilgi teknolojilerine yonellk ¢ikan kanun, genelge, teblig ve
eylem planlarina gore planlanmakta ve yiiriitiilmektedir. Universitede kullanilan otomasyonlardaki tiim veriler Universite sunucularinda tutulup
yedeklenmektedir. Bilgilerin gizliligi, erisebilirliligi, butiinligi i¢in giivenlik duvarlart ve sistem altyapilart gelistirilmis olup BGYS kapsaminda giivenlik
6nlemleri alinmaktadir.

Tiim otomasyonlara giris merkezi login sistemi {izerinden yapilmaktadir (A.3.1.12). Veri tabanlarina tiim otomasyonlar 6zel kullanici ve tanimli ipleri
tizerinden baglanabilmektedir, tiim yapilan islemler kayit altina alinmaktadir. BAUM’da gelistirilen yazilimlarin giivenlik, strdiriilebilirlik ve kalite amaglari
dogrultusunda mimari standart belirleme ¢aligmalari yapilmakta, akabinde ilgili standard: saglayacak yapiya doniistiiriilmektedir. Kullanici oturum agma sistemi,
e-posta hizmetleri, Office 365 hizmetleri, etki alam giivenlik konfigiirasyonlari, gezinen disk hizmetleri ile tehdit algilama ve engelleme, toplu e-posta, sms ve
mobil bildirim gonderme siire¢leri BAUM biinyesinde yiiriitiilmektedir.

A.3.2. insan kaynaklan yonetimi

Ogretim elemanlar1 2547 sayili “Yiiksekogretim Kanunu” kapsaminda 5434 ve 5510 sayili Kanuna gore istihdam edilmektedir. Universite; ilgili mevzuatta
belirtilen asgari kriterlerin saglanmasi kosuluyla ek kriterler de koyarak ilan yoluyla akademik personel atamasi yapmaktadir. Akademik kadro talepleri anabilim
dallar1 kurul kararlari dogrultusunda boliim kurul kararlari ile birim yonetimine iletilmekte ve birim yonetim kurulu kararlari sonrasinda Rektorliige
iletilmektedir.

Universitemizde ogretim iiyeligi kadrolarina basvurular ve atamalar, 29.01.2019 tarihli ve 1/1 sayili Senato Karariyla kabul edilen “Anadolu
Universitesinde Ogretim Uyeligi Kadrolarina Basvurma ile ilgili Degerlendirme Olciitleri”ne gore yapilmaktadir.

idari personel kadrolari, ihtiyaca gore merkezi olarak gerceklestirilen Kamu Personeli Segme Sinavi (KPSS) sonucu temel alarak temin edilmektedir.
Atama, merkezi olarak gerceklestirilmekte, Universite kadro unvanim ve pozisyonunu belirlemektedir. Universitenin idari kadrolardaki bazi ihtiyaglar ise isgi,
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siirekli is¢i, gegici isci ve s6zlesmeli personelle karsilanmaktadir.

Universitenin personel sayisi yillar itibartyla degisiklikler gostermistir. Akademik personel sayist 2013 yilindan 2018 yilina kadar artis géstermis olmasina
ragmen ayni yillar arasinda genel olarak idari personel, sézlesmeli personel ve gegici isgi personel sayisinda azalma gergeklesmistir. Universitemiz biinyesinde yer
alan bazi fakiiltelerin, enstitiilerin ve meslek yiiksekokullariin 2018 yilinda Eskisehir Teknik Universitesine devredilmesi nedeniyle genel olarak personel
sayisinda azalma olmustur.

2021 yili sonu itibartyla Universiteye tahsis edilmis 5.997 kadrodan 3.892 adeti dolu, 2.103 adeti bostur. Tahsis edilen kadronun %64,89° u kullanilmstir
(TABLO 6). Universitenin 2020 yili Faaliyet Raporunda da belirtildigi tizere; 2020 yili sonu itibartyla 6.065 kadronun, 3.988 ’i dolu, 2.077’si ise bos ve bu
kadronun %65,75°1 kullanilmistir. Bu baglamda 2020 ve 2021 yillari baz alindiginda Universitenin personel durumu 2021 yilinda azalan bir seyir izlemistir
(A3.2.1).

Kurum igerisinde akademik birimlere yonelik gérevlendirmelerde liyakat ve goniilliillik dikkate alinmaktadir. Akademik personelin tesvik ikramiyesi
“Akademik Tesvik Odenegi Yonetmeligine gore diizenlenmektedir. Universite politikalar1 dogrultusunda makale performans 6diilii, akademik basar1 6diilii ve
iistiin basar1 6diilii vb. uygulamalardan akademik personel faydalanmaktadir (A.3.2.2).

2021 yili igerisinde Akademik Tesvik Ikramiyesi alan personel sayis1 325 tir. Makale performans &diilii alan akademik personel sayist 69 kisi, akademik
basar1 6diilii alan personel sayis1 19, akademik iistiin basar1 ddiilii alan akademik personel sayisi ise 12 dir.

Calisgan memnuniyetine yonelik doniitler anketler aracilifiyla ve kurum igi toplantilarda sozlii olarak alinmaktadir. Calisan Oneri ve memnuniyetinin
izlenmesine yonelik ¢aligmalarin sonuglari Istatistiki Bilgiler Birimi tarafindan Rektorliige ve Kalite Komisyonuna sunulmaktadir. Ayrica Universite akademik ve
idari personelin goriislerinin alinabilmesi ve yonetime yansitilabilmesi igin Universite idari personelinin i¢ Paydas Analizi Anketine katilimlar1 saglanmstir
(A3.2.3).

Universitede idari personel ile ilgili kurallar ve tanimli siiregler mevecut olup, Universitenin stratejik hedefleri ile uyumludur. insan kaynaklari yonetimine
iliskin kurallar ve siiregler Universitede bilinmekte olup, uygulamalar seffaftir. Universitede egitim ve liyakat éncelikli kriter olarak uygulanmaktadir.

Anadolu Universitesinde galisanlarin mesleki, sosyal ve kiiltiirel gelisimlerine yonelik etkinlikler diizenli olarak yapilmaktadir (A.3.2.4). idari personelin
tistlendikleri gorevleriyle uyumunun saglanmasi ve kurumsal hedeflerin basarilmasi amaciyla mesleki gelisim ve motivasyonu giiclendirme kapsaminda
calismalar devam etmektedir. Bu kapsamda stratejik plan galismalarinda, Universite iginde, kalite yonetimi sistemi farkindaligi yaratacak faaliyetler
gergeklestirilmesine ve galiganlarin yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik etkinliklerin planlanmasi yapilmis ve 2021 yili iginde MERGEN sisteminde Birim ¢
Degerlendirme Dersi
agtlarak birim kalite komisyonlarmin egitim almasi saglanmustir. Birim i¢ degerlendirme egitiminin temel hedefi birimlerin i¢ degerlendirmesinin
gergeklestirilebilmesi i¢in gerekli bilgi ve becerileri kazanilmasina yardimer olmaktir (A.3.2.5).

Yetkinliklerin artirilmasi i¢in hizmet i¢i egitimler diizenlenmekte olup, 2021 yili igerisinde aday memur olarak 10 personele hizmet i¢i egitim verilmistir. Is
Yeri Saglik ve Giivenlik Birimi Koordinatorliigii tarafindan 2021 yili igesinde Gegici Isg:l Siirekli Isgi, Ogrenci Isgi ve Stajyer Ogrenci olmak iizere toplam 10
egitim yapilmus olup, katilan sayis1 ise olarak ise 1.503 kisidir. Yine 2021 yil1 igerisinde Universitemiz personeline yonelik olarak il Saglik Miidiirliigii tarafindan
4 egitim yapilmig olup, bu egitime katilanlarin sayist ise 77 dir.

Anadolu Universitesi ‘Egitimde Agiklik’ politikasnin bir sonucu olarak, sosyal sorumluluk projesi kapsaminda gelistirilen AKADEMA Ogrenme
Platformu ile farkli konularda dileyen herkesin grenmesine katki sunmaktadir. AKADEMA’da yer alan tiim dersler, Anadolu Ogrenme Yonetim Sistemi
(https://mergen.anadolu.edu.tr/) tizerinden gevrimigi olarak yiiriitiilmektedir. Derse kayit, ders ekleme, ders silme islemleri ise Agik Anadolu web sitesi tizerinden
gerceklestirilmektedir. AKADEMA dersleri 2021 yilinda Ocak, Nisan ve Ekim aylarinda baglamak iizere 3 ayr1 donemde katilimcilara sunulmustur.
AKADEMA'’da bir kisi birden fazla derse kayit olabilmektedir. 2021 yilinda yapilan toplam ders kaydi sayis1 48.752°dir. (A.3.2.6)

Universitenin insan kaynaklar1 politikasi ve stratejik hedefleri ile uyumlu olarak, insan kaynaklar1 siiregleri dogrultusunda uygulamalar bulunmaktadir ve bu
uygulamalardan bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu uygulamalarin sonuglar1 izlenmemekte veya karar almalarda kullanilmamaktadir.

A.3.3. Finansal yonetim

Universitede temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmustir ve yillar i¢inde izlenmektedir. Kamu idarelerinin kamu hizmetlerini istenilen diizeyde ve kalitede
sunabilmesi, kaynak tahsisini belirlenen amag, hedef ve dncelikleri dogrultusunda yapabilmesi agisindan 6nemlidir. 5018 sayili Kamu Mali Y 6netimi ve Kontrol
Kanunu gercevesinde hazirlanan stratejik plan, performans programi, faaliyet raporu vb. ile Anadolu Universitesi amaglarini ve hedeflerini planlamakta ve bu
dogrultuda hazirlanan biitge teklifleri Cumhurbaskanlig: Strateji ve Biitge Baskanligi tarafindan TBMM onayina sunulmaktadir. Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisinde
gorisiilerek kanunlagan biitge 6denekleri ilgili mevzuat gercevesinde harcama birimlerine dagitmaktadir. Kamu kaynaklarimin verimli ve etkin bir sekilde
kullanilip kullanilmadigy, seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkeleri ¢ergevesinde izleme ve degerlendirme faaliyetleriyle de takip edilerek rapor edilmektedir.

Universitenin amaglar1 dogrultusunda, gerekgeleriyle birlikte hazirlanan ve Cumhurbagkanligi Strateji ve Biitge Baskanligi tarafindan kabul edilen ve
Tiirkiye Biiyitk Millet Meclisinde goriisiilerek kanunlasan biitge 6denekleri, Ayrintili Finansman Programi (AFP) gergevesinde ilgili harcama birimlerine
dagitilmaktadir. Birimlere dagitilan &deneklerin belirlenen amaglar dogrultusunda harcanmasinin kontrolii ise seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkeleri
cergevesinde, izleme ve degerlendirme faaliyetleriyle ilgili ama¢ ve hedeflere tahsis edilen kamu kaynaklarimin verimli ve etkin bir sekilde kullanilip
kullanilmadig1 konusunda kiyaslamaya imkén verecek sekilde, idare Faaliyet Raporuyla ve Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi (KBS) iizerinden alinan
kesin hesap raporuyla gergeklestirilmektedir.

Anadolu Universitesi, mali saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri cercevesinde kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanimiin saglanmasim
gelistirmek amactyla 2006 yilindan itibaren “idare Faaliyet Raporu” ve “Mali Durum ve Beklentiler Raporu” yayimlamaktadir. Universitenin 2021 yili mali
biitgesi, biitge uygulama sonuglari, bu kapsamda biitge giderleri, biitge gelirleri ve muhasebe verileri 2021 yili idare Faaliyet Raporunda ayrintili olarak tablolar
halinde gosterilmis ve yaymlanmustir.

Universite 2021 yili Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporunu hazirlayarak internet sitesinde yaymlamistir. 2021 yilinda biitge sisteminde degisiklige
gidilerek 2021 Yili Merkezi Yonetim Biitge Kanun Teklifi, performans esasli program biitge ¢ercevesinde hazirlanarak yiirtirlige girmistir. Performans
bilgilerinin daha etkin bir sekilde kamuoyunun bilgisine sunulmasimin amaglandigi performans esasli program biitgeye gegis ile birlikte, Anadolu Universitesi
olarak 2021 yili biitgemiz ve biit¢e uygulama sonuglarimiz faaliyet odakli olarak hazirlanarak, yiiksekdgretim kurumlari igin belirlenmis program ve alt program
siiflandirmasina gore biitge giderlerinin gelisimi de igerecek sekilde hazirlanmistir. Bu baglamda kanunun koydugu ilke ve esaslar g¢ergevesinde kamu
hizmetlerinin yiiriitiilmesinde, biitge uygulamalarinda hesap verilebilirligin ve saydamligin saglanmasi ve kamuoyunun kamu idareleri tizerindeki genel denetim
ve gozetim fonksiyonunun gergeklestirilebilmesi amaciyla, Universitemiz tarafindan hazirlanan ilk alt1 aylik biitee uygulama sonuglari, ikinci alt1 aya iligkin
beklenti ve hedefler ile faaliyetleri kapsayan 2021 Y1ili Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu kamuoyunun bilgisine sunulmustur.

Universite finansal yonetim kapsaminda 2021 Yili Performans Programini hazirlamis ve yaymlamistir. Kamu kurumlari kamu mali yonetim sisteminde
dnemli bir reform adim olarak 2006 yilinda yiiriirliige koyulan 5018 sayili Kamu Mali Y&netimi Kontrol Kanunu geregince, Kamu Idarelerince Hazirlanacak
Performans Programlar1 Hakkinda Y 6netmelik, Hazine ve Maliye Bakanlig tarafindan yayinlanan Performans Programi Hazirlama Rehberi yardimiyla stratejik
planlarinin yillik uygulama detaylarimi gosteren Performans Programlarini hazirlamaktadirlar. Ayrica yeni dénemde Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitge
Bagkanliginca Performans Esasli Biitgeleme Sisteminin daha etkin bir sekilde uygulanabilmesi amaciyla program biitge anlayisinin gelistirilmesi ve sisteme déhil
edilmesine yonelik galismalar yapilmistir. Anadolu Universitesi olarak “2021 Yili Performans Programi” galigmalari program biitge kapsaminda Stratejik
Planimizda yer alan amag ve hedeflere ulagabilmek i¢in uygulanmasi 6ngoriilen faaliyetler ve bu faaliyetlerin biitge ile iliskisi dogrultusunda tamamlamis ve
yaymlanmustir.

Universite 2021 Yili Mali Bilgilerini de internet sitesinde yaymlamstir. Mali bilgiler rehberi Universiteyi ilgilendiren Mali Bilgileri, Merkezi Y 6netim
Biitge Kanunu ve Eki Cetvelleri, Kamu fhale Genel Tebligi ve Eki Cetvelleri, Yatirim Programi ve Eki Cetvelleri, Universitenin 2021-2023 Gelir ve Net
Finansman Tablolarini ve Universitenin 2021 Y11 Sermaye Odenekleri Daligimi Cetvelini igermektedir.

Kamu kurumlari tarafindan hazirlanan 5 yillik stratejik planlar ve bunlara dayamlarak olusturulan yillik performans programlart kamu kaynaklarinin etkin,
etkili ve verimli kullanimim saglama agisindan faydali olmaktadir. Harcanan 6deneklerin yil gectikten sonra hazirlanan faaliyet raporuyla hesabi verilmektedir.
Biitge hazirlik siirecinde, Universite biitgesinin olusturulmasinda, ilgili harcama birimleri de belirlenen amaglar dogrultusunda biitge tekliflerini gerekgeleriyle
birlikte hazirlamaktadir. Cumhurbagkanligi Strateji ve Biitge Baskanlig: tarafindan kabul edilen ve Turkiye Biyiik Millet Meclisinde goriisiilerek kanunlagan
biitge ddenekleri, Ayrintili Finansman Programi ger¢evesinde harcama dénemlerine gore 38 harcama birimine dagitilmaktadir.

Y1l i¢inde birimlere ihtiyacina gore, birimler arasi aktarma yoluyla, net finansman karsihigi veya 6z gelir fazlaliklari karsiligi 6denek kaydiyla ddenek
verilmektedir. Odeneklerin birim tarafindan harcanmasi sirasinda olusturulan evrak, Muhasebe Kesin Hesap ve Raporlama Birimi tarafindan 6n mali kontrole tabi
tutulmaktadir. Birimlere verilen Odeneklerin belirlenen amaglar dogrultusunda harcanmasinin kontrolii, kesin hesap ve faaliyet raporu araciligiyla
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gerceklestirilmektedir. Biit¢e hazirlama ve uygulama islemleri e-biitge, muhasebe islemleri ise BRKMYBS sistemleri tizerinden yapilmaktadir.

01/01/2013 tarihinden itibaren ise taginir islemleri, Maliye Bakanligi Muhasebat Genel Miidiirliigii tarafindan olusturulan “Kamu Harcama Muhasebe ve
Bilisim Sistemi (KBS)” biinyesinde yer alan “Tagmnir Kayit ve Y&netim Sistemi (TKYS)” aracilig ile takip edilmektedir. Universitemizde tasimrlara ait her tiirlii
(envantere giris, kime teslim edildigi, stok durumu, bulundugu yer, kayitlardan gikis nedeni vb.) bilginin anlik olarak takibi saglanarak Universite tasinir
kaynaklarimn daha etkin sekilde kullamlmasi imkam elde edilmistir. Universitemiz tarafindan; idari hizmetler, arastirma ve topluma hizmet alanlarinda
kullanilmakta olan otomasyon uygulamalart listesi kanitlarda sunulmustur.

Kampiisteki yasam kosullarinin gelistirilmesine yonelik 2021 yilinda gergeklestirilen faaliyetler incelendiginde; bakimi yapilan tesis/bina vb. sayist 31,
yapimi onaylanan projelerin tamamlanma oram %72,70 olarak gergeklesmistir.

A.3.4. Siire¢ yonetimi

Anadolu Universitesi kurmayr hedefledigi i¢ kalite giivencesi sistemini; egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi
siiregleri kapsaminda ele almakta, stratejik amaglar, hedefler ve politikalarin1 bu kapsamda gozden gegirmektedir. Bugiine kadar gergeklestirilen uygulamalar,
kurulan mekanizmalar da bu siiregleri destekleyecek nitelikte olusturulmaktadir. 2022 Y1ili Kalite Eylem Plami igerisinde de bu ¢aligmalar siireg yonetimi modeli
ve uygulamalarin olusturulmasi kapsaminda siirdiiriilecektir. “Universitenin misyon, vizyon ve farklilagma stratejileri ile konum tercihlerinin gézden gegirilerek
giincellenmesi” hedefi dogrultusunda, siire¢ yonetimi ¢aligmasinin Kalite Komisyonu, Birim Kalite Komisyonlar1 Bagkanlari, Birim Kalite Koordinatorleri ve
Caligma Ekipleri ve dig paydaslar ile birlikte hazirlanmast hedeflenmistir.

Anadolu Universitesi 2020 yili itibariyle; siireglerin biitiinlesik olarak yonetilebilmesi, katilmciligim arttirilmasi ve kalite kiiltiiriiniin igsellestirilmesi
amaciyla kalite giivence sisteminin yapilandirilmasi faaliyetlerini baglatmistir. Bu kapsamda Kalite Koordinatérliigii yeniden yapilandirilnus, Kalite
Komisyonuna bagl Kalite Komisyonu Calisma Ekipleri Birim Kalite Komisyonlari, Birim Kalite Koordinatorleri, vb. pek ¢ok yapiyr kurarakkalite
organizasyonunu tamamlamustir. Kurullar olusturulurken tecriibe ve goniilliiliikk esas alinmis, her diizeyde personelin katilimi igin birimler tegvik edilmistir.
Ornegin idari kadrodan kalite siireglerinde gorev alan bazi personeller de Kalite Komsiyonuna dahil edilerek temsiliyetin arttirilmasi saglanmustir. Son olarak
pandemi sebebiyle geciken dgrenci temsilcisi segimleri 2021 yilinda tamamlanarak grencilerin kalite siireglerine dahil edilmesi saglanmistir. Bu kapsamda ayrica
2021 yilinda Ogrenci Danisma Kurulu olusturulmus ve bu kurulla diizenli toplantilar yapilmaya ve 6grencilerin goriis ve dnerilerinin alinarak dogrudan iist
yonetim organlarina aktarilmasina baslanmistir. Universite Ogrenci Konseyi Bagkam aym zamanda Ogrenci Danisma Kurulu temsilcisi Senato’ya katilarak kendi
giindemlerini ve siireglerle ilgili geri bildirimlerini sunabilmektedir.

Universitenin siireglerinin bilgi yonetim sistemiyle biitiinlesik olarak izlenebilmesine imkan saglayan Anadolu Universitesi Biitiinlesik Bilgi Sistemi
ANABBS; Agikdgretim Sistemi Veri Yonetim Modiilii, Orgiin Ogrenci Sistemi Veri Yonetim Modiilii, idare ve Birim Faaliyet Raporlar1 Modiilii, Anadolu
Universitesi Stratejik Plan Modiilii ve ANKA Kalite Yénetim Sistemi Modiilii ile hizmet saglamakta ve gelistirilmeye devam etmektedir.

Universite biinyesinde siklikla kullanilan 6grenci sayilari, personel sayilari vb. istatistiki verilerin takibinin yapilabilmesi, birim faaliyet raporlarmin ve
universite faaliyet raporlarinda yer alan verilerin islenebilmesi, iiniversite hedeflerinin 6l¢iimlenmesinde kullanilan verilerin giris ve kontrollerinin
yapilabilmesine olanak saglamaktadir. ANABBS iizerinde birim faaliyet, {iniversite faaliyet, stratejik plan, agikdgretim ve 6rgiin dinamik sorgu modiilleri aktif
olarak kullanilmaktadir. Sistem bize; faaliyet raporlari, stratejik plan gibi verilerin tek bir platformdan toplanmasi, onay mekanizmalariyla veri dogrulugunun
saglanmasi, arsiv Ozelligi sayesinde kurum hafizasinin olusmasi ve birimlerin sistem iizerinden haberlesmesi ile iletisim problemlerinin ¢6ziimii imkani
sunmaktadir. Dinamik sorgu modiillerinde ise farkli parametrelerle 6grenci sayilarinin elde edilmesi ve argivlenmesi secenekleri mevcuttur. Aktif olarak
kullanilan Birim Faaliyet, Stratejik Plan Modiillerine ek olarakANKA Kalite Yonetim sisteminde YOKAK tarafindan belirlenmis ilkelere gore hazirlanmakta
olan Birim I¢ Degerlendirme Raporlari ve Kurum I¢ Degerlendirme Raporlar1 hazirlanmaktadir. Bu sistem ile birimlerden veri alinmast ile ilgili giigliiklerin
¢oziime kavusturulmasi, verilerin sistem tizerinde konsolide edilmesi, kanitlarin sisteme yiiklenmesi ve kontrollerinin sistem tizerinden yapilabilmesi ile hem veri
dogrulugu/giivenligi hem de islem kolayligi saglanmistir. ZULA otomasyon sisteminde ise iiniversitedeki doner sermaye isletmeleri tarafindan firma, fatura ve
anlagmalarin takip, diizenleme ve arsivleme islemleri gergeklestirilmekte, yapilan islemlerin tiim detaylariyla raporlanmasi olanagi sunulmaktadir.

Anadolu Universitesinde is akist ve isleyisi Yiiksekogretim Kurulunun (YOK), Universite Senatosunun ve Yénetim Kurulunun aldigi kararlar
dogrultusunda kanun, mevzuat, yonetmelik, usiil ve esaslara gore gergeklestirilmektedir. 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve Kamu i¢
Kontrol Standartlari Genel Tebligi'nce yiiriitiilmekte olan i¢ kontrol galigmalari kapsaminda, i¢ kontrol standartlarinin igerisinde yer alan "Idarelerin misyonu ile
birimlerin ve personelin gorev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir.” ile " i akig
siireglerindeki imza ve onay mercileri belirlenmeli ve personele duyurulmalidir." bilesenleri dogrultusunda Universitenin tiim birimlerince gergeklestirilen is ve
islemlere iliskin "is akis siiregleri" ve yine birimlerde gorevli olan personele ait "gorev tamm formlar1" Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi i¢ Kontrol
Biriminin koordinasyonunda hazirlanmakta ve yil iginde gerceklesen degisiklik durumlarinda da giincellenerek arsivlenmektedir. Bu baglamda Universitenin tiim
birimlerinde akademik ve idari galisanlarin gérev tammlar1 yapilmig, gorev tanimlari yazili olarak kayit altina alinmis ve personele teblig edilmistir (A.3.4.1,
A34.2).

Universitenin tiim birimleri genel siire¢ yonetimine iliskin uygulamalar1 kullanmakla birlikte birimler 6zelinde siire¢ yonetimine iliskin 6zel uygulamalar da
bulunmaktadir. Ornegin Sosyal Bilimler Enstitiisiiniin hazirladigiis Akislar1 Kataloguna web sitesinden ulasilabilmektedir (A.3.4.2). Yine Saghk Bilimleri
Enstittniin isleyis stirecleriyle ilgili konular hakkinda duyurular tarih sirasina gére Enstitii web sayfasinin ana sayfasinda belirtilmistir. Giincel gelismeler ve
egitimle ilgili sistematik bu sayfadan kolaylikla takip edilebilmektedir. Siireglerle ilgili i¢ paydaslardan hem 6grenci hem de 6gretim tiyeleri derslerin isleyisi ya da
takibini ANASIS vasitasiyla gergeklestirirken donem sonu anketleri ile de genis bir geri bildirim imkani bulmaktadirlar. Bu anketler 6gretim iiyeleri tarafindan
agtk uclu olarak doldurularak ve ogrencilerin sonuglart degerlendirilerek siirecin iyilestirilmesine yonelik caligmalarin oniinii agmaktadir. Ag¢ikdgretim
Sisteminde yer alan Agikogretim, Iktisat ve Isletme Fakiiltelerinin organizasyon semalar net bir bigimde tanimlanmus, yoneticilerin gorev ve sorumluluklari ve is
akis semalar1 Yonetim ve Siirecler kitabinda agik ve net olarak belirtilmistir. A¢ik ve uzaktan, harmanlanmig ve hibrit egitim siireglerine iliskin olarak; stratejik
plan kapsaminda stratejik amag ve hedefleri ger¢eklestirmek tizere yapilan olgunlagmus, siirdiiriilebilir uygulamalar sistemin tamaminda benimsenmistir.

Bilgi yonetim sistemi
Olgunluk Diizeyi: igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar

¢ A3.1.11ISO-IEC 27001.2013 Yénetim Sistem Belgesi 2020 PROKS 24.03.2021.pdf
e A3.1.2 ISO-IEC 270001 i¢ Denetim Plani Formu Rev.00 9.12.2021.pdf

o A3.1.3 Yonetim Gézden Gegirme Toplantist Tutanagi.pdf

e A3.1.4 BGYS Politika ve Prosediirler.pdf

o A3.1.5 BAUM.FR.23 Risk Degerlendirme ve Kontrol Formu.pdf
A.3.1.6_ BAUM Biinyesinde Yazilan Yazilim Bilgileri.xIsx

A_3 1 7 Sizma Testleri Uygunsuzluk Bildirimi (1).png

A3.1.8 ANAGES Ekran Goriintiisi.PNG

A.3.1.9 E-miihiir ve Kurumsal sifreleme entegrasyonu.PNG
A3.1.10_ AOS 2021 2022 Giiz_istatistik. PNG

A3.1.11_AOS 2021 2022 ogrenci_sayl.xlsx

e A 3 1 12 Merkezi Login Sistemi Ekran Goriintiisii.png

insan kaynaklan yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar tamimli siireglere uygun bir bigimde yiiriitiilmektedir.
Kamtlar

¢ A.3.2.1. Universitenin Kadro Durumu Tablosu.docx
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/anadolu/2021/ProofFiles/A.3.1.8_ANAGES Ekran G%C3%B6r%C3%BCnt%C3%BCs%C3%BC.PNG
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/anadolu/2021/ProofFiles/A.3.1.10_A%C3%96S_2021_2022_G%C3%BCz_%C4%B0statistik.PNG
https://api.yokak.gov.tr/Storage/anadolu/2021/ProofFiles/A.3.1.11_A%C3%96S_2021_2022_ogrenci_say%C4%B1.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/anadolu/2021/ProofFiles/A_3_1_12_Merkezi Login Sistemi Ekran G%C3%B6r%C3%BCnt%C3%BCs%C3%BC.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/anadolu/2021/ProofFiles/A.3.2.1. %C3%9Cniversitenin Kadro Durumu Tablosu.docx

A.3.2.2. Odiillere Yonelik Kurum i¢i Yazisma Ornegi.pdf

A.3.2.3. Paydas Analizi Anketi Yzazismasi.pdf

A.3.2 4. Tiirlerine Gére Etkinlikler.xIsx

A.3.2.5. Birim Kalite Komisyonu Toplantis1 Goriintii 1.png

A.3.2.6. BKK BILGILENDIRME TOPLANTISI TOPLANTI TUTANAGI 16.11.2021.pdf
A.3.2.7. mergen-katilim-belgesi-.pdf

A.3.2.8. AKADEMA Ucretsiz Cevrim ici Dersler Platformu.png

A.3.2.9. Ornek Kayit Formu Egitim Fakiiltesi 07.06.2021.pdf

Finansal yonetim
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yonetime iliskin uygulamalar tamimli siireglere uygun bigimde yiiriitiilmektedir.
Kamtlar

e A.3.3.1.2022-Performans-Programi.pdf
o A.3.3.2.2021-idare-faaliyet-raporu.pdf

Siire¢ yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tamimli siiregler yonetilmektedir.
Kamtlar

e A.3.4.1 Anadolu Universitesi Ornek is Tanimlar1.pdf
A.3.4.2 Anadolu Universitesi Ornek Is Akis.pdf

A.3.4.3. Sosyal Bil. Ent. is Akis Katalogu.pdf
A.3.4.4. Saglik Bi. Enst. Ogr. Uyesi Anket Sayfasi.png

A.3.4.5 Ornek Gorev Tanimlari-Egitim Bil. Enst..pdf

4. Paydas Katihm

A4.1. i¢ ve dis paydas katihmm

Anadolu Universitesi, i¢ ve dis paydaslarin kalite giivence sistemine katilimi ve katki vermeleri igin farkli yontemler kullanmaktadir. Bunlardan en 6nemlisi
uygulanan paydag anketleridir. Bunlara egitim-6gretim faaliyetlerinin iyilestirilmesine yonelik uygulanan 6grenci anketleri ile tiim idari ve akademik personele
uygulanan i¢ paydas anketi 6rnek olarak verilebilir (A.4.1.1 2021 Y1ili Anket Yazigmasi). Anketler elektronik ortamda uygulanmakta; bilgilendirme Elektronik
Belge Yonetim Sistemi (EBYS) ve kismen e-posta araciligtyla yapilmaktadir. Bu yil siirekli yapilan dis paydas anketlerine ek olarak Universite Dis Damsma
Kurulu ve Akademik Birim Damigsma Kurulu iiyelerine de ayrica anket gonderilmis, geri bildirimleri alinmustir.

Anadolu Universitesi 2021 yil1 kalite eylem plam gergevesinde paydas katilinu siireglerini de hedef olarak ele almistir (A.4.1.2 Kalite Eylem Plani). Ornegin
“H.4. Paydas Siirecinin tim YOKAK 6l¢iitlerini kapsayacak bigimde tanimlanmas1” hedefine bagli olarak alt hedefler belirlemis ve hepsini hayata gegirmistir.
Bunlara kisaca dzetleyecek olursak;

a) Mevcut anketlerin gozden gecirilmesinin ve yeni geri bildirim yontemlerinin gelistirilmesinin saglamasi: Universitede uygulanan paydas anketleri,
istatistiki Bilgiler Birimi ve Kalite Koordinatérliigiiniin ¢alismalariyla, birimler toplantilarinda yapilan 6neriler de dikkate alinarak, giincellenmistir. Yapilan
calismada anketlere “Giiglii Y6nler, Zayif Yonler, Firsatlar ve Tehditler” alam eklenmis, elde edilen geri bildirimler Universitenin SWOT Analizi galismasinda
degerlendirilmistir. Ayrica goriis ve oneriler alam1 da anketlere eklenmistir. Hedefi destekleyen bir diger calisma da akademik birimlerin ve Universitenin
GZFT/SWOT Analizi ¢aligmasinin yiiriitiilmesidir (4.1.3). Bu ¢aligma birimlerde alinan gériisler ile iyilestirme planlarimin hazirlanmasina katki saglayacaktir. Bu
calismayr Kalite Komisyonu Uyelerinden olusan bir GZFT Degerlendirme Ekibi yiiriitmiistiir.

b) Karar alma mekanizmalarna 6grenci katihmmm saglanmasi: Ogrencilerin siireglere katilimlarmin ve karar alma mekanizmalarina etkilerini
arttirmak {izere Ogrenci Konseyinin daha aktif olmasi gerektigi ve Birim Kalite Komisyonu Ogrenci Temsilcileriyle birlikte hareket edebilmelerinin énemi
tizerinde durulmustur. Buradan hareketle Ogrenci Damisma Kurulu olusturulmustur. Anadolu Universitesi Ogrenci Danisma Kurulu, segilen Konsey Uyelerinden
ve birim kalite temsilcilerinden olusmaktadir (4.1.4, A.1.4.5). Ornegin Kurulun son yaptig1 toplantida vermis olduklari geri bildirimleri, Ogrenci Konseyi
Bagkam Senato giindeminde tagimistir.

¢) Geri bildirim raporlaninin karar alma siireclerine dahil edilmesinin saglamasi: Paydas anketlerinden alinan geri bildirimler, GZFT Analizi Raporu,
Di1s Danigma Kurulu ve Ogrenci Danisma Kurulu toplantisindan elde edilen sonuglar gergeklestirilen tist yonetim toplantilarinda sunulmustur (4.1.6). Bu geri
bildirimler ayrica yeni Kalite Eylem Planinda da iyilestirmeye acik alanlar olarak ele alinacaktir. Bunlara ek olarakKalite Giivencesi Geri Bildirim Ydnetim
Sistemi baglantis1 araciligiyla kalite giivencesi siireglerine yonelik talepler ve iyilestirme 6nerileri aliabilecektir.

Universitenin akademik birimlerinde paydas katilmimin arttirilmasina yonelik olarak Birim Kalite Komisyonlar1 igin, paydas siirecine yonelik
bilgilendirmeler yapilmus, belirlenen ilkeler dogrultusunda Akademik Dig Damisma Kurullarini olusturmalari istenmistir (A.4.1.7). Akademik birimlerde boliim
danigma kurullari olusturulmus ve hepsi kurul toplantilarim gergeklestirmislerdir (A.4.1.8, A.4.1.9).

Anadolu Universitesi Mezunar Birligi kalite giivencesi sistemi igerisinde Oncelikle yeni mezun anketleri araciligiyla mezunlarin egitim donemleri
sirasinda, kendi birimleri ile ilgili goriis, oneri ve elestirileri, iletisim bilgileri ve mezunlarin ¢alisma hayatiyla ilgili bilgiler toplanmaktadir. Mezunlar Birliginin
internet portalina (https://mezun.anadolu.edu.tr/ ) baglantisindan ulasilabilmektedir. Mezunlar Birligi Y6netim Kurulu, mezunlarla ilgili siiregleri iyilestirmek
amactyla toplantilar diizenlemektedir. Bu kapsamda mezunlar ve yeni mezun olacak 6grencilerin bilgi paylasiminin arttirilmasi, yeniden yapilandirilan Mezun
Yonetim Sistemi aracilifiyla mezunlar/yeni mezun olacak 6grenciler ve akademisyenler arasindaki iletisimin daha da arttirilmasi ve sosyal aglarda daha etkili
olunmasi yoniinde ¢alismalar tamamlanmis, yeni Mezun Yonetim Sisteminin arayiizii hazirlanmistir. 2018’de Mezunlar Birligi web portalina kayitli toplam
mezun 71.202 iken 2019°da 79.031 ¢, 2020 yilinda 84.281 ¢ ¢tkmustir. 2021 yil1 itibariyle bu rakam 104.739” a ulagmustr.

Anadolu Universitesinde mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/ mezun memnuniyeti gibi istihdam bilgileri mezun izleme anketi
araciligryla toplanmakta ve degerlendirilmektedir. Ornegin 2021 yilinda 6269 6rgiin mezun verilmistir. Uygulanan 2021 yili mezun izleme anketine 1135 mezun
katilmis, bunlardan 214" (%18.9) is bulamadigini, 169°u (%14,9) hemen ise basladigini belirtmislerdir. “ise baslangig aylik geliriniz ne kadardir?” sorusuna
309’u (%27,2) 4.000°den az, 190’1 (%16,7) 4.000-5.000 arasinda, 117’si (%10,3) 7.500-10.000 arasinda oldugunu ifade etmislerdir. Ayrica “Egitiminizin
mezuniyetinizden sonra bagladiginiz ilk kurumdaki isinize olan yeterlilik diizeyi sizce nedir?” sorusuna 643t (%56,7) “Yeterli”, 253’1 (%22,3) “Yetersiz”
olarak yanit vermislerdir (A.4.1.9).

Kalite giivence sistemi faaliyetleri kapsaminda mezun izleme sistemi de ayrica degerlendirmeye alinmistir. 2021 yili faaliyetleri kapsaminda ilgili Rektor
Yardimeisi, Mezunlar Birligi, Kalite Koordinatorliigii ile yapilan toplantilarda mezun sistemi hakkinda iyilestirme Onerilerine yer verilmistir. Mezunlar
Biriminin yeniden yapilandirilmasi, mezun izleme sisteminin gelistirilmesi, programlarin mezun ihtiyaglar1 kapsaminda giincellenmesi, mezun geri bildirimleri
vb. konular giindeme alinmis ve iyilestirme faaliyetleri kapsaminda 2022 kalite eylem planinda yer verilmek tizere iist yonetime de bilgi verilmistir (A.4.1.10).

A.4.2. Orenci geri bildirimleri

Anadolu Universitesi, agtk ve uzaktan 6grenme ve yiiz yiize sistemlerindeki egitim-ogretim, 6lgme-degerlendirme ve yonetsel siireglerine iliskin 6grenci
geribildirimlerini uzun zamandir almaktadir. Yiiz yiize ve uzaktan dgretim programlarindaki her ders igin ders sonunda 6grencilere ANASIS egitim yonetim
sistemi tlizerinden standart anketler uygulanmaktadir. Bahar doneminin basinda derslerin baslamasi ve ara sinav araliginda yapilmaktadir. Anket sonuglari dersi
veren Ogretim elemani ve birim yOneticisi tarafindan goriilebilmekte ve anket sonuglarinin ortalama puanlarr dgretim tiyelerinin akademik yiikseltme ve/veya
atamalarinda ek puan olarak degerlendirilmektedir (A.4.2.1). Ayrica Universitede diizenli araliklarla grencilere uygulanan “Ogrenci Goriisleri Anketi” ile
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ogrencilerin egitim-6gretim ve yonetim hizmetleri, birimin fiziksel olanaklari, sosyal ve kiiltiirel etkinliklere iliskin goriisleri degerlendirilmektedir. Ogrenci
Goriisleri Anketine ek olarak, diizenli araliklarla Ogrenci Merkezinde yerlesik bulunan &grenci kuliipleriyle toplantilar yapilmakta ve mevcut sorunlarin
¢oziimiine iliskin 6grencilerden goriisler alinarak kuliipler araciligiyla 6grencilerin daha etkin olmalari saglanmaktadir.

Universitede birim internet sitelerinden, sosyal medya hesaplari iizerinden (A.4.2.2) ve telefon/mail adresleri iizerinden (A.4.2.3) 6grenci geri doniisleri
alinmakta, ilgili raporlamalar yapilip karar asamalarinda kullanilmaktadir. Agikogretim Sisteminde ise 6grencilerden geri bildirimler AOSDestek Sistemi ve Hatti
ile aym sistem igindeki Sik¢a Sorulan Sorular Sayfasi, Anadolum eKampiis i¢indeki araglar ile toplanmaktadir.

Agikogretim Destek Sistemi (AOSDestek), Anadolu Universitesi’nin Agikogretim Sistemiyle 6gretim yapan Acikogretim, Iktisat ve Isletme Fakiiltelerine
kayitli olan 6grenciler ve Agikdgretim Sistemi hakkinda bilgi almak isteyenler i¢in olugturdugu bir hizmettir. A¢ikdgretim sisteminde 6grenim goren 6grencilerin
dgrencilik hizmetleri hakkinda merak ettikleri konulara ¢6ziim getirmek amaciyla tasarlanan A¢ikdgretim Destek Sistemi §grencilere ve §grenci adaylarina etkili
bir bigimde yanit verebilmeyi ve bilgilendirmeyi amaglamaktadir. Sisteme, aosdestek.anadolu.edu.tr adresi tizerinden giris saglayan 6grenciler pek ¢ok konuda
yardim alabilmekte; sik¢a sorulan sorulari ve yanitlarini kontrol edip birgok soruya yanit bulmaktadir. Eger sorulan sorunun yanit1 yoksa dgrenciler “Soru Sor”
boliimiinden sorularini yazmaktadir ve ogrencilere e-Posta yoluyla geri bildirim yapilmaktadir. Soru takip sistemi ile her sorunun bir takip numarast
olusturulmaktadir. Ogrenciler, sorularinin ne zaman yanitlandigini, gegmis sorularini, sorularimin yanitlarmi “Soru Takip Numarasi” ile kontrol edebilmektedir.
Sistemin alt yapisi, Ticket Support System olarak bilinen kullanici destek takibinin yapildigi bir sistem olarak tasarlanmustir. Ogrencilerimizin destek hizmetleri
geemisi bu sistem tizerinde kayit altina alinmaktadir. Bu sistemde bugiine kadar 450.000 iizerinde soru sorulmus ve cevaplanmistir. AOSDestek Hatt1 ile
dgrenciler telefon ederek destek ya da geribildirimlerini iletebilmektedirler. Bu hatta gelen geri bildirimler, CIMER gibi araglarla gelen soru ve geribildirimler,
Anadolum e-Kampiise gelen e-postalar dogrudan AOSDestek calisanlari tarafindan kayit altina alinmakta, ilgililerle paylasiimaktadir (A.4.2.4).

Anadolum eKampiis igerisinde 6grencilerin almis olduklar1 derslere ait kendi malzemelerini (6zet, ¢oziimlii yaprak test ve sorularla §grenelim malzemeleri)
uretebilecekleri bir platform bulunmaktadir. (A.4.2.5) Yine Anadolum eKampiiste gergeklestirilen ve kaydedilen canli derslere iligkin olarak §gretim elemanlar:
ve grencilerden memnuniyet anketleri ile geri bildirim alinmakta (A.4.2.6) ve 6grenme materyallerine iliskin §grencilere diizenli anketler yapilmakta, sonuglar
siireclerin iyilestirilmesinde kullanilmaktadir.(A.4.2.7).

Acikogretim Sisteminde 6grenci istek ve sikayetleri aofak@anadolu.edu.tr e-posta adresine gonderilebilmekte veya Bilgi Edinme Hakki kapsaminda
bagvurular yapilabilmektedir. Ayrica Dekanliklara veya Biirolara gelen bagvurular (e-posta, yazili posta), oneriler sayfasindaki mesajlar ve Webinar Ogrenci
Bulusmalari’nda iletilen konular gibi tiim istek ve talepler degerlendirilmektedir.

4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu uyarinca yapilacak bagvurulara gecikmeden ve siiresinde yanit verilebilmesi igin basvurularin Agikogretim
Fakiiltesine, Merkez Biiro Yoneticiligine veya Acikogretim Fakiiltesi biirolarina bagvurular yapilabilmektedir.

Agikdgretim Sisteminde sosyal medya ¢alismalart daha once ayr1 bir koordinatorliik olarak yiirtitiilmekteyken 2021 yilinda Agikogretim Sistemi Tanitim ve
Etkinlik Birimi biinyesine alinmig ve séz konusu birim Medya ve Tamtim Birimi adini alarak sosyal medya c¢alismalarimi da kapsar bigimde faaliyetlerini
stirdirmiistiir. Medya ve Tanitim Birimi, A¢gikdgretim Fakiiltesi biinyesinde ilgili dekan yardimcisina bagli olarak faaliyet gostermektedir. Bu platformlardan
gelen 6grenci bildirimlerine cevaplar verilmektedir.

A.4.3. Mezun iligkileri yonetimi

Anadolu Universitesinde; mezunlar arasindaki isbirligini ve dayamsmay: arttirmak, yagam boyu 6grenme baglaminda mezunlarin mesleki ve akademik
gelisimlerine destek olmak, mezunlarin kurumsal aidiyet duygusunu giiglendirmek amaciyla 2002 yilinda kurulan Mezunlar Birligine kayitli mezun sayisi
2021 yili itibariyle 104.739°e ulasmustir. Mezunlara yonelik olusturulan https://mezun.anadolu.edu.tr/ adresli web portali araciligiyla iniversite ve mezunlari
arasinda siirekli gelisen bir iletisim kanali olusturmaya ¢aligilmistir (A.4.3.1).

Mezunlar Birligi faaliyetlerini Universite Senatosunun 27/9/2017 tarihli 8/12 nolu karariyla kabul edilen Mezunlar Birligi Yonergesi gercevesinde
siirdiirmektedir. (A.4.3.2). Mezunlar Birligi Y6netim Kurulu, mezunlarla ilgili siiregleri iyilestirmek amaciyla toplantilar gergeklestirmektedir.

Kalite giivence sistemi faaliyetleri kapsaminda mezun izleme sistemi de ayrica degerlendirmeye alinmigtir. 2021 yili faaliyetleri kapsaminda ilgili Rektor
Yardimcisi, Mezunlar Birligi, Kalite Koordinatérliigii ile yapilan toplantilarda mezun sistemi hakkinda iyilestirme Onerilerine yer verilmistir. Mezunlar
Biriminin yeniden yapilandirilmasi, mezun izleme sisteminin gelistirilmesi, programlarin mezun ihtiyaglar1 kapsaminda giincellenmesi, mezun geri bildirimleri
vb. konular giindeme alinmis ve iyilestirme faaliyetleri kapsaminda 2022 kalite eylem planinda yer verilmek tizere iist yonetime de bilgi verilmistir (A.4.3.3).

Anadolu Universitesinde mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/ mezun memnuniyeti gibi istihdam bilgileri mezun izleme anketi
araciligtyla toplanmakta ve degerlendirilmektedir. Ornegin 2021 yilinda 6269 érgiin mezun verilmistir. Uygulanan 2021 yili mezun izleme anketine 1135 mezun
katilmug, bunlardan 214'i (%18.9) is bulamadigini, 169°u (%14,9) hemen ise basladigin belirtmislerdir. “Ise baslangi¢ aylik geliriniz ne kadardir?” sorusuna
309°u (%27,2) 4.000°den az, 190’1 (%16,7) 4.000-5.000 arasinda, 117’si (%10,3) 7.500-10.000 arasinda oldugunu ifade etmislerdir. Ayrica “Egitiminizin
mezuniyetinizden sonra basladigimiz ilk kurumdaki isinize olan yeterlilik diizeyi sizce nedir?” sorusuna 643’ii (%56,7) “Yeterli”, 253°u (%22,3) “Yetersiz”
olarak yanit vermislerdir (A.4.3.4).

Universitenin uygulamada olan 2019-2023 Dénemi Stratejik Plamnda “Egitim—6gretim programlarimi paydas ihtiyaglarim gozeterek gelistirmek” hedefine
bagli olarak “P.G.1.2.2.

Mezun takip sistemine kayitli 6grenci sayis1” “P.G.1.2.3. Mezunlara yonelik gergeklestirilen faaliyet sayis1” gibi performans gostergeleriyle izlenmektedir.

Mezunlar Birligi ¢aligmalarimin diginda ilgili birimlerde fakiilte veya boliim bazinda mezun etkinlikleri diizenlenmektedir. Birim mezunlarinin sosyal medya
platformlarinda  bir arada bulunmasi ve etkinliklerden haberdar olmalart saglanmaktadir. Ornegin Agikogretim  Sistemi Mezunlar1 igin
https://aosmezun.anadolu.edu.tr/ adresinden ulasilan platformunda, mezuniyet sonrasinda karsilasilabilecek durumlar goz 6niinde bulundurularak, ihtiyag olacag:
distiniilen bilgiler ve paylasimlar yansitilmaktadir (A.4.3.5). Platform igerisinde mezun olduktan sonra galisilabilecek is alanlar1 ve meslekler konusunda ayrintili
bilgi veren gorsel ve isitsel materyaller yer almaktadir. Bunun yani sira kamu ve 6zel sektorde s6z konusu is alanlarinda yer alabilmek i¢in bagarili olunmast
gereken sinavlarla ilgili genel bilgilerle birlikte bu smavlara hazirlanirken katki saglayacak cesitli materyaller de sunulmaktadir. Mezun olunan programlarin
istihdam olanaklarina da yer verilen mezun sayfasina haftalik olarak hazirlanan A¢ik Haber videolar1 ve duyurular da diizenli olarak eklenmektedir.

ic ve dis paydas katilhnm
Olgunluk Diizeyi: Tiim siireglerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak tizere Kurumun geneline yayilmis mekanizmalar bulunmaktadir.
Kanitlar

A.4.1.8 Dig Damsma Kurulu Senato Karari.pdf

A.4.1. 11 Mezun izleme Anketi Ornek Sonug Tablosu.pdf

A.4.1.1 idari Personel ¢ Paydas Analizi Anketi.pdf

A.4.1.2 Anadolu Universitesi Kalite Eylem Plani 2021.pdf

A.4.1.3 ADMYO GZFT ANALIZi-Agustos 2021.pdf

A.4.1.4 Ogrenci Danisma Kurulu Listesi.pdf

A.4.1.5 Ogrenci Damigma Kurulu Toplantisi Tutanagi.pdf

A.4.1.6 Ust Yonetim Degerlendirme Toplant1 Tutanagi-03.02.2021.pdf

A.4.1.7 Dig Damsma Kurulu Rektérlitk Maili.pdf

A.4.1.9 Animasyon Béliimii Dig Damisma Kurulu Toplantisi Imza-Listesi.png
A.4.1.10 Yabanci Diller Fakiiltesi BIDR Ornegi.pdf

A.4.1.12 Ust Yonetim Degerlendirme Toplantisi Tutanagi.pdf

Ogrenci geri bildirimleri

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iliskin uygulamalar izlenmekte ve ogrenci katilimina dayali bigimde
iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuglar1 karar alma siireglerine yansitilmaktadir.
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Kamtlar

e A.4.2.1 Degerlendirme Olciitleri.pdf

A.4.2.2 TletisimBilimleriFakultesi-Halkla fliskiler ve Reklamcilik Boliimii Sosyal Medya Hesaplari Ekran Goriintiileri.pdf
A.4.2.3 SosyalBilimlerEnstitusu-Telefon Cagrisi ve Elektronik Posta Istatistikleri.pdf

L]
e A.4.2 .4 iktisatFakultesi-aos_destek.png

e A4.2.5 AOF-eKampus Ogrenci Doniitii Ornegi.pdf
L]

L]

A.4.2.6 AOF-2021-2022 Giiz Dénemi Canli Ders Memnuniyet Anketi.pdf
A.4.2.72021-2022 Giiz Dénemi Anadolum eKampiis Memnuniyet Anketi Raporu.pdf

A.4.2.8 Eczacilik Fakiiltesi Ogrenci Goriisleri Anketi.png

Mezun iliskileri yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalari vardir.
Kamtlar

o A.4.3.1 Mezunlar Birligi Web Sayfasi.pdf

e A.4.3.2 Mezunlar Birligi Yonergesi.pdf

¢ A.4.3.3 Mezunlar Birligi Ust Yénetim Tutanaklari Ornekleri.pdf

e A.4.3.4 2021 Mezun izleme Anketi Degerlendirme Ornek Tablo.pdf
o A4.3.5 AOF-Mezun Sistemi Ekran Gorseli.pdf

5. Uluslararasilasma

AS.1. Uluslararasilasma Siireclerinin Yénetimi

Anadolu Universitesinin uluslararasilagma siiregleri tist yonetim tarafindan belirlenen politika ve stratejiler dogrultusunda Uluslararasi iliskiler Biriminin
koordinasyonunda yiiriitiilmektedir. Calisma sekline iliskin usul ve esaslar Universite Senatosunda onaylanan “Uluslararasi iliskiler Birimi Y &nergesi”
(https://uib.anadolu.edu.tr/yonerge) ile diizenlenmistir. Uluslararas1 [liskiler Biriminin yonetim ve organizasyon yapist Birim web sayfasinda
(https://uib.anadolu.edu.tr/uib-ekip) paylagiimaktadir.

Universitemiz Senatosunun 11 Kasim 2014 tarih ve 8/9 sayili karar1 ile Birimin yonetimi igin Yonetim Kurulu olusturulmustur. Universitenin her bir
akademik boliimiinde atanmis bir Erasmus+ Ogrenim Koordinatérii, bir Erasmus+ Staj Koordinatérii, bir Mevlana Degisim Programi Koordinatérii ve bunlarin
en az bir tane yardimcist bulunmaktadir. Erasmus+ anlagmasi yapilmasi, program basvurulari ve egitim siirecinde boliimiin aktif ve basarili olmasi sirasiyla;
Boliim Koordinatoriiniin ve Koordinator Yardimeisinin, uluslararast ortagin ve Uluslararasi iliskiler Biriminin ortak ¢aligmalarina bagl olarak sonug
vermektedir. Birim/Boliim Koordinatérleri, Birim/Boliim 6gretim elemanlari arasindan Birim Y6neticisi/Bolim Bagkam tarafindan segilir. Koordinatérler,
Fakiilte/Yiiksekokul/Meslek Yiiksekokulu/Devlet Konservatuvart ve Enstitiilerde Erasmus+ ve Mevlana Degisim Programlari ile ilgili isleri yiiriitiir.

Anadolu Universitesinin uluslararasilagma politikas1 kurumun uluslararas: yiiksekégretim ve diger arastirma kurumlari ile isbirliginin siirdiiriilebilir bir
sekilde gelistirilmesi ve tiniversitenin basta egitim-Ggretim ve arastirma olmak iizere biitiin hizmetlerini kapsayacak sekilde diizenlenmistir. YOK ’iin
uluslararasilasma konusunda pilot {iniversite olarak belirledigi 20 devlet iiniversitesi igerisinde bulunan Anadolu Universitesi, uluslararasilasma konusunda
meydana gelen gelismeleri yakindan takip etmektedir.

Anadolu Universitesinin 2019-2023 Stratejik Planinda, Egitim—ogretim faaliyetlerinin niteliginin siirekli iyilestirilmesi amacina bagl, H.1.4 Egitim-
ogretim alanindaki ulusal/uluslararasi isbirligini arttirmak hedefi altinda: P.G.1.4.1.Uluslararas1 degisim programlarindan yararlanan ¢gretim eleman sayisi,
P.G.1.4.4.Uluslararast degisim programlar1 (Erasmus+, Mevlana vb.) kapsaminda isbirligi yapilan program sayisi ve P.G.1.4.5.Uluslararas1 degisim programlari
disindaki uluslararast igbirligi (¢ift diploma protokolleri, ikili anlagmalar vb.) sayisi gostergeleriyle izlenmektedir (A.5.1.1 Stratejik Plan 2019-2023
Giincellenmis Hedef Karti 1.4).

2020 yilinda Covid-19 kiiresel salgimi kosullarina ragmen Universitemiz biinyesindeki Erasmus+ Programu hareketlilik faaliyetleri devam etmis; bu
kapsamda, 74 6grenci 6grenim, 14 6grenci ise staj hareketliliginden yararlanmis olup, 58 6grenci de Universitemizde hareketlilik gergeklestirmistir. Ayrica giden
personel sayisi 1, gelen personel sayist ise 4 olarak gergeklesmistir. 2021 yilinda ise hareketlilik sayilari eski seviyelere dogru yiikselmeye baglamistir. Bu
dogrultuda, 112 6grenci staj, 192 §grenci dgrenim hareketliligi kapsaminda yurtdiginda degisim faaliyetine katilmus, 48 6grenci ise kurumumuzda 6grenim
gormiistiir. Hareketlilikten yararlanan giden personel sayis1 21; gelen personel sayist 3 olarak gerceklesmistir. 2021 yili itibariyle Universitenin, Erasmus+
Avrupa ve Avrupa disi iilkelerdeki kurumlarla program bazinda toplam 688, Mevlana Programi kapsaminda 145 ve isbirligi protokolleri kapsaminda da 115
uluslararast anlasmasi bulunmaktadir (A.5.1.2 Anadolu Universitesi isbirlizi Protokolleri Listes). Bunun yamnda Universitenin ¢ift diplomayla ilgili
protokolleri kapsaminda 6grenciler; 6grenimlerinin 2 yilim Anadolu Universitesinde 2 yilim yurt diginda kars tiniversitede tamamlamakta, ¢grencinin karst
kurumdan aldig: derslerin kredileri ve notlar: transfer edilmekte ve her iki kurumda da yiikiimliiliiklerini basariyla tamamlayan Ggrencilere 2 ayri diploma
verilmektedir. SUNY Cortland ve SUNY Empire State College ile Ingilizce Ogretmenligi, Iktisat ve Isletme alanlarindaki ¢ift diploma protokolleri kapsaminda
Turkiye’de ve paydas tilkede yllik izleme ve degerlendirme toplantilari yapilmaktadir. 2021 yili itibariyle ¢ift diploma programlari olan SUNY Cortland Ingilizce
Ogretmenligi programinda 48, SUNY Cortland iktisat Programinda 15, SUNY ESC isletme Programinda 80 ve Leeds Beckett Isletme Programinda 26 6grenci
bulunmaktadir (A.5.1.3 Anadolu Universitesi Cift Diploma Programlan).

Ortak program gelistirme gibi uygulamalar1 iceren akademik ortaklik modeli olusturmaya yonelik girisimlere bir 6rnek, Egitim Fakiiltesi Matematik
Egitimi Ana Bilim Dali ile Kazakistan Ulusal Kadin Ogretmenlerin Egitimi Universitesi arasinda baslatilan isbirligidir. Baslatilan goriismelerde hedef iki
program arasinda ¢ift diploma programi olusturmaya yonelik hazirliklarin yapilmasidir. Ayrica Yabanci Diller Egitimi Boliimiinde uluslararast degisim
programlarimin koordinatorliikler tarafindan takip edilmesi ve yiiksek sayida 6grenci ve §gretim elemaninin bu programlardan yararlanmasi birimin gii¢lii yoni
olarak degerlendirilmektedir. Edebiyat Fakiiltesinin ise ¢ift diplomayla ilgili protokolleri kapsaminda, Sosyoloji Boliumiiniin University at Albany ile Sosyoloji
Uluslararas1 Ortak Lisans Programu yiiriitiilmektedir. Uluslararas isbirliklerinin yiiriitiildiigii 6rgiin programlara iliskin bir diger 6rnek Iletisim Bilimleri
Fakiiltesi, Halkla iliskiler ve Reklamcilik Boliimii derslerinin International Advertising Association (IAA) adi ile bilinen Uluslararast Reklameilik Dernegi
tarafindan 1992 yilindan itibaren akredite olmasidir. Uluslararas: igbirlikleri kapsaminda baska kurumlarla uygulama derslerine, 6grenci degisimine ve staj
imkanlarina yonelik yapilan anlagmalara bir 6rnek ise Turizm Fakiiltesindendir. Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 programi kapsamindaki “Kore Mutfag: Kursu”
ile Kore kiiltiiriiniin ve mutfagimn tantilmasina katki saglanmistir. Ogrenciler Kore mutfagi konusunda bilgi sahibi olurken Kore mutfag restoranlarinda
calisabilecek diizeye gelmeleri konusunda da egitim almuslardir.

Kore Hiikiimeti ile imzalanan protokol 2021-2022 egitim-6gretim yil igin giincellenmis olup, 13 Eyliil-31 Aralik 2021 tarihleri arasinda Kore Mutfagi Kursu
program kapsamindaki dersler baslatilmigtir.

Uluslararas1 protokoller ve isbirlikleri sonucunda 6zellikle degisim programina katilan 6grencilerin karst kurumdan almis olduklar: tiim dersler; kredileri,
notlar1 ve orijinal isimleriyle birlikte transkriptlerine aktarilmakta ve 6grencilerin ilave olarak Erasmus+ kapsaminda yurt diginda tamamlamis olduklar stajlar da
yurt iginde yiikiimlii olduklari stajin yerine sayilabilmektedir. Ogrencilerin “Diploma Eki ne de protokol kapsaminda tamamlamis olduklari stajlar islenmektedir.
Giden 6grenci hareketliligine katilacak faydalanicilara faaliyetleri baslamadan hareketlilik dncesi/siireci ve sonrasim detayli olarak anlatan 3 oryantasyon
yapilmaktadir. Ayrica AU Psikolojik Danigmanlik ve Rehberlik Merkezi 6gretim elemanlar tarafindan yurtdist deneyimi esnasinda karsilasabilecek durumlarla
ilgili paylasimda bulunulmaktadir. Toplantinin tecriilbe paylasimi kisminda ise gidecek Ogrenciler daha 6nceki donemlerde Erasmus+ hareketliliginden
faydalanmis &grencilerle tanisma, bilgi ve tecriibe paylasiminda bulunma imkanina erismektedir (A.5.1.4 UiB Erasmus Sayfasi).

Universitemize gelen 6grenciler Birime ilk ziyaretlerini, gelmeden 6nce belirlenmis olan rehber dgrencileriyle birlikte gergeklestirmekte; bu ziyarette
dgrencilere kampiis haritasi ve Birim tarafindan hazirlanan Tiirkge-ingilizce cep sozliigii verilmekte; vergi numarasi alma, banka hesabi agma ve oturum izni
basvuru prosediirleri agiklanmaktadir. Gelen grencilerin sehrimize ve Universitemize adaptasyonunu kolaylastirmak igin kayit haftasini izleyen haftada, siireg
boyunca gelen 6grencilerimizle ilgilenen ESN Anadolu ile birlikte acilis toplantisi, kampiis gezisi, kahvalt: etkinligi, sehir turu ve aksam yemeginin yer aldigi 3
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giinliik oryantasyon giinleri diizenlenmektedir. Donem iginde kiiltiirel etkilesimi artirmak i¢in Frig Vadisine ve Kapadokya’ya gezi yapilmakta ve ESN Anadolu
isbirligiyle donem boyunca farkli illere geziler ve gesitli sosyal sorumluluk projeleri diizenlenmektedir. Ayrica 6grencilere 6zellikle ders se¢imi ve LA hazirlama
konusunda Birim ve ilgili B6liim Koordinatorii destek vermektedir.

Uluslararasilagsma siirecinin bir pargast olarak, hem iiniversite birimlerinde gorev yapan Erasmus+ ve Mevlana birim koordinatorleri ile hem de yurt
disindaki partner tiniversitelerin Erasmus+ ve Uluslararas1 Iliskiler Ofisi koordinatorleri ile siirekli iletisim halinde kalmarak 6grenci ve 6gretim elemant
hareketliliginde karsilagilan sorunlarin en kisa siirede ¢oziime kavusturulmasi saglanmakta ve gelecek donemlerdeki degisim hareketleri igin planlamalar
yapilmaktadir. Ayrica, diinyanin en biiyiik iki uluslararasi egitim fuari olan ve tiniversite olarak her sene katilim gosterilen EAIE ve NAFSA fuarlar ile
Tiirkiye’de diizenlenen bir uluslararasi egitim fuar1 olan EURIE organizasyonunda partner iiniversitelerin uluslararasi ofis temsilcileriyle bir araya gelinerek yiiz
yiize goriismeler gerceklestirilmektedir. 2021 yilinda Universitemizin hem yurtici ve yurtdisindaki yiiksekogretim kurumlari, hem de uluslararas: 6grenciler ile
irtibat1 sanal fuarlar araciligiyla devam etmistir. Bu kapsamda EURIE 2021 sanal fuarina katilim gosterilmisti. COVID-19 kiiresel salgininin seyrindeki
normallesmeye da bagli olarak 2022 yili ile birlikte yukarida adi gegen uluslararasi fuarlara tekrar yiiz yiize katilim gosterilmesi planlanmaktadir.

2021 yilinda Uluslararasi degisim programlar1 kapsaminda program bazinda 52 yeni anlagsma yapilmistir. Uluslararasi degisim programlart digindaki
uluslararast igbirligi anlagsmalar1 kapsaminda ise 13 yeni kurumla ortaklik kurulmustur. Uluslararasilasma faaliyetleri gercevesinde, uluslararasi degisim
programlar1 kapsaminda her akademik yil giden ve gelen §grencilere yonelik diizenli olarak gergeklestirilen oryantasyon programlarinin yam sira, uluslararast
6grenciler igin de bilgilendirme toplantisi, pizza ve igecek ikramui ve kampiis turu olmak iizere kapsamli bir oryantasyon programi diizenlenmisgtir. Yine 2021
yilinda uluslararasi 6grencilere yonelik olarak, Universitemiz Programlar1 hakkinda detayli bilgiden, kampiis olanaklar1 ve Eskisehir’de yasam gibi genis bir
yelpazede  bilgiye erisim  imkdm1  taniyan ve uluslararasi  Ogrencilerin  bagvurularimi  gerceklestirebilecekleri  “Study at  Anadolu”
(https://international.anadolu.edu.tr/en) web sayfasi kullanima girmistir.

Anadolu Universitesi Agikogretim Sistemiyle “egitimde firsat esitligi” ilkesini gergeklestirerek yurt iginde oldugu gibi yurt diginda da egitim-6gretim
hizmeti vermektedir. Agikogretim Sistemi, Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti ve Bat1 Avrupa iilkelerindeki egitim ve dgretim hizmetlerinin ardindan tigiincii olarak,
2009-2010 dgretim yilindan itibaren dost ve kardes iilke Azerbaycan vatandaslarina, 2012-2013 §gretim yilindan itibaren Kosova, Makedonya ve Bulgaristan,
2015-2016 dgretim yilindan itibaren Bosna Hersek ve Arnavutluk, 2016-2017 gretim yilindan itibaren Kuzey Amerika’daki vatandas ve soydaslarimiza, 2017-
2018 ogretim yilindan itibaren Suudi Arabistan Programi ile Arap Yarimadasindaki vatandaslarimiza, 2020-2021 &gretim yilindan itibaren de Orta Dogu
Programlari catist altinda fran Programlari ile bu iilkedeki vatandaslarimiza merkezi 6gretim hizmeti ulastirmaktadir. Sistemin yurtdisinda 38 iilkede 5 irtibat
biirosu ve 57 siav merkezi bulunmaktadir.

Yurt disinda, Lefkosa, K6ln, Bakii, Gostivar ve Prizren’de Irtibat Biirolari; Azerbaycan’da Bakii; Almanya’da Berlin; Essen, Frankfurt, Hamburg, Koln,
Miinih, Niirnberg, Stuttgart; Avusturya’da Linz, Viyana; Belgika’da Briiksel; Fransa’da Lyon, Paris, Strasburg; Hollanda’da Den Haag (Lahey); ingiltere’de
Londra; Isvigre’de Bern; Danimarka’da Kopenhag; Arnavutluk’ta Tiran; Bosna Hersek’te Saraybosna; Kosova’da Prizren, Pristine; Kuzey Makedonya’da
Gostivar, Uskiip; Sirbistan’da Novi Pazar; Karadag’da Podgoritsa; Bulgaristan’da Filibe; Moldova’da Komrat, Romanya’da Biikres; Amerika’da San Francisco,
Houston, New York, Maryland; Kanada’da Toronto; Suudi Arabistan’da Riyad, Cidde, Medine; Misir’da Kahire, Katar’da Doha, Birlesik Arap Emirlikleri’nde
Dubai; iran’da Tahran ve Tebriz’de sinav merkezleri bulunmaktadir. 2021-2022 6gretim yilindan itibaren Kazakistan’da Almati, Nur-Sultan; Kirgizistan’da
Biskek; Ozbekistan’da Taskent, Semerkant; Irak’ta Bagdat smav merkezleri agilmistir. AOS uluslararasilagma hedefleri arasinda yurt igi ve yurt disi
programlarinda kayitl olan yabanci uyruklu 6grenci sayilarinin artirilmasi da yer almaktadir. Agikdgretim Sisteminde halihazirda yurt i¢i programlarda 9.403 ve
yurt dist programlarda 1.513 aktif durumda olan yabanci uyruklu 6grenci bulunmaktadir.

Anadolu Universitesinde standart uygulamalar ve mevzuatin disinda kuruma 6zgii, Erasmus+ Genglik kapsaminda yer alan “Avrupa Géniillii Hizmeti
(AGH)” programindan 17-30 yas aras1 A¢ikdgretim Sistemi 6grencilerinin de faydalanabilmesi igin galigmalar kapsaminda 2016-2019 yillar arasinda 51 grenci
farkli projeler kapsaminda hareketlilige katilmistir. Tiirkiye Ulusal Ajansi tarafindan saglanan hibe ile gonilliilerin vize, seyahat giderleri, proje yerinde
konaklama, yeme igme giderleri ve aylik cep hargliklar karsilanmistir. ismi Avrupa Dayamsma Programi (European Solidarity Corps) olarak degisen program
kapsaminda 2020 yilinda 2 6grenci hareketlilik projesine dahil olmustur. 2021 yilinda, Avrupa Dayanisma Programuiyla ilgili olarak, 18-30 yas aras1 genglere
bilgi akis1 saglamaya ve Programa basvuruda kullanilmak iizere genglerin motivasyon mektubu ve Europass CV hazirlayabilmelerine destek olmaya yonelik 5
adet bilgilendirme toplantisi diizenlenmistir.

Anadolu Universitesi’nin agik ve uzaktan 6grenme ile ilgili uluslararasi kuruluslara tiyeligi bulunmaktadir. Bu kuruluslar asagidaki gibidir:

e European Association of Distance Teaching Universities (EADTU)
o European Distance and E-Learning Network (EDEN)

o International Council for Open and Distance Education (ICDE)

o Asian Association of Open Universities (AAOU)

o Inter-Islamic Network on Virtual Universities (CINVU)

2021 yilinda Anadolu Universitesi ile diinyanin ikinci, Asya’mn ise ilk Agik Universitesi olan Pakistan’mn Allama Igbal Universitesi arasinda isbirligi
protokolii anlagmast imzalanmistir. Imzalanan isbirligi protokolii sayesinde seminerler ve konferanslar ile her iki iiniversiteye nitelikli egitim-6gretim
firsatlarinin yaratilmasi amaglanmaktadir. Protokol ¢ergevesinde iki tiniversite arasinda akademik ve kiiltiirel degisim olanagi saglamanin yani sira akademik ve
idari personel ve ogrenci defisimlerinin gergeklestirilmesi sdz konusudur. 2021 yili igerisinde uluslararasi boyutta egitim, dgretim ve arastirma alaninda
kurulacak isbirlikleri baglaminda Anadolu Universitesi ile T.C. Milli Egitim Bakanlhig, Tiirkiye Maarif Vakfi, Azerbaycan Tiirkiye Isadamlarl Birligi,
Uluslararas1 Saraybosna Universitesi arasinda Qe$lt11 igbirligi protokolleri imzalanmus, var olan isbirligi protokollerlnln siiresi uzatilmistir. Anadolu Universitesi
ile Azerbaycan Tiirkiye Is Adamlar1 Birligi (ATIB) arasinda gergeklesen isbirligi kapsaminda “Anadolu Universitesi Azerbaycan Programlar1 Protokolii” ile
“Anadolu Universitesi Azerbaycan Agikogretim Programlari Ek Protokolii” imzalanmistir. 2021 yilinda islam Diinyasi Sanal Universiteler Agi (CINVU)
Toplantisi Anadolu Universitesi ev sahipliginde gergeklestirilmistir. Toplantida tiye iiniversiteler arasinda isbirliginin artmasina ve bu aga yeni tiyelerin katilimina
iliskin yapilabilecek isbirlikleri kapsaminda ¢ift diploma programlarinin gelistirilmesine yonelik planlar tizerine konusulmustur.

Uluslararasilasma faaliyetlerini giiglendirmek amaciyla Agitkdgretim Sisteminde 2022 ve 2023 yillari i¢in kurumsal ve bireysel 6gretim elemani degisim
programlar (fellowships) sunulmaktadir ( https://international.anadolu.edu.tr/en/fellowships-6). Kurumsal degisim programinda ICDE, EADTU, EDEN, AAOU,
CINVU gibi Anadolu Universitesi’nin iiye oldugu kuruluslarin diger iiye egitim kurumlarinda galisan akademik personele yonelik olarak, 20 akademisyenin 3 aya
kadar siireyle Universitemizde agik ve uzaktan 6grenme alaninda aragtirma yapmasina imkan saglanacaktir. Bireysel degisim programin ise diinyadaki tiim
aragtirmacilara agik olmasi planlanmistir. Planlanan diger uluslararas: faaliyetler ise 2023 yili iginde, {iyesi olunan EADTU, AAOU veya EDEN’in yillik
konferanslarinin birine ev sahipligi yapmaktir.

Anadolu Universitesi, COVID-19 kiiresel salgiminin etkilerine kargin uluslararasilagma stratejisini hayata gegirmek i¢in Erasmus+ kapsaminda &grenci
degisimi, Agikdgretim hizmetleriyle farkli cografyalara hizmet sunma, egitim-6gretim ve arastirma-gelistirme boyutlarinda ikili isbirlikleri kurmak igin ¢aba
harcama gibi uygulamalar gergeklestirmeye devam etmistir. Universitemizde toplam 15 sézlesmeli yabanci uyruklu 6gretim elemani gérev yapmaktadir. Ilgili
akademik personelin birimlere dagilimi; Ac¢ikogretim Fakiiltesi 2, Devlet Konservatuvari 5, Yabanci Diller 4, letisim Bilimleri Fakiiltesi 2, iktisadi idari
Bilimler Fakiiltesi 1 ve Uluslararasi liskiler Birimi 1 gretim eleman seklindedir. 2021 yil1 igin 6rgiin programlarda okuyan yabanci uyruklu dgrenci sayilari ise
Onlisans ve lisans programlarinda toplam 642 ve lisanstistii programlarda 475’ tir.

Universitemizin uluslararasilasma stratejisi dogrultusunda gergeklestirilen uluslararasi akademik etkinliklere 6rnek olarak Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi tarafindan diizenlenen ve EconAnadolu ad1 altinda markalasmis, yerli ve yabanci katilimeilarin biiyiik ilgi gosterdigi uluslararasi konferans verilebilir.
13-15 Mayis 2022 tarihleri arasinda altincist diizenlenecek olan konferansa digerlerinde oldugu gibi ilginin yogun olmasi beklenmektedir. Konferans siiresince
uluslararas aragtirmacilarla iletisim kurulmasi ve uluslararasi aglarin olusturulmasi hedeflenmektedir. Bir diger uluslararasi etkinlik Giizel Sanatlar
Fakiiltesi’nin 2021 yilinda diizenledigi “AART Uluslararast Anadolu Sanat Sempozyumu”dur. 15-16 Nisan 2021 tarihinde ger¢eklestirilen sempozyum; ¢ok
yonlii ve disiplinlerarasi bir yaklagimla yurtdisindan ve tilkemizden farkli alanlardaki akademisyenleri, sanatgilari, tasarimeilari, ilgili sektorlerden paydaslar1 ve
dgrencileri bir araya getirmistir. Sempozyum kapsaminda toplam 212 bildiri sunulmus ve 300’iin iizerinde eser sergilenmistir. Ayrica 13. Uluslararast Anadolu
Kaligrafi ve Tipografi Etkinligi 8-19 Kasim 2021 tarihleri arasinda, Yunus Emre Uluslararas: Liiletast Heykel Sempozyumu Sergisi ise 20-31 Aralik 2021
tarihleri arasinda Cagdas Sanatlar Miizesi’nde diizenlenmistir. Giizel Sanatlar Fakiiltesi, uluslararasi sanat, tasarim ve egitim alanlarinda isbirligini gelistirmek
i¢cin Cumulus Association iiyesidir. Birimlerin uluslararasi akademik etkinliklerine iliskin detayl1 bilgiler raporun Toplumsal Katk1 baslig1 altinda sunulmaktadir.

Universitemizde akademik birimler diizenledikleri uluslararast etkinlikler yamsira yiiriitiicii ve paydas olarak katildiklar1 uluslararast projeler araciligtyla da
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ilgili alanlarda akademisyen ve uygulayicilarla mesleki aglarmi gelistirmektedirler. Ornegin Sosyal Bilimler Enstitiisii ile Finlandiya Jyviskyld Universitesi
arasinda imzalanan lisansiistii egitimde igbirligine yonelik anlagsma ile Enstitii’niin uzaktan egitim tezsiz yiiksek lisans programina kayitli olan 6grencilerin,
EADTU (Avrupa Uzaktan Egitim Universiteleri Birligi) koordinasyonunda hazirlanan ve tiniversitemizin de paydaslarindan oldugu Avrupa Kisa Ogretim
Programlar (e-SLP) baslikli AB Projesi ¢iktilarindan "Dijital Egitim Yeterlikleri Kazandirma” baslikli kisa egitim modiillerinden iicretsiz olarak yararlanmalari
saglanmistir. Bir diger ornek ise iletisim Bilimleri Fakiiltesi Sinema ve Televizyon Boliimii'niin ortaklarindan oldugu Global Media Monitoring Project
(GMMP) ve EuropeOnAir projeleridir. Uluslararasi arastirma projelerine iliskin detayl1 bilgiler raporun Arastirma-Gelistirme baglig1 altinda sunulmaktadir.

A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklan

Universitenin uluslararasilasma siireglerinden sorumlu Uluslararasi iliskiler Birimi Ogrenci Merkezinde kendine ait bir ofiste, 18 daimi ve ihtiyaca gore
degisen sayida kismi zamanli 6grenci ¢alisanla (https://uib.anadolu.edu.tr/uib-ekip) hizmet vermektedir. Erasmus+ Programi, Mevlana Degisim Programi, Lisans
ve Lisansiistii ortak programlar ve yurtdisindan gelen 6grenciler uluslararasilagmanin ana kaynaklarimi olusturmaktadir. Bunun yaninda, Avrupa Birligi
fonlarindan destek alan projeler de uluslararasilasmaya hizmet etmektedir. Bu projeler, arastirma-gelistirmeden sorumlu birimlerce takip edilmekte ve siireclerde
iyilestirme ¢alismalar1 yapilmaktadir.

Erasmus+ Programi kapsaminda gergeklestirilen faaliyetlere iligkin tiim veriler (hareketlilik tarihleri, hareketliligin gerceklestirildigi kurum, hareketlilik
biitgesi vb.), Avrupa Komisyonu’nun hareketlilik projelerine yonelik isbirligi, yonetim ve raporlama iglemleri i¢in olusturdugu web platformu olan “Hareketlilik
Araci”na (Mobility Tool) raporlanmaktadir. Bunun yani sira Uluslararasi Iliskiler Birimi, Universitenin ¢ Denetim Birimi ve Ulusal Ajans tarafindan diizenli
araliklarla performans denetimine tabi tutulmaktadir (A.5.2.1 Erasmus Degisim Program Proje Biitce Tablosu; A.5.2.2 AB Destekli Projeler Tablosu).

A.5.3. Uluslararasilasma Performansi

Anadolu Universitesinin 2019-2023 Stratejik Planinda, Egitim—6gretim faaliyetlerinin niteliginin siirekli iyilestirilmesi amacina bagli, H.1.4 Egitim-6gretim
alanindaki ulusal/uluslararas1 igbirligini arttirmak hedefi altinda: P.G.1.4.1.Uluslararasi degisim programlarindan yararlanan 6gretim elemani sayisi,
P.G.1.4.4 Uluslararasi degisim programlari (Erasmus+, Mevlana vb.) kapsaminda igbirligi yapilan program sayist ve P.G.1.4.5.Uluslararas1 degisim programlari
disindaki uluslararast isbirligi (¢ift diploma protokolleri, ikili anlagsmalar vb.) sayis1 gostergeleriyle izlenmektedir (A.5.3.1 Hedef 1.4 iliskin 2021 Yih
Degerlendirme Tablosu; A.5.3.2 Hedef Performans Ger¢eklesme Tablosu)

Uluslararasilagma siireclerinin yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Uluslararasilagsma siireclerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kamtlar

A.5.1.12019-2023 Stratejik Plani Hedef Kart1 1.4 (Guncellenmis).pdf

A.5.1.2 Anadolu Universitesi Isbirligi Protokoller Listesi Anlasmalar Listesi (Erasmus+Mevlana)..xlsx
A.5.1.3 Anadolu Un. Cift Diploma.docx

A.5.1.4.Uluslararasi iliskiler Sayfast....png

A.5.1.5 Uluslararas iliskiler Birimi Y&nergesi.docx

Uluslararasilasma kaynaklan
Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslagma kaynaklari birimler arasi denge gozetilerek yonetilmektedir.
Kamtlar

e A.5.2.1 Erasmus Degisim Programi Proje Biit¢e Tablosu.png
e A.5.2.2 AB Destekli Projeler.pn,

Uluslararasilasma performansi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis uluslararasilasma faaliyetleri bulunmaktadir.
Kamtlar

o A.5.3.1 Hedef Performans Gergeklesme Tablosu.png
e A.5.3.2 Hedef 1.4 iliskin 2021 Y1li Degerlendirme Tablosu.png

B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarim, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B. 1.1. Programlann tasarimi ve onayl

Anadolu Universitesindeki programlarin tasarimi ve onay siireci Ulusal Yeterlilikler Cergevesi (http://tyyc.yok.gov.tr/) temel alinarak yapilmaktadir. Buna
gore liniversitemizde yiiriitiilen programlar, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi ile uyumlu ve §gretim amaglart ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak
tasarlanmistir. S6z konusu program tasarimlari, periyodik olarak degerlendirilmekte ve olabildigince giincellenmektedir.

Programlar, 6n kosul 6grenmeler dikkate alinarak Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi ile uyumlu olarak agilmis ve ders kazanimlari buna bagl
olarak belirlenmistir. Universitemizin programlarinda, egitim amaglar1 ve 6grenme ¢iktilarina iligkin taahhiitlere ve daha ayrintili bilgiye Anadolu Bilgi
Paketinden http://abp.anadolu.edu.tr/tr ulasilabilmektedir. Ayrica birimler tarafindan hazirlanmis Ogretim Kataloglar1 paydaslara ve kamuoyuna diizenli olarak
duyurulmaktadir. (B.1.1.1., B.1.1.2.)

Egitim Fakiiltesinde mevcut programlar ve programlarin igerigi YOK tarafindan belirlenmektedir ve egitim fakiiltelerinin programlari bu anlamda biitiin
Tiirkiye’de YOK tarafindan standardize edilmis durumdadir. Bu program tasarimlari, daha o©nceden belirlenmis tanimli siiregler gergevesinde
gergeklestirilmektedir. 2023 yilina kadar akreditasyon almasi nedeniyle bir istisna olarak Sosyal Bilgiler Ogretmenligi Béliimii ders ve egitim programlarinda
herhangi bir degisiklik yapilamamaktadir.

Egitim Bilimleri Enstitiisii biinyesinde yeni bir programin acilmasi igin YOK iin 10.02.2021 tarihli Yiiksekogretim Yiiriitme Kurulu yiiksek lisans ve
doktora egitimi agma kriterleri temel alinmaktadir. (B.1.1.3.) Sosyal Bilimler Enstitiisiinde de program tasarimi ve onayi igin kullamlan tamml: siiregler YOK
Lisansiistii Egitim ve Ogretim Y onetmeligi (https:/sosbilens.anadolu.edu.tr/wp-content/uploads/2020/06/yok-yonetmelik.pdf) , Anadolu Universitesi Lisanstistii
Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi (https:/sosbilens.anadolu.edu.tr/wp-content/uploads/2020/04/12-08-202 1 -lisansustu-egitim-ogretim-yonetmelik.pdf)
(B.1.14.) Yiiksekogretim Kurumlarinda Uzaktan Ogretime iliskin Usul ve Esaslar
(https://www.yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/egitim ogretim dairesi/Uzaktan ogretim/yuksekogretim kurumlarinda uzaktan ogretime iliskin usul ve esaslar.
cercevesinde gergeklestirilmektedir. Anadolu Universitesi Uzaktan Ogretim Yiiksek Lisans Programlari Usul ve Esaslarla ilgili yapilan calisma mevzuat
komisyonunca degerlendirilmektedir. Anabilim Dali Bagkanliklari tarafindan talep edilen programlarin tasarimi ve onayr Enstitii Kurulu, Senato ve YOK
onaytyla gerceklesmektedir. Agilmasi talep edilen programlarin takibi (iade, kabul ve red siiregleri), YOKSIS platformundaki ABAYS sistemi iizerinden
yapilmaktadir.

Program yeterliliklerinin belirlenmesinde Universitemizin misyon ve vizyonu géz oniinde bulundurulmustur. (B.1.1.5.). Bu dogrultuda program amag ve
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ciktilarinin TY'YC ile uyumlu olmasina dikkat edildigi, degerlendirmelerin alan-program yeterlilikleri seklinde Anadolu Bilgi Paketine eklendigi sdylenebilir. Dil
ve Konusma Terapisi egitim programi 2016 DKT-UCEP’e gére(B.1.1.6) diizenlenmistir. Sosyal Hizmet Boliimii egitim progranmu Tiirkiye Yiiksekogretim
Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) hedefleri, sosyo-demografik doniisiim ve kiiresellesme siirecine uygun olarak olusturulmustur. (https:/sbf.anadolu.edu.tr/?
url=default/sayfa/bolumler/sosyal-hizmet-bolumu/alan-prog-yeterlilik-iliskileri).

Tim birimlerimizde olmasa da kazammlarin ifade sekli ongoriilen biligsel, duyugsal ve devinimsel seviyeyi agikga belirtmektedir. Egitim Bilimleri
Enstitiisii’ndeki lisansiistii programlarimzin tiimiinde (B.1.1.7) programlarin amaglar1 ve dgrenme ¢iktilari (kazammlari) olusturulmustur. Kazammlarim ifade
sekli ongoriilen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agik¢a belirtmektedir ve programlarin yeterlilikleri ile ders 6grenme ¢iktilari/kazanimlar: arasinda
iliskilendirme yapilmustir. Eczacilik Fakiiltesi’nde de dgrencilere, bilgi beceri ve yetkinlik diizeyinde yeterlilikler kazandirilmasi amaglanmaktadir. Fakiiltenin
mesleki egitim programi, 6grencilerin ulusal diizeyde bir eczacidan beklenen gorevleri iistlenebilecek yeterlilikte ve diizeyde mezun olmasini saglayacak igerige
sahiptir. Akademik program, 6grencilere sagligin korunmasi ve hastaliklarin tedavisinde yararlamlan ilaglarin tasarimi, sentezi, tiretimi, etkili ve giivenli ilag
kullanimi ve Farmasotik Bakim i¢in gerekli bilgi, beceri, tutum ve degerleri kazandiracak niteliktedir. Program déhilindeki biitiin dersler ve okutulduklari
yariyillar, kredileri, tanitimlari, igerikleri, 6grenme ¢iktilari, 6gretim yontem ve teknikleri ve program ¢iktilarina katkilart gibi bilgi paketleri ile birlikte
https://www.anadolu.edu.tr/akademik/fakulteler/135/eczacilik-fakultesi/dersler web sayfasinda yayimlanmusgtir.

Program ¢iktilar1 6gretim programi tasariminda dikkate alinmaktadir. Anadolu Universitesi Bologna Siireci’nde gelistirilmesi beklenen Ulusal Yeterlilikler
Cercevesi i¢in baglatilan Tirkiye Yiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) calismasinda pilot iiniversitelerden biri olmus; bu kapsamda 6grenme
ciktilarina dayali ve 6grenen merkezli egitim-ogretim anlayisi ¢ergevesinde program ¢iktilar, ders 6grenme ¢iktilart ve ders programlarinin gozden gegirilmesi
calismalari 2012-2013 &gretim yilinda tamamlamustir. Ornegin, Agikogretim Sisteminde calismalar program akademik koordinatérleri tarafindan
yiiriitiilmiistiir. Program ¢iktilarina ilgili programin web sitesinden ve http://abp.anadolu.edu.tr adresindeki Anadolu Bilgi Paketi’nden erisilebilmektedir.

Ogrenme giktilarin ve gerekli 6gretim siireglerinin yapilandirilmasinda béliim bazinda ilke ve kurallar bulunmaktadir. Ornegin Yiiksekogretim Kurulu
10/08/2020 tarihinden itibaren gretmen egitimi programlarim ilgili anabilim dallarindaki programlar tarafindan gelistirilmesini serbest birakmistir. Bu tarihten
itibaren Egitim Fakiiltesindeki anabilim dallar1 kendi programlarini gelistirip gerekli siiregleri tamamladiktan sonra uygulayabilecektir. Bu dogrultuda Sosyal
Bilgiler Ogretmenligi harig her bir programda program gelistirme ¢aligmalar1 baglamigtir. Matematik Ogretmenligi Programinda alan ve alan egitimi dersleri igin
komisyonlar olusturulmus, her bir komisyon hangi derslerin kag¢ saat ve hangi sinifta olabilecegine dair ¢aligmalar yapmis ve uzun soluklu farkli toplantilar ile
program tasarimi iizerinde tartigmalar gerceklestirilmistir. (B.1.1.8.)

Programlarin tasarim ve onayinda koordinasyon saglanmasi amactyla 2021 yilinda Rektérliik tarafindan Egitim-Ogretimden Sorumlu Rektdr Yardimeisinin
bagkanlik ettigi Egitim Komisyonu olusturulmustur. Bu komisyonun alt komisyonlar1 olarak da Sosyal Bilimler, Egitim Bilimleri, Saglik Bilimleri, Giizel
Sanatlar, ve Agikdgretim alt komisyonlart olusturulmustur. Universite biinyesinde yeni agilmast planlanan programlar komisyon tarafindan YOK olgiitleri
cercevesinde degerlendirilmektedir. Ornegin 2021 yilinda Agikogretim Sisteminde yeni agilmasi talep edilen programlarin bagvurulari Komisyona sunmus ve
degerlendirilmistir. (B.1.1.9.)

Program  diizeyinde yeterliliklerin  hangi  eylemlerle  kazandirilabilecegi  (yeterlilik-ders-6gretim  yontemi  matrisleri)  belirlenmistir.
(https://abp.anadolu.edu.tr/tr/program/programCiktilari/140/11  ; https://abp.anadolu.edu.tr/tr/program/dersProgramlliski/140/14) ve alan farkliliklarina gore
yeterliliklerin hangi egitim tiirlerinde (6rgiin, uzaktan) kazandirilabilecegi tanimlanmigtir. Uygulamali dersler ile de program ¢iktilarinin gergeklesme diizeyi ek
olarak 6lgiilmektedir (B.1.1.10.) A¢ikdgretim Sistemindeki derslerin program ¢iktilarimi kargilama diizeyleri de matrisler seklinde Anadolu Bilgi Sisteminde
bulunmaktadir. Bu uyumun izlenmesi ve iyilestirilmesi Program Akademik Koordinatérlerinin ve 2021-2022 6gretim yilinda gorevlendirilen Ders
Sorumlularinin gérevidir.

Alan farkliliklarina gore yeterliliklerin hangi egitim tiirlerinde (6rgiin, karma, uzaktan) kazandirilabilecegi tanimlidir. Uzaktan/hibrit yiirtitiilmesi planlanan
programlardaki mezun yeterlikleri (program ¢iktilar1) ve derslerdeki 6grenme amaglari (ders ¢iktilar1) YOK Ulusal Yeterlilikler Cercevesi (http:/tyyc.yok.gov.tr/
) baglaminda belirlenmektedir.

Programlarin tasariminda, 6zellikle saglik kosullarindaki degisiklige paralel olarak fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate alinmistir. Program tasarimlari
dgrenci ihtiyaglaria gore giincellenmekte ve yeniden sekillendirilmektedir. Ornegin, Egitim Bilimleri Enstitiisii biinyesinde yeni programlar belirlenirken, hali
hazirda mevcut akademik ve mekansal alt yapilarinin, Onerilen programa uygun olup olmadifi, enstitii yonetim kurulu tarafindan yapilan toplantida
degerlendirilmektedir. Bu kapsamda, anabilim dali bagkanliklarindan 6neri alinmaktadir. Bu 6neri tek baglayici olamamakla birlikte, Enstitii Y6netim Kurulu
tarafindan dikkate alinmaktadir.

B.1.2. Programin ders dagihm dengesi

Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler tamimlidir. (B.1.2.1.) Universitede segmeli derslerin yonetimi, birimlerin boliim/ana bilim
dali/ana sanat dal1 6nerisiyle ve Fakiilte Kurullar1 onayryla ve akademik danismanlar araciligiyla koordine edilmektedir. Ogrencilerin farkl disiplinlerden segmeli
ders almasi igin yonlendirme genellikle danisman 6gretim elemanlari tarafindan yapilmaktadir. Programlarda, toplam ders yiikiiniin en az % 25’inin segmeli
derslerden olusmasi saglanmaktadir. Ayrica 6grencisi olan tiim birimlerde segmeli olarak Senato karariyla 2 AKTS’lik “KUL199 Kiiltiirel Etkinlikler” dersi
acilmakta ve Universitenin genelinde gergeklestirilen kiiltiirel ve sanatsal etkinliklere 6grencilerin bu kapsamdaki katilimlari notla ddiillendirilmektedir.

Programlarin ders planlarinda yer alan segmeli derslerle ilgili kredi, igerik vb. bilgilere https://www.anadolu.edu.tr/ogrenci-isleri/orgun-bilgi-ve-
belgeler/universite-katalogu ile https://abp.anadolu.edu.tr/tr baglantilarindan ulasilabilmektedir. A¢ikdgretim Sisteminde derslerin dagilim dengesine yonelik
olarak, segmeli ders sunulabilmesi i¢in hazirlik ¢aligmalari da siirdiiriilmektedir. Programlarin ders bilgileri programlarin web sayfalarinda ve ABP'de
sunulmaktadir. Program ¢iktilar1 ve ders kazanimlari program ¢iktilart iligkisi izlenmekte, iyilestirilmekte ve ABP'de duyurulmaktadir.

Her programda yeterlikleri saglayici zorunlu ve segmeli dersler bulunmaktadir ve programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler tanimlidir.
Lisans programlarinda zorunlu ve segmeli dersler; alan bilgisi, meslek bilgisi ve genel kiiltiir bilgisi olarak dagilmaktadir. Genel olarak alan dersleri segmeli ve
genel kiiltiir derslerine kiyasla daha agirlikta olmasina karsin, segmeli derslerin sayis1 giderek artirilmakta ve ¢grencilerin kiiltiirel derinlik kazanmalari, farkli
disiplinleri tammalar1 i¢in disiplinlerarasi dersler Onerilmekte ve uygulamalar tasarlanmaktadir. (B.1.2.2.) Ayni zamanda (https://anadolu.edu.tr/ogrenci-
isleri/orgun-bilgi-ve-belgeler/universite-katalogu adresinde ders dagilimlar1 gosterilmektedir.

Istisnai bir durum olarak Hukuk Fakiiltesi lisansiistii programlarinda ise derslerin tiimii segmeli olarak tasarlanmistir. Bu sayede lisans diizeyini tamamlayip
belirli bir olgunluga erismis 6grencilere lisansiistii egitimlerini kendi ihtiyaglarina cevap verecek bigimde tasarlama olanagi taninmustir. Bununla birlikte Sosyal
Bilimler Enstitiisiinde programlar agilirken ilgili programin Anabilim Dali Bagkanlig1 tarafindan programin yeterliklerini saglayacak zorunlu ve segmeli dersler
dengeli bir sekilde belirlenmektedir. Bu derslere iliskin bilgiler (zorunlu-segmeli ders sayisi, AKTS kredisi) ders katalogunda gosterilmektedir. (B.1.2.3) Ogretim
programi (miifredat) yapisi, zorunlu-se¢meli ders ve alan-alan dis1 ders dengesini saglamaktadir. Sosyal Bilimler Enstitiisiinde doktora programlarinda alan dist
ders olarak ARY 620 Arastirma Tasarimi ve Raporlama dersi; Yiiksek Lisans Programlarinda ise SOB510 Bilim Etigi ve Arastirma Teknikleri dersi zorunlu
olarak okutulmaktadir. Programlardaki ders dagilimi, meslekle ilgili ve meslek dig1 dengesi gozetilerek kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkani
saglamaktadir.

Ders sayis1 ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir. Pandemi kosullarinin bir geregi
olarak hibrit 6gretim yonteminin benimsendigi Universitemizde, 6grencilerimizin yiiz yiize katilma imkam bulamadiklari dersleri uygun olduklar1 zamanda telafi
etmelerine olanak taniarak, ders dis1 etkinlikleri daha rahat bigimde organize etmeleri saglamustir. Ornegin yine farkli bir uygulama olarak iletisim Bilimleri
Fakiltesi’'nde boliimlerde ders programi olusturulurken derslerin sinif yiiklerine gore dagilimi dikkate alinmaktadir (B.1.2.4.). Programlarda ders sayisi ve
haftalik ders saati, 6grencilerin akademik olmayan etkinlere de zaman ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir. https://anadolu.edu.tr/ogrenci-isleri/orgun-bilgi-ve-
belgeler/universite-katalogu

Yabanci Diller Yiiksek Okulu ders programi da haftalik ders saati ve derslerin dagilimi baglaminda 6grencilere akademik olmayan etkinlikleri i¢in bolca
vakit ayirabilmelerine olanak tamyacak sekilde hazirlanmaktadir. Her bir diizey i¢in ders saatleri YDYO yonetmeligi dogrultusunda ve YOK gergeve yonetmeligi
g6z 6niinde bulundurularak belirlenmistir. 2021 - 2022 Ogretim Y1lia 6zgii olarak pandemi kosullarina uygun hareket etmek ve bulas riskini azaltmak amactyla
ders saatleri tiim diizeylerde esitlenmis ve 12 saati yiizylize, 8 saati ise uzaktan olmak tizere planlanmistir. Tiim ¢grencilerin aym giin YDYO binasinda bulunmasi
bulas riskini arttiracagindan her bir dil diizeyindeki 6grenci gruplarinin farkli giinlerde okula gelmesini saglayacak sekilde ders programlari tasarlanmigtir.
Uzaktan egitim yapilan giinlerde dersler kayit altinda alinarak OneDrive'da olusturulan ilgili klasore yiiklenmis ve 6grencilerle paylasiimistir.

Anadolu Universitesi’nin vizyonu yasam boyu 6grenme odakli bir diinya tiniversitesi olmaktir. Universitemizin vizyonu ile paralel olarak “Yasam Boyu
Ogrenme” felsefesini desteklemek ve mezunlarimizin bagimsiz bigimde dogru bilgeye ulasip kendini kendine 6grenme davramigim kazanmalari igin 6rnegin
Eczacilik Fakiiltesi egitim programina Kanita Dayali Eczacilik ve Arastirma dersleri eklenmistir. Bu dersin amaglar: arasinda siirekli sorgulayan, arastiran ve yeni
bilgilere ulasmak igin gaba sarf eden mezunlarin yetistirilmesi yer almaktadir. (B.1.2.5.) Yine, Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisti (TIDE) ve Anadolu Universitesi ile
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yapilan isbirligi protokolii kapsaminda Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’nde 2020-2021 Bahar Déneminden itibaren, Isletme Béliimii Mesleki Segmeli dersi
olarak ISL458 i¢ Denetim Seminerleri dersi, meslekten profesyonellerin katilimiyla gergeklestirilmeye baslamustir.
B.1.3. Ders kazanimlannmn program ¢iktilaryla uyumu

Derslerin 6grenme kazamimlari (karma ve uzaktan egitim de dahil) tammlanmig ve program ¢iktilari ile ders kazanimlari eslestirmesi olusturulmustur.
(B.1.3.1.; B.1.3.2.). Béliimlerin mevcut ders planlarinda yer alan derslerin her bir program ¢iktisina katkisi, her bir ders i¢in dersin sorumlusu olan dgretim tiyesi
tarafindan ~ derecelendirilmistir. Derslerin program ciktilar1 ile iligkisi, Anadolu Universitesi internet sitesi tiizerinden ulasilabilmektedir.
(http://abp.anadolu.edu.tr/tr/program/dersProgramlliski/1399/14) (https:/sbf.anadolu.edu.tr/?url=default/sayfa/bolumler/dil-ve-konusma-terapisi/ders-prog-
yeterlilik-iliskileri).

Kazanimlarin ifade sekli ngoriilen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agikg¢a belirtmektedir. (B.1.3.3.) Ders 6grenme kazanimlarinin gergeklestiginin
nasil izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle alana 6zgii olmayan (genel) kazanmimlarin irdelenme yontem ve siireci ayrintili belirtilmektedir. Bu stireg
birimlerde izlenememektedir.

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmu

Ogrenci merkezli programlarda dgrencilerin bir ders igin ayirdiklar1 zaman ve yaptiklari ¢alismalar esas alinmaktadir. Yiiksekogretim kurumlarindan
beklenen, programlarda yer alan derslerin 6grenci is yiikiine dayali kredi degerlerini (AKTS) belirlemeleridir. Yine belirlemelerde yurt i¢i uygulamalar ile
uluslararasi hareketlilik programlarinda yiiriitiilen kredi transfer yonteminden de yararlanilmistir. Staj bulunan birimlerde staj uygulamasi degerlendirmelerde esas
alinirken, staj olmayan birimlerde degerlendirmeye alinmamustir. Tiim derslerin AKTS degeri belirlenip web sayfasi iizerinden paylagilmaktadir. (B.1.4.1.,
B.1.4.2.,B.1.4.3.,B.1.4.4).

Bunun yaninda Saglik Bilimleri Fakiiltesi, egitim programini ulusal ve uluslararasi tiniversitelerin Dil ve Konusma Terapisi ve Sosyal Hizmet programlari
ile karsilastirmaya, programlar arasi ve program i¢i (yatay ve dikey gegis) gegislere yonelik hesaplamalarin yapilmasina olanak saglayacak sekilde AKTS
kredilerini  her bir ders bazinda tamimlanugs ve yayimlamustir.  (https:/www.anadolu.edu.tr/akademik/fakulteler/1399/dil-ve-konusma-terapisi-
bolumu/dersler ;https://sbf.anadolu.edu.tr/?url=default/sayfa/bolumler/dil-ve-konusma-terapisi/dersler-akts-kredileri) Egitim fakiiltelerinde ise tiim boliimlerin
derslerine iliskin AKTS degerleri YOK tarafindan belirlenmektedir. Bu nedenle birim tarafindan bir AKTS caligmas1 yapilamanustir.

Anadolu Universitesi birimlerinde zorunlu, istege bagh staj programlar1 oldugu gibi, staj uygulamasi olmayan programlar da mevcuttur. Ornegin Turizm
Fakiiltesi’nde teorik derslerin yani sira uygulama dersleri de bulunmaktadir. Uygulama derslerinde, §grencilerin becerileri ders esnasinda geri bildirim yoluyla
degerlendirilerek ~ 6lgme  siireci  ig¢in  bir zemin hazirlanmaktadir.  Fakiiltede zorunlu staj uygulamasi vardir ve staj  yonergesi
https://www.anadolu.edu.tr/uploads/abp/duyuru/330 1622228567.pdf linkinde sunulmustur. Staj faaliyeti, toplam AKTS kredileri hesaplanirken is yiikiine
sayllmaktadir. Ogrencinin is yiikleri, program ve ders bilgi paketleri yoluyla paydaslarla paylagilmakta ve egitim-6gretimle ilgili tiim uygulamalarda
kullamilmaktadir.

Acikogretim Sistemi programlari igin Agikdgretim Fakiiltesi biinyesindeki Staj ve Uygulama Dersleri Koordinatorliigi araciligiyla yapilmaktadir. Staj ve
Uygulama Dersleri Koordinatorliigii Agikogretim, Isletme ve Iktisat Fakiiltelerinde bulunan boliim/programlardaki 6grencilerin yurt ici ve yurt dist kurum ve
kuruluslarindaki staj ¢alismalarinin ve yiiz ylize ve uzaktan egitim yontemleriyle yapilan uygulama derslerinin temel ilkelerini planlama, uygulama ve
degerlendirme gibi koordinasyon siireglerinden sorumludur. A¢ikégretim Sisteminde staj ¢aligmasi program bazinda belirlenen siirelerde grencinin ilgili alanda
belirtilen kurum/kuruluslarda gergeklestirdikleri stajlarini kapsamaktadir.

Gergeklesen uygulamanin niteligi irdelenmektedir (B.1.4.5.). Anadolu Universitesi’nin tiim béliimlere uyguladigi ve her ders igin o dersi alan 6grenciler
tarafindan cevaplanan anket uygulamasi yapilmaktadir. Bu anket gercevesinde dersin AKTS bilgileri de 6grenciler tarafindan degerlendirilmektedir. Ogretim
elemanlart her yil anket sonuglarim inceleyerek dersleri ile ilgili gerekli gordiikleri diizenlemeleri yapmaktadirlar. Buna ilaveten Sosyal Bilimler Enstitiistinde
gergeklesen uygulamanin niteligi, doktora programlarinda gergeklestirilen tez izleme toplantilari ile degerlendirilmektedir (B.1.4.6.). Doktora ve yiiksek lisans
programlarinda tez savunma toplantilar1 ile 6grencilerin uygulamali derslerindeki kazammlar1 degerlendirilmektedir. (B.1.4.7.).

Birimlerde 6grenci ig yiikiine dayal: tasarimda uzaktan egitimle ortaya ¢ikan ¢evrimici 6grenme-ogretme ve degerlendirme cesitlilikleri de goz Gniinde
bulundurulmaktadir. Bu siiregte Mergen Sistemi tizerinden Ogrencilerle iletisime gegilerek dersin yiiriitiilmesiyle ilgili duyurular yapilabilmektedir.
https://mergen.anadolu.edu.tr/login/canvas

B.1.5. Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Anadolu Universitesinde programlarin gézden gegirilmesi ve giincellenmesi, ilgili birimin kurullar: tarafindan her egitim-6gretim yilimn bahar doneminde
bir sonraki akademik yila ait ¢aliyma takvimine gore gergeklestirilmektedir. Bu giincellemeler, i¢ ve dis paydas anketlerinden gelen déniitler dogrultusunda
birimler tarafindan diizenlenmekte ve Birim Kurulu kararindan sonra Dekanliklar/Miidiirliikler araciligiyla Senatonun onaymna sunularak gergeklestirilmektedir.
Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda tiim paydaslar, Anadolu Universitesinin resmi internet sayfasindaki Anadolu Bilgi Paketi
http://abp.anadolu.edu.tr/tr adresinden, dnlisans, lisans ve lisansiistii programlara ait; ders bilgi paketleri ile program bilgi paketlerine kolayca ulagabilmektedir.

Program ¢iktilarina ulasilip ulasilmadigimin izlenmesi hususunda en 6nemli mekanizma diizenli olarak gerceklestirilen anketlerden olusmaktadir.
Universitede 2020-2021 egitim 6gretim yilinda 594 yeni ders ag1lmis, 7 dersin igerigi giincellenmis ve 52 dersin de AKTS kredisi degistirilmistir. Paydaslardan
gelen anket verilerinin analizi sonucunda eger program ¢iktilarina yeterli diizeyde ulasilamadigi tespit edilirse, programlarin Boélim Kurullar,
gerceklestirecekleri toplantilarda bir sonraki yilin ders programini yeniden gézden gegirmekte ve bunun igin yeterlilikleri saglamaya yonelik yeni dersler agmakta
veya var olan derslerin igeriklerini giincellemektedir. Ayrica, iyilestirme galigmalari kapsaminda yapilan en 6nemli uygulamalardan birisi de Anadolu Universitesi
programlarinda yer alan derslerin 6grenci is yiikiine dayali kredi degerlerinin (AKTS) yeniden belirlenmesidir.

Agikogretim Sistemindeki programlarin izlenmesi ve iyilestirilmesi Program Akademik Koordinator ve Koordinatér Yardimeilarinin A¢ikdgretim Fakiiltesi
Dekanlig ile yiirtttiikleri ¢aligmalar kapsaminda yapilmaktadir. Ders kitaplarinda yapilan diizeltme ve iyilestirme ¢aligmalari; 6grenciler, alan uzmanlari, tinite
yazar1 ve kitap editorii §gretim iiyelerinin bagvuru ve talepleriyle yapilabilmektedir.

Eczacilik Fakiiltesinde egitim programi, Egitim Komisyonu'nun ¢aligmalari ile sistematik ve periyodik olarak gozden gegirilmekte ve programin siirekli
olarak gelistirilmesi ve iyilestirilmesi i¢in ¢aba sarf edilmektedir. Akademik programin degerlendirilmesinde fakiilte yonetimi, donem sonlarinda gerek
dgrencilerimiz gerekse ders veren dgretim elemanlari ile toplantilar diizenlenmekte programin igerigi ve uygulamsi ile ilgili doniitler almaktadir. Bu toplantilarda
egitim programina yonelik tespit edilen aksakliklar, benimsenen goriis ve oneriler kaydedilmekte ve degerlendirilmek tizere Egitim Komisyonuna sunulmaktadir
(B.1.5.1.), (B.1.5.2.). Egitim Komisyonu, fakiilte yonetimi, ders veren §gretim elemanlar: ve §grencilerden gelen geri bildirimler sonucu egitim programimizin
iyilestirilmesine ve daha verimli hale gelmesine yonelik ¢alismalar yapmakta ve Fakiilte Kurullarina tavsiye kararlarim iletmektedir.

Birimlerde programlarin yeniden diizenlenmesi amaciyla her akademik yil 6ncesi dgretim elemanlarina bilgi paketindeki derslerini giincellemeleri ve yeni
ders onerileri i¢in bildirim yapilmaktadir. Bunun yaninda programlarin gozden gegirilmesi ve giincellenmesi, B6lim kurullar1 tarafindan her egitim-6gretim
yilinin bahar doneminde bir sonraki akademik yila ait ¢alisma takvimine gore gerceklestirilmektedir. Bu giincellemeler, i¢ ve dis paydas anketlerinden gelen
doniitler dogrultusunda birimler tarafindan diizenlenmekte ve Boliim Kurulu kararindan sonra Dekanlik araciligiyla Senatonun onayina sunularak
gergeklestirilmektedir. Ornegin Giizel Sanatlar Fakiiltesinde 2021-2022 egitim 6gretim yilinda 9 dersin kredisi degismis, 2 yeni ders agilmig ve 7 dersin statiisii
degismistir. (B.1.5.3)

Turizm Fakiiltesinde bazi programlarin ¢iktilar1 2021 yilina kadar degistirilmemistir. 2021 yilinda ise mevcut program ¢iktilar, TURAK ortak ¢iktilar1 ve
programa 6zgii ¢iktilar ile “Turkiye Yiiksekogretim Yeterlilik Cercevesi” (http://tyyc.yok.gov.tr/) gbz Oniine alinarak bolimde gorevli dgretim elemanlarinin
goriisleri ile 26 maddelik halini almistir. Bu baglamda genel olarak gegmis dénemlerde program ¢iktilar: boliimlerin amaglari, vizyon ve misyonu dogrultusunda
belirlenmigtir. Gelecek dénemde ise program c¢iktilarini giincellemek amaciyla ihtiyag duyuldugunda 6grenci ders degerlendirme anketlerinin, staja giden
dgrenciler hakkindaki igletmelerin yaptigi degerlendirmelerin ve staj raporlarimin, konuya iliskin 6zel olarak calistaylar, seminerler ve benzeri etkinliklerin
diizenlenmesi planlanmaktadir.

Egitim Bilimleri Enstitiisiindeki program yeterlilikleri, her yil sonunda 6grencilere yapilan sinavlar ve verilen notlarla degerlendirilmektedir. Bu ¢ergevede
tezler de 6grenme giktilar1 olarak basilmaktadir (B.1.5.4.). Anadolu Universitesi Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi’ MADDE 37’ye gore
(B.1.5.5) her doktora dgrencisine en az bir adet bildiri ve bir adet hakemli yayin zorunlulugu getirilmistir. Enstitii biinyesindeki bazi tezler Universitemiz BAP
birimince de proje kapsaminda desteklenmekte ve proje raporlariyla da bilim diinyasina katki saglamaktadir. Her bir programin performans raporlar: (6grenci
sayis1, mezun sayist vb.) yil sonunda kayit altina alinmaktadir (B.1.5.6.). Ayrica, programlarda kayith dgrenciler her akademik dénem sonunda almis olduklari
dersleri ve 6gretim elemanlart vermis olduklart dersleri degerlendirmektedirler ve program tasarimlarimin gelistirilmesine katkida bulunmaktadirlar (B.1.5.7.,
B.1.5.8).
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Giizel Sanatlar Enstitiistinde programlarin izlenmesi ve giincellenmesi 6gretim elemanlariyla yapilan karsilikli goriismeler ve 6grencinin ders segim ve
egitim siirecinde yasadiklar1 sorunlarin yine goriisme (danigmanlariyla) yoluyla tespit edilerek gerekli yenilemeler anasanat / anabilim dallarinca yapilmaktadir.
Egitim-6gretim siiresi i¢inde dgrenci ve dgretim elemanlarindan gelen sikdyetler, neriler, bilimsel toplantilarda ortaya konulan veriler, ulusal ve uluslararasi
giizel sanatlar fakiiltelerinin durumlari ve varsa piyasada is yapan sanatgilarin dnerileri her 6gretim yili sonunda bsliim kurullarinda degerlendirilerek bir sonraki
ogretim yilinda, ilgili yonetmelik ger¢evesinde yapilmaktadir.

Sosyal Bilimler Enstitiisiindeki her program ve ders igin érgiin ve uzaktan 6gretim programlarinin amaglarina ait 6grenme ¢iktilarinin izlenmesi, planli bir
sekilde gergeklestirilmektedir. Enstitli programlarinda 6grenim goren doktora 6grencileri, jiiri karsisinda yeterlik sinavina girmekte ve daha sonra mezun olana
kadar her donem tez izleme komiteleri ile degerlendirilmektedir. Sonrasinda, yine ilgili tez jiirisi karsisinda tez savunmasimin yapilmasiyla 6grenme ¢iktilari planl
bir sekilde izlenmektedir. (B.1.5.9.) Tezli yiiksek lisans 6grencileri tez savunmasina girerek degerlendirilirken tezsiz yiiksek lisans dgrencileri donem projesini
teslim etmek suretiyle izlenmektedir. Program amaglarini ve 6grenme ¢iktilarini izleme siirecinde her 6grencinin durumu, olusturulan savunma jiirisi tarafindan
degerlendirilmektedir.

2021 yilinda Agikogretim Sistemi Program Gelistirme Birimi kurulmustur. Anadolu Universitesi Agikogretim Sisteminde, 6grenme igeriklerinin kalitesinin
gelistirilmesi, 6grenci destek hizmetlerinin iyilestirilmesi ve etkilesimin artirilmasi amaciyla 2021-2022 §gretim yilindan itibaren olusturulmus olan Program
Gelistirme Birimi, A¢ikdgretim Sistemi igerisindeki her bir ders i¢in “Ders Sorumlusu” belirlenmesi siireciyle ¢aligmalarina baglamistir. Program Geligtirme
Birimi genel olarak asagidaki faaliyetlerin yerine getirilmesinin koordinasyonunu saglamak iizere olusturulmustur:

. Anadolu Bilgi Paketinde derse ait bilgilerin giincel tutulmasin saglamak,

. 12 haftalik ¢evrimi¢i canli derslerin sorunsuz bir sekilde yapilmasin saglamak,

. Derslerin yiiriitiilmesinin yani sira igeriklerin iyilestirilmesi ve giincellenmesi konusunda ders sorumlularyla etkilesimi saglamak,

. Ust bilissel seviyede 6lgme ve degerlendirme yapilabilmesi igin Agikogretim Sistemi sinavlariin hazirlanma siirecinde ders sorumlularina gerekli teknik ve
danigsmanlik destegini saglamak,

5. Anadolum eKampiis OYS’de (https://ekampus.anadolu.edu.tr) yer alan 6grenme malzemelerinin (kitap, tinite 6zeti, konu anlatim videosu vb.) 6grencinin

basarisim artiracak sekilde hazirlanmasini ve gesitlenmesini koordine etmek,
6. Ogrencilerden gelen istek, 6neri ve elestirilerin degerlendirilmesi ve ¢6ziim getirilmek {izere ilgili birimlere ulastirilmasini saglamak,
7. Ogrencileri Agikogretim Sistemi ¢evrimigi topluluklarina yonlendirmek (B.1.5.10.).

N R S

Devlet Konservatuvarinda programlarin gozden gegirilmesi ve giincellenmesi, birim kurullar: tarafindan her egitim-6gretim yilinin bahar doneminde bir
sonraki akademik yila ait ¢aliyma takvimine gore gerceklestirilmektedir. 2021 yili igerisinde bazi mezunlarimizla online kariyer sohbetleri yapilmus,
mezunlarimizin hangi asamalardan gegerek hangi noktalara ulastiklari, kariyer tecriibeleri 6grencilerimizle paylagilmistir.

Eczacilik Fakiiltesinde Egitim Komisyonu akademik programi degerlendirirken toplant1 geri bildirimlerine ilave olarak dgrencilere ve 6gretim iiyelerine
uygulanan anket sonuglari da dikkate alinmaktadir (B.1.5.11). Egitim Komisyonun yaptigi ¢alismalar sonrasi sundugu tavsiye kararlari, Fakiilte Kurulu
tarafindan degerlendirilmektedir. Fakiilte Kurulu’nun nihai kararindan sonra egitim programi yenilenen sekliyle bir sonraki 6gretim yilinda uygulanmak tizere
bilgi sistemine tamtilmaktadir.

Edebiyat Fakiiltesindeki her boliime ait program ¢iktisi, Fakiilte internet adresinden izlenebilmektedir. Egitim ve 6gretim ile ilgili istatistiki gostergeler
periyodik bir sekilde izlenmektedir. (B.1.5.12.)

Saglik Bilimleri Fakiiltesinde program ¢iktilarinin saglanmasinin izleme yontemleri ayrintili bir sekilde yiiriitiilmektedir. Buna gére her dénem sonunda
dersin sorumlu §gretim tiyesi, ders grenim ¢iktilarinin kazanilma durumuna ait 6grencilere anket uygulamakta (B.1.5.13.) ve ders ¢iktilar ile program ¢iktilart
iligkisini belirlemekte ve/veya gézden gegirmekte, ardindan ders ¢iktilar1 anket sonucu ve varsa gerekli diizenlemeleri Bolim Bagkanligina bildirmektedir. Ayrica
her donem sonunda, dersin sorumlu dgretim iiyesi, ders not listesinin bir ¢iktisini alarak basar1 oranini hesaplayip, listeyi imzalamaktadir. Ardindan ders basari
orant listesini B§lim Bagkanligina iletmektedir. Her donem sonunda, boliim bagkanligi, %80’in altinda bagar1 orani olan dersleri belirleyip listelemektedir.

Turizm Fakiiltesinde Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Béliimiinde programin ihtiyacina yonelik olarak programin tasariminda kokli bir giincelleme
yapilmig ve yeni program, 2021-2022 dgretim yilindan itibaren uygulamaya konulmustur. (https://abp.anadolu.edu.tr/tr/program/dersler/1576/13).

Akredite olan birimlerimizde egitim programlarimin tasariminda i¢ ve dis paydas goriisleri dikkate alinmaktadir. Anketler vasitasiyla paydas grubunun
ihtiyaglar diizenli olarak analiz edilerek veri toplanmaktadir. (B.1.5.14.) Ornegin bu noktada Edebiyat Fakiiltesinde akredite olmus bolimlerde dis paydas
katilimlari, fakiiltenin FEDEK degerlendirmeleri ve dis paydas toplantilariyla desteklenmektedir. (B.1.5.15., B.1.5.16.).

Saglik Bilimleri Fakiiltesinde her egitim dgretim yili sonunda, Akreditasyon Komisyonu, grencilere memnuniyet anketi uygulamakta(B.1.5.17.), son
smiflarin yamtlarina gore program ciktilarina ulagsma diizeyini belirlemektedir. Anket sonuglari Bolim Baskanlhigina iletilmektedir. Her sene sonunda,
Akreditasyon Komisyonu, mezunlara anket uygulamakta (B.1.5.18.), Sonuglara gore program ¢iktilarina ulagma diizeyi belirlenmektedir. Her sene sonunda,
Akreditasyon Komisyonu, Dis paydaslara da anket uygulamaktadir.(B.1.5.19.), Sonuglara gére program ¢iktilarina ulagsma diizeyi belirlenmektedir. Anket
sonuglar1 da Boliim Baskanligina iletilmektedir. Her sene sonunda, Boliim Baskanligi, ders ve mezuniyet basari oranlari ve anket sonuglarindan elde edilen
verileri boliim kurulunda paylagsmakta ve %80 in altinda bagar1 oram olan dersler, mezun olamayan grencilerin durumu, anket sonuglari ve iyilestirme ¢alismasi
gerekliligi tartisilarak gerekli goriiliirse karar alinmaktadir.

B.1.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yonetimi

2021 yilinda Rektorliik tarafindan olusturulan ve Egitim-Ogretimden Sorumlu Rektor Yardimeisinin bagkanlik ettigi Egitim Komisyonu tarafindan egitim
ve dgretim siiregleri biitiinctil olarak yonetilmektedir. 2020-2021 &gretim yili Bahar doneminde dersler Giiz doneminde oldugu gibi Mergen sistemi {izerinden
gergeklestirilmistir. (B.1.6.1.). Covid-19 salgimi nedeniyle alinan énlemler kapsaminda zorunlu staj uygulamasimn oldugu birimlerden gelen staj islemlerine
iligkin talepler degerlendirilmis ve bazi birimlerde farkli sehirlerde de staj yapilmasina imkan saglanmasi bazi birimlerde ise 6dev seklinde staj uygulamasinin
yapilmasina Rektorliik tarafindan karar verilmistir. (B.1.6.2.)

2021-2022 dgretim yilina iliskin Akademik Takvim Rektorliik tarafindan belirlenmis ve bildirilmistir. (B.1.6.3.) Programlara iliskin ABP izlencelerinin
giincellenmesi ve ders programlarinin olusturulmast i¢in her 6gretim yilindan 6nce ¢alisma takvimi Rektorliik tarafindan bildirim yapilmaktadir. 2020-2021
Bahar Doneminde dersler Mergen sistemi tizerinden gergeklestirilirken, 2021-2022 6gretim yili Giiz doneminde Universitedeki tiim 6rgiin programlarinda
oldugu gibi Fakiiltede de yiiz yiize egitime gecilmis, derslerin %40 oranmna kadar uzaktan dgretimle verilmesi karari Anadolu Universitesi tarafindan alinarak
uygulanmistir. Programin tasarim ve onay siireglerinin yonetsel ve organizasyonel yapisi, Anadolu Bilgi Paketinde yer almaktadir Program yoneticileri tarafindan
giincellemeler kontrol edilmektedir. (B.1.6.4.;B.1.6.5.)

Yurt digindan 6grenci kabul kontenjanlari dahilinde tiniversiteye yerlestirilen dgrencilerin 6grenim {icretleri ve azami siiresi sona eren Ggrencilerin
islemlerine iliskin gerekli bildirimler Rektorlik tarafindan yapilmaktadir. Birim yoneticileri tarafindan siiregler kontrol edilmektedir. (B.1.6.6.; B.1.6.7.)
Programlarda 6grenme kazammi, 6gretim programu (miifredat), egitim hizmetinin verilme bi¢imi (6rgiin, uzaktan, karma, agiktan), gretim yontemi ve dlgme-
degerlendirme uyumu ve tiim bu siireglerin koordinasyonu tist yonetim tarafindan takip edilmektedir.

Egitim Bilimleri Enstitiisii ve Sosyal Bilimler Enstitiisiinde; 6gretim programi, egitim hizmetinin verilme bigimi, 6l¢me-degerlendirme uyumu ve egitim-
ogretime iliskin bitiin siire¢lerin koordinasyonunun saglanmasi igin yonetim kurullari, organizasyon ve is akis semalar1 olusturulmustur. Biitiin siiregler
organizasyon semasindaki sorumluluk diizeyleri gozetilerek kontrol edilmektedir. (B.1.6.8.; B.1.6.9.; B.1.6.10.; B.1.6.11.)

Agikogretim Fakiiltesinde uzaktan egitim ve ogretim siireglerinin yonetimi i¢in biitiin paydaslarin dahil edildigi bir organizasyon semasi mevcuttur.
(B.1.6.12.) Isletme Fakiiltesinde agilan Anabilim Dallari Baskanliklari ile programlarda 6grenme kazammlari ve miifredat gibi siiregler diizenlenmektedir.
(B.1.6.13.) iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Fakiilte Yonetim Kurulu tarafindan egitim ve ogretim siiregleri Rektérliik tarafindan yapilan bildirimler
cercevesinde siirdiiriilmektedir. (B.1.6.14.) Turizm Fakiiltesi egitim ve oretim siireglerinin planlanmasi ve saglikli yiiriitiilmesi adina organizasyonel yapiy
kurmugtur. Fakiilte ders kataloglarinin giincel olarak Anadolu Bilgi Paketinde olmasi saglanmustir. (B.1.6.15. ; B.1.6.16.) Yabanci Diller Yiiksekokulu 2020-
2021 giiz dsneminde uygulanan kisa sinav ve ara sinavlarin degerlendirilmesine yonelik bir rapor hazirlamistir. Rapordan elde edilen geri doniitler araciligiyla
6lgme-degerlendirme uyumu belirlenmeye galisilmistir. Bu sekilde egitim 6gretim siireglerinde iyilestirmeler yapilmaktadir. (B.1.6.17.)

Programlann tasarimi ve onayl

Olgunluk Diizeyi: Tanimli siiregler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onay: gergeklesen programlar, programlarin amag ve 6grenme ¢iktilarina
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uygun olarak yiiriitiilmektedir.
Kamtlar

e B.1.1.3 Lisansiistii Program.pdf

¢ B.1.1.4 Egitim-Ogretim ve Smav Yo6n.pdf

e B.1.1.5 Ogrenciye Kaz. Yet..pdf

e B.1.1.6 Dil ve Konusma Terapisi Ulusal.pdf
e B.1.1.7 ABP Alan&Program.PNG

o B.1.1.8 Egitim Fak. Alan Egit. Kom. Top.pdf
L]

L]

B.1.1.9 Anadolu Universitesi Egit. Kom.pdf
B.1.1.10 Uygulamal Ders Ornekleri.pdf
B.1.1.1 Edebiyat Fakiiltesi Katalog.pdf
B.1.1.2 ABP Ekran Gériintiisii.pdf

Programin ders dagihm dengesi
Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kamtlar

e B.1.2.1 Ders Segimi islemleri.jpg

e B.1.2.2 Devlet Konservatuvari Katalog.pdf
e B.1.2.3 Uzaktan Egitim Anabilim Dali.pdf
e B.1.2.4 Halkla iliskiler R.pdf

e B.1.2.5 Eczacilik ve Arastirma .pdf

Ders kazanimlarnnn program ¢iktilanyla uyumu
Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlar1 programlarin genelinde program ¢iktilariyla uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile paylasiimaktadir.
Kamtlar
e B.1.3.1 ABP Program Yet.pdf

¢ B.1.3.2 ABP Mat Og.pdf
e B.1.3.3 ABP Bas ve Yay.pdf

Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmm
Olgunluk Diizeyi: Programlarda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders tasarimi giincellenmektedir.

Kamitlar

B.1.4.1 ABP Sinema ve Tel.pdf
B.1.4.2 Not Durum Belgesi.pdf

L]
o B.1.4.3 Ecz Fak.pdf

e B.1.4.4 Ecz Fak Mod Egt.pdf
L]

L]

B.1.4.5 Diploma, Diploma Eki .pdf
B.1.4.6 Sosyal Bil ens.pdf
B.1.4.7 SBE Tez Savunma Tut.pdf

Programlann izlenmesi ve giincellenmesi
Olgunluk Diizeyi: Program ¢iktilar1 bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin goriisleri de alinarak giincellenmektedir.
Kamtlar

e B.1.5.10 AOS Ders Sor Bilg For.pdf
B.1.5.11 Ecz Fak OgEl Ders For.pdf
B.1.5.12 Edeb Fak Prog Ckt.pdf
B.1.5.13 SBE Og Ckt Ank.pdf
B.1.5.14 Edeb Fak Anket Yaz.pdf
B.1.5.15 Edeb Fak DDK Top Tut.pdf
B.1.5.16 Edeb Fak Ark B DDK TT.pdf
B.1.5.17 SBF Mem Ank.pdf

L]

L]

L]

¢ B.1.5.18 SBF Ank.pdf

e B.1.5.19 Sgl Bil Fak Pyds TT.pdf
e B.1.5.1 Ecz Mod EgTop Tut.pdf
L]
L]
L]
L]

B.1.5.2 Ecz Fak Deg Top.pdf

B.1.5.3 Gzl San Fak Ders intbk.pdf
B.1.5.4 Eg Bil Enst Tez Cikti.pdf
B.1.5.5 Egtm Og ve Snv Yon.pdf

B.1.5.6 Eg Bil Enst Ogrnci Say.pdf
B.1.5.7 Ogrnci Ders Deg Ank.png
B.1.5.8 Ogrtm El Ders Deg Ank.PNG
B.1.5.9 SBE Tez Sav Tut.pdf

Egitim ve 68retim siireclerinin yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve 6gretim yonetim sistemine iligkin uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglarina gére iyilestirme yapilmaktadir.
Kamtlar

e B.1.6.1.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/anadolu/2021/ProofFiles/B.1.1.3 Lisans%C3%BCst%C3%BC Program.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/anadolu/2021/ProofFiles/B.1.1.4 E%C4%9Fitim-%C3%96%C4%9Fretim ve S%C4%B1nav Y%C3%B6n.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/anadolu/2021/ProofFiles/B.1.1.5 %C3%96%C4%9Frenciye Kaz. Yet..pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/anadolu/2021/ProofFiles/B.1.1.6 Dil ve Konu%C5%9Fma Terapisi Ulusal.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/anadolu/2021/ProofFiles/B.1.1.7 ABP Alan&Program.PNG
https://api.yokak.gov.tr/Storage/anadolu/2021/ProofFiles/B.1.1.8 E%C4%9Fitim Fak. Alan E%C4%9Fit. Kom. Top.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/anadolu/2021/ProofFiles/B.1.1.9 Anadolu %C3%9Cniversitesi E%C4%9Fit. Kom.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/anadolu/2021/ProofFiles/B.1.1.10 Uygulamal%C4%B1 Ders %C3%96rnekleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/anadolu/2021/ProofFiles/B.1.1.1 Edebiyat Fak%C3%BCltesi Katalog.pdf
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2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Anadolu Universitesi akademik birimlerinde 6n lisans, lisans ve lisansiistii egitim faaliyetlerinde 6grenci odakli 6gretim yontem ve teknikleri takip
edilmektedir. Ogrencilerin dogrudan Ggrenme siireglerine aktif katilimi saglayacak arastirma ve bulus yoluyla 6grenme, tartigma etkinlikleri, 6rnek olay ve
problem ¢dziimlemeleri, beyin firtinasi, gosteri, drama, egitsel oyunlar ve proje temelli 6grenme gibi §gretim yontem ve tekniklerinin yani sira uygulama temelli
ogretim yontemlerinden faydalamlmaktadir. Bunlara ek olarak, dgretim yontem ve teknikleriyle uyumlu 6grenme odakli dzetleyici ve bigimlendirici 6lgme-
degerlendirme yontem ve teknikleri kullamilarak 6grenmenin degerlendirilmesinde siireg degerlendirmesi yaklasimi benimsenmektedir. Ozellikle salgin donemiyle
birlikte uzaktan 6gretim faaliyetleri tiim birimlerde yayginlasmistir. Bunlar kapsaminda, 6grenme ¢iktilari ile uyumlu uzaktan egitim tabanli §gretim tasarimlar:
olusturulmus, 6dev, rapor, proje gibi bi¢imlendirici 6lgme araglari ile siireg¢ temelli degerlendirme ¢aligmalar1 hiz kazanmigtir. Uzaktan egitime zgii gretim
materyali geligtirme konusunda uzman 6gretim elemanlarimiz, bu konudaki tecriibelerini karma/hibrit siniflara da aktarmaktadir.

Yirmi birinci yiizyll becerileri baglaminda bireylerin, grenme ve yenilik becerileri, yasam ve kariyer becerileri, bilgi medya ve teknoloji becerileri gibi
birgok alanda becerilere sahip olmasi beklenmektedir. Anadolu Universitesi, 6grencilerinin bu becerilere sahip olabilmesi amaciyla program kazanimlarini bu
beceriler temelinde giincellemektedir. Ogrenme ve yenilik becerileri kapsaminda, Anadolu Universitesi, zengin bir kiitiiphane arsivi ile her diizeyde arastirma
yapan dgrencilere 6nemli bir imkan saglamaktadir. Basili eserlerin yani sira, elektronik veri tabanlari arastirmacilara farkli dillerde oldukga genis bir alanyazini
tarama olanagi saglamaktadir. Ogrencilerin problem ¢ozme, iletisim ve isbirligi becerilerini arttirmak amaciyla, proje destekleri verilmekte, topluma hizmet
projeleri ve sosyal-kiiltiirel etkinlikler desteklenmektedir. Ornegin; Egitim Fakiiltesi {lkégretim Matematik Ogretmenligi lisans programinda 6grenim géren bir
ogrencimiz Ogretmenlik Uygulamast Dersi kapsaminda yenilikgi bir 6gretim yaklasimi ortaya koymak amaciyla bolimdeki danisman 6gretim iiyesi ile birlikte
TUBITAK 2209/A Universite Ogrencileri Arastirma Projeleri Destek Programindan destek almis ve “Matematik Ogretmenligi Ogretmenlik Uygulamasi Dersi
Kapsaminda Gelistirilen Geogebra Tabanli Uygulamalar” baslikli projesini Ogretmenlik Uygulamas1 dersinde gergeklestirerek bagari ile sonuglandirmistir.
(B.2.1.1.). Buna ¢k olarak, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde 6grenci merkezli aktif 6grenme uygulamalaria drnek olarak vaka/uygulama temelinde
dgrenmeyi onceleyen yaklagimlar kullamlmaktadir. Ayrica, Eczacilik Fakiiltesi gatisi altinda gereksinim duydugu bilgiye bagimsiz bigimde ulasip analiz edebilen,
kendini kendine 6grenen ve edindigi bilgilerin giivenilirligini kanita dayandirarak mesleki uygulamalarda kullanabilen eczacilarin yetistirilmesi hedefleyen
“Kamta Dayal1 Eczacilik ve Arastirma” derslerinde hazirlanan 6dev 6rnekleri B.2.1.2.’de sunulmustur. Buna ek olarak, bu fakiiltede 6grencilerimize, gozlem,
gosterme, deney, uygulama ve arastirma yontem ve teknikleriyle laboratuvar ortaminda verilen egitim, eczacilik meslek uygulamalarimin temelini
olusturmaktadir. Uygulamali dersler kapsaminda yapilan kisa sinavlar, 6devler ve uygulamali sinavlar ile 6grenilen bilgilerin kisa siire akilda tutulmasi ya da
ezberlenmesi yerine, bilgilerin entegrasyonu ve uygulanmasini, elestirel diisiinmeyi ve ogrencilerin sorun ¢ézme yetenegini kazanmalart amaglanmaktadir.
B.2.1.3.’te uygulama sinav 6rnekleri yer almaktadir. Kuramsal bilginin uygulamaya doniistiiriilmesine yonelik 6gretim yontemlerine 6rneklere Hukuk
Fakiiltesinde de rastlanmaktadir. Hukuk Fakiiltesi uygulamasinda 6grencilerin yalnizca ders oncesinde degil aym zamanda ders siirecinde aktif olmalarini
amaglayan bazi yontemler mevcuttur. Bu kapsamda kimi derslerde 6grencilere talepleri dogrultusunda ddev verilmektedir. Ayrica bazi derslerde, donem
sonlarinda veya belirli 6grenme ¢iktilart sonunda pratik ¢alismalar yapilarak vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi onceleyen yaklasimlara yer verilmektedir
(B.2.14.).

Ogretim yontem ve tekniklerinde cesitliligi benimseyen diger bir birim ise Yunus Emre Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’dur. Teorik derslerde
anlatim, tartisma, 6rnek olay inceleme gibi yontemler agirlikl olarak kullanilirken, uygulamali derslerde bireysel ya da grup teknikleri uygulanmaktadir. Beyin
firtinasi, gosteri, drama, egitsel oyunlar ders igeriklerine ve hedeflerine gore uygulanmaktadir. Uygulamali dersler kapsaminda laboratuvarlarda gosterip yaptirma
yontemi ile beceri kazanimi saglanmaktadir. Ayrica simf dist etkinlikler kapsaminda teknik geziler ve devler ile dgrenimler pekistirilmektedir. Yiiksekokul,
programlarinda 6grenim goéren 6grencilerin igyeri ortamlarinda gergeklestirdikleri mesleki uygulama/alan c¢aligmast ve stajlarinin is yiiklerinin belirlenmesi,
taninmas1 ve programin is yiikiine dahil edilmesi ile ilgili taniml siiregler bulunmaktadir. flgili siireglere https://abp.anadolu.edu.tr/tr/birim/genelBilgi/563/1
adresinden erisilebilir.

Yabanci dil 6greniminin ve dgretiminin 6zgiin dogasina uygun 6gretim yontem ve teknikleri Yabanci Diller Yiiksekokulunda (YDYO) 6grenme merkezli
olarak bagartyla yiiriitiilmektedir. Ogretim elemanlari, 6grencilerin gesitli dil becerileri odakli 6grenme stirecine aktif olarak katilmalarini saglamaktadir ve ders
planlar1 buna gére yapilmaktadir. ikili, takim ya da tiim grup galigmalari derslerde siklikla kullanilmaktadir. Dersler sadece 6gretenden &grenene bilgi akisi
seklinde degil, 6grencilerin tesvik edildigi ve aktif olarak 6grenme siirecine katildig1 bir sekilde siirdiiriilmektedir. Bu noktada 6gretim elemanlari rehber olarak
hareket etmekte ve yonlendirici rolde bulunmaktadir. Siniflardaki teknolojik olanaklardan faydalanilmakta ve teknoloji derslere entegre edilmektedir. Donem
icerisinde Onceden belirlenmis konusma (sunum) ve yazma (paragraf, makale) odevleriyle ogrencilerin 6grenme siireglerine etkin olarak katilmalar
saglanmaktadir. Dénem sonunda Dénem Igi Sinav birimi, bu 6devler ile ilgili diizenledigi anketler araciligiyla 6devlerin etkinligine yonelik gerek 6grencilerden
gerekse 6gretim elemanlarindan geribildirimler almaktadir. Bu geribildirimlerden yararlamlarak sonraki akademik yillar i¢in gerekli diizenleme, iyilestirme ve
gelistirmeler yapilmaktadir. 2020-2021 Bahar doneminde pandemi sartlari nedeniyle uygulanan uzaktan egitim siirecinde 6gretim elemanlari tarafindan uzaktan
egitime 6zgii yaklagik 500 §gretim materyalleri gelistirilmis ve YDYO’nun YouTube kanali ile Mergen’de 6grencilerin erisimine agilmustir (B.2.1.5.).

Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira YDYO’da 6grencilerin dil becerilerine katki saglamasi amaciyla Ogrenci Birimi olusturulmustur ve bu
kapsamda ogrencilerin ders programlarinda yer alan konulara ek olarak cesitli etkinlik ve uygulamalar goniillii 6gretim elemanlari tarafindan yapilmaktadir
(B.2.1.6.). Yapilan etkinliklerin sonunda ¢grenci odakli 6grenmeyi degerlendirmek ve takip etmek amaciyla §gretim elemanimn etkinlik ile ilgili goriisleri ve
gozlemleri daha 6nceden de yapildigi gibi raporlanmaktadir (B.2.1.7.) Ogrenme-6gretme siireglerinde aktif ve etkilesimli 6grenci katilimini saglayan giincel,
disiplinler arasi ¢alismaya tesvik eden ve arastirma/ogrenme ve 6grenci odakli 6gretim yaklagimi uygulamalarindan elde edilen bulgular, sistematik olarak
izlenerek paydaslarla birlikte degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gbre 6nlem alinmaktadir (B.2.1.8.).

Ozel gereksinimi olan bireylere yonelik yaptigi galigmalarla Universite’nin éncii birimleri arasinda yer alan Engelliler Entegre Yiiksekokulunda da
Universite’nin belirledigi gergeve dogrultusunda 6grenci merkezli uygulamalar yapilmaktadir. Yiiksekokulda 6grencilerin donem iginde yaptiklar calismalarin
degerlendirilmesi yapilmaktadir. (B.2.1.9.). Siire¢ degerlendirmesine 6nem verilmektedir. Bu amagla iriine yonelik ¢aligmalar planlanmaktadir. Bu konuda
dgretim tiyelerimizin yaptig1 akademik arastirmalar bulunmaktadir (B.2.1.10.). Dénem igindeki ders siirecinde elde edilen iiriine yonelik yapilan tiim ¢aligmalar
degerlendirilmektedir (B.2.1.11., B.2.1.12. ve B.2.1.13.). Bu amagla Yiiksekokulda okul gazetesi, 6grenci sunumlari, film gosterim ¢alismasi, staj hikayem
sunumlari, mezunlarla gériisme poster sergisi, is yeri ziyareti poster sergisi, y1l sonu sergisi ¢aligmalar1 yapilmaktadir.

Ogrencilerin aktif 6grenme siireglerinin bir giktis1 olarak bilimsel ¢alismalarin yiiriitiildiigi bir diger fakiilte ise Saglik Bilimleri Fakiiltesidir. Fakiiltede
ogrencilerinin arastirma siireglerine katilimi miifredat, yontem ve yaklagimlarla desteklenmektedir. Fakiiltenin boliimlerinde egitim planinda arastirma ile ilgili
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dersler verilmektedir. Ayrica gesitli kongreler diizenlenmekte ve §grenciler kongrelere katilim yoniinden desteklenmektedir (B.2.1.14.).

Turizm Fakiiltesinde benzer bir sekilde 6gretim yontem ve teknikleri dgrenci merkezli olarak belirli bir sistematik gergevesinde yiiriitiilmekte ve
izlenmektedir. lgili kamtlara B.2.1.15.’te yer alan dosyadan erisilebilir. Fakiiltede ilk olarak biligsel 6grenmelere agirlik verilmekte dolayist ile bu stiregte bilgi,
kavrama, uygulama, analiz, sentez ve degerlendirme basamaklarindan yararlanilmaktadir. Bir sonraki agamada 6grencilerin duyussal alanina hitap edilmek iizere,
alma, tepkide bulunma, deger verme, 6rgiitleme ve kisilik haline getirme unsurlaria gegilmektedir. Istendik hedef ve davranislara ulasmada daha sonra devinissel
alana gecilmekte ve bu asamada Ogrencilerin algilama, kurulma, kilavuzla yapma, mekaniklesme, beceri haline getirme, uyum ve yaratma basamaklarini
kazanmalar1 saglanmaktadir. Ogretim plam dogrultusunda 6gretim amaglari ve program giktilarma ulasmak igin secilmis konular ile somuttan soyuta, basitten
karmagiga, kolaydan zora ve yakindan uzaga siralamasi dikkate alinarak olusturulan igerikler ile dersler verilmektedir. Ogretme-6grenme siirecinin
uygulamasinda kullanilan strateji ve yontemler §gretim materyallerinin 6grenciler i¢in pratik olup olmadigi, 6grencilere uygun olup olmadigi ve de sunulan ders
konusu ile uygun olup olmadigina gére segilmektedir.

Ogretme-ogrenme siirecinde kullamlan 6gretim yontemleri anlatma, tartisma, drnek olay, gdsterip yaptirma, problem ¢ozme ve bireysel galigma seklindedir.
Anlatma diizeyi ile 6grencilere bilgi diizeyinde davranis kazandirilmasi hedeflenmektedir. Ogrencileri diisiinmeye yoneltmek, iyi anlagilmayan noktalari tizerinde
durarak agiklamak ve verilen bilgileri pekistirmek igin tartisma yontemine sik sik bagvurulmaktadir.

Program giincellemesi ¢aligmalarindan 6nce yapilan dgretim elemanlari ile gergeklestirilen ders degerlendirme galigmalari sonuglari da program §gretim
amaglarma dogrudan hizmet eden ders programina yansitilmaktadir. Ogretim elemanlarinca yapilan degerlendirmeler sonrasinda &gretim programi kapsaminda
diisiik performans gosterdigi 6gretim elemanlarinca belirtilen pek ¢ok ders programdan ¢ikartilmig ya da statiileri degistirilmistir. Boylelikle yapilan iyilestirme
caligmalar1 §gretim amaglari, ¢iktilar ve 6grenci doniitleri dogrultusunda giincellenebilmistir. Mezunlara anket uygulamasi yapilmis ve onlara yoneltilen
sorulardan biri de tiniversite egitiminde almis olmay: istedigi, sektérde degerlendirebilecegi dersler iizerine olmustur. Sonuglara gére en sik tekrarlanan konunun
yabanct dil konusundaki derslerin yetersizligi olarak goriilmektedir. Bunu uygulama derslerinin gesitliligi izlemektedir. Bunlara istinaden Tiirk Mutfaginda Besin
Saklama Y éntemleri, Tiirk Kiiltiirtinde Igecekler, Yemek Ritiielleri, Deneysel Yiyecek Hazirlama, Fiizyon Mutfak ve Uygulamalari, Duyusal Analiz, Alkolsiiz
Igecek Teknolojisi, Beslenmede Yeni Egilimler ve Siirdiiriilebilir Gastronomi dersleri giincellenen programa eklenmistir. Giincellenen programa
https://abp.anadolu.edu.tr/tr/program/dersler/1576/13 linkinden erisilebilir.

Turizm Fakiiltesinde 6gretme yontemlerini uygulama agsamasinda hibrit egitim, tersyiiz 6grenme, beyin firtinasi, gosteri, soru-cevap, drama-rol yapma,
benzetim, ikili veya grup ¢alismasi tekniklerinden yararlanilmaktadir. Bir konuya ¢oziim getirmek, karar vermek veya fikir tiretmek i¢in sinif i¢inde beyin firtinast
uygulamasindan yararlanilmaktadir. Ogrencilerin oniinde bir isin nasil yapildiginin gosterilmesi o isin genel ilkelerinin gosteri yoluyla agiklanmasi veya
izletilmesinden yararlamlmaktadir. Ogrencilerin diisinme ve konusma aliskanliklari kazanmalari i¢in yaygin olarak soru-cevap teknigi kullamlmaktadir.
Ogrencilerin kendi diisiince ve duygularim baska bir kisilige girerek ifade etmelerini saglamak veya hangi durumlarda nasil davranmalari gerektigini yasayarak
dgrenmeleri i¢in hem drama dersi verilmekte hem de baska derslerde drama tekniginden yararlamlmaktadir. Simf i¢inde bulunan 6grenci sayisina gore bazen ikili
bazen sekiz veya onlu gruplar halinde 6grencilerin bir araya gelerek bir konu iizerinde ortak bir amagla ¢alisma yapmalar1 istenmektedir; bu dogrultuda
dgrencilerin dili etkili kullanmalari ve neden-sonug iligkileri kurabilmeleri i¢in miinazaralar diizenlenmekte ve bir konuyu tartismak iizere paneller yapilmaktadir.
Ozellikle 3. ve 4. simflarda etkili olacag diisiiniilen ve bilimsel agirlig olan sempozyumlar diizenlenmektedir. Ozellikle yabanci dil derslerinde iletisim yetisini
kazandirabilmek igin grup galigmalarina agirlik verilmektedir. Ogrencilere sinif disinda yapabilecekleri yaraticilik ve bilimsel calisma aligkanligi saglamasi
agisindan proje, 6dev veya bir konu veya sorunla ilgili bir uzmamn veya bir kiginin goriislerini almak adina goriisme tekniginden yararlanmalar1 da
saglanmaktadir. Ogretim planinin uygulanmasinda kullamlan 6gretim yontemleri de yer alan Ders Izlencelerinde verilmektedir (B.2.1.16.).

Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimii’nde ayrica ¢grencilerin sektdrdeki isletme ve seflerle etkilesim halinde olmalar1 ve uygulama deneyimi elde
etmeleri hedeflenerek uygulama derslerinde seminer, workshop ve birebir isletme igerisinde ders uygulamasi gerceklestirilmesi saglanmaktadir. ilgili etkinliklere
ait bilgi ve gorseller Anadolu Universitesi Turizm Fakiiltesi GMS sosyal medya hesaplarinda (Facebook, Instagram ve Twitter hesaplarinda kullanict adiyla) yer
almaktadir. Asagida Diinya Mutfaklar1 uygulama dersi kapsaminda diizenlenen seminer ve workshop etkinligine iligkin Facebook erisim bilgileri 6rnek olarak
asagida verilmistir. https:/www.youtube.com/watch?v=Zhul uo5SQMpE adresinde, “Diinya Mutfaklari dersi kapsaminda 6grencilere Chef Claudio CHINALI'in
katilim ile Soylesi & Workshop Etkinliginin videosu bulunmaktadir. Ogretim plaminda yer alan derslerin, yartyillar1 (modiiler olup olmama durumlari), 6gretim
yontemleri ve icerikleri fakiilte web sayfasinda (https://www.anadolu.edu.tr/uploads/abp/duyuru/330 1612537256.pdf) ve
https://abp.anadolu.edu.tr/tr/program/dersler/1576/13 linkinde sunulmustur.

Turizm sletmeciligi Boliimiinde programin bagarist igin $grenme ve gretme modellerinin segimine dikkat edilmektedir. Bu kapsamda 6gretim elemanlart
tarafindan dgretme stratejilerinden sunus, bulus ve arastirma yolu ile §gretme stratejileri uygulanmaktadir. Bu stratejiler;

e Sunus yolu ile dgretme: Her derste yaygin olarak kullanilan strateji bilginin aktarilmasi, kavram, ilke ve genellemelerin agiklanmasi ile uygulanmaktadir.
Oncelikle genel ilke ve kavramlar verilmekte ve daha sonra ayrintili bilgiler kazandirilmakta diger bir deyisle tiimdengelim yontemi kullamImaktadir.

e Bulus yolu ile 6gretme: Ogrencilerin 6grenme siirecine etkin katilimu tesvik edilmekte ve Ggrenciyi yonlendirerek cevabi yine 6grencinin bulmasi
saglanmaktadir. Ogrenciler daha dnce arastirilmig bir konuyu kendileri igin arastirarak problem ¢ozme becerilerini gelistirmektedir.

¢ Arastirma yolu ile dgretme: Ogretim elemaninin yonlendirici ve rehber konumunda olmasi ile dgrencilerin tiimilyle arastirma ve inceleme yapmalarina

imkan verilmektedir. Programda §gretim elemanlar: tarafindan 6gretme-6grenme siirecinde anlatma, tartisma, 6rnek olay, gosterip yaptirma, problem ¢6zme

ve bireysel ¢alisma yontemleri uygulanmaktadir. Bu yontemler;

Anlatma: Anlatmayi gerektiren her derste sozlii anlatima agirlik verilerek bilgi 6grencilere aktarilmaktadir. Genel turizm bilgisi dersinde kullanilmaktadir.

Tartisma: Ogretim elemam ve 6grenci arasinda yogun bir etkilesim saglanmaktadir. Ogrenciler diisiinmeye yoneltilmekte, iyi anlasiimayan noktalar

aciklanmakta ve pekistirilmektedir. Elestirel diistinme dersinde kullanilmaktadir.

¢ Ornek olay: Yazili veya gorsel olan 6rnek olaylar veya problemler simf ortaminda Ggrenci merkezli olarak ¢oziilmektedir. Konaklama isletmelerinde

animasyon hizmetleri yonetimi dersinde kullamilmaktadir.

Gosterip yaptirma: Bir konuya iligkin bilgiler agiklandiktan sonra bilgilerin beceriye doniistiiriilmesi i¢in 6gretim eleman: tarafindan gosterilip daha sonra

6grenciye alistirma ve uygulama yaptirilmaktadir. Bilgisayarli 6n biiro yonetimi dersinde uygulanmaktadir.

Problem ¢6zme: Bir konuya iliskin problem genelleme ve sentez yapilarak ¢oziilmektedir. Turizm ekonomisi dersinde kullanilmaktadir.

Bireysel calisma: Ogrencilerin bir konuyu kendi basina yaparak 6grenmesi saglanmaktadir. Proje hazirlama ve yonetimi dersinde kullamlmaktadir.

Ogrencilerin elestirel ve yaratici diisiinme gibi {ist diizey diisiinme becerilerine sahip olabilmeleri igin aktif grenme yaklasimina dayali 6grenme-6gretme
stiregleri, bilimsel ve sanatsal etkinlikler desteklenmekte, 6grenci konseyi araciligi ile ogrencilerin goriis ve oOnerileri program tasarimlarinda dikkate
alinmaktadir. Universitede ogrenciyi aktif hale getiren, etkilesimli, 6grenme odakli, &grenci merkezli ve biitiinleyici 6gretim yontem ve teknikleri
kullanlmaktadir (B.2.1.17.). Ornegin; Egitim Fakiiltesi Temel Egitim Bélimiinde; 6zellikle 6gretim derslerinde 6gretmen adaylarindan teorik olarak
6grendikleri bilgileri hazirladiklari sunumlar ve projeler aracilifiyla uygulamaya doniistiirmeleri beklenmektedir (B.2.1.18., B.2.1.19.) Eczacilik Fakiiltesinde ise
Klinik Eczacilik Anabilim Dali tarafindan uygulama-simiilasyon eczanesinde besinci sinif 6grencilerimize yonelik kuramsal bilginin uygulamaya gegirilmesine
yonelik simiilasyon yontemi uygulanmaktadir. B.2.1.20.’de uygulama eczanesine ait fotograflar sunulmustur. Universitede lisansiistii egitim baglaminda da
ogrenci odakli uygulamalar gergeklestirilmektedir. Ornegin; Sosyal Bilimler Enstitiisiinde bilgi aktarmmindan ziyade derin &grenmeye, 6grenci ilgisine,
motivasyonuna ve bagliligina odaklanilmistir. Egitim siiregleri yiiksek lisans ve doktora 6grencilerini kapsayan; teknolojinin sundugu olanaklar ve ters yiiz
dgrenme, proje temelli grenme gibi yaklagimlarla zenginlestirilmektedir. Haftalik ders planina gére ders materyalleri esliginde dgrencilere konu bazli 6devler
verilmektedir. O grencilerin arastirma siireglerine katilimi miifredat, yontem ve yaklasimlarla desteklenmektedir. Ornegin; BAP Projeleri, Etik Kurul, kurumlarla
yapilan anket ¢alismalart bunlardan birkagidir.

Uzaktan egitime 6zgii 6gretim materyali gelistirme ve dgretim yontemlerine iliskin ilkeler, mekanizmalar ile ilgili Yiiksekdgretim Kurumlarinda Uzaktan
Ogretime iliskin Usul ve Esaslar(B.2.1.21.) ¢ercevesinde hazirlanan Anadolu Universitesi Uzaktan Ogretim Yiiksek Lisans Programlar1 Usul Ve Esaslarla ilgili
yapilan ¢alisma mevzuat komisyonunca degerlendirilmektedir (B.2.1.22.).

Yasam ve Kariyer becerileri kapsaminda igveren ve dgrencileri bir araya getiren etkinlikler desteklenmekte, bir yandan grencilerin sektor temsilcilerinin
deneyimlerini paylasma imkani saglanmakta diger yandan ise kariyer baslangici icin sosyal ¢evre olusturmalarina yardimer olunmaktadir. Ornegin Egitim
Fakiiltesinde her bir boliim kapsaminda 6grencilere yonelik olarak Kariyer Gelisimi toplantilart diizenlenmektedir (B.2.1.23.; B.2.1.24.).

Bilgi, medya ve teknoloji becerilerinin gelistirilmesi kapsaminda 6grencilerin yiiz yiize ve interaktif ortamlarda egitim almalarina olanak saglanmaktadir.
Universitenin teknolojik alt yapist ve donanimlari 6grencilerin kullanimlarina sunulmaktadir. Anadolu Universitesinin 6grenme-6gretme siireglerini etkin hale
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getiren teknolojik altyapisi sadece uzaktan 6gretim ya da agik 6gretim programlarinda degil yiiz yiize egitim veren tiim birimlerde kullanilmaktadir.

Ozellikle pandemi donemi ile birlikte yiiz yiize egitim veren birimlerin uzaktan/hibrit tabanli yontemlere gegmesinden sonra bu teknolojik alt yapi tiim tiniversite
dgretim elemanlarinin kullanimina agilmisti. COVID-19 pandemisi siirecinin devaminda Yeni Normal donemde de dgretim programlarinda teknoloji destekli
dgretim yontemlerinin gelistirilmesine devam edilmekte; gevrimigi ortamlarin yiiz yiize ortamlarla birlikte kullanildigi harmanlanmis ve hibrit 6grenme yaklagimi
temel alinmaktadir. Bu dogrultuda, Universitenin tiim birimlerinde Yiiksekogretim Kurulu (YOK) tavsiyesi iizerine derslerin %40 oraninda gevrimigi
yiiriitiilmesi uygulamasi azami derecede uygulanmaktadir. Ayrica, lisansiistii egitim baglaminda COVID-19 pandemisi siirecinde uzaktan egitime gecilmesi ile
ilgili diizenlemeler Universite senato karari dogrultusunda (B.2.1.25.) lisansiistii enstitiilerimizin sayfasinda ilana ¢ikilmistir ve belirlenen sartlari tasiyan
dgrencilerimize COVID-19 pandemisi siirecinde ek siire veya kayit dondurma hakki verilmistir(B.2.1.26. ve B.2.1.27.). Uzaktan, harmanlanmis ve hibrid
grenmeye gecis kapsaminda, 6grenme ¢iktilari ile uyumlu uzaktan egitim tabanli §gretim tasarimlart olusturulmus, 6dev, rapor, proje gibi bigimlendirici 6lgme
araglar1 ile siire¢ temelli degerlendirme ¢aligmalart hiz kazanmistir. Bu gergevede bazi birimlerde yapilan 6grenci merkezli egitim uygulamalari, §grenme ve
ogretme yaklagimlari/stratejileri ve yontemleri konularindaki mesleki gelisim etkinliklerindeki bilgiler diizenli olarak paylasilmaktadir. Universite ¢apinda
seminerler yoluyla 6gretim elemanlarinin yetkinliklerini gelistirmeye doniik bilgi ve deneyim paylagimi saglanmaktadir. Cevrimigi derslerde kullanilan Mergen
sisteminin ve alternatif platformlarin kullanimina yonelik egitimler her egiticinin kullandig1 sistemde tanimli olarak yer almaktadir.

Yiiksekogretim Kurumu’nun salgin déneminde uzaktan ve hibrit egitim yapilmast gerektigi kararini takiben Anadolu Universitesi ivedi bir sekilde uzaktan
egitim siirecine 6gretim tiyelerini dahil etmistir. Buna gore; her 6gretim elemanina Mergen sistemi tizerinden tanimlanan “Dijital Egitim Ortamlarina Giris” dersi
ile dgretim elemanlarinin dijital §grenme ortamlarim temel diizeyde kullanabilmesine; hizlica ve temel diizeyde dijital egitsel kaynaklar hazirlayabilmesine
yardime1 olmak amaciyla tasarlanmugtir. Ogretim elemanlart modiilleri tamamladiginda kisisel imkanlariyla metin ve video tabanli egitsel igerikler
hazirlayabilecek; PowerPoint sunularim videoya doniistiirebilecek; bilgisayarinda ekran kaydi yapabilecek; akilli telefonlarimi prompter olarak kullanabilecek;
hazirladiklar videolar: dijital ortamlarda paylasabilecek; agik egitsel kaynaklar1 bulabilecek ve lisans kosullaria uygun bir sekilde kullanabilecek; Ogrenme
Yonetim Sistemleri disindaki bazi egitsel dijital uygulamalar: taniyacak; dijital 6grenme ortamlarinda etkilesimli 6grenme etkinlikleri diizenleyebilecek; ayrica,
Ogrenme Yonetim Sistemlerinde bir ders tasarimlayabilecek diizeye gelmistir. Ilgili modiiller her dgretim elemammin siirekli olarak erisiminde olan ve
sifreleriyle girdikleri https://mergen.anadolu.edu.tr/courses/24/modules_adresinde yer almaktadir (B.2.1.28.).

Anadolu Universitesinde son 5 yillik dénemde, Anadolu Universitesi Bilgisayar Arastirma ve Uygulama Merkezi (BAUM) tarafindan egitim-gretim
faaliyetlerinin ¢evrimi¢i ortamda yiriitiilmesi ve/veya desteklenmesi amaciyla 6zellestirilmis agik kaynak kodlu Canvas ve BigBlueButton yazilimlari
kullanilmaya baglanmugtir. Bu yazilimlar Universite Ogrenci Bilgi Sistemi, Personel Bilgi Sistemi ve Kiitiiphane Sistemi gibi biligim sistemleri, e-Devlet ile
oturum agma, Turnitin intihal yazilimi, ayrica gerektiginde kullanilabilmesi i¢in Microsoft Teams Web Konferans sistemi vb. birgok farkli hizmet ve aragla
entegre caligmaktadir. Egitim-6gretime yonelik bu hizmetleri sunan entegre sistem, Mergen Ogrenme Y 6netim Sistemi (OY S) olarak adlandirilmaktadir. Servisin
kullammi igin bir Egitmen Destek Modiilii hazirlanmis ve Anadolu Universitesi akademik personeline eszamanli ve eszamansiz egitimler verilerek destek
saglanmistir, saglanmaya devam edilmektedir. Ayrica bir OYS Kullanma Kilavuzu hem 6gretim elemanlari hem de ogrenciler igin hazirlanarak paylagiimigtir
(B.2.1.29).

Universitede, yiiz yiize (kampiis tabanli) programlarina ek olarak agik ve uzaktan 6grenme yoluyla 6grenim veren Agikogretim Sisteminde de dersler ve
uzaktan 6grenme kaynaklar1 6grenciyi merkez alan bir yapida tasarimlanmaktadir. Ders tasariminda 6nce ders sorumlusu (editor) 6gretim eleman ilgili program
koordinatorityle birlikte dersin §grenme amaglarini belirledikten sonra her tinite igin §grenme amaglar (¢iktilari) belirlenerek basili/basilabilir §grenme materyali
icin ham metinler yazilir. Ham metinler daha sonra dgretim tasarimcisi tarafindan uzaktan kendi hizinda 6grenme materyali haline getirilir. Grafik ve metinlere
son halleri verildikten sonra dizgi birimi tarafindan bi¢imsel diizenlemesi yapilir. Tiirkge, soru ve igerik kontrollerinden sonra editér ve 6gretim tasarimcist
onayindan gegerek baskiya ve ¢evrimici yayima hazir hale gelmis olur. Bu materyal, aslinda basili/basilabilir kendi hizinda 6grenme materyali olmasina karsin
genel olarak ders kitab1 adiyla amlmaktadir. A¢ikogretim Sistemi derslerindeki ana materyaldir. Teknolojinin gelismis olmasina karsin basili/basilabilir materyal
kullaniminin altinda yatan ana neden 6grencilerin gitgide azalmakla birlikte halen bir bliimiiniin internete erisimde sorun yagayabilmesidir (B.2.1.30.).

Ana ders materyali olan ders kitabinin yam sira ¢ok sayida alternatif ve destekleyici materyal de Ogrencilerin erisimine Anadolum e-Kampiis
(ekampus.anadolu.edu.tr) sistemi {izerinden sunulmaktadir. Anadolum e-Kampiis, Anadolu Universitesinin Agikogretim Sistemi icin kendi uzmanlari tarafindan
gelistirdigi basitlestirilmis (sadece A¢ikdgretim sisteminde kullanilan unsurlari igeren) bir 6grenme yonetim sistemidir. Basili/basilabilir materyaller PDF, epub,
html5 ve mobil formatlarinda Anadolum e-Kampiis tizerinden sunulmaktadir. Ayrica PDF ders kitaplarinin seslendirilmesi yapilarak kayitlar daisy ve mp3 olarak
yayinlanmaktadir. Ek olarak, bu OY'S iginde {inite 6zeti, 6zet seslendirmeleri (mp3), videolar (konu anlatimi videosu, etkilesimli video, yakin plan, kilit soru, ders
tanitimi1, mikroanimasyon), canli dersler (her dersten her hafta 45 dakika siireli) ve kayitlari, alistirmalar, deneme sinavlari, sorularla 6grenelim, infografik, ¢ikmis
sinav sorular tiirii destek materyalleri de sunulmaktadir (B.2.1.31. ve B.2.1.32.). Ogrencilerin daha gok mobil cihazlar kullandiklar1 verisine dayal1 olarak biitiin
materyallerin mobil cihazlarda kullamlabilir olmasina dikkat edilmektedir.

Anadolu Universitesi, 6grencilerinin kiiltiirel derinlik kazanimia yonelik ve farkli disiplinleri tanima firsat1 vermesi amactyla programlarinda segmeli
dersler sunmakta ve dgrencileri bu derslere yonlendirmektedir. Universitede segmeli derslerin yonetimi birimlerin boliim/anabilim dali/anasanat dali onerisiyle ve
Fakiilte Kurullar1 onayiyla ve akademik danismanlar araciligiyla koordine edilmektedir. Ornegin; Universitenin 6grencisi olan tiim birimlerinde farkli dil
seviyelerine karsilik gelen Akademik Ingilizce I-V dersleri birim geneline ortak ve segmeli olarak goklu gruplar halinde agilmakta, bu derslerde basarili olan
dgrencilerin transkriptlerine Ingilizce dil diizeyi islenmektedir. Ogrencilerin farkli disiplinlerden segmeli ders almasi igin yonlendirme genellikle danisman
ogretim elemanlar1 tarafindan yapilmaktadir. Orgiin (yiiz yiize) programlarda, 6grencinin bireysel olarak bu dersleri almaya yonelik herhangi bir engel
bulunmamaktadir. Programlarda, toplam ders yiikiiniin en az %25’inin se¢meli derslerden olusmast saglanmaktadir. Ornegin 2021-2022 dgretim yili giiz
doneminde Hukuk Fakiiltesinde 16 farkli mesleki segmeli ders agilmistir. Boylelikle 6grencilere, Hukuk Fakiiltesinden mezun olabilmek i¢in almis olmalari
gereken mesleki segmeli ders kredisini (24 kredi) ilgi alanlarina gére tamamlama imkani saglanmaktadir. Sanat egitimine yonelik programlarda ise 6grenenlerin
kiiltiirel ve sanatsal gelisimi amaciyla ders cesitliligine nem verilmektedir. Ornegin; Anadolu Universitesi Devlet Konservatuvari, dgrencilerinin kiiltiirel
derinlik kazammina yonelik ve farkli disiplinleri tamima firsati vermesi amaciyla programlarinda segmeli dersler sunmakta ve 6grencileri bu derslere
yonlendirmektedir. Birimde segmeli derslerin yonetimi boliim/ana sanat dali onerisiyle ve Konservatuvar kurulu onayiyla ve akademik danigmanlar araciligryla
koordine edilmektedir. Buna ek olarak Iletisim Bilimleri Fakiiltesinde tiim boliimlerinde zorunlu ve mesleki segmeli dersler arasinda ¢ok sayida uygulamali,
ogrencinin aktif katilimini gerektiren, proje temelli
6grenme yaklasimina uygun, 6grenci merkezli dersler bulunmaktadir. Bu birimde toplam ders yiikiiniin yaklasik %30’u 6grencinin plan ve beklentileri
dogrultusunda tercih edebilecegi mesleki segmeli ve se¢meli derslerden olugmaktadir (B.2.1.33., B.2.1.34., B.2.1.35. ve B.2.1.36).

Anadolu Universitesi agik ve uzaktan 6grenme sisteminde sunulan derslerde 6grenme amaglarina dayali modiiler bir yapt onerilmektedir. Derslerde onerilen
ders tasarim ilkeleri asagida 6zetlenmistir:

e Her dersin baginda bir oryantasyon haftasi olmali, 6grencilere ders, ders ortamui, etkinlikler, §grencilerden beklentiler tanitilmalidir
Dersler, hafta, tinite ya da modiil seklinde boliimlerden olugsmalidir

Her béliim mutlaka dersin 6 grenme amaglari ve ¢iktilari ile iliskilendirilmelidir

Her bolim 6grencilerin gergeklestirecegi bir dizi etkinlikten (gorevden) olusmalidir

Ders ortamindaki her sey 6grencilerin gergeklestirecegi bir etkinlik ya da gorev olarak ifade edilmelidir

Okuma, izleme, tartisma, 6grendiklerini yansitma, uygulama, rapor hazirlama, 6zetleme, deneme vb. etkinlikler planlanabilir

Bu etkinlikler her boliimde eszamanli oturum (canli ders) oncesinde ve sonrasinda 6 grenciler tarafindan tamamlanacak yapida olmalidir
Canli derslerde uzun bilgi sunumlar1 yaptlmamali, ders anlatimlari metin, video, ses kayd: gibi materyallerle yapilmalidir

Canli dersler 6grencilerin aktif olacag: bigimde islenmelidir

Ogrencilere sunulan video ve ses kayitlarimin igerigi metin olarak da verilmelidir

Ogrenme materyalleri miimkiin oldugunda indirilebilir olmalidir

Derslerde agik egitim kaynaklarinin kullanimi 6nerilmelidir

Ders kapsaminda telif sorunu olusturmayacak malzemeler kullaniimalidir

Her boliim sonunda kisa bir 6zet verilmelidir

Unite ya da modiil yapisi benimsenmisse her tinite/modiil sonunda, hafta yapisi benimsenmisse iki-ii¢ haftada bir kisa sinav (quiz) yaptlmasi 6nerilmektedir
Ders etkinliklerinin tasariminda AKTS yiikleri dikkate alinmalidir

o Birim/boliim yoneticileri derslerde 6grencilere yiiklenen gorevler konusunda 6gretim elemanlartyla esgtidiimlii ¢alismalidir
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e Derslerde basarinin dlgiilmesi ve degerlendirilmesinde siire¢/bicimlendirici degerlendirmeye 6nem verilmeli, 68renci katilimi (eszamanli ve eszamansiz
etkinliklere aktif katilim) bir yontem olarak kullanilmalidir.

Pandemi doneminde de bu ilkeler gretim elemanlarina yonelik egitimlerde vurgulanmig, ders sablonlart bu yapiya uygun hazirlanmis ve isteyenlere bu
ilkelere yonelik destek saglanmistir. Bu ilkeler 6gretim elemanlarina oneri niteliginde sunulmus; kendi derslerini tasarimlamalari beklenmistir. Bu temel ilkelerin
yani sira bazi birimler kendi egitim Kilavuzlarini hazirlamis ve 6gretim elemanlarina egitim vermistir (B.2.1.37.)

Derslerin izlenmesi ve degerlendirilmesi birim/boliim bagkanlarina, program koordinatorlerine birakilmistir. Birimler kendi canli ders programlarini bu
ilkeler dogrultusunda planlamistir. Ozellikle COVID-19 Pandemi déneminde ve 2020-2021 Giiz Déneminde yukarida bahsedilen bu ilkelere uyulmasi yoniinde
azami c¢aba gosterilmistir. Bu sirada bazi birimler kendi uygulama rehberlerini olusturmuglar ve 6gretim elemanlarinin bu rehberler dogrultusunda derslerini
tasarimlamalar1 ve yiiriitmeleri istenmistir. Bu dénemde yenilikgi uygulamalar da gergeklestirilmistir. Ornegin; derslerin uzaktan verilecegi kararinin ardindan Dil
ve Konugma Terapisi (DKT) 6grencilerinin Dil ve Konusma Bozukluklar1 Egitim Aragtirma ve Uygulama Merkezi’nde (DILKOM) yapmalar1 gereken yiiz yiize
terapilerin “tele terapi” seklinde yiiriitiilmesine Bolim Kurulu ve DILKOM Yonetim Kurulu olarak karar alinmus; teleterapi uygulamalarimin DILKOM’da 6
aydir bekleme listesinde olan vakalara 4. Simf 6grencilerinin Zoom tizerinden verdikleri terapiler bigiminde devam etmesinin uygun olacagi karara baglanmustir.
Bu siire¢ 6grencilerin klinik deneyim yagsamalarina bir kolaylik saglarken aslinda topluma hizmet ve erisim kismim gergeklestirmesinden dolayr da onciildiir.
ilerde, konusma terapisinin bir segenek olamadigi uzak veya kirsal alanlardaki bireylere ulagmaya yardimei olmasinin oniinii agtig1 i¢in de heyecan verici ve
yenilik¢i bir hizmet sunumudur (B.2.1.38.).

Derslere iliskin bu gelismelerin yam sira Universitenin 6grenci kuliipleri uzun yillardir hem uzaktan egitim hem de yiiz yiize 6grencilerine agik durumdadr.
Uzaktan ve yliz yiize egitim alan 6grencilerin bu kuliiplere katilimi tesvik edilmektedir. Agikdgretim ogrencilerine sosyal destek olmasi amaciyla baslatilan
gevrimigi 6grenci topluluklart projesi de Sistemin §grenci merkezli egitim-6gretim yaklagimina kanit olarak gosterilebilir. Kitap Toplulugu, Sinema Toplulugu,
Fotograf Toplulugu, Tarih Toplulugu, Miizik Toplulugu, Sosyoloji Toplulugu, Tasarim Toplulugu ve Bilisim Toplulugu gibi ¢cevrimi¢i 6grenci topluluklarinda
yaklagik 300 bin §grenci yer almakta, akranlariyla, ayn1 konuya ilgi duyanlarla etkilesim kurmaktadirlar (B.2.1.39).

Universite gapinda hem pandemi siirecinde hem de yeni normal siiregte 6grencilere yonelik gesitli kiiltiirel ve sosyal etkinlikler diizenlenmektedir. Ornegin;
Gizel Sanatlar Fakiiltesinde evde gegirilen siirenin verimli olabilmesi ve 6gretici faaliyetlerde etkilesimin saglanabilmesi igin ¢evrimigi yiiksek katilimli seminer
ve webinarlar diizenlenmis; farkindalik yaratacak ve iletisimin kesilmedigi ortamlar yaratilmistir. Bu dénem igerisinde giizel sanatlar ve tasarim alanlarinda
uzmanlarla webinarlar diizenlenmis, farkli elektronik platformlar araciligiyla birgok bilimsel etkinlik gerceklestirilmistir (B.2.1.40.). Ogrencilerin hem kendi
alanlarinda hem de yagsamlarinda problem ¢6zme, iletisim becerilerini gelistirmeleri yoniinde yardimci olabilecek, yaratict ve elestirel diisiinme becerilerini
gelistirici medya ve teknoloji kullammi ve takibi konusunda cesaretlendirici, aragtirma yapmalarini tesvik edici, projeler ve topluma hizmet uygulamalar
yapabilecekleri ortamlar saglanmus, iletisimler kurulmus ve 6grencilere aktif gorev alabilecekleri roller verilmistir. Yapilan ders dis1 etkinliklerle ilgili geri
bildirimlerin alindig1 anketler yapilarak, sonraki etkinlikler igin §grenci ve 6gretim elemanlarinin goriisleri dogrultusunda kararlar alinmustir.

Ulusal/uluslararas1 diizeyde belirli araliklarla diizenlenen galistay/kongre/sempozyum gibi bilimsel etkinlikler diizenlenerek bu etkinliklerin yani sira
bilimsel ve sektérel toplantilar da Universitenin bu alanlardaki caligmalart arasindadir. Anadolu Universitesi Giizel Sanatlar Fakiiltesi tarafindan ilki 15-16 Nisan
2021 tarihlerinde gergeklestirilen “AART Uluslararast Anadolu Sanat Sempozyumu”, ¢ok yonlii ve disiplinlerarast bir yaklagimla yurtdisindan ve iilkemizden
farkl1 alanlardaki akademisyenleri, sanatgilari, tasarimcilari, ilgili sektérden paydaslar: ve 6grencileri bir araya getirmistir. Cevrimigi gergeklestirilen sempozyum
katilimeilarla bilimsel ve sanatsal bir tartigma ortami yaratilarak sanatin, sanat egitimine bakisin ve sorunlarimin tartigilmasi hedeflenmigtir. Sempozyum
kapsaminda giizel sanatlar, tasarim, sanat egitimi alanlarindaki ve bu alanlarin ilgili bilim dallarindaki ¢alismalar kabul edilmis, katilimeilar, sanatin farkli
alanlarindaki uygulamali ya da kuramsal ¢aligmalarini, s6zlii ya da poster bildiri olarak sunulabilir; sempozyum sergisine eserleriyle katilim saglamistir. Ayrica
ogrenci kategorisinde de secilen eserler sergilenerek, giizel sanatlar egitimi alan 6grencilere eserlerini ortak platformda paylasma olanag: verilmistir (B.2.1.41.).

19 — 25 Nisan 2021 tarihleri arasinda Giizel Sanatlar Fakiiltesinin artsteps linkinden sanal ortamda “Uluslararast Muammer Gaki Ogrenci Seramik

Yarigmas: Basar1 Odiilleri Sergisi” diizenlenmistir. 2001 yilindan 2019 yilina kadar 11 kez diizenlenen ‘Uluslararast Muammer Caki Ogrenci Seramik
Yarismasinda bugiine kadar Universite basar1 diillerini almaya hak kazanmis eserlerden olusan sanal bir sergiye ev sahipligi yapmistir (B.2.1.42.).
Ulkemizde seramik egitimi alan sanatg1 adaylarinin yarattiklari eserlerle kendilerini ifade etme imkam ve uluslararasi platformda bulunma olanagi saglamayt
amaglanan yarisma seramik ve cam eserlerini daha genis topluluklara ulagtirmayr hedeflerken, Tiirkiye’de sanat egitimi alan Ggrencilere yonelik olarak bu
anlamda diizenlenen ilk yarisma olma 6zelligini tasimaktadir. 8-19 Kasim 2021 "13. Uluslararas1 Anadolu Kaligrafi ve Tipografi Etkinligi" diizenlenmistir.
Sergi, https://kaligrafitipografi.anadolu.edu.tr/ adresinden ziyarete agilmistir. Yunus Emre’nin (1321) Vefatinin 700. Y1l Doniimii sebebiyle “2021 UNESCO
Yunus Emre Anma ve Kutlama Y1li” gergevesinde Anadolu Universitesi Giizel Sanatlar Fakiiltesi tarafindan 18-22 Ekim 2021 tarihlerinde “Yunus Emre
Uluslararas: Liiletagt Heykel Sempozyumu”(B.2.1.43.) ve “Yunus Emre Hediyelik Esya Yarigmas1” diizenlenmistir (B.2.1.44.). Yarismanin amaci, eserleri ve
fikriyatiyla Anadolu Tiirk kiiltiiriiniin en énemli figiirlerinden biri olan Yunus Emre’nin amsint Anadolu Universitesi’nin kurumsal kimligiyle somutlastirmaktr.
Yarisma kapsaminda, geng Tiirk sanat¢1 ve tasarimcilarin sanat diinyamiza yeni eserler kazandirmalarini saglayarak, Yunus Emre’nin sevgi, hosgorii ve evrensel
fikirlerini heykel ve {i¢ boyutlu tasarim formuyla yorumlanip hediyelik esya kavramiyla biitiinlestirilmesi hedeflenmistir. Giizel Sanatlar Enstitiisiinde de
lisansiistii diizeyde kuramsal bilginin aktif olarak uygulamaya doniistiiriilmesine yonelik uygulamalar bulunmaktadir. Programlardaki derslerin énemli boliimii
uygulamali derslerden olugmaktadir. Ogrenciye kuramsal bilgi verilmesi yaninda uygulama yaptirilmaktadir. Ogrencinin genel beceriler ve mesleksel beceriler
edinmesi saglanmaktadir. Genel beceriler arasinda takim ¢alismast, iletisim becerisi, sunum yapma, yabanci dil bulunmaktadir (B.2.1.45.).

Ayrica 6grencilerin istihdam edilebilirliklerini arttirmak ve farkli alanlara ilgilerini desteklemek {izere AKADEMA projesi baslatilmigtir. Ogrencilere farkli
alanlarda egitimlerin verildigi bu kitlesel agik ¢evrimici ders (KACeD) platformunda; CV nasil yazilir, is hayatinda nasil basarili olunur gibi pratik bilgi ve
becerilerin yam sira ilgi alanlarina yonelik genel kiiltiire yonelik bilgiler, beceriler de kazandirilmaktadir (B.2.1.46.).

B.2.2. Olgme ve degerlendirme

Anadolu Universitesinin tiim programlarinda 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirmeye iliskin uygulamalar vardir. Kredili sisteme uygun olarak bagil
degerlendirme tiiriiniin benimsenmesi, siireg odakli degerlendirmeler yapilmasi bu duruma ornek olarak gosterilebilir. Odevler, projeler, arastirmalar ile
ogrenciler kendi 6grenme 6zellikleri ve §grenme hizlarina gore calismalar gerceklestirmekte ve ozellikle lisansiistii programlarda ortaya koyduklar1 akademik
driinler ile degerlendirilmektedirler. On lisans ve lisans diizeyinde ise goktan segmeli smavlarin disinda agik uglu sorular, proje ve aragtirma odevleri ile
dgrencilerin dzelliklerine ve 6grenme diizeylerine gore farklilagtirilmis alternatif 6lgme yontem ve tekniklerine yer verilmektedir.

Universitedeki programlarda 6grenim goren ogrencilerin yurt icindeki ve yurt disindaki isyeri ortamlarinda gergeklestirdikleri mesleki uygulama/alan
caligmasi ve stajlarinin is yiiklerinin belirlenmesi, taminmasi ve programin is yiikiine dahil edilmesi ile ilgili tanimli siiregler bulunmaktadir. Yurt igindeki/yurt
digindaki kurumlarda/kuruluslarda gergeklestirilen staj is yiikleri, AKTS kredisiyle belirlenerek programin toplam is yiikiine tiim programlarda dahil edilmemekle
birlikte, stajlarin bir kismi kredi yiikiine sayillmaktadir. Bu duruma, Eczacilik ve Saglik Bilimleri Fakiiltesinde staj faaliyetinin, toplam AKTS kredileri
hesaplanirken is yiikiine sayllmasi 6rnek olarak verilebilir.

Egitim Fakiiltesinin tiim bolimlerinde 6grenci merkezli 6l¢me ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yiirtitiilmekte ve 6grencilerin kendini
ifade etme olanaklari miimkiin oldugunca gesitlendirilmektedir. Odevler, projeler, arastirmalar ile 6grenciler kendi 6grenme 6zellikleri ve 6grenme hizlarina gore
calismalar gerceklestirmektedir. On lisans ve lisans diizeyinde, ¢oktan segmeli sinavlar disinda agik uglu sorular, proje ve arastirma ddevleri ile 6grencilerin
dzelliklerine ve 6grenme diizeylerine gore farklilagtirilmig alternatif 6lgme ve degerlendirme siireglerine yer verilmektedir. Birimimizdeki pek ¢ok boliimde
6zellikle tigtincti ve dordiinct siniflarda gozlem ve uygulama siireglerine agirlik verilerek siireg odakli degerlendirmeler yapilmaktadir. Bu siiregle ilgili bilgiler
https://abp.anadolu.edu.tr/tr internet adresinden erisilen AKTS Anadolu Bilgi Paketi iizerinden 6grencilere duyurulmaktadir. Anadolu Universitesinde dogru, adil
ve tutarli gekilde degerlendirmeyi giivence altina almak igin sinavlar, notlandirmalar, derslerin tamamlanmasi, mezuniyet kosullart 6nceden belirlenmis ve ilan
edilmis olgiitlere dayanmakta ve izlenmektedir. Ornegin Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Boliimiinde 6lgme degerlendirme etkinliklerinde de boliimiin
agirlikli olarak uygulamali bir boliim olmasi bir avantaj olarak ele alinip degerlendirme stireglerinde uygulamalar, projeler, uygulama sinavlari ile etkin bir 6lgme
degerlendirme ise kogsulmaktadir. Bazi boliimlerde ¢oktan segmeli sinavlar agirlikli kullamlirken bazi bgliimlerde agik uglu sinavlar, projeler ya da portfolyolar
uygulanmaktadir. Ornegin ilkogretim Matematik Ogretmenliginde farkli 6gretim iiyelerince verilen bazi ortak derslere iliskin sinavlarda sorular ortak sorulmakta
ve degerlendirme siireci her iki 6gretim iiyesi tarafindan her iki grubu igerecek bigimde yapilmaktadir. Ornegin Temel Egitim Boliimii’nde derslerin bazilarinda
siire¢ odakl1 (formatif), 6dev, proje, portfolyo gibi yontemlerle 6l¢gme ve degerlendirmenin yapilmaktadir (B.2.2.1., B.2.2.2. ve B.2.2.3.). COVID-19 pandemisi
dolayisiyla okullar faaliyetlerine ara vermis veya EBA yazlimi ile egitime devam edilmistir. Bu siirecte 6gretmen adaylarinin okullardaki uygulamali egitime
devam etme olanaklart kalmamustir. 22.05.2020 tarihli yazisinda belirtilen “Mezuniyet durumundaki 6grencilerin staj uygulamalarinin degerlendirilmesinde
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kiiresel salgin donemi sartlar1 goz 6niinde bulundurularak ilgili yiiksekogretim kurumlari tarafindan gerekli diizenlemelerin yapilmasi” karar1 dikkate alinarak,
dgrencilerin egitimlerinin miimkiin oldugunca kesintiye ugramamasi amaciyla ilgili derslerin uzaktan 6gretim yontemiyle “6dev, proje, uygulama dosyasi ve
benzeri etkinlikler” seklinde yapilabilecegi belirtilmistir. Buna gore her birim kendi i¢ kosullar1 dogrultusunda éncelikle 2019-2020 Egitim Ogretim Y1l Bahar
Dénemi’nde karsilasilan olaganiistii ve beklenmedik durum karsisinda gesitli énlemler almis ve bunlar1 uygulamistir. Rektorliik, 2020-2021 Egitim Ogretim
Yilr’na iliskin egitim faaliyetlerinin nasil yuiritiilecegine dair genis kapsamli bir ¢aligma gergeklestirmis ve bunun sonucunda birimler Giiz Dénemi’ndeki egitim-
dgretim faaliyetlerini 6nceden planlama olanagi bulabilmislerdir.

Pandemi nedeniyle Universite Senatosu tarafindan uzaktan egitim kararmin alinmastyla birlikte, gretim elemanlari igin Mergen OYS kullanimi, uzaktan
egitim pedagojisi, ¢esitli Web 2.0 araglari, canli ders yonetimi ve etkinlikleri, uzaktan egitimde 6lgme-degerlendirme, ders tasarimi konularinda eszamanli
cevrimigi egitim serisi gerceklestirilmistir. Egitimler kayit altina alinmig ve egitimlere katilamayan dgretim elemanlari i¢in biitiin egitimlerin kayitlart Mergen
sistemine eklenmistir. Anadolu Universitesi Egitim Fakiiltesi, Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Boliimii 6gretim elemanlar1 onciiliigiinde, uzaktan
egitim etkinliklerinin planlanmas1, yiiriitiilmesi ve degerlendirilmesi siirecine katki saglamasi igin “Canvas Anadolu Ogrenme Y6netim Sistemi Egitimi” adli
proje hayata gegirilmistir. Her bir boliimden 6gretim elemani bu egitimlere katilmustir. Ornegin Sosyal Bilgiler Ogretmenligi Programindan katilan bir 6gretim
elemaninin sertifikas1 6rnek olarak sunulabilir. Bu egitimler MERGEN igerisinde her bir boliimde ders veren §gretim iiyelerinin hesaplarinda “Egitmen Destek
Modiilii” olarak eklenmistir. Bu egitimler aracilifiyla uzaktan egitimde kullanilabilecek alternatif 6l¢gme ve degerlendirme yaklagimlarina yer verilmesi birimin
6leme degerlendirme iyilestirme galigmalar arasinda goriilebilir (B.2.2.4. ve B.2.2.5).

Agikogretim Sistemi’nde de 6gretim yontem ve tekniklerinde oldugu gibi 6lgme-degerlendirme siire¢lerinde de 6grenci merkezli bir yaklagim izlenmektedir.

Ogrenci sayisinin ¢cok olmasi ve degerlendirmenin otomasyon halinde yapilmasi gerektigi icin merkezi sinavlarin hemen hepsinde g¢oktan segmeli sorular
kullanilmaktadir. Ancak, Ag¢ikdgretim Sistemindeki bazi derslerde ddev/proje, staj, laboratuvar, uygulama, kisa ya da acgik uglu soru gibi farkli 6lgme-
degerlendirme araglar1 da kullamilmaktadir. A¢ik uglu soru uygulamasi, dgrencilerin belli konulardaki bilgi diizeylerini derinlemesine 6lgmek amacina yonelik
olarak gerceklestirilmektedir. Ogrencilere goktan segmeli sorulara ek olarak 2 kisa cevapli ve 1 uzun cevapli olmak iizere 3 agik uglu soru yoneltilmektedir.
Ogrencilerden sorulari, yamtlarini yazarak cevaplamalari istenmektedir. 2017-2018 Ogretim Y1li Giiz Doneminde 4 ders ile baslayan uygulama 2021-2022
Ogretim Yilinda 16 ders ile siirdiiriilmektedir. Ogrencilere hangi derslerde agik uglu sorular sorulacag ders kayit ekranlar1 ve 6zel duyurular farkli iletisim
kanallartyla iletilmektedir. Degerlendirme Bilgisayar Arastirma ve Uygulama Merkezi (BAUM) tarafindan 6zel olarak gelistirilen A¢ik Uglu Soru Degerlendirme
Sistemi (AUSD) araciligiyla gergeklestirilmektedir. Bu yazilim i¢inde puanlayici, hakem, program koordinatérii ve gozlemci rolleri yer almaktadir(B.2.2.6.,
B.2.2.7., B.2.2.8 ve B.2.2.9).Ayrica Sosyoloji, Felsefe, Tarih ve Tiirk Dili ve Edebiyati programlarinda yer alan bazi dersler ddev/proje dersi olarak
okutulmaktadir: Bu dersler; SOS401U Sosyolojide Arastirma ve Uygulamalar, FEL411U Felsefi Arastirma ve Yazi, TAR415U Tarih incelemeleri; TUR415U
Edebi Metin Incelemeleri dersleridir. Ogrencilere aragtirma yapma ve arastirma sonucunda elde ettikleri bilgileri raporlama becerisi kazandirma amacina yonelik
bu derslerde 6grenciler daha 6nceden ilan edilen konularda belirlenen kriterlere gore 6devlerini hazirlayip dosyalarin dijital hallerini belirlenen tarih araliginda
sisteme yiiklemektedirler. Yiiklenen 6devler program koordinatorlerince belirlenen puanlayicilar tarafindan ders sorumlularinca hazirlanan rubrik (dereceli
puanlama anahtar1) esas alinarak degerlendirilmektedir.

Anadolu Universitesi Agikogretim Sisteminde sinavlardan sonra 6grencilerin sorulara verdikleri yamtlardan hareketle elde edilen madde analizi calismalar
yapilmaktadir. Testten yiiksek puan alan %27’lik grupla (iist grup) diisiik puan alan %27°lik grubun (alt grup) sorulara verdikleri yanitlarin karsilastirtimasi
esasina dayanan madde analizi sayesinde 6grencilerin ¢oktan se¢meli sorularda se¢enekleri ne oranda isaretledikleri, belirlenen dogru cevabin iist ve alt grup
tarafindan ne oranda isaretlendigi, ¢eldiricilerin ne kadar isler oldugu, sorularin giicliik ve ayirt edicilik degerlerinin ne oldugu gibi bilgilere ulasilmaktadir. Bu
bilgilerden hareketle soru iyilestirme ve test gelistirme ¢alismalar1 yapilmaktadir. Madde analizleri derslerin sorumlusu 6gretim iiyeleri ve soru yazarlariyla da
paylasilmakta ve bu kisiler hazirladiklari sorularin dersin amaglarina ve dersin okutuldugu programin 6grenme ¢iktilarina ne derece hizmet ettigini kontrol etme
olanagina sahip olmaktadirlar (B.2.2.10.).

Anadolu Universitesi Agikdgretim, Iktisat ve Isletme Fakiiltelerinin ara, yilsonu ve biitiinleme sinavlart Anadolu Universitesi Merkezi Sinav Y &nergesi’nde
belirtilen esaslar dogrultusunda gergeklestirilir. Y6nergede, sinav esaslari, sinav kurullar1 ve sinav gorevlilerinin rolleri; sinava giris belgeleri ve sinav evraki ile
smav gorevlilerinin uymalar1 gereken genel kurallar tanimlanmis olup sinavlar bu yonergede belirtilen esaslara uygun sekilde gergeklestirilir. Y onergenin amaci
Anadolu Universitesi tarafindan yapilan merkezi sinavlara iliskin usul ve esaslari diizenlemektir. Egitim-6gretim siireci, sinavlarin degerlendirilmesi ve ders
gecme sistemi Anadolu Universitesi Agikogretim, iktisat ve Isletme Fakiilteleri Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi ile bu yonetmeligin verdigi yetkiye
istinaden hazirlanan Anadolu Universitesi Agikdgretim, iktisat ve Isletme Fakiilteleri Egitim-Ogretim ve Sinav Uygulama Esaslar1 ve Anadolu Universitesi
Agikogretim, iktisat ve isletme Fakiilteleri Ogrenci Degerlendirme Sistemi Esaslari’na gére belirlenir. Bu belgelerde, egitim-6gretim, kayit islemleri, staj,
laboratuvar ve uygulama dersleri, ders transferi ve muafiyet islemleri, dikey gecis, yatay gegis ve Ikinci Universite, sinavlar ve basar1 degerlendirme esaslart
diizenlenmistir. S6z konusu yonetmelik ve esaslara Anadolu Universitesi Agikogretim Sistemi kurumsal web sayfasinda yer alan Yénetmelikler ve Esaslar-
Y6nergeler baglantisindan erisim saglanabilmektedir (B.2.2.11 ve B.2.2.12.).

Pandemi siirecinin baglamasi nedeniyle Agikogretim Sistemi’ndeki 1 milyona yakin 6grencinin sinavlarinin yiiz yiize yapilmasinin imkéansiz duruma gelmesi
nedeniyle sinavlarin internet tabanl goktan segmeli soru yapisinda yapilabilmesi igin galigmalar baslatilmistir. Yapilan calismalar ile Anadolu Universitesi
Cevrimigi Sinav Sistemi olusturulmus ve ilk defa 2019-2020 Ogretim Yili Agikogretim, iktisat ve Isletme Fakiilteleri Bahar Donemi Ara Sinavinda
kullaniImustir. Sistem, Yiiksekogretim Kurulu tarafindan belirlenen kriterlere uygun olarak ¢alismaktadir. Pandemi siirecinin devam etmesi nedeniyle 2021-2022
Ogretim Yilinda da kullamlmaya devam etmektedir. Agikdgretim Sistemi Yurt Dis1 Programlar1 2021-2022 Ogretim Yili Giiz Dénemi Dénem Sonu Sinavinda
mevcut e-smav sistemine agtk kaynak kodlu video konferans yazilimi eklenerek belirlenen yurt dist smnav merkezlerinde gozetimli ¢evrim ig¢i sinav
gergeklestirilmistir (B.2.2.13.). Sistem iizerinden ¢oktan se¢meli, agik uglu sinavlar yapilabilmektedir. Yapilan galigmalar ile dinleme sorular1 da sisteme entegre
edilmektedir. TUBITAK ile yapay zeka hizmetleri ve bilissel API'lerin (Cognitive Services) sinav sistemine entegrasyonu yoniinde galigmalar yiiriitiilmektedir.
Yapilan ¢alismalarin tamamlanmas: ile tiim yiiksekogretim kurumlarmin g¢evrim igi sinav sistemi ihtiyacini karsilayabilecek alt yapimin saglanmasi
planlanmaktadir.

Anadolu Universitesi Edebiyat Fakiiltesi’nde 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirmeye iliskin uygulamalar vardir. Kredili sisteme uygun olarak bagil
degerlendirme tiiriiniin benimsenmesi, siireg odakli degerlendirmeler yapilmasi bu durumu agik¢a gostermektedir. Odevler, projeler, arastirmalar ile 6grenciler
kendi 6grenme 6zellikleri ve 6grenme hizlarina gore galismalar gergeklestirmekte ve 6zellikle lisansin son senesindeki tez dersleriyle ortaya koyduklari akademik
rtinler ile degerlendirilmektedirler. Béliimlerde ¢oktan segmeli sinavlarin disinda gesitli aragtirma ddevleri ile 6grencilerin 6zelliklerine ve §grenme diizeylerine
gore farklilagtirilmig alternatif 6lgme yontem ve tekniklerine yer verilmektedir. Bu bakimdan FEDEK akreditasyon faaliyetleri kapsaminda fakiiltedeki biitiin
bolimler her ders i¢in yapilan biitiin sinavlara ait en iyi kagit, en kotii kagit ve cevap anahtarini arsivlemeye baslamustir. 2013 yilinda fiziki olarak arsivlenen ilgili
belgeler 2018 yilindan itibaren bilgisayar ortaminda da arsivlenebilmektedir (B.2.2.14.). Simnavlara ait ilgili belgelerin arsivlenmesi 6lgme degerlendirme
stireclerinin iyilestirilmesi bakimindan énemli bir dayanak teskil etmektedir.

Giizel Sanatlar Fakiiltesi ve Giizel Sanatlar Enstitiisii’ndeki 6grencilerin ¢alisma ve performanslarinin degerlendirilmesi, ders igerikleri ve ¢grenme
¢iktilarina uygun olarak, dgrencilerden; yazili 6dev, tasarim igin iki boyutlu ¢izim, ti¢ boyutlu maket vb. ¢alisma fotograflari-video transferleri istenmesi seklinde
gerceklestirilmistir. S6z konusu g¢aligmalar sirasinda 6grencilerle; Canvas, e-posta, Whatsapp ve "Zoom" gibi platformlar araciliiyla goriismeler yapilmigtir.
Ogrencilerden istenen materyaller; e-posta, Wetransfer vb. dosya gonderim araglariyla ya da Google Drive iizerinden dersin 6grencileri ile ortak klasore
yiiklenerek kayit altina alinmis ve not degerlendirmeleri 6gretim elemanlari tarafindan sisteme islenmistir. Tiim sinavlar, 2020-2021 Bahar Dénemi akademik
takviminde verilen tarihler igerisinde tamamlandig1 i¢in yaz doneminde herhangi bir uygulama telafisine gerek goriilmemistir. Birimde okutulan ortak kodlu
derslerin sinavlari ise ddev seklinde gergeklestirilmis ve dgrencilere dnceden duyurulmustur. 2021-2022 Giiz Déneminde ise, yiiz yiize egitime gecilmis,
derslerin %40 oraninda uzaktan yapilmasina iliskin tiniversitenin aldig1 karar dogrultusunda ara sinav ve dénem sonu sinavlarinin bir kismu yiiz ytize yapilirken,
bir kismt Mergen tizerinden, proje hazirlama ve sunma, tasarim sunumu, aragtirma édevi, eser olusturma ve sunumu, video kayitlari, makale ¢aligsmasi, metin/eser
inceleme gevirimigi sozlii sinav, online sinav, maket tasarimi/yapimi teslimleriyle yapilmigtir. Fakiilte 2020-2021 6gretim yil1 bahar doneminde Mergen sistemi
iizerinden 6lgme ve degerlendirme faaliyetlerinde bulunmustur. Olgme ve degerlendirme etkinlikleri kapsaminda 6gretim iiyeleri ve dgrenciler, her tiirlii sinav,
6dev, proje, vb. uygulama i¢in kendi sifreleriyle https://mergen.anadolu.edu.tr adresine girerek iglemlerini yiiriitmiiglerdir. Devlet Konservatuvarinda da ilgili
stiregler benzer bir bigimde yiiriitiilmektedir. Pandemi siirecinde Devlet Konservatuvarinda ara sinav ve donem sonu sinavlari da video kaydi, yazili 6dev/6devler
seklinde uygulanmistir. Enstriiman ve orkestra repertuvart dersleri, bireysel olarak enstriiman ¢almayr gerektiren dersler oldugundan; Canvas, Mergen, Microsoft
Teams, Zoom, Skype, FaceTime gibi uygulamalar kullanilarak 6grencilerle canli dersler yapilmis, gerektiginde video/ses kayitlart 6gretmene dijital ortamdan
gonderilerek degerlendirmeye sunulmustur. Enstriiman derslerinin donem sonu sinavlari, pandemi kosullari diistintilerek olusturulan ‘gegici pandemi miifredati’
gergevesinde, ‘6grencilerin video kayitlarint YouTube’a liste dis1 olarak yiiklemeleri ve sinav komisyonuna sunulmasi’ seklinde olusturulmus ve notlanmistir

28/68


https://mergen.anadolu.edu.tr

(B.2.2.15 ve B.2.2.16.).

iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesinde ise 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yiiriitiilmekte ve 6grencilerin
kendini ifade etme olanaklar1 saglanmaktadir. Ders kazanimlarina ve egitim tiirlerine uygun sinav yontemleri planlamakta ve uygulanmaktadir. Ara sinav, dev,
aligtirma, proje, uygulama ve donem sonu sinavi gibi farkli degerlendirme yontemleri uygulanmaktadir. Degerlendirme yontemleri arasinda klasik sinav, ¢oktan
segmeli sinav, 6dev, performans degerlendirme ve iiriin degerlendirme yer alabilir. Ders bazinda 6lgme ve degerlendirme yontemleri, ilgili dersi yiiriiten 6gretim
elemaninin inisiyatifindedir. Ancak bazi boliimler tim dersler igin ortak prensip karari alarak bir dersten gegmek igin gerekli olan notun alt sinirim
belirleyebilmektedir. Bu sayede 6lgme ve degerlendirme uygulamalarimin kisiler arasinda tutarlihigi saglanmaktadir. Orgiin ve gevrim igi sinavlarda sinav
uygulama esaslar1 belirlenmistir ve siav giivenligi igin ¢esitli onlemler alinmaktadir. Ayrica dezavantajli gruplara yonelik sinavlar i¢in farkli mekanizmalar
bulunmaktadir (B.2.2.17.).

Eczacilik Fakiiltesinde, 6grencinin 6grenme durumu bigimlendirici ve dzetleyici degerlendirmeler ile sistematik ve ardisik bigimde §grenci merkezli olarak
yapilmaktadir. Bu amagla ara sinav, modiil smavi, ddev, proje, uygulama ve donem sonu simavi gibi farkli degerlendirme yontemleri uygulanmaktadir.
Ogrenmenin degerlendirmesinde klasik siav, goktan segmeli sinav, ev ddevi, performans degerlendirme ve iiriin degerlendirme gibi yontemler yer almaktadur.
Ogrencilerimize modiil sinavlari altinda dénemsel sinavlar yapilarak ders hedeflerinin bagarist ve 6grenci performanslari §lgiilmektedir. B.2.2.18.’de modiil sinav
ornekleri sunulmustur. Ayrica bazi dersler kapsaminda 6grencilere, ddevler verilmekte ve bireysel arastirma ya da ekip ¢alismasi sonucunda hazirlanan 6devler,
dersi alan diger 6grencilere sozlii olarak sunulmaktadir. Benzer sekilde bazi grencilerimiz, Mezuniyet Projesi ¢alismalarini sozlii sunum seklinde topluluk
6niinde yapmaktadir. Bu sekilde 6grencilerimize biligsel 6grenme, etkin iletisim becerileri, problem ¢6zme siirecinde veri kullanimi gibi 51 konularda yetkinlik
kazandirilmas: amaglanmaktadir. Gereksinim duydugu bilgiye bagimsiz bi¢imde ulasip analiz edebilen, kendini kendine 6grenen ve edindigi bilgilerin
giivenilirligini kanita dayandirarak mesleki uygulamalarda kullanabilen eczacilarin yetistirilmesi hedefleyen Kamta Dayali Eczacilik ve Arastirma derslerinde
hazirlanan ddev 6rnekleri B.2.2.19.’da sunulmustur. Bahsedilen bigimlendirici degerlendirmelere ek olarak 6zetleyici degerlendirme olarak donem sonu sinavlart
(kurul bitirme sinavlari) uygulanmakta ve 6grenci performans: dnceden belirlenmis ¢iktilara uygun olarak 6lgiilmektedir. Bu tip degerlendirmede sinav sorulari,
ders kurullari i¢in hazirlanan belirtke tablolart igerisinde verilen 6grenim hedefleri ile iligkilendirilerek hazirlanmakta, boylece dgrencinin 6grenim hedefini ne
6lgiide karsiladigr 6l¢iilmektedir. B.2.2.20.’de kurul bitirme sinavlarina drnek verilmistir.

Hukuk Fakiiltesinde 6l¢me ve degerlendirme uygulamalari, ders kazanimlar1 ve program yeterlilikleriyle iliskilendirilmekte; sinavlarin icerigi, 6grencilerle
egitim-ogretim
doneminden Once paylasilan 6grenme ciktilart ve ders bilgi paketi 6rnekleriyle uyum gostermektedir. Kredili sisteme uygun olarak bagil degerlendirme tiirii
benimsenmekte ve Fakiiltede siire¢ odakli degerlendirmeler yapilmaktadir. Hukuk Fakiiltesinde 6grencilerin ders siirecindeki gelisimi ile dersin sonunda
kazammlara/giktilara ulastigim gosteren aktif olduklari 6l¢me ve degerlendirme arag ve yontemlerinin kullanilmasina 6nem verilmektedir. Bu kapsamda 6grenci
merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yiiriitiilmekte ve Ggrencilerin kendini ifade etme olanaklari miimkiin oldugunca
cesitlendirilmeye galigtimaktadir. Ornegin Fakiiltede gergeklestirilen smavlarda ¢oklu smav olanaklari bulunmakta; kimi smavlarda goktan segmeli yontem
belirlenirken kimi sinavlarda klasik/agik uglu sorular sorulmakta; kimi sinavlarda ise her iki yontem birlestirilerek karma bir sinav yapilmaktadir. Bazi derslerde
ise talepleri dogrultusunda 6grencilere 6dev verilmekte ve dgrencilerin hazirladiklar: 6dev uyarinca ek bir not almalari saglanmaktadir. Boylelikle 6grencilerin
dzelliklerine ve dgrenme diizeylerine gore farklilastirilmig alternatif 6lgme yontem ve tekniklerine yer verilmektedir. Fakiiltede yiiz yiize yiiriitiilen egitim
stirecinde dgretim elemanlarimiz tarafindan 6grencilerin bilgilerinin degerlendirilmesini saglamak amactyla klasik soru, ¢oktan se¢meli soru, mahkeme kararinin
degerlendirilmesi, agik uglu soru, dogru yanlis sorulart seklinde farkli degerlendirme yontemleri denenmis, her defasinda uygulanan sistemin eksiklikleri
giderilmeye caligilmistir. Oldukga farkli bigimlerde uygulanan bu degerlendirme yontemleri, uzaktan smav yapilmasinin gerektigi donemlerde de ogretim
elemanlarimuzin kisa siirede sisteme adapte olmasini saglamistir. Buna gére Fakiiltede biitiinciil bir 6lgme ve degerlendirme sistemi bulunmaktadir. Olgme ve
degerlendirmeye iliskin ana ilke ve kurallar tanimlidir. Miifredatin belirlenmesi ana bilim dalinda gorevli dersi vermekle yiikiimlii 6gretim elemam yetkili
kilinmustir. Egitim hizmetlerinin verilme bi¢imi, §gretim uyumu ile 6l¢gme ve degerlendirmenin uyumunu gézetme gérevi dersin 6gretim iiyesine tanmnmistir.
Fakiiltede sinav sonuglarinin kimi 6gretim elemanlar: tarafindan ilan edilmesi kimilerince ders esnasinda siav sorularinin ¢oziilmesiyle, dgrenciler eksik
kaldiklar1 hususlarda ve degerlendirme sisteminin ayrintilar1 hakkinda bilgi sahibi olmaktadir (B.2.2.21.).

Egitim Bilimleri Enstitiisiinde 6grencilerin basarilari, ara sinav, final sinavi veya 6devi gibi ana basliklar altinda dersin 6gretim elemam tarafindan 6rgiin
web islemleri sistemimizdeki ve ANASIS teki not islemlerine gére 6lgiilmektedir(B.2.2.22.). Ayrica tezli yiiksek lisans programlarinin sonunda kurum igi ve
disindan akademisyenlerin de bulundugu jiirilerdeki degerlendirmeler basar1 esasi olarak kabul edilmektedir. Ders basarilar1 ve tez basari durumunun yam sira
seminer bagari durumu da izlenerek, 6grencinin mezun oldugu kanaatine varilmaktadir (B.2.2.22.). Her bir 6grenci, zorunlu dersin yani sira se¢meli derslerle
bitirme kredisini tamamlamak zorunda olup, tezini de YOK ’iin belirledigi ve Senato tarafindan kabul edilen Anadolu Universitesi Lisansiistii Egitim —Ogretim ve
Simav Yonetmeligi’nde Madde 22, 23, 27, 29, 31, 32’de tamimladig siireler igerisinde bitirmek zorundadir. Aksi durumlarda basarisiz kabul edilir. Mezuniyet
igin gerekli kriterler Anadolu Universitesi Lisansiistii Egitim—Ogretim ve Smav Yonetmeligi’nde Madde 22, 23, 27, 29, 31, 32’de tammlanmis ve web
sayfamizdan erisilebilir durumdadir (B.2.2.23.). Ogrencilerin talep etmeleri halinde, istisnai durumlardan dogan (kaza, hastalik, dogum, vb.) haklari tiniversite
senatosunda yer alan hakli ve gecerli nedenlere istinaden ogrencilerin 6grenim haklari sakli tutularak egitimleri giivence altina alinmaktadir (B.2.2.24.).
Lisansiistii programlarinda yiiriitiilen derslerin 6l¢gme ve degerlendirme araglar1 ve yontemlerine Anadolu Bilgi Paketi’nde yer verilmektedir (B.2.2.25. ve
B.2.2.26.). Olgme ve degerlendirme uygulamalari, ders kazanimlari ve program yeterlilikleriyle iliskilendirilmekte; bu siiregte hazirlanan paketlerde 6grenci is
yiikii temel alinmaktadir (B.2.2.27.; B.2.2.28. ve B.2.2.29.). Bu degerlendirme sistemine dayanarak tiim dénem sonunda her ders kapsaminda sorulan tiim
sorular, ders ¢iktilarinin ve onlarla iliskilendirilmis program ¢iktilarinin bagarilarinin hesaplanmasinda kullanilmaktadir. Bu bilgiler 1s18inda, programlarimizda
yiiriitiilen derslerde 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yiiriitiilmekte ve dgrencilerin kendini ifade etme olanaklar
miimkiin oldugunca gesitlendirildigi, 6lgme ve degerlendirmenin siirekliligi ¢oklu siav olanaklari; bazilart siire¢ odakli (formatif), 6dev, proje, portfolyo gibi
yontemlerle saglanmakta, ¢ikti temelli degerlendirme yapildigi, ders kazamimlarina ve egitim tiirlerine (6rgiin, uzaktan, karma) uygun smav yontemleri
planlamakta ve uygulandig1 goriilmektedir.

Saglik Bilimleri Enstitiisiinde de benzer bir sekilde 6l¢gme degerlendirme yontemi olarak proje/tasarim, 6dev, sunum, seminer, ara sinav, final sinavi gibi
yontemler kullanilabilmektedir (B.2.2.30.). Pandemi siirecinde uzaktan yapilan sinavlar Mergen sistemi {izerinden yapilmus, sinav 6ncesi dgrenciler etik kurallar
hakkinda bilgilendirilmekte, yiiz yiize yapilan sinavlarda oldugu gibi online yapilan sinavlar da program ve 6grenim ¢iktilariyla iliskilendirilmistir. Mekéndan
bagimsiz online olarak gerceklestirilebilen ddev, sozlii, agik uglu, ¢oktan segmeli test, canli performans izleme gibi birgok aktivite tiirtinii desteklemektedir.
Lisansiistii sinavlarda yeterlik, tez savunma jiirilerinin olusturulmasinda &gretim iiyelerinin ilgili alanda uzman olmasina (yaymnlarinin olmasi) dikkat
edilmektedir. Tiim programlarda 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirmeye iliskin uygulamalar bulunmaktadir. Kredili sisteme uygun olarak bagil
degerlendirme tiiriiniin benimsenmesi, siire¢ odakli degerlendirmeler yapilmasi bu duruma ornek olarak gosterilebilir. Odevler, projeler, arastirmalar ile
ogrenciler kendi 6grenme 6zellikleri ve §grenme hizlarina gore caligmalar gerceklestirmekte ve 6zellikle lisansiistii programlarda ortaya koyduklar1 akademik
rtinler ile degerlendirilmektedirler. Saglik Bilimleri Enstitiisii, lisansiistii programlarda yer alan biitiin segmeli ve zorunlu derslerin ara siav ve donem sonu
siavlarinin Mergen sistemi tizerinde 6dev bigiminde yiiriitilmesine karar vermis ve bu sekilde uygulamistir. Bununla birlikte, tez savunma sinavlari, tez 6nerisi
savunmalar1, doktora yeterlik sinavlari ve tez izleme komitesi toplantilarina iliskin biitiin toplant1 ve jiiri faaliyetleri, vb. tiim ¢aligmalarin temmuz ay1 ve
sonrasinda yapilmasina karar verilmistir. Ancak COVID-19 pandemisine kars1 yurt ¢apinda alinan 6nlemler ve uygulanan korunma tedbirlerinin olumlu yndeki
etkileri sonucunda erisilen kontrollii sosyal hayat siireci géz Oniine alinarak; tez savunma sinavlari, tez 6nerisi savunmalari, doktora yeterlik sinavlari ve tez
izleme komitesi toplantilarina iliskin biitiin toplant1 ve jiiri faaliyetlerinin dénem igerisinde ancak dijital platformlar tizerinden yapilmasina karar verilmistir.
2021-2022 egitim yil1 itibari ile enstitii kapsamindaki dersler ve siavlar yiiz yiize yiiriitiilmustir.

Sosyal Bilimler Enstitiisiinde 6l¢gme ve degerlendirmeye yonelik sistematik bir yap1 olusturulmustur. Bu noktada, 6grenci merkezli yaklasima uygun olarak
dgrencilerin programa iliskin kazanimlari/¢iktilar diizenli olarak takip edilmektedir. Birimde biitiinciil bir §lgme-degerlendirme sistemi var olup &lgme
degerlendirme igin ana ilke ve kurallar yonetmelik gercevesinde belirlenmistir. Ogrenme kazanimi, 6gretim programi (miifredat) ve egitim hizmetinin verilme
bigimi (6rgiin ve uzaktan) ogretim yontemi ile yiiriitiilmekte olup 6lgme-degerlendirme uyumu mevcuttur. Sinav uygulama ve giivenligi mekanizmasi
bulunmaktadir. Orgiin programlarda sinavlar 6gretim iiyesi tarafindan yiizylize gergeklestirilirken ¢evrimici sinavlar Mergen sistemi tizerinden yapilmaktadir.
Dezavantajli gruplar da Mergen sistemi iizerinden egitim alabilmektedir (B.2.2.30.). Birimdeki 6grencilerin ders siirecindeki gelisimini ve dersin sonunda
kazanimlara ulagip ulasmadigim gosteren 6lgme ve degerlendirme arag ve yontemleri kullanilmaktadir. Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve
performans temelinde yiiriitilmekte ve dgrencilerin kendini ifade etme olanaklari ders sunumlari, seminer sunumlari, tez izleme ve savunma sunumlar ile
miimkiin olmaktadir. Olgme ve degerlendirmenin siirekliligi; coklu smav olanaklari, siireg odakli 6dev ve proje gibi yontemlerle saglanmaktadir. Enstitii
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tarafindan yapilan sinavlar ve teslim edilen projeler takip edilmektedir. Ders kazanimlarina ve egitim tiirlerine yonelik 6rgiin veya uzaktan olmak tizere uygun
sinav yontemleri planlanarak ilan edilmekte ve ilgili siiregler takip edilmektedir (B.2.2.31.). Olgme ve degerlendirme uygulamalarimn zaman ve kisiler arasinda
tutarliligi ve giivenirligi saglanmaktadir. Dersi veren 6gretim iiyeleri, anasis.anadolu.edu.tr adresi iizerinden donem baglangicinda ilgili dersin sinav yiizdeliklerini
ve barem araliklarim belirlemektedir. Ogrenciler, sistem {izerinden takiplerini saglamakta ve aldiklar1 notlart anlik olarak goriintiileyebilmektedir. Yapilan
iyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmasi, kontrolii, hedeflerle uyumu ve alinan 6nlemler belirlenmektedir. Enstitiiniin web sitesinde yer alan “Onemli Tarihler”
baglig1 altinda tiim sinavlar i¢in gerekli bilgiler ve tarihler ilan edilmek suretiyle kontrol saglanmaktadir.

Adalet Meslek Yiiksekokulu’nda da 6lgme-degerlendirme yontem ve teknikleri program ve ders amaglarina bagl olarak ¢esitlilik gdstermektedir.
Yiiksekokulda 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir. Ortak kodlu derslerin
smavlari test teknigi ile gergeklestirilirken, zorunlu derslerde dersi veren ¢gretim elemaninin 6ngoriisii ile test, klasik, ddev vb. tekniklerle yapilabilmektedir.
Segmeli dersler 6lgme degerlendirme de ise uygulamali degerlendirme yontemleri tercih edilebilmektedir. Bunun yani sira programin en énemli dersleri arasinda
yer alan Klavye Kullamimi dersi ve sinavi dogrudan uygulama tizerine kuruludur. Benzer bir gesitlilik Engelliler Entegre Yiiksekokulunda gézlenmektedir.
Yiiksekokulda 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalart izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir. Yiiksekokulda
dgrencilerin dénem iginde yaptiklart ¢alismalarin degerlendirilmesi yapilmaktadir. Siire¢ degerlendirmesine 6nem verilmektedir. Bu amagla iiriine yonelik
caligmalar planlanmaktadir. Bu konuda 6gretim tiyelerinin yaptig1 akademik aragtirmalar bulunmaktadir. Donem igindeki ders siirecinde elde edilen iiriine yonelik
yapilan tiim ¢aligmalar degerlendirilmektedir. Bu amagla Engelliler Entegre Yiiksekokulunda okul gazetesi, 6grenci sunumlari, film gosterim ¢aligmasi, staj
hikayem sunumlari, mezunlarla goriisme poster sergisi, is yeri ziyareti poster sergisi, y1l sonu sergisi calismalar1 yapilmaktadir. Ozellikle Hukuk Fakiiltesi ile
yapilan is birliginin bu alanda olumlu etkileri gériilmektedir. Miifredatin belirlenmesi, egitim hizmetlerinin verilmesi, 6lgme degerlendirme sisteminin egitimin
verilme bigimi ile uyumu dersi vermekte olan 6gretim elemanlar tarafindan yapilmaktadir. Ogretim yili sonunda dersi vermekle gorevli gretim elemanlar ile
yapilacak degerlendirme toplantilar ile bir sonraki 6gretim yilinda iyilestirmeler planlanmaktadir. Meslek Yiiksekokulunda biitiinciil bir 6l¢me ve degerlendirme
sistemi bulunmaktadir. Olgme ve degerlendirmeye iliskin ana ilke ve kurallar tammlidir. Sinav sonuglarinin duyurulmasi 6grenci otomasyon sisteminde biitiinciil
bir sekilde gergeklestirilmektedir.

Yabanci Diller Yiiksekokulunda yabanci dil 6grenim ve 6gretiminin dogasina uygun 6grenme merkezli 6lgme degerlendirme siiregleri yonetilmektedir.
YDYO'da yiizyiize ve cevrimigi egitim siireglerinde ogrencilerin dgrenme ¢iktilarina ne derece ulagtiklarimi 6lgmek amaciyla kullanilan farkli 6lgme-
degerlendirme sistemleri mevcuttur. YDYO’da ogrencilerin kendilerini ifade edebilecekleri, yetkinlik ve performanslarini gosterebilecekleri gesitli 6lgme-
degerlendirme olanaklari vardir. Bunlar 6grencileri yazma, okuma, dinleme, konugma becerilerinin §lgiildiigii sinavlar ile sunum, kompozisyon, paragraf, resmi
e-posta vb. gibi yazilt ve sozlii dil kullammlarint pekistirmeyi amaglayan 6devlerdir. Bu sinavlar yiiz yiize egitim siirecinde yiiz yiize uygulanmaktadir. Bazi
ddevler smifta uygulanirken bazilari Mergen sistemi iizerinde yiiriitiilmektedir. Uzaktan egitim siirecinde smavlar ve ddevler Mergen sistemi ve Zoom
uygulamasi iizerinden yiiriitiilmiistiir. Savlar Program Gelistirme biriminin belirledigi ¢iktilar dogrultusunda hazirlanmakta, siire¢ odakli 6devler yine 6grenme
ciktilar1 baz alinarak hazirlanmaktadir. Olgme-degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisiler arasinda tutarliligini ve giivenilirligini saglamak adina alinan
kararlar tutanaklarla belgelendirilmektedir. Degerlendirme siirecinde tutarliligi ve giivenilirligi saglamak adina yazma ve konusma sinavlart iki §gretim elemant
tarafindan degerlendirilmekte, konusma sinavlari kayda alinmakta, degerlendirme asamasinda Yiiksekokulda konusma ve yazma sinavlari ve odevleri igin
kullanilan kriteri kullanmakta ve eger iki degerlendirici arasinda 2 puandan fazla fark varsa degerlendirmelerini gozden gecirmektedirler. Yazili anlatim sinavlari
i¢in standard: saglamak adina 6grenci kagitlar1 degerlendirilmeden 6nce “norming” toplantilari yapilmaktadir. Bu toplantilarda sinavda sorulan soruyla ilgili olast
6grenci cevaplar1 problem olabilecek durumlarda degerlendirmenin nasil yapilacagi konusulmakta ve boylelikle degerlendirme kriterinin tiim degerlendiriciler
tarafindan tutarli bir sekilde kullanilmasi saglanmaktadir. Ogretim yili iginde ara sinavlardan ve final sinavlarindan sonra 6gretim elemanlarindan geribildirim
alinmakta alman geribildirimler 6gretim elemanlartyla toplant1 veya e-posta araciligiyla paylasiimaktadir. Daha sonra gerekli iyilestirmeler birimler tarafindan
yapilmaya ¢alisilmaktadir (B.2.2.32., B.2.2.33., B.2.2.34., B.2.2.35., B.2.2.36.).

Ogrencilerin yazma-konugma-dinleme-okuma becerileri ve dilbilgisi bilgileri ara sinavlar ve final sinavlarinda her diizeyde 6l¢tilmektedir. Ayn1 zamanda her
diizeyde Program Gelistirme ve Sinav birimleri tarafindan belirlenen araliklarla kisa sinavlar uygulanmaktadir. Sinavlar 6grenme ¢iktilar1 dogrultusunda
hazirlanmaktadir. Bunu saglamak adina sinav sorulari yazilmaya baslanmadan once her sinav igin “Table of Specifications” (TOS), yani hangi 6grenme
¢iktilarinin ne oranda ve ne tiir sorularla dlgiilecegine dair ¢izelge, hazirlanmaktadir. Biitiin sinavlarin hazirlanma siirecinde Sinav birimi tarafindan hazirlanan
sorular uygulanmadan 6nce Program Gelistirme, Koordinasyon, Materyal Gelistirme birimleri tarafindan degerlendirilmekte ve sinavlarda gerekli goriilen
yerlerin iyilestirilmesi saglanmaktadir. Bunlara ek olarak ara siavlar ve finallerden sonra her diizeyde 6gretim elemanlarindan uygulanan sinavlar igin doniit
vermeleri istenmektedir. Bu doniitler daha sonra Olgme ve Degerlendirme Birimi iginde degerlendirilip gerekli degisiklikler ve iyilestirmeler yapilmaktadir. Her
ara smav ve final sinavi uygulamasindan once dgretim elemanlarina ve 6grencilere sinav siireci hakkinda bilgilendirme yapilmaktadir. Smavlarda dezavantajli
gruplara yardim edebilecek 6gretim elemanlari gorevlendirilmektedir. Ogrencilerin 6grenme siireglerini 6lgme-degerlendirmeye yansitmak adina ikinci ara sinav
notu siireg igerisinde dgrencilerin derse katilim puanlari, yaptiklar1 6devler ve kisa smav notlarindan olusturulmaktadir. Ogretim yili sonunda bulundugu dil
diizeyini basariyla tamamlamig olan dgrenciler yabanci dil sinavina girmektedir. Yabanci dil sinavi kurum tarafindan 6grenci ¢ikis diizeyi olarak belirlenmis orta
diizey 6grenme ¢iktilarina yonelik hazirlanir. Sinav, kitapgik sinavi, yazma sinavi ve konusma sinavindan olusur. Kitapgik sinavinda dinleme, dilbilgisi, kelime ve
okuma becerilerine yonelik sorular bulunur. Yazma sinavinda ¢grencilerden verilen konu hakkinda bir kompozisyon yazmalari istenir. Kompozisyon sinavinin
degerlendirilmesi 6ncesinde bir standardizasyon saglanmasi amaciyla “norming” ¢aligmasi yapilir. Konusma smavi ise bireysel soru ve tartigma sorusundan
olusur. Yabanci dil sinavi 6grenci-6gretim elemam geri bildirimine dayali olarak gelistirilmektedir. Gelistirmeler ve iyilestirmeler, Bilgisayar Aragtirma ve
Gelistirme Merkezi’nden alinan madde analizi verilerine gore sinav incelenerek ve 6gretim gorevlilerinden gelen doniitler sonunda Yeterlik Birimi tarafindan
yapilmaktadir.

Iletisim Bilimleri Fakiiltesinde pandemi nedeniyle egitim — ¢gretimin uzaktan egitim yontemiyle yiiriitiilmesi ve 6grenci merkezli, uygulamali derslerin
stirdiiriilmesi saglanmistir. Birimde 6zellikle uygulamali derslerde olmak iizere, 6l¢me ve degerlendirme siiregleri, 6grencilerin kendini ifade etme olanaklar
miimkiin oldugunca kullanilarak; 6dev, proje, portfolyo, sunum gibi yontemlerle saglanmakta, ¢ikt1 temelli degerlendirme yapilmaktadir. Bu dogrultuda ders
bazli olarak 6grenci geri bildirimleri ANASIS Sistemi {izerinde sunulan anketler araciligiyla elde edilmektedir(B.2.2.37., B.2.2.38., B.2.2.39., B.2.2.40.,
B.2.241., B.2.242., B.2.243., B.2.2.44, B.2.2.45. ve B.2.2.46.). Birimimizde biitiinciil bir 6l¢gme degerlendirme sistemi igin smav yonetmeligi takip
edilmektedir (B.2.2.47.) ve sinav uygulama ve giivenligi mekanizmalar1 bulunmaktadir (B.2.2.48.). Programlarda 6l¢me ve degerlendirme sistemine iliskin ilke
ve kurallar Anadolu Bilgi Paketinde ve her bir ders igin ayr1 bir sekilde belirtilmistir (B.2.2.49., B.2.2.50., B.2.2.51. ve B.2.2.52.). Tiim bunlara ek olarak
birimimizde smmav uygulama ve giivenligi mekanizmalar1 da bulunmaktadir. Siav giivenligi, siniftaki 6grenci sayisina gdzetmek atanarak saglanmaktadir
(B.2.2.53.). Ayrica dezavantajli gruplarin ihtiyact dogrultusunda 6l¢me ve degerlendirme agamalarinda ayr1 gézetmen ve siniflar ayarlanmaktadir (B.2.2.54.).

Turizm Fakiiltesinde ise programlarin dogasina uygun gesitli 6lgme-degerlendirme yontem ve teknikleri uygulanmaktadir. Turizm Isletmeciligi programinda
ogrencilerin ders veya ders ile ilgili ¢esitli etkinliklerde gostermis olduklart performanslar ara sinav, ddev, aligtirma, proje, uygulama, dénem sonu sinavi,
mazeret smavi, biitiinleme sinavi, tek ders smavi gibi farkli yontemler uygulanarak 6lgiilmekte ve degerlendirilmektedir. Olgme ve degerlendirme igin dgretim
elemanlari tarafindan derslerin igerigine uygun olabilecek; klasik sinav, goktan segmeli sinav, 6dev, performans degerlendirme ve liriin degerlendirme yontemleri
uygulanmaktadir. Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimiiniin uzaktan 6gretim siirecinde, online sinavlar ve 6dev uygulamalarindan yararlanilmustir. {lgili
online sinav yontemlerinin yiiriitiilmesinde teknik yonergelere bagli kalinmaktadir. Online yiiriitiilen uygulama dersleri igin ise dersin igerigine gore her hafta
6grenci, kendi evinde yaptigi uygulamayr video ¢ekip montajlayip 1-2 dakikalik videolara doniistiirmiis ve yaptigi uygulamanin recetesi veya yazili
degerlendirmesi ile Mergen sistemine veya dgretim tiyesinin mail adresine yonlendirmistir. Her hafta 6grenci uygulamasina gerek duyulmayan derslerde ara sinav
ve final siavi igin benzer sekilde video, powerpoint sunumu ya da Word dosyasinda hazirlanan regetelerle yemek fotograflar degerlendirilmistir. Ogrencinin her
bir derste gostermis oldugu basari, ara smnav ve donem sonu/biitiinleme smavimin birlikte degerlendirilmesiyle belirlenmektedir. Dénem i¢i notlar; ara
sinav/6dev/uygulama/pratik ¢alismalara verilen notlardan olugsmaktadir. Turizm fakiiltesinde genel olarak, Ara Sinav ve Dénem Sonu Sinavlarina dayali sonug
temelli bir yaklagim uygulansa da proje, uygulama, 6dev gibi arag ve yontemler ile siireg temelli bir §l¢me-degerlendirme yaklagimi da benimsenmektedir. S6z
konusu yontemlerle ilgili bilgiler https:/abp.anadolu.edu.tr/tr internet adresinden erigilen AKTS Anadolu Bilgi Paketi (ABP) iizerinden 6grencilere
duyurulmaktadir. Tim programlarda 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirmeye iligkin uygulamalar bulunmaktadir. Kredili sisteme uygun olarak bagil
degerlendirme tiiriiniin benimsenmesi, siire¢ odakli degerlendirmeler yapilmasi bu duruma 6rnek olarak gosterilebilir. Coktan segmeli sinavlar disinda agik uglu
sorular, proje ve arastirma ddevleri ile 6grencilerin 6zelliklerine ve 6grenme diizeylerine gore farklilastirilmis alternatif 6lgme ve degerlendirme siireglerine yer
verilmektedir. Turizm Rehberligi programinda, 6grencilerin derslerdeki basarisinin hangi yontemlerle lgiilecegi ve degerlendirilecegi her dersin 6gretim elemani
tarafindan yariyil baginda belirlenerek Anadolu Universitesi Orgiin Ogrenci Sistemi (ANASIS) iizerinden 6grencilere duyurulur. Turizm Fakiiltesinde her ders igin
en az 1 dénem igi smavi ile donem sonu smavi ve biitiinleme smavi yapilir. Ogrencinin dersteki basarisi, 1 ara sinav, 1 donem sonu sinavi, kisa sinavlar (quiz),
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6dev, proje, sunum, derse devam ve katilim gibi araglarla 6lgiiliir. Teorik ve uygulamali derslere devam zorunlulugu en az %70’tir. Modiil seklinde kisimlara
ayrilmus dersler ile teorik ve uygulamali kisimlari olan derslerde; herhangi bir kisimdan devam kosulunu yerine getirmeyen dgrenci, o dersten devamsiz sayilir.
Donem i¢i degerlendirmelerin bagari notuna katkist %30’dan az, %60°tan fazla olmayacak sekilde belirlenir. Sadece dénem sonu sinavi yapilan uygulamali
derslerde, donem sonu siavinin basari notuna katkist %100’diir (B.2.2.55. ve B.2.2.56.).

Saglik Bilimleri Fakiiltesinde donem iginde bir donem igi sinavi ve dénem sonu sinavi yapilmaktadir. Smav programlari, Ogrenci Islerinden Sorumlu Dekan
Yardimcisi tarafindan hazirlanarak sinavlardan en az 15 giin 6nce 6grencilere fakiilte 6grenci duyuru panolarindan ve web sayfasindan ilan edilmektedir
(B.2.2.57.). Ayrica dersin yiritiiclisi ve gozetmenlerin de bulundugu smnav programlart 6grenci bilisim sistemine girilerek elektronik ortamda da ilan
edilmektedir. Boylece hem dgretim iiyeleri hem de 6grenciler sistemden kolaylikla programa ulagabilmektedir. Donem i¢i degerlendirmelerin basari notuna
katkis1 %30’dan az, %60°dan fazla olmayacak sekilde belirlenir. Donem igi notlari; ara sinavi notu/notlar1 ve/veya 6devlere, uygulamalara ve pratik ¢aligmalara
verilen notlardan olusmaktadir. Ayrica Fakiiltede Olgme-Degerlendirme Komisyonu bulunmaktadir (B.2.2.58.).

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin tamnmasi ve kredilendirilmesi

Anadolu Universitesi’nin onlisans, lisans ve lisansiistii programlarina dgrenci kabuliine iliskin usul ve esaslari diizenleyen uygulamalar, Universite
Senatosu tarafindan kabul edilen mevzuat gergevesinde yapilmaktadir. Anadolu Universitesi’nde, 6grenci hareketliligini tesvik etmek iizere ders ve kredi
taninmasi ve diploma denkligi gibi konularda gerekli diizenlemeler bulunmaktadir. Anadolu Universitesi tarafindan onaylanmis bir 6grenim anlagmasinin
bulunmasi, 6grenciye akademik taninirlik verilmesini garanti altina almaktadir. Onceki grenmenin taninmasinda &grencinin daha onceki 6grenimi sirasinda almig
oldugu dersler, derslerin kredileri ve harf notlar1 Universite Yonetim Kurulu tarafindan gevrilen krediler kullanilarak transfer edilmektedir. Ayrica program
bazinda 6nceki dgrenmenin taninmasinda ise ilgili 6gretim birimi yonetim kurulu tarafindan degerlendirilerek biitiin 6grenimini kapsayacak sekilde karara
baglanmaktadir.

Anadolu Universitesinde 6grencinin kabulii ile ilgili tiim siireglerde agik ve tutarl &lgiitler uygulanmaktadir. Lisans ve onlisans programlarina OSYM
tarafindan ~ kontenjanlar  dahilinde  yerlestirme  yapilmaktadir. Qlgili  tim  yasal mevzuat  asagidaki adreste  yer  almaktadir.
(https:/kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/53950545? AspxAutoDetectCookieSupport=1)(B.2.3.1.)

Anadolu Universitesi’nin 6nlisans, lisans ve lisansiistii programlarina ogrenci kabuliine iligkin usul ve esaslari diizenleyen uygulamalar, Universite
Senatosu tarafindan kabul edilen mevzuat gergevesinde yapilmaktadir. Anadolu Universitesi biinyesindeki lisansiistii egitimler dahil biitiin programlarda 6grenci
kabulleri biiyiik 6lgiide gevrimigi yapilmaktadir; 2021-2022 Ogretim Yili Giiz Dénemi basinda da benzer sekilde 6grenci segme ve kaydetme siiregleri gevrimigi
yapilmustir. Genel Kabul Sartlarina https://www.anadolu.edu.tr/ogrenci-isleri/ogrenci-icin-bilgi/genel-kabul-sartlari baglantisindan ulasilabilir (B.2.3.2.). Kayit
islemleri ile ilgili bilgilere https //www.anadolu.edu.tr/ogrenci-isleri/ogrenci-icin-bilgi/kayit-islemleri baglantisindan ulagilabilir (B.2.3.2.1., B.2.3.2.2.).

Acikdgretim Sisteminde OSYM siireci sonucu yeni kayit, dikey gegis, yatay gecis, yabanc1 grenci segme sinavi tiirii genel 6grenci kabul sistemlerinin yam
sira Ikinci Universite uygulamasi kapsaminda herhangi bir yiiksekogretim programindan mezun olanlar ile halen Ogrenim gdren OFrenciler kayit
yaptirabilmektedir. Buradaki istisna; Agikogretim, Iktisat, isletme Fakiiltelerinden mezun olanlar bagvuru yapabilirken halen kayith olanlarin ikinci Universite
kapsaminda baska bir programa kayit yaptiramamalaridir (B.2.3.3.).

“Ozel Yetenek Sinavi” gerektiren boliimler icin (Devlet Konservatuari, Giizel Sanatlar Fakiiltesi gibi) yerlestirme “Anadolu Universitesi Lisans Programlari
Ozel Yetenck Smav Yonergesi https://www.anadolu.edu.tr/uploads/anadolu/ckfinder/web/files/lisan-ozel-yetenek-yonergesi.pdf hiikiimlerine — gore
gerceklestirilmektedir (B.2.3.4.).

Giizel Sanatlar Fakiiltesinde okumak isteyen 6grencilere yapilacak olan “Ozel Yetenek Sinavi Kilavuzu” hazirlanmis ve duyurusu yapilmistir. Ogrencilerin
online miiracaat ettikleri bagvurular iki giin siirmiistir. 2021-2022 Egitim-Ogretim Yili Ozel Yetenek Smnav Bagvurusu ve Smav Kilavuzuna
https://ozelyetenek.anadolu.edu.tr/gsf baglantisi tizerinden ulagilabilir. https://ozelyetenek.anadolu.edu.tr/Content/Documents/GSF-kilavuz-2021.pdf (B.2.3.5.)

Lisaniistii programlar i¢in; Sosyal Bilimler Enstitiisii, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Giizel Sanatlar Enstitiisti, Saglik Bilimleri Enstitiisii lisansiistii
programlarina grenci kabuliine iliskin usul ve esaslar1 diizenleyen uygulamalar, Universite Senatosu tarafindan kabul edilen mevzuat ¢ergevesinde yapilmaktadir.
Lisansiistii programlarina yerlestirilecek adaylarin bagvurulari, gevrim igi (online) olarak alinmugtir. Ogrencilerin hizli bilgilendirilmesi amaciyla ayrica SMS
bildirimleri gerceklestirilmistir. Bu sayede 6grencinin egitim-gretim siirecini etkileyen dnemli bilgilendirmelerin e-posta veya Web sitesinde gozden kagmasi
durumunda dogrudan erigim i¢in bir kanal olarak SMS kullanilmustir.

“Anadolu Universitesi Yurtdisindan Kabul Edilecek Ogrenci Basvuru ve Kayit Yénergesi (ANADOLUYOS)” ile yabanci uyruklu 6grencilerin kabulii,
“Anadolu Universitesi Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi kapsaminda da giiz ve bahar dénemlerinde lisansiistii programlara 6grenci kabulii
yapilmistir. 2021-2022 Ogretim yili giiz yartyih Kurum i¢i ve Kurumlar aras1 Yatay Gegis Ogrenci Kontenjanlari, Bagvuru Kosullar ile ilgili bilgi ve belgeler
enstitiilerin web sayfalarinda duyurulmustur.

Enstitiilerin 6grenci kabullerine yonelik yonetmelik ¢ergevesinde Anabilim Dali Bagkanliklar tarafindan tanimlanan bolim kosul ve kontenjanlar1 6nceden
belirlenerek yayinlanmaktadir (B.2.3.6., B.2.3.6.1.). Ogrenci kabuliine iliskin kosul ve kontenjanlar Anabilim Dali Baskanliklar1 tarafindan belirlenmekte ve
Universite Senatosu tarafindan karara baglanarak ilan edilmektedir.

2021-2021 Ogretim Y11 Giiz Donemi Giizel Sanatlar Enstitiisii Lisansiistii 6grenci basvurulari ve portfolyo teslimi BAUM tarafindan hazirlanan uygulama
ile online yapilmis ve jiiri iyelerinin kolayca erisimi sayesinde sinav siireci kisaltilmistir. Anasanat Dali Baskanliklarinin istekleri dogrultusunda bazi
programlarin yetenek sinavlari yiiz yiize, bazilari ise ¢evrimigi yaptlmistir. Kesin kayit hakki kazanan grencilerin kayitlari ¢evrimigi yapilmistir.

2021-2022 Egitim-Ogretim Yilinda kayit siirecinin gevrimici gergeklestirilebilmesi igin BAUM ile birlikte galisarak sistemsel gelistirmeler yapilmistir.
Lisansiistii bagvuru otomasyonuna entegre olan bir kayit sistemi gelistirilmistir. Kayit sistemi 6grencilerin e-posta adreslerine bilgilendirme yapacak sekilde
tasarlanmistir. Bu sayede 2021-2022 Giiz ve Bahar Dénemlerinde kayit yaptiran dgrencilerin tamami kayitlarim ¢evrimici olarak gergeklestirmislerdir.

Yabanci uyruklu 6grenci bagvurularinda Anadolu Universitesinin Onlisans/Lisans Programlarina Yurt Disindan; Yiiksekogretime Gegis ve Yerlestirme
Sinaviyla (Anadoluyds)/Uluslararasi Gegerliligi Olan Sinav Sonuglariyla/Diploma Notuna Gore Kabul Edilecek Ogrenciler Igin Bagvuru ilani yapilmistir.
Anadolu Universitesinin Onlisans/Lisans Programlarina Yurt Digindan Kabul Edilecek Ogrenciler i¢in Bagvuru, Kabul Ve Kayit Yénergesi meveuttur (B.2.3.7.).

“Anadolu Universitesi Yurtdigindan Kabul Edilecek Ogrenci Basvuru ve Kayit Yonergesi (ANADOLUYOS)” ile yabanci uyruklu 6grencilerin kabuli,
“Anadolu Universitesi Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Simav Yonetmeligi kapsaminda da giiz ve bahar dénemlerinde lisansiistii programlara 6grenci kabulii
yapilmustir. Ogrenciler, daha 6nce 6grenim gordiikleri yurt igi veya yurt disindaki diger Yiiksekogretim Universitesi’ne kesin kayit yaptiran 6grenciler ilk hafta
icinde basvurduklar: takdirde kredi ve not transfer talepleri ilgili 6gretim birimi yonetim kurulu tarafindan degerlendirilerek biitiin 6grenimini kapsayacak sekilde
ve bir defaya mahsus olmak iizere karara baglanir. Onceki Ogrenmenin Taninmas ile ilgili agtklamalara https:/www.anadolu.edu.tr/ogrenci-isleri/ogrenci-icin-
bilgi/onceki-ogrenmenin-taninmasi adresinden erisilebilir (B.2.3.8., B.2.3.9., B.2.3.9.1.).

Onceki 6grenmelerin taninmast ve kredilendirilmesi hususlarinda Enstitiilere yatay gegis yapilmast veya Enstitiiden zel 6grenci olarak ders aliabilmesi
gibi siiregler Anadolu Universitesi Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi’nde tanimlanmustir.

Yatay ve dikey gegisler ile ders transfer talepleri 24.04.2010 tarihli ve 27561 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Yiiksekogretim Kurumlarinda Onlisans
ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yandal ile Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapilmas Esaslarina Iliskin Y 6netmelik” kapsaminda
yapilmaktadir. 2021-2022 Ogretim Y1li Giiz ve Bahar Yariyili Kurum i¢i ve Kurumlar arast Yatay Gegls Ogrenci Kontenjanlarl Ba§vuru Kosullari 1le ilgili bilgi
ve belgeler web sayfasinda duyurulmustur: https://www.anadolu.edu.tr/ogrenci-isleri/or ilgi lgeler/ku Anadolu
Universitesindeki 6nlisans ve lisans programlarina kurum igi/kurumlararasi/merkezi yerlestirme puantyla yatay gegise, dikey gegise, ¢ift anadal, yandal ve degisim
programlarindaki 6grencilige, 6zel 6grencilige, eszamanli §grenimde 6grencilige, kurum igi/kurumlararasi ders, kredi transferi ve not aktarimu ile dersten ¢ekilme
islemlerine iliskin usul ve esaslar yonerge gercevesinde yiiriitiiliir (B.2.3.10). Anadolu Universitesinin &nlisans/lisans diizeyinde egitim-6gretim veren
boliimlerine/programlarina yurt digindan kabul edilecek 6grencilerin bagvuru, kabul ve kayitlarina iliskin usul ve esaslar1 diizenleyen yonerge de mevcuttur ve not
kargiliklar1 Senato karariyla belirlenir (B.2.3.10.1., B.2.3.10.2.).

Anadolu Universitesinde 6grenimine devam eden 6grenciler igin ¢ift anadal ve yandal programlari da bulunmaktadir. Ogrencilerin ikinci anadal diploma
programina kabulii, o programin yiiriitiildagi ilgili bolimiin onerisi tizerine fakiilte/yiiksekokul yonetim kurulunun onayiyla yapilmaktadir. “Ozel Yetenek
Siav1” ile 6grenci alan gift anadal diploma programina 6grenci kabuliinde “Ozel Yetenek Sinavi”’nda da basarili olma kosulu aranmaktadir. Yandal programina
6grenci kabulii ise anadal lisans programimin en erken tigiincii, en geg altinci yariyilin basinda olmaktadir. Ogrencinin bagvurdugu yariyila kadar aldigi lisans
programindaki tiim kredili dersleri basariyla tamamlamis olmasi ve bagvuru sirasinda anadal programindaki genel not ortalamasimin en az 100 iizerinden 65
olmasi gerekmektedir.

Anadolu Universitesi 2021-2022 Ogretim Y1l Giiz Yariyih Cift Anadal ve Yandal Programi Ogrenci Kontenjanlar1 ve Ogrenci Kabul Edilecek Programlar
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ile ilgili bilgi ve belgeler asagidaki linkte yer almaktadir: https://www.anadolu.edu.tr/ogrenci-isleri/orgun-bilgi-ve-belgeler/cift-anadal-yandal-programi
(B.2.3.11., B.2.3.12.). Onceki ogrenmenin tamnmasiyla ilgili daha ayrintili bilgiye https://www.anadolu.edu.tr/ogrenci-isleri/ogrenci-icin-bilgi/onceki-
ogrenmenin-taninmasi baglantisindan (B.2.3.13.) ulasilabilmektedir.

On lisans programlarinda 6nceki 6grenmelerin taninmastyla ilgili mevzuat kisitlari bulunmakla birlikte dgrencilerin egitim-6gretim gordiikleri alanda ve
ilgili sektorde sigortali olarak ¢aligtiklarim belgelemeleri durumunda zorunlu veya istege bagli stajlarinin yerine sayilmasi ilgili birimlerin Yonergeleriyle
giivence alta almmugtir. “Meslek Yiiksekokullart ve Agikdgretim Onlisans Programlart Mezunlarinin Lisans Ogrenimine Devamlari Hakkinda Y 6netmelik”
esaslarina gore Meslek Yiiksekokullar ve Agikogretim Fakiiltesi 6n lisans programi mezunlarindan lisans 6grenimine devam etmek isteyenler dikey gecisle kayit
yaptirabilmektedirler. Meslek Yiiksekokullar: ve A¢itkogretim Fakiiltesi 6n lisans programlari son sinif 6grencileri ve mezunlarinin, 6rgiin ve agikogretim lisans
programlarma dikey gegis yapmalar ile ilgili smav ve yerlestirme islemleri Olgme Segme ve Yerlestirme Merkezi (OSYM) tarafindan yiiriitiilmektedir. Meslek
Yiiksekokullar1 ve Agikdgretim Fakiiltesi 6n lisans programlari son smif 6grencileri ve mezunlari, 2021-2022 6gretim yilinda Agikdgretim, iktisat ve Isletme
Fakiiltelerine dikey gegis yapmak istiyorlarsa 2021 Dikey Gegis Sinavina (DGS) girmek zorundadirlar. Meslek Yiiksekokullar: ile Agikdgretim On Lisans
Programlari Mezunlarinin Lisans Ogrenimine Dikey Gegis Sinavi bagvurular elektronik ortamda OSYM Bagvuru Merkezleri araciligiyla veya bireysel olarak
OSYM nin https:/ais.osym.gov.tr adresinden yapabilmektedir. (B.2.3.14., B.2.3.14.1.).

Anadolu Universitesi, 6grencilerin yurt igi/yurt digt anlasmali kurumlardan aldiklar1 derslere, orijinal kodlari, adlart ve AKTS'ye ¢evrilmis kredileriyle
taninirlik saglanmaktadir. Boylelikle, dgrenciler dgrenime baglamadan 6nce Anadolu Universitesi tarafindan onaylanmis bir 6grenim anlagmasinin bulunmast
yoluyla 6grenciye akademik taninirlik verilmesi garanti altina alinmaktadir. Anadolu Universitesinde 6grenci hareketliligini tesvik etmek iizere ders ve kredi
taninmasi ve diploma denkligi gibi konularda gerekli diizenlemeler bulunmaktadir. Bu baglamda 6grencilerin yurt i¢i/yurt dis1 anlagmali kurumlardan aldiklar:
derslere, orijinal kodlari, adlar1 ve AKTS'ye ¢evrilmis kredileriyle taninirlik saglanmaktadir. Dersin alindigi kurumda AKTS kredileri kullaniliyor olmasi
durumunda bu krediler oldugu gibi transfer edilirken, AKTS kredisinin kullanilmadigi kurumlar igin yerel sistem temel alinarak ve Universite Y énetim Kurulu
tarafindan gevrilen krediler kullamlarak transfer gergeklestirilmektedir. Alman notlarm transferinde de karst kurumlarin not sistemi Anadolu Universitesi
sistemine cevrilmekte veya AKTS not sistemi kullanilmaktadir. Tiim bu tamnma siiregleri Ggrencinin yalmzca “Ogrenim Anlasmasi” ve “Transkript”i
Universitenin ilgili birimine ulastirmasinin ardindan 6zel bir talebi olmaksizin gergeklestirilmektedir.

Uluslararas1 Programlar Anadolu Universitesinin web sayfasinda ve Uluslararasi {liskiler Birimi web sayfasinda ayrintili olarak yer almaktadir(B.2.3.15.).
https://www.anadolu.edu.tr/ogrenci-isleri/ogrenci-icin-bilgi/uluslararasi-programlar

Uluslararas1 Ortak Lisans programlari, Tiirkiye'deki bir tiniversite ile yurtdisindaki bir iniversite tarafindan ortak olarak yiiriitiilen derece programlaridir.
Programui basariyla tamamlayan bir 6grenci, her tiniversiteden bir tane olmak tizere iki ayr1 diploma alir. Ortak olarak yiiriitiilen her programa ait 6zel kosullar
mevcuttur, https://uib.anadolu.edu.tr/cift-diploma-programlari (B.2.3.16.). Anadolu Universitesi tarafindan yiiriitillen ¢ift diploma programlarimin &zel
kosullarina ait ayrintili bilgi igin: https://www.anadolu.edu.tr/ogrenci-isleri/ogrenci-icin-bilgi/ogrenci-duyurulari (B2.3.16.1.).

B.2 4. Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma

4 yillik lisans programinda en az 240 AKTS’lik dersi basariyla tamamlayan; CK, DZ, EK, FF ve YZ harf notu olmayan, genel not ortalamasi 4,00 tizerinden
en az 2,00 olan ve diger yiikiimliiliiklerini yerine getiren 6grenciye kayitli oldugu programin karekodlu diplomast ile Diploma eki (Diploma Supplement) ve Not
Durum Belgesi verilir. Lisans kayitli olan, ilk 4 yariythllik/2 yillik programi bagariyla tamamlayan, en az, 2,00 genel not ortalamasim saglayan ve diger
yikiimliiliiklerini yerine getiren 6grencinin istegi tizerine kayd: silinerek kendisine onlisans diplomast verilir. Ayrica bazi programlarda 6grencilerin mezun
olabilmeleri igin zorunlu stajlarim tamamlamalar1 da gerekmektedir. GNO’su 3,50 ve iizeri olan 6grenci “Yiiksek Onur Ogrencisi”, GNO’su 3,00 ile 3,49
arasinda olan grenci “Onur Ogrencisi” olarak mezun olur. Mezun asamasina gelen Ggrencinin Ggrenci isleri tarafindan tiim kosullar1 kargiladifina yonelik
kontroliinden sonra dgrencinin akademik damsmamna Orgiin Ogrenci Sistemi tizerinden bir bildiri gonderilir. Akademik damsmanin Orgiin Ogrenci Sistemi
tizerinden gordiigii “Mezuniyet islemleri” sekmesinden “Danismam Oldugum Ogrencilerin Mezuniyet Onay1” segenegine tiklamastyla birlikte 6grencinin mezun
olabilmesi igin gereken sartlari tagiyip tagimadigina yonelik kontrolleri son kez yaparak onay kutucuklarini doldurup
dgrencinin mezuniyetine onay vermesiyle birlikte dgrencinin mezuniyetine karar verilir ve diploma hazirlama islemleri baslar.

Mezuniyet i¢in gerekli kosullarin saglanip saglanmadigi, akademik damsmanlar tarafindan Orgiin Ogrenci Sistemi {izerinden kontrol edilebilmektedir.
Akademik damsmanin Orgiin Ogrenci Sistemi tizerinden gordigii “Mezuniyet Islemleri” sekmesinden “Danismam Oldugum Ogrencilerin Mezuniyet Onayi”
segenegi dgrencilerin mezuniyet durumuyla ilgili giincel ve giivenilir veriler sunmaktadir. ilk olarak mezun olmak iizere olan grencinin mezuniyet islemlerini,
ogrenci isleri birimi baslatir. Daha sonra ANASIS iizerinden Mezunlar Birligi ilk onay: verir. Daha sonra 6grenci bilgisi kiitiiphaneye gider ve mezuniyet onay
beklenir. Bu onaylardan sonra ise mezun durumundaki §grencilerin mezuniyet kosullarini sagladigina iligkin sunulan segeneklerin tek tek danigman, staj
komisyonu bagkani, bsliim bagkani ve dekan yardimeisi tarafindan mezuniyet onayinin verilmesi ile giivenilirlik saglanir. Ogrencinin mezuniyet durumuna karar
vermede Ogrenci Isleri Daire Baskanligi da sorumludur. Ogrenci Isleri Daire Bagkanligi, boliimle irtibata gegerek mezuniyet asamasindaki 6grenciler hakkinda
bilgi vermekte, mezuniyet durumundaki grencileri kontrol etmekte ve ortaya ¢ikabilecek sorunlarin ¢6ziimii i¢in boliimle koordinasyonlu olarak ¢aligmaktadir.
Mezuniyet kosullarimi yerine getiren &grencilerin mezuniyet islemleri Ogrenci Isleri Daire Baskanligi tarafindan yapilir. Egitim siirecinin sonunda (6zel
6grenciler harig), https://www.anadolu.edu.tr/uploads/anadolu/ckfinder/web/files/diploma-yonergesi.pdf (B.2.4.1.) baglantisiyla ulagilabilen Diploma, Diploma
Eki ile Diger Belgelerin Diizenlenmesine liskin Yonerge kapsaminda 6grencilere belge verilmektedir. Ogrencilerin mezun asamasinda dikkat etmesi gereken
mezuniyet kontrolii konusunda birimlerin web sayfalarinda agiklamalar yer almaktadir (B.2.4.2.).

Acikogretim Sistemi programlart dahil biitiin programlarda AKTS kullanilmakta ve kayitli oldugu 6n lisans/meslek yiiksek okulu programinda en az 120
AKTS kredilik, lisans programinda en az 240 AKTS kredilik ders alip tiim derslerini basariyla tamamlayan, FF, YZ ve DZ harf notu olmayan, GNO’su en az 2,00
olan ve diger yiikiimliiliiklerini yerine getiren §grenciye “Diploma (karekodlu)” ve “Diploma Eki (Diploma Supplement)” verilmektedir. Bu diploma ve ekleri
uluslararasi taninirliga sahiptir (B.2.4.3.).

Lisaniistii programlarda Diploma islemleri ile ilgili olan yeterlikler, YOK lisansiistii egitim-6gretim ve stnav yonetmeligi gergevesinde yiiksek lisans ve
doktora i¢in yer almaktadir (B.2.4.4.). Diploma islemleri bu tamimli siirece uygun olarak yiiriitiilmekte, izlenmekte ve bu dogrultuda gerekli onlemler
alinmaktadir.

Lisantistii programlarda Tez/i yiiksek lisans 6grencisinin basarili sayilabilmesi i¢in aldig1 tiim derslerden YT, CC veya bunun tizerinde bir harf notu almasi
ve en az 2,50 GNO’yu saglamasi gerekir. Tezli yiiksek lisans diplomasi iizerinde dgrencinin kayithi oldugu enstitii anabilim/anasanat dalindaki programin
Yiiksekogretim Kurulu (YOK) tarafindan onaylanmis adi bulunur. Tezsiz yiiksek lisans programi; toplam 60 AKTS’den az olmamak kaydiyla en az 10 ders ile
dénem projesi dersinden olusur. Ogrenci; dénem projesi dersinin alindig1 yariyilda, dénem projesi dersine kayit yaptirmak ve yariyil sonunda yazili bir rapor
vermek zorundadir. Kredili derslerini ve donem projesini basariyla tamamlayan 6grenciye tezsiz yiiksek lisans diplomasi verilir. Doktora programu; tezli yiiksek
lisans derecesine sahip dgrenci i¢in toplam 60 AKTS kredisinden az olmamak kosuluyla en az 7 ders, seminer dersi, yeterlik sinavi ile 180 AKTS kredisinden az
olmamak kosuluyla tez nerisi, uzmanlik alan dersi ve tez ¢alismasindan olusur. Lisans derecesi ile kabul edilmis 6grenci i¢in ise toplam 120 AKTS kredisinden
az olmamak kosuluyla en az 14 ders, seminer dersi, yeterlik sinavi ile 180 AKTS kredisinden az olmamak kosuluyla tez onerisi, uzmanlik alan dersi ve tez
caligmasindan olusur. Sanatta yeterlik programu; tezli yiiksek lisans derecesine sahip dgrenci i¢in toplam 60 AKTS kredisinden az olmamak kosuluyla en az 7
ders, seminer dersi, yeterlik sinavi ile 180 AKTS
kredisinden az olmamak kosuluyla tez onerisi, uzmanlik alan dersi ve tez ¢alismast ile birlikte sergi, proje, resital, konser, temsil gibi sanatsal ¢alismalardan
olusur. Lisans derecesi ile kabul edilmis 6grenci igin ise en az 120 AKTS kredilik 14 ders, seminer dersi, uygulamalar ve yeterlik sinavi ile 180 AKTS
kredisinden az olmamak kosuluyla tez onerisi, uzmanlik alan dersi ve tez ile birlikte sergi, proje, resital, konser, temsil gibi sanatsal ¢aligmalardan olusur.
Yiikiimliiliklerini yerine getiren 6grenciye “Diploma (karekodlu)” ve “Diploma Eki (Diploma Supplement)” verilmektedir. Bu diploma ve ekleri uluslararasi
taninirliga sahiptir (B.2.4.5.) Pandemi doneminde mezun olan yiiz yiize ya da uzaktan §gretim 6grencilerinin diploma ve ekleri A¢gikogretim Biirolar: araciligiyla
dagitilmigtir. Diploma dogrulama servisini kullanarak Anadolu Universitesi tarafindan verilen diploma bilgileri kontrol edilebilir (B.2.4.6.).

Ogretim yontem ve teknikleri
Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir.
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Ogrenci kabulii, 6nceki 63renmenin tanmmasi ve kredilendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, onceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin siirecler izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan
edilmektedir.

Kamtlar

e B2.3.1.pdf
e B232.1.pdf
e B2.3.2.2pdf
e B2.3.2.pdf

e B.2.3.6.1.pdf
e B.2.3.6.pdf

e B.2.3.8.pdf

e B2.39.1.pdf
e B.2.3.9.pdf

e B2.3.10.1.pdf
e B.2.3.10.2.pdf
e B.2.3.10.pdf
e B.2.3.11.pdf
e B.2.3.12.pdf
e B.2.3.13.pdf
e B.2.3.14.1.png
e B.2.3.14.pdf
e B2.3.15.pdf
e B2.3.16.1.pdf
e B.2.3.16.pdf

Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma
Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve tamimli siirecler iyilestirilmektedir.

Kamtlar

e B.2.4.1 Kanmit.pdf
e B.2.4.2 Kamt.pdf
e B.2.4.3 Kanit.pdf
e B.2.4.4 Kamt.pdf
e B.2.4.5 Kanit.pdf
e B.2.4.6 Kamt.pdf

3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklan

Anadolu Universitesi Kiitiiphanesinde 2021 yili sonu itibartyla 336.409 basil kitap, 408.139 e-kitap, 51.120 e-dergi, 40.488 ciltli dergi ve 65 elektronik
veri tabani bulunmaktadir. 2021 yili kiitiiphane kullanici sayist 51.189 kisi olmustur. Kiitiiphanenin mevcut kullamm alani, 10 adet kitap, dergi ve okuma
salonuyla birlikte toplam 12.330 m?’den olusmaktadir. 1000 kisilik oturma kapasitesi bulunan kiitiiphanede 70 personel ¢aligmaktadir. Kiitiiphane i¢inde
dgrencilerin bireysel olarak calisabilecegi 35 adet Bireysel Calisma Odasi ve grup halinde g¢alisma yapabilecekleri 100 masali Sesli Calisma Salonu
bulunmaktadir. Kitiiphanedeki ortak ¢alisma alanlarinda 6grencilerin ¢aligma mekanlarini arttirabilmek amaciyla standart masaiistii bilgisayarlar yerine tablet
bilgisayar uygulamasina gidilmistir. Su anda §grencilere o6diing verilmek tiizere 60 adet tablet bilgisayar bulunurken, talep dogrultusunda bu sayr
arttirilabilmektedir. Kiitiiphane uzun stiredir uzaktan erisime izin vermektedir. Olduk¢a zengin kaynaklara ve memnun edici hizmetlere sahip kiitiiphaneden
dgrenciler ve dgretim elemanlari diledikleri yer ve zamanda yararlanabilmektedirler. Kiitiiphanenin Okuma Salonlari, Odiing Boliimii, Rezerve Bolimii ve
Fotokopi Boliimii haftamin yedi giinii 24 saat hizmet vermektedir. Anadolu Universitesi Kiitiiphanesinin koleksiyonu ve kullanict sayilari ile ilgili ayrintil
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bilgilere Anadolu Universitesi Idare Faaliyet Raporundan ulasilabilir (https://sgdb.anadolu.edu.tr/planlar-ve-raporlar/faaliyet-raporlari) (B.3.1.1.; B.3.1.2.;
B.3.1.3.).

Anadolu Universitesi Agikdgretim Sistemi tarafindan iiretilen tiim yazili ve gorsel materyallerin yer aldigi cevrimigi bir veri tabani olan Agik Kiitiiphane
Nisan 2018de faaliyete gegirilmistir. Agik Kiitiiphane’nin igerisinde Agikdgretim Sisteminin kurulusundan baglayarak yer alan biitiin arsiv videolar: ve kitaplari
bulunmaktadir. Bununla birlikte Anadolu Universitesine ait genis nadir eser ve mikrofilm koleksiyonu da elektronik ortama tasinarak 6grencilerin kullanimina
agilmigtir. Anadolu Universitesinde yapilan projeler, bildiriler, siireli yaymlar da Ag¢ik Kiitiiphaneyle birlikte dgrencilerin rahatlikla ulagabilecegi bir konuma
erigmistir. Ayrica A¢ik Kiitiiphanede iiniversitenin dgretim elemanlar tarafindan hazirlanan Tiirk klasikleri serisi de yer almaktadir (B.3.1.4.).

Anadolu Universitesi Agikogretim Sistemi iki farkli ancak entegre altyapiya sahiptir. Agikogretim Sisteminde 6grenci sayisimn yiiksek olmasi, egitim-
dgretim sisteminin standart ve 6zel olmast nedenleriyle 3grenme yonetim sistemi, gevrimigi sinav sistemi, agik uglu soru degerlendirme sistemi, AOS Destek,
Envanter Takip Sistemi (ETS) gibi cok sayida Universite biinyesinde iiretilen yazilimlar ile Big Blue Button gibi agik kaynak kodlu web konferans sistemi gibi
araglarin entegre edildigi Anadolum e-Kampiis sistemi kullanilmaktadir. Ote yandan, uzaktan 6gretim programlart ile yiiz yiize/hibrit programlar igin agik kaynak
kodlu Canvas sistemine entegre, Big Blue Button web konferans sistemi, Screen O Matic ve H5P igerik tiretim araglarini igeren Mergen grenme yonetim sistemi
kullanilmaktadir. Her iki sistem de son derece verimli kullanilmakta, §gretim elemanlarina ve §grencilere sorunsuz hizmet vermektedir. Bunlarin yam sira
6gretim elemanlarinin ve birimlerin istekleri dogrultusunda Teams, Zoom gibi Web konferans sistemleri de Mergen ile entegre bigimde ¢alisir hale getirilmigtir
ve kullanilmaktadur.

Acikogretim Sistemi dersleri 6grenciyi merkez alan bir yapida tasarimlanmaktadir. Ders tasariminda once ders sorumlusu (editor) dgretim elemam ilgili
program koordinatdriiyle birlikte dersin 6grenme amaglarini belirledikten sonra her iinite i¢in 6grenme amaglari (giktilari) belirlenerek basili/basilabilir 6grenme
materyali i¢in ham metinler yazilir. Ham metinler daha sonra 6gretim tasarimcisi tarafindan uzaktan kendi hizinda 6grenme materyali haline getirilir. Grafik ve
metinlere son halleri verildikten sonra dizgi birimi tarafindan bi¢imsel diizenlemesi yapilir. Tiirkge, soru ve igerik kontrollerinden sonra editdr ve dgretim
tasarimeist onayindan gecerek baskiya ve cevrimi¢i yayima hazir hale gelmis olur. Bu materyal, aslinda basili/basilabilir kendi hizinda §grenme materyali
olmasma karsin genel olarak ders kitabi adiyla anilmaktadir. Agikdgretim Sistemi derslerindeki ana materyaldir. Teknolojinin gelismis olmasina karsin
basili/basilabilir materyal kullaniminin altinda yatan ana neden Ggrencilerin gitgide azalmakla birlikte halen bir boliimiiniin internete erisimde sorun
yasayabilmesidir.

Bu materyalin yam sira ¢ok sayida alternatif ve destekleyici materyal de grencilerin erisimine Anadolum e-Kampiis (ekampus.anadolu.edu.tr) sistemi

tizerinden sunulmaktadir. Anadolum e-Kampiis, Anadolu Universitesinin Agikdgretim Sistemi igin kendi uzmanlari tarafindan gelistirdigi basitlestirilmis (sadece
Agikdgretim sisteminde kullanilan unsurlari igeren) bir §grenme yonetim sistemidir. Basili/basilabilir materyaller PDF, epub, html5 ve mobil formatlarinda
Anadolum e-Kampiis tizerinden sunulmaktadir. Ayrica PDF ders kitaplarinin seslendirilmesi yapilarak kayitlar daisy ve mp3 olarak yayinlanmaktadir. Ek olarak,
bu OYS icinde iinite 5zeti, 6zet seslendirmeleri (mp3), videolar (konu anlatim videosu, etkilesimli video, yakin plan, kilit soru, ders tanitimi, mikroanimasyon),
canli dersler (her ders igin ve her hafta 45 dakika siireli) ve kayitlari, alistirmalar, deneme sinavlari, sorularla ¢grenelim, infografik, ¢ikmis smav sorulari tiirii
destek materyalleri de sunulmaktadir. Ogrencilerin daha gok mobil cihazlar kullandiklar1 verisine dayal1 olarak biitiin materyallerin mobil cihazlarda kullamlabilir
olmasina dikkat edilmektedir.
Anadolum e-Kampiisteki bilesenler ele alindiginda, en ok one gikanlar 63renme yonetim sistemi ve 6grenme analitikleridir. Ogrenme analitikleri, malzemelerin
kullamim sikliklarini ve etkilerini belirleyerek sistemin daha verimli ve etkili olabilmesi i¢in her yil gerekli iyilestirilmelerin yapilabilmesine olanak tanimaktadir.
Bunlara ek olarak, Anadolum e-Kampiis sistemi igerisinde planlanmis sosyal ag yonetimi, sinav sistemi ve §grenci destek sistemi gibi ek bilesenler de yer
almaktadir. Bu yapr ile disardaki sistemlerle baglantili ve kurum veri tabanlari ile beraber ¢aligan biitiinciil bir sistem tasarlanmistir. Sistem gelistirilirken
paydaslarin ihtiyaglarim karsilamak tizere 4 farkli boyut belirlenmistir. Bunlar; igerik, yonetim, degerlendirme ve iletisimdir. Sistemdeki tiim igeriklerin ve
dgrenme malzemelerinin tek bir ortamda biitiinlestirilmesi, yonetsel agidan 6grenen-ogreten-idari personel performanslarim takip etmeyi, iceriklerin basariya
etkisini gozlemlemeyi ve 6zellikle etkilesimi artirmayr saglar (B.3.1.5.). 18 Mart 2020 tarihinde YOK ten gelen talep dogrultusunda Anadolu Universitesi
Agikogretim Sisteminde okutulan ve Anadolu Universitesinin yayini olan giiz ve bahar donemi kitaplarinin baglantilari olusturulmus ve bireysel 6grenme amagh
hazirlanmig 1111 ders kitabu, tiim {iniversitelerle YOK Dersleri Platformu araciligtyla paylasilmistir. Pandemi doneminde Youtube kanaliyla tiim derslere iliskin
13 bin egitim videosu, talep eden tiniversitelerin tiim 6grenci ve 6gretim tiyelerinin hizmetine sunulmustur (https://yokdersleri.yok.gov.tr/ ). A¢ikdgretim Sistemi
dgrenme materyallerinin bu platformdaki paylasgimi 6rnek bir uygulama olarak 2021 yilinda da devam etmistir. Ayrica Mergen Ogrenme Y 6netim Sistemi
Servisinin farkli kurumlara sunulmasina 2021 yilinda da dort tiniversite ile devam edilmistir. Bu hizmet kapsaminda 6grenme yonetim sistemi ve bu sisteme
entegre video konferans araci hizmetine ek olarak kuruma ait logo ve tema igeren hesabin olusturulmasi, kuruma ait kullanicilarin sisteme tanimlanmasi, kuruma
ait derslerin olusturulmasi, kuruma ait derslere roliine gére (6grenci/6gretmen) tammlamalarinin yapilmasi, alt yapr sunucularimn pro-aktif izlenmesi vb.
hizmetler de Anadolu Universitesi tarafindan saglanmaktadir.

Acikogretim Sistemi Ogretim materyallerinin iyilestirilmesi siireglerinde ilgili Birim yoneticileri, Program Koordinatorleri ve Yardimcilari, materyal
hazirlayan ders sorumlusu Editor ve Yazar 6gretim tiyeleri gorev almaktadir (B.3.1.6.).

Diger yandan AKADEMA platformu, tiniversitenin 40 yillik A¢ikdgretim deneyiminin bir triinii olarak higbir dnkosul olmadan herkesin ticretsiz katilarak
bilgi, beceri ve tutum kazanabilecegi dersleri igermektedir. Platformda iki tiirde ders bulunmaktadir. Rehber G6zetimli 6grenme tiiriindeki dersler, bir 6gretim
elemaninin rehberliginde yiiriitiilen ve belirli bir baglangi¢ ve bitis tarihi olan derslerdir. Bireysel §grenme tiriindeki dersler ise katilimcilarin kendi kendilerine
diledikleri zaman baslayarak diledikleri zamanda bitirebilecekleri derslerdir. Rehber Gozetimli 6grenme tiiriindeki dersler tamamlandiginda tamamlama belgesi
almaya hak kazanilir (B.3.1.7.).

Orgiin 6gretimde, Covid-19 tedbirleri kapsaminda 2020-2021 bahar doneminde biitiin dersler uzaktan 6gretim yontemiyle yiiriitiilmiis olup, 2021-2022
giiz doneminde ise bazi dersler yiiz yiize, baz1 dersler uzaktan 6gretim yontemiyle yiiriitiilmiistiir. Covid-19 pandemisi siirecinde iniversitenin akademik
birimlerinde uzaktan 6gretim faaliyetleri Mergen OY'S sistemi tizerinden yiiriitiilmiis olup 6grenci ve dgretim elemanlar1 sistemin nasil kullanilacagina yonelik
videolar ve kilavuzlar ile bilgilendirilmistir. Dersler senkron/asenkron yiiriitiilmiistiir. Sorumlu 6gretim elemanlar: tarafindan ders materyalleri (Dosya, Video,
internet erisim adresi vb.) sisteme yiiklenmis, tartisma platformlari agilmis ve interaktif 6grenme ortami saglanmistir (B.3.1.8.).

Orgiin 6gretimde Universite tarafindan tiim dgrencilere sunulan 6grenme ortam ve kaynaklarimin yani sira birim ve program bazinda da gesitli olanaklar
saglanmaktadir. Ornegin, 2021 yili iginde Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’nde Borsa Istanbul'un (BIST) katkilariyla Borsa Istanbul Uygulama ve Finans
Simiilasyonu Laboratuvari (BISTLAB) agilmistir. Bu laboratuvar ile 6grencilerimiz finansal araglari uygulamali olarak ogrenerek finansal bilgilerini
arttiracaklardir (B.3.1.9). Devlet Konservatuari’nda 6grencilerin nota ve kitap ihtiyaglarini kargilamaya yonelik az sayida materyale sahip bir kiitiiphane ve ayrica
Opera Anasanat dalinda bir dijital nota arsivi bulunmaktadir. Turizm Fakiiltesi’nde iglerinde gok g¢esitli ekipmanlarin bulundugu iki adet uygulama mutfag: da yer
almaktadir ve Gastronomi ve Mutfak Sanatlari Boliimii’niin baz1 dersleri fakiilte dersliklerine ek olarak bu mutfaklarda da yapilmaktadir. Engelliler Entegre
Yiiksekokulu isitme engelli iiniversite 6grencilerine mesleki egitim veren bir 6zel egitim kurumu oldugu igin tiim ders igerikleri, program ve materyaller igitme
engelli dgrencilerin dil diizeyleri ve ihtiyaglarina uygun olarak diizenlenmektedir ve bilgisayar laboratuvarlarinda her dgrenciye ait bir bilgisayar bulunmaktadir.
Dil derslikleri ve laboratuvarlarda ses yalitim diizenekleri bulunmaktadir. Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda (YDYO) 6grencilerin erisimine agik bir kiitiiphane,
¢evrimigi dersler igin kullanabilecekleri bilgisayar laboratuvarlari, 6grencilerin izlencelerinden kolaylikla erisebilecekleri ¢evrimigi kaynaklar bulunmaktadir.
Ogrenciler ayn1 zamanda YDYO Youtube kanalindan 6gretim elemanlari tarafindan hazirlanan konu anlatim videolarina, 6grenciler tarafindan hazirlanan 6rnek
ddev videolara erisebilmektedirler (B.3.1.10.). Bunlara ek olarak &grenciler YDYO’ya ait blog sayfasindan gesitli etkinlik duyurularina, eski §grenci
deneyimlerine, ekstra materyallere erisim saglayabilmektedir. Kullanilan kaynaklarda donem iginde alnan geribildirimler dogrultusunda varsa hatalar
diizeltilmekte, ya da aktiviler, okuma, dinleme pargalar giincellestirilmektedir. Ayrica YDY O’da ders materyali olarak kullanilan 6grenci ve dgretmen kitaplari
siirekli yenilenmekte ve giincellenmekte olup 6grenme ¢iktilarina ulagilmasina yardimer olacak bir kitap serisi ile 6gretime devam edilmektedir. Materyal
Geligtirme birimi tarafindan hazirlanan destek materyaller (Supplementary Packs) her dénem sonunda alinan doniitler ve ihtiyaglar dogrultusunda yeniden
diizenlenmekte ve varsa hatalar diizeltilmektedir. Ayrica tim 6gretim elemanlarinin destegiyle yeni ekstra materyaller, testler hazirlanmakta, bu materyaller
Materyal Destek Birimi tarafindan gézden gegirilmekte ve 6grencilerin ders disi pratik yapmalari i¢in onlarin erisimine agilmaktadir (B.3.1.11.).

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Anadolu Universitesinde etkili ve etkin bir damismanlik sistemi benimsenmektedir. Bu gergevede Senatonun 18/8/2016 tarihli ve 6/9 sayili karartyla kabul
edilen “Anadolu Universitesi Akademik Damgmanlik Yonergesi” damsmanlik sisteminin etkin islemesi i¢in yapilmasi gerekenleri ve danigmanlarin
sorumluluklarim belirlemistir. Damismanlik sistemi dgrencilere egitim amaglari, AKTS, kalite giivencesi, program akreditasyonu, kariyer planlama, basari
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diizeyinin yonetimi ve magduriyetlerin énlenmesi konularinda bilgiler vermektedir. Anadolu Universitesi Akademik Damsmanlik Yonergesi ile akademik
danigmanlik hizmeti; sadece donem baslarinda ders segiminde yapilan damismanlik hizmeti olmaktan ¢ikarilarak, donem iginde de danigman-6grenci goriismesine
olanak saglayan ve siirekliligi olan bir damsmanlik hizmetine donistiiriilmiistiir. Bu siiregte 6grencilerin; akademik danigmam tarafindan belirlenen haftanin bir
giiniinde ve saatinde damigsmantyla yiiz yiize goriigmesi miimkiin olmaktadir. Bu gériismelerin diizenli olarak yapilabilmesi i¢in birim yonetimleri tarafindan
6gretim elemanlarinin ¢aligma odalarimin kapisinda damsmanlik giin ve saatini ilan etmeleri saglanmaktadir. Her dénem basinda bu konuyla ilgili hatirlatmalar
siirekli olarak yapilmaktadir. Ogrenci goriismelerinde akademik basarilarmin gozden gegirilmesinin yaninda kariyer gelisimleri de tartisiimaktadir. Goriisme
sirasinda 6grencinin psikolojik destege ihtiyag, duydugu fark edilirse veya 6grenci bir talepte bulunursa, 6grencinin danisman tarafindan Psikolojik Danismanlik
ve Rehberlik Merkezi (PDRM) ile goristiiriilerek destek almasi saglanmaktadir (B.3.2.1.).

Anadolu Universitesinde 6grencilere psikolojik rehberlik ve danismanlik hizmeti diizenli olarak verilmektedir. Universite Kampiisiinde Psikolojik Danigma
ve Rehberlik Merkezi (PDRM) fittps://pdrm.anadolu.edu.tr/) bulunmaktadir. PDRM tarafindan dgrencilerin sosyo-demografik dzelliklerinin, problemlerinin ve
beklentilerinin belirlenmesine yonelik ¢aligmalar yiiriitiilmektedir. Bu ¢aligmalarin sonuglarina dayanilarak gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir. Kisisel ve sosyal
gelisime yonelik ¢alistaylar yaminda, PDRM tarafindan bireysel ve grup olarak psikolojik damisma ve rehberlik hizmetleri de diizenlenmektedir. PDRM’de 1
sosyal ¢alismaci, 1 klinik psikolog ve 5 psikolojik danigman, 6grencilere mesai saatlerinde ticretsiz olarak hizmet vermektedir (B.3.2.2.).

2003 yilindan itibaren hizmet veren PDRM nin vizyonu, basta §grenciler ve personel olmak iizere Merkeze bagvuran biitiin bireylerin toplumsal uyum
saglamalarina, sorunlarini ¢6zmelerine, gizli gii¢lerini kesfetmelerine ve gelistirmelerine yardimci olmaktir.

Merkezin misyonu;

Yapilan ¢aligmalarin etkisini incelemek amaciyla 6l¢gme ve degerlendirme tekniklerini kullanmak,

Hedef kitlenin ihtiyacini belirlemek amaciyla aragtirmalar yapmak,

o Hedef kitlenin ihtiyaglarinin ve sorunlarinin giderilmesi i¢in toplum kaynaklarini aragtirmak ve bu kaynaklarin etkili bir bigimde kullanilmasini saglamak ve
bu tiir hizmetleri sunan kurum ve kuruluslarla is birligi yapmak,

Merkezin ¢aligma alaninda yapilmus her tiirlii bilimsel ¢aligmalar1 yayimlamak,

Ilgili alanlarda ¢alisan meslek elemanlarina, aragtirmacilara ve 6grencilere uygulama alam yaratmak ve danismanlik yapmak,

Bireysel ve gruplara psikolojik yardim saglamak,

Egitim ve gelisim programlari diizenlemektir.

2021 yilinda merkezin hizmetleri Covid-19 pandemisi nedeniyle gerekli tedbirler alinarak hem yiiz yiize hem de ¢evirim i¢i sunulmustur. Merkezde sunulan
koruyucu onleyici ruh saghgi hizmetleri kapsaminda 295 6grenci ve 86 personel ile personelin birinci derecede yakinlar1 bireysel psikolojik yardim almus,
personele yonelik diizenlenen 2 egitime 2379 kisi ve 6grencilere yonelik diizenlenen 5 seminere toplam 500 kisi katilmistir (https://sgdb.anadolu.edu.tr/planlar-
ve-raporlar/faaliyet-raporlari).

Merkeze yardim almak i¢in gelmekte giigliik yasayan ve farkli sehirlerde ailelerinin yaninda bulunan &grencilerin internet ortaminda brostirlere daha kolay
erisim ve ulagsma imkam bulmalar1 amactyla, web aracilifiyla daha 6nceden merkez uzmanlari tarafindan hazirlanan kendi kendine yardim brosiirleri internet
ortamina eklenmistir. Bu brostirlere farkli konularda olmak tizere yeni brosiirler de eklenmis ve bir¢ok alanda 6grencilerin bilgi alabilecegi “kendi kendine yardim
kitapgiklar” cesitlendirilerek uzaktan erisim yoluyla hizmete sunulmustur. Bu kapsamda 6grencilerin ihtiyag duyabilecegi “Akademik Erteleme, Alkol
Bagimliligi, Catigma ve Catisma Cozme Teknikleri, Depresyon, Madde Bagimliligi, Motivasyon, Ofke ve Ofke Kontrolii, Psikolojik-Travma, Sosyal Kaygiyla
Basa Cikma, Stresle Bas Etme Becerileri, Universite Yasamina Hazir misiniz?” konularinda bilgileri igeren brosiirler Anadolu Universitesi Psikolojik Damsma
ve Rehberlik Merkezi web sayfasinda 6grencilerin kullanimina sunulmustur (B.3.2.3.).

Anadolu Universitesi Kariyer Merkezi (ANAKARIYER) 2019 yilinda kurulmustur. ANAKARIYER’in amaci, Universitenin 6grencilerine ve mezunlarina
bilgi, beceri, yetenek ve istekleri dogrultusunda, Universitenin kosullari élgiisiinde kariyer planlama ve gelistirme alaninda danigmanlik yapmak; Universitenin
sayginligim ve tercih edilebilirligini arttirmak; isgilicii piyasasindan gelen talepler dogrultusunda 6grenci ve mezunlarin tercih ve istihdam edilebilirliklerini
arttirmaktir.

Merkezin faaliyet alanlar1 sunlardir:

e Universitenin 6grencilerinin, kariyer tercihlerini bilingli bir sekilde yapmalarim saglamak amactyla yonelmek istedikleri alanlarin segimi ile bu alanlarda
karsilagabilecekleri sorunlarin ¢ziimlerine yonelik bilgilendirme yapmak,

e Universite 6grencilerinin ve mezunlarimin kariyer planlama, gelistirme ve uygulamaya yonelik strateji, politika, proje, program ve eylem gelistirme

nerilerinde bulunmak; onaylanan Snerilerin uygulanmasina iligkin gerektiginde Universitenin ilgili birimleriyle isbirliginde bulunmak,

Universitenin 6grencileri ve mezunlari igin sunulan kariyer gelisimini hedefleyen hizmetlerin kapsamini genisletmek ve erisilebilirligini arttirmak,

Kariyer giinleri ve kariyer fuarlari diizenleyen kurum ya da kuruluslar ve birimler, 6grenci kuliipleri, 6grenci konseyi ile isbirligi yaparak kariyer

etkinlikleri planlamak, diizenlemek veya destek vermek, bu etkinliklere c¢esitli kurum ve kuruluslarda gorev yapan tiniversite mezunlarimn da

katilimlarini saglamak,

e Mezunlar ile dgrencileri bir araya getirecek toplantilar diizenlemek, 6grencilerin is yasamu ve kariyer segenekleri hakkinda daha fazla bilgi edinmelerine

katki saglamak,

Merkezin gergeklestirdigi tiim etkinliklerin iletisimini yonetmek ve bu amagla yayinlar hazirlamak,

Universite biinyesindeki lisans ve lisansiistii diizeydeki kariyer planlama ve gelistirme ile ilgili egitim ve 6gretim programlari olusturmak ve uygulamak,

Ulusal ve uluslararasi, kamu ve 6zel kurum ve kuruluslarla isbirligi yaparak Universite ogrencilerine ve mezunlarina kariyer planlama, is arama,

mesleki ve kigisel birikimlerini sunma konusunda gerekli yetkinlikler kazanmalarini saglamak,

¢ Hizmetlerin planlanmas1 ve sunulmasinda gerektiginde 6zel ve kamu kurum ve kuruluslar ve sivil toplum orgiitleriyle igbirligi yapmak.

Bu amag ve hedefler 1s18inda Kariyer Merkezi web, internet ve sosyal medya araglariyla 6grenci/mezunlara erisebilmekte, ¢evrimigi kariyer rehberligi
faaliyetini gerceklestirebilmekte, 6grenci/mezunlarin internet tabanli platformlar tizerinden (Yetenek Kapisi, Kariyer Kapisi vb.) is ve staj arama islemlerini
gerceklestirmesine aracilik edebilmekte ve 6grenci ve mezunlar ile Kariyer Damsmani arasindaki gérsel ve yazili iletisimin saglanmasini desteklemektedir. Bu
kapsamda Anadolu Universitesi Kariyer Merkezi, Kastm 2019 tarihinden giiniimiize, Covid-19 pandemi dénemi igerisinde, bahsi gegen internet tabanl
platformlar araciligiyla 6grenci/mezunlarin veri girislerini saglayabilmekte; kariyer damsmanligi ve kariyer fuari faaliyetlerinden haberdar olmalarina aracilik
edebilmekte; is ve stajlar hakkinda bilgilendirme ve onaylama iglemlerini gerceklestirebilmekte ve 6grenci ve mezunlarin kariyer gelisimlerine dair her tiirli
destegi saglayabilmektedir. Ayrica Merkezin sosyal medya hesaplar1 {izerinden 6grenci/mezunlarla dogrudan duyuru ve bilgi paylasimi yapilabildigi gibi destek
hizmet ve faaliyetleri de gergeklestirebilmektedir. Anadolu Universitesi Kariyer Merkezi toplam sayis1 10.000’e yakin 6grenci/mezunla faaliyetlerine devam
etmektedir (B.3.2.4.; B.3.2.5.).

Anadolu Universitesinde uluslararasi 6grenciler igin destek faaliyetleri, Uluslararasi {liskiler Birimi ve Anadolu Universitesi Tiirkge Ogretimi Uygulama ve
Aragtirma Merkezi (ANADOLU TOMER) tarafindan yiiriitmektedir. Uluslararas1 degisim programlariyla Universiteye gelen uluslararasi égrenciler igin hem
oryantasyon programlart hem de sehir ici ve sehir dis1 geziler diizenlenerek bu 6grencilerin adaptasyonuna katki saglanmaktadir. Ayrica, Universite kampiisiinde
kiiltiirlerarast iletisimin gelisimine katki saglanmasi amaciyla uluslararast 6grencilerin katildig ¢esitli etkinlikler diizenlenmektedir (B.3.2.6.).

Agikogretim Sisteminde kayith 6grencilere 6grenme ve degerlendirme yontemleri de dahil olmak tizere kayitli olduklart programlar ve sorumlu olduklari
dersler hakkindaki bilgiler ilgili web sayfalar1 ve 6grenci kilavuzlariyla sunulmaktadir. Her gretim yili i¢in hazirlanan ve web sayfasinda dgrencilerle paylasilan
kilavuzlar 6grencilere sistem hakkinda bilgiler saglamaktadir. Ogrencilik hizmetleri Tiirkiye nin 81 ilinde 110 siav merkezinde ve yurt disinda 16 iilkede olmak
iizere toplam 102 AOF biirosu ve Eskisehir Merkez Biirosu tarafindan yiiriitiilmektedir. Ogrencilik hizmetlerinin bazilar1 Agikdgretim Fakiiltesi binasinda hizmet
veren Merkez Biiro tarafindan bazilari ise illerde bulunan AOF biirolar: tarafindan verilmektedir. Ogrencilik hizmetlerini ilgilendiren siireler konusunda teknik
destek, ders se¢imi gibi akademik konularda danigmanlik ve yonlendirme yapilmaktadir. Biiro personeli bu dogrultuda hizmet igi egitim almaktadir. Biirolarda
hem idari hem de akademik personel istihdam edilmektedir (B.3.2.7.).

B.3.3. Tesis ve altyapilar
Anadolu Universitesi, Eskisehir’de toplam 2.081.283 n? alanda hizmet vermektedir. Universite Kampiisii; Rektorlik ve Rektorliige bagli Birimleri ile
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Fakiiltelerin, Yiiksekokullarin, Enstitiilerin ve Arastirma Merkezlerinin toplam kullanim alani (net kapali alan) 2021 Aralik ay1 itibariyla 379.178,413 e dir
(B.3.3.1.). Eskisehir’in merkezinde bulunan Yunus Emre Kampiisiinde fakiilteler, yiiksekokullar ve enstitiiler, kiitiiphane, idari birimler ve sosyal tesisler yer

almaktadir. Kampiisiin toplam alan1 813.153 m?2 olup bunun 604.000 m2’si yesil alandir. Ayrica Kampiiste, agik alanda; 6 tenis kortu, birer adet voleybol,
basketbol ve futbol alani, soyunma blogu; kapali alanda ise Spor Salonu, Anadolu Spor Tesisleri ve Yart Olimpik Yiizme Havuzu bulunmaktadir. Ayrica
Universitenin diger sosyal, kiiltiirel ve sanatsal merkezleri arasinda Akademik Kuliip, Akademik Kuliip Bahge, Tasbina Restoran, Anadolu Misafirhane, Anadolu
Konukevi, Misafirhane, Kongre Merkezi, Atatiirk Kiiltiir ve Sanat Merkezi, Sinema Salonu, Cagdas Sanatlar Miizesi, Cumhuriyet Tarihi Miizesi, Egitim
Karikatiirleri Miizesi, Sergi Salonlari, Ogrenci ve Personel Yemekhaneleri ile Lojmanlar bulunmaktadir https://sgdb.anadolu.edu.tr/planlar-ve-raporlar/faaliyet-
raporlari).

Yerleskede 6grenci ve personel yemekhaneleri, restoranlar ile kantin ve kafeteryalar yil boyunca §grenci ve personelimize hizmet vermektedir. Bunlardan
6grenci kantin ve kafeteryalar1 miistecirlere kiralanmis ve onlar tarafindan, yemekhane ve restoranlar ise iiniversite tarafindan isletilmektedir. Universitede
ogrencilere “Kahvalti, Ogle ve Aksam Yemek Hizmeti” olarak ii¢ 6giin verilmekte olan yemek hizmeti personele sadece 6gle yemegi olarak sunulmaktadir.
Yunus Emre kampiisiinde yer alan Merkez, Ogrenci ve Akademik Personel yemekhanelerinde aym anda 3.000 kisiye kadar hizmet verilmektedir. Yemekler
kurumun kendi personeli marifetiyle hem ekonomik hem de kaliteli bir gekilde tiretilmektedir. Tiim 6giinler igin 6grencilerden yemek ticreti olarak $giin basina
2,5 TL tahsil edilmektedir. Yemek meniileri Gida Miihendislerinin baginda oldugu uzman bir ekiple Saglik Bakanliginin “Saglikli Yemek ve Fiziksel Aktivite
Piramidi” referans alinarak ve ortalama bir 6giin i¢in en az 1.000 kcal enerji degerlerini verecek sekilde diizenlenmektedir. Yeterli kalori ve besin dgeleri igeren
meniilerle 6grencilere ii¢ 6giin saglikli ve besleyici bir beslenme hizmeti sunulmaktadir. Standart yemek meniisiiniin yaninda vejetaryen menii ve ¢olyak hastasi
dgrenci ve personel igin 6zel olarak iiretilen gliitensiz menii hizmeti de verilmektedir. Yemekhanelerde 2021 yilinda toplam 926.737 6giin/kisi personel ve
6grenci yemek hizmetlerinden yararlanmistir (https://sgdb.anadolu.edu.tr/planlar-ve-raporlar/faaliyet-raporlari).

Tesislerin yan1 sira  Universitenin teknik/bilisim/dijital altyapis1 egitim-6gretim faaliyetlerini desteklemek {izere stirekli iyilestirilmekte ve
giincellenmektedir. Universitenin Agikégretim Sistemi egitim yazilimlari, Ogrenme Teknolojileri AR-GE Birimi tarafindan yazilmaktadir. Ogrenme Teknolojileri
AR-GE Birimi’ne bagh calisan yazilim gelistirme ekibi, ETS, Ogrenme Y 6netim Sistemi (e-Kampiis), Kitap Takip Yazilimi, Veri Ambari, A¢ik Anadolu (Agik
Anadolu altyapisi: AKADEMA, ANA-DIL, Anabilgi, Atk Kiitiiphane), Portfolyo sistemlerine iliskin gelistirme ve giincellestirme galigmalarini yapmaktadr.

Bilgisayar Arastirma ve Uygulama Merkezi (BAUM) tarafindan 2021 yili iginde aktif olarak yiiriitiilmiis projeler bulunmaktadir. Bu projelerden bazilart
sunlardir;

¢ Ogrenci otomasyonu, Yiiksek Lisans /Doktora Basvuru Sistemi, Staj Otomasyonu, Ders Ekle-Sil (Kayit Yenileme) Otomasyonu, Online Bagvuru (On Kayit)
Otomasyonu, Ogretim Uyeleri Otomasyonu, AOS Otomasyonlar1 Ortak Giris Sayfasi, Web Servisleri, Ogrenci Atama Otomasyonu, Kitapgik Ders Altyapi
Otomasyonu, Soru Bankasi Otomasyonu, Smav Gorevlendirme Otomasyonu igin gelen talepler ve gereklilikler dogrultusunda giincellestirmeler ve
iyilestirmeler yapilmistir.

e 2021 yili igerisinde online kayit otomasyonu yeniden yazilmistir. Kayit siirecinin tamaminda dgrenci biiroya gelmeden internet {izerinden kaydi tamamlamasi

saglanmigtir.

Ogrenci otomasyonu gegis siireci tamamlanmis olup, Muafiyet Basvuru ve itiraz islemleri Ogrenci otomasyonu igerisinde yeniden yazilmustir.

Mergen — Ogrenme Yonetim Sistemi Kurulumu: Anadolu Universitesi ve Eskisehir Teknik Universitesi’nin yiiz yiize yiiriitiilen derslerin Covid-19

Pandemisinden dolay: ¢evrimigi yiiriitiilmesi zorunlugundan dolayr 6grenme yonetim sistemi kurulumu.

e Mergen — Canli Ders sistemi Kurulumu ve Mergen Entegrasyonu: Anadolu Universitesi ve Eskisehir Teknik Universitesi’nin yiiz yiize yiiriitiilen derslerin
Covid-19 Pandemisinden dolay1 ¢evrimigi yiiriitiilmesi zorunlugundan dolayr dagitik yapida video konferans sisteminin kurulmasi ve Mergen sistemine
entegre edilmesi.

¢ AOF Engelli 6grencilerin sinavlari: Engel durumunu belirtip gézetimli olarak bulunduklari yerlerde AOF sinavlarina girmek isteyen engelli bireyler igin
video konferans yontemiyle sinavlarin yapilabilmesi igin gerekli sistemin kurulmasi (https://sgdb.anadolu.edu.tr/planlar-ve-raporlar/faaliyet-raporlari)
(B.3.3.2.).

Ayrica, tiniversitede uygulamali egitim verilen boliimlerin sahip olduklari laboratuvar ve atdlye alt yapist son derece iyi durumdadir.
Ogrencilerin barinma ihtiyac1 Kredi ve Yurtlar Kurumu yurtlari tarafindan karsilanmaktadir.

B.3.4. Dezavantajh gruplar

Anadolu Universitesi engelli 6grencilere hizmet etme konusunda basarili bir kurumdur. Engelliler Entegre Yiiksek Okulu, Engelli Ogrenciler Birimi,
DILKOM, Isitme Engelli Cocuklar Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi (ICEM) engelli 6grenciler konusunda bilimsel galismalar ve uygulamalar
yapmaktadir.

Anadolu Universitesi Engelli Ogrenciler Birimi 2006 yilindan beri tiniversitemize kayit yaptiran 6rgiin ve agik 6gretim sistemine kayitli engelli 6grencilere
hizmet vermektedir. 14.08.2010 tarihinde ¢ikarilan Yiiksekogretim Kurumlari Oziirliiler Danisma ve Koordinasyon Y 6netmeligi cercevesinde yiiksekogretimde
yasal bir zemine oturan birim 03.01.2013 ve 14.02.2014 tarihlerinde yonetmelikte yapilan degisikliklerle bugiinkii yasal statiisiine kavusmustur. Birim, engelli
ogrencilerin Anadolu Universitesi’nde kazandiklar1 programlara kayit yaptirmalariyla baslayan 6grenim hayatlarim kolaylastirmak igin gereksinimlerini tespit
etmek, bu gereksinimlerin kargilanabilmesine yonelik onlemleri almak ve ortadan kaldirmak iizere, bireysellestirilmis 6gretim uyarlamasindan, ders ve sinav
diizenlemelerine, arag-gere¢ temininden sosyal ve psikolojik destege kadar egitim-6gretim ortamina tam katilimlarini saglayacak tedbirleri almak ve gerekli
diizenlemeleri diger birimler ile igbirligi i¢inde yapmaktadir. Hizmet sunulan engel gruplari su sekilde siralanabilir; (a) Gorme Engelliler, (b) Fiziksel Engelliler,
(c) Isitme Engelliler, (d) Konusma ve Dil Sorunlar, (¢) Dikkat Eksikligi ve Hiperaktivite Bozuklugu, (f) Ogrenme Giigliikleri, (g) Psikiyatrik/Psikolojik
Sorunlar, (h) Travmatik Beyin Hasarlari, (i) Diger Engel Gruplar1 (Solunum, Sindirim, Bagirsak, Bagisiklik.) ve (J) Hiirriyet engeli (Mahkamlar)B.3.4.1.,
B.3.4.2.,B.34.3.).

Universite, 6zel yaklagim gerektiren grencilere yeterli ve kolay ulagilir 5grenme kaynaklari saglamaktadir. Bu kapsamda 6grenme kaynaklari agisindan
ogrencilerin 6grenme materyalleri ve 63renme kaynaklariyla ilgili talepleri veya “Bireysellestirilmis Ogretim Uyarlamalar1” gergevesinde 6grencinin talep ettigi
formatta 6grenme olanaklar1 sunulmaktadir. Bu siiregte 6grencilere talepleri dogrultusunda sesli kitaplar, isaret dili destegi, Braille ¢iktilar ve ekran okuyucu
yazilimlar aracilityla destek saglanmaktadir. Uyarlamalar konusunda ders yiiriitiiciileriyle iletisime gegilerek 6zellikle ders sunumlarinin alt yazili, betimlemeli
vb. formatta herkes i¢in erisilebilir hale getirilmesine yonelik bilgilendirmeler yapilmaktadir. Her donem sonunda bir sonraki donemin hazirliklar1 yapilarak
ogrencinin ders materyalleri dénem baginda kullamma hazir hale getirilmeye ¢alisilmaktadir. Ornegin; bir gorme engelli 6grenci icin ders kaynaklar1 ekran
okuyucularla erisilebilir hale getirilmek iizere bilgisayar ortaminda sunulmaktadir. Engelli Ogrenci Birimi ile dersleri yiiriiten 6gretim elemanlarinin isbirligi
icinde oldugu siireg; kaynaklarin temini, bilgisayar ortamina aktarilmasi ve 6grencinin kullanabilecegi formata doniistiiriilmesi gibi adimlar1 igermektedir. Dersin
yiiriitiiciisii tarafindan yeterli goriilen kaynaklar 6grenci tarafindan erisilebilir ve kullamilabilir formatta, birim olanaklar1 gergevesinde 6grencinin talebine uygun
hale getirilmektedir. Ders digindaki kaynaklar i¢in de benzer yontemler kullanilmakta, kiitiiphaneyle isbirligi i¢inde diger kaynaklarin istenilen formatta
erisilebilirligine yonelik galigmalar yiiriitiilmektedir. Agikogretim Sisteminde de 6zel yaklagim gerektiren dgrencilere “Sesli Kitap” vb. materyaller sunulmaktadir.
Universite web sitesine Erisilebilirlik Meniisti bulunmaktadir (B.3.4.4.).

Anadolu Universitesinde engelli 6grencilerin ikamet adreslerinden Universiteye ulagimlarini iicretsiz olarak saglamak iizere, Universitenin 6zel olarak
tasarlattigi bir arag bulunmaktadir. Bu arag, ayni anda 6 engelli 6grenciye hizmet verebilmektedir. Engelli 6grencilerin ayni giin igerisinde Universitenin farklt
birimlerinde dersleri olmasi durumunda da ayni aragla Universite igi ulasim hizmeti verilmektedir (B.3.4.5.).

Anadolu Universitesi, dezavantajli gruplara ve engellilere yonelik sunulan sistematik hizmetlerin etkisinin yiiksek ve stirdiiriilebilir nitelikte olmasi ve bu
calismalarin uluslararasi ve ulusal diizeyde model niteligi tasimasi nedeniyle Yiiksekogretim Kurulu tarafindan Topluma Hizmet Odiiliine layik goriilmiistiir.
Ayrica, Universiteye kampiis simirlari igerisinde engelli bireylerin tam, etkin ve esit katilhmim saglamak igin gergeklestirilen galismalarin tespiti ve basarili
bulunanlarin 6diillendirilmesi ve ayrica kamuoyunda farkindalik olusturulmasi adina "Engelsiz Universite Bayraklari" ile "Engelsiz Program Nisanlar"
verilmigtir (B.3.4.6.).

Engelliler Entegre Yiiksekokulu, 6zel egitime muhtag engellilere, yiiksekgretimde kendilerine uyan meslek programlarinda egitim vermek, onlarin
topluma tiretken bireyler olarak katilmalarim saglamak amaciyla kurulmus ve 1993-1994 egitim-6gretim yilinda faaliyete gegmistir. Yiiksekokul, Giizel Sanatlar
Boliimiinde, “Grafik Sanatlar1 Lisans Programu”, “Seramik Sanatlari Lisans Programi”; Idari Meslekler Boliimiinde, “Bilgisayar Operatorliigii Onlisans
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Programi”; Mimarlik Boliimiinde, “Yapt Ressamligi Onlisans Programi”nda egitim vermektedir. Biinyesinde bulunan boliimler, isitme engelli bireylerin egitim
gereksinimlerini karsilayacak teknolojiyle donatilmistir. Mevcut programlarda 2021 yili itibariyle yaklasik 138 6grenci bulunmaktadir.

Agikogretim Sistemi, yaklasik 3 milyon ogrencisi igerisinde 38.846 gibi ciddi bir sayida dezavantajli ve 6zel gereksinimli (engelli) 6grenciye uzaktan
egitime dayali yiiksekogrenim diizeyinde “esit egitim ve gelisim firsatlar1” saglama amacini edinmistir. Kosullar1 geregi yiiz yiize egitime devam etme olanagi
bulunmayan dezavantajli 6grencilerin bireysel gereksinimlerini karsilama odakli hizmetler sunulmaktadir. Bu dezavantajli 6grenciler arasinda 6nemli bir sayiy1
ozel gereksinimli 6grenciler olusturmaktadir. 2021-2022 6gretim yili itibariyle Anadolu Universitesi Agikogretim Sisteminde kayith toplam 38.846 6zel
gereksinimli 6grenci bulunmaktadir. Gegmis yillarin istatistiklerine gore her yil ortalama 5000 ve tizeri 6zel gereksinimli 6grenci kaydi gergeklesmektedir. Bu
baglamda Ag¢ikogretim Sistemi igerisinde 6zel gereksinimli grencilerin nitelikli egitime ulagmalarim saglamak amaciyla yasal dayanagi olan ve farkli alan
uzmanlarimn bir arada galistiklart Engelli Ogrenci Destek Birimi kurulmustur.

Engelsiz AOF sitesiylehttp://engelsizaof.anadolu.edu.tr adresinden web iizerinden canli destek de dahil olmak iizere engelli 6grencilere farkli 6grenme
ortamlar1 ve materyalleri ile hizmet sunulmaktadir. Dolayisiyla 6zel gereksinimli bireyler ve engelli 6grenciler kurumsal yeteneklerin egitsel ve idari olarak
oncelikli tahsis edildigi 6grenci kitlelerinden biridir. Ozel gereksinimli 6grencilerin egitimi icin sunulan hizmetler (1) Anadolum e-Kampiis Sistemi, (2)
AKADEMA, (3) e-Sertifika Programlar1 ve (4) ikinci Universite seklinde siralanabilir. Engelsiz AOF web sayfast Agikogretim sistemine kayitli tiim 6zel
gereksinimli &grenciler igin 6zel tasarlanmus, bireylerin engel tiirlerine gore uyarlanmis ara yiizlerden olusan, Agikogretim Destek Sistemi (AOS), 6grenci
otomasyonu, mezun bilgi sistemi, agik kiitiiphane, akademik takvim ve siralanan dért 6grenme ortamina (e-Kampiis, AKADEMA, e-Sertifika, ikinci Universite)
erigim saglayan, egitim siirecinin kopriisiinii olusturan aractir (B.3.4.7., B.3.4.8.).

Acikogretim Sisteminde yiiz yiize yapilan sinavlarda sinav engel durumu olan 6grenciler Agikdgretim Sistemi tarafindan tek tek aranarak sinav esnasinda
yardim talep edip edilmedigi sorulmakta, okuyucu-isaretleyici destegi, tek basina ayr1 salonda sinava girme talebi ve evde sinav destegi talebi bulunan dgrencilere
9zel gereksinimleri ve talepleri dogrultusunda destek hizmetleri sunularak sinav siireci yiiriitiilmektedir.

Her y1l “Engelsiz Bilisim Dernegi’nin” diizenledigi “Engelsiz Bilisim Odiilleri” kapsaminda 2021 yilinda Agikogretim Fakiiltesi “Engelsiz Bilisim Egitim”
kategorisinde “Engelsiz Bilisim Egitim” Odiiliine layik goriilmiistiir. Yiiksekogretim Kurulu Baskanligmim 2018 yilindan itibaren diizenledigi “Engelsiz
Universite” 6diillerinde 2021 yilinda Agtkégretim, iktisat ve Isletme Fakiilteleri Egitimde Erisilebilirlik olarak nitelendirilen “Yesil Bayrak” dalinda almaya hak
kazanmistir. Program bazinda erisilebilirlik olarak nitelendirilen Program Nisan Odiillerinde Agikogretim Fakiiltesine bagli Sosyoloji ve Tarih Lisans
programlar1 Gérme Engellilere uygunluk agisindan, Turizm Isletmeciligi Lisans Programi da biitiin Engel gruplarma uygunlugu agisindan “Program Nisan”
ddiiline layik goriillmiistir (B.3.4.6., B.3.4.9.).

Engelsiz tiniversite uygulamalar1 kapsaminda 6rgiin 6grenim goren engelli 6grencilerimizin ya da ziyaret¢ilerimizin araglarim park etmeleri i¢in birimlerin
otoparkinda 6zel alanlar ayrilmistir. Ayrica bina i¢lerinde basamaklarin bulundugu koridorlara rampalar yapilarak tekerlekli sandalyenin rahatlikla gecisine uygun
hale getirilmistir ve engelli asansorleri hizmet vermektedir. Sinavlarda 6zel yaklagim gerektiren 6grencilerimize 6zel uygulamalar sunulmaktadir. Ornegin gérme
engelli 6grencilerimizin sinavlari ncelikli olarak yapilmakta ve dersin 6gretim tiyesi yapilacak 6zel uygulamalar konusunda bilgilendirilmektedir.

Ayrica, drgiin programlarda §grenim goren 6zel gereksinimli dgrencilerin almis olduklar: derslere yonelik Online Egitim Siireglerinde Akademik Uyarlama
anlagmalar1 bulunmaktadir. Ilgili 6gretim tiyelerine bu anlagmalar gonderilmekte, canli derslerin kayit edilip sisteme yiiklenmesi artirimi, ders materyallerinin
sesli kitaba ¢evrilmesi i¢gin uygun zamanda 6grenciye verilmesi, sinif etkinlikleri ve ddevleri igin siire artirimi ve ¢oktan segmeli veya diger sinavlarin canli ders
formatinda yapilmasi gibi uygulamalar ger¢eklestirilmektedir (B.3.4.10.).

B.3.5. Sosyal, Kkiiltiirel, sportif faaliyetler

Universitede 6grencilere kiiltiirel etkinlik olanaklari, spor alanlari, saglik tesisleri, 6grenci kuliiplerine tahsis edilen mekanlar bulunmakta olup, etkinliklere
maddi destekler de saglanmaktadir. Ogrencﬂer cok cesitli sosyal ve sportif olanaklara kampiis i¢inde erisebilmektedirler. S6z konusu bu faaliyetler Ogrenci
Kuliipleri Koordinasyon Birimi ve Ogrenci Isleri Daire Baskanliginin koordinasyonunda yiiriitiilmektedir. Kampiiste bulunan agik ve kapali spor tesisleri yil
boyunca 6grenci ve personele hizmet vermektedir. Spor tesislerimizde basta egitim-6gretim olmak iizere, bahar senlikleri spor etkinlikleri, takim ve serbest
caligma etkinlikleri diizenlenmekte olup, yeterli diizeyde sportif alanlar bulunmaktadir (https:/sgdb.anadolu.edu.tr/planlar-ve-raporlar/faaliyet-raporlari)
(B.3.5.1.).

Kampiis igerisinde hizmet veren Ogrenci Merkezi, 6grencilere daha nitelikli ve ¢agdas bir hizmet sunmak amaciyla kurulmustur. Anadolu Universitesi,
dgretim hizmetlerinin yaninda sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinliklere biiyiik 6nem vermekte, §grencilerin mezun olduktan sonra kariyerini planlama ve istihdami
kolaylastirma amacina yonelik olarak diizenlenen kuliip etkinliklerini desteklemekte ve dzendirmektedir.

Ogrenci Kuliipleri, Anadolu Universitesi 6grencilerinin dersleri disinda sosyal hayatlarini zenginlestirecekleri topluluklardir. Anadolu Universitesi Ogrenci
Kuliipleri Koordinatérliigii biinyesinde, 6grencilerin yonetiminde ve onlarin aktif katilimlartyla faaliyetlerini siirdiirdiikleri 57 Ogrenci Kuliibii bulunmaktadir.
Ogrenci Kuliipleri Koordinatérliigiine bagli 6grenci kuliipleri ve gruplari, grenci gelisimine yonelik olarak kariyer etkinlikleri, kiiltiirel geziler, festivaller,
konserler ve yarigmalar diizenlemekte; film gosterimleri, dans gosterileri yapmakta; tiyatro oyunlar1 oynamakta; ¢esitli konularda fotograf sergileri agmakta;
sosyal sorumluluk projeleri Gstlenmekte; dans egitimi gibi gesitli alanlarda, uyelerine yonelik eitimler vermekte; dofa sporlarina iliskin faaliyetler
yiiriitmektedir. Ayrica Universite Senatosu tarafindan kabul edilen “Ogrenci Kuliipleri ve Koordinatorliigii Yonergesi” gercevesinde, Universitenin uygunluk
durumuna bagli olarak 6grenci kuliiplerine; teknik ve kiiltiirel gezileri igin arag tahsis edilmekte, faaliyetleri i¢in stant agma izni verilmekte, ayrica salon ve
etkinlik alani tahsisi yapilmaktadir. (B.3.5.2., B.3.5.3.).

Ogrenci Kuliipleri, 2021 yilinda etkinlik ve tamtim organizasyonlarinda yer almis, kendilerine ayrilan stantlarda yil iginde yapilacak olan etkinlikler
hakkinda grencilere bilgi vermisler ve yeni iiyelikler kabul etmislerdir. 2021 yilinda Ogrenci Kuliipleri tarafindan 304 etkinlik gergeklestirilmistir. Ayrica, 2021
yilinda 6grenci kuliipleri tamtim senligi diizenlenmistir. Anadolu Universitesi Ogrenci Kuliipleri Koordinatorliigii tarafindan diizenlenen Ogrenci Kuliipleri
Tanitim Senligi’nde 41 63renci kuliibii ile Egitimi Destekleme Vakfi (EDEV), TOMER, Uluslararasi Iligkiler Birimi, Halkbilim Aragtirmalari Merkezi, Siirekli
Egitim Merkezi, Mediko Sosyal Merkezi ve Kariyer Merkezi, agtiklar1 stantlarla faaliyetlerini dgrencilere tanitmislardir. Ogrencilerin yogun ilgi gosterdigi
senlikte bilim, kiiltiir-sanat, spor vb. pek ¢ok alanda faaliyet gsteren kuliipler ¢ok sayida renkli etkinlige de imza atmistir (B.3.5.4.).

Universitenin kiiltiirel alanlar1 olarak 1 kongre merkezi, 2 kiiltiir sanat merkezi, 3 salon, 1 sinema ve gésteri salonu ve 3 miize bulunmaktadir. Ayrica Tiirk
Sanat Miizigi Korosu, Tiirk Halk Miizigi Korosu, Halk Danslari Toplulugu, ¢oksesli genglik korosu, Anadolu Senfoni Orkestras1 ve profesyonel bir Tiyatro
olarak Anadolu Tiyatro kiiltiirel ve sanatsal faaliyetleri stirdiirmektedir (B.3.5.5.).

Anadolu Universitesinde 6grenci gelisimine yonelik sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerin ¢ogu “KUL199 Kiiltiirel Etkinlikler” dersi kapsaminda 2 AKTS
kredisiyle degerlendirilmekte ve boylece dgrencilerin bu tiir faaliyetlere katilimlari tesvik edilmektedir. Bu tiir faaliyetlerden haberdar olabilmeleri igin Universite
internet sayfasinda “Etkinlik Takvimi” yayimlanmakta ve bazi etkinlikler Radyo A’dan ve Universitenin resmi sosyal medya hesaplarindan paylagilmaktadir
(B.3.5.6.,B.3.5.7.).

Agikdgretim Sistemi biinyesinde olusturulan “Cevrimigi Ogrenci Topluluklari” ile hem 6grenim hem de sosyal aktivitelerden olusan bir dizi igerik
olusturmaktadir. Agtkdgretim
Sistemi’ne kayitli tiim dgrencilerin ticretsiz olarak kaydolabildigi ¢evrim i¢i topluluklar, pek ¢ok farkli ilgi alanlarina hitap eden etkinlikleri sanal ortamlar
tizerinden yiiriitebilme olanag saglamaktadir. Sisteme kayitl 6grencilerin farkli alanlarda sosyallesebilmeleri igin faaliyet gosteren Cevrimi¢i Ogrenci
Topluluklari ile 10 binlerce dgrenci online olarak aymi etkinliklere katilabilmektedir. Yaklasik 60-90 dakika arasi alaninda uzman isimlerin dgrencilerle
bulustugu etkinlikler, giiniinden 6nce internet sitesinden ve kurumsal sosyal medya hesaplarindan duyurulmaktadir. Ayrica 6grenciler, olusturulan tartigma
platformu sayesinde etkinlik siiresince birbirleriyle ve konuklarla etkilesime girebilmektedir. Diizenlenen tiim etkinlikler https://ekampus.anadolu.edu.tr adresi
tizerinden takip edilebilmekte ve kagiranlar i¢in sisteme video olarak yiiklenmektedir. Tartisma ortamlari hazirlayarak ogrencilerin bilgi birikimlerini
paylagsmasina imkan saglayan bu sistemde: Bilisim, Fotograf, Kitap, Miizik, Sinema, Sosyoloji ve Tarih Topluluklar1 olmak tizere 7 topluluk yer almaktadir. Her
bir toplulugun yiiriitiictisit Universitemizin ilgili alaminda uzman bir dgretim elemanidir. Topluluklar etkinliklerini Anadolu Universitesi Senatosu tarafindan
22.12.2016 tarihli ve 9/4 sayili karariyla kabul edilen “Anadolu Universitesi Cevrim Igi Ogrenci Topluluklar1 Yonergesi” gergevesinde yiiriitmektedir. S6z
konusu topluluklar 2021 yil1 i¢erinde akademik takvim de g6z oniinde bulundurularak Ocak, Subat, Mart, Nisan, Mayis, Kasim ve Aralik aylar1 igerisinde toplam
47 etkinlik diizenlemis, es zamanl1 olarak toplamda iki binin iizerinde 6grenci etkinliklere katilmigtir (B.3.5.8., B.3.5.9.).

Orgiin dgrenim gdren 6grenciler Universite genelinde diizenlenen etkinliklerin yani sira birimler tarafmdan diizenlenen sosyal ve kiiltiirel etkinliklere de
katilabilmektedirler. Ornegin, 2021 yilinda Egitim Fakiiltesi tarafindan hem lisans ve lisansiistii 6grencilere hem de akademisyenlere yonelik cevrimici seminerler
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yapilmistir. Bu ¢evrimigi seminerde “Teknoloji kullamiminin istenmeyen ¢iktilar1”, “Kazakistan Cumhuriyetinin Egitimdeki modern yaklagimlar1”, “Adim adim
ilkokula baslamak”, “Dil ve miizik”, “Ogretmen egitim programlarmin diinii ve bugiinii”, “Okullarda siyaset gretilebilir mi? Siyaset okuryazarlig: iistiine
diisiinceler”, “Ogretmenin yetistirilmesi ve gelistirilmesi ile PISA sonuglar arasindaki iligki: Finlandiya Ornegi” gibi ok farkli alanlarda yenilikgi ve ilgi gekici
konular ele almustir (B.3.5.10.). Benzer 6rnekler iletisim Bilimleri Fakiiltesi’nden de verilebilir. 2021 yili iginde Fakiiltede dgrencilerin alanlarinda kendilerini
geligtirebilmelerine katki saglamak amaciyla cesitli soylesiler diizenlenmistir; ayrica, Fakiilte biinyesinde bulunan Sergi Salonu ve Miize aktif olarak
kullanilmistir (B.3.5.11., B.3.5.12., B.3.5.13., B.3.5.14.). Benzer sekilde, Turizm Fakiiltesi biinyesinde Gastronomi ve Mutfak Sanatlari Bolimii’niin
uygulamali dersleri kapsaminda workshoplar diizenlenmektedir. Kore Mutfagi Atolyesi, Anadolu’nun Zirvesinde, Farm to Table, Gaziantep Mutfagi-Yuvalama
isimli etkinlikler 6gretim iiyeleri tarafindan, grencilerin sosyal ve kiiltiirel acidan gelisimini desteklemek iizere gergeklestirdikleri faaliyetlere 6rnek olarak
verilebilir (B.3.5.15).

Ogrenme ortam ve kaynaklan
Olgunluk Diizeyi: Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar

B.3.1.1 Kiitiiphane Kullanic ve Odii¢ Sayilari.pdf
B.3.1.2 Kiitiiphane Koleksiyonu.pdf

B.3.1.3 Kiitiiphanesi Uzaktan Erisim.pdf

B.3.1.4 Acik Kiitiiphane.pdf

B.3.1.5 Anadolum E-Kampiis.pdf

L]
L]
L]
¢ B.3.1.6 AOF Ders Sorumlusu Raporu Formati.pdf
L]
L]
L]

B.3.1.7 Akadema.pdf

B.3.1.8 Mergen Ekran Goriintiisii.pdf

B.3.1.9 BISTLAB.pdf

B.3.1.10 YDYO YouTube Kanali Ekran Gériintiisii.pdf
B.3.1.11 YDYO Destek Materyalleri.pdf

Akademik destek hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iliskin uygulamalar izlenmekte ve &grencilerin katilimiyla
iyilestirilmektedir.

Kamtlar

e B.3.2.1 Akademik Damsmanlik Y6nergesi.pdf

¢ B.3.2.2 PDRM Hizmetler Ekran Goriintiisii.pdf
« B.3.2.3 PDRM Bilgilendirici Kitapgiklar.pdf

¢ B.3.2.4 ANAKARIYER Ekran Gériintiisii..pdf
L]

B.3.2.5 ANAKARIYER Etkinlikler..pdf
B.3.2.6 UIB Oryantasyon.pdf
B.3.2.7 AOF Klavuzlar.pdf

Tesis ve altyapilar
Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapinin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir.
Kanitlar

e B.3.3.1 Fiziki Alanlar.pdf
¢ B.3.3.2 BAUM Projeleri.pdf

Dezavantajh gruplar
Olgunluk Diizeyi: Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar

¢ B.3.4.1 Engelli Ogrenciler Birimi.pdf

e B.3.4.2 Engelli Ogrenciler Yoénergesi.pdf

¢ B.3.4.3 Diinya Engelliler Giinii.pdf

e B.3.4.4 Web Sitesi Erisilebilirlik Meniisii.pdf
e B.3.4.5 Erisilebilir Arac.pdf
L]
L]

B.3.4.6 2021 Engelsiz Universite Odiilleri.pdf
B.3.4.7 Engelsiz AOS 2021 Oprenci Sayilari.pdf
B.3.4.8 Engelsiz AQF .pdf

B.3.4.9 Engelsiz Bilisim Odiilleri.pdf

B.3.4.10 Bireysel Uyarlama Anlagmalari.pdf

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalari izlenmekte, Ihtiyaclar/talepler dogrultusunda faaliyetler cesitlendirilmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kamtlar

B.3.5.4 Oprenci Kuliipleri.pdf
B.3.5.5 Kiiltiirel Faaliyetler.pdf

B.3.5.6 Etkinlikler.pdf
B.3.5.7 Etkinlik Sayilari.pdf
B.3.5. 9.pdf

B.3.5.1 Spor Faaliyetleri.pdf
B.3.5.2 Oprenci Kuliipleri.pdf
B.3.5.3.pdf
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4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Anadolu Universitesi egitim-6gretim ve arastirma alaninda yetkin, dinamik bir akademik kadroya sahiptir ve bu kadro, Anadolu Universitesinde yillardir
yuritiilmekte olan kalite siireglerinin en onemli paydasidir. 2021 yili verilerine gore toplam akademik personel sayisi 1.474 tiir. Akademik personelin 325’1
profesdr 15571 dogent, 277’si doktor 6gretim iiyesi, 509’u dgretim gorevlisi, 208’1 arastirma gorevlisi olarak gorev yapmaktadir.

Anadolu Universitesi mevcut egitim-6gretim kadrosunun gelisimlerine katkida bulunma ve kadroya iistiin niteliklere sahip akademisyenlerin atanmasi
konusunda tammli dlgiitlere (Degerlendirme Olgiitleri) sahiptir. Anadolu Universitesinde Ogretim Uyeligi Kadrolarina Bagvurma ile flgili Degerlendirme
Olgiitleri, 29.01.2019 tarihli ve 1/1 sayili Senato Karariyla kabul edilmis ve 01 Haziran 2020 tarihinden itibaren uygulanmaya baglanmigtir (B.4.1.1.).

Kurumda &gretim elemanlarinin bir sonraki akademik yil ders gorevlendirmeleri Rektorliik Makamu tarafindan ilan edilen Calisma Takvimi ¢ergevesinde
ilgili Dekanlik/Miidiirliik tarafindan Boélim Baskanliklarindan/Program  Bagkanliklarindan  ders gérevlendirme kararlarim  kurullarinda  alarak
Dekanlhiga/Midiirliige géndermeleri istenmektedir. Boliimlerde/Programlarda ders gérevlendirmelerinde 6gretim elemaninin gorevlendirilecegi derse iliskin
yetkinligi, bilgi birikiminin ders igerigiyle Ortiismesi yaninda ogretim elemanlari arasinda ders yiiklerinin dengeli dagitimi da dikkate alinmaktadir. Ders
gorevlendirmelerinde 6ncelikle ilgili programdan/béliimden dgretim eleman temini yoluna gidilmesi, eger boliimde/programda ilgili dersi verecek yeterli sayida
dgretim elemam yoksa ilgili birimden dgretim elemam talep edilmesi, eger bu da miimkiin degilse Universitenin diger birimlerinden Ggretim elemani talep
edilmesi bunlarin higbiri miimkiin degilse de kurum disindan veya en az lisans diplomasina sahip serbest ¢alisan ya da emeklilerden 6gretim elemani temini
yoluna gidilmesi tercih edilmektedir. Bu gercevede Universitede dersleri verecek dgretim elemanlari ihtiyact agirlikli olarak Universitenin 6gretim elemanlar
tarafindan
kargilanmaktadir. Herhangi bir boliimde/programda disaridan (baska bir yiiksekdgretim kurumundan veya sektorden) ders vermek tizere dgretim eleman: veya
uzman ihtiyaci ortaya ¢ikmasi halinde boyle bir 6gretim elemaniyla veya alaninda uzman kisiyle oncelikli olarak ilgili Boliim Baskani/Program Bagkam iletisime
gegmekte ve ders verme talebi kendisine iletilmektedir. Bu konuda mutabakat saglanmas: halinde bu kisinin gérevlendirme talebi idari silsileyle Rektorliik
Makamina iletilmektedir. Rektorlitk Makaminin uygun goriis, vermesi halinde kisinin ders gorevlendirmesi ilgili birimin yonetim kurulu tarafindan yapilmakta ve
Rektorliik Makami gorevlendirmeyle ilgili gerekli yazigmalari ve takibi yapmaktadir. Disaridan ders vermek tizere 6gretim elemant segiminde, Universitede dersi
verecek bir 6gretim elemanimin bulunmamasi veya sayisinin yetersiz olmasi esas alinmaktadir. Bunun disinda disaridan ders vermek iizere gelecek §gretim
elemaninin veya uzmanin yetkinligi ve Ogrenciye kazandiracagi yetkinlikler dikkate alinarak davet yapilmaktadir. Dekanliklara/Miidiirliiklere gelen
bolum/program ders programlari soz konusu birimin ilgili kurulunda goriisildiikten sonra Senatoya sunulmaktadir (B4 1.2.). Ayrica yurtigi ve yurtdisi
gorevlendirmeler, “Yurtiginde ve Yurtdiginda Gorevlendirmelerde Uyulacak Esaslara fliskin Yonetmelik ve Anadolu Universitesi Ogretim Elemanlarinin
Teknoloji Gelistirme Bolgelerinde Gorevlendirilme, Sirket Kurabilme, Kurulu Bir Sirkete Ortak Olabilme ve/veya Bu Sirketlerin  Yonetimlerinde Gorev
Alabilmelerine ligkin Yonetmelik” kapsaminda gerceklestirilmektedir (B.4.1.3. ve B.4.1.4.).

Acikogretim Sisteminde egitim-6gretim faaliyetlerine yonelik olarak yapilan bilgilendirme ve gorevlendirmeler 6gretim elemanlarina resmi yazi (EBY'S)
ve/veya e-posta ile ulastirilmaktadir. 2021 yilinda norm kadro planlamalarinin B6lim Kurullar tarafindan yapilmasi karari alinmistir. (B.4.1.5., B.4.1.6. ve
B.4.1.7.).

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Birimdeki tiim 6gretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim siire¢lerini 6grenmeleri ve kullanmalari i¢in sistematik
egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs, calistay, ders, seminer vb) ve bunu iistlenecek/ gergeklestirecek Ggretme-6grenme merkezi yapilanmasi mevcuttur.
Egiticilerin egitimi kapsanminda 6zellikle pandemi doneminde tiim 6gretim elemanlari i¢in Mergen OY'S kullamimi, uzaktan egitim pedagojisi, gesitli Web 2.0
araglar, canli ders yonetimi ve etkinlikleri, uzaktan egitimde O6l¢me-degerlendirme, ders tasarimi konularinda eszamanli g¢evrimigi egitim serisi
gerceklestirilmistir. Egitimler kayit altina alinmis ve egitimlere katilamayan dgretim elemanlart igin biitiin egitimlerin kayitlart Mergen sistemine eklenmistir. Bu
egitimler MERGEN igerisinde her bir boliimde ders veren 6gretim iiyelerinin hesaplarinda “Egitmen Destek Modiilii” olarak eklenmistir. Ayrica, her birim gegen
2020-2021 Giiz donemi i¢in kendi 6gretim elemanlar arasindan uzaktan egitim destek elemanlari belirlemistir. Bu destek elemanlar1, 6gretim tiyelerine teknoloji
yonetimi, materyal hazirlama ve 6lgme-degerlendirme konularinda yardim etmektedir. Birimler, kendi iglerinde egitim etkinlikleri diizenleyerek, rehberler
hazirlayarak gretim iiyelerinin uzaktan/hibrit egitime iliskin yetkinliklerini gelistirmistir ve gelistirmeye devam etmektedir (B.4.2.1., B.4.2.2., B.4.2.3. ve
B.4.24.).

Universitede ilgili birimler ihtiyag, duyduklar: alanlarda egiticilerin egitimi programlar1 uygulamaktadir. Bu gergevede birimlerde 6grenci merkezli egitim
yaklagimlarina dayanan Basari Olgme ve Degerlendirme Yontemi (BDY), 6grenme ve ogretme teknikleri vb. konularinda mesleki gelisim etkinlikleri
diizenlenmektedir. A¢ikogretim  Sisteminde bu kapsamdaki video kayitlarina (6rnegin nitelikli soru yazimi vb.) {niversite personeli
https://ekampus.anadolu.edu.tr/ baglantisindan kisisel sifresiyle ulagabilmektedir. Universite biinyesinde her yeni agilacak uzaktan gretim tezsiz yiiksek lisans
programi igin A¢ikogretim Fakiiltesi 6gretim elemanlar: tarafindan dersleri verecek 6gretim elemanlar1 gevrimigi canli ders yonetimi konusunda egitilmektedir.

Agikogretim Sistemi kapsaminda Ogretim iiyelerine egitim-6gretim faaliyetlerine yonelik ¢esitli destek hizmetleri verilmektedir. Agikogretim
programlarinda gorev alan &gretim elemanlarina yonelik yillar i¢inde sunulan ¢ok sayida 6gretim materyalleri tiretimine (video, ders kitab1) ve canlt ders
yonetimine yonelik kilavuzlar ile diger destek hizmetleri, dgretim iiyelerinin uzaktan/hibrit 6grenmeye yonelik pedagojik ve teknolojik (teknopedagojik)
yetkinliklerinin gelistirilmesine katki saglamustir (B.4.2.5. ve B.4.2.6.). Ayrica A¢ikogretim Sisteminin KACED projesi olan ve ilk olarak 2014 yilinda temelleri
atilan AKADEMA’nin hedeflerinden biri de 6gretim tiyelerinin uzaktan ders verme yeterliklerini arttirmaktir. Ogretim elemanlarmin AQS egitim-6gretim
faaliyetlerinde gorevlendirilmelerine Envanter Takip Sistemi (ETS) {izerinde ilgi alanlarina gére olusturulan profilleri temel olusturmaktadir. Ornegin istatistik
alaninda yetkin ve bu alanda ¢alismalar yapmis bir 6gretim eleman, profilini ilgili alana bagh kalarak doldurmaktadir. Bazi anahtar kelimelerle de bu profilini
detaylandirmaktadir. Agikogretim Sistemi kapsaminda iiretilecek ya da kontrol edilecek materyaller i¢in 6gretim elemanlarimin bu bahsedilen profillerine
bakilarak atama iglemi gerceklestirilmektedir. Gorevlendirme kriteri olarak 6gretim elemanlarinin uzmanlhk alanlart ve ilgili olduklar: alanlar goz 6ntinde
bulundurulmaktadir.

Anadolu Universitesi personelini akademik iiriin iiretmeye tesvik etmek ve siirekliligini saglamak amaciyla akademik basar1 odiilii verilmektedir.
Yurtdisindaki Bilimsel ve Sanatsal etkinliklere ait katilim destegi ilkeleri belirlenmistir, giincellemeler de yapilmaktadir. Bunun yani sira Anadolu Universitesi
adresli yayin sayilarini ve kalitelerini artirmak amagli olarak Dekanlik/Miidiirliik biinyelerinde her boliimii temsil edecek sekilde o boliimiin makale sayisi yiiksek
akademisyenlerinden akademik makale/yaymn komisyonu olusturulmustur.

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

2015 yilinda verilmeye baglanilan “Makale ve Performans Odiilleri” Fen, Saglik ve Miihendislik bilimleri igin Science Citation Index (SCI) veya Science
Citation Index Expanded (SCIE); sosyal bilimler, egitim bilimleri, mimarlik ve sanat alaninda ise Social Sciences Citation Index (SSCI) ve Arts And Humanities
Citation Index (AHCI) indekslerinde taranan dergilerde yayinlanan makale sayilarina gére Anadolu Universitesi Y 6netim Kurulu karartyla; platin, altin ve makale
olmak tizere 3 dalda verilmektedir. Bir y1l igerisinde fen, saglik ve mithendislik bilimleri i¢in SCI veya SCIE indekslerinde taranan dergilerde en az 3; sosyal
bilimler, egitim bilimleri, mimarlik ve sanat alaninda ise SSCI ve AHCI indekslerinde taranan dergilerde en az bir makalenin yayinlanmasi sonucunda verilen
Makale Performans Odiilii, Fen, saglik ve miihendislik bilimleri i¢in SCI veya SCI-E indekslerinde taranan dergilerde; her il en az 3; sosyal bilimler, egitim
bilimleri, mimarlik ve sanat alaninda ise SSCI ve AHCI indekslerinde taranan en az bir makalenin 5 yil iist tiste yayinlanmas1 durumunda verilen Altin Makale
Performans Odiilii, 10 yil iginde fen, saglik ve miihendislik bilimleri igin SCI veya SCI-E indekslerinde taranan dergilerde en az 40 makalenin; sosyal bilimler,
egitim bilimleri, mimarlik ve sanat alaninda ise SSCI ve AHCI indekslerinde taranan en az 10 makalenin yayinlanmasi durumunda verilen Platin Makale
Performans Odiilii verilmektedir (B.4.3.1.).

Universitemizde SSCI indeksinde ya da TUBITAK TR Dizin Ulakbim’de taranan dergilerde yayin yapan akademisyenlere bazi 6lgiitler gergevesinde her bir
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makale i¢in maddi destek saglanmaktadir. Buna ek olarak, her yil Sosyal Bilimler alam i¢in SSCI indeksinde taranan dergilerde en az 1 adet ya da TUBITAK TR
Dizin Ulakbim’de en az 3 adet makalesi yayinlanan 6gretim iiyelerine Makale Performans Sertifikasi verilmektedir. Akademisyenlere Akademik Tesvik Odenegi
Y 6netmeligi’ne dayanilarak bir 6nceki yil yapmis olduklari akademik ¢aligsmalarin puanlandirilmast sonucu asgari standartlari karsilamalar1 kosuluyla gelecek bir
yil igin maddi tegvik ddiilleri verilmektedir.

Uluslararasi diizeyde yayin olarak Web of Science™ Core Collection’da yer alan Science Citation Index Expanded, Social Science Citation Index ve Art and
Humanities Citation Index veritabanlarinda taranan hakemli ve siirekli dergilerde yayimlanmis yayinlar bir defaya mahsus olmak iizere uluslararasi yayin tesviki
kapsaminda maddi olarak édiillendirilmektedir. Universite bu yayilari belirlemek igin Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu’nun (TUBITAK) yayin
tesvik ddiilleriyle ilgili TUBITAK Tiirkiye Adresli Uluslararas: Bilimsel Yayinlari Tesvik Programi Uygulama Esaslari’ni temel almaktadir.

Universitemiz Bilimsel Arastirma Projeleri kapsaminda "Yayin ve Arastirma Tegvik Projesi" yiiriitiilmektedir. Ogretim elemanlar1 bagvuru yapilan yildan
onceki 2 yil iginde yaptiklar1 faaliyetleri igeren belgeler ile bagvuru yapmakta ve 45.000 TL’ye kadar destek alabilmektedir (B.4.3.2.).

Anadolu Universitesinde, her yil Fen bilimleri, Saglik Bilimleri, Sosyal Bilimler ile Sanat dallarinda akademik, egitsel ve yonetsel hizmetlerin
degerlendirilerek ¢aligmalara ivme kazandirmak, yetismekte olan kusaklar1 6zendirmek, desteklemek ve onurlandirmak amaciyla Bilim ve Sanat, Tesvik ve
Hizmet 6diilleri verilmektedir (B.4.3.3.). Ayrica Anadolu Universitesi 6gretim elemanlart YOK ’iin akademik tesvik 6deneginden faydalanmaktadir (B.4.3.4.).

Anadolu Universitesi Bilimsel Aragtirma Projeleri Komisyonu tarafindan desteklenecek arasgtirma projelerinin dnerilmesi, degerlendirilmesi, kabulii, ulusal
veya uluslararast kuruluslar tarafindan desteklenen projelere kaynak aktarimmin yapilmasi, yiiriitilmesi, izlenmesi, sonuglandirilmasi ve sonuglarinin

duyurulmastyla ilgili usul ve esaslari diizenleyen Anadolu Universitesi Bilimsel Aragtirma Projeleri Y&nergesi 05.01.2021 tarihli ve 1/2 sayili Senato Karariyla
kabul edilmis ve uygulanmaya baslanmistir (B.4.3.5.).

Birim yoneticileri tarafindan akademik personellerin akademik basarilarindan &tiirii bilgilendirme ve tebrik e-mailleri gonderilmektedir. Ogretim
elemanlarimn egitim-6gretim yetkinliklerinin iyilestirilmesinde uygulanan bir tegvik ise kadro atama kriterlerinde derse iliskin 6grenci memnuniyeti anketlerinin
sonuglarinin dikkate alinmasidir. Agikogretim sistemi igerisinde yer alan dgretim elemanlarina (6rnegin canli ders veren Ders Sorumlusu 6gretim tyelerine)
Agikogretim Fakiiltesi Dekani tarafindan tesekkiir yazist gonderilmektedir (B.4.3.6. ve B.4.3.7.).

Donem dersleri sonra erdikten sonra dgrencilere 14’1 ders ve 6gretim eleman1 hakkinda olmak tizere toplam 18 sorudan olusan bir degerlendirme anketi
uygulanmaktadir. Degerlendirme anket sonuglarina gére tam puanin %701 ve Gistiinde puan alan 6gretim elamanlari, Anadolu Universitesinde Ogretim Uyeligi
Kadrolarina Bagvurma {le flgili Degerlendirme Olgiitlerinde verilen derslere iligkin belirtilmis puanin iki kati puan verilir. Ayrica tez yonetiminde tamamlanan,
yonetiminde yer alinan, doktora tez izleme komitesinde gorev alindigi ve tamamlanmus tezlerin Anadolu Universitesi kiitiiphanesinde elektronik ortamlarda agik
erisimli olmast durumunda Degerlendirme Olgiitlerinde belirtilen puanin %100 fazlas1 alinmaktadir (B.4.3.8.).

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri
Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve izlem sonuglar1 degerlendirilerek nlemler alinmaktadir.

Kamtlar

e B4.1.1 .pdf
e B4.1.2 pdf
e B4.1.3 pdf
o B.4.1.4.pdf
e B4.1.5.pdf
e B.4.1.6.pdf
e B4.1.7.pdf

Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin §gretim yetkinligini gelistirmek iizere uygulamalar vardir.

Kamtlar

e B4.2.1.pdf
o B.4.2.2 pdf
e B.4.2.3.pdf
o B.4.2.4.pdf
e B4.2.5 pdf
e B.4.2.6 pdf

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve édiillendirme
Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve 6diillendirme uygulamalari kurum geneline yayilmustir.

Kamtlar

B.4.3.1 .pdf
B.4.3.2 pdf
B.4.3.3 .pdf
B.4.3.4 pdf
B.4.3.5 .pdf
B.4.3.6.pdf
B.4.3.7 .pdf
B.4.3.8 pdf

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

C.1.1. Arastirma siire¢lerinin yonetimi

Anadolu Universitesi biinyesinde Arastirma-Gelistirme (Ar-Ge) siiregleri, belirlenen stratejik amag¢ ve kalite politikasi cercevesinde, ilgili Rektor
Yardimcisi koordinatérliigiinde, hedefler ve performans gostergeleri ile bir biitiin olarak, olusturulan organizasyonel bilesenler ile yiirttiilmektedir (C.1.1.1). Ar-
Ge faaliyetleri ile hedeflenen sonuglarin gerceklestirilmesinde; Anadolu Universitesi Bilimsel Aragtirma Projeleri Komisyonu (BAP), Anadolu Universitesi
Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi, Anadolu Universitesi Girisimeilik ve inovasyon Sistemi (AUGIS) biinyesinde yer alan Ar-Ge ve Inovasyon
Koordinasyon Birimi (ARINKOM TTO), Anadolu Universitesi ANAC Kulugka Merkezi ve Anadolu Universitesi KOSGEB -Teknoloji Gelistirme Merkezi gibi
¢ok sayida birim gérevlendirilmistir. Bu birimler, y1l sonu degerlendirme raporlarinda hedefleri nitelik ve nicelik olarak degerlendirmekte ve iyilestirmeye agik
alanlar i¢in tedbirler alarak bir sonraki yilin hedeflerini iist yonetimle birlikte belirlemektedir. Bu birimler araciligiyla Universitede aragtirma firsatlari ile ilgili
kurum i¢i gerekli bilgi paylagimlarini diizenli olarak yapmaktadir.
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Siireg yonetiminde BAP Koordinasyon Birimi ve ARINKOM TTO gibi birimler, iiniversite igi Ar-Ge ve inovasyon faaliyetlerinin koordinasyonunu
saglamak, Ar-Ge ¢aligmalarinin sonu¢ odakli hale getirilip tiniversite i¢i kaynaklar1 verimli kullanmak, tiniversitede yaratilacak bilginin sektorle bulugmasin
saglayarak en iist diizeyde degere doniismesini saglamak, sektoriin de {iniversite insan kaynaklar1 ve cihaz altyapisini daha etkin sekilde kullanmasina imkan
vererek saglikli ve siirdiiriilebilir bir tiniversite-sektor igbirligi ortami yaratmak gibi gorevleri iistlenmistir

Anadolu Universitesinin arastirma altyapisimn olusturulmasi, gelistirilmesi ve bilim insanlarinin aragtirmalarini yapabilmeleri igin gerekli maddi
kaynaklari; Universitenin fonladigi bilimsel arastirma projeleri vasitasiyla gerceklestirilmektedir. Bilimsel aragtirma projelerine iliskin usul ve esaslar YOK
tarafindan yayimlanan Y iiksekogretim Kurumlar1 Bilimsel Aragtirma Projeleri Hakkinda Y onetmelik esas alinarak hazirlanan “Anadolu Universitesi Bilimsel
Arastirma Projeleri Yonergesi” ve “Anadolu Universitesi Sektér Destekli Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi” ile diizenlenmistir (C.1.1.2; C.1.1.3;
C.1.1.4)). Projelerle ilgili olarak 6gretim tiyelerine proje basvuru siirecinden baslayarak projenin sonlanmasina kadar devam eden siiregte her tiirlii idari ve mali
destek BAP Koordinasyon Birimi tarafindan saglanmaktadir. Proje bagvurularinin degerlendirilmesi, kabul edilen projelerin izlenmesi, degerlendirilmesi ve
sonlandirilmastyla ilgili faaliyetler de yine BAP Koordinasyon Biriminin sagladigi destek hizmetleriyle Anadolu Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri
Komisyonu tarafindan yiiriitiilmektedir.

TUBITAK, Avrupa Birligi gibi kurum ve kuruluslar tarafindan mali olarak desteklenen arastirma faaliyetleriyle ilgili proje cagrilarinin takibi, bu ¢agrilarin
ilgili bilim insanlarina duyurulmasi, proje yazim agamasinda destek, bagvuru siireclerinin izlemesi ve destek hizmetleri verilmesi, kabul edilen projelere iligkin
destek hizmetleri de Universite biinyesinde kurulu bulunan ARINKOM TTO tarafindan yiiriitiilmektedir. Eskisehir ve bolgesindeki arastirma, teknoloji
gelistirme, inovasyon ve teknoloji tabanh girisimcilik faaliyetlerine ivme kazandirmak ve bagli oldugu Anadolu Universitesinin teknoloji transfer ve bilginin
ticarilesme potansiyelinin bolge, iilke ve diinya yararina en iyi sekilde kullanilmasini saglamak da bu birimin gorevleri arasinda yer almaktadir. Birimin
faaliyetlerine iliskin diizenlemeler Anadolu Universitesi Ar-Ge ve Inovasyon Koordinasyon Birimi Yonergesinde agiklanmustir.

Anadolu Universitesinde gerceklestirilen aragtirma ve gelistirme faaliyetleri; Arastirma Projeleri, Kalkinma Bakanlhigi, KOSGEB, Bursa-Eskisehir-Bilecik
Kalkinma Ajansi (BEBKA), TUBITAK, Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Genglik ve Spor Bakanhigi, 6zel sektor ve Avrupa Birligi’nin yani sira
universitenin Bilimsel Aragtirma Projeleri (BAP) Komisyonu tarafindan desteklenmektedir. BAP Komisyonu 4 tip proje desteklemektedir. Bunlar; Genel Amagl
Projeler, Sektor Destekli Bilimsel Arastirma Projeleri, Lisansiistii Tez Projeleri (Yiiksek Lisans Tez Projesi, Doktora Tez veya Sanatta Yeterlik Projesi), Yayin
ve Arastirma Tesvik Projeleridir. Komisyona bagli BAP Koordinasyon Birimi, projelerin izlenmesinden sorumludur ve arastirma projelerinin tiim siireglerinde
proje yiiriitiiciilerine yardimei olmak iizere destek vermektedir.

Aragtirma ve gelistirme faaliyetleri Universitenin Idare Faaliyet Raporunda yer almaktadir. Bunlarim etkililik diizeylerinin/performanslariin lgiilmesi ve
degerlendirilmesi, faaliyetlerin tiiriine gore degismektedir. Ornegin, Anadolu Universitesi 6gretim elemanina yonelik uyguladigi 6zendirici tesviklerle (6rn.,
konferansa katilim, performans tesvik sistemi, yayin tesvik projesi, odiil sistemi, hizmet i¢i egitimler, proje destek birimi, fiziksel imkanlar, kampiis olanaklari
vb.) egitim-6gretim kadrosunun, nicelik ve nitelik olarak siirdiiriilebilirligini giivence altina almaya ¢aligmaktadir. Bunun yaninda, genel amaglh projelerde proje
yuritiictistiniin; A tipi genel amagh projeler i¢in SCI-Expanded/SSCI/AHCI/D AAI tarafindan taranan hakemli dergilerde, B tipi genel amagli projeler igin ise ilgili
alanda bir hakemli dergide proje konusuyla ilgili en az bir ¢aligma yayimlamas: yiikiimliiliigii bulunmaktadir. Uygulama agirlikli projelerde, proje sonuglariyla
ilgili bir patent tescil ettirildigi, bulusun yeni olduguna dair uluslararasi arastirma ofislerinden arastirma raporu alindig1 veya faydali model yayimlandig takdirde
de yayim kosulu yerine getirilmis sayilir. Tamamlanan iki genel amagh projenin ardindan bu projelerin herhangi birinden yayin kosulunu yerine getirmeyen proje
yuritiiciisi ti¢ yil siireyle Komisyona, lisansiistii bilimsel aragtirma projeleri disinda, yeni bir proje bagvurusunda bulunamamaktadir.

Kurum tarafindan aragtirma kadrosunun yetkinligini gelistirmek ve iyilestirmek igin diizenli olarak proje, makale yazma ve gelistirme gibi konularda
seminerler/calistaylar diizenlenmekte, Bilimsel Arastirma Projesi, Lisansiistii Tez Projesi ve Yayin ve Arastirma Tesvik Projesi gibi projelere bagvuru imkani
sunulmaktadir. Universitede arastirmacilarin performansim tesvik etmek i¢in Yayin Tesvik Odiilii, Makale Performans Sertifikasi, Akademik Bagsar1 Odiilii,
Akademik Ustiin Basar1 Odiilii, Bilim ve Sanat Tesvik ve Hizmet Odiilleri verilmektedir Arastirma yetkinliginin degerlendirilmesinde “Anadolu Universitesinde
Ogretim Uyeligi Kadrolarina Bagvurma ile ilgili Degerlendirme Olgiitleri” ndeki C.1.1.5) puanlama sistemi siirekli gézden gegirilerek kadrolara atanma igin
gerekli olan kriterlerde gerekli iyilestirmeler yapilarak nicelik ve nitelik olarak siirdiiriilebilirligi saglanmaktadir. Ayrica her yil diizenli olarak birimlerden alinan
yillik faaliyet raporlariyla arastirmacilarin performanslari izlenmektedir.

Anadolu Universitesi aragtirmacilarin bilgi, beceri ve yetkinliklerinin gelistirilmesini desteklemenin yani sira i¢ ve dis paydaslarla is birliginin verimli bir
diizeyde surdiiriilebilirliginin saglanmasi igin gerekli ortamlari olusturmustur. Bilimsel Arastirma Projelerinden sorumlu Rektor Yardimeisi, Anadolu
Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi ve ARINKOM TTO gibi Universitenin arastirmadan sorumlu birimleri diizenli olarak proje
fikirleri gelistirme ve proje yazma gibi konularda seminerler/calistaylar diizenleyerek dgretim elemanlarini bilgilendirmektedir. Ayrica diizenlenen bilgi paylasim
etkinliklerinin yam sira ARINKOM TTO tarafindan internet ve sosyal medya kanallart iizerinden her tiirlii duyuru ve bilgilendirme caligmalari yapiimaktadir.
TUBITAK, Avrupa Birligi vb. kurumlar tarafindan agilan hibe destek programlarinin ¢agrilari bu kapsamda paylasilan duyurular arasindadir. Bunun yani sira
hazirlanan bilgilendirme belgeleri ve rehberler, konuyla ilgili arastirmacilara ve sektor temsilcilerine basili materyaller halinde sunulmaktadir. E-posta ve
telefonla yapilan bilgilendirmeler ve birebir ziyaretlerle de hem arastirmacilar hem de sektor temsilcileri arastirma firsatlar1 hakkinda detayli olarak
bilgilendirilmektedir. Arastirma olanaklarina iliskin duyurular web sitesi, sosyal medya hesaplari, e-postalar, telefon ve yiiz yiize goriismeler seklinde farkls
iletisim kanallar1 tizerinden yapilmaktadir. Ayrintili bilgi talep eden aragtirmaci ve sektor temsilcileri ile birebir toplantilar yapilmakta ve bu toplantilar, toplanti
tutanaklari ile kayit altina alinmakta ve siire¢ takibi yapilmaktadir. Fikrin projelendirilmesi tizerine karar verilirse, siiregte her tiirlii teknik destek verilmekte ve
projenin bagvurusunun basar1 ile tamamlanmasi i¢in kolaylastirict rolii ustlenilmektedir. Projenin kabul edilmesinin ardindan sézlesme, ortaklik belgesi vb
dokiimanlarin takip siiregleri de izlenmektedir. Bu asamada faaliyetleri kolaylastirmak i¢in ozgiin rehberler, materyaller ve bilgilendirme etkinlikleri
tasarlanmakta ve uygulanmaktadir.

Anadolu Universitesi, yerel/bdlgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle kendi aragtirma stratejileri arasinda bag kurmaktadir. Bu baglamda, Universitenin 2019-
2023 Doénemi Stratejik Planlari aragtirma hedef ve stratejileri hazirlanirken, ilgili Bakanliklar, TUBITAK ve Kalkinma Ajanslari gibi yerel/bslgesel/ulusal kurum
ve/veya kuruluslarin kalkinma hedefleri dikkate alinmistir. TUBITAK tarafindan yayinlanan “Ulusal Bilim ve Teknoloji Politikalari 2003-2023 Strateji Belgesi”
ile “Orta Vadeli Program 2018-2020” gibi belgelere ek olarak “Onuncu” ve “On birinci Kalkinma Plami”gibi iist politika belgeleri g6z oOniinde
bulundurulmustur. 2019-2023 Stratejik Planinin ikinci hedefi “Universite iginde ve Universiteyle sektor arasinda arastirma gesitliligini arttirmak” seklinde olup
bu hedefe iliskin performans gostergeleri yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle baglantili olarak hazirlanmistir. Eskisehir’in TR41 Bolgesinde yer almasi
nedeniyle Bursa-Eskisehir-Bilecik Kalkinma Ajanst (BEBKA) tarafindan hazirlanan bolgesel kalkinma planlar1 da siire¢ ig¢inde dikkate alinmistir.(C.1.1.6)
Ayrica Kalkinma Bakanlig1 tarafindan hazirlanan Bolgesel Gelisme Ulusal Stratejisi (2014-2023) kapsaminda Eskisehir, odaginda endistriyel biiyime olan
kentler arasinda degerlendirilmektedir. Bu degerlendirme sonucunda yakin dénemde Eskisehir ve bolgesinde Universite-sektor is birligi imkanlariin artacag,
tiniversitelerle sektoriin ortak projelerle esgiidiimlii bir sekilde ¢alisarak olusturacag: sinerjiyle bolgedeki istihdam sayisinda ve girisimciligin artmasinda 6nemli
bir rol oynayacagi beklenmektedir. Eskisehir ve bolgesinde 6ne ¢ikan sektorler havacilik, rayl sistemler, seramik, beyaz esya, turizm ve gida sektoriidiir. Bu
beklentilere uygun olarak Anadolu Universitesi Aragtirma Stratejisini sadece aragtirma faaliyetleri olarak gormemekte onun yerine arastirma-inovasyon ve
girisimcilige bir biitiin olarak bakmakta ve stratejilerini de buna uygun olarak gelistirmektedir. Bu nedenle Anadolu Universitesinde tiim bu faaliyetleri uyumlu
bir sekilde yiiriitmek iizere Anadolu Universitesi Girisimcilik ve Inovasyon Sistemi (AUGIS) kurulmustur.

Anadolu Universitesi arastirma faaliyetlerini planlarken ve arastirmacilarla sektor temsilcilerini bir araya getirirken kalkinma planlar1 ve bolgesel planlarin
yant sira ulusal hedef ve stratejileri izlemekte ve bu hedeflere katki saglayacak girisimlere de onem vermektedir. Takip edilen stratejiler arasinda T.C. Bilim
Sanayi ve Teknoloji Bakanlig: tarafindan duyurulan Dijital Tiirkiye Yol Haritasi, Ar-Ge ve Yenilik Reform Paketi, 2023 Sanayi ve Teknoloji Stratejisi, Tiirkiye
Kamu-Universite-Sanayi {s birligi (KUSI) Stratejisi ve Eylem Plani gibi belge ve dokiimanlar yer almaktadir. Bu alanlarda yasanan giincel geligmeler hakkinda
universitedeki aragtirmacilara ve ilgili sektdr temsilcilerine de bilgilendirme yapilmaktadir.

Universitemiz Stratejik Plani kapsaminda yer alan “Universite iginde ve Universiteyle sektor arasinda arastirma gesitliligini arttirmak” hedefine uygun bir
bigimde, 2021 yilinda Universite-Sektor Ar-Ge tabanli 15 proje gerceklesmistir. 2021 yilinda kurum digindan destek alan 2 adet TUBITAK ARDEB Projesi
(2021'de 7 adet ARDEB projesinin sozlesmesi gelerek baglatilmistir), 1 adet TUBITAK BILIM-TOPLUM projesi (Ayrica 2020 yilinda destek alan 1 adet 4005
projesinin uygulamasi, 2021 yilinda gergeklestirilmistir.), Avrupa Birligi projeleri kapsaminda 1 adet yiiriitiicii, 6 adet ortak olarak yer alinan toplam 7 Erasmus+
projesi kabul edilmistir. TUBITAK TEYDEB 1505 programu kapsaminda proje kabul edilmemistir. Tiim bu kurum dis1 hibe destekli projeler iginde zel sektor
ve/veya sivil toplum is birlikleri, ortakliklar1 ve istirak¢i boyutunda destek siirecleri hayata gecirilmistir. Yine 2021 yili Cumhurbaskanlig yillik programinda 27
Ekim 2020 tarihli Resmi Gazetede yer alan URAY SIM Projesi ile {ilkemizde iiretilen yerli rayli sistem araglarinin, kalite ve giivenilirlik diizeyinin siirekliliginin
saglanabilmesi amaglanmustir. Proje ortaklart ESTU, Ulastirma ve Altyapr Bakanligi, TURASAS, TCDD ve TUBITAK tir. Bu 6rneklerden de goriilecegi iizere
yalmzca 6zel sektor degil, kamu kurumlar1 ve sivil toplum kuruluslart ile is birlikleri de 6nemle iizerinde durulan konulardir. Kamu-iiniversite-sanayi is
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birliginin 6nemi Universite genelinde farkinda olunan ve her firsatta tesvik edilen bir konudur.

Anadolu Universitesi tarafindan yiiriitiilen ve “Rayli Sistemler Miikemmeliyet Merkezi Projesi” kapsaminda hayata gegirilmesi planlanan “Ulusal Rayli
Sistemler Arastirma ve Test Merkezi’nin (URAY SIM), temel hedefi; iilke tarihinde ekonomik kalkinmada oncelikli bir yeri olan demiryolu tagit ve bilesenleri
konularinda Ar-Ge faaliyetleri yiiriitmek, Ar-Ge ¢iktilarini iiriin haline getirmek ve patentlemek, mevcut sistemlerin modernizasyonlari, testleri ve uluslararasi
standartlarda sertifikalandirilmalar1 olarak belirlenmistir. Projenin ¢iktilari, Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitge Baskanligr tarafindan siirekli olarak izlenmekte
ve degerlendirilmektedir.( C.1.1.7)

On Birinci Kalkinma Plani Uygulama Eylem Plani (Eylem Plani) gergevesinde, 2019-2023 Doénemi Stratejik Planina “Amag 2. Arastirma faaliyetlerinde
niceligin, niteligin ve gesitliligin arttirilmas1” kapsaminda tiglincii ve yeni bir hedef olan Hedef 2.3., “Ulusal Rayli Sistem Arastirma ve Test Merkezi’nin
tamamlanarak, Merkez i¢inde enstitii ve arastirma merkezlerinin bulundugu bir isletim modelini hayata ge¢irmek” seklindedir. Stratejik planimiza dahil edilen bu
hedef Rayli Sistemler ile ilgili sorumlu oldugumuz ile “Ulkemizde iiretilen yerli rayli sistem araglarmin kalite ve giivenilirlik diizeyinin siirekliliginin
saglanabilmesini teminen ulusal ve uluslararasi diizeyde hizmet verebilecek Eskisehir’deki Ulusal Raylt Sistemler Test ve Arastirma Merkezi tamamlanmasi,
bagimsiz bir yap tesis edilerek ilgili enstitii ve aragtirma merkezlerinin de iginde bulundugu isletim modeli hayata gegirilmesi” seklinde belirlenen politika ve
tedbirler kapsaminda stratejik planimiz giincellenmistir.

C.1.2.i¢ ve dis kaynaklar

Universitede, arastirma faaliyetleri igin ihtiyag duyulan mali kaynaklar, iiniversite genel biitgesinden, 6z kaynaklardan ve iiniversite dis1 kaynaklardan
saglanmaktadir. Anadolu Universitesinin kurum disindan sagladigi kaynaklar; Avrupa Birligi, TUBITAK ve BEBKA projeleri basta olmak iizere gesitlilik
gostermektedir.

Anadolu Universitesi web sayfasinda “ARASTIRMA (https://www.anadolu.edu.tr/arastirma )” baghg: altinda Bilimsel Arastirma Projeleri ile ilgili tiim
bilgiler mevcuttur. Universitenin arastirma-gelistirme faaliyetleri igin olusturulan kaynaklarm kullaniminda objektif olgiitler belirlenmistir. Bu baglamda
Universite Senatosu tarafindan 5/01/2021 tarihli ve 2/1 Sayili Senato Karariyla revize edilen “Anadolu Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi” ve
“Anadolu Universitesi Sektér Destekli Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi” yiiriirlige konularak, kurumun arastirmaya ayrilan kaynaklarinin tahsisine
yonelik net olgiitler belirlenmistir. Bilimsel Arastirma Projelerinin degerlendirilmesi, desteklenmesi, izlenmesi ve sonuglandirilmasi BAP Komisyonunun
sorumlulugu altindadir. Arastirma projelerinin bagvuru asamasindan kapanis raporunun kabul edilmesine kadar tiim siireg; Anadolu Universitesinin kendi
yazilimi olan “ANABAP Otomasyon Sistemi https://anabap.anadolu.edu.tr/anabap/login.zul)” iizerinden, “Anadolu Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri
Y énergesi” ve “Anadolu Universitesi Sektor Destekli Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi” ¢ercevesinde takip edilmekte ve tamamlanmaktadir. Sistemde
yetkilerine gore farklilik gosteren 11 ayri rol tamimlanmistir. Bunlar; Proje Yiiriitiiciisii, Proje Calisani, Alt Birim Yoneticisi, Birim Y6neticisi, Proje
Koordinasyon Birimi Yetkilisi, Alan Komisyonu iiyesi, BAP Komisyonu iiyesi, Hakem/izleyici, Satin Alma Yetkilisi ve Strateji Yetkilisi’dir. Sisteme giris yapan
kullanicilar yetkilerine gore alanlara erisebilmekte ve islemlerini gerceklestirmektedir. Anadolu Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) basvurulart
sisteme girilirken, proje onerisinin (1) Proje i¢in “Etik Kurul” izni alinmas1 gerekliligi; (2) Proje onerisinin “disiplinler arasi ¢alisma” igerip igermedigi; (3) Proje
dnerisinin “topluma hizmet uygulamasi” igerip igermedigi sorgulanmakta, kabul edilen proje 6nerilerinin bu kriterler bazinda nitelik ve niceligi raporlanmaktadir.
Proje onerileri en az biri kurum dis1 olmak {izere genelde 3 hakeme gonderilerek degerlendirme siirecinden gegirilmektedir. Universitenin arastirma gelistirme
i¢in olusturdugu kaynaklarin kullanimi hakemler araciligiyla denetim altinda tutulmaktadir. Doktora tez projelerinde ise tez izleme komitesi hakem kurulu
gorevini yerine getirmektedir. Proje yiirtitiiciileri tarafindan projenin gelisme, sonug ve kapanig raporlar1 sisteme kaydedilmekte, sisteme girilen sdzlesme tarihi
temel alinarak gonderilmesi gereken tarihlerde gonderilmeyen raporlar igin savunma raporu istenmektedir. Raporlar hakemler/izleyiciler tarafindan
degerlendirilirken, rapor degerlendirme islemleri yine Alan Komisyonu Uyeleri tarafindan takip edilmektedir. Devam etmekte olan projelerin faaliyetlerinin
beklenen sonuglar1 karsilamamasi durumunda ise belirli kosullar gercevesinde, proje iptal edilmektedir. Iptal edilmis projeler igin satmn almmus her tiirlii arag,
gereg, yazilim, donamim ve malzemeler ilgili birime devredilmektedir. Ayrica projesi iptal edilen yiiriitiicii de 3 yil siireyle yeni bir proje bagvurusunda
bulunamama yaptirimiyla karst karsiya kalmaktadir. Projesi basariyla sonuglanan genel amagli proje yiiriitiiciisii, proje sozlesmesinde belirtilen kosullar
kapsaminda A tipi genel amacli projeler i¢in SCI(Expanded)/SSCI/A&HCI/DAALI tarafindan taranan dergilerde, B tipi genel amagl projeler i¢in ise ilgili alanda
bir hakemli dergide proje konusuyla ilgili en az bir ¢alismasini yayimlamakla yiikiimliidiir. Uygulama agirlikli projelerde, proje sonuglariyla ilgili bir patent tescil
ettirildigi, bulusun yeni olduguna dair uluslararasi aragtirma ofislerinden arastirma raporu alindig1 veya faydali model yayimlandig: takdirde de yayim kosulu
yerine getirilmis sayllmaktadir. Tamamlanan 2 genel amagli projenin ardindan bu projelerin herhangi birinden yayin kosulunu yerine getirmeyen proje yiiriitiiciisii
3 yil siireyle Komisyona, lisansiistii tez projeleri disinda, yeni bir proje bagvurusunda bulunamamaktadir.

Aragtirma potansiyelini gelistirmek iizere proje, konferans katilimi, seyahat, uzman daveti destekleri, kisisel fonlar, motivasyonu artirmak tizere 6diil ve
rekabetgi yiikseltme kriterleri vardir. Universite igi kaynaklarin yillar igindeki degisimi; bu imkanlarin etkinligi, yeterliligi, gelisime agik yanlari, beklentileri
karsilama diizeyi irdelenmektedir. Ozellikle Yaymn Tesvik Projeleri bu kisimda 6gretim elemanlarina 6diil olarak saglanan kaynaklardandr.

Universitede; arastirmaya yonelik fiziki/teknik altyapisinin olusturulmasi amaciyla birimlerdeki laboratuvarlara ek olarak tiim 6gretim elemanlarinin
kullammina acik; Bitki, fla¢ ve Bilimsel Arastirmalar Merkezi (BIBAM) ve Eczacilik Fakiiltesinde yer alan Merkezi Arastirma Laboratuvar1 (MERLAB) gibi
arastirma ve analizlerin yapilabilecegi laboratuvarlar, Engelliler Arastirma Enstitiisii Gelisimsel Arastirma Biriminde yer alan insan Davramsi Analizi
(NOLDUS) Laboratuvar1 ve Fizyo-Psikolojik Denge Laboratuvart bulunmaktadir. Universite ayrica Ozel Gereksinimli Bireyler ve Ozel Egitime iliskin
Tiirkiye’de ilk ve tek olan farklr aragtirma ve uygulama birimlerine sahiptir. Bu birimler arasinda; Engelliler Arastirma Enstitiisii, Dil ve Konugsma Bozukluklar
Egitim, Uygulama ve Arastirma Merkezi (DILKOM), Isitme Engelli Cocuklar Egitim, Uygulama ve Arastirma Merkezi (ICEM), Ustiin Yetenekli Cocuklar
Egitim, Uygulama ve Arastirma Merkezi (UYEP) yer almaktadir. Bu birimler ulusal ve uluslararasi diizeyde 6zel gereksinimli bireyler igin ve 6zel egitim
alaminda 6nemli ¢alismalar yiiriitmektedir. Ornegin; Tiirkiye’nin ilk yerli zekd 6lgegi ANADOLU-SAK Intelligence Scale (ASIS) adiyla UYEP tarafindan Milli
Egitim Bakanlig destegiyle Anadolu Universitesinde gelistirilmistir. Universite ile Eskisehir Teknik Universitesi ve Altyapt Yatirimlari Genel Miidiirliigi
arasinda stratejik is birligine yonelik protokoller imzalanmistir. Ayrica, geleneksel ve teknoloji tabanli ve is fikirlerinin hayata gegirildigi “ANAC On Kulugka
Merkezi” gibi birimler de bulunmaktadir.

Universitenin arastirma altyapisinin en énemli birimlerinden birisi de Anadolu Universitesi Kiitiiphanesidir. Her yil diizenli olarak birimlerden gelen
talepler dogrultusunda sayisal anlamda igerigi zenginlestirilen ve tiim sayisal siralamalara gore Tiirkiye’deki tiniversite kiitiiphaneleri arasinda 6n siralarda yer

alan Anadolu Universitesi Kiitiiphanesi; 7 giin, 24 saat hizmet vermektedir. 12.330 m2°lik bir alanda kurulu olan kiittiphanede 25 bireysel, 10 ortak kullanima
actk okuma ve galisma salonu bulunmaktadir. Anadolu Universitesi Kiitiiphanesinden erisilebilen e-kaynak sayist 711.917°ye ulagmistir. Olusturulan arastirma
altyapisinin etkin kullanimi igin Universitenin 2019-2023 Donemi Stratejik Planinda yer alan Hedef 1.3., “Bilgi ve iletisim teknolojilerinin egitim-6gretim
sistemindeki etkinligini arttirmak” olup; kiitiiphaneden erisilebilen elektronik kaynak sayisimi arttirmak, kullanimini ve erigimini yayginlastirmak amaciyla, yillik
bazda kullanici sayisi izlenmektedir. Bu baglamda 2021 yilinda kiitiiphane kullanici sayist 51.189 olmustur. Anadolu Universitesi Merkez Kiitiiphanesinde 2021
Aralik ay itibartyla 336.409 basili kitap, 408.139 adet e-kitap (abonelik dahil) olmak iizere toplam 744.548 adet kitap bulunmakta, 252.658 adet e-materyal
(6rn., rapor, biilten, bildiri, video, istatistik) ile kiitiiphane tarafindan sunulan 51.120 adet elektronik dergi mevcuttur.

Anadolu Universitesi Agikogretim Sistemi tarafindan {iretilen tiim yazili ve gorsel materyallerin yer aldig1 gevrimigi bir veri tabam olan “Acik Kiitiiphane”
Nisan 2018’de faaliyete gegirilmistir. A¢ik Kiitliphane’nin igerisinde Agikogretim Sisteminin kurulusundan baslayarak, yer alan biitiin arsiv videolar1 ve kitaplari
bulunmaktadir. Bununla birlikte Anadolu Universitesine ait genis nadir eser ve mikrofilm koleksiyonu da elektronik ortama tasmarak 6grencilerin kullamimina
agilmugtir. Anadolu Universitesinde yapilan projeler, bildiriler, siireli yaymlar da A¢ik Kiitiiphaneyle birlikte dgrencilerin rahatlikla ulagabilecegi bir konuma
erismistir. Ayrica Agik Kiitiiphanede Universitenin 6gretim elemanlari tarafindan hazirlanan Tiirk Klasikleri serisi de yer almaktadir. Agik Kiitiiphanede Aralik
2021 itibariyle 804 arsiv ders kitabi, 1.337 arsiv videosu, 841 nadir kitap ve 33.355 sayfa mikrofilm ve 2.510 say1 yerel gazete bulunmaktadir.

Universitenin Stratejik Planinda “Universite iginde ve Universiteyle sektor arasinda arastirma gesitliligini arttirmak” adli hedefin (H.2.2.) performans
gostergeleri olarak, “Universite-sektor isbirligi kapsamindaki proje sayis1, Kurum digi mali destek alan proje sayist, Sektore yapilan damsmanlik/egitim sayist,
ARINKOM TTO tarafindan gergeklestirilen faaliyet sayisi” belirlenmistir. Bu hedef dogrultusunda, Anadolu Universitesi arastirmacilarin bilgi, beceri ve
yetkinliklerinin gelistirilmesini desteklemenin yam sira i¢ ve dis paydaslarla i birliginin verimli bir diizeyde siirdiiriilebilirliginin saglanmasi i¢in gerekli
ortamlar1 olusturmugtur. ARINKOM TT ve Anadolu Universitesi ANAC Kulugka Merkezi gibi birimler aracihigiyla Universitede arastirma firsatlariyla ilgili
kurum igi gerekli bilgi paylasimlar1 diizenli olarak yapilmaktadir. Universitenin arastirmadan sorumlu birimleri diizenli olarak proje fikirleri gelistirme, proje
yazma ve proje gelistirme gibi konularda seminerler/calistaylar diizenleyerek 6gretim elemanlarint bilgilendirmektedir. Diizenlenen bilgi paylasim etkinliklerinin
yani sira ARINKOM TTO internet ve sosyal medya kanallari iizerinden her tiirlii duyuru ve bilgilendirme galismalari yapilmaktadir. TUBITAK, Avrupa Birligi
vb. kurumlar tarafindan agilan hibe destek programlarinin ¢agrilar1 bu kapsamda paylasilan duyurular arasindadir. Bunun yant sira hazirlanan bilgilendirme
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belgeleri ve rehberler, konuyla ilgili arastirmacilara ve sektor temsilcilerine basili materyaller halinde sunulmaktadir. E-posta ve telefonla yapilan bilgilendirmeler
ve birebir ziyaretlerle de hem arastirmacilar, sektor temsilcileri ve diger TTO’lar arastirma firsatlari hakkinda detayli olarak bilgilendirilmektedir. Ayrica,
arastirmay1 destekleyici raporlar ve kilavuzlar siirekli olarak hazirlanmakta ve yayinlanmaktadir.

Universitede, aragtirma faaliyetleri sonucunda elde edilen iriinlerin kullaniminda 6ncelikli hedef “deger yaratmaktir”. Elde edilen teknoloji tabanli faydali
trtinler, “Anadolu Universitesi Fikri Haklar Politika ve Esaslar1 ile Girisimcilik Politika ve Esaslari’kapsaminda koruma altina alinmakta, ticarilestirilmekte ve
girisimcilik kapsaminda degerlendirilmektedir. Ayrica ANAC Kulugka Merkezi, yiiriittiigii “TUBITAK BIGG-Team Teknogirisim Prograni” ile sadece Anadolu
Universitesi 6grencileri ve 6gretim elemanlarimn degil, ulusal diizeyde tiim teknoloji tabanh is fikirlerinin hayata gegirilmesine destek vermektedir. ANAC
Kulugka Merkezi ulusal diizeyde tiim teknoloji tabanli is fikirlerinin yatirimciyla bulugmasina uygun bir platform sunmakta ve sirketlesme siireglerine yonelik
destek hizmetleri saglamaktadir.

Universitemiz, girisimcilik ekosistemine katki saglamak amaciyla 6grenciden akademisyene, akademisyenden Eskisehir ve bolgesinde faaliyet gosteren
girisimcilere 6zel ¢esitli girisim hizlandirici programlari da diizenlemektedir. “Startupus Girisim Atdlyesi Programi”, tniversite dgrencilerinin is fikirlerini
hayata gecirmesini destekleyen ve olgunlagsmasim saglayan bir girisimcilik programidir. Program sonunda 6grencilerin inovatif is fikirlerinin olgunlagmast
beklenmekte ve mezun olduklarinda girisimcilik desteklerine bagvuru yapabilmeleri igin gerekli olan alt yapiyr olusturmalari hedeflenmektedir. “Akademik
Girisim Yonlendirme Programi”yla Eskisehir ve ¢evresindeki iiniversitelerdeki akademisyenlerin yenilik¢i fikirlerini ticarilestirmelerine destek saglanmaktadir.
2021 yili igerisinde 8 akademisyen bu programdan yararlanmistir. “Akademik Girisim Gelistirme Programi™yla sirket kurmus ve/veya sirket kurma agamasinda
olan, baslangi¢ ya da prototip seviyesinde iiriinii olan teknoloji odakli bir is fikrine sahip akademisyenler desteklenmektedir. 2021 yilinda toplamda 3
akademisyen girisimci hizlandirici programu basariyla tamamlamustir. “SeedUP Inovatif Girisimcilik Programi”, Universitemiz tarafindan yiiriitiilen Eskisehir ve
bolgesinde faaliyet gosteren akademisyenlere yonelik egitim, akademik ve sektérel mentorluk ve danismanlik hizmetlerinden olusan bir programdir. 2021 yilinda
15 girisim SeedUp Inovatif Girisimcilik Programini tamamlamustir.

Anadolu Universitesi Fikri ve Sinai Miilkiyet Degerlendirme Kurulu, Universitenin fikri ve smai haklarla ilgili politikalarim belirler. Kurulun
Universiteden ¢ikan her tiirlii fikir iriiniin korunmas1 igin ulusal ve uluslararasi bagvuru yapilip yapilmayacaginin kararim almak; hak sahipligi konusunda gerekli
kararlar1 almak; Patent veya faydali model belgelerine iliskin yillik ticretlerin yatirilmasi ile tasarimlarin ve markalarin siiresinde yenilenmesi kararlarim vermek
ve uygulamak gibi gorevleri bulunmaktadir. Kurulun isleyisine, gérev ve sorumluluklarma iliskin her tiirlii ayrint1 “Anadolu Universitesi Fikri ve Stnai Miilkiyet
Haklari, Teknoloji Transferi ve Bilginin Ticarilestirilmesi Politika ve Esaslar1” gercevesinde tanimlanmistir. Anadolu Universitesi, basvurulan veya tescil ettirilen
Patent, Faydalt Model ve Marka i¢in BAP kapsaminda “Yayin ve Arastirma Tesvik Projesi” ile belirli puanlar karsiliginda proje sunma olanagi saglamaktadir. Bu
projelerle 6gretim elemanlarinin bilimsel ¢aligmalart igin gerekli olan arag-gere¢ vb. ihtiyaglar1 karsilanmakta ve yurt disi kongrelere katilimlar
desteklenmektedir. Bu kapsamda Universitede 2021 yili igerisinde fikri ve sinai hak miilkiyet haklarina konu basvuru ve tescil galigmalari incelendiginde 10
Ulusal Patent bagvurusu yapilmis ve daha onceki yillarda bagvurusu yapilan ulusal patentin 14’tine Tescil alinmig iken 2021 yilinda 8 Uluslararasi Patent
bagvurusu yapilmig ve 2 Tescil alinmustir.

Anadolu Universitesi arastirma ve gelistirme faaliyetleri kapsaminda dis kaynaklara basvuruda bulundugu gibi dis kaynaklarla isbirligine de gitmektedir. Dis
kaynaklarin aragtirma ve gelistirme faaliyetlerine yonelik hibe destek programlari agmasi halinde tiniversitemizdeki aragtirmacilar ¢aligmalarini fonlamak adina bu
kaynaklara bagvuru yapabilmektedir. Bunun yan: sira arastirmacilar, projelerine dis kaynaklari ortak alarak ¢aligmalarda isbirligi unsurunu giiglendirmektedir. Bu
kapsamda il ve Ilge Milli Egitim Midiirliikleri, ¢esitli STKlar, bakanlik kuruluglar gibi ¢ok sayida ve tiirde proje ortagi bulunmaktadir. Universitede kurum dis
fonlar1 kullanmalar1 igin arastirmacilari tesvik etmek tizere gerceklestirilen faaliyetler agirlikli olarak ARINKOM TTO tarafindan gergeklestirilmektedir. Bu
kapsamda “ARINKOM TTO yonergesi” gercevesinde kurum dis1 arastirma desteklerinden yararlanilmasi yoniinde Universite 6gretim elemanlarimin bilgi, beceri
ve farkindaliklarimi arttirma yoniinde galismalar yapilmaktadir. Birim, dgretim elamanlarim TUBITAK ve Avrupa Komisyonu gibi hibe destekleri sunan
kurumlarin agtig1 ¢cagrilardan haberdar etmekte, proje yazim ve yonetim siireglerine destek vermektedir. Ayrica, proje ¢agrilarina bagl olarak cesitli programlara
ilgi gosteren 6gretim elemanlarim farkli disiplinlerden arastirmacilarla veya sektor temsilcileriyle bir araya getirme gorevini de tistlenmektedir.

C.1.3. Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

2021 yilinda Universitenin aktif doktora programlari incelendiginde Sosyal Bilimler Enstitiisii biinyesinde 26, Egitim Bilimleri Enstitiisii biinyesinde 28 ve
Saglik Bilimleri Enstitiisii biinyesinde 9 doktora programi bulunmaktadir. Ayrica Giizel Sanatlar Enstitiisii tarafindan 12 sanatta yeterlik programi
yuritiilmektedir (https://anadolu.edu.tr/akademik/enstituler). Bu programlarda 2021 yilinda 1.681 kayitl 6grenci sayis1 mevcuttur. 2021 yilinda Sosyal Bilimler
Enstitiisii biinyesinde 26 doktora programindan 74, Egitim Bilimleri Enstitiisii biinyesinde 28 doktora programindan 52, Saglik Bilimleri Enstitiisti biinyesinde 9
doktora programindan 17 ve Giizel Sanatlar Enstitiisti biinyesindeki 12 sanatta yeterlik programindan 20 &grenci mezun olmustur. Doktora ogrencileri,
Universitemiz birimlerince diizenlenen proje egitimleriyle arastirma olanaklar1 konusunda diizenli olarak bilgilendirilmektedirler. Bu kapsamda danisman
Ogretim iyelerine kurum i¢i ve kurum dis1 aragtirma projelerine basvuru siiregleri ve proje yonetimi konularinda siirekli destek saglanmaktadir. Doktora tez
caligmalar1 BAP projeleri kapsaminda yurtdis1 ve yurtigi kongre katilim destegi dahil olmak iizere birgok agidan desteklenmektedir.

Yiksekogretim Kurulu, tilkenin kalkinma hedefleri yoniinde ihtiya¢ duydugu nitelikli insan giiciinti yetistirme hedefi ile 2016-2017 egitim 6gretim yili
Bahar dénemi itibarryla baslattizi YOK 100/2000 Doktora Projesi ile 100 6ncelikli alanda doktora 6grencilerine burs destegi saglamaktadir. YOK tarafindan her
cagr1 doneminde giincellenen 6ncelikli alanlarda Universitede toplam 10 program dahilinde burs destegi verilmektedir. 2021 yilinda 50 doktora dgrencisi YOK
tarafindan oncelikli alanlarda saglanan 100/2000 Burs Programlarindan yararlanmustir.

Anadolu Universitesinde post-doc programlarina iliskin uygulamalar bulunmamaktadir. Ancak doktorasim tamamlayan aragtirmacilar genel amagli projeler
kapsamundaki projelerde arastirmaci olarak istihdam edilebilmektedir. Ayrica arastirmacilar TUBITAK projeleri kapsaminda post-doc arastirmaci olarak yer
alabildigi gibi TUBITAK 2218 ve 2219 gibi doktora sonrasi aragtirma burs programlarindan da yararlanabilmektedir. Uluslararasi ¢alismalarda da Marie S. Curie
gibi programlara bagvurabilmektedir.

Anadolu Universitesinden doktora derecesiyle mezun olan grenciler Mezunlar Birligi araciligiyla takip edilmektedir. "2021 yilinda doktora derecesi ile
mezun olan 167 ogrenciden 117’si is bulmustur, 45 mezunun istihdam bilgisine ulasilamamustir. Istihdam olanag: bulan 117 6grenciden 105°i akademik
kadrolara yerlesmis 12'si farkl1 alanlarda ¢alistigini beyan etmisgtir.

Arastirma siireclerinin yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda aragtirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinn islerligi ile iliskili sonuglar izlenmekte ve dnlemler alinmaktadir.

Kamtlar

e C.1.1.1. Anadolu Universitesi 2019-2023 Stratejik Plani.pdf

e C.1.1.2. Anadolu Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Yénergesi .pdf

e C.1.1.3. Anadolu Universitesi Sektér Destekli Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi.pdf

e C.1.1.4. Anadolu Universitesi Girisimcilik Politikasi Uygulama Esaslari .pdf

e C.1.1.5. Anadolu Universitesinde Ogretim Uyeligi Kadrolarina Basvurma ile lgili Degerlendirme Olgiitleri kopyast.pdf
e C.1.1.6. Ust politika belge analizi.pdf

e C.1.1.7. URAYSIM Projesi.pdf

i¢ ve dis kaynaklar
Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma kaynaklarimn yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamtlar

e C.1.2.1. Anadolu Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Yénergesi.pdf

e C.1.2.2. Anadolu Universitesi Sektér Destekli Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi.pdf
e C.1.2.3. Anadolu Universitesi ARINKOM TTO Y 6nergesi.pdf
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e C.1.2.4. Anadolu Universitesi Bilim Etigi Kilavuzu.pdf
e C.1.2.5. Anadolu Universitesi Etik Kodlar.png
e (.1.2.6. Anadolu Universitesi Hayvan Deneyleri Yerel Etik Kurulu Yénergesi.pdf

Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve destekleyen doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar
yiritiilmektedir.

Kamtlar

e C.1.3.1. Enstitiiler.pn;
e C.1.3.2. Anadolu Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Y 6nergesi.pdf

2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Anadolu Universitesi atama kriterleri konusunda uzunca bir gegmise sahip olup, bu konuda éncii iiniversitelerden biridir. Anadolu Universitesinde
aragtirmacilarin ise alinmasi, ise alinmasi igin gerekli yetkinlige sahip olup olmadigi ve atanmasi yiiriirliikteki meveut ise alma/atanma ile ilgili mevzuatin
getirdigi kriterler vasitasiyla saglanmaktadir ve arastirmacilarin yapmigs oldugu bilimsel makale, sanatsal performans, proje, ulusal/uluslararasi
kongre/calistay/sempozyum vb. etkinliklerde bildiri sunma, aragtirma kadrosunun yetkinliginin dl¢iilmesinde ve degerlendirilmesinde kullamlmaktadir. ilk kez
1999 yilinda belirlenen “Anadolu Universitesinde Ogretim Uyeligi Kadrolaria Basvurma ile ilgili Degerlendirme
Olgiitleri”(https://anadolu.edu.tr/uploads/anadolu/ckfinder/personel/files/2%20De%C4%9Ferlendirme%20%C3%961%C3 %A7%C3%BCtleri.pdf)” zaman
iginde gelistirilmis ve Universite Senatosu tarafindan, 9/2/2016 tarihli ve 2/1 sayil1 kararla ve son olarak da 29.01.2019 tarihli ve 1/1 sayili Senato Karariyla
kabul edilen ve 01 Haziran 2020 tarihinden itibaren kullanilmaya baslamistir. Anadolu Universitesinde Ogretim Uyeligi Kadrolarina Basvurma ile Ilgili
Degerlendirme Olgiitleri ile Profesor, Dogent ve Dr. Ogretim tiyesi olarak atanabilmek i¢in gerekli asgari puan ve kosullar arttirilmistir. Profesorliik kadrosu
i¢in; 2547 sayili Kanunun 26 (a) maddesinde yer alan baslica arastirma eseriyle birlikte, arastirma, yayin ve egitim-6gretim faaliyetleri ile Universite tarafindan
belirlenen puanlarin da almmasi, Dogentlik kadrosu igin; dogentlik belgesi alindiktan sonra, arastirma, yayin ve egitim-ogretim faaliyetleri ile Universite
tarafindan belirlenen puanlarin da alinmasi, Dr. Ogretim Uyesi kadrosu icin; doktora veya sanatta yeterlilik derecesi alinmis olmasi, mevzuat geregi yapilan
yabanci dil smavinin haricinde Universitelerarast Kurul tarafindan dogentlik igin 6ngoriilen yabanci dil puaninin saglanmis olmasi ve aragtirma ve yayim
faaliyetleriyle Universite tarafindan belirlenen puanlarin da alimasi zorunludur. Doktor 6gretim iiyeligine yeniden atamalarda da ilk atamada istenen kosullarin
ve ek olarak egitim-6gretim kosulunu tekrar saglamis olmasi gerekmektedir. Daha 6nce vyiiriirliikte olan degerlendirme &lgiitlerine gore Dr. Ogretim iiyesi
kadrosuna atanabilmek i¢in asgari 120 puan, Dogent ve Profesor kadrosuna atanabilmek i¢in asgari 450 puan toplama sartlari aranirken; yenilenen degerlendirme
dlgiitlerine gore Dr. Ogretim iiyesi kadrosuna atanabilmek igin asgari 160 puan, Dogent ve Profesor kadrolarina atanmak igin sosyal bilimler alanlarinda 600
puan, fen ve saglik bilimleri alanlarinda ise asgari 1200 puan toplamak seklinde giincellenmistir. Anadolu Universitesinde “Ogretim Uyeligi Kadrolaria
Bagvurma ile ilgili Degerlendirme Olgiitleri” kullanilarak adil ve objektif bir yaklagimla atama terfi kriterlerinin arzulanan diizeyi saglama konusunda yeterli
seviyede olmasi giivence altina alinmaktadir.

Universite 6gretim elemanlarinin ulusal/uluslararasi diizeyde arastirmalarim ve deneyimlerini paylastiklari, kongre/seminerler/galistay gibi bilimsel
etkinliklere katilimlar1 tesvik edilmekte ve desteklenmektedir. Bu destek ve imkanlarin yeterliligi ve etkililigi proje gelisme-sonug raporlari ve her yil diizenli
olarak alinan yillik faaliyet raporlartyla l¢iilmekte ve degerlendirilmektedir. Anadolu Universitesinde aragtirma kadrosunun performansinin arttirilmasini tegvik
etmek i¢in ¢esitli imkanlar sunulmaktadir. Uluslararasi konferanslara katilma konusunda bildirisi olanlara destek verilmekte, SCI, SCI-Expanded, SSCI ve AHCI
gibi indekslerce taranan dergilerde makale yayinlayanlara da yayin tesvik odilii verilmektedir. 2020 yili igerisinde; Social Sciences Citation Index (SSCI), Arts
and Humanities Citation Index (AHCI) indekslerinde taranan dergilerde en az 1 adet makale yayimlamig olmak, Science Citation Index (SCI) veya Science
Citation Index Expanded (SCI-E) indekslerinde taranan dergilerde en az 3 adet makale yayimlamis olmak, Universitelerarast Kurul (UAK) temel alanlarinda
tammlanan uluslararast alan indekslerinde ve International Scientific Indexing (ISI) Database’e giren ilgili indekslerde veya SCOPUS’da en az 2 adet makale
yayimlamis olmak, ULAKBIM (TR-dizin) de taranan dergilerde en az 4 adet makale yayrmlamis olmak, kosullarindan birini saglayan Anadolu Universitesi
akademisyenlerine “Makale Performans Odiili” verilmektedir. 2021 yilinda diizenlenen torenle kriterleri saglayan 69 &gretim elemanma 2020 Makale
Performans Sertifikasi 6diilii verilmistir. (http://egazete.anadolu.edu.tr/kampus/40275/anadolu-universitesi-akademik-performans-odulleri-sahiplerini-buldu)

Ayrica 2020 yili igerisinde SSCI, AHCI indekslerinde taranan dergilerde 2 adet makale yayimlamig olmak, SSCI, AHCI indekslerinde taranan dergilerde 1
adet makale ve UAK temel alanlarinda tanimlanan uluslararast alan indekslerinde yani IS Database’e giren ilgili indekslerde veya SCOPUS’da taranan dergilerde
2 adet makale yayimlams olmak, UAK temel alanlarinda tanimlanan (Saglik Bilimleri Temel Alam harig) uluslararast alan indekslerinde ve ISI Database’e giren
ilgili indeksler veya SCOPUS’da taranan dergilerde 4 adet makale yayimlamis olmak, SCI veya SCI-E indekslerinde taranan dergilerde 6 adet makale yayimlamig
olmak, SCI veya SCI-E indekslerinde taranan dergilerde 5 adet makale ve UAK temel alanlarinda tanimlanan uluslararasi alan indekslerinde ve ISI Database’e
giren ilgili indeksler veya SCOPUS’da taranan dergilerde 2 adet makale yayimlanmis olmak, kosullarindan birini saglayan Anadolu Universitesi akademisyenleri
2021 yilinda Akademik Bagar1 Odiilii almaya hak kazanmistir. 2021 yilinda diizenlenen torenle kriterleri saglayan 19 6gretim elemanina Akademik Basar1 Odiilii
verilmistir. (http://egazete.anadolu.edu.tr/kampus/40275/anadolu-universitesi-akademik-performans-odulleri-sahiplerini-buldu).

2021 yilinda Akademik Ustiin Bagar1 Odiilii’nii ise 12 dgretim elemani almugtir. Bu 6diilii alabilmek igin 2020 yil1 igerisinde SSCI, AHCI indekslerinde
taranan dergilerde 3 adet makale yayrmlamis olmak, SSCI, AHCI indekslerinde taranan dergilerde 2 adet makale ve UAK temel alanlarinda tanimlanan
uluslararasi alan indekslerinde ve ISI Database’e giren ilgili indeksler veya SCOPUS’da taranan dergilerde 2 adet makale yayimlamis olmak, SCI veya SCI-E
indekslerinde taranan dergilerde 9 adet makale yayimlamis olmak, SCI veya SCI-E indekslerinde taranan dergilerde 8 adet makale ve UAK temel alanlarinda
tammlanan uluslararasi alan indekslerinde yani ISI Database’e giren ilgili indeksler veya SCOPUS’da taranan dergilerde 2 adet makale yayimlamis olmak,
kosullarindan birini saglamak gerekmektedir.

Aragtirma kadrosunun arastirma yetkinligini gelistirmek i¢in Bilimsel Arastirma Projesi, Lisansiistii Tez Projesi ve Yayin ve Arastirma Tesvik Projesi gibi
projelere bagvuru imkan sunulmaktadir. Yaymn ve Arastirma Tesvik Projesine bagvurabilmek i¢in; iiniversite dig1 kaynaklar tarafindan duyurulan veya desteklenen
ulusal ve uluslararasi bilimsel arastirma projesi, TUBITAK simflandirmasina gére A ve B simflandirmasinda yer alan yaymlar, sinai haklar (ulusal ve uluslararast
tescil, Patent bagvurusu, heniiz tescillenmemis ancak uluslararasi arastirma ofislerinden aragtirma raporu alinmig ¢alismalar, ulusal ve uluslararasi tasarim
tescilleri), odiiller (bagvuru sahibinin layik gériildiigii TUBA, TUBITAK ve TTGV 6diilleri, Sanayi odalar1 veya diger sivil toplum kuruluslar1 odiilleri, en iyi
poster veya en iyi sunum odiilleri, yayinlar maddesinde belirtilen kosullardan herhangi birini saglayan dergilerde yayimlanan makalelerin almig oldugu en ¢ok atif
veya aymi kollardaki dergilerde yapilan hakemlikler i¢in en iyi hakemlik odiilii) ile alinan puanlar Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu tarafindan
degerlendirilerek desteklenmektedir. (Anadolu Universitesi Bilimsel Aragtirma Projeleri Y onergesi;
(https://www.anadolu.edu.tr/uploads/anadolu/ckfinder/web/files/mevzuat/bap-yonerge-2021.pdf). Bununla birlikte  Universite ~6gretim  elemanlarimin
ulusal/uluslararas1 diizeyde arastirmalarini ve deneyimlerini paylastiklari, kongre/seminer/calistay gibi bilimsel etkinliklere katilimlari tesvik edilmekte ve
desteklenmektedir. Bu tesviklerin nasil ve ne sekilde olacagina Anadolu Universitesi Senatosu tarafindan karar verilmektedir.

Anadolu Universitesinde akademik personelinin bilimsel arastirma ortaminn iyilestirilmesi ve gelistirilmesi konusunda siirekli iyilestirmeler yapilmaktadir.
Bu baglamda Universite adresli yayn sayilar1 ve kalitesini arttirmak ve iyilestirmek amagh “Akademik Makale/Yaymn Komisyonu” olusturulmustur. Bu
komisyon, her akademik birimden en az ii¢ iiye ile temsil edilmektedir. Akademik birimlerde yayin sayisimn artirilmasim tesvik etmek ve birimleri kurumsal
olarak giiglendirmek amactyla Anadolu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Dergisi (AJESI-http/Avww.ajesi.dergi.anadolu.edu.tr) , Anadolu Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi (AUSBDsbd.anadolu.edu.tr) ve Turkish Online Journal of Distance Education (TOJDE4ojde.anadolu.edu.tr), Agikdgretim
Uygulamalar1 ve Arastirmalari Dergisi (AUAd-auad.dergi.anadolu.edu.tr), Anadolu Universitesi Bilim ve Teknoloji Dergisi (btd.anadolu.edu.tr), Turizm
Fakiiltesi Journal of Tourism, Leisure and Hospitality dergisi (TOLEHO-(https://dergipark.org.tr/tr/pub/toleho) dergisi, Anadolu Universitesi Sanat ve Tasarim
Dergisi (std.anadolu.edu.tr) ve Anadolu Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi (ttps://dergipark.org.tr/tr/pub/andhd)’nden olusan ulusal ve uluslaras1 igerikli
dergiler yayin hayatina gecirilmis ve diizenli olarak yaymnlanmaktadir. Diger yandan 6gretim elemanlarimin aragtirmalarina destek olmak amaciyla e-kampiis
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sistemi araciligtyla (ekampus.anadolu.edu.tr) Agikdgretim Sistemi ders materyallerine ulagimlart kolaylastirilmugtir.

2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastrma birimleri

Anadolu Universitesi Sektor ve Sivil Toplum Is Birligi Koordinatorliigii 2019 yilinda hizmet hayatina baglamustir. Bu kapsamda, Universitenin, sektor ve
sivil toplum kuruluslariyla is birligi igerisinde sektor ihtiyaglarina kalict ¢oziimler getirmesi ve bu iliskiyi kurumsal bir yap: igerisinde siirdiirerek dgretim
elemanlarinin tiniversite-sektor tabanli arastirma yapmasi ve projeler yiiriitmesi i¢in Eskisehir Sanayi Odasi, Eskisehir Ticaret Odast ve Esnaf ve Sanatkarlar
Odas1 gibi sivil toplum orgiitleriyle is birligi protokolii imzalanmugtir. 2021 yilinda ise bu isbirlikleri gelistirilerek Tiirkiye Uriin Ihtisas Borsas1 (TURIB) ile
isbirligi anlasmas1 yapilmistir. Yine BASARSOFT ile Anadolu Universitesi arasinda AOF Cografi Bilgi Sistemleri ve Teknolojileri Programu uzaktan egitim ve
orgiin gretim 6grencilerinin cografi bilgi sistemleri yazilimlari hakkinda arastirma ve uygulama yapmalar1 konusunda is birligi protokolii imzalanmistir. Yapilan
isbirliklerinden biri de Anadolu Universitesi ile Tiirkiye Maarif Vakfi arasindaki isbirligi protokoliidiir. Bu protokol kapsaminda dil egitimlerine iliskin karsilikli
tecriibe ve bilgi birikimlerinin paylasilmasi, akademik arastirmalarin desteklenmesi, egitim programlarinin olusturulmasi ve zenginlestirilmesi, ortak arastirma,
gelistirme ¢alismalarinin diizenlenmesi, miifredat ve materyal temini, uzaktan egitim sistemleri altyapisinin kurulumuna ve kullanimina destek verilmesinden,
vakfin okullarinda ¢alisan, ¢alisacak 6gretmen ve idarecilere tiniversitenin imkanlar1 6lglisiinde egitim ve staj destegi verilmesi, bilgi ve belge paylasimi, vakfin
faaliyet gosterdigi iilkelerde tiniversitenin uluslararasi isbirligi projeleri gergeklestirmesinin kolaylastirilmasi, tiniversitenin, vakfin yurt igi ve yurt disindaki
personeli i¢in organize ettigi hizmet i¢i egitim ¢aligmalarina aragtirma ve akademik destek saglanmasina kadar daha pek ¢ok alanda igbirligi bulunmaktadir. Yine
2021 yilinda, BEE’O, Anemon Turizm ve Ins. Tic. A.S., Bodrum Otelciler Dernegi, Urdiin Princess Sumaya for Technology Universitesi arasinda yapilan
igbirlikleri ile mesleki/egitsel ve ortak arastirma/projeler yiiriitme konularinda anlagma saglanmustir.

Agikdgretim Sisteminin kurulusunun 40. yilim kutlayan Anadolu Universitesi, Agikogretim hizmeti veren diger tiniversiteler ile is birliklerini arttirmak
adma siirekli ortak calisma toplantilar diizenlemektedir. Anadolu Universitesi Asya kitasinda agik ve uzaktan egitimin gelistirilmesi igin galigmalarda bulunan
Asya Agik Universiteler Birligine (AAOU) tam iiye olarak kabul edilmis, Asya’da agik ve uzaktan 6gretim yapan birgok iiniversite AAOU {iyesi kurumlarin
calisanlar1 igin degisim programu olanaklari sunmaktadir. Bu baglamda Anadolu Universitesi Azerbaycan’da yiiriittiigii egitim faaliyetlerine ek olarak ortak
egitsel ve aragtirma projelerinin yiiriitiilebilmesi i¢in girisimlerde bulunmus ve bu amagla Azerbaycan Cumhurbaskanligina bagh Kamu Y onetimi Akademisi ve
Devlet Iktisat Universitesi ve Allama Igbal A¢ik Universitesi (AIOU) ile ortak projeler gergeklestirilmesi konusunda anlagmalar yapilmugtir.

Universitemiz, girisimcilik ekosistemine katki saglamak amaciyla 6grenciden akademisyene, akademisyenden Eskisehir ve bolgesinde faaliyet gosteren
girisimcilere 6zel ¢esitli girisim hizlandirici programlari da diizenlemektedir. “Startupus Girisim Atdlyesi Programi”, tniversite dgrencilerinin is fikirlerini
hayata gecirmesini destekleyen ve olgunlagsmasim saglayan bir girisimcilik programidir. Program sonunda 6grencilerin inovatif is fikirlerinin olgunlagmast
beklenmekte ve mezun olduklarinda girisimcilik desteklerine bagvuru yapabilmeleri igin gerekli olan alt yapiyr olusturmalar1 hedeflenmektedir. “Akademik
Girisim Yonlendirme Programi”yla Eskisehir ve ¢evresindeki tiniversitelerdeki akademisyenlerin yenilik¢i fikirlerini ticarilestirmelerine destek saglanmaktadir.
2021 yili igerisinde 8 akademisyen bu programdan yararlanmistir. “Akademik Girisim Gelistirme Programi™yla sirket kurmus ve/veya sirket kurma agamasinda
olan, baslangi¢ ya da prototip seviyesinde iiriinii olan teknoloji odakli bir is fikrine sahip akademisyenler desteklenmektedir. 2021 yilinda toplamda 3
akademisyen girisimci hizlandirict programi basartyla tamamlamistir. “SeedUP Inovatif Girigimcilik Programi”, Universitemiz tarafindan yiiriitiilen Eskisehir ve
bolgesinde faaliyet gosteren akademisyenlere yonelik egitim, akademik ve sektorel mentorluk ve danismanlik hizmetlerinden olusan bir programdir. 2021 yilinda
15 girisim SeedUp Inovatif Girisimcilik Programini tamamlamustir.

Anadolu Universitesi, yerel/bdlgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle kendi arastirma stratejileri arasinda bag kurmaktadir. Bu baglamda, Universitenin 2019-
2023 Dénemi Stratejik Planlari arastirma hedef ve stratejileri hazirlanirken, ilgili Bakanliklar, TUBITAK ve Kalkinma Ajanslari gibi yerel/bolgesel/ulusal kurum
ve/veya kuruluslarin kalkinma hedefleri dikkate alinmistir. TUBITAK tarafindan yaymnlanan “Ulusal Bilim ve Teknoloji Politikalar1 2003-2023 Strateji Belgesi”
ile “Orta Vadeli Program 2018-2020” gibi belgelere ek olarak “Onuncu” ve “On birinci Kalkinma Planmi”gibi {ist politika belgeleri gbz Oniinde
bulundurulmustur. 2019-2023 Stratejik Planimn ikinci hedefi “Universite iginde ve Universiteyle sektor arasinda arastirma gesitliligini arttirmak” seklinde olup
bu hedefe iliskin performans gostergeleri yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle baglantili olarak hazirlanmistir. Eskisehir’in TR41 Bolgesinde yer almasi
nedeniyle Bursa-Eskisehir-Bilecik Kalkinma Ajanst (BEBKA) tarafindan hazirlanan bolgesel kalkinma planlari da siire¢ ig¢inde dikkate alinmustir. Ayrica
Kalkinma Bakanlig: tarafindan hazirlanan Bolgesel Gelisme Ulusal Stratejisi (2014-2023) kapsamunda Eskisehir, odaginda endiistriyel biiytime olan kentler
arasinda degerlendirilmektedir. Bu degerlendirme sonucunda yakin dénemde Eskisehir ve bolgesinde Universite-sektor is birligi imkanlarinin artacag,
tiniversitelerle sektoriin ortak projelerle esgiidiimlii bir sekilde ¢alisarak olusturacag: sinerjiyle bolgedeki istihdam sayisinda ve girisimciligin artmasinda 6nemli
bir rol oynayacagi beklenmektedir. Bu baglamda 2021 yilinda Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Ureten Sehirler Programi kapsaminda Anadolu Universitesi’nin
yiiriitiicti kurum oldugu “Oyun ve Animasyon Gelistirme Merkezi” BEBKA projesi destek almaya hak kazanmugtir.

Anadolu Universitesi 6gretim elemanlari, Bilim ve Teknolojide Avrupa Isbirligi Kurulusu (European Cooperation in Science and Technology-COST
Association) biinyesinde agilan ortak arastirma aglarina yiiriitmekte olduklari ulusal ve/veya uluslararasi projeleri ile ya da s6z konusu arastirma agindan gelen
davet yazisi ile dahil olabilmektedir. Her biri dort yil siiren COST arastirma aglari ile Avrupa genelindeki arastirmacilar, belli bir konu bashigi ¢ercevesinde bir
araya gelerek ortak arastirma, egitim, etkinlik, saha ziyareti, yayin vb ¢alismalari siirdiirebilmektedir. COST arastirma destegi vermemekte sadece uluslararas ag
destegi vermektedir. Anadolu Universitesi bugiine kadar 12 adet COST agina yonetim komitesi {iyesi olarak dahil olmustur. Bunun disinda da pek gok agda
calisma gruplarinda yer almistir. Aglarin stireleri dort yil ile sinirli oldugu i¢in stirekli yeni aglar agilmakta ve arastirmacilarimiz kendi alanlarina uyan konu
basliklarinda s6z konusu aglara katilmak igin ag yoneticilerine ve TUBITAK ’a bagvuru yapmaktadir. Her iilkeden en fazla iki temsilci aglarda yer alabilmektedir.
Tiirkiye i¢in ayrilan kotanin dolmasi halinde arastirmacilarimiz resmen agin yonetim komitesine girememekle birlikte ortak arastirma faaliyetlerini davetli olarak
izleyebilmektedir. COST aglarinin Tiirkiye Raporu’na gore Eskisehir’in de ig¢inde bulundugu TR41 bolgesi, COST aglarina katilimi bakimindan Tiirkiye’den
katilim gosteren 25 bolge iginde 7. siradadir.

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar yiiriitiilmektedir.
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Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetleri yiiriitiilmektedir.
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3. Arastirma Performansi

3.1. Arastrma Performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi
Anadolu Universitesi aragtirma oncelikleri kapsamindaki faaliyetleri igin gerekli fiziki/teknik altyapiin ve mali kaynaklarin olusturulmasina ve uygun
sekilde kullanimina yonelik politikalarin1 2019-2023 Stratejik Planinda belirlemistir. Stratejik Planda bu hedefe iliskin stratejiler; “Laboratuvar, atdlye, stiidyo,
kiitiiphane vb. altyapinin kullaniminin siivekliligini saglamak i¢in onlemler almak”, “Altyapi/arastirma olanaklarina yonelik veri tabani olusturmak/temin
etmek/giincellemek ", “Miikemmeliyet merkezleri ile ilgili altyapi projeleri geligtirmek” olarak belirlenmistir. Anadolu Universitesi, arastirma altyapisim etkin
kullanmak ve gelistirmek i¢in gerekli mali kaynaklari olugturmakta ve fiziki/teknik altyapinin uygun ve etkin kullamimina yonelik politikalar gelistirmektedir.

Ornegin Anadolu Universitesinde teknoloji transfer alaminda faaliyet gosterebilecek merkezlerin bilgileri ARINOM TTO web sitesine girilmistir.
Universitenin Medya Merkezi tarafindan merkezlerin fotograf ve videolar1 alinarak kurum web sitesine entegrasyonu saglanmugtir.

Kurum, arastirma performansinin kurumun hedeflerine ulasmasindaki yeterliligini paydaslarina uyguladig anketler ile gozden gegirmekte ve paydaslardan
gelen sonuglari analiz ederek iyilestirme faaliyetlerinde bulunmaktadir. Bu kapsamda gelistirilen ANABAP Bilimsel Aragtirma Projeleri otomasyon programi,
arastirma projelerinin, projenin her asamasinda gézden gegirilmesini ve kurumun hedeflerine ulagmasindaki yeterliliginin denetlenmesini saglamaktadir. Bilimsel
aragtirma projelerinin olusturulmasina olanak veren ve bu projelerin proje izleyicileri, alan komisyonlari, BAP komisyonlar1 gibi katmanlar tarafindan
degerlendirilmesine olanak saglayan otomasyondur. “Rapor Takip Sistemleri” ANABAP Ana modiilii igerisine entegre edilmistir.

Anadolu Universitesinde gergeklestirilen arastirma ve gelistirme faaliyetleri; Arastirma Projeleri, Kalkinma Bakanligi, KOSGEB, Bursa — Eskisehir —
Bilecik Kalkinma Ajanst (BEBKA), TUBITAK, Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 6zel sektor ve Avrupa Birligi’nin yam sira tiniversitenin Bilimsel
Aragtirma Projeleri (BAP) Koordinasyon Birimi tarafindan desteklenmektedir. Universite, aragtirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkililik diizeyini, verilere dayali
sekilde ve diizenli araliklarla QPR portali araciligiyla 6lgmekte, degerlendirmelerini ve sonuglarim idare Faaliyet Raporu ve Performans Programi vb. araciligiyla
yayimlamaktadir. Ayrica, Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanlig1 Strateji Planlama Miidiirliigi tarafindan, ilgili tiim birimlere her donem, stratejik plandaki sapma
nedenleri sorgulanmaktadir. Boylece tiim birimler faaliyetlerini diizenli olarak gozden gegirmekte ve sapma nedenlerini agiklayarak, bir sonraki dénem igin
iyilestirme faaliyetlerinde bulunmaktadirlar. Universite, aragtirma faaliyetlerine yonelik olarak yaptigi degerlendirme sonuglarim idare Faaliyet Raporu ve Kurum
I¢ Degerlendirme Raporu gibi kanita dayal1 belgeler araciligiyla (//kalite.anadolu.edu.tr adresinde) “Dokumanlar” baslig1 altinda yayilamakta ve bu sekilde hem
paydaslariyla hem de kamuoyuyla paylasmaktadir.

Aragtirma-gelistirme siireglerine iliskin yillik 6z degerlendirme raporlar1 incelendiginde, 2021 yilinda Bilimsel Arastirma Projeleri kapsaminda tamamlanan
bilimsel aragtirma projesi sayist 179°dur. 2021 yilinda Anadolu Universitesi’'nde 8 adet TUBITAK projesi, szlesmesi gelerek baslatilmis olup 20 adet
TUBITAK projesi yiiriitiilmiistiir. Ayrica 2021 yilinda Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Ureten Sehirler Programi kapsaminda Anadolu Universitesi’nin yiiriitiicii
kurum oldugu “Oyun ve Animasyon Gelistirme Merkezi” BEBKA projesi destek almaya hak kazanmistir.

Turizm Fakiiltesi’nden desteklenmeye hak kazanan ilk TUBITAK projesi, 4004-Doga Egitimi ve Bilim Okullar1 programi kapsaminda kabul edilmistir. S6z
konusu proje, disiplinlerarast ve farkli kurumlar ile is birligi kurulmasi agisindan 6nem arz etmektedir. 2021 yilinda TUBITAK ARDEB 1002: Hizli Destek
Programu kapsaminda destek alan proje, Agikogretim Fakiiltesi’nden kanser hiicreleri konusundaki ilk proje olarak dikkat cekmektedir. Ayrica Universitemizin
basvuru sahibi oldugu 10 adet ulusal 8 adet uluslararasi olmak iizere toplam 18 adet patent basvuru yapilmistir. Daha onceki yillarda bagvurusu yapilan 14
patentin ulusal tescili, 2 patentin uluslararas: tescili ger¢eklesmistir. Girisimcilik faaliyetleri kapsaminda 95 adet is fikri hizlandirici programa alinmus,
gerceklestirilen kulugka programini tamamlayan girigimcilerin 11 tanesi sirketlesmistir. Ayrica kamu kurumlari ile 7 adet, 6zel sektor ile 8 adet olmak iizere
toplam 15 adet kontratli Ar-Ge projesi s6zlesmesi yapilarak baslatilmistir.

2021 yilinda SCI, SCI-Expanded, SSCI, AHCI, Art Index veya Design and Applied Art Index’lerinde taranan dergilerdeki yayin sayis1 670, SCI, SCI-
Expanded, SSCI, AHCI, Art Index veya Design and Applied Art Index kapsami digindaki alan indekslerinde taranan dergilerdeki yaymn sayis1 1032, Universite
adresli yaymlara SCI, SCI-Expanded, SSCI, AHCI, Art Index veya Design and Applied Art Index’lerinde taranan dergilerde yapilan atif sayis1 3911 olarak
gerceklesmistir.

Anadolu Universitesi 2020 Diinya Universite Siralamasi degerlerine gore 1001+ olarak siralanmaktadir. (ittps://www.timeshighereducation.com/world-
university-rankings/anadolu-university). Ayrica 2021 wili Girisimci ve Yenilikgi Universite Endeksi verilerine gore ise 44. sirada yer almaktadir.
(https://tubitak.gov.tr/tr/icerik-202 1 -girisimci-ve-yenilikci-universite-endeksi)

Kurum, arastirma performansinin kurumun hedeflerine ulasmasindaki yeterliligini paydaslarina uyguladig: anketler ile gozden gegirmekte ve paydaslardan
gelen sonuglari analiz ederek iyilestirme faaliyetlerinde bulunmaktadir. Buna gore arastirma basligi altinda yer alan sorularin hemen hemen hepsine ankete katilan
akademik personelin yarisindan fazlast “Yeterli” yanitin1 vermisken “Kiitiiphanenin her tiirlii kaynak agisindan yeterliligi” (%84,4), “Kiitiiphane veri tabanlarinin
yeterliligi” (%84,1), “Kiitiiphanenin abonelikleri” (%81,8), “Yayin tesvik sistemi” (%73,0) ve “Arastirmalara mali destegin saglanmas1” (%70,5) gibi konular
katilimeilarin “Yeterli” olarak gordigii alanlar olarak vurgulanmistir. “Aragtirmalarda destek insan giicli (teknisyen, sekretarya vb.) saglanmasindaki
kolayliklar/destekler” (%19,2) “Yetersiz” olarak goriilen alan olarak ifade edilmistir. Ayrica dis paydaslarin; arastirma basghg ile ilgili olarak Akredite
laboratuvar sayisinin azlig1 ve 6lgme, analiz ve test konularinda Universiteden yeterince yararlanilamadigi konularinda ortak goriis bildirdikleri belirlenmistir.

3.2. Ogretim elemany/arastirmaci performansimin degerlendirilmesi

Anadolu Universitesinde; arastirma kadrosunun yetkinliginin 6lgiilmesi ve degerlendirilmesinde, bilimsel makale, sanatsal performans, proje,
ulusal/uluslararasi kongre/¢alistay/sempozyum vb. etkinliklerde bildiri sunma ¢iktilar1 g6z 6niinde bulundurulmaktadir. Bu gergevede yetkinlikler objektif olarak

“Anadolu Universitesinde Ogretim Uyeligi Kadrolarina Bagvurma ile fgili Degerlendirme Olgiitleri
(https://www.anadolu.edu.tr/uploads/anadolu/ckfinder/personel/files/2%20De%C4%9Ferlendirme%20%C3 %961%C3%A7%C3%BCtleri.pdf)” ile

degerlendirilmektedir.
Universite biinyesinde Saglik Bilimlerinde Agikdgretim ve diger Sosyal Bilimler alanlarinda da arastirma temelli projeler yiiriitiilmektedir. Bu projelerin
ve ¢iktilarinin sayst her gegen giin artmaktadir.

Anadolu Universitesinde arastirma kadrosunun yetkinliginin gelistirilmesi ve iyilestirmesi igin cesitli imkanlar sunulmakta ve takdir uygulamalari
gergeklestirilmektedir. Bu baglamda projelerden sorumlu Rektdr Yardimeiligi, Bilimsel Aragtirma Projeleri Koordinasyon Birimi, ARINKOM TTO gibi
Universitenin gesitli birimleri; diizenli olarak proje, makale yazma ve gelistirme gibi konularda seminerler/calistaylar diizenlemektedir. Arastirma kadrosunun
aragtirma yetkinligini geligtirmek igin Bilimsel Aragtirma Projesi, Lisansiistii Tez Projesi ve Yaym ve Arastirma Tesvik Projesi gibi projelere bagvuru imkam
sunulmaktadir.

Anadolu Universitesinde aragtirmalarin kalitesinin degerlendirilmesi ve izlenmesine yonelik mekanizmalar yonergelerle standart hale getirilmistir. Anadolu
Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri bagvurular sisteme girilirken, proje dnerisinin (1) Proje igin "etik kurul" izni alinmas1 gerekliligi; (2) Proje onerisinin
"disiplinler arasi ¢aligma" icerip igermedigi; (3) Proje onerisinin "topluma hizmet uygulamasi" igerip icermedigi sorgulanmakta, kabul edilen proje onerilerinin
bu kriterler bazinda nitelik ve niceligi raporlanabilmektedir. Bilimsel aragtirma projeleri kabul edildikten sonra proje yiirtitiiciisti her alt1 ayda bir “proje gelisme
raporu” vermek zorundadir. Bu rapor, projeyi baslangi¢c asamasinda degerlendiren hakemlerden birinin izleyici olarak atanmasiyla detayli olarak incelenmekte,
izleyicinin goriis ve onerileri “Gelisme Raporu Degerlendirme Formu”nda yer almaktadir. Bu projelere bagvuran ve projeleri desteklenen yiiriitiiciilerin; 6 ayda
bir sunduklar1 “Proje Gelisme Raporu” ile projenin yeterliligi ve etkililigi, proje bitiminde sunduklar1 “Kapams Raporu™ ile de sonuglari degerlendirilmektedir.

Universite 6gretim elemanlarmin ulusal/uluslararasi diizeyde arastirmalarim ve deneyimlerini paylastiklari, kongre/seminerler/galistay gibi bilimsel
etkinliklere katilimlar1 tesvik edilmekte ve desteklenmektedir. Bu destek ve imkanlarin yeterliligi ve etkililigi proje gelisme-sonug raporlari ve her yil diizenli
olarak alinan yillik faaliyet raporlartyla 6l¢iilmekte ve degerlendirilmektedir. Anadolu Universitesinde arastirma kadrosunun performansinin arttirilmasini tesvik
etmek i¢in ¢esitli imkanlar sunulmaktadir. Uluslararasi konferanslara katilma konusunda bildirisi olanlara destek verilmekte, SCI, SCI-Expanded, SSCI ve AHCI
gibi indekslerce taranan dergilerde makale yayinlayanlara da yayin tesvik odiilii verilmektedir. 2020 yili igerisinde; Social Sciences Citation Index (SSCI), Arts
and Humanities Citation Index (AHCI) indekslerinde taranan dergilerde en az 1 adet makale yayimlamis olmak, Science Citation Index (SCI) veya Science
Citation Index Expanded (SCI-E) indekslerinde taranan dergilerde en az 3 adet makale yayimlamis olmak, Universitelerarast Kurul (UAK) temel alanlarinda
tanimlanan uluslararasi alan indekslerinde ve International Scientific Indexing (ISI) Database’e giren ilgili indekslerde veya SCOPUS’da en az 2 adet makale
yayimlamis olmak, ULAKBIM (TR-dizin) de taranan dergilerde en az 4 adet makale yayimlamis olmak, kosullarindan birini saglayan Anadolu Universitesi
akademisyenlerine “Makale Performans Odiilii” verilmektedir.
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2021 yilinda diizenlenen torenle kriterleri saglayan 69  Ogretim elemamna makale performans sertifikast  odiili  verilmistir.
(http://egazete.anadolu.edu.tr/kampus/40275/anadolu-universitesi-akademik-performans-odulleri-sahiplerini-buldu)

Ayrica 2020 yil1 igerisinde SSCI, AHCI indekslerinde taranan dergilerde 2 adet makale yayimlamis olmak, SSCI, AHCI indekslerinde taranan dergilerde 1
adet makale ve UAK temel alanlarinda tanimlanan uluslararasi alan indekslerinde yani ISI Database’e giren ilgili indekslerde veya SCOPUS’da taranan dergilerde
2 adet makale yayimlamms olmak, UAK temel alanlarinda tanimlanan (Saglik Bilimleri Temel Alan harig) uluslararast alan indekslerinde ve ISI Database’e giren
ilgili indeksler veya SCOPUS’da taranan dergilerde 4 adet makale yayimlamis olmak, SCI veya SCI-E indekslerinde taranan dergilerde 6 adet makale yayimlamig
olmak, SCI veya SCI-E indekslerinde taranan dergilerde 5 adet makale ve UAK temel alanlarinda tanimlanan uluslararasi alan indekslerinde ve ISI Database’e
giren ilgili indeksler veya SCOPUS’da taranan dergilerde 2 adet makale yayimlanmis olmak, kosullarindan birini saglayan Anadolu Universitesi akademisyenleri
2021 yilinda Akademik Bagar1 Odiilii almaya hak kazanmistir. 2021 yilinda diizenlenen torenle kriterleri saglayan 19 6gretim elemanina Akademik Basar1 Odiilii
verilmistir. (http://egazete.anadolu.edu.tr/kampus/40275/anadolu-universitesi-akademik-performans-odulleri-sahiplerini-buldu).

2021 yilinda Akademik Ustiin Bagar1 Odiilii’nii ise 12 dgretim elemani almigtir. Bu 6diilii alabilmek igin 2020 yil igerisinde SSCI, AHCI indekslerinde
taranan dergilerde 3 adet makale yayimlamis olmak, SSCI, AHCI indekslerinde taranan dergilerde 2 adet makale ve UAK temel alanlarinda tanimlanan
uluslararast alan indekslerinde ve ISI Database’e giren ilgili indeksler veya SCOPUS’da taranan dergilerde 2 adet makale yayimlamis olmak, SCI veya SCI-E
indekslerinde taranan dergilerde 9 adet makale yayimlamis olmak, SCI veya SCI-E indekslerinde taranan dergilerde 8 adet makale ve UAK temel alanlarinda
tamimlanan uluslararasi alan indekslerinde yani ISI Database’e giren ilgili indeksler veya SCOPUS’da taranan dergilerde 2 adet makale yayimlamis olmak,
kosullarindan birini saglamak gerekmektedir.

Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma performansim izlenmek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.
Kamtlar

o C3.1.1.pdf
o C3.1.2.pdf
o C3.13.pdf

Ogretim elemanv/arastrmaci performansmin degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde dgretim elemanlarinin aragtirma-gelistirme performansini izlemek ve degerlendirmek tizere olusturulan mekanizmalar
kullanilmaktadir.

Kamtlar

e C3.2.1.pdf
o C322.pdf

D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katka Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Anadolu Universitesi, belirlemis oldugu vizyon, misyon ve temel degerler gergevesinde kentin, bolgenin ve iilkenin kalkinma ve gelisme siirecine destek
olacak egitim-6gretim, toplumsal katki ve arastirma faaliyetlerini yerine getirmek tizere yeni stratejilerini 2019-2023 Stratejik Plani’nda yeniden belirlemistir.
Yeni olusturulan 2019-2023 Donemi Stratejik Plani’nda yer alan vizyon ve misyon ifadeleri de tiniversitenin konumlandirma stratejisine gore degistirilmistir.
(https://cdn.anadolu.edu.tr/files/anadolu-cms/GVz7qwkr/file/27a284cb268a7292/anadolu-universitesi-2019-2023-donemi-stratejik-plani-guncellenmis-
versiyon.pdf) Bu baglamda Anadolu Universitesinin vizyonu “Yasamboyu 6grenme odakli bir Diinya {iniversitesi olmaktir.” iken Anadolu Universitesi’nin

misyonu “Kent, bdlge, tilke ve Diinya insamimin yasam kalitesini yiikseltmek amactyla bilim, teknoloji, sanat ve spor alanlarinda egitim, arastirma ve projelerle
evrensel bilgi ve kiiltiir birikimine katki saglamak; her yastaki bireye nitelikli ve 6zgiin, uzaktan ve 6rgiin 6grenme olanaklari sunmak; toplumsal gereksinimleri

ongorerek yaratict ve yenilikgi ¢oziimler tiretmektir.” ifadesi ile toplumsal katkiya verilen 6nem ortaya konmustur. Vizyon ve misyon belgelerindeki toplumsal

katki vurgusuna ek olarak, Anadolu Universitesinin var olan stratejik planlarinda da ana amaglardan biri olarak toplumsal katkiya vurgu yapilmistir. Bu baglamda
2014-2018 Stratejik Plan amaglarinin hemen hemen hepsinde toplumsal katk: alt stratejileri ve gostergeleri yer alirken, amaglar arasinda 6zellikle “Amag 3.
Topluma hizmet ile ilgili faaliyetlerin etkinliginin arttirilmasi ve stirdiiriilebilirliginin saglanmasi” seklinde belirtilmistir. Ay durum 2019-2023 Stratejik
Plani’nda “Amag 3. Toplumsal sorumluluk ¢ergevesinde deger yaratan is birligi ve faaliyetlerin ¢esitlendirilmesi ve yayginlastirilmasi” seklinde toplumsal katkiya
vurgu yapilarak korunmustur. Bu amacin altinda “Hedef 3.1. Toplumsal 6ncelikler dogrultusunda sivil toplum ve diger kamu/6zel kurum ve kuruluslarla is
birligini ve faaliyetlerin gesitliligini artirmak” ve “Hedef 3.2. Topluma hizmet amaciyla yapilan faaliyetlerin bilinirlik diizeyini arttirmak™ gibi iki temel hedef
belirlenmisken, her bir hedefin de gostergeleri ortaya konmustur. Buna gore Hedef 3.1. igin “STK ve diger kamu/6zel kurum ve kuruluslariyla yapilan etkinlik
sayist (protokol, ¢alistay vb.), Topluma Hizmet Uygulamalar1 dersi kapsaminda yapilan faaliyet sayisi, Toplumsal sorumluluk kapsaminda &grenci kuliiplerinin
yaptig1 faaliyet sayisi, STK ve diger kamu/6zel kurum ve kuruluglariyla yapilan proje sayis1 ve AKADEMA’dan faydalanan kullanici sayis1” gibi gostergeler
belirlenmistir. Hedef 3.2. i¢in de “Medyada yer alan faaliyet sayis1” tek bir gosterge olarak yer almistir (D.1.1.1.)

Universitenin diger faaliyet alanlarinda oldugu gibi toplumsal katki amaglar1 faaliyetlerinde de hedef, politika ve stratejilerini belirlemede arama
konferanslari ve paydas goriisleri biiyiik onem tasimaktadir. Universite, i¢ ve dis paydaslarin katilmi ve katkilarim saglamak iizere farkli yontemler
kullanmaktadir. Anketler, odak grup goriismeleri, yiiz yiize goriismeler bunlardan bazilaridir. Ayrica Universite Dig Damsma Kurulu, Birim Dig Danigma
Kurullar olusturularak bu kurullarla yapilan toplantilarda yiiz yiize goriigme ve anket uygulamalari kullanilarak, 2022 eylem planlarina yansitilmak tizere paydas

goriis ve onerileri alinmustir. (Anadolu Universitesi Dis Damsma Kurulu Toplantis) (D.1.1.2., D.1.1.3., D.1.1.4.). ¢ ve dis paydaslardan elde edilen goriis ve
oneriler Universite Kalite Komisyonu’nda da tartisilmakta, ulagilan sonuglar hem diizeltici 6nlem ve iyilestirmeler igin hem de stratejik plana rehberlik etmek
iizere degerlendirilmektedir. Bu kapsamda Universitenin yapilandirilmis ve tiim i¢ paydaslarina uyguladig1 bir i¢ paydas anketi mevcuttur. Anket elektronik
ortamda uygulanmakta, bilgilendirme Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) ve kismen e-posta araciligiyla yapilmaktadir. 2021 yili kalite ¢aligmalari

kapsaminda ayrica Birim Kalite Komisyonlart tarafindan GZFT Analizi calismast yapilmast saglanmistir.

(https://www.anadolu.edu.tr/uploads/abp/duyuru/330_1635772009.pdf) Akademik birimlerin analiz sonuglart Kalite Komisyonu tarafindan degerlendirilerek
raporlanmistir.

Eylem plani kapsaminda yiiriitiilen kalite giivencesi faaliyetleri sonrasinda elde edilen ¢iktilardan damisma kurulu toplantilari, paydag anket sonuglari, GZFT
analizi verileri ve Birim I¢ Degerlendirme Raporlari; Kalite Komisyonu ve istatistik Bilgiler Birimi tarafindan genel bir degerlendirme yapilarak iist yonetime
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sunulmustur. Analiz sonuglarina gore birimlerin, Universitenin toplumsal katk siireglerinin yonetimi, organizasyonel yapisina iligkin izleme ve iyilestirmelerde
bulunmasi ve bu dogrultuda eylem planlarinin hazirlanmasi amaglanmstir. Toplumsal katki siireglerinin i¢ kalite giivencesi sistemi igerisinde yapilandirilmasi ve
izlenebilmesi igin 2022 yil1 eylem planlarinda bu alanla ilgili bir organizasyonel yapinin olusturulmas: hedeflenmistir. Toplumsal katki hedef ve stratejileri
baglaminda merkez, birim ve diger egitim birimlerince yapilan faaliyetler diizenli olarak iiniversitemizin web sayfasinda etkinlikler bashig: altinda duyurulmakta
(https://www.anadolu.edu.tr/etkinlikler) hem de Kurumsal iletisim Koordinatorliigii tarafindan da duyurulari arsivlenmektedir.

Anadolu Universitesinin toplumsal katki siireglerinin yonetimine iliskin en énemli referanslarindan bir digeri de 13/11/2017 tarihli ve 9 sayili Senato
karariyla belirledigi “Kalite Politikasi” kararlaridir. Universitenin 9 maddelik kalite politikalarindan 5 madde toplumsal katki baglaminda yapilacak faaliyetler
icin uygun fiziki altyap1 ve mali kaynaklar olusturulmasi ve bunlarin etkin sekilde kullanimim saglanmasina dayanak olusturmaktadir. Bu baglamda Anadolu
Universitesi; ulusal ve uluslararasi diizeyde yiiksek katma deger yaratan; yenilikgi, yaratici, girisimci ve is birligine dayali egitim, arastirma ve sosyal sorumluluk
faaliyetlerini gergeklestirmeyi, kurumsal paydaglarla is birligine dayali olarak toplumsal deger yaratan projeler gelistirmeyi, siirekli iyilestirmeye ve paydas
memnuniyetine odaklanan bir yiiksekgretim kurumu olmayi, tiim bireylere, nitelikli ve 6zgiin; 6rgiin, a¢ik ve uzaktan 6grenme olanaklar1 sunmayr ve kendini
stirekli yenileyen, arastiran, sorgulayan; etkin iletisim becerilerine ve toplumsal duyarliliga sahip bireyler yetistirebilen 6gretim elemani kadrosuna sahip olmayi,
“Kalite  Politikas1”  olarak  benimser. ~ Senatoda onaylanan Kalite  Politikast ~ Universitenin  internet  sayfasinda  Kalite  Politikast
(https://anadolu.edu.tr/uploads/anadolu/ckfinder/web/files/kalite/kalite-politikasi.pdf) baglantisinda yayimlanmigtir.

Bunun yam sira toplumsal katki baglaminda yapilacak faaliyetler i¢in uygun fiziki altyapt ve mali kaynaklar olusturmasi ve bunlarin etkin sekilde
kullaniminin saglanmasina dayanak olusturmak iizere Universite kalite komisyonu tarafindan 2021 yili igerisinde toplumsal katki politika belgesi taslagi
olusturulmus, birimlerin de goriisleri aliarak Universite Senatosunda onaylanmustir. (D.1.1.5.) Kabul edilen politika taslaklariin Strateji Gelistirme Kuruluna

gonderilerek, ¢aligmalarina baglanan 2024-2028 Dénemi Stratejik Plan1 amag ve hedefleriyle uyumlu bigimde son seklini almasi planlanmustir.

2019 yilinda baslayan agir ve simrlandirict COVID-19 pandemisi kosullart nedeniyle Tiirkiye’deki tiniversitelerin stratejik hedefleri baglamindaki
faaliyetleri biiyiik oranda kesintiye ugramistir. Ancak COVID-19 pandemisi siirecinin basindan bu yila kadar Anadolu Universitesi’nin sahip oldugu agik ve
uzaktan egitim tecriibe ve birikimi sayesinde iiniversitenin bu kriz siirecini 2021 yilinda da basarili bir sekilde yonetmeye devam ettigi goriilmektedir. Anadolu
Universitesi toplumsal katki baglaminda sundugu hizmetlerini 2021 yili iginde de toplumumuzun gereksinim duydugu alanlarda arttirarak siirdiirmiistiir.
Yiiksekogretim Kurulu (YOK) tarafindan hazirlanan 2021 Y1l “Universite izleme ve Degerlendirme Genel Raporu’nda Anadolu Universitesi, "Ar-Ge, Proje ve
Yayim, Uluslararasilasma, Topluma Hizmet ve Sosyal Sorumluluk” kategorilerinde yer alan bes farkli baglikta ilk ligte yer alma basarisi gostermistir.
(http://egazete.anadolu.edu.tr/kampus/40481/202 1 -yok-raporunda-anadolu-universitesi-basarisi) Yine Yiiksekogretim Kurulu (YOK) tarafindan yiiriitiilen

“2021 Y1li Engelsiz Universite Odiilleri” kapsaminda Sosyoloji Lisans Programi, Tarih Lisans Programi, Bilgisayar Operatorliigi Programi, Seramik Lisans
Programi, Yapt Ressamligi Programi, Turizm Isletmeciligi Lisans Programu, Yapt Ressamligi Programi 2021 Yili Engelsiz Program Nisam almaya hak
kazanmistir. ( https://www.yok.gov.tr/HaberBelgeleri/Haber%20%C4%B0%C3%A7erisindeki%20Belgeler/Dosyalar/2021/engelsiz-odulleri/202 1 -engelsiz-
universite-odulleri-odul-alanlar.pdf)

Universitede toplumsal katki faaliyeti siirecleri yonetiminde; birimlerde yiiriitiilen toplumsal katki faaliyetlerinde fiziki altyapi, insan kaynagi ve mali
kaynaklar yonetim tarafindan imkanlar dahilinde tahsis edilirken, farkli kurum ve kuruluslarin da destekleriyle ¢esitli projeler gergeklestirilmektedir. Ayrica saglik
hizmeti, sosyal ve kiiltiirel hizmetler, aragtirma hizmetleri gibi faaliyet amaglarini toplumsal katki odaginda siirdiiren birimlerde sistematik, siirdiiriilebilir ve

ornek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir. (https://sgdb.anadolu.edu.tr/duyurular/2021-yili-idare-faaliyet-raporu-yayimlanmistir) Bununla birlikte birimler

kendine 6zgii faaliyet yapilarinda, Universitenin plan, hedef ve politikalariyla uyumlu olacak sekilde organizasyonel tercihleri dogrultusunda kendi amag, ilke
,degerler, vizyon ve misyonlarini belirlemislerdir. Bu birimler arasinda; Engelliler Arastirma Enstitiisii, Sodigem, Cocuk Universitesi, Arinkom, Eczacilik

Fakiiltesi ve AOS e baglh birimler saylabilir. (https://eac.anadolu.edu.tr/enstitumuz/ilkeler-degerler, https://www.sodigem.com/sodigem-nedir/,
https://cocuk.anadolu.edu.tr/hakkimizda/vizyon-misyon. https://arinkom.anadolu.edu.tr/hakkimizda/kalite-politikamiz/

https://eczacilik.anadolu.edu.tr/moduleregitim/Akreditasyon/OzDegerlendirmeRaporu202 1.pdf )

Universitenin toplumsal katki siiregleri yonetiminde dikkat geken birimlerden Agikogretim Sisteminde (AOS) toplumsal katk1 siireglerinin yonetimi ve
organizasyonu farkli birimlerin sorumlulugundadir. Yasamboyu 6grenme misyonuna hizmet eden e-sertifika ve Agik Anadolu uygulamalar1 bulunmaktadir.
Sertifika programlarimin koordinasyonu Anadolu Universitesi Siirekli Egitim Merkezindedir. Anadolu Universitesi biinyesinde birbirinden bagimsiz olarak
yiiriitilen AKADEMA, ANADIL, Ag¢ik Kitiiphane ve ANABILGI projeleri Agik Egitim Kaynaklari Koordinatorliigii gatist altinda bir araya
getirilmistir. (D.1.1.6.). Sosyo-kiiltiirel anlamda birliktelige olanak taniyan ortamlar konusunda da galisilmakta, buna yardimci olan g¢evrimigi &grenci
topluluklart ile dgrencilerin ilgi alanlarina gore bir araya gelmeleri saglanmaktadir. 2021 yili itibariyle bilisimden sosyolojiye 7 farkli alandaki gevrimigi
toplulukta égrenci faaliyetlerinigergeklestirmekte ve paylasmaktadir. Ogrenci topluluklariyla ilgili siireglerin yonetimi ve organizasyonu AOF ilgili Dekan
Yardimcist ve Medya ve Tanitim Birimi Y 6neticisi koordinasyonunda yiiriitiilmektedir (D.1.1.7.).

Anadolu Universitesi 2021 yili toplumsal katki faaliyetleri bes baslik altinda degerlendirilmistir;
¢ Ozel ve Kamu Kurumlarma Yonelik Toplumsal Katki Faaliyetleri
¢ Sosyal, Kiiltiirel ve Sportif Alandaki Toplumsal Katki Faaliyetleri
¢ Arastirma-Uygulama Merkezleri ve Birimler Biinyesindeki Toplumsal Katki Faaliyetleri
o Engelsiz Egitim, Ozel Gereksinimli Bireylere ve Yasam boyu Ogrenmeye Yonelik Toplumsal Katki Faaliyetleri
e Tazelenme Universitesi Faaliyetleri

Ozel ve Kamu Kurumlarina Yonelik Toplumsal Katki Faaliyetleri

Universitenin bu baslik altindaki faaliyetleri; kamu ve 6zel kurumlarla yiiriitiilen proje, arastirma ve programlar, diger yiiksekogretim kurumlarina destekler
ile kamu kurum ve kuruluglarinin sinav degerlendirme siireglerine katki olarak ii¢ baslik altinda degerlendirilmistir.

Kamu ve ozel kurumlarla yiiriitiilen proje, arastirma ve programlar:

Universitede 2021 yilinda topluma katki boyutunda, kamu ve 6zel kurumlarla yiiriitiilen proje ve arastirmalar kapsaminda Universite sanayi is birligi
projeleri ARINKOM TTO USI Koordinatérliigii mithendislik, fen bilimleri, mimarlik ve tasarim ile eczacilik alanlarindaki galigmalarina ek olarak sosyal ve

beseri bilimler konularim Ar-Ge ogeleri ile birlestirerek sosyal inovasyon alaninda da fark yaratarak iyi uygulama 6rnekleri gelistirilmistir. Toplumsal katkiya
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yonelik gergeklesen projelerden bazilari asagida sunulmustur:

Milli Egitim Bakanligi Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii, Anadolu Universitesi ve Birlesmis Milletler Kalkinma Progranu Tiirkiye Ofisi (UNDP)
arasinda 2021 yilinda imzalanan protokol kapsaminda bu kurumlarla siirdiirilebilir isbirligi ¢aligmalart devam etmistir. Bu g¢ercevede iiretilen yeni sosyal
inovasyon projesi ile “Yenilenebilir Enerji Sektorii Alanina Y énelik E-Ogrenme Siireglerinin Tasarimi, Gelistirilmesi ve Y onetimi” konusunda galigmalar devam
etmektedir. Proje kapsaminda yenilenebilir enerji sektorii alanina yonelik e-6grenme igeriklerinin kiigiik pargalar halinde gelistirilmesi ve dgrenen ozelliklerine
gore yapay zeka araglari (tahmin algoritmasi, uyari sistemleri ve 6grenme yolu) kullanilarak kisiye uygun 6grenme etkinliklerinin olusturulmasina olanak
taniyacak akilli 6grenme sisteminin gelistirilmesi planlanmaktadir.

2021 yilinda dikkat ¢eken bir baska proje Saglik Bakanlig ile yiiriitiilen ve Anadolu Universitesi iletisim Bilimleri Fakiiltesi’nin ilk Ar-Ge ¢aligmasi olan
“Saglik Haberciligi E-Ogrenme Programi Igin Egitim Altyapisinin Tasarlanmasi ve Gelistirilmesi Projesi” dir. Projede diinyamn ve tilkemizin iginde bulundugu
COVID-19 pandemisi sirasinda saglik konusunda bilginin yayilmasi ve saglik haberciliginde yasanan “infodemi”; yani yanlis bilginin toplumda salgin bir hastalik
gibi yayilmasi soruna baglaminda Bakanlik igin agik ve uzaktan egitim sistemine uygun nitelikle saglik haberciligi e-6grenme programimin gelistirilmesi
planlanmistir. Bu Ar-Ge projesinde, Bakanligin agik ve uzaktan egitim sistemi ile uyumlu olacak nitelikle Tirkiye’de medya profesyonellerinin ve Bakanlik
personelinin saglik haberciligi alaminda egitimlerine katkida bulunmak iizere “Saglik Haberciligi e-Ogrenme Programi” igin e-6grenme malzemelerinin
tasarlanmas ve teknik olarak gelistirilmesi isi gergeklestirilmektedir.

Tiirkiye Barolar Birligi (TBB) ile gelistirilen “TBB Uzaktan Egitim Sistemi Tasarimi” projesi kapsaminda, gérevli ¢alisanlarin takibinin yapilmasi,
performans analizleri, e-6grenme igerikleriyle hizmet i¢i egitimlerinin yapilmasina yonelik biitiinlesik bir e-6grenme platformunun, bu platforma yonelik mobil
uygulamanin, i¢erik yonetim sisteminin, otomatik kullanici destek sisteminin, eszamanli iletisim ortaminin ve analitik sisteminin kurulmasi ve yasam boyu
dgrenme faaliyetlerini siirdiirebilecekleri e-6grenme platformu ile is giicii niteliklerinin gelistirilmesine katkida bulunulmasi planlanmaktadir.

Isitme engelli bireylerin istihdamina yonelik ¢alismalar 2021 yilinda da siirdiiriilebilir sekilde devam etmistir. Argelik Merkez Ar-Ge yapilan kontratli is
birligi kapsaminda “Isitme Engelli Bireylerin Nitelikli Istihdami: Ise Alim Siirecinin Diizenlenmesi” projesi ile topluma katki ve sanayi is birligi boyutlarmin
birlestirildigi basarili bir 6rnek ortaya ¢ikmistir. Projenin amaci; mithendislik fakiiltesi 6grencisi veya mezunu isitme engellilerin, Argelik A.S. tarafindan
diizenlenen “Sen Miihendissin Bizimlesin” projesi altinda yer alan “Hayallerinle Degistirirsin” isimli ¢alismasinda Workshop ekibine “Isitme Engelli Bireylerin
Ozellikleri ve Egitim Siiregleri” konulu farkindalik egitimi verilmesi ve Workshop siirecinde “Isitme Engellilerin Nitelikli Istihdami: Tyi Ornekler” sunumunun
yapilmasidir. Yurdumuzda isitme engelli geng ve yetiskinlere yonelik hazirlanmis ve bu calistay vb. nitelikli bir etkinlige katilim 6ncesi degerlendirilmesi ve
siirecin desteklenmesine yonelik bir arastirmaya rastlanmamistir. Ayrica, tiim diinyay etkileyen ve farkli alanlarda online uygulamalar1 kagimilmaz kilan COVID-
19 siirecinde isitme engelli bireylerin niteliklerine uygun online ortamlarda egitimlerin kurgulanmasina ve isitme engellilerin 6zelliklerinin anlagilmasina yonelik
farkindalik egitimlerinin verilmesin yoniiyle 6n plana ¢ikan proje bu konudaki ilk ¢aligma olma &zelligini tasimaktadir. flgili konu kapsaminda ¢alismalara 2022
yilinda da devam edilmesi planlanmaktadir.

Renta Pisirici Grup Ar-Ge Merkezi ile As¢ilik Programi tarafindan gelistirilen kontratl is birligi kapsaminda ise Pisirme Laboratuvarinda uygulanmak
tizere “Tariften Duyusal Analiz Pratiklerine Gastronomi Uygulamalar1” bashikli ¢alisma gergeklestirilmistir. Caligmada Pisirme Laboratuvarinda kullanilmak
tizere yenilik¢i pisirme ekipmanlarinin ve tekniklerin pratiklere entegre edilmesi saglanarak deneylerin daha iyi verilerle ve saglikli bi¢cimde yapilmasina katki
saglanmigtir.

Toplumsal 6ncelikler dogrultusunda sivil toplum ve diger kamu/6zel kurum ve kuruluslarla is birligini ve faaliyetlerini ¢esitlendirmek amaciyla kamu
kurumlar ve 6zel kuruluslarla is birligi ¢aligmalari 6ncelikler arasinda yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda, birimler de kendi faaliyet alanlar1 dogrultusunda is
birliklerini planlamakta ve mevcut olanlar1 genisletmektedir. Ornegin, Eskisehir Milli Egitim Il Miidirliigiine bagli Emine-Emir Sahbaz Bilim ve Sanat
Merkezinin yiiriittiigii “TUBITAK 4005 ‘Gelecek BILSEMLE Gelecek: Teknoloji Egitimi ve Uygulamalari 3-Animasyon Atolyesi” projesi desteklenmistir. Bu
proje kapsaminda Tiirkiye nin gesitli illerindeki Milli Egitim Bakanligi’na bagh “Bilim ve Sanat Egitim Merkezleri’nden gelen 30 dgretmene ile ¢izgi film ve
animasyon atdlye ¢alismasi yapilmistir. Bu atdlye ¢alismasinda tiretilen projeler, etkinlik gortintiileri proje internet sayfasi ve sosyal platformlarda paylasiimistir.
Yapilan ¢alismalar ile Anadolu Universitesi Giizel Sanatlar Fakiiltesinin bilinirliginin artirilmasi ¢alismalar1 gergeklestirilmistir (D.1.1.8.). Edebiyat Fakiiltesi
Sanat Tarihi Bolimiiniin yer aldigi, T.C. Kiilttir ve Turizm Bakanlhigi, Kiltiir Varliklar ve Miizeler Genel Mudirliigiiniin izni ve destegi ile yiiriitiilen Bakanlar
Kurulu karari ile yil boyu siiren kazilar ayrica Atatiirk Dil ve Tarih Yiiksek Kurumu, Tiirk Tarih Kurumu tarafindan desteklenmektedir. Bu kapsamda Olympos
Antik Kenti Kazisi, Amorium Kazis1 ve Karacahisar Kazis1 ¢aligmalar1 2021 yilinda da devam etme ve evrensel bilginin iretimine katki sunmaktadir. Arkeoloji

Boliimiiniin katildig1 TC Kiiltiir ve Turizm Bakanhg), Kiiltiir Varliklan ve Miizeler Genel Miidiirliigii’niin izni ve destegi ile yiiriitiilen disiplinler arasi
ekiplerin bir arada ¢alistig1 kazi ve arastirmalar da bulunmaktadi. Bu kazilardan Side, Catalhoyiik kazilan yil boyunca, Dorylaion (Sarhdyiik) Kazsi ile
Eskisehir Seyitgazi ve Han Yiizey arastirmalan yaz sezonunda devam eden alkeolojik ¢alismalardir
(https://www.anadolu.edu.tr/akademik/fakulteler/145/arkeoloji-bolumu/program-ogretim-elemanlari) . Aynca bu kaz ve yiizey arastrmalanm
Universitemiz adma yiiriiten ve Miize baskanhginda yapilan kazilara bilimsel danismanhk yapan akademisyenlerimiz de bulunmaktadi: Bu ¢ahsmalar

her yil diizenli olarak yapilmakta ve yillik olarak raporlanarak takip edilmektedir (https://kvmgm.ktb.gov.tr/TR-44150/kazi-ve-yuzey-arastirmalari-
faaliyetleri.html Prof. Dr. Feristah Soykal Alanyal (Antalya ili Side Antik Kenti Kazsi)https:/akademik.anadolu.edu.tr/fsoykal/projeler Dog. Dr. Ali

Umut Tiirkcan (Eskisehir ili Kanltas ve Konya Catalhdyiik Kazilan)https:/akademik.anadolu.edu.tr/aturkcan/projeler Do¢. Dr. Rahsan Tamsii Polat
(2017-2018 yillarinda Ekisehir ili Yazihkaya/Midas Vadisi Arkeolojik Yiizey Arastrmasi, 2019 yihndan itibaren Eskisehir ili Seyitgazi ve Han Tlceleri
Arkeolojik Yiizey Arastirmasi), https:/akademik.anadolu.edu.tr/rahsantp/projeler Do¢. Dr. Mahmut Bilge Bastiirk (Eskisehir Eti Arkeoloji Miizesi

baskanh@inda yapilan Dorylaion/Sarhdyiik Kazilan bilimsel damismani) https://akademik.anadolu.edu.tr/mbbasturk/projeler).
Eskisehir yerel belediyeleri ile 2021 yil1 igerisinde i birlikleri yapilmis ve halk agik sergiler diizenlenmistir. Bu kapsamda; Giizel Sanatlar Fakiiltesi 6gretim

elemanlarinin katilimi ile Odunpazart Cagdas Sanatlar Galerisinde “Yer Degisimi” temal1 karma sergisi, Resim Bolimii dgrencilerinin katilimi ile Odunpazari
Oda Sanat Galerisinde “Bizsizler” karma sergisi, Eskisehir Biiyiiksehir Belediyesi Eskisehir Bilim, Sanat ve Kiiltiir Parki (Sazova Parki) masal Satosu’nda
“Masal Objeleri Seramik Uygulamalar1” sergisi kurulmustur (D.1.1.9.). Bu sergiler ile sanatin kent insani ile bulugmas: hedeflenmistir.

Anadolu Universitesinde 2021 yilinda 17 uluslararasi projeyle topluma hizmet boyutu igeren faaliyetlerine devam etmistir. Anadolu Universitesinin ortak
ve yiiriitiicii olarak yer aldig1 bu uluslararasi projelerin temel zemini Ar-Ge olmakla birlikte pek ¢ogu hedef kitleleri ve elde ettikleri proje ¢iktilar1 bakimindan
topluma hizmet 6gelerini barindirir niteliktedir. Egitim, gogmenler, engelliler, sanat ve dijitallesme gibi pek ¢ok alana yonelik projelerde iretilen egitim
icerikleri, standartlar ve degerlendirmeler, kamu-iiniversite-ozel sektoriin ve sivil toplum kuruluslarimin tiimiine agik olacak sekilde erigime sunulmakta ve
herkesin faydalanabilecegi bir formatta kurgulanmaktadir. Bu yolla hem mevcut durumu iyilestirmek hem gelecek istihdam siireglerine katki saglamak hem de
insan kaynagini gelistirerek bu sektorlerde sunulan hizmetini kalitesinin artmasina yol agarak topluma hizmet etmek misyonlari bulunmaktadir. Genglerin
istihdamu, girisimcilik ve gen¢ akademisyenlere agik erigim bilgi sunulmasi gibi pek ¢ok ¢iktt da bu projelerin topluma hizmet boyutunu destekleyen unsurlar
olmustur.

2020 yilinda TUBITAK ARDEB 1001 Programu kapsaminda agilan “COVID-19 ve Toplum: Salgimn Sosyal, Beseri ve Ekonomik Etkileri, Sorunlar ve
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Coziimler” Cagrisi kapsaminda Anadolu Universitesi’nin yiiriitiicii kurum oldugu 2 proje tamamlanmistir. Kisa siirede basariyla tamamlanmis olan bu projeler
23.02.2021 tarihinde TUBITAK tarafindan diizenlenen proje giktilarinin paylasildigi toplantida sunumlarim gergeklestirmislerdir. Bu oturumlar ve sunumlar su
sekildedir:

o Pandemi ve Ozel Gereksinimli Bireyler Oturumunda “Proje Ev-Des: Erken Cocukluk Doneminde Gelisimsel Gerilik / Yetersizlik Taml
Cocuklarn Ebeveynlere Yénelik Cevrimici Evde Destek Progranunin Tasarlanmasi ve Uygulanmasr” Sunumu — Prof. Dr. ibrahim Halil Diken

e Pandemi ve Yiiksekogretim Oturumunda “Yiiksekogretimde Egitsel iceriklerin Sunumu igin Dijital icerik Ekosistemi Gereksinimlerinin
Belirlenmesi” Sunumu - Dog. Dr. Aras Bozkurt

TUBITAK ARDEB 1002: Hizli Destek Program kapsaminda “Kuramdan Uygulamaya Lider Ogretmenlik Uygulamasi: Lider Ozel Egitim Ogretmenlerinin
Genel Egitim Ogretmenlerinin Mesleki Gelisimlerine ve Kaynastirma Ogrencilerinin Basarilara Olan Etkisi” ve “Sosyal Bilgiler Egitiminde Bir Yapay Zeka
Uygulamast Ornegi Olarak Chatbotlarin Kullanimi” isimli projeler doktora tezleri kapsaminda destek almaya hak kazanmistir. Projeler tamamlandiginda, doktora
tezlerinin 6nemli kismi tamamlanmakta olup, ayrica proje yiiriitiiciilerinin doktora egitimi sirasinda TUBITAK projesi yiiriitime siiregleri konusunda da
deneyimleri artmuis olacaktir.

Turizm Fakiiltesi’nden desteklenmeye hak kazanan ilk TUBITAK projesi, Ars. Gor. Dr. Sema Ekincek’in 4004 - Doga Egitimi ve Bilim Okullari progranu
kapsaminda kabul edilmistir. S6z konusu proje, sef adaylari olan meslek lisesi 6grencilerine hedef almakta; belediye ve STK’lar ile is birligi igerisinde
gerceklestirilen disiplinlerarast bir projedir. 2020 yilinda 4005 - Yenilik¢i Egitim Uygulamalar1 Programi kapsaminda destek almaya hak kazanan pandemi
nedeniyle uygulamasi 2021 yilinda gerceklestirilen “Egitimde R ile Biiyiik Veri Analitigi Uygulamalar1” isimli projeye pek ¢ok farkli kurumdan akademisyen
katilmistir. Ayrica yine TUBITAK ARDEB 1002:Hizli Destek Programi kapsaminda destek alan Agikdgretim Fakiiltesi’nden kanser hiicreleri konusundaki ilk
proje olarak dikkat cekmektedir.

ARINKOM TTO’nun girisimcilige yonelik faaliyetlerinin hedef kitlesini, Ggrenci ve akademisyenler basta olmak iizere bolgenin teknoloji tabanli fikirlerine
sahip girisimci ve girisimci adaylar1 olusturmaktadir. Ancak akademik tabanli olmayan ve toplumun geneline hitap eden girisimcilik programlart ile girisimciligin
toplumun biitiiniine yansimasi ve katki saglamasi yoniinde ¢alismalar yiiriitiilmektedir. Topluma katki kapsaminda degerlendirilebilecek girisimcilik programlart
asagidaki gibidir:

TechUP + Teknoloji Odakli Hizlandiricr Programi TechUP: Eskisehir ve bolgesinde faaliyet gosteren firmalara yonelik egitim, mentorluk ve damsmanlik
hizmetlerinden olusan bir hizlandirict programdir. Programin amaci, Eskisehir ve bolgesinde faaliyet gosterdigi alanda yenilikgi ve teknolojik bir tirtinii/hizmeti
olan; fakat soz konusu atilim i¢in finansal kaynaklara ve gerekli olan tecriibeye ulagsmakta zorlanan girisimcilerin biiyiime hedeflerinin mentorlar gézetiminde
desteklenmesi ve girisimcilerin yatirim yapilabilir hale getirilmesidir. 2021 yilinda yiiriitiilen hizlandirict programa 6 firma dahil edilmistir. Bu firmalara, 4 aylik
¢evrim siiresi igerisinde toplamda 36 saatlik egitim ve 64 saatlik mentor hizmeti kurgulanmistir. 2021 yilinda 13 nitelikli yatirimeinin yer aldigi toplamda 504
yatirimeidan, 797 bin TL fon toplanmustir.

SeedUP Inovatif Girisimcilik Programi:2021 yilinda ilk defa diizenlenen SeedUP Inovatif Girisimcilik Pogrami Bursa Eskisehir Bilecik Kalkinma Ajanst
(BEBKA)’nin destegi ile ARINKOM Teknoloji Transfer Ofisi ve Bursa Uludag Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi is birliginde yiiriitiilmiistiirBu program,
Eskisehir, Bursa ve Bilecik illerinde ikamet eden inovatif is fikirleri olan girisimcilerin is fikirlerini hayata gegirerek ticarilestirmeleri ya da firmalarim kurmalari,
bu siiregte egitim ve mentorluklar ile desteklenerek belirli siire araliklari ile takip edilecekleri uzun donemli bir program olarak tasarlanmis ve uygulanmistir.
Programda 15 girisimciye 8 ay boyunca bir destek sunulmustur. Girisimcilere bu program ile toplam 64 saat egitim ve 135 saat mentorluk hizmeti verilmistir.
SeedUP Inovatif Girisimeilik Programi kapsaminda toplam 43 bagvuru alinmus olup, 28 girisimci 1. Asama faaliyetleri kapsaminda hizmetlerden yararlanarak
Degerlendirme Kurulu toplantisi ile degerlendirilmistir. Programa 15 girisimci ile devam edilmistir.

Akademik Girisim Gelistirme Programu, sirket kurmus ve/veya sirket kurma agamasinda olan, prototip ya da MVP seviyesinde iiriinii olan teknoloji odakl
bir is fikrine sahip akademisyenler igin tasarlanmistir. Universiteler biinyesinde calisan akademisyenlerin teknoloji gelistirme bolgelerinde sirket kurarak
akademik bilgilerini ticari hayata tagimalart Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi'min TGB'lerde sorguladigi bir basar1 6lgutiidiir. Bu kapsamda ozellikle
akademisyenlere erisim sadece Anadolu Universitesi ve Eskisehir Teknik Universitesi ile siirli kalmayarak, gevre illerdeki iiniversite akademisyenlerine de
erisim saglanmaktadir. TGB igerisinde firma kurulmas: ve girisimci akademisyen sayisinin artirilmasi programin 6ncelikli amaglarindandir. 2021 yilinda
programda yer alan girisimcilerimiz su sekilde siralanmaktadir: Dog. Dr. Asiye MERIC (Yogunlagtirilmis Propolis), Ogr. Gor. Muhammed Said OZER (Dogru
Akim Kontrollii Firm), Prof. Dr. Nilgiin CAGLARIRMAK USLU (Egitim Platformu).

Startupus Girigim Atdlyesi: Startupus Girisim Atélyesi, Anadolu Universitesi ARINKOM Teknoloji Transfer Ofisi tarafindan ilk olarak 2016 yilinda
hayata gegirilen ve her yil diizenli olarak gergeklestirilen {iniversite 6grencilerine yonelik bir programdir. Programin isim hakki ARINKOM TTO’ya aittir. Biiyiik
oranda tniversite 3. ve 4. sinif dgrencileri ile gergeklestirilen Startupus Girisim Atolyesi’nde dgrencilerin is fikirlerinin olgunlagmasini ve hayata gegirilmesini
destekleyen bir atolye ¢alismasidir. Girisimei adaylar1 bireysel ya da takim halinde bagvuru yapabilmektedir. Eskisehir’de faaliyet gosteren Anadolu Universitesi,
Eskisehir Teknik Universitesi, Eskisehir Osmangazi Universitesi 6grencileri igin kurgulanmstir.

2021 yilinda gergeklestirilen Startupus Girisimcilik Atdlyesi’ne 29 girisim bagvurusu alinmis olup 12 ekip programa dahil edilmistir. Programi basari ile
bitiren tiim girisimei adaylarina katilim ve basari sertifikalar: NFT olarak sunulmustur.

ARINKOM TTO-Games United Oyun Kulugka ProgramiEskigehir ve bolgesinde var olan degerli animasyon ve oyun bilgi, birikim ve kalifiyeli oyun ve
animasyon gelistiricilerinin, konusunda uzman kisiler tarafindan verilen egitim ve mentorliiklerle stiidyolara doniismesini hedefleyen bir programdir. ARINKOM
TTO, Games United ve Game Factory is birligi ile gerceklestirilen program igin 2021 yili igerisinde ¢agriya ¢ikilmis olup, ilk bagvurular sonucunda 49 oyun
gelistirici bireysel ve ekip olarak programa basvuru saglamustir. Sekli incelemelerin ardindan 5 ekip programa dahil edilmis olup, bireysel bagvurulardan yeni
ekiplerin kurulmasi amaciyla Speed Networking organizasyonu diizenlenmistir.

BiGG TEAM Teknogirisim Programi: Program Eskisehir ve Bolgesinde Ar-Ge ve teknoloji tabanl girisimciligi gelistirmek amaciyla Anadolu Universitesi,
Eskisehir Osmangazi Universitesi ve Eskisehir Teknik Universitesinin ortakliginda hazirlanmig; TUBITAK tarafindan Eskisehir ve bélgesinde Uygulayict
Kurulus olarak gorevlendirilmistir. Program, teknoloji ve yenilik odakl: is fikirlerini, katma deger ve nitelikli istihdam yaratma potansiyeli yiiksek tesebbiislere
doniistiirmeleri i¢in fikirden pazara kadar olan faaliyetleri desteklemektedir. Program kapsaminda 2021 yili igerisinde 2021-1 ve Yesil Biiyiime ¢agr1 faaliyetleri
gergeklestirilmigtir. 2021 ¢agr1 doneminde toplam 167 girisimeinin is fikri bagvurusu alinmus olup sekli inceleme sonrasinda 155 girisimcimizin PRODIS

girisleri yapilmustir. Bu girisimcilerden 24 tanesi 1. Asamaya gegmeye hak kazanmistir. Bu boliimde gergeklestirilen faaliyetler dogrultusunda 11 girigsimcimiz
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TUBITAK 2. Asamaya gegmeye hak kazanmistir. Yesil Biiyiime ¢agris1 kapsaminda ise toplam 31 girigimcinin is fikri bagvurusu alinmug olup, sekli incelemeler
dogrultusunda tamamimin PRODIS girisleri gerceklestirilmistir. Bu girisimcilerden 20 tanesi 1. Asamaya gegmeye hak kazanmistir. Bu béliimde gergeklestirilen
faaliyetler dogrultusunda 10 girisimcimiz TUBITAK 2. Asamaya gegmeye hak kazanmistir (D.1.1.10.).

TUBITAK tarafindan 2021-1 gagr1 donemi sonuglari agtklanmis olup, 2. asamaya gegmeye hak kazanan 11 girisimcimiz iginden 9 girisimcimiz destek
almaya hak kazanmustir. Destek almaya hak kazanan girisimcilerimiz:

Kadir ARAZ (Elektromekanik Tatkik Savunma Saldir1 Silahi),

Esra Ece VAR (Akilli Aricilik),

Omer SATIROGLU (Vaskiiler ve Uriner Sistemlerde Olusan Kalsifiye Yapilarin Kriyoterapi Ile Fragmente Edilmesi igin Cok Katmanli Gaz Tasiyici
Sistemi),

Kivang Mert AGIC (BRONCO Sayisal Doniisiim ve Sanat Danismanlig1),

Cagatay YILMAZ (Yiiksek Verimli Dogru Akim Gii¢ Dagitim Unitesi Prototip Uretimi-DC-Adapt), Halil Yalgin AKDENIZ (Dronlar ve Insansiz Hava
Araglarinin Guriilti Kontrolii),

Semra Giinay AKTAS (Akuafonik Tarim Ile Yeni Uriinlerin Ekonomiye Kazandirilmas1 Gida Giivenligi ve Giivencesinde fyilesme),

Pervin SOYER (Dogal igerikli Oral Sprey Gelistirilmesi), Abdullah YALAMAN (Biiyiik Veri ile Risk Yonetimi)

Girisimcilik faaliyetleri kapsaminda yiiriitiilen bu programlarin igerisinde 116 egitim ve etkinlik organize edilmis. Bu egitim ve etkinliklere toplam 2088
kisi katilim saglamustir.

Anadolu Universitesi Engelliler Arastirma Enstitiisii Miidiirti Prof. Dr. Ibrahim H. DIKEN’in, Project Naturalistic Instruction: Exploding and Transferring
Evidence-Based Strategies for Early Childhood Inclusion Professionals” isimli projesi, 2021 Y1li Erasmus+ Mesleki Egitimde Is Birligi Ortakliklart (KA220-
VET) Projeleri kapsaminda kabul edilerek hibe destegi almaya hak kazanmistir. (http://egazete.anadolu.edu.tr/kampus/40413/prof-dr-ibrahim-h-dikenden-

cocuklar-icin-anlamli-bir-proje)

Diger Yiiksekogretim Kurumlarina Destek

Anadolu Universitesi, sahip oldugu deneyim ve giiclii teknolojik altyapisini, toplumsal katkinin bir geregi olarak diger yiiksekogretim kurumlariyla
paylagsmaktadir. Anadolu Universitesinin toplumsal katki baglaminda diger yiiksekogretim kurullarina verdigi destek faaliyetleri ti¢ baslik halinde toplanmaktadir;
Mergen Ogrenme Yonetim Sistemi Servisi ile Yiiksekogretim Kurumlarina Saglanan Hizmetler, “Y OK Dersleri Platformu” Araciligiyla A.U Ders Kitaplarinin
ve YouTube Araciligiyla Ders Anlatim Videolarinin Yiiksekogretim Kurumlariyla Paylagilmasiyla Saglanan Hizmetler, “AgikAnadolu ve “AnaBilgi” Uygulamasi
ile Yiiksekogretim Kurumlarina Saglanan Hizmetler.

Anadolu Universitesi tarafindan Mergen Ogrenme Yonetim Sistemi Servisi ile Yiiksekogretim Kurumlarina Saglanan Hizmetler BTK veri merkezine
kurulumu yapilan ve 6lgeklenebilir yapida kurulmus agik kaynak kodlu video konferans araci entegrasyonu ile E-devlet ile oturum agma 6zelligine sahip
https://mergen.btk.gov.tr adresine ¢alisan 6grenme yonetim sistemi servisinden gegeklestirilmektedir. Bu kapsamda 2021 yilinda hizmet verilen tiniversiteler ek
tablolarda sunulmustur. (Ek Tablolar Tablo 1.)

Mergen OY'S Servisi tarafindan yukaridaki tabloda isimleri verilen dort yiiksekogretim kurumuna 6grenme yonetim sistemi ve bu sisteme entegre video
konferans araci hizmetine ek olarak kuruma ait logo ve tema igeren hesabin olusturulmasi, kuruma ait kullanicilarin sisteme tanimlanmasi, kuruma ait derslerin
olusturulmasi, kuruma ait derslere roliine gore (6grenci/6gretmen) tamimlamalarinin yapilmasi, alt yap1 sunucularinin pro-aktif izlenmesi vb. hizmetler de
Anadolu Universitesi tarafindan saglanmaktadir. Bu kurumlarin ilgili teknik ve diger idari personelinin yani sira akademik calisanlarina da egitimler verilmis,
destek olunmustur. Ayrica Tiirk-Alman Universitesine ortak kodlu Tiirk Dili, ATiT ders ve igeriklerini olugturup iletilen 6grencileri bu derslere tammlanmugtir.

AKADEMA’da yer alan tiim dersler, Anadolu Ogrenme Yonetim Sistemi (https://mergen.anadolu.edu.tr/) iizerinden gevrimigi olarak yiiriitiilmektedir.
Derse kayit, ders ekleme, ders silme islemleri ise Agik Anadolu web sitesi lizerinden gergeklestirilmektedir. AKADEMA dersleri 2021 yilinda Ocak, Nisan ve
Ekim aylarinda baslamak tizere 3 ayr1 donemde katilimcilara sunulmustur. Ocak 2021 ders doneminde 88, Nisan 2021 ders déneminde 86 ve Ekim 2021
doneminde 80 ders 10 farkli kategoride yer almigtir. 2021 yili boyunca AKADEMA’ya 21.433 kisi yeni kayit yaptirmistir, AKADEMA’da bir kisi birden fazla
derse kayit olabilmektedir. 2021 yilinda yapilan toplam ders kaydi sayisi ise 48.752°dir. AKADEMA’da yer alan dersler rehber gozetimli ve kendi hizinda
grenme tiirlerinde sunulmaktadir. 2021 yilinda yiiriitiilen derslerin tamami rehber gozetimli derslerdir. Kendi hizinda 6grenme derslerinde diizenlemeler
yapilmakta ve 2022 yilinda katilimcilara sunulmast planlanmaktadir. 2021 yili boyunca AKADEMA’da yer alan dersleri ve kategorileri tanitmak amaciyla
Anadolu Universitesi sosyal medya hesaplarinda toplam 25 paylasim gergeklestirilmistir (D.1.1.11., D.1.1.12.).

“YOK Dersleri Platformu” Araciligiyla A.U Ders Kitaplarinin ve YouTube Araciligiyla Ders Anlatim Videolarimin Yiiksekogretim Kurumlariyla
Paylasilmasiyla Saglanan Hizmetler

“YOK Dersleri Platformu” Araciligiyla A.U Ders Kitaplarinin ve YouTube Aracihigyla Ders Anlatim Videolarimin Yiiksekdgretim Kurumlariyla
Paylasilmastyla Saglanan Hizmetlere bakildiginda 18 Mart 2020 tarihinde YOK ’ten gelen talep dogrultusunda Anadolu Universitesi Agikogretim Sisteminde
okutulan ve Anadolu Universitesinin yaymm olan ders kitaplarimin baglantilar1 olusturulmus ve bireysel grenme amagh hazirlanmis 1111 ders kitabi, YOK
Dersleri Platformu (https://yokdersleri.yok.gov.tr/#ders) aracihigiyla Tiirkiye’deki tiim 6grenci ve §gretim elemanlarinin kullanimina agilmig 2021 yilinda da
mevcut kaynaklarla destek hizmeti siirdiiriilmiistiir. Universitenin Youtube kanaliyla tiim derslere iliskin 13 bin ders anlatim videosu da Tiirkiye’deki tiim

6grenci ve 0gretim elemanlartyla birlikte dileyen herkesin erisimine acik hale getirilmistir. https://www.youtube.com/channel/UC6-_IKv5-lipN6rYvnyoNUg

Anadolu Universitesi 6gretim elemanlarinin kendi derslerine destek olmak amactyla AOS’deki ders igeriklerine erisimlerinin saglanmasina devam edilmektedir.
AOS toplumsal katki amacim gergeklestirmek igin toplumsal 6ncelikler dogrultusunda sivil toplum ve diger kamu/6zel kurum ve kuruluslarla is birligini ve
faaliyetlerini ¢esitlendirerek arttirmayi benimsemistir ve bu yonde faaliyetlerini 2021 yilinda da siirdiirmiistiir. Bunlarin yani sira AOS’ne 6zgii uygulama
ornekleri arasinda ACIKANADOLU platformunda birlestirilmis olan AKADEMA, ANADIL Tiirkge Programu, Agik Kiitiiphane ve ANABILGI Kavramlar
Sozligu yer almaktadir (ACIKANADOLU Ekran Gorintiisii). Bu faaliyetler siirekli izlenmekte, paydas katilimu ile iyilestirilmekte ve agik erisime sunulan
konularin ¢esitlendirilmesi i¢in aragtirmalar devam etmektedir. Tim bu bilesenleriyle ACIKANADOLU, iilkemizin en biiyiik iicretsiz egitim
portalidir. (D.1.1.13., D.1.1.14.).

Ulkemizde de pandemi déneminde hizlanan e-6grenme siireglerine iiniversite olarak destek olmak amaciyla “Dijital Egitim Ortamlarina Giris” isimli 9
modiillik bir ders hazirlanmistir. ( https://mergen.anadolu.edu.tr/courses/24 ) Ders igeriklerinde ogretim elemanlarinin dijital igerik tiretme, diizenleme ve
paylasma, agik egitsel kaynaklarin bulunmasi, tiretilmesi, kullanilmasi, telif haklar1 ve &grenme yonetim sistemi kullanimi ve bazi web 2.0 araglarinin
kullanimryla grenme etkinlikleri diizenleme konularina agirlik verilmistir. Canvas {izerinde tasarlanan dersin tasarim ve igerik tiretimi hizla tamamlanip 19 Mart
2020 tarihinde AKADEMA “Egitim” kategorisi altinda “bireysel ders” olarak kullanima agilmis ve AKADEMA ana sayfasinda duyurusu yapilmistir (
https://acik.anadolu.edu.tr/MaterialDetail?material Code=MOOC EDU_012&sourceld=1 ) 18.03.2022 tarihi itibartyla  derste 5.302 kayitl katilimer
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bulunmaktadir.

Tiirkiye Seyahat Acentalar1 Birligi ile Anadolu Universitesi arasindaki egitim is birligi protokolii gercevesinde Turizm Isletmeciligi Lisans Programi’nda
okutulan dort derse ait 12 iinitenin icerikleri TURSAB Enformasyon Memurlugu Calisma Kitabi olarak hazirlanmisti{D.1.1.15.). Bu igeriklere ait hazirlanmis
olan e 6grenme malzemeleri de kurum igin hazirlanarak teslim edilmistir. O grenme malzemeleri arasindan {inite 6zetleri, 6zet seslendirmeleri, soru igeriklerinin
yer aldig1 belge ve video baglantilari yer almaktadir.

Afyonkarahisar Saglik Bilimleri Universitesi, Tiirk-Alman Universitesi gibi birgok iiniversite ile yapilan protokoller kapsaminda igerik ve e-6grenme
platformu saglanmistir.

Kamu Kurum ve Kuruluglarimin Sinav Degerlendirme Siireglerine Katki

Anadolu Universitesi Agikdgretim Fakiiltesi Test Arastirma Birimi ve BAUM koordinasyonunda gesitli kamu kurum ve kuruluslarimin ihtiyaglarina yonelik
olarak smavlar diizenleyerek hem bu kurumlarla is birliklerini gelistirmekte hem de boylelikle toplumsal katki saglamaktadir. 2021 yilinda 12 kuruma yapilan
sinavlara bugiine kadar yaklasik 181.616 aday katilmustir (D.1.1.16.). (Ek Tablolar: Tablo 2.)

Sosyal, Kiiltiirel ve Sportif Alandaki Toplumsal Katki Faaliyetleri:

Anadolu Universitesi kir amac1 olmaksizin ve maliyete dayali biitge imkanlar1 nispetinde; 6grenci ve personel yemekhaneleri, kantin ve ¢ay ocaklari, spor
tesisleri, egitim ve dinlenme tesisi, misafirhaneler, mesai i¢i ve dis saatlerde galisan alakart yemek salonlarini isleterek Universite akademik ve idari personeline,
dgrencilerine ve artan kapasite dahilinde diger kamu kurulusu mensuplarina beslenme ve diger sosyal hizmetler sunmaktadir.

Universitede saglik hizmetleri Anadolu Universitesi Hastanesinde verilmekte iken, Hastanenin Mart 2014 sonu itibartyla kamu hastaneler birligine devrinin
yapilmast ile Yunus Emre Mediko Sosyal Merkezi kurulmustur. Mediko Sosyal Merkezinde; Universite 6grencilerine, galisanlarina, emeklilerine ve galisanlarin
bakmakla yiikiimlii oldugu aile bireylerine iicretsiz olarak 1. basamak saglik hizmeti verilmektedir. Mediko Sosyal Merkezi Tarafindan Yiiriitiilen Faaliyetler;
Birinci Basamak Saghk Hizmetleri, Psikiyatri Poliklinigi Hizmetleri, Diyetisyen Hizmetleri ve Idari Islerdir. 14-15 Haziran 2021 tarihleri arasinda Tepebas1 ilge
Saglik Midiirliigiimiiz ekiplerinin destegi ile Mediko Sosyal Merkezinde ayrica COVID-19 Pandemisi ddneminde akademik ve idari tiim personele 174 Biontech
+ 27 Sinovac olmak tizere toplam 201 doz as1 yapilmistir.

2021 iDARE FAALIYET RAPORU TABLO 43. HIZMET ALAN HASTA SAYISI
YER IMUAYENE [PANSUMAN tENJEKsiYON RAPOR|DIYETiISYENTOPLAM
MEDIKOSOSYAL MERKEZi[1395 61 |381 - (180 2017

Yiiksek Ogretim amaci dogrultusunda, arastirma, gretim ve egitim gereksinmelerini karsilayan Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Merkezi, iiniversite 6gretim
elemanlarina, idari personele, dgrencilere ve tiniversite dis1 tiim aragtirmacilara hizmet vermektedir. Bu kapsamda, kiitiiphane toplumsal katk: faaliyetlerinde
6nemli bir yere sahiptir. Zengin bir koleksiyona sahip olan kiitiiphanenin 2021 yilindaki kullanict sayilar1 ve ddiing kayitlarina ait bilgiler kiitiiphane internet
sayfasinda yer almaktadir (http://kdm.anadolu.edu.tr/) (Ek Tablolar: Tablo S55. ve 57.)

Universite biinyesinde Eskischir, Ankara, Istanbul ve izmir illerinde hizmet veren konukevleri bulunmaktadir. Kar amaci olmaksizin maliyete dayal biitge
imkanlari nispetinde hizmet verilen konukevlerinde, tiniversite gretim elemanlarina, diger personele, §grencilere ve artan kapasite dahilinde diger kamu kurulusu
mensuplarina hizmet verilmektedir. Universitenin misafirhane ve konukevlerinde 2021 yilinda toplamda 21.135 kisi yararlanmistir. 2020 yilindaki doluluk orani
%16,23 iken 2021 yilinda bu oran %27,71 e ¢ikmistir. (Ek Tablolar: Tablo 44.)

Kampiiste bulunan agik ve kapali spor tesisleri y1l boyunca dgrenci ve personele hizmet vermektedir. Spor tesislerinde basta egitim—ogretim olmak iizere,
bahar senlikleri spor etkinlikleri, halka agik takim ve serbest caligma etkinlikleri diizenlenmektedir. Universitenin Saglk Kiiltiir ve Spor Daire Baskanhgi 124
sayil Yiiksekogretim Ust Kuruluslar ile Yiiksekogretim Kurumlarinin idari Teskilati Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 32°nci maddesine istinaden;
dgrencilerin ve personelin spor, kiiltiirel ve sosyal ihtiyaglarini karsilamak tizere faaliyetler yiirtitmektedir. 16 Mart 2020 tarihinden itibaren bu tesislerin
kullanim oranlar1 pandemi sinirlandirmalari nedeniyle azalmigtir. Anadolu Spor Merkezi, Kapali Yiizme Havuzu bu siirecte araliklarla kapatilmistir. Spor
tesisleri igerisinde sinirli sayida hizmet veren tek tesis Carst A Spor tesisleri olmustur. Ancak 2021 yilinda ulusal 6l¢ekte alinan tedbirler ve agilanma oranlarimin
artmasiyla COVID-19 pandemisinin etkisi azalmaya baglamus bu da tesislerin kullanim oranlarim 2020 yilina gore belirgin oranda arttirmistir. Ozellikle Cars1 A
da yer alan agik alandaki spor tesislerinin kullanim oranlar1 2020 yilina gére %50 oraninda artmistir. (Ek Tablolar: Tablo 46.)

Anadolu Universitesi toplumsal katki baglaminda sundugu sanatsal ve kiiltiirel hizmetleri birimler diizeyinde; Cumhuriyet Tarihi Miizesi, Cagdas Sanatlar
Miizesi, Egitim Karikattrleri Miizesi, Tiyatro Anadolu, Anadolu Senfoni Orkestrasi, Cok Sesli Genglik Korosu, Halk Danslar1 Toplulugu, Tiirk Halk Miizigi
Korosu, Tiirk Sanat Miizigi Korosu tarafindan, merkezler diizeyinde ise Tiirk Diinyas1 Uygulama ve Arastirma Merkezi Tiirk Diinyast Bilim Kiiltiir ve Sanat
Merkezi ve Halkbilim ve Arastirmalar1 Merkezi tarafindan gergeklestirilmektedir. Bu birimlerin faaliyetlerinden bazilari;

Cagdas Sanatlar Miizesinde 2021 yili igerisinde; "Miize Koleksiyonundan” “Yunus Emre Hediyelik Esya Yarigmasi Sergisi ve Uluslararas1 Liiletas1 Heykel
Sempozyumu Sergisi” etkinlikleri diizenlenmistir. 1 Ocak — 31 Aralik 2021 tarihleri arasinda miizeyi 1.057 kisi {icretsiz olarak ziyaret
etmistir (D.1.1.17.). Universitemiz 6grencileri Kiiltiirel Etkinlik Dersi (Kiil199) kapsaminda da miizeyi ziyaret etmektedir.

Cumhuriyet Tarihi Miizesi "Tirk tarihindeki stireklilik" ve " milli devletin dogusu" temalar1 tizerine yeni kurgusuyla misafirlerini agirlamaktadir. Giizel
Sanatlar Fakiiltesi Animasyon ve Grafik Boliimii 6gretim tiyeleri ile dgrencilerinden olusan ekip tarafindan projeksiyon odalari, yeni gorsel ve yeni vitrinler
hazirlanan, senaryosu ve koreografisi yeniden tasarlanana miize envanterinde Tiirkiye’nin kurulusunu anlatan 130 fotograf, Mustafa Kemal Atatiirk’tin ¢esitli
donemlerine ait 51 portresi bulunan miizede 19'uncu yiizyila ait tabancalar, tiifekler, kiliglar ve gesitli madalyalar ile Atatiirk'e ait giinliik esyalar, Tiirk
donanmasiin gegmiste kullandig1 gemilere ait maketler bulunan miizenin teshir boliimlerine Eskisehir ETI Arkeoloji Miizesi, Tiirkiye Lokomotif ve Motor
Sanayii AS (TULOMSAS), Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Canakkale Savaslart Gelibolu Tarihi Alan Baskanligindan gegici olarak alinan baz1 eserler eklenmistir.
Covid-19 Pandemisi sinirlandirmalart nedeniyle Miize 2021 yilinda kendisine aithttps:/ctm.anadolu.edu.tr internet adresi ile bilisim ortaminda da tanitim
faaliyetlerini siirdiirmiistiir (D.1.1.18.).

Koleksiyonunda 6.821 karikatiirii muhafaza eden Egitim Karikatiirleri Miizesi, sehrin turizm potansiyeli yiiksek bir bolgesi olan Odunpazari’nda yer
almaktadir. Miize, Tiirkiye’de bir ilk olan Anadolu Universitesi Karikatiir Sanatim Arastirma ve Uygulama Merkezinin yan kurulusudur. Miizede; daimi sergi,
degisken sergi boliimleri, portreler odasi, Tiirk Karikatiir Ustalar1 Odasi, Eskisehirli Karikatiirciiler Odasi ile kitaplik boliimleri bulunmaktadir. Miizede,
karikatiir caligmalarinin yapilabilecegi mekanlar da tasarlanmistir. 2021 yilinda Egitim Karikatiirleri Miizesi dermesinde bulunan ve 6zel bir arsiv fonu olarak
tamimlanabilecek 6.821 karikatiire yonelik, “Provenans (Asli Diizen) Y6ntemi” kullamlarak uluslararas: iist veri standardi olan “Dublin Core” temelli niteleme

islemlerinin yapilmast i¢in bir proje baslatilmistir. Bu proje ¢aligmalari sonrasinda birer egitim materyali olan karikatiirlere 7/24 erigsimin miimkiin kilinmasiyla
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birlikte, miize koleksiyonunda bulunan karikatiirlerin tanimirligi, ulusal 6lgekle sinirli olmaktan kurtarilarak kiiresel boyuta taginmig ve dolayisiyla ulusal ve
uluslararas kiiltiirel miras paylasimi daha verimli hale getirilmis olacaktir. Merkez koleksiyonunda 2021 yili itibartyla 1314 basili kitap ve 725 adet dergi
bulunmaktadir. Egitim Karikaturleri Miizesinin sosyal medya hesab1 da bulunmaktadur. https://tr-
tr.facebook.com/AnadoluUniversitesiEgitimKarikaturleriMuzesi

Tiyatro Anadolu, sahip oldugu izleyici potansiyeli ile 6nemli bir sanatsal gérevi yerine getiren merkezlerden biridir. 2021 yilinda yonetmenligini Berk
Kirlak’mn yaptig1 “iki kisilik hezeyan” adl1 tiyatro oyununu 18 defa sergilenmistir.

Anadolu Universitesi Senfoni Orkestrast (ASO), Devlet Konservatuvari 6gretim elemanlari ile 6grencilerinin olusturdugu orkestra birimidir. Uluslararast
Eskisehir Festivali’nin degismez gruplar arasinda yer alan orkestra, yurt iginde verdigi konserlerle biiyiik begeni toplarken yurt disindaki konserleriyle de dikkat
cekmektedir. 2021y1linda Anadolu Universitesi Senfoni Orkestrasi zoom ve you tube {izerinden 8 konser gergeklestirmistir. https://www.youtube.com/watch?
v=BY-My8 3muQ (D.1.1.19.).

Ogrenci ve personel kadar sehrin katilimina agtk yapistyla kiiltiirel sanatsal etkinliklerine de katkida bulunan Halk Bilim Merkezi bir &nceki sene 25 etkinlik

diizenleyen merkezin Pandemi nedeniyle etkinlikleri sinirli gergeklesmistir. Halkbilim ve Arastirmalar1 Merkezi tarafindan 1 Ocak 2020- 31 Aralik 2020 tarihleri
arasinda 3 etkinlik gergeklestirmistir. Bunlar 29.10.202 I tarihinde Tekirdag Sarkdy Belediyesi tarafindan diizenlenen 29 Ekim Cumhuriyet Bayrami halk danslar1
gosterisi, 1-3.12.2021 tarihleri arasinda Bizim Yunus Halk Danslar1 Toplulugu gosterisi, 1.12.2021 tarihinde Bizim Yunus adli sergi bir hafta siireyle ziyarete
agtk kalmistir ve yine ayni tarihte Bilimsel Arastirma Projesi kapsaminda “Bizim Yunus” adli dans gosterisi diizenlenmistir.

Tiirk Diinyas: Uygulama ve Arastirma Merkezi de 2021 yilinda ¢esitli konser, panel, seminer sergi, sdylesi, kurs ve yarisma etkinlikleri diizenlemistir. Tiirk
Diinyas1 Uygulama ve Arastirma Merkezi bu etkinliklerin tamamini sehrin turizm potansiyeli yiiksek olan Eskisehir Biiyiiksehir Belediyesi Eskigehir Bilim, Sanat
ve Kiiltiir Parki (Sazova Parki) bolgesindeki Tiirk Diinyasi Bilim Kiiltiir ve Sanat Merkezi binasinda gergeklestirmistir. 1 Ocak 2021- 31 Aralik 2021 tarihleri
arasinda 27  toplumsal katki ama¢ ve igerikli  etkinlik diizenlemistir.  (https://anadolutudam.anadolu.edu.tr/temel-sayfa/etkinlikler
https://anadolutudam.anadolu.edu.tr/temel-sayfa/kurs-ve-at%C3 %B6lye-%C3%A7al%C4%B1%C5%9Fmalar%C4%B1

Anadolu Universitesi, toplumsal katki baglaminda Anadolu Universitesi Ogrenci Kuliipleri Koordinatorliigii biinyesinde bulunan 57 Ogrenci

Kulubiiyle 2021 yilinda gesitli etkinlik ve tanitim organizasyonlarinda yer almistir. Bu kapsamda 304 etkinlik gerceklestirilmistir. Kuliiplere ait twitter hesabi
https://twitter.com/auogrencikulup , facebook hesabi https:/fb.me/auogrencikulup , mstagram hesabi https://instagram.com/auogrencikulup sosyal medya
hesaplart vardir. Hesaplar araciligiyla kuliiplerin etkinliklerinin bilinirlik diizeyi ve etkisi genis kitlelere ulastirilmaktadir.

Ayrica Mezunlar Birligi Birimi de 2021 yilinda da yurt i¢i ve yurt diginda bulunan mezunlara ulagsmak ve farkindaliklarim arttirmak amaciyla ¢aligmalarina
devam etmis bu baglamda Mezunlar Birligine kayithh mezun sayist 2020 yilinda 84.281 iken 2021 yilinda 104.739’e ulagmistir. Mezunlar Birligine
https://mezun.anadolu.edu.tr adresinden ulasilabilmektedir.

Universitenin gesitli akademik birimlerinde toplumsal katki baglaminda nemli sanatsal ve kiiltiirel faaliyetler gergeklestirmektedir. Bu birimler arasinda;
Devlet Konservatuvari, Giizel Sanatlar Fakiiltesi ve Iletisim Bilimleri Fakiiltesi, Turizm Fakiiltesi faaliyet alanlar1 kapsaminda diizenledikleri faaliyetlerle 6ne
cikmakla birlikte Universitenin diger birimleri de bu alana 6nemli katkilar sunmaktadir.

Giizel Sanatlar Fakiiltesi ve Devlet Konservatuar sanatsal etkinlikler kapsaminda ilk akla gelen birimlerdendir. Bu birimler 1 Ocak 2020- 31 Aralik 2020
tarihleri arasinda 41 adet sergi, konser gibi ¢esitli etkinlik ve faaliyetler gerceklestirmislerdir. Giizel Sanatlar Fakiiltesi; AART Uluslararast Anadolu Sanat
Sempozyumu (Cevrimigi), 13. Uluslararast Anadolu Kaligrafi ve Tipografi Etkinligi “Yunus Emre” temali ¢evrimigi sergi, ayrica toplumun tiim kesimlerini
kapsayan 6zel giin ve haftalarda ulusal ve uluslararasi seviyede 6gretim elemanlarimin katilimlari diizenlenen “8 Mart Diinya Kadinlar Giinii Ogretim Elamanlar
Karma Sergisi”, “29 Ekim Cumhuriyet Bayrami Ogretim Elemanlar1 Karma Sergisi”, “Pandemi-Ogretim Elemanlar1 Karma Sergisi” vb. sergileri ¢evrimigi olarak
gerceklestirilmistir. Eskisehir yerel belediyeler ile 2021 yili igerisinde is birlikleri yapilmis ve halk agik sergiler diizenlenmistir. Bu kapsamda; Giizel Sanatlar
Fakiltesi 6gretim elemanlarinin katilimi ile Odunpazar1 Cagdas Sanatlar Galerisinde “Yer Degisimi” temal1 karma sergisi, Resim Boliimii 6grencilerinin katilimi
ile Odunpazar1 Oda Sanat Galerisinde “Bizsizler” karma sergisi, Eskisehir Biiyiiksehir Belediyesi Eskisehir Bilim, Sanat ve Kiiltiir Parki (Sazova Parki) masal
Satosu’nda “Masal Objeleri Seramik Uygulamalar1” sergisi kurulmustur. Bu sergiler ile sanatin kent insani ile bulugmasi hedeflenmistir (D.1.1.20.).

fletisim Bilimleri Fakiiltesi ulusal ve uluslararasi 6lgekte toplumsal katki baglaminda sundugu sanatsal ve kiiltiirel hizmetlerle toplumun ihtiyaglarini
kargilamaya ve yasam kalitesini gelistirmeye yonelik her tiirlii girisim ve faaliyetleri ger¢eklestirmeye devam etmektedir. Uluslararasi Eskisehir Film Festivali ve
Uluslararast Cocuk Haklar1 Film festivali gibi nitelikli ve bilinirlik diizeyi yiiksek faaliyetler en dikkat ¢ekici olanlaridir (D.1.1.21., D.1.1.22.).

Turizm Fakiiltesi tiniversitenin kent, bolge, iilke ve Diinya insaninin yasam kalitesini yiikseltme misyonuna gerceklestirdigi faaliyetlerle destek vermektedir.
Fakiiltenin bu baglamda 2021 yilinda gerceklestirdigi faaliyetler arasinda 15- 22 Nisan 2021 tarihinde 45. Turizm Haftas: etkinlikleri kapsaminda Turizm
Rehberligi Bolimii ile Gastronomi ve Mutfak Sanatlart Bolimil i birligi ile hazirlanan “Eskisehir’in Unutulmaya Yiiz Tutmus Yemeklerinin Giin Yiiziine

Cikarilmasi” ( https://m.youtube.com/watch?v=2b2CM3ptRHA ) ve “Frig Yemeklerine Disiplinleraras: Bakis” ( https://m.youtube.com/watch?v=v7yhYPOT9ek

) tanitim videolar1 yer almaktadir. Gergeklestirilen bu faaliyetler bolgesel ve ulusal 6l¢ekte yemek kiiltiiriintin taninirligr ve bilinirligini arttirarak hem de kiiltiirel
mirasin yasatilmasi hem de turizm potansiyelinin gelistirilmesine yonelik 6nemli katkilar saglayacaktir.

Universitenin egitim 6gretim hizmeti veren 12 fakiilte, 5 enstitii, 3 yiiksekokul ve 3 meslek yiiksekokulu bulunmaktadir. Bu birimlerde toplumsal katki
siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin gerceklestirdikleri en yaygin faaliyetin; “THU203-Topluma Hizmet Uygulamalar” ve “KUL195-
Goniillilitk Caligmalarr” derslerinin giiz ve bahar doneminde agilmasi, dersi verecek 6gretim elemanlarinin gorevlendirilmesi ve ders igeriklerinin diizenli olarak
programlarda yer almasidir. Bu kapsamda birimlerde agilan ders sayis1 ve ders kapsaminda gerceklestirilen faaliyetlere iligkin kanitlar bulunmaktadir.

Universite birimlerinin 2021 yilindaki toplumsal katki faaliyetlerinin gesitliligini arttirmak iizere yapilan faaliyetleri kapsaminda fakiilte ve yiiksek
okullarda “THU203-Topluma Hizmet Uygulamalar1” ve “KUL195-Goniilliliik Calismalar1” derslerinin daha aktif yiiriitiilmesi saglanmustir. Giizel Sanatlar
Fakiiltesi’nde “Topluma Hizmet Uygulamalar1” kapsaminda 6grenci katilimi ile sokak hayvanlarim koruma amaciyla Eskisehir’in farkli noktalarinda “kedi evleri
projesi, Eskisehir Metin Sonmez ilkokulu kres sinifinda “Yesilay Etkinligi” kapsaminda duvar boyama projesi, hayvanlar tizerinde yapilan laboratuvar galigmalar
hakkinda toplumsal bilinci artirma amaciyla baska bir proje yiiriitiilmiistiir. Bu proje kapsaminda illiistrasyon ¢alismalari gergeklestirilmis ve sosyal platformlar
tizerinden yaymlanmstir (D.1.1.23.). “KUL195-Goniilliiliik Calismalar1” dersleri kapsaminda 6grencilerle birlikte birimlerde gesitli projeler gelistirilmis ve
uygulanmustir. Ornegin, Cizgi Film ve Animasyon Boliimii, grenci katilimi ile Eskisehir’deki gesitli STK lar ile iletisime gecilmis ve bu kuruluslarin afis,
poster vb. materyallerin {iretimi projesi yiirtitdImiistiir. Bu proje kapsaminda derse katilan 6grenciler tarafindan STK lar ile gorusiilmiis, ihtiyaglar: tespit edilmis
ve belirlenen ihtiyaglar ¢ergevesinde reklamlarinda, sosyal medya tamtimlarinda kullamlmak tizere STK’lara uygun reklam afisleri, posterler ve illiistrasyonlar
uretilmis ve teslim edilmistir (D.1.1.24.).

Hukuk Fakiiltesi tarafindan diizenlenen etkinlikler ile toplumsal katk: hedefleri ve stratejileri dogrultusunda yiiriittiig faaliyetlerin yani sira ogrencilerin

mezuniyet sonrasinda bilingli kariyer se¢imlerine yonelmeleri ve yonlendirilmeleri amaciyla mezunlarla olan etkilesimi de hedefler kapsamina dahil edilmesi
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amaglanmistir. Birimde toplumsal katki ¢ergevesinde yapilan faaliyetlere 6grenci kuliipleri de katki sagladigi goriilmektedir. Bu kapsamda 2021 yilinda 8
cevrimi¢i seminer; 1 tane de yiiz yiize egitim (6grenci kuliipleri araciligiyla) gerceklestirilmistir (D.1.1.25.). Adalet Meslek Yiiksekokulu da Avrupa
Entegrasyonu ve Go¢ Konferans diizenlemistir (D.1.1.26.).

Universitenin enstitiileri toplumsal katki en yaygin faaliyetlerini siireli yayilarla gergeklestirmektedir. Bu yaymnlarin olusturulmasi igin gerekli editorliik ve
hakemliklerin koordinasyonu ve is siireglerine iliskin bilgiler enstitiilerin web sayfalarinda siirekli olarak yaymlanmaktadir. Bu yayinlar tilkemizin hem ulusal
hem de uluslararas: diizeyde iiretmis oldugu bilimsel, sanatsal ve kiiltiirel belleginin olusturulmasina, gelistirilmesine, paylasimina zemin olusturmakta ve
toplumun gereksinimlerine cevap verecek yeni arastirma ve ¢aligmalara katki saglamaktadir.

Giizel Sanatlar Enstitiisii Sanat& Tasarim ulusal hakemli dergisi, ( https://std.anadolu.edu.tr/tr/sayfa/hakk%C4%B 1m%C4%B 1zda) ULAKBIM, EBSCO,
ESCI, idealonline, TR-Dizin ve ASOS indeksleri tarafindan taranmakta ve senede iki defa yayinlanmaktadir. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi (
https://dergipark.org.tr/tr/pub/ausbd ) yilda 4 kez yayimlanan, TUBITAK-ULAKBIM Sosyal Bilimler Veri Tabani, Akademia Sosyal Bilimler indeksi (ASOS
Index), RePEc/Econpapers, Econlit, Ebscohost Academic Search Complete, Index Copernicus, Sociological Abstract ve Index Islamicus tarafindan indekslenen
taranan uluslararas1 hakemli bir dergidir. Egitim Bilimleri Enstitiisii, Anadolu Journal of Educational Sciences International AJESI dergisi (Cevrimigi/e-dergi)
yilda 2 kez olmak iizere Ocak ve temmuz aylarinda yayimlanmaktadir ( https://dergipark.org.tr/tr/pub/ajesi ). Birimin sosyal sorumluluk faaliyetleri baglaminda
COVID-19 pandemisiyle ilgili gergeklestirdigi bir adet webinar1 bulunmaktadir(D.1.1.27.). Saglik Bilimleri Enstitiisii Dergisi (European Journal of Life
Sciences)'nin alt yapisim hazirlamaktadir. Bu kapsamda saglik alanindaki tematik alanlarda yapilan ¢alismalarin kamuoyuyla paylasilmasi, ulusal ve uluslararasi
bilimsel ¢iktilarin paylasilmasi amactyla derginin aktif gelmesi igin planlamalarini stirdiirmektedir
(https://sbe.anadolu.edu.tr/tr/ba%C4%9F1ant%C4%B 11ar/hakk%C4%B 1nda ). Engelliler Arastirma Enstitiisii’'nde toplumsal katki diger enstitiilerden farkli
olarak birimin vizyon ve misyonuyla uyumlu faaliyet alanlarindan biri olarak tanimlanmustir. ( https://eae.anadolu.edu.tr/toplumsal-hizmet/amaclar) Enstitii bu
kapsamdaki faaliyetlerini planlamakta, yonetmekte ve kendi web sayfasi ile Universite Kurumsal iletisim Koordinatorliigii aracihgiyla duyurmaktadir
(https://eae.anadolu.edu.tr/toplumsal-hizmet/etkinlikler ).

Arastirma-Uygulama Merkezleri ve Birimler Biinyesindeki Toplumsal Katki Faaliyetleri

Anadolu Universitesi bilgi, beceri ve yetkinliklerin gelistirilmesi, somut tiretime doniismesi, i¢ ve dis paydaslarla olan iliskilerinin ve is birliginin
gelistirilmesi gibi amaglara hizmet etmek {izere kurum iginde g¢esitli arastirma merkezleri olusturmustur. Bu merkezlerin toplumsal katki anlaminda da 6nemli
rol ve gorevleri bulunmaktadir.

Bitki, Ilag ve Bilimsel Arastirmalar Merkezi (AUBIBAM)

Dogal ve sentetik kaynakli her tiirlii farmasotik, kozmetik ve diger endiistriyel hammadde ve tirtinlerin gelistirilmesi, formiilasyonu, kalite kontrolleri;
biyolojik, toksikolojik, farmakolojik ve klinik degerlendirilmeleri ile biyo-yararlamm ve biyo-esdegerlilik ¢aligma ve aragtirmalari yapmak ve yaptirmak;
Ulkemizde mevcut flora zenginligi ile biyolojik ¢esitliligin envanterinin ¢ikarilmasi, korunmasi ve verimli sekilde degerlendirilerek ekonomiye kazandiriimasi
konularinda bilimsel arastirmalar yapmak gibi amaglarla kurulmustur. 2021 yilinda Saglik Bakanligina bagli olarak faaliyet gésteren Tiirkiye Ilag ve Tibbi Cihaz
Kurumu (TiTCK) ve Afyonkarahisar Tibbi ve Aromatik Bitkiler Merkez Miidiirliigii, Ankara il Tarim ve Orman Midiirliigii ile analizler ve/ veya goriis
bildiriminde bulunulmustur. Buna ek olarak GC Natura Bitkisel Uriinler Kozmetik Medikal AR-GE ve Damsmanlik San. Tic. hr. ith. A. S., Talya Bitkisel
Uriinler Tic. ve San. A. S., Badebio Biyoteknoloji San. Tic. Ltd. Sti. vb. firmalarin yam sira Devlet ve Vakif {iniversitelerinin aragtirmalarinda ve gesitli
belediyelerin analiz hizmetleriyle destek olunmustur.

Cocuk Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

Gelecegin yetiskinlerinin bilimsel ve akademik bir ortamla i¢ ice bilgilerini artirmak ve yeteneklerini kesfetmelerine yardimci olmak, toplumsal ve
ekonomik kalkinma i¢in bu 6nemli kaynagi degerlendirmeyi gerektirmektedir. 7-17 yas grubu ¢ocuklarinin sanatsal, sportif ve bilimsel alanlara farkindaligin
akademik bir ortamda gelistirmeye yonelik olarak kurulan Cocuk Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi, 2021 yilinda Giiz doneminde agilan Eglenceli
Deneyler Atélyesi, Hikayelerle Oyun Atélyesi, Dogada Kesfedilen Matematik, Klasik Gitar, Matematik Destek Noktasi {lkokul, Matematik Destek Noktasi
Ortaokul, Drama ile Matematik ve Fen Programi atolye ¢aligmalarina toplam 127 6grenci bu hizmetten faydalanmistir. Cocuk Egitimi Uygulama ve Aragtirma
Merkezi tarafindan 2021-2022 Ogretim Yilinda Eskisehir Aile ve Sosyal Hizmetler il Miidiirliigiine bagl gocuk evlerinde kalan toplam 96 6grenciye ilgi duyulan
alanlarda etkinlikler gergeklestirilmistir. Cocuk Egitimi Uygulama ve Aragtirma Merkezi tarafindan 2021-2022 Ogretim Yilinda Eskisehir Hiirriyet {lkokuluna
devam eden 1., 2., 3. ve 4. smuf toplam 80 o&grenciye ilgi duyulan alanlarda etkinlikler gerceklestirilmistir. Merkez hakkinda ayrintili bilgi;
http://www.cocuk.anadolu.edu.tr/ adresinden temin edilebilir. Anadolu Universitesi Cocuk Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (Cocuk Universitesi) ile
Tepebasi Ilge Milli Egitim Miidiirliigiine bagh Milli irade Ilkokulu, Hiirriyet ilkokulu, Eskisehir Anadolu Lisesi, Mustafa Kemal Ilkokulu ve Ortaokulu arasinda
is birligi protokolii imzalanmistir. Imzalanan is birligi protokolleri ile 7-17 yas arasi ilkokul, ortaokul ve lise dgrencilerine Cocuk Universitesi biinyesinde
acilacak programlar kapsaminda g¢esitli egitimler verilmesi hedeflenmektedir.

Kadn ve Aile Calismalar: Uygulama ve Arastirma Merkezi

Anadolu Universitesi Kadin ve Aile Calismalart Uygulama ve Arastirma Merkezi (AKAUM); yurt iginde ve yurt diginda kadin sorunlaryla ilgili her alanda
aragtirma yapmak, kadinin degerinin ve durumunun gelistirilmesiyle ilgili ¢aligmalar yapan birimlerle is birligi i¢inde bulunmak; kongre, sempozyum, panel,
at6lye ¢aligmalar1 ve kurslar diizenlemek amaciyla 13/8/2010 tarihli ve 27671 sayili Resmi Gazete ‘de yayimlanan Yonetmelikle kurulmustur.

Merkez, sosyal, ekonomi, hukuk ve diger beseri alanlarda yapilan ¢alismalar1 hem izleyerek hem de bu alanlarda teori ve pratikte yeni ¢alismalar ve projeler
ireterek toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasint ve kadmin toplumsal ve ¢alisma yasamindaki statiisiiniin giiglendirilmesine katkida bulunmay
hedeflemektedir. Bu amagla 2021 yilinda “Toplumsal cinsiyet ve gd¢: Diinyada ve Tiirkiye’de miilteci kadinlar”, “Kadin haklarinda nerdeyiz?”, “Kadina yonelik
siddetle miicadelede yerel dinamikler ve kadinin giiglendirilmesi ile pandemi siirecinde aile igi etkin iletisim becerileri”, “Felsefi ve Tarihsel Arka planiyla
Kadinin Sosyal Haklar1” baglikli webinarlar, ¢esitli seminerler ve toplantilar diizenlenmistir.

Psikolojik Danigma ve Rehberlik Merkezi (PDRM)

Guniimiiziin gesitli stres kaynaklarryla donatilmis bireyinin yeni tehdit kaynagit COVID-19 pandemi siireci sadece fiziksel anlamda degil psikolojik anlamda
da bireyler tizerinde baski olusturmustur. Boylesi zor bir donemde ister 6grenci ister akademik ya da idari ¢alisan olsun yasadiklar1 psikolojik sorunlari ¢6zmek,
destek almak adina Psikolojik Danigma ve Rehberlik Merkezi’nin (PDRM) hizmetlerinden yararlanmistir.

Psikolojik Danigma ve Rehberlik Merkezi tarafindan 6grencilerin; akademik, sosyal ve kigisel gelisimlerini desteklemek amaciyla 2 farkli konuda
seminerler diizenlenmis olup bu seminerlerden 350 6grenci yararlanmistir. Merkezde sunulan koruyucu onleyici ruh sagligi hizmetleri kapsaminda 295 6grenci
ve 86 personel ile personelin birinci derecede yakinlar: bireysel psikolojik yardim almuis, personele yonelik diizenlenen 2 egitime 2379 kisi ve 6grencilere yonelik
diizenlenen 5 seminere toplam 500 kisi katilmistir. Merkezin https://pdrm.anadolu.edu.tr/hizmetlerimiz internet adresinden merkezle ilgili bilgilere, merkezin
faaliyetleri ile ilgili duyurulara ulasabilmektedir.
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Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

Yasamboyu Ogrenim Uygulama ve Arastirma Merkezi (YOMER) 18/2/2005 tarihli ve 25731 sayih Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren
Yonetmelikle kurulmustur. Birimin adi 05.05.2021 tarihli YOK karar1 ile “Anadolu Universitesi Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
(ANADOLUSEM)” olmusturMerkezin temel amaci; yurt i¢i ve yurt digt kamu ve 6zel kuruluslarin personeli ile toplumun cesitli kesimlerindeki bireylerin
kisisel ~gelisim ihtiyaglarim karsilamak tzere ¢esitli egitim ve gelisim programlart diizenlemek yoluyla hizmet etmektir. Merkezin
faaliyetleri https://sem.anadolu.edu.tr/hakkimizda adresinden takip edilebilmektedir. Merkez diizenli olarak e-sertifika programlari gergeklestirmekte ve bu

programlar web sayfasinda yayinlanmaktadir. https://esertifika.anadolu.edu.tr/ (Ek Tablolar: Tablo 49.)

Stratejik Arastirmalar Merkezi (ANASAM)

Ulkemizdeki, kiiresel ve bolgesel captaki gelismeleri ve olaylar degerlendirme ve ¢6ziim onerileri sunmay hedefleyen ve bu baglamda akademik gevrelerin
ve kamuoyunun bilgilendirilmesini amaglayan Stratejik Arastirmalar Merkezi (ANASAM) “Istihbaratin Temel Kavramlar1”, “Kim Korkar Grand Stratejiden? Bir
Girig”, “Turkiye’nin Savunma Politikalari; Meydan Okumalar ve Firsatlar”, “Afet Y onetiminde Giivenlik Stratejileri”, “Afganistan: Amerika Ag¢isindan 20 Yilin
Mubhasebesi”, “ABD’nin Afganistan Macerasinin Istihbari Agidan Degerlendirilmesi konulu soylesiler ve “Uluslararas1 Hukuka Geng Bakislar Konferansi”
baglikl1 bir uluslararasi bir konferans diizenlenmistir.

Ustiin Yetenekliler Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (UYEP)

Ustiin Yetenekliler Egitimi Uygulama ve Aragtirma Merkezi (UYEP), 11/7/2014 tarihli ve 29057 sayili Resmi Gazete ‘de yayimlanan Y &netmelikle
kurulmustur. Merkezin genel amaci, tistiin yetenekli 6grencileri tanilamak; bu 6grencilerin entelektiiel potansiyellerini en tist diizeye tagimalarina yardimer olacak
farklilastirilmis egitim ve rehberlik hizmetleri sunmak ve bu yeteneklerini pozitif yonlerde kullanmalarina yardimer olmaktir. Merkez; bir egitim yilinda Milli
Egitim Bakanliginin belirledigi takvime uygun olarak giiz doneminde (Ekim, Kasim ve Aralik), bahar doneminde (Mart, Nisan ve Mayis) ve yaz doneminde
(Temmuz) olmak iizere ii¢ donem egitim vermektedir. Bahar ve giiz donemlerinde sadece matematik, fen ve karakter egitimi dersleri verilirken, yaz doneminde
ise 40 farkli segmeli ders sunulmaktadir. Avrupa Ustiin Yetenek Konseyi (ECHA) iistiin yetenekli bireylerin gelisimlerini desteklemek, bu alanda ¢alisan
kurumlarin birbirlerine tecriibelerini aktarabilmek ve yeni ufuklar agabilmek i¢in Avrupa Yetenek Destegi Agim gii¢lendirmek amaciyla yeni yetenek noktalar ve
merkezleri olusturmayr hedeflemektedir. Bu amaca yonelik ilk duyuru doneminde Tiirkiye'den ii¢ kurum Avrupa Yetenek Noktasi olarak akredite edilmistir.
UYEP, bu ii¢ kurumdan biridir (D.1.1.28.). 2020-2021 Egitim-Ogretim yilinda UYEP Programindan 25 6grenci mezun edilmistir. Merkez biinyesinde Zeka testi
uygulamalari gergeklestirilmektedir. Bu kapsamda Merkeze 317 kisi bagvuruda bulunmus ve tani almustir. Programlar, test tan1 bagvuru sistemi, yaz enstitiisit
programlarina iligkin bilgiler merkezin web sayfasinda giincel olarak yer almaktadir. https://uyep.anadolu.edu.tr/programlar

Sosyal Medya ve Dijital Giivenlik Egitim, Uygulama ve Arastirma Merkezi (SODIGEM)

Neredeyse her seyin internet tizerinden yiiriitiildiigli ve sanal ortamda yasandigi bir zamanda, dijitallesmenin bag dondiiriicii izt beraberinde sorunlart da
getirebilmektedir. Sosyal medyanin dogru kullanimi ve dijital diinyanin beraberinde getirdigi tehlikeler konusunda toplumun bilinglendirilmesi ve egitilmesi
amactyla kurulan SODIGEM (Sosyal Medya ve Dijital Giivenlik Egitim, Uygulama ve Aragtirma Merkezi), 2021 yilinda amaci dogrultusunda pek ¢ok
bilgilendirme paylagimi ve 16 adet e-seminer gerceklestirmistir. Ayrica merkezin sosyal medya hesaplari araciligiyla 6grenciler ve diger takipgileri igin dijital
uretkenlik  onerileri, dijital medyada is kollar1 gibi bilgiselleri bulunmaktadir (https://www.facebook.com/anadolusodigem/). Yan1  sira
https://www.sodigem.com/ web sayfasinda merkezin tiim faaliyetleri giincel olarak yayinlanmaktadir.

Ar—Ge ve Inovasyon Koordinasyon Birimi (ARINKOM)

“Anadolu Universitesi Ar-Ge ve Inovasyon Koordinasyon Birimi” (ARINKOM)’un vizyonu, “Kurulusunun 10. yilinda 6z yeterliligini saglamus,

stirdiiriilebilir yapida oncii TTO olmaktir.”” ARINKOM un misyonu ise “Eskisehir basta olmak iizere iilkemizde arastirma, teknoloji gelistirme, inovasyon,
teknoloji tabanli girisimcilik faaliyetlerine ivme kazandirmak ve Anadolu Universitesi ile Eskisehir Teknik Universitesindeki teknoloji transferi ve bilginin
ticarilesme potansiyelinin bolge, iilke ve diinyaya deger katacak sekilde kullamilmasini saglamaktir. 2021 yilinda Anadolu Universitesi’nde 8 adet TUBITAK
projesi, sozlesmesi gelerek baslatilmis olup 20 adet TUBITAK projesi yiiriitiilmiistiir. Yiiriitiilen projelerin 18’i TUBITAK ARDEB programlari kapsaminda
olup ozgiin degere sahip Ar-Ge niteligine sahip projelerdir. Bu projeler, bilimsel niteligi yiiksek yaynlar elde etme ve yeni proje iiretme potansiyeline sahip,
bursiyer ve aragtirmaci yetistirilmesi konusunda da katma deger tiretmektedir.

Universite sanayi is birligine yonelik projeler ve bu amagli toplantilar kadar, bolgedeki diger iiniversitelerle yonelik tekno-girisim programi tanitim
toplantilar, KOSGEB teknik danigmanlik sistemi gibi konularda yapilan toplantilar bolgesel anlamda toplumsal katki potansiyeli yiiksek adimlardir. Ozellikle
ekonomik ve sosyal kalkinma i¢in 6nemli bir kaynak olan girisimcilik ve girisimci bireylerin finansmani i¢in kitle fonlamasi gibi konularda farkindalik yaratma,
biling kazandirma ve itici gli¢ olma adina yapilan toplantilarin katkis1 yadsinamaz (D.1.1.29.).

Anadolu Universitesi Ar-Ge ve Inovasyon Koordinasyon Birimi” (ARINKOM)’un tiim faaliyetlerhttps:/arinkom.anadolu.edu.tr/ giincel olarak
yayinlanmaktadir.

Uluslararast Iliskiler Birimi

Uluslararas: iligkiler Biriminin amaglari; Universitenin uluslararasi platformlarda tamtimini yapmak, kiiltiirel, sanatsal, akademik, sosyal ve bilimsel
konularda uluslararasi iliskileri gelistirmek, 6grenciler ve akademik personelin entelektiiel, kiiltiirel, akademik deneyimlerini uluslararas:1 faaliyetler yoluyla
gelistirmek ve zenginlestirmek, Universitenin uluslararasi anlasma stratejisi cergevesinde gesitli faaliyetlerle destek olarak diinya standartlarinda bilimsel faaliyet
iiretilmesi ve egitim—o6gretim sunulmasina katkida bulunmaktir. Uluslararasi Iliskiler Birimi, diizenli olarak yaptig1 bilgilendirme duyurulari ve toplantilari ile
mevcut §grenciye yonelik faaliyetler disinda, yurt disindan Eskisehir'e degisim programi ¢ergevesinde gelen 6grencinin tiniversiteye, sehre ve topluma uyumu ve
entegrasyonunu desteklemek i¢in "Buddy" (Rehberlik) programi uygulamaktadir. Bu kapsamda, degisim ile gelen 6grencilerin tiim temel yasamsal ihtiyaglarinin
kargilanmasinda gelen 6grenci ile tiniversiteden goniillii bir 6grenci eslestirilerek degisim programu siiresince gelen 6grenciye destek verilmektedir. 2021 yilinda
“Avrupa Firsatlarina Kapiyr Aralayin” adlt zoom platformu tizerinden gergeklestirilen ¢evrimi¢i goniilliilik ve genglik programlarinin tanitildigi sorularin
cevaplandirildigi bir toplanti1 diizenlenmistir. Erasmus+Degisim Programlari ve Mevlana Degisim Programinda kullanilmak iizere yabanci dil sinavi
gerceklestirilmistir. Birimin http://www.uib.anadolu.edu.tr web sayfasi araciligiyla yararlanicilara bilgilendirmeler yapilmakta, Uluslararasi faaliyetler ile ilgili
duyurular web sayfasinda yer almaktadir.

Engelsiz Egitim, Ozel Gereksinimli Bireyler ve Yagsam Boyu Ogrenme Itibariyle Toplumsal Katki

Anadolu Universitesi dezavantajli ve 6zel gereksinimli bireylere hizmet etme konusunda faaliyet gosteren gesitli kurumlar1 biinyesinde barindirmaktadir.
Engelliler Entegre Yiiksek Okulu, Engelli Ogrenciler Birimi, Dil ve Konusma Bozukluklar1 Egitim, Arastirma ve Uygulama Merkezi (DILKOM), isitme Engelli
Cocuklar Egitim Aragtirma ve Uygulama Merkezi (ICEM), Egitim Fakiiltesi Ozel Egitim Boliimii, Engelliler Arastirma Enstitiisii gibi birimler, bilimsel

calismalar ve uygulamalariyla oncii durumdadir. Bu birimleri yamsira Agik Ogretim Sisteminde engelli bireylerin gereksinimlerine cevap verecek &zel
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uygulamalar da mevcuttur.

Engelli Ogrenciler Birimi; Universiteye ilk gelislerinden baslayarak engelli 6grencileri kayit sirasinda tespit etmek, kaydi yapilan engelli 6grencilerin
ogrenimlerini strdiirdiikleri sirada egitim, 6gretim, bursun yam sira fiziksel, barinma, sosyal ve benzeri alanlarla ilgili ihtiyaglarini belirlemek ve bu ihtiyaglarin
karsilanabilmesi i¢in onlemler almak birimin ana amacidir. Universiteye yeni kayit yaptiracak grencilerin kayitlar sirasindan Engelli Ogrenciler Biriminden
haberdar olmalar1 i¢in bagvuru ve kayit masalarinda kullamlmak tizere bir tanitim brostirii ve afisi hazirlanmakta, kayit masalari yaninda tiim birimlerin 6grenci
islerine de dagitilarak kayitlar sirasinda 6grencilerin birimden haberdar olmalar1 saglanmaktadir. Engelli Ogrenciler Birimi, Anadolu Universite'sine kayit yaptiran
farkl1 engelli tiirlerindeki iiniversite 6grencilerine uyarlamalar ve egitim materyalleri hazirlayarak destek hizmetler sunmaktadir. Bu amagla, 6grencilerin ihtiyaci
dogrultusunda iiniversite kiitiiphanesinin tiim kaynaklar1 kullamlmaktadir. ihtiyag durumunda kiitiiphane kaynaklari birimimiz tarafindan Sesli Kitap'a
cevrilmektedir. Egitimde erisilebilirligi desteklemek amact ile 14 6grenci i¢in 90 dgretim elemani ile Akademik Uyarlama Anlasmalari imzalanmustir.

Dil ve Konugma Bozukluklan Egitimi, Arastirma ve Uygulama Merkezi DILKOM’un kurulus amaglari, dil ve konusma bozuklugu olan bireylere
tani/degerlendirme, terapi, damismanlik hizmeti vermek, bu alanda egitim goren/gorecek lisans ve lisansiistii §grencilere uygulama olanag: saglamak ve temel ve

uygulamali arastirma ve yaymn yapmaktir. DKT hakkinda daha detayli bilgilere http://dilkom.anadolu.edu.tr/ adresinden erisilebilmektedir. Dil ve Konusma

Bozukluklar1 Egitimi, Arastirma ve Uygulama Merkezi (DILKOM) tarafindan 2021 yilinda dil ve konusma bozuklugu nedeni ile merkeze gelen kisilere 200
degerlendirme, 2947 bireysel tan1 ve 386 grup terapisi hizmeti verilmistir. Ayrica yaklagik 500 kisiye sorunlartyla ilgili gerekli agiklamalar ve tavsiyelerde
bulunularak baska kurumlara yonlendirilme yapilmistir. Bu siirece merkez personelinin yan sira lisans 6grencileri de uygulamalar1 kapsaminda hizmet sunumuna
katkida bulunmakta ve klinik uygulamalari ile arastirmalari da desteklenmektedir.

Isitme Engelli Cocuklar Egitimi Arastirma ve Uygulama Merkezi (ICEM)1979 yilinda calismalarina baslayan ve halen isitme engelli ¢ocuklara ve
bireylere sundugu kapsamli hizmetler bakimindan alaminda Tiirkiye’de ilk ve tek olan ICEM,isitme engelli gocuklara isitsel-sozel yontemle gagdas bir egitim
programinin uygulandif1 bir arastirma merkezi olup, isitme engelli ¢ocuklarin nitelikli egitimi igin gereken her tiir faaliyet ve program Merkez biinyesinde
gelistirilmistir. ICEM faaliyetleri, odyolojik degerlendirmeler, aile egitim programlari, koklear implant programlari, konusma egitimi programlari, okuldncesi
egitim, ilkokul ve ortaokul kademelerinde egitim olmak {izere ¢esitli alanlart kapsamaktadir. ICEM'deki iki odyoloji klinigi, isitme kayiplarini teshis etme, lgme
ve uygun isitme cihazlar ile isitme kayipli ¢ocuklari cihazlandirma hizmetini Tirkiye'nin her yoresinden basvuran ¢ocuklara saglamaktadir. Bu klinikler, ayni
zamanda okul ve aile egitimi programlarindaki 6grencilerin odyolojik kontrollerini ve cihaz degerlendirmelerini yapmaktadir. ICEM elektronik laboratuvarinda
tiim isitme ve konusma egitim cihazlarinin bakim ve onarimi, kulak kalibi laboratuvarinda bu cihazlar igin gerekli olan protezlerin iiretimi yapilmaktadir. ICEM
1979°dan beri Tiirkiye’nin dort bir tarafindan gelen on binlerce isitme yetersizligi olan gocuk ve ailesine hizmet etmis ve halen etmektedir. ICEM hakkinda daha
detayl1 bilgiye http://icem.anadolu.edu.tr/ adresinden erisilebilmektedir. Merkezde 2020-2021 §gretim yilinda 3-15 yas arast 204 isitme engelli §grenciye
yaslarina gore okul oncesi, ilkggretim ve ortaggretim kademelerinde 6rgiin 6gretim verilmistir. Bunun yam sira 57 isiten okul oncesi 6grenci de Merkeze bagl
Kres ve Giindiiz Bakimevi Bolimiinde ¢grenim gérmiistiir. Bununla birlikte Tiirkiye’nin her yerinden gelen ailelere de rutin aile egitimleri verilmistic (Ek
Tablolar: Tablo 48.)

Engelliler Arastirma Enstitiisii sahip oldugu altyap1 ve sundugu hizmetlerin yaninda Web ve mobil teknolojilerde gériilen gelismeler, uzaktan hizmet sunma
alaninda elde edilen deneyimler, uygulama ve arastirma alaninda elde edilen deneyimlerin, yeni yapilanan iiniversitelerle paylasilmas: gibi konularda toplumsal
katki faaliyetlerini gergeklestirmeye 2021 yilinda da devam etmektedir. Pandemi kosullari igerisinde 2021 yili igerisinde Engelliler Arastirma Enstitiisiinde 178
gelisimsel yetersizligi olan ya da gelisimsel yetersizlik riski altindaki ¢ocuk degerlendirilmis, 113 ailesine ve ¢ocuga dogrudan egitsel ve gelisimsel destek
sunulmustur. 2021 yili igerisinde Enstitiiniin  diizenledigi etkinliklere 613 kigi katilmistir. Engelliler Arastirma Enstitiisiiniin ~ faaliyetleri

https://eae.anadolu.edu.tr/ web sayfasinda giincel olarak yayinlanmaktadir.

Acikogretim Sisteminde Engelli Bireylere yonelik ¢alismalar; 6ncelikli alanlardan biridir. Bu kapsamda dezavantajli ve 6zel gereksinimli bireylere firsat
esitligi taninmast ve bunu saglamaya yonelik uygulamalar bulunmaktadir. AOS dezavantajli ve 6zel gereksinimli (engelli) 6grencilere uzaktan egitime dayali
yitksekogrenim diizeyinde “esit egitim ve gelisim firsatlar” saglama amacini edinmistir. 2020-2021 6gretim yili itibariyle Anadolu Universitesi Acikogretim
Sisteminde kayitli toplam 38.846 6zel gereksinimli 6grenci bulunmaktadir. Ogrencilerimizin 24.994°ii yani %65°i sistemde aktif olarak 6grenime devam
etmektedir ve 6.693’1 yeni kayittir. Gegmis yillarin istatistiklerine gore her yil ortalama 5.000 ve iizeri 6zel gereksinimli 6grenci kaydi gergeklesmektedir.
Anadolu Universitesi Agikogretim Sistemi bu yoniiyle, fiziksel yetersizlige, isitme ve gorme yetersizligine sahip bireyler kadar cezaevlerindeki hiikiimlii
dgrenenleri de goz ardi etmeden egitimde firsat esitligini her kosulda saglama gabasi igerisindedir. AOS’iin dezavantajli ve 6zel gereksinimli bireylere tanidig
firsat esitligine verilebilecek drneklerden biri de 2021 yilinda AKADEMA platformunda yer alan “Engellilerin Farkliliklari ve Basarilari ile Farkindalik” dersidir.
Bu ders viicudunun %98’ini kullanamayan Hatice Ozkan tarafindan agilmis farkindalik egitimidir. Bu derste sunulan grenme malzemeleri, 5 bedensel engelli
katilimeinin destegi ile hazirlanmustir. Engellilerin Farkliliklar1 ve Basarilari ile Farkindalik dersi ile engellilere yonelik toplumsal farkindaligin artirilmasi
amaglanmaktadir. AKADEMA, 6zel gereksinimli bireylerin, kendi agizlarindan video, ses kayitlar1 ve yazili metinler araciliiyla topluma seslenebilmelerine
olanak saglamaktadir. AKADEMA platformu, 6zel gereksinimli bireylerin hem ders almasina hem de ders vermesine uygun bir platformdur.

Yasamboyu Ogrenme ve Toplumsal Katki baglaminda Universitesinin vizyonunda yer alan Yasamboyu 6grenme’ ve misyonda yer alan ‘her yastaki bireye
nitelikli ve 6zgiin, uzaktan ve 6rgiin 6grenme olanaklari sunmak’ ifadesi Agikgretim Sistemi’nin temelinde de yatmaktadir. Yasamboyu §grenme misyonuna
hizmet eden temel uygulamalardan biri de Agik Anadolu uygulamalaridir. Anadolu Universitesi biinyesinde birbirinden bagimsiz olarak yiiriitilen AKADEMA,
ANA-DIL Tiirkge programi, A¢ik Kiitiiphane ve ANABILGI projeleri Agik Egitim Kaynaklar1 Koordinatorliigii gatist altinda bir araya getirilmistir. Bu projelere
tek bir platformdan erisilebilmesi amaciyla Agik Anadolu uygulamasi gelistirilmistir. Bu uygulama; ANABILGI, ANADIL, Agik Kiitiiphane, AKADEMA ve
Anadolu Universitesi’nin Youtube kanalindan arama yaparak tiim sistemlerden gelen bilgilere tek platformdan erigilebilmesine olanak vermektedir. Bu
uygulama Anadolu Universitesi’nin sosyal sorumluluk projesidir. Uygulama farkli konularda dileyen herkesin grenmesine yardime1 olmayr amaglayan hem bir
dgrenme portalidir. Portalda gezinerek ders yapisinda hazirlanmig malzemeler incelenebilir, indirilip kullanilabilir ve 6grenme etkinlikleri ger¢eklestirilebilir. Bu
islemler higbir ticret ve kayit olmayr gerektirmez.

Anadolu Universitesi Egitimi Destekleme Vakfi (EDEV) ile Tiirkiye Toplum Hizmetleri Vakfi destegiyle Anadolu Universitesi Egitim Fakiiltesi Ozel
Egitim Bolimii tarafindan, Turkiye'de 6zel egitime gereksinimi olan bireylerin egitiminde Oncii olmus ve engelli vatandaglarimizin toplum yasamina
katilmalarina verdigi derslerle, seminerlerle ve sivil toplum 6rgiitlerindeki caligmalariyla katkida bulunmus bilim insan1 Prof. Dr. Yahya Ozsoy anisina 2008
yilindan bu yana “Prof. Dr. Yahya Ozsoy 2021 Toplum Hizmetleri Odiilleri “ diizenlenmektedir. (http://egazete.anadolu.edu.tr/kampus/40312/prof-dr-yahya-
0z50y-2021-toplum-hizmetleri-odulleri-basvurulari-basladi)

Tazelenme Universitesi Faaliyetleri

Anadolu Universitesinin Yasam boyu 6grenme misyonuna ve toplumsal katki baglaminda sagladig1 katkilara hizmet ederek dikkat ceken uygulamalarindan

biri de Tazelenme Universitesidir. 11 Subat 2019 tarihinden bugiine 60 yas ve iizeri bireylerin bilgi, beceri ve yeteneklerinin korunmasin, yenilerinin
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kazandirilmasim saglayarak kaliteleri ve basarili yaslanmanin temelini atma hedefiyle faaliyetlerine devam eden Tazelenme Universitesi Anadolu Kampiisii 2021
yilinda da caligmalarini siirdiirmiistiir. Hayat boyu 6grenme felsefesi ile kurulan Tazelenme Universitesi, yashlik algisim degistirerek, Tiirkiye’ye 6zgii, diinyada
da 6rnek tegkil edecek bir yagh tiniversitesi modeli gelistirmek amaciyla faaliyetlerine devam etmektedir. Tazelenme Universitesine 60 yas ve iizeri, okuma-yazma
bilen herkes iicretsiz bir sekilde kayit olabilmektedir. Tazelenme Universitesi Anadolu Kampiisiiniin 104°ti birinci simf, 50’si ikinci olmak tizere 154 kayitli
dgrencisi bulunmaktadir. Teorik ve uygulamali olan dersler haftada dort giin kampiisiin degisik birimlerinde gergeklestirilmektedir. Dort yil siirecek egitim
faaliyetleri sirasinda 6grenciler her donem farkli dersleri almaktadir. Egzersiz, Saglik Bilgisi, Akile1 ilag Kullanimi, Psikoloji, Astronomi ve Evren Bilimi,
fletisim, Noroloji, Insan Haklar1 ve Agiz ve Dis Saghgi, Hukuk, ingilizce, Beslenme lkeleri, Psikiyatri, Fotografcilik, Sosyal Politika, Miizik Terapisi, Sosyal
Medya Kullanimi ve Giivenligi gibi dersler bulunmaktadir. Tazelenme Universitesinin 2021 yili faaliyetler facebook ve instagram sayfalarindan giincel olarak
takip edilmektedir (D.1.1.30.).

https://www.instagram.com/anadolutazelenme/
https://www.facebook.com/anadolutazelenme/

D.1.2. Kaynaklar

Anadolu Universitesi, toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek igin uygun nitelikte ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklara sahip olup bu
kaynaklarin etkin sekilde kullanimina 6zen gostermektedir.

Cumhurbagkanlig1 Strateji ve Biitge Baskanligi tarafindan yapilan ¢alismalar sonrasi tiim kamu kurumlarinin program biitge sistemine ge¢mesi karari
alinmig ve bu karar sonrast 2021 Y1l1 ve sonraki yillarda Merkezi Y 6netim Biitgesi de program biitge esaslarina uygun olarak hazirlanmaya baglanmistir. Program
biitge kapsaminda harcamalarin program, alt program ve faaliyetler diizeyinde simiflandirilmast yoluyla biitge 6denekleri ile Universite tarafindan sunulan
hizmetler arasinda bag kurulmaya ¢alisilmistir. Ornegin Yiiksekogretimde Ogrenci Yasami alt programi Toplumsal Sorumluluk gergevesinde deger yaratan is
birligi ve faaliyetlerin gesitlendirmesi ve yayginlastirmasi stratejik amaciyla iliskilendirilmistir. (D.1.2.1.)

Program biit¢e kapsaminda hedeflere ulasilip ulagilmadigini gosteren performans gostergelerinin izlenebilmesini ve programlarin yonetimi, planlanmasi ile
sonuglarinin degerlendirilmesini saglayacak izleme ve degerlendirme sistemleri olusturulmustur. Ancak performans programinda iiniversiteler i¢in belirlenmis
programlar igerisinde toplumsal katkinin yer almamasi nedeniyle stratejik planda yer alan toplumsal katki amaci ile program maliyetlendirmesi arasinda tam bir
entegrasyon saglanamamistir. Bununla birlikte toplumsal katki faaliyetleri ile ilgili belirlenen amaglar dogrultusunda performans gergeklesme oranlari ve
birimlerin faaliyetleri izlenmektedir. Stratejik Planda hedeflerden sorumlu birimler tarafindan hazirlanan izleme raporlarinda hedeflere ne 6lgtide ulasildig:
takip edilmekte, ulasilamamigsa s6z konusu eksikligin nedenleri ayrintili bir sekilde rapor edilmektedir. (https://cdn.anadolu.edu.tr/files/anadolu-
cms/GVz7qwkr/file/27a284cb268a7292/anadolu-universitesi-2019-2023 -donemi-stratejik-plani-guncellenmis-versiyon.pdf)Béylece  hedeflere  ulasmadaki

bagar1 diizeyi {ist yonetim tarafindan izlenebilmekte, degerlendirilmekte ve gerekli tedbirler alinmaktadir. (D.1.2.2. , D.1.2.3. , D.1.24. ; D.1.2.5. D.1.2.6 ;
D.1.2.7.)

Anadolu Universitesi toplumsal katki kaynaklariyla ilgili etkinliklerin biiyiik bir kismini kendi 6z kaynaklariyla gergeklestirirken ayni zamanda TUBITAK,
BEBKA, KOSGEB, Horizon 2020, Erasmus + gibi iiniversite dig1 destekler araciligiyla da toplumsal katki kaynaklarmin yeterliligini ve cesitliligini

iyilestirmektedir.

DKH-SOSYAL-TEKNOLOJIK ~ [REKTORLUK BILIMSEL ARASTIRMA [2022K12- OZEL BUTCE s 000.000.00
ARASTIRMA PROJELERI 186974 - OZGELIR SRR
DKH-SOSYAL-TEKNOLOJIK ~ [RAYLI SISTEMLER ARASTIRMA OZEL BUTCE

ARASTIRMA MERKEZI 2011K12-1467| s~ ip ™ [32:233.000,00
DKH-SOSYAL- TEKNOLOJIK ARASTIRMA SEKTORU TOPLAMI 37.233.000,00

2021 yilinda Anadolu Universitesi’nde 1 adet TUBITAK Bilim Toplum Projesi ve 7 adet TUBITAK ARDEB projesi olmak iizere 8 adet TUBITAK projesi,
sozlesmesi gelerek baglatilmis olup 20 adet TUBITAK projesi yiiriitiilmiistiir(D.1.2.8.). Baslatilan TUBITAK Bilim Toplum projesi dogrudan toplumsal katma
deger iireten, farkli kurumlar ile is birligi halinde yiiriitiilen etkinlik odakli bir projedir. Yiiriitiilen projelerin 18’i TUBITAK ARDEB programlar1 kapsaminda
olup 6zgiin degere sahip Ar-Ge niteligindedir. Bu projeler, bilimsel niteligi yiiksek yayinlar elde etme ve yeni proje iiretme potansiyeline sahip olmakla birlikte
pek ¢ogu hedef kitleleri ve elde ettikleri proje ¢iktilart bakimindan topluma hizmet 6gelerini barindirmaktadir. Egitim, go¢menler ve engelliler gibi pek ¢ok alana
yonelik projelerde tiretilen egitim igerikleri, standartlar ve degerlendirmeler, kamu-iiniversite-6zel sektoriin tiimiine agik olacak sekilde erisime sunulmakta ve
herkesin faydalanabilecegi bir formatta kurgulanmaktadir. Bu yolla mevcut durumu iyilestirmek, gelecek istihdam siireglerine katki saglamak ve insan kaynagini
gelistirerek bu sektdrlerde sunulan hizmetin kalitesinin artmasina yol agarak topluma hizmet etmek misyonlar: bulunmaktadir. Genglerin istthdami, girisimcilik
ve geng akademisyenlere agik erisim bilgi sunulmasi gibi pek ¢ok ¢ikt1 da bu projelerin topluma hizmet boyutunu destekleyen unsurlar olmustur. Universitede
gergeklestirilen bu projelerin ve sektore yonelik iiretilen bilgilerin tek bir noktadan profesyonel bir anlayisla sektore sunulmasi igin ARINKOM Teknoloji
Transfer Ofisi, gerekli ortami saglayarak sektoriin ihtiyaglarini analiz ederek tiniversiteye, tiniversitede iiretilen bilginin sektore aktarilmasini saglayan bir
ekosistem olarak faaliyet gostermektedir. ARINKOM TTO stratejileri olusturulmus ve yetkinlik kazanmis bir sirket olarak; Anadolu Universitesinin AR-GE ve
Inovasyon yoluyla ulusal ve uluslararasi alanda diger iiniversitelerle rekabet edebilir bir yapiya kavusturulmasi amaciyla teknoloji odakli fikirlerin iiriine
déniismesini, tiriinden sirketlesmesini ve var olan yatirim ihtiyaglarimin karsilanmas igin tiim yapiyr olusturmay hedeflemektedir. Bu hedefler dogrultusunda
2021 yilinda da gesitli girisimcilik programlar: organize edilmis ve uygulanmistir.

Finansal kaynaklarin topluma katkiya doniistiiriilmesi siireleri, hedeflerden sorumlu yoneticiler tarafindan yonlendirilmekte, koordine edilmekte ve
gozetilmektedir. Uygulama igin gerekli olan finansal, insan ve diger kaynaklar yonetim tarafindan imkanlar dahilinde tahsis
edilmektedir. Akademik ve Idari birimlerde, iiniversitenin kaynak desteginin yamnda farkli kurum ve kuruluslarm da destekleriyle toplumsal baglamda katki
yaratan ¢esitli projeler ger¢eklestirilmektedir. 2021 yilinda Giizel Sanatlar Fakiiltesinde kamu ve 6zel kuruluslara da hizmet veren seramik atélyesi, yesil perde
(green screen) stiidyosu, hareket yakalama (mo-cap/motion capture) stiidyosu ve 3d printer atdlyesi kurulmustur. iletisim Bilimleri Fakiiltesinde ¢esitli kurum
ve kuruluslarin destekleriyle gergeklestirilen etkinliklere ait bilgiler de kamit olarak sunulmustur (D.1.2.9.). Devlet Konservatuvart §gretim elemanlart,
ogrencileri, Anadolu Senfoni Orkestras1 ve Tiyatro Anadolu ekibiyle hem kampiiste yer alan salonlarda hem de Eskisehir ve Tiirkiye’deki konser ve sahne
gosterilerine uygun kurumlarda sanatsal ve kiiltiirel etkinlikler gergeklestirmektedir. AOS (Agokdgretim Sistemi)’nde toplumsal katki saglayan STK ve diger
kamu/6zel kurum ve kuruluslartyla yapilan projeler ARINKOM aracilig ile, akademik proje yiiriitiiciileri ve ilgili kurum ve kuruluglar (KOSGEB, Diinya
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Bankasi, UNDP vd.) arasindaki protokoller ve sozlesmelerle yonetilmektedir. Yasamboyu 6grenme misyonuna hizmet eden e-sertifika ve Ag¢ik Anadolu
uygulamalari bulunmaktadir. Sertifika programlarmin koordinasyonu Anadolu Universitesi Siirekli Egitim Merkezindedir. Anadolu Universitesi biinyesinde
birbirinden bagimsiz olarak yiiriitiilen AKADEMA, ANADIL, Agik Kiitiiphane ve ANABILGI projeleri Agik Egitim Kaynaklar1 Koordinatorligii gatist altinda bir
araya getirilmistir (D.1.2.10.) Ozel gereksinimli bireyler ve engelli 6grenciler, kurumsal kaynaklarin egitsel ve idari olarak oncelikli tahsis edildigi 6grenci
kitlelerimizden biridir. Anadolu Universitesi Agikdgretim Fakiiltesi 6zel gereksinimli 6grencilerinin egitimi igin sundugu hizmetler engelsizaof.anadolu.edu.tr
sayfasindan erisilebilen; (1) Anadolum e-Kampiis Sistemi, (2) AKADEMA, (3) e-Sertifika Programlar ve (4) ikinci Universite seklinde siralanabilir. Engelsiz
AOF web sayfasi Agikdgretim sistemine kayitli tiim 6zel gereksinimli 6grenciler icin 6zel tasarlanms, bireylerin engel tiirlerine gore uyarlanmis ara yiizlerden
olusan, Agikogretim Destek Sistemi (AQS), grenci otomasyonu, mezun bilgi sistemi, agik kiitiiphane, akademik takvim ve siralanan dért 6grenme ortamia (e-
Kampiis, AKADEMA, e-Sertifika, ikinci Universite) erisim saglayan, egitim siirecinin kopriisiinii olusturan aragtir.
Eskigehir’in merkezinde bulunan Yunus Emre Kampiisiinde sosyal tesisler, 6 tenis kortu, birer voleybol, basketbol ve futbol alani, soyunma blogu,
kapali alanda ise Spor Salonu, Anadolu Spor Tesisleri ve Yari Olimpik Yiizme Havuzu, Mediko-Sosyal Merkezi, Akademik Kuliip, Akademik Kuliip
Bahge, Tagbina Restoran, Anadolu Misafirhane, Anadolu Konukevi, Misafirhane, Kongre Merkezi, Atatiirk Kiiltir ve Sanat Merkezi, Sinema Salonu, Sergi
Salonlari, Ogrenci ve Personel Yemekhaneleri ile Lojmanlar, Cagdas Sanatlar Miizesi, kampiis disinda yer alan Cumhuriyet Tarihi Miizesi, Egitim
Karikatiirleri Miizesi bulunmaktadir. Sosyal tesisler ¢esitli kuruluslarin kullamimina da agilmaktadur. (https://www.anadolu.edu.tr/kampuste-yasam/kultur-sanat-
merkezleri-ve-salonlari) Anadolu Universitesi Yunus Emre Kampiisiinde 6grencilere nitelikli ve ¢agdas bir hizmet sunmak amaciyla kurulan 57 adet 6grenci
kuliibii ile 6grenciler, hazirladiklar etkinliklerle kendilerini ifade etmekte, becerilerini paylagmakta ayrica sponsorluk uygulamalari ile etkinlikler i¢in kaynak
olusturmaktadir. Fakiiltelerde segmeli ders olarak sunulan Topluma Hizmet Uygulamalari dersi de 6grencilerin kurum ve kuruluslarla is birligi yaparak
toplumsal baglamda katkida bulunmalart i¢in tiniversitenin sagladigi kaynaklardan biridir.

(https://www.anadolu.edu.tr/akademik/fakulteler/ders/91950/topluma-hizmet-uygulamalari/ders-ogrenme-ciktilari) Bu ders kapsaminda o&grenciler; topluma

faydali faaliyetler orgiitleyebilecek, bu amagla emek ve zaman harcayarak somut sonuglar elde etmenin verdigi manevi tatmini hissedebilecek, sivil toplum

orgiitlerinde ¢aliyma deneyimi kazanacak ve toplumsal problemlere ¢oziim bulma yetenegi gelistirebilecektir.

Toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisimin iglerligi ile iligkili sonuglar izlenmekte ve onlemler
alinmaktadir.

Kamtlar

e D.1.1.1. Hedef Kartlari.pdf

e D.1.1.2. Toplumsal Katki Alaninda Anketler.pdf

e D.1.1.3. Dig Paydas Analizi Anketi.pdf

e D.1.1.4. YDYO Dis Damisma Kurulu Toplanti Tutanagr.pdf

e D.1.1.5. Senato Karart 29.03.2022-politikalar.pdf

e D.1.1.6. Acik Egitim Kaynaklar1 Koordinatérliigii.pdf

e D.1.1.7. Cevrimici Topluluklar 2021 Etkinlik Duyuru Ornekleri.pdf
e D.1.1.8. TUBITAK 4005 Projesi.pdf

e D.1.1.9. Masal Objeleri Seramik Sergisi.jpeg

e D.1.1.10. Girigimcilik Programi.pdf

e D.1.1.11. Akadema Sosyal Medya Tanitim.pdf

e D.1.1.12. Akadema Ders Tamamlama Belgesi Ornegi.pdf

e D.1.1.13. Akadema Duyurular.pdf

o D.1.1.14. ACIKANADOLU Site Erisim Verileri.pdf

e D.1.1.15. TURSAB Kitabi.pdf

e D.1.1.16. Diger Kurumlar Sinav Degerlendirme.pdf

e D.1.1.17. CSM Ziyaretci Sayist.pdf

e D.1.1.18. CTM Ziyaretgi Sayist.pdf

e D.1.1.19. Konser Afisleri.pdf

o D.1.1.20. Sergiler Kanitlar.pdf

e D.1.1.21. Uluslararast Cocuk Haklari Film Festivali.png

e D.1.1.22. Yarisma Sartnamesi compressed.pdf

e D.1.1.23. -THU203-Topluma Hizmet Uygulamalari Dersi.pdf
e D.1.1.24. Animasyon Béliimii Etkinlikleri.pdf

e D.1.1.25. Hukuk Fakiiltesi Seminerler.pdf

e D.1.1.26. Gé¢ Konferansi Afis PNG

e D.1.1.27. Webinar.pdf

e D.1.1.28. UYEP Sertifika.pdf

e D.1.1.29. Anadolu_Uluslararasi Projeler_Topluma Hizmet Arastirma 2021.pdf

¢ D.1.1.30. Tazelenme Universitesi.pdf
o EK TABLOLAR.docx

Kaynaklar
Olgunluk Diizeyi: Kurum toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katk: stratejisi ve birimler aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.

Kamtlar

D.1.2.1. Stratejik Plan Maliyetlendirme Tablosu.docx

D.1.2.2. StratejikPlan2021 YililzlemeTablosununDoldurulmasi Birimlere Gonderilen Ust Yazi pdf.pdf

D.1.2.3. ICEMStratejikPlan2021YililzlemeTablosuH.k.pdf

D.1.2.4. StratejikPlan2021 YiliPerformansGostergeleriGerceklesmelerininDegerlendirilmesi Birimlere Gonderilen Ust Yazi.pdf
D.1.2.5. Hedef Karti.pdf

D.1.2.6. Tahmini Maliyet Tablosu.pdf

D.1.2.7. Mevcut Fiziki Alanlar.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/anadolu/2021/ProofFiles/D.1.1.13.  Akadema Duyurular.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/anadolu/2021/ProofFiles/D.1.1.14. A%C3%87IKANADOLU Site Eri%C5%9Fim Verileri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/anadolu/2021/ProofFiles/D.1.1.15. TURSAB Kitab%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/anadolu/2021/ProofFiles/D.1.1.16. Di%C4%9Fer Kurumlar S%C4%B1nav De%C4%9Ferlendirme.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/anadolu/2021/ProofFiles/D.1.1.17. %C3%87SM Ziyaret%C3%A7i Say%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/anadolu/2021/ProofFiles/D.1.1.18. CTM Ziyaret%C3%A7i Say%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/anadolu/2021/ProofFiles/D.1.1.19. Konser Afi%C5%9Fleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/anadolu/2021/ProofFiles/D.1.1.20. Sergiler Kan%C4%B1tlar.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/anadolu/2021/ProofFiles/D.1.1.21. Uluslararas%C4%B1 %C3%87ocuk Haklar%C4%B1 Film Festivali.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/anadolu/2021/ProofFiles/D.1.1.22. Yar%C4%B1sma Sartnamesi_compressed.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/anadolu/2021/ProofFiles/D.1.1.23. -THU203-Topluma Hizmet Uygulamalar%C4%B1 Dersi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/anadolu/2021/ProofFiles/D.1.1.24. Animasyon B%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC Etkinlikleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/anadolu/2021/ProofFiles/D.1.1.25. Hukuk Fak%C3%BCltesi Seminerler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/anadolu/2021/ProofFiles/D.1.1.26. G%C3%B6%C3%A7 Konferans%C4%B1 Afi%C5%9F.PNG
https://api.yokak.gov.tr/Storage/anadolu/2021/ProofFiles/D.1.1.27. Webinar.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/anadolu/2021/ProofFiles/D.1.1.28. %C3%9CYEP Sertifika.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/anadolu/2021/ProofFiles/D.1.1.29. Anadolu_Uluslararas%C4%B1_Projeler_Topluma_Hizmet_Ara%C5%9Ft%C4%B1rma_2021.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/anadolu/2021/ProofFiles/D.1.1.30. Tazelenme %C3%9Cniversitesi.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/anadolu/2021/ProofFiles/D.1.2.3. ICEMStratejikPlan2021YiliIzlemeTablosuH.k.pdf
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e D.1.2.8. Toplumsal Katki Projeler.xIsx
e D.1.2.9. iletisim Bilimleri Fakiiltesi.pdf
e D.1.1.10. Ac¢ik Egitim Kaynaklar1 Koordinatorliigi.pdf

2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Anadolu Universitesi, stratejik planlarinda yer alan toplumsal katki hedefleri kapsaminda toplumsal katki faaliyetlerini yonetmekte, birimlerin bu faaliyetlerini
izlemeye ve degerlendirmeye galigmaktadir. Bu baglamda, faaliyetler periyodik olarak izlenmekte ve siirekli olarak iyilestirilmektedir. Universitenin 2019-2023

donemi stratejik planlama ¢alismalart Cumhurbagkanhigi Strateji ve Biitge Baskanhg tarafindan hazirlanan “Universiteler igin Stratejik Planlama Rehberi
(2018)” ne uygun sekilde yapilmustir. Stratejik planda, Giniversiteye 6zgii stratejiler, bu stratejileri gerceklestirme yollar1 ve hedefleri ile ilgili riskler, stratejiler,

maliyetlendirmeler,  tespitler =~ ve  ihtiyaglarin  belirtildigi ~ “Hedef  Kartlart”  yer  almaktadir  (https://cdn.anadolu.edu.tr/files/anadolu-

cems/GVz7qwkr/file/5a912d1da5813821/2019-2023 -donemi-stratejik-plani-0.pdf). Stratejik planda yer alan ve toplumsal sorumluluk ¢er¢evesinde deger yaratan
is birligi ve faaliyetlerin gesitlendirilmesi ve yayginlastirilmasi (Hedef 3) amaciyla “H.3.1. Toplumsal 6ncelikler dogrultusunda sivil toplum ve diger kamu/6zel

kurum ve kuruluslarla is birligini ve faaliyetlerin ¢esitliligini arttirmak”, ve “H.3.2. Topluma hizmet amaciyla yapilan faaliyetlerin bilinirlik diizeyini arttirmak”

yer almaktadir (D.2.1.1.).Bu hedef ve alt hedeflere ulasmak igin belirlenen riskler ve kontrol faaliyetleri Tablo 2.1 °de detayl bir sekilde verilmistir. Toplumsal

katki faaliyetleri icin ayrilan tahmini biitge ise Tablo 2.2’de verilmistir. Universite performans programinda stratejik amaglarla alt program hedefleri arasindaki

iligki ise Tablo 2.3’te verilmistir.

Tablo 2.1. Hedef 3¢ iligkin risk ve kontrol faaliyetleri (Stratejik Plan 2019-2023 yil1, Tablo 20)

Hedef (H.3.1.) Toplumsal éncelikler dogrultusunda sivil toplum
ve diger kamu/6zel kurum ve kuruluslaria isbirligini ve
faaliyetlerin cesitliliZini arttrmak
: KONTROL
RISK ACIKLAMA FAALIYETI
- Universite | - Toplumsal | - Paydaslar
personelinin ~ veya | 6ncelikler dog- | belirlendikten ~ sonra,
STK  ve  diger|rultusunda igbirligi | bunlarla birebir iletisim
kamu/6zel kurum | ve faali-yetlerin | kurularak bilgilendirme
ve kuruluslarin | ¢esitlendirilmesi toplantilar1 yapilmasi,
yaptlacak hedefine  ulagmaya | - Caligmalarin
caligmalara yeterli | ¢alisirken i¢ ve dis | duyurulmasi igin afis ve
ilgiyi gostermemesi | paydaslarin  ilgisiz | brogiir  gibi iletisim
olmasi yontemleri kullaniimasi
planlanmustir.
- Mevzuattan | - Yapilmasi | - Faaliyetler
kaynaklanan planlanan iy birligi | yuritilirken resmi
kisitlamalarin ve faaliyetlerde | kurumlarla/kuruluslarla
olmasi mevzuat kaynakli | is  birligi  yapilarak
kisitlamalar olmas1 | kaynak ~ ve  hareket
kabiliyetinden
yararlanilmasi
planlanmustir.
- Yeterince proje |- Universite-sektor is |- Bilimsel Aragtirma
one-risi birligi  kapsaminda | Projeleri
gelistirilememesi toplumsal Koordinatorliigi ve Ar-
sorumluluk Ge ve Inovasyon
alanindaki proje | Koordinasyon Merkezi
Onerilerinin  yeterli | tarafindan proje
diizeyde olmamasi stireglerinin tanitiminin
yapilmast,
- Proje siireglerinde
proje sahiplerine teknik
yardimda bulunulmasi
planlanmigtir
- Ogrenci | - Ogrenci |- Ogrenci Kuliipleri
Kuliiplerinin Kuliiplerinin, he-def| faaliyetlerinin 6gretim
faaliyetlerinin kapsamindaki uyeleri ve idareciler
yiirtitiilmesinde faaliyetlerini tarafindan
sorunlar yasanmasi | gerceklestirirken desteklenmesi,
engellerle - Sorunlarin daha etkin
karsilagmasi is birligiyle ¢oziilmesi
planlanmustir.
Hedef (H.3.2.) Topluma hizmet amaciyla yapilan faaliyetlerin bilinirlik
diizeyini arttrmak
RISK ACIKLAMA KONTROL
FAALIYETI
- Medyayla iligkilerin|-  Topluma hizmet | - Faaliyet dncesi yerel ve
yeterli diizeye | kapsaminda yiiriitiilen | ulusal basin
ulagamamast faaliyetlerin medyayla | temsilcilerinin
iliskilerin ye-terli | bilgilendirilerek
diizeyde olmamast | etkinliklere basin
nedeniyle mensuplarimin  da  davet
duyurulamamasi edilmesi,
- Basinla diizenlenen
etkinlik sayisinin
arttirilmasi planlanmustir.
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- Kurum i¢i ve kurum | -

Faaliyetlerle

ilgili | - Universite medyasinda

dist faaliyetler | kurum i¢i ve kurum |yer alan haberlerin ulusal

hakkinda bilgi akisimn | dist
yeterli diizeyde | yetersiz olmasi

olmamasi

ve

tamtimlarin | ve yerel basmla daha
etkin sekilde paylasilmasi
sosyal ~ medyanin

etkinliginin  arttirtlmasi
planlanmustir.

Tablo 2.2. Hedef 3¢ iligkin Tahmini Maliyet Tablosu (Stratejik Plan 2019-2023, Tablo 21)

2019

2020

2021

2022 2023

A3

H.3.1 | 2.718.000,00 | 3.078.000,00

3.288.000,00 | 3.570.000,00

4.030.000,0

H.3.2 | 12.000,00 13.000,00

14.000,00

16.000,00 18.000,00

Tablo 2.3. Universite Performans Programi’na gére Alt Program Hedefleri ve Stratejik Plan iliskisi

Alt Program Hliskili Oldugu
Program Adi | Alt Program Adt |y qoneri | Stratejik Amag
- Ulkemizin bilgi
birikiminin
arttirilmasina ve
teknolojik
gelisimine -Aragtirma
katkida . .
- Aragtirma, N faaliyetlerinde
L. - Aragtirma Alt bulunmak tizere YIS
Gelistir-me ve - - niceligin, niteligin
o Yapilart yiiksekogretim PR
Yenilik ve gesitliligin
kurumlarinda
arttirtlmast
aragtirma
altyapilarinin
kurulmasi ve
kapasitelerinin
gii¢lendirilmesi
- artanga | Arsm
Yiiksekogretimde | . faaliyetlerinde
- inovasyon amagli | .0
Bilimsel o niceligin, niteligin
bilimsel P
Aragtirma ve ve gesitliligin
e caligmalarin
Geligtirme arttirtlmast
arttirilmasi
- Toplumun tiim
kesimlerine
lllltlylag:(;iuydugu - Agik ve uzaktan
alanlarda | 5rcnme
eglt}Im er " sisteminin
Vertimest, Kamt | piteliginin siirekli
Viksekogretim | ve | |ivilestirilmesi
- Hayat Boyu grehim | rutuglar, 0zel | Kurumsallagsma
o Kurumlari siirekli | sektor ve : ;
Ogrenme egitim faaliyetleri | ulusl ilkeleri
5 ¥ Eus laralrasll . dogrultusunda
i ST etkili ve etkin
irliginin yonetim
geligmesine sisteminin
kathada gii¢lendirilmesi
bulunulmasi
- Tedavi edici
saglik hizmetinin
- Tedavi Edici - Tedavi erigilebilir ve
Saglik Hizmetleri etkili olarak
sunulmasinin
saglanmasi
- Aragtirma
- Alaninda faaliyetlerinde
- Ogretim yetkin, niceligin, niteligin
- elemanlarina arastirmaci, bilgi | ve gesitliligin
Yiiksekogretim | saglanan burs ve | iireten ve aktaran | arttirilmasi
destekler akademisyenler | - Girisimcilik
yetistirilmesi kiiltiiriiniin
yayginlagtirilmasi
- Egitim-6gretim
faaliyetlerinin
ao - Mesleki niteliginin stirekli
- On lisans o PP .
e yeterlilik sa-hibi | iyilestirilmesi
egitimi, lisans ..
ST ve gelisime agik | - Agik ve uzaktan
egitimi ve .
i mezunlar grenme
lisansiistii egitim . . . . .
yetistiril-mesi sisteminin
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niteliginin stirekli
~Yiiksckogretim iyilestiritmesi
dgrencilerine - Egitim-6gretim
sunulan faaliyetlerinin
beslenme ve niteliginin stirekli
barinma iyilestirilmesi
hizmetlerinin - Toplumsal
_Yﬁksekﬁgre fimde kalite;sinin. sorumlu-luk )
Ogrenci Yasami ?thm mas, Qergevegmd_e d? ser
dgrencilerin yaratan ig birligi
kigisel ve sosyal | ve faaliyetlerin
gelisimi ¢esitlendirilmesi
desteklenerek ve
yasam kalitesinin | yayginlastirilmasi
yiikseltilmesi

Stratejik planlama ve yonetim siireglerinin etkin bir sekilde yonetilebilmesi i¢in belirlenen asamalarda izleme ve degerlendirmeler birim yoneticileri ve

Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig1 (SGDB) is Qttps://cdn.anadolu.edu.tr/files/anadolu-
ems/GVz7qwkr/file/312¢b28918ad6359/2021-performans-programi.pdf ) SGDB tarafindan Kalkinma Bakanligi'na gonderilmek iizere yilda bir kez Idare

Faaliyet Raporu hazirlanmakta ve birimlerden her yilin Ocak aymnda bilgi istenmektedir (https://cdn.anadolu.edu.tr/files/anadolu-
cms/qYwjOlvn/file/fbc02¢cc52641f6d7/2021-idare-faaliyet-raporu.pdf). Ayrica SGDB stratejik plan verilerinin takibinin saglanmasi amaciyla veri giris

birliginde gergeklestirilmektedir.

takvimini ilgili birimlere yilda dort kez duyurmaktadir. Tim birimlerde hedef ve gerceklesmeler bazinda performans gostergelerine ait sayisal ve oransal
gerceklesmelerin yil i¢inde tiger aylik periyodik donemler halinde, toplam 4 kez veri girisi yapilarak performans takibi yapilmaktadir. Siirecte kullanici
degisikliklerinin yonetilmesi, veri girislerinde bilgi ve destek saglanmasi ve ilgili verilerin kontroliiniin yapilarak birimlerin yonlendirilmesi faaliyetleri de
gerceklestirilmektedir. Birimlerde var olan bilgilerin diizenlenmesi, dogrulanmasi, performans gostergelerinin ve istatistiklerinin olusturulmasi, hazirlanan
verilerin giincellenmesi “Hedef Kartlar” dogrultusunda istenmektedir (D.2.1.2. , D.2.1.3., D.2.4.). Ayrica iiniversite birimlerinin egitim-6gretim ve arastirma-
gelistirme siireclerinde yer alan ve toplumsal katkiya destek olan faaliyetleri de dikkatle takip edilmektedir.

Stratejik planda Hedef 3.1 igin sorumlu birim “Genel Sekreterlik” ve Hedef 3.2 igin sorumlu birimse “Kurumsal iletisim Koordinatorliigii (eski ismiyle
Basin ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii) olarak belirlenmis ve bu hedefler dogrultusunda sorumlu birimlerin tiim birimler ile is birligi iginde olmasi

planlanmistir (D.2.1.5.). On goriilen faaliyetler ve performans gostergeleri su sekildedir;
¢ STK ve diger kamu/6zel kurum ve kuruluslaryla yapilan etkinlik sayisi (protokol, ¢cahstay vb)

« Universite biinyesinde gerceklestirilen toplumsal sorumluluk projeleri ile “Topluma Hizmet Uygulamalan” ve “Géniillillik Calismalan” dersleri
kapsaminda yapilan faaliyet sayis1

¢ Toplumsal sorumluluk kapsaminda 6grenci kuliiplerinin yaptig: faaliyet sayisi
¢ STK ve diger kamu/6zel kurum ve kuruluslanyla yapilan proje sayisi
o AKADEMA'’dan faydalanan kullanici sayisi

Anadolu Universitesi Performans Olgiim ve Yénetim Sistemi olarak Bilgisayar Aragtirma ve Uygulama Merkezi tarafindan gelistirilmis olan Biitiinlesik
Bilgi Sistemi (ANABBS) Idare Faaliyet Modiilii ve Stratejik Planlama Modiilii kullanilmaktadir. Ayrica 2021 yilinda BAUM tarafindan birimlerin faaliyetlerinin
izlenmesini kolaylagtiracak ve tamamen kuruma 6zgii gelistirilen “ANKA” modiilii ile birimlerin hazirladig i¢ degerlendirme raporlari da degerlendirilmekte ve
takip edilmektedir. ANABBS ve ANKA modiiliine ait detayl bilgiler KIDR raporunun ilgili bsliimlerinde yer almaktadir. (D.2.1.6)

Universitenin 2020 yilinda Hedef A3’ii gergeklestirme performansi dikkate alindiginda H.3.1. performanst %65.18 ve H.3.2’yi gerceklestirme performansi
%424.25 olarak verilmistir (D.2.1.7.). 2020 yilinda yagsanan COVID-19 pandemisi ile yiiz yiize etkilesim siireglerinin olumsuz etkilenmesi, STK ve diger
kamu/6zel kurum ve kuruluglart ile yapilan etkinliklerin (protokol, ¢alistay vb) ve projelerin sayisinin azalmast H.3.1 i¢in hedeflerin beklenilenin altinda
kalmasinin nedenleri arasinda goriilmiistiir. Ayrica egitim sisteminin online olarak uzaktan siirdiiriilmesi ve COVID-19 pandemisi kosullar1 “Topluma Hizmet
Uygulamalar1” kapsamindaki faaliyetleri de olumsuz etkilemistir. 2021 yil1 i¢in hedefe iliskin 6nlemler ise su sekilde belirlenmistir: toplumsal gereksinimlere ve
onceliklere hizmet eden konular1 belirlemek igin gerekli isbirlikleri diizenlemek, toplantilar yapmak, diger sivil toplum orgiitleri, kamu/ 6zel kuruluslarla
universite-kamu-ozel sektor ve STK is birligi saglamak tizere toplumsal 6ncelikler agisindan farkli konularda temasa gegmek ve bu konuda 6grenci kuliiplerinin
siirece daha aktif katilimini saglamak, online platformlarin temas i¢inde aktif kullamlabilirligini saglamak. Bu baglamda 2021 yilinda, iiniversite birimlerinde
gerceklestirilen toplumsal katki faaliyetleri “Toplumsal Katk1” bashiginin “D.1.1 Toplumsal Katki Stireglerinin Y dnetimi” bashikli 6lgiitiinde detayl bir sekilde
ele alinmigtir.

Universitenin 2021 yilina ait “idari Faaliyet Raporu” degerlendirildiginde H.3.1. performansi Genel Sekreterlik tarafindan %111.16 olarak
belirlenmistir (D.2.1.8.). Hedefe iliskin degerlendirmeler Genel Sekreterlik tarafindan su sekilde yapilmustir;

¢ Gecmis yillarda acilan birtakim STK ve diger kamu/6zel kurum ve kuruluslanyla yapilan proje tiirlerinin bu yil acilmadig1 goriilmiistii. Bunun yam
sira halen degerlendirilmekte olan projelerimiz bulunmaktadi: Gecen yillarda basvuru yapip ret cevabi alan/degerlendirme sonucu
gelmeyen/degerlendirme sonu¢lannda detayh gerekceler sunulmayan arastirmacilann 2021 yiinda yeniden bagvuru yapma motivasyonunda diisiis
yasanmisti. TUSEB, AFAD, TAGEM gibi kurumlann acilan proje ¢agnlannm agihkh olarak fen bilimlerine yonelik olmas: da ac¢ik ¢agnlara
basvuru oranimnin diisiik olmasma yol acan nedenlerden biridir. Bu nedenlerle de STK ve diger kamu/6zel kurum ve Kkuruluslaryla yapilan proje
sayisi gostergesinde hedeflenen degere ulaslamamstir.

« AKADEMA’dan faydalanan kullanici sayis1 performans gostergesi degerlerinin iizerine ¢ikilmisti. Bu durumda COVID-19 pandemisinin ve kitlesel
acik cevrimici derslere artan talebin etkileri bulunmaktadm: flgili performans gostergesi gerceklesmelerinin; Cumhurbaskanhg On Birinci
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Kalkinma Planinda yer alan "Hayat boyu 6grenmeye iliskin hayat boyu 6grenme programlannin cesitliligi ve niteligi artinlacak, kazammlarn
belgelendirilmesi saglanacaktir'" ve "Universitelerin dijital caga ayak uydurmasi ve bilgiye ulasimda acik erisim ve acik bilim uygulamalannm
hayata gecirilmesi amaciyla acik erisim altyapilan ile uyumu saglanacaktir" politikalarina katki sundugu séylenebilir.

« ilgili hedefin altinda yer alan gistergeler dikkate alindiginda ongoriilmeyen maliyetler ortaya ¢ikmamustir.

¢ Hedef performansina bakildigimda hedefe ulasildig1 goriilmekle birlikte planin ilerleyen yillannda Topluma Hizmet Uygulamalan dersi kapsaminda
yapilan faaliyet sayisi gostergesi icin hedeflenen degere ulasabilmek icin 6grencilerin bu dersi almalarnin ve goniilliiliik faaliyetlerine aktif olarak
katilmalarnin tesvik edilmesi gerektigi diisiiniilmektedir.

2020 yil1 toplumsal katki performans gostergeleri degerlendirildiginde, 2021 yil1 kapsaminda toplumsal oncelikler dogrultusunda sivil toplum ve diger
kamu/6zel kurum ve kuruluslarla is birligini ve faaliyetlerin ¢esitliliginin arttirildigi goriilmektedir.

2021 yili H.3.2 performansi ise “Kurumsal Iletisim Koordinatorligi” tarafindan %382.89 olarak paylagilmistir. Hedefe iliskin Kurumsal iletisim
Koordinatérliigii’niin degerlendirmeleri dikkate alindiginda, hedef performansinin hedeflerin ¢ok tizerinde gergeklestigi dikkati ¢gekmektedir. Bunun nedeni online
siirelerin tiim paydaslar tarafindan COVID-19 pandemisi nedeniyle yakindan takip ediliyor olmasidir. Universitenin iletigim araglarini COVID-19 pandemisi
doneminde etkili kullandig1 performans gostergesinin asilmasi ile goriilmektedir. Gelecek donemler igin de etkili iletigim stratejisi siireglerinin Topluma hizmet
amactyla kullaniminin saglanmasi 6nggriilmektedir. Ayrica, ilgili hedefin altinda yer alan gostergeler dikkate alindiginda ongériilmeyen maliyetler ortaya
cikmamigtir.

Universite Stratejik planinda yer alan A4 “Agik ve uzaktan 6grenme sisteminin niteliginin siirekli iyilestirilmesi” hedef kartinda yer alan H.4.2 “Yasamboyu
6grenme faaliyetlerini arttirmak™ hedefinin performansinin takibi Agikogretim Fakiiltesi tarafindan yiirtitilmektedir (D.2.1.9.). Yasamboyu 6grenme faaliyetleri
kapsam olarak toplumsal katki hedefleri ile de iliskilendirilmektedir. Ozellikle toplumun tiim kesimlerine ihtiyag duydugu alanlarda egitim verilmesi, kamu
kurum ve kuruluglari, 6zel sektor ve uluslararasi kuruluglarla is birliginin gelisimine katkida bulunulmasi agisindan onem tagimaktadir. Universitenin
“Yasamboyu grenme” ilkesinin firsat esitligi anlaminda dzgiin orneklerinden biri olan AKADEMA
(https://acik.anadolu.edu.tr/Sourcel.anding/Akademal anding) her dénem sonunda katilimcilara ve ders veren dgretim elemanlarina memnuniyet anketi
uygulamaktadir. Ekim 2021 déneminde sunulan anketi AKADEMA’dan en az 1 ders alan 136 kisi yanitlamistir. Anket sonuglarina gore katilimeilarin %77’si
aldiklar1 derslerden memnun oldugunu belirtmislerdir. Katilimcilar AKADEMA’y1 ¢ogunlukla sosyal medyadan, internette gezinirken ve arkadaglarindan
duyduklarini ifade etmislerdir. AKADEMA'da yer alan igeriklerin sunulmasini en ¢ok tercih ettikleri formatlar sirasiyla etkilesimli kitap ya da e-6grenme
malzemesi, video ve animasyonlar igeren powerpoint sunusu seklindedir. Platformdaki etkilesim kurmaya yonelik etkinlikleri genel olarak yararli bulmaktadirlar.
Katilimeilarin %21.5°1 aldiklar1 derslerin higbirini tamamlamazken %49.4’1 hepsini tamamlamigtir. Katilimcilarin %86°s1 ders sonunda tamamlama belgesi
almanin kendileri i¢in 6nemli oldugunu belirtmistir. AKADEMA’dan ders alanlarin %90°1 farkli AKADEMA derslerine de katilmak istemektedir (D.2.1.10.).
Ogretim elemanlaria Ekim 2021 déneminde sunulan anketi ise 17 kisi yanitlamustir. Anketi yamitlayanlarin tamami AK ADEMA ve benzeri uygulamalari anlamlt
ve yararli bulmaktadir. Yanitlarin %75’inde KACED (Kitlesel Cevrimigi Agik Dersler) ya da AEK (Agik Egitim Kaynaklari) uygulamalarinin tiniversite egitimini
olumlu yonde degistirebilecegi ifade edilmistir. %88 oraninda AKADEMA derslerinde kazamlan tamamlama belgelerinin, §grencilerin normal dereceye yonelik
programlarinda da taninmasi ve kredilendirilmesi gerektigi diistiniilmektedir. AKADEMA'da ilk kez ders agarken, dersin uzaktan verilebilecegi konusunda kusku
duyanlarin oram %23.5tir. Ankete katilanlarin %80 ve tizeri AKADEMA’da ders vermis olmanin yiiz yiize ve diger ¢evrimigi derslerin yiirtitiilmesi konusunda
farkl fikirler verdigini diisiinmektedir. Ogretim elemanlarmin yaklasik %94’ AKADEMA’da ders vermis olmanin COVID-19 Pandemi déneminde derslerin
¢evrimigine tagimast konusunda yardimer oldugunu diistinmektedir (D.2.1.11.).

Universitenin toplumsal katki faaliyetlerine yonelik siireg yonetimi, ilgili mekanizmalari ve performans takibi dikkatli bir sekilde yapilmaktadir. Iyilestirme
caligmalarina yonelik ise paydaslarina uyguladigi anketler, iiniversitenin mevcut politikalarini gozden gegirerek toplumsal katki da dahil yeni politika
hazirliklarina baglamasi, politika galismalarinda birimlerin de gériislerinin alinarak Universite Senatosunda onaylanmasi, Birim Kalite Komisyonlarinin 2021 yilt
iginde eylem planina uygun olarak birim GZFT analizlerini yapmalar1, Universite ve Birim Dig Damsma Kurullarimn olusturularak kurullardan geri bildirim
almalari, devaminda da birim i¢ degerlendirme raporlarinin hazirlanarak ANKA Kalite Yonetim Modiiliine girilmesi ve Universite GZFT Analizi Raporunun
hazirlanmasi verilebilir (D.2.1.12., D.2.1.13., D.2.1.14.). Universite birimlerinin i¢ ve dis paydaslarma yonelik diizenledigi toplantilar ve anket caligmalari
dikkate alindiginda, 2021 yili biinyesinde yapilan toplumsal katki faaliyetlerinin tiniversite genelinde izlendigi ve paydaslarla birlikte degerlendirildigini sylemek
miimkiindiir. Paydas katiliminin saglanmas1 noktasinda 6nemli bir geri bildirim yontemi olan anketlerde yer alan sorular topluma katki ¢alismalarina dair alginin
olgiilmesi igin Istatistiki Bilgiler Birimi ve Kalite Komisyonunun ¢alismalartyla giincellenmistir.(D.2.1.15.) Bu kapsamda devam eden sertifika programlari,
dezavantajli bireylere egitimde firsat esitligi sunan programlar1 ve engelsiz program nisan odiilleri ile iiniversite topluma hizmet konusunda da oldukga iyi bir
noktadadir. Kurum sinavlari igin A¢ikdgretim sisteminin giivenilir paydas olmasi da olduk¢a 6nemlidir.

“Toplumsal katki” hedefleri dogrultusunda iiniversitenin “toplumsal katki politikalar1” min belirlenme ¢alismalart baglatilmigtir. Toplumsal katk:
baglaminda yapilacak faaliyetler i¢in uygun fiziki altyapr ve mali kaynaklar olusturmasi ve bunlarin etkin sekilde kullaniminin saglanmasina dayanak olusturmak
iizere iiniversite kalite komisyonu tarafindan olusturulan toplumsal katki politika belgesi taslagi birimlerin goriislerine sunulmus ardindan Universite
Senatosunda onaylanmistir. Kabul edilen politika taslaklarinin Strateji Gelistirme Kuruluna gonderilerek, ¢aligmalarina baglanan 2024-2028 Donemi Stratejik
Plan1 amag ve hedefleriyle uyumlu bigimde son seklini almasi planlanmistir. Bu dogrultuda, tiniversite birimlerinin kendi faaliyetleri kapsaminda birimlere 6zgii

toplumsal katki politikalarinin belirlenmesi de birimler bazinda toplumsal katki faaliyetlerinin arttirilmasina ve tanmirligina katki sunacaktir.
Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
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E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Universitemizde ulusal ve uluslararas1 dis degerlendirme siireciyle baslayan kalite iyilestirme ¢alismalar1 giiniimiizde, kalite giivencesi yapisi olusturmak ve tiim
stiregleri iyilestirmek amaciyla yiiriitiilen faaliyetlerle devam etmektedir. Bugiine kadar Kalite Komisyonu diizeyinde devam eden bu ¢aligmalar, zaman igerisinde
yayginlasip olgunlasarak iist yonetimin ve birim yoneticilerinin de liderligiyle, Birim Kalite Komisyonlar1 ¢aligsmalarina evrilmistir. Bu yapi igerisinde; Birim
Kalite Komisyonlari, Danisma Kurullari, Kalite Komisyonu, Kalite Koordinatérliigii Caligma Ekipleri ve Ogrenci Damsma Kurulu faaliyetleriyle, Universitenin
kurumsal performansim yiikseltme ¢alismalar1 devam etmektedir.

Liderlik, Yonetim ve Kalite

Anadolu Universitesi, stratejik hedeflere ulagmay nitelik ve nicelik olarak giivence altina alan bir yonetsel ve idari yapilanmaya sahip olma konusunda
caligmalarini siirdiirmektedir. Yonetim kadrosu gerekli yapici liderligi tistlenmekte, idari ve akademik kadrolar1 da bu diizeyde yetkinlige sahip olmalari igin
tesvik etmektedir. Anadolu Universitesi 2020 yili itibariyle; siireglerin biitiinlesik olarak yonetilebilmesi, katilimciligin arttirilmasi ve kalite kiiltiiriiniin
icsellestirilmesi amaciyla kalite giivence sisteminin yapilandirilmasi faaliyetlerini baglatmistir. Bu kapsamda Kalite Koordinatorliigi yeniden yapilandiriimaig,
Kalite Komisyonuna bagli Birim Kalite Komisyonlari, Birim Kalite Koordinatorleri, Kalite Komisyonu Calisma Ekipleri, Universite ve Akademik Birim
Danisma Kurullari, Ogrenci Danigma Kurulu gibi pek ¢ok yapiyr kurarak kalite organizasyonunu tamamlamugtir.

Kalite Koordinatorliigiiniin yeniden yapilandiriimasi, Kalite Eylem Planimin hazirlanmasi ve uygulanmasimn sonucu olarak, Universite 6grenci temsilcisi
Universite Kalite Komisyonu toplantilarina ve 6grencilerle ilgili Senato toplantilarina ve ¢alismalarina katilmakta ve Universitenin yetkili karar organlarina da
dgrencilerin sorun, goriis ve 6nerilerinin ifade edebilme imkanina sahip olmaktadir. Ayrica Kalite Eylem Plani kapsaminda, Universite Ogrenci Konseyi Uyeleri
ve Birim Komisyonu Ogrenci Temsilcilerinden olusturulan Ogrenci Damsma Kurulu toplantilarina Rektor, egitimden sorumlu Rektor Yardimeist da katilmakta
ve 6grencilere yonelik iyilestirme faaliyetlerini birlikte degerlendirmektedirler.

Kalite Giivence Sistemi Eylem Planinda cari yil i¢in hedeflenen faaliyetlerin tamamlanmasinin da katkisiyla Universitenin yonetim ve organizasyonel
yapilanmasina iliskin uygulamalar1 izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Universiteye ozgii igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir 6rnek uygulamalar
gelistirilmesi ise gelismeye agik yonler olarak degerlendirilmektedir.

Anadolu Universitesi’nin son yillarda yasadigi yonetim degisikliklerinin kurum tizerinde 6nemli etkileri olmakla birlikte, 2020 yilindan itibaren tist
yonetimin kalite anlayig1 kurumun sundugu hizmetlere olumlu sekilde yansimugtir. 2020 yili iginde goreve baslayan mevcut iist yonetimin gergeklestirdigi ilk
caligmalardan biri Kalite Komisyonu, Kalite Koordinatérliigii, Birim Kalite Komisyonlar1 ve Birim Kalite Koordinatorliiklerinin siireglerini iyilestirmek
olmustur. Rektor ve ilgili Rektér Yardimeist Kalite Komisyonu oturumlarina katilarak Komisyonun dogal iiyesi olarak siireglerde yer almis, Kalite Eylem
Plani’mn olusturulmasma 6nciiliik etmis, Senato ve ilgili biitiin birimlerle paylasilmasini saglamislardir. Anadolu Universitesi Biitiinlesik Bilgi Sistemi
ANABBS’nin kalite giivence siireglerinin izlenmesini saglayacak bigimde gelistirilmesi, yeni modiillerin eklenmesi i¢in gorevlendirme ve kaynak aktarimi
yapmuslardir.

Tiim akademik birimlerde 2021 yilinda baslatilan i¢ degerlendirme siiregleriyle birlikte birim yoneticileri ve boliim bagkanlari; kalite giivencesi bilinci,
sahipligi ve birim i¢ kalite glivencesi sisteminin olusturulmasina liderlik edebilmeleri amaciyla Birim Kalite Komisyonlarinda gorev almaktadir. Birimlerin
genelinde uygulanan bu calisma diizeniyle akademik personel ve birim yoneticileri (akademik/idari) arasinda etkili bir iletisim hedeflenmistir. Ayrica Birim I¢
Degerlendirme Raporunun yazimu i¢in gergeklestirilen toplantilar ve egitim araciligryla, kalite kiiltiiriintin yerlesme hizinin artirilmasi amaglanmigtir. Kalite
giivencesi kiiltiiriinii gelistirmek iizere yapilan planlamalar ve uygulamalar birimlerde “Anadolu Universitesi Kalite Giivence Y6nergesi’ne baglilik gostermekte,
caligmalar bu dogrultuda siirdiiriilmektedir. Bu siiregte Birim Kalite Koordinatorlerinin liderlik 6zellikleri ve iletisim becerileri de onem tagimaktadir. Liderlerin
alt siireler de dahil olmak {izere her diizeyde takdir ve tesvik edilmesine 6zen gosterilmektedir. Universitemiz Kalite Koordinatérliigii’niin basaril liderlik ve
rehberlik uygulamalari, birim yoneticileri ve siireg liderlerine 6rnek olusturmaktadir.

Universitemizin yiiksekogretim ekosistemi igerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate alarak kurumun
gelecege hazir olmasinda en 6nemli arag stratejik yonetim anlayisi ve gelecege uyum igin performansin siirekli izlenerek iyilestirmelerin ve ilgili revizyonlarin
yapilmasidir. Anadolu Universitesinin kurumsal déniisiim kapasitesi gergevesinde ihtiyag tabanli olarak gelistirdigi yaklasim ve uygulamalart bulunmaktadir.
Kurumun 6zgiin ¢alismalar yoluyla belirlemis oldugu degisim ihtiyaglar1 paydas katilimiyla tespit edilerek kurumun Stratejik Planinda da ifade edilmistir. Bazi
kosullarda degisim yonetimi uygulamalarinin gergeklestirildigi ve bu uygulamalarin izlendigi ve 6nlemler alindig1 goriilmektedir. Ancak bu uygulamalarin kurum
genelinde yayginlastirilmast ve ilgili ekiplerin olusturulmasi gelismeye agik bir yon olarak degerlendirilmektedir. Kalite Giivence Sistemi Eylem
Planinda Universitenin misyon, vizyon ve farklilagma stratejileri ile konum tercihlerinin gzden gegirilerek giincellenmesi” 4. hedef olarak dahil edilmistir. Bu
hedef, caligmalarina baslanan 2024-2028 Donemi Stratejik Plammin hazirlanmasi kapsaminda degerlendirilecektir. Universitenin 2021 yili kalite giivence
calismalar1 kapsaminda alinan geri bildirimlerle kalite giivence sisteminin Agiklik Politikasi, Egitim-Ogretim Politikasi, Arastirma-Gelistirme Politikas,
Yonetim Politikas1 ve Siirdiiriilebilirlik Politikasi taslaklari hazirlanarak iist yonetime sunulmustur. Bu c¢alisma esnasinda Kalite Politikasinin revizyonu da
gerceklestirilmistir. 2022 yil1 itibariyle politika taslaklart birimlere gonderilmis olup birim ¢aliganlarinin geri bildirimleri alinarak degerlendirilmis, Senatoya
sunulmus ve onaylanmustir.

2017 yilinda alinan YOKAK Dis Degerlendirme Siireci ve 2020 yili izleme Siireci sonrasinda degerlendirilen iyilesmeye acik alanlar, i¢ kalite giivencesi
faaliyetlerine yon vermistir. Anadolu Universitesinin kalite politikasi, stratejik amag ve hedefleri géz 6niinde bulundurularak, 2021 Y1li Kalite Eylem Planinin
“YOKAK Olgiitlerinin tiim alanlar1 kapsayacak sekilde planlamalara dahil edilmesi” hedefi kapsaminda egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katk1 ve
yonetim sistemi hizmetleri temelinde bu planlar olusturulmustur. Eylem plani1 kapsaminda yiiriitiilen kalite giivencesi faaliyetleri sonrasinda elde edilen ¢iktilar
olan danisma kurulu toplantilari tutanaklari, paydas anketlerinin sonuglari, GZF T/SWOT analizi verileri ve Birim i¢ Degerlendirme Raporlari; Kalite Komisyonu
ve Istatistik Bilgiler Birimi tarafindan genel bir degerlendirme yapilarak iist yonetime sunulmustur. Tiim bu galismalarla birlikte, i¢ kalite giivencesi sistemi
mekanizmalarinin izlenmesi ve ilgili paydaslarla birlikte iyilestirilmesi konusunda gelisim kaydedilmesi gerektigi degerlendirilmektedir.

Anadolu Universitesi kamuoyunu siirekli ve diizenli olarak bilgilendirmeyi ilke olarak benimsemistir. Universitenin faaliyetleri konusunda kamuoyunun
nasil bilgilendirilecegi tasarlanmis, planlanmistir. Bu baglamda faaliyetlerle ilgili bilgilendirme siiregleri de sistematik olarak, belirlenen tarihlerde ve sorumlu
birimler tarafindan yiiriitilmektedir. Anadolu Universitesi kamuoyu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ilkesi kapsaminda “hesap verebilirligi” temel degerleri
arasinda kabul etmistir. Bu baglamda stratejik planini, kurumsal i¢ degerlendirme raporlarini, kurumsal geri bildirim raporlarini, kurumsal izleme raporlarini
kurumsal idari faaliyet raporlarini, performans programlarint ve daha 6nce almis oldugu dis degerlendirme raporlarim diizenli ve sistemli olarak paylasmaktadir.
Anadolu Universitesi, bolgesindeki dis paydaslar, iliskili oldugu yerel yonetimler, diger tiniversiteler, kamu kurumu kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, sanayi
ve yerel halk ile iliskilerini gelistirmeye ¢aba gostermekte, dis paydaslarmin goriislerini almakta ve bu goriisler ilgili kurullarinda degerlendirilmektedir.
Universite ve bagli birimleri, dis danisma kurullariyla sistematik ve diizenli toplantilarim yapmaya baglayarak dis paydaslarmimn egitim 6gretim, aragtirma,
topluma hizmet ve benzeri basliklar altindaki goriis ve 6nerilerini almistir.

Universitenin 2019-2023 Dénemi Stratejik Planinda “Kurumsallasma ilkeleri dogrultusunda etkili ve etkin yonetim sisteminin giiglendirilmesi” amaci
altinda “Kalite giivencesi uygulamalarimi yayginlagtirmak” hedefiyle stratejik yonetimle kalite uygulamalarmm uyumu saglanmustir. Anadolu Universitesi
Biittinlesik Bilgi Sistemi (ANABBS) Stratejik Plan Modiiliiyle 3 ayda bir toplanan veriler analiz edilmekte ve olusturulan birim karneleri vasitastyla Stratejik
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Planda belirlenen sapma degerlerinin diginda kalan performans gostergelerine yonelik olarak ilgili birimler bilgilendirilmektedir. Sapmanin nedenleri hakkinda
kamt sunmalar istenmekte; toplanan kamtlar da Universitenin her y1l yaymlanan Idare Faaliyet Raporunda kamuoyuyla paylasiimaktadir.2024-2028 Donemi
Stratejik Plan hazirliklari ise bir genelge ile tiim birimlere duyurulmustur.

Universite stratejik hedeflerine ulagmayi nitelik ve nicelik olarak giivence altma almak amactyla mali, beseri ve bilgi kaynaklar ile siireglerini belirlenmis
bir sistem iginde yiiriitmektedir. Universite biinyesinde siklikla kullanilan 6grenci sayilari, personel sayilar1 vb. istatistiki verilerin takibinin yapilabilmesi, birim
faaliyet raporlarimin ve tiniversite faaliyet raporlarinda yer alan verilerin islenebilmesi, tiniversite hedeflerinin 6lgimlenmesinde kullamilan verilerin giris ve
kontrollerinin yapilabilmesi i¢in olusturulan Biitiinlesik Bilgi Sistemi (ANABBS) otomasyon sistemi siirekli olarak gelistirilmektedir. Aktif olarak kullamilan
Birim Faaliyet, Stratejik Plan Modiillerine ek olarak ANKA Kalite Y onetim sisteminde YOKAK tarafindan belirlenmis ilkelere gore hazirlanmakta olan Birim ¢
Degerlendirme Raporlar1 ve Kurum I¢ Degerlendirme Raporlar1 hazirlanmaktadir. Universitemiz kurum i¢i ve kurum dis1 yazigmalariin elektronik ortamda
yuritiilmesi, takibi ve arsivlenmesi, CBKSoft Yazilim A.$.den Envision isimli satin alinan Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) yazilimi {izerinden
yirtitiilmektedir. Tirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi Dijital Doniigiim Ofisi tarafindan yaymnlanan EYP 2.0 Siiriimii Entegrasyon ve Gegis Rehberi’ne bagl
olarak sistem tizerinde giincellemeler gergeklestirilmistir.

Universitenin bilgi giivenligi yonetim siirecleri, Dijital Déniisiim Ofisi Baskanligi Bilgi ve iletisim Giivenligi Rehberi, 5651 Sayili internet Ortaminda
Yapilan Yaymlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun, 5809 Sayili Elektronik Haberlesme Kanunu,
6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi (BGYS) ve diger bilgi teknolojilerine yonelik ¢ikan kanun,
genelge, teblig ve eylem planlarina gore planlanmakta ve yiiriitiilmektedir. Universitede kullanilan otomasyonlardaki tiim veriler Universite sunucularinda tutulup
yedeklenmektedir. Bilgilerin gizliligi, erigebilirliligi, buitinliigi igin giivenlik duvarlari ve sistem altyapilart gelistirilmis olup bilgi giivenligi yonetim sistemi
kapsaminda giivenlik nlemleri alinmaktadir.

Universitenin akademik ve idari insan kaynaklar1 yonetimi mevzuatta ayrmtili olarak tanimlanmis diizenlemelere gore yiiriitiilmektedir. Kurum igerisinde
akademik birimlere yonelik gorevlendirmelerde liyakat ve goniilliilik dikkate alinmaktadir. Calisgan memnuniyetine yonelik doniitler anketler araciligiyla ve
kurum igi toplantilarda sézlii olarak alinmaktadir. Calisan oneri ve memnuniyetinin izlenmesine yonelik galismalarin sonuglar1 Istatistiki Bilgiler Birimi
tarafindan Rektorliik’e ve Kalite Komisyonuna sunulmaktadir. Insan kaynaklar1 yonetimine iliskin kurallar ve siiregler Universitede bilinmekte olup, uygulamalar
seffaftir. Anadolu Universitesinde calisanlarin mesleki, sosyal ve kiiltiirel gelisimlerine yonelik etkinlikler diizenli olarak yapilmaktadir. Universitenin insan
kaynaklar1 politikas1 ve stratejik hedefleri ile uyumlu olarak, insan kaynaklari siire¢leri dogrultusunda uygulamalar bulunmaktadir ve bu uygulamalardan bazi
sonuglar elde edilmistir. Ancak bu uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi veya karar alma siire¢lerinde kullanilmasi iyilestirmeye agik yonler olarak
degerlendirilmektedir.

Universitede temel gelir ve gider kalemleri tamimlanmistir ve yillar icinde izlenmektedir. Birimlere dagitilan 6deneklerin belirlenen amaglar dogrultusunda
harcanmasinin kontrolii ise seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkeleri ger¢evesinde, izleme ve degerlendirme faaliyetleriyle ilgili amag ve hedeflere tahsis edilen
kamu kaynaklarinin verimli ve etkin bir sekilde kullanilip kullanilmadig1 konusunda kiyaslamaya imkan verecek sekilde raporlarla ortaya konulmaktadir.

Anadolu Universitesi kurmayr hedefledigi ig kalite giivencesi sistemini; egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi
stiregleri kapsaminda ele almakta, stratejik amaglar, hedefler ve politikalarim1 bu kapsamda gézden gegirmektedir. Bugiine kadar gergeklestirilen uygulamalar,
kurulan mekanizmalar da bu siiregleri destekleyecek nitelikte olusturulmaktadir. 2022 Y1ili Kalite Eylem Plam igerisinde de bu ¢aligmalar siire¢ yonetimi modeli
ve uygulamalarin olugturulmasi ve iyilestirilmesi kapsaminda siirdiiriilecektir. Universitenin siirelerinin bilgi yonetim sistemiyle biitiinlesik olarak
izlenebilmesine imkén saglayan Anadolu Universitesi Biitiinlesik Bilgi Sistemi ANABBS; Agikogretim Sistemi Veri Yonetim Modiilii, Orgiin Ogrenci Sistemi
Veri Y6netim Modiilii, Idare ve Birim Faaliyet Raporlar1 Modiilii, Anadolu Universitesi Stratejik Plan Modiilii ve ANKA Kalite Yénetim Sistemi Modiilii ile
hizmet saglamakta ve gelistirilmeye devam etmektedir.

Anadolu Universitesinde is akist ve isleyisi Yiiksekogretim Kurulunun (YOK), Universite Senatosunun ve Yénetim Kurulunun aldigi kararlar
dogrultusunda kanun, mevzuat, yonetmelik, usiil ve esaslara gore gergeklestirilmektedir. Universitenin tiim birimlerince gergeklestirilen is ve islemlere iligkin "is
akis siiregleri" ve yine birimlerde gorevli olan personele ait "gorev tanim formlar1" Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi I¢ Kontrol Biriminin koordinasyonunda
hazirlanmakta ve yil iginde gerceklesen degisiklik durumlarinda da giincellenerek arsivlenmektedir. Bu baglamda Universitenin tiim birimlerinde akademik ve
idari galiganlarin gorev tammlari yapilmus, gorev tammlari yazili olarak kayit altina alimus ve personele teblig edilmistir. Universitenin tiim birimleri genel siirec
yonetimine iliskin uygulamalari kullanmakla birlikte birimler ozelinde siire¢ yonetimine iliskin 6zel uygulamalar da bulunmaktadir. Stire¢ yonetim
mekanizmalarinin paydaslarla da degerlendirilerek iyilestirme g¢aligmalarinin yapilmasi ve ornek uygulamalar gelistirilmesi gelismeye agik yonler olarak
degerlendirilmektedir.

Universite i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireglere katilimimi saglamak iizere geri bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak
icin gerekli sistemleri olusturmak ve yonetmek {izere eylem planlari olusturmakta ve bu plana uygun olarak faaliyetlerini yiiriitmektedir. Universite i¢ ve dis
paydaslarin kalite giivence sistemine katilimi ve katki vermeleri i¢in farkli yontemler kullanmaktadir. Bunlardan en dnemlisi uygulanan paydas anketleridir.
Diizenli olarak yapilan i¢ ve dis paydas anketlerine bu y1l Universite Dis Damsma Kurulu ve Akademik Birim Danigma Kurulu iiyelerine gonderilen anketler de
eklenmis ve Damigsma Kurullarinin geri bildirimleri alinmustir.

Universite 2021 yili Kalite Eylem Plam gergevesinde paydas katilimu siireglerini de hedef olarak ele almistir. Bu baglamda mevcut anketler gozden
gegirilmis ve yeni geri bildirim yontemlerinin gelistirilmesi saglanmigtir. Ogrenci danigma kurulu olusturulmus ve karar alma mekanizmalarina &grenci katilimi
saglanmistir. Geri bildirim raporlarinin karar alma siire¢lerine dahil edilmesi saglanmstir. Paydas anketlerinden alinan geri bildirimler, GZFT/SWOT Analizi
Raporu, Dis Damigma Kurulu ve Ogrenci Damgma Kurulu toplantisindan elde edilen sonuglar gerceklestirilen iist yonetim toplantilarinda sunulmustur.
Bildirimler yeni Kalite Eylem Planinda gelismeye agik yonler olarak ele alinacaktir. I¢ ve dis paydas katilimini saglamak {izere Universitenin genelinde yayilmig
mekanizmalar bulunmakla birlikte bu mekanizmalarin isleyisinin izlenmesi ve iyilestirmeler yapilmasi gelismeye agik yonler olarak degerlendirilmektedir.

Anadolu Universitesi, agtk ve uzaktan dgrenme ve yiiz yiize sistemlerindeki egitim-6gretim, 6lgme-degerlendirme ve yonetsel siireglerine iliskin 6grenci
geribildirimlerini uzun zamandir almaktadir. Universitede diizenli araliklarla 6grencilere uygulanan “Ogrenci Goriisleri Anketi” ile 6grencilerin egitim-6gretim
ve yonetim hizmetleri, birimin fiziksel olanaklari, sosyal ve kiiltiirel etkinliklere iligkin goriisleri degerlendirilmektedir. Ayrica Universitede birim internet
sitelerinden, sosyal medya hesaplar1 iizerinden ve telefon/mail adresleri tizerinden de &grenci geri doniisleri alinmakta, ilgili raporlamalar yapilip karar
asamalarinda kullamilmaktadr.

Agikogretim Sisteminde ise 6grencilerden geri bildirimler AOSDestek Sistemi ve Hatt1 ile aymi sistem igindeki Sikea Sorulan Sorular Sayfasi, Anadolum
eKampiis igindeki araglar ile toplanmaktadir. Bu sistemde bugiine kadar 450.000 iizerinde soru sorulmus ve cevaplanmistir. Yine A¢ikgretim Sistemi iginde
Anadolum eKampiiste gergeklestirilen ve kaydedilen canli derslere iligkin olarak §gretim elemanlar1 ve dgrencilerden memnuniyet anketleri ile geri bildirim
alinmakta ve 6grenme materyallerine iliskin 6grencilere diizenli anketler yapilmakta, sonuglar siireglerin iyilestirilmesinde kullamlmaktadir. Ogrenci geri
bildirimlerinin alinmasina iliskin uygulamalar izlenmekte ve Ogrenci katilimimna dayali bi¢cimde iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuglarinin karar alma
siireglerine yansitilmasti igin ¢alismalar yiiriitiilmektedir. Bazi birimlerde sistematik ve 6rnek uygulamalar bulunmakla birlikte, bu uygulamalarin tiim birimlere
yayginlastirilmasi iyilestirmeye agik yonler olarak degerlendirilmektedir.

Anadolu Universitesinde; mezunlar arasindaki isbirligini ve dayamsmay: arttirmak, yasamboyu grenme baglaminda mezunlarin mesleki ve akademik
gelisimlerine destek olmak, mezunlarin kurumsal aidiyet duygusunu giiglendirmek amactyla 2002 yilinda kurulan Mezunlar Birligine kayitli mezun sayist
2021 yili itibariyle 104.739’e ulasmstir. Kalite giivence sistemi faaliyetleri kapsaminda mezun izleme sistemi de ayrica degerlendirmeye alinmistir. 2021 yili
faaliyetleri kapsaminda ilgili Rektor Yardimcisi, Mezunlar Birligi, Kalite Koordinatorliigii ile yapilan toplantilarda mezun sistemi hakkinda iyilestirme
Onerilerine yer verilmistir. Mezunlar Biriminin yeniden yapilandirilmasi, mezun izleme sisteminin gelistirilmesi, programlarin mezun ihtiyaglar1 kapsaminda
giincellenmesi, mezun geri bildirimleri vb. konular giindeme alinmis ve iyilestirme faaliyetleri kapsaminda 2022 Kalite Eylem Planinda yer verilmek tizere iist
yonetime de bilgi verilmistir. Universitede mezun izleme sistemi kurulmus olup faaliyetlerini siirdirmektedir. Kalite giivence sistemi baglaminda sistem
izlenmektedir ve iyilestirme onerileri iletilmektedir. Thtiyaglar dogrultusunda mezun izleme sistemiyle ilgili iyilestirmelerin yapilmasi gelismeye agik yonler
olarak degerlendirilmektedir.

65/68



Anadolu Universitesi, COVID-19 kiiresel salgimmn etkilerine karsin uluslararasilasma stratejisini hayata gegirmek igin Erasmus+ kapsaminda 6grenci
degisimi, A¢gikdgretim hizmetleriyle farkli cografyalara hizmet sunma, egitim-ogretim ve arastirma-gelistirme boyutlarinda ikili isbirlikleri kurmak igin ¢aba
harcama gibi uygulamalar gerceklestirmeye devam etmistir. Universitenin uluslararasilagma siireglerinden sorumlu Uluslararas: iliskiler Birimi Ogrenci
Merkezinde kendine ait bir ofiste, 18 daimi ve ihtiyaca gore degisen sayida kismi zamanli dgrenci ¢alisanla hizmet vermektedir. Erasmus+ Programi, Mevlana
Degisim Programi, Lisans ve Lisansiistli ortak programlar ve yurtdisindan gelen ogrenciler uluslararasilagsmanin ana kaynaklarini olusturmaktadir. Bunun
yaninda, Avrupa Birligi fonlarindan destek alan projeler de uluslararasilasmaya hizmet etmektedir. Erasmus+ Programi kapsaminda gergeklestirilen faaliyetlere
iligkin tiim veriler (hareketlilik tarihleri, hareketliligin gergeklestirildigi kurum, hareketlilik biitgesi vb.), Avrupa Komisyonu’nun hareketlilik projelerine yonelik
isbirligi, yonetim ve raporlama islemleri i¢in olusturdugu web platformu olan “Hareketlilik Araci”na (Mobility Tool) raporlanmaktadir. Bunun yan: sira
Uluslararas1 ligkiler Birimi, Universitenin IQ Denetim Birimi ve Ulusal Ajans tarafindan diizenli araliklarla performans denetimine tabi tutulmaktadir.
Uluslararasilasma siireglerinin yonetiminde Universitenin genelinde yayilmis mekanizmalar bulunmakla birlikte bu mekanizmalarin isleyisinin izlenmesi ve
iyilestirmeler yapilmasi gelismeye agik yonler olarak degerlendirilmektedir.

Egitim ve Ogretim

Universitelerin temel islevleri arasinda yer alan egitim ve 6gretim faaliyetleri Anadolu Universitesinin hedef ve stratejileri arasinda da 6nemli bir yere
sahiptir. Bu kapsamda, Anadolu Universitesi biinyesinde yiiriitiilen akademik programlarinda egitim, 6gretim, 6lgme ve degerlendirme siireclerinde grenci
odakli ve aktif 6grenme yaklasimlari one gikarilmaktadir. Anadolu Universitesi egitim ve ogretim faaliyetleri kapsaminda bulunan program tasarimu,
degerlendirmesi ve giincellenmesi, programlarin yiiriitilmesi, 6grenme kaynaklar1 ve akademik destek hizmetleri ve 6gretim kadrosu konularinda iyilestirmeler
icin 6nemli ¢alismalar gerceklestirmekte ve 6rnek uygulamalar gelistirmektedir. Bu ¢alismalar 6rgiin ve uzaktan egitim faaliyetlerini kapsamakta ve degisik
donemlerde ortaya ¢ikan ihtiyaglar1 azami olgtide dikkate almaktadir. Egitim programlarinin ulusal ve uluslararasi akreditasyonlarinin saglanmasi, Anadolu
Universitesi igin siirekli giindemde olan bir diger konudur. Anadolu Universitesinde mevcut durumda akredite edilmis ve akreditasyon siireci iginde olan ¢ok
sayida program bulunmaktadir.

Anadolu Universitesi 6grenci kabulii siirecini ilgili mevzuat gergevesinde ve sistemli siirecler yoluyla gergeklestirmektedir. On lisans, lisans ve lisansiistii
programlarina 6grenci kabuliine iliskin usul ve esaslar1 diizenleyen uygulamalar Universite Senatosu tarafindan kabul edilen mevzuat gergevesinde ve agik, tutarli
ve seffaf 6lgiitler dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Anadolu Universitesinde programlarin tasarim, degerlendirilmesi ve giincellenmesi siireglerinde 6n lisans,
lisans ve lisansiistii egitim programlari, 6grenen ihtiyaglari, sosyoekonomik kosullar, demografik 6zellikler, i¢ ve dis paydaslarin goriis ve 6nerileri ile Tiirkiye
Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesiyle uyumlari dikkate almarak tasarlanmaktadir. Ogrenci merkezli ve aktif 6grenme yaklagimina dayali olarak tasarlanan
programlarda 6grenci is yiikiine dayali kredi degerlerinin belirlenmesi esasina gore isletilen, 6grenme ¢iktilarina ve 6grenim siirecinin seffafligina dayanan,
ogrenci merkezli bir kredi biriktirme ve transfer sistemi olan Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) kullamlmaktadiz Tasarlanan programlar, i¢ ve dis
paydaslara ve kamuoyuna Anadolu Universitesinin internet sayfasindaki AKTS Anadolu Bilgi Paketi ile diizenli olarak duyurulmaktadir. Programlardaki derslerin
dagilim dengesi program tiirii ile zorunlu ve segmeli derslerin say1 ve igerikleri dikkate alinarak belirlenmektedir. On lisans ve lisans programlarimn yapisinda
zorunlu dersler; lisansiistii programlarda ise segmeli dersler daha agirlik kazanmaktadir. Genel olarak alan dersleri segmeli ve genel kiiltiir derslerine kiyasla daha
agirhikta olmasina karsin, segmeli derslerin sayis1 giderek artirilmakta ve Ogrencilerin kiiltiirel derinlik kazanmalari, farkli disiplinleri tanimalar1 igin
disiplinlerarasi dersler onerilmekte ve uygulamalar tasarlanmaktadir. Universitede segmeli derslerin yonetimi birimlerin bolim/ana bilim dali/ana sanat dali
Onerisiyle ve Fakiilte Kurullar1 onayryla ve akademik danigmanlar araciliryla koordine edilmektedir.

Anadolu Universitesi 6grenci merkezli 6grenme-6gretme ve degerlendirme alaninda 6rnek uygulamalar gergeklestirmektedir. Universitede teknolojik
olanaklardan egitim ve 6gretim faaliyetlerinin etkili bir sekilde yiiriitiilebilmesi igin yararlanilmaktadir. Anadolu Universitesinde Anadolu Universitesi Bilgisayar
Aragtirma ve Uygulama Merkezi (BAUM) tarafindan egitim-6gretim faaliyetlerinin ¢evrimi¢i ortamda yiriitilmesi ve/veya desteklenmesi amaciyla
ozellestirilmis agik kaynak kodlu Canvas ve BigBlueButton yazilimlar1 kullanilmaktadir. Bu yazilimlar Universitemizin Ogrenci Bilgi Sistemi, Personel Bilgi
Sistemi ve Kiitiiphane Sistemi gibi bilisim sistemleri, e-Devlet ile oturum agma, Turnitin intihal yazilimi, ayrica gerektiginde kullanilabilmesi i¢in Microsoft
Teams Web Konferans sistemi vb. birgok farkli hizmet ve aragla entegre ¢alismaktadir. Egitim-6gretime yonelik bu hizmetleri sunan entegre sistem, Mergen
Ogrenme Yonetim Sistemi (OYS) olarak adlandiriimaktadir. Anadolu Universitesinin 6grenme-6gretme siireglerini etkin hale getiren bu teknolojik altyapisi
sadece agik ve uzaktan ogretim programlarinda degil, yiiz yiize egitim veren tiim birimlerde de kullamImaktadir. Ogrenci merkezli ve aktif 6grenmeye dayali
egitim uygulamalariin degerlendirilmesinde de 6grenci merkezli ve siireg odakli bir yaklasim benimsenmistir. Universitede grencilerin basarisii 6lgme ve
degerlendirme, egitim-6gretim, siav ve danismanlikla ilgili faaliyetler mevzuatla belirlenmekte ve uygulanmaktadir. Ogrencilerin bagarilari; ara siav, dsnem
sonu sinavi, ddev, arastirma, proje ve uygulama gibi farkli degerlendirme yontemleriyle degerlendirilmektedir. Olgme ve degerlendirme siiregleri birimlere gore
farkliliklar gostermekte ve kazandirilmasi istenen yeterlik alanlarina goére gesitlilik (dijital sinavlar, 6dev, miilakat, vaka analizi, proje, ses kaydi vb) arz
etmektedir.

Anadolu Universitesi, zengin kiitiiphane argivi ile her diizeyde arastirma yapan ogrencilere énemli bir imkan saglamaktadir. Basili eserlerin yam sira,
elektronik veri tabanlari arastirmacilara farkli dillerde oldukga genis bir alanyazini tarama olanagi saglamaktadir. Kiitiiphane kaynaklarinin yant sira 6grencilerin
problem ¢6zme, iletisim ve isbirligi becerilerini arttirmak amaciyla, proje destekleri verilmekte, topluma hizmet projeleri ve sosyal-kiiltiirel etkinlikler
desteklenmektedir. Ogrencilerin elestirel ve yaratic1 diisiinme gibi {ist diizey diisiinme becerilerine sahip olabilmeleri igin aktif 6grenme yaklasimima dayali
dgrenme-0gretme siirecleri, bilimsel ve sanatsal etkinlikler desteklenmekte, 6grencilerin goriis ve Onerileri program tasarimlarinda dikkate alinmaktadir. Yagam
ve kariyer becerileri kapsaminda isveren ve dgrencileri bir araya getiren etkinlikler desteklenmekte, bir yandan &grencilerin sektor temsilcilerinin deneyimlerini
paylagsma imkani saglanmakta diger yandan ise kariyer baglangici i¢in sosyal ¢evre olusturmalarina yardimer olunmaktadir. Bilgi, medya ve teknoloji becerilerinin
gelistirilmesi kapsaminda &grencilerin yiizyiize ve interaktif ortamlarda egitim almalarina olanak saglanmaktadir. Universitenin teknolojik alt yapisi ve
donanimlari grencilerin kullanimlarina sunulmaktadir.

Anadolu Universitesi, agik ve uzaktan 6grenme ve yiiz yiize sistemlerindeki egitim-6gretim, 6lgme-degerlendirme ve yonetsel siireglerine iliskin 6grenci
geribildirimlerini uzun zamandir almaktadir. Yiiz yiize ve uzaktan dgretim programlarindaki her ders igin ders sonunda 6grencilere ANASIS egitim yonetim
sistemi lizerinden standart anketler uygulanmaktadir. Anket sonuglari dersi veren 6gretim elemani ve birim yoneticisi tarafindan goriilebilmekte ve anket
sonuglarinin ortalama puanlar1 dgretim {iyelerinin akademik yiikseltme ve/veya atamalarinda ek puan olarak degerlendirilmektedir. Universitenin gergeklestirmis
oldugu tiim egitim ve ogretim faaliyetleri paydas goriislerine dayali ve sistematik olarak degerlendirilmektedir. Paydaslardan alinan goriisler, bulunulan
taahhiitlere ulagim diizeyinin belirlenmesi ve bu ulasim diizeyini arttirma amaciyla kullanilmaktadir. Program ¢iktilarina ulasilip ulasiimadiginin izlenmesi
hususunda en 6nemli mekanizma diizenli olarak gergeklestirilen anketlerden olusmaktadir.

Anadolu Universitesi engelli 6grencilere yonelik diizenledigi faaliyetler ile de 6rnek bir Universite olarak Tiirk Yiiksekogretim Sistemi igerisinde 6n siralarda
yer almaktadir. Universite biinyesinde yer alan Engelliler Entegre Yiiksek Okulu, Engelli Ogrenciler Birimi, Dil ve Konusma Bozukluklar1 Egitim, Uygulama ve
Aragtirma Merkezi, Isitme Engelli Cocuklar Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi engelli 6grenciler konusunda bilimsel galigmalar ve uygulamalar
yapmaktadirlar. Ayrica Agikogretim Sistemi biinyesinde yer alan on binlerce dezavantajli ve engelli 6grenciye uzaktan egitime dayali yiiksekgrenim diizeyinde
“esit egitim ve gelisim firsatlar1” saglanmaktadir. Kosullar1 geregi yiiz yiize egitime devam etme olanagi bulunmayan dezavantajli dgrencilerin bireysel
gereksinimlerini karsilama odakli hizmetler sunulmaktadir. Universite igerisinde aktif calisan Engelli Ogrenci Destek Birimi de engelli 6grencilerin talep ve
ihtiyaglarinin karsilanmasi i¢in gaba gostermektedir. Universite, 6zel yaklagim gerektiren dgrencilere yeterli ve kolay ulagilir 5grenme kaynaklari saglamaktadir.
Bu kapsamda 6grenme kaynaklari agisindan ogrencilerin 6grenme materyalleri ve Ggrenme kaynaklariyla ilgili talepleri veya “Bireysellestirilmis Ogretim
Uyarlamalar1” ¢ergevesinde 6grencinin talep ettigi formatta 6grenme olanaklar1 sunulmaktadir. Bu siiregte 6grencilere talepleri dogrultusunda sesli kitaplar,
isaret dili destegi, Braille ¢iktilar ve ekran okuyucu yazilimlar araciligiyla destek saglanmaktadir. Uyarlamalar konusunda ders yiiriitiiciileriyle iletisime gegilerek
ozellikle ders sunumlarinin alt yazili, betimlemeli vb. formatta herkes i¢in erisilebilir hale getirilmesine yonelik bilgilendirmeler yapilmaktadir. Her donem
sonunda bir sonraki dénemin hazirliklar1 yapilarak grencinin ders materyalleri donem baginda kullanima hazir hale getirilmeye calisilmaktadir. Anadolu
Universitesi, dezavantajli gruplara ve engellilere yonelik sunulan sistematik hizmetlerin etkisinin yiiksek ve siirdiiriilebilir nitelikte olmasi ve bu ¢aligmalarin
uluslararasi ve ulusal diizeyde model niteligi tasimasi nedeniyle Yiiksekogretim Kurulu tarafindan Topluma Hizmet Odiiliine laytk goriilmiistiir. Ayrica,
Universiteye kampiis sinirlart igerisinde engelli bireylerin tam, etkin ve esit katilimini saglamak igin gergeklestirilen calismalarin tespiti ve basarili bulunanlarin
odiillendirilmesi ve ayrica kamuoyunda farkindalik olusturulmasi adina "Engelsiz Universite Bayraklar1" ile "Engelsiz Program Nisanlar1" verilmistir.

Anadolu Universitesi egitim-6gretim alaninda yetkin ve dinamik bir akademik kadroya sahiptir ve bu kadro, Universitede yillardir yiiriitiilmekte olan kalite
siireglerinin en 6nemli paydaslar1 arasindadir. Anadolu Universitesi mevcut egitim-6gretim kadrosunun gelisimlerine katkida bulunma ve kadroya iistiin
niteliklere sahip akademisyenlerin katilmasi konusunda tanimli lgiitlere (Degerlendirme Olgiitleri) sahiptir. Sonug olarak, Anadolu Universitesi mevcut kosullar
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altinda egitim ve 6gretim alaninda kalite siireglerini etkin bigimde takip etme, gerekli iyilestirmeleri yapma ve 6rnek uygulamalari gelistirme yoniinde yogun ¢aba
sarf etmektedir. Yiiz yiize, agik ve uzaktan programlar ile genis bir hedef kitle grubuna egitim ve dgretim saglayan Anadolu Universitesi, koklii ve kurumsal
yapist ile dinamik bir sekilde toplumsal gereksinimlere yamt vermeye ¢aligmaktadir.

Arastirma ve Gelistirme

Anadolu Universitesi 2019-2023 Stratejik Planinda Ar-Ge’ye yonelik amag ve hedefler agik bir sekilde tanimlanmustir. Ar-Ge siiregleri, belirlenen stratejik
amag ve kalite politikas cercevesinde, ilgili Rektor Yardimeisi koordinatorliigiinde olusturulan organizasyonel bir yapi ile yiiriitiilmektedir. Universite, Stratejik
Planinda yer alan amag ve hedeflerine ulasmayi saglayacak performans gostergelerini lgerek ve degerlendirerek stratejilerini uygulamaktadir. Universite Ar-Ge
faaliyetlerinin taninmasi ve tesviki konusunda gelistirdigi uygulamalarin yani sira, Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi, ARINKOM TTO gibi
Universitenin gesitli birimleri tarafindan diizenli olarak yapilan bilgilendirmeler ve proje, makale yazma ve gelistirme gibi konularda diizenlenen
seminerler/galistaylar ile 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinligini arttirmak yoniinde de galismalarda bulunmaktadir. Ayrica Universite, TUBITAK, Avrupa
Birligi gibi kurum ve kuruluslar tarafindan mali olarak desteklenen aragtirma faaliyetlerinin tesviki icin ARINKOM TTO aracihigtyla 6gretim elemanlarin
diizenli olarak bilgilendirmekte ve proje bagvuru siireclerinde gerekli destegi saglamaktadir. Tiim bu gostergeler degerlendirildiginde, kurumun &gretim
elemanlarinin akademik faaliyetlerinin tesviki ve takibi konusunda ¢aligmakta oldugu ve 6gretim elemanlarina gerekli destegi sundugu gézlenmektedir.

BAP tarafindan desteklenen farkli tiirlerdeki projeler ile gretim tyelerinin Ar-Ge faaliyetlerini etkin sekilde yiiriitebilmeleri tiniversitenin giilii
yanlarindan biri olarak degerlendirilmektedir. Universitede arastirmacilarin performansimi tesvik etmek igin cok sayida basari sertifikasi verilmekte ve 6diil
sistemi uygulanmaktadir. Ayrica her yil diizenli olarak birimlerden alinan yillik faaliyet raporlariyla arastirmacilarin performanslari izlenmektedir. Doktora
dgrencilerinin Doktora tez ¢aligmalar1 BAP projeleri kapsaminda yurtdisi ve yurti¢i kongre katilim destegi dahil olmak iizere birgok agidan desteklenmektedir.
Arastirma projelerinde bursiyer calistirilmasi, i¢ paydas gorislerinin arastirmalarda destek insan giici saglanmasi konusunda memnuniyetsizliginin
iyilestirilmesine katki saglamistir.

Universitenin aragtirma kaynaklari incelendiginde fiziki ve teknik altyapimin oldukea giiglii oldugu sdylenebilir. Sahip olunan birgok laboratuvar ve
arastirma merkezi sadece bilimsel arastirmalarin yiirtitiilmesinde degil topluma hizmet boyutunda da onemli islevler yerine getirmektedir. Arastirma
kaynaklarinin tiniversite i¢i kaynaklar sinifinda bulunan BAP kaynaginin bugiine kadar oldukea etkin kullamldig: tespit edilmektedir. D1s kaynaklarin da daha ¢ok
arastirma  siirelerinin etkinlestirilmesi ve arastirmacilarin yetkinliklerinin gelistirilmesi alanlarinda kullanildigi anlasilmaktadir. Universitenin Merkez
Kiitiiphanesinde bulunan kaynaklar nitelik ve nicelik olarak ¢gretim elemani ve dgrencilerin gereksinimlerini karsilamaktadir. Arastirma faaliyetlerinin saglikli
bigimde yiiriitiilebilmesi i¢in bilgisayar ve internet erisiminin saglandigi; uzaktan egitim teknolojileri ve erisimlerinin yeterli nicelik ve nitelikte oldugu
goriilmektedir. Arastirma kaynaklarinin, tiniversitenin sahip oldugu entelektiiel birikimin artirilmasinda ve sahip olunan ara yiizler araciligiyla da hem sektore
hem de topluma fayda saglayacak bi¢imde kullanilmakta oldugu degerlendirilmistir.

On Birinci Kalkinma plani kapsaminda yer alan Ulusal Rayli Sistem Arastirma ve Test Merkezi (URAY SIM) projesi, Universite Stratejik Planindaki “Amag
2: Arastirma faaliyetlerinde niceligin, niteligin ve ¢esitliligin arttirilmas1” amaci kapsaminda “Hedef 2.3: Ulusal Rayli Sistem Arastirma ve Test Merkezi’nin
tamamlanarak, Merkez iginde enstitii ve arastirma merkezlerinin bulundugu bir igletim modelini hayata gegirmek’ hedef olarak yer almaktadir.

Universite ikili uluslararasi iliskileri artirmak igin Uluslararasi iliskiler Birimi gergevesinde caligmalar yiiriitmektedir. Birim uluslararas1 kuruluslarin
Anadolu Universitesi ile birlikte yapilacak galigmalarinda 6nemli bir unsur olarak yer almaktadir. Universite, sektor ve sivil toplum kuruluslariyla isbirligi
igerisinde sektor ihtiyaglarina kalici ¢oziimler getirmesi ve bu iliskiyi kurumsal bir yap: igerisinde siirdiirerek ¢gretim elemanlarimin iiniversite-sektor tabanli
arastirma yapmasi ve projeler yiiriitmesi i¢in ulusal ve uluslararasi paydaslara is birlikleri gerceklestirmektedir. Ornegin; Anadolu Universitesinin gelistirdigi
6zgiin bir program olan Proje Tabanli Staj kapsaminda iiniversite ve sektor bir araya gelerek, sektoriin sorun olarak belirledigi bir alanda proje gelistiren
6grenciye danigsmanlik vermektedir. Boylece 6grenci, iki danismanla yiiriittiigi projesini, staj kapsaminda tamamlamaktadir. Bunun yani sira kamu-iiniversite-
sektor igbirliginde yiiriitillen Ar-Ge ve damigmanlik projeleri ile ¢ok uluslu projelerde ortakliklar kurularak yiiriitiilen galigmalar da sektorle isbirligine
verilebilecek 6rnekler arasindadir.

Toplumsal Katki

Anadolu Universitesi, sahip oldugu toplumsal katki hedefleri gergevesinde, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme faaliyetlerinde oldugu gibi, toplumsal
konular igin de katma deger iireten bir {iniversitedir. Bu kapsamda akademik birimlerinin yani sira Cocuk Universitesi, Tazelenme Universitesi, DILKOM, ICEM,
UYEP, SODIGEM, YOMER gibi 6zgiin birimleri ile 6ne gikmakta ve toplumsal katki faaliyetlerini gesitlendirmektedir.

Universite, “Topluma hizmet ile ilgili faaliyetlerin etkinliginin arttirilmasi ve siirdiiriilebilirliginin saglanmas1” amacina uygun sekilde STK ve diger
kamu/6zel kurum ve kurulusglariyla yapilan igbirliklerini, projelerini ve bu kapsamda tanitimlarim arttirmaya devam etmektedir. Ayrica Agikdgretim Sistemi ile
sahip oldugu donamimi, Agikdgretim Fakiiltesi Test Arastirma Birimi ve BAUM koordinasyonunda g¢esitli kamu kurum ve kuruluslarinin ihtiyaglarina yonelik
olarak smavlar diizenleyerek toplumsal katki faaliyetlerini basarili bir sekilde yiiriitmektedir. Anadolu Universitesi, sahip oldugu deneyim ve giiglii teknolojik
altyapisini, toplumsal katkimin bir geregi olarak diger yiiksekgretim kurumlariyla (Ag¢ikAnadolu ve AnaBilgi) paylasmakta ve bu faaliyetlerine devam
etmektedir.

Anadolu Universitesi, kalite politikas1 ve stratejik planlar1 dogrultusunda, kamu kurumlariyla yapilan isbirlikleriyle, kiitiiphaneden topluma verilen
hizmetlerle toplumsal deger yaratmaktadir. Universite sahip oldugu “yasamboyu &grenme odakli bir anlayis” ile dezavantajli gruplara egitimde firsat esitligi
sunmasi ve engelsiz tiniversite bilinciyle alt yapisimi olusturmast ile toplumsal katkida 6nemli bir yere sahiptir. Bu dogrultuda, tilkemizdeki yaslilik algisini
degistirmek, 60 yas ve iizeri bireylerin bilgi, beceri ve yeteneklerinin korunmasini, yenilerinin kazandirilmasinmi saglamak amaciyla ticretsiz ve yiiz yiize egitim
veren alaminda onemli bir proje Tazelenme Universitesi 6zgiin ve iyi bir rnektir. Anadolu Universitesi biinyesinde birbirinden bagimsiz olarak yiiriitiilen
AKADEMA, ANA-DIL Tiirkge programi, A¢ik Kiitiiphane ve ANABILGI projeleri Agik Egitim Kaynaklari Koordinatérliigii catist altinda bir araya getirilerek
yasamboyu 6grenme ve toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirmektedir. Alamnda etkin hizmet sunan Isitme Engelli Cocuklar Egitimi Arastirma ve Uygulama
Merkezi (ICEM), Dil ve Konusma Bozukluklart Egitimi, Arastirma ve Uygulama Merkezi DILKOM, Egitim Fakiiltesi Ozel Egitim Boliimii, Engelliler
Arastirma Enstitiisii gibi birimler, bilimsel ¢aligmalar ve uygulamalariyla 6ncii durumdadir. Ayrica sosyal medyanin dogru kullanimi ve dijital diinyanin
beraberinde getirdigi tehlikeler konusunda toplumun bilinglendirilmesi ve egitilmesi amaciyla kurulan Sosyal Medya ve Dijital Giivenlik Egitim, Uygulama ve
Aragtirma Merkezi SODIGEM de iiniversitenin toplumsal katki faaliyetlerini aktif yiiriiten merkezlerinden biridir.

Anadolu Universitesi toplumsal katki baglaminda sundugu sanatsal ve kiiltiirel hizmetleri birimler diizeyinde; Cumhuriyet Tarihi Miizesi, Cagdas Sanatlar
Miizesi, Egitim Karikatiirleri Miizesi, Giizel Sanatlar Fakiiltesi, Devlet Konservatuvari, iletisim Bilimleri Fakiiltesi, Turizm Fakiiltesi, Tiyatro Anadolu, Anadolu
Senfoni Orkestrasi, Cok Sesli Genglik Korosu, Halk Danslar1 Toplulugu, Tiirk Halk Miizigi Korosu, Tiirk Sanat Miizigi Korosu tarafindan, merkezler diizeyinde
ise Tirk Diuinyasi Uygulama ve Arastirma Merkezi Tiirk Diinyas1 Bilim Kiiltiir ve Sanat Merkezi ve Halkbilim ve Arastirmalari Merkezi tarafindan
gerceklestirmektedir. Bu birimlerin toplumsal katki kapsamindaki faaliyetlerinin biiyiik ¢ogunlugu kampiis alani disinda ve halka agik mecralarda
gerceklestirilmektedir. Bu sayede toplumun genis kesimlerini kapsayici bir toplumsal katk: saglanmaktadir.

Akademik birimler, Uygulama ve Arastirma Merkezleri, 6grenci kuliipleri tarafindan toplumsal konulara iliskin olarak diizenlenen ¢alistay, panel, konferans
vb. etkinlikler Covid-19 pandemisi siirecinde de gevrimigi olarak diizenlenmeye devam etmistir. Bununla birlikte Anadolu Universitesi, 2021 yilinda toplumsal
katki alaminda planladign iyilestirme galigmalarim da hayata gegirmistir. Kalite Komisyonu tarafindan Universitenin var olan politikalar1 gdzden gegirilmis,
Toplumsal Katki Politikas1 hazirlanmis ve birimlerin goriisleri de alindiktan sonra Universite Senatosuna sunularak kabul edilmistir. Universite Dis Damsma
Kurulu, Birim Di1g Danisma Kurullart olusturularak bu kurullarla yapilan toplantilarda yiiz yiize goriisme ve anket uygulamalar1 kullanilarak paydas goriis ve
onerileri alinmugtir. Paydaslara yoneltilen anket sorular1 giincellenerek, Anadolu Universitesinin topluma katki ¢aligmalarina dair algmim 6lgiilmesi amaciyla;
sehrin kiiltiirel ve sosyal profiline katki, tiniversite faaliyetlerinin topluma aktarimi ve sivil toplum kuruluslariyla iliskiler ana bagliklar1 altinda sorular
yoneltilmistir. Ayrica birimlerin gergeklestirdigi GZFT/SWOT Analizleri, paydas anket sorulari, birimler tarafindan ilk defa hazirlanan Birim I¢ Degerlendirme
Raporlari, Kalite Komisyonu ve Istatistiki Bilgiler Birimi tarafindan incelenerek Universite GZFT/SWOT Analizi Raporu olusturulmus; toplumsal katki alaninda
da gelismeye agik alanlar ve oneriler belirlenerek iist yonetime sunulmustur. Toplumsal katki siire¢lerinin i¢ kalite giivencesi sistemi icerisinde yapilandiriimasi
ve izlenebilmesi i¢in 2022 yil1 eylem planlarinda bu alanla ilgili bir organizasyonel yapinin olusturulmasi hedeflenmistir.
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Gergeklestirilen iyilestirme ¢alismalariyla sahip oldugu giiglii ve etkin toplumsal katki yapilasmasim 2021 yilinda da giiglendirerek siirdiiren Universitenin
bu alanda planladig: iyilestirme ¢alismalart:

1. Toplumsal katki siire¢lerinin tanimlamalarinin yapilarak tiim birimlerle paylagilmast,

2. Toplumsal katki performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik uygulamalarin sonuglarimin etkin olarak izlenmesi ve karar alma siireglerinde
kullanilmasi,

3. Universitenin sosyal sorumluluk projelerine tiim iiniversite birimlerinin katiliminin tesvik edilmesi,
4. Toplumsal katki siire¢lerinde paydas katiliminin sistematik ve siirdiiriilebilir sekilde saglanmasi,

5. Program biitge esaslar1 ¢ergevesinde toplumsal katki biit¢esinin takibinin saglanmasi amaciyla siireglerin planlanmasi olarak siralanabilir.

Anadolu Universitesi’ndeki kalite ¢alismalar1 kurumun nereye gittigi hakkinda genis ve uzun vadeli bir bakis acis1 gelistirmek ve daha sonra bu stratejik
faaliyetlerin siirdiiriilmesini saglayacak sekilde performansi yonetmek anlamina gelmektedir. Anadolu Universitesi’ndeki Stratejik Plan, Liderlik, Yénetim ve
Kalite, Egitim ve Ogretim, Aragtirma ve Gelistirme, Toplumsal Katki gibi temel fonksiyonlardaki tartigilmasi gereken konular, faaliyet planlari, kurumsal ig
degerlendirme raporlar1 vb. gergevesinde siirekli degerlendirilerek c¢alisilmaktadir. Giiglii yonlerin korunmasi ve iyilestirme ve gelisime agik konularin
degerlendirilerek giincellenmesi, Anadolu Universitesinin en temel yonetim stratejilerinden biridir.
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	D.1.1. Toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi
	Anadolu Üniversitesi, belirlemiş olduğu vizyon, misyon ve temel değerler çerçevesinde kentin, bölgenin ve ülkenin kalkınma ve gelişme sürecine destek olacak eğitim-öğretim, toplumsal katkı ve araştırma faaliyetlerini yerine getirmek üzere yeni stratejilerini 2019-2023 Stratejik Planı’nda yeniden belirlemiştir. Yeni oluşturulan 2019-2023 Dönemi Stratejik Planı’nda yer alan vizyon ve misyon ifadeleri de üniversitenin konumlandırma stratejisine göre değiştirilmiştir.(https://cdn.anadolu.edu.tr/files/anadolu-cms/GVz7qwkr/file/27a284cb268a7292/anadolu-universitesi-2019-2023-donemi-stratejik-plani-guncellenmis-versiyon.pdf)  Bu bağlamda Anadolu Üniversitesinin vizyonu “Yaşamboyu öğrenme odaklı bir Dünya üniversitesi olmaktır.” iken Anadolu Üniversitesi’nin misyonu “Kent, bölge, ülke ve Dünya insanının yaşam kalitesini yükseltmek amacıyla bilim, teknoloji, sanat ve spor alanlarında eğitim, araştırma ve projelerle evrensel bilgi ve kültür birikimine katkı sağlamak; her yaştaki bireye nitelikli ve özgün, uzaktan ve örgün öğrenme olanakları sunmak; toplumsal gereksinimleri öngörerek yaratıcı ve yenilikçi çözümler üretmektir.” ifadesi ile toplumsal katkıya verilen önem ortaya konmuştur. Vizyon ve misyon belgelerindeki toplumsal katkı vurgusuna ek olarak, Anadolu Üniversitesinin var olan stratejik planlarında da ana amaçlardan biri olarak toplumsal katkıya vurgu yapılmıştır. Bu bağlamda 2014-2018 Stratejik Plan amaçlarının hemen hemen hepsinde toplumsal katkı alt stratejileri ve göstergeleri yer alırken, amaçlar arasında özellikle “Amaç 3. Topluma hizmet ile ilgili faaliyetlerin etkinliğinin arttırılması ve sürdürülebilirliğinin sağlanması” şeklinde belirtilmiştir. Aynı durum 2019-2023 Stratejik Planı’nda “Amaç 3. Toplumsal sorumluluk çerçevesinde değer yaratan iş birliği ve faaliyetlerin çeşitlendirilmesi ve yaygınlaştırılması” şeklinde toplumsal katkıya vurgu yapılarak korunmuştur. Bu amacın altında “Hedef 3.1. Toplumsal öncelikler doğrultusunda sivil toplum ve diğer kamu/özel kurum ve kuruluşlarla iş birliğini ve faaliyetlerin çeşitliliğini artırmak” ve “Hedef 3.2. Topluma hizmet amacıyla yapılan faaliyetlerin bilinirlik düzeyini arttırmak” gibi iki temel hedef belirlenmişken, her bir hedefin de göstergeleri ortaya konmuştur. Buna göre Hedef 3.1. için “STK ve diğer kamu/özel kurum ve kuruluşlarıyla yapılan etkinlik sayısı (protokol, çalıştay vb.), Topluma Hizmet Uygulamaları dersi kapsamında yapılan faaliyet sayısı, Toplumsal sorumluluk kapsamında öğrenci kulüplerinin yaptığı faaliyet sayısı, STK ve diğer kamu/özel kurum ve kuruluşlarıyla yapılan proje sayısı ve AKADEMA’dan faydalanan kullanıcı sayısı” gibi göstergeler belirlenmiştir. Hedef 3.2. için de “Medyada yer alan faaliyet sayısı” tek bir gösterge olarak yer almıştır (D.1.1.1.)
	Üniversitenin diğer faaliyet alanlarında olduğu gibi toplumsal katkı amaçları faaliyetlerinde de hedef, politika ve stratejilerini belirlemede arama konferansları ve paydaş görüşleri büyük önem taşımaktadır. Üniversite, iç ve dış paydaşların katılımı ve katkılarını sağlamak üzere farklı yöntemler kullanmaktadır. Anketler, odak grup görüşmeleri, yüz yüze görüşmeler bunlardan bazılarıdır. Ayrıca Üniversite Dış Danışma Kurulu, Birim Dış Danışma Kurulları oluşturularak bu kurullarla yapılan toplantılarda yüz yüze görüşme ve anket uygulamaları kullanılarak, 2022 eylem planlarına yansıtılmak üzere paydaş görüş ve önerileri alınmıştır. (Anadolu Üniversitesi Dış Danışma Kurulu Toplantısı) (D.1.1.2., D.1.1.3., D.1.1.4.). İç ve dış paydaşlardan elde edilen görüş ve öneriler Üniversite Kalite Komisyonu’nda da tartışılmakta, ulaşılan sonuçlar hem düzeltici önlem ve iyileştirmeler için hem de stratejik plana rehberlik etmek üzere değerlendirilmektedir. Bu kapsamda Üniversitenin yapılandırılmış ve tüm iç paydaşlarına uyguladığı bir iç paydaş anketi mevcuttur. Anket elektronik ortamda uygulanmakta, bilgilendirme Elektronik Belge Yönetim Sistemi (EBYS) ve kısmen e-posta aracılığıyla yapılmaktadır. 2021 yılı kalite çalışmaları kapsamında ayrıca Birim Kalite Komisyonları tarafından GZFT Analizi çalışması yapılması sağlanmıştır. (https://www.anadolu.edu.tr/uploads/abp/duyuru/330_1635772009.pdf)  Akademik birimlerin analiz sonuçları Kalite Komisyonu tarafından değerlendirilerek raporlanmıştır.
	Eylem planı kapsamında yürütülen kalite güvencesi faaliyetleri sonrasında elde edilen çıktılardan danışma kurulu toplantıları, paydaş anket sonuçları, GZFT analizi verileri ve Birim İç Değerlendirme Raporları; Kalite Komisyonu ve İstatistik Bilgiler Birimi tarafından genel bir değerlendirme yapılarak üst yönetime sunulmuştur.  Analiz sonuçlarına göre birimlerin, Üniversitenin toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi, organizasyonel yapısına ilişkin izleme ve   iyileştirmelerde bulunması ve bu doğrultuda eylem planlarının hazırlanması amaçlanmıştır. Toplumsal katkı süreçlerinin iç kalite güvencesi sistemi içerisinde yapılandırılması ve izlenebilmesi için 2022 yılı eylem planlarında bu alanla ilgili bir organizasyonel yapının oluşturulması hedeflenmiştir. Toplumsal katkı hedef ve stratejileri bağlamında merkez, birim ve diğer eğitim birimlerince yapılan faaliyetler düzenli olarak üniversitemizin web sayfasında etkinlikler başlığı altında duyurulmakta (https://www.anadolu.edu.tr/etkinlikler) hem de Kurumsal İletişim Koordinatörlüğü tarafından da duyuruları arşivlenmektedir.
	Anadolu Üniversitesinin toplumsal katkı süreçlerinin yönetimine ilişkin en önemli referanslarından bir diğeri de 13/11/2017 tarihli ve 9 sayılı Senato kararıyla belirlediği “Kalite Politikası” kararlarıdır. Üniversitenin 9 maddelik kalite politikalarından 5 madde toplumsal katkı bağlamında yapılacak faaliyetler için uygun fiziki altyapı ve mali kaynaklar oluşturulması ve bunların etkin şekilde kullanımını sağlanmasına dayanak oluşturmaktadır. Bu bağlamda Anadolu Üniversitesi; ulusal ve uluslararası düzeyde yüksek katma değer yaratan; yenilikçi, yaratıcı, girişimci ve iş birliğine dayalı eğitim, araştırma ve sosyal sorumluluk faaliyetlerini gerçekleştirmeyi, kurumsal paydaşlarla iş birliğine dayalı olarak toplumsal değer yaratan projeler geliştirmeyi, sürekli iyileştirmeye ve paydaş memnuniyetine odaklanan bir yükseköğretim kurumu olmayı, tüm bireylere, nitelikli ve özgün; örgün, açık ve uzaktan öğrenme olanakları sunmayı ve kendini sürekli yenileyen, araştıran, sorgulayan; etkin iletişim becerilerine ve toplumsal duyarlılığa sahip bireyler yetiştirebilen öğretim elemanı kadrosuna sahip olmayı, “Kalite Politikası” olarak benimser. Senatoda onaylanan Kalite Politikası Üniversitenin internet sayfasında Kalite Politikası (https://anadolu.edu.tr/uploads/anadolu/ckfinder/web/files/kalite/kalite-politikasi.pdf) bağlantısında yayımlanmıştır.
	Bunun yanı sıra toplumsal katkı bağlamında yapılacak faaliyetler için uygun fiziki altyapı ve mali kaynaklar oluşturması ve bunların etkin şekilde kullanımının sağlanmasına dayanak oluşturmak üzere Üniversite kalite komisyonu tarafından 2021 yılı içerisinde toplumsal katkı politika belgesi taslağı oluşturulmuş, birimlerin de görüşleri alınarak Üniversite Senatosunda onaylanmıştır. (D.1.1.5.) Kabul edilen politika taslaklarının Strateji Geliştirme Kuruluna gönderilerek, çalışmalarına başlanan 2024-2028 Dönemi Stratejik Planı amaç ve hedefleriyle uyumlu biçimde son şeklini alması planlanmıştır.
	2019 yılında başlayan ağır ve sınırlandırıcı COVID-19 pandemisi koşulları nedeniyle Türkiye’deki üniversitelerin stratejik hedefleri bağlamındaki faaliyetleri büyük oranda kesintiye uğramıştır. Ancak COVID-19 pandemisi sürecinin başından bu yıla kadar Anadolu Üniversitesi’nin sahip olduğu açık ve uzaktan eğitim tecrübe ve birikimi sayesinde üniversitenin bu kriz sürecini 2021 yılında da başarılı bir şekilde yönetmeye devam ettiği görülmektedir. Anadolu Üniversitesi toplumsal katkı bağlamında sunduğu hizmetlerini 2021 yılı içinde de toplumumuzun gereksinim duyduğu alanlarda arttırarak sürdürmüştür. Yükseköğretim Kurulu (YÖK) tarafından hazırlanan 2021 Yılı “Üniversite İzleme ve Değerlendirme Genel Raporu’nda Anadolu Üniversitesi, "Ar-Ge, Proje ve Yayım, Uluslararasılaşma, Topluma Hizmet ve Sosyal Sorumluluk" kategorilerinde yer alan beş farklı başlıkta ilk üçte yer alma başarısı göstermiştir. (http://egazete.anadolu.edu.tr/kampus/40481/2021-yok-raporunda-anadolu-universitesi-basarisi) Yine Yükseköğretim Kurulu (YÖK) tarafından  yürütülen “2021 Yılı Engelsiz Üniversite Ödülleri” kapsamında Sosyoloji Lisans Programı, Tarih Lisans Programı, Bilgisayar Operatörlüğü Programı, Seramik Lisans Programı, Yapı Ressamlığı Programı, Turizm İşletmeciliği Lisans Programı, Yapı Ressamlığı Programı 2021 Yılı Engelsiz Program Nişanı almaya hak kazanmıştır. ( https://www.yok.gov.tr/HaberBelgeleri/Haber%20%C4%B0%C3%A7erisindeki%20Belgeler/Dosyalar/2021/engelsiz-odulleri/2021-engelsiz-universite-odulleri-odul-alanlar.pdf)
	Üniversitede toplumsal katkı faaliyeti süreçleri yönetiminde; birimlerde yürütülen toplumsal katkı faaliyetlerinde fiziki altyapı, insan kaynağı ve mali kaynaklar yönetim tarafından imkânlar dahilinde tahsis edilirken, farklı kurum ve kuruluşların da destekleriyle çeşitli projeler gerçekleştirilmektedir. Ayrıca sağlık hizmeti, sosyal ve kültürel hizmetler, araştırma hizmetleri gibi faaliyet amaçlarını toplumsal katkı odağında sürdüren birimlerde sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır. (https://sgdb.anadolu.edu.tr/duyurular/2021-yili-idare-faaliyet-raporu-yayimlanmistir) Bununla birlikte birimler kendine özgü faaliyet yapılarında, Üniversitenin plan, hedef ve politikalarıyla uyumlu olacak şekilde organizasyonel tercihleri doğrultusunda kendi amaç, ilke ,değerler, vizyon ve misyonlarını belirlemişlerdir. Bu birimler arasında; Engelliler Araştırma Enstitüsü, Sodigem, Çocuk Üniversitesi, Arinkom, Eczacılık Fakültesi ve AÖS e bağlı birimler sayılabilir. (https://eae.anadolu.edu.tr/enstitumuz/ilkeler-degerler, https://www.sodigem.com/sodigem-nedir/, https://cocuk.anadolu.edu.tr/hakkimizda/vizyon-misyon, https://arinkom.anadolu.edu.tr/hakkimizda/kalite-politikamiz/, https://eczacilik.anadolu.edu.tr/moduleregitim/Akreditasyon/OzDegerlendirmeRaporu2021.pdf )
	Üniversitenin toplumsal katkı süreçleri yönetiminde dikkat çeken birimlerden Açıköğretim Sisteminde (AÖS) toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi ve organizasyonu farklı birimlerin sorumluluğundadır. Yaşamboyu öğrenme misyonuna hizmet eden e-sertifika ve Açık Anadolu uygulamaları bulunmaktadır. Sertifika programlarının koordinasyonu Anadolu Üniversitesi Sürekli Eğitim Merkezindedir. Anadolu Üniversitesi bünyesinde birbirinden bağımsız olarak yürütülen AKADEMA, ANADİL, Açık Kütüphane ve ANABİLGİ projeleri Açık Eğitim Kaynakları Koordinatörlüğü çatısı altında bir araya getirilmiştir. (D.1.1.6.). Sosyo-kültürel anlamda birlikteliğe olanak tanıyan ortamlar konusunda da çalışılmakta, buna yardımcı olan çevrimiçi öğrenci toplulukları ile öğrencilerin ilgi alanlarına göre bir araya gelmeleri sağlanmaktadır. 2021 yılı itibariyle bilişimden sosyolojiye 7 farklı alandaki çevrimiçi toplulukta öğrenci faaliyetlerinigerçekleştirmekte ve paylaşmaktadır. Öğrenci topluluklarıyla ilgili süreçlerin yönetimi ve organizasyonu AÖF ilgili Dekan Yardımcısı ve Medya ve Tanıtım Birimi Yöneticisi koordinasyonunda yürütülmektedir (D.1.1.7.).
	Anadolu Üniversitesi 2021 yılı toplumsal katkı faaliyetleri beş başlık altında değerlendirilmiştir;
	Özel ve Kamu Kurumlarına Yönelik Toplumsal Katkı Faaliyetleri
	Sosyal, Kültürel ve Sportif Alandaki Toplumsal Katkı Faaliyetleri
	Araştırma-Uygulama Merkezleri ve Birimler Bünyesindeki Toplumsal Katkı Faaliyetleri
	Engelsiz Eğitim, Özel Gereksinimli Bireylere ve Yaşam boyu Öğrenmeye Yönelik Toplumsal Katkı Faaliyetleri
	Tazelenme Üniversitesi Faaliyetleri
	Özel ve Kamu Kurumlarına Yönelik Toplumsal Katkı Faaliyetleri
	Üniversitenin bu başlık altındaki faaliyetleri; kamu ve özel kurumlarla yürütülen proje, araştırma ve programlar, diğer yükseköğretim kurumlarına destekler ile kamu kurum ve kuruluşlarının sınav değerlendirme süreçlerine katkı olarak üç başlık altında değerlendirilmiştir.
	Kamu ve özel kurumlarla yürütülen proje, araştırma ve programlar:
	Üniversitede 2021 yılında topluma katkı boyutunda, kamu ve özel kurumlarla yürütülen proje ve araştırmalar kapsamında Üniversite sanayi iş birliği projeleri ARİNKOM TTO ÜSİ Koordinatörlüğü mühendislik, fen bilimleri, mimarlık ve tasarım ile eczacılık alanlarındaki çalışmalarına ek olarak sosyal ve beşeri bilimler konularını Ar-Ge ögeleri ile birleştirerek sosyal inovasyon alanında da fark yaratarak iyi uygulama örnekleri geliştirilmiştir. Toplumsal katkıya yönelik gerçekleşen projelerden bazıları aşağıda sunulmuştur:
	Milli Eğitim Bakanlığı Hayat Boyu Öğrenme Genel Müdürlüğü, Anadolu Üniversitesi ve Birleşmiş Milletler Kalkınma Programı Türkiye Ofisi (UNDP) arasında 2021 yılında imzalanan protokol kapsamında bu kurumlarla sürdürülebilir işbirliği çalışmaları devam etmiştir. Bu çerçevede üretilen yeni sosyal inovasyon projesi ile “Yenilenebilir Enerji Sektörü Alanına Yönelik E-Öğrenme Süreçlerinin Tasarımı, Geliştirilmesi ve Yönetimi” konusunda çalışmalar devam etmektedir. Proje kapsamında yenilenebilir enerji sektörü alanına yönelik e-öğrenme içeriklerinin küçük parçalar halinde geliştirilmesi ve öğrenen özelliklerine göre yapay zekâ araçları (tahmin algoritması, uyarı sistemleri ve öğrenme yolu) kullanılarak kişiye uygun öğrenme etkinliklerinin oluşturulmasına olanak tanıyacak akıllı öğrenme sisteminin geliştirilmesi planlanmaktadır.
	2021 yılında dikkat çeken bir başka proje Sağlık Bakanlığı ile yürütülen ve Anadolu Üniversitesi İletişim Bilimleri Fakültesi’nin ilk Ar-Ge çalışması olan “Sağlık Haberciliği E-Öğrenme Programı İçin Eğitim Altyapısının Tasarlanması ve Geliştirilmesi Projesi” dir. Projede dünyanın ve ülkemizin içinde bulunduğu COVID-19 pandemisi sırasında sağlık konusunda bilginin yayılması ve sağlık haberciliğinde yaşanan “infodemi”; yani yanlış bilginin toplumda salgın bir hastalık gibi yayılması soruna bağlamında Bakanlık için açık ve uzaktan eğitim sistemine uygun nitelikle sağlık haberciliği e-öğrenme programının geliştirilmesi planlanmıştır. Bu Ar-Ge projesinde, Bakanlığın açık ve uzaktan eğitim sistemi ile uyumlu olacak nitelikle Türkiye’de medya profesyonellerinin ve Bakanlık personelinin sağlık haberciliği alanında eğitimlerine katkıda bulunmak üzere “Sağlık Haberciliği e-Öğrenme Programı” için e-öğrenme malzemelerinin tasarlanması ve teknik olarak geliştirilmesi işi gerçekleştirilmektedir.
	Türkiye Barolar Birliği (TBB) ile geliştirilen “TBB Uzaktan Eğitim Sistemi Tasarımı” projesi kapsamında, görevli çalışanların takibinin yapılması, performans analizleri, e-öğrenme içerikleriyle hizmet içi eğitimlerinin yapılmasına yönelik bütünleşik bir e-öğrenme platformunun, bu platforma yönelik mobil uygulamanın, içerik yönetim sisteminin, otomatik kullanıcı destek sisteminin, eşzamanlı iletişim ortamının ve analitik sisteminin kurulması ve yaşam boyu öğrenme faaliyetlerini sürdürebilecekleri e-öğrenme platformu ile iş gücü niteliklerinin geliştirilmesine katkıda bulunulması planlanmaktadır.
	İşitme engelli bireylerin istihdamına yönelik çalışmalar 2021 yılında da sürdürülebilir şekilde devam etmiştir. Arçelik Merkez Ar-Ge yapılan kontratlı iş birliği kapsamında “İşitme Engelli Bireylerin Nitelikli İstihdamı: İşe Alım Sürecinin Düzenlenmesi” projesi ile topluma katkı ve sanayi iş birliği boyutlarının birleştirildiği başarılı bir örnek ortaya çıkmıştır. Projenin amacı; mühendislik fakültesi öğrencisi veya mezunu işitme engellilerin, Arçelik A.Ş. tarafından düzenlenen “Sen Mühendissin Bizimlesin” projesi altında yer alan “Hayallerinle Değiştirirsin” isimli çalışmasında Workshop ekibine “İşitme Engelli Bireylerin Özellikleri ve Eğitim Süreçleri” konulu farkındalık eğitimi verilmesi ve Workshop sürecinde “İşitme Engellilerin Nitelikli İstihdamı: İyi Örnekler” sunumunun yapılmasıdır. Yurdumuzda işitme engelli genç ve yetişkinlere yönelik hazırlanmış ve bu çalıştay vb. nitelikli bir etkinliğe katılım öncesi değerlendirilmesi ve sürecin desteklenmesine yönelik bir araştırmaya rastlanmamıştır. Ayrıca, tüm dünyayı etkileyen ve farklı alanlarda online uygulamaları kaçınılmaz kılan COVİD-19 sürecinde işitme engelli bireylerin niteliklerine uygun online ortamlarda eğitimlerin kurgulanmasına ve işitme engellilerin özelliklerinin anlaşılmasına yönelik farkındalık eğitimlerinin verilmesin yönüyle ön plana çıkan proje bu konudaki ilk çalışma olma özelliğini taşımaktadır. İlgili konu kapsamında çalışmalara 2022 yılında da devam edilmesi planlanmaktadır.
	Renta Pişirici Grup Ar-Ge Merkezi ile Aşçılık Programı tarafından geliştirilen kontratlı iş birliği kapsamında ise Pişirme Laboratuvarında uygulanmak üzere “Tariften Duyusal Analiz Pratiklerine Gastronomi Uygulamaları” başlıklı çalışma gerçekleştirilmiştir. Çalışmada Pişirme Laboratuvarında kullanılmak üzere yenilikçi pişirme ekipmanlarının ve tekniklerin pratiklere entegre edilmesi sağlanarak deneylerin daha iyi verilerle ve sağlıklı biçimde yapılmasına katkı sağlanmıştır.
	Toplumsal öncelikler doğrultusunda sivil toplum ve diğer kamu/özel kurum ve kuruluşlarla iş birliğini ve faaliyetlerini çeşitlendirmek amacıyla kamu kurumları ve özel kuruluşlarla iş birliği çalışmaları öncelikler arasında yürütülmektedir. Bu kapsamda, birimler de kendi faaliyet alanları doğrultusunda iş birliklerini planlamakta ve mevcut olanları genişletmektedir. Örneğin, Eskişehir Milli Eğitim İl Müdürlüğüne bağlı Emine-Emir Şahbaz Bilim ve Sanat Merkezinin yürüttüğü “TÜBİTAK 4005 ‘Gelecek BİLSEMLE Gelecek: Teknoloji Eğitimi ve Uygulamaları 3-Animasyon Atölyesi” projesi desteklenmiştir. Bu proje kapsamında Türkiye’nin çeşitli illerindeki Millî Eğitim Bakanlığı’na bağlı “Bilim ve Sanat Eğitim Merkezleri’nden gelen 30 öğretmene ile çizgi film ve animasyon atölye çalışması yapılmıştır. Bu atölye çalışmasında üretilen projeler, etkinlik görüntüleri proje internet sayfası ve sosyal platformlarda paylaşılmıştır. Yapılan çalışmalar ile Anadolu Üniversitesi Güzel Sanatlar Fakültesinin bilinirliğinin artırılması çalışmaları gerçekleştirilmiştir (D.1.1.8.). Edebiyat Fakültesi Sanat Tarihi Bölümünün yer aldığı, T.C. Kültür ve Turizm Bakanlığı, Kültür Varlıklar ve Müzeler Genel Müdürlüğünün izni ve desteği ile yürütülen Bakanlar Kurulu kararı ile yıl boyu süren kazılar ayrıca Atatürk Dil ve Tarih Yüksek Kurumu, Türk Tarih Kurumu tarafından desteklenmektedir. Bu kapsamda Olympos Antik Kenti Kazısı, Amorium Kazısı ve Karacahisar Kazısı çalışmaları 2021 yılında da devam etme ve evrensel bilginin üretimine katkı sunmaktadır.  Arkeoloji Bölümünün katıldığı TC Kültür ve Turizm Bakanlığı, Kültür Varlıkları ve Müzeler Genel Müdürlüğü’nün izni ve desteği ile yürütülen disiplinler arası ekiplerin bir arada çalıştığı kazı ve araştırmalar da bulunmaktadır. Bu kazılardan Side, Çatalhöyük kazıları yıl boyunca, Dorylaion (Şarhöyük) Kazısı ile Eskişehir Seyitgazi ve Han Yüzey araştırmaları yaz sezonunda devam eden arkeolojik çalışmalardır (https://www.anadolu.edu.tr/akademik/fakulteler/145/arkeoloji-bolumu/program-ogretim-elemanlari). Ayrıca bu kazı ve yüzey araştırmalarını Üniversitemiz adına yürüten ve Müze başkanlığında yapılan kazılara bilimsel danışmanlık yapan akademisyenlerimiz de bulunmaktadır. Bu çalışmalar her yıl düzenli olarak yapılmakta ve yıllık olarak raporlanarak takip edilmektedir (https://kvmgm.ktb.gov.tr/TR-44150/kazi-ve-yuzey-arastirmalari-faaliyetleri.html Prof. Dr. Feriştah Soykal Alanyalı (Antalya İli Side Antik Kenti Kazısı), https://akademik.anadolu.edu.tr/fsoykal/projeler Doç. Dr. Ali Umut Türkcan (Eskişehir İli Kanlıtaş ve Konya Çatalhöyük Kazıları), https://akademik.anadolu.edu.tr/aturkcan/projeler Doç. Dr. Rahşan Tamsü Polat (2017-2018 yıllarında Ekişehir İli Yazılıkaya/Midas Vadisi Arkeolojik Yüzey Araştırması, 2019 yılından itibaren Eskişehir İli Seyitgazi ve Han İlçeleri Arkeolojik Yüzey Araştırması), https://akademik.anadolu.edu.tr/rahsantp/projeler Doç. Dr. Mahmut Bilge Baştürk (Eskişehir Eti Arkeoloji Müzesi başkanlığında yapılan Dorylaion/Şarhöyük Kazıları bilimsel danışmanı) https://akademik.anadolu.edu.tr/mbbasturk/projeler).
	Eskişehir yerel belediyeleri ile 2021 yılı içerisinde iş birlikleri yapılmış ve halk açık sergiler düzenlenmiştir. Bu kapsamda; Güzel Sanatlar Fakültesi öğretim elemanlarının katılımı ile Odunpazarı Çağdaş Sanatlar Galerisinde “Yer Değişimi” temalı karma sergisi, Resim Bölümü öğrencilerinin katılımı ile Odunpazarı Oda Sanat Galerisinde “Bizsizler” karma sergisi, Eskişehir Büyükşehir Belediyesi Eskişehir Bilim, Sanat ve Kültür Parkı (Sazova Parkı) masal Şatosu’nda “Masal Objeleri Seramik Uygulamaları” sergisi kurulmuştur (D.1.1.9.). Bu sergiler ile sanatın kent insanı ile buluşması hedeflenmiştir.
	Anadolu Üniversitesinde 2021 yılında 17 uluslararası projeyle topluma hizmet boyutu içeren faaliyetlerine devam etmiştir. Anadolu Üniversitesinin ortak ve yürütücü olarak yer aldığı bu uluslararası projelerin temel zemini Ar-Ge olmakla birlikte pek çoğu hedef kitleleri ve elde ettikleri proje çıktıları bakımından topluma hizmet öğelerini barındırır niteliktedir. Eğitim, göçmenler, engelliler, sanat ve dijitalleşme gibi pek çok alana yönelik projelerde üretilen eğitim içerikleri, standartlar ve değerlendirmeler, kamu-üniversite-özel sektörün ve sivil toplum kuruluşlarının tümüne açık olacak şekilde erişime sunulmakta ve herkesin faydalanabileceği bir formatta kurgulanmaktadır. Bu yolla hem mevcut durumu iyileştirmek hem gelecek istihdam süreçlerine katkı sağlamak hem de insan kaynağını geliştirerek bu sektörlerde sunulan hizmetini kalitesinin artmasına yol açarak topluma hizmet etmek misyonları bulunmaktadır. Gençlerin istihdamı, girişimcilik ve genç akademisyenlere açık erişim bilgi sunulması gibi pek çok çıktı da bu projelerin topluma hizmet boyutunu destekleyen unsurlar olmuştur.
	2020 yılında TÜBİTAK ARDEB 1001 Programı kapsamında açılan “COVID-19 ve Toplum: Salgının Sosyal, Beşeri ve Ekonomik Etkileri, Sorunlar ve Çözümler” Çağrısı kapsamında Anadolu Üniversitesi’nin yürütücü kurum olduğu 2 proje tamamlanmıştır. Kısa sürede başarıyla tamamlanmış olan bu projeler 23.02.2021 tarihinde TÜBİTAK tarafından düzenlenen proje çıktılarının paylaşıldığı toplantıda sunumlarını gerçekleştirmişlerdir. Bu oturumlar ve sunumlar şu şekildedir:
	Pandemi ve Özel Gereksinimli Bireyler Oturumunda “Proje Ev-Des: Erken Çocukluk Döneminde Gelişimsel Gerilik / Yetersizlik Tanılı Çocukların Ebeveynlere Yönelik Çevrimiçi Evde Destek Programının Tasarlanması ve Uygulanması” Sunumu – Prof. Dr. İbrahim Halil Diken
	Pandemi ve Yükseköğretim Oturumunda “Yükseköğretimde Eğitsel İçeriklerin Sunumu için Dijital İçerik Ekosistemi Gereksinimlerinin Belirlenmesi” Sunumu -  Doç. Dr. Aras Bozkurt
	TÜBİTAK ARDEB 1002: Hızlı Destek Programı kapsamında “Kuramdan Uygulamaya Lider Öğretmenlik Uygulaması: Lider Özel Eğitim Öğretmenlerinin Genel Eğitim Öğretmenlerinin Mesleki Gelişimlerine ve Kaynaştırma Öğrencilerinin Başarılarına Olan Etkisi” ve “Sosyal Bilgiler Eğitiminde Bir Yapay Zekâ Uygulaması Örneği Olarak Chatbotların Kullanımı” isimli projeler doktora tezleri kapsamında destek almaya hak kazanmıştır. Projeler tamamlandığında, doktora tezlerinin önemli kısmı tamamlanmakta olup, ayrıca proje yürütücülerinin doktora eğitimi sırasında TÜBİTAK projesi yürütüme süreçleri konusunda da deneyimleri artmış olacaktır.
	Turizm Fakültesi’nden desteklenmeye hak kazanan ilk TÜBİTAK projesi, Arş. Gör. Dr. Sema Ekincek’in 4004 - Doğa Eğitimi ve Bilim Okulları programı kapsamında kabul edilmiştir. Söz konusu proje, şef adayları olan meslek lisesi öğrencilerine hedef almakta; belediye ve STK’lar ile iş birliği içerisinde gerçekleştirilen disiplinlerarası bir projedir. 2020 yılında 4005 - Yenilikçi Eğitim Uygulamaları Programı kapsamında destek almaya hak kazanan pandemi nedeniyle uygulaması 2021 yılında gerçekleştirilen “Eğitimde R ile Büyük Veri Analitiği Uygulamaları” isimli projeye pek çok farklı kurumdan akademisyen katılmıştır. Ayrıca yine TÜBİTAK ARDEB 1002:Hızlı Destek Programı kapsamında destek alan Açıköğretim Fakültesi’nden kanser hücreleri konusundaki  ilk proje olarak dikkat çekmektedir.
	ARİNKOM TTO’nun girişimciliğe yönelik faaliyetlerinin hedef kitlesini, öğrenci ve akademisyenler başta olmak üzere bölgenin teknoloji tabanlı fikirlerine sahip girişimci ve girişimci adayları oluşturmaktadır. Ancak akademik tabanlı olmayan ve toplumun geneline hitap eden girişimcilik programları ile girişimciliğin toplumun bütününe yansıması ve katkı sağlaması yönünde çalışmalar yürütülmektedir. Topluma katkı kapsamında değerlendirilebilecek girişimcilik programları aşağıdaki gibidir:
	TechUP + Teknoloji Odaklı Hızlandırıcı Programı TechUP: Eskişehir ve bölgesinde faaliyet gösteren firmalara yönelik eğitim, mentorluk ve danışmanlık hizmetlerinden oluşan bir hızlandırıcı programdır. Programın amacı, Eskişehir ve bölgesinde faaliyet gösterdiği alanda yenilikçi ve teknolojik bir ürünü/hizmeti olan; fakat söz konusu atılım için finansal kaynaklara ve gerekli olan tecrübeye ulaşmakta zorlanan girişimcilerin büyüme hedeflerinin mentorlar gözetiminde desteklenmesi ve girişimcilerin yatırım yapılabilir hale getirilmesidir. 2021 yılında yürütülen hızlandırıcı programa 6 firma dahil edilmiştir. Bu firmalara, 4 aylık çevrim süresi içerisinde toplamda 36 saatlik eğitim ve 64 saatlik mentor hizmeti kurgulanmıştır. 2021 yılında 13 nitelikli yatırımcının yer aldığı toplamda 504 yatırımcıdan, 797 bin TL fon toplanmıştır.
	SeedUP İnovatif Girişimcilik Programı: 2021 yılında ilk defa düzenlenen SeedUP İnovatif Girişimcilik Pogramı Bursa Eskişehir Bilecik Kalkınma Ajansı (BEBKA)’nın desteği ile ARİNKOM Teknoloji Transfer Ofisi ve Bursa Uludağ Üniversitesi Teknoloji Transfer Ofisi iş birliğinde yürütülmüştür.  Bu program, Eskişehir, Bursa ve Bilecik illerinde ikamet eden inovatif iş fikirleri olan girişimcilerin iş fikirlerini hayata geçirerek ticarileştirmeleri ya da firmalarını kurmaları, bu süreçte eğitim ve mentorluklar ile desteklenerek belirli süre aralıkları ile takip edilecekleri uzun dönemli bir program olarak tasarlanmış ve uygulanmıştır. Programda 15 girişimciye 8 ay boyunca bir destek sunulmuştur. Girişimcilere bu program ile toplam 64 saat eğitim ve 135 saat mentorluk hizmeti verilmiştir. SeedUP İnovatif Girişimcilik Programı kapsamında toplam 43 başvuru alınmış olup, 28 girişimci 1. Aşama faaliyetleri kapsamında hizmetlerden yararlanarak Değerlendirme Kurulu toplantısı ile değerlendirilmiştir. Programa 15 girişimci ile devam edilmiştir.
	Akademik Girişim Geliştirme Programı, şirket kurmuş ve/veya şirket kurma aşamasında olan, prototip ya da MVP seviyesinde ürünü olan teknoloji odaklı bir iş fikrine sahip akademisyenler için tasarlanmıştır. Üniversiteler bünyesinde çalışan akademisyenlerin teknoloji geliştirme bölgelerinde şirket kurarak akademik bilgilerini ticari hayata taşımaları Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı'nın TGB'lerde sorguladığı bir başarı ölçütüdür. Bu kapsamda özellikle akademisyenlere erişim sadece Anadolu Üniversitesi ve Eskişehir Teknik Üniversitesi ile sınırlı kalmayarak, çevre illerdeki üniversite akademisyenlerine de erişim sağlanmaktadır. TGB içerisinde firma kurulması ve girişimci akademisyen sayısının artırılması programın öncelikli amaçlarındandır. 2021 yılında programda yer alan girişimcilerimiz şu şekilde sıralanmaktadır: Doç. Dr. Asiye MERİÇ (Yoğunlaştırılmış Propolis), Öğr. Gör. Muhammed Said ÖZER (Doğru Akım Kontrollü Fırın), Prof. Dr. Nilgün ÇAĞLARIRMAK USLU (Eğitim Platformu).
	Startupus Girişim Atölyesi: Startupus Girişim Atölyesi, Anadolu Üniversitesi ARİNKOM Teknoloji Transfer Ofisi tarafından ilk olarak 2016 yılında hayata geçirilen ve her yıl düzenli olarak gerçekleştirilen üniversite öğrencilerine yönelik bir programdır. Programın isim hakkı ARİNKOM TTO’ya aittir. Büyük oranda üniversite 3. ve 4. sınıf öğrencileri ile gerçekleştirilen Startupus Girişim Atölyesi’nde öğrencilerin iş fikirlerinin olgunlaşmasını ve hayata geçirilmesini destekleyen bir atölye çalışmasıdır. Girişimci adayları bireysel ya da takım halinde başvuru yapabilmektedir. Eskişehir’de faaliyet gösteren Anadolu Üniversitesi, Eskişehir Teknik Üniversitesi, Eskişehir Osmangazi Üniversitesi öğrencileri için kurgulanmıştır.
	2021 yılında gerçekleştirilen Startupus Girişimcilik Atölyesi’ne 29 girişim başvurusu alınmış olup 12 ekip programa dahil edilmiştir. Programı başarı ile bitiren tüm girişimci adaylarına katılım ve başarı sertifikaları NFT olarak sunulmuştur.
	ARİNKOM TTO-Games United Oyun Kuluçka Programı: Eskişehir ve bölgesinde var olan değerli animasyon ve oyun bilgi, birikim ve kalifiyeli oyun ve animasyon geliştiricilerinin, konusunda uzman kişiler tarafından verilen eğitim ve mentörlüklerle stüdyolara dönüşmesini hedefleyen bir programdır. ARİNKOM TTO, Games United ve Game Factory iş birliği ile gerçekleştirilen program için 2021 yılı içerisinde çağrıya çıkılmış olup, ilk başvurular sonucunda 49 oyun geliştirici bireysel ve ekip olarak programa başvuru sağlamıştır. Şekli incelemelerin ardından 5 ekip programa dahil edilmiş olup, bireysel başvurulardan yeni ekiplerin kurulması amacıyla Speed Networking organizasyonu düzenlenmiştir.
	BİGG TEAM Teknogirişim Programı: Program Eskişehir ve Bölgesinde Ar-Ge ve teknoloji tabanlı girişimciliği geliştirmek amacıyla Anadolu Üniversitesi, Eskişehir Osmangazi Üniversitesi ve Eskişehir Teknik Üniversitesinin ortaklığında hazırlanmış; TÜBİTAK tarafından Eskişehir ve bölgesinde Uygulayıcı Kuruluş olarak görevlendirilmiştir. Program, teknoloji ve yenilik odaklı iş fikirlerini, katma değer ve nitelikli istihdam yaratma potansiyeli yüksek teşebbüslere dönüştürmeleri için fikirden pazara kadar olan faaliyetleri desteklemektedir. Program kapsamında 2021 yılı içerisinde 2021-1 ve Yeşil Büyüme çağrı faaliyetleri gerçekleştirilmiştir. 2021 çağrı döneminde toplam 167 girişimcinin iş fikri başvurusu alınmış olup şekli inceleme sonrasında 155 girişimcimizin PRODİS girişleri yapılmıştır. Bu girişimcilerden 24 tanesi 1. Aşamaya geçmeye hak kazanmıştır. Bu bölümde gerçekleştirilen faaliyetler doğrultusunda 11 girişimcimiz TÜBİTAK 2. Aşamaya geçmeye hak kazanmıştır. Yeşil Büyüme çağrısı kapsamında ise toplam 31 girişimcinin iş fikri başvurusu alınmış olup, şekli incelemeler doğrultusunda tamamının PRODİS girişleri gerçekleştirilmiştir. Bu girişimcilerden 20 tanesi 1. Aşamaya geçmeye hak kazanmıştır. Bu bölümde gerçekleştirilen faaliyetler doğrultusunda 10 girişimcimiz TÜBİTAK 2. Aşamaya geçmeye hak kazanmıştır (D.1.1.10.).
	TÜBİTAK tarafından 2021-1 çağrı dönemi sonuçları açıklanmış olup, 2. aşamaya geçmeye hak kazanan 11 girişimcimiz içinden 9 girişimcimiz destek almaya hak kazanmıştır. Destek almaya hak kazanan girişimcilerimiz:
	Kadir ARAZ (Elektromekanik Tatkik Savunma Saldırı Silahı),
	Esra Ece VAR (Akıllı Arıcılık),
	Ömer ŞATIROĞLU (Vasküler ve Üriner Sistemlerde Oluşan Kalsifiye Yapıların Kriyoterapi İle Fragmente Edilmesi İçin Çok Katmanlı Gaz Taşıyıcı Sistemi),
	Kıvanç Mert AĞIÇ (BRONCO Sayısal Dönüşüm ve Sanat Danışmanlığı),
	Çağatay YILMAZ (Yüksek Verimli Doğru Akım Güç Dağıtım Ünitesi Prototip Üretimi-DC-Adapt), Halil Yalçın AKDENİZ (Dronlar ve İnsansız Hava Araçlarının Gürültü Kontrolü),
	Semra Günay AKTAŞ (Akuafonik Tarım İle Yeni Ürünlerin Ekonomiye Kazandırılması Gıda Güvenliği ve Güvencesinde İyileşme),
	Pervin SOYER (Doğal İçerikli Oral Sprey Geliştirilmesi), Abdullah YALAMAN (Büyük Veri ile Risk Yönetimi)
	Girişimcilik faaliyetleri kapsamında yürütülen bu programların içerisinde 116 eğitim ve etkinlik organize edilmiş. Bu eğitim ve etkinliklere toplam 2088 kişi katılım sağlamıştır.
	Anadolu Üniversitesi Engelliler Araştırma Enstitüsü Müdürü Prof. Dr. İbrahim H. DİKEN’in, Project Naturalistic Instruction: Exploding and Transferring Evidence-Based Strategies for Early Childhood Inclusion Professionals” isimli projesi, 2021 Yılı Erasmus+ Mesleki Eğitimde İş Birliği Ortaklıkları (KA220-VET) Projeleri kapsamında kabul edilerek hibe desteği almaya hak kazanmıştır. (http://egazete.anadolu.edu.tr/kampus/40413/prof-dr-ibrahim-h-dikenden-cocuklar-icin-anlamli-bir-proje)
	Diğer Yükseköğretim Kurumlarına Destek
	Anadolu Üniversitesi, sahip olduğu deneyim ve güçlü teknolojik altyapısını, toplumsal katkının bir gereği olarak diğer yükseköğretim kurumlarıyla paylaşmaktadır. Anadolu Üniversitesinin toplumsal katkı bağlamında diğer yükseköğretim kurullarına verdiği destek faaliyetleri üç başlık halinde toplanmaktadır; Mergen Öğrenme Yönetim Sistemi Servisi ile Yükseköğretim Kurumlarına Sağlanan Hizmetler, “YÖK Dersleri Platformu” Aracılığıyla A.Ü Ders Kitaplarının ve YouTube Aracılığıyla Ders Anlatım Videolarının Yükseköğretim Kurumlarıyla Paylaşılmasıyla Sağlanan Hizmetler, “AçıkAnadolu ve “AnaBilgi” Uygulaması ile Yükseköğretim Kurumlarına Sağlanan Hizmetler.
	Anadolu Üniversitesi tarafından Mergen Öğrenme Yönetim Sistemi Servisi ile Yükseköğretim Kurumlarına Sağlanan Hizmetler BTK veri merkezine kurulumu yapılan ve ölçeklenebilir yapıda kurulmuş açık kaynak kodlu video konferans aracı entegrasyonu ile E-devlet ile oturum açma özelliğine sahip https://mergen.btk.gov.tr adresine çalışan öğrenme yönetim sistemi servisinden geçekleştirilmektedir. Bu kapsamda 2021 yılında hizmet verilen üniversiteler ek tablolarda sunulmuştur.  (Ek Tablolar Tablo 1.)
	Mergen ÖYS Servisi tarafından yukarıdaki tabloda isimleri verilen dört yükseköğretim kurumuna öğrenme yönetim sistemi ve bu sisteme entegre video konferans aracı hizmetine ek olarak kuruma ait logo ve tema içeren hesabın oluşturulması, kuruma ait kullanıcıların sisteme tanımlanması, kuruma ait derslerin oluşturulması, kuruma ait derslere rolüne göre (öğrenci/öğretmen) tanımlamalarının yapılması, alt yapı sunucularının pro-aktif izlenmesi vb. hizmetler de Anadolu Üniversitesi tarafından sağlanmaktadır. Bu kurumların ilgili teknik ve diğer idari personelinin yanı sıra akademik çalışanlarına da eğitimler verilmiş, destek olunmuştur. Ayrıca Türk-Alman Üniversitesine ortak kodlu Türk Dili, AİİT ders ve içeriklerini oluşturup iletilen öğrencileri bu derslere tanımlanmıştır.
	AKADEMA’da yer alan tüm dersler, Anadolu Öğrenme Yönetim Sistemi (https://mergen.anadolu.edu.tr/) üzerinden çevrimiçi olarak yürütülmektedir. Derse kayıt, ders ekleme, ders silme işlemleri ise Açık Anadolu web sitesi üzerinden gerçekleştirilmektedir. AKADEMA dersleri 2021 yılında Ocak, Nisan ve Ekim aylarında başlamak üzere 3 ayrı dönemde katılımcılara sunulmuştur. Ocak 2021 ders döneminde 88, Nisan 2021 ders döneminde 86 ve Ekim 2021 döneminde 80 ders 10 farklı kategoride yer almıştır. 2021 yılı boyunca AKADEMA’ya 21.433 kişi yeni kayıt yaptırmıştır. AKADEMA’da bir kişi birden fazla derse kayıt olabilmektedir. 2021 yılında yapılan toplam ders kaydı sayısı ise 48.752’dir. AKADEMA’da yer alan dersler rehber gözetimli ve kendi hızında öğrenme türlerinde sunulmaktadır. 2021 yılında yürütülen derslerin tamamı rehber gözetimli derslerdir. Kendi hızında öğrenme derslerinde düzenlemeler yapılmakta ve 2022 yılında katılımcılara sunulması planlanmaktadır. 2021 yılı boyunca AKADEMA’da yer alan dersleri ve kategorileri tanıtmak amacıyla Anadolu Üniversitesi sosyal medya hesaplarında toplam 25 paylaşım gerçekleştirilmiştir (D.1.1.11., D.1.1.12.).
	“YÖK Dersleri Platformu” Aracılığıyla A.Ü Ders Kitaplarının ve YouTube Aracılığıyla Ders Anlatım Videolarının Yükseköğretim Kurumlarıyla Paylaşılmasıyla Sağlanan Hizmetler
	“YÖK Dersleri Platformu” Aracılığıyla A.Ü Ders Kitaplarının ve YouTube Aracılığıyla Ders Anlatım Videolarının Yükseköğretim Kurumlarıyla Paylaşılmasıyla Sağlanan Hizmetlere bakıldığında 18 Mart 2020 tarihinde YÖK’ten gelen talep doğrultusunda Anadolu Üniversitesi Açıköğretim Sisteminde okutulan ve Anadolu Üniversitesinin yayını olan ders kitaplarının bağlantıları oluşturulmuş ve bireysel öğrenme amaçlı hazırlanmış 1111 ders kitabı, YÖK Dersleri Platformu (https://yokdersleri.yok.gov.tr/#ders)  aracılığıyla Türkiye’deki tüm öğrenci ve öğretim elemanlarının kullanımına açılmış 2021 yılında da mevcut kaynaklarla destek hizmeti sürdürülmüştür.  Üniversitenin Youtube kanalıyla tüm derslere ilişkin 13 bin ders anlatım videosu da Türkiye’deki tüm öğrenci ve öğretim elemanlarıyla birlikte dileyen herkesin erişimine açık hale getirilmiştir. https://www.youtube.com/channel/UC6-_IKv5-IipN6rYvnyoNUg Anadolu Üniversitesi öğretim elemanlarının kendi derslerine destek olmak amacıyla AÖS’deki ders içeriklerine erişimlerinin sağlanmasına devam edilmektedir.  AÖS toplumsal katkı amacını gerçekleştirmek için toplumsal öncelikler doğrultusunda sivil toplum ve diğer kamu/özel kurum ve kuruluşlarla iş birliğini ve faaliyetlerini çeşitlendirerek arttırmayı benimsemiştir ve bu yönde faaliyetlerini 2021 yılında da sürdürmüştür. Bunların yanı sıra AÖS’ne özgü uygulama örnekleri arasında AÇIKANADOLU platformunda birleştirilmiş olan AKADEMA, ANADİL Türkçe Programı, Açık Kütüphane ve ANABİLGİ Kavramlar Sözlüğü yer almaktadır (AÇIKANADOLU Ekran Görüntüsü). Bu faaliyetler sürekli izlenmekte, paydaş katılımı ile iyileştirilmekte ve açık erişime sunulan konuların çeşitlendirilmesi için araştırmalar devam etmektedir. Tüm bu bileşenleriyle AÇIKANADOLU, ülkemizin en büyük ücretsiz eğitim portalıdır. (D.1.1.13., D.1.1.14.).
	Ülkemizde de pandemi döneminde hızlanan e-öğrenme süreçlerine üniversite olarak destek olmak amacıyla “Dijital Eğitim Ortamlarına Giriş” isimli 9 modüllük bir ders hazırlanmıştır. ( https://mergen.anadolu.edu.tr/courses/24 ) Ders içeriklerinde öğretim elemanlarının dijital içerik üretme, düzenleme ve paylaşma, açık eğitsel kaynakların bulunması, üretilmesi, kullanılması, telif hakları ve öğrenme yönetim sistemi kullanımı ve bazı web 2.0 araçlarının kullanımıyla öğrenme etkinlikleri düzenleme konularına ağırlık verilmiştir.  Canvas üzerinde tasarlanan dersin tasarım ve içerik üretimi hızla tamamlanıp 19 Mart 2020 tarihinde AKADEMA “Eğitim” kategorisi altında “bireysel ders” olarak kullanıma açılmış ve AKADEMA ana sayfasında duyurusu yapılmıştır ( https://acik.anadolu.edu.tr/MaterialDetail?materialCode=MOOC_EDU_012&sourceId=1 ) 18.03.2022 tarihi itibarıyla  derste 5.302 kayıtlı katılımcı bulunmaktadır.
	Kamu Kurum ve Kuruluşlarının Sınav Değerlendirme Süreçlerine Katkı
	Anadolu Üniversitesi Açıköğretim Fakültesi Test Araştırma Birimi ve BAUM koordinasyonunda çeşitli kamu kurum ve kuruluşlarının ihtiyaçlarına yönelik olarak sınavlar düzenleyerek hem bu kurumlarla iş birliklerini geliştirmekte hem de böylelikle toplumsal katkı sağlamaktadır. 2021 yılında 12 kuruma yapılan sınavlara bugüne kadar yaklaşık 181.616 aday katılmıştır (D.1.1.16.). (Ek Tablolar: Tablo 2.)
	Sosyal, Kültürel ve Sportif Alandaki Toplumsal Katkı Faaliyetleri:
	Anadolu Üniversitesi kâr amacı olmaksızın ve maliyete dayalı bütçe imkânları nispetinde; öğrenci ve personel yemekhaneleri, kantin ve çay ocakları, spor tesisleri, eğitim ve dinlenme tesisi, misafirhaneler, mesai içi ve dışı saatlerde çalışan alakart yemek salonlarını işleterek Üniversite akademik ve idari personeline, öğrencilerine ve artan kapasite dâhilinde diğer kamu kuruluşu mensuplarına beslenme ve diğer sosyal hizmetler sunmaktadır.
	Üniversitede sağlık hizmetleri Anadolu Üniversitesi Hastanesinde verilmekte iken, Hastanenin Mart 2014 sonu itibarıyla kamu hastaneler birliğine devrinin yapılması ile Yunus Emre Mediko Sosyal Merkezi kurulmuştur. Mediko Sosyal Merkezinde; Üniversite öğrencilerine, çalışanlarına, emeklilerine ve çalışanların bakmakla yükümlü olduğu aile bireylerine ücretsiz olarak I. basamak sağlık hizmeti verilmektedir. Mediko Sosyal Merkezi Tarafından Yürütülen Faaliyetler; Birinci Basamak Sağlık Hizmetleri, Psikiyatri Polikliniği Hizmetleri, Diyetisyen Hizmetleri ve İdari İşlerdir. 14-15 Haziran 2021 tarihleri arasında Tepebaşı İlçe Sağlık Müdürlüğümüz ekiplerinin desteği ile Mediko Sosyal Merkezinde ayrıca COVID-19 Pandemisi döneminde akademik ve idari tüm personele 174 Biontech + 27 Sinovac olmak üzere toplam 201 doz aşı yapılmıştır.
	Üniversite bünyesinde Eskişehir, Ankara, İstanbul ve İzmir illerinde hizmet veren konukevleri bulunmaktadır. Kâr amacı olmaksızın maliyete dayalı bütçe imkânları nispetinde hizmet verilen konukevlerinde, üniversite öğretim elemanlarına, diğer personele, öğrencilere ve artan kapasite dahilinde diğer kamu kuruluşu mensuplarına hizmet verilmektedir. Üniversitenin misafirhane ve konukevlerinde 2021 yılında toplamda 21.135 kişi yararlanmıştır. 2020 yılındaki doluluk oranı %16,23 iken 2021 yılında bu oran %27,71 e çıkmıştır. (Ek Tablolar: Tablo 44.)
	Kampüste bulunan açık ve kapalı spor tesisleri yıl boyunca öğrenci ve personele hizmet vermektedir. Spor tesislerinde başta eğitim ̶ öğretim olmak üzere, bahar şenlikleri spor etkinlikleri, halka açık takım ve serbest çalışma etkinlikleri düzenlenmektedir. Üniversitenin Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı 124 sayılı Yükseköğretim Üst Kuruluşları ile Yükseköğretim Kurumlarının İdari Teşkilatı Hakkında Kanun Hükmünde Kararnamenin 32’nci maddesine istinaden; öğrencilerin ve personelin spor, kültürel ve sosyal ihtiyaçlarını karşılamak üzere faaliyetler yürütmektedir. 16 Mart 2020 tarihinden itibaren bu tesislerin kullanım oranları pandemi sınırlandırmaları nedeniyle azalmıştır. Anadolu Spor Merkezi, Kapalı Yüzme Havuzu bu süreçte aralıklarla kapatılmıştır. Spor tesisleri içerisinde sınırlı sayıda hizmet veren tek tesis Çarşı A Spor tesisleri olmuştur. Ancak 2021 yılında ulusal ölçekte alınan tedbirler ve aşılanma oranlarının artmasıyla COVID-19 pandemisinin etkisi azalmaya başlamış bu da tesislerin kullanım oranlarını 2020 yılına göre belirgin oranda arttırmıştır. Özellikle Çarşı A da yer alan açık alandaki spor tesislerinin kullanım oranları 2020 yılına göre %50 oranında artmıştır. (Ek Tablolar: Tablo 46.)
	Anadolu Üniversitesi toplumsal katkı bağlamında sunduğu sanatsal ve kültürel hizmetleri birimler düzeyinde; Cumhuriyet Tarihi Müzesi, Çağdaş Sanatlar Müzesi, Eğitim Karikatürleri Müzesi, Tiyatro Anadolu, Anadolu Senfoni Orkestrası, Çok Sesli Gençlik Korosu, Halk Dansları Topluluğu, Türk Halk Müziği Korosu, Türk Sanat Müziği Korosu tarafından, merkezler düzeyinde ise Türk Dünyası Uygulama ve Araştırma Merkezi Türk Dünyası Bilim Kültür ve Sanat Merkezi ve Halkbilim ve Araştırmaları Merkezi tarafından gerçekleştirilmektedir. Bu birimlerin faaliyetlerinden bazıları;
	Çağdaş Sanatlar Müzesinde 2021 yılı içerisinde; "Müze Koleksiyonundan” “Yunus Emre Hediyelik Eşya Yarışması Sergisi ve Uluslararası Lületaşı Heykel Sempozyumu Sergisi” etkinlikleri düzenlenmiştir. 1 Ocak – 31 Aralık 2021 tarihleri arasında müzeyi 1.057 kişi ücretsiz olarak ziyaret etmiştir (D.1.1.17.). Üniversitemiz öğrencileri Kültürel Etkinlik Dersi (Kül199) kapsamında da müzeyi ziyaret etmektedir.
	Cumhuriyet Tarihi Müzesi "Türk tarihindeki süreklilik" ve " millî devletin doğuşu" temaları üzerine yeni kurgusuyla misafirlerini ağırlamaktadır. Güzel Sanatlar Fakültesi Animasyon ve Grafik Bölümü öğretim üyeleri ile öğrencilerinden oluşan ekip tarafından projeksiyon odaları, yeni görsel ve yeni vitrinler hazırlanan, senaryosu ve koreografisi yeniden tasarlanana müze envanterinde Türkiye’nin kuruluşunu anlatan 130 fotoğraf, Mustafa Kemal Atatürk’ün çeşitli dönemlerine ait 51 portresi bulunan müzede 19'uncu yüzyıla ait tabancalar, tüfekler, kılıçlar ve çeşitli madalyalar ile Atatürk'e ait günlük eşyalar, Türk donanmasının geçmişte kullandığı gemilere ait maketler bulunan müzenin teşhir bölümlerine Eskişehir ETİ Arkeoloji Müzesi, Türkiye Lokomotif ve Motor Sanayii AŞ (TÜLOMSAŞ), Kültür ve Turizm Bakanlığı Çanakkale Savaşları Gelibolu Tarihi Alan Başkanlığından geçici olarak alınan bazı eserler eklenmiştir. Covid-19 Pandemisi sınırlandırmaları nedeniyle Müze 2021 yılında kendisine ait https://ctm.anadolu.edu.tr  internet adresi ile bilişim ortamında da tanıtım faaliyetlerini sürdürmüştür (D.1.1.18.).
	Koleksiyonunda 6.821 karikatürü muhafaza eden Eğitim Karikatürleri Müzesi, şehrin turizm potansiyeli yüksek bir bölgesi olan Odunpazarı’nda yer almaktadır. Müze, Türkiye’de bir ilk olan Anadolu Üniversitesi Karikatür Sanatını Araştırma ve Uygulama Merkezinin yan kuruluşudur. Müzede; daimî sergi, değişken sergi bölümleri, portreler odası, Türk Karikatür Ustaları Odası, Eskişehirli Karikatürcüler Odası ile kitaplık bölümleri bulunmaktadır. Müzede, karikatür çalışmalarının yapılabileceği mekânlar da tasarlanmıştır. 2021 yılında Eğitim Karikatürleri Müzesi dermesinde bulunan ve özel bir arşiv fonu olarak tanımlanabilecek 6.821 karikatüre yönelik, “Provenans (Asli Düzen) Yöntemi” kullanılarak uluslararası üst veri standardı olan “Dublin Core” temelli niteleme işlemlerinin yapılması için bir proje başlatılmıştır. Bu proje çalışmaları sonrasında birer eğitim materyali olan karikatürlere 7/24 erişimin mümkün kılınmasıyla birlikte, müze koleksiyonunda bulunan karikatürlerin tanınırlığı, ulusal ölçekle sınırlı olmaktan kurtarılarak küresel boyuta taşınmış ve dolayısıyla ulusal ve uluslararası kültürel miras paylaşımı daha verimli hale getirilmiş olacaktır. Merkez koleksiyonunda 2021 yılı itibarıyla 1314 basılı kitap ve 725 adet dergi bulunmaktadır. Eğitim Karikatürleri Müzesinin sosyal medya hesabı da bulunmaktadır. https://tr-tr.facebook.com/AnadoluUniversitesiEgitimKarikaturleriMuzesi
	Tiyatro Anadolu, sahip olduğu izleyici potansiyeli ile önemli bir sanatsal görevi yerine getiren merkezlerden biridir. 2021 yılında yönetmenliğini Berk Kırlak’ın yaptığı “İki kişilik hezeyan” adlı tiyatro oyununu 18 defa sergilenmiştir.
	Anadolu Üniversitesi Senfoni Orkestrası (ASO), Devlet Konservatuvarı öğretim elemanları ile öğrencilerinin oluşturduğu orkestra birimidir. Uluslararası Eskişehir Festivali’nin değişmez grupları arasında yer alan orkestra, yurt içinde verdiği konserlerle büyük beğeni toplarken yurt dışındaki konserleriyle de dikkat çekmektedir. 2021yılında Anadolu Üniversitesi Senfoni Orkestrası zoom ve you tube üzerinden 8 konser gerçekleştirmiştir.  https://www.youtube.com/watch?v=BY-My8_3muQ  (D.1.1.19.).
	Öğrenci ve personel kadar şehrin katılımına açık yapısıyla kültürel sanatsal etkinliklerine de katkıda bulunan Halk Bilim Merkezi bir önceki sene 25 etkinlik düzenleyen merkezin Pandemi nedeniyle etkinlikleri sınırlı gerçekleşmiştir. Halkbilim ve Araştırmaları Merkezi tarafından 1 Ocak 2020- 31 Aralık 2020 tarihleri arasında 3 etkinlik gerçekleştirmiştir. Bunlar 29.10.2021tarihinde Tekirdağ Şarköy Belediyesi tarafından düzenlenen 29 Ekim Cumhuriyet Bayramı halk dansları gösterisi, 1-3.12.2021 tarihleri arasında Bizim Yunus Halk Dansları Topluluğu gösterisi, 1.12.2021 tarihinde Bizim Yunus adlı sergi bir hafta süreyle ziyarete açık kalmıştır ve yine aynı tarihte Bilimsel Araştırma Projesi kapsamında “Bizim Yunus” adlı dans gösterisi düzenlenmiştir.
	Türk Dünyası Uygulama ve Araştırma Merkezi de 2021 yılında çeşitli konser, panel, seminer sergi, söyleşi, kurs ve yarışma etkinlikleri düzenlemiştir. Türk Dünyası Uygulama ve Araştırma Merkezi bu etkinliklerin tamamını şehrin turizm potansiyeli yüksek olan Eskişehir Büyükşehir Belediyesi Eskişehir Bilim, Sanat ve Kültür Parkı (Sazova Parkı) bölgesindeki Türk Dünyası Bilim Kültür ve Sanat Merkezi binasında gerçekleştirmiştir. 1 Ocak 2021- 31 Aralık 2021 tarihleri arasında 27 toplumsal katkı amaç ve içerikli etkinlik düzenlemiştir. (https://anadolutudam.anadolu.edu.tr/temel-sayfa/etkinlikler  . https://anadolutudam.anadolu.edu.tr/temel-sayfa/kurs-ve-at%C3%B6lye-%C3%A7al%C4%B1%C5%9Fmalar%C4%B1
	Anadolu Üniversitesi, toplumsal katkı bağlamında Anadolu Üniversitesi Öğrenci Kulüpleri Koordinatörlüğü bünyesinde bulunan 57 Öğrenci Kulübüyle 2021 yılında çeşitli etkinlik ve tanıtım organizasyonlarında yer almıştır. Bu kapsamda 304 etkinlik gerçekleştirilmiştir. Kulüplere ait twitter hesabı https://twitter.com/auogrencikulup , facebook hesabı https://fb.me/auogrencikulup , ınstagram hesabı https://instagram.com/auogrencikulup  sosyal medya hesapları vardır. Hesaplar aracılığıyla kulüplerin etkinliklerinin bilinirlik düzeyi ve etkisi geniş kitlelere ulaştırılmaktadır.
	Ayrıca Mezunlar Birliği Birimi de 2021 yılında da yurt içi ve yurt dışında bulunan mezunlara ulaşmak ve farkındalıklarını arttırmak amacıyla çalışmalarına devam etmiş bu bağlamda Mezunlar Birliğine kayıtlı mezun sayısı 2020 yılında 84.281 iken 2021 yılında 104.739’e ulaşmıştır. Mezunlar Birliğine https://mezun.anadolu.edu.tr  adresinden ulaşılabilmektedir.
	Üniversitenin çeşitli akademik birimlerinde toplumsal katkı bağlamında önemli sanatsal ve kültürel faaliyetler gerçekleştirmektedir. Bu birimler arasında; Devlet Konservatuvarı, Güzel Sanatlar Fakültesi ve İletişim Bilimleri Fakültesi, Turizm Fakültesi faaliyet alanları kapsamında düzenledikleri faaliyetlerle öne çıkmakla birlikte Üniversitenin diğer birimleri de bu alana önemli katkılar sunmaktadır.
	Güzel Sanatlar Fakültesi ve Devlet Konservatuarı sanatsal etkinlikler kapsamında ilk akla gelen birimlerdendir. Bu birimler 1 Ocak 2020- 31 Aralık 2020 tarihleri arasında 41 adet sergi, konser gibi çeşitli etkinlik ve faaliyetler gerçekleştirmişlerdir. Güzel Sanatlar Fakültesi; AART Uluslararası Anadolu Sanat Sempozyumu (Çevrimiçi), 13. Uluslararası Anadolu Kaligrafi ve Tipografi Etkinliği “Yunus Emre” temalı çevrimiçi sergi, ayrıca toplumun tüm kesimlerini kapsayan özel gün ve haftalarda ulusal ve uluslararası seviyede öğretim elemanlarının katılımları düzenlenen “8 Mart Dünya Kadınlar Günü Öğretim Elamanları Karma Sergisi”, “29 Ekim Cumhuriyet Bayramı Öğretim Elemanları Karma Sergisi”, “Pandemi-Öğretim Elemanları Karma Sergisi” vb. sergileri çevrimiçi olarak gerçekleştirilmiştir. Eskişehir yerel belediyeler ile 2021 yılı içerisinde iş birlikleri yapılmış ve halk açık sergiler düzenlenmiştir. Bu kapsamda; Güzel Sanatlar Fakültesi öğretim elemanlarının katılımı ile Odunpazarı Çağdaş Sanatlar Galerisinde “Yer Değişimi” temalı karma sergisi, Resim Bölümü öğrencilerinin katılımı ile Odunpazarı Oda Sanat Galerisinde “Bizsizler” karma sergisi, Eskişehir Büyükşehir Belediyesi Eskişehir Bilim, Sanat ve Kültür Parkı (Sazova Parkı) masal Şatosu’nda “Masal Objeleri Seramik Uygulamaları” sergisi kurulmuştur. Bu sergiler ile sanatın kent insanı ile buluşması hedeflenmiştir (D.1.1.20.).
	İletişim Bilimleri Fakültesi ulusal ve uluslararası ölçekte toplumsal katkı bağlamında sunduğu sanatsal ve kültürel hizmetlerle toplumun ihtiyaçlarını karşılamaya ve yaşam kalitesini geliştirmeye yönelik her türlü girişim ve faaliyetleri gerçekleştirmeye devam etmektedir. Uluslararası Eskişehir Film Festivali ve Uluslararası Çocuk Hakları Film festivali gibi nitelikli ve bilinirlik düzeyi yüksek faaliyetler en dikkat çekici olanlarıdır (D.1.1.21., D.1.1.22.).
	Turizm Fakültesi üniversitenin kent, bölge, ülke ve Dünya insanının yaşam kalitesini yükseltme misyonuna gerçekleştirdiği faaliyetlerle destek vermektedir. Fakültenin bu bağlamda  2021 yılında gerçekleştirdiği faaliyetler arasında 15- 22 Nisan 2021 tarihinde 45. Turizm Haftası etkinlikleri kapsamında Turizm Rehberliği Bölümü ile Gastronomi ve Mutfak Sanatları Bölümü iş birliği ile hazırlanan “Eskişehir’in Unutulmaya Yüz Tutmuş Yemeklerinin Gün Yüzüne Çıkarılması” ( https://m.youtube.com/watch?v=2b2CM3ptRHA ) ve “Frig Yemeklerine Disiplinlerarası Bakış”  ( https://m.youtube.com/watch?v=v7yhYP0T9ek ) tanıtım videoları yer almaktadır. Gerçekleştirilen bu faaliyetler bölgesel ve ulusal ölçekte yemek kültürünün tanınırlığı ve bilinirliğini arttırarak hem de kültürel mirasın yaşatılması hem de turizm potansiyelinin geliştirilmesine yönelik önemli katkılar sağlayacaktır.
	Üniversitenin eğitim öğretim hizmeti veren 12 fakülte, 5 enstitü, 3 yüksekokul ve 3 meslek yüksekokulu bulunmaktadır. Bu birimlerde toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısına ilişkin gerçekleştirdikleri en yaygın faaliyetin; “THU203-Topluma Hizmet Uygulamaları” ve “KÜL195-Gönüllülük Çalışmaları” derslerinin güz ve bahar döneminde açılması, dersi verecek öğretim elemanlarının görevlendirilmesi ve ders içeriklerinin düzenli olarak programlarda yer almasıdır. Bu kapsamda birimlerde açılan ders sayısı ve ders kapsamında gerçekleştirilen faaliyetlere ilişkin kanıtlar bulunmaktadır.
	Üniversite birimlerinin 2021 yılındaki toplumsal katkı faaliyetlerinin çeşitliliğini arttırmak üzere yapılan faaliyetleri kapsamında fakülte ve yüksek okullarda “THU203-Topluma Hizmet Uygulamaları” ve “KÜL195-Gönüllülük Çalışmaları” derslerinin daha aktif yürütülmesi sağlanmıştır. Güzel Sanatlar Fakültesi’nde “Topluma Hizmet Uygulamaları” kapsamında öğrenci katılımı ile sokak hayvanlarını koruma amacıyla Eskişehir’in farklı noktalarında “kedi evleri projesi, Eskişehir Metin Sönmez İlkokulu kreş sınıfında “Yeşilay Etkinliği” kapsamında duvar boyama projesi, hayvanlar üzerinde yapılan laboratuvar çalışmaları hakkında toplumsal bilinci artırma amacıyla başka bir proje yürütülmüştür. Bu proje kapsamında illüstrasyon çalışmaları gerçekleştirilmiş ve sosyal platformlar üzerinden yayınlanmıştır (D.1.1.23.). “KÜL195-Gönüllülük Çalışmaları” dersleri kapsamında öğrencilerle birlikte birimlerde çeşitli projeler geliştirilmiş ve uygulanmıştır. Örneğin, Çizgi Film ve Animasyon Bölümü, öğrenci katılımı ile Eskişehir’deki çeşitli STK’lar ile iletişime geçilmiş ve bu kuruluşların afiş, poster vb. materyallerin üretimi projesi yürütülmüştür. Bu proje kapsamında derse katılan öğrenciler tarafından STK’lar ile görüşülmüş, ihtiyaçları tespit edilmiş ve belirlenen ihtiyaçlar çerçevesinde reklamlarında, sosyal medya tanıtımlarında kullanılmak üzere STK’lara uygun reklam afişleri, posterler ve illüstrasyonlar üretilmiş ve teslim edilmiştir (D.1.1.24.).
	Hukuk Fakültesi tarafından düzenlenen etkinlikler ile toplumsal katkı hedefleri ve stratejileri doğrultusunda yürüttüğü faaliyetlerin yanı sıra öğrencilerin mezuniyet sonrasında bilinçli kariyer seçimlerine yönelmeleri ve yönlendirilmeleri amacıyla mezunlarla olan etkileşimi de hedefler kapsamına dahil edilmesi amaçlanmıştır. Birimde toplumsal katkı çerçevesinde yapılan faaliyetlere öğrenci kulüpleri de katkı sağladığı görülmektedir. Bu kapsamda 2021 yılında 8 çevrimiçi seminer; 1 tane de yüz yüze eğitim (öğrenci kulüpleri aracılığıyla) gerçekleştirilmiştir (D.1.1.25.). Adalet Meslek Yüksekokulu da Avrupa Entegrasyonu ve Göç Konferansı düzenlemiştir (D.1.1.26.).
	Üniversitenin enstitüleri toplumsal katkı en yaygın faaliyetlerini süreli yayınlarla gerçekleştirmektedir. Bu yayınların oluşturulması için gerekli editörlük ve hakemliklerin koordinasyonu ve iş süreçlerine ilişkin bilgiler enstitülerin web sayfalarında sürekli olarak yayınlanmaktadır. Bu yayınlar ülkemizin hem ulusal hem de uluslararası düzeyde üretmiş olduğu bilimsel, sanatsal ve kültürel belleğinin oluşturulmasına, geliştirilmesine, paylaşımına zemin oluşturmakta ve toplumun gereksinimlerine cevap verecek yeni araştırma ve çalışmalara katkı sağlamaktadır.
	Güzel Sanatlar Enstitüsü Sanat&Tasarım ulusal hakemli dergisi, ( https://std.anadolu.edu.tr/tr/sayfa/hakk%C4%B1m%C4%B1zda) ULAKBİM, EBSCO, ESCI, İdealonline, TR-Dizin ve ASOS indeksleri tarafından taranmakta ve senede iki defa yayınlanmaktadır.  Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi ( https://dergipark.org.tr/tr/pub/ausbd )  yılda 4 kez yayımlanan, TÜBİTAK-ULAKBİM Sosyal Bilimler Veri Tabanı, Akademia Sosyal Bilimler İndeksi (ASOS Index), RePEc/Econpapers, Econlit, Ebscohost Academic Search Complete, Index Copernicus, Sociological Abstract ve Index Islamicus tarafından indekslenen taranan uluslararası hakemli bir dergidir. Eğitim Bilimleri Enstitüsü, Anadolu Journal of Educational Sciences International AJESI dergisi (Çevrimiçi/e-dergi) yılda 2 kez olmak üzere Ocak ve temmuz aylarında yayımlanmaktadır ( https://dergipark.org.tr/tr/pub/ajesi ). Birimin sosyal sorumluluk faaliyetleri bağlamında COVID-19 pandemisiyle ilgili gerçekleştirdiği bir adet webinarı bulunmaktadır (D.1.1.27.). Sağlık Bilimleri Enstitüsü Dergisi (European Journal of Life Sciences)'nin alt yapısını hazırlamaktadır. Bu kapsamda sağlık alanındaki tematik alanlarda yapılan çalışmaların kamuoyuyla paylaşılması, ulusal ve uluslararası bilimsel çıktıların paylaşılması amacıyla derginin aktif gelmesi için planlamalarını sürdürmektedir (https://sbe.anadolu.edu.tr/tr/ba%C4%9Flant%C4%B1lar/hakk%C4%B1nda ). Engelliler Araştırma Enstitüsü’nde toplumsal katkı diğer enstitülerden farklı olarak birimin vizyon ve misyonuyla uyumlu faaliyet alanlarından biri olarak tanımlanmıştır. ( https://eae.anadolu.edu.tr/toplumsal-hizmet/amaclar) Enstitü bu kapsamdaki faaliyetlerini planlamakta, yönetmekte ve kendi web sayfası ile Üniversite Kurumsal İletişim Koordinatörlüğü aracılığıyla duyurmaktadır (https://eae.anadolu.edu.tr/toplumsal-hizmet/etkinlikler ).
	Araştırma-Uygulama Merkezleri ve Birimler Bünyesindeki Toplumsal Katkı Faaliyetleri
	Engelsiz Eğitim, Özel Gereksinimli Bireyler ve Yaşam Boyu Öğrenme İtibariyle Toplumsal Katkı
	Anadolu Üniversitesi dezavantajlı ve özel gereksinimli bireylere hizmet etme konusunda faaliyet gösteren çeşitli kurumları bünyesinde barındırmaktadır. Engelliler Entegre Yüksek Okulu, Engelli Öğrenciler Birimi, Dil ve Konuşma Bozuklukları Eğitim, Araştırma ve Uygulama Merkezi (DİLKOM), İşitme Engelli Çocuklar Eğitim Araştırma ve Uygulama Merkezi (İÇEM), Eğitim Fakültesi Özel Eğitim Bölümü, Engelliler Araştırma Enstitüsü gibi birimler, bilimsel çalışmalar ve uygulamalarıyla öncü durumdadır. Bu birimleri yanısıra Açık Öğretim Sisteminde engelli bireylerin gereksinimlerine cevap verecek özel uygulamalar da mevcuttur.
	Engelliler Araştırma Enstitüsü sahip olduğu altyapı ve sunduğu hizmetlerin yanında Web ve mobil teknolojilerde görülen gelişmeler, uzaktan hizmet sunma alanında elde edilen deneyimler, uygulama ve araştırma alanında elde edilen deneyimlerin, yeni yapılanan üniversitelerle paylaşılması gibi konularda toplumsal katkı faaliyetlerini gerçekleştirmeye 2021 yılında da devam etmektedir. Pandemi koşulları içerisinde 2021 yılı içerisinde Engelliler Araştırma Enstitüsünde 178 gelişimsel yetersizliği olan ya da gelişimsel yetersizlik riski altındaki çocuk değerlendirilmiş, 113 ailesine ve çocuğa doğrudan eğitsel ve gelişimsel destek sunulmuştur. 2021 yılı içerisinde Enstitünün düzenlediği etkinliklere 613 kişi katılmıştır. Engelliler Araştırma Enstitüsünün faaliyetleri https://eae.anadolu.edu.tr/ web sayfasında güncel olarak yayınlanmaktadır.
	Açıköğretim Sisteminde Engelli Bireylere yönelik çalışmalar; öncelikli alanlardan biridir. Bu kapsamda dezavantajlı ve özel gereksinimli bireylere fırsat eşitliği tanınması ve bunu sağlamaya yönelik uygulamalar bulunmaktadır.  AÖS dezavantajlı ve özel gereksinimli (engelli) öğrencilere uzaktan eğitime dayalı yükseköğrenim düzeyinde “eşit eğitim ve gelişim fırsatları” sağlama amacını edinmiştir. 2020-2021 öğretim yılı itibariyle Anadolu Üniversitesi Açıköğretim Sisteminde kayıtlı toplam 38.846 özel gereksinimli öğrenci bulunmaktadır. Öğrencilerimizin 24.994’ü yani %65’i sistemde aktif olarak öğrenime devam etmektedir ve 6.693’ü yeni kayıttır. Geçmiş yılların istatistiklerine göre her yıl ortalama 5.000 ve üzeri özel gereksinimli öğrenci kaydı gerçekleşmektedir. Anadolu Üniversitesi Açıköğretim Sistemi bu yönüyle, fiziksel yetersizliğe, işitme ve görme yetersizliğine sahip bireyler kadar cezaevlerindeki hükümlü öğrenenleri de göz ardı etmeden eğitimde fırsat eşitliğini her koşulda sağlama çabası içerisindedir. AÖS’ün dezavantajlı ve özel gereksinimli bireylere tanıdığı fırsat eşitliğine verilebilecek örneklerden biri de 2021 yılında AKADEMA platformunda yer alan “Engellilerin Farklılıkları ve Başarıları ile Farkındalık” dersidir. Bu ders vücudunun %98’ini kullanamayan Hatice Özkan tarafından açılmış farkındalık eğitimidir. Bu derste sunulan öğrenme malzemeleri, 5 bedensel engelli katılımcının desteği ile hazırlanmıştır. Engellilerin Farklılıkları ve Başarıları ile Farkındalık dersi ile engellilere yönelik toplumsal farkındalığın artırılması amaçlanmaktadır. AKADEMA, özel gereksinimli bireylerin, kendi ağızlarından video, ses kayıtları ve yazılı metinler aracılığıyla topluma seslenebilmelerine olanak sağlamaktadır. AKADEMA platformu, özel gereksinimli bireylerin hem ders almasına hem de ders vermesine uygun bir platformdur.
	Yaşamboyu Öğrenme ve Toplumsal Katkı bağlamında Üniversitesinin vizyonunda yer alan ‘Yaşamboyu öğrenme’ ve misyonda yer alan ‘her yaştaki bireye nitelikli ve özgün, uzaktan ve örgün öğrenme olanakları sunmak’ ifadesi Açıköğretim Sistemi’nin temelinde de yatmaktadır. Yaşamboyu öğrenme misyonuna hizmet eden temel uygulamalardan biri de Açık Anadolu uygulamalarıdır. Anadolu Üniversitesi bünyesinde birbirinden bağımsız olarak yürütülen AKADEMA, ANA-DİL Türkçe programı, Açık Kütüphane ve ANABİLGİ projeleri Açık Eğitim Kaynakları Koordinatörlüğü çatısı altında bir araya getirilmiştir. Bu projelere tek bir platformdan erişilebilmesi amacıyla Açık Anadolu uygulaması geliştirilmiştir. Bu uygulama; ANABİLGİ, ANADİL, Açık Kütüphane, AKADEMA ve Anadolu Üniversitesi’nin Youtube kanalından arama yaparak tüm sistemlerden gelen bilgilere tek platformdan erişilebilmesine olanak vermektedir. Bu uygulama Anadolu Üniversitesi’nin sosyal sorumluluk projesidir. Uygulama farklı konularda dileyen herkesin öğrenmesine yardımcı olmayı amaçlayan hem bir öğrenme portalıdır. Portalda gezinerek ders yapısında hazırlanmış malzemeler incelenebilir, indirilip kullanılabilir ve öğrenme etkinlikleri gerçekleştirilebilir. Bu işlemler hiçbir ücret ve kayıt olmayı gerektirmez.
	Anadolu Üniversitesi Eğitimi Destekleme Vakfı (EDEV) ile Türkiye Toplum Hizmetleri Vakfı desteğiyle Anadolu Üniversitesi Eğitim Fakültesi Özel Eğitim Bölümü tarafından, Türkiye'de özel eğitime gereksinimi olan bireylerin eğitiminde öncü olmuş ve engelli vatandaşlarımızın toplum yaşamına katılmalarına verdiği derslerle, seminerlerle ve sivil toplum örgütlerindeki çalışmalarıyla katkıda bulunmuş bilim insanı Prof. Dr. Yahya Özsoy   anısına 2008 yılından bu yana  “Prof. Dr. Yahya Özsoy 2021 Toplum Hizmetleri Ödülleri “ düzenlenmektedir. (http://egazete.anadolu.edu.tr/kampus/40312/prof-dr-yahya-ozsoy-2021-toplum-hizmetleri-odulleri-basvurulari-basladi)
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	Tablo 2.1. Hedef 3’e ilişkin risk ve kontrol faaliyetleri (Stratejik Plan 2019-2023 yılı, Tablo 20)
	Hedef (H.3.1.) Toplumsal öncelikler doğrultusunda sivil toplum ve diğer kamu/özel kurum ve kuruluşlarla işbirliğini ve faaliyetlerin çeşitliliğini arttırmak
	KONTROL FAALİYETİ
	RİSK
	AÇIKLAMA
	- Toplumsal öncelikler doğ-rultusunda işbirliği ve faali-yetlerin çeşitlendirilmesi hedefine ulaşmaya çalışırken iç ve dış paydaşların ilgisiz olması
	- Mevzuattan kaynaklanan kısıtlamaların olması
	- Yapılması planlanan iş birliği ve faaliyetlerde mevzuat kaynaklı kısıtlamalar olması
	- Faaliyetler yürütülürken resmî kurumlarla/kuruluşlarla iş birliği yapılarak kaynak ve hareket kabiliyetinden yararlanılması planlanmıştır.
	- Yeterince proje öne-risi geliştirilememesi
	- Üniversite-sektör iş birliği kapsamında toplumsal sorumluluk alanındaki proje önerilerinin yeterli düzeyde olmaması
	- Bilimsel Araştırma Projeleri Koordinatörlüğü ve Ar-Ge ve İnovasyon Koordinasyon Merkezi tarafından proje süreçlerinin tanıtımının yapılması,
	- Proje süreçlerinde proje sahiplerine teknik yardımda bulunulması planlanmıştır
	- Öğrenci Kulüplerinin faaliyetlerinin yürütülmesinde sorunlar yaşanması
	- Öğrenci Kulüplerinin, he-def kapsamındaki faaliyetlerini gerçekleştirirken engellerle karşılaşması
	- Öğrenci Kulüpleri faaliyetlerinin öğretim üyeleri ve idareciler tarafından desteklenmesi,
	- Sorunların daha etkin iş birliğiyle çözülmesi planlanmıştır.
	Hedef (H.3.2.) Topluma hizmet amacıyla yapılan faaliyetlerin bilinirlik düzeyini arttırmak
	RİSK
	AÇIKLAMA
	KONTROL FAALİYETİ
	- Medyayla ilişkilerin yeterli düzeye ulaşamaması
	- Topluma hizmet kapsamında yürütülen faaliyetlerin medyayla ilişkilerin ye-terli düzeyde olmaması nedeniyle duyurulamaması
	- Faaliyet öncesi yerel ve ulusal basın temsilcilerinin bilgilendirilerek etkinliklere basın mensuplarının da davet edilmesi,
	- Basınla düzenlenen etkinlik sayısının arttırılması planlanmıştır.
	- Kurum içi ve kurum dışı faaliyetler hakkında bilgi akışının yeterli düzeyde olmaması
	- Faaliyetlerle ilgili kurum içi ve kurum dışı tanıtımların yetersiz olması
	- Üniversite medyasında yer alan haberlerin ulusal ve yerel basınla daha etkin şekilde paylaşılması ve sosyal medyanın etkinliğinin arttırılması planlanmıştır.
	Tablo 2.2. Hedef 3’e İlişkin Tahmini Maliyet Tablosu (Stratejik Plan 2019-2023, Tablo 21)
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	A 3
	H.3.1
	2.718.000,00
	3.078.000,00
	3.288.000,00
	3.570.000,00
	4.030.000,0
	H.3.2
	12.000,00
	13.000,00
	14.000,00
	16.000,00
	18.000,00
	Alt Program Hedefleri
	İlişkili Olduğu Stratejik Amaç
	Program Adı
	Alt Program Adı
	- Ülkemizin bilgi birikiminin arttırılmasına ve teknolojik gelişimine katkıda bulunmak üzere yükseköğretim kurumlarında araştırma altyapılarının kurulması ve kapasitelerinin güçlendirilmesi
	-Araştırma faaliyetlerinde niceliğin, niteliğin ve çeşitliliğin arttırılması
	- Araştırma, Geliştir-me ve Yenilik
	- Araştırma Alt Yapıları
	- Yükseköğretim kurumlarında inovasyon amaçlı bilimsel çalışmaların arttırılması
	- Yükseköğretimde Bilimsel Araştırma ve Geliştirme
	- Araştırma faaliyetlerinde niceliğin, niteliğin ve çeşitliliğin arttırılması
	- Toplumun tüm kesimlerine ihtiyaç duyduğu alanlarda eğitimler verilmesi, kamu kurum ve kuruluşları, özel sektör ve uluslararası kuruluşlarla iş birliğinin gelişmesine katkıda bulunulması
	- Açık ve uzaktan öğrenme sisteminin niteliğinin sürekli iyileştirilmesi
	- Yükseköğretim Kurumları sürekli eğitim faaliyetleri
	- Hayat Boyu Öğrenme
	- Kurumsallaşma ilkeleri doğrultusunda etkili ve etkin yönetim sisteminin güçlendirilmesi
	- Tedavi edici sağlık hizmetinin erişilebilir ve etkili olarak sunulmasının sağlanması
	- Tedavi Edici Sağlık
	- Tedavi Hizmetleri
	- Araştırma faaliyetlerinde niceliğin, niteliğin ve çeşitliliğin arttırılması
	- Alanında yetkin, araştırmacı, bilgi üreten ve aktaran akademisyenler yetiştirilmesi
	- Öğretim elemanlarına sağlanan burs ve destekler
	- Yükseköğretim
	- Girişimcilik kültürünün yaygınlaştırılması
	- Eğitim-öğretim faaliyetlerinin niteliğinin sürekli iyileştirilmesi
	- Mesleki yeterlilik sa-hibi ve gelişime açık mezunlar yetiştiril-mesi
	- Ön lisans eğitimi, lisans eğitimi ve lisansüstü eğitim
	- Açık ve uzaktan öğrenme sisteminin niteliğinin sürekli iyileştirilmesi
	- Yükseköğretim öğrencilerine sunulan beslenme ve barınma hizmetlerinin kalitesinin artırılması; öğrencilerin kişisel ve sosyal gelişimi desteklenerek yaşam kalitesinin yükseltilmesi
	- Eğitim-öğretim faaliyetlerinin niteliğinin sürekli iyileştirilmesi
	- Toplumsal sorumlu-luk çerçevesinde değer yaratan iş birliği ve faaliyetlerin çeşitlendirilmesi ve yaygınlaştırılması
	- Yükseköğretimde Öğrenci Yaşamı
	Stratejik planlama ve yönetim süreçlerinin etkin bir şekilde yönetilebilmesi için belirlenen aşamalarda izleme ve değerlendirmeler birim yöneticileri ve Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı (SGDB) iş birliğinde gerçekleştirilmektedir. (https://cdn.anadolu.edu.tr/files/anadolu-cms/GVz7qwkr/file/312eb28918ad6359/2021-performans-programi.pdf ) SGDB tarafından Kalkınma Bakanlığı’na gönderilmek üzere yılda bir kez İdare Faaliyet Raporu hazırlanmakta ve birimlerden her yılın Ocak ayında bilgi istenmektedir (https://cdn.anadolu.edu.tr/files/anadolu-cms/qYwjOlvn/file/fbc02cc52641f6d7/2021-idare-faaliyet-raporu.pdf). Ayrıca SGDB stratejik plan verilerinin takibinin sağlanması amacıyla veri giriş takvimini ilgili birimlere yılda dört kez duyurmaktadır. Tüm birimlerde hedef ve gerçekleşmeler bazında performans göstergelerine ait sayısal ve oransal gerçekleşmelerin yıl içinde üçer aylık periyodik dönemler hâlinde, toplam 4 kez veri girişi yapılarak performans takibi yapılmaktadır. Süreçte kullanıcı değişikliklerinin yönetilmesi, veri girişlerinde bilgi ve destek sağlanması ve ilgili verilerin kontrolünün yapılarak birimlerin yönlendirilmesi faaliyetleri de gerçekleştirilmektedir. Birimlerde var olan bilgilerin düzenlenmesi, doğrulanması, performans göstergelerinin ve istatistiklerinin oluşturulması, hazırlanan verilerin güncellenmesi “Hedef Kartları” doğrultusunda istenmektedir (D.2.1.2. , D.2.1.3., D.2.4.). Ayrıca üniversite birimlerinin eğitim-öğretim ve araştırma-geliştirme süreçlerinde yer alan ve toplumsal katkıya destek olan faaliyetleri de dikkatle takip edilmektedir.
	Stratejik planda Hedef 3.1 için sorumlu birim “Genel Sekreterlik” ve Hedef 3.2 için sorumlu birimse “Kurumsal İletişim Koordinatörlüğü (eski ismiyle Basın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü) olarak belirlenmiş ve bu hedefler doğrultusunda sorumlu birimlerin tüm birimler ile iş birliği içinde olması planlanmıştır (D.2.1.5.). Ön görülen faaliyetler ve performans göstergeleri şu şekildedir;
	STK ve diğer kamu/özel kurum ve kuruluşlarıyla yapılan etkinlik sayısı (protokol, çalıştay vb)
	Üniversite bünyesinde gerçekleştirilen toplumsal sorumluluk projeleri ile “Topluma Hizmet Uygulamaları” ve “Gönüllülük Çalışmaları” dersleri kapsamında yapılan faaliyet sayısı
	Toplumsal sorumluluk kapsamında öğrenci kulüplerinin yaptığı faaliyet sayısı
	STK ve diğer kamu/özel kurum ve kuruluşlarıyla yapılan proje sayısı
	AKADEMA’dan faydalanan kullanıcı sayısı
	Anadolu Üniversitesi Performans Ölçüm ve Yönetim Sistemi olarak Bilgisayar Araştırma ve Uygulama Merkezi tarafından geliştirilmiş olan Bütünleşik Bilgi Sistemi (ANABBS) İdare Faaliyet Modülü ve Stratejik Planlama Modülü kullanılmaktadır. Ayrıca 2021 yılında BAUM tarafından birimlerin faaliyetlerinin izlenmesini kolaylaştıracak ve tamamen kuruma özgü geliştirilen “ANKA” modülü ile birimlerin hazırladığı iç değerlendirme raporları da değerlendirilmekte ve takip edilmektedir. ANABBS ve ANKA modülüne ait detaylı bilgiler KİDR raporunun ilgili bölümlerinde yer almaktadır. (D.2.1.6)
	Üniversitenin 2020 yılında Hedef A3’ü gerçekleştirme performansı dikkate alındığında H.3.1. performansı %65.18 ve H.3.2’yi gerçekleştirme performansı %424.25 olarak verilmiştir (D.2.1.7.). 2020 yılında yaşanan COVID-19 pandemisi ile yüz yüze etkileşim süreçlerinin olumsuz etkilenmesi, STK ve diğer kamu/özel kurum ve kuruluşları ile yapılan etkinliklerin (protokol, çalıştay vb) ve projelerin sayısının azalması H.3.1 için hedeflerin beklenilenin altında kalmasının nedenleri arasında görülmüştür. Ayrıca eğitim sisteminin online olarak uzaktan sürdürülmesi ve COVID-19 pandemisi koşulları “Topluma Hizmet Uygulamaları” kapsamındaki faaliyetleri de olumsuz etkilemiştir. 2021 yılı için hedefe ilişkin önlemler ise şu şekilde belirlenmiştir: toplumsal gereksinimlere ve önceliklere hizmet eden konuları belirlemek için gerekli işbirlikleri düzenlemek, toplantılar yapmak, diğer sivil toplum örgütleri, kamu/ özel kuruluşlarla üniversite-kamu-özel sektör ve STK iş birliği sağlamak üzere toplumsal öncelikler açısından farklı konularda temasa geçmek ve bu konuda öğrenci kulüplerinin sürece daha aktif katılımını sağlamak, online platformların temas içinde aktif kullanılabilirliğini sağlamak. Bu bağlamda 2021 yılında, üniversite birimlerinde gerçekleştirilen toplumsal katkı faaliyetleri “Toplumsal Katkı” başlığının “D.1.1 Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi” başlıklı ölçütünde detaylı bir şekilde ele alınmıştır.
	Üniversitenin 2021 yılına ait “İdari Faaliyet Raporu” değerlendirildiğinde H.3.1. performansı Genel Sekreterlik tarafından %111.16 olarak belirlenmiştir (D.2.1.8.). Hedefe ilişkin değerlendirmeler Genel Sekreterlik tarafından şu şekilde yapılmıştır;
	Geçmiş yıllarda açılan birtakım STK ve diğer kamu/özel kurum ve kuruluşlarıyla yapılan proje türlerinin bu yıl açılmadığı görülmüştür. Bunun yanı sıra halen değerlendirilmekte olan projelerimiz bulunmaktadır. Geçen yıllarda başvuru yapıp ret cevabı alan/değerlendirme sonucu gelmeyen/değerlendirme sonuçlarında detaylı gerekçeler sunulmayan araştırmacıların 2021 yılında yeniden başvuru yapma motivasyonunda düşüş yaşanmıştır. TÜSEB, AFAD, TAGEM gibi kurumların açılan proje çağrılarının ağırlıklı olarak fen bilimlerine yönelik olması da açık çağrılara başvuru oranının düşük olmasına yol açan nedenlerden biridir. Bu nedenlerle de STK ve diğer kamu/özel kurum ve kuruluşlarıyla yapılan proje sayısı göstergesinde hedeflenen değere ulaşılamamıştır.
	AKADEMA’dan faydalanan kullanıcı sayısı performans göstergesi değerlerinin üzerine çıkılmıştır. Bu durumda COVID-19 pandemisinin ve kitlesel açık çevrimiçi derslere artan talebin etkileri bulunmaktadır. İlgili performans göstergesi gerçekleşmelerinin; Cumhurbaşkanlığı On Birinci Kalkınma Planında yer alan "Hayat boyu öğrenmeye ilişkin hayat boyu öğrenme programlarının çeşitliliği ve niteliği artırılacak, kazanımların belgelendirilmesi sağlanacaktır" ve "Üniversitelerin dijital çağa ayak uydurması ve bilgiye ulaşımda açık erişim ve açık bilim uygulamalarının hayata geçirilmesi amacıyla açık erişim altyapıları ile uyumu sağlanacaktır" politikalarına katkı sunduğu söylenebilir.
	İlgili hedefin altında yer alan göstergeler dikkate alındığında öngörülmeyen maliyetler ortaya çıkmamıştır.
	Hedef performansına bakıldığında hedefe ulaşıldığı görülmekle birlikte planın ilerleyen yıllarında Topluma Hizmet Uygulamaları dersi kapsamında yapılan faaliyet sayısı göstergesi için hedeflenen değere ulaşabilmek için öğrencilerin bu dersi almalarının ve gönüllülük faaliyetlerine aktif olarak katılmalarının teşvik edilmesi gerektiği düşünülmektedir.
	2020 yılı toplumsal katkı performans göstergeleri değerlendirildiğinde, 2021 yılı kapsamında toplumsal öncelikler doğrultusunda sivil toplum ve diğer kamu/özel kurum ve kuruluşlarla iş birliğini ve faaliyetlerin çeşitliliğinin arttırıldığı görülmektedir.
	2021 yılı H.3.2 performansı ise “Kurumsal İletişim Koordinatörlüğü” tarafından %382.89 olarak paylaşılmıştır. Hedefe ilişkin Kurumsal İletişim Koordinatörlüğü’nün değerlendirmeleri dikkate alındığında, hedef performansının hedeflerin çok üzerinde gerçekleştiği dikkati çekmektedir. Bunun nedeni online süreçlerin tüm paydaşlar tarafından COVID-19 pandemisi nedeniyle yakından takip ediliyor olmasıdır. Üniversitenin iletişim araçlarını COVID-19 pandemisi döneminde etkili kullandığı performans göstergesinin aşılması ile görülmektedir. Gelecek dönemler için de etkili iletişim stratejisi süreçlerinin Topluma hizmet amacıyla kullanımının sağlanması öngörülmektedir. Ayrıca, ilgili hedefin altında yer alan göstergeler dikkate alındığında öngörülmeyen maliyetler ortaya çıkmamıştır.
	Üniversite Stratejik planında yer alan A4 “Açık ve uzaktan öğrenme sisteminin niteliğinin sürekli iyileştirilmesi” hedef kartında yer alan H.4.2 “Yaşamboyu öğrenme faaliyetlerini arttırmak” hedefinin performansının takibi Açıköğretim Fakültesi tarafından yürütülmektedir (D.2.1.9.). Yaşamboyu öğrenme faaliyetleri kapsam olarak toplumsal katkı hedefleri ile de ilişkilendirilmektedir. Özellikle toplumun tüm kesimlerine ihtiyaç duyduğu alanlarda eğitim verilmesi, kamu kurum ve kuruluşları, özel sektör ve uluslararası kuruluşlarla iş birliğinin gelişimine katkıda bulunulması açısından önem taşımaktadır. Üniversitenin “Yaşamboyu öğrenme” ilkesinin fırsat eşitliği anlamında özgün örneklerinden biri olan AKADEMA (https://acik.anadolu.edu.tr/SourceLanding/AkademaLanding) her dönem sonunda katılımcılara ve ders veren öğretim elemanlarına memnuniyet anketi uygulamaktadır. Ekim 2021 döneminde sunulan anketi AKADEMA’dan en az 1 ders alan 136 kişi yanıtlamıştır. Anket sonuçlarına göre katılımcıların %77’si aldıkları derslerden memnun olduğunu belirtmişlerdir. Katılımcılar AKADEMA’yı çoğunlukla sosyal medyadan, internette gezinirken ve arkadaşlarından duyduklarını ifade etmişlerdir. AKADEMA’da yer alan içeriklerin sunulmasını en çok tercih ettikleri formatlar sırasıyla etkileşimli kitap ya da e-öğrenme malzemesi, video ve animasyonlar içeren powerpoint sunusu şeklindedir. Platformdaki etkileşim kurmaya yönelik etkinlikleri genel olarak yararlı bulmaktadırlar. Katılımcıların %21.5’i aldıkları derslerin hiçbirini tamamlamazken %49.4’ü hepsini tamamlamıştır. Katılımcıların %86’sı ders sonunda tamamlama belgesi almanın kendileri için önemli olduğunu belirtmiştir. AKADEMA’dan ders alanların %90’ı farklı AKADEMA derslerine de katılmak istemektedir (D.2.1.10.). Öğretim elemanlarına Ekim 2021 döneminde sunulan anketi ise 17 kişi yanıtlamıştır. Anketi yanıtlayanların tamamı AKADEMA ve benzeri uygulamaları anlamlı ve yararlı bulmaktadır. Yanıtların %75’inde KAÇED (Kitlesel Çevrimiçi Açık Dersler) ya da AEK (Açık Eğitim Kaynakları) uygulamalarının üniversite eğitimini olumlu yönde değiştirebileceği ifade edilmiştir. %88 oranında AKADEMA derslerinde kazanılan tamamlama belgelerinin, öğrencilerin normal dereceye yönelik programlarında da tanınması ve kredilendirilmesi gerektiği düşünülmektedir. AKADEMA'da ilk kez ders açarken, dersin uzaktan verilebileceği konusunda kuşku duyanların oranı %23.5’tir. Ankete katılanların %80 ve üzeri AKADEMA’da ders vermiş olmanın yüz yüze ve diğer çevrimiçi derslerin yürütülmesi konusunda farklı fikirler verdiğini düşünmektedir. Öğretim elemanlarının yaklaşık %94’ü AKADEMA’da ders vermiş olmanın COVID-19 Pandemi döneminde derslerin çevrimiçine taşıması konusunda yardımcı olduğunu düşünmektedir (D.2.1.11.).
	Üniversitenin toplumsal katkı faaliyetlerine yönelik süreç yönetimi, ilgili mekanizmaları ve performansı takibi dikkatli bir şekilde yapılmaktadır. İyileştirme çalışmalarına yönelik ise paydaşlarına uyguladığı anketler, üniversitenin mevcut politikalarını gözden geçirerek toplumsal katkı da dahil yeni politika hazırlıklarına başlaması, politika çalışmalarında birimlerin de görüşlerinin alınarak Üniversite Senatosunda onaylanması, Birim Kalite Komisyonlarının 2021 yılı içinde eylem planına uygun olarak birim GZFT analizlerini yapmaları, Üniversite ve Birim Dış Danışma Kurullarının oluşturularak kurullardan geri bildirim almaları, devamında da birim iç değerlendirme raporlarının hazırlanarak ANKA Kalite Yönetim Modülüne girilmesi ve Üniversite GZFT Analizi Raporunun hazırlanması verilebilir (D.2.1.12., D.2.1.13., D.2.1.14.). Üniversite birimlerinin iç ve dış paydaşlarına yönelik düzenlediği toplantılar ve anket çalışmaları dikkate alındığında, 2021 yılı bünyesinde yapılan toplumsal katkı faaliyetlerinin üniversite genelinde izlendiği ve paydaşlarla birlikte değerlendirildiğini söylemek mümkündür. Paydaş katılımının sağlanması noktasında önemli bir geri bildirim yöntemi olan anketlerde yer alan sorular topluma katkı çalışmalarına dair algının ölçülmesi için İstatistiki Bilgiler Birimi ve Kalite Komisyonunun çalışmalarıyla güncellenmiştir. (D.2.1.15.) Bu kapsamda devam eden sertifika programları, dezavantajlı bireylere eğitimde fırsat eşitliği sunan programları ve engelsiz program nişan ödülleri ile üniversite topluma hizmet konusunda da oldukça iyi bir noktadadır. Kurum sınavları için Açıköğretim sisteminin güvenilir paydaş olması da oldukça önemlidir.
	“Toplumsal katkı” hedefleri doğrultusunda üniversitenin “toplumsal katkı politikaları” nın belirlenme çalışmaları başlatılmıştır. Toplumsal katkı bağlamında yapılacak faaliyetler için uygun fiziki altyapı ve mali kaynaklar oluşturması ve bunların etkin şekilde kullanımının sağlanmasına dayanak oluşturmak üzere üniversite kalite komisyonu tarafından oluşturulan toplumsal katkı politika belgesi taslağı birimlerin görüşlerine sunulmuş ardından Üniversite Senatosunda onaylanmıştır. Kabul edilen politika taslaklarının Strateji Geliştirme Kuruluna gönderilerek, çalışmalarına başlanan 2024-2028 Dönemi Stratejik Planı amaç ve hedefleriyle uyumlu biçimde son şeklini alması planlanmıştır. Bu doğrultuda, üniversite birimlerinin kendi faaliyetleri kapsamında birimlere özgü toplumsal katkı politikalarının belirlenmesi de birimler bazında toplumsal katkı faaliyetlerinin arttırılmasına ve tanınırlığına katkı sunacaktır.
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