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OZET

1. Ozet

Liderlik, Y 6netim ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Aragtirma ve Gelistirme, Toplumsal Katki, st
bagliklarindan olugan Kurum I¢ Degerlendirme Raporu hazirlanmasinin amaci, bahsi gecen siiregler ile ilgili olarak Universitemizin gii¢lii ve gelismeye agik
yonlerini tammak ve s6z konusu alanlarda bir 6z degerlendirme yaparak gelistirme ve iyilestirmeye katki saglamaktir.

Universitemizin; Stratejik Plam dogrultusunda misyon, vizyon ve hedefleriyle uyumlu olarak;
Sahip oldugu kaynaklari ve kurulusundan beri edindigi yetkinliklerini, Egitim ve dgretim, aragtirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi stireglerini,
Paydas katilimini, nasil planladigina ve bu alanlarda Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) ¢evrimini nasil
sonuglandirdigina iliskin bilgiler rapora dahil edilmeye galigilmstir.

Universitenin i¢ kalite giivencesi sisteminde giiglii ve iyilesmeye agtk alanlarinin ve
gerceklestirilemeyen iyilestirmelerin neler oldugu tizerinde durulmus; biitiin bu stiregler g6z Oniinde
bulundurularak bir sonug ve degerlendirme raporu hazirlanmustir.

KIDR’in hazirlanmas1 siirecinde oncelikle YOKAK’m egitici ve bilgilendirici seminerlerinde paylasilan bilgilerden yararlanilarak gesitli toplantilar
araciliglyla Kalite Komisyonu Uyeleri bagta olmak iizere Kalite ve Akreditasyon Koordinatorii, Kalite ve Akreditasyon Koordinatér Yardimcilari ve
Akademik Birim Kalite Alt Komisyonlarinin temsilcilerinin katkist ile; Kurumsal
Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Olgiitleri, Kurum I¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Klavuzu, 6nceki yillara ait KIDRler ve paydas anketi sonuglar1 dikkate al
Kalite Kurulu tarafindan olusturulan Kalite Giivencesi Y6netim Bilgi Sistemi (KGYBS)’ye yiiklenmistir.

Universitemiz akademik ve idari birimlerinin 6z degerlendirme galigmalari, Kurum I¢ Degerlendirme Raporu kapsaminda yapilmistir. Bununla birlikte
bolim/programlarin proje, staj, egitim vb. amaglarla sektorel isbirligi gergeklestirmelerine yonelik c¢alismalarim arttirici faaliyetler de iist yonetimimizin
destekleriyle yiiriitiilmektedir.
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1. 2.Tarihsel Gelisimi

Avrasya Universitesi bagkanligin Sayin Q_mer YILDIZ’ n yaptigi Magka Egitim, Kiltir ve
Sosyal ~ Hizmet  Vakfi  tarafindan  kurulmustur. YOK’e  ilk  bagvuru  tarihi 2004  yilmin  son  ginidir (31 Aralik
2004). Bagvuruyu takiben mevzuatta ongoriilen siirecler tamamlanmig ve 2010 yilinda TBMM Genel

Kurulu’nda kanunla Avrasya Universitesi’nin kurulmasi kabul edilmistir. Kanunun 28.01.2011 tarihli Resmi Gazetede 27829 say1 numarasiyla yayimlanmastyla Avi
kazanmustir.

Universitemiz, 5 Fakiilte, 1 Enstitii, 2 Yiiksekokul ve 2 Meslek Yiiksekokulu ile 5 yerleskede; yiiksekogretim hizmetlerini siirdiirmeye devam etmektedir.

Akademik Birimler
Enstitiiler



Lisansiistii Egitim Enstitiist
Fakiilteler

Miihendislik Mimarlik Fakiiltesi
iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Fen Edebiyat Fakiiltesi

Saglik Bilimleri Fakiiltesi

Tletisim Fakiiltesi

Yiiksekokullar
Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu

Yabanci Diller Yiiksekokulu

Meslek Yiiksekokullan

Meslek Yiiksekokulu

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
Uygulama ve Arastirma Merkezleri

. Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

. Yenilikgilik Ve Girisimcilik Uygulama ve Arastirma Merkezi
. Ulastirma Uygulama ve Arastirma Merkezi

. Sirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

Gog¢ Caligmalari Uygulama ve Arastirma Merkezi

Tiirkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

. Bagimlilikla Miicadele Uygulama ve Arastirma Merkezi

. Gida Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi

. Kadin Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

. Kariyer Gelistirme Arastirma e Uygulama Merkezi

COVXIAU A LN~

—_

Koordinatorliikler
Kalite ve Akreditasyon Koordinatorliigi

Universitemizde 2018 yilinda kurulan Kalite ve Akreditasyon
akreditasyonla ilgili siirecleri olusturulan kalite komisyonu ile birlikte ytirtitmektedir.

1. 3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri:
Misyonumuz
Stirdiirtlebilir, kaliteli egitim veren lider tiniversitelerden biri olmak;
Bilimsel tiretim, uygulanabilir teknoloji ve yenilik¢i ¢alismalar yapmak;
Topluma katki yapmak;

Kendi kendini denetleyen, yenileyen, gelistiren bir iniversite idare sistemi kurmak;

Kendi ekonomik kaynaklarim gelistiren ve gesitlendiren bir {iniversite olmak; Uluslararasi akredite programlara sahip olmaktir.

Vizyonumuz:

Tiirkiye’de ve diinyada saygin {iniversitelerden biri olmaktir.
Temel Degerlerimiz:

Bilimsel diisiinceyi rehber edinmek,

Adalet, hoggorii ve insan onurunu {istiin tutmak,

Topluma ve ¢evreye karst duyarli ve sorumlu olmak,
Yenilikgi ve girisimci olmak,

Hayat boyu 6grenmek,

Seffaflik, hesap verebilirlik ilkelerine bagl olmak,

Evrensel degerlere bagli olmak.

Avrasya Universitesi’nin 2016-2020 stratejik planinda 5 stratejik
hedef belirlenmistir. Ancak bu hedeflere yonelik belirlenen performans

Koordinatorligi,

amag

gostergelerinin

ve

21

bir¢cogu

kalite

ve

stratejik

olgiilebilir
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nitelikte olmadigindan, hedeflerin gergeklestirilme oranlarini tam olarak tespit etmek miimkiin olmamustir. Bu amaglar agagida verilmistir.

. Egitim-Ogretimin Stirekli Gelistirilmesi

. Bilimsel Uretim

. Insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi

. Universite Fiziksel Yapisimn Gelistirilmesi

. Toplumsal Hizmet
2016-2020 stratejik planinin degerlendirilmesinde;
Faaliyetlerden sorumlu birimlerin tespiti ve gerekli bildirimin yapilmasi noktasinda eksikliklerin oldugu,
Birgok hedef ve performans gostergesinin 6lgiilebilir verilerle tanimlanmadigi,
Ogrenci kontenjanlart, tiniversiteyi kazanan dgrencilerin bilgi eksikligi ve universite egitim
hayatina yeterince hazir olmamalar1 gibi tiniversite dis1 faktorlerin sinirlayici etkileri,
Birimler ve disiplinler arasi is birliginin istenilen diizeyde gergeklesmemesi,
Aidiyet duygusunun olugsmamasi ve bir kisim personelin egitim-6gretim sahasindaki gelismelere agik olmamasi,
gibi nedenlerin hedeflere ulagma diizeyini kisitladig tespit edilmistir.
Stratejik Planlarda yer alan amaglar, hedefler ve performans gostergeleri KIDR'ler igin 6nemli bir kaynak teskil etmektedir. Ayrica amag ve hedeflere ulasip
ulagiimadiginin en biiyiik kanit olan performans gostergeleri bu anlamda diisiiniildiigiinde oldukga 6nemlidir. Ancak Universitemizin 6nceki stratejik planda
belirtilen performans gostergelerinin birgogunun 6lgiilebilir ve istenilen nitelikte olmamasi sebebiyle hedeflere ve amaglara ne diizeyde ulagildigi maalesef
tam olarak tespit edilememistir. Bu baglamda 2021 yilinda yiiriirliige giren 2021-2025 Avrasya Universitesi Stratejik Plam 6lgiilebilir performans
gostergelerinden olusmakta ve Kalite Giivence Sistemi, Egitim- Ogretim, Arastirma Gelistirme, Toplumsal Katki, Uluslararasilagma ve Y 6netim Sistemi
gibi egitimde toplam kalite yonetiminin temel konularim merkeze almaktadir.

DB W N =

2021-2025 Stratejik Plan1 bundan sonraki siiregte yine her yil hazirlanacak olan KIDR'ler igin 6nemli bir kilavuz olacaktr.

A. LIDERLIK, YONETISiM VE KALIiTE

1. Liderlik ve Kalite
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1. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE

1. Liderlik ve Kalite

Avrasya Universitesi' nde, 2547 sayih Yiiksek Ogretim Kanunu, 2809 sayili Yiiksekogretim Kurumlari Teskilat Kanunu ve 124 sayili Yiiksekogretim Ust
Kuruluglar, Yiiksekogretim Kurumlarim Idari Teskilatlart Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ve 5018 sayili Kanun esaslari ve {iniversite mevzuatina
uygun bir teskilatlanma yapisi ile yonetilmektedir. Organizasyon semasindaki hiyerarsi tablosuna gore, tiim siireglerle ilgili en tist makam Miitevelli Heyet
Baskanlhigr’dir. Miitevelli Heyeti, Universite Senatosu ve Y &netim Kurulu ile koordineli bir sekilde galigmalar: yiiriitmekte ve gerekli kararlar1 almaktadir. idari
ve akademik birimlerde gerceklestirilen islemlere ait bilgiler hiyerarsi takip edilerek ilgili birim amirlerine gonderilmektedir. Yonetim ve idari yapilanma
mevzuata gore sekillendirilmistir. Is siireleri iiniversitenin yonetmelik ve yonergeleri cergevesinde yiiriitiilmektedir. Gorev, yetki ve sorumluluklar yonetmelik ve
yonergelerde agikea belirtilmistir. Yonetmelik ve yonergelere https://avrasya.edu.tr/yonetmelik-ve-yonergeler/ adresinden ulasilabilir.

Senato, Rektor, Rektor Yardimeilari, dekanlar ve her fakiilteden fakiilte kurullari tarafindan ti¢ y1lligina segilen birer 6gretim tiyesi ile Rektorliige bagl enstitii ve
yiiksekokul miidiirlerinden olusmaktadir. Senato, tniversitenin biitiiniinii ilgilendiren yonetmelik taslaklarini hazirlamakta, goriis bildirmekte ve akademik
faaliyetlerle ilgili konularda karar vermektedir. Universite Genel Sekreteri Senato'nun raportériidiir.

Y 6netsel nitelikteki uygulamalar, Senato veya Y onetim Kurulu tarafindan giindeme alinmakta, kurul
iiyelerinin dneri, goriis ve uygunlugu alinarak bu uygulamalar yiiriirliige konulmaktadir. Bunun disinda kurum iginde 6nem arz eden faaliyetler ve hizmetler hakkinda
diizenlenmekte ve bilgilendirmeler yapilmaktadir. Faaliyet raporlari, biitce ve mali durum hakkindaki raporlar, performans programlari ve stratejik plan gibi belge

ve raporlar iniversite tarafindan kamuoyu ile paylasilmaktadir. Ayrica kurum iginde mali seffafligin ve hesap verilebilirligin saglanabilmesi igin
5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu ger¢evesinde hareket edilmektedir.

Universitemiz Kalite Giivence Yonergesi' nde Kalite Komisyonunun yetki, gorev ve

sorumluluklar1 agik¢a tanimlanmistir. Kalite Komisyonumuzun siireklilik giivencesi senatomuz tarafindan saglanmaktadir. Uyelerimizde degisiklik yapilmasi
gerektiginde senatomuz yeni Kalite Komisyonu tiyelerimizi belirlemek i¢in karar almakta ve kararlar ilgililere bildirilmektedir. Kalite kiiltiirti birimler bazinda
olusturulmus olan Kalite Alt Komisyonlar1 vasitasiyla iiniversitemizin genelinde yaygin hale getirilmistir. Kalite Politikamizin internet {izerinden yaymlanmasi
ve paydaslarimizla yapilan toplantilarda ilan edilmis olmasi kalite glivence sistemimizin baslica unsurlarindandir. Kurumsal i¢ degerlendirme raporu hazirlik
calismalarinda Kalite ve Akreditasyon Koordinatorliigii vasitasiyla siiregler ilgili birimlerle paylasilmakta ve ger¢eklesen uygulamalar iist yonetim tarafindan
irdelenmektedir. Kalite politikamizda gecen, "Paydaslarimizin gereksinim ve beklentilerini dikkate alarak egitim- Ggretim, arastirma, gelistirme ve hizmet
siireclerini siirekli iyilestirmek" maddesi ile vurgulanan siireglerin iyilestirilmesi i¢in paydas toplantilari, egiticinin e@itimi ve Ggretim programlarinin
iyilestirilmesi galigmalar1 yapilmaktadir. i¢ Kalite Giivence Sisteminin ayrilmaz bir pargasi olan I¢ ve D1s Paydas toplantilar: tiniversitemiz birimlerinde yaygin
olarak yapilmaktadir.

Yonetim modeli ve idari yap:
Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin genelini kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.
Liderlik

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmus, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirtiniin gelisimini destekleyen etkin liderlik uygulamalari bulunmaktadir.


https://avrasya.edu.tr/yonetmelik-ve-yonergeler/

Kurumsal doniisiim kapasitesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda degisim yonetimi yaklagimi kurumun geneline yayilmis ve biitiinciil olarak yiiriitiilmektedir.
I¢ kalite giivencesi mekanizmalan

Olgunluk Diizeyi: Ig kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte iyilestirilmektedir.
Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Yonetisim modeli ve idari yapt
Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetisim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalari izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Liderlik

Olgunluk Diizeyi: Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimine katkis1 izlenmekte ve bagli iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

Kurumsal doniisiim kapasitesi

Olgunluk Diizeyi: Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degisim yonetimi uygulamalari izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.
i¢ kalite giivencesi mekanizmalan

Olgunluk Diizeyi: i¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte iyilestirilmektedir.
Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar1 izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.
2. Misyon ve Stratejik Amaglar

1. Misyon ve Stratejik Amaglar

Universitemiz 2021-2025 Stratejik Plan Hazirlik galigmalarini 08.01.2021 tarihinde tamamlamigtir. Avrasya Universitesi Stratejik Plani ile gegmisten giiniimiize
geldigi noktayr ve nereye varmak istedigini belirlemisti. Universitemiz ~Tiirkiye {iniversiteleri arasinda geng bir iniversite olmakla
birlikte gegen yillarda belli bir biiylimeyi saglamis, kurumsallasma yolunda onemli adimlar atmustir. 2021-2025 Stratejik Planinin da iiniversitemizin
kurumsallasma ve kendini yenilemesi yolunda ©6nemli bir yonetim araci olacagi distinilmektedir. Plammz, genis bir zaman dilimi
igerisinde miimkiin olan i¢ ve dis paydaslarimizin goriis ve Gnerileri alinarak hazirlanmigtir. Avrasya Universitesi; kalkinma planlari, oncelikli doniisiim programlari,
ilkeler gercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonunu olusturmak, stratejik amaglar ve dlgiilebilir hedefler saptamak, performansini 6nceden belirlemis
oldugu gostergeler dogrultusunda siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katillmecr  bir planlama siireci  gegirmistir.

Temel hedefimiz Avrasya Universitesi 2021-
2025 Stratejik Planinin bagari ile uygulanmasidir. Bélgemizin tek vakif tiniversitesi olmanin bilinci ile yetismis insan giictine katkilarimiz yaninda, arastirma
ve gelistirme faaliyetlerimizin ve topluma sundugumuz hizmet kalitesinin artarak

devam edecegine inantyoruz. Bu baglamda tiniversitemiz 6lgtlebilir performans gostergeleri, i¢ ve dis degerlendirmeler, paydas goriisleri, kurul ¢alismalari,
akreditasyon hazirlik faaliyetleri gibi birgok parametrenin etkili oldugu yontemler olusturmustur. Universitemiz 2021- 2025 stratejik planinda ve kalite

yonergesinde stratejik amaglarini belirlemistir. Belirlemis oldugu alanlarla ilgili hedeflerini
tespit etmistir. Tlgili hedeflere ulagmak igin faaliyetler Ongormiistiir. Amag ve hedeflere ulagildigimin
takibi ve teyidi i¢in gostergeler belirlenmistir. Universitemiz “Planla, Uygula, Kontrol Et, Onlem Al”

dongiisii ile tiim siireglerde siirekli iyilestirme yaklasimini benimsemistir.

Misyon, vizyon ve politikalar
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadir.
Stratejik amac ve hedefler
Olgunluk Diizeyi: Kurumun biitiinsel, tiim birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaslarinca bilinen stratejik plani ve bu planiyla uyumlu uygulamalar vardir.
Performans yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergeleri ve performans yonetimi mekanizmalart tanimlanmistir.
Misyon, vizyon ve politikalar

Olgunluk Diizeyi: Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek dnlemler
alinmaktadir.

Stratejik amag ve hedefler
Olgunluk Diizeyi: Kurum uyguladig stratejik plami izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirerek gelecek planlarina yansitilmaktadir.
Performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi mekanizmalari izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler

514



gergeklestirilmektedir.

3. Yonetim Sistemleri
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1. Yonetim Sistemleri

Universitemiz 2021-2025 Stratejik Planinda Insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi' ni alti stratejik
amacindan biri olarak belirlemistir. Bu dogrultuda belirlenen dort adet stratejik hedef incelendiginde iiniversitemizin insana ve onun gelisimine verdigi 6nem
ortaya ¢ikmaktadir. Bu hedefler sayesinde hem akademik ve idari personelin gelisiminin desteklenmesi hem de egitim-Ogretim kalitesinin artirilmasi
saglanacaktir.

Stratejik Hedefler:

Kurumsal memnuniyet ve aidiyet duygusu gelistirilecektir. Nitelikli 6gretim elemani istihdamina 6nem verilecektir.
Akademik ve idari personel performanslarina gore ddiillendirilecektir.

Universitemizin bu stratejik hedeflere ulagmak igin belirledigi 20 adet performans gostergesini asagidaki gibi siralayabiliriz:

Akademik personel ile ilgili egiticilerin egitimi sayis1 idari personel ile ilgili hizmet i¢i egitim sayisi, Kurumda egiticilerin egitimi programi kapsaminda egitim
alan &gretim elemant sayisi, Hizmetigi egitim alan idari personel orani, Akademik personelin memnuniyet orani, Idari personelin memnuniyet orani, Memnuniyet
anketine katilan akademik personel orani, Memnuniyet anketine katilan idari personel orani, Akademik ve idari personel i¢in yapilan sosyal, kiiltiirel etkinlik
sayisi, Sosyal, kiiltiirel etkinliklere akademik ve idari personelin katilim orani, Ogrencilerin 6gretim elemanlari degerlendirme memnuniyet orant, Ogretim tiyesi
basina diisen yayin (SCI, SSCI-exp, AHCI) sayis1 Goreve baslamadan 6nce oryantasyon egitimi alan 6gretim elemani oram, Doktorali 6gretim eleman orani,
Yabanct dilde ders verme yetkinligi olan akademisyen sayis1 Performans degerlendirmesi yapilan akademik personel oram, Performans degerlendirmesi yapilan
idari personel orani, Odiil verilen akademik

personel sayis1 Odiil verilen idari personel sayis1 Odiil alan akademik yayin sayis1 Universitemizde kaynaklarin yonetimi detayli bir sekilde ele almmuistir. Insan
Kaynaklar1 Yonetimi ile ilgili islemler asagidaki sekilde gergeklestirilmektedir;

Akademik personelle ilgili is ve islemler;

Ilgili mevzuat gergevesinde Universitemiz akademik personelinin (kadro islemleri, ilan siireci ve takibi, atama, isten ayrilma, gorev degisikligi, aylik iicret, sozlesme t
Vakif Yiiksekogretim Kurumlari Genel Denetim ve Oz Degerlendirme Rehberindeki ilgili alanlar1 hazirlamak ve denetim sirasinda birimler aras1 koordinasyonu
saglamak, {niversitemize bagvuruda bulunan &gretim elemanlarnin islemlerini yiiriitmek, Universitemizde 2547 sayili YOK Kanununun 40/a,
40/d ve 31. Maddeler uyarinca gorevlendirilen ders saat tcretli dgretim elemanlarinin
gorevlendirme siireglerini yiriitmek, Dogentlik sozlii siav bagvuru islemleri ve islemlerin takibinin yapilmasim saglamaktir. Akademik Personelin atama
islemleri, 2547 Sayii Kanun, Ogretim Uyeligine Yiikseltiime ve Atanma Yonetmeligi, Ogretim Uyesi Disindaki Ogretlm Elemam
Kadrolarma Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav ile Girig Sinavlarina iliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik ve Universitemiz Ogretim Uyeligi
yonergesinin ilgili hiiktimleri dogrultusunda gerceklestirilmektedir. Bu hiikiimlere gore ilana
cikilmakta ve uygun sartlari tasiyarak basvuruda bulunan personelin atama islemleri yiiriitiilmektedir. Akademik personelin gorevde yiikselme iglemleri
Avrasya Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Y&nergesi kapsaminda gergeklestirilmektedir.

Idari personelle ilgili is ve islemler; Universitemizde istihdam edilecek idari personellerin segme ve yerlestirme siirecini yiiriitmek (kadro islemleri, ilan siireci ve
takibi, atama, isten ayrilma, gorev degisikligi, aylik ticret, sdzlesme takibi vb.), Engelli personel istihdami konusunda segme yerlestirme ve kontenjan takibini
yapmak, Universitemizde yeni ise baslayan personeller i¢in oryantasyon siirecini yiiriitmek. Universitemiz personelinin disiplin, 6diillendirme, terfi siireglerini
yiirtitmek. Elektronik Bilgi Y6netim Sistemi ve Personel Takip Sistemi ile Insan Kaynaklari talepleri siireglerini yiiriitmek. Kurum genelinde personele yonelik
anket caligmalarimni diizenlemek ve yiiriitmek (galigan memnuniyet anketi vb.). Ogrenci personel galistirma islemlerini yiiriitmek (Basvurulari kabul etme, segme,
ticret vb.), ISKUR siireglerinin takibini yapmak (Stajyer 6grenci, engelli personel galigtirma), Birim

biinyesinde yiiriitiilen tiim is ve islemlerle ilgili kurum i¢i ve kurum dis1 resmi yazigma vb. islemler yiiriitiilmektedir. Universitemizde istihdam edilecek personelin m
ise dogru kisinin yerlestirilmesi mantigindan hareketle kurumumuzun ihtiyaglar1 dogrultusunda en uygun personelin degerlendirilerek istihdamin saglanmasi
amaglanmaktadir. Universitemiz, biinyesinde mevcut ve planlanan insan kaynaklarinin etkin yonetimi, galisan personelin alinmasi, akabinde personelin egitimi,
gelisimi, motivasyonu, performansinin arttirilmasi, kariyeri ve saglk, giivenlik gibi 6nlemler alinarak, is siireclerinin yonetilmesi ve Universitemiz politikalarin
belirlenmesi amactyla Insan Kaynaklarini miimkiin olan en verimli sekilde uygulamaya ¢alisiimaktadir.

Mali Kaynaklarin Yénetimi Universitemiz hedeflerine ulasmak icin tiim kaynaklarim en etkili ve verimli sekilde kullanmayr amaglamaktadir. Idari ve Mali Isler
Daire Bagkanligt tiniversitenin finansal kaynaklarini yonetmekte ve st yonetime konuyla ilgili gerekli
bilgilendirmeyi yapmaktadir. I¢ yetki onay prosediirleri gergevesinde gerekli onay siiregleri tamamlandiktan sonra harcama ve 6deme islemleri yapilmaktadir. Satin alr
fhale Yonetmeligi cercevesinde mevzuata uygun bir sekilde gergeklestirilmektedir. Tasinir/Tasinmaz Kaynaklarin Yonetimi Satin alma islemlerinde oncelikle ilgili bi
ve gerekli onaylar alindiktan sonra liniversitemiz Satin Alma Komisyonu
tarafindan gerekli inceleme yapilarak alimin niteligine gore dogrudan temin ya da ihale yoluyla satin
alma islemi yapilmaktadir. Sonrasinda Idari Mali Isler Daire Baskanlig1 alinu yapilan kaynaklarin stok takibini yapar ve gerekli durumlarda tekrar talep alarak alim isl:
takip edilmekte gerekli islemler envanter defterinde yapilmaktadir. Universitemiz biinyesindeki fiziksel mekanlarin ingaati ve devam eden projelerimize ait
tiim mimari, elektrik ve mekanik yenilemeler, bakim onarim galigmalar1 belirlenen ve planlanan periyotlar dahilinde Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanligimiz
koordinasyonunda yiirtitiilmektedir.

Universitemizde tiim siiregler bilisim sistemleri ile desteklenmektedir. Kurum igi ve kurumlararasi yazigmalar EBY'S {izerinden gerceklestirilmektedir. Diger
taraftan Ogrenci Bilgi Sistemi, Muhasebe Yazilimi, Envanter Uygulamasi ve Moodle Ogretim Y&netim Sistemi gibi bilgi sistemleri sayesinde tiim siiregler
yuriitiilmektedir. Bu sistemlerden gerekli durumlarda

cesitli  analizlerin  yapilmasi  amaciyla  raporlar  alinmaktadir.  Ogrenci  Bilgi Sistemi ~ Otomasyonu  sayesinde  egitim-Ogretim
siireglerine iligkin is ve islemler daha saglikli ve etkili bir sekilde yiiriitiillmektedir. Toplu mesaj ve toplu sms uygulamalari da dgrencilerimizi ve personelimizi
¢esitli  konularda  bilgilendirmek  amaciyla  siklikla  kullamlmaktadir.  Bilginin  elde  edilmesi, kayit edilmesi, giincellenmesi  ve
paylasilmasina iligkin siiregler, Bilgi Giivenligi Politikamizda, Bilgi Y6netimi Politikamizda ve ilgili yasalarda belirtilen kurallar ¢ergevesinde mevzuata uygun
bir sekilde yuratiilmektedir. Hizmet verilen tiim web uygulamalarinin gerekli SSL sertifikalar1 ile giivenligi saglanmusti. Bununla birlikte
internet baglantilart igin ilgili yasa geregi tiim kayitlar alinmaktadir. Bilgi sistemlerimizin tamamina ait veriler periyodik olarak yedeklenmekte ve
bu yedeklerin kontrolii yapilmaktadir. Avrasya Universitesi olarak kisisel verilerin korunmasi konusunda gereken hassasiyeti gostermekte



ve “Veri Sorumlusu” sifatiyla, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVK) uyarinca hukuka uygun olarak toplanmis olan kisisel veriler mevzuat
tarafindan emredilen smurlar ¢ergevesinde islenmekte ve muhafaza edilmektedir. Bu konuyla ilgili yonetici diizeyinde Veri Sorumlusu
Temsilcisi gorevlendirilmis ve bu bilgilendirme metni tiim paydaslara ilan edilmistir.

Bilgi yonetim sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurum genelinde temel stiregleri (egitim ve ogretim, arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki, kalite giivencesi) destekleyen entegre bilgi yonetim sistemi isletilmektedir.

insan kaynaklan yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalar1 izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
Finansal yonetim
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yonetime iligkin uygulamalar tamimli siireglere uygun bigimde yiiriitiilmektedir.
Siire¢ yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tammli siiregler yonetilmektedir.

Bilgi yonetim sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda kurumsal bilginin edinimi, saklanmasi, kullanilmasi, islenmesi ve degerlendirilmesine destek olacak bilgi yonetim sistemleri
olusturulmustur.

insan kaynaklan yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda stratejik hedefleriyle uyumlu insan kaynaklart yonetimine iligkin tammli siiregler bulunmaktadir.
Finansal yonetim

Olgunluk Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetimine iligkin olarak stratejik hedefler ile uyumlu tammli siiregler bulunmaktadir.
Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi siire¢ ve alt siiregleri tanimlanmustir.
4. Paydas Katihm

1. Paydas Katihm

Universitemiz paydaslarmi iiniversiteyi etkileyen ve {iniversiteden etkilenen gruplarin iginden segmektedir. I¢ paydaglarimiz olan yoneticilerimiz, 6gretim
elemanlarimiz, idari personelimiz (galiganlar) ve 6grencilerimizin; dis paydas olarak isverenlerin, muhtelif sosyal

gruplarm  ve  kamu  kurumlarmin  I¢  Kalite  Giivencesi  sistemimize  katilmi  anketler ~ve yiiz yiize toplantilar  vasitasiyla
alinmaktadir. Bu aktorler arasindan ozellikle dgrencilerimizin goriislerine tiniversitemiz ayri bir dnem vermektedir. Bu sebeple Miitevelli Heyet Bagkani
tarafindan 6grencilere yonelik diizenlenen “Protokol Sizsiniz” bulusmalarinda 6grencilerin istek ve talepleri kendilerinden dinlenmektedir. Toplantida dile
getirilen talepler ivedilikle Kalite ve Akreditasyon koordinatorliigii tarafindan degerlendirilmekte ve ilgili birimler tarafindan yerine getirilmesi
saglanmaktadir. D1g paydas toplantilarinin etkin yiiriitiilmesi sayesinde, KOSGEB, TTO, MEB, 1l Saglik Mudiirliigii gibi kurumlarla is birligi protokolleri
yapilmis ve 6grencilerimizin staj olanaklar1 arttirilmistir. Universitemiz biinyesinde bulunan AVU Radyo ile 6 grencilerimizin radyo programi hazirlama ve sunma
istekleri de degerlendirilmis ve faaliyetleri desteklenmistir. Dis paydaslarimizin karar verme
mekanizmalarma nasil katilacagi, segim kriterleri ve calisma siiregleri Damigma Kurulu Yonergesi ile giivence altina almugtir. Universitemiz danisma kurulu
sayesinde dis paydaslarimizin stratejik gelisimimize destek olmalarina firsat vermek amaglanmustir. Periyodik ve giindemli toplantilarin
tutanaklari tutulmakta ve kalite.avrasya.edu.tr tizerinden paylasiimaktadir.

ic ve dis paydas katihmm

Olgunluk Diizeyi: Tiim siireglerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimin1 saglamak {izere Kurumun geneline yayilmis mekanizmalar bulunmaktadir.

Ogrenci geri bildirimleri
Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her akademik yil sonunda) alinmaktadir.

Mezun iliskileri yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar vardir.
i¢ ve dis paydas katihmm
Olgunluk Diizeyi: Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler ger¢eklestirilmektedir.
Ogrenci geri bildirimleri
Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her akademik y1l sonunda) alinmaktadir.
Mezun iliskileri yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar: vardir.
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5. Uluslararasilasma

1. Uluslararasilasma

Universitemiz web  sitesi {izerinden ilan ettigi Uluslararasilasma Politikas'nin  gereklerini yerine getirmek igin iyilestirme galigmalar:

yapmaya devam etmektedir. Universitenin uluslararast
goriiniirliigiiniin artirilmast calismalari kapsaminda basili ve gorsel medya kanallari araciligiyla tanitim faaliyetleri yiiriitmektedir. Dig Iliskiler Koordinatorliigiimiiz :
ve yabanci uyruklu dgretim elemanlarina danigsmanlik hizmeti sunulmaktadir. Universitemiz 2021-
2025 Stratejik Plani'nda Uluslararasilagma stratejik amact dogrultusunda asagidaki stratejik hedefleri

belirlemis ve ilgili performans gostergelerini tammlamustir. Ozellikle yabanci dilde egitim veren programlarin YOK'iin onay ile birlikte ivedilikle agilmasi
ve ogrenci alinmasi uluslararasilagma amacina biiyiik oranda katki saglayacaktir. Uluslararasi degisim programlari aktiflestirilecektir. Uluslararasi kurumsal is
birligi desteklenecektir. Yabanci dilde egitim veren program sayisi artirtlacaktir. Uluslararasi goriiniirliik artirtlacaktir.
Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararasilagsma siire¢lerinin yonetim ve organizasyonel yapisina iliskin planlamalar bulunmaktadir.
Uluslararasilasma kaynaklan
Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararasilagma faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik |
Uluslararasilasma performansi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagma politikasiyla uyumlu faaliyetlere yonelik planlamalar bulunmaktadir.
Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Uluslararasilagma siireglerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Uluslararasilasma kaynaklan
Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma kaynaklarinin dagilimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Uluslararasilasma performansi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarim, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Programlarin tasarimi ve onayi ile ilgili siiregler onceki yillarda olusturulan KIDR dékiimlarinda detayli bir sekilde agiklanmistir. Programlarla ilgili detaylt
bilgiler Bologna sayfamizda yer almaktadir. Programlar ile ilgili genel bilgiler, program yeterlilikleri, 6grenim ¢iktilari ve ders

bilgi paketlerine https://bologna.avrasya.edu.tr adresinden ulasilabilmektedir. Universitemizin 2021- 2025 Stratejik Planinda belirtilen amaglar ve egitim-
ogretim politikamiz iliskilendirilmistir. Bu amaglar dogrultusunda 2018 yilinda yapilan egitim programlarinin giincellenmesi ¢aligmasi ile
birlikte yenilenen miifredatlarda alan i¢i ve alan dis1 se¢meli ders orant toplam AKTS sayisinin yaklasik %23'"ii olarak ayarlanmistir. Bu sayede 6grenciler zorunlu
meslek derslerinin  yaninda  diger disiplinlerden de istedikleri dersleri alabilmektedirler. Ogrencilerimiz  zorunlu meslek dersleri ile
alan ve meslek bilgisi kazammlar1 elde ederken alan i¢i se¢meli dersler ile meslek ve genel kiiltiir kazanimlar elde etmektedirler. Alan dis1 segmeli dersler
sayesinde de 6grencilerimiz farkli disiplinleri tamma imkam bulmaktadirlar. Universitemizde tiim boliim/programlarda her ders igin yer alan Ders Bilgi Paketi'
nde 6grenci is yiikii kredileri tanimlanmis ve paydaslarimizla paylagilmistir.

Ogrencilerin is yiikii kredisi mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler i¢in de tanimlanmustir. Olgme ve degerlendirme islemleri Avrasya Universites
Uygulama Y6nergesi ¢ergevesinde yiiriitiilmektedir.

2021-2025 Stratejik planinda belirtildigi tizere tiniversitemizde bazi bolimlerin akreditasyon ¢aligmalart baslatilmistir. Buna gore 5 yillik siire¢ sonunda en az 5
adet boliimiin akreditasyon belgesi almasi planlanmaktadir.

Programlann tasarim ve onayl

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siiregleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
Programin ders dagihm dengesi

Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Ders kazammlarmn program ¢iktilanyla uyumu

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlarinin program ¢iktilartyla uyumu izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarm

Olgunluk Diizeyi: Programlarda dgrenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders tasarimi giincellenmektedir.

Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Olgunluk Diizeyi: Program ¢iktilar1 bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin goriisleri de alinarak giincellenmektedir.
Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve gretim yonetim sistemine iligkin uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.
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Programlann tasarimi ve onayl

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siiregleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
Programin ders dagihm dengesi

Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Ders kazanimlannmn program ¢iktilanyla uyumu

Olgunluk Diizeyi: Ders kazammlarinin program ¢iktilarryla uyumu izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmi

Olgunluk Diizeyi: Programlarda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders tasarimi giincellenmektedir.
Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iligkin mekanizmalar isletilmektedir.
Egitim ve 68retim siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde egitim ve 6gretim siiregleri belirlenmis ilke ve kuralara uygun yonetilmektedir.

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Uzaktan egitim seklinde yiiriitiilen derslerde kullanilan materyaller ile 6grencilerin istedikleri yer ve zamanda egitim almalari saglanarak zaman ve
mekan bagimlilig ortadan kaldirilmgtir.
Bu sayede her 6grenci kendi bireysel hizinda egitimini siirdiirebilmektedir. Uzaktan egitim i¢in agik kaynak kodlu bir yazilim olan Moodle kullanilmaktadir. Moodle 1
ve programlarda yuritiilen dersler i¢in de erisim imkam bulunmaktadir. Bu kullanicilar 6gretim elemanlar1 ve dgrencilerden olusmaktadir. Ders 6grenme
¢iktilarina ulasilip ulasilmadigint degerlendirmek {izere Soru-Ogrenme Ciktist Tliski
Formu kullamlmaktadir. Her ders ve sinav i¢in bu forma oOgretim elemanlar1 tarafindan doldurularak smav sorularmmin &grenme ¢iktilariyla iliskisi
incelenmektedir. Universitemizde kullanilan &grenci  bilgi sistemine entegre olmus sms ve mesajlasma uygulamalar1 ile geri bildirim
mekanizmasi calistirilmaktadir. Bununla birlikte whatsapp iletisim hatt1 ve mail yoluyla da ogrencilere geri
bildirim saglanmaktadir. Akademik danigmanlik yonergesi kapsaminda dgrencilerimize aktif ve etkili
bir danigmanlik hizmeti verilmektedir. Yeni nesil egitim modellerinden olan etkilesimli ¢gretim yontemi Universitemizde 2015 yilindan beri siirdiirilen
Mentérliik Programiyla uygulanmaktadir. Ders bilgi paketlerinde kullanilacak olan §gretim yontem ve teknikleri detayl bir sekilde paylagilmuistir.

Ogretim yontem ve teknikleri

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili ig paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir.

Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalari izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilimyla iyilestirilmektedir.

Ogrenci kabulii, 5nceki 63renmenin tanmmasi ve kredilendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine

iliskin siiregler izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.

Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde diploma onayi ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iligskin uygulamalar bulunmaktadir.
Ogretim yontem ve teknikleri
Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir.
Olcme ve degerlendirme
Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalari izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir
Ogrenci kabulii, 5nceki 63renmenin tanmmasi ve kredilendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin tamnmast ve kredilendirilmesine iligkin siirecler izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan
edilmektedir.

Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma
Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve tanimli siirecler iyilestirilmektedir.
3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri
1. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

Ogrenme ortam ve kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek igin uygun nitelik ve nicelikte 6grenme kaynaklarinin (simf, laboratuvar, stiidyo,
§grenme yonetim sistemi, basili/e- kaynak ve materyal, insan kaynaklar1 vb.) olusturulmasina yonelik planlar1 vardir.
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Akademik destek hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin  akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iliskin uygulamalar izlenmekte ve §grencilerin
katilimiyla iyilestirilmektedir.

Tesis ve altyapilar

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapinin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir.
Dezavantajh gruplar

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erigsimine iligkin uygulamalar yiiriitilmektedir.
Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalari izlenmekte, ihtiyaglar ve talepler dogrultusunda faaliyetler c¢esitlendirilmekte ve
iyilestirilmektedir.

Ogrenme ortam ve kaynaklan
Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarinin gelistirilmesine ve kullanimina yonelik izleme ve iyilestirilme yapilmaktadir.
Akademik destek hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iliskin uygulamalar izlenmekte ve Ogrencilerin katilimiyla
iyilestirilmektedir.

Tesis ve altyapilar
Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapinin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir.
Dezavantajh gruplar

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalar izlenmekte ve dezavantajli gruplarin goriisleri de alinarak
iyilestirilmektedir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalari izlenmekte, ihtiyaglar/talepler dogrultusunda faaliyetler cesitlendirilmekte ve
iyilestirilmektedir.

4. Ogretim Kadrosu

1. Ogretim Kadrosu

Ogretim elemanlarinin ise alinmast siireci daha once hazirlanan KIDR raporlarinda ilgili baslikta agiklanmistir. Buna ek olarak 2022 yili sonu itibariyle
iiniversitemizin akademik personel sayis1 181'e ulasmustir. Universitemizde ders saat {icretli 16 6gretim eleman

gorevlendirilmistir. Ogretim iyeligine yiikseltiime ve atanma ile ilgili islemler Avrasya Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve
Atanma Y 6nergesi cergevesinde yuritiilmektedir. Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini

izlemek {izere gegerli olan siiregler Gorevde Yiikseltilme ve Atanma Y onergesi ile Performans Olgme Y nergesinde tanimlanmistir. Egitim kadrosunun egitim-
dgretim performansini takdir-tanima ve 6diillendirmek {izere belirlenen siiregler ve kriterler Avrasya Universitesi Odiil Yonergesi ' nde belirtilmistir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in tammli ve paydaglarca bilinen atama, yiikseltme ve gérevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda
(egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmast, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.

Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

OlgunlukDiizeyi: Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgular
izlenmekte ve izlem sonuglar1 6gretim elamanlart ile birlikte irdelenerek 6nlemler alinmaktadir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme
Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve ddiillendirme uygulamalar: kurum geneline yayilmustir.
Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in tamimli ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda
(egitim-6gretim kadrosunun ige alinmasi, atanmast, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullamilmaktadir.

Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi: Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgular izlenmekte ve izlem sonuglar1 6gretim elamanlari ile birlikte
irdelenerek onlemler alinmaktadir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve édiillendirme
Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve 6diil uygulamalari izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
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1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

Konuyla ilgili daha énceki KIDR dokiimanlarinda detayl bilgi verilmistir. Ek olarak 2019 yilinda akademisyenlerimizi arastirmaya tesvik amaciyla hazirlanan
'pdﬁl Yonergesi" kapsaminda tiniversitemiz Akademik Yayinlar1 Destekleme Komisyonu 2020 yili i¢inde yapilan bilimsel yayinlar1 degerlendirmeye baslamistir.
Odiil almaya hak kazanan bilimsel ¢alismalar ve akademisyenlerimiz ayrica web sitesinden ilan edilmektedir. Universitemiz Arastirma ve Gelistirme kiiltiiriiniin
daha erken yagslarda dgrenilmesi i¢in lise ve dengi okullara yonelik bilimsel faaliyetlere paydas olarak katilmaktadir. Arastirma altyapisini gelistirme ve iyilestirme
politikalar1 kapsaminda, arastirma altyapilarinin islerliginin iist diizeyde tutulmasi yeni yatirimlarla

desteklenmektedir. Universitemiz 11. Kalkinma Plaminda yer alan iilkemiz hedeflerine ulasma siirecine katki saglamak igin Aragtirma
biitgesini giincellemistir. Kurum dis1 fonlart kullanmalari igin arastirmacilart tesvik etmek ilizere
ERASMUS+ katilimlar1 akademik performans gostergelerinden biri olarak kullanilmaktadir. 2021-2025 Stratejik Planinda "Bilimsel Aragtirma ve Gelistirmenin

amacina yonelik asagidaki stratejik hedefler belirlenmistir. Ulusal ve uluslararasi bilimsel yayin sayist artirilacaktir. Bilimsel arastirma projeleri desteklenecektir. Bili
Universite-sanayi isbirligi gelistirilecektir. Bu hedeflere yonelik belirlenen performans gostergeleri asagida listelenmistir.

PG 3.1.1 Ogretim iiyesi bagina diisen yaymn (SCI, SSCl-exp, AHCI) sayisi

PG 3.1.2 Bilimsel toplantilar i¢in destek verilen akademisyen sayisi

PG 3.1.3 Odiillendirilen 6gretim elemam sayist PG 3.1.4 Desteklenen 6z kaynakli proje sayist

PG 3.2.1 Proje yazma egitimi alan akademisyen sayisi

PG 3.2.2 Universite Sanayi Is birligi kapsaminda yapilan proje sayisi (TUBITAK, DOKAP, AB vb.)

PG 3.2.3 Proje bazli ikili anlasma yapilan {iniversite sayisi

PG 3.2.4 Desteklenen 6z kaynakli proje sayisi

PG 3.3.1 Abone olunan e-veritabani sayisi

PG 3.3.2 Akredite olan laboratuvar sayisi

PG 3.3.3 BAP, Tiibitak, Santez projelerinde proje yiiriiten arastirmaci sayisi

PG 3.3.4 Oz kaynakl arastirma biitgesi

PG 3.4.1 Lisans ve lisansiistii seviyesinde girisimcilik, teknoloji yonetimi ve inovasyon yonetimi icerikli ders sayist
PG 3.4.2 Girigimci ve yenilik¢i iiniversite endeks siralamasi

PG 3.4.3 Universite Sanayi Is birligi kapsaminda yapilan proje sayist (TUBITAK, DOKAP, AB vb.)

Arastirma siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma siireglerin yo netimi ve organizasyonel yapisi kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.
ic ve dis kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma kaynaklarinin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve destekleyen doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar
yiiriitiilmektedir.

Arastirma siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda aragtirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisimin islerligi ile iligkili sonuglar izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.
ic ve dis kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma kaynaklarimn yeterliligi ve cesitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda doktora programlar1 ve doktora sonrasi imkanlarinin ¢iktilart diizenli olarak izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler
1. Arastma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler
Avrasya Universitesi akademik personelin arastirma yetkinligini artirmak i¢in gorevde yiikselme ve atanma yonergesinde belli kriterler belirtmistir. Bu kriterler

incelendiginde ogretim elemanlarinin makale, bildiri, kitap, kitap boliimii, ulusal ve uluslararas: toplantilara katilim vb. bilimsel etkinler gerceklestirmeleri
gerekmektedir. Yine bu kapsamda hazirlanan 6diil yonergesi ile akademisyenler bilimsel ¢alismalara tesvik edilmekte ve ¢aligsmalari ddiillendirilmektedir.

Bu kapsamda iiniversitemizde ~Akademik Yayinlar1 Destekleme Komisyonu kurulmustur. Universitemiz UNIDOKAP iiyesi olmakla birlikte gergeklestirilen
toplantilara gerekli katilimi saglamakta ve tiim siiregleri takip etmektedir. Bu dogrultuda yapilacak olan tiim projeler iiniversitemiz tarafindan
desteklenmekte ve tim alt yapt imkanlarimiz  ortak kullamma  sunulmaktadir.  Arastirma-gelistirme alt yapis1 ile ilgili BAP
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(Bilimsel Aragtirma Projeleri) Koordinatorligi igin
fiziksel mekan olusturulmustur. BAP biitcesi olarak Miitevelli Heyeti 1 Milyon TL biitce ayirmustir. BAP Otomasyon sistemihttps://bap.avrasya.edu.tr/
adresinden hizmet vermektedir. Bu sistemde BAP proje basvurulari, izleme ve raporlama islemleri, laboratuvar ve kaynak bilgileri yer almaktadir.
Universitemizde arastirma faaliyetleri ve endiistriyel isbirlikleri 2021-2025 stratejik plana uygun olarak yiiriitiilecektir. Arastirma faaliyetlerindeki iyilesmenin
stirdurtlebilir olmasi i¢in dis kaynakli AR-GE projesi yliriitmek veya arasgtirmaci olmak, kariyer ilerlemesinde 6nemli bir parametreye doniistiirilmistiir.
Aragtirma faaliyetlerinin hem nitelik ve hem de nicelik bakimindan iyilestirilmesi i¢in kurulmus olan Uygulama ve Arastirma Merkezleri asagidaki gibidir:
Bagimlilikla Miicadele Uygulama ve Arastirma Merkezi Gida Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi

Go¢ Caligmalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

Kadin Arastirmalar1 Uygulama ve Aragtirma Merkezi

Kariyer Gelistirme Arastirma ve Uygulama Merkezi

Tiirkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

Ulagtirma Uygulama ve Arastirma Merkezi

Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi Yenilik¢ilik Ve Girisimceilik Uygulama ve Arastirma Merkezi

Genel olarak 2022 yilinda indekslere giren dergilerde yapilan yayin adedi bir onceki yilla gore artiy gostermis olup Ogretim iliyesi basina diisen
yaymn sayist 0,45 olarak gerceklesmistir. Akademik personeli AR-GE’ye yonlendirmek, proje ve yaymn sayisimi artirmak i¢in atanma ve
yiikseltme Slgiitleri giincellenmistir. Yayin sayisini artirmada iniversite tarafindan verilen odiiller de etkili
olmaktadir. Tiirkge yayinlar cogunlukla ulusal indeksli dergilerde (TR-
Dizin gibi) yayinlanmaktadir. Bu dergilerde yayin yapilmasi dogentlik kriterleri arasina alindigindan, Tiirkge yayinlarin sayisinda da artis beklenmektedir
Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar yiiriitiilmektedir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararas: diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri ile arastirma aglarina katilim ve is birlikleri kurma gibi
¢oklu arastirma faaliyetlerine yonelik planlamalar ve mekanizmalar bulunmaktadir.

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglar1 §gretim
elemanlart ile birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri ile arastirma aglarina katilim ve is birlikleri kurma
gibi ¢oklu arastirma faaliyetlerine yonelik planlamalar ve mekanizmalar bulunmaktadir.

3. Arastirma Performansi

1. Arastirma Performansi

2021-2025 Stratejik Planinda belirtilen arastirma hedeflerinin izlenmesi ve istenilen sekilde raporlanmasinin yapilmasi amaciyla Avrasya Universitesi Stratejik
Plan Takip Sistemi (AVUSPTS) yazilimi gelistirilmesi i¢in ¢aligmalara baglanmustir.

Stratejik planda belirtilen hedeflere ulasilabilmesi igin performans gostergeleri olusturulmustur. Universitenin  kalite giivencesi
sisteminin bir pargasi olarak stratejik plan kapsaminda belirlenmis olan arastirma-gelistirme ile ilgili hedefler boltuimler, ilgili birimler ve universite

diizeyinde, diizenli olarak izlenmektedir. Ayrica Universitemiz, "Universite-Sanayi is birliginin gelistirilmesi" hedefi kapsaminda tirettigi bilgiyi ve arastirma
sonuglarini sanayinin ve toplumun problemlerinin ¢oztimiine yonelik tiim ilgililerle paylasmayr benimsemistir.

Arastirma performansiin izlenmesi ve degerlendirilmesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.
Ogretim elemany/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde dgretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansim izlemek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar
kullanilmaktadir.

Arastrma performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.
Ogretim elemany/aragtirmaci performansinin degerlendirilmesi
Olgunluk Diizeyi: Ogretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performanst izlenmekte ve gretim elemanlar ile birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

D. TOPLUMSAL KATKI

1. Toplumsal Katka Siireclerinin Yénetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan
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https://bap.avrasya.edu.tr/

1. Toplumsal Katk Siire¢lerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan
Universitemiz 2021-2025 Stratejik Planinda toplumsal katkiy: stratejik amaglarindan biri olarak ele almis ve bu konuyu diger stratejik amaglar gibi stratejik
plamnin merkezine koymustur. Bu dogrultuda Toplumsal Kalkinmanin Bilimsel Calismalarla Desteklenmesi amag olarak belirlenmistir. Bu amaca ulagmak igin
belirlenen hedefler asagidaki gibi siralanabilir:
1. Yagam boyu 6grenme desteklenecektir. 2. Bilimsel bilginin topluma yayilmas: artirilacaktir. 3. Bolgesel ve ulusal kalkinma odakli projeler desteklenecektir. 4.
Sosyal sorumluluk projeleri desteklenecektir. Bu hedefler incelendiginde iiniversitemizin yasam boyu Ogrenmeye, bilimsel bilginin topluma yayilmasina,
toplumsal katki saglayacak projelerin desteklenmesine verdigi 6nem agikga goriilecektir. Bu hedeflerin somut verilerle gergeklestirildigini ortaya koyabilmek
adina 15 adet performans gostergesi
belirlenmistir. Bunlar;
Yasam boyu dgrenme birimi tarafindan diizenlenen egitim sayisi, UYGAR’ larin faaliyet sayisi,
Halka yonelik bilgilendirme toplant: sayis1, Egitimler sonunda verilen sertifika sayisi,
Yasam boyu 6grenme birimi ve UYGAR'lar tarafindan topluma yonelik yiiriitiilen egitim sayisi,
Uzaktan Egitim Uygulama Arastirma Merkezi ve AVU Radyo tarafindan topluma yonelik yiiriitiilen program sayisi,
Toplumsal hizmetlere ait web sitelerinin ziyaret¢i sayist ve AVU radyo dinleyici sayisi, Topluma yonelik diizenlenen proje egitimi sayisi,
Desteklenen toplumsal proje sayist,
DOKAP kapsaminda yiiriitiilen proje sayisi,
Belirli giin ve haftalarda yapilan etkinlik sayisi,
Engelli gruplara yonelik yapilan faaliyet sayisi,
Akademik personel tarafindan yiiriitiilen sosyal sorumluluk proje sayisi, Sosyal sorumluluk projelerine katilan 6grenci sayisi,
Sosyal sorumluluk ile ilgili ders alan 6grenci sayisi, seklindedir.
Stratejik planimiz 2021 yilinda uygulamaya koyuldugu i¢in heniiz bu performans gostergelerine ait veriler tam olarak olusmamugtir.
Topluma hizmet; halka agik verilen egitim faaliyetleri ve yerel kuruluglarla beraber yiiriitiilen destek/aragtirma faaliyetleri olarak simiflandirilabilir. Egitim
faaliyetleri kapsaminda SEM ¢ok sayida kurs agmaktadir. Bu kurslara iiniversite dgrencileri veya iiniversite digindan katilim olabilmektedir. Bunun disinda
Avrasya Universitesi Yasam Boyu Ogrenme birimi araciligr ile “personel belgelendirme” siiregleri yiiriitilmektedir. Siireglere iiniversiteden akademisyenler de
katilmaktadir. Yapilan is, bilgi beceri ve yetkinliklerin 6l¢iilmesi ve standartlara uygun sekilde belgelendirilmesini kapsamaktadir. Ayrica Universitemiz 2021-
2025 Stratejik Planinda Toplumsal Katki konusundaki hedeflerine ulagmak i¢in 1,5 Milyon TL'den daha fazla bir biitge planlamasi yapmistir.
Toplumsal katka siireclerinin yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapist kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina
yonelik planlar1 bulunmaktadir.

Toplumsal katka siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katk:i siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisimin islerligi ile iligkili sonuglar izlenmekte ve onlemler
alinmaktadir.

Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki kaynaklarinin yeterliligi ve cesitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
2. Toplumsal Katki Performansi

1. Toplumsal Katki Performansi
Universitemiz Stratejik planinda da belirtildigi tizere belirlenen hedeflere ulasmak igin Stratejik Plan Takip Sistemi yaziliminin gelistirilmesiyle birlikte belirlenen
tim  performans gostergelerini yine belirlenen siirelerle izlem ve raporlamasimi  gergeklestirecektir. Buradan elde edilen sonuglar
hedeflere ne diizeyde ulagildiginin gostergesi olacaktir.
Toplumsal katki performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki performansini izlemek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Toplumsal katki performansmn izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve degerlendirmek tizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.
E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Kurumun Giiglii Yonleri:
Fiziksel olarak belirlenen kriterlerin ¢ok iistiinde alanlara sahip olunmasi,

Kalite siireglerinin gerekli olduguna ve tiniversitenin bu siirecleri gergeklestirmesine inanmis Miitevelli Heyeti ve list yonetimin var olmast,
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Aktif, hizli ve bilingli bir kalite komisyonunun/kalite ekibinin var olmasi,

Kurum miitevelli heyeti, {ist yonetim ve tim calisanlarin kalite iyilestirme caligmalar1 kapsamindaki eksikliklerin farkinda olmasi ve bu eksikliklerin
giderilmesine yonelik ¢alismalarin devam etmesi,

Ogrenci damsmanlik hizmetlerinin aktif ve 6grenciyi gelistirici bir sekilde yiirtitiilmesi Kurumda 6nceki 6grenmeleri tanimaya iliskin mekanizmalarin bulunmast,
Ogrenci topluluklarmin desteklenmesi ve 6grencilerin bu hizmetlerden memnun

olmasi,

Mentorliik ve Girisimcilik dersi kapsaminda 6grencilerin sektor temsilcileriyle bir araya getirilmesi,

Ogrenci, akademik ve idari personele yonelik “Dilek, Sikayet ve Oneri “kutusunun ve online bagvuru sistemin aktif olarak isletilmesi,

KOSGERB ile yapilan anlagsma ger¢evesinde basarili olan 6grencilere KOSGEB onayli Girisimcilik Sertifikasi verilmesi,

Universitenin, BAP Koordinatérliigii niin olmas1 ve arastirma gelistirme faaliyetleri igin gerekli mali kaynaklarin tahsisi,

Cesitli aragtirma ve uygulama merkezlerinde yiiriitiilen sosyal sorumluluk odakli faaliyetlerin olmas,

Egitim-6gretim, aragtirma gelistirme ve topluma hizmet faaliyetleri ile bunlarin sonuglarimin
¢oklu yontemlerle (basin toplantist, duyuru, toren ve toplantilar, web sayfasi, sosyal medya vb. )
Miitevelli Heyet Baskanlig aracilig ile kamuoyuyla paylasilmasi,

Kitle iletisim araglarina sahip olmasi (Radyo, Youtube canli yayinlari, vb.) ,

Yerleskelerimiz i¢inde bulunan yurt imkanlari

Kurumun fyilestirmeye Acik Yonleri

Ust yonetimin ve kalite komisyonunun {istiin gayretlerine ragmen kalite calismalarin tam olarak olgunlagmamasi ve iyilestirme galigmalarinda PUKO
dongiistiniin tamamlanamamast,

Kalite kiiltiiriiniin yayginlastirilmasina yonelik eksiklikler ve kurumsal faaliyetlerin kayit altina alinmamasi ve siireglerin kaliteyi giivence altina alacak sekilde
gelistirilmemis olmasi,

Program giincelleme ¢aligmalar1 kapsaminda mezun gériislerinin ve dis paydas goriislerinin alinmasinda sistematik bir yontem izlenilmemesi (giivence altina

alinmamast), paydas goriisler dogrultusunda yapilan iyilestirmelere yonelik kayitlarin sinirli olmasi, Ogrencilerin tiim y&netimsel ve karar alma siireglerine
katilimini ve dgrenim siirecinde aktif rol almalarim tesvik edecek sistemin net olarak tanimlanmamasi.

14/14



	KURUM İÇ DEĞERLENDİRME RAPORU
	AVRASYA ÜNİVERSİTESİ
	2022
	ÖZET
	1. Özet
	KURUM HAKKINDA BİLGİLER
	A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM VE KALİTE
	1. Liderlik ve Kalite
	2. Misyon ve Stratejik Amaçlar
	3. Yönetim Sistemleri
	4. Paydaş Katılımı
	5. Uluslararasılaşma
	B. EĞİTİM VE ÖĞRETİM
	1. Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi
	2. Programların Yürütülmesi (Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve Değerlendirme)
	3. Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri
	4. Öğretim Kadrosu
	C. ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME
	1. Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma Kaynakları
	2. Araştırma Yetkinliği, İş birlikleri ve Destekler
	3. Araştırma Performansı
	D. TOPLUMSAL KATKI
	1. Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi ve Toplumsal Katkı Kaynakları
	2. Toplumsal Katkı Performansı
	E. SONUÇ VE DEĞERLENDİRME


