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Universite bu soruyu cevaplamamustir.
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Avrupa Meslek Yiiksekokulu, Avrupa Egitim Vakfi tarafindan 2547 sayili Yiiksekogretim
Kanununun Vakif Yiiksekogretim Kurumlarina iligkin hiikiimlerine tabi olmak {izere
15.01.1998 tarih ve 4324 sayil1 kanunla 05.09.2009 tarihinde kurulmustur.

2010-21011 egitim - Ogretim doneminde Bilgisayar Programciligi ve Cocuk Gelisimi
programlarina ilk defa 6grenci alinmistir. 68 6grenci ile yiiksekogretim faaliyetlerine baslayan
Avrupa Meslek Yiiksekokulu 2016-2017 egitim-6gretim yili itibariyle 2364 6grenci sayisina
ulagsmustir. Toplamda 74 6gretim elemani, 82 idari personelimiz bulunmaktadir.

Tarihsel Gelisim

Misyonu

Kendi degerlerini ve kiiltiirlinii ¢agdas, laik, demokratik perspesktifte 6zlimseyen, diinya
kiiltiirleriyle biitiinleserek lider kadrolarda yer alabilen, kurgulayabilen, yaratict uygulamalar
yapabilen, alaninda temel kuramsal referanslari niteliksel acidan algilamis seckin diinya
insanlarinin yetismesini saglamaktir.

Vizyonu

Avrupa Egitim Vakfi tarafindan kurulan Avrupa Meslek Yiiksekokulu’nda, Tiirkiye de 6nemli bir
mesleki egitim acigimin kapatilmasi hedeflenmektedir. Ingilizce’yi iyi kullanabilen, Tiirkiye nin
ihtiyact olan secilmis alanlarda meslek elemanlarinin yetistirilmesi hedeflenmektedir. Avrupa
Meslek Yiiksekokulu’nun bu hedefe yonelik olarak benimsedigi egitim-0gretim yontemi
Ogrencinin analiz, sentez ve is yeteneklerini gelistirmeye yoneliktir. Ancak bu sekilde giintimiiziin
cogu inter disipliner ve karmasik problemleri ¢oziilebilmektedir.

Amacimiz toplam kalite ile kendini yargilayan degil destekleyen, bir sinifin duvarlar1 arasinda
izole edilmis olmaktan ¢ikaran tiim egitimciler, is adamlar1 ve toplumun tiim tiyeleri ile iletisimi
tercih eden bireyler yetistirmektir.

Avrupa Meslek Yiiksekokulu’nun tilkemiz mesleki egitimine kazandirmayr hedefledigi en 6nemli
nokta, egitime getirecegi kalite ve uluslararast vizyonudur. Bu nitelikleriyle etkin mezunlar
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yetistirerek is diinyasi ile olusturdugu isbirligi kadar diger meslek yiiksekokullarina 6rnek
olacaktir.

1. Degerleri ve Hedefleri
Stratejik planlama ile Avrupa Meslek Yiiksekokulunun misyon ve vizyonu dogrultusunda, 2017-
2020 willarina ait strateji ve hedeflerinin olusturulmasi, takip edilmesi ve degerlendirilmesi
amagclanmistir.

Asagida Amaglar ve Hedefler Belirlenmistir

Amag 1. Egitim-Ogretimde verimlilik ve kalitenin gelistirilmesi
Hedef 1. Egitim-6gretim programlarin agilmasi, iyilestirilmesi ve giincellenmesi
Hedef 2. Ulusal ve uluslararas1 6grenci hareketliliginin baslatilmasi
Hedef 3. Egitim-6gretim programlarimizin tercih edilebilirlik diizeyinin yiikseltilmesi

Amag 2. Akademik Personelin Sayisinin Arttirilmasi ve Niteliginin Gelistirilmesi
Hedef 1. Akademik personel sayisinin arttirilmasi ve siirekliliginin saglanmasi
Hedef 2. Ogretim elemanlarinin akademik yetkinliklerini arttiriimasi

Amag 3. Idari Personelin Sayisini Arttirilmasi ve Niteliginin Gelistirilmesi
Hedef 1. Idari personelin memnuniyetinin arttirilmasi
Hedef 2. Idari personel sayisinin arttirilmasi

Amag 4. Fiziksel Altyapiy1 Giiglendirmek
Hedef 1. Egitim-6gretim alt yapisinin giliclendirilmesi
Hedef 2. Akademik ve idari birimlerde hizmet ve calisma ortamlar1 ve kosullarinin
tyilestirilmesi

Amag 5. Bilgi Teknolojileri ve Sistemleri Altyapisin1 Giiglendirmek
Hedef 1. Elektronik belge ve bilgi yonetim sistemleri ve servislerinin gelistirilmesi ve
gliclendirilmesi

Amag 6. Ogrenci Yetkinliklerinin Gelistirilmesi
Hedef 1. Ogrencilerimizin Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi'nde (TYYC)

tanimlanan yetkinlikleri kazanmasinin saglanmasi
Hedef 2. Ogrencilere elestirel diisiince, problem ¢dzme, yasam boyu 6grenme gibi
yetkinliklerin kazandirilmasi

Hedef 3. Ogrencilerin kiiltiirel ve sosyal gelisimine katki yapacak faaliyetlerin
yiirtitiilmesi

Amag 7. Bilimsel Yayin ve Projelerin Niceliginin ve Niteliginin Arttirilmasi
Hedef 1. Yiiksekokulumuzun bilimsel arastirma altyapisinin gelistirilmesi
Hedef 2. Ulusal ve uluslararasi bilimsel dergilerde Avrupa Meslek Yiiksekokulu adresli
yayin sayisinin artirilmasi
Hedef 3. Yiiksekokul bilinyesinde yiiriitiilen ¢alismalarin akademik platformlarda
duyurulmasi
Hedef 4. Yiiksekokul biinyesinde bilimsel arastirma projeleri yapilmasinin saglanmasi

Amag 8. Toplumla Etkilesim, Iletisim ve Hizmetlerin lyilestirilmesi
Hedef 1. Topluma yonelik egitim hizmetlerinin gelistirilmesi

Hedef 2. Saglik ve sosyal sorumluluk projelerinin yapilmasi

Amag 9. Stratejik Planin Kurumsallastirilmasi
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Hedef 1. Kurum kiltiirti ve kurum kimligini birimler arasi isbirligini de dikkate alarak
gelistirilmesi
Hedef 2. Stratejik planin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Amag 10. Kurum Kiiltiiriiniin Zenginlestirilmesi
Hedef 1. Calisanlarin Kurum Kiltiiri ve Motivasyonunun arttirilmasi

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri

Meslek Yiiksekokulumuz tarafindan 15.02.2011 tarih, 0023 sayili yazimizda Yiiksekdgretim
Kurulu Baskanligindan Arastirma Merkezi, Surekli Egitim Merkezi kurulmasi i¢in onay talep
edilmis ancak 22.02.2011 tarih 008246 sayili Yiiksekogretim Kurulu Bagkanliginin yaz ile
bahsi gegen merkezlerin sadece Rektorliikler biinyesinde kurulacag bildirilmisti fakat bu noktada
bir diizenleme yapildig bilgisini ilgili birimlerden sifahen 6grenmis bulunmaktayiz. Gerekli
hazirliklar yapilarak resmi siire¢ baslatilacaktir.

Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimleri

Avrupa Meslek Yiiksekokulu Avrupa Okullarinin 22 yillik birikimi iizerine bina edilmis bir
yiiksek6gretim kurumudur. Bu sebeple egitim diinyasinda hazir bir imaji miras olarak
devralmistir. Avrupa Meslek Yiiksekokulu mesleki egitim alaninda teknik oldugu kadar insani ve
kiiltiirel bir egitim konsepti olusturarak meslek yiiksekokullar1 i¢inde kendine 6zgii bir ¢ekim
merkezi olusturma gayretindedir. Uygulama ile teorik egitimi i¢ ice koymus bu noktadaki
deneyimlerini paydaslariyla paylagsmaktadir. Ozellikle uygulamayr sektorle entegrasyonun bir
araci olarak goren okulumuz gii¢lii ¢6zlim ortaklariyla deneyim ve birikim kazanma noktasinda
kisa siirede 6nemli bir mesafe kat etmistir.

Akademik ve idari yapilanma siireci devam etmekte olan meslek yiiksekokulumuz 5 donem
mezun vermistir. Bugiline kadar yapilan ¢aligmalarla akademik basari, orgiitsel iklimin niteligi
bakimindan énemli bir mesafe kat edilmistir. Oniimiizdeki egitim - 6gretim dénemlerinde gelisim
hedefinde o6zellikle uluslararasi akademik yayin sayisini artirma, arastirma, proje, bilimsel
toplant1 ¢alismalarini gegmis donemlere gore daha yogunlastirma, yurt dist kurumlarla daha
yogun bir bagant1 kurularak igbirligi siirecini yakalama alanlarinda planlamalar yapilmaktadir.

Tyilestirmeye Yonelik Cahsmalar

2. KALITE GUVENCESI SiISTEMi

1. Kalite Politikasi
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Universite bu soruyu cevaplamamuistir.

Misyonumuz; kendi degerlerini ve kiltiirlinii ¢agdas, laik, demokratik perspektifte
O0ztimseyen, diinya kiiltiirleriyle biitiinleserek lider kadrolarda yer alabilen, kurgulayabilen,
yaratici uygulamalar yapabilen, alaninda temel kuramsal referanslar1 niteliksel agidan
algilamis seckin diinya insanlarinin yetismesini saglamaktir.



Vizyonumuz; Avrupa Egitim Vakfi tarafindan kurulan Avrupa Meslek Yiiksekokulu’nda,
Tiirkiye de 6nemli bir mesleki egitim agiginin kapatilmas1 hedeflenmektedir. Ingilizce ve
Almanca dillerini ¢ok iyi kullanabilen, Tiirkiye’nin ihtiyaci olan se¢ilmis alanlarda meslek
elemanlarinin yetistirilmesi hedeflenmektedir. Avrupa Meslek Yiiksekokulu’nun bu hedefe
yonelik olarak benimsedigi egitim-0gretim yontemi Ogrencinin analiz, sentez ve is
yeteneklerini gelistirmeye yoneliktir. Ancak bu sekilde giiniimiiziin ¢ogu inter disipliner ve
karmasik problemleri ¢6ziilebilmektedir. Amacimiz toplam kalite ile kendini yargilayan degil
destekleyen, bir sinifin duvarlar1 arasinda izole edilmis olmaktan ¢ikaran tiim egitimciler, is
adamlar1 ve toplumun tiim {yeleri ile iletisimi tercih eden bireyler yetistirmektir. Avrupa
Meslek Yiiksekokulu’nun iilkemiz mesleki egitimine kazandirmayr hedefledigi en onemli
nokta, egitime getirecegi kalite ve uluslararasi vizyonudur. Bu nitelikleriyle etkin mezunlar
yetistirerek is diinyas1 ile olusturdugu isbirligi kadar diger meslek yiiksekokullarina 6rnek
olacaktir.

Meslek yiiksekokulumuz mesleki egitim alaninda teknik oldugu kadar insani ve kiiltiirel bir
egitim konsepti olusturma olusturma hedefindedir. Uygulama ile teorik egitimi i¢ ice koymus
oncelikle uygulamay: sektorle entegrasyonun bir araci olarak gorerek, is birligi i¢inde biiyiiyerek
gliclii ¢6ziim ortaklartyla deneyim ve birikimini arttirma siirecimiz devam etmektedir. Mesleki
egitimin gelenegindeki insan ve ahlaki degerleri bugiine tasimak, dijital ¢cagin ihtiyaglarina uygun
mesleki egitim vizyonu ve tasarimi olusturmak, mesleki egitimde holistik (biitiinciil) yaklagimi
uygulanir kilmak, sektorle biitiinlesmek ve isgiicli piyasasinin taleplerini karsilayacak meslek
insan1 yetistirme hem misyonumuz hem de vizyonumuzun temel unsurlarinin yansimasidir.

Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri kurumsal durusunu, onceligini ve tercihlerini nasil
yansitmaktadir?

Kurumumuzun stratejileri ve bu stratejileriyle iliskili hedefleri misyon ve vizyonu ile iligkilidir.
Mevecut stratejiler bu misyon ve vizyona ulagsma hedefinin sekillendirdigi unsurlardir.

Kurumun stratejileri ve bu stratejileriyle iliskili hedefleri misyon ve vizyonu ile iliskili midir?

Kurumda misyon farklilasmasi odakli yaklasim benimsenmistir fakat kurulus misyonunda bir
farklilasma gerceklesmemistir. Mevcut programlarimizda bu farklilagsmaya bagl bir degisiklik
gerceklesmemistir. Kurumumuz 2013-2014 egitim o6gretim yilindan bu yila kadar aym
programlara 6grenci alimini siirdiirmektedir. Bir sonraki akademik yilda da ayn1 programlara
ogrenci alimim gergeklestirecektir.

Ulkemizin jeopolitik konumu, demografik yapist ve mevcut vizyonunun bir geregi olarak
dinamik bir yapiya sahiptir. Diinya tizerindeki gelismelere bagli olarak yeni yaklagimlar tiretmek
ve bunlardan hareketle i¢ dinamikleri sekillendirmek zorundadir. Yiiksekégretim kurumlari da i¢
dinamiklerin 6nemli unsurlarindan bir tanesidir. Ulkemizin ihtiyaglar1 ve ¢agin gerceklerinden
hareketle misyonumuzda revizyon ilgili karar mercilerince gergeklestirilebilir.

Kurumda misyon farkhlasmasi odakh yaklasim benimsenmis midir?
Kurumsal kaynaklarin paylasiminda birimler arasindaki denge miitevelli heyet ve bu yonde
sorumlu birimler tarafindan kararlastirilmakta ve planlanmaktadir. Stratejik plan, performans
programi ve biit¢e arasindaki iligki fonksiyonel bir bicimde kurulmustur.

Kurumsal kaynaklann paylasiminda birimler arasi denge nasil kurulmaktadir?

Kurum web sayfasinda, ilan edilmis bir “Kalite Gelistirme Uygulama Y 6nergesi”’ ve buna bagl
olarak 1ilgili tim dokiimanlar ve formlar bulunmaktadir.

Kurumun tiim siireclerini kapsayacak sekilde tammmh ve ilan edilmis bir Kalite Politikas
bulunmakta mudr?
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Kamnitlar

e kalite yonergesi.docx

Kurum kalite politikasim1 tiim paydaslarina resmi web sitesi vasitasiyla, basilt kitapgiklarla
duyurmaktadir.

Kurum Kalite Politikasim tiim paydaslanna nasil duyurmaktadwr? Kurum i¢ci ve disinda
yaylhmim nasil saglamaktadir?

Kurumumuzda, PUKO dongiisii yonetim sistemi; Egitim-Ogretim, idari ve yonetsel siireclerde
uygulanmaktadir

Kurumda Kalite Politikasmmmn benimsendigini gosteren uygulamalar nelerdir?

Tim birimlerce, kalite g¢evrimleri konusunda farkindalik, sahiplenme ve uygulama diizeyi
oldukea yiiksektir. Kurumun tercihi, Kalite Poltikasin1 yansitmaktadir.

Kalite P olitikas1 kurumun tercihini yansitmakta mudir? (standartlara uygunluk, amaca uygunluk
ya da her ikisi birlikte..vb)

Kurum stratejik karar alma mercii olan Miitevelli Heyet ve Y 6netim Kurulu; 2547 Yasili Kanun
cerveevesinde kararlarini almaktadir. Miitevelli Heyet idari ve mali siireglerde yetkisini daha
giicli kullanirken, 6zellikle akademik konularda yetkilerini yonetim kuruluyla paylagsmaktadir.
Bu kapsamda Miitevelli Heyet ve Yonetim Kurulu, uygulama siireclerini “Kalite Gelistirme
Uygulama Y6nergesi’ne uygun yliriitmektedir.

Stratejik Yonetim ile kurumda gecerli olan Kalite Yonetimi uygulamalan nasil entegre
edilmektedir? Bu entegrasyonun siireklili3i nasil giivence altina abmmustir?

Ilgili birim sorumlular1 mevcut kontrol, izleme ve denetim siireclerinde tam yetkilidir. Siireg,
stratejik yonetim unsurlariyla birlikte aylik ve 3 aylik periyotlar halinde degerlendirilmekte ve

cikan neticeler raporlastirilarak kayit altina alinarak, degerlendirilmektedir.

Kurumda uygulanan stratejik yonetim ile biitce izleme, i¢c kontrol, ic denetim gibi uygulamalar
nasil entegre edilmistir?

Performans gostergeleri tanimlanmistir. Bu gostergeler, anketlerle, degerlendirme formlariyla
tiim birimlerde uygulanmaktadir.

Performans gostergelerimiz su sekildedir:

HEDEF

NUMARASI
HEDEF 1.1 AKTS’ye uygun ders tanimlarinin tiim derslere orani (%)
HEDEF 1.2 Egitimcilerin 6gretim teknikleri tizerine katildig: etkinlik sayis1
HEDEF 1.3 Giincellenen ders sayis1
HEDEF 1.4 Web ortamina aktarilan ders igerik sayisi
HEDEF 1.5 Ogrenci}ere ‘E)C‘)h'imiin, okulun, tiniversitenin tanitilmasina yonelik
yapilan ilk giin toplant1 sayis1
HEDEF 1.6 Lisans programina gegebilen 6grenci sayisi
HEDEF 1.7 Gelecek ve gidecek dgrenci oranlari (%)
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HEDEF 2.1 Akademik personel sayisinda gerceklesecek artis orani (%)

HEDEF 2.2 A.l_<ademi'1.<vpersqnel (Yiiksekokulumuz kadrosundaki) basina
diisecek 6grenci say1

HEDEF 2.3 Ogretim elemanlarmin katildig: bilimsel toplant: sayist

HEDEF 2.4 Diizenlenecek egitim sayis1
Yurt disindaki tiniversitelerle yapilan anlagmalar kapsaminda

HEDEF 2.5 arastirmaci ve gozlemci olarak degisim amaciyla gérevlendirilen
O0gretim elemanlarinin sayisi

HEDEF 2.6 Gelecek ve gidecek akademik personel oranlari (%)

HEDEF 3.1 Idari personel memnuniyet yiizdesi (%)

HEDEF 3.2 Idari personele yonelik hizmet ici egitim sayisi

HEDEF 3.3 Idari personel sayisinda gerceklesecek artis orani (%)

HEDEF 4.1 Iyilestirme orani (%)

HEDEF 4.2 Boliimler i¢in hazirlanan laboratuar sayist

HEDEEF 4.3 Kiittiphanedeki kitap sayisinin ve abonelik sayisinin arttirilmasi

HEDEF 5.1 zg/inilenecek bilgi ve teknoloji sistemlerinin toplam sisteme orani

HEDEF 5.2 Derslikler ve kapali alanda yapilan teknolojik diizenlenme sayisi

HEDEF 6.1 Program taban puanlarindaki artig orani (%)

HEDEF 6.2 Gelistirilecek ve uygulanacak program sayisi

HEDEF 6.3 Verilen burs sayist

HEDEEF 6.4 Ogrencilere yonelik diizenlenen etkinlik sayis

HEDEEF 6.5 Ogrenci kuliip sayisi

HEDEF 7.1 Proje sayisi

HEDEF 7.2 Ulusal Bilimsel yayin sayisi

HEDEF 7.3 Uluslararast Bilimsel yayin sayisi

HEDEF 7.4 Ogrencilerle birlikte gerceklestirilen bilimsel toplanti sayisi

HEDEF 8.1 Diizenlenecek etkinlik sayisi

HEDEEF 8.2 Gergeklestirilecek proje sayist

HEDEEF 8.3 Bolge insanina yonelik diizenlenen egitim seminerleri sayisi

HEDEF 8 4 Sivil toplum kuruluslari ile yapilan is birligine yonelik etkinlik
saylst

HEDEF 8.5 Di1s paydas memnuniyet anket orant

HEDEF 9.1 Stratejik plan sayisi

HEDEF 9.2 Yillik toplant1 sayisi

HEDEF 10.1 Calisanlara yonelik sosyal, kiiltiirel ve sanatsal faaliyetlerin sayisi

HEDEF 10.2 | Tanittim amaci ile gerceklestirilen medya etkinligi sayisi

HEDEF 10.3 | Katilinan fuar sayis1

HEDEF 10.4 Ogrenci mernnuniye:[ivni degerlendimeye yonelik yiirtitiilen anket
caligsmasina katilan 6grenci sayist

Kurum stratejik planiyla uyumlu olarak izlemesi gereken performans gostergelerini tammlanus
mudir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir? Gostergeler hangi birimleri (akademik, idari ve egitim-

O6gretim, arge, topluma katki) kapsamakta ve hangi seviyelere (bireysel) kadar inmektedir?

Anahtar performans gostergelerimiz asagidaki sekilde belirlenmistir.

1. HEDEF Lisans programina gecebilen 6grenci sayisi
2. HEDEF Ogretim elemanlarimin katildig1 bilimsel toplant1 sayisi
3. HEDEF Idari personel memnuniyet yiizdesi (%)
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HEDEF lyilestirme orani (%)

HEDEF Ogrenci kuliip sayist

HEDEF Ulusal Bilimsel yayin sayist

HEDEF Uluslararast Bilimsel yayin sayist

HEDEF Ogrencilerle birlikte gerceklestirilen bilimsel toplanti sayisi
HEDEF Gergeklestirilecek proje sayisi

WXk

Kurum, izledigi performans gostergeleri icerisinde anahtar performans gostergelerini
belirlemekte midir?

Kurumsal hafiza ve kurum kiiltiiriiniin siirekliligine hassasiyet gosterilmektedir. Bu kapsamda
kurumun tarihsel gegmisi ve aligkanliklar1 kalite giivence sistemiyle giivence altina alinmustir.

Kurumun tarihsel ge¢cmisi ve ahiskanhklan kalite giivence sistemi ile nasil entegre edilmektedir?

Uluslararasilasma kapsaminda ilgili birim tarafindan gerekli siire¢ baslatilmis fakat bir {iniversite
catist altinda yiiksekogretim faaliyetlerimizi siirdiiremememiz ve egitim dilimizin Tiirk¢e olmasi
sebebiyle yurt disindaki yiiksekdgretim kurumlarinda ve ogrencilerimizden hedeflenen 6grenci
degisimi ve hareketliligi saglanamamistir. Erasmus Koordinatorliigiinde yapilan degisiklikle,
gelecek egitim 6gretim yilinda hedeflenen uluslarasilagsma hedefleri atilacaktir.

Kurum uluslararasilasma konusunda bir strateji belilemekte midir?

Kurumumuzun, Universitelesme siirecinin devam etmesi nedeniyle, ilerleyen yillarda
uluslararasilasma anlaminda daha etkin olacagi 6n goriilmektedir.

Kurum bu stratejisini basarmak iizere hedeflerini ve izlemesi gereken performans gostergelerini
belirlemis midir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir? Sonuclarna gore neler yapimaktadir?

Universite bu soruyu cevaplamamustir.

Uluslararasi protokoller ve isbiriklerinin sonuclan nasil izlenmekte ve degerlendirilmektedir?

2. Yiiksekogretim Kalite Komisyonlaninin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri
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Universite bu soruyu cevaplamamustir.

Kalite komisyonunun goérev yetki ve sorumluluklar1 ve organizasyon yapisi, Yiiksekokulumuzun
kalite gelistirme ve uygulama yonergesinde tanimlanmustir.

Kurumda tanmimh, periyodik olarak gerceklestirilen ve siirekli iyilestirme bakis acisiyla yiiriitiillen
Kalite Yonetim siirecleri (sistemi, yaklasimi, mekanizmasi vb.) bulunmakta midir?

Kalite komisyonu disinda boyle bir yapilanma bulunmamaktadir.

Kalite komisyonunun yansira, kuruma 6zgi kalite odakh komisyon/damsma gruplan bulunmakta
midir?

Kurumumuzda Kalite Y onetimi ilgili Komisyon tarafindan yiiriitiilmekte, bir birim ¢atis1 altinda
calismalarint siirdiirmemektedir.

Kurumda Kalite Yonetiminden sorumlu birim/birimler Kalite Komisyonu ile nasil
iliskilendirilmektedir?



Kalite Yo6netimi Calismalar1, Kalite Komisyonu Baskanliginda yilda en az 3 kez toplanir. ilgili
birim sorumlulari, program baskanlar1 ve alan itibariyle uzmanlarin katilimi zorunludur.

Kurumda Kalite Yonetimi ¢cahsmalarna tiim birimlerin katihmy/temsiliyeti nasil saglanmaktadir?

Kurumumuzda kurumsal dis degerlendirme, akreditasyon ve sistem standartlar1 konusunda bir
denetim yapilmamuistir.

Kurumun ge¢misten bugiine kadar gecirmis oldugu ve devam eden Kkurumsal dis
degerlendirmeler, program ve laboratuvar akreditasyonlan, sistem standartlan konusundaki
deneyimleri nelerdir? Bu deneyimlerden 6grenimleri ve kazamimlan nelerdir?

2015-2016 ogretim yili itibariyle kurumumuzda Kalite Yo6netimi konusunda c¢alismalar
baslatilmistir. Akademik ve idari personelin oryantasyonu, hizmetici egitim siirecinde Kalite
kiiltiirtinlin yayginlasmast ve benimsenmesi i¢in gerekli bilgilendirmeler kalite komisyonu
toplantilariyla ve egitimlerle ilgili birimlere verilmektedir.

Kurum i¢inde kalite kiiltiiriiniin yayginlasmasi ve benimsenmesi i¢in neler yapimaktadir?

Haftalik, aylik, donemlik; rutin yonetim kurulu, yiiksekokul kurulu ve idari birimlerin tam
katillmiyla toplantilar diizenlenmektedir. Hedeflere ulasma siirecindeki problemler bu
goriismelere bagli olarak coziimlenmekte. Tiim paydaslarimiz bu toplantilarda bulunmakta,
buralardan gelen tespitler yonetim tarafindan degerlendirilerek kurum hedeflerine yonelik olarak
hayata gecirilmektedir. Ust yonetim mekanizmasi, hedeflerin giivencesi olarak tiim siirece dahil
olmaktadir.

Kurumdaki liderler ¢cahsanlarin kurumun amaclan ve hedefleri dogrultusunda hedef birligini nasil
saglamaktadirlar?

Egitim ve Ogretim faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde PUKOQO dongiisii; TYYC standartlar
cercevesinde ve Bologna siirecine uygun olarak asagida belirtilen asamalarda
gerceklestirilmektedir.

1. Planla: Akademisyenlerimiz tarafindan 6gretim yili basinda hazirlanan ders izlenceleri web
sitemiz vasitastyla dgrencilerimizle paylasilmaktadir.

2. Uygula: Dersler izlenceler ¢ercevesinde yiiriitiilmektedir.

3. Kontrol Et: Akademisyenlerimiz, izlencelerle belirlenmis 6lgme degerlendirme siireclerini
uygulayarak hedeflenen kazanim ve gostergelerin 6grenciler tarafindan edinildigini kontrol eder.

4. Onlem Al: Olusturulan izlence siire¢leri tamamlandiginda, basari ortalamalari ve anketler
vasitastyla ~ Ogrencilerden  alinan  goriislerin = sonuglarina  egitim  6gretim  siireci
degerlendirilmektedir.

Egitim-6gretim siireclerinde PUKO dongiisii nasil saglamyor?

Kurumumuza bagl arastirma ve siirekli egitim merkezi bulunmamasi nedeniyle PUKO dongiisii
yapilmamaktadir.

Arastirma-gelistirme siireclerinde PUKO dongiisii nasil saglaniyor?

Meslek Yiiksekokulu olmamiz bilimsel, sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinliklerimiz 6grenci odakl
olarak se¢ilmekte, toplumu ilgilendiren tim etkinliklerimizde duyurularda halka a¢ik oldugu beyan
edilmektedir. Ogrencilerimiz disinda, ¢evremizde bulunan okul, hastane, rehabilitasyon vb kurumlarin
calisanlar1 ve 6grenciler etkinliklerimize katilmaktadir
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Toplumsal katk siireclerinde PUKO déngiisii nasil saglanmyor?

Y 6netim sistemi alaminda, Meslek Yiiksekokulumuz her y1l YOK tarafindan denetlenmektedir.
Tum siiregler, denetime tabi tutulmaktadir. Ayrica kurumumuz seffafliga ve denetlenebilirlige
verdigi onem geregi, mali yonden denetlenmek tizere Yeminli Mali Miisavir firmasi ile anlagma
yapilarak mali isleyis denetim altina alinmustir.

Y 6netsel/Idari siireclerde PUKO dongiisii siireci asagidaki asamalarda saglanmaktadir.

. Planla: Ogretim yili 6ncesi akademik yila dair tiim planlamalar tiim birimlerin katilim ile

yapilmaktadir.

. Uygula: Ogretim y1l1 baginda planlamalara uygun olarak siirecler yiiriitiilmektedir.
. Kontrol Et: Yo6netim kurulu toplantisi, yliksekokul kurulu toplantisi, miitevelli heyet toplantisi

ve idari birimler toplantist ile bu siirecler kontrol edilmektedir. Ayrica YMM vasitasiyla mali
siireclerimiz kontrol edilmektedir.

. Onlem Al: YMM raporlar1 ve Y6netim kurulu toplantisi, yiiksekokul kurulu toplantisi, miitevelli

heyet toplantist ve idari birimler toplantisi ile siiregler degerlendirilmekte ve mevcut raporlara
gore gerekli onlemler alinarak ilgili birimlere bildirilmektedir.

Yonetsel/idari siireclerde PUKO dongiisii nasil saglanmaktadir?

3. Paydas Katihmm

Universite bu soruyu cevaplamamustir.
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Kurumda paydas analizleri, bir akademik yil siiresince kurum birimlerinin iletisimde oldugu kisi
ve kurumlarin incelenmesi ile belirlenmektedir.

Kurumumuzda 6ncelikli paydasimiz dgrencilerimizdir. Diger oncelikli paydaslarimiz arasinda
sirastyla akademisyenler ve idari birim calisanlarimiz da bulunmaktadir. Kurumumuzun diger
paydaslar1 arasinda sektor temsilcileri, isverenler, mezunlar ve 6grenci velileri bulunmaktadir.

Kurumda paydas analizi nasil yapiimaktadir? Kurumun paydaslan arasindaki énceliklendirmeyi
nasil belirlemistir? Oncelikli paydaslan kimlerdir?

Kurum i¢ paydaslari, 6grenciler, akademisyenler ve idari personelden olusmaktadir. Kurum i¢
paydaslarinin karar alma ve siirecleri iyilestirmeye katilimlar1 6grenci temsilcileri ile her donem
yapilan toplantilar, 6grenci konseyi baskaninin yonetim kurulu toplantisina katilimu;
akademisyenlerimizin yonetim kurulu ve yiiksekokul kuruluna katilimi; bolim baskanlarinin
midirliik ile gerceklestirdigi toplantilar, anketler ve degerlendirme formlar: ile yapilmaktadir.
Bu formlar akademisyenler, idari ¢alisanlar ve 6grencilere ayr1 ayr1 uygulanmaktadir.

Kurum i¢ paydaslariin karar alma ve iyilestirme siireclerine katihmim nasil, hangi ortamlarda
ve hangi mekanizmalarla saglamaktadir?

Kamnitlar
e (gretim iivesi degerlendirme formu.xls

e tiim birimler degerlendirme formu.doc
e vonetim degerlendirme formu.xls

Alinan karar ve uygulamalar konusundaki bilgilendirmeler, rutin toplantilar olan yonetim kurulu,
yiiksekokul kurulu, idari birim toplantilari;; EBYS, Resmi web sitemiz, Resmi Sosyal Medya


https://api.yokak.gov.tr/Storage/avrupa/2017/ProofFiles/%C3%B6%C4%9Fretim %C3%BCyesi de%C4%9Ferlendirme formu.xls
https://api.yokak.gov.tr/Storage/avrupa/2017/ProofFiles/t%C3%BCm birimler de%C4%9Ferlendirme formu.doc
https://api.yokak.gov.tr/Storage/avrupa/2017/ProofFiles/y%C3%B6netim de%C4%9Ferlendirme formu.xls

Hesaplarimiz, 6grenci bilgi sistemi, kurum igi e-posta sistemi vb. vasitasiyla duyurulmaktadir.
Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda i¢c paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Kurum i¢ paydaglarinin goriis ve Onerilerini almak {izere dgrenci temsilcileri ile her donem
yapilan toplantilar, 6grenci konseyi baskaninin yonetim kurulu toplantisina katilimu;
akademisyenlerimizin yonetim kurulu ve yiiksekokul kuruluna katilimi; bolim bagkanlarinin
midirlik ile gergeklestirdigi toplantilar yapilmakta; ayrica anketler ve degerlendirme formlari
kullanilmaktadir. Anketler, Akademisyenler, idari c¢alisanlar ve Ogrencilere ayr1 ayri
uygulanmaktadir.

Kurumda i¢ paydaslarnn goriis ve onerilerini almak iizere diizenli olarak kullanilan geri bildirim
mekanizmalan nelerdir?

Kurum dis paydaslari; isverenler, mezunlar, meslek orgiitleri, 6grenci yakinlaridir. Bunlarla
goriigsmeler, miidiirlik ve SKS birimi tarafindan yapilmaktadir. Mezun izleme sistemimiz 2017-
2018 akademik yilinda kurulmustur.

Kurum dis paydaslarnnin karar alma ve iyilestirme siire¢lerine katihmim nasil, hangi ortamlarda
ve hangi mekanizmalarla saglamaktadir?

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar Dis Paydaslarimiz ile Resmi web sitemiz, Resmi Sosyal
Medya Hesaplarimiz vb. vasitasiyla duyurulmaktadir.

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda dis paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Kurumda dis paydaslarin goriis ve onerilerini almak iizere, Kurum Resmi Web sitesi {izerinde
bulunan “Goriis ve Oneriler” kismi; SKS biriminin iletisimi, okulumuza davet edilen sivil
toplum kuruluslarinin gériisleri, Resmi Sosyal Medya Hesaplarimiz kullanilmaktadir.

Kurumda dis paydaslarnn goriis ve onerilerini almak iizere diizenli olarak kullanilan geri bildirim
mekanizmalan nelerdir?

D1s paydaslar ile siire¢ mudiirliik tarafindan diizenli ziyaretlerle ve yilda en az 1 defa olmak {izere
yapilan toplantilarla yiiriitiilmektedir.

Kalite komisyonu ¢ahsmalanna dis paydaslann katihm nasil saglanmaktadir?
Mezun izleme sistemimiz 2017-2018 akademik yilinda kurulmustur

Mezunlarla iliskilerin yonetilmesi amaciyla kurumda gecerli olan yaklasim, siire¢ ve sistemler
nelerdir? Bunlarla elde edilen geri bildirimler tiim siire¢lerde nasi kullamlmaktadur?

Kurum 6grencilerinin goriis ve Onerilerini almak {izere; 6grenci temsilcileri ile her donem
yapilan toplantilar, 6grenci konseyi baskaninin yonetim kurulu toplantisina katilimi, akademik
danigmanlarimizin  6grenci  goriismeler ve ayrica anketler ve degerlendirme formlar
kullanilmaktadir.

Ogrencilerin  karar alma siireclerine kathhnm hangi ortamlarda, hangi araclarla ve
mekanizmalarla saglanmaktadir?

Vakif Meslek Yiiksekokulu olmamiz ve belli bir tiizel bir yapiya sahip olmamiz sebebiyle; yerel
yonetimler, sivil toplum orgiitleri ve ilgili bakanliklar gibi kurumlarla, 6grencilerimizin
akademik ve mesleki gelisiminin desteklenmesi siirecinde proje bazli olarak ¢alisilmaktadir.
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Yerel yonetimler, sivil toplum o6rgiitleri, ilgili bakanhklar gibi kurumlar, kurumsal gelisime nasil
katkida bulunmaktadir?

3. EGITIM VE OGRETIM
1. Programlann Tasarnmi ve Onay1

Universite bu soruyu cevaplamamistir.

Programlarin 6gretim amacglarinin belirlenmesi ve miifredatin tasarimi uygulanan 6grenci
anketleri, dig paydaslar ile yapilan goriismeler ve Ogretim elemanlarmin Onerileri ile
saptanmaktadir. Programlarin Ogretim Amaglarina ulasma yontemleri, program ve béliimlerin
Akademik Kurullarinda dogal i¢ paydas olan 6gretim kadrosuyla belirlenmektedir. Bunun
sonucunda, programda yapilan degisiklikler, program baskanliginca ilgili kurullara
gonderilmekte ve Yiiksekokul Kurulumuzda karara baglanarak isleme alinmaktadir.

2017-2018 Egitim Ogretim doneminde tim programlarimizda bitirme projesi zorunlu
tutulmustur. Bitirme projesi, teori ile uygulamayr biitiinlestirerek bilginin kaliciliginin
denetimini saglayacaktir. Mevcut siire¢, son asamada bu dersin ¢iktilar1 ile degerlendirilerek
stireklilik ilgili paydaslarla birlikte saglanacaktir.

Kurumda egitim-6gretim programlan nasil tasarlanmaktadir? Bu siirecin siirekliligi nasi
giivence altina ahmmustir?

Programlarin tasariminda paydas gorusleri anketler, degerlendirme formlar1 ve toplantilarla
alinmaktadir. Ayrica, CEP (Cekirdek Egitim Program) ile ilgili siirecler, TYYC, IKMEP ve
MYK raporlar1 ve ¢calismalar takip edilerek program tasarimlarina yansitilmaktadir.

Programlann tasanminda paydas gorusleri hangi yontemlerle ahnmaktadir? Bunlar program
tasanmlarna nasil yansitdimaktadur?

Tiim programlarimiz, resmi web sitemizde yayinlanarak paydaglarimiz ile paylagilmaktadir.
Tasarlanan programlar konusunda paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Kurumumuz, kurulusundan itibaren IKMEP programlarimi temel alarak Bologna Siirecine uygun
miifredat ve ders tasarimlarini benimsemistir. Kurum kultiirii geregi Bologna Siireci’nde
tanimlanmis O6lgme ve degerlendirme ¢esitleri tiim derslerimizde etkin olarak kullanilmakta;

dolayisiyla 6devlendirme, projelendirme derslerimizin dogal bir siireci ve degerlendirme bi¢imi

haline gelmektedir. Ayrica 2017-2018 Ogretim yil1 itibariyle uygulanmaya baslanan “Bitirme

Projesi” uygulamasi ile 6grencilerimizin arastirma yetkinligi desteklenmektedir.

Egitim-6gretimin her seviyesinde 6grencilere arastirma yetkinligini kazandirmak iizere projelerle
desteklenen faaliyetler bulunmakta nudir?

Kurumuz resmi web sitesi tizerinden program ve ders bilgi paketleri ile programlarin egitim
amagclar1 ve kazanimlar1 paylasilmaktadir.

Her seviyede o0gretim programm icin hazirlanmus olan program ve ders bilgi paketleri ile
programlanin  egitim amaclan ve kazammlarmin kurum icinde/disinda  hangi
ortamlarda/araclarla paylasilmaktadir?

Meslek yiiksekokulumuzun program baskanlar1 ve yiiksekokul kurulu {tiyeleri ile programlarin
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yeterliliklerinin TYYC ile uyumu ¢alisma grubu olusturularak mevcut uyum tamamlanmis ve
programlar Avrupa Kredi Transfer Sistemine gore yapilandirilmistir. Okulumuzun resmi web
sitesinde Tiirkce ve ingilizce olarak bir paket halinde yayinlanmistir.

Programlann yeterliliklerinin TYYC ile uyumu nasil saglanmstir?

Ogrencilerin kayith bulunduklar1 programlarin 6n gordiigii AKTS kredisi degerinde zorunlu
stajlar1 uygulanmaktadir ve Ogrenciler Avrupa Meslek Yiiksekokulu Staj Yonergesi
dogrultusunda stajlarim yapmaktadirlar. Ogrencilerin farkli kurumlarda alam gozlemleme,
deneyim kazanma firsatina sahip olabilmeleri i¢in, Yerinde Uygulama Birimimizin dis
paydaslarla baglantilar1 aracilifiyla, dis paydaslarin destegiyle staj yapilabilecek kurumlar: igeren
bir staj havuzu olusturulmakta ve kurumlarda staj imkanlar1 siirekli arastirilarak gesitliligin
saglanmasi1 hedeflenmektedir. Ayrica, zorunlu stajlarin1 tamamlayip, goniillii staj yapmak isteyen
Ogrenciler, ilgili birim tarafindan desteklenmektedir.

Programlarda 6grencilerin yurt icinde ve yurt disindaki is yeri ortamlarnnda gerceklesen mesleki
uygulama/alan calismasi ve stajlannin is yiikleri programlara nasil yansitilmaktadr?

2. Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

Universite bu soruyu cevaplamamustir.

Programlarimizin gézden gecirilerek giincellenmesi, paydaslarimiz, ilgili kurullar ve midiirlitkk
tarafindan koordineli bir sekilde gerceklesmektedir. 2017-2018 egitim Ogretim donemi
baslamadan tiim programlarimiz revize edilmis ve uygulamaya ge¢mistir.

Programlann gozden gecirilmesi ve giincellenmesi hangi yontemler kullamlarak yapilmaktadir?

Paydas katkilari, i¢ paydaslardan anket ve degerlendirme formlari, dis paydaslardan ise
gergeklestirilen toplantilarla saglanmaktadir. Anket, form ve toplantilardan ¢ikan raporlar
cercevesinde gerekli revizyonlar yapilmaktadir.

Program giincelleme cahsmalanna paydaslar nasil katki vermektedir? Paydas katkisinin nasil
alindigim a¢iklayan tammbh bir siireci var mudir?

Avrupa Meslek Yiiksekokulu Egitim Ogretim Y 6netmeligi, 15 Subat 2017 tarih ve 29980 sayili
resmi gazetede revize edilerek yayinlanmistir. Yeni egitim Ogretim yonetmeligimiz harici
yonergelerle desteklenerek egitim ve Ogretim ¢iktilarim1  giivence altina almaktadir.
Programlarimizin ihtiya¢ duydugu akademik yapi, fiziki mekanlar, uygulama sahalari, sosyal ve
sportif alanlar gibi tim unsurlar, egitim 6gretim hedeflerimizi destekleyecek nitelige getirilerek,
giivence altina alinmigtir. Bunun yaninda Yiiksekégretim Kurulu Bagkanlig: tarafindan her yil
kurumumuz, bu amaca ulasma hususunda denetlenmektedir.

Kurum, tiim programlarnda egitim amaclanna ve 6grenme ciktilarina ulasiimasim nasil giivence
altma almaktadur?

Kurumumuzda program c¢iktilarina ulasilip ulagilmadiginmin tespiti i¢in 6gretim elemanlarinin
derse yonelik 6z degerlendirmeleri, 6lgme degerlendirme caligsmalari, staj raporlari ve bitirme
projeleri 151k tutmaktadir.

Dogru, adil ve tutarli sekilde degerlendirilme konusunda yiiksekokulun ilgili yonetmelikleri
uygulanmaktadir. Ayrica 6grencinin devamini veya sinava girmesini engelleyen hakli ve gecerli
nedenlerin olusmasi durumunu kapsayan diizenlemeler ile 6zel yaklasim gerektiren grenciler
(engelli 6grenciler gibi) i¢in diizenlemeler de yapilmistir.
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Program c¢iktilanna ulasihp ulasimadi@min izlenmesi amaciyla hangi mekanizmalar
kullamlmaktadr?

Ogrencilerimizin program ¢iktilarina ulasamadigi durumlarda; ek dersler, ¢alisma gruplar1 ve
bireysel caligmalar ile 6gretim elemanlarimiz tarafindan destekleme caligsmalar1 yapilmaktadir.
Ders igeriginden kaynakli olarak program c¢iktilarina ulagilamamasi durumunda ise sinav
sonuglari, donem sonlarinda yapilan anketler, degerlendirme formlar: ile veriler toplanmakta;
Ogretim elemanlari, program bagkanlar1 ve dis paydaslar ile yapilan degerlendirme toplantilar ile
gerekli program revizyonlar1 saglanmaktadir.

Program ciktilanna ulasilamadig1 durumlarda iyilestirme ¢ahsmalan nasil ger¢eklestirilmektedir?

Yapilan iyilestirmeler, resmi web sitemiz vasitasiyla paylasilmaktadir.

Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda tiim paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?
Akreditasyon ¢alismalarimiz program bazli olmayip, kurum bazli olarak planlanmaktadir.

Akredite olmak isteyen programlar nasil desteklenmektedir?

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Universite bu soruyu cevaplamamustir.

14/27

Kurumumuzun 6grenci merkezli 6grenme konusundaki politikasi, Bologna Siireci ve TYYC
standartlar1 gercevesinde belirlenmistir. Bu kapsamda, tiim programlarimizda 6grencileri aktif
kilacak ders etkinlik ve yontemleri kullanilmasi desteklenmis, ders ortamlar1 bu politika
dogrultusunda diizenlenmis, uygulama alanlar1 (Laboratuvar, atdlye vb) sayist artirilmis, 6lgme-
degerlendirme bigimleri c¢esitlendirilmis, tiim programlarimizda uygulama zorunlu hale
getirilmis, donemlik miifredatlar belirli oranlarda uygulama agirlikli hale getirilmis ve bitirme
projesi hazirlama zorunlulugu ile Ogrencilerin kendi 6grenme sorumluluklarin1 almalari
desteklenmistir.

Kurumda égrenci merkezli 6grenme (aktif) konusunda uygulanan politikalar nelerdir? Kurumun
ogrenci merkezli egitim konusundaki politikasi nedir?

Ogrenci merkezli egitim politikas1 dogrultusunda yapilan uygulamalarin yayilimi ve kurumdaki
bilinirligi resmi web sitemizden, 6grenci ve akademisyenlerimize ait bilgi merkezinden, ilgili
sosyal aglardan; bu hususla ilgili raporlar ve kararlar, resmi matbu teblig ile saglanmaktadir.

Ogrenci merkezli egitim politikast1 dogrultusunda yapilan uygulamalann yayihma nasil
saglanmaktadir? Bu politikanin kurumdaki bilinirlik diizeyi nedir?

Ogretim elemanlarimizin yetkinliklerinin gelistirilmesi i¢in yaz doneminde hizmetigi egitim
faaliyetleri, ayrica akademik yil siliresince kongre ve sempozyumlara katilimlar vasitasiyla
saglanmaktadir.

Kurumda 68renci merkezli egitim modeli ve/veya aktif 6grenme konusunda 6gretim iiyelerinin
yetkinliklerinin gelistirilmesi nasil saglanmaktadir?

TYYC standartlarina uygun olarak ders ici ve dis1 tiim faaliyetleri kapsayacak sekilde toplam is
yiikii tizerinden hesaplanmaistir.



Ders bilgi paketlerinde 6grenci is yiikiine dayah kredi degerleri nasil belirlenmistir?

Ogrenci konseyinin katilmis oldugu ilgili kurul vasitastyla dgrenci goriisleri degerlendirmeye
alinmaktadir.

Ogrenci is yiikiine dayah kredi degerlerinin belirlenmesinde 6grenci goriisleri nasil ahnmaktadir?
Universite bu soruyu cevaplamamistir.

Ogrenci is yiikii esash kredi transfer sistemi uluslararasi hareketlilik programlarinda nasil
kullamlmaktadir?

Ogrencilerin kayitli bulunduklari programlarin 6n gordiigii AKTS kredisi degerinde zorunlu
stajlar1 uygulanmaktadir ve Ogrenciler Avrupa Meslek Yiiksekokulu Staj Yonergesi
dogrultusunda stajlarin1  yapmaktadirlar. Ogrencilerin farkli kurumlarda alani gozlemleme,
deneyim kazanma firsatina sahip olabilmeleri i¢in, Yerinde Uygulama Birimimizin dis
paydaslarla baglantilar1 araciligiyla, dis paydaslarin destegiyle staj yapilabilecek kurumlari i¢ceren
bir staj havuzu olusturulmakta ve isbirligi igerisinde olunan kurum sayisi artirilarak gesitliligin
saglanmasi1 hedeflenmektedir. Tlim programlarimiz i¢in ortak bir staj yonergemiz bulunmaktadir.

Staj ve isyeri egitimi gibi kurum disi deneyim kazanma programlan nasil yiiriitiilmektedir?
Tammb siire¢leri bulunmakta mudir? Paydaslarn katiinn nasil giivence altina ahmmaktadir?

Kamnitlar

e AVMYO STAJ YONERGESIi.doc
e staj defteri 6rnek formu.doc
e zorunlu_ staj formu.doc

Kiiltiirel derinlik kazanimina yonelik ve farkli disiplinleri tanima firsati veren segmeli derslerimiz

bulunmaktadir. Bunlar; “Arastirma Yontem ve Teknikleri”, “Elestirel Diisiinme, Yaraticilik ve

Girisimcilik”, “Saglik Psikolojisi”, “Saglk Hukuku”, “Meslek Etigi”, “Iletisim”, “Saglik
Yonetimi”, “Universite Kiiltiirii” gibidir. Ogrenciler bu derslere, akademik danigsmanlariyla
goriiserek yonlendirilmekte; Se¢cmeli ders kredi tamamlama zorunlulugu bulunmasi sebebiyle bu

dersleri 4 donem igerisinde almaktadir.

Kiiltiirel derinlik kazammma yonelik ve farkh disiplinleri tamma firsati veren se¢cmeli dersler
bulunmakta mudir ve 6grenciler bu derslere yonlendirilmekte midir?

Ulkemizin tiim bolgelerinden olusan 6grenci profilimiz, farkli kiiltiirel yapi, farkli akademik
gecmis ortak bir siirecte degerlendirilerek kisisel ve akademik gelisim, sosyal-sportif ve sanatsal
gelisim, mesleki yaklasimlar ve ortak etik degerler segmeli derslerimizin belirlenmesindeki esas
ve kalic1 kriterdir.

Kurumda secmeli derslerin yonetimi nasil saglanmaktadir? Bu hususta kurumda uygulanan
mekanizmalar nelerdir?

Yiiksekokulumuz 6grencilerine akademik danismanlik hizmeti her program igin bir danigsman
atamasi olarak gerceklesirken Ogrenci Kuliiplerinde ise her kuliip icin bir danisman uygulamasi
ile sosyal danismanlik hizmetini de saglamaktadir. Akademik danigsman hocalarin, 6grencilerle
tanismast agilis doneminde tiim programlara ayr1 ayr1 uygulanan oryantasyon, tanitim
programlariyla yapilmaktadir. Ayrica okulumuza kayit olduktan sonra ilisikleri kesilinceye kadar
gecen siire icinde egitim-ogretime iliskin konular (kayit, ders, kredi, sinavlar, vb) ve yliksekokul
ile ilgili kurallar hakkinda bilgi vermek, ayrica 6grencilere kisisel konularda yol gostermek,
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kariyer planlamalarina, bireysel o6zellik ve becerilerini tamimalarina ve dogru sec¢imler
yapmalarina yardimcir olmak amaciyla ilgili bolim bagkaninca goérevlendirilen “akademik
damsmanlar” atayarak akademik danismanlik hizmeti yiiriitiilmektedir. Degerlendirmeler
Ogrenci konseyi ve bireysel talepler {iizerinden stirdiiriilmektedir. Uygun gerekce ile
Ogrencilerimizin danigmanlar1 degistirilebilmektedir.

Kurumda 6grenci damsmanhk sistemi uygulamalan ne sekilde yiiriitiilmektedir? Bunlarn
etkilili3i nasil degerlendirilmektedir? Degerlendirme sonuclarnna gore ne yapilmaktadir?

Ogrencinin basarisin1 6lgme ve degerlendirme kriterleri (bdy, final, 6dev, derse devam, sunum,
proje, uygulama vb) Avrupa Meslek Yiiksekokulu Egitim Ogretim Yo&netmeligi’nde
tanimlanmustir. Ders izlencelerinde yer alan her ders i¢in, ders igerikleri hazirlanmig ve bu
igeriklerde basar1 degerlendirme kriterleri agik¢a belirtilmistir. Bu igerikler, Bologna Bilgi
Paketi” bagligr altinda yiiksekokulumuz web sayfasinda yayinlanmakta ve 6grencilerin erisimine
sunulmaktadir.

Ogrencinin basansim 6lgme ve degerlendirmede (BDY) tammh siirecler nelerdir?Bu siirecler
ogrencilere nasil ilan edilmektedir? Tiim programlarda bu siireclerin uygulanmasi nasil giivence
altma alinmaktadir?

Bir 6grencinin izlemekte oldugu programdan mezun olabilmesi i¢in ilgili programin zorunlu tiim
derslerini ve diger yiikiimliiliklerini basariyla tamamlamis olmasi ve genel agirlikli not
ortalamasinin en az 2.00 olmasi gerekir. Bu durumdaki 6 grenciye meslek yiiksekokulu mezuniyet
diplomas1 verilir.

Ogrencinin mezuniyet kosullan nasildir?

BDY siiregleri igerisinde bulunan ve izlencelerde belirtilerek 6 grencilere duyurulan cesitli 6l¢me
degerlendirme araclar1 vasitasiyla, program ve ders 6grenme ciktilarina yonelik basari tespitleri,
derslerin 6 gretim elemanlarinca yapilmaktadir.

Program ve ders 6@renme ciktilan nasil dl¢iilmektedir?

Mevcut veya revize edilen BDP konusundaki bilgilendirmeler kurum 6grenci ve akademisyen
bilgi sistemi, kurum resmi web sitesi vasitasiyla yapilmaktadir. Bu konudaki ihtiyag duyulan
egitimler, yaz donemlerinde hizmeti¢i egitim faaliyetleri ve Ogretim yili siiresince kongre,
sempozyum veya seminerler ile saglanmaktadir. Ayrica kurumda gorev alan egitim fakiiltesi
kokenli 6gretim elemanlarinca da danigmanlik yapilmaktadir.

Ogrencinin basansmm 6lciilmesi ve degerlendirilmesi amaciyla kurumda bilgilendirme ve
egitimler nasil yapimaktadir?

Kurumda, 6grencinin devamsizligi veya sinava girmeyi engelleyen hakli ve gecerli nedenler
Avrupa Meslek Yiiksekokulu Egitim Yo6netmeliginde belirtilmistir. Bunlar;

Madde 25, 5. Fikra: Hakli ve gecerli mazeretleri nedeniyle ara sinavlara giremeyen 6grenciler,
mazeretlerinin bitimini izleyen en gec li¢ is giinli i¢cinde durumlarini yazili olarak Miidiirliige
bildirmek zorundadirlar. Durumlar1 Yo6netim Kurulu tarafindan uygun goériilmesi durumunda
katilamadiklar1 her smav i¢in mazeret smav hakki verilir. Mazeretleri uygun goriilmeyen
ogrenciler o sinavdan basarisiz sayilirlar. Raporlu olunan siire i¢inde sinavlara girilmez. Yariyil
sonu ve biitiinleme sinavina girme hakki elde ettigi halde sinava giremeyen 6grenci icin mazeret
siav1 diizenlenmez ve bu sinavlar i¢in rapor kabul edilmez.

Kurumda, 6grencinin devamsizhigir veya smava girmeyi engelleyen hakh ve gecerli nedenlerin
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olusmasi durumunu kapsayan acik diizenlemeler nelerdir?

Kamnitlar

e egitimogretimyonetmeligi.docx

Sikayet bahsine konu, igerigine gére resmi web sayfamizda yer alan iletisim formu tizerinden
dilek¢eyle ve birebir goriisme ile sikayetler alinir. Bunun yaninda 6grencilerimiz akademik
danigsmanlar1 ve miidiirliik ile rahatlikla iletisim kurabilmektedir. Bu sikayetleri gidermek i¢in
sikayet bahsine konu igerigine gore ilgili mevzuat hiikiimleri cercevesinde gerekli siireg
midiirliik tarafindan yuriitiiliir.

Ogrenci sikayetleri nasil, hangi mekanizmalarla ahnmaktadir? Bu sikayetleri gidermek icin
uygulanan politika nedir?

Ogrencilerin genel program dgrenme ¢iktilarini kazanmalar: segmeli dersler vasitasiyla giivence
altina alinmaktadir. Bu kapsamda iilkemizin tiim bélgelerinden olusan 6grenci profilimiz, farkli
kulttirel yapi, farkli akademik gegmis ortak bir siirecte degerlendirilerek kisisel ve akademik
gelisim, sosyal-sportif ve sanatsal gelisim, mesleki yaklagimlar ve ortak etik degerlere yonelik
se¢meli derslerimizin belirlenir.

Ogrencilerin genel (alana 6zgii olmayan) program 6grenme ¢iktilanim kazanmalan nasil giivence
altma almmaktadur?

4. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamma ve Sertifikalandirma

Universite bu soruyu cevaplamamistir.

Kurum, 6grenci kabullerinde acik ve tutarlt kriterler belirlenmis ve uygulanmaktadir. Bu kriterler
Avrupa Meslek Yiiksekokulu Egitim Yonetmeligi’nde acikga belirtilmistir. Yatay gecis kriterleri
de ilgili yonetmelikte yer almaktadir ve ilgili yliksek6gretim kurulu mevzuatina uygun olarak
yapilmaktadir. Onlisans diizeyinde egitim vermemiz sebebiyle ilk defa 2018-2019 egitim 6gretim
doneminde CAP ve Yandal uygulamas: yapilacaktir. Kurumlarimiza YOS {izerinden 6grenci
alimimiz bulunmamaktadir.

Kurum, 6grenci kabullerinde acik ve tutarh kriterler uygulanmakta mudir? Ozellikle merkezi
yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplan disinda kalan yatay gecis, YOS, CAP, yandal 68renci
kabullerinde uygulanan kriterler nelerdir?

1. Kurumda onceki “formal” 6grenmelerin taninmasi i¢in Avrupa Meslek Yiiksekokulu Egitim
Yonetmeligi’nde tammli siirecler uygulanmaktadir. Ilgili maddeye ait fikralar asagida
belirtilmistir.

1. Daha 6nce bir yiiksekdgretim programinda tam zamanli 6grenci olarak kayitli olan ve OSYM
tarafindan yapilan sinav ile Meslek Yiiksekokuluna kayit yaptiran 6grenciler, almis olduklar
derslerden muafiyet isteginde bulunabilirler. Bunun i¢in 6grencilerin, Meslek
Yiiksekokuluna ilk kayit yaptirdiklari tarihten itibaren on bes giin i¢inde onayli, imzali,
miihiirlii transkriptleri, ders icerikleri ve bir dilekge ile Ogrenci Isleri Birimine bagvurmalari
gerekir. S6z konusu derslerin YOK tarafindan taninan bir yiiksekogretim kurumundan
alinmis olmas1 gerekir. Muafiyet, Yonetim Kurulunda goriisiilerek karara baglanir.

2. Yabanci Dil Muafiyet sinavinda basar1 notu 59 ve altinda not alan 6grenciler Ingilizce I ve
Ingilizce II derslerine devam edip basarili olmak zorundadirlar.

3. Yabanci Dil Muafiyet sinavinda basar1 notu 60 ve iistii not alan 6grenciler Ingilizce I ve
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Ingilizce 11 derslerinden muaf sayilirlar.

Kurumda énceki “formal” 6grenmelerin taninmasi icin tamimh siirecler bulunmakta mdir?

Programlarimizin 6grenci alim kriterleri Yiksekogretim Kurulu Bagkanligr tarafindan
belirlenmis olmasi sebebiyle bu madde bahse konu siirecler yiiksekokulumuzda
bulunmamaktadir.

Kurumda onceki non-formal ve informal 6grenmelerin tanmmasi icin tammmh strecler
bulunmakta mudir? (yonerge, senato karar vb.)?

5. Egitim-Ogretim Kadrosu

Universite bu soruyu cevaplamamistir.
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Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve dgretim becerilerini 1yilestirmek
icin akademik kadromuzun tiimii, bilimsel faaliyetlerini siirdiirebilmek adina belirli giinlerde
izinli sayilmaktadir. Yurt dis1 ve yurt i¢inde alanlar1 itibariyle gerceklesen bilimsel etkinlilere
katilimlar1 tesvik edilmektedir.

Egitim-68retim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve 68retim becerilerini iyilestirmek
icin saglanan imkanlar nelerdir? Bu uygulamalara tiim 6@retim iiyelerinin katihmu nasil giivence
altma alinmaktadir?

Programlarin miifredatlarinda belirli bazi alanlarda yer alan dersler i¢in 6zel sektérde bu
alanlarda deneyimli ve vizyon sahibi, 6grenci iliskilerinde deneyimli, alanlarinda uzmanlasmis, en
az yilksek lisans diizeyinde egitime sahip ogretim elemanlar1 2547 sayili Yiiksek Ogretim
Kanununun 3 1. maddesi uyarinca istihdam edilmektedir.

2547 sayil Yiiksekogretim Kanunu ile Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atama Y 6netmeligi

ile Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemani Kadrolarina Naklen veya Agiktan Yapilacak
Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris Sinavlarma Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Y 6netmeligin ilgili maddelerinde ongoriilen kosullar1 yerine getiren adaylarin degerlendirilmesi,

meslek yliksekokulumuzun kadro ihtiyaglarinin karsilanabilmesi, adaylarin kendilerini

hazirlamalarinin ~ saglanmasi; komisyon, kurum ve diger yetkililerin yapacaklar

degerlendirmelerde 6l¢iitlerin tanimi, saydamlik ve standart olusturulmasi amacglanmaktadir.

Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-68retim kadrosunun yetkinlikleri ile ders
iceriklerinin drtiismesi nasil saglanmakta ve nasil giivence altma ahinmaktadir?

Ogretim elemanlarimizin yetkinliklerinin gelistirilmesi i¢in yaz doneminde hizmetigi egitim
faaliyetleri, ayrica akademik yil siiresince kongre ve sempozyumlara katilimlar vasitasiyla
saglanmaktadir.

Kurumdaki egiticinin  e@itimi programi, kurumun hedefleri dogrultusunda nasil
giincellenmektedir?

Bu hususta tanimli 6zel usullerimiz bulunmamaktadir. Konusunda uzman, yiiksekdgretim
kurumlarinda egitim tecriibesi bulunan ve kurumumuzda onceki yillarda da ders vermis olan
Ogretim gorevlilerinin bagvurulart alinir veya davet edilerek 2547 sayili kanun gergevesinde
degerlendirilir. Uygun goriilmesi durumunda goérev verilir.


https://www.iku.edu.tr/15/2467/kanunlar.html

Kuruma disandan ders vermek iizere 6gretim elemam secimi ve davet edilme usullerinde tanimh
kurallar nelerdlr? Bu kurallar nasil ilan edilmektedir?

6. Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler

Universite bu soruyu cevaplamamustir.

Kapal1 spor salonu ( basketbol, voleybol ve salon sporlari i¢in kullanimdadir)
Acik spor salonu ( basketbol voleybol ve agik alan sporlar1 i¢in kullanilmaktadir)
Yesil alan ( 6grencinin kullanimi ¢evre diizenlemesi yapilmistir)

Yemekhane

Kantin-kafeterya

Kiitiiphane

Okuma - ¢alisma salonu

Bilgisayar laboratuvari

Konsey odasi

Kuliip odasi

Mescit

Ogrencilerimizin programlarina bagli uygulama yapabilmeleri i¢in 7 adet laboratuvar bulunmaktadir.

Ogrencilerin kullammina yonelik tesis ve altyapilar nelerdir?

Ogrencilerimizin sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetleri SKS Birimimiz tarafindan her adimda
desteklenmektedir. Ilgili birime, her yil biitgemizden belirlenen ihtiyag oraninda pay ayrilarak bu
faaliyetlerin gerceklesmesi saglanmaktadir. Ogrenci kuliiplerinin etkinlikleri mevcut yonergemiz
kapsaminda uygulanmaktadir. Miudiirlitk ve Miitevelli Heyetimizde etkinliklerin icerigine gore
talep kapsaminda gerekli destegi saglamaktadir.

Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler nelerdir ve nasil desteklenmektedir?

Ogrencilerimizin hizmetinde Uzman bir rehberimiz bulunmaktadir. Ogrencilerden gelen talep,
Ogretim elemanlarimizin ve akademik damigmanlarin yonlendirmesiyle goriismeye davet edilen
ogrencilerimiz bu hizmeti almaktadir. Ogrencilerimiz danismanlari ile belli bir giin saat
takvimine bagli olmaksizin goriisebilmekte planlama 6grenci ve danigsmanlarin birlikte kararlar
ile belirlenmektedir.

Kurumda 6grencilere sunulan rehberlik ve psikolojik damsmanhk hizmetleri nelerdir? Kurumda
O6gretim elemanlan tarafindan saglanan rehberlik ve destek hizmetleri nelerdir?

Bu madde kapsaminda 6grencimiz bulunmamaktadir.

Kurumda 6zel yaklasim gerektiren 68renciler (Miilteciler; engelli veya uluslararas1 6grenciler
gibi) icin mevcut diizenlemeler ile saglanan 6zel hizmetler nelerdir?

Kanitlar

e Yabanci Uyruklu Kabul.docx

Ogrenciye sunulan hizmet ve desteklerin planlamasinda tiim birimler gérev almaktadir.
Mevcut hizmet standartlari, gorev tamim ve dagilim semalar1 bu planlama kapsaminda
olusmaktadir. Meslek Yiiksekokulumuza ait tiim yonetmelik ve yonergeler de bu planlamanin
diger belirleyici unsurudur.
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Kurumda 6grenciye sunulan hizmet ve desteklerin kurumsal planlamasi nasil yapilmaktadir?

Meslek yiiksekokulumuzun biitgesi Mali Isler birimi tarafindan hazirlanmakta ve Miitevelli
Heyetimizce onaylanmaktadir. Ogrenim kaynaklar1 ve grencilere sunulan desteklerin belirlenmesinde,
bir onceki donem belirlenen ve harcamasi gergeklesen hizmet maliyetleri ilgili birimlerin beyan etmis
oldugu talepler degerlendirilerek gelir gider dengesi gozetilerek belirlenir ve karara baglanir. Akademik
yil sonunda birim bazli raporlar olusturularak bir sonraki akademik yil i¢in belirlenen ¢6ziim Onerileri
biitcenin %’lik dagiliminda belirleyici diger faktordiir.

Yillik Biit¢enin 6grenim kaynaklan ve 6grencilere sunulan destekler acisindan % dagilimina nasil
karar verilmektedir?

4. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Kurumun Arastrma Stratejisi ve Hedefleri

Universite bu soruyu cevaplamamustir.

Meslek yiiksekokulu olmamiz nedeniyle arastirma-gelistirme boliimiimiiz yoktur. Universite olma
asamas1 tamamlandiktan sonra ¢alismalar baslatilacaktir.

Kurumun arastirma stratejisi ve hedefleri ile bunlar dogrultusunda izledigi arastirma politikasi
bulunmakta mudir?

Universite bu soruyu cevaplamamustir.

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile egitim-6gretim siireclerinin biitiinlestirildigi alanlar
ve bu alanlarda izlenen politikalar nelerdir?

Universite bu soruyu cevaplamamustir.

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile toplumsal katk siireclerinin biitiinlestirildigi alanlar
ve buralarda izlenen politikalar nelerdir?

Universite bu soruyu cevaplamamustir.

Yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri, kurumun arastirma ve gelistirme stratejilerine etkisi
nasil yansitilmaktadur?

Universite bu soruyu cevaplamamustir.

Yapilan arastirmalann sosyo-ekonomik Kkiiltiirel dokuya katkis1 nasil 6lciilmektedir? Bu katki
nasil tesvik edilmektedir?

2. Kurumun Arastrma Kaynaklan

Universite bu soruyu cevaplamamistir.
Universite bu soruyu cevaplamamustir.

Kurumun arastirma-gelistirme strateji ve hedefleri dogrultusunda arastirma-gelistirme
faaliyetleri icin gerekli kaynaklann nasil planlamakta, tedarik etmekte ve kullanmaktadir? Bu
hususta izlenen politikalar nelerdir?
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Universite bu soruyu cevaplamamustir.

Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerine paydaslann katihmum nasil saglamaktadu? Bu
katihmin siirekliligi nasil giivence altina ahnmaktadir?

Universite bu soruyu cevaplamamustir.

Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerinin sonuc¢larim izleme sistemi/yontemi nasildue? Bu
sonuclan nasil kullanmaktadur?

Universite bu soruyu cevaplamamustir.

Kurumun arastirma ¢ahsmalan icin iiniversite disi fonlamalann miktanm arttirmaya yonelik
izledigi stratejileri nelerdir?

Universite bu soruyu cevaplamamustir.

Kurum dis1 fonlan kullanmalan icin arastrmacilan tesvik etmek iizere gergeklestirilen faaliyetler
nelerdir?

Universite bu soruyu cevaplamamustir.

Kurumun dis kaynaklardan sagladi1 destekler (proje destegi, bagis, sponsorluk vb.) stratejik
hedeflerine ne oranda katki saglamaktadr?

3. Kurumun Arastirma Kadrosu

Universite bu soruyu cevaplamamistir.
Meslek Yiiksekokulu olmamaiz nedeniyle arastirma kadromuz bulunmamaktadir.

Kurumda arastirma kadrosunun arastirma yetkinlikleri ve bu yetkinlikler bazinda beklenen
seviyeleri nasil tammlanmaktadir?

Universite bu soruyu cevaplamamustir.

Arastirma kadrosunun bu yetkinlikleri basarma diizeyleri nasil, hangi sikhkta ve hangi
yontemlerle dl¢iilmektedir?

Universite bu soruyu cevaplamamustir.

Arastirma kadrosunun arastirma yetkinligini gelistirmesi icin hangi olanaklar, imkanlar ve
destekler bulunmaktadir? Bu destek ve imkanlann yeterliligi ve etkililigi nasil 6lciilmekte ve
sonuclan nasil degerlendirilmektedir?

Universite bu soruyu cevaplamamustir.

Arastirma Kkadrosu; arastirma, teknoloji gelistirme veya sanat faaliyetleri nasil tesvik
edilmektedir? Bu tesviklere nasil karar verilmektedir? Saglanan bu tesviklerin yeterliligi ve
etkililigi nasil 6l¢ciilmekte ve sonuclan nasil degerlendirilmektedir?

4. Kurumun Arastirma Performansmmn izlenmesi ve lyilestirilmesi

Universite bu soruyu cevaplamamustir.
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Universite bu soruyu cevaplamamustir.

Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkililik diizeyi/performansi nasil dlciilmekte ve
degerlendirilmektedir?

Universite bu soruyu cevaplamamustir.

Kurum, arastirma performansinm kurumun hedeflerine ulasmasmdaki yeterliligini nasil gozden
gecirmekte ve iyilestirilmesini saglamaktadir?

Universite bu soruyu cevaplamamustir.

Arastirma faaliyetlerine yonelik olarak yapilan degerlendirmelerin sonuc¢lann nasil
yayimlanmaktadur?

Universite bu soruyu cevaplamamustir.

Kurum, bolge, iilke ve diinya ekonomisine katkisi nasil 6lciilmektedir? Bu katkilann yeterliligi
nasil degerlendirilmektedir?

Universite bu soruyu cevaplamamustir.

Kurum, bélge, iilke ve diinya ekonomisine nasil katkilar saglamaktadir (Ranking sistemleri-QS,
Times Higher Education URAP vb.)?

5. YONETIM SISTEMIi

1. Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

Universite bu soruyu cevaplamamustir.
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Mevcut idari yap1 asagida yer aldig1 sekildedir.

Kurumun, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki siireclerinin yonetimi dahil
olmak uizere yonetim ve idari yapis1 nasildir?

Kurumumuzun tiim birimlerinde i¢ kontrol eylem plani izleme ve degerlendirme birim bazli
yazim siirecindedir. Tiim birimlerin is akis semalar1 mevcuttur. Akademik takvimimizde mevcut
planlama yer almaktadir. i¢ kontrol mekanizmalarimiz izlenmesi Personel Biriminde Tekno IK,
Ogrenci Iserinde KION Otomasyon Yazilimi, Mali Isler Birimimizde MICRO, Yiiksekokul
sekreterliginde IS Yazilim EBYS yazilimlari ile de saglanmaktadir.

ic kontrol eylem plam hazilama siireci nasildr? Bu eylem planlarmm izlenmesi ve
degerlendirilmesi siirecleri nasil yiiriitiilmektedir?

Avrupa Meslek Yiiksekokulu Miitevelli Heyeti ve Meslek Yiiksekokulumuz Yonetim Kurulu
yetkilerini 2547 Sayili Yiksekogretim Kanunu ile Vakif Yiiksekogretim Kurumlari
Yonetmeliginde belirlenen esaslar ¢ercevesinde yetkilerini kullanmakta ve bu yonetmelikler
cergevesinde olusturulmus esaslara gore kararlar alinmaktadir.



Vakif yiiksekd@gretim kurumlannda Miitevelli Heyeti ile Yonetim Kurulu (Senato) arasinda yetki
dagihmu nasildir? Akademik ve Idari konulardaki yetki kullanma ve karar alma dengesi nasil
gozetilmektedir?

2. Kaynaklann Yonetimi

Universite bu soruyu cevaplamamustir.

Insan Kaynaklar1 yonetiminin temel amaci, meslek yiiksekokulumuzun vizyon, misyon, strateji ve
hedefleri ile uyumlu, uygulanabilir ve degerlendirilebilir insan kaynaklar1 stratejilerini ve
hedeflerini olusturmak ve bunlar1 siirekli gelistirmek dogrultusundadir.

Insan Kaynaklar1 Politikasi; gorevlerin etkin ve verimli bir sekilde yerine getirebilmesini saglayacak
insan kaynaklarinin planlamasi, istthdam edilen personelin vasiflarina uygun birimlerde
gorevlendirilmesi, gelistirilmesi, 6zliik islerinin takibi ve insan kaynaklarina iliskin gorev tanimlarinin
giincellenmesi, hizmet i¢i egitim planlanmasi, performans yonetimi gibi ¢alismalarin objektif kriterlere
uygun olarak gergeklestirilmesi insan kaynaklarinin politikasinin temel hedefidir.

Insan kaynaklar1 politikasinin temel ilkeleri sunlardir:

a) Ylritilecek gorevlere uygun personelin nitelik ve say1 olarak belirlenmesini saglayacak
sistemi belirlemek ve gelistirmek,
b) Yiiksekokulun genelinde gerceklestirilen islerin kapsami, insan kaynagi gereksinimini ve
calisma kosullar1 hakkinda bilgi toplamak ve bu bilgiyi degerlendirmek tizere is analizleri
yapmak, degisen kosullara uygun sekilde is tanimlar1 hazirlamak,
c)Personelin verimliligini arttirabilecek, gorevi igerisinde yiikselebilmesine olanak saglayacak
olan performans yonetimi sistemini gelistirmek ve bu sistemin uygulanmasinda adil ve esit
olanaklar saglamak,
d)Yiritiilen hizmetin niteligine uygun ¢alisma kosullarini saglayarak, basar1 ve yaraticilig tesvik
edecek sistemleri gelistirmek ve gorev tatminini en yiliksek seviyede tutmak, Personelin
verimliligini arttirmak amaciyla sosyal ve Kkiiltiirel gereksinimlerinin karsilanarak kuruma
bagliligin1 pekistirecek ve calismaya 6zendirici hale getirecek “’Kurum Kiiltiirli ve Bilinci”
olusmasini saglamak.
Insan Kaynaklan Planlamasi
Insan Kaynaklar1 Planlamasi; Yiiksekokulun gorevleri dogrultusunda gereksinim duyulacak insan
kaynaklarin1 belirlemek amaciyla yapilir. Bu planlar, kurum goérevlerindeki degismeler, personel
istthdamim etkileyecek teknolojik yenilikler, insan kaynagindaki niteliksel gelismeler ve yasal
diizenlemeler ile hizmetin stirekli, etkin, verimli, kaliteli ve en uygun sayida personel tarafindan
ylirtitiilmesinin saglanmasi hususlari géz oniine alinarak hazirlanir.

Insan Kaynaklar1 Planlanmasinda;

a)Personelin Kurumdaki gorevlerini, diger hizmet birimleriyle iliskilerini ve sahip olduklari
yetkileri belirleyen is analizine dayali gorev tanimlari,

b)Teknolojik ve sosyal gelismelerin kurumun insan kaynaklar1 gereksiniminde meydana
getirecegi degisiklikler,

c)Birimler ve unvanlar itibariyle gelecek yillardaki is yiikiine bagli personel ihtiyaci,
d)Gereksinimin karsilanmasi icin nasil bir insan kaynaklari egitimine ve yetistirme faaliyetine
ihtiya¢ oldugu,

e) Diger hususlar dikkate alinir.

Insan Kaynag ihtiyacinin Belidlenmesi
Insan Kaynaklari, ilgi birimlerle birlikte gelecek yillara iliskin insan giicii ihtiyacini belirler. Bu
ihtiyacin hangi kaynaklardan ve nasil saglanacagi insan kaynaklar1 planlamasinda belirlenir.
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Secme ve Yerlestirme Siirecleri

Insan Kaynaklarmin en 6nemli gorevlerinden birisi, ise uygun elemanlarin alinmasi ve ise
yerlestirilmesi islemidir. Bunun i¢in 6ncelikle organizasyonun ihtiya¢ duydugu elemanlarin nitelik ve
nicelik olarak tespit edilmesi gerekmektedir. Bu siirecte, miidiirliikk tarafindan talep olusturulur.
Takibinde, alim talebinin uygun goériilmesi halinde, giincellenen dahili CV veri tabanimiz ve internet
mecralar1 suretiyle ilana ¢ikilmakta ve gelen bagvurular en etkin sekilde sonuglandirilarak birimlerin
ihtiyaclart karsilanmaktadir.

Oryantasyon Egitimi

Kuruma yeni, katilan personellerin ise ve kurumumuza yabancilasmasini Onlemek ve sosyal
kaynagmay1 saglamak, yeni calisanlarin belirsizlikten ve bilgisizlikten kaynaklanan sikayetlerini
onlemek temel motiftir. Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii olarak bu anlamda ise baslangiclarin ilk giinii
oryantasyon egitimi verilmektedir.

Bu egitimde;

- Kurumumuzun tarihi,

- Kurumumuzun 6rgiitsel yapisi,

- Kurumumuzun fiziksel konumu,

- Ust yonetim pozisyonlar1 ve bu gorevleri yiiriiten yoneticilerin isimleri, birim ¢alisanlarinin ve
gorevleri,

- Kurumumuzun kural ve politikalari,

- Ucretle ilgili bilgiler ve deme giinleri,
- Personelin egitim haklari,

- Is Giivenligi

Insan Kaynaklan Temin ve Secimi

Kurumun idari personel ihtiyaci1 4857 Is Kanunu, akademik personeli 2547 Sayili Yiiksekogretim
Kanunu ve ilgili mevzuat ¢ercevesinde, ve ilgili mevzuat cergevesinde, insan kaynaklar1 planlamasi
dogrultusunda yapilir

Insan kaynaklannin yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gergeklestirilmektedir?

Ogretim gorevlisi aliminda Yiiksek Ogretim Kurulu Baskanligi tarafindan belirlenenOgretim Uyesi
Disindaki Ogretim Elemani Kadrolarma Naklen veya Aciktan Yapilacak Atamalarda Uygulanacak
Merkezi Sinav ile Giris Sinavlarina fliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Ydnetmelik ile Ogretim Uyeligine
Atama ve Yiikselteme yonetmeligi kurallari uygulanmaktadir. idari birimlerde Personel aliminda
hazirlanan ilanlarda lisans mezunu olma sart1 ile alanlarinda en az 2 yil is deneyimi sahibi olmas sart1
aranmaktadir.

Kurum, ise alnan/atanan personelinin (alindig1 alanla ilgili olarak) gerekli yetkinliZe sahip
olmasmi nasil giivence altma almaktadr?

Gorev alan personelin gorev tanimi ile uyumlu olmasi; siirecin basinda ise alim siirecinde
baglamakta olup, gérev taniminin igerigine uygun donanima sahip bireylerin ise kazandirilmasi
ile baglamakta, siire¢ esnasinda ilgili personellere gérev tanimlarina uygun olmak iizere 6zellikle
Destek Hizmetleri Birimine bagli gérev yapan giivenlik ve temizlik personellerine ortalama yilda
en az bir kez hizmet i¢i egitimler yapilarak siire¢ yliriitiilmektedir. Yine ilgili personellere yonelik
yapilan motivasyon artirict unsurlarla da siire¢ desteklenerek, ilgili personellerin 6ncelikli olarak
kisisel gelisimlerine oncelik verilerek is verimliliginin arttirilmasi ve personellerin kuruma
aidiyet duygularin korunarak yiikseltilmesi hedeflenmektedir.



Idari ve destek birimlerinde gorev alan personelin egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri gorevlerle
uyumunu saglamak iizere tammmbh siirecler nelerdir?

Biitge hazirliklart mali isler birimi tarafindan yiirtitiilmektedir. Biit¢e talepleri ilgili birimlerden
toplanmaktadir. Toplanan talepler kurumumuzun mali durumu da dikkate alinarak karara
baglanir ve ilgili birimler bilgilendirilir. Tiim harcama taleplerini satin alma yetkilisine talep
olarak iletilir, birim yoneticisinin, satin alma sorumlusu ve Meslek Yiiksekokulunun harcama
yetkilisinin ~ onayindan sonra siparise  doniistiiriilerek alim  gerceklestirilir. Meslek
Yiiksekokulumuz her wyil Yiksekogretim Kurulu Bagkanligi tarafindan mali denetime
tabidir. Meslek Yiiksekokulumuzun mali yapisi, kayitlar1 Yeminli Mali Miisavirlerce tam tasdik
kapsaminda incelenmekte olup rapor diizenlenmektedir.

Mali kaynaklann yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?

Kurumumuzun her tiirli mal ve hizmet alim “Satin Alma ve Ihale Yinetmeligi® ne gore
yapilmaktadir. Harcama birimlerinden gelen alim talepleri i¢in en az 3 teklif alinmakta olup en
uygun olam segilerek alim gerceklestirilmektedir. Biiyiik alimlar ve ihaleler i¢in satin alma
komisyonu toplanarak en uygun teklif segerek kurumumuzun kaynaklar1 dogru kullanilmaktadir.
Tasiir ve tasinmazlari yonetimi i¢in Genel Sekreterlige bagl olarak idari Destek birimi tarafindan
sirdiiriilmektedir. Birimi taginir ve tasinmazin dokiimlerini tutmakta ve demirbas defterine
yazdirmaktadir. Taginirlar ilgili kisilerin tizerine zimmetlenerek kayit altina alinmaktadir.

Tasmir ve tasinmaz kaynaklarn yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?
3. Bilgi Yonetimi Sistemi

Universite bu soruyu cevaplamamustir.

Meslek Yiiksekokulumuzun her turlii faaliyetlerin siireclerine iligkin analiz ve raporlama

olusturmada kullanmis oldugu biitiin birimleri kapsayan bir yazilim bulunmamaktadir. Mevcut

yazilimlar KION Otomasyon Sistemi Tekno IK Yazilim Sistemi, MICRO yazilimdir. Veriler ve
analizler matbu olarak hazirlanmaktadir. Kurumun i¢ ve dis degerlendirmesine katki saglamasi

amaciyla akademik ve idari birimler tarafindan yapilan anket c¢alismalar1 matbu olarak

diizenlenmektedir.

Kurumun her tiirlii faaliyeti ve siireclerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak
iizere kullandig1 bilgi yonetim nasil isletilmektedir?

Ogrenci bilgileri ve 6zliik verileri KION otomasyon tarafindan alinarak digital ortamda
depolanmaktadir. Diger birimlerde tiim yazismalar (EBY S) Elektronik Belge yonetim sistemi ile
yapilarak tiim yazigmalar digital olarak arsivlenmekte ve MY O sekreterinin kontroliinden
geemektedir.

Kurumun izlemesi gereken anahtar performans gostergelerinin degerleri nasil toplanmakta ve
paylasiimaktadir? Bilgi Yonetim Sistemi nasil desteklemektedir?

Kullanilan bilgi yonetim sistemi; oncelikli olarak 6grencilerin kiinyesi olarak adlandirilabilecek
kimlik bilgilerini, mezun olmus olduklar1 egitim ve Ogretim kurumlar1 bilgileri ile birlikte
okulumuza kayithh 6grencisi olduklari andan mezun olana kadar basar1 grafiklerini
raporlamaktadir. Ogrencilerimizin mezun olduktan sonraki bilgilerini /siireglerini yonetebilecek
bir yap1 kurulum asamasindadir. Personel ile ilgili kalite siiregleri de Tekno IK yaziliminda
desteklenmektedir.

Kurumda kullanilan bilgi sistemi, basta kalite yonetim siirecleri olmak iizere diger tiim siirecleri
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https://www.iku.edu.tr/userfiles/file/anasayfa/yonetmelik/satinalmaveihale.pdf

naslil desteklemektedir?

Kurum i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler rutin toplantilar araciligi ile ilgili birim
yoneticileri tarafindan toplanmakta degerlendirilmekte ve okul yonetiminin bilgisine sunulmaktadir

Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler 6nceden planlanmus ve ilan edilmis
siklikta toplanmakta mudir?

Toplanan verilerin giivenligi ve gizliligi, KION otomasyon verileri local disinda profesyonel bir
kurumdan kiralanan serverlarda hostingi saglanmaktadir. Bununla ilgili bu firma ile gizlilik
ve gilivenlik s6zlesmesi bulunmaktadir. EBYS sistemi biinyesindeki veriler Gateproteckt giivenlik
duvariin bulundugu bir sistemle giivence altina alinmaktadir. Ayrica verilen giinliilk otomatik
yedeklemeleri yapilmaktadir.

Toplanan verilerin giivenligi ve gizliligi ve giivenilidigi nasil saglanmakta ve giivence altina
alinmaktadir?

Kurumsal hafizay1 korumak adina kurum personellerinden 6zellikle idari departmanlarda bulunan
personeller uzun siire calismakta olan personellerden olusmaktadir. Ayrica Ilgili personeller tiim
caligmalarini arsivleyerek bilgi islem departmaninda yedeklemektedir. kurum i¢i ve outsorce hizmet
alan kisi ve kuruluslarin bilgileri sistemde kayit altinda tutulmaktadir. Personel degisikligi
durumlarinda yeni gelen personele is devir islemleri yaptirilmaktadir.

Kurumsal hafizayr korumak ve siirdiiriilebilirligini giivence altima almak iizere nasil uygulamalar
yapiimaktadr?

4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Universite bu soruyu cevaplamamustir.

Meslek Yiiksekokulumuzun her tiirli mal ve hizmet alimi“Satm Alma ve fhale
Yonetmeli8i” ne gore yapilmaktadir. Harcama birimlerinden gelen alim talepleri i¢in en az 3
teklif alinmakta olup en uygun olani ( fiyat-kalite) secilerek alim gergeklestirilmektedir. Biiyiik
alimlarda ihaleler icin satin alma komisyonu toplanarak en uygun teklif secilir. Hizmet aliminda
secilen firmalarin alanlarindaki gegmisi, yeterlilikleri, referanslar1 da dikkate alinmaktadir.

Kurum disindan alman idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine iliskin kriterler
nelerdir?

Kanitlar
e SATIN ALMA VE IHALE YONETMELIGI 12 Temmuz 2016 SALLdocx

Meslek Yiiksekokulumuzun her tiirli mal ve hizmet alimi“Satm Alma ve fhale
Yonetmeligi” ne gore yapilmaktadir. Harcama birimlerinden gelen alim talepleri i¢in en az 3
teklif alinmakta olup en uygun olani secilerek alim gerceklestirilmektedir. Biiyiik alimlar ve
ihaleler i¢in satin alma komisyonu toplanarak en uygun teklif secerek meslek yiiksekokulumuzun
kaynaklar1 dogru kullanilmaktadir. Satin alimi1 gergeklesecek mal veya hizmet ilgili birimler
tarafindan standartlar1 ve 6zellikleri belirtilerek talep edilmektedir. Idari hizmetler ve destek
birimimiz siirecte firmalar ile ilgili Midiirliige bildirimler yapmakta ve protokoller ¢ercevesinde
hizmetler beklenen standartlara ulagsmasi saglanmaktadir.

Kurum disindan ahnan bu hizmetlerin uygunlugu ve kalitesi nasil saglanmakta ve siirekliligi nasil
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giivence altina ahmmaktadur?
5. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme

Universite bu soruyu cevaplamamistir.

Meslek Yiiksekokulumuzda gerceklesen her tiirlii akademik, idari, sanat, spor, bilim, proje vb.
etkinlikler basta kurumumuzun resmi web sitesi basta olmak {izere tiim kurumsal sosyal medya
hesaplarindan, kurum igi ve dis panolarindan duyurulmaktadir.

Kurum, topluma kars1 sorumlulugunun geregi olarak, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme
faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili giincel verileri kamuoyuyla nasil ve hangi
ortamlarda paylasilmaktadir?

Kurumsal Tanitim ve Halkla iliskiler birimimiz bu konuda sorumlu ve yetkili birimdir. Ayrica
Yiksekokul Sekreterligi araciligi ile meslek yiiksekokulumuzda kabul edilen yonetmelikler
Resmi Gazetede yayinlanmakta, yonergeler kurum resmi sitesinde duyurularak kamuoyu
bilgilendirilmektedir. Meslek Yiiksekokulumuzun adinin yer aldig: etkinlikler ayrica yazilt medya
ve gorsel medya kurumlari ile haber biiltenleri ile paylagilmaktadir. Sosyal medya hesaplar1 ayrica
alt birimler i¢inde resmi olarak birim sorumlusu araciligl ile yiiriitilmektedir. WEB sitesi ve
kamuoyu bilgilendirme kanallarinda sorumlular birim nezdinde haberler i¢in birim sorumlulari,
ilgili bir tst yonetim (Midiirliikk), Yiksekokul Sekreterligir. Bu konuda birimlerde web
sorumlulart atanmakta ve siirekli olarak giincel siiregler hakkinda web sorumlulari
bilgilendirilmektedir. Birim baskanlar1 ve atamis olduklar1 web sorumlular1 ancak kendi sifreleri
ile kamuoyunu bilgilendirmek tizere haberleri kendi birim sayfalarinda yayimlayabilmektedirler.
Duyuru panolarinda yapilan tiim duyurular Yiksekokul Sekreterliginin onayt ile
ger¢eklesmektedir.

Kurum, kamuoyuna sundugu bilgilerin tarafsizhgmm ve nesnelliini nasil giivence altina
almaktadir?

Meslek Yiiksekokulu yoneticileri, ogrencilerin ve kurumun akademik personellerini tarafindan
degerlendirildigi degerlendirme anketleri / formlar1 uygulanmaktadir. Ogrenci konseyi temsilcileri ile
yilda en az bir defa gergeklesen toplantida birim sorumlularin da degerlendirildigi bir giindemle
toplant1 yapilmakta ve gorisleri degerlendirilmektedir. Meslek Yiiksekokulu Miitevelli Heyet
tarafindan yoneticilerin liderlik ozellikleri izlenmekte ve bu vasiflar1 da degerlendirilmektedir.
Miitevelli Heyet tarafindan yapilan degerlendirmeler, 6grenci, akademisyen, idari personel olmak {izere
tclii goriismelerle gerceklesmektedir.

Kurum yoéneticilerinin liderdik 6zellikleri nasil 6lciilmekte ve izlenmektedir? Bu yetkinliklerin
gelistirilmesi icin ne gibi uygulamalar yapilmaktadur?

24/10/2003 Tarih, 25269 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Bilgi Edinme Kanunu,
Yiiksekogretimde Etik Ilkleri ve kurumsal yaklasgimimiz mevcut politikamizin  ve

uygulamalarimizin esaslarint olusturmaktadir.

Kurumun hesap verebilirlik ve seffafhik konusunda izledigi politikasi ve uygulamalan nelerdir?
6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Universite bu soruyu cevaplamamistir.
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