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1. KURUMSAL BILGILER
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1. KURUM HAKKINDA BiLGILER

Bu béliimde, kurumun tarihsel gelisimi, misyonu, vizyonu, degerleri, hedefleri, organizasyon yapist ve iyilestirme alanlari
hakkinda bilgi verilmistir.

1.1. Tletisim Bilgileri

Beykoz Universitesi Kalite Komisyonu 25/10/2016 tarih ve 2016/1-8 sayili senato kararina istinaden Rektor Prof. Dr.
Mehmet Durman baskanliginda kurulmustur. Kalite Komisyon Bagkani Prof. Dr. Mehmet Durman’in iletisim bilgileri asagida
sunulmustur.

Prof. Dr. Mehmet Durman, Rektor

Telefon ;444 25 69

Faks 22164139520

E-posta : mehmetdurman@beykoz.edu.tr
1.2. Tarihsel Gelisimi

Bu béliimde Kurumun kisa tarihgesi ve mevecut durumu (toplam 6grenci sayisi, akademik ve idari ¢alisan sayilari, altyapi
durumu vb. dzet bilgiler) hakkinda kisa bir bilgi verilmistir.

Beykoz Universitesi’nin Kurucu Vakfi Tiirkiye Lojistik Arastirmalan ve Egitimi Vakfr dir.

Tiirkiye Lojistik Aragtirmalart ve Egitimi Vakfi, 18 Temmuz 2007’de lojistik sektoriine yonelik nitelikli bilimsel
aragtirma ve yayin faaliyetinde bulunmak, sektdrde calisan insan kaynaginin mesleki ve davranigsal gelisimine katki saglamak ve
sektore nitelikli insan kaynagi saglayacak yiiksekogretim kurumu kurmak amaciyla bir grup meslek erbabi ve akademisyen
tarafindan Beykoz’da kurulmustur.

Vakif kurulus amacindan yola ¢ikarak 2008 yilinda Beykoz Lojistik Meslek Yiiksekokulu’nu hayata gegirmis ve bu
Yiiksekokul iiniversitenin kuruluguna kadar sektoriin ihtiya¢ duydugu yetkinliklere sahip mezunlar vererek sektoriin egitimli
insan kaynagi ihtiyacim1 6nemli 6l¢tide karsilamistir.

Tiirkiye Lojistik Arastirmalart ve Egitimi Vakfi meslek yiiksekokulunun faaliyetini siirdiiriirken, yiiksekogretimde
farkliliklar1 olan, uluslararas1 standartlarda 6rnek bir {iniversite kurmak i¢in yaptigi ¢aligmalari tamamlamis ve 7 Eylil 2016
tarihinde Beykoz Universitesi’ni kurmustur. 2008 yilinda kurulan Beykoz Lojistik Meslek Yiiksekokulu da tiizel kisiligi sona
erdirilerek, Beykoz Universitesi’ne baglanmustir.

Beykoz Universitesi bugiin, biinyesinde Isletme ve Yonetim Bilimleri Fakiiltesi, Sanat ve Tasarim Fakiiltesi, Sosyal
Bilimler Fakiiltesi, Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesi olmak tizere dort fakiilte; Yabanci Diller Yiiksekokulu, Sivil Havacilik
Yiiksekokulu olmak tizere iki yiiksekokul; Meslek Yiiksekokulu, Beykoz Lojistik Meslek Yiiksekokulu olmak iizere iki meslek
yiiksekokulu ve yiiksek lisans ve doktora programlariin sunuldugu bir Lisansisti Programlar Enstitiisii
bulundurmaktadir. Tiim bu akademik birimlerde 6 yiiksek lisans, 20 lisans, 34 6n lisans programi sunulmaktadir.

Mevcut 6n lisans programlarinda 1.856 6grenci, lisans programlarinda 491 6grenci, yiiksek lisans programlarinda 93
dgrenci egitim ve 6gretimine devam etmektedir. Beykoz Universitesi’nin 2018-2019 egitim ve 6gretim yili itibariyle akademik

personel sayis1 141°e, idari personel sayisi ise 80°e ulasmustir. Universite’ye ait toplam fiziki alan ise 13.620 m? dir.

Bununla birlikte Beykoz Universitesi, bugiine kadar3.671 mezun vermistir. Mezunlarin %79’u calismakta, iilke
ekonomisine katki saglamaktadirlar.

1.3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Kurumun misyonu, vizyonu, degerleri ve hedefleri bu kisimda 6zet olarak sunulmustur.
Misyonu

“Ogrenen, 6grendikleri ile 6grenmeye ve topluma deger katan, evrensel bir iiniversite olmaktir.”
Vizyonu

¢ Bilimsel ve mesleki agidan donanimli ve yetkin,
e Arastirma, sorun ¢dzme ve uygulama becerileri geligmis,
¢ Cok disiplinli yaklasimlara acik; 6zgiin, estetik, yaratict ve yenilik¢i uygulamalari tasarlayabilen ve uygulayabilen,



Ogrenmenin degerini bilen, 6grenmekten ve etik degerlerden yasam boyu kopmayan,
Ozgiir diisiinen ve diisiincesini ifade etmekten ¢ekinmeyen,

Ozgiiveni yiiksek ve etkili iletisim kurabilen,

Kalite ve mitkemmelligi bir yagam bi¢imi olarak algilayan ve uygulayan,

[nsan yagamina, toplumsal ve kiiltiirel degerlere saygili,

Sosyal sorumluluk bilinci geligmis; stirdiiriilebilir bir gelecek i¢in sorumluluk alan,

e o o o o o

Bireylerin yetismesine olanak saglayacak; 6grenci, ¢alisan ve paydaslari ile biitiinlesmis, yurt i¢inde ve yurt disinda
sayginlig1 olan 6rnek bir yiikksekdgretim ortami ve kiiltiirli olusturmaktir.

Temel Degerlerimiz ve lkelerimiz
Beykoz Universitesi, kurumsal olarak tiim faaliyet ve hizmetlerinin odaginda asagidaki temel degerleri ve ilkeleri gozetir;

Aragtirmak ve bilgi tiretmek

Akademik 6zerklik, 6zgiirliik ve sorumluluk

Ogrenci, ¢alisan ve paydas odaklilik

Katilimcilik ve paylagimeilik

Yaraticilik, yenilikgilik ve girisimcilik

Insan hak ve 6zgiirliiklerine, cogulculuk ve gesitlilige sayg

Her alanda uluslararasilagsmak

Toplumsal ve sosyal sorumluluk

Seffaflik ve hesap verebilirlik

Siirekli 6grenmek, iyilesmek, gelismek ve miikemmelligi aramak
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. Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri

Kurumun egitim-6gretim hizmeti sunan birimleri (Fakiilte, Enstitii, Yiiksekokul, Konservatuar, Meslek Yiiksekokulu
vb.) ve bu birimler altinda yer alan programlari (¢ift anadal, yandal, ortak dereceler, programun tiirii ve egitim dili vb.) hakkinda
Ozet bilgiler asagidaki gibidir.

Beykoz Universitesi biinyesinde Isletme ve Yonetim Bilimleri Fakiiltesi, Sanat ve Tasarim Fakiiltesi, Sosyal Bilimler
Fakiiltesi, Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesi olmak {izere dort fakiilte; Yabanci Diller Yiiksekokulu, Sivil Havacilik
Yiiksekokulu olmak tizere iki yiiksekokul; Meslek Yiiksekokulu, Beykoz Lojistik Meslek Yiiksekokulu olmak {izere iki meslek
yiiksekokulu  ve yiiksek lisans ve doktora programlarinin sunuldugu bir Lisansiistii Programlar Enstitiisii
bulundurmaktadir. Tiim bu akademik birimlerde 6 yiiksek lisans, 20 lisans, 34 6n lisans programi sunulmaktadir.

Tablo 1’de 2018-2019 egitim-6gretim yili Bahar yariyilinda ders secimi yapan ve aktif 6grenci olarak ifade edilen
Ogrenci sayilar1 yer almaktadir. Bu dagilim 6grencilik durumu pasif (bahar yariyilinda ders kaydi yapmayan) olarak devam eden
ogrencileri icermemektedir. Bazi programlar 6grenci alinmadigr halde kayitli 6grenciler heniiz mezun olamadigindan kapanan
programlar olarak tabloda belirtilmistir.

1.5. Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimleri

Kurumun Ar-Ge faaliyeti gerceklestiren, bu kapsamda hizmet sunan ve destek veren tiim birimlerin (arastirma merkezleri,
laboratuvarlar, proje koordinasyon birimi, teknoloji transfer ofisi, fikri miilkiyet kurulu, teknoparklar, 6n kulugka ve kulugka
birimleri vb.) etkinligi ve verimliligini degerlendirmek {izere gerekli goriilen girdi, siire¢ ve ciktilara iliskin 6zet bilgilere bu
boliim altinda yer verilmeli, ek bilgi ve veriler ise kanit olarak sunulmalidir.

Universitemizde Ar-Ge faaliyetleri organizasyonel olarak yapilandirilmis 3 arastirma ve uygulama merkezi ile
yiiriitiilmeye calisiimaktadir. Bu merkezler; Uzaktan Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi, Yasamboyu Ogrenme Aragtirma
ve Uygulama Merkezi, Lojistik Aragtirmalar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi seklindedir. Yapilandirilan merkezler heniiz
yapilanma agamasinda oldugu igin 2017-2018 Egitim-Ogretim Yilinda faaliyetleri sinirli kalmistir. Ancak ileriki yillar farkli
projeler tiretmek icin ilgili paydaslarla goriismelerini stirdiirmektedir.

Ornegin; Uzaktan Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi halen 2 programm egitim-dgretim siireglerini basariyla
yiiriitmektedir. 2 yeni uzaktan egitim yiikseklisans programi i¢in ¢alismalarim devam ettirmektedir. Orgiin egitimde okuyan tiim
6grencilerin de uzaktan egitim platformundan yararlanabilmeleri i¢in 6gretim elemanlari ile birlikte uzaktan egitim platformunu
zenginlestirme gayretleri s6z konusudur.

Yasamboyu Ogrenme Merkezimiz aracilig1 ile birgok egitim programu ilgili taraflara duyurulmustur. Bunlardan bazilaria
olumlu déniisler olmus ve basarili egitim programlart uygulamaya alinmistir. Ornegin Beykoz Belediyesi isbirligi ile yash
bakimi konusunda diizenlenen sertifika egitimleri oldukea ilgi ve takdir gormiis ve ortak sertifika toreni ile sertifikalar hak
sahiplerine dagitilmistir.

Lojistik Aragtirmalar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi lojistik alaninda egitim programlar: diizenlemeyi ve arastirmalar
yapmay! amaglayan bir merkezdir. Merkez 2017-2018 Egitim-Ogretim yilinda hem 6grencilerimize hem de ilgili paydaslara
yonelik gesitli etkinlikler iginde olmustur. Gergeklestirilen etkinlikler asagida yer almaktadir.
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Lojistik Arastrmalan Arastirma ve Uygulama Merkezi

UTIKAD ve Beykoz Universitesi isbirliginde “Lojistik Sektoriinde Egilimler Arastirmasi” aragtirmasi alt1 ayda bir olmak
tizere yapilan bir sektor arastirmasidir. Bu arastirma lojistik sektoriiniin 6nde gelen firmalarina lojistik sektoriintin gidisatini
degerlendirerek gelecege yonelik beklentilerinin sorulmasi ve analiz edilmesini amaglar.

e Istanbul Barosu Lojistik Ve Tasima Hukuku Komisyonu Isbirligi fle 3 Mart 2017 Tarihinde “Lojistik Yonetimi Ve Hukuki
Boyutu” Konulu Bir Panel Gergeklestirilmistir. Panelde;

¢ Av. Burcu Cotuksoken, “Lojistik Sektoriinde Asil Isveren Alt Isveren Iliskisi Ve Bu iliskiden Dogan Davalarin Yargitay
Kararlarina Yansimas1”,

e Dr. Ogr. Uyesi Ezgi Uzel Aydinocak, “Tehlikeli Maddelerin Tasinmas: ile Ilgili Kurallar, Uygulamadan Kaynaklanan
Sorunlar, Mevzuat Ve ADR Karsilastirmas1”,

¢ Av. Egemen Giirsel Ankarali, “CMR Konvansiyonu Ve CMR Sorumluluk Sigortalar1”,

e Dr. Ogr. Uyesi Tiirkay Ozdemir, “Montreal Konvansiyonunda Hava Tastyicisinin Sorumlulugu”, Ve

e Prof. Dr. Kerim Atamer, “Karma Tasimalar”,

hakkinda sunumlarim gergeklestirmislerdir.

Beykoz Universitesi iletisim Tasarimi ve Yonetimi Béliimii ve Beykoz Lojistik Meslek Yiiksekokulu Halkla iligkiler ve
Tamtim Programi tarafindan “Genglerin Aska Bakis1 2017” konulu arastirmanin altincis1 gerceklestirilmistir. Internet ortaminda
gergeklestirilen ankete 17-27 yas arasindaki 1.191 {iniversite 6grencisi katilim saglamistir.

Beykoz Universitesi Beykoz Lojistik Meslek Yiiksekokulu Is Saghigi ve Giivenligi Programm tarafindan Istanbul Cevre
Yonetimi Sanayi ve Ticaret A.S. (ISTAC) Miidiirliigiinden Nesibe OZGEN SAY GIN’m katilimi ile Tibbi Atiklarin Bertarafi,
ISTAC tarafindan tibbi atiklarin bertarafi icin yapilan calismalar ve tibbi atiklarin hastanelerden toplanmasi esnasinda ISTAC
personelinin sagligini ve giivenligini tehlikeye diisiiren olumsuz durumlar konulu bir toplant1 gergeklestirildi.

Beykoz Universitesi PDR Ofisi galismalar1 kapsaminda &grencilerinin sosyal becerilerinin gelisimine katki sunmak
amaciyla yaygin egitim metotlarimin kullanildigi, katilimeir odakli, igerisinde eglenceli oyunlar barindiran ti¢ haftalik bir grup
rehberlik programi tasarlandi. Bu programin amact:

Akiler olmayan diisiinceleri teshis etme

Duygu ve diisiinceleri ifade etme deneyimi elde etme

Bagkalarimin ifade ettigi duygu ve diisiincelere kars1 duyarli olma deneyimi kazanma

Atilgan olmayan, atilgan ve saldirgan davranislar arasindaki farklar1 gérme becerisi kazanma

Insanlarla olumlu/islevsel iliski kurmay1 6grenme

olarak belirlendi. Program kapsaminda, ABC Modeli — Olaylar, Diistinceler, Davraniglar

Sen Dili — Ben Dili, Giriskenlik - Cekingenlik-Saldirganlik ve Meditasyon Uygulamalari yer almaktadir.
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Beykoz Universitesi’nin ortak oldugu Fransizca orijinal ismi ile, “TEPEB « Certification Européenne de Technicien de la
Performance Energétique du Batiment » Ne 2014-1-FRO1-KA200-008666” Tiirk¢e ismi ile, "TEPEB Binalarda Enerji
Performanst Uzmanligt Avrupa Sertifikasi" konulu ERASMUS+ Projesi tamamlandi. Projenin Tiirkiye boyutunda Beykoz
Universitesi koordinator egitim kurumu oldu. Projenin diger Tiirkiye ortaklar1 ise Teknikerler Birligi ve TTE ydi.

Is diinyasindan her biri alaminda profesyonel isimlerin 6grencilerle bulustugu ve deneyimlerini paylastigi “Yetkinlik
Gelistirme Programi”nin sekizinci ders konugu CitiPR Genel Koordinatorii Derya Aslan oldu. Aslan, 6grencilerle “Profesyonel
Hayatta Yazili ve Sozlii fletisim” {izerine soylesi gerceklestirdi.

Diinyada AIDS’e olan farkindaligr anlatmak ve toplumu bilinglendirmek adina her yil 1 Aralik tarihi Diinya AIDS
Giinii’ne adaniyor. Toplumu bilinglendirmenin oncelikle bireyleri, 6zellikle de gengleri bilinglendirmekten gectigi diistincesini
savunan Beykoz Universitesi, Meslek Yiiksekokulu Miidiirii Prof. Dr. Giilten Kaptan moderatorliigiinde bir panel diizenledi.
Panele Yrd. Dog. Dr. Cengiz Uzun, Ogr. Gér. Burcu Disli, Ogr. Gor. Kadir Seker ile Ik ve Acil Yardim Bolimi 1. sif
6grencisi Gamze Kiling konusmact olarak katildu.

Beykoz Universitesi ve Logosoft firmast ile yapilan egitim is birligi gergevesinde, Logosoft Akademi Danismani Birol
Cabadak, Beykoz Lojistik Meslek Yiiksekokulu II. simf 6grencilerine 30 Kasim 2017 Persembe giinii “Degisimi Y 6netme ve
Dijital Liderler” konulu bir konferans vermistir.

“Diinya Kanser Giinii” kapsaminda, bu toplumsal konuya katkida bulunmak ve bilgi vermek amaciyla Beykoz
Universitesi de 02.02.2018 tarihinde “Diinya Kanser Giinii Paneli” diizenledi. Moderatorliigiinii Beykoz Universitesi Meslek
Yiiksekokulu Miidiirii Prof. Dr. Giilten Kaptan Atesoglu’nun yaptig1 panelde Urolog Dog. Dr. Cenk Giirbiiz, Genel Cerrah Yrd.
Dog. Dr. Ahmet Karadag, Ogr. Gér. Kiibra Golebatmaz, Ogr. Gor. Elife Cete ile Ogr. Gor. Burcu Disli konusmaci olarak yer
aldi.

Beykoz Universitesinin akademik ve idari personelinin katilimiyla "Stratejik Planlama ve Ozdegerlendirme" toplantis
Rektorliik Yerleskesi Konferans Salonunda 18.01.2018 Persembe giinii gergeklestirildi. Universitemizin kurumsal temellerinin
tiim calisanlarin katilimiyla belirlenmesinin ardindan gerceklestirilen bu toplantida, Rektor Prof. Dr. Mehmet Durman, Beykoz
Universitesinin stratejik planlama siireci ve 6zdegerlendirme ¢alismalar1 hakkinda katilimcilara detayl bilgiler verdi.



Beykoz Universitesi Lojistik Meslek Yiiksekokulu &grencileri, Sosyal Sorumluluk Dersi kapsaminda donem boyunca
tizerinde ¢alisip hayata gegirdikleri projelerinin sunumlarim gergeklestirmistir. 8-12 kisilik gruplardan olusan yaklagik 120
dgrencinin hazirladigy; basta sokak hayvanlari, okullari iyilestirme ¢aligmalari, ihtiyag sahiplerine destek, demiryolu kullaniminin
artirtlmast olmak tizere 13 farkli proje ortaya g¢ikaran ogrenciler Rektorlilk Yerleskesi Konferans Salonu’nda yaptiklari
sunumlarla projelerinin detaylarim1 paylastilar. Toplumsal sorun ve ihtiyaglardan yola ¢ikip 35 bin liralik kaynak gelistirerek
hazirladiklar1 projelerin amag¢ ve kapsamlarim fotograf, miizik, sponsor destekleri, projeden yakin zamanda alinan sonuglar ile
tek tek anlatan §grenciler, sunumlarinin ardindan fuaye alaninda Rektor Prof. Dr. Mehmet Durman’la biraraya geldi. Sosyal
sorumluluk tizerine gergeklestirdikleri projelerin afislerini sergileyen ogrenciler, Rektor Mehmet Durman’in sorularini
yanitlayarak projelerini daha yakindan anlatma imkan1 da buldu.

Beykoz Universitesi Meslek Yiiksekokulu, her yil 28 Subat haftasinda cesitli etkinliklerle farkindalik yaratilan ‘nadir
hastaliklar’la ilgili bir sempozyum diizenledi. Sempozyumda bu alanda faaliyet gosteren KifDER, PKU Aile Dernegi, MPS LH
Dernegi, Down Tiirkiye Down Sendromu Dernegi ve Albinizm Dernegi yetkilileri ile uzman doktorlar, nadir hastaliklarin
bilinmeyenlerini anlatt1.

8 Subat 2018 tarihinde, Beykozun cam sanatini yasatma ve yeni nesillere tanitma kurumsal sosyal sorumlulugunu
benimseyen Beykoz Universitesi Cam Ocag1 Vakfi ile 6nemli bir is birligine imza att1. Beykoz’un simgelerinden biri olan cam
isleme sanatinin, iilkemizde kabul géren temel sanat dallarindan biri olarak taninmasim saglamak amaciyla yola ¢ikan {iniversite
ve vakif, gergeklestirdikleri toplantinin ardindan is birliginin kisa ve orta vadeli planlarint belirledi, bu planlart hayata gegirecek
ekiplerini olusturdu.

Acil Tip Teknisyenleri ve Teknikerleri Paramedik Dernegi (ATTDER), Beykoz Universitesi, Ozel Haseki Saglik Koleji ve
Sehir Hatlar1 Genel Miidiirliigi tarafindan 22-28 Mart Acil Tip Teknisyeni ve Paramedik Haftasi dolayisiyla Eminonii-Kadikdy
vapur hattinda etkinlik diizenlendi.

Universitemiz ve Istanbul Barosu Lojistik ve Tasima Hukuku Komisyonu ile Havacilik ve Uzay Hukuku Komisyonu is
birligiyle 30 Mart 2018 Cuma giinii 13:30 — 17:30 saatleri arasinda Kavacik Rektorliik Yerleskemizde, “Hava Tagimacilig1 ve
Hava Tagima Hukuku” konulu panel gerceklestirildi.

Beykoz Universitesi ve Basarsoft tarafindan belirli désnemlerde gerceklestirilen “Istanbul Trafik Otoritmi” Calismasi,
coziilemeyen Istanbul trafigini analiz etmektedir. Istanbul’da ana arterlerde gerceklesen trafik sikisiklig: diizeylerini ve donemler
arasinda yasanan farkliliklar1 belirleyen caligma, Istanbul’u 112 rotaya karsilik gelen ii¢ koridor iizerinden degerlendirmeye
almaktadir.

Beykoz Universitesi, Dokuz Eyliil Universitesi ve Yeditepe Universitesi’nden akademisyenler bir araya gelerek, 20 Nisan
2018de 'istanbul Trafik Otoritmi 2017' raporunu agikladi. Istanbul ili ana arterlerindeki trafik yogunluguna bagli gecikmelerin
diizeylerini 6lgerek kent sakinlerinin hareketlilik kabiliyetlerini konu alan rapor, carpici bilgileri ortaya koyan rapor Istanbul'da
yasayanlarin hayatlarinin ortalama 3.5 yilim trafikte ge¢irdigini belirtmektedir.

Beykoz Universitesi Sanat ve Tasarim Fakiiltesi Dekan1 Prof. Dr. Niiket Giiz ve Meslek Yiiksekokulu Miidiirii Prof. Dr.
Gilten Kaptan Atesoglu’nun yirttictiligini yaptigi 19 Mayis Genglik Projesi: Genglige Cok Yonlii Bakis Mart 2018°de
hayata gegti. Slogani, “Sakin Ol, Sevgi Dolu Ol, Uretici Ol, Kendini Sev ve Deger Ver” olan proje ile giiniimiiz yogun sartlarinin
her yasta bireyi bedensel, ruhsal ve zihinsel yonde olumlu olumsuz etkiledigi g6z 6niine alinarak genglerin iletisim ve 6tke
kontrolil rolii, ile sanata bakis ve liderlik rollerinin incelenmesi hedeflenmektedir. . Projede yapilacak arastirmanin evrenini
Beykoz Universitesi dgrencileri olusturmaktadir.

20.03.2018 tarihinde Beykoz Universitesi, Tiirkiye Cumhuriyeti Devlet Demiryollart (TCDD) 1. Bélge Miidiirlaigii is
birligiyle 'Rayli Sistemlerde Kaza/Olay Farkindalik Calistayr' diizenledi. Kaza ve olaylara neden olan etkenlerin en aza
indirilmesi konusunda Onerilerin paylasildigi calistayda, bu alanda egitim alan 6grencilere kurulacak 'Lojistik koyleri' ile
istihdam yaratilacag agiklandi.

1.6. Yiiksekégretim Kurumunun Organizasyonel Semasi

Kurumun organizasyonel yapisi, yonetsel birimleri, daire bagkanliklari, koordinatorliikler, ofisler, varsa danigsma kurulu,
paydas iligkileri yonetimi vb. birimlerin yapilanmasina iligkin 6zet bilgilere ekde yer alan Organizasyon Semasindan ulagilabilir.

Kamtlar

e Tablo 1.docx
o Ek la-BeykozUni-OrganizasyonSemasi.pdf

2. KALITE GUVENCESI SISTEMi

1. Kalite Politikas1
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/beykoz/2018/ProofFiles/Tablo 1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/beykoz/2018/ProofFiles/Ek 1a-BeykozUni-OrganizasyonSemasi.pdf

2.1. Kalite Politikasi

Kalite politikamiz; tiniversitemizin misyonu, vizyonu, degerleri ve ilkeleri dogrultusunda siirekli iyilestirme ve miikemmelligi
esas alan, seffaf, hesap verebilir, cok boyutlu kalite standartlar: ile desteklenen, tesvik edici, katilimci ve insan odakl
siirdiiriilebilir stratejik bir yonetisim sistemi ve kiiltiirii olusturmaktir.

Bu kapsamda {iniversitemiz, agagida belirtilen kalite yonetimi ve kalite giivencesi araglarini ve yaklagimlarini, kurumsal diizeyde
farkli ve ¢ok yonlii amaclari karsilayacak sekilde uygulamayr benimsemistir.

¢ EFQM Miikemmellik Modelini kurumsal diizeyde tiim stire¢lerimizde bir yonetisim araci olarak benimsemek, stratejik
yonetim sistemini hayata gecirmek ve mitkemmellik diizeyinde uygulamak,

¢ ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemini, idari ve destek siireglerimizde basari ile uygulamak ve belgelendirmek,

o Sosyal ve Toplumsal sorumluluk ilkelerimiz ¢ergevesinde ¢aligmalarimizi kalite standartlari ile desteklemek amaciyla ISO
26000: Sosyal Sorumluluk Y6netim Sistemini benimsemek ve basari ile uygulamak,

o Universitemizin idari ve destek siireclerinin etkinligini ve verimliligini arttiracak 6nemli alanlarda, ilgili ISO standartlarim
saglamak ve belgelendirmek,

e Avrupa Yiksekogretim Alam igin gelistirilen Yiiksek6gretimde Avrupa Standartlart ve Rehberi (ESG) ¢ercevesinde
tammmlanan i¢ ve dig kalite giivencesi standart ve yaklagimlarim tiim egitim- Ogretim programlarinda miikemmellik
diizeyinde uygulamak,

o Tirkiye Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan tanimlanan, kalite yaklasim ve gereksinimlerini tim egitim- ogretim
programlarinda mitkemmellik diizeyinde uygulamak,

o Kurumsal diizeyde benimsenen kalite yonetimi ve kalite giivencesi uygulamalarim egitim ve 6gretim programlar1 bazinda
derinlestirmek, ulusal ve uluslararasi taninirligi olan program akreditasyonlarina ulagmak.

Universitemizin kurulusunu takiben stratejik plan ¢alismalar1 baslatilmistir. Bu ¢alismalar kapsaminda 6ncelikli olarak Kalite
Komisyonu Uyeleri, Universite Senato Karari ile 20 Ekim 2016 tarihinde belirlenmistir. ilgili kanit Ek 1°de yer almaktadir.

Stratejik planlama calismalar1 kapsaminda “Universitemizin Kurumsal Temellerini -Vizyon, Misyon, Temel Degerler, Kritik
Basart Faktirleri ve Kurumsal Ogrenme Ciktilari”belirlemeye yonelik 18 Kasim 2016 tarihinde tiim paydaslarin (akademik
ve idari personel, miitevelli heyet, sektor temsilcileri vb.) katilimiyla grup calismalari gergeklestirilmistir. Buna iligkin kanit Ek
2’de yer almaktadir.

S6z konusu grup ¢aligmasinin birinci béliimiinde misyon, vizyon, temel degerler, kritik basar1 fakt6rleri ve kurumsal 6grenme
ciktilarinin nasil belirlenmesi gerektigine iliskin akademik ve idari personele egitim verilmis, ikinci bolimiinde ise tiim
paydaslarin grup c¢alismalari sonucu olusturduklar: tiniversitenin kurumsal temellerine iligkin fikirleri rapor haline
dontistiirilmiistiir.

Tim paydaslarin katilimi ile gergeklestirilen ¢alistay sonucu ortaya ¢ikan tiniversitenin misyon, vizyon, temel deger ve ilkeleri
taslak olarak tanimlanmustir. Taslak metinler, tiniversitemizin miitevelli heyeti ve senato tiyeleri tarafindan da degerlendirilmis
son haline getirilmis ve onaylanmugtir.

Stratejik plan ¢alismalar1 kapsaminda bir yontem ve bir takvim olusturulmustur. S6z konusu yontem senato toplantilarinda,
akademik koordinasyon toplantilarinda ve kalite komisyonu toplantilarinda akademik ve idari personel ile paylagilmistir. Bu
kapsamda gerceklestirilen agamalar asagida belirtilmistir.

e Stratejik Planlama siirecinin baslatilmasina yonelik miitevelli heyet tarafindan karar alinmasi. Universite iginde her diizeyde
akademik ve idari birim temsilcilerinin ve 6grenci temsilcilerinin katilimiyla stratejik planlama ekibinin olusturulmasi.

o Universite tarafindan daha 6nce hazirlanan Misyon, Vizyon ve Temel Degerlerin gézden gegirilmesi.

o Akademik ve idari birim temsilcilerinin katilimryla stratejik planlama egitiminin ger¢eklestirilmesi.

¢ Oz ve Cevre Degerlendirmesini iceren "Kurumsal Degerlendirme" ¢alismalarimn yiiriitiilmesi ve sonuglandirilmas.
o Kurumsal degerlendirme sonuglarinin MH ve paydaslar ile paylagilmasi.

o Kurumsal degerlendirme, MH ve Paydas Goriisleri dogrultusunda Stratejik Amaglarin belirlenmesi
o Stratejik Amaglar ile Iliskili Hedeflerin saptanmasi, Gésterge, Izleme ve Ol¢iim Yontemlerinin belirlenmesi

o Hedefler ile iliskili Faaliyet ve Projelerin tanimlanmasi

¢ Biitce planinin olusturulmasi

o Sonuglarin, MH ve paydaslar ile paylagilmasi

o Stratejik Plan'in Mitevelli Heyet tarafindan onaylanmasi, duyurulmasi ve yayinlanmasi

o Uygulama Planlarinin hazirlanmasi

Bu adimlar icin bir takvim belirlenmis ve tiim ¢alisanlar ile paylasilmistir. Universitenin stratejik planlama siirecinde
yararlandig1 model Ek 3’de yer almaktadir.

Yukarida maddelerde belirtildigi tizere, kurumsal temellerin belirlenmesi, stratejik planlama egitimlerinin diizenlenmesi ile
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birlikte , Oz Degerlendirme ve Cevre Degerlendirmesi ¢alismalarim igeren “Kurumsal Degerlendirme” calismalar
tamamlanmigtir. Bu ¢alismalarin 6ncesinde 05 Ocak 2018 tarihinde Stratejik Planlama Ekipleri tespit edilmistir. Stratejik
planlama ekibini belirlenmesinde yararlanilan model Ek 4’de yer almaktadir.

18 Ocak 2018 tarihinde ise yine tiim akademik ve idari birimlerin katilimyla “Stratejik Planlama ve Oz Degerlendirme”
toplantis1 diizenlenmistir. Oz degerlendirme siirecinde yararlamlacak anket de toplant1 6ncesinde tiim personel ile paylasilmistir.
fgili kanit Ek 5°de ve Ek 6°da yer almaktadir.

Gergeklestirilen 6z degerlendirme anketinin sonuglari analiz edilmis, sonuglar, tiniversite miitevelli heyet toplantilarinda,
{iniversite senatosu, akademik koordinasyon toplantilari ve kalite toplantilarinda gozden gegirilmistir. Oz degerlendirme
anketinde yer alan 6 alana iliskin ifadeler, ¢ok zayif, zayif, iyilestirmeye acik, giiclii ancak iyilestirmeye acik, ¢cok gii¢lii ancak rol
modele tasinmast gereken alanlar olarak simiflandirilmis ve 6z degerlendirme sonuglar1 raporlastirilmistir. Bu ¢aligmada tespit
edilen ¢ok zayif ve iyilestirilmesi gereken alanlar ve bu alanlara iliskin eylem planlar1 miitevelli ve senato toplantilarinda
gorlstilmiis ve goriisiilmeye devam etmektedir.

Oz degerlendirme calismalariin devaminda “Cevre Analizi” Cahstayl, 07 Nisan 2018 tarihinde i¢ ve dis paydaslarin katilimi

ile gerceklestirilmistir. Calistayda; Kurumsal Ozellikler ve Gelisme, Egitim ve Ogretim, Arastirma, Gelistirme ve Yenilikgilik
(AR-GE-YE), Topluma Hizmet, Idari ve Destek Hizmetleri ve Yonetsel Ozellikler olmak iizere toplam 6 konu ile ilgili
tiniversitenin gii¢lii ve zayif yonlerinin tespit edilmesi planlanmistir. Calistay formati ve davetine iliskin kamtlar Ek 7 ve Ek
8’de sunulmustur.

Cevre Analizi ¢alismast sonucunda elde edilen sonuglar, analizde yer alan 6 alana iliskin olarak degerlendirilmis ve nem
siralarina gére raporlastirilmistir. Cevre analizi sonucunda tespit edilen firsatlar ve tehditler ise onem siralarina gore tespit
edilmistir. {lgili 5rnek Ek 9°da yer almaktadir.

Oz degerlendirme ve gevre analizinden olusan “Kurumsal Degerlendirme” sonucunda ortaya ¢ikan giiglii ve zayif alanlara,
firsat ve tehditlere gore kisaca SWOT Analizi sonuglarina gore {iniversitenin 6 alana iligkin ana hedefleri belirlenmeye
baslanmistir. Stratejik planlama galismalarinin sonucunda amag ve hedefler tespit edilmistir. flgili kanit Ek 10°da ve Ek 11°de
yer almaktadir. Bundan sonraki siirecte alt hedeflere iliskin gostergelerin tespit edilmesi planlanmaktadir.

Stratejik Amaglar ile Iliskili Hedefler tespit edilmis olup, bu hedeflere iliskin gdsterge, izleme ve &l¢iim yontemlerinin
belirlenmesine iliskin calismalar devam etmektedir. Universitenin yeni kurulan bir yiiksekdgretim kurumu olmasi nedeniyle
stratejik plan g¢alismlari heniiz tamamlanmamigtir. 2019-2010 Egitim ve o6gretim yili baglangicinda stratejik planlama
caligmalarinin tamamlanmasi planlanmaktadir.

Stratejik plan ¢alismalari, stirecin basinda belirlenen, tiniversitenin misyonu, vizyonu ve temel degerleri tizerine insa edilmistir.
Misyon, vizyon ve temel degerler iizerine ingaa edilen hedefler ve bu hedeflere iliskin gosterge hedefler, 6lgme yontemleri
belirlendikten sonra biitgelerin hazirlanmasina iligkin ¢aligmalar baglatilacaktir.

Universitenin gelecege iliskin iyilestirme planlari; yiiksekogretim kalite giivencesi ¢aligmalarmin yam sira ISO 9001,
EFQM, EUA ve ECTS calismalar1 kapsaminda gerceklestirilmektedir. Universitemizin akademik ve idari siireclerinde kalite
giivencesinin saglanabilmesi i¢in i¢ ve dig denetim mekanizmalarindan destek alinmaktadir. ISO 9001 kapsaminda diizenlenen i¢
ve dis denetimler, EFQM Miikemmelik Modeli dahilinde yiiriitiilen ¢aligmalar ile denetim mekanizmasi olusturulmustur.

Universitenin kurulusunda idari yapilanma olusturulurken, diger yiiksekégretim kurumlarindan farkli olarak “Stratejik
Planlama, Kalite Yénetimi ve Kalite Giivence Calismalari Koordinasyon ve Destek Miidiirliigii” akademik ve idari
stireclerde gergeklestirilecek caligmalarin, kalite glivencesi siireglerinin ve i¢ degerlendirme mekanizmalarinin 6l¢me, izleme ve
iyilestirilmesine iliskin sistemi yiiriitmek iizere olusturulmustur. Ilgili kamt organizasyon semasinda yer almaktadur.
Organizasyon semasina Ek 1a’dan ulasabilirsiniz.

Beykoz Universitesi, 2009 yilinda idari siireglerinde Kalite Giivence Sistemi ¢alismalarini tamamlayarak ISO 9001:2008
belgesini almistir. Tiim siireclerde siirekli iyilestirme saglanabilmesi i¢in, s6z konusu siireglerin izlenebilir, Slgiilebilir ve
denetlenebilir bir sistem hedeflenmistir. ISO 9001 Kalite Y 6netim Sistem belgelendirme siireci kapsaminda gergeklestirilen i¢ ve
dis denetimler sonucunda tespit edilen diizeltici ve 6nleyici faaliyetler idari ve akademik toplantilarda tartigilmaktadir. Kalite
Yonetim Sisteminin, siirekli uygunlugunu, yeterliligini ve etkinligini saglamak i¢in yilda dort defa gézden gecirme toplantisi
diizenler. Bu gozden gecirme, kalite iyilestirmesi i¢in degerlendirme firsatlari, Kalite Politikas1 ve Kalite Hedefleri de dahil
olarak Kalite Yonetim Sisteminde degisiklik ihtiyaglarin1 da kapsar. Yonetimin Gozden Gegirme Toplantist Y 6netimin liderligi
ile tesvik edilerek gozden gecirme girdilerinin degerlendirilmesi ve kurum i¢inde agik tartigsmalarla yeni bilgi ve fikir alig verisi
i¢in uygun bir platform teskil eder. Universitemiz heniiz Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan denetlenmemistir.

Siirekli iyilestirmeye yonelik yapilan ¢aligmalar kapsaminda olusturulan “Oneri Sistemi” ile 6grencilerin geri bildirimleri
kayit altina alinmaktadir. Bu geri bildirimler incelenerek, gerekli diizeltici ve dnleyici eylemler planlanmaktadir.

Bununla birlikte dis degerlendirme raporlari, tiniversitedeki iyilestirme faaliyetleri i¢in 6nemli bir girdi olarak kabul
edilmektedir. ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi ve EFQM Miikemmellikte Kararlilik gibi kalite yonetim belgelendirme
stireclerinin sonucunda elde edilen geri bildirim raporlari, tiim personel ile paylasilarak gerekli aksiyon planlar1 hazirlanmaktadir.

Akreditasyon ve sistem standartlarina iligkin yapilan bir diger ¢alisma ise AKTS Bilgi Paketine yonelik yapilan
calismalardir. Universitenin temellerini olusturan Beykoz Lojistik Meslek Yiiksekokulu ile baslayan AKTS ¢alismalar,
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tniversitenin kurulusu ile hiz kazanmistir. Bu kapsamda http://akts.beykoz.edu.tr adresi ziyaret edilebilir.

AKTS Bilgi paketine iliskin ilk ¢alisma “AKTS Bilgi Paketi Toplantist ve Ogrenme Ciktilarina Dayali Program Tasarimi”
3-4 Ocak 2019 tarihlerinde gergeklestirilmistir. Bu kapsamda ders 6grenme ¢iktisi, program §grenme ¢iktist yazimi, ders 6lgme
ve degerlendirme yontemlerinin se¢ilmesi ve benzeri konularda bir bilgilendirme toplantisi yapilmis ardindan gergeklestirilen
calistayda ise akademik personele sunulan 6rnek doyalar {izerinden uygulama yapmalar beklenmistir. ilgili kamtlar Ek 12 ve
Ek 13’de yer almaktadr.

2.1. Kalite Politikas;; Kurumun misyon, vizyon, stratejik hedefleri ve performans gostergelerini belirlemek, izlemek ve
iyilestirmek iizere kullandi@1 tamimh bir siireci bulunmahdur.

Universitenin kalite politikasi; tiniversitemizin misyonu, vizyonu, degerleri ve ilkeleri dogrultusunda siirekli iyilestirme
ve miitkemmelligi esas alan, seffaf, hesap verebilir, cok boyutlu kalite standartlari ile desteklenen, tesvik edici, katilimci ve
insan odakli siirdiiriilebilir stratejik bir yonetigim sistemi ve kiiltiirii olusturmaktir.

Beykoz Universitesinin kurulusunu takiben, “Kurumsal Degerlerin Tammlanmas1” calismalarii baslatmistir. Bu ¢alisma
kapsaminda {iniversitenin, vizyonu, misyonu, temel degerleri ve kalite politikasi tiim paydaslarin katilimiyla olusturulmustur.
Tanimlamam s6z konusu kurumsal temeller, tiniversite senatosu tarafindan da gézden gegirilerek tiim paydaslara duyurulmustur.

Kurumsal temelleri tanimlama siirecinin devaminda, tanimlanan amag ve hedeflere ulasabilmek ve bu siireci giivence altina
alabilmek, hizmetlerinde siirdiiriilebilir miikemmellige ulasmak i¢cin EFQM Miikemmellik Modeli’ni uygulamaya baglamistir.
Model kapsaminda dis degerlendirmeden gegen Universite, 2 yildiz diizeyinde ‘Miikemmellikte Kararlilik® belgesi ile
odiillendirilmistir.

Beykoz Universitesinin temellerini olusturan Beykoz Lojistik Meslek Yiiksekokulu ile baslatilan kalite calismalari,
tniversiteye doniisiim siireci ile birlikte farklilagmistir. Beykoz Lojistik Meslek Yiiksekokulu ile tanimlanan misyon, tiniversite
ile birlikte farklilasmigtir. Kurumsal temellerin olusturulmasinda “stirekli iyilestirme ve siirdiirtilebilir bir stratejik yonetisim
sistemi ve kiiltiirii” esas alinmistir.

Beykoz Universitesinde, iiniversitenin tiim siireglerini kapsayacak sekilde kalite politikasini tanimlamugtir. S6z konusu
stire¢lere kurumun ortak alanindan yayimlamakta iniversitenin paydaslar1 ile paylasilmaktadir.

Beykoz Universitesi, yeni kurulan geng bir {iniversite olmas1 nedeniyle stratejik planlama ¢alismalar1 tamamlanmamistir.
Devam eden stratejik planlama ¢aligmalarinda tamamlanan adimlar ikinci bolimde detaylandirilmigtir. Tamamlanan “Kurumsal
Degerlendirme” sonucunda stratejik planda yer almasi kararlastirilan alt1 stratejik alan belirlenmistir. S6z konusu 6 alana iligkin
stratejik amaglarin belirlenmesine yonelik calismalar devam etmektedir. Beykoz Universitesi stratejik amaglarin belirlendigi ana
alanlar asagida belirtilmektedir.

Kurumsal Ozellikler ve Gelistirme
Egitim ve Ogretim

AR-GE-YE

Topluma Hizmet

Idari ve Destek Hizmetleri

Y 6netigim

e o o o o o

Universitenin, misyonunda, vizyonunda ve kalite politikasinda iset edilen nitelikler, iiniversitenin stratejik alanlarinin altin
da tanimlanan stratejik amaglarinda yer almaktadir. Ozellikle yonetisim alaminda vurgulanan stratejik amaglarda, tiniversitenin
kalite caligmalarin1 destekleyen ve kapsayan stratejik amaclar belirlenmistir. Stratejik amaglardan, ana hedef, alt hedef,
gostergelere ve 6l¢lim yontemlerine ulagilacaktir.

Beykoz Universitesi, 2009 yilinda idari siireclerinde Kalite Giivence Sistemi ¢alismalarimi tamamlayarak ISO 9001:2008
belgesini almigtir. Tiim siireglerde siirekli iyilestirme saglanabilmesi igin, s6z konusu siireglerin izlenebilir, dlgiilebilir ve
denetlenebilir bir sistem hedeflenmistir. ISO 9001 Kalite Y 6netim Sistem belgelendirme siireci kapsaminda gergeklestirilen i¢ ve
dis denetimler sonucunda tespit edilen diizeltici ve 6nleyici faaliyetler idari ve akademik toplantilarda tartigilmaktadir. Kalite
Yonetim Sisteminin, siirekli uygunlugunu, yeterliligini ve etkinligini saglamak i¢in yilda dort defa gézden gecirme toplantisi
diizenler. Bu gozden gecirme, kalite iyilestirmesi i¢in degerlendirme firsatlari, Kalite Politikas1 ve Kalite Hedefleri de dahil
olarak Kalite Yonetim Sisteminde degisiklik ihtiyaglarin1 da kapsar. Yonetimin Gozden Gegirme Toplantist Y 6netimin liderligi
ile tesvik edilerek gozden gecirme girdilerinin degerlendirilmesi ve kurum iginde agik tartigsmalarla yeni bilgi ve fikir alig verisi
icin uygun bir platform teskil eder.

Universitenin kurumsal yonetim sistemi dahilinde yararlandigi yazilimlar bulunmaktadir. Beykoz Universitesi bu
yazilimlar aracilifi ile stratejik planda yer alan hedeflere ulasma oranlarim bir biitiinliik igerisinde Olgebilmekte ve
izleyebilmektedir. Universitede saglanan kalite giivencesi yaklasimi ile, uzun vadeli hedeflerin gerceklestirilebilmesine yonelik
sonuglarin kayit altina alinmasina ve degerlendirilmesine 6nem verilmektedir. Idari ve akademik tiim siireglerinde izlenebilir,
Olciilebilir ve denetlenebilir bir sistem hedeflenmistir. Bu amagla bilgi teknolojileri alanina olduk¢a 6nem verilmektedir. Bu
kapsamda ¢esitli yazilimlar kullanilmaktadir. S6z konusu yazilimlar agsagida belirtilmistir.

Ogrenci Isleri Sistemi (OiS) :Kayittan mezuniyete kadar tiim akademik siire¢ler OIS ile takip edilmektedir. Mobil uyumlu
sistem ile kullanicilar sisteme mobil cihazlardan da erisebilmektedirler.
Kurumsal Kaynak Planlama Sistemi (ERP):Mali Isler, Biitce, Insan Kaynaklar1 Y6netimi, Depo Y6netimi ve Satin Alma


http://akts.beykoz.edu.tr

Yonetimi siiregleri CANIAS ERP ile yonetilmektedir.

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS): Kurum i¢i ve kurum dis1 yazigsmalar EBY'S sistemi ile yiiriitiilmekte, e-imza
kullanilarak belgeler elektronik ortamda imzalanmaktadir.

Mezun Bilgi Sistemi (MB S):Mezunlarin takip edildigi sistem ile mezunlarin ¢alisma, alaninda ¢alisma durumlari, demografik
dagilimlari izlenmekte. Boliim/program bazli raporlar alinabilmektedir.

Aday Bilgi Sistemi (ABS): Universitenin tercih edilebilirligin arttirilmast igin temas edilen aday 6grenciler takip edilmekte,
izlenmektedir.

Ziyaret Bilgi Sistemi (ZBS): Aday 6grencilerimizi bilgilendirmek amaciyla paydaslarimiza yapilan ziyaretler bu sistem ile
planlanmakta, takip edilmekte ve raporlanmaktadir

Siiregler yasal olanaklar gercevesinde elektronik ortama tasinmaktadir. Ogrencilerin staj bagvuru/onay ve staj defterleri ile ilisik
kesme siiregleri elektronik olarak OIS Yazilimu ile yiiriitiilmektedir.

Beykoz Universitesi olarak uluslararasilasma siirecine iliskin énemli calismalar yapilmaktadir. Gerek Erasmus Plus
projesi kapsaminda gerceklestirilen hareketliliklerin kalitesi, gerekse uluslararasi 6grenci alimina iligkin yapilan tutundurma
caligmalarinin niteligi, {iniversitenin uluslararasilagsmaya iliskin hedeflerini gergeklestirme amacina hizmet etmektedir. Yurt
digindan gelecek 6gretim elemani, idari personel ve dgrenci sayisinin artirilabilmesi i¢in anlagmali yiiksekdgretim kurumlari
nezdinde girisimler siirdiiriilmektedir. Aym zamanda Universitemiz 6gretim elemanlarinin cesitli uluslararasi projelerde gorev
almalar1 desteklenmektedir. Uluslararasilasma siirecini, Uluslararasi [ligkiler Miidiirligii ve Erasmus Koordinatorliigii ortak
caligmast ile yiiratiilmektedir.

Universitemiz, uluslararasilasmay: egitim ve dgretim modelinin en 6nemli degiskeni olarak kabul etmektedir. Erasmus+
amaglanmigtir. Bu kapsamda hareketlilik anlasmasi bulunan {iniversiteler ile lisans tamamlama anlagmalar1 yapilmasi
amaglanmigtir. Universitenin uluslararasilasmaya iliskin verdigi 6nem egitim ve §gretim modelini kendini gostermektedir.
Beykoz Universitesi’nin egitim 6gretim yaklasimi 5 temel lizerine oturmaktadir. Yiiksekogretime ‘farklilik’ getiren bu 5

temelden biri de uluslararasilagsmadir. Soz konusu modele asagida yer alan llinkten
ulasabilirsiniz.https:/www.beykoz.edu.tr/icerik/639-egitim-ogretim-modeli.

Beykoz Universitesi diger iilkeler ile gelistirmis oldugu ortakliklar ve isbirlikleri ile 6grencilerine uluslararasi firsatlar ve
taninirlik sunarken, yabanci 6grencileri ile de gok kiiltiirlii, uluslararasi bir ortam saglar. Universitemizdeki tiim programlarin
6grenme kazamimlar: ve bu kazanimlarla iliskili dersler, Avrupa Kredi Transfer ve Biriktirme Sistemi (AKTS) ve Tirkiye
Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi ile iliskilendirilmistir. Ogrencilerimiz, mezuniyetleri sonrasinda iilkemizin de igerisinde
yer aldig1, Avrupa Yiiksekogretim Alani’ni1 olusturmayr hedefleyen Bolonya Siireci gereksinimlerinden biri olan Diploma Eki’ni
ve Avrupa vatandaglarinin beceri ve yetkinliklerini agik ve anlagilir hale getirmelerini kolaylastiran “EuroPass” belgelerini
alirlar. Diplomaya ek olarak verilen bu belgeler, yurtdisinda Beykoz Universitesi mezunlarinin diploma ve derecelerinin
taninmasinda ilgili kurum ve kuruluslara yardimer olur.

Universitemiz, yurtdisi degisim programlar: ve ikili anlasmalar1 ile &grencilerimizin yurtdisinda bir veya iki yarryil
O0grenim gormelerine olanak saglamakla birlikte yine yurtdisinda staj yapma, lisans tamamlama ve ortak derece olanaklarini da
sunar.

Beykoz Universitesi, kalite yonetimi kapsaminda ilk belgelendirilme galismalarma ISO 9001: 2008 Kalite Yonetimi
Sistem sertifikasyonu ile baglamistir. Bu kapsamda gergeklestirilen i¢ ve dis denetimler ile siireglerin iyilestirilmesine iliskin
stirdiiriilebilir bir mekanizma olusturulmustur. Bu denetimler sonucu diizeltici ve onleyici faaliyetlerin takip edilmesi, bu
faaliyetlere iliskin ¢6ziim iiretilmesine ve siirecin takip edilmesine iliskin web tabanli yazilimlar olusturulmustur. Ilgili kanita
Ek 14°den, Ek 15°den ve agagidaki baglantidan ulasabilirsiniz https://form.beykoz.edu.tr/oneri-kutusu/
Universitede gerceklestirilen kalite yonetimi galismalari kapsaminda hazirlanan kalite el kitabina Ek 16’dan ve Ek 17°den
ulasabilirsiniz.
Bununla birlikte EFQM Miikemmellik Modeli’ni uygulamaya baslanmast ile model kapsaminda Universite dis degerlendirmeden
gecmistir.

Universitede gerceklestirilen dis degerlendirme sonuglari, siireclerin iyilestirilmesinde bir girdi olarak kabul edilmektedir.
Yapilan dis degerlendirme sonucu elde edilen veriler, diizeltici ve Onleyici faaliyetler olarak kayit altina alinmakta ve takibi
yapilmaktadir. Akademik ve idari siireclere iligkin tespit edilen diizeltici ve 6nleyici bu faaliyetler birimlere S6z konusu diizeltici
ve onleyici faaliyetler i¢in eylem plam hazirlanmaktadir. Giincellenecek olan stratejik planda da s6z konusu diizeltici ve 6nleyici
faaliyetler, stratejik planlama siirecinin bir girdisi olarak kabul edilmistir.
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2. Yiiksekoégretim Kalite Komisyonlarmm Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

2.2. Yiiksekogretim Kalite Komisyonlannin Gérev, Sorumluluk ve Faaliyetleri; Kurumun Kkalite giivencesi sisteminin
kurulmasi ve isletilmesi kapsammda Kalite Komisyonunun yetki, gérev ve sorumluluklan acik sekilde tammlanmahdur.

Beykoz Universitesi Stratejik Planlama Ekibi olusturulurken uygulanan model, Kalite Komisyonu iiyelerinin belirlenmesi
stirecinde de kullanilmigtir. Bu modele gore kalite komisyon tiyeleri, kalite yonetimine iliskin yiiriitiilen siirecin list yonetiminde
yer almaktadir. U¢ asamali belirlenen kalite komisyonu, su gruplardan olusmaktadir. Kalite Komisyonu Ust Kurulu, Kalite
Komisyonu Kurulu, Kalite Komisyonu Birim Temsilcilikleri. Kalite Komisyonu Ust Kurulunda; Kalite Komisyon Uyeleri,
Kalite Komisyonu Kurulu’nda; Program/Boliim Baskanlar1 ve Idari Birim Miidiirleri, Kalite Komisyonu Birim
Temsilciliklerinde Program/Boliim Baskanlar1 Idari Birim Temsilcileri yer almaktadir. Tlgili yapiya iliskin kanitaEk 18°den
ulasabilirsiniz. Kalite Komisyon iiyelerinin gorevlendirilmesine iligkin Senato KararmaEKk 19'dan ulasabilirsiniz. Kalite
Komisyonu toplantilari, ¢alisma usul ve esaslarinda diizenlenmis olmakla birlikte, her hafta diizenlenen Akademik Koordinasyon
Toplantilar ile birlikte es zamanli olarak da toplanabilmektedir.

Bununla birlikte stratejik planlama caligmalar siireci, “Kurumsal Degerlendirme” ve “AKTS Bilgi Paketi” ve benzeri
¢alismalarin yiiriitiilmesinde, yukarida ifade edilen Kalite Komisyonu Ust Kurulu, Kalite Komisyonu Kurulu ve Kalite
Komisyonu Birim Temsilciliklerinde gorevlendirilen akademik ve idari birim temsilcilerinin katilimi ile gergeklestirilmis ve
gerceklestirilmeye devam edilmektedir.

Kalite Komisyonu calismalar;; Universitede kalite giivencesi calismalarinin gergeklestirilmesi, izlenmesi, ¢alisma
sonuglarinin degerlendirilmesi ve paydaslar ile paylasilmas: ile genellenebilir. Bu kapsamda tiniversitede stirekli iyilestirmenin
saglanabilmesi i¢in belirli araliklarla anketler diizenlenmektedir. S6z konusu anketlere iliskin bilgi asagida yer almaktadir.

o Genel Memnuniyet Anketi (Ogrenci)

e Lider Davranis Etkinligi Anketi (Yonetici-personel) *

L[]

Calisan Memnuniyet Anketi (Personel)

L[]

Ders Degerlendirme Anketi (Ogrenci)

L[]

Toplum Memnuniyet Anketi (Toplum) *

L[]

Mezun Anketi (Mezun)
o [sveren Memnuniyet Anketi (Isveren) *
o Ozel Alanlara Iliskin Anket*

*Heniiz uygulanmamustir. 2018-2019 Akademik Yili Sonunda Uygulanacaktir.

Ogrenci ders degerlendirme anketleri, her yariyil tamamlanmasinin ardindan, 6grencilere, 6grenci isleri yazilimi (OIS)
tizerinden uygulanmakta ve sonuglar “Stratejik Planlama, Kalite Yénetimi ve Kalite Giivence Calismalar: Koordinasyon ve
Destek Miidiirliigii” tarafindan  analiz ~ edilmektedir.  Ogrencilerin  ankete katiimui  zorunlu degil, istege
baghdir. Ogrencilerin ankete katilim diizeyine arttirabilme amaciyla, anketi uygulamaya baslamadan once, tiim o3retim
gorevlilerine bu anket sonuglarinin neden onemli olduguna dair bir egitim diizenlenmis ve bu konuyu ders girdikleri
smiflarda dgrencilere hatirlatmalart istenmistir. Sonuglara, akademik personel, kendi hesaplart ile girdikleri 6grenci isleri
yazilimi1 (OIS) iizerinden ulasabilmekte, kendi derslerinin ortalamalar1 ile Universite ortalamalarini, bdliim ortalamalarini
karsilagtirabilmektedirler. S0z konusu ders degerlendirme anketinde yer alan sorular farkl gruplara gore ozellestirilmistir.
Anketin birinci boliimiinde genel degerlendirme sorulari yer almakla birlikte, ikinci, iiciincii ve dordiincii béliimleri
ogrenci gruplarina gore farklilastirilmstir. Orgiin ogrenciler, uzaktan egitim programlarinda Ggrenim goren igrenciler,
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uluslararas: égrenciler ve engelli ogrencilerimizin karsilasabilecekleri durumlar goz oniinde bulundurularak, ankette yer
alan sorularda farklilagma, soru sayisinda artis gozlenebilmektedir.

Ogrencilere yonelik gergeklestirilen Genel Memnuniyet anketi ise her akademik yilin sonunda bir kere yapilmaktadir. Anket yine
dgrenci bilgi sistemi (OIS) iizerinden 6grencilerin yanitlamasi i¢in hazirlanmaktadirve sonuclar “Stratejik Planlama, Kalite
Yonetimi ve Kalite Giivence Calismalar: Koordinasyon ve Destek Miidiirliigii” tarafindan analiz edilmektedir.

Calisan memnuniyet anketi ise her akademik yilin sonunda “google formlar” uygulamasi tizerinden, e-mail ile ¢alisanlara
iletilmektedir. Ilgili uygulamaya iliskin kanita Ek 20’den ulasabilirsiniz. Universitede halihazirda uygulanan ve uygulanacak
anketler ile ilgili planlamaya Ek 21°den ulasabilirsiniz.

Universitemizin heniiz mezun vermemis olmasi nedeniyle mezun ve isveren anketlerinin uygulanmasi giindeme
gelmemistir. Bu nedenle s6z konusu bu anketlerin 2020-2021 Akademik yilinin sonunda uygulanmaya baglamasi
Ongorilmiistiir.

Egitim-6gretim siireglerinde Planla-Uygula-Kontrol Et- Onlem Al (PUKO) déngiisii, stratejik planla olusturulan ve
tiniversitenin egitim modeli ile de ortaya konan yapiin dogrultusunda belirlenmekte ve tiim calisanlar ile paylagilmaktadir.
AKTS Bilgi Paketi kapsaminda yiiriitiilen ve egitim ve 6gretim kalite giivencesini saglamaya yonelik yapilan ¢alismalarda;
kurumsal 6grenme c¢iktilari, program ogrenme ¢iktilari, kilit program 6grenme c¢iktilari ve ders 6grenme ¢iktilarinin
tanimlanmistir. S6z konusu bu ¢iktilarin, yetkinliklerin 6grenci tarafindan kazanilip kazanilmadigina iliskin bir pilot uygulamada
tiniversitede baglatilmistir. Tki akademisyenin uyguladiklari ara sinav ve yar1 yili smavlarinda yer alan sorularin, hangi ders ve
program dgrenme ciktilarini dlgegine dair bir pilot uygulama gerceklestirilmistir. flgili kanitlara Ek 22°den ulasabilirsiniz.

Kalite yonetimine iliskin gerceklestirilen siiregler, Stratejik Planlama, Kalite Yonetimi, Kalite Giivence Caligmalari
Koordinasyon ve Destek Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilmektedir. Bu birim 1ilgili siire¢lere iligkin bilgi paylasimini, tiim
akademik ve idari personelin ulasabilecegi, ortak kurum i¢i ag olan, Dosya Sunucusu/ Kalite Dokiimanlar/Dokiimanlara
Ulasim kisa yolundan ulagabilmektedir. Ek Bununla birlikte ilgili siireglere iligkin gerceklestirilecek bilgilendirme akademik ve
idari personelin e-posta adreslerine iletilmektedir. Bu kapsamda kullanilan diger bilgi ve iletisim teknolojileri 2.1. Kalite
Politikas1 Baslig1 altinda belirtilmis olup, asagida da yer almaktadir. Bununla birlikte stratejik planlama siirecinin tamamlanmas1
ile birlikte, amag, hedef ve gostergelerin izlenmesi ve 6l¢lilmesine iliskin bir “Stratejik Planlama” yazilimmin kullanilmasi
planlanmaktadir.

Bu yazilim web arayiiziinden stratejik planda yer alan hedefler ve gerceklestirme oranlarimin karsilastirilabildigi ve bu
veriler 1s18inda gerek biit¢e olusturulma siireclerinde gerekse stratejik plandaki performans gostergeleri gergeklestirilmesinde
ilgili yonlendirmenin yapilmasina imkan verilecektir.

Ogrenci Isleri Sistemi (OIS) : Kayittan mezuniyete kadar tiim akademik siirecler OIS ile takip edilmektedir. Mobil uyumlu
sistem ile kullanicilar sisteme mobil cihazlardan da erisebilmektedirler.

Kurumsal Kaynak Planlama Sistemi (ERP):Mali Isler, Biitce, insan Kaynaklar1 Yonetimi, Depo Yo6netimi ve Satin Alma
Yonetimi siirecleri CANIAS ERP ile yonetilmektedir.

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS): Kurum i¢i ve kurum dis1 yazigsmalar EBYS sistemi ile yiiriitiilmekte, e-imza
kullanilarak belgeler elektronik ortamda imzalanmaktadir.

Mezun Bilgi Sistemi (MBS):Mezunlarin takip edildigi sistem ile mezunlarin ¢alisma, alaninda ¢alisma durumlari, demografik
dagilimlari izlenmekte. Boliim/program bazli raporlar alinabilmektedir.

Aday Bilgi Sistemi (ABS): Universitenin tercih edilebilirligin arttirilmasi igin temas edilen aday &grenciler takip edilmekte,
izlenmektedir.

Ziyaret Bilgi Sistemi (ZBS): Aday 6grencilerimizi bilgilendirmek amaciyla paydaslarimiza yapilan ziyaretler bu sistem ile
planlanmakta, takip edilmekte ve raporlanmaktadir.

Bu boliime iliskin Kalite Komisyonu Usul ve Esaslarina Ek 23’den ulasabilirsiniz.

Kalite komisyonunun calismalarmm baslangic1 “Universitemizin Kurumsal Temellerini -Vizyon, Misyon, Temel
Degerler, Kritik Basari Faktirleri ve Kurumsal Ogrenme Ciktilart” belirlemeye yonelik 18 Kasim 2016 tarihinde
gergeklestirilmis, devaminda ise “Cevre Analizi” Calstayl, 07 Nisan 2018tarihinde gergeklestirilmistir. Bu caligmalar gibi
kalite komisyonu tarafindan gerceklestirilen calismalarda i¢ paydaslarin yan1 sira dis paydas olarak tanimlanan, Universitenin
Danisma Kurulu, Universitenin temas igerisinde oldugu sektor temsilcileri, ilgili alanlardaki akademisyenlerde siirece dahil
edilmigtir. Bu siirece iligkin kamtlara Ek 24’den ulagabilirsiniz. D1s paydaglarin ve i¢ paydaslarin katilimi ile diizenlenen
calistaylarda ve kalite komisyonu toplantilarda ortaya c¢ikan goriisler, raportorler tarafindan 6zetlenerek Stratejik Planlama
birimine iletilmektedir.
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3. Paydas Katihmu

2.3 Paydas Katimy; I¢ paydaslar (akademik ve idari galisanlar, 6grenciler) ve dis paydaslarin (isverenler, mezunlar, meslek
Orgiitleri, aragtirma sponsorlari, 6grenci yakinlari vb.) kalite giivencesi sistemine katilimi ve katki vermeleri saglanmalidir.

Universitemizde Ogrencilerimiz, Akademik ve Idari Personelimiz i¢ paydas olarak, Mezunlar, Is Diinyasi, Kamu Kurum
ve Kuruluslari, Sivil Toplum Kuruluslari, Yiiksekogretim Kurulu, Universitelerarast Kurul, Yiiksekogretim Kalite Kurulu,
OSYM, Ulusal ve Uluslararas: Kalite Giivencesi ve Akreditasyon Kuruluslar: dis paydas olarak belirlemistir.

Bu baglamda iniversitemizin sunmus oldugu hizmetleri kullanan paydaslarimizdan Ogrenciler, Is diinyas1 ve Toplum
temel odak noktalarimizi olusturmaktadir.

Paydaslarimizin ihtiyaglar1 ve beklentileri, (paydaslar tarafindan yayimlanan strateji belgeleri, kalkinma planlari, yasal
diizenlemeler, raporlar, istatistikler vb. verilerin analizleri ile ger¢eklestirilmekte ve is planlarimiza girdi olarak kullanilmaktadir.

Ayrica, i¢ paydaslarimizin memnuniyet, beklenti ve ihtiyaglari;

Ders ve Ogretim Elamam Degerlendirme Anketleri (her donem)
Ogrenci Idari Hizmetlerin Degerlendirilmesi Anketleri (her y1l)
Caligan Memnuniyet Anketleri (her yil)

Akademik Koordinasyon Toplantilari (her hafta)

Senato (Kurul) Toplantilar: (en ge¢ ayda bir)

YOK Denetleme Kurulu Raporlari (her yil)

Danigma Kurullar1 Toplantilar1 (yilda bir)

Ogrenci Odak Grup Goériismeleri (y1lda bir)

Ogrenci Damsmanlik Hizmetleri (siirekli)

Oneri Istek Kutular (siirekli)

Ogrenci Temsilcilik Sistemi (siirekli)

Bilgi Edinme (stirekli)

Sosyal Medya Ortamlar (stirekli)

e-posta (stirekli)

e © o o6 o o o o o o o o o o

ara¢ ve ortamlar1 ile diizenli olarak izlenmekte gelecek faaliyet planlamalarinda ve mevcut siireclerin iyilestirilmesinde
kullanilmaktadir.

Bu konuda 2018-2019 Akademik Y11 itibariyle planlanan yada uygulanan anketlere Ek 25°den ulasabilirsiniz.

Paydas beklentileriyle ilgili temel performans gostergeleri Universitemiz igin belirlenmis olan Kritik Basar1 Faktorleriyle
dogrudan iligkilidir ve her yil yukarida ve Ek 25’de yer alan is planlama siirecinde belirtilen ara¢ ve ortamlardan elde edilen
veriler g6z oniinde bulundurularak mevcut performans hedefleri (6rnegin; program sayilar1 ve cesitliligi, 6grenci sayilari,
program doluluk oranlari, 6grenci memnuniyeti, 6neri ve istekler, vb.) degerlendirilmekte ve giincellenmektedir.

Universitemiz 2011-2014 yillar1 i¢in  hazirlamis oldugu stratejik Plani’m 2019-2024 yillarim kapsayacak yeni bir
Stratejik Plan hazirlama ve Stratejik Yonetim Sistemi’ne gegis siirecini baglatmigtir. Bu ¢ergevede, siireglerle iliskili olarak
yeniden tanimlanacak olan temel performans ggstergeleri kurumsal hedeflerden birey hedeflerine kadar indirgenerek
belirlenecek ve elde edilen sonuglar Stratejik Yonetim Bilgi Sistemi aracilifi ile her yil yilda en az iki defa olmak tizere
degerlendirilecektir.

Beykoz Universitesi 6grencileri kendilerini, Senato, Universite Yonetim Kurulu ve akademik birimlerin kurullarinda
mevcut mevzuat dahilinde Ogrenci Konseyi araciligi ile temsil etmektedirler. Olusturulan 6grenci topluluklar: da bu siirece
katilmaktadirlar. Rektor ve 6grenci topluluklar1 bulusmalari belirli araliklar ile diizenlenmektedir. lgili kanita Ek 26°dan
ulasabilirsiniz. i¢ ve dis paydaslarin karar alma ve iyilestirme siireclerine katilimi farkli sekilde gerceklesebilmektedir. Bunlardan
ilki, Senato, Universite Yonetim Kurulu ve akademik birimlerin ilgili kurullarina katihm, digeri ise memnuniyet anketleri ve
web iizerinden alinacak “Oneri Kutusu” geri bildirimleridir. Universitenin i¢ paydaslarina yonelik uygulanan anketler ve
sonuglar1 web tizerinden iiniversitenin yazilimi olan OIS’de raporlanmakta ve i¢ paydaslarla paylagiimaktadir.

Alian diger kararlar, tiniversitenin web sayfasinda, akademik ve idari personele email yada EBYS (Elektronik Belge
Yonetim Sistemi) tizerinden iletilirken, 6grencilere OIS (Ogrenci Isleri Bilgi Sistemi) ve e-posta ile iletilmektedir.

Universitenin dis paydaslar ile olan iliskisi, belirli araliklar ile diizenlenen akademik ve idari birimlerin de katildig
toplantilar ile saglanmaktadir. Bu toplantilarda belirtilen diistinceler iniversitenin iist yonetim toplantilarda goriisiilmekte ve
ilgili konularda kararlar alinmaktadir. Universitenin taniml1 i¢ ve dis paydas listesi Ek 27°de yer almaktadir.

Universitenin mezunlar ile iliskisi ise, organizasyon semasinda da goriilecegi iizere, “Kariyer Merkezi Miidiidiigii” ile
kurulmaktadir. Ogrenci Isleri Bilgi Sistemi (OIS) tizerinde kurulan bir uygulama ile mezun iligkileri siiriicii yonetilmektedir.
Universitede ~ OIS {izerinden hizmet veren“Mezun Bilgi Sistemi” kurulmustur. Universitenin mezun konumuna gelmis
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Ogrencileri, ilisiklerini keserken bu sistem {izerinde bir profil kart1 olugsmaktadir. Bu profil kartinda mezun olan 6grencilerimizin
tiim iletigim bilgileri yer almaktadir. Bu bilgiler dogrultusunda Kariyer Merkezi Midiirliigii tarafindan zaman zaman mezunlar
aranarak profil bilgileri giincellenmektedir.

Bu aramalar sonucunda mezunlarin iletisim bilgileri, ¢alisma durumlari, is arama durumlar1 gibi bir ¢ok bilgi
giincellenmektedir. Is hayatina katilan mezunlarmmuzin is arama siirecindeki ve ise yerlesmeleri sonrasindaki sektdrel
deneyimlerini, mezunlarimiz ile paylagsmalarini saglamak tizere “Kariyer Giinleri” etkinlikleri diizenlenmekte ve mezunlarimiz
bu etkinliklere davet edilmektedir. Mezun bilgi sistemine iligkin kanitlara Ek 28’den ulasabilirsiniz.

Bununla birlikte {iniversitenin lisans diizeyinde mezun vermesi ile birlikte uygulanacak “Mezun Anketi” de yine O1S’de
yer alan Mezun Bilgi Sistemi {izerinden uygulanacak ve degerlendirilecektir.
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3. EGITIM VE OGRETIM
1. Programlann Tasarimi ve Onay1

Universitemizin egitim ve 6gretime iliskin strateji ve hedefleri ve bu kapsamda yiiriitiilen veya oniimiizdeki yillarda yiiriitiilecek
olan galismalar, Universitemizin 2019-2024 Stratejik Planimin’da yer alan 6 Stratejik Alandan biri olarak “Uygulama Agwlikl,
Yiiksekogretim Alaninda Ulusal ve Uluslararast Ornek Uygulamalar: Olan, Istihdam ve Kalite odakli bir Universite Olmak”’
kapsaminda tammlannmustir. Universitemiz bu dogrultuda 12 stratejik amag belirlemistir. Bunlar asagida sunulmaktadir.

1. Egitim-6gretim programlarimi yasam boyu 6grenme olanaklari ve taninma araglari ile desteklemek.

2. Egitim-6gretim programlarinda disiplinler arasi iliskiyi giiclendirmek

3. Onlisans, lisans ve lisansiistii programlarda giiniimiiz diinyasinda ihtiyag duyulan ve 6grencilerin profesyonel/mesleki ve
yasam boyu gelisimini destekleyen (liderlik, bagimsiz 6grenme, ekip ¢aligsmasi, kiiresel diisiinme, girisimcilik, yaraticilik,
ana dil ve yabanci dilde iletisim, cevre, sosyal sorumluluk, vb) transfer edilebilir (anahtar) yetkinlikleri {iniversitenin
kurumsal ¢iktilari olarak belirlemek ve bunlar1 6grenimleri siireci igerisinde 6 grencilerine kazandirmak.

4. Programlarin olusturulmasi, ¢iktilariin gézden gecirilmesi ve iyilestirilmesi ¢alismalarina basta dgrenciler olmak tizere

ilgili paydaslarin (mezun, is diinyast, vb.) katilimini saglamak.

Egitim-6gretim programlarinin istihdam ile iligkisini gliglendirmek

6. Onlisans, lisans ve lisansiistii programlarda ulusal ve uluslararasi akademik standartlarda kalite giivencesi saglanmis,
6grenci merkezli egitim-6gretim hizmeti sunmak; bu alandaki uygulamalari ile dncii ve 6rnek bir tiniversite olmak.

7. Egitim-6gretim siireglerinde bilisim ve egitim teknolojilerinin etkin kullanimin saglamak; egitim ve 6gretimin etkinligini ve
verimliligini arttiracak 6grenme kaynaklarini ve destek hizmetlerini (sinif ve ¢alisma ortamlari, laboratuvar, atélye, basili ve
dijital ders materyalleri, kiitiiphane, danigsmanlik, vb) siirekli iyilestirmek.

8. Egitim-6gretim programlar ile iliskili her alanda uluslararasilagsmay tesvik etmek, desteklemek ve gelistirmek.

9. Tirkiye ve diger tilkelerden nitelikleri yiiksek 6grencilerin 6ncelikli olarak tercih ettigi bir tiniversite olmak.

10. Uzaktan egitim ile sunulan tam zamanli ve hibrit egitim ve §gretim programlarinin (6nlisans, lisans ve lisansiistii) sayilarini
arttirmak; 6rgiin programlarda uzaktan egitim ve internet destekli sunulan derslere erigimi yayginlagtirmak.

11. Yabanci Dil Hazirlik 6gretiminin yeterliligini iyilestirmek ve uluslararasi standartlarda kalite glivencesini saglamak.

12. Ogretim elamanlarmin 6grenci merkezli egitim-6gretim siireclerine yonelik profesyonel ve pedagojik yetkinliklerinin
gelisimini desteklemek, yeni 6gretme yontemleri ile giincel egitim ve 6gretim teknolojilerini kullanmaya tesvik etmek.

V)]

Universitemiz egitim ve ogretim ile iliskili olarak belirlemis oldugu bu stratejik amaclar dogrultusunda calismalarimi
stirdiirmektedir. Universitemizin egitim ve 6gretim programlaria iliskin tiim bilgiler, “2015 AKTS Kullanict Rehberi (ECTS
Users’ Guide)” ne uygun olarak yeni giincellemis oldugumuz Beykoz Universitesi AKTS Bilgi Paketi/Ders Katalogunda
toplanmig ve tiim paydaslarimizin kolaylikla erisebilecegi sekilde tiniversitemizin web sayfasindan ( https://akts.beykoz.edu.tr )
yayinlanmaktadir.

Bu kapsamda yiiriitmiis oldugumuz ¢alismalar konuya asagidaki ilgili 6l¢iitler gergevesinde agiklanmaktadir.
3.1 Programlann Tasarimi ve Onay1

Universitemiz 7 Eyliil 2016 tarihinde kurulmus ve iiniversitenin kurulusu éncesinde 2008 yilindan itibaren faaliyet gosteren
Beykoz Lojistik Meslek Yiiksekokulu’nun tiizel kisiligi sona erdirilerek, Beykoz Universitesi’ne baglanmistir. Universitemizin
kuruldugu tarihte Beykoz Lojistik Meslek Yiiksekokulu’nun biinyesinde 18 énlisans programi bulunmaktaydi. Universitenin
kurulusu ile birlikte bir lisansiistli programlar ensitiisii, 4 fakiilte, 1 yliksekokul ve 2 meslek yiiksekokulu biinyesindeki lisans ve
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Onlisans programlarinin sayist 2017-2018 akademik yilinda 34°e ve 2018-2019 akademik yilinda 52°ye ulagmistir.

Bu siire¢ gercevesinde yeni agilan tiim programlarimizin tasarimi ve mevcut olanlarin da giincellenmesi tiniversitemize 6zgii
gelistirilmis olan “Egitim ve Ogretim
Yaklasm” (https://akts.beykoz.edu.tr/bilgipaketi/eobsakts/icerik/id/49/menuid/303/In/tr cercevesinde asagidaki adimlar
dogrultusunda gergeklestirilmektedir.

1. Acilmasi planlanan béliim ve programlarn Diinya’daki ve iilkemizdeki durum analizi: Bu kapsamda programlara olan
talep, doluluk oranlari, is diinyasinin talepleri, paydas goriisleri vb. parametreler degerlendirilmektedir. Uygun goriilen
programlar i¢in gerekli fiziksel olanaklar ve insan kaynagi planlamasi ve hazirliklar yapilarak, ilgili akademik kurullarin
goriisii, Universite Senatosu’nun uygunlugu ve Miitevelli Heyeti’nin oluru alinarak Yiiksekégretim Kurulu’nun onayina

sunulmaktadir.
2. Programlarn egitim hedeflerinin ve ¢iktilarmn belirlenmesi: Bu kapsamda, oncelikle programlarin egitim hedefleri
tiniversitemiz tarafindan belirlenmis olan Kurumsal Ciktilar

(https://akts.beykoz.edu.tr/bilgipaketi/eobsakts/icerik/id/50/menuid/304/In/tr) ile iligkili olarak tanmimlanmaktadir ve
sonrasinda program &grenme c¢iktilari, egitim hedefleri ile TYYC nin ilgili diizey ve alan tanimlayicilarimi karsilayacak

sekilde tasarlanmaktadir
(https://akts.beykoz.edu.tr/bilgipaketi/eobsakts/programtyyc/programkodu/1002006/menuid/p24/tip/OL/In/tr?
submenuheader=2).

3. Yetkinlik Gelistirme Programm: Ogrencilerimizin 6grenim gordiikleri alan bilgisinin yani sira kisisel ve mesleki
yetkinliklerini gelistirmek amaciyla, tiniversitemiz tarafindan kurumsal diizeyde 14 Yetkinlik belirlenmistir. Bu yetkinlikler
iiniversitemizin “Kurumsal Ciktilar1” olarak tanimlanmis ve tiniversitemiz genelinde 6 kategoride 46 tiniversite ortak dersi
ile 6grencilerimize kazandirilmas1 6ngoriilmektedir. Boliim ve programlar, programlarinin tasarimlarinda, bu kurumsal
ciktilar kargilayacak sekilde tanimlanmis olan bu derslere yer vermektedirler.
https://akts.beykoz.edu.tr/bilgipaketi/eobsakts/icerik/id/68/menuid/305/In/tr

4. Ders planlarmm olusturulmasi, derslerin 6grenme ¢iktilarmm ve is yiikiine bagh kredilerinin tammlanmas: :
Programlarin ders planlari, programlarin 6grenme ¢iktilarini karsilayacak sekilde gerceklestirilmekte, ders 6grenme ¢iktilari
program 6grenme ciktilart ile iliskilendirilmekte ve derslerin 6grenme-6gretme ve 6lgme-degerlendirme etkinliklerinin is
yiikleri g6z Oniinde bulundurularak dersler kredilendirilmektedir.
https://akts.beykoz.edu.tr/bilgipaketi/eobsakts/programtyyc/programkodu/1002006/menuid/p24/tip/OL/In/tr?
submenuheader=2

5. Is Yerinde Uygulama (Staj): Universitemizin tiim dnlisans ve lisans programlarinda en az bir yariyil Is Yerinde Uygulama
Egitimi uygulanmaktadir. Bu egitim programlarimizin ders planlarinin son yillarinda yer almakta ve Ogrencilerin is
yerlenndekl (;ahsma yuku goz onunde bulundurularak tum programlarda 22 AKTS olarak kredllendlrllmektedlr

w

2. Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

3.2. Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

Universitemizdeki tiim derslerin 6grenme ¢iktilar1 ve is yiikii her dénem sonunda web iizerinden gergeklestirilen “Ders
Degerlendirme Anketleri”
(https://akts.beykoz.edu.tr/bilgipaketi/eobsakts/icerik/id/63/menu_id/09202a138c109b4645{27f7bc96af23b/In/tr ) ile
degerlendirilmekte, elde edilen sonuglar, programlardan ve paydaglardan gelen gortisler ile birlikte ders ve programlarin
giincelleme ve iyilestirme ¢alismalarinda kullanilmaktadir. Ders degerlendirme anketleri disinda ders 6grenme ¢iktilarimin 6lgme
ve degerlendirme yontemleri ile iliskilendirilmesi ¢aligmalari tiniversitemizde baglatilmis olup, pilot ¢alismalar ile
gelistirilmektedir.

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

3.3 Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Universitemizde 6grenci merkezli grenme, dgretme ve degerlendirme siirecleri tesvik edilmektedir. Universitemiz genelinde
kullanilan tiim 6grenme ve Ogretme yontemleri sistematik olarak yonetilmektedir. Akademik birimlerden gelen talepler
dogrultusunda boliim/programlarin 6grenme ve 6gretme yontemleri ilgili kurullarimiz tarafindan degerlendirilmekte ve uygun
bulunursa, iiniversite havuzunda toplanmaktadir. Boliim ve programlar, kendileri ig¢in program tasarimlarina uygun olan
yontemleri bu havuzdan segebilmektedirler. Benzer sekilde, dersler igin kullanilmasi uygun goriilen yontemler de programlar
duzeymde behrlenmls olan yontemler arasindan segllebllmektedlr

submenuheader=2

Bengzer, sekilde tiniversitemiz genelinde kullanilan tiim 6l¢me ve degerlendirme yontemleri de sistematik olarak yonetilmektedir.
Akademik birimlerden gelen talepler dogrultusunda boliim/programlarin 6lgme ve degerlendirme yontemleri ilgili kurullarimiz
tarafindan degerlendirilmekte ve uygun bulunursa, tiniversite havuzunda toplanmaktadir. B6lim ve programlar, kendileri i¢in
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program tasarimlarina uygun olan Olgme ve degerlendirme yontemlerini  bu havuzdan segebilmektedirler

(https://akts.beykoz.edu.tr/bilgipaketi/eobsakts/programooodyontemleri/ooodtip/2/programkodu/1002006/menuid/p29/tip/OL/In/t1
submenuheader=2

Universitemizin tim programlarinda herhangi bir ders igin yariyil igerisinde biri zorunlu ara smav, digeri yariyll sonu smavi
olmak iizere en az beg, 6l¢me faaliyetinin yapilmasi zorunludur ve drgiin programlarda 6grencilerin bir ders ile ilgili basari notu;
yariyll i¢i 6lgme ve degerlendirme faaliyetlerinden aldiklar1 notlarin agirlikli ortalamasinin %50’si ve yariyil sonu sinavindan
aldiklart  notun  %350’si  alinarak  hesaplanmaktadir. https://www.beykoz.edu.tr/content/editor/Sacb4f3881768beykoz-

universitesi-lisans-ve-onlisans-egitim-ogretim-yonetmeligi.pdf

Ders programlarinda yer alan derslerin kredileri, bir 6grencinin tiim egitim-6gretim etkinliklerine ayirabilecegi haftalik azami
stirenin kirk bes saat ve bir egitim-ogretim yartyilindaki tiim egitim-6gretim etkinlikleri i¢in ayrilan siire on yedi hafta (on dort
hafta ders, ii¢ hafta yarryil sonu sinavlar1 ve sinava hazirlik) olup, 1 AKTS kredisi 25,5 saat 6grenci is yiikiine karsilik gelecek
sekilde hesaplanmaktadir.

Universitemizde uluslararasi hareketlilik programlarinda kredi transferi, Avrupa Komisyonu tarafindan 2015 yilinda “AKTS
Kullanict Rehberi (ECTS Users’ Guide)” ne uygun olarak yiiriitiilmektedir. Buna iligkin kanit Ek 3.1.’de yer almaktadir.

Universitemizde &grenci damsmanlik sistemi de etkin bir sekilde yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda {iniversitemiz biinyesinde
Ogrenci Isleri Miidiirliigii’ne bagl olarak “Ogrenci Basar1 Takip Birimi” olusturulmustur. Bu birim, grencilerin 6grenimleri
stiresince akademik basart durumunu takip eden, 6grencilerin basarisini ve gelisimini destekleyen, akademik birimler ve
akademik damgmanlar ile koordinasyon igerisinde ¢aligmakta ve akademik damigmanlik sistemini desteklemektedir
https://www.beykoz tr/content/editor/Sacb4 1768beykoz-universitesi-lisans-ve-onlisans-egitim- tim-yonetmeligi.pdf

Ogrencilerimizin kiiltiirel derinlik kazammina yonelik ve farkli disiplinleri tamima firsati vermeye yonelik iiniversitemiz
genelinde tiim programlardaki 6grencilerin danismanlarinin onayiyla segebilecegi “Genel Egitim Ders Havuzu” olusturulmustur.
Gtincel olarak bu havuzda 28 ders bulunmaktadir. https://akts.beykoz.edu.tr/bilgipaketi/eobsakts/icerik/id/68/menuid/305/In/tr

Ogrencilerimize 21. yiizyll yetkinlikleri olarak ifade edilen yetkinliklerin kazandirilmasina yonelik olarak, yukarida da ifade
edildigi gibi, tniversitemizde “Yetkinlik Gelistirme Programm” olusturulmustur (https://www.beykoz.edu.tr/icerik/1333-
yetkinlik-gelistirme-programi). Bu kapsamda tiniversitemiz tarafindan kurumsal diizeyde Avrupa Komisyonunun AB {iye ve aday
iilkelerindeki her vatandasin toplumdaki degisikliklere uyum saglamasina olanak taniyan ve Tirkiye Yeterlilikler Cercevesi
kapsaminda da ongoriilen 8 anahtaryetkinligi de kapsayan 14 yetkinlik tanimlannms ve bunlar her bir egitim ve dgretim diizeyi
i¢in farkli seviyelerde olmak {izere tiniversitemizin kurumsal ¢iktilar1 olarak tanimlanmis ve tiniversite genelinde agilmis olan 46

ders ile desteklenmektedir. https://akts.beykoz.edu.tr/bilgipaketi/eobsakts/icerik/id/50/menuid/304/1In/tr

Universitemizde derslerin basarisim 6lgmek igin kullanilan not sistemi, 6grencilerin derslerdeki basari durumlari ve mezuniyet
kosullar1 ile 6grencilerin sinavlara ve sonuglarina yonelik siirecler (sinav sonuglarina itiraz, intibak, muafiyet, vb.)
tiniversitemizin Onlisans, lisans ve lisansiistii yonetmeliklerinde acik olarak tanimlanmugtir.

https://www.beykoz.edu.tr/content/editor/5acb4{388 176 8beykoz-universitesi-lisans-ve-onlisans-egitim-ogretim-
yonetmeligi.pdf

Kamtlar

¢ Ek3.1. Ders intibak.pdf
4. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamima ve Sertifikalandirma

3.4 Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tanima ve Sertifikalandirma

Universitemizde merkezi yerlestirme disinda yatay ve dikey gecis ile gelen &grenciler, uluslararasi 6grenciler, 6zel ve misafir
Ogrenciler vb. Ogrencilerin kabuliine iliskin siirecler, tiniversitemizin lisans ve Onlisans ile lisansiistii egitim-6gretim
yonetmeliklerinde ~ tammlanmis  ve  uygulanmaktadir. https://www.beykoz.edu.tr/content/editor/5acb4f388176 koz-

universitesi-lisans-ve-onlisans-egitim-ogretim-yonetmeligi.pdf

https://www.beykoz.edu.tr/content/editor/Sbb3225¢155 1 4beykoz-universitesi-lisansustu-egitim-ve-ogretim-yonetmeli.pdf
Universitemizde onceki formal 6grenmeler ile non-formal ve informal 6grenmelerin tamnmasina yonelik siirecler de yine
tniversitemizin yukaridaki paragrafta ifade edilen yonetmelikleri ¢ergevesinde tanimlanmis ve uygulanmaktadir.

5. Egitim-Ogretim Kadrosu

3.5. Egitim ve Ogretim Kadrosu
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Universitemizde &gretim elemanlarimin atanma ve yilkseltilmesi ve ders gorevlendirilmeleri ilgili yiiksekogretim mevzuati
gergevesinde yiirtitiilmektedir.

Ogretim elemanlarinin mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve &gretim becerilerini iyilestirmek icin tiniversitemiz tarafindan
kendilerine yurti¢i ve yurtdist bilimsel toplantilara katilim, yayin tesvik ve proje destegi saglanmaktadir. S6z konusu siirece
iliskin kanit Ek 3.2’de yer almaktadir.

Universitemizde ders gorevlendirmeleri, 6gretim elemanlarinin uzmanliklarma (lisans, lisansiistii alanlar1 ve daha once vermis,
olduklar1 dersler dikkate alinarak) gére yapilmaktadir. Universitemizde 6gretim elemanlarinin bu alandaki yetkinliklerini
gelistirmeye yonelik hizmet i¢i egitimler ile kurs ve seminerlere katilimlari tesvik edilmektedir.

Universitemizde disaridan ders vermek {izere 6gretim eleman segimi gorevlendirilecek olan 6gretim elemaninin uzmanligi ve
ders igeriklerine gore deneyimleri goz oniinde bulundurularak ilgili mevzuat (Yiiksekogretim Kanununun 31, 40 A ve 40 B
maddeleri hiikiimleri) ve ilgili kurullarin kararlari ile ger¢eklestirilmektedir.

Kamtlar
o Ek3.2.pdf

6. Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler

3.6 Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilidik ve Destekler;Kurum, egitim-6gretim faaliyetlerini yiiriitmek i¢in uygun mali
kaynaklara sahip olmal1 ve 6grenme olanaklarinin tiim 6grenciler i¢in yeterli ve erisilebilir olmasini giivence altina almalidir.

2017-2018 Egitim-Ogretim Yilinda Istanbul, Beykoz, Kavacik’ta toplam 5.200 nt kapal1, 504 m?2 acik alanda 15 derslik, 4
bilgisayar laboratuvari, 3 Cizim Salonlarindan ve 1 konferans salonundan olusan binanin tefrisati1 saglanarak ve teknolojik
donanimi tamamlanarak lisans ve lisansiistii programlar yerleskesi olarak hizmete alinmistir. Meslek Yiiksekokulunun Cubuklu
Yerleskesine taginmast ile birlikte saglik laboratuvarlari Cubuklu yerleskesine tasinmis, Cubuklu Yerleskesinde bulunan ve Sivil
Havacilik Kabin Hizmetleri programinin kullandigi ugak kabini Rektorliik yerleskesine taginmistir. Ayrica Lisans programlari
Yerleskesinde 40 bilgisayarli bir MAC Laboratuvar1 ve toplam 60 6grencilik 2 adet bilgisayar laboratuvari kurulmustur.
Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 ile Asegilik Programlarimin kullanacagi modern bir mutfak Hazirlik Yerleskesinde tesis

edilmistir. Kampiislesme ¢alismalar1 kapsaminda Istanbul, Beykoz, Mahmut Sevketpasa Mahallesinde 80.000 n? arazi iizerinde

9688,50 m2 zemin oturumunda 63.800 m2 kapali alandan ve 50.399,42 m? acik alandan olusan g¢aligsmalarda biirokratik
stireglerde son agsamaya gelinmistir. 2019 ilkbaharinda temel atilmasi planlanmaktadir.

Kapah ve Ac¢ik Spor Alanlan Listesi ve Metrekare Cinsinden Biiyiikliikleri

Universitemiz kapali ve acik spor alanlari ihtiyacim dis kaynaklardan karsilamaktadir. 2017-2018 6gretim yilinda
Basketbol, Futbol, Salon Futbolu ve Modern Dans ¢aligmalar1 Marmara Universitesi Kapali Spor Salonu, Pasabahge Spor
Kuliibii, Cubuklu Spor Kuliibii Tesisleri ve OMKA Spor Tesislerinde yaptigimiz anlagmalarla stirdiralmiistar. Kiltiirel ve
sanatsal alanlarda yerleskemizde yer alan Dans Atolyesi ve Konferans Salonu etkin bir sekilde kullanilmigtir.

Kiiltiirel ve Sanatsal Etkinlik Mekéinlan ve Metrekare Cinsinden Biiyiikliikleri

Universitemiz Kavacik Rektorliik Yerleskesinde, kiiltiirel ve sanatsal etkinlikleri gergeklestirdigimiz, 160 m? fuaye alani ve
300 m? konferans salonu bulunmaktadir. Kavactk Rektorliik Yerleskesindeki binanin fuaye alam dis bahgeye de
acilabildiginden 500 m2’nin tizerinde bir fuaye alam olusabilmektedir. Ayn1 sekilde Cubuklu yerleskesinde 145 m? ve

Kavacik Hazirlik Yerleskesinde de 130 m? fuaye alanlar1 bulunmaktadir. Birgok etkinlik bu alanlarda diizenlenmistir.

Ogrencilere Tahsis Edilen Kantin, Kafeterya ve Yemekhanelerin Listesi ve Metrekare Cinsinden Biiyiikliikleri
Ogrencilerimize tahsis edilen;

Kavacik Rektorliik Yerleskesinde; 1 adet 675 mz, 250 kisi kapasiteli,
Cubuklu Yerleskesinde; 1 adet 220 mz, 150 kisi kapasiteli,
Kavacik Hazirlik Yerlegkesinde; 1 adet 120m? , 50 kisi kapasiteli olmak {izere 3 ayr1 kantin, kafeterya ve

yemekhane hizmeti verilmistir.Ayrica;

Kavacik 2 Lisans Programlar1 Yerleskesinde; 1 adet 400 m2, 150 kisi kapasiteli olmak {izere 4 ayr1 kantin,
kafeterya ve yemekhane tesis edilmistir.

« Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetlerin cesitliligi
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Ogrencilere yonelik gerceklestirilen sosyal, kiiltirel ve sportif faaliyetler o6grenci kuliipleri aracihgiyla
gerceklestirilmektedir. Ogrenci kuliiplerimize iiye olan toplam 515 &grenci bulunmaktadir. Ogrenci kuliiplerine iliskin
detayl: bilgi Ek 3.3.’de yer almaktadir.

2017-2018 Ogretim Yilinda Kuliiplerce Gergeklestirilen Etkinliklerin Listesi Ek 3.4’de yer almaktadir.

¢ Kurumda 6grencilere sunulan rehberlik ve psikolojik damsmanhk hizmetleri ve yonetim sistemi

Psikolojik Damsmanlik ve Rehberik Ofisimiz tam zamanli ¢alisan bir psikolojik damigman ile danigmanlik hizmeti
vermektedir. 2017-2018 egitim 6gretim yilinda 6grencilerimizin akademik, mesleki, gelisimsel, kisisel, arkadas ve aile
iliskilerinden dogan duygusal ve ruhsal problemlerine iliskin ¢alismalar gergeklestirilmistir. Ogrencilerin yasadiklar1 ya da
ileride yasayabilecekleri sorunlara kars1 bireysel goriismeler yapilmus, grup rehberlik ¢aligmalari, seminer ve tematik atolye
calismalar1 gerceklestirilmistir. Akademik, sosyal, kisisel sorunlarini ¢6zerken kullanabilecekleri becerileri kazandirmak ve
giinlik yasamin stresleri ile bas edebilmelerini saglayacak bilgi ve beceriyi edindirmek adina ¢esitli yazili dokiimanlar
olusturulmus. Tim bunlar1 yaparken 6zel hayatin gizliligi ilkesi ve Ogrencilerimizin bu tiir destekleri almadaki
cekincelerine de 6zen gosterilmistir. Ogrencilerimizin bu birimden alacag1 destek konusunda ¢ekingen davranmalar
ihtimali g6zetilerek akademik personelden de bu anlamda gerekli destek alinmistir. Ayrica akademik ve idari personelimize
de gerekli durumlarda yardim hizmeti verilmistir.

Universitemiz, 2017-2018 Egitim ve Ogretim doneminde“Bagan Takip Sistemi” adiyla olusturulan sistem araciligiyla,
ozellikle okul uzatan 6grencilerin akademik basarilarinin gelisebilmesi i¢in idari ve akademik personelden olusan bir grup
gorevlendirerek 6nemli calismalar yapnustir. Akademik Danmismanlik ve Ogrenci Basar1 Takip Biriminin altinda birim
koordinatorii ve akademisyenlerin ortak ¢aligmasiyla Ogrencilerin ders se¢im ve yil i¢i performanslarimin bir sistem
tizerinden takip edildigi, 6grencinin ihtiyaglart dogrultusunda gerekli sekilde yonlendirildigi ayn1 zamanda okul uzatan
ogrencilerin ders devamliliginin saglanmasi ve korunmasi igin 6grencilerle goriismelerin yapildigi bir stireg islemektedir.

e Kurumda o6zel yaklasim gerektiren 6grenciler (miilteciler; engelli veya uluslararasi 6grenciler gibi) icin mevcut
diizenlemeler ile saglanan 6zel hizmetler.

Universitemiz kayitli engelli 6grenci bulunmamaktadir. Ayrica engelli &grencilerin, {iniversitemizin tim alanlarinda

ulasimlarm ve kullanimlarini kolaylikla saglamalar1 i¢in gerekli diizenlemeler yapilmis engelli otoparki, engelli turnikesi,
rampalar, asansorler, derslikler, kiitiiphane, wc’ler ve sosyal alanlar olusturulmustur.

¢ Yilhik Biitcenin 6grenim kaynaklan ve o@rencilere sunulan destekler acismdan % dagihmma ait karar
mekanizmalan.

Biitcede 6grencilere yonelik hizmet giderlerinin dagiim

Son ki Yilda Universite/MYO Biitcesinden Kuliip Faaliyetleri icin Aynlan Parasal Tutar ve Bu Tutarnn Biitce
Toplamma Oram

2016 — 2017 egitim- 6gretim yilinda; 5.000 /12.573.690 =0,0004
2017 — 2018 egitim- ogretim yilinda; 79.200/24.936.525 = 0,0003
Kuliip biit¢esinden harcanan biitge tutart; 5.000 TL
Genel biitgeden gezi ve etkinliklere harcanan tutar; 59.700 TL
Egitmenler icin harcanan tutar; 17.500 TL
Toplam; 79.200 TL
Kamtlar
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4. ARASTIRMA VE GELIiSTIRME
1. Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

4.1 Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri; Kurum, stratejik plam ¢ercevesinde belirlenen akademik dncelikleriyle
uyumlu, de@er iiretebilen ve toplumsal faydaya doniistiiriilebilen arastirma ve gelistirme faaliyetlerini tesvik etmelidir.

Beykoz Universitesinde arastirma faaliyetleri, olusturulan AR-GE-YE (Arastirma, Gelistirme ve Yenilikgilik) Siirecleri
Koordinasyon ve Destek Miuidiirltigii tarafindan, {iniversitenin vizyon ve misyonuna uygun stratejik planda belirlenen arastirma
hedefleri ile yiirtitiilmek tizere planlanmistir. 2016 yili Eyliil ayinda kurulan tiniversitemizde, arastirma gelistirme faaliyetleri
oncelikli alanlar arasinda sayilmis ve 2017-2018 egitim-6gretim yilinda daha ¢ok arastirma gelistirme faaliyeti politikalarinin
belirlenmesine yonelik calismalarla gegirilmistir. Arastirma gelistirme faaliyetlerini tesvik amaciyla 6zendirme politikalarinin
uygulanmasi ve performans kriterlerinde yer verilmesi temel bir politika olarak belirlenmistir.

Akademik birimler ve uygulama merkezleri bilim, teknoloji ve sanat alanlarinda disiplinler arasi bir yaklagimla {iniversitenin
stratejik hedeflerine de uygun olarak AR-GE-YE Midirligi ile birlikte egitim-6gretim siireglerini ve aragtirma-gelistirme
siireglerini birlikte degerlendirecektir.

Universitemiz arastirma-gelistirme alanina yonelik gelistirilmesi gereken 11 alt alan belirlemistir. Bunlar asagidaki sekilde
siralanmaktadir.

e Universitenin oncelikli AR-GE-YE alanlarin1 ve/veya konularini belirlemek, bu alanlarda ulusal ve uluslararasi diizeyde
rekabet edebilmek icin strateji ve hedefleri belirleyerek faaliyetlere baslamak.

o Cok disiplinli AR-GE-YE projelerini gelistirmek ve desteklemek.

o AR-GE-YE ¢aligmalarinda ulusal ve uluslararasi aragtirma gruplari/networkleri i¢erisinde yer almak.

¢ Universite biinyesinde AR-GE-YE c¢alismalarin1 desteklemek ve gelistirmek i¢in tiniversite ve is diinyasim bulusturacak ve
isbirliklerini gelistirecek ortak platformlar (TTO, Tekmer, Teknokent, Kulugcka Merkezleri, Proje Pazarlari, vb.)
olusturmak.

o Ulusal ve uluslararas: kurum ve kuruluslar tarafindan desteklenen AR-GE-YE projeleri gelistirmek ve ytiriitmek.

¢ AR-GE-YE calismalarinin kalite giivencesini saglamak ve kalite giivencesini saglamaya yonelik bir degerlendirme sistemi
olusturmak.

¢ AR-GE-YE caligmalar ile egitim-6gretim faaliyetleri arasinda iligkiyi giiglendirmek.

¢ AR-GE-YE faaliyetlerinin {iniversite ig¢inde verimliligini arttirmak icin akademik birimler, arastirma merkezleri ve
lisanstistil programlar enstitiisii arasindaki iligkiyi gli¢lendirmek.

¢ AR-GE-YE calismalarinin sonuglarini bilimsel yayina, iirtine, uygulamaya ve tasarima doniistiirmek.

o Akademik personeli AR-GE-YE projelerini yapmalari i¢in tegvik etmek ve desteklemek.

o Bagsta 6ncelikli AR-GE-YE alanlarinda olmak {izere tiniversitenin arastirmaci insan kaynagi, fiziki alt yapi, finans ve destek
olanak ve mekanizmalarini olusturmak ve stirekli giiglendirmek.

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile egitim-6gretim siireclerinin biitiinlestirildigi alanlar ve bu alanlarda izlenen
politikalar

Beykoz Universitesi vizyonu ve misyonu gergevesinde yukarida ifade edilen arastirma stratejilerini, biitiinsel ve ¢ok boyutlu
olarak ele alan, kurumsal, ulusal ve uluslararasi degerlendirmeler ve gelismeleri de dikkatle degerlendiren bir politika izlemeye
gayret gostermektedir. Bu dogrultuda arastirma-gelistirme siiregleri ile egitim-6gretim siireglerini biitiinlestirebilmek i¢in
laboratuvarlasmaya 6zel onem vermektedir. Bu sayede ¢ok sayida aragtirma gelistirme faaliyetlerinin ortaya cikabilecegine
inanmaktadir. Ayrica kiiresel ve bolgesel gelisim ihtiyacina odaklanarak, liniversitemizin is diinyasi ve sivil toplumla etkilesimini
gelistirmek tizere dis paydaslarla bu politikasini anlatma gayretine girmigtir. Arastirma gelistirmede 6nemli goérdiigii lisansiistii
egitim programlarinin agilmasina odaklanmistir. Gerek lisans gerekse lisansiistii egitimler heniiz basladigt i¢in bu seviyede
projeler gelistirilememis olsa da onlisans seviyesinde egitim-6gretim 2008 yilindan itibaren bagladig i¢in lojistik isletmeleriyle
birlikte gelistirilen projeler diizenlenen proje pazarlarinda hem ilgili sektér isletmelerinin hem de diger taraflarin
degerlendirmesine agilmistir.

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile toplumsal katka siireclerinin biitiinlestirildigi alanlar ve buralarda izlenen
politikalar

Beykoz Universitesi 6ncelikli arastirma alanlar1 dahil olmak iizere arastirmaya dair stratejik hedeflerini belirlerken ulusal ve
uluslararasi bilim ve teknoloji politikalari, ilgili arasgtirma konularinin stratejik 6nemi ve siirdiiriilebilirligini insan kaynagi ve
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aragtirma altyapisini da dikkate alarak toplumsal katkiyr en iist seviyede alabilecek yaklagimlari gostermektedir. Bu amagla
sektorel sivil toplum kuruluslari, sektorel isletmeler, ilgili kamu kurum ve kuruluglari, diger tiniversitelerle yakin isbirligi
icindedir. Bu kapsamda 2017-2018 Egitim Ogretim Y1l iginde bir AB projesini sektérel isletme ve sivil toplum kurulusu
destegini alarak sunmustur. Destek talebini dogal olarak KA203 stratejik igbirligi projesi kapsaminda uluslararasi boyutta da
stirdirmiigtiir.

Yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri ve bu hedeflerin kurumun arastirma-gelistirme stratejilerine etkisi

Beykoz Universitesi, halen hazirliklarim siirdiirdiigii Stratejik Plani ile is diinyasi, sivil toplum ve ilgili kamu kurum ve
kuruluslarryla etkilesim halindedir. Daha once ifade edildigi gibi ulusal, uluslararasi ve bolgesel gelisim ihtiyacina
odaklanilmaktadir. Is diinyas: ve sivil toplumla etkilesimini gelistirerek arastirma-gelistirme stratejilerini birlikte gelistirme
gayreti igerisindedir.

Yapilan arastrmalarin sosyo-ekonomik ve sosyo-kiiltiirel yapiya katkismm tesvik edilmesi ve sonuclann
degerlendirilmesi.

Beykoz Universitesi toplumu aydinlatma gérevinden hareketle bulundugu bslgede toplumun sosyo- ekonomik ve sosyal-kiiltiirel
yapisina dokunacak projelere Oncelik vermeyi arzulamaktadir. Bunun igin yerel yonetimlerle ortak egitim programlari
gelistirmistir. Olusturdugu Kurumsal Sosyal Sorumluluk Birimi ile bu projeleri planlamaktadir.

Bu raporun onceki boliimlerinde de belirtildigi tizere; stratejik planlama ¢alismalar: heniiz tamamlanmamis olup, ana alanlara
iligkin stratejik amaglar ve alt hedefler belirlenmistir. Buna iligkin gergeklestirilen ¢aligma kanit olarak Ek 4.1'de yer almaktir.
Bununla birlikte Ek 1aolarak tamimlanan Beykoz Universitesi Organizasyon Semast da yine bu bolimde kamit olarak
sunulmaktadir. Organizasyon semas: {izerinde Universitenin, Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerinin organizasyon igerisindeki
konumu goriilebilmektedir.

Kamtlar

o Ek4.1.xlsx
. Kurumun Arastirma Kaynaklan

Kurumun arastirma-gelistirme alanindaki strateji ve hedefleri dogrultusunda faaliyetlerini siirdiirebilmesi icin gerekli
kaynaklarnim planlama, tedarik etme ve kullanma yontemleri.

Beykoz Universitesi arastirma-gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek icin basta uluslararasi fonlar olmak iizere cesitli
kaynaklardan fon yaratmaya c¢alismaktadir. AB fonlarindan yararlanarak 2017-2018 egitim-6gretim yilinda bir projeyi ortak
olarak tamamlanistir. Ayrica kadrosundaki 6gretim elemanlari araciligi ile diger kurum ve kuruluslarin hibe aldigi TUBITAK
projelerine bireysel destekler saglanmugtir.

Beykoz Universitesi akademik personeline ulusal ve uluslararas: diizeyde bilimsel yaymn ¢ikarmalarini tesvik etmek, seminer,
caligtay, kisa siireli kurs, konferans gibi tiniversitenin akademik ve kurumsal kimligine deger katacak etkinliklerin desteklenmesi
amactyla bir destek siireci bulunmaktadir. Universitenin tammrligim arttirmak ve toplumu aydinlatma sorumlulugunu yerine
getirecek ulusal ve uluslararasi toplantilarin ev sahipligi i¢in 6gretim iiyeleri 6zendirilmektedir.

Kurumun arastirma-gelistirme faaliyetlerine paydaslarn katiim

Beykoz Universitesinde arastirma- gelistirme faaliyetlerinde dis paydaslarin katilinu iiniversite yonetici ve 6gretim elemanlarinin
yaptig1 isletme ziyaretlerinde ve isletmelerin {iniversiteyi ziyaretlerinde alinmaya ¢aligilmaktadir. Bu tiir ziyaretlerde goriisiilen
giindemler arasinda ortak arastirma-gelistirme faaliyetleri siirekli yer almaktadir. Bu ziyaretlerde varilan s6zlii mutabakatlar
yazili hale de doniistiiriilmekte ve karsilikli imza ile protokole déniistiiriilmektedir. Universite Damgma Kurulu ve Akademik
Birim Danigsma Kurullarinin olusturulmasina gidilmektedir. Bu kurullarin ¢alisma esaslar1 yonerge haline doniistiiriilmektedir.
Kurullar araciligr ile de paydas katiliminin artirilmasi 6ngoriilmektedir.

Kurumun arastirma-gelistirme faaliyetlerinin sonuclarm izleme mekanizmalan

Arastirma- gelistirme faaliyetleri Rektorliige bagli AR-GE-YE Miidiirliigii tarafindan izlenmektedir. Faaliyetler arsivlenmekte ve

KIDR ve YOK Denetleme Raporunda ifade edilmektedir. Rektoriin bagkanliginda hemen hemen her hafta Persembe giinii
Akademik Birim Yoneticilerinin katilimi ile Akademik Koordinasyon Toplantilar1 diizenlenmekte ve mevcut faaliyetler takip
edilmekte, yeni arastirma-gelistirme faaliyetleri igin ilkesel kararlar alinmaktadir. Benzer sekilde bilimsel yayinlara iligkin

raporlamalar yapilmakta, web sayfasi diger sosyal medya araglari ile yapilan ¢aligmalar kamuoyuna ve ilgililere duyurulmaktadir.

Kurumun arastirma ¢ahsmalarnda kullandig iiniversite dis1 fonlann kuruma aktarmaya yonelik izledigi stratejiler
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Universite arastirma- gelistirme faaliyetlerinde halen gelistirme asamasindadir. Yeterince dis fon sagladiginda bu fonlar1 kuruma
aktarmaya yonelik stratejilerin gelistirilmesine gidilecektir. Saglanan fonlar tiniversite i¢i arastirma-gelistirme faaliyetleri icin
kullanacaktir. Yaratilan kaynakla bilimsel faaliyetlere katilim da tesvik edilmis olacaktir.

Kurumun dis kaynaklardan sagladig1 desteklerin (proje destegi, bagis, sponsorluk vb.) stratejik hedeflerine sagladig: katka
oranu.

Arastirma ve gelistirme faaliyetlerinden saglanan dis kaynaklarin stratejik hedeflere sagladig: katkinin oraninin hentiz diisiik
seviyede oldugunu ifade edebiliriz.

3. Kurumun Arastirma Kadrosu

4.3 Kurumun Arastrma Kadrosu; Kurum, arastirmacilarin ise alinmasi, atanmasi ve yiikseltilmesi ile ilgili tiim siireglerde
adil ve agik olmalidir.

Kurumda arastirma kadrosunun beklenen arastirma yetkinliklerine iliskin tammmbh siirecler

Beykoz Universitesi 6gretim elemam aliminda yasal mevzuatlarin geregini yerine getirmektedir.  Arastirma-Gelistirme
konularinda ¢alisma yapmus ya da bu alana yonelmek isteyen adaylarin bagvurusunu saglamak i¢in resmi ilan sirecine ek olarak
farkli mecralarla kadro ihtiyacini genis kitlelere duyurmayr hedeflemektedir. Ogretim elemani alim kriterlerini diizenleyecek
esaslar1 yazili hale getirmek i¢in ¢alisiimaktadir.(Duyurulara iliskin linkler verilebilir mi?)

Arastirma kadrosunun yetkinliklerinin arttinlmasi

Aragtirma kadrosunda yetkinliklerin arttirilmasi i¢in 6gretim elemanlarimin yiikseklisans ve doktora egitimleri tesvik
edilmektedir. Ogretim elemanlarimizdan yurtdisina gidenlere izin verilmektedir. AR-GE-YE Miidiirligii ve akademik birim
yoneticilerince zaman zaman 6gretim elemanlarinin arastirma-gelistirme faaliyetleri igerisinde olabilmeleri i¢in 6zendirici
toplantilar yapilmaktadir.

Arastirma kadrosunun yetkinliklerinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Universite 6gretim elemanlarinin arastirma-gelistirme faaliyetleri her donem igin yazili olarak almmakta ve ilgili raporlara
yansitilmaktadir. Beykoz Universitesi Bilimsel ve Yonetsel Faaliyetler Basar1 Tesvik Yonergesi hazirlanmakta olup hazirlanan
yonerge esaslartyla caligmalar tesvik edilerek hem 6zendirme yapilacak hem de basarili arastirma kadrosu Odiillendirilmig
olacaktir. (taslak ¢calismaya link verilebilir mi Arda beyle konusulabilir)

Arastirma kadrosunun atanmasi ve yiikseltilmesi siireclerinde kurumun arastirma-gelistirme hedefleri ile uyumlu adil ve
acik yaklasimlar

Beykoz tiniversitesinde performansa dayali {icretlendirme politikasinin aragtirma-gelistirme hedeflerinin tutturulmasina 6nemli
katki saglayacag1 degerlendirilmektedir. Bu nedenle hazirligina baslanan performans degerlendirme esaslar1 senatonun onay: ile
uygulamaya alinacaktir. Bu yontemin hem seffafligi hem de arastirma-gelistirme faaliyetlerini 6zendirecegi agiktir.

4. Kurumun Arastirma Performansmm izlenmesi ve Iyilestirilmesi

Kurumun Arastirma P erformansmin izlenmesi ve Tyilestirilmesi; Kurum, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini verilere dayali
ve periyodik olarak 6lgmeli, degerlendirmeli ve sonuglarini yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, kurumun arastirma ve
gelistirme performansinin periyodik olarak gézden gegirilmesi ve iyilestirilmesi i¢in kullanilmalidir.

Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerine iliskin etkililik diizeyi/performansmin 6l¢iilmesi ve degerlendirilmesi
Beykoz Universitesinde arastirma ve gelistirme siireci faaliyetleri; politika gelistirme, planlama, uygulama, izleme ve
degerlendirme dongiisii ¢ercevesinde yiiriitiilmektedir. Yapilan ¢aligmalarin ¢iktilarimin yayginlastirilmasina yonelik ¢abalar
drnegin yayima doniistiirme vb. 6zendirilmektedir. Ornegin, 2017-2018 egitim-dgretim yilinda yapilan bir arastirmamn sonuglari
2 uluslararasi bildiri halinde sunulmus tigiincii bildiri igin ¢alismalar baglatilmustir.

Kurumun, arastrma hedeflerine ulasabilmesi icin faaliyetlerini gozden gecirmek ve iyilestirmek iizere kullandigi
yontemler

Arastirma ve Gelistirmeden Sorumlu birim aracilii ile tiniversitenin aragtirma performansi izlenmekte, siirdiiriilebilirligine
yonelik ¢aligmalar degerlendirmekte, raporlanmakta ve Akademik Koordinasyon Kurulu giindeminde gelismeler izlenmektedir.

Arastirma faaliyetlerine yonelik olarak yapilan degerlendirme sonuclarnin paydaslarla ve kamuoyuyla paylasiimasi
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Aragtirma-gelistirme faaliyetleri sonuglar1 gerek iiniversite i¢inde gerekse dis paydaslarla cesitli mecralarla paylagilmaktadir.
Web sayfasi ve sosyal medya olanaklariyla ortak olunan arastirma projeleri gelismeleri ve sonuglari ilgili paydaslara
duyurulmaktadir.
https://www.beykoz.edu.tr/icerik/244-tebep-insaat-sektorunde-enerji-performans-teknisyeni-avrupa-sertifikasi-projesi

http://www.tepeb.eu/tr/

Kurumun bélge, iilke ve diinya ekonomisine katkisinin dl¢iilmesi

Yapilan arastirma ve gelistirme calismalar1 ulusal ve uluslararas: 6lgekte karsilastirmalarla degerlendirilmektedir. Tleriki yillarda
cesitli alanlarda yapilacak is birlikleri, yapilan proje sayilar1 ve biitgeleri, ulusal ve uluslararasi patentler, faydali model
bagvurulari ve tescil sayilari, lisans ve lisansiistii 6grenci sayilari, 6gretim iiyesi, aragtirmaci ve mezun sayilari takip edilecek
gostergeler olarak degerlendirmeye tabi tutulacaktir.

5. YONETIM SISTEMi
1. Yonetim ve idari Birimlerin Yapist

Beykoz Universitesi yonetim ve organizasyonu, 2547 sayili kanun ve bu kanuna gore cikarilan Vakif Yiiksekdgretim
Kurumlar1 Yonetmeligi’ne gore gergeklestirilmistir.

Miitevelli Heyet, tiniversitenin en yiiksek karar organi olup Kurumun tiizel kisiligini temsil etmektedir. Miitevelli Heyeti
tiyeleri, Vakif yonetim organi tarafindan, yas sinirlamasi hari¢ devlet memuru olma niteliklerine sahip adaylar arasindan dort yil
siire i¢in segilen 10 iiyeden olugmaktadir. Rektor, iiniversitenin en iist akademik yoneticisidir. Beykoz Universitesi organizasyon
semas1 Ek 1a’da yer almaktadur.

Organizasyon semasinda da goriildiigii lizere Rektorliige bagli akademik birimler; fakiilteler, enstitii, yiiksekokullar,
meslek yiiksekokulu, arastirma ve uygulama merkezleri, genel egitim béliimleridir. Yine Rektorliige bagli genel sekreterlik ise;
ogrenci isleri, kiittiphane ve dokiimantasyon, uluslararasi iligkiler, AR-GE ve siirecleri koordinasyon ve destek, kariyer merkezi,
stratejik planlama, kalite yonetimi ve kalite glivence ¢aligmalar1 koordinasyon ve destek, mali isler, insan kaynaklari, saglik,
kultir ve spor, idari destek hizmetleri, kurumsal iletisim, yap1 ve teknik isler, hukuk miisavirligi birimlerinden olusmaktadr.

Beykoz Universitesi Rektorliigii, iiniversite tarafindan belirlenmis olan stratejileri goz oniinde bulundurarak, fakiilteler,
enstitii, meslek yiiksekokullar: ile birlikte akademik siirecleri yonetmektedir. Universitede alinan uzun vadeli hedefler; belirli
araliklarla diizenlenen Miitevelli Heyet, Yonetim Kurulu, Senato, Akademik Kurul, Idari Birimler, Y &netimin Gézden Gegirme
toplantilar1 gibi toplantilarda goériigiilmektedir. Alinan kararlarda tam katilim anlayisi benimsenmektedir. Toplam Kalite
Yonetimin temel ilkelerinden olan paydas memnuniyeti, tam katilim, paydas odaklilik gibi ilkeler yonetim tarafindan
benimsenmekte ve alinan kararlar, planlanan eylem planlari bu ilkeler g6z 6niinde bulundurularak gergeklestirilmektedir.

Beykoz Universitesi Rektorliigiine bagli dort uygulama ve arastirma merkezi bulunmaktadir. Bunlar; Lojistik
Arastirmalar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi, Uzaktan Egitim Arastrma ve Uygulama Merkezi, Yasamboyu Ogrenme
Arastirma ve Uygulama Merkezi ve yeni kuruluna Gosterge Bilim Arastirma ve Uygulama Merkezidir. Bu merkezler tarafindan
ylritiilen arastirma-gelistirme ve toplumsal katki faaliyetleri akademik birimlerin destegiyle de ¢esitlendirilmektedir. Beykoz
Universitesinin egitim ve 6gretim modelinin temellendigi 5 unsurdan biri “Deneyimleyerek Ogrenme” dir. Bu kapsamda
Ogrencilerin arastirma projelerine katki saglamalari ve toplumsal katki sunacak projeler yapmalar: tesvik edilmektedir.

2. Kaynaklarn Yonetimi

Beykoz Universitesi, insan kaynaklar1 yonetiminde, galisan personelin memnuniyetini yiikseltmek, kuruma bagliliklarini
artirmak, verimliligi saglamak, kendilerini gelistirmelerine olanak saglayacak bir ortam yaratmak, karar olusumuna direkt veya
dolayl katilimlarini saglamay1 hedeflemektedir. Universitemizde akademik ve idari kadrosuna yonelik gergeklestirilen tiim insan
kaynaklari ana fonksiyonlari ilgili prosediir ve mevzuata uygun olarak yiirtitiilmektedir.

Insan Kaynaklar1 Yonetimi, Universitenin insan giicii planlamasi ve personel politikastyla ilgili caligmalar yapmasini
gerektiren bir siirectir. Universitemizde insan kaynaklar1 yonetimi siireci ii¢ asamadan olusmaktadir. Bunlar ise alim siireci,
egitim ve oryantasyon siireci ve personel isleri siirecidir. Idari birimlerden gelen personel alimma iliskin talepler yonetime
bildirilir. Birimlerden gelen istekler yonetim tarafindan goézden gegirilerek personel ihtiyaci olup olmadigi tespit edilir.
Akademik personel ise alim siireci idari personel alimindan farkliliklar igermektedir. Ogretim gérevlisi alimma iliskin ise alim
siireci idari personel ise alim siirecinden farkli olarak islemektedir. Yiiksekokuldaki programlardan herhangi birinde ya da birden
fazla programda 6gretim gorevlisi ihtiyact duyulmasi durumunda her program ig¢in belirlenen 6gretim goérevlisi sayisi ve
nitelikleri Yiiksekogretim Kuruluna bildirilir. Yiiksekogretim Kurulunun web adresinde yayimlanan ilan ile birlikte
Yiiksekokulun web sayfasinda akademik personel alimma iliskin ilan yaymlamr. Ogretim elemam kadrolarina yapilacak
miiracaatlar ile atamalarda Resmi Gazete’de yayimlanan "Ogretim Uyesi Digindaki Ogretim Elemam Kadrolarina Naklen Veya
Agiktan Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi smav ile Giris Sinavlarina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y netmelik"
hiiktimleri uygulanir.

Insan kaynaklarina bagl olarak gerceklestirilen tiim siirecler, iiniversitemizde kullanilan kurumsal kaynak planlama
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yazilimi CANIAS ile gergeklestirilmistir. Personel sicil kayit islemleri, bordrolama, aylik prim ve hizmet islemleri, performans
degerlendirme, yillik izin hesaplama ve takibi, sigortali ise giris ve ¢ikis islemleri, personel hizmet i¢i egitim planlarinin
olusturulmasi, personel hizmet i¢i egitim verimliliginin degerlendirilmesi gibi alt siiregler s6z konusu yazilim ile
gergeklestirilmektedir.

Bununla birlikte {iniversitemizde personel memnuniyetinin 6l¢iilebilmesi i¢in personel memnuniyet anketleri her sene
diizenli olarak yapilmaktadir. Bu anketlerden elde edilen sonuglar idari ve akademik toplantilarda goriisiilerek iyilestirmeye
yonelik eylem planlar1 hazirlanmaktadir.

3. Bilgi Yonetimi Sistemi

Beykoz Universitesi giiglii bir bilgi teknolojileri altyapisina sahiptir ve kurumsal olarak ihtiya¢ duyulan teknolojik
hizmetlerin 6nemli bir kismu i¢ kaynaklarla karsilanmaktadir. Kurumsal Kaynak Planlama Yazilimn (ERP), Ogrenci Isleri
Otomasyonu ve kendi gelistirdigi yazilimlar tam entegre olarak Yiiksekokulun kendi sunucularinda ¢alismakta ve bu sayede
dgrenciler adayliklarindan itibaren, 6grencilikleri boyunca ve mezun olduktan sonra izlenebilmektedir. Universitenin donamm ve
yazilim altyapist ile insan kaynaklarindan satin almaya, akademik siireglerden, dgrenci islerine kadar tiim siiregler elektronik
ortamda yiiriitiilmektedir. Elektronik Belge Y 6netim Sistemi ile ilgili ¢alismalar baglatilmis olup 2014’iin ilk yarisinda e-imza
entegrasyonuyla birlikte hayata gegirilmesi planlanmaktadir. YOKSIS veri girigleri itinayla yapilmakta, YOKSIS ile
yazilimlarimizin web servisi aracilifiyla konusmasi ¢alismalar: stirdiiriilmektedir.

Universitede bilgi yonetimine iliskin farkl1 yazilimlar kullamlmaktadir. S6z konusu yazilimlar asagida belirtilmistir.

Ogrenci Tsleri Sistemi (OIS) : Kayittan mezuniyete kadar tiim akademik siirecler OIS ile takip edilmektedir. Mobil uyumlu
sistem ile kullanicilar sisteme mobil cihazlardan da erigebilmektedirler.

Kurumsal Kaynak Planlama Sistemi (ERP):Mali Isler, Biitce, Insan Kaynaklar1 Y6netimi, Depo Yénetimi ve Satin Alma
Yonetimi siiregleri CANIAS ERP ile yonetilmektedir.

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS): Kurum i¢i ve kurum dis1 yazigsmalar EBYS sistemi ile yiiriitiilmekte, e-imza
kullanilarak belgeler elektronik ortamda imzalanmaktadir.

Mezun Bilgi Sistemi (MBS):Mezunlarin takip edildigi sistem ile mezunlarin ¢alisma, alaninda ¢alisma durumlari, demografik
dagilimlari izlenmekte. Boliim/program bazli raporlar alinabilmektedir.

Aday Bilgi Sistemi (ABS): Universitenin tercih edilebilirligin arttirilmasi igin temas edilen aday &grenciler takip edilmekte,
izlenmektedir.

Ziyaret Bilgi Sistemi (ZBS): Aday 6grencilerimizi bilgilendirmek amaciyla paydaslarimiza yapilan ziyaretler bu sistem ile
planlanmakta, takip edilmekte ve raporlanmaktadir

Siirecler yasal olanaklar gercevesinde elektronik ortama taginmaktadir. Ogrencilerin staj bagvuru/onay ve staj defterleri ile ilisik
kesme siiregleri elektronik olarak yiiriitiilmektedir.

4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Beykoz Universitesinde mal ve hizmeti gerceklestirilen kuruluslar tedarikgiler olarak tanimlanmistir. Universite
tedarikeilerden mal ve hizmet alinu gergeklestirirken ilgili yasa, yonetmelik, yonerge ve sozlesmeleri dikkate almaktadir. Beykoz
Universitesinde kullamlan kurumsal kaynak planlama yazilim ile tedarikgi listelerinin belirlenmesi, onayl tedarikgi listesi
olusturulmasi, alim tutar ve miktarlarinin takibi, tedarik¢i degerlendirme vb. uygulamalar yiiriitiilmektedir.

5. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme

Universitemiz kurumsal sosyal sorumluluk gorevini tiim hizmetlerinin odaginda yer almasmi ana misyonu olarak
gormekte ve bunla ilgili sistematik yaklagimlar gelistirme ¢abasi icerindedir. Bu dogrultuda {iniversitemiz siirdiiriilebilir bir
gelecek yaratmak amaciyla Birlesmis Milletler tarafindan kiiresel diizeyde “Siirdiiriilebilir ve Kapsamli Kiiresel Ekonomi”
vizyonu ¢ercevesinde tammlanan Insan Haklar1, Calisma Standartlari ilkeler, Cevre ve Yolsuzlukla Miicadele basliklar altinda
toplanan (United Nations Global Compact) ilkelerini benimsemekte ve bu nedenle United Nations Global Compact’a iiye olma
stirecini baglatmustir. Universitemiz bu sorumlulugunu daha da yaygilastirmak ve topluma 6lgiilebilir degerler katmay: ve daha
da yayginlastirilmayr hedeflemektedir. Bu nedenle, 2019 yilinda CSR ¢alismalarinin uluslararas: standartlarda taninmasi
amaciyla ISO 26000 calismalarini baglatacaktir.

Toplumsal Sorumluluk degerini temel degerlerinden biri olarak kabul eden Beykoz Universitesi, arastirma-gelistirme
faaliyetleri, egitim-6gretim faaliyetleri elde edilen bilgileri kamuoyuna duyurmaktadir. S6z konusu akademik yayinlar, kitaplar,
dergiler, arastirma sonuglari ve sektorel raporlar, http://www.beykozyayinlari.com adresinde kamuoyuna duyurulmaktadir.

6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Kurumun giiglii yonleri ile iyilesmeye acik yonlerinin Kalite Giivencesi Sistemi, Egitim-Ogretim, Arastirma, Gelistirme ve
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Toplumsal Katki ve Yonetim Sistemi basliklar: altinda 6zet olarak sunulmasi beklenmektedir.

Beykoz Universitesi stratejik planlama calismalar1 kapsaminda gerceklestirilen “Kurumsal Degerlendirme Calismalar1”
sonucunda {iniversitenin iyilestirilmeye agik yonleri ve giiglii yonleri asagida yer almaktadir.

Kalite Giivencesi Sistemi

Giiglii Yonler

o Kalite gelistirme siireglerinin yeterliligi
o Stratejilerin varlig1 ve yeterliligi
o Stratejik planlama ve izleme siireglerinin yeterliligi

lyilestirmeye Actk Yonler

o Karar verme siire¢lerinin yeterliligi
o Paydaslarin siireglere katiliminin yeterliligi

Egitim-Ogretim

Giiglii Yonler

o Programlarda kullanilan bagar1 degerlendirme yontem ve araglarinin (sinav, 6dev, proje, vb.) say1 ve gesitliligi ile bunlarin
uygulanmasindaki yeterliligi

¢ Bologna Siireci ¢aligmalarinin (AKTS, Diploma Eki, Kalite Giivencesi, vb.) yeterliligi

e [s yeri uygulamasi/staj faaliyet ve siireglerinin yeterliligi

e Program 6grenme kazamimlarinin (¢iktilarinin) TY'Y C'nin (Tuirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi) ilgili diizey ve
Temel Alan 6grenme kazanimlari ile iliskisindeki yeterliligi

¢ Yandal ve Cift Anadal uygulamalarinin yeterliligi

¢ Yabanci dilde sunulan programlarda, yabanci dil kullamim diizeyinin yeterliligi

Iyilestirmeye Acik Yonler

o Uluslararas: Ortak Derece veya Cift Diploma programlarinin yeterliligi
o Uluslararas: tam zamanli 6grenci sayilarinin yeterliligi
o Diger uluslararasi degisim programlar: (Mevlana ve benzeri) kapsaminda gelen 6gretim elemani sayilarinin yeterliligi

Arastirma, Gelistirme ve Toplumsal Katki
Iyilestirmeye Acik Yonler

o AR-GE-YE caligmalarinin yiriitiilebilmesine iliskin akademik yeterlilik

o Girisimcilik ve yenilik¢ilik faaliyetlerindeki yeterlilik

o Akademik personel ve Ogrencilerin uluslararas1 6lgekli arastirma gelistirme ¢agrist proje basvurusu gelistirme, alma ve
yiiriitme yeterliligi

o Ulusal ve uluslararasi proje, fon, destek ve 6diil duyurularindan haberdar olma ve bu duyurular1 tiim mensuplara iletebilme
yeterliligi

o AR-GE-YE c¢aligmalarini ticari {iriine veya patente doniistiirebilme yeterliligi

Yonetim Sistemi

Giiglii Yonler
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¢ Beykoz Universitesi'nin Kurumsal Temellerinin (Misyon, Vizyon, Degerler, Temel Ilkeler, Davrams ve Etik Kurallar)
aciklig1 ve bilinirligi

¢ Bilgi yonetimi siireglerinin yeterliligi

o Yonetici yaklagimlarinin (yonetim tarzi, tanima ve takdir, insan iliskileri, yetki paylasimi, vb.) yeterliligi

e s siireglerinin (akademik ve idari) yeterliligi

Iyilestirmeye Acik Yonler
o Gorev yetkilerinin yeterliligi
o Gorev ve sorumluluk tanimlarinin agikligr ve bilinirligi

Takim caligmast, beyin firtinasi gibi faaliyetlerin y

24/24



	KURUM İÇ DEĞERLENDİRME RAPORU
	BEYKOZ ÜNİVERSİTESİ
	2018
	1. KURUMSAL BİLGİLER
	2. KALİTE GÜVENCESİ SİSTEMİ
	1. Kalite Politikası
	2. Yükseköğretim Kalite Komisyonlarının Görev, Sorumluluk ve Faaliyetleri
	3. Paydaş Katılımı
	3. EĞİTİM VE ÖĞRETİM
	1. Programların Tasarımı ve Onayı
	2. Programların Sürekli İzlenmesi ve Güncellenmesi
	3. Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve Değerlendirme
	4. Öğrencinin Kabulü ve Gelişimi, Tanıma ve Sertifikalandırma
	5. Eğitim-Öğretim Kadrosu
	6. Öğrenme Kaynakları, Erişilebilirlik ve Destekler
	4. ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME
	1. Kurumun Araştırma Stratejisi ve Hedefleri
	2. Kurumun Araştırma Kaynakları
	3. Kurumun Araştırma Kadrosu
	4. Kurumun Araştırma Performansının İzlenmesi ve İyileştirilmesi
	5. YÖNETİM SİSTEMİ
	1. Yönetim ve İdari Birimlerin Yapısı
	2. Kaynakların Yönetimi
	3. Bilgi Yönetimi Sistemi
	4. Kurum Dışından Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi
	5. Yönetimin Etkinliği ve Hesap Verebilirliği, Kamuoyunu Bilgilendirme
	6. SONUÇ VE DEĞERLENDİRME


