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OZET

1.

Ozet

Bingol Universitesi 2021 yili Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, kurumun yillik i¢ degerlendirme
stireclerini  izlemek, Kurumsal Dis Degerlendirme Programi/Kurumsal Akreditasyon
Programi/izleme Programu siireglerinde esas alinmak iizere Kalite Yonetimi Koordinatorliigii
tarafindan hazirlanmistir. Raporun hazirlanmasinda Bingol Universitesi Kalite Giivencesi
Y 6nergesinde yer alan ve tiim birimlerde hazirlanan Birim I¢ Degerlendirme raporlari, i¢ ve dis tetkik
bulgu ve degerlendirmeleri ve tiim birimlerin gostergeleri esas alinmustir.

KURUM HAKKINDA BIiLGILER
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Tarihsel Gelisimi

Rektorliik ve Idari Birimler, Merkezi Kiitiiphane, Merkezi Kafeterya, Misafirhane ve Sosyal Tesisleri,
Termal Tesisler ile Uygulama Oteli ve Lojmanlar dahil olmak iizere; Universitemizde 9 fakiilte, 1
yiksekokul, 5 enstitli, 6 meslek yiiksekokulu, 21 arastirma merkezi ve 1 laboratuvar ile
egitimogretim-arastirma faaliyetleri stirdiirtilmekte, 69 on lisans, 38 lisans, 47 yiiksek lisans ve 15
doktora programi olmak iizere toplamda 169 program ve 15290 6grenci bulunmaktadir. Biitiin
alanlarda nitelikli bireyler yetistirmek ve arastirma gelistirme faaliyetleri icra etmek amaciyla egitim-
Ogretim ve arastirma faaliyetlerine devam etmektedir. 2016 yilinda tstlenilen Bolgesel Kalkinma
Odakli Misyon Farklilagsmas1 ve Ihtisaslasmasi Projesi kapsaminda yerel ve bolgesel kalkinmaya
yonelik akademik gelisim perspektifine de sahiptir. Bu ¢ercevede planlanan Ar-Ge ¢aligsmalari, tarim
ve havza bazli kalkinma ve ihtisaslasma konularinda da one ¢ikacak bir misyon yiiklenmistir.
Universitemiz, 2020 yilinda 15.740 6grencisi, 648 akademik ve 327 idari personeliyle Bing6l’iin
ekonomisine de ¢ok onemli katkilar saglamaktadir. ilimizin niifusu 281.768 merkez niifusu ise
165.867 olup Personel ve Ogrenci sayisina kiyaslandiginda yaklasik %10 gibi bir deger ¢ikmaktadir.
Bu deger Bingdl ilini bir {iniversite sehri yapmaktadir.

Misyon, Vizyon, Degerler ve Hedefler
Misyonumuz

Bingol Universitesinin varlik sebebi; Bolge ve iilkenin ihtiya¢ duydugu nitelikte bireyler yetistirmek,
Akademik faaliyetlerini il ve bolge halkinin yasam boyu Ogrenme anlayist dogrultusunda
genisletmek, Yerel sorunlarin ¢6ziimii i¢in yapilan arastirma faaliyetlerini ayn1 zamanda evrensel
bilgi birikimine katkida bulunacak sekilde gerceklestirmek, Egitim, 6gretim ve arastirma
faaliyetlerini tarim-havza bazli kalkinma modelinde 6ncii olacak sekilde tasarlayarak ilin ve bolgenin
sosyal, ekonomik ve kiiltiirel gelisimine katkida bulunmak, Akademik ve idari personel i¢in tesvik
edici ve verimli bir egitim, 6gretim ve ¢alisma ortami saglamaktir.



Misyon Bilesenleri
Egitim: Topluma faydali, nitelikli bireyler yetistirir.

Ogrencileri sadece calisma alanlarinda ihtiya¢ duyacaklar1 gerekli teknik nitelikler ile donatmay
degil, ayn1 zamanda sorgulayan, yenilik¢i diisiinen, girisimci 6zelligi gelismis bireyler olmasi
konusunda katkida bulunan ve bu yonleriyle topluma faydali olmay: tesvik eden bir egitim stratejisini
benimsemektedir.

Arastirma: Yerel sorunlar1 evrensel nitelikte bilgi iiretme anlayisi ile ¢6zmeye katkida bulunur.

Universitelerin evrensel bilgi birikimine katkida bulunmak gibi ulvi bir amaglari olsa da s6z konusu
bu bilginin yerelin sorunlarini1 dikkate almadan tiretilmesi beklenemez.

Bingsl Universitesi, yerelin sorunlarmin ¢oziimiine katkida bulunan bir bilgi iiretim anlayisim
evrensel nitelikte bilgi tiretme yaklasimi ile gergeklestirmeyi hedeflemektedir. Bir baska ifadeyle,
yerelin sorunlarina ¢oziim bulmak i¢in yapilan arastirmalari, uluslararasi platformlarda kabul
gorecek ve yayinlanabilecek nitelikte olmasini hedeflemektedir.

Toplumsal Sorumluluk: Boélge insaninin bilinglenmesine ve yasam boyu gelisimine katkida
bulunacak faaliyetleri ve projeleri tasarlar ve/veya destekler. Sosyal, ekonomik ve kiiltiirel anlamda
toplumsal bilinglenmeyi saglamak ve bu alanlarda toplumsal gelismeyi saglamak tizere tiim
calisanlarimiz ve Ogrencilerimizin proje gelistirme kapasitesini artirmak, gelistirilen projeleri
paydaslarla isbirligi i¢inde uygulamayr tesvik etmek ve boylece bolgesel kalkinmada oncii bir rol
oynamak {iniversitemizin 6nem verdigi bir misyon bilesenidir.

Kurumsal Kapasite: Yukarida belirtilen temel misyon bilesenlerini etkin bir sekilde yonetebilmek
icin Ogrencileri ve ¢alisanlari i¢in tesvik edici ve verimli bir ¢alisma ortami sunmayr hedefler. Bir
tiniversitenin varlik sebebi sadece egitim-dgretim, arastirma ve toplumsal faaliyetleri etkin bir sekilde
ylriitmek degil, ayn1 zamanda c¢alisanlarina yonelik olarak uygun bir ¢alisma iklimi olusturmaktir.
Bu nedenle fiziksel kosullarin iyilestirilmesi, gelisim ve arastirma olanaklarinin artirilmasi, sosyal
yasam alanlarinin ve faaliyetlerin tasarlanmasi, katilimer bir yonetsel anlayisin tesisi gibi konular
iniversitemizin ¢alisan memnuniyetinin artiritlmasi i¢in 6ncelikleri arasindadir.

Vizyonumuz

Bulundugu bolgenin tarim-havza bazli kalkinmasina oncii olacak sekilde maddi ve beseri
kaynaklarini etkin kullanarak ilin ve bolgenin sosyal, ekonomik, kiiltiirel varliklarina deger katma
konusunda diger {iniversitelere 6rnek olan; basta kendi cografyasinda olmak tizere ulusal ve
uluslararasi alanda tercih edilen bir tiniversite olmak.

Toplumsal Gelecek Perspektifimiz

Bolgemizin ve iilkemizin bilgi birikiminden yararlanarak bdlgenin ve iilkenin kendi kendine yeten,
iiretken, sorgulayan, katilimci bir toplum insasina katkida bulunmak; tarim-havza bazli kalkinmada
rol model bir tiniversite olarak bdlgenin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel zenginligini iilke yararina
sunmasina onciiliik etmek.

Egitim Sektorii Acisindan Gelecek Perspektifimiz

On lisans, lisans, yiiksek lisans, doktora programlar1 ve doktora sonrasi akademik faaliyetleri ile
basta bolgemiz ve bolge iilkeleri olmak iizere toplumun ve yiiksek6grenim sektoriiniin ihtiyag
duydugu nitelikte bireyler yetistirme konusunda merkez {iniversite olmak.
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Kurumsal A¢idan Gelecek Perspektifimiz

Calisma motivasyonu ve disiplini yiiksek akademik kadrosuyla egitim faaliyetlerinde kaliteyi
onceleyen, bolgesel ve ulusal sorunlara evrensel bilim anlayis1 ¢ergevesinde arastirmalarla ¢6ziim
bulan, katilimc1 yonetim anlayisiyla farkliliklar1 zenginlik olarak géren bir {iniversite olmak.

Ogrenci Acisindan Gelecek Perspektifimiz

Fiziksel ortami, teknik ve sosyal olanaklariyla 6grenmeyi tesvik edici kilan, 6zgliveni yiiksek,
sorgulay101 tartismaya ve elestiriye acik 6grenciler yetistirmek. Temel Ilkeler ve Degerler Bingol
Universitesi’nin genis katilimli bir sekilde belirledigi, kurumun gelecegini insa ederken taviz
vermeyecegi ve kurumsal kiiltiire yon veren temel ilke ve degerleri sunlardir:

Cabsanlar Acisindan Cahsma Ilke ve Degerleri

Azim ve Kararlilik: Bingol Universitesi calisanlarinin gérev bilinciyle hareket etme, iiretkenligi
onceleme ve sonu¢ odakli ¢alisma konusunda ¢abalarini destekler.

Ogrenci Odaklilik: Bingol Universitesi calisanlarim tiim siireclerde 6grenci odakli olmasi1 konusunda
tesvik eder.

Liyakat: Bingol Universitesi calisanlarin liyakatine onem verir; tercih ve yiikseltme politikasinda
liyakati esas alir.

Yenilik¢ilik ve Yaraticilik: Bingol Universitesi egitim, arastirma ve idari siireclerde ve toplumsal
faaliyetleri yerine getirirken ¢alisanlarin yenilik¢i yaklasimlarini destekler.

Kurumsal Acidan Cahisma ilke ve Degerleri

Adalet: Tum is siireglerinde adil bir yonetimi esas almak ve kurum ydnetiminde adalet anlayisinin
kurumsallagmasini saglamak.

Basariy1 desteklemek ve odiillendirmek: Calisanlarin basariya odaklanmalari konusunda uygun bir
iklim olusturmak ve yiiksek performansi tesvik edici sistemler gelistirmek.

Etik degerlere baglilik: Kurum i¢i ve kurum dis1 tiim is siiregleri ve iliskilerin yiiriitiilmesinde bagh
kalinacak etik degerleri olusturmak ve boylece kurum i¢i ve kurum dis1 paydaslar arasinda giiven
iligkisini tesis etmek.

Hesap verebilirlik: Kurumun aldig: tiim kararlarda ve yerine getirdigi faaliyetlerde mevzuata uygun
hareket etmek ve bu faaliyetlerde tiim i¢ ve dis paydaslara karsi agik, seffaf ve anlasilir olmak.

Stirekli iyilesmeyi benimsemek: Kaynaklar1 etkin kullanarak tiim is siireglerinin ve faaliyetlerin
kaliteli bir sekilde yerine getirilmesini saglamak ve gelismeler 1s181nda bu is siirecleri ve faaliyetlerini
stirekli iyilestirmek.

Toplum Ac¢isindan Cahsma ilke ve Degerleri

Cevre Bilinci: Bireysel ve kurumsal diizeyde yerine getirilen tiim is siireglerinde ve faaliyetlerde
cevreyi gelistirme, ¢cevre sagligini koruma ve ¢evre kirlenmesini 6nleme bilinciyle hareket etmek.

Toplumsal Sorumluluk: Is siireclerini ve faaliyetleri bolgesel ve ulusal kalkinmaya yonelik olarak
tasarlamak ve tiim ¢alisanlarimizin toplumsal gelismelere duyarli davranmalarini tesvik etmek.



Erisilebilirlik: Toplumun sosyal, ekonomik, teknolojik ve kiiltiirel anlamda tiim ihtiyag¢larina cevap
verebilen bir kuruma dontismek ve bu alanlarda dis paydaslarin iiniversitemizden taleplerine hizli ve
saglikl1 bir sekilde cevap verebilecek mekanizmalar gelistirmek.

A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite

Yonetim Modeli ve idari Yap

Kurumdaki yonetim modeli ve idari yap1 (yasal diizenlemeler ¢ercevesinde kurumsal yaklagim,
gelenekler, tercihler); karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlari; kurullarin ¢ok sesliligi
ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil edilmesi; Ongoriilen yonetim modeli ile
gerceklesmenin karsilastirilmasi, modelin kurumsalligi ve stirekliligi yerlesmis ve benimsenmistir.
Organizasyon semasi ve bagli olma/rapor verme iliskileri; gérev tamimlari, is akis siiregleri vardir ve
gercegi yansitmaktadir; ayrica bunlar yayimlanmis ve isleyisin paydaslarca bilinirligi saglanmustir.

Liderik

Kurumda iist yonetimin ve siire¢ liderlerinin yiiksekdgretim ekosistemindeki degisim, belirsizlik ve
karmasiklig1 dikkate alan bir kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirli olusturma konusunda sahipligi ve
motivasyonu yiiksektir. Bu stiregler ¢evik bir liderlik yaklasimiyla yonetilmektedir. Birimlerde
liderlik anlayis1 ve koordinasyon kiiltliri yerlesmistir. Liderler kurumun degerleri ve hedefleri
dogrultusunda stratejilerinin yani sira; yetki paylasimini, iliskileri, zamani, kurumsal motivasyon ve
stresi de etkin ve dengeli bicimde yonetmektedir.

Kurumsal Déniisiim Kapasitesi

Yiiksekogretim ekosistemi igerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas
beklentilerini dikkate alarak kurumun gelecege hazir olmasini saglayan cevik yonetim yetkinligi
vardir. Gelecege uyum i¢in amag, misyon ve hedefler dogrultusunda kurumu doniistiirmek iizere
degisim yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklasimlar1 kullanir ve kurumsal 6zgitinliigi
giiclendirir.

I¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalan

PUKO cevrimleri itibar1 ile takvim yili temelinde hangi islem, siire¢, mekanizmalarin devreye
girecegi planlanmis, akis semalar1 belirlidir. Sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmistir. Gergeklesen
uygulamalar degerlendirilmektedir. Takvim yil1 temelinde tasarlanmayan diger kalite dongiilerinin ise
tiim katmanlar1 igerdigi kanitlar1 ile belirtilmistir, gergeklesen uygulamalar degerlendirilmektedir.
Kuruma ait kalite giivencesi rehberi gibi, politika ayrintilarinin yer aldig: erisilebilen ve giincellenen
bir dokiiman bulunmaktadir.

Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilidik

Kurumumuzun amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile sonuglarinin, saydamlik ve hesap
verilebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmasi amaciyla her yil hazirlanan ve kamuoyuyla
paylasilan idare faaliyet raporlarinda iist yoneticinin i¢ kontrol giivence beyam ile iist yoneticiler
sahip olunan bilgi ve degerlendirmelerin dogrulugunu beyan etmektedirler. Yonetim ve idarenin
kurum calisanlarina ve genel kamuoyuna hesap verebilirligine yonelik politikalart 2018-2022
Stratejik Plani’nda ve idare Faaliyet Raporlar1 ve icerisinde yer alan Stratejik Plan Degerlendirme
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Raporunda belirtilmis ve s6z konusu raporlar tiniversitemizin web sayfasinda da kamuoyuna ilan
edilmistir.

Yonetim modeli ve idari yapi

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

o Teskilat Semasi 38el197aa-be55-4c8d-b2aa-a7012846d0ba.pdf
Liderlik

Olgunluk Diizeyi: Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kalite giivencesi sistemi ve
kiiltiirtiniin gelisimine katkis1 izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Kurumsal doniisiim kapasitesi

Olgunluk Diizeyi: Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degisim yonetimi
uygulamalari izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

I¢ Kalite giivencesi mekanizmalan

Olgunluk Diizeyi: I¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla
birlikte iyilestirilmektedir.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar
izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e 2021-vili-faalivet-raporu.pdf
e bingol-universitesi-2022-vili-performans-programi.pdf
e bingol-universitesi-stratejik-plan-21-02-2018-en-son-hali-2.pdf

2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Misyon, Vizyon ve Politikalar

Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmistir, kurum ¢alisanlarinca bilinir ve paylasilir. Kuruma 6zeldir,
stirdirilebilir bir gelecek yaratmak igin yol gostericidir. Kalite gilivencesi politikas1 vardir,
paydaslarin goriisii alinarak hazirlanmistir. Politika kurum c¢alisanlarinca bilinir ve paylasilir.
Politika belgesi yalin, somut, gergekeidir. Siirdiiriilebilir kalite glivencesi sistemini ana hatlariyla
tarif etmektedir. Kalite glivencesinin yonetim sekli, yapilanmasi, temel mekanizmalari, merkezi
kurgu ve birimlere erisimi agiklanmistir. Aym sekilde egitim ve Ogretim (uzaktan egitimi de
kapsayacak sekilde), arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetim sistemi ve uluslararasilagsma
politikalar1 vardir ve kalite giivencesi politikasi i¢in sayilan 6zellikleri tasir. Bu politika ifadelerinin
somut sonuglari, uygulamalara yansiyan etkileri vardir; 6rnekleri sunulabilir.

6/27
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/bingol/2021/ProofFiles/bingol-universitesi-2022-yili-performans-programi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bingol/2021/ProofFiles/bingol-universitesi-stratejik-plan-21-02-2018-en-son-hali-2.pdf

Stratejik Amac ve Hedefler

Stratejik Plan kiiltiirii ve gelenegi vardir, mevcut donemi kapsayan, kisa/orta uzun vadeli amaglar,
hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi, onceliklendirilmesi, sorumlulari, mali
kaynaklar1 bulunmaktadir, tiim paydaslarin goriisii alinarak (6zellikle stratejik paydaslar)
hazirlanmistir. Mevcut stratejik plan hazirlanirken bir 6ncekinin ayrintili degerlendirilmesi yapilmis

ve kullamilmustir; yillik gergeklesme takip edilerek ilgili kurullarda tartisilmakta ve gerekli 6nlemler
alinmaktadir. Universitemizin uyguladigy stratejik plami izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirerek gelecek planlarina yansitilmaktadir.

Performans Yonetimi

Kurumda performans yonetim sistemleri biitiinsel bir yaklagimla ele alinmaktadir. Bu sistemler
kurumun stratejik amaclar1 dogrultusunda siirekli iyilesmesine ve gelecege hazirlanmasina yardimci
olur. Universitemizde performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi mekanizmalari
izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

Misyon, vizyon ve politikalar

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Stratejik amac ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: Kurum uyguladigi stratejik plami izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirerek gelecek planlarina yansitilmaktadir.

Performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

3. Yonetim Sistemleri
Bilgi Yonetim Sistemi

Universitemizde yapilan 6grenci isleri, insan kaynaklari, kiitiiphane ve biiro yonetimi gibi pek ¢ok
idari ve mali islemler otomasyon sistemleri kullanilarak gerceklestirilmektedir. Olusturulan OBY'S
ve EBYS sistemlerle kurumun her tiirlii faaliyet ve siireclerine iliskin veriler toplanarak analiz
edilmekte ve raporlanmaktadir.

Bingosl Universitesi’nde yapilan idari ve mali islemlerin ¢ogunun otomasyon sistemleri kullanilarak
gerceklestirilmektedir. Ogrenci isleri, insan kaynaklari, kiitiiphane ve biiro yonetimi ile ilgili
islemleri otomasyon sistemleri kullanilarak yerine getirilmektedir. Universitemizin ¢esitli
birimlerinde yiiriitiilen faaliyetlere yonelik olarak faaliyetin yuriitiildiigii hizmetin gerektirdigi
verileri toplamak, analiz etmek, arsivlemek, raporlamak ve bu hizmetlerin siirekliliginin saglanmasi
icin hizmetin tiirtine ve 6zelligine bagli olarak gesitli Bilgi Yonetim Sistemleri kullanilmaktadir.
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Egitim-Ogretim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi igin OBYS (Ogrenci Bilgi Yonetim Sistemi)
kullamlmaktadir. OBYSS ile YOKSIS entegrasyonu saglanmis olup, bu hizmet iizerinden e- Devlet,
KYK gibi kurumlarin bilgi yonetim sistemlerine karsilikli veri aktarimi yapilabilmektedir. Ayrica
OBYS ile tniversitemizin kullandigit EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sistemi) entegrasyonu
saglanarak sistemler arasinda veri aktarimi yapilabilmektedir.

Bilgi Yonetim Sistemi kapsaminda {iniversitemiz tarafindan saglanan Bingol Universitesi Elektronik
Belge Yonetim Sistemi (EBYS) hem iletisim hem de evrak dosyalamasi amaciyla etkin bir bicimde
kullanilmaktadir. Kullanilan bilgi yonetim sistemi, OBYS veri tabaninda; 6grencilerin kimlik
bilgileri, demografik bilgileri, ders ve basar1 bilgileri tutulmaktadir. Bu bilgiler iizerinden
ogrencilerin basar1 oranlari hesaplanmaktadir. Ayrica iiniversitemiz bilgi yonetim sistemi Mezun

Bilgi Sistemi’ni desteklemektedir. Mezun Bilgi Sistemi aktif olup, mezun olan &grencilerin
kurumlara yerlesme durumlarina gore diizenli takip edilmektedir. Mezun 6grencilere yonelik sosyal

medya platformlari, mezun giinleri diizenlenmesi, 6zellikle {iniversitemizden mezun olup, basarili

yerlere gelmis olan kisilerin kariyer giinleri adi altinda dgrencilerle bulusturulmasi planlanmaktadir.

Dis paydaslarla goriisiilerek, 6grencilere bu kurumlarda staj ya da ¢alisma imkanlarinin saglanmasi,
bu siire zarfinda yapilmasi gereken 6demelerin bir kisminin {iniversite tarafindan projelendirilerek
finanse edilmesine yonelik ¢alismalar yapilmaktadir. Bolgede kalarak ¢alismaya devam edenlerin is

kurma asamasinda bir miktar finansal destek seklinde tesvik sistemi tizerinde ¢alisilmaktadir.

Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler yilda bir defa diizenlenen faaliyet
raporlarindan toplanmaktadir. Faaliyet raporlarinin olusturulmasina yonelik bilgiler 6nceden
planlanmis olan faaliyet raporu hazirlama eklerine uygun olarak {iniversitemizdeki tiim birimler
tarafindan olusturulmaktadir. Faaliyet raporlar1 hazirlamrken Kamu Idarelerince Hazirlanacak
Faaliyet Raporlar1 Hakkinda Y 6netmelik dikkate alinmaktadir.

Universitemiz, yonetsel ve operasyonel faaliyetlerinin etkin ydnetimini giivence altina alabilmek
tizere gerekli bilgi ve verileri periyodik olarak toplayip, analiz etmek ve raporlamak iizere; Ogrenci
Isleri Otomasyonu Programi, Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS), Personel Otomasyonu
Sistemi (POS), Bingsl Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Otomasyon Sistemi (BUBAP),
Kiitiphane Otomasyon sistemi ve Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi (KBS) gibi
otomasyon sistemlerini kullanmaktadir. Toplanan verilerin giivenligi ve gizliligi Firewall, Backup,
Replica, Disk to disk, ve Tape Library sistemleriyle saglanmaktadir. Toplanan verilerin giivenligi,
gizliligi (kisisel bilgiler gibi gizlilik gerektiren verilerin giivenligi ve {gcilincii sahislarla
paylasilmamasi) ve giivenilirligi (somut ve objektif olmasi) fiziki arsiv ve elektronik yedekleme ile
saglanmaktadir.

Bingol tiniversitesi web sayfasinda faaliyet raporlari, performans programlari ve kurumsal mali
durum ve beklentileri raporlarimin belirli periyodlarla ilan edilmesi yoluyla kurumsal hafiza ve
kurum kiiltiirtintin siirekliligi saglanmaya calisilmaktadir. Ancak tiniversitemizin kurumsal hafiza
olusturma ve siirdiirebilme noktasinda eksiklikleri mevcut olup, bu yoniiyle gelismeye agik bir yon
olarak goriilmektedir.

Insan Kaynaklan Yonetimi

Insan kaynaklarimin ise alinirken gerekli yetkinlige sahip olmasi ve bu kaynaklarn yonetimi ilgili
mevzuatlar dogrultusunda olusturulan atama ve sozlesme yenileme kriterleri kapsaminda ele
alinmaktadir. Bu dogrultuda 657 Devlet Memurlar1 Kanununun liyakat maddesi geregi Devlet kamu
hizmetleri gorevlerine girmeyi, siniflar i¢inde ilerleme ve yiikselmeyi, gorevin sona erdirilmesini
liyakat sistemine dayandirmakta ve bu sistemin esit imkanlarla uygulanmasinda Devlet memurlarin
giivenlige sahip kilmaktir. Akademik personelin yonetimi 2547 sayih YOK Kanununu ve
Universitelerde Akademik Teskilat Y onetmeliginin ilgili maddeleri ve Akademik Personel Bilimsel



Etkinlik Tesvik Odiilleri Uygulama Esaslarina gore degerlendirmektedir. Bu baglamda Universitenin
Atanma Sartlar1 ve Degerlendirme Usul ve Esaslar1 dikkate alinarak degerlendirme yapilmaktadir.
Universitemizin bolge ve iilkenin ihtiya¢ duydugu nitelikte bireyler yetistirmek ve yerel sorunlarin
¢Oziimil i¢in yapilan arastirma faaliyetlerinin evrensel bilgi birikimine katkida bulunacak sekilde
gerceklestirmek misyonuna uygun sekilde bolimlerin agilmasi ve 6gretim elemanlarinin atamasi
gerceklestirilmektedir. Yeniden atanmanin s6z konusu oldugu durumda Ogretim Uyeligine
Yiikseltilme ve Atanma Y 6nergesi ¢ercevesinde rapor hazirlanarak akademisyenin yeterli bilimsel alt
yapiya sahip olup olmadigina karar verilmektedir.

Finansal Yonetim

Mali kaynaklarm yonetimi Universitemiz tarafindan olusturulan On Mali Kontrol Y6nergesi
dogrultusunda etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde saglanmaktadir. Tasimir ve tasinmaz

kaynaklarin yonetimi Tasinir Mal Y 6netmeligi ile saglanmaktadir. Universitemiz 5018 sayili Kamu

Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu geregince tiniversite biit¢esinin hazirlik siirecinde performans

programi hazirlamakta ve bunu ilgili kurumlara iletmekte ve web sitesi iizerinden kamuoyu ile

paylasmaktadir. 5018 sayil1 “Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu” 6zellikle kamu idarelerinin
orta ve uzun vadeli amaglar ile temel ilke ve politikalarini, hedef ve Onceliklerini, performans

Olctitlerini ve bunlara ulasmak icin izlenecek yontemler ile kaynak dagilimlar1 gibi konular

icermektedir. Universitemiz, yeni stratejik plan hazirliklarinda da bu hususlar1 dikkate almaktadr.

Bingol Universitesi Hazine ve Maliye Bakanlig1 ve Strateji ve Biitce Baskanliginca éngoriilen mali
kaynaklarim etkili, ekonomik ve verimli kullanmak iizere On Mali Kontrol Y &nergesini olusturmus

mevcut taginir ve tasinmazlarimi Hazine ve Maliye Bakanligi’min Kamu Harcama ve Muhasebe
Bilisim Sistemi (KBS) igerisinde bulunan Taginir Kayit ve Yonetim Sistemi (TKY'S) ile kayit altina
almistir. Mali kaynaklar ve taginir/tasinmaz varliklarin yonetiminde iist yonetimin Strateji Gelistirme

Daire Baskanligi’nca siirecsel yonetim takipleri mevcuttur.

Siire¢ Yonetimi

Kurumda tiim birimleri ve alanlar1 kapsayacak sekilde yonetilen siirecler iligskin sonug¢lar, performans
gostergeleriyle sistematik olarak izlenmekte, paydaslarin goriisleri alinmakta ve izlem sonuglar
paydaslarla birlikte degerlendirilerek Onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda
giincellemeler gerceklestirilmektedir.

Bilgi yonetim sistemi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamitlar

e 2020-yili-faaliyet-raporu.pdf

Insan kaynaklan yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalar1 izlenmekte ve ilgili i¢
paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e 2021 -yili-faaliyet-raporu (1).pdf
¢ bu-kys-prd-009-insan-kaynaklari-proseduru (1).pdf
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Finansal yonetim

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda siire¢ yonetimi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

) 2021-;a11 faallyet raporu 12) pdf

¢ bu-kys-kek-001 kahte el-kitabi (1).pdf

4. Paydas Katihm

Ic ve Dis Paydas Katihnm

Ic ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve iyilestirme siireclerine katilim mekanizmalari
tanimlanmistir.  Gergeklesen katilimin etkinligi, kurumsalligt ve siirekliligi irdelenmektedir.
Uygulama ornekleri, i¢ kalite giivencesi sisteminde 6zellikle 6grenci ve dis paydas katilimi ve
etkinligi mevcuttur. Sonuglar degerlendirilmekte ve bagli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Ogrenci Geri Bildirimleri

Ogrenci goriisii (ders, dersin dgretim elemani, diploma programi, hizmet ve genel memnuniyet
seviyesi, vb) sistematik olarak ve cesitli yollarla alinmakta, etkin kullanilmakta ve sonuglari
paylasilmaktadir. Kullanilan yontemlerin gegerli ve giivenilir olmasi, verilerin tutarli ve temsil eder
olmas1 saglanmstir. Ogrenci sikayetleri ve/veya onerileri igin muhtelif kanallar vardir, 6grencilerce
bilinir, bunlarin adil ve etkin ¢alistig1 denetlenmektedir.

Mezun Iliskileri Yonetimi

Mezun Bilgi Sistemi aktif olup, mezun olan 6grencilerin kurumlara yerlesme durumlarina gore
diizenli takip edilmektedir. Mezun 6grencilere yonelik sosyal medya platformlari, mezun giinleri
diizenlenmesi, 6zellikle tiniversitemizden mezun olup, basarili yerlere gelmis olan kisilerin kariyer
giinleri ad1 altinda ogrencilerle bulusturulmasi planlanmaktadir. Dis paydaslarla goriisiilerek,
ogrencilere bu kurumlarda staj ya da caligma imkanlarinin saglanmasi; bu siire zarfinda yapilmasi
gereken 6demelerin bir kisminin tiniversite tarafindan projelendirilerek finanse edilmesine yonelik
caligmalar yapilmaktadir. Bolgede kalarak ¢alismaya devam edenlerin is kurma asamasinda bir miktar
finansal destek seklinde tesvik sistemi tizerinde ¢alisilmaktadir.

Ic ve dis paydas katihmm

Olgunluk Diizeyi: Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

Ogrenci geri bildirimleri
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Olgunluk Diizeyi: Tim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iliskin uygulamalar
izlenmekte ve dgrenci katilimina dayali bi¢imde iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuglar1 karar
alma siireclerine yansitilmaktadir.

Mezun iliskileri yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Mezun izleme sistemi uygulamalar1 izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda
programlarda giincellemeler yapilmaktadir.

5. Uluslararasilasma

Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsallagsmistir. Kurumun
uluslararasilagsma politikasi ile uyumludur. Y6netim ve organizasyonel yapinin isleyisi ve etkinligi
irdelenmektedir.

Uluslararasidlasma Kaynaklan

Uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis, paylasilmis,
kurumsallagsmistir, bu kaynaklar nicelik ve nitelik baglaminda izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Uluslararasilasma Performansi

Uluslararasilasma performans: izlenmektedir. Izlenme mekanizma ve siiregleri yerlesiktir,
stirdtrilebilirdir, 1yilestirme adimlarinin kanitlart vardir.

Uluslararasilasma siirec¢lerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Uluslararasilagsma siireglerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Uluslararasilasma kaynaklan

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma kaynaklarimin = dagilimi  izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Uluslararasilasma performansi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

B. EGIiTiM VE OGRETIM

1. Program Tasarnmi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Programlarin 6grenme c¢iktilar1 belirlenmesinde ve miifredat gelistirme/giincellemelerinde dis
paydaslarin (Ozellikle Bologna siireci cercevesinde) katki saglamalar1 ile beraber i¢c paydaslarin
katkilar1 da alinmaktadir. Yeni akademik birimlerin agilmasi siirecinde, boélgenin ihtiyaglari,
bolgedeki diger tiniversitelerde benzer boliimlerin olma durumu, siirdiiriilebilirlilik kriterleri dikkate
alinarak gerceklestirilmektedir. Onlisans programlarinda mesleki uygulamalar egitimi kapsaminda
dis paydaslar (Bingol Valiligi, meslek odalari, hastahaneler vb.) ile yapilan protokoller ¢ercevesinde

1127



egitim programinin tasariminda diizenlemeler yapilmistir. Ayrica bazi lisansiistii programlarda, ¢evre

tiniversiteleriyle isbirligi yapilmaktadir. Anabilim dallarinda/ boliimlerde/ programlarda egitim-

ogretim tasarimi ile ilgili alinacak kararlar, ilgili Enstitii/Fakiilte/Yiiksekokul/MYO kurullar
tarafindan onaylanarak, Mayis ay1 icerisinde Senatoya sunulmaktadir. Akademik birimler, bu siireci
takip edecek sekilde her yilin Mayis ayina kadar giincelleme taleplerini iletebilmektedirler. Akademik
birimlerin program tasariminda dis paydaslarin goriisiine basvurulmaktadir. Bingsl Universitesinin
ilgili akademik birimleri, dis paydasi olan kurumlarla toplanti, panel ve protokoller araciligiyla
programlarla ilgili goriis ve Oneriler alabilmektedirler. Ayrica i¢ paydaslar olan 6grencilerin de konu

ilgili goriisleri alinabilmektedir. 2021 yilinda 6grencilerin ders ve boliim memnuniyet durumlari

anketler araciligiyla yapilmistir. Tasarlanan programlar, herkesin gorebilecegi sekilde kurum web

sayfasindan ilan edilmektedir. Bu sayfada tiim akademik birimler ve derslere ait bilgiler yer almakta
olup kurum i¢i / kurum dis1 erisime agik bir sekildedir. Bu sistemin disinda diger kurumlarla bir
paylasim mekanizmasinin olmamasi gelistirmeye agik bir alan olarak degerlendirilebilir. Ogrenme -
ogretme siirecinde yontem ve igerigin belirlenmesinde 6nemli olan bir unsur da derslerin yapisidir.

Bu baglamda, projelerle desteklenecek olan derslerde etkinlik olarak projeler tercih edilebilmektedir.
Tim akademik birimlerin ders 6grenme ¢iktilar1 ile TYYC'nde belirtilen Temel alan ve ulusal
yeterliliklerle iliskilendirilmis ve matrisler iizerinde belirtilmistir. TYYC iliskilendirmeOgrencilerin
yurt i¢inde ve yurt disinda is yeri ortamlarinda ger¢eklesen mesleki uygulama veya ¢alismalari, AKTS
hesaplama formiilii dikkate alinarak, 6grencinin sinif disinda derse zaman ayirdig1 dikkate alinarak
AKTS yiikleri diger teorik derslere gore daha fazla hesaplanmaktadir.

Universitemizdeki akademik birimlerin ¢agin kosullarina uygun bir egitimi sunmasi ve bilim
diinyasina katkida bulunabilmesi i¢in boliim ve programlarda eksikligi tespit edilen alanlar en kisa
stire icerisinde yetkili mercilere bildirilerek gerekli giincellemeler yapilabilmektedir. Bu ¢ercevede
yapilacak iyilestirmelerde ¢esitli i¢ ve dis paydaslarin goriisleri alinmaktadir. Akademik birimlerde
programlarin goézden gegirilmesi, akademik birimdeki ogretim elemanlari, O6grenciler ve dis
paydaslarla olan informal go6riismeler ve etkilesimler sonucunda gozden gegirilmekte ve
giincellenmektedir. D1s paydaslarin katkisi, kurumlarla yapilan protokoller, isbirlikleri ¢er¢evesinde
gerceklesen etkilesimler sonucunda alinmakta ve programlara yansitilmaktadir. Ancak bu siireci
aciklayacak tanimli bir siirecin bulunmamasi, gelistirilmeye yonelik bir alan olarak belirtilebilir. I¢
paydaslardan Ogrencilerin ders ve bolim memnuniyet anketleriyle programlar degerlendirilecek,
gerekli goruldiigiinde giincellenecektir. Egitim programlart g¢ergevesinde, ogrenme ¢iktilarinin
giivence altina alinmasi, 6lgme - degerlendirme siireci ile ifade edilebilir. Yartyil, yilsonu sinavlari,
ogrencilere verilen 6devler ile kazanimlarin (6grenme ciktilarinin) gerceklesme duzey1 Olctilmeye
calisiimakta ve bu durum, Bingsl Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim ve Ogretlm ve Sinav
Y 6netmeligi, Bing6l Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim Y onetmeligi ve Bingol Universitesi
Lisansiistii Egitim ve Ogretim Uygulama Esaslar1 ile giivence altina alinmaktadir. Ogrenme
ciktilarina ulagilip ulasilmadigim belirlemek amaciyla yapilan/yapilmas: gerekenler ile ilgili
tiniversitemizin tanimli bir siirecinin olmamasi, gelistirilmeye acik bir alan olarak degerlendirilebilir.
Program ¢iktilarina ulasilmadigi durumlarda, iyilestirme ¢aligmalari ile ilgili tiniversitemizin tanimli
bir siirecinin olmamasi, gelistirilmeye acik bir alan olarak degerlendirilebilir. Program ciktilarina
ulagilamamasi durumunda, iyilestirme siiregleri ile ilgili diizenlemeler heniiz fikir asamasinda
oldugu i¢in paydaslarin bilgilendirilmesi ile ilgili bir mekanizma bulunmamaktadir. Universitemizde
akreditasyon ile ilgili baslatilmis bir siirecin bulunmamasi gelistirilmeye agik bir alan olarak
degerlendirilebilir. Kurumumuzun akreditasyon ile ilgili siiregleri heniiz fikir asamasindadir. Tim
programlarda program ¢iktilarinin izlenmesine iliskin uygulamalar gergeklestirilmis ve bazi sonuglar
elde edilmistir. Ancak bu sonuclarin degerlendirilmesi, karar almalarda ve giincellemelerde
kullanilmast gerceklestirilmemistir. Mezun izleme sistemine iliskin tiim programlar1 kapsayan
uygulamalar vardir ve bunlardan bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuglarin degerlendirilmesi
ve karar almalarda kullanilmasi gergeklestirilmemistir.
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Programlann tasarim ve onayl

Olgunluk Diizeyi: Tanimli stiregler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onayi
gerceklesen programlar, programlarin amag ve 6grenme ciktilarina uygun olarak yiiriitiilmektedir.

Kanitlar

1.1a.pdf
1.1b.pdf
1.1c.pdf
1.1d.pdf
1.1e.pdf
1.1f.pdf
1.1g.pdf

Programmn ders dagihm dengesi
Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamtlar
e 1.2.pdf
Ders kazamimlarnin program ciktilaryla uyumu

Olgunluk  Diizeyi: Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmm

Olgunluk Diizeyi: Programlarda 6grenci is yilikii izlenmekte ve buna gére ders tasarimi
giincellenmektedir.

Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Olgunluk Diizeyi: Program ¢iktilar1 bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin
goriisleri de alinarak giincellenmektedir.

Kanitlar

e ].5a.pdf
e 1.5b.pdf

Egitim ve dgretim siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde egitim ve dgretim siiregleri belirlenmis ilke ve kuralara
uygun yonetilmektedir.

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin uygulamalardan elde

edilen bulgular, sistematik olarak izlenerek paydaslarla birlikte degerlendirilmekte ve izlem
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sonuglarina gore Onlem alinmaktadir. Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taminmasi ve
sertifikalandirilmasina iliskin uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenerek
paydaslarla birlikte degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gore 6nlem alinmaktadir.

Ogrenme-dgretme siireglerinde 6grenci merkezli yaklasimlar uygulanmasina yonelik planlamalar
vardir. Bu baglamda pandemi siirecinde karsilagilan zorluklarin iistesinden gelebilmek amaciyla,
pandemi kosullarina 6zgii 6gretim yontem ve teknikleri gelistirilmis ve Ogrencilerin hizmetine
sunulmustur. Programlarda tasarlanmis olan 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirmeye iliskin
planlamalar ve tamimli siirecler vardir. Ancak bu planlar dogrultusunda yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir veya tiim programlar1 kapsamayan uygulamalar vardir. Tiim programlarda tiim
ogrenci gruplariin geri bildirimlerinin alinmasina iliskin uygulamalardan (gegerlilik ve glivenirligi
saglanmis, farkl araglar igeren) elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuclari
paydaslarla birlikte degerlendirilerek Onlemler alinmaktadir. Kurumda akademik danismanlik
uygulamalar1 vardir ve bu uygulamalardan bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuclarin
izlenmesi yapilmamaktadir.

Ogretim yontem ve teknikleri

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri tanimli
stiregler dogrultusunda uygulanmaktadir.

Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli 6l¢me ve degerlendirme uygulamalar1 izlenmekte ve ilgili i¢
paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir.

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin
stirecler izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.

Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina iliskin uygulamalar bulunmaktadir.

3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

Bingo6l Universitesi dgrencilerinin daha saglikli bir egitim alabilmeleri i¢in fiziki, sosyal ve saglk
altyapisini olusturma bakimindan 6nemli adimlar atmis bulunmaktadir. Kampiis i¢erisinde aile saglik
merkezi, kiitliphane, internet erisimi, yemekhane, kafeterya, kuafor, hal1 saha, basketbol sahasi, tenis
alani, kapal1 spor salonu bulunmaktadir. Ana yerleske igerisinde yeterli biiylikliikte ve kapasitede
yemekhane, kafeterya, kuafor bulunmaktadir. Ayrica diger yerleskelerde de yemekhane ve kantin
bulunmakta, Ogrencilerin internete rahatlikla ulasabilmeleri igin internet erisimi saglanmakta,
bilgisayar hizmetleri de verilmektedir. Ogrencilerin bos vakitlerinde spor faaliyetlerini yapmak amaci
ile kampiis igerisinde, hali saha, basketbol sahasi, tenis alani, kapali spor salonu bulunmaktadir. Kiz
ve erkek oOgrenci yurtlar1 kapasite olarak ogrencilerimizi barindirabilecek diizeydedir. Bingdl
Universitesinde bulunan spor tesislerine ek olarak dgrencilerimizin kurmus olduklar1 ve akademik
personelimizden de destek alarak yiiriittiikleri sosyal kuliipler araciligiyla da 6grencilerimizin gesitli
faaliyetleri SKS’nin maddi destekleri ile gerceklestirebilmektedirler. KOSGEB ve ISKUR
araciligiyla tiniversitede kariyer damigsmanligi ve tamitim giinleri diizenlenmektedir. Yine kisisel
gelisim ile ilgili tecriibe paylagimi adi altinda periyodik etkinlikler yapilmaktadir. SKS biinyesinde

14/27



acilan Aile Sagligi Merkezi biinyesinde iki doktor ve bir psikolog gorev yapmaktadir. Ogrenciler
ASM’nin saglik psikolojik destek hizmetlerinden yararlanabilmektedirler. Ayrica Fen-Edebiyat
Fakiiltesi Psikoloji boliimii biinyesinde kurulmasi planlanan “Psikoloji Arastirma ve Uygulama
Merkezi” kapsaminda danisma odalar1 ile daha iyi rehberlik ve danismanlik hizmeti sunulabilecektir.
Engelli Ogrencilerin egitim — Ogretimden daha iyl yararlanmalar1 i¢in gerekli fiziki imkanlar
sunulmaktadir. Uluslararas1 6grencilerin Tiirk¢e dgrenmeleri i¢in dil kurslari diizenlenmekte ve
ogrencilerin devam etmeleri saglanmaktadir. Ancak uluslararasi 6grencilerin intibak ve uyumlari ile
iletisim problemlerinin ¢oziilmesi gelistirilmeye yonelik bir alan olarak goriilmektedir.
Universitemizde burs, iicretsiz barinma, yemek, kiitiiphane hizmetleri, sosyal ve sportif olanaklar,
ogrenci kuliipleri, engellilere sunulan hizmetler, ulasim olanaklar1 gibi yillik biitcenin 6grenim
kaynaklar1 ve 6grencilere sunulan desteklerin dagilimi ilgili mevzuat ve yonergeler dogrultusunda
gerceklestirilmektedir.

Kurumda tiim birimlerindeki uygun nicelik ve nitelikte, erisilebilir 6grenme kaynaklar1 saglamak
tizere 0grenme kaynaklar1 yonetilmektedir. Tiim bu uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik
olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler alinmakta ve
ihtiyaglar/talepler dogrultusunda kaynaklar cesitlendirilmektedir. Yukarida sayilan gelismelerle
beraber liniversitede pandemi siirecinde egitimle alakali ortaya ¢ikan sorunlar1 ve engelleri belirli bir
diizeyde iyilestirebilmek icin onemli sayilabilecek bazi tedbirler alinmistir. Bu baglamda senato
karariyla uzaktan egitime iligkin birtakim tedbirler alinmak suretiyle ve egitim siirecinin aksamamasi
amaciyla paydas goriisleri alinarak egitim Ogretim faaliyetleri uzaktan egitime gore
sekillendirilmistir. Kurumun tiim birimlerinde uygun nicelik ve nitelikte sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetler kurumsal olarak yonetilmektedir (yiiriitmek tizere destekler saglanmakta, idari 6rgiitlenme
bulunmakta vb.). Tiim bu uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem
sonuglar1 paydaglarla birlikte degerlendirilerek Onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler
dogrultusunda kaynaklar c¢esitlendirilmektedir. Kurumun tiim birimlerinde uygun nitelik ve
nicelikteki tesis ve altyapr saglamak iizere fiziksel kaynaklar ve mekanlar biitiinsel olarak
yonetilmektedir. Tiim tesis ve altyapilarin kullanimina iligkin sonuclar sistematik olarak izlenmekte
ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler
dogrultusunda kaynaklar cesitlendirilmektedir. Kurumda engelsiz {liniversite uygulamalar1 tiim
birimleri kapsamaktadir. Ancak bu uygulamanin sonug¢lar1 izlenmemektedir. Kurumda uygun nitelik
ve nicelikte rehberlik, psikolojik damismanlik ve kariyer hizmetleri tiim birimleri kapsayacak sekilde
saglanmaktadir. Ancak bu uygulamanin sonuglari izlenmemektedir.

Ogrenme ortam ve kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana 6zgii kosullar,
erigilebilirlik ve birimler aras1 denge gozetilerek gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

e 3.lapdf
e 3.1b.pdf

Akademik destek hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik
destek hizmetleri tanimli ilke ve kurallar dahilinde yiirtitiilmektedir.

Tesis ve altyapilar

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapimin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaclar dogrultusunda
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iyilestirilmektedir.
Kamtlar

e 52anpdf
e 52b.pdf
e 52c¢c.pdf

Dezavantajh gruplar

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iligkin uygulamalar
yirtitiilmektedir.

Kanitlar

e 5.4a.pdf
e 54b.pdf

e S5.4c.pdf
Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte,
Ihtiyaclar/talepler dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

4. Ogretim Kadrosu

Bingol Universitesi geng ve dinamik bir egitim kadrosuna sahiptir. Bing6l Universitesi ayn1 donemde
kurulmus ve g¢evre illerde yer alan tiniversitelere gore daha iyi bir akademik kadroya sahip oldugu
soylenebilmektedir. Ilin cografi konumu, Universitenin fiziki alt yapis1 ve egitimcilerin arastirma
yapabilmeleri i¢in saglanan alt yap1 ve tesvikler iyi bir akademik kadronun olusmasindaki 6nemli
etkenlerdir. Universitemizdeki boliimleri biiyiik bir kisminda her dersin uzmanlik bilgisine sahip
egitimci kadrosu bulunmakta ve bu egitimleri vermektedirler. Kurumdaki kurum i¢i egiticinin
egitimi programlart ile ilgili herhangi bir faaliyet bulunmamakla birlikte akademik personelin
mesleki gelisimlerini stirdiirebilmeleri i¢in yurti¢i ve yurtdist bilimsel toplantilara katilimlar1 maddi
yonden desteklenmektedir. Ayrica 6gretim elemanlarinin 6gretim becerilerini arttirma adina ihtiyag
duyulan egitim Ogretim materyalleri saglanmaktadir. Daha iyi arastirma imkanlarinin saglanmasi
adina kiitiiphane kaynaklarinin her sene daha da zenginlestirilmesine ¢alisilmakta, bazi1 veri tabanlari
aragtirmacilarin  hizmetine sunulmusken veri tabami agimin zenginlestirilmesi ¢alismalari
siirdiiriilmektedir. Ihtisaslasma kapsaminda, yeni kurulacak kiitiiphane binasinda ihtisaslasma alan
ile ilgili arastirmacilarin hizmetine sunulacak birimler agilacaktir. Kurumumuzda egitim-6gretim
faaliyetlerinin ideal bir sekilde yapilmasi, 6grencilere giincel ve yeni bilgilerin tam olarak aktarilmasi
amaciyla ders se¢imi ve gorevlendirilmeler yapilirken azami titizlik gosterilmektedir. Akademik
birimlere temin edilen 6gretim elemanlarinin alanlarinda uzman olmalarina dikkat edilmektedir.
Branginda ogretim elemani bulunmayan birimlerde ise derslerin daha verimli ve saglikli
yiriitiilebilmesi i¢in tiniversitemizdeki diger birimlerden, il i¢indeki diger kurumlardan veya yakin
illerdeki yliksekogretim kurumlarindan gorevlendirmeler yapilabilmektedir. Kurumdaki ders
gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri (¢alisma alani/akademik uzmanlik
alani, bilgi birikimi, yabanci dil seviyesi vb.) ile ders igeriklerinin Ortiismesi Birim/Boliim
Baskanliklari, Dekanliklar, Anabilim Dali Baskanliklar1, Enstitii Mudiirliikleri ve Senato kararlari ile
giivence alta alinmaktadir. Universitemize disaridan ders vermek iizere 6gretim elemanlarimn
gorevlendirilmesi Yiiksek Ogretim Kanununun 40 d. Maddesi ve ilgili mevzuatlara gore
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yapilmaktadir.
Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in taniml1 ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve
gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise
alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.

Kamtlar
e 4.1.pdf
Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek
tizere uygulamalar vardir.

Kamnitlar
o 4.2.pdf
Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve édiillendirme

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve ddiillendirme uygulamalar1t kurum geneline yayilmistir.
C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

Bingol Universitesi, 2018-2022 Stratejik Plani’nda belirlenmis olan akademik onceliklerine odakli,
katma degeri yiiksek bilimsel bilgi iiretebilen ve bunu toplumsal faydaya doniistiiriilebilen arastirma
ve gelistirme faaliyetleri ger¢eklestirmektedir.

Kurumumuzun arastirma stratejisi, biitiinsel katilim yaklagimiyla, alt birimlerin ilgili kurullarindan
baslayarak {iniversite iist yonetimine dogru ilerleyen bir karar mekanizmasi ile belirlenmektedir.

Universitemizin arastirma stratejileri belirlenirken, Cumhurbagskanlig: tarafindan belirlenen politika,
strateji ve oncelikler, Yiiksek Ogretim Kurulu, ulusal, bolgesel ve yerel dinamikler dogrultusunda
hareket edilmektedir.

Universitemizde, ulusal ve uluslararas1 sartlarin iyilestirilip gelistirilmesine katki saglamasi &n
goriilen caligmalar, arastirmalar ve projeler gergeklestirilmektedir. Boylelikle, ulusal, bolgesel ve
yerel kalkinmay1 temelden destekleyen bir arastirma politikasi izlenmektedir.

Yapilan arastirmalarla, bolgenin mevcut ve potansiyel ekonomik ve sosyokiiltiirel giiciinii agiga
cikarmak ve gelistirmek amaglanmaktadir. Hedeflerimiz, i¢ ve dis paydaglarimizin talepleri,
beklentileri ve ihtiyaglart dogrultusunda belirlenmektedir. Siuirekli takip edilen s6z konusu talepler,
beklentiler ve ihtiyaclar, performans gostergeleri baz alinarak, Kurum I¢i Degerlendirme Raporu ve
benzeri Kalite Yonetimi faaliyetleri nezdinde analiz edilmektedir.

Kurumumuzda tiim birimler tarafindan benimsenmis arastirma politikasi, stratejisi ve hedefleri ile
ilgili uygulamalar, sistematik olarak izlenmekte ve izleme sonuglarina gore periyodik olarak tiim
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alanlar1 ve programlar1 kapsayan 6nlemler alinmaktadir.

Universitemizde arastirma-gelistirme faaliyetlerinin sonuglarim izleme sistemi gergeklestirilecek
faaliyete ve alana gore bazi farkliliklar icerse de ortak bir yontem ile belirlenmektedir. Bu yontem ile
gerceklestirilecek arastirma gelistirme faaliyetinin siire¢ igerisinde takibi, olas1 katkilarinin
belirlenmesi ve ¢iktilarinin ortaya konulmas1 miimkiin olabilmektedir. Oncelikli olarak {iniversitemiz
biinyesindeki Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorligli kapsaminda hazirlanan projelerin
bagvurudan itibaren takibi BAP otomasyon sistemi ile gerceklestirilmektedir. Projeler kapsaminda
toplanan veriler ve hazirlanan raporlar Yiiksek Ogretim Kurumlari Bilimsel Arastirma Projeleri
Hakkinda Yonetmelik’te belirtilen usul ve esaslara dayanarak saklanmaktadir. Diger
aragtirmagelistirme faaliyetlerinin takibi ise genel olarak arastirmacinin gergeklestirdigi faaliyetin
basvuru ve sonu¢ donemlerinde kaydedilmesine dayanmaktadir. Bu ¢alismalarin takibi ilgili kurum
tarafindan gergeklestirilmektedir. Ayrica akademik personelin yayin sayilari, atif sayilari, patent
sayilar1 gibi bilgileri yillik faaliyet raporlar1 ile toplanarak arastirma-gelistirme faaliyetlerinin
sonuglar1 temel diizeyde izlenebilmektedir.

Universitemiz, yeterli diizeyde olmayan arastirma kapasitesine etki edecek dis kaynakli destekler
sorununu, “Tarim ve Havza Bazli Kalkinma” alaninda pilot tniversite olmasi sonrasinda
gerceklesecek bilimsel ¢alismalar ile asabilecektir. Kurumumuz arastirma faaliyetleri sirasinda
kurumlar arast is birligini desteklemektedir. Bu nedenle kurumlar arasi ikili anlagmalar
yapilmaktadir. Ayrica fakiilteler ve boliimler bazinda yurti¢i ve yurtdisindaki gesitli tiniversiteler ve
aragtirma merkezleri ile ortak ¢alismalar yiiriitiilmekte, bilimsel ortakliklar kurulmaktadir.

Kurum ici kaynaklarin arastirma faaliyetlerine tahsisi icin kriterler, Bingol Universitesi Proje
Koordinasyon Uygulama ve Arastirma Merkezi Yonetmeligi, Bingol Universitesi Ogretim
Elemanlarimin Sosyal Faaliyetler ve Kisa Sireli Bilimsel Etkinliklerini Destekleme Programi
Uygulama Esaslar1 ve Universitelerin Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmasi ve
Ihtisaslagsmas1 Programininda temel olarak aldig1 Yiiksekogretim Kurumlar1 Bilimsel Arastirma
Projeleri Hakkinda Y 6netmelik kapsaminda belirlenmektedir. Bu kriterler, arastirma faaliyetlerinde
yer alacak personel, ayrilacak biitce ve degerlendirme kriterleri gibi temel esaslara yonelik
diizenlemeler kapsaminda agik¢a belirlenmistir. Ayrica her yil ihtiya¢ ve talepler gézden gegirilerek,

Rektorliik tarafindan ayrilan biitce mevcut talepler dogrultusunda kullanilmaktadir. Universitemiz
biinyesinde bolgesel sartlar da dikkate alinarak projeler hazirlanmakta ve bu projeler Kalkinma
Ajanslar1, TUBITAK, AB vb. kuruluslara kaynak temini i¢in sunulmaktadir.

Universitemiz i¢ ve dis paydaslarla isbirligini ve kurum disindan kaynak teminini tesvik etmekte ve
desteklemektedir. Ayrica, Universitemizin bolgesel kalkinma odakli pilot iiniversitelerden birisi

olmasiyla tiniversitemize ilave kaynak teminine yonelik adimlar atilmistir. Kurumumuz arastirma
faaliyetleri sirasinda kurumlararasi is birligini desteklemektedir. Bu nedenle kurumlararas: ikili

anlagmalar yapilmaktadir. Ayrica arastirmacilarin talepleri dogrultusunda ilgili kurumlarla iletisime

gecilmekte ve arastirmacinin bireysel ¢alismalarinin desteklenmesi ve gerekli izinlerin alinmasi

konusunda yardim saglanmaktadir. Ulusal ya da uluslararasi yiiksek 6gretim programlar: tarafindan
diizenlenen arastirma faaliyetleri enstitii dgrencilerimize, akademik personelimize duyurulmaktadir.

Bu faaliyetler kapsaminda YOK'’iin belirlemis oldugu gerekli sartlari tasiyanlar tesvikten
yararlanmaktadirlar. Bu siiregte tiniversitemiz akademik tesvik kurulu tarafindan c¢alismalar
degerlendirilir. Bing6l Universitesi bulundugu ilde ve bdlgede AR-GE faaliyetlerinin ve bilimsel
calismalarin merkezlerinden biri haline gelmistir. Proje Koordinasyon Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Universite-Sanayi isbirligini Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi basta olmak iizere
diger akademik birimler ve arastirma merkezleri diger kamu kurumlar1 ve 6zel sektor girisimcilerinin
talepleri ve yenilik iceren fikirleri ilgili is birliklerini gelistirme, koordine etme, yeni arastirma
alanlar1 hazirlama gibi konularda kurum imkanlar1 dogrultusunda diger kurum ve kuruluslarla
aragtirma faaliyetlerini yiriitmektedirler.
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Arastirma siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma siireclerin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kanitlar

C 1.1. KANITI 1 - Teskilat Semasi.pdf
C 1.1. KANITI 2 - 2020 KiDR.pdf

C 1.1. KANITI 3 - 2021 Y1l Faaliyet Raporu.pdf
C1.1. KANITI 4 - 2018-2022 STR PLAN.pdf

ic ve dis kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurum arastirma ve gelistirme kaynaklarini arastirma stratejisi ve birimler
arasi dengeyi gozeterek yonetmektedir.

Kanitlar

C 1.2. KANITI 1 - BU BAP Birimi 2021 YILI FAALIYET RAPORU.pdf

C 1.2. KANITI 2 - BAP YONERGESI.pdf

C 1.2. KANITI 3 - BU ARASTIRMA UYGULAMA MERKEZLERI.pdf

C 1.2. KANITI 4 - Ozel Sektor Isbirlikleri.pdf

C 1.2. KANITI 5 - Bingol Universitesi TTO ile Yunus Bogatekin Krem Bal Uretimi.pdf
C 1.2. KANITI 6 - PIKOM Polen ve Propolis Egitimi.pdf

C 1.2. KANITI 7 - Ordu ve Bingol Kadin Girisimci Aricilar.pdf

Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve
destekleyen doktora programlari ve doktora sonras1 imkanlar yiirtitiilmektedir.

Kanitlar

e C1.3. KANITI4 - 15 DOKTORA PROGRAMI ACILISLpdf

C 1.3. KANITI 6 - ISLETME iLK DOKTORA MEZUNU.pdf

C 1.3. KANITI 7 - ZAZA DILi DOKTORA MEZUNU.pdf

C 1.3. KANITI 8 - YOK 16 YENI DOKTORA PROGRAMI ONAY1.pdf
C 1.3. KANITI 9 - Molekiiler Biyoloji ve Genetik Doktora Programi.pdf

2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Kurumda arastirma ¢iktilari; yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle iliskili olarak sistematik
ve kurumun i¢ kalite glivencesi sistemiyle uyumlu olarak izlenmekte ve izleme sonuglarim
paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlem alinmaktadir. Ozellikle Pilot Universite olarak kurumun
aragtirma stratejileri ve hedefleri belirlenirken, bolgesel kalkinma hedefleri dikkate alinmaktadr.
Gerek birimlerimiz gerekse merkezi arastirma laboratuvarlarimiz, iiniversitemiz, sehrimiz ve
bolgemizin gelisen ihtiyaglar1 dogrultusunda her gecen giin kendisini yenilemekte ve kapasitesini
stirekli arttirmayr amaglamaktadir. Bu dogrultuda, alt yapisina yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma
hedefleriyle ortiisecek yeni teknolojik cihazlar eklemekte ve gelen talepleri en yiiksek oranda
karsilayabilmek igin calismalarim  siirdiirmektedir. Universitemiz biinyesinde yeni acilacak
programlarda s6z konusu hedefler mutlaka g6z 6niinde bulundurulmakta, basta bolgemiz olmak
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tizere ulusal kalkinmaya katki sunacak ve ihtiyaglara ¢oziim liretecek stratejiler belirlenmektedir.
Ekonomik ve Sosyal alanlarda yapilan arastirmalar bolgede var olan ekonomik ve sosyo-kiiltiirel
potansiyeli ortaya koymayr ve gelistirmeyi amaclamaktadir. Yapilan arastirmalar, incelemeler,
anketler, saha ziyaretleri, olay incelemeleri, etiitler, konferanslar, hazirlanan raporlar, verilen kurslar
bolgesel ve ulusal anlamda bilinglenmeye, ekonomik yonlendirmeye, meslek sahibi olunmasina,
tiretim ve kaliteye, toplum sorunlarinin belirlenip ¢oziimlenmesine vb. iyilestirmelere yol agacaktir.
Kurumda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin degerlendirilmesine ve gelistirilmesine
yonelik planlar ve tamimli stiregler bulunmaktadir. Ancak bu planlar ve siire¢ler dogrultusunda
yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim birimleri kapsamayan uygulamalar bulunmaktadir.
Kurumda ulusal ve uluslararas1 diizeyde kurum i¢i ve kurumlar arasi ortak programlar ve ortak
arastirma birimleri ile arastirma aglarina katilim ve igbirlikleri kurma gibi ¢coklu arastirma faaliyetleri
ve uygulamalar tiim alanlar1 kapsayacak sekilde yiiriitiilmektedir. Ancak bu uygulamalarin sonuglari
izlenmemektedir.

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde Ogretim elemanlariin  arastirma yetkinliginin
gelistirilmesine yonelik uygulamalar yiirtitiilmektedir.

Kanitlar

e C 2.1. KANITI 1 - BINGOL UNIVERSITESI - FIRAT KALKINMA AJANSI [./

AKREDITASYONU.pdf

C2.1. KANITI 3 - TUBITAK DESTEGI MATEMATIK .pdf
C2.1. KANITI 4 - TUBITAK DESTEGI ELEKTRONIK .pdf
C2.1. KANITI 5 - TUBITAK DESTEGI KIMYA.pdf

C2.1. KANITI 6 - TUBITAK DESTEGI OGRENCI PROJESI.pdf
C2.1. KANITI 7 - Caliskan Ar1 Uretken Kadin Kaliteli Bal.pdf

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararas: diizeyde ortak programlar ve ortak
arastirma faaliyetleri yiiritiilmektedir.

Kanitlar

e C 22 KANITI 1 - Alti Universite Merkezi Arastirma Laboratuvarlar1 Is Birligi
Protokolii.pdf

e C22 KANITI2 - PIKOM BINGOL BALI COGRAFI 1§ARET BASVURU SURECI 1
GAP YAYINLpdf

e C22 KANITI3 - ORTAK KONGRE.pdf

e C2.2. KANITI4 - ORTAK ISBIRLIKLERI GEBZE.pdf
3. Arastirma Performansi

Ogretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansim izlemek ve degerlendirmek {izere tanimli
stiregler (yonetmelik, yonerge, siire¢ tanimi, 6lgme araglari, rehber, kilavuz, takdir-tanima sistemi,
tesvik mekanizmalar1 vb.) tim alanlar1 kapsar sekilde yiiriitiilmektedir. Ancak bu uygulamalarin
sonuglart izlenmemektedir veya karar almalarda kullanilmamaktadir. Kurumda arastirma
performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik uygulamalar tiim alanlar1 ve birimleri
(arastirma merkezleride dahil) kapsar sekilde yiriitiilmektedir. Ancak bu uygulamalarin sonuglari
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izlenmemektedir veya karar almalarda kullanilmamaktadir. Kurumda tiim birimlerin aragtirma biitce
performansi izlenerek degerlendirilmekte ve karar almalarda (biitce dagilimi vb.) kullanilmaktadir.
Buna iligkin uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Arastirma performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek
tizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kanitlar

e C3.1. KANITI 1 - Akademik Tesvik Nihai Sonuclari.pdf
e C3.1. KANITI 2 - IHTISAS UNIVERSITELERI PERFORMANS iZL EME.pdf

Ogretim elemanyarastirmaci performansin degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin aragtirma-gelistirme performansini
izlemek ve degerlendirmek tizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kanitlar

e C3.2. KANITI 1 - Bireysel Akademik Faaliyet Raporu Formu.pdf
D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

Toplumsal Katki Stratejisi

Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri kapsaminda tiniversitemiz topluma faydali, nitelikli bireyler
yetistirmeyi hedeflemektedir. Bingol Universitesi Tarim ve Havza Bazli Kalkinmada Pilot Universite
olarak secilmesinden sonra calismalara baslanan projeler hayata gecirilmeye devam etmektedir.
Bingol icin toplumsal faydaya doniisecek projelerin her birinin Bing61’e biiyiik katki yapmasi, vizyon
olarak bulundugu bélgenin Tarim ve Havza Bazli kalkinmasina 6ncii olacak sekilde maddi ve beseri
kaynaklarimi etkin kullanarak ilin ve bolgenin sosyal, ekonomik, kiiltiirel varliklarina deger katma
konusunda diger {iniversitelere 6rnek olan; basta kendi cografyasinda olmak tizere ulusal ve
uluslararast alanda tercih edilen bir tiniversite olmayr hedeflemistir. Bingdl icin toplumsal faydaya
doniisecek projelerin her birinin Bingdl’e biiylik katki saglamasi hedeflenmektedir. Farkl
tiniversitelerle is birligi protokolleri imzalanarak is birliklerinin gelistirilmesi ve yatirim firsatlarinin
degerlendirilmesi ve ortaya somut {iriinlerin ¢ikmasinin saglamaktir.

Universitemizin stratejik plani basta olmak iizere tiim planlamalarinda belirlenen amaglar biiyiik
oranda toplumu ilgilendirir nitelikte belirlendigi i¢in, bu amaglara yonelik faaliyetler ve
degerlendirmeler de toplumsal katki boyutunu goz 6niinde bulundurmaktadir. Kurumdaki toplumsal
katk siireglerinde planlar uygulanirken ¢evre bilinci, toplumsal sorumluluk ve erisilebilirlik ilkeleri
on planda tutulmaktadir. Toplumsal katki amagli siiregler i¢in planlama stratejik planlarda
yapilmakta, kazanimlar ve toplumsal diizeyde etkiler, yillik olarak hazirlanan faaliyet raporlari ile
takip edilmektedir.

Universitemizin toplumsal katki hedeflerinin basinda, bolgedeki her havza veya mikrohavza igin yeni
ve biitiinciil kalkinma modellerini belirlemek; bolgenin potansiyelini ortaya ¢ikarmak; kirsaldan kente
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gocli azaltmak; bireylerin gelir kaynaklarimi c¢esitlendirmek, gelistirmek ve arttirmak; toplumsal
kalkinmaya hiz kazandirma hedefleri gelmektedir. Ayrica Ar-Ge faaliyetleri sonucu elde edilecek
bilgi ve tecriibeleri sahaya aktararak kalkinmaya yonelik toplumsal faydaya ve ekonomik degere
doniistiirmek ve Universitenin bu alanda ihtisaslasmasim saglamak toplumsal katki stratejilerin
temelini olusturmaktadir.

Toplumsal katka politikasi, hedefleri ve stratejisi

Kurumda tiim birimler tarafindan benimsenmis toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi ile
ilgili uygulamalar, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglarina goére tiim alanlart ve
programlar1 kapsayan dnlemler alinmakta, ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Toplumsal katk siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Kurumda toplumsal katki siireglerinin yonetimi ile iligkili sonuglar ve paydas goriisleri sistematik ve
kurumun i¢ kalite giivence sistemiyle uyumlu olarak izlenmekte ve paydaslarla birlikte
degerlendirilerek 6nlem alinmaktadir.

Toplumsal Katki Kaynaklan

Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve
mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlar bulunmaktadir. Ancak bu planlar dogrultusunda
tim birimleri kapsayan uygulamalar bulunmamaktadir. Bu durum, kurumun gelistirmesi gereken
alanlardan sayilmaktadir.

Kaynaklar

Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve
mali kaynaklar birimler aras1 denge goézetilerek saglanmaktadir. Ancak bu kaynaklarin kullanimina
yonelik sonuglar izlenmemektedir.

Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin
islerligi ile iliskili sonuclar izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e 4. Geleneksel Bingdl Bal Yarismasi’nda Dereceye Giren Ureticilere Odiilleri Takdim
Edildi.pdf

e ‘BINGOL ARIFLORASI VE POLEN ATLASI’ KITABI YAYINLANDIpdf

e ‘ISPEC 3. Uluslararas1 Tip ve Saglik Bilimleri Kongresi’ Yapildi.pdf

e ‘ISPEC 8. Uluslararasi1 Tarim, Hayvancilik ve Kirsal Kalkinma Kongresi’ Yapildi.pdf

e ‘Kiraat [lminin Onemi, Dogusu ve Gelisimi’ Konulu Konferans Diizenlendi.pdf

e “2021 Bingol Kardeslik Yili  Bagimhilikla Miicadele Kardesligi  Programi”
Gergeklestirildi.pdf

e “AR-GE ve Yenilik Ekosisteminde Birlikte Gelistirme ve Birlikte Basarma Konferansi”
Yapildi.pdf

e “Atiklar1 Doniistiiriiyor Dogami Koruyorum” Projesi Ogrencilere Anlatildi.pdf

e “Bingol Universitesi Biinyesinde Ar1 Merasinin Kurulmasi” baslikli PIKOM projesi.pdf

e “Birey ve Aileler Icin Temel Afet Bilinci Farkindalik Egitimi Konferans1” Yapildi.pdf

e “COVID-19 Siirecinde Gida Giivenligi” Programi Gergeklestirildi.pdf
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“Caliskan Ar Uretken Kadin Kaliteli Bal” Baslikli PIKOM Projesinin Kapanis Programi
Gerceklestirildi.pdf

<

‘Darbeler ve 15 Temmuz Darbesi”” Paneli Yapildi.pdf
“Gida, Tarim ve Kirsal Kalkinma Calistay1” Gergeklestirildi.pdf

<

‘Hayvan Sagliginda Kurumsal Kardesligin Onemi” Paneli Yapildi.pdf
“Kardesligin Temeli Sevgi ve Vefa” Paneli Gergeklestirildi.pdf

“Mehmet Akif ve Kardeslik” Programi Gergeklestirildi.pdf
“Neden Coziiliivoruz, Sosval Coziilmenin Bovutlar: Nelerdir” Programi Gerceklestirildi.pdf

3

‘Pandemi Sonrasinda Ekonomi ve Bolgesel Kalkinma” konferansi diizenlendi.pdf

3

‘Patenti, Faydali Model Tescil Siireci ve Yiiksekogretim Kurumlarinda Gergeklestirilen
Buluslar” Semineri Yapildi.pdf

3

e “Potansiyel Ig Birligi Firsatlari Progzaml Konferansi Gergeklestirildi.pdf

3

‘Sosyal ve Kulturel Ihgkllerde Ilet1§1m Konferan51 Gergeklestirildi. pdf

gergeklestirildi.pdf

3

‘Uretim ve Tiiketim Kiiltiirii Baglaminda Genglik Programi Gergeklestirildi.pdf
“Yunus Emre Anadolu Konferanslari” Programi Gergeklestirildi.pdf
2021 Bingol Kardeslik Yili Etkinlikleri Basladi.pdf

Anad11 ve Karde§11k Paneli Yaplldl pdf

Bingolde Krem Bal Uretimi Yapilacak.pdf

¢ Biz Anadoluyuz Projesi Kapsaminda Mus Kafilesinden Universitemize Ziyaret.pdf
e BUBIN TTO ile Bingsl Capakcur Bal Gida Tekstil Insaat Aricilik Temizlik Plastik Petrol

Ticaret Sanayi Limited Sirketi Arasinda Protokol imzalandi.pdf

COVID-19 ve Psikososyal Etkileri Konferansi.pdf

DAP Bolge Kalkinma Idaresi Baskanligi’ndan Universitemizin 2 Projesine Onay Cikti.pdf
Istiklal Marsi’min Kabulii ve Mehmet Akif Ersoy’u Anma Programi Yapildi.pdf
Teknokent igbirlig‘i Toplantis1 Yapildi.pdf

Umver51temlz Haﬂan Hastanem lemet Vermeye Basladi.pdf

Imzalandl.pdf

Universitemiz {le FLY BVLOS Teknoloji AR-GE Danigsmanlik ve Dis Ticaret Sirketi
Arasinda Protokol Irnzalandl.p_df

Universitemiz 1§birlig“i fle Uluslararasi Calistay Basariyla Gergeklestirildi.pdf

Universitemiz Koordinatérlii glinde Tiirkiye’de Bir Tk Gerceklestirilecek.pdf

Universitemiz Kulucka Merkezi Hizmet Vermeye Basladi.pdf

Universitemiz _ Ortakhiginda _ “IIl. _ Uluslararasi _ Siirdiiriilebilir _Turizm Kongresi”
Gergeklestirildi.pdf

Universitemiz _Tarafindan “Uluslararasi _Iktisadi ve Idari Bilimler Kongresi Krizler,
Behrs1zhk1er, Ara;a §1ar Kongres1 Gergeklegtlrlldl pdf

Universitemiz Ziraat Fakiiltesi Laboratuvarina Yetkllendlrme Verildi.pdf

Universitemiz Ziraat Fakiiltesi Tarafindan Tarla Giinii Etkinligi Diizenlendi.pdf
Universitemiz, Bingél il Tarim ve Orman Miidiirliigii ile Bingol Ticaret ve Sanayi Odasi
Arasinda [s Birligi Protokolii Imzalandi.pdf

e Universitemiz, Ozel Sektor Isbirliklerine Devam Ediyor.pdf

Universitemizde ‘‘Tecvid (Vakif-Ibtida) Calistay1” Gerceklestirildi.pdf

Universitemizde “Polen ve Propolis Egitimi Uretimden Uriine” Konulu Deneyim Paylasimi
ve Uygulamali Egitim Verildi.pdf

Universitemizde Yurt Dis1 Egitim ve Yabanci Dilin Onemi Konferansi Diizenlendi.pdf

Yerli Tohumlarla Uretilen Sebze Fidelerinin Satislar1 Basladi.pdf
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Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurum toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler
arasi dengeyi gozeterek yonetmektedir.

2. Toplumsal Katki Performansi

Toplumsal Katki Performansi

Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik planlamalar ve
taniml1 stirecler bulunmaktadir. Ancak bu planlar ve siiregler dogrultusunda tiim birimleri kapsayan
uygulamalar bulunmamaktadir. Bu durum, kurumun gelistirmesi gereken alanlardan sayilmaktadir.

Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik uygulamalar tiim
alanlar1 ve birimleri kapsar sekilde yiiriitiilmektedir. Ancak bu uygulamalarin sonuclari
izlenmemektedir veya karar almalarda kullanilmamaktadir.

Toplumsal katki performansmmn izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine
yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Bingol Universitesi giiclii yonleri ile iyilesmeye agik yonlerini belirlemek amaciyla tiim paydaslarin
yer aldigr katilimel, siirdiiriilebilir yontemleri benimsemistir. Kalite Giivencesi Sistemi Bing6l
Universitesi Kalite Yonetim Siirecinde siirdiiriilebilirligi saglayabilmeyi oncelikli hedefleri arasina
koymaktadir. Bu baglamda bilimsel arastirma, nitelikli egitim ve uygulama islevlerini yiiriiterek
topluma hizmet ylikiimliuliigiinii yerine getirmeyi ilke edinmis bir misyon istlenmistir. Siireg
icerisinde Tarim ve Havza Bazli Kalkinma” alaninda pilot tiniversite se¢ilmesiyle iistlenilen yeni
misyon baglaminda 6zellikle il, bolge ve iilke ekonomisine yon veren yenilikcilik bazli geng ve
dinamik olmay1 hedeflemis ve akademik gelisim perspektifini sahiplenmistir. Universitemizin misyon
odakli yaklasimina yonelik stratejik amaclari dogrultusunda hedefleri belirlenmis, performans
gostergelerinin hedeflerin her birine etkisi ve uzun vadeli sonuglara yonelik 6ngoriiler stratejik plan
kapsaminda agiklanmustir. Universitemizin olusturulan stratejik plam dogrultusunda, arastirma ve
gelistirme faaliyetlerinin fiziki, teknik altyapi, mali kaynak olusturma ve uygun bir sekilde
kullamimma yonelik biitce imkanlar1 dahilinde politikalar1 bulunmaktadir. Universitemiz edindigi
misyon ve vizyonuna bagli olarak kalite yonetim yapisinm1 her gegen giin giiclendirmektedir.
Universitemizde Kalite Yonetim Koordinatorliigiiniin kuruldugu donemden itibaren gegen ii¢ yil
icerisinde Onemli adimlar atilmigtir. TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi
Belgelendirmesi, memnuniyet degerlendirmelerinin tiim paydaslar acisindan ele alinmasi, tiim
birimlerde birim kalite komisyonlarinin kurulmasi ve bu komisyonlarin islerliginin saglanmasi, birim
i¢ degerlendirme raporlarinin olusturulmasi ve akreditasyon ¢alismalarina yonelik egitim ve
desteklerin saglanmasi atilan adimlardan birkac1 olarak sayilabilir.

Liderik, Yonetim ve Kalite

Universitemiz strateji olusturma, uygulama ve degerleme asamalarindan olusan birbiriyle etkilesimli
ve dongiisel bir stratejik yonetim modelini benimsemis ve bu model ekseninde 2018-2022 Stratejik
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Yonetim Plani’nda tarif ettigi yol haritasin1 olusturmustur. Bu anlamda yonetimsel olarak
yapilanmasi; stratejik yonetimin gerekliliginde yukarda belirlenen misyon ve vizyonlara bagli amag ve
hedefleri gozetir bir bi¢imde kurumsal yonetisimin temel ilkelerinden adil, saydam ve hesap verme
ilkelerine ve i¢ ve dis paydaslarla igbirligine dayali bir yonetim modeli benimsenmistir. Arastirma
kadrosunun yetkinligi, akademik basarilar, yayin sayilari, yaymlarin tarandig1 endeksler, patent, proje,
bilimsel toplantilara katilim, odiiller ve c¢alisma performanslari dikkate alinarak olc¢tilmekte ve
degerlendirilmektedir. Belirtilen degerlendirme siireci Universitenin tiim birimlerinde ¢alisan
aragtirma kadrosunun yillik faaliyet raporlari ile izlenmektedir. Ayrica performansa dayali tesvik
sistemi ve atanma ve yiikselme sartlar1 da kadronun yetkinligini kisa ve uzun vadeli 6l¢gme ve izleme
imkan1 tanimaktadir. Idari personelin performanslarinin degerlendirilmesinde kullanilan sistem ve
tanimli stiregcler 657 Devlet memurlar1 kanunu kapsaminda yapilmaktadir. Bu dogrultuda idari
personelin basari, verimlilik ve gayretleri ile gelisim ihtiyaglarinin tespit edilmesine yonelik olarak
hedef, gorev ve yetkinlikler kanun kapsaminda belirlenmis 6lgiitler ¢ercevesinde personelin bagl
oldugu ilk amir veya amirler tarafindan degerlendirilmektedir.

Egitim ve Ogretim

Bingsl Universitesi egitim-6gretim faaliyetlerine yonelik planlama tabandan tavana ve tavandan
tabana olacak sekilde iki boyutlu olarak gerceklestirilmektedir. Egitim-6gretim komisyonumuz tiim
stireclere iliskin risk ve firsatlar1 g6z oniinde bulundurarak bu faaliyetlerin en verimli ve basarili
sekilde gerceklesmesini, Ogrencilerimize en iist diizeyde akademik katkiy1 saglamak {izere
koordinasyon gorevini iistlenmektedir. Birimlerimiz de 6grenci merkezli yaklasimlar1 benimseyerek
{iniversitemizin gelisimi i¢in onemli adimlar atmaktadir. Ogrenme-6gretme siireclerinde dgrenci
merkezli yaklasimlar uygulanmasina yonelik planlamalar vardir. Bu baglamda pandemi siirecinde
karsilasilan zorluklarin iistesinden gelebilmek amaciyla, pandemi kosullarina 6zgii 6gretim yontem
ve teknikleri gelistirilmis ve 6grencilerin hizmetine sunulmustur. Bu hizmetler uzaktan egitim
faaliyetlerinin gelistirilmesi ve kolaylastirilmas {izerine kurgulanmistir. Ogrencilerimizin her tiirlii
eksiklikleri ve dezavantajlar1 g6z Oniinde bulundurularak egitim-6gretim planlamasi bu
degerlendirmelere bagli olarak planlanmustir. Internet erisim kisiti olan 6grenciler igin ders
kayitlarinin  diisiik boyutlu olarak hazirlanarak stirekli olarak paylasima agik tutulmasi, ders
stirelerinin ve kaynaklarinin 6grenci kosullarina bagli olarak diisiiniilmesi ve degerlendirme yapisinin
da her donemin kosuluna uygun sekilde tasarlanmasi planlama yapisinin 6nemli yansimalaridir.
Universitemizdeki akademik birimlerin ¢agin kosullarma uygun bir egitimi sunmasi ve bilim
diinyasina katkida bulunabilmesi i¢in boliim ve programlarda eksikligi tespit edilen alanlar en kisa
stire icerisinde yetkili mercilere bildirilerek gerekli giincellemeler yapilabilmektedir. Bu ¢ercevede
yapilacak iyilestirmelerde cesitli i¢ ve dis paydaslarin goriisleri alinmaktadir. Akademik birimlerde
programlarin gozden gegirilmesi, akademik birimdeki Ogretim elemanlari, Ogrenciler ve dis
paydaslarla olan informal goriismeler ve etkilesimler sonucunda gozden gegirilmekte ve
giincellenmektedir. D1s paydaslarin katkisi, kurumlarla yapilan protokoller, isbirlikleri ¢ercevesinde
gerceklesen etkilesimler sonucunda alinmakta ve programlara yansitilmaktadir.

Arastirma ve Gelistirme

Universitemiz, stratejik plam1 cercevesinde belirlenen akademik oncelikleriyle uyumlu, deger
iiretebilen ve toplumsal faydaya doniistiiriilebilen arastirma ve gelistirme faaliyetleri yiirtitmektedir.
Kurumumuzun arastirma stratejisi, biitiinsel katilim ile alt birimlerdeki kurullardan rektorlitk
makamina dogru seyreden bir hiyerarsi ile belirlenmektedir. Alt birimler tarafindan belirlenen
arastirma stratejileri, tist kurullarca degerlendirilmekte ve kurumun genel arastirma stratejisi
olusturulmaktadir. Universitemiz arastirma stratejilerini belirlerken yerel ve bolgesel sartlar1 goz
oniinde bulundurmakta, bu sartlarin iyilestirilmesini\gelistirilmesini saglayacak ¢alismalar,
arastirmalar ve projeler yiiriitiilmektedir. Bu baglamda kurumumuz, yerel, bolgesel ve ulusal
kalkinmanin manevi dinamiklerini destekleyen bir arastirma politikast izlemektedir. Yapilan
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aragtirmalar bolgede var olan ekonomik ve sosyo kiiltiirel potansiyeli ortaya koymay1 ve gelistirmeyi
amaclamaktadir. Hedeflerimiz talepler ve ihtiya¢lar dogrultusunda belirlenmekte olup, siirekli takip
edilmekte, her yil elde edilen performans gostergeleri ile (Kurum I¢ci Degerlendirme Raporu gibi)
gbozden gegirilmektedir. Kurumda tiim birimler tarafindan benimsenmis arastirma politikasi, stratejisi
ve hedefleri ile ilgili uygulamalar, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonucglarina gore tiim
alanlar1 ve programlar1 kapsayan 6nlemler alinmaktadir.

Toplumsal Katki

Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri kapsaminda tiniversitemiz topluma faydali, nitelikli bireyler
yetistirmeyi hedeflemektedir. Bingol Universitesi Tarim ve Havza Bazli Kalkinmada Pilot Universite
olarak secilmesinden sonra calismalara baslanan projeler hayata gecirilmeye devam etmektedir.
Bingol i¢in toplumsal faydaya doniisecek projelerin her birinin Bing61’e biiyiik katki yapmasi, vizyon
olarak bulundugu bolgenin Tarim ve Havza Bazli kalkinmasina 6ncii olacak sekilde maddi ve beseri
kaynaklarimi etkin kullanarak ilin ve bolgenin sosyal, ekonomik, kiiltiirel varliklarina deger katma
konusunda diger {niversitelere 6rnek olan; basta kendi cografyasinda olmak tizere ulusal ve
uluslararas1 alanda tercih edilen bir tiniversite olmay1 hedeflemistir. Bingdl i¢in toplumsal faydaya
doniisecek projelerin her birinin Bingol’e biiyiik katki saglamasi hedeflenmektedir. Farkli
tiniversitelerle is birligi protokolleri imzalanarak is birliklerinin gelistirilmesi ve yatirim firsatlarinin
degerlendirilmesi ve ortaya somut {iriinlerin ¢ikmasinin saglamaktir.

Kurumsal Geri Bildirim Sonras1 Cahsmalar

Bingol Universitesi, Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi hiikiimleri cercevesinde
Yiiksekogretim Kalite Kurulu’nun 2017 yili Kurumsal Dis Degerlendirme Programi kapsamina
alinmis ve degerlendirme faaliyetleri belirlenen degerlendirme takimi tarafindan 15.11.2017
tarihinde gerceklestirilen saha ziyareti siireci ile tamamlanmistir. Kurumsal dis degerlendirme
siirecine yonelik hazirlanan raporda, Universitemizin gelistirmeye yonelik alanlar1 belirlenmistir. Bu
tarihten itibaren, hazirlanan rapora bagli olarak tiniversitemizde gerekli diizenlemeler ve doniisiimler
gerceklestirilmis, belirlenen eksikliklere yonelik onlemler alinmistir. Dis Degerlendirmenin
gerceklestirildigi 2017 yilindan 2021 yilina kadar gecen siire igerisinde Kurumsal Geri Bildirim
Raporu kapsaminda tiniversitemizin gelistirmeye yonelik belirlenen alanlarina yonelik diizenlenen
uygulamalar su sekildedir: Ilk olarak kalite giivence sisteminin tiim paydaslarin farkindaligini ve
katilimim saglayacak sekilde tiniversite geneline yayginlastirilamadigi, bu kapsamda birimler arasi
kopukluklarin bulundugu belirtilmistir. Dis degerlendirmenin gergeklestigi tarihten itibaren
paydaslarin katilimimin saglanmasi amaciyla diizenli olarak egitimler ve bilgilendirme faaliyetleri
gerceklestirilmistir. Ayrica Kalite Giivencesi YoOnergesi ile tiim birimlerde kalite siireclerinden
sorumlu komisyonlar ve temsilciler belirlenmis ve aktif katilim saglanmustir. Ikinci olarak
tiniversitenin performans gostergeleri ve kalite giivence siiregleri arasindaki iliskinin daha etkin
bicimde kurulacag: bir sistemin ortaya konulmasi yararli olacagi belirtilmistir. Gelistirmeye yonelik
belirlenen bu alana bagli olarak tiniversitemizde tiim siireclerin ve isleyisin entegre olacagi sistemi
kurabilmek adina ISO 9001 kalite Yonetim Sistemleri belgesi alinmistir. Ugiincii olarak yonetim
bilgi sisteminin kalite siirecleri ile iligskilendirilmesi daha etkin bir bilgi sisteminin kurulmasi i¢in
yararl olacagi belirtilmistir. Universitemiz tiim kalite siireclerinin tek bir cati altinda yer alacagi ve
takip edilebilecegi Kalite Yonetim Bilgi Sistemi uygulamasimi hayata gegirmistir. Bu sistem
cergevesinde tiim birimlerin kalite dokiimanlarinin toplanabilecegi, i¢ tetkik islemleri ve diizenleyici
faaliyetlerinin takip edilebilecegi yap1 olusturulmustur. Boylelikle dordiincti olarak belirtilen
gelistirilebilir alan web sayfasimin gelistirilerek kurumsal belgelerin kolaylikla ulasilabilir olmasi
sorunu da ortadan kaldirilmistir. Besinci olarak kurumun mezun bilgi sistemi g¢alismalarinin
eksikligine vurgu yapilmistir. D1s degerlendirme siirecini izleyen donemde iiniversitemizin mezun
bilgi sistemi kurulmus, iilke genelindeki kamu kurumlarina yazilar yazilarak iiniversitemiz
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mezunlarinin ¢aligsma alanlar1 ve sahalar1 belirlenmeye ¢alisilmistir. Ayrica her sene gergeklestirilen
memnuniyet anketleri kapsaminda mezunlarimiza mesajlar gonderilerek, mezun iliskilerinin
stirekliligi saglanmaktadir. Altinci olarak, i¢ ve dis paydaslarin stireglere katiliminin saglanacagi
memnuniyet anketlerinin sistemli hale getirilmesi, baz1 birimlerde yer alan dilek/sikayet kutularinin
yayginlastirilarak verilerin degerlendirilmesine yonelik planlama yapilmasi, internet iizerinden
yapilacak geri bildirim yontemlerinin tanimlanmasi ve duyurulmasi onerilmistir. D1s degerlendirme
sonrasinda, {iniversitemizde tiim memnuniyet anketleri sistemli hale getirilerek her yil Aralik ayinda
diizenlenmeye ve sonrasinda Ocak ayinda raporlanmaya baslamistir. Dilek ve sikayetlerin alinacagi
“Dilek, Oneri ve Ramak Kala Olay Kutular1” tiim birimlere yerlestirilmistir. Tiim birimlerde bu
kutularin kim tarafindan agilacagi ve ne sekilde degerlendirilecegi Kalite Y 6netimi Koordinatorligi
ile igbirligi halinde belirlenmektedir. Kurumsal Dis Degerlendirme kapsaminda MY O Koordinasyon
Birimi olusturulmasi; akreditasyon calismalarinin artirilmasi; programlarin egitim amaglart ve
ogrenim ¢iktilarina yonelik iyilestirmeler yapilmasi; 6gretim kadrolarinin sayica arttirilmasi;
uygulama laboratuvarlarinin 6grenci kapasitesinin artirilmasi; uygulamali bilim alanlarinda altyapi
olanaklarimin gelistirilmesi; “6grenci merkezli” egitim standartlar1 getirilmesi 6nerilerine yonelik
calismalar siiratle yapilmaktadir. Sonug¢ olarak Bingol Universitesi, hem i¢ hem dis denetim
calismalarinin yon verdigi, kurumun tiim paydaslarinin katiliminin 6ngoriildagi, stradirilebilir
Kalite Yonetim Siireglerini tesis edebilmek ve bu siireclerin egitim-6gretim, arastirma, toplumsal
katki ve yonetim sistemlerini gelistirmede dogrudan etkin oldugu yapiyr saglayabilmek adina her
gecen giin ¢caligsmalarini artirmaktadir.
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