KURUM iC DEGERLENDIRME RAPORU

BINGOL UNIVERSITESI

2023



OZET

Bingo1 Universitesi YOKAK Kurumsal Akreditasyon Programina dahil olmamakla birlikte, bagvuru siirecine

iliskin ¢calismalarim devam ettirmektedir. Bolgesel Kalkinma Misyon Odagi ¢ergevesinde dnemli bir gelisme

kaydeden iiniversitemiz, program akreditasyon c¢ahsmalarimin yaminda kurumsal akreditasyon icin de

onemli adimlar atmaktadir. Universitemizin 2023 Kurum I¢ Degerlendirme Raporu; Universitemiz {ist
yonetimi tarafindan belirlenen bir alt komisyon marifetiyle hazirlannig ve Kalite Komisyonu tarafindan

onaylannmistir. Raporu hazirlayan alt komisyon, Kurum I¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu
basta olmak iizere Kurumsal Geri Bildirim Raporu, Kurumsal Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Olgiitleri,
Kurumsal Akreditasyon Raporu ve dnceki yillara ait Kurum i¢ Degerlendirme Raporlarini dikkate almustir.
Universitemizde kalite kiiltiiriiniin yayginlasmas1 ve PUKO déngiisiiniin istenilen diizeyde uygulanabilmesi
icin tiim altyapis1 tiniversitemiz tarafindan olusturulan Kalite Y onetim Bilgi Sistemi (KYBS) araciligiyla tiim
stiregcler izlenilebilmekte ve sistem tzerinden gerekli bilgilendirmeler yapilmaktadir. KYBS, kalite
stire¢lerinin olabildigince tabana yayilmasim saglamakta, tiim birimler risk, firsat, diizeltici faaliyet ve i¢ ve

dis tetkik sonuclarim gérerek islemlerini gergeklestirmektedir.

KURUM HAKKINDA BIiLGILER

Bingdl Universitesi; 5662 Sayih Yiiksekogretim Kurumlart Teskilatt Kanununda ve Yiiksekdgretim
Kurumlari Ogretim Elemanlarinin Kadrolart Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ile Genel Kadro ve
Usulii Hakkinda Kanun Hikkmiinde Kararnameye Ekli Cetvellerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunun 29
May1s 2007 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanmasiyla kurulan 17 yeni tiniversiteden biridir.

Kuruldugu yilda Rektorliige bagh olarak yeni kurulan Fen - Edebiyat Fakiiltesi, Tktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi ile Firat Universitesi Rektorliigiine bagh iken adi ve baglantis1 degistirilerek olusturulan ve
rektorliige baglanan Ziraat Fakiiltesi, Saghk Yiiksekokulu, Meslek Yiksekokulu, Saghk Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulu ile Rektorliige bagh olarak kurulan Sosyal Bilimler Enstitiisii ile Fen Bilimleri Enstitiisiinden
olusmustur.

Ilerleyen yillarda fiziki altyapi, arastirma faaliyetleri, akademik ve idari personel sayis1 ve niteligi bakiminda
gelisimini siirdiiren Bingol Universitesine bagh olarak Bakanlar Kurulu Karar1 ile 2010 yithnda Miihendislik
ve Mimarhk Fakiiltesi, 2011 yilinda Ilahiyat Fakiiltesi, Yabanc1 Diller Yiiksek Okulu ve Yasayan Diller
Enstitiisti, 2012 yihnda Veteriner Fakiiltesi ve Beden Egitimi ve Spor Yiksekokulu (Spor Bilimleri
Fakiiltesi), 2013 yilinda Saghk Bilimleri Enstitiisii ve Dis Hekimligi Fakiiltesi, 2016 yilinda Saghk Yiksek
Okulu kapatilarak Saglk Bilimleri Fakiiltesi ve Saghk Bilimleri Enstitiisii, 2019 yilinda da Cumhurbagkan
Karar1 ile Kiraat IImi Enstitiisii ile 2015 yihinda Geng Meslek Yiiksek Okulu ve 2016 yihnda Solhan Saghk
Hizmetleri Meslek Yiksek Okulu, 2020 yilinda Gida, Tarim ve Hayvancilik Meslek Yiiksek Okulu ve 2022
yilinda ise Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Fakiiltesi kurulmustur.

Su an itibariyle Universitemizde 10 fakiilte, 1 yiiksekokul, 5 enstitii, 6 meslek yiiksekokulu, 21 arastirma
merkezi ve 1 laboratuvar ile egitim-6gretim-aragtirma faaliyetleri stirdiiriilmekte, 84 6n lisans, 42 lisans, 48
yiiksek lisans ve 16 doktora programm olmak {izere toplamda 190 program ve 16518 Ogrenci
bulunmaktadir.

Bingol Universitesi’nin Bingdl merkez ilgede 3.115.616,85 m2, Geng ilgesinde 17.373,49 m2 ve Solhan
ilcesinde 9.248,33 m2 olmak iizere toplamda 3.142.238,07 m2 acik alan,Merkez ilcede 250.490 m2,Geng
[lcesinde 8.500 m2,Solhan ilgesinde 8.200 m2 toplamda 267,190 m2 kapali alan olmak iizere toplam
3.409.448.07 m2 alanda egitim Ogretim faaliyetlerini stirdiirmektedir. Merkez Yerleskesi'nde 24 saat
boyunca Ogrencilerin hizmetine ag¢ik modern bir kiitiiphane, ders disinda sportif faaliyetlerde
bulunabilecekleri, Futbol ve basketbol alanlarinin bulundugu spor kompleksi ve kapali spor salonu,
sempozyum, panel, calistay, konser, sergi gibi bilimsel ve sanatsal etkinliklere ev sahipligi yapabilecek
Kongre Merkezi yer almaktadir.

Bing6l-Erzurum yolunun 22. Km. {izerinde bulunan Bingol Universitesi Uygulama Oteli ve Termal Tesisleri
ziyaretcilere sifa kaynagi olmaktadir. Tesiste 36 yatakli otel, bay ve bayanlar i¢in ayr1 ayr1 olmak tizere 2
adet 42 °C sicaklikta termal havuz, 2 adet viicut sicakliginin altinda havuz ve 2 adet termal havuz olmak
lizere toplam 6 kapah havuz bulunmaktadir. 2 Tirk hamam, 2 sauna, restoran, masaj ve dinlenme
odalarindan olugan tesis, son derece modern bir gériiniime sahiptir. Tesislere ait biitiin sistemler,
otomasyon programl bilgisayarlar tizerinden kontrol edilmektedir. Ayrica tesisler, Fizyoterapi ve Turizm ve
Otelcilik Programinda okuyan dgrenciler i¢in uygulama alani olarak kullanilmaktadir.



Universitemiz 2017 ve 2018 yillarinda iki 6nemli alanda pilot iiniversite segilmistir. 2017 y1linda Kalkinma
Bakanh@ tarafindan finanse edilen ve Yiiksek Ogretim Kurumu tarafindan organize edilen “Bolgesel
Kalkinma Odakli Misyon Farkhlasmas: ve Ihtisaslasmas1” Projesi kapsaminda Tarim ve Havza Bazh
Kalkinma alaninda, 2018 yihnda da Yiksekogretimde “Dijital Doniistim” ¢aligmalar1 kapsaminda pilot
tiniversite seg¢ilmistir.

Bingol Universitesi doganin teknoloji ile bulustugu ihtisas {iniversitesi olarak kisa zamanda hem egitim-
Ogretim ve ar-ge altyapisi noktasinda, hem 6gretim eleman1 kadrosunda, hem de akademik performans ve
basar1 agisindan giincel bilgi ve teknolojiyi kullanarak ulusal ve uluslararasi standartlarda egitim-6gretim,
aragtirma-gelistirme ve uygulamalarla ¢ok 6nemli gelisme kaydeden tiniversitelerden biri olarak dikkatleri
lizerine ¢ekmeyi bagarmistir.

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite
1. Yonetisim modeli ve idari yapi

Bingo1 Universitesi geng bir iiniversite oldugu igin siirekli bir gelisim i¢indedir. Bu gelisim 6zellikle Bolgesel
Kalkinma Odakh Misyon Farkhlasmas: ve Ihtisaslasmas1 Progranu kapsaminda pilot iiniversite olmasinin
yant sira stirekli yeni boliim ve programlarin agilmasi ve 6grenci sayisinin buna bagh olarak artmasimin
dogal bir sonucudur.

Kurumsal kiiltiiriin benimsenip degerlendirilmesi, kurumsal basari, kurum i¢i huzurlu bir ¢alisma ortaminin
saglanmasi, i¢ ve dis paydaslarin memnuniyeti agisindan onem arz etmektedir. Geng¢ bir tiniversite olan
Bingol Universitesi, yenilik¢i, esnek, yetkilendiren, giivenen, hesap verebilen, seffaf, katilime1 bir kiiltiiriin
yerlestirilmesi i¢ kalite giivence sistemi kapsaminda ¢aligmalar yliriitmektedir. Bu ag¢idan tiim alanlardaki
kurumsal politikalar, is siirecleri, hizmet standartlar1, zayif ve giiclii yonleri, kurumun kars1 karsiya oldugu
tehdit ve firsatlar biitiinciil bir yap1 icinde i¢ kalite glivence sistemi ¢alismalar1 kapsaminda takip edilmekte;
sonuglar izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek ilgili adimlar atilmaktadir.

Akademik ve idari birim yoneticileri ve birim i¢ kontrol sorumlularinin katthmiyla yapilan ¢alismalar ile
Universitemizin siire¢ ve alt siiregleri belirlenmistir. I¢ kontrol ve risk yonetimi kapsaminda ¢alismalar
devam etmektedir.

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.
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2. Liderlik

Universitemizde iist yonetim kalite yonetim sisteminin kurulmas1 ve siirdiiriilmesi i¢in insan kaynagi, altyap:
ve egitim gibi temel ihtiyaclar1 saglamakta personel donamim ve motivasyonuna 6nem vermekte
tiniversitemizin politika ve hedeflerini olusturmaktadir, bunlara ek olarak her seviyedeki yoneticilere
sorumluluk verilerek kendi inisiyatif ve becerilerini kullanmalar1 saglanmakta ve yapilan faaliyetlerle ilgili
goriis belirtmeleri istenmektedir. Ust yonetim asagidakiler vasitasiyla kalite yonetim sistemleri icin liderlik ve
taahhiitlerini ¢esitli yollarla ve bicimlerde saglamaktadir. Bunlardan ilki kalite yonetim sistemi etkinligi i¢in
hesap verilebilirliktir. Sonrasinda kalite politikas1 ve kalite hedeflerinin olusturuldugu ve bunlarin kurulusun
stratejik yonii ve baglamu ile uyumlulugunun giivence altina ahnmasi 6nemli agamalardir. Ayrica kurulusun
i faaliyetleri ile entegrasyonun giivence altina alinmasi, proses yaklasim ve risk temelli diistinmenin
kullan1lmasinin tesvik edilmesi ve gerekli kaynaklarin varliginin giivence altina alinmasi, Bing61 Universitesi
yonetiminin kalite yonetim sistemleri agisindan taahhiitleri arasinda yer almaktadir. Ayrica tiniversitemiz
etkin kalite yonetimi ve kalite yonetim sistem sartlarina uygunlugun 6neminin paylasilmas1 ve kalite yonetim
sisteminin amaglanan kalite ¢iktilarina ulagsmasinin giivence altina ahnmasi ile bitiinciil bir sistemin
varhgint hedeflemektedir. Bu amagla, kalite yonetim sistemine etkinligine katki saglayacak kisilerin ise
alinmasi, yonlendirilmesi ve desteklenmesi ve iyilestirilmenin tesvik edilmesi siirecin 6nemli agamalaridir.
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Olgunluk Diizeyi: Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kalite giivencesi sistemi ve kiiltliriiniin
gelisimine katkis1 izlenmekte ve bagh iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

2023-2027 stratejik planinda Bingol Universitesinin faaliyet gosterdigi dis ¢evrenin analiz edilebilmesi igin
yiiksekOgretim sektoriindeki gelismeler ile bu gelismelerin {iniversiteye olan etkisinin degerlendiriimesi
yapilmistir. Bu degerlendirmeler ¢er¢evesinde sektorel analiz baglaminda sektorel egilim analizi ve sektorel
yap1 analizi gergeklestirilmistir.

Diinyadaki ve llkemizdeki degisim ve gelismelere bagh olarak; tilkemizdeki kurumlarin veya kurumsal
yapilarin hem nicelik olarak hem de nitelik olarak gelisme gosterdikleri goriilmektedir. Ozellikle son yillarda
hem devlet hem de 6zel tiniversitelerin sayisinin artmasi, ayni sekilde artan kurumsal ¢esitlilik bir rekabet
ortamina neden olurken tiniversite ile iligkili kurum ve yapilarin tedarik ve destek noktasinda tiniversiteyi
giiclendirme imkdm dogmustur. Bu nedenle Bingdl Universitesinin sektorel yap: analizinde bu gelismelere
yer verilmigtir. Belirtilen degerlendirmeler ve analizler ¢ergevesinde tiniversitemizin sorun ve gelisim alanlar
stratejik plan ¢ergevesinde detaylt olarak sunulmustur.

Olgunluk Diizeyi: Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degisim yonetimi uygulamalart
izlenmekte ve onlemler alinmaktadir.

4. ¢ Kkalite giivencesi mekanizmalan

Universitemizin faaliyetleri ¢ercevesinde olusturulan kalite politikas1 ve stratejik yonii ile uyumlu ayni
zamanda miisteri memnuniyetini artirmak ve siirekli iyilesme diisiincesiyle prosesler belirlenmis ve bu
proseslerin isletimesi, istenen sonuglara ulagilmasi i¢cin gerekli olan kaynaklarin olusturulmasi, siireglerin
istenmeyen sonuglar1 onlemeye amaglayan, risk esash diisiince odakli bir PUKO déngiisii kullanarak
siireclerimizin basarili bir sekilde yiiriitiilmesi saglanmaktadir. Kurulusumuz faaliyetlerinde yasal siiregler ve
kaliteyi etkileyen isleri yliriiten personelinin gorev, sorumluluk ve yetkilerini ve birbirleri ile olan iliskilerini,
referans dokiimanlar c¢ergevesinde Gorev Tanimlari dokiimante edilerek her birim yo6nergesinde
calisanlarina kurumun web sayfasinda ve Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) de belirlenmistir.
Bunlara ek olarak Kalite Yo6netimi Koordinatorligii biinyesinde KYS i¢in alt grup (Bilgi Veri Y6netimi
Calisma Grubu) ihdas edilmis olup gbrev ve yetkileri ayrica tanmimlanmistir. Kalite Y6netim Sistemi ile ilgili
olarak stire¢lerin izlenmesi, Slciilmesi ve kalite komisyonuna rapor edilmesine yonelik olarak 08/02/2018
tarih ve 2018/6 sayili senato karari ile Bingol Universitesi Kalite Yonetimi Koordinatorliigii kurulmustur.
Goreyv, yetki ve sorumluluklar Universitemiz Kalite Giivencesi Y&nergesi'nde belirtilmistir. Kurumda kalite
yonetiminden sorumlu olan birim Kalite Komisyonudur. Universitemizde kalite kiiltiiriiniin yayginlasmas1 ve
benimsenmesi i¢in ik etapta i¢ ve dig paydaslarimizla toplantilar ve konferanslar diizenlenmistir. Devam
eden siireglerde ise akademik ve idari personellerimize TSE EN ISO 9001:2015 Risk Tabanh Proses
Yonetimi Egitimi, Kalite Yonetimi Sistemi Dokiimantasyon ve I¢ Tetkik Egitimleri verilmistir. Ayrica
kurumda yiirtitiilen faaliyetlerden istenilen faydanin saglanabilmesi i¢in gerekli zamanda ve durumlarda hem
akademik birimlerden hem idari birimlerden yiiriitiilen faaliyetlerle ilgili bilgi istenilmektedir. Universitemizin
kurulugsundan itibaren, yiiksek diizeyde ©Onem verilen arastirma - gelistirme faaliyetlerinin
gerceklestirilmesinde karsilagilabilecek sorunlarin belirlenmesine, hedeflere ulagsma diizeylerinin 6l¢iilmesine
ve bu faaliyetlerin iyilestirilmesine yonelik diizenlemeler s6z konusudur. Kuruma 6zgli kalite odakh
komisyon/danisma guruplart bulunmaktadir. Birimlerimizdeki komisyon iiyeleri ile Kalite Komisyonu
arasinda bagi kurmak amaci ile enstitii, fakiilte, yliksekokul, meslek yiiksekokulu, idari birimler ve
ogrencileri temsil etmek adina farkh birimlerimizden Kalite Komisyonuna iiyeler mevzuata dayandirilarak
belirlenmektedir. Universitemizde Kalite Yonetim Sistemi calismalart 2015 yihnda tiim birimlerimizde
Akademik Birim Kalite Komisyonlarimin kurulmasi ile baslamistir. Bu kapsamda giiniimiize kadar her
birimde kalite komisyon {iyeleri gorevlendirilmistir. Yapilan tiim c¢ahsmalar {iniversitemiz kalite
komisyonunun web sayfasinda yayinlanmaktadir. Buna ek olarak hazirlanan tiim raporlar resmi yazi ile tiim
birimlerin goriis ve Onerilerine sunulmaktadir. Universitemizde kalite Kkiiltiiriiniin yayginlasmas1 ve
benimsenmesi i¢in ik etapta i¢ ve dis paydaslarimizla toplantilar ve konferanslar diizenlenmistir. Devam
eden siireglerde ise akademik ve idari personellerimize TSE EN ISO 9001:2015 Risk Tabanh Proses
Yonetimi  Egitimi, Kalite Yonetimi Sistemi Dokiimantasyon ve I¢ Tetkik Egitimleri verilmistir.
Universitemizde Kalite Yonetim Sistemiyle ilgili farkindalik olusturmak i¢in birim kalite sorumlular1 ya da
kalite ekibi tarafindan yilda en az bir kez ¢alisanlara KYS temel egitimi verdirilir. Bu egitimlerde 6zellikle
kurulus politikas1, hedefler, birim dokiimantasyonlar1 ve KYS ile ilgili genel degerlendirmeler yapilr.



Stratejik yonetim geregi hazirlanan stratejik planlarimizda 5 yilik amag ve hedefler belirlenerek y1llik olarak
bu ama¢ ve hedeflerin gerceklesme durumlarn izlenmektedir. Amag ve Hedeflerin 6lgiilebilir, ulagilabilir, net
ve gercekci olmasina Ozen gosterilmis olup; stratejik planin hazirlanma asamalarinda stratejik plan
hazirlama ekipleri olusturulmustur. Universitemizin akademik ve idari ¢ahsanlari basta olmak {izere tiim
paydaslarimizla amag ve hedef birliginin saglanabilmesi amac1yla toplantilar diizenlenmistir. Universitemizin
stratejik plan1 basta olmak tizere tiim planlamalarinda belirlenen amaglar biiyiik oranda toplumu ilgilendirir
nitelikte belirlendigi i¢in, bu amaglara yonelik faaliyetler ve degerlendirmeler de toplumsal katki boyutunu
g6z oniinde bulundurmaktadir. Kurumdaki toplumsal katk: siireclerinde planlar uygulanirken ¢evre bilinci,
toplumsal sorumluluk ve erisilebilirlik ilkeleri 6n planda tutulmaktadir. Toplumsal katki amagh siiregler i¢in
planlama stratejik planlarda yapilmakta, kazamimlar ve toplumsal diizeyde etkiler, yilik olarak hazirlanan
faaliyet raporlar1 ile takip edilmektedir. Universitemizde Kalite yonetim sisteminin uygulanmasi, yapmis
oldugu faaliyetlerin performansin artirmaya yardimei olmasi, siirdiriilebilir kalkinma girisimlerine saglam
bir temel olusturmas1 ve Universitemiz i¢in stratejik bir karar olan ISO:9001 belgesinin alinmas1 bakimindan
Kalite El Kitabin1 olusturmustur. Kalite el kitabinda TS EN ISO 9001 — 2015 Kalite Yonetim Sistemi
Standardina, prosediirlere, proses Kkartlarina, talimatlara, formlara, listelere, planlara atif yapilmaktadir.
Kalite el kitab1 Universitemizin kurulus ve uygulamakta oldugu TS EN ISO 9001 — 2015 Kalite Ynetim
Sistemi Standardinin tiim maddelerinin 6zetini verir. Ve amlan standart sartlarimin saglandigim agiklar.
Kalite El Kitab1, TS EN ISO 9001 — 2015 Standard: sartlarinin Universitemizin merkez kampiisii — diger
birimler ve ilgelerde bulunan birimlerin uygulanmasini kapsamaktadir. Universitemizde TS EN ISO 9001 —
2015 sartlarina uygun olarak kalite yonetim sistemleri olusturulmus, dokiimante edilmis ve etkin olarak
uygulanmaktadir. Olusturulan el kitab1 {iniversitemizin merkez ve merkeze bagh birimlerin kalite yonetim
sistemini agiklar. Gereklilikleri tanimlar ve sorumlular1 tayin eder. KYS dokiimantasyonu kalite politikasi,
kalite el kitab1, prosesler, prosediirler, talimatlar, listeler, formlar, plan vb. i¢ kaynakh dokiimanlar ile dis
kaynakl dokiimanlarda toplannustir. Universitemizin faaliyetleri cercevesinde olusturulan kalite politikas1 ve
stratejik yonii ile uyumlu ayn1 zamanda misteri memnuniyetini artirmak ve stirekli iyilesme diisiincesiyle
prosesler belirlenmis ve bu proseslerin isletilmesi, istenen sonuglara ulasilmasi i¢in gerekli olan kaynaklarin
olusturulmasi, siireclerin istenmeyen sonuglar1 onlemeye amaglayan, risk esash diisiince odaklh bir PUKO
dongisii kullanarak stireglerimizin basarili bir sekilde yiiriitiilmesi saglanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: i¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte
tyilestirilmektedir.

5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Kurumumuzun amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile sonuglarinin, saydamlik ve hesap verilebilirlik ilkeleri
dogrultusunda raporlanmasi amaciyla her yil hazirlanan ve kamuoyuyla paylagilan idare faaliyet
raporlarinda {ist yoOneticinin i¢ kontrol gilivence beyam ile iist yoOneticiler sahip olunan bilgi ve
degerlendirmelerin dogrulugunu beyan etmektedirler. Yonetim ve idarenin kurum caliganlarina ve genel
kamuoyuna hesap verebilirligine yonelik politikalar1 2023-2027 Stratejik Plam’nda ve Idare Faaliyet
Raporlan ve icerisinde yer alan Stratejik Plan Degerlendirme Raporunda belirtiimis ve s6z konusu raporlar
tiniversitemizin web sayfasinda da kamuoyuna ilan edilmistir.

Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar izlenmekte ve paydas goriisleri
dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar izlenmekte ve
paydas goriisleri dogrultusunda iyilestiriimektedir.
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2. Misyon ve Stratejik Amaclar
1. Misyon, vizyon ve politikalar

Misyon
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Bingo1 Universitesi sahip oldugu, ¢agdas, 6zgiirlikeii bakis ag1s1, gelismis teknolojik ve dijital alt yapis1 ile
Ar-Ge, inovasyon ve ihtisaslasma ekosisteminin kurulmasi ve siirdiiriilebilmesi anlayisiyla; nitelikli,
toplumsal ve etik degerlere sahip insan kaynag: yetistirmek, mevcut potansiyeli ve kaynaklar1 etkin sekilde
kullanarak bolgenin ve tilkenin kalkinmasina yonelik uygulamali, siirdiriilebilir ve etkin ¢oztmler
gelistirmeyi hedefleyen bir tiniversitedir.

Vizyon

Nitelikli egitim ve arastirmalar yaparak bolgenin sosyal ve ekonomik kalkinmasinda 6ncii rol oynayan,
basta kendi cografyasinda olmak tizere ulusal ve uluslararasi alanda tercih edilen, bilimsel iiretim konusunda
bolgenin ve iilkenin 6nde gelen tiniversitesi olmak.

Temel Degerler

Arastirma ve Ogrenci Odakli:Bingsl Universitesi bolgesel ve ulusal kalkinmaya katki saglayacak
persfektifte arastirma faaliyetlerini siirekli olarak gelistirme ve nitelikli bireyler yetistirmek i¢in 6grenci odakl
egitim anlayisina sahiptir.

Etik ve Bolgesel Degerler:Bingol Universitesi yiiriittigii faaliyetlerde ve sundugu hizmetlerde bilimsel
etik kurallarina ve bolgenin kiiltiirel degerlerine bagh kalmaktadir.

Toplumsal Sorumluluk ve Cevre Bilinci: Bingl Universitesi faaliyetlerini toplumsal sorumluluk bilinci
icerisinde yiirlitmekte ve ¢evre saghgint koruma bilinciyle hareket etmektedir.

Liyakat ve Firsat Esitligi: Bingol Universitesi tiim ¢ahsanlarina liyakat prensiplerine bagh kalarak firsat
esitligi sunmaktadir. Seffaflik ve Hesap Verebilirlik: Bingol Universitesi yonetim siireclerinin agik bicimde
gergeklestirilmesine ve hesap verebilir olmasina dikkat etmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadir.
2. Stratejik amac¢ ve hedefler

Universitemiz 2023-2027 Stratejik Plam ile 6niimiizdeki bes yihn amac¢ ve hedeflerini belirlemistir. Bu
caligmalar ¢ergevesinde belirlenen temel amag ve hedefler asagidaki gibidir:

1. Kurumsallagsmay1 Giiglendirmek ve Evrensel Standartlarda Kurum Kiiltiiriinii Geligtirmek

a. Mevzuat ve standartlara uygun katihmci ve seffaf bir kurumsal anlayisin gelistirilmesi ve
stirdiiriilebilirligin saglanmas1

b. Kurum kiiltiiriinii gelistirmeye yonelik i¢ paydaslarda aidiyet duygusunu olusturmak ve memnuniyet
diizeylerini artirmak

c. Universitede kurumsallasmamn gii¢lendirilmesine yonelik i¢ kontrol sisteminin etkinligini artirmak

d. Tum paydaslanyla stirdiiriilebilir bir kalite kiiltiirii gelistirmek 5. Mezunlarla iligkileri giiclendirmek
Yapimina baslanan bilgi-inovasyon ve teknoloji transfer ofisi yoluyla {iniversitenin biinyesinde meydana
gelen katma degerin yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararas1 teknoloji ve yenilik alaninda toplumsal faydaya
dontstiiriilmesi toplumsal katkl uygulamalarim ger¢eklestirmek

2. Universitenin Faaliyetlerinin Azami Olgiide Toplumsal Katkiya Doniismesini Saglamak
a. Topluma doniik egitsel, sanatsal, kiilttirel ve sportif faaliyetleri her y11 % 10 diizeyinde artirmak
b. Universitenin yiiriittiigii saghk ve turizm hizmetlerinin toplumsal alana katkisinin en az %10 artirilmas1

c. Tarim ve havza bazh kalkinma alaminda ¢ift¢i, aricihik vb egitimlerin ve danigsmanhk merkezlerinin
veriminin artirilmasi

d. Yapimina baslanan bilgi-inovasyon ve teknoloji transfer ofisi yoluyla tiniversitenin biinyesinde meydana
gelen katma degerin yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararas1 teknoloji ve yenilik alaninda toplumsal faydaya
dontstiirtilmesi toplumsal katki uygulamalarint gerceklestirmek



3. Egitim Ogretimde Dijital Cagin Gereksinimlerini Yerine Getirerek Bilimsel Uretim Kapasitesinde
Uluslararas1 Rekabet Giicti Kazanmak

a. Egitim Ogretim kalitesinin gelistirilmesi
b. Dijital dontisiim kapsaminda uzaktan 6gretimin yayginlagtirilmas1 ve etkin sekilde kullaniimas1

c. Uluslararas1 proje sayisim1 plan dénemi Kapasiteyi ve Altyapiyr Giig¢lendirmek sonuna kadar %10
arttirmak

d. Ogretim iiyelerinin uluslararas1 endekslerdeki yayin sayisi ile ulusal ve uluslararasi bilimsel yayin
sayisinin artirilmasi

4. Universitenin Arastirma, Gelistirme ve Girisimcilik Vizyonu ile Nitelikli ve Kaliteli Kurumsal Kapasiteyi ve
Altyapiy1 Giiglendirmek

a. Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmas: ve Ihtisaslasmas1 Progranm kapsaminda yerel, bolgesel
ve ulusal kamu-6zel sektor paydaslart ile inovasyon ve AR-GE tabanli siirdiiriilebilir igbirliklerinin
arttirilmasi

b. Bolgesel Kalkinma Odakh Misyon Farklilasmas: ve Ihtisaslasmas1 Progranm kapsaminda girisimcilikle
ilgili egitim ve proje faaliyetlerinin gelistiriimesi

c. Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farkhlasmasi ve Ihtisaslasmasi Programi kapsaminda ve diger
alanlarda kurulan aragtirma ve uygulama merkezlerinin kapasitelerinin gii¢lendirilmesi

d. Nitelikli uluslararas1 proje ve yayin sayisinin arttirtimasi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun biitiinsel, tiim birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaslarinca bilinen
stratejik plan1 ve bu planiyla uyumlu uygulamalari vardir.

3. Performans yonetimi

Bingo1 Universitesi’nde program ve alt program hedef ve gostergeleriyle ilgili gerceklesme sonuglari siirekli
takip edilmekte ve degerlendirmeler yilik olarak hazirlanarak sunulmaktadir. Farklilagsma stratejilerimizin
temel performans gosterge seti, faaliyet alanlarimizla iligkili olarak d6rt gruba ayrilmig ve 6ne ¢ikan on dort
gosterge asagida listelenmistir.

1. Kurumsal Kapasite

« I¢ paydaslara yonelik bilgilendirme siireglerinin sayis1

« I¢ paydaslara yonelik diizenlenen sosyal ve kiiltiirel etkinliklerin oran

« Akademik ve Idari Personele yonelik kalite siirecleriyle ilgili verilecek hizmet i¢i egitim say1s1
2. Toplumsal Katki

* Yapilan calistay ve konferanslar sonucunda bélgesel kalkinma hususunda sorun ve ihtiyaglara yonelik
proje ve bilgilendirme faaliyeti ger¢eklestirmek

* Bolgesel Kalkinma Odakh Misyon Farklilasmasi ve ihtisaslasmasi Programu kapsaminda diizenlenen
calistay, konferans ve seminerlerin sayis1

3. Bgitim — Ogretim

» Universite 6grencilerinin yaptiklari etkinliklerin say1s1

« Ogrencilerin egitim-6gretimde kullamilan dijital sistemlerden memnuniyet orani
* Akredite egitim programi sayisi

* Programlarda ortalama 6 gretim tiyesi basina diisen 6grenci sayist



4. Aragtirma-Gelistirme

« Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farkhilasmasi ve Ihtisaslasmasi Programu ile ilgili program ve
boliimlerde girisimeilik faaliyetlerine yonelik toplantilar

+ Bolgesel Kalkinma Odakh Misyon Farkhlasmas: ve Ihtisaslasmas1 Programm kapsaminda yiiriitiilen
projelerden bilimsel yayinlar tiretmek

* Patent sayisini arttirmaya yonelik faaliyetler yiirtitmek

+ Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmas: ve Ihtisaslasmasi Programu ile ilgili merkezlerin
biinyesinde bulunan laboratuvarlarin altyapt ve teknik donaniminin iyilestirilmesi ve akreditasyon
stire¢lerinin tamamlanmasi

* SCI Expanded, SSCI, AHCI endekslerindeki dergilerde 6gretim {iyesi bagina diigen ortalama yayin sayisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis performans yonetimi uygulamalar1 bulunmaktadir.
3. Yonetim Sistemleri
1. Bilgi yonetim sistemi

Universitemizde yapilan dgrenci isleri, insan kaynaklar1, kiitiiphane ve biiro yonetimi gibi pek ¢ok idari ve
mali islemler otomasyon sistemleri kullanilarak gergeklestiriimektedir. Olusturulan OBYS ve EBYS
sistemlerle kurumun her tirli faaliyet ve siireglerine iliskin veriler toplanarak analiz edilmekte ve
raporlanmaktadir. Bing6l Universitesi’nde yapilan idari ve mali islemlerin ¢ogunun otomasyon sistemleri
kullanilarak gerceklestirilmektedir. Ogrenci isleri, insan kaynaklar1, kiitiiphane ve biiro yonetimi ile ilgili
islemleri otomasyon sistemleri kullanilarak yerine getirilmektedir. Universitemizin cesitli birimlerinde
yiiritiilen faaliyetlere yonelik olarak faaliyetin yiriitiildigii hizmetin gerektirdigi verileri toplamak, analiz
etmek, arsivlemek, raporlamak ve bu hizmetlerin stirekliliginin saglanmasi i¢in hizmetin tiirline ve 6zelligine
bagh olarak cesitli Bilgi Yonetim Sistemleri kullaniimaktadir. Egitim-O gretim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi i¢in
OBYS (Ogrenci Bilgi Yonetim Sistemi) kullaniimaktadir. OBYS ile YOKSIS entegrasyonu saglanmis olup,
bu hizmet iizerinden e- Devlet, KYK gibi kurumlarin bilgi yonetim sistemlerine karsilikli veri aktarim
yapilabilmektedir. Ayrica OBYS ile tiniversitemizin kullandigit EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sistemi)
entegrasyonu saglanarak sistemler arasinda veri aktarinm yapilabilmektedir. Bilgi Yonetim Sistemi
kapsaminda {iniversitemiz tarafindan saglanan Bingdl Universitesi Elektronik Belge Yonetim Sistemi
(EBYS) hem iletisim hem de evrak dosyalamasi amaciyla etkin bir bigcimde kullanilmaktadir. Kullanilan
bilgi yonetim sistemi, OBY'S veri tabaninda; 6grencilerin kimlik bilgileri, demografik bilgileri, ders ve basari
bilgileri tutulmaktadir. Bu bilgiler {izerinden &grencilerin basar1 oranlari hesaplanmaktadir. Ayrica
tiniversitemiz bilgi yonetim sistemi Mezun Bilgi Sistemi’ni desteklemektedir. Mezun Bilgi Sistemi aktif olup,
mezun olan dgrencilerin kurumlara yerlesme durumlarina gore diizenli takip edilmektedir. Mezun 6grencilere
yonelik sosyal medya platformlari, mezun giinleri diizenlenmesi, 6zellikle tiniversitemizden mezun olup,
basarih yerlere gelmis olan kisilerin kariyer giinleri ad1 altinda 6grencilerle bulusturulmasi planlanmaktadir.
D1s paydaglarla goriistilerek, 6grencilere bu kurumlarda staj ya da ¢alisma imkanlarinin saglanmasi; bu siire
zarfinda yapilmasi gereken Odemelerin bir kismimin {iiniversite tarafindan projelendirilerek finanse
edilmesine yonelik calismalar yapilmaktadir. Bolgede kalarak c¢alismaya devam edenlerin i kurma
asamasinda bir miktar finansal destek seklinde tesvik sistemi tizerinde ¢alisilmaktadir. Kurumsal i¢ ve dis
degerlendirme siirecine yonelik bilgiler yilda bir defa diizenlenen faaliyet raporlarindan toplanmaktadir.
Faaliyet raporlarinin olusturulmasina yonelik bilgiler 6nceden planlanmis olan faaliyet raporu hazirlama
eklerine uygun olarak {iniversitemizdeki tiim birimler tarafindan olusturulmaktadir. Faaliyet raporlart
hazirlanirken Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Yonetmelik —dikkate
alinmaktadir. Universitemiz, yonetsel ve operasyonel faaliyetlerinin etkin yOnetimini giivence altina
alabilmek {izere gerekli bilgi ve verileri periyodik olarak toplayip, analiz etmek ve raporlamak tizere; Ogrenci
Isleri Otomasyonu Programu, Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS), Personel Otomasyonu Sistemi
(POS), Bingdl Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Otomasyon Sistemi (BUBAP), Kiitiiphane
Otomasyon sistemi ve Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi (KBS) gibi otomasyon sistemlerini
kullanmaktadir. Toplanan verilerin giivenligi ve gizliligi Firewall, Backup, Replica, Disk to disk, ve Tape
Library sistemleriyle saglanmaktadir. Toplanan verilerin gtvenligi, gizliligi (kisisel bilgiler gibi gizlilik
gerektiren verilerin giivenligi ve Uglincti sahislarla paylasilmamasi) ve giivenilirligi (somut ve objektif
olmasi) fiziki arsiv ve elektronik yedekleme ile saglanmaktadir. Bing6l tiniversitesi web sayfasinda faaliyet



raporlari, performans programlart ve kurumsal mali durum ve beklentileri raporlarimin belirli periyodlarla
ilan edilmesi yoluyla kurumsal hafiza ve kurum kiiltiiriintin stirekliligi saglanmaya ¢ahsilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum genelinde temel siiregleri (egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal
katki, kalite giivencesi) destekleyen entegre bilgi yonetim sistemi isletiimektedir.

2. insan kaynaklan yonetimi

Insan kaynaklarimin ise alimirken gerekli yetkinlige sahip olmas1 ve bu kaynaklarin yonetimi ilgili mevzuatlar
dogrultusunda olusturulan atama ve soézlesme yenileme kriterleri kapsaminda ele alinmaktadir. Bu
dogrultuda 657 Devlet Memurlar1 Kanununun liyakat maddesi geregi Devlet kamu hizmetleri gérevlerine
girmeyi, siniflar i¢inde ilerleme ve yiikselmeyi, gorevin sona erdirilmesini liyakat sistemine dayandirmakta
ve bu sistemin esit imkanlarla uygulanmasinda Devlet memurlarin giivenlige sahip kilmaktir. Akademik
personelin yonetimi 2547 sayilh YOK Kanununu ve Universitelerde Akademik Teskilat Y 6netmeliginin ilgili
maddeleri ve Akademik Personel Bilimsel Etkinlk Tesvik Odiilleri Uygulama Esaslarina gore
degerlendirmektedir. Bu baglamda Universitenin Atanma Sartlar1 ve Degerlendirme Usul ve Esaslar1 dikkate
alinarak degerlendirme yapilmaktadir. Universitemizin bolge ve iilkenin ihtiyag duydugu nitelikte bireyler
yetistirmek ve yerel sorunlarin ¢6ziimii i¢in yapilan aragtirma faaliyetlerinin evrensel bilgi birikimine katkida
bulunacak sekilde ger¢eklestirmek misyonuna uygun sekilde boliimlerin agilmasi ve 6gretim elemanlarinin
atamas1 gerceklestirilmektedir. Yeniden atanmamin séz konusu oldugu durumda Ogretim Uyeligine
Yikseltilme ve Atanma Y Onergesi ¢er¢evesinde rapor hazirlanarak akademisyenin yeterli bilimsel alt yapiya
sahip olup olmadigina karar verilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar tanimh
stireglere uygun bir bigimde ytiriitiilmektedir.

3. Finansal yonetim

Mali kaynaklarin yonetimi Universitemiz tarafindan olusturulan On Mali Kontrol Yonergesi dogrultusunda
etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde saglanmaktadir. Taginir ve tasinmaz kaynaklarin yonetimi Tasinir

Mal Yonetmeligi ile saglanmaktadir. Universitemiz 5018 sayih Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanunu
geregince tiiniversite bilitgesinin hazirhk siirecinde performans programi hazirlamakta ve bunu ilgili

kurumlara iletmekte ve web sitesi tizerinden kamuoyu ile paylagsmaktadir. 5018 sayih “Kamu Mali Y 6netimi
ve Kontrol Kanunu” 6zellikle kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaglar ile temel ilke ve politikalarin,

hedef ve oOnceliklerini, performans 6lciitlerini ve bunlara ulagsmak i¢in izlenecek yontemler ile kaynak

dagihmlar1 gibi konular1 icermektedir. Universitemiz, yeni stratejik plan hazirhklarinda da bu hususlari

dikkate almaktadir. Bingol Universitesi Hazine ve Maliye Bakanhg1 ve Strateji ve Biitce Baskanhginca
ongoriilen mali kaynaklarimi etkili, ekonomik ve verimli kullanmak iizere On Mali Kontrol Y®&nergesini
olusturmus mevcut tasimr ve taginmazlarimt Hazine ve Maliye Bakanhgi’min Kamu Harcama ve Muhasebe
Bilisim Sistemi (KBS) i¢erisinde bulunan Tagimir Kayit ve Yonetim Sistemi (TKYS) ile kayit altina almistir.

Mali kaynaklar ve taginmir/tasinmaz varhklarin yonetiminde {ist yOnetimin Strateji Gelistirme Daire
Bagkanli g1’ nca stiregsel yonetim takipleri mevcuttur.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yonetime iliskin uygulamalar tanimh siireclere
uygun bigimde yiiriitiilmektedir.

4. Siire¢ yonetimi

TS EN ISO 9001 — 2015 Kalite Y6netim Sistemi Standardina uyum siireclerinin tamamlanmasi ile birlikte
tiniversitemizde tiim birimlerin faaliyetlerine ve tiim etkinliklere yonelik siirecler ve alt siiregler belirlenmistir.
Kalite Yonetim Bilgi Sistemi (KYBS) ile siireglerin takibi yapilmaktadir. Yine aym sistem iizerinde

sorumlular ve is akis semalar1 tanimlanmis olup belirli donemlerle kontroller saglanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda siire¢ yonetimi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
tyilestirilmektedir.

4. Paydas Katihm

1. i¢c ve dis paydas katihnm



Kurumumuzda paydas analizi paydaslarin tespiti, Onem sirasina gore Onceliklerin belirlenip,
degerlendiriimesi, gériis ve Onerilerinin ahnarak degerlendirilmesi siirecinden olugsmaktadir. Kurumumuz i¢
paydaslarin karar alma ve iyilestirme siireglerine katithmini, anket yontemi, akademisyen ve ders
degerlendirme yontemleri ve geribildirim, dilek ve sikdyet kutularimi kullanarak gerekli iyilestirmeleri
yapmay1 amaglamaktadir. Yilhk akademik kurul toplantilar ile akademisyenlerin karar alma siire¢lerine
katilmas1 saglanmaktadir. Dis paydaslar, tniversitemizin karar alma ve iyilestirme siireclerine katihnu
gerceklestirilen akademik ve sektorel toplantilar, yerel ve bolgesel diizeyde kalkinma temelli ¢alistaylar,
kongreler ve ar-ge faaliyetleri kapsaminda dahil olmaktadir. Bu siire¢lerde dogrudan katilim mekanizmas1
ongoriilmemesine ragmen dis paydaslarin dolayh olarak karar alma ve iyilestirme mekanizmalarina katilim
miimkiin olmaktadir. Temel ortak yapisina sahip dis paydaslarimiz YOK, OSYM, Universitelerarasi
Kurul, Milli Egitim Bakanligi, Maliye Bakanhgi, Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi, Gida Tarim ve
Hayvancihk Bakanhgi, Genglik ve Spor Bakanhgi, Hazine Miistesarhgi, Ulusal Ajans, Sayistay, Kalkinma
Bakanh@, Kamu Ihale Kurumu, Sosyal Giivenlik Kurumu, Basin Ilan Kurumu, Sanayi Bakanligi, Firat
Kalkinma Ajansi stratejik ortak yapisina sahip dis paydaslarimuz Ulastirma Bakanhgi, Patent Enstitlisii,
TUBITAK, Tiirkiye Istatistik Kurumu, Tedarikgiler, Bankalar, Tiirkiye is Kurumu, KOSGEB, Avrupa
Birligi Genel Sekreterligi ve velilerimiz; stratejik ve hizmet alan ortak yapisina sahip dis paydaglarimiz
Sendikalar, Bing6l An Yetistiricileri Birligi, Sivil Toplum Orgiitleri, Yerel Y6netimlerdir. Kurum paydaslar
arasindaki 6nceligi ise kurumdaki hizmet ve faaliyetlerinden dogrudan olumlu veya olumsuz etkilenebilecek
kisiler ve kurumlara gore yapilmaktadir. Paydas Onceliklendiriimesi yapilirken paydasin tiniversitemizin
hangi faaliyeti veya hizmeti ile iligkili olduguna, hizmeti etkileme ve hizmetten etkilenme durumuna ve
tiniversitemizden beklentilerine dikkate alinmaktadir. Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda i¢
paydaslar, Bingol Universitesi Elektronik Belge Yonetim Sistemi, web sayfasi, Bingol Universitesi haber
dergisi ve kurumun i¢ paydaslara verdigi mail aracihgiyla bilgilendirilirler. Kurumumuzda dis paydaslara
yonelik dis paydas memnuniyet anketleri 2018 yilindan beri, Covid-19 pandemisi siirecindeki aksamalar
disinda, siirekli olarak gergeklestirilmektedir. Dis paydaslara uygulanan anketler kullanilarak istek ve
gorisleri ahnmakta, Kalite Komisyonunda bu sonuglar tartisilmaktadir. Yerel yonetimler, sivil toplum
orgiitleri, ilgili bakanliklar gibi kurumlar tiniversitemizin planlamasi kapsaminda kurumsal gelisime katkida
bulunmaktadir. Universite ve sanayi isbirligine yonelik ama¢ ve hedefler belirlenmis ve bu konuda kayda
deger faaliyetler hayata gecirilmisti. Bu ¢ergevede bolge sanayisine yonelik Sanayi ve Ticaret Odasi ile
birlikte egitimler gergeklestirilmis, Universite ve Sanayi Isbirligi Birimi kurulmustur. Ogrenci goriislerini
Olgebilmek ve egitim-6gretim siirecleri basta olmak {izere katilimu artirarak, 6grenci odakli bir sekilde
gelisme saglayabilmek adina her donem sonunda ders memnuniyet anketleri gergeklestirilmektedir. Ayrica
hizmetlerden ve tiniversitenin tiim yapisindan genel memnuniyet diizeylerini 6lgcebilmek adina her yil
sonunda memnuniyet anketleri gerceklestirilmektedir. 2022 yilindan itibaren, Bingdl Universitesi’nin
tamamen kendi i¢ kaynaklar1 ve personeli ile gelistirdigi Kalite Y 6netimi Bilgi Sistemi (KYBS), memnuniyet
anketlerinin tasarlanmas1 ve uygulanmasi i¢in de kullamilmaya baslanmmstir. Boylelikle her birim kendi
anketlerini diizenleyebilmekte, iyilestirme faaliyetleri birim diizeyinde ele alinabilmekte ve Olgtim yapisi
acisindan 6nemli olan dagihm sorununun 6niine gecilmektedir. Kurumun Senatosunda egitim-6gretim ile
ilgili karar alma siireclerine 6grencileri temsilen Universite Ogrenci Konsey Baskan1 ve 2022 yilinda kurulan
Kalite Yonetimi Kuliibii baskani katilmaktadir. Ogrenci Isleri Daire Bagkanlig1 tarafindan Mezun Bilgi
sistemi olusturulmustur. Mezun bilgi sistemi ile mezunlarin ihtiyaglarinin karsilanma diizeylerine iligkin
caligmalar devam etmektedir. Paydaslara, mevcut ve mezun 6grenciler ile ilgili degisik konularda bilgi
verilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Tiim siireclerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak {izere Kurumun
geneline yay1lmis mekanizmalar bulunmaktadir.

2. Ogrenci geri bildirimleri

Kurumumuzda o6grencilere yonelik memnuniyet anketleri 2018 yilindan beri, Covid-19 pandemisi
siirecindeki aksamalar disinda, siirekli olarak gerceklestiriimektedir. Ogrenci goriislerini 6lgebilmek ve
egitim-6gretim siirecleri basta olmak {izere katithmm artirarak, 6grenci odakl bir gekilde gelisme
saglayabilmek adina her donem sonunda ders memnuniyet anketleri gergeklestirilmektedir. Ayrica
hizmetlerden ve tniversitenin tiim yapisindan genel memnuniyet diizeylerini 6lgebilmek adina her yil
sonunda memnuniyet anketleri gerceklestirilmektedir. Bing1 Universitesi’nin tamamen kendi i¢ kaynaklari
ve personeli ile gelistirdigi Kalite Yonetimi Bilgi Sistemi (KYBS), memnuniyet anketlerinin tasarlanmas1 ve
uygulanmas1 i¢in de kullanilmaktadir. Boylelikle her birim kendi anketlerini diizenleyebilmekte, iyilestirme
faaliyetleri birim diizeyinde ele alinabilmekte ve 6l¢iim yapis1 agisindan 6nemli olan dagilim sorununun
ontine gecilmektedir. Kurumun Senatosunda egitim-Ogretim ile ilgili karar alma siireglerine 6grencileri



temsilen Universite Ogrenci Konsey Baskani ve Kalite Yonetimi Kuliibii baskam katiimaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin ahnmasina iliskin uygulamalar izlenmekte
ve 6grenci katihmina dayah bigimde iyilestiriimektedir. Geri bildirim sonuglart karar alma stire¢lerine
yansitilmaktadir.

3. Mezun iliskileri yonetimi

Universitemizde, Ogrenci Isleri Daire Bagkanlig1 tarafindan Mezun Bilgi sistemi olusturulmustur. Mezun
bilgi sistemi ile mezunlarin ihtiyaglarimin karsilanma diizeylerine iliskin ¢aligmalar devam etmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Mezun izleme sistemi uygulamalar izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda programlarda
giincellemeler yapilmaktadir.

5. Uluslararasilasma
1. Uluslararasilagsma siireclerinin yonetimi

Yiiksekogrenimin uluslararasilasmas1 sadece yabanci 6grenci sayisimin artmasi ile sinirlandirilamaz.

Universitemizin hem arastirmada hem de egitimde uluslararasi isbirliklerinin arttig1 gozlemlenmektedir. Hem
Avrupa hem Amerika Birlesik Devletleri hem de Kafkas Ulkelerindeki tiniversiteler ile ortak programlar
acilmakta ve 6grenci degisim programlar gergeklestiriimektedir. Erasmus ve Mevlana gibi programlar bu
tir ortaklik ve degisim programlarinin araglaridir. Ayrica akademisyenler ve kurumlar arasinda

gergeklestirilen ortak AR-GE projelerinin  sayist artmaktadir. Bunun disinda 6zellikle uluslararasi
akreditasyon kuruluslan tarafindan akredite edilen iiniversite ve fakiilte mezunlarinin uluslararas1 arenada

daha gecerli diplomalara sahip olmasi, Tiirkiye’deki tiniversiteler arasinda da akreditasyon konusunda
yonelmelerine sebep olmaktadir. Bu baglamda Bingol Universitesi uluslararasilasma stratejilerinin ilk hedefi
olarak yabanci dilde egitim veren programlarin sayis1 arttirmayi, uluslararas1 dgrencilere yonelik barinma
imkéanlar1 gelistirmeyi ve uluslararasilasmada kurumsal kapasiteyi artirmayr amaclamaktadir. Her yil
uluslararas1 isbirliklerinin artirilmas1 amaciyla ¢alismalar gerceklestirilmektedir. Bingdl Universitesi,

Avrupa'da ve diinyada yiiksekogretimin uluslararasilagsmasina katki saglamayr hedefleyen Avrupa

Uluslararas1 Egitim Dernegi - European Association for International Education (EAIE) gibi genis kapsamh
uluslararas1 fuarlara katilarak uluslararasi diizeyde tanimirhigini artirmayr hedeflemektedir. Cahsmalar
kurumun tabanina ve tamamina yayilmasa da ilerleyen yillarda bu kapsamda ilerlemeler saglanacag:

disiiniilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagma siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel yapilanma
tamamlanms olup; seffaf, kapsayici ve katihmei1 bigimde islemektedir.

2. Uluslararasilasma kaynaklan

Universitemizin 2023-2027 Stratejik Planinda uluslararasilasmaya yonelik hedefleri ve ayrilan kaynaklari
acikea belirlenmistir. Yilhik faaliyet raporlar ile belirlenen hedeflere ulasma diizeyleri 6l¢iilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararasilasma faaliyetlerini stirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte
fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olugturulmasina yonelik planlar1 bulunmaktadir.

3. Uluslararasilasma performansi

Universitemizde uluslararasilasma performans1 faaliyet raporlar1 cercevesinde izlenmekte olsa da izleme
mekanizmalar1 ve iyilestirme politikalar1 gelisme asamasindadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma politikasiyla uyumlu faaliyetlere yonelik planlamalar
bulunmaktadir.

B. EGIiTIM VE OGRETIM

1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi



1. Programlarin tasarimi ve onayl

Programlarin  6grenme c¢iktilarimin  belirlenmesinde ve miifredat geligtirme/giincellemelerinde  dis
paydaslarin beklenti, ihtiyaclar1 ve ilgili birim akreditasyon hedefleri dogrultusunda i¢ paydaslarin katkilari
da ahnarak hazirlanmistir. Yeni akademik birimlerin agilmasi siirecinde, boélgenin ihtiyaglari, bolgedeki
diger tiniversitelerde benzer boliimlerin olma durumu ve siirdiiriilebilirlik kriterleri de dikkate alinarak
gerceklestirilmistir. Lisans ve oOn-lisans programlarinda mesleki uygulamalar egitimi kapsaminda dis
paydaslar (Bing6l Valiligi, meslek odalari, hastaneler, 6zel kurum ve kuruluslar vb.) ile yapilan protokoller
cercevesinde egitim programinin tasarimunda  diizenlemeler yapilmstir. Ayrica bazi  lisansiistii
programlarda, ¢evre liniversiteleriyle igbirligi yapilmaktadir.

Anabilim dallarinda/bolimlerde/programlarda egitim ve Ogretim tasarim ile ilgili alinacak kararlar, ilgili

Enstitii/F akiilte/Yiiksekoku/MYO kurullar1 tarafindan onaylanarak, Mayis ay1 icerisinde Universite
Senatosuna sunulmaktadir. Akademik birimler, bu siireci takip edecek sekilde her yihn Mayis ayina kadar

giincelleme taleplerini iletebilmektedirler. Bu baglamda Universitenin ilgili akademik birimleri, dis paydas1

olan kurumlarla toplanti, panel ve protokoller araciligiyla programlarla ilgili gériis ve 6neriler almaktadirlar.

Ayrica i¢ paydaslar olan 6grencilerin de konu ilgili goriisleri alinmaktadir. 2023 yilinda 6grencilerin ders ve

bolim memnuniyet durumlart anketler araciligiyla yapilmistir. Bu islemler neticesinde tasarlanan

programlar, herkesin gorebilecegi sekilde kurum web sayfasindan ilan edilmektedir. Bu sayfada tiim

akademik birimler ve derslere ait bilgiler yer almakta olup, kurum i¢i / kurum dis1 erisime agik bir

sekildedir.

Ogrenme - ogretme siirecinde yontem ve igerigin belirlenmesinde nemli olan bir unsur da derslerin
yapisidir. Bu baglamda, projelerle desteklenecek olan derslerde etkinlik olarak projeler tercih
edilebilmektedir. Tim akademik birimlerin ders 6grenme c¢iktilar ile TYYC'nde belirtilen Temel alan ve
ulusal yeterliliklerle iliskilendirilmis ve matrisler {izerinde belirtiimistir.

Universitemizdeki akademik birimlerin ¢agin kosullarina uygun bir egitimi sunmas1 ve bilim diinyasina

katkida bulunabilmesi i¢in boliim ve programlarda eksikligi tespit edilen alanlar, en kisa siire icerisinde

yetkili mercilere bildirilerek gerekli giincellemeler yapilmaktadir. Bu ¢ergevede yapilacak iyilestirmelerde

cesitli i¢ ve dis paydaslarin goriisleri ahnmaktadir. Teorik egitimin 6l¢iilebilmesinin yaninda bu teorik

bilginin pratikte ne kadar kullamlabildiginin 6l¢iilememesi, gelistirilmeye agik bir alan olarak

degerlendirilebilir. Egitim programlar ¢er¢evesinde, 6grenme ¢iktilarinin giivence altina alinmasi, dlgme -

degerlendirme stireci ile ifade edilebili. Yariyil, yilsonu sinavlari, Ogrencilere verilen odevler ile

kazanimlarin (6grenme ¢iktilarimin) ger¢eklesme diizeyi dlgilmeye calisiimakta ve bu durum, Bingdl

Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim ve Ogretim ve Sinav Y&netmeligi, Blngol Universitesi Lisanstistii
Egitim ve Ogretim Yonetmeligi ve Bingol Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim Uygulama Esaslar ile
giivence altina alinmaktadir.

Universitemizde akreditasyon ile ilgili baglatilmis bir siirecin bulunmamasi gelistirilmeye ag1k bir alan olarak
degerlendirilebilir,. Kurumumuzun akreditasyon ile ilgili siirecleri heniiz fikir asamasindadir. Tim
programlarda, program ¢iktilarinin izlenmesine iliskin uygulamalar gergeklestiriimis ve bazi sonuglar elde
edilmistir. Ancak bu sonuclarin degerlendirilmesi, karar almalarda ve giincellemelerde kullanilmas1
gerceklestirilmemistir.

Mezun izleme sistemine iliskin tiim programlari kapsayan uygulamalar vardir ve bunlardan bazi sonuglar
elde edilmistir. Ancak bu sonuglarin degerlendirilmesi ve karar almalarda kullanilmas1 gergeklestirilmemistir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siiregleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaslarla
birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kamtlar
o Kanit-1.pdf
o Kanit-2.pdf
o Kanit-3.pdf

2. Programun ders dagilim dengesi

Anabilim dallarinda/ boliimlerde/ programlarda egitim-6gretim tasarimu ile ilgili ahnacak kararlar, ilgili
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Enstitii/F akiilte/Yiksekoku/MYO kurullar1 tarafindan onaylanarak, Mayis ay1 icerisinde Senatoya
sunulmaktadir. Akademik birimler, bu siireci takip edecek sekilde her yithn Mayis ayina kadar giincelleme
taleplerini iletebilmektedirler. Tasarlanan programlar, herkesin gorebilecegi sekilde kurum web sayfasindan
ilan edilmektedir. Bu sayfada tim akademik birimler ve derslere ait bilgiler yer almakta olup kurum igi /
kurum dis1 erisime acik bir sekildedir. Bu sistemin disinda diger kurumlarla bir paylasim mekanizmasinin
olmamas1 gelistirmeye acik bir alan olarak degerlendirilebilir. Ogrenme - 6gretme siirecinde yontem ve
igerigin belirlenmesinde 6nemli olan bir unsur da derslerin yapisidir. Bu baglamda, projelerle desteklenecek
olan derslerde etkinlik olarak projeler tercih edilebilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ders dagihmi dengesine ilisgkin taniml siireglere uygun olarak kurum genelinde
uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar

o Kanit-4.pdf
o Kanit-5.pdf

3. Ders kazammlarimin program c¢iktilaryla uyumu

Tiim akademik birimlerin ders 6grenme ¢iktilart ile TYYC'nde belirtilen Temel alan ve ulusal yeterliliklerle
iliskilendirilmis ve matrisler iizerinde belirtimisti. TYYC iliskilendirmeO grencilerin yurt icinde ve yurt
disinda is yeri ortamlarinda gerceklesen mesleki uygulama veya calismalari, AKTS hesaplama formiilii
dikkate ahnarak, 6grencinin sinif diginda derse zaman ayirdig: dikkate alinarak AKTS yiikleri diger teorik
derslere gore daha fazla hesaplanmaktadir. Tiim programlarda program ve ders bilgi paketleri, yap1 ve ders
dagihm dengesi (alan ve meslek bilgisi ile genel kiiltiir dersleri dengesi, kiiltiirel derinlik kazanma, farkh
disiplinleri tantma imkanlar1 vb.) gozetilerek hazirlanmistir. Ancak bu uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi
yapilmamaktadir. Tim programlarin ders kazanimlar1 ile program c¢iktilart eslestirilmesine iliskin tiim
alanlar1 kapsayan uygulamalar, sistematik olarak ve kurumun i¢ kalite giivencesi sistemiyle uyumlu olarak
izlenmekte ve izlem sonuglart paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlem ahinmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlar1 programlarin genelinde program ¢iktilariyla uyumlandirilmistir ve
ders bilgi paketleri ile paylagilmaktadir.

4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmm

Tiim programlarda tanimlanmuig olan 6grenci i yikleri, paydaslarla paylasiimakta (program ve ders bilgi
paketleri yoluyla) ve egitim-6gretimle ilgili tim uygulamalarda (6grenci hareketliligi, 6nceki 6grenmelerin
taninmas1 vb.) kullanilmaktadir. Ancak Ogrenci is yiikii ve bununla ilgili uygulamalarin sonuglarinin
izlenmesi yap1lmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders tasarimu giincellenmektedir.
5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Universitemizdeki akademik birimlerin ¢agin kosullarina uygun bir egitimi sunmasi ve bilim diinyasina
katkida bulunabilmesi i¢in boliim ve programlarda eksikligi tespit edilen alanlar en kisa siire i¢erisinde yetkili
mercilere bildirilerek gerekli giincellemeler yapilabilmektedir. Bu ¢ergevede yapilacak iyilestirmelerde cesitli
i¢c ve dis paydaslarin gorisleri alinmaktadir. Akademik birimlerde programlarin gozden gecirilmesi,
akademik birimdeki Ogretim elemanlari, Ggrenciler ve dis paydaslarla olan informal goriismeler ve
etkilesimler sonucunda gozden gegiriimekte ve giincellenmektedir. Dis paydaslarin katkisi, kurumlarla
yapilan protokoller, isbirlikleri cergevesinde gerceklesen etkilesimler sonucunda alinmakta ve programlara
yansitilmaktadir. Ancak bu siireci agiklayacak tammh bir siirecin bulunmamasi, gelistirilmeye yonelik bir
alan olarak belirtilebilir. I¢ paydaslardan dgrencilerin ders ve boliim memnuniyet anketleriyle programlar
degerlendirilecek, gerekli goriildiiginde giincellenecektir. Egitim programlart ¢ergevesinde, 6grenme
ciktilarinin giivence altina alinmasi, 6lgme - degerlendirme stireci ile ifade edilebilir. Yartyil, yilsonu
sinavlari, 6grencilere verilen 6devler ile kazanimlarin (6grenme ¢iktilarinin) gergeklesme diizeyi 6l¢iilmeye
¢alisilmakta ve bu durum, Bingél Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim ve Ogretim ve Sinav Y dnetmeligi,
Bingol Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim Y6netmeligi ve Bingol Universitesi Lisansiistii Egitim ve
Ogretim Uygulama Esaslar1 ile giivence altina alinmaktadir. Ogrenme ¢iktilarina ulasihip ulasilmadigim
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belirlemek amaciyla yapilan/yapilmasi gerekenler ile ilgili tiniversitemizin tanimh bir siirecinin olmamast,
gelistiriimeye acik bir alan olarak degerlendirilebili. Program ¢iktilarina ulagiimadigi durumlarda,
iyilestirme ¢ahsmalar ile ilgili tiniversitemizin tanimh bir slirecinin olmamasi, gelistirilmeye agik bir alan
olarak degerlendirilebilir. Program ¢iktilarina ulagilamamas: durumunda, iyilestirme siirecleri ile ilgili
diizenlemeler heniiz fikir asamasinda oldugu i¢in paydaslarin bilgilendirilmesi ile ilgili bir mekanizma
bulunmamaktadir. Universitemizde akreditasyon ile ilgili baglatilnus bir siirecin bulunmamas1 gelistirilmeye
acik bir alan olarak degerlendirilebilir. Kurumumuzun akreditasyon ile ilgili siiregleri heniiz fikir
asamasindadir. Ttim programlarda program ¢iktilarinin izlenmesine iliskin uygulamalar ger¢eklestirilmis ve
bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuglarin degerlendirilmesi, karar almalarda ve gilincellemelerde
kullanilmas1 gergeklestirilmemistir. Mezun izleme sistemine iliskin tiim programlar1 kapsayan uygulamalar
vardir ve bunlardan bazi sonuglar elde edilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin periyot, ilke, kural ve
gostergeler olusturulmustur.

6. Egitim ve O6gretim siireclerinin yonetimi

Ogretim programu, fakiilte/yiiksekokullarin niteliklerine gore teorik dersler ve/veya uygulamalar, seminer,
atolye, laboratuar, klinik ¢ahsmalari, arazi uygulamasi, staj ve inceleme, gezi, 6dev, alan ve kiitiiphane
¢ahsmalar1, mezuniyet tezi, proje gibi diger etkinliklerden olusur. O gretim programlarinin &zelliklerine gére
staj, uygulama ve benzeri ¢aligmalarla ilgili esaslar Senato tarafindan belirlenir. Ogretim yaryih/yil
baslamadan 6nce o yariyilda/yilda yiiriitiilecek dersler ve bu dersleri yiiriitecek 6gretim elemanlari; ilgili
boliim/anabilim dali kurullarinca belirlenir ve yariyithn/yilin baslama tarihinden en ge¢ ii¢ hafta once
dekanhga/mudirlige bildirilir; konu ilgili kurulda gortisiilerek karara baglamir. Haftalik ders programlar
yariyil baglamadan once ilgili birimlerin 6nerisi ile yonetim kurullarinda goriisiilerek ders kayit doneminden
bir hafta 6nce dekanhk¢a/miidiirliik¢e ilan edilir. Dersler; zorunlu, se¢gmeli ve ortak zorunlu dersler olmak
tizere li¢ tiirliidiir. Ogretim programinda segmeli dersler, mezuniyet icin alinmasi gerekli toplam kredi
saatinin %25’ inden az olamaz. Bu derslerin acilmasi, sec¢ilmesi, kayit islemleri ve yliriitiilmesi ile ilgili
esaslar Senato tarafindan belirlenir. Se¢meli dersler, meslekle ilgili formasyonu tamamlayan dersler yaninda,
diger boliim ve fakiilte/yiiksekokullarda agilmis olan genel kiiltiir ya da degisik alanlardaki derslerden de
olabilir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve 6gretim siireglerini biitiinciil olarak yonetmek tizere sistem, ilke ve
kurallar bulunmaktadir.

Kanitlar

o Kamt-6.pdf
o Kamt-7.pdf
o Kamt-8.pdf

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
1. Ogretim yontem ve teknikleri

Ogrenci kabulii, 6nceki dgrenmenin taninmas1 ve kredilendirilmesine iliskin uygulamalardan elde edilen
bulgular, sistematik olarak izlenerek paydaslarla birlikte degerlendiriimekte ve izleme sonuglarina gére 6nlem
ahnmaktadir. Diploma, derece ve diger yeterliliklerin tamnmasi ve sertifikalandirilmasina iligkin
uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenerek paydaslarla birlikte degerlendirilmekte ve
elde edilen sonuglara gore 6nlem alinmaktadir.

Ogrenme 6gretme siireclerinde 6grenci merkezli yaklagimlar uygulanmasina yonelik planlamalar vardir. Bu
baglamda Kahramanmaras depremi siirecinde karsilasilan zorluklarin {istesinden gelebilmek amaciyla,
pandemi doneminden edinilen tecriibe ile birlikte mevcut sistem daha da gelistirilerek uzaktan egitim-6gretim
yontem ve teknikleri 6grencilerin hizmetine sunulmustur. Programlarda tasarlanmis olan 6grenci merkezli
Olcme ve degerlendirmeye iliskin planlamalar ve taniml stirecler vardir. Tiim programlarda tiim 6grenci
gruplarinin geri bildirimlerinin ahnmasina iliskin uygulamalardan (gegerlilik ve giivenirligi saglanmus, farkl
araclar iceren) elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve elde edilen sonuglar paydaslarla birlikte
degerlendirilerek Onlemler alinmaktadir. Kurumda akademik damismanhk uygulamalart vardir ve bu
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uygulamalardan elde edilen sonuglar egitim ve 6gretim planlama stire¢lerini dogrudan yansitilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme-6gretme siireclerinde 6grenci merkezli yaklasimin uygulanmasina yonelik ilke,
kural ve planlamalar bulunmaktadir.

2. Ol¢me ve degerlendirme

Universitemizde ogrencilerin basarinin degerlendirilmesi farkh uygulamalar ve sinavlarla ile miimkiin
olmaktadir. Bir¢ok derste basar1 degerlendirmesinin yapilabilmesi icin devam zorunlulugu aramir. Teorik
derslerin en az %70’ine, laboratuvar ve benzeri ¢alismalarin en az %80’ine devam etmek zorunludur.
Laboratuvar ve benzeri derslerden basarih olmak igin, 6grenci devam sartini yerine getirmis olsa bile,
gerekli olan uygulamalar1 basari ile tamamlamak zorundadir. Sinavlar; kisa siireli sinav, ara sinavi,
yariy1l/y1l sonu sinavi, tek ders sinavi, mazeret sinavi, muafiyet sinavi, biitiinleme sinavindan olusur. Bu
sinavlar yazih, s6zlii veya hem yazih hem sozlii ve/veya uygulamah olarak ¢esitli tiirlerde yapilabilir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli 6lcme ve degerlendirmeye iliskin ilke, kural ve planlamalar
bulunmaktadir.

3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taminmasi ve kredilendirilmesi

Ogrenci kabulii, onceki 6grenmenin taninmas1 ve kredilendirilmesine iliskin uygulamalardan elde edilen
bulgular, sistematik olarak izlenerek paydaslarla birlikte degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gére 6nlem
ahnmaktadir. Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina iliskin
uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenerek paydaslarla birlikte degerlendirilmekte ve
izleme sonuglarina gore onlem alinmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde §grenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine
iliskin planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar
o Kamt-9.pdf

4. Yeterliliklerin sertifikalandiriimasi ve diploma

Universitemizim bir fakiilte veya yiiksekokulunun bir egitim-6gretim prograninda almak zorunda olduklart
biitiin dersleri, uygulamalari, staj ve benzeri ¢alismalari basariyla tamamlayan ve akademik basari
ortalamas1 en az 60 olan 6grencilere Yiiksekogretim Kurulu ve Universiteleraras: Kurulun tespit ettigi ilkeler
dogrultusunda, fakiilte, yiiksekokul, b6liim, program adi yazilmak suretiyle ilgili diploma verilir.

Universitemizde onlisans ve lisans diizeyinde programlar arasinda gecis diizenlemeleri ve ¢ift anadal ve
yandal uygulamalari mevcuttur. Farkh yiiksekogretim kurumlarinin diploma programlar veya aymni
yiiksek6gretim kurumu i¢indeki diploma programlart arasinda ancak 6nceden ilan edilen say1 ve gegis
sartlan ¢ercevesinde gecis yapilabilir. Ayrica ayni yiiksekdgretim kurumunda yiiriitilen onlisans diploma
programlart ile diger 6nlisans programlar1 arasinda, lisans programlar ile diger lisans programlari veya
Onlisans programlar1 arasinda ilgili bélimlerin ve fakiilte/yliksekokul kurullarimin 6nerisi {izerine senatonun
onayi ile ¢ift anadal programi a¢ilabilir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandiriimasina iligkin
uygulamalar bulunmaktadir.

3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

1. Ogrenme ortam ve kaynaklar

Kurumun tiim birimlerinde uygun nicelik ve nitelikte egitim-6gretim, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler
kurumsal olarak yonetilmektedir. Bu baglamda Bingol Universitesi 6grencilerinin daha saghkli bir egitim

alabilmeleri i¢cin fiziki, sosyal ve saghk altyapisim olusturma bakimindan onemli adimlar atilmistir.
Kampiis igerisinde aile saglik merkezi, kiitiiphane, kuafor, internet erisimi ve yeterli biiyiiklik ve sayida
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yemekhane, kafeterya, hah saha, basketbol sahasi, tenis alani, kapali spor salonu ve bir adet sosyal hizmet

merkezi bulunmaktadir. Bununla birlikte diger yerleskelerde de yemekhane ve kantin bulunmakta,

Ogrencilerin internete rahathkla ulasabilmeleri i¢in internet erisimi saglanmakta, bilgisayar hizmetleri de

verilmektedir. Bingol Universitesinde bulunan spor tesislerine ek olarak 6 grencilerimizin kurmus olduklar1 ve

akademik personelimizden de destek alarak yrittiikleri sosyal kuliipler araciligiyla da 6grencilerimizin

cesitli faaliyetleri Saghk Kiiltir ve Spor (SKS) Daire Baskanh@i’nin maddi destekleri ile de
gerceklestirebilmektedirler. Kurumda engelsiz tiniversite uygulamalar tiim birimleri kapsamaktadir. Engelli
Ogrencilerin egitim-6gretimden daha iyi yararlanmalart i¢in gerekli fiziki imkanlar sunulmaktadir. Ayrica

Universitemizde burs, {icretsiz barinma, yemek, kiitiiphane hizmetleri, sosyal ve sportif olanaklar, 6grenci
kultipleri, engellilere sunulan hizmetler, ulasim olanaklar1 gibi yilhk biitcenin 6grenim kaynaklar1 ve

ogrencilere sunulan desteklerin dagihmu ilgili mevzuat ve yonergeler dogrultusunda gergeklestirilmektedir.

KOSGEB ve ISKUR araciligiyla iiniversitede kariyer damismanligi ve tanitim giinleri diizenlenmektedir.
Yine kigisel gelisim ile ilgili tecrilbe paylasimi adi altinda periyodik etkinlikler yapilmaktadir. SKS Daire
Bagkanhig1 biinyesinde agilan Aile Saghgi Merkezinde gorevli iki doktor ve bir psikologumuz 6grenci,
akademisyen, idari personel ve ailelerine hizmet vermektedir. Ayrica Universitemiz biinyesinde kurulan ve
2012 yihndan beri hizmet veren “Cocuk Arastirma ve Rehberlik Uygulama Merkezi” kapsaminda Bingol
Universitesi 6grencilerinin yam sira Milli Egitim Miidiirliigii biinyesindeki 6 grencilere de yonelik rehberlik ve
danigmanhk hizmeti sunulmaktadir.

Uluslararas1 6grencilerin Tiirkge 6grenmeleri i¢in dil kurslar1 diizenlenmekte ve dgrencilerin devam etmeleri
saglanmaktadir. Uluslararas1 6grencilerin intibak ve uyumlari ile iletisim problemlerinin ¢oziilmesine yonelik
gezi, sempozyum, danigsmanhk hizmetleri gibi faaliyetler yiiriitiilmekte ve bu siire¢ ihtiyaca gore siirekli
yenilenmektedir. Kurumda tiim birimlerdeki uygun nicelik ve nitelikte, erisilebilir 6grenme kaynaklart
saglamak tizere Ogrenme kaynaklari yonetilmektedir. Tim bu uygulamalardan elde edilen bulgular,
sistematik olarak izlenmekte ve elde edilen sonuglar paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler alinmakta
ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda kaynaklar ¢esitlendirilmektedir.

Yukarida sayilan gelismelerle beraber tiniversitede Kahramanmaras depremi siirecinde senato karariyla
uzaktan egitime iliskin birtakim tedbirler ahnmak suretiyle ve egitim siirecinin aksamamas1 amaciyla paydas
gorisleri de alinarak egitim 6gretim faaliyetleri uzaktan egitime gore sekillendirilmistir.

Tim bu uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve elde edilen sonuglar
paydaslarla birlikte degerlendirilerek Onlemler alhnmakta ve nihayetinde ihtiyaglar/talepler dogrultusunda
kaynaklar ¢esitlendirilmektedir. Kurumun tiim birimlerinde uygun nitelik ve nicelikteki tesis ve altyap1
saglamak {izere fiziksel kaynaklar ve mekéanlar biitiinsel olarak yonetilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun egitim-6gretim faaliyetlerini stirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte
6grenme kaynaklarinin (sinif, laboratuvar, stiidyo, 6grenme yonetim sistemi, basili/e-kaynak ve materyal,
insan kaynaklar1 vb.) olusturulmasina yonelik planlar1 vardir.

Kamtlar
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2. Akademik destek hizmetleri

Universitemizin tiim boliim ve programlarinda 6grencinin akademik gelisimini takip eden, yon gdsteren,
akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina destek olan bir danisman Ogretim {iyesi bulunmaktadir.
Danismanlk sistemi tiim tiniversitede ortak bir yapiya sahip degildir ve sistematik takip sistemi heniiz
yeterli ¢iktilar1 olusturacak sekilde olugturulamamustir.

Universitemizin Psikolojik Damgmanhk ve Rehberlik Hizmetleri Birimi 2014 yilinda {iniversitemiz
Ogrencilerine, idari ve akademik personellerine psikolojik danigsmanhk ve rehberlik hizmetleri vermeye
baslamistir. Personel ve Ogrencilerimize; duygusal, sosyal ve bilissel agidan ortaya ¢ikabilecek
problemlerine yonelik olarak 6nleyici, destekleyici ve yonlendirici ¢ahsmalar yaparak psikolojik destek
saglamak amaglanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasi stireglerine iligkin tanimh
ilke ve kurallar bulunmaktadir.
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3. Tesis ve altyapilar

Personel ve Ogrencilerin beslenme hizmetleri Merkezi Kafeteryada siirdiiriilmektedir. Merkezi
Kafeteryamizda teknolojinin en son firiinleri ile donatilmis, modern cihazlarla dizayn edilmis mutfak ve
merkezi kantinimiz mevcuttur. Diyetisyenin muhafazasinda, hazirlanip pisirilerek servise sunulmasina kadar
gegen asamalarda her tiirlii hijyen kurallarina 6zen gosterilmekte, personelle temasi asgari diizeyde
tutulmaktadir.

Saghk Hizmetleri Birimi, Saghk, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi'na bagh olarak, Universitemiz personeli,
bakmakla yikimli olduklar1 yakinlart ve 6grencilerine poliklinik diizeyinde hizmet vermektedir. Ayrica

psikolojik danismanhk ve rehberlik hizmetleri yaparak, ogrencilerin kisisel ve ailevi sorunlarini

¢oziimlemeye calismak da gorevleri arasindadir. Ogrenciler gerekli goriildiigii takdirde, ileri tetkik ve

tedavileri i¢in, ilgili kurumlara yonlendiriimektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tesis ve altyap: erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayah
olarak yararlanilmaktadir.

4. Dezavantajh gruplar

Universiteye kayith engelli 6grenci, bu Yonetmelikte belirtilen sinavlara girmek zorundadir, ancak
Ogrencinin performansinin en iyi sekilde degerlendirilebilmesi igin, dersi veren §gretim elemaninin onay: ile
sinav yeri, siiresi, bigimi degistirilip 6grenciye uygun hale getirilir. Sinavda kullamlacak 6zel alfabe,
bilgisayar, biiyiiteg gibi ek geregler, okumaya ve yazmaya yardime1 kisi veya araglar saglanir.

Universitemizde egitim-6gretim doneminde basarih ve gelir diizeyi diisiik 6grencilere iicretsiz 6glen yemegi
verilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina nitelikli ve adil erigimine iliskin planlamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar
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5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Universitemizdeki kiiltiirel etkinlikler Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanhginca gergeklestirilmektedir. Daire
Bagkanhgimiza ve diger akademik birimlere bagh kuliip ve topluluklarin sosyal kiiltiirel ve sportif
etkinliklerini ger¢eklestirmelerinde biitge olanaklart ¢ercevesinde destek verilmektedir. Etkinliklerimizin
amact1; 0grencilerimizin ilgi alanlarina gére ders dis1 zamanlarini en iyi sekilde degerlendirmelerine, yeni ilgi
alanlartyla birlikte dinlenme ve eglenme aliskanhgr kazanmalarina; bilimsel gelismeleri yakindan takip
etmelerine, isterlerse bu faaliyetlere katilmalarini saglamak, kiiltiirel agidan gelismelerine yardime1 olmaktir.
Kiilttirel etkinliklerimiz tiim Ggrencilerimize agik olup, etkinliklerimize katilmak isteyen Ogrencilerden
herhangi bir ticret alinmamakta ve kendilerine etkinlikleri ger¢eklestirmede her tiirlii destek saglanmaktadir.

Universitemizde, dgrencilerin liderlik vasiflarini, kisiler aras1 sosyal iliskilerini ve karar verme becerilerini
gelistirmeleri, ders dis1 zamanlarini yararh bir sekilde gegirmeleri amaci ile kiiltiir, sanat, spor, diisiince ve
kariyer alanlarinda faaliyetlerde bulunmak iizere “Bing6l Universitesi O grenci Kuliipler Y nergesi” uyarinca
kurulmus 55 6grenci toplulugu bulunmaktadir. O grenci topluluklari, amaglarina uygun gosteri, fotograf ve
film gosterimi, konser, panel, ¢alistay, kongre ve konferans diizenleme, festival ve fuarlarda yer alma,
arastirma, inceleme, gezi, gozlem gibi kiiltiirel, sanatsal, bilimsel, sportif ve teknolojik etkinliklerde
bulunarak tiniversite yagamina ve egitim — §gretime katki saglamaktadirlar.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve bunlardan firsat
esitligine dayah olarak yararlanilmaktadir.
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4. Ogretim Kadrosu
1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kriterleri

Bingo1 Universitesi gen¢ ve dinamik bir egitim kadrosuna sahiptir. ilin cografi konumu, Universitenin fiziki
alt yapis1 ve egitimcilerin arastirma yapabilmeleri i¢in saglanan alt yap1 ve tesvikler iyi bir akademik
kadronun olusmasindaki onemli etkenlerdir. Universitemizdeki boliimlerin neredeyse tamaminda her dersin
uzmanhk bilgisine sahip egitimci kadrosu bulunmakta ve bu egitimleri vermektedirler. Kurumdaki kurum igi
egiticinin egitimi programlar ile ilgili herhangi bir faaliyet bulunmamakla birlikte akademik personelin mesleki
gelisimlerini  stirdiirebilmeleri i¢in yurtici ve yurtdis1 bilimsel toplantilara katihmlann maddi y6nden
desteklenmektedir. Ayrica 6gretim elemanlarinin 6gretim becerilerini arttirma adina ihtiyag duyulan egitim
Ogretim materyalleri miimkiin oldugunca saglanmaktadir. Daha iyi arastirma imkanlarinin saglanmasi1 adina
kiitiphane kaynaklarimin her sene daha da zenginlestirilmesine c¢alisilmakta, bazi veri tabanlan
aragtirmacilarin hizmetine sunulmusken veri tabani aginin zenginlestirilmesi ¢aligsmalar siirdiiriilmektedir.

Kurumumuzda egitim-6gretim faaliyetlerinin ideal bir sekilde yapilmasi, 6grencilere giincel ve yeni bilgilerin
tam olarak aktarilmas1 amaciyla ders se¢imi ve gorevlendirilmeler yapilirken azami titizlik gosterilmektedir.
Akademik birimlere atanacak Ogretim elemanlarinin alanlarinda uzman olmalarina dikkat edilmektedir.
Branginda ¢gretim eleman1 bulunmayan birimlerde ise derslerin daha verimli ve saghkh yiiriitiilebilmesi i¢in
tniversitemizdeki diger birimlerden, il i¢indeki diger kurumlardan veya yakin illerdeki yiiksekogretim
kurumlarindan goérevlendirmeler yapilabilmektedir. Kurumdaki ders goérevlendirmelerinde egitim-6gretim
kadrosunun yetkinlikleri ile ders iceriklerinin 6rtiismesi Birim/Boliim Baskanliklari, Dekanliklar, Anabilim
Dah Bagkanliklari, Enstitti Miidiirliikleri ve Senato kararlar ile giivence altina alinmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in tanimh ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve
gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise alinmas,
atanmasi, ylikseltilmesi ve ders gérevlendirmeleri vb.) kullaniimaktadir.

2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Kurumun 6gretim elemanlarinin dgretim yetkinligini gelistirmek tizere uygulamalar vardir ve bunlar tiim
birimleri kapsamaktadir. Bu anlamda uzaktan egitin sistemiyle alakal olarak ahnan tedbirler ve bu
dogrultuda gelistirilen metodlar yerini yeni ve hibrid yontemlere birakmistir. Akademisyenlere bu
dogrultuda uygulanacak 6gretim metodlariyla ilgili gerekli bilgilendirmeler yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun 6gretim elemanlarinin; 6grenci merkezli 6grenme, uzaktan egitim, 6lgme
degerlendirme, materyal gelistirme ve kalite giivencesi sistemi gibi alanlardaki yetkinliklerinin gelistiriimesine
iliskin planlar bulunmaktadir.

Kamtlar
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3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Universitemizde 6gretim elemanlar1 icin yaratici/yenilik¢i egitimi uygulamalarim ve bu alanda rekabeti
arttirmak Uzere tesvik edici mekanizmalar s6z konusu degildir. Ancak 6grencilerin basarilarini tesvik edici
uygulamalardan s6z edilebilir. Bulunduklar1 yariyil/y1l sonu itibariyla biitiin derslerini almis, basarmuis ve

disiplin cezas1 almamuis 6grencilerden yiiksek akademik basariya sahip olan dgrenciler onur ve yiiksek onur
Ogrencisi olarak ilan edilirler.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar


https://api.yokak.gov.tr/Storage/bingol/2023/ProofFiles/Kan%C4%B1t-14.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bingol/2023/ProofFiles/Kan%C4%B1t-15.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bingol/2023/ProofFiles/Kan%C4%B1t-16.pdf

1. Arastirma siire¢lerinin yonetimi

Bingol Universitesi, 2023-2027 Stratejik Plani’nda belirflenmis olan akademik onceliklerine odakli, katma
degeri yiiksek bilimsel bilgi tiretebilen ve bunu toplumsal faydaya doniistiiriilebilen aragtirma ve geligtirme
faaliyetleri gerceklestirmektedir. Kurumumuzun arastirma stratejisi, biitiinsel katithm yaklagimiyla, alt
birimlerin ilgili kurullarindan baslayarak iiniversite iist yonetimine dogru ilerleyen bir karar mekanizmasi ile
belirlenmektedir.

Universitemizin arastirma stratejileri belirlenirken, Cumhurbagkanhg tarafindan belirlenen politika, strateji
ve oncelikler, Yiiksek Ogretim Kurulu, ulusal, bolgesel ve yerel dinamikler dogrultusunda hareket
edilmektedir. Universitemizde, ulusal ve uluslararasi sartlarin iyilestirilip gelistirilmesine katki saglamas1 6n
goriilen cahismalar, arastirmalar ve projeler gerceklestiriimektedir. Boylelikle, ulusal, bolgesel ve yerel
kalkinmay1 temelden destekleyen bir aragtirma politikas1 izlenmektedir. Yapilan aragtirmalarla, bdlgenin
mevcut ve potansiyel ekonomik ve sosyokiiltiirel giiclinii agiga ¢ikarmak ve gelistirmek amaglanmaktadir.
Hedeflerimiz, i¢ ve dis paydaslarimizin talepleri, beklentileri ve ihtiyaglar1 dogrultusunda belirlenmektedir.
Stirekli takip edilen s6z konusu talepler, beklentiler ve ihtiyaclar, performans gostergeleri baz alinarak,
Kurum I¢i Degerlendirme Raporu ve benzeri Kalite Yonetimi faaliyetleri nezdinde analiz edilmektedir.
Kurumumuzda tiim birimler tarafindan benimsenmis arastirma politikasi, stratejisi ve hedefleri ile ilgili
uygulamalar, sistematik olarak izlenmekte ve izleme sonuglarina gore periyodik olarak tiim alanlart ve
programlart kapsayan 6nlemler alinmaktadir.

Universitemizde arastirma-gelistirme faaliyetlerinin sonuglarim izleme sistemi gerceklestirilecek faaliyete ve
alana gore bazi farkhliklar icerse de ortak bir yontem ile belirlenmektedir. Bu yontem ile gerceklestirilecek
aragtirma gelistirme faaliyetinin siire¢ i¢erisinde takibi, olas1 katkilarinin belirlenmesi ve ¢iktilarinin ortaya
konulmas1 miimkiin olabilmektedir. Oncelikli olarak iiniversitemiz biinyesindeki Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinatorliigi kapsaminda hazirlanan projelerin bagvurudan itibaren takibi BAP otomasyon sistemi ile
gergeklestiriimektedir. Projeler kapsaminda toplanan veriler ve hazirlanan raporlar Yiksek Ogretim
Kurumlar1 Bilimsel Arastirma Projeleri Hakkinda Yonetmelik’te belirtilen usul ve esaslara dayanarak
tniversite veritabaninda saklanmaktadir. Diger arastirma gelistirme faaliyetlerinin takibi ise genel olarak
aragtirmacinin gerceklestirdigi faaliyetin basvuru ve sonu¢ donemlerinde kaydedilmesine dayanmaktadir.
Bu calismalarin takibi ilgili kurum (TUBITAK, Kalkinma Ajansi, AB fonlari, TUSEB, DAP Idaresi, vb.)
tarafindan gercgeklestirilmektedir. Ayrica akademik personelin yayin sayilari, atif sayilari, patent sayilar
gibi bilgileri y1lhik faaliyet raporlar ile toplanarak arastirma-gelistirme faaliyetlerinin sonuglar1 temel diizeyde
izlenebilmektedir.

Bingol Universitesi, arastirma kapasitesine etki edecek dis kaynakli desteklere yonelik olarak, “Tarim ve
Havza Bazh Kalkinma” alaninda pilot {iniversite olmasi ile birlikte ger¢eklestirilen ve devam eden bilimsel
cahsmalar ile 6nemli bir dis kaynaga erismistir. Bu kaynaklar TUBITAK, Kalkinma Ajans1, AB fonlari,
TUSEB, DAP idaresi gibi kuruluslarin destegi ile artirtlmistir. Kurumumuz arastirma faaliyetleri sirasinda
kurumlar arasi is birligini desteklemektedir. Bu nedenle kurumlar arasi ikili anlagmalar yapilmaktadir. Ayrica
fakiilteler ve boliimler bazinda yurti¢i ve yurtdisindaki ¢esitli tiniversiteler ve arastirma merkezleri ile ortak
calismalar yiiriitiilmekte, bilimsel ortakliklar kurulmaktadir.

Kurum i¢i kaynaklarin arastirma faaliyetlerine tahsisi igin kriterler, Bing6] Universitesi Proje Koordinasyon
Uygulama ve Arastirma Merkezi Y dnetmeligi, Bing6l Universitesi O gretim Elemanlarinin Sosyal Faaliyetler
ve Kisa Siireli Bilimsel Etkinliklerini Destekleme Programi Uygulama Esaslar1 ve Universitelerin Bolgesel
Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmas1 ve Ihtisaslasmasi: Progranunda temel olarak aldig1 Yiiksekogretim
Kurumlar1 Bilimsel Aragtirma Projeleri Hakkinda Yonetmelik kapsaminda belirlenmektedir. Bu kriterler,
aragtirma faaliyetlerinde yer alacak personel, ayrilacak biit¢e ve degerlendirme kriterleri gibi temel esaslara
yonelik diizenlemeler kapsaminda agik¢a belirlenmistir. Ayrica her yil ihtiyag ve talepler gozden gegirilerek,
Rektorliik tarafindan ayrilan biitce mevcut talepler dogrultusunda kullani1imaktadir.

Bingol Universitesi biinyesinde bolgesel sartlar da dikkate alinarak projeler hazirlanmakta ve bu projeler
TUBITAK, Kalkinma Ajansi, AB fonlari, TUSEB, DAP Idaresi vb. kuruluslara kaynak temini icin
sunulmaktadir. Universitemiz i¢ ve dis paydaslarla is birligini ve kurum disindan kaynak teminini tesvik
etmekte ve desteklemektedir. Ayrica, tiniversitemizin bolgesel kalkinma odakh pilot tiniversitelerden birisi
olmasiyla ilave kaynak saglanmaktadir. Kurumumuz arastirma faaliyetleri sirasinda kurumlar arasi is
birligini desteklemekte ve kurumlar arasi ikili anlagmalar yapilmaktadir. Ayrica arastirmacilarin talepleri
dogrultusunda ilgili kurumlarla iletisime gegilmekte ve arastirmacinin bireysel ¢ahigmalarinin desteklenmesi
ve gerekli izinlerin ahinmas1 konusunda destek saglanmaktadir.



Ulusal ya da uluslararas1 yiiksek 6gretim programlart tarafindan diizenlenen arastirma faaliyetleri 6nlisans,
lisans ve lisansiistii 6grencilerimize, akademik personelimize duyurulmaktadir. Bu faaliyetler kapsaminda
YOK’iin belirlemis oldugu gerekli sartlar1 tasiyanlar tesvikten yararlanmaktadirlar. Arastirma faaliyetlerine
iliskin duyurular Proje Koordinasyon Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan duyurulmaktadir. Bu
faaliyetlere iliskin, belgelendirme, 6diil, haber gibi siirecler Basin Yayin Miudiirliigii tarafindan yiiriitiilmekte
olup ilgili aragtirmacilar onure edilmektedir.

Bing61 Universitesi ilde ve bolgede Ar-Ge faaliyetlerinin ve bilimsel ¢ahsmalarin merkezlerinden biri haline

gelmistir. Proje Koordinasyon Uygulama ve Arastirma Merkezi (PKM), Universite-Sanayi Isbirligini
Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi, Bingol Universitesi Bilgi inovasyon ve Teknoloji Transfer
Sanayi Ticaret Anonim Sirketi (TTO) basta olmak {izere diger akademik birimler ve arastirma merkezleri,

kamu kurumlar1 ve 6zel sektor girisimcilerinin talepleri ve yenilik igeren fikirleri ile ilgili is birliklerini

gelistirme, koordine etme, yeni aragtirma alanlar1 hazirlama gibi konularda kurum imkanlar1 dogrultusunda

aragtirma faaliyetlerini ylriitmektedir.

Arastirma siireglerin yonetimine iliskin benimsenen yaklasimlar, motivasyon ve yonlendirme islevinin nasil
tasarlandigi, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil tammlandigi, arastirma yonetimi ekibi ve
gorev tanimlart belirlenmistir; uygulamalar bu kurumsal tercihler yoniinde gelismektedir. Bilimsel aragtirma
ve sanatsal siire¢lerin yonetiminin etkinligi ve basaris1 izlenmekte ve iyilestiriimektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda aragtirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisimin islerligi ile iliskili
sonug¢lar izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

Kamtlar
e 3.pdf
2. i¢ ve dis kaynaklar

Kurumun fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklart misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu ve yeterlidir.
Kaynaklarin c¢esitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Arastirmaya yeni baslayanlar i¢in
universite i¢ci BAP fonlar1 bulunmaktadir ve erigimi kolaydir. Arastirma potansiyelini gelistirmek Uzere
proje, konferans katihmi, seyahat, uzman daveti destekleri, motivasyonu arttirmak tizere 6diil ve rekabetci
yiikseltme kriterleri vardir. Universite ici kaynaklarin yillar i¢indeki degisimi; bu imkanlarin etkinligi,
yeterliligi, gelisime ag1k yanlar1, beklentileri karsilama diizeyi degerlendirilmektedir.

Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak tniversite dis1 kaynaklara erisim desteklenmektedir. Bu kaynaklar
TUBITAK, Kalkinma Ajansi, AB fonlari, TUSEB, DAP Idaresi vb. kuruluslarin desteklerinden
olusmaktadir. Dis kaynaklarin yonetim, destek ve raporlamaya iliskin siregleri ilgili kuruluslarca
tanimlanmistir. Arastirmacilar bu kuruluslarin siireglerine tabi olmaktadir ve PKM tarafindan danigsmanhk
saglanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma kaynaklarinin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kamtlar

3. Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Bing6l Universitesi doktora programlarimin amaci, diger birgok iiniversitede oldugu gibi, &grenciye
bagimsiz arastirma yapma, bilimsel olaylar1 genis ve derin bir bakis acis1 ile irdeleyerek yorum yapma ve
yeni sentezlere ulagsmak i¢in gerekli adimlar1 belirleme yetenegi kazandirmaktir. Doktora ¢alismasi sonunda
hazirlanacak tezin, bilime yenilik getirme, yeni bir bilimsel yontem gelistirme, bilinen bir yontemi yeni bir
alana uygulama niteliklerinden birini yerine getirmesi gerekir. Universitemizde doktora programlarinin
bagvuru siiregleri Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeliginde agik¢a belirtilmistir. Universitemizin bes
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enstitiistinde kayith 6grenciler ve mezun sayilar sistematik olarak takip edilmektedir.

2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler
1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Kurumda arastirma ¢iktilari; yerel, bolgesel ve 12. Kalkinma Plan1 hedefleriyle iligkili olarak sistematik ve
kurumun i¢ kalite giivencesi sistemiyle uyumlu olarak izlenmekte ve izleme sonuglarini paydaslarla birlikte
degerlendirilerek 6nlem alinmaktadir. Ozellikle pilot iiniversite olarak kurumun arastirma stratejileri ve
hedefleri belirlenirken, bolgesel kalkinma hedefleri dikkate ahnmaktadir.

Universite birimlerimiz, arastirma laboratuvarlarimiz, sehrimiz ve bolgemizin gelisen ihtiyaclar
dogrultusunda her gecen giin kendisini yenilemekte ve kapasitesini stirekli arttirmay1 amaglamaktadir. Bu
dogrultuda, alt yapisina yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle ortisecek yeni teknolojik cihazlar
eklemekte ve gelen talepleri en yilksek oranda Kkarsilayabilmek i¢in ¢ahigsmalarimi strdiirmektedir.
Universitemiz biinyesinde yeni acilacak programlarda séz konusu hedefler mutlaka gdz oniinde
bulundurulmakta, basta bolgemiz olmak iizere ulusal kalkinmaya katki sunacak ve ihtiyaglara ¢ozim
uretecek stratejiler belirlenmektedir.

Ekonomik ve sosyal alanlarda yapilan arastirmalar bolgede varolan ekonomik ve sosyo-kiiltiirel potansiyeli
ortaya koymay1 ve gelistirmeyi amaglamaktadir. Yapilan arastirmalar, incelemeler, anketler, saha ziyaretleri,
olay incelemeleri, etiitler, konferanslar, hazirlanan raporlar, verilen kurslar, egitimler bolgesel ve ulusal
anlamda bilinglenmeye, ekonomik yonlendirmeye, meslek sahibi olunmasina, iretim ve kaliteye, toplum
sorunlarinin belirlenip ¢oziimlenmesine vb. iyilestirmelere katki sunmaktadir.

Kurumda, ogretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin degerlendiriimesine ve gelistirilmesine yonelik
planlar ve taniml stiregler bulunmakta olup iyilestirme ¢aligmalari ilgili birimler tarafindan yapilmatadir.
Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde kurum i¢i ve kurumlar arasi ortak programlar ve ortak aragtirma
birimleri ile arastirma aglarina katihm ve is birlikleri kurma gibi ¢oklu aragtirma faaliyetleri ve uygulamalar
tum alanlar1 kapsayacak sekilde yuritiilmektedir. Bu uygulamalarin sonuglar1 alt birimler bazinda temel
olarak izlenmemektedir.

Akademik personelin ve Ogrencilerin arastirma ve gelistirme yetkinligini iyilestirmek tUzere destek
programlart  duyurusu, egitim, c¢alistay, proje egitimleri vb. faaliyetler diizenli bir sekilde
gerceklestiriimektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlar
bulunmaktadir.

Kamtlar

e 10.pdf
e 1l.pdf

2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Universitemizde ikili anlasmalar ¢ercevesinde cift diplomaya yonelik uluslararas1 ortak programlar Senato
tarafindan belirlenen esaslara gore yiiritiiliir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde kurum i¢i ve kurumlar aras1 ortak programlar
ve ortak aragtirma faaliyetleri izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestiriimektedir.

Kamtlar

e 13.pd

e 14.pdf
e 15.pdf
e 16.pdf
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e 17.pdf

3. Arastirma Performansi
1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Ogretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansini izlemek ve degerlendirmek iizere tamimlt siiregler
(yonetmelik, yonerge, sure¢ tamimi, Olgme araglari, rehber, kilavuz, takdir-tamima sistemi, tesvik
mekanizmalart vb.) tim alanlart kapsar sekilde yiiritilmektedir. Bu uygulamalar Kalite Yonetimi
Koordinatorliigt tarafindan kismen izlenmemektedir. Kurumda aragtirma performansinin izlenmesine ve
degerlendirmesine yonelik uygulamalar tim alanlart ve birimleri (arastirma merkezleri de dahil) kapsar
sekilde yturutiilmektedir.

Kurumda tiim birimlerin aragtirma biitge performansi izlenerek degerlendiriimekte ve karar almalarda (biitge
dagilim vb.) kullanilmaktadir. Buna iliskin uygulamalar Strateji Gelistirme Daire Baskanhgi tarafindan
kismen izlenmektedir.

Kurum aragtirma faaliyetleri yilhk bazda izlenir, degerlendirilir, stratejik hedeflerle karsilastirilir ve
sapmalarin nedenleri irdelenir. Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalar1 kullaniimaktadir.
Yiiksek 6gretim kurumlari ile degerlendirmeler, ulusal ve uluslararas1 endeksler, YOK ve TUBITAK izleme
degerlendirme kriterlerine gore ilgili kurumlar tarafindan gergeklestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma performansim izlenmek ve degerlendirmek tizere
olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kanitlar

e 18.pd
e 21.pdf
o 22.pdf

2. Ogretim elemany/arastirmaci performansinn degerlendirilmesi

Kurumda aragtirma ¢iktilari; yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle iligkili olarak sistematik ve
kurumun i¢ kalite giivencesi sistemiyle uyumlu olarak izlenmekte ve izleme sonuglarini paydagslarla birlikte
degerlendirilerek dnlem ahnmaktadir. Ozellikle Pilot Universite olarak kurumun arastirma stratejileri ve
hedefleri belirlenirken, bolgesel kalkinma hedefleri dikkate ahnmaktadir. Gerek birimlerimiz gerekse merkezi
aragtirma laboratuvarlarimiz, Universitemiz, sehrimiz ve bolgemizin gelisen ihtiyaglari dogrultusunda her
gecen giin kendisini yenilemekte ve kapasitesini stirekli arttirmayr amaglamaktadir. Bu dogrultuda, alt
yapisina yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle ortisecek yeni teknolojik cihazlar eklemekte ve
gelen talepleri en yilksek oranda karsilayabilmek icin c¢alismalarini siirdiirmektedir. Universitemiz
biinyesinde yeni agilacak programlarda so6z konusu hedefler mutlaka goz oniinde bulundurulmakta, basta
bolgemiz olmak tuzere ulusal kalkinmaya katki sunacak ve ihtiyaglara ¢Ozim tretecek stratejiler
belirlenmektedir. Ekonomik ve Sosyal alanlarda yapilan arastirmalar bolgede var olan ekonomik ve sosyo-
kiiltirel potansiyeli ortaya koymayr ve gelistirmeyi amaglamaktadir. Yapilan arastirmalar, incelemeler,
anketler, saha ziyaretleri, olay incelemeleri, etiitler, konferanslar, hazirlanan raporlar, verilen kurslar bolgesel
ve ulusal anlamda bilinglenmeye, ekonomik yonlendirmeye, meslek sahibi olunmasina, tiretim ve kaliteye,
toplum sorunlarimin belirlenip ¢6ziimlenmesine vb. iyilestirmelere yol agacaktir. Kurumda, Ogretim
elemanlarinin aragtirma yetkinliginin degerlendirilmesine ve gelistirilmesine yonelik planlar ve taniml
siregler bulunmaktadir. Ancak bu planlar ve siiregler dogrultusunda yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir veya tim birimleri kapsamayan uygulamalar bulunmaktadir. Kurumda ulusal ve
uluslararas1 dizeyde kurum i¢i ve kurumlar arasi ortak programlar ve ortak aragtirma birimleri ile aragtirma
aglarina katithm ve isbirlikleri kurma gibi ¢oklu aragtirma faaliyetleri ve uygulamalar tiim alanlar1 kapsayacak
sekilde yiirttilmektedir. Ancak bu uygulamalarin sonuglar izlenmemektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin aragtirma-gelistirme performansini izlemek
ve degerlendirmek tizere olusturulan mekanizmalar kullaniimaktadir.

Kanitlar
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D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Universitemizin toplumsal katki politikasini, kurumsal kimligimizin temel bir unsuru olarak benimsenmis ve
entegre etmistir. Toplumsal katki siire¢lerinin etkin bir sekilde yonetilmesi ve organizasyonel yapimizin bu
hedefler dogrultusunda yapilandirilmasi, kurumsal misyonumuzun ve degerlerimizin hayata gegirilmesine
onemli katkilar saglamaktadir.

Toplumsal Katki Politikasi:

Universitemiz, toplumsal kalkinma ve iyilesme siireglerine aktif katimiyla bilinir. Bu baglamda, toplumsal
katki politikamiz, ¢esitli paydaslarla is birligi yaparak toplumun refahina katkida bulunmayi, bilgi ve
kaynaklarimiz1 toplumsal fayda i¢in kullanmay1 ve stirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulasmay1 amaclar.

Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Organizasyonel Yapi:

Kurumumuz, toplumsal katki stireglerinin  yonetin ve organizasyonel yapisini giiclendirmis ve
kurumsallagtirmistir. Bu stiregler, kurumsal misyon ve degerlerimize uygun olarak belirlenmis gorev
tanimlariyla desteklenmektedir. Universitemizdeki her bir birim, toplumsal katkiya yonelik stratejileri
uygulamak ve bu hedefleri ger¢eklestirmek i¢in sorumluluklarini net bir sekilde belirlemistir.

izleme ve Tyilestirme:

Toplumsal katki siire¢lerinin isleyisi diizenli olarak izlenmekte ve degerlendiriimektedir. Bu izleme siireci,
siireclerin etkinligini ve toplumsal katkilarimizin etkisini degerlendirmek i¢in kapsamli veri ve geri bildirim
mekanizmalarim igermektedir. Elde edilen sonuglar dogrultusunda, siireglerdeki eksiklikler belirlenmekte ve
tyilestirmeler gerceklestirilmektedir. Bu sekilde, stirekli bir 6grenme ve gelisim kiiltiirli olusturularak
toplumsal katkilarimiz1 maksimize etmeyi hedefliyoruz.

Universitemiz, toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisini siirekli olarak giiclendirmek
ve gelistrmek igin kararlh bir sekilde c¢alhismaktadir. Bu ¢abalarimiz, toplumumuzun refahina ve
siirdtirilebilir kalkinma hedeflerine katkida bulunmak i¢in 6nemli bir temel olusturmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katk: siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kamtlar
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Kanit 2A1.pdf
Misyon ve Vizyon Aricihik Arastirma.pdf

Misyon ve Vizyon Aricilik Ortak Uygar.pdf
Vizyon ve Misyon Cocuk Arastirma ve Rehberlik.pdf

2. Kaynaklar

Universitemizde farkli birimler tarafindan farkl siireclerle yiiriitiilen toplumsal katki faaliyetlerine yonelik
kapsamh bir kaynak yonetiminin bulunmamaktadir. Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklarin
belirlenmesine yonelik iyilestirme ¢aligsmalar1 devam etmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katk stratejisi ve birimler aras1 dengeyi
gozeterek yonetmektedir.

Kamtlar

e C 4.2 Kanit1 1 - Bingdl Univ Siirekli Egitim, Uygulama ve Arastirma Merkezi (BUSEM) 2023 Kaynak

Dagihmi.pdf.pdf

2. Toplumsal Katki Performansi
1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Universitemiz ulusal ve uluslararasi diizeyde kurumsal is birlikleri icerisinde yer almasina, cesitli kamu
kurum ve kuruluslarina yapilan gorevlendirmeler ile kurumun biinyesinde yer alan birimler araciligiyla
yiriitiilen egitim, hizmet, arastirma, damsmanlik vb. toplumsal katki faaliyetleri saglamasina ragmen bu
calisma ve diizenlemelerin sinirh nitelikte kaldig1 ve izlenmedigi goriilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke,
kural ve gostergeler bulunmaktadir.

Kanitlar

e C4.3 Kanit11- YOK’UN UNIVERSITELER RAPORUNA GORE UNIVERSITEMIZ YESIL
ALANIN EN FAZLA OLDUGU iLK 5 UNIVERSITE ARASINDA YER ALDIpdf
e C4.3. Kanit1 2 - 10 Aralik Diinya Insan Haklar1 Giinii Paneli Gergeklestirildi.pdf
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e C 4.3. Kamit1 3 - Firat Kalkinma Ajansi ve Universitemiz Tarafindan Kariyer Fuar1 Diizenlendi.pdf

o C 4.3. Kamit1 4 - Kadin Kanserlerinde Tarama ve Korunma Ydntemleri Paneli Gergeklestirildi.pdf

e C 4.3. Kanit1 5 - Universitemiz Ev Sahipliginde, Tiirkiye'de flki Gergeklestirilen 'Uluslararas1 Bal
Suras1 ve Fuari'min Ulusal ve Yerel Basindaki Yansimalari.pdf

e C4.3. Kaniti 6 - Ulastirma Hizmetleri Bolimii’nden 2022-2023 Akademik Yilinda Mezun Olan

ng“ encilerimizin Yiizde 75’i Kendi Alanlarinda istihdam Edildi.pdf

C 4.3. Kamti1 7 - Tiirkiye Cumhuriyetin 100. Y1l Paneli Ger¢eklestirildi.pdf

C 4.3. Kamit1 8 - Universitemizi 40 Ulkeden Yaklasik Bin (")gz“ enci Tercih Etti.pdf

C 4.3. Kamt1 9 - Uluslararas1 Kur’an ve Tarih Sempozyumu Basladi.pdf
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E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Bingol Universitesi gii¢hii yonleri ile iyilesmeye acik yonlerini belirlemek amaciyla tim paydaslarin yer
aldig1 katilimet, siirdiiriilebilir yontemleri benimsemistir. Kalite Giivencesi Sistemi Bing6l Universitesi Kalite
Yonetim Stirecinde siirdiiriilebilirligi saglayabilmeyi 6ncelikli hedefleri arasina koymaktadir. Bu baglamda
bilimsel arastirma, nitelikli egitim ve uygulama islevlerini yiiriiterek topluma hizmet yiikiimliliigiinii yerine
getirmeyi ilke edinmis bir misyon tistlenmistir. Stire¢ igerisinde Tarim ve Havza Bazh Kalkinma™ alaninda
pilot tiniversite se¢ilmesiyle iistlenilen yeni misyon baglaminda 6zellikle il, bolge ve iilke ekonomisine yon
veren yenilik¢ilik bazh geng ve dinamik olmay1 hedeflemis ve akademik gelisim perspektifini sahiplenmistir.

Universitemizin misyon odakh yaklasimina yonelik stratejik amaglar1 dogrultusunda hedefleri belirlenmis,
performans gostergelerinin hedeflerin her birine etkisi ve uzun vadeli sonuglara yonelik 6ngoriiler stratejik
plan kapsaninda aciklannistir. Universitemizin olusturulan stratejik plam dogrultusunda, arastirma ve
gelistirme faaliyetlerinin fiziki, teknik altyapi, mali kaynak olusturma ve uygun bir sekilde kullanimina
yonelik biitce imkanlar1 dahilinde politikalar1 bulunmaktadir. Universitemiz edindigi misyon ve vizyonuna
bagl olarak kalite yonetim yapisim her gecen giin giiglendirmektedir. Universitemizde Kalite Yonetim
Koordinatorliigiiniin kuruldugu dénemden itibaren gegen {i¢ y1l icerisinde 6nemli adimlar atilmistir. TS EN
ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi Belgelendirmesi, memnuniyet degerlendirmelerinin tiim paydaslar
acisindan ele ahnmasi, tiim birimlerde birim kalite komisyonlarinin kurulmasi ve bu komisyonlarin
iglerliginin saglanmasi, birim i¢ degerlendirme raporlarinin olusturulmasi ve akreditasyon ¢ahsmalarina
yonelik egitim ve desteklerin saglanmas1 atilan adimlardan birkag1 olarak sayilabilir. Universitemiz strateji
olusturma, uygulama ve degerleme asamalarindan olusan birbiriyle etkilesimli ve dongiisel bir stratejik
yonetim modelini benimsemis ve bu model ekseninde yol haritasini olusturmustur. Bu anlamda yonetimsel
olarak yapilanmasi; stratejik yonetimin gerekliliginde yukarda belirlenen misyon ve vizyonlara bagh amag ve

hedefleri gozetir bir bicimde kurumsal yonetisimin temel ilkelerinden adil, saydam ve hesap verme ilkelerine

ve i¢ ve dis paydaslarla igbirligine dayah bir yonetim modeli benimsenmistir. Arastirma kadrosunun

yetkinligi, akademik basarilar, yayin sayilari, yayinlarin tarandigi endeksler, patent, proje, bilimsel

toplantilara katihm, 6diiller ve ¢ahisma performanslar dikkate alinarak 6l¢iilmekte ve degerlendirimektedir.

Belirtilen degerlendirme siireci Universitenin tiim birimlerinde ¢ahgsan arastirma kadrosunun yilik faaliyet
raporlar ile izlenmektedir. Ayrica performansa dayah tesvik sistemi ve atanma ve yiikselme sartlar1 da

kadronun yetkinligini kisa ve uzun vadeli 6lgme ve izleme imkAm tammaktadir. Idari personelin
performanslarimin degerlendirilmesinde kullanilan sistem ve tamimh siiregler 657 Devlet memurlart kanunu
kapsaminda yapilmaktadir. Bu dogrultuda idari personelin basari, verimlilik ve gayretleri ile gelisim
ihtiyaglarinin tespit edilmesine yonelik olarak hedef, gorev ve yetkinlikler kanun kapsaminda belirlenmis

Olctitler cergevesinde personelin bagh oldugu ilk amir veya amirler tarafindan degerlendirilmektedir. Bingo6l
Universitesi egitim-6gretim faaliyetlerine yonelik planlama tabandan tavana ve tavandan tabana olacak
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sekilde iki boyutlu olarak ger¢eklestirilmektedir. Egitim-6gretim komisyonumuz tiim siireglere iliskin risk ve
firsatlann g6z Oniinde bulundurarak bu faaliyetlerin en verimli ve basarih sekilde gerceklesmesini,
Ogrencilerimize en {ist diizeyde akademik katkiyr saglamak tizere koordinasyon gérevini tistlenmektedir.
atmaktadir. O grenme-ogretme siireglerinde 6grenci merkezli yaklasimlar uygulanmasina yonelik planlamalar
vardir. Bu baglamda pandemi siirecinde karsilasilan zorluklarin iistesinden gelebilmek amaciyla, pandemi
kosullarina 6zgii 6gretim yontem ve teknikleri gelistirilmis ve Ogrencilerin hizmetine sunulmustur. Bu
hizmetler uzaktan egitim faaliyetlerinin gelistirilmesi ve kolaylastirilmas1 {izerine kurgulanmistir.
Ogrencilerimizin her tiirli eksiklikleri ve dezavantajlari goz oOniinde bulundurularak egitim-6gretim
planlamas1 bu degerlendirmelere bagh olarak planlanmistir. internet erisim kisiti olan dgrenciler icin ders
kayitlarinin diisiik boyuthu olarak hazirlanarak stirekli olarak paylasima agik tutulmasi, ders siirelerinin ve
kaynaklarinin 6grenci kosullarina bagh olarak distintilmesi ve degerlendirme yapisinin da her donemin
kosuluna uygun sekilde tasarlanmas1 planlama yapisimn &nemli yansimalaridir. Universitemizdeki
akademik birimlerin ¢agin kosullarina uygun bir egitimi sunmasi1 ve bilim diinyasina katkida bulunabilmesi
icin bolim ve programlarda eksikligi tespit edilen alanlar en kisa siire igerisinde yetkili mercilere bildirilerek
gerekli giincellemeler yapilabilmektedir. Bu gercevede yapilacak iyilestirmelerde ¢esitli i¢ ve dis paydaslarin
goriisleri alinmaktadir. Akademik birimlerde programlarin gozden gegirilmesi, akademik birimdeki 6gretim
elemanlar1, 6grenciler ve dis paydaslarla olan informal goriismeler ve etkilesimler sonucunda goézden
gecirilmekte ve glincellenmektedir. Di1s paydaslarin katkisi, kurumlarla yapilan protokoller, isbirlikleri
cergevesinde gerceklesen etkilesimler sonucunda ahnmakta ve programlara yansitiimaktadir. Universitemiz,
stratejik plan1 cergevesinde belirlenen akademik Oncelikleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal
faydaya doniistiirtilebilen arastirma ve gelistirme faaliyetleri yiiriitmektedir. Kurumumuzun aragtirma
stratejisi, biitiinsel katihm ile alt birimlerdeki kurullardan rektorlik makamina dogru seyreden bir hiyerarsi ile
belirlenmektedir. Alt birimler tarafindan belirlenen arastirma stratejileri, {ist kurullarca degerlendirilmekte ve
kurumun genel arastirma stratejisi olusturulmaktadir. Universitemiz arastirma stratejilerini belirlerken yerel
ve bolgesel sartlart g6z Ontinde bulundurmakta, bu sartlarin iyilestirilmesini\gelistirilmesini saglayacak
calismalar arastirmalar ve projeler yiiriitilmektedir. Bu baglamda kurumumuz, yerel, bolgesel ve ulusal
kalkinmanin manevi dinamiklerini destekleyen bir arastirma politikas1 izlemektedir. Yapilan arastirmalar
bolgede var olan ekonomik ve sosyo kiiltiirel potansiyeli ortaya koymay1 ve gelistirmeyi amaglamaktadir.
Hedeflerimiz talepler ve ihtiyaglar dogrultusunda belirlenmekte olup, stirekli takip edilmekte, her yil elde
edilen performans gostergeleri ile (Kurum i¢i Degerlendirme Raporu gibi) gdzden gegirilmektedir. Kurumda
tim birimler tarafindan benimsenmis arastirma politikasi, stratejisi ve hedefleri ile ilgili uygulamalar,
sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglarina gére tiim alanlar1 ve programlari kapsayan Onlemler
alhnmaktadir. Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri kapsaminda {iniversitemiz topluma faydah, nitelikli
bireyler yetistirmeyi hedeflemektedir. Bingo1l Universitesi Tarim ve Havza Bazh Kalkinmada Pilot Universite
olarak se¢ilmesinden sonra ¢ahsmalara baglanan projeler hayata gecirilmeye devam etmektedir. Bing6l i¢in
toplumsal faydaya doniisecek projelerin her birinin Bing61’e biiyiik katki yapmasi, vizyon olarak bulundugu
bolgenin Tarim ve Havza Bazh kalkinmasina oncii olacak sekilde maddi ve beseri kaynaklarim etkin
kullanarak ilin ve bolgenin sosyal, ekonomik, kiiltlirel varhklarina deger katma konusunda diger
tiniversitelere 6rnek olan; basta kendi cografyasinda olmak tizere ulusal ve uluslararas1 alanda tercih edilen
bir tiniversite olmay1 hedeflemistir. Bingdl icin toplumsal faydaya doniisecek projelerin her birinin Bing61’e
biiylik katki saglamasi hedeflenmektedir. Farkh {tiniversitelerle is birligi protokolleri imzalanarak is
birliklerinin gelistirilmesi ve yatirm firsatlarimin degerlendirilmesi ve ortaya somut tiriinlerin ¢ikmasinin
saglamaktir. Bingol Universitesi, Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi hiikiimleri ¢ergevesinde
Yiiksekogretim Kalite Kurulu’nun 2017 yili Kurumsal Di1s Degerlendirme Programu kapsamina ahnmis ve
degerlendirme faaliyetleri belirlenen degerlendirme takimu tarafindan 15.11.2017 tarihinde gerg¢eklestirilen
saha ziyareti siireci ile tamamlanmistir. Kurumsal dis degerlendirme siirecine yonelik hazirlanan raporda,
Universitemizin gelistirmeye yonelik alanlar1 belirlenmistir. Bu tarihten itibaren, hazirlanan rapora bagh
olarak tiniversitemizde gerekli diizenlemeler ve dontisiimler gergeklestirilmis, belirlenen eksikliklere yonelik
Onlemler ahnmustir. D1 Degerlendirmenin gerceklestirildigi 2017 yilindan 2023 yilina kadar gegen siire
icerisinde Kurumsal Geri Bildirim Raporu kapsaminda {iniversitemizin gelistirmeye yonelik belirlenen
alanlarina yonelik diizenlenen uygulamalar su sekildedir: Ilk olarak kalite giivence sisteminin tiim paydaslarin
farkindaligin1 ve katthmumi saglayacak sekilde tiniversite geneline yayginlastirilamadigi, bu kapsamda
birimler aras1 kopukluklarin bulundugu belirtilmistir. D1s degerlendirmenin gerceklestigi tarihten itibaren
paydaglarin  katilminin saglanmasi amaciyla diizenli olarak egitimler ve bilgilendirme faaliyetleri
gergeklestirilmistir. Ayrica Kalite Giivencesi Yonergesi ile tiim birimlerde kalite siireclerinden sorumlu
komisyonlar ve temsilciler belirlenmis ve aktif katilim saglanmistir. Ikinci olarak {iniversitenin performans
gostergeleri ve kalite giivence siiregleri arasindaki iliskinin daha etkin bigimde kurulacagi bir sistemin ortaya
konulmas1 yararh olacag: belirtilmistir. Gelistirmeye yonelik belirlenen bu alana bagh olarak tiniversitemizde



tim siireglerin ve 1$ley1§1n entegre olacagl sistemi kurabilmek adina ISO 9001 kalite Yonetim Sistemleri
belgesi anmustir. Ugiincii olarak yonetim bilgi sisteminin kalite siirecleri ile iliskilendirilmesi daha etkin bir

bilgi sisteminin kurulmas i¢in yararl olacag: belirtilmistir. Universitemiz tiim kalite siire¢lerinin tek bir ¢at1

altinda yer alacagi ve takip edilebilecegi Kalite Yonetim Bilgi Sistemi uygulamasini hayata gegirmistir. Bu
sistem cergevesinde tiim birimlerin kalite dokiimanlarinin toplanabilecegi, i¢ tetkik iglemleri ve diizenleyici
faaliyetlerinin takip edilebilecegi yap1 olusturulmustur. Boylelikle dérdiincii olarak belirtilen gelistirilebilir
alan web sayfasinin gelistirilerek kurumsal belgelerin kolayhkla ulagilabilir olmas1 sorunu da ortadan

kaldirilmistir. Besinci olarak kurumun mezun bilgi sistemi ¢alismalarinin eksikligine vurgu yapilmistir. Dis

degerlendirme siirecini izleyen dénemde tiniversitemizin mezun bilgi sistemi kurulmus, {ilkke genelindeki
kamu kurumlarina yazilar yazilarak tiniversitemiz mezunlarinin ¢alisma alanlar1 ve sahalar1 belirlenmeye

calistlmistir. Ayrica her sene gerceklestirilen memnuniyet anketleri kapsaminda mezunlarimiza mesajlar

gonderilerek, mezun iliskilerinin stirekliligi saglanmaktadir. Altinct olarak, i¢ ve dis paydaslarin siireclere

katithminin saglanacagi memnuniyet anketlerinin sistemli hale getirilmesi, bazi birimlerde yer alan
dilek/sikayet kutularinin yayginlastirilarak verilerin degerlendirilmesine yonelik planlama yapilmasi, internet
lizerinden yapilacak geri bildirim y6ntemlerinin tammlanmasi1 ve duyurulmasi Onerilmistir. Dis

degerlendirme sonrasinda, iiniversitemizde tiim memnuniyet anketleri sistemli hale getirilerek her y1l Aralik
ayinda diizenlenmeye ve sonrasinda Ocak ayinda raporlanmaya baslamistir. Dilek ve sikayetlerin alinacag:

“Dilek, Oneri ve Ramak Kala Olay Kutular1” tiim birimlere yerlestirilmistir. T{im birimlerde bu kutularin kim
tarafindan agilacagi ve ne sekilde degerlendirilecegi Kalite Yonetimi Koordinatorliigi ile isbirligi halinde
belirlenmektedir. Kurumsal Dis Degerlendirme kapsaminda MYO Koordinasyon Birimi olusturulmasi;
akreditasyon c¢alismalarimin artirilmasi; programlarin egitim amaglart ve 6grenim ¢iktilarina yonelik
tyilestirmeler yapilmasi; 6gretim kadrolarinin sayica arttirilmasi; uygulama laboratuvarlarinin 6grenci
kapasitesinin artirilmasi; uygulamah bilim alanlarinda altyap1 olanaklarinin gelistiriimesi; “6grenci merkezli”
egitim standartlart getirilmesi Onerilerine yonelik ¢aligmalar siiratle yapilmaktadir. Sonug olarak Bingol
Universitesi hem i¢ hem dis denetim ¢aligmalarinin yon verdigi, kurumun tim paydaslarinin katthminin
ongoruldugt, strdurilebilir Kalite Yonetim Stireglerini tesis edebilmek ve bu siireglerin egitim-6gretim,
arastirma, toplumsal katki ve yonetim sistemlerini gelistirmede dogrudan etkin oldugu yap1y1 saglayabilmek
adina her gegen giin calismalarim artirmaktadir.
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