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Tarihsel Gelisim

Bitlis Eren Universitesi 5662 Sayili "Yiiksekogretim Kurumlar1 Teskilati Kanununda ve
Yiiksekogretim Kurumlari Ogretim Elemanlarinin  Kadrolar1 Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname ile Genel Kadro ve Usulii Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnameye Ekli Cetvellerde
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun’la kurulan ve 28 Mayis 2007 tarthinde Cumhurbaskant Ahmet
Necdet Sezer tarafindan onaylanan, 17 yeni iiniversiteden biridir. Bitlis ilinde bulunmaktadir.
Kampiis yapmi Eren Holding tarafindan desteklenmektedir. Kampiis yapimi 2009 yili Haziran
ayinda baslamistir. Biinyesinde kurulu 5 fakiilte, 3 yiiksekokul, 2 enstitii ve 7 meslek yiiksekokulu
bulunmaktadir. Toplam 8614 6grenciye sahip olmakla birlikte geng bir iiniversite olmasina ragmen
kisa zamanda biiyiik yol kat etmistir. 396 akademik, 261 idari personel olmak {izere toplamda 657
calisanimiz mevcuttur.

Misyon, Vizyon ve Hedefler

Misyon; Bilim, teknoloji, kiiltiir-sanat, saglik ve spor alanlarinda aragtirmalar yapmak; evrensel
degerlere, akademik ve mesleki yetkinlige sahip bireyler yetistirmektir.

Vizyon; Bilim ve teknolojide yeniligi, 6gretimde niteligi esas alarak 6rnek bireyler yetistiren; temel
bilimlerde 6ncii, islami ilimler ve kiiltiir-sanat-spor alanlarindaki aragtirmalarda bolge kaynaklarina
ve dinamiklerine Oncelik veren, iilkemizde ve bolge tilkelerinde tercih edilen rekabetci bir
tiniversite olmaktir.

Hedefler; Universitemizi siradan egitim veren iiniversite degil, bir bilim {iniversitesi haline
getirmektir. Planlarimiz bunun iizerine kurulmus, hedefimiz bu olmustur. Bunu basaracak azim ve
kadrolara sahip durumdayiz. Cumhuriyetin kurulusunun 100. yilinda 20.000 6grenci 3000
personel ve tercih edilen bir tiniversite i¢in hedefimize adim adim ilerlemekteyiz.

Kanitlar

e Kurum ¢ Degerlendirme 2016.docx

2. KALITE GUVENCESI SISTEMI

1. Kalite Politikasi
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Kurumun misyon ve vizyonu kurulusla belirlenmis olup varolus amacina paralel dogrultuda kendini
giincel tutmaktadir. Stratejik hedefler ve performans gostergeleri, gegen zamanda degisen kosullar
dogrultusunda ve veriler 1s18inda ihtiyag¢lar g6z oniinde bulundurularak belirlenmektedir.
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2. Yiiksekogretim Kalite Komisyonlarimin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

Kurumun Kalite Komisyonunun yetki, gérev ve sorumluluklari; tiniversitenin stratejik plani ve
hedefleri dogrultusunda, egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerin
degerlendirilmesi ve kalitesinin gelistirilmesi ile ilgili i¢ ve dis kalite giivence sistemini kurmak,
kurumsal gostergeleri belirlemek ve bu kapsamda yapilacak calismalar1 Yiiksekogretim Kalite
Kurulu tarafindan belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda yiiriitmek ve bu c¢alismalar1 Senato
onayma sunmak, i¢ degerlendirme calismalarimi yuriitmek ve kurumsal degerlendirme ve kalite
gelistirme ¢alismalarinin sonuglarini igeren yillik kurumsal degerlendirme raporunu hazirlamak ve
Senatoya sunmak, onaylanan yillik kurumsal degerlendirme raporunun, kamuoyuna duyurulmasini
saglayacak sekilde Universitenin web sayfasinda yer almasini saglamaktir. Bu rapor, egitim-6gretim
ve arastirma faaliyetleri ile bunlar1 desteleyen idari hizmetlerin timiinii i¢ine alacak sekilde stratejik
plan ve willik olarak, performans programi ve faaliyet raporu ile biitiinlesik yapida bir i¢
degerlendirme raporu olarak hazirlanmalidir. Dis degerlendirme siirecinde gerekli hazirliklar
yapmak, Yiiksekogretim Kalite Kurulu ile dis degerlendirici kurumlara her tiirlii destegi vermek de
Kalite Komisyonunun goérevlerindendir. Komisyon aylik toplantilar yapar ve bu toplantilarda alinan
kararlarla kalite glivencesi siirecini isletir.

3. Paydas Katihmu

I¢ paydaslar ve dis paydaslara yapilan anketler ve alman goriislerle kalite giivencesi sistemine
katilimlar1 ve katkida bulunmalar1 saglanmaktadir.

3. EGITIM VE OGRETIM
1. Programlann Tasarim ve Onay1

e Programlarin egitim amaclarinin belirlenmesinde i¢ paydaslarin katkilar Universitemiz
yonetimi gézden gegirme toplantilarinda dis paydaslarin katkilar1 olarak arastirma yapilip gerekli
bilgiler alinmaktadir. Miifredatin (egitim programinin) tasariminda i¢ paydaslarin katkilari
Universitemiz senato toplantilarinda, dis paydaslarin katkilari olarak diger {iniversitelerin
miifredatlar1 hakkinda bilgi alinmaktadir.

e Programlarin  vyeterlilikleri ~ Universitemizde ogrenci  smavlartyla  belirlenmektedir.
Sinavlar, 6grencinin bilgisini 6l¢tilmekte ve mezuniyet derecesi yetkinligini belirlemektedir.

e Programlarin yeterlilikleri belirlenirken Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesiyle
(TYYC) uyumu g6z 6niinde bulundurulmaktadir.

e Programlarin yeterlilikleriyle ders 6grenme ¢iktilar1 arasinda iliskilendirme yapilmaktadir.

e Kurumda programlarin onaylanma siireci,

1. Programin adu,

Programin hangi fakiilte ve/veya boltim igerisinde yiiriitiilecegi,

Programin kontenjan1 ve 6gretim dili ile hazirlik sinifi bilgisi,

Programin somut amaglar1 ve avantajlari,

Ac¢i1lmasi 6nerilen programin bilimsel ve teknolojik gelismeler i¢erisindeki yeri,

Programin, i¢ ve dis degerlendirmelere dayal1 zayif ve gii¢lii yonleri,

Program hangi egitim-6gretim yilinda baslayacagi, programa alinmasi diisiiniilen 6grenci

sayist, ontimiizdeki bes y1l i¢in, yillar bazinda alinmasi diisiiniilen 6grenci sayilari,

Programdan mezun olanlarin hangi unvani alacagi,

Programdan mezun olabilmek i¢in dersler ve kredi sayilari, staj gibi gerekli kosullari,

10. Programdan mezun olabilmek i¢in staj veya benzeri ¢alisma yapilmasi gerekiyorsa, bunun

nasil gerceklesecegi ve bu amagla herhangi bir kurulusla isbirligine gidilip gidilmedigi,
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belirlenmektedir.

11. Yiksekogretim kurumlar1 senatolar1 tarafindan her diploma programi i¢in kurul tarafindan
belirlenen esaslar cergevesinde o diizey ve alan i¢in Ongoriilen program ve alan
yeterliliklerini karsilayacak 6grenme kazanimlari belirlenmektedir. Ders miifredatlar1 bu
ogrenim kazanimlarindan bir ya da bir kagini saglayacak bicimde olusturulmakta ve 6grenci
calisma yiikiine gore kredilendirilmektedir. Sinavlar 6grencilerin her bir ders i¢in ongoriilen
ogrenme kazanimlarindan elde ettigini kanitlayacak ara¢ ve yontemler kullanilarak
yapilmaktadir. Bu ¢ergevede, 6grencilerin almasi gereken zorunlu ve segmeli tiim derslerin
kodlari, adlar1 ve kredileri, Turkiye Yiiksekogretim Yeterlikleri ve Alan Yeterlikleri dikkate
alinarak donem bazinda gosterilmektedir.

12. Programda yer alan tiim derslerin igerigi, izlenecek ders kitabi ile yardimer kitaplari,

13. Onerilen programin ikinci 6 gretlm programi olmas1 halinde, 6gretim eleman1 basina diisen
ortalama ders yiikii ve 6grenci sayisi tanimlanmaktadir.

e Programlarin egitim amaglari ve kazanimlar1 Elektronik Bilgi Sistemi (EBS) ile kamuoyuna

acik bir sekilde ilan edilmektedir.

2. Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

I¢ paydaslarin (6grenciler ve calisanlar) ile dis paydaslarin (isveren, is diinyas1 ve meslek orgiitii
temsilcileri, mezunlar, vb.) siirece katilimi saglanarak programin gézden gegcirilmesi ve
degerlendirilmesi i¢in seminerler ve toplantilar yapilmaktadir.

Gozden gecirme faaliyetleri Yonetimi Gozden Gegirme toplantilariyla biten islemler ve
giindemi belirleyerek Kalite Kurulunca belirlenen yoneticilerle yapilir. Katki veren paydaslar
yapilan toplantilarin giindemiyle belirlenir. Bu paydaslar karar verme siirecinin toplanti
sonucunda belirlenen agsamalara katilabilmektedir.

Degerlendirme sonuglari, programin giincellenmesi ve siirekli iyilestirilmesi Y 6netimi Gozden
gecirme toplantilarinda belirlenmektedir.

Programlarin egitim amagclarina iliskin hedeflerine ulastigini; &grencilerin ve toplumun
ihtiyaclarina cevap verdigini Universitemizde yapilan anketlerle izlemekte ve 6l¢gmektedir.
Programlarin egitim amaglart ve Ogrenme ciktilarina iliskin taahhiitleri ilgili birimlerce
dosyalama yontemiyle giivence altina alinmaktadir.

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme
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Programlarda yer alan derslerin 6grenci is yiikiine dayali kredi degerleri; Lisans programlarinda
240 AKTS, Yiiksek Ogretim Programlarinda 120 AKTS ve On Lisans programlarinda 120
AKTS olarak belirlenmektedir.

Ogrencilerin yurt i¢i ve/veya yurt disindaki isyeri ortamlarinda gerceklestirebilecekleri uygulama

ve stajlarin is yiikleri belirlenmekte (Universitemiz icin 5 AKTS olarak belirlenmistir) ve
programin toplam is yiikiine dahil edilmektedir.

Programlarin yiiriitiilmesinde 6grencilerin aktif rol almalar1 i¢in laboratuvar ve uygulamali

egitimler tesvik edilmektedir.

Basar1 olgme ve degerlendirme yontemi (BODY) hedeflenen ders 6grenme ¢iktilarina
ulasildigini 6l¢ebilecek sekilde tasarlanmistir. Basarili 6grenciler i¢in genel not ortalamasi 3,00-

3,50 arasinda olan ogrenciler i¢in Onur Belgesi, genel not ortalamasi 3,50’1n {izerinde olan
ogrenciler i¢in Yiiksek Onur Belgesi verilmektedir.

Dogru, adil ve tutarli sekilde degerlendirmeyi giivence altina almak i¢in On Lisans ve Lisans
Egitim-Ogretim Y onetmeligimiz geregince, sinavlarin/notlandirmanin/derslerin
tamamlanmasinin/mezuniyet kosullarinin 6nceden belirlenmis ve ilan edilmis 0lgiitlere



dayanmasi gibi bilgiler yer almaktadir.

e Ogrencinin devamim veya sinava girmesini engelleyen hakli ve gecerli nedenlerin olusmasi
durumunu kapsayan agik diizenlemeler yapilmistir. Ara sinavlara giremeyen 6grenciler igin
Mazeret Sinavi, devam durumu i¢in rektorliik bazinda takip yapilmaktadir.

e Engelli veya uluslararas1 0Ogrenciler gibi 6zel yaklasim gerektiren Ogrenciler igin
Universitemiz mevzuatinda;

e On Lisans, Lisans Programlarina Uluslararas1 Ogrenci Kabul Yonergesi

e Ozel Ogrenci Yonergesi

e Engelli Ogrenci birimi Yénergesi yer almaktadir.

4. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamma ve Sertifikalandirma

e Ogrencinin kabulii ile ilgili tiim siire¢lerde agik ve tutarli olgiitler web sitemizde
yayilanmaktadir.

e Yeni Ogrencilerin kuruma/programa uyumlarinin saglanmasi i¢in Oryantasyon Egitimi
verilmektedir.

e Basarili1 6grencinin kuruma/programa kazandirilmasi ve/veya 6grencinin programdaki akademik
basarist siif genelinde %10’a giren Ikinci Ogrenim goren o&grencilerimiz 6grenim harci
islemlerinde Normal Ogrenim statiisiine tabii tutulmaktadir. Universitemizi 1. tercih ile kazanan
ogrencilerimize basar1 sertifikasi verilmektedir.

e Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri, éncelikle yeni kazanan 6grencilerin ders
kayitlar1 Ogrenci Isleri Daire Baskanliginca sistem iizerinden yapilmaktadir. Diger donemlerde
ogrenci ders kaydini internet ortaminda yapmakta ve danismaninin onayi ile birlikte ders kayit
islemini gerceklestirmektedir. Ogrenci hareketliligini tesvik etmek tizere ders ve kredi taminmast,
diploma denkligi gibi konularda gerekli diizenlemeler bulunmaktadir.

5. Egitim-Ogretim Kadrosu

Universitemiz 2008 yilinda yeni kurulan iiniversiteler arasinda yer almakta olup, yeterli say1 ve
nitelikteki akademik personel sayisina heniiz ulagilamamistir. Ancak, bolgede kurulan

emsal tniversitelere gore akademik kadro nitelik ve sayist1 bakimindan daha iyi durumdadir.
Universitemiz adina egitim gérmek iizere 2547 sayili Kanunun 35. Maddesi kapsaminda yurtici ve
1416 sayilh Kanun kapsamindaki yurt disina gonderilen arastirma gorevlilerinin egitimlerini
tamamlayarak donmeye baslamalar1 ile birlikte, nitelik ve sayr bakimindan akademisyen
kadromuzun daha yeterli hale gelmesi hedeflenmektedir. Ogretim iiyelerinin ise alinmasi 2547
sayili Kanunun 23, 24, 25, 26, 27. maddeleri ile 6gretim tyeligine yiikseltme ve atanma
yonetmeligi ve iiniversitemizin Ogretim Uyeligine Yiikseltme ve Atanma Yonetmeligi ve
tiniversitemizin Ogretim Uyeligine Yiikseltme ve Atanma Ilkeleri Yonergesi, 6gretim elemani alimi
ise ogretim iiyeleri disindaki tiyeleri disindaki personeli alimi Ogretim Uyesi disindaki Ogretim
Eleman1 Kadrolarina Naklen veya Agiktan Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav ile
Giris Sinavlarina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkindaki yonetmelige gore uygulanmaktadir. Kurum
disindan yapilan Ogretim {iyesi gorevlendirmeleri, kisilerin kendi talepleri ile {iniversitemizin
akademik ihtiyaglarina gore yapilmaktadir. 2547 sayili Kanunun 40-b maddesi kapsamindaki
talepler tniversite yonetim kurulu tarafindan degerlendirilmekte, 40-d taleplerine ise ilgili
birimlerin goriis ve talepleri dogrultusunda Rektorlik Makami tarafindan karar verilmektedir.
Genel toplamda 396 akademik, 261 idari personel olmak tiizere toplamda 657 calisanimiz
mevceuttur.

6. Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler
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Kurum, egitim-ogretimin etkinligini arttiracak 6grenme ortamlarini yeterli ve uygun donanima
sahip olacak sekilde saglamaktadir.

Derslikler; Amfi ve simiflar akilli tahta, projeksiyon ve motorlu perde destegiyle 6grenciye egitimi
alacak sekilde uygun donanimlarla donatilmis 149 adet derslik ve 23 adet amfimiz mevcuttur.

Bilgisayar Laboratuvan; Ozellikle giiniimiiz egitim kosullarna uygun sekilde, ogrencilerin
egitimlerini bilgisayar ortaminda en iyi sekilde alabilmeleri amaciyla en iist diizeyde tasarlanmis 14
adet bilgisayar laboratuvarimiz mevcuttur.

Kiitiiphane; Universitenin egitim-6gretim ve arastirma ¢alismalarina uygun tasarlanarak her tiirlii
bilimsel materyali diizene koyan, sunan ve cagdas teknoloji olanaklarin1 uygun kosullarda
kullanarak bilgi hizmetlerini en iist diizeyde saglayan 30064 adet kitap, 30 dergi aboneligi bulunan
bir adet kiitliphanemiz bulunmaktadir. 7 veritabanina sahip kiitiiphanemizde binlerce elektronik
dergi ve makaleye ulasilmaktadir.

Konferans ve Seminer Salonlan; Profesyonel ses, 151k ve goriintii sistemleri ile uygun donanima
sahip olup en iyi sekilde 6grencilerimizin hizmetine sunulmus bulunan toplamda 11 toplanti
salonumuz, 2 konferans salonumuz mevcuttur.

Laboratuvar; Arastirma, bolgesel, ulusal ve uluslararasi farkli diizeylerde ihtiya¢ duyulan 6l¢gme,
test ve analizleri geceklestirilebilmesi, Universitemizin diinya standartlarinda bir merkeze sahip
olarak yeni teknolojilerin iiretilmesine ve gelistirilmesine imkan saglamaktadir. 1 adet Yahya Eren
Ileri Arastirma Laboratuvar1 ile Fen ve Miihendislik Fakiiltelerinin egitim amacli kullandiklart
laboratuvar mevcuttur.

Yesil Alanlar; Universitemiz kampiis yerleskesinde 40.000 m2 yesil alan olusturulmus, 1200 adet
aga¢ dikimi gergeklestirilmistir. Ayrica kampisiin genelinde 3000 m2 kaldirim bazalt taglar ile
diizenlenmistir. Ogrencilerin kullanimina yonelik tesis ve altyapilar mevcuttur.

Yemekhane; Universitedeki tiim 6grencilere yemek hizmeti verilmektedir. Ogrencilerimiz, 6grenci
kimlik kartlarina para yiikleyerek, yemekhanemizde bulunan turnike sisteminden yemek
hizmetlerinden faydalanmaktadir. Ayrica Merkezi Kafeterya ve Yemekhane binamiz da insaat
asamasinda olup 2017 yilinda 6grencilerimize hizmet verecektir.

Spor Salonlan; Yerleske alani igerisinde 2013 yil1 igerisinde 1 adet hali saha, 500 Kisilik Kapali
Spor Salonu ve 2015 yili igerisinde de Atletizm Pisti ve Futbol Sahasi yapimi tamamlanarak
ogrencilerimizin hizmetine sunulmustur. Bunun yaninda il¢elerdeki meslek yiiksekokullarimiza da
yeni spor tesisleri planlanmaktadir.

4. ARASTIRMA VE GELISTIRME

1. Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri
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e Kurumun arastirma  stratejisi, hedefleri ve bu hedeflerin kimler tarafindan
gerceklestirilecegi belirlenmistir.

¢ Bitlis ili ve bolgeye katki saglayacak arastirmalar yapmakla beraber bu hedefler birimlerimizdeki
akademik kadronun goriisleri alinarak belirlenmektedir.

e Kurumun aragtirma stratejisi biitiinsel ve ¢ok boyutlu olarak ele alinmustir.

e Kurumun temel arastirma ve uygulamali arastirmaya bakisi; iki arastirmanin da birlikte
calisilmasi gerektigi bir biitiin olarak diistiniip, iki arastirmaya da esit mesafede bakmaktadir.

e Bolgenin ihtiyaglar1 dogrultusunda arastirma faaliyetlerinde bulunulmaktadir.

e Arastirmada oncelikli alanlarimizda UYGAR merkezler bulunmakta olup hedefler belirlenip
gerekli degerlendirmeler yapilmaktadir. I¢ ve dis paydaslarin  onerileri dogrultusunda



toplantilar diizenlenmektedir.

e 1l icindeki diger kurumlar ve toplum ile i¢ ice fikir alis verisi igerinde bir strateji izleyip,
kurumlar arasi arastirma faaliyetlerine kisa zaman igerisinde tam anlami ile uygun platformlar
gelistirip, arastirma ¢iktilarini izleyip degerlendirecektir.

e Disiplinler arasi1 arastirmalar desteklenip, platformlar hazirlanmaktadir. Disiplinler arasi
caligmalarda; her disiplinden akademisyenler belirlenip ortak payda altinda ciktilar izlenip
degerlendirmeler yapilmaktadir.

e Bolgenin  ihtiyacti  kapsaminda ulusal kalkinma  hedefler baz almip yararh
olabilecek konular degerlendirilmektedir.

e Yapilan arastirmalarin bolgesel/ulusal agidan degerlendirildiginde ekonomik ve sosyokiiltiirel

katkis1 bulunmaktadir. Daha sosyal ve ekonomik tesviklerle yapilmaktadir.

Kurumun, aragtirmada etik degerleri benimsetme ile ilgili girisimleri mevcuttur.

Arastirmalarin ¢iktilar1 6diillendirilmektedir.

Aragtirma firsatlari ile ilgili kurum i¢i gerekli bilgi paylasimi yapilmaktadir.

Universitemizde halihazirda doktora mezunu olmayip, yakin zamanda verilecek doktora

dereceleri ile gerekli calismalar yapilacaktir.

e Kurumun arastirma faaliyetlerinin nicelik ve nitelik olarak siirdiiriilebilirligi Gerekli teghizat ve
maddi imkanlar saglanarak giivence altina alinmaktadir.

2. Kurumun Arastirma Kaynaklan

e Kurumun fiziki/teknik altyapis1 ve mali kaynaklari, arastirma Oncelikleri kapsamindaki
faaliyetleri gergeklestirmek i¢in uygun ve yeterlidir.

e Kurum i¢i kaynaklarin arastirma faaliyetlerine tahsisine yonelik agik 6lgiitler mevcut olup,
belirtilen 6rgiit yapisi kurulunca belirlenip yilda iki kez gozden gecirilmektedir.

e Arastirma faaliyetlerine kurum i¢i kaynak tahsisine yonelik oncelikler mevcut olmakla beraber;
uygulamali arastirmalar, lisansiistii ¢alismalar ve kurumun arastirma oOncelikleri ile uyum
parametreleri baslica oncelikleridir.

¢ Ortaklasa kararlar alinip sosyal ekonomik ¢ikarlar g6z oniine alinarak tesvik primi, takdir ve
tesekkiir belgeleri gibi baz1 tesvikler verilip desteklenmektedir.

e Kurum dis1 saglanan mevcut dis destekler kurumun stratejik hedefleri ile uyumlu ve yeterli
olmaktadir. Daha da artirilmasi hususunda da ¢alismalar devam etmektedir.

e Etik kurallarina uymak i¢in ¢esitli donemlerde seminerler diizenlenerek arastirma
faaliyetleri desteklenmektedir.

e Kurum kaynaklarin daha verimli kullanilmas1 hakkinda toplantilar yaparak akademisyenlerimizi
bilgilendirip stirdiiriilebilirligi saglamaya calismaktadir.

3. Kurumun Arastirma Kadrosu

e Kurum ise alinma/atanma oOlgiitleri belirleyip, bu 6l¢iitlere uyan personeli kendi hazirladig
sinavlara tabi tutarak personelinin gerekli yetkinlige sahip olmasini giivence altina almaktadir.

e Arastirma kadrosunun yetkinligi arastirma konusuna uygun sinavlar yapilarak o6l¢iilmekte
ve degerlendirilmektedir.

e Personelin ¢esitli donemlerde kurum i¢i ve kurum dis1 egitimlere katilmasi saglanmaktadir.

e Atama ve ylikseltme siirecinde yapilmis olan arastirmalar1 inceleyip, bu arastirmalar konusunda
sinav yaparak arastirma performanslari degerlendirilmektedir.

e Cesitli donemlerde personelin verimliligini ve siirdiriilebilirligini saglamak i¢in o6diller
verilmektedir.

4. Kurumun Arastirma Performansmn izlenmesi ve Tyilestirilmesi
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Bolge, iilke ve diinya ekonomisine katkisi arastirma hedefleri ile uyumlu ve bu hedeflerin
saglanmas1 katkis1 kalite gostergesi olarak degerlendirilmektedir. Arastirmalarin kalitesinin
degerlendirilmesi ve izlenmesine yonelik mekanizmalar mevcuttur. Yaymlanan dergi dereceleri
arastirilarak ulusal veya uluslararasi bazda oldugu gozden gecirilmektedir. Iyilestirilmesi i¢inde
daha fazla kaynak imkani1 sunup ¢aligsmalarin kalitelerini artirmaya ¢alisilmaktadir.

5. YONETIM SiSTEMi

1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

Dikey ve yatay olmak iizere bilgi paylasimiyla ve gorev tamimlari yapilarak caligsmalar
yuritilmektedir. Egitim-6gretim kadrosu, arastirma kadrosu ve idari teskilat isleyise gore
yapilmasi gerekenleri gorev paylasimlar1 ¢ercevesinde yerine getirmektedir. Bu i¢ kontrol
standartlar1 Kalite YOnetim sisteminde tanimli olan zorunlu prosediirler, talimatlar ve formlarla
desteklenmektedir.

2. Kaynaklarn Yonetimi

Kurumumuzun hedefleri dogrultusunda, gerekli is ve islemleri yiirlitecek yeterli sayida vasifh
elemanin istthdamindan egitimine, gelistirilmesine, motivasyonuna ve kurumla adaptasyonuna
gerekli 6nem gosterilmektedir. Kurumumuzda gorev alan personellerin gorevleri ile ilgili uyumu
saglamak tizere hizmet i¢i egitim programlart diizenlenmektedir. Calisan personelin moral ve
motivasyonu ile yapilan yenilik ve mevzuatlarin degisikliklerinin birebir uzman esliginde
kavranabilmesi icin il disinda seminerlere katilim saglanmaktadir. Istihdam edilen personeller her
alanda bilgi sahibi olmasi i¢in zaman zaman rotasyona tabi tutulurlar.

Mali kaynaklar etkin sekilde kullanmak i¢in; Biit¢e talebinde bulunmadan 6nce titiz bir ¢alisma ile
ihtiya¢ ve zorunlu giderler tespit edilmis ve bu dogrultuda verilen biitce daha dnceden belirtilen
0deme kalemlerinde harcanarak, tahsis edilen biit¢ce en verimli ve etkin sekilde kullanilmaktadir.
Ihtiyaclarda oncelik ve gereklilik siras1 esas alinmustir. Hazirlanan biitce istek raporlar1 Maliye
Bakanligina sunularak gerekgeler dogrultusunda biitce talep edilmektedir.

Tasinir kaynaklarin yonetimi; bu is i¢in gorevlendirilen personel tarafindan birimlerin talepleri
alimmus, liste olusturularak Oncelik sirasina gore piyasadan teknik sartnamelerdogrultusunda en
uygun ve en kaliteli malzemeler tespiti yapilarak alima gidilmistir. Kusurlu ve uygun bulunmayan
malzemenin teslimi mal muayene komisyonu tarafindan kabul edilmez ve malzemenin alim
gerceklesmez. Alimi yapilan malzemenin TKY'S sistemi tizerinde ambar giris ve ¢ikis1 yapilarak
etkin bir sekilde sistem tizerinden is ve islemler ylirttiliir.

3. Bilgi Yonetimi Sistemi
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Faaliyetlere iligkin verileri raporlamak ve analiz etmek amaciyla Elektronik Talep Y 6netim Sistemi
(ETYS) kullanilmaktadir.

Egitim- Ogretim faaliyetlerinde teknik geziler, kurum ziyaretleri ve sanayici is birlikleri
gergeklestirilir.

Universitemizde o6grencilerin egitim 6gretim siirecinde kullanmakta olduklar1 bir 6grenci
otomasyonu mevcuttur. Mezunlara yonelik olarak da tiniversitemizle baglantilarin1 devam
ettirmelerini saglamak tizere bu imkan taninmaktadir.

Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine iliskin bilgiler, faaliyet raporlar1 seklinde 6 ayda bir ve
yillik periyotlar halinde toplanmaktadir. Ayrica Bilgi Islem Daire Baskanlig1 biinyesinde yapilmakta
olan ¢alismalarinin raporlanmasi; her y1l Ocak ayimin ilk haftas1 Elektronik Talep Y 6netim Sistemi
(ETYYS) tizerinden yapilmaktadir.



Verilerin giivenligi, gizliligi ve giivenirligini koruma amacina yonelik gerekli bilgiler, BEU
Bilgisayar, Ag ve Bilisim Kaynaklar1 Kullanim Y 6nergesi’ nde yer almaktadir. Ayrica Firewall
cihazlarimiz araciligiyla da toplanan verilerin gizliligi saglanmaktadir.

4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Kurum disindan Bagkanligimiz ihale yolu ile alinan temizlik ve giivenlik hizmetlerinin tedarik
stirecinde teknik ve idari sartnamede belirtilen 6l¢iitler dogrultusunda alim yapilmistir. Kurum
disindan alinan bu hizmetlerin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi teknik ve idari sartname ile yapilan
sozlesme ile giivence altina alinir. Etkin ve verimli hizmet alimi saglanabilmesi ig¢in; hizmet
personelleri bazen yiiklenici bazen de resmi kurumlardan sosyal iliski, uyum ve adaptasyon
stiregleri hakkinda egitime tabii tutulurlar.

5. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme

Kalite giivencesi sistemimiz, yonetim ve idari sistemimizin verimliligini 6l¢gme ve 6diillendirmeye
imkan tammaktadir. Universitemizce c¢alisanlarinin  basarilart tesvik yonergesi kapsaminda
odullendirilir.

Anayasa ve kanunlar kapsaminda idare ve yonetim kamu ¢alisanlarina ve genel kamuoyuna gerekli
bilgilendirmeleri yapmaktadir.

Universitemizin belirlemis oldugu egitim, 6gretim ve arastirma gorev bilinci ve yaklasiminda temel
olarak ele aldig1 ve kamuoyu ile paylastig1 genel yaklasim, bilim, teknoloji, kiiltiir-sanat, saglik ve
spor alanlarinda yenilik¢i arastirmalar yapan, evrensel degerlere, akademik ve mesleki yetkinlige
sahip bireyler yetistirme politikasidir. Ayrica, temel bilimlerde 6ncii, islami ilimler ve kiiltiir-sanat-
spor alanlarindaki arastirmalarda bolge kaynaklarina ve dinamiklerine 6ncelik veren, tilkemizde ve
bolge tilkelerinde tercih edilen rekabetci bir tiniversite olmaktir.

6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Universitemiz Akademik ve Idari Teskilatinda yer alan tiim siireglerin isleyisinde Kalite el
kitabinda iist yonetimin de taahhiit etmis oldugu giivence kapsaminda 6grenci odakli olarak tiim
girdi ve c¢iktilarda tanimli olan sekilde ve Kalite yOnetim sistemi cergevesinde
gerceklestirilmektedir.  Yillik olarak i¢ tetkik prosediiriine gore yapilan i¢ tetkiklerde,
belgelendirme firmasinin bagimsiz tetkikcilerince yillik gerceklestirilen dis tetkiklerde ve
calisanlarca tespit edilen Diizeltici veya Onleyici faaliyet istekleri, yapilan Ogrenci anketleri
sonucuna gore siirekli iyilestirilmeye agik alanlar belirlenip buna gore planlar ve sonucunda
faaliyetler yapilmaktadir. 2015 yillinda yapilan dis tetkik sonucunda Zorunlu Prosediirlerle ile
ilgili egitim verilmesi belirtilmis olup; 2015 yili Hizmet i¢i egitim plan1 kapsaminda tim
stireclerde gerekli katilim ile egitim gerceklesmistir.

Kalite Yonetim sisteminde yer alan siire¢ tanimlari, zorunlu prosediirler, talimatlar, formlar ve
tim dokumanlar bir yazilim programinda saklanmaktadir. Tiim c¢alisanlarimiza kullanici adi ve
sifresi verilmis olup, kullanilacak tiim bilgi ve belgelere sistem iizerinden ulasilabilmesi ic¢in
calismalar yiiriitiilmektedir. Universitemizce 2016 yili ve sonrasi i¢in hazirlanan stratejik plan,
yillik egitim planlar1 ve tim egitim 6gretim planlarinda i¢ kontrol ve kalite yonetim sistemi
kapsaminda yapilmaktadir.
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