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1.1. fletisim Bilgileri
COMU Kalite Komisyon Baskani: Prof. Dr. Yiicel ACER (Rektor)
Adres: COMU Terzioglu Kampiisii, Rektorliik, 0.286.2180018-1015, ozelkalem@comu.edu.tr

fletisim Bilgileri
Kamtlar

e Kaynakl.docx

1.2. Tarihsel Gelisimi
3 Temmuz 1992 tarihinde, 3837 sayili kanunla kurulan Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi, 1992-1993 Egitim-Ogretim yilinda Trakya Universitesi'nden devredilen Canakkale
Egitim Fakiiltesi, Canakkale Meslek Yiiksekokulu ve Biga Meslek Yiiksekokulu ile egitim-6gretim
hayatina baglamistir.

1993-1994 Egitim-Ogretim yilinda Fen Edebiyat Fakiiltesi, Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik
Yiiksekokulu ile Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, 1994-1995 Egitim-Ogretim yilinda Biga
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Ayvacik, Bayrami¢, Can, Ezine, Gelibolu ve Yenice Meslek
Yiiksekokullar: ile Fen Bilimleri ve Sosyal Bilimler Enstitiisii, 1995-1996 Egitim-Ogretim yilinda
Ziraat, Su Uriinleri, Ilahiyat ve Miihendislik-Mimarlik Fakiilteleri, 1996-1997 Egitim-Ogretim
yilinda Saglik Yiiksekokulu ve Giizel Sanatlar Fakiiltesi, 1998-1999 Egitim-Ogretim yilinda
Gokgeada Meslek Yiiksekokulu ile Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu, 2000-2001 Egitim-
Ogretim yilinda da Lapseki Meslek Yiiksekokulu ve Tip Fakiiltesi egitimine baslamistir. 2008-
2009 Egitim-Ogretim yilinda Gokgeada Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu, 2009-2010 Egitim-
Ogretim yilinda Yabanci Diller Yiiksekokulu, 2010-2011 Egitim-Ogretim yilinda Egitim Bilimleri
Enstitiisii, Saglik Bilimleri Enstitiisii, Iletisim Fakiiltesi ve Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu
egitim-6gretime baslamiglardir.

Ayrica, 2012 yilinda kurulan ve 2012-2013 Egitim-Ogretim yilinda faaliyete baslayan
Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi (2016 yilinda Siyasal Bilgiler
Fakiiltesine doniistiiriilmiistiir) ve Canakkale Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu ile 2013 yili
igcinde kurulan Canakkale Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu, Deniz Teknolojileri Meslek
Yiiksekokulu ve 2015 yilinda Bakanlar Kurulu Karariyla kurulan Dis Hekimligi Fakiiltesi, 2017
yilinda Biga Uygulamali Bilimler Fakiiltesi ve son olarak Spor Bilimleri Fakiiltesi; 4 Enstitii, 16
Fakiilte, 6 Yiiksekokul, 13 Meslek Yiiksekokulu ile beraber iiniversitemiz toplam 39 egitim
birimine ulagmistir. Bunlarin yani sira; 33 Arastirma ve Uygulama Merkezi de faal haldedir.
Bununla birlikte; Universitemiz Rektorliigiine bagli 5 adet Boliim Baskanligi da
bulunmaktadir. Rektorliik idari yapisinda ise, 8 Daire Baskanligi ve Universitemiz Genel
Sekreterligi biinyesinde ise 9 adet Koordinatorliik bulunmaktadir.

Universitemizde; 2018 yil1 Nisan ay1 verilerine gore; 11111 uluslararasi olmak iizere 49196
Ogrenci egitim-ogretim almaktadir. Bunlardan; 26840 lisans, 16709 6n lisans ve 5670 lisansiistii
programlara kayitlidir. Universitemiz lisans programlarindan 01.04.2018 tarihine kadar 49916, 6n
lisans programlarindan 40668 ve 5864 lisansiistii olmak iizere {iniversitemizden toplam 96514
ogrenci mezun olmustur. Universitemizde; 1617 akademik personel (180 profesér, 158 dogent,
491 Dr. 6gretim liyesi, 266 ogretim gorevlisi, 113 okutman, 371 arastirma gorevlisi, 38 uzman) ve
759 memur, 906 isci ve 54 adet 4b kadrolu idari personel gorev yapmaktadir. Ayrica; 27 adet
yabanci uyruklu 6gretim tiyesi tiniversitemizde bulunmaktadir.

Universitemize bagli 15 adet yerleske bulunmaktadir. Bunlardan 7 tanesi kent merkezindedir.
Ana yerleskemiz, Canakkale-izmir karayolu 1. km sinde yer alan Terzioglu Yerleskesidir.
Universitemizin pek c¢ok fakiilte, yiiksekokul ve birimi Terzioglu Yerleskesinde bulunmaktadr.
Yerleske, denize sadece birkag yiiz metre uzaklikta, sirtim1 Radar Tepesi’ne vermis, ormanlarin igine
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gomiili cok ayricalikli dogal giizellige sahip bir konumdadir (Foto 1-2).

Foto 1. Yakin planda Terzioglu Yerleskesi uzak planda Kepez Beldesinin goriiniimii.

Canakkale kent merkezinde yer alan Anafartalar Yerleskemiz, asil olarak Egitim Fakiiltesi,
Devlet Konservatuvar: ve Egitim Bilimleri Enstitiisiine ev sahipligi yapmaktadir. Yerleske kent-
tiniversite kucaklasmasinin en giizel Orneklerinden birini sergilemektedir. Diger 6nemli bir
yerleskemiz olan Dardanos Yerleskemizde, herhangi bir okulumuz bulunmamakta, alan daha ¢ok
uygulama sahalariyla dikkat c¢ekmektedir. Ayrica COMU’niin ana sosyal tesisleri de bu
yerleskededir. Orman ve denizin i¢ ice girdigi yerleske ayn1 zamanda tarihi Dardanos antik kentinin
de kalintilarim1 icermektedir. Kent merkezinde yer alan dordiincii yerleskemiz, Canakkale-Bursa
Karayolu {izerinde bulunan Saricaeli’dir. Bu alan tizerinde teknopark faaliyetlerimiz ve Ziraat
Fakiiltesinin uygulamalar1 siirmektedir. Canakkale-Bursa Karayolu {izerinde yeni kurulan besinci
yerleskemiz olan Canakkale Sehitleri, Ilahiyat Fakiiltesi ve Ilahiyat Fakiiltesi ICDAS Kongre
Merkezini igerisinde barindirmaktadir. Sehir merkezinde Kepez’de hastanemizin bazi birimleri ve
Nedime Hanim yerleskesinde de bazi birimlerimiz bulunmaktadir. Ayrica Terzioglu Yerleskesinin
oldugu sirtin en zirve noktasinda yer alan radar tepesinde, Astrofizik Arastirma Merkezi ve Ulupinar
Gozlemevi bulunmaktadir. Gézlemevi Diinya literatiiriinde 6nemli bir tutan giiclii bir teleskopa
sahiptir. Bunlarin diginda; Biga’da, Biga Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Biga Uygulamali
Bilimler Yiiksekokulu ve Biga Meslek Yiiksek Okulunun bulundugu Agakéy Yerleskesi
bulunmaktadir. Ayrica; Biga, Ayvacik, Bayrami¢, Can, Ezine (Yahya Cavus Yerleskesi), Yenice,
Lapseki, Gelibolu ve Gokgeada’da, genel olarak Yiiksekokul ve Meslek Yiiksek Okullarimizin
adiyla kurulu yerleskelerimiz bulunmaktadir.

Tarihsel Gelisim

Kanitlar

o Kaynak?.docx

1.3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
1.3.1. Misyonu

Egitim ve 6gretimde bilgili, donanimli, kiiltiirlii ve 6zgiiveni yliksek bireyler yetistirmeyi
hedefleyen; bilimsel ¢alismalarda uygulamaya doniik, proje odakli ve c¢ok disiplinli arastirmalar
yapma anlayisint benimsemis; paydaslariyla siirdiiriilebilir iligkileri gozeten; bilgiyi, sevgiyi ve
saygiyt Canakkale’nin tarihi ve zengin dokusuyla harmanlayan; “kalite odakh, yenilik¢i ve
girisimci bir iiniversite olmak”

1.3.2. Vizyonu

Geng ve dinamik insan varligiyla; 6zgiirliik¢ii, yenilik¢i ve stirdiirtiilebilir yapisiyla; kurumsal
kiiltiire deger veren ve kalite odakli gelismeyi hedef alan yonetim anlayisiyla; bilimsel arastirma,
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egitim-Ogretim, sanat ve sportif faaliyetleriyle; “bolgenin en iyi iiniversitesi olmak, iilkesinin ve
diinyanin giiclii bir bilim kurumu haline gelmek”

1.3.3. Degerlerimiz
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi; bulundugu degerli cografya igerisinde kurulusundan
bugiine kadar elde ettigi tim kazanimlari ile yiiksek degerlere sahip bir {iniversite olma yolunda
ilerlemektedir.
Bu degerlerimiz (alfabetik sirayla);

Aidiyet

Bilimsellik

Diisiince ve Ifade Ozgiirliigii
Egitilmis Vatandaslar

Etik

Girisimeilik

Hareketlilik

Isbirligi, Dayamisma ve Paylasma
Kalite ve Verimlilik
Katilimcilik

Kentle Biitiinlesme
Miikemmeliyet¢ilik

Seftfaflik

Tanimirlik

Tarihine, Kiiltiiriine, Ulkesine ve Cografyasina Sahip Cikma
Yasam Boyu Ogrenme
Yenilikg¢ilik ve Yaraticilik

1.3.4. Stratejik Amaclanmiz

Universitemiz, gelisimini kalite bilincine dayali olarak siirdiirmeyi asil hedef olarak oniine
koymustur. Bu kapsamda amacimiz; Canakkale Onsekiz Mart Universitesini“bolgesinin;
girisimcilik ve yenilik¢ilik acisindan en iyi iiniversitesi” haline getirmektir.

Bu ana ilke dogrultusunda hedeflerimiz (stratejik amaglarimiz);

Bilimsel, girisimci ve yenilik¢i bir tiniversite olmak
Kaliteli egitim ve 6gretim faaliyetleri sunmak
Paydaslarla olan iliskilerin gelistirilmesi

Saglik hizmetlerinin gelistirilmesi

Kurum kiiltiirtiniin gelistirilmesi seklindedir.

Bu stratejik amaclarimiza ait hedefler ve gostergeler stratejik planimiz (2018-2022) igerisinde
verilmektedir. Bir 6nceki stratejik plan (2015-2019), 2018 yilinda revize edilmistir. Stratejik
planimiza iniversitemiz kalite web sayfasi ve strateji daire bagkanligi sayfalarindan
erisilebilmektedir.

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Kanitlar

e Kaynak3.docx
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1.4. Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri

Universitemiz biinyesinde Egitim-Ogretim hizmeti sunan39 akademik birim ve 333 aktif
program ve 152 adet ise 2017 kilavuzuna giren program yer almaktadir. 03 Temmuz 1992
tarihinde, 3837 sayili kanunla kurulan ve 1992-1993 Egitim-Ogretim yilinda Trakya
Universitesi'nden devredilen Universitemiz; Canakkale Egitim Fakiiltesi, Canakkale Meslek
Yiiksekokulu ve Biga Meslek Yiiksekokulu ile 6gretime baglamistir. 2017-2018 egitim gretim
yil1 itibariyla ise; 4 Enstitli, 16 Fakiilte, 6 Yiiksekokul ve 13 Meslek Yiiksekokulu ile Rektorliige

bagli 5 birim toplam 45 birim ile egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Enstitiiler

1. Sosyal Bilimler Enstitiisii
2. Fen Bilimleri Enstitiisii

3. Saglik Bilimleri Enstitiisii
4. Egitim Bilimleri Enstitiisti

Fakiilteler

. Egitim Fakiiltesi

. Fen-Edebiyat Fakiiltesi

. Glizel Sanatlar Fakiiltesi

. Biga Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
. llahiyat Fakiiltesi

. Miihendislik Fakiiltesi

. Deniz Bilimleri ve Teknolojisi Fakiiltesi
. Tip Fakiiltesi

. Ziraat Fakdiltesi

10. iletisim Fakiiltesi

11. Siyasal Bilgiler Fakiiltesi

12. Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi

13. Turizm Fakiiltesi

14. Dis Hekimligi Fakiiltesi

15. Biga Uygulamali Bilimler Fakiiltesi
16. Spor Bilimleri Fakiiltesi

OO L AW
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Yiiksekokullar

1. Saglik Yiiksekokulu

2. Gokgeada Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu
3. Yabanci Diller Yiiksekokulu

4. Devlet Konservatuari

5. Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu (Can)

6. Uygulamal1 Bilimler Yiiksekokulu (Canakkale)

Meslek Yiiksekokullan

1. Ayvacik Meslek Yiiksekokulu

2. Bayrami¢ Meslek Yiiksekokulu

3. Biga Meslek Yiiksekokulu

4. Can Meslek Yiiksekokulu

5. Canakkale Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu
6. Ezine Meslek Yiiksekokulu

7. Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu

8. Gokgeada Meslek Yiiksekokulu
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9. Lapseki Meslek Yiiksekokulu

10. Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu

11. Yenice Meslek Yiiksekokulu

12. Canakkale Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu
13. Deniz Teknolojileri Meslek Yiiksekokulu

Rektorliige Bagh Boliimler

1. Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi Boliim Bagkanlig
2. Tiirk Dili Bolim Bagkanlig

3. Beden Egitimi Boliim Bagkanligi

4. Giizel Sanatlar Boliim Baskanligi

5. Enformatik B6liim Baskanlig1

Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri
Kamtlar

o Kaynak4.docx

1.5. Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimler

Canakkale Onsekiz Mart Universitesinde, program ve birimlerin kendi biinyelerinde
kurduklar1 birim odakli labaratuvarlar ve 6grenci laboratuvarlar1 disinda, Saricaeli Yerleskesinde
yer alan teknopark ve 33 adet Arastirma ve Uygulama Merkezi bulunmaktadir. Bunlar;

. Aragtirma ve Uygulama Hastanesi

. Atatlirk ve Canakkale Savaslar1 Arastirma Merkezi

. Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi Arastirma ve Uygulama Merkezi
. Astrofizik Arastirma Merkezi - Ulupinar G6zlem Evi

. Bilim ve Teknoloji Uygulama Merkezi

. Botanik Bahgesi ve Herbaryum Uygulama ve Arastirma Merkezi

. Canakkale Seramikleri Arastirma ve Uygulama Merkezi

. Cevre Sorunlar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi

. Deneysel Arastirmalar Uygulama ve Arastirma Merkezi

10. Deniz Kaplumbagalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

11. El Sanatlar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi

12. Enerji Kaynaklar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi

13. Kaz Dag1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

14. ibrahim Bodur Girisimcilik Uygulama ve Arastirma Merkezi

15. Kadin Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

16. Nanobilim ve Teknoloji Arastirma ve Uygulama Merkezi

17. Sturekli Egitim Merkezi

18. Siit ve Siit Uriinleri Uygulama ve Arastirma Merkezi

19. Sualt1 Arastirma ve Uygulama Merkezi

20. Stratejik Arastirmalar Merkezi

21. Troas Kiiltiirleri Tarih-Arkeoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi
22. Turkiye-Avustralya Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi
23. Turk Diinyas1 Degerlerini Uygulama ve Arastirma Merkezi

24. Tiirkce Ogretimi Arastirma ve Uygulama Merkezi

25. Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

26. Uzaktan Algilama Arastirma ve Uygulama Merkezi

0N L A~ W~
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27. Yabanci Dil Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

28. Zihinsel Engelli Cocuk Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi
29. Cocuk Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

30. Deprem Arastirma ve Uygulama Merkezi

31. Tiirk Islam Kiiltiir ve Sanatlar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi
32. Balkanlar ve Ege Uygulama ve Arastirma Merkezi

33. Egitim Teknolojileri Uygulama ve Arastirma Merkezi

Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimleri
Kamtlar

e Kaynak5.docx

1.6. Iyilestirmeye Yonelik Cahsmalar

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Yiiksek Ogretim Kalite Kurulu tarafindan daha énce
bir dis degerlendirmeden ge¢gmemistir. Kurumun iyilestirme bekleyen yanlari, programlarimiza
11.05.2016,01.10.2016 ve 01.04.2018 tarihlerinde sunulan KIDR hazirlama érneklerine (KIDR 1,
2, 3 ve 4) verilen cevaplar derlenerek ortaya c¢ikarilmistir. Bu calismalari birim bazinda
stirdiirtilebilir kilmak ig¢in bir kontrol listesi de hazirlanmistir. Bu raporlar sonucunda;
programlarimizin, egitim-6gretim, arastirma ve ECTS ile AKTS siireglerinin durumlari,
akreditasyona basvuru istekleri ve hazirliklari, bagvurabilecekleri yillar ile iyilestirmeyi bekleyen
yanlarinin 6nem ve aciliyeti, egitim-6gretim faaliyetine gegmeyi bekleyen programlarin ise, fiziki alt
yapi ihtiyaglar1 ve 6gretim elemani eksiklikleri de distintilerek bir iyilestirme plan1 belirlenmistir.
Akredite olmak isteyen programlara BAP biriminden alt yap1 proje destegi saglanmaya baslanmistir.
Kalite Giivencesi yol haritamiz da ifade edildigi gibi; Oniimiizdeki dort yillik plan igerisinde
birimlerimizin 1iyilestirme bekleyen yanlarmin gelistirilmesi, akreditasyona istekli olan
birimlerimize destek saglanmasi, diger birimlerimizin de PUKO c¢evrimini kapatmalari
hedeflenmistir.

KiDR 1. Kurumun idari ve Sosyal Hizmet Sunan Birimleri (14 Idari Birim ve Alt Birimleri):
Ornek Ogrenci Isleri Daire Baskanlig

Misyonu, Vizyonu, Degerleri, Hedefleri, Performans Gostergeleri
Fiziki-Idari Alt Yap1 ve Kurumsal Isleyis Hakkinda Bilgiler

Yonetim Sistemi, Idari Yapilanma, Kaynak-Bilgi Y netimi

Sunulan Hizmetler

Kurum Dis1 Tedarik Edilen Hizmetler

Kamuoyu Bilgilendirme Y6ntemleri

Kalite Guivencesi Caligsmalar1

Memnuniyet anketlerine (kiitiiphane web sayfasi) Katilim Caligsmalari
Ustiin ve/veya lyilestirmeye A¢ik Yonleri

KIDR 2. Kurumun Arastrma Hizmeti Sunan Birimleri (33 Arastrma ve Uygulama Merkezi):
Ornek COBILTUM

Misyonu, Vizyonu, Degerleri, Hedefleri, Performans Gostergeleri

Fiziki Alt Yap1 ve Kurumsal isleyis Hakkinda Bilgiler

Sunulan Hizmetler

Memnuniyet Anketlerine (kiitiiphane web sayfasi) Katilim Caligsmalari

Akreditasyon ve Kalite Giivence Sistemi (PUKQ) Calismalari

Ustiin ve/veya lyilestirmeye A¢ik Yonleri

KIDR 3. Kurumun Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri (46 Akademik Birim): Ornek Tip
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Fakiiltesi, Saglik Yiiksek Okulu, Can MYO

Misyonu, Vizyonu, Degerleri, Hedefleri, Performans Gostergeleri
Fiziki Alt Yap1 ve Kurumsal Isleyis Hakkinda Bilgiler

Akreditasyon veya Kalite Giivence (PUKO) Caligsmalari

Memnuniyet Anketlerine (kiitiiphane web sayfasi) Katilim Caligsmalar1
Ustiin ve/veya lyilestirmeye Agik Yonleri

KIDR 4. Kurumun Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Programlar1 (358 Program): Ornek: Jeoloji
Miihendisligi Boliimii, Fizik Boliimii, Hemsirelik

Misyonu, Vizyonu, Degerleri, Hedefleri, Performans Gostergeleri

Egitim Dili

Mezun/Aktif Ogrenci Sayilari

Ogretim Uyesi, Ogr. Gor., Aras. Gor., Okutman, Uzman Sayilar1 Sayisi

Bir Ogretim Uyesi/Eleman1 Basina Diisen Ogrenci Saysi

Ogrenci Laboratuvar, Derslik, Atlye, Klinik, Etiid, Bireysel, Tarim, Miize, Sergi vb. Alanlar1
AR-GE Laboratuvarlari

Teknopark Faaliyet ve Hizmetleri

Patent Calismalar1

Kamu ve Ozel Sektore Saglanan Hizmetler

Bolim Adresli SCI-SCI Expanded Makale Sayisi

Boliim Adresli Ulusal Dergilerdeki Makale Sayisi

Boliim Adresli Uluslararast Proje Sayisi

Boliim Adresli Ulusal Proje Sayisi

Yabanci Ogrenci Kontenjan ve Sayilari

Ikili Isbirligi Antlagsmalar1

Boliimde Diizenlenen Ulusal ve Uluslararasi Toplanti/Kongre/Calistaylar

Kurumsal Olarak Alian Odiiller

Ustiin Yanlar1 ve Boliimii Tanitan Anahtar Kelimeler (4-6 adet)

Iyilestirme Bekleyen Yanlar

ECTS, AKTS ve Bologna Caligmalar1

“Program Akreditasyonu” veya Kalite Giivence (PUKO) Calismalari

I¢ ve Dis Paydaslar ile Ilgili Calismalar

Mezunlarla Olan iliskiler

Memnuniyet Anketlerine (6grenci bilgi sistemi ve kiitiiphane web sayfasi) Katilim Caligsmalari
Ogrenciler i¢in Burs, Mesleki Gelisim ve Kariyer, Seminer, Konferans, Etkinlik, Sosyal, Kiiltiirel
ve Sportif Faaliyetler

Lisansiistii Egitim-Ogretim Faaliyetleri

1.6.1. lyilestirme Bekleyen Yanlar
Birimlerimizde 1yilestirme bekleyen yanlarimiz genel bagliklar altinda siralanirsa;

e Programlarimizin ECTS ve AKTS is yiikii ile ilgili isleri, sorunlar1 ve eksiklikleri

e Programlarimizin Egitim Bilgi Sistemi tizerindeki veri giincellemedeki eksiklikleri

e Fiziki mekan ve alt yapt ihtiyaglariin temini (derslik, Ogrenci ve arastirma
laboratuvarlarindaki eksiklikler veya yenilenmesini bekleyen kisimlar)

e Ogretim eleman: ihtiyaglarimn giderilmesi (Egitim-68retime gecmeyi bekleyen ve

giiclendirilmesi gereken birimler)

I¢ ve dis paydaslarla olan iliskilerin gelistirilmesi

Mezunlarimizin takibi ve mezunlarla iliskiler

Memnuniyet anketlerine katilim sayilarinin artirilmasi

Arastirma faaliyetleri i¢in yeni kaynaklarin arastirilmast

Programlarimizin ikili isgbirligi antlagsmalarinin sayisal olarak gelistirilmesi



e Programlarin i¢ degerlendirme raporlarini hazirlamalar1 veya yeniden gdzden gegirmeleri
e Programlarin, PUKO dongiisiinde Kalite Giivencesi ve Akreditasyon ¢aligmalarini anlatacak
diizenlemeleri yapmalari olarak siralayabiliriz.

1.6.2. lyilestirme Plam
Iyilestirmeler, birim ve programlarimizin stratejik planlar1 dahilinde, PUKO dongiisii
igerisinde ve KIDR gegen hususlar dogrultusunda rektorliigiimiiz tarafindan karsilanmaktadur.
Bunun yan sira, 2017 yili igerisinde ve 2018 yilinin sonuna kadar akredite olmak isteyen
birim ve programlarimizin, iyilestirme ¢alismalar1 tamamlanarak, egitim-6gretim faaliyeti igerisinde
mezun veren programlarimizin bazilari bagvurularini yapmis, digerleri ise (2019 yili) akreditasyona
basvuru asamasma gelmistir (Tablo 1). lyilestirme planimizin detaylari, Kalite Giivence

Sistemimizde ayrintili olarak verilmektedir.

Tablo 1. Akreditasyon ¢alismalari i¢erisinde olan birimlerimizi gosteren dagilim.

Bagh oldugu Kurum Idari Birim, Béliim, Program,[2017 |2018 |2019
Lab.

1 Miihendislik Fakiiltesi Cevre Mithendisligi +

2 Miihendislik Fakiiltesi Jeofizik Mithendisligi +
3 Miihendislik Fakiiltesi Bilgisayar Miithendisligi +
4 Miihendislik Fakiiltesi Jeoloji Mithendisligi +

5 Miihendislik Fakiiltesi Harita Miihendisligi +

6 Miihendislik Fakiiltesi Gida Miihendisligi +

7 Biga Uyg. Bilimler Fakiiltesi | Uluslararasi Ticaret ve Lojistik +
8 Saglik Yiiksekokulu Hemsirelik +

9 Biga MYO Cig Sut Kim. ve Mikrobiyoloji Lab. +
10 | Mimarlik ve Tasarim | Sehir Bolge Planlama +

Fakdiltesi

11 | Yabanci Diller Yiiksekokulu |Hazirlik Birimi +
12 | Yabanci Diller Yiiksekokulu |Modern Diller Birimi +
13 | Fen Edebiyat Fakiiltesi Fizik +
14 | Fen Edebiyat Fakiiltesi Kimya +

15 | Fen Edebiyat Fakiiltesi Molekiiler Biyoloji ve Genetik +

16 |Fen Edebiyat Fakiiltesi Matematik +
17 | Egitim Fakiiltesi Temel Egitim Boliimi Sinif Egitimi +
18 | Egitim Fakiiltesi Ingiliz Dili Egitimi +

19 | Deniz Bil. ve Teknoloji Fak. |Su Uriinleri Miihendisligi +
20 |Biga IIBF Iktisat +

21 |BigalIBF Calisma Eko. ve Endiistri Iliskileri +

22 |Biga IIBF Kamu Y énetimi +

23 |Biga IIBF Maliye +

24 |Biga lIBF Uluslararas: Iliskiler +

25 |BigalIBF Ekonometri +

26 |Ezine MYO Gida Isleme Boliimii/Gida Analiz +

Lab.

27 | Rektorliik Déner Sermaye Isletme Miidiirliigii +
28 | Rektorliik Dis iliskiler Koordinatorliigii +
29 | Rektorlik COBILTUM +
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30 | Tip Fakiiltesi Tip Egitimi

_|_

31 | Tip Fakiiltesi Hastanesi Hastane Akreditasyonu +

Tyilestirmeye Yonelik Cahsmalar

Kanitlar

o Kaynak6.docx

2. KALITE GUVENCESI SISTEMI

1. Kalite Politikasi

Kurumun, stratejik yonetim siirecinin bir parcasi olarak kalite giivencesi politikalarin1 ve bu
politikalar1 hayata gecirmek iizere stratejilerini nasil belirledigine, uyguladigina, izledigine ve siireci
nasil iyilestirdigine iliskin yontemini bu kisimda anlatmasi beklenmektedir.

Bu amaca yonelik olarak;

e “Kurum misyon, vizyon ve hedeflerine nasil ulagmaya c¢alisiyor?” sorusunun cevabini

verebilmek iizere, kurumun kalite giivencesi siirecleri, i¢ degerlendirme siirecleri ve eylem
planlari,

“Kurum misyon ve hedeflerine ulastigina nasil emin oluyor?” sorusunun cevabini verebilmek
tizere, kurumun kalite giivencesi siiregleri ve i¢ degerlendirme siirecleri kapsamindaki 6lgme ve
1zleme sistemi,

“Kurum  gelecege  yonelik  siireglerini  nasil  iyilestirmeyi  planliyor?”  sorusu
kapsaminda yliksekégretimin hizli degisen giindemi kapsaminda kurumun rekabet avantajini
koruyabilmek tiizere ne tiir iyilestirmeler yaptigi, Kurum i¢ ve dis degerlendirme (program
akreditasyonu, laboratuvar akreditasyonu ve sistem standartlar1 yonetimi (ISO 9001, ISO 14001,
OHSAS 18001, ISO50001 vb.) calismalari, 6diil siiregleri (EFQM, ...) kapsaminda kurumda
gecmiste gergeklestirilen ve halen yiirtitiilen ¢alismalarin nasil kurgulandigi ve yonetildigi,
“Kurum misyon ve hedeflerine nasil ulasmaya c¢alisiyor?” sorusuna yanit olusturmak tizere
Kurumun, dis degerlendirme sonuglarina gore siireclerini nasil iyilestirdigi; bu iyilestirme
faaliyetlerinin etkilerinin kurumun isleyis ve is yapis yontemlerine nasil yansidigi (kisacasi
iyilestirme ¢evrimlerinin nasil kapatildig: [Planlama, Uygulama, Kontrol Etme ve Onlem Alma
(PUKO) déngiisii)] anlatilmalidar.

Kalite Giivence Sistemimiz ve bu yolda yapmis oldugumuz planlar, kurdugumuz kurullar ve
calismalarin detaylar1 2015 ve 2016 yili KiDR’da ayrintili olarak verilmistir. Burada
giincellenmis kalite giivencesi is akisimiz (Tablo 2) ve kalite giivencesi ¢alismalar1 kontrol
listemiz (Tablo 3) detayli olarak goriilmektedir. Birimlerimiz her y1l takvime uygun olarak
gerekli tiim ¢alismalar1 yaparak kalite ofisine raporlarin1 sunmaktadirlar.

Tablo 2. Giincellenmis Kalite Giivencesi Is Akisimiz

Kalite Giivencesi Sistemimize Ait Is Akisi (Yol Haritamiz) Takvim
Kalite Giivencesi Is ve Islerinden Sorumlu Rektér Danismani Atamasi 05.05.2016
Birimlerden Giincel Verilerin Talep Edilmesi 11.05.2016
Universite Kalite Komisyonunun Belirlenmesi 26.05.2016
Kalite Komisyonunun ilk Toplantisi 27.05.2016
Kalite Glivencesi Yonergemizin Hazirlanmasi 26.05.2016
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Misyon ve Vizyona Dayal1 Stratejik Planimizin Revizyonu 01.06.2016
Birimlerin Durumlarinin Anketlere Gére Analizi 01.06.2016
Birimlerde lyilestirme Bekleyen Yanlarin Tespiti 01.06.2016
Birimlerde Alt Komisyon ve Temsilcilerin Se¢ilmesi 06.06.2016
Ust ve Alt Komisyon ve Temsilcilerine Kalite Giivencesi 1. Toplantist 22.06.2016
2015 yili Kurum I¢ Degerlendirme Raporunun Hazirlanmasi ve YOK’e Sunulmasi | 01.07.2016
Universite Kalite Web Sayfasinin Kurulmasi ve Faal Hale Gegmesi 01.07.2016
Kalite Guivencesi ve Akreditasyona Bagvuru El Kitabinin (KEK) Hazirlanmasi 01.07.2016
Birimlerde Ilk Iyilestirme Calismalarinin Tamamlanmasi I¢in Son Tarih 01.10.2016
Ust ve Alt Komisyon ve Temsilcilerine Kalite Giivencesi 2. Toplantisi 03.10.2016
Kalite El Kitabinin Yayimlanmasi 01.01.2017
Kalite Danisma Kurulunun Olusturulmasi 15.01.2017
Bologna Universite Anketlerinin Giincellenmesi ve OBS’ye Eklenmesi 06.03.2017
Ust, Danisma Kurulu ve Alt Komisyon Kalite Giivencesi 3. Toplantisi 07.03.2017
Birimler Web Sayfalarinda Kalite Giivencesi Sekmesi Olusturmalari 15.03.2017
KIRD 2016 nin Universite Senatosuna Sunulmasi 26.04.2017
Di1s Degerlendirme Siireci 5-8.11.2017
Akreditasyon Bagvurularinin Takibi 01.11.2017
Programlarin ve Laboratuvarlarin Akredite Olmalar1 veya Bagvurmalari 31.12.2017
Kamuoyu ile Paylasim ve Bilgilendirme 31.12.2017
D1s Degerlendirme sonrast lyilestirmeye Agik Yonler Uzerine Yapilan Calismalar | 01.02.2018
PUKO Cevrimine Yo6nelik Birimlere Ait Planlarin Olusturulmasi 01.03.2018
I¢ ve D1s Paydas Danisma Kurullariin Olusturulmasi 01.04.2018
2017 yil1 KIDR hazirlanmasi ve Kalite Kuruluna Sunulmasi 30.04.2018
Birimlerin PUKO dongiisiine i¢in stratejik planlarinin hazirlanmasi 30.06.2018
Birimlerden PUKO dongiisiine ait KIDR Raporlarinin Alinmasi 15.12.2018
COMU 2018 KIDR’nun hazirlanmasi 15.03.2019
Kamuoyu ile Paylasim ve Bilgilendirme 01.04.2019
Tablo 3. Kalite Giivencesi ¢alismalar1 kontrol listesi
Kontrol Listesi Evet Hayir

COMU Kalite Giivencesi politikasi, misyonu, vizyonu, degerleri, stratejik
plani, amaclari, hedefleri ve performans gostergeleri bilinmektedir

Kurum I¢ Degerlendirme Raporlar1 (KIDR) yillik olarak kalite ofisine teslim
edilmekte veya mail ile gonderilmektedir

YOKSIS bilgileri tam ve giinceldir

COMU Egitim Bilgi Sistemi (Bologna) verileri tam ve giinceldir

COMU AVESIS bilgileri tam ve giinceldir

Birimlerin kalite giivencesi i¢in iyilestirme calismalar1 KIDR araciligiyla takip
edilmektedir

Birimlerin {iniversitemiz stratejik plani ile uyumlu hedefleri ve performans
gostergeleri tanimlanmistir

Birimde kalite bilincinin olusturulmasina ve kalite slireclerinin isletilmesine
yonelik diizenli toplantilar yapilmaktadir

Birimlerin kalite alt komisyon tiyeleri ile diizenli toplantilar yapilmaktadir

Kalite giivencesi anketlerine (6grenci, akademik ve idari personel) katilim
saglanmaktadir

11/50




Egitim-6gretim planlarinin diizenlenmesinde i¢ ve dis paydaslarin katki ve
goriisleri alinmaktadir

COMU stratejik plani ile uyumlu calismalar siirdiiriilmektedir

Akredite olmak isteyen boliim/programlar tesvik edilmekte ve destek
olunmaktadir

Akredite olmayan boliimler i¢in PUKO (Planla, Uygula, Kontrol Et, Onlem
Al) ¢evrimi kapatilmaktadir

Mezunlar ile iletisim kurulmakta ve mezunlar takip edilmektedir

Yapilan tiim c¢alismalar birimlerde dokiimante edilmekte, degerlendirilmekte
ve KIDR icerisinde ifade edilmektedir

1. Kurumun misyon, vizyon, stratejik hedefleri ve performans gostergelerini belirlemek,
izlemek ve lyilestirmek iizere kullandig1 tammh bir siireci bulunmahdir.

Kanitlar

e Kaynak7.docx

1. 1. Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri kurumsal durusunu, 6nceligini ve tercihlerini nasil
yansitmaktadir?
Universitemiz hazirlanus oldugu stratejik planina bagl bir durus sergilemektedir. Bu plam ilan
ederek yapmak istediklerini bes yillik bir plan (2018-2022) dahilinde ve kalite siire¢lerini
isleterek yapmaktadir.

Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri kurumsal durusunu, dnceligini ve tercihlerini nasil
yansitmaktadur?

Kanitlar

o Kaynak8.docx

1. 2. Kurumun stratejileri ve bu stratejileriyle iliskili hedefleri misyon ve vizyonu ile iliskili
midir?

Kurumun stratejileri ve bu stratejileriyle iliskili hedefleri misyon ve vizyonu ile dogrudan
iligkilidir. Bu durum ile ilgili detayl1 bilgi stratejik plandaki stratejiler, hedefler ve gostergeler
kisminda belirtilmistir.

Kurumun stratejileri ve bu stratejileriyle iliskili hedefleri misyon ve vizyonu ile iliskili midir?
Kamtlar

o Kaynak9.docx

1. 3. Kurumda misyon farklilagsmasi odakl1 yaklagim benimsenmekte midir?

Universitemiz misyon farklilasmas1 odakl1 yaklasim igerisinde 6zellikle Balkan iilkeleri ile
kendi oncelikli alanlarimiz dogrultusunda ikili isbirlikleri, ortak lisansiistii programlar, bu
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tilkelerdeki dgrencilerin tiniversitemizde egitim almalar1 ve/veya ilk-orta-lise dgrencileri i¢in
uzaktan egitim projeleri ylirtitmektedir. Universitemiz Balkan Cografyasina yonelik misyon
farklilagsmasi1 hedefini uygulamaktadir.
Kurumda misyon farklilasmasi odakh yaklasim benimsenmis midir?
Kamtlar

e Kaynakl0.docx

1. 4. Kurumsal kaynaklarin paylasiminda birimler aras1 denge nasil kurulmaktadir?

Kurumsal kaynaklarin paylasiminda birimlerin kurulus, gelisme, 6ncelikli durum ve acil
ihtiyaglarina uygun olarak yapilmaktadir. Birimlerin KIDR gecen iyilestirme bekleyen yonleri
de dikkate alinmaktadir.
Kurumsal kaynaklann paylasiminda birimler arasi1 denge nasi kurulmaktadir?
Kamtlar

e Kaynakl1.docx

1. 5. Kurumun tiim siireglerini kapsayacak sekilde tanimli ve ilan edilmis bir Kalite Politikasi
bulunmakta midir?

Kurumun tiim siireglerini kapsayacak sekilde tanimli ve ilan edilmis bir Kalite Politikas1
bulunmaktadir. Bu politika, kalite web sayfasinda 2016 yilinda ilan edilmistir. Ayrica tim
birimlerin bina giriglerine ¢ergeveli bir sekilde asilmistir.

Kurumun tiim siireclerini kapsayacak sekilde tammh ve ilan edilmis bir Kalite P olitikasi
bulunmakta nmudir?

Kanitlar

e Kaynakl2.docx

1. 6. Kurum, Kalite Politikasini tiim paydaslarina nasil duyurmaktadir? Kurum i¢i ve disinda
yayilimini nasil saglamaktadir?

Universite icerinde yapilan toplantilarla duyurmaktadir. i¢ ve Dis Paydas Damisma Kurullari
araciligtyla yapilan tanmitim ve toplantilar bu konuda yardimci olmaktadir. Ayrica tiim
birimlerin bina girislerine ¢ergeveli bir sekilde asilmustir.

Kurum Kalite Politikasim tiim paydaslarina nasil duyurmaktadwr? Kurum i¢i ve disinda
yaylhmn nasil saglamaktadur?

Kanmitlar

e Kaynakl3.docx

1. 7. Kurumda Kalite Politikasinin benimsendigini gosteren uygulamalar nelerdir?
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Kurum igerisinde kalite politikas1 ile ilgili konularda bir¢ok alanda iyilestirmeler
yapilmaktadir. Kurumun stratejik planinda gecen bes adet stratejik amacimiz olan; bilimsel,
girisimci  ve yenilik¢i bir iniversite olmak, kaliteli egitim ve Ogretim faaliyetleri
sunmak, paydaslarla olan iliskilerin gelistirilmesi, saglik hizmetlerinin gelistirilmesi ve kurum
kiiltiirtiniin gelistirilmesine yonelik ¢calismalar yapilmaktadir.

Kurumda Kalite Politikasinin benimsendigini gosteren uygulamalar nelerdir?
Kamtlar

e Kavynakl4.docx

1. 8. Kalite Politikas1 kurumun tercihini yansitmakta midir? (standartlara uygunluk, amaca
uygunluk ya da her ikisi birlikte vb.)

Kalite Politikasi kurumumuzun tercihi yansitmaktadir. Egitim-6gretim, arastirma ve
toplumsal katkilar; hem bolgesel hem de daha genis 6lgekte bir politika olarak ele alinmistir.

Kalite Politikas1 kurumun tercihini yansitmakta mudir? (standartlara uygunluk, amaca
uygunluk ya da her ikisi birlikte..vb)

Kanitlar

e Kaynakl5.docx

1. 9. Stratejik Yonetim ile kurumda gecerli olan Kalite Yonetimi uygulamalar1 nasil entegre
edilmektedir? Bu entegrasyonun siirekliligi nasil giivence altina alinmaktadir?

Kurum stratejik planina uygun kalite yonetimini PUK O déngiisiiyle entegre ederek ¢alismalar
stirdiirmekteyiz.

Stratejik Yonetim ile kurumda gecerli olan Kalite Yonetimi uygulamalan nasil entegre
edilmektedir? Bu entegrasyonun siirekliligi nasil giivence altma almmstir?

Kanitlar

e Kaynakl6.docx

1. 10. Kurumda uygulanan stratejik yonetim ile biitge izleme, i¢ kontrol, i¢ denetim gibi
uygulamalar nasil entegre edilmektedir?

Strateji Daire Bagkanliginin yillik planlar ile entegre bir kalite yonetim siireci izlenmektedir.
Bu veriler strateji daire bagkanliginin sayfasinda yer almaktadir.

Kurumda uygulanan stratejik yonetim ile biitce izleme, i¢ kontrol, ic denetim gibi uygulamalar
nasil entegre edilmistir?

Kanitlar

e Kavynakl7.docx
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1. 11. Kurumun stratejik planiyla uyumlu olarak izlemesi gereken performans gostergeleri
tanimli midir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir? Gostergeler hangi birimleri (akademik, idari
ve egitim-ogretim, ARGE, topluma katki) kapsamakta ve hangi seviyelere (kurum, birey) kadar
inmektedir?

Kurumun stratejik plamyla uyumlu olarak izlemesi gereken performans gostergeleri
tanimlidir. Bu gostergelerin yaninda hangi birimleri kapsadiklar1 belirtilmistir. Bu gostergeler
tabana kadar yayilmaktadir.

Kurum stratejik planiyla uyumlu olarak izlemesi gereken performans gostergelerini
tammlamis mudir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir? Gostergeler hangi birimleri (akademik,
idari ve egitim-6gretim, arge, topluma katki) kapsamakta ve hangi seviyelere (bireysel) kadar
inmektedir?

Kanitlar

e Kaynakl8.docx

1. 12. Kurum, izledigi performans gostergeleri igerisinde anahtar performans gostergelerini
belirlemekte midir?

COMU, izledigi performans gostergeleri igerisinde her bir stratejik amag igin birer adet
anahtar performans gostergesi belirlemis olup, bunlar1 da takip etmektedir.

Kurum, izledigi performans gostergeleri icerisinde anahtar performans gostergelerini
belilemekte midir?

Kanitlar

e Kavynak19.docx

1. 13. Kurumun tarihsel ge¢misi ve aliskanliklar1 kalite giivence sistemi ile nasil entegre
edilmektedir?

COMU 25 wyili geride birakan bir {iniversitedir. Bu siire igerisindeki tiim kurumsallasma
kazanimlar1 kalite gilivencesi calismalarinda 6rnek uygulamalar olarak kullanilmaktadir.
COMU tanitim giinleri, 6diil ve onur térenleri, spor senlikleri gibi uygulamalar1 da devam
ettirmekteyiz.

Kurumun tarihsel gecmisi ve ahskanhklan kalite giivence sistemi ile nasil entegre
edilmektedir?

Kanitlar

e Kaynak?20.docx

1. 14. Kurum uluslararasilasma konusunda bir strateji belirlemekte midir?

Kurumumuzun uluslararasilasma konusunda net bir stratejisi bulunmaktadir. Ozellikle basta
Balkan tilkeleri olmak {izere bircok iilke ile tiniversite ile ikili isbirlikleri ve bu tilkelerden
tiniversitemize dgrenci ¢ekilmesi hedeflerimiz bulunmaktadir.
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Kurum uluslararasilasma konusunda bir strateji belirlemekte midir?
Kamtlar

e Kaynak21.docx

1. 15. Kurum bu stratejisini basarmak iizere hedeflerini ve izlemesi gereken performans
gostergelerini belirlemis midir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir? Sonuglarina gore neler
yapilmaktadir?

COMU, bu strateji icin performans gostergeleri belirlemistir. Sayisal veriler ve anketler
yardimiyla takip edilmektedir. Son ii¢ yilda yabanci uyruklu 6grenci sayilar1 katlanarak artis
gostermistir. Bu sayilar1 daha da artirmak i¢in yurtdisinda yogun tamitim faaliyetleri, egitim
fuarlarina katilim, burs ve barinma olanaklarinda artis saglanmaktadir. Yurtdisindaki

tiniversitelerle ortak lisansiistii programlar olusturmaktayiz.

Kurum bu stratejisini basarmak iizere hedeflerini ve izlemesi gereken performans
gostergelerini belirlemis midir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir? Sonuc¢larnna gore neler
yapimaktadur?

Kanitlar

e Kaynak22.docx

1. 16. Uluslararast protokoller ve igbirliklerinin sonuglar1 nasil izlenmekte ve
degerlendirilmektedir?

Stratejik planimizdaki performans gostergeleri ile takip edilmektedir.
Uluslararasi protokoller ve isbiriklerinin sonuc¢lan nasil izlenmekte ve degerlendirilmektedir?
Kamtlar
e Kaynak23.docx

2. Yiiksekogretim Kalite Komisyonlannin Gérev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

2. 1. Kurumda tanimli, periyodik olarak gerceklestirilen ve siirekli iyilestirme bakis acisiyla
ylriitiilen Kalite Y6netim siire¢leri (sistemi, yaklagimi, mekanizmasi vb.) bulunmakta midir?

Kurumda tanimli, periyodik olarak gerceklestirilen ve siirekli iyilestirme bakis agisiyla yiiriitiilen
Kalite Yo6netimi bulunmaktadir. Kalite web sayfamizda ilan edilmistir. KIDR ile de takip
edilmektedir.

Kurumda tammh, periyodik olarak gerceklestirilen ve siirekli iyilestirme bakis acisiyla
yiiriitiillen Kalite Yonetim siirecleri (sistemi, yaklasimi, mekanizmasi vb.) bulunmakta midir?

Kanitlar

e Kaynak25.docx

2. 2. Kalite komisyonunun yansira, kuruma 6zgii kalite odakli komisyon/danisma gruplari
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bulunmakta midir?

COMU, bu yil i¢ ve dis paydaslardan olusan iki damsma kurulu olusturmustur. Her iki kurulla
bu yilki ilk toplant1 16-17 Mayis 2018 tarihlerinde iki ayr1 toplant1 seklinde yapilacaktir.

Kalite komisyonunun yanswra, kuruma o6zgi Kkalite odakh komisyon/damsma gruplan
bulunmakta nmudir?

Kanitlar

e Kaynak26.docx

2. 3. Kurumda Kalite Yonetiminden sorumlu birim/birimler Kalite Komisyonu ile nasil
iliskilendirilmektedir?

COMU"de kalite iist komisyonu, danisma kurulu, alt (birim) komisyon iiyeleri, i¢ ve dis paydas
damsma kurullar1 bulunmaktadir. Universitemiz Senatosu ve bu kurullar yilda en az bir kez
toplant1 yaparak kalite caligsmalarini birlikte degerlendirmektedirler.

Kurumda Kalite Yonetiminden sorumlu birim/birimler Kalite Komisyonu ile nasi
iliskilendirilmektedir?

Kanitlar

e Kaynak27.docx

2. 4. Kurumda Kalite YoOnetimi c¢alismalarina tiim birimlerin katilimi/temsiliyeti nasil
saglanmaktadir?

Kurumda Kalite Yonetimi ¢alismalarina tiim birimlerin katilimi/temsiliyeti, kalite {ist komisyon,
alt komisyon, danisma kurulu, i¢ ve dis paydas danisma kurullar ile saglanmaktadir. Ayrica
birimler kendi alt komisyonlarini da olusturmuslardir.

Kurumda Kalite Yonetimi cahsmalarma tiim birimlerin katihmi/temsiliyeti nasil
saglanmaktadir?

Kanitlar

e Kaynak28.docx

2. 5. Kurumun ge¢cmisten bugiine kadar gecirmis oldugu ve devam eden kurumsal dis
degerlendirmeler, program ve laboratuvar akreditasyonlari, sistem standartlar1 konusundaki
deneyimleri nelerdir? Bu deneyimlerden 6grenimleri ve kazanimlari nelerdir?

COMU 2017 yil1 igerisinde bir dis degerlendirme siirecinden ge¢mistir. Bu sayede iyilestirme
gereken bir¢cok yoniimiizii gérme firsatimiz olmustur. Dis degerlendirme ayni zamanda olumlu
bir motivasyon saglamis olup, tiim birimler tarafindan kalite olgusunun igsellestirmesi
calismalarimiza katki saglamistir. Her bes yilda bir yapilan bu degerlendirmelerin ara doneminde
de bir “gdozden gecirme degerlendirmesinin” kalite calismalarimiza ivme kazandiracagi
goriilmistiir. Program ve Laboratuvar akreditasyonu ¢alismalarimiz belirli bir ivme ile (y1lda 3-5
birim) devam etmektedir.

Kurumun gec¢misten bugiine kadar gecirmis oldugu ve devam eden kurumsal dis
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degerlendirmeler, program ve laboratuvar akreditasyonlan, sistem standartlan konusundaki
deneyimleri nelerdir? Bu deneyimlerden 6@renimleri ve kazammlan nelerdir?

Kamtlar

e Kaynak29.docx
2. 6. Kurum i¢inde kalite kiiltiiriiniin yayginlasmasi ve benimsenmesi i¢in neler yapilmaktadir?
Kurum i¢inde kalite kiiltiiriiniin yayginlasmast ve benimsenmesi i¢in siirekli toplantilar
yapilmaktadir. Bu toplantilar1, 6gretici olmasi i¢in, oniimiizdeki aylarda ¢alistay olarak yapma
niyetini tasimaktayiz.

Kurum i¢inde kalite kiiltiiriiniin yayginlasmasi ve benimsenmesi icin neler yapimaktadir?

Kamtlar

e Kaynak30.docx

2. 7. Kurumdaki liderler ¢alisanlarin kurumun amaglar1 ve hedefleri dogrultusunda hedef
birligini nasil saglamaktadirlar?

Kurumdaki liderler ¢alisanlarin kurumun amaglar1 ve hedefleri dogrultusunda hedef birligini her
platformda anlatarak saglamaya calismaktadir. Bu konuda varilan basarili sonuglar1 6rnek olarak
gostermekte, uygulamalari birlikte yapmakta ve basarilar1 birlikte kutlamaktadir.

Kurumdaki liderler ¢ahsanlanin kurumun amaclan ve hedefleri dogrultusunda hedef birigini
nasil saglamaktadirlar?

Kanitlar

e Kavynak31.docx

2. 8. Egitim-6gretim siireglerinde PUKO dongiisii nasil saglanmaktadir?

Tiim siiregler igcin PUKO dongiisiinii; kalite politikamiz, stratejik plandaki amag, hedef,
performans gostergelerimizle ortiisen planlama, uygulama, kontrol etme, 6nlem alma {izerine
kurguladiklar1 PUKO siireglerini anlatan planlar1 tiim birimlerimizden istenmistir. 2018 yili
ikinci yarisina ait ¢alismalarin sonuglari aralik sonunda KIDR olarak alinip tarafimizdan
degerlendirilecektir.

Egitim-6gretim siireclerinde PUKO dongiisii nasil saglaniyor?
Kamtlar
¢ Kaynak32.docx
2. 9. Arastirma-gelistirme siireclerinde PUKO dongiisii nasil saglanmaktadir?

Tium siirecler icin PUKO dongiisiinii; kalite politikamiz, stratejik plandaki amag, hedef,
performans gostergelerimizle Ortiisen planlama, uygulama, kontrol etme, 6nlem alma {izerine
kurguladiklar1 PUKO siireglerini anlatan planlar1 tiim birimlerimizden istenmistir. 2018 yili
ikinci yarisina ait c¢alismalarin sonuglar1 aralik sonunda KIDR olarak alip tarafimizdan
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degerlendirilecektir.
Arastirma-gelistirme siireclerinde PUKO dongiisii nasil saglaniyor?
Kamtlar
o Kaynak33.docx
2.10. Toplumsal katki siireclerinde PUKO dongiisii nasil saglanmaktadir?

Tim siirecler icin PUKO dongiisiinii; kalite politikamiz, stratejik plandaki amag, hedef,
performans gostergelerimizle ortiisen planlama, uygulama, kontrol etme, 6nlem alma {izerine
kurguladiklar1 PUKO siireglerini anlatan planlar1 tiim birimlerimizden istenmistir. 2018 yil1
ikinci yarisina ait c¢alismalarin sonuglar1 aralik sonunda KIDR olarak almp tarafimizdan
degerlendirilecektir.

Toplumsal katka siireclerinde PUKO déngiisii nasil saglanyor?
Kamtlar
e Kaynak34.docx
2. 11. Yonetsel/idari siireglerde PUKO dongiisii nasil saglanmaktadir?

Tiim siirecler i¢in PUKO dongiisiinii; kalite politikamiz, stratejik plandaki amag, hedef,
performans gostergelerimizle Ortiisen planlama, uygulama, kontrol etme, 6nlem alma iizerine
kurguladiklar1 PUKO siireglerini anlatan planlar1 tiim birimlerimizden istenmistir. 2018 yil1
ikinci yarisina ait calismalarin sonuglari aralik sonunda KIDR olarak alimp tarafimizdan
degerlendirilecektir.

Yonetsel/idari siireclerde PUKO déngiisii nasil saglanmaktadir?

Kanitlar
e Kaynak35.docx

3. Paydas Katihmm

3. 1. Kurumda paydas analizi nasil yapilmaktadir? Kurumun paydaglari arasindaki
onceliklendirmeyi nasil belirlemektedir? Oncelikli paydaslar1 kimlerdir?

Kurumda paydas analizi; Ogrencilerimize, akademik ve idari personelimize yonelik olarak
yapilmaktadir. Mezunlara yonelik sistemimizi heniiz olusturduk ve oOniimiizdeki ilk donem
sonuglar alinabilecektir. Burada dgrencilerimize yonelik olarak, Bologna ders 6grenme ¢iktilar
ve ders kazanim g¢iktilar1 ile birlikte anket sonuclari da ele alinmaktadir. Akademik ve idari
personelimiz i¢in sadece anketler degerlendirilmektedir. Ayrica kamu ve ozel sektor
paydaslarimiz i¢in de oniimiizdeki donem veriler elde edilecektir. Bunlara ait sonuclar asagidaki
tabloda goriilmektedir.

Tablo 4. Kurum paydaslarinin akademik dénemlerdeki memnuniyet oranlari.

Pavydaslar 2016-2017 2017-2018
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v

Ogrenci % 79 % 86

Akademik Personel % 80 % &85
Idari Personel % 62 % 68
Mezunlar - -

Kurumda paydas analizi nasil yapimaktadu? Kurumun paydaslan arasmdaki
onceliklendirmeyi nasil belilemistir? Oncelikli paydaslan kimlerdir?

Kanmitlar

e Kaynak36.docx

3. 2.Kurum, i¢ paydaslarinin karar alma ve iyilestirme siireglerine katilimini nasil, hangi
ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaktadir?

Kurum, i¢ paydaslarinin karar alma ve iyilestirme siireglerine katilimini, i¢ paydas danisma ve
degerlendirme kurulu araciligi ile yapmaktadir.

Kurum i¢ paydaslannin karar alma ve iyilestirme siireclerine katihmim nasil, hangi
ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaktadir?

Kamitlar
¢ Kaynak37.docx
3. 3. Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda i¢ paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda i¢ paydaslar web sayfasi iizerinden, e-mail ve sms
olarak bilgilendirilmektedir.

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda i¢ paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?
Kamtlar

e Kaynak38.docx

3. 4. Kurumda i¢ paydaslarin goriis ve Onerilerini almak tizere diizenli olarak kullanilan geri
bildirim mekanizmalar1 nelerdir?

Kurumda i¢ paydaslarin goriis ve onerilerini almak tizere diizenli olarak kullanilan geri bildirim
mekanizmasi e-mail olarak isletilmektedir. Ayrica yapilan toplantilar da bu siirece yardimci
olmaktadir.

Kurumda i¢ paydaslarin goriis ve oOnerilerini almak iizere diizenli olarak kullamlan geri
bildirim mekanizmalan nelerdir?

Kanitlar
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e Kaynak39.docx

3. 5. Kurum dis paydaslarinin karar alma ve iyilestirme siireclerine katilimini nasil, hangi
ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaktadir?

Kurum dis paydaslarinin karar alma ve iyilestirme stireglerine katilimini dis paydas danisma ve
degerlendirme kurulu araciligi ile yapilmaktadir.

Kurum dis paydaslannin karar alma ve iyilestirme siireclerine katiimum nasi, hangi
ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaktadir?

Kanitlar

¢ Kaynak40.docx

3. 6. Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda dis paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda dis paydaslar web sayfasi, e-mail ve sms
yardimiyla yapilmaktadir.

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda dis paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?
Kamtlar

e Kaynak41.docx

3. 7. Kurumda dis paydaslarin goriis ve Onerilerini almak {lizere diizenli olarak kullanilan geri
bildirim mekanizmalar1 nelerdir?

Kurumda dis paydaslarin gériis ve 6nerilerini almak tizere diizenli olarak kullanilan geri bildirim
mekanizmasi e-mail olarak isletilmektedir. Ayrica yapilan toplantilar da bu siirece yardimci

olmaktadir.

Kurumda dis paydaslann goriis ve oOnerilerini almak iizere diizenli olarak kullamlan geri
bildirim mekanizmalan nelerdir?

Kamtlar
e Kaynak42.docx
3. 8. Kalite komisyonu ¢alismalarina dis paydaslarin katilimi nasil saglanmaktadir?

Kalite komisyonu, i¢ ve dis paydas damigsma ve degerlendirme kurulu ile birlikte toplanti
yapmaktadir.

Kalite komisyonu calismalarnna dis paydaslarm katiinn nasil saglanmaktadur?
Kanitlar

e Kavynak43.docx

3. 9. Mezunlarla iliskilerin yonetilmesi amaciyla kurumda gegerli olan yaklasim, siire¢ ve

21/50


https://api.yokak.gov.tr/Storage/comu/2017/ProofFiles/Kaynak39.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/comu/2017/ProofFiles/Kaynak40.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/comu/2017/ProofFiles/Kaynak41.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/comu/2017/ProofFiles/Kaynak42.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/comu/2017/ProofFiles/Kaynak43.docx

sistemler nelerdir? Bunlarla elde edilen geri bildirimler tiim siire¢lerde nasil kullanilmaktadir?

Mezunlarla iligkilerin yonetilmesi amaciyla kurumda gecerli olan yaklasim, olabildigince ¢ok
mezunumuza ulasip, kalite yonetim siireci igerisine dahil etmektir. Bu sebeple tiim birimleri
kapsayacak web tabanli bir program hazirlanmaktadir. Mezunlara diizenli anketler uygulanarak
kalite yonetim siire¢lerine hem katki hem de bu siirecin bir pargasi olmasi saglanacaktir.

Mezunlarla iliskilerin yonetilmesi amaciyla kurumda gecerli olan yaklasim, siire¢ ve sistemler
nelerdir? Bunlarla elde edilen geri bildirimler tiim siireclerde nasil kullamlmaktadir?

Kanitlar

e Kaynak44.docx

3.10. Ogrencilerin karar alma siireclerine katilimi hangi ortamlarda, hangi araclarla ve
mekanizmalarla saglanmaktadir?

Ogrencilerin karar alma siireglerine katilimi senato, fakiilte kurulu, boliim akademik kurullarinda
kendileri ile ilgili konularda goriis vermesi saglanmaktadir.

Ogrencilerin karar alma siireclerine kathnm hangi ortamlarda, hangi araclarla ve
mekanizmalarla saglanmaktadur?

Kanitlar

e Kaynak45.docx

3.11. Yerel yonetimler, sivil toplum 6rgiitleri, ilgili bakanliklar gibi kurumlar, kurumsal gelisime
nasil katkida bulunmaktadir?

Yerel yonetimler, sivil toplum orgiitleri, ilgili bakanliklar gibi kurumlar, kurumsal gelisime, dis
paydas damisma ve degerlendirme kurulunun dyeleri olarak toplantilara katilarak katk:
vermektedirler.

Yerel yonetimler, sivil toplum o6rgiitleri, ilgili bakanhklar gibi kurumlar, kurumsal gelisime
nasil katkida bulunmaktadir?

Kanitlar

e Kavynak47.docx

3. EGIiTiM VE OGRETIM

1. Programlann Tasarmi ve Onayl

Kurumun egitim-6gretim siirecinin degerlendirmesinin yapilmasi beklenmektedir. Egitim-6gretim,

kurumun siirekli gelisim odag ile hedeflerinin ve bu hedeflerin kimler tarafindan
gerceklestirileceginin belirlendigi, egitim-6gretim faaliyetlerinin gergeklestirildigi, hedeflerin nitelik
ve nicelik olarak izlenerek degerlendirildigi ve ulasilan sonuglarin kontrol edilerek ihtiya¢ duyulan
tyilestirmelerin yapildig1 bir siire¢ olarak ele alinmalidir.
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ogrenme ¢iktilart da dahil olmak tizere, amaclarina uygun olarak tasarlanmalidir. Programin sonucu
olan yeterlilikler, programa uygun seviyedeki Tiirkiye Yiiksekdgretim Yeterlilikleri Cercevesini de
kapsayacak sekilde tannmlanmali ve ilgili paydaslara duyurulmalidir.)

Kanitlar

e Kaynak48.docx

1. 1. Kurumda egitim-dgretim programlart nasil tasarlanmaktadir? Bu siirecin siirekliligi nasil
giivence altina alinmaktadir?

Kurumda egitim-6gretim programlart ilgili birimler tarafindan yapilan calismalar ile
tasarlanmaktadir. Tasarlanan programlar sirasiyla egitim komisyonu ve Senatoya sunularak
onaylanmaktadir. Tasarlanan programlarin iyilestirmeleri birimlerin stratejik planlar1 ve
PUKO ¢evrimi kullamlarak giincellenmektedir.

Kurumda egitim-68retim programlan nasil tasarlanmaktadwr? Bu siirecin siireklilii nasi
giivence altina alinmstir?

Kanitlar

o Kaynak49.docx

1. 2. Programlarin tasariminda paydas goriisleri hangi yontemlerle alinmaktadir? Bunlar program
tasarimlarina nasil yansitilmaktadir?

Programlar, egitim amaglarinin ve miifredatlarinin tasariminda i¢ ve dis paydaslar igin
hazirlamis olduklar1 anketlerde sorulan sorulara verilen cevap ve puanlamalar dahilinde uygun
goriilen yenileme ve degisiklikleri yapabilmektedirler.

Programlann tasanminda paydas gorusleri hangi yontemlerle ainmaktadir? Bunlar program
tasarnmlarna nasi yansitilmaktadr?

Kanitlar

e Kaynak50.docx

1. 3. Tasarlanan programlar konusunda paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Tasarlanan programlar hakkindaki bilgiler i¢ ve dis paydaslarla yapilan toplantilarda
bilgilendirilmektedir.

Tasarlanan programlar konusunda paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?
Kamtlar

e Kaynak51.docx

1. 4. Egitim-6gretimin her seviyesinde Ogrencilere arastirma yetkinligini kazandirmak iizere
projelerle desteklenen faaliyetler bulunmakta midir?
Egitim-6gretimin her seviyesinde grencilere arastirma yetkinligini kazandirmak {izere BAP
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birimi tarafindan destekler saglanmaktadir.

Egitim-6gretimin her seviyesinde oOgrencilere arastirma yetkinligini kazandirmak iizere
projelerle desteklenen faaliyetler bulunmakta midir?

Kanitlar

e Kaynak52.docx

1. 5. Her seviyede 6gretim programi i¢in hazirlanmis olan program ve ders bilgi paketleri ile
programlarin  egitim amaglart  ve kazanimlarimin  kurum  iginde/disinda  hangi
ortamlarda/araglarla paylagilmaktadir?

Universitemiz Egitim Bilgi Sistemi {izerinden program/béliimlerin egitim amagclar1 ve
Oogrenim kazamimlar1 yayinlanmaktadir. Ayrica boliimler kendi web sayfalarindan da bu
bilgileri yayimlamaktadirlar. Programlarin yeterlilikleriyle ders 6grenme c¢iktilar1 arasindaki
iliskilendirme, Egitim ve Ogrenci Bilgi Sistemlerimize {iniversitemiz web sayfasindaki ilgili
link tizerinden yapilmaktadir. Ayrica, baz1 birimler kendi web sayfalar1 {izerinden anketler de
yaparak SWOT analizi uygulamaktadirlar.

Her seviyede 6gretim programu icin hazirlannus olan program ve ders bilgi paketleri ile
programlarm egitim amaclan ve kazammlannin kurum icinde/disinda  hangi
ortamlarda/araclarla paylasimaktadur?

Kanitlar

e Kaynak53.docx

1. 6. Programlarin ¢iktilarinin TYYC ile uyumu nasil saglanmaktadir?

Programlarin yeterlilikleri belirlenirken Tirkiye Yiksekogretim Yeterlilikler Cercevesiyle
(TYYC) uyumu dikkate alinarak hazirlanmaktadir. Ayrica, {iniversitemiz Bologna siireciyle
uyumlu ECTS Etiketi alan tiniversitelerden bir tanesidir.

Programlann yeteriliklerinin TYYC ile uyumu nasil saglanmstir?
Kamtlar

e Kaynak54.docx

1. 7. Programlarda 6grencilerin yurt i¢inde ve yurt disindaki is yeri ortamlarinda gerceklesen
mesleki uygulama/alan ¢aligsmasi ve stajlarinin is yiikleri programlara nasil yansitilmaktadir?

Programlarda 6grencilerin yurt i¢inde ve yurt disindaki is yeri ortamlarinda gergeklesen
mesleki uygulama/alan ¢alismasi ve stajlarimin is yiikleri programlara; 3+1 ve 7+1
donemlerde 30 AKTS olarak planlanmistir. Stajlarin da is yiikii olarak donemlere yayilan
AKTS degerleri bulunmaktadir.

Programlarda 6grencilerin yurt icinde ve yurt disindaki is yeri ortamlannda gerceklesen
mesleki uygulama/alan ¢cahsmasi ve stajlarnn is yiikleri programlara nasil yansitlmaktadir?

Kanmitlar
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e Kaynak55.docx

2. Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

Kurum, programlarimin egitim-6gretim amaclarina ulastifindan ve Ogrencilerin ve toplumun
ihtiyaglarina cevap verdiginden emin olmak i¢in paydaslarini diizenli olarak izlemeli ve programlarini
periyodik olarak gbzden gegirerek giincellemelidir.

Kanitlar

e Kaynak56.docx

2. 1. Programlarin gozden gecirilmesi ve giincellenmesi hangi siklikta ve ne tiir yontemler
kullanilarak yapilmaktadir?

Programlarin gézden gegirilmesi ve gilincellenmesi i¢in her birim kendi i¢i ve dis paydas
danisma kurulari ile y1lda en bir kez toplant1 yapmaktadir.

Programlarin gozden gecirilmesi ve giincellenmesi hangi yontemler kullamlarak
yapimaktadir?

Kanitlar

e Kaynak57.docx

2. 2. Program giincelleme calismalarina paydaslar nasil katki vermektedir? Paydas katkisinin
nasil alindiginm agiklayan tanimli bir siireci var midir?

Program giincelleme calismalari, paydaslarla yapilan s6zlii goriisme ve onlara sunulan
anketlere verdikleri cevaplar ile sekillenmektedir.

Program giincelleme cahismalanna paydaslar nasil katki vermektedir? Paydas katkisinin nasil
alindiZim aciklayan tamimbh bir siireci var mdur?

Kanitlar

e Kaynak58.docx

2. 3. Kurum, tiim programlarinda egitim amaglarina ve 6grenme ¢iktilarina ulasilmasini nasil
giivence altina almaktadir?

COMU’de, tiim programlarin egitim amaglarina ve 6grenme ¢iktilarinaiiniversitemiz web
sayfasindaki ilgili link {izerinden ve ayrica Egitim ve Ogrenci Bilgi Sistemlerimize girerek

ulasabilmektedir.

Kurum, tiim programlarnnda egitim amaclarnna ve 6grenme c¢iktilanina ulasiimasim nasil
giivence altina almaktadir?

Kanitlar

e Kaynak59.docx

2. 4. Kurum, tiim programlarinda egitim amaglarina ve 6grenme ¢iktilarina ulagilmasini nasil
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giivence altina almaktadir?
COMU’de, tiim programlarin egitim amaglarina ve 6grenme ¢iktilarmaiiniversitemiz web
sayfasindaki ilgili link {izerinden ve ayrica Egitim ve Ogrenci Bilgi Sistemlerimize girerek
ulasabilmektedir.

Program ciktilanna ulasiip ulasiilmadiginn izlenmesi amaciyla hangi mekanizmalar
kullanllmaktadur?

Kanitlar

e Kaynak60.docx

2. 5. Program ¢iktilarina ulasilamadigi durumlarda iyilestirme ¢alismalar1 nasil
gerceklestirilmektedir?

Program ciktilarina ulasilamadigina dair bir durum kaydedilmemistir.

Program ciktilarma  ulasilamadigi  durumlarda  iyilestirme  cahsmalan  nasil
gerceklestirilmektedir?

Kanitlar

e Kavynak61.docx

2. 6. Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda tiim paydaslar nasil
bilgilendirilmektedir?

Kurumda yapilan iyilestirmeler KIDR kullamlarak ifade edilmekte bu raporlar
yayinlanmaktadir.

Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda tiim paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Kanitlar

e Kaynak62.docx

2. 7. Akredite olmak isteyen programlar nasil desteklenmektedir?

Akredite olmak isteyen programlara BAP birimi tizerinden proje destekleri verilmektedir.
Bu projelerin bilimsel ¢iktilar1 da takip edilmektedir.

Akredite olmak isteyen programlar nasil desteklenmektedir?

Kanitlar

e Kaynak63.docx

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Kurum, programlarin1 6grencilerin 6grenim stirecinde aktif rol almalarim tesvik edecek sekilde
yiiriitmelidir. Ogrencilerin basar1 6l¢me ve degerlendirmesi de bu yaklasimi yansitmalidir.
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Kanitlar

e Kaynak69.docx

3. 1. Kurumda 6grenci merkezli 6grenme (aktif) konusunda uygulanan politikalar nelerdir?
Kurumun 6grenci merkezli egitim konusundaki politikasi nedir?

COMU’de ogrenci merkezli 6grenme konusunda (aktif egitim) genel bir politika
uygulanmamaktadir. Bunun yerine mevcut egitim-6gretim faaliyetlerinde memnuniyet

diizeyinin arttirilmasi hedeflenmistir.

Kurumda o6g8renci merkezli 6grenme (aktif) konusunda uygulanan politikalar nelerdir?
Kurumun é8renci merkezli egitim konusundaki politikasi nedir?

Kanitlar

e Kaynak70.docx

3. 2. Ogrenci merkezli egitim politikas1 dogrultusunda yapilan uygulamalarin yayilimi nasil
saglanmaktadir? Bu politikanin kurumdaki bilinirlik diizeyi nedir?

Ogrenci merkezli egitim politikas1 kurumca bilinmekte olup, isteyen programlar tarafindan
uygulanabilmektedir.

Ogrenci merkezli egitim politikas1 dogrultusunda yapilan uygulamalarm yaylhmm nasil
saglanmaktadir? Bu politikamin kurumdaki bilinirlik diizeyi nedir?

Kanitlar

e Kavynak71.docx

3. 3. Kurumda 6grenci merkezli egitim modeli ve/veya aktif 6grenme konusunda 6gretim
tiyelerinin yetkinliklerinin gelistirilmesi nasil saglanmaktadir?

Kurumda ogrenci merkezli egitim modeli ve/veya aktif 6grenme konusunda Ogretim
tiyelerinin yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik bir uygulama bulunmamaktadir.

Kurumda o6grenci merkezli egitim modeli ve/veya aktif 6grenme konusunda o6gretim
iiyelerinin yetkinliklerinin gelistirilmesi nasil saglanmaktadir?

Kanitlar

e Kaynak72.docx

3. 4. Ders bilgi paketlerinde 6grenci is yiikiine dayal1 kredi degerleri nasil belirlenmektedir?

Ders bilgi paketlerinde 6grenci is yiikiine dayali kredi degerleri boliim akademik kurullari, i¢
ve dis paydas danisma kurullari ile yapilmaktadir.

Ders bilgi paketlerinde 6grenci is yiikiine dayah kredi degerleri nasil belirlenmistir?

Kanitlar
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e Kaynak73.docx

3. 5. Ogrenci is yiikiine dayali kredi degerlerinin belirlenmesinde 6grenci goriisleri nasil
alinmaktadir?

Ogrenci is yiikiine dayali kredi degerlerinin belirlenmesinde 6grenci goriisleri, sozlii
goriismeler, toplantilar ve anketler yardimiyla alinmaktadir.

Ogrenci is yilkine dayah kredi degerlerinin belilenmesinde 6grenci goriisleri nasil
almmaktadir?

Kanitlar

¢ Kavynak74.docx

3. 6. Ogrenci is yiikii esash kredi transfer sistemi uluslararasi hareketlilik programlarinda nasil
kullanilmaktadir?

Ogrenci is yiikii esasli kredi transfer sistemi uluslararas1 hareketlilik programlarinda,
ERASMUS, Mevlana ve yaz stajlari i¢in donemlik 30 AKTS temel alinarak yapilmaktadir.

Ogrenci is yiikii esash kredi transfer sistemi uluslararasi hareketlilik programlannda nasil
kullamlmaktadur?

Kanitlar

o Kaynak75.docx

3. 7. Staj ve igyeri egitimi gibi kurum dis1 deneyim kazanma programlar1 nasil yliriitiilmektedir?
Taniml siirecleri bulunmakta midir? Paydaslarin katilimi nasil glivence altina alinmaktadir?

Staj ve isyeri egitimi gibi kurum dis1 deneyim kazanma programlar1 hazirlanan yonergeler ile
yuritilmektedir. Paydaslarin katkisi, 6grenci/mezun galistiran igverenlere yonelik anketlerle
saglanmaktadir.

Staj ve isyeri egitimi gibi kurum dis1 deneyim kazanma programlan nasil yiiriitiilmektedir?
Tammh siirecleri bulunmakta midir? Paydaslann katihmi nasil giivence altma almmaktadur?

Kanitlar

e Kaynak76.docx

3. 8. Kiiltuirel derinlik kazanimina yonelik ve farkli disiplinleri tanima firsat1 veren se¢gmeli
dersler bulunmakta midir ve 6grenciler bu derslere yonlendirilmekte midir?

COMU’de kiiltiirel derinlik kazammina yonelik ve farkli disiplinleri tanima firsati veren
secmeli dersler her birim tarafindan kendi programlarinda verilmektedir.

Kiilturel derinlik kazamimma yonelik ve farkh disiplinleri tammma firsat1 veren se¢meli dersler
bulunmakta nmudir ve 6grenciler bu derslere yonlendirilmekte midir?

Kanitlar
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e Kaynak77.docx

3. 9. Kurumda se¢meli derslerin yonetimi nasil saglanmaktadir? Bu hususta kurumda
uygulanan mekanizmalar nelerdir?

Kurumda se¢meli derslerin yonetimi 1ilgili birim/fakiilte tarafindan giivence altina
alinmaktadir.

Kurumda secmeli derslerin yonetimi nasil saglanmaktadir? Bu hususta kurumda uygulanan
mekanizmalar nelerdir?

Kanitlar

o Kaynak78.docx

3. 10. Kurumda 6grenci damismanlik sistemi uygulamalari ne sekilde yiirtitiilmektedir?
Bunlarn etkililigi nasil degerlendirilmektedir? Degerlendirme sonuglarina gére ne yapilmaktadir?

COMU’de her sinifin bir damismani bulunmaktadir. Damsmanlar ders secimleri, 6grencinin
basart durumunun takip edilmesi konularinda katki saglamaktadir. Ogrenci anketlerinde
danismanliklar ile ilgili sorular da bulunmaktadir.

Kurumda 6grenci damsmanhk sistemi uygulamalan ne sekilde yiiriitiilmektedir? Bunlarn
etkililigi nasil degerlendirilmektedir? Degerlendirme sonuclarina gore ne yapilmaktadur?

Kanitlar

e Kaynak79.docx

3. 11. Ogrencinin basarisim 6l¢gme ve degerlendirmede (BDY) tanimli siiregler nelerdir? Bu
stirecler 6grencilere nasil ilan edilmektedir? Tiim programlarda bu siireclerin uygulanmasi nasil
giivence altina alinmaktadir?

Ogrencinin basarisin 6lgme ve degerlendirmede (BDY) tanimli siireg, dgrenci bilgi sistemi
tizerinde her donem sonu yapilan ankettir. Bu anket ders kazanim ciktilar1 ile 6grenim
kazanimlarini, ayrica 6gretim elemani ve ders degerlendirmelerinin bir matrisi olup, 6grenci
memnuniyeti olarak bir¢ok parametreyle test edilmektedir. Tiim programlarda bu siireglerin
uygulanmasi i¢in ankete katilim oranlari takip edilmektedir.

Ogrencinin basarism 6lcme ve degerlendirmede (BDY) tanimh siirecler nelerdir? Bu siirecler
ogrencilere nasil ilan edilmektedir? Tiim programlarda bu siireclerin uygulanmasi nasil
giivence altina ahnmaktadr?

Kamtlar
e Kaynak80.docx
3. 12. Ogrencinin mezuniyet kosullar1 tanmimli midir?
COMU’de bir 6grencinin mezuniyet kosulu taniml1 siireclerle bellidir.

Ogrencinin mezuniyet kosullan nasildir?
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Kanitlar

e Kaynak81.docx

3. 13. Program ve ders 6grenme ¢iktilart BDY yoluyla nasil 6l¢iilmektedir?

Program ve ders 6grenme ¢iktilar1 yapilan donemlik anket ile 6l¢iilmektedir.

Program ve ders 6grenme ¢iktilan nasil él¢iilmektedir?
Kamtlar

o Kaynak82.docx

3. 14. BDY konusunda kurumda bilgilendirme ve egitimler nasil yapilmaktadir?

BDY konusunda kurumda bilgilendirmeler; web sayfasi, e-mail ve oryantasyon toplantilari
ile yapilmaktadir.

Ogrencinin basansmm olciilmesi ve degerlendirilmesi amaciyla kurumda bilgilendirme ve
egitimler nasil yapimaktadir?

Kanitlar

e Kaynak83.docx

3. 15. Kurumda, 6grencinin devamsizligr veya sinava girmeyi engelleyen hakli ve gecerli

nedenlerin olusmasi1 durumunu kapsayan acik diizenlemeler nelerdir?

Ogrencilerimiz, Egitim-Ogretim yonetmeliginin asagidaki maddesinde belirtilmis haklara
sahiptirler:

“Saglik raporu veya heyet raporu Ogrencinin derslere devam yiikiimliliigiinii kaldirmaz.
Ancak Ogrencinin aldig1 heyet raporunun siiresi devamsizlik sinirini asiyorsa, dgrencinin
mazeretinin ortaya ¢ikmasindan itibaren on giin i¢inde ilgili birim kurulunun uygun gérmesi
halinde kayit dondurabilir"

“Kayith oldugu birim kurulunun izniyle yurt i¢i ve yurt disi resmi spor miisabakalarina,
giizel sanat eserlerinin temsil etkinliklerine, ulusal/uluslararasi bilim etkinliklerine, bunlarin
hazirlik ¢aligmalarina ya da akademik birimler tarafindan yapilan gorevlendirmelerle iilkeyi
veya Universiteyi temsilen benzeri organizasyonlara katilan 6grencilerin, etkinligin devami
esnasinda gecirdikleri siireler, belgelendirilmek kosuluyla devamsizlik siiresinin hesabinda
dikkate alinmaz. Ogrenciler, bu siireler i¢inde giremedikleri siavlara, ilgili Y onetim Kurulu
tarafindan belirlenen tarihlerde girerler”

“Biittinleme sinavlari; yariyll sonu sinavindan sonra yapilan sinavdir. Biitiinleme sinavina,
yariyll sonu sinavina girme hakkini kazanip da bu sinavlara mazeretli veya mazeretsiz
girmeyen Ogrencilerle, girip de basarisiz duruma diisen Ogrencilerin girebildigi siavdir.
Biitiinleme sinavina girmeyen 6grencilerin yariyill sonu smavlari sonunda olusan basari
notlar1 aynen kalir ve bu 6grencilere ayrica bir sinav acilmaz. Biitiinleme sinavlar1 yariyil
sonu sinavlarinin bitiminden itibaren bir hafta sonra yapilir. Biitiinleme sinavlar1 i¢in mazeret
sinavi yapilmaz. Yariyll sonu basari notu DD ve iizeri olan 6grenciler biitiinleme sinavina
giremezler"

“Mazeret siavlari; hakli ve gegerli nedenlere dayali mazereti nedeniyle ara sinava katilmayan
ve sinavdan sonraki bir hafta igerisinde durumunu belgeleyen 6grencilerin mazeretlerinin
ilgili Yonetim kurullarinca kabul edilmesi halinde, 6grencinin katilmadigi ara sinavlar o
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yariyll icinde ilgili Y 6netim Kurulunun belirledigi tarihler arasinda yapilan sinavdir. Mazeret
sinavi hakki, sadece ara sinavlar i¢in verilir. Mazeret sinavina girebilme kosullar1 ve sinavin
uygulanmasinda 24 tiincli madde hiikiimleri esas alinir. Mazeret sinavlarina herhangi bir
nedenle girmeyen dgrencilere, tekrar mazeret sinavi yapilmaz"

Kurumda, 6grencinin devamsizigi veya smava girmeyi engelleyen hakh ve gecerli nedenlerin
olusmasi durumunu kapsayan acik diizenlemeler nelerdir?

Kanitlar

e Kaynak84.docx

3. 16 Ogrenci sikayetleri hangi mekanizmalarla nasil alinmaktadir? Bu sikayetleri gidermek
i¢in uygulanan politika nedir?

Ogrenci sikayetleri sozlii, yazili ve e-mail aracilig1 ile alinmaktadir. Bu sikayetleri gidermek
icin birimlerden baglamak tizere ¢6ziim mekanizmalari sirastyla uygulanmaktadir.

Ogrenci sikayetleri nasil, hangi mekanizmalarla almmaktadir? Bu sikayetleri gidermek icin
uygulanan politika nedir?

Kanmitlar

e Kaynak85.docx

3. 17. Ogrencilerin genel (alana 6zgii olmayan) program 6grenme ¢iktilarim1 kazanmalari
nasil glivence altina alinmaktadir?

Ogrencilerin genel (alana 6zgii olmayan) program &grenme ¢iktilarim kazanmalari igin
anketlere verdikleri cevaplara uygun olarak diizenlemeler yapilmaktadir.

Ogrencilerin genel (alana 6zgii olmayan) program 6grenme c¢iktilanm kazanmalan nasil
giivence altina ahnmaktadr?

Kanitlar

o Kaynak86.docx

4. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tanima ve Sertifikalandurma

Kurum, 6grenci kabullerine yonelik agik kriterler belirlemeli, diploma, derece ve diger
yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasi ile ilgili olarak 6nceden tanimlanmis ve yaytmlanmis
kurallar1 tutarli ve kalic1 bir sekilde uygulamalidir.

Kanitlar

e Kaynak87.docx

4. 1. Kurum, 6grenci kabullerinde agik ve tutarli kriterler uygulanmakta mdir? Ozellikle
merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplar1 disinda kalan yatay gecis, YOS, CAP, yandal égrenci
kabullerinde uygulanan kriterler nelerdir?
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Universitemize 6grenciler OSYM tarafindan yerlestirilmekte olup, kayit kabul siirecleri
Ogrenci Isleri Daire Bagkanlig tarafindan agik ve tutarli bir sekilde yiiriitiilmektedir.

- Yerlestirme sonuglart agiklandiktan sonra dgrenciler Universitemizin web sayfas1 iizerinden
bilgilendirilerek, Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinden &n kayit yaptirmalar1 saglanmaktadir.

- Daha sonra Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi tarafindan belirlenen kayit tarihlerinde e-
devlet tizerinden kayit yaptirabilmektedirler.

- e-devlet iizerinden kayit yaptiramayan ve Ozel Yetenek ve Saglik Raporu istenilen boliimleri
kazanan Ogrencilerin gelip sahsen kayit yaptirmalari s6z konusu oldugundan
Fakiilte/Yiiksekokul ve Meslek Yiiksekokullarimizda kayit masalar1 hazirlanarak 6grencilerin
kayitlar1 yapilmaktadir.

Yatay gecis, YOS, CAP, yandal 6grenci kabullerinde senatoca belirlenen ve ilan edilen
kriterler uygulanmaktadir.

Kurum, 6grenci kabullerinde a¢ik ve tutarh kriterler uygulanmakta mudir? Ozellikle merkezi
yerlestirmeyle gelen 68renci gruplan disinda kalan yatay gecis, YOS, CAP, yandal 6grenci
kabullerinde uygulanan kriterler nelerdir?

Kanitlar

e Kaynak88&.docx

4. 2. Kurumda onceki “formal” 6 grenmelerin taninmasi i¢in tanimli stiregler bulunmakta midir?

Kurumda 6nceki “formal” 6grenmelerin taninmasi i¢in tanimli stiregler 6grenci isleri dairesi
bagkanlig1 tarafindan duyurulmaktadir.

Kurumda onceki “formal” 6grenmelerin tammmasi icin tamimh siire¢ler bulunmakta mdir?
Kanitlar

e Kaynak89.docx

4. 3. Kurumda 6nceki non-formal ve informal 6grenmelerin taninmasi i¢in tanimli stirecler
bulunmakta midir? (yonerge, senato karar1 vb.)

Kurumda 6nceki non-formal ve informal 6grenmelerin taninmasi i¢in tanimli yonergeler ve
senato kararlari bulunmaktadir.

Kurumda onceki non-formal ve informal 6grenmelerin taninmasi icin tammh sirecler
bulunmakta nmidir? (yonerge, senato karan vb.)?

Kanitlar
e Kaynak90.docx
5. Egitim-Ogretim Kadrosu

Kurum, egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gérevlendirmesi
ile ilgili tiim siireglerde adil ve agik olmalidir.

Kanitlar
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e Kaynak91.docx

5. 1. Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve dgretim becerilerini
iyilestirmek i¢in saglanan imkanlar nelerdir? Bu uygulamalara tiim 6gretim tiyelerinin katilim1 nasil
giivence altina alinmaktadir?

Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve Ogretim becerilerini
iyilestirmek i¢in her birim kendi biinyesinde konferans ve seminerler diizenlemektedir.
Sertifikalandirma yontemiyle ilgi artist hedeflenmistir. Ayrica, egitim-6gretim kadrosunun
mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve Ogretim becerilerini iyilestirmek igin, {iniversitemiz
yurtici ve yurtdisi sempozyum, kongre ve c¢alistaylara katilim destegi sunmaktadir.

Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve &gretim becerilerini
iyilestirmek i¢cin saglanan imkanlar nelerdir? Bu uygulamalara tiim 6gretim iiyelerinin katihm
nasil giivence altina ahmnmaktadur?

Kanitlar

e Kaynak92.docx

5. 2. Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders
igeriklerinin 6rtiismesi nasil saglanmakta ve nasil giivence altina alinmaktadir?

Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders
iceriklerinin  Ortiismesi i¢in ilgili kurullar yetkili olup, gerekli degerlendirmeleri

yapmaktadirlar.

Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders
iceriklerinin ortiismesi nasil saglanmakta ve nasil giivence altma ahnmaktadr?

Kanitlar

e Kaynak93.docx

5. 3. Kurumdaki egiticinin egitimi programi, kurumun hedefleri dogrultusunda nasil
giincellenmektedir?

COMU’de egiticinin egitimi programi kapsaminda birimler kendi ihtiyaglar1 dogrultusunda
gerekli etkinlikleri diizenlemektedirler. Bu konuda genele hitap eden tanimli bir stirecimiz
heniiz olusmamustir.

Kurumdaki egiticinin egitimi programi, kurumun hedefleri dogrultusunda nasil
giincellenmektedir?

Kanitlar

e Kaynak94.docx

5. 4. Kuruma disaridan ders vermek {izere 6 gretim elemani se¢imi ve davet edilme usullerinde
taniml1 kurallar nelerdir? Bu kurallar nasil ilan edilmektedir?

Kuruma disaridan ders vermek {izere 6gretim elemani se¢imi ve davet edilme usulleri
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yetkinlikler {izerinden ilgili birimler tarafindan yapilmaktadir. COMU’ye siirekli ve uzun
yillar igerisinde basarili olarak hizmet eden 6gretim elemanlar: i¢in 6ncelik taninmaktadur.
Ogrenci anketleriyle basar1 durumlari izlenmektedir.

Kuruma disandan ders vermek iizere dgretim elemam se¢imi ve davet edilme usullerinde
tammmh kurallar nelerdlr? Bu kurallar nasil ilan edilmektedir?

Kanitlar
e Kaynak95.docx

6. Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler

Kurum, egitim-6gretim faaliyetlerini yiiriitmek i¢in uygun mali kaynaklara sahip olmali ve
Ogrenme olanaklarinin tiim 6grenciler i¢in yeterli ve erisilebilir olmasini giivence altina almalidir.

Kanitlar

e Kaynak96.docx

6. 1. Ogrencilerin kullanimina yonelik tesis ve altyapilar nelerdir?

Ogrencilerin kullammina yonelik tesis ve altyapilar bulunmaktadir. Bunlar; yurtlar,
kiittiphaneler, laboratuvarlar, derslikler, uygulama alanlari, bilgisayar laboratuvarlari, e-kaynaklar,
internet, sosyal etkinlik merkezleri, yemekhaneler, alis-veris merkezleri, spor tesisleri (stadyum,
salon, ylizme havuzu, kort, agik spor alanlari, yiizme tesisi, deniz sporlari), kafeler, okuma

salonlar1, agik ve kapali sahneler, yiiriiylis yollari, miizeler, atdlyeler, teknopark alanlar1 ve benzeri
alanlardir.

Ogrencilerin kullammina yonelik tesis ve altyapilar nelerdir?

Kanitlar

e Kaynak97.docx

6. 2. Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler nelerdir ve nasil
desteklenmektedir?

Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler; konferans, seminer, kurs, bahar
senlikleri, birimler arasi takim sporlar1 miisabakalari, satrang, tavla, masa tenisi gibi bireysel
alanlar ve miisabakalarin yani sira sayilar1 (180 adet) Tiirkiye en ¢ok olan 6grenci topluluklarinin
her tiirli faaliyetleri saglik kiiltiir spor dairesi tarafindan desteklenmektedir.

Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, Kiiltiirel, sportif faaliyetler nelerdir ve nasil
desteklenmektedir?

Kanitlar

e Kaynak98.docx

6. 3. Kurumda 6grencilere sunulan rehberlik ve psikolojik danismanlik hizmetleri nelerdir?
Kurumda 6gretim elemanlari tarafindan saglanan rehberlik ve destek hizmetleri nelerdir?
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Kurumda 6grencilere sunulan rehberlik ve psikolojik danismanlik hizmetleri, saglik kiiltiir spor
dairesi psikologlar1 ve COMU uygulama ve arastirma hastanesi hekimleri tarafindan
saglanmaktadir. Bu hizmetler 6grencilerimizin durum ve taleplerine gore sekillenmektedir. Tiim
Ogrencilere yonelik yapilan 6zgiin konularda ve konusunda uzman kisiler tarafindan ve farkli
birimlerde konferanslar verilmektedir.

Kurumda o6grencilere sunulan rehberlik ve psikolojik damsmanhk hizmetleri nelerdir?
Kurumda égretim elemanlan tarafindan saglanan rehberlik ve destek hizmetleri nelerdir?

Kanitlar

e Kaynak99.docx

6. 4. Kurumda 6zel yaklasim gerektiren 6grenciler (Miilteciler, engelli veya uluslararasi
Ogrenciler gibi) i¢in mevcut diizenlemeler ile saglanan 6zel hizmetler nelerdir?

Universitemizde 6zel yaklasim gerektiren (engelli) 6grenciler igin bazi fiziki alt yapr imkanlar
sunulmustur. Bu imkanlarin gelistirilmesi i¢in ¢aligmalar devam etmektedir. Bununla birlikte, ders
devami ve siavlar konusunda 6 grencilerin basarili olabilmeleri i¢in uyulmasi ve yapilmasi gereken
uygulamalar, ilgili programlardaki boliim bagkanlar1 ve Ogretim iiyeleri tarafindan 6zenle
yapilmaktadir. Kurum, 6zel yaklasim gerektiren 6grencilere (engelli veya uluslararas1 6grenciler
gibi), Engelliler Kordinasyon Merkezi, Uluslararast Ogrenci Ofisi, Dis iliskiler Kordinatorliigii,
Yabanci Diller Egitim ve Arastirma Merkezi (YADEM) ve Tiirkce Ogretim ve Arastirma Merkezi
(TOMER) iizerinden de hizmet vermektedir.

Kurumda 6zel yaklasim gerektiren 6grenciler (Miilteciler, engelli veya uluslararasi 6grenciler
gibi) icin mevcut diizenlemeler ile saglanan 6zel hizmetler nelerdir?

Kanitlar
e Kaynak100.docx
6. 5. Kurumda 6grenciye sunulan hizmet ve desteklerin kurumsal planlamasi nasil yapilmaktadir?

Kurumda ogrenciye sunulan hizmet ve desteklerin kurumsal planlamasi ilgili daire
baskanliklarinin 6n ¢alismalari ile hazirlanmakta ve stratejik plana dahil edilmektedir.

Kurumda é8renciye sunulan hizmet ve desteklerin kurumsal planlamasi nasil yapimaktadur?
Kamnitlar

e Kaynakl01.docx

6. 6. Yillik Biitgenin 6grenim kaynaklari ve Ogrencilere sunulan destekler agisindan %
dagilimina nasil karar verilmektedir?

Yillik Biit¢enin 6grenim kaynaklar1 ve dgrencilere sunulan destekler acisindan % dagilimi bir
onceki y1l da dikkate alinarak tiniversitemiz senatosu ve iist yonetimi tarafindan belirlenmektedir.

Yilhk Biitcenin 6grenim kaynaklan ve 6grencilere sunulan destekler agisindan % dagiimma
nasil karar verilmektedir?

Kanitlar
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e Kaynak102.docx

4. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Kurumun arastirma siirecinin degerlendirmesinin yapilmasi beklenmektedir. Arastirma siireci
kurumun siirekli gelisim odagi ile hedeflerinin ve bu hedeflerin kimler tarafindan
gerceklestirileceginin belirlendigi, arastirma faaliyetlerinin gergeklestirildigi, hedeflerin nitelik ve
nicelik olarak izlenerek degerlendirildigi ve ulasilan sonuglarin kontrol edilerek ihtiyag duyulan
iyilestirmelerin yapildig1 bir siire¢ olarak ele alinmalidir.

Kurum, stratejik plani ¢ercevesinde belirlenen akademik 6ncelikleriyle uyumlu, deger tiretebilen ve
toplumsal faydaya doniistiiriilebilen arastirma ve gelistirme faaliyetlerini tesvik etmelidir.

Kanitlar

e Kaynakl103.docx

1. 1. Kurumun arastirma stratejisi ve hedefleri ile bunlar dogrultusunda izledigi arastirma
politikas1 bulunmakta midir?

COMU, stratejik amag olarak; “Bilimsel, Girisimci ve Yenilik¢i Bir Universite Olmak” hedefini
koymustur. COMU’de arastirma stratejisi icerisinde oncelikli alanlar (Kalite Raporu, 2016)
dikkate alinmaktadir. Biitiinsel, ¢ok boyutlu olarak ve aym1 zamanda basari odakli arastirma
alanlarina yonelik bir aragtirma politikast vardir. Temel arastirma ve uygulamali arastirma
projeleri arasinda bir ayrim yapilmamakta, arastirmalarin niteliklerinin yiiksek degerde olmasina
onem verilmektedir. Bununla birlikte, misyonumuz icerisinde belirtildigi gibi “bilimsel
calismalarda uygulamaya doniik, proje odakli ve ¢ok disiplinli arastirmalar yapma anlayisini
benimsemis” olmak hedefi konulmustur. Bu kapsamda; Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu
her alanda yapilan bireysel ve grup basvurularim degerlendirerek biitce olanaklar1 6lgiisiinde
desteklemektedir.

Kurumun arastirma stratejisi ve hedefleri ile bunlar dogrultusunda izledigi arastirma politikasi
bulunmakta mdir?

Kanitlar

o Kaynakl04.docx

1. 2. Kurumdaki arastirma-gelistirme siiregleri ile egitim-Ogretim siire¢lerinin butiinlestirildigi
alanlar ve bu alanlarda izlenen politikalar nelerdir?

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile egitim-6gretim silireglerinin biitiinlestirildigi
alanlar performans gostergelerini her iki alanda da yakalamis olan birim, bolim ve
programlardir. Bu alanlarda ayn1 zamanda lisanstistii programlar da aktif durumdadir.

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile egitim-6gretim siireclerinin biitiinlestirildigi
alanlar ve bu alanlarda izlenen politikalar nelerdir?

Kanitlar
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e Kaynakl05.docx

1. 3. Kurumdaki arastirma-gelistirme siiregleri ile toplumsal katk: siireclerinin biitiinlestirildigi
alanlar ve buralarda izlenen politikalar nelerdir?

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile toplumsal katki siireclerinin biitiinlestirildigi
alanlar saglik, ziraat, miihendislik, egitim ve sosyal hizmetlerdir. Bu alanlarda yapilan
arastirmalarda bolgeye ve topluma katkilar da beklenmektedir.

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile toplumsal katki siireclerinin biitiinlestirildigi
alanlar ve buralarda izlenen politikalar nelerdir?

Kanitlar

e Kaynakl06.docx

1. 4. Yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri, kurumun arastirma ve gelistirme stratejilerine
etkisi nasil yansitilmaktadir?

Yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri, kurumun arastirma ve gelistirme stratejilerine kamu-
sanayl isbirligi anlagmalari, bu hedeflerin stratejik plana dahil edilmeleri ile
saglanmaktadir. Universitemiz akademisyenlerinin sanayi ile isbirligi igerisinde (SANTEZ) ve

Giliney Marmara Kalkinma Ajanst1 (GMKA) ile birlikte vyiirtitmiis olduklar1 projeler
bulunmaktadir.

Yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri, kurumun arastirma ve gelistirme stratejilerine etkisi
nasil yansitilmaktadir?

Kanitlar

e Kaynakl107.docx

1. 5. Yapilan arastirmalarin sosyo-ekonomik kiiltiirel dokuya katkisi nasil 6l¢iilmektedir? Bu
katki nasil tesvik edilmektedir?

Yapilan arastirmalarin sosyo-ekonomik kiiltiirel dokuya katkis1 dis paydaslara diizenlenen
anketler ile anlasilmaya ¢alismaktadir. BAP birimi tizerinden proje destekleri saglanmaktadir.

Yapilan arastirmalarn sosyo-ekonomik Kkiiltiirel dokuya katkisi nasil él¢iilmektedir? Bu katka
nasll tesvik edilmektedir?

Kanitlar
o Kaynakl08.docx

2. Kurumun Arastirma Kaynaklan

Kurum, arastirma ve gelistirme faaliyetleri i¢in fiziki altyap1 ve mali kaynaklar olusturmali ve
bunlarin etkin sekilde kullanimina yonelik politikalara ve stratejilere sahip olmalidir. (Kurumun

arastirma politikalari, i¢ ve dis paydaslarla isbirligini ve kurum dis1 fonlardan yararlanmayr tesvik
etmelidir).
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Kanitlar

e Kaynak109.docx

2. 1. Kurumun arastirma-gelistirme strateji ve hedefleri dogrultusunda arastirma-gelistirme
faaliyetleri i¢in gerekli kaynaklar nasil planlamakta, tedarik etmekte ve kullanmaktadir? Bu
hususta izlenen politikalar nelerdir?

Kurumun arasgtirma-gelistirme strateji ve hedefleri dogrultusunda arastirma-gelistirme
faaliyetleri i¢in gerekli kaynaklar, BAP biriminin biit¢esiyle ya da genel biitgede planlanan
yatirimlarla yapilmaktadir. lyilestirmede oncelikli arastirma alanlarimizda faaliyet veren birimler
basta olmak tizere tiim bilimsel ¢alismalar desteklenmeye ¢alisilmaktadir.

Kurumun arastirma-gelistirme strateji ve hedefleri dogrultusunda arastuma-gelistirme
faaliyetleri icin gerekli kaynaklann nasil planlamakta, tedarik etmekte ve kullanmaktadir? Bu
hususta izlenen politikalar nelerdir?

Kanitlar

e Kaynakl10.docx

2. 2. Kurum aragtirma-gelistirme faaliyetlerine paydaslarin katilimini nasil saglamaktadir? Bu
katilimin stirekliligi nasil giivence altina alinmaktadir?

Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerine paydaslarin katilimi, paydas katilimli projelerin
desteklenmesiyle saglamaktadir. Merkezi Laboratuvarin kullanimi paydaslara agilmistir. Ayrica
Teknopark faaliyetleri olarak da izlenmektedir. Bu wyil, 25-27 Nisan 2018 tarihinde
gerceklestirilen 1. Proje Pazari etkinligimize her alandan 311 proje basvurmustur. Bu projeler
kendilerine yatirimci ararken, kendi aralarinda da 6diil almak ic¢in yarismislardir. Her yil
diizenlenmesi hedeflenmistir.

Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerine paydaslann katihmum nasil saglamaktadur? Bu
katihmin siirekliligi nasil giivence altina almmaktadir?

Kanitlar

e Kaynakl11.docx

2. 3. Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerinin sonuglarini izleme sistemi/yontemi nasildir? Bu
sonugclar1 nasil kullanmaktadir?

Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerinin sonuglarini BAP birimi, proje koordinasyon merkezi
ve AVESIS programi {izerinden izlemektedir. Bu sonuglari istatistik analiz sonuglar1 olarak

herkes izleyebilmektedir. Bu sonuglar tizerinden bir sonraki yilin stratejisi tartisiimaktadir.

Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerinin sonuc¢lanim izleme sistemi/yontemi nasildir? Bu
sonuclan nasi kullanmaktadr?

Kanitlar

e Kaynakl12.docx

2. 4. Kurumun arastirma ¢alismalari i¢in tiniversite dis1 fonlamalarin miktarini arttirmaya yonelik
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izledigi stratejileri nelerdir?

Kurumun arastirma calismalari i¢in tiniversite dis1 fonlamalar icin 6zel sektore ihtiyaglar olan
projeleri yapmaktadir. Kamu-sanayi isbirligi protokolleri yapmaktadir.

Kurumun arastirma ¢ahsmalan i¢in iiniversite disi fonlamalarin miktanm arttirmaya yonelik
izledigi stratejileri nelerdir?

Kanitlar

e Kaynakl13.docx

2. 5. Kurum dis1 fonlar1 kullanmalar1 i¢in arastirmacilar1 tesvik etmek {lizere gergeklestirilen
faaliyetler nelerdir?

Kurum dis1 fonlar1 kullanmalari i¢in arastirmacilari tesvik etmek tizere benzer ve yakin alanlarda
calisan arastirmacilara ortak konferanslar verilmektedir. Ozel sektér temsilcilerini de
tiniversitemize davet edip konusmalar yapmalar1 saglanmaktadir.

Kurum disi fonlan kullanmalan i¢in arastirmacilan tesvik etmek iizere gerceklestirilen
faaliyetler nelerdir?

Kanitlar

e Kaynakl14.docx

2. 6. Kurumun dis kaynaklardan sagladig destekler (proje destegi, bagis, sponsorluk vb.) stratejik
hedeflerine ne oranda katki saglamaktadir?

Kurumun dis kaynaklardan sagladigi desteklerin, kurumun stratejik hedeflerine katkis1 % 10
diizeyindedir. Bu oranin artirilmasi i¢in arayislarimiz devam etmektedir.

Kurumun dis kaynaklardan sagladig: destekler (proje destegi, bagis, sponsorluk vb.) stratejik
hedeflerine ne oranda katki saglamaktadir?

Kanitlar

e Kaynakl15.docx

3. Kurumun Arastirma Kadrosu

Kurum, arastirmacilarin ise alinmasi, atanmasi ve ylikseltilmesi ile ilgili tiim siireclerde adil ve
acik olmalidir.

Kanitlar

e Kaynakl16.docx

3. 1. Kurumda arastirma kadrosunun arastirma yetkinlikleri ve bu yetkinlikler bazinda beklenen
seviyeleri nasil tannmlanmaktadir?

Kurumda arastirma kadrosunun arastirma yetkinlikleri performans gostergeleri olan alaninda
odiil, patent, faydali obje, proje, makale, h faktorii, atif, doktora danmigsmanliklari, ikili igbirlikleri
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ve uluslararas1 alanlarda taninirlik kistaslarina dayanmaktadir. Bu yetkinlikler bazinda beklenen
seviyeleri tiniversitemiz adina veya iiniversitemiz adresli ¢aligsmalarla siralama indexlerindeki
yerinin yukarilara ¢ikartilmasi olarak tanimlamaktadir.

Kurumda arastirma kadrosunun arastirma yetkinlikleri ve bu yetkinlikler bazinda beklenen
seviyeleri nasil tammlanmaktadir?

Kanitlar

e Kaynakl17.docx

3. 2. Aragtirma kadrosunun bu yetkinlikleri basarma diizeyleri nasil, hangi siklikta ve hangi
yontemlerle 6l¢iilmektedir?

COMU AVESIS iizerinden anlik olarak izlenebilmekte ve degerlendirilebilmektedir. Atama,
yeniden atama ve ylikseltilme kistaslarimizla 6l¢iilmekte ve degerlendirilmektedir.

Arastirma kadrosunun bu yetkinlikleri basarma diizeyleri nasil, hangi sikhkta ve hangi
yontemlerle dlciilmektedir?

Kanitlar

e Kaynakl18.docx

3. 3. Arastirma kadrosunun arastirma yetkinligini gelistirmesi i¢in hangi olanaklar, imkéanlar ve
destekler bulunmaktadir? Bu destek ve imkanlarin yeterliligi ve etkililigi nasil 6l¢iilmekte ve
sonuglar1 nasil degerlendirilmektedir?

Aragtirma kadrosunun arastirma yetkinligini gelistirmesi i¢in BAP birimimizden ¢ok farkli
tiirlerde projelerle desteklenmektedir. Bu destek ve imkanlarin yeterliligi ve etkililigt BAP ve
proje koordinasyon birimleri tarafindan Ol¢iilmekte ve sonuglar1 iist yonetim tarafindan
degerlendirilmektedir.

Arastirma kadrosunun arastirma yetkinligini gelistirmesi icin hangi olanaklar, imkanlar ve
destekler bulunmaktadir? Bu destek ve imkanlarn yeterliligi ve etkililigi nasil dl¢iilmekte ve
sonuclan nasil degerlendirilmektedir?

Kanitlar

e Kaynakl19.docx

3. 4. Arastirma kadrosu; arastirma, teknoloji gelistirme veya sanat faaliyetleri nasil tesvik
edilmektedir? Bu tesviklere nasil karar verilmektedir? Saglanan bu tesviklerin yeterliligi ve
etkililigi nasil 6lgtilmekte ve sonuglari nasil degerlendirilmektedir?

Arastirma kadrosunun; arastirma, teknoloji gelistirme veya sanat faaliyetleri icin BAP birimi
tarafindan destekler saglanmaktadir.

Arastirma kadrosu; arastima, teknoloji gelistirme veya sanat faaliyetleri nasil tesvik
edilmektedir? Bu tesviklere nasil karar verilmektedir? Saglanan bu tesviklerin yeterliligi ve
etkililigi nasil 6lciilmekte ve sonu¢lan nasil degerlendirilmektedir?

Kanitlar
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e Kaynakl120.docx

4. Kurumun Arastirma Performansimm izlenmesi ve Iyilestirilmesi

Kurum, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak 6lgmeli,
degerlendirmeli ve sonuglarini yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, kurumun arastirma ve gelistirme
performansinin periyodik olarak gdzden gegirilmesi ve iyilestirilmesi i¢in kullanilmalidir.

Kanitlar

e Kaynakl121.docx

4. 1.Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkililik diizeyi/performansi nasil
Olclilmekte ve degerlendirilmektedir?

Her wyil birimlerden istenen KIDR’da yer alan performans gostergeleriyle Slgmekte ve
degerlendirmektedir. Ayrica, COMU AVESIS {izerinden, memnuniyet anketleri ve bagimsiz
kuruluslarin verilerine de bakilmaktadir.

Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkililik diizeyi/performansi nasil 6lciilmekte
ve degerlendirilmektedir?

Kanitlar

e Kaynak122.docx

4. 2. Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkililik diizeyi/performans1 nasil
Olctilmekte ve degerlendirilmektedir?

Her yil birimlerden istenen KIiDR’da yer alan performans gostergeleriyle &lgmekte ve
degerlendirmektedir. Ayrica, COMU AVESIS {iizerinden, memnuniyet anketleri ve bagimsiz
kuruluslarin verilerine de bakilmaktadir.

Kurum, arastirma performansmmn kurumun hedeflerine ulasmasindaki yeterliligini nasil
gozden gecirmekte ve lyilestirilmesini saglamaktadir?

Kanitlar

e Kaynakl23.docx

4. 3. Arastirma faaliyetlerine yonelik olarak yapilan degerlendirmelerin sonuclari nasil
yayimlanmaktadir?

Kalite Komisyonu tarafindan Kalite raporlari, BAP biriminin raporlari, strateji dairesi
baskanliginin faaliyet raporlari araciligr ile duyurulmaktadir.

Arastirma faaliyetlerine yoOnelik olarak yapilan degerlendirmelerin sonu¢lan nasil
yayimlanmaktadur?

Kanitlar
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o Kaynakl24.docx

4. 4. Kurumun, bolge, tilke ve diinya ekonomisine katkisi nasil 6l¢iilmektedir? Bu katkilarin
yeterliligi nasil degerlendirilmektedir?

Kurumun, bolge, iilke ve diinya ekonomisine katkisi, tiniversitemiz adresli makale ve projeler her
yil taranarak 6l¢tilmektedir.

Kurum, bolge, iilke ve diinya ekonomisine katkis1 nasil dl¢iilmektedir? Bu katkilarn yeterliligi
nasil degerlendirilmektedir?

Kanitlar

e Kaynakl125.docx

4. 5. Kurum, bolge, lilke ve diinya ekonomisine ne sekilde ve diizeyde katki saglamaktadir
(Ranking sistemleri-QS, Times Higher Education URAP vb.)

Kurumun; bolge, iilke ve diinya ekonomisine katkisini arastiran degerlendirme kuruluslarinin
siralama ve derleme sonuglarina bakilmaktadir. Nitelikli insan giicii, bilimsel arastirmalar, tiriin,

patent, tiretime yenilikler vb. konularda katki saglamaktadir.

Kurum, bolge, iilke ve diinya ekonomisine nasil katkilar saglamaktadir (Ranking sistemleri-
QS, Times Higher Education URAP vb.)?

Kanitlar
e Kaynakl126.docx

5. YONETIM SISTEMI
1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

Kurumun yonetisim/organizasyonel siiregleri ve faaliyetlerinin neler oldugunun anlatilmasi ve
buna iliskin degerlendirmenin yapilmasi beklenmektedir.

Kurum, stratejik hedeflerine ulagsmayi nitelik ve nicelik olarak giivence altina alan yonetsel ve
idari yapilanmaya sahip olmalidir. Yonetim kadrosu gerekli yapici liderligi iistlenebilmeli, idari
kadrolar gerekli yetkinlige sahip olmalidir.

Kanitlar

e Kaynakl27.docx

1. 1. Kurumun, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki siireclerinin yonetimi dahil
olmak tizere yonetim ve idari nasil yonetilmektedir?

Universitemizin yonetim ve organizasyonu 2547 sayili Yasa hiikiimlerine gére belirlenmistir.
Universitenin yonetim organlart Rektor, Rektér Yardimeilari, Universite Senatosu ve Universite
Y 6netim Kuruludur.
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Kurumun, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki siireclerinin yonetimi dahil
olmak uizere yonetim ve idari yapis1 nasildr?

Kanitlar

e Kaynak128.docx

1. 2. I¢ kontrol eylem plani hazirlama siireci nasildir? Bu eylem planlarinin izlenmesi ve
degerlendirilmesi siirecleri nasil yiiriitiilmektedir?

Universitemiz i¢ kontrol sisteminin kurulmasi amaciyla, Strateji Gelistirme Daire Baskanlig
koordinatorligiinde ve katilimer bir yontemle gergeklestirilen ¢alismalar sonucunda hazirlanan
COMU I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plam iist yoneticinin onayyla yiiriirliige girmistir.
Planmnin uygulanmas: ile ilgili ¢alismalar siirdiiriilmektedir. Universitemizin revize edilmis i¢
Kontrol Eylem Planina uyum saglamayan hususlar tespit edilerek tiim birimlerimize iletilmis
gerekli tedbirlerin alinmasi ve stirekliligi saglanmistir. Eylem planinin izleme degerlendirme
stiregleri periyodik olarak yapilmaktadir.

I¢c kontrol eylem plam hazidama siireci nasldir? Bu eylem planlannmn izlenmesi ve
degerlendirilmesi siirecleri nasil yiiriitiilmektedir?

Kanitlar

e Kaynak129.docx

1. 3. Vakf yiiksekogretim kurumlarinda Miitevelli Heyeti ile Y 6netim Kurulu (Senato) arasinda
yetki dagilimi nasildir? Akademik ve Idari konulardaki yetki kullanma ve karar alma dengesi
nasil gézetilmektedir?

Vakif yiiksekégretim kurumlannda Miitevelli Heyeti ile Yonetim Kurulu (Senato) arasmda
yetki dagiim nasildir? Akademik ve Idari konulardaki yetki kullanma ve karar alma dengesi
nasil gozetilmektedir?

Kanitlar
e Kaynak130.docx

2. Kaynaklarn Yonetimi

Kurum; insan kaynaklari, mali kaynaklar1 ile taginir ve tasinmaz kaynaklarinin tiimiinii etkin ve
verimli kullandigin1 giivence altina almak tizere bir yonetim sistemine sahip olmalidir. (Ilan edilmis
yonetim sistemi belgesi)

Kamtlar
e Kaynak131.docx
2. 1. Insan kaynaklariin yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?

Universitemizde gorev yapan personelimizin 2547 sayili yasa ve 657 sayili kanunun gerektirdigi
usul ve esaslara ek olarak, liyakat ve deger verme ilkeleri gozetilen bir sistem {izerinden insan
kaynaklarinin yonetimi anlayis1 siirdiiriilmektedir. Kaynak Yonetiminin etkinligine yonelik i¢
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hizmetler degerlendirme toplantilar1 yapilmasi planlanmustir.
Insan kaynaklannin yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?
Kamtlar

e Kaynakl32.docx

2. 2. Kurum, ise alinan/atanan personelinin (alindig1 alanla ilgili olarak) gerekli yetkinlige sahip
olmasini nasil giivence altina almaktadir?

Akademik atama ve yiikseltilme kriterlerini uygulamaktadir.

Kurum, ise alinan/atanan personelinin (alindig1 alanla ilgili olarak) gerekli yetkinlige sahip
olmasim nasil giivence altina almaktadir?

Kanitlar

e Kaynakl133.docx

2. 3. Idari ve destek birimlerinde gérev alan personelin egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri
gorevlerle uyumunu saglamak tizere tanimli stiregler nelerdir?

Idari ve destek birimlerinde gorev alan personelin egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri gorevlerle
uyumunu saglamak tizere kurum igi toplanti ve kurslar diizenlenmektedir.

Idari ve destek birimlerinde gorev alan personelin egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri
gorevlerle uyumunu saglamak iizere tammbh siirecler nelerdir?

Kanitlar

e Kaynakl34.docx

2. 4. Mali kaynaklarin yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?

Mali kaynaklarimiz, biitge kanunlar1 ve mali mevzuatlar ¢ercevesinde, ihtiyaglar ve projelerin
oncelik siras1 gozetilerek yonetilmektedir. COMU gerek merkezi yonetimden gerekse de kendi
imkanlar1 ile elde ettigi tiim kaynaklarin kullaniminda mevzuatta yer alan hiikiimler gercevesinde
etkililik, ekonomiklik ve verimlilik esaslarina gore harcama yapmaktadir. Bunun yaninda gergek
ve zorunlu ihtiyaglara dncelik verilmekte ayrica faaliyet gosterilen her alanda kaliteyi yiikseltecek
harcamalara da imkan taninmaktadir.

Mali kaynaklarn yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?
Kamtlar

e Kaynakl35.docx

2. 5. Tasmir ve tasinmaz kaynaklarin yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak
gerceklestirilmektedir?

Universitemizin proje ve biitge kapsaminda yapilan alimlarla elde edilen tasinirlar Maliye
Bakanliginin yiirtittiigi Taginir Kayit Yonetim Sistemi Programina kaydedilmek suretiyle takibi
yapilmaktadir. Program kapsaminda tasinir kaydi, harcama birimleri ve kurumlar arasi devir
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islemleri, bagis ve hurdaya ayirma islemleri takip edilmektedir. Tasinmaz islemleri ise Maliye
Bakanligi Muhasebat Genel Miidiirligiiniin sistemi olan Say20001 sisteminde kayit, deger artis
ve eksilisi, kayittan diisme islemleri mevzuat hiikiimleri gercevesinde takip edilmektedir. S6z
konusu sistemler tasinir ve taginmazlarin etkin yonetimini azami diizeyde saglamaktadir. Taginir
kaynaklarinin etkin kullanimi i¢in tiim harcama birimlerinde ilgili kisilere yetki verilmis olup,
s6z konusu kisilerce de kayip ve kagagin Onlenmesi, kotiiye kullanim, israf ve benzeri
olumsuzluklarin 6niine ge¢ilmesinde azami 6zen gosterilmektedir.

Tasir ve tasmmmaz kaynaklarn yonetimi nasill ve ne kadar etkin olarak
gerceklestirilmektedir?

Kanitlar
e Kaynakl36.docx
3. Bilgi Yonetimi Sistemi

Kurum, yonetsel ve operasyonel faaliyetlerinin etkin yonetimini giivence altina alabilmek tizere
gerekli bilgi ve verileri periyodik olarak toplamali, analiz etmeli ve siireclerini iyilestirmek izere

kullanmalidir.

Kanitlar

e Kaynakl37.docx

3. 1. Kurumun her tirlt faaliyeti ve siireglerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve
raporlamak tizere kullandig1 bilgi yonetim nasil isletilmektedir?

Universitemiz faaliyetlerinin bircogu Universite Bilgi Yonetim Sistemi (UBYS) gecis
asamalarinin tamamlanmasiyla bu sistem tizerinden saglanacaktir. Mevcut haliyle belge yonetim

sistemi kullanilmakta olup daha sonra 6grenci isleri personel ve diger modiillerin agilmasiyla veri
toplama ve raporlama faaliyetleri sistem tizerinden saglanacaktir.

Kurumun her tiirlii faaliyeti ve siireclerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve
raporlamak iizere kullandig1 bilgi yonetim nasil isletilmektedir?

Kanitlar

e Kaynakl38.docx

3. 2. Kurumun izlemesi gereken anahtar performans gostergelerinin degerleri nasil toplanmakta
ve paylasilmaktadir? Bilgi Yonetim Sistemi nasil desteklemektedir?

Kurumun izlemesi gereken anahtar performans gostergelerinin degerleri ilgili birimlerle
gorliserek ve list yonetimin goriisleri alinarak toplanmaktadir.

Kurumun izlemesi gereken anahtar performans gostergelerinin degerleri nasil toplanmakta ve
paylasiimaktadir? Bilgi Yonetim Sistemi nasil desteklemektedir?

Kanitlar

e Kaynakl139.docx
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3. 3. Kurumda kullanilan bilgi sistemi, basta kalite yonetim siirecleri olmak tizere diger tim
stirecleri nasil desteklemektedir?

Kalite yonetim siireci UBYS iizerinden agilan modiil vasitasiyla saglanmaktadir. Bunun
yaninda http://kalite.comu.edu.tr/ adresinden de siirece iligkin bilgilendirme ve destekler
saglanmaktadir.

Kurumda kullamlan bilgi sistemi, basta kalite yonetim siirecleri olmak iizere diger tiim
siirecleri nasil desteklemektedir?

Kanitlar

e Kaynak140.docx

3. 4. Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme surecine yonelik bilgiler 6nceden planlanmis ve ilan
edilmis siklikta toplanmakta midir?

Ic ve dis degerlendirme siirecinde verilerin toplanmasi, degerlendirmesi ve rapor haline
getirilmesi http://kalite.comu.edu.tr/ adresinde belirtilen 1is takvimine uygun olarak
yuritilmektedir.

Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme surecine yonelik bilgiler 6nceden planlanmis ve ilan edilmis
sikhikta toplanmakta ndir?

Kanitlar

e Kaynakl41.docx

3. 5. Toplanan verilerin giivenligi ve gizliligi ve giivenilirligi nasil saglanmakta ve giivence altina
alinmaktadir?

Kalite yonetim siirecinde toplanan verilerin giivenligi ve giivenilirligi, 2018 y1l bagindan itibaren
kullamlmaya baslanan UBY'S iizerinde agilan modiil vasitasiyla saglanmaktadir. ilgili modiiller
yalnizca birimde yetkilendirilen personel tarafindan veri girisi ve raporlamasi yapilmaktadir.

Toplanan verilerin giivenligi ve gizliligi ve giivenilirligi nasil saglanmakta ve giivence altina
alinmaktadr?

Kanitlar

o Kaynakl142.docx

3. 6. Kurumsal hafizayr korumak ve siirdiiriilebilirligini giivence altina almak {izere ne tiir
uygulamalar yapilmaktadir?

Kurumsal hafizay1 korumak ve stirdiiriilebilirligini glivence altina almak {izere veriler
raporlanmakta ve dijital ortamda da saklanmaktadir.

Kurumsal hafizay1 korumak ve siirdiiriilebilidigini giivence altina almak iizere nasil
uygulamalar yapilmaktadir?

Kanitlar
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e Kaynakl143.docx

4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Kurum, disaridan aldigi destek hizmetlerinin uygunlugunu, kalitesini ve siirekliligini giivence
altina almalidir.

Kamnitlar

e Kaynakl144.docx

4. 1. Kurum digindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine iligkin kriterler
nelerdir?

Veri Isleme ve Otomasyon Sisteminin Isletilmesi,

Teknik Destek Bakim Onarim Hizmetleri,

Bakim Onarim Hizmetleri,

Bilgi Teknolojileri (Bilgisayar Yazilim Gelistirme, Grafik Tasarim ve Donanim)

Hizmetleri,

Uygulamali Mesleki Egitime Destek,

Arastirma-Gelistirme Faaliyetlerine Destek Hizmeti,

Cevre Temizligi ve Diizenlemesi Hizmeti

Tiim Binalarin, Miistemilatlarinin ve A¢ik Alanlarinin Malzemesiz Genel Temizlik Hizmeti
Ozel Giivenlik Hizmetleri islerini kapsamaktadir. Bu hizmetlerin kalitesi, ihale sistemine

dayal1 olup, tedariklerin yerine getirilmesinin kontroliine dayanmaktadir.

Kurum disindan alman idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine iliskin kriterler
nelerdir?

Kanitlar

e Kaynakl145.docx

4. 2. Kurum disindan alinan bu hizmetlerin uygunlugu ve kalitesi nasil saglanmakta ve
stirekliligi nasil glivence altina alinmaktadir?

S6z konusu hizmetlerin alinmasinda 4734 sayilh Kamu Thale Kanunu kapsaminda tedarik
edilmektedir. Hizmetlerin kalitesi sartname ve sodzlesme hiikiimlerince giivence altina
alinmakta ve alaninda uzman kisilerden olusturulan kontrol teskilatlariyla takibi diizenli
olarak saglanmaktadir. Eksik goriilen hususlar sartname hiikiimlerine gore degerlendirilerek
ylikleniciye idari para cezasi olarak yansitilmak suretiyle hizmet kalitesi belirlenen
standartlarda tutulmaya ¢alisilmaktadir.

Kurum disindan ahnan bu hizmetlerin uygunlugu ve Kkalitesi nasil saglanmakta ve siirekliligi
nasil giivence altina ahnmaktadr?

Kanitlar
o Kaynakl46.docx

5. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme
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Kurum, yonetim ve idari kadrolarin verimliligini 6l¢iip degerlendirebilen ve hesap
verebilirliklerini saglayan yaklasimlara sahip olmalidir. Kurum, egitim-6gretim programlarini ve
arastirma-gelistirme faaliyetlerini de igerecek sekilde tiim faaliyetleri hakkindaki bilgileri agik, dogru,
giincel ve kolay ulasilabilir sekilde yayimlamali ve kamuoyunu bilgilendirmelidir.

Kurum, egitim-6gretim programlarini ve arastirma-gelistirme faaliyetlerini de igerecek sekilde
tiim faaliyetleri hakkindaki bilgileri agik, dogru, giincel ve kolay ulasilabilir sekilde yayimlamali ve
kamuoyunu bilgilendirmelidir.

Kanitlar

e Kaynakl147.docx

5. 1. Kurum, topluma karst sorumlulugunun geregi olarak, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme
faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili giincel verileri kamuoyuyla nasil ve
hangi ortamlarda paylasilmaktadir?

Egitim.-(")gretim ve Arastirma-Gelistirme gibi alanlarda her tiirlii giincel verilerimiz web sitesi,
COMU Gazete, COMU Dergi ve COMU Radyo gibi basin ve yayim araglari araciligiyla
kamuoyuyla paylagilmaktadir.

Kurum, topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme
faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili giincel verileri kamuoyuyla nasil ve
hangi ortamlarda paylasiimaktadr?

Kanitlar

e Kaynak148.docx

5. 2. Kurum, kamuoyuna sundugu bilgilerin tarafsizligin1 ve nesnelligini nasil giivence altina
almaktadir?

Kamuoyuna sunulan bilgilerin tarafsizlign ve nesnelligi, COMU Bilgi Edinme Biirosu ve ilgili
birimlerin yetkilendirdigi kisiler tarafindan agiklanmak suretiyle giivence altina alinmstir.

Kurum, kamuoyuna sundugu bilgilerin tarafsizhgim ve nesnelliZini nasil giivence altina
almaktadr?

Kanitlar

e Kaynak149.docx

5. 3. Kurum yoneticilerinin liderlik 6zellikleri nasil Ol¢tilmekte ve izlenmektedir? Bu
yetkinliklerin gelistirilmesi i¢in ne gibi uygulamalar1 bulunmaktadir?

Kurum yoneticilerinin liderlik 6zelliklerini 6lgmeye dayali bir sistem iizerinde calismalar
yapilmaktadir.

Kurum yoneticilerinin liderlik 6zellikleri nasil 6l¢iilmekte ve izlenmektedir? Bu yetkinliklerin
gelistirilmesi icin ne gibi uygulamalar yapilmaktadir?
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Kanitlar

e Kaynakl50.docx

5. 4. Kurumun hesap verebilirlik ve seffaflik konusunda izledigi politikasi ve uygulamalar
nelerdir?

Universitemiz hesap verilebilirlik ve seffaflik konusunda yiiriirliikteki yasal mevzuatlarda
belirtilen ilke ve politikalara bagli kalarak faaliyetlerini yiirtitmektedir.

Kurumun hesap verebilirlik ve seffaflik konusunda izledigi politikasi ve uygulamalan nelerdir?
Kamtlar

e Kavnakl51.docx

6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Kurumun giiglii yonleri ile iyilesmeye agik yonlerinin Kalite Giivencesi, Egitim-Ogretim,
Arastirma-Gelistirme ve Yonetim Sistemi basliklar1 altinda 6zet olarak sunulmasi beklenmektedir.
Kurum daha 6nce bir dis degerlendirme siirecinden ge¢mis ve kuruma sunulmus bir Kurumsal Geri
Bildirim Raporu varsa bu raporda belirtilen iyilesmeye agik yonlerin giderilmesi i¢in alinan
onlemler, gerceklestirilen faaliyetler sonucunda saglanan iyilestirmeler ve ilerleme kaydedilemeyen
noktalarin neler oldugu acgik¢a sunulmali ve mevcut durum degerlendirmesi ayrintili olarak
verilmelidir.

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, 5-8 Kasim 2017 tarihinde bir dis degerlendirme
stirecinden geg¢mistir. Bu siire¢ iiniversitemiz adin ¢ok faydali olmustur. KGBR gii¢lii ve
iyilestirmeye acik yonlerimiz belirtilmistir. lyilestirmeye agik yonlerimizin giderilmesi icin
caligmalarimiz siirmektedir. Bu ¢alismalarimizi su sekilde 6zetleyebiliriz.

1. 2015-2019 donemini kapsayan stratejik planimiz, 2018-2022 donemlerini kapsayacak sekilde
yeniden diizenlenmis ve subat ayinda yayinlanmistir. Bu plan icerisindeki faaliyetlerimiz ile
stratejik hedeflerimiz uyumlu hale getirilmistir.

2. Kalite bilincinin tiim birimlerce yaygin olarak igsellestirilmesi ve tabana yayilmasi i¢in tim
birimlerimizden PUK O dongiisiinii saglayan ve tiniversitemiz stratejik plani ile uyumlu stratejik
planlarim hazirlamalarimi ve 2018 yili igin ilk degerlendirmelerini yapmalar1 ve KIDR
yansitmalari istenmistir.

3. Mevcut durumda biitiinlesik olmayan otomasyon programlarinin, biitiinlestirilmesi ve anlik
performans degerlendirmesine olanak taniyacak sekilde gelistirilmesi, mezunlarin istihdam
durumlarini izlemeyi saglamak tizere, bir mezun bilgi sistemi kurulmasina karar verilmistir.
Kalite giivencesi calismalarinin etkinligini ve verimliligini 6l¢gmeye yonelik olarak, iliskili
verileri toplayan ve degerlendiren, diger bilgi sistemleri ile biitiinlesmis bu bilgi sistemine 2018
yil1 bitmeden gec¢ilmesi hedeflemistir. Bu konudaki ¢alismalarimiz stirmektedir.

4. Program akreditasyonu konusunda iiniversitemizde suan 5 birimimiz bagvurularini
tamamlamustir. 2018 ve 2019 yillar1 igerisinde bu sayinin 3 1°e ulagmasi hedeflenmistir.

5. Ogrencilerimiz igin tiniversitemiz fiziki alanlarini ve spor alanlarim gelistirme faaliyetlerimiz
devam etmektedir. Bu y1l Egitim Fakiiltemizin yer aldifi Anafartalar Yerleskesinde bir spor
salonu daha hizmete girmistir. Engelli 6grencilerimiz i¢in eksik olan asansorler, iz yollari,
tirmanma rampalari, kiitliphane kaynaklar1 ve bir engelli tasima aracinin da alinmasina yonelik
calismalarimiz devam etmektedir. Ayrica, Egitim Fakiiltesi Anafartalar Yerleskesinin yeni
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binalarinin 2018-2019 egitim-6gretim dénemi ikinci yarisinda hizmete gecmesi planlanmistir.
Biga Yerleskemizde devam eden Biga Meslek Yiiksek Okulu ve Biga Uygulamali Bilimler
Fakiiltesi ingaatlar1 devam etmektedir. Bununla birlikte, teknopark insaatlari, ana kampiiste yeni
merkezi kafeteryanin hizmete girmesi ve ilgelerde devam eden fiziksel kapasiteyi artirmaya
yonelik bir¢ok calisma yapilmaktadir.

6. I¢ ve dis paydas danisma ve degerlendirme kurullari olusturularak bu ay icerisinde ilk toplantilar:
yapilacaktir.

7. Ogzellikle Balkan iilkeleri olmak iizere son ii¢ yilda {i¢ katina ¢ikarmis oldugumuz yabanci
uyruklu 6grenci sayilarim1 daha da arttirmak ig¢in ¢aligmalarimiz devam etmektedir. Bununla
birlikte Balkan tilkelerindeki {iniversitelerle ortak lisansiistii programlar 6grenci kabullerine de
bu yil baglanacaktir.

Yukarida yedi ana baslikta ifade edilen iyilestirmelere ek olarak iiniversitemizde Onemli
gelismeler de yasanmaktadir. Universitemiz Terzioglu yerleskesinde yer alan yeni ve 500 yatak
kapasiteli Uygulama ve Arastirma Hastanemiz, 12 Nisan 2018’de faal hale geg¢mistir. Stratejik
amaglarimiz arasinda yer alan “saglik hizmetlerinin gelistirilmesi” hedefimiz dogrultusunda ilk ve
en 6nemli adim atilmustir.

Universiteleri akademik basarilar1 dogrultusunda degerlendirebilmek igin yontemler gelistiren
URAP’1n Tiirkiye siralamasinda ve Tiirk Universitelerinin kendi igerisindeki degerlendirmelerinde
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, kendisinden 6nce kurulan bircok devlet iiniversitesini geride
birakarak URAP 2017 siralamasinda degerlendirilen 86 {iniversite arasinda 36. sirada yer almistir.

Bununla birlikte; COMU, Webometrics’te degerlendirilen 160 Tiirk tiniversitesi arasinda 37. ve
SCIMago kurumunca yapilan 72 tniversitenin ele alindigi degerlendirmede ise 41. sirada yer
almistir.

Universitemiz; sirasiyla 2011, 2102, 2013, 2014, 2015, 2016 ve 2017 yillarinda yapilan UR AP
toplam puan degerlendirmelerinde sirasiyla; 57, 47, 56, 55, 38, 34 ve 36. siralarda yer almistir.
Universitemiz, son ii¢ yildaki yiikselisiyle, Tiirkiye’deki en iyi 40 {iniversite arasinda yer almaya
devam etmektedir.

Kalite Giivencesi ¢alismalarimiza biiyiik bir heyecan ve istekle devam etme kararlilig1 icerisinde
stirdirmekteyiz.

Kanitlar
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