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1. Tletisim Bilgileri

COMU Kalite Komisyon Bagkani: Prof. Dr. Sedat MURAT (Rektor)

COMU Kalite Komisyonu Uyesi: Prof. Dr. Sitha OZDEN (Rektor Yardimcisi)

Adres: COMU Terzioglu Kampiisii, Rektorliik, 0.286.2180018-1015, ozelkalem@comu.edu.tr

2. Tarihsel Gelisimi

3 Temmuz 1992 tarihinde, 3837 sayil1 kanunla kurulan Canakkale Onsekiz Mart Universitesi,
1992-1993 Egitim-Ogretim yilinda Trakya Universitesi'nden devredilen Canakkale Egitim Fakiiltesi,
Canakkale Meslek Yiiksekokulu ve Biga Meslek Yiiksekokulu ile egitim-6gretim hayatina
baslamistir.

1993-1994 Egitim-Ogretim yilinda Fen Edebiyat Fakiiltesi, Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik
Yiiksekokulu ile Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, 1994-1995 Egitim-Ogretim yilinda Biga
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Ayvacik, Bayrami¢, Can, Ezine, Gelibolu ve Yenice Meslek
Yiiksekokullar1 ile Fen Bilimleri ve Sosyal Bilimler Enstitiisii, 1995-1996 Egitim-Ogretim yilinda
Ziraat, Su Uriinleri, ilahiyat ve Miihendislik-Mimarlik Fakiilteleri, 1996-1997 Egitim-Ogretim
yilinda Saglik Yiiksekokulu ve Giizel Sanatlar Fakiiltesi, 1998-1999 Egitim-Ogretim yilinda
Gokgeada Meslek Yiiksekokulu ile Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu, 2000-2001 Egitim-
Ogretim yilinda da Lapseki Meslek Yiiksekokulu ve Tip Fakiiltesi egitimine baslamistir. 2008-2009
Egitim-Ogretim yilinda Gokgeada Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu, 2009-2010 Egitim-Ogretim
yilinda Yabanci Diller Yiiksekokulu, 2010-2011 Egitim-Ogretim yilinda Egitim Bilimleri Enstitiisii,
Saglik Bilimleri Enstitiisii, Iletisim Fakiiltesi ve Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu egitim-6gretime
baslamislardir.

Ayrica, 2012 yilinda kurulan ve 2012-2013 Egitim-Ogretim yilinda faaliyete baslayan
Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi (2016 yilinda Siyasal Bilgiler
Fakiiltesine doniistiiriilmiistiir) ve Canakkale Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu ile 2013 yili
icinde kurulan Canakkale Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu, Deniz Teknolojileri Meslek
Yiiksekokulu ve 2015 yilinda Bakanlar Kurulu Karariyla kurulan Dis Hekimligi Fakiiltesi, 2017
yilinda Biga Uygulamali Bilimler Fakiiltesi Spor Bilimleri Fakiiltesi ve son olarak Saglik Bilimleri
Fakiiltesi ile birlikte; 4 Enstitii, 17 Fakilte, 5 Yiksekokul, 13 Meslek Yiiksekokulumuz ile
liniversitemiz, toplam 39 egitim birimine ulagsmistir. Bunlarin yani sira; 41 Arastirma ve Uygulama
Merkezi de faal haldedir.

Bununla birlikte; Universitemiz Rektorliigiine bagli 3 adet Bolim Baskanh@ da
bulunmaktadir. Rektorlilk idari yapisinda ise, 8 Daire Bagkanligi, 3 Bolim Bagkanligi ve
Universitemiz Genel Sekreterligi biinyesinde ise 12 adet Koordinatorliik bulunmaktadir.

Universitemizde; 13.01.2020 tarihi itibariyle; 1745’1 uluslararasi olmak tizere 47376 &grenci
egitim-6gretim almaktadir. Bu O6grenciler; 29158 lisans, 14519 6n lisans ve 3699 lisansiistii
programlara kayithidirlar. 13.01.2020 tarihine kadar Universitemiz lisans programlarindan 62432, 6n
lisans programlarindan 48455 ve lisansiistii programlarindan ise 6925 olmak iizere iniversitemizden
toplam 117812 6grenci mezun olmustur.

Universitemizde 13.01.2020 tarihi itibariyle; 1782 Akademik Personel (215 Profesor, 200
Docent, 564 Dr. Ogretim Uyesi, 413 Ogretim Gorevlisi, 390 Arastirma Gorevlisi), 917 Idari
Personel, 923 lis¢ci gorev yapmaktadir. Ayrica; 22 adet Yabanci Uyruklu Ogretim Uyesi de
tiniversitemizde calismaktadir.

Universitemize bagli 15 adet yerleske bulunmaktadir. Bunlardan 7 tanesi kent merkezindedir.
Ana yerleskemiz, Canakkale-Izmir karayolu 1. km sinde yer alan Terzioglu Yerleskesidir.
Universitemizin pek cok fakiilte, yiiksekokul ve birimi Terzioglu Yerleskesinde bulunmaktadr.
Yerleske, denize sadece birkag yiiz metre uzaklikta, sirtin1 Radar Tepesi’ne vermis, ormanlarin i¢ine
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gomiili ¢ok ayricalikli dogal giizellige sahip bir konumdadir.

Canakkale kent merkezinde yer alan Anafartalar Yerleskemiz, asil olarak Egitim Fakiiltesi,
Devlet Konservatuvart ve Egitim Bilimleri Enstitiisiine ev sahipligi yapmaktadir. Yerleske kent-
tiniversite kucaklagmasinin en giizel Orneklerinden birini sergilemektedir. Diger 6nemli bir
yerleskemiz olan Dardanos Yerleskemizde, herhangi bir okulumuz bulunmamakta, alan daha ¢ok
uygulama sahalariyla dikkat ¢ekmektedir. Ayrica COMU *niin ana sosyal tesisleri de bu yerleskededir.
Orman ve denizin i¢ i¢e girdigi yerleske ayn1 zamanda tarihi Dardanos antik kentinin de kalintilarini
icermektedir. Kent merkezinde yer alan dordiincii yerleskemiz, Canakkale-Bursa Karayolu {izerinde
bulunan Saricaeli’dir. Bu alan {izerinde teknopark faaliyetlerimiz ve Ziraat Fakiiltesinin
uygulamalar sirmektedir. Canakkale-Bursa Karayolu {izerinde yeni kurulan besinci yerleskemiz
olan Canakkale Sehitleri, [lahiyat Fakiiltesi ve Ilahiyat Fakiiltesi [CDAS Kongre Merkezini icerisinde
barindirmaktadir. Sehir merkezinde Kepez’de hastanemizin bazi birimleri ve Nedime Hanim
yerleskesinde de bazi birimlerimiz bulunmaktadir. Ayrica Terzioglu Yerleskesinin oldugu sirtin en
zirve noktasinda yer alan radar tepesinde, Astrofizik Arastirma Merkezi ve Ulupmar Gozlemevi
bulunmaktadir. G6zlemevi Diinya literatiiriinde 6nemli bir tutan giiclii bir teleskopa sahiptir.
Bunlarin disinda; Biga’da, Biga liktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Biga Uygulamali Bilimler
Yiiksekokulu ve Biga Meslek Yiiksek Okulunun bulundugu Agakdy Yerleskesi bulunmaktadir.
Ayrica; Biga, Ayvacik, Bayrami¢, Can, Ezine (Yahya Cavus Yerleskesi), Yenice, Lapseki, Gelibolu
ve Gokceada’da, genel olarak Yiiksekokul ve Meslek Yiiksek Okullarimizin adiyla kurulu
yerleskelerimiz bulunmaktadir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
3.1 Misyonumuz

Egitim ve ogretimde bilgili, donanimli, kiltiirlii ve 6zgiiveni yiiksek bireyler yetistirmeyi
hedefleyen; bilimsel ¢alismalarda uygulamaya doniik, proje odakli ve ¢ok disiplinli arastirmalar
yapma anlayisint benimsemis; paydaslariyla siirdiirtilebilir iligkileri gozeten; bilgiyi, sevgiyl ve
sayglyl Canakkale’nin tarihi ve zengin dokusuyla harmanlayan; “kalite odakh, yenilik¢i ve girisimci
bir iiniversite olmak”

3.2 Vizyonumuz

Geng ve dinamik insan varligiyla; 6zgiirliikeii, yenilik¢i ve siirdiiriilebilir yapistyla; kurumsal
kiiltiire deger veren ve kalite odakli gelismeyi hedef alan yonetim anlayisiyla; bilimsel arastirma,
egitim-0gretim, sanat ve sportif faaliyetleriyle; “bolgenin en iyi iiniversitesi olmak, iilkesinin ve
diinyanin giiclii bir bilim kurumu haline gelmek”

3.3 Degerlerimiz
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi; bulundugu degerli cografya igerisinde kurulusundan
bugiine kadar elde ettigi tiim kazanimlar1 ile yliksek degerlere sahip bir iiniversite olma yolunda
ilerlemektedir.
Bu degerlerimiz (alfabetik sirayla);

Aidiyet

Bilimsellik

Diisiince ve Ifade Ozgiirligii
Egitilmis Vatandaslar

Etik

Girisimcilik

Hareketlilik

Isbirligi, Dayanisma ve Paylasma
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Kalite ve Verimlilik

Katilimeilik

Kentle Biitiinlesme

Miikemmeliyetcilik

Seffaflik

Tanimirhik

Tarihine, Kiiltiiriine, Ulkesine ve Cografyasina Sahip Cikma
Yasam Boyu Ogrenme

Yenilikgilik ve Yaraticilik

3.4 Stratejik Amag ve Hedeflerimiz

Universitemiz, gelisimini kalite bilincine dayal1 olarak siirdiirmeyi asil hedef olarak éniine
koymustur. Bu kapsamda amacimiz; Canakkale Onsekiz Mart Universitesini“bolgesinin;
girisimcilik ve yenilik¢ilik acisindan en iyi iiniversitesi” haline getirmektir.

Bu ana ilke dogrultusunda hedeflerimiz (stratejik amaglarimiz);
Bilimsel, girisimci ve yenilik¢i bir tiniversite olmak
Kaliteli egitim ve 6gretim faaliyetleri sunmak
Paydaglarla olan iligkilerin gelistirilmesi
Saglik hizmetlerinin gelistirilmesi
Kurum kiiltiiriintin gelistirilmesi seklindedir.

Bu stratejik amaglarimiza ait hedefler ve gostergeler stratejik planimiz (2018-2022) igerisinde
verilmektedir. Bir onceki stratejik plan (2015-2019), 2018 yilinda revize edilmistir. 2021-2025
yillarin1 kapsayan yeni bir stratejik plan hazirligina da baglanmistir. Stratejik planimiza tiniversitemiz
kalite web sayfasi ve Strateji Daire Bagkanlig1 sayfalarindan erisilebilmektedir.

3.5 Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimlerimiz

Universitemiz biinyesinde Egitim-Ogretim hizmeti sunan 39 akademik birim ve 333 aktif
program ve 152 adet ise 2019 kilavuzuna giren program yer almaktadir. 03 Temmuz 1992 tarihinde,
3837 sayili kanunla kurulan ve 1992-1993 Egitim-Ogretim yilinda Trakya Universitesi'nden
devredilen Universitemiz; Canakkale Egitim Fakiiltesi, Canakkale Meslek Yiiksekokulu ve Biga
Meslek Yiiksekokulu ile 6gretime baslamistir. 2019-2020 egitim-68retim yil1 itibartyla ise; 4
Enstitii, 17 Fakiilte, 5 Yiiksekokul ve 13 Meslek Yiiksekokulu ileRektorliige bagli 3 bolim
baskanlig1 ile egitim-6gretim faaliyetlerini stirdiirmektedir.

Enstitiiler

1. Sosyal Bilimler Enstitiisii
2. Fen Bilimleri Enstitiisii

3. Saglik Bilimleri Enstitiisii
4. Egitim Bilimleri Enstitiisii

Fakiilteler

. Egitim Fakiiltesi

. Fen-Edebiyat Fakiiltesi

. Glizel Sanatlar Fakiiltesi

. Biga Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi
. llahiyat Fakiiltesi

. Mithendislik Fakiiltesi

. Deniz Bilimleri ve Teknolojisi Fakiiltesi
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8. Tip Fakiiltesi

9. Ziraat Fakiiltesi

10. lletisim Fakiiltesi

11. Siyasal Bilgiler Fakiiltesi

12. Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi

13. Turizm Fakiiltesi

14. Dis Hekimligi Fakiiltesi

15. Biga Uygulamal1 Bilimler Fakiiltesi
16. Spor Bilimleri Fakiiltesi

17. Saglik Bilimleri Fakiiltesi

Yiiksekokullar

1. Gokgeada Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu
2. Yabanci Diller Yiiksekokulu

3. Devlet Konservatuari

4. Uygulamal1 Bilimler Yiiksekokulu (Can)

5. Uygulamal1 Bilimler Yiiksekokulu (Canakkale)

Meslek Yiiksekokullan

. Ayvacik Meslek Yiiksekokulu

. Bayrami¢ Meslek Yiiksekokulu

. Biga Meslek Yiiksekokulu

. Can Meslek Yiiksekokulu

. Canakkale Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu
. Ezine Meslek Yiiksekokulu

. Gelibolu Piri Reis Meslek Yiiksekokulu

. Gokgeada Meslek Yiiksekokulu

9. Lapseki Meslek Yiiksekokulu

10. Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu

11. Yenice Meslek Yiiksekokulu

12. Canakkale Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu
13. Deniz Teknolojileri Meslek Yiiksekokulu

OO LN AW —

Rektoriige Bagh Boliimler

1. Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi Boliim Baskanlig
2. Tiirk Dili Boliim Bagkanligt

3. Enformatik B6liim Bagkanlig1

3.6 Arastirma Faaliyetinin Yiriitiildiigii Birimlerimiz

Canakkale Onsekiz Mart Universitesinde, program ve birimlerin kendi biinyelerinde kurduklar1
birim odakli laboratuvarlar ve 6grenci laboratuvarlar1 disinda, Saricaeli Yerleskesinde yer alan
Teknopark ve 41 adet Arastirma ve Uygulama Merkezi bulunmaktadir. Bunlar;

. Saglik Uygulama ve Arastirma Hastanesi

. Atatiirk ve Canakkale Savaglar1 Arastirma Merkezi

. Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi Arastirma ve Uygulama Merkezi
. Astrofizik Arastirma Merkezi - Ulupinar G6zlem Evi

. Bilim ve Teknoloji Uygulama Merkezi

. Botanik Bahgesi ve Herbaryum Uygulama ve Arastirma Merkezi

. Canakkale Seramikleri Arastirma ve Uygulama Merkezi

8. Cevre Sorunlar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi

NN DN AW -
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9. Deneysel Arastirmalar Uygulama ve Arastirma Merkezi

10. Deniz Kaplumbagalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

11. El Sanatlar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi

12. Enerji Kaynaklar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi

13. Kaz Dag1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

14. Ibrahim Bodur Girisimcilik Uygulama ve Arastirma Merkezi

15. Kadin Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

16. Nanobilim ve Teknoloji Arastirma ve Uygulama Merkezi

17. Stirekli Egitim Merkezi

18. Siit ve Siit Uriinleri Uygulama ve Arastirma Merkezi

19. Sualt1 Arastirma ve Uygulama Merkezi

20. Stratejik Arastirmalar Merkezi

21. Troas Kiiltiirleri Tarih-Arkeoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi
22. Turkiye-Avustralya Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi
23. Turk Diinyas1 Degerlerini Uygulama ve Arastirma Merkezi

24. Tiirkge Ogretimi Arastirma ve Uygulama Merkezi

25. Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

26. Uzaktan Algilama Arastirma ve Uygulama Merkezi

27. Yabanci Dil Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

28. Zihinsel Engelli Cocuk Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi
29. Cocuk Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

30. Deprem Arastirma ve Uygulama Merkezi

31. Tiirk Islam Kiiltiir ve Sanatlar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi
32. Balkanlar ve Ege Uygulama ve Arastirma Merkezi

33. Egitim Teknolojileri Uygulama ve Arastirma Merkezi

34. Ag1z ve Dis Sagligi Uygulama ve Arastirma Merkezi

35. Yiiksekdgretim Calismalari Uygulama ve Arastirma Merkezi

36. Tiirkiye-Rusya Isbirligi Uygulama ve Arastirma Merkezi

37. Ustiin Yetenekliler Uygulama ve Arastirma Merkezi

38. Somiirgecilik Sonras1 Caligmalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi
39. Spor Bilimleri ve Sporcu Sagligi Uygulama ve Arastirma Merkezi
40. Dezavantajl1 Cocuklar Uygulama ve Arastirma Merkezi

41. Turizm Uygulama ve Arastirma Merkezi

3.7 Yiksekdgretim Kurumunun Organizasyonel Semasi

Canakkale Onsekiz Mart Universitesinin yonetim ve organizasyonu asagidaki tabloda
gosterilmistir (Sekil 1). Kalite Giivencesi kapsaminda iist komisyon, alt komisyonlar, danisma
kurulu, birim temsilcileri ve Ol¢me-degerlendirme komisyonu gbrev  yapmaktadir
(www kalite.comu.edu.tr). Bununla birlikte, genis katiliml1 ii¢ yeni komisyon daha olusturulmustur.
Bunlar; i¢ paydas danisma kurulu, dis paydas danisma kurulu ve 6grenci senatosudur. Bu ii¢ kurul,
ilk toplantilarin1 2019 yil1 subat ve mart aylari icerisinde yapmislardir. Bu komisyon ya da kurullarin
gorevi, lniversitemizdeki kalite giivencesi calismalarimiza katki sunmak ve yeni fikirler ile
tiniversitemizin gelisim stratejilerine yon vermektir.
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Sekil 1. COMU Y6netim Semast.
A. KALITE GUVENCESI SISTEMI
1. Misyon ve Stratejik Amaclar

A. KALITE GUVENCESI SISTEMIi

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, 2016 yilinda belirlemis oldugu Kalite Giivence Politikasina
ek olarak 2018 yilindan itibaren PUKO cevrimini de tiim akademik ve idari birimlerimize
uygulamaktadir. Bu siiregte tiim birimlerin {iniversitemiz stratejik plam1 ile uyumlu olarak
hazirladiklar stratejik planlarini, performans gostergelerini ve iyilestirmeye agik olan yonlerini yillik
olarak izlemektedir. Yilsonunda tiim birimlerimiz hazirladiklar1 raporlarini {iniversitemiz kalite
birimine gondermektedir. Kalite kurulumuz bu raporlar dogrultusunda alinmasi gereken 6nlemler ve
yapilmasi gereken iyilestirmeleri planlamakta ve uygulamaktadir. Bu sekilde kalite dongiisii veya
¢evrimi y1l bazinda kapatilmaktadir. 2019 yilinda UMIS-Ozdegerlendirme Sistemi {iniversitemiz
web sayfasina kurulmus ve 2020 yi1l1 mayis ayina kadar 6grencisi olan tiim birimlerimizden program
degerlendirmeleri istenmistir.

A.1. Misyon ve Stratejik Amaglar

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi stratejik plani, kalite giivence politikas1 ve stratejik planlari,
kamuyla web sayfamiz {izerinden paylasilmaktadir. Kalite ¢alismalarimizin yilik sonuglar1 da
kamuyla paylasilmaktadir.

A.1.1. Misyon, vizyon, stratejik amag ve hedefler

Canakkale Onsekiz Mart Universitesinin misyon, vizyon, stratejik amac¢ ve hedeflerinin olgunluk
diizeyi, stratejik plan kapsaminda stratejik amaclar ve hedefler dogrultusundaki tiim birimleri ve
alanlar1 kapsayan uygulamalar sistematik olarak ve kurumun ic¢ kalite giivencesi sistemi ile uyumlu
olarak izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek &nlemler almaktadir. Universitemizin
2018-2022 willarin kapsayan bir stratejik plan1 bulunmakta olup, web sayfamizda ilan edilmistir.
Strtatejik Planimiza ait performans gostergelerini yapmis oldugumuz anketler ile diizenli olarak
izlenmektedir. Bunlari sonuglar1 sayfamizda sunulmustur. Universitemiz i¢ ve dis paydaslariyla her
yil diizenli olarak toplantilar yapilmaktadir. Bunlarin sonuclar1 da kalite sayfamizda
(http://kalite.comu.edu.tr/) yayimlanmaktadir. Stratejik plan ve hedeflerimiz, Birlesmis Milletler
Stirdiiriilebilir Kalkinma Amaglarindan 4 ve 9. maddeler ve ayrica 11. Kalkinma Planimizin 561.
maddesi ile uyumludur. Bununla birlikte, 2021-2025 wyillarim1 kapsayan yeni bir stratejik plan
tizerinde de caligsmalara baslanmis olup, 31.07.2020 tarihine kadar bu ¢alismalarin tamamlanmasi
hedeflenmistir.

A.1.2. Kalite giivencesi, egitim dgretim, arastirma gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi
politikalar1

COMU olarak, Kalite Giivencesi, egitim 6gretim, arastirma gelistirme, toplumsal katki ve yonetim
sistemi politikamiz 2017 yilinda yayimlanmistir. Bu kapsamda tiim akademik birimlerimiz bu
politikalar1 benimsemis ve bu dogrultuda c¢alismaktadir. Kalite gilivencesi, egitim ve Ogretim,
aragtirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi alanlarinin tiimiinde tanimli politikalar
dogrultusunda yapilan uygulamalar bulunmaktadir ve bu uygulamalardan bazi sonuclar elde
edilmistir.
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CANAKKALE ONSEKiZ MART UNIVERSITESI
KALITE GUVENCE POLITIKASI

Universitemiz;

Kalite odakh, girigimci ve yenilikgi bir tiniversite anlayisiyla, bulundugu bélgenin en
iyi tiniversitesi olmayi; tlkesinin ve diinyanin glclii bir bilim kurumu haline gelmeyi

hedeflemitir.
Bu hedef dogrultusunda;

*Insan kaynaginin akademik beceri, nitelik ve etkin arastirma yapabilme kapasitesinin
artinlmasini,

* Egitim-ogretim faaliyetlerinde memnuniyet dizeyinin yiikseltilmesini,
* Universitemizi tercih eden uluslararasi 6grenciler ve iiniversitemizle yurtdigi iiniversiteler
arasindaki ikili isbirligi anlasmalanini artirarak uluslararasilasma ¢aligmalarinin

geligtirilmesini,

* Arastirma faaliyetlerinde; AR-GE calismalarina, &ncelikli ve interdisipliner arastirma
alanlarina yonelik calismalarin desteklenmesini,

* Ulusal ve uluslararasi akademik degerlendirmelerde Gniversitemizi (st siralara ¢ikarmay!,
* Kurumsal akreditasyon calismalarina yénelik faaliyetlerin desteklenmesini,

* Kurumsal kaltarin gelistirilmesini,

* Paydaglanmizla olan iligkilerin gii¢lendirilmesini ve

* Universitemiz tarafindan topluma sunulan hizmetlerin kalitesinin artinlmasini

ille edirmigtin

Sekil 2. Kurumsal Kalite Giivence Politikasi.

A.1.3. Kurumsal performans yonetimi

Bu kapsamda yapilan ¢aligmalarin olgunluk diizeyi {igtiir. Yani, tiim alanlarla iliskili olarak
performans gostergeleri ve anahtar performans gostergeleri belirlenmistir. Ancak bu gostergelerin
izlenmesi sistematik olmayan ve tiim alanlar1 kapsamayan sekilde yapilmaktadir. Universite Bilgi
Yonetim Sistemi ve Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligimizin web sayfasi {izerinden
performans gostergeleri izlenmekte ve rapor edilmektedir. Bu degerlendirmeler; anketlerle
Olctilmektedir.

Misyon, vizyon, stratejik amac ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: Stratejik plan kapsaminda stratejik amag¢ ve hedefleri gerceklestirmek tizere
yapilan olgunlagmus, siirdiiriilebilir uygulamalar kurumun tamaminda benimsenmistir; kurumun
bu hususta kendine 6zgii ve yenilik¢i bircok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir
kismi1 diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar
e kal.docx

Kalite giivencesi, egitim dgretim, arastima gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi
politikalan
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Olgunluk  Diizeyi: Tiim alanlardaki kurumsal politikalar dogrultusunda olgunlagmis,
stirdiiriilebilir uygulamalar kurumun tamaminda benimsenmistir ve karar almalarda esas
alinmaktadir; bu uygulamalar icerisinde kuruma 6zgii ve yenilik¢i bircok uygulama bulunmakta,
uygulamalarin bir kism1 diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e kal - Kopva.docx

Kurumsal performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumsal amaclar dogrultusunda, olgunlasmis ve siirdiiriilebilir kurumsal
performans yonetimi kurumun tamaminda benimsenmistir; kuruma 06zgli ve yenilikei
uygulamalar bulunmakta, uygulamalarin bir kismi1 diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar
e kal - Kopya (11).docx

2. I¢ Kalite Giivencesi

A.2. I¢ Kalite Giivencesi

COMU’de i¢ kalite giivencesi sistemi olusturulmus ve bu sistem ile siireglerin gozden gecirilerek
stirekli tyilestirilmesini saglanmaktadir. Kalite Komisyonunun yetki, gorev ve sorumluluklar1 agik
sekilde tanimlanmistir ve kurumda kalite kiiltiirtiniin yayginlastirilmasi i¢in ¢alismalar yapilmaktadir.

A.2.1. Kalite Komisyonu

Kalite komisyonu ve komisyona destek olmak amaciyla olusturulan Kkalite odakh
organizasyonel yapilar; yetki, gorev ve sorumluluklan dogrultusunda sistematik ve kurumdaki
biitiinciil kalite yonetimi kapsaminda cahsmalan yiiriitmekte; yiiriitillen uygulamalardan elde
edilen bulgular izlenmekte ve izlem sonuclan degerlendirilerek iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir. Bu kapsamda yedi farkh komisyon bulunmaktadiz Ust Komisyonun
Uygulama ilkeleri mevcuttur Komisyonlarn organizasyon yapisi, is dagihmi, iiye dagiim,
birimlerin ayn ayn temsil edilmeleri, Damsma Kurulu, Birim diizeyinde Kalite Temsilcileri, I¢
ve Dis Paydas Kurullanmiz belirlenmistic Her bir kurul bircok toplanti ve etkinlik
gerceklestirmistir (http://kalite.comu.edu.tr/).

A.2.2. I¢ Kalite giivencesi mekanizmalan (PUKO cevrimleri, takvim, birimlerin yapisi)

COMU’de, tiim birimleri ve siirecleri kapsayan i¢ kalite giivencesi mekanizmalan, tanimh
siirecler biitiinciil bir kalite yonetimi anlayis1 kapsaminda sistematik olarak yiiriitiilmektedir.
Yiiriitillen uygulamalardan elde edilen bulgular izlenmekte ve izlem sonuclan paydaslaria
birlikte degerlendirilerek iyilestirmeler gerceklestirilmektedir Bu kapsamda yayimlanmis olan
bir kalite el kitab1 da mevcuttur. UBYS sistemimiz 36 alt bashkta faaliyettedir. Tiim akademik
birimlerimiz 2020 yih Mayis ayma kadar UMI-Ozdegerlendirme Sistemine verilerini aktarmayi
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tamamlayacaklardi. Isteyen bolim veya programlanmmiz akran degerlendirmesi de
yapacaklardi. Universitemiz icerisinde periyodik tanitim toplantilan yapildigi gibi aciklayic
videolar ile personelimize ulasabilmekteyiz. Bu yi icerisinde Kaymakamlar, Belediye
Baskanlan, Ogrenci Topluluk Baskanlan, Arastrma Merkez Miidiirleri, Boliim Baskanlan,
Dergi Editorleri ile Kalite Yonetimi ve Universitemizin bir yilhk degerlendirmesini iceren
toplantilar yapilmisti: Bu toplantilann linklerine (http://kalite.comu.edu.tr/) ulasilabilir.
Universitemiz Senato ve Yonetim Kurulu Kararlan web sayfamizda yayimlanmaktadiz Yilhk
olarak alman kalite raporlannda gecen iyilestirme cahsmalan incelenip iist yonetime rapor
edilmektedir. Her akademik ve idari birim PUKO cevrimini yilhk olarak kapatmaktadi. Her
yilin Ocak ay1 sonunda bu raporlar Kalite birimine ulasmaktadir.

A.2.3. Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiirii

Kurumda kalite giivencesi kiiltiiriinii destekleyen, tiim birimleri ve siirecleri kapsayan kurumsal
kiiltir ve liderlik anlayis1 bulunmakta olup; bu kapsaminda gergeklestirilen faaliyetlerden bazi
sonuglar elde edilmistir. Ancak tiim bu uygulamalar kurumdaki biitiinciil kalite yonetimi kapsaminda
yiriitiilmemekte ve bu uygulamalarin sonuglar biitiinliyle izlenmemektedir. Bu baslikta daha ¢ok
calismalar yapmaya ihitiyac vardir.

Kalite Komisyonu

Olgunluk Diizeyi: Kalite komisyonunun ve ilgili diger organizasyonel birimlerin kurumsal
amaglar dogrultusunda, siirdiiriilebilir ve biitiinlesik uygulamalart kurumun tamaminda
benimsenmistir; kurumun kalite yonetimi kapsaminda yenilik¢i uygulamalar1 bulunmakta,
uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kamitlar
e kal - Kopya (10).docx
I¢ kalite giivencesi mekanizmalan (PUKO cevrimleri, takvim, birimlerin yapisi)
Olgunluk Diizeyi: Tiim birimleri ve siiregleri kapsayan, kurumsal amaglar dogrultusunda,
stirdiriilebilir ve biitiinlesik 1i¢c kalite glivencesi uygulamalar1 kurumun tamaminda
benimsenmistir. Kurumun kalite yonetimi kapsaminda yenilik¢i uygulamalart bulunmakta,

uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e kal - Kopya (9).docx
Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiirii

Olgunluk Diizeyi: Tim birimleri ve siirecleri kapsayan, kurumsal amaglar dogrultusunda,
stirdtirilebilir ve olgunlasmis kurumsal kalite kiiltiirti ve liderlik yaklasimi kurumun tamaminda
benimsenmistir; kurumun kalite kiiltiriinii giiclendirme ve liderlik yaklasimi kapsaminda
yenilik¢i uygulamalar1 bulunmakta, uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar
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e kal - Kopya (8).docx

3. Paydas Katihm

A.3. Paydas Katihmm

A3.1. ic ve dis paydaslann Kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastrma ve gelistirme,
yonetim ve uluslararasilasma siireclerine katihmm

Kurumdaki tiim siireglere ve karar almalara paydaslarin katilimi kurumdaki biitiinciil kalite yonetimi
kapsaminda yiriitiilmekte ve paydas katilimi uygulamalarindan elde edilen bulgular izlenerek
paydaslarla birlikte degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gore 6nlem alinmaktadir. I¢ ve Dis
Paydas listelerimiz yayimlanmistir. Paydas goriisleri alinmaktadir. Bu goriisler, iist yonetim
tarafindan degerlendirilmektedir. Birimlerimiz akademik kurullarinin bazilarin1 paydaslariyla birlikte
gerceklestirmektedir. Bu toplantilarla ilgili bilgilerini birim web sayfalarina koymaktadirlar. Yillik
PUKO ¢evrimine ait raporlarim1 da web sayfalarinda ilan etmektedirler. Universitemiz Mezun Takip

Sistemi (http://omik.comu.edu.tr/) bulundugu gibi akademik birimler de kendi mezunlariyla iletisim
kurabilmektedirler.

I¢c ve dis paydaslann kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, yonetim ve
uluslararasilasma siirec¢lerine katilinu

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki tiim siireglere ve karar almalara paydaslarin katilimi, olgunlagmis
ve stirdiiriilebilir uygulamalarla saglanarak kurumun tamaminda benimsenmistir; kurumun
paydas katilimini giiclendirmek iizere yenilik¢i uygulamalari bulunmakta, uygulamalarin bir
kismi1 diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar
e kal - Kopya (7).docx

4. Uluslararasilagsma

A4. Uluslararasilasma
A.4.1. Uluslararasilasma politikasi

Kurumun uluslararasilasma politikas1 dogrultusunda yapilan uygulamalar sistematik ve
kurumun i¢ kalite giivencesi sistemi ile uyumlu olarak izlenmekte ve paydaslarla birlikte
degerlendirilerek Onlemler ahnmaktadi: Uluslararasilasma konusunda su bashkta
cabsmalarmmizi  siirdiirmekteyiz. Erasmus programlanndan faydalanan 6g8renci ile
personelimizin sayr ve niteliginin artinlmasi, ikili isbirligi anlasmalarinin sayr ve niteliginin
artinlmasi, programlanmiza kayith uluslararasi 6grenci sayilan, uluslararasi o6gretim
elemanlannmin Universitemizdeki sayilanmin artnlmasi, ortak bilimsel projeler (AB ve protokol
kapsamh projeler), Bologna Universitesi kriterlerinin her birimde uygulanmasi, ECTS etiketinin
devamhhg ve ortak lisansiistii diploma programlannmn yapilmasidirz. Bunlann disinda 6zellikle
Balkan Ulkeleriyle ilgili faaliyetlerimiz ve projelerimiz 2019 yilinda da devam etmistir.
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A.4.2. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Kurumda uluslararasilagma siireglerinin yonetimi ile iligkili sonuglar ve paydas goriisleri sistematik

olarak izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir. COMU’de bu
faaliyetleri yiiriiten birgok akademik ve idari birim bulunmaktadir. Tim birimler birbirleriyle uyumlu

bir sekilde Universitemiz uluslararasilasma politikalarina katki vermektedir. Ogrenci Isleri, Personel,
Strateji Daire Baskanliklar, TOMER, Yabanci Uyruklu Ogrenciler Ofisi, Dis iliskiler Ofisi vb.
birimlerimiz bu organizasyonel siireci yiiriitmektedirler. Bu kapsamda Yabanci uyruklu

ogrencilerimize yonelik calistay ve toplantilar da yapilmaktadir Bu toplantilarin linklerine

(http://kalite.comu.edu.tr/) ulasilabilir.

A.4.3. Uluslararasilasma kaynaklan

Kurumda fiziki, teknik ve mali kaynaklar, uluslararasilasma faaliyetlerini destekleyecek ve tiim
birimleri kapsayacak sekilde yonetilmektedir Tiim bu uygulamalardan elde edilen bulgular,
sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuclan paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler
alinmakta ve ihtiyaclar/talepler dogrultusunda kaynaklar cesitlendiriimektedir Bununla ilgili
belgeler ve protokoller, Strateji Daire Baskanhginda ve Dis iliskiler Ofisinde bulunmaktadir.
Merkezi biitceden aynlan paylara yiiriitiilmektedir Bunlarnn disinda dis kaynak kullanmmlan
AB proje biitceleriyle olmaktadr.

A.4.4. Uluslararasilasma perfomansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Kurumda uluslararasilasma performansimin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik
planlamalar ve tammbh siirecler bulunmaktadiz Ancak bu planlar ve siirecler dogrultusunda
yapimis uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim birimleri kapsamayan uygulamalar
bulunmaktadiz. Bu kapsamda Dis liskiler Ofisinin yilik raporlan Ust Yonetim tarafindan
incenelerek yeni stratejiler belirenmektedir. Paydas Katihnm i¢in yabanci uyruklu 6gerenci ve
O0gretim elemanlarnin goriis ve onerileri degerlendirilmektedir.

Uluslararasilasma politikasi

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun 06zgiin uluslararasilasma modeli kurumun tamaminda
benimsenmistir; kurumun uluslararasilasma modeli kapsaminda yenilik¢i uygulamalar
bulunmakta, uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e kal - Kopya (6).docx
Uluslararasilasma siirec¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimleri/alanlar1 kapsayan uluslararasilasma yonetimi,
kurumsal amaclar dogrultusunda biitiinlestirici, siirdiiriilebilir ve olgunlasmis uygulamalarla

kurumun tamaminda benimsenmis ve giivence altina alinmistir; kurumun kendine 6zgii ve
yenilik¢i birgok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan
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ornek alinmaktadir.

Kanitlar

e kal - Kopya (5).docx
Uluslararasiasma kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimlerindeki uygun nicelik ve nitelikte fiziki, teknik ve mali
kaynaklar, kurumsal amaglar (uluslararasilasma politikasi ve stratejisi) dogrultusunda ve
stirdiiriilebilir sekilde yonetilmektedir; kurumun bu kapsamda kendine 6zgii ve yenilik¢i birgok
uygulamast bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

e kal - Kopya (4).docx

Uluslararasilasma perfomansmin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, kurumsal amaglar (uluslararasilasma politikasi, hedefleri, stratejisi)
ve uluslararasilasma hedefleri dogrultusunda ¢alisma yapan birimlerin uluslararasilasma
performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesine iliskin siirdiiriilebilir ve olgunlagsmis
uygulamalar kurumun tamaminda benimsenmis ve giivence altina alinmistir. Kurumun kendine
0zgii ve yenilik¢i birgok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar
tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

¢ kal - Kopya (3).docx
B. EGITIM VE OGRETIM
1. Programlann Tasarnmi ve Onay1

B. EGITIM VE OGRETIM

COMU’de egitim-6gretim faaliyetleri, yonetmelikler ve yonergeler {izerinden takip edilmektedir.
Bologna kriterleri ve TYYC kapsaminda AKTS uygulamalar1 Ogrenci Bilgi Yonetim sistemi
tizerinden izlenmektedir.

B.1. Programlarin Tasarimi ve Onay1

Kurum, yiiriittiigli programlarin tasarimini, 6gretim programlarinin amaclarina ve Ogrenme
ciktilarina uygun olarak yapilmistir. Programlarin yeterlilikleri, Tiirkiye Yiiksekogretim
Yeterlilikleri Cergevesi’ni esas alacak sekilde tanimlidir.

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onay1

Paydaglarin katilimiyla programlarin tasarimi ve onayimna iligkin uygulamalar sistematik olarak
izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek Onlemler alinmaktadir. Kurumun egitim
politikas1 ve stratejik amaglari, paydas katilimi ile birlikte her akademik birimde her egitim-6gretim
déneminin basinda ve sonunda degerlendirilmektedir. Akademik birimlerimiz i¢ ve dis paydas goriis
ve onerilerini toplant1 ve anketlerle almaktadirlar. Gerekli diizenlemeler yil icerisinde Universitemiz
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Senatosuna sunulmaktadir.

B.1.2. Program amaglari, ¢iktilart ve programin TYYC uyumu

Tum programlarin amaglari, ¢iktilar1 ve bunlarin TYYC uyumuna iliskin tiim alanlar1 kapsayan
uygulamalar, sistematik olarak izlenmekte ve akademik birimlerimiz paydaslariyla birlikte
degerlendirilerek 6nlemler almaktadirlar.

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ¢iktilari ile eslestirilmesi

Ders kazanimlari ile program ¢iktilar1 agik, anlasilir, gercekei ve stirdiiriilebilir sekilde eslestirmis ve
tiim programlarda igsellestirilmistir; bu kapsamda kuruma 6zgti uygulamalar bulunmaktadir. Bu
kapsamda 6grenci bilgi sistemimiz iizerinde hazirlamis oldugumuz bir uygulamada mevcuttur
(https://ubys.comu.edu.tr/). Bu uygulama, bu tiirden bir eslestirmeyi yaparak bazi degerlendirme
sonuglar1 vermektedir. I¢ Paydaslarin degerlendirmesine acik bir uygulamadir.

B.1.4. Programin yapist ve ders dagilim dengesi (Zorunlu-segmeli ders dagilim dengesi; alan ve
meslek bilgisi ile genel kiiltiir dersleri dengesi, kiiltiirel derinlik kazanma, farkli disiplinleri tanima
imkanlari)

Program yapisi ve dengesine iliskin uygulamalar tiim programlarda, sistematik olarak izlenmekte ve
izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek Onlem alinmakta ve siirekli olarak
giincellenmektedir. Programlarimizin ders bilgi paketleri (http://ebs.comu.edu.tr/default.aspx) ve
(https://ubys.comu.edu.tr/) erisilebilmektedir. Se¢gmeli ve Zorunlu ders dagiliminda azami % 25
secmeli ders ilkesine uyulmaktadir. Paydaslarin katkilar1 akademik birimlerin kurul toplant1 ve
kayitlarinda yer almaktadir.

B.1.5. Ogrenci is yiikiine dayal1 tasarim

Tim programlarda uygulanan 6grenci is yiikii uygulamasi, sistematik olarak izlenmekte ve izlem
sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek dnlemler alinmaktadir. Her seviyedeki programin is
yiikleri (AKTS) haftalik ders saati, kredi ve 1s yiikii dagilimlar1 hesaplanmistir. Ayrica staj, ddev,
sunum, uygulama ve degisim programlarinin igerik ve kredileri de ilan edilmis ve uygulanmaktadir.
ECTS diploma eki etiketi verilmektedir. Is yiikleri gerekli goriildiigii durumlarda giincellenmektedir

(http://ogrenciisleri.comu.edu.tr/).

B.1.6. Olgme ve degerlendirme

Tiim programlarda tasarlanan 6l¢me ve degerlendirme sistemine iliskin uygulamalardan elde edilen
bulgular sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglari paydaslarla birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

COMU’de yonetmelik ve yonergeler(http:/ogrenciisleri.comu.edu.tr/) disinda egitim-6gretimin
kalitesini degerlendiren ve anketler iizerine kurulu bir sistem bulunmaktadir. Bu sistem, hem
Ogretim eleman1 hem de dersleri kapsamaktadir (https://ubys.comu.edu.tr/). Dersleri 6grenim
ciktilar1 ve ders kazanimlar1 izerinden degerlendirmekte ve % 50°nin altinda kalan sonuglar1 6gretim
elemanlarinin ders iyilestirmeleri olarak ele almaktadir.

Programlann tasarim ve onayl

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar
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e kal - Kopva (3) - Kopva.docx

Program amaclan, ¢ciktilan ve programin TYYC uyumu

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarin amaglari, ¢iktilar1 ve bunlarin TYYC uyumuna iliskin
stirdtirilebilir ve olgunlagsmis uygulamalar kurumun tamaminda benimsenmistir; bu kapsamda
kurumun kendine 06zgili, yenilik¢i ve diger kurumlar tarafindan 6rnek alinan uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e kal - Kopya (4) - Kopya.docx
Ders kazammmlarnnin program ciktilan ile eslestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlar1 ile program ¢iktilar1 agik, anlasilir, gercekei ve
stirdiirtilebilir sekilde eslestirmis ve tiim programlarda igsellestirilmistir; bu kapsamda kuruma
0zgii, yenilik¢i ve diger kurumlar tarafindan 6rnek alinan uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

e kal - Kopya (5) - Kopya.docx

Programin yapisi ve ders dagihm dengesi (Zorunlu-secmeli ders dagihm dengesi; alan ve
meslek bilgisi ile genel Kkiiltiir dersleri dengesi, kiiltiirel derinlik kazanma, farkh disiplinleri
tamma imkanlan)

Olgunluk Diizeyi: Program yapis1 ve dengesine iliskin kurumsal amaglar (egitim-6gretim
politikas1) dogrultusunda, siirdiiriilebilir ve olgunlagmis uygulamalar kurumun tamaminda

benimsenmistir. Kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i bir¢ok uygulamasi bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi1 diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e kal - Kopva (6) - Kopva.docx

Ogrenci is yiikiine dayah tasanm

Olgunluk  Diizeyi: Ogrenci is yiikii uygulamasi, kurumsal amaglar dogrultusunda ve
stirdiirtilebilir sekilde kurumun tamaminda benimsenmistir. Kurumun bu hususta kendine 6zgii
ve yenilik¢i birgok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar
tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kamtlar
e kal - Kopya (7) - Kopya.docx
Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda kurumsal amaglar dogrultusunda ve siirdiiriilebilir sekilde
tasarlanan 6l¢me ve degerlendirme sistemi, kurumun tamaminda benimsenmistir. Bu kapsamda
kurumun kendine 6zgii, yenilik¢i ve diger kurumlar tarafindan 6rnek alinan bazi uygulamalari
bulunmaktadir.
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Kanitlar

e kal - Kopva (8) - Kopva.docx

2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

B.2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

COMU o6grenci kabullerine yonelik agik kriterler belirlemis; diploma, derece ve diger yeterliliklerin
taninmasi ve sertifikalandirilmasi ile ilgili olarak uygulama ilkelerini tanimlanmis ve yayimlanmistir
(http://ogrenciisleri.comu.edu.tr/).

B.2.1. Ogrenci kabulii ve 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi (Orgiin egitim, yaygin
egitim

ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve beceriler) Ogrenci kabulii, onceki 6grenmenin taninmasi
ve

kredilendirilmesine iliskin uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenerek
paydaslarla

birlikte degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gore 6nlem alinmaktadir. Tiim siiregler tanimli olup,
uygulamalarda ortaya ¢ikan sorunlar ilgili akademik birimlerin teklifleri ile Senatomuzca
degerlendirilmektedir. Paydaslar. Ogrenci islerinin web sayfasi {izerinden bilgilendirilmektedir
(http://ogrenciisleri.comu.edu.tr/).

B.2.2. Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasi

Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina iliskin uygulamalardan
elde

edilen bulgular degerlendirilmektedir. Bu degerlendirmeler ile ilgili siirecler, tanimli ve web
sayfalarinda

ilan edilmis durumdadir. Merkezi yerlestirme, yatay ve dikey gegis, ¢ift anadal, yandal, degisim
programlari, erasmus+ vb. yerlestirme ve uygulamalar i¢in mevzuatlar bulunmaktadir

(http://ogrenciisleri.comu.edu.tr/). Bu konuda paydas goriisleri her ne kadar 6nemli ise de, 6zellikle
dis

paydaslarin teknik olarak yeterli bilgi birikimi olmadigindan katkilar1 da sinirli olmaktadir.

Ogrenci kabulii ve énceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi (Orgiin egitim, yaygin
egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve beceriler)

Olgunluk Diizeyi: Kurumsal amaglar dogrultusunda ve siirdiiriilebilir sekilde yiiriitiilen 6grenci
kabulii ve onceki 6grenimin taninmasi ve kredilendirilmesi uygulamalar1 kurumun tamaminda
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benimsenmistir; kurumun bu kapsamda kendine 6zgii ve yenilik¢i bircok uygulamasi bulunmakta
ve bu uygulamalarin bir kismi1 diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kamtlar
e kal - Kopya (12) - Kopya - Kopya.docx
Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandinlmasi
Olgunluk Diizeyi: Kurumsal amaglar dogrultusunda ve siirdiirtilebilir sekilde yiiriitiilen diploma,
derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina iligkin olgunlagsmis
uygulamalar kurumun tamaminda benimsenmistir; kurumun bu kapsamda kendine 6zgii ve

yenilikei bir¢ok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kism1 diger kurumlar tarafindan
ornek alinmaktadir.

Kanitlar

¢ kal - Kopya (13) - Kopya - Kopya.docx

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

B.3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme
COMU, &grencilerin 6grenim siiresince programlarin amag ve 6grenme ciktilarina ulasmasini

saglamaktadir. Olgme ve degerlendirme siireclerinde de 6grenci odakli ve yeterlilik temelli bir
yaklagim

benimsemistir.

B.3.1. Ogretim yontem ve teknikleri (Aktif, disiplinlerarasi ¢alisma, etkilesimli, arastirma/6grenme
odaklr)

Ogrenme-6gretme  siireclerinde aktif ve etkilesimli &grenci katilimimi  saglayan  giincel,
disiplinlerarasi

calismaya tesvik eden ve arastirma/dgrenme ve ogrenci odakli 6gretim yaklasimi uygulamalarindan
elde

edilen bulgular, sistematik olarak izlenerek paydaslarla birlikte degerlendirilmekte ve izlem
sonuglarina

gore Onlem alinmaktadir. Derslere 6grenci katilimini sadece dinle-anla-not al sekilnde degil,
dogrudan

egitimin igerisinde olan Ogrenci katilimli ders &grenme-6gretme bi¢iminde yapilmasi yoniinde
caligmalar

yapilmaktadir. Disiplinler arasi etkilesimli se¢meli dersler ve uygulamalr programlarimizda
bulunmaktadir.

Ogretim elemanlarimizin 6gretme {izerine ve 6zelikle egiticilerin egitimi konusunda uygulamalar
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yapilmaktadir. Bu konuda Egitim Fakiiltemiz tarafindan egitimler verilmektedir
(http://egitim.comu.edu.tr/).

B.3.2. Olgme ve degerlendirme (Ogrencilerin ozelliklerine ve ogrenme diizeylerine gore
farklilastirilmis

alternatif 6lcme yontem ve tekniklerine yer verme gibi)

Tim programlarda 6grenci merkezli 6l¢gme ve degerlendirmeye iliskin olgunlagmis uygulamalardan
elde

edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek

onlemler alinmaktadir. Ogrencilerimizin ders Ogrenme ¢iktilart ve O6grenim kazanimlarini her
donemin

sonunda her ders i¢cin degerlendirmesi alinmaktadir. Boylelikle 6grencilerimiz, hem ders hem de
Ogretim

elemanin1 degerlendirme ve bu ¢iktilar1 ne Olglide kazanima c¢evirdiklerini test etme sanslari
olmaktadir.

Ders ile ilgili goriislerini de ifade edecekleri agiklamalara izin verilmektedir. Bu bilgiler 6gretim
elemanlarimiz tarafindan goriilmekte, izlenmekte ve gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir.

B.3.3. Ogrenci geri bildirimleri (Ders-6gretim iiyesi-program-genel memnuniyet anketleri, talep ve
oneri

sistemleri)
Tiim programlarda tiim 6grenci gruplarinin geri bildirimlerinin alinmasina iliskin uygulamalardan

(gecerlilik ve giivenirligi saglanmis, farkli araglar igeren) elde edilen bulgular, sistematik olarak
izlenmekte

ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek Onlemler alinmaktadir. Yukarida ifade
edildigi gibi

UBYS iizerinden anket sistemimiz son iki yildir veri toplamakta ve bu veriler 6gretim elemanlarimiz
ve

ilgili akademik birimler tarafindan degerlendirilmektedir (https://ubys.comu.edu.tr/).
B.3.4. Akademik danigsmanlik

Kurumda akademik danigmanliga iliskin yiirtitiilen uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik
olarak

izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir. Her sinif
i¢in bir

akademik danisman (6gretim tiyesi/gérevlisi) atamasi yapilmakta ve mezun olana kadar
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ogrencilerimiz
danismanlar1 aracili8i ile dersleri ile 1lgili isleri takip etmektedir. UBY'S {izerinden de iletisim
kurulabilmektedir. Akademik birimlerde danigmanlik sistemi iyi bir sekilde uygulanmaktadir.

Ogretim yontem ve teknikleri (Aktif, disiplinlerarasi cahsma, etkilesimli, arastirma/6grenme
odakh)

Olgunluk Diizeyi: Kurumsal amaglar dogrultusunda ve siirdiiriilebilir sekilde yiirttiilen 6gretim
yontem ve tekniklerine iliskin olgunlagsmis uygulamalar kurumun tamaminda benimsenmistir;
kurumun bu kapsamda kendine ©6zgli ve yenilik¢i bircok uygulamasi bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

¢ kal - Kopya (15) - Kopya - Kopya.docx

Olcme ve degerlendirme (Ogrencilerin o6zelliklerine ve o6frenme diizeylerine gore
farkhlastinlmis alternatif 6lcme yontem ve tekniklerine yer verme gibi)

Olgunluk Diizeyi: Kurumsal amaglar dogrultusunda ve siirdiiriilebilir sekilde yiiriitiilen 6grenci
merkezli 6lgme ve degerlendirmeye iliskin olgunlasmis uygulamalar kurumun tamaminda
benimsenmistir; kurumun bu kapsamda kendine 6zgii ve yenilik¢i bircok uygulamasi bulunmakta
ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e kal - Kopya (16) - Kopya - Kopya.docx

Ogrenci geri bildirimleri (Ders-6gretim iiyesi-program-genel memnuniyet anketleri, talep ve
Oneri sistemleri)

Olgunluk Diizeyi: Kurumsal amaglar dogrultusunda ve stirdiiriilebilir sekilde yiiriitiilen 6grenci
geri bildirimlerinin alinmasina iligskin olgunlasmis uygulamalar kurumun tamaminda
benimsenmistir; kurumun bu kapsamda kendine 6zgii ve yenilik¢i bir¢ok uygulamasi bulunmakta
ve bu uygulamalarin bir kismu diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar
e kal - Kopya (17) - Kopya - Kopya.docx
Akademik damsmanhk

Olgunluk Diizeyi: Kurumsal amaglar dogrultusunda ve siirdiiriilebilir sekilde yiiriitiilen
akademik danigsmanliga iliskin olgunlagmis uygulamalar kurumun tamaminda benimsenmistir;
kurumun bu kapsamda kendine 6zgii ve yenilik¢i bircok uygulamasi bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e kal - Kopya (18) - Kopya - Kopya.docx
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4. Ogretim Elemanlan

B.4. Ogretim Elemanlari

Kurum, 6gretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile ilgili
tim

siireclerde adil ve agik olmalidir. Ogretim elemanlarinin egitim-6gretim yetkinliklerini stirekli
iyilestirmek

icin olanaklar sunmalidir.
B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Kurumun tiim alanlar i¢in tanimli ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve goérevlendirme
kriterleri

uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi
ve ders

gorevlendirmeleri vb.) kullanmilmaktadir. Ancak bu uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi
yapilmamaktadir.

Akademik atama ve yiikseltilme kriterlerimiz ilan edilmis ve uygulanmaktadir

(http://personel.comu.edu.tr/mevzuatlar/akademik-kadro-atama-kriterleri.html). Kuruma disardan
ders

vermek lizere gelen 6gretim elemanlari i¢in tanimli kriterler tanimlidir (http://personel.comu.edu.tr/).

B.4.2. Ogretim yetkinligi (Aktif 6grenme, 6l¢gme degerlendirme, yenilik¢i yaklasimlar, materyal
gelistirme,

yetkinlik kazandirma ve kalite giivence sistemi)

Kurumun o6gretim elemanlarimin  6gretim  yetkinligini = gelistirmek {lizere gerceklestirilen
uygulamalardan elde

edilen bulgular sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonug¢lar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek

onlemler alinmaktadir. Egiticilerin egitimine iliskin egitim fakiiltesi, proje koordinasyon merkezi ve
stirekli

egitim merkezi biinyesinde bir¢ok uygulama yapilmistir (http://egitim.comu.edu.tr/,

http://proje.comu.edu.tr/, http://sem.comu.edu.tr/). Egitim kadrosunun performansi, yillik faaliyet
raporlari

ve atama-yiikseltilme kriterleri ile izlenebilmektedir
(http://personel.comu.edu.tr/mevzuatlar/akademik-

kadro-atama-kriterleri.html). Ogretim elemanlarimiz i¢ paydas toplantilarina katilarak bu siireclere
katki
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vermektedirler.
B.4.3 Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve 6diillendirme

Kurumun 6gretim kadrosunu tesvik etme ve oOdiillendirme uygulamalar1 6gretim elemanlarinin
yetkinlikleri

dikkate alinarak adil ve seffaf sekilde stirdiiriilmektedir ve bunlar tiim alanlar1 kapsamaktadir. Ancak
uygulama sonuglari izlenmemektedir. COMU’de egitim-6gretim kadrosunun performansinin takdir

edilmesine yonelik ve hocalarimizi onurlandirmak i¢in yilda bir kez en ¢ok yayin yapan, atif alan,
proje

tamamlayan, patent ve bulus yapanlara &zdiiller verilmektedir. Tiim veriler COMU-AVESIS
tizerinden

takip edilmekte ve degerlendirilmektedir.
Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Tiim alanlarda atama, yiikseltme ve gérevlendirmeye iliskin kurumsal amaglar
dogrultusunda, stirdiiriilebilir ve olgunlagsmis uygulamalar kurumun tamaminda benimsenmistir;
kurumun bu kapsamda kendine 6zgli ve yenilik¢i bir¢ok uygulamasi bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e kal - Kopya (19) - Kopya - Kopya.docx

Ogretim yetkinligi (Aktif 6grenme, dlcme degerlendirme, yenilik¢i yaklasimlar, materyal
gelistirme, yetkinlik kazandirma ve kalite giivence sistemi)

Olgunluk  Diizeyi: Ogretim elemanlarimin  kurumsal amaglar dogrultusunda  6gretim
yetkinliklerinin gelisimine iligkin strdiriilebilir ve olgunlasmis uygulamalar kurumun
tamaminda benimsenmistir; kurumun bu kapsamda kendine 6zgii ve yenilik¢i bircok uygulamasi
bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kamtlar
¢ kal - Kopya (20) - Kopya - Kopya.docx
Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme
Olgunluk  Diizeyi: Kurumun tim birimlerinde 6gretim kadrosunu, kurumsal amagclar
dogrultusunda tesvik etme ve ddiillendirmeye iligkin, siirdiiriilebilir ve olgunlagmis uygulamalar
kurumun tamaminda benimsenmistir; kurumun bu kapsamda kendine 6zgii ve yenilik¢i birgok

uygulamasit bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

e kal - Kopya (21) - Kopya - Kopya.docx
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5. Ogrenme Kaynaklan

B.5. Ogrenme Kaynaklar1

Kurum, egitim-6gretim faaliyetlerini yuriitmek i¢in uygun kaynaklara ve altyapiya sahip olmali ve
0grenme

olanaklarinin tiim 6grenciler i¢in yeterli ve erisilebilir olmasini giivence altina almalidir.
B.5.1. Ogrenme kaynaklar

Kurumda tiim birimlerindeki uygun nicelik ve nitelikte, erisilebilir 6grenme kaynaklar1 saglamak
uzere

ogrenme kaynaklar1 yonetilmektedir. Tiim bu uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak
izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmakta ve

ihtiyaglar/talepler dogrultusunda kaynaklar ¢esitlendirilmektedir. Bu kapsamda Merkezi
Kiitiiphanemizin

kaynaklar1 her il artirllmaktadir. Ozellikle dijital kaynaklarin alimi  yoniinde talepleri
degerlendirmekteyiz.

Tim kaynaklarimiza agik erisim olanagi bulunmaktadir. Kiitiiphane iizerinde i¢ paydaslarimiza da
anketler

uygulanmaktadir (http://lib.comu.edu.tr/). Kiitiiphanemizle ilgili iyilestirme bekleyen yanlar

kalite@comu.edu.tr adresine diizenli olarak aktarilmakta ve ayrica web sayfasindan da
duyurulmaktadir.

B.5.2. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Kurumun tiim birimlerinde uygun nicelik ve nitelikte sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler kurumsal
olarak

yonetilmektedir (yiirtitmek tizere destekler saglanmakta, idari 6rgiitlenme bulunmakta vb.). Tiim bu

uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla
birlikte

degerlendirilerek  Onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler  dogrultusunda  kaynaklar
cesitlendirilmektedir.

COMU’de 155 adet Ogrenci Toplululugu 2019 yilinda 420 adet faaliyet yapmistir

(http://sks.comu.edu.tr/kultur-sube/ogrenci-topluluklari.html). 2019 yilinda spor takimlarimiz 19
farkli

organizasyona 193 sporcu ile katilmistir (http://sks.comu.edu.tr/spor-sube-tanitim.html). Ogrenci
odakl1 bir
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tiniversite olarak tiim topluluklara destek olmaya calisilmaktadir. Topluluk kurma teklifleri
Senatomuz

araciligi ile yapilmaktadir. 2020 y1l1 i¢in de bir¢ok faaliyet planlanmistir (http://sks.comu.edu.tr/).
B.5.3. Tesis ve altyapilar (Yemekhane, yurt, teknoloji donanimli ¢alisma alanlari, mediko vs.)

Kurumun tiim birimlerinde uygun nitelik ve nicelikteki tesis ve altyapr saglamak {izere fiziksel
kaynaklar ve

mekanlar biitiinsel olarak yonetilmektedir. Tiim tesis ve altyapilarin kullanimina iliskin sonuglar
sistematik

olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmakta ve

ihtiyaglar/talepler dogrultusunda kaynaklar ¢esitlendirilmektedir. Universitemizde grencilere
yonelik

tesisler (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli ¢aligsma alanlari, sosyal alanlar vs.) 6grencilerimizin

ihtiyaglarina cevap verecek sayr ve niteliktedir. Bu tesislerin say1 ve giiniimiize uygun donanimlarla
giincel

tutulmasi i¢in azami gayret sarfedilmektedir. Ogrenci sayilarindaki artisa bagl olarak imkanlar da

artirtlmaktadir. Bu hizmetlerin kalitesi anketlerle sorgulanmaktadir
(http://kalite.comu.edu.tr/anketler.html).

B.5.4. Engelsiz tiniversite

Kurumda engelsiz iiniversite uygulamalar1 tiim birimleri kapsamaktadir. Suana kadar, Ozel
gereksinim

gerektiren ogrenciler i¢cin yonergemiz yayimlanmistir
(http://ogrenciisleri.comu.edu.tr/mevzuat.html).

Universitemizde bu kapsamda 50 6grenci bulunmaktadir. Bu 6grencilerimiz temsil haklarini

kullanmaktadirlar. Her bir 6grencimizin, engelsiz COMU biriminden bir ment6rii bulunmaktadur.
2019

yilinda birgok etkinlik yapilmistir. Bununla birlikte; iz yollari, derslikler, tuvaletler, asansorler ve
yonlendirme levhalar1 kampiislerde tamamlanmistir. Kiitiiphane kaynaklarini da artirmaktayiz. Ancak
binalarimizin ¢ogu eski oldugu i¢in doniisiimleri yapilamadigindan engelsiz tiniversite 6diillerine

basvurulamamustir. Yeni biten binalar i¢in bu basvurular yapilmak istenmektedir. Ogrencilerimizle
yapilan

toplantilarda talepleri alinmakta ve yerine getirilmektedir (http://ekb.comu.edu.tr/). Bir ulagim aract
da

temin edilecektir.
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B.5.5. Rehberlik, psikolojik danigmanlik ve kariyer hizmetleri

Kurumdaki tiim birimlerde saglanan uygun nitelik ve nicelikteki rehberlik, psikolojik danigmanlik ve
kariyer hizmetleri biitlinsel olarak yonetilmektedir. Bu hizmetlere iligkin sonug¢lar sistematik olarak
izlenmekte ve izlem sonug¢lar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmakta ve

ihtiyaclar/talepler dogrultusunda kaynaklar ¢esitlendirilmektedir. Bu ¢alismalar Saglik Kiltiir Spor
Daire

Baskanlig1 (http://sks.comu.edu.tr/) tarafindan ve Ogrenci Yasam, Kariyer ve Mezun lliskileri
Koordinatorliigi tarafindan yiirtitiilmektedir (http://omik.comu.edu.tr/).
Ogrenme kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim birimlerindeki uygun nicelik ve nitelikte, erisilebilir 6grenme
kaynaklar1, kurumsal amaglar dogrultusunda ve siirdiiriilebilir sekilde yonetilmektedir; kurumun
bu kapsamda kendine 6zgii ve yenilik¢i bir¢ok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir
kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kamnitlar
¢ kal - Kopya (22) - Kopya - Kopya.docx
Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim birimlerindeki uygun nicelik ve nitelikte sosyal, kiiltiirel ve
sportif faaliyetler, kurumsal amaglar dogrultusunda ve siirdiiriilebilir sekilde yonetilmektedir;
kurumun bu kapsamda kendine 6zgli ve yenilik¢i bir¢ok uygulamasi bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kamtlar
e kal - Kopya (23) - Kopya - Kopya.docx
Tesis ve altyapilar (Yemekhane, yurt, teknoloji donanimh ¢ahsma alanlan, mediko vs.)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim birimlerindeki uygun nicelik ve nitelikte, erisilebilir tesis ve
altyapt imkanlari, kurumsal amaglar dogrultusunda ve siirdiiriilebilir sekilde yonetilmektedir;
kurumun bu kapsamda kendine 6zgli ve yenilik¢i bir¢ok uygulamasi bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e kal - Kopya (24) - Kopya - Kopya.docx

Engelsiz iiniversite

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki tiim birimlerde saglanan engelsiz tiniversite uygulamasi kurumsal
amaglar dogrultusunda ve stirdiiriilebilir sekilde yonetilmektedir; kurumun bu kapsamda kendine
0zgl ve yenilik¢i bir¢ok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar
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tarafindan 6rnek alinmaktadir veya kurum 6diillendirilmistir.
Kamtlar
e kal - Kopya (25) - Kopya - Kopya.docx
Rehberlik, psikolojik damismanhik ve kariyer hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim birimlerindeki saglanan uygun nitelik ve nicelikteki rehberlik,
psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetleri, kurumsal amaglar dogrultusunda ve siirdiiriilebilir
sekilde yonetilmektedir; kurumun bu kapsamda kendine 6zgii ve yenilik¢i bir¢ok uygulamasi
bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e kal - Kopya (27) - Kopya - Kopya.docx

6. Programlann Izlenmesi ve Giincellenmesi

B.6. Programlarin Izlenmesi ve Giincellenmesi

Kurum, programlarinin egitim-6gretim amaglarina ulastigindan, O6grencilerin ve toplumun
ithtiyaglarina

cevap verdiginden emin olmak i¢in programlarini periyodik olarak gozden gegirmeli ve
giincellemelidir.

Mezunlarini diizenli olarak izlemelidir.

B.6.1. Program c¢iktilarinin izlenmesi ve giincellenmesi (Hazirlik okullarindaki dil egitim
programlarini da

kapsamaktadir).
Kurumda tiim programlarin ¢iktilari sistematik olarak (yillik ve program siiresinin sonunda periyodik

olarak) ve kurumsal amaglar dogrultusunda (egitim-6gretim politikas1 ve amaglar1) izlenmektedir.
Bu

izleme sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek giincellemeler yapilmaktadir. Programlarin

izlenmresi i¢in tanimli siiregler ilan edilmistir /http://ogrenciisleri.comu.edu.tr/). Yillik faaliyet
raporlar1 ve

Kurum i¢ degerlendirme raporlar ile de izlenmektedir (http://kalite.comu.edu.tr/). Programlarin ders
kazanimlarini izleyen bir sistemimiz bulunmaktadir (https://ubys.comu.edu.tr/: Bunlarin sonuglar1 da

yayimlanmaktadir (http://kalite.comu.edu.tr/). Program izleme ve giincelleme c¢alismalarinin
toplumsal

katkis1  (http://omik.comu.edu.tr/) mezun takip koordinatorliigii tarafindan izlenmektedir.
Akreditasyona
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basvuru i¢in Kalite komisyonu tiim akademik birimleri kapsayan toplantilar yapmaktadir
(http://kalite.comu.edu.tr/). Ingilizce hazirlik Yabanci Diller Yiiksek Okulu iizerinden yapilmaktadir
(http://ydyo.comu.edu.tr/).

B.6.2. Mezun izleme sistemi

Kurumda tiim programlarda Sistematik olarak ve kurumsal amaglar dogrultusunda (egitim-6gretim
politikas1 ve amaglar1) mezunlar izlenmekte ve izlem sonuglarina gore tiim birimleri ve programlari
kapsayan 6nlemler alinmaktadir. Mezun izleme sistemimiz 2017 yilindan beri faaldir
(http://omik.comu.edu.tr/). Y1l igerisinde bir¢ok faaliyet gerceklestirilmistir.

Program c¢iktilannmm izlenmesi ve giincellenmesi (Hazirhk okullanndaki dil egitim
programlanm da kapsamaktadir.)

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim programlarin ¢iktilarinin, kurumsal amaglar dogrultusunda ve
stirdtrilebilir sekilde izlenmesi giivence altina alinmistir; kurumun bu kapsamda kendine 6zgii
ve yenilik¢i bircok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar
tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

¢ kal - Kopya (28) - Kopya - Kopya - Kopya.docx

Mezun izleme sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurum tiim programlarinda mezunlarin kurumsal amaglar dogrultusunda
izlenmesini giivence altina almis, mezunlar kurumun kalite giivence sisteminin bir pargasi haline
gelmistir; kurumun bu kapsamda kendine 6zgii ve yenilik¢i birgok uygulamasi bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismu diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e kal - Kopya (29) - Kopya - Kopya - Kopya.docx

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Stratejisi

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Stratejisi

COMU, oncelikli ve basarili oldugu arastirma alanlar1 {izerinde calismalar yiiriitmektedir. Bu
alanlar; Biyoteknoloji, Cevre, Genetik, Gida ve Tarim,Polimer, Malzeme Bilimleri,
Nanoteknoloji, Deniz, Su Uriinleri ve Balik¢ilik Teknolojisi, Fizik, Astrofizik, Havacilik ve Uzay
Bilimleri, Tarih, Arkeoloji Turizm, Saglik Turizmi, Yasli Bakimi, Tasarim, Bilisim, Yazilim ve
Robotik Teknolojiler, Balkanlar ve Gog, Yenilenebilir (Giines, Riizgar, Jeotermal) Enerji ve
Teknolojileri, Girisimcilik, Yenilik¢ilikdir. Bu alanlarda proje, yaymn, doktora programlari vb.
calismalar1 daha fazla yiirtitmeye gayret etmektedir.
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C.1.1. Kurumun aragtirma politikasi, hedefleri ve stratejisi

Kurumda tiim birimler tarafindan benimsenmis arastirma politikasi, stratejisi ve hedefleri ile ilgili
uygulamalar, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglarina gore tiim alanlar1 ve programlari
kapsayan onlemler alinmaktadir. COMU, teknolojik iiriin ve yenilikgilik {izerine odaklanmis ve daha
fazla Ar-Ge nitelikli, proje odakli c¢alismalara yonelmis bir {iniversite olmak istemektedir. Bu
kapsamada “Arastirma Universitesi” aday aday1 olmak i¢in de calismalara baslamistir. Stratejik
planini da bu kapsamda yenileme c¢alismalarimi siirdiirmektedir. Kuruma 6zgili anahtar performans
gostergesi patent sayisidir. 2018 yili verilerine gore Tiirkiyedeki devlet tiniversiteleri arasinda 69
patent ile ikinci olmustur. 2019 yilinda 35 patent bagvurusu daha yapilmistir. 2020 yilinda 50 adet
patent bagvurusu planlanmistir.

C.1.2 Aragtirma-Gelistirme siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Kurumda aragtirma-gelistirme siireclerinin yonetimi ile iligskili sonuglar ve paydas gorisleri
sistematik  olarak  izlenmekte @ ve  paydaslarla  birlikte = degerlendirilerek  Onlemler
alinmaktadir. Arastirma-Gelistirme siireglerinin yonetimi Rektor baskanliginda kurulan komisyonlar,
uygulama ve arastirma merkez miidiirlerinin olusturdugu kurullar tarafindan yiiriitiilmektedir.

C.1.3. Arastirmalarin yerel/ bolgesel/ ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi

Kurumda arastirma c¢iktilari;  yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle iligkili olarak
sistematik ve kurumun i¢ kalite glivencesi sistemiyle uyumlu olarak izlenmekte ve izlem sonuglarini
paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlem alinmaktadir. Universitemiz, 11. Kalkinma Plamnda
gecen Oncelikli sektorlerden kimya; oncelikli gelisme alanlarindan tarim, savunma sanayi, turizm;
kritik teknolojilerden artirilmis gerceklik, mikro/nano/opto elektronik, biyoteknoloji alanlarinda
projeler yiiriitmektedir. Birlesmis milletler siirdiiriilebilir kalkinma amaclariyla da uyumlu ¢aligmalr
siirdiirmektedir. Bu kapsamda toplantilar yapilarak paydas goriisleri de alinmaktadir

(http://kalite.comu.edu.tr/).

Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma alanindaki faaliyetlerin, arastirma politikasi
dogrultusunda deger iiretebilmesi ve toplumsal faydaya doniisebilmesi giivence altina alinmis ve
olgunlasmis uygulamalarla paydaslarca benimsenmesi saglanmistir; kurumun kendine 6zgii ve
yenilik¢i birgok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan
ornek alinmaktadir.

Kanitlar

e kal - Kopva (30) - Kopya - Kopya - Kopya.docx

Arastirma-Gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimleri/alanlar1 kapsayan arastirma-gelistirme yonetimi,
kurumsal amaglar (arastirma politikasi, hedefleri, stratejisi) dogrultusunda biitiinlestirici,
stirdirilebilir ve olgunlasmis uygulamalarla kuarumun tamaminda benimsenmis ve giivence altina
alimmistir; kurumun kendine 06zgii ve yenilik¢i birgcok uygulamasi bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.
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Kanitlar

e kal - Kopya (2).docx

Arastirmalann yerel/ bolgesel/ ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirmalarin; yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedeflerine sosyo-
ekonomik-kiiltiirel katkisi ile rekabet diizeyinin (ulusal/uluslararasi) degerlendirilmesi kurumda
tamaminda benimsenmis ve giivence altina alimmistir; kurumun bu hususta kendine 6zgii ve
yenilik¢i bir¢cok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan
ornek alinmaktadir.

Kanitlar
e kalitee - Kopya (2).docx

2. Arastirma Kaynaklan

C.2 Arastirma Kaynaklar1

Kurum, arastirma ve gelistirme faaliyetleri icin biitcesi, BAP kaynaklar1 disinda, TUBITAK, AB,
GMKA

vb. kaynaklar1 da etkin kullanmay1 hedeflemistir.

C.2.1. Arastirma kaynaklar1: fiziki, teknik, mali

Kurumda arastirma kaynaklari, 6ncelikli aragtirma alanlarini destekleyecek ve tiim birimleri/alanlari
kapsayacak sekilde yonetilmektedir. Tiim bu uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak
izlenmekte ve izlem sonug¢lar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmakta ve
ihtiyaglar/talepler dogrultusunda kaynaklar ¢esitlendirilmektedir. Arastirma-Gelistirme alt yapisi ve

gelistirmesi i¢in genel biitceden 735 bin TL harcama yapilmistir (http://strateji.comu.edu.tr/).
Arastirma

cergevesinde birgok kamu kurumu ile 6zel sektorle protokoller bulunmaktadir.

C.2.2. Universite i¢i kaynaklar (BAP)

Kurumda tiniversite i¢i kaynaklar, 6ncelikli arastirma alanlarini destekleyecek ve erisilebilir sekilde
yonetilmektedir. Tiim bu uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem

sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek Onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler
dogrultusunda

kaynaklar ¢esitlendirilmektedir. Arastirma-Gelistirme alt yapist ve gelistirmesi i¢in BAP kaynaklarina

aktarilan 4.6 milyon TL aktarilmistir. Bunun 2.6 milyon TL si Ar-Ge faaliyetlerinde harcanmistir. Bu
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harcamalar, hem 6ncelikli alanlarimiza hem de diger alanlardaki projeler desteklenmistir
(http://arastirma.comu.edu.tr/). Bu kaynaklarin etkin kullanim1 i¢in yonerge ve uygulama ilkeleri
bulunmaktadir.

C.2.3. Universite dis1 kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)

Kurumun dniversite dis1 kaynaklarin  kullanimina iligkin - yontem ve destek birimlerin
olusturulmasina

iliskin planlar1 bulunmaktadir. Ancak bu planlar dogrultusunda yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir

veya tiim birimleri kapsamayan uygulamalar bulunmaktadir. D1s kaynaklar, AB, GMKA, TUBITAK
vb.

kurumlardan saglanan desteklerdir. Bu desteklerden yurtdisi olanlar, dis iliskiler koordinatorliigii
tarafindan

takip edilmektedir (http://iroproje.comu.edu.tr/comu-39-de-yurutulen-uluslararasi-projeler.html).
Yurti¢i

destekler BAP tarafindan (http://arastirma.comu.edu.tr/) takip edilmektedir. Ayrica, proje
koordinasyon

birimi (http://proje.comu.edu.tr/) destek birimi olarak ¢alismaktadir.
C.2.4. Doktora programlar1 (mezun sayilar1, egilimler) ve post-doc imkanlar1
Kurumda arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve destekleyen doktora ve post-doc

programlarinin ¢iktilar1 diizenli olarak izlenmekte ve izlem sonuclar1 paydaslarla birlikte
degerlendirilerek

onlemler alinmaktadir. COMU’de Fen Bilimlerinde 20, Egitim Bilimlerinde 4, Sosyal Bilimlerde 19
ve

Saglik Bilimlerinde 3 adet doktora programi bulunmaktadir. 2020 yil1 itibariyle doktora dgrenci
saylmiz

567 olup, toplam mezun sayimiz da 454 diir. Kurumsal Degerlendirme Analizi linkinden tiim
verilere

ulasilabilir (https://ubys.comu.edu.tr/). Post-doktora programimiz bulunmamaktadir.

Arastirma kaynaklan: fiziki, teknik, mali

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim birimlerindeki uygun nicelik ve nitelikte fiziki, teknik ve mali
kaynaklar, kurumsal amaglar (arastirma politikasi, hedefleri, stratejisi) dogrultusunda ve
stirdtrilebilir sekilde yonetilmektedir; kurumun bu kapsamda kendine 6zgii ve yenilik¢i birgok
uygulamast bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek
alinmaktadir.
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Kanitlar

e kalitee - Kopyva (3).docx

Universite ici kaynaklar (BAP)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim birimlerini kapsayan tiniversite i¢i kaynaklar, kurumsal amaglar
(aragtirma  politikasi, hedefleri, stratejisi) dogrultusunda ve stirdiriilebilir sekilde
yonetilmektedir; kurumun bu kapsamda kendine 6zgii ve yenilik¢i bir¢ok uygulamasi bulunmakta
ve bu uygulamalarin bir kismi1 diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanmtlar

o kalitee - Kopya (4).docx
Universite disit kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini kurumsal amaglar (arastirma
politikasi, hedefleri, stratejisi) dogrultusunda siirdiirebilmek icin tiniversite disi kaynaklarin
kullanimina iliskin stirdiiriilebilir ve olgunlagmis uygulamalar kurumun tamaminda benimsenmis
ve glivence altina alinmistir; kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i bircok uygulamasi bulunmakta
ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar
o kalitee - Kopya (5).docx
Doktora programlan (mezun sayian, egilimler) ve post-doc imkanlan

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini kurumsal amagclar (arastirma
politikasi, hedefleri, stratejisi) dogrultusunda siirdiirebilmek icin doktora ve post-doc
programlarina iliskin biitiinlesik ve olgunlagsmis uygulamalar kurumun tamaminda benimsenmis
ve giivence altina alinmistir; kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i bir¢ok uygulamas: bulunmakta
ve bu uygulamalarin bir kismi1 diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e kalitee - Kopva (6).docx

3. Arastirma Y etkinligi

C.3. Arastirma Yetkinligi

Kurum, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin siirdiirmek ve iyilestirmek i¢in seminer,
calistay ve

konferanslar diizenlemektedir.
C.3.1. Ogretim elemanlarimin arastirma yetkinligi ve arastirma yetkinliginin gelistirilmesi

Kurumda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin degerlendirilmesine ve gelistirilmesine
yonelik
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uygulamalar tiim alanlar1 kapsayan sekilde yiirtitiilmektedir. Atama ve Yiikseltilme kriterleri

uygulanmaktadir (http://personel.comu.edu.tr/mevzuatlar/akademik-kadro-atama-kriterleri.html).
Yapilan

etkinliklere (http://proje.comu.edu.tr/) linkinden ulasilabilir.

C.3.2. Ogretim elemanlarimin arastirma yetkinligini gelistirmeye yonelik Ortak programlar, ortak
arastirma

birimleri

Kurumda ulusal ve uluslararas1 diizeyde kurum i¢i ve kurumlar arasit ortak programlar ve ortak
arastirma

birimleri ile arastirma aglarina katilim ve isbirlikleri kurma gibi ¢oklu arastirma faaliyetleri ve
uygulamalar

tim alanlar1 kapsayacak sekilde yiirttiilmektedir (https://www.comu.edu.tr/arastirma-merkezleri).
Ancak bu

uygulamalarin sonuglari izlenmemektedir. COMU, arastirma alt yapisin1 desteklemek icin diger

tiniversitelerin laboratuvar ve arastirma merkezleriyle ortak calismalar yiirtitmektedir. Bu
imkanlardan tiim

ogretim elemanlar1 faydalanmaktadir (http://merkezlab.comu.edu.tr/).
Ogretim elemanlarnm arastirma yetkinligi ve arastrma yetkinliginin gelistirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, kurumsal amaglar (aragtirma politikasi, hedefleri, stratejisi)
dogrultusunda gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine
iligkin stirdiiriilebilir ve olgunlasmis uygulamalar kurumun tamaminda benimsenmis ve giivence
altina alinmigtir; kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i birgok uygulamasi bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kism1 diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e kalitee - Kopva (7).docx

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, kurumsal amagclar (arastirma politikasi, hedefleri, stratejisi)
dogrultusunda kurum i¢i ve kurumlar arasi, ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve
ortak arastirma birimleri, isbirlikleri ve arastirma aglarina katilim gibi c¢oklu arastirma
faaliyetlerine ve uygulamalarina iliskin stirdiriilebilir ve olgunlasmis uygulamalar kurumun
tamaminda benimsenmis ve glivence altina alinmistir; kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i birgok
uygulamast bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

e kalitee - Kopya (8).docx
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4. Arastirma Performansi

C.4. Arastirma Performansi

COMU, arastirma faaliyetlerini COMU AVESIS iizerinden, yillik faaliyet raporlari, KIDR ve
anketler

araciligl ile 6lgme / degerlendirme ve ardindan gerekli iyilestirmeler i¢in dnlem alma yolunda ¢aba
sarf

etmektedir.
C.4.1. Ogretim elemam performans degerlendirmesi

Ogretim elemanlarimin arastirma-gelistirme performansini izlemek ve degerlendirmek iizere tiim
alanlar1

kapsayan uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte
degerlendirilerek

onlemler alinmaktadir. Arastirma performansinin artirilmasina yonelik olarak ihtiya¢ duyulan alt yap1

imkanlar1 gelistirlmekte, projelere ayrilan paylar artirilmakta ve arastirmacilarin performanslarini
artirmak

icin onlar1 onurlandiran uygulamalar yapilmaktadir.
C.4.2. Arastirma performansinin degerlendirilmesi ve sonuclara dayali iyilestirilmesi

Kurumda arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik uygulamalar tiim
alanlar1 ve

birimleri (arastirma merkezleri de dahil) kapsar sekilde yiirtitiilmektedir. Arastirma faaliyetlerinin

hedeflerine ulasip ulasmadiklar;, PUKO cevrimini nasil kapattiklarina bakilarak takip edilmektedir.
KIDR

raporlar1 incelenerek gerekli iyilestirmelerin nasil yapilacagi konusunda toplantilar yapilmaktadir.
C.4.3. Arastirma biit¢e performansi

Kurumun arastirma biitce performansin1 izlemeye ve degerlendirmeye iliskin uygulamalar
bulunmaktadir.

Arastirma biitgeleri genel biitce ve BAP’a aktarilan paylar ile desteklenmektedir. Yillar icerisinde
artan

ihtiyaclar da diistiniilerek ayrilan biitgelrer de artmaktadir. 2019 yilinda bir 6nceki yila gére % 15-20
arasinda bir artig saglanmistir.
Ogretim elemam performans degerlendirmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, kurumsal amaclar (arastirma politikasi, hedefleri, stratejisi)
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dogrultusunda Ogretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansinin izlenmesi ve
degerlendirilmesine iliskin siirdiiriilebilir ve olgunlasmis uygulamalar kurumun tamaminda
benimsenmis ve giivence altina alinmistir; kurumun kendine 6zgii ve yenilikei bircok uygulamasi
bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e kalitee - Kopva (9).docx

Arastirma performansmin degerlendirilmesi ve sonuclara dayah iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, kurumsal amagclar (arastirma politikasi, hedefleri, stratejisi)
dogrultusunda tiim birimlerin arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesine iliskin
stirdtiriilebilir ve olgunlasmis uygulamalar kurumun tamaminda benimsenmis ve giivence altina
alimmistir; kurumun kendine 06zgii ve yenilik¢i birgcok uygulamasi bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

¢ kalitee - Kopya (10).docx

Arastirma biitce performansi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, kurumsal amaglar (aragtirma politikasi, hedefleri, stratejisi)
dogrultusunda tiim birimlerin arastirma biitge performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesine
iliskin siirdiirtilebilir ve olgunlagmis uygulamalar kurumun tamaminda benimsenmis ve giivence
altina alinmustir; kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i birgok uygulamasi bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e kalitee - Kopya (11).docx

D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Stratejisi

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Stratejisi

COMU stratejik plam dogrultusunda yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle de uyumlu bir
sekilde projeler yurtitmektedir.

D.1.1. Toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi

Kurumda tiim birimler tarafindan benimsenmis toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi ile
ilgili uygulamalar, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglarina gore tiim alanlart ve
programlari kapsayan 6nlemler alinmaktadir. Statejik hedeflerimizden birisi Toplum yararina saglik
hizmetlerinin kalitesinin artirilmasidir (http://hastane.comu.edu.tr/). Bunun yanisira topumun ihtiyag
duydugu egitimler, sanayi ile ortak projeler yaparak yoresel kalkinmaya destekler saglanmaktadir.
Canakkale yoresindeki tarim, 6zellikle zeytin, peynir ve siit iriinleri, hayvancilik alanlarinda

(http://comusam.comu.edu.tr/) bunun yamisira turizm (http:/turam.comu.edu.tr/), arkeoloji
(http://sualti.comu.edu.tr/) ve tarih (http://beuam.comu.edu.tr/) alanlarinda bir¢cok faaliyet
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yurttiilmektedir. Saglik alaninda ve ozellikle yasli bakimi konusunda atilimlar yapilmstir.
Dezavantajli gruplarla ilgili yogun faaliyetler sunulmaktadir (http://cokamaclimerkez.comu.edu.tr/).
Stirekli egitim merkezi tizerinden egtimler verilmektedir (http://sem.comu.edu.tr/). Kadin, ¢ocuk ve
genglere yonelik projeler yiiriitiilmektedir (http://kam.comu.edu.tr/, http://comucem.comu.edu.tr/).
Bununla birlikte, cevre ve deprem konularinda bolgesel katkilar  gozetilmektedir
(http://daum.comu.edu.tr/, http://cevsam.comu.edu.tr/). Yasadigimiz Diinyaya duydugumuz
hassasiyeti de ele almaktayiz (http://dekum.comu.edu.tr/). Diger arastirma ve uygulama merkez ve
faaliyetlerimize (https://www.comu.edu.tr/arastirma-merkezleri) ulasilabilir.

D.1.2. Toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Kurumda toplumsal katki siireglerinin yonetimi ile iliskili sonuglar ve paydas goriisleri sistematik ve
kurumun i¢ kalite glivence sistemiyle uyumlu olarak izlenmekte ve paydaslarla birlikte
degerlendirilerek Onlem alinmaktadir. Toplumsal Katki siirecleri strateji daire Baskanligimiz
tarafindan takip edilmektedir.

Toplumsal katka politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki faaliyetlerinin, toplumsal katki politikasi
dogrultusunda deger iiretebilmesi ve toplumsal faydaya doniisebilmesi giivence altina alinmis ve
olgunlasmis uygulamalarla paydaslarca benimsenmesi saglanmistir; kurumun kendine 6zgii ve
yenilik¢i bir¢ok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan
ornek alinmaktadir.
Kamitlar

o kalitee - Kopya (12).docx

Toplumsal katka siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimleri/alanlar1 kapsayan toplumsal katki siireclerinin
yonetimi kurumsal amacglar dogrultusunda biitlinlestirici, siirdiiriilebilir ve olgunlasmis
uygulamalarla kurumun tamaminda benimsenmis ve giivence altina alinmistir; kurumun kendine
0zgl ve yenilik¢i bir¢ok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar
tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

¢ kalitee - Kopya (13).docx
2. Toplumsal Katki Kaynaklan
D.2. Toplumsal Katki Kaynaklar1

D.2.1. Kaynaklar

Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve
mali

kaynaklar birimler aras1 denge gozetilerek saglanmaktadir. Ancak bu kaynaklarin kullanimina yonelik

sonuglar izlenmemektedir. Merkezlerimiz i¢in yillik genel biitgeden pay ayrilmaktadir. Bu faaliyetlere
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Kamu ve 6zel sektor de destekler verebilmektedir.
Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimlerindeki uygun nicelik ve nitelikte fiziki, teknik ve mali
kaynaklar, kurumsal amaglar (toplumsal katki hedefleri ve stratejisi) dogrultusunda ve
stirdiirtilebilir sekilde yonetilmektedir; kurumun bu kapsamda kendine 6zgti ve yenilik¢i bir¢ok
uygulamast bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar
e kalitee - Kopya (14).docx

3. Toplumsal Katki Performansi

D.3. Toplumsal Katki Performansi
D.3.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik planlamalar ve
taniml1

stiregler bulunmaktadir. Ancak bu planlar ve siiregler dogrultusunda yapilmis uygulamalar

bulunmamaktadir veya tiim birimleri kapsamayan uygulamalar bulunmaktadir. Y1l igerisinde
Rektoriin

Baskanliginda yapilan toplantilar aracilifn ile iyilestirmeler izlenmektedir. I¢ ve Dis paydaslarimizla
toplantilar yapilarak geri doniisler alinmaktadir (http://kalite.comu.edu.tr/).
Toplumsal katki performansmin izlenmesi ve iyilestirilmesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda, kurumsal amaglar (toplumsal katki politikasi, hedefleri, stratejisi)
dogrultusunda tiim birimlerin toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesine
iligkin stirdiiriilebilir ve olgunlasmis uygulamalar kurumun tamaminda benimsenmis ve giivence

altina alinmigtir; kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i birgok uygulamasi bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

o kalitee - Kopya (15).docx

E. YONETIM SISTEMi
1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

E. YONETIM SISTEMI

E.1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi
E.1.1. Yonetim modeli ve idari yap1
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Kurumunda tiim birimleri ve alanlar1 kapsayan yonetim modeli ve idari yapilanmas ile iliskili
uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte, paydaslarin goriisleri alinmakta
ve izlem sonuglar1 paydaglarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler
dogrultusunda giincellemeler gergeklestirilmektedir. COMU’de yonetim modeli ve organizasyon
semast Sekil 2’de verilmistir. Kurumun yonetim ve idari alanlarla ilgili politikast ve stratejik

hedefleri stratejik planinda yer almaktadir (http://kalite.comu.edu.tr/dokumanlar.html). Bu
politikalarin uygulamalar1 her alanda mevcut olup tiim idari birimlerimizin web sayfalarindan
izlenebilir. Paydas katilimi i¢in Rekt6r baskanliginda toplantilar yapilmaktadir.

E.1.2. Stire¢ yonetimi

Kurumda tiim birimleri ve alanlar1 kapsayacak sekilde tiim stiregler tanimlanmistir ve tiim
uygulamalar siiregler dogrultusunda uygulamalar gergeklestirilmektedir. Ancak siire¢ performans
sonuglar1 izlenmemekte veya siireg performans sonuglari karar almalarda kullanilmamaktadir.
Siirecin yonetimi i¢in bir kalite el kitab1 bulunmaktadir.

Yonetim modeli ve idari yapi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ¢ok sesliligi, etkin karar vermeyi, degisime uyum saglamayr ve
paydaslarin temsil edilmesini giivence altina alan ve kurumsal amaglarin gergeklestirilmesi igin
gerekli ortami saglayan yonetim modeli ve idari yapilanmasi (yasal diizenlemeler ¢ergevesinde
kurumsal yaklasim, gelenekler, tercihler) kurumun tamaminda benimsenmistir; kurumun kendine
0zgl ve yenilik¢i bir¢ok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar
tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar
¢ kalitee - Kopya (16).docx
Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda stratejik hedeflerle uyumlu ve tiim alanlar1 kapsayan siire¢ yonetim
modeli stirdiirilebilir ve olgunlagsmis uygulamalarla kurumun tamaminda benimsemis ve
giivence altina alinmistir; bu hususta kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i birgok uygulamasi
bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar
e kalitee - Kopya (17).docx

2. Kaynaklarin Yonetimi

E.2. Kaynaklarin Yo6netimi
E.2.1. Insan kaynaklar1 yonetimi

Kurumun insan kaynaklar1 politikasi ve stratejik hedefleri ile uyumlu olarak, insan kaynaklari
stirecleri

dogrultusunda uygulamalar bulunmaktadir ve bu uygulamalardan bazi sonuglar elde edilmistir. insan

kaynaklar1 yonetimi i¢in gerekli mekanizmalar yonetmeliklerle giivence altina alinmistir. Kamu
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gorevlilerinin ise alma, gorevlendirme, terfi, hizmet i¢i egitim vb. tiim uygulamalar yapilmaktadir

(http://imid.comu.edu.tr/ ve http://personel.comu.edu.tr/). Personelimizin her tiirli hak ve
ihtiya¢larinda

sendikalar da etkin gorevler almaktadirlar. Bununla birlikte anketlerde yapilarak takip edilmektedir
(http://kalite.comu.edu.tr/anketler.html).
E.2.2. Finansal kaynaklarin yonetimi

Kurumun stratejik hedefleri ile uyumlu olarak, tanimli siireclere gore finansal kaynaklarin
yonetimine

iliskin uygulamalar bulunmaktadir ve bu uygulamalardan bazi sonuglar elde edilmistir. Finansal

kaynaklarin yonetimi i¢in strateji ve idari mali isler daire baskanliklar1, kurumun stratejik hedeflerini
de goz

oniine alarak kaynaklarin etkin olarak kullanilmasmi yonetmektedirler. Universitenin gelisim ve
biiyiimesi,

her y1l biitgeden ayrilan paylar, diger gelir ve giderler dikkate alinrak bir mali portre ¢ikarilmaktadir.
Insan kaynaklan yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda stratejik hedeflerle uyumlu ve tiim alanlart kapsayan insan
kaynaklar1 yonetim modeli siirdiiriilebilir ve olgunlagsmis uygulamalarla kurumun tamaminda
benimsemis ve giivence altina alinmistir; bu hususta kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i bir¢ok
uygulamasit bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan Ornek
alinmaktadir.

Kanitlar

e kalitee - Kopya (18).docx

Finansal kaynaklarn yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda stratejik hedeflerle uyumlu ve tim alanlar1 kapsayan finansal
kaynaklarin yonetimi siirdiriilebilir ve olgunlasmis uygulamalarla kurumun tamaminda
benimsemis ve giivence altina alinmistir; bu hususta kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i birgok
uygulamast bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

e kalitee - Kopya (20).docx

3. Bilgi Yonetim Sistemi
E.3. Bilgi Yonetim Sistemi

E.3.1. Entegre bilgi yonetim sistemi
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Kurumda tiim stiregleri destekleyen entegre bilgi yonetim sistemine ve kullanimina iliskin sonuglar
sistematik olarak izlenmekte, paydas goriisleri alinmakta ve izlem sonuglari paydaslarla birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda giincellemeler
gerceklestirilmektedir. Entegre bilgi yonetim sitemimiz kurulmustur ve faaliyettedir

(https://ubys.comu.edu.tr/). Bu sistem tizerinde 36 farkli modiil yer almaktadir. e-imza, personel,
imid,

strateji, egitim bilgi sistemi ve kurumsal verilerin degerlendirme analizi etkin bigimde yapilmaktadir.
Bap

birimi AVESIS iizerinden ¢alismaktadir. Bu y1l BAP birimi de bu sisteme entegre olacaktir. Ayrica,
YOKAK tarafindan bizlere sunualan UMIS-Ozdegerlendirme modiilii de devreye girmistir.
E 3.2. Bilgi giivenligi ve giivenilirligi

Kurumda bilgi giivenligi ve giivenirliginin saglanmasina yonelik biitiinlesik uygulamalar bulunmakta
ve bu

uygulamalardan baz1 sonuglar elde edilmektedir. Ancak bu uygulamalarin sonuglari izlenmemekte
veya

karar ~ almalarda  kullanilmamaktadir.  Bilgi  islem  Daire = Bagkanlign  tarafindan
(http://bidb.comu.edu.tr/) bu

kapsamda toplant1 ve seminerler diizenlenmistir.
Entegre bilgi yonetim sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurumsal amaglar dogrultusunda siirdiiriilebilir ve olgunlagsmis entegre bilgi
yonetim sistemi kurumun tamaminda benimsenmis ve giivence altina alinmistir; bu hususta
kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i bir¢ok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismu
diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e kalitee - Kopya (21).docx

Bilgi giivenligi ve giivenilirligi
Olgunluk Diizeyi: Kurumsal bilginin giivenligi ve giivenirligi siirdiirtilebilir ve olgunlagmis
uygulamalarla kurumun tamaminda benimsenmis ve giivence altina alimmistir; bu hususta

kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i bir¢ok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi
diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

¢ kalitee - Kopya (22).docx
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4. Destek Hizmetleri

E.4. Destek Hizmetleri
E 4.1. Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi
Kurumda, disaridan tedarik edilen tiim hizmetlerin ve mallarin kalitesini giivence altina almak tizere

tedarikcilerle yakin isbirlikleri yiiriitiilmekte, tedarikcilerin performanst ve memnuniyetleri
sistematik

olarak izlenerek paydaslarla birlikte degerlendirilmekte ve gerekli onlemler alinmaktadir. idari Mali
Isler,

Saglik Kiiltiir ve Yapi isleri Daire Baskanlillarimiz tarafindan yiirtitiilmektedir.
Hizmet ve mallarn uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda disaridan temin edilen mal ve hizmetlerin kalite diizeylerini,
kurumsal amaglar dogrultusunda giivence altina almak tizere tedarik zinciri yonetilmektedir; bu
hususta kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i bir¢cok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin
bir kismi1 diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

o kalitee - Kopya (23).docx

5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

E.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik
E.5.1. Kamuoyunu bilgilendirme

Kurumun kamuoyunu bilgilendirme faaliyetlerine iliskin bulgular izlenmekte, paydas goriisleri
alinmakta

ve izlem sonuclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir. Universitemiz ana

sayfasi,

COMU Gazete, COMU Haber, COMU TV ve Radyo, Universitemiz sosyal medya hesaplari araciligi
ile

kamuoyu bilgiledirilmekte ve bu kaynaklar ile de geri donsiimler alinmaktadir.
E.5.2. Hesap verme yontemleri

Kurumun hesap vermek iizere benimsemis oldugu ilkeler ve siirecler dogrultusunda yaptigi
uygulamalardan

bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu uygulamalarin sonuglar1 izlenmemekte veya karar almalarda

kullanilmamaktadir.
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Kamuoyunu bilgilendirme

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme faaliyetleri kurumsal amaglar ve degerler
dogrultusunda, siirdiiriilebilir ve olgunlasmis uygulamalarla giivence altina alinmis ve kurumun
tamaminda benimsenmistir; bu hususta kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i bircok uygulamasi
bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

o kalitee - Kopya (24).docx

Hesap verme yontemleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun hesap verme ilkeleri, kurumsal amaclar ve degerler dogrultusunda,
stirdtrilebilir ve olgunlagsmis uygulamalarla giivence altina alinmis ve kurumun tamaminda
benimsenmistir; bu hususta kurumun kendine 6zgii ve yenilikg¢i birgok uygulamasi bulunmakta ve
bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

¢ kalitee - Kopya (25).docx

SONUC VE DEGERLENDIRME

SONUC VE DEGERLENDIRME

COMU olarak Kalite Giivencesi ¢alismalarimz 2019 yili icerisinde de devam etmistir. Bu

calismalar1 ve 2020 yil1 hedeflerimizi su sekilde dzetleyebiliriz.
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. Her akademik ve idari birimimiz iniversitemiz stratejik plam ile uyumlu kendi stratejik

planlaria uygun olarak 2019 yilinda hedefledikleri ¢alismalart yapmislardir. Bununla birlikte
hedeflenip basarilamayan konular1 veya bir 6nceki yildan gelen ve iyilestirme bekleyen konulari
da ele almiglardir. Bu degerlendirmelerini (PUKO) KIiDR olarak kalite birimine sunmuslardir.
Sunulan raporlar kalite komisyonu tarafindan incelenerek iist yonetime rapor olarak
sunulmustur. Alinmasi gereken 6nlemler ve bir sonraki yilin planlamasi yapilmistir.

. 2019 wilinda i¢ ve dis paydaslarimizla daha fazla bir araya gelerek paydas kiiltiiriinii

tiniversitemize benimsetmeye calisilmistir.

. 2017 wyilinda girmis oldugumuz dis degerlendirme siirecinde belirlenmis olan iyilestirme

bekleyen yanlarimiz ig¢in 2019 yilinda gerekli ¢alismalar yapilmaya devam edilmistir. Bu
konular; kalite kiiltiriiniin yayginlastirilmasi, stratejik hedeflerin fiili durumla Ortiismesi,
biitiinlesik bir Universite Bilgi Yonetim Sistemi, Ogrencilere Kampiislerde daha ¢ok spor
yapacaklar1 alanlar yapilmasi, paydas goriislerinin alinmasi, mezun bilgi sistemine girislerin
artirilmasi, fiziksel mekéanlarin artirilmasi, arastirma gorevlisi sayisinin artirilmasi ve engelli
ogrenciler i¢in sorunlarin ¢éziimlerine yonelik alanlar olmustur.

. Universitemiz stratejik plan1 2018-2022 yillarini kapsamaktadir. Universitemiz, oniine

“Arastirma Universitesi” olma hedefini koymustur. Bu vesileyle, stratejik planimiz1 2021-2025
yillarim kapsayacak sekilde ve bu hedef dogrultusunda yenileme c¢alismalarina baslanmustir.
31.07.2020 tarihine kadar bu ¢alismalar tamamlanacaktir.

. YOKAK tarafindan hazirlanan UMIS-Ozdegerlendirme yazilimi iiniversitemiz web sayfasi

tizerinden kullanima agilmustir. Ogrencisi olan tiim programlarimiza (6nlisans, lisans, yiiksek
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lisans, doktora) 1 Mayis 2020 tarihine kadar bir onceki yili (2019 yilin1) degerlendirmeleri
istenmistir.

Kalite ¢aligmalarinin igsellestirilmesi, sonug odakl1 ¢alismalar yapilmasi, PUKO cevriminin her
yil kapatilmasi, paydaslarla birlikte hareket edilmesi ve yapilan calismalarin kanitlarinin
olusturulmasi, degerlendirme sonuglarinin yayimlanmasi yoniinde ¢alismaktayiz.

Program akreditasyonu c¢alismalarimiz sonu¢ vermis, 2019 yilinda 3 programimiz (Cevre
Miihendisligi, Harita Miihendisligi (I. ve II. Ogretim)) akredite olmustur. 4 programimizin da
(Tip Fakiiltesi, Gida Miihendisligi, Bilgisayar Miihendisligi, Ingilizce Ogretmenligi) siirecleri
devam etmektedir.

2020 yili igerisinde tiniversitemiz “’Kurumsal Akreditasyon” degerlendirmesi i¢in YOKAK’a
basvuruda bulunmay1 da hedeflemistir.

2020 yil1 igerisinde Universitemiz biinyesinde Teknoloji Transfer Ofisi’nin hayata gecirilmesi
planlanmuistir.

Universitemiz ogretim elemanlarinin, kamu ve 6zel sektorle daha yakin calismalari ve
isbirlikleri yapabilmesi i¢in bir “6gretim {iyesi portal1” tasarlanmistir.

Ogrencilerimiz mezun olduktan sonra kamu ve 6zel sektorde istihdamlarim artirabilmek icin yil
icerisinde “kariyer giinleri” etkinliklerinin sayilarinin artirilmasi planlanmustir.

Universitemiz 6gretim {iyelerinin dzellikle AB ve yurtdis1 kaynakl1 projelere yonelmeleri icin bu
konuda deneyimli hocalarimizla bir araya getirecegimiz toplantilar planlanmaistir.
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	3.6 Araştırma Faaliyetinin Yürütüldüğü Birimlerimiz
	3.7 Yükseköğretim Kurumunun Organizasyonel Şeması
	Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesinin yönetim ve organizasyonu aşağıdaki tabloda gösterilmiştir (Şekil 1). Kalite Güvencesi kapsamında üst komisyon, alt komisyonlar, danışma kurulu, birim temsilcileri ve ölçme-değerlendirme komisyonu görev yapmaktadır (www.kalite.comu.edu.tr). Bununla birlikte, geniş katılımlı üç yeni komisyon daha oluşturulmuştur. Bunlar; iç paydaş danışma kurulu, dış paydaş danışma kurulu ve öğrenci senatosudur. Bu üç kurul, ilk toplantılarını 2019 yılı şubat ve mart ayları içerisinde yapmışlardır. Bu komisyon ya da kurulların görevi, üniversitemizdeki kalite güvencesi çalışmalarımıza katkı sunmak ve yeni fikirler ile üniversitemizin gelişim stratejilerine yön vermektir.
	Şekil 1. ÇOMÜ Yönetim Şeması.
	A. KALİTE GÜVENCESİ SİSTEMİ
	1. Misyon ve Stratejik Amaçlar


	A. KALİTE GÜVENCESİ SİSTEMİ
	A.1. Misyon ve Stratejik Amaçlar
	A.1.1. Misyon, vizyon, stratejik amaç ve hedefler
	Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesinin misyon, vizyon, stratejik amaç ve hedeflerinin olgunluk düzeyi, stratejik plan kapsamında stratejik amaçlar ve hedefler doğrultusundaki tüm birimleri ve alanları kapsayan uygulamalar sistematik olarak ve kurumun iç kalite güvencesi sistemi ile uyumlu olarak izlenmekte ve paydaşlarla birlikte değerlendirilerek önlemler almaktadır. Üniversitemizin 2018-2022 yıllarını kapsayan bir stratejik planı bulunmakta olup, web sayfamızda ilan edilmiştir. Strtatejik Planımıza ait performans göstergelerini yapmış olduğumuz anketler ile düzenli olarak izlenmektedir. Bunların sonuçları sayfamızda sunulmuştur. Üniversitemiz iç ve dış paydaşlarıyla her yıl düzenli olarak toplantılar yapılmaktadır. Bunların sonuçları da kalite sayfamızda (http://kalite.comu.edu.tr/) yayımlanmaktadır. Stratejik plan ve hedeflerimiz, Birleşmiş Milletler Sürdürülebilir Kalkınma Amaçlarından 4 ve 9. maddeler ve ayrıca 11. Kalkınma Planımızın 561. maddesi ile uyumludur. Bununla birlikte, 2021-2025 yıllarını kapsayan yeni bir stratejik plan üzerinde de çalışmalara başlanmış olup, 31.07.2020 tarihine kadar bu çalışmaların tamamlanması hedeflenmiştir.
	A.1.2. Kalite güvencesi, eğitim öğretim, araştırma geliştirme, toplumsal katkı ve yönetim sistemi politikaları
	ÇOMÜ olarak, Kalite Güvencesi, eğitim öğretim, araştırma geliştirme, toplumsal katkı ve yönetim sistemi politikamız 2017 yılında yayımlanmıştır. Bu kapsamda tüm akademik birimlerimiz bu politikaları benimsemiş ve bu doğrultuda çalışmaktadır. Kalite güvencesi, eğitim ve öğretim, araştırma ve geliştirme, toplumsal katkı ve yönetim sistemi alanlarının tümünde tanımlı politikalar doğrultusunda yapılan uygulamalar bulunmaktadır ve bu uygulamalardan bazı sonuçlar elde edilmiştir.

	Şekil 2. Kurumsal Kalite Güvence Politikası.
	A.1.3. Kurumsal performans yönetimi
	Bu kapsamda yapılan çalışmaların olgunluk düzeyi üçtür. Yani, tüm alanlarla ilişkili olarak performans göstergeleri ve anahtar performans göstergeleri belirlenmiştir. Ancak bu göstergelerin izlenmesi sistematik olmayan ve tüm alanları kapsamayan şekilde yapılmaktadır. Üniversite Bilgi Yönetim Sistemi ve Kütüphane ve Dökümantasyon Daire Başkanlığımızın web sayfası üzerinden performans göstergeleri izlenmekte ve rapor edilmektedir. Bu değerlendirmeler; anketlerle ölçülmektedir.
	2. İç Kalite Güvencesi


	A.2. İç Kalite Güvencesi
	A.2.1. Kalite Komisyonu
	Kalite komisyonu ve komisyona destek olmak amacıyla oluşturulan kalite odaklı organizasyonel yapılar;  yetki, görev ve sorumlulukları doğrultusunda sistematik ve kurumdaki bütüncül kalite yönetimi kapsamında çalışmaları yürütmekte; yürütülen uygulamalardan elde edilen bulgular izlenmekte ve izlem sonuçları değerlendirilerek iyileştirmeler gerçekleştirilmektedir. Bu kapsamda yedi farklı komisyon bulunmaktadır. Üst Komisyonun Uygulama ilkeleri mevcuttur. Komisyonların organizasyon yapısı, iş dağılımı, üye dağılımı, birimlerin ayrı ayrı temsil edilmeleri, Danışma Kurulu, Birim düzeyinde Kalite Temsilcileri, İç ve Dış Paydaş Kurullarımız belirlenmiştir. Her bir kurul birçok toplantı ve etkinlik gerçekleştirmiştir (http://kalite.comu.edu.tr/).
	A.2.2. İç kalite güvencesi mekanizmaları (PUKÖ çevrimleri, takvim, birimlerin yapısı)
	ÇOMÜ’de, tüm birimleri ve süreçleri kapsayan iç kalite güvencesi mekanizmaları, tanımlı süreçler bütüncül bir kalite yönetimi anlayışı kapsamında sistematik olarak yürütülmektedir. Yürütülen uygulamalardan elde edilen bulgular izlenmekte ve izlem sonuçları paydaşlarla birlikte değerlendirilerek iyileştirmeler gerçekleştirilmektedir. Bu kapsamda yayımlanmış olan bir kalite el kitabı da mevcuttur. ÜBYS sistemimiz 36 alt başlıkta faaliyettedir. Tüm akademik birimlerimiz 2020 yılı Mayıs ayına kadar UMI-Özdeğerlendirme Sistemine verilerini aktarmayı tamamlayacaklardır. İsteyen bölüm veya programlarımız akran değerlendirmesi de yapacaklardır. Üniversitemiz içerisinde periyodik tanıtım toplantıları yapıldığı gibi açıklayıcı videolar ile personelimize ulaşabilmekteyiz. Bu yıl içerisinde Kaymakamlar, Belediye Başkanları, Öğrenci Topluluk Başkanları, Araştırma Merkez Müdürleri, Bölüm Başkanları, Dergi Editörleri ile Kalite Yönetimi ve Üniversitemizin bir yıllık değerlendirmesini içeren toplantılar yapılmıştır. Bu toplantıların linklerine (http://kalite.comu.edu.tr/) ulaşılabilir. Üniversitemiz Senato ve Yönetim Kurulu Kararları web sayfamızda yayımlanmaktadır. Yıllık olarak alınan kalite raporlarında geçen iyileştirme çalışmaları incelenip üst yönetime rapor edilmektedir. Her akademik ve idari birim PUKÖ çevrimini yıllık olarak kapatmaktadır. Her yılın Ocak ayı sonunda bu raporlar Kalite birimine ulaşmaktadır.
	A.2.3. Liderlik ve kalite güvencesi kültürü
	3. Paydaş Katılımı
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	A.3.1. İç ve dış paydaşların kalite güvencesi, eğitim ve öğretim, araştırma ve geliştirme,   yönetim ve uluslararasılaşma süreçlerine katılımı
	4. Uluslararasılaşma


	A.4. Uluslararasılaşma
	A.4.1. Uluslararasılaşma politikası
	Kurumun uluslararasılaşma politikası doğrultusunda yapılan uygulamalar sistematik ve kurumun iç kalite güvencesi sistemi ile uyumlu olarak izlenmekte ve paydaşlarla birlikte değerlendirilerek önlemler alınmaktadır. Uluslararasılaşma konusunda şu başlıkta çalışmalarımızı sürdürmekteyiz. Erasmus programlarından faydalanan öğrenci ile personelimizin sayı ve niteliğinin artırılması, ikili işbirliği anlaşmalarının sayı ve niteliğinin artırılması, programlarımıza kayıtlı uluslararası öğrenci sayıları, uluslararası öğretim elemanlarının Üniversitemizdeki sayılarının artırılması, ortak bilimsel projeler (AB ve protokol kapsamlı projeler), Bologna Üniversitesi kriterlerinin her birimde uygulanması, ECTS etiketinin devamlılığı ve ortak lisansüstü diploma programlarının yapılmasıdır. Bunların dışında özellikle Balkan Ülkeleriyle ilgili faaliyetlerimiz ve projelerimiz 2019 yılında da devam etmiştir.
	A.4.2. Uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısı
	A.4.3. Uluslararasılaşma kaynakları
	Kurumda fiziki, teknik ve mali kaynaklar, uluslararasılaşma faaliyetlerini destekleyecek ve tüm birimleri kapsayacak şekilde yönetilmektedir. Tüm bu uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuçları paydaşlarla birlikte değerlendirilerek önlemler alınmakta ve ihtiyaçlar/talepler doğrultusunda kaynaklar çeşitlendirilmektedir. Bununla ilgili belgeler ve protokoller, Strateji Daire Başkanlığında ve Dış ilişkiler Ofisinde bulunmaktadır. Merkezi bütçeden ayrılan paylarla yürütülmektedir. Bunların dışında dış kaynak kullanımları AB proje bütçeleriyle olmaktadır.
	A.4.4. Uluslararasılaşma perfomansının izlenmesi ve iyileştirilmesi
	Kurumda uluslararasılaşma performansının izlenmesine ve değerlendirmesine yönelik planlamalar ve tanımlı süreçler bulunmaktadır. Ancak bu planlar ve süreçler doğrultusunda yapılmış uygulamalar bulunmamaktadır veya tüm birimleri kapsamayan uygulamalar bulunmaktadır. Bu kapsamda Dış İlişkiler Ofisinin yıllık raporları Üst Yönetim tarafından incenelerek yeni stratejiler belirlenmektedir. Paydaş Katılımı için yabancı uyruklu öğerenci ve öğretim elemanlarının görüş ve önerileri değerlendirilmektedir.
	B. EĞİTİM VE ÖĞRETİM
	1. Programların Tasarımı ve Onayı
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	B.1. Programların Tasarımı ve Onayı
	B.1.1. Programların tasarımı ve onayı
	B.1.2.  Program amaçları, çıktıları ve programın TYYÇ uyumu
	Tüm programların amaçları, çıktıları ve bunların TYYÇ uyumuna ilişkin tüm alanları kapsayan uygulamalar, sistematik olarak izlenmekte ve akademik birimlerimiz paydaşlarıyla birlikte değerlendirilerek önlemler almaktadırlar.
	B.1.3.  Ders kazanımlarının program çıktıları ile eşleştirilmesi
	Ders kazanımları ile program çıktıları açık, anlaşılır, gerçekçi ve sürdürülebilir şekilde eşleştirmiş ve tüm programlarda içselleştirilmiştir; bu kapsamda kuruma özgü uygulamalar bulunmaktadır. Bu kapsamda öğrenci bilgi sistemimiz üzerinde hazırlamış olduğumuz bir uygulamada mevcuttur (https://ubys.comu.edu.tr/). Bu uygulama, bu türden bir eşleştirmeyi yaparak bazı değerlendirme sonuçları vermektedir. İç Paydaşların değerlendirmesine açık bir uygulamadır.
	B.1.4.  Programın yapısı ve ders dağılım dengesi (Zorunlu-seçmeli ders dağılım dengesi; alan ve meslek bilgisi ile genel kültür dersleri dengesi, kültürel derinlik kazanma, farklı disiplinleri tanıma imkânları)
	Program yapısı ve dengesine ilişkin uygulamalar tüm programlarda, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuçları paydaşlarla birlikte değerlendirilerek önlem alınmakta ve sürekli olarak güncellenmektedir. Programlarımızın ders bilgi paketleri (http://ebs.comu.edu.tr/default.aspx) ve (https://ubys.comu.edu.tr/) erişilebilmektedir. Seçmeli ve Zorunlu ders dağılımında azami % 25 seçmeli ders ilkesine uyulmaktadır. Paydaşların katkıları akademik birimlerin kurul toplantı ve kayıtlarında yer almaktadır.
	B.1.5. Öğrenci iş yüküne dayalı tasarım
	B.1.6. Ölçme ve değerlendirme
	ÇOMÜ’de yönetmelik ve yönergeler (http://ogrenciisleri.comu.edu.tr/) dışında eğitim-öğretimin kalitesini değerlendiren ve anketler üzerine kurulu bir sistem bulunmaktadır. Bu sistem, hem öğretim elemanı hem de dersleri kapsamaktadır (https://ubys.comu.edu.tr/). Dersleri öğrenim çıktıları ve ders kazanımları üzerinden değerlendirmekte ve % 50’nin altında kalan sonuçları öğretim elemanlarının ders iyileştirmeleri olarak ele almaktadır.
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	C. ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME
	C.1. Araştırma Stratejisi
	C.1.1. Kurumun araştırma politikası, hedefleri ve stratejisi
	Kurumda tüm birimler tarafından benimsenmiş araştırma politikası, stratejisi ve hedefleri ile ilgili uygulamalar, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuçlarına göre tüm alanları ve programları kapsayan önlemler alınmaktadır. ÇOMÜ, teknolojik ürün ve yenilikçilik üzerine odaklanmış ve daha fazla Ar-Ge nitelikli, proje odaklı çalışmalara yönelmiş bir üniversite olmak istemektedir. Bu kapsamada “Araştırma Üniversitesi” aday adayı olmak için de çalışmalara başlamıştır. Stratejik planını da bu kapsamda yenileme çalışmalarını sürdürmektedir. Kuruma özgü anahtar performans göstergesi patent sayısıdır. 2018 yılı verilerine göre Türkiyedeki devlet üniversiteleri arasında 69 patent ile ikinci olmuştur. 2019 yılında 35 patent başvurusu daha yapılmıştır. 2020 yılında 50 adet patent başvurusu planlanmıştır.
	C.1.2 Araştırma-Geliştirme süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısı
	C.1.3. Araştırmaların yerel/ bölgesel/ ulusal kalkınma hedefleriyle ilişkisi
	Kurumda araştırma çıktıları;   yerel, bölgesel ve ulusal kalkınma hedefleriyle ilişkili olarak sistematik ve kurumun iç kalite güvencesi sistemiyle uyumlu olarak izlenmekte ve izlem sonuçlarını paydaşlarla birlikte değerlendirilerek önlem alınmaktadır. Üniversitemiz, 11. Kalkınma Planında geçen öncelikli sektörlerden kimya; öncelikli gelişme alanlarından tarım, savunma sanayi, turizm; kritik teknolojilerden artırılmış gerçeklik, mikro/nano/opto elektronik, biyoteknoloji alanlarında projeler yürütmektedir. Birleşmiş milletler sürdürülebilir kalkınma amaçlarıyla da uyumlu çalışmalr sürdürmektedir. Bu kapsamda toplantılar yapılarak paydaş görüşleri de alınmaktadır (http://kalite.comu.edu.tr/).
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	D. TOPLUMSAL KATKI
	D.1. Toplumsal Katkı Stratejisi
	D.1.1. Toplumsal katkı politikası, hedefleri ve stratejisi
	Kurumda tüm birimler tarafından benimsenmiş toplumsal katkı politikası, hedefleri ve stratejisi ile ilgili uygulamalar, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuçlarına göre tüm alanları ve programları kapsayan önlemler alınmaktadır. Statejik hedeflerimizden birisi Toplum yararına sağlık hizmetlerinin kalitesinin artırılmasıdır (http://hastane.comu.edu.tr/). Bunun yanısıra topumun ihtiyaç duyduğu eğitimler, sanayi ile ortak projeler yaparak yöresel kalkınmaya destekler sağlanmaktadır. Çanakkale yöresindeki tarım, özellikle zeytin, peynir ve süt ürünleri, hayvancılık alanlarında (http://comusam.comu.edu.tr/) bunun yanısıra turizm (http://turam.comu.edu.tr/), arkeoloji (http://sualti.comu.edu.tr/) ve tarih (http://beuam.comu.edu.tr/) alanlarında birçok faaliyet yürütülmektedir. Sağlık alanında ve özellikle yaşlı bakımı konusunda atılımlar yapılmıştır. Dezavantajlı gruplarla ilgili yoğun faaliyetler sunulmaktadır (http://cokamaclimerkez.comu.edu.tr/). Sürekli eğitim merkezi üzerinden eğtimler verilmektedir (http://sem.comu.edu.tr/). Kadın, çocuk ve gençlere yönelik projeler yürütülmektedir (http://kam.comu.edu.tr/, http://comucem.comu.edu.tr/). Bununla birlikte, çevre ve deprem konularında bölgesel katkılar gözetilmektedir (http://daum.comu.edu.tr/, http://cevsam.comu.edu.tr/). Yaşadığımız Dünyaya duyduğumuz hassasiyeti de ele almaktayız (http://dekum.comu.edu.tr/). Diğer araştırma ve uygulama merkez ve faaliyetlerimize (https://www.comu.edu.tr/arastirma-merkezleri) ulaşılabilir.
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