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OZET

DOU KIDR dokiimani, Kurumun i¢ degerlendirme siireglerini gozden gegirerek kendi giiglii ve gelismeye agik yonlerini tanimasi ve iyilestirme siireglerine katki saglamasi
amactyla hazirlanmstir.

DOU KIDR dokiimani, Kalite Koordinatérliigii tarafindan ve YOKAK’1n Kurum i¢ Degerlendirme Kilavuzu 3.1 gozetilerek hazirlanmistir. Bilgi toplama ve degerlendirme
asamasinda Kurumsal I¢ Degerlendirme Komisyonu ve Komisyon biinyesindekialt gruplarn (Egitim Ogretim Faaliyet Grubu, Arastirma/Gelistirme Faaliyet Grubu ve
Yonetim Faaliyet Grubu) ¢alismalarindan yararlamlmistir. Hazirhk asamasinda kapsayicilik ve katihmcihigin saglanmasina, biirokratik veri yonetiminden daha ziyade
siire¢ yonetimi yaklagiminin benimsenmesine 6zen gosterilmistir, Ek bilgi ve dokiimanlar Kalite Koordinatorliigii veri bankasindan derlenmistir.

Dokiiman bilgi ve belgelerinin tutarlihgi ge¢mis yillara ait KIDR dokiimanlari, Kurum Dis Degerlendirme Raporu ve Faaliyet Raporlarinda yer alan bilgiler karsilastirilarak
saglanmistir. Rapor igeriginde Kurumun degerleri, misyon ve hedefleriyle uyumlu olarak asagidaki konular yer almaktadir:

o Kalite giivencesi sistemi, egitim ve dgretim, aragtirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi siire¢lerinde sahip olunan kaynaklarin ve yetkinliklerin nasil
planlamp yo6netildigi,

o Genelde ve siiregler bazinda izleme ve iyilestirmelerin nasil gergeklestirildigi,

e Planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme siireglerine paydas katiliminin ve kapsayiciligin nasil saglandig,

o Ig kalite giivencesi sisteminde giiglii ve iyilesmeye ag1k alanlarin neler oldugu,

o Gergeklestirilemeyen iyilestirmelerin nedenleri,

o Rekabet avantajini koruyabilmek i¢in kalite giivencesi sisteminde siirdiiriilebilirligin nasil saglanacagi.

Rapor metninde dlgiitlerle ilgiliagiklamalar verilirken, bilgilendirme ve degerlendirmeye kolaylik saglamas1 bakimindan, alt dlgiitlerle ilgiliagiklamalar da sistematik bir sekilde
ve béliimler halinde verilmeye ¢aligilmistir.

Rapor genel olarak incelendiginde Kurumun hemen tiim konularda gayet iyi diizeyde performans sergiledigi, yalnmzca Mezun iligkileri yonetimi, Ulusal ve Uluslararasi Ortak
Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri, Toplumsal Katki Performansinin Izlenmesi ve Degerlendirilmesi konularinda iyilestirme ¢aligmalarina odaklanmasi gerektigi
anlagilmaktadir.

Sonug itibariyle, DO U’niin giiglii ve iyilestirmeye ag1k yonleri dikkate alind1ginda, DO U niin pek ¢ok alanda kendisini ispatlamus ve siirekli iyilesmeye odaklanmis bir vakif
tiniversitesi oldugu goriilmektedir.
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2. Tarihsel Gelisimi

Dogus Universitesi (DOU) 09 Temmuz 1997 tarihli ve 4281 sayih kanun ile kurulmus kamu tiizel kisiligine sahip bir vakif tiniversitesidir. Diinya standartlarinda bir iiniversite
kurma hedefiyle, Dogug Okullar Grubu’nun girigimiyle Dogus Egitim Vakfi tarafindan kurulmugtur. Kurulugundan itibaren gegen yirmi y1l i¢inde, evrensel anlayisla siirekli
ve dengeli bir sekilde gelismesine 6zen gosterilen DOU’ de egitim-6gretim, aragtirma-yayin ve topluma hizmet alanlarinda daima daha ileri ve daha kaliteli asamalara erigmek
gayretiyle, mevcut olan bolim ve programlar icin gerekli alt yap1 saglanmistir. Ogrencisi olmayan fakat meveut bolim/programlardaki servis derslerini yiiriitmek ve
dgrencilerin ders dis1 ihtiyaglarini organize etmek iizere Rektorliige bagh gesitli birimler de mevcuttur.

Akademik kaliteye verilen 6nem, farkli kaynaklarca yapilan tarafsiz siralamalarda DO U’niin en iyiler arasinda yer almasini saglamaktadir. En 6nemli iki 6rnek olarak; DOU,
URAP Merkezi’nin 2010’dan bu yana ve en son 2023 raporlarina gore iilkemizdeki vakif tiniversiteleri arasinda 46. sirada yer almaktadir. 2023 yih WEBOMETRICS
siralamasina gére DOU Tiirkiye de 121. ve diinyada 3660. siradadir. USNEWS DOUyii fizik alaminda diinyada 535. sirada gostermektedir. Nature Index 2021-2022
bilimsel ¢alismalart degerlendirerek DOU’yii Tiirkiye’deki {iniversiteler arasinda 16. siraya yerlestirmistir. SCImago’nun 2024 Tiirkiye {iniversiteleri siralamasina gore
DOU Inovasyon alaninda 15. sirada, vakif {inivesiteleri arasinda ise 6. sirada yer almisti. DOU’niin sadece Tiirkiye'de degil yurtdisinda akademik kariyerine ya da
meslek yasamina devam eden, alaninda kalic1 ve oncii islere imza atan mezunlari ise bu basariy1 taglandiran sonuglar olarak goriilmektedir.

2023 yihnda DOU’de idari, teknik, saglk ve hizmetli toplam 187 personel hizmet verirken, mevcut akademik kadrolarda toplam 421 akademik personel gérev yapmugtir.
Bu sayinin 202’1 gretim {iyesi konumunda, kalan 219 kisi ise 6gretim elemam ve yardimcilar statiistindedir.

DOU, Dudullu yerleskesi ve Cengelkéy yerleskesi olmak iizere, iki ayr1 yerleskede egitim vermektedi. DOU’niin ana yerleskesi Istanbul ili Umraniye ilgesi simrlart
igerisinde Nato Yolu Caddesi iizerinde yer almaktadir. Universitenin Cengelkdy Yerleskesi Istanbul ili Uskiidar ilgesi simrlari igerisinde Bosna Caddesi tizerinde
bulunmaktadir. Universitenin toplam alan1 171.535,00 m2 olup bunun 33.264,00 m?’si ag1k, 138.271,00 m?’si kapahdir. 2023 yili itibarryla 6grenci basina 16 m? alan

diigmektedir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

DOU’niin misyonu, iilkesini ve diinyay: taniyan, farkhiliklari algilayan ve saygi duyan, ¢oziim odakh bakis agis1 gelismis, yenilikgi fikirler tiretebilen, elestirel akl
benimsemis, entelektiiel kimlik tagiyan, donanimh ve ¢ok yonlii bireyler yetistirmek; iilkemizin bilim, teknoloji, sanat ve kiiltiir alanindaki gelismelerinde oncii rol iistlenmek
ve toplum yararina ¢aligmalar yiirtitmektir.

DOU’niin vizyonu ise “Egitim - 6gretim, arastirma ve topluma hizmette her zaman mitkemmeli hedefleyen bir diinya Universitesi olmak” seklinde ifade edilebilir.
DOU’niin degerleri; kaliteli egitimi ilke edinmis, arastirma ve yayin ile bilime katki saglamaya odakli, Ggrenci merkezli egitime odakl, kalite anlayisi yiiksek, akademik
6zerklige 6nem veren, etik degerlere saygili, bireysel gelisimi destekleyen, ¢evreye duyarl, yasam boyu egitimi benimsemis, kiiresel sorunlari yakindan izleyen, ¢6ziime

yonlenmeyi amag edinmis, kurumsal kiiltiiriine sahip ¢ikan bir yiiksekdgretim kurumu olarak tanimlanmugtir.

DOU’niin ana stratejileri, hedefleri, faaliyetleri ve performans gostergelerine DOU_Stratejik_Plam baglantisinda verilen “DOU Stratejik Plan1”ndan erisilebilir.

A. LIDERLIK, YONETISiM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite
1. Yonetisim modeli ve idari yap

DOU’de akademik ve idari birimler Dogus Universitesi Rektorligi'ne, Rektorlik ise Miitevelli Heyeti'ne baghdir. Miitevelli Heyeti ile
Yonetim Kurulu / Senato arasinda yetki dagilhimu ile akademik ve idari konulardaki yetki kullanma ve karar alma dengesi mevzuatta belirlendigi sekliyle yuriitilmektedir.

DOU’niin organizasyon yapis1 Organizasyon Semasin’nda (5)(A.1.1) verilmistir.

DOU’de organizasyonel gorevlendirmeyi destekleyen katilime1 bir yonetim modeli uygulanmaktadir. Her birinde farkli &gretim elemanlarimin gorev aldigi toplam 26
komisyon ve 19 kurul DOU’niin isleyisinde etkin rol oynamaktadir. S6z konusu bu komisyonlar asagida listelenmistir (5)A1.1.Akademik kurullar_komisyonlar). Tiim
kurul ve komisyonlarda tiyelerin aktif olarak karar siirecine katilmalar1 desteklenmekte, kararlarin demokratik usullere gore ahnmasina dzen gosterilmektedir. Akademik
kurullarin yam sira akademik birimler ve tiniversite diizeyinde olusturulmus bulunan Danisma Kurullarinda Universitenin i¢ ve dis paydaslart da zaman zaman yer alarak
karar siireglerine dahil olmaktadir.
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Agik Bilim ve Agik Erigim Komisyonu

Ar-Ge Komisyonu

Akademik Takvim Hazirlama Komisyonu

Bilimsel Aragtirma Projeleri (BAP) Komisyonu

Bilimsel / Sanatsal Yayin ve Etkinlikleri Destekleme Komisyonu
Bologna Esgiidiim Komisyonu

Burs, Indirim ve Destek Komisyonu

Ders ve Sinav Programi Hazirlama ve Derse Kayit Komisyonu
Egitim — Ogretim Komisyonu

Engelli Ogrenci Birimi Komisyonu:

Erasmus Hareketliligi Komisyonu

iklim Eylem Plant Komsiyonu

o Kalite Yonetim Komisyonu

Kurum ¢i Degerlendirme Komisyonu

o Mevzuat Komisyonu

Sifir Atk Komisyonu

Stratejik Plan Hazirlama Komisyonu

Toplumsal Katki Komisyonu

Uluslararasilasma Komisyonu

Uygulamah Egitimler Komisyonu

o Uzaktan Egitim Diizenleme ve Yiiriitme Komisyonu

WEB Sitesinin Gelistirilmesi ve izlenmesi Komisyonu

Yabanci Uyruklu Ogrenci Kabulii Komisyonu

Yabanci Uyruklu Ogretim Eleman1 Alimi ve inceleme Komisyonu
Yatay Gegis Komisyonu

Yayin Komisyonu

Yukarida listelenen komisyonlar disinda, DOU’niin isleyisinde nemli rol oynayan kurullar da vardir. Bunlar:

Senato

Universite Yonetim Kurulu

Fakiilte Kurullart

Fakiilte Yonetim Kurullart

Enstitii Kurullart

o Enstitii Yonetim Kurullart

Meslek Yiiksekokul Kurulu

Meslek Yiiksekokul Yonetim Kurulu

Boliim Kurullari

Akademik Genel Kurul

o Idari Genel Kurul

Afet Yonetimi ve Risk Azaltma Koordinasyon Kurulu
Ders Dis1 Ogrenci Faaliyetleri Koordinasyon Kurulu
Engelli Ogrenci Birimi Yénetim Kurulu

Etik Kurulu

Dogus Universitesi Dergisi Editor Kurulu

Is Saghg ve Giivenligi Kurulu

Ogrenci Konseyi Se¢im Kurulu

Universite Danisma Kurulu

Bunlarin yami sira, Universitede siireglerle yonetim felsefesi geregince, isleyisin kisilerden bagimsiz kurumsallagmasini saglamak igin idari ve akademik tiim siiregler
cikartilarak hazirlanan “Siire¢ El Kitab1” ENSEMBLE (Siire¢ ve Performans Yonetimi) progranmuna aktarilarak paylasima agilmustir. Bu baglamda operasyonel ve
akademik tiim siireglerin isleyisinin nasil olmas1 gerektigi, hangi dokiimanlarin kullamldig: ve/veya tiretildigi, kimlerin hangi islerden ve kontrol noktalarindan sorumlu oldugu
ve siirecin risk analizi agik bir sekilde ortaya konmustur.

DOU’de i¢ kontrol eylem plani hazirlamasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi siireglerinin yonetimi Kalite Koordinatérliigii tarafindan yiiritiilmektedir. Universitemizde
akademik ve idari toplam 28 kisi, Tiirk Standartlar1 Enstitiisii tarafindan 30-31 Ocak 2018 tarihlerinde verilen TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi I¢ Tetkik
egitimini (sertifikalariyla birlikte) almistir. Kasim 2018’de ilk kez Kurum I¢ Tetkik uygulamasi gerceklestirilmistir. 17-21 Ekim 2022 tarihlerinde ise i¢ Tetkik 2. kez
uygulanmistir. ~ Sertifikah i¢ tetkikgiler ikiserli gruplar halinde hazirlanarak Universitemizin tim akademik ve idari birimlerini tetkik etmislerdir. Tetkikler sirasinda
YOKAK’1n i¢ ve dis degerlendirme kilavuzlarindan istifade edilmis, benzer sekilde geri bildirim raporlart hazirlanarak Birimlerle mutabakat saglanmistir. Daha sonra,
Kurum I¢ Tetkik Raporu Kalite Yénetim Komisyonuna sunulmus, Komisyonda goriisiilerek gerekli kararlarin alinmas1 yoluna gidilmistir. Burada belirtilmesi gereken bir
husus, Kurum I¢ Tetkik Raporunda belirtilen hususlarin Kurumsal Dis Degerlendirme Raporunda yer alan hususlarla énemli 6lgiide ortiismiis olmasidir. Bu tespit I¢ Tetkik
uygulamasinin saglikli bir sekilde ger¢eklestirildigini gostermektedir. Uygulama ayni hassasiyetle siirdiiriilecektir. Kurumsal Dig Degerlendirme Raporunda yer alan kayda
deger hususlara raporun sonug boliimiinde yer verilmistir. YOKAK Dis Degerlendirme Raporunda yer alan kayda deger hususlara raporun sonug bélimiinde yer verilmistir.

DOU’de Kalite Y6netim Komisyonu ve alt komisyonlari, belirli periyodlarla giincellenen Stratejik Plan gergevesinde her y1l performans gostergeleri temelinde degerlendirme
yaparak gelisime agik yonleri saptar ve eylem planlari olusturup bunlari uygular. DOU Stratejik plam 2019-2023 dénemi igin giincellenmis, takibi daha etkin olacak
gostergeler agirhkh sekilde yeniden diizenlenmistir. Stratejik plan, 10 farkli ana strateji ve onlarin alt stratejileri dogrultusunda hareket edilip edilmedigini gosteren
performans gostergeleri ile siirekli ve diizenli araliklarla kontrol altinda tutulmaktadir. Stratejik plan (5)A.1.1.DOU_Stratejik_Plani adresinde erisime agiktir. Burada verilen
stratejik amaglara ulasihp ulasiimadigim analiz etmek i¢in incelenen performans gosterge degerlerinden hedeflenen diizeyde olmayan gostergeler i¢in oncelikle ilgili
komisyon 6nerilerde bulunmakta, bu dneriler Stratejik Plan Komisyonunda goriisiilmekte ve gerekli eylem planlari hakkinda kararlar alinmaktadir.

Operasyonel/akademik siiregler kadar idari/destek siireglerine de onem veren DOU, verdigi bu onemi yukarida listelenen stratejik amaglar ve bu amaglara varilip
vartlmadigim lgmek igin kullanilan performans gostergeleri ile gostermektedir.

Kamtlar

e (5)A.1.1.organizasyon_semasi.pdf
e (5) A.1.1.Performans_Gdostergeleri Raporu.pdf

Olgunluk Diizeyi: igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar

e (5)A.1.1.organizasyon semasi.pdf
o (5)A.1.1.Performans-gostergeleri-2023.xIsx

2. Liderlik

ACE Kalite icra Komitesi Mayis 2022 tarihinde Kalite ve Akreditasyon Gelistirme Programu yiiriitmek iizere olusturulmustur. Komite, tiniversitemiz Miitevelli Heyeti
Bagkani, baz1 heyet iiyeleri ve damismandan olusmakta, konuyla ilgili olarak dogrudan Rektorliigii muhatap almaktadir. G6zlemci (Akran) Uygulamasi, Program Kurullari,
Programlararas1 Kurullar, Ogrenci Odak Grup Goriigmeleri, Egitim, Ar-Ge, Paydas ve I¢ Denetim Sistem Gelistirme Siiregleri vb. yenilikler Komite tarafindan
hazirlanmakta ve uygulamaya koyulmaktadir. Bu hususlarla ilgili agiklayict bilgiler ilgili alt-lgiitler boliimlerinde verilmistir. Bu organizasyonel olusum {iniversitelerimiz i¢in
ornek olabilecek niteliktedir. (5)A1.2. Toplanti_Tutanaklar

DOU yénetimi kurumda yerlestirilmis olan kalite giivence sistemi ve kiiltiiriinii her firsatta sahiplenmekte, aktif olarak desteklemekte ve bu konuda kurum personelini her
firsatta motive etmeye ¢alisarak liderlik yapmaktadir. Kalite konusundaki gelismeler yakindan takip edilerek bunlarin miimkiin olan en kisa siirede kuruma aktariimasina
caba sarf edilmektedir. Birimler arasinda koordinasyon kiiltiirii oldukga gelismistir. Ozellikle Senato / Yonetim Kurulu toplantilari oncesinde gelismeler iiyelerle
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paylagilmakta, goriigleri alinmaktadir. Birim yoneticileri kurumun degerleri, stratejik hedefleri, giincel mevzuat ve iist yonetimin kararlart dogrultusunda birimlerini seffaf ve
adil bir bigimde yonetmeye 6zen gostermektedir. Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir iletisim ag1 olusturulmustur. Liderlik siirecleri ve kalite glivencesi
kiiltiiriiniin i¢sellestirilmesi siirekli degerlendirilmektedir.

DOU’de Toplam Kalite Yénetimi (TKY) yaklagimi {izerine insa edilmis olan Kalite Yonetim Sistemi (K'YS), esas itibariyle kurumda liderlik anlayisim 6ne gikarmaktadir.
Sistemin tiim organizasyon kademelerinde (iiniversite kalite temsilcisi, kalite yonetim komisyonu, kalite koordinatorligii, birim kalite temsilcileri ve birim kalite sorumlulart)
TKY yaklagiminin ana unsurlar1 (liderlik, miisteri odakhilik, insan kaynaklarinin aktif katithmu, tedarik¢i ortakligi, siirekli iyilestirme ve performans olgiitleri) gozetilerek
akademik ve idari faaliyetler gergeklestirilmeye ¢alisilmaktadir.

Kalite Y6netim Komisyonu DO U’ niin stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda, egitim-gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerinin degerlendirilmesi ve kalitesinin
gelistirilmesi ile ilgili kurumun i¢ ve dis kalite glivence sistemini kurmak, kurumsal gostergeleri tespit etmek ve bu kapsamda tiniversitenin kurumsal gelisimini destekleyecek
faaliyetleri yiiriitmekten sorumludur. Universite kalite yonetiminin etkin bir sekilde gergeklestirilmesinde énemli bir role sahiptir. Bu anlayis ¢ergevesinde organizasyonun alt
kademelerine kadar iletilen faaliyet plam hedefleri ve gergeklegmeleri takip edilmekte, sonuglar performans gostergelerine doniistiiriilerek degerlendirilmektedir.

Kamtlar

e (5)A.1.2.ACE Kalite Icra Komitesi.pdf
e (5)A.1.2.Performans Gostergeleri.pdf

Olgunluk Diizeyi: I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar

o (5A.1.2.ACE Kalite icra Komitesi.pdf
e (5)A.1.2.Performans-gostergeleri-2023.xIsx

3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

DOU her firsatta kendisini qiger ulusal ve uluslararasi yiiksekogretim kurumlariyla kiyaslamakta, ihtiya¢ ve olanaklar dahilinde is stireclerini iyilestirmeye ¢ahismaktadir. Bu
kapsamda olmak iizere, YOK’iin tniversiteleri degerlendiren yillik raporlari, derecelendirme kurumvkuruluslarinin raporlari, is birligi i¢erisinde bulundugu yabanci
tiniversitelerden saglanan bilgiler, vb. kaynaklardan yararlanilmaktadir.

Universite ana yerleskesinin Dudullu Organize Sanayi Bolgesi bitisiginde yer aliyor olmas tiniversite-sanayi is birligi igin 6nemli bir firsat yaratmistir. Bu potansiyeli hizli bir
sekilde degerlendirmek i¢in gerekli adimlar atilmistir. S6zii edilen bélge miidiirliigii ile hazirlanan is birligi protokolii kapsaminda ortak bir danigsma kurulu olusturulmus,

bilahare bir Yiirtitme Kurulu da olusturularak is birliginin hayata gegmesi i¢in ¢aba sarf edilmistir. Bolge ile goriismeler yogun bir bigimde stirmekte, ortak proje, egitim, vb.

faaliyetler i¢in hazirliklar siirdiiriilmektedir.

Diger taraftan, kamu kurumlar1 (belediyeler) ve sivil toplum kuruluslari ile de (Engelsiz Bilisim Platformu, vb.) is birligi protokolleri hazirlanmus, ortak ¢alismalar
baglatilmistir.

Universite 6grencilerin yenilik¢i projeleri yeni is birlikleri gergevesinde desteklenmeye baglamus, yenilik¢i proje sayilart hizla artirlmigtir. DOU Teknoloji Merkezi ve TTO
biinyesindeki Kulugka Merkezi faaliyetlerini etkin bir sekilde siirdiirmeye baslamustir.

YOK - Vakif tiniversiteleri Degerlendirme Raporu iiniversite {ist yonetimi tarafindan incelenerek tiniversitenin siralamalardaki yeri degerlendirilmekte, diisitk siralamah
konularda daha yukarilara gikabilmek igin neriler olusturulmaktadir. Bu kapsamda olmak iizere, Universitede her donemin baginda yapilan Akademik Kurul
Toplantilarinda Rektorliik tarafindan ayrintih bir sunum akademisyenlerle paylasilmakta, siralamalar dahil ¢esitli konularda akademisyenlere bilgi verilmekte, iyilestirme
adina goriigler ortaya konulmaktadir

Universite Akademik Kurul toplantilarinda ortaya konan sonuglar akademik ve idari birimlerin kendi kurullarinda da tartisilarak birimlerin performansini gelistirici onerileri
ortaya konulmaktadir. Bunun yani sira, akademik/idari birimlerin kendileri de yeni oneri ve olugsumlar (yeni ¢agdas program agma, derslerde ¢agdas bir uygulama
baglatilmasi, ¢esitli konularda farkh yaklasimlar ortaya koyma, personel performansinin artirilmasina doniik planlar, degisim ekipleri olusturulmasi, mevzuat diizenlemesi,
vb.) ele alarak bunlarin uygulanabilirliklerini degerlendirmektedir

Yukaridaki ve benzeri faaliyetler Kurumun kendisini yeniliklere agik tutma ve iyi uygulamalari hizla benimseyerek kendisine rekabet¢i ortamda avantaj saglama ¢abalarinin
ornekleri sayilabilir. Bu durum Kurumun doniisiim kapasitesinin bir sonucu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Kamtlar

e (4)A.1.3.Yeni Program Onerileri Toplanmas1.pdf

o (HA.1.3.DOU Damsma Kurulu
o (4)A.1.3.Belediye ve Sivil Toplum Kuruluslariyla Is Birligi.pdf
e (4)A.1.3.Fen Edebiyat Fakiiltesi — Yeni birim, boliim, program agma teklifleri.pdf

Olgunluk Diizeyi: Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degigim yonetimi uygulamalar1 izlenmekte ve dnlemler alinmaktadir.
Kamtlar
o (4)A.1.3.BELEDIYE VE SiViL TOPLUM KURULUSLARIYLA i$ BIiRLiGi.docx

o (4)A.1.3.Fen Edebiyat Fakiiltesi — Yeni birim, boliim, program acma teklifleri.pdf

o (4)A.1.3.Yeni Program Onerileri Toplanmasi.pdf.docx

4. i¢ Kalite giivencesi mekanizmalart

DOU Kalite Yonetim Sistemi (KYS) kurulus amaci, isleyis sekli ve yonetim organlari itibariyle Kurumun kalite giivencesi siirecini teminat altina alacak sekilde kurulmustur.
Sistem esas itibariyle toplam kalite yonetimi anlayisim dikkate alarak kalite yonetimini gergeklestirmeyi hedef almistir.

KYS organizasyon yapist igerisinde 5 farkh karar orgam tanimlanmakta olup bunlar DOU Kalite Temsilcisi, Kalite Yonetim Komisyonu, Birim Kalite Temsilcileri, Birim
Kalite Sorumlular1 ve Kalite Koordinatérligiidir. Kalite Koordinatorligii Universitenin tiim kalite yonetim faaliyetlerini koordine etmek, kayit ve takibini yapmak, KIDR
dokiimanlarini hazirlamak vb. iizere dogrudan Rektorliige bagh bir birim olarak organize edilmistir. Rektor, Universitenin Kalite Temsilcisi sifatiyla hareket etmektedir.
Rektér Yardimeisi, .Rektor Damgmani, Dekanlar, Enstitii Md., SBYO Md., MYO Md., Kalite Koordinatorii, Genel Sekreter ve Ogrenci Temsilcisi DOU Kalite Yénetim
Komisyonunu olusturmaktadir. Komisyonda yer alan akademik ve idari birim yoneticileri ayn1 zamanda Birim Kalite Temsilcisi sifatim tasimaktadirlar. Ayrica, akademik ve
idari birimlerin her birisinde Birimin kalite yonetim faaliyetlerinde aktif rol almak tizere bir Birim Kalite Sorumlusu (tercihen Yonetici Yardimeisi) belirlenmistir. Birim Kalite
Sorumlular1 Kalite Koordinatorliigiine kalite yonetimiyle ilgili aktif destek vermektedir. Kalite Koordinatorliigii Birimlerle fonksiyonel iliski igerisinde faaliyetlerini
stirdiirmekte olup aym zamanda Kalite Yonetim Komisyonunun sekretaryasini da tistlenmistir.

Kalite Yonetim Komisyonu DO U’niin stratejik plam1 ve hedefleri dogrultusunda, egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerinin degerlendirilmesi ve kalitesinin
gelistirilmesi ile ilgili kurumun i¢ ve dis kalite giivence sistemini kurmak, kurumsal gdstergeleri tespit etmek ve bu kapsamda iniversitenin kurumsal gelisimini destekleyecek
faaliyetleri yiiriitmekten sorumludur. Universite kalite yonetiminin etkin bir sekilde gergeklestiriimesinde dnemli bir role sahiptir.

Kalite Yonetim Temsilcisi’'ne bagl olarak faaliyetlerini yiiriiten Birim Kalite Temsilcileri kalite yonetimiyle ilgili konular1 birimlerinde takip edip sonuglandirmakla
yukimliidiirler.

Birim Kalite Sorumlulari Birimlerde kaliteyle ilgili yiiriitillecek faaliyetlerde aktif olarak sorumluluk iistlenmislerdir.

Kalite Koordinatorligii (KKB), Universitenin meveut durumunu stratejik planda yer alan performans gostergeleri araciligiyla yilda bir kez degerlendirip Kalite Yonetim
Komisyonuna rapor etmek iizere, Kurum I¢ Degerlendirme Komisyonunun g¢aligmalarini yonlendirmekte ve koordine etmektedir. (Kurullar Komisyonlar,

5)A1.4.DOU_Akademik_Kurullar_Komisyonlar


https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(5)A.1.2.ACE_Kalite_%C4%B0cra_Komitesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(5)A.1.2.Performans-g%C3%B6stergeleri-2023.xlsx
https://www.dogus.edu.tr/hakkimizda/dou-danisma-kurulu
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(4)A.1.3.BELED%C4%B0YE VE S%C4%B0V%C4%B0L TOPLUM KURULU%C5%9ELARIYLA %C4%B0%C5%9E B%C4%B0RL%C4%B0%C4%9E%C4%B0.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(4)A.1.3.Fen Edebiyat Fak%C3%BCltesi %E2%80%93 Yeni birim, b%C3%B6l%C3%BCm, program a%C3%A7ma teklifleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(4)A.1.3.Yeni Program %C3%96nerileri Toplanmas%C4%B1.pdf.docx
https://www.dogus.edu.tr/akademik/kurullar-komisyonlar

DOU Kalite Yonetim Sisteminin islerligi KKB tarafindan zaman zaman gerceklestirilenc Tetkik uygulamalari ile denetlenmektedir. Ozellikle kurumsal dis denetimler
oncesinde bu yola bagvurulmaktadir. Kurumun bu maksatla hazirlanmis bir prosediirii de bulunmaktadir (Bkz. I¢ Tetkik Prosediirii). 2018 ve 2022 yillarinda olmak iizere 2
kez uygulama yapilmistir (Bkz. 2022 I¢ Tetkik Raporu). i¢ Tetkikgiler raporlarini, ipki YOKAK’1n uygulamalarinda oldugu gibi, akademik ve idari birim yéneticilerinin
uygunlugunu aldiktan sonra tanzim etmektedir.

Akademik ve idari birimler KKB tarafindan kendilerine gonderilen Ig Tetkik raporlarini ilgili kurullarinda degerlendirmektedir (Bkz: i¢ Tetkik Degerlendirme Raporu)

2022 yil sonunda ayrica 6gretim elemanlarindan segilen 50 kisilik bir grup ile ders izlenceleri ayrintili olarak incelenmis, gerekli diizenleme/giincellemelerin yapilmast
saglanmugtir. Ilaveten, boliim/programlardan rasgele segilen 50 kisilik bir grup 6grenci ile yiiz yiize ve ayrintih Odak Gériismeleri yapilmistir.

Akademik ve idari birimler KKB tarafindan kendilerine iletilen tiim bilgi ve belgelerin degerlendirmesini konunun $nemi ve igerigine uygun olarak yapmaktadir. Birimlerde
¢ogu kez anhk sozel bildirimlerle kiigiik ¢apl sorunlar ¢oziilirken, zaman igerisinde diizeltici/iyilestirici nlem alinmasimin gerektigi durumlarda da hazirlanan belirli bir
aksiyon plani (is zaman ¢izelgesi) ¢cergevesinde hareket edilmektedir.

I¢ Tetkik ve Ogrenci Odak Gériismeleri uygulamalarimin her ikisi de iiniversiteler icin 6rnek sayilabilecek niteliktedir.

Dénem igerisinde, Universite iist yonetiminin ve Kalite Temsilcisinin desteginde Kalite Koordinatorliigii tarafindan yiiriitiilen faaliyetlerle KYS nin etkinligi arttirilmistir.
DOU Kalite Yonetim Sistemi’nin tiimiiyle bilgisayar destekli yiiriitiilebilmesi igin kullamilmakta olan QDMS (Kalite Dokiimantasyon Yonetim Sistemi) ve ENSEMBLE
(Stireg ve Performans Yonetim Sistemi) profesyonel yazilim programlarinin Universite genelinde etkin bir sekilde uygulanmas1 igin gabalar siirdiiriilmiistii. Bu maksatla
akademik ve idari personele gerektiginde egitim destegi saglanmustir. Egitimlere, DOU Kalite Koordinatérliigii ve Birim Kalite Sorumlulari tam olarak katilmaktadir, Anilan
yazihm programlarinda DOU’ye 6zgii sistem tasarim ve uygulama ¢aligmalart devam etmis, modiillere ilaveler yapilmistir (5)A.1.4.Egitimler). Bu gergevede; QDMS ile
ilgili 10 adet, ENSEMBLE ile ilgili 2 adet modiil iizerindeki gahsmalar Universite genelinde etkinlestirilmistir. S6z konusu modiiller asagida listelenmistir.

QDMS Modiilleri: Dokiiman Yonetimi, Diizeltici Faaliyetler, Denetim Faaliyeti, Aksiyon Yénetimi, Dis Miisteri Sikayeti, I¢ Miisteri Sikayeti, Kurumsal Risk Analizi, Oneri,
Egitim Planlama, Anket (http:/kys.dogus.edu.tr/QDMS)

ENSEMBLE Modiilleri: Siire¢ Yonetimi, Performans Yonetimi ((5)A.1.4.DOU_Ensemble)
o QDMS ‘e kullanic1 bilgilerini eklemek i¢in tasarlanan personel aktarim sablonu aktif olarak ¢alismaktadir.
Yonetim dokiimanlarimin giincellenmesi (yeniden gruplama, siralama ve kodlama), siire¢ yonetiminin gézden gegirilmesi (siire¢ akislart ve risk analizleri), ayrica

performans yonetimiyle ilgili olarak hedef performans gostergelerinin belirlenmesi ve takibi diger faaliyetler arasinda yer almaktadir. Kalite Koordinatérligtiniin bu faaliyetleri
Birim Kalite Sorumlulariyla isbirligi igerisinde yiiriitmesi adi gegen konularda énemli diizeyde ilerlemeleri beraberinde getirmistir. Organizasyon semas giincellenmistir.

Dokiiman Yonetimi modiilinde tanimlanan dokiimanlarin yiiklenecegi 19 adet klasorde dokiimanlar (yonetmelikler, yonergeler, prosediirler, talimatlar, vd.) giincel

halleriyle (gruplama, siralama, kodlama ve redaksiyon yapilmis olarak) muhafaza edilmektedir. Benzer sekilde,
organizasyon semast da giincel halde sistemde muhafaza edilmektedir. Bir kisim formlar da ayni isleme tabi tutulmaktadir. ISO 9001: 2015 standard: geregi ihtiyag duyulan bazi ¢
(i¢ tetkik, kurumsal risk, miisteri sikayetleri, dilek ve dneri, uygunsuzluk kontrolii, vb,) hazirlanarak uygulamaya alinnis durumdadir.

Diizeltici Faaliyetler modiiliinde kok neden, iglem kaynagi, uygunsuzluk kategorileri olugturulmug olsa da bu modiiliin etkinligi heniiz yeterli seviyede degildir.

Denetim Faaliyeti modiilinde soru gruplari, soru listeleri ve denetci yeterlilik seviyeleri olusturulmustur. Bu modiil Kasim 2018 ayinda gergeklestirilen I¢

Tetkik uygulamas ile aktif hale getirilmistir.

Aksiyon Yonetimi modiiliinde aksiyon kaynaklar1 ve aksiyon kalem tipleri olusturulmus olsa da uygulamanin etkinlestirilip yayginlagtirilmasina ihtiya¢ vardir.

f¢c ve Dis Miisteri Sikayeti modiilleri de sikayet kategorilerine uygun olarak aktif bir bigimde g¢ahgmaktadir. i¢ — dis paydaslar ve tedarikgiler ayrica web sitesi
tizerinden goriislerini bildirebilmektedirler.

Kurumsal Risk Analizi modiiliinde alan tanimlamalar1 olugturulmus, birimlerin belirli degerler gozetilerek kendi risklerini belirlemelerine olanak saglanmustir.

Oneri modiilinde kazang kategorileri, kabul ve red nedenleri olusturulmustur. Modiil aktif olarak gahigmaktadir,

Egitim Planlama modiiliinde egitim tanimlar1 olusturulmus, egitim kayit formu ve katihm belgesi drnekleri hazirlanmigtir. Yapilan akademik ve idari egitimler sisteme girilmektedir.
Anket modiiliinde gegmis yillarda uygulanan anket sorulart sisteme girilmistir, modiil aktif olarak ¢calismaktadir.

Siire¢ akislarinin sisteme aktarilnus, risk analizlerinin yapilmis olmasi faaliyetlerin verimliligini saglamasi bakimindan yararh olmustur.

Siire¢ Yonetimi modiiliinde siireg hiyerarsisi ve sorumlular1 belirlenerek Siire¢ Yonetimi El Kitabinda yer alan tiim siireglerin sistemde ¢izilmesine olanak saglannus,

eksik siirecler belirlenerek hazirlanmalar1 programa ahnmistir.

Performans Yonetimi modiilinde gosterge (KPI) degerlendirme yontemi agikga belirlenmekte, gostergelere atanacak veri giris sorumlulart saptanarak hedef ve
gostergelerin tayinine ve sisteme aktarilmalarina 6zen gosterilmektedir. ((5)A.1.4.DOU_QDMS, ((5)A.1.4.DOU_Ensemble)

Kaliteyle ilgili tiim gelisme ve toplantilar tutanaklarla tespit edilmekte ve arsivlenmektedir. DOU’niin hizmet siireci TS EN ISO 900122015 standardina uygun olarak
yiiriitiilmekte; siireg adimlar, iliski ve etkilesimler sematik olarak ve agikga ifade edilmektedir.((5)A.1.4 Stireg Etkilesimi, (5)A.1.4DOU_Kalite El Kitab1)) DOU

KYS’nin dokiimantasyon yapist siniflandirilarak 5 asama altinda olusturulmustur. (5)A.1.4DOU_Kalite El Kitab1)) DOU KYS ile ilgili tiim faaliyet ve dokiimanlarin
kamuoyuyla paylasilacag: bir web sitesi aktif durumdadir. Bu site ayn1 zamanda 6grenci ve tedarikgilerin de sikayet, goriis ve onerilerini bildirmelerine firsat verecek sekilde

tasarlanmisti. DOU KYS geregi, Universitede meveut tiim dokiimanlarin 1SO 9001-2015 standardina uygun olarak yilda bir kez gozden gegirilme ve giincellenme
faaliyetleri siirmektedir. DOUde stratejik plan dogrultusunda hareket edilip edilmediginin sorgulanmasim ve gelismeye acik alanlarin tespitini kapsayan kurumsal

degerlendirme ile bu degerlendirme sonrasinda gelismeye agik alanlar i¢in ortaya konan eylem planlarinin uygulanmasi seklinde ifade edilebilecek bir siirekli iyilesme

déngiisii s6z konusudur. Bu déngiiye daha sonra Bologna siireci kapsaminda DOU’deki tiim programlarin Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYQ) ile
iligkisinin sorgulandig1 ve 6grenme ¢iktilarina dayali olarak analiz edildigi bir siireg de (Ogrenci Merkezli O grenme, O gretme ve Degerlendirme Siireci) entegre edilmistir.
Bu kapsamda;

o Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi kapsaminda Temel Alan Yeterlilikleri g6z 6niinde bulundurularak ve s6z konusu alan yeterlilikleri ile iligkili bir gekilde
her program i¢in program &grenme ¢iktilarinin olusturulmasi ((5)A.1.4.DOU_Bilgi Paketi)

Program &grenme ¢iktilarinin egitim planindaki hangi derslerle saglandiginin ortaya konmasi

Program 6grenme ¢iktilarimin egitim plani ile saglanip saglanmadiginin kontrol edildigi ve gerekli iyilestirmelerin yapilmasinin saglandig siirecin tanimlanmasi

Her program i¢in i¢ ve dig paydas katihmi ile danigsmanlar kurulunun etkin igleyisinin saglanmas1

Her program i¢in siirekli iyilesme dongiisti kapsaminda gerekli anketlerin yapilmas1 (Bu kapsamda 10.haftada ders degerlendirme anketi ile bahar donemi sonunda
mezun aday1 ve mezun anketleri yapilmaktadir.)

Ogretim kadrosunun sayica ve nicel olarak degerlendirilmesi

Danigmanhk sisteminin degerlendirilmesi

Ogrenci odakh egitimin saglanmasi ve gelistirilmesi

olarak ifade edilebilecek olan Bologna Stireci adimlarini, akreditasyon stirecinden gegen Miihendislik
Fakiiltesi’nin de deneyimlerinden yararlanarak tiniversitenin geneline yayma ¢alismalari stirmektedir.

Miihendislik Egitim Programlar1 Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi (MUDEK), Universitemiz Miihendislik Fakiiltesi Bilgisayar Miihendisligi Programi, Elektronik ve
Haberlesme Miihendisligi Ingilizce Programu ile Endiistri Miihendisligi ingilizce ve Tiirkge Programlarim1 2022 yihnda sona eren bes yilik akreditasyonun ardindan
30.09.2025 yilina kadar tekrar akredite etmis vaziyettedir. Bu programlarin yam sira, Fakiiltede yer alan ve mezun sayis1 yeterli diizeye ulagsan Makine Miihendisligi
Boliimii’niin Tiirkge ve Ingilizce olarak yiiriittiigii her iki program da ilk kez MUDEK e bagvurmus, her iki program da ilgili kurum tarafindan 30.09.2022 yilina kadar
akredite edilmis, 2023 yihnda MUDEK tarafindan tekrar degerlendirilmistir. Fen Edebiyat Fakiiltesi Ingiliz Dili ve Edebiyat: boliimiimiiz FEDEK tarafindan 30.09.2025
yilina kadar, Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme, Isletme (Tiirkge), Uluslararas iliskiler bolimlerimiz STAR tarafindan 27.03.2026 taraihine kadar, MYO Ascilik
Programimiz TURAK tarafindan 31.12.2027 tarihine kadar, Sanat ve Tasarim Fakiiltesi Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 bglimiimiiz TURAK tarafindan 6 yil siire ile tam
akredite edilmistir. Ayrica, Yabanct Diller Birimi de Pearson Assured tarafindan akredite edilmis vaziyettedir. Bu durum, yukarida anlatilan program iyilestirme siirecinin
devamhligini zorunlu kilmakta ve taahhiit altina almaktadir.

Aym zamanda Washington Accord iiyesi olan MUDEK tarafindan, s6z konusu programlarimiza Avrupa’daki yiiksek kaliteli mithendislik programlarini tanimlamak
i¢in kullamlan standartlarin biitiiniinii ifade eden EUR-ACE etiketi sertifikas1 da verilmistir.

MUDEK degerlendirmesi sonucunda Miihendislik Fakiiltesi programlarinda dis ve i¢ paydaslardan alinan geri beslemelerin de yardinuyla birtakim degisiklikler yapilmis ve
programlara eklenen “Fen bilimleri segmeli” ders grubu mithendislik fakiiltesi §grencilerinin temel bilimler alt yapilarinin giiglendirilmesi igin dnemli bir adim olmaya devam
etmistir.

Bunlara ek olarak DOU, ulusal ve uluslararasi belgelendirme galismalarina da énem vermekte, bu standartlarin gereklerine KYS icerisinde yer vermektedir. Bu baglamda,
akademik, idari ve destek siireclerini standartlarda yer alan ve giincellenen gereksinimlere gore uyarlamaktadir. 2011 yihndan bu yana uluslararas: standart sertifikalarini


https://kalite.dogus.edu.tr/egitim
http://kys.dogus.edu.tr/QDMS
http://kys.dogus.edu.tr/QDMS
http://kys.dogus.edu.tr/QDMS
http://kys.dogus.edu.tr/ENSEMBLE
http://kys.dogus.edu.tr/QDMS
http://kys.dogus.edu.tr/ENSEMBLE
https://kalite.dogus.edu.tr/docs/librariesprovider22/el-kitabi/kalite-el-kitabi.pdf
https://kalite.dogus.edu.tr/docs/librariesprovider22/el-kitabi/kalite-el-kitabi.pdf
https://obs.dogus.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx?gkm=001032210366603440031101311203418434388366903556033360

edinen Universite son olarak 2023 yilinda tarihinde KING CERT Belgelendirme tarafindan denetlenmis ve uygulamakta oldugu Cevre Yénetim Sisteminin ISO 14001:2015
standardina “Yiiksek Ogrenim Hizmetleri” kapsaminda, Kalite Yonetim Sisteminin de ISO 9001:2015 standardina yine aym sekilde “Yiiksek Ogrenim Hizmetleri’
kapsaminda uymakta oldugu belgelenmistir. Ayrica, tniversitemiz WQR (World Quality Registrar) tarafindan 2023 yilinda denetlenmis ve Egitim Organizasyonlart
Yonetim Sisteminde ISO 21001:2018 standardina uymakta oldugu belgelenmistir. Anilan standartlar geregi ¢alismalar titiz bir sekilde stirdiiriilmektedir. Benzer sekilde
DOU, ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yénetim Sistemi (2021) ve ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi (2023) sertifikasina da sahiptir. ((5)A.1.4.DOU_Kalite Belgeleri)

Bu kapsamda, KYS nin etkinligini arttirmak iizere, Universitenin tiim ¢aliganlari z aman zaman Toplam Kalite Y netimiyle ilgili genel bilgilendirme egitimlerine alinmaktadir.

((5)A.1.4.DOU_Egitimler)

Yukaridakilere ilaveten, Dogus Universitesi 2018 yih sonunda YOK Kalite Kurulu tarafindan dis degerlendirmeye alinmus, degerlendirme sonucu Kurumun KYS
uygulamalarinin oldukga iyi oldugu yoniindeki Degerlendirme Raporunda aym zamanda bir takim iyilestirmeye agik yonlere de isaret edilmistir.

Kurum 2021 yil igerisinde YOKAK tarafindan izlemeye tabi tutulmustur. izleme ekibinden edinilen izlenimler olumlu yénde olmustur.

Dogus Universitesi 2022 y1l sonunda Yiiksekégretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan, Kurumsal Akreditasyon Programi kapsaminda degerlendirmeye alinnus ve 2 yil
siire ile akredite edilmistir.

Kamtlar

e (5)A.1.4.DOU _I¢_Tetkik Prosediirii

e (5)A.1.4_Siire¢_Etkilesimi

e (5)A.1.4.DOU_KYS_ Dokiiman_Yapisi
e (5A.1.4.DOU_Egitimler

e (5A.1.4DOU_Ensemble

e (5A.1.4DOU_QDMS

o (5)A.1.4DOU_Kalite_El Kitab1)

e (5)A.1.4DOU_Bilgi Paketi/)

e (5)A.1.4.DOU_Kalite Belgeleri

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar

e (5A.1.4.DOU I¢_ Tetkik Prosediirii.pdf

e (5)A.1.4.DOU_KYS Dokiiman_Yapisi.pdf
e (5A.1.4 Siire¢ Etkilesimi.pdf

5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

DOU’de kamuoyunu bilgilendirme ¢esitli kanallarla gergeklestiriimektedir. Kamuoyuna sunulan bilgilerin giincelligi, dogrulugu ve giivenilirliginden Kurumsal {letisim Birimi
sorumludur.

Kurum kamuoyuna sundugu bu bilgilerin tarafsizligini ve nesnelligini, iiniversitenin Kurumsal {letisim Birimi sorumlulugunda izlemekte ve degerlendirmektedir. Kurum bu
faaliyetini, 10. stratejik amaci olan “Kurumsal kiiltiirti, kimligi, imaji gelistirmek ve tanimrligi artirmak™ dogrultusunda gergeklestirmektedir.

Kurumu tanitan, Kurumla ilgili gelismeleri ve performans sonuglarim ortaya koyan her tiir dokiiman Kurum web sitesinde agikga gosterilerek kamuoyu ile paylagilmaktadir.
Ayrica, tiim sosyal medya kanallar1 da bu maksatla kullaniimaktadir (4)A.1.5.DOU_web_sitesi).

DOU, Stratejik Planda da yer alan ve web sayfanuzda da ilan edilen “Degerlerimiz” bashg: altinda belirtildigi tizere “Calisanlarina ve topluma kars1 seffaf” bir kurumdur.
Bunun dogal bir sonucu olarak, hesap verebilirlik ve seffathk kapsaminda Kurum her yil faaliyet raporu yayimlamakta, bu raporla birlikte KiDR ve Stratejik Plan web
sayfasinda kamuya agik bir sekilde ilan edilmektedir. Ayrica, DOU’de akademik ve idari isleyisin yap1 taslari olarak adlandirilabilecek olan yonerge ve yonetmelikler
Kurum ¢aliganlarinin erigimine agiktir. Bu yonerge ve yonetmeliklerde yazili olarak ifade edilen tiim konularda ve “Bilgi edinme hakki” uyarinca herkes bilgilendirilmeyi
talep edebilmektedir.

DOU’de kamuoyunu bilgilendirme ¢esitli kanallarla gergeklestirilir. Bunlardan ilki tan1tim brosiirleri ve tanitim filmleri gibi belirli periyodlarla gergeklestirilen tanitim amagh duyurulardir
) aracilig1 ile toplumla paylasilan bilgilerdir. Bunlar onlisans, lisans ve yiiksek lisans programlar ile ilgili ders igerikleri, program egitim amaglar1 vb. egitim-6gretim temelli

bilgiler; akademisyenlerin yayinlarini, verdikleri dersleri, egitim durumlarini paylastiklar1 akademisyen profilleri vb. bilgilerdir. Bunun yani sira DOU Kiitiiphanesi web
sayfasindan ((4A.1.5.D0U _Kiitiiphanesi web_sayfast) DOU biinyesinde tiretilen kitap, makale, tez,

bildiri, rapor gibi tiim akademik kaynaklar1 uluslararas1 standartlarda dijital ortamda depolar, etkisini artirmak igin telif haklarina uygun olarak ag1k erisime sunar. DOU, kamuoyunu bilg
sekilde kullanmaktadir. Medya kanallar1 ((4)A.1.5.DOU_twitter), (4)A.1.5.DOU_facebook) aracihigiyla yapilan ve siirekli giincellenen duyurularin igerigi 6 grencilerin ya da
akademisyenlerin kazandiklar1 basarilart ve dgrenci kuliiplerinin etkinlikleri gibi konular1 kapsamaktadir. Bir diger duyuru kanal ise yazili ve gorsel medya aracilig: ile

yapilan duyurulardir. Kamuoyuna sunulan bilgilerin giincelligi, dogrulugu ve giivenilirliginden Kurumsal letisim Birimi sorumludur. Herhangi bir bilgiyi paylasmadan once

ilgili kaynaklardan teyit alan Birim, ¢aligmalarim etkin bir sekilde siirdiirmektedir. “Kurumsal kiiltiirii, kimligi, imaji gelistirmek ve taninirh @1 artirmak” olarak ifade edilen 10.

stratejik amag dogrultusunda konuyla ilgili yapilan ¢alismalar da siirekli izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Bunlarin yam sira fakiilteler, enstitiiler, SBYO ve MYO’da dekanlklar/miidiirlikler bazinda dénem baglarinda ve sonlarinda genigletilmis akademik kurul toplantilart
aracihi@ ile degerlendirme yapilarak goriis aligverisinde bulunulur. S6z konusu bu toplantilara grenci temsilcilerinin de katilimi saglanir ve bu yolla da 6grenci taleplerinin
dikkate alinmas1 saglanir. Ayrica, bolim bazinda kurulu olan ve akademi ile sektor temsilcilerinden olusan danisma kurullarni ile yilda bir kez toplantilar diizenlenir ve

boylece paydag goriislerinden de etkin bir sekilde yararlanilir, paydaglarin Kurum hakkinda bilgilendiriimesi saglanir.

Kamtlar

o (HA.1.5.DOU_web_sitesi
e (4A.1.5.DOU_Kiitiiphanesi_web_sayfasi
o (HA.1.5.D0U_twitter), (4)A.1.5.DOU_facebook

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.
2. Misyon ve Stratejik Amaclar
1. Misyon, vizyon ve politikalar

DOU, Toplam Kalite Yonetimi anlayisiyla kurmus oldugu Kalite Yénetim Sistemi (KYS) ile birlikte egitim-6gretim, ar-ge, yonetim ve toplumsal hizmet konularinda istikrarl
ve etkin bir yonetim mekanizmas1 olusturmugtur. Sistem akademik, idari ve destek siireglerini biinyesinde barindiran, Universite misyon, vizyon ve ilkeleri ile etkilesim
icindeki stratejik amaglar ile bu amaglara bagh olan performans gostergelerinin siirekli takibi sonucu siirekli giincellenen siireglerle siirekli iyilestirme dongiisiinii igleten bir
yapidadir. Kalite Giivence Sisteminin etkin isleyisinden DOU Kalite Yénetim Temsilcisine (Rektorlik) bagh DOU Kalite Koordinatorligii sorumludur (Kalite Y&netim
Sistemi Uygulama Y6nergesi, Kalite El Kitab1, vb, i¢in bkz. ((5)A.2.1.DOU_Dokiimanlar)

Kalite politikas1 ve degerleri, DOU vizyon, misyon, strateji ve degerleri gozetilerek, Kalite Koordinatorligii’ niin onerisiyle DOU Birim Kalite Sorumlulart toplantilarinda
tartigilmakta, sekillendirilmekte, daha sonra onay igin DOU Kalite Komisyonu’na sunulmaktadir. (Toplanti Tutanaklar1, ((5)A.2.1.DOU_Toplanti_Tutanaklart).

Universite ve akademik birimlerin misyon, vizyon ve politikalar ilgili web sayfalarinda yer almaktadir.
Kamitlar

e (5)A.2.1.DOU_Dokiimanlar
e (5)A.2.1.DOU_Toplanti Tutanaklari
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Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
2. Stratejik amag¢ ve hedefler

DOU Stratejik Planlama siireci misyon, vizyon, degerler, stratejiler, hedefler ve performans gostergelerinin belirlenmesi ve giincellenmesindeki ana ¢ikis noktasini
olusturmaktadir. Bes yilda bir yinelenen bu siire¢ 6ncelikle Kurumun GZFT (Giigli-Zayif-Firsat-Tehdit) analizinin ger¢eklestirilmesi ve bu analiz bulgularina bagh olarak
misyon, vizyon ve ilkelerinin belirlenmesi / gozden gegirilmesi ile baslamaktadir. Daha sonra, DOU misyon/vizyon/ilkelerine bagh kalinarak ana stratejiler olusturulmakta, ana
stratejiler alt stratejilere bslimlendirilmektedir. Bunu takip eden siiregte bir dizi toplant: ile Universitenin misyon, vizyon, ilke ve ana stratejileri Bolimlere duyurulmakta, her
Boliim benzer bir ¢alismay kendi biinyesinde yiiriiterek Bolim misyon/vizyon/strateji/faaliyetlerini ortaya koymaktadir. Bu siiregte Boliimlerle etkilesimli bir sekilde galisma
yiiriitiilerek Boliimlerden gelen raporlarin konsolidasyonu yapilmakta; bu suretle DOU Stratejik Planina son sekil verilmekte, gerekli onay siirecinden sonra Plan uygulamaya
konulmaktadir. ((5)A.2.2.DOU_Stratejik_Plan) Her donemde gelisen teknolojiler ile ulusal gereksinimlere gore Plan iizerinde gerekli diizenleme yapilmakta, ihtiya¢ halinde
ara donemlerde de giincelleme yoluna gidilmektedir. Halen 2019-2023 Stratejik Plam yiiriirliiktedir. Stratejik planlarin olusturulmasi ve uygulanmasinin takibinden Stratejik
Planlama Komisyonu sorumludur. Bagkanligin1 Rektoriin yaptigi Komisyon Rektdr Yardimeilar, Rektér Danigmam, Dekanlar, Enstitii Md., SBYO Md, MYO Md.,
Kalite Koordinatorii, Genel Sekreter ve Ogrenci Temsilcisinden olugmaktadir. DOU’niin stratejik planlama siireci kanitlar alaninda (5)A.2.2.Stratejik_Planlama_Siireci
dosyasinda bulunmaktadir.

Kamtlar

e (5)A.2.2.DOU_Stratejik Plan
e (5)A.2.2.Stratejik Planlama_Siireci

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar

o (5)A.2.2.Stratejik_Planlama_Siireci.pdf

3. Performans yonetimi

Katihme1 bir politikayla hazirlanan ve gerekli oldugu durumlarda iizerinde giincelleme gergeklestirilen Stratejik Plan, Universite gapinda yiiriitillen tiim performans
izleme/gelistirme siireglerinde esastir. Stratejik plan giincellenirken izlenen siire¢ dosyasinda verilmistir.

Stratejik plan gergevesinde yilda bir kez, ilgili alt-komisyonlar Universitenin meveut durumunu Stratejik Planda yer alan performans gostergeleri araciligi ile ortaya koyar,
gelistirilmesi gereken alanlar1 belirleyerek durumu bir rapor halinde Kalite Koordinatorliigiine iletir. Kalite Koordinatérliigii Birim Kalite Sorumlularinin yer aldig: alt-
komisyon toplantilarinda raporlar1 degerlendirerek sonuglart Kalite Yonetim Komisyonuna sunar. S6z konusu Kalite Komisyonu toplantilarinda, alt komisyonlar tarafindan
sunulan gelistirme onerileri detaylt bir sekilde tartisilir ve eylem planlart hazirlanir. Bu sekilde misyon, vizyon ve degerlere uygun olarak hazirlanan ana stratejiler ve onlara
bagl olan alt stratejiler detayl performans gostergeleri yardimiyla siirekli izlenmekte, aksayan yanlar tespit edilmekte ve iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

((41A.2.3.D0U_Toplant1 Tutanaklarr)

DOU Kalite Koordinatorliigii ayrica, DOU performans yonetimini ENSEMBLE Performans ve Siire¢ Yonetimi bilisim sisteminde takip etmekte, kantitatif esasl performans
gostergelerinin yillar itibariyle hedef ve sonuglarina mukayeseli olarak anilan sistemde yer vermektedir. ((4)A.2.3.DOU_Ensemble)

Kamtlar

o (4)A.2.3.Stratejik Plan_Giincelleme_Siireci
o (9A.2.3.D0OU_Toplanti_Tutanaklar
o (HA.2.3.DOU_Ensemble

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergelerinin islerligi ve performans ydnetimi mekanizmalari izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler
gergeklestiriimektedir.

Kamtlar

o (4)A.2.3 Stratejik Plan Giincelleme Stirecipdf

3. Yonetim Sistemleri
1. Bilgi yonetim sistemi

DOU Bilgi Yonetim sistemi igerisinde ogrencilere ait olan niifus ciizdam bilgilerine ek olarak yazisma adresi, ikamet adresi, telefon, eposta gibi iletisim bilgileri
tutulmaktadir. Ogrencilerin gelisimi ve basarisi {iniversite, fakiilte, bolim ve 6grenci bazli olarak hesaplanan ortalamalar ile bilgi yonetim sistemi icerisinde takip

edilmektedir. Her donemin 10. haftasinda dgrenciler tarafindan her ders i¢in yapilan 6gretim elemani degerlendirme anket formlari ve yilsonunda 6grenciler tarafindan

doldurulan memnuniyet anketleri ile 6grencilerin program memnuniyeti Slgiilmektedir. Akademik personele ait bilimsel faaliyetler (yayin, konferans, sergi, vb.) DOU
personel veri tabaninda tutulmakta ve 6zgegmis sayfalarinda da paylasima acgik halde yer verilmektedir. Ayrica tiim mezunlarinuza ait telefon, adres, eposta, sosyal

hesaplar gibi bilgilerin yam sira istihdam ve sektrel bilgiler de Mezunlar Ofisi tarafindan yine bilgi yonetim sisteminde tutulmaktadir. Kurumsal i¢ ve dig degerlendirme
siirecine yonelik, yilda bir kez yapilan Akademik Personel Memnuniyet Anketi, Idari Personel Memnuniyet Anketi ve O grenci Memnuniyet Anketi ile i¢ degerlendirme yine
web tabanl olarak yapilabilmektedir. Ayrica komisyon raporlart da yine bilgi yonetim sisteminde tutulmaktadir. Bilgi islem Merkezi biinyesinde toplanan veriler ilgili

personelin ulagabilecegi seklide sunucularda barindiriimaktadir.

DOU Stratejik Planinin 7. stratejik amaci bilgi islem hizmetlerini gelistirme konusuna ayrilmistir. Bu baglamda, Universitenin kurumsal yapisinin etkin bir sekilde isleyisinin

saglanmasina yonelik olarak bilgi islemin donanim ve yazilim alt yapisim giiglendirmek ve sunulan hizmetlerin giincelligini saglamak anilan amacin alt gostergeleri ile
izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Sunulan hizmetlere ve yonetisim stireglerine destek olacak siireclerin otomasyonlarim giiglendirmeye yonelik performans gostergeleri
belirlenmisti. ~ Bu  kapsamda  dokiiman  yonetimi igin QDMS = (4)A.3.1.QDMS_Kalite Dokiimantasyon_Yonetim_Sistemi) ve  siireg  yonetimi
ENSEMBLE ((4)A.3.1.Ensemble Siire¢_ve Performans Yoénetim Sistemi) yazilimlari Kurumun biinyesine uyarlanarak uygulanmaktadir.

Kurumda akademik ve idari personelin ise altm ile birlikte personel bilgileri program tizerinden toplanmakta ve izlenmektedir. Benzer sekilde 68renci verileri de 6grencinin
kuruma kayd ile baglamakta, kayit ve benzeri bilgiler OBS (O grenci Bilgi Sistemi) ile birlikte sistem icerisinde toplanmaktadir. Ogrencilerin gelisim ve basarisini iiniversite,
fakiilte, boliim ve 6grenci bazh takip etmek amaciyla performans gosterge degerleri OBS’de toplanmakta ve paylagilmaktadir.

Kurumda QDMS, ENSEMBLE ve OBS gibi sistemlerin varligi ve kullanilmaya baglanmas: olumlu bir gelisme olmakla beraber, her tiirlii faaliyetin toplandig1, analiz edildigi
ve raporlandig1 entegre bir bilgi yonetim sisteminin olusturulmas ihtiyact halen devam etmektedir. Bu konuda siirdiiriilmekte olan ¢alismalar son asamaya gelmistir.

Bilgi giivenligi ve giivenilirligi

Toplanan verilerin giivenlik ve gizliligi Bilgi islem Merkezi biinyesinde personelin ulasabilecegi seklide sunucularda korunmaktadir. Kurum genelinde authentication islemi
i¢in active directory, kritik dneme sahip olan uygulamalar i¢in 128 bit ssl sifreleme kullaniimaktadir. Kurumsal hafizay1 korumak ve siirdiiriilebilirligini glivence altina almak
amactyla sunucular tizerindeki bilgiler giinliik ve haftalik olarak yedeklenmektedir.

Kurum hafizasinin tam anlamiyla olugturulmas: ve korunmas ile ilgili sistematik ¢alismalar siirdiiriilmektedir. Bilgi giivenligini ve giivenirligini saglamaya yonelik siiregler ve
uygulamalar kapsaminda tiim gereklilikler ve siireglerle ilgili sizma testleri de yerine getirilerek ISO 27001 belgesi ahnmustir.(4)A.3.1.1SO_27001 Belgesi)

KVKK kapsaminda gerekli tiim yapilanma tamamlanmustir. Ilgili tiim dokiimanlar kayit altina alinarak sistematik olarak kodlanmustir. Dokiimanlara KVKK metinleri
yerlestirilmistir.

Kamtlar
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e (4)A.3.1.Ensemble Siirec ve Performans Yoénetim Sistemi
o (HA.3.1.1SO_27001_Belgesi
e (4)A.3.1.KVKK_Metni Ornegi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirimektedir.
Kamtlar

o (HA.3.1.KVKK Metni Ornegi.pdf

2. insan kaynaklar yonetimi

DOU’de insan kaynaklarinin y6netimi igin izlenen siireg akademik ve idari personel igin ayr1 ayri isletilir.

idari personel icin ilgili birimlerin, personel taleplerini Rektorliige bildirmesi ile baslayan siireg, Rektorliik onayi ile yayinlanan ilanlar sonucu bagvuran adaylarin
degerlendirilmesi ile devam eder. Ag¢ik pozisyon i¢in énceden saptanmis olan kriterlere uygunlugu belirlenen adaylar Genel Sekreterlik ile goriisme yapar, uygun bulunmasi
durumunda gerekli belgeleri getirir, belgeler yiiriirlikte bulunan mevzuat gergevesince degerlendirilir ve Rektoriin sézlesmeyi imzalamasi ve Miitevelli Heyet Bagkaninin
onaylamasi ile siire¢ tamamlanir.

Akademik personel igin siireg fakiiltelerden gelen istegin Miitevelli Heyeti onayt ile baglar. ilan verilir, basvuran adaylarin bagvurula ilgili bolim/fakiiltelerce degerlendirilir.
Uygun bulunmas1 durumunda 2542 sayih kanunda belirtilen ve YOK tarafindan ortaya konan yénetmelik cergevesince siireg isletilir, Fakiilte ya da Universite Y&netim
Kurullarinca jiiriler olusturulur ve aday dosyalar jiirilere gonderilir. Gelen sonuglar Fakiilte ya da Universite Yénetim Kurullarinca degerlendirilir ve karar verilir. Bu siirecin
detayr “Egitim ve Ogretim” Boliimii altinda yer alan “Egitim Ogretim Kadrosu™ alt bashginda verilmistir.

DOU’de gergeklestirilen akademik personel atamalarinin hepsinde atama ve yiikseltilme islemleri “2457 Sayih Yiksekogretim Kanunu”, “Ogretim Uyeligine Yitkseltilme ve
Atanma Y 6netmeligi (28.01.1982 tarih ve 17588 sayili Resmi Gazete)” “Ogretim Uyesi Disindaki O gretim Elemani Kadrolarina Naklen veya Agiktan Yapilacak Atamalarda
Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris Sinavlarina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik (31.07.2008 tarih ve 26953 sayih Resmi Gazete)” ile bunlara bagh olarak
hazirlanmis olan “Dogus Universitesi Akademik Yiikseltme ve Atama Yénergesinde (Universite Senatosu’nca 08.02.2019 tarihinde onaylanmustir) belirtildigi sekilde
yiiriitiiliir.

DOU, kurulusundan bu yana gegen zaman iginde iilkenin gelisip kalkinmasinda ihtiyag duyulan uzman elemanlar1 yetistirmek ve diinyadaki kiiresellesmenin ortaya ¢1kardig
yeni aragtirma ve uygulama alanlarim takip etmek iizere inovasyon, teknoloji transferi gibi konularda ¢alismalara yénelmis olup yeni programlar agmaya ve kaliteli egitime
destek verecek arastirma ve yayin agisindan tiretken elemanlar kadrosuna katmaya ¢ahsmaktadir.

Kurumda 6gretim iiyesi disindaki dgretim elemant kadrolarina naklen veya agiktan yapilacak atamalar, Merkezi Sinav ile Giris Sinavlarina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik ile bunlara bagh olarak hazirlanmis olan DOU Akademik Yiikseltme ve Atama Yonergesi esaslarinda belirtildigi sekilde yiiriitiilmektedir.
((HA.3.2.Akademik _yiikseltme ve atama yonergesi)

Kuruma yeni katilan tiim akademik ve idari personel bir oryantasyon siirecine tabi tutulmaktadir. Bu siirete yeni gelen personel bir taraftan Universitenin misyonu, vizyonu,

stratejisi, politikalar1, degerleri, yonetim yapis1, vb. konularda Personel Miidiirligii’nce bilgilendirilirken, diger taraftan Kalite Koordinatorligii’ nce Kalite Yonetim Sistemi
iizerinde de kendisine bilgi verilmektedir. Personel daha sonra ¢alisacagi birimde uzun siireli bir egitime alinmaktadir. Siirecin isleyici Dogus Universitesi Oryantasyon
Prosediirii’nde detayl olarak verilmektedir

DOU’de akademik personelin egitimine de énem verilmektedir. 2018 yilinda akademik birimleri temsilen bir grup akademisyenimiz Higher Education Academy’nin 72
saatlik egiticinin egitimi sertifika programlarina katilmistir. 2019 yihinda da yine iki akademisyenimiz Y T U’niin 20 saatlik egiticinin egitimi programindan sertifika almigtir.

2020 ve miiteakip yillarda tiim akademisyenlerimizin dahil olacagi bir egitim programi igin Bogazigi Universitesi Yasamboyu Egitim Merkezi (BUYEM) ile bir protokol
imzalanmustir. {ki y1l siirmesi planlanan programa arastirma gorevlilerine doniik yapilan ilk grup egitiminden sonra pandemi nedeniyle ara verilmistir. Program ilk firsatta

tekrar baglatilacaktir.

DOU’niin idari ve destek hizmetleri sunan birimlerinde gorev alan personelin egitim ve liyakatlerinin Gistlendikleri gorevlerle uyumunu saglamak tizere gorevli personelin,
gorevlerinin gerektirdigi bilgi, beceri ve davranislara sahip olmak tizere yetismelerini saglamak iizere bir hizmet i¢i egitim sistemi kurulmus ve isletiimektedir. Bu baglamda,
DOU’de calisan personelin verimliliklerini artirmak ve daha iist diizey gorevlere hazirlanmalari i¢in uygulanacak hizmet ici egitimin hedeflerini, ilkelerini, planlama esaslarint
ve degerlendirme usulleri ile diger hususlar1 belirlemek amaciyla hazirlanmis olan “DOU idari Personel Hizmet I¢i Egitim Y&nergesi’ne uygun bir sekilde hareket edilir.
Bunun yami sira, idari personelin Erasmus Personel Hareketliligi Programu ile ¢alisma konularinda egitim almak tizere yurt digina gitmesi tesvik edilmektedir. 2008-2009 Giiz
doneminden baglayarak 2022- 2023 Bahar dénemine dek toplam 152 Akademik ve Idari Personel Erasmus+ Ders Verme ve Egitim Alma kapsaminda hareketlilikten
yararlanmistir. Buna istinaden, 52 Personel Erasmus+ Egitim Alma, 100 Personel ise Erasmus+ Ders Verme Hareketliliginden yararlanmustir.

2023 yihinda idari personele EBYS, Excel, Kurumsal iletisim, performans degerlendirme, vb; akademik personele Proliz, EBYS, QDMS, ENSEMBLE, Kurumsal iletisim,
Kurum Kiiltiirii, vb; 6grencilere ise DOU KYS konularinda hizmet i¢i egitimler verilmistir.

Akademik ve idari personel gorev tamimlart QDMS programinda yer almakla beraber, Kurumsal Dis Degerlendirmemiz sirasinda idari personel gorevleri i¢in gerekli
niteliklerin belirlenmesi yolundaki 6neri dogrultusunda tiim idari personel gorev tammlari yeniden gozden gegirilmis, gorevin gerektirdigi nitelikler a¢ik bir sekilde
tanimlamalarda yer almistir. (4)A.3.2.QDMS

Kurum yoneticilerinin liderlik ozelliklerinin Slgiilmesi ve izlenmesi, 2019-
2023 stratejik planin 9. Stratejik amaci olan “kurumsallasmayr gelistirmek ve ¢alisan memnuniyetini artirmak” gergevesinde yapilmaktadir. Anilan stratejik
amag, yoneticilerin oldugu kadar, akademik ve idari ¢alisanlarin da performanslarini ve verimliliklerini analiz etmeye yoneliktir. Her ne kadar akademik ve idari personelin
performanslarini degerlendirmek i¢in bir prosediir mevcut ise de, bu konuyla ilgili olarak yeni ¢alismalar yiiriitiilmiistiir. Akademik personelin periyodik ve etkin bir bicimde
basar1 degerlendirmesini gergeklestirmek amaciyla “Akademik Personel Performans Olgme ve Degerlendirme Yonergesi” hazirlannus, uygulama hazirhklari baslamistir.
Aym sekilde, “Idari Personel Performans Olgme ve Degerlendirme Yonergesi” taslagi da hazirlanarak yonetimin goriislerine sunulmustur. Bu yonergelerin uygulamaya
girmesiyle birlikte, akademik ve idari personelin is tammlarinda belirtilen gérevleri yerine getirip getirmediklerinin, dngoriilen hedeflere ulasip ulasmadiklarimin tespiti
suretiyle siirekli gelisim kapsaminda performanslarinin degerlendirilme ve izlenmesi miimkiin olabilecektir.

Bir diger konu memnuniyet anketleridir. Personele periyodik olarak yapilan memnuniyet anketlerinde tiniversite genelinde memnuniyet sorgulanmakta ve takip edilmektedir

((4A.3.2.D0OU_toplant1 tutanaklart)
Kamtlar

o (4A.3.2.g6rev_tanimi_ornegipdf

e (4)A.3.2.oryantasyon_prosediirii.pdf

e (4)A.3.2.oryantasyon formu.pdf

o (4)A.3.2.Hizmet_i¢i_egitim y6nergesi.pdf

e (4)A.3.2.akademik_ve idari_personel basari_ve performans_degerlendirme prosediirii.pdf
e (4DOU_akademik yiikseltme ve atama yonergesi

o (HA.3.2.D0U_QDMS

e (4A.3.2.D0OU_toplanti_tutanaklart

o (4A.3.2.DOU_egitimler

Olgunluk Diizeyi: Kurumda insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalar1 izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
Kamtlar

e (4)A.3.2.akademik ve idari personel basari_ve performans degerlendirme prosediirii.pdf
o (4A.3.2.g6rev_tanimirnegipdf

o (4)A.3.2. Hizmet ici egitim yonergesipdf

e (4)A.3.2.oryantasyon formu.pdf

o (4)A.3.2.oryantasyon_prosediirii.pdf



file://10.8.1.67/Staffcommon%24/Idare/KaliteKoordinatorlugu/Kalite/K%C4%B0DR ve faaliyet raporlar%C4%B1/K%C4%B0DR 2023/(4)A.3.1.Ensemble
https://kalite.dogus.edu.tr/docs/librariesprovider22/belgeler/iso-27001-2013.pdf?sfvrsn=ed7f1f9d_6
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(4)A.3.1.KVKK_Metni_%C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://www.dogus.edu.tr/docs/default-source/yonergeler/yonergelerimiz/akademik-yukseltme-ve-atama-yonergesi.pdf?sfvrsn=3f20c77c_4
http://kys.dogus.edu.tr/QDMS/QDMSNET/BSAT/Logon.aspx
https://kalite.dogus.edu.tr/dokuman/toplanti-tutanaklari
https://www.dogus.edu.tr/docs/default-source/yonergeler/yonergelerimiz/akademik-yukseltme-ve-atama-yonergesi.pdf?sfvrsn=3f20c77c_4
http://kys.dogus.edu.tr/QDMS/QDMSNET/BSAT/Logon.aspx
https://kalite.dogus.edu.tr/dokuman/toplanti-tutanaklari
https://kalite.dogus.edu.tr/egitim/genel-egitimler
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(4)A.3.2.akademik_ve_idari_personel_ba%C5%9Far%C4%B1_ve_performans_de%C4%9Ferlendirme_prosed%C3%BCr%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(4)A.3.2.g%C3%B6rev_tan%C4%B1m%C4%B1_%C3%B6rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(4)A.3.2.Hizmet_i%C3%A7i_e%C4%9Fitim_y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(4)A.3.2.oryantasyon_formu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(4)A.3.2.oryantasyon_prosed%C3%BCr%C3%BC.pdf

3. Finansal yonetim

Mal ve hizmet alimlarinda agiklik ve rekabet ile kaynak kullanimina riayet edilmektedir. Bu konuda 30597 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Vakif Yiiksekogretim
Kurumlari ihale Yonetmeligi gergevesinde hazirlanan DOU Satin Alma ve Thale Y6netmeligi kurallart uygulanmaktadir. Mal ve hizmet alimlarinda daha ¢ok agik teklif usulii
(538,174 TL) uygulanmakta ve piyasa kosullari ile siireklilik ve dayamklihik verimlilik, kalite, 6deme sekli g6z 6niinde tutularak en az 3 firmadan fiyat teklifi alinarak karar
verilmektedir. Thalelerde Vakif Yiiksekogretim Kurumlari Thale Yonetmeligi hiikiimleri uygulanmaktadir. Kiralamalar, énceki doénemdeki uyarilarin 1s1ginda bagimsiz
ekspertiz kuruluslarindan saglanan kira bedeli ekspertiz incelemesi bedelleri iizerinden yapilmaktadir. S$zlesmesi devam eden eski kiracilar igin sdzlesme geregi artiglar
yapilmaktadir. Taginmazin Kurum ve ihtiyaglar dogrultusunda rayi¢ bedeller iizerinden ahmi yapilmaktadir. Ayrintilar Satin Alma Islemleri Prosediiriinde yer almaktadir.

Taginir kaynaklarin yonetiminde Demirbag Yonergesi ve Dayanikh Tasinirlar Prosediiriine gore islem yapilmaktadir.

Mali kaynaklarin (fon / nakit-banka) yonetimi kapsaminda izlenen yol su sekildedir. Kasada giinliik ihtiyag kadar para tutulmakta, bankalarda mevcut paralardan ¢ok yakin
vadede kullanilacak olanlar gecelik olarak fonda degerlendirilmekte, uzun vadede ihtiyag duyulan paralar ise aylik veya kirik vade 32-35 olmak tizere, giinliik piyasadaki 5
biiyiik bankadan faiz orani en yiiksek olan tercih edilmek suretiyle degerlendirilmektedir.

Kamtlar

e (4)A.3.3.satin_alma_iglemleri prosediirii.pdf
e (4)A.3.3.dayaniki taginirlar prosediirii.pdf
o (4)A.3.3.demirbag yonergesi.pdf

Olgunluk Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetim siiregleri izlenmekte ve iyilestiriimektedir.
Kamtlar

e (4)A.3.3.dayaniki tasinirlar prosediirii.pdf
o (4)A.3.3.demirbas_yonergesi.pdf

e (4)A.3.3.satin alma iglemleri prosediirii.pdf

4. Siire¢ yonetimi

Universitede siireglerle yonetim felsefesi geregince, isleyisin kisilerden bagimsiz kurumsallagmasini saglamak icin idari ve akademik tim siiregler gikartilarak hazirlanan
“Stire¢ El Kitab1” ENSEMBLE (Siire¢ ve Performans Yonetimi) programina aktarilarak paylasima agilmistir. Bu baglamda operasyonel ve akademik tim siireglerin
isleyiginin nasil olmas1 gerektigi, hangi dokiimanlarin kullamldig1 ve/veya iiretildigi, kimlerin hangi islerden ve kontrol noktalarindan sorumlu oldugu ve siirecin risk analizi
ag1k bir sekilde ortaya konmustur.

DOU’de i¢ kontrol eylem plam hazirlanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi siireglerinin yonetimi Kalite Koordinatorligii tarafindan yiiriitiilmektedir. Universitemizde
akademik ve idari toplam 28 kisi, Tiirk Standartlari Enstitiisii tarafindan 30-31 Ocak 2018 tarihlerinde verilen TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi i¢ Tetkik
egitimini (sertifikalaryla birlikte) almistir. Kasim 2018’ de ilk kez Kurum i¢ Tetkik uygulamasi gergeklestirilmistir. 17-21 Ekim 2022 tarihlerinde ise i¢ Tetkik uygulamasi 2.
kez yapilmustir. Sertifikali i¢ tetkikgiler ikiserli gruplar halinde hazirlanarak Universitemizin tiim akademik ve idari birimlerini tetkik etmislerdir. Tetkikler sirasinda
YOKAK i i¢ ve dis degerlendirme kilavuzlarindan istifade edilmis, benzer sekilde geri bildirim raporlart hazirlanarak Birimlerle mutabakat saglanmistir. Daha sonra,
Kurum I¢ Tetkik Raporu Kalite Yonetim Komisyonuna sunulmus, Komisyonda gériisiilerek gerekli kararlarin ahnmasi yoluna gidilmistir. Burada belirtilmesi gercken bir
husus, Kurum I¢ Tetkik Raporunda belirtilen hususlarin Kurumsal Dis Degerlendirme Raporunda yer alan hususlarla 6nemli 6lgiide ortiismiis olmasidir. Bu tespit I¢ Tetkik
uygulamasinin saghkh bir sekilde gergeklestirildigini gostermektedir. Uygulama aym hassasiyetle stirdiiriilecektir. Kurumsal D1s Degerlendirme Raporunda yer alan kayda
deger hususlara raporun sonug boliimiinde yer verilmistir.

DOU’de Kalite Yonetim Komisyonu ve alt komisyonlari, belirli periyodlarla giincellenen Stratejik Plan ¢ergevesinde her yil performans gostergeleri temelinde degerlendirme
yaparak gelisime ag1k yonleri saptar ve eylem planlari olusturup bunlari uygular. DOU Stratejik plant 2019-2023 donemi igin giincellenmis, takibi daha etkin olacak
gostergeler agirhikli sekilde yeniden diizenlenmistir. Stratejik plan, 10 farkli ana strateji ve onlarin alt stratejileri dogrultusunda hareket edilip edilmedigini gosteren
performans gostergeleri ile siirekli ve diizenli araliklarla kontrol altinda tutulmaktadir. Stratejik plan (4)A.3.4.DOU_Stratejik_plan erisime agiktir. Burada verilen stratejik
amaglara ulasilip ulasiimadigini analiz etmek i¢in incelenen performans gosterge degerlerinden hedeflenen diizeyde olmayan gostergeler icin dncelikle ilgili komisyon
onerilerde bulunmakta, bu oneriler Stratejik Plan Komisyonunda gériisiilmekte ve gerekli eylem planlari hakkinda kararlar ahnmaktadir.

Operasyonel/akademik siiregler kadar idari/destek siireglerine de 5nem veren DOU, verdigi bu 6nemi yukarida listelenen stratejik amaglar ve bu amaglara varilip varilmadigini 6lgmek
performans gostergeleri ile gostermektedir.

Organizasyon semasindan goriilecegi gibi, Akademik ve Idari Birimler Dogus Universitesi Rektorliigii’'ne, Rektorlik ise Miitevelli Heyeti’ne baghdir. Miitevelli Heyeti ile
Yonetim Kurulu / Senato arasinda yetki dagilimu ile akademik ve idari konulardaki yetki kullanma ve karar alma dengesi mevzuatta belirlendigi sekliyle yiiriitiilmektedir.

Kamtlar

o (4)A.3.3.Akademik_Kurul ve Komisyonlar
e (4)A.3.4DOU_Stratejik plan

Olgunluk Diizeyi: Kurumda siire¢ yonetimi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

4. Paydas Katihnm
1. i¢ ve dis paydas katihnu

KYS’nin yapilandirmasinda mevcut olan komisyonlar, kurullar ve kalite sorumlulart araciligs ile kalite ¢calismalarina paydaslarin katihmi saglanmaktadir. Paydaslara erisim
konusunda diizenli anket uygulamalart ve bolim damigma kurullari Universitenin énem verdigi konulardir. Kalite ¢aligmalari kapsayici ve katilimei bir yaklagim ile
ilerlemektedir.

Dis paydas katithmint saglamak amaciyla her bolimiin mezun, sanayi ve farkh iiniversite temsilcilerinden olusan bir “Danigma Kurulu” vardir ve bu kurul yilda en az bir
defa olmak {izere toplanmakta, programin iyilestirilmesine dair fikir aligverisinde bulunmaktadir. D1s paydaslarin yer aldig: tiim Danisma Kurullart toplantilart igin tutanaklar
tanzim edilmekte, eylem gerektiren oneriler ilgili kurullarin giindemine alinarak tartisilmakta ve karara baglanmaktadir Tiim tutanaklar ayrica EBYS tizerinde yer almaktadir.

Bu toplantilarin sirekliligi stratejik planda yer alan ilgili gosterge ile de kontrol altinda tutulmaktadir. Bu kapsamda, Universite danigma kurullari yénergesi de hazirlanmistir
((4A.4.1.D0U_danisma kurullari _yénergesi; (4)A.4.1.damisma kurullari_toplanti tutanaklari)

Kalite Dokiiman Yonetim Sistemi sayesinde i¢ ve dis paydaslar talep/oneri/sikdyetlerini web ara yiizii aracihg ile Universiteye iletmektedirler.
((4)A.4.1.paydas oneri sikayet tesekkiir sayfasi)

Akredite egitim programlarinda paydag goriisiinii almak i¢in kullanilan sistematik yapinin Kurumun diger programlarina da yansitilmasiyla ilgili tist yonetim kararlart
mevcuttur (Bkz. Senato / YK karart). Bu kararlar yalmzca dis paydas goriisleriyle ilgili olmayip biitiinsel olarak akredite programlarda uygulanan her tiirlii sistematigin diger
programlara da yansitilmas1 seklindedir.

Her ne kadar memnuniyet anketleri ve ¢esitli kurul toplantilarda ortaya atilan 6grenci goriisleri Kurum yonetimi ve olanaklariyla ilgili genel fikirler verse de son yapilan
Ogrenci Odak Gériismelerinin (her bir goriisme en az 1 saat siirmiistiir) gok daha dogru ve yararh sonuglar getirdigi anlasildigindan, bu uygulamanin siirdiiriilmesi yoniinde
iiniversite yonetimi karar alinmistir.

Bu kapsamda olmak iizere, 2022 yihndan beri Donem Sonu Ders Degerlendirme Anketleri yapilmaktadir. Boylece her dénemin 10. Haftasinda Yapilan Ogretim Eleman: ve
Ders Degerlendirme Anket sonuglarinin dénem sonlarinda ne denli gegerli oldugu da anlagilnus olmaktadir.

Anketlerin 6zet sonuglar1 Kalite Koordinasyon Birimi ve Kalite Yonetim Komisyonu toplanti tutanaklarinda yer almakta, bu tutanaklar kalite web sitesinde kamuoyu ile
paylagilmaktadir.


https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(4)A.3.3.dayan%C4%B1k%C4%B1_ta%C5%9F%C4%B1n%C4%B1rlar_prosed%C3%BCr%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(4)A.3.3.demirba%C5%9F_y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(4)A.3.3.sat%C4%B1n_alma_i%C5%9Flemleri_prosed%C3%BCr%C3%BC.pdf
https://www.dogus.edu.tr/docs/default-source/dokumanlar/dogus-universitesi-stratejik-plan.pdf adresinde
https://www.dogus.edu.tr/akademik/kurullar-komisyonlar
https://www.dogus.edu.tr/docs/default-source/dokumanlar/dogus-universitesi-stratejik-plan.pdf adresinde
https://www.dogus.edu.tr/docs/default-source/yonergeler/yonergelerimiz/dan%C4%B1%C5%9Fma-kurullar%C4%B1-y%C3%B6nergesi.pdf?sfvrsn=71a13473_2
https://kalite.dogus.edu.tr/dokuman/toplanti-tutanaklari/danisma-kurullari
https://kalite.dogus.edu.tr/paydaslar

Tiim i¢ ve dis paydaslarin katildig1 toplantilarda ortaya konulan 6neriler toplant: tutanaklarinda yer aldiktan sonra bir plan dahilinde uygulama asamasina gegilmektedir.

Kamtlar

e ()A.4.1.DOU_damisma kurullari yonergesi
o (HAA4.1. damgma kurul]an _toplant1_| tutanaklarl

Olgunluk Diizeyi: Paydas katihm mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagh iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

Kamtlar

o (4)A.4.1.6neri kutulari_uygulama ve degerlendirme _talimati.pdf
o (4)A.4.1.Senato karari — akredite boliimprogram uygulamalarinin yayginlastiriimasi.pdf

2. Ogrenci geri bildirimleri

DOU’de i¢ ve dis paydas katihmi etkin olarak isletilmektedir. Bu dogrultuda kurullarda sadece 6gretim iiye temsilcileri degil, 6grenci temsilcilerinin de katilimina 6zen
gosterilmekte; 6grencilerle belirli araliklarla sorun ve/veya 6nerilerini almak amaciyla toplantilar diizenlenmektedir.

Diger taraftan, diizenli olarak her yil bir kez &grenci memnuniyet anketi yapilmakta, iki kez de (donemler bazinda) Ggrencilerin 6gretim elemami ve dersleri
degerlendirmelerine imkan veren anketler uygulanmaktadir. Bu anketlerde yer alan standart sorularin yam sira 6grencilerin goriiglerini agikga ifade edebilecekleri boliimler de
bulunmaktadir. Ayrica, dgrencilere uzaktan egitim performansiyla ilgili olarak DOUZEM tarafindan anketler uygulanmaktadir. DOU SKS Miudiirliigii tarafindan engelli
dgrenciler i¢in ayrica anketler (sdzlii ve yazil) hazirlanarak bu 6grencilerimizin goriis, dneri ve ihtiyaglari takip edilmektedir. Akredite programlarinizda yer alan son sinif
dgrencilerimize ders degerlendirme, danigman degerlendirme ve mezun aday1 anketleri uygulanmaktadir.

ACE Kalite icra Komitesinin Kalite ve Akreditasyon Gelistirme Programi kapsanunda 3-6 Ocak 2023 tarihinde farkh akademik birimlerden 50 6grenci ile derinlemesine
odak grup goriismeleri yapilmistir. 3 farkh alanda 14 sorunun yer aldig1 goriigmelerin hem degerlendirme sonuglari hem de goriisme notlar1 raporlar halinde iist yonetime
sunulmustur. Bu uygulamanin iiniversiteler icin 6rnek bir uygulama niteligi tasidig1 diisiiniilmektedir. Sonuglar hem ACE Icra Komitesinde hem de akademik birimlerin ilgili
kurullarinda tartisilarak izlenecek adimlar belirlenmistir. Yukarida sayilan anket uygulamalarmln dlsmda tim 6 grencilerimiz talep/dneri/sikayetlerini web ara yiizii aracihgi
ya da Oneri Kutulari aracihgiyla Universite yonetimine iletmektedirler (4)A.4.1. kkii .

QDMS iizerinden degerlendirilen 6grenci goriislerinin yonetimce degerlendirilmesi sonrasinda kendilerine geri doniisler yapilabilmektedir.
Kamtlar

o (4)A.4.2.0grenci Memnuniyet Anketi.pdf
o (4)A.4.2. Ogrenci Ogretim_Elemani_ve Ders_Degerlendirme Anketi.pdf
. (4)A 4.2. Mezun Anketl pdf

4)A.4.1.paydas

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda grenci geri bildirimlerinin alinmasina iliskin uygulamalar izlenmekte ve grenci katilimina dayal bigimde iyilestiriimektedir. Geri
bildirim sonuglart karar alma siireclerine yansitiimaktadir.

3. Mezun iliskileri yonetimi

Mezunlar Ofisi de mezunlarla ilgili bilgileri bir veri tabaninda giincel bir gekilde tutarak gerekli koordinasyonu saglamaya, mezunlar giinii diizenleyerek mezunlarimizla
iletisimi daima ag1k tutmaya ¢ahsmaktadir. Boylece programlarla, degisen ¢evre kosullariyla ilgili bilgiyi de mezunlarimizdan almamiz miimkiin hale gelebilmektedir. Ayrica,
2005 tarihinde kurulmug olan Mezunlar Dernegi’nin katkilarindan da yararlanilmaktadir. Gerek Mezunlar Ofisi, gerekse de Mezunlar Dernegi faaliyetlerinin etkinlestirilmesi
cabalan siirdiiriilmektedir. (4)A.4.3.mezunlar_ofisi_web_sayfasi

Kamtlar

o (4)A.4.3. mezunlar ofisi web sayfasi

Olgunluk Diizeyi: Mezun izleme sistemi uygulamalari izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda programlarda giincellemeler yapilmaktadir.
5. Uluslararasilasma
1. Uluslararasilagma siire¢lerinin yonetimi

Dogus Universitesi, “Egitim - Ggretim, arastiwma ve topluma hizmette her zaman miikemmeli hedefleyen bir diinya iiniversitesi olmak” vizyonu ve “Ulkesini ve diinyay
taniyan, ...donanimli ve ¢ok yonlii bireyler yetistirmek” misyonuyla uluslararasilasmaya biiyiik 6nem vermektedir. Uluslararasilasma amacina Stratejik Planinin ii¢ ayn
boliimiinde genis sekilde yer veren DOU bu kapsamda asagidaki hedefleri ortaya koymustur:

o Yiiksek lisans ve doktora programlarinin iilkemiz ve yabanci tilke 6grencileri tarafindan tercih edilir olmasini saglamak.

o Lisansiistii egitim-6gretimini uluslararas1 diizeyde daha etkin konuma getirmek.

BAP dis1 (FP7, Horizon 2020, Erasmus+, TUBITAK, SANTEZ vb) arastirma destek programlarina katihimi artirmak.

Bilimsel tiretimi diinya standartlarina ¢ikarabilmek i¢in insan kaynaklari politikalarinda gerekli degisiklikleri yaparak nitelikli aragtirmact kaynagi olusturmak ve bu
kaynagin devamlihgim saglamak.

Ulusal ve uluslararasi isbirliklerini gelistirmek.

Universitenin egitim ve arastirma faaliyetlerinde uluslararas1 boyutu giiglendirmek.

Ogrencilerin uluslararasi akademik deneyimlerini artirmak.

Akademik ve idari personelin uluslararas1 hareketliligini artirmak.

DOU, uluslararasilagma faaliyetlerini tiim kaynaklarini seferber ederek desteklemeyi, kendisini siirekli gelistirerek yalmzca Tiirkiye'de degil, tiim diinyada tanimir uluslararasi
bir marka olmay1 uluslararasilasma politikas: olarak benimsemistir (4)A.5.1.erasmus_policy statement).

DOU uluslararasilagma politikasim gergeklestirirken gok kiiltiirliiliik, bireysel farkhliklara saygi, kazan-kazan yaklasinu, uluslararasi tiyelikler ve akreditasyon temel
degerlerine dayanmaktadir.

DOU, kurulusundan bu yana sinirlari asan egitim anlayisi ile bir diinya tiniversitesi olma yolunda gaba gostermektedir. Universitenin Genel Sekreterlik biinyesinde bulunan
Uluslararas: iliskiler Ofisi (UT0), 2004 yihndan bu yana 6grencilerin egitimlerine katki saglamak amaciyla yurt dist egitim programlart uygulamaktadir. Ofis, yurt dis1 egitim
ve arastirma alanlarina entegrasyonun saglanmasina yonelik ortak programlar diizenlenmesinde, grenci ve gretim elemanlarinin degisiminde, yurt dis1 tiniversitelerle ikili
anlagmalar yapilmasinda ve Kurum biinyesinde okuyan yabanci 6grenci misafir ederek uluslararasi bir kampiis ortaminin yaratilmasinda c¢aba gostermektedir

((4)A.5.1.D0OU_uluslararast).

UIO, égrencilerin egitimlerinin bir kismina yurtdisinda devam edebilmelerini saglayan “yurtdis1 egitim” programlarinin yiiriitiilmesinde, Universitenin yurtdis1 egitim ve
arastirma alanlarina entegrasyonunun saglanmasina yonelik ortak programlar olugturulmasinda, 6grenci ve gretim elemanlarimin degisiminde, yurtdisi tiniversitelerle ikili
anlagmalar yapilmasinda, Universitede okuyan yabanci 6grenci sayisinin arttirtlarak uluslararast bir kampiis ortaminin yaratilmast da dahil olmak iizere tiim program ve
faaliyetlerin yiiriitilmesinde aktif rol oynamaktadir. Kiiresel egitim anlayisi ve simirlari agma vizyonuyla ilerleyen DOU yalmzca Tiirkiye'de degil, tim diinyada tanimr
uluslararas1 bir marka olma yolunda ¢aba sarf etmektedir. DOU, Erasmus+ degisim anlagmalari, ikili akademik isbirlikleri, bilimsel proje ortakliklari sayesinde diinya
genelinde ¢ok sayida saygin tniversite ve Enstitii ile birlikte ¢alismakta, bilimsel isbirliklerinin yam sira kiiltiirel igbirliklerinin gelismesine de yardimc1 olmaktadir. Halen
Avrupa’da 20 Erasmus+ iilkesi ile 85 ikili anlasma imzalanmus vaziyettedir. Diinya genelinde 8 iilke ile ikili igbirligi anlagmalart mevcuttur. ((4)A.5.1.DOU_uluslararast)

DOU’de dogrudan Rektorliige bagh Ar-ge, Teknoloji Transfer Ofisi ve Inovasyon Merkezi birimleri uluslararasilagsma politikasinin uygulanmasinda 6énemli rol
tstlenmistir. Bu birimler vasitasiyla uluslararas1 teknik isbirlikleri, projeler, patent ve faydali modeller ve yaymlar her yoniiyle (bilgi, yontem, kaynak temini, vb.)


https://www.dogus.edu.tr/docs/default-source/yonergeler/yonergelerimiz/dan%C4%B1%C5%9Fma-kurullar%C4%B1-y%C3%B6nergesi.pdf?sfvrsn=71a13473_2
https://kalite.dogus.edu.tr/dokuman/toplanti-tutanaklari/danisma-kurullari
https://kalite.dogus.edu.tr/paydaslar
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(4)A.4.1.%C3%B6neri_kutular%C4%B1_uygulama_ve_de%C4%9Ferlendirme_talimat%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(4)A.4.1.Senato karar%C4%B1 %E2%80%93 akredite b%C3%B6l%C3%BCmprogram uygulamalar%C4%B1n%C4%B1n yayg%C4%B1nla%C5%9Ft%C4%B1r%C4%B1lmas%C4%B1.pdf
https://kalite.dogus.edu.tr/paydaslar
https://kalite.dogus.edu.tr/paydaslar
https://www.dogus.edu.tr/ogrenci/saglik-kultur-ve-spor-hizmetleri-mudurlugu/mezunlar-ofisi
https://www.dogus.edu.tr/ogrenci/saglik-kultur-ve-spor-hizmetleri-mudurlugu/mezunlar-ofisi
https://www.dogus.edu.tr/uluslararasi/erasmus-degisim-programi/erasmus-policy-statement
https://www.dogus.edu.tr/uluslararasi
https://www.dogus.edu.tr/uluslararasi

desteklenmektedir ((4)A.5.1.DOU_arastirma uygulama_politikalarr)

Yukaridaki birimlerin disinda, DOU’de, uluslararasilasma ile ilgili olarak gesitli komisyonlar gérev yapmaktadir. Bu komisyonlar; Bologna Esgiidiim Komisyonu, Erasmus
Hareketlilizi Komisyonu, Yabanci Uyruklu Ogrenci Kabulii Komisyonu, Yabanci Uyruklu Ogretim Elemant Alimi ve Inceleme Komisyonu Bilimsel, Sanatsal Yayin ve
etkinlikleri Destekleme Komisyonu’dur. Universitede ayrica, dogrudan uluslararasilasma ile ilgili bir komisyon mevcuttur. Uluslararasilasma politikalarimin gelistirilmesi,
uygulanmast, revize edilmesi ve stratejilerin hayata gegirilmesi, performans 6lgiilmesi, izlenmesi ve degerlendirilmesi faaliyetlerinin esgiidiimlemesi sozii edilen Universite
Uluslararasilasma Komisyonu tarafindan yiiriitiilmektedir. ((4)A.5.1.DOU_akademik_kurullar_komisyonlar).

Kamtlar

e (4)A.5.1.Dogus Universitesi Uluslararas iliskiler Ofisi Faaliyet Raporu.pdf
o Uluslararas: Anlagmalar Listesi

e (HA.5.1.erasmus policy statement
e (4)A.5.1.DOU_uluslararasi

e (4A.5.1.DOU_arastirma_uygulama_politikalar

e (HA.5.1.DOU_akademik kurullar komisyonlar

Olgunluk Diizeyi: Uluslararasilasma siireglerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kamtlar

o (4A.5.1.Dogus Universitesi Uluslararasi {ligkiler Ofisi Faaliyet Raporu.pdf

o (4)A.5.1. Uluslararas1 Anlagsmalar Listesidocx

2. Uluslararasilasma kaynaklan

DOU, uluslararasilasma faaliyetlerini cesitli kaynaklarla desteklemektedir. Uluslararasilagmayi tesvik etmek iizere ayrilan nakit kaynaklarin yani sira, iiniversite dis1 ve
uluslararast fonlamalarin miktarim artirmak amaciyla arastirmacilart tesvik etmek tizere gesitli egitim faaliyetleri gerceklestirmektedir. Ar-ge ve Teknoloji Transfer Ofisi
birimleriyle aragtirmacilara uluslararas1 ¢alismalarinda proje ¢agrilarinin takibi, proje yazimu, patent ve faydali model takibi, yabanci dil yazinu ve terciime konularinda
destek verilmektedir. Uluslararast liskiler Ofisi (UTO) uluslararasilagma faaliyetlerinin yiiriitilmesinde 6nciil bir rol oynamaktadir. Universite ayrica, yabanci 6gretim {iyesi
isthdam edilmesi. mezun izleme sistemi yardimu ile yabanci iilkelerde ya da Tiirkiye’deki yabanci sirketlerde kariyerine devam eden mezunlar ve bu kapsamda ihtiyag
duyulan her tiirlii faaliyet ve siireglere iliskin verilerin toplanmasi, analiz edilmesi ve raporlanmasina imkén taniyacak bir bilgi yonetim sistemi iizerinde de ¢aligmalara devam
etmektedir. D1s paydaslarin mevcut uluslararasi temas ve is birliklerinden faydalanilmasina ilaveten ¢esitli kamu kurumlar ve yiiksekogretim kurumlarinin uluslararasilagma
calismalarina verdigi destekler Ar-ge Birimi tarafindan takip edilerek akademik personele duyurulmaktadir. Akademik kurullarda personele 6grencilerin yurt disi staj
olanaklarinin aragtirtlarak desteklenmesi. damsmanlik sistemi dahilinde yurt dist kariyer ve is birligi tecriibelerinin dgrencilere aktarilmasi, ¢grencilerin uluslararasi
hareketlilik ve kariyer plam konusunda yonlendirilmesi konusunda bilgilendirme yapilmaktadir.

Kamtlar

e (4)A.5.2.Uluslararasilasma Ar-Ge Harcamalart
e (4)A.5.2.D0U_BEDEK yonergesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma kaynaklarinin dagilimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamtlar

e (4)A.5.2. Uluslararasilasma Ar-Ge Harcamalar .pdf

3. Uluslararasilasma performansi

Uluslararasilagma ile ilgili stratejik performans gostergeleri her yil hedef olarak belirlenmekte, yil sonunda bu hedeflere ne diizeyde ulasildigi sorgulanmaktadir. Bu
cergevede, UIO igin isbirligi sayisi, 6grenci ve personel degisim sayilari vb. gostergeler izlenmekte, performansin diistiigii durumlarda iyilestirme i¢in tedbirler
onerilmektedir.

ele alinmaktadir.

UIO ve performans raporlar1 her yil diizenli bir sekilde degerlendiriliken uluslararasi 6grenci, 6gretim tiyesi, {iniversite ortakliklar1 ve reel sektor isbirliklerinin sayisini
artirmak ve uluslararasi hareketlilikleri 6zendirmek igin yapilacaklar tizerinde durulmakta, gerektiginde hedef, strateji ve politika revizyonlar1 ger¢eklestiriimektedir. Bu
kapsamda, i¢ ve dis paydaglarin goriisleri de toplanmakta, bunlarin ilgili kurul ve birim toplantilarinda goriisiilerek degerlendirilmesi ve karara baglanmasi saglanmaktadir.

Cokuluslu 6grenci kombinasyonu ve ¢okuluslu dgretim kadrosu hedeflerine ulagabilmek i¢in yabanci dilde egitim verilen program ve ders sayisinin artirilmasi; yabanct

uyruklu 6grencilere yonelik akademik, kariyer, aragtirma, kiitiiphane, sosyo-kiiltiirel uyum ve saglik alanlarinda rehberlik ve destek faaliyetlerinin artirilmasi; yabanci uyruklu
ogretim eleman1 ve 6gretim tiyelerine yonelik ulasim, beslenme, konaklama, vize, oturma ve/veya ¢alisma izni, kent ve kamu hizmetlerine erisim konularinda bilgi ve destek

saglanmasi i¢in gerekli hazirhk ve kapasite konulart degerlendirmeler sirasinda ele alinmakta, iyilestirme onerileri saptanmaktadir. Okulun ve programlarin etkili uluslararasi

tanitiminin yapilmasi, genis bir potansiyel 6grenci havuzu olugturulmasi, nitelikli yabanci uyruklu dgrenci segimi, yabanci uyruklu dgrencilerin bagvuru ve kayit

islemlerinin hizh ve biirokratik angaryalardan arindirilmis olarak yiiriitiilmesi, TOMER ve Hazirhk okulu egitimi ve destegi, kayit olan yabanci uyruklu — &grencilerin

akademik ve sosyal yasam becerilerinin desteklenerek rehberlik edilmesi faaliyetleri de yiiriitiilmektedir Ayrica, AB genglik, aragtirma ve uygulama destek
programlarina ¢okuluslu ve ¢ok ortakh proje basvurular olusturmaya ¢alisilmakta; proje yazma ve yonetme egitimleri basta olmak iizere ihtiya¢ duyulan destek, izleme ve
denetleme mekanizmalar ile personelin 6zendirilmesi, desteklenmesi ve performansinin arttirilmast igin gerekli tedbirler tizerinde durulmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagsma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamtlar

o (4)A.5.3.Dogus Universitesi Uluslararast {liskiler Ofisi Faaliyet Raporu.pdf

B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
1. Programlarn tasarimi ve onayl

DOU; 5 fakiiltede 34 lisans programi, Saglik Bilimleri Yitksekokulunda 1 lisans programi, Meslek Yiiksekokulunda 34 6n lisans programu, Enstitiide 19 yiiksek lisans ve 4
doktora programu ile yiiksekdgretimin her kademesinde yer almaktadir.

Programlarla ilgili tiim bilgiler Universitenin web sitesinde ilan edilmistir. Universitenin bazi bélimlerinde 6gretim dili ingilizcedir. ((4)B.1.1.DOU_akademik).

DOU’de egitim-6gretim hizmeti sunan birimler ve bu birimler altinda yer alan programlarin listesi (4)B.1.1.Egitim Ogretim Hizmeti Sunan_ Birimler ve Programlari.pdf
dosyasinda verilmistir.

Yeni Program tasarim siirecinde bélim/anabilim dali baskanliklar1 YOK program agma kriterlerini esas alarak agmay1 planladiklari program ile ilgili gerekgelerini belirten
bir rapor hazirlamakta ve rapora programin amaglarini, ¢iktilarini ve giktilarn ulusal yeterlilikler ve alan yeterlilikleriyle iliskilendiren matrisi de ekleyerek boliim/anabilim dal
kurullarinin onayim aldiktan sonra MY O/F akiilte/Enstitii Kurulu’na sunmaktadir. MY O/F akiilte/Enstitii Kurulu tarafindan onaylanan program Egitim O gretim Komisyonu
tarafindan incelenerek onaylandiktan sonra Senato’ya sunulmaktadir. Senato tarafindan son sekli verilerck onaylanan programlar izin igin Yitksek Ogretim Kurulu’na
gonderilmektedir. 1zin alinan programlar igin ders programlarinda tanimlanan tiim zorunlu ve segmeli dersler ile ilgili ders amaglari, ders icerikleri, ders ¢iktilari ile ders
¢iktilarinin program ¢iktilarina katkisini gosteren matrisler hazirlanmaktadir.


https://www.dogus.edu.tr/arastirma-uygulama/arastirma-politikalari
https://www.dogus.edu.tr/akademik/kurullar-komisyonlar
https://www.dogus.edu.tr/uluslararasi/erasmus-degisim-programi/erasmus-policy-statement
https://www.dogus.edu.tr/uluslararasi
https://www.dogus.edu.tr/arastirma-uygulama/arastirma-politikalari
https://www.dogus.edu.tr/akademik/kurullar-komisyonlar
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(4)A.5.1.Do%C4%9Fu%C5%9F %C3%9Cniversitesi Uluslararas%C4%B1 %C4%B0li%C5%9Fkiler Ofisi Faaliyet Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(4)A.5.1.Uluslararas%C4%B1 Anla%C5%9Fmalar Listesi.docx
https://www.dogus.edu.tr/docs/default-source/yonergeler/yonergelerimiz/bedek-yonergesi.pdf?sfvrsn=ef1c66ec_4
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(4)A.5.2.Uluslararas%C4%B1la%C5%9Fma Ar-Ge Harcamalar%C4%B1 .pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(4)A.5.3.Do%C4%9Fu%C5%9F %C3%9Cniversitesi Uluslararas%C4%B1 %C4%B0li%C5%9Fkiler Ofisi Faaliyet Raporu.pdf
https://dogusuniversitesi2013-my.sharepoint.com/personal/asafak_dogus_edu_tr/Documents/(4)B.1.1.DOU_akademik

Universitemiz, program tasarim ve onay siirecinin dinamik bir siire¢ olmasina 6zen gostermektedir. Bu amagla “Enstitii/F akiilte/MYO Kurullar1 Prosediirii” ile tanimlanan
Akademik Kurul, Fakiilte Yonetim Kurulu ve i¢/d1s paydaglarin katilinu ile gergeklesen Danisma Kurulu toplantilart diizenli olarak yapilmakta ve bu toplantilar sonucu
ortaya ¢ikan goriis ve 6neriler degerlendirilerek bolim/anabilim dali bazinda periyodik olarak program giincellemesi yapilmaktadir. Universitemizde programlarin gozden

gegirilmesi ve degerlendirilmesi asamasinda i¢ paydaglar (6grenciler ve dgretim elemanlart) ve dis paydaslar (mezunlar, isverenler ve is diinyasindan temsilciler) siirece dahil

edilmektedir. Her bolimiin/anabilim dalnin bir 6grenci temsilcisi bulunmaktadir ve segilen temsilci her dénem en az bir kez olmak iizere Fakiilte/Enstitii Kurulu’na ve
Senato’ya davet edilerek goriisleri/istek ve onerileri alinmaktadir. O gretim elemanlarinin siirece dahil edilmesi ise yapilan Fakiilte ve Bolim Akademik Kurullart vasitasi ile
saglanmaktadir. Bunun yani sira, her boliimde Danisma Kurulu bulunmaktadir. Mezunlar, igverenler ve sektor temsilcilerinden olusan Danigsma Kurulu ile her y1l bir kez
toplant1 yapilmakta ve programla ilgili geri beslemeler alimip, giincel gelismelere bagh olarak yapilmas1 6nerilen degisiklikler tizerinde durulmaktadir.

Kamtlar

o (4)B.1.1.Egitim_Ogretim_Hizmeti Sunan_Birimler ve Programlari.pdf
o (4)B.1.1.DOU_akademik

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siiregleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
Kamitlar

4)B.1.1.E

itim Opgretim Hizmeti Sunan Birimler ve Programlari.pdf

2. Programun ders dagihm dengesi

Universitemizde tiim programlarda 2016, 2017 ve 2021 yillarinda kapsamh bir giincelleme ¢alismas1 yapilmis ve yeniden diizenlenen ders programlari son olarak 2021-
2022 akademik yili baginda uygulamaya koyulmustur. Bu kapsamda tiim onlisans ve lisans programlari igin dersler bilimsel hazirlik dersleri, programin temel dersleri,
programin uzmanhk dersleri ve yetkinlik tamamlayic1 dersler olarak dort kategoride toplanmistir. Bilimsel hazirlik dersleri ve temel dersler program ile ilgili 6grencinin
almas1 gereken temel bilgileri kapsamakta, buna karsilik uzmanlk dersleri alanla ilgili uzmanhk konularini igermektedir. Uzmanlik dersleri degisen kosul ve gereksinimler
g6z Oniine alinarak her yil giincellenmektedir. Yetkinlik tamamlayict dersler ise dgrencilerin farkh disiplinleri tanima ve giincel gelismeleri izleme becerilerini gelistirmeyi
hedeflemektedir. Girisimeilik, Kiiresellesme, Modernite ve Tiiketim Toplumu, Sivil Toplum Kuruluslari, Toplam Kalite Y6netimi, Tiiketim Toplumu ve Siirdiriilebilirlik,
Yeni Nesil Liderlik ve Doniisiim, Enertji Ekonomisi, Dijital Diinya ve Fikri Haklar, Dijital Hikaye Anlaticiligi bu kapsamda agilan derslerden bazilaridir. Her boliim kendi
program ve 6grenme ¢iktilari dogrultusunda yetkinlik tamamlayici derslerin bir boliimiinii ders programina eklemistir. Ders programlarinda 6grencilere uzmanhk ve
yetkinlik tamamlayic1 yeter sayida ders segenegi sunulmasina 6zen gosterilmektedir.(4)B.1.2.DOU_ders bilgi paketi

Lisansiistii programlarda ders programlarinin en az %50’si segmeli derslerden olusmaktadir. Bu kapsamda her y1l yurti¢i ve yurtdisindaki gesitli tiniversitelerin programlart
incelenmekte ve dgrenciler ile yapilan birebir goriigmeler de dikkate alinarak ders havuzuna eklenecek yeni segmeli dersler belirlenmektedir. Donem bazinda hangi segmeli
derslerin ag1lacaginin saptanmasinda 6grencilerin yonelimleri ve talepleri dikkate alinmaktadir.

Ogrencilere arastirma yetkinligini kazandirmak iizere projelerle desteklenen faaliyetler

Universitemizde tiim lisans programlarinda “Bitirme Projesi”, tim onlisans programlarinda “Yonlendirilmis Cahsma” son dénem zorunlu dersi olarak
yer almaktadir. Bu dersler kapsaminda 6grenciler, tiim {niversite egitimi boyunca edindikleri bilgi birikimini bir aragtirma ile desteklemek
iizere bolim tarafindan goérevlendirilen bir 6gretim elemanin danigsmanh@inda proje hazirlamakta ve hazirladiklart projeyi bolim 6gretim elemanlarindan olusan bir
jiri oniinde sunmaktadir. “Bitirme Projesi” ve “Yonlendirilmis Calisma” derslerinin dgrenme ¢iktilari boliimler arasinda farklihk gostermekle birlikte su
baglklar1 kapsamaktadir:

o Proje konusu ile ilgili bilgileri arastirabilme

e Proje konusu ile ilgili verileri toplayabilme

o Toplanan bilgileri bilimsel bir yaklasimla analiz edebilme ve yorumlayabilme

 Bilgilerin arastirilmasi, degerlendirilmesi ve yayinlanmasi esnasinda uyulacak etik kurallar hakkinda bilgi sahibi olma.

Bitirme agamasinda hazirlanan projelerin yami sira programlarda yer alan derslerin bir bolimiiniin degerlendirme kriterleri arasinda proje hazirlama
yer almaktadir. Hazirlanan projeler uygun olmasi durumunda ilgili kurulus tarafindan sertifikalandiriimaktadir. Omek olarak Isletme Lisans programinda yer alan
“Girigimcilik” ve Endiistri  Mihendisligi Lisans programinda yer alan “Girigimeilk ve Yenilikgilik” derslerini basari ile tamamlayan 6grenciler
“T.C. Kigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Bagkanligi (KOSGEB)” tarafindan verilen sertifikay1 almaya hak kazanmaktadir.

Tiim tezsiz yiiksek lisans programlarinda ogrencilere aragtirma yetkinligini kazandirmak lizere
“Bitirme Projesi” yer almaktadir. Bu ders §grencilere akademik egitimleri sirasinda edindikleri bilgileri kullanarak aragtirma yapma, verileri toplama ve toplanan bilgileri

yaklagimla analiz ederek yorum yapabilme yetenegi kazandirirken, uyulacak etik kurallar hakkinda da bilgi sahibi olmalarimi saglamaktadir. Sanat Tasarim Fakiiltesi biinyesindeki progr
Boliimlerinde hazirlanan projeler belirli dsnemlerde Universitemiz fuaye alaninda sergilenmektedir.

Tezli yiiksek lisans ve doktora progranmu 6grencileri ise aldiklart “Aragtirma Yontemleri” ve “Seminer” dersleri kapsaminda proje hazirlamakta ve bu derslerde edindikleri
bilgi birikimini tez yazma agamasinda kullanmaktadir.

Kamtlar

e (4)B.1.2.DOU_ders_bilgi paketi
Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

3. Ders kazanimlarimn program ¢iktilarryla uyumu

Boliimler/programlar ders kazammlarinin program ¢iktilariyla uyumunu her donem takip etmektedir. Program egitim amaglari ve program ¢iktilarina gore hazirlanan ders
plan1 ve ders igerikleri her y1l boliim akademik kurulu ve paydaslarla yapilan toplantilarla giincellenmekte ve yeni egitim 6gretim yih bu bilgiye dayanarak yiiriitiilmektedir.
Her y1l sonunda yapilan mezun ve igveren anketleri ile program egitim amaglari; mezun aday1 anketleriyle ise program ¢iktilar1 lgiilmektedir.

Bunun yam sira, her yariyil sonunda &grenci ders anketleri, ogrenci Ggretim iiyesi anketleri ve ders degerlendirme formlari aracihigiyla da program ¢iktilart
degerlendiriimektedir. S6z konusu bu degerlendirme yine her yartyil sonunda program bazinda Ders Degerlendirme Komisyonu tarafindan incelenmekte ve her bir dersin
dgrenme amaglarinin program ¢iktilarim saglama dereceleri bir raporla irdelenmektedir. Bahar donemlerinde gergeklestirilen mezun aday1 ve mezun anketlerinin sonuglart
da bu siiregte dikkate ahnmaktadir.

Hazirlanan ders programlari, program egitim amaglar1, program ¢iktilari, program ¢iktilarini Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi kapsaminda Ulusal Yeterlilikler
ve Alan Yeterlilikleri ile iliskilendiren matrisler ve derslerle ilgili tiim bilgiler sirasiyla Bolim/Anabilim Dal ve Fakiilte/Enstitii kurullarinda tartisilarak onaylanmakta,
sonrasinda Universite’nin Egitim ve Ogretim Komisyonu’nca kabul edilerek Senato’ya sunulmaktadir. Senato tarafindan son sekli verilen ders programlari ilan edilerek
uygulamaya gegilmektedir. Universitemiz bu siirecin dinamik bir siire¢ olmasina 6zen gostermektedir.

DOU 2019-2023 Stratejik Planinda yer alan ve “Lisans ve Onlisans egitim-6gretiminde kaliteyi siirdiiriilebilir kilmak” olarak ifade edilen 1. Stratejik amacin ilk alt hedefinde
(SH 1.1. Lisans ve Onlisans programlarmda 6grenci merkezli 6grenme, gretme ve degerlendirme sistemini uygulamak, izlemek ve siirekli iyilestirmek) programlarin
egitim amaglarinin belirlenmesi ve miifredatin tasariminda i¢ ve dis paydas katkisi, programlarin yeterliliklerinin belirlenmesi ve Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler
Cergevesi (TYYC) ile uyumunun saglanmas1 amaglanmustir.

Kamtlar

e (4)B.1.2.Ders ve Sinav Programi Hazirlama Komisyonu Toplanti Tutanagi.pdf
e (4)B.1.2.Egitim-Ogretim Komisyonu Toplanti Tutanagi.pdf
o (4)B.1.2.DOU-stratejik-plan


https://dogusuniversitesi2013-my.sharepoint.com/personal/asafak_dogus_edu_tr/Documents/(4)B.1.1.DOU_akademik
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(4)B.1.1.E%C4%9Fitim_%C3%96%C4%9Fretim_Hizmeti_Sunan_Birimler_ve_Programlar%C4%B1.pdf
https://obs.dogus.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx?gkm=001033315366603330031101322403313837679344603222433360
https://obs.dogus.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx?gkm=001033315366603330031101322403313837679344603222433360
https://www.dogus.edu.tr/docs/default-source/dokumanlar/dogus-universitesi-stratejik-plan.pdf

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu izlenmekte ve iyilestiriimektedir.

Kamtlar

o (4)B.1.2.Ders ve Sinav Programi Hazirlama Komisyonu Toplanti Tutanagi.pdf.pdf
o (4)B.1.2.Egitim-Ogretim Komisyonu Toplanti Tutanag1..pdf

4. Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarim

Universitemizde onlisans ve lisans programlarinda 6grenci is yiikiine dayalt kredi degerleri, Akademik ve Sosyal Oryantasyon dersinin yani sira, staj yiikiimliiliigii olan baz1
Onlisans ve lisans programlar 6zelinde stajlar1 da kapsayacak sekilde tamamlannustir.

DOU onlisans, lisans ve yiiksek lisans programlarimin tiimiinde Bologna kriterleri geregi, 6grenci is yikiine dayah kredi degerleri (AKTS) kullamlmaktadir. AKTS
hesabinda 1 AKTS kredisinin 25 saat ¢aligma yiikiine esdeger oldugu kabul edilmistir. Tiim ¢alisma tiirleri (ders, ara sinav, final, 6dev, vb.) ve bunlarin siirelerinin hesaba
katildi1gt AKTS belirlemelerinde sinif dis1 faaliyetlere ayrilan siireler konusunda grencilerin de goriisleri yapilan anketler araciligiyla ahnmaktadir.

Universitemiz ders programlarimin tasarlanmasi ve izlenmesi siirecinde veya uzaktan egitim de dahil olmak iizere, uygulama sirasinda paydaslardan alinan geribildirimler
dikkate alinarak ders tasarimlarinda 6grenci is yiiklerini gozeten degisiklikler yapilmaktadir. Degisiklik kayit ve onaylar1 da tipki ders programlarinin tasarim ve
onaylanmas: siirecinde oldugu gibi ayni yolla gergeklestirilmektedir. Universitemizde programlarin gozden gegirilmesi ve degerlendirilmesi asamasinda oldugu gibi, burada
da i¢ paydaslar (6grenciler ve gretim elemanlart) ve dis paydaslar (mezunlar, igverenler ve is diinyasindan temsilciler) siirece dahil edilmektedir. Her béliimiin/anabilim
dalinin bir 6grenci temsilcisi bulunmaktadir ve segilen temsilci her dsnem en az bir kez olmak tizere Fakiilte/Enstitii Kurulu’na ve Senato’ya davet edilerek goriisleri/istek ve
onerileri ahnmaktadir. Ogretim elemanlarimn siirece dahil edilmesi ise yapilan Fakiilte ve Bélim Akademik Kurullari vasitasi ile saglanmaktadir. Bunun yam sira, her
bolimde Damsma Kurulu bulunmaktadir. Mezunlar, isverenler ve sektor temsilcilerinden olusan Danisma Kurulu ile her y1l bir kez toplant1 yapilmakta ve programla ilgili
geri beslemeler alinip, giincel gelismelere bagh olarak yapilmasi 6nerilen degisiklikler tizerinde durulmaktadir.

Ders izlenceleri ders tas_anmlanmn herkese acik goriinen belgeleridir. Bu izlencelerin yakindan takip edilerek derslerle uyumlu giincel bir sekilde
tutulmalarnnt ACE Kalite Icra Komitesi tarafindan gelistirilen Gézlemci (Akran) uygulamasi ile saglanmaktadi. Uygulama siireci asagida verilmistir. Bu

uygulama iiniversitelerimiz icin 6rnek teskil edecek niteliktedir.

Gegtigimiz 2022 yih Mayis ayinda ACE Kalite Icra Komitesinin olusturulmasiyla birlikte iniversitemizin degisik bolim ve programlarindan, ilgili dekanlik ve miidiirliiklerin
de bilgisi dahilinde olmak {izere, rastgele S0 akademisyen ders izlencelerini izlemek tizere gozlemci (akran) olarak se¢ilmistir. Gozlemcilere 20.09.2022 tarihinde tam giin
siireyle, YOKAK bagkam ve uzmanlarin katildig1 bir seminer verilmis, bu seminerde ders tasarimlar ve 6rnek izlencelerle ilgili bilgiler aktarilmistir. Daha sonra izlenceler
gozden gegirilmis, ayrintih degerlendirme raporlart hazirlanmus, ilgili dekanlik ve miidiirliiklerde Program ve Programlararas1 Kurullar olusturularak 1. Gozlem sonuglart bu
kurullarda degerlendirilmistir. Goriilen eksiklikler i¢in gozlemcilerden 2. defa ders izlencelerini incelemeleri talep edilmis. 2. Gozlem sonuglart da ayrica raporlanmistir.

Sonuglar ilgili kurullarda degerlendirilmigtir. Bilahare, 21.12.2022 tarihinde gozlemciler tekrar bir araya getirilerek gozlem sonuglarinin degerlendirmeleri kendileriyle
paylasilarak Sneriler ortaya konmustur. Ders izlenceleri bir kez daha ve bu sefer 6gretim elemanlari tarafindan gézden gegirilerek son durum iist yonetime (ACE Kalite icra
Komitesine) aktarilmistir. Gézlemcilere emekleri karsiliginda ayr1 bir 6deme yapilnustir.

Kalite ve Akreditasyon Gelistirme ¢alismalart kapsaminda, tiniversitemizde 2023-2024 Giiz dénemi aktif ders izlencelerinin gozden gegirilmesi islemleri yine gézlemcilerimiz
(akran) tarafindan 05-09.10.2023 tarihleri arasinda gergeklestirilmistir. Sonuglar 09-11 Ekim 2023 tarihleri arasinda Program ve Programlararasi Kurullar tarafindan
degerlendirilerek raporlanmustir.

Biitiin bu siire¢ icerisinde, dersi veren akademisyenler ve 6grencilerle de yakin temasta bulunularak izlence tizerindeki bilgilerin en dogru ve kapsaml bir sekilde verilmeleri
saglanmigtir.

Kontenjan verilen tiim programlarin amaglari, egitim miifredati, kazanimlar ile tiim ders icerikleri ve ders ¢iktilart tiniversitenin web sitesinin ana sayfasinda “DOU Ders
Katalogu” bashg altinda yer almaktadir. (https://obs.dogus.edu.tr/oibs/bologna/). Ayrica her donem baginda agilan tiim dersler i¢in ders igerikleri, ders ¢iktilar1 ve basart

degerlendirme kriterleri hazirlanan ders kilavuzlar ile §grencilere dgretim iiyeleri tarafindan duyurulmaktadir. 2017-18 akademik yili giiz dénemi itibar ile agilan tim
derslerin kilavuzlar1 hazirlanarak dgrencilere duyurulmustur.

Kamtlar
o (4)B.1.4. AKTS Degisikligi Karar Ornegi.pdf

e (4)B.1.4.DOU Bologna
o (4)B.1.4. ACE Kalite Icra Komitesi -Gozlemci (akran) gorevlendirilmesi ve ilgili kurullarin olusumu.pdf

e (4)B.1.4. FEF Programlararas1 Kurul raporu.pdf
Olgunluk Diizeyi: Programlarda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders tasarimu giincellenmektedir.
Kamtlar

o (4)B.1.4. ACE Kalite [cra Komitesi -Gozlemci (akran) gorevlendirilmesi ve ilgili kurullarin olusumu.pdf

o (4)B.1.4. AKTS Degisikligi Karar Ornegi.pdf
e (4)B.1.4. FEF Programlararasi Kurul raporu.pdf

5. Programlarn izlenmesi ve giincellenmesi

Ogrencilerin kayith olduklari programlarda etkin bir sekilde 6grenim gorebilmeleri amaciyla tiim 6nlisans, lisans ve lisansiistii programlar gagin ihtiyaglarina uygun olarak
siirekli giincellenmekte, zorunlu ve segmeli ders dengeleri ve ders igeriklerine 6zen gosterilmektedir.

Tipki tasariminda oldugu gibi, programlarin izlenmesi ve giincellenmesinde de {iniversitemiz dinamik bir siire¢ izlemektedir. Bu amacla “Enstitii/F akiilte/MYO Kurullar1
Prosediirii” ile tanimlanan Akademik Kurul, “Ogrenci Konseyi Yénergesi” ile tanimlanan ve 6grenci temsilcilerinin katilim ile gergeklesen Fakiilte Yonetim Kurulu ile ig ve
dig paydaslarin katihmu ile gergeklesen Danigsma Kurulu toplantilart diizenli olarak yapilmakta ve bu toplantilar sonucu ortaya ¢ikan goriis ve oneriler degerlendirilerek
bolim/anabilim dal bazinda periyodik olarak

program giincellemesi yap1lmaktadir ((4)B.1.5.DOU_yénergeler)

Ders programlarinin degisen ihtiyaglara uyarlanmasi kapsaminda her bolimde boliim baskani, 6gretim tiyeleri ve aragtirma gérevlilerinden olusan komisyon Tiirkiye’nin ve
diinyanin 6nde gelen iiniversitelerinin program degisikliklerini incelemekte, mezunlarin ve is diinyas1 mensuplarinin goriilerini almakta ve ders programlar ile ilgili
dgrencilerden gelen talepleri ve Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cer¢evesinde belirlenen Kriterleri, Ulusal ve Alan Yeterliliklerini degerlendirerek program degisiklikleri
i¢in dneride bulunmaktadir. Hazirlanan ders programlari, program egitim amaglari, program ¢iktilari, program ¢iktilarini Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi
kapsaminda Ulusal Yeterlilikler ve Alan Yeterlilikleri ile iliskilendiren matrisler ve derslerle ilgili tiim bilgiler sirastyla boliim ve fakiilte kurullarinda tartigilarak onaylandiktan

sonra Universite’nin Egitim ve Ogretim Komisyonu’nca kabul edilmekte ve Senato’ya sunulmaktadir. Senato tarafindan son sekli verilen ders programlar ilan edildikten
sonra meveut dgrencilerin yeni programa intibakini bélimlerde olusturulan komisyonlar ger¢eklestirmektedir.

Program egitim amaglar1 ve program ¢iktilarina gére hazirlanan ders plami ve ders igerikleri her yil baginda bélim akademik kurulu ve paydaslarla yapilan toplantilarla
giincellenmekte ve yeni egitim 6gretim y1li bu bilgiye dayanarak yiiriitiilmektedir. Her y1l sonunda yapilan mezun ve igveren anketleri ile program egitim amaglari, mezun
aday1 anketleriyle de program ¢iktilar1 6lgiilmektedir.

Programlarin yiiriitilmesinde 6grencilerin aktif rol almalarina 6nem verilmektedir. Her yartythn 10. haftasinda internet tizerinden yapilan 6grenci ders anketleri, 6grenci
Ogretim tyesi anketleri ve ders degerlendirme formlar1 aracihigiyla program ¢iktilarini da kapsayacak sekilde dersin islenisi ve dersi veren ogretim elemant
degerlendirilmektedir. S6z konusu bu degerlendirme yine her yariyil sonunda Egitim-Ogretim-Komisyonu tarafindan incelenmekte ve dersin giktilar saglama dereceleri bir
raporla irdelenmektedir. Ayrica, mezun aday1 anketinde 6grencinin genel olarak bolimii degerlendirdigi ek sorular da bulunmaktadir. Bolim kurullarina grenci temsilcileri
de ¢agirilarak yukarida bahsi gegen izleme araglarinin sonuglart hakkinda goriisleri ahnmaktadir.

Universitemiz Miihendislik Fakiiltesi'nin 5 lisans programi “Miihendislik Egitim Programlari Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi (MUDEK)” tarafindan akredite
edilmigtir. Fakiiltenin diger programlari i¢in ise akreditasyon siireci devam etmektedir. Bu kapsamda fakiiltenin tim ders programlari donemsel olarak bu akreditasyona
uygun sekilde giincellenmekte ve dgretim elemanlar1 periyodik olarak egitim almaktadir. Akreditasyon siireci tiim programlar i¢in iist yonetim tarafindan tegvik edilmekte,


https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(4)B.1.2.Ders ve S%C4%B1nav Program%C4%B1 Haz%C4%B1rlama Komisyonu Toplant%C4%B1 Tutana%C4%9F%C4%B1.pdf.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(4)B.1.2.E%C4%9Fitim-%C3%96%C4%9Fretim Komisyonu Toplant%C4%B1 Tutana%C4%9F%C4%B1..pdf
https://obs.dogus.edu.tr/oibs/bologna/
https://obs.dogus.edu.tr/oibs/bologna/
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(4)B.1.4. ACE Kalite %C4%B0cra Komitesi -G%C3%B6zlemci (akran) g%C3%B6revlendirilmesi ve ilgili kurullar%C4%B1n olu%C5%9Fumu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(4)B.1.4. AKTS De%C4%9Fi%C5%9Fikli%C4%9Fi Karar %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(4)B.1.4. FEF Programlararas%C4%B1 Kurul raporu.pdf
https://www.dogus.edu.tr/hakkimizda/yonergeler

akreditasyon igin gerekli altyap1 ve egitimler igin mali destek saglanmaktadir. Miihendislik Fakiiltesi'nde hali hazirda var olan akreditasyon g¢aligmalarini tiim Universite
capinda yaymak iizere fakiilteler ve bolimler bazinda gerekli ¢alismalara/diizenlemelere baslanmustir. Fen Edebiyat Fakiiltesi ingiliz Dili ve Edebiyat: boliimiimiiz FEDEK
tarafindan 30.09.2025 yilina kadar akredite edilmistir. ~ iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Isletme (Tiirkge), Isletme (ingilizce) ve Uluslararas Ticaret ve Isletmecilik
(ingilizce) boliimlerimiz STAR tarafindan 27.03.2026 tarihine kadar; MYO Asc1lik Programimuz TURAK tarafindan 31.12.2027 tarihine kadar, Sanat ve Tasarim Fakiiltesi
Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 boliimiimiiz ise TURAK tarafindan 31.12.2029 tarihine kadar 6 yil siire ile tam akredite edilmistir. Ayrica, Yabanci Diller Birimi de
Pearson Assured tarafindan akredite edilmis vaziyettedir.

DOU 2019-2023 Stratejik Planinda yer alan ve “Lisans ve Onlisans egitim-6gretiminde kaliteyi siirdiiriilebilir kilmak” olarak ifade edilen 1. Stratejik amacin ilk alt hedefinde
(SH 1.1. Lisans ve Onlisans programlarinda 6grenci merkezli 6grenme, 6gretme ve degerlendirme sistemini uygulamak, izlemek ve siirekli iyilestirmek) programlarin egitim
amaglarimin belirlenmesi ve miifredatin tasariminda i¢ ve dis paydas katkisi; programlarin yeterliliklerinin belirlenmesi ve Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi
(TYYC) ile uyumunun saglanmas1 amaglanmistir. Aym hedefler lisansiistii programlar i¢in Lisansiistii egitim-6gretiminde kaliteyi siirdiiriilebilir kilmak™ olarak ifade edilen
2. Stratejik amacin ilk alt hedefinde (SH 2.1.  Lisansiistii programlarda 6grenci merkezli 6grenme, 6gretme ve degerlendirme sistemini uygulamak, izlemek ve siirekli

iyilestirmek) belirlenmistir. ((4)B.1.5.DOU_yénergeler)
Olgunluk Diizeyi: Program ¢iktilar1 bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin goriisleri de alinarak giincellenmektedir.

Kamtlar

o (4)B.1.5.Lisans ve Onlisans programlarinin amaglarinin ve clktllarlmn belirlenmesine ve giincellenmesine iliskin performans gostergeleri -.pdf
e (4B.1.5. Llsansustu progra mlann amaglarmm ve ciktilarinin bellrlenmesme ve giincellenmesine iliskin performans gostergeleri.pdf
.1.5.Proliz lendi 0 I Anketi.pdf.pdf

6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
1. Ogretim yontem ve teknikleri

Universitemiz 6grenci merkezli 6grenme ilkesini kurumsal olarak benimsemis olup 2012 yilindan bu yana aktif olarak hayata gegirmistir. Tiim programlar bu ilke
kapsaminda yeniden diizenlenmig, belirlenen programlarin yeterlilikleri ile uyumlu olarak hazirlanan ders programlarinda tanimlanan tiim zorunlu ve segmeli dersler igin ders
amaglar1, ders igerikleri, ders ¢iktilari ile ders ¢iktilarinin program ¢iktilarina katkisini gdsteren matrisler hazirlanarak web sitesinde ilan edilmistir. Ders programlarinin
tasarlanmas1 ve izlenmesi siirecinin dinamik bir siire¢ olmasini saglamak i¢in tim bolimlerde diizenli olarak yapilan Akademik Kurul, Damisma Kurulu ve $grenci
temsilcilerinin katihm ile gergeklesen Fakiilte Yonetim Kurulu toplantilarinda i¢ ve dis paydaglarin goriisleri alinmakta ve siirekli izleme, gézden gecirme ve giincelleme
calismalar1 yapilmaktadir.

DOU’de 6grenci merkezli $grenme-6gretme yaklagimlari olarak arastirma temelli, probleme dayali ve proje temelli 6grenme yaklagimlart uygulanmaktadir. Bu yaklagimlar
uygulamrken agirhkh olarak ek olay, tartisma, problem ¢6zme ve gosterip yaptirma tiirii yontemler ilgili teknikler kullamlarak gergeklestirimektedir. Olgme ve
degerlendirmelerde yazili ve sozlii sinavlar, 6devler, projeler, atélye caligmalari, sunumlar, seminerler, testler, laboratuvar uygulamalar1 kullanilmaktadir. Tiim 6nlisans,
lisans ve lisansiistii programlarin ders kataloglarinda derslerin islenis, 6lgme ve degerlendirme bigimleri agik¢a yer almaktadir.

Universitemiz aktif 6grenme konusunda 6gretim iiyelerinin yetkinliklerinin gelistirilmesi hususuna 6nem vermektedir. Bu kapsamda 2016 yilindan bu yana 6gretim elemanlari
egiticilerin egitimi konusunda kurslara gonderilmekte veya kurumda bu maksatla kurslar diizenlenmektedir. Katiim belgesi/sertifika alan $gretim elemanlart diger 6gretim
elemanlarina mentorluk yapmaktadir.

Lisans ve Onlisans programlarina kabul edilen yeni 6grencilerin Kuruma ve programa uyumlarinin saglanmasi i¢in tiim programlarda birinci dénemde zorunlu ders

statiistinde “Akademik ve Sosyal Oryantasyon” dersi yer almaktadir. 2011-2012 akademik y1li itibar1 ile baglayan bu ders Saglk, Kiiltiir ve Spor (SKS) Midurligii’ niin
koordinasyonunda gergeklestirilmektedir. Yeni girigli 6grenciler i¢in, bir AKTS ile degerlendirilen ve zorunlu olan bu derste amaglanan, tiniversite hayatlarinin yeni basladig

giinlerde 6grencilerin akillarina gelebilecek pek ¢ok sorunun cevaplarini bulmalarina yardimer olabilmektir. Ders, 6grencilerin hem genel olarak iiniversite hayati hakkinda

fikir sahibi olabilmeleri, hem de DO Uyii daha iyi tanryabilmeleri igin diizenlenmis olup, akademik y1lin baginda gergeklestirilmekte ve birgok farkli etkinlikten olusmaktadir.

Kredi degerleri hesaplanirken, oryantasyon dersinin yani sira, bazi onlisans ve lisans programlarinda zorunla olan staj yiikiimliiliikleri de 6grenci is yiikiine dahil edilmigtir.

“On-lisans/Lisans Ogretimi Staj Yonergesi” zorunlu staj ve isyeri egitimlerine yonelik siiregleri diizenlemektedir. Yonerge uyarinca staj isleri, Fakiilte/Meslek
Yiiksekokulunun ilgili kurullari tarafindan, her bélim/program i¢in 2 y1l siire i¢in segilen ve biri baskan olmak iizere en az iki kisiden olusan bir “Staj Komisyonu” tarafindan
yonetilmektedir. Staj Komisyonu, bu yonergeye uygun olarak; staj kilavuzunun hazirlanmasi, staj yerlerinin temini, dagitimi, 6grenci tarafindan bulunan staj yerinin
onaylanmas1 ve yapilan pratik ¢alismamn degerlendirilmesi ve sonuglarin Universite Staj ve Egitim Uygulama Kuruluna sunulmasindan sorumludur. Bazi bolim/programlar
kendi ihtiyaclarina gore Staj Yonergesinden hareketle uygulama kilavuzlari yayinlamaktadir. Dudullu OSB sirketlerinde yapilacak staj talepleri SKS Miidiirliigiince
olusturulan bir web sitesi kanaliyla degerlendirilerek 6grencilerin bu sirketlere yerlesimleri saglanmaktadir. ((4)B.2.1.DOU_staj yonergesi), (4)B.2.1-dudulluosb-ogrenci-

basvurusu ,(4)B.2.1.gastronomi-ve-mutfak-sanatlari/staj

2014 yili itibar ile tim programlarimiz igin mezuniyet kogullart AKTS degerleri temel ahnarak giincellenmistir. Web sitemizin “Ogrenciler igi/DOU 6grencileri igin”
sekmesi altinda ilan edilmis olan mezuniyet kosullarina gére ((4)B.2.1.6grenci kayit kabul mezuniyet kosullari), 2014 yili ve sonras1 girisli 6grencilerin mezuniyete hak
kazanmas1 igin; kayith oldugu programin zorunlu ve segmeli tiim derslerini bagari ile tamamlamasi, derslerin AKTS degerleri esas alinarak hesaplanan genel not
ortalamasinin 2.00 veya iizeri olmasi, lisans programlari igin 240, dnlisans programlari i¢in 120 AKTS’yi tamamlamas1 ve varsa staj yiikiimliiliklerini yerine getirmesi
gerekmektedir. Lisanstistii programlar igin mezuniyet kosullar1 “Lisansiistii Egitim-O gretim ve Sinav Yonetmeligi” ile tanimlanmistir. Yénetmelik uyarinca kredili derslerini
ve donem projesini bagari ile tamamlayan ve genel not ortalamasi 4,00 iizerinden en az 2,50 olan $grenci tezsiz yiiksek lisans mezuniyetine, kayith oldugu program
cercevesinde derslerini bagar ile tamamlayan, genel not ortalamas1 4,00 {izerinden en az 3,00 olan, programin gerektirdigi asgari krediyi saglayan ve tez sinavinda basarih
olan 6grenci ise tezli yiiksek lisans mezuniyetine hak kazanmaktadir. Doktora mezuniyeti igin ise tez savunmasinda basarili olmak, kayith oldugu program gergevesinde
mezuniyet igin gereken tiim dersleri bagari ile tamamlamak ve genel not ortalamasi 4,00 iizerinden en az 3,00 olmak sartlar1 aranmaktadir.

Universitemiz 6grenci talep ve sikayetleri ile ilgili hususlara biiyiik nem vermektedir. Ogrenciler goriis, 6neri veya sikayetlerini Kalite Koordinatorliigii web sayfasinda
bulunan Ogrenci Goriis ve Oneri Formu’nu doldurarak iletebilmektedirler. ((4)B.2.1.DOU_gdms_6grenci_formu)

Ogrenci temsilcileri her dénem en az bir kez boliim kurulu ve Senato toplantilarina davet edilmekte ve talep ve sikayetleri dinlenerek alinabilecek dnlemler goriisiilmektedir.
Ayrica grencilerin bireysel olarak bolim baskanliklari, dekanliklar ve rektorliige verdikleri talep ve sikayet dilekgeleri dikkatle incelenmekte, gerekli nlemler ainmakta ve
dgrenciye geri bildirim yapilmaktadir. Bunun yam sira dgrencilerin BIMER ve CIMER gibi elektronik ortamlardan yaptiklari sikayetler de dikkate alinmakta ve en kisa
siirede cevaplanmaktadir. Kurumumuzda yerlesmis bulunan “agik kap1 politikas1” kiiltiirii geregi her kademedeki 6gretim elemanlar1 ve yoneticiler 6grenci ile stirekli iletigim
halinde bulunmakta, talep ve sikayetleri dinleyerek gerekli 9nlemleri almaktadir.
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2. Olgme ve degerlendirme

Sinavlar ve bagari degerlendirme kriterleri DOU Onlisans-Lisans Egitim-O gretim ve Sinav Yonetmeligi ve DOU Lisansiistii Egitim-O gretim ve Sinav Yonetmeligi ile ortaya
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konmustur. Bu  yonetmelikler web sitesinde Ogrenciler igi/DOU  ogrencileri  igin  sekmesi altinda tim  paydaslarin  bilgisine  sunulmugtur.
((4)B.2.2.DOU_ogrenci_kayit kabul)

DOU’de, énlisans ve lisans programlar igin ilgili yonetmeligin 28. maddesi uyarinca: bir yariyilda her dersten en az bir ara sinav ve yariyil sonu sinavi yapihr. Yariyil
sonu sinavi gerektirmeyen uygulamal dersler (laboratuvar, uygulama, atolye, proje ve bitirme projeleri) harig yariy1l sonu sinavlarina girmek zorunludur. O gretim elemant;

ddev, proje, laboratuvar ve benzeri gahismalari ara sinav olarak degerlendirebilir. Yartyil sonu sinavi yazih olarak yapilr. Tlgili fakiilte/MYO yonetim kurullarinin karart ile

sinav sozlii veya sozlii-yazih olarak da yapilabilir. Yartyil bagart notunun verilmesinde tiim sinav sonuglari ve diger yariyil ici caligmalar dikkate alinir. Ogrencinin yariyl

sonu bagarl notunun hesaplanmasinda, yartyil sonu sinavinin agirligr %40’tan az ve %70’ten fazla olamaz. Yariyil baginda her ders i¢in dersi veren 6gretim elemant

tarafindan Ders Bagari Degerlendirme kriterleri Ders Kilavuzlar iginde dgrencilere ilan edilir. Yariyil i¢i caligmalar ile yariyil sonu sinavinin basari notu tizerindeki
agirhiklart grencilere yariyil basinda duyurulur. Yariyil sonu sinavlari akademik takvimde ilan edilen tarihlerde yapilir. Ayni yonetmeligin 32. maddesine gore, normal

6g3renim siiresine doldurmus olup mezuniyeti igin 1 basarisiz dersi kalan dgrenciler, dersin devam kosulunu saglamis olmak kaydiyla ilgili fakiilte/SBYO/MYO y&netim
kurulu karari ile yariyil sonu sinavlarinin bitimini takiben akademik takvimde ilan edilen tarihte yapilacak tek ders sinavina girebili. S6z konusu yonetmeligin 34.

maddesinde ise harf notlarimin katsay1 karsihiklar1 tanimlanmaktadir.

Yiiksek lisans programlari igin ilgili yonetmeligin 24. maddesi uyarinca: bir yariy1/dénemde her dersten en az bir ara sinav ve akademik takvimde belirtilen tarihlerde
yartyil/donem sonu sinavi yapihr. Ogretim elemant; 3dev, proje, laboratuvar ve benzeri galigmalari ara sinav olarak degerlendirebilir. Yariyi/donem sonu sinavi yazih
olarak yapilir. Enstitii Yonetim Kurulunun karari ile sinav sozlii veya sozlii-yazih olarak da yapilabilir. Yarty1/dénem basari notunun verilmesinde tiim sinav sonuglari ve
yarty1l/dénem i¢i galigmalar1 g6z 6niinde bulundurulur. O gretim planinda yer alan tiim kredili derslerini almis olup kredili tek dersten basarisiz olan ya da yonetmeligin ilgili
maddesinde ongoriilen not ortalamasim saglayamamis Ogrenciler, dersin devam kosulunu saglanus olmak kaydiyla Enstitii Yonetim Kurulu karari ile yariyil sonu
sinavlarinin bitimini takiben akademik takvimde ilan edilen tarihte yapilacak tek ders sinavina girebilir. S6z konusu yonetmeligin 27. maddesinde harf notlarimin 4’li
sistemde agirlikh katsay1 kargiliklart tammlanmaktadir.

Universitemizde 6grencilerin sinava girmeyi engelleyen hakli ve gegerli nedenlerin olusmasi durumunda uygulanacak esaslar “Mazeret Sinavi Prosediirii” ile belirlenmistir.
Prosediir uyarinca sinavlara giremeyen lisans ve 6nlisans 6grencileri, mazeretlerini bildiren dilekge ve mazeretlerini gosteren belge ile sinav tarihini izleyen en geg ti¢ isgiinii
icerisinde ilgili Fakiilte Dekanhgina/MYO Miidiirligiine basvurmakta, mazeretleri Fakiilte/MYO Yonetim Kurullarinca kabul edilen 6grenciler belirlenen tarihlerde mazeret
sinavlarina katilmaya hak kazanmaktadirlar. Sinava girmeyen lisansiistii §grenciler ise mazeretlerini bildiren dilekge ve mazeretlerini gosteren belge ile sinav tarihini izleyen
en ge¢ bes iy giinii icinde Enstitii Miidiirliigiine bagvurmakta, mazeretleri Enstitii Yonetim Kurulunca kabul edilen 6grenciler belirlenen tarihlerde mazeret sinavlarina
girebilmektedirler. (4)B.2.2.DOU_mazeret sinavi_prosediirii

Sinavlar ve basari degerlendirme kriterlerinin tiim programlarda giivence altina alinmasi amaciyla, ders veren tiim &gretim elemanlarina her donemin altinci haftasimn
sonuna degin dlgme ve degerlendirme kriterlerini tanimlama zorunlulugu getirilmistir. Bu tanimlama bilgi-islem sistemi tizerinden yapilmakta ve sonrasinda not girisleri de
ayni program tizerinden gergeklestirilmektedir. Sistem §gretim elemanlarina yonetmelik tarafindan belirlenmis 6lgiitlerin digina ¢ikma izni vermemektedir.

Her dersin ilgili 6grenme ¢1ktilan1 dikkate alinarak olusturulan sinav sorular ile verilen 6dev ve projeler aracihigiyla ders 6grenme ¢iktilar ile program ¢iktilart arasinda
iliski saglanmaktadir. Ayrica yapilan 6grenci anketleriyle de bu ¢iktilarin saglanip saglanmadigi sorgulanmaktadir.

Kamtlar
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Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalari izlenmekte ve ilgili ig paydaslarin katthmiyla iyilestirimektedir.
3. Ogrenci kabulii, 5nceki 6grenmenin tamnmasi ve kredilendirilmesi

Onlisans ve lisans programlarina grenci kabulii “Ogrenci Segme Yerlestirme Merkezi” tarafindan gergeklestirilen “Lisans Yerlestirme Sinavi” ile yapilmaktadir. Sanat
Tasarim Fakiiltesi'nin bazi boliimlerine ise “Ozel Yetenek Sinavi” ile 6grenci ainmaktadir. S6z konusu sinavin usulleri ve degerlendirme kriterleri “Sanat ve Tasarim

Fakiiltesi Ozel Yetenck Stnavi Yonergesi” ile diizenlenmistir. Yonerge uyarinca sinav Rektorligiin gérevlendirecegi bir 6 gretim {iyesinin baskanliginda, yeteri kadar 6gretim

tiyesi ile fakiilte sekreterinden olugan “Sinav Yiiriitme Kurulu” tarafindan gergeklestirilmektedir. Ayrica diizenlenecek her sinav i¢in Rektorliikge gorevlendirilecek 6gretim

tiyesinin baskanhginda, fakiiltenin 6zel yetenekle 6grenci alan bolimlerinin baskanlarindan olusan bir sinav jiirisi atanmaktadir. Sinav jiirileri, sinav kagitlarim kapal kimlik

yerlerini agmadan toplu halde, kiyaslama yoluyla ve 100 tam not iizerinden degerlendirmektedir. Bu durum bir tutanakla tespit edilerek sinav belgeleri ile birlikte Sinav

Yiiriitme Kurulu bagkanligina teslim edilmekte, Sinav Yiiritme Kurulu sinav kagitlarindaki kimlik yazili kdseleri agarak o yiin YGS Kilavuzunda yazili esaslar
cergevesinde hesap yaparak basari sirasini tespit etmekte ve tutanakla Dekanliga bildirmekte, sonrasinda sonuglar Rektorliik tarafindan ilan edilmektedir.

Programlar aras1 ve Merkezi Yerlestirme Puani ile yatay gegiste Yiiksekdgretim Kurulu tarafindan belirlenen bagvuru ve degerlendirme kriterleri esas alinmaktadir. Bu
kriterler ¢ergevesinde tiniversitemizin “Yatay Gegig Yonergesi” hazirlanmistir. Yonerge, tiniversite igerisinden, yurtigindeki diger tiniversitelerden ve yurtdisindaki denkligi
YOK tarafindan kabul edilmis {iniversitelerden yatay gegis yapacak 6grenciler igin bagvuru kosullarini ve kabul 6lgiitlerini diizenlemektedir. Degerlendirmede, adaylarin
genel not ortalamas: ve merkezi yerlestirme puami gibi Slgiitler dikkate alinmakta, bagvurularin 6n degerlendirmesini ilgili fakiilte/meslek yiiksekokul yonetim kurullart
tarafindan olusturulan komisyonlar yapmakta ve komisyonun adaylarin kabuliine iliskin 6nerileri ilgili fakiilte/meslek yiiksekokul yonetim kurulu karariyla kesinlesmektedir.
Degerlendirme sonuglari, gegerli bagvurusu olan tiim adaylarin isimleri degerlendirmede esas alinan puanlara gére siralannuis bigimde, internet sayfasinda duyurulmaktadir.
((4)B.2.3.DOU_dikey ge¢is yOnergesi)

DOU’ye 6zel ogrenci ve misafir Ogrenci kabulleri ile, yabanci uyruklu Ggrenci kabulleri ilgili yonergeler ¢ercevesinde yapilmaktadir.
(4)B.2.3.6nlisans lisans 6zel v_misafir 6grenci yonergesi (4)B.2.3.DOU_yabanci uyruklu dgrenci kabul yonergesi.

Yikksekdgretim Kurulu tarafindan denkligi kabul edilen herhangi bir yiiksekdgretim kurumunda 6grenim gdrmils ve sonrasinda yatay gecis, dikey gecis ya da lisans
yerlestirme sinavi ile iiniversitemize yerlesmis bulunan 6grencilerin basarili olduklari derslerden muaf tutulmalarina iliskin esaslar “Onceden Kazamlmis Yeterliliklerin
Taninmas1, Muafiyet ve intibak Islemleri Yonergesi” tarafindan diizenlenmistir. S6zii edilen yonerge degisim programlari ve 6zel 6grenci olarak ders alma durumundaki
muafiyet islemlerini diizenlemektedir. Yonetmelige gore, tiniversite programlarindan birinde kayith bulunan 6grencilerden, Yiiksekdgretim Kurulu tarafindan denkligi kabul
edilen bagka bir yiiksekdgretim kurumunun programlarinda dzel 6grenci statiisiinde veya yaz okulunda ders alanlarin AKTS kredi intibaklar1 notlart da dikkate alinarak
yapilmaktadir. Universite programlarindan birinde kayith bulunan 6grencilerden uluslararas1 degisim programlari ile yurtdisinda 6grenim gérenlerin aldiklart dersler icin de
AKTS kredileri intibaklar1 yapilmaktadir. Ogrencilerin, muafiyet igin en geg egitime baslayacaklari ilk yil iginde kayit yenileme ve derse yazilma haftasinda daha 6nce
ogrenim gordiigi yiiksekdgretim kurumu tarafindan onaylanmus ders igerikleri ve not belgesi ile ilgili Fakiilte Dekanhg1/Yiiksekokul Midiirliigii’ne dilekge ile bagvuruda
bulunmalart gerekmektedir. Muafiyet igin, ilgili dersten 4’liik sistemde en az 1 basari notu aranmakta, muafiyet verilecek dersin esdegerligi AKTS ve icerik uyumu esas
alinarak belirlenmektedir. Ogrencilerin, énceki diploma programlarinda almis olduklar1 ve Fakiilte/Yiiksekokul Muafiyet ve Intibak Komisyonlarinin incelemesi sonucu
muaf olduklarl dersler, basan notlarl 1]e blrhkte kaylth bulunduklan dlploma programmdakl transkriptlerine islenmekte ve not ortalamasi hesabina katilmaktadir.

k _isleml

Ayni yonerge, degisim programlar1 ve dzel 6grenci olarak ders alma durumundaki muafiyet islemlerini de diizenlemektedir. Y6netmelige gére tiniversite programlarindan
birinde kayith bulunan 6grencilerden, Yiiksekdgretim Kurulu tarafindan denkligi kabul edilen baska bir yiiksekdgretim kurumunun programlarinda 6zel 6grenci statiisiinde
veya yaz okulunda ders alanlarin AKTS kredi intibaklart notlar1 da dikkate alinarak yapilmaktadir. Universite programlarindan birinde kayith bulunan 6grencilerden
uluslararas1 degisim programlar ile yurtdiginda 6grenim gorenlerin aldiklar1 dersler igin de AKTS kredi intibaklar1 yapilmaktadir.

Yiiksek lisans diizeyinde kredi transferleri “Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Sinav Y6netmeligi” tarafindan diizenlenmektedir. Ilgili yonetmelige gore bir 6grencinin Estitiiye
kaydolmadan &nce herhangi bir yiiksekogretim kurumundan aldig1 ve basarmis oldugu lisansiistii derslerden kendi bilim/sanat alam ile ilgili olanlar, ilgili anabilim/anasanat
dali baskanliginin 6nerisi ve Enstitii Y6netim Kurulunun onay ile kayit yaptirdigi programa transfer edilebilmekte ve transfer edilecek derslere iliskin not doniistiirme islemi
ilgili anabilim/anasanat dali bagkanliginin 6nerisi ve Enstitii Yonetim Kurulu karari ile yapilmaktadir. ((4)B.2.3.lisansiistii_egitim §gretim ve sinav_ydnetmeligi)
Universitemizde Cift Anadal Programu ile ilgili esaslar “Cift Anadal Programi Yonergesi” ile belirlenmistir. Yonerge uyarinca bolimlerde agilacak olan gift anadal
programlar1, 6grencinin ¢ift anadal programinda almas1 gereken dersler ve krediler; Yiiksekogretim Kurulu tarafindan belirlenen Yiiksekogretim Alan Yeterlilikleri dikkate
ahinarak ilgili bolimlerin ve fakiilte kurullarinin karart ve Universite Senatosunun onay1 ile akademik takvimde ilan edilen “Derse Yazilma” tarihinden bir ay once
belirlenmekte, aym sekilde kontenjanlar, o §gretim yilinda ilgili programda 6grenime baslayan 6grenci sayisinin %20'sini agsmamak {iizere, ilgili bolimlerin goriisii alinarak
fakiilteler tarafindan akademik yilin baslangicindan bir ay 6énce ilan edilmektedir. Ogrencinin CAP'a basvurabilmesi icin, basvurdugu déneme kadar devam ettigi anadal
lisans programinda aldig1 tim dersleri basariyla tamamlamis olmasi, genel not ortalamasinin (GNO) en az 2,72 olmas1 ve anadal programinin ilgili simfinda basari
siralamasi itibariyle en tst %20’de bulunmasi gerekmektedir. Gerekli kosullar1 saglayan 6grenci basvurulari, ilgili fakiiltelerce degerlendiriimekte ve fakiilte yonetim
kurulunun aldi1g1 kararla kesinlesmektedir.
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Yandal programu ile ilgili esaslar “Yandal Programi Yénergesi” ile belirlenmistir. Bliimlerde agilacak olan yandal programlari, bu programlara hangi program §grencilerinin
basvurabilecegi ve Ogrencilerin alabilecegi fark dersleri ve kontenjanlarla ilgili Bolimiin onerisi, Fakiilte Kurulunun karari ve Universite Senatosunun onayr ile
belirlenmektedir. O grencinin yandal programina basvurabilmesi igin kayith oldugu lisans programinin en erken 3. en geg 6. yariyithnin basinda olmasi, basvurdugu yariyila
kadar kayith oldugu lisans programindaki tiim kredili dersleri basari ile tamamlamis olmasi ve bagvurusu sirasindaki genel not ortalamasinin en az 2,50 olmasi
gerekmektedir. Gerekli kosullari saglayan 6grenci basvurulari, ilgili fakiiltelerce degerlendirilmekte ve fakiilte yonetim kurulunun aldig:r kararla kesinlesmektedir
((4)B.2.3.DOU-ogrenci/kayit-kabul/cift-anadal-yan-dal).

Ogrencilerin 6nceki egitimlerinde 6zel 6arenci statiisiinde aldiklar1 derslerin taninmas1 DOU Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi'nin 11. madde 4.
bendi ile giivence altina alinmustir. Ilgili madde geregince 6zel Ggrenci statiisinde ders aldiktan sonra yatay gegis yapan ogrenciler gegis yapmadan 6nce kayith
bulunduklar1 yiiksekdgretim kurumunca kabul edilen ve not belgelerinde yer alan dersleri saydirabilmektedir. (4)B.2.3.DOU_onlisans_lisans_egitim_sinav_yonetmeligi

Benzer sekilde lisansiistii programa kabul edilen 6grencilerin 6nceki egitimlerinde 6zel 6grenci statiistinde aldiklart derslerin taninmast DOU Lisansiistii Egitim-O gretim ve
Sinav Yonetmeligi’nin 13. madde 1. bendi ile giivence altina alnmistir. Yonetmelik geregi 6grencilerin 6zel 6grenci olarak aldig1 ve basarih oldugu derslere ilgili lisansiistii
egitimde verilen derslerin %50 sini gegmemek kosulu ile anabilim dalt goriist dogrultusunda muafiyet verilmektedir.
((4)B.2.3.DOU _lisansustu_egitim_ogretim ve_sinav_yonetmeligi)

Onceki 6grenmenin taninmas1 ve kredilendirilmesi ile ¢esitli diploma, derece ve yeterliliklerin taminmas1 ve sertifikalandirilmast DOU Onceden Kazamlmis Yeterliliklerin
Taninmas1, Muafiyet ve Intibak Islemleri Yonergesinde ayrintih olarak yer almaktadir.

Kamtlar

e (4)B.2.3. DOU dlkev zecw Vonergem

2.3, i
. (4)B.2.3.DOUﬁvabancLuvruklufogrenc17kabu17v6ner2esi
e (4)B.2.3.6nceden_kazanilmis_yeterliliklerin_taninmasi muafiyet ve intibak _islemleri yonergesi
e (4)B.2.3.lisansiistii_egitim §gretim ve sinav_ydnetmeligi
e (4)B.2.3.DOU-ogrenci/kayit-kabul/cift-anadal-yan-dal
4)B.2.3.DOU_onlisans_lisans_egitim_sinav_yonetmeligi

e (4)B.2.3.DOU_lisansustu_egitim_ogretim_ve_sinav_yonetmeligi

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, 5nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin siiregler izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.
4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

2014 yilt itibart ile tim programlarimiz igin mezuniyet kosullari AKTS degerleri temel ahnarak giincellenmistir. Web sitemizin “Ogrenciler i¢in/DOU 6grencileri igin”
sekmesi altinda ilan edilmis olan mezuniyet kosullarna gore ((4)B.2.4. Ogrenci kabul mezuniyet kosullart), 2014 yih ve sonrasi girisli 6grencilerin mezuniyete hak
kazanmasi i¢in; kayith oldugu programin zorunlu ve segmeli tiim derslerini bagari ile tamamlamasi, derslerin AKTS degerleri esas alinarak hesaplanan genel not
ortalamasinin 2.00 veya iizeri olmasi, lisans programlari igin 240, onlisans programlar i¢in 120 AKTS’yi tamamlamas1 ve varsa staj yiikiimliiliklerini yerine getirmesi
gerekmektedir.  Lisansiisti ~ programlar  igin  mezuniyet  kosullari  “Lisansiistii ~ Egitim-Ogretim ~ ve  Sinav  Yonetmeligi®  ile  tamimlanmustir.
((4)B.2.4.LEE egitim 6gretim sinav_ydnetmeligi) Y6netmelik uyarinca kredili derslerini ve dénem projesini basari ile tamamlayan ve genel not ortalamasi1 4,00 iizerinden
en az 2,50 olan 6grenci tezsiz yiiksek lisans mezuniyetine, kayith oldugu program gergevesinde derslerini basari ile tamamlayan, genel not ortalamasi 4,00 tizerinden en az
3,00 olan, programin gerektirdigi asgari krediyi saglayan ve tez sinavinda basarih olan 6grenci ise tezli yiiksek lisans mezuniyetine hak kazanmaktadir. Doktora mezuniyeti
i¢in ise tez savunmasinda basarih olmak, kayith oldugu program g:erg:evesmde mezuniyet i¢in gereken tiim dersleri bagari ile tamamlamak ve genel not ortalamas1 4,00
iizerinden en az 3,00 olmak sartlar1 aranmaktadir. (4 Muafi Islemleri Yénergesi, (4)B.2.4.Cift Anadal Yan Dal

Ogrencilerin mezuniyet kogullar1 belirlenirken dnceden kazanmis olduklari yeterliliklerin /  5grenmelerin taminmasi ve kredilendirilmesi suretiyle muafiyet ve intibak
durumlart da g6z 6niine alinarak degerlendirme yapilir.

Kamtlar

o (4)B.2.4. Ogrenci_kabul mezuniyet kosullari,

e (4B.2.4LEE eqmm Ogretim_sinav_yonetmeligi

. (4)B.2A4.0gzem:l/kdylt-kdbul/yatay-gec15
e (4)B.2.4.Cift Anadal Yan Dal

Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve tanmimh siiregler iyilestirilmektedir.
3. Ogrenme Kaynaklar ve Akademik Destek Hizmetleri
1. Ogrenme ortam ve kaynaklar

DOU biinyesinde 11’i amfi niteliginde 196 adet tam donanimh derslik bulunmaktadir. Ayrica bir amfi hukuk fakiiltesinin egitimlerinde kullanilmak {izere *“Sanal Mahkeme
Salonu” olarak diizenlenmistir.

Dersliklerin yani sira tiniversitede gesitli amaglara yonelik 67 adet laboratuvar yer almaktadir. DOU’niin tiim 6grencilerinin yararlandig1 bilgisayar laboratuvarlarinda, farkl
calismalarin yapilmasina olanak saglayan tiim programlar yiiklidir. Yerleske icinde farkli noktalarda, tamami internet baglantih 23 adet bilgisayar laboratuvart
bulunmaktadir. Bu laboratuvarlardan CAD/CAM laboratuvarinda 6grenciler bilgisayar ortaminda tasarladiklari nesneleri veya 6zel kodlama tekniklerini kullanarak
olusturduklarr programlar sisteme transfer ederek, gercek anlamda tiretim yapabilmekte, CIM laboratuvarinda ise farkli sanayi sektorlerinde karsilagilabilecekleri olast ileri
teknoloji problemlerini, iiniversite yillarinda inceleme ve ¢dziim iiretme yollarin1 6grenme firsatina sahip olmaktadir. Elektronik ve Haberlesme Miihendisligi Laboratuvart
tiim miihendislik fakiiltesi 6grencilerinin kullanimina agik olup gerekli tiim elektronik ve teknolojik altyapiya ve 6grencilerin 2 kisi olarak ¢ahisabilecekleri deney masalarina
sahiptir. Makine Miihendisligi Laboratuvart Makine Miihendisligi bolimil basta olmak tizere Miithendislik Fakiiltesi tarafindan kullanilmaktadir. Laboratuvarda, temel
elektronik ve enstriimantasyon egitim setleri, algilayic1 egitim setleri ve tiniversal gekme-basma test cihazi, yiizey inceleme ve goriintiileme mikroskobu, sertlik 6lgme cihazi,
1s1 transferi ve akis 6lgme, millerde burulma ve egilme deney diizenekleri de bulunmaktadir. Mikro Islemci Laboratuvar 6zellikle Bilgisayar Mithendisligi ve Bilisim
Sistemleri Miihendisligi programlarinin en 6nemli uygulama ortamlar arasindadir. Motorola ve Intel egitim setleri ile donatilan laboratuvar, oldukg¢a genis bir alanda mikro
islemci egitimi verilmesini saglamaktadir.

Miihendislik Fakiiltesi 6grencileri ilk y1l aldiklar1 temel fizik derslerinde gordiikleri teorik konulara paralel olarak, fizik laboratuvarinda ¢esitli mekanik, elektrik, manyetik ve
optik deneyleri yapmaktadir. Miihendislik Fakiiltesi 6grencilerine ilk yil verilen kimya derslerinde kimya teorik bilgilerine paralel olarak, deneysel uygulamalar kimya
laboratuvarinda gergeklestirilmektedir. Laboratuvarlarda genellikle gruplar halinde anyon-katyon analizleri, ¢6ktiirme, nétralizasyon, redoks reaksiyonlart deneyleri ile
6grencilerin kimyasal maddeleri ve reaksiyonlar tanimasi saglanmaktadir.

Macintosh Laboratuvari grafik, grafik tasarim, endiistri iiriinleri tasarimi, gorsel iletisim tasarimut boliimleri 6grencileri tarafindan kullanilmaktadir. Laboratuvarda i-mac'ler,
video projektorler ve renkli yazicilar bulunmakta olup proje ¢alismalari i¢in gerekli tiim yazilimlarin en son siiriimleri yiiklidiir. Animasyon ¢alismalarina dzel 151kl masa ile
donatilmis olan animasyon laboratuvari ise dzellikle Gorsel Iletisim Tasarinu Boliimii derslerinin iglenmesinde kullanilmaktadir.

DOU Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Merkezi, sahip oldugu veri kaynaklar1 ile 6grenciler, akademik personel, idari personel ve diger {iniversitelerden &grenciler igin dnemli
bir bagvuru merkezidir. Merkez biinyesinde yer alan laboratuvar, 6grencilerin multimedya uygulamalarini kullanabilmesine uygun teknolojik donanima sahiptir. Elektronik

kiitiiphane hizmetiyle, Tiirkiye'nin ve diinyanin farkli noktalarindan arastirmacilarin, Ggrencilerin bilgi ve belgelere ulagmasi da saglanmaktadir. DOU’de kiitiiphane
"tniversitenin kalbi" olarak kabul edilmekte ve bu anlayisla faaliyetleri ve gelisimi desteklenmektedir. Kullanicilarin ihtiyaglart dogrultusunda basili, elektronik, gérsel-isitsel

her tiirlii bilgi kaynagi temin edilmektedir. Basih ortamdaki bilgi kaynaklar1 a1k raf sistemiyle hizmete sunulmustur. Elektronik ortamdaki bilgi kaynaklart kiitiiphane i¢indeki

multimedya 6zellikli bilgisayar laboratuvari ve kullanicilarin kendi diziistii bilgisayarlari aracihigiyla uzaktan erisim yoluyla da kullamlabilmektedir. Kiitiiphane biinyesinde

basili ve elektronik olarak 557.642 kitap bulunmaktadir. Erisim saglanan 60 adet veritabanindan 20’si ticretli (bir adet kesif arac1) olmak {iizere, intihal kontroliiniin de yer

aldig1 diger veritabanlarina ULAKBIM/EKUAL aracihigiyla erisilmektedir. Ayrica kiitiiphane tarafindan gelistirilen 2 adet ag1k erisim veritabam kullanicilarin hizmetine
sunulmustur. Kiitiphane ve Dokiimantasyon Merkezi Mudiirliigii; Merkez Kiittiphane (Dudullu Yerleskesi) ve Cengelkoy Yerleskesi Kiittiphanesi ile 7.345,11 m2’lik kapalt

alanda hizmet vermektedir. Universitemiz 6grenci basina diisen kiitiiphane ve okuma salonu alani ile standard1 saglamaktadir. Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Merkezi
Miidiirliigii; Merkez Kiitiiphane (Dudullu Yerleskesi) ve Cengelkdy Yerleskesi Kiitiiphanesi 723 kisilik oturma kapasitesi ile hizmet vermektedir.
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Kiitiiphane diginda ders ¢alismak isteyen ogrenciler igin 6grenci ¢alisma salonlari, 6grencilere konforlu bir ortamda rahatca ders ¢alisabilme olanagi sunmak iizere
tasarlanmustir. Salonlar, dersliklerden ve insan trafiginin yogun oldugu noktalardan nispeten uzak olarak konumlandirilmis, bu sayede grencilerin dikkat ve odaklanma
sorunu yagamadan ders gahsabilmelerine olanak sunulmustur. DOU’deki laboratuvarlar ve atdlyelerin listesi (4)B.3.1.DOU’deki laboratuvar ve atolyeler dosyasi’nda,
kiitiiphanelerin kullanim alanlart ve oturma kapasiteleri (4)B.3.1.MerkezKiitiiphane ve Cengelkdy Yerleskesi Kiitiiphanesi Kullanim Alam ve Oturma Kapasitesi’'nde
verilmigtir.

DOU son yillarda teknolojik altyapisini giiglendirmek icin 6nemli iyilestirmeler yapmustir. Tiim akademik ve idari personele en az bir bilgisayar tahsis edilmis olup Kurum
genelinde kullamlmakta olan bilgisayarlarin performanslart siirekli olarak takip edilmekte, donammsal ve yazihmsal olarak siirekli yeni teknolojiye uyumlu hale
getirilmektedir. O grenci ve 6gretim tiyesi arasinda danigmanlik, ders kayd1 ve not girme gibi 6grenci-6gretim iiyesi arasindaki iliskiyi diizenleyen 6grenci isleri otomasyonu
tiim Ggrenci ve akademik personel tarafindan kullanilmaktadir. DOU’de idari ve akademik personelin kullaniminda olan yonetmelik, yonerge gibi iiniversite isleyisinde
kullanilmakta olan dokiimantasyonun kurum igerisinde paylasildigi i¢ [letisim Portah bulunmaktadir. Universite biinyesinde akademik personelin ve ogrencilerin
kullaniminda olan Egitim Bilgi Portal ile bilgi paylasimu yapilabilmektedir.

Kurumumuz Office 365, Exchange Online, SharePoint Online, Skype Online, Office Web Apps ve Office Professional ¢oziimlerini tek bir hizmet paketinde 6grenci ve
calisanlarina sunmaktadir. Exchange ile 50 GB posta kutusu, Active Sync ile e-postalara, takvime ve kisilere mobil cihazlardan erigim, Office Web Apps ile belgeleri direkt
olarak tarayici igerisinde gérme, paylasma ve belgeler iizerinde temel diizenlemeler yapma, Skype ile anlik mesajlasma, ses ve video konferansi ve gevrimigi toplantilar
yapma imkanlar1 bulunmaktadir. Bilgi ve igerikleri paylagsma, yonetme ve arama igin SharePoint ekip siteleri, SharePoint ile temel web sitesi yayinlama hizmeti verilmektedir.
Kullanicilari iletisim ve is birligi hizmetlerine baglayan Office Professional Plus’1n son siirtimii farkli platform tizerinde 5 adet lisansa kadar kullanilabilmektedir.

DOU akademik programindaki zorunlu stajlar, bitirme projeleri, kamu ya da 6zel sekt6r kuruluslari ile is birligi iginde siirdiiriilen ortak ¢alismalar, Ggretim iiyelerinin ulusal
ve uluslararasi diizeyde yiiriittiigii arastirma projeleri 6grenciler i¢in dnemli deneyim olanaklarini olugturmaktadir.

Kamtlar

e (4)B.3.1.DOU’deki_laboratuvar_ve_atdlyeler.pdf
* (4B.3.1.Merkez_Kiitiiphane_ve_Cengelkdy_Yerleskesi_Kiitiiphanesi Kullanim_Alani_ve_Oturma Kapasitesi.pdf
e (4)B.3.1.Universitemiz_personeli ve dgrencilere sunulan_bilgi islem hizmetleri ile ilgili faaliyet ve performans gostergeleri.pdf

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarinin gelistirilmesine ve kullanimina yonelik izleme ve iyilestirilme yapilmaktadir.
Kamtlar

o (4)B.3.1.D0OU’deki_laboratuvar_ve atolyeler.pdf
e (HB.3.1. Merkez Kutunhane ve Cenﬁelkov Yerleqke51 Kutunhanes1 Ku]lanlm Alam _ve_ Oturma Kapasit esmdf

2. Akademik destek hizmetleri

Onlisans, lisans ve yiiksek lisans diizeyinde yeni &grencilere programlara uyum siirecinde ve tiim Ogrencilere 6grenim hayatlart boyunca rehberlik etmek iizere
tiniversitemizde etkin olarak islev goren akademik damigmanlik uygulamasi bulunmaktadir. Danigman atama esaslar1 “Ders ve Tez Danigmani Atama Prosediirii” ile
tammlanmistir.  Prosediir uyarinca yeni kayit yaptiran 6grencilere danigman atamalari Onlisans ve lisans programlarinda bolim baskanlari tarafindan lisansiistii
programlarda ise anabilim dali baskanlari tarafindan yapilmakta, damgmanlar kadrolu 6gretim iiyeleri arasindan secilmektedir. Akademik danigmanlarin gérev ve
sorumluluklart “Ders Danigsmanhg Prosediirii” ile diizenlenmistir. ilgili prosediir uyarinca danisman 6gretim iiyelerinin gorevleri 6grenciye ders segiminde rehberlik etmek,
ders ekleme/birakma ve dersten ¢ekilme konularinda 6grenciyi bilgilendirmek, tez/proje asamasindaki dgrencileri yonlendirmek, CAP/Yandal konularinda 6grenciye
rehberlik etmek ve yasal siireglerle ilgili 6grenciyi bilgilendirmektir. Tim bunlarin yani sira lisansiistii §grenci damgmanlari ¢esitli konularda 6grenciye rehberlik etmek iizere
oryantasyon programi hazirlamakla yiikiimliidiir. Damgmanlik sisteminin etkinlii 6grenci memnuniyet anketlerinde bu amaca yonelik sorulan sorular ile denetlenmektedir.
Ayrica 6grencilerin boliim baskanliklarina ve dekanliklara yaptiklart geri bildirimler dikkate ahnmaktadir.

Psikolojik destek almak amaciyla gelen 6grenci ve ¢aligan personele Psikoterapi ve Psikolojik Danigmanlik destegi ilgili birim tarafindan saglanmaktadir.

Damgmanlik servisi kapsaminda; 6grencilerin giinlik yasamlar igerisinde ve psikopatolojik semptomlar: iizerinden yasadigi sorunlara ¢oziim bulmaya dayali olarak
dgrencilere e-posta aracilifiyla seans randevulart saglanmakta ve servise ait olan terapi odasinda goriigmeler yapilmaktadir. Seans ve randevu siiregleri gelen 6grencinin
psikolojik durumu ve istegi dahilinde haftalik ya da aylik olarak planlanmaktadir. COVID-19 siirecinde oldugu gibi, uzaktan egitim dénemlerinde seanslar Skype Business
progranu iizerinden yiiriitiilmektedir. Bu siire igerisinde 6grencinin bilgilerinin gizliliginin saglanmas1 igin kayitlar simrh bigimde ahnmaktadir. Ogrencilerin psikolojik iyi
oluslarim saglamaya yonelik psikoloji giinliikleri, siireg icerisindeki sorulart ve kendileri yapacaklari gahismalar i¢in videolar hazirlanmistir. Ayrica Halkla iliskiler ve Tanitim
Biriminde gorevli olan Psikolog da tamitim ve tercih siire¢lerinde {niversitemize kayit yaptiracak Ogrencilere danismanhk ve rehberlik hizmetleri
vermektedir. (5)B.3.2.DOU_Psikolojik Danigmanlik Servisi

Basarili bir gelecege uzanan yoldaki en ¢nemli basamaklar arasinda dogru tiniversite segimi yer almaktadir. Dogus Universitesi bu inangla, kaliteli egitim vermenin yan sira
dgrencilerinin kariyer planlamalarina destek olacak ¢aligmalari gergeklestirmeyi de ¢ok dnemsemektedir. SKS Miidiirliigiine bagh Kariyer Planlama Merkezi, akademik y1l
boyunca birgok seminer ve konferans ile 6grencilerin kariyer planlarina ve geleceklerine iligkin soru isaretlerine yanit bulmak igin imkan saglamaktadir
(5)B.3.2.DOU_Kariyer_Merkezi

Ayrica, 2005 yilindan itibaren her y1l “Kariyer Giinler” diizenlenmektedir. Saglam bir temelle geleneksellesen ve her yil daha da gelisen Kariyer Giinleri sayesinde, DOU
ogrencileri farkll sektorlerin temsilcileriyle bir araya gelme olanagi bulmaktadir. Kariyer Giinleri genis bir bilgi ve deneyim paylasimi ortamu olusturmakla beraber staj ve is
olanaklarina da kap1 agmaktadir. Kariyer Planlama Merkezi, tiniversitenin kurum/kuruluslarla yaptigi anlagsmalar/gériismelere bagh olarak ve dis paydaslardan aldig:
destekle 6z gegmis hazirlama, staj ve is bagvurulari, kariyeri dogru yonlendirme gibi konularda destek alinmasina aracilik etmektedir.

Dogus Universitesi akademik programindaki zorunlu stajlar, bitirme projeleri, kamu ya da 6zel sektor kuruluslar ile is birligi iginde siirdiiriilen ortak gahgmalar, 6gretim
tiyelerinin ulusal ve uluslararasi diizeyde yiiriittiigii aragtirma projeleri 6 grenciler i¢in dnemli deneyim olanaklart olugturmaktadir.
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e (5)B.3.2.ders_ve Tez Damgmam_Atama_Prosediirii.pdf.

e (5)B.3.2.ders_danigmanhg_prosediirii.pdf

e (5)B.3.2.0grencilerin kisisel ve sosyal geligimlerini desteklemek ile ilgili faaliyet ve performans gostergeleri
e (5)B.3.2.DOU_Psikolojik Danismanhk Servisi

e (5B.3.2.DOU_Kariyer Merkezi

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar
e (5)B.3.2.ders damismanh@ prosediiriipdf.pdf

5)B.3.2.ders_ve Tez Damsmam Atama Prosediirii.pdf.pdf
o (5)B.3.2.0grencilerin kisisel ve sosyal gelisimlerini desteklemek ile ilgili faaliyet ve performans gostergeleri.docx

3. Tesis ve altyapilar

Universitemizde akademik amagla kullamlan fiziksel alanlarin ve egitim-6gretim kaynaklarimin yani sira, 6grencilerin beseri ve sosyal ve ihtiyaglarimi (kafeterya, kantin, spor
ve etkinlik salonlari, vb.) karsilamak iizere gerekli tesis ve altyap: alanlari bulunmaktadir. Yerleskemizdeki kapalt alanlarin tamami, BAP kapsaminda gelistirilerek iilkemizde
ilk kez uygulamaya alinmis olan “viriis-free campus” projesine uygun olarak, basta Covid-19 olmak tizere tiim viriislere kars1 korunakli hale getirilmistir.

DOU biinyesinde fiziki ve ruhsal saghga biiyiik 6nem verilmektedir. Saglik Hizmetleri Merkezinde muayene, ayakta tedaviler, acil miidahaleler yapilmaktadir. Psikolojik
Damigmanhk Servisi ise tiniversitenin 6grencilerinin, idari ve akademik personellerin kurum iginde ihtiyag duyduklarinda bagvurabilecekleri ve psikolojik destek alabilecekleri
bir birimdir. Uzman hekim, uzman psikolog ve hemsirenin bulundugu bu birimlerden, dgrenciler, idari ve akademik personeller ihtiyag duyduklari an, herhangi bir ticret
ddemeksizin yararlanabilmektedir. Hasta/danigan haklarina 6zen gosterilerek bagvuruda bulunan tim bireylerle titizlik ve gizlilik ilkesi gergevesinde ilgilenilmektedir.


https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(4)B.3.1.DO%C3%9C%E2%80%99deki_laboratuvar_ve_at%C3%B6lyeler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(4)B.3.1.Merkez_K%C3%BCt%C3%BCphane_ve _%C3%87engelk%C3%B6y_Yerle%C5%9Fkesi_K%C3%BCt%C3%BCphanesi_Kullan%C4%B1m_Alan%C4%B1_ve_Oturma Kapasitesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(4)B.3.1.%C3%9Cniversitemiz_personeli_ve_%C3%B6%C4%9Frencilere_sunulan_bilgi _i%C5%9Flem_hizmetleri_ile_ilgili_faaliyet_ve_performans_g%C3%B6stergeleri.pdf
https://www.dogus.edu.tr/ogrenci/saglik-kultur-ve-spor-hizmetleri-mudurlugu/psikolojik-danismanlik-servisi
https://www.dogus.edu.tr/ogrenci/saglik-kultur-ve-spor-hizmetleri-mudurlugu/kariyer-merkezi
https://www.dogus.edu.tr/ogrenci/saglik-kultur-ve-spor-hizmetleri-mudurlugu/psikolojik-danismanlik-servisi
https://www.dogus.edu.tr/ogrenci/saglik-kultur-ve-spor-hizmetleri-mudurlugu/kariyer-merkezi
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(5)B.3.2.ders_dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1_prosed%C3%BCr%C3%BC.pdf.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(5)B.3.2.ders_ve_Tez_Dan%C4%B1%C5%9Fman%C4%B1_Atama_Prosed%C3%BCr%C3%BC.pdf.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(5)B.3.2.%C3%96%C4%9Frencilerin ki%C5%9Fisel ve sosyal geli%C5%9Fimlerini desteklemek ile ilgili faaliyet ve performans g%C3%B6stergeleri.docx

Hastalar/damsanlar, gerekli durumlarda ikinci ve tigiincii basamak saglk kuruluslarina sevk edilmektir. (4)B.3.3.DOU_Saghk Hizmetleri)

DOU Psikoloji Egitim Merkezi (DUPEL), Enstitii’de yiiriitillen Psikoloji Yiiksek Lisans Programi'na bagh egitim, arastirma ve hizmet birimidir. DUPEL'de DOU
ogrencilerine ve ¢aliganlarina, psikolojik yardim ve danigma hizmetleri iicretsiz olarak sunulmaktadir ((4)B.3.3.Psikolojik Damismanlik Servisi)

Saghkh yasami destekleme amaciyla tiniversite yerleskelerinde dgrencilere sporla i¢ ige bir tiniversite hayat: siirdiirme olanagi taninmistir. Toplam alan1 6.568,89 m? olan
standart olgiilerdeki agik ve kapali 5 adet spor salonunda her tiirlii spor aktivitesi (basketbol, voleybol, salon futbolu (Futsal), hentbol, tenis, masa tenisi, fitness, vb.)
gerceklestirilebilmekte, DOU niin tiim 6grencileri spor olanaklarindan higbir ticret demeden yararlanabilmektedir. ((4)B.3.3.DOU_Kampiiste Spor_Faaliyetleri)

Dogus Universitesi yerleskelerinde hafta ici her giin 65le saatleri arasinda 6 grenciler ile iiniversite personeline hizmet veren 2 adet yemekhane (3.063,30 m2- 1240 kisilik) ve 6
adet kafeteryada (2,303,14 m?) saghkli gida iiretimi i¢in gerekli olan hijyen sartlarimin belirlenerek, bu sartlarin saglanmasi yolu ile iiriin ve servis agamasinda tiiketici
agisindan risk olugturabilecek durumlara karsi gereken onlemler ainmaktadir. Kullanilan iriinlerin tamaminda Tarim ve K&y Isleri Bakanhg iiretim izni, TSE (Tiirk
Standartlar1 Enstitiisii) ile HACCP (Hazard Analysis and Critical Control Point — Tehlike Analizi ve Kritik Kontrol Noktalari) belgeleri sart: aranmaktadir.

2004-2005 akademik ytlindan beri, Giniversitemizde “Gérevli Ogrenci Programi” uygulanmaktadir. Bu program, 6grencilerin egitimleri esnasinda tiniversite igindeki galisma
ortaminda yer alarak; iy deneyimi kazanmalar1, sosyal ve kiiltiirel olarak gelismeleri, tiniversitenin ¢esitli birimlerini daha iyi tamimalar1 ve belirli bir gelir elde edebilmeleri
esasina dayanmaktadir. Her akademik yil baslangicinda bagvurular i¢in gerekli duyurular sosyal medya araciligiyla gergeklestirilmektedir. Ogrencilerimiz bu program
kapsaminda ayda en fazla 60 saat ¢ahsabilmektedir. Bu kapsamda 2023 yilinda tiniversitemizde 179 6grenci ¢esitli idari birimlerde gorevli 6grenci olarak ¢alismislardir.
((4)B.3.3.g6revli_6grenci programi )

0 grencilerimizin ders disinda gosterecekleri istiin basarilar tegvik etmek amaciyla her y1l bahar donemi sonunda, SKS Mudirligii tarafindan diizenlenen torenle “Ders
Dis1 Etkinlk Odiilleri” verilmektedir. Odiiller icin bireysel olarak ya da takim halinde, sanatsal, sportif, sosyal ve bilimsel alanlarda elde edilen basarilar
degerlendirilmektedir. ((4)B.3.3.DOU_Kampiiste Spor_Faaliyetleri)

2017-2018 akademik yili itibari verilmeye baslanan Akademik ve Sosyal Oryantasyon (ASO 101) dersinin ad1, 2023-2024 akademik yilinda Universiteyi Anlamak ve
Elestirel Diigiince (DOU 101) olarak degistirilerek Saghk, Kiiltiir ve Spor Hizmetleri Miidiirliigiiniin koordinasyonunda yapilmaya devam edilmektedir. Ders, iiniversitemize
yeni kayit yaptiran dgrencilerimizin akademik hayatlarimn ilk yihnda, oryantasyon programi kapsaminda kredili olarak verilmektedir. Dersin amac1; miifredat, isleyis,
birimler, yonetmelikler, sistem ve olanaklarin tanitimimin yapilmasi, ayrica giincel gelismeler, teknoloji, kiiltiir, tarih, sanat, tiniversitenin anlamu ve gelisim siireci vb.
konularda da genglerimizin dikkatini ¢ekmek, bilgi, birikim ve ufuklarinin agilmasina yardimei olmaktir.

Ogrencilere sunulan hizmetlerin ve desteklerin kalitesi, etkinligi ve yetkinligi DOU’niin “Yiiksek Ogrenim Hizmetleri” alaninda sahip oldugu ISO 9001:2015 Kalite Y6netim
Sistemi Standard: sertifikasinin yam sira, DOU 2019-2023 Stratejik Planinda yer alan birgok stratejik amag/hedef/faaliyet ve performans gostergesi ile giivence altina
ahnmustir. Bu kapsamda yer alan stratejik amag/hedef/faaliyet/performans gostergeleri detaylandirilmigtir

Kurumda &grenciye sunulan hizmet ve desteklerin kurumsal planlamasinin yapilmasi siirecinde bir 6nceki dénemde verilen hizmet ve desteklere ayrilan kaynak temel
alinarak 6grencilerden ve dekanliklardan alinan geribildirimler ile verilmesi gereken ek destek ve hizmetler belirlenmekte ve bu kapsamda Rektorliik tarafindan olusturulan
biitge Miitevelli Heyeti’ nin onayina sunulmaktadir.

Kamtlar

e (4)B.3.3.Viriis-Free Campus Fotograf.pdf
e (4)B.3.3.DOU_Kariyer Planlama
e (4B.3.3. DOU Saghk lemetlerl

3.3, k_Servisi
e (4)B.3.3.DOU. Kampuste Spor__ Faahyetlerl
e (4)B.3.3.gbrevli 6grenci programi
e (4B.3.3.DOU_101_Universiteyi Anlamak_ve Elestirel Diisiince.pdf
e (4B.3.1.D0OU’deki_laboratuvar ve atolyeler
e (4)B.3.1.Merkez_Kiitiiphane ve Cengelkdy Yerleskesi Kiitiiphanesi Kullamm Alam_ve Oturma Kapasitesi
o (4)B.3.1.Universitemiz_personeli_ve 6grencilere_sunulan_ bilgi islem hizmetleri_ile ilgili faaliyet ve performans_gostergeleri

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapimin kullanimu izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kamtlar

e (4B.3.3.DOU 101 Un1vers1tev1 Anlamak ve Elestlrel Diisiince.pdf
o (4)B.3.3.Viriis-Free Campus Fotograf.pdf

4. Dezavantajh gruplar

DOU, engelli 6grencilerin akademik ve toplumsal yasama katihmlarinda firsat esitlii saglamak ve yerleskelerini fiziksel, akademik ve sosyal olanaklari ile engelsiz bir yasam
alam haline getirmek i¢in ¢alismalarim siirdiirmektedir. Universite biinyesinde 6zel yaklasim gerektiren engelli 6grenciler igin Engelli Ogrenci Birimi mevcuttur. Birim,
egitimde erisilebilirlik, mekanda erisilebilirlik, sosyo-kiiltiirel alanda erisilebilirlik konularinda engelli 6grencilerin sorunlarina ¢dziim gelistirmektedir.

Universitemizdeki engelli 6grencilerin akademik, idari, fiziksel, psikolojik, barinma ve sosyal alanlarla ilgili ihtiyaglarini tespit etmek ve bu ihtiyaglarin karsilanmas igin
yapilmasi gerekenleri belirleyip yapilacak ¢alismalar planlamak, uygulamak, gelistirmek ve yapilan ¢alismalarin sonuglarimi degerlendirmek Birimin bashca gorevieridir.

Engelli 6grencilerin hayatin1 kolaylastirmak icin Engelli Ogrenci Birimi ¢énderliginde Universite binalarina engellilerin girisini kolaylastiracak alternatif yollar agilmis ve
ogrencilere ayr1 oda tahsis edilmisti. Universitemizin fiziksel kosullarina bakildiginda, bina girislerinde rampalar, bina iclerinde asansérler ve engelli tuvaletleri
bulunmaktadir. Gerekli goriilen durumlarda engelli 6grencilere yerleske i¢i transferlerde, asansorle erigimi olmayan amfi ve dersliklere giris ve ¢ikislarinda gorevli
saglanmakta ve ogrencilere eslik edilmektedir. Buna ek olarak, ihtiyag halinde kullanilmak iizere agihir kapanir seyyar rampa, tekerlekli sandalye ve siniflarda engelli
dgrencilerimiz igin 6zel olarak tasarlanmug siralarimiz bulunmaktadir. Ayrica, engelli dgrencilerimizin yerleskeye gelis gidislerinde de dzel rampa ilave edilmis servis araglar
kullanlmaktadir.

Engelliler Komisyonu énciiligiinde Universitemiz Bogazigi Universitesi Gorme Engelliler Teknoloji ve Egitim Laboratuvart (GETEM) internet kiitiiphanesine iiye olmug, bu
tyelik sayesinde tiniversitemizde okumakta olan gorme engelli 6grencilerimizin GETEM’in kiitiiphanelerindeki sesli kitaplara internet tizerinden erigimi saglanmstir.

Engelli 6 grencilerimize esit akademik egitim sartlarim sunmak amaciyla sinavlarda 6grenciye uygun diizenlemeler yapilmaktadir. Isitme kaybi olan ve isitme cihazi kullanan

dgrencilere, sozel siavlar ayn bir sinifta verilmektedir. Bu ve benzeri uygulamalar igin her boliimde, alinan dersin asistam 6grencilere yardime1 olmaktadir. Ogrenci
Islerine sinav yeri degisikligi icin bagvuran engelli 6grenciler igin de gerekli degisiklikler yapilmaktadir. Engelli 6grencilerimizle donem donem egitim-6gretimle ilgili 6zel
anketler yapilarak ihtiyaglar1 belirlenmekte, bunlarin giderilmesine doniik kararlar alinmaktadir.

Universitemizin saghk hizmetleri biriminde tiim giin bir doktor, hemsire ve psikolog hizmet vermektedir. Kampiis iginde meydana gelebilecek acil durumlara miidahale hizl
bir sekilde yapilabilmektedir. Ayrica Engelli Birimi’'nde gorev yapan uzman psikolog, engelli §grencilerin ihtiyaglarini belirlemekte ve diger akademik ve idari birimlerle is
birligi yaparak gerekli diizenlemelerin  uygulamaya konulmasimi  saglamaktadir. Bu  diizenlemelerin  denetimi Engelli Birimi {yeleri tarafindan
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yapilmaktadir. (5)B.3.4.DOU_Saghk Hizmetleri (5)B.3.5.

Universitemiz Psikoloji Boliimii tarafindan yiiriitilen “Dogus Universitesi Psikolojik Egitim Merkezi” diger 6grencilerimizle birlikte engelli 6grencilerimize de psikolojik
destek hizmeti vermektedir. Engelli Destek Birimi, engelli dgrencilerimizin 6grenim hayatlarim kolaylagtirmak ve onlara destek saglamak i¢in c¢aligmalarina devam
etmektedir.

ogrenci birimi

Yukarida yer alan faaliyetlerin bir sonucu olarak, tiniversitemiz son yillarda YOK tarafindan mekanda ve egitimde erisilebilirlik 5diilleriyle taltif edilmistir.
Kamtlar

e (5)B.3.4.Engelsiz_Servis_Araci.pdf


https://www.dogus.edu.tr/hakkimizda/genel-sekreterlik/saglik-hizmetleri
https://www.dogus.edu.tr/ogrenci/saglik-kultur-ve-spor-hizmetleri-mudurlugu/psikolojik-danismanlik-servisi
https://www.dogus.edu.tr/ogrenci/saglik-kultur-ve-spor-hizmetleri-mudurlugu/gorevli-ogrenci-programi
https://www.dogus.edu.tr/ogrenci/saglik-kultur-ve-spor-hizmetleri-mudurlugu/kampuste-spor-faaliyetleri
https://www.dogus.edu.tr/ogrenci/dogusta-yasam/kariyer-planlama
https://www.dogus.edu.tr/hakkimizda/genel-sekreterlik/saglik-hizmetleri
https://www.dogus.edu.tr/ogrenci/saglik-kultur-ve-spor-hizmetleri-mudurlugu/psikolojik-danismanlik-servisi
https://www.dogus.edu.tr/ogrenci/saglik-kultur-ve-spor-hizmetleri-mudurlugu/kampuste-spor-faaliyetleri
https://www.dogus.edu.tr/ogrenci/saglik-kultur-ve-spor-hizmetleri-mudurlugu/gorevli-ogrenci-programi
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(4)B.3.1.Merkez_K%C3%BCt%C3%BCphane_ve _%C3%87engelk%C3%B6y_Yerle%C5%9Fkesi_.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(4)B.3.1.%C3%9Cniversitemiz_personeli_ve_%C3%B6%C4%9Frencilere_sunulan_bim_faaliyet_ve_performans_g%C3%B6stergeleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(4)B.3.3.DOU_101_%C3%9Cniversiteyi_Anlamak_ve_Ele%C5%9Ftirel_D%C3%BC%C5%9F%C3%BCnce.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(4)B.3.3.Vir%C3%BCs-Free Campus Foto%C4%9Fraf.pdf
https://www.dogus.edu.tr/hakkimizda/genel-sekreterlik/saglik-hizmetleri
https://www.dogus.edu.tr/ogrenci/engelli-ogrenci-birimi

e (5)B.3.4.DOU_Saghk Hizmetleri
e (5)B.3.5.engelli 6grenci birimi

Olgunluk Diizeyi: ig¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar
» Engelsiz Servis Araci.pdf

5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

DOU akademik gelisimin yani sira 6grencilerin sosyal, kiiltiirel ve sportif gelisimine de biiyiik 5nem vermektedir. Yerleskede seminerlerin yani sira diger kiiltiirel ve
akademik faaliyetler icin de kullanilmak iizere gesitli biiyiiklerde konferans ve toplanti salonlart bulunmaktadir. Salonlar ses, 151k sistemleri ile bilgisayar ve projeksiyon
cihazlariyla donatilmistir. Bu alanlar iiniversitemiz ile is birligi yiiriiten kuruluslarca ortak galismalar i¢in de kullanilabilmektedir. Ayrica Universite biinyesinde resim, grafik,
mimari, gorsel iletisim, endiistri tiriinleri alanlarindan eserlerin sergilendigi, 6zel giinler ve haftalarda programlarin ile sergilerin yap1ldig1 ¢ok amagh sergi ve toplant1 alan1 da
yerleske giris katinda yer almaktadir.

2023 yilinda, Saghk, Kiiltir ve Spor Hizmetleri Mudiirliigiine bagh olarak 70 grenci kuliibiimiiz bulunmaktadir. Kuliiplere tiye olan dgrenci sayis1 toplami 32.500’diir. Bu
kuliiplere, uzmanlik ve ilgi alanlarina gére tiniversitemiz 6gretim elemanlarinin yani sira iiniversite disindan davet edilen, konusunda ihtisas sahibi ve profesyonel kisiler de
damgmanhk yapmaktadir. Ogrenci kuliiplerinin etkinliklerinin gerceklestirilmesinde Saghk, Kiiltir ve Spor Hizmetleri Miidiirliigii her tiirlii destei (salon tahsisi, ekipman
temini, ikramlar, ulagim, malzeme temini vb.) vermektedir.

Ogrenci kuliipleri 2023 yihinda 362 adet sosyal ve kiiltiirel etkinlik diizenlemis, 42 adet sportif miisabakaya katihm saglamugtir. O grencilerin rol aldi1g1 sektor-iiniversite is
birligi etkinligi say1s1 ise 6’d1r.

DOU’de spor etkinliklerini diizenleme ve yiiriitme gérevi Spor Koordinatérliigii tarafindan siirdiiriilmektedir. Spor Koordinatérliigii, her yil gesitli dallarda okul takimlar:
olusturarak bu takimlarin tiniversiteler aras1 yarismalara katilmas1 amaciyla gerekli calismalarin yapilmasini organize etmektedir. ((5)B.3.5.DOU_Spor_Takimlart).

Ogrencilerin kiltiirel, sanatsal ve sportif etkinlikler igin gerekli her tiirli maddi destek, fiziksel mekanlar, tanitim vb. SKS Miidiirliigii aracihgiyla Rektorlik tarafindan
saglanmaktadir. Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yilik bazda SKS Miidiirliigii tarafindan degerlendirilerek sonraki yil/yillar i¢in tedbirler ainmakta, olast ihtiyaglarin
giderilmesi yoniinde planlamalar yapilmaktadir. (Bkz. SKS Toplant: Tutanag)

Kamtlar
« (5)B.3.5.Saghk Kiiltir ve Spor Hizmetleri Miidiirliigii 2023_Y1ih_Raporu.pdf
e (5)B.3.5.DOU_Spor_Takimlari
e (5)B.3.5.Saghk Kiiltir ve Spor Hizmetleri Midiirliigii Toplanti_Tutanag:
Olgunluk Diizeyi: I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar

4. Ogretim Kadrosu
1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Universitemiz egitim-6gretim siirecini etkin sekilde yiiriitebilmek i¢in yeterli sayida ve nitelikte bir akademik kadro istihdam etmeye biiyikk 6nem vermektedir. DOU’de

gergeklestirilen akademik personel atamalarin hepsinde atama ve yiikseltilme islemleri <2457 Sayih Yiksekogretim Kanunu”, “Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma

Yonetmeligi (28.01.1982 tarih ve 17588 sayih Resmi Gazete)” “Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemam Kadrolarina Naklen veya Agiktan Yapilacak Atamalarda
Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris Sinavlarina liskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik (31.07.2008 tarih ve 26953 sayih Resmi Gazete)” ile bunlara bagh olarak
hazirlanmis olan “DOU Akademik Yiikseltme ve Atama Yonergesi’ne uygun olarak yiiriitilmektedir. S6z konusu yonergenin ekinde tiim akademik etkinlikler

siniflandirmakta ve bu etkinliklere verilecek puan sistemi tamimlanmaktadir. Gerektiginde, Universiteye yeni katilacak olan gretim iiyelerine deneme dersleri verdirilerek

dgretim performanslart degerlendirilmektedir. Kurum disindan 6gretim iiyesi istihdaminda da yiiriirliikteki yonetmelik ve yonergelere gore islem yapilmaktadir.

Kamtlar

e (4)B.4.1.DOU-akademik yukseltme ve atama yonergesi

Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglar izlenmekte ve izlem sonuglar1 degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.
2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

2019 yihnda Bogazigi Universitesi Yagamboyu Egitim Merkezi ile yapilan bir protokol kapsaminda tiim 6gretim elemanlarimizin 2 yil igerisinde seri programlarla egitime
alinmas1 hedeflenmis, bu cercevede ilk egiticinin egitimi uygulamas: 2020 Bahar doneminde ger¢eklestiriimigti. Bunun disinda, egitim-6gretim kadrosuna mesleki
gelisimlerini siirdiirmek ve 6gretim becerilerini iyilestirmek i¢in sunulan olanaklar ve egitim-6gretim kadrosunun egitsel performanslarinin izlenmesi ve ddiillendirilmesine
yonelik mekanizmalar mevcuttur.

MY O/Béliim/Anabilim dah bagkanhklari, gerek Universite kadrosunda yer alan &gretim iiyelerinden gerekse ders saat ticretli 6gretim elemanlarindan verecekleri derslerle
ilgili daha 6nceden Bologna kriterlerine uygun olarak hazirlannus olan ders kilavuzlar1 ve ders planlarim temel alarak dersi hazirlamalarini talep etmektedir. Egitim-6gretim
kadrosunun yetkinlikleri ile ders igeriklerinin ortiismesinin saglanmasi, diger bir deyisle her derse, o dersin gerekliliklerine uygun §gretim gorevlisi atanmas1 Bolim
kurullarinda gériistilmekte ve karara baglanmaktadir.

Egitim-6gretim kadrosunun mesleki geligimlerini siirdiirmesi, 6gretim becerilerinin iyilestirilmesi ve performanslarinin izlenerek ddiillendiriimesi “Yayin Yonergesi”, “Bilimsel
Arastirma Projeleri Destek Yonergesi”, “Bilimsel Yayinlari Odiillendirme ve Bilimsel/Sanatsal Etkinliklere Katiimi Destekleme Yénergesi” ve “Teknoloji Transfer Ofisi
Yonergesi” ile giivence altina alinmaktadir.
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alinmaktadir.
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3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve édiillendirme
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Dogus Universitesi’nde gergeklestirilecek olan aragtirma faaliyetlerini desteklemek ve gelistirmek amaciyla 6gretim iiyelerinin bilimsel arastirma projeleri Bilimsel
Aragtirmalari  Tesvik (BAP) Yéonergesine gore desteklenmektedi. BAP yonergesine gore Universitenin tam zamanh ogretim elemanlari, proje tekliflerini
MY O/Fakiilte/Enstitii aracilifiyla Rektorlige sunmakta, Rektorliik ise projeleri incelenmek iizere BAP Komisyonu’na iletmektedir. Komisyon, uzman kisilerden gelen
degerlendirmeleri de goz oniine alarak projenin kabuliine, reddine veya revizyon yapilmasina karar vererek projeye verilebilecek destek miktarim Rektorliige onermekle
yikiimliidiir. Komisyon projeleri degerlendirirken, birden fazla gretim elemammin katildig1 projelere, disiplinlerarasi projelere, yurti¢i veya yurtdisi kaynaklardan destek
alan projelere, tiniversite-sanayi igbirligi iceren projelere, bolimlerin egitim ve aragtirma altyapilarinin (laboratuar vb.) olugturulmasi igin hazirlanan altyap: projelerine,
sonuglart uluslararasi endekslere gegmis hakemli dergilerde makale olarak yayinlanabilecek ve/veya patent anmas1 miimkiin olabilecek projelere, sonuglar tiniversite-sanayi
isbirligine katkida bulunabilecek, igerik ve gorsel sonuglariyla uygulama potansiyeli bulunan projelere ncelik vermektedir. (4)B.4.3.DOU_bilimsel-arastima-projeleri-destek-

yonergesi

Yayin Yonergesinin amac1, Dogus Universitesi Senatosu tarafindan belirlenen yayin hedefleri ve politikalar1 gergevesinde bilimsel kaliteyi ve denetimi 6n planda tutarak
yayin yapmay1 ozendirmek ve bu ilkeler dogrultusunda hazirlanan eserlerden Dogus Universitesi elemanlar1 tarafindan gerceklestirilenlere dncelik vermektir. Yonerge ile
Dogus Universitesi’ne bagh MY O/Fakiilte/Enstitii ve Rektorliige bagh bolim ve birimler tarafindan gerceklestirilen ya da Ogretim elemanlan tarafindan hazirlanan,
Universitenin ilgili birim ve organlarinca gerekli bilimsel denetim siireglerinden gegmis, Universiteler Yayin Yonetmeligi ve Universiteleraras1 Kurulun yayimlanmis Yayin
Yonetmeligi gergevesinde belirtilen yayin kategorilerindeki kitaplarin yayimi, basimi, dagitinu ve satisi desteklenmektedir.

Bilimsel Yayinlar1 Odiillendirme ve Bilimsel/Sanatsal Etkinliklere Katilimi Destekleme Yonergesinin amaci ¢gretim elemanlarinin ulusal ve uluslararasi alanda yaptiklari
bilimsel yayinlar1 degerlendirerek odiillendirmek ve bilimsel/sanatsal etkinliklere katilima destek vermektir. Yonerge uyarinca ogretim iiyeleri ile doktora egitimini
stirdiirmekte olan/doktorasim tamamlamis olan arastirma gorevlileri ve dgretim gorevlilerinin yurtdisi hakemli veya jiirili bilimsel/sanatsal toplantilara bildirili olarak (veya
eser/tasarimini sergilemek tizere), katihmlar desteklenmektedir. Ayni yonerge ile Universite biinyesinde gorevli akademik personel uluslararasi diizeyde yayin yapmaya
tesvik edilmekte ve bu tiir yayin yapanlar édiillendirilmektedir. Odiil ve tesvike esas olan bilimsel yayinlar; uluslararasi atif indekslerinden Science Citation Index-SCI,
Science Citation Index-Expanded-SCI-E, Social Sciences Citation Index-SSCI, Emerging Sources Citation Index-ESCI veya Arts and Humanities Citation Index-AHCI
tarafindan taranan hakemli ve siirekli uluslararas1 dergilerde yayimlannug tam makalelerdir. Tesvik kapsaminda ayrica uluslararasi kitap yazarhigi, indeksli dergi editorligii
ve paten/faydali model sahipligi de yer almaktadir.Odiile hak kazananlara, yayin basina, yazar sayisina bagh olarak, o y1l profesorler i 1g;1n behrlenen ders saat ucretmm
belirlenen destek puani ile ¢arpimindan elde edilecek miktar kadar ddeme yapilmaktadir. (4)B.4.3.bedek-yonergesi (4
yonergesi

“Teknoloji Transfer Ofisi Y6nergesi” ile kurulan “Dogus Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi’nin amac1, “Dogus Universitesi’nde akademik birikime dayali olarak tiretilen
bilginin is diinyasinda 6zellikle sanayide kullanilmasi, ulusal ve uluslararasi finansal destek programlarindan yararlanilmasi, iiretilen bilginin topluma yayilmasi ve ticari
tiriine doniistiiriilmesi, fikri ve sinai miilkiyet haklarimin yonetilmesi ve akademik girisimeiligin tesvik edilmesi yoniinde evrensel yaklasimlar izlenerek ekonomik ve toplumsal
gelismeye katkida bulunulmasi” seklinde belirlenmistir. Yonerge uyarinca TTO farkindalik, destek programlarindan yararlanmaya yonelik hizmetler, proje gelistirme /
yonetim hizmetleri, fikri ve sinai miilkiyet haklarinin yonetilmesi ve lisanslama hizmetleri ile girketlesme ve girigimeilik hizmetleri olarak siniflanan bes modiil kapsaminda
gergeklestirilecek faaliyetleri getirmektedir. Ilgili faaliyetlere iliskin etkinliklerin diizenlenmesi, projeler yiiriitiilmesi ve arastirmacilara ve dgrencilere kiigiik biitgeli proje

destegi hizmetlerinin saglanmas1 hedeflenmektedir. (4)B.4.3.DOU-teknoloji-transfer-ofisi-yonergesi

Dudullu OSB’de yer alan firma ve meslek kuruluslaryla yapilan is birlikleri (Standart Pompa, Ugur Balkuv, Ozdisan, MODOKO, vb.) ¢ok sayida proje ve egitim firsatint
da beraberinde getirmekte, bu etkinlikklerde yer alabilmek akademisyenlerimiz i¢in ayr1 bir motivasyon kaynagi olusturmaktadir. (4)B.4.3.DOU_Dudullu OSB
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Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve 6diil uygulamalar izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
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C. ARASTIRMA VE GELIiSTIRME
1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Aragtirma Kaynaklar
1. Arastirma siire¢lerinin yonetimi

DOU’niin arastirma stratejisi, hedefleri ve bu hedeflerin kimler tarafindan gereklestirilecegi DOU 2019-2023 Stratejik Planinda stratejik amag 3 ve 4 baslklari altinda
ortaya konulmustur (Tablo 12- Kuruma Ait Belgeler-Kanit). Ayrica, her Stratejik Hedef dogrultusunda Faaliyet ve Performans Gostergelerine yer verilmektedir. Arastirma
stratejisi ve hedefleri bilimin gelisimi ile birlikte dogal olarak ortaya c¢ikan ve ¢oziimlenmesi gereken problemler ve yerel/bolgesel/ulusal hedefler dikkate alinarak
belirlenmektedir. Hedefler 5 yillik siire sonucunda ve ayrica gerek goriildiigii takdirde ara donemlerde de gézden gegirilmektedir. ((4)C.1.1.DOU-Stratejik _plan).

DOU iilkemizin bilim, teknoloji, sanat ve kiiltiir alanindaki gelismelerinde oncii rol iistlenmeyi ve toplum yararma ¢ahsmalar yiiriitmeyi misyon edinmis bir
iiniversitedir. Arastirma ve yaymn ile bilime katki saglamak Universitenin oncelikli degerleri arasindadir.

DOU’niin Ar-Ge politikas1 ‘Kalic1 bilimsel, teknolojik ve sanatsal eserler iireterek Fen, Miihendislik, Sanat, Sosyal ve Beseri Bilimler alanlarinda diinya bilimine uluslararas1
diizeyde onemli katkilar sunmak® olarak belirlenmisti. Bu amag gergevesinde ¢esitli degerleri gozeterek (ar-ge c¢aligmalarinin nitelik ve niceligini arttirmak, BAP
calismalarimi 6zendirmek, ulusal ve uluslararasi fonlarin programlarina katilimi arttirmak, ulusal ve uluslararasi isbirliklerini gelistirmek, bilimsel kuruluglarda aktif rol almak,

vb.) caligmalar yiiriitiilmektedir. (4)C.1.1.DOU_Arastirma_Politikalart)
o Arastirma-Gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

DOU’de arastirma gelistirme siiregleri stratejik planda yer alan Ar-Ge ile ilgil.i‘ amaglar gercevesinde belirlenen arastirma politikasi, hedefler ve performans kriterleri
dogrultusunda takip edilmekte ve giivence altina alinmaktadir. Bu kapsamda DOU biinyesindeki arastirma merkezleri ve laboratuvarlarda 6zgiin ¢alismalar yapilmakta, tiim
akademik personelin 6zgiin, bilimsel alana katki saglayan ¢aligmalari tesvik edilmektedir.

DOU’de ar-ge faaliyetleri dogrudan Rektor Yardimeiligina bagh olarak gesitli birimler altinda yiiriitiilmektedir. Universitede bilimsel aragtirma projelerini takip eden bir iist

Komisyonun yani sira, tiim ar-ge birimlerinin kendi yonetim yapilari (yonetim kurulu, damsgma kurulu, vb.) bulunmaktadir. Arastirma gelistirme faaliyetleri Ar-Ge

Faaliyetleri Alt Grubu tarafindan izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Diger taraftan, Universitenin Ar-Ge Komisyonu ise ar-ge strateji ve politikalarini yonlendiren iist kurul

olarak faaliyet gostermektedir. Universitede akademik birimler bazinda 2 yilik periyodlarla Akademik Faalivet Planlamasi yapilmakta, sonugla takip edilmektedir.
4)C.1.1.Arastirma_Politikalari

DOU iiniversite-sanayi isbirligine biiyiik onem vermekte, 6zellikle igerisinde yer aldigi Dudullu OSB sirketleriyle yakin bir is birligi gelistirmektedir. Bu amagla, igerisinde
cesitli tist diizey sektor temsilcilerinin de yer aldigr tiniversite diizeyinde bir Danisma Kurulu ve bu kurula bagh bir Yiirtitme Kurulu olusturulmustur. Danisma Kurulu yild
en az bir kez toplanirken Yiirtitme Kurulu her hafta toplanarak durum degerlendirmesi yapmakta, gelismeleri yonlendirmektedir. (4)C.1.1.DOU-danisma-kurulu/universite-

yurutme-kurulu (4)C.1.1.DOU_akademik_kurullar_komisyonlar
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« Arastirmalarin yerel/ bolgesel/ ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi

DOU Stratejik Planinda belirlenen arastirma hedefleri, DOU’niin arastirma stratejisinin biitiinsel ve ok boyutlu olarak ele alindig1 ve Universitenin kendi stratejileri ile yerel/
bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri arasinda bir bag kurdugunu gostermektedir. Bu hedefler;

o Is diinyas1 ve sanayi ile saghkl ve kalic1 isbirligi gelistirilmesi igin gereken kurumsal altyapinin olusturulmasi,

e Cesitli AB proje fonlarindan destek alan sanayi kuruluslari ile ortaklasa yapilan proje sayisimin artirilmasi,

« Bilimsel aragtirmalara yonelik ulusal ve uluslararast isbirliklerinin gelistirilmesi,

o Toplumun dncelikli sorunlarina yonelik aragtirma ve uygulama faaliyetlerinin desteklenmesi,

o Sanayi ile iligkiler ofisi kurularak faaliyetlerin 6rgiitlenmesi,

o Sanayi ve Ticaret Odalari, Ticaret Borsalari, IS0, iTO, Deniz Ticaret Odas1 gibi kurumlarla ortak seminer, konferans vb. faaliyetler diizenlenmesi

olarak belirlenmistir.

DOU Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) Yonergesine gore, transfer ofisinin ana gorevlerinden bir tanesi Universite ile sanayi arasinda isbirligini gelistirmek tizere gerekli
bilgilendirme, tanitim ve egitim hizmetlerinin sunulmasi, ayrica Universitenin akademik bilgi birikimi ve deneyimlerini sanayinin ihtiyaglari ile eslestirmek {izere isletme
envanteri olusturulmasi, bunun yani sira, yurt i¢i veya yurt disindaki teknoloji transfer ofisleri / merkezleri ile ag yapilanma (networking) faaliyetleri igerisinde iletigime
gegerek, bu alandaki bilgi, biling ve birikim seviyesinin yiikseltilmesine katkida bulunulmasidir. Bu tiir aragtirmalarin ¢iktilari ile Stratejik Plandaki Hedefler ve Performans
Gostergeleri  yilda bir kere Ar-Ge Faaliyetleri Alt Grubu raporlart ile izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Ayrica bu tir faaliyetlere destek
verilmektedir. (4)C.1.1.TTO_ydnergesi

Dogus Universitesi, iilke gergeklerini ve degerlerini dikkate alarak, evrensel gereklilikler dogrultusunda kendini gelistirmeyi ilke edinen bir kurumdur. Bu dogrultuda
vizyonunu ve planlamalarini da diinya iiniversitelerini inceleyerek, kiiresel akademik gelismeleri takip ederek, yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedeflerini ve sektorlerin beklenti

ve ihtiyaglarini analiz ederek olusturmaktadir. Gelecek bes yilik planim yaparken, eksik yanlarini tespit eden ve gelistirilmesine yonelik ¢oziimler iireten DOU, giiglii
yonlerini ise daha da giiglendirecek adimlar atmay: planlamistir. Akademik kalitenin siirekli yiikseltiimesini hedefleyerek yiiriitillecek ¢aligmalar, bugiine kadar oldugu gibi

gelecek yillarda da DOU’niin 6nceligi olacaktir. Birlesmis Milletler Kiiresel Iliskiler Sozlesmesine uygun bigimde is haklar, isgiicii standartlar1, gevrenin korunmasi gibi
konulara destek olacak ¢aligmalar yapilmasi, 6grencilerin de bu bilingle yetistirilmesi amaglanmaktadir.

DOU arastirmada stratejik hedeflerini belirlerken her zaman kendi stratejileri ile yerel/ bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri arasinda bir bag kurmaktadir. Bu bag agik sekilde

Dogus Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi Yonergesinde merkezin amaci olarak gosterilmistir. S6z konusu yonergenin 5. Maddesinde, merkezin amac1 “DOU’de
akademik birikime dayali olarak iiretilen bilginin, is diinyasinda 6zellikle sanayide kullanilmast, ulusal ve uluslararasi finansal destek programlarindan yararlanilmast, iiretilen
bilginin topluma yayilmas: ve ticari iiriine donistiiriilmesi, fikri ve sinai miilkiyet haklarinin yonetilmesi ve akademik girisimeiligin tesvik edilmesi ydniinde evrensel
yaklagimlar izlenerek ekonomik ve toplumsal gelismeye katkida bulunulmasi® seklinde ifade edilmektedir. Ayrica Dogus Universitesi Arastirma, inovasyon, Uygulama ve
Ileri Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin 19 Agustos 2019 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan yonetmeliginde merkezin amaci 4. maddede Dogus Universitesi
Teknoloji Transfer Ofisi’nin yukarida belirtilen gahgmalarim koordine etmek olarak yer almaktadir. (4)C.1.1.Arastirma, inovasyon, Uygulama ve {leri Teknoloji Uygulama

ve Arastirma Merkezi yonetmeligi (4)C.1.1.DOU-Arastirma, inovasyon, Uygulama ve fleri Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi)
Kamtlar

o (4)C.1.1.TTO_yonergesi
o (H)C.1.1. Aragtirma, inovas.yon, Uygulama ve {leri Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi yonetmeligi
e (4)C.1.1.DOU-Arastirma, Inovasyon, Uygulama ve Ileri Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi)

DOU olarak hedefimiz, toplumun sorunlarina karsi olan duyarlihgimizi siirdiirerek gesitli sivil toplum kuruluslari ve yerel yonetimler ile yiiriittiigiimiiz i birliklerimizi
gelistirmek, grencilerimizin toplumsal sorunlara olan biling diizeylerini yiikseltmek ve toplumla iligkilerimizi giiglendirerek bu yénde yaptigimiz ¢aligmalart artirmaktir.

Yapilan arastirmalarin sosyo-ekonomik kiiltiirel dokuya katkisini degerlendirmek agisindan ilgili performans gostergelerinin ne oranda saglandigi yilhk raporlarla
6lgiilmekte ve toplumsal katki saglayacak arastirmalar tesvik edilmektedir.

Bu kapsamda;

« DOU Bilimsel Arastirma Projeleri Destek Yonergesi kapsaminda belirlenmis kriterlere uygun projelere kaynak saglanmaktadir.
« lgili konularda Konferans, Panel, Seminer vb. giderler karsilanmaktadir.

 Bilimsel toplant1 diizenleme giderleri i¢in her sene fon ayrilmaktadir.

o Talep tizerine ihtiyag duyulan kaynaklar saglanmaktadir.

o Dis kaynak temini desteklenmektedir.

Kamtlar

o (4)CI1.1.Arastirma stratejisi ve hedefleri
e (4)C.1.1.TTO_y6nergesi

e (4)C.1.1.DOU-Arastirma, Inovasyon. Uygulama ve {leri Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi)

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi ile iliskili sonuglar izlenmekte ve énlemler ahnmaktadir.
2. i¢ ve dis kaynaklar
DOU’niin aragtirma kaynaklarimn yeterliligi fiziki/teknik altyapisinin ve mali kaynaklarinin yeterliligi ile 6lgiilir.

Teknik Altyapi

DOU’de toplam 69 adet laboratuvar ve atdlye bulunmaktadir. Bunlarin 23 tanesi genel amacl bilgisayar laboratuvaridir. Bunlar ayni zamanda farkl diizeylerde arastirma
amact ile de kullanilmaktadir. Cesitli desteklerle yiiriitiilen aragtirma projelerine yonelik olan 6zel teghizath laboratuvarlar da (Ozdisan ve Hisense)
bu sayi igerisinde yer almaktadir.

Ayrica, DOU’de AR-GE faaliyetleri kapsaminda 7 merkezden bahsetmek miimkiindiir.

. Robot Egitim Merkezi

. Akilli Malzemeler: Multi-Sektérel Arastirma & Yenilikgilik ve Uygulama Platformu ve Makine leri Teknolojiler Laboratuvart (MIT LAB)
. Teknoloji Transfer Ofisi (TTO)

AR-GE Yénlii Bilgisayar Laboratuvari

. Arastirma, Inovasyon, Uygulama ve ileri Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi

. Kadin Caligmalar1 Uygulama ve Aragtirma Merkezi

TOMER

N U AW —

1.Robot Egitim Merkezi

DOU Kontrol ve Otomasyon Miihendisligi Bolimii olarak endiistriyel kontrol ve otomasyon egitimi alanindaki giincel teknolojilerin kullanimi konusunda egitim ve aragtirma
altyapisinin gelistirilerek bu alanda ¢alismak isteyen DOU 6grencileri igin Mitsubishi Elektrik firmastyla birlikte 2014 yilinda Endiistriyel Otomasyon ve Robot Teknolojileri
Egitim Merkezi olugturulmustur. Nitelikli eleman yetigtiriimesine olanak saglamayi; sanayinin problemlerine ¢6ziim igin igbirligi alaninin genisletilmesine yénelik, bilimsel
icerikli her tiirlii projeye en st diizeyde katki saglamak iizere hazirlanan protokol ile 6grenci ve aragtirma gorevlilerinin Endustrideki Projelerde Ortak Calisma imkanlarinin
olugmasi igin aktif olarak rol almasi amaglanmigtir. Hareket Kontrol Sistemlerinin Temelleri ve Robot Teknolojileri alaninda lisans seviyesinde agilan derslerden basaril

olan dgrenciler sertifika ile belgelendirilmektedir. Ayrica, Mitsubishi sistem ortaklar1 igin de temel robot egitimi diizenlenmekte, egitim sonundaki sinavda bagarih olan

katthmcilara sertifika verilmektedir. Ornegin, bu laboratuvarda CONT 315 Motion Control dersini bagari ile tamamlayan 6grencilere Mitsubishi firmasi tarafindan Servo
Motor ve Q Motion(Q170MSCPU) Sertifikas1 verilmistir.4


https://www.dogus.edu.tr/docs/default-source/yonergeler/yonergelerimiz/teknoloji-transfer-ofisi-yonergesi.pdf?sfvrsn=9a94d85e_4
https://www.dogus.edu.tr/docs/default-source/dokumanlar/ara%C5%9Ft%C4%B1rma-inovasyon-uygulama-ve-ileri-teknoloji-uygulama-ve-ara%C5%9Ft%C4%B1rma-merkezi-y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf?sfvrsn=d690344f_0
https://www.dogus.edu.tr/arastirma-uygulama/arastirma-inovasyon-uygulama-ve-ileri-teknoloji-uygulama-ve-arastirma-merkezi
https://www.dogus.edu.tr/docs/default-source/yonergeler/yonergelerimiz/teknoloji-transfer-ofisi-yonergesi.pdf?sfvrsn=9a94d85e_4
https://www.dogus.edu.tr/docs/default-source/dokumanlar/ara%C5%9Ft%C4%B1rma-inovasyon-uygulama-ve-ileri-teknoloji-uygulama-ve-ara%C5%9Ft%C4%B1rma-merkezi-y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf?sfvrsn=d690344f_0
https://www.dogus.edu.tr/arastirma-uygulama/arastirma-inovasyon-uygulama-ve-ileri-teknoloji-uygulama-ve-arastirma-merkezi
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2018/ProofFiles/Tablo 10. Ara%C5%9Ft%C4%B1rma stratejisi ve hedefleri.docx
https://www.dogus.edu.tr/docs/default-source/yonergeler/yonergelerimiz/teknoloji-transfer-ofisi-yonergesi.pdf?sfvrsn=9a94d85e_4
https://www.dogus.edu.tr/docs/default-source/dokumanlar/ara%C5%9Ft%C4%B1rma-inovasyon-uygulama-ve-ileri-teknoloji-uygulama-ve-ara%C5%9Ft%C4%B1rma-merkezi-y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf?sfvrsn=d690344f_0
https://www.dogus.edu.tr/arastirma-uygulama/arastirma-inovasyon-uygulama-ve-ileri-teknoloji-uygulama-ve-arastirma-merkezi

2.Makine {leri Teknolojiler (MIT) Laboratuvari

2016 yilinda kurulan MiT Lab tam anlamiyla ¢ok disiplinli, multi-teknolojik imkan, alt yap1 ve birikimle donatilmis olan ve siirekli olarak gelisimini siirdiiren bir laboratuvar
konumundadir. Laboratuvara kuruldugu donemden itibaren alinan analiz, test ve deneysel amagh techizatla calismalara devam edilmisti. DOU aragtirma yetkinligine en
biiyiik katkiy1 verebilecek olan JEOL 6000 Plus desk-top SEM, EDS analiz tinitesi MIT Laboratuvarinda kurulmus ve galismalar siirdiiriilmiistiir. Onerilen projelerle birlikte
bu laboratuvarimiz da teknolojik ve bilimsel gahigmalarina hizla devam etmektedir ((4)C.1.2.DOU_MITLAB).

Kurulugundan itibaren gok sayida yenilik¢i projenin (balistik iiriinler, mobil operasyon sistemleri, akilli sistemler, vb.) gergeklesmesine katki saglanus olan MIT Lab. aym
zamanda 13 adet prototip tiriiniin (balistik yelek, balistik nisanc1 kalkani, balistik vizor vb.) gelistirilmesinde de aktif rol almistir.

MIT Lab. 2023 yilinda da Radar Absorpsiyon Malzemeleri, Nis Tekstil Uriinleri, Dogus OpMobil vb. projelere destek vermeye devam etmistir.

3.Teknoloji Transfer Ofisi (TTO

DOU 16.04.2015 tarih ve 2015/25 sayih Miitevelli Heyet karari ile onaylanan “DOU Teknoloji Transfer Ofisi Yénergesi"ne gore TTO’nun amact “DOU’de akademik
birikime dayal olarak tiretilen bilginin, is diinyasinda ozellikle sanayide kullanilmasi, ulusal ve uluslararasi finansal destek programlarindan yararlanilmasi, iiretilen bilginin
topluma yayilmasi ve ticari iiriine doniistiiriilmesi, fikri ve sinai miilkiyet haklarimin yonetilmesi ve akademik girisimeiligin tesvik edilmesi yoniinde evrensel yaklagimlar
izlenerek ekonomik ve toplumsal gelismeye katkida bulunulmas1” seklinde belirlenmistir. (4)C.1.2.D0U_TTO_yénergesi (4)C.1.2.D0U_TTO)

TTO’ 2023 yihnda da galisma alanlarina uygun olarak asagidaki faaliyetleri stirdiirmistiir.
Calisma Alani I: Sirketlesme ve girisimcilik hizmetleri;
“On Kulugka Merkezi” ve “Teknopark” kurulumu ile ilgili gahsmalar ve planlamalar devam etmektedir.
Ogrencilerimizin bitirme projeleri kapsaminda gelistirdikleri fikirlerden yola gikilarak girisimcilik alanina uygun ¢aligmalar tesvik edilmektedir.

Potansiyel arz eden dgrencilerimizle ve 6zellikle girisimeilik konularinda gesitli yarigmalara katilan ve son derece aktif 6grenci gruplarimizla temaslar ve yonlendirmeler
baglamis ve devam etmektedir.

Mezun olan §grencilerimiz bu alanda KOSGEB bagvurusunu takiben bir teknoparkta sirketlesme girisimlerini baglatmis ve stirdiirmektedirler.
DOU Girisimeilik Kuliibii ile siirekli olarak temas halinde bulunup grenci galismalarina destek verilmektedir.
Calisma Alani II: Tanitim, Bilgilendirme ve Egitim Hizmetleri;

Bu alanda son derece yogun tanitim, bilgilendirme ve egitim hizmetleri icra edilmektedir. TUBITAK proje gagr duyurulari, AB ve ERC, KOSGEB, TEKONOFEST ve
ISTKA duyurulari basta olmak iizere ¢ok sayida duyuru akademisyenlerimize iletilmektedir. (4)C.1.2.DOU_Kalite

Teknik liselerde Ar-Ge ve miihendislikle ilgili sunumlar yapilmaktadir.

Calisma Alani IlI: Destek Programlarindan Yararlanmaya Yonelik Hizmetler;

Cesitli destek programlarindan yararlanma konularinda bilgiler iceren dosyalar tiim akademik personele iletilmektedir.

Calisma Alani IV: Proje Gelistirme / Yonetim Hizmetleri;

Ogretim iiyelerine AB projeleri ve TUBITAK 1001 projeleriyle ilgili bagvuru formu, mevzuat ve diger kosullari igeren bilgi paketi ve iletisim kaynaklar1 gonderilmektedir.
Cesitli firmalarla igbirligi imkanlar1 degerlendirilmektedir.

Calisma Alani V: Fikri ve Sinai Miilkiyet Haklarimin Yonetilmesi ve Lisanslama hizmetleri;

2016-2020 doneminde basvurulari gergeklestirilen patent ve faydah model siiregleri takip edilmekte ve yillik aidat ve tescil bedelleri rutin olarak Tirk Patent Enstitiisiine
yatirilmaya devam etmektedir.

2023 Faaliyetleri kapsamindaki ¢ahismalar yukaridaki tabloda verilen etkinliklerle i¢ice Arastirma Merkezi ile yan yana yiiriitiilmektedir.
4. AR-GE Yonlii Bilgisayar Laboratuvari
Yeni ve yiiksek teknolojili cihazlar, arastirma odakh yazilimlar ve modern sistemlerle donatilan Ar-Ge Yonlii Bilgisayar Laboratuvari, 18 Ocak 2019 tarihinde ag1lnustir.

Laboratuvar, TUBITAK 1001 “Egzotik Hadronlarin Fiziksel Ozelliklerinin incelenmesi” projesi kapsaminda saglanan destekler ve Dogus Universitesi'nin katkilarryla
kurulmugtur.

Akademisyenlerimizin, her tiirlii Ar-Ge ¢alismasinda kullanabilmesi i¢in, ilk etapta 36 adet modern cihazla kurulan bilgisayar laboratuvari, aym zamanda arastirmacilar,
dgrenciler ve proje gruplarinin da kullammina agiktir. (4)C.1.2.arastirma uygulama laboratuvar

5. DOU-Arastirma, Inovasyon, Uygulama ve ileri Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi

19.08.2019 tarih ve 30863 sayih Resmi Gazetede yayinlanarak kurulusu tamamlanan, “T.C. Dogus Universitesi, Aragtirma, Inovasyon, Uygulama ve fleri Teknoloji
Uygulama ve Arastirma Merkezi” yapilanmasini da tamamlayarak 01.09.2019 itibariyle ¢aligmalarina baslanustir. (4)C.1.2.aragtirma uygulama laboratuvar

Merkez 5 farkli amaca hizmet edecek sekilde faaliyet gostermektedir. Bunlar (1) Farkindalik, tamtim, bilgilendirme ve egitim hizmetleri, (2) Destek programlarindan
yararlanmaya yonelik hizmetler, (c) Proje gelistirme/yonetim hizmetleri, (4) Fikri ve sinai miilkiyet haklarimin yonetilmesi ve lisanslama hizmetleri, (5) Sirketlesme ve

girisimeilik hizmetleridir. (4)C.1.2.DOU_TTO_YONETMELIK
Kamtlar

e (/C.1.2.D0U_TTO_YONETMELIK
o (4)C.1.2.Arastirma,_Inovasyon, Uygulama TTOQ)

Merkezin, yukarida belirtilen amaglar dogrultusunda, 2023 y1h igerisinde iizerinde ¢aligilan farkli alanlardaki konu baghklar1 asagida yer almaktadir.

a) Universitenin Ar-Ge etkinliklerini giiclendirmek ve iiniversite-sanayi ishirligini tegvik etmek

b) Universiteye biiyiik biitgeli ulusal ve uluslararas: projeler kazandirmak.

¢) Proje desteklerine dair danismanlik hizmeti sunmak

d) Universitenin fikri ve smai miilkiyet portfoyiinii gelistirerek yonetilmesini saglamak ve akademik girisimciligi tegvik etmek
6. Kadin Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

02.09.2019 tarih ve 30876 sayili Resmi Gazete’de yayinlanarak kurulusu tamamlanan, Dogus Universitesi Kadin Caligmalart Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin amact
kadin ¢alismalari alaninda, ulusal ve uluslararasi diizeyde bilimsel arasgtirmalar ve uygulamalar yapmak ve bu tiir arastirma ve uygulamalari desteklemek; akademik ve
toplumsal nitelikli panel, seminer, konferans ve benzeri toplantilar yapmak; egitim calismalarinda bulunmak; projeler gelistirmektir. Universitemizin vizyonu ve misyonu
cergevesinde, idari ve akademik personele ve Ogrencilere toplumsal cinsiyet esitligi farkindahginin kazandirilmasi, cinsel taciz ve saldiri konularinda miisamaha
gosterilmeyecegine iligkin stratejik planlar ve politika belgeleri hazirlanmas1 ve bu baglamda stratejiler gelistirerek faaliyette bulunmak da merkezin amaglar1 arasinda yer
almaktadir. (4)C.1.2.Kadin Calismalari ve Uygulama Merkezi (4)C.1.2. Kadin Calismalar1 Uygulama ve Aragtirma Merkezi (DOUKAM)

Kamtlar
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e ((4)C.1.2.Kadin Calismalari ve Uygulama Merkezi
o (4)C.1.2. Kadin Calismalari Uygulama ve Arastirma Merkezi (DOUKAM))

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Merkezi
Egitim-6gretim ve arastirma programlarim destekleyen DOU Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Merkezi, ulusal ve uluslararasi 6lgekte bilgi birikimi, kullanimu ve transferine
katki saglamayr amaglamaktadir. Kiitiiphane, kullanicilarinin ihtiyaglari dogrultusunda her tiirlii bilgi kaynagimi temin etmektedir. Anadolu Universite Kiitiiphaneleri

Konsorsiyumu (ANKOS) ve TUBITAK- ULAKBIM’in tiyesi olan Kiitiiphane, sahip oldugu bilgi kaynaklar1 ve hizmetleriyle arastirmacilarin bilgi ve belge ihtiyaglari igin
Snemli bir bagvuru merkezidir.

Kiitiiphanenin abonesi oldugu kesif arac1, erisim saglanan tiim elektronik veri tabanlari ve kiitiiphane katalogunu bir ara yiizden sorgulamaya imkan vermektedir. Ayrica
kullanilmakta olan vekil sunucu (proxy) araciligi ile aragtirmacilar internetin oldugu her yerden kiitiiphanenin sahip oldugu tiim elektronik kaynaklara 7/24 erisebilmektedir.

Kiitiphane ve Dokiimantasyon Merkezi, Dudullu Yerleskesinde 5.871,74 m*> ve Cengelkoy Yerleskesinde 1.470,40 m? olmak tizere toplam 7345,11 m?
arastirmacilarimiza hizmet vermektedir.

kapah alanda

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Merkezinde 60 adet veri tabani, 1 adet kesif arac1 ve 1 adet vekil sunucu hizmetine abone olunmustur. Toplamda basih ve elektronik olarak
557.642 kitap bulunan kiitiphanede 137 basili dergi ve 70326 adet elektronik dergi aboneligi bulunmaktadir .Fakiiltelerden gelen taleplere ve ihtiyaglara gore destek
saglanmaktadir. (4)C.1.2.DOU_kiitiiphane Egitim-6gretim ve aragtirma programlarini destekleyen DOU Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Merkezi, ulusal ve uluslararast
6lgekte bilgi birikimi, kullanimui ve transferine katki saglamayr amaglamaktadir. Kitiiphane, kullanicilarinin ihtiyaglart dogrultusunda her tiirli bilgi kaynagini temin
etmektedir. Anadolu Universite Kiitiiphaneleri Konsorsiyumu (ANKOS) ve TUBITAK-EKUAL’in iiyesi olan Kiitiiphane, sahip oldugu bilgi kaynaklari ve hizmetleriyle
arastirmactlarin bilgi ve belge ihtiyaclari igin dnemli bir bagvuru merkezidir.

Kiitiiphanenin abonesi oldugu kesif araci, erisim saglanan tiim elektronik veritabanlari ve kiitiiphane katalogunu bir ara yiizden sorgulamaya imkan vermektedir. Ayrica
kullanilmakta olan vekil sunucu (proxy) aracilig: ile aragtirmacilar internetin oldugu her yerden kiitiiphanenin sahip oldugu tiim elektronik kaynaklara 7/24 erigebilmektedir.

Universite ici kaynaklar (BAP)

Universitemizde *Yiiksekogretim Kurumlar1 Bilimsel Arastirma Projeleri Hakkinda Yonetmelik” hitkiimlerine uygun olarak “DOU Bilimsel Aragtirma Projeleri Destek
Yonergesi” hazirlannustir. Bu yonerge uyarinca her yil Universite biitcesinden Miitevelli Heyet karariyla ayrilan bir denek iiniversitemizde yapilacak projelere destek igin
kullaniImaktadir. ((4)C.1.2. DOU_bilimsel arastirma projeleri destek yonergesi).

2023 yilinda, 1 adet BAP projesine Miitevelli Heyeti tarafindan onaylanan destek miktar1 1.076.511,16 TL’dir. 2023 yih i¢in aragtirma-gelistirme ile ilgili harcanan miktar
toplam 3.793.325,61 TL olup dagilimi (4)C.1.2.2022 Y1li Ar-Ge Harcamalari.pdf dosyasinda verilmistir

Arastirma-gelistirme faaliyetleri igin gerekli kaynaklar, asagida listelenen Yonerge/ Yonetmeliklerde belirtilen kurallara uygun olarak planlanmakta ve kullanilmaktadir.
Kamtlar

o (4)C.1.2.D0U Bilimsel Yayinlari Odiillendirme ve Bilimsel/Sanatsal Etkinliklere Katilimi Destekleme Yénergesi

o (4)C.1.2.DOU Bilimsel Arastirma Projeleri Destek Yonergesi
o (4HC.1.2.TTO_ydnergesi

o (4)C.1.2.Aragtirma, inovasyon, Uygulama ve fleri Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi yonetmeligi

DOU’de, arastirma faaliyetlerine kurum ici kaynak tahsisinde 6ncelikler s6z konusudur.
1.Yay1n tesvik kapsaminda 6nceliklerimiz:

Science Citation Index-SCI, Science Citation Index-Expanded-SCI-E, Social Sciences Citation Index- SSCI, Arts and Humanities Citation Index-AHCI veya Emerging
Sources Citation Index ~ESCI tarafindan taranan hakemli ve siirekli uluslararas1 dergilerde ¢ikan yayinlardir.

2.Yayin Yonergesi kapsaminda onceliklerimiz:

o Toplumu, §grencileri ve tiniversite ¢evrelerini bilgilendirme amaglt hazirlanan akademik i¢erikli kitaplar,

o Egitimde, bilim/sanat dallarinda yararlanilan referans kitaplar,

o Ders aract olarak kullamilacak ders kitaplari ile yardimet ders kitaplar1 ve kaynak kitaplar,

o Bilimsel ve sanatsal konularda diizenlenen kongre, sempozyum, panel, ¢alistay, sergi, tiyatro gosterimleri vb. ¢alismalar1 ve raporlari igeren yayinlar,
o Universite ve birimlerini tanitic1 katalog, brosiir, kitapgik vb yayinlari,

« Bilimsel/sanatsal aragtirma-inceleme ve sonuglarinin yayinlandigi dergi ve biiltenlerdir

3. BAP kapsaminda 6nceliklerimiz:

Birden fazla §gretim elemaninin katildig1 projeler,

Disiplinler aras1 projeler,

Yurtigi veya yurtdist kaynaklardan destek alan projeler,

Universite-sanayi is birligi igeren projeler,

o Boliimlerin egitim ve aragtirma altyapilarinin (laboratuvar, vs.) olusturulmasi i¢in hazirlanan altyap1 projeleri,

Baska kuruluslarca kismi olarak desteklenen projeler ( diger kisimlari ayri BAP Proje Oneri formu ile),

o Bagka kuruluslarca da desteklenme ihtimali olan projeler,

Sonuglart uluslararast endekslere gegmis hakemli dergilerde makale olarak yayinlanabilecek ve/veya patent alinmasi miimkiin olabilecek projeler,

Sonuglar iiniversite-sanayii ig birligine katkida bulunabilecek, icerik ve gorsel sonuglartyla uygulama potansiyeli bulunan bitirme projeleri (ilgili 6gretim elemani(lart) ile
hazirlanan projeler kapsaminda BAP proje dnerisi haline getirilmek kaydiyla).

4.Teknoloji Transfer Ofisi Yonergesi ve DOU-Arastirma, inovasyon, Uygulama ve lleri Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi Yonetmeligi kapsaminda 6nceliklerimiz:
o Universite ile sanayi arasinda is birligini gelistirmek {izere yap1lan projelerdir.
5.DOU Stratejik Plan1 kapsaminda énceliklerimiz:

o Cok disiplinli ve disiplinleraras1 arastirmalar,

o Fen, mithendislik ve sosyal alanlarda toplumsal sorunlara ¢6ziim iiretmeye ¢aligan projeler,
o BAP dis1 Ulusal projeler (TUBITAK, TAEK, Kalkinma Ajanst, vb.),

o Avrupa Birligi ve diger uluslararas1 projeler.

Universite dis1 kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)

o BAP dis1 ( Horizon 2020, TUBITAK, Kalkinma Ajans1, TAEK, SANTEZ, vb.) arastirma destek programlarina katilimu artirmak ve 6zendirmek,

o Uluslararasi aragtirma aglarinin (ECAS, vb.) etkinliklerini gelistirmek,

o Arastirmalara destek saglayan fonlarin tiniversitemizde etkin tanitimini saglamak,

o Sanayi ile iliskiler ofisi kurmak ve faaliyetlerini 6rgiitlemek,

e Fen, Miihendislik ve Sosyal alanlarda toplumsal sorunlara ¢$ziim iiretmeye ¢aligan proje sayisim artirmak,

o Cesitli AB proje fonlarindan destek alan sanayi kuruluslar ile ortaklaga yapilan proje sayisini artirmak,

o Ulkemizdeki diger iiniversitelerle iletisim ve is birligini artirmak,

o Uluslararas1 egitim ve aragtirma kurumlariyla is birligini desteklemek gibi stratejik hedefler bulunmakta ve bu dogrultuda ¢ahsmalar yapilmaktadir.
((4)C.1.2.D0OU_ Stratejik_plan).

Ayrica kurum digt fonlar1 kullanmalart i¢in aragtirmacilar tesvik etmek iizere, proje biitgesine kurum destegi, yayin tesvik, toplantilara katiim destekleri ve yapilan
sozlesmeye gore farkll destekler saglanmaktadir. TTO nunn ve 2019 yihinda agilan DOU-Arastirma, Inovasyon, Uygulama ve {leri Teknoloji Uygulama ve Arastirma
Merkezinin faaliyet alanlarindan bir tanesi “Farkindalik, Tanitim, Bilgilendirme ve Egitim Hizmetleri” olarak ortaya konmustur. Bu kapsamda,


https://www.dogus.edu.tr/docs/default-source/dokumanlar/kadin-calismalari-uygulama-ve-arastirma-merkezi-yonetmeligi.pdf
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https://www.dogus.edu.tr/docs/default-source/yonergeler/yonergelerimiz/bilimsel-arastima-projeleri-destek-yonergesi.pdf?sfvrsn=e3ef0556_4
https://www.dogus.edu.tr/docs/default-source/yonergeler/yonergelerimiz/bedek-yonergesi.pdf?sfvrsn=ef1c66ec_6
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https://www.dogus.edu.tr/docs/default-source/yonergeler/yonergelerimiz/teknoloji-transfer-ofisi-yonergesi.pdf?sfvrsn=9a94d85e_4
https://www.dogus.edu.tr/docs/default-source/dokumanlar/ara%C5%9Ft%C4%B1rma-inovasyon-uygulama-ve-ileri-teknoloji-uygulama-ve-ara%C5%9Ft%C4%B1rma-merkezi-y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf?sfvrsn=d690344f_0
https://www.dogus.edu.tr/docs/default-source/dokumanlar/dogus-universitesi-stratejik-plan.pdf

-Universite ile sanayi arasinda isbirligini gelistirmek iizere gerekli bilgilendirme, tanitim ve egitim hizmetlerinin sunulmasi, ayrica Universitenin akademik bilgi birikimi ve
deneyimlerini sanayinin ihtiyaglar ile eslestirmek lizere isletme envanteri olusturulmasi, bunun yam sira, yurt ici veya yurt disindaki TTO Merkezleri ile ag yapilanma
(networking) faaliyetleri igerisinde iletisime gegerek bu alandaki bilgi, biling ve birikim seviyesinin yiikseltilmesine katkida bulunulmas1 hedeflenmistir.

o Uluslararasi arastirma aglarimin (ECAS, vb.) proje bilgileri paylagiimaktadur,
e FP7, Horizon 2020, TUBITAK, SANTEZ, vb. kurumlarin proje bilgileri paylasiimaktadir

Kurumun dis kaynaklardan sagladigi destekler Stratejik Hedef 3.3’iin ger¢eklestiriimesine %100 katki saglamaktadir. Bu hedefler Tablo 14’de verilmistir. (Bkz. Kuruma Ait
Belgeler -Kanutlar)

DOU disindan saglanan destekle 2023 yihinda 27 adet proje yiiriitilmiistir. Bu projeler, yiiriitiictiligiinii tiniversitemiz 6gretim tiyelerinin yaptig1 ve dolayisiyla biitgesi
DOU iizerinden y&netilen projeler ile DOU 6gretim iiyelerinin arastirmaci/danisman olarak katildig1, ancak biitgesinin diger kurumlar tizerinden yonetildigi projeler seklinde
iki gruba ayrilabilir. Dis destekli projeler “(4)C.1.2.Kurum dis1 destekle yiiriitiilen projeler” dosyasinda verilmistir

Sonugta her iki grupta yiiriitiilen aragtirmalar igin kurum disindan saglanan destek, dis destek kapsamindadir ve kurumun stratejik hedefleri ile uyumludur. Universitemizde
periyodik olarak hedefler giincellenmektedir ve daha fazla dis kaynak saglamak icin gerekli caligmalar yapilmaktadir.

Kamtlar

e (4)C.1.2.2022 Y1lt Ar-Ge Harcamalar1.pdf

o (4)C.1.2.DOU Bilimsel Yayinlari Odiillendirme ve Bilimsel/Sanatsal Etkinliklere Katilim Destekleme Yonergesi
e (4)C.1.2.DOU Bilimsel Arastirma Projeleri Destek Yonergesi

o (HC.1.2.TTO_yonergesi

o (4)C.1.2.Arastirma, inovasyon, Uygulama ve ileri Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi yonetmeligi

e (4)C.1.2.DOU_kiitiiphane

o (4)C.1.2.BAP dis1 (FP7, Horizon 2020, TUBITAK, SANTEZ vb.) arastirma destek programlarina katthmi artirmak” hedefi ile ilgili gostergeler.pdf
e (4)C.1.2.Kurum dis1 destekle yiiriitiilen projeler

e (4)C.1.2. DOU_Stratejik_plan

Olgunluk Diizeyi: Kurumda aragtirma kaynaklarinin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve iyilestiriimektedir.

Kamtlar

e (4)C.1.2.2022 Y1l Ar-Ge Harcamalari.pdf
o (H)C.1.2.BAP dis1 (FP7, Horizon 2020, TUBITAK, SANTEZ vb.) arastirma destek programlarina katihmi artirmak” hedefi ile ilgili gstergeler.pdf

o (4)C.1.2.Kurum dis1 destekle yiiriitiilen projeler.docx

3. Doktora programlar ve doktora sonrasi imkanlar

Dogus Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii, tiniversitemizin topluma sundugu egitim hizmetlerini yiiksek lisans ve doktora programlari aracihigi ile genisleterek, gerekli
yeteneklere sahip bilim insanlarim ve profesyonelleri yetistirmeyi amaglamaktadir. (4)C.1.3.DOU_Doktora programlari

Enstitii isletme, Elektronik ve Haberlesme Miihendisligi, Finansal iktisat ile Lojistik ve Tedarik Zinciri Yonetimi programlari olmak iizere 4 doktora
programinda egitim vermektedir. Kurumun arastirma politikas1 ¢ercevesinde bilimsel bilgi iiretimine katki saglamak iizere olusturulan doktora
programlarinda, s6z konusu alanlarla ilgili giincel konular ve arastirma yontemleri dersleri ile arastirma alaninda uzmanlasmalar da saglanmaktadir.

2022 yili itibariyle 124 olan doktora mezun sayis1 2023 yilindaki 18 mezuniyetle birlikte toplamda 142 kisiye ulagmistir. Sosyal bilimlerde Psikoloji ve Isletme anabilim
dallarina, fen bilimlerinde ise Bilgisayar Miithendisligi ve Endiistri Mithendisligi anabilim dallarina egilimin yiiksek oldugu gériilmektedir.

Post-doc konusunda gergeklesen bir faaliyet olmamakla birlikte, yonetimin bu konuya bakis1 gayet pozitiftir. Gelecek yillarda post-doc ¢alismalarimin da 6ne ¢ikacagi
diistiniilmektedir.

Kamtlar

e (4)C.1.3.DOU_Doktora_programlari

Olgunluk Diizeyi: Kurumda doktora programlar1 ve doktora sonras: imkanlarinin ¢iktilart diizenli olarak izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
2. Aragtirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Ogretim elemanlarimn arastirma yetkinligini gelistirmeye yonelik hedeflerimiz su sekildedir:

o Akademik personelin ise alimlarinda, atanma ve yiikseltilmelerinde akademik miikemmellik aranmasi,

o Akademik personelin mesleki geligim ve siirekliliginin desteklenmesi,

o Akademik personelin mesleki deneyimini zenginlestirecek faaliyetlerin 6zendirilmesi ve desteklenmesi,

o Bolimler/birimler diizeyinde akademik personel sayisinin yeterli diizeyde tutulmasi,

o Akademik personele yonelik destek hizmetlerinin ve ¢alisma ortaminin iyilestirilmesi,

o Nitelikli §gretim elemanlarim tiniversitemizde kalic1 kilmayr 6zendirmek igin gereken tedbirlerin alinmasi.

Arastirma kadrosunun yetkinligini gelistirmesi icin Universite asagidaki olanaklar1 saglamaktadir:

« DOU, Bilimsel Yayinlar1 Odiillendirme ve Bilimsel/Sanatsal Etkinlilere Katilimi Destekleme Yénergesi kapsaminda uluslararasi atif endekslerince (SCI, SCI-E, SSCI,
AHCI, ESCI) taranan hakemli ve siirekli uluslararasi dergilerde bilimsel makalesi yayimlanan 6gretim elemanlarimizi belirli bir hesaplama sistemini kullanarak belirlenen
kriterlere gore maddi olarak odiillendirmektedir. Taninmug luslararasi yayinevlerinde kitabi basilan veya patent/faydali model sahibi veya uluslararasi indeksli
dergilerde aktif editorlitk yapan 6gretim elemanlari da ayrica ddiillendirilmektedir.

DOU Akademik Yiikseltme ve Atama kriterlerinde, her tiirlii arastirma faaliyeti atama ve yikseltmelerde saglanmas1 gerekli kriterlerin en nemlileri arasinda yer
almaktadir.

DOU Yayin Yénergesi ile 6gretim elemanlart tarafindan hazirlanan, tiniversitenin ilgili birim ve organlarinca gerekli bilimsel denetim siireglerinden gegmis kitaplarin
yayimi, basimi, dagitinu ve satigina yonelik destek verilmektedir.

DOU Bilimsel Arastirma Projeleri Destek Yonergesi kapsaminda belirlenmis kriterlere uygun projelere kaynak saglanmaktadir.

Konferans, panel, seminer vb. giderler karsilanmaktadir.

Bilimsel toplant1 diizenleme giderleri i¢in her y1l kaynak ayrilmaktadir.

Arastirma alt yapasi ile ilgili ihtiya¢ duyulan kaynaklar saglanmaktadir.

Dis kaynak saglanmas1 desteklenmektedir.

Bu destek ve imkanlarin yeterliligi ve etkililigi sonuglara bakilarak her y1l yeniden gozden gegirilmektedir. Bilimsel/Sanatsal Yayin ve Ekinlikleri Destekleme Komisyonu’nun
Onerisi ve Ar-Ge Komisyonunun oluruyla 2020 yilinda ilgili Yonergede degisiklik yapilarak tesvik kapsam genisletilmis, tesvik miktarlari artirtlmistir. Bilimsel aragtirma
projesi olarak degerlendirilebilecek tiim proje basvurularina BAP destegi saglanmakta, bilimsel toplantilara katihm taleplerinin tamami kargilanmaktadir. (4)C.2.1.DOU-
Bedek _yonergesi (4)C.2.1.DOU Bilimsel Arastirma Projeleri Destek Yonergesi

DOU kurulusundan bu yana gegen zaman iginde iilkenin gelisip kalkinmasinda ihtiyag duyulan uzman elemanlari yetistirmek ve diinyadaki kiiresellesmenin ortaya ¢1kardig1
yeni aragtirma ve uygulama alanlarim takip etmek tizere inovasyon, teknoloji transferi gibi konularda ¢alismalara yonelmis, yeni programlar agmaya ve kaliteli egitime destek
verecek arastirma ve yayin agisindan iiretken elemanlart kadrosuna katmaya ¢alismisgtir.

Opretim elemant yiikseltme ve atamalari “DOU Akademik Yiikseltme ve Atama Yonergesi’ne uygun olarak yerine getirilmektedir. Yiikseltme ve atamalarda Yonergenin
ekinde detayh sekilde verilen Puanlama Sistemi kullanilmaktadir. Buna gore, her arastirma performansi i¢in belli bir puan verilmekte ve (her unvan igin toplanmasi gereken
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asgari puan belirlenmektedir. ((4)C.2.1.DOU_Akademik yiikseltme ve atama ydnergesi).
DOU Akademik Yiikseltme ve Atama Yonergesinde her unvan igin gerekli yeterlilikler tanimlanmis durumdadir.

Aragtirma kadrosunun yetkinligi Stratejik Plan kapsaminda belirlenmis hedefler ve Performans
Gostergeleri ve diger ilgili Yonetmelikler/Ydnergeler dikkate alinarak belli araliklarla olgtilmekte ve degerlendirilmektedir. Stratejik Planda gosterilen aragtirma-geligtirme
hedefleri yillik “Ar-Ge Faaliyetleri Alt Grubu” raporu ile izlenmekte ve sonuglar Rapor seklinde Universite Y6netimine sunulmaktadir. Indeksli (SCI, SCI-E, SSCI, AHCI,
ESCI) uluslararas1 dergilerde yayimlanan bilimsel makalelerle ilgili rapor “Bilimsel Yayinlari Odiillendirme ve Bilimsel/Sanatsal Etkinliklere Katilimi Destekleme Yonergesi”
kapsaminda “Bilimsel/Sanatsal Yayin ve Ekinlikleri Destekleme Komisyonu” tarafindan yilda iki kez (Ocak ve Temmuz aylarinda) hazirlanarak Rektorliige
sunulmaktadir. BAP projeleri “BAP Komisyonu™ tarafindan 6 aylik geligme raporlart ve nihai raporlar talep edilerek izlenmekte ve sonuglar Rektorliige sunulmaktadir.

Kurum i¢i aragtirma /iletisim birimleri tarafindan ulusal ve uluslararasi diizeyde yapilan proje ¢agrilart diizenli olarak akademik personele duyurulmakta,  bu suretle ilgili
dgretim tiyelerinin ulusal ve uluslararasi projelere katihmlari tesvik edilmektedir.

Kamtlar

o (4)C.2.1.DOU_Akademik yiikseltme ve atama yonergesi
e (4)C.2.1.Bedek Komisyon Raporu (Ocak 2024).pdf
o (4)C.2.1.DOU-Bedek _yonergesi

o (4)C.2.1.DOU Bilimsel Arastirma Projeleri Destek Yonergesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarimin aragtirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglart 6gretim elemanlari ile birlikte
degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Kamtlar
e (4)C.2.1.Bedek Komisyon Raporu (Ocak 2024).pdf
2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

DOU ulusal ve uluslararasi ortak programlara katilimi ve ortak arastirma birimleri olusturulmasim dnemsemektedir. Bu ¢ercevede gerek yurt igi gerekse yurt dis1 kurum ve
kuruluglarla is birligi ¢abalarini siirdiirmektedir.

DOU yurt igindeki @iniversitelerle ortak ulusal / uluslararasi arastirma projelerine katilmaktadir. Proje paydaslan arasinda {iniversitelerin yani sira gesitli kamu kurum ve
kuruluslari ile sivil toplum kuruluglar1 da yer alabilmektedir.

Yurt dis1 tiniversitelerle yapilan ikili is birlii anlasmalarinda ortak program ve arastirma birimi olusturulmasi konularina yer verilmektedir. Omegin, Illinois Tech. / ABD ve
Rowan / ABD iiniversiteleri ile ortak program gelistirme konusu iizerinde ¢alisilmaktadir. Rowan Universitesi ile 2+1 Igletme, 2+2 Bilgisayar Miihendisligi ¢ift diploma
programlart ¢alimalar1 nihayetlenmek tizeredir. Ayrica, sdzii edilen tiniversite ile Yabanci Diller Birimi 6 grencilerinin dil egitimi almalar1 konusunda mutabakata varilmigtir.

Kamtlar

e (3)C.2.2.DOU-ROWAN-ELP-Agrement-FINAL-SIGNATURE-Protokol.pdf
e (3)C.2.2.Uluslararas1 Ortak Program Hazirhg.pdf
e (3)C.2.2.Uluslararas1 Proje Oneri Taslagi.pdf

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararas: diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetleri yiirtitiilmektedir.
Kamitlar

o (3)C.2.2.DOU-ROWAN-ELP-Agrement-FINAL-SIGNATURE-Protokol.pdf

e (3)C.2.2.Uluslararas1 Ortak Program Hazirh g1 .pdf
« (3)C.2.2.Uluslararas1 Proje Oneri Taslag.pdf

3. Arastirma Performansi
1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

DOU Stratejik Plaminda yer alan Stratejik Amag 3: Nitelikli Arastirma ve Yayin Yapmak ve Stratejik Amag 4: Ulusal ve Uluslararas1 Tanimirligimizi Artirmak hedefleri
dogrultusunda, Kurumda 42 adet ana performans gostergesi ve bunlara bagl 74 adet alt performans gostergesi diizenli olarak takip edilmekte, raporlanmakta ve ilgili
kurullarda degerlendirilmektedir (Bkz. Performans Gostergeleri Tablosu). Ana performans gostergeler igerisinde yer alan 7 tanesi (6gretim elemani basina diisen indeksli
yayin, proje, ulusal ve uluslararas: bildiri, katilinan ulusal ve uluslararasi etkinlik sayisi, i diinyasindaki kuruluglarla ortak diizenlenen etkinlik sayisi ile Erasmus
hareketliliginden yararlanan akademik ve idari personel oranlar1) kalite web sitemizde yayimlanan 16 adet Anahtar Performans gostergesi arasinda yer

almaktadir. (4)C.3.1.DOU_BEDEK_y6nergesi

Kurumun aragtirma ve gelistirme faaliyetlerinin performansinin degerlendirilmesi ve izlenmesine yonelik mekanizma mevcut olup, Stratejik Planda yer alan Amaglar ve
Hedefler dogrultusunda belirlenen Faaliyetler ve Performans Gostergeleri dikkate alinarak Ar-Ge Faaliyetleri Alt Grubu tarafindan yilik dénemlerde yapilmaktadir.
Arastirmanin sonuglart y1lik Faaliyet Raporlart ve Kurum i¢ Degerlendirme Raporlari ile iiniversitenin web sayfasinda yayinlanmaktadir. Kurumun arastirma performansi
verilere dayali ve periyodik olarak “Ar-Ge Faaliyetleri Alt Grubu”, “Bilimsel/Sanatsal Yayin ve Ekinlikleri Destekleme Komisyonu” ve “BAP Komisyonu” nun raporlari ile
dlgiilmektedir. Stratejik Planda gosterilen arastirma-gelistirme hedefleri yilik “Ar-Ge Faaliyetleri Alt Grubu” raporu ile izlenmekte ve sonuglar Rapor seklinde Universite
Yonetimine sunulmaktadir. indeksli (SCI, SCI-E, SSCI, AHCI, ESCI) uluslararas: dergilerde yayinlanan bilimsel makalelerle ilgili rapor “Bilimsel Yayinlar1 Odiillendirme
ve Bilimsel/Sanatsal Etkinliklere Katihmi Destekleme Yo6nergesi” kapsaminda “Bilimsel/Sanatsal Yayin ve Ekinlikleri Destekleme Komisyonu” tarafindan yilda iki kez
(Ocak ve Temmuz aylarinda) hazirlanarak Rektorliige sunulmaktadir. BAP projeleri “BAP Komisyonu™ tarafindan 6 aylik gelisme raporlar1 ve nihai raporlar talep edilerek
izlenmekte ve sonuglar Rektorliige sunulmaktadir.

DOU olarak hedefimiz toplumun sorunlarina kars1 olan duyarhhigimizi siirdiirerek gesitli sivil toplum kuruluslar1 ve yerel yonetimler ile yiiriittiigiimiiz is birliklerimizi
arttirmak, dgrencilerimizin toplumsal sorunlara olan biling diizeylerini yiikseltmek ve toplumla iligkilerimizi giiglendirerek bu yonde yaptigimiz ¢aligmalart artirmaktir.
Arastirma stratejisi ve hedefleri bilimin gelisimi ile birlikte dogal olarak ortaya ¢ikan ve ¢dziimlenmesi gereken problemler ve yerel/bolgesel/ulusal hedefler dikkate alinarak
belirlenmekte ve Stratejik Plan kapsaminda bes yilda bir giincellenmektedir. Ayrica ihtiyag duyuldugu takdirde de giincellemeler yapilmaktadir. Kurumun arastirma ile ilgili
Stratejik Hedefleri Stratejik Amag¢ 3 ve 4 altinda belirlenmigtir. Ayrica her Stratejik Hedef dogrultusunda Faaliyetler ve Performans Gostergeleri tanimlanmustir.

4)C.3.1.DOU_Stratejik Plan.

Kurum bolge, iilke ve diinya ekonomisine katkisini ve bu katkinin yeterliligini, ilgili Performans Gostergelerinin ne lgiide saglandigini yilik/dénemsel raporlarla
degerlendirerek 6lgmektedir. Arastirmalarin etkililik diizeyi indeksli dergi (SCI/SCI-E/SSCI/AHCI, ESCI) kapsamindaki yayin sayilari, atif sayilart ve oranlari, dergilerin
etki faktorii, H-indeks gibi degerler ve en onemlisi bagimsiz kuruluglarin (Webometrics, Ranking sistemleri-QS, Times Higher Education, URAP vb.) raporlarin dikkate
alinarak degerlendirilmektedir.

DOU’niin bagimsiz ve saygin siralama kuruluslarinca tilkemizdeki ve diinyadaki yeri 2023 y1li raporlari ile incelenmistir. Buna gore DOU,

URAP Vakif Universiteleri Genel Siralamasinda 46. ((4)C.3.1.URAP Vakif Universiteleri Siralamas1 )

URAP Tiim Universiteler Genel Siralamasinda 164. ((4)C.3.1.URAP Tiim Universiteler Siralamas1)

URAP Tip Fakiiltesi Olmayan Universiteler Genel Siralamasinda 23. ((4)C.3.1.URAP Tip Fakiiltesi Olmayan Universiteler Siralamast )

o WEBOMETRICS siralamasina gore diinyada 3660. ((4)C.3.1.Webometrics )

USNEWS: fizik alaninda diinyada 535. ((4)C.3.1.Dogus University in Turkey - US News Best Global Universities)

Nature Indeks fizik alaninda Tiirkiye’de 16.

SClmago inovasyon alaminda Tiirkiye’de 15., vakif tiniversiteleri arasinda 6.

Center for World University Rankings (CWUR) ulusal siralamada 42. diinya siralamasinda 1761. sirada yer almaktadir. (4)C.3.1.CWUR_2023)



https://www.dogus.edu.tr/docs/default-source/yonergeler/yonergelerimiz/akademik-yukseltme-ve-atama-yonergesi.pdf?sfvrsn=3f20c77c_4
https://www.dogus.edu.tr/docs/default-source/yonergeler/yonergelerimiz/akademik-yukseltme-ve-atama-yonergesi.pdf?sfvrsn=3f20c77c_4
https://www.dogus.edu.tr/docs/default-source/yonergeler/yonergelerimiz/bedek-yonergesi.pdf?sfvrsn=ef1c66ec_4
https://www.dogus.edu.tr/docs/default-source/yonergeler/yonergelerimiz/bilimsel-arastima-projeleri-destek-yonergesi.pdf?sfvrsn=e3ef0556_4
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(4)C.2.1.Bedek Komisyon Raporu (Ocak 2024).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(3)C.2.2.DOU-ROWAN-ELP-A%C4%9Frement-F%C4%B0NAL-S%C4%B0GNATURE-Protokol.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(3)C.2.2.Uluslararas%C4%B1 Ortak Program Haz%C4%B1rl%C4%B1%C4%9F%C4%B1 .pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(3)C.2.2.Uluslararas%C4%B1 Proje %C3%96neri Tasla%C4%9F%C4%B1.pdf
https://www.dogus.edu.tr/docs/default-source/yonergeler/yonergelerimiz/bedek-yonergesi.pdf?sfvrsn=ef1c66ec_4
https://kalite.dogus.edu.tr/rapor/stratejik-plan
https://newtr.urapcenter.org/Rankings/2023-2024/VAKIF %C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TELER%C4%B0-2023
https://newtr.urapcenter.org/Rankings/2023-2024/GENEL-SIRALAMASI-2023
https://newtr.urapcenter.org/Rankings/2023-2024/TIP FAK%C3%9CLTES%C4%B0 OLMAYAN %C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TELER-2023
https://www.webometrics.info/en/Asia/Turkey
https://www.usnews.com/education/best-global-universities/dogus-university-529324
https://cwur.org/2023.php

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma performans: izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
Kamtlar

o (4)C.3.1.Ar-Ge Performansi Raporu .pdf
e (4)C.3.1.Bedek Komisyon Raporu (Ocak 2024).pdf

2. Ogretim elemany/arastirmaci performansimn degerlendirilmesi

Kurumun Ar-Ge performansi, her bir ¢gretim elemami / aragtirmact performans bilgilerinden hareketle olusturulmaktadir.. Akademik birimler §gretim elemani /
arastirmacilarinin ar-ge faaliyetlerini donemsel olarak derlemekte, daha sonra bunlar1 Birim bazinda konsolide edip degerlendirerek raporlarim Kalite Koordinatorligiine
iletmektedirler.

Kisisel ar-ge performanslarinda dikkate alinan ahususlar ayni zamanda DOU Akademik Yiikseltme ve Atama Yonetmeliginde de yer almaktadir. Her tiirlii aragtirma
faaliyetleri atama ve yiikseltme degerlendirmelerinde dikkatlice irdelenmektedir. Ar-ge faaliyetleri 6lgme ve degerlendirmelerinde asagida yer alan performans gostergeleri
kullanilmaktadir.

Indeksli dergilerdeki yayin say1s1

Etki degeri: H-indeks

Etki degeri: atif say1s1

o Etki degeri: atif sayis1 / yayin sayisi
Projeler (BAP, Horizon 2020, TUBITAK, Kalkinma Ajans1, TAEK vb..)
Patentler

Sanayi ile isbirligi projeleri

Kitaplar

Bilimsel toplantilara katilim

Bilimsel toplanti/seminer diizenleme
Hakemlik, editorlik

Proje hakemligi ve izleyicilik
Danigmanliklar (sirketler igin)
Danigmanliklar (Lisanstistii Programlar)
Egitim-6gretim faaliyetleri

e Diger bilimsel faaliyetler.

Arastirma biitce performanst olgunluk diizeyi

DOU arastirma ve gelistirmeye biitceden énemli bir pay ayirmaktadir. 2022 yilinda 10.154.672 TL olan toplam ar-ge harcamalar1 2023 yilinda 3.818.032,56 TL’dir. Bir
onceki y1l 8.812.901 TL olan BAP giderleri 2023 yihinda 1.581.900,62 TL’dir.Diger taraftan, 2022 yilinda 399.787 TL olan yayin tesvik giderlerinde de % 33 artis
saglanmis, bu kalemde 2023 yihinda 1.193.807,4 TL harcama gergeklesmistir.

Kamtlar

e (4)C.3.2.2023 Y1lt Ar-Ge Harcamalar1.pdf
o (4)C.3.2.BAP dis1 (FP7, Horizon 2020, TUBITAK, SANTEZ vb.) arastirma destek programlarina katilimu artirmak’ hedefi ile ilgili gostergeler.pdf
e (4)C.3.2.Kurum dis1 destekle yiiriitiilen projeler.pdf

e (4)C.3.2.DOU_doktora programlari

e (4)C.3.2.DOU_akademik yiikseltme ve atama yénergesi

o (4)C.3.2.D0U_BEDEK yonergesi
e (4DOU_bilimsel-arastima-projeleri-destek-yonergesi

Olgunluk Diizeyi: Ogretim elemanlarinin aragtirma-gelistirme performanst izlenmekte ve 6gretim elemanlar ile birlikte degerlendirilerek iyilestiriimektedir.
Kamitlar

e (4)C.3.2.2022 Y1li Ar-Ge Harcamalari.pdf
4)C.3.2.BAP dis1 (EP7, Horizon 2020, TUBITAK, SANTEZ vb.) arastirma destek programlarina katilinu artirmak” hedefi ile ilgili gostergeler.pdf

o (4)C.3.2. Kurum dis1 destekle yiiriitiilen projeler.docx

D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar
1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Toplumsal katki hizmetleri DOU’de ¢esitli birimler tarafindan yiiriitiilmektedir. Bunlar dogrudan Rektorlige bagh Akademik Birimler, Ar-ge, Teknoloji Transfer Ofisi, [leri
Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi, Kadin Caligmalari uygulama ve Arastirma Merkezi ve SEM’dir. Ayrica, SKS Miidiirliigii’ ne bagh 6grenci kuliipleri de topluma
katki faaliyetlerini yiiriitmektedir. Rektorliige bagh Kalite Koordinasyon Birimi yukarida sayilan organizasyonel birimlerin faaliyetlerini yilsonu itibariyle derleyip
degerlendirmekle gorevlendirilmistir. Ayrica, DOU’de toplumsal katki ile dogrudan ilgili bir komisyon (Toplumsal Katki Komisyonu) mevcuttur. Toplumsal katki

politikalarinin  gelistirilmesi, uygulanmasi, revize edilmesi ve stratejilerin hayata gecirilmesi, performans olgiilmesi, izlenmesi ve degerlendirilmesi faaliyetlerinin
esgiidiimlemesi sozii edilen Toplumsal Katki Komisyonu tarafindan yiiriitiilmektedir. ((4)D.1.1.DOU_kurullar komisyonlar)

DOU, ar-ge faaliyetlerini yiiriitiirken topluma katki sunmay1 dikkate almakta, bu maksatla akademik egitim ve arastirma personelini siirekli tesvik ederek biinyesindeki egitim
ve ar-ge merkezleri vasitasiyla bilime ve insanlifa deger katmaya 6zen gostermektedir.

Kurum, toplumsal katki politikasim gesitli uygulamalar yoluyla ortaya koymaktadir. Akademik birimlerin yam sira Teknoloji Transfer Ofisi, ileri Teknoloji Uygulama ve
Arastirma Merkezi (DUITEK) Kadin Calismalart uygulama ve Arastirma Merkezi (DOUKAM) ve Siirekli Egitim Merkezi (DOUSEM) topluma doniik egitim, ar-ge,
danismanhk/bilirkisilik hizmetleri yiirtitmekte; 6grencilerin gorev aldigr Toplumsal Duyarlihk Projeleri kapsaminda toplumsal katki faaliyetleri gergeklestirilmektedir. S6z
konusu faaliyetler Universitenin ilgili kurullarinda karara baglanmakta ve takip edilmektedir. Anilan faaliyetler ile i¢ paydaslarla siirekli iletisimde olmay1, onlarin gelisimine
katki saglamay1, yonetimin unsurlarindan biri olarak géren DOU, aym zamanda, dis paydaslarin da yasam boyu 6grenmelerini tesvik edecek sekilde egitimler, sosyal ve
kiiltiirel etkinlikler gergeklestirmeyi onemsemektedir ((4)D.1.1.DOU_toplumsal-katki-politikasi).

DOU Stratejik Planinda toplumsal katki ile ilgili stratejik amag “Topluma sunulan hizmetleri gelistirmek” seklinde ifade edilmistir. Bu amac1 gergeklestirmek igin iki farkl
hedef belirlenmistir. Birinci hedef “Toplumun &ncelikli sorunlarina yonelik arastirma, uygulama ve egitim faaliyetlerini desteklemek™, ikinci hedef ise “SEM tarafindan
diizenlenen programlarin kapsam ve sayilarini artirmak” tir.

Bir numarah hedefe doniik olarak Kurum igerisinde cesitli arastirma, uygulama ve egitim faaliyetleri gerceklestiriimektedir. Omek calismalar ekte verilmistir
(Bkz. Kuruma ait Belgeler - Kamt) ikinci hedefle ilgili olarak SEM faaliyetlerinin igerikleri zenginlestirilerek sayilar1 artirilmaktadir. 2023 yili igerisinde SEM kanahyla 7
farkli alanda 34 etkinlik ger¢eklestirilmigtir.

Kamtlar

e (4)D.1.1.Toplumsal Katki Degerlendirme Raporu.pdf
e (4)D.1.1.DOU-akademik/kurullar-komisyonlar

o (4)D.1.1DOU-toplumsal-katki-politikasi

4) D.1.1. Is diinyas1 ve sanayi ile saghkl ve kalic1
e (4) D.1.1.Sektor-Universite Isbirligi Etkinlikleri.pdf

isbirligi geligtirmek icin gereken kurumsal altyap ile ilgili faaliyet ve performans géstergeleri


https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(4)C.3.1.Ar-Ge Performans%C4%B1 Raporu .pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(4)C.3.1.Bedek Komisyon Raporu (Ocak 2024).pdf
https://lisansustu.dogus.edu.tr/programlar/doktora-programlari
https://www.dogus.edu.tr/docs/default-source/yonergeler/yonergelerimiz/akademik-yukseltme-ve-atama-yonergesi.pdf?sfvrsn=3f20c77c_4
https://www.dogus.edu.tr/docs/default-source/yonergeler/yonergelerimiz/bedek-yonergesi.pdf?sfvrsn=ef1c66ec_4
https://www.dogus.edu.tr/docs/default-source/yonergeler/yonergelerimiz/bilimsel-arastima-projeleri-destek-yonergesi.pdf?sfvrsn=e3ef0556_4
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(4)C.3.2.2022 Y%C4%B1l%C4%B1 Ar-Ge Harcamalar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(4)C.3.2.BAP d%C4%B1%C5%9F%C4%B1 (FP7, Horizon 2020, T%C3%9CB%C4%B0TAK, SANTEZ vb.) ara%C5%9Ft%C4%B1rma destek programlar%C4%B1na kat%C4%B1l%C4%B1m%C4%B1 art%C4%B1rmak%E2%80%9D hedefi ile ilgili g%C3%B6stergeler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2023/ProofFiles/(4)C.3.2.Kurum d%C4%B1%C5%9F%C4%B1 destekle y%C3%BCr%C3%BCt%C3%BClen projeler.docx
https://www.dogus.edu.tr/akademik/kurullar-komisyonlar
https://www.dogus.edu.tr/hakkimizda/kalite/toplumsal-katki-politikasi
https://www.dogus.edu.tr/akademik/kurullar-komisyonlar
https://www.dogus.edu.tr/hakkimizda/kalite/toplumsal-katki-politikasi
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2018/ProofFiles/Tablo 8. %C4%B0%C5%9F d%C3%BCnyas%C4%B1 ve sanayi ile sa%C4%9Fl%C4%B1kl%C4%B1 ve kal%C4%B1c%C4%B1 i%C5%9Fbirli%C4%9Fi geli%C5%9Ftirmek i%C3%A7in gereken kurumsal altyap%C4%B1 ile ilgili faaliyet ve performans g%C3%B6stergeleri.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dogus/2018/ProofFiles/Tablo 8. %C4%B0%C5%9F d%C3%BCnyas%C4%B1 ve sanayi ile sa%C4%9Fl%C4%B1kl%C4%B1 ve kal%C4%B1c%C4%B1 i%C5%9Fbirli%C4%9Fi geli%C5%9Ftirmek i%C3%A7in gereken kurumsal altyap%C4%B1 ile ilgili faaliyet ve performans g%C3%B6stergeleri.docx

Kamtlar

Likh ve kalci isbirligi gelistirmek i¢cin gereken kurumsal altyaps ile ilgili faaliyet ve performans gostergeleri.docx
. ( i Etkinlikleri.docx
e (4)D.1.1.Toplumsal Katki Degerlendirme Raporu.pdf.pdf

2. Kaynaklar

DOU, akademik ve ar-ge birimleri ile 6grenci kuliiplerinin topluma déniik faaliyetlerinde ihtiyag duyulan kaynaklari temin etmektedir. Bu kapsamda, akademik birimlerin
topluma déniik egitim ve proje faaliyetleri ile TTO, SEM ve Uygulama Merkezleri ve 6grenci kuliiplerinin yonetsel, ekonomik ve fiziksel ihtiyaglari Kurum tarafindan
kargilanmaktadir. Faaliyetlerin biiyiik bir boliimii iicretsiz olarak sunulmaktadir .((4)D.1.2.DOU_web_sitesi).
Kamitlar

e (4)D.1.2.DOU_web_sitesi.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki kaynaklarinin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
2. Toplumsal Katki Performansi
1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

DOU Stratejik Plamnda yer alan Stratejik Amag 5: Topluma Sunulan Hizmetleri Gelistirmek hedefi dogrultusunda, Kurumda 8 adet ana performans gostergesi ve bunlara
bagl 13 adet alt performans gostergesi diizenli olarak takip edilmekte, raporlanmakta ve ilgili kurullarda degerlendirilmektedir (Bkz. Performans Gstergeleri Tablosu). Ana

performans gostergeler igerisinde yer alan 3 tanesi (STK ve yerel yonetimlerle yapilan etkinlik say1si, topluma agik yapilan sosyokiiltiirel ve bilimsel toplanti sayis1i, SEM
program sayisi) kalite web sitemizde yayinlanan 16 adet Anahtar Performans gostergesi arasinda yer almaktadir ((4)D.2.1.DOU_ stratejik _plan)

Toplumsal katki ile ilgili stratejik performans gostergeleri her yil hedef olarak belirlenmekte, yilsonunda bu hedeflere ne diizeyde ulasildigi sorgulanmaktadir.

DOU, toplumsal katki uygulamalarinin verilere dayah ve yillik bazda &lgiilmesi, degerlendirilmesi ve sonuglarimn yayinlanmasina 6nem vermektedir. Her y1l sonunda ilgili
birimlerden toplumsal katki hizmetleriyle ilgili bilgiler Kalite Koordinatorligii tarafindan derlenmekte ve degerlendirilmektedir. Ciktilarin 6lgiilmesi heniiz istenilen seviyede
degildir. Bu konu tizerinde ¢aligmalar stirmektedir.

Kamtlar

o (4)D.2.1.Performans-gostergeleri-2023
e (4)D.2.1.Toplumsal Katki Degerlendirme Raporu.pdf

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili paydaglarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
Kamtlar

o (4)D.2.1.Performans-gostergeleri-2023.xIsx

o (4)D.2.1.Toplumsal Katki Degerlendirme Raporu.pdf.pdf

E. SONUC VE DEGERLENDIRME

DOU, kuruldugu 1997 yilindan bugiine kurumsallasmay1 basarmis ve Tiirkiye’deki tiniversiteler icinde akademik basarisi ile kendisine 6n siralarda yer bulmus bir vakif
universitesidir.

Varlik nedenini kisa ve 6z bir sekilde ifade ettigi misyon tanimi, bu misyona ulagmak i¢in ortaya koydugu stratejik amaglari, s6z konusu amaglara ulagilip ulagiimadiginin
sorgulanmasini  saglayan performans gostergeleri ve gerekli oldugu noktalarda uygulamaya konan eylem planlart ile iyilestirmeleri yapan DOU, gelisen ve
degisen diinyada rekabet edebilir mezunlar yetistirmek i¢in siirekli bir ¢aba igerisindedir.

Bu baglamda 5 yilik periyodlarla hazirlanan Stratejik Plan kapsanmunda giincellenerek GZFT (Giiglii- Zayif yonler, Firsat ve Tehditler) kapsaminda ortaya konan ve
YOKAK Kurumsal Akreditasyon Raporu 2022’de de paylagilan Kurumun giiglii ve zayif (gelismeye agik) yonleri bolimler itibariyle asagida verilmistir. Raporda isaret
edilen gelistirmeye agik yonlerin pek ¢ogunda 2023 yili igerisinde 6nemli iyilestirmeler saglanmistir. Geligmeye agik yonler ve oneriler ile ilgili giincel degerlendirmelerimiz
ilgili maddelerde italik yaziyla verilmistir.

1. Liderlik, Yonetim ve Kalite

Giiglii Yonler

Kurumda tiim akademik ve idari siiregleri kapsayan “Siire¢ El Kitab1”nmin bulunmasi,

Kurumda siirekli geligen kalite kiiltiirii ve bu kiiltiiriin geligimini destekleyen liderlik uygulamalarinin bulunmasi,

Kurumda gevik yonetim yaklagimin benimsenmesi,

I¢ kalite giivence sisteminin izleyerek buna bagl olarak PUKO déngiilerinin kapatilmast,

Kurumda tiim paydaglarin istek, oneri ve beklentileri dogrudan ilgili birimlere iletebilmesine olanak taniyan sistemin varhi g,
Kurum uyguladig stratejik plani performans gostergeleri ile izlemesi ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilmesi,
Performans yonetimi ENSEMBLE Performans ve Siireg Yonetimi bilisim sisteminde takip edilmesi,

6698 Sayih Kisisel Verilerin Korunmasi, ISO IEC 27001 Bilgi Giivenligi, ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi gibi sistemlere iist yonetimin 6nem vermesi,
Kurumun entegre bir bilgi yonetim sisteminin kurulmasina y6nelik ¢ahsmalarinin varhg,

Akademik ve idari personellere yonelik geribildirimlerin alinmasi ve iyilestirme faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

Kurumda siire¢ yonetiminin varhgi,

Paydaslarin karar alma, yonetigim ve iyilestirme siire¢lerine katilim mekanizmalarinin tanimlannus olmasi,

Ogrenci geri bildirimlerine iliskin sistemlerin varli1,

Uluslararasilagsma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapis1 i¢in kurumsal yapinin varligi.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Siire¢ yonetiminin izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik uygulamalarin kurumun geneline yayginlastirilmasi. Calismalar siirdiiriilmektedir.

Kalite giivencesi kiiltiirtiniin tabana yayilmas1 kapsamindaki uygulamalarin izlenmesi ve sistematik bir yaklasimin gelistiriimesi. Calismalar siirdiiriilmektedir
Kurumda degigim yonetimine yonelik izleme ve onlem alma faaliyetlerinin uygulanmasi, bu anlamda gelecek senaryolari ve yol haritalarinin belirlenmesi. Calismalar
stirdiiriilmektedir.

Alinan geri bildirimlerin alinan kararlarin ve bu siiregte uygulanan iyilestirmelerin genel bir degerlendirmesinin kamuyla paylasilmasi. Calismalar siirdiiriilmektedir.
Kurumun kalite giivence sistemi kapsaminda her tiirlii faaliyetlerinin toplandigi, analiz edildigi ve raporlandigi entegre bir bilgi yonetim sisteminin olusturulmasi
calismalarina hiz verilmesi. /ki ayri yazilim firmasindan teklif alimmustir. Degerlendirme asamasindadir.

Gergeklesen paydas katilimlarinin etkinliginin, kurumsalliginin ve siirekliliginin irdelenmesi. Calismalar siirdiiriilmektedir.

Ogrenci geri bildirimlerine iliskin olarak elde edilen verilerin analiz edilerek degerlendirilmesi noktasindaki iyilestirmelerin  kurum  genelinde
yayginlastirilmasi. Calismalar siirdiiriilmektedir.

Mezun bilgilerine iliskin sistematik ve kapsamh bilgilerin toplanmasi. Uygulanmakta olan Mezun Bilgi Sistemi ile bu saglanmaktadr.

2. Egitim ve Ogretim
Giiclii Yonler

o Kurumda egitim-6gretim planlamalarinin ve derslerin diizenli araliklarla giincellenmesi,
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Kurumda egitim-6gretim planlarinin 6grencilerin ve sektoriin ihtiyaglarina gore sekillendirilmesi,

Kurumda egitim ve 6gretim ile ilgili stiregler ile program ¢iktilart ve TYYC matrislerin hazirlanmasi,

Kurum genelinde 6grenci odakli 6grenim mekanizmalarinin belli yontem ve teknikler ile gergeklestirilmesi,

Ogrenim mekanizmalarinin i¢ ve dis paydaslar ile birlikte degerlendirilerek onlem alintyor olmast,

Kurumun dezavantajh gruplari kapsayan ve PUKO déngiisiinii tammlayacak 6zgiin uygulamalart sistematik bir yaklasimla yonetmesi,

Kurumda $grenci danigmanlik sisteminin etkin bir sekilde isletilmesi,

Kurumda gii¢lii bir 6gretim elemani kadrosunun olmas1 ve dgretim {iyelerinin alaninda yetkin,akademik yayin yapan ve 6grencileri ile iyi iletisim halinde olmalari,

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Kurumda derslerin AKTS yiiklerinin 6grenci goriisleri alinarak, belli araliklarla tanimh siirecler i¢inde degerlendirilmesidkademik birim toplantilarinda AKT yiikleri
ile ilgili olarak dgrenci goriigleri alimmaktadir.

Kurumda akredite programlarda uygulandigi gibi akredite olmayan programlarda da ders kazanimlarinin sistematik bir yaklagimla degerlendirilmesi. Tiimiiyle
gergeklestirilmistir.

Kurumun tesis ve alt yapilar1 yeterli olmakla birlikte bazi birimlere 6zgii program ve yazihmlarin giincellenmesi. Yeni hazirlanan stratejik planda ‘Dijital
Altyapiy Gelistirmek’ amag olarak belirlenmistiv. Calismalar siirdiiriilmektedir.

Ogrencilerin sosyal, kiiltiirel, sportif ihtiyaglar dogrultusunda kampiis imkanlarimn kisith olmasi. Yeni toplant: ve spor salonlar: yatirum programina alnmastir.
Kurumda egiticilerin egitimi kapsamindaki planlama ve uygulamalarin sistematik olarak faaliyete gegirilmesi. Calismalar siirdiiriilmektedir.

Kurumda tesvik ve odiillendirme galigmalarinin kapsayicihgimin ve ogrencilerin geri bildirimlerine cevap verilebilirligin artiritmasi. Ogrencilere doniik tesvik
ve ddiillendirme mekanizmalar: aktif olarak ¢alismakta, 6grencilerin geri bildirimlerine cevap verilnektedir.

3.Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

e Kurumun ar-ge strateji ve politikalarim yonlendiren Ar-Ge Komisyonunun mevcut olmasi ve tiim ar-ge birimlerinde yonetim kurulu, danisma kurulu, vb. yonetim
yapilarinmin bulunmast,

Teknoloji Transfer Ofisinin kurulmus olmasi,

Arastirma stratejilerinin yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri ile iliskilendirilmesi, sektor igbirlikli projeler gelistirme kapsaminda 6zellikle Dudullu Organize Sanayii
Bolgesinde yer alan firmalarla aktif ve planlt saha ziyareti ¢alismalarinin yapilmasi,

Alt yap1 olanaklar1 ve deneyimli bilim insanlar1 gergevesinde aragtirmanin belli alanlarda yogunlasmas1 ve bu baglamda elektronik miihendisligi, otomasyon kontrol
sistemleri, telekomiinikasyon, bilgisayar bilimleri, yoneylem, matematik ve iktisat alanlarinin 6ne ¢ikmasi,

Universite-sanayi isbirliklerine imkan hazirlamak ve egitim ile aragtirmanin biitiinlestirilmesi amactyla Mitsubishi Elektrik firmas1 ile birlikte Endiistriyel Otomasyon ve
Robot Teknolojileri Egitim Merkezinin yenilik¢i ve basarilt projeler yiiriitmesi,

DOU Aragtirma, Inovasyon, Uygulama ve leri Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezinin sundugu “viriis-free kampiis™ hizmetleri,

Mezunlarim Kurum biinyesinde Yiiksek Lisans ya da Doktora yapmaya tesvik etmek amaciyla kayit ticretlerinde indirim uygulanmasi,

Kurumun hedefleri ve olanaklari ¢ergevesinde bilimsel aragtirma projesi kapsamindadegerlendirilebilecek tiim proje bagvurularina BAP destegi saglanmasi,
Arastirmacilarin bilimsel toplantilara katihm taleplerinin tamamimin ilgili mevzuatkapsaminda karsilanmasi,

Kurumun ulusal ve uluslararasi is birlikleri ile bilimsel arastirma yapma kiiltiiriine sahip olmasi,

Kurumun bélge, iilke ve diinya ekonomisine katkist ile aragtirma alanindaki etkililikdiizeyinin; indeksli dergiler kapsamindaki yayin sayilari, atif sayilar1 ve oranlari,
dergilerin etki faktorii, H-indeks gibi gostergeler ile Webometrics, QS, THE, URAP gibi bagimsiz ulusal ve uluslararas1 siralama kuruluglarinin dlgiitleri tizerinden
sistematik olarak izleniyor olmasi,

Kurumun URAP-Tiirkiye siralama sisteminde yer alan URAP Vakif Universiteleri Genel Siralamasi, URAP Tip Fakiiltesi Olmayan Universiteler Genel Siralamasi,
CWUR ulusal siralamasi gibi bazi gostergelere gore iist siralarda yer almasi,

Ogretim elemanlarimin aragtirma performansinin; 6diil ve tesvik mekanizmalari ile desteklenmesi, tanimh siiregler dogrultusunda diizenli araliklarla izlenmesi ve
sistematik bir yaklasimla degerlendirilmesi.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Kurumun sektor, diger akademik ve sivil toplum kuruluslariyla yiiriittiigii faaliyetlerin sistematik bir yaklasimla degerlendirilmesi ve iyilestirmelere yansitilmasi.
Konuyla ilgili olarak Rektor baskanhiginda her hafta muntazaman degerlendirme ve iyilestirme toplantilart yapilmaktadir.

Sektdr ve kurumlar arasi igbirlikleri ile bolgesel/ulusal/ uluslararasi dig fon kaynaklarindan proje desteklerinin arttirilmasi; kaynak ¢esitliligini ¢ogaltilmasi, konferans
katihmu, bilim amagh seyahat, uzman daveti gibi desteklerin tim ilgili birimlere yansitilmas1. Sektdre doniik yiiriitiilen ar-ge faaliyetlerinden dis kaynak yaratilmakta,
tiniversitenin akademik etkinlik tesvik uygulamalarmmin yani sira bu kaynaktan da ilgili akademisyenlerimize pay aktarilmaktadir.

Aktif doktora progranu sayisi ile doktora yapan dgrenci oraninin arttirilmast. Calismalar siirdiiriilmektedir.

Ogretim dili ingilizce olan doktora programlarinin agilmasi. Calismalar siirdiiriilmektedir.

Doktora sonrasi aragtirmacilara imkan olugturulmasina yonelik ¢alismalarin uygulamaya aktarilmasi.Prensip olarak olumlu yaklasilan bu konu talep halinde
uygulamaya alinabilecektir.

Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin tanimh siiregler dogrultusunda gelistirilmesi kapsamindaki planlama ve uygulamalarin kisith olmast. Kurum ici ve kurum
disi etkinlikler degerlendirilerek dgretim elemanlar: bilgilendirilmekte, yonlendirilmekte ve kendilerine arastirma yetkinligini gelistirici destek saglanmaktadir.
Arastirmacilarin arastirma yetkinligine iliskin sonuglarin sistematik bir yaklasimla ve diizenli arahklarla raporlanmasi, ilgili paydaslarin da katihmlariyla
degerlendirilmesi ve iyilestirici faaliyetlerin uygulamalara yansitilmasi. Calismalar siirdiiriilmektedir.

Ulusal ve uluslararas1 ortak programlar ile ortak arastirma birimlerinin olusturulmasina yonelik ¢alismalarin uygulamaya aktarilmasi ve bu galismalarin yonetilmesine
yonelik mekanizmalarin olusturulmasi. Rowan (ABD) Universitesi ile ortak program (3+1 ve 2+2) calismalar: son asamaya gelmistir. Gelecek yil uygulama
baslayabilecektir. llgili iiniversite ile ayrica yabanc dil program anlasmas yapilmistir. Diger iiniversitelerle calismalar siirdiiriilmektedir.

Kurumun Webometrics, URAP-Tirkiye Siralamasi, URAP-Diinya Siralamas1 gibi bazi ulusal ve uluslararas1 gostergelere gore gerilemesi. Tesviklerin
giincellenmesiyle yayin sayilar1 artmaya baslamustir. Diger taraftan DOU, Nature Index (Tiirkive'de 16. Swra) ve SCImago (inovasyonda Tiirkiye'de 15., vakif
siralamasinda 6.) iiniversite degerlendirmelerinde dnemli bagari saglamigstir.

Arastirma performansi ile ilgili ger¢eklesme degerinin ilgili hedef degerlerinden sapmasi durumunda nedenlerinin sistematik bir yaklasimla irdelenmesi, diizenli
araliklarla ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilmesi ve gerekli 6nlemlerin alinmasi. Sapmalar ilgili akademik birim kurullarinda ve Rektorliik diizeyinde takip
edilmektedir.

Kurum, arastirma faaliyetlerini stratejik plam ¢ergevesinde belirlenen akademik oncelikleri ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve
toplumsal faydaya doniistiiriilebilen bigimde yonetmelidir. Bu faaliyetler igin uygun fiziki altyapt ve mali kaynaklar olugturmali ve bunlarin etkin gekilde kullanimint
1saglamalidir. Ogrenci ve akademisyen giincel proje desteklerinin yant sira, OSB de yer alan firmalarla (Ozdisan, Hisense, MODOKO, vb.) ortak laboratuvar ve
projeler olusturulmasi, Bilisim vadisindeki kiimelenmelere katilinmasi gibi faaliyetler stratejik plan ve ulusal kalkinma hedeflerine uygun olarak
stirdiiriilmektedir.

Bilgi paylaginu ve isbirliklerine zemin hazirlayic1 ortamlar olarak konferans katihmu,bilim/sanat/egitim amagh seyahat ve uzman daveti i¢in verilecek desteklerin
belirlenmesi ve birimlere dagitilmasi siirecinde; 6gretim elemanlarinin bilimsel performanslarimin yani sira egitim ve sanatsal alanlardaki performanslarini da dikkate
alacak sekilde zenginlestirilmesi ve boylelikle destek mekanizmasinin kapsayicihiginin genisletilmesi onerilmektedir. Universitenin tesvik mekanizmalar: tiim Ggretim
elemanlarint kapsamakta olup, belirli performans kriterlerinin saglayanmasi halinde etkinlestirilmektedir.

Doktora programlart ile doktora sonrast imkanlara iliskin ¢iktilarin ilgili paydaslarla birlikte sistematik olarak degerlendirme ve iyilestirilmesine yonelik mekanizmalarin
planlanmas1 ve uygulanmas1 énerilmektedir. Calismalar siirdiiriilmektedir.

4. Toplumsal Katki

Giiclii Yonler

o Toplumsal katki siire¢ ve faaliyetlerin Rektorlige bagh Kalite Koordinasyon Birimi ile Toplumsal Katki Komisyonunun koordinesinde ¢esitler akademik ve idari
birimler tarafindan yiiriitiilmesi ve izlenmesi,

e Toplumsal katki kapsamindaki faaliyetlerin biiyiik bir béliimiiniin iicretsiz olarak verilmesi, gerektiginde ilgili birimlerin ve 6grenci kuliiplerinin topluma déniik egitim ya
da proje kapsamindaki yonetsel, biitgesel ve fiziksel ihtiyaglarinin Kurum tarafindan kargilanmasi.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

1. Toplumsal katk: siire¢ ve faaliyetlerine iliskin uygulama sonuglarinin ilgili paydaslarla birlikte tanimh stiregler dogrultusunda sistematik olarak degerlendirilmesi ve bu
degerlendirmelerin neticesinde gerekli onlemlerin alinarak uygulamalara yansitilmasi. Toplumsal katki siire¢ ve faaliyetleri diizenli olarak her yil ilgili komisyon
tarafindan takip edilmekte, degerlendirilmekte ve Universitenin kalite komisyonlarma énerilerle birlikte iletilmektedir.



2. llgili konuda faaliyet gosteren resmi kurum ve kuruluslar ile sivil toplum 6rgiitleriyle gergeklestirilen toplumsal katki faaliyetlerinin de zenginlestirilmesi. Bu konuda bir
hayli mesafe alinmis, ¢ok sayida STK, meslek birlikleri ve belediyelerle is birligi protokolleri imzalanarak faalivete gegilmistir.

3. Toplumsal katki faaliyetlerine iligkin kaynaklarin yeterlilizi ve gesitliliginin sistematik olarak degerlendirilmesine ve iyilestirilmesine yonelik bir mekanizmanin
gelistirilmesi. Faaliyet oneriler akademik birimlerce bir planlama siireci dahilinde degerlendirilmekte, uygun goriilenler icin gerekli kaynaklar yonetimce

saglanmaktadir.

4. Toplumsal katki performansinin sistematik bir yaklagimla izlenmesine, degerlendiriimesine ve iyilestirilmesine yonelik bir mekanizmanin gelistirilmesi. Toplumsal katki
performanst etkinlik sayi ve ¢esitliligine bagh olarak diizenli bir sekilde Kalite Koordinasyon Birimince degerlendirilmekte ve raporlanmaktadi: Sayisal
performans kriterlerinin belirlenmesine doniik ¢alismalar stirdiiriilmektedir.

5. Kurum, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir. Gergeklestirilmektedir.

6. Toplumsal katki performansinmin izlenmesine yonelik ¢alismalarin tamamlanmasi; izlem sonuglarinin ilgili paydaslarla birlikte degerlendiriimesine ve iyilestirilmesine
yonelik planlama asamasindaki yontem ve yaklagimlarin uygulamaya gegirilmesi 6nerilmektedir. Toplumsal katki performansinin degerlendirilme ve iyilestirilmesi
stirecine i¢ paydaslar katilmakla birlikte, dig paydaslarn da katiliminin saglanmasi yoniinde ¢alismalar siirdiiriilmektedir.

Genel Degerlendirme B
Yukarida verilen tiim agiklamalar, giiclii ve iyilestirmeye agik yonler dikkate alindiginda, DOU’niin pek ¢ok alanda kendisini ispatlanus ve siirekli iyilesmeye odaklanmus bir
vakif iiniversitesi oldugu goriilmektedir.
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