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Universitemiz Kurumsal Bilgileri

Universite Ad1 : Dumlupinar Universitesi

Adresi : Evliya Celebi Yerleskesi Tavsanl Yolu Uzeri 10. Km KUTAHYA
Telefon/Faks :(274) 26520 31/1485 Faks: (274) 265 20 13

‘Web Adresi : www.dpu.edu.tr

Komisyon Baskam : Prof. Dr. Remzi GOREN (Rektor)
Komisyon Baskan Yard.: Prof. Dr. Halis AYDEMIR (Rektér Yardimeist)

Universitemiz, 03.07.1992 tarih ve 3837 sayili kanunla ‘Kurulus ve Kurtulus’ miicadelesinin verildigi kentin tiniversitesi olarak kurulmustur. Kiitahya il
merkezinde; Kiitahya Evliya Celebi Yerleskesi ve Germiyan Yerleskesi olmak tizere iki Yerleskeye 9 ilgede de ayr1 bina ve yerleskelere sahiptir.

Universitemiz toplam 436.467 m2 kapali alan ve 7.541.371 m? agik alana sahiptir. Yerleske Osmanli-Selguklu mimari felsefesi iizerine kurulmustur.
Universitemizin cografi yakinliklar1 nedeniyle Istanbul, Ankara, Izmir, Antalya, Konya, Bursa, Eskisehir gibi bityiiksehirlerin 6grencilerinin tercihlerinin yogun
oldugu, gelismis bilisim altyapisi, egitim ara¢ geregleri, ileri teknoloji laboratuvarlari, sosyal ¢alismalar1 ve geng dinamik egitim kadrosuyla tilkemizin saygin
egitim kurumlar1 arasindadir.

Universitemiz biinyesinde 10 fakiilte, 4 enstitii, 5 yiiksekokul ve 15 meslek yiiksekokul bulunmaktadir. Aragtirmact, iiretken, kisisel ve mesleki alanda kendini
stirekli gelistiren, ¢evreye ve topluma duyarli, yenilikgi, etik degerlere bagli erdemli bireyler yetistirmeyi amag edinen tiniversite, Kentin, bolgenin ve iilkenin
yasam kalitesini artirict hizmet ve ¢6ziimler sunmay: kendisine gérev edinmistir.

Misyon ve Vizyon, Temel Degerler, Stratejik Amag ve Hedeflerimiz,

Misyonumuz: Bilimsel arasgtirma ve topluma hizmet sorumluluguyla gesitli alanlarda mesleki yeterliklere sahip bireyler yetistiren egitim agirlikli bir
tniversitedir.

Vizyonumuz: Alaninda tercih edilen, girisimci, mesleki bilgi ve becerilere sahip mezunlar yetistirmektir.

Temel Degerlerimiz:
Uygulamali Egitim
Girisimcilik

Yabanct dil

Teknoloji ve bilisim
Yasam Boyu Ogrenme

Stratejik Ama¢ ve Hedeflerimiz:
Amag 1: Egitimde uygulamaya yonelik agirligin arttirilmasi

Hedefler
- Ders igerik ve ¢iktilarinin uygulamaya doniik olarak giincellenmesi
Laboratuar ve atolyelerin giincellenmesi

Amag 2: Ders miifredatlarinin dis paydaslarin goriisleri de dikkate alinarak olugturulmasi

Hedefler

- Egitim Ogretim Programlart Danisma Kurulu faaliyetlerini diizenleyen yonergenin olusturulmasi
- Istihdama yonelik derslerin miifredata eklenmesi (Mesleki yabanci dil, girisimcilik gibi)

- Miifredatlarin teknoloji ve bilisim esasli olarak giincellenmesi

Akademik Birimlerimiz;

Nisan 2018 tarihi itibariyle iniversitemiz biinyesinde Dis Hekimligi Fakiiltesi, Fakiiltesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi, Egitim Fakiiltesi, Glizel Sanatlar Fakiiltesi,
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Islami ilimler Fakiiltesi, Mimarlik Fakiiltesi, Miihendislik Fakiiltesi, Simav Teknoloji Fakiiltesi ve Tip Fakiiltesi olmak iizere
10 fakiilte; Saglik Yiiksekokulu, Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu, Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu, Tavsanli Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik
Yiiksekokulu ve Yabanci Diller Yiiksekokulu olmak tizere 5 yiiksekokul; Fen Bilimleri Enstitiisii, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Saglik Bilimleri Enstitiisii ve
Egitim Bilimleri Enstitiisii olmak tizere 4 enstitii; Kiitahya Teknik Bilimler MY O, Kiitahya Sosyal Bilimler MYO, Kiitahya Giizel Sanatlar MY O, Tavsanl
MYO, Simav MYO, Simav Saglik Hizmetleri MYO, Gediz MYO, Gediz Saglik Hizmetleri MYO, Emet MYO, Hisarcik MY O, Domani¢ Hayme Ana MY Q
Altintas MYO, Saphane MYO, Pazarlar MYO ve Cavdarhisar MYO olmak tizere 15 meslek yiiksekokul bulunmaktadir.

Unimersitemizin Ar-Ge faaliyetleri, 2547 sayili yasanin 7. maddesine gore, 21 Aragtirma ve Uygulama Merkezi ile yiiriitiilmektedir. Tiim arastirma merkezleri
yonetmeliklere ~ gbre  yapilandirilmig, her merkezin amaci, organizasyon semast ve faaliyet alanlar1  yonergelerle  belirlenmistir
(http://www.dpu.edu.tr/index/sayfa/82/tumunu-goster).

2016 KIDR raporundan yapilan degerlendirmelere gore; Ggrenci sayilarimn fazla oldugu bazi birimlerde egitim o6gretim kalitesinin bundan etkilendigi,

universiteye aidiyet duygusunun ¢ok dnemli oldugu, 6gretim iiyesi sayisinin egitim 6gretim ve bilimsel arastirma faaliyetleri tizerinde etkili oldugu, tiniversitenin

dis paydaslarla iliskisinde rollerin daha iyi tanimlanmas1 gerektigi, oncelikli alanlara yonelik UY GAR merkezlerinin islevselliginin artirilmasi gerektigi, i¢ ve dig
paydaslardan alinan geribildirimlerin 6nemli oldugu, yonetim sisteminin islerligine katki saglayacak yeni birimlerin kurulmasi gerektigi, uluslararasilagmanin

universitenin markalagmasinda biiyiik 6nem tasidig1 gibi temel sonuglara ulasilmistir. Bu sonuglara dayanarak 2016 yilindan itibaren tiniversitemizde asagida

verilen iyilestirme ¢aligmalar1 yapilmstir;

1- Kalite Komisyonu'nun aldig1 kararlarin tiim birimlerde etkin bir sekilde uygulanabilmesi i¢in Kalite Koordinatorliigii kurulmustur. Koordinatorliige bir
akademik ve 1 idari olmak {izere toplam 2 personel atanmistir. Koordinatorliigiin tanimi, gorevleri ve siirlari Dumlupimar Universitesi Kalite Giivencesi

Yonergesi'nde belirlenmistir.

2- 2016 KIDR raporu degerlendirme sonucuna ve 2547 sayil Yiiksekogretim Kanunu'nun 36. Ek Maddesine gére Dumlupinar Universitesi Kalite Danisma
Kurulu kurulmustur. 05.07.2017 tarihinde kurulan Kalite Damsma Kurulu, yiiksekogretim alanindaki istihdam odakli politikalarin olusturulmasi ve

gelistirilmesi ile buna bagli yeni agilacak egitim programlar1 ve kontenjanlarin planlanmasina yonelik siireglerde goriis ve oneride bulunmak tizere yilda 2 defa

toplanmaktadir.

3- Dumlupnar Universitesi'nin akademik ve idari birimlerinde yapilan faaliyetlere iliskin verilerin toplandigi, tim kamuoyunun ulagabildigi bir Kalite Istatistik
Portali kurulmustur (http://istatistik.dpu.edu.tr/). Ogrenci Bilgi Sistemi, Personel Bilgi Sistemi vb. sistemlerle entegre ¢alisan portalda bilgi giincelligini
korumak i¢in her birimden bir veri giris elemam ve iki sorumlu amir atanmustir. Belirlenen araliklarda bilgi giincellemesi yapmayan veri giris elemanina ve

sorumlu amirlere otomatik hatirlatma mailleri gonderilmektedir. Boylece, KIDR, Stratejik Faaliyet Plam, Faaliyet Raporu vb. hazirlanan tiim raporlarda
kullanilan verilerin birbirileriyle tutarli ve giincel kalmasi saglanmaktadir.

4- Zafer Kalkinma Ajans1 Teknik Destek Projesi kapsaminda Kalite Komisyon tiyeleri, Kalite Portali veri giris elemanlar1 ve veri girigi sorumlu amirleri ile birim
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amirlerine Kalite Yonetimi Egitimi verilmistir (http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber oku/5a2e47b510ba6/kalite-yonetim-sistemi-egitimi-projesi-gerceklestirildi).

Egitim sonunda daha 6nce yapilan kalite faaliyetleri yeniden planlanmistir. Buna gore; Dumlupinar Universitesiin vizyon, misyon, temel degerleri, hedefleri ve
bu  hedeflere  bagli  faaliyetleri  yeniden  belirlenmistir, Acil Eylem  Planlarinin  ismi  Faaliyet Planlar1  olarak  degistirilmistir
(http://kalite.dpu.edu.tr/index/sayfa/5872/egitim-ogretim), Dumlupinar Universitesi Stratejik Plan't KIDR raporuna gore yeniden revize edilmistir, I¢ Tetkikgi
Egitimi Projesi hazirlanarak Zafer Kalkinma Ajansi'na sunulmustur.

5- Ogrenci sayilarinin fazla olmasi egitim 6gretim kalitesini, kontrol edilebilirligi ve 6grenci yoklamalarimin takibi vb. konularda aksakliklara neden olmaktadir.

Bu nedenle, 6grenci yoklamalarinin online alinmasim saglayan bir mobil e-yoklama sistemi kurulmustur (http://bidb.dpu.edu.tr/index/sayfa/6438/e-yoklama-

sistemi-mobil-kullanim-kitapcigi). Sistem sadece kampiis alam igerisinde erisime agik olan DP U Internet yardimiyla galismaktadir. Kampiis disindaki herhangi
bir internet erisimi ile uygulama kullanilamamaktadir. Mobil yoklama uygulamasi, dersi yiiriiten dgretim elemanimin derse baglamadan hemen 6nce sistemi

yoklamaya agmasiyla baglar ve ders bittikten sonra uygulamayi sona erdirmesiyle biter. Boylece hem gretim elemani dersini zamaninda islemekte hem de ilgili

dersin 6grencisi devamsizlik takibini kendisi yapmaktadir.

6- Dumlupinar Universitesi personel yoklamasimn online alinabilmesi igin bir Personel Yoklama Sistemi (P Y'S) kurulmustur. Personelin gorev yaptig1 binadaki
cihaza kartim okutmasiyla mesaisi baslar ve binadan ayrilirken yine kartim1 okutmasiyla mesaisi sona erer. Sistem kart1 okudugu anda fotograf ¢ekerek ¢ift yonlii

kontrol saglamaktadir. Boylece, evrak biirokrasisi ve manuel personel yoklamasi ortadan kaldirilarak gereksiz is yiikii engellenmistir.

7- Kalite Danisma Kurulu, i¢/dig paydas goriisleri ve Bologna Siireci'ne gére miifredat yeniden degerlendirilmistir. Buna gére Miihendislik Fakiiltesi'nde 7+1
uygulamasina gecis i¢in pilot ¢alisma baglatilmistir. Ayrica miifredatin uygulama agirlikli olmasi i¢in yapilmasi gereken ¢aligmalarin tespiti i¢in Endiistri

Miihendisligi Bolimii, Kimya Boliimii ile Uluslar arasi Ticaret ve Finans boliimiinde pilot ¢alisma baslatilmigtir. Miifredat ¢calismasinda diger iiniversitelerin ve
diger tilkelerdeki tiniversitelerin miifredatlart géz dniinde bulundurulmustur.

Universite Adi : Dumluprnar Universitesi

Adresi : Evliya Celebi Yerleskesi Tavsanli Yolu Uzeri 10. Km KUTAHYA
Telefon/Faks :(274) 26520 31/1485 Faks: (274) 26520 13

Web Adresi : www.dpu.edu.tr

Komisyon Baskam : Prof. Dr. Remzi GOREN (Rektor)
Komisyon Baskan Yard.: Prof. Dr. Halis AYDEMIR (Rektor Yardimeist)

iletisim Bilgileri

Dumlupinar  Universitesi, 03.07.1992 tarih ve 3837 sayil kanunla ‘Kurulus ve Kurtulus’ miicadelesinin verildigi kentin iiniversitesi olarak
kurulmustur. Kiitahya il merkezinde; Kiitahya Evliya Celebi Yerleskesi ve Germiyan Yerleskesi olmak iizere iki Yerleskeye 9 ilgede de ayr1 bina ve
yerleskelere sahiptir.

Dumlupinar Universitesi toplam 436.467 e kapali alan ve 7.541.371 m? agik alana sahiptir. Yerleske Osmanli-Selguklu mimari felsefesi {izerine
kurulmustur.

Dumlupmar Universitesi cografi yakinliklari nedeniyle Istanbul, Ankara, izmir, Antalya, Konya, Bursa, Eskischir gibi biiyiiksehirlerin 6grencilerinin
tercihlerinin yogun oldugu, gelismis bilisim altyapisi, egitim arag geregleri, ileri teknoloji laboratuvarlari, sosyal ¢alismalar1 ve geng dinamik egitim kadrosuyla
tilkemizin saygin egitim kurumlari arasindadir.

Dumlupmar Universitesi biinyesinde 10 fakiilte, 4 enstitii, 5 yiiksekokul ve 15 meslek yiiksekokul bulunmaktadir. Arastirmaci, iiretken, kisisel ve mesleki
alanda kendini siirekli gelistiren, ¢evreye ve topluma duyarli, yenilikei, etik degerlere bagli erdemli bireyler yetistirmeyi amag¢ edinen iiniversite, Kentin,
boélgenin ve tilkenin yagam kalitesini artirict hizmet ve ¢ziimler sunmay: kendisine gorev edinmistir.

Tarihsel Gelisim
Misyon: Bilimsel arastirma ve topluma hizmet sorumluluguyla gesitli alanlarda mesleki yeterliklere sahip bireyler yetistiren egitim agirlikl bir tiniversitedir.
Vizyon: Alaninda tercih edilen, girisimei, mesleki bilgi ve becerilere sahip mezunlar yetistirmektir.

Temel Degerler:
o Uygulamali Egitim
o Girisimcilik
e Yabanci dil
e Teknoloji ve biligim
¢ Yasam Boyu Ogrenme

Stratejik Amac¢ ve Hedeflerimiz;

Amac 1: Egitimde uygulamaya yonelik agirligin arttirilmasi
Hedefler

e Ders igerik ve ¢iktilarinin uygulamaya doniik olarak giincellenmesi
o Laboratuar ve atolyelerin giincellenmesi

Amag 2: Ders miifredatlarinin dis paydaslarin goriisleri de dikkate alinarak olusturulmas:
Hedefler

e Egitim Ogretim Programlar1 Damsma Kurulu faaliyetlerini diizenleyen yonergenin olusturulmasi
o Istihdama yonelik derslerin miifredata eklenmesi (Mesleki yabanci dil, girisimcilik gibi)
» Miifredatlarin teknoloji ve bilisim esasli olarak giincellenmesi

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Nisan 2018 tarihi itibariyle tiniversitemiz biinyesinde Dis Hekimligi Fakiiltesi, Fakiiltesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi, Egitim Fakiiltesi, Giizel Sanatlar
Fakiiltesi, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, islami ilimler Fakiiltesi, Mimarhk Fakiiltesi, Miihendislik Fakiiltesi, Simav Teknoloji Fakiiltesi ve Tip
Fakiiltesi olmak tizere 10 fakiilte; Saghk Yiksekokulu, Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu, Uygulamah Bilimler Yiksekokulu, Tavsanli Turizm
Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu ve Yabanei Diller Yiiksekokulu olmak iizere 5 yiiksekokul; Fen Bilimleri Enstitiisii, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Saghk Bilimleri Enstitiisii ve Egitim Bilimleri Enstitiisti olmak tizere 4 enstitii; Kiitahya Teknik Bilimler MY O, Kiitahya Sosyal Bilimler MY O, Kiitahya
Giizel Sanatlar MY O, Tavsanh MY O,Simav MY O, Simav Saghk Hizmetleri MY O, Gediz MY O, Gediz Saghk Hizmetleri MY O,Emet MY O, Hisarcik
MY O,Domani¢c Hayme Ana MYO,Altintas MYO,Saphane MYO,Pazarlar MYO veCavdarhisar MYO olmak iizere 15 meslek yiiksekokul
bulunmaktadir.

3/33


http://kalite.dpu.edu.tr/index/sayfa/5872/egitim-ogretim
file://www.dpu.edu.tr

Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri

Dumlupinar Universitesi’nde Ar-Ge faaliyetleri, 2547 sayili yasanin 7. maddesine gore, 21 Arastirma ve Uygulama Merkezi ile yiiriitiilmektedir. Tiim aragtirma
merkezleri yonetmeliklere gore yapilandirilmisg, her merkezin amaci, organizasyon semasi ve faaliyet alanlar1 yonergelerle belirlenmistir.

http://www.dpu.edu.tr/index/sayfa/82/tumunu-goster
Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimleri

2016 KIDR raporunda yapilan degerlendirmelere gore; grenci sayilarnin fazla oldugu bazi birimlerde egitim Ggretim kalitesinin bundan etkilendigi,
universiteye aidiyet duygusunun ¢ok onemli oldugu, 6gretim iyesi sayisinin egitim 6gretim ve bilimsel aragtirma faaliyetleri {izerinde etkili oldugu,
tiniversitenin dis paydaslarla iliskisinde rollerin daha iyi tamimlanmasi gerektigi, 6ncelikli alanlara yonelik UY GAR merkezlerinin islevselliginin artirilmasi
gerektigi, i¢c ve dig paydaslardan alinan geribildirimlerin 6nemli oldugu, yonetim sisteminin iglerligine katki saglayacak yeni birimlerin kurulmasi gerektigi,
uluslararasilasmanin iiniversitenin markalagmasinda biiyiikk 6nem tasidigi gibi temel sonuglara ulasilmistir. Bu sonuglara dayanarak 2016 yilindan itibaren
tiniversitemizde asagida verilen iyilestirme ¢alismalar1 yapilmustir;

1- Kalite Komisyonu'nun aldig1 kararlarin tiim birimlerde etkin bir sekilde uygulanabilmesi i¢in Kalite Koordinatorliigii kurulmustur. Koordinatorliige bir
akademik ve 1 idari olmak iizere toplam 2 personel atanmistir. Koordinatorliigiin tammi, gorevleri ve sinirlart Dumlupinar Universitesi Kalite Giivencesi
Yonergesi'nde belirlenmistir.

2- 2016 KIDR raporu degerlendirme sonucuna ve 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu'nun 36. Ek Maddesine gére Dumlupinar Universitesi Kalite Damsma
Kurulu kurulmustur. 05.07.2017 tarihinde kurulan Kalite Danigma Kurulu, yiiksekégretim alanindaki istihdam odakli politikalarin olusturulmas: ve

gelistirilmesi ile buna bagli yeni agilacak egitim programlar1 ve kontenjanlarin planlanmasina yonelik siireglerde goriis ve 6neride bulunmak iizere yilda 2 defa

toplanmaktadir.

3- Dumlupinar Universitesi'nin akademik ve idari birimlerinde yapilan faaliyetlere iliskin verilerin toplandigi, tiim kamuoyunun ulasabildigi bir Kalite Istatistik
Portali kurulmustur (http://istatistik.dpu.edu.tr/). Ogrenci Bilgi Sistemi, Personel Bilgi Sistemi vb. sistemlerle entegre galisan portalda bilgi giincelligini
korumak igin her birimden bir veri giris elemam ve iki sorumlu amir atanmustir. Belirlenen araliklarda bilgi giincellemesi yapmayan veri giris elemanina ve

sorumlu amirlere otomatik hatirlatma mailleri gonderilmektedir. Boylece, KIDR, Stratejik Faaliyet Plani, Faaliyet Raporu vb. hazirlanan tiim raporlarda
kullanilan verilerin birbirileriyle tutarli ve giincel kalmasi saglanmaktadir.

4- Zafer Kalkinma Ajansi Teknik Destek Projesi kapsaminda Kalite Komisyon iiyeleri, Kalite Portal: veri giris elemanlar1 ve veri girisi sorumlu amirleri ile

birim amirlerine Kalite Yonetimi Egitimi verilmistir (http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber oku/5a2e47b510ba6/kalite-yonetim-sistemi-egitimi-projesi-
gerceklestirildi). Egitim sonunda daha 6nce yapilan kalite faaliyetleri yeniden planlanmugtir. Buna gére;

« Dumlupinar Universitesi'nin vizyon, misyon, temel degerleri, hedefleri ve bu hedeflere bagli faaliyetleri yeniden belirlenmistir,
o Acil Eylem Planlarinin ismi Faaliyet Planlar1 olarak degistirilmistir (http://kalite.dpu.edu.tr/index/sayfa/5872/egitim-ogretim),
o Dumlupinar Universitesi Stratejik Plan't KIDR raporuna gore yeniden revize edilmistir,

o Ig Tetkikgi Egitimi Projesi hazirlanarak Zafer Kalkinma Ajansi'na sunulmustur.

5- Ogrenci sayilariin fazla olmasi egitim 6gretim kalitesini, kontrol edilebilirligi ve 6grenci yoklamalarinin takibi vb. konularda aksakliklara neden olmaktadir.
Bu nedenle, 6grenci yoklamalarinin online alinmasini saglayan bir mobil e-yoklama sistemi kurulmustur (http://bidb.dpu.edu.tr/index/sayfa/6438/e-yoklama-
sistemi-mobil-kullanim-kitapcigi). Sistem sadece kampiis alani igerisinde erigsime agik olan DPU Internet yardimiyla galigmaktadir. Kampiis disindaki herhangi
bir internet erigimi ile uygulama kullanilamamaktadir. Mobil yoklama uygulamasi, dersi yiiriiten 6gretim elemaninin derse baslamadan hemen once sistemi
yoklamaya agmasiyla baslar ve ders bittikten sonra uygulamayi sona erdirmesiyle biter. Boylece hem 6gretim elemant dersini zamaninda islemekte hem de ilgili
dersin 6grencisi devamsizlik takibini kendisi yapmaktadir.

6- Dumlupmar Universitesi personel yoklamasinin online alimabilmesi igin bir Personel Yoklama Sistemi (PYS) kurulmustur. Personelin gorev yaptigi
binadaki cihaza kartini okutmasiyla mesaisi baslar ve binadan ayrilirken yine kartin1 okutmasiyla mesaisi sona erer. Sistem kart1 okudugu anda fotograf ¢ekerek
cift yonlii kontrol saglamaktadir. Boylece, evrak biirokrasisi ve manuel personel yoklamas: ortadan kaldirilarak gereksiz is yiikii engellenmistir.

7- Kalite Damisma Kurulu, i¢/dis paydas goriisleri ve Bologna Siireci'ne gore miifredat yeniden degerlendirilmistir. Buna gére Miihendislik Fakiiltesi'nde 7+1
uygulamasina gegis i¢in pilot ¢alisma baslatilmistir (bkz. Kanit 3). Ayrica miifredatin uygulama agirlikli olmasi i¢in yapilmasi gereken ¢aligmalarin tespiti igin

Endiistri Miihendisligi Boliimii, Kimya Bolimii ile Uluslar arast Ticaret ve Finans bglimiinde pilot ¢aligma baslatilmistir. Miifredat caligmasinda diger
tiniversitelerin ve diger tilkelerdeki tiniversitelerin miifredatlar1 goz dniinde bulundurulmustur.

Tyilestirmeye Yonelik Calismalar
Kamtlar

o Mufredat Gelistirilmesi FK(10 28) 9.pdf
e DUMLUPINAR UNIVERSITESI KALITE GUVENCESI YONERGESI 25.05.2017.docx
o Kalite Danisma Kurulu Yo6nergesi.docx

2. KALIiTE GUVENCESI SiSTEMi

1. Kalite Politikasi
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Dumlupinar Universitesi, kurumsal durusunu mesleki yeterlilige sahip bireyler yetistiren bir egitim {iniversitesi olarak belirlemistir. Bu nedenle, vizyon, misyon,
temel degerlerini ve stratejisini egitim odakli olarak belirlemistir. "Alaninda tercih edilen, girisimci, mesleki bilgi ve becerilere sahip mezunlar yetistirmek"
vizyonundan hareketle, egitim kalitesinin arttirilmasi, derslerin uygulama agirlikli olmasi ve 6grencilerin derslere katiliminin tesvik edilmesi i¢in pilot ¢alismalar
baglatmugtir. Islami ilimler Fakiiltesi, derslerin kalitesinin arttirilmasi igin IAA (ilahiyat Akreditasyon Ajansi) ile isbirligi icerisinde akreditasyon calismalarim
yiirlitmektedir (http:/iaa.org.tr/). Miihendislik Fakiiltesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi ve iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi'nde miifredat giincelleme galigmasi
kapsaminda pilot boliimler belirlenmistir. Mithendislik fakiiltesi, uygulama agirlikli egitim i¢in pilot ¢aligma baglatmistir. Kimya Bolimii, 6grencilerin
laboratuvar agirlikli uygulama yapabilmeleri i¢in bir envanter ¢alismasi baslatmistir. Uluslararas: Ticaret ve Finans Boliimii, miifredat: uygulama agirlikli olarak
yeniden revize etmistir. Endiistri Miihendisligi Boliimii, 6grencinin girigsimcilik yoniinii gelistirecek ve proje odakli ¢alismalarim tesvik edecek miifredat
calismalarina baglamistir. Dis Iliskiler Koordinatérliigii, akademik ve idari personelin faydalanabilecegi {icretsiz Ingilizce kurslar1 organize edilmistir. Halihazirda
84 personel egitim gormektedir. Universite, vizyon ve misyonuna uygun iki strateji ve bu stratejilerle iliskili bes hedef belirlenmistir
(http://kalite.dpu.edu.tr/index/sayfa/5083/hedeflerimiz-ve-temel-degerlerimiz). Alinan Kalite Yonetimi Egitimi sonrasinda kalite politikalari belirlenmistir.
Belirlenen politikalar gergevesinde yapilan kalite ¢alismalarinin yayilimim saglamak igin; yapilan tiim kalite toplantilari, tim KIDR raporlari, mevzuatlar, vizyon,
misyon, temel degerler, hedefler ve faaliyet planlar1 web sitesinde ilan edilmektedir (http://kalite.dpu.edu.tr/), yapilan tiim Kalite Danisma Kurulu toplanti
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tutanaklari paydaslara gonderilmektedir ve yapilan hizmet i¢i egitimlerde kalite egitimi de verilmektedir.

Universitemizde, 2016 yilindan bu yana norm kadro ¢alismasi yapilmaktadir. Bu calisma ile birlikte birimlere is yogunluguna gére personel gorevlendirmeleri
yaparak birimler arasi insan kaynaklar1 dengesi saglanmaya ¢alisilmaktadir. Ayrica, her yil diizenli olarak birimlere personel sayisini ve yeterliligini 6lgen bir anket
uygulamasi yapilmaktadir. Mali kaynaklara bakildiginda ise harcama kalemlerine gére birimlerin yapmis oldugu harcama ortalamalar1 belirlenerek mali kaynak
dagitimi yapilmaktadir.

Universitemiz, kalite caligmalariin daha etkin yiiriitiilmesini saglamak i¢in 2017 yilinda Kalite Koordinatorliigii'nii kurmus Koordinatorliigiin galigma esas ve
usulleri ile gorev tammini Dumlupimar Universitesi Kalite Giivencesi Y 6nergesi'ne eklemistir (ttp://kalite.dpu.edu.tr/index/sayfa/5870/mevzuat). Ayrica, 2017
yilinda Kalite Danigma Kurulu'nu kurmus ve Kiitahya ilinde faaliyet gosteren (6zellikle tiniversite ile iliskili olan) kurumlardan iiyeler tayin etmistir. Yilda 2 kez
olmak tizere toplanarak paydaslara kalite politikasi, hedefleri ve vizyona yonelik galigmalari hakkinda bilgi vermekte ve goriis almaktadir. Yine 2017 yilinda
Kiitahya'daki kurumlar ziyaret edilmis, iniversitenin hedefleri ile ilgili bilgiler verilmis, goriis ve oneriler alinmistir. Her y1l hem i¢ paydas hem de dis paydaslarla
farkli gortisme teknikleriyle ulasilarak paydaslarin tiniversitenin kalite politikasini ne kadar bildikleri ve benimsedikleri anlagilmaya ¢alisilmaktadir.

Universite politikalarmin izlenebilir, 6lgiilebilir hedefler dogrultusunda uygulanabilmesi ve iiniversitenin tercihlerini yansitabilmesi igin farkli birimlerde gorev
yapan personelden bir ekip kurulmustur. Mayis ay1 igerisinde alinacak olan I¢ Tetkik¢i Egitiminden sonra standartlar ve lgiilebilir hedefler belirlenecektir.
Stratejik Yonetim anlayisinda iiniversitemiz yenilik¢i bir adim atarak “Kalite” kavramui ile “Stratejik Planlama”y1 biitiinlestirerek yeni bir model ortaya
koymustur. Bu yeni modelde Stratejik Yonetim dahilinde kalite anlayisinin siirdiiriilebilirligi 6n plana ¢ikmaktadir. Kalite kavrami ile Stratejik Yonetim
anlayiginin birbirine entegre edilmesinin yam sira, bu entegrasyon iist politika belgelerine (10. Kalkinma Plam, Hiikiimet Programi gibi) dayandirilarak giivence
altina alinmigtir.

Stratejik Planlama siirecinde birgok yenilikgi politikalar ile hazirlik siireci gergeklestirilmistir. Stratejik planin hazirlanmasi ve gerekli tiim bilgi—belgelerin
incelenmesinden sorumlu “Stratejik Plan Ekibi” ile birlikte olusturulan “Y6nlendirme Kurulu” sayesinde, tiim kurumu kapsayan bir kalite gemberi olusturularak
hazirhik siireci gecirilmistir. Bu agamada kurum kalite giivence sistemi ile esgiidiimlii hareket edilerek kurum igerisindeki teskilat yapisi ile birlikte, Stratejik
Yonetim ve Kalite Glivencesi kapsamindaki teskilat yapilar: biittinliik kazanmusgtir.

Universitemizin 2018 Yili Performans Programu ile Stratejik Planda yer alan amag¢ ve hedeflere ulagilmasi bakimindan taahhiitler ortaya konmustur.
(http://strateji.dpu.edu.tr/index/sayfa/3006/performans-programi). Taahhiitler arasinda “i¢ kontrol sistemi”nin yer almasi ve bu sistemin her yil giincellenerek
stirekliliginin saglanmasi dikkat cekmektedir. Bu agidan bakildiginda sirasiyla Stratejik yonetim, Kalite giivencesi, i¢ kontrol, i¢ denetim ve biitge kavramlari bir
biitiin olarak degerlendirilmektedir.

2018 Y1li Performans Programi’nda her performans gostergelerine iliskin faaliyet maliyetleri tablosu yer almakta ve bu tabloda faaliyetlerden sorumlu birimler
de bulunmaktadir. Dolayisiyla ilgili hedefin biitce igerisindeki yiikii/payr hesaplanabilmektedir. Boylece genel yonetim giderlerindeki sapmalar azaltilmis ve
hedeflere ulagma yiizdesi arttirilmstir.

2018-2022 Y1t Stratejik Plani’nda 4 Stratejik amag, 13 hedef ve 42 adet performans gostergesi belirlenmistir. Performans gostergeleri faaliyet raporunun yani
sira 4’er aylik donemler itibari ile Stratejik Plan Ek.5’te yer alan “izleme ve Degerlendirme Tablolar1” ile takip edilmektedir. Stratejik Plan igerisinde yer alan
“amag/hedef/faaliyet ve performans gostergesi” tablosunda gostergelere iligkin sorumlu birimler belirlenmistir. Ayrica tiim birimler stratejik yonetime entegre
edilmekte ve ilgili performans gostergeleri ile iliskilendirilmektedir. Performans gostergeleri olarak norm kadro calismasi sonuglari, log kayitlarina dayali
yiikseltmeler, personelin ebys kullanim oranlari, birimlerdeki evrak sirkiilasyonuna dayali is yogunlugunun tespiti, Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS)'ne dayali is
yogunlugunun tespiti, Taginir Kayit ve Yonetim Sistemi (KBS)'ne dayal1 is yogunlugunun tespiti, Arag takip Sistemi'ne dayali birimlerin is yogunlugunun tespiti
kullanilmaktadir. Bu performans 6lgme araglart personel atama ve yiikseltmelerinde g6z oniine alinmakla beraber resmi olarak degerlendirme kriterlerine
yansitilmamustir.

Universitemiz kalite ¢alismalarina 2005 yilinda kurulan Akademik Degerlendirme Kurulu (ADEK) ile baglamustir. 2008 yilinda Bologna Esgiidiim Komisyonu
(BEK) ile devam etmis, 2011 yilinda ise ADEK yeniden kurularak galigmalar siirdiiriilmiistiir. Ancak 2015 yilinda kurulan Yiiksekogretim Kalite Giivencesi
Kurulu'na kadar bir kurum hafizasi olusturulamamis, kurumsal bir yap1 kurulamamistir. Halihazirda devam eden kalite ¢alismalariyla ilgili kurum hafizasi
olusturmak i¢in ¢esitli komisyonlar kurulmus ve yonergeleri olusturulmustur (Kalite Komisyonu, Kalite Damisma Kurulu, Kalite Alt Calisma Gruplart vb.).
Uyeler iiniversite senato karari ile atanmis, gorev tammlari yapilmigtir. Gegmis yillarda yapilan kalite calismalari argivlenmis, Bologna Siireci ve
Uluslararasilagma c¢aligmalar1 yeni donem kalite ¢aligmalarina entegre edilmistir. Uluslararasilasma ¢aligmalarinin devamu i¢in faaliyet plani olusturulmustur
(http://kalite.dpu.edu.tr/index/sayfa/5874/uluslararasilasma).

Yeni dénem 7+1 miifredat1 Bologna Siireci'ne gore hazirlanmistir. Ulusal krediler yerine AKTS kullamilmaya baglanmus, bilgi paketi olusturularak tim ders
ayrintilart ve is yiikleri ilan edilmigtir (http://obs.dpu.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx?
gkm=07053221031110333003220234480331382197311153222433360).

Universitemizde Uluslararasilasma ile ilgili politikalar; kiiresel, bolgesel, ulusal ve kurumsal diizlemlerde olusturulmaya galisilmaktadir. Kiiresel diizlemde,
egitim ile ilgili uluslararasi kuruluslarin (Akreditasyon Kuruluslari, OECD, UNESCO vb.) rapor ve sdylemlerine uygun hareket etme anlayis1 igerisinde
oldugumuzu vurgulayabiliriz. Bolgesel diizlemde, 6zellikle Mevlana ve Erasmus+ programlari minvalindeki ¢alismalar onceliklerimiz arasindadir. Ulusal
diizlemde ise ulusal politikalar1 ve Yiiksekogretim Kurulu’nun ¢alismalarini kendimize temel almis bulunuyoruz. Bu ger¢evede kurumsal olarak tiniversitemizce
benimsenen uluslararasilagma stratejimiz; uluslararsilagmaya yonelik program stratejisi ve orgiitsel strateji olmak iizere iki ana bilesenden olusmaktadir.

Uluslararasilagma stratejimizin ilk ayagi olan Orgiitsel strateji; uluslararasilasmamn yonetimiyle ilgili olup bu konuda yapilacak g¢aligmalarin finansmani,
orgiitlenme bigimi, insan kaynaklar1 ve hizmetleri gibi alanlari kapsamaktadir. Dumlupinar Universitesinin orgiitsel stratejisi kurumsallasmayr saglamak ve
kaynaklarin azalmasi durumunda siirecin islevsiz kalmamasi adina tasarlanmaya calisilmaktadir. Uluslararasilagmayla ilgili ¢aligmalar, Dis iliskiler
Koordinatorliigii biitgesinin yani sira iiniversitenin kaynaklariyla idame edilmektedir. Universitemizde uluslararasilasma c¢alismalari, ilgili rektor yardimeist
yonetiminde Dis Iliskiler Koordinatorligii ve Yabanct Uyruklu Ogrenci Birimi ile birlikte yiiriitiilmektedir. Dis iliskiler Koordinatorligii ve Yabanci Uyruklu
Ogrenciler Birimi biinyesinde gergeklestirilen galigmalari profesyonelce idare etmek igin birimlerde iig adet 6gretim gorevlisi ve iki adet idari personel istihdam
edilmistir. Bununla birlikte yar1 zamanl1 ¢aligan, bir 6gretim tiyesi ve iki 6gretim gorevlisi de siiregle ilgili islerin yapilmasi i¢in gorevlendirilmistir.

Uluslararasilagma stratejimizin ikinci ayagini olusturan program stratejisi; uluslararasi nitelikteki egitim ve arastirma faaliyetleriyle ilgili hedefleri igermektedir.
Bu baglamda yapilan ¢aligmalar; akademik degisim programlari, projeler, kampiis i¢inde gergeklestirilen faaliyetler, tilke igeresinde gerceklestirilen faaliyetler ve
sinir Otesi faaliyetlerden olusmaktadir.

Kurumumuzca belirlenen misyon, vizyon ve oncelikler ¢ergevesinde yiiriittiigiimiiz uluslararasilagma siirecimiz, yukarida ana unsurlar1 agiklanan stratejimizin
uygulanmasi i¢in ¢alismalar devam etmekte olup eylem plamimiz olusturulmustur. Uluslararasilasma ile ilgili stratejimizin ana unsurlarmi belirlemede
kullanildigimiz en 6nemli yaklasim ise SWOT (GZTF) analizidir. Yapilan bu analize gore;

Universitemizin uluslararasilasma anlaminda giiglii yanlari:

o Kurumda, uluslararasi ofislerin ve gérev tanimlamalarinin varligi (6gretim elemanlarinca danismanlik, koordinasyon ve iletisim destegi saglanmasi),
e Erasmus+ programina katilimin bulunmasi,

¢ Mevlana programina katilimin saglanmis olmast,

¢ Bologna siirecine tam uyumun saglanmig olmast,

o 25 farkli tilke ile 508 sayida boliim ikili anlasmanin varligi,

e 904 adet uluslararast 6grencinin varligi,

e Yabancilar i¢in Tirkee dil egitim merkezinin kurulmus olmasi ve 7 yurtdist merkez ve 9 yurti¢i merkezde yabanci uyruklu 6grenci alimi i¢in siavlarin
diizenleniyor olmast,

o Uluslararasi kredi hareketliliginde (ICM) 5 farkl tilkeye (Arjantin, Ukrayna, Cezayir, Fas ve Avustralya) 6grenci ve personel hareketliligi i¢in imkanlarin
varlig1,
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e Erasmus+ kapsaminda ortak ve koordinator olunan 2 adet stratejik ortaklik projesi deneyimi,
o Hazirlik egitimi i¢in yabanc diller yiiksekokulunun kurulmus olmasi,
e Magrip ve Afrika iilkelerine yonelik uluslararasi etkinlikler diizenlenmesi,

Universitemizin uluslararasilasma anlaminda zayif yanlari ise;

¢ Yabanci dilde verilen program/derslerin yetersizligi,

Personelin yabanci dil yetersizligi,

e Ogrencilerin yabanci dil yetersizligi,

o Uluslararasi tammirligin yetersizligi,

o Uluslararasi akreditasyonlarin bulunmayzsi,

¢ Cift diploma programlarinin bulunmayisi,

o Yabanci personel ve dzellikle Erasmus+ kapsamindaki Avrupali 6grenciler igin iiniversitenin cazip bulunmamast,

¢ Egitim programlarinda uluslararasilagma anlayisim kazandirmaya yonelik program/uygulama/ders yetersizligi,

o Uluslararasilasma ve onun yiiksekdgretim kurumuna, bulundugu bolgeye, iilkeye ve diinyaya faydalarina dair, akademik ve idari personelde daha derin bir
anlayis gelistirme ihtiyaci,

Yukarida agiklanan analiz ¢ergevesinde iiniversitemizin;

o Uluslararasi hareketlilik programlarindan yiiksek oranda yararlanabilme imkéni,

Hareketliliklerin meveut AKTS kredi kullanimi sayesinde etkin bir sekilde yapilabilmesi,
o Daha fazla uluslararasi projelere basvurma ve buralardan fon alma,

o Uluslararast kurumlarla isbirligi yapma,

Ozellikle Magrip, Tiirki Cumhuriyetler ve Afrika iilkelerinden 6grenci ve personeller igin bir cazibe merkezi olabilmek gibi firsatlara sahip oldugumuz
sOylenebilir.

Bununla birlikte yine yapilan analiz ¢er¢evesinde tiniversitemizi bekleyen tehditlerin;

¢ Diinyada genelindeki uluslararasi 6grencilerin ¢ekilememesi,

o Uluslararasi akreditasyonlarin getirdigi kazanimlar1 elde edememe,

¢ Avrupa geneli i¢in 2020 ye kadar belirlenen 6grenci ve personelin %20’sinin hareketlilik programlarina katilmas1 hedefinin gergeklestirilememesi,

o Hareketlilik programlariyla tiniversitemize gelen dgrenci ve personel sayilarinin diigiik kalmasi,

Uluslararasi taninirligimizin diigiik olmasi oldugunu diisiinmekteyiz.

Yukarida agiklanan strateji ve analizler ger¢evesinde iiniversitemizin uluslararasilagma i¢in belirlenen hedefler ve izlenmesi gereken performans gostergeleri bir
sonraki boliimde agiklanmustir.

Univcrsitemizip_ uluslararasilagma stratejisini gergeklestirmek i¢in mevcut durumun da belirlenmesiyle birlikte 6lgiilebilir, degerlendirilmesi miimkiin hedefler
belirlenmisgtir. Universitemizce belirlenen uluslararasilasma hedefleri;

Uluslararas 6grenci sayisini dniimiizdeki 3 yil iginde %50 arttirmak,

Erasmus + ile {iniversitemize gelen 6grenci ve personel sayisini 3 yil i¢inde %20 arttirmak,
Kampiisiin uluslararasi 6grencilerin uygun hale getirilmesini saglamak,

Hazirlik sinifi kapasitesini bes yil i¢eresinde 5000 dgrenciye hizmet verebilecek bir seviyeye ¢ikarmak,
Ogrenci ve tiniversite personelinin yabanci dil yeterliliklerini arttirmak,

Uluslararas1 proje ortakliklar1 ve saglanan fon miktarlarini arttirmak i¢in her yil en az bir tane uluslararasi proje teklifi vermek,
Universitenin bolgesinde, ulus iginde ve sinir dtesinde tantirligini arttirmak,

Program/derslerin giincellenerek ¢aga uygun hale getirmek,

Yabanci dilde verilen ders sayisini arttirmak,

Yabanci tiniversiteler ile ¢ift diploma programlari i¢in ¢aligmalara baglamak,

Uluslararasi yayin sayisinin arttirilmast,

AKTS sisteminin devam etmesi ve Diploma Eki’nin tiim dgrencilere verilmeye devam edilmesidir.

Ozellikle bolgesel anlamda giiglii bir aktor olma amacindaki iiniversitemizde yukaridaki hedeflere ulasilabilmesi i¢in gereken girdiler;

Uluslararas1 §grenci sayisini arttirmak igin iiniversitemizde halihazirda kurulmus olan yabanci uyruklu &grenci birimi (ki bu birimin adi uluslararas1 grenci
birimi olarak degistirilecektir) calisan sayisi arttirilacaktir. Ayrica belirlenen hedef iilkelerde (Magrip, Tiirki Cumhuriyetler ve Afrika Ulkeleri) tamtim
faaliyetlerinin yapilmasi gerekmektedir.

Erasmus + ile tiniversitemize gelen dgrenci ve personel sayisini arttirmak i¢in {iniversitemizin tamtim faaliyetleri uluslararasi ortamda arttirilarak devam
etmektedir. Her y1l Erasmus Koordinatérler Birligi toplantisina katilim saglanmaktadir. Bununla birlikte her yil yurtdigina kurumumuzdan hareketlilikler
gerceklesmektedir.

Universitemiz biinyesinde yaklagtk 1000 6grenci kapasiteli bir yabanci diller yiiksekokulu kurulmustur. Bugiinlerde sadece Elektirk-Elektronik Miihendisligi
Boliimii 6grencileri zorunlu Ingilizce hazirlik egitimi almaktadir. Bu egitimin diger boliimlerimiz igin de verilmesi igin ¢alismalar devam etmektedir. Hazirlik
simflarinin kapasitesinin arttirilabilmesi igin yeni 6gretim gorevlilerinin istihdam edilmesi ve béliimlerimizde yabanci dilde verilen ders sayisinin arttirilmasi
gerekmektedir. Konuyla ilgili olarak Yiiksekogretim Kurulu ile goriismeler yapilacaktir.

Universite 6grencileri ve personelinin yabanci dil yeterliliklerini arttirmak igin simdilerde gesitli kurslar diizenlenmektedir. 100 kadar personel iicretsiz olarak
Ingilizce dilinde 10 haftalik bir egitim programina tabi tutulmaktadir. Bu tip calismalar niimiizdeki siiregte de devam edecektir.

Universitemizde, uluslararasi projelerde 6zellikle stratejik ortaklik projeleri ve uluslararasi kredi hareketliligi projelerinde nemli bir potansiyel olusturulmustur.
Simdiye kadar 2 adet stratejik ortaklik projesinde yer alinmig olup 5 farkli iilke (Arjantin, Ukrayna, Cezayir, Fas ve Avustralya) i¢in de uluslararasi kredi
hareketliligi ¢agrisindan fon elde edilmistir. Bahsi gegen konularda daha fazla proje yazmak i¢in Zafer Kalkinma Ajansi fonlart da kullanilarak gesitli egitimler
diizenlenmektedir. 2016 ve 2017 yillarinda birer tane KA2 Stratejik Ortaklik Projeleri yazma egitimi yapilmugtir. Bunun diginda iiniversitemiz Dis Tliskiler
Koordinatorliigii ¢alisanlari; Yabanci Diller Yiiksek Okulu, Fen Edebiyat Fakiiltesi, Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Boliimii, Engelli Birimi ve Egitim
Fakiiltesi’nde ¢esitli tamitim etkinlikleri gergeklestirmislerdir.

Universitemizin ulusal ve siir Stesindeki tammrliginin arttirilmast igin en 6nemli kaynak, Erasmus+ gergevesinde kullanilabilecek hareketliligin organizasyonu
fonlar1 ve yabanci uyruklu 6grenci sinavlarindan elde edilen gelirlerdir. Bu kaynaklar kullanilarak gesitli tamitim aktivitelerine katilmak miimkiin olmustur ve
Oniimiizdeki siirecte de bu katilimlar artarak devam edecektir.

Cagin gereklerine uygun ve uluslararasi akreditasyonlara hazirlik amaciyla Mithendilsik Fakiiltesi’nde miifredat yenileme ¢alismalarinda sona gelinmistir. Ayrica
Universitemiz kalite komisyonunca segilen pilot béliimlerin miifredatlari incelenerek tilkemizdeki tiniversitelerle karsilastirmalari yapilmistir.

Yabanci dilde program/derslerin sayisinin arttirilmasi i¢in Erasmus+ personel hareketlilik segimlerinde tesvikler verilmektedir. Ayrica {iniversitemiz senatosunda
kabul edilen yan dal programi da bu amaca binaen kullanilabilir.



Universitemiz kaynaklar1 igerisinde ¢ift diploma programlari igin bir fon ayrilmis degildir.
Uluslararasi yayimn sayisim arttirmak i¢in ulusal politikalarca iiretilen akademik tegvikler {iniversitemiz i¢in de kullanilmaktadir. Bunun disinda yeniden atanma
kriterleri arasinda da yaymlarin beli bir agirligi bulunmaktadir.

Universitemiz uluslararasilagma hedeflerini gergeklestirmek ve yukarida agiklanan girdilerden yola gikarak asagida agiklanan hususlarda calismalarin devam
etmesi planlanmaktadir.

Oniimiizdeki sene {iniversitemizde bir uluslararasi personel haftasi (staff week) diizenlenmesi planlanmaktadir. Bununla birlikte yurtdisi partnerlere ziyaretler ve
yeni partnerler bulmak adina temaslarda siirdiiriilecektir.

Gelecek egitim-6gretim déneminde yine 100 civarinda personel ve 6grenciye iicretsiz ingilizce kursu agilmasi planlanmaktadir. Ayrica bir o kadar personel ve
dgrenciye {icretli egitim vermek amaciyla da Universitemiz biinyesinde bir dil egitim merkezi (DPU DilMer) kurulmustur.

Oniimiizdeki dénem igin tiim béliimlerin ders miifredatlarinin kontroliiniin yapilmast planlanmaktadir.

Ingilizce Web sitesinin yeniden tasarlanmasi ve taninirlig1 arttirilacak sekilde giincellemelerin yapilmast planlamaktadir.

Universitemizin sinir 6tesi isbirliklerinin arttirilmast igin hedef bolgelere yonelik akademik el¢i atamalarinin yapilmasi planlanmaktadir.

Universitemizdeki uluslararasilasma alanindaki basarisini gosteren performans gostergeleri; uluslararasi anlagma sayilari, uluslararasi 6grenci sayisi, hareketlilik
programlariyla tiniversitemize gelen ve giden 6grenci ve personel sayilari, hazirlik simfinda egitim goren 6grenci sayisi, en az Ingilizce B1 seviyesine yiikselmis
personel sayisi, uluslararasi projelere bagvuru ve kabul sayilari, tiniversite tanitimi igin yapilan faaliyet sayilari, yabanci dilde verilen ders sayisi artig orani,
gerceklestirilen ¢ift diploma program sayisi ve iiniversitemiz personelince yapilmis uluslararasi yayin sayisidir. Ayrica akredite olmak igin yapilan basvuru sayist

da bir bagka gostergedir. Bu gostergeler o6zellikle Dis iliskiler Koordinatorliigii’nce yapilan mutat toplant1 tutanaklari ve Kalite Komisyon toplantilari ile
izlenecektir. Ayrica, iiniversitemiz ilgili fonlarina sunulan ara rapor ve final raporlari da 6nemli izleme araglaridir.

Universitemizde karst kurumlarla yapilan protokoller; Erasmus+ kapsaminda yapilan kurumlar arasi anlasmalar, Mevlana ve Farabi Programlar1 kapsamindaki
ikili anlagmalar ve partner olunan bazi kurumlarla yapilan iyi niyet (MOU) anlagmalaridir. Yapilan bu anlagsmalarda haraketlilik kontenjanlar: belirli oldugu i¢in
bu sayilarin gergeklesme orami en onemli gostergedir. Her yil ilgili kurumlar (Ulusal ajans ve YOK) igin diizenlenen ara rapor ve final raporlarinda kag adet
hareketliligin hangi boliimler igin gergeklestigi bilgisi bulunmaktadir. Kars1 kurumlarla yapilan iyi niyet sézlesmelerinin ardindan herhangi bir hareketlilik ya da
ortaklik kurulmasi en 6nemli basar1 gostergesidir.

ERASMUS+ KA103 OGRENCI OGRENIM HAREKETLILIK SAYILARI

Akademik Y1l Hareketlilik Tiirii Hareketlilik Sayist Kullanilan Hibe
2015-2016 Giden Ogrenci 82 132.755,00 €
2016-2017 Giden Ogrenci 90 113.014,00 €
2017-2018 Giden Ogrenci
MEVLANA DEGISIM PROGRAMI GIDEN/ GELEN OGRENCI VE GELEN PERSONEL HAREKETLILIK SAYILARI
Akademik Y1l Hareketlilik Tiirii Hareketlilik Sayisi Kullanilan Hibe
2015-2016 Giden Ogrenci 2 7.600,00 TL
2015-2016 Gelen Ogrenci 3 9000 TL
2016-2017 Giden Ogrenci 2 8.580,00 TL
2016-2017 Gelen Ogrenci 3 9.443,076 TL
2016-2017 Gelen Personel 3 5,643.24 TL
2017-2018 Giden Ogrenci 1 4800 TL
2017-2018 Gelen Ogrenci 1 3600 TL
ERASMUS+ KA103 GIDEN/GELEN PERSONEL HAREKTLILIK SAYILARI
Akademik Y1l Hareketlilik Tiirii Hareketlilik Sayist Kullanilan Hibe
2015-2016 Giden Personel 20 18.560,00
2015-2016 Gelen Personel 7 0€
2016-2017 Giden Personel 22 20.210,00 €
2017-2018 Gelen Personel 5 0€
ERASMUS+ KA107 GIDEN/GELEN PERSONEL HAREKETLILIK SAYILARI
Akademik Y1l Hareketlilik Turii Hareketlilik Sayist Kullanilan Hibe
2016-2017 Giden Personel 5 8.575,00 €
2016-2017 Gelen Personel 6 9.770,00 €
ANADOLU STAJ KONSORSIYUMU GIDEN EPRSONEL HAREKETLILIK SAYILARI
Akademik Y1l Hareketlilik Tiirii Hareketlilik Sayist Kullanilan Hibe
2015-2016 Giden Personel 2 1.810,00 €
NEW HORIZONS STAJ KONSORSiYUMU GIDEN PERSONEL HAREKETLILIK SAYILARI
Akademik Y1l Hareketlilik Tiirii Hareketlilik Sayist Kullanilan Hibe
2015-2016 Giden Personel 1 900 €
ANADOLU STAJ KONSORSIYUMU GIDEN OGRNCi HAREKETLILIK SAYILARI
Akademik Y1l Hareketlilik Tiirii Hareketlilik Sayist Kullanilan Hibe
2016-2017 Giden Ogrenci 8 9.368,00 €
2017-2018 Giden Ogrenci 7 8.086,00 €
NEW HORIZONS STAJ KONSORSiYUMU GIDEN OGRNCi HAREKETLILIK SAYILARI
Akademik Y1l Hareketlilik Tiirii Hareketlilik Sayist Kullanilan Hibe
2017-2018 Giden Ogrenci 12 11.200,00 €
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ERASMUS+ OGRENCI STAJ HAREKETLILIK SAYILARI

Akademik Y1l Hareketlilik Tiirii Hareketlilik Sayist Kullanilan Hibe
2015-2016 Giden Oprenci 16 13.106,00 €
2016-2017 Giden Ogrenci 4 =3.000,00 €
2017-2018 Giden Ogrenci 7 7.000,00 €

Dumlupmar Universitesi, kurumsal durusunu mesleki yeterlilige sahip bireyler yetistiren bir egitim tiniversitesi olarak belirlemistir. Bu nedenle, vizyon,

misyon, temel degerlerini ve stratejisini egitim odakli olarak belirlemistir. "Alaninda tercih edilen, girisimei, mesleki bilgi ve becerilere sahip mezunlar

yetistirmektir" vizyonundan hareketle, egitim kalitesinin arttirilmast, derslerin uygulama agirlikli olmasi ve 6grencilerin derslere katiliminin tesvik edilmesi igin

pilot caligmalar baglatmustir. islami ilimler Fakiiltesi, derslerin kalitesinin arttiriimasi igin IAA (ilahiyat Akreditasyon Ajansi) ile isbirligi igerisinde akreditasyon

calismalarimni yiiriitmektedir (http:/iaa.org.tr/). Miihendislik Fakiiltesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi ve iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi'nde miifredat giincelleme
caligmas1 kapsaminda pilot boliimler belirlenmistir. Miihendislik fakiiltesi, uygulama agirlikli egitim igin pilot ¢alisma baslatmistir. Kimya Boliimii,

ogrencilerin laboratuvar agirlikli uygulama yapabilmeleri i¢in bir envanter ¢aligmasi baglatmigtir. Uluslar arasi Ticaret ve Finans Boliimii, miifredati uygulama
agirlikli olarak yeniden revize etmistir. Endiistri Mithendisligi Boliimii, 6grencinin girisimcilik yoniinii gelistirecek ve proje odakli ¢alismalarin tegvik edecek
miifredat caligmalarina baslamistir. Dis iliskiler Koordinatérliigii, akademik ve idari personelin faydalanabilecegi iicretsiz ingilizce kurslari organize edilmistir.

Halihazirda 84 personel egitim gérmektedir (bkz. Kamt).

Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri kurumsal durusunu, dnceligini ve tercihlerini nasil yansitmaktadir?
Kamtlar

¢ IMG-20180506-WA0007.jpg

Universitemizin vizyonu ve misyonu; rekabet edebilirligi yiiksek, alaninda aranan ve mesleki becerileri yiiksek 6grenciler yetistirmek oldugundan bu amaca
uygun iki strateji ve bu stratejilerle iliskili bes hedef belirlenmistir;

Stratejik Amac¢ ve Hedeflerimiz;
Amag 1: Egitimde uygulamaya yonelik agirligin arttirilmasi
Hedefler

e Ders igerik ve ¢iktilarinin uygulamaya doniik olarak giincellenmesi
o Laboratuar ve atolyelerin giincellenmesi

Amag 2: Ders miifredatlarinin dis paydaglarin goriisleri de dikkate alinarak olusturulmasi
Hedefler

e Egitim Ogretim Programlar1 Danisma Kurulu faaliyetlerini diizenleyen yonergenin olusturulmasi

o Istihdama yonelik derslerin miifredata eklenmesi (Mesleki yabanci dil, girisimcilik gibi)

* Miifredatlarin teknoloji ve bilisim esasli olarak giincellenmesi (http://kalite.dpu.edu.tr/index/sayfa/5083/hedeflerimiz-ve-temel-degerlerimiz).

e Kalite Komisyonu dort ayr1 alt komisyon (Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme, Y6netim Sistemi, Uluslararasilasma) kurarak bu hedeflere ulasabilecek

faaliyet planlar1 olusturmustur(http://kalite.dpu.edu.tr/index/sayfa/5872/egitim-ogretim).
Kurumun stratejileri ve bu stratejileriyle iliskili hedefleri misyon ve vizyonu ile iliskili midir?

Universitemiz Kalite Komisyonu, 2017 yilinda Zafer Kalkinma Ajans1 Teknik Destek Faaliyeti kapsaminda almig oldugu egitimden sonra misyon farklilagmast
tizerinde yeniden odaklanmustir. Mevcut durum analizi yapildiktan sonra Dumlupinar Universitesi'nin egitim agirlikl bir iiniversite oldugu ve misyonunun bu
egilime gore yeniden diizenlenmesi gerektigi tespit edilmistir. Bu nedenle, 13.12.2017 tarihinde yapilan kalite komisyonu toplantisinda vizyon, misyon, temel
degerler ve hedefler iizerine yeniden goriisiilmiistiir. Faaliyet planlart yeni yaklagima gore revize edilmistir.

Kurumda misyon farkllasmasi odakh yaklasim benimsenmis midir?
Dumlupimar Universitesi 2016 yilindan bu yana norm kadro calismasi yapmaktadir. Bu g¢aligma ile birlikte birimlere is yogunluguna gore personel
gorevlendirmeleri yaparak birimler arasi insan kaynaklar1 dengesini saglamaya ¢alismaktadir. Ayrica, her yil diizenli olarak birimlere personel sayisini ve

yeterliligini 6lgen bir anket uygulamasi yapilmaktadir. Mali kaynaklara bakildiginda; harcama kalemlerine gore birimlerin yapmis oldugu harcama ortalamalari
belirlenerek mali kaynak dagitimi yapilmaktadir.

Kurumsal kaynaklarmn paylasiminda birimler arasi denge nasil kurulmaktadir?
Kanitlar

e img20180424 11221747 .pdf

Zafer Kalkinma Ajansi tarafindan finanse edilen Kalite Yonetimi Egitimi sonrasinda Universitemizin tiim siireclerini kapsayacak sekilde kalite politikalart
belirlenmis (niyet beyam olarak) ve web sayfamizda ilan edilmistir (http:/kalite.dpu.edu.tr/index/sayfa/S083/hedeflerimiz-ve-temel-degerlerimiz).

Kurumun tiim siireclerini kapsayacak sekilde tammbh ve ilan edilmis bir Kalite Politikas1 bulunmakta mdir?
Ayrica Universitemiz, kalite politikasinin paydaslara duyurulmasi i¢in asagidaki adimlar1 gergeklestirmektedir;

Yapilan tiim kalite toplantilari kalite web sitesinde duyurulmaktadir (http://kalite.dpu.edu.tr/),

Tiim KiDR raporlari, mevzuatlar, vizyon, misyon, temel degerler, hedefler ve faaliyet planlar1 web sitesinde ilan edilmektedir (http://kalite.dpu.edu.tr/),
Yapilan tiim Kalite Danisma Kurulu toplanti tutanaklari paydaslara gonderilmektedir,

Kalite ile ilgili yapilan tim caligmalar web sayfasinda duyurulmakta ve basinla
paylasilmaktadir(http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/59f88f437a4d9/daha-seffaf-universite-olmak-adina-universitemizin-kurumsal-verileri-tek-

merkezde-toplanacak),
Yapilan hizmet i¢i egitimlerde kalite egitimi de verilmektedir (bkz. kamt).

Kurum Kalite Politikasim tiim paydaslanna nasil duyurmaktadir? Kurum ici ve disinda yayithmim nasil saglamaktadir?
Kamtlar

o Egitim.jpg
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Universitemizde, kalite ¢aligmalarinin daha etkin yiiriitiilmesini saglamak igin 2017 yilinda Kalite Koordinatorliigii kurulmus, Koordinatorliigiin galigma esas
ve usulleri ile gérev tanimi Dumlupmar Universitesi Kalite Giivencesi Yo6nergesi'ne eklemistir (ttp:/kalite.dpu.edu.tr/index/sayfa/5870/mevzuat). Ayrica,
2017 yilinda Kalite Damisma Kurulu kurulmus ve Kiitahya ilinde faaliyet gosteren (6zellikle tiniversite ile iligkili olan) kurumlardan tiyeler tayin edilmistir.
Yilda en az 2 kez yapilan toplantilarda, paydaslara kalite politikasi, hedefleri ve vizyona yonelik ¢aligmalar1 hakkinda bilgi verilmektedir. Yine 2017 yilinda
Kiitahya'daki kurumlar ziyaret edilmis, {iniversitenin hedefleri ile ilgili bilgiler verilmis, goriis ve Oneriler alinmigtir. Her yil hem i¢ paydas hem de dig
paydaslara farkli goriisme teknikleriyle ulasilarak paydaslarin tiniversitenin kalite politikasini ne kadar bildikleri ve benimsedikleri anlagilmaya ¢alisilmaktadir
(Yapilan goragsmelerin degerlendirmeleri ilerleyen boliimlerde detayli olarak anlatilacaktir).

Kurumda Kalite Politikasimin benimsendigini gosteren uygulamalar nelerdir?

2017 yilinda Zafer Kalkinma Ajansi tarafindan finanse edilen Kalite Yonetim Sistemi egitiminden sonra Kalite Politikast kurumun tercihini yansitacak sekilde
yeniden revize edilmistir. Bu politikanin izlenebilir, 6lgiilebilir hedefler dogrultusunda uygulanabilmesi ve tiniversitenin tercihlerini yansitabilmesi i¢in farkl
birimlerde gérev yapan personelden bir ekip kurulmustur. Mayis ay1 icerisinde alinacak olan I¢ Tetkik¢i Egitiminden sonra standartlar ve lgiilebilir hedefler
belirlenecektir.

Kalite Politikasi kurumun tercihini yansitmakta midir? (standartlara uygunluk, amaca uygunluk ya da her ikisi birlikte..vb)

Stratejik Yénetim anlayisinda Universitemiz yenilikgi bir adim atarak “Kalite” kavrami ile “Stratejik Planlama”y1 biitiinlestirerek yeni bir model ortaya
koymustur. Bu yeni modelde Stratejik Yonetim dahilinde kalite anlayisinin siirdiiriilebilirligi 6n plana ¢ikmaktadir. 2018 — 2022 Y1li Stratejik Planimiza goz
atildiginda amaglari:

o Plan donemi igerisinde kurumsal kalitenin artirilmasi ve stirdiirtilebilirliginin saglanmasi

» Egitim 6gretim ve Arastirma Gelistirme kalitesinin artirilarak ulusal ve uluslararas: diizeyde rekabetin saglanmasi
o Personel verimliliginin artirtlmasi ve stirdiirtilebilirliginin saglanmasi

o Ulusal ve uluslararasi standartlar ve akreditasyonlara yonelik faaliyetlerin artirilmasi

olarak yer almaktadir.

Yukaridaki amaglar detayli olarak incelendiginde; Universitemiz Kalite Giivencesi’nin Stratejik Plan ile entegre edildigi ve bu entegrasyonun iist politika
belgeleri (10. Kalkinma Plani, Hiikiimet Programi gibi.) ile giivence altina alindig1 goriilmektedir.

Universitemiz, Stratejik Planlama siirecinde birgok yenilikgi politikalar ile hazirlik siirecini gergeklestirmistir. Stratejik planin hazirlanmasi ve gerekli tiim bilgi
- belgelerin incelenmesinden sorumlu “Stratejik Plan Ekibi” ile birlikte olusturulan “Y6nlendirme Kurulu” sayesinde, tiim kurumu kapsayan bir kalite gemberi
olusturularak hazirlik siireci tamamlanmistir. Bu asamada kurum kalite giivence sistemi ile esgiidiimlii hareket edilerek kurumun teskilat yapisi ile birlikte,
Stratejik Yo6netim ve Kalite Giivencesi kapsamindaki teskilat yapilari biitiinliik kazanmugtir.

Stratejik Yonetim ile kurumda gecerli olan Kalite Yonetimi uygulamalan nasil entegre edilmektedir? Bu entegrasyonun siirekliligi nasil giivence altina
almmustur?

2018 — 2022 Y1l Stratejik Planimiz ile kalite giivencesinin siirekliligi ve stratejik yonetimin etkinligi ortaya konulmaktadir. Daha 6nce deginildigi tizere kurum
stratejik plani kalite giivencesini saglamasinin yani sira iist politika belgelerine de uyum saglamaktadir (http://strateji.dpu.edu.tr/index/sayfa/3007/stratejik-
plan). Bu agidan bakildiginda Universitemiz, stratejik yonetim anlayigmni ilgili yil Merkezi Yonetim Biitgesi ile tahsis edilen ddenek kistasi ile devam
ettirmektedir. 2018 Y1l Performans Programimiz ile Stratejik Planda yer alan amag ve hedeflere ulasilmasi bakimindan taahhiitlerini ortaya koymaktadir.(
http://strateji.dpu.edu.tr/index/sayfa/3006/performans-programi). Bu taahhiitler arasinda “i¢ kontrol sistemi”nin yer almasi ve bu sistemin her y1l giincellenerek
stirekliliginin saglanmasi dikkat ¢ekmektedir. Genel olarak bakildiginda, Stratejik yonetim, Kalite giivencesi, i¢ kontrol, i¢ denetim ve biit¢e kavramlari bir
biitiin olarak degerlendirilmektedir.

2018 Y1li Performans Programi’nda, her performans gostergelerine ait "Faaliyet Maliyetleri Tablosu" yer almakta ve bu tabloda faaliyetlerden sorumlu birimler
de bulunmaktadir. Dolayisiyla ilgili hedefin biitge icerisindeki yiikii/payr hesaplanabilmektedir. Boylece, genel yonetim giderlerindeki sapmalar azaltilmis ve
hedeflere ulagma yiizdesi arttirtlmgtir.

Kurumda uygulanan stratejik yonetim ile biitce izleme, i¢ kontrol, i¢ denetim gibi uygulamalar nasil entegre edilmistir?

2018 — 2022 Y1l Stratejik Planimizda 4 Stratejik amag, 13 hedef ve 42 adet performans gostergesi belirlenmistir. Performans gostergeleri faaliyet raporunun
yant sira 4’er aylik dénemler itibari ile Stratejik Plan Ek.5’te yer alan “izleme ve Degerlendirme Tablolar1” ile takip edilmektedir. Stratejik Plan igerisinde yer
alan “amag/hedef/faaliyet ve performans gostergesi” tablosunda gostergelere iliskin sorumlu birimler belirlenmistir. Boylece, tiim birimler stratejik yonetime
entegre edilmis ve ilgili performans gostergeleri ile iliskilendirilmigtir.

Kurum stratejik planiyla uyumlu olarak izlemesi gereken performans gostergelerini tammlamis midir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir? Gostergeler
hangi birimleri (akademik, idari ve egitim-6gretim, arge, topluma katki) kapsamakta ve hangi seviyelere (bireysel) kadar inmektedir?

Universitemizde performans gostergeleri olarak asagidaki gostergeler kullanilmaktadr;

Norm kadro ¢aligmasi sonuglari

Log kayitlarina dayal1 yiikseltmeler

Personelin ebys kullanim oranlari

Birimlerdeki evrak sirkiilasyonuna dayali is yogunlugunun tespiti

Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS)'ne dayal is yogunlugunun tespiti

Taginir Kayit ve Yonetim Sistemi (KBS)'ne dayali is yogunlugunun tespiti
Arag takip Sistemi'ne dayali birimlerin is yogunlugunun tespiti

Bu performans 6l¢gme araglar1 personel atama ve yiikseltmelerinde gz oniine alinmakla beraber resmi olarak degerlendirme kriterlerine yansitilmamigtir.
Kurum, izledigi performans gostergeleri icerisinde anahtar performans gostergelerini belilemekte midir?

Universitemizde kalite calismalar1 2005 yilinda kurulan Akademik Degerlendirme Kurulu (ADEK) ile baglamistir. 2008 yilinda Bologna Esgiidiim Komisyonu
(BEK) ile devam etmis, 2011 yilinda ise ADEK yeniden kurularak ¢aligmalar siirdiiriilmiistiir. Ancak 2015 yilinda kurulan Yiiksekogretim Kalite Giivencesi
Kurulu'na kadar kurum hafizasi olusturulamanmus, kurumsal bir yap1 kurulamamustir. Halihazirda devam eden kalite ¢aligmalariyla ilgili kurum hafizasi

olusturmak i¢in gesitli komisyonlar hazirlanmis ve yonergeleri olusturulmustur (Kalite Komisyonu, Kalite Danisma Kurulu, Kalite Alt Calisma Gruplari vb.).
Uyeler iiniversite senato karari ile atanmis, gorev tamimlart yapilmistir. Gegmis yillarda yapilan kalite calismalari arsivlenmis, Bologna Siireci ve
Uluslararasilasma ¢aligmalar1 yeni dénem kalite ¢aligmalarina entegre edilmistir. Uluslararasilasma ¢alismalarinin devami igin faaliyet plam olusturulmustur

(http://kalite.dpu.edu.tr/index/sayfa/58 74 /uluslararasilasma). Bologna Siireci ¢aligmalarinda, yeni donem 7+1 miifredat: Bologna Siireci'ne gore hazirlanmugtir.

Ulusal krediler yerine AKTS kullamilmaya baslanmig, bilgi paketi olusturularak tim ders ayrnntilart ve is yiikleri ilan edilmistir
(http://obs.dpu.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx? gkm=07053221031110333003220234480331382197311153222433360).

9/33


http://kalite.dpu.edu.tr/index/sayfa/5870/mevzuat
http://strateji.dpu.edu.tr/index/sayfa/3007/stratejik-plan
http://strateji.dpu.edu.tr/index/sayfa/3006/performans-programi
http://kalite.dpu.edu.tr/index/sayfa/5874/uluslararasilasma
http://obs.dpu.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx?gkm=07053221031110333003220234480331382197311153222433360

Kurumun tarihsel ge¢misi ve ahskanhklan kalite giivence sistemi ile nasil entegre edilmektedir?

Universitemizde Uluslararasilasma ile ilgili politikalar; kiiresel, bolgesel, ulusal ve kurumsal diizlemlerde olusturulmaya ¢alisiimaktadir. Kiiresel diizlemde,

egitim ile ilgili uluslararas1 kuruluslarin (Akreditasyon Kuruluslari, OECD, UNESCO vb.) rapor ve sdylemlerine uygun hareket etme anlayis1 igerisinde
oldugumuzu vurgulayabiliriz. Bolgesel diizlemde, 6zellikle Mevlana ve Erasmus+ programlart minvalindeki ¢alismalar onceliklerimiz arasindadir. Ulusal

diizlemde ise ulusal politikalar1 ve Yiiksekogretim Kurulu’nun g¢aligmalarini kendimize temel almis bulunuyoruz. Bu gercevede kurumsal olarak

tiniversitemizce benimsenen uluslararasilagma stratejimiz; uluslararsilagmaya yonelik program stratejisi ve orgiitsel strateji olmak {izere iki ana bilesenden

olusmaktadir.

Uluslararasilasma stratejimizin ilk ayagi olan orgiitsel strateji; uluslararasilasmanin yonetimiyle ilgili olup bu konuda yapilacak c¢alismalarin finansmant,
rgiitlenme bigimi, insan kaynaklar1 ve hizmetleri gibi alanlari kapsamaktadir. Dumlupimar Universitesinin orgiitsel stratejisi kurumsallagmayr saglamak ve
kaynaklarin azalmast durumunda siirecin iglevsiz kalmamasi adina tasarlanmaya g¢aligilmaktadir. Uluslararasilasmayla ilgili calismalar, Dis Iligkiler
Koordinatérliigii biitgesinin yam sira {iniversitenin kaynaklariyla idame edilmektedir. Universitemizde uluslararasilasma galimalari, ilgili rektor yardimcist
yonetiminde Dis [liskiler Koordinatérliigii ve Yabanct Uyruklu Ogrenci Birimi ile birlikte yiiriitiilmektedir. D1g iliskiler Koordinatérliigii ve Yabanct Uyruklu
Ogrenciler Birimi biinyesinde gergeklestirilen ¢alismalar1 profesyonelce idare etmek igin birimlerde ii¢ adet 5gretim gorevlisi ve iki adet idari personel istihdam
edilmistir. Bununla birlikte yar1 zamanli ¢alisan, bir 6gretim tiyesi ve iki 6gretim gorevlisi de stirecle ilgili islerin yapilmasi i¢in gorevlendirilmistir.

Uluslararasilasma stratejimizin ikinci ayagini olusturan program stratejisi; uluslararasi nitelikteki egitim ve arastirma faaliyetleriyle ilgili hedefleri
icermektedir. Bu baglamda yapilan c¢alismalar; akademik degisim programlari, projeler, kampiis icinde gergeklestirilen faaliyetler, iilke igeresinde
gergeklestirilen faaliyetler ve sinir 6tesi faaliyetlerden olugmaktadir.

Kurumumuzca belirlenen misyon, vizyon ve dncelikler ¢ergevesinde yiiriittiigiimiiz uluslararasilagma siirecimiz, yukarida ana unsurlari agiklanan stratejimizin
uygulanmasi i¢in ¢aligmalar devam etmekte olup eylem planimiz olusturulmustur. Uluslararasilasma ile ilgili stratejimizin ana unsurlarim belirlemede
kullanildigimiz en 6nemli yaklasim ise SWOT (GZTF) analizidir. Yapilan bu analize gore;

Universitemizin uluslararasilasma anlaminda giiglii yanlari:

Kurumda, uluslararasi ofislerin ve gérev tanimlamalarinin varlig1 (6gretim elemanlarinca damismanlik, koordinasyon ve iletisim destegi saglanmast),

Erasmus+ programina katilimin bulunmasi,

Mevlana programina katilimin saglanmis olmast,

Bologna siirecine tam uyumun saglanmis olmasi,

25 farkl: tilke ile 508 sayida boliim ikili anlasmanin varlig,

904 adet uluslararas: 6grencinin varligi,

Yabancilar i¢in Tiirkge dil egitim merkezinin kurulmus olmas: ve 7 yurtdist merkez ve 9 yurti¢i merkezde yabanci uyruklu 6grenci alimi i¢in smavlarin
diizenleniyor olmast,

Uluslararasi kredi hareketliliginde (ICM) 5 farkli tilkeye (Arjantin, Ukrayna, Cezayir, Fas ve Avustralya) 6grenci ve personel hareketliligi i¢in imkanlarin
varligi,

Erasmus+ kapsaminda ortak ve koordinatdr olunan 2 adet stratejik ortaklik projesi deneyimi,

Hazirlik egitimi i¢in yabanci diller yiiksekokulunun kurulmus olmast,

Magrip ve Afrika iilkelerine yonelik uluslararasi etkinlikler diizenlenmesi,

Universitemizin uluslararasilasma anlaminda zayif yanlari ise;

Yabanci dilde verilen program/derslerin yetersizligi,

Personelin yabanci dil yetersizligi,

Ogrencilerin yabanci dil yetersizligi,

Uluslararasi taninirligin yetersizligi,

Uluslararasi akreditasyonlarin bulunmayusi,

Cift diploma programlarinin bulunmayzst,

Yabanci personel ve 6zellikle Erasmus+ kapsamindaki Avrupali 6grenciler i¢in tiniversitenin cazip bulunmamasi,

Egitim programlarinda uluslararasilagma anlayisini kazandirmaya yonelik program/uygulama/ders yetersizligi,

Uluslararasilasma ve onun yiiksekdgretim kurumuna, bulundugu bélgeye, iilkeye ve diinyaya faydalarina dair, akademik ve idari personelde daha derin bir
anlayis gelistirme ihtiyaci,

Yukarida agiklanan analiz ¢gergevesinde iiniversitemizin;

Uluslararasi hareketlilik programlarindan yiiksek oranda yararlanabilme imkéni,

Hareketliliklerin meveut AKTS kredi kullanimi sayesinde etkin bir sekilde yapilabilmesi,

Daha fazla uluslararasi projelere bagvurma ve buralardan fon alma,

Uluslararasi kurumlarla isbirligi yapma,

Ozellikle Magrip, Tiirki Cumhuriyetler ve Afrika iilkelerinden 6grenci ve personeller igin bir cazibe merkezi olabilmek gibi firsatlara sahip oldugumuz
sOylenebilir.

Bununla birlikte yine yapilan analiz ¢er¢evesinde {iniversitemizi bekleyen tehditlerin;

Diinyada genelindeki uluslararast 6grencilerin ¢ekilememesi,

Uluslararasi akreditasyonlarin getirdigi kazanimlari elde edememe,

Avrupa geneli i¢in 2020’ye kadar belirlenen 6grenci ve personelin %20’sinin hareketlilik programlarina katilmasi hedefinin gergeklestirilememesi,

Hareketlilik programlariyla tiniversitemize gelen 6grenci ve personel sayilarinin diisiik kalmasi,

Uluslararasi tammrligimizin diisiik olmasi oldugunu diistinmekteyiz.

Yukarida agiklanan strateji ve analizler g¢ergevesinde Universitemizin uluslararasilasma igin belirlenen hedefler ve izlenmesi gereken performans
gostergeleri bir sonraki boliimde agiklanmustir.

Kurum uluslararasilasma konusunda bir strateji belirlemekte midir?

Universitemizin uluslararasilagma stratejisini gerceklestirmek icin meveut durumun da belirlenmesiyle birlikte 6lgiilebilir, degerlendirilmesi miimkiin hedefler
belirlenmigtir. Universitemizce belirlenen uluslararasilagma hedefleri;
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Uluslararasi 6grenci sayisini 6niimiizdeki 3 yil iginde %50 arttirmak,

Erasmus + ile tiniversitemize gelen 6grenci ve personel sayisint 3 yil i¢inde %20 arttirmak,
Kampiisiin uluslararasi 6grencilerin uygun hale getirilmesini saglamak,

Hazirlik sinifi kapasitesini bes yil igeresinde 5000 6grenciye hizmet verebilecek bir seviyeye ¢ikarmak,
Ogrenci ve tiniversite personelinin yabanci dil yeterliliklerini arttirmak,

Uluslararasi proje ortakliklari ve saglanan fon miktarlarin arttirmak igin her yil en az bir tane uluslararasi proje teklifi vermek,
Universitenin bolgesinde, ulus iginde ve sinir dtesinde tanmirhigini arttirmak,

Program/derslerin giincellenerek ¢aga uygun hale getirmek,

Yabanci dilde verilen ders sayisini arttirmak,

Yabanct tiniversiteler ile ¢ift diploma programlart igin ¢aligmalara baglamak,

Uluslararasi yayin sayisinin arttirilmast,

AKTS sisteminin devam etmesi ve Diploma Eki’nin tiim 6grencilere verilmeye devam edilmesidir.

Ozellikle bolgesel anlamda giiglii bir aktor olma amacindaki tiniversitemizde yukaridaki hedeflere ulasilabilmesi igin gereken girdiler;

Uluslararas1 6grenci sayisint arttirmak i¢in tiniversitemizde hélihazirda kurulmus olan yabanci uyruklu 6grenci birimi (ki bu birimin adi uluslararasi
dgrenci birimi olarak degistirilecektir) galigan sayist arttirilacaktir. Ayrica belirlenen hedef iilkelerde (Magrip, Tiirki Cumhuriyetler ve Afrika Ulkeleri)
tamtim faaliyetlerinin yapilmas1 gerekmektedir.

Erasmus + ile {iniversitemize gelen dgrenci ve personel sayisini arttirmak i¢in Giniversitemizin tanitim faaliyetleri uluslararas: ortamda arttirilarak devam
etmektedir. Her y1l Erasmus Koordinatdrler Birligi toplantisina katilim saglanmaktadir. Bununla birlikte her y1l yurtdisina kurumumuzdan hareketlilikler
gerqeklesmektedlr

Universitemiz biinyesinde yaklasik 1000 ogrenci kapasiteli bir yabanci diller yiiksekokulu kurulmustur. Bugunlerde sadece Elektirk-Elektronik
Miihendisligi Boliimii 6grencileri zorunlu Ingilizce hazirlik egitimi almaktadir. Bu egitimin diger bsliimlerimiz igin de verilmesi i¢in galigmalar devam
etmektedir. Hazirlik siniflarinin kapasitesinin arttirilabilmesi igin yeni 6gretim gorevlilerinin istihdam edilmesi ve boliimlerimizde yabanci dilde verilen
ders sayisimn arttirilmasi gerekmektedir. Konuyla ilgili olarak Yiiksekdgretim Kurulu ile goriismeler yapilacaktir.

Universite 6grencileri ve personelinin yabanci dil yeterliliklerini arttirmak igin simdilerde gesitli kurslar diizenlenmektedir. 100 kadar personel iicretsiz
olarak Ingilizce dilinde 10 haftalik bir egitim programina tabi tutulmaktadir. Bu tip ¢aligmalar dniimiizdeki siiregte de devam edecektir.

Universitemizde, uluslararasi projelerde ozellikle stratejik ortaklik projeleri ve uluslararasi kredi hareketliligi projelerinde énemli bir potansiyel
olusturulmustur. Simdiye kadar 2 adet stratejik ortaklik projesinde yer alinmig olup 5 farkli iilke (Arjantin, Ukrayna, Cezayir, Fas ve Avustralya) i¢in de
uluslararast kredi hareketliligi ¢agrisindan fon elde edilmistir. Bahsi gecen konularda daha fazla proje yazmak igin Zafer Kalkinma Ajansi fonlar1 da
kullamilarak ¢esitli egitimler diizenlenmektedir. 2016 ve 2017 yillarinda birer tane KA2 Stratejik Ortaklik Projeleri yazma egitimi yapilmistir. Bunun
disinda tiniversitemiz Dis iliskiler Koordinatérliigii calisanlari; Yabanci Diller Yiiksek Okulu, Fen Edebiyat Fakiiltesi, Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon
Bolimii, Engelli Birimi ve Egitim Fakiiltesi’nde ¢esitli tanitim etkinlikleri ger¢eklestirmislerdir.

Universitemizin ulusal ve s 6tesindeki tanmirligmin arttirilmasi i¢in en onemli kaynak, Erasmus+ gergevesinde kullanilabilecek hareketliligin
organizasyonu fonlar1 ve yabanci uyruklu 6grenci sinavlarindan elde edilen gelirlerdir. Bu kaynaklar kullamlarak cesitli tanitim aktivitelerine katilmak
miimkiin olmustur ve dniimiizdeki siiregte de bu katilimlar artarak devam edecektir.

Cagin gereklerine uygun ve uluslararasi akreditasyonlara hazirlik amaciyla Mithendilsik Fakiiltesi’'nde miifredat yenileme ¢alismalarinda sona gelinmistir.
Ayrica Universitemiz kalite komisyonunca segilen pilot boliimlerin miifredatlar1 incelenerek iilkemizdeki iiniversitelerle karsilastirmalar1 yapilmugtir.
Yabanci dilde program/derslerin sayisinin arttirilmast i¢in Erasmus+ personel hareketlilik se¢imlerinde tesvikler verilmektedir. Ayrica iiniversitemiz
senatosunda kabul edilen yan dal programi da bu amaca binaen kullanilabilir.

Universitemiz kaynaklari igerisinde ¢ift diploma programlari igin bir fon ayrilmis degildir.

Uluslararasi yayin sayisini arttirmak igin ulusal politikalarca iretilen akademik tesvikler tiniversitemiz igin de kullanilmaktadir. Bunun diginda yeniden
atanma kriterleri arasinda da yaymlarin beli bir agirligi bulunmaktadir.

Universitemiz uluslararasilasma hedeflerini gergeklestirmek ve yukarida agiklanan girdilerden yola gikarak agagida agiklanan hususlarda calismalarin devam
etmesi planlanmaktadir.

Oniimiizdeki sene {iniversitemizde bir uluslararasi personel haftasi (staff week) diizenlenmesi planlanmaktadir. Bununla birlikte yurtdisi partnerlere
ziyaretler ve yeni partnerler bulmak adina temaslarda siirdiiriilecektir.

Gelecek egitim-6gretim doneminde yine 100 civarinda personel ve Ggrenciye iicretsiz ingilizce kursu agilmasi planlanmaktadir. Ayrica bir o kadar personel
ve dgrenciye iicretli egitim vermek amaciyla da Universitemiz biinyesinde bir dil egitim merkezi (DPU DilMer) kurulmustur.

e Oniimiizdeki donem igin tiim boliimlerin ders miifredatlarinin kontroliiniin yapilmas1 planlanmaktadir.

Inglhzce Web sitesinin yeniden tasarlanmasi ve taninirligs arttirtlacak sekilde giincellemelerin yapilmasi planlamaktadir.

Universitemizin sinir Gtesi igbirliklerinin arttirilmasi igin hedef bolgelere yonelik akademik elgi atamalarinin yapilmast planlanmaktadir.

Universitemizdeki uluslararasilasma alanindaki basarisim gosteren performans gostergeleri; uluslararasi anlasma sayilari, uluslararast 6grenci saysi,
hareketlilik programlariyla {iniversitemize gelen ve giden 6grenci ve personel sayilari, hazirhk simfinda egitim goren Ggrenci sayisi, en az Ingilizce Bl
seviyesine yiikselmis personel sayisi, uluslararasi projelere bagvuru ve kabul sayilari, tiniversite tanitimi i¢in yapilan faaliyet sayilari, yabanci dilde verilen ders
sayisi artig orani, gergeklestirilen ¢ift diploma program sayisi ve iiniversitemiz personelince yapilmis uluslararast yaymn sayisidir. Ayrica akredite olmak igin
yapilan bagvuru sayisi da bir baska gostergedir. Bu gostergeler dzellikle Dis iliskiler Koordinatorliigii’nee yapilan mutat toplanti tutanaklart ve Kalite
Komisyon toplantilari ile izlenecektir. Ayrica, tiniversitemiz ilgili fonlarina sunulan ara rapor ve final raporlart da nemli izleme araglaridir.

Kurum bu stratejisini bagarmak iizere hedeflerini ve izlemesi gereken performans gostergelerini belirlemis midir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir?
Sonuglanna gore neler yapimaktadir?

Universitemizde kars1 kurumlarla yapilan protokoller; Erasmus+ kapsaminda yapilan kurumlar arasi anlagmalar, Mevlana ve Farabi Programlari kapsamindaki
ikili anlagmalar ve partner olunan bazi kurumlarla yapilan iyi niyet (MOU) anlagmalaridir. Yapilan bu anlagmalarda haraketlilik kontenjanlart belirli oldugu igin
bu sayilarin gergeklesme orani en dnemli gostergedir. Her yil ilgili kurumlar (Ulusal ajans ve YOK) igin diizenlenen ara rapor ve final raporlarinda kag adet
hareketliligin hangi boliimler i¢in gergeklestigi bilgisi bulunmaktadir. Karsi kurumlarla yapilan iyi niyet s6zlesmelerinin ardindan herhangi bir hareketlilik ya da
ortaklik kurulmasi en 6nemli bagar1 gostergesidir.

ERASMUS+ KA103 OGRENCI OGRENIM HAREKETLILIK SAYILARI

Akademik Y1l Hareketlilik Tiirii Hareketlilik Sayist Kullanilan Hibe
2015-2016 Giden Ogrenci 82 132.755,00 €
2016-2017 Giden Ogrenci 90 113.014,00 €
2017-2018 Giden Ogrenci

MEVLANA DEGISIM PROGRAMI GIDEN/ GELEN OGRENCi VE GELEN PERSONEL HAREKETLILIK SAYILARI

[ Akademik Y1l
I

[ Hareketlilik Tiirii
T

[ Hareketlilik Sayisi
I

[ Kullanilan Hibe
I
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2015-2016 Giden Ogrenci 2 7.600,00 TL

2015-2016 Gelen Ogrenci 3 9000 TL

2016-2017 Giden Ogrenci 2 8.580,00 TL

2016-2017 Gelen Ogrenci 3 9.443,076 TL

2016-2017 Gelen Personel 3 5,643.24 TL

2017-2018 Giden Ogrenci 1 4800 TL

2017-2018 Gelen Ogrenci 1 3600 TL
ERASMUS+ KA103 GIDEN/GELEN PERSONEL HAREKTLILIK SAYILARI

Akademik Y1l Hareketlilik Tiirii Hareketlilik Sayist Kullanilan Hibe

2015-2016 Giden Personel 20 18.560,00

2015-2016 Gelen Personel 7 0€

2016-2017 Giden Personel 22 20.210,00 €

2017-2018 Gelen Personel 5 0€
ERASMUS+ KA107 GIDEN/GELEN PERSONEL HAREKETLILIK SAYILARI

Akademik Y1l Hareketlilik Tuirii Hareketlilik Sayist Kullamlan Hibe

2016-2017 Giden Personel 5 8.575,00 €

2016-2017 Gelen Personel 6 9.770,00 €
ANADOLU STAJ KONSORSIYUMU GIDEN EPRSONEL HAREKETLILIK SAYILARI

Akademik Y1l Hareketlilik Tiirii Hareketlilik Sayist Kullanilan Hibe

2015-2016 Giden Personel 2 1.810,00 €
NEW HORIZONS STAJ KONSORSIYUMU GIiDEN PERSONEL HAREKETLILIK SAYILARI

Akademik Y1l Hareketlilik Tiirii Hareketlilik Sayist Kullanilan Hibe

2015-2016 Giden Personel 1 900 €

ANADOLU STAJ KONSORSIYUMU GIDEN OGRNCi HAREKETLILIK SAYILARI

Akademik Y1l Hareketlilik Tiirii Hareketlilik Sayisi Kullanilan Hibe

2016-2017 Giden Ogrenci 3 9.368,00 €

2017-2018 Giden Ogrenci 7 8.086,00 €
NEW HORIZONS STAJ KONSORSIYUMU GIDEN OGRNCi HAREKETLILIK SAYILARI

Akademik Y1l Hareketlilik Tiirii Hareketlilik Sayist Kullanilan Hibe

2017-2018 Giden Ogrenci 12 11.200,00 €
ERASMUS+ OGRENCI STAJ HAREKETLILIK SAYILARI

Akademik Y1l Hareketlilik Tiirii Hareketlilik Sayist Kullanilan Hibe

2015-2016 Giden Ogrenci 16 13.106,00 €

2016-2017 Giden Ogrenci 4 ~3.000,00 €

2017-2018 Giden Ogrenci 7 7.000,00 €

Uluslararasi protokoller ve isbirliklerinin sonug¢lan nasil izlenmekte ve degerlendirilmektedir?

2. Yiiksekogretim Kalite Komisyonlarinin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

Universitemizde kalite standartlarina gore tamimli ve periyodik olarak gerceklestirilen Kalite Yonetim siiregleri bulunmamaktadir. Ancak, Kalite
Koordinatorliigii'niin kurulmasindan sonra kalite yonetim siireclerini yonetebilecek personelin yetismesi i¢in "Kalite Yonetim Sistemi Egitimi" alinmistir
(http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber _oku/5a2e47b510ba6/kalite-yonetim-sistemi-egitimi-projesi-gerceklestirildi). Bu egitimden sonra segilen 20 kisilik bir ekip i¢in
"¢ Tetkik Egitimi" hazirlanmis ve Tiirk Standartlar1 Enstitiisii'nden gelecek bir uzmandan i tetkik egitimi aliacaktir. Daha sonra bu ekip tiim akademik ve idari
birimlerde kalite yonetim sistemi ve kalite yonetim siiregleri hakkinda egitim verdikten sonra halihazirda tamamlanmis i¢ kontrol sistemi hayata gegirilecek ve
kalite yonetim siireglerine baglanacaktir.

Dumlupiar Universitesi, Kalite Komisyonu'nu kurduktan sonra Universite-Bélge iliskilerini giiglendirmek ve dis paydaslar1 galismalarina dahil etmek igin
Kalite Danigma Kurulu ile Meveut Durum ve Memnuniyet Analizi Alt Calisma Grubu'nu kurmustur.

Dumlupiar Universitesi'nde Kalite Komisyonu ile ortak calisacak iki akademik bir idari {iyeden olusan Birim Kalite Komisyonlar1 kurulmustur. Kalite
Komisyonlarinca alinan kararlar Birim Kalite Komisyon tiyelerine havale edilir. Birim Komisyon tiyeleri kendi birimlerinde bu kararlarin uygulanmasini saglar.
Birimlere sevk edilen kararlarin etkin bir sekilde yerine getirilmesini saglamak i¢in Birim Komisyon iiyeleri birim amirlerinden segilerek bu goreve atanmistir.
Kurumumuz kalite ¢aligmalar1 hiyerarsik olarak yerine getirilmektedir. Bu calismalara farkli bireyler gorevlendirilerek olabildigince fazla personelin kalite
calismalarina katilimi saglanmaya caligilmistir. Buna gore; Ig¢/dis paydas memnuniyeti Kalite Komisyonu'nun denetiminde akademik ve idari birimlerce
yapilmaktadir, Kalite Komisyonu'nun aldigi kararlar Birim Kalite Komisyonlarinca uygulamaya déniistiiriilmektedir, Universite-Sanayi ve Universite-Bélge
isbirligi kapsaminda farkli departmanlardan temsilciler atanmistir, Universite 6ncelikli alanlar1 ve Bilimsel Arastirma Projeleri Finansal Destek vb. konularda
tiim birim ve boltimlerin goriisleri alinmaktadir.

Dumlupinar Universitesi'nde akredite edilmis birimimiz bulunmamaktadir. Ancak, Islami ilimler Fakiiltesi'nin akreditasyon galismalar1 2016 yilinda baslamis ve
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siireg devam etmektedir. Ayrica, Miihendislik Fakiiltesi'nde MUDEK Akreditasyonu'na yonelik olarak miifredat ¢alismasi baglatilmistir.

Kalite, uzun vadede igsellestirilerek yapilmasi gereken bir ¢alismadir. Kurumumuzda Kalite ¢aligmalarinda tiim birimlerden akademik ve idari personellere farkli
gorevler verilerek ¢ok sayida personel dogrudan kalite caligmalarina dahil edilmistir. Birim Kalite komisyon tiyelerine verilen "Kalite Y 6netim Sistemi Egitimi"
universite genelinde tiim personeleyayginlastirilacaktir.

Dumlupinar Universitesi liderleri; tiim galigmalara aktif katilim saglayarak yapilan galigmalar1 nemsediklerini gostermektedirler. Ayrica, @iniversite genelinde
belirlenen amag, hedef, 6ncelik, politika vb. konularda birimlerden goriisler alinarak degerlendirilmekte ve her yil diizenli olarak paydaglara memnuniyet anketleri
uygulanmaktadir. Kurumun amaglar1 dogrultusunda galigan, iireten ve tiniversite ile bolgeye katki saglayan personel "Kiitahya'ya Deger Katanlar" 6diilii ile
ddiillendirilerek tesvik edilmektedirler (http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber oku/5alff477a3f44/universitemiz-kutahyaya-deger-katanlar-odul-gecesine-hazirlaniyor),
Birim bazinda yapilan her tiirlii egitim, miifredat, isbirligi ¢calismalar1 desteklenmektedir, yapilan her tiirlii ¢alismalar online olarak paylasilarak tiim paydaslar
bilgilendirilmektedir (http://edergi.dpu.edu.tr/, http://kalite.dpu.edu.tr/, http:/istatistik.dpu.edu.tr/, http://portal.dpu.edu.tr/).

Egitim-6gretim siireglerinde PUKO dongiisiinii saglamak igin Egitim-Ogretim Alt Calisma Grubu olusturulmustur. Bu alt ¢alisma grubu her yil egitim-6gretim
siireglerinde yasanilan olumsuzluklari, eksiklikleri, varsa iyi uygulama 6rneklerini ve yillik faaliyet planlarimin uygulama sonuglarimi degerlendirerek bir sonraki
akademik donem i¢in yeniden faaliyet plani hazirlamaktadir (http:/kalite.dpu.edu.tr/index/sayfa/5872/egitim-ogretim). Yine arastirma-gelistirme stire¢lerinde
PUKO dongiisiinii saglamak i¢in Arastirma-Gelistirme Alt Calisma Grubu olusturulmus ve bu alt galisma grubu her yil aragtirma-gelistirme yillik faaliyet
planlarinin ~ uygulama  sonuglarim  degerlendirerek  bir  sonraki  akademik donem i¢in  yeniden faaliyet plan1  hazirlamaktadir
(http://kalite.dpu.edu.tr/index/sayfa/5873/arastirma-gelistirme) . Benzer sekilde toplumsal katki siireglerini yonetebilmek igin Dumlupmar Universitesi
biinyesinde "Sosyal Sorumluluk Projeleri" birimi kurulmus ve birim bagkani atanmigtir. Bu birim; sosyal olayin tammlanmasi, sorumluluk yoniiyle konunun
degerlendirilmesi, bu amagla yapilacak galigmalarin kapsami, projenin uygulanmasi ile ortaya ¢ikacak faydalarin degerlendirilmesi agamalarindan olusan bir
uygulama siirecine gore hareket etmektedir (http:/ssp.dpu.edu.tr/). Ayrica, belirli araliklarla Kiitahya Kent Konseyi ile toplantilar yapilarak bolgenin ihtiyaglari,
universitenin topluma katki agamasindaki rolii, blgenin iiniversiteden beklentileri gibi konularda degerlendirmeler yapilmaktadir. Avrupa Birligi projelerinde
bolge halkinin galismalara dahil edilerek tiniversite ile iligkilerinin giiglenmesi saglanmaktadir.

Dumlupinar Universitesi yonetsel/idari siireglerinde PUKO dongiisiinii saglamak igin Y&netim Sistemi Alt Calisma Grubu’nu kurmustur. Bu galigma grubu, her
yil bir dnceki yila ait yonetim sistemi faaliyet planlar1 uygulama sonuglarimi degerlendirerek yeni donem faaliyet planlari olugturmaktadir. Ayrica, Dumlupinar
Universitesi biinyesinde I¢ Kontrol Sistemi'nin kurulmasi igin bir komisyon olusturulmus ve gerekli hazirliklar tamamlanmistir. g Kontrol Sistemi'nin 2018
yilinda hayata gegirilmesi planlanmaktadir.

Universitemizde kalite standartlarina gore tanimli ve periyodik olarak gergeklestirilen Kalite Yonetim siiregleri bulunmamaktadir. Ancak, Kalite
Koordinatérlugii'niin kurulmasindan sonra kalite yonetim siireclerini yonetebilecek personelin yetismesi i¢in "Kalite Yonetim Sistemi Egitimi" alinmigtir
(http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber oku/5a2e47b5 10ba6/kalite-yonetim-sistemi-egitimi-projesi-gerceklestirildi). Bu egitimden sonra segilen 20 kisilik bir ekip
igin "I¢ Tetkik Egitimi" hazirlanmis ve Tiirk Standartlar1 Enstitiisii'nden gelecek bir uzmandan ig tetkik egitimi alinacaktir. Daha sonra bu ekip tiim akademik ve
idari birimlerde kalite yonetim sistemi ve kalite ydnetim siiregleri hakkinda egitim verdikten sonra halihazirda tamamlanmis i¢ kontrol sistemi hayata

gecirilecek ve kalite yonetim siireclerine baglanacaktir.

Kurumda tamml, periyodik olarak gerceklestirilen ve siirekli iyilestirme bakis acisiyla yiiriitillen Kalite Yonetim siirecleri (sistemi, yaklagmm,
mekanizmasi vb.) bulunmakta midir?

Kamtlar

e img20180424 15131762.pdf

Universitemizde Kalite Komisyonu kurulduktan sonra Universite-Bélge iliskilerini giiglendirmek ve dis paydaslari galismalarina dahil etmek igin Kalite

Danisma Kurulu (http://www.google.com.tr/url?
sa=t&rct=j j 2Fbirimler.dpu.edu.tr%?2Fa; 2

ile Mevcut Durum ve Memnuniyet Analizi Alt Calisma Grubu'nu kurulmustur (bkz. Kanit).
Kalite komisyonunun yansira, kuruma 6zgii kalite odakh komisyon/damsma gruplan bulunmakta mdir?
Kamtlar

e Mevcut Durum ve Memnuniyet Analizi Alt Calisma Grubu.pdf

Birimleri de kalite ¢aligmalarina dahil edebilmek i¢in Kalite Komisyonu ile ortak ¢alisacakiki akademik bir idari tiyeden olusan Birim Kalite Komisyonlar1
kurulmustur. Kalite Komisyonlarinca alinan kararlar Birim Kalite Komisyon tiiyelerine havale edilir. Birim Komisyon iiyeleri kendi birimlerinde bu kararlarin
uygulanmasini saglar. Birimlere sevk edilen kararlarin etkin bir sekilde yerine getirilmesini saglamak i¢in Birim Komisyon tiyeleri birim amirlerinden segilerek
bu goreve atanmigtir.

Kurumda Kalite Yonetiminden sorumlu birim/birimler Kalite Komisyonu ile nasil iligkilendirilmektedir?
Kamtlar

e Birim Komisyon Uyeleri.jpg

Kurumumuz kalite ¢aligmalar1 hiyerarsik olarak yerine getirilmektedir. Bu ¢aligmalara farkli bireyler gorevlendirilerek olabildigince fazla personelin kalite
caligmalarina katilimi saglanmaya ¢alisilmistir. Buna gore;

o I¢/dis paydas memnuniyeti Kalite Komisyonu'nun denetiminde akademik ve idari birimlerce yapilmaktadr,

o Kalite Komisyonu'nun aldig1 kararlar Birim Kalite Komisyonlarinca uygulamaya doniistiiriilmektedir,

o Universite-Sanayi ve Universite-Bolge isbirligi kapsaminda farkli departmanlardan temsilciler atanmustir,

o Universite 6ncelikli alanlar1 ve Bilimsel Arastirma Projeleri Finansal Destek vb. konularda tiim birim ve boliimlerin gériisleri alinmaktadir.

Kurumda Kalite Yonetimi ¢alijmalarnna tiim birimlerin katihmy/temsiliyeti nasil saglanmaktadir?
Kamtlar

o birim kalite komisyon iiyeleri.jpg
o oncelikli alanlar.jpg

Dumlupmar Universitesi'nde akredite edilmis birimimiz bulunmamaktadir. Ancak, Islami ilimler Fakiiltesi'nin akreditasyon ¢alismalar1 2016 yilinda baslams
ve siire¢ devam etmektedir (bkz. Kamit). Ayrica, Miihendislik Fakiiltesi'nde MUDEK Akreditasyonu'na yonelik olarak miifredat ¢alismasi baslatilmistir.

Kurumun ge¢misten bugiine kadar gecirmis oldugu ve devam eden kurumsal dis degerlendirmeler, program ve laboratuvar akreditasyonlar, sistem
standartlan konusundaki deneyimleri nelerdir? Bu deneyimlerden 6grenimleri ve kazammlan nelerdir?

Kamtlar
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http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/5a1ff477a3f44/universitemiz-kutahyaya-deger-katanlar-odul-gecesine-hazirlaniyor
http://istatistik.dpu.edu.tr/
http://kalite.dpu.edu.tr/index/sayfa/5872/egitim-ogretim
http://ssp.dpu.edu.tr/
http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/5a2e47b510ba6/kalite-yonetim-sistemi-egitimi-projesi-gerceklestirildi
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dumlupinar/2017/ProofFiles/img20180424_15131762.pdf
http://www.google.com.tr/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&ved=0ahUKEwjzy6bt1fHaAhUE2aQKHXurA1IQFggsMAE&url=http%3A%2F%2Fbirimler.dpu.edu.tr%2Fapp%2Fviews%2Fpanel%2Fckfinder%2Fuserfiles%2F136%2Ffiles%2FKalite_Dan_sma_Kurulu_Yoenergesi.docx&usg=AOvVaw1pP4fs2ymBJuquI53_Ic_W
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dumlupinar/2017/ProofFiles/Mevcut Durum ve Memnuniyet Analizi Alt %C3%87al%C4%B1%C5%9Fma Grubu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dumlupinar/2017/ProofFiles/Birim Komisyon %C3%9Cyeleri.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dumlupinar/2017/ProofFiles/birim kalite komisyon %C3%BCyeleri.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dumlupinar/2017/ProofFiles/%C3%B6ncelikli alanlar.jpg
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o Islami flimler Fkiiltesi Akredaitasyon.pdf

Kalite, uzun vadede igsellestirilerek yapilmast gereken bir ¢alismadir. Kurumumuzda Kalite ¢aligmalarinda tiim birimlerden akademik ve idari personellere
farklt gorevler verilerek ¢ok sayida personel dogrudan kalite ¢aligmalarina dahil edilmistir. Birim Kalite komisyon iiyelerine verilen "Kalite Y6netim Sistemi
Egitimi" tiniversite genelinde tiim personele yayginlastirilacaktir.
Kurum i¢inde Kkalite kiiltiiriiniin yayginlasmasi ve benimsenmesi i¢in neler yapilmaktadir?
Universitemizin yoneticileri, calisanlarin kurumun amaglari ve hedefleri dogrultusunda hedef birligini saglamak igin;

e Tium galismalara aktif katilim saglayarak yapilan ¢aligmalar1 6nemsediklerini gostermektedirler,
(http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber oku/Sal54819470c6/kalite-danisma-kurulu-toplantisi-gerceklestirildi)
(http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber _oku/576a5fb58cc3a/kalite-komisyon-toplantisi-yapildi)
(http://kalite.dpu.edu.tr/index/slide/3082/kalite-danisma-kurulu-ilk-toplantisi-gerceklestirildi)
(http://kalite.dpu.edu.tr/index/slide/2241/dpu-kalite-komisyonu-kalite-calismalarina-basladi)

(http://kalite.dpu.edu.tr/index/slide/2855/2017-kurum-ic-degerlendirme-raporu-tamamlandi)

(http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber oku/59f88f437a4d9/daha-seffaf-universite-olmak-adina-universitemizin-kurumsal-verileri-tek-merkezde-toplanacak)

(http://kalite.dpu.edu.tr/index/slide/23 12/dpu-kalite-komisyonu-calismalari-araliksiz-devam-ediyor)

Universite genelinde belirlenen amag, hedef, 6ncelik, politika vb. konularda birimlerden gériisler alinarak degerlendirilmektedir (bkz. Kanit),
e Her yil diizenli olarak paydaglara memnuniyet anketleri uygulanmaktadir (http://rapor.dpu.edu.tr/index/sayfa/5203/818ogrenci-memnuniyet-ve-beklenti-
analizi),

Kurumun amaglari dogrultusunda calisan, tireten ve iiniversite ile bolgeye katki saglayan personel "Kiitahya'ya Deger Katanlar" 6dilii ile ddiillendirilerek
tesvik edilmektedirler,

(http://www .kent43 .com/kutahyaya-deger-katanlar-odullendirildi.html)
(http://www kent43 .com/kutahyaya-deger-katanlar-odullendirildi.html)

(https://www.youtube.com/watch?v=X3sAr11.Zogo)

(http://yenikutahya.com/2018/04/04/kutahyadan-dogan-bir-proje-insanlik-olmedi-dpu/)

o Birim bazinda yapilan her tiirlii egitim, miifredat, isbirligi ¢aligmalari desteklenmektedir,
e Yapilan her tiirlii caligmalar online olarak paylasilarak tiim paydaslar bilgilendirilmektedir (http:/edergi.dpu.edu.tr/, http://kalite.dpu.edu.tr/,

http://istatistik.dpu.edu.tr/, http://portal.dpu.edu.tr/).

Kurumdaki liderler ¢cahsanlarn kurumun amaclan ve hedefleri dogrultusunda hedef birligini nasil saglamaktadirlar?
Kanitlar
e Docl.docx

Egitim-6gretim siireclerinde PUKO dongiisiinii saglamak igin Egitim-Ogretim alt galisma grubu olusturulmustur. Bu alt calisma grubu her yil egitim-6gretim
siireclerinde yasanilan olumsuzluklari, eksiklikleri, varsa iyi uygulama 6rneklerini ve yillik faaliyet planlarinin uygulama sonuglarim degerlendirerek bir sonraki

akademik donem i¢in yeniden faaliyet plant hazirlamaktadir (http://kalite.dpu.edu.tr/index/sayfa/5872/egitim-ogretim).
Egitim-63retim siireclerinde PUKO déngiisii nasil saglaniyor?

Aragtirma-gelistirme siireglerinde PUKO dongiisiinii saglamak icin Aragtirma-Gelistirme alt ¢aligma grubu olusturulmustur. Bu alt galigma grubu her yil
arastirma-gelistirme yillik faaliyet planlarinin uygulama sonuglarim degerlendirerek bir sonraki akademik donem i¢in yeniden faaliyet plani hazirlamaktadir

(http://kalite.dpu.edu.tr/index/sayfa/5873/arastirma-gelistirme).
Arastirma-gelistirme siireclerinde PUKO dongiisii nasil saglantyor?

Toplumsal katki siireglerini yonetebilmek i¢in Dumlupinar Universitesi biinyesinde "Sosyal Sorumluluk Projeleri" birimi kurulmus ve birim baskam atanmistir.
Bu birim;

e Sosyal olayin tanimlanmasi,

o Sorumluluk ydniiyle konunun degerlendirilmesi,

e Bu amagla yapilacak ¢aligmalarin kapsamu,

e Projenin uygulanmasi ile ortaya c¢ikacak faydalarin degerlendirilmesi asamalarindan olusan bir uygulama siirecine gore hareket etmektedir

(http://ssp.dpu.edu.tr/).

Ayrica, belirli araliklarla Kiitahya Kent Konseyi ile toplantilar yapilarak bolgenin ihtiyaglari, tiniversitenin topluma katki asamasindaki rolii, bdlgenin

tiniversiteden beklentileri gibi konularda degerlendirmeler yapilmaktadir(http://www.kutahyavizyon.com/gundem/kutahya-belediyesi-kent-konseyi-dumlupinar-
universitesi-yonetimi-ile-kutahya-kamu-yararina-calisan-faal-dernekler-sosyo-park-projesi-icin-bir-araya-geldi-h1 7889 .html).

Avrupa Birligi projelerinde bolge halkinin ¢alismalara dahil edilerek tiniversite ile iligkilerinin giiglenmesi saglanmaktadir (http://kipam.dpu.edu.tr/).
Toplumsal katka siireclerinde PUKO déngiisii nasil saglaniyor?

Dumlupinar Universitesi yonetsel/idari siireglerinde PUKO dongiisiinii saglamak igin "Y 6netim Sistemi" alt galisma grubunu kurmustur. Bu ¢aligma grubu, her
yil bir dnceki yila ait yonetim sistemi faaliyet planlar1 uygulama sonuglarini degerlendirerek yeni donem faaliyet planlart olusturmaktadir. Ayrica, Dumlupinar
Universitesi biinyesinde i¢ Kontrol Sistemi'nin kurulmasi i¢in bir komisyon olusturulmus ve gerekli hazirliklar tamamlanmustir. Ig Kontrol Sistemi'nin 2018
yilinda hayata gecirilmesi planlanmaktadir.
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Yonetsel/idari siireclerde PUKO dongiisii nasil saglanmaktadir?
3. Paydas Katihm

Dumlupinar Universitesi 6ncelikli paydaslari vizyon, misyon, amag ve hedeflere dayali olarak belirlemistir. Rekabet diizeyi yiiksek ve alaninda aranan
ogrenciler yetistirmeyi hedefleyen Universitemizin oncelikli paydaslar1 o6grenciler ve gahisanlaridir. Kalite kavramini igsellestirerek egitim kalitesinin
yiikseltilmesi hedeflendiginden, her yil diizenli olarak i¢ paydas (6grenciler ve c¢alisanlar) memnuniyet analizleri yapilmaktadir. Analizler, birimlerin etkinligi,

egitimin kalitesi, sosyal ve fiziki imkanlar gibi farkli konularda yapilmaktadir. Benzer sekilde dis paydas analizleri de yapmaktadir. Hem Damsma Kurulu

toplantilarinda hem de kurumlar tek tek ziyaret edilerek yiiz yiize goriisme teknigi ile memnuniyet diizeyi ve beklentiler analiz edilmeye ¢alisilmaktadir. Dis

paydaslar belirlenirken, 6grencilerin gelisimine ve kariyerine dogrudan katkisi olabilecek Sanayi ve Ticaret Odasi, Meslek Odalari, KOSGEB, Kalkinma Ajansi
gibi kurumlara 6ncelik verilmistir. Kurumdaki kararlar ve uygulamalar iiniversite web sitesi ve Elektronik Belge Sistemi yardimi ile dis paydaslara
duyurulmaktadir. Universiteye ait tiim verilerin yer aldig1 istatistik portali yardimiyla, dis paydaslarin iiniversite ile ilgili bilgilere kolayca ulasmalari

saglanmaktadir (http:/istatistik.dpu.edu.tr/). Aylik biiltenler tiim dis paydaslarla online ortamda paylasilmaktadir (iiniversite web sitesinde, mezun portali

sisteminde vb.).

Kurum i¢  paydaglarimin  katkilari  igin  Universite web  sitesinde bir  goriis, Oneri ve sgikayet bildirim linki  olusturmustur
(http://www.dpu.edu.tr/index/sayfa/105/gorus-oneri-sikayet). Belirli araliklarla Bilgi Islem Daire Bagkanligi gelen bildirimleri onem derecesine gore
gruplandirarak ilgili birimlere iletmektedir. Bu asamada gelen 6nemli bilgiler ve her yil diizenli olarak yapilan memnuniyet analizlerinde alinan geri doniisler
Kalite Komisyonu toplantilarinda degerlendirilmektedir. Ayrica, tiniversite diizeyinde alinan kararlarda birim ¢aliganlarinin goriis ve onerileri sorularak elde
edilen bilgiler derlenmekte ve degerlendirilmektedir. Yine boliim, birim ve tiniversite diizeyinde 6grenci temsilcileri karar alma ve iyilestirme siireclerine dahil
edilmektedir. Ancak 6grencilerin tiniversitenin karar alma siireglerine katilimi yetersiz diizeydedir.

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda i¢ paydaslara web sitesi, EBYS, OBS, DPU Mobil ve SMS tizerinden bilgi verilmektedir.

Kurumda dis paydaslarin goriis ve Onerilerini almak igin {iniversite web sitesinde kolayca erisilebilen goriis, oneri ve sikayet linki olusturulmustur
(http://www.dpu.edu.tr/index/sayfa/1 05/gorus-oneri-sikayet). Bilgi islem Daire Bagkanligi, gelen mesajlar1 ilgili birimlere yonlendirmektedir.
Ayrica, kalitekomisyonu@dpu.edu.tr adresine gelen e-mailler degerlendirilerek ilgili birimlere ve Kalite Komisyonuna sunulmaktadir. Paydaslarin Kalite
caligmalarina kolayca ulagabilmeleri i¢in iniversitenin ana sayfasinda ayr1 bir kalite sekmesi olusturulmustur.

Kalite Komisyonu, kalite ¢aligmalarimin daha etkin yiiriitiilebilmesi i¢in alt ¢aligma gruplar1 (mevcut durum ve memnuniyet analizi, egitim-dgretim, aragtirma-
gelistirme, yonetim sistemi, uluslararasilasma) olusturarak her gruba bir komisyon temsilcisi atamistir. Mevcut durum ve memnuniyet analizi grubu her yil
diizenli olarak farkli kurumlarla toplantilar diizenleyerek dis paydaslardan goriis ve oneri almaktadir. Egitimogretim grubu, {iniversite-sanayi isbirligi, kalite
danigma kurulu, mezun 6grenci portali, staj komisyonlari, kariyer giinleri vb.. ¢aligmalardan aldiklar1 geri bildirimleri degerlendirerek miifredat iyilestirme
calismalarina yansitmaktadir. Uluslararasilasma grubu, uluslararasi projelere, isbirligi goriismelerine ve toplantilara farkl birimlerden alaninda yetkin personelin
katilimim saglayarak genis bir geri bildirim ag1 olusturmaktadir.

Mezunlarla iletigimin siirekliligini saglamak i¢in bir mezun portal sistemi olusturulmustur (http://mezun.dpu.edu.tr/). Mezun Sistemine kayit olan tiim 6grenciler
Portal kullanicilar1 ile

iletisim kurabilir, CV olusturabilir, is ilanlarindan kariyer firsati edinebilmektedirler. Mezun sistemine kayith tiim kullamcilara aylik biiltenler génderilerek
universitedeki tiim gelismeleri

yakindan takip etmeleri saglanmaktadir. Ogrenciler, ayn1 zamanda DPU Portal'a kayitli akademisyenleri takip ederek, 6grenci - akademisyen iliskisini koparmadan
devam ettirebilmektedirler.

Bolge kurumlarmin iniversite ile isbirligi ve katkilarina bakildiginda; KOSGEB, ISKUR, Tiirkiye Ulusal Ajansi, Zafer Kalkinma Ajansi gibi finansal destek
saglayan kuruluslar, tiniversite ile protokol imzalayarak &grencilere ve arastirmact personele finansal olanak saglamaktadirlar. Ayrica, degisik zamanlarda
universitede egitimler vererek hem ogrencilerin hem de personelin girisimcilik yoniiniin gelismesine katkida bulunmaktadirlar. Kiitahya Valiligi, Kiitahya
Belediyesi, Kaymakamliklar {iniversitenin sosyal aktivitelerini gergeklestirmede ve calismalarim halka duyurmada gesitli olanaklar saglamaktadirlar. Ozellikle
Tavsanli Belediyesi ve Tavsanli Ticaret Odasi, ulusal ve uluslararasi sempozyumlara finansal ve konaklama destegi vermistir. Benzer sekilde Simav Belediyesi
universitemize finansal destek vermektedir. Kiitahya Ticaret ve Sanayi Odasi, Meslek Odalari, STK'lar 6grencilerin uygulamaya doniik ¢aligma yapmalarini
saglamak i¢in tiniversite ile firmalari bir araya getirecek protokoller imzalamaktadirlar. Sanayi Odasi, akademisyenlere ¢aligmalarini yiiriitebilecekleri bir oda
tahsis ederek destek vermistir.

Universitemiz, oncelikli paydaglarmi vizyon, misyon, amag ve hedeflere dayali olarak belirlemistir. Rekabet diizeyi yiiksek ve alamnda aranan 6grenciler
yetistirmeyi hedefleyen iiniversitemizin oncelikli paydaslari 6grenciler ve ¢alisanlaridir. Kalite kavramini igsellestirerek egitim kalitesinin yiikseltilmesi
hedeflendiginden, her yil diizenli olarak i¢ paydas (6grenciler ve ¢aliganlar) memnuniyet analizleri yapilmaktadir. Analizler, birimlerin etkinligi, egitimin
kalitesi, sosyal ve fiziki imkanlar gibi farkli konularda yapilmaktadir.

Universitemiz, hedefine ulasmak igin i¢ paydas analizi diginda dis paydas analizleri de yapmaktadir. Hem Damsma Kurulu toplantilarinda hem de kurumlar tek
tek ziyaret edilerek yiiz yiize goriisme teknigi ile memnuniyet diizeyi ve beklentiler analiz edilmeye ¢alisilmaktadir. Dis paydaslar belirlenirken, 6grencilerin
gelisimine ve kariyerine dogrudan katkisi olabilecek Sanayi ve Ticaret Odasi, Meslek Odalari, KOSGEB, Kalkinma Ajansi gibi kurumlara 6ncelik verilmistir.

Kurumda paydas analizi nasil yapilmaktadir? Kurumun paydaslan arasmdaki énceliklendirmeyi nasil belirlemistir? Oncelikli paydaslan kimlerdir?
Kamtlar

C.1...Kantin.docx

C.2. Kiitiiphane.docx
C.3...0Online Hizmetler.docx
C.4...Sosyal Etkinlikler.docx

L]

L]

o C.5..Spor Tesisleri.docx
e C.6..Yemekhane.docx
L]
L]

C.7...0grenci Yurdu.docx
Dis Paydas.doc

Ogrenci Memnuniyet Anketi.docx

Universitemiz, i¢ paydaslari icin iiniversite web sitesinde bir goriis, 6neri ve sikayet bildirim linki olusturmustur (http://www.dpu.edu.tr/index/sayfa/105/gorus-

oneri-sikayet). Belirli araliklarla Bilgi Islem Daire Bagkanlig1 gelen bildirimleri 6nem derecesine gore gruplandirarak ilgili birimlere iletmektedir. Bu asamada
gelen 6nemli bilgiler ve her yil diizenli olarak yapilan memnuniyet analizlerinde alinan geri doniisler Kalite Komisyonu toplantilarinda degerlendirilmektedir.
Ayrica, tiniversite diizeyinde alinan kararlarda birim ¢alisanlarinin goriis ve 6nerileri sorularak elde edilen bilgiler derlenmekte ve degerlendirilmektedir. Yine

bolim, birim ve tiniversite diizeyinde 6grenci temsilcileri karar alma ve iyilestirme sitireglerine dahil edilmektedir.

Kurum i¢ paydaslannin karar alma ve iyilestirme siireclerine katihmim nasil, hangi ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaktadir?

Universite bazinda alinan kararlar ve uygulamalar konusunda ig paydaslara web sitesi, EBYS, OBS, DPU Mobil ve SMS iizerinden bilgi verilmektedir.
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(http://kalite.dpu.edu.tr/index/sayfa/504 8/ic-paydas-memnuniyet-anketleri, http://kalite.dpu.edu.tr/index/sayfa/5048/ic-paydas-memnuniyet-anketleri).

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda i¢ paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?
Kanitlar
o bilgilendirme.jpg
i¢ paydaslarimiz i¢in tiniversite web sitesinde bir goriis, neri ve sikayet bildirim linki olusturulmustur (http://www.dpu.edu.tr/index/sayfa/105/gorus-oneri-

sikayet). Ayrica, bazi idari birimlerimizin birim web sitelerinde goriig, oneri ve sikayet linki bulunmaktadir (http:/bidb.dpu.edu.tr/index/duyuru/3133/ariza-
gorus-oneri-ve-sikayet-bildirim-formu). Ay uygulamanin tiim birimlere entegre edilmesi i¢in ¢alismalara devam edilmektedir.

Kurumda i¢ paydaslann goriis ve dnerilerini almak iizere diizenli olarak kullamlan geri bildirim mekanizmalan nelerdir?

Universitemiz, dis paydaslarin iyilestirme siireclerine katilimim saglamak igin her 6 ayda bir Kalite Dis Paydas Danigma kurulunu toplayarak tiniversitenin
bolge ile iliskilerinin gelistirilmesi, 6grencilerin kariyerlerine katki saglayacak uygulamalarin hazirlanmasi, ders miifredatlarinda iyilestirmelerin yapilmasi vb.
konularda goriis ve onerilerini alarak ¢alismalarina dahil etmektedir. Ayrica, kurumlara dogrudan yapilan ziyaretlerde yiiz yiize goriisme teknigi yardimi ile
oneriler alinmakta ve Kalite Komisyonu toplantilarinda degerlendirilmektedir.

Kurum dis paydaslarnnin karar alma ve iyilestirme siire¢lerine katihmim nasil, hangi ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaktadir?
Kamtlar

o Toplanti Tutanagr.docx

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar iiniversite web sitesi ve Elektronik Belge Sistemi yardimi ile yapilmaktadir. Universiteye ait tiim verilerin yer aldigt
istatistik portali yardimiyla, dig paydaslarin {iniversite ile ilgili bilgilere kolayca ulagsmalari saglanmaktadir (http://istatistik.dpu.edu.tr/). Aylik biiltenler tim dig
paydaslarla online ortamda paylasilmaktadir (iiniversite web sitesinde, mezun portali sisteminde vb.).

(http://mezun.dpu.edu.tr/)
(http://edergi.dpu.edu.tr/)
Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda dis paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Dis paydaslarin goriis ve Onerilerini almak igin tniversite web sitesinde kolayca erisilebilen goriis, Oneri ve sikayet linki olusturulmustur
(http://www.dpu.edu.tr/index/sayfa/105/gorus-oneri-sikayet). Bilgi islem Daire Baskanligi, gelen mesajlar1 ilgili birimlere yonlendirmektedir. Ayrica,
kalitekomisyonu@dpu.edu.tr adresine gelen e-mailler degerlendirilerek ilgili birimlere ve Kalite Komisyonuna sunulmaktadir (bkz. kanit). Paydaslarin Kalite
caligmalarina kolayca ulagabilmeleri i¢in {iniversitenin ana sayfasinda ayr1 bir kalite sekmesi olusturulmustur.

Kurumda dis paydaslarin goriis ve dnerilerini almak iizere diizenli olarak kullanilan geri bildirim mekanizmalan nelerdir?

Kamtlar

o Sikayet.jpg
o web sitesi.jpg

Kalite komisyonu ¢aligmalarina dig paydaslarin katilimim saglanmak i¢in Kalite Komisyonu, alt ¢alisma gruplart (mevcut durum ve memnuniyet analizi,
egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, yonetim sistemi, uluslararasilagma) olusturarak her gruba bir komisyon temsilcisi atamistir. Mevcut durum ve
memnuniyet analizi grubu her yil diizenli olarak farkli kurumlarla toplantilar diizenleyerek dis paydaslardan goriis ve oneri almaktadir. Egitim-6gretim grubu,
tiniversite-sanayi isbirligi, kalite danigma kurulu, mezun 6grenci portali, staj komisyonlari, kariyer giinleri vb.. ¢alismalardan aldiklar1 geri bildirimleri
degerlendirerek miifredat iyilestirme galigmalarina yansitmaktadir. Uluslararasilasma grubu, uluslararas: projelere, isbirligi goriismelerine ve toplantilara farkls
birimlerden alaninda yetkin personelin katilimini saglayarak genis bir geri bildirim ag1 olusturmaktadir (Ornegin, derse devamsizligin azaltilmasi i¢in yazilan ve
kabul edilen ISSA projesinin yurt dig1 egitimine Egitim Fakiiltesi, Yabanci Diller Yiiksekokulu ve Dis Ilskiler Ofisi personelleri katilmistir. Kirgizistan,
Azerbaycan, Endonezya, Malezya, Cezayir, Kazakistan ve Liibnan gibi farkl tilkelerde yapilan Yabanci Uyruklu Ogrenci Sinavlarina (YOS) farkli birimlerden
personel gorevlendirilmistir, Erasmus+ KA107 prOJelerlmn yazimt ve ikili isbirligi protokollerl icin farkli fakiiltelerden bireyler gorevlendirilmistir

Kalite komisyonu ¢ahsmalarma dis paydaslarnn katihmi nasi saglanmaktadir?

Mezunlarla iletisimin stirekliligini saglamak i¢in bir mezun portal sistemi olusturulmustur (http://mezun.dpu.edu.tr/). Mezun Sistemine kayit olan tiim
ogrenciler Portal kullanicilari ile iletisim kurabilir, CV olusturabilir, is ilanlarindan kariyer firsati edinebilmektedirler. Mezun sistemine kayitli tiim
kullanicilara aylik biiltenler gonderilerek tiniversitedeki tiim gelismeleri yakindan takip etmeleri saglanmaktadir. Ogrenciler aym zamanda DPU Portal'a kayitli
akademisyenleri takip ederek, 6grenci - akademisyen iliskisini koparmadan devam ettirebilmektedirler.

Mezunlarla iligkilerin yonetilmesi amaciyla kurumda gecerli olan yaklasgimm, siire¢ ve sistemler nelerdir? Bunlarla elde edilen geri bildirimler tiim
siireclerde nasil kullanlmaktadir?

Universitemizde, 6grencilerin karar alma siireglerine katilimi yetersiz diizeydedir.
Ogrencilerin karar alma siireclerine katihnm hangi ortamlarda, hangi araclarla ve mekanizmalarla saglanmaktadir?
Kamtlar

e DUMLUPINAR UNIVERSITESI KALITE GUVENCESI YONERGESI.docx

Yerel yonetimlerin, sivil toplum &rgiitlerinin, ilgili bakanliklar gibi kurumlarin kurumsal gelisime katkilarina baktigimizda; KOSGEB, iISKUR, Tiirkiye Ulusal
Ajansi, Zafer Kalkinma Ajansi gibi finansal destek saglayan kuruluslar, tiniversite ile protokol imzalayarak ¢grencilere ve aragtirmaci personele finansal olanak
saglamaktadirlar. Ayrica, degisik zamanlarda tiniversitede egitimler vererek hem &grencilerin hem de personelin girisimcilik yoniiniin gelismesine katkida
bulunmaktadirlar. Kiitahya Valiligi, Kiitahya Belediyesi, Kaymakamliklar tiniversitenin sosyal aktivitelerini ger¢eklestirmede ve ¢aligmalarini halka duyurmada
gesitli olanaklar saglamaktadirlar. Ozellikle Tavsanli Belediyesi ve Tavsanl Ticaret Odast, ulusal ve uluslararast sempozyumlara finansal ve konaklama destegi
vermistir. Benzer sekilde Simav Belediyesi tiniversitemize finansal destek vermektedir. Kiitahya Ticaret ve Sanayi Odasi, Meslek Odalari, STK'lar 6grencilerin
uygulamaya doniik ¢alisma yapmalarini saglamak i¢in {iniversite ile firmalar1 bir araya getirecek protokoller imzalamaktadirlar. Sanayi Odasi, akademisyenlere
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caligmalarini yiirtitebilecekleri bir oda tahsis ederek destek vermistir.

http://kutahya.meb.gov.tr/dosyalar/protokol.pdf

http://www kutahya.gov.tr/dumlupinar-uluslararasi-cini-senligi-basladi

http://yenikutahya.com/2018/01/13/teknokentte-hedef-60-firma/

http://www kutahya.gov.tr/kusi-toplantisi

http://www kutahya.gov.tr/dpu-ileri-teknolojiler-merkezi-acildi

Yerel yonetimler, sivil toplum érgiitleri, ilgili bakanlklar gibi kurumlar, kurumsal gelisime nasil katkida bulunmaktadir?
3. EGITIM VE OGRETIM
1. Programlann Tasanim ve Onay1

Universitemizde yeni programlar, bolgenin ve iilkenin ihtiyaglari, doluluk oranlari, istihdam edilebilme potansiyeli g6z oniine alinarak agilmaktadir. Ayrica, bu
Ozellikleri tagimayan programlar kapatilmakta veya revize edilmektedir. Meslek Yiiksekokullarinda ise tiim islemler Meslek Yiiksekokullari Koordinatorliigi
tarafindan incelenmekte, degerlendirilmekte ve gergeklestirilmektedir. 2018 yili igerisinde Egitim-Ogretim Komisyonu'nun kurulmast ve program tasariminin
stirekliliginin giivence altina alinmasi planlanmaktadir. Ayrica, kurulacak komisyon araciligi ile program agma-kapama ve miifredat ¢alismalar1 bolge/iilke
ihtiyaglari gozetilerek dis paydaslarin da katilimiyla gergeklestirilecektir.

2016 KIDR raporunda belirtildigi gibi program tasariminda paydas gériislerinin alinmast konusunda eksiklikler tespit edilmis ve bu eksikliklerin giderilmesi i¢in
yillik Egitim-Ogretim

Faaliyet Plam1 hazirlanmistir. Plana gére her birimin i¢/dis paydaslarim tespit etmesi talep edilmistir. Her birimin program tasarimi yapmadan once dig
paydaslarindan goriis almalari ve

ortak calismalar yapmalari talep edilmistir. Bu kapsamda, Fen Edebiyat, Miihendislik ve Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltelerinde belirlenen béliimlerle pilot
caligmalar yapilmistir. Elde edilen sonuglar degerlendirilerek fakiiltelerin tim  boliimlerindeki  giincelleme ¢aligmalarinda  kullamilacaktir.

(http://rapor.dpu.edu.tr/index/sayfa/5196/81 1 programlarin-tasarimi-onayi-izlenmesi-ve-guncellenmest)

Programlarin egitim amaglar1 ve kazanimlar1 kamuoyuna agik bir sekilde web sayfamizdan ilan edilmektedir (http://obs.dpu.edu.tr/oibs/bologna/). Birim bazinda
olusturulan komisyonlarda ve Kalite Damisma Kurulu'nda yapilan degisikliklerle ilgili paydaslar ve 6grenciler bilgilendirilmektedir.

Proje faaliyetleri kapsaminda 6n lisans, lisans ve lisansiistii 6grencilerin arastirma yetkinligi kazanacaklar sekilde kurum i¢i ve kurum dis1 desteklenmis projeler
bulunmaktadir.

Dumlupinar Universitesi'nde yer alan onlisans, lisans ve lisansiistii tim programlar Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi'nin Yiiksekogretim’de Yeniden
Yapilanma prosediiriine gore hazirlanmigtir. Program yeterliliklerinin TYCC ile iliskileri Yiiksekogretim Kurulu Bagkanhigi’min Tiirkiye Yeterlilikler
Cergevesi’ne gore tablolar halinde diizenlenmistir. Programlarda 6grencilerin stajlarinin is yiikleri belirlenmis (AKTS kredisi) ve programin toplam is yiikiine
dahil edilmistir. Ders miifredatimizda bu stajlar, kodlari, ders saatleri ve AKTS kredileri ile yer almaktadir. Her bir stajin yetkinlikleri bilgi paketinde
bulunmaktadir.

Universitemizde yeni programlar bolgenin ve iilkenin ihtiyaglari, doluluk oranlari, istihdam edilebilme potansiyeli ve Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi'nin
kriterleri (http://www.yok.gov.tr/web/guest/egitim-ogretim-dairesi-baskanligi) géz Oniine alinarak ag¢ilmaktadir. Ayrica, bu 6zellikleri tasimayan programlar
kapatilmakta veya revize edilmektedir. (6grenci isleri ile goriis)

Meslek Yiiksekokullarinda tiim iglemler Meslek Yiiksekokullar Koordinatorliigi tarafindan incelenmekte, degerlendirilmekte ve gerceklestirilmektedir. 2018
yili igerisinde Egitim-Ogretim Komisyonu'nun kurulmasi planlanmaktadir. Program agma-kapama ve miifredat galismalar1 bolge/iilke ihtiyaglar1 gozetilerek
dis paydaslarin da katilimiyla gergeklestirilecektir.

Kurumda egitim-6gretim programlan nasil tasarlanmaktadir? Bu siirecin siirekliligi nasil giivence altma almmustir?

2016 KIDR raporunda belirtildigi gibi program tasariminda paydas goriislerinin alinmasi konusunda eksiklikler tespit edilmis ve bu eksikliklerin giderilmesi
igin yillik Egitim-Ogretim Faaliyet Plam hazirlanmustir. Plana gére her birimin ig/dis paydaslarini tespit etmesi talep edilmistir. Her birimin program tasarimi
yapmadan 6nce dis paydaslarindan goriis almalar1 ve ortak calismalar yapmalari talep edilmistir. Bu kapsamda, Fen Edebiyat, Miihendislik ve Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltelerinde belirlenen boliimlerle pilot ¢aligmalar yapilmustir. Elde edilen sonuglar degerlendirilerek fakiiltelerin tiim bolimlerindeki giincelleme
¢aligmalarinda kullamlacaktir.

(http://rapor.dpu.edu.tr/index/sayfa/5196/8 1 1 programlarin-tasarimi-onayi-izlenmesi-ve-guncellenmesi)
Programlarn tasariminda paydas goriisleri hangi yontemlerle alinmaktadir? Bunlar program tasanmlarma nasil yansitilmaktadir?
Kamtlar

o Dis Paydas.jpg

Programlarin egitim amaglari ve kazanimlari kamuoyuna agik bir sekilde web sayfamizdan ilan edilmektedir (http://obs.dpu.edu.tr/oibs/bologna/). Ayrica, birim
bazinda olusturulan komisyonlarda ve Kalite Danisma Kurulu'nda yapilan degisikliklerle ilgili paydaslar ve 6grenciler bilgilendirilmektedir.

(http://makina.dpu.edu.tr/index/sayfa/5677/komisyonlar)
(http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/598d4b65823b3/kalite-danisma-kurulu-ilk-toplantisi-gerceklestirildi)
Tasarlanan programlar konusunda paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Proje faaliyetleri kapsaminda 6n lisans, lisans ve lisansiistii grencilerin arastirma yetkinligi kazanacaklari sekilde kurum i¢i ve kurum dis1 desteklenmis
projeler bulunmaktadir.
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(http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/Sa7c0bee59001/universitemiz-guzel-sanatlar-fakultesi-seramik-bolumu-ve-keramika-seramik-as-ortak-bir-projede-
bulustu)

(http://bap.dpu.edu.tr/index/sayfa/897 /yonergeler-ampamp-esas-ve-usuller)

(http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/555¢872b51db6/2-dumlupinar-seramik-yarismasi-ve-2-evliya-celebi-cini-yarismasi-oduller-sahiplerini-buldu)

(http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/5a448d0299e68/simav-meslek-yuksekokulumuzda-maket-sergisi-gerceklestirildi)
Egitim-6gretimin her seviyesinde 6grencilere arastrma yetkinligini kazandirmak iizere projelerle desteklenen faaliyetler bulunmakta mdir?

Tiim program ve ders paketleri Dumlupinar Universitesi bilgi paketi araciligi ile kamuoyuna agik bigimde, Tiirkge ve ngilizce olarak paylasilmaktadir.

(http://obs.dpu.edu.tr/oibs/bologna/)

Her seviyede 6gretim programm icin hazilanmis olan program ve ders bilgi paketleri ile programlann egitim amaclan ve kazammlannin kurum
icinde/disinda hangi ortamlarda/araclarla paylasiimaktadir?

Dumlupmar Universitesi'nde yer alan onlisans, lisans ve lisansiistii tiim programlar Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi’min Yiiksekogretim’de Yeniden
Yapilanma prosediiriine gére hazirlanmustir.

(http://www.yok.gov.tr/documents/10279/30217/yuksekogretimde yeniden yapilanma 66_soruda bologna 2010.pdf/f3ec7784-e89d-4ee0-ad39-
9f74532cdldc)

Program yeterliliklerinin TYCC ile iligkileri Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi’nin Tiirkiye Yeterlilikler Cergevesi’ne gore tablolar halinde diizenlenmistir.
(http://tyyc.yok.gov.tr/?pid=31)

(http://obs.dpu.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx?
gkm=0514365883777732216344443661838880332913219032232311213896832198362762197322303889637840)

(http://obs.dpu.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx?
gkm=01203549032222377563777737721377702197332853223238968367262199214634388333453222434480)

Programlann yeterliliklerinin TYYC ile uyumu nasil saglanmstir?

Programlarda 6grencilerin stajlarinin is yiikleri belirlenmis (AKTS kredisi) ve programin toplam is yiikiine dahil edilmistir. Ders miifredatimizda bu stajlar,
kodlari, ders saatleri ve AKTS kredileri ile yer almaktadir. Her bir stajin yetkinlikleri bilgi paketinde bulunmaktadir.

(http://obs.dpu.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx?
gkm=0420366003550533342378053328537679344843222838840333303781233315331383877631115377843896033189332973446832228216735555!

Programlarda 6grencilerin yurt icinde ve yurt disindaki is yeri ortamlannda gerceklesen mesleki uygulama/alan ¢ahsmasi ve stajlanmn is yiikleri
programlara nasil yansitdlmaktadir?

2. Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

Meslek yiiksekokullari, Fakiilte ve Yiiksekokullar istihdam edilebilirlik, yeni teknolojiler, ulusal ve uluslar arasi akreditasyonlarin gereklilikleri ve iilke/diinya
giindemini dikkate alarak Programlarin Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi kendi kurullarinda onayladiktan sonra nihai kararlar Universitemiz Senatosunca
vermektedirler. Ders programlar ile ilgili giincelleme ve gdzden gecirme galigmalari her Akademik donem baslamadan dnce yapilmaktadir.

Kalite Komisyonu'nun olusturulmastyla birlikte Universitemiz genelinde miifredat giincelleme ve gozden gegirme ¢alismalarina alt yap: olusturacak bir pilot
calisma baslatilmistir. Buna gore; Fen Edebiyat, Miihendislik ve iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltelerinden birer bslim (Kimya, Endiistri Miihendisligi,
Uluslararasi Ticaret ve Finans Boliimleri) pilot olarak segilmistir. Béliim miifredatlart iilkemizdeki on farkli iiniversite ve yurt digindan ti¢ farkli {iniversitenin
miifredatlariyla karsilastirilarak degerlendirilmeye baslanmistir. Bu pilot ¢aligma neticesinde hazirlanan raporlar incelenerek varsa eksiklikler tamamlandiktan

sonra benzer calisma tim birimlere uygulanacaktir. Ayrica, 2017-2018 faaliyet planinda miifredat bashig altinda

(http://kalite.dpu.edu.tr/index/sayfa/5872/egitim-ogretim) belirtilen sorun neticesinde Miihendislik Fakiiltesi'nde ayrica bir giincelleme komisyonu

olusturulmustur. Komisyonun egitim-6gretim degerlendirmesi neticesinde Fakiilte'nin tiim boliimlerinde MUDEK Akreditasyonu'na da uygun bir sekilde
miifredat giincellemesine gidilmistir. Giincellemenin 2018-2019 Akademik Yili'na kadar tamamlanmasi planlanmaktadir.

Yukarida belirtilen pilot ¢alisma dahilinde Miihendislik Fakiiltesi'nde Universite-Sanayi isbirligi kapsaminda bir protokol imzalanmus ve nitelikli 6grenci
yetistirme konusunda g¢aligmalara baglanmigtir (http://www.kutahyadorukgazetesi.com/haber/yerel 1/universite-sanayi-isbirligi-toplantisi-/3316.html). Benzer
sekilde iktisadi ve Idari Fakiiltesi'nden bir 6gretim iiyesi TOBB Kiitahya Oda/Borsa Akademik Danismani olarak atanmustir. Ayrica, her yil yapilan dis paydas
memnuniyet analizi ve her alt1 ayda bir toplanan Kalite Danigma Kurulu'nda dis paydaslarin goriisleri alinmaktadir (ttp://kalite.dpu.edu.tr/index/sayfa/5885/dis-

paydas-memnuniyet-anketleri).

Bagar1 6l¢gme ve degerlendirme yontemi (BDY) ile hedeflenen program ve ders 6grenme ¢iktilarina ulagilip ulagilmadigi egitim-gretim doneminde yapilan bir
ara smav, bir final sinavi ve verilen 6devlerin degerlendirilmesiyle yapilmaktadir. Bologna Siireci'ne gore ders ¢iktilarimin hesaplanmasi, bir dlgme ve
degerlendirme mekanizmasmin olusturulmas: 2016 EgitimOgretim faaliyet planina eklenmistir. Yapilan ¢alismalar neticesinde 2018 yili igerisinde Egitim-
Ogretim Komisyonu'nun kurularak siireci takip etmesi planlanmistir.

“Mezun Bilgi Takip Sistemi”, mezun olan 6grencilerin ige yerlesme oranlari, iglerindeki pozisyon ve kariyer gelisimlerinin incelenmesi amactyla kurulmustur.
DPUPortal  iizerindenfaaliyet gosteren mezun bilgi takip sistemi isveren ve mezunlarin bir araya getirildigi platforma doniistirilmiistir
(http://mezun.dpu.edu.tr/). Platform iizerinden yapilan yorumlar EgitimOgretim Alt Caligma Grubu tarafindan degerlendirilerek yillik faaliyet planina
eklenmektedir. Ayrica, Kalite Damisma Kurulu iiyesi ve dis paydasimiz olan SGK il Miidirligi ile iS-KUR il Miidirligi yardimiyla Dumlupinar
Universitesi'nden mezun olan grencilerin ise yerlesme durumlari, pozisyonlari, bilgi ve beceri diizeyleri takip edilmektedir.

Yillik hazirlanan faaliyet raporlarinim sonuglari her yil Egitim-Ogretim Alt Calisma Grubu'nun énerisiyle Kalite Komisyonun'da goriisiilmektedir. Iyilestirme
gereken durumlar igin yeni faaliyet plani hazirlanmaktadir. Komisyonca alinan iyilestirme kararlart dogrultusunda Kalite Koordinatorliigii aracilig ile birimlerle
yeniden ¢alisma baglatilmaktadir. Yapilan her ¢aligma Kalite Komisyonu toplantisinda degerlendirilmekte ve her siire¢ toplanti tutanag ile kayit altina alinarak
siirecin gelisimi giivence altina alinmaktadir. Yapilan tiim giincellemeler Bilgi Paketi ve Ogrenci Bilgi Sistemi'ne islenmekte ve boylece elektronik ortamda tiim
paydaslara ilan edilmektedir. Ayrica, Kalite Danisma Kurulu'ndaki dig paydaslara yapilan degisiklikler ve alinan kararlar iist yaz1 ile bildirilmektedir.

Akredite olmak isteyen birimlere tiniversitenin imkanlar1 dogrultusunda maddi ve fiziki imkanlar ile insan kaynagi sunulmaktadir. Kurum i¢i ve kurum dist
yapilan kalite egitimlerine akredite olmak isteyen birimlerde siiregten sorumlu personelin katilimi saglanmaktadir.
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Meslek yiiksekokullari, Fakiilte ve Yiiksekokullar istihdam edilebilirlik, yeni teknolojiler, ulusal ve uluslar arasi akreditasyonlarin gereklilikleri ve iilke/diinya
giindemini dikkate alarak Programlarin Siirekli Izlenmesi ve Giincellenmesi kendi kurullarinda onayladiktan sonra nihai kararlar Universitemiz Senatosunca
vermektedirler. Ders programlart ile ilgili giincelleme ve gozden gegirme galigmalart her Akademik donem baglamadan dnce yapilmaktadir.

Kalite Komisyonu'nun olusturulmastyla birlikte Universitemiz genelinde miifredat giincelleme ve gozden gegirme calismalarina alt yap1 olusturacak bir pilot
caligma baslatilmistir. Buna gore; Fen Edebiyat, Miihendislik ve iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltelerinden birer boliim (Kimya, Endiistri Miihendisligi,
Uluslararasi Ticaret ve Finans Boliimleri) pilot olarak se¢ilmistir. Boliim miifredatlar: iilkemizdeki on farkli tiniversite ve yurt digindan ii¢ farkli tiniversitenin
miifredatlariyla karsilastirilarak degerlendirilmeye baslanmistir. Bu pilot ¢alisma neticesinde hazirlanan raporlar incelenerek varsa eksiklikler tamamlandiktan
sonra  benzer  ¢alisma  tim  birimlere  uygulanacaktir. Ayrica, 2017-2018 faaliyet ~ planinda  miifredat baslig altinda
(http://kalite.dpu.edu.tr/index/sayfa/58 72 /egitim-ogretim) belirtilen sorun neticesinde Miihendislik Fakiiltesi'nde ayrica bir giincelleme komisyonu
olugturulmustur. Komisyonun egitim-6gretim degerlendirmesi neticesinde Fakiilte'nin tiim boliimlerinde MUDEK Akreditasyonu'na da uygun bir sekilde
miifredat giincellemesine gidilmistir. Giincellemenin 2018-2019 Akademik Y1li'na kadar tamamlanmasi planlanmaktadir.

Programlann goézden gegirilmesi ve giincellenmesi hangi yontemler kullamlarak yapilmaktadir?

Yukarida belirtilen pilot ¢alisma dahilinde Miihendislik Fakiiltesi'nde Universite-Sanayi isbirligi kapsaminda bir protokol imzalanmis ve nitelikli &grenci
yetistirme konusunda c¢alismalara baglanmistir (http://www .kutahyadorukgazetesi.com/haber/yerel 1/universite-sanayi-isbirligi-toplantisi-/3316.html). Benzer
sekilde Iktisadi ve Idari Fakiiltesi'nden bir 6gretim {iyesi TOBB Kiitahya Oda/Borsa Akademik Danigmani olarak atanmistir littps://www.kutso.org.tr/wp-
content/uploads/2017/06/K%C3%9CTAHY A-%C4%B0L%C4%BONE-%C4%B0L%C4%B0%C5%9EK %C4%BON-GENEL-B%C4%B0LG%C4%B0-
NOTU.pdf). Ayrica, her yil yapllan dls paydas memnuniyet analizi ve her alt1 ayda bir toplanan Kalite Damsma Kurulu'nda dig paydaslarin goriisleri
alinmaktadir (http:/kalite.d, a/ /di d. .

Program giincelleme calismalarma paydaslar nasil katki vermektedir? Paydas katkismn nasi alindigim aciklayan tanimh bir siireci var mdir?
Basar1 6l¢me ve degerlendirme yontemi (BDY) ile hedeflenen program ve ders 6grenme ¢iktilarina ulasilip ulasilmadigi, egitim-6gretim doneminde yapilan bir
ara sinav, bir final smnavi ve verilen 6devlerin degerlendirilmesiyle yapilmaktadir. Bologna Siireci'ne gére ders ¢iktilarinin hesaplanmasi, bir 6lgme ve
degerlendirme mekanizmasimn olusturulmasi 2016 Egitim-Ogretim faaliyet planina eklenmistir. Yapilan ¢alismalar neticesinde 2018 yili igerisinde Egitim-
Ogretim Komisyonu'nun kurularak siireci takip etmesi planlanmistir (bkz. Kanit: Olgme Degerlendirme Basligr).
Kurum, tiim programlannda egitim amaclarna ve 6grenme ¢iktilarma ulasilmasim nasil giivence altina almaktadur?

Kamtlar

e Egitim-Ogretim.xlsx

“Mezun Bilgi Takip Sistemi”, mezun olan &grencilerin ise yerlesme oranlart, islerindeki pozisyon ve kariyer gelisimlerinin incelenmesi amaciyla kurulmustur.
DPUPortal iizerinden faaliyet gosteren mezun bilgi takip sistemi isveren ve mezunlarin bir araya getirildigi platforma doniistiiriilmiistiir
(http://mezun.dpu.edu.tr/). Platform iizerinden yapilan yorumlar Egitim-Ogretim Alt Calisma Grubu tarafindan degerlendirilerek yillik faaliyet planina
eklenmektedir. Ayrica, Kalite Damgma Kurulu iiyesi ve dig paydagimiz olan SGK II Mudirligi ile IS-KUR II Mudirliigi yardimiyla Dumlupinar
Universitesi'nden mezun olan grencilerin ise yerlesme durumlari, pozisyonlari, bilgi ve beceri diizeyleri takip edilmektedir (bkz. kanit).
Program ¢iktilarma ulasihip ulasiimadigmm izlenmesi amaciyla hangi mekanizmalar kullamlmaktadir?

Kanitlar

e iskur.jpg

Y1llik hazirlanan faaliyet raporlarimn sonuglari her yil Egitim-Ogretim Alt Calisma Grubu'nun énerisiyle Kalite Komisyonun'da gériisiilmektedir. Iyilestirme
gereken durumlar igin yeni faaliyet plam1 hazirlanmaktadir. Komisyonca alinan iyilestirme kararlari dogrultusunda Kalite Koordinatorliigii araciligi ile
birimlerle yeniden ¢alisma baslatilmaktadir. Yapilan her ¢aligma Kalite Komisyonu toplantisinda degerlendirilmekte ve her siire¢ toplanti tutanag ile kayit
altina alinarak siirecin gelisimi izlenmektedir (bkz. Kanit, sayfa:3).
Program ¢iktilarma ulaslamadigi durumlarda iyilestirme ¢calismalan nasil gerceklestirilmektedir?

Kanitlar

e Toplanti Tutanak Formu 20.12.2017.doc

Yapilan tiim giincellemeler Bilgi Paketi ve Ogrenci Bilgi Sistemi'ne islenmekte ve boylece elektronik ortamda tiim paydaslara ilan edilmektedir. Ayrica, Kalite
Damigma Kurulu'ndaki dis paydaslara yapilan degisiklikler ve alinan kararlar iist yazi ile bildirilmektedir (bkz. Kanit).

Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda tiim paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?
Kanitlar

e Damgsma Kurulu.pdf

Akredite olmak isteyen birimlere iiniversitenin imkanlar1 dogrultusunda maddi ve fiziki imkanlar ile insan kaynagi sunulmaktadir. Kurum i¢i ve kurum dist
yapilan kalite egitimlerine akredite olmak isteyen birimlerde siire¢ten sorumlu personelin katilimi saglanmaktadir.

Akredite olmak isteyen programlar nasil desteklenmektedir?
Kanitlar
o Selami Erdogan.jpg
3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Universitemizde Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme calismalar1 kapsaminda;
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- Universite Senatosu’nda, Enstitii, Fakiilte ve Boliim Akademik Kurullari’nda ve ¢esitli komisyonlarda grenci temsilcileri aktif olarak rol almaktadir.

- Her y1l diizenli olarak 6grenci memnuniyet anketleri uygulanarak dgrencilerin egitim-6gretim, sosyal ve fiziki imkanlar gibi konularda goriisleri alinarak rapor
haline getirilmekte ve kamu oyu ile paylagilmaktadir (http://rapor.dpu.edu.tr/index/sayfa/5203/818ogrenci-memnuniyet-ve-beklenti-analizi).

- Ogrenci Topluluklarinin desteklenmesi; Universitemiz biinyesinde 6grencilerin hem bireysel hem de profesyonel gelisimlerine olan katki saglamak, 6grenci
agisindan kampiis yasamini

iyilestirmek amaciyla aktif 6grenci topluluklari olugturulmustur. Topluluklarin yonetimi dgrencilere birakilmis olup her bir toplulugun akademik bir damismani
bulunmaktadir.

- Universitemizde 6zel yaklasim gerektiren 6grencilere yeterli ve kolay ulasilir 6grenme imkanlar1 saglanmaktadir (http://eys.dpu.edu.tr/).

- Engelli Ogrenci Birimi aracilig ile egitim alan engelli 6grencilerin, 6grenim hayatlarim ve toplumsal katilimlarini kolaylastirmak igin gerekli tedbirleri almakta
ve bu yonde diizenlemeler yapmaktadir (http://eob.dpu.edu.tr/).

- Universite biinyesindeki tiim programlarda 6grencilerin devam durumlari veya sinava girmelerini engelleyen gegerli sebeplerin olugmast durumunda yapilacak
uygulamalar, Onlisans, Lisans ve Lisansiistii Egitim- Ogretim ve Sinav Yonetmeligi ile belirlenmistir (http://oidb.dpu.edu.tr/index/sayfa/1 844/dpu-mevzuat).

Ogrenci merkezli egitim uygulamalar1 genel bir politika olarak degil, 6gretim elemanlari ve birimler aras etkilesimler sonucu yayillmaktadir. Bilinirlik diizeyi ise
bu uygulamalarin bulundugu birimlerle sinirli kalmaktadir. Ogretim iiyelerinin yetkinliklerinin gelistirilmesi, egiticinin egitimi veya kurum igi egitim programlari
gibi uygulamalar bulunmamaktadir. Is yiikii, 6grencinin hedeflenen 6grenme kazanimlarina ulasabilmek icin dersle ilgili olarak yaptig1 tiim pratik ¢alismalar,
seminerler, alan ¢aligmalari, bireysel ¢alismalar, sinavlar, ders saati iginde ve ders saati digindaki tiim ¢aligmalardir.

AKTS belirlemede; 1 AKT S 30 saatlik is yiikiine karsilik gelecek sekilde hazirlanmistir. Bologna Siireci'ne gore bilgi paketinde yer alan her bir dersin zorluk
derecesine gore ders siiresi, simf disi ¢aligma siiresi, 6devler, ara sinav ve yariyil sonu siavlarina gore is yiikii dagilimi yapilmis ve buna bagli olarak AKTS'si
belirlenmigtir. Ancak, kredi degerlerinin belirlenmesinde 6grencilerin goriisii dikkate alinmamaktadur.

Uluslararas: hareketlilik ve is yiikii esasl kredi transferleri ise Universitelerin ilgili birim koordinatorliikleri arasindaki karsilikli mutabakat: ile saglanmaktadur.

Staj ve igyeri egitimi, Staj Yonergesi kapsaminda yiiriitiilmekte olup, tiim siiregler bu yonergede tanimlanmis ve giivence altina alinmistir. Kiltiirel derinlik

kazammina yonelik ve farkli disiplinleri tanima firsati veren se¢meli derslerle ilgili ¢aligmalar baslatilmig, yonergesi hazirlanmis ve uygulama agamasina

gelinmistir. Miifredat galismalart kapsaminda Ontimiizdeki egitim 6gretim yillarinda uygulamaya gecilecektir. Birimlerdeki segmeli dersler normal mesleki

dersler seklinde yiiriitiilmektedir. Ancak kiiltiirel, sanatsal, saglik, sportif, sosyal derinlik kazanimina yonelik iniversite geneli ortak segmeli derslerin yiiriitiilmesi

mekanizmasi Universite Segmeli Ders Yonergesi ile saglanacaktir.

Ogrencilere birimleri tarafindan danigman atanmakta, kayit yenileme siireglerinde etkilesimli damigmanlik hizmeti alinmaktadir. Danigmanlik hizmetlerinin
etkinligi 6grenci anketleri ile

degerlendirilmektedir. Ogrencilerin basarilarim 6lgme ve degerlendirme yontemleri; rapor, proje ddevi, vize ve final smavlar ile yapilmaktadir. Bu taniml
siiregler akademik takvimde belirtilmistir. Ogrenciler DPU 6grenci bilgi sisteminden takvimi gorebilmektedir. Siireclerin uygulanmasi {iniversitemizin
diizenledigi Sinav yonetmeligi / yonergesi ve basari degerlendirme yonergesi ile giivence altina alinmugtir. Ogrencilerin mezuniyeti icin B6liim miifredatinda
tanimlanan tiim derslerden basarili olmasi ve Bologna kapsaminda belirlenen AKTS yiiklerini tamamlamis olmasi gerekmektedir (On lisans 120, Lisans 240
AKTS). Program kazamimlar1 ve 6grenme ¢iktilart klasik 6l¢me degerlendirme yontemleri ile yapilmaktadir (Segme gerektiren sorular, yazili yoklama vs.), ancak
diizenli bilgilendirmeler yapilmamaktadir.

Universitemizde, 6grencinin devamsizligi veya sinava girmeyi engelleyen hakli ve gegerli nedenlerin olusmasi durumunda Hakli ve gegerli nedenler yonergesi
dikkate alinmaktadir. https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/27/files/hakli_ve gecerli nedenler yonergesi 08 03 2016.pdf

Ogrenciler, sikayetlerini dilekgelerle ve/veya http://www.dpu.edu.tr/index/sayfa/105/gorus-oneri-sikayet adresini kullanarak bildirmektedirler. Dilekgenin
yazildigi mercii tarafindan ¢dziim tretilmektedir. Bu konuda DPU mobil iizerinde yeni bir sikayet modiilii hazirlanmaktadir. Sertifikalarla, AKTS yikleri ve
Universite Segmeli Ders Yonergesi ile giivence altina alinmaktadir.

Universitemizde Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme ¢alismalar1 kapsaminda;

- Universite Senatosu’nda, Enstitii, Fakiilte ve Bolim Akademik Kurullari'nda ve ¢esitli komisyonlarda 6grenci temsilcileri aktif olarak rol almaktadir.
(http://kalite.dpu.edu.tr/index/sayfa/5052/kalite-komisyon-uyeleri).

- Her y1l diizenli olarak §grenci memnuniyet anketleri uygulanarak 6grencilerin egitim-6gretim, sosyal ve fiziki imkanlar gibi konularda goriisleri alinarak rapor
haline getirilmekte ve kamu oyu ile paylasilmaktadir (http:/rapor.dpu.edu.tr/index/sayfa/5203/8 1 §ogrenci-memnuniyet-ve-beklenti-analizi).

- Ogrenci Topluluklarinin desteklenmesi; Universitemiz biinyesinde 6grencilerin hem bireysel hem de profesyonel gelisimlerine olan katki saglamak, 6grenci
acisindan kampiis yagamini iyilestirmek amaciyla aktif 6grenci topluluklari olusturulmustur. Topluluklarin yonetimi 6grencilere birakilmis olup her bir

toplulugun akademik bir danigmani bulunmaktadir. (http://sks.dpu.edu.tr/index/sayfa/1720/ogrenci-topluluklari).
- Universitemizde 6zel yaklasim gerektiren 6grencilere yeterli ve kolay ulagilir dgrenme imkénlari saglanmaktadir (http:/eys.dpu.edu.tr/).

- Engelli Ogrenci Birimi aracihig1 ile egitim alan engelli 6grencilerin, grenim hayatlarim ve toplumsal katilimlarini kolaylastirmak igin gerekli tedbirleri
almakta ve bu yonde diizenlemeler yapmaktadir (http://eob.dpu.edu.tr/).

- Universite biinyesindeki tiim programlarda 6grencilerin devam durumlari veya sinava girmelerini engelleyen gegerli sebeplerin olusmast durumunda yapilacak
uygulamalar, Onlisans, Lisans ve Lisansiistii Egitim- Ogretim ve Sinav Yonetmeligi ile belirlenmistir (http://oidb.dpu.edu.tr/index/sayfa/l844/dpu-mevzuat).

Kurumda 6grenci merkezli 6grenme (aktif) konusunda uygulanan politikalar nelerdir? Kurumun 6grenci merkezli egitim konusundaki politikasi nedir?

Ogrenci merkezli egitim uygulamalar1 genel bir politika olarak degil, 6gretim elemanlari ve birimler arasi etkilesimler sonucu yayilmaktadir. Bilinirlik diizeyi
ise bu uygulamalarin bulundugu birimlerle sinirli kalmaktadir.

Ogrenci merkezli egitim politikasi dogrultusunda yapilan uygulamalarn yayihnm nasil saglanmaktadir? Bu politikanin kurumdaki bilinirlik diizeyi
nedir?

Ogretim tiyelerinin yetkinliklerinin gelistirilmesi, egiticinin egitimi veya kurum i¢i egitim programlari gibi uygulamalar bulunmamaktadir.
Kurumda 6grenci merkezli egitim modeli ve/veya aktif 6grenme konusunda 6gretim iiyelerinin yetkinliklerinin gelistirilmesi nasil saglanmaktadir?
s yiikii, 6grencinin hedeflenen 6grenme kazanimlarina ulasabilmek igin dersle ilgili olarak yaptig1 tiim pratik ¢aligmalar, seminerler, alan ¢alismalari, bireysel

caligmalar, sinavlar, ders saati icinde ve ders saati disindaki tim g¢aligmalardir (http://bologna.ankara.edu.tr/wp-content/uploads/sites/273/2013/03/renci-
%C4%B0%C5%9F-Y%C3%BCk%C3%BCne-Dayal%C4%B1-Avrupa-Kredi-Transfer-Sistemi-AKTS-Hesaplama-K %C4%B 11avuzu.pdf).

1 AKTS 30 saatlik is yiikiine karsilik gelecek sekilde hazirlanmistir. Bologna Siireci'ne gore bilgi paketinde yer alan her bir dersin zorluk derecesine gore ders
siiresi, simif dis1 ¢aligma siiresi, 6devler, ara sinav ve yartyil sonu siavlarina gore is yiikii dagilimi yapilmis ve buna bagl olarak AKTS'si belirlenmistir
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(http://obs.dpu.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx?
gkm=0279311003550538912311152195354853672636684333153666034464344202292376793111537784322403212634396355853445635335355553:

Ders bilgi paketlerinde 6grenci is yiikiine dayah kredi degerleri nasil belilenmistir?
Opgrenci is yiikiine dayal kredi degerlerinin belirlenmesinde, 6grencilerin gériisii dikkate alinmamaktadir.
Ogrenci is yiikiine dayah kredi degerlerinin belirlenmesinde 6grenci goriisleri nasil ammaktadir?

Uluslararasi hareketlilik ve is yiikii esasli kredi transferleri Universitelerin ilgili birim koordinatorliikleri arasindaki karsilikli mutabakat (Akademik Taninma
Belgesi) ile saglanmaktadir.

Ogrenci is yiikii esash kredi transfer sistemi uluslararasi hareketlilik programlarinda nasil kullamlmaktadir?
Kamitlar
o atbyeni(6).docx
Staj ve igyeri egitimi, Staj Yonergesi kapsaminda yiiriitiilmekte olup, tiim stiregler bu yonergede tanimlanmis ve giivence altina alinmustir.

http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/27/files/staj yonergesi 08 03 2016.pdf

Staj ve isyeri egitimi gibi kurum dis1 deneyim kazanma programlan nasil yiiriitiilmektedir? Tammbh siirecleri bulunmakta mudir? Paydaslarn katihmm
nasil giivence altma alnmaktadir?

Kamtlar

o Staj Bilgi Formu.pdf

Kiltirel derinlik kazanimina yonelik ve farkli disiplinleri tamima firsati veren seg¢meli derslerle ilgili c¢alismalar baslatilmis, yonergesi hazirlanmig
(http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/27/files/universite_secmeli ders yonergesi 23 10 2017.pdf) ve  uygulama  asamasina
gelinmistir. Miifredat ¢aligmalar1 kapsaminda dniimiizdeki egitim 6gretim yillarinda uygulamaya gegilecektir.

Kiiltiirel derinlik kazammmma yonelik ve farkh disiplinleri tammma fusati veren se¢meli dersler bulunmakta mudir ve 6grenciler bu derslere
yonlendirilmekte midir?

Birimlerdeki se¢meli dersler normal mesleki dersler seklinde yiirtitiilmektedir. Ancak kiiltiirel, sanatsal, saglik, sportif, sosyal derinlik kazamimina yonelik
tiniversite geneli ortak segmeli derslerin yiiritiilmesi mekanizmasi Universite Segmeli Ders Y&nergesi ile saglananmaktadir.

http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/2 7/files/universite_secmeli_ders yonergesi 23 10 2017.pdf
Kurumda se¢meli derslerin yonetimi nasil saglanmaktadir? Bu hususta kurumda uygulanan mekanizmalar nelerdir?

Ogrencilere birimleri tarafindan danisman atanmakta, kayit yenileme siireglerinde etkilesimli danigmanlik hizmeti alinmaktadir. Danigmanlik hizmetlerinin
etkinligi 6grenci anketleri ile degerlendirilmektedir (bkz. 2017-2018 6grenci memnuniyet anketi).

(kalite.dpu.edu.tr)

Kurumda 6grenci damsmanlik sistemi uygulamalan ne sekilde yiiriitiilmektedir? Bunlann etkililigi nasil degerlendirilmektedir? Degerlendirme
sonu¢lanna gore ne yapilmaktadir?

Ogrencilerin basarilarim 6lgme ve degerlendirme yontemleri; rapor, proje odevi, vize ve final sinavlari ile yapilmaktadir. Bu tanimli siiregler akademik
takvimde belirtilmistir. Ogrenciler DPU 6grenci bilgi sisteminden takvimini gorebilmektedir. Siireglerin uygulanmasi iiniversitemizin diizenledigi Sinav
yonetmeligi / yonergesi ve basar1 degerlendirme yonergesi ile glivence altina alinmustir.

Ogrencinin basansm él¢me ve degerlendirmede (BDY) tammb siirecler nelerdir? Bu siirecler é3rencilere nasil ilan edilmektedir? Tiim programlarda
bu siireclerin uygulanmasi nasil giivence altina almmaktadir?

Kamtlar
1 sinav_yonergesi.pdf

o 2 basari_degerlendirme yonergesi 9 9 2016.pdf
o 3 lisansustu_egitim ogretim yonetmeligi 12 02 2018.pdf
L]

4 lisansustu_egitim ogretim ve sinav_yonergesi 16 01 2018.pdf
S tip fakultesi yonetmeligi 11 09 2014.pdf

Ogrencilerin mezuniyeti igin Boliim miifredatinda tammlanan tiim derslerden basarili olmast ve Bologna kapsaminda belirlenen AK TS yiiklerini tamamlamis
olmasi gerekmektedir (On lisans 120, Lisans 240 AKTS).

Ogrencinin mezuniyet kosullan nasildir?

Kamtlar

o7 lis;nsustu:e itirﬁ_o et?m_ onetmeli i_12_0§_2618.7 df
o 8 lisansustu_egitim ogretim yonetmeligi 12 02 2018.pdf

Program kazanimlar1 ve 6grenme ¢iktilari klasik 6l¢me degerlendirme yontemleri ile yapilmaktadir (Se¢me gerektiren sorular, yazili yoklama vs.)
Program ve ders 6grenme ¢iktilan nasil dl¢iilmektedir?
BDP konusunda Universitemizde diizenli bilgilendirmeler yapilmamaktadir.

Ogrencinin basansmin 6lciilmesi ve degerlendirilmesi amaciyla kurumda bilgilendirme ve egitimler nasil yapilmaktadir?
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/dumlupinar/2017/ProofFiles/atbyeni(6).docx
http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/27/files/staj_yonergesi_08_03_2016.pdf
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http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/27/files/universite_secmeli_ders_yonergesi_23_10_2017.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dumlupinar/2017/ProofFiles/1 sinav_yonergesi.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/dumlupinar/2017/ProofFiles/4 lisansustu_egitim_ogretim_ve_sinav_yonergesi_16_01_2018.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dumlupinar/2017/ProofFiles/5 tip_fakultesi_yonetmeligi_11_09_2014.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dumlupinar/2017/ProofFiles/6 on_lisans_lisans_egitim_ogretim_yonetmeligi_16_10_2017_2(1).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dumlupinar/2017/ProofFiles/7 lisansustu_egitim_ogretim_yonetmeligi_12_02_2018.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dumlupinar/2017/ProofFiles/8 lisansustu_egitim_ogretim_yonetmeligi_12_02_2018.pdf

Universitemizde, 6grencinin devamsizlig1 veya sinava girmeyi engelleyen hakli ve gegerli nedenlerin olusmasi durumunda Hakli ve Gegerli Nedenler Y 6nergesi
dikkate alinmaktadir.

https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/27/files/hakli ve gecerli nedenler yonergesi 08 03 2016.pdf

Kurumda, 6grencinin devamsizh$1 veya smava girmeyi engelleyen hakh ve gecerli nedenlerin olusmasi durumunu kapsayan agik diizenlemeler
nelerdir?

Ogrenciler, sikayetlerini dilekgelerle ve/veya http://www.dpu.edu.tr/index/sayfa/105/gorus-oneri-sikayet adresini kullanarak bildirmektedirler. Dilekgenin
yazildig1 mercii tarafindan ¢6ziim iiretilmektedir. Bu konuda DPU mobil iizerinde yeni bir sikayet modiilii hazirlanmaktadir.

Ogrenci sikayetleri nasil, hangi mekanizmalarla ahnmaktadir? Bu sikayetleri gidermek icin uygulanan politika nedir?

Ogrencilerin genel (alana 6zgii olmayan) program &grenme ciktilarim kazanmalari, sertifikalarla, AKTS vyiikleri ve Universite Se¢meli Ders Y onergesi
(http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/27/files/universite secmeli ders yonergesi 23 10 2017.pdf) ile giivence altina alinmaktadir.

Ogrencilerin genel (alana 6zgii olmayan) program égrenme ciktilarimi kazanmalan nasil giivence altina ahnmaktadir?

4. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamma ve Sertifikalandirma

Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tanima ve Sertifikalandirma calismalarinda, agik ve tutarli kriterler uygulanmaktadir. Bahse konu olan tiim gruplar igin
yonetmelik ve bu yonetmelige bagl yonergeler ve yabanci dil hazirlik simflarimizda yonergelerle tammli siireglerimiz bulunmaktadir. Ayrica, Universitemiz
Onlisans/Lisans Programia Kabul, ilk Kayit ve Ders Intibak Islemleri Y&nergesi'nin 9/4 Maddesi'nde, onceki “formal” &grenmelerin taninmasi igin gerekli
siirecler ve sartlar tammlanmustir.

(http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/2 7/files/onlisans lisans programina kabul ilk kayit ve ders intibak islemleri yonergesi 9 9 201¢

Kurumda 6nceki non-formal ve informal 6grenmelerin taninmasi konusunda; yabanci dil hazirlik siniflarimizda yonergelerle tanmimli siire¢lerimiz bulunmaktadir
(Dumlupinar Universitesi Ingilizce Hazirhik Programindan ve Zorunlu Yabanci Dil Derslerinden Muafiyet Y onergesi madde 8/b;Dumlupinar Universitesi islami
Ilimler Fakiiltesi Zorunlu Arapga Hazirlik Smifi Egitim ve Ogretim Yonetmeligi Madde 4/a).

Ogrencinin Kabulii ve Geligimi, Tanima ve Sertifikalandirma galigmalarinda, agik ve tutarl kriterler uygulanmaktadir. Bahse konu olan tiim gruplar igin
yonetmelik ve bu yonetmelige bagli yonergeler bulunmaktadir.

Kurum, 6grenci kabullerinde acik ve tutarh kriterler uygulanmakta mdir? Ozellikle merkezi yerlestirmeyle gelen 63renci gruplan dismda kalan yatay
gecis, YOS, CAP, yandal 6grenci kabullerinde uygulanan kriterler nelerdir?

Kamtlar

e 9 cift anadal yonergesi 9 9 2016.pdf

e 10 yatay gecis yonergem 04 04 2018 pdf
i

o 12 smlf belirleme yonergem 28 | 02_ _2018.pdf -
e 13 vandalioroQramlivoner£e51797972016 pdf

Universitemiz Onlisans/Lisans Programina Kabul, Tk Kayit ve Ders Intibak Islemleri Y 6nergesi'nin 9/4 Maddesi'nde, 6nceki “formal” &grenmelerin taninmasi
icin gerekli siiregler ve sartlar tammlanmigtir.

(http:/birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/2 7/files/onlisans lisans programina kabul ilk kayit ve ders intibak islemleri yonergesi 9 9 20

Kurumda énceki “formal” 6grenmelerin taninmasi icin tammbh siiregler bulunmakta nudir?

Yabanct dil hazirlik simiflarimizda yonergelerle tamimli siireglerimiz bulunmaktadir (Dumlupimar Universitesi Ingilizce Hazirhik Programindan ve Zorunlu
Yabanci Dil Derslerinden Muafiyet Y 6nergesi madde 8/b; Dumlupinar Universitesi Islami Ilimler Fakiiltesi Zorunlu Arapga Hazirlik Simifi Egitim ve Ogretim
Yonetmeligi Madde 4/a).

: i r_fak arapca_ | _sinifi i ive _
httos //blrlmler dnu edu tr/gpo/wews/Danel/ckﬁnder/userﬁles/Z7/ﬁles/1nmllzce ha21r11k programindan_ve zorunlu_yabanci_ d11 derslermden muaﬁvet yonerges

Kurumda énceki non-formal ve informal 63renmelerin tanmmasi i¢in tanimbh siirecler bulunmakta mudir? (yonerge, senato karan vh.)?
5. Egitim-Ogretim Kadrosu
Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve 6gretim becerilerini iyilestirmek i¢in veri tabani egitimi, kaynak tarama egitimi, dil egitimi gibi
gesitli egitimler verilmektedir. Ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders igeriklerinin drtiigmesi konusu her akademik donemde
bolum ve fakiilte akademik kurullarinda tartigilmaktadir. Egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders igeriklerinin ortiismedigi durumlarda bolim ve fakiilte

yonetim kurullarinin gériis ve onay: ile kurum dig1 6gretim elemam davet edilmektedir.

Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve 6gretim becerilerini iyilestirmek igin veri tabani egitimi, kaynak tarama egitimi, dil egitimi gibi
cesitli egitimler verilmektedir.

Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve 6gretim becerilerini iyilestirmek i¢in saglanan imkanlar nelerdir? Bu uygulamalara tiim
ogretim iiyelerinin katihm nasil giivence altina almmaktadir?

Ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders igeriklerinin drtiismesi konusu her akademik dénemde bsliim ve fakiilte akademik
kurullarinda tartigilmaktadir.

Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders iceriklerinin ortiismesi nasil saglanmakta ve nasil giivence
altina almmaktadir?
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https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/27/files/ingilizce_hazirlik_programindan_ve_zorunlu_yabanci_dil_derslerinden_muafiyet_yonergesi_28_07_2016.pdf

Kurumdaki egiticinin egitimi programi, kurumun hedefleri dogrultusunda nasil giincellenmektedir?

Egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders igeriklerinin 6rtiismedigi durumlarda bolim ve fakiilte yonetim kurullarinin goriis ve onayi ile kurum dis
ggretim elemam davet edilmektedir.

Kuruma disanidan ders vermek iizere 6gretim elemamn se¢imi ve davet edilme usullerinde tammh kurallar nelerdlr? Bu kurallar nasil ilan edilmektedir?
6. Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler

Kurumumuzda &grencilerin kullanimina yonelik kaynak, tesis ve alt yapilar;
- Bisiklet yollar1 ve istasyonlari

- Sosyopark (Tiim STK ve §grenci topluluklarina yonelik merkez)

- Ulusal ve uluslararasi yarigmalarin yapildigi tirmanma duvari

- Tam olimpik havuz

- Tenis kortu

- Cim, Hal1 saha ve basketbol alanlari

- Kapali spor salonu

- Alakart

- Golpark cafe

- Market, postane, kuafor

- Cami ve mescidler

- ATM'ler

- Cep sinemast ve agik hava tiyatrosu (http://www.dpu.edu.tr/index/duyuru/1067/universitemizden-muthis-muzikal-gosteri)
- Tartan pist

- Corba ¢esmeleri

- Ahmet Yakupoglu miizesi

- Hoyiik Arkeolojik Kazilart miizesi

- Giilsen Gtizen Cini Eserleri Sergisi

- Radyo Dumlupinar

-DPUTV

- Cok fonksiyonlu kiitiiphane (bilgisayarli 6zel ¢aligma odalari, ¢aligma salonlari, kantin ve botanik bahge, 6zel eser sergisi)
- MS Hasta Egitim Okulu

- Gorme engelliler i¢in akilli kampiis

- Kampiis i¢i ring servisi

- Tum kampiislerde kablosuz ag erisimi

- Sosyopark faaliyetleri

- Yiizii askin 6grenci topluluklart ve faaliyetleri

- Spor aktiviteleri (yiizme, boks, fitness, crossfit, pilates, kick-box, tackwando, hapkido, dagcilik, tirmanma vb. )
- Dans, tiyatro, miizik topluluklari

- Sosyal sorumluluk proje faaliyetleri

- Sergiler

- Odiillii arama kurtarma birimi ve faaliyetleri

- Radyo Dumlupinar grenci programlari

- Ogrencilerin aktif olarak yer aldig1 projeler

Ayrica, Universitemizde 6zel yaklasim gerektiren 6grenciler (Miilteciler, engelli veya uluslararasi 6grenciler gibi) igin asagidaki diizenlemeler yapilmistir;
- MS Hasta Egitim Okulu kurulmustur,
- Gorme engelliler i¢in akilli kampiis olusturulmustur,

- Tiirkge Egitim Merkezi (TOMER) kurulmustur,

- Yunus Emre Enstitiisii ile protokol imzalanmistir (https://www.haberler.com/dpu-yunus-emre-enstitusu-ile-isbirligi-yapti-530683 1 -haberi/),
- Uluslararasi Ogrenci Birimi kurulmustur,

- Engelli Ogrenci Birimi kurulmustur,

- Gorme engelli bireyler i¢in 5791 adet sesli kitap mevcuttur,

- Braille Baski Merkezi kurulmustur,

- DPU Engelli Ogrenci Birimi Radyosu meveuttur (Radyo imge),

(http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber _oku/59943acb405f7/universitemiz-bilisimde-erisilebilirlik-projeleri-kapsaminda-iki-onemli-calismayi-hayata-ge¢irdi)

- Yabanci uyruklu 6grenciler i¢in yerinde sinav hizmeti (9 yurt i¢i ve 7 yurt dis1 merkez) verilmektedir,

(http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/5adc53794cad4/universitemiz-yabanci-uyruklu-ogrenci-sinavina-dpuyos-79-ulkeden-rekor-basvuru)

- Engelsiz Bilgilendirme Asistan1-EBA (http://eba.dpu.edu.tr/) olusturulmustur.

Yillik Biitgenin 6grenim kaynaklar: ve §grencilere sunulan destekler agisindan % dagiliminda 6nceki yillarin harcama dagilimlart ve yeni donem faaliyet planlari
ongoriilerek biitce dagilimi yapilmaktadir.

Kurumumuzda dgrencilerin kullanimina yonelik kaynak, tesis ve alt yapilar;

- Bisiklet yollar1 ve istasyonlari
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- Sosyopark (Tiim STK ve 6grenci topluluklarina yonelik merkez)
- Ulusal ve uluslararasi yarigmalarin yapildigi tirmanma duvari

- Tam olimpik havuz

- Tenis kortu

- Cim, Hal1 saha ve basketbol alanlari

- Kapali spor salonu

- Alakart

- Golpark cafe

- Market, postane, kuafor

- Cami ve mescidler

- ATM'ler

- Cep sinemasi ve agik hava tiyatrosu (http://www.dpu.edu.tr/index/duyuru/1067/universitemizden-muthis-muzikal-gosteri)
- Tartan pist

- Corba ¢esmeleri

- Ahmet Yakupoglu miizesi

- Hoyiik Arkeolojik Kazilar1 miizesi

- Giilsen Giizen Cini Eserleri Sergisi

- Radyo Dumlupinar

-DPU TV

- Cok fonksiyonlu kiitiiphane (bilgisayarl 6zel ¢alisma odalari, ¢aligma salonlari, kantin ve botanik bahge, 6zel eser sergisi)
- MS Hasta Egitim Okulu

- Gorme engelliler igin akilli kampiis

- Kampiis i¢i ring servisi

- Tiim kampiislerde kablosuz ag erisimi

Ogrencilerin kullammma yénelik tesis ve altyapilar nelerdir?

- Sosyopark faaliyetleri

- Yiizii agkin 6grenci topluluklar: ve faaliyetleri(http://sks.dpu.edu.tr/index/sayfa/1720/ogrenci-topluluklari)
- Spor aktiviteleri (ylizme, boks, fitness, crossfit, pilates, kick-box, tackwando, hapkido, dagcilik, tirmanma vb. )

- Dans, tiyatro, miizik topluluklar1 (Vazomatik (http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber oku/5a30f8d85e913/vazomatik-tiyatro-oyunu-sahnelendi))

- Sosyal sorumluluk proje faaliyetleri

- Sergiler

- Odiillii arama kurtarma birimi ve faaliyetleri

- Radyo Dumlupinar 6grenci programlari

- Ogrencilerin aktif olarak yer aldigi projeler (Anadolu'nun Dirilisi: Dumlupimar Miizikali http:/www.dpu.edu.tr/index/duyuru/1067/universitemizden-

muthis-muzikal-gosteri), insanlik ©6lmedi &diilleri I-1I-I11fttp://haber.dpu.edu.tr/tr/haber oku/5ad85fbedfelb/insanlik-olmedi-odulleri-sahiplerini-buldu),
Kiitahya'ya Deger Katanlar Projesi (http://kutahyayadegerkatanlar.com/))

Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, Kiiltiirel, sportif faaliyetler nelerdir ve nasil desteklenmektedir?

Kurumda 6grencilere sunulan rehberlik ve psikolojik damsmanhk hizmetleri nelerdir? Kurumda 6gretim elemanlan tarafindan saglanan rehberlik ve
destek hizmetleri nelerdir?

Universitemizde 6zel yaklasim gerektiren dgrenciler (Miilteciler, engelli veya uluslararasi 6grenciler gibi) i¢in asagidaki diizenlemeler yapilmistir;
- MS Hasta Egitim Okulu kurulmustur,

- Gorme engelliler igin akilli kampiis olusturulmustur,

- Tiirkge Egitim Merkezi (TOMER) kurulmustur,

- Yunus Emre Enstitiisii ile protokol imzalanmistir (https://www.haberler.com/dpu-yunus-emre-enstitusu-ile-isbirligi-yapti-530683 1 -haberi/),
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- Uluslararas1 Ogrenci Birimi kurulmustur,

- Engelli Ogrenci Birimi kurulmustur,

- Goérme engelli bireyler i¢in 5791 adet sesli kitap mevcuttur,
- Braille Baski Merkezi kurulmustur,

- DPU Engelli Ogrenci Birimi Radyosu mevcuttur (Radyo fmge),

- Engelsiz Bilgilendirme Asistani-EBA (http://eba.dpu.edu.tr/) olusturulmustur.

Kurumda 6zel yaklasim gerektiren 6grenciler (Miilteciler; engelli veya uluslararas1 6grenciler gibi) icin mevcut diizenlemeler ile saglanan 6zel
hizmetler nelerdir?

Kurumda 6grenciye sunulan hizmet ve desteklerin kurumsal planlamasi nasil yapilmaktadir?

Yillik Biitgenin 6grenim kaynaklari ve &grencilere sunulan destekler agisindan % dagiliminda 6nceki yillarin harcama dagilimlar: ve yeni dénem faaliyet
planlar1 ongoriilerek biitge dagilimi yapilmaktadir.

Yillik Biit¢cenin 6grenim kaynaklan ve 6grencilere sunulan destekler agismdan % dagiimima nasil karar verilmektedir?
4. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Un1vers1temlzm 2018- 2022 Stratejik Plani'nda arastirma strateji, hedeﬁ ve performans gostergesi olusturulmustur
eni2.pdf). Stratejik Plan;, Amag¢ 2: "Egitim-
Ogretlm ve Arastlrma Ge11$t1rme kalitesinin artirilarak ulusal ve uluslararasi duzeyde rekabetin saglanma51 dogrultusunda Bilimsel Arastirma projelerinde AR-
GE'ye dayali egitim 6gretime, ogrencinin geligsimine, 6grencinin proje yapabilirliginin gelistirilmesine katki saglayan projelerin desteklenmesine oncelik
verilmigtir. Ayrica, fakiiltelerin ve boltimlerin alan bilgisine gore 6grenciler bir y1l veya bir dsnem boyunca proje ve arastirma derslerini alarak arastirmanin nasil

planlandigim ve nasil proje haline doniistiiriildiigiinti 6grenmekte, projeleri jiiri 6niinde sozlii ve yazili sunarak deneyim kazanmaktadirlar. Yapilan bu arastirma

projelerinin bir kismi ulusal ve/veya uluslararast kongrelerde sozlii ve poster bildiri olarak sunulmakta ve bilimsel dergilerde yaymlanmaktadir
(http://obs.dpu.edu.tr/oibs/bologna/).

Universitemiz, hem kurmus oldugu Sosyal Sorumluluk Projeleri Birimi hem de hazirlamis oldugu projelerle topluma katki saglamaya galismaktadir. 2015
yilinda hazirlanan "KIPAM-Bilgi Giigtiir, yas mithim degildir" projesi ile "Olgun Gengler Universitesi" sloganiyla 50 yas istii bireylere egitim verilmistir. 50 yas
tistii bireylerin sosyal ve dijital uyumunu saglayan ¢aligma, Tirkiye'de proje kapsaminda yapilan ilk uygulamadir. Bu proje yardimiyla halk ile yogun bir sekilde
iletisim kurulmustur. Ayrica, tiniversitemizin diizenlemis oldugu Kiitahya'ya Deger Katanlar 6diil gecesi, Kiitahya'da yeni fikirler ve projeler iireten bireylerle
ilgili farkindalik olusturulmasina imkan saglanmistir. Ancak, Yapilan arastirmalarin sosyo-ekonomik kiiltiirel dokuya etkisi 61¢tilememektedir.

Dumlupinar Universitesi'nde faaliyet gsteren 24 arastirma merkezi, {iniversitenin aragtirma ve gelistirme faaliyetlerini yiiriitmek igin kurulmus olmakla birlikte,
ayn1 zamanda topluma da hizmet vermektedir (http://rapor.dpu.edu.tr/index/sayfa/5185/5 1 arastirma-merkezleri).

Universitemizin oncelikli alanlart ise yerel/bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleri dikkate alinarak belirlenmistir
(http:/kalite.dpu.edu.tr/index/sayfa/5857/oncelikli-alanlarimiz) ve ileri Teknoloji Merkezi (ILTEM), oncelikli alanlari destekleyecek teknik donanimlara sahiptir
(http://iltem.dpu.edu.tr/).  Benzer  sekilde  Bilimsel  Arastirma  Projelerinde  de  yerel  Oncelikler yogun  sekilde  desteklenmektedir
(http://bap.dpu.edu.tr/index/sayfa/6764/sonuclanan-projeler).

2006 yilindan bu yana Universitemiz, {inlii Ressam Ahmet Yakupoglu'na ait eserleri iiniversite biinyesinde muhafaza etmektedir. Universitemiz Ahmet
Yakupoglu miizesinde toplam 1365 eser (resim, minyatiir, teship, hat vb) muhafaza edilmektedir (http://yitdb.dpu.edu.tr/index/sayfa/5470/ahmet-yakupoglu-
muzesi). 2011 yilinda kurulan ve Tiirkiye'nin bir kaziya ait ilk resmi miizesi 6zelligi tasiyan Dumlupinar Miizesi'nde Seyitomer Hoyiik kazilarinda bulunan
eserler sergilenmektedir. Eserler tiim ziyaret¢ilere agiktir. Mizede toplam 1381 adet etiitlik ve envanterlik eser yer almaktadir
(http://muze.dpu.edu.tr/index/sayfa/3879/dpu-muzesi). Yapilan ¢aligmalarin sosyo-ekonomik kiiltiirel dokuya etkisi 6l¢iilememektedir.

Dumluprnar Universitesi'nin 2018-2022 Stratejik Plani'nda arastirma strateji, hedefi ve performans gostergesi olusturulmustur (Stratejik Plan; Amag 2).

(http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/30/files/DPU 2018 - 2022 _ Stratejik Plan _yeni2.pdf).

Kurumun arastirma stratejisi ve hedefleri ile bunlar dogrultusunda izledigi arastirma politikas1 bulunmakta mdir?
Dumlupmar Universitesi 2018-2022 Stratejik Plami-Amag 2': "Egitim 6gretim ve Arastirma Gelistirme kalitesinin artirilarak ulusal ve uluslararast diizeyde
rekabetin saglanmas:" dogrultusunda Bilimsel Arastirma projelerinde AR-GE'ye dayali egitim 6gretime, 6grencinin gelisimine, 6grencinin proje yapabilirliginin

gelistirilmesine katki saglayan projelerin desteklenmesine 6ncelik verilmistir.

(http://mf.dpu.edu.tr/index/sayfa/3686/proje-20152)

(http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber oku/5935316f8c883/saglik-yuksekokulumuz-ayakta-yolculuk-yapanlar-icin-tak-takil-emniyet-kemeri-projesini-hayata-
gecirdi)

Ayrica, fakiiltelerin ve boliimlerin alan bilgisine gore ogrenciler bir y1l veya bir donem boyunca proje ve arastirma derslerini alarak aragtirmanin nasil
planlandigini ve nasil proje haline doniistiiriildiigiinii 6grenmektedir. Projelerin jiiri oniinde sozlii ve yazili olarak sunma deneyimi kazanmaktadir. Yapilan bu
arastirma projelerinin bir kismi ulusal ve/veya uluslararasi kongrelerde sozlii ve poster bildiri olarak sunulmakta ve bilimsel dergilerde yayinlanmaktadir
(http://obs.dpu.edu.tr/oibs/bologna/).
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Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile egitim-6gretim siire¢lerinin biitiinlestirildigi alanlar ve bu alanlarda izlenen politikalar nelerdir?
Dumlupinar Universitesi, hem kurmus oldugu Sosyal Sorumluluk Projeleri Birimi hem de hamrlqmls oldugu projelerle topluma katki saglamaya ¢aligmaktadir.
2015 yilinda hazirlanan "KIPAM-Bilgi Giigtiir, yas mithim degildir" projesi ile "Olgun Gengler Universitesi" sloganiyla 50 yas istii bireylere egitim vermistir.
50 yas Ustii bireylerin sosyal ve dijital uyumunu saglayan bu merkez Tiirkiye'de proje kapsaminda kurulan ilk merkezdir. Bu proje yardimiyla halk ile yogun bir
sekilde iletisim kurulmustur.

(http://ssp.dpu.edu.tr/)
(http://kipam.dpu.edu.tr/)

(http://www.bik.gov.tr/teyzeler-ve-amcalarin-olgun-gencler-universitesi/)

Universitenin diizenlemis oldugu Kiitahya'ya Deger Katanlar 6diil gecesi, Kiitahya'da yeni fikirler ve projeler iireten bireylerle ilgili farkindalik olusturulmasina
imkan saglanmistir (http://kutahyayadegerkatanlar.com/).

Dumlupinar'dan Dumlupinar'a Projesi (http://www.dumlupinardandumlupinara.org.tr/) (https://www.youtube.com/watch?v=yg oJWKh7eM)

Kiitahya i¢in sdyle (https://www.youtube.com/watch?v=yP2 jYteAyE)

Dumlupmar Universitesi'nde faaliyet gosteren 24 arastirma merkezi, tiniversitenin arastirma ve gelistirme faaliyetlerini yiiriitmek i¢in kurulmus olmakla

birlikte, ayn1 zamanda topluma da hizmet vermektedir (http://rapor.dpu.edu.tr/index/sayfa/5185/5 1 arastirma-merkezleri).
Kurumdaki arastirma-gelistirme siiregleri ile toplumsal katka siireclerinin biitiinlestirildii alanlar ve buralarda izlenen politikalar nelerdir?

Universitemizin oncelikli alanlar1 yerel/bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleri dikkate alinarak belirlenmistir (http:/kalite.dpu.edu.tr/index/sayfa/5857/oncelikli-
alanlarimiz). ileri Teknoloji Merkezi (ILTEM) oncelikli alanlar1 destekleyecek teknik donanimlara sahiptir (attp:/iltem.dpu.edu.tr/). Benzer sekilde Bilimsel
Arastirma Projelerinde de yerel dncelikler yogun sekilde desteklenmektedir (http://bap.dpu.edu.tr/index/sayfa/6764/sonuclanan-projeler).

Yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri, kurumun arastirma ve gelistirme stratejilerine etkisi nasil yansiilmaktadur?

Dumlupinar Universitesi, oncelikli alanlarini bolgenin ekonomik ve kiiltiirel yapisini dikkate alarak belirlemistir
(http:/kalite.dpu.edu.tr/index/sayfa/5857/oncelikli-alanlarimiz). Ayrica Bilimsel Arastirma Projeleri ve ileri Teknoloji Merkezi hem bu éncelikleri hem de
Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi'nin burs verdigi 100 tematik alani dikkate alarak oncelemektedir
(http://yok.gov.tr/documents/10279/34561/100_2000_alanlar.pdf) (http://bap.dpu.edu.tr/index/sayfa/811/misyon). 2006 yilindan bu yana Universitemiz, iinli
Ressam Ahmet Yakupoglu'na ait eserleri iiniversite biinyesinde muhafaza etmektedir. Universitemiz Ahmet Yakupoglu miizesinde toplam 1365 eser (resim,
minyatiir, teship, hat vb) muhafaza edilmektedir (http:/yitdb.dpu.edu.tr/index/sayfa/5470/ahmet-yakupoglu-muzesi). 2011 yilinda kurulan ve Turkiye'nin bir
kaziya ait ilk resmi miizesi 6zelligi tagtyan Dumlupinar Miizesi'nde Seyitomer Hoyiik kazilarinda bulunan eserler sergilenmektedir. Eserler tiim ziyaretgilere
aciktir. Miizede toplam 1381 adet etiitliik ve envanterlik eser yer almaktadir (http://muze.dpu.edu.tr/index/sayfa/3879/dpu-muzesi). Yapilan ¢aligmalarin sosyo-
ekonomik kiiltiirel dokuya etkisi 6l¢iilememektedir.

Yapilan arastirmalann sosyo-ekonomik Kiiltiirel dokuya katkisi nasil 6l¢iilmektedir? Bu katki nasil tesvik edilmektedir?
2. Kurumun Arastirma Kaynaklan

Kurumun Arastirma Kaynaklar1 etkin bir sekilde planlanmasi igin yurt igi ve yurt dis1 bilimsel arastirma ve sempozyumlarin tiniversiteye, bolgeye ve lilkeye
katkisini arttirmak amaciyla bir yurt i¢i/yurt dis1 gorevlendirme yonergesi hazirlanmistir. Y 6nergeye gore bilimsel katki saglayabilecek organizasyonlara katilim
desteklenmektedir
(https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/28/files/Y onergeler/DPUe AKADEM K PERSONEL YURTDISI GOeREVLEND RME_ YOeNE
Universitemizde Arastirma-Gelistirme faaliyetleri igin gerekli kaynaklar asagida listelenen sekilde temin edilmektedir;

- Saglik Bakanlig1 ve Tip Fakiiltesi arasindaki afiliasyon kapsaminda bilimsel arastirmalar amaciyla gelen biitgeler (Mayis 2017'den itibaren 6denmemektedir),

- Universite 6zel biitgesinin ilgili kaleminden tahsis edilen ddenekler

- Doner sermayeden tahsis edilen 6denekler

- Ulusal ve uluslararasi projelerden aktarilan kurum hisseleri

Universitemizin kamu ve 6zel kurumlarla ortak yiiriittiigii birgok isbirligi galismalar1 bulunmaktadir. Farkli alanlarla ilgili kurulan isbirlikleri yardimiyla
iiniversite, bolge ve iilkeye katki saglayacak projeler gerceklestirilmektedir. Saglik Kiiltiir ve Spor Dairesi Baskanligi (SKS) biinyesinde kurulan "Universite
Sanayi Kamu Isbirligi Gelistirme Toplulugu" aracilig1 ile dgrencilerin ve bolgenin ortak girisim galismalar1 desteklenmektedir. Paydaslarn katilimini isbirligi
protokolil ile giivence altina almaktadir.

Universitemizde biten ve devam eden arastirma faaliyetleri her yil faaliyet raporlari ile takip edilmektedir (http:/strateji.dpu.edu.tr/index/sayfa/3005/faaliyet-
raporlari). Akademisyenlerin biten projeleri, bilimsel c¢aligmalar1 ve ortak yiriittiigi calismalar http://istatistik.dpu.edu.tr/index/sayfa/7 adresinde takip
edilmektedir. Akademisyenlerin yurt disi sempozyumlara ziyareti sonrasi bir degerlendirme raporu talep edilmektedir. Ornegin, Universitemiz Uygulamalu
Bilimler Yiiksekokulu, Saphane Meslek Yiiksekokulu ve Mikro Prosesor Bilgisayar Programlama Sirketi arasinda imzalanan protokol ile tiniversitemize
Sigortacilikta Paket Programlari ile Sigortacilik Uygulamalari Dersleri kapsaminda {icretsiz  ‘Sofis Ultimate Egitimi® temin edilmistir
(http://ubyo.dpu.edu.tr/index/slide/183 7/universitemiz-ve-mikro-prosesor-bilgi rogramlama-sirketi-universite-sanayi-isbirligi-cercevesinde-turkiyede-ilk-
defa-yapilan-sigortacilik-egitim-ve-istihdam-isbirligi-protokolu-imzaladi).

Universitemiz kurum digt fonlar1 arttirmak igin proje pazarlari diizenlenmekte, akademisyenlerin proje becerilerini tanitmak amactyla kurum ziyaretleri
yapilmaktadir. Arastirmacilarin dis fonlara bagvurmalarini tegvik etmek i¢in ise dis fonlamalarla desteklenen proje yiiriitiiciisii ve aragtirmacisi olan 6gretim tiyesi
ve aragtirma gorevlileri, diizenli olarak tiniversitenin web sayfasinda yayinlanmakta olan e-biilten ve web sayfasi duyurularinda ilan edilmektedir. Yiiksek diizeyde
katki saglayan ve 6zgiin olan projeler "Kiitahya'ya Deger KATANLAR" 6diilii ile ddiillendirilmektedir.

Dumluprnar Universitesi'nin en temel stratejik hedefi uygulama agirlikli bir egitim oldugundan TUBITAK, TEYDEB, ikili isbirligi projeleri ve staj anlagmalari
bu hedefe dogrudan katkida bulunmaktadir. Projeler yardimiyla 6grenciler, alanlari ile ilgili proje tabanlt uygulama imkani etmektedirler. Paydaglarla yapilan ikili
igbirlikleri (staj, yerinde egitim, isyerinde egitim gibi) ikinci stratejik hedefimize dogrudan katki saglamaktadir.

Yurt i¢i ve yurt dist bilimsel aragtirma ve sempozyumlarin iiniversiteye, bolgeye ve iilkeye katkisini arttirmak amaciyla bir yurt igi/yurt dis1 gérevlendirme
yonergesi hazirlanmustir. Y 6nergeye gore bilimsel katki saglayabilecek organizasyonlara katihim desteklenmektedir
(https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/28/files/Yonergeler/DPUe AKADEM_ K PERSONEL YURTDISI GOeREVLEND RME_ YOeN

Arastirma-Gelistirme faaliyetleri igin gerekli kaynaklar asagida listelenen sekilde temin edilmektedir;
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http://ssp.dpu.edu.tr/
http://kipam.dpu.edu.tr/
http://www.bik.gov.tr/teyzeler-ve-amcalarin-olgun-gencler-universitesi/
http://kutahyayadegerkatanlar.com/
http://www.dumlupinardandumlupinara.org.tr/
https://www.youtube.com/watch?v=yg_oJWKh7eM
https://www.youtube.com/watch?v=yP2_jYteAyE
http://rapor.dpu.edu.tr/index/sayfa/5185/51arastirma-merkezleri
http://kalite.dpu.edu.tr/index/sayfa/5857/oncelikli-alanlarimiz
http://iltem.dpu.edu.tr/
http://bap.dpu.edu.tr/index/sayfa/6764/sonuclanan-projeler
http://kalite.dpu.edu.tr/index/sayfa/5857/oncelikli-alanlarimiz
http://yok.gov.tr/documents/10279/34561/100_2000_alanlar.pdf
http://bap.dpu.edu.tr/index/sayfa/811/misyon
http://yitdb.dpu.edu.tr/index/sayfa/5470/ahmet-yakupoglu-muzesi
http://muze.dpu.edu.tr/index/sayfa/3879/dpu-muzesi
http://strateji.dpu.edu.tr/index/sayfa/3005/faaliyet-raporlari
http://ubyo.dpu.edu.tr/index/slide/1837/universitemiz-ve-mikro-prosesor-bilgisayar-programlama-sirketi-universite-sanayi-isbirligi-cercevesinde-turkiyede-ilk-defa-yapilan-sigortacilik-egitim-ve-istihdam-isbirligi-protokolu-imzaladi
https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/28/files/Yonergeler/DPUe_AKADEM_K_PERSONEL_YURTDISI_GOeREVLEND_RME_YOeNERGES_.pdf

- Saglik Bakanlig1 ve Tip Fakiiltesi arasindaki afiliasyon kapsaminda bilimsel arastirmalar amaciyla gelen biitgeler (Mayis 2017'den itibaren §denmemektedir),
- Universite 6zel biitgesinin ilgili kaleminden tahsis edilen 6denekler
- Doner sermayeden tahsis edilen 6denekler

- Ulusal ve uluslararasi projelerden aktarilan kurum hisseleri

Kurumun arastirma-gelistirme strateji ve hedefleri dogrultusunda arastirma-gelistirme faaliyetleri i¢in gerekli kaynaklarnn nasil planlamakta, tedarik
etmekte ve kullanmaktadir? Bu hususta izlenen politikalar nelerdir?

Dumlupmar Universitesi'nin kamu ve 6zel kurumlarla ortak yiiriittiigii birgok isbirligi ¢aligmalar1 bulunmaktadir Farkli alanlarla ilgili kurulan isbirlikleri
yardimiyla tiniversite, bolge ve iilkeye katki saglayacak projeler gergeklestirilmektedir. Saglik Kiiltiir ve Spor Dairesi Bagkanligi (SKS) biinyesinde kurulan
"Universite Sanayi Kamu Isbirligi Gelistirme Toplulugu" aracilig: ile 6grencilerin ve bolgenin ortak girisim caligmalari desteklenmektedir. Universitemiz
paydaslarin katilimini isbirligi protokolii ile giivence altina almaktadir.

(http://www kutahyahaber.de/2016/02/14/dumlupinar-universitesi-sanayi-isbirligi-kapsaminda-mineral-atlasi-yayinlandi.html)

(http://www.pozitifanaliz.com/san-tez-destek-projeleri-yatirimcilara-anlatildi.html)

(http://www.keramika.com.tr/sosyal-sorumluluk-projeleri/dumlupinar-universitesi-sanayi-isbirligi-projesi-17)

(http://www.moment-expo.com/sadece-muhendis-degil-girisimci-yetistiren-dumlupinar-universitesi)

(https://www .haberler.com/kutahya-da-universite-sanayi-isbirligi-gelistirme-4239 123 -haberi/)

(https://www.kutso.org.tr/BASINDA%20KUTS0/2015/04%20N%C4%B0SAN/20150420%20MEDY A%20K%C3%9CTAHY A%20-
%20NAF%C4%B0%20G%C3%9CRALY%20DP%C3%9C%20%C3%96%C4%9ERENC%C4%BOLER %C4%B0YLE%20B%C4%B0R%20ARAY A%20GE

(http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber _oku/5a58bb44ebe47/universite-sanayi-isbirligi-toplantisi-universitemiz-ev-sahipliginde-gerceklestirildi)

Kurum arasgtirma-gelistirme faaliyetlerine paydaslarn katihmim nasil saglamaktadir? Bu katihmin siireklili3i nasil giivence altina ahnmaktadir?
Kamtlar

o protokol.pdf
Dumlupmar ~ Universitesi'nde ~ biten ~ve devam eden arastirma faaliyetleri her yil  faaliyet raporlart ile takip edilmektedir
(http://strateji.dpu.edu.tr/index/sayfa/3005/faaliyet-raporlari). Akademisyenlerin biten projeleri, bilimsel ¢aligmalari ve ortak yiiriittigii ¢aligmalar

http://istatistik.dpu.edu.tr/index/sayfa/7 adresinde takip edilmektedir. Akademisyenlerin yurt dis1 sempozyumlara ziyareti sonrasi bir degerlendirme raporu talep
edilmektedir.

Kurum aragtirma-gelistirme faaliyetlerinin sonuclarm izleme sistemi/yontemi nasildir? Bu sonu¢lan nasil kullanmaktadir?

Proje pazarlari diizenlenmekte, akademisyenlerin proje becerilerini tanitmak amaciyla kurum ziyaretleri yapilmaktadir.

Kurumun arastirma ¢aliymalan icin iiniversite disi fonlamalarn miktarim arttirmaya yonelik izledigi stratejileri nelerdir?

Dis fonlamalarla desteklenen proje yiiriitiiclisii ve arasgtirmacist olan 6gretim {liyesi ve arastirma gorevlileri, diizenli olarak tiniversitenin web sayfasinda

yayinlanmakta olan e-biilten ve web sayfasi duyurularinda ilan edilmektedir. Yiiksek diizeyde katki saglayan ve 6zgiin olan projeler "Kiitahya'ya Deger
KATANLAR" o6diili ile odiillendirilmektedir. (http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber _oku/5a7c0bee59001/universitemiz-guzel-sanatlar-fakultesi-seramik-bolumu-

ve-keramika-seramik-as-ortak-bir-projede-bulustu)

http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber _oku/5a742cecc41b0/universitemiz-tarafindan-25yi
gerceklestirildi

Kurum dis1 fonlan kullanmalan i¢in arastrmacilan tesvik etmek iizere gerceklestirilen faaliyetler nelerdir?

Dumlupinar Universitesi'nin en temel stratejik hedefi uygulama agirlikl1 bir egitim oldugundan TUBITAK, TEYDEB, ikili isbirligi projeleri ve staj anlagmalar
bu hedefe dogrudan katkida bulunmaktadir. Projeler yardimiyla 6grenciler, alanlart ile ilgili proje tabanli uygulama imkani etmektedirler. Paydaslarla yapilan
ikili isbirlikleri (staj, yerinde egitim, isyerinde egitim gibi) ikinci stratejik hedefimize dogrudan katki saglamaktadir. Ornegin, Universitemiz Uygulamalu
Bilimler Yiiksekokulu, Saphane Meslek Yiiksekokulu ve Mikro Prosesor Bilgisayar Programlama Sirketi arasinda imzalanan protokol ile {iniversitemize
Sigortacilikta Paket Programlart ile Sigortacilik Uygulamalari Dersleri kapsaminda iicretsiz  ‘Sofis Ultimate Egitimi’ temin edilmistir
(http://ubyo.dpu.edu.tr/index/slide/183 7/universitemiz-ve-mikro-prosesor-bilgisayar-programlama-sirketi-universite-sanayi-isbirligi-cercevesinde-turkiyede-
ilk-defa-yapilan-sigortacilik-egitim-ve-istihdam-isbirligi-protokolu-imzaladi).

(http://domanicmyo.dpu.edu.tr/index/sayfa/6668/saj
staj-isbirligi-protokolleri)

(http://domanicmyo.dpu.edu.tr/index/sayfa/6382/asilli-lojistik-domanic-hayme-ana-myo-is-birligi-protokolu)

(http://kalite.dpu.edu.tr/index/sayfa/5083 /hedeflerimiz-ve-temel-degerlerimiz)

(http://mf.dpu.edu.tr/index/sayfa/3875/2015-yilinda-devam-edenler)

(http://istatistik.dpu.edu.tr/)
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http://sks.dpu.edu.tr/index/sayfa/3143/universite-sanayi-kamu-isbirligi-gelistirme-toplulugu
http://www.kutahyahaber.de/2016/02/14/dumlupinar-universitesi-sanayi-isbirligi-kapsaminda-mineral-atlasi-yayinlandi.html
http://www.pozitifanaliz.com/san-tez-destek-projeleri-yatirimcilara-anlatildi.html
http://www.keramika.com.tr/sosyal-sorumluluk-projeleri/dumlupinar-universitesi-sanayi-isbirligi-projesi-17
http://www.moment-expo.com/sadece-muhendis-degil-girisimci-yetistiren-dumlupinar-universitesi
https://www.haberler.com/kutahya-da-universite-sanayi-isbirligi-gelistirme-4239123-haberi/
https://www.kutso.org.tr/BASINDA KUTSO/2015/04 N%C4%B0SAN/20150420 MEDYA K%C3%9CTAHYA - NAF%C4%B0 G%C3%9CRAL DP%C3%9C %C3%96%C4%9ERENC%C4%B0LER%C4%B0YLE B%C4%B0R ARAYA GELD%C4%B0.pdf
http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/5a58bb44ebe47/universite-sanayi-isbirligi-toplantisi-universitemiz-ev-sahipliginde-gerceklestirildi
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dumlupinar/2017/ProofFiles/protokol.pdf
http://strateji.dpu.edu.tr/index/sayfa/3005/faaliyet-raporlari
http://istatistik.dpu.edu.tr/index/sayfa/7
http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/5a7c0bee59001/universitemiz-guzel-sanatlar-fakultesi-seramik-bolumu-ve-keramika-seramik-as-ortak-bir-projede-bulustu
http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/5a742cecc41b0/universitemiz-tarafindan-25yil-etkinlikleri-kapsaminda-duzenlenen-1-deger-katan-projeler-odul-gecesi-gerceklestirildi
http://ubyo.dpu.edu.tr/index/slide/1837/universitemiz-ve-mikro-prosesor-bilgisayar-programlama-sirketi-universite-sanayi-isbirligi-cercevesinde-turkiyede-ilk-defa-yapilan-sigortacilik-egitim-ve-istihdam-isbirligi-protokolu-imzaladi
http://domanicmyo.dpu.edu.tr/index/sayfa/6668/sap-university-allliances-ile-domanic-hayme-ana-myo-arasinda-ittifak-anlasmasi-ve-ustunberk-holding-ile-staj-isbirligi-protokolleri
http://domanicmyo.dpu.edu.tr/index/sayfa/6382/asilli-lojistik-domanic-hayme-ana-myo-is-birligi-protokolu
http://kalite.dpu.edu.tr/index/sayfa/5083/hedeflerimiz-ve-temel-degerlerimiz
http://mf.dpu.edu.tr/index/sayfa/3875/2015-yilinda-devam-edenler
http://istatistik.dpu.edu.tr/

Kurumun dis kaynaklardan sagladigi destekler (proje destegi, bagis, sponsorluk vb.) stratejik hedeflerine ne oranda katki saglamaktadir?
3. Kurumun Arastirma Kadrosu

Kurumun Arastirma Kadrosu
Kurumda arastirma kadrosunun aragtirma yetkinlikleri yeniden atama ve yiikseltme formunda verilen degerlendirme kriterleri ile bu kriterlere gore elde ettigi
puana gore degerlendirilmektedir (bkz. Ek-A Ogretim Gorevlisi Gérev Siiresi Degerlendirme Formy Ek-C Arastirma Goérevlisi Gorev Siiresi Degerlendirme

Formu, Yardimer Dogent Kadrosuna Yeniden Atanma Kriterlerine Uygunluguna Degerlendirme Tablosu Form - 3). Arastirma kadrosunun bu yetkinlikleri
basarma diizeyleri yeniden atama formunda belirtilen kriterlere ve unvana gore 1-3 yil siire ile gerceklestirilmekte olup, belirlenen kriterleri saglayamayanlar i¢in

1 y1l izleme siiresi uygulanmaktadir.

Aragtirma kadrosunun arastirma yetkinligini gelistirmesi igin ¢esitli olanaklar sunulmaktadir;

- Yurt i¢i ve yurt dis1 arastirma izinleri

- Laboratuvar imkanlar1

- Veri tabanlarina erigsim imkanlari

- Sanal sunucu tahsisi

- Bilimsel Arastirma Projeleri destegi

- Egitim destekleri

Destek yetkinlikleri, hakem incelemeleri ve raporlarla 6lgiilmektedir. Yurt i¢i ve yurt dis1 gorevlendirmelerde yonerge ile belirlenmis kriterler esas alinmaktadir.
Aragtirmacilarin yurt i¢i ve yurt disi bilimsel etkinliklere katilim ile diger bilimsel ¢aligmalar imkanlar dahilinde desteklenmektedir. Sanat, spor, kiiltiir, saglik
gibi ¢aligmalar tiniversite web sitesinde duyurulmakta, fiziki imkanlar sunulmakta ve basin yayin organlarinda yer almasi saglanmaktadir. Seminer, sempozyum,
kongre, sergi vb. etkinliklere katilim sonrasinda, arastirmacilardan degerlendirme raporu talep edilmektedir.

Kurumda aragtirma kadrosunun aragtirma yetkinlikleri yeniden atama ve yiikseltme formunda verilen degerlendirme kriterleri ile bu kriterlere gore elde ettigi
puana gore degerlendirilmektedir (bkz. Ek-A Ogretim Gérevlisi Gérev Siiresi Degerlendirme Formy Ek-C Arastirma Gorevlisi Gorev Siiresi Degerlendirme
Formu, Yardimci Docent Kadrosuna Yeniden Atanma Kriterlerine Uygunluguna Degerlendirme Tablosu Form - 3).

(http://pdb.dpu.edu.tr/index/sayfa/2 73 0/formlar)

Kurumda arastirma kadrosunun arastirma yetkinlikleri ve bu yetkinlikler bazinda beklenen seviyeleri nasil tammlanmaktadir?

Yeniden atamalar unvana gore 1-3 yil siire ile gergeklestirilmekte olup, belirlenen kriterleri saglayamayanlar igin 1 yil izleme siiresi uygulanmaktadir.

(http://pdb.dpu.edu.tr/index/sayfa/273 0/formlar)

Arastrma kadrosunun bu yetkinlikleri basarma diizeyleri nasil, hangi siklikta ve hangi yontemlerle él¢iilmektedir?

Arastirma kadrosunun arastirma yetkinligini gelistirmesi i¢in ¢esitli olanaklar sunulmaktadir;

- Yurt i¢i ve yurt dig1 arastirma izinleri

- Laboratuvar imkanlari

- Veri tabanlarina erigim imkanlari

- Sanal sunucu tahsisi

- Bilimsel Aragtirma Projeleri destegi

- Egitim destekleri

Destek yetkinlikleri hakem incelemeleri ve raporlarla 6l¢tilmektedir. Yurt i¢i ve yurt dist gérevlendirmelerde yonerge ile belirlenmis kriterler esas alinmaktadir.
(http:/birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/2 8/files/Y onergeler/Akademik Personel Yurtici-Yurtd s Goerevlendirme Yoenergesi.pdf)

(http://kutuphane.dpu.edu.tr/index/sayfa/2 72 8/abone-veri-tabanlari)

(http://kutuphane.dpu.edu.tr/index/slide/294 1 /web-of-science-ampamp-world-ebook-library-kullanici-egitim-semineri)

(http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber _oku/5a81a38¢55¢82/yabanci-dil-okutmanlarina-uygulamali-erasmus-proje-yazma-egitimi-verildi)

Arastirma kadrosunun arastirma yetkinligini gelistirmesi icin hangi olanaklar, imkanlar ve destekler bulunmaktadir? Bu destek ve imkanlarn
yeterliligi ve etkililii nasil 6l¢iilmekte ve sonuclan nasi degerlendirilmektedir?

Aragtirmacilarin - yurt i¢i ve yurt dist bilimsel etkinliklere katilim ile diger bilimsel c¢aligmalar imkanlar dahilinde desteklenmektedir
(http:/birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/2 8/files/Y onergeler/Akademik Personel Yurtici-Yurtd s Goerevlendirme Y oenergesi.pdf).
Sanat, spor, kiiltir, saglik gibi c¢aligsmalar tiniversite web sitesinde duyurulmakta, fiziki imkanlar sunulmakta ve basin yayin organlarinda yer almasi
saglanmaktadir (http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber oku/598d4a0366c4e/gururumuz-ramil-guliyev-dunya-sampiyonu).

Seminer, sempozyum, kongre, sergi vb. etkinliklere katilim sonrasinda, arastirmacilardan degerlendirme raporu talep edilmektedir.

Arastirma kadrosu; arastirma, teknoloji gelistirme veya sanat faaliyetleri nasil tesvik edilmektedir? Bu tesviklere nasil karar verilmektedir? Saglanan
bu tesviklerin yeterliligi ve etkililigi nasil 6l¢iilmekte ve sonuclan nasil degerlendirilmektedir?

4. Kurumun Aragtirma Performansimnin izlenmesi ve lyilestirilmesi

Universitemizin arastirmapPerformansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi igin her yil alinan istatistik sonuglar1 ve faaliyet raporlarmin toplu degerlendirmeleri
yapilarak, toplam yurt i¢i-yurt disi, kitap, kitap boliimii, bilimsel yayin sayilari fakiiltelere gore belirlenmektedir. Ayrica o yil igerisinde yapilan (biten ve devam
eden) projeler yine istatistik portalinda raporlanmaktadir. Kalite Komisyonu her yil bir 6nceki yilda yapilan ¢alismalar1 degerlendirmekte, arastirmaci veya fakiilte
basina diigen ¢aligma sayisini gézlemlemektedir (fakiilte bazinda 6grenci sayisi ve is yiikii dikkate alinarak).

Universitemizde arastirma performansinin kurumun hedeflerine ulagmasindaki yeterliligini dlgecek ve iiniversitemizi ilk 50'de siirekli kilacak mekanizmalar
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http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/28/files/formlar/EK-A_(2).doc
http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/28/files/formlar/EK-C_(1).doc
http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/28/files/formlar/FORM-3.doc
http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/28/files/formlar/EK-A_(2).doc
http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/28/files/formlar/EK-C_(1).doc
http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/28/files/formlar/FORM-3.doc
http://pdb.dpu.edu.tr/index/sayfa/2730/formlar
http://pdb.dpu.edu.tr/index/sayfa/2730/formlar
http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/28/files/Yonergeler/Akademik_Personel_Yurtici-Yurtd_s__Goerevlendirme_Yoenergesi.pdf
http://kutuphane.dpu.edu.tr/index/sayfa/2728/abone-veri-tabanlari
http://kutuphane.dpu.edu.tr/index/slide/2941/web-of-science-ampamp-world-ebook-library-kullanici-egitim-semineri
http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/5a81a38c55c82/yabanci-dil-okutmanlarina-uygulamali-erasmus-proje-yazma-egitimi-verildi
http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/56aa0664dd3db/sosyal-bilimlerde-tubitak-projesi-hazirlama-egitimi-gerceklestirildi
http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/28/files/Yonergeler/Akademik_Personel_Yurtici-Yurtd_s__Goerevlendirme_Yoenergesi.pdf
http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/598d4a0366c4e/gururumuz-ramil-guliyev-dunya-sampiyonu

tizerinde calisilmaktadir. Ancak, Universitemiz Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi'mn belirledigi "Yenilikgilik ve Girisimcilik Endeksi"nde iki yildir
yiikselerek ilk 50 iiniversite i¢inde yer almasi performans gostergesi niteligi tagimaktadir.

(http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/57bd71ce39¢el 1 /universitemiz-turkiyenin-en-girisimci-ve-yenilikci-universiteleri-arasinda-ilk-50de).

Yapilan tiim ¢aligmalar istatistik.dpu.edu.tr adresinde, tiniversitemiz stratejik planinda ve yillik faaliyet raporlarinda yer almaktadur.

Universitemizin bolge, iilke ve diinya ekonomisine katkisini dlgme ve degerlendirme mekanizmasi bulunmamaktadir. Universitemiz, URAP'in Tiirkiye'deki
unlvers1teler1n diinya s1ralamalar1ndak1 yerl tablosunda 35. snada yer almaktadlr

performans gostergesi i¢in bir kanit
nltehglndedlr

Her yil alinan istatistik sonuglar1 ve faaliyet raporlarinin toplu degerlendirmeleri yapilarak, toplam yurt igi-yurt dis1, kitap, kitap boliimii, bilimsel yayin sayilari
fakiiltelere gore belirlenmektedir. Ayrica o yil igerisinde yapilan (biten ve devam eden) projeler yine istatistik portalinda raporlanmaktadir. Her y1l Kalite
Komisyonu bir dnceki y1l yapilan ¢alismalari degerlendirmekte, arastirmaci veya fakiilte basina diisen ¢aligma sayisim gézlemlemektedir (fakiilte bazinda
Ggrenci sayisi ve is yiikii dikkate alinarak).

(http:/istatistik.dpu.edu.tr/index/yayin tur)

(http://istatistik.dpu.edu.tr/index/sayfa/7)

(http://istatistik.dpu.edu.tr/index/sayfa/23)

Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkililik diizeyi/performansi nasil 6l¢iilmekte ve degerlendirilmektedir?

Universitemiz Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi'mn belirledigi "Yenilikgilik ve Girisimcilik Endeksi"nde iki yildir yiikselerek ilk 50 @iniversite iginde yer
almaktadir (http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber _oku/57bd71ce39el 1/universitemiz-turkiyenin-en-girisimci-ve-yenilikci-universiteleri-arasinda-ilk-50de).

Universitemizde arastirma performansinin kurumun hedeflerine ulagmasindaki yeterliligini 6lgecek ve tiniversitemizi ilk 50'de stirekli kilacak mekanizmalar
tizerinde ¢aligilmaktadir.

Kurum, arastrma performansimin kurumun hedeflerine ulasmasindaki yeterliligini nasil gozden gecirmekte ve iyilestirilmesini saglamaktadir?
Yapilan tim ¢alismalar istatistik.dpu.edu.tr adresinde, tiniversitemiz stratejik planinda ve y1llik faaliyet raporlarinda yer almaktadir.

(http:/strateji.dpu.edu.tr/index/sayfa/3005/faaliyet-raporlari)

(http://strateji.dpu.edu.tr/index/sayfa/3007/stratejik-plan)

Arastirma faaliyetlerine yonelik olarak yapilan degerlendirmelerin sonug¢lan nasil yayimlanmaktadur?
Kurum, bolge, iilke ve diinya ekonomisine katkisin1 §l¢me ve degerlendirme mekanizmasi bulunmamaktadir.
Kurum, bblge, iilke ve diinya ekonomisine katkisi nasil él¢iilmektedir? Bu katkilann yeterliligi nasil degerlendirilmektedir?

Dumlupmar Universitesi, TUBITAK ’in hazirladig1 Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 tarafindan agiklanan Girisimei ve Yenilik¢i Universite Endeksi 2017
sonuglarina gore En Girisimei ve Yenilikgi Universiteler Arasinda itk 50'de yer almaktadir

(https://www.tubitak.gov.tr/sites/default/files/1095/2017 gyue siralama. pdf) Un1vers1temlz URAP 1n Tiirkiye'deki un1vers1teler1n dunya siralamalarindaki

yeri tablosunda 35. sirada yer almaktadir (http://tr. / 1 .

Kurum, bélge, iilke ve diinya ekonomisine nasil katkilar saglamaktadir (Ranking sistemleri-QS, Times Higher Education URAP vb.)?
5. YONETIM SISTEMI
1. Yénetim ve idari Birimlerin Yapisi

Universitemiz, akademik ve idari teskilat yapis1 2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunu, Akademik Teskilat Y&netmeligi, 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu kapsamindaki teskilatlanmanin yani sira, kurum igerisinde Kalite Koordinatorliigii ve Birim Kalite Komisyonlar1 kurularak kalite cemberi ve
teskilatlanma yapist gii¢lendirilmistir. Universitemiz tarafindan uygulamaya konulan ve 6zellikle stratejik plan ile beyan edilen amag ve hedeflere ulasilmasi adina
kurum igerisindeki teskilat mekanizmasi kalite komisyonlar1 vasitasiyla giiglenmekte ve ilgili is ve islemlere iz kazandirmaktadir. Kalite Koordinatorliigi ve
Kalite Birim Komisyonlari ile ilgili yonergemiz bazi iiniversitelere 6rnek olmustur. Ayrica, Kalite Koordinatorliigii'niin Elektronik Belge Y 6netim Sistemi'nde
birim tanimlanmas1 Bagbakanlik nezdinde sonuglandiriimstir.

Kurum igerisinde tist yonetime iligskin gorev tamimlari ile siire¢ sahipleri Rektorliik Makaminca belirlendikten sonra gérev dagilimi ve imza yetkileri, resmi yazi
ile tiim birimlere duyurulmaktadir (bkz. Kanit). Bununla birlikte, 2018 - 2022 Y1l1 Stratejik Plam ve ilgili y1l performans programlarinda siirece iliskin sorumlu
birimler belirlenmistir.

Universitemiz i¢ Kontrol Eylem Plam ile ilgili siiregler COSO standartlari baz alinarak olusturulmustur. Bu siirecler;
- Kontrol Ortamu,

- Kontrol Faaliyetleri,

- Bilgi ve lletisim,

- Risk Degerlendirme (devam etmektedir),

- Izleme basliklarindan olusmaktadir.

Stratejik Plan'a entegre edilen siireg, her alt1 ayda bir iist ydnetimin onay ile revize edilmektedir.

Kamtlar

o Gorev Dagilimi 2.pdf

Universitemiz, akademik ve idari teskilat yapis1 2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunu, Akademik Teskilat Yonetmeligi, 5018 Sayili Kamu Mali Y6netimi ve
Kontrol Kanunu kapsamindaki teskilatlanmanin yani sira, kurum igerisinde Kalite Koordinatorlugii ve Birim Kalite Komisyonlar1 kurularak kalite cemberi ve
teskilatlanma yapis1 giiglendirilmistir. Universitemiz tarafindan uygulamaya konulan ve &zellikle stratejik plan ile beyan edilen amag ve hedeflere ulasiimasi
adina kurum igerisindeki teskilat mekanizmasi kalite komisyonlar1 vasitasiyla giiclenmekte ve ilgili is ve islemlere hiz kazandirmaktadir. Kalite
Koordinatorliigii ve Kalite Birim Komisyonlar ile ilgili yonergemiz bazi iiniversitelere 6rnek olmustur. Ayrica, Kalite Koordinatorliigii'niin Elektronik Belge
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Yonetim Sistemi'nde birim tanimlanmasi Basbakanlik nezdinde sonuglandiriimistir.

Kurum igerisinde iist yonetime iliskin gorev tanimlart ile siireg sahipleri Rektorlik Makaminca belirlendikten sonra gorev dagilimi ve imza yetkileri, resmi yazi
ile tiim birimlere duyurulmaktadir. Bununla birlikte, 2018 - 2022 Y1li Stratejik Plan1 ve ilgili y1l performans programlarinda siirece iligkin sorumlu birimler
belirlenmistir.

(http://strateji.dpu.edu.tr/index/sayfa/3007/stratejik-plan)

Kurumun, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki siireclerinin yonetimi dahil olmak iizere yonetim ve idari yapisi nasildir?
Universitemiz ig Kontrol Eylem Plan ile ilgili siiregler COSO standartlar1 baz alinarak olusturulmustur. Bu siirecler;

- Kontrol Ortamui,

- Kontrol Faaliyetleri,

- Bilgi ve lletigim,

- Risk Degerlendirme (devam etmektedir),

- Izleme basliklarindan olusmaktadir.

Stratejik Plan'a entegre edilen siireg, her alt1 ayda bir list yonetimin onayi ile revize edilmektedir.

i¢ kontrol eylem plam hazirlama siireci nasildir? Bu eylem planlannm izlenmesi ve degerlendirilmesi siiregleri nasil yiiriitiilmektedir?

Vakif yiiksekogretim kurumlannda Miitevelli Heyeti ile Yonetim Kurulu (Senato) arasinda yetki dagiimi nasidir? Akademik ve idari konulardaki
yetki kullanma ve karar alma dengesi nasil gozetilmektedir?

2. Kaynaklann Yonetimi

Akademik personel alimlarinda, akademik birimlerin ihtiyaglar1 dikkate alinarak mevcut yasal ¢erceveye uygun olarak §zel sartlar belirlenebilmektedir. Aragtirma
Gorevlisi ve Ogretim Goérevlisi alimlarinda alaninda yetkin dgretim tiyelerinden olusturulan komisyon/jiiri tarafindan adaylarin 6n degerleme ve sinav islemi
siiregleri gerceklestirilir. Ogretim iiyesi alimlarinda ise adaylarin asgari kriterlere sahip olup olmadigi On Degerlendirme Komisyonu tarafindan belirlendikten
sonra alaninda yetkin akademisyenlerden olusan Degerlendirme Jiirisi birbirinden bagimsiz olarak ilgili adayin gerekli yetkinlige sahip olup olmadigini ayr1 ayri
raporlar. Ogretim Uyeligine yiikseltme/atama ve yeniden atama siiregleri ilgili birimlerin onerisi ve Rekt6rlitk Makami'nin onay ile gergeklestirilmektedir.

Universitemizde kisinin dogru yerde istihdam edilmesini ve birimler aras1 idari personel dengesini saglamak amactyla norm kadro ¢alismasi yapilmaktadir. Norm
kadro ¢alismasinda ilgili birimde gérevlendirilen personelin birimde yiiriitiilen faaliyetlere uygun yetkinliklere sahip olmasina dikkat edilmektedir.

Universitemiz mali kaynaklart; ilgili yil biitge kanunu ve 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu geregince tiim birimlerde gérevli harcama
yetkilileri tarafindan yonetilmektedir. Mali kaynaklarin yonetiminde kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasi esas alinmakla birlikte, fayda — maliyet

analizleri yapilarak kaynaklarin kullaniminda optimum diizeyin yakalanmasina galigilmaktadir. Tasinir ve tasinmaz kaynaklarinin yonetimi ve kaynaklarin

kullanimi, 5018 Sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu geregi tiim birimlerin sorumlulugundadir. Taginir ve taginmaz kaynak ihtiyaglari biyiik 6l¢tide
destek hizmetleri birimleri tarafindan karsilanmaktadir. Destek hizmetleri birimleri tarafindan tiim birimlerin ihtiyaglar tespit edilerek; dzellikle tagimr mallara

yonelik Devlet Malzeme Ofisi ve ihale usulleri kapsaminda mallar ihale edilerek istenilen kalite ve ozelliklerde tagimrlar temin edilmektedir. Tagimir mallarin
kurum igerisindeki takibi ve kontrolii Maliye Bakanlig1 “Tasinir Kayit Yonetimi Sistemi” ile takip edilmekte ve ilgili mevzuat kapsaminda yonetilmektedir.

Akademik personel alimlarinda, akademik birimlerin ihtiyaglar1 dikkate alinarak mevcut yasal gergeveye uygun olarak 6zel sartlar belirlenebilmektedir.

insan kaynaklarnmn yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?
Kanitlar

e Idari Personel.docx
o personel egitimi.docx

Arastirma Gorevlisi ve Ogretim Gorevlisi alimlarinda alaninda yetkin 6gretim iiyelerinden olusturulan komisyon/jiiri tarafindan adaylarin 6n degerleme ve
siav islemi siiregleri gergeklestirilir.

Ogretim tiyesi alimlarinda ise adaylarin asgari kriterlere sahip olup olmadigi On Degerlendirme Komisyonu tarafindan belirlendikten sonra alaninda yetkin
akademisyenlerden olusan Degerlendirme Jiirisi birbirinden bagimsiz olarak ilgili adayin gerekli yetkinlige sahip olup olmadigini ayr1 ayr1 raporlar.

Ogretim Uyeligine yiikseltme/atama ve yeniden atama siiregleri ilgili birimlerin 6nerisi ve Rektorlilk Makami'nin onay ile gerceklestirilmektedir.

Kurum, ise alinan/atanan personelinin (alindig1 alanla ilgili olarak) gerekli yetkinlige sahip olmasmm nasil giivence altma almaktadr?

Universitemizde kisinin dogru yerde istihdam edilmesini ve birimler arast idari personel dengesini saglamak amactyla norm kadro galigmast yapilmaktadir.
Norm kadro ¢aligmasinda ilgili birimde gorevlendirilen personelin birimde yiiriitiilen faaliyetlere uygun yetkinliklere sahip olmasina dikkat edilmektedir.

idari ve destek birimlerinde gorev alan personelin egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri gérevlerle uyumunu saglamak iizere tammb siirecler nelerdir?

Universitemiz mali kaynaklari; ilgili y1l biitge kanunu ve 5018 Sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu geregince tiim birimlerde gérevli harcama
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yetkilileri tarafindan yonetilmektedir. Mali kaynaklarin yonetiminde kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasi esas alinmakla birlikte, fayda —
maliyet analizleri yapilarak kaynaklarin kullaniminda optimum diizeyin yakalanmasina ¢aligilmaktadir.

Mali kaynaklarn yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?

Universitemiz taginir ve tasinmaz kaynaklarinin yonetimi ve kaynaklarin kullammi, 5018 Sayili Kamu Mali Y 6netimi ve Kontrol Kanunu geregi tiim birimlerin
sorumlulugundadir. Taginir ve tasinmaz kaynak ihtiyaglar1 biiyiik 6lgiide destek hizmetleri birimleri tarafindan karsilanmaktadir. Destek hizmetleri birimleri

tarafindan tiim birimlerin ihtiyaglar1 tespit edilerek; 6zellikle tasinir mallara yonelik Devlet Malzeme Ofisi ve ihale usulleri kapsaminda mallar ihale edilerek
istenilen kalite ve 6zelliklerde taginirlar temin edilmektedir. Taginir mallarin kurum igerisindeki takibi ve kontrolii Maliye Bakanlig1 “Taginir Kayit Y 6netimi

Sistemi” ile takip edilmekte ve ilgili mevzuat kapsaminda yonetilmektedir.

Tasmir ve tasimmaz kaynaklann yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?
3. Bilgi Yonetimi Sistemi

Kurumun tiim bilgilerinin dogru ve giivenilir bir bigimde toplanabilmesi igin istatistik portali olusturulmus (http://istatistik.dpu.edu.tr/) ve her birimden bir veri
girisinden sorumlu personel, iki veri girisini kontrol etmekle yiikiimlii personel tayin edilmistir. Tayin edilen personelin birim amirlerinden olmasina dikkat
edilmistir.  Istatistik portalina giris yapilmadan &nce tiim sorumlu personele egitim verilmis, bilgi yonetiminin 6nemi anlatilmistir
(http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber _oku/5a2e47b5 1 0ba6/kalite-yonetim-sistemi-egitimi-projesi-gerceklestirildi). Personelin bilimsel ¢aligmalarini ve projeleri takip
etmek i¢in portal olusturulmus ve tiim personel portali en az alt1 ayda bir giincellemeleri konusunda bilgilendirilmistir (http://portal.dpu.edu.tr/).

Universitemizin izlemesi gereken anahtar performans gostergelerinin degerleri, Stratejik Plan (http://strateji.dpu.edu.tr/index/sayfa/3007/stratejik-plan) ve Yillik
Programlarda belirlenen performans gostergeleri (http://strateji.dpu.edu.tr/index/sayfa/3006/performans-programi) esas alinarak ilgili birimlerden toplanmakta ve
Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi'nin web sitesinde ilan edilmektedir.

Universitemizde kullanilan tiim bilgi yonetim sistemi araglar1 birbirileri ile entegre edilerek ihtiyag duyulan bilgilere kolaylikla ulagilmasi saglanmaktadir. Kalite
yonetim siiregleri, faaliyet raporlari, yenilikgilik ve girisimcilik endeksi raporlart ile Strateji Daire Baskanliginca hazirlanan raporlarda kullanilmak tizere kurulan
Kalite Istatistik Portali, Personel Bilgi Sistemi, Kiitiiphane, Ogrenci Bilgi Sistemi, DP U Portal gibi tiim bilgi yonetim sistemleri ile baglantilidir
h(ttp://istatistik.dpu.edu.tr/). Bilgiler anlik olarak giincellenmektedir. Universitemizin online erisim sistemi DPU Mobil ile de tiim bilgilere kolaylikla
ulagilabilmektedir. Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler istatistik.dpu.edu.tr adresinde toplanmaktadir. Veri giris sorumlularina otomatik
mail gonderilerek her yil site revize edilmektedir. Istatistik Portali kamu oyuna agiktir (http:/istatistik.dpu.edu.tr/).

Bilgi yonetimi ile ilgili olarak &zellikle yeni bir uygulamaya baglamadan once Universitemiz Hukuk Miisavirligi, i¢ Denetim Birimi, Ogrenci Isleri Daire
Bagkanlig1, Personel Daire Bagkanlig1 gibi konu ile ilgili birimlerden goriis alinmaktadir. Verilerin giivenirliginin saglanmas1 amactyla veri giris sorumlularina
kullanict adi ve sifre tammmlanmistir. Yasal giincelleme siireleri konulmus olup, siiresi i¢inde bilgi giincellemesi yapmayan personele otomatik uyart maili
gonderilmektedir. flgili portal, personel ve 6grencilere ait 6zel verilerin gizliligini koruyacak sekilde tasarlanmugtir.

Kurumsal hafizay: ve siirekliligi saglamak icin Universitemizde tiim kurum i¢i raporlara entegre olarak calisan istatistik portali kurulmustur. Portalda yer alan
bilgiler y1l bazinda arsivlenmekte olup tiim personelin erisimine agiktir. Ayrica, Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBY'S), her birime 6zgii olusturulan paket
programlar (Ogrenci Bilgi Sistemi, Personel Bilgi Sistemi, Taginir Kayit Y énetim Sistemi gibi programlar), Bologna Bilgi Sistemi (bilgi paketi), idari personel
ve §grenci yoklama sistemi gibi uygulamalar yoluyla kurumsal hafiza korunmakta ve siirdiiriilebilirligi giivence altina alinmaktadir.

Universitemizin tiim bilgilerinin dogru ve giivenilir bir bigimde toplanabilmesi igin istatistik portali olusturulmus (http://istatistik.dpu.edu.tr/) ve her birimden
bir veri girisinden sorumlu personel, iki veri girisini kontrol etmekle yiikiimlii personel tayin edilmistir. Tayin edilen personelin birim amirlerinden olmasina
dikkat edilmistir. Istatistik portalina giris yapilmadan ©nce tim sorumlu personele egitim verilmis, bilgi yonetiminin onemi anlatilmistir
(http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber _oku/Sa2e47b5 10ba6/kalite-yonetim-sistemi-egitimi-projesi-gerceklestirildi).

Personelin bilimsel ¢aligmalarini ve projeleri takip etmek i¢in portal olusturulmus ve tiim personel portali en az alt1 ayda bir giincellemeleri konusunda
bilgilendirilmistir (http://portal.dpu.edu.tr/).

Kurumun her tiirlii faaliyeti ve siireclerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak iizere kullandig1 bilgi yonetim nasil isletilmektedir?
Kanitlar

o portal jpg

Universitemizin izlemesi gereken anahtar performans gostergelerinin degerleri, Stratejik Plan (http://strateji.dpu.edu.tr/index/sayfa/3007/stratejik-plan) ve

Yillik Programlarda belirlenen performans gostergeleri (http://strateji.dpu.edu.tr/index/sayfa/3006/performans-programi) esas alinarak ilgili birimlerden
toplanmakta ve Strateji Gelistirme Daire Baskanligi'nin web sitesinde ilan edilmektedir.

Kurumun izlemesi gereken anahtar performans gostergelerinin degerleri nasil toplanmakta ve paylasiimaktadir? Bilgi Yonetim Sistemi nasi
desteklemektedir?

Universitemizde kullanilan tiim bilgi yonetim sistemi araglar1 birbirileri ile entegre edilerek ihtiyag duyulan bilgilere kolaylikla ulagilmasi saglanmaktadir.
Kalite yonetim siiregleri, faaliyet raporlari, yenilikgilik ve girisimcilik endeksi raporlari ile Strateji Daire Bagkanliginca hazirlanan raporlarda kullanilmak tizere
kurulan Kalite Istatistik Portali, Personel Bilgi Sistemi, Kiitiiphane, Ogrenci Bilgi Sistemi, DPU Portal gibi tiim bilgi yonetim sistemleri ile baglantilidir
(http://istatistik.dpu.edu.tr/). Bilgiler anlik olarak giincellenmektedir. Universitemizin online erisim sistemi DPU Mobil ile de tiim bilgilere kolaylikla
ulagilabilmektedir.

(http://bidb.dpu.edu.tr/index/slide/1876/dpumobil-uygulamasi-yayinlandi)

Kurumda kullanilan bilgi sistemi, basta kalite yonetim siirecleri olmak iizere diger tiim siirecleri nasil desteklemektedir?
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Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler istatistik.dpu.edu.tr adresinde toplanmaktadir. Veri giris sorumlularina otomatik mail gonderilerek
her yil site revize edilmektedir. istatistik Portali kamu oyuna agiktir (http://istatistik.dpu.edu.tr/).

Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler 6nceden planlanmus ve ilan edilmis siklikta toplanmakta mdir?

Bilgi yonetimi ile ilgili olarak 6zellikle yeni bir uygulamaya baslamadan énce Universitemiz Hukuk Miisavirligi, i¢ Denetim Birimi, Ogrenci Isleri Daire
Bagkanlig1, Personel Daire Baskanlig1 gibi konu ile ilgili birimlerden gériis alinmaktadir. Verilerin giivenirliginin saglanmasi amactyla veri giris sorumlularina
kullanici adi ve sifre tammlanmistir. Yasal giincelleme siireleri konulmus olup, siiresi iginde bilgi giincellemesi yapmayan personele otomatik uyar1 maili
gonderilmektedir. Tlgili portal, personel ve 6grencilere ait 6zel verilerin gizliligini koruyacak sekilde tasarlanmugtir.

Toplanan verilerin giivenligi ve gizliligi ve giivenilirligi nasil saglanmakta ve giivence altina ahnmaktadur?
Kamtlar
o Goriis.jpg

Universitemizde tiim kurum igi raporlara entegre olarak calisan istatistik portali kurulmustur. Portalda yer alan bilgiler yil bazinda arsivlenmekte olup tiim
personelin erisimine agiktir. Ayrica, Elektronik Belge Y 6netim Sistemi (EBY'S), her birime 6zgii olusturulan paket programlar (Ogrenci Bilgi Sistemi, Personel
Bilgi Sistemi, Taginir Kayit Y6netim Sistemi gibi programlar), Bologna Bilgi Sistemi (bilgi paketi), idari personel ve 6grenci yoklama sistemi gibi uygulamalar
yoluyla kurumsal hafiza korunmakta ve siirdiiriilebilirligi giivence altina alinmaktadir.

Kurumsal hafizay1 korumak ve siirdiiriilebilirligini giivence altma almak iizere nasil uygulamalar yapilmaktadir?
4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Kurum dis1 mal alimi Devlet Malzeme Ofisi, ihale usulleri ve dogrudan temin usulii ile yapilmaktadir. Yapilan alimlar, 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu, 4735
Sayili Kamu Thale Sozlesmeleri Kanunu ve Kamu fhale Y6netmelikleri kapsaminda prosediirlere uygun olarak gereklestirilmektedir. Satin alma siirecinden
sonraki agama, mal veya hizmetin “Taginir Mal Y 6netmeligi” kapsaminda teslim alinmasidir. Bu teslim alma asamasinda gelisen teknoloji ve kullanilan bilgi

sistemleri vasitasiyla, mal veya hizmetlerin kontrolii hem elektronik ortamda hem de fiziki ortamda saglanmaktadir. Kurum disindan alinan hizmetlerin tedarik
stirecinde ozellik gostermeyen kalemlere iligkin alim siireci, ilgili birim yetkilisi tarafindan yiiriitiilmektedir. Yazilim/program gibi 6zellik arz eden ihtiyaglar i¢in

ise ihtiyaca bagl olarak, uzman kisilerce mevzuat gergevesinde teknik kriterler belirlenmektedir. Bu uzmanlar, satin alma/ihale komisyonlarina dahil edilerek

siire¢ giivence altina alinmaktadir.

Kurum dist mal alimi1 Devlet Malzeme Ofisi, ihale usulleri ve dogrudan temin usulii ile yapilmaktadir. Yapilan alimlar, 4734 sayili Kamu Thale Kanunu, 4735

Sayilh Kamu Thale Sozlesmeleri Kanunu ve Kamu Ihale Yonetmelikleri kapsaminda prosediirlere uygun olarak gergeklestirilmektedir. Satin alma siirecinden
sonraki agama, mal veya hizmetin “Tagimir Mal Yonetmeligi” kapsaminda teslim alinmasidir. Bu teslim alma asamasinda gelisen teknoloji ve kullanilan bilgi

sistemleri vasitasiyla, mal veya hizmetlerin kontrolii hem elektronik ortamda hem de fiziki ortamda saglanmaktadir.

Kurum disindan ahnan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine iliskin kriterler nelerdir?

Kurum disindan alinan hizmetlerin tedarik siirecinde 6zellik gostermeyen kalemlere iliskin alim siireci, ilgili birim yetkilisi tarafindan yiiriitilmektedir.
Yazilim/program gibi 6zellik arz eden ihtiyaglar i¢in ise ihtiyaca bagli olarak, uzman kisilerce mevzuat gergevesinde teknik kriterler belirlenmektedir. Bu
uzmanlar, satin alma/ihale komisyonlarina dahil edilerek siire¢ giivence altina alinmaktadir.

Kurum disindan aliman bu hizmetlerin uygunlugu ve kalitesi nasil saglanmakta ve siirekliligi nasil giivence altina almmaktadir?
5. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme

Universitemiz, topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili
giincel verileri, basta ilgili mevzuat geregi hazirlanan Stratejik Plan, Performans Programu, Faaliyet Raporu gibi
belgeler(http://strateji.dpu.edu.tr/index/sayfa/3005/faaliyet-raporlari) , http:/istatistik.dpu.edu.tr/ adresi ve iiniversitemiz web sayfasinda ve Basin Miisavirligi
yoluyla kamuoyu ile paylagmaktadur. ilgili bilgiye yonelik birimden baslayarak bir kontrol mekanizmasi isletilmekte, bu mekanizma sayesinde hazirlik asamasi en
az iki kontrol noktasindan gegilerek giivence altina alinmaktadir. Online web sitelerinde her sitenin en az bir site sorumlusu bulunmakta ve sayfanin iletisim
kisminda sorumlu personelin bilgisi verilmektedir. Site sorumlusu bilgiyi ilgili birim sayfasina ekledikten sonra, Basin Miisavirligi'nin kontrolii ve tist yonetimin
onayindan sonra veri ve bilgiler kamuoyu ile paylagilmaktadir.

Universitemizde kurum ydneticilerinin liderlik 6zelliklerini 6lgmeye yonelik bir mekanizma bulunmamaktadir.

Universitemizde hesap verebilirlik ve seffaflik konularina iliskin olarak agik bir politika benimsenmektedir. Ornegin;
- Yurt i¢i/dis1 gérevlendirmeler, Yonerge ile tanimlanmus kriterlere gore yapilmaktadir,

- Bilimsel Arastirma Projeleri, Yonerge kapsaminda degerlendirilmektedir,

- Erasmus+ Degisim Programi'nda tanimlanmis personel/dgrenci segim kriterlerine gore degerlendirme yapilmaktadir,
- Yabanc1 Uyruklu Ogrenci Sinavi ile ilgili siiregler ilan edilmektedir,

- Lojman tahsisi, Yonerge kapsaminda gerceklestirilmektedir,

- Ozel yetenekle 6grenci alan birimlerdeki giris stnavi uygulamalari hesap verebilir niteliktedir (kamera kaydi gibi),

- idari personel gorevde yiikselme sinavi uygulamalari,

- Mali nitelikteki genel uygulamalarin web sayfasinda paylasilmasi,

- Yayin Komisyonu uygulamalari,

- Kamu, grenci ve personel goriis, 6neri ve sikayetlerinin degerlendirilmesi ve geri doniis yapilmasi.

Universitemiz, topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme faaliyetlerini de igerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili
giincel  verileri, basta  ilgili  mevzuat  geregi  hazirlanan  Stratejik  Plan,  Performans  Programi,  Faaliyet = Raporu  gibi
belgeler(http://strateji.dpu.edu.tr/index/sayfa/3005/faaliyet-raporlari),, http://istatistik.dpu.edu.tr/ adresi ve tiniversitemiz web sayfasinda ve Basin Miisavirligi
yoluyla kamuoyu ile paylagsmaktadir.

Kurum, topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak, egitim-d6gretim, arastirma-gelistirme faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili
giincel verileri kamuoyuyla nasil ve hangi ortamlarda paylasiimaktadir?
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Ilgili bilgiye yonelik birimden baslayarak bir kontrol mekanizmasi isletilmekte, bu mekanizma sayesinde hazirlik asamas1 en az iki kontrol noktasindan
gecilerek giivence altina alinmaktadir. Online web sitelerinde her sitenin en az bir site sorumlusu bulunmakta ve sayfanin iletisim kisminda sorumlu personelin
bilgisi verilmektedir (http:/kalite.dpu.edu.tr/index/sayfa/5070/site-sorumlusu). Site sorumlusu bilgiyi ilgili birim sayfasina ekledikten sonra, Basin

Miisavirligi'nin kontrolii ve iist yonetimin onayindan sonra veri ve bilgiler kamuoyu ile paylasiimaktadir.

Kurum, kamuoyuna sundugu bilgilerin tarafsizhgim ve nesnelliini nasil giivence altina almaktadir?

Universitemizde kurum yneticilerinin liderlik zelliklerini lgmeye yonelik bir mekanizma bulunmamaktadir.

Kurum yéneticilerinin liderlik 6zellikleri nasil 6l¢iilmekte ve izlenmektedir? Bu yetkinliklerin gelistirilmesi icin ne gibi uygulamalar yapilmaktadir?
Universitemizde hesap verebilirlik ve seffaflik konularina iliskin olarak agik bir politika benimsenmektedir. Ornegin;

- Yurt ici/dist gorevlendirmeler, Y 6nerge ile tammlanmis kriterlere gore yapilmaktadir
(http:/birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/28/files/Y onergeler/Akademik Personel Yurtici-Yurtd s Goerevlendirme Yoenergesi.pdf)

- Bilimsel Aragtirma Projeleri, Yonerge kapsaminda degerlendirilmektedir (http://bap.dpu.edu.tr/index/sayfa/897/yonergeler-ampamp-esas-ve-usuller),

- Erasmus+ Degisim Programi'nda tanimlanmis personel/dgrenci segim kriterlerine gore degerlendirme yapilmaktadir
(http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/4/files/belgeler/Degerlendirme Kriterleri(1).pdf),

- Yabanci Uyruklu Ogrenci Sinavi ile ilgili siiregler ilan edilmektedir (http:/yuob.dpu.edu.tr/),

- Lojman tahsisi, Yonerge kapsaminda gergeklestirilmektedir (http://www.dpu.edu.tr/index/sayfa/l 1 6/lojman),

- Ozel yetenekle 6grenci alan birimlerdeki giris sinavi uygulamalar hesap verebilir niteliktedir (kamera kayd gibi),

- Idari personel gorevde yiikselme sinavi uygulamalar (http://pdb.dpu.edu.tr/index/duyuru/6201/gorevde-yukselme-sinavi),

- Mali nitelikteki genel uygulamalarin web sayfasinda paylasilmasi (http://strateji.dpu.edu.tr/index/sayfa/3008/kurumsal-mali-durum-ve-beklentiler-raporu),

- Yaym Komisyonu uygulamalari (http://dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/1/files/sayfalar/DPUe Yay n Yoenergesi.pdf),

- Kamu, 6grenci ve personel goriis, 6neri ve sikayetlerinin degerlendirilmesi ve geri doniis yapilmasi (http://dpu.edu.tr/index/sayfa/105/gorus-oneri-sikayet).

Kurumun hesap verebilirlik ve seffafhik konusunda izledigi politikas1 ve uygulamalan nelerdir?
6. SONUC VE DEGERLENDIRME

1992 yilinda kurulan ve bugiin 55 binin iizerinde dgrencisiyle Egitim-Ogretim faaliyetlerine devam eden Universitemiz, diinya ¢apinda yasanan rekabette giiclii
olmanin yolunun degismek oldugunu bilerek kalite yolculuguna baslamustir. Kalite galigmalarinda sadece gereken prosediirii yerine getirmek yerine varlik
sebebini biitiinciil bir yaklasimla analiz etmistir. 2015 yilindan bu yana hazirlanan Kurum i¢ Degerlendirme Raporlarinda tespit edilen eksiklikler tek tek ele
alinmig ve iyilestirme caligmalar1 yasal mevzuat gercevesinde bagslatilmistir. 2016 yilinda Tirkiye genelinde yasanan olumsuzluklar nedeniyle Kalite
caligmalarinda aksakliklar yasansa da 2017 ve 2018 yilllarinda ¢alismalar yine hiz kazanmustir.

Oncelikle, kalite siireglerinin etkin yiiriitiilebilmesi i¢in Kalite Koordinatériigii kurulmustur. Boylece, Kalite ile ilgili yapilan tiim islemlerin tek bir merkezde
toplanarak ve kurum hafizasi olugturulmaya ¢alisilmistir. Kalite kavraminin i¢sellestirilebilmesi igin ise Birim Kalite Komisyonlar: kurulmustur. Bunun yaninda,
dis paydaslar1 Egitim-Ogretim, Ar-Ge ve Topluma Katki siireglerine dahil edebilmek i¢in Kalite Damsma Kurulu kurulmustur. Yilda en az iki defa toplanan
kurulda hem bélgenin, hem is diinyasinin hem de iiniversitenin beklentileri tartigitlmaktadir.

Kalite siireglerinin siirekli, olgiilebilir, izlenebilir ve degerlendirilebilir olmasi igin alt calisma gruplari (Egitim-Ogretim, AR-GE, Yonetim Sistemi,
Uluslararasilasma) kurulmustur. Ogrenci merkezli egitime dayali olarak uygulama agirlikli miifredat caligmast baglatilmistir. Ayrica, iki fakiiltemiz akreditasyon
caligmalarina baglamistir. Yapilan ¢aligmalar tiniversite yonetimince desteklenmekte ve bizzat takip edilmektedir. Kalite ile ilgili yapilan sempozyum, seminer,
caligtay ve benzeri faaliyetlere kalite siireglerinden sorumlu personeller gorevlendirilmekle beraber yoneticilerin de bu faaliyetlerde yer almasina 6zen
gosterilmektedir. Boylece, iist yonetimden en alt birimlere kadar tiim kademedeki personelin kalite siire¢lerinden haberdar olmast hedeflenmektedir.

2017 yilinda, birim amirlerine ve idari personele kalite ile ilgili hizmet i¢i egitim verilmistir. Ayrica, Zafer Kalkinma Ajans1 Teknik Destek Faaliyeti kapsaminda
hazirlanan proje ile Universite Kalite Komisyonu, Birim Kalite Komisyonlari, Birim amirleri, kalite siireglerinden sorumlu akademik ve idari personele kalite
egitimi verilmistir. 2018 yil1 i¢in hazirlanan egitim programina ise tiim akademik ve idari personel dahil edilmisgtir.

Bolgeye katki saglamak ve Universite-Bolge-Sanayi isbirligini arttirmak {izere yapilan tiim protokoller ve projeler desteklenmistir. Isbirliklerine, ilgili birimden
temsilciler atanmig ve ¢alismalarin siirekliligi glivence altina alinmustir. Ayrica, bolgede farkindaligin ve isbirliginin arttirilmasi i¢in her y1l diizenlenecek olan
“Kiitahya’ya Deger Katanlar” ve “Insanlik Olmedi” 6diil geceleri organize edilmistir. Odiile layik gériilen adaylar bolge halki tarafindan segilmekte ve online
olarak oylanmaktadir.

Teknoloji tabanli uygulamalarin yayginlagsmasi igin online personel ve 6grenci yoklama sistemleri olusturulmus ve hayata gecirilmistir. Tiim verilerin ulasilabilir
olmasi i¢in istatistik portalt olusturulmus, birim veri giris sorumlular1 ve kontrol amirleri atanmustir. Belirlenen araliklarda giris yapmayan sorumluya otomatik
mail gonderilerek sistemin giincel kalmasi ve siirekliliginin saglanmasi giivence altina alinmistir.

Memnuniyet ve beklentileri 6l¢gmek i¢in Mevcut Durum ve Memnuniyet Analizi grubu olusturulmus, gruba atanan personel resmi yazi ile gorevlendirilmistir.
I¢/dis paydas memnuniyet anketleri gelistirilerek hizmet veren tesislere kadar indirgenmistir. D1s paydaslarin goriisleri memnuniyet anketlerinin yamnda yiiz yiize
ziyaretlerle pekistirilmektedir.

Uluslararasilasma icin Erasmus+ KA107 proje sayis1 arttirilmustir. Ayrica yabanci uyruklu 6grencilerin Yabanci Uyruklu Ogrenci sinavlarma erisimlerini
kolaylastirmak i¢in yurtiginde 8 ilde 9 merkezde, yurtdisinda 7 tilkede olmak tizere toplam 16 merkezde sinav yapilmustir.

Sonug olarak Universitemiz, Kurum I¢ Degerlendirme caligmalarini bir firsat olarak degerlendirmis, KIDR raporunun yonlendirmesi ile kurum ici ve kurum dist
faaliyetlerini detayl bir sekilde ele alarak analiz etmistir. Oz degerlendirme yaparak rapor hazirlama siireci ayni zamanda Universitemiz i¢in gelecegini planlama
stirecidir. Bu nedenle, Kalite Komisyonu ve Birim Kalite Komisyonu ve alt ¢alisma gruplarinin toplantilarinin bir kiiltiir haline getirilerek diizenli araliklarla
toplanmasina karar verilmistir.
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