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Diizce Universitesi, 17 Mart 2006 tarihinde kurulmus 15 iiniversiteden birisi olmasina ragmen, kisa siirede biiyiik basarilara imza atmugtir.

Universitemiz; ODTU tarafindan yapilan URAP (University Ranking by Academic Performance) siralamasinda 2017 yilinda 5 sira birden yiikseklerek ilk 50

{iniversite igerisinde yer almug; Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig: tarafindan yapilan Girisimei ve Yenilik¢i Universite Endeksi siralamasina 35. Siradan

yeniden girmistir. Yine aym yil iginde Tiirkiye Thracatgilar Meclisi (TIM) tarafindan diizenlenen innovaLIG degerlendirmesinde 971 bagvuru igerisinde 16. ve

diinyadan 619 tniversitenin dahil olabildigi, Ulkemizden de sadece 24 Universitenin yer aldig1 Yesil Universiteler (GreenMetric’2017) Siralamasinda 17. Tiirk
Universitesi olmustur.

Ulusal Kalite Hareketine katilan Universitemiz idari birimleri 6nce 3 Yildiz, ardindan 4 Yildiz Yetkinlik Belgesi almig olup, gelecek yillarda bu yolculuga
akademik birimleri de dahil etmeyi planlamaktadir. Bu basarilar, mensuplarimizin “Deger Ureten Universite” felsefemize bagliligimin ve 6zverili galigmalarinin
bir sonucu olarak degerlendirilebilir. Zira Diizce Universitesi gorev ve hedeflerini; cagdas, demokratik, Atatiirk ilke ve devrimlerine bagli, seffaf ve hesap veren
bir yiiksekogretim kurumu olarak, egitim-6gretim ve bilimsel arastirma alanlar1 yaninda topluma hizmet alaninda da istekle ¢aligmak, ilimizin ve bolgemizin
sorunlarina yaratici ve yapici ¢dziimler iiretmek, bolge kaynaklarinin daha fazla deger iiretmesini saglamak ve siirdiiriilebilir kalkinmaya destek vermek tizere
projeler gelistirmek olarak belirlemistir.

Belirlenen hedefler gercevesinde 2015-2019 stratejik planlanini olusturan Universitemiz; stratejik planlama siirecinde 6ncelikle bulundugu ilin, sonrasinda
bolgenin ve ulusal strateji ve hedeflerini g6z iiniinde bulundurmus; 6zellikle Saglik ve Cevre alanina yogunlasarak hem Diizce’ye hem de bolgeye hitap etmeyi ve
ulusal anlamda belirli bir alanda uzmanlagma stratejisini se¢gmistir. Bu kapsamda; 2015-2019 Stratejik Plani’nda saglik ve ¢evre alanlarinda ilgili bir stratejik
amag altinda iki (2) stratejik hedef, dokuz (9) faaliyet ve performans gostergelerini belirlenmistir. Nitekim bu yapilanmanin gergevesi Universitemiz Senatosunda
kabul edilerek, 25.03.2015 tarihinde yaymlanan stratejik planimmizda “Urettigi evrensel degerlerle, cevre ve saghk teknolojileri alaminda oncii, proje
isbirlikleri ile de “bolgesel bir lider olmak” vizyonu ile ortaya konulmustur.

Yiiksekogretim Kurulu(YOK) 2006 yili sonrast kurulan {iniversitelere yonelik “Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilagmasi ve Ihtisaslagmasi Projesi’

cagrist gerceklestirmis, 24 iiniversite bu siirecte yer alma isteklerini Senato Kararlari ile birlikte iletmis ve yapilan degerlendirmeler sonrasinda 15 aday
tiniversitenin yer aldig1 bir liste olugturulmustur. Belirlenen 15 tiniversiteden, bolgesel kalkinma odakli olarak 6z degerlendirme raporlarini hazirlamalari ve 19
Eyliil 2016 tarihine kadar YOK e iletmeleri bildirilmis, aday olarak belirlenen 15 tiniversiteden 12’si raporunu Komisyona iletmistir. Raporlar, Komisyon
tarafindan ayrintili olarak incelenmis ve sonrasinda; Universitemizle birlikte bolgesel kalkinma odakli ¢alismalar yapacak bes(5) pilot iiniversite belirlenmistir.
Anilan siiregte saglik ve ¢evre alanlarinda yiiriitiilecek is ve islemlerin etkinligini saglamak ve siiregleri izlemek tizere “Cevre ve Saglik Teknolojilerinde
Ihtisaslagsma Koordinatorliigii” kurulmus, yapilan tiim faaliyetler koordinatorliik biinyesinde yiiriitiilmeye baslanmistir.
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Diizce Universitesi, 17.03.2006 tarih ve 26111 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Yiiksekogretim Kurumlari Teskilat Kanunu, Yiiksekogretim Kanunu,

>

Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanununu Telsiz Kanunu ile 78 ve 190 sayili Kanun Hitkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanun” un

Ek 58.maddesi ile kurulmugtur. Universitemiz 2017 yilinda; 14 Fakiilte, 2 Yiiksekokul, 4 Enstitii, 10 Meslek Yiiksekokulu, 1 Saglik Uygulama ve Arastirma

Merkezi (Hastane), 21 Arastirma ve Uygulama Merkezi ve 2 Boliim ile egitim-6gretim faaliyetini stirdiirmektedir.

2017 yih itibariyle Universitemizde 29477 ogrenci, 1087 akademik personel ve 774 idari personel bulunmaktadir. Universitemiz personelinin ve
6grencilerinin yararlandigi 43 Anfi, 232 simif, 58 at6lye, 44 bilgisayar laboratuvari, 101 arastirma laboratuvari, 46 diger laboratuvar, 12 yemekhane, 19
kantin/kafeterya, 31 kisi kapasiteli bir(1) adet misafirhane, 36 lojman, 32 toplant: salonu, dokuz(9) konferans salonu, dért(4) kapali spor salonu, bes(5) agik
spor salonu, 44 adet anbar, 41 adet arsiv bulunmaktadir.

Teknolojik olanaklar incelendiginde; 4818 masaiistii bilgisayar, 376 diziistii bilgisayar, 558 projeksiyon cihazi, 15 slayt makinesi, 11 tepegdz, 68 barkod
okuyucu, 127 fotokopi makinasi, 57 fax cihazi, 55 fotograf makinasi, 419 kamera, 422 televizyon, 1106 yazici, 75 tarayici, 418 mikroskop, 5591 laboratuvar
cihazi, 812 diger kaynaklar oldugu goriilmektedir.

Tarihsel Gelisim

Misyonumuz;

Diizce Universitesi; Atatiirk ilke ve inkilaplarma bagli; milli, manevi ve toplumsal etik degerleri 6ziimsemis; ¢agdas ve demokratik bir {iniversite olarak;
erdemli bilim, meslek, sanat insanlar1 ve liderler yetistiren; bolgesel, ulusal ve uluslararasi diizeyde isbirlikleri kuran; Diizce ili ve ¢evresinin sirdiiriilebilir
kalkinmasina 6nciilitk eden; yenilik¢i, girisimei, evrensel bilgi ve deger tireten bir tiniversitedir.

Vizyonumuz;

Urettigi evrensel degerlerle, gevre ve saglik teknolojileri alaninda dncii, proje isbirlikleri ile de bolgesel bir lider olmak.

Temel Degerlerimiz;

Bilimsellik,
Yenilikgilik,
Katilimeilik,
Stirdiiriilebilirlik,
Girisimcilik,

Etik Degerlere Baglilik,
Seffaflik,

Siirekli Gelisme,



Isbirligi,
Kurumsal Adalet,
Sevgi ve Hosgori

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Enstitiilerimiz

Fen Bilimleri Enstitiisii
Saglik Bilimleri Enstitiisii
Sosyal Bilimler Enstitiisi
Giizel Sanatlar Enstitiisii

Fakiiltelerimiz

Egitim Fakiiltesi

Fen Edebiyat Fakiiltesi
ilahiyat Fakiiltesi
Isletme Fakiiltesi
Miihendislik Fakiiltesi
Orman Fakiiltesi

Sanat, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi
Spor Bilimleri Fakiiltesi

Teknik Egitim Fakiiltesi

Teknoloji Fakiiltesi

Tip Fakiiltesi

Ziraat Ve Doga Bilimleri Fakiiltesi
Saglik Bilimleri Fakiiltesi

Akgakoca Bey Siyasal Bilgiler Fakiiltesi

Yiiksekokullarnmiz

Akgakoca Turizm sletmeciligi Ve Otelcilik Yiiksekokulu
Hakime Erciyas Yabanci Diller Yiiksekokulu

Meslek Yiiksekokullarimiz

Akgakoca Meslek Yiiksekokulu
Cumayeri Meslek Yiiksekokulu
Cilimli Meslek Yiiksekokulu

Diizce Meslek Yiiksekokulu

Golyaka Meslek Yiiksekokulu
Giimiisova Meslek Yiiksekokulu
Kaynagli Meslek Yiiksekokulu

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu
Ormancilik Meslek Yiiksekokulu

Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri

Arastirma Birimleri

Aricilik Arastirma Gelistirme ve Uygulama Merkezi (DAGEM)

Bilim ve Teknolojik Arastirmalar Uygulama ve Aragtirma Merkezi (DUBIT)
Biyolojik Cesitlilik Uygulama ve Arastirma Merkezi (DUBIYOM)

Cocuk ve Genglik Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

Deprem Uygulama ve Arastirma Merkezi

Dil, Tarih ve Kiiltiirel Zenginlikler Uygulama ve Arastirma Merkezi (DUKMER)
Fetal Uygulama ve Arastirma Merkezi *Kadin Calismalar1 Uygulama ve Aragtirma Merkezi (DUKAM)
Mehmet Zahid Kevseri Dini ilimler Uygulama ve Arastirma Merkezi

Okul Oncesi Uygulama ve Aragtirma Merkezi *Saglik Uygulama ve Aragtirma Merkezi (HASTANE)
Sanayi ve Is Diinyasi Isbirligi Uygulama ve Arastirma Merkezi (DUSIMER)

Su Alt1 Caligmalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

Temiz Enerji Kaynaklar1 Uygulama ve Aragtirma Merkezi (DUTEM)

Tiirk Dili Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (DUTOMER)

Uzaktan Egitim Merkezi (UZEM)

Yasam Boyu Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi (DUYEM)

Yonetim ve Liderlik Uygulama ve Arastirma Merkezi (LIDERIM)

Deney Hayvanlar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi (DUDAM)

Siis ve Tibbi Bitkiler Uretim Uygulama ve Arastirma Merkezi

Geleneksel ve Tamamlayic1 Tip (GTT) Uygulama ve Arastirma Merkezi
Tarimsal Atiklarin Endiistriye Geri Kazamimi Uygulama ve Aragtirma Merkezi
Teknoloji Transfer Ofisi Koordinatorligi

Teknopark Koordinatdrliigii

Cevre ve Saglik Teknolojilerinde Thtisaslasma Koordinatorliigii

Bilimsel Arastirma ve Projeler Koordinatorliigii

Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimleri

Diizce Universitesi, Yiiksekogretim Kurulu tarafindan gergeklestirilen dis degerlendirme siirecine goniillii olarak katilan ve YOK Kalite Komisyonu tarafindan
olusturulan degerlendirme takimu tarafindan ziyaret edilen tilkemizde ikinci, devlet tiniversiteleri arasinda ilk {iniversitedir. Degerlendirme siireci kapsaminda
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once Kurumun i¢ Degerlendirme Raporu (KIiDR) degerlendirilmis, takibinde ise Universitemize 16-19 Ekim 2016 tarihleri arasinda bir saha ziyareti
gerceklestirilmistir. Bu ziyaret sirasinda Universite {ist yonetimiyle, Kalite Komisyonu tiyeleriyle, birim yoneticileri, akademik ve idari personel, §grenciler ve
dis paydaslarla toplantilar yapilmis, tiniversite yerleskelerinde bazi birimler ziyaret edilmis, 6grenci ve ¢alisanlara sunulan olanaklar yerinde goriilerek
degerlendirilmistir.

Degerlendirme komisyonu, Universite yonetiminin, yiiksekogretim kurumlarimin sayisal olarak hizla biiyiidiigii ve rekabetin énemli hale geldigi giiniimiizde
kalite giivencesi sisteminin, kurumun ulusal ve uluslararasi rekabet giiciinii artiracak onemli bir ara¢ oldugunun farkina varmis oldugunu ve kurumsal
performans yonetiminin 6nemli bir aract olan EFQM Mikemmellik Modelini yonetim anlayis1 haline getirme konusunda ilk adimini attigini belirtmistir. Bu
yaklagimin tiniversitenin genelinde i¢sellestirilmesi ve siirdiiriilebilir bir uygulama haline getirilmesi kapsaminda daha fazla ¢aba sarfedilmesinin beklenmesi
iizerine, dis degerlendirme sonrasinda Universitemiz Kalite Komisyonu Geri Bildirim Raporu ile Universitemizin giiglii ve iyilestirmeye agik yonlerini
degerlendirmis ve iyilestirmeye konu alanlar i¢in Eylem Plani hazirlamustir.

Universitemizde tiim hizmet siireclerinin etkin bir sekilde takibinin ve yonetiminin saglanmasi Siirekli Iyilestirme Koordinatorliigii tarafindan yiiriitiilmektedir.
Bununla birlikte Universitemiz Kalite Komisyonu 2017 yili igerisinde kapsamda iki (2) adet toplanti gergeklestirmistir. Bu toplantilarda egitim-6gretim
hizmetlerine yonelik iyilestirmeler yapmak amaciyla tiim akademik birimlerin katilimiyla ¢alistay yapilmasi kararlastirilmistir. Bu galistay sonunda ortaya ¢ikan
sonuglar ve YOK Dis Degerlendirme Raporu(2016)°nda yer alan hususlar Universitemiz Kalite Komisyonunda gériisiilerek, gerekli eylemler planlanmugtir (Ek
1, Ek 2). Bu kararlardan en ¢nemlisi Yonetim Bilgi Sistemi yaziliminin alinma siire¢lerinin baslatilmasi olmustur. Alinacak bu yazilim igerisinde Entegre
Yonetim Sistemi Modiilii (Dokiiman Yonetimi Modiilii, Diizeltici ve Onleyici Faaliyetler Modiilii, Yonetim Gozden Gegirme Modiilii, Kurumsal Risk
Yonetimi Modiilii vb.) ve Siireg ve Performans Yonetimi Modiilii bulunmaktadir. 2018 yili itibariyle hayata gegirilecek olan bu sistemle Universitemizde
yiriitiilen/yiiriitiilecek siireglerin daha etkin bir kontroliiniin yapilacag: diisiiniilmektedir.

Birimler bazinda degerlendirildiginde, egitim-6gretim kademelerinde performans degerlendirme kriterleri olarak akademik yayin basarisi, proje isbirlikleri,
paydas memnuniyet anketleri yapilmaktadir. Universitemizde degerlendirme caligmalar1 birimin kendi iginde belirledigi Kalite Komisyonu tarafindan takip
edilmektedir (Ek 3). Her bir birimde yer alan komisyonlar gérev tanimlarini, kurumun stratejik plani ve hedefleri dogrultusunda egitim-6gretim ve aragtirma
faaliyetleri ile idari hizmetlerinin degerlendirilmesi ve kalitesinin gelistirilmesi ile ilgili kurumun i¢ ve dis kalite giivence sistemini kurmak, kurumsal
gostergeleri tespit etmek ve bu kapsamda yapilacak ¢alismalar1 Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda yiiriitmek
olarak belirlemistir (Ek 4). Ote yandan Siirekli Iyilestirme Koordinatorliigii tarafindan i¢ ve dig paydaslara yonelik anketler basili materyallerden internet
ortamina taginmis olup, 2018 yili itibariyle elektronik ortamda verilerin alinmasi ve depolanmasi islemleri gergeklestirilecektir. Elektronik ortamda alman
paydas anketleri Siirekli lyilestirme Koordinatérliigii tarafindan tasnif edilerek, birim yetkilileriyle paylasilacaktir.

Universitemiz stiregleri aym zamanda 2015-2019 dénemi Stratejik Plani dogrultusunda Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi ve Bilgi Islem Daire Bagkanlig
caligmalar1 ile hazirlanan Yoénetim Bilgi Sistemi http://stratejiuygulama.duzce.edu.tr programi performans gostergelerinin gergeklesme durumlari takip

edilmektedir. Universitemiz birimleri, sorumlu olduklar1 gostergeler ile ilgili olarak 2017 yilinda elde ettikleri verilerini alt1 aylik ve yillik olarak sisteme

girmislerdir (Ek 5). Ayrica 2018 yili Mart ayinda 2015-2019 dénemi Stratejik Plan Gosterge sonuglarina iliskin 2015-2017 Donemi izleme ve Degerlendirme
Raporu (Ek 6) hazirlanmistir. 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunun 9.maddesi dogrultusunda Universitemiz Performans Programlari (Ek 7)
Strateji Gelistirme Daire Bagkanliginin internet sitesinde (ttp://www.strateji.duzce.edu.tr/388-sayfa-performans-programlari ) yayinlanmaktadir. Performans

programlart Stratejik Planlarin yillik uygulamalar1 olarak hazirlanmaktadir. Performans programlarinda, stratejik planda yer alan amag¢ ve hedefler

dogrultusunda, belirlenen performans hedeflerine, bu hedeflere ulagmak igin gergeklestirilecek faallyetlere bunlarm kaynak ihtiyacina ve performans

gostergelerine yer verilmektedir. Yine bu kapsamda Universitemizin Idare Faaliyet Raporlart :
internet sayfasinda yayinlanmaktadir. Bu raporlarda kalite caligmalarina yon verebilecek (fiziki yap1 insan kaynaklari, teknolojik kaynaklar, performans
gosterge sonuglari, iiniversitenin mali bilgileri ve yil igerisinde yapilan faaliyetler) bilgiler bulunmaktadir. Ayrica 4734 sayili Kamu Ihale Kanunun 62.
maddesinin (1) bendinde belirtilen parasal limitler dahilinde yapilan harcamalarin takibi igin Bilgi Islem Daire Baskanligimiza “Dogrudan Temin Takip
Programi” hazirlatilarak daire bagkanliginin http://dogrudantemin.duzce.edu.tr/ internet adresine eklenmistir. Bu program ile birimlerimizce parasal limitler
dahilinde yapilan satin alma islemler siirekli olarak takip edilmektedir. Yine Universitemiz mali verileri ayhk ve y1111k periyotlar halinde internet sayfasmda
tim paydaslarimizla paylasilmaktadir (https://strateji.duzce.edu.tr/Sayfa/8244/2017-yili-mali-tablolar
tablolar )

Iyilestirmeye Yonelik Calismalar
Kamtlar

e EK3- Kalite Komisyonu Gérevlendirme Yazist Ornegi.docx
e EK4- Birim Kalite Komisyonu Gérev Tamimlari.docx

e EKS5-DUZCE UNIVERSITESI 2017 Gésterge gerceklesme Raporu.pdf
e EK6-Stratejik plan 2018 Ara Rapor (2).pdf

e EK7-2018 Performans Programi (Nihai).pdf
e Ek-1.30.04.2018 Kalite Toplantisi.jpg

2. KALITE GUVENCESI SISTEMi

1. Kalite Politikasi
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Diizce Universitesi hizmet siireglerinin etkin bir sekilde takibini ve yonetimini saglamak, siirekli iyilestirme caligmalarma yon vermek amaciyla Siirekli
Iyilestirme Koordinatérliigiinii kurmustur. Bununla birlikte Universitemiz Kalite Komisyonu ¢alismalarini siirdiirmekte olup, 2017 yil1 igerisinde kapsamda iki
(2) adet toplant1 gergeklestirmistir. Bu toplantilarda ortaya ¢ikan sonuglar ve YOK Dis Degerlendirme geribildirimleri Universitemiz Kalite Komisyonunda
goriisiilerek, eylemler planlanmakta ve Siirekli fyilestirme Koordinatorliigii ile esgiidiim halinde siireg takibi yapmaktadir.

Universitemiz Senatosu stratejik planlama siireci gergevesinde i¢ ve dis paydaslardan elde edilen veriler 1s18inda 6zellikle SAGLIK ve CEVRE alanma
yogunlasarak hem Diizce’ye hem de bolgeye hitap ederken, ulusal anlamda belirli bir alanda uzmanlagma stratejisini segmistir. Bu kapsamda; 2015-2019
donemi Stratejik Plani’nda saglik ve gevre alanlarinda ilgili bir stratejik amag altinda iki (2) stratejik hedef, dokuz (9) faaliyet ve performans gostergelerl
belirlenmistir (Ek 8). Bu yapilanmanin gergevesi Universitemiz Senatosunda kabul edilerek, 25.03.2015 tarihinde yaymlanan stratejik planimizda “Orettigi
evrensel degerlerle, cevre ve saglik teknolojileri alaninda éoncii, proje isbirlikleri ile de “bolgesel bir lider olmak” vizyonu ortaya konulmustur. Bu misyon
ve vizyon gergevesinde 2017 yilinda Cevre ve Saglik Teknolojilerinde Thtisaslasma Koordinatorliigii kurulmus olup, gesitli tanitim ve yayginlasma faaliyetleri
gergeklestirilmistir. Cevre ve Saglik Koordinatorliigiiniin ¢aligmalari ve raporlart hem tiniversitemiz internet sayfasinda (http://cevresaglik.duzce.edu.tr/ ) hem
de Strateji Gelistirme Daire Bagkanliginin alt1 aylik ve yillik performans degerlendirmelerine yansitilmaktadur.

Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri kurumsal durusunu, énceligini ve tercihlerini nasil yansitmaktadir?
Kamtlar

o EKS8-Diizce Universitesi 2015-2019 Stratejik Plan.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/duzce/2017/ProofFiles/EK6-Stratejik plan 2018 Ara Rapor (2).pdf
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http://cevresaglik.duzce.edu.tr/
https://api.yokak.gov.tr/Storage/duzce/2017/ProofFiles/EK8-D%C3%BCzce %C3%9Cniversitesi 2015-2019 Stratejik Plan.pdf

2015-2019 Stratejik Planda Universitemizin vizyonu; “Urettigi evrensel degerlerle, gevre ve saglik teknolojileri alaminda 6ncii, proje isbirlikleri ile de bolgesel
bir lider olmak” olarak belirlenmistir. Misyoumuz ise “Atatiirk ilke ve inkilaplarina bagli; milli, manevi ve toplumsal etik degerleri 6ziimsemis; ¢cagdas ve
demokratik bir tiniversite olarak; erdemli bilim, meslek, sanat insanlar1 ve liderler yetistiren; bolgesel, ulusal ve uluslararasi diizeyde isbirlikleri kuran; Diizce
ili ve ¢evresinin siirdiiriilebilir kalkinmasina onciilik eden; yenilik¢i, girisimci, evrensel bilgi ve deger ireten bir tiniversite” olmaya odaklanmistir. Yine
stratejik  planda  belirlenmis  olan  Stratejik Ama¢ 5 ile de vizyon ve misyon dogrultusunda izlemlerin  yapilmaktadir
(https://strateji.duzce.edu.tr/Duyuru/15444/20152019-stratejik-plan-gosterge-takibi )(Ek 9).

Kurumun stratejileri ve bu stratejileriyle iliskili hedefleri misyon ve vizyonu ile iliskili midir?
Kamitlar

o EKO-Stratejik Plan Gosterge Takibi.xlsx

Yiiksekogretim Kurulu’nun 2006 yili sonrast kurulan iniversitelere yonelik “Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmasi ve Ihtisaslasmasi Projesi”
cagrisi iizerine 24 tiniversite bu siiregte yer alma isteklerini Senato Kararlari ile birlikte iletmis ve yapilan degerlendirmeler sonrasinda 15 aday tiniversitenin
yer aldigt bir liste olugturulmustur. Belirlenen bu 15 iniversiteden, bolgesel kalkinma odakl olarak 6z degerlendirme raporlarini hazirlamalari ve 19 Eyliil
2016 tarihine kadar Y OK e iletmeleri bildirilmis, aday olarak belirlenen 15 tniversiteden 12’si raporunu Komisyona iletmistir. Raporlar, Komisyon tarafindan
ayrmtili olarak incelenmis ve sonrasinda; Universitemizle birlikte Bingdl Universitesi, Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Kirsehir Ahi Evran
Universitesi ve Usak Universitesi belirlenen alanlarda bolgesel kalkinma odakli ¢alismalar yapacak pilot iiniversite olarak belirlenmistir. Anilan siirecte saglik
ve g¢evre alanlarinda yiiriitiilecek is ve islemlerin etkinligini saglamak ve siiregleri izlemek iizere “Cevre ve Saglik Teknolojilerinde Ihtisaslasma
Koordinat6rligii” kurulmus, yapilan tiim faaliyetler koordinatorliik biinyesinde yiiriitiilmeye baglanmigtir.

Universitemizin ihtisaslasacag: alanlarda bolgemizin ve iiniversitemizin sosyal, teknolojik, ekonomik ve gevresel faktorleri ve bu faktorlerin iiniversiteye olan

etkileri incelenmistir. Yapilan degerlendirmeler sonucunda Diizcenin dogal kaynaklart ve farkl bitki tirlerinin Geleneksel ve Tamamlayict Tip (GTT) igin iyi

bir kaynak oldugu, GTT galigmalarinda kullanilacak materyallerin {iretilmesinde yore halkinin aktif katilimi, Ankara ve Istanbul metropollerine yakinlik,

modern tip alanlarinda rekabet edebilirliginin diisiikk olmasi vb. faktorler nedeniyle saglik alanéinda GTT’nin en uygun segenek oldugu goriilmiistir. Bu

kapsamda Universitemizde “Geleneksel ve Tamamlayici Tip (GTT) Uygulama ve Arastirma Merkezi” kurulmustur (Ek 10). Ote yandan Bolgemiz, alan olarak
kiigiik bir yiizélgtimiine sahip olmasina ragmen, ¢eper alanlarimin tarimsal potansiyeli yiiksek diizeyde olup; bazi tarimsal tiriinler bakimindan (findik, misir kivi

ve patates) Tirkiye’de ilk siralarda yer aldigi bilgisinden hareketle ¢evre alanina yonelik olarak tarimsal atiklarin endistriye geri kazammu ile bolgenin

kalkinmasina katki saglamak itizere “Tarimsal Atiklarin Endiistriye Geri Kazanimi Uygulama ve Arastirma Merkezi” kurulmustur(Ek 11). Bu merkezler
aracihigiyla yiiriitiillecek Ar-Ge ve tiretim ¢aligmalar1 sonucunda elde edilecek bilgi birikimlerini egitim ve yayllim ¢aligmalarinin yaninda uygulamalar ile bolge

insamna aktararak GTT ve Tarimsal Atiklarin Geriye Kazammi alanlarinda yetkinlesmesi, sahip oldugu olanaklarla GTT’ye dayali gelir elde etmesi
planlanmustir.

Bu yapinin tiim paydaslara niifuz etmesini saglamak ve farkindalik diizeyini arttirmak amaciyla Universitemiz Cevre ve Saglik Teknolojilerinde Thtisaslagma
Koordinatorligi tiim akademik birimleri ve dis paydas olarak nitelendirilebilecek kurum/firma ziyaretleri gergeklestirerek, ¢evre ve saglik alaniyla ilgili fikir
ve proje Onerilerini degerlendirmistir(http://cevresaglik.duzce.edu.tr/Sayfa/7595/eylem-plani-ve-faaliyetler). Projeye katki vermek isteyen akademik
personellerimiz, beyin firtinas1 seklinde gergeklestirilen toplantilarda Ar-Ge ¢aligmalarim paylasmislar; 6ncelikli stratejik odaklarin neler olmasi gerektigi,

hangi stratejilerin benimsenmesi gerektigi tizerine yogunlagmislardir. Yiiritiilen ¢aligmalar neticesinde 2017 y111 igerisinde Cevre ve Saglik Teknolojilerinde
Ihtisaslasma Koordinatorliigii biinyesinde dis paydaslarla {ig(3) adet protokol yapilmustir. Ayrica Universitemiz Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinatorliigiince yaymlanan Esas ve Usullerde de ihtisaslagma mekanizmasinin siirdiirtilebilirligini saglamak amaciyla ¢evre ve saglik projelerinin oncelikli
olarak desteklenecegi kararlastirilmistir.

Universitemiz vizyon ve misyonu cercevesinde birimlerin yapacaklari calismalar TTO ve ilgili koordinatorliik tarafindan takip edilmekte olup, tim ilgeler
diizeyinde misyon farklilagsmasina yonelik farkindalik egitimleri yapilmustir.

Kurumda misyon farkhlasmasi odakh yaklasim benimsenmis midir?
Kamtlar

e EK10-DUGETAT Yonetmelik.pdf
e EK11-Tarimsal Atiklarin Endiistriye Geri Kazanimi Uygulama ve Arastirma Merkezi Y6netmeligi.pdf

Kurum kaynaklarinin paylasiminda misyon farklilasmasi odakli yaklagim uygulamalar: dikkate alinarak ve dncelikli ihtiyaglar belirlenerek o alana personel, alt
yap1 ve taginir malzeme kazandirilmasina yonelik ¢abalar ortaya konulmaktadir. Tiim birimlerin planlamasi ilgili birim amiri, daire bagkanlar1 ve Rektoriin
baskanliginda yapilan toplantilarda goriisiilerek, biitce dagilimi yapilmaktadir.

Kurumsal kaynaklarn paylasiminda birimler arasi denge nasil kurulmaktadir?

Universitemizin kalite politikasina yonelik olarak 11.04.2017 tarihinde hazirlanan Eylem Planinda 2017 yilinda Kalite Giivencesi Politikasinin olugturulmast
planlanmus olup, kalite politikasi 09.05.2018 Kalite Komisyonu toplantisinda agagidaki gibi kabul edilmistir.

1. Akademik ve idari birimlerde Cevre ve Saglik Teknolojilerinde Ihtisaslasma(Geleneksel ve Tamamlayict Tip, Tarimsal Atiklarin Endistriyel Geri
Kazanimi) alanina yonelik program ve hizmetlerin yayginlastirilmas,

. Ihtisaslasma kapsaminda bolge halkinim ihtiyag duydugu alanlarda egitim ve danmsmanlik hizmetlerinin verilmesi,

. Toplam Kalite Yénetimi anlayisiyla tiim birim ve programlarda kalite algisinin; 6grenci, ¢aligsan ve 6gretim elemanlar: diizeyinde olusturulmasi,

Akademik ve idari birimlere yonelik kalite/akreditasyon ¢aligmalarinin gergeklestirilmesi,

. Tum paydaslarin temsilini saglayacak katilimci yonetim anlayisinin benimsenmesi ve uygulanmas,

. Her y1l, i¢ degerlendirme ile birim ve programlarimizi gézden gegirerek siirekli iyilestirmenin saglanmas,

. Ulusal ve uluslararasi diizeyde vizyon ve misyonumuza uygun, oncii, yenilik¢i, girisimei ve tercih edilebilir bir kurum olmaya ¢alismak (Ek 12).

Birimler bazinda ise tiniversitemiz politikalar1 ¢ergevesinde birim politikalarina yonelik ¢aligmalar devam etmektedir.

Kurumun tiim siireclerini kapsayacak sekilde tanimh ve ilan edilmis bir Kalite Politikas1 bulunmakta mdir?

Kalite Komisyonunun 09.05.2018 tarihli toplantis1 ile kararlastirilan kalite politikamiz, Universitemiz Senatosuna sunulmustur. Kalite Politikamiz
onaylandiktan sonra tiim birimlerde basili olarak yayinlanacaktir. Bununla birlikte birim kalite komisyonlarinin aldig1 kararlar ve ilgili dokiimanlar akademik

kurullarda paylasilmakta olup, tiim personelin e-posta adreslerine gonderilmektedir. Yine tim birimler ilgili ¢aligmalarini internet sayfasi araciligiyla
duyurmaktadir.

Kurum Kalite Politikasim tiim paydaslarna nasil duyurmaktadir? Kurum ici ve disinda yayihmim nasil saglamaktadir?

Diizce Universitesi Kalite Politikasini;
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1. Akademik ve idari birimlerde Cevre ve Saghk Teknolojilerinde IhtisaslasmaGeleneksel ve Tamamlayici Tip, Tarimsal Atiklarin Endistriyel Geri
Kazanimr) alanina yonelik program ve hizmetlerin yayginlastirilmast,

. Ihtisaslasma kapsaminda bolge halkinin ihtiyag duydugu alanlarda egitim ve damismanlik hizmetlerinin verilmesi,

. Toplam Kalite Y6netimi anlayisiyla tiim birim ve programlarda kalite algisinin; 6grenci, ¢alisan ve dgretim elemanlari diizeyinde olusturulmasi,

Akademik ve idari birimlere yonelik kalite/akreditasyon ¢aligmalarinin gergeklestirilmesi,

. Tum paydaslarin temsilini saglayacak katilimci yonetim anlayisinin benimsenmesi ve uygulanmas,

. Her yil, i¢ degerlendirme ile birim ve programlarimizi gézden gegirerek siirekli iyilestirmenin saglanmas,

. Ulusal ve uluslararasi diizeyde vizyon ve misyonumuza uygun, éncii, yenilik¢i, girisimci ve tercih edilebilir bir kurum olmaya ¢alismak (Ek 12) olarak
belirlemistir.

Cevre ve Saglik Koordinatorliigiiniin kurulmasi, lisansiistii programlarin agilmast (Ek 13), ders programlarina ihtisaslasma konularinin dahil edilmesi, kalite
politikasimin benimsenmesi ve yaygilastirilmasi kapsaminda degerlendirilmektedir. Paydaslarla iligkilerin degerlendirilmesi bakimindan her yil Ogrenci
Memnuniyet Anketi (Ek 14), Ders Memnuniyet Anketi (Ek 15), Idari Personel Memnuniyet Anketi(Ek 16), Akademik Personel Memnuniyet Anketi(Ek 17),

Mezun Anketi(Ek 18) ve Dis Paydas Anketleri(Ek 19) alinmakta olup, 2018 yili itibariyle bu formlar giincellenerek internet ortaminda paylasimi
saglanacaktir(Ek 20).

Universitemiz vizyon ve misyonununu gergeklestirme bakimindan tiim paydaslarin memnuniyeti adina her tiirlii sikayet ve oneriler dikkate alinmaktadir. Ig ve
dig paydaslarimizin kurumumuz ile ilgili sikdyet ve onerilerinin degerlendirilip siireglerin iyilestirilebilmesi igin diizeltici ve onleyici faaliyet sistemi
kullamlmaktadir. ¢ paydaslarimiz olan 6grenci ve galisanlarimizin egitim 6gretim sistemi, fiziki alan, uygulama laboratuvarlar1 ve alanlari, arag-gereg gibi
konularda Sneri ve sikdyetleri igin “Diizeltici ve Onleyici Faaliyet Formu” doldurulmaktadir (Ek 21). Bu formlar birimler igindeki kalite komisyonlar
/kurullar1 tarafindan kayit altina alinmakta ve iyilestirmelerin yapilabilmesi i¢in ilgili birimlerle iletisime gegilip iyilestirme siiregleri baslatilmakta ve takip
edilmektedir.

Dis paydaglarimizin sikayet ve Onerileri birimler bazinda da yiiriitiilen anketler araciligiyla (Ek 22) degerlendirilmekte ve sonuglar yonetimde toplanmaktadir.
Kurul/Komisyonlarda aksayan yonlerin diizeltilmesi ya da onleyici faaliyetlerin baslatilmasi yoniinde kararlar alinmaktadir. Ayrica seffaf bir yonetim anlayigin
saglamak bakimindan Diizce Universitesi Rektoriiniin “Agik Kapr Giinii” uygulamasi diger akademik birimler tarafindan benimsenmis olup, her ay diizenli
olarak bu uygulama stirdiiriilmektedir (Ek 23). Yine bazi birimlerde stirecleri daha agik ve goriiniir hale getirebilmek i¢in tiim yazisma drnekleri Sablon Yazilar

Kilavuzu(http://www.shmyo.duzce.edu.tr/Sayfa/4250/sablon-yazilar-kilavuzu) ile internet ortaminda sunulmus olup, paydaslarla paylasilmaktadir.

idari birimlerde ise tiim etkinliklere yonelik olarak talep formlari doldurulmakta olup, gerekli planlamalar yapilmaktadir (Ek 24).
Kurumda Kalite Politikasinm benimsendigini gosteren uygulamalar nelerdir?
Kamtlar

e EK21-DOF Formu.jpg
e EK22- Birim D1s Paydas Anketi.doc
EK16- idari Personel Memnuniyet Anketi.pdf

EK17- Akademik Personel Memnuniyet Anketi.pdf
EK18-MEZUN DEGERLENDIRME ANKETI.pdf

EK19-DIS PAYDAS FORMU.pdf

Ek 20. Tim Yeni anketler.docx

Ek 13. Misyon Farklilasmasi Lisansiistii Programlar.jpg
EK14- Ogrenci memnuniyet Anketi.xIsx
EK24-Etkinlik Talep Formu.jpg

Ek23.2. Cilimli A¢ik Kapi Giinii.jpg

Ek 12. Kalite Komisyonu Toplanti-Politika Karari.jpg
Ek 23.1 Sanat Tasarim Ag¢ik Kapi Afisi.jpg

Universitemiz 2015 yil itibariyle "Bélgesel Kalkinmada Misyon Farklilagsmasi" projesi ¢ergevesinde ¢aligmalar yiiriitmekte olup, bu cabasini kalite
politikasina da yansitmustir. Yukarida s6z edildigi gibi Universitemiz; politika metninde gevre ve saglik teknolojilerinde ihtisaslagsma alaninda benimsemis
oldugu "Geleneksel ve Tamamlayict Tip" uygulamalari ile "Tarimsal Atiklarin Endistriyel Geri Kazanimi" konularini nceliklendirmistir.

Kalite Politikasi kurumun tercihini yansitmakta mudir? (standartlara uygunluk, amaca uygunluk ya da her ikisi birlikte..vb)

Universitemiz kalite uygulamalar1 2015-2019 yili Stratejik Plami gergevesinde siirdiiriilmekte ve Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi ile Siirekli Iyilestirme
Koordinatorliigii tarafindan izlemler gergeklestirilmektedir. Universitemizde kalite siireglerine iliskin diizenlemeler/faaliyetler Kalite Komisyonunda
goriisiilmektedir. Bununla birlikte I¢ Denetim Birimi Universitemizin yonetim ve kontrol siireclerindeki zayifliklarin veya gelistirilmesi gereken alanlarin
ortaya ¢ikarilarak gerekli iyilestirmelerin yapilmasini teminen, birim yoneticileri ile birlikte ortak aksiyon planlarinin hazirlanmast ve mutabik kalinan
Onerilerin planlandigy sekilde gergeklestirilip gergeklestirilmediginin izlemesini yapmakta (Ek 25), yillik plan doneminde denetim kaynaginin verimli
kullanilmas1 ve denetim faaliyetlerinde risk odakli yaklasim benimsenerek Universitemizin maruz kalabilecegi risklerin tespiti, siirekli 6lgiilmesi ve
degerlendirilmesi, 6nlemler gelistirilmesi konularinda yonetime 6nerilerde bulunmaktadir.

Stratejik Yonetim ile kurumda gecerli olan Kalite Yonetimi uygulamalan nasil entegre edilmektedir? Bu entegrasyonun siirekliligi nasil giivence altina
alinmustir?

Kamnitlar

e EK25-2017 YILI DUZCE UNIVERSITESI DENETIM BULGULARI VE BUNLARIN iZLENME LISTESi.docx

Kurumun izlemesi gereken performans gostergeleri 2015-2019 dénemi Stratejik Planinda belirtildigi tizere Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi resmt sitesinde
yer alan yonetim bilgi sistemi uygulamasina 6 aylik hedefler ve gerceklesme rakamlart seklinde girilmektedir. i¢ kontrole iligkin calismalar kamu idarelerine

rehberlik yapmak amactyla Maliye Bakanlig1 tarafindan hazirlanan 04.02.2009 tarih ve 1205 sayili yazisi ile bildirilen Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum
Eylem Plani Rehberi dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Universitemiz idari ve Mali isler Daire Baskanligi tarafindan belirlenen is siiregleri takip edilmekte olup,
bu is siireglerini yiiriitmekle yiikiimlii idari personel organizasyon semasinda yer almaktadir. Bununla birlikte yillik olarak Kurum Ig¢ Degerlendirme Raporlar
giincellenmektedir.

Kurumda uygulanan stratejik yonetim ile biitce izleme, i¢c kontrol, ic denetim gibi uygulamalar nasil entegre edilmistir?

Universitemizin stratejik plamnda(Ek 8) ilgili performans gostergeleri tanimlanmis olup; akademik, idari, egitim-6gretim, AR-GE, toplumsal katk1 ve bolgesel
kalkinmaya onciiliik edecek ihtisaslagma ¢alismalarimi kapsamaktadir.

Kurum stratejik planiyla uyumlu olarak izlemesi gereken performans gostergelerini tammlamis midir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir? Gostergeler
hangi birimleri (akademik, idari ve egitim-6gretim, arge, topluma katki) kapsamakta ve hangi seviyelere (bireysel) kadar inmektedir?
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Universitemiz anahtar performans gostergeleri Stratejik Planda (Ek 8) vehttps:/strateji.duzce.edu.tr/Duyuru/15444/20152019-stratejik-plan-gosterge-takibi
belirtilmistir.

Kurum, izledigi performans gostergeleri icerisinde anahtar performans gostergelerini belilemekte midir?

Kuruldugu yildan itibaren deger iiretme felsefesine sahip olan Diizce Universitesi her zaman bolge ile biitiinlesik yapida olmay1 hedeflemis, tiim paydaslariyla
isbirligi ve proje isbirlikleri gelistirmeye odaklanmistir. Universitelerin ana hizmet faaliyetleri olan egitim-5gretim, aragtirma ve toplumsal hizmet faaliyetleri
kapsaminda ¢alismalarint siirdiirmiis olup; 2016 yili itibariyle ihtisaslasma odakli misyon farklilasmasini benimsemistir. Bu kapsamda misyon farklilagmasi ile
paralel olarak 2017 yil1 igerisinde ¢alismalarina hiz kazandirmis olup(http://cevresaglik.duzce.edu.tr/Sayfa/7595/eylem-plani-ve-faaliyetler), kendi vizyon ve
misyonunu revize ederek bir kalite politikasi haline getirmistir. Bolgesel kakinma odakl: yiiriitiilen tiim ¢alismalar "Diizce'ye Deger" isimli basili bir kitapla
gerek internet sistesinde, gerekse basili olarak tiim paydaglarimizla paylagilmaktadir (https://duzce.edu.tr/dokumanlar/bap/bapkitab/htmlS5 forpe.html)

Kurumun tarihsel ge¢misi ve ahskanhklan kalite giivence sistemi ile nasil entegre edilmektedir?

Kurumumuzda Erasmus ve Mevlana uluslararasi degisim programlari yiiriitiilmektedir. Erasmus programinin uygulama alani olan Avrupa cografyasi ve
programin faaliyet yapmak igin izin verdigi diger cografyalarda bulunan iilkelerdeki kurumlarla etkilesim ve iletisim saglanmaktadir (Ek 26). Birimimiz
tarafindan yiiriitiilen uluslararasi projeler ile de uluslararasi alanda genisleme ¢aligmalar: yiiriitiilmektedir.

Dis lliskiler Koordinatorliigii 2015-2019 dénemi Stratejik Plan gergevesinde hibe biitgesini ve biitge gergeklestirmesini en az % 20 arttirmay (Bkz. Faaliyet
1.2.1) hedeflemis olup, 2017 yilindaki hareketlilik oranlari ekte(Ek 27) sunulmustur. D1s iliskiler Koordinatorliigii isbirligi ¢aligmalarini arttirmak amaciyla
uluslararas1 fuarlara katilmakta ve birimlerden gelen talepler dogrultusunda yazismalar gerceklestirmektedir. 2017 yilinda koordinatérliigiimiiz, Ispanya’da
gerceklesen 29th Annual EAIE Conference and Exibition’ a katilim géstermis ve 46 tlke ile ikili goriismeler yapmustir.

Uluslararasilagsmaya onem veren Universitemizde YOK bursu ile egitim-6gretime devam eden Ruanda menseiili 10 6grenci bulunmakta olup, 2017 yilinda 26
MOU anlagmas1 gerceklestirilmistir. Yine Universitemizde Uluslarasi Ogrenci Alimi Smavlari(YOS) yapilmakta olup, 2017 yilinda 40 6grenci kabul
edilmistir. Sinavlar Fen Edebiyat ve Egitim Fakiiltesi 6gretim elemanlar: tarafindan hazirlanmakta ve ¢grenciler Matematik, Genel Yetenek, Genel Kiiltiir
alanlarinda degerlendirilmektedir.

Universitemizde ilk defa 2017 yili igerisinde Elektrik ve Bilgisayar Miihendisligi (Ingilizce) programi agilmis ve 6grenci alimina baslamistir. Bununla birlikte

TOMER, yabanci iilkelerdeki 6grencilere Tiirkge Ggretimi yapmakta(Ek 28), yurt disindaki {iniversitelerde de galisan yabanci Tiirkologlarla isbirligi
caligsmalart yiiriitmektedir(Ek 29).

Kurum uluslararasilasma konusunda bir strateji belirlemekte midir?

Kamnitlar

EK26-Degisim Hareketliligi Verileri.xIsx
e EK27 HAREKETLILIK TABLOSU.docx

e Ek28.1. Al.docx
e Ek28.2.A2.docx
e Ek28.3 Bl.docx
e Ek28.4. Cl.docx
e Ek28.4.B2.docx
L]

Ek 29.1. Gorevlendirme.pdf
Ek 29.2. Gorevlendirme.pdf

Uluslararasilagma konusunda heniiz birim bazinda hedefler belirlenmemis olup, Dis iliskiler Koordinatorliigli degerlendirmelerini Universitemiz Stratejik
Plani dogrultusunda yapmaktadir. Dis fliskiler Koordinatorliigiimiiz, mevcut anlasma ve isbirliginin oldugu iilkelerde anlasma yapilmamus kurumlara,
anlagsmanin hi¢ olmadig iilkelerde ise degisim programlariyla anlasma yapilmast i¢in ¢aligmalar yiiritmektedir. Yapilan bu faaliyetler yillik faaliyet raporunda,
onceki yillarla karsilastirilarak izlenmektedir. Bu sonuglara gére anlasmanin hi¢ olmadigi iilkelere de odaklanma stratejisi olusturulmaktadir.

Kurum bu stratejisini bagarmak iizere hedeflerini ve izlemesi gereken performans gostergelerini belirlemis midir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir?
Sonuclanna gore neler yapimaktadu?

Birimlerde Erasmus ve Mevlana degisim programlar1 kapsaminda olusturulmus ikili igbirliklerine ait akademik ve idari personelden sorumlu olduklari konu ile
ilgili bir seminer vermeleri istenmektedir. Bununla birlikte yapilmis olan uluslararas: protokoller ve isbirlikleri gegerli olduklar: siire boyunca aktif olarak
degerlendirilebilmesi i¢in anlasmanin igeriginin izin verdigi sartlar uyarinca 6grenci ve personellerimize Dis iliskiler Koordinatorliigii tarafindan damsmanlik
verilmektedir. Anlasmanin etkin kullanilabilmesi i¢in 6grenci ve personeller tesvik edilmektedir. Ayrica anlasmanin yapildigi kurumlarla iletisim diizenli olarak

saglanp, siiresi biten anlagmalar yenilenmek iizere tekrar kargilikli imzaya sunulmaktadir. Bu kapsamda 2017 yilinda 12 adet giincelleme yapilmustir.

Uluslararasi protokoller ve isbiriklerinin sonu¢lan nasil izlenmekte ve degerlendirilmektedir?
2. Yiiksekogretim Kalite Komisyonlannmn Goérev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

Universitemizde kalite calismalari Kalite Komisyonu tarafindan yiiriitilmekte olup, komisyonun taslak yonergesi hazirlanmistir(Ek 2). Aym zamanda
yiiriitiilen ¢alismalar Siirekli Iyilestirme Koordinatorliigii ve Strateji Gelistirme Daire Bagkanlhigi tarafindan izlenmektedir. Birimler bazinda kalite
komisyonlari olusturulmus olup, birim i¢i faaliyetler yillik olarak degerlendirilmektedir (Ek 12). Bununla birlikte Universitemiz i¢ Denetim Birimi de ilgili
mevzuatlar gercevesinde degerlendirmelerini ve iyilestirme caligmalarini yiiriitmektedir. ¢ Denetgilerin Caligma Usul ve Esaslari Hakkinda Y &netmeligin 4
tincii maddesinin birinci fikrasinin (g) bendinde Kalite Giivence ve Gelistirme Program “i¢ denetim birimince ve Ig Denetim Koordinasyon Kurulunca, ilgili
kamu idaresinde yiiriitiilen i¢ denetim faaliyetinin tim yonleriyle degerlendirilmesi, Kamu I¢ Denetim Standartlarina (Standartlar) ve etik kurallara
uygunlugunun izlenmesi ve gelistirilmesine iliskin program” olarak tanimlanmustir. ¢ Denetim Kalite Giivence ve Gelistirme Programim diizenleme ve ig
denetim birimlerini bu kapsamda degerlendirme gérevi 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununun 67.nci maddesinin birinci fikrasiyla i¢
Denetim Koordinasyon Kuruluna verilmistir. Bu Program, Kamu I¢ Denetim Sisteminin giiglendirilmesi, kalitesinin giivence altina alinmasi ve siirekli
gelistirilmesi amaciyla diizenlenmistir. Program, i¢ denetim birimleri biinyesinde yapilacak i¢ degerlendirmeler ile Kurul tarafindan yapilacak veya yaptirilacak
dis degerlendirmeleri kapsamakta ve bu degerlendirmelerin usul ve esaslarini belirlemektedir. Ust yoneticilerin, I¢ Denetim Birimi Bagkanlarinin (Baskan) ve i¢
denetcilerin Programa uymalar1 zorunludur. Bagkan, bu Programu esas alarak, i¢ denetim faaliyetinin tiim yonlerini kapsayan ve i¢ ve dis degerlendirmeleri
iceren bir kalite giivence ve gelistirme programi hazirlamak, uygulamak ve giincelligini saglamak zorundadir.

Kurumda tammbh, periyodik olarak gerceklestirilen ve siirekli iyilestirme bakis acisiyla yiiriitiilen Kalite Yonetim siirecleri (sistemi, yaklasim,
mekanizmasi vb.) bulunmakta mudir?
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https://strateji.duzce.edu.tr/Duyuru/15444/20152019-stratejik-plan-gosterge-takibi
http://cevresaglik.duzce.edu.tr/Sayfa/7595/eylem-plani-ve-faaliyetler
https://duzce.edu.tr/dokumanlar/bap/bapkitab/html5forpc.html
https://api.yokak.gov.tr/Storage/duzce/2017/ProofFiles/EK26-De%C4%9Fi%C5%9Fim Hareketlili%C4%9Fi Verileri.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/duzce/2017/ProofFiles/EK27 HAREKETL%C4%B0L%C4%B0K TABLOSU.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/duzce/2017/ProofFiles/Ek 28.1. A1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/duzce/2017/ProofFiles/Ek 28.2.A2.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/duzce/2017/ProofFiles/Ek 28.3 B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/duzce/2017/ProofFiles/Ek 28.4. C1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/duzce/2017/ProofFiles/Ek 28.4.B2.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/duzce/2017/ProofFiles/Ek 29.1. G%C3%B6revlendirme.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/duzce/2017/ProofFiles/Ek 29.2. G%C3%B6revlendirme.pdf
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Birimler bazinda kalite komisyonlar1 bulunmakta olup, giincellestirmeler yapilmis ve web ortamma aktarimi  devam  etmektedir

(http://www.syo.duzce.edu.tr/Sayfa/10416/kurullarkomisyonlar, http://www.shmyo.duzce.edu.tr/Sayfa/5349/kalite-takimi--kurulu). Yine merkezlerimizde dis

paydas katilimi saglayan danisma kurullart da bulunmaktadir.
Kalite komisyonunun yansira, kuruma 6zgii kalite odakli komisyon/damsma gruplan bulunmakta midir?

Universitemiz Kalite Komisyonunda Siirekli Tyilestirme Koordinatorii bulunmakta olup, komisyonun sekreteryasini ve siireg takibini saglamaktadir. Bu husus
Kalite Komisyonu Taslak yonergesine(Ek 2) de eklenmistir. Birimler bazinda kalite komisyonlar1 bulunmakta olup, kalite ¢alismalar1 halinde Siirekli
lyilestirme Koordinatorltigii tarafindan takip edilmektedir.

Kurumda Kalite Yonetiminden sorumlu birim/birimler Kalite Komisyonu ile nasil iliskilendirilmektedir?

Universitemiz Kalite Komisyonunda Siirekli fyilestirme Koordinatorii bulunmakta olup, komisyonun sekreteryasini ve siireg takibini saglamaktadir. Bu husus
Kalite Komisyonu Taslak yonergesine de eklenmistir. Fakiilteler bazinda bolumlerin kalite komisyon tyeleri se¢ilmekte ve egitim-ogretim biriminin ana
komisyonu olusturulmaktadir (Ek 30).

Kurumda Kalite Yonetimi ¢caliymalarna tiim birimlerin katihmy/temsiliyeti nasil saglanmaktadir?

Kanitlar

Ek 30.1. Gorevlendirme (Kalite Komisyonu Bagkani) Z.BARAN.pdf

Ek 30.2.Gorevlendirme (Kalite Komisyonu Uyesi) E.AKTURK.pdf

Ek 30.3.Gérevlendirme (Kalite Komisyonu Uyesi) E.MERCAN .pdf

Ek 30.4.Gorevlendirme (Kalite Komisyonu Uyesi) E.YELMAN.pdf

Ek 30.5.Gérevlendirme (Kalite Komisyonu Uyesi) M.SENBAS.pdf

Ek 30.6.Gérevlendirme (Kalite Komisyonu Uyesi) S.YUCEL.pdf

Ek 30.7.Gérevlendirme (Kalite Komisyonu Uyesi)H.IBRAHIM YAZGAN.pdf
Ek 30.8.Gérevlendirme (Kalite Komisyonu Uyesi)M. TEKBAS.pdf

Ek 30.9.Gérevlendirme (Kalite Komisyonu Uyesi)S.CAKIR COMLEKCi.pdf
Ek 30.10.Gérevlendirme (Kalite Komisyonu Uyesi)V.BABAHANOGLU .pdf

Ek 30.11. Kalite Takim Uyeligi Gorevlendirmesi.pdf

Kurum igerisinde bazi birimlerin gegmise yonelik alinan “ISO 9001:2008 Kalite Y6netim Sistemi” belgesi bulunmaktadir (Ek 31). Bununla birlikte 2016
yilinda gergeklestirilen dis degerlendirme kapsaminda yer alan hususlar Kalite Komisyonunda goriisiilerek, eylem planlar1 yapilmistir (Ek 32). Eylem planinda
yer alan konular 2018 yil1 itibariyle hayata gegirilmeye baglanmustir.

Universitemizde bulunan laboratuvarlarin akreditasyon ve dis degerlendirme siireglerine yonelik galismalar devam etmektedir. Diizce Universitesi Bilimsel ve
Teknolojik Arastirmalar Uygulama ve Arastirma MerkezimizZ(DUBIT) 2017 yilinda Tarim Bakanhigi tarafindan dis degerlendirme siirecini gegirmis olup,
bakanlik yetkili laboratuvar olarak tiniversitemiz ve bolge insamnin ihtiyaglarini karsilamak tizere hizmetlerine devam etmektedir. Merkezimiz yillara gore

fatura sayisi(2017 yili 348 fatura) ve geliri(306.479TL) yillara gore oldukga artmistir. DUBIT, 2018 yili igin TURKAK akreditasyonu igin hazirliklarin
tamamlamus ve 2018 yil1 i¢inde akredite olmustur. Bu ¢alismalardan sonra hizmet ¢esitliliginin ve gelir diizeyinin artacagina inanilmaktadir.

Yine Universitemiz Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi(Universitesi Hastanesi) yillik olarak Saglik Bakanlig: tarafindan Hizmet Kalite Standartlari(HKS)
cergevesinde degerlendirilmektedir. 2017 yilinda yapilan degerlendirme sonucunda merkezimiz notunu 88.56’dan 92.18’¢ yiikseltmis olup, iyilestirme
caligmalarina devam edilmektedir.

Kurumun ge¢misten bugiine kadar gecirmis oldugu ve devam eden kurumsal dis degerlendirmeler, program ve laboratuvar akreditasyonlari, sistem
standartlan konusundaki deneyimleri nelerdir? Bu deneyimlerden 6grenimleri ve kazanimlan nelerdir?

Kamtlar

e EK31-ISO Sertifikasi.docx
e EK32-KALITE KOMISYONU GERI BiLDIiRiM CALISMASI EYLEM PLANILdocx

Kurumda kalite kiiltiirtiniin yayginlasmasi ve benimsenmesi amaciyla lisans ve lisaniistii diizeyde dersler/programlar bulunmakta olup, tiim paydaslarimizla yiiz
ylize ve agik iletisim kanallar: tercih edilmektedir (Ek 33). Bununla birlikte tiniversitemiz idari personellerinin kurumdaki siireglerin iyilestirilmesine yonelik
oOnerileri alinarak, “Idari Personel Tesvik Sistemi Uygulama Y6nergesi” ¢er¢evesinde Siirekli lyilestirme Koordinatorliigiiniin baskanliginda olusturulan bir

komisyon araciligtyla degerlendirilmektedir(http://duzce.edu.tr/4393-sayfa-yonetmelikler--yonergeler). Kurumsal fayda saglayan ve kalite arttirict 6nerilerin
kurum igerisinde duyurusu yapilmakta ve tiim birimlerin kullanimi saglanarak yayginlastirilmaktadir. Ayrica yapilan idari ve 6grenci temsilcileri toplantilarinda
kalite kiiltiiriine vurgu yapilmakta ve tiim siireclere katki saglanmasi igin goriis alig verisi yapilmaktadir.

Kurum i¢inde Kkalite Kiiltiiriiniin yayginlagsmasi ve benimsenmesi icin neler yapimaktadir?
Kamtlar

e Ek 33.1. Kalite Kiiltiiriine Y6nelik Ders Planlamalari.pdf
e Ek 33.2. Kalite Kiiltiiriine Y6nelik Ders Planlari.pdf

Kurum liderleri amaglar ve hedefler dogrultusunda hedef birligini; yasal mevzuat dogrultusunda diizenli araliklarla gergeklestirdigi toplantilar, tesvik sistemleri
(Akademik Tesvik Sistemi, BAP Destekleri), degerlendirme ve izleme sistemleri(Siirekli Iyilestirme Koordinatorliigii, Kalite Komisyonu, akademik ve idari
birim kurul/komisyonlari) araciligiyla saglamaktadir.


http://www.syo.duzce.edu.tr/Sayfa/10416/kurullarkomisyonlar
http://www.shmyo.duzce.edu.tr/Sayfa/5349/kalite-takimi--kurulu
https://api.yokak.gov.tr/Storage/duzce/2017/ProofFiles/Ek 30.1. G%C3%B6revlendirme (Kalite Komisyonu Ba%C5%9Fkan%C4%B1)_Z.BARAN.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/duzce/2017/ProofFiles/Ek 30.2.G%C3%B6revlendirme (Kalite Komisyonu %C3%9Cyesi)_E.AKT%C3%9CRK.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/duzce/2017/ProofFiles/Ek 30.3.G%C3%B6revlendirme (Kalite Komisyonu %C3%9Cyesi)_E.MERCAN.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/duzce/2017/ProofFiles/Ek 30.4.G%C3%B6revlendirme (Kalite Komisyonu %C3%9Cyesi)_E.YELMAN.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/duzce/2017/ProofFiles/Ek 30.5.G%C3%B6revlendirme (Kalite Komisyonu %C3%9Cyesi)_M.%C5%9EENBA%C5%9E.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/duzce/2017/ProofFiles/Ek 30.6.G%C3%B6revlendirme (Kalite Komisyonu %C3%9Cyesi)_S.Y%C3%9CCEL.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/duzce/2017/ProofFiles/Ek 30.7.G%C3%B6revlendirme (Kalite Komisyonu %C3%9Cyesi)H.%C4%B0BRAH%C4%B0M YAZGAN.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/duzce/2017/ProofFiles/Ek 30.8.G%C3%B6revlendirme (Kalite Komisyonu %C3%9Cyesi)M.TEKBA%C5%9E.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/duzce/2017/ProofFiles/Ek 30.9.G%C3%B6revlendirme (Kalite Komisyonu %C3%9Cyesi)S.%C3%87AKIR %C3%87%C3%96MLEK%C3%87%C4%B0.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/duzce/2017/ProofFiles/Ek 30.10.G%C3%B6revlendirme (Kalite Komisyonu %C3%9Cyesi)V.BABAHANO%C4%9ELU.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/duzce/2017/ProofFiles/Ek 30.11. Kalite Tak%C4%B1m %C3%9Cyeli%C4%9Fi G%C3%B6revlendirmesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/duzce/2017/ProofFiles/EK31- ISO Sertifikas%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/duzce/2017/ProofFiles/EK32-KAL%C4%B0TE KOM%C4%B0SYONU GER%C4%B0 B%C4%B0LD%C4%B0R%C4%B0M %C3%87ALI%C5%9EMASI EYLEM PLANI.docx
http://duzce.edu.tr/4393-sayfa-yonetmelikler--yonergeler
https://api.yokak.gov.tr/Storage/duzce/2017/ProofFiles/Ek 33.1. Kalite K%C3%BClt%C3%BCr%C3%BCne Y%C3%B6nelik Ders Planlamalar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/duzce/2017/ProofFiles/Ek 33.2. Kalite K%C3%BClt%C3%BCr%C3%BCne Y%C3%B6nelik Ders Planlar%C4%B1.pdf

Universitemiz tesvik sistemlerinden olan Akademik Tesvik Y 6nergesinde (http://duzce.edu.tr/4393-sayfa-yonetmelikler--yonergeler) yalmzca arastirma odakli
tesvikler degil; Thtisaslagmaya Katki Odiilii, Girisimcilik Bagar1 Odiilii, Sosyal Sorumluluk Projesi Bagar1 Odiilii vb. alanlarda da ddiiller yer almakta olup,
Universitemizin giincellenen amaglar1 yansitilmaya galisiimaktadir.

Universitemiz yonetiminde senato toplantilart araciligiyla birimlerden gelen goriis ve dneriler dogrultusunda kararlar alinmakta ve senato toplantist kararlarint
birimlerle paylasmaktadir. Ayrica her yil diizenli olarak akademik ve idari birimler faaliyet raporlarini iist yonetim ile paylasarak, diger birimlerin goriis ve
Onerilerini almaktadir. Bununla birlikte tiim daire baskanliklariyla diizenli toplantilar gergeklestirilmektedir. Birimler bazinda degerlendirildiginde yoneticiler
periyodik olarak kurum i¢i paylagim toplantilart yapmaktadir (Ek 34).

Kurumdaki liderler ¢cahsanlarin kurumun amaglan ve hedefleri dogrultusunda hedef birligini nasil saglamaktadirlar?
Kamtlar

e Ek 34.4. Geribildirim Toplantisi(1).pptx

e Ek34.5. fletisim Koordinatérliigii Geribildirim Toplantisi.pptx

e Ek 34.1. Cocuk GelisimiBéliim Krulu Karari.pdf
e Ek 34.2. Ders Paylasim Toplantisi.pdf

e Ek.34.3. Ders Paylasim Toplantisi.pdf

Her akademik dénem oncesinde yapilan toplantilarda egitim-6gretim siiregleri planlanmakta, akademik donem igerisinde uygulamalar gerceklestirilmekte ve
izlenmekte; akademik dénem sonu toplantilarinda ise gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir (Ek 34, Ek 35).

Egitim-6gretim siireclerinde PUKO déngiisii nasil saglaniyor?
Kamtlar
e Ek35.1. PUKO belgeleri.xlsx

e Ek35.2. PUKO Belgeleri.xIsx
e Ek 35.3. PUKO Belgeleri.pdf

Birimlerde arastirma ve proje hazirliklar1 boliimler/ilgili kurullar bazinda planlanmakta olup; arastirmalarin hazirlik siiregleri, arastirma siireclerinin takibi ve
sorunla karsilagilmasi durumunda sorunlarin birlikte ¢oziilmesi, proje yazma egitimleri vb. mekanizmalarla Teknoloji Transfer Ofisimiz (TTO) destek
saglamaktadir. Plan dogrultusunda uygulanan g¢aligmalarda azalma goriilmesi durumunda da kontrol mekanizmasi devreye sokularak 6nlemler alinmaya
calisilmakta ve Ar-Ge’ye yonelik ¢alismalar tesvik edilmektedir.

BAP iizerinden yiiriitiilen ¢aligmalarda ise ilgili yonergede belirtildigi iizere hakemlik ve diizenli araliklarla raporlandirma g¢alismalart siirdiiriilmektedir.
Arastirma faaliyetleri ayn1 zamanda Stratejik Plan hedefleri dogrultusunda alt1 aylik siireler ve yillik olarak da takip edilmekte olup, 2018 yilindan itibaren
uygulanmak iizere "Proje Takip Sistemi" yazilimi ¢alismalarina baglanmistir.

Arastirma-gelistirme siireclerinde PUKO dongiisii nasil saglamyor?

Toplumsal katki agisindan yorenin 6ncelikli sorunlarma ¢oziim bulmak igin ilgili birimler tarafindan planlar olusturulmaktadir. Ornegin Universitemizin
misyon farklilagmasi gergevesinde olusturulmus olan Cevre ve Saglik Teknolojilerinde Ihtisaslasma Koordinatorliigii(attp:/cevresaglik.duzce.edu.tr/ )
tarafindan yiiriitiilen ¢alismalarla bolge insammin ihtiyag duydugu konular 6nceliklendirilmektedir. Bununla birlikte bazi egitim birimlerinde topluma hizmet
dersleri, sempozyumlar ve bilimsel etkinlikler, tiyatro vb etkinlikler yiiriitilmektedir. Yine Universitemizin tim calismalarini ve sonuglarim paylasmak
amaciyla Son 6 ay dergisi ¢ikarmakta ve tiim paydaslariyla paylasmaktadir.

Toplumsal katka siireclerinde PUKO dongiisii nasil saglantyor?

Yonetsel siireste PUKO dongiisii periyodik olarak yapilan akademik kurul, yonetim kurulu vb. toplantilarla saglanmaktadir. Iyilestirmeye yonelik
Universitemiz Senatosu ve yonetim kurulu tarafindan alinan kararlar1 web sayfasinda da

duyurulmaktadir(http://kurulkararari.duzce.edu.tr/Main/Goruntule).
Yonetsel/idari siireclerde PUKO dongiisii nasil saglanmaktadir?

3. Paydas Katihm

I¢ paydaglarimiz (akademik ve idari ¢alisanlar, 6grenciler) birim iginde yiiriitiilen toplantilarda, ilgili komisyonlarda temsil edilmektedir (Ek 36). Bununla birlikte
tiniversitemiz senatosunda da 6grenci temsiliyeti saglanmakta (Ek 37) ve dis paydaslarimiz bazi merkezlerde/koordinatorliiklerde danmigma kurulunda yer
almaktadir. Yine Universitemizin amag ve hedefleri dogrultusunda kamu/6zel kurum ve kuruluslarla isbirligi protokolleri bulunmaktadir.

Kamtlar

e EK36- SBMYO KOMIiSYON KOMITE EKiP GOREVLENDIRME LISTESi 2017-2018.pdf
e EK37-SENATO UYELERI LISTESi.docx

Kurumun paydaslar1 Universitemiz 2015-2019 dénemi Stratejik Planinda belirlenmistir (Ek 38). Ozellikle merkezler degerlendirildiginde damsma kurulu
tiyeleliklerinde dis paydaglarin temsil edildigi goriilmektedir (Ek 39). Misyon farklilasmasi siirecinde ¢evre ve saglik teknolojilerinde ihtisaslasma caligmalart
cergevesinde paydaslarin kapsami genisletilmis olup, ihtisaslagsmaya 6zgii protokollerle igbirlikleri saglanmaktadir (Ek 40).

Kurumda paydas analizi nasil yapilmaktadir? Kurumun paydaslan arasmdaki énceliklendirmeyi nasil beliflemistir? Oncelikli paydaslan kimlerdir?
Kamtlar

e Ek 39.1. Merkezlerde Paydas temsiliyeti.pdf
e Ek 39.2. Merkezlerde Paydas Temsiliyeti.pdf
e Ek 40.1. Cevre-Saglik Protokolleri.pdf
e Ek 40.2. Cevre-Saglik Protokolleri.pdf

e Ek 40.3. Cevre-Saglik Protokolleri.pdf
e EK38-PAYDAS TABLOSU.docx

I¢ paydaslar ilgili kurul/komisyon toplantilarina davet edilmekte, yapilan toplantilarda beyin firtinasi teknigi kullamlarak elde edilen goriisler tutanak altina
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alinmaktadir. Bununla birlikte gerek Rektorliik diizeyinde gerekse de birimlerimizde “Ag¢ik Kapi1” giinii(Ek 23) uygulamasiyla gériis ve 6neriler dogrultusunda
ilgili siiregler iyilestirilmektedir. Yine Rektoriimiiz 6grencilerimizle “Kantin Bulusmasi” etkinlikleri ve bolge yoneticileriyle gerceklestirdigi toplantilar ile
6grenci sorunlarini belirlemekte ve gerekli diizenlemelere rehberlik etmektedir.

Kurum i¢ paydaslannn karar alma ve iyilestirme siireclerine katiimim nasil, hangi ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaktadir?

Rektorliik diizeyinde alinan Senato ve Yo6netim Kurulu kararlar1 internet sayfamizda(http://kurulkararari.duzce.edu.tr/Main/Goruntule) ilan edilmektedir.
Akademik birimlerde alinan kararlar yine birim internet sitesi, elektronik bilgi sistemi(EBY'S), e-posta, sosyal medya araglar1 ve duyuru panolar: araciligiyla
bilgilendirilmektedir. Ayrica Universitemizde ¢ikan Son 6 ay ve aragtirmalara odaklanan Son 12 Ay dergilerimizle bilgilendirmeler yapilmaktadir.

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda i¢c paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Diizce Universitesinde geribildirimler; memnuniyet anketleri (Ek 14., Ek 15, Ek 16, Ek 17, Ek 18, Ek 19), sikayet oneri sistemi ve birimlere 6zgii e-posta
aracilig1 ile toplanmaktadir. 2017 yilinda BIMER/CIMER/SABIM ve bilgi edinme basvurusu kapsaminda Universitemize 675 basvuru yapilmus olup, ilgili
birimlerle paylasilmistir. Ayrica Universitemizin etkilesimde bulundugu akademik/idari personel, égrenciler ve diger kurum/kuruluslarin iiyeleri e-posta
araciligryla Rektore ulasabilmekte, gelen posta ilgili birimlere yonlendirilerek yamtlanmaktadir(Ek 41). Yine Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig1 gibi
6grenci ve toplumla dogrudan iliskili olan birimlerimiz sikayet ve oneri kutular araciligiyla geribildirimler almaktadir.

Kurumda i¢ paydaslann goriis ve onerilerini almak iizere diizenli olarak kullamlan geri bildirim mekanizmalan nelerdir?
Kamtlar

e Ek 41 Ogrenci postalari.pdf

Akademik birimlerde dis paydaslardan gelen oneriler sozel ve yazili olarak alinmakta, ilgili kurullarda goriistilerek gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir.
Bununla birlikte bazi birimlerin danisma kurullarinda dis paydas temsiliyeti saglanmaktadir (Ek 39). Dis paydaslarla yapilan toplantilar, ¢alistay, panel, kongre,
sempozyum, egitim vb. etkinliklerle de ortak kararlar alinmakta, ¢6ziim 6nerileri sunulmakta ve gelecege yonelik planlamalar yapilmaktadir (Ek 42).

Kurum dis paydaslarinin karar alma ve iyilestirme siireclerine katihmim nasil, hangi ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaktadir?

Kamnitlar

e Ek 42. D1s Paydas Toplantilar1 Listesi.xlsx

D1s paydaslar Universite ve Enstitii/Fakiilte/Yiiksekokulu/Meslek Yiiksekokulu internet sitesi araciligryla bilgilendirilmektedir. Bununla birlikte gerekli
durumlarda kurumlararasi yazigmalar da yiiriitilmektedir. Paydaslar ilgili kararlar ve uygulamalar hakkinda kurumsal internet sitesinin yaninda, yerel basin
haberleri ile de bilgi sahibi olmaktadir. 2017 yilinda yerel basinda Universitemiz ile ilgili 5021 adet gazete, 38317 adet internet haberi olmak iizere toplam
43338 haber yapilmistir. Ulusal basinda ise Universitemiz 270 gazete, 5295 internet haberi ve toplamda 5565 haberle yer almistir.

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda dis paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Diizce Universitesinde gerceklestirilen “Agik Kapi” uygulamasiyla dis paydaslarin da goriis ve onerileri alinmaktacdir. Bununla birlikte paydaslarin
memnuniyetine iliskin raporlar kurumsal web sayfasinda paylasiimaktadir (http://surekliiyilestirme.duzce.edu.tr/Sayfa/6997/). Ayrica tniversitenin temsil

edildigi tamtim/goriiniirliik faaliyetlerinde bireylerden sozel geribildirimler alinarak iyilestirme siireglerine yansitilmaktadir.

Kurumda dis paydaslarin goriis ve onerilerini almak iizere diizenli olarak kullamlan geri bildirim mekanizmalan nelerdir?

Kalite Komisyonu tiyeleri arasinda dis paydas temsilcisi bulunmamakla birlikte, dis paydaslara yonelik degerlendirme anket sonuglari paylasiimaktadir.

Kalite komisyonu ¢alismalarna dis paydaslann katiimn nasil saglanmaktadir?

Kurumsal bazda Mezun Bilgi Sistemi(http://www.mbs.duzce.edu.tr/AnaSayfa.aspx) bulunmakla birlikte, birimler kendi sosyal medya olanaklari ile mezunlarla
iletisimlerini strdiirmektedir (Ek 43). Diger taraftan Mezun Bilgi Sistemine kayitli yaklasik 19 bin 6grenci bulunmakta olup, %3’ &grenci bilgilerini

glincellemigtir.

Mezunlarla iliskilerin yonetilmesi amaciyla kurumda gecerli olan yaklasim, siire¢ ve sistemler nelerdir? Bunlarla elde edilen geri bildirimler tiim
siireclerde nasil kullamlmaktadir?

Kamtlar

e Ek 43. Sosyal Medya Adresleri.docx

Ogrencilerimiz gerek iist yonetim, gerekse birimler bazinda olusturulan kurul/komisyonlarda temsil edilmektedir (Ek 37). Ayrica 6grencilerimiz 6 ayda bir
diizenlenen “Rektoriimiiz Ogrencilerle Bulusuyor” ve “Kantin Bulusmasi” gibi uygulamalarla(Ek 44) karar alma siireclerine aktif bir sekilde
katilabilmektedir.

Ogrencilerin karar alma siireclerine katinm hangi ortamlarda, hangi araclarla ve mekanizmalarla saglanmaktadir?

Kamnitlar

e Ek44.1. Ogrencilerle Bulusma Toplantilari.j
e Ek 44.2, Ogrencilerle bulusma Toplantilar1 jpg

Diizce Universitesi diizenledigi tim programlar i¢in STK ve diger kamu/6zel kurum/kuruluglar1 gerek konusmaci, gerekse dinleyici olarak davet edilmektedir
(Ek 42).

Yerel yonetimler, sivil toplum orgiitleri, ilgili bakanhklar gibi kurumlar, kurumsal gelisime nasil katkida bulunmaktadir?
3. EGITIM VE OGRETIM
1. Programlann Tasanm ve Onay1

Egitim programlari amaglar1 6grencilerin mezuniyet sonrast gerekli olan yetkinliklere gore belirlenmis olup, gerek internet sayfasinda gerekse Bologna Bilgi
Sisteminde tanimlanmistir (http://bbs.duzce.edu.tr/default.aspx). Her bir program ile ders 6grenme ¢iktilar: arasindaki iliski de tammlanmistir. Bununla birlikte
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bazi birimlerde programlarin ana gergevesi ilgili bakanliklar ve YOK tarafindan belirlenmis olup, boliimlere taninmis olan simirlar igerisinde paydaslardan gelen
talepler dikkate alinarak miifredat olusturulmaktadir (http://bbs.duzce.edu.tr/Ders Plani.aspx?bno=168&bot=285).

Universitemizde egitim-6gretim programlari Avrupa Yiiksekogretim Alani yaratmak amactyla dahil olunan Bologna Siireci ilke ve hedeflerine gore,
programdan mezun olacak ¢grencinin istihdam edilebilmesi i¢in sahip olmas: gereken bilgi, beceri ve yetkinlikler goz 6niinde bulundurularak program 6gretim
elemanlar: tarafindan tasarlanmaktadir. Hazirlanan programlar oncelikle Bolim Kurullar tarafindan degerlendirilmekte, B6lim Kurulu tarafindan uygun
goriilen miifredat once Fakiilte Kurulu’na sonrasinda Diizce Universitesi Senatosuna sunularak Senato’dan alinan karara gore uygulanmaya baglanmaktadir.
Programlarin gelistirilmesi ve giincellenmesinde, egitim amaglar1 ve program ¢iktilarimin belirlemesinde 6grenciler, birimlerde ders veren bdliim i¢i ve boliim
dist 6gretim elemanlari, 6grenci kuliipleri, dgrenci temsilcileri, boliimler, dekanlik gibi i¢ paydaslarm yam sira; Tiirkiye Yiiksek Ogretim Yeterlilikler
Cergevesi (TYYC), YOK, Bakanliklar, meslek odalar1 ve dernekler, sivil toplum kuruluslari, mezunlar, isverenler, diger iiniversitelerin ilgili birimleri, sanayi
kurugslari vb. dis paydaslar 6nemli rol oynamaktadir. 30.04.2018 tarihinde yapilan Kalite Komisyonu toplantisinda(Ek 1) yillik olarak ders giincellemelerinin,
egitim siiresine gore iki(2) ve dort(4) yilda bir miifredat degerlendirmesinin yapilmasi kararlastirilmis olup, birimlere duyurulmasi saglanacaktir.

Merkezler diizeyinde gergeklestirilen egitim-6gretim faaliyetlerinde ise Merkez tarafindan agilacak kurs veya seminer vb. egitim programi tiniversite i¢i

birimlerce, Universite dis1 kamu-ozel, ulusal veya uluslararasi kurum/kuruluslarca ya da gercek kisilerce onerilebilmektedir. Egitim programu 6nerisi, Merkez

Egitim Programi Oneri Dosyasi hazirlanarak, bir dilekge ile Merkez Yonetim Kuruluna sunularak gergeklestirilmektedir. Merkez Egitim Programui Oneri
Dosyastna konulmak iizere Merkez Egitim Program Oneri Formu (Ek 45) ve 6zgegmis hazirlanmaktadir. Merkez Yonetim Kurulu, isleme koyulan Merkez
Egitim Programi Oneri Dosyalarini ilgili akademik standartlar ve yiiksekdgretim kalitesinin saglanmasi hedefini gozeterek, programi kabul/red etmektedir.

Agilan egitim programlari ilgili internet sayfalarinda sunulmakta olup (www.duyem.duzce.edu.tr), egitimler sonunda geribildirim formlari ile degerlendirmeler

yapilmaktadir (Ek 46).

Kurumda egitim-6gretim programlan nasil tasarlanmaktadir? Bu siirecin siirekliligi nasil giivence altina ahnmstir?
Kamnitlar

e Ek 45, Egitim Programi Oneri Formu.pdf
e Ek46.1. Egitim Programi Degerlendirme Formu.docx

e Ek46.2. Egitim Degerlendirme Formu.pdf
Diizce Universitesi akademik birimlerinde program tasariminda paydas goriisleri alinmasina yonelik farkli yaklagimlar bulunmaktadir. Bazi birimler
komisyon/kurul toplantilart ve tiim i¢ paydaslarin katilimi aracihigiyla paydas goriislerine yer verirken, bazi birimler projeler aracilig: ile bu gorisleri elde
etmektedir (Ek 47).
Programlann tasannminda paydas goriisleri hangi yontemlerle ahnmaktadir? Bunlar program tasarimlarna nasil yansitiimaktadir?

Kamtlar

e Ek 47. Program Tasarimi Dis Paydas Gériisii.pdf

Tasarlanan programlar hakkinda internet sitesi, resmi yazigsmalar ve ziyaretler araciligtyla paydaslarimiz
bilgilendirilmektedir(http://bbs.duzce.edu.tr/Bolumler.aspx?pno=1). Bununla birlikte paydaslar resmi yazigsma usulleri kullanilarak bilgilendirilmektedirler.

Tasarlanan programlar konusunda paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Programlarda 6grenciler projelere dahil edilerek, arastirma yetkinligi kazandirilmaya caligilmaktadir. Ornegin dgrenciler Toplumsal Duyarlilik vb. dersler
kapsaminda aragtirmalar ve projeler iiretmekte, bazi derslerin uygulamalar1 olarak &grenci kongrelerine katilim gdstermektedirler. Bununla birlikte bazi
birimlerde bitirme tezi/proje uygulanmaktadir.

Egitim-63retimin her seviyesinde 6grencilere arastirma yetkinligini kazandirmak iizere projelerle desteklenen faaliyetler bulunmakta ndir?

Egitim-6gretim programlarmin ders paketleri Universitemiz web sayfasinda yayinlanmaktadir (http:/bbs.duzce.edu.tr/default.aspx). Bununla birlikte
dgrencilere 6gretim programlari ve haftalik ders planlar1 derslerin baglamasini takip eden ilk iki hafta i¢inde dagitilmaktadir.

Her seviyede 6gretim programm icin hazilanmis olan program ve ders bilgi paketleri ile programlann egitim amaclan ve kazammlannin kurum
icinde/disinda hangi ortamlarda/araglarla paylagimaktadir?

Program ¢iktilarinin TYCC ile uyumuna iligkin icerik internet sayfasinda yaymlanmaktadir(http://bbs.duzce.edu.tr/default.aspx).

Programlann yeterliliklerinin TYYC ile uyumu nasil saglanmstir?

Ogrencilerin yurt iginde ve yurt digindaki is yeri ortamlarinda gerceklesen mesleki uygulama/alan galismasi programlarda kodlar ile birlikte yer almakta ve
uygulamanin  pratik  saati de goz Oniinde  bulundurularak  AKTS  yiikii  belirlenmektedir ttp://bbs.duzce.edu.tr/Bolumler.aspx?

pno=1. https://mail.duzce.edu.tr/service/home/~/?auth=co&loc=tr&id=7275&part=9 ). Bununla birlikte AKTS ders yiiklerinin gergek¢i bir sekilde
belirlenmesi igin 6grencilere yonelik bir anket ¢aligmasi yapilmasi planlanmaktadir.

Programlarda 6grencilerin yurt icinde ve yurt disindaki is yeri ortamlarnnda gerceklesen mesleki uygulama/alan ¢calsmasi ve stajlarmm is yiikleri
programlara nasil yansitilmaktadir?

2. Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

Programlarin gozden gegirilmesi ve giincellenmesi bolim kurullarinda tartisilarak yapilmaktadir (Ek 48). Bununla birlikte programa iliskin miifredat
degisiklikleri y1lda bir defa olmak tizere Mayis-Haziran doneminde baslayip i¢ ve dis paydaslarla goriisme yontemi ile uygulanmaktadir. Temmuz ayinda ise
tiniversitemiz senatosuna sunulmaktadir (Ek 49).

Programlann goézden gecirilmesi ve giincellenmesi hangi yontemler kullamlarak yapimaktadir?
Kamtlar

e Ek 48. Ders Giincellenmesi Karar1.pdf
e Ek 49. Miifredat Degisikligi Yazisi.pdf

Programlar, daha onceden kurulmus olan bolim programlart incelenerek ve bu boliimlerin dgretim elemanlarinin goriisleri alinarak, bolim §gretim

elemanlarmin katildig1 toplantilarda alinan ortak kararlar gergevesinde olusturulmaktadir. Ig paydaglar (6grenciler ve ¢alisanlar) ile dis paydaglarin (isveren, is
diinyas1 ve meslek orgiitii temsilcileri, mezunlar, vb.) katilimu ile ilgili siirecin tiim birimlerde sistematik hale getirilmesine iliskin hazirliklar yapilmaktadir.
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Ancak bazi birimlerde bu siire¢ daha iyi tanimlanmis olup, D1 Paydas Memnuniyet Anketi (Ek 22) her egitim-6gretim yilinin sonunda (Haziran ay1 i¢erisinde)
uygulanmakta ve sonuglar raporlandirilarak boliim baskanliklarina miifredat giincelleme ¢alismalarinda rehberlik etmesi amaciyla iletilmektedir.

Program giincelleme calismalarna paydaslar nasi katki vermektedir? Paydas katkisinin nasil ahndigim a¢iklayan tammb bir siireci var midir?

Programlardaki derslerin tamaminda her bir ders saatine ait i¢erik planlanmustir ve dersler ilgili 6gretim elemani tarafindan bu plana gore yiiriitiilmektedir. Ders
siireci sozlii anlatim, gorsel sunum, demostrasyon, video vb. farkl: egitim arag ve yontemleri ile yiiriitiilmekte ve 6grencinin derse aktif olarak katilimi tegvik
edilmektedir. Programlarin egitim amaglart ve 6grenme ¢iktilarinin etkinlikleri ve hedeflerine ulasma diizeyleri 6gretim elemani ve tiniversitemiz tarafindan

uygulanan Ders Degerlendirme anketleri(Ek 15) aracilifiyla izlenmekte ve ilgililere geribildirim verilmektedir. Bununla birlikte bazi birimler program
yeterliliklerine ulagsma agisindan dis paydas anketleri yaparak degerlendirmeler yapmakta ve bu sonuglara gére eksik ve giiclii yonlerini belirlemektedir.

Kurum, tiim programlarnda egitim amac¢larna ve 6grenme ¢iktilarina ulagilmasim nasil giivence altina almaktadir?

Qniversitemiz programlarinda her yariyll sonunda Ders Memnuniyet Anketi (Ek 15) uygulanmakta ve anket sonuglar1 6gretim elemanlarina aktarilmaktadir.
Ogretim elemanlart program ¢iktilarina ulagsma agisindan bu gostergeleri takip etmektedir. Yine birimler bazinda olusturulacak Mezunlar Komisyonu
araciligilyla mezunlar ile iletisim halinde bulunularak gerekli bilgilerin elde edinilmesi de diigiiniilmektedir. Mezun olan 6grencilerin mezun olduklar
programdan memnuniyetleri, mezunlarmn ¢aligma durumlari, galistiklart yerler, caligma sartlarindan memnuniyetleri ve isverenlerin de mezunlarimizdan
memnuniyetlerini takip edebilmek amaciyla geri doniislerin alinabilmesi igin belirli araliklarla diizenlenecek olan sanal anketler gibi ulagilabilir geribildirim
mekanizmalar1 kullanilarak programlarin egitim amaglarina iliskin hedeflerine ne denli ulagabildigi izlenebilecektir. Ayrica dgrencilerin staj yaptiklari kurum
ve kuruluslarla da iletisime gegilerek bu kurum ve kuruluslardan geri bildirimler alinacaktir.

Program ¢iktilarnna ulasihp ulasiimadi@inin izlenmesi amaciyla hangi mekanizmalar kullamlmaktadir?

Program ¢iktilarina ulagilma durumunu degerlendirme bakimindan iyilestirme mekanizmalar1 olusturulma asamasindadir.

Program ¢iktilarma ulasilamadigi durumlarda iyilestirme ¢cahsmalan nasil gergeklestirilmektedir?

Program ¢iktilarina ulagilma durumunu degerlendirme bakimindan mekanizmalarin olusturulmasi asamasinda olundugundan, iyilestirme ¢alismalar1 heniiz
paylagilamamaktadir.

Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda tiim paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Akreditasyon olmak isteyen programlarin bagvuru siiregleri konusunda Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig: tarafindan gerekli maddi destek saglanmaktadir (Ek
50). Yeni basvurular igin ise iiniversitemiz Siirekli Iyilestirme Koordinatorliigii tarafindan hazirlik siirecine iliskin danmigmanlik verilmesi planlanmaktadir.

Akredite olmak isteyen programlar nasil desteklenmektedir?
Kamtlar

e Ek 50. Akreditasyon Calismalari.jpg

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme
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Ogrenci merkezli egitim konusuna yonelik olarak Universitemizin Stratejik Planinda hedefler bulunmaktadir (Ek 8).Her bir programa yénelik olarak Bologna
Bilgi Sayfasinda(http://bbs.duzce.edu.tr/) da kullanilan aktif gretim yontemleri agik¢a tantmlanmustir.

Kurumda 6grenci merkezli 6grenme (aktif) konusunda uygulanan politikalar nelerdir? Kurumun 6grenci merkezli egitim konusundaki politikas:
nedir?

Universitemiz programlarindaki dersler igin yapilan anketlerden elde edilen geribildirimler, danismalarin, boliim bagkanlarinin ve dekanligin 6grenci ve 6grenci
temsilcileriyle yaptiklar1 goriismeler dikkate alinmaktadir. Ayrica ders veren dgretim elemani/6gretim tiyeleri de kendi dersleri i¢in 6grencilerden goriis ve 6neri
almaktadirlar. Yine egitim-6gretim siiregleri ile ilgili alinan kararlara 6grenci temsilcisi katilimi saglanmakta, goriis ve 6nerileri dikkate alinmaktadir (Ek 51).
Bolum/Program bazinda 6grenci temsilcileri araciligi ile programlarin yiiriitiilmesi siireglerine katilim saglanmaktadir. Her akademik yilin agilisinda
boliim/programlar diizeyinde oryantasyon toplantilar1 diizenlenerek, programlarin yiiriitiilmesi stiregleri ile ilgili 6grencilerin goriis ve onerileri alinmaktadir.
Bu toplantilarin tutanaklar1 Ogrenci Isleri Daire Baskanligina iletilmektedir(Ek 52).

Ogrenci merkezli egitim politikas1 dogrultusunda yapilan uygulamalarm yayilhnm nasil saglanmaktadir? Bu politikanin kurumdaki bilinirlik diizeyi
nedir?

Kanitlar

e Ek 52.1. Ortantasyon Programi.pdf
e Ek 52.2. Oryantasyon Programi.pdf

e Ek 52.3. Oryantasyon Programi.pdf
e EK51-MYO Kuruluna Ogrenci Temsilcisinin Katilimi.pdf

Universitemizde her 6gretim elemaninin “Egitici Egitimi” programlariyla aktif grenme yontemlerine yonelik bilgi diizeyinin arttirilmasi saglanmaktadir(Ek
53). Bu programlara 150 dgretim elemani katilim saglamistir. Bununla birlikte 30.04.2018 yilinda diizenlenen Kalite Komisyonu toplantisinda goreve yeni
baslayan 6gretim elemanlarina yonelik oryantasyon programlarinin kapsami i¢inde egitim programlarinin diizenlenmesi ve 6zellikle bu programlarda 6lgme-
degerlendirme konusunun agirliklandirilmasina karar verilmistir (Ek 1).

Kurumda 6grenci merkezli egitim modeli ve/veya aktif 6grenme konusunda 6gretim iiyelerinin yetkinliklerinin gelistirilmesi nasil saglanmaktadir?
Kamtlar
e Ek 53. Egiticinin Egitimi Programi.pdf
Bologna Siireci kapsaminda miifredatta yer alan her bir ders igin ders igerikleri tanimlanmis olup; vize, final, laboratuvar, 6dev, derse devam, sunum, proje vb.
basar1 degerlendirme kriterleri ve AKTS degeri belirlenerek iiniversitemiz internet sayfasi iizerinden yayinlanmistir. AKTS kredisine denk gelen siire Diizce

Universitesi Senatosu tarafindan belirlenmis olup, 25 saattir. Ancak AKTS’lerin daha gergekei bir yapida belirlenebilmesi igin 6grenci anketlerinin yapilmast
planlanmaktadir.
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Ders bilgi paketlerinde 6grenci is yiikiine dayah kredi degerleri nasil belirlenmistir?

Ogrenci is yiikiine dayali kredi degerlerinin belirlenmesinde 6grenci goriisii heniiz alinmamakta olup, 2018 yili igerisinde bu siirecin baslatilmast
planlanmaktadir.

Ogrenci is yiikiine dayal kredi degerlerinin belirlenmesinde 63renci goriisleri nasil almmaktadir?
Gerekli diizenlemeler Diizce Universitesi Dis Iliskiler Koordinatorliigii tarafindan yapilmakta olup, yonerge ile agik hale getirilmistir. Ayrica ders denklikleri

oncelikli olarak birim koordinatorleri tarafindan degerlendirilmekte ve Bolim tarafindan olusturulan bir komisyon tarafindan denetlenmektedir
(http://disiliskiler.duzce.edu.tr/Dokumanlar/f8967da8-888c-43 cf-805d-f0a3aeb8698f.pdf).

Ogrenci is yiikii esash kredi transfer sistemi uluslararasi hareketlilik programlarmda nasil kullamlmaktadir?

Universitemizin farkli boliim ve programlarinda staj olanaklar1 bulunmaktadir. Ogrencilerin gerceklestirdikleri stajlarin is yiikleri belirlenmis olup, AKTS
yiikleri de belirlenmistir. Staj/isyeri deneyimi yapan 6grencilerin SGK sistemi tizerinden ise giris bildirgeleri diizenlenerek staj sigorta pirimi 6demeleri
yapilmaktadir (Ek 54). Bununla birlikte ilgili stajlar Universitemiz Onlisans-Lisans Egitim Ogretim Staj Y 6nergesicercevesinde yiiriitiilmekte olup, 6zellikli
bazi programlarda bu siireci daha etkin hale getirmek amaciyla dis paydaslarin da siirece katiliminin saglandigi yonergeler olusturulmaktadir (Ek 55). Staj
uygulamalar1 Mudiir Yardimeis: baskanliginda olusturulan Staj Egitim Uygulama Kurulu araciligi ile yilda bir defa olmak tizere toplantilar yaparak yaz staji
uygulamasini planlamaktadir (Ek 56). Ayrica Universitemizde Fen ve Miihendislik alanlarinda igyeri egitimi (7+1) saglayan bir fakiiltemiz bulunmakta olup,
diger birimlerde kademeli gegis planlanmustir.

Staj ve isyeri egitimi gibi kurum dis1 deneyim kazanma programlan nasil yiiriitiilmektedir? Tanimh siirecleri bulunmakta mudir? Paydaslann katilim
nasil giivence altma ahnmaktadir?

Kanitlar

e Ek 54. Staj ve Isyeri SGK Girisleri.pdf

Ek 55. Staj Yonergesi Hazirlama Calismasi.pdf
Ek 56.1. Yaz Staji.pdf

Ek 56.2. Yaz Staji.pdf

Ek 56.3. Intibak.pdf

e Ek 56.4. intibak.pdf

Universitemizde her fakiilte, farkli disiplinlerden 6grencilerin de katilabilecegi se¢meli dersler bulunmaktadr. Universitedeki 6grencilerin tamamina yonelik
segmeli derslerin listesi her akademik donemde ders kayitlarindan 6nce Diizce Universitesi Ogrenci Isleri Daire Bagkanlig1 internet sayfasinda ilan edilmektedir.
Ogrenci segmeli dersleri, ders programina uygun oldugu siirece istedigi fakiiltelerden alabilmektedir. 2017 yilinda her fakiilteden en az tig(3) segmeli ders
onerisi istenmis ve Universite Segmeli Dersi havuzu genisletilmistir. Segmeli derslerin segimi konusunda danigman 6gretim elemant 6grenciyi bilgilendirmekte
ve tegvik etmektedir. Ogrenciler kendi birimlerinden de farkli konulara yonelik segmeli derslerden yararlanabilmektedir.

Kiiltiirel derinlik kazammina yoénelik ve farkh disiplinleri tamma fisati veren se¢meli dersler bulunmakta mudir ve 6grenciler bu derslere
yonlendirilmekte midir?

Kamtlar

o Universite Secmeli Dersleri.xIsx
e Universite Genel Secmeli Dersler DAGITIM (1).pdf

Universitemizde ders programlar1 ve ders igerikleri Avrupa Yiiksek Ogretim Alami kapsamindaki “cesitlilik ile birlik arasindaki denge” ilkesi gozetilerek
hazirlanmaktadir. Tiim miifredatlarda segmeli ders orani toplam kredi degerinin en az %25’ini olusturmaktadir.

Kurumda se¢meli derslerin yonetimi nasil saglanmaktadir? Bu hususta kurumda uygulanan mekanizmalar nelerdir?

Ogrenci damsmanlik sistemi Diizce Universitesi Onlisans /Lisans Egitimi Ogretimi Ogrenci Damgmanligi Yonergesine gore yiiriitiilmektedir
(http://www.duzce.edu.tr/dosya/yonerge/017_oleoody.pdf). Ogrencilere egitim-6gretim birimine ilk geldiginde bolim baskanhig: tarafindan ders secimi, ders

basarisi, akademik ilerleme, akademik ve idari siireler vb. konularda yardim alabilecegi bir 6gretim iiyesi danigman olarak atanmaktadir (Ek 57). Danigman

ogretim tyeleri sistemden (Ogrenci Bilgi Sistemi) siirekli agik tutulan trankriptlerinden 6grencilerin akademik gelisimlerini izleyebilmektedir.

(https://obs.duzce.edu.tr/account/login?returnurl=/ ). Ogretim elemanlar1 her dénem baginda danigmanlik saatlerini belirleyerek ofis kapilarina asmaktadirlar.

Ayrica baz1 fakiiltelerde Muafiyet ve intibak Komisyonu, Mezuniyet Degerlendirme Komisyonu, Staj Komisyonu, Burs Komisyonu gibi komisyonlar
araciligiyla 6grencilere damigmanlik verilmektedir.

Kurumda 6grenci damsmanhk sistemi uygulamalan ne sekilde yiiriitilmektedir? Bunlarn etkililigi nasil degerlendirilmektedir? Degerlendirme
sonuglarina gore ne yapilmaktadir?

Kamtlar

e Ek 57- Danisman Atama Belgesi.pdf

Ogrencinin basarisim 6lgme ve degerlendirmeye iliskin siiregler tiim programlarda Diizce Universitesi Onlisans/Lisans Egitim Ogretim ve Sinav Y énetmeligine
gore yiriitiilmekte ve bu yolla giivence altina alinmaktadir. Bu yonetmelikte yer alan ara sinavlar, kisa sinavlar, mazeret sinavlari, yariyll sonu sinavlari, ek

smavlar, yaz okulu sonu sinavlari, tek/cift ders sinavlari, muafiyet sinavlar1 seklinde uygulanabilmektedir. Sinavlar; yazili, s6zli ve/veya uygulamali olarak

yapilabilmektedir. Sadece sozlii yapilacak sinavlar igin ilgili yonetim kurulu karariyla komisyon olusturulmaktadir. Sinavlara ek olarak odev, rapor vb.

etkinlikler de degerlendirme yontemi olarak kullamilabilmektedir. Kullanilacak degerlendirme yontemi ilgili 6gretim elemani tarafindan programin yeterlik ve

kazanmimlar1 g6z oniinde bulundurularak belirlenmektedir. Belirlenen degerlendirme kriterleri her bir ders igin hazirlanan “Ders Bilgi Formu”nda
belirtilmektedir. Formlara http://bbs.duzce.edu.tr/Ders Plani.aspx?bno=35&bot=37 internet adresinden erisilebilmektedir. Ayrica akademik donem basinda

degerlendirme sistemi dersten sorumlu §gretim elemant tarafindan 6grenciye duyurulmaktadir.

Ogrencinin basansim dlgme ve degerlendirmede (BDY) tanmh siirecler nelerdir? Bu siirecler dgrencilere nasil ilan edilmektedir? Tiim programlarda
bu siire¢lerin uygulanmasi nasil giivence altima ahnmaktadir?

Ogrencinin programdan mezun olabilmesi igin biitiin 6grencilerin yiikiimlii oldugu smnav yonetmeliklerinde belirtilen mezuniyet kosullarini gergeklestirmesi
gerekmektedir (http://yonetmelik.modul.duzce.edu.tr/Dosya/Yonetmelik/94099aba-375b-4eb0-al 10-5eddef86f94e.pdf).

Lisans diizeyinde mezuniyet i¢in 6grencilerin; 6gretim programlarindaki derslere devam edip tiimiinden basarili olmalari, AGNO' larinin en az 2.50 diizeyinde
olmasi ve diger biitiin ¢aligmalarini tamamlamis olmalar1 gerekmektedir. Ayrica 6grencinin akademik hayati stiresince %251 se¢gmeli derslere ait kredilerden
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olusmak lizere toplam 240 AKTSyi tamamlamis olmasi gerekmektedir. Bu kosul Bologna Bilgi Sistemine
ait http://bbs.duzce.edu.tr/Mezuniyet Kosullari.aspx?bno=35&bot=37 web adresinden de duyurulmaktadir. Bir 6grencinin dnlisans diplomas: almaya hak
kazanabilmesi i¢in, sorumlu oldugu programdaki biitiin derslerden DD (2.0) veya iizerinde not almasi ve EDE/stajim basariyla tamamlamis olmasi
gerekmektedir. Not dokiim belgesinde basari durumu dipnot olarak verilmektedir. Ogrencinin 6grenim siireci ile ilgili hususlar ve mezuniyeti ile ilgili tiim
bilgiler tiniversitemiz sayfasinda yonetmelikler igerisinde (http://www.duzce.edu.tr/4393-sayfa-yonetmelikler--yonergeler)yer almaktadir.

Ogrencinin mezuniyet kosullan nasildir?

Ders 6grenme ¢iktilar1 ve degerlendirme ile ilgili esaslar, 6gretim iiyeleri tarafindan donem basinda belirlenmekte ve 6grenci bilgi sistemine girilmektedir.
Sinav sorular1 hazirlamirken ders igerikleri g6z 6niinde bulundurulmaktadir. Sinavlarla ilgili cevap anahtarlar1 olusturulmakta, sinavlardan sonra 6grencilere
sunulmakta bu yolla 6grencilerin verdikleri cevapla verilmesi gereken cevabi kargilastirarak kendilerini degerlendirme sansi verilmektedir. Ogrenciler
istedikleri takdirde yonetmeliklerin izin verdigi ¢erceveler dahilinde sinav kagitlarini gozden gegirebilmektedir. Program g¢iktilarina ulasma diizeyi ile ilgili
olarak birimler ve Siirekli Iyilestirme Koordinatérliigii tarafindan yapilan paydas memnuniyet anketleri araciligi ile veriler elde edilmektedir. Elde edilen
bilgileri igeren raporlar internet sayfasinda ilan edilmektedir (http://surekliiyilestirme.duzce.edu.tr/Sayfa/6997/)

Program ve ders 6grenme ¢iktilan nasil dl¢iilmektedir?

Her derse ait BDY, dersten sorumlu 6gretim elemam tarafindan ders 6grenme ¢iktilarini en iyi yansitacak sekilde secilmektedir. Ogrencilerin donem sonu
basar1 notlari; ara sinav, final sinavi notlar: ile donem iginde yiiriittiikleri ¢alismalar ve derse devam kurallarina gore dersten sorumlu olan 6gretim elemant
tarafindan verilmektedir. flgili sonuglar Ogrenci Bilgi Sistemine yiiklenmekte ve 6grencilerin erisimine sunulmaktadir. Ayn1 zamanda birim iginde uygulanan
genel degerlendirme yontemlerine iliskin olarak donem basinda yapilan oryantasyon egitimlerinde ilgili bilgiler paylagilmaktadir.

Ogrencinin basansmin dlgiilmesi ve degerlendirilmesi amaciyla kurumda bilgilendirme ve egitimler nasil yaplmaktadir?

Ogrencinin devamini veya sinava girmesini engelleyen hakl1 ve gegerli nedenlerin olusmasi durumunda Diizce Universitesi tarafindan belirlenmis olan lisans ve
Onlisans yonetmeliklerinin usulleri dikkate alinmaktadir(http://yonetmelik.modul.duzce.edu.tr/Dosya/Y onetmelik/94099aba-375b-4eb0-al 10-
Seddef86194e.pdf). Bu diizenlemelere gore dgrenciler ilk defa aldiklar1 derslerin teorik boliimiine % 70 oraninda, uygulama béliimiine % 80 oraninda devam
etmek zorundadir. Ogrencinin raporlu oldugu siire devamsizlik siiresinden say1lmaktadir. Daha 6nce alinip devam kosulu yerine getirilen bir dersin tekrarinda
devam zorunlulugunun aranip aranmamast boliim bagkanliklarinin 6nerisi ile yonetim kurulunda kararlagtirilmaktadir. Ogrencilerin; bilimsel, sosyal, kiiltiirel
ve sportif etkinlikler ve karsilagmalar sebebiyle bolim baskanligimin onerisi ve ilgili yonetim kurulunun karari ile izinli olduklar1 siireler devamsizliktan
sayllmamaktadir. Ogrencinin devam ile ilgili diger kosullar saglamadigi dersin sinavina girmesi halinde aldig1 not iptal edilmektedir. Saglik, dogal afet ve ilgili
yonetim kurulunca kabul edilen diger mazeretleri nedeniyle bir dersin ara sinavina veya yariyll sonu smavina giremeyen 6grenciler, mazeretlerinin kabul
edilebilmesi i¢in aldiklar1 saglik raporlarim veya diger mazeret belgelerini, elden ti¢ giin icerisinde, posta ile bir hafta igerisinde fakiilte/yliksekokul
sekreterligine teslim etmek zorundadirlar. Rapor veya diger mazeret belgeleri yapilacak olan ilk ilgili yonetim kurulunda karara baglanmaktadir. Mazeret ve tek
ders smavlarma girmeyen 6grencilere yeni bir mazeret sinavi yapilmamaktadir. Ancak, yariyil sonu siiresinde Diizce Universitesi’ni veya iilkemizi gesitli
etkinliklerde temsil eden §grenciler; belgelemek kosulu ile bagvurusunu elden ii¢ giin igerisinde, posta ile bir hafta igerisinde fakiilte/meslek yiiksekokul
sekreterligine teslim etmek zorundadirlar. Bu durumdaki 6grencilerin talepleri ilgili yonetim kurulunda karara baglanmaktadir. Tutuklu 6grencilere tutukluluk
hallerinin sona ermesinden sonra sinav hakki verilmektedir.

Kurumda, 6grencinin devamsizh@1 veya smava girmeyi engelleyen hakh ve gecerli nedenlerin olusmasi durumunu kapsayan a¢ik diizenlemeler
nelerdir?

Ogrenci sikayetleri, goriis ve onerileri birimlerde “Agtk Kapi Giinti” etkinligi, yazili dilekge, sikayet ve neri kutucuklarina birakilan formlar, ikili goriismeler
aracil1g1 ile alinmaktadir. Yine Siirekli Iyilestirme Koordinatorliigiiniin sayfasinda bulunan Oneri Istek Formu ile de talepler degerlendirilmektedir.

Universitemize sikayetler BIMER/CIMER/SABIM araciligi ile de yapilabilmektedir. Mevcut sikayetler ilgili yetkili birim sorumlusuna yazili olarak
iletilmekte, sikayet konusu is ve islemlerle ilgili birim kendi imkanlar1 ger¢evesinde islem yapmaktadir. Birimde ¢dziilemeyecek bir durum sz konusu ise
gerekli mercilerle yazili ve sozel iletisim saglanarak ¢oziilmeye ¢alisiimaktadir.

Ogrenci sikayetleri nasil, hangi mekanizmalarla ahnmaktadir? Bu sikayetleri gidermek igin uygulanan politika nedir?

Ogrenciler, 6grenci topluluklarina ve sosyal sorumluluk projelerine katilim konusunda tesvik edilmekte, alan dis1 segmeli derslere yonlendirilmektedir.
Bununla birlikte Saglik, Kiltiir ve Spor Daire Bagkanligimin {cretsiz olarak sundugu egitim programlart da  bulunmaktadir

(https://sks.duzce.edu.tr/Sayfa/8982/201720 1 8-akademik-yili-ucretsiz-kurslar ).

Ogrencilerin genel (alana 6zgii olmayan) program é3renme ¢iktilanm kazanmalan nasil giivence altina ahnmaktadir?

4. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamma ve Sertifikalandirma

On lisans, lisans ve lisansiistii programlarina 6grenci alimlarinda Universitemizin ilgili yonetmelikleri uygulanmaktadir ( http:/www.duzce.edu.tr/4393-sayfa-
yonetmelikler--yonergeler).

Kurum, 6grenci kabullerinde acik ve tutarh kriterler uygulanmakta mdir? Ozellikle merkezi yerlestirmeyle gelen 63renci gruplan dismda kalan yatay
gecis, YOS, CAP, yandal 6grenci kabullerinde uygulanan kriterler nelerdir?

Universitemizde, 6nceki “formal” 6 grenmelerin taninmasinda Universite Senatosu tarafindan kabul edilen yonetmelik (Ek 58) usullerince islem yapilmaktadir.
Yonetim Kurulu karartyla yatay gegisi uygun goriilen adaylarin intibak islemleri, Intibak Komisyonu incelemesi ve karariyla yapilmaktadir (Ek 59)

Kurumda énceki “formal” 63renmelerin taninmasi icin tammbh siirecler bulunmakta mudir?
Kamtlar
e Ek 58. Ders Muafiyeti ve intibak Yonergesi.pdf

e Ek 59. 1.intibak Tutanaklari.pdf
e Ek 59. 2Yatay Gegis tutanagi.pdf

Formal olmayan (non-formal) ve informal yollarla edinilmis olan ve egitim-6gretim programlarinin bileseni olabilecek (ders, uygulama, staj, vb.) kazanimlari
miifredat programlarinda tanmimlanmistir. Bununla birlikte Universitemiz Yasam Boyu Egitim, Aragtirma ve Uygulama Merkezi(DUYEM) tarafindan alian
egitimlerin kredilendirilmesine yonelik hazirlik ¢alismalar yiiriitiilmektedir.

Kurumda énceki non-formal ve informal 6grenmelerin taninmasi i¢in tamimh siirecler bulunmakta nmudir? (yonerge, senato karan vh.)?

5. Egitim-Ogretim Kadrosu
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Egitim-6gretim kadrosunun mesleki geligsimlerini siirdiirmek i¢in Uluslararasi Bilimsel Etkinlikleri Destekleme (UBED), Erasmus, Farabi Programlari ve ilgili
Dekanliklarin imkanlart kullamlarak; talep dogrultusunda kongre destekleri, ders verme/alma etkinlikleri, alaniyla ilgili arastirma-gelistirme faaliyetlerinde
bulunma, kitap, cihaz ve hizmet alim destekleri verilmektedir. Ayrica egitim dgretim etkinliklerini aksatmayacak sekilde lisansiistii egitim imkani da dgretim
elemanlarina sunulmaktadir.

Universitemizde her yil basar1 odiilleri verilmektedir(Ek 60). Yine Universitemizde olusturulan koordinatorliikler (Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinatorliigii, Teknoloji Transfer Ofisi Koordinatorliigii vb.) araciligiyla mesleki gelisim ve dgretim becerilerini gelistirme imkanlar1 sunulmaktadir. Bu
koordinatorliiklerin gondermis oldugu bilgilendirme ve egitim imkanlar1 birim personeline kurumsal mail adresleri vasitasiyla ulastirilmaktadir (Ek 61).
Ogretim elemanlarinin bilimsel ¢alismalari igin Kiitiiphane Daire Bagkanlig1 tarafindan yayin veri tabanlarina erigim saglanmakta olup, 2017 yili itibariyle 17
veri tabani iiyeligi, 346 siirekli yayin aboneligi ve 42317 kitap, 221821 e-kitap, 30 e-yayin olanagi ile kiitiiphane hizmetlerimiz etkinlik gostermektedir.

Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve 6gretim becerilerini iyilestirmek icin saglanan imkanlar nelerdir? Bu uygulamalara
tiim 6gretim iiyelerinin katihmm nasil giivence altina alnmaktadur?

Kamtlar

Ek 61.1. TTO vb.Egitim Olanaklari.pdf
Ek 61.2. TTO vb. Egitim Olanaklari.doc

Ek 61.3. TTO vb.Egitim olanaklari.jpg
Ek 61.4. TTO vb.Egitim Olanaklari.jpeg
Ek 61.5. TTO vb.Egitim Olanaklari.pdf
Ek 61.6. TTOvb. Egitim Olanaklari.pdf
Ek 61.7. TTO vb. Egitim Olanaklari.pdf
EK60- TESVIK YONERGESI.pdf

Akademik birimlerde gorevlendirmeler anabilim dali toplantilarinda yapilarak boliim kurulunda karara baglanmaktadir. Anabilim dali olmayan birimlerde
akademik kurullarda yapilmakta, bu paylasimlar neticesinde boliim kurulunda karara baglanmaktadir. Dersin igerigine uygun olan &gretim elamani
bulunmamasi halinde Universitemiz Egitim Koordinatérliigii ile iletisgime gegilerek gorevlendirmeler yapilmaktadir (Ek 62).

Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders iceriklerinin ortiimesi nasil saglanmakta ve nasil giivence
altma ahnmaktadir?

Kamnitlar

e EK62.3. Kurum Dis1 Gorevlendirme(2).xIsx
e EK 62.2. Kurum dis1 gorevlendirme (1).xIsx

e Ek 62.1 Egitim Koordinatorliigii Y6nergesi.pdf

Egiticinin egitimi programlarnin giincellenmesi ¢alismalar1 Universitemiz Egitim Fakiiltesi tarafindan siirdiiriilmekte olup, 30 Nisan 2018 tarihinde
gergeklestirilen Kalite Komisyonu toplantisinda 6l¢me-degerlendirme konusuna agirlik verilmesi ve bu konudaki egitimlerin arttirilmasi planlanmugtir.

Kurumdaki egiticinin egitimi programi, kurumun hedefleri dogrultusunda nasil giincellenmektedir?

Birime digaridan ders vermek iizere §gretim elemani segimi ve davet edilme usulleri akademik birimlerin ihtiyacina gore 2547 Sayili Kanunun 31,40/a, 40/d
maddelerine gore 6gretim elemani gorevlendirilme talepleri istek yapan birimin Akademik Kurul kararina istinaden, ilgili Fakiilte Yonetim Kurulu Karari ve
Universite Yonetim Kurul Karari ile gergeklestirilmektedir. (http://www.yok.gov.tr/web/guest/mevzuat ). Davet edilecek dgretim elemani segiminde ilgili
akademik personelin uzmanlik alani ile ders igeriklerinin 6rtiismesine dikkat edilmektedir. Bu konuda davet edilecek dgretim tiyesinin uzmanlik alanlari ve
6zgegmisi incelenmektedir. Kurum dis1 gorevlendirme yaparken ilgili birimin 6ncelikli olarak ihtiyag duyulan ders/dersleri Universitemizde siirdiirebilecek
6gretim elemaninin olmadigina dair yazigmalar1 ve kanitlari sunmasi beklenmektedir. Birime disaridan ders vermek tizere §gretim elemani segimi ve davet
edilme usullerinde tanimli kurallar Diizce Universitesi Egitim Koordinatérliigii yonergesinde(Ek 62) agikea belirtilmistir.

Kuruma disaridan ders vermek iizere 6gretim elemam secimi ve davet edilme usullerinde tanimh kurallar nelerdlr? Bu kurallar nasil ilan edilmektedir?
6. Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler

Universitemizde 43 amfi, 232 siif, 58 atélye, 44 bilgisayar laboratuvari, 101 arastirma laboratuvar, 46 diger laboratuvar, 12 yemekhane, 19 kantin/kafetarya,
4 kapali spor salonu, 5 agtk spor salonu bulunmaktadir.

Ogrencilerin kullammna yonelik tesis ve altyapilar nelerdir?

Ogrenci gelisimine yonelik olarak 6grenci topluluklarina katilim desteklenmekte ve gesitli branslarda sportif faaliyetler yiiriitiilmektedir. Her y1l 6grencilerimiz
31 spor dalinda 461 kisi tiniversite igi/iiniversitelerarast gesitli miisabakalara katilmis olup, 57 madalya 13 kupa alinmustir. Ogrencilerin ulagim destekleri
Saglik, Kiiltir Daire Bagkanligi tarafindan saglanmaktadir. Bununla birlikte bazi birimlerde kariyer giinleri etkinlikleri (Ek 63), toplumsal duyarlilik
konularini igeren projeler yiirtitiilmektedir.

Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler nelerdir ve nasil desteklenmektedir?
Kamtlar

Ek 63.1. Kariyer Etkinlikleri.jpg
Ek 63.2. Kariyer Etkinlikleri.jpg
Ek 63.3. KAriyer Etkinlikleri.jpg
Ek 63.4. KAriyer Etkinlikleri.jpeg
Ek 63.5. Kariyer Etkinlikleri.jpg
e Ek 63.6. Kariyer Etkinlikleri.jpg

Ogrencilere yonelik psikolojik rehberlik ve saglik hizmeti gibi destek hizmetleri Diizce Universitesi Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi biinyesinde
Psikolojik Danigma ve Rehberlik Birimi tarafindan uzman bir psikolog tarafindan sunulmaktadir. Birimlerde ise her 6grencinin akademik damismant ile uygun
olan saatlerde goriismelerini gerceklestirebilmeleri i¢in gerekli olanaklar saglanmakta, §gretim elemanlarinin ofislerinin kapisina ¢izelge asilarak 6grenciler
uygun goriisme zamanlar1 hakkinda bilgilendirilmektedir. Ogretim elemanlar1 6grencilerin rehberlik ve psikolojik damsmanlik konusundaki ihtiyaglari ile ilgili
6n goriisme yaparak ileri destek gereksinimi olan §grencileri tespit etmekte ve ihtiyag durumunda gerekli birimlere ve psikolojik danigma ve rehberlik birimine
yonlendirmektedir.
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Kurumda 6grencilere sunulan rehberlik ve psikolojik damsmanhk hizmetleri nelerdir? Kurumda 6gretim elemanlan tarafindan saglanan rehberlik ve
destek hizmetleri nelerdir?

Universitemizde engelli 6grenci birimimiz bu amagla hizmet vermektedir. Universite dig mekanindaki merdivenlere rampa, engelli tuvaleti, kiitiiphanede engelli
Ogrenciler igin sira, yapilan altyapr destekleri arasindadir. Uluslararasi 6grenciler ise iiniversitemiz Dig Iligkiler Ofisi tarafindan 6grenme imkanlarina
ulasabilmeleri i¢in izlenmektedir. Degisim 6grencileri i¢in pratik bilgiler http://bbs.duzce.edu.tr/bolognabilgi.aspx?menuno=46 adresinden sunulmaktadir.

Dis iliskiler Koordinatorliigiimiiziin faaliyetlerinin yamnda Uluslararast Ogrenci Toplulugumuz bulunmakta olup; &grencilerin Universitemize/Bélgemize
uyumunu saglamak, kiiltiirel deneyimleri paylasarak diger 6grencilerle koprii kurmay: hedeflemektedir.

Kurumda 6zel yaklasim gerektiren 6grenciler (Miilteciler; engelli veya uluslararasi1 6grenciler gibi) icin mevcut diizenlemeler ile saglanan 6zel
hizmetler nelerdir?

Ogrencilere sunulan hizmetlerin/desteklerin planlanmasi Universitemizin ilgili birimleri tarafindan belirlenen yonetmelik ve yonergeler cercevesinde
yapilmaktadir. Bununla birlikte, tiniversitemiz genelinde yapilan paydas anketleri sunulan hizmetlerin kalitesi ve sonraki ¢alismalarin planlanmasi konusunda
6nemli veriler olarak degerlendirilmekte olup, Suirekli Iyilestirme Koordinatorligi tarafindan takip edilmektedir.

Kurumda égrenciye sunulan hizmet ve desteklerin kurumsal planlamasi nasil yapilmaktadir?

Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig: tarafindan birimlere ayrilan biitge ile kirtasiye ve sarf malzemeleri alinmakta olup, demirbas ve laboratuvar malzemeleri
Rektorliik idari ve Mali Isler Daire Baskanlig tarafindan karsilanmaktadir.
Yillik biitge planlamasina yonelik olarak tanimlanmus bir siire¢ bulunmakta olup, siireg asagidaki gibi yiiriitiilmektedir.

1. Birimlerden y1llik ihtiyag talebinin alinmasi ve konsolide edilmesi,

2. Eldeki biitgenin belirlenmesi,

3. 1 haftaya yayilan siirede birim amirleri ve ilgili daire baskanliginin Rektor bagkanliginda yiiriitiilen toplantilarin gergeklestirilmesi,
4. Karsilikl goriis alig-verisi yapilarak birimlere verilecek cihaz ve mali destegin kararlastirilmasi.

Birimlerde 6demeler harcama yetkilisi ve gergeklestirme gorevlisi tarafindan ilgili yonetim kurullarimin almis oldugu kararlar dogrultusunda yapilmaktadir.

Birimlerde bu tiir 6demeler harcama yetkilisi ve gerceklestirme gorevlisi tarafindan ilgili yonetim kurullarmmn almis oldugu kararlar dogrultusunda
yapilmaktadir.

Yilhik Biitcenin 6grenim kaynaklan ve égrencilere sunulan destekler acisindan % dagiimna nasil karar verilmektedir?

4. ARASTIRMA VE GELISTIRME

1. Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Universitemizin aragtirma stratejisi ve hedefleri 2015-2019 Stratejik Planinda(Ek 8) belirtilmis olup; Universitemiz misyon ve vizyonunda belirtildigi tizere
ozellikle saglik ve ¢evre alaninda bilimsel arastirmalarin nicelik ve niteliginin arttirilmasi, proje igbirliklerinin saglanmasi ve ticari tiriinlerin (patent, faydali
model veya tescil vb.) gelistirilmesine odaklanilmigtir.
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Universitenin aragtirma stratejisi ve hedefleri Diizce Universitesi 2015-2019 donemi Stratejik Planinda bilimsel aragtirmalarin niteligini stirekli gelistirmek
olarak  belirlenmistir (Ek 8).  Yine ba21 b1r1mlerde olusturulan  stratejik  planlar Qergevesmde izlemler  yapilmaktadir  (Ek

Kurumun arastirma stratejisi ve hedefleri ile bunlar dogrultusunda izledigi arastirma politikasi bulunmakta midir?

Kamtlar
e Ek 64. Birim STRP Izlemi.xIsx

Kurumda misyon farklilasmasi ¢alismalarindan sonra 6zellikle saglik ve ¢evre alanindaki ¢alismalara yonelinmis, BAP tarafindan destelenen ¢alismalarda
saglik ve gevre konularina éncelik verilmis (Ek 65) ve enstitiilerde cevre ve saglik alaninda Dogal, Bitkisel ve Kozmetik Uriinler Anabilim Dali kurulmus, bu
alana bagl olarak Dogal, Bitkisel ve Kozmetik Uriinler doktora programi agilmistir. Aym zamanda ihtisaslagma alanlaria yonelik olarak 100/2000 burs
programi cergevesinde Dogal ve Bitkisel Uriinler, Kozmetik iiriinler(3), Go¢ Calismalari(2), Yenilenebilir Enerji Kaynaklari/Teknoloji(3) alanlarinda
Universitemiz biinyesine kontenjanlar ayrilmustir.

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile egitim-6gretim siireclerinin biitiinlestirildigi alanlar ve bu alanlarda izlenen politikalar nelerdir?
Kamtlar

e Ek 65. BAP Yonergesi Saglik Cevre Onceligi.docx

Universitemizde 6gretim elemanlari tarafindan yiiriitillen arastirmalarda disiplinler arasi ve ¢ok disiplinli yaklasim gercevesinde toplumsal kalkinmanin
saglanmast igin gesitli bilimsel etkinliklerle aragtirmalarin bolge halkinin yararia kullanilmasina 6zen gosterilmektedir. Ozellikle Universitemizin 2017 yilinda
saglik ve ¢evre alaninda ihtisaslagma misyonu ¢ergevesinde olusturulan Geleneksel ve Tamamlayici Tip Arastirma ve Uygulama Merkezi ile Tarimsal Atiklarin
Geri Kazanimi Arastirma ve Uygulama Merkezleri tarafindan bolgenin ihtiyag duydugu alanlara yonelik ¢esitli bilimsel arastirma projeleri yiiriitmektedir. Bu
caligmalar ayn1 zamanda Cevre ve Saglik Teknolojilerinde Ihtisaslasma Koordinatérliigii tarafindan takip edilmektedir. Ogretim elemanlariin ilgili alanlarda
caligmalar yiirtitmeleri i¢in Cevre ve Saglik Teknolojilerinde Ihtisaslasma Koordinatorliigii tarafindan 2017 yili iginde 21 toplantt gergeklestirilmis ve 29
arastirma konusu ortaya konulmustur. Yine Universitemiz aragtirma ve uygulama merkezleri tarafindan da cesitli projeler yiiriitilmektedir. Ornegin Diizce
Universitesi Aricilik Gelistirme ve Egitim Merkezi (DAGEM) tarafindan ballarin tibbi degerinin arastiriimasi amactyla iki adet BAP projesi yiiriitiilmektedir.

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile toplumsal katk siire¢lerinin biitiinlestirildigi alanlar ve buralarda izlenen politikalar nelerdir?

Kurumun 2015-2019 dénemi Stratejik Plani hazirlanirken Onuncu Kalkinma Plani hedefleri ile uyum saglanmaya ¢alisilmistir. Onuncu Kalkinma Planinda
arastirma ve gelistirme stratejilerinde;

e Universite ve kamu kurumlari biinyesindeki arastirma merkezlerinin, 6zel sektorle yakin isbirligi i¢inde galisan, nitelikli insan giicline sahip, tiim
arastirmacilara kesintisiz hizmet veren ve etkin bir sekilde yonetilen siirdiiriilebilir yapilara doniistiiriilmesi,


http://bbs.duzce.edu.tr/bolognabilgi.aspx?menuno=46
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e Uluslararas: diizeyde rekabet¢i ve yitksek katma degerli yeni sektorler, iiriin ve markalar ortaya ¢ikaracak Ar-Ge ve yenilik programlarinin hayata
gecirilmesi,
Ar-Ge desteklerinde koordinasyon saglanmasi ve mevcut destek programlari etki analizi ¢aligmalari yapilarak gézden gegirilmesi,

Ar-Ge faaliyetlerinin Oncelikli alanlarda olusturulacak ortak hedefler cergevesinde, ticarilestirmeyi de icerecek sekilde piyasa sartlari gozetilerek
biitiinsellik iginde desteklenmesi,
Teknoloji gelistirme bolgelerinin yapisi ve isleyisinin; tiniversite sanayi igbirligini, isletmeler arasi ortak Ar-Ge ve yenilik faaliyetlerini ve yenilikgi
girisimciligi en iist diizeye ¢ikarmak iizere etkinlestirilmesi,
Aragtirma merkezleri, kulucka merkezleri, teknoloji transfer ve yenilik merkezleri ve teknoloji gelistirme bolgelerinin belli alanlarda odaklanmalari,
birbirleriyle biitiinlesik bir bigimde ¢aligmalarinin saglanmasi ve bu yapilarin ilgili kiime faaliyetlerini desteklemelerinin 6zendirilmesi,
Universite ve 6zel sektor isbirligini daha kolaylastirici ve tesvik edici onlemlerin almmasi ve ara yiizler olusturulmast,
Arastirmaci insan giicliniin sayist ve niteliginin daha da artirilmast, 6zel sektérde aragtirmaci istihdami tegvikine devam edilmesi,
Temel ve sosyal bilimlerde yetkin arastirmacilarin yetistirilmesinin desteklenmesi, iiniversiteler ve kamu kurumlari biinyesinde bu alanlardaki
arastirmalarin sayisi, niteligi ve etkinliginin arttirilmasi hedeflenmektedir.

Bilindigi iizere bolgemizin ekonomisi agirlikli olarak Tarim ve Orman {iriinlerine dayalidir. Ote yandan enerji, saghk ve savunma sanayii gibi katma degeri
yiiksek sektorlerde tiretimin simirli oldugu ve sermaye birikiminin, Tiirkiye ortalamasimin oldukga altinda oldugu saptanmistir. Bu nedenle bolgemiz, 6ncelikli
olarak katma degeri yiiksek sektorlerde yatirima ihtiyag duymaktadir. Tarimsal kaynaklarin yanisira dogal giizellikleri ile bolgemiz, turizm alaninda da oldukg¢a
yitksek bir potansiyele sahiptir. B6lgemizin ihtiyaglar1 ve potansiyeline iliskin veriler 1s13inda, Universitemiz Saghik Turizmi ve Atik Geri Kazanim
konularinda ihtisaslagmak suretiyle bolgeye bilgi, nitelikli insan kaynag1 ve gelir getirici ortam saglayarak bolgesel kalkinmaya katki sunmayi hedeflemektedir.
Universitemizin ihtisaslasacagi alanlarda bélgemizin ve {iniversitemizin sosyal, teknolojik, ekonomik ve gevresel faktorleri ve bu faktorlerin iiniversiteye olan
etkileri incelenmistir. Yapilan degerlendirmeler sonucunda Diizcenin dogal kaynaklart ve farklr bitki tirlerinin Geleneksel ve Tamamlayict Tip (GTT) igin iyi
bir kaynak oldugu, GTT ¢aligmalarinda kullanilacak materyallerin iiretilmesinde yore halkinin aktif katilimi, Ankara ve Istanbul metropollerine yakinlik,
modern tip alanlarinda rekabet edebilirliginin diisiik olmasi vb. faktdrler nedeniyle saglik alaninda GTT’nin en uygun segenek oldugu goriilmistiir. Ayrica
Universitemizin bu alanda galismalar1 baglatabilecek akademik kadroya ve nemli bir alt yapiya sahip olmasi da GTT’nin segilmesinde rol oynamustir.

Tiim bu ulusal ve yerel gostergeler 1s131nda Universitemiz Senatosu 6zellikle SAGLIK ve CEVRE alanina yogunlasarak hem Diizce’ye hem de bolgeye hitap
etmeyi, ulusal anlamda belirli bir alanda uzmanlasarak bir marka olmay1 hedeflemistir.

Yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri, kurumun arastirma ve gelistirme stratejilerine etkisi nasil yansiilmaktadir?

Universitemizde yiiriitiilen ¢aligmalarin sosyo-ekonomik dokuya katkisini saglamak iizere ¢alismalarin 2015 yili misyon farklilagmasi galismalariyla daha
belirgin hale geldigini soylemek miimkiindiir. Cevre ve Saglik Teknolojilerinde Ihtisaslasma Koordinatorliigiiniin kurulmastyla birlikte bu galigmalar hiz
kazanmig, 2017 yilindan giiniimiize ii¢(3)protokol, iki(2) bilimsel toplantt yapilmis olup, bélge insanina yonelik 16 ziyaret gergeklestirilmistir
(http://cevresaglik.duzce.edu.tr/ ). Bu g¢aligmalarin hepsi ilgili koordinatorliik ve Strateji Gelistirme Daire Bagkanligimin stratejik planlama, degerlendirme
stiregleri ile takip edilmektedir. Aym zamanda saglik ve gevreye yonelik ogretim elemanlarimiz tarafindan yiiriitiilen arastirmalar BAP Koordinatorliigii
tarafindan da desteklenmekte ve izlenmektedir.

Yapilan arastirmalann sosyo-ekonomik Kiiltiirel dokuya katkisi nasil él¢iilmektedir? Bu katki nasil tesvik edilmektedir?
2. Kurumun Arastirma Kaynaklan

Kurum aragtirma-gelistirme strateji ve hedefleri dogrultusunda arastirma-gelistirme faaliyetleri i¢in gerekli kaynaklar kurum-i¢i ve kurum dis1 destekler olarak
saglanmaktadir. Kurum ig¢i Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu (BAP) araciligiyla, kurum dis1 olarak TUBITAK, TAGEM, Kalkinma Ajanst vb.
kaynaklardan yararlanilmaktadir. Sz konusu kaynaklara bagvuru zamam takip edilerek bagvurular saglanmaktadir. Universitemizin 6gretim elemani olarak
atanma  ve  yiikseltme  yonetmeliginde  bu  projelere  Onemli  puan  katkis1  verilmektedir(http://www.mevzuat.gov.tr/Metin. Aspx?
MevzuatKod=7.5.19573 &Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=g%C3%B6revde%20y%C3%BCkselme )

Kurumun arastirma-gelistirme strateji ve hedefleri dogrultusunda arastirma-gelistirme faaliyetleri i¢in gerekli kaynaklarn nasil planlamakta, tedarik
etmekte ve kullanmaktadir? Bu hususta izlenen politikalar nelerdir?

Diizce Universitesi Aragtirma ve Uygulama Merkezleri tarafindan yiiriitiillen faaliyetlerde isbirligi saglamak igin ilgili kurul/komisyonlara dis paydas
gorevlendirmesi yapilmaktadir. Bununla birlikte 6gretim elemanlar1 bolgede bulunan kurum/kuruluslarin ihtiyag duyduklari sorunlara/alanlara yonelik olarak
isbirligi gergevesinde dis kaynakl arastirma projeleri (AB, TUBITAK, MARKA, SAN-TEZ vb. )yiiriitmektedirler.

Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerine paydaslann katihmum nasil saglamaktadir? Bu katihmin siirekliligi nasil giivence altma alinmaktadir?

Universitemizde 6gretim elemanlarinca yapilan bilimsel ¢alismalarin sayisi birimlerde takip edilmekte ve faaliyet raporlarina yansitilmaktadir. Birimler 6gretim
elemanlarinin ¢aligmalarina yonelik bilgileri “Akademik Personel Bilimsel Calisma Takip Cizelgesi” ile donemsel olarak almaktadir (Ek 64). Ayrica bilimsel
aragtirmalart tesvik etmek amaciyla olusturulan Bilimsel Yaymlar1 ve Bilimsel Proje Gelistirmeyi Tesvik Yonergesine(Ek 60) gore izlemler ve
degerlendirmeler de yapilmaktadir. Bu yonergenin amact Diizce Universitesi’nde gorevli dgretim elemanlarimn nitelikli yayin yapmaya ve proje gelistirmeye
tesvik edilmesine ve bu tiir faaliyetleri yapanlarin ddiillendirilmesine iliskin usul ve esaslari belirlemektir. Bu yonergede Yayin Basari Odiilii, Atif Basar
Odiilii, Patent Basar1 Odiilii, Kesif Odiilii, Birim Yayin Bagsar1 Odiilii, Sosyal Sorumluluk Projesi Basar1 Odiilii vb. farkli alanlarda odiiller bulunmaktadir.

Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerinin sonuclarmi izleme sistemi/yontemi nasildir? Bu sonuclan nasil kullanmaktadir?

Universitemiz arastirma galismalarinda kullanilmak tizere dis fon destegi bulunmamakla birlikte, Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) araciligiyla kurum
personelimize yonelik egitim ve danigmanlik hizmetleri yiirtitiilmektedir.

Kurumun arastirma ¢alismalan i¢in iiniversite dis1 fonlamalann miktarnim arttrmaya yonelik izledigi stratejileri nelerdir?

Universitemizde kurum dis1 fonlart kullanmaya yonelik olarak TTO biinyesinde ¢esitli diizeylerde proje hazirlama egitimleri verilmektedir

(https://www.duzce.edu.tr/963 1 -duyurus-duzce-tto-patent-bilgilendirme-gunleril https://www.duzce.edu.tr/10394-duyurus-duzce-tto-danismanlik-ve-
mentorluk-destegi-saglayacak, http://duzcetto.com/icerik/tanitim-ve-egitim-8, http://duzcetto.com/duyuru/startup-weekend-d-uuml-zce-rsquo-17-ile-fikrini-
gelistir-gelecegi-sekillendir-263).

Kurum dis1 fonlan kullanmalan i¢in arastirmacilan tesvik etmek iizere gerceklestirilen faaliyetler nelerdir?

Universitemiz bélgesel kalkinma odakli misyon farklilasmast hedefleri gercevesinde Kalkinma Bakanligina 2017 yilinda bir proje sunmus olup, bu ¢ergevede
yaklasik 78 milyonluk ek bir biitge elde etmistir. Elde edilen bu gelir 2015-2019 donemi Stratejik Planinda “Saglik ve Cevre Teknolojileri Alanina
Odaklanmak ve Bu Alanda Markalagsmak” olarak ifade edilen besinci stratejik amacin karsilanmasina dogrudan hizmet etmektedir.

Kurumun dis kaynaklardan saglacig: destekler (proje destegi, bagis, sponsorluk vb.) stratejik hedeflerine ne oranda katki saglamaktadr?

3. Kurumun Arastirma Kadrosu
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Aragtirma kadrosunun yetkinlikleri 2547 Sayih Yiiksek Ogretim Kanunu ve bu Kanuna bagli yonetmeliklerin hiikiimlerine ek olarak Diizce Universitesi
Akademik Yiikseltilme ve Atama Kriterleri kapsaminda giivence altina alinmaktadir (https://personel.duzce.edu.tr/Dokumanlar/personel/734c064f-bdbe-4d44-

8c8a-9f619ca815bd.pdf).

Kurumda arastrma kadrosunun arastirma yetkinlikleri ve bu yetkinlikler bazinda beklenen seviyeleri nasil tammlanmaktadir?

Arastirma kadrosunun yetkinlikleri 2547 Sayil Yiiksek Ogretim Kanunu ve bu Kanuna bagli yonetmeliklerin hiikiimlerine ek olarak Diizce Universitesi
Akademik Yiikseltilme ve Atama Kriterleri kapsaminda degerlendirilmektedir(https:/personel.duzce.edu.tr/Dokumanlar/personel/734c064f-bdbe-4d44-8c8a-

9f619ca815bd.pdf).

Arastirma kadrosunun bu yetkinlikleri basarma diizeyleri nasil, hangi sikhkta ve hangi yontemlerle 6l¢iilmektedir?

Diizce Universitesi 6gretim elemanlarimin yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik DUBAP Koordinatorliigii tarafindan egitimler ve destekler verilmektedir.
DUBAP; Bireysel Aragtirma projeleri, Hizli Destek Projeleri, Lisansiistii Ogrenim Arastirma Projeleri (Tez Projeleri), Patent Destek Projeleri, Bilimsel
Etkinlik Destek Projeleri gibi farkli alan ve amaglara yonelik proje destekleri vermektedir DUBAP tarafindan desteklenecek olan projelerin
degerlendirilmesinde hakem siireci kullamlmakta olup; projelerin degerlendirilmesi, izlenmesi ve kapatilmasina yonelik kurallar DUBAP mevzuatinda
mevcuttur (http://www.bap.duzce.edu.tr/yonetmelik.aspx?idd=3). Bu destek ve imkanlarin yeterliligi akademik personel memnuniyet anketleriyle
degerlendirilmektedir. Ayn1 zamanda Universitemiz biinyesinde yer alan Teknoloji Transfer Ofisi(TTO) tiim ulusal ve uluslararast proje destek programlari ile
ilgili olarak aragtirmacilara bilgilendirme ve danigmanlik hizmeti saglanmaktadir. Ortak Ar-Ge projeleri gerceklestirmek tizere §zel sektr ve/veya kamu
kuruluslariyla baglant1 saglamak, gerekli oldugu takdirde fikri sinai miilkiyet haklarinin yonetimine ve lisanslamasina destek olmak ve bu kapsamda yer alan

patent ile ilgili tiim islemlerde akademisyenlerimize destek olmaktadir (http:/tto.duzce.edu.tr/Sayfa/7006/teknoloji-transfer-ilkeleri).

Arastirma kadrosunun arastrma yetkinligini gelistirmesi icin hangi olanaklar, imkanlar ve destekler bulunmaktadr? Bu destek ve imkanlarm
yeterliligi ve etkililigi nasil 6l¢iilmekte ve sonuglan nasil degerlendirilmektedir?

Ogretim elemanlari tarafindan gergeklestirilen arastirma, teknoloji gelistirme veya sanat faaliyetleri Diizce Universitesi Bilimsel Yaymnlari ve Proje
Gelistirmeyi Tesvik Y 6nergesi(https:/www.duzce.edu.tr/dosya/yonerge/006_bypgty.pdf), Diizce Universitesi Bilimsel ve Teknolojik Arastirmalar Uygulama
ve Aragtirma Merkezi Yonetmeligi ve Diizce Universitesi Ogretim Elemanlarinin Teknoloji Gelistirme Bélgelerinde Gorevlendirilme ve Sirket
Kurabilmelerine Dair Yo6netmelik (Ek 66) gercevesinde tesvik edilmektedir. Universitemiz akademik tesvik odiillerinin sonuglar1 degerlendirme komisyonu

tarafindan gergeklestirilerek, Universite Yonetim Kurulu’nun karariyla kesinlestirilmektedir. Her birim kendi iginde akademik tesvikten yararlanma
durumlarint takip etmekte olup, 2017 yili iginde 99 gretim eleman: tesvikten yararlanmistir. Ayn1 zamanda yeni hazirlanan akademik personel memnuniyet

anketinde tegvik memnuniyetlerinin de degerlendirilmesi planlanmaktadir.

Arastirma kadrosu; arastirma, teknoloji gelistirme veya sanat faaliyetleri nasil tesvik edilmektedir? Bu tesviklere nasil karar verilmektedir? Saglanan
bu tesviklerin yeterliligi ve etkililigi nasil 6l¢iilmekte ve sonuglan nasil degerlendirilmektedir?

Kamnitlar

e Ek 66. TEKNOPARK gérevlendirme yonergesi.pdf

4. Kurumun Arastirma Performansmin izlenmesi ve lyilestirilmesi

Universitemiz Statejik Plan1 gercevesinde 6lgiilmekte ve degerlendirilmektedir (Ek 8).
Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkililik diizeyi/performansi nasil él¢iilmekte ve degerlendirilmektedir?

Universitemiz Statejik Plam cercevesinde olgiilmekte ve degerlendirilmektedir(Ek 8).Universitemizde yiiriitiilen galigmalarin sonuglari, gerceklesme
durumlart raporlandirilarak iist yonetime sunulmakta ve Strateji Gelistirme Daire Baskanligi ile Siirekli Iyilestirme Koordinatorliigii tarafindan takip
edilmektedir (Ek 7).

Kurum, arastirma performansinin kurumun hedeflerine ulasmasindaki yeterliligini nasil gézden gecirmekte ve iyilestirilmesini saglamaktadir?

Universitemizde yiiriitiilen galigmalarin sonuglari, gergeklesme durumlar raporlandirilarak {ist yonetime sunulmaktadir (Ek 7). Ust yonetim onayindan sonra
paydaslarla internet ortaminda paylagilmaktadir.

Arastirma faaliyetlerine yonelik olarak yapilan degerlendirmelerin sonuglan nasil yayimlanmaktadir?

Degerlendirmeler Stratejik Plan gercevesinde yapilmakta olup, web araciligiyla tiim paydaslarla paylasilmaktadir. Bolge, iilke ve diinya ekonomisine iligkin
katkilar misyon farklilasmasi c¢alismalartyla daha goriintir hale gelecek olup, arastirma ve uygulama sonug¢larinin heniiz alinamamis olmasi nedeniyle
6lgiilememistir. Ancak misyon farklilasmasi ¢alismalart kapsaminda Kalkinma Bakanligindan 78 milyon liralik ek bir kaynak yaratilmis olup, kaynaklarin
yeterliligi ve verimliligi Cevre ve Saglik Alamnda ihtisaslasma Koordinatérliigii tarafindan takip edilecektir. Ayn1 zamanda Universitemiz akademik ve bilimsel
calismalarin performans gostergelerinin yayimlandig: sitelerdeki kayitlardaki yerini takip etmektedir (Ranking sistemleri-QS, Times Higher Education URAP
vb.)

Kurum, bélge, iilke ve diinya ekonomisine katkisi nasil él¢iilmektedir? Bu katkilann yeterliligi nasil degerlendirilmektedir?

Diizce Universitesinin gesitli ranking kuruluslarina gore siralama diizeyleri ekte(Ek 67) hazirlanan raporda sunulmus olup, rapor iist yonetim onayindan sonra
erisime agilacaktir.

Kurum, bolge, iilke ve diinya ekonomisine nasil katkilar saglamaktadir (Ranking sistemleri-QS, Times Higher Education URAP vb.)?
Kamtlar

o EK 67-MUKAYESE RAPORU.pdf

5. YONETIM SISTEMI
1. Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi
Diizce Universitesi’nde yiiriirliikteki tim mevzuatin usiil ve esaslaria gore belirlenen bir yonetim anlayis: hakim kilinmaktadir. Kanun, yonetmelik, teblig ve

diger mevzuatlara uygun olarak, faaliyetlerimizin etkili, ekonomik, verimli ve mevzuata uygun bir sekilde yiiriitilmesini, kamu kaynaklarinin korunmasini,
muhasebe kayitlarimin dogru ve tam olarak tutulmasim saglamak amacinda olan bir yonetim anlayisiyla uygun ¢alisma ortamlari saglanmistir.
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Diizce Universitesi durumsallik yaklasimi igerisinde katilimer yonetim sistemi kullamlmaktadir. Stratejik olarak alinan kararlar kademe kademe alt birimlere
yayilmaktadir. Temel siirecte alman kararlarda tist kademelere gonderildiginden birbirinden etkilenen ¢ift tarafli iletisimle saglanan yonetim sistemi
uygulanmaktadir.

Diizce Universitesi’nin 2017 mali yili Ust Yonetim Akademik ve Idari Birimler biitgesinde 6denek dagilimi yapilan Ozel Kalem, Genel Sekreterlik, Daire
Bagkanliklari, Hukuk Miisavirligi, Enstitiiler, Fakiilteler, Yiiksekokullar, Meslek Yiiksekokullar: ve Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi olmak iizere toplam
42 harcama birimimizin en iist yoneticileri harcama yetkilisi, gorevlendirdikleri kisi ya da kisiler gergeklestirme gorevlisi olup, bu gorevliler planlanan amag ve
hedefler dogrultusunda, mevzuatlara uygun sekilde yetki ve gorev sorumluluklari ger¢evesinde bu gorevlerini gergeklestirmektedir.

Mevcut mevzuat geregi icraatlar Universite Yonetim Kurulunda tartisiimakta, lehte ve aleyhte biitiin goriisler demokratik ortamda dinlenmekte ve kararlar
ittifakla alinmaktadir. Mevzuat diginda Senatoyu ilgilendiren Y6netmelikler, Yonergeler, Usul ve Esaslar da aym sekilde Diizce Universitesi Senatosunda
tartigilarak karara altina alinmaktadir.

Kurumun yonetim sistemi 2547 sayili YOK kanununda tammlandig1 sekilde yiiriitiilmektedir. Ancak tepe yonetimden en alt diizey yonetim birimine kadar

gerekli is bolimleri tanimlanarak, is ve islemler yiiriitiilmektedir (http://duzce.edu.tr/4393-sayfa-yonetmelikler--yonergeler). Akademik birimlerde ise is
boliimii gercevesinde yonetim yardimctlari atanmakta ve gorevler web araciligiyla duyurulmaktadir

(http://www.of.duzce.edu.tr/,http://www.zdbf.duzce.edu.tr/Sayfa/7957/fakulte-
yonetimi, http:/www.tip.duzce.edu.tr/Sayfa/83 5/yonetim, http: . .

Kurumun, egitim-6gretim, aragtirma-gelistirme, toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi dihil olmak iizere yonetim ve idari yapisi nasildir?

i¢ kontrole iligkin galigmalar kamu idarelerine rehberlik yapmak amaciyla Maliye Bakanligi tarafindan hazirlanan 04.02.2009 tarih ve 1205 sayili yazist Kamu
i¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plani Rehberi dogrultusunda yiiriitiilmektedir. i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plam Universitemizde aktif
olarak uygulanmakta olup, ihtiya¢ duyuldugu zamanlarda da revizyon yapilmaktadir. Strateji Gelistirme Daire Bagkanligindan diizenlenmesi ve revize edilmesi
bildirilen konular igerik olarak hangi birimi ilgilendiriyorsa gerekli yazigmalar sonrasi revize islemleri yapilarak Strateji Gelistirme Daire Bagkanligina
bildirilmektedir. Aym zamanda Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig1 i¢ kontrol standartlarina yonelik olarak yillik

planlamalarini https://strateji.duzce.edu.tr/Sayfa/7538/ic-kontrol takvimine gore yapmaktadir.

i¢ kontrol eylem plam hazirlama siireci nasildir? Bu eylem planlarmin izlenmesi ve degerlendirilmesi siirecleri nasil yiiriitiilmektedir?
Devlet Universitesi statiisii nedeniyle Miitevelli Heyeti bulunmamaktadr.

Vakif yiiksekogretim kurumlarinda Miitevelli Heyeti ile Yonetim Kurulu (Senato) arasinda yetki dagiimu nasidir? Akademik ve idari konulardaki
yetki kullanma ve karar alma dengesi nasil gozetilmektedir?

2. Kaynaklann Yonetimi

Birimler bazinda kadro planlamalari degisen ihtiyaglar g6zoniinde bulundurularak belirlenmekte ve bir {ist yonetime sunulmaktadir. Universitemiz Personel
Daire Baskanlig1 nitelikli personel alimi igin Devlet Personel Daire Baskanligimn uygun gérdiigii takvimde ilana ¢ikmaktadir. insan kaynaklarmin kisisel ve
mesleki gelisimlerini desteklemek diger onemli bir husus olarak goriilmektedir. Calisanlarin bilgi ve yetkinlik seviyelerinin isin gereklilikleri dogrultusunda
gelistirilmesi amaciyla talep ettikleri egitimlere katilimlari desteklenmektedir. Ayrica ihtiyag duyulan alanlarda hizmet i¢i egitimler diizenlenmektedir. Buna
iliskin olarak siirecin daha etkin yiiriitiilebilmesi adina “insan Kaynaklar1 Yénetimi” ne iliskin bir yonerge hazirligi yapilmaktadir.

Universitemizin iist, orta, alt yonetimiyle calisanlar arasinda bilgi akiginin saglanmasinda ve problem ¢oziim siirelerinde agik iletisim yontemi esas
alinmaktadir. Ise alma ve isten ¢ikarma siiregleri uygun mevzuatlar ile yiriitiilmektedir. Disiplin kurulu tarafindan ¢alisanlara yonelik disiplin cezalar1 ve
disiplin prosediirlerinin dogru sekilde islemesi saglanmaktadir.

insan kaynaklannn yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?

Diizce Universitesi’nde istihdam edilen akademik ve idari personelin atama karar ve islemleri; 2547 sayil Yiiksekogretim Kanunu ile 2914 sayih
Yiiksekogretim Personel Kanununa tabi olarak akademik kadrolarda gérev yapacak personel alimlari, ilan yoluyla yapilmaktadir. Atamalar1 agiktan veya diger
kamu kurum ve kuruluslarindan naklen atama seklinde ve Rektér onayr ile yapilmaktadir. idari kadroda gorev yapan personel 657 sayili Devlet Memurlart
Kanunu geregince istihdam edilmektedir. Atamalar agiktan veya nakil yoluyla ve Rektér onayi ile yapilmaktadir. Agiktan atamalar OSYM tarafindan yapilan
Kamu Personeli Segme Sinavi sonuglarina gore gergeklestirilmektedir.

Kurum, ise alinan/atanan personelinin (alindig1 alanla ilgili olarak) gerekli yetkinlige sahip olmasm nasil giivence altma almaktadr?

657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu ve 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu cergevesinde gerekli gorevlendirmeler yapilmaktadir. Gorevlendirme Oncesi
toplantilarda her personel ilgi alanina ve egitim alanlarina gére gorev almaktadirlar. Yapilan gorev dagilimlar EBYS iizerinde ilgili kisilere teblig edilmektedir.
Tim personelin gorev tanimlart ve dagilimlar1 web sayfasi araciligiyla duyurulmaktadir. Bununla birlikte Rektorliik tarafindan iki(2) yil da bir yapilan
“Gérevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi Sinavi” ile uyum saglanmaktadir.

idari ve destek birimlerinde gorev alan personelin egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri gorevlerle uyumunu saglamak iizere tammh siirecler nelerdir?

Kamu Bilgi Sistemi (KBS) tizerinden yapilan 6demeler birimlere tahsis edilen biitge miktarlart agilmamak tizere kullanilmaktadir. Mali kaynaklarin
yonetiminin etkin olabilmesi i¢in piyasa arastirmasi temel alinmaktadir. Ayrica konu ile ilgili kanun, yonetmelik, yonerge (5018 Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu, 2547 Yiiksek Ogretim Kanunu, 2547 Kamu fhale Kanunu vs.) ve resmi talimatlara da uyulmaktadir. Birimlerin biitgesine yillik olarak ayrilan
paylarin harcamalari, ilgili birimin talepleri dogrultusunda yeniden revize edilmektedir. Herhangi bir dogrudan temin yolu ile iiriin satin alma agamasinda tiriin
ile ilgili teknik bilgiler ilgili boliim baskanligindan temin edilmektedir. Y1l igerisinde yapilan tiim dogrudan temin alimlari i¢in en az ticer adet fiyat teklifi
alinmaktadir. Fiyat teklifleri en az iki imza ile toplanmakta ve bahsi gegen alim i¢inde ii¢ (3) kisiden olusan bir muayene komisyonu kurulmaktadir. Fiyat
tekliflerinin toplanmasinda ve muayene komisyonunda harcama ve gerceklestirme yetkilisinin bulunmamasi esastir. Thale ile ilgili yapilan is ve islemler igin
4734 Sayili Kamu fhale Kanunu usullerine gore gergeklestirilmektedir.

Mali kaynaklarn yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gergeklestirilmektedir?

Tasimr ve taginmaz kaynaklarin etkin yonetimi; 11g111 kanun, yonetmehk yonerge ve resmi talimatlara uygun yapilmaktadir. Taginir Mal Yonetmeligi

ir_ma ncel.pdf) c¢ergevesinde harcama yetkilisi ve onun tarafindan
gorevlendlrllen taslmr kayit ve kontrol yetkilileri, muhasebe yetkilisi tarafindan \ yurutulmektedlr Taginir ve taginmaz kaynaklarin yonetimi, sayimlarla kontrol
altina alimmakta; ayrica talepler dogrultusunda ilgili kurul/komisyonlarda goriisiilerek tasimir ve tasinmaz kaynaklarin talebi gerceklesmektedir. Tagimr Mal
Yonetmeligi ¢ergevesinde yilsonu kapatma islemleri yapilarak demirbaslarin sayisi, zimmeti ve hurda durumu ortaya ¢ikartilmaktadir.

Tasmir ve tasmmaz kaynaklarn yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?
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http://duzce.edu.tr/4393-sayfa-yonetmelikler--yonergeler
http://www.of.duzce.edu.tr/
http://www.zdbf.duzce.edu.tr/Sayfa/7957/fakulte-yonetimi
http://www.tip.duzce.edu.tr/Sayfa/835/yonetim
http://www.shmyo.duzce.edu.tr/Sayfa/8607/idari-personel-gorev-dagilimi
https://strateji.duzce.edu.tr/Sayfa/7538/ic-kontrol
https://www.kbs.gov.tr/Portal/dokumanlar/tkys/tasinir_mal_yonetmeligi_2016_nisan_guncel.pdf

3. Bilgi Yonetimi Sistemi

Universitemizde kayith ya da mezun 6grencilerin kayitlandiklari ders ve ders notlarini takip etmek tizere Ogrenci Bilgi Sistemi; maas, ekders, dogrudan temin

ve yolluk 6demeleri ve kullanima ag1lan 6denek miktarlar: takip edildigi Kamu Bilgi Sistemi; 6gretim elemanlarinin akademik performanslarinin takip edildigi

Akademik Bilgi Sistemi; her tiirlii gorev ve talimatlarin elektronik ortamda takibini saglayan Elektronik Belge Y6netim Sistemi; personelin izin durumlarim
gosteren izin Bilgi Sistemi; mezunlarinin iletigim bilgileri, is ve akademik yasamlarina ait bilgilerin yer aldig1 ayn1 zamanda mezunlarin kendilerinin de sisteme

girerek bilgilerini giincelleyebildigi ve diger mezunlar ile iletisime gecebildigi Mezun Bilgi Sistemi, Kamu Bilgi Sistemi (KBS), Harcama Y 6netim Sistemi
(HYS), Tasinir Kayit ve Yonetim Sistemi(TKYS) bulunmaktadir. 2018 yilinda da yeni bir Yonetim Bilgi sistemi yazilimi ile islemlerin tek bir program
cergevesinde yiiriitiilmesi planlanmaktadir.

Kurumun her tiirlii faaliyeti ve siireclerine iligkin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak iizere kullandig1 bilgi yonetim nasil isletilmektedir?

Anahtar performans gostergeleri Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig1 tarafindan alti(6) aylik ve bir(1) yillik periyotlarla takip edilmektedir. Ayn1 zamanda bazi
birimlerde tiger aylik periyotlarla faaliyet raporlari alinarak veriler arsivlenmektedir(Ek 68).

Kurumun izlemesi gereken anahtar performans gostergelerinin degerleri nasil toplanmakta ve paylasiimaktadu? Bilgi Yonetim Sistemi nasi
desteklemektedir?

Kamtlar

o Ek 68. Ug Aylik Degerlendirmeler.xlsx

Yonetim Bilgi Sistemi siirecinde kullanilan bazi uygulamalar; Kampiis Bilgi Y6netimi Sistemi, EBYS, PBS Kampus Modiilii, internet siteleri, kurumsal e-
postalar ve Universitemize ait mobil uygulamalardir. Bu uygulamalar bilgilerin kurum igi ve kurum dig1 tiim paydaslara bilginin hizli, kolay ulagmasint
saglamakla birlikte siireglerin seffafligini desteklemektedir.

Kurumda kullanilan bilgi sistemi, basta kalite yonetim siirecleri olmak iizere diger tiim siirecleri nasil desteklemektedir?

Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan 6nerilen kurum i¢ degerlendirme kapsaminda yilda en az bir kez tiniversitemiz Kalite Komisyonu tarafindan
yapilmaktadir. Stratejik Plan kapsaminda ise Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig: tarafindan alt1 ayda bir ve yilda bir olmak iizere veriler toplanmaktadir.

Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler 6nceden planlanmus ve ilan edilmis sikhkta toplanmakta midir?

Fiziki ortamda muhafaza edilen verilerin giivenligi; verilerin yazili olarak talep edilmesi ve Universite yonetimi tarafindan uygun bulunmasi dogrultusunda veri
temin edilmesi seklinde saglanmaktadir. Universitenin kurum disindaki kisi, kurum ve kuruluslarla paylasmast gereken veriler 6698 sayili “Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu” ile 5651 sayili “Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi
Hakkindaki Kanun” (http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.565 1..pdf) kapsaminda degerlendirilerek paylasiimaktadir.

Birimlerde 6gretim elemanlar1 ve 6grencilere ait 6zliik dosyalari ise giivenli bir sekilde §zliik ve 6grenci islerinden sorumlu memur tarafindan saklanmaktadur.
Bu dosyalar gizlilik agisindan tigiincii sahislarla paylasilmamaktadir. Ogrencilere ilk kayit asamasinda iki (2) adet 6zliik dosyasi hazirlanmakta olup, bu
dosyalarin biri rektorliik Ogrenci Isleri Daire Bagkanliginda digeri ise birim Ogrenci Islerinde muhafaza edilmektedir. Kurum iginde agilmis olan disiplin
sorusturmalarina ait evraklar kurum disiplin amiri tarafindan muhafaza edilmektedir.

Toplanan verilerin giivenligi ve gizliligi ve giivenilirigi nasil saglanmakta ve giivence altima almmaktadir?

Universitemizde yiiriitiilen tiim yazismalar EBY'S ile gerceklestirilmektedir. 2018 yilinda hayata gegirilecek olan Y énetim Bilgi Sistemi yazilimi ile de is ve
islemlerin takibi daha etkin olarak yiiriitiilebilecektir. Bununla birlikte toplant kararlar1 da web sayfamizda duyurulmaktadir.

Kurumsal hafizay1 korumak ve siirdiiriilebilirligini giivence altina almak iizere nasil uygulamalar yapilmaktadir?

4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Kurum disindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine iliskin kriterleri Yiiksekogretim Kurumlart mevzuatlarina gore hazirlanmakta ve
Senato’da onaylanarak isleme sokulmaktadir.

Kurum disindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine iliskin kriterler nelerdir?

Kurum disindan alinan hizmetlerin uygunlugu, muayene komisyonlar: ve resmi talimatlar dogrultusunda degerlendirilmektedir. Aym1 zamanda olusturulan
protokollerle isin tanimi, dayanaklari, hizmet igerigi, siiresi vb. bilgiler agik¢a ortaya konulmaktadir.

Kurum disindan alinan bu hizmetlerin uygunlugu ve kalitesi nasil saglanmakta ve siirekliligi nasil giivence altina ahmmaktadir?

5. Yonetimin EtkinliZi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme
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Universitemiz topluma kars1 sorumlulugunun geregi olarak, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili
giincel verileri web sitesi iizerinden yapmaktadir. Universitenin ana sayfasimin yaninda akademik ve idari birimlerin sayfalarinda Stratejik Plan sonuglari,
faaliyet raporlart, etkinlikler vb. (http://www.of.duzce.edu.tr/Sayfa/7257 /kurum-ic-degerlendirme-

raporu , http://www.tip.duzce.edu.tr/Dokumanlar/tip/rapor%20i%C3%A7%20de%C4%9Ferlendirme%202016.pdf , http:/www.fef.duzce.edu.tr/Sayfa/899/faaliy
raporu ) duyurulmaktadir. Tiim personelimize yonelik olarak iiniversitemizde gergeklestirilen etkinlikler, haberler vb. aylik olarak hazirlanip, bireysel e-posta

araciligtyla gonderilmektedir. Kamu/Ozel kuruluslar, sivil toplum kuruluslari vb. yazismalar fletigim ve Tanitim Koordinatérliigii araciligtyla yiiriitiilmektedir.

2015 yilindan itibaren hayata gegirilen 6nemli paylagimlarimiz asagida siralanmugtir.

e Her aymn ilk Pazartesi giinii Universitemiz Rektorii tarafindan tiim paydaslarin goriis, oneri, sikayet ve elestirileri hakkinda paylasgim yapmak
tizere diizenlenen “Agik Kap1 Giinii”, (2017 yilinda 12 adet)

Her aymn ilk Carsamba giinii Diizce Merkezinden kalkan bir arag ile Diizce Halkina “A¢ik Kampiis” etkinligi, (2018 yilinda baglatilmis olup, iki adet
gerceklestirilmistir)

Universitemizde gergeklestirilen faaliyetler ile ilgili olarak alt1 ayda bir yayinlanan “Son 6 Ay” isimli dergi, (2017 yilinda iki adet baski)

Universitemizde gerceklestirilen AR-GE faaliyetleri ile ilgili olarak yaymlanan “Son 12 Ay” isimli dergi. (ilk olarak 2018 yilinda basilmustir).

Kurum, topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili


https://api.yokak.gov.tr/Storage/duzce/2017/ProofFiles/Ek 68. %C3%9C%C3%A7 Ayl%C4%B1k De%C4%9Ferlendirmeler.xlsx
http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5651.pdf
http://www.of.duzce.edu.tr/Sayfa/7257/kurum-ic-degerlendirme-raporu
http://www.tip.duzce.edu.tr/Dokumanlar/tip/rapor i%C3%A7 de%C4%9Ferlendirme 2016.pdf
http://www.fef.duzce.edu.tr/Sayfa/899/faaliyet-raporu

giincel verileri kamuoyuyla nasil ve hangi ortamlarda paylasiimaktadir?

Universitemizde yiiriitiilen faaliyetler hakkinda hazirlanan basin duyurulari iletisim ve Tanitim Koordinatorliigii kanaliyla paylasilmaktadir. lgili faaliyetler
oncelikle Iletisim ve Tamtim Koordinatorliigiinden sorumlu Rektor Yardimeisi onay: alindiktan sonra Rektdre sunulmaktadir. Birimlerde de ilgili bilgiler web
sitesinden sorumlu Dekan Yardimcisi/Miidiir Yardimeisi’nin onayindan gegirildikten sonra yaymlayarak saglamaktadir. Ancak kuruma ait resmi raporlar
tiniversite internet sayfasi ve birim internet sayfalarinda agik olarak erisime sunulmaktadir.

Kurum, kamuoyuna sundugu bilgilerin tarafsizhgim ve nesnelligini nasil giivence altma almaktadir?
Kurum yoneticilerinin liderlik 6zelliklerine yonelik ¢alismalar hazirlik asamasindadir.
Kurum yéneticilerinin liderlik 6zellikleri nasil 6lciilmekte ve izlenmektedir? Bu yetkinliklerin gelistirilmesi icin ne gibi uygulamalar yapilmaktadir?

Universitemiz biinyesinde gerceklestirilen is ve islemlerde kanun, tiiziik, yonetmelik, yonerge, resmi talimatlara uyulmaktadir. Bununla birlikte Universitemiz
yonetim kademesinde aldigi tiim kararlari internet sayfasi araciligiyla duyurmakta olup; yiiriitiilen arastirmalar, projeler, etkinlikleri igeren 6 aylik

(https://duzce.edu.tr/dokumanlar/edergi/dergi4/htmlSforpc.html)  ve  yillik(https://duzce.edu.tr/dokumanlar/bap/bapkitab/htmlSforpc.html)  basili  yaymn
materyalleri hazirlamakta ve tiim paydaslariyla paylasmaktadir. Yine fletisim ve Tamtim Koordinatérliigii araciligiyla Bilgi Edinme Birimi’ne kurum ig ve dis

paydaglarindan gelen basvurular ve sikayet talepleri alinmakta, sonrasinda konuyla ilgili Universite birimlerinden bilgi veya inceleme sonuglari talep edilmekte
ve seffaflik ilkesi geregince bagvuru sahiplerine bilgi verilmektedir.

Kurumun hesap verebilirlik ve seffaflik konusunda izledigi politikas1 ve uygulamalan nelerdir?
6. SONUC VE DEGERLENDIRME
Kalite calismalar1 kapsaminda Diizce Universitesi 2016 yilinda bir Dis Degerlendirme siireci gecirmis olup, bu siirecin iyilestirilmesi amactyla 2017 yilinda bir

Egitim-Ogretim Calistayt gerceklestirmistir. 2018 yilinda gergeklestirilen Kalite Komisyonu toplantist ile her iki degerlendirmenin sonuglari karsilastirilmis ve
atilmasi gerekli adimlar belirlenmistir. Ilgili ¢alisma planlari Ek 69'da sunulmustur.

Kamtlar

o Ek 69. lyilestirme alanlari Tablosu.docx
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https://duzce.edu.tr/dokumanlar/edergi/dergi4/html5forpc.html
https://duzce.edu.tr/dokumanlar/bap/bapkitab/html5forpc.html
https://api.yokak.gov.tr/Storage/duzce/2017/ProofFiles/Ek 69. %C4%B0yile%C5%9Ftirme alanlar%C4%B1 Tablosu.docx
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