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Ozet

Kurum i¢ degerlendirme Raporu (KIDR), 2015 yilindan beri Giimiishane Universitesi tarafindan
hazirlanan ve Kurumun yillik i¢ degerlendirme siireglerini izlemek, Kurumsal Dis Degerlendirme
Programi, izleme Programlari, Kurumsal Akreditasyon Progranu siireclerinde esas alinmak iizere
hazirlanan raporu igermektedir. KIDR ’nin amaci, Kurumun kendi giilii ve gelismeye acik yonlerini
tammasina ve iyilestirme siireclerine katki saglamaktir. Oz degerlendirme ¢aligmalarinin en dnemli

¢iktisidir. Olgunluk diizeyi yiiksek bir KIDR *nin ancak yil igerisinde i¢ kalite giivencesi sistemi ve i¢
degerlendirme ¢aligsmalarinin etkin ve etkili gergeklestirilmesi ile miimkiin oldugu bilinmektedir. Bu

amag dogrultusunda, raporun hazirlanma siirecinin kuruma katkisinin arttirilmasi igin, ¢alismalarda

kapsayicilik ve katilimciligin saglanmasi, siire¢ yonetimi yaklasiminin benimsenmesi, kalite

komisyonu ¢alismalarinda seffafligin saglanmasi hedeflenmis ve siirekli egitim ve siirekli iyilestirme

calismalar yiirtitiilmeye baslanmustir.

Giimiishane Universitesinin misyon, vizyon ve hedefleriyle uyumlu olarak; liderlik, yonetim ve
kalite, egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme ve toplumsal katki siireglerinde sahip oldugu
kaynaklar1 ve yetkinlikleri nasil planladigi ve yonettigi, Kurumun genelinde ve siirecler bazinda
izleme ve iyilestirmelerin nasil gerceklestirildigi, planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme
stireglerine paydas katilimimin ve kapsayiciligin nasil saglandigi, Kurumun i¢ kalite gilivencesi
sisteminde giiclii ve iyilesmeye agik yonlerin neler oldugu, yiiksekégretimin hizli degisen giindemi
kapsaminda Kurumun rekabet avantajimt koruyabilmesi i¢in kalite gilivencesi sisteminde
stirdiirtilebilirligi nasil saglayacag: gibi konulara odaklanilarak rapor hazirlanmaistir.

Kalite Komisyonu 2018-2022 Stratejik Plan1 dogrultusunda tiim birimlerin katilimiyla ¢alismalarim
stirdiirmektedir. Kalite Komisyonunun ¢alismalarin1 planlamak ve uygulamak i¢in olusturulan Kalite
Koordinatorliigi tarafindan, KIDR 2022 nin hazirlanmasi i¢in yedi kalite aracindan biri olan “Balik
Kilgig1 Diyagrami” kullamlnustir. Bu baglamda, Giimiishane Universitesinin her boliimiinde ve
biriminde KIDR formatinda 6z degerlendirmeler hazirlanmis ve siirecin {iniversite geneline yayilmasi
saglanmistir. Boylelikle hedeflerden biri olan kalite kiiltiiriiniin yayginlastirilmasina yonelik adimlar

atilmistir. Toplam 31 kisiden olusan komisyon iiyeleri gruplara ayrilarak her bir birimi tek tek ziyaret

etmis ve Kalite Komisyonun varlik sebebine ve KIDR hazirlama siirecine iliskin egitimler vermistir.
Sonraki asamada ise 4 ayr1 alt ¢alisma grubu olusturulmustur. Toplam 31 kisiden olusan ¢alisma

gruplarimin  olusturulmasinda  “Yetkinlik” ve “Kapsayiciik” on planda tutulmustur. Oz

degerlendirmesi KIDR formatinda hazirlanan her bir birim raporunun ilgili kisimlar: bu 4 ayr
calisma grubunda degerlendirilip birlestirilerek KIDR 2022 rapor taslagi haline getirilmis ve son
seklini vermek iizere Kalite Komisyonunun bilgisine sunulmustur. Kalite Komisyonunun,
26.03.2023 tarihli toplantisinda rapor taslaginin nihai hali Senato onaymma gonderilmistir.

Giimiishane Universitesi izleme siirecine tabi tutulmustur ve énceki yillara ait KIDR’lerden farkli
olarak izleme siirecinden elde edilen geri bildirimler 15181inda Kurumun “Gti¢lii Y 6nleri”nin giincel
durumlar1 degerlendirilmis ve mevcut durumun muhafaza edilmesi ve/veya daha giliclendirilmesi i¢in
adimlar atilmistir. Benzer sekilde, YOKAK tarafindan hazirlanan Giimiishane Universitesi Kurum
Geri Bildirim Raporunda belirtilen “Gelistirmeye Ag¢ik Yonler” her bir ana baslik altinda madde
madde ele alinmis ve 2022 yili i¢in durum degerlendirmesi yapilmistir. 2022 yilindaki izleme

raporundaki degerlendirmeler sonucunda Kurumun giiclii yonlerinin biiyiik 6lglide mevcut
durumunu muhafaza ettigi, “Gelistirmeye Ag¢ik Yonler”in bir kisminin “Giiclii Yonler”e evrildigi
ancak halen gelistirilmesi gereken yonlerin oldugu goriilmiistir. Kurumun giiglii yonlerinin
siirdiiriilebilirligi ve gelismeye acik yonlerinin iyilestirilmesi hususunda Universite yonetiminin
farkindalig1 en {ist seviyede olup, iyilestirme ¢abalar1 Kurumun biitiintinii kapsayacak sekilde devam
etmektedir. 2022 yili i¢in hedeflenen iyilestirme ve gelistirme faaliyetlerinde yetersiz kalinan



konularda ise ¢alismalara devam edilecektir. 2022 wyili ve sonraki donemlerde iyilestirme
calistirmalar1 konusunda 6nceliklendirilmesine karar verilen bagliklar asagida sunulmaktadir.

o Kalite kiiltiirtiniin Kurumun tiim birimlerinde yayginlastirilmasi

e Kurum c¢apinda kullanilacak bilgi yonetim veri toplama ve istatistik sistemi i¢in ¢alismlarin
baslatilmasi

e Uluslararasilasma politikalarina uygun bigimde 6grenci ve arastirmaci sayilarinin arttirilmasi

e PUKO dongiisiiniin tiim iyilestirme siireclerinde uygulanmasinin saglamasi

e Mezun ve diger dis paydaslara iligkin geri bildirim ve anket mekanizmalarinin gelistirilmesi,
taraflardan alinan goriislerin iyilestirme ve karar alma faaliyetlerine dahil edilmesi

e Idari personelin performanslarinin degerlendirilmesi ve ihtiya¢ duyulan egitimlerin verilmesi

e Akademik personelin performansinin degerlendirilmesi ve takdir ve Odiillendirme
mekanizmasinin her birimde uygulanmasinin saglanmasi

e Kurumun toplumsal katki amaglarinin kapsayicilik ilkelerine bagli olarak genisletilmesi

o Akreditasyon hazirlik faaliyetlerinin kurum genelinde yayginlastirilmasi

e Arastirma-Gelistirme faaliyetlerinin koordinasyonu icin merkezi bir arastirma gelistirme
komisyonunun kurulmasi

¢ Arastirma merkezlerinin etkinlik ve faaliyetlerinin artirilmasi ve yayginlastirilmasi

KURUM HAKKINDA BILGILER
1. lletisim Bilgileri
Rektor: Prof. Dr. Halil ibrahim ZEYBEK, hizeybek@gumushane.edu.tr
Rektor Yardimcisi:  Prof. Dr. Glinay CAKIR, gcakir@gumushane.edu.tr

Kalite Koordinatorii: Ebru Emine SUKUROGLU, eesukuroglu@gumushane.edu.tr

2. Tarihsel Gelisimi

Giimiishane Universitesi 31 Mayis 2008 tarih ve 26892 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak
yuriirliige giren 5765 sayili Kanunla kurulmustur. 2008 yilinda egitim-6gretim faaliyetlerine 3
fakiilte, 2 enstitii, 5 meslek yiiksekokulu ve 1 yiiksekokul ile baglayan Giimiishane Universitesi;
kurumsal gelisimini devam ettirerek 2022 yil1 sonu itibartyla 1 Enstitii, 7 Fakiilte, 2 Yiiksekokulu,
10 Meslek Yiiksekokulu ve 14 Arastirma ve Uygulama Merkezi ve Rektorliige bagli 6 bolim ile
cesitli koordinatorliik ve ofislerle faaliyetlerini siirdiirmektedir. Giimiishane Universitesi
kapsamindaki birimler;

Enstitii diizeyinde, Lisansiistii Egitim Enstitiisti,

Eakiilteler dﬁzeyinde,_ Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi,
lletisim Fakiiltesi, Ilahiyat Fakiiltesi, Edebiyat Fakiiltesi, Turizm Fakiiltesi, Saglik Bilimleri
Fakiiltesi,

Yiksekokullar diizeyinde, Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu ve Uygulamali Bilimler
Yiiksekokulu,

Meslek Yiiksekokullar1 diizeyinde, Giimiishane Meslek Yiiksekokulu, Glimiishane Saglik Hizmetleri
Meslek Yiiksekokulu, Kelkit Aydin Dogan Meslek Yiiksekokulu, Kelkit Sema Dogan Saglik
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Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, Siran Mustafa Beyaz Meslek Yiiksekokulu, Siran Dursun Keles
Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, Kiirtiin Meslek Yiiksekokulu, Torul Meslek Yiiksekokulu,
[rfan Can Meslek Yiiksekokulu, Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu ile egitim ve 6gretim
faaliyetlerine devam etmektedir.

Giimiishane Universitesinde Rektorliige bagli boliimler ise Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi, Yabanci

Diller, Tiirk Dili, Beden Egitimi, Enformatik ve Giizel Sanatlardir. Giimiishane Universitesinde
koordinatorliikkler — diizeyinde, Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorligli, Erasmus
Koordinatorliigii, Kalite Koordinatorliigii, GUSUD Koordinatorliigii, Dijital Doniisiim
Koordinatorliigi, Is Saghg Ve Giivenligi Koordinatorliigi, Meslek Yiiksekokullar:

Koordinatorliigii, YLSY Burs Programi Koordinatorliigii, Uluslararast Ogrenci Koordinatorliigii yer
almaktadir. Uygulama ve Arastirma Merkezleri ise Merkezi Arastirma Laboratuvart Uygulama ve
Arastirma Merkezi, Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi, Kelkit Organik Tarim
Uygulama ve Arastirma Merkezi, Egitim Teknolojileri Uygulama ve Arastirma Merkezi, Tibbi
Bitkiler, Geleneksel Ilaglar Uygulama ve Arastirma Merkezi, Dil Egitimi Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Ahmet Ziyaiiddin Giimiishanevi Uygulama ve Arastirma Merkezi, Teknoloji Transfer Ofisi
Uygulama ve Arastirma Merkezi, Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi, Uzaktan
Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi, Is Saglhigi ve Giivenligi Egitimi Uygulama ve Arastirma
Merkezi Midiirligii, Madencilik Uygulama ve Arastirma Merkezi, Pskolojik Danigmanlik ve
Arastirma Merkezi, Tiirkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi ile arastirmalarini devam
ettirmektedir.

Mevcut Durum:
Ogrenci

Giimiishane Universitesinin 2022-2023 Egitim Ogretim yili itibariyla kayith 6grenci bilgileri
gosterilmistir.

On Lisans|Lisans [Yiiksek Lisans|Doktora
8903 09297 2052 169

Giimiishane Universitesi Yillara Goére Ogrenci Dagilim verilmistir.

Personel:

Yillara gore akademik personelin unvan dagilimi gosterilmistir.



2022 yil1 sonu itibariyla akademik personel sayist % 67,6 doluluk orani ile 643°e (yabanci uyruklu
personel dahil), idari personel sayist1 %51 doluluk orani ile 258’e, 6grenci sayist ise 18.800°e
ulasmis olup ilgili veriler Kurum web sayfasinda “Sayilarla Universite” bashg altinda
detaylandirilmistir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

2022 wyili igerisinde yapilan g¢alismlar dogrultusunda 2023-2027 stratejik plan1 hazirlanmis ve
misyon ve vizyon bildirimleri giincellenmistir. Giimiishane Universitesinin 2018 — 2022 Stratejik
Planinda belirlenen temel degerleri ve bu degerler c¢ergevesinde gergeklestirmeyi hedefledigi
faaliyetleri asagida sunulmaktadir.

Egitim-6gretimde kalite gozetmek ve evrensel standartlar1 dikkate almak,

Bilimsel faaliyetlerdeki stirekliligi, yararliligi ve kaliteyi artirmak,

Artan yliksekOgretim programi ve Ogrenci sayisina bagli olarak ortaya ¢ikan ogretim {iiyesi
gereksinimi hizla karsilamak ve akademik ve bilimsel 6zgiirliigii genisletici uygulamalar
benimsemek,

Kurum kimligini ve kiiltiirtinii gelistirmek i¢in katilimer bir yonetim anlayisi benimsemek,
Basaril1 6grenci ve personeli tesvik etmek,

Acik ve seffaf yonetisim modelleri uygulamak,

Y onetim sorumlulugunun giiclendirilmesi i¢in gerekli mali yonetim, i¢ kontrol ve i¢ denetim
faaliyetlerinin etkin bir sekilde uygulanmasina yonelik ¢caligmalar yapmak,

Bolgesel ve ulusal kalkinmaya daha fazla katkida bulunmak amaciyla {iriin ve hizmetlerin
gelistirilmesinde paydaslarin ¢ikarlar1 gozetmek,

Isgiicii piyasasi ile Universite arasindaki is birligini artirmak,

Universite-sanayi is birliginin gelistirilmesinde lokomotif rol iistlenmek,

Bolgede bulunan sanayi kuruluslarinin teknolojik gelisimine ve ARGE calismalarina katkida
bulunmak,

AR-GE’ye dayali liretim yetenegini giiclendirmek amaciyla uygulama ve arastirma merkezleri
ile merkezi arastirma laboratuvarlarini gelistirmek,

Girisimcilik ruhu ile bélgenin yararina olacak aktivitelerde en {ist diizeyde rol almak,

Esnek, gelisime acik ve toplumla 6zdeslesen projeler gelistirmek ve desteklemek,

Uretilen bilginin teknolojiye doniisiimiinii saglayacak ulusal ve uluslararas: platformlarda proje
caligmalarina katilimi tesvik etmek,

Yiiksekogretimde Ogrenci ve 6gretim elemami degisimi ve hareketliligini artirmaya yonelik
uluslararasi programlar1 yakindan takip etmek,

Yabanci 6grenci ve bilim insanlarinin kurumdaki 6grenme ve 6gretim faaliyetlerine katilmasina
yonelik hibe programlarini kullanarak 6gretim elemanlar1 ve 6grencilerin karsilikli degisimlerini
saglamak,

Mevcut idari ve beseri kapasiteyi nitelik ve nicelik olarak stratejik ydnetim anlayist
dogrultusunda gelistirmek ve yonetim kiiltiirtiniin yeni yapiya uyarlanmasina doniik programlar
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diizenlemek,
o Stratejik planlama ve performans programlar1 gercevesinde dlgme, izleme ve degerlendirme
stireglerini gelistirmek

Temel Degerler:

e Ozgiin bilgi iireterek yerel ve ulusal kalkinmaya destek olmak

e I¢ ve dis paydaslarla is birligi yapmak ve tiim paydaslarin goriis ve diisiincelerine deger vererek
elde edilen iiriin, deger ve faydalar1 paylagmak,

e Bilimsel ve ticari agidan etki ve dneme sahip 6zgiin bilginin kesfedilmesini ve yeni fikirlerin
tiretilmesini desteklemek ,

e Etik degerlere baglilik,

e Gerek oOgrenci ve gerekse personel ile saygin bir iliski olusturmak, onlarin kendilerini
gelistirmesine katki saglamak ve faaliyetlerinde 6grenci ve ¢alisanlara 6ncelik tanimak.

e Kurum kimligini ve kiiltirtini gelistirmek i¢in katilimer bir yonetim anlayisi benimsemek, agik
ve seffaf yonetisim modelleri uygulamak ve Universitede yonetim sorumlulugunun
gliclendirilmesi i¢in gerekli mali yonetim, i¢ kontrol ve i¢ denetim faaliyetlerinin etkin bir
sekilde uygulanmasina yonelik ¢alismalar yapmak,

e Universite-sanayi is birligini artirarak bolgede bulunan sanayi kuruluslarinin teknolojik
gelisimine ve Ar-Ge c¢alismalarina katkida bulunmak,

o Ar-Ge’ye dayali tiretim yetenegini giiclendirmek amaciyla uygulama ve arastirma merkezleri ile
merkezi arastirma laboratuvarini gelistirmek,

o Nitelikli fertler yetistirmeyi amagclayarak, evrensel diizeyde bilimsel arastirma ve gelistirme
faaliyetlerini oncelikli hedef belirlemek ve azami diizeyde katki saglamak,

e Cevreye, dogaya, insanlara ve etik degerlere karsi sorumluluklarini yerine getiren bir kurum
kiltiirtinii yerlestirmek,

e Dijjital donilisiim caginin gerekliliklerini yerine getirerek kendini siirekli yenilemek ve sorun
¢dzme becerisine sahip olmak,

e Yiiksekogretimde 6grenci ve Ogretim elemanmi degisimi ve hareketliligini artirmaya yonelik
uluslararasi programlar1 yakindan takip etmek,

e Yabanci 6grencilerin Universitedeki dgretim faaliyetlerine katilmasina ve 6grencilerin karsilikli
degisimlerini saglamaya azami katki saglamak,

e Mevcut idari ve beseri kapasiteyi, nitelik ve nicelik olarak stratejik yodnetim anlayisi
dogrultusunda gelistirmek ve yonetim kiiltiiriiniin yeni yapiya uyarlanmasina doniik programlar
diizenlemek,

o Stratejik planlama ve performans programlar1 ¢ercevesinde dlgme, izleme ve degerlendirme
stiregleri gelistirmek.

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yapi

Universitenin idari teskilati, akademik ve idari yapilarin organizasyonu, “Yiiksekogretim Ust
Kuruluslar1 ile Yiiksekogretim Kurumlarmin Idari Teskilati Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname”deki diizenlemelere uygun olarak olusturulmakta ve bu yapilar arasindaki iletisim de yine
Yiiksekogretim mevzuat hiikiimlerine uygun olarak saglanmaktadir. Bu baglamda, yetki ve
sorumluluk paylasimi Yiiksekogretim mevzuati gereklerine uygun olarak yapilmis, yapi ve birimlere
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mevzuatta tanimlanan usullere uygun olarak Dekan, Dekan Yardimcilari, Enstitli, Yiiksekokul ve
Meslek Yiiksekokulu Miidirleri ve diger yoneticiler atanmus, ilgili kurullar olusturulmustur.
Giimiishane Universitesi Rektorii, gorevlerini {i¢ rektér yardimcisi, rektor damsmanlari ve
“Yiiksekogretim Kanunu” g¢ercevesinde olusturulan Senato ve Yonetim Kurulu ile birlikte yerine
getirmektedir (Kanit A.1.1.1). Rektor yardimcilari; egitim, arastirma, toplumsal katki ve bunlarin
kesisim alanlarindan sorumlu olup akademik-idari hizmetlerin sunumunda Rektore yardimci
olmaktadirlar. Senato; akademik ve idari konuda politika olusturma ve karar almaya yonelik gorev
yapmaktadir. Giimiishane Universitesi Senatosu, Rektor baskanlhiginda, rektor yardimeilari, fakiilte
dekanlar1, enstitii midiirleri, yliksekokul miidiirleri ve meslek yiiksekokulu miidiirleri fakiilte
temsilcileri ile raportdr olarak gorev yapan genel sekreterden olusmaktadir. Tiim birimlerin web
sayfalarinda i¢ kontrol sekmesi bulunmaktadir ve rektorliik organizasyon semasi akademik ve idari
yapilanmaya uygun sekilde hazirlanmistir (Kanit A 1.1.1-5).

A.1.2. Liderlik

Giimiishane Universitesi basta Rektor ve iist yonetim liderliginde kalite komisyonu calismalarina
liderlik etmekte olup, tiim siireclere destek vermektedir. Ust yonetim tarafindan kalite komisyonunun
calismalarinin etkinligi ve siirekliligi konusunda kolayliklar saglanmakta ve 6nemi vurgulanmaktadir
(Kanit A.1.2.1-3). Bu kapsamdaki faaliyetler heniiz standart hale gelememistir ancak bu konuda
calismalar devam etmektedir. Universitenin stratejik plami ile uyumlu bir Kalite politikast
belirlenmis ve amaclar1 olusturulmustur. Universitedeki egitim-6gretim ve arastirma-gelistirme
faaliyetleri yiiriiten her birim kendi dis paydaslarim belirlemistir. Iyilestirmenin tesvik edilmesi,
Kalite kiiltiiriiniin igsellestirilmesi, yayginlastirilmast ve tiim calisanlar tarafindan benimsenmesi
amaci ile egitimler verilmektedir. Liderlik stirecleri ve kalite giivencesi kiiltiirtiniin i¢sellestirilmesi
tizerine ¢aligmalar devam etmektedir. Stirekli iyilestirme amaciyla Kurumsal Dis Degerlendirme ve
kurumsal izleme raporlari, YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari (Rubrik) ve énceki yillara ait
KIDR’ler ve dis degerlendirme raporlar1 dikkate alinarak Giimiishane Universitesi Kalite Eylem
Plan1 olusturma yoniinde ¢aligmalar baslatilmistir.

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Yiiksekogretim Kurulu’nun koordinasyonunda yiiriitiilen “Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon
Farklilagsmasi ve Ihtisaslasmasi Projesi” kapsaminda “Madencilik” alamnda ihtisaslasma yetkinligi
verilen Giimiishane Universitesinde yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararas: stratejiler gelistirme
calismalar1 devam etmektedir. Bu anlamda calisma gruplarit kurulmustur ve gruplara yonelik
toplantilar gerceklestirilmektedir (Kanmt A.1.3.1-2).

A.l14. ig kalite giivencesi mekanizmalan

Universitenin kalite calismalarinda; misyon ve vizyonun olusturulmasi, bu dogrultuda stratejik
planin belirlenmesi ve kurum i¢ degerlendirme raporlarimin hazirlanmasi igin egitim, arastirma-
gelistirme ve toplumsal katki raporlarindan ve Universite internet sitesinde yer alan bilgi ve
belgelerden yararlanilmaktadir. Bununla birlikte, Kurumda yayginlastirmaya calisilan birimlere ait i¢
degerlendirme raporlarindan ve Kurumun faaliyet raporlarindan faydalanilmaktadir. Kurum, i¢ kalite
giivencesi mekanizmalarin1 tim alt birimlerle uyumlu olarak isletmektedir. Kurumdaki tim
akademik ve idari birimlerin memnuniyet anketleri neticesinde elde edilen talep ve Onerileri
degerlendirilmekte, toplantilarda karara baglanmakta ve senatoya sunulmaktadir. Senatodan ¢ikan
karar neticesinde ilgili iyilestirmeler ve iyilestirme stratejileri birimlere ulastirilmakta ve siirecin
kontrolii saglanmaktadir. Ayrica, Universitede kurum i¢i degerlendirme 2015-2022 yillar1 arasinda
diizenli olarak yapilmistir (Kanit-A.1.4.2 tiklaviniz).

. Aymt zamanda, daire bagkanlarinin ve ilgili memurlarin karar alma siireglerine katkisi
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saglanmaktadir. Universitede tiim on lisans, lisans ve lisansiistii egitim programlarinda 6z
degerlendirmenin ve akran degerlendirmelerinin her yil diizenli yapilmasi gerektigine iliskin bir
kiiltiir tim program yoneticileri tarafindan benimsenmistir. Her egitim-6gretim birimi tarafindan
yapilan 6z ve akran degerlendirmeleri ilgili birimin web sayfasinda “program degerlendirme” baslig
altinda yayimlanarak kamuoyuna duyurulmaktadir.

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Universite tarafindan yapilan her tiirlii faaliyet, duyuru, haber vb. Kurumun web sitesi ve kurumsal
sosyal medya hesaplarindan kamuoyuna duyurulmaktadir. Bu kapsamda, gerek egitim-6gretim,
gerekse arastirma ve yonetim siireglerine iliskin etkinlikler diizenli bir sekilde yayimlanmakta ve
kamuoyunun bilgisine sunulmaktadir. Bununla birlikte, tiim birimler web sayfalarini giincel tutmakta
ve kamuoyu bilgilendirmelerini web sayfalarindan yapmaktadirlar (Kanit-A.1.5.1. tiklayiniz).

Kurum, hem egitim-6gretim programlart hem de akademik, sosyal, kiiltiirel faaliyetleri hakkindaki
bilgiyi seffaf, dogru ve kolay ulasilabilir sekilde takdim etmeyi onemsemektedir (Kanit-A.1.5.2.
tiklayiniz, Kanit-A.1.5.3. tiklayiniz). Bu baglamda Kurumun resmi web adresi ile sosyal medya
hesaplarim entegre ederek kamuoyunu bilgilendirme yoniinde uygulamalar, Kurumsal Iletisim Birimi
tizerinden yuriitiilmektedir. Kurum, kamuoyuna sunulan bilgileri siirekli giincelleyen ve takibini
yapan mekanizmalara sahiptir. Kurumsal iletisim Biriminin temel gérevi, kurumu ve faaliyetlerini
tanitan biilten, brosiir, dijital materyal hazirlamaya yonelik bilgi-malzeme toplama ve gerekli
calismalar1 yiiriitme; kurumun resmi web sitesini giincelleme, gerekli boliimleri Ingilizceye cevirme;
kurumun etkinliklerinin ve kurumla ilgili haberlerin web sitesinde ve resmi sosyal medya
hesaplarinda yayimlanmasini saglama, ayn1 zamanda da arsiv ekibine ulagsmasini temin etmektedir.
Kurum sosyal medyayr etkin kullanmaktadir. Takipgilerinin geri bildirimlerini dikkate almakta ve
gerekli diizenleme-Onleme faaliyetinde bulunmaktadir (Kamit A1.5-4). Sosyal medya istatistiklerini
takip ederek duyurularinin ulastig kitleyi 6nemsemektedir. Bu kapsamda Kurum, yiiriitecegi tiim
akademik ve sosyal faaliyetlerin sosyal medya hesaplar1 {izerinden paylasilmasini saglayarak daha
genis kitlelere duyurma imkani elde etmektedir.

Yazili ve gorsel medyada tiretilen haber sayillarinin takibi bir ajans tarafindan yapilmaktadir (Kanit
A1.5-5). Ayrica, Kurum, kamuoyunu bilgilendirme agin1 genisletme bazinda kurumsal e-posta
adresine yonelik e-posta gruplari1 olusturmaktadir. Boylece akademik ve sosyal faaliyetler, kurumun
resmi internet sitesi ve sosyal medya hesaplarinin yani sira s6z konusu toplu e-posta gruplarina
duyurulmakta ve gerekli bilgilendirmeler yapilmaktadir. Hesap verebilirlik agisindan ise; Kurumun
yonetim ve kontrol yapilari ile mali islemlerinin risk yonetimi genel kabul gérmiis standartlara uygun
olarak gergeklestirilmektedir.

Yonetisim modeli ve idari yapi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetisim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin
genelini kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.

Kanitlar

e A.l.1.1.docx
e A.1.1.2.PNG
e A1.1.3.pdf


https://www.gumushane.edu.tr/
https://turizm.gumushane.edu.tr/tr/
https://iibf.gumushane.edu.tr/tr/
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/A.1.1.1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/A.1.1.2.PNG
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/A.1.1.3.pdf

o All.14.pdf
o A1.1.5.pdf

Liderlik

Olgunluk Diizeyi: Kurumda liderlerin kalite gilivencesi sisteminin yonetimi ve kiiltiiriiniin
icsellestirilmesi konusunda sahipligi ve motivasyonu bulunmaktadir.

Kanitlar

e A1.2.1.pdf

A.1.2.2 pdf
A.1.2.3 pdf
A.1.2.4.pdf
A.1.2.5.pdf

Kurumsal doniisiim kapasitesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda degisim ihtiyac1 belirlenmistir.
Kanitlar

e A13.1.pdf
e A.1.32.PNG

Ic Kalite giivencesi mekanizmalan

Olgunluk Diizeyi: i¢c kalite giivencesi sistemi kurumun geneline yayillmus, seffaf ve biitiinciil
olarak ylriitiilmektedir.

Kanitlar

o A14.1.pdf
e Al143.pn

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirik

Olgunluk Diizeyi: Kurum tanimli siiregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap
verebilirlik mekanizmalarini isletmektedir.

Kanitlar
e A1.54.pdf

e A1.5.5.pdf
e A1.5.6.pdf

2. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Guimiishane Universitesi 2018-2022 Stratejik Plam hazirlanmis ve bu kapsamda belirlenen misyon
ve vizyon asagida sunulmustur (Kanit A.2.1.1).
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/A.1.1.4.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/A.1.1.5.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/A.1.2.1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/A.1.2.2.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/A.1.2.3.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/A.1.2.4.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/A.1.2.5.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/A.1.3.1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/A.1.3.2.PNG
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/A.1.4.1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/A.1.4.3.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/A.1.5.4.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/A.1.5.5.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/A.1.5.6.pdf

Misyon: Elestirel diisiinebilen, girisimci, tiretken, rekabetci, kisisel ve mesleki olarak
kendini siirekli yenileyebilen fertler yetistirebilmeyi, bilime evrensel katki saglayabilen
arastirmalar yapabilmeyi, tiim degerleri ile bulunulan yére, iilke ve diinya sorunlarina karsi
duyarl, sehrin, bolge ve iilkenin gelismesine katkida bulunan hizmetler yapabilmeyi gorev
edinmistir.

Vizyon: Kurumsal yapisini gittikge gii¢lendiren; bulundugu yorenin ozellikle organik
tarim, turizm ve madencilik potansiyelinin degerlendirilebilmesi icin ¢alismalar yapan; bilime
katkilariyla;, wulusal ve uluslararasi isbirlikleriyle topluma yararli projeler iireten, iilke
geleceginde soz sahibi olan bir iiniversite olmaktir.

Uygulanmakta olan 2018-2022 Stratejik Plan ve i¢ kontrol calismalar1 kapsaminda, Kurumun
benimsemis oldugu misyon ve vizyonu g¢ercevesinde olusturulan ve gelecege 1s1k tutacak nitelikte
olan "Giimiishane Universitesi Temel Degerleri" gerek i¢ paydas gerekse dis paydaslarla is birligi
igerisinde Kurumun gelecegine yonelik adimlarin atilmasinda hangi kistaslar ve politikalarla
ilerlenecegini gosteren bir yol haritasi niteligindedir. Bu hedefler dogrultusunda 2023-2027 stratejik
plan hazirhig yapilmistir (Kanit A2.1-2).

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Universitenin Stratejik Plam “Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik” cercevesini dikkate alarak hazirlanmis ve  Strateji Gelistirme Daire
Baskanlig1 tarafindan Hazine ve Maliye Bakanligina, Sayistay Baskanligima ve TBMM’ye
gonderilerek kamuoyuna agiklanmugtir. Stratejik Planin alt1 aylik ve yillik degerlendirmeleri ayrica
kamuoyuna sunulmaktadir. Yapilan wyillik degerlendirmeler, Strateji ve Biitce Bagkanligina
gonderilmektedir. Stratejik Planda yer alan gostergeler, Universite Senatosu tarafindan
degerlendirilip alinmas1 gereken onlemlerle ve izlenmesi gereken politikalarla belirlenmistir (Kanit
A22.1).

2018-2022 Stratejik Plandaki nihai kurumsal stratejik amag ve hedefler asagida belirtilmistir.

Tema Stratejik Amac Stratejik Hedef
SH1.1:

2022 yil1 sonuna kadar
ozellikle organik tarim,
turizm ve madencilik
potansiyelinin
degerlendirilebilmesi i¢in

On lisans / lisans boliim /
Egitim 6gretimde program ve 6grenci
Tema 1 kaliteyi arttirmayr | sayisin1 %20 artirmak
Egitim - amaglayan, tilkenin SH11:
Ogretim ve bolgenin ihtiyag

duydugu alanlarda | 2022 yili sonuna kadar
rekabet edebilir bir | Gift anadal/yandal yapan

{iniversite olmak | O&renci sayisi ile Farabi,
Erasmus, Mevlana gibi

ulusal ve uluslararasi
degisim programlarina
katilan sayisin1 %50
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oraninda arttirmak

SH2.1:

2022 yilinin sonuna kadar
ulusal ve uluslararasi
diizeyde yapilan yayinlari
%30 oraninda arttirmak

SA2: SH2.2:
Bilimsel 2022 yilinin sonuna kadar
aragtirma arastirmaya aktarilan
kaylilall,(:aqm ve kaynagin % 30
romaz | e
AT TEIE) ozellikle ~
toplumsal ve 2022 yil1 sonuna kadar
ekonomik lisansiistii program
faydast yiiksek sayisini ve grenci
projeler/faaliyet sayisini %20 artirmak
gergeklestirmek SH 2.4:
2022 yil1 sonuna kadar
Merkez Kiitiiphanede
sunulan hizmet ve kaynak
sayisint % 30 oraninda
arttirmak.
SH3.1:
SA 3 2022 yili sonuna kadar,
- Universite ve dis
Paydaslarimizla 1 oy daglar ile isbirligi ve
sbirligi esgiidiimii saglayarak
icerisinde sehrin, bolgenin ve
Tema 3 toplumun iilkenin ihtiyaglarina
Toplumsal 1ht1ya01 olan yonehk
Katki alanlarda yerel -1 o(iiinliik/faaliyetleri % 30
ve bdlgesel oraninda arttirmak.
kalkinmaya SH3.2:
yonelik nitelikli
hizmetler 2022 yili sonuna kadar,
retmek. kalkinmaya yonelik
desteklenen proje sayisini
% 30 oraninda arttirmak.
SH 4.1:
2022 yilina kadar,
kurumlar arasi igbirlikleri
ile diyalog ve tanitimi
gliclendiren katilimci adil
seffaf ve hesap verebilir
bir yonetim anlayisi ile
SA 4: Insan Kaynaklari, Kalite
e YOnetim ve
Universitemizin

sosyal, fiziksel

Performans/Qdiillendirme
Sistemleri ve standartlari
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ve yonetsel olusturarak kurum
Tema 4 altyapisini kiiltiirtinii en az %30

Kurumsallasma gliclendirerek tyilestirmek
seffaf, hesap

verilebilir ve SH4.2:
stirdiiriilebilir Ogrencilerin kiiltiir spor
kurum ve diger aktiviteleri ile
kalttirtini beslenme vb. hizmetlerini
olusturmak. %20 arttirmak
SH 4.3:

2022 y1l1 sonuna kadar
altyap1, hizmet ve
faaliyetleri gelistirerek
devlet tiniversiteleri
siralamasinda yerimizi
%10 gelistirmek

A.2.3. Performans Yonetimi

Universitede tahsis edilen kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasi, elde edilen
cikt1 ve sonuglarin ise devletin {ist politika belgelerinde yer alan amag¢ ve hedeflerle iliskisinin
kurulabilmesi hedeflenmis olup mali saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri ¢ergcevesinde program
esasli bir biitge sistemi benimsenmistir. Program esasli biitge sistemi, plan ve programlarla
belirlenen amag, hedef ve oncelikler ile biitcelerde tahsis edilen kaynaklarin kullanimi sonucunda
elde edilen ¢ikti ve sonuglarin iligskilendirilmesini; sonu¢ odakli bir mali yonetim anlayisinin
gelistirilmesini, boylece mali saydamlik ve hesap verebilirligin giliclendirilmesini amaglamaktadir.
Program esasli biitge sisteminin temel unsurlar1 olarak Stratejik Plan, performans programi ile
faaliyet raporlar1 6ngoriilmiis ve bu sistem 2006 yilindan itibaren 5018 Sayili Kamu Mali Y 6netim
ve Kontrol Kanunu ile genel yonetim kapsamindaki kamu idarelerinde uygulanmaya baslanmistir. Bu
kapsamda Giimiishane Universitesinde iist politika belgelerinde belirlenen hedef ve oncelikler ile
uyumlu olarak bes yillik stratejik planlar, stratejik planlar ile biitceler arasinda bag kuran yillik
performans programlari hazirlanmakta, uygulama sonuclar1 ise her yil faaliyet raporlari ile
aciklanmaktadir. Ayrica; anahtar gostergeleri bulunmamakla beraber stratejik planimizda yer alan
tim gostergeler alt1 aylik ve willik olarak izlenmektedir. Giimiishane Universitesi son dénemde
etkililigini arttirmak amaciyla performans yonetim ve kalite sistemleri gelistirmistir. Bu performans
ve kalite yaklasiminin da zamanla kiiltiirin bir pargasi olmasi hedeflenmektedir. Kurumda ayrica
egitim ve arastirma konusunda performans degerlendirme kriterleri belirlenmistir. Bu kriterler birim
bazinda degisiklik gosterebilmektedir. Ozellikle bu kriterlerin kurum iginde tiim alanlara yayilmasi
ve kalite giivence sistemiyle uyumlu olarak uygulanmasi konusunda ¢alismalar siirdiiriilmektedir.
Bunun i¢in “Personel Takdir-Tesekkiir Siireci ” gelistirilmis ve uygulamaya alinmistir Universitede
“Ogretim Uyeligi Kadrolarma Basvuru I¢in Gerekli Kosullar ve Uygulama Esaslar1 ” ¢ercevesinde
atama  yapilmaktadir (Kanit-4.2.3.1 tklayimz,Kanit-A.2.3.2___tiklayimz, Kanit-A.2.3.3

tiklayimz,Kanit-A.2.3.4._tiklayiniz)

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Universitede Egitim-Ogretim faaliyetlerine yonelik olarak “Proliz Ogrenci Otomasyon Programi”,
Arastirma-Gelistirme faaliyetlerine yonelik “Bilimsel Arastirmalar Proje” yazilimi ve personel
islerinde ise “Proliz Personel Otomasyonu” kullanilmakta olup demografik bilgiler, basar1 oranlari,
dolu/bos kadro sayilari, ulusal ve uluslararasi alanda yapilan projeler, ilgili projelerin biit¢eleri gibi
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https://strateji.gumushane.edu.tr/tr/sayfa/raporlar/stratejik-planlar/
https://strateji.gumushane.edu.tr/tr/sayfa/raporlar/performans-programlar%C4%B1/
https://strateji.gumushane.edu.tr/tr/sayfa/raporlar/faaliyet-raporlar%C4%B1/idare-faaliyet-raporlar%C4%B1/
https://strateji.gumushane.edu.tr/tr/sayfa/raporlar/stratejik-planlar/
https://strateji.gumushane.edu.tr/tr/sayfa/raporlar/stratejik-planlar/
https://strateji.gumushane.edu.tr/tr/sayfa/raporlar/performans-programlar%C4%B1/
https://strateji.gumushane.edu.tr/tr/sayfa/raporlar/faaliyet-raporlar%C4%B1/idare-faaliyet-raporlar%C4%B1/
https://muhendislik.gumushane.edu.tr/tr/sayfa/personel/i%c5%9f-ak%c4%b1%c5%9f-s%c3%bcre%c3%a7leri/

bilgiler bu sistemlerden alinmaktadir. “Mezun Bilgi Sistemi”ne mezunlarin ilgisinin distk
olmasindan dolay1 sisteme kayitlhh mezun 6grenci sayisi istenen diizeye ulasmamis olup ilgili sistemin
daha aktif kullanilmasi tesvik edilmektedir. Birimler aras1 bilgi akisinin saglanmasi icin “Elektronik
Belge Yonetim Sistemi (EBYS)” kullanilmaktadir. Ayrica, “Yemekhane Otomasyonu”, “Kiitiiphane
Otomasyonu” ve “Ihale Bilgi Sistemleri” kullamlmaktadir.Giimiishane Universitesinde kullanilan ve
veri alimina dayali spesifik sistemler bulunmadigindan yapilacak arastirma/gelistirme ya da kalite
islemlerinde siirecler daha ¢ok i¢ ve dis yazigsmalar ile yiiriitiilmektedir. Kurumun biiyiiyen yapisi goz
oniine alindiginda; bu siireglerin ilgili birimler sorumlulugunda yapilmasi, yapilan isin stirekliligi
acisindan olumlu sonuglar dogursa da veri toplamadaki siirecin uzun ve zorlu olmasi tiim sistemlerin
tistiinde bir “Bilgi Y6netim Sistemi” olusturulmasini zaruri kilmaktadir. Toplanan verilerin giivenligi
saglanmaktadir. Ornegin, veri giivenligi ve kisisel verilerin saklanmasi ile ilgili kanunlara bagl
olarak kisisel veriler ti¢lincii sahislarla paylasilmamakta, bu verilere erisim ancak ilgili personelin
yetkileri ve sorumluluklar1 oraninda yapilabilmektedir. Bilgi Yonetim Sistemlerine ait veriler
giivenlikli sunucularda tutulmakta, bu sunucularin giivenligi ise giivenlik duvarlar1 ve IPS (Saldiri
Onleme Sistemleri) ile korunmaktadir. Ayrica, Bilgi Ynetim Sistemlerinin tiim modiilleri kullanic
yetkilendirilmesi esasina bagli olarak yapilmaktadir. Bilgi Islem Daire Baskanligi, yiiriittiigii ve
yiriitiilmesine yardimci oldugu hizmetlerde kullandig1 yazilim uygulamalar ve is siiregleri ile bilgi
yonetim siireglerinin yiiriitiilmesini saglamaktadir. Kurum igerisinde gergeklesen veri kullanimu,
sistem girigleri, tiniversite disina yapilan veri kullanimi kayit altina alinarak zaman damgasi ile
damgalanarak kayitlarin degistirilmemesi saglanmaktadir. Herhangi bir idari veya hukuki vaka
durumunda veriler analiz edilerek, isteyen kuruma raporlanabilmektedir. Kurumda tiim siiregleri
destekleyen entegre bilgi yonetim sistemine ve kullamimina iliskin sonuglar sistematik olarak
izlenmekte, paydas goriisleri alinmakta, izlem sonuglar1 paydaglarla birlikte degerlendirilerek
Oonlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda giincellemeler gerceklestirilmektedir.

Bilgi Islem Daire Baskanligi, toplanan bilgilerin giivenligine giivenlik politikalar1 geregi dikkat
etmektedir. Bilgi glivenliginin korunmasi i¢in alinan 6nemli bazi tedbirler asagida sunulmaktadir.

Universite sunucular1 {izerinde calisan uygulamalar giinliik olarak yedekleme yazilimiyla
kaydedilmektedir. Veri kaybimin yasanmasi durumunda en yakin tarihteki veri yedeklemesine geri
doniilerek verinin giivence altinda olmasi saglanmaktadir.

« Universite biinyesinde bulunan sunucularin, veri depolarinin parolalar1 diizenli olarak
degistirilmekte olup bu bilgilere Daire Bagkanlig1 igerisinde yetkili olan kisiler erisebilmektedir.

Universite biinyesinde bulunan sunucularin erisim kayitlari zaman damgas1 ile damgalanarak
depolanmaktadir.

*Uygulamalarin is siirekliligi farkli ortamlarda bulunan iki sistem odasinda barindirilan sunucular ile
saglanmaktadir. Sistem odasinda bulunan UPS sistemi ile elektrik kesintisine karsi, iklimlendirme
sistemi ile sogutma sistemi problemlerine karsi tedbirler alinmistir. Ayrica sistem odalarinin
girislerinde manyetik ve biyometrik giris kontrol sistemleri bulunmaktadir (Kanit-A.3.1.1- tiklayviniz,
Kanit-A.3.1.2-tiklayiniz, Kanit-A.3.1.3- tiklayiniz).

Misyon, vizyon ve politikalar

Olgunluk Diizeyi: Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar
izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar
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https://obs.gumushane.edu.tr/
https://obs.gumushane.edu.tr/proliz_pbs/login.aspx
https://ebys.gumushane.edu.tr/Giris.aspx

o A2.1.1.pdf
o A2.1.2.pdf

Stratejik amac ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: Kurum uyguladigi stratejik plami izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirerek gelecek planlarina yansitilmaktadir.

Performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergeleri ve performans yonetimi mekanizmalari
tanimlanmustir.

3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Universitede Egitim-Ogretim faaliyetlerine yonelik olarak “Proliz Ogrenci Otomasyon Programi”,
Arastirma-Gelistirme faaliyetlerine yonelik “Bilimsel Arastirmalar Proje” yazilimi ve personel
islerinde ise “Proliz Personel Otomasyonu” kullanilmakta olup demografik bilgiler, basar1 oranlari,
dolu/bos kadro sayilari, ulusal ve uluslararasi alanda yapilan projeler, ilgili projelerin biit¢eleri gibi
bilgiler bu sistemlerden alinmaktadir. “Mezun Bilgi Sistemi”ne mezunlarin ilgisinin distk
olmasindan dolay1 sisteme kayitlt mezun 6grenci sayisi istenen diizeye ulasmamis olup ilgili sistemin
daha aktif kullanilmasi tesvik edilmektedir. Birimler arasi bilgi akisinin saglanmasi i¢in “Elektronik
Belge Yonetim Sistemi (EBYS)” kullanilmaktadir. Ayrica, “Yemekhane Otomasyonu”, “Kiitiiphane
Otomasyonu” ve “Ihale Bilgi Sistemleri” kullamlmaktadir.Giimiishane Universitesinde kullamlan ve
veri alimina dayal1 spesifik sistemler bulunmadigindan yapilacak arastirma/gelistirme ya da kalite
islemlerinde stiregler daha c¢ok i¢ ve dis yazismalar ile yiirtitiilmektedir. Kurumun biiyiiyen yapisi goz
oniine alindiginda; bu siireglerin ilgili birimler sorumlulugunda yapilmasi, yapilan isin siirekliligi
acisindan olumlu sonuglar dogursa da veri toplamadaki siirecin uzun ve zorlu olmasi tiim sistemlerin
tistiinde bir “Bilgi Yonetim Sistemi” olusturulmasini zaruri kilmaktadir. Toplanan verilerin giivenligi
saglanmaktadir. Ornegin, veri giivenligi ve kisisel verilerin saklanmasi ile ilgili kanunlara baglh
olarak kisisel veriler ti¢iincii sahislarla paylasilmamakta, bu verilere erisim ancak ilgili personelin
yetkileri ve sorumluluklar1 oraninda yapilabilmektedir. Bilgi Yonetim Sistemlerine ait veriler
giivenlikli sunucularda tutulmakta, bu sunucularin giivenligi ise giivenlik duvarlar1 ve IPS (Saldiri
Onleme Sistemleri) ile korunmaktadir. Ayrica, Bilgi Yonetim Sistemlerinin tiim modiilleri kullanici
yetkilendirilmesi esasina bagli olarak yapilmaktadir. Bilgi Islem Daire Baskanligi, yiiriittiigii ve
ylriitiilmesine yardimer oldugu hizmetlerde kullandig1 yazilim uygulamalar1 ve is siiregleri ile bilgi
yonetim siireglerinin yiriitiilmesini saglamaktadir. Kurum igerisinde gergeklesen veri kullanimu,
sistem girigleri, tiniversite disina yapilan veri kullanimi kayit altina alinarak zaman damgasi ile
damgalanarak kayitlarin degistirilmemesi saglanmaktadir. Herhangi bir idari veya hukuki vaka
durumunda veriler analiz edilerek, isteyen kuruma raporlanabilmektedir. Kurumda tiim siiregleri
destekleyen entegre bilgi yonetim sistemine ve kullamimina iliskin sonuglar sistematik olarak
izlenmekte, paydas goriisleri alinmakta, izlem sonuclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda giincellemeler gergeklestirilmektedir.

Bilgi Islem Daire Baskanlig1, toplanan bilgilerin giivenligine giivenlik politikalar1 geregi dikkat
etmektedir. Bilgi glivenliginin korunmasi i¢in alinan 6nemli bazi tedbirler asagida sunulmaktadir.

«Universite sunucular1 iizerinde ¢alisan uygulamalar giinliik olarak yedekleme yazilimiyla
kaydedilmektedir. Veri kaybinin yasanmasi durumunda en yakin tarihteki veri yedeklemesine geri
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doniilerek verinin giivence altinda olmasi saglanmaktadir.

+ Universite biinyesinde bulunan sunucularin, veri depolarimn parolalar1 diizenli olarak
degistirilmekte olup bu bilgilere Daire Baskanlig1 igerisinde yetkili olan kisiler erigsebilmektedir.

«Universite biinyesinde bulunan sunucularm erisim kayitlari zaman damgasi ile damgalanarak
depolanmaktadir.

*Uygulamalarin is stirekliligi farkli ortamlarda bulunan iki sistem odasinda barindirilan sunucular ile
saglanmaktadir. Sistem odasinda bulunan UPS sistemi ile elektrik kesintisine karsi, iklimlendirme
sistemi ile sogutma sistemi problemlerine karsi tedbirler alinmistir. Ayrica sistem odalarinin
girislerinde  manyetik ve  biyometrik giris  kontrol sistemleri  bulunmaktadir (Kanit-
A.3.1.1- tiklayiniz,Kanit-A.3.1.2-tiklayiniz, Kanit-A.3.1.3- tiklayiniz).

A.3.2. insan kaynaklan yonetimi

Kurumda insan kaynaklari yonetimi uygulamalar1 izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

124 sayili “Yiiksekogretim Ust Kuruluslar1 ile Yiiksekogretim Kurumlarmin Idari Teskilati
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname”nin 29. maddesi uyarinca insan kaynaklar1 planlamasi,
Personel Daire Baskanlig1 tarafindan yapilmaktadir.

Bu planlar, tiniversitenin yeni ihtiyaglar1 ¢ercevesinde, teknolojik yenilikler, insan kaynagindaki
niteliksel gelismeler ve ilgili yasal diizenlemeler ile hizmetin siirekli, etkin, verimli, kaliteli ve yeterli
sayida personel tarafindan yiiriitiilmesinin saglanmasi hususlar1 g6z oniine alinarak hazirlanmaktadir.
Insan kaynaklarinin yonetimi; 657 sayili Devlet Memurlart Kanunu, 2547 sayili Yiiksek Ogretim
Kanunu, 2914 sayili Yiiksek Ogretim Personel Kanunu basta olmak iizere Devlet Yiiksekogretim
Kurumlarinda Ogretim Elemani Norm Kadrolarinin Belirlenmesine ve Kullanilmasina Iliskin
Y 6netmelik ve ilgili diger mevzuat hiikiimlerine gore saglanmaktadir.

Akademik kadrolar, Devlet Yiiksekogretim Kurumlarinda Ogretim Elemam Norm Kadrolarmin
Belirlenmesine ve Kullanilmasina Iligkin Yonetmelik hiikiimleri esas almmak suretiyle ilgili
boliimlerin goriisleri almarak Universite Y &netim Kurulu tarafindan belirlenmektedir. Bu kapsamda,
Universitenin 2022 yil1 norm kadro planlamasi yapilmis olup, internet sitesinde ilan edilmistir.

Idari kadrolarin planlamasi ise 2 sayili Genel Kadro ve Usulii Hakkinda Cumhurbaskanlig
Kararnamesi uyarinca Kuruma tahsis edilen serbest memur atama izinlerine gore yapilmaktadir.
Onceki yil, 15 adet olarak verilen serbest memur izinlerinin 9 adedi, geng niifusa istihdam saglamak
ve nitelikli memur alimma imkan verilmesi amaciyla KPSS iizerinden almmustir. Ozellikle,
KPSS’den talep edilen memurlarin 6grenim nitelikleri belirlenirken farkli tiniversitelerden olmak
tizere paydas gortisleri alinmistir.

Universitenin insan kaynaklari planlamasinda yasadign zorluklarin en biiyiigii idari personel
igerisinden ¢ok sayida personelin kurumdan ayrilmak i¢in basvuruda bulunmasidir. Her y1l az sayida
atama izni verilmesine ragmen, mevcut personelin ayrilma istegi artmaktadir. I¢ ve dis paydaslarin
goriisleri alinarak hazirlanan “Giimiishane Universitesi Idari Personel Naklen Tayin Y onergesi”
cercevesinde yapilan bagvurular degerlendirilerek her yil 5 personele naklen tayin hakki
verilmektedir.

Idari personelin mevcut yeterliliklerinin beklenen gérevlere uyumunun saglanmasina ve personelin
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gelisimine yonelik hizmet i¢i egitimler yapilmaktadir.

Cumhurbagkanlig1 tarafindan gelistirilen “Uzaktan Egitim Kapisi’na gecen {iiniversitelerden biri
olarak bu alanda 6nemli bir gelisme gosterilmistir. Calisanlarin (akademik-idari) memnuniyet
diizeyini anlamak, sikdyet ve Onerilerini almak ve izlemek amaciyla Strateji Gelistirme Daire
Baskanlig1 tarafindan her y1l yapilan anketler birim web sayfasinda yayimlanmaktadir.

A.3.3. Finansal yonetim

Giimiishane Universitesi 6zel biitceli bir kamu kurumudur. Ana gelir kaynagi hazineden gelen
yardimlardan olusmaktadir. Diger gelir kaynaklar ise 6grenci harclari, gayrimenkul kiralama gelirleri
ile sosyal alanlarin isletilmesiyle elde edilen gelirlerdir. Bu gelir ve giderler Strateji ve Biitce
Baskanliginin biitiin kamu kurumlar1 i¢in ortak kullannminda olan Biitce Yonetim Enformasyon
Sistemi araciligiyla izlenmektedir.

Universiteye verilen ddenekler Arastirma, Gelistirme ve Yenilik, Yiiksekogretim ile Yonetim ve
Destek Programi olmak {izere {i¢ ana program altinda planlanmaktadir. Verilen 6denekler tek bir
birim tarafindan harcama durumuna gore toplu olarak dagitilmakta ve gerekli ekonomik tasarruf
tedbirlerine uyulmaktadir.

Hazirlanmis olan 2023-2027 Stratejik Planinda tamimli amag, hedef ve gostergeler, biit¢cenin
hazirlandigi program esashi biitgeleme sistemi dahilinde olusturulan programlar, faaliyetler ve
gostergelerle entegre sekilde olusturulmustur.

2022 yilindan itibaren kullanilan program esasli biitceleme sisteminde; programlar, faaliyetler ve
gostergeler ayrica tamimlanmis olup tahsis edilen 6denekler bu biitce sisteminde yer alan alt
faaliyetlere gore dagitilmaktadir. Ayrica, kamu kurumlarina tahsis edilen sermaye odenekleri ile
yapilan projeler Kamu Yatirimlar1 Bilgi Sistemi (KaYa) ile takip edilmektedir. Her iki bilgi
sisteminde tiger aylik donemlerde raporlar olusturularak ilgili kurumlara gonderilmektedir.

Finansal kaynaklarla ilgili siirecler, taniml1 siireclerden ziyade Hazine ve Maliye Bakanlig: ile
Strateji ve Biitce Baskanligi’min c¢ikarmis oldugu yasal mevzuatlar kapsaminda ilerlemektedir.

Tasinir ve tasinmaz kaynaklara iligkin, 5018 sayili Kamu Mali yonetim ve Kontrol Kanunu

kapsaminda ¢ikarilan Tasimir Mal Yo6netmeligi ve Kamu Idarelerine Ait Tasinmazlarin Kaydina
Iliskin Yo6netmelik hiikiimleri temel almmaktadir. Mali kaynaklara iliskin ise, E-biitce sistemi

tizerinden gerekli kaynak dagilimlar1 yapilarak birimler tarafindan MYS sistemi iizerinden harcama
yapilmaktadir. Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi ise 6deme belgelerine fiziksel olarak 6n mali
kontrol islemleri yaptiktan sonra e-biitce sistemi ile entegre olan BKMYS sistemi iizerinden
O0demeleri gergeklestirmektedir.

Stratejik Plan hedeflerine ve genel yonetim giderlerine yonelik yapilan harcamalar ve bu
harcamalara ait olan kanitlayici belgeler, ilgili birimler tarafindan hazirlanarak 6deme emri belgeleri
ile birlikte Strateji Gelistirme Daire Bagkanligina teslim edilmektedir. Finansal kaynaklarin etkin,
ekonomik ve verimli sekilde kullanmilip kullanilmadigimi belirlemek igin yapilan izleme ve
iyilestirmeler birimlerle ortak olarak yapilmaktadir (Kanit A3.3-1).

Kaynak yonetimi kapsaminda; Hazine ve Maliye Bakanligi ile Strateji ve Biit¢e Baskanligina ait olan
E-Biitce, MYS, EKAP ve BKMYBS sistemleri ile mevzuat kaynaklar1 aktif olarak kullanilmaktadir.
Kurumun mevcut yaklagim ve uygulamalarin yani sira web adresinde yayimlamis oldugu talimatlar
da uygulamaktadir.

A.3.4. Siirec yonetimi
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Universitenin egitim 6gretim, arastirma gelistirme ve diger faaliyetlerinin yiiriitiilmesi igin siiregler
yonetmelik, yonergeler ve usul ve esaslar ile tanimlanmis ve giivence altina alinmistir. Universitenin
faaliyetleri ile ilgili tim mevzuata Kurumun web sitesinin ana sayfasinda Giimiishane Universitesi
Rektorligii Mevzuat Listesi bagligr altinda yer verilmistir.

Universitede siiregler birimler tarafindan kendi is siireclerine gore hazirladiklari is akis semalari
temel alinarak toplu olarak hazirlanmis ve kurumsal siire¢ yonetimine iliskin is akis siireci el kitabi
yayimlanmistir.

Ogrenci Isleri Daire Bagkanlig1 paydas katilimia yonelik periyodik olarak mevcut durum hakkinda
anketler yapmakta, Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig1 ise biitlin personellerin ve 6grencilerin de
dahil oldugu memnuniyet anketleri hazirlamaktadir. Ayrica akademik birimler tarafindan her donem
en az bir defa olmak lizere i¢ ve dis paydaslara yonelik toplantilar yapmalar1 konusunda da
bilgilendirmeler yapilmis 2023 planlarina dahil edilmistir. Universitenin 2023-2027 Stratejik Plam
dogrultusunda belirlenen kurumsal performans gostergeleri, paydas memnuniyetinin arttirilmasini ve
kurum misyonunu devam ettirmeyi amaglamaktadir.

Kalite Giivencesi Sistemi ile siireclere dahil olan girdiler paydas gereksinimleri olarak belirlenerek
2023-2027 Stratejik Plan1 olusturulmustur (Kanit-A4.3.4.2 tiklayiniz).

Bilgi yonetim sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda kurumsal bilginin edinimi, saklanmasi, kullanilmasi, islenmesi ve
degerlendirilmesine destek olacak bilgi yonetim sistemleri olusturulmustur.

Insan kaynaklan yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda stratejik hedefleriyle uyumlu insan kaynaklar1 yonetimine iliskin
tanimli stiregler bulunmaktadir.

Kanitlar

o A32.1.pdf
o A3.2.2.pdf

Finansal yonetim

Olgunluk Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetimine iliskin olarak stratejik hedefler ile
uyumlu tanimli siiregler bulunmaktadir.

Kamnitlar
e A3.3.1.pdf
Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve
yonetim sistemi siire¢ ve alt siiregleri tanimlanmistir.

Kanitlar

o A3.4.1.pdf
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4. Paydas Katihm

A4.1. I¢ ve dis paydas katihnu

Stratejik plan hazirlik stirecinde kurumun i¢ ve dis paydaslar1 belirlenerek paydas analizi yapilmistir.
Giimiishane Universitesinin i¢ paydaslari, 6grenciler, akademik personel, akademik birimler, idari
personel, idari birimler ve hizmet alim s6zlesmesi ile istihdam edilenlerden olusurken; dis paydaslar,
Yiiksekogretim Kurulu, TUBITAK, Kalkinma Bakanhig/DOKA, Maliye Bakanligi, Sayistay
Baskanligi, Milli Egitim Bakanligi, TBMM, kamu sektorii, 6zel sektér, Giimiishane Valiligi,
Giimiishane Belediyesi, Giimiishane Ticaret ve Sanayi Odasi Baskanligi, Kredi Yurtlar Kurumu
Giimiishane 11 Miidiirliigii, Giimiishane Kamu Hastaneleri Birligi Genel Sekreterligi, 6grenci aileleri,
mezunlar, sehir halki, Karadeniz Teknik Universitesi, Atatiitk Universitesi, diger iiniversiteler,
tedarikgiler, Sivil Toplum Kuruluslari ve yerel basin-yayindan olusmaktadir (Kanit A4.1-1). Stratejik
planda, bahsi gegen paydaslarin 6nem ve Oncelik derecelerine ve etki diizeylerine gore
gruplandirilmasi yoluyla paydas dnceliklendirme tablosu olusturulmustur (Kanit A4.1-2).

Kurumun birincil 6neme sahip i¢ paydaslar1 6grenciler, akademik personel, akademik birimler, idari
personel ve idari birimlerden olusmaktadir. lyilestirmeyle sonuclanmasi hedeflenen tiim siirec
calismalarina akademik ya da idari personelin yani sira Ogrencilerin de katilmasina itina
gosterilmektedir. Ornegin, Giimiishane Universitesinin 2022 yili Kalite Komisyonunun iiyeleri
arasinda ti¢ Ogrenci temsilcisi de bulunmaktadir. Ayn1 zamanda, bu temsilcilerin biri Mezunlar
Dernegini bir digeri de Kalite Ogrenci Toplulugunu temsil etmektedir (Kanit A4.1-3).

Konsey Baskani, birim temsilcileri ile Y &netim ve Denetleme Kurullarndan olusan Ogrenci Konseyi
de 6n lisans ve lisans programlarina kayitli 6grencilerin egitim, saglik, spor ve kiiltiirel ihtiyaglarinin

karsilanmasi ve gelistirilmesinde haklarini gozetmek, ulusal ¢ikarlar konusunda duyarli olmalarim
saglamak, {iniversite yonetim organlari ile etkili bir iletisim kurarak beklenti ve isteklerini yonetim
organlaria iletmek ve egitim-6gretim konusundaki kararlara katilimlarimi saglamaya yonelik
amaglarini faal bir sekilde gerceklestirmektedir (Kanit A4.1-4).

D1s paydaslar arasinda bulunan mezunlarin haricinde tim dis paydaslarin goriis ve Onerilerini
alabilmek maksadiyla kurumun bazi meslek yiiksekokulu ve fakiilteleri internet sitelerinde dis paydas
gorlisii almak icin sayfalar olusturmustur. Paydas goriisleri degerlendirme siirecine gore, oncelikle
dis paydas tarafindan goriis bildirilmekte, gorisler MY O miidiirliikleri ya da fakiilteler tarafindan
bolim baskanliklarina iletilmekte ve son olarak bahsi gecen goriis ve Oneriler boliim kurullarinda
goristilerek karar alma siireclerine dahil edilmektedir (Kanit A4.1-7, Kanit A4.1-8).

Karar, uygulama ve etkinliklerin paydaslara duyurulmasinda tiniversite web sitesinin ana sayfasinda
bulunan haberler, duyurular ve etkinlikler sekmeleri, Elektronik Belge ve Arsiv Yonetim Sistemi
(EBYS), e-posta sistemi ve kurum, fakiilte/MY O/enstitii ya da birimlere ait sosyal medya hesaplari
(Kamt A4.1-9) kullamilmaktadir. Ayrica, GIF Haber, GIF Haber Merkezi GUN TV ve Kampiis FM
gibi iletisim araclari ile de paydaslara ulasilmaktadir.

Paydas goriislerinin alinmasi siirecinde kullanilan veri toplama araglarindan biri anketlerdir.
Kurumun 2018-2022 Stratejik Plan1 hazirlanirken de akademik personel, idari personel, dis paydas
ve Ogrenciler i¢cin memnuniyet anketleri uygulanmistir (Kanit A4.1-10). Aym1 zamanda, her yil
oldugu gibi 2022 yilinda da fakiilteler, yiiksekokullar, meslek yiiksekokullar1 ve Strateji Gelistirme
Daire Bagkanligi tarafindan memnuniyet anketleri yapilmis veanket sonuclari Kalite
Koordinatorliigiiniin internet sitesinde kamuya agik sekilde sunulmustur. Memnuniyet anketlerinde
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yer alacak anket sorularinin belirlenmesi ve degerlendirilmesi i¢in komisyon toplantisi yapilmis ve
sorular tizerinde miitalaada bulunulmustur (Kamt A4.1.11).

Paydas goriislerini almak {izere basvurulan yontemlerden digerleri ise panel, ¢alistay, protokol, is

birligi anlagmalar1 ve paydas ziyaretleridir. Siran Dursun Keles Saglik Hizmetler1 Meslek Yiiksek
Okulu biinyesinde diizenlenen “Birlikte Ogreniyoruz Etkinlikleri” kapsamindaki “Cocuk ve Genglik
Psikolojisi” konulu panel (Kamt A4.1-12), Orman Genel Midirligi (OGM) ve Giimiishane
Universitesi is birligiyle Giimiishane Meslek Yiiksekokulu Ormancilik Boliimii tarafindan
diizenlenen “Ulkemizde Orman Yanginlari ve Yangin Goniilliileri” paneli (Kamit A4.1-13), Tiirk Dili

ve Edebiyati Kuliibiiniin etkinlikleri kapsaminda diizenlenen “U¢ Asik, Bir Lisan-1 Kalp:
Karacaoglan, Asik Veysel ve Neset Ertas’in Siirlerinde Ask ve Kadin" konulu 6grenci paneli (Kamt
A4.1-14), Kelkit Belediye Baskanlig1 ile imzalanan “Yumurta Uretimi ile Istihdam ve Koye Doniis
Projesi” baslikli protokol (Kanit A4.1-15), Tirkiye Kamu-Sen Trabzon Temsilciligi ile lisansiistii
egitim alaninda imzalanan is birligi protokolii (Kanit A4.1-16), Memur-Sen ile imzalanan tim
Memur-Sen {iyelerine 6zel Orgiin egitim yoluyla Tezsiz Yiiksek Lisans programlar1 is birligi

protokolii (Kanit A4.1-17), Giimiishane Adliyesi ile imzalanan, lisansiistii egitim alaninda
gerceklesecek is birligi ve esaslarim ele alan protokol (Kanmit A4.1-18), Giimiishane Universitesi
Kariyer Merkezi, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) ve Giimiishane-Kelkit Ticaret ve Sanayi

Odalar1 is birliginde “Universite Is Diinyast1 Ogrenci Bulusmalari Seminerleri” ana temali
egitim/seminer programlar1 (Kanit A4.1-19), Giimiishane Belediyesine (Kanit A4.1-20), Giimiishane
Ticaret ve Sanayi Odas1 Bagkanligina (Kanit A4.1-21), Giimiishane Bahgesehir Kolejine (Kanit
A4.1-22), Gumiishane Kral Pestil Kéme firmasina (Kanit A4.1-23) Kariyer Merkezi tarafindan
yapilan paydas ziyaretleri ve Gumiistas Madencilik ve Ticaret A. S.’nin Kariyer Merkezini ziyareti
(Kanit A4.1-24) verilebilecek birkag 6rnekten ibarettir.

Benzer sekilde, 2022 yilinda hazirlik calismalari yiiriitiilen Giimiishane Universitesi 2023-2027
Stratejik Planina da Giimiishane i¢inden ve disindan paydas goriisleri dahil edilmistir (Kanit A4.1-
25).

Paydas katilimina yonelik kurum capindaki igsellestirilmis mekanizmalar, heniiz Stratejik Plan
hazirlik ¢alismalar1 ve Kalite komisyonu kararlariyla sinirli kalmaktadir. Ote yandan, birimler kendi
iclerinde paydas katilimi mekanizmasinmi siirdiiriilebilir hale getirmek i¢in c¢aba sarf etmektedir.
Dahasi, paydas katillm mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve ilgili iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir. Ornegin, Rektorliik tarafindan, kurumdaki her boliimiin 22 Ekim 2022
tarihine kadar i¢ ve dis paydaslarimi belirlemesi istenmistir (Kanit A4.1-26, Kanmit A4.1-28, Kanit
A4.1-31). Kurum geneli anketlerin haricinde bolimler de mezunlar1 ve diger dis paydaslarindan
anketler yardimiyla goriis toplayabilmektedir (Kanit A4.1-27).

Paydas katilima yonelik bir diger ¢aba, boliim ve birimler arasinda is birligine ve ortak ¢alismaya izin
veren ¢alisma gruplarinin olusturulmus olmasidir ( Kanit A4.1-29, Kanit A4.1-30, Kanit A4.1-31,
Kanit A4.1.32).

A.4.2. Oprenci geri bildirimleri

Karar verme ve iyilestirme siireclerine dgrencilerin katilimi 6nem arz etmektedir. Daha 6nce de
bahsedildigi gibi, Giimiishane Universitesinin 2022 yili Kalite Komisyonunun {iyeleri arasinda ii¢
ogrenci temsilcisi de bulunmaktadir (Kanit A4.2-1). Ogrenci goriislerinin kurum genelindeki
ogrencilerden alinmasina olanak saglayan birincil yontem, her yil diizenlenmekte olan 6grenci
memnuniyet anketleridir. Memnuniyet anketlerinden elde edilen sonuglar, tyilestirme
mekanizmalarina dahil edilerek kullanilmaktadir. 2022 yinda toplanan memnuniyet anketlerinin
sonuglar1 Kalite Komisyonu tarafindan bir araya gelinerek degerlendirilmis ve 6nceliklendirme
calismasina tabi tutulmustur. Oncelikli iyilestirmeler ise Kalite Komisyonunun giindemine girmistir.
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Anket sonuglar1 hem Kalite Koordinatorliigliniin hem de Strateji Daire Baskanligininweb sayfalari
tizerinden acik bir sekilde paylasilmaktadir (Kamit A4.2-2, Kanit A4.2-6). Kurum genelindeki
cabalarin yani sira, birimler de 6grencilerini karar alma siireglerine dahil etmektedirler (Kamit A4.2-3,
Kanit A4.2-4, Kanit A4.2-5).

Ogrencilerden ayni zamanda, dgretim elemanlarim1 degerlendirmeleri de talep edilmektedir (Kanit
A4.2-7, Kanit A4.2-8)

Sikayet formu da web sayfalarinda yayimlanmistir (Kanit A4.2-9).

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Mevcut dgrencilerin yaninda Giimiishane Universitesinden mezun olan dgrenciler ile iletisim kurarak
kurum ile mezunlar arasinda bir bag olusturmak ve mezunlarin da karar alma siireglerine
katilabilmelerini miimkiin kilmak tizere “Mezun Bilgi Sistemi” mevcuttur. Mezunlara yonelik bir
diger kurumsal ¢aptaki ¢aba da Giimiishane Universitesi Mezunlar1 Derneginin kurulmus olmasidir.

Kurumun birgok birimi duyuru yapmak, goriis almak ve etkilesim kurmak gibi amaglarla sosyal
medya hesaplar1 olusturmustur (Kanit A4.1-5). Birimlerin de mezunlariyla etkilesimi artirmaya
yonelik cesitli ¢abalar1 bulunmaktadir. Ornegin, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Makine Miihendisligi
Bolimii, Jeoloji Miihendisligi Bolumii gibi bazi birim, meslek yiiksekokulu ve fakiilteler
mezunlarinin alblimlerine ya da istihdam edilen mezun listelerine web sitelerinde yer vermekte ya da
mezunlar i¢in yaratilan sosyal medya hesaplarini kullanmaktadir (Kanit A4.1-6; Kanit A4.3-1).

Mezunlar da karar alma siireglerine dahil edilmektedir (Kanit A4.3-2; Kanit A4.3-3).
Ic ve dis paydas katihmm

Olgunluk Diizeyi: Tiim siireclerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak {izere
Kurumun geneline yayilmis mekanizmalar bulunmaktadir.

Kanitlar

Kanit A4.1-1.pdf
Kanit A4.1-2.pdf

Kanit A4.1-3.pdf
Kanmit A4.1-4.docx

Kanmit A4.1-5.docx
Kanit A4.1-6.docx

Kanit A4.1-7.pdf

Kanit A4.1-8.pdf

Kanit A4.1-9.docx
Kanit A4.1-10.pdf
Kanit A4.1-11.pdf
Kanit A4.1-12.pdf
Kanit A4.1-13.pdf
Kanit A4.1-14.pdf
Kanit A4.1-15.pdf
Kanit A4.1-16.pdf
Kanit A4.1-17.pdf
Kanit A4.1-18.pdf
Kanit A4.1-19.pdf
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https://strateji.gumushane.edu.tr/media/uploads/strateji/files/2022-ogrenci-memnuniyet-anketi-degerlendirme-sonuclar.pdf
https://obs.gumushane.edu.tr/oibs/kariyer/
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.1-1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.1-2.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.1-3.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.1-4.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.1-5.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.1-6.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.1-7.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.1-8.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.1-9.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.1-10.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.1-11.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.1-12.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.1-13.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.1-14.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.1-15.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.1-16.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.1-17.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.1-18.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.1-19.pdf

Kanit A4.1-20.pdf
Kanmit A4.1-21.pdf
Kamt A4.1-22.pdf
Kanit A4.1-23.pdf
Kanit A4.1-24.pdf
Kanit A4.1-26.pdf
Kanit A4.1-27.pdf
Kanit A4.1-28.pdf
Kanit A4.1-29.pdf
Kanit A4.1-30.pdf
Kanit A4.1-31.pdf

Ogrenci geri bildirimleri

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iliskin uygulamalar
izlenmekte ve dgrenci katilimina dayali bi¢imde iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuglar1 karar
alma siireclerine yansitilmaktadir.

Kanitlar

Kanit A4.2-1.pdf
Kanit A4.2-2.pdf
Kanit A4.2-3.jpeg
Kanit A4.2-4.doc
Kanit A4.2-5.pdf
Kanit A4.2-6.pdf
Kanit A4.2-7.pdf
Kanit A4.2-8.pdf
Kanit A4.2-9.pdf

Mezun iliskileri yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar1 vardir.
Kamtlar

e Kanmit A4.3-1.pdf
e Kanmt A4.3-2.docx
e Kanmit A4.3-3.pdf

5. Uluslararasilasma

A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Yasam boyu egitim anlayisi ¢ergevesinde liniversite mensuplarina ve tiniversite disindaki gercek ve
tiizel kisilere yonelik her tiirlii egitim programi ve sosyal etkinlikler diizenleyerek bunlar araciligiyla
tiniversitenin kamu, 6zel sektor ve uluslararasi kuruluslarla isbirliginin gelismesine katkida
bulunmak amaciyla GU-SUD Koordinatorliigii kurulmus bulunmaktadir. GU-SUD Koordinatorliigii
ana catis1 altinda bulunan Dis Iliskiler Koordinatorliigii (DIK) Giimiishane Universitesinde
uluslararast iliskilerin koordinasyonundan sorumlu temel yapidir (Kanit
https://int.gumushane.edu.tr/tr/). DIK’> in olusumu, gérev alam ve bagli koordinatorliikleri
hakkindaki bilgiler onceki raporda (KIDR-2020, KIDR-2021) ayrmtili olarak verilmistir.
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.1-20.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.1-21.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.1-22.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.1-23.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.1-24.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.1-26.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.1-27.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.1-28.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.1-29.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.1-30.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.1-31.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.2-1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.2-2.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.2-3.jpeg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.2-4.doc
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.2-5.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.2-6.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.2-7.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.2-8.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.2-9.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.3-1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.3-2.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A4.3-3.pdf
https://int.gumushane.edu.tr/tr/

Uluslararas1 politikalarimiz ile ortaya konan hedeflerin hayata gegirilmesini, izlenmesini ve
iyilestirmeler yapilmasini saglayan temel payda ise Stratejik Plandir.

Giimiishane Universitesinde egitim gérmekte olan uluslararasi 6grencilerin cesitliliginde uluslararasi
degisim programlari etkili olmaktadir. Giimiishane Universitesinde egitim-6gretim ve arastirma-
gelistirme faaliyetlerinde uluslararasilasma siirecleri “Dis _iliskiler Koordinatorliigii’, “Erasmus,
Mevlana ve Farabi Koordinatorliikleri’, “Uluslararas1 Ogrenci Koordinatorliigii’ ve 28 Mart 2022
tarth ve 31792 sayili Resmi Gazete’ de yayimlanan kararname ile faaliyete baslayan “Tiirkce ve
Yabanci Dil Uygulama ve Arastirma Merkezi (TOMERY birimleri aracilifiyla yiiriitiilmektedir.
Universiteye yabanci 6grenci kabulii oncelikle Yabanci Uyruklu Ogrenci Smavi (YOS) sonucu,
siralamasi ve 6grenci tercihine bagh olarak yapilmaktadir. Universite adina Yabanci Uyruklu Ogrenci
Smavi(YOS) yapan ii¢ ayr1 sirket bulunmaktadir. Ogrenci kontenjanlar1 ve kosullar1 dogrultusunda
bagvurular internet tiizerinden alinmakta ve sonuglar1 paydaslara duyurulmaktadir. Ayrica
Uluslararasi 6grencilerin {iniversitemizi tanimasi amaciyla Tanitim Brosiirii yayilanmaistir.

Mgili birimlerce kurumda uluslararas1 6grencilere yonelik tamsma toplantilari, iilke tamitim giinleri
etkinlikleri diizenlemektedir. Ayrica Yabanci Ogrencilere yonelik kuliip c¢alismalar1 baslayip
Uluslararas1 Ogrenci dernekleri kurulmustur. Giimiishane Universitesi Kongre ve Kiiltiir Merkezi
akademik birimler tarafindan diizenlenen tiim uluslararasi etkinliklere ev sahipligi yapmaktadir. Tim
akademik birimlerde gorevlendirilmis birim koordinatorleri es giidimiiyle ilgili c¢alismalar
stirdiirilmektedir. Degisim programlarina iliskin i¢ ve dis paydas bilgilendirme siiregleri tiniversite
web sitesi tizerinden yapilmaktadir. Universite biinyesindeki akademik birimlerinde ve
koordinatorliiklerinde uluslararasi egitim-arastirma etkinliklerinin diizenlenmesi, diizenlenen
ctkinliklere akademik ve idari personelin katiliminin saglanmasi yoluyla uluslararasilasma
stireglerinin yonetlmme katkida bulunulmaktadir. Gumiishane Universitesi, tiim mezunlaria
vermekte oldugu Ingilizce DE (Diploma Supplement) belgesinin uygunluk onaymmi 2011 yilinda
YOK 'ten almustir.

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklan

Erasmus degisim programinin 6grenim ve 6gretim hareketliligi stireglerinin is akis semalar1 Dis
Iliskiler Ofisinin web sitesinde sunulmustur. Erasmus Programi kapsaminda aktif mevcut anlasma
sayist 20 farkli AB iilkesinden 53 farkli kurum ile 120 adet ikili anlasma imzalamistir. Bu
anlagsmalar geregi 2022 yilinda toplam 7 personel 6grenim hareketliligi, 15 6grenci 6grenim
hareketliligi, 4 6grenci staj hareketliligi olmak tizere toplam 26 hareketlilik gerceklesmistir. Erasmus
Koordinatorliigii, Avrupa Komisyonu'nun gelistirmis oldugu dijital dontisim stratejisini takip
ederek 2022 yili itibari ile “Kagitsiz Erasmus” (EWP) sistemine gecis yapmustir. Uluslararasilasma
politikamiza yonelik uygulamalarda kullanilan maddi kaynagin iki temel kalemi Universite biitcesi
(16.400 TL) ve degisim programlar1 i¢in tahsis edilen biitgedir (48.850 TL).

Giimiishane Universitesi akademik birimleri tarafindan yayimlanan uluslararasi siireli bilimsel
yaymlarin sayisinin artirilarak siirdiiriilmesi i¢in ilgili yayinlara destek {iniversite tarafindan
saglanmaktadir. Uluslararas1 nitelige sahip bilimsel projeler “Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinasyon Birimi” (BAP) tarafindan GUBAP2909: Bilimsel Yayin Destek Programi adi altinda
desteklenmektedir. Uluslararasi siralama kurulusu AD Scientific Index’in Google Akademik agik
profillerine gore diinyadaki tiniversiteleri ve bilim insanalarini, H indeks, 110 indeks ve atif sayisim
baz alarak yillara gore siraladigi “AD Scientific Index-2022” raporunda, Diinyadaki 838 bin 413
bilim insamn bulundugu listede Universitemizden 32 akademisyenimiz yer almustir. 216 iilke,
15.159 tniversite ve 838.413 bilim insanin yer aldigi arastirmada akademisyenlerimizin gostermis
oldugu basar1 sonucunda Giimiishane Universitesi; Diinya Siralamasinda 6160’ mnc1 sirada yer
alirken, Tiirkiye’deki 207 tiniversite arasindan da 163’{incii sirada yer almistir. Orta Dogu Teknik
Universitesi (ODTU) Enformatik Enstitiisii biinyesinde faaliyet gosteren URAP (University Ranking
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https://strateji.gumushane.edu.tr/media/uploads/strateji/files/2018-2022-stratejik-plan-v-30.pdf
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https://bap.gumushane.edu.tr/

by Academic Performance), arastirmasinda diinyanin en iyi ilk 3 bin Universitesi listesine Tiirkiye’den
112 iiniversite girebilmis ve yayimlanan listede Universitemiz aldigr 100,62 puanla ilk 3 bin
tiniversite arasindan 2956°nc1 sirada yer almistir.

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

2021 yilinda Giimiishane Universitesi 29 farkli {ilkeden 201 &grenci yabanci uyruklu dgrenci varken
2022 wyilina gelindiginde 67 farkli iilkeden toplamda 1007 &grenci sayisina ulasilmistir. Personel
Daire Baskanliginin verilerine gore, kurumda goérev yapan yabancit uyruklu personel sayisi 1
Profesor, 1 Do¢. Dr., 3 Dr. Ogr. Uyesi ve 3 Ogretim Gorevlisi olmak iizere toplamda 8’dir.
Uluslararasilagma faaliyetleri ile ilgili performans gostergeleri Giimiishane Universitesi2023-2027
Stratejik _Plan calismalarinda yerini almistir. Universite uluslararasilasma performansinin
izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik calismalar bundan sonraki siirecte bu gostergeler
dogrultusunda gergeklestirilecektir. Erasmus degisim programi kapsaminda 2022 yilinda toplam 7
personel dgrenim hareketliligi, 15 6grenci 6grenim hareketliligi, 4 6grenci staj hareketliligi olmak
tizere toplam 26 hareketlilik gerceklesmistir.

Kuruma kayitl 6grencilere ve degisim programina dahil olan personel/6grenci sayilari ve bu sayilara
iliskin veriler hedeflenen sayilarla ve bir 6nceki yilin verileri ile karsilastirilmak {izere birim faaliyet
raporlari ile tiniversite yonetimine iletilmekte ve ilgili web sayfasinda duyurulmaktadir.

Uluslararasilasma siirec¢lerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararasilasma siire¢lerinin yonetim ve organizasyonel yapisina
iliskin planlamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

o Kamt A.5.1-1 GUSUD Teskilat Semasi.docx
e Kanit A.5.1-2 Dis iliskiler Ofisi Teskilat Semasi.docx

o Kanit A.5.1-3 Uluslararasi Faalivetler.docx
Uluslararasilasma kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslasma kaynaklari birimler arasi denge gozetilerek
yonetilmektedir.

Kanitlar

Kanit A.5.2-1 Erasmus Is Akis Semasi.docx

Kanit A.5.2-2 Erasmus Anlasmalar-bolum-baznda.xlsx

Kanit A.5.2-3 World Scientist and University Rankings.pdf

Kanit A.5.2-4 World University Institution Rankings 2022.pdf

Kanit A.5.2-5 URAP - University Ranking by Academic Academic Performance.pdf
Kanit A.5.2-6 ERASMUS 53 Kurum.pdf

Kanit A.5.2-7 ERASMUS Biitce ve Sayilar.pdf

Uluslararasilasma performansi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmig uluslararasilagma faaliyetleri bulunmaktadir.

Kanitlar
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A.5.2-4  World University  Institution Rankings 2022.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A.5.2-5 URAP - University Ranking by Academic Academic Performance.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A.5.2-6 ERASMUS 53 Kurum.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t A.5.2-7  ERASMUS B%C3%BCt%C3%A7e ve Say%C4%B1lar.pdf

e Kamit A.5.3-1 Yabanci Uyruklu Og‘renci Sayisi.docx
B. EGITiM VE OGRETIM
1. Program Tasanmi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.1. Programlann tasarimi ve onayi

Giimiishane Universitesi biinyesinde yer alan programlarin tasarimi, Ogretim programlarinin
amaglarina ve 0grenme ¢iktilarina uygun olarak gergeklestirilmekte ve programlarin yeterlilikleri
Turkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesini (TYYC) esas alacak sekilde tanimlanmaktadir
(Kanit B1.1-1). Birimin program tasarimlari, Yiiksekogretim Kanunu’nun 43. ve 44. maddelerinde
yer verilen ilke ve esaslar dogrultusunda yapilmaktadir.

Programlarin amaglar1 ve 6grenme ¢iktilart kurumun misyonu ve vizyonu g¢ergevesinde Glimiishane

Universitesi Bologna sayfasinda yaymlanmis, TYYC ile uyumu belirtilmis ve kamuoyuna ilan
edilmistir. Programlarin belirlenmesinde zorunlu-se¢meli, alan ici-alan dis1 ders dengesi gozetilmeye

calisilmistir. Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumuna iliskin bilgiye ve derslerin AKTS

degerlerine programlarin bologna paketlerinde yer verilmistir (Kanit B1.1-2). Program tasarim ve
onay siiregleri akran ve dis paydas degerlendirme siirecleri ile izlenerek katilimci bir yaklagimla

giincellenmektedir (Kanmit B1.1-3, Kamt B1.1-4, Kanmit B1.1-5, Kamit B1.1-6, Kamit B1.1-7).
Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon-vizyonu g6z 6niinde bulundurulmaktadir. Ders

bilgi paketleri Bologna Siirecinin yam1 sira akreditasyon c¢alismalari baslayan programlarda

akreditasyon oOlgitleri dogrultusunda hazirlanmaktadir (Kanit B1.1-4). Bunun yam sira AKTS
farkindalik anketi yapilarak 6grencilerin de farkindaliklar1 6l¢tilmiis ve farkindaliklar1 olusturulmaya

calisilmistir (Kanit B1.1-8, Kamit B1.1-9).

B.1.2. Programin ders dagihm dengesi

Giimiishane Universitesinin tiim birimlerinde, Bologna ders paketlerine Ogrenci Bilgi Sistemi
izerinden erisimin saglaniyor olmasi, siirdiiriilebilirlik acisindan olumlu bir durumdur. Lisans ve
lisansiistii programlarinda, zorunlu ve se¢meli ders ayrimlar1 yapilmistir. “Giimiishane Universitesi
Universite Se¢meli Ders Yonergesi” mevcuttur (Kanit B1.2-1). Bu usul ve esaslar gergevesinde
secmeli ve zorunlu ders dengesinin saglanmasi ve kurumun tiim birimlerine yayginlastirilmasi
amaglanmistir. Ornegin {IBF 6grencilerine, farkli disiplinlerden secmeli ders almalari hususunda
imkan saglanmaktadir (Kanit B1.2-2). Bu imkanin, kurumun tiim birimlerine yayginlastirilmasi ve
PUKO dongiisiiniin kontrol etme ve dnlem alma asamalarinin olusturulmas1 gelismeye acik bir
yondiir.

Lisans programlar1 derslerinde, alan bilgisi ve meslek bilgisi ve genel kiltiir dersleri dengesinin
hentiz ideal durumda olmadig1 goriilmektedir. Ders sayisi ve haftalik ders saati 6grencinin akademi
disindaki ~ faaliyetlere = ve  etkinliklere =~ zaman  ayrabilecegi  sekilde  diizenlenerek
Fakiilte/Yiiksekokul/Meslek Yiiksekokulu web sayfalarinda ilan edilmistir (Kamit B1.2-3). Ders
bilgi paketleri, Giimiishane Universitesi 6grenci bilgi sistemi {izerinden olusturulmustur ve tiim
Fakiilte/Yiiksekokul/Meslek Yiiksekokulu web sayfalar1 {izerinden ulasilir haldedir. Bununla
birlikte, 6grencilerin ders bilgi paketindeki program o6gretim amagclari, program ¢iktilari, ders
ciktilarina iligskin olarak iyilestirme ¢alismalar1 heniiz tiim birimlerce tamamlanmamuistir.

B.1.3. Ders kazammlannmn program ¢iktilanyla uyumu

On lisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora 6gretiminde, programlarin belirlenmesinde zorunlu-
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secmeli, alan igi-alan dis1 ders dengesi gozetilmeye calisilmistir. Kurumda, 6grencilere kiiltiirel
derinlik kazandirmak igin farkli disiplinleri tanima imkim da saglanmaktadir. On lisans, lisans,
yiiksek lisans ve doktora seviyelerinde ders kazamimlarimin program c¢iktilartyla uyumuna iliskin
bilgiye ve derslerin AKTS degerlerine Kurumunbilgi paketi tizerinden erisilebilmektedir.
Kazanimlarin ifade sekli; ongorulen biligsel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agikc¢a belirtmektedir
(Kanit B1.3-1).

B.14. Og‘ renci i yiikiine dayah ders tasarnm

Tim derslerin AKTS degeri web sayfas1 iizerinden paylasilmakta, 6grenci is yiikii takibi ile
dogrulanmaktadir. Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlar1 mevcuttur ve 6grenci is yiikii ve
kredi ¢ergevesinde degerlendirilmektedir. Ger¢eklesen uygulamanin niteligi irdelenmektedir. Ogrenci
is yiikiine dayali tasarimda uzaktan egitimle ortaya c¢ikan cesitlilikler de g6z Oniinde
bulundurulmaktadir (Kanit B1.4-1, Kanit B1.4-2). Kurumun béliimlerine ait ders ve uygulama
gorevlendirmeleri boliim kurul kararlar1 alinarak belirlenmektedir (Kanmit B1.4-3, Kanit B1.4-4,
Kanit B1.4-5).

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Giimiishane Universitesi uzaktan egitim misyon, vizyon ve egitim-6gretim amaclar1 dogrultusunda,
ogrencilerin ve Ogretim elemanlarin ihtiyaglarina cevap vermesi i¢in tiim programlarini periyodik
olarak izlemektedir. Izleme sonuglar1 tiim paydaslarla birlikte degerlendirilerek giincellenmektedir.

Boliim/program miifredatlarinda yapilan giincelleme ve degisiklikler “Ogrenci Bilgi Sistemi”ne
tanimlanarak aktif hale gelmektedir. Diger yandan yapilan degisiklikler, ilgili bolim baskan ve
Ogretim eleman1 tarafindan “Bologna Bilgi Sistemi” iizerinde giincellenmekte ve erisime
acilmaktadir. Gerek Giimiishane Universitesinden baska iiniversitelere gerekse de baska
tiniversitelerden Giimiishane Universitesine yapilmasi planlanan yatay/dikey gecislerin ve degisim
programlar1 hareketliligin saglikli olarak yiiriitiilebilmesi i¢in yapilan iyilestirmeler tiniversite web
sayfasinda sunularak giincellenmektedir. Bu bilgiler Universite internet sayfasi iizerinde yer alan
Ders Bilgi Paketi araciligiyla i¢ ve dis paydaslarin erisimine sunulmaktadir.

Her yil egitim-6gretim donemi baslamadan 6gretim elemanlar1 tarafindan boliim kurulunda egitim-
Ogretim planlart gbézden gecirilerek 1iyilestirmeler yapilmaktadir. Programlarin yillik 6z
degerlendirme raporlart  birimlerde mevcuttur (Kamt B1.5-1, Kamt BI1.5-2). Yeni
programlarin/béliimlerin agilmasinda ve 6grenci alimlarinda izlenecek yollara iliskin kilavuza,
Ogrenci Isleri Daire Baskanliginin web adresi iizerinden erisilebilmektedir. Ayrica, ayn1 web adresi
tizerinden, boliim/program agmada hazirlanacak dosya sablonuna, 6grenci alim dosyasi hazirlama
sablonuna ve yillara gore boliim/programlarin 6grenci doluluk oranlarma iliskin raporlara
erisilebilmektedir. Bu bilgilere giincel olarak tiniversite web sitesinden ulasilabilir.

Giimiishane Universitesi Ders Bilgi Sistemi iizerinden ders veren dgretim iiyeleri (Kanit B1.5-3) ve
ogrencﬂer icin (Kanit B1.5-4) “Ders Bilgi Sistemi (DBS) Kullanim Kilavuzu”, “Giimiishane
Universitesi Ders Bilgi Sistemi GirisiOgrenci Bilgilendirme icerigi’ (Kamit B1.5-5), “Gumiishane
Universitesi Ders Bilgi Sistemi GirisiAkademisyen Bilgilendirme Icerigi’ (Kamt B1.5-6) yer
almaktadir. Ogrencilerin ve/veya ders veren 6gretim elemanlarinin DBS ile ilgili yasamis olduklari
herhangi bir sorunun ¢6ziimi i¢in iletisim e-posta adresi verilmistir (Kanmit B1.5-7). DBS web
sayfasinda; Canli Derslerin Sunum Dosyasi ve DBS Uzerinden Canli Ders Uygulama Kilavuzu
(Kanit B1.5-8), Odev Modiilii Tanitim Videosu (Kanit B1.5-9) ve Online Sinav Modiilii Tanitim
Videosu (Kanit B1.5-10) yer almaktadir. Ayrica, dgrencilere yonelik Ogrenci Smav Modiili
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Kullamm Tamtimi Videosu (Kanit B1.5-11) ve &gretim iiyelerine yonelik Ogretim Uyeleri Sinav
Modiilii Tanitim Videosu (Kanit B1.5-12) DBS web sayfasinda yayimlanmaistir.

Giimiishane Universitesinin de yer aldigi “YOK Sanal Laboratuvar Projesi” kapsaminda Kimya ve
Fizik derslerini veren 6gretim elemanlar1 sanal siiflara girerek 6grencilerine sanal ortamda

laboratuvar deneylerini izletebilmektedirler (Kamit B1.5-13). Proje kapsaminda kimya ve fizik
alaninda sanal laboratuvarda konu anlatimi, deney uygulamalari ve degerlendirme c¢alismalari

yapilabilmekte, her deneyde konu anlatim videosu ve PDF dosyasi yer almaktadir. Ogrenci deneye
baslamadan 6nce bu videoyu izleyebilmektedir. Laboratuvara girmeden once 6grencinin o deneyle

ilgili yetkinligini ve bilgisini dlgen ‘evet/ hayir’ seklindeki kapali u¢lu sorular yer almaktadir. Deney

sonucunda 6grencinin karsisina ‘agik uglu’ sorular ¢ikmakta ve 6grenci bu sorulart cevapladiktan

sonra sisteme yiikleyebilmektedir. Sorular1 cevaplayan 6grencilerin dosyalar1 ise dersi veren

akademik personelin 6niine diigsmektedir.

Uzaktan Egitim Sisteminin siire¢ ve performans gostergeleri olarak her Ogrenci ve Ogretim
elemaninin sisteme giris, sistemde kalis ve sistemden ¢ikis stireleri sunucularda kayit altina alinmakta
ve DBS web sitesinin sag kosesinde ¢cevrimi¢i kullanicilar yer almaktadir (Kanit B1.5-14).

Kurumun sahip oldugu ve mavi etiket olarak da bilinen “Diploma Eki” (Diploma Supplement: DS)
ulusal ve uluslararas1 alanda gelisimi ve yenilik¢i egitim amaglarin1 teminat altina almaktadir.

“Diploma Eki”, 6grencilerin aldiklar1 dersleri Tiirk¢e ve Ingilizce olarak gosteren ve uluslararasi
gecerlilige sahip bir etiket olarak 6zellikle Avrupa tilkelerinde kariyerine ya da lisansiistii ¢alismasina

devam etmek isteyen Ogrenciler i¢in Oonemli bir kolaylik saglamaktadir (Kanmit B1.5-15). Aym

zamanda ¢ift ana dal egitimi alan 6grenciler ikinci bir diploma almayr hak kazanirken, ¢ift ana dal ve

yan dal egitimi alan 6grencilere de sertifika verilmektedir (Kanit B1.5-16).

Programlarin egitim amaclar1 ve 6grenme c¢iktilarina iligkin taahhiitleri; Tirkiye Yiiksekogretim
Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) kapsaminda programlarin siirekli giincellenmesi, Erasmus ve
Mevlana programlar1 ile uyum politikasi, uluslararas1 gecerlilige sahip diploma eki, ¢ift ana dal
okuyanlarin almaya hak kazandiklar1 ikinci diploma, sertifikalar, 6grenciler i¢in bilgilendirme
toplantilar1 gibi faaliyetlerle giivence altina alinmaktadir. Program yeterlilikleriyle ders dgrenme
ciktilar1 arasinda iliskilendirme yapilmaktadir. Ders 6grenme c¢iktilar1 belirlenirken miifredatin,
ogrencilerin programdan kazanimlariyla uyumlu olmasina azami gayret gosterilmektedir. Ders
ogrenme ¢iktilar1 referans aliarak programlarin yeterlilikleri belirlenmektedir. Bu islemler Ogrenci
Bilgi Sistemine alinan Ders Bilgi Paketlerindeki matrisler kullanilarak yapilmaktadir. Avrupa Birligi
uyum siireci kapsaminda “Bologna Siireci’ne iiye olan iilkelerin yiiksekégretimlerinde “Avrupa
Kredi Transfer Sistemi” (AKTS) ile seffaflik, taninma ve hareketliligi artirmayr amaclayan “Bologna
Bilgi Sistemi”, 2011 wyilindan itibaren {iniversitemizde uygulanmaktadir. Kurumun program

¢

ciktilarina ulasilmasi, “Bologna Bilgi Sistemi” dogrultusunda giivence altina alinmaktadir.

Paydaslar; yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler ile ilgili iletisim ve bilgilendirme toplantilariyla,
elektronik ortamda yapilan duyurularla, bilgi paketinin giincellenmesi ve Giimiishane Universitesi
web sayfasi araciligryla bilgilendirilmektedirler.

Egitim ve ogretim ile ilgili istatistiki gostergeler (her yariyil agilan dersler, 6grenci sayilari, basari
durumlari, geri besleme sonuglari, ders ¢esitliligi, laboratuvar uygulama, lisans/lisanstistii dengeleri,
ilisik kesme sayilari/nedenleri vb.) periyodik ve sistematik sekilde izlenmekte, tartisilmakta,
degerlendirilmekte ve kaliteli egitim yoniindeki gelisim surdiurilmektedir. Bologna bilgi sistemi
sorumlular1 olarak bologna koordinatorii atanmis ve her birim i¢in bologna temsilcileri
bellirlenmistir ( B1.5-17). Bologna bilgi paketleri diizenli olarak kontrol edilmektedir.

B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi
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Kurum, egitim ve 6gretim siireclerini biitiinciil olarak yonetmek iizere; organizasyonel yapilanma
(tiniversite egitim ve 6gretim komisyonu, 6grenme ve 6 gretme merkezi vb.), bilgi yonetim sistemi ve
uzman insan kaynagina sahiptir.

Egitim ve 6gretim siirecleri tist yonetimin koordinasyonunda yiriitiilmekte olup; bu siireglere iliskin
gorev ve sorumluluklar tanimlanmistir (Kanit B1.6-1). Fakiiltelerin akademik ve idari birimler ile
ilgili organizasyon semalari, gorev, yetki ve sorumluluklar, prosediirler, prosesler, is akislar1 web

sayfalarinda verilmistir.

Birim kapsaminda egitim-6gretim siirecleri, belirlenmis olan ilke ve kurallara uygun olarak
yirtitiilmektedir. Egitim ve 6gretim programlarinin tasarlanmasi, yiiriitiilmesi, degerlendirilmesi ve
giincellenmesi faaliyetlerine iliskin kurum genelinde ilke, esaslar ile takvim belirlidir. Akademik
takvim ile egitim ve 6gretim esaslar1 iiniversite (Kamt B1.6-2) ve bolim (Kanmit B1.6-3) web
sayfalarinda yer almaktadir.

Programlarda 6grenme kazanimi, 6gretim programi (miifredat), egitim hizmetinin verilme bigimi
(6rglin, uzaktan, karma, agiktan), 6gretim yontemi ve Olgme-degerlendirme uyumu ve tim bu
stireglerin koordinasyonu {ist yonetim tarafindan takip edilmektedir.

Kredili sisteme uygun olarak bagil degerlendirme ve 6devler, projeler ve arastirmalar ile 6grenciler
kendi 6grenme 6zellikleri ve 6grenme hizlarina gore ¢alismalar gerceklestirmektedirler. Birimler,
yonetimsel ve operasyonel faaliyetlerinin etkin yonetimi i¢in gerekli bilgi ve verileri periyodik olarak
topladigi, sakladig, analiz ettigi ve siireglerini iyilestirmek tizere kullandig1 entegre bir bilgi yonetim
sistemine sahip degildir. Egitim ve 6gretim siireclerinin takip edildigi ve islendigi Ogrenci Bilgi
Sistemi (OBS) bulunmaktadir

Programlann tasarim ve onayl

Olgunluk Diizeyi: Tanimli siirecler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onayl
gerceklesen programlar, programlarin amag ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak yiirtitiilmektedir.

Kanitlar

B.1.1-8.doc
B1.1-9.doc

Kanit B1.1-1.pdf
Kanit B1.1-2.PNG

Kanit B1.1-3.pdf
Kanit B1.1-4.docx
Kanit B1.1-5.pdf
Kanit B1.1-6.pdf
Kanit B1.1-7.pdf

Programin ders dagihm dengesi

Olgunluk Diizeyi: Ders dagilimina iliskin olarak; 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanina,
alan/meslek bilgisi/genel kiiltiir, zorunlu- se¢gmeli ders dengesine, kiiltiirel derinlik kazanma,
farkli disiplinleri tanima imkanlar1 gibi boyutlara yonelik ilke ve yontemleri igeren tanimli
stiregler bulunmaktadir.
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Kanitlar

e Kamt B1.2-1.pdf
e Kamt B1.2-2.pdf
e Kamt B1.2-3.pdf

Ders kazamimlarmin program ciktilaryla uyumu

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlar1 programlarin  genelinde program ¢iktilariyla
uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile paylasiimaktadir.

Kanitlar
e Kamit B1.3-1.pdf
Ogrenci is yiikiine dayah ders tasanmm

Olgunluk Diizeyi: Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmig, ilan edilmis ve
uygulamaya konulmustur.

Kanitlar

Kanit B1.4-1.pdf
Kanit B1.4-2.pdf
Kanit B1.4-3.pdf
Kanit B1.4-4.pdf
Kanit B1.4-5.pdf

Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Olgunluk Diizeyi: Program ciktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin periyot, ilke,
kural ve gostergeler olusturulmustur.

Kanitlar

Kanit B1.5-1.pdf
B.1.5.17.pdf
Kanit B1.5-2.pdf
Kanit B1.5-3.pptx
Kanit B1.5-4.pptx
Kanit B1.5-5.pdf
Kanit B1.5-6.pdf
Kanit B1.5-7.pdf
Kanit B1.5-8.pptx
Kanit B1.5-13.pdf
Kanit B1.5-14.png
Kanit B1.5-15.pdf
Kanit B1.5-16.pdf

Egitim ve 6@retim siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde egitim ve 6gretim siiregleri belirlenmis ilke ve kuralara

28/49


https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t B1.2-1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t B1.2-2.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t B1.2-3.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t B1.3-1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t B1.4-1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t B1.4-2.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t B1.4-3.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t B1.4-4.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t B1.4-5.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t B1.5-1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/B.1.5.17.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t B1.5-2.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t B1.5-3.pptx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t B1.5-4.pptx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t B1.5-5.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t B1.5-6.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t B1.5-7.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t B1.5-8.pptx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t B1.5-13.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t B1.5-14.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t B1.5-15.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t B1.5-16.pdf

uygun yonetilmektedir.
Kamitlar

e Kanmit B1.6-1.pdf
e Kanmit B1.6-2.pdf
e Kamit B1.6-3.pdf

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Giimiishane Universitesi 2020-2021 egitim 6gretim yilindan bu yana, yiiz yiize ve ¢evrim i¢i olarak
Ogretim tlirlerine uygun 6grenmeyi benimseyerek egitim-ogretim hayatina devam etmistir. 2020-
2021 egitim-ogretim yil1 bahar doneminde 6grenciyi merkeze alan uzaktan egitim siirecinde farkli
egitim-6gretim uygulamalar1 6gretim tiyelerinin kullanimina sunulmustur. Giimiishane Universitesi
2021-2022 egitim 6gretim yili gliz doneminde pandemi siirecinin olumsuz etkilerinin yavaslamasi
ile bliyiik oranda yiiz yiize 6gretime gecerek ogrenci temelli egitim anlayisint uygulamaya devam
etmistir. Kurumdaki 6gretim yontemi 6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odaklidir.
Tum egitim tiirleri igerisinde (6rgiin, uzaktan, hibrit) o egitim tiirliniin dogasina uygun; 6grenci
merkezli, yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakl1 disiplinler arasi, biitiinleyici, vaka/uygulama
temelinde 6grenmeyi Onceleyen yaklasimlara yer verilmektedir (Kanit B2.1-1, Kanmit B2.1-2, Kanit
B2.1-3, Kamt B2.1-4, Kanmit B2.1-5, Kanit B2.1-6). Ogrenci merkezli uygulamalara dayal1 olarak
egiticilerin egitimi ile ilgili diizenli uygulamalar yapilmaktadir. Bilgi aktarimindan ¢ok derin
ogrenmeye, 6grenci ilgi, motivasyon ve bagliligina odaklamlmustir. Orgiin egitim siirecleri 6n lisans,
lisans ve yliksek lisans dgrencilerini kapsayan; teknolojinin sundugu olanaklar ve ters yiiz 6grenme,
proje temelli 6grenme gibi yaklasimlarla zenginlestirilmektedir (Kamt B2.1-6, KamtB2.1-7,
KamtB2.1-8, KamitB2.1-9, KanitB2.1-10, KamitB2.1-11, KanitB2.1-12, KamitB2.1-13, KanitB2.1-
14, Kanit B2.1-16, Kamt B2.1-17). Ogrencilerinin arastirma siireclerine katilimi1 miifredat, yontem
ve yaklasimlarla desteklenmektedir. Tiim bu siire¢lerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken
onlemlerin alinmasi sistematik olarak degerlendirilmektedir. Boliim 6grencilerinin  6grenme
stireglerinin iyilestirilmesi adina dersler uygulamali olarak sitirdiirilmiistir (Kamt B2.1-15).
Programin egitim-6gretim yontemleri, dersin sunumunda hangi yontemlerin uygulanacagi
miifredattaki her bir ders i¢in belirlenmis ve “Ders Bilgi Paketi’nde sunulmustur. Miifredat
kapsaminda, programda sunulan egitim faaliyetleri konusunda 6rnek olabilecek ulusal ve uluslararasi
egitim kurumlarinin miifredatlar1 takip edilmekte ve gerek duyulan iyilestirmeler saglanmaktadir.
2021-2022 egitim-6gretim yilinda lisans ve yiiksek lisans 6grencilerinin secebilecegi ders havuzu
genigletilmis olup 6grencilerin bilimsel arastirma yetisini giiclendiren ve farkli bir bakis agisi
kazandirabilecek dersler eklenmistir.

B.2.2. Olcme ve degerlendirme

Kurumun tiim egitim-6gretim alt birimleri genelinde uygulanmakta olan biitiinciil yaklagim esash bir

oleme ve degerlendirme sistemi vardir. Olgme ve degerlendirme icin ana ilke ve kurallar, Giimiishane

Universitesi Lisansiistii Egitim-Ogretim Y6netmeligi ve Giimiishane Universitesi On Lisans ve
Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Y énetmeliginde tamimlidir. Olgme ve degerlendirme uygulamalar
ders kazanimlar1 ve program yeterlilikleriyle iliskilendirilmis ve ders bilgi paketi 6grenci is ylikiinii

temel alacak sekilde diizenlenmistir (Kanit B2.2-1).

Farkli egitim tiirleri ve hedeflenen ders kazamimlari dogrultusunda c¢esitlendirilmis 6lgme ve
degerlendirme siiregleri uygulanmaktadir. Bu baglamda, c¢oklu sinav olanaklari, siire¢ odakli
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(formatif) 6dev ve proje uygulamalari gibi yontemler aktif uygulama siiregleri arasinda yer
almaktadir (Kamt B2.2-2, Kanit B2.2-3, Kamt B2.2-4, Kanit B2.2-5). Ol¢me ve degerlendirme
stireclerine iligkin Orgiin ve cevrim i¢i sinav uygulama ve smav giivenligi mekanizmalar
bulunmaktadir (Kanit B2.2-6, Kanit B2.2-7).

B.2.3. (")g' renci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Kurumda énceki 6grenmelerin tamnmasina iliskin islemler, Giimiishane Universtiesi Ders Muafiyeti,
Yatay Gegis, Dikey Gegis, Uyum ve Intibak Islemleri Y 6nergesi ¢ercevesinde yiiriitiilmektedir (Kanit
B2.3-1). Bu baglamda, 6grenciler bagli bulunduklar1 boliim/programlara ge¢cmis 6grenimlerinin
tamnmast ile ilgili basvuruda bulunabilmektedirler (Kamt B2.3-2, Kamt B2.3-3). Ilgili
boliim/program ve yonetim kurullarinin onay vermesi halinde 6nceki 6grenimler taninmaktadir

(Kamt B2.3-4, Kamt B2.3-5, Kanit B2.3-6, Kamit B2.3-7). Onceki 6grenmelerin taninmasi icin
basvurular, her egitim- 6gretim yil1 basinda akademik takvimde belirtilen kesin kayit haftasi icinde

yapilir. Smavlar ise ilgili akademik birim tarafindan egitim- Ogretim yili basinda derslerin

baslangicindan itibaren bir hafta igerisinde yilda bir kez yapilir. Bu kapsamda; ders muafiyeti, yatay

ve dikey gecis ile ilgili kurum genelinde uygulanan yonetmelik ve uygulama esaslar1 gegerli

olmaktadir. Kurumda 6grenci kabuliine iligkin ilke ve kurallar tanimlanmis ve ilan edilmistir. Bu ilke

ve kurallar birbiri ile tutarli olup, uygulamalar seffaftir. Diploma, sertifika gibi belge talepleri

titizlikle takip edilmektedir. Onceki 6grenmenin (drgiin, yaygin, uzaktan/karma egitim ve serbest

O0grenme yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin) taninmasi ve kredilendirilmesi yapilmaktadir.

Uluslararasilasma politikasina paralel hareketlilik destekleri, 0grenciyi tesvik edecek ve kolaylastirici

onlemler bulunmaktadir ve hareketlilikte kredi kaybi olmamasi yoniinde uygulamalar vardir.

Universitemize uluslararast 6grenci kabulii, GUSUD Koordinatorliigii biinyesinde faaliyet gosteren
Dis Iligkiler Koordinatorliigii tarafindan yiiriitiilmektedir (Kanit B2.3-8, Kanit B2.3-9).

OSYM’nin yaptigi merkezi sinav sonucunda yeterli puam elde eden Tiirk vatandashigina sahip
ogrenciler boliime yerlesebilmektedir. Yabanci uyruklu Ogrenciler ise programa iiniversiteye

yaptiklar1 dogrudan bagvurularin degerlendirilmesi sonucu kabul edilmektedir (Kamt B2.3-9).
Ogrenci kabuliine iliskin ilke ve kurallar “On Lisans ve Lisans Egitim Ogretim ve Sinav

Y 6netmeligi” (Kamt B2.3-10) ile “Lisansiistii Egitim Ogretim ve Smav Yonetmeligi”nde (Kanit
B2.3-11) tammlanmis ve ilan edilmistir. Giimiishane Universitesi “Yiiksekdgretim Kurumlarinda On
Lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Arasi
Kredi Transferi Yapilmasi1 Esaslarima Iliskin Y&netmelik" (Kamt B2.3-12) hiikiimlerine gore dikey
ve yatay gecis uygulamalar1 yapilmaktadir. Yatay ve dikey gecis ile dgrenci kabuliinde, 6grencinin

daha once bir yiiksekdgretim kurumunun ilgili bolimiinden aldigi ve basarili oldugu derslerin
icerigi, ders ve AKTS kredisi uyumu aranmaktadir.

B.2.4. Yetediliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma

Giimiishane Universitesinin ilgili 6gretim ve smav yonetmelikleri uyarinca 6n lisans, lisans,

lisansiistii, ¢ift anadal ile yan dal egitimlerini basariyla tamamlayan 6grencilere, gegici mezuniyet

belgesi, diploma, diploma eki ve yan dal sertifikasinin diizenlenmesi ile ilgili usul ve esaslar

“Giimiishane Universitesi Diploma, Diploma Eki Gegici Mezuniyet Belgesi ile Diger Belgelerin
Diizenlenmesine iliskin Y onergesi” ile tanimlanmustir (Kamit B2.4-1). Ilgili yonerge ile hazirlanan
Yiksekogretim diplomasi ile alinan egitimin seviyesini, i¢erigini ve statiislinii standart bir sekilde

tamamlayan Diploma Eki (DE) verilmektedir. Ayrica, Giimiishane Universitesi, tiim mezunlarina
vermekte oldugu Ingilizce DE (Diploma Supplement) belgesinin uygunluk onaymn: 2011 yilinda
YOK 'ten almustir.

Ogretim yontem ve teknikleri
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Olgunluk Duzeyl: Programlarin genelinde ogrenci merkezli ogretim yontem teknikler: tanimii
stirecler dogrultusunda uygulanmaktadir.

Kanitlar

Kanit B2.1-1.pdf
Kanit B2.1-2.pdf
Kanit B2.1-3.pdf
Kanit B2.1-4.pdf
Kanit B2.1-5.pdf
Kanit B2.1-7.docx
Kanit B2.1-8.pdf
Kanit B2.1-9.png
Kanit B2.1-10.png
Kanit B2.1-11.png

Kanit B2.1-13.png
Kamit B2.1-14.docx

Kamit B2.1-15.docx

Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve cesitlendirilmis 6lgme ve
degerlendirme uygulamalar1 bulunmaktadir.

Kanitlar

Kanit B2.2-1.pdf
Kanmit B2.2-2.docx

Kanit B2.2-3.jpeg
Kanmit B2.2-4.docx

Kanmit B2.2-5.docx

Kanit B2.2-6.pdf
Kanit B2.2-7.pdf

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin tanmnmasi ve kredilendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenci kabulii, 6nceki O6grenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesine iligkin planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

Kanit B2.3-1.pdf
Kamit B2.3-2.docx
Kanit B2.3-3.pdf
Kanit B2.3-4.pdf
Kanit B2.3-5.pdf
Kanit B2.3-6.pdf
Kanit B2.3-7.pdf
Kanit B2.3-8.pdf
Kanit B2.3-9.pdf
Kanit B2.3-10.pdf
Kanit B2.3-11.pdf
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e Kamt B2.3-12.pdf
Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina iliskin uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

e Kamit B2.4-1.pdf

3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. (")g' renme ortam ve kaynaklan

2022 yili itibartyla Giimiishane Universitesine ait merkez kampiisii ve diger yerleskelerde egitim-
ogretim ve bilimsel faaliyete yonelik egitim alanlar1 derslik, amfi, laboratuvar, diger laboratuvar,
toplant1 ve konferans salonu ve okuma salonlarinin toplam sayisi 414’tiir. Akademik personelin
calisma odasi sayisi ise 582°dir (Kanit B3.1-1). Ayrica Turizm fakiiltesinde Gastronomi ve mutfak
sanatlart boliimii 30 ocakli Profesyonel Uygulama Mutfagi, ve 30 kisilik Pastane Laboratuvari
imkanlariyla gosterip yaptirma yontemiyle 6grenme kaynaklari c¢esitlendirilmektedir (Kanit B3.1-2

tiklayiniz).

Giimiishane Universitesinin 6grenme kaynaklarina iliskin onemli bir alan olarak kiitiiphane
kaynaklarimin gectigimiz yillara gore artis gostermeye devam ettigi goriilmektedir. Giimiishane
Universitesi kiitiiphanesine ait, 2022 yilina ait kaydedilmis, 1792’si ders kitab1, 110203’#i kaynak
kitap, 4372’si referans kitab1 olmak tizere toplam 116367 basili kitap, 50 elektronik yayin, 333359
e-kitap, 3724 basili periyodik yayin ve 5 tanesi Kurum tarafindan satin alinan 55 veri tabami
bulunmaktadir (Kamt B3.1-3 tiklayiniz). Bu veri tabanlarindaki kaynaklardan belirli bir kota
dahilinde tiim akademik personel ve 6grenciler faydalanabilmektedir (Kanit B3.1-1).

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Universitenin, Bilisim Teknolojileri ile ilgili egitim, 6gretim ve arastirmalara destegi “Bilgi Islem
Daire Bagkanlig1” iistlenmektedir. Bu birim bilgi ve teknolojik kaynaklari agisindan toplam 26
yazilim kullanmaktadir (Kanit B3.2-1).

Universitede giiglendirilmis internet altyapisi ve teknolojisi, Fiber internet, Tiirk Telekom araciligiyla
kullanilmaktadir. Kurum genelinde yaygin olan wi-fi altyapist iyilestirme ¢aligmalar1 da
stirdiiriilmektedir.

Bu birimin teknolojik destegini de alarak 2021°de faaliyete gecen Uzaktan Egitim Uygulama ve
Arastirma Merkezi tarafindan gergeklestirilen uzaktan egitim-6gretim faaliyetleri i¢in gerekli altyap,
sanal simif kapasite artirimi, ¢evrim i¢i smav modiilii, mesaj modiili ve egitim ve kullanim
videolarinin kapsam ve sayisinin artirilmasi gibi iyilestirmeler 2022°de de siirdiiriilmiistiir. Uzaktan
Egitim kapsaminda akademik faaliyetler icin video Wall ve video konferans sistemleri
kullanilmaktadir.

Bilgi Islem Daire Baskanhiginin web sayfasinda yayimlanan faaliyet raporuna gore iistiin yonler;
stirekli gelismeye agik olmasi, biitge sorunlarinin 6nceki yillara kiyasla azalmis olmasi, iist yonetimin
ilgi ve desteginin katkisinin rolii, dayanismanin varligi, teknoloji kalitesinin yiiksekligi ve kaliteli
bilisim ag1 alt yapisinin mevcudiyeti olarak siralanirken zayif yonler ise; kampiise uzak birimlerdeki
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iletisim eksikligi, personelin ticret eksikligi ve hizmet i¢in egitim ve seminerlere yeterli bigimde
gonderilmemesi olarak belirtilmistir. Bu konuda 6neri ve tedbirler ise dncelikle biitge ve buna bagl
olarak bilisim giivenligi ve insan giicti yatirimlar1 sorunlarinin ¢oziilmesine yoneliktir (Kanit B3.2-

).

Kurumun genelindeki akademik birimlerin bazilarinda akilli tahta ve akilli kiirsii gibi teknolojilerden
faydalanilmaktadir. Akilli tahtalarin bir kisminda internet baglantis1 da bulunmaktadir (Kanit B3.2-
3).

2022’de kurum iginde konferans (6), seminer (5), tiyatro (5), film gosterimi (1), soylesi (1), egitim
semineri (3), konser ve eglence (8), turnuva (15) ve diger etkinlikler (11) gibi 6grencinin gelisimine
doniik toplam 55 faaliyet gergeklestirilmistir. Benzer sekilde, kurum genelinde faaliyet gosteren bazi
kuliipler de bulunmaktadir. Bu ¢ercevede 2022 yilinda tiniversite biinyesindeki 24 farkli 6grenci
kuliibti tarafindan sosyal sorumluluk alan1 dahil olmak iizere cesitli alanlarda toplam 37 etkinlik
gerceklestirilmistir (Kanit B3.2-1).

Kurumun tiim akademik birimlerinde, 6gretim elemanlar1 arasindan 6grencilere 1. sinifta belirlenen
akademik danigmanlar1 vasitasiyla baslangigtan itibaren ders se¢imi siireci, bitirme ddevi siireci ve
mezuniyetlerine kadar egitim-o6gretim alaninda her tiirlii oryantasyon ve danmigsmanlik hizmeti
saglanmaktadir. Ayrica {iniversite bilinyesindeki “Kariyer Merkezi” biriminin g¢alismalari ve tiim
lisans programlarina yerlestirilen “Kariyer Planlama” iiniversite ortak dersi mezuniyet sonrasina
yonelik bir yol belirleme konusunda 6nemli bir etkiye sahiptir. Kurumun Mezunlar Dernegi ve
Mezun Bilgi Sistemi vasitasiyla sisteme kayitli 6grencilerin kariyer ve sonraki egitim durumlari
mezuniyet sonrasinda takip edilebilmektedir. 2022 yilinda Giimiishane Universitesi Kariyer Merkezi
dis paydaslarin da destegiyle 6grencilere yonelik 15 etkinlik gergeklestirmistir (Kanit B3.2.4).

Ayrica kurum biinyesinde hayat boyu 6grenme programi gergevesinde 2022 yili igerisinde toplam
127 bagvuru hedefine ulagilmistir. (Kanit B3.2-1).

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Giimiishane Universitesi merkez ve ilgelerdeki yerleskelerinin biinyesinde barindirdigi tesis ve
altyapilar ile kamuya hizmet etmektedir. Universite; derslikleri, uzaktan egitim sistemi, kablolu ve
kablosuz internet erisim imkanlari, toplant1 ve seminer odalari, 6grenci yemekhaneleri, 6grenci
kantinleri, kiitiphane imkanlari, laboratuvar alanlari, agik ve kapali1 spor alanlar1 (futbol, basketbol,
voleybol, tenis sahalari, fitness salonu ve ylizme havuzu) ile hizmet vermektedir (Kanmit B3.3-1). Bu
kapsamda kuruma ait kampiis alanlar icerisinde 15 adet kantin, 4 adet restoran ve kafeterya, 8 adet
yemekhane bulunmaktadir. Merkez kampiisii igerisinde 28 oda ve 56 yatak kapasitesine sahip bir adet
misafirhane bulunmaktadir. Gelen misafirlerin rahat¢a konaklamalarinin saglandigi bu misafirhane
haricinde ogrenciler icin yurt imkéanlar1 ise Kredi ve Yurtlar Genel Miidiirligi tarafindan
saglanmaktadir. Merkez yerleske icerisinde bir adet yar1 olimpik ylizme havuzuna sahip olan Kuruma
ait bir adet fitness salonu da bulunmaktadir. Ayrica merkez kampiis igerisinde birer adetle sinirhi
olmak tizere market ve market deposu, erkek kuaforii, kirtasiye, kuru temizleme/terzi ve kres de yer
almaktadir.

Giimiishane Universitesine ait merkez kampiis ve diger yerleskeler de g6z oniine alindiginda egitim-
ogretim faaliyetleri ve bilimsel faaliyetlere yonelik derslik, laboratuvar, toplant1 ve konferans salonu
ve okuma salonu toplam sayis1 414, akademik personelin ¢alisma odasi sayisi ise 582°dir (Kanit
B3.3-2).

Kablolu ve kablosuz internet altyapisina sahip olan Kurum e-posta, web yayimi, yazilim iretimi ve
teknik servis hizmetleri ile de kamu hizmetinde bulunmaktadir (Kanit B3.3-3). Bu amagla ¢ok sayida
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yazilim, Kurum envanterine kazandirilmistir. Bu yazilimlar arasinda Elektronik Belge Y 6netimi
Sistemi (EBY S), otomasyon programlari, e-posta yoneticisi, Ders Bilgi Sistemi gibi 6nemli sistemler
de yer almaktadir. Ozellikle, Ders Bilgi Sistemi, 2019 yilinda bas gosteren COVID-19
pandemisinden bu yana etkin bir sekilde kullanilmaktadir.

Aysin-Rafet Atac Merkez Kiitiiphanesinde 13 adet arastirma amacli bilgisayarin yer aldigi, toplam

2932 m? alan kaplayan 26 adet 6grenci ¢alisma alani yer almaktadir.

B.3.4. Dezavantajh gruplar

Kurum imkéanlarindan yeterince veya hi¢ yararlanamayacag i¢in pozitif ayrimciliga ihtiya¢ duyan ve
risk altinda olan bu kesim, kadinlar, fiziksel engeli olan bireyler, norocesitli bireyler, yoksullar,
gocmenler ve azinliklar gibi kirillgan gruplardan olusmaktadir. 2022 yili Kalite I¢ Degerlendirme
Raporu dogrultusunda, tiniversite genelinde dezavantajli gruplara yonelik yemek bursu uygulamalari,

engelsiz tiniversite uygulamalari, engelli birimi ve ¢alisma imkanlar1 (Kanit B3.4-1, Kanit B3.4-2,
Kanit B3.4-3, Kanit B3.4-4, Kamit B3 .4-5, Kanit B3.4-6, Kanit B3.4-7, Kanit B3.4-8, Kanit B3.4-9,
Kanit B3.4-10) mevcut olsa da, hem {iniversite genelinde hem de {iniversite birimleri arasinda
dezavantajli gruplarin egitim ile ilgili ve diger olanaklara erisimi hususunda, adil, kapsayici ve genele
yayllmis sistematik uygulamalar bulunamamaktadir. Ancak Universite biinyesinde Psikolojik
Danismanlik ve Arastirma Merkezi kurulmus olup ihtiya¢ duyan 6grencilere, idari ve akademik
personele hizmet sunmaktadir (Kanit B3.4-11 tiklayiniz). Universite genelinde engelsiz iiniversite
ile fiziksel ihtiyaclarin karsilanmasi noktasinda ve altyap: imkanlarinda ilerleme yasanmasina ragmen,
dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimiyle ilgili kurum geneline yayilmis strateji ve
politikalarin bulunmayis1 gelistirilmeye agik bir yondiir.

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Giimiishane Universitesi, biinyesinde diizenlenen sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler ile beseri
iliskileri st seviyeye c¢ikarmayr hedeflemektedir. Bu baglamda, Kurumda, sempozyumlar,
konferanslar, 6zel giinlere yonelik kutlama ve anma torenleri, senlikler, spor miisabakalar1 ve daha
pek c¢ok etkinlik diizenlenmektedir (Kanit B3.5-1). Bu etkinlikler {iniversitenin dogrudan
yonlendirmesi ile yapilabildigi gibi etkin faaliyet gosteren 6grenci kuliipleri araciligi ile de
diizenlenmektedir. Bu kapsamda 2022 yil1 6zelinde Kurumda faaliyet gosteren 24 kuliip tarafindan
37 etkinlik diizenlenmistir. Ayrica Giimiishane Universitesinde 2022 yilinda yapilan toplam faaliyet
sayist 226°dir. Bu faaliyetlerin 28’1 seminer, 31’1 sOylesi, 1’1 ¢alistay, 14’1 tiyatro, 14’ii eglence ve
konser, 1’1 sergi, 22’si turnuva, 25’1 teknik gezi, 23’1 egitim semineri, 3’ film gosterimi ve 52’si
etkinlik ve 12’si diger faaliyetler olarak gruplanmistir (Kanit B3.5-2).

2022 wyili icinde Giimiishane Universitesinde 12. Genglik ve Spor Miisabakalar1 kapsaminda 24’ii
ogrenciler, 20’si personeller arasinda olmak {izere toplam 44 miisabaka yapilmistir. Miisabakalara
toplam 228 6grenci ve 56 personel katilim saglamistir. Bununla birlikte toplam 126 6grenci Tiirkiye
Universiteler Spor Federasyonu tarafindan diizenlenen 12 adet miisabakaya katilmislardir (Kanit
B3.5-1).

Ogrenme ortam ve kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana 6zgii kosullar,
erisilebilirlik ve birimler aras1 denge gozetilerek gerceklestirilmektedir.

Kanitlar
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e Kamt B3.1-1.pdf
Akademik destek hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik
destek hizmetleri tanimli ilke ve kurallar dahilinde yiirtitiilmektedir.

Kanitlar

Kanit B3.2-1.pdf

Kanit B3.2-2.pdf
Kanit B3.2-3.docx

Kanit B3.2-4.pdf

Tesis ve altyapilar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tesis ve altyapi erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine
dayal1 olarak yararlanilmaktadir.

Kanitlar

o Kamt B3.3-1.pdf
o Kamt B3.3-2.pdf
e Kamt B3.3-3.pdf

Dezavantajh gruplar

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina nitelikli ve adil erisimine iliskin
planlamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

Kanit B3.4-1.pdf
Kanit B3.4-2.docx
Kanit B3.4-3.pdf

Kanit B3.4-5.pdf
Kanit B3.4-6.docx

Kanit B3.4-7.docx
Kanit B3.4-8.pdf

Kanit B3.4-9.pdf
Kanit B3.4-10.pdf

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve
bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.

Kanitlar

e Kamit B3.5-1.pdf
e Kamit B3.5-2.pdf

4. Oretim Kadrosu
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B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kkriterleri

Giimiishane Universitesine bagh fakiilte, yiiksekokul ve meslek vyiiksekokullarinda Atama,
Yiikseltme ve Gorevlendirme hususlarinda tanimlanmus siire¢ler mevcuttur. Universite tarafindan
ogretim tiyeligi kadrolarina yiikseltilme ve atanmalarda aranacak asgari kosullar belirlenmistir. Bu
kosullara gore, adayin ilk atama basvurusunda ulusal veya uluslararasi indekslerde taranan dergilerde
yayimlanmis en az 1 (bir) tane basili/basima hazir makalesi olmak sart1 ile en az 20 puan almis
olmasi gereklidir. Yiiksekogretim Kurulu tarafindan belirlenen merkezi dil sinavindan en az 55 puan
veya uluslararasi gecerliligi Yiiksekogretim Kurulu tarafindan kabul edilen dil sinavindan denk bir
puan almis olmak da gerekmektedir. Bu kriterler 6gretim tyeligi kadrolarma basvuracak olan
adaylarin yetkinliginin alt limitleridir ve ilan edilen kadrolara bagvurularda nesnelligi saglamayi
amaglamaktadir. Son atanma tarihinden itibaren en az %50’si Universitenin kabul ettigi dergiler
olmak tizere yillik 10’ar puan almis olmasi da gerekmektedir.

Docentlik kadrolarina basvuru iginse, Universiteler Arast Kurul (UAK) tarafindan dogentlik i¢in
belirlenen asgari kosullar1 saglayarak “Dogent” unvam almis olunmalidir. Kuruma atanmak igin
docentlik unvaninin alindig1 basvuru tarihinde UAK tarafindan belirlenen asgari dogentlik kriterlerini
yeniden saglamak ve belirtilen sartlardan en az 150 puani saglamis olmak gerekmektedir (Kanit
B4.1-1-7). Bu olgiitler, 2547 sayil1 Yiiksekogretim Kanununun 23, 24 ve 26. maddeleri geregince
ayni kanunun 65. maddesinin (a) fikrasinin dordiincii bendine dayanilarak hazirlanmis olan Ogretim
Upyeligine Yiikseltilme ve Atanma Y netmeligi’nin ilgili maddelerinde belirtilen kosullara ilaveten,
Guimiishane Universitesi tarafindan ayrica aranacak asgari kosullar1 kapsamaktadir.

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Guimiishane Universitesinde dgretim elemanlarinin etkilesimli ve aktif bir sekilde ders verme
yontemlerini ve uzaktan egitim sureglerini ogrenmeleri ve kullanmalar1 igin egiticilerin egitimi
etkinlikleri sistematik bir sekilde gerceklestirilmekte (kurs, calistay, ders, seminer vb.) ve bunu
ustlenecek/gerceklestirecek Ogretme-ogrenme merkezi yapilanmasi bulunmaktadir (Kamt B4.2-1,
Kanit B4.2-2, Kanit B4.2-3). Egitim-6gretim kadrosunun elemanlarinin mesleki gelisimleri tesvik
edilmekte ve 6gretim becerilerini iyilestirmek icin ihtiya¢ duyulan pedagojik, teknolojik altyapilarla
profesyonel gelisimleri saglanmaktadir (Kanit B4.2-4, Kamt B4.2-5, Kamt B4.2-6). Ogretim
elemanlari, egitim teknolojileri, yeni araglarin se¢imi ve kullanimi hakkinda bilgilendirilmekte
ogretme ve 0grenme ile ilgili profesyonel gelisimleri saglanmaktadir (Kanit B4.2-7, Kanit B4.2-8,
Kamt B4.2-9, Kamt B4.2-10, Kanit B4.2-11, Kanit B4.2-12, Kamt B4.2-13). Ozellikle pandemi
doneminde yogun olarak kullanilan teknolojik imkénlarla ilgili 6gretim tiiyelerimize saglanan
destekler ve hizmetler artarak siirmiistiir. =~ Uzaktan egitim dersleri tiniversitesin ders bilgi sistemi
uygulamasi kullanilarak yapilmaktadir.

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Giimiishane Universitesinde birimlerindeki akademik personelin (Kamt B4.3-1, Kamt B4.3-2, Kamt
B4.3-3, Kanit B4.3-4, Kamit B4.3-5, Kanmit B4.3-6, Kanit B4.3-7, Kanit B4.3-8, Kanit B4.3-9, Kanit
B4.3-10, Kamt B4.3-11) ve Ogrencilerin iiretkenligini artirmak adina tesvik ve odiillendirme
mekanizmalari, yetkinlik temelli, adil ve seffaf bicimde Kurum geneline yayilmistir. Bu baglamda,
akademik birimlerde personeli ve Ogrencileri tesvik ve odiillendirme siiregleri, birimlerin biiyiik
cogunlugunda uygulanmakla birlikte, uygulamalarin tim Kuruma yayilmasina yonelik iyilestirmelere
ihtiya¢ bulunmaktadir. Kurum genelinde TUBITAK 2209-A projelerine bagvurular tesvik
edilmektedir. Bu baglamda da Kurumda 11 proje 2022 yilinda kabul edilmistir (Kanit B4.3-12).
Ayrica Kurum YKS sonucuna gore basar1 bursu vermektedir (Kanit B4.3.13). Arastirma-gelistirme
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faaliyetlerine 6grencilerin katiliminin siirekliliginin giivence altina alinmamasina yonelik alinan

onlemler kapsamindadis kaynakli projelere dgrenciler bursiyer olarak dahil edilebilmektedir. BAP

projelerinde ise 6grenciler aragtirmaci olarak ilgili projeye dahil olabilmektedir. Universite BAP

koordinatorliigiinde bulunan GUBAP2907: Lisansiistii Ogrenci Destek Programi ve GUBAP-2911
kodlu Lisans Ogrencisi Destekleme Projesi ile Universitenin Yiiksek Lisans ve Lisans diizeyinde
egitim verilen birimlerine kayitli Ogrencilerinin Ar-Ge kiiltiirlerinin olusturulmasi, arastirma

faaliyetlerine 6zendirilmesi ve arastirma yapmaya tesvik edilmesi amaciyla olusturulan arastirma

projeleridir. ilgili siirecler GUBAP Koordinatorliigii Y 6nergesi ile giivence altina alinmistir (anit

B4.3.14).

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in taniml1 ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve
gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise
alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.

Kanitlar

Kanit B4.1-1.pdf
Kanit B4.1-2.pdf
Kanit B4.1-3.pdf
Kanit B4.1-4.pdf
Kanit B4.1-5.pdf
Kanit B4.1-6.docx

Kanit B4.1-7.pdf

Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek
tizere uygulamalar vardir.

Kanitlar

Kanit B4.2-1.pdf
Kanit B4.2-2.pdf
Kanit B4.2-3.pdf
Kanit B4.2-4.pdf
Kanit B4.2-5.docx
Kanit B4.2-6.pdf
Kanit B4.2-7.png
Kanit B4.2-8.png
Kanit B4.2-10.png
Kanit B4.2-11.png
Kanit B4.2-12.pdf
Kanit B4.2-13.pdf

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme
Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve 6diillendirme uygulamalar1 kurum geneline yayilmistir.

Kanitlar
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Kanit B4.3-1.pdf
Kanit B4.3-2.pdf
Kanit B4.3-3.pdf
Kanit B4.3-4.pdf
Kanit B4.3-5.pdf
Kanit B4.3-6.pdf
Kanit B4.3-7.pdf
Kanit B4.3-8.pdf
Kanit B4.3-9.pdf
Kanit B4.3-10.pdf
Kanit B4.3-11.pdf

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Guimiishane Universitesi arastirma siireclerinin yonetimi, 2018-2022 stratejik plan1 cercevesinde ve
belirlenen arastirma hedefleri dogrultusunda, bilimsel arastirma kaynaklarini ve kalitesini arttirarak,
ozellikle bilime evrensel katki saglayabilen arastirmalar gergeklestirme ve tiim degerleri ile tilke ve
diinya sorunlarina duyarli hizmetler yapabilme ilkeleri etrafinda sekillenmektedir. Bu baglamda,
ulusal ve uluslararas1 diizeyde yapilan calismalarin nitelik ve niceligini arttirmanin yani sira,
Giimiishane Universitesi yaptig1 arastirmalarla bulundugu bélgenin ihtiyaglarina da cevap vermeyi
kendine hedef edinmigstir (Kanmit C1.1-1). Bu hedefler ve amaglar dogrultusunda, Giimiishane
Universitesi arastirma siiregleri yonetimi, basta Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Koordinatérliigii
olmak tizere, ilgili koordinatorliikler, Teknoloji Transfer Ofisi, Uygulama Arastirma Merkezleri,
Lisansiistii Egitim Enstitiisii ve diger akademik birimlerin koordinasyonunda yiiriitiilmektedir (Kanit
C1.1-2). Bu birimler faaliyetlerini kendi ydnetmelikleri ve yonergeleri dahilinde yiirtitmektedir
(Kanit C1.1-3). Giimiishane Universitesinde arastirma siiregleri performans gostergeleri belitli
periyotlarda izlenmektedir (Kanit C1.1-4).

Kurumda aragtirma siireglerinin  yonetimi basta BAP  koordinatorliigii  Onciiliigtinde
gerceklestirilmektedir. Proje tiirleri, proje amaglari, bagvuru tarihleri, proje siireleri, destek limitleri,
kisitlamalar ve projenin yiiriitiilmesi sirasinda kullanilacak olan formlar BAP web sayfasinda
yaymlanmaktadir (Kamit C1.1-5). Giimiishane Universitesinin farkli birimlerde gorev yapan
akademik personellerinin yonettikleri arastirma projeleri, BAP otomasyon sistemi aracilifiyla takip
edilerek kayit altinda tutulmaktadir. Akademik personelin proje Onerilerinin, hakem raporlarinin,
satin alma taleplerinin, ara ve sonu¢ raporlarinin yiiklenmesi ve takibi gibi tiim islemler BAP
otomasyon sistemi {lizerinden takip edilmektedir. Otomasyon sistemine yiiklenen projeler ilgili
personel aracigiyla proje degerlendirme kurullarina yonlendirilir ve kurul tiyeleri projeyi her yoniiyle
degerlendirir. Projeler, gerektiginde ilgili uzman gruplarina gonderilir ve degerlendirme sonucu ile
komisyona sunulur. Komisyon tarafindan onaylanan projeler fiilen baslamis olur (Kamt C1.1-6).
Fakat daha énce TUBITAK projelerine basvuran ve C degerlendirme puam iizeri alan projeler
degerlendirme sonrasinda 6 ay igerisinde BAP koordinatorliigiine ayni proje ile basvurmalar1 halinde
ilgili proje hakem degerlendirmesine tabi tutulmadan kabul edilmektedir ( C1.1-6). Ilgili siiregler
GUBAP Koordinatorliigii Yonergesi ile giivence altina alinmistr.

Teknoloji Transfer Ofisi (TTO), Giimiishane Universitesi akademik personeli tarafindan yiiriitiilen
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calismalarin toplum yararina sunulmasina, tilkemizin uluslararasi rekabet giiciinii arttiracak katma
degeri yiiksek projeler gelistirilmesine, arastirmacilarin is diinyasi ile ¢alismasina ve sanayilesebilme
potansiyeli tasiyan teknolojilerin Kurumun imkanlariyla gelistirilmesine katki sunma vizyonuna
sahiptir (Kamit C1.1-7). Bu vizyon 1s18inda, arastirmacilarin ulusal ve uluslararasi proje destek
fonlarindan yararlanmasini saglamak amaciyla etkinlikler yiirlitmekte ve aragtirmacilart bu fonlarla
ilgili bilgilendirme ve egitim ¢aligmalarini yiiriitmektedir (Kanit C1.1-8). Ayrica, ¢esitli dokiimanlar
ve ¢evrim ici egitim materyalleriyle farkli disiplinlerdeki arastirmacilara yayin ve proje hazirlama
destekleri vermektedir.

Giimiishane Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii, yiiriittiigii Yiiksek Lisans ve Doktora 6gretim
faaliyetlerinin yaninda, Kurumun arastirma ve proje yazma kiiltiiriiniin gelismesine katki sunmak
adma, Fen, Miihendislik ve Sosyal Bilimler alaninda doktora yeterligini almis, tez asamasindaki
doktora dgrencilerinin ve Kurumda gorev yapan doktora mezunu arastirmacilarin Bilimsel Arastirma
Proje Onerisi hazirlama ve yiiriitme becerilerinin gelistirilmesi i¢in egitim faaliyetleri de
yirtitmektedir (Kanit C1.1-9).

Yiiksekogretim Yiiriitme Kurulu'nun 29.09.2021 tarihli toplantisinda, Giimiishane Universitesinin,
Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmas1 ve Ihtisaslasma Programinin Isleyisine iliskin Usul
ve Esaslar uyarinca Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi tarafindan yapilan degerlendirmeler
sonucunda, “Madencilik” alaninda "Bolgesel Kalkinma Universitesi" unvamni almasi uygun
bulunmustur (Kanit C1.1-10). Bu misyon dahilinde, ihtisaslasma yonetim organizasyon semasi
belirlenmistir (Kanit C1.1-11). Madencilik Ihtisaslasma Koordinatorliigii kurulmus ve arastirma
faaliyetlerinin takip edilecegi alt calisma gruplari olusturulmustur.

Madencilik Ihtisaslasma Koordinatorliigiiniin yan sira, Giimiishane Universitesi Madencilik
Uygulama ve Arastirma Merkezi de, Tiirkiye ve yakin ¢evresindeki madencilik faaliyetlerine giivenli,

kararli, yenilik¢i ve siirdiiriilebilir yaklasimlar sunarak, Universite, kamu ve endiistri arasindaki is

birligini gelistirmek ve bu baglamda Universitenin ilgili boliim ve anabilim dallarimn is birligi

cercevesinde madencilik ile ilgili bilimsel arastirma ve uygulama yapmak, egitim faaliyetlerinde

bulunmak amaciyla 19 Ekim 2022 tarihli ve 31988 numarali Resmi Gazete’de yayimlanarak
kurulmustur (Kamt C1.1-12). Boélgenin ve iilkenin madencilik alaninda rekabet giiclinii artirmayu,

tiniversite akademik personelinin bdlgesel kalkinma misyonuna katki saglamasini ve akademik

caligmalarin sektoriin gelisimini yonlendirmesini hedefleyen Kurumda, kisisel veya disiplinler arasi

bilimsel arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin gelisimine katkida bulunmak amaciyla Bilimsel

Aragtirma Projeleri (BAP) birimi tarafindan GUBAP 2904 kodlu, zaman simrlamast bulunmaksizin
bagvuru yapilabilen, 150.000 TL iist sinirli AR-GE destek programi aktif hale getirilmistir (Kanit
C1.1-13).

C.1.2. ig ve dis kaynaklar

Giimiishane Universitesi, arastirma mali i¢ kaynaklarimi basta BAP koordinatorliigii biitgesi
olusturmaktadir. Tiim 6gretim elemanlar1 BAP otomasyonu tizerinden projeleriyle ilgili faaliyetlerini
yonetme ve takip etme imkanina sahiptir (Kamit C1.2-1). Bunun yanm sira, Kurumun akademik
personelinin BAP birimi tarafindan desteklenen proje sayilari, birimlere gore dagilimlari ve biitgeleri
her y1l BAP biriminin web sitesinde yayimlanmaktadir (Kanit C1.2-2). Bolgesel Kalkinma Odakli
Misyon Farklilasmasi ve Ihtisaslasma Programi kapsaminda Giimiishane Universitesine aktarilan
biitcenin biyiik bir kismui ilgili alan igerisinde olmak iizere arastirma-gelistirme faaliyetlerinde
kullanilmak i¢in tahsis edilmistir. Daha 6nce de bahsedildigi gibi, bu kapsamdaki projeler BAP
birimi tarafindan olusturulan GUBAP 2904 kodlu AR-GE destek programiyla desteklenmektedir. Bu
proje tiirli Kurumun bir diger arastirma ve gelistirme mali i¢ kaynagi olarak degerlendirilebilir (Kanit
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C1.1-13).

Maddi i¢ kaynaklarin yaninda Universite biinyesinde arastirma altyapist olarak degerlendirilen

laboratuvarlar da bulunmaktadir. Giimiishane Universitesinde basta Merkezi Arastirma Laboratuvari

olmak iizere; Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesinde 23 adet, iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesinde 1 adet, Edebiyat Fakiiltesinde 2 adet, letisim Fakiiltesinde 5 adet, Turizm Fakiiltesinde
1 adet, Saglik Bilimleri Fakiiltesinde 4 adet, Glimiishane Meslek Yiiksekokulunda 12 adet, Saglik
Hizmetleri Meslek Yiiksekokulunda 5 adet, Kelkit Aydin Dogan Meslek Yiiksekokulunda 7 adet,

Siran Mustafa Beyaz Meslek Yiiksekokulunda 6 adet, Siran Dursun Keles Saglik Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulunda 2 adet, Kiirtiin Meslek Yiiksekokulunda 2 adet, Torul Meslek Yiiksekokulunda 2

adet, Irfan Can Meslek Yiiksekokulunda 2 adet, Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulunda 1 adet,
Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulunda 1 adet olmak tizere toplam 77 adet birim egitim ve

aragtirma laboratuvart bulunmaktadir. Bu laboratuvarlara ait bilgi ve ekipman listeleri kaynaklarin

verimli kullanilmas1 adina birimlere ait web sitelerinde yayinlanmaktadir (Kanit C1.2-3).

Giimiishane Universitesinde gorev yapan akademik personel, kurumun i¢ kaynaklar1 disinda, diger
kamu kurum ve kurumlar tarafindan desteklenen ulusal ve uluslararasi proje fonlarindan da
faydalanmaktadirlar (Kanit C1.2-4). Bu destelerden faydalanma oranlarinmi arttirmak i¢in basta TTO
olmak tizere Kurumun diger birimleri tarafindan proje egitimleri ve bilgilendirme toplantilari
diizenlenmektedir (Kanit C1.1-9).

Aragtirmacilarin kurum dis1 desteklerden haberdar olabilmeleri TTO birim web sitesinden yapilan
duyurular, e-posta ile veyahut Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) iizerinden gonderilen
resmi yazilar yoluyla saglanmaktadir (Kanit C1.2-5).

Maddi dis kaynaklarin yaninda, UNI-DOKAP protokoliiyle, arastirmacilar icin diger paydas
tiniversitelerin arastirma altyapilarinin kullanimi da miimkiin kilimmistir (Kanit C1.2-6). Bunlarin
yaninda, ozellikle Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmasi ve Ihtisaslasma Programi
kapsaminda Maden Tetkik Arama Enstitiisii (MTA) ve yakin ¢evrede faaliyet gosteren maden
isletmeleri ile yapilan ikili is birligi protokolleri, madencilikle ilgili problemlerin ¢6ziimii i¢in
altyap1 ve kaynak imkani sunmaktadir (Kanit C1.2-7).

C.1.3. Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Giimiishane Universitesi doktora programlari, Lisansiistii Egitim Enstitiisii uhdesinde
yurttiilmektedir. Enstitli biinyesinde 15 adet doktora programi bulunmaktadir. 2022 yil1 igerisinde
doktora programlarina kayitli toplam 158 6grenci bulunmaktadir. Ogrenci sayisi bir énceki yila gore
% 33.9 artis gostermistir (Kamt C1.3-1). Ayrica, GUBAP 2907 kodlu proje destegi, doktora
ogrencilerinin arastirma faaliyetlerini desteklemek i¢in de kullanima sunulmustur (Kanit C1.3-2).

Doktora sonras1 arastirmacilar1 desteklemek i¢in, daha 6nce Kurumda BAP projesi yiiritiiciiligi
yapmamis ve Giimiishane Universitesinde dgretim iiyeligine son ii¢ yil i¢inde atanmis olanlarin
arastirma altyapilari olusturabilmeleri ve bir arastirma programi baslatabilmeleri miimkiin kilinmistir
(Kamt C1.3-3). Giimiishane Universitesi akademik personeli, diger ulusal kurumlar tarafindan
desteklenen programlar ve uluslararasi davetler kapsaminda doktora sonrasi arastirma faaliyetlerini
stirdiirme imkanlarina da sahiptir (Kanit C1.3-4).

Arastirma siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma siireclerin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.
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ic ve dis kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma kaynaklarinin yeterliligi ve cesitliligi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kanitlar

Kanit C1.2-1.pdf
Kanit C1.2-2.pdf
Kanit C1.2-3.png
Kanit C1.2-4.png
Kanit C1.2-5.png
Kanit C1.2-6.pdf
Kamt C1.2-7.pdf

Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve
destekleyen doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar yiiriitiilmektedir.

Kanitlar

Kanit C1.3-1.pdf
Kanit C1.3-2.png
Kanit C1.3-3.png
Kanit C1.3-4.png

2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Giimiishane Universitesinde 2022 yil1 verilerine gore 29 profesor, 94 dogent, 163 doktor 6gretim
tiyesi, 224 6gretim gorevlisi ve 152 arastirma gorevlisi olmak {izere toplam 662 akademik personel
gorev yapmaktadir (Kanit C2.1-1).

Giimiishane Universitesinde; Teknoloji Transfer Ofisi (TTO), Siirekli Egitim ve Uzaktan Egitim
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Uygulama ve Arastirma Merkezleri tarafindan proje hazirlama egitimleri ve farkindalik toplantilar:
yapilmakta ve danismanlik hizmetleri sunulmaktadir. Arastirma yetkinliginin artirilmasi amactyla
verilen proje yazma egitimi, atama yiikseltmede ©n kosul olarak tiim c¢alisanlar tarafindan
benimsenmistir (Kamit C2.1-2, 58. satir).

Akademik personelin yetkinliginin  gelistirilmesine  yonelik c¢alismalar;  Fakiilte/Boliim,
Kurul/Komisyon ve Calisma Gruplar1 toplantilarinda akademisyenlerden alinan goriisler dikkate
alinarak gerceklestirilmektedir. Yaymn Tesvik Odenegi, proje destek tiirlerine GUBAP 2905 Sanayi Is
Birligi Destek Programi, GUBAP 2907 Lisansiistii Ogrenci Destek Programi, GUBAP 2909
Bilimsel Yayin Destek Programi gibi yeni destek tiirlerinin eklenmesi, iyilestirme 6rnekleri arasinda
yer almaktadir (Kanit C2.1-3).

Giimiishane Universitesinde arastirma yetkinliklerinin gelisiminde uygulama arastirma merkezleri de
onemli bir yer tutmaktadir (Kanit C2.1-4).

2022 wyili sonu itibartyla BAP kapsaminda desteklenen arastirma proje sayist 32°dir. Ulusal ve
Uluslararasi kuruluglar tarafindan desteklenen AR-GE proje sayisi ise 83°tlir. 2022 yil1 hedeflerine
BAP kapsaminda kismen ulasilmis ancak diger proje tiirlinde hedef asilmistir. Proje verileri,
aragtirma yetkinligi gostergesi olarak yorumlandiginda, belirli bir artis trendinin yakalandigindan ve
iyilestirmelerin varligindan bahsedilebilir (Kanit C2.1-5).

Akademik personelin ve Ogrencilerin daha etkin ve verimli sekilde arastirma ve caligmalar
yapabilmelerine katki saglamak amaciyla, Universite Merkez Kiitiiphanesinin kaynaklar1, bir nceki
yila gore, toplam kitap sayisinda %3,87, basili periyodik yayin sayisinda %64,13, e-kitap sayisinda
(veri tabani) %21,87 oraninda artirilmistir (Kanit C2.1-6).

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Giimiishane Universitesinin halen 20 AB iilkesi ile 120 is birligi protokolii bulunmaktadir ve bu is
birlikleri ile karsilikli degisim programlari mevcuttur. ERASMUS kapsaminda italya, Romanya, Cek
Cumhuriyeti, Portekiz, Polonya, Ispanya, Bulgaristan, Yunanistan, Malta, Almanya, Kuzey
Makedonya, Litvanya gibi bir¢ok iilke {iniversiteleri ile karsilikli 6grenci ve personel degisimi
saglanmaktadir  ayrica ERASMUS koordinatorliigii tarafindan isbirligi olan {ilkelerle proje
anlasmlarida yapilabilmektedir (Kamt C2.2-1). Ote yandan, Giimiishane Universitesi ile yurt
disindaki yiiksek6gretim kurumlarmin ortak agtigi veya mevcut programlar kapsaminda birlikte
yurittiikkleri uluslararast ortak egitim ve Ogretim programlarina iliskin uygulama esaslari
diizenlenerek giivence altina alinmistir.

Giimiishane Universitesinin akademik birimleri tarafindan ¢ok sayida kamu kurumu veya 6zel sektor
kurulusu ile imzalanan protokoller ile baslatilan arastirma faaliyetleri bulunmaktadir (Kanmit C2.2-2).

Sanayi Doktora Programlar1 kapsaminda ise, Madencilik alaninda ihtisaslasma cergevesinde,
Giimiishane ilinde yer alan maden sirketleri ile arastirma-gelistirme, cevher ve mineral analizlerinin
yapilmas1 konularinda goriismeler devam etmekte olup bu durum Kurumun gelistirme ve
iyilestirmeye agik bir yonii durumundadir.

Sanayicilerle is birliklerinin artirilmasina yonelik gerek GUBAP koordinatorliigii  biinyesinde
belirlenen Sanayi is Birligi Calisma Grubunun gerekse Arastirma Ust Kurulunda yapilan izleme ve
degerlendirme sonucunda tesvik mekanizmasi gelistirmek tizere BAP proje destekleri arasina yeni bir
destek tiiriiniin eklenmesi tavsiyesi; BAP Komisyonu tarafindan degerlendirilerek GUBAP 2905
Sanayi Is Birligi Destek Programi uygulanmaya koyulmustur (Kamt C2.2-3).
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Ulusal veya uluslararas1 kurum ve kuruluslar tarafindan desteklenen bilimsel arastirma projeleri i¢in
destek saglayan kuruluslarca zorunlu tutulan nakdi es finansman desteginin saglanabilmesine yonelik
olarak GUBAP 2906 Es Finansman Destek Programi, Bilimsel Arastirma Koordinatorliigii
tarafindan proje tiirlerine eklenmistir (Kamt C2.2-4). Enstitiilerimizde UNIP (Universitelerarasi
Protokol) kapsaminda diger {iniversiteler ile ortak lisansiistli programlar ytirttilmektedir.

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine
yonelik uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglar1 Ogretim elemanlart ile birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

Kamit C2.1-1.docx
Kamt C2.1-2.xIsx

Kanit C2.1-3.pdf
Kanmit C2.1-4.docx

Kanit C2.1-5.pdf
Kanit C2.1-6.pdf

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak
arastirma faaliyetleri ylirttilmektedir.

Kanitlar

Kamt C2.2-1.xlsx
Kanmit C2.2-2.docx

Kanit C2.2-3.pdf
Kanit C2.2-4.pdf

3. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Arastirma ve gelistirme kiiltiiriinii gelistirmek amaciyla Giimiishane Universitesi, 2018-2022
Stratejik Planinda arastirma-gelistirme faaliyetlerine yonelik amacimi belirlemis ve 6lgiilebilir
hedeflerini ortaya koymustur. Kurumda, kalite yonetim sistemi kapsaminda, her yilin sonunda
akademik personelin yil boyunca tamamlamis olduklar1 makale, bildiri, kitap, proje gibi
calismalarinin ¢iktilari, ilgili birimlerden talep edilmekte ve arastirma performansi takip edilmektedir
(Kanit C3.1-1). ). 2023 yilindan itibaren Atama Yiikselme ve Yeniden Atama kriterleri glincelleme
calismalar1 devam etmektedir. Diger taraftan Kurumun hedef ve oncelikleri ile uyumlu olarak bes
yillik stratejik planlar, stratejik plan ile biitce arasinda bag kuran yillik performans programlari
hazirlanmakta ve ¢iktilar1 her y1l raporlanmaktadir (Kanit C3.1-2). Akademik personelin yil boyunca
yaptiklar1 akademik faaliyetler bagli olduklar1 birimlerce izlenmekte ve performanslarinin takibi
amactyla bu faaliyetler diizenli olarak kaydedilmektedir (Kanit C3.1-3). Ayrica, Universitede bilimsel
aragtirma faaliyetleri ile ilgili kurum i¢i gerekli bilgi paylasimlart BAP Koordinatorliigii tarafindan
diizenli olarak yapilmaktadir (Kanit C3.1-4). Tim birimlerden alinan akademik faaliyet raporlarinin
bilgileri ve stratejik planla yapilan karsilastirmali analizler kurumun internet sitesinde yilda iki kez i¢
ve dis paydaslarin bilgisine sunulmaktadir (Kanit C3.1-5).
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C.3.2. ng“ etim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Yapilan akademik calismalarin kalitesinin degerlendirilmesinde yayin yapilan bilimsel kaynagin

niteligi ve Giimiishane Universitesi adresli yayinlara yapilan atif sayilar1 takip edilmekte olup,

Ogretim elemanlarinin birimleri tarafindan performanslar1 donemsel olarak kayit altina alinmakta ve

karsilagtirmasi yapilmaktadir (Kamt C3.2-1). Ayrica, her takvim yili sonunu takip eden 4 ay

icerisinde bir 6nceki takvim yilinda Bilimsel Yayin Performansi Degerlendirme Kriterlerini saglayan

akademik personele akademik birimi tarafindan Takdir-Tesekkiir belgesi verilmektedir (Kanit C3.2-

2). 2022 wyilinda Uluslararasi1 siralama kurulusu AD Scientific Index’in Google Akademik agik
profillerine gore, diinyadaki tiniversiteleri ve bilim insanlarini, H indeks, 110 indeks ve atif sayisim

baz alarak yillara gore siraladigi “AD Scientific Index-2022” raporunda, diinya ¢apinda arastirmaya
dahil edilen 838 bin 413 bilim insaninin bulundugu listede Kurumdan 32 akademisyen yer almistir

(Kanit C3.2-3). Dahasi, toplam 216 iilke, 15.159 {iniversite ve 838.413 bilim insaninin yer aldig1

arastirmada Kurumun akademik personelinin gostermis oldugu basar1 sonucunda, Gilimiishane

Universitesi; diinyada 6160. sirada yer alirken, Tiirkiye’deki 207 iiniversite arasinda da 163. sirada

yer almustir (Kanit C3.2-4). Diger taraftan, Orta Dogu Teknik Universitesi (ODTU) Enformatik
Enstitiisti  biinyesinde yiiriitilen URAP (University Ranking by Academic Performance)
arastirmasinda diinyanin en iyi ilk 3000 {iniversitesi listesine Tiirkiye’den 112 tiniversite girebilmis

ve yayimlanan listede Giimiishane Universitesi aldig1 100,62 puanla ilk 3000 {iniversite arasindan

2956. sirada yer almistir (Kanit C3.2-5).

Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorligii (BAP), Fen Bilimleri, Saglik Bilimleri ve Sosyal
Bilimler alanlarinda {i¢ farkli kurulla yapilan proje bagvurularini degerlendirmektedir. Glimiishane
Universitesi BAP Koordinatorliigii destekledigi projelerin iist limitlerini her yil yenilenmektedir
(Kamt C3.2-6; Kamit C3.2-7). BAP harici (TUBITAK ve diger kamu kuruluslari tarafindan)
desteklenen projeler de bulunmaktadir ve stratejik ortakliklar yapilmaktadir (Kanit C3.2-8).

Giimiishane Universitesinde katma degeri yiiksek bilgi ve teknolojinin gelistirilmesini desteklemek,
arastirmacilarin ulusal ve uluslararasi proje destek fonlarindan yararlanmasini saglamak,
tiniversite—sanayi is birligini artirarak katma degeri yiiksek projeler gelistirmek, arastirmacilarin is
diinyas1 ile birlikte ¢alismasina ve sanayilesebilme potansiyeli tasiyan teknolojilerin tiniversitede
gelistirilmesine katkida bulunmak, Fikri ve Sinai Milkiyet Haklarinin korunmasi saglamak,
lisanslanabilecek buluslar1 tespit etmek, yenilik ve girisimciligi desteklemek gibi amaglar
dogrultusunda, Giimiishane Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi Uygulama ve Arastirma Merkezi,
27 Temmuz 2020 tarihli ve 31198 sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanarak kurulmus ve faaliyetlerine
baslamistir (Kanit C3.2-9).

Arastirma performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek
tizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kanitlar

Kanit C3.1-1.pdf
Kanit C3.1-2.pdf
Kanit C3.1-3.pdf
Kanit C3.1-4.pdf
Kanit C3.1-5.pdf

Ogretim elemanyarastirmaci performansin degerlendirilmesi
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WVIgUIIUA DJU/ZCyle Dululliull gClCIIUC UZ1CLLILLL ClCldllal 1 aldjuliid=gCHsuLiic pCrivliiaiisiin
izlemek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kanitlar

Kanit C3.2-1.pdf
Kanmit C3.2-2.pdf
Kanit C3.2-3.pdf
Kanit C3.2-4.pdf
Kanit C3.2-5.pdf
Kanit C3.2-6.pdf
Kanit C3.2-7.pdf

Kanit C3.2-8.pdf
Kanit C3.2-9.pdf

D. TOPLUMSAL KATKI

1. Toplumsal Katka Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Kurumun toplumsal katki politikast kurumun toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve
organizasyonel yapisi kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir. Birimler diizeyinde bazi 6rnek
uygulamalar olsa da kurumun genelinde toplumsal katki siireclerinin yonetiminde siirdiiriilebilir ve
ornek gosterilebilir bir sistem bulunmamaktadir (Kanit DI1.1-4 tiklayimz, Kanit DI.1-
5 tiklayiniz,Kanit D1.1-6 tiklayiniz,Kanit D1.1-7 tiklaviniz, Kanit D1.1-8 tiklayiniz, Kanit D1.1-
9tiklayimz, Kanit D1.1-10 tiklayiniz).

D.1.2. Kaynaklar

Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve
mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlar1 bulunmaktadir. Bazi birimlerde 6rnek uygulamalar
olsa da bu husus kurumun tamamina yayllmamistir(Kanit D1.2-3 tiklayiniz)

Toplumsal katka siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel
yapisi kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kanitlar

e Kanmit D1.1-1.pdf
e Kanmit D1.1-2.pdf
e Kamit D1.1-3.pdf

Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlari bulunmaktadir.

Kanitlar
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t D1.1-2.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t D1.1-3.pdf

e Kamit D1.2-1.pdf
e Kamit D1.2-2.pdf

2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurum, dezavantajli gruplar dahil toplumun ve cevrenin ihtiyaglarina cevap verebilen ve deger
yaratan toplumsal katki faaliyetlerinde bulunmaktadir. Ulusal ve uluslararasi diizeyde kurumsal is
birlikleri, ¢esitli kamu kurum ve kuruluslarina yapilan gérevlendirmeler ile kurumun biinyesinde yer
alan birimler aracilifiyla yiiriitiillen egitim, hizmet, arastirma, danmigsmanlik vb. toplumsal katki
faaliyetleri bulunmaktadir (Kanit D2.1-37 tiklaviniz,Kanit  D2.1-38 tiklaviniz,Kanit D2.1-
39 tiklaviniz, Kanit D2.1-40 tiklayiniz ,Kanit D2.1-41 tiklaviniz, Kanit D2.1-42 tiklaviniz, Kanit
D?2.1-43uklaviniz, Kanit  D2.1-44 tiklayiniz,Kanit D2.1-45 tiklayiniz, Kanmit D2.1-
46 tiklaviniz, Kanit D2.1-47 tiklayiniz, Kanit D2.1-48 tiklaviniz, Kanit D2.1-49 tiklaviniz, Kanit
D2.1-50 tiklaviniz, Kanit D2.1-51 tiklayiniz,Kanit D2.1-52 tiklaviniz).

Toplumsal katki performansmm izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve
degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kanitlar

Kanit D2.1-11.pdf
Kanit D2.1-12.pdf
Kanit D2.1-13.pdf
Kanit D2.1-14.pdf
Kanit D2.1-15.pdf
Kanit D2.1-16.pdf
Kanit D2.1-17.pdf
Kanit D2.1-18.pdf
Kanit D2.1-19.pdf
Kanit D2.1-20.pdf
Kanit D2.1-21.pdf
Kanit D2.1-22.pdf
Kanit D2.1-23.pdf
Kanit D2.1-24.pdf
Kanit D2.1-25.pdf
Kanit D2.1-26.pdf
Kanit D2.1-27.pdf
Kanit D2.1-28.pdf
Kanit D2.1-29.pdf
Kanit D2.1-30.pdf
Kanit D2.1-31.pdf
Kanit D2.1-32.pdf
Kanit D2.1-33.pdf
Kanit D2.1-34.pdf
Kanit D2.1-35.pdf
Kanit D2.1-36.pdf
Kanit D2.1-1.pdf
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https://gunsem.gumushane.edu.tr/tr/sayfa/e%C4%9Fitimlerimiz/ger%C3%A7ekle%C5%9Fen-e%C4%9Fitimlerimiz/
https://turizm.gumushane.edu.tr/media/uploads/turizm/files/c221b-kanit.pdf
https://turizm.gumushane.edu.tr/media/uploads/turizm/files/c221a.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t D2.1-13.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t D2.1-14.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t D2.1-15.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t D2.1-16.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t D2.1-17.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t D2.1-18.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t D2.1-19.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t D2.1-25.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t D2.1-26.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t D2.1-29.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t D2.1-30.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t D2.1-31.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t D2.1-32.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/gumushane/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t D2.1-33.pdf
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Kamt D2.1-2.pdf
Kanmit D2.1-3.pdf
Kanit D2.1-4.pdf
Kanit D2.1-5.pdf
Kanit D2.1-6.pdf
Kanit D2.1-7.pdf
Kanit D2.1-8.pdf
Kanit D2.1-9.pdf
Kanit D2.1-10.pdf

E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Giimiishane Universitesi; Yiiksekogretim Kalite Kurulu’na basvurarak Kurumsal Dis Degerlendirme
stirecine girmistir. Kuruma alt1 kisilik degerlendirme takimi tarafindan 10 Haziran 2019 tarihinde 6n
ziyaret; 23-26 Haziran 2019 tarihleri arasinda bir saha ziyareti gerceklestirilmistir. Daha sonra ise

Kurumsal Izleme Programi kapsaminda, 5 Eyliil 2022 tarihinde bir saha ziyareti daha
gerceklestirilmistir. 2019 yilindan itibaren katedilen mesafe Kurumsal Izleme Raporuna yansimustir.

Ulkenin ve tiim diinyanin zorlu bir siire¢ gecirdigi pandemi siireci de rapor donemine tekabiil etmis

olmasma ragmen, “Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporlari’nin incelenmesi ve ¢evrim ici olarak
yapmis oldugu ziyaretteki goriismeler sonucunda edindigi izlenimler kurumun kalite giivence sistemi

ve egitim 6gretim alanlarinda Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR)’nda belirtilmis olan giiclii
yonlerinin devam etmekte oldugunu gostermistir” seklinde belirtilmis olmasi siirecin basariyla

yonetildigini gostermistir.

Giimiishane Universitesi Ust Yo6netiminin kalite ¢alismalarina destegi artarak devam etmektedir.
Kurum, daha 6nce KGBR’de belirtildigi tizere bir 6nceki stratejik planda oldugu gibi yeni stratejik
planinda da performans gostergelerini, performans gostergelerine iliskin izleme araliklarin1 ve
performans gostergelerinden sorumlu birimlerini a¢ik olarak tamimlamistir. Bu ¢ercevede,

Universitenin temel degerleri ve politika belgesinde kalite politikasinin acik olarak tanimlandigi da
goriilmektedir. Universite diizeyindeki Kalite Komisyonunun yani sira, birimlerde de i¢ kontrol ve
kalite komisyonlarinin olusturulmus olmasi kurumun gii¢lii yonii olarak tanimlanmistir. Akademik
ve idari birimlerde teskilat semalari, gorev tamimlar1 ve is akis semalarinin olusturulmus olmasi da
giiclii yon olarak degerlendirilmistir. Ust yonetici kadrosunun yonetsel ve idari yapilanmay
stirdtrilebilir kilmak {izere gerekli yapici liderligi tistlenmesi ve yonetimin ve idari kadrolarin
yiriitiilen faaliyetlere iliskin hesap verebilirligi saglayan yaklasimlara sahip olmasi kurumun halen
sahip oldugu giiclii yonler olarak degerlendirilmektedir. Bununla birlikte 6grencilerin danismanlarina
ve Ogretim lyelerine kolay ulasabildikleri bir danmismanlik sisteminin varligi ve kurum o6gretim
tiyelerinin yiiklii ders programlarina ragmen 6zveriyle ¢alismalar1 giiclii yonler olarak gosterilmistir.

Kurumun egitim 6gretim kadrosuna mesleki gelisimlerini saglamak i¢in uluslararasi ve ulusal
kongre, sempozyum ve benzeri ¢alismalara katilmalar1 i¢in tesviki de devam etmektedir. Giimiishane
Universitesi Mezunlar1 Dernnegi kurulmus ve dernek faaliyetlerine baslamistir. Dernek baskam ise
mezunlarla iletisimin hizli olmasi adina Kalite Komisyonuna dahil edilmistir. Bununla birlikte
Guimiishane Universitesi Ogrenci Kalite Toplulugu da kurulmus ve yine topluluk baskani Kalite
Komisyonuna dahil edilmistir. KGBR’de gelismeye agik yon olarak belirlenen bologna bilgi
paketinde bazi programlarin 6grenme ¢iktilarimin TYYC ile iliskisinin tam olarak kurulamayisi
Izleme Raporunda da vurgulanmistir. Bu baglamda Bologna Koordinatorliigii kurulmus ve gereken
diizenlemeler birim bazinda yapilarak kontrolleri koordinatérliikge diizenli olarak saglanmaktadir.

Program akreditasyonu ile ilgili calismalar tiniversite geneline yayginlastirilmaya calisilmakla
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birlikte iletisim Fakiiltesi Halkla iliskiler Boliimii resmi basvurusunu yapmis ve kurum genelinde
ornek teskil etmistir. Halihazirda farkli bolimlerde de akreditasyon siireci i¢in hazirliklar devam
etmektedir.

Engelsiz Universite biinyesinde Engelli Birimi ve Psikolojik Damgsmanlik Arastirma ve Uygulama
Merkezi kurulmustur ve ihtiyaca gore hizmet vermektedir.

Kurumun kiitiiphanesinin fiziki olarak yeterli olmasi, yiiksek okunma ve indirme oranina sahip 6’s1
TR dizinde olmak tizere ulusal ve uluslararasi kuruluslar tarafindan indekslenen 7 farkli akademik
dergisi olmasi, bilimsel toplantilara katilimin biitge olanaklar1 dogrultusunda desteklenmesi,
kurumun hala giiclii yoniidiir. Universite Merkez Kiitiiphanesi'nin akademisyenlerin daha etkin ve
verimli sekilde calismalar yapabilmelerine katki saglamak amaciyla cesitli egitim programlari
diizenlemis olmasi giiclii yonler arasinda sayilabilmektedir.

Merkezi Arastirma Laboratuvari Uygulama ve Arastirma Merkezi {iniversite ve bolgeye hizmet
vermektedir. Kurumun Universite-sanayi is birliginin gelistirilmesinde 6nciiliik etmesi ve bolgedeki
AR-GE c¢aligmalarina katkida bulunmaya ¢alismasi1 devam eden giiclii yonleri arasinda gosterilebilir.

Kurumda lisansiistii egitime devam etmek isteyen 6gretim elemanlarinin tesvik edilmesi, gerekli
izinlerde kolaylik gosterilmesi ve kurumun doktorali akademik personel sayisindaki son yillardaki
artis, kurumun halen gii¢lii yoniidiir. Doktora egitimi géren 6grenci sayisinin 2022 yilinda artis
gostermesi kurumun bir diger giiglii yoniidir. Kurumda doktora sonrasi (post-doc) imkanlari
bulunmaktadir.

2022 yili i¢in hedeflenen iyilestirme ve gelistirme faaliyetlerinin 6nemli bir béliimiinde beklenen
diizeyde basar1 saglanmistir, iyilesmeye agik konularda ise ¢caligmalara devam edilmektedir.

2022 wyili ve sonraki donemlerde, kaliteye iliskin asagida belirtilen gelismeye agik yonlerdeki
caligmalara oncelik verilecektir:

* Kalite kiiltiirliniin iniversitenin tiim birimlerinde yayginlastirilmasi,

* Universitede lisans ve lisansiistii diizeyde ve uluslararasi kalite seviyesinde, giincel igerige sahip ve
yenilik¢i egitim pedagojilerini igeren programlarin hazirlanmasi,

* Universitenin uluslararasilasma alanindaki potansiyelini hayata gecirmesi, uluslararasi 6grenci ve
arastirmaci sayilarin artirmast,

*Universitenin diinya tiniversite siralamalarinda ylikselmesine katkida bulunmak amaciyla tegviklerin
artirilmasinin saglanmast,

* Toplumsal ihtiyaglarin Universitenin mevcut unsurlarindan Teknokent, Arastirma ve Uygulama

Merkezleri, Enstitiiler, Fakiilteler, Bolumler, Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP), Dis Kaynakli
Arastirma Projeleri, Laboratuvarlar, Bilgi Islem Daire Baskanlig1, Siirekli Egitim Merkezi gibi ¢ok
sayida birimiyle bulusmasinin saglanmasi,

* PUKO dongiisiiniin tiim iyilestirme siireclerinde uygulanmasinin saglanmast,
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* Liderlik, yonetim ve kalite, egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme ve toplumsal katki
stireglerinin y1llik 6z degerlendirmesinin ve akran degerlendirmesinin yapilmasi,

* Mezun ve diger dis paydaslara iliskin geri bildirim ve anket mekanizmalarinin gelistirilmesi, alinan
goriislerin 1yilestirme ve karar alma faaliyetlerine yansitilmasi,

* {dari personelin performanslarinin degerlendirilmesi ve ihtiyag¢ duyulan egitimlerin verilmesi,

* Akademik personelin performansinin degerlendirilmesi ve ihtiya¢ duyulan egitimlerin verilmesi,
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