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1. KURUMSAL BILGILER
2. KALITE GUVENCESI SISTEMI

1. Kalite Politikasi

Hasan Kalyoncu Universitesi Kalite Giivence Sistemi kapsaminda Akademik Degerlendirme,
Stratejik Planlama, I¢ Degerlendirme Siiregleri ve Olgme-izleme-Degerlendirme Siireclerini
isletmektedir. Farkli baslik ve islem siireglerine sahip olsalar da yukaridaki tiim degerlendirme
siiregleri Kalite Giivence Sistemine hizmet edecek sekilde I¢ Degerlendirmeyi sonug veren calismalar
olarak tasarlanmaktadir. Universitemiz Kalite Giivence Sistemine hizmet etmesi kapsaminda Tiirk
Standartlar1 Enstitiisii ile ISO 9001 Kalite Belgesi calismalarim da tiim calisanlar1 ve paydaslar
boyutlarinda tamamlamis, egitim ve standardizasyonlarini bu ¢ergevede tamamlamistir.

2. Yiiksekogretim Kalite Komisyonlarinin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

Kalite Giivence Sistemi altinda ilgili Yiiksekdgretim mevzuatlarim1 da esas alacak sekilde Kalite
Komisyonu olusturulmus ve tiim bu ¢alismalar bu komisyon ve ilgili alt komisyonlar1 araciligiyla
stirdirilmektedir. Kalite Komisyonu degerlendirme sonuglarina gore egitim ve akademik
calismalarin daha etkin yiirtitiilmesi konusunda kararlar alarak alt birimlerle bunu paylasir ve siireci
takip eder.

3. Paydas Katihm

Hasan Kalyoncu Universitesi 3-6 Mart 2015 tarihlerinde HKU Ortak Akil Arama Konferansi
gerceklestirmistir. Tiim paydaslarin katilimiyla gerceklestirilen bu arama konferansinda 2015-2020
yillarina ait Stratejik Planlamaya esas olacak gelecek tasarimi gerceklestirilmistir. Arama
konferansinin sonuglar1 daha sonra yapilan kiiciik 0©lcekli birim izleme ve degerlendirme
calismalariyla daha etkin hale getirilmistir. Egitim ve 6gretim donemi baslarinda her bir birim ile
yapilan degerlendirme toplantilar1 ile ve SWOT analiz sonuglar1 ile stratejik planlamaya yonelik
calismalar gerceklestirilmektedir.

Bunlarin yaninda nicel tabanli 6grenci degerlendirme sistemi de online olarak gergeklestirilmekte
olup, Ogrencilerin tiim {iniversite yasamiyla iligkili memnuniyeti ve 0znel degerlendirmesi
alinmaktadir. Ogrenci degerlendirme sonuglar1 tiim ilgili paydaslar ile paylasiimaktadir.
Degerlendirme toplantilar1t ve SWOT c¢alismalar1 disinda 6gretim elemanlar1 ve idari personele
yonelik yine nicel tabanli memnuniyet calismalar1 ile Kalite Giivence Sistemine yonelik izleme ve
degerlendirme c¢aligsmalari siirdiiriilmektedir. Bu ¢alismalarin sonuglar1 Raporun ilgili boliimlerinde
paylasilmistir.

3. EGITiM VE OGRETIM
1. Programlann Tasarim ve Onayl
2. Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi
3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

4. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamma ve Sertifikalandirma

2/3



Ogrenci kabuliinde Yiiksekogrenim mevzuatina uygun hareket edilmekte ve Ogrenci Secme ve

Yerlestirme Merkezi nin yapmis oldugu siavlar 6grenci diizeyini belirleyici kabul edilmektedir

5. Egitim-Ogretim Kadrosu

6. Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler
4. ARASTIRMA VE GELISTIRME

1. Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

2. Kurumun Arastirma Kaynaklan

3. Kurumun Arastirma Kadrosu

4. Kurumun Arastrma Performansimn izlenmesi ve Iyilestirilmesi
5. YONETIM SISTEMI

1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapist

2. Kaynaklarnn Yonetimi

3. Bilgi Yonetimi Sistemi

4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

5. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme

6. SONUC VE DEGERLENDIRME
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