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1.1 lletisim Bilgileri
Prof. Dr. Cemal IBIS
Isik Universitesi Rektorii
Universite Sokak No.2
34980 Sile / Istanbul
Tel: (0216) 5287014

E-posta : cemal.ibis@isikun.edu.tr

1.2 Tarihsel Gelisimi

Isik Universitesi, Istanbul’da egitim veren, Feyziye Mektepleri Vakfi tarafindan 4142 sayili yasa ile
1996 yilinda kurulan, Yiiksek Ogretim Kanunu uyarinca kamu tiizel kisiligi olan, mali ve idari
Ozerklige sahip bir vakif tiniversitesidir. Egitim-6gretime 1996 yilinda Maslak Yerleskesinde
baslayan Isik Universitesi, 2005 yilinda 490.000 metrekare alan {izerine kurulu Sile Yerleskesi’nin
tamamlanmas ile birlikte baz1 Fakiiltelerini Sile yerleskesine tasimistir. Universite, halen her iki
yerleskede bulunan, modern egitim altyapilari, derslikleri, yurtlari, kiitiiphaneleri, sosyal ve spor
tesisleri, sanat galerisi ile hizmet vermektedir.

1.3 Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyon
Aydin yetistirmek; toplumu aydinlatmak; aydinlatarak anlamay1 saglamak.

Vizyon

Bilim, teknoloji, miihendislik, sanat, matematik alanlarinda egitim ve arastirmayr Yeni Kusak
Universite anlayisi icinde birlestirerek yetistirecegi profesyoneller, bilim insanlar1 ve girisimcilerin,
katilacaklar1 ve kuracaklar1 ulusal ve uluslararasi: deger yaratma aglar1 yoluyla, bes yil icinde cok
boyutlu sorunlarin anlasilmasi ve ¢oziim gelistirilmesi asamalarinda {ilkemizde ilk akla gelen vakif
tiniversitesi olmak.

Ozdegerler

"Ortak akil", "katilimci ve saydam yonetisim", "akademik ozglrliik", "deger tiretimi", "onur
yasasina baglilik" ve "beyanin giivenilirligi" dir.

1.4 Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri

Isik Universitesi’nde egitim 6gretim hizmeti 2 enstitii, 5 fakiilte, 2 meslek yiiksekokulu biinyesinde

yurttiilmektedir. Bu birimlerin altinda 2018 yil1 itibariyle 6grenci kabul edilen programlar altta
listelenmistir.

¢ Fen Bilimleri Enstitiisii (Maslak): 10 yiiksek lisans, 3 doktora programi

¢ Bilgisayar Miithendisligi YL (Tezli / Tezsiz)
¢ Elektronik Miithendisligi YL (Tezli / Tezsiz)
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Endiistri Mithendisligi — Yoneylem Arastirmasi YL (Tezli / Tezsiz)
Enformasyon Teknolojileri YL (Tezli / Tezsiz)
Finans Miihendisligi YL (Tezsiz)

Makine Mithendisligi YL (Tezli / Tezsiz)

Matematik YL (Tezli)

Peyzaj Mimarligi YL (Tirkge, Tezli/Tezsiz)

Ingaat Miihendisligi YL (Tezli / Tezsiz)

Is Saglig1 ve Giivenligi Programi YL (Tezsiz, Tiirkge)
Bilgisayar Miihendisligi Doktora

Elektronik Miihendisligi Doktora

Matematik Doktora

e Sosyal Bilimler Enstitiisii (Maslak): 6 uzaktan egitim programi, 14 yiiksek lisans programi, 3
doktora programi

Uzaktan Egitim Isletme Yonetimi YL (eMBA (Tiirkce - Tezsiz)

Uzaktan Egitim Pazarlama ve Marka Yo6netimi YL (ePAZ) (Tirkge/Tezsiz)
Uzaktan Egitim Muhasebe ve Denetim YL (eMUH) (Tiirkge/Tezsiz)
Uzaktan Egitim Finans Yiiksek Lisans Programi YL (eFIN (Tiirkge - Tezsiz)
Uzaktan Egitim Lojistik ve Uluslaras1 Ticaret YL (eL&UT (Tiirkge - Tezsiz)
Uzaktan Egitim Insan Kaynaklar1 Yonetimi YL (elK (Tiirkce - Tezsiz)
Muhasebe ve Denetim YL (Tezli/Tezsiz, Tiirkge)

Yoneticiler I¢in Isletme Yonetimi YL (Tezli/Tezsiz, Ingilizce/ Tiirkge)
Uygulamali Ekonomi YL (Tezli / Tezsiz)

Orta Dogu Calismalar1 YL (Tezsiz)

Uluslararasi Iligkiler YL (Tezli/Tezsiz)

I¢ Mimarlik YL (Tezli/Tezsiz, Tiirkge)

Sanat Kurami ve Elestiri YL (Tezli, Tiirkge)

Resim YL (Tezli, Tiirkge)

Gorsel Iletisim Tasarimi1 YL (Tezli/Tezsiz-Tiirkge)

Moda ve Tekstil Tasarim1 YL (Tezli/Tezsiz, Tiirkge)

Yonetim Bilisim Sistemleri YL (Tezsiz)

Sinema ve Televizyon YL (Tezli/Tezsiz - Tiirkce)

Klinik Psikoloji YL (Tezli/Tezsiz - Tiirkge)

Cagdas Isletme Yonetimi Doktora (ingilizce)

Sanat Bilimi Doktora (Tiirkce)

Klinik Psikoloji Doktora (Tiirkge)

¢ Fen Edebiyat Fakiiltesi (Sile):

Yonetim Bilisim Sistemleri (Ingilizce ve Tiirkge)

o Bilgisayar Miihendisligi, Elektrik Elektronik Miihendisligi, iktisadi idari Bilimler

Fakiiltesi programlar1 ile CAP ve YAP.
Psikoloji (Ingilizce ve Tiirkge)

o Uluslararas: Iliskiler, Siyaset Bilimi, Ekonomi, Isletme, Muhasebe ve Denetim

programlari, Fen Edebiyat Fakiiltesi programlari ile CAP ve YAP
Insan ve Toplum Bilimleri

o Fen Edebiyat Fakiiltesi programlari, Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesiprogramlari,

Miihendislik Fakiiltesi programlari ile CAP ve YAP

e Giizel Sanatlar Fakiiltesi (Maslak)
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Gorsel iletisim Tasarimi
Gorsel Sanatlar

I¢c Mimarlik ve Cevre Tasarimi
Moda ve Tekstil Tasarimi
Sinema ve Televizyon

e Iktisadi idari Bilimler Fakiiltesi (Sile ve Maslak)

¢ Ekonomi Lisans Programi
o Psikoloji, insan ve Toplum Bilimleri, Miihendislik Fakiiltesi programlari, Uluslararasi
Iligkiler, Siyaset Bilimi, Isletme, Muhasebe ve Denetim, Uluslararas1 Ticaret,
Uluslarasi Lojistik Y6netimi programlari ile CAP ve YAP
Isletme Lisans Program (Ingilizce ve Tiirkce)
o lktisat, Uluslararas Iliskiler ve Endiistri Miihendisligi programlar1 ile CAP
o Iktisat, Uluslararas:1 iliskiler, Siyaset Bilimi, insan ve Toplum Bilimleri, Psikoloji,
Miihendislik Fakiiltesi programlari ile YAP
Uluslararasi Ticaret Lisans Programi
o Iktisat, Uluslararas: Iliskiler, Siyaset Bilimi ve Endiistri Miihendisligi programlari ile
CAP
o Iktisat, Uluslararas: Iliskiler, Siyaset Bilimi, Endiistri Miihendisligi, Insan ve Toplum
Bilimleri, Psikoloji, Miihendislik programlar;, Mimarlik, i¢ Mimarlik ve Cevre
Tasarimi programlari ile YAP
Uluslararasi Lojistik Yonetimi Lisans Programi
o Iktisat, Uluslararas:1 iliskiler, Siyaset Bilimi, insan ve Toplum Bilimleri, Psikoloji,
Miihendislik Fakiiltesi programlari, Mimarlik, I¢ Mimarlik ve Cevre Tasarimi
programlari ile YAP
Uluslararasi Iliskiler Lisans Programi
o Isletme, Iktisat, Psikoloji programlari ile CAP ve YAP
Siyaset Bilimi Lisans Programi
o Isletme, Iktisat, Psikoloji programlari ile CAP ve YAP

e Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi (Sile ve Maslak)

e Mimarlik Lisans Programi (Ingilizce ve Tiirkge)

e Endiistriyel Tasarim (Maslak)
o Mimarlik, i¢ Mimarlik ve Cevre Tasarimi programlari ile CAP
o Tiim programlar ile YAP

e I¢ Mimarlik ve Cevre Tasarimi

e Miihendislik Fakiiltesi (Sile)

¢ Bilgisayar Miithendisligi
o Mekatronik Miihendisligi, Makine Miihendisligi, Biyomedikal Miihendisligi, Elektrik
Elektronik Miihendisligi, Endiistri Miihendisligi, Yonetim Bilisim Sistemleri
programlari ile CAP
o Tiim programlar ile YAP
¢ Biyomedikal Miihendisligi
o Bilgisayar Miihendisligi, Biyomedikal Miihendisligi, Yazilim Miihendisligi, Endiistri
Miihendisligi, insaat Miihendisligi, Makine Miihendisligi, Mekatronik Miihendisligi,
Otomotiv Mithendisligi programlari ile CAP
o Tiim programlar ile YAP
¢ FElektrik Elektronik Miithendisligi
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o Bilgisayar Miihendisligi, Biyomedikal Miihendisligi, Yazilim Miihendisligi, Endiistri
Miihendisligi, insaat Miihendisligi, Makine Miihendisligi, Mekatronik Miihendisligi,
Otomotiv Mithendisligi programlari ile CAP

o Tim programlar ile YAP

Endiistri Mithendisligi

o Elektrik-Elektronik Miihendisligi, Insaat Miihendisligi, Otomotiv Miihendisligi,
Mekatronik Miihendisligi, Biyomedikal Miihendisligi, Bilgisayar Miihendisligi,
Makine Mithendisligi, Yazilim Miihendisligi programlar ile CAP

o Tim programlar ile YAP

Insaat Miihendisligi (Ingilizce ve Tiirkge)

o Elektrik-Elektronik Miihendisligi, Endiistri Miihendisligi, Bilgisayar Miihendisligi,

Makine Miihendisligi, Mimarlik programlar1 ile CAP ve YAP
Makine Miihendisligi (Ingilizce ve Tiirkge)

o Ingaat Miihendisligi, Bilgisayar Miihendisligi, Elektrik Elektronik Miihendisligi,

Endiistri Miihendisligi ile CAP ve YAP
Mekatronik Mithendisligi
Otomotiv Mithendisligi
Yazilim Miihendisligi

o Mekatronik Miihendisligi, Makine Miihendisligi, Biyomedikal Miihendisligi, Elektrik
Elektronik Miihendisligi, Endiistri Mithendisligi, Matematik Miihendisligi programlari
ile CAP

o Tiim programlar ile YAP

e Meslek Yiiksekokulu (Maslak)

Grafik Tasarim (Orgiin, 10)

Mimari Restorasyon (Orgiin, i10)

Moda Tasarimi (Orgiin, i0)

Radyo ve Televizyon Programciligi (Orgiin, 10)

¢ Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu (Maslak)

Ameliyathane Hizmetleri (Orgiin, i0)

Ik ve Acil Yardim

Is Saglig1 ve Giivenligi (Orgiin, 10)

Odyometri (Orgiin, 10)

Optisyenlik (Orgiin, 10)

Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik (Orgiin, 10)
Tibbi Gériintiileme Teknikleri (Orgiin, 10)

Tibbi Laboratuvar Teknikleri

1.5 Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimleri

Ar-Ge faaliyeti gerceklestiren, bu kapsamda hizmet sunan ve destek veren birimler:

Biittinlesik Teknolojiler Uygulama ve Arastirma Merkezi

Egitim Teknolojileri Uygulama ve Arastirma Merkezi

Finansal Yonetim ve Isletmecilik Uygulama ve Arastirma Merkezi
Inovasyon ve Girisimcilik Uygulama ve Arastirma Merkezi
Optomekatronik Uygulama ve Arastirma Merkezi

Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

Sosyal Politikalar Uygulama ve Arastirma Merkezi
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¢ Temel ve Uygulamali1 Psikoloji Arastirma Merkezi
e Teknoloji Transfer Ofisi

1.6 Yiiksekogretim Kurumunun Organizasyon Semasi
Ekli verilmistir.

Kanitlar

e 361 1 organizasyon-semasi_R4.pdf

2. KALITE GUVENCESI SISTEMI

1. Kalite Politikasi
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Isik Universitesi'nin Kalite Politikast:

Kurumun misyon, vizyon ve degerleri dogrultusunda egitim, arastirma, yonetim ve topluma hizmet
faaliyetlerinin tiim paydaslar tarafindan benimsenen toplam kalite yonetimi anlayisi ile stirekli
iyilestirme esasl1 olarak yiiriitiilmesidir. [http://www.isikun.edu.tr/hakkinda]

Isik Universitesi erken dénem kalite uygulamalarinda amaca yonelik olma tercihi baskin iken; Kalite
Komisyonu ve Kalite Koordinatorliigii’niin aktif olarak calismaya bagslamasi ile birlikte kalite
politikas1 yonelimi hem standartlara hem de amaca uygunluk olarak degismistir. ilaveten, program
akreditasyonu da kalite ¢alismalarinda kuvvetli bir yontem olarak kullanilmaktadir.

e Miihendislik Fakiiltesi’'nde mevcut akreditasyonlara (Bilgisayar Miihendisligi, Elektrik
Elektronik Miihendisligi, Endiistri Miihendisligi, Makine Miihendisligi (Ingilizce) programlari
01 Mayis 2016 tarihinde MUDEK tarafindan 30 Eyliil 2021' e kadar) ek olarak 4 program daha
(Yazihm Miihendisligi, Insaat Miihendisligi Ingilizce ve Tiirkge programlari, Mekatronik
Miihendisligi) PUKO ¢evrimini tamamlayarak MUDEK akreditasyonu igin bagvuru yapmustir.

e [IBF PUKO ¢evrimlerini tamamlayarak Pearson akreditasyon calismalarini baglatmus,
akreditasyon icin teklif alinmistir. Goriismeler devam etmektedir. Ilgili kamt egitim 6gretim
basligr altindaki listede goriilebilir.

e Yabanci Diller Okulu 17 Temmuz 2017 tarihinde EAQUALS tarafindan 30 Haziran 2021
tarihine kadar akredite edilmistir. [https://www.eaquals.org/our-members/accredited-members/]
linkinden goriilebilir. [ Eaquals_advert_tr.pdf]

Isik Universitesi 21 Kasim 2018 tarihinde 6n ziyaret, 9-12 aralik 2018 tarihlerinde ana ziyaret olmak
tizere 2018 yilinda kurumsal dis degerlendirme siirecini ge¢irmistir.

D1s degerlendirme hazirligi asamasinda akademik ve idari birimlerin ihtiyaca binaen olusturduklari
kalite sistemleri incelenmistir. Kurumsal Dis Degerlendirme siireci birimlerin kendilerini
tanimalarin1 ve PUKO ¢evriminin ne kadarin izleyebildiklerinin farkinda olmalarini saglamustir.

Kurumsal dis degerlendirme ¢ikis bildirimi ve KGBR taslagi Isik Universitesi’nin halen siirdiiriilen
Kalite Giivence Sistemi kurma, isletme calismalarinda kilometre taslarinin belirlenmesi agisindan
son derece 6nemli geri bildirimlerdir. KGBR, 6l¢iitler bazinda kontrol listeleri olusturularak eksik
maddelerin tamamlanabilmesi ve tiimlesik bir sistemin olusturulabilmesi i¢in Kalite Komisyonu’nun
yol haritas1 ¢ikarmasinda temel kaynak olmustur.

Kalite politikas1 dis paydaslara web sayfasi yoluyla, i¢ paydaglara ise ek olarak birim kalite
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komisyonlari, birim akademik personeli bilgilendirme toplantilar1 yoluyla duyurulmaktadir. Ayrica,
kurum icinde benimsenmesini ve yayginlagtirilmasim  saglamak amaciyla ¢alismalar
stirdiriilmektedir.  Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu
Yonetmeligi'nin yaymlanmasimt takiben Kalite Komisyonu’nun, 2018 wyili iginde Kalite
Koordinatorligii kurulmasi, Kalite Giivence YOnergesi’nin ¢ikarilmasi, Kalite web sayfasinin
olusturulmas1 ve kurum ana sayfasinin altinda dogrudan erisilebilir hale getirilmesi, Kalite
Koordinatorligii destek ve sekreterya hizmetlerini yiiritmek {iizere personel ise alinmasi
[http://www.isikun.edu.tr/kalite-koordinatorlugu]; birim egitimleri, mevcut program akreditasyonlari
ve yeni basvurular bu calismalar kapsaminda listelenebilir. Ancak, Isik Universitesi Stratejik
Plani'nin tamamlanmasini miiteakip tiimlesik Kalite Gilivence Sisteminin kurulmasi, tiim birimlere
yayginlastirilarak calistirilmasi 2019 yil1 hedefi olarak belirlenmistir. Bu alandaki tiim c¢aligmalarin
sonuglar1 2019 KiDR'nda izlenebilecektir.

Kanitlar

e Eaquals advert tr.pdf
2. Yiiksekogretim Kalite Komisyonlarimin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

Kalite Komisyonunun olusumu, yetki, gorev ve sorumluluklar Isik Universtesi Kalite Giivence
Yonergesi'nde agik bir sekilde tamimlanmistir. Aym yonergede 11 Eylil 2018 tarihinde kurulan
Kalite Koordinatorliigii'niin gorev ve sorumluluklari, Kalite Komisyonu ile iletisimi, birim kalite
komisyonlarinin olusturulmasi, gérev ve sorumluluklar1 da tanimlanmaistir.

Yonergede de belirtildigi tizere Kalite Koordinatorligti oncelikli olarak kalite ile ilgili tim
birimlerin koordinasyonundan sorumludur. Yilda 3 kez toplanan Kalite Komisyonu'nun kalite
stiregleri ile ilgili olusturdugu uygulama planlarimt ve aldigi kararlar1 hayata gecirmek de yine
koordinatorliigiin sorumluluk alanindadir.

Kurum web sayfasinda altinda dogrudan erisilebilecek sekilde olusturulan Kalite sayfasi

[http://www.isikun.edu.tr/kalite-koordinatorlugu] tiim faaliyetlerin paydaslara duyuruldugu temel

iletisim ortamuidir. Kalite sayfasinin yanisira kalite.koordinatorlugu@isikun.edu.tr e-posta adresi de
i¢ paydaslar ile iletisimde kullanilmaktadir.

Kalite Koordinatorliigii kurulduktan sonraki ilk olagan Kalite Komisyonu toplantisna Ogrenci
Konseyi Bagkani1 ve Genel Sekreteri'nin de katilimi saglanmistir. Bu toplant1 5 Subat 2019 tarihinde
yapilmistir.

Kalite Komisyonu bu toplantida 2019 yilina iliskin ¢alisma planini da onaylamistir.
Kamitlar

e Isik Universitesi Kalite Giivence Ydnergesi.pdf
e 13916 1 Kalite-Komisyonu-Toplanti-Tutanagi 05.02.2019.pdf

3. Paydas Katihm

A. Paydaslar

Mentoro Danismalik Sirketi ile yiiriitiilen strateji ¢alismalarinda paydas analizi yapilmistir. Ocak
2018 tarihli detayl1 raporda temel paydas gruplari
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Ogrenciler

Ogretenler

Mezunlar

Kurumlar: Ticari sirketler, kamu igverenleri

Etkileyiciler: Veliler, Lise rehber 6 gretmenleri, vb.

Diger tamamlayicilar: e-egitim siteleri, tescillendirme kuruluslari, arastirma laboratuvarlari,
sosyal ve sportif  etkinlik organizasyon kurumlari, yeme-igme hizmeti tedarikgileri,
supermarketler vb.

olarak verilmistir. Ancak, bu paydas listesinin {iniversitenin tiim paydaslarin1 kapsamadigi agiktir.
2019 yilinda tamamlanmas1 hedeflenen stratejik plan ile birlikte, paydas listesi tutarli bir sekilde ve
tiim paydaslar dahil edilerek yeniden kurgulanmis olacaktir.

Egitim &gretim yapan birimlerin PUKO dongiileri igerisinde i¢ ve dis paydas listeleri ayrica
bulunmaktadir. Bu paydas listeleri incelendiginde i¢ ve dis paydaslar alttaki gibi gruplanmaktadir.

I¢ Paydaslar:

Ogrenciler

Akademisyenler

Idari personel

Isik Universitesi Rektorliigii
Universitenin diger birimleri

Isik Universitesi Miitevelli Heyeti
Feyziye Mektepleri Vakfi

Di1s Paydaslar:

Mezunlar

Yiiksekogretim Kurumu

Kamu ve 6zel sektor kuruluslari (isverenler)
Sivil toplum orgiitleri

Diger {iniversiteler

Egitim 6gretim yapan birimler i¢ paydaslardan ders ve program &grenme kazanimlari PUKO
dongiilerinde, dis paydaslardan ise egitim amaclart PUKO dongiilerinde geri bildirim almaktadr.
Egitim 6gretim Sl¢iitiinde kanitlar sunulmustur.

B. Mezun izleme

Mezun izleme sistemi yenilenen ve su an uygulanan organizasyon semasinda Ogrenci Dekanligi'na
bagli olan Kariyer ve Mezunlar Ofisi'nin sorumlulugundadir. Yeni yapilanma ile birlikte Kariyer ve
Mezunlar Ofisi mezun izleme sistemini gerek profesyonel sosyal medya platformu iizerinde, gerekse
diger mecralarda olusturmaya baslamistir. Agustos 2018'de Sile kampiisiinde ilk mezunlar
bulusmasini gergeklestirmis, ayn1 zamanda da "Ment to Be" mentorluk projesinin mezunlar arasinda
yayginlasmasini saglamak amaciyla yeniden anonsu yapilmistir. Ayni giin gelecekte mezunlar aginin
nasil giiclendirilebilecegi, mezunlarin Isik Universitesi'nin mevcut durumu hakkindaki goriisleri ve
Onerilerinin tartisildig1 bir ¢alistay yapilmustir.

C. Damsma Kurulu

Universite Senatosu Danisma Kurulu Yonergesii 22 Mart 2017 tarihinde onaylamustir. Y 6nerge,



Danmisma Kurulunun olusumunu, Isik Universitesi kalite siireclerine hangi asamalarda katki verecegi
tamimlanmistir. Yonergeye gére Danmigsma Kurulu Miitevelli Heyet Baskanlig: tarafindan yonergenin
onayini takiben 2 yil i¢inde olusturulacaktir.

Kanitlar

e Danisma Kurulu Ydnergesi.pdf
e mentorluk.pn
e mezunlar kahvalti.pn

e calistayl .
e calistay?2.]

3. EGITIM VE OGRETIM
1. Programlarn Tasarimi ve Onay1

A. Yeni Program Tasanm

Mevcut durumda program tasarimi temel olarak 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu ile iligkili diger
yonetmelikler ve yonergeler ¢ercevesinde yiiriitiilmektedir. Yeni bir programin agilmasi i¢in ilk oneri
genellikle tiim paydaslarla en yakin iligki i¢inde olan Boliimler tarafindan yapilir. Fakiilte Kurulu,
Senato ve Miitevelli Heyeti tarafindan onerinin kabul gérmesi halinde programin tasarim siireci
baslamaktadir.

Programin acilmas1 halinde gerek duyulacak kadro ve altyap: ihtiyaclarini da igerek sekilde tasarimi
tamamlanan program taslag: sirasiyla; Fakiilte/Yiiksekokul Kurulu, Egitim Programlar1 Komisyonu
ve Universite Senatosundan olusan ii¢ asamali bir incelemeden gegmektedir. Kadro ve altyap:
ihtiyaglar1 bakimindan Miitevelli Heyeti tarafindan da ele alinan program i¢in, tim bu onaylardan
sonra YOK formatinda basvuru dosyas1 hazirlanmakta ve Yiiksekdgretim Kuruluna sunulmaktadir.

Mevcut 6gretim programlarinin giincellenmesinde de, yeni programlarin tasarimina benzer bir siire¢
isletilmektedir. Program hedeflerinin belirlenmesi ve ders programinin tasarimi sirasinda ig
paydaslardan, PUKO cevrimlerini tamamlayan programlarda ise i¢ ve dis paydaslardan edinilen
goriisler degerlendirilmektedir.

Ancak; 2019/1 nolu Kalite Komisyon toplantisinda yeni program tasarimina iliskin mevcut akis
gozden gecirilmis ve yenilenmistir. Kabul edilen yeni siirece gore dis paydas (danisma kurulu)
katilimi siirecin en basina, Onerilen programin egitim amaclarinin belirlenmesi sahfasina
konumlandirilmistir. Dis paydaslardan da goriis alinarak egitim amaglarinin belirlenmesini takiben,
i¢c paydaslar oncelikle program 6grenme ¢iktilarint belirler. Program 6grenme ciktilarinin egitim
amaglarina ulasmayr garanti edecek, TYYC ve Bologna siiregleri ile uyumlu, ulusal ve uluslararasi
standartlar1 gbézeten, 6grenci merkezli 6gretimi 6ncelemeye olanak veren ve Olgiilebilir ifadeler
olmas1 gereklidir. Daha sonra ise Onerilen programin miifredati olusturulur. Miifredat
olusturulurken ilgili yasa, yonetmelik, yonerge ve ulusal/uluslararasi standartlar gozetilir. Her
program ¢iktisini saglayacak ders/derslerin her birisi i¢in teori/pratik/laboratuvar saatleri ile birlikte
O0lgme /degerlendirme yontemlerini, AKTS degerlerini, ders X PC tablosunu, olgiilebilir ders
ogrenme ¢iktilarini, agirliklandirilmis DC X PC tablosunu igeren ders profilleri hazirlanir. Derslerin
alimig sirasi, varsa Onsartlarini igeren tablonun da bulundugu program dosyasi, bagka bir deyisle
program bilgi paketi, ilgili birimin akademik kuruluna sunulur ve yasal siire¢ baslatilir. YOK onay
alindiktan sonra ise Isik Universitesi web sayfasinda paydaslara duyurulur.
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Kalite Koordinatorligii Kalite Komisyonunda kabul edilen bu Oneriyi yonerge haline getirme
asamasindadir ve 2019"un ilk yarisinda tamamlanmasi hedeflenmistir [5.02.2019 Kalite Komisyonu
toplant1 tutanagi ve sunum sayfa 27.].

B. Program Bilgi Paketleri

Program bilgi paketleri bologna.isikun.edu.tr adresinde yayinlanmaktadir. 27 Agusos 2018
tarithinden itibaren 6ncelikle programlarin egitim amaci ve dgrenme ¢iktilarinin meveut durumlarinin
gozden gecirilmesi ve gerekirse revize edilmesi saglanmistir. Daha sonra ise program bilgi paketi
haline getirilmesi calismalarina baglanmistir (program bilgi paketi mesajix.pdf olarak verilen ekli
dosyalarda). Program bilgi paketinde programin egitim amaglari, program kazanimlari, ders planlari,
TYYC ve program kazanimlar1 matrisi, ders ve program kazanimlar1 matrisleri bulunmaktadir.

Onlisans ve lisans programlarindan 2017-2018 yilinda 6grenci kabul eden programlarin %95'inin
program bilgi paketleri tamamlanmistir. Eklerde gilincellemelerin Bolim Kurul Karari alinarak
yapildigina iliskin 6rnek, dis paydas goriislerinin alindigina iliskin 6rnek bulunmaktadir.

Isik Universitesi'nin tiim onlisans ve lisans programlarinda miifredat kapsamindaki dersler igin
ogrenci is yiikii temelli krediler tanimlidir. Is yiikiine dayali krediler 6zellikle 6grenci degisim
programlarinda kullanilmaktadir. Fakat not ortalamasi hesaplanirken halen yerel krediler
kullanilmaktadr.

9 Ocak 2019 tarihli Bologna Esgiidiim Komisyon toplantisinda alinan ve Senato'ya sunulan karara
gore Isik Universitesi'nin 2019 -2020 akademik yilindan itibaren yalmzca is yiikii temelli kredi
kullanmaya baglayacagi ongoriilmektedir [BEK 6nyazi, Ek4 Bektutanak]. Sadece is yiikii temelli
kredi kullanimina gecilmesi ile birlikte egitim ve 6gretimin tiim seviyelerinde miifredat dahilindeki
tim faaliyetler icin (mesleki uygulamalar, stajlar vs. dahil) is yiikii temelli krediler tanimli hale
gelecektir.

Kanitlar

BEK6nyazi.pdf

Ek-4 BEK tutanak.pdf

program bilgi paketi mesajil.pdf

program bilgi paketi mesaji2.pdf

program bilgi paketi mesaji3.pdf

program bilgi paketi mesaji4.pdf

5.2.2019 KK toplantisi koordinatorluk sunumu.pdf

1ibf-Dis Pavdas Anket degerlendirmesi.pdf

Gorsel Sanatlar Bélimii Boliim Toplanti Tutanagi.pdf
Ek 1.pdf

2. Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

Isik Universitesi'nde halen IIBF, MF (program bazinda) ve Yabanci Diller Okulu'nda programlarin
gozden gecirilmesi ve glincellenmesi i¢in tanmimli kalite giivence siiregleri bulunmakta, diger
fakiiltelerde ise ihtiyaca binaen yasal siirecler izlenerek giincellemeler yapilmaktadir. IIBF'nin ve
YADOK'un tanimli siireclerini iceren belgeler eklidir.
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MF programlar ¢ikt1 bazli degerlendirme sistemi kullanarak ders (her y11) ve program kazanimlarini
(~4 wy1l) degerlendirmektedir. Bu degerlendirmeyi yapabilmek i¢in hali hazirda kullanilan ilkel bir
yazilim mevcuttur(COCalculatorx.png).  Degerlendirmeye esas olan veriler yalnizca dogrudan
ogrencilerin performansindan alinan veriler degildir. Her program ve ders i¢in ayr1 olmak tizere ders
degerlendirme anketleri, yeni mezun anketleri yoluyla ogrencilerin kendi bakis agilarindan
performans degerlendirmeleri de program kazanimlarina ulasilip ulasilmadigini 6lgmek ig¢in
kullanilir.

5 Subat 2019 tarihli Kalite Komisyonu toplantisinda aliman karar uyarinca kurumdaki tim
programlarin is yiikii temelli kredi kullanimina gegisi ile birlikte ¢ikt1 bazli degerlendirme sistemini
kullanmaya baslamasi karar1 alinmistir. Kararin uygulanmasi i¢in Senato onayr gerekmekle birlikte,
Kalite Koordinatorligi ¢iktt bazli degerlendirme sistemini tanitmak ve programlarda gerekli
hazirliklarin yapilabilmesi i¢in birim kalite komisyonlar1 ile bilgilendirme toplantilar1 yapmaya

baslamistir. Toplantilarin  belgelerine http://www.isikun.edu.tr/kalite-koordinatorlugu/etkinlik-ve-
haberler adresinden ulasilabilir.

Cikt1 bazli degerlendirme sisteminin tiniversite bazinda yayginlastirilabilmesi i¢in 6grenci bilgi
sistemine entegre edilmesi gereklidir. Mithendislik Fakiiltesi'nde kullanilmakta olan yazilim yalnizca
belirli bir derse iligkin verileri kullanarak hesaplama yapmakta olup genel kullanima uygun degildir.

Istk Universitesimde 2019 bahar yariyilinda CourseOnline sistemi devre dis1 birakilmis, yerine
BlackBoard sisteminin temel modiilleri kullanilmaya baslanmistir. BlackBoard sisteminde ders
O0grenme kazanmimlar1 tanmimlanabilmektedir. Notlandirmaya dahil edilen sinav, 6dev ve benzeri
aktivitelerin her bir ders 6grenme kazanimlari ile iligkilendirilebilmektedir. Her 6grenci i¢in ders
O0grenme kazanimlarinin degeri sistem tarafindan hesaplanmaktadir. BlackBoard sisteminin ilgili
bileseni devreye alindiginda Ogretim iliye ve elemanlar1 bagka bir yazilima gerek kalmaksizin
ogrencilerin ders 6 grenme kazanimlarim saglama diizeyini gorebileceklerdir. Benzer sekilde tiim ders
degerlendirme anketleri de bu uygulama iizerine tasinacak ve edinilen tim verilerin analizinin
merkezi olarak yapilmasi saglanacaktir. Ancak program kazanimlarinin saglanma diizeyini
gorebilmek i¢in ek bir yazilima ihtiya¢ vardir. Egitim Teknolojileri Merkezi (CET) de yeni bilgi
sisteminde ilgili modiilleri tasarlama ve gelistirme asamasindadir.

Isik Universitesi iist yonetimi akredite olmak isteyen programlari 2019 yilina kadar kosulsuz
desteklemistir. 2019 yilindan itibaren ise lider rolii {istlenmis, kademeli olarak miimkiin olan tiim
programlarin akreditasyon ¢aligmalarina baslamasi karar1 Kalite Komisyonu tarafindan alinmistir (5
Subat 2019 tarihli toplant1 tutanagi). Kalite Koordinatorliigli programlara akreditasyon siirecinde
destek vermekle yiikiimliidiir ve bu kapsamda bilgilendirme toplantilar1 yapilmaya baglanmaistir.

Kanitlar

e COCalculatorl.png
e COCalculator2.png

csel12.spring.2018.pdf

Toplanti-tutanagi-Spring-2018.pdf

Yadok.EK2 2018-2019 SFL_Trackl Semesterl ProgramEvaluation.pdf
Yadok.EK3 2018-2019 SFL_Module 2 FinalExamSurvey.pdf
Yadok.EKS SFL_DersGozlemTutanagi.pdf

Yadok.EK6.1 T1 CORE MidtermltemAnalysis.xlsx
Yadok.KIDR2018-2019_ YADOK_EgitimOgretim.docx
IIBF-Ic.Degerlendirme.Raporu-final.pdf

Isik Universitesi - Pearson Assured Akreditasyonu - Teklifi (1).pdf
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3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Isik Universitesi Lisans ve Onlisans programlarinda 6grenci merkezli 6gretme uygulamalari oldukga
yaygindir. Bu amagla program miifredatlarinda bulunan derslerin laboratuvar, problem ¢dzme
saatleri gerekli becerileri kazandirmak i¢in kullanilmakta; proje, 6dev, sunum, rapor gibi yontemler
de ilgili becerinin ne 6l¢iide kazandirilabildigini 6l¢gmek i¢in kullanilmaktadir.

Ornegin, Giizel Sanatlar Fakiiltesi Gorsel Iletisim Tasarimi programinda yalnizca zorunlu dersler igin
118 ders saati ayrilmis olup, bu toplamin yalmzca 68 kredisi teoriktir. 50 saati ise laboratuvar
ve/veya problem ¢6zme saati olarak kullanilmaktadir. bologna.isikun.edu.tr adresinden diger
programlara iligkin bilgiler goriilebilir.

Isik Universitesi'nin tiim dnlisans ve lisans program miifredatlarinda "serbest segmeli" olarak alinan,
ogrencinin {iniversitede sunulan tiim derslerden segim yapabilecegi ders slotlar1 bulunmaktadir. lave
olarak, lisans programlarimn tamaminda bulunan "HSS/ITB se¢meli" dersleri insan ve Toplum
Bilimleri programimnin sundugu ders havuzundan alinabilmektedir. Bu se¢meliler sayesinde
ogrenciler kendilerine kiiltiirel derinlik kazandirabilecek, farkli disiplinleri tanima firsat1 veren
dersleri alabilmektedirler.

Ogrenci sikayetleri ile goriisler geleneksel yontemlerin yani sira, 2017 yili sonunda kurulan Ogrenci
Dekanlig1 kanaliyla alinmaktadir.

Ogrenci basarisim 6lgme ve degerlendirmede kullamlan tamimli siiregler yonetmelik, yonerge ve
senato esaslari ile tanimlanmustir.

Ogrencinin devamsizlign veya smnava girmeyi engelleyen hakli ve gecerli nedenlerin olusmasi
durumunu kapsayan diizenlemeler Mazaret sinavlari uygulama esaslari ile yapilmustir.

Mezuniyet kosullarina dair diizenlemeler Isik Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve
Sinav Yonetmeligi ile duyurulmustur.

Uygulamal1 egitimlerde ve hareketlilik programlarinda kullanilan tanimli siirecler Staj yonergesi ve
Erasmus+ uygulama yonergesi ile verilmistir. Ilaveten, kurum staj yonergesine aykir1 olmamak
kaydiyla akademik birimler/programlar gerekli hallerde kendi yonergelerini tanimlamistir.

Ogrenci damgsman listeleri Ogrenci Isleri Daire Bagkanligi web sitesinde siirekli erisilebilir
durumdadir. Ayrica 6grenci CampusOnline sistemine giris yaptiginda danismanina iliskin bilgilere
erisebilmektedir. Her akademik yariyilda, akademik takvimde belirtilen tarihte Fakiilte ve Meslek
Yiiksekokullarinin danismanlarla toplanti yapilir.

Kanitlar

209 1 erasmus programi_uygulama yonergesi.pdf

209 1 STAJ YONERGESILpdf

14121 1 ogrenci-dekanligi-teskilat-gorev-ve-calisma-usulleri-yonergesi.pdf
208 1 Onlisans-Lisans-Sinav-Yonetmeligi 22.07.2015.pdf

208 1 Yaz Ogretimi Yonetmeligi.pdf
ISIK-UNIVERSITESI-MAZERET-SINAVI-UY GULAMA-ESASLARLpdf
14119 1 Isik-Universitesi-Diploma-Y onergesi.pdf

erasmus not transfer.pdf
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4. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamma ve Sertifikalandirma

Isik Universitesi'nde merkezi yerlestirme disinda kalan tiim 6grenci kabulleri yasa, yonetmelik ve
yonergeler ¢ercevesinde yiirtitiilmektedir (ttimii ekli).

Istisnai olarak Giizel Sanatlar Fakiiltesi'nin 6zel yetek sinavi ile 6grenci kabul edilen programlarinda
program bazinda kriterler belirlenmis olmakla birlikte, kurumsal dis degerlendirme takiminin geri

bildirimleri ile yonerge gelistirilmeye baslanmistir.

Kanitlar

141 T9: 1 _burstyonergesi.p_d_f
14119 _1_isik-universitesi-muafiyet-ve-intibak-islemleri-yonergesi.pdf
14119 _1_Isik-Universitesi-not-donusum-yonergesi.pdf

14119 1 isik-universitesi-yatay-gecis-cift-anadal-van-dal-ve-kredi-transfer-yvonetmeligi.pdf

5. Egitim-Ogretim Kadrosu

Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini izlemek tizere kullanilan yontemler:

e Her yar1 yil sonunda 6grencilerin CampusOnline tizerinden doldurduklar1 anketler (ekli)
e Akademik performans degerlendirme ve tesvik yonergesi ekindeki egitim-6gretim ile ilgili olan
H boliimii

Kurumda tam zamanli 6gretim elemanlarinin ders gorevlendirmeleri yapilirken kullanilan standart
bir prosediir olmayip, gorevlendirmeler kurum i¢i kiiltiir ve uzlagsma yoluyla yapilmaktadir. Yar1
zamanli Ogretim eleman1 gorevlendirmelerinde yine bir standart prosediir olmayip, ilgili dgretim
elemaninin vermesi beklenen ders ile ilgili sektorel tecriibesinin olmasi, eger bagska bir kurumda
gorevli ise o kurumda hali hazirda dersi veriyor olmasi beklenmektedir.

Kanitlar

e Academic Performance.xlsx

e 14120 1 akademik-performans-degerlendirme-ve-tesvik-yonergesi.pdf
¢ isikun campusteki anket.forms_tr.j

6. Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler

Isik Universitesi Kiitiiphanesi, YOK tarafindan hazirlanan Vakif Yiiksekogretim Kurumlar: 2018
raporundaki siralama sonuglarina gore tiim Vakif Yiiksekogretim Kurumlar igerisinde e-kitap adedi
ile 3. sirada, basili ve e-kitap toplami ile 4. sirada, 6grenci basina diisen 62 kitap ile 10. siradadir.

Kitiiphane giiz, bahar yartyillarinda ve yaz 6gretimi siiresince 7/24 agiktir. Yalnizca basili/elektronik
yayinlara ev sahipligi yapmakla kalmayip multimedya salonu, akil oyunlar1 salonu, grup calisma
salonlari, bireysel ¢alisma salonlari, bilgisayar laboratuvarlari, agik toplant1 salonu gibi olanaklar da
sunmaktadir. Kiittiphane kullanimina iliskin rapor eklidir.
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Isik Universitesi Psikolojik Danismalik Merkezi Sile ve Maslak kampiislerinde hizmet vermektedir.
[http://www.isikun.edu.tr/hakkinda/yonetim/rektorluk/psikolojik-danismanlik-merkezi |

Kanitlar

Aboneligimizde Olan E-Kaynaklarin Arastirma ve Egitime Y6nelik Faydalari.docx
KUT. VE DOK. DAIRE BSK.LIGI 2018 YILI FAALIYET RAPORU.pdf

14121 1 Isik-Universitesi-Ogrenci-Konseyi.pdf
209_1_Ogrenci-Kulupleri-Yonergesi.pdf
ogrenci memnuniyeti anketi-Sile 2018.doc
ogrenci memnuniyeti anketi-Maslak 2018.doc

ogrenci topluluklar1.2017-2018 Kapatilan ve Acilan Kuliipler Listesi.xIsx

oo

ogrenci topluluklar1.2017-2018 kiiltiir isleri faaliyet plani.xIsx

o

ogrenci topluluklari.2017-2018 Kuliip Listesi.xIsx
ogrenci topluluklari.2017-2018 Kuliipler Etkinlik Sayilari.xIsx

oo

ogrenci topluluklari.2017-2018 spor faaliyet plani.xlsx

ogrenci topluluklar1.SKS 2017-2018 willik faaliyet raporu.docx
14119 1 _engelli-ogrenci-birimi-yonergesi.pdf

4. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Isik Universitesi'nde arastirma gelistirme ile ilgili birimler birimlerden Teknoloji Transfer Ofisi
(kurulus tarihi Nisan 2018), Bilimsel Arastirma Projeleri koordinatorligii Rektor Yardimcisi'na,
Boliim 1 verilen uygulama arastirma merkezleri ise Rektor'e baglidir. TTO ve BAP yonergeleri
eklidir.

Arastirma-Gelistirme tesvik ve destek sistemi olarak Akademik Performans Tesvik Y onergesi Subat
2018'de yiiriirliige girmis, 2018 yil1 sonunda ilk veriler derlenmis ve degerlendirilmistir.

Eklerde Teknoloji Transfer Ofisi’nin 2018 yilina ait ulusal/uluslararasi hedefleri, performans
gostergeleri bulunmaktadir. Universite biinyesinde yer alan 6gretim {iyelerinin 2018 yilinda aktif
olarak yuriittikleri ulusal/uluslararasi hibe projelerinin listesi Ek-1, patent basvurular ise ilgili
gorselde yer almaktadir.

TUBITAK tarafindan 2018 yilinda ilk defa gagriya ¢ikilan BIDEB 2244 Sanayi Doktora Programina
Istk Universitesi Bilgisayar Miihendisligi tarafindan Simiilarge A.S. ile ortak proje basvurusu
yapilmis ve kabul edilmistir. TUBITAKtarafindan gonderilen proje kabiil én yazis1 kamitlarda yer
almaktadir.

2018 wyilinda Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi lisans ogrencilerimiz Erasmus + Genglik
Programina bagvuruda bulunmuslar ve proje sonuglar1 dogrultusunda yedek listede yer almaktadirlar.

Listedeki tek yedek proje olarak yer almaktadirlar ve 2019 yil1 igerisinde kesin sonug ilgili kurum

tarafindan paylasilacaktir. Proje detaylarini asagida bulabilirsiniz.
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TL.
AVRUPA BIRLIGI BASKANLIGI
Avrupa Birligi Egitim ve Gem;lik Programlan Merkezi Bagl(anllﬂl

ERASMUS + GENG LiK PROGRAMI KA205 STRATEJIK ORTAKLIKLAR 2018/R2 BASVURU DONEMI
PROJE BASVURULARI DEGERLENDIRME SONUGLARI

YEDEK LISTESI

s
W

i

Proje Referans No Bagvuran Grup/Kurulug Adi Proje Ad Hibe (€}
o e - Intemational Distance Leaming Flatform for ¥
2018-2-TRO1-KA205-060762 gtk Universitesi sl vith Asperge 5 W60

2018 yili Mayis ayinda Miihendislik

Fakiiltesi 6grencilerimiz 3 grup halinde TUBITAK 2238 Universite Girisimcilik ve Yenilikgilik
yarismasina katilmis, 1 grup 6grencimiz ilk etabi gecerek bolge sergisine katilmaya hak kazanmistir.
Bolge sergisi icin TUBITAK tarafindan iletilen davet maili asagida kamtlarda yer almaktadir.

Kanitlar

14120 _1_bilimsel-arastirma-projeleri-yonergesi.pdf
14120 _1_tto-yonerge.pdf
TTO hedefleri.png

EK-1.pdf

patent bagvurulari.png
2254 sonuc.png

davet e-maili.png
EK-2.pdf

2. Kurumun Arastirma Kaynaklan

Isik Universitesi olarak Arastirma-Gelistirmede kurumsal yetkinlik alanlarimiz asagida listelenmistir:

Yapay Zeka

o Makine Ogrenmesi, Dogal Dil Isleme, imge isleme, Robotik
10T

o Sensor Aglar, M2M lletisim, Akill1 Ortamlar, Cografi Bilgi Sistemleri
Kablosuz Haberlesme

o Ses/Konusma isleme, Imge Isleme, Biyo-isaret isleme, Spektrum Sezme
Uzay&Teleskop Teknolojileri

o Mikro Optik, Adaptif Optik Sistemler, Astronomi Teleskoplar1 ve Donanimlari
Enerji Verimliligi
Ara¢ Dinamigi, Gii¢ Yonetimi
Imalat Yontemleri
Mimar1 Tasarim
Endiistriyel Tasarim

D1s fonlardan kurumumuza aktarim saglanan tutarlar asagidaki gibidir:

2018 y1l1: 1.433.492,00 TL

2017 yili: 1.528.887,95 TL

2016 y1l1: 11.841.608,74 TL
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2016 yili kurumumuz Kalkinma Bakanligi — Devlet Planlama Teskilati’ndan 11.450.000,00 TL
degerinde hibe destegi almis ve Optomekatronik Uygulama ve Arastirma Merkezi’ni Atatiirk
Universitesi ile ortak kurmuslardir. Bu hibe desteginden dolayr 2016 yili diger yillarin ortalama
tutarlarindan farklilik gostermektedir.

Kanitlar

o EK-3.pdf
e kmo rapor.docx

3. Kurumun Arastirma Kadrosu

Isik Universitesi Akademik Personel Yiikseltme ve Atama Esaslari ekli verilmistir. Ancak, 2018
sonu itibari ile yonerge giincellenmis olup halen Senato-Miitevelli Heyeti onay siirecindedir.

Mimarlik Fakiiltesi i¢in ek esaslar belgesi tanimlidir (ekli).

Akademik Personel Yiikseltme ve Atama Esaslar1 uyarinca ilk veriler 2019 Ocak ayinda derlenmistir.
Sistemin ilk kez kullaniliyor olmasi nedeniyle siiregte aksakliklar yasanmis ve planlanan takvimde
gecikme olmustur. Ekli veriler yazilim araciligi ile elde edilmis ancak heniiz komisyon ve UYK
onayindan gecmis ham verilerdir.

Kanitlar

e 14034 1_Isik-Universitesi-Akademik-Personel-Yukseltme-ve-Atama-Esaslari.pdf

e 14034 1_Mimarlik-ve-Tasarim-Fakultesi-Ogretim-Uyeligine-Yukseltilme-ve-Atanma-
Esaslari.pdf

EK-4.pdf

EK-5.pdf
apty.2018.sonuclar.pdf

4. Kurumun Arastrma Performansinimn izlenmesi ve Iyilestirilmesi

Teknoloji Transfer Ofisi’ne ait y1llik 6zdegerlendirme raporu EK-6’da verilmistir.

Teknoloji Transfer Ofisi birimi biinyesinde gerceklestirilen egitimlerin verimliligini irdelemek amaci
ile “Egitim-Seminer Degerlendirme Anketi” ni egitimler sonrasinda uygulamaktadur. EK-7’de ilgili
anket formu yer almaktadir.

Teknoloji  Transfer  Ofisi tarafindan  yiriitiillen arastirma-gelistirme  siiregleri  yillik
0zdegerlendirmelerinden hareketle yapilan iyilestirmeler EK-8’de verilmistir.

Teknoloji Transfer Ofisi birimi olarak 6gretim {iyelerinin arastirma performansini iyilestirme
kapsaminda iiniversite-sanayi isbirligi faaliyetlerinin arttirilmasina yonelik olarak asagidaki
faaliyetler gerceklestirilmistir:

e Isik Universitesi Arastirmacilar Katalogu tasarimi: Katalog kapsaminda {iniversitemiz
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biinyesinde tam zamanli gérev yapan tiim 6gretim tyelerinin uzmanlik alanlarinin ve kurumsal
iletisim bilgilerinin yer aldig1 kitapgik tasarimi yapilmistir. 2019 yilinda basimi gergeklesecek
olup tim dis paydaslar ile paylasilacaktir. Arastirmacilar Katalogunun 6n sayfasini ekte asagida
yer almaktadir.

D 1s 1k UnivERSITESI

_ARASTIRMACILAR
KATALOGLU -

e Kamu-Universite-Sanayi isbirliklerini arttirmak amac ile Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Ar-Ge
Tesvikleri Genel Miidiirliigii niin olusturdugu KUI Calisma Grubu’nda iiniversitemizden bir
Ogretim tyelerimizin de yer almasimi saglamak amaci ile bagvuru yapilmistir. Bakanlik
tarafindan 6gretim {iyemiz ilgili ¢alisma grubunda yedek iiye olarak gérevlendirilmistir. Konu
ile ilgili gelen yaz1 asagida yer almaktadir.

2018 y1l1 URAP verilerine gore Isik Universitesi;

Vakif Universiteleri Genel Siralamasinda 19.

2000 Yilindan Once Kurulan Universiteler Genel Siralamasinda 63.
6000'den Az Ogrencisi Olan Universiteler Genel Siralamasinda 17.
Tiim Universitelerin Genel Siralamasinda (307,42 puan ile) 103.

sirada yer almaktadir. TUBITAK tarafindan 2018 yilinda Girisimci ve Yenilik¢i Universite Endeksi
hentiz agiklanmamis olup 2017 verilerine gore 34,05 puan ile 44. Sirada yer almaktadir.

Kanitlar

e EK-6.pdf
o EK-7.pdf

o EK-8.pdf
5. YONETIM SiSTEMIi

1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

Y onetsel ve idari birimleri igeren organizasyon semasit Boliim 1'de verilmistir.
I¢ kontrol eylem plani I¢ Denetim Miidiirliigii tarafindan hazirlanmistir ve yiiriitiilmektedir.
Miitevelli Heyet ve Senato arasindaki iliskiler Istk Universitesi Kurulus ve Isleyis Y onetmeligi'nde

diizenlenmistir. Pratikte de, Miitevelli Heyet akademik isleyisteki tiim yetkilerini Senato ve
Rektorliik'e devretmistir.
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Kurumun siire¢ yonetim el kitab1 heniiz tamamlanmamis olup, tamamlanan ancak halen revizyonda
olanlar eklenmistir.

Kanitlar

ISIK UNIVERSITESI KURULUS VE ISLEYIS YONETMELiGi.pdf
ISIK UNIVERSITESI IC DENETIM VE IC KONTROL EYLEM PLANILpdf
siire¢ dosyalar1.Bilgi Islem Calisma Dosyas1.xIsx

stirec dosyalari.Destek Hizmetleri Calisma Dosyasi.xlsx

stirec dosyalari.IK Calisma Dosyasi.xIsx

stirec dosyalari.Kariyer ve Mezunlar Calisma Dosyasi.xlsx

stirec dosyalari1.Kiitiiphane ve Dok Calisma Dosyasi.xlsx

siire¢ dosyalar1.Mali isler Calisma Dosyasi.xlsx

siirec dosyalar1.Ogrenci isleri Daire Baskanligi Calisma Dosyas1.xIsx
stirec dosyalari.PDM Calisma Dosyasi.xIsx

stirec dosyalari.Satinalma Calisma Dosyasi.xlsx

stirec dosyalari.Uluslararasi Ofis Calisma Dosyasi.xIsx

siirec dosyalar1.Yapi Isleri Calisma Dosyasi.xlsx

siire¢ dosyalar1.Yazi isleri Calisma Dosyas1.xIsx

2. Kaynaklarnn Yonetimi

Idari personelin performans degerlendirmesine iliskin ¢alismalar Insan Kaynaklar1 Daire Baskanlig
tarafindan baglatilmis, ilk taslak ilgili paydaslar tarafindan denenmistir. Y 6nerge giincellenme ve
Senato onayina sunulma asamasindadir.

A. Mali Kaynak Yonetimi

Halen uygulanan biit¢ce sistemi geleneksel yaklasimlarla diizenlenmektedir. Her boliim / birim
ihtiyacin belirtmekte ve fakiilte / enstitii / yliksekokul diizeyinde biitce taslagi ortaya ¢ikmaktadir.
Rektorliik ve miitevelli heyeti ise biitceyi kesinlestirmektedir. Harcamalar dekan/miidiiriin yazisiyla
baslatilmakta, i¢ denetim uzmaninin biit¢ceye uygunlugu onaylamasiyla, rektér onayina gitmektedir.

Ihtiyaglarin belirlenmesinde ve biitcenin yapilmasinda nesnel kistaslar mevcut degildir. Harcamalar
bazi1 yatirim kalemleri disinda 6nceki yila gore belli diizeyde bir artis gostermektedir.

Halen kullanilmakta olan biit¢eleme yonteminin, mevcut analitik niteliginin gelistirilmesiyle
herhangi bir birimin gelir ve giderlerini ekonomik anlamda 6l¢gmek ve yatirimlarin ekonomik maliyet
ve getirilerini tahmin etmek kolaylasacaktir. Nitekim lisans programlar1 arasinda bir {icret
farklilagsmas1 olmamasi nedeniyle ¢ok laboratuvar kullanan veya ¢ok talebi olan bir program ile sabit
harcamalar1 diistik olan veya talebi diisiik olan bir programin egitim {icretleri esit diizeyde
tutulmaktadir. Boylece programlarin ekonomik maliyet ve getirilerini hesaplamak zorlagsmaktadir.

Stratejik plan goriismelerinde mevcut sistemin gelistirilmesi geregi ortaya ¢ikmistir. Yeni stratejik
planla birlikte kaynaklarin dagitiminda girdiler kadar ciktilar da g6z oniinde bulundurulacaktir, diger
bir deyisle basarim (performans) tabanli bir sisteme doniisiime yonelik ¢alismalar ele alinmaktadir.

Yeni stratejik planda mali kaynaklarin etkin yonetimi yaninda yeni kaynaklarin yaratilmasi ve
Universitenin sadece dgrenci ticretlerine ve Vakfin yardimlarina bagli olmamasi hedeflenmektedir.
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Kanitlar

e Destek ve Hizmetler Daire Ba: kanh~ o1 YOnetim Sistemi.pdf
YAPIISLERI DAIRE BASKANLIGI GOREV VE FAALIYET ALANLpdf

idari performans duyurusu.pdf
IDARI PERSONEL PERFORMANS DEGERLENDIRME YONERGESI.docx

IDARI PERSONEL PERFORMANS DEGERLENDIRME.xIsx

3. Bilgi Yonetimi Sistemi

Mevcut durumda Isik Universitesi’nin farkli birimleri ihtiyaca binaen farkli bilgi yonetim sistemleri
kullanmaktadir.

e Akademik birimlerde ders yonetimi i¢in kurum ig¢inde gelistirilen CourseOnline sisteminden
kademeli olarak Blackboard sistemine gecilmistir. Yeni ders yonetim sistemi derslerde
kullanilan materyalleri 6grencilere iletmekten, ders 6grenme ¢iktilarinin hesaplanmasinin tiim
tiniversiteye yayginlastirilmasina kadar genis perspektifli bir fayda zinciri olusturacaktir. Ayni
zamanda veri toplama, analiz etme ve sonuglarin1 paydaslar ile paylasma konusunda yine tim
akademik birimler arasinda ortak bir yap1 kurulmasini saglamistir.

e Akademik Performans Degerlendirme ve Tesvik Yonergesi kapsaminda akademik personelin
ilgili akademik yildaki ¢aligmalarini ekledigi, yonergeye uygun olarak kontrol mekanizmalarinin
bulundugu “Akademik Performans” sistemi. Sistem Isik Universitesi Egitim Teknolojileri
Merkezi tarafindan gelistirilmeye baslanan tiimlesik sistemin modiillerinden birisidir.[
http://campustest.isikun.edu.tr/academicperformance/Login/Index]

e Iidari Birimlerin kullandig1 6zel yazilimlar:

o Isik Universitesi Kiitiiphanesi: SirsiDynix Symphony adinda, Odiing Verme, Kataloglama,
Stireli Yayinlar, Son Kullanici, ve mobil uygulama (BookMyne) modiillerinden olusan
yazilim kullanilmaktadir.

o Destek Hizmetleri Daire Bagkanligi: Hizmet Y 6netim Sistemi uygulamasi yapilmaktadir.
Bu uygulama ile Temizlik, Teknik, Giivenlik, Cevre Diizenleme, Is Giivenligi vb. alanlarda
kullanicilarin sikayet ve talepleri alinmakta ve islem yapilmaktadir. Ayrica, bu sistemden
elde dilen veriler ile yapilan diizenlemeler, iyilestirme ¢alismalari, bu maksatla harcanan is
glicli, malzeme ve maliyetler tespit edilebilmektedir.

o Mali Isler Daire Baskanligi: Muhasebe, Finans ve Biitce Miidiirliiklerinin islemlerini
gerceklestirmek i¢in Micro yazilimi kullanilmaktadir.

o Ogrenci Isleri Daire Baskanligi: CampusOnline sistemi kullanilmaktadir. Kullamlan bu
programda Ogrenci, miifredat, ders ve Ogretim tiyesi bilgileri tutulmakta ve
iligkilendirilmektedir. ~ Ders kaydi, not girisi, transkript olusturma vb. 6grenci bilgi
sisteminin tim fonksiyonlar1 sistemde bulunmaktadir. Mezuniyet kontrolii, danismanlik
servisleri de yine sistem {lizerinde bulunmaktadir.

Idari birimler iistte listelenen bilgi sistemlerine ek olarak, Bilgi Islem Daire Baskanlig: tarafindan
gelistirilen ISIKNET ERP & INTRANET PROJESI’nin altta listelenen tamamlanmis modiillerin
kullanmaktadir.

1. Rehber Modiilii : Idari birimlerin iletisim bilgilerinin artik kamuya agik olarak
www.isikun.edu.tr sitesinde yayinlanmamasi sebebiyle, kurum calisanlarinin, diger ¢alisanlarin
bilgilerine ulasabilmesi amaciyla, mensuplarin birim, gérev, oda bilgisi, telefon bilgisi ve e-
posta adreslerini barindiran bir rehber modiilii gelistirilmistir.

2. lIzin Yonetimi Modiilii : Kurum c¢alisanlarinin izin hak edislerini, kullandiklar1 izinlerini, kalan
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izin sayilarim1 gorebildigi, ayrica online izin formu vasitasiyla, izin talebi yapabildigi,
yoneticilerin ise sistem {izerinden onaylayip yazdirabildigi bir modiil olarak gelistirilmistir.

3. Yonetim Modiilii: ISIKNET ana sayfasindaki duyurular kismina duyurularin girilebildigi,
kullanicilarin  rehberde yer alan bilgilerinin diizenlendigi, kullanicilarin  yetkilerinin
tanimlandig1, yazilim hata raporlarinin goriintiilenebildigi, yemekhane yemek listesinin
giincellenebildigi alt modiilleri barindan modiil olarak gelistirilmistir.

4. Sozlesme Modiilii: Girilen so6zlesmelerin Baslama, Bitis ve Fesih tarihlerinin girildigi, hangi
birim tarafindan yapildig1 gibi bilgileri barindiran modiildiir.

5. Personel Gegis Sistemi Modiilii : Personellerin giris ve ¢ikis saatlerinin kaydedildigi ve tarih
bazli goriintiilenebildigi modiildiir. Taseronlar igin bir alt modiilii daha biinyesinde
barindirmaktadir.

6. Personel Yemek Sistemi Modiilii: Kampiislerimizdeki isletmelerde yemek kartlarimin gegerli
olmas1 amaciyla gelistirilmis, ¢ok isletmeli merkezi yemek karti sistemi modiiliidiir. Yemek
kart1 kullanim bilgileri, Misafir kart1 kullanim bilgileri, Yemek hakki tanimlama alt modiilii ve
raporlama alt modiillerine sahiptir.

7. Ogrenci Gegis Sistemi Modiilii : Ogrencilerin giris esnasinda kartla kontroliinii saglayan,
ogrenci giris bilgilerinin oldugu modiildiir. Cezali 6grencileri sisteme tanimlama ve giriste
giivenlik ekraninda uyar1 verme fonksiyonu bulunmaktadir. Firma Girisi ve Misafir Girigini
saglayan alt modiilleri bulunmaktadir.

8. Ogrenci Gegis Sistemi Modiilii : Ogrencilerin giris esnasinda kartla kontroliinii saglayan,
ogrenci giris bilgilerinin oldugu modiildiir. Cezali 6grencileri sisteme tanimlama ve giriste
giivenlik ekraninda uyar1 verme fonksiyonu bulunmaktadir. Firma Girisi ve Misafir Girisini
saglayan alt modiilleri bulunmaktadir.

9. Kart Tanimlama Modiilii : Personel Gegis Sistemi ve Personel Yemek Sistemi modiillerinde
kullanilmak tizere, manyetik okuyucu vasitasiyla personel kart tanimlamalarinin gerceklestigi
modiildiir. Personel ve Taseron i¢in ayr1 alt modiilleri bulunmaktadir.

10. Insan Kaynaklar1 Modiilii : Universite personellerinin bilgilerinin yer aldigi modiildiir. Alt
modiilleri asagida listelenmistir.

1. Kadro Listesi

Personel Listesi

Personel Kimlik, iletisim, aile, SGK bilgileri

Personel Bordro, Hak ve Kesinti, icra, Banka, Ozel Sigorta bilgileri

Personel Gorev, Evrak, izin Hak edis bilgileri

Personel Diger Bilgileri

. Personel istatistikleri

11. Mali Isler Modiilii : Online Odeme Sistemine Lisans, Yiiksek Lisans ve Yurt Odeme bilgisi
yliklemesinin yapildigi, ve online alinan 6demelerin bilgilerinin alindig1 modiildiir.

12. Yurt Yonetim Sistemi Modiili : Yurtlarin ydnetiminde otomasyona gecilmesi amaciyla
gelistirilmistir. Erkek ve Kiz olarak her alt modiil kendi i¢inde ikiye ayrilmistir. Alt modiil
listesi asagidadir.

1. Yerlesenler Listesi

Oda Degisimi

Yurttan Ayirma

Acikta Kalanlar Listesi

Yurttan Ayrilanlar Listesi

Ogrenci Sicili

Odemeler

Tarihge

N LA W

PRSI

Bilgi islem Daire Baskanligimin gelistirdigi ve gelistirmeyi hedefledigi modiillere ek olarak, yeni
kurulan Egitim Teknolojileri Uygulama ve Arastirma Merkezi de entegre sistem gelistirme
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calismalar1 yapmaktadir. Bu kapsamda tamamlanan ve halen siiren gorevler altta listelenmistir:

Campus ve course online IIS sifre giincellemeleri: Tamamlandi

Campus Online kodlarinin TFS ortamina taginmasi: Tamamlandi
E-Campus ig¢in test sunucularinin kurulmasi: Tamamlandi

Campus Online’da test senaryolarinin hazirlanmasi ve hiz testlerinin yapilmasi: Tamamlandi
E-Campus Course Profile Modiilii: Tamamland

Campus Online Student Filter and Search: Tamamlandi

Campus Online Personel kayit sayfas1 : Tamamlandi

E-Campus Akademik Performans ve Tesvik Modiilii: Tamamlandi
Campus Online ve E-Campus Y6ksis Entegrasyon: Tamamlandi

Campus online diploma ekleri sayfasi: Tamamlandi

E-Campus People modiilii: Tamamland

E-Campus Course&Curriculum modiilii: UI hari¢ tamamlandi

Campus Online ve E-Campus Yatay Gecis Basvuru sayfalari: Tamamlandi
Campus Online ve E-Campus ASAL Servisleri: Tamamlandi

Blackboard Entegrasyonu : Kismen Tamamlandi

Campus Online Bakim: Devam ediyor

Campus Online Giivenlik: Devam ediyor

Diploma sorgulama/dogrulama: Tamamlandi

2019’un ilk yarisinda tamamlanacak olan isler: OIDB nin kullanmakta oldugu ve ihtiya¢ duydugu
tiim islevleri iceren E-Campus RegistrarOffice modiilii tamamlanacaktir. Ayni sekilde Mali Isler’in
ihtiyag duydugu islevler tamamlanacaktir. Ogrenci, akademisyen, ve idari birimler agisindan ders
kayitlar1 ile ilgili tim islevler E-Campus’iin modiilleri olarak yazilacaktir. 2019 Yaz Do6nemi
kayitlarinin E-Campus {izerinden alinmasi planlanmaktadir.

Kanitlar

e isikappsunumyazilim.pptx
e [SIKNET-PERSONEL.pdf

e FMV ISIK UNIVERSITESi KURUMSAL YAZILIM PROJESI.pdf

4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Kurum disindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine satin alma yonetmeliginde
belirtilen esaslara gore yapilmaktadir. Ancak, hizmet satin alinan kurumlarin tamaminin mali yonden
yeterli olmasi, hizmet verdigi sektorde siirekliligi ve tecriibesinin olmasi, dzellikle Universite
tecriibesinin olmasi1 hususlarina dikkat edilmektedir.

Kurum disindan Hizmet alinan Firmalar;

Temizlik ve Teknik Hizmetleri RGM,
Peyzaj ve Cevre Diizenleme Biike Peyzaj,
Ulastirma Hizmetleri, GURSEL Turizm,
Giivenlik Hizmeti, Doruk Giivenlik A.S.
Is Giivenligi, ACIBADEM

Hizmet aldigimiz kurumlar denetlenmekte, tespit edilen hususlarin giderilmesi i¢in siire taninmakta
ve tekrarinda cezai islem uygulanmaktadir.
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Muayene ve Denetim Komisyonu kampiis i¢inde yemek hizmeti veren isletmeleri rutin olarak
denetlemekte ve raporunu iist yonetime sunmaktadir.

Bunlara ilaveten, yapilan memnuniyet anketleri sonuglarina gore de gerekli iyilestirmeler ve
diizenlemeler yapilmaktadir.

Destek ve Hizmetler Daire Bagkanligi biinyesinde yiiriitiilen hizmetlerin takip, kontrol ve
iyilestirilmesi igin;

e Hizmet Yonetim Sistemi (HYS) uygulamasi kullanmilmaktadir. Bu uygulama ile Temizlik,
Teknik, Giivenlik, Cevre Diizenleme, Is Giivenligi vb. alanlarda kullanicilarin sikayet ve
talepleri alinmakta ve islem yapilmaktadir. Ayrica, bu sistemden elde dilen veriler ile, yapilan
diizenlemeler, iyilestirme caligmalari, bu maksatla harcanan is giicli, malzeme ve maliyetler
tespit edilebilmektedir. HYS’nin tim kullanicilara a¢ik olmast nedeni ile tiim
kullanicilarimizdan geri besleme bilgisi alinabilmektedir. [Kanit: HY'S ekran goriintiileri]

e Ayrica, hizmet sundugumuz birimlerden (6grenci, personel ve diger paydaslarimiz) e-posta yolu
ile aldigimiz geri besleme ve bildirimlere islem yapilmakta, aldigimiz hizmetin daha iyi
olmasina ¢alisilmaktadir.

Universite personeli yaninda hizmet satin aldigimiz birimlerde calisanlarin kampiislerimize giris ve
cikislar1 kayit altina alinmakta, bu sekilde mesai siireleri, giris ¢ikis zamanlar1 vb. bilgiler kayit
edilebilmektedir

Kanitlar

208 1_isik-universitesi-satinalma-yonetmeligi.pdf
HYS Ana Ekran.jpg

HYS Hizmet Kayitlari.jpg

Talep Kawitlari.jpg

DESTEK VE HIZMETLER DAIRE BASKANLIGLdocx

5. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme

A. Kamuoyunu Bilgilendirme

Kurumsal Iletisim Direktorliigii (KID) Aciklamasi:

Kurum i¢inde haber niteligi tasiyan, paydaslar ve kamuoyu ile paylasilabilecek tiim dokiimanlar i¢in
asagidaki yollar sirasi ile izlenmektedir.

1. Haber igerigine dair bilgiler ilgili fakiilte/ boliim ya da idari birimden alinir ve Kurumsal
[letisim Direktorliigiince haber metni haline getirilir.

2. Haber igerigi yaratilan konuya ait dokiiman ve gorseller son onay i¢in ilgili fakiilte / bolim /
idari birime iletilir. Onay mercii konunun igerigine gore degismekle beraber; fakiilte, bolim ve
programlar ile alakali haberlerde ilgili Dekan, B6lim Baskani ya da konunun direkt muhatabi
olan ¢gretim {iyesi; tiniversitenin genel sdylemleri, haberleri ve mesajlarina dair yapilan haberler
ise Genel Sekreter, Rektor Yardimcist ya da Rektor ile paylasilarak son onay alinmaktadir.

3. Onay1 alinan haber igerigi, gorselleri ile beraber basin biilteni génderim mecrasi olan “Faselis”
tizerinden haberin konusuna gore (6rnegin saglik ve ekonomiyi ilgilendiren bir haber igerigi
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Turkiyedeki tiim Ekonomi, Saglik ve Egitim basinina gonderilmektedir.) Tirkiye’deki basin
mensuplar1 ile paylasilmaktadir. Kullanilan mecranin ekran goriintiileri ve biilten ornekleri
asagida paylagilmistir.

4. Aym haber igerigi es zamanl olarak Sosyal medya ajansimiz araciligi ile Universitemizin sosyal
medya kanallarinda (Facebook, Instagram, Twitter, Youtube) ve aym zamanda Universitemizin
resmi web sitesinde kamuoyu ile paylagilmaktadir.

5. 2018 Aralik ayindan itibaren “Isikli Haberler” isimli kurumsal e-biilten yayinlanmaya
baslamustir. [Isikl1 haberler]

Kurum i¢ci Duyuru Kanallan: Kurum i¢inde yapilan duyurular i¢in hazirlanan duyuru prosediirii
esas alinir.

Kanitlar

EK 3 Ornek Faselis Basin Biilteni Génderim Ekrani.png

EK 4 Ornek Faselis Biilten Takip Ekrani.png

EK 5 Ornek Web Sitesi Haber Duyuru Sayfasi.png

EK 6 Ornek Sosyal Medya Post Paylasim Gorseli (Instagram).png
EK 7 Ornek Sosyal Medya Post Paylasim Gorseli (Facebook).png
EK 8 Ornek Sosyal Medya Post Paylasim Gorseli (Twitter).png
ekl.6rnek basin biilteni.png

EK2 Ornek Gorsel.png

duyuru-yayinlama-yonergesi.pdf

6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Isik Universitesi 133 yillik bir gegmise sahip bir vakif tarafindan kurulmus, ‘iyi insan’ ve ‘aydin’
yetistirmek misyonuna bagli olan bir vakif {iniversitesidir. Universite’de 2000°li yillarin basinda
oncii kalite c¢alismalar1 gergeklestirilmis, egitim-68retim ve akademik personelin istihdam ve
performansi alanlarina iligkin siire¢ler tanimlanmis ve bu temel {izerinde gelisen kurum kalite
kiiltlirii bugiine kadar siiregelmistir.

Isik Universitesi’nde kaliteyi giivence altina almaya yonelik olarak ¢ok sayida caligma yiiriitiilmekte,
bunlar 2000’11 yillardan bu yana olusturulmus olan kurum kalite kiiltiirtiniin dogal bir parcas1 olarak
tanimlanmaktadir. Kaliteyi giivence altina almak tizere uygulamalar mevcuttur, bunlar heniiz tim
alanlara yayginlastirilmamis olsa da sonuglar elde edilmistir.

Isik Universitesi’nin stratejik planlama ve kalite giivence sistemi calismalarim biitiinciil bir bakis
acistyla yliriiterek tamamlamasi, kamuoyuyla paylagsmasi ve kalite ¢evrimlerini kapatarak sonuglari
yayimlamasi kademeli olarak 12 ile 18 ay arasinda tamamlanacaktir.

Isik Universitesi 9-12 Aralik 2018 tarihlerinde Kurumsal Dis Degerlendirme takimi tarafindan
ziyaret edilmistir. Kurumsal Geri Bildirim Raporu'na dayali olarak altta giiclii yonler, gelismeye agik
yonler siralanmistir. Her madde i¢in eger o alanda bir ¢aligma baslatildi ise agiklamasi yapilmistir.

Kalite Giivence Sistemi: Giiclii Yonler

e Kurumun misyon, vizyon ve hedeflerinin kurumsal durusunu, 6nceligini ve tercihlerini kuvvetli
bir sekilde yansitmasi

e Kurumun tiim siire¢lerini kapsayacak sekilde tanimli ve ilan edilmis bir Kalite Politikasi’nin
bulunmasi

e Kurumda iist yonetimin liderliginde Kalite Giivence Y onergesi’nin yayimlanmis ve Y 6nerge’de

23/26


https://api.yokak.gov.tr/Storage/isikun/2018/ProofFiles/EK 3 %C3%96rnek Faselis Bas%C4%B1n B%C3%BClteni G%C3%B6nderim Ekran%C4%B1.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/isikun/2018/ProofFiles/EK 4 %C3%96rnek Faselis B%C3%BClten Takip Ekran%C4%B1.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/isikun/2018/ProofFiles/EK 5 %C3%96rnek Web Sitesi Haber Duyuru Sayfas%C4%B1.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/isikun/2018/ProofFiles/EK 6 %C3%96rnek Sosyal Medya Post Payla%C5%9F%C4%B1m G%C3%B6rseli (Instagram).png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/isikun/2018/ProofFiles/EK 7 %C3%96rnek Sosyal Medya Post Payla%C5%9F%C4%B1m G%C3%B6rseli (Facebook).png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/isikun/2018/ProofFiles/EK 8 %C3%96rnek Sosyal Medya Post Payla%C5%9F%C4%B1m G%C3%B6rseli (Twitter).png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/isikun/2018/ProofFiles/ek1.%C3%B6rnek bas%C4%B1n b%C3%BClteni.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/isikun/2018/ProofFiles/EK2 %C3%96rnek G%C3%B6rsel.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/isikun/2018/ProofFiles/duyuru-yayinlama-yonergesi.pdf

gorev tanimlamalarinin yapilmis olmasi

Kurum Kalite Komisyonu’nda birim yoneticilerinin gérev almis olmalari, kalite yonetimi
caligmalarina tim birimlerin katilimimin/temsiliyetinin  saglanmis olmasi, birim kalite
komisyonlarinin kurularak ¢aligmalar yiiriitiiyor olmalari

Idari birimlerde siire¢ akis semalarimin tamamlanmus, kriterlerin ve komisyonlarin olusturulmus
ve performansin izlenmesine baglanmis olmasi [revize ediliyor. ]

I¢ denetim biriminin ¢aligmalarinin idari ve akademik siirecleri kapsayacak sekilde planlanmis ve
yirtitiilityor olmasi

Kalite Giivence Sistemi: Gelistirmeye Acik Yonler

Universite’de  hedef birligini saglayacak stratejik planin tamamlanmasi (arastirma,
uluslararasilagma stratejisi vb stratejilerinin, hedeflerinin, performans gostergelerinin ve anahtar
performans gostergelerinin tanimlanmasi), stratejik planla entegre sekilde, var olan kalite
kiltiirtinti taniml1 siireclerle destekleyip giivence altina alan bir kalite glivence sisteminin
gelistirilmesi

Kalite Politikasinin tiim paydaslara duyurulmasi, kurum i¢i ve disinda yayiliminin saglanmasi,
[birim toplantilari, paydas toplantilar1 devam ediyor. kalite web sayfasindan takip edilebilir.]
Egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve yonetsel/idari siireglerde PUKO
dongiisiiniin iiniversite geneline yayginlastirilmasi [Oncelikle egitim-6gretim alani hedeflendi.
Kurumsal dis degerlendirme 6lg¢iitleri baz alinarak her madde sirayla uygulamaya konuluyor.
Program tasarimi Onerisi tamamlandi. Program egitim amaci ve program kazanimlar1 PUKO
cevrimlerinde eksik olan KO bilsenlerinin tiim akademik programlarda nasil kapatilabilecegi tek
tek tiim birimlere agiklaniyor ]

Sistematik bir paydas analizi yapilmasi, kurumun paydaslar1 arasindaki onceliklendirmenin ve
oncelikli paydaslarin belirlenmesi, i¢ ve dis paydaslarin karar alma ve iyilestirme siireclerine
katiliminin yayginlastirilmasi [Paydas analizinin yine 2019 ilk 6 aylik donemde tamamlanmasi
planlandi. ]

Egitim ve Ogretim: Giiclii Yonler
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Egitim-6gretim alaninda yonetmelik, yonerge, uygulama esast gibi mevzuatin tanimlanmis
olmasi, bu mevzuatin yeniden ele alinarak giincellenme ¢alismasinin tamamlaniyor olmasi
Program giincelleme ¢alismalarina paydaslarin katki veriyor olmasi, ancak tiniversite geneli i¢in
paydas katkisinin alinmastyla ilgili tanimli siireglerin gelistirilmesinin 6nerildigi

Akredite olmak isteyen programlarin {ist yonetim tarafindan kosulsuz destekleniyor olmasi
Ogrenci is yiikii esashi kredi transfer sisteminin uluslararasi hareketlilik programlarinda
kullantyor olmas1

Staj ve igyeri egitimi gibi kurum dis1 deneyim kazanma programlarinin yiiriitiilmesi i¢in Staj
Y Onergesi’nin yayimlanmis olmasi, bazi birimlerde paydas katiliminin ve birim desteginin ¢ok
giiclit ve ilgili sektor ile siki iletisim ve etkilesimin siirdiiriliiyor olmasi; ancak meslek
yitksekokullarinda staj yeri bulunmasi i¢in 6grencilere destek olunmasina ihtiya¢ bulundugu
Kiilttirel derinlik kazanimina yonelik ve farkli disiplinleri tanima firsat1 veren segmeli derslerin
bulunmasi, bazi1 birimlerde ¢ok sayida ve ¢esitte segmeli ders segeneginin bulunmasi, tiniversite
genelinde farkli programlardan ders se¢gmenin miimkiin olmasi

Ogrencinin basarisim1 6l¢gme ve degerlendirmede tamimli siireglerin akredite programlarda var
olup bunlarin tiim programlarda 6grencilere ders uygulama belgeleri vasitasiyla ilan edilmesi.
Egitim Teknolojileri Merkezi’nin gelistirdigi entegre bilgi yonetim sisteminde bu konunun tiim
birimlerde giivence altina alinacaginin gézlemlenmis olmasi

Ogrencinin mezuniyet kosullarimn ilgili yonetmelikte agik¢a belirtilmis olmasi



Ogrencinin devamsizlig1 veya sinava girmeyi engelleyen hakli ve gecerli nedenlerin olusmasi
durumunu kapsayan acik diizenlemelerin bulunmasi, Senato tarafindan kabul edilmis olan
Mazeret Sinavi Uygulama Esaslari 'nin bulunmasi

Tim birimlerde ‘acik kapr’ politikasinin yaygin olarak uygulanmasi, 6grenci sikayetlerinin
danisman, 6gretim elemani, birim yoOneticileri ve idari personel tarafindan sozlii ve yazili
(eposta, whatsapp grubundan mesaj, vb) olarak dogrudan veya web sitesi tizerinden aliniyor
olmasi, bu sikayetlerin miimkiin olan en kisa stirede giderilmesi i¢in samimi ¢aba gosterilmesi
Ogrenci Dekanligi’nin kurulmus olmasi

Kurumda 6grenci kabullerinde agik ve tutarli kriterler uygulanmasi, merkezi yerlestirmeyle
gelen 6grenci gruplar1 disinda kalan yatay gecis, YOS, CAP, yandal 6grenci kabullerinde
mevzuat cercevesinde uygulama kriterlerinin kullanilmasi, saha ziyareti sirasinda yetenek sinavi
ile 6grenci kabulii i¢cin tamimli siiregler gelistirilmesine hiz verilmis olmasi

Kurumda o6nceki “formal” 6grenmelerin taninmasina iliskin yonetmelik yonerge ve uygulama
esaslarinin bulunmasi

Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders
iceriklerinin ortiismesinin, boliim tarafindan incelenen basvurularin fakiilte yonetim kurullari ve
Universite Yonetim Kurulu’nda 6zgecmis, calismalar, yayinlar, verilen dersler vb kriterler
bazinda incelenerek giivence altina alinmasi

Ogrencilerin kullammina yonelik tesis ve altyapimin giiclii olusu, ozellikle kiitiiphanedeki
kaynaklarin say1 ve ¢esit agisindan zenginligi

Ogrenci gelisimine yonelik zengin sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetlerin varlig:

Kurumda 6zel yaklasim gerektiren 6grenciler (miilteciler, engelli veya uluslararas1 6grenciler
gibi) i¢in diizenlemelerin mevcut olmasi ve 6zel hizmetlerin saglanmasi

Egitim ve Ogretim: Gelistirmeye A¢ik Yonler

Egitim-6gretimin her seviyesinde Ogrencilere arastirma yetkinligini kazandirmak {tizere
projelerle desteklenen faaliyetlerin gelistirilmesi i¢in gerekli diizenlemelerin tamamlanmast
Kurumda 6grenci merkezli 6grenme (aktif) konusunda uygulanan politikalarin iyilestirilmesine
devam edilmesi

Ogrenci danismanlik sistemi uygulamalarinin iyilestirilmeye devam edilmesi

Program ve ders oOgrenme ¢iktilarinin Olgtilmesi stireglerinin iyilestirilmesi, akredite
programlarda uygulanan sistematik yaklagimin tiim birimlere yayginlastirilmasi [Hedef 2019
gliz yartyilinda uygulamanin tiim kuruma kullanilmasi. ]

Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini stirdiirmeleri ve ogretim becerilerinin
iyilestirilmesi i¢in ¢aligmalar yiiriitiilmesi (egiticinin egitimi vb) [Blackboard sistem egitimleri
yapildi. Ancak daha genis kapsamli, farkli konu basliklar ile egitimler yapilmasi planlaniyor. ]

Arastirma ve Gelistirme: Giiclii Yonler

Kurumun arastirma yetkinligi olan akademik kadrosuna sahip olmasi

Akademisyenlere yilda iki defa yurtdis1 ve sinirsiz yurti¢i konferans destegi verilmesi
Optomekatronik Uygulama ve Arastirma Merkezi (OPAM) gibi ulusal ekonomiye ve diinya
ekonomisine katki saglayacak arastirma yapan ve yerli teknoloji gelistiren birim ve ekiplerin
varligi

Arastirma ve Gelistirme: Gelistirmeye A¢ik Yonler

Arastirma stratejisinin, hedeflerinin, politikalarinin belirlenmesi, bunlar dogrultusunda
aragtirma-gelistirme faaliyetleri i¢in gerekli kaynaklarin planlanmasi, tedarik edilmesi ve
kullanilmasi, arastirma-gelistirme faaliyetlerine paydaslarin katiliminin stirekliliginin giivence
altina alinmasi
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2018 Yilinda yiriarlige konmus olan Akademik Performans Degerlendirme ve Tesvik
Yonergesi’nin uygulanma sonuglarinin izlenmesi; bu ve diger uygun bulunacak yontemlerle
aragtirma, teknoloji gelistirme ve sanat faaliyetlerinin sonuglarinin izlenmesi ve sonuglarin
kullanilmasi [Ilk sonuclar elde edildi.]

Teknoloji Transfer Merkezi tarafindan kurum dis1 fonlar1 kullanmalari i¢in aragtirmacilar tesvik
etmek tizere gerceklestirilen faaliyetlerin gelistirilmesi

Arastirma kadrosunun arastirma yetkinligini gelistirmesi i¢in saglanan olanak ve desteklerin;
bunlarin yeterlilik ve etkililiklerinin 6l¢iilmesi ve sonuglarinin degerlendirilmesi ile ilgili
tanimli stireglerin gelistirilmesi

Aragtirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkililik diizeyi/performansinin = 6lciilmesi  ve
degerlendirilmesi

Yonetim Sistemi: Giiclii Yonler

e Ust yonetimde vizyon sahibi yoneticilerin varligt
e Miitevelli Heyeti ile Yonetim Kurulu (Senato) arasinda kurumsallasmanin géstergesi olan bir

yetki kullanma ve karar alma dengesinin varligi

e Mali, taginir ve tasinmaz kaynaklarin yonetiminin etkin olarak gergeklestirilmesi
e Kurum disindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine iliskin kriterlerin

tanimlanmis olmasi

Yonetim Sistemi: Gelistirmeye Ac¢ik Yonler
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e Kurumun her tiirlii faaliyeti ve siireglerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak

lizere entegre bilgi yonetim sisteminin tamamlanarak yiiriirliige konmasi, faaliyetlerle ilgili
giincel bilgilerin i¢ ve dis paydaslarla paylasilmasi [Entegre bilgi sisteminin tamamlanmasi
yaklasik olarak 18 ile 24 ay siirecektir. ]

e Ise alinan/atanan personelinin (alindiz1 alanla ilgili olarak) gerekli yetkinlige sahip olmasi1 ve

bunun giivence altina alinmasina yonelik siireglerin tanimlanarak yiiriitiilmesi

e Kurum disindan alinan hizmetlerin uygunlugunun ve kalitesinin siirekliliginin giivence altina

alinmasi [ Yeni satin alma yonetmeligi hazirlandi. Onay asamadinda. ]
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