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OZET

1.

Ozet

Bu rapor, Isik Universitesiin 2020 takvim yili icindeki faaliyetleriyle, tanimli 6lgiitler ekseninde
PUKO dongiilerinin ne kadarimn gerceklestirebildigini agiklar.

Rapor, yalnizca 2020 takvim yili i¢indeki faaliyetleri kapsamaktadir. 2019 Uzaktan Egitim Ek
Raporu da dahil olmak {izere dnceki raporlarda aktarilan veri/bilgiler tekrar edilmemistir.

Isik Universitesi, i¢ kalite giivence sistemi kurma ve isletme ¢alismalarinda, 6zellikle egitim-6gretim
Olctitiinde ilerleme kaydetmis olup, alt 6l¢iitlerin ¢ogunlugunda kontrol etme, sinirli olarak da 6nlem
alma adimlarina ilerlemistir. Ancak, i¢ kalite giivence sistemi biitiinciil bir yaklasimla ele alinmalidir.
Diger olgiitlerde ilerleme kaydedilmemesi halinde egitim Ogretim Olgiitlinde kazanilan ivmenin
gerileyecegi bir gercektir. Isitk Universitesi Kalite Komisyonu calismalarimi bu  bilingle
stirdiirmektedir. Arastirma ve Gelistirme 6l¢iitii ikinci oncelikli 6l¢iit olarak degerlendirilmistir ve
bu o6lgiit gerekleri tizerinde ¢alismalar stirmektedir.

KURUM HAKKINDA BIiLGILER
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Tarihsel Gelisimi

Isik Universitesi, Istanbul’da egitim veren, Feyziye Mektepleri Vakfi tarafindan 4142 sayil yasa ile
1996 yilinda kurulan, Yiiksek Ogretim Kanunu uyarinca kamu tiizel kisiligi olan, mali ve idari
ozerklige sahip bir vakif {iniversitesidir. Egitim-6gretime 1996 yilinda Maslak Yerleskesinde
baslayan Isik Universitesi, 2005 yilinda 490.000 metrekare alan iizerine kurulu Sile Yerleskesi’nin
tamamlanmas ile birlikte baz1 Fakiiltelerini Sile yerleskesine tasimistir. Universite, halen her iki
yerleskede bulunan modern egitim altyapilari, derslikleri, yurtlari, kiitiiphaneleri, sosyal ve spor
tesisleri, sanat galerisi ile hizmet vermektedir.

Misyon
Isik Universitesi iilkenin en koklii vakiflarindan biri tarafindan kurulmustur.

Ana amac1 Tiirkiye’deki vakif iiniversiteleri arasinda en onde gelenlerden biri olmaktir. Universitenin
bu amacina ulagsmasindaki ana etmen verecegi egitimdir. Istk Universitesi’nin 6nceligi akademik
kiiltiiriin ve yapinin ciktis1 olan akademik iiretimdir. Isitk Universitesi tiim planlamalarini ve
diizenlemelerini bu amaci hareket noktasi alarak tasarlar.

Isik Universitesi kendisini i¢inde bulundugumuz giiniin iirettigi en ileri diizeydeki bilimsel ve
teknolojik bilgiyi 6grencilerine aktarmakla yiikiimli sayar.

Bununla birlikte Isik Universitesi 6grencilerini analitik bilgiyle, elestirel diisiinceyle, karmagik



sorunlar1 ¢6zme yetisiyle, ileri diizeyde dil bilgisi ve becerisiyle, iilkesinin aydinlik
degerlerini korumak ve yiiceltmek tilkiisiiyle donanmus, yenilikg¢i, 6ncii, girisimei, paylasimci insanlar
olarak hayata hazirlar.

Isik Universitesi bu sonucu saglamak igin paydaslarimin giivenerek baglandigi bir 3. Kusak
tiniversitedir. Isik Universitesi yenilik¢i, oncii, rekabetei, yaratici, girisimci, tiretken, 6rgiitlii,
katilimcidir. Bilimsel bilgi {iretimini kaynak ve deger iiretmekle es tutar. Kendi eko-sistemini ve
degerler zincirini kurar ve sanal, biyolojik, fiziksel ve sosyal ar-ge’yi amaglar.

Isik Universitesi yarattign akademik kiiltiirle &grencilerine 6zgiil bir formasyon kazandirmay
amaglar. Disiplinler arasi, tiimlesik, modiiler, katilimci, agik bir 6gretim sisteminin degerine inanir
ve onu benimser.

Bilimsel bilgiyi bir iiretim kaynag: olarak goren Isik Universitesi, iirettigi kaynag: da kendi kendisini
stirdiirebilirligini saglayan temel finansman girdisi olarak degerlendirir. Sanayi is birligi,

patent, proje, yenilik¢i buluslar, girisimcilik ve yatirimcilik ana finansman girdisinin unsurlaridir.

Isik Universitesi’nin tiim paydaslari finansal iiretim siirecine dogrudan katilir.

Isik Universitesi, yetenek yonetimine dayal1 bir yonetim ve yiiriitme anlayisina sahiptir. Akademik ve
yonetsel paydaslarinin se¢ilmis ve 6nemli olma duygusunu yasadigi, tirettikleriyle

mevcudiyetlerini kanitlayip mutlu olduklari, 6diil sistemi araciligiyla emeklerinin en iist diizeyde
karsilik buldugu bir kurumdur. Planlanmis istihdam yontemini benimser.

Istk Universitesi her bireyin yonetim diizeyinde kendi kendine yeterli olduguna inanir. Yatay
orgiitlenme ve yerinden yonetim anlayisi i¢inde gorev, yetki ve sorumluluk en tist diizeyde optimize
edilmistir. Tiim yonetim birimleri ayn1 amaca yonelir. Amagta ve tlkiide tutarlilik esastir. Kuralcilik
degil, planlamanin ve uygulamanin ilke ve amaglar1 yonetime hakimdir.

Biitiin bu ilkeler 15131nda Isik Universitesi yarattig1 bilimsel deger ve siireclerle, onunla biitiinlesmis
yiitksek diizeydeki erdem anlayisiyla, evrensel degerleri kendi iilkesinin degerleriyle

harmanlayan, gelecegi tasarlayan, duyarli, sorumluluk sahibi ve 6n alma yetisinde bireyler
yetistirirken ekonomik rekabet giiciine sahip, siirekli olarak kendisini doniistiirme ve yenileme
kapasitesinde, iilkesinin insani gelisme endeksindeki yerini ve ulusal rekabet giiciinii yiikseltmeyi
amaglayan, etkin, verimli bir diinya tiniversitesidir.

Vizyon

Karmasik sorun ¢6zme, yliksek uyum saglayan, ¢okdisiplinli bir bilim anlayis1 i¢inde farkli alanlarda
beceri sahibi olan, yaratici, elestirel, coziimlemeci, giiclii yabanc dil bilgisine sahip, farkli kiiltiirlere
acik, kusatici, kavrayici, yiiksek erdemli, vakur, ¢evreye duyarl bireyler yetistirmek

Ozdegerler
"Ortak akil", "katilime1 ve saydam yonetisim",
baglilik" ve "beyanin giivenilirligi" dir.

nn nn

akademik 6zgiirliik", "deger iiretimi", "onur yasasina

A. KALITE GUVENCESI SISTEMi
1. Misyon ve Stratejik Amaclar

Kalite Politikas1 https://www.isikun.edu.tr/kalite-koordinatorlugu adresinden yayinlanmaktadir.

324


https://www.isikun.edu.tr/kalite-koordinatorlugu

2019 yilinda baglatilan Idari poziyonlarinin gérev tanimlarmun olusturulmas: ¢alismasi ile es
zamanli olarak idari personel performans degerlendirme formlar1 da gelistirilmis ve 2019 sonunda
ilk veriler edinilmistir. Ancak, bu performans sisteminin hedef odakli olmayan, subjektif verilere
dayali oldugu gorildiigiinden, 2020 son doneminde yeni bir performans izleme c¢aligsmasi
baslatilmistir. Yeni performans sistemi paydaslar ile paylasilmis (2021 Nisan olmasi nedeniyle kanit
bu rapora eklenmemistir) ve bilgi sistemi entegrasyonu i¢in de altyap1 hazirliklar1 tamamlanmistir.
2021 y1il1 performans izlemelerinin hedef odakli olarak yapilmasi planlanmustir.

Misyon, vizyon, stratejik amac ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: Kurumun stratejik plan kapsaminda tanimlanmis ve kuruma 6zgii misyon,
vizyon, stratejik amag ve hedefleri bulunmaktadir.

Kanitlar
o Isik Unv. Stratejik Plan 2020-2025 .pdf

Kalite giivencesi; egitim ve 6gretim; arastirma ve gelistirme; toplumsal katki ve yonetim
politikalan

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ilan edilmis tanimli politikalar bulunmaktadir.
Kurumsal performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergeleri ve performans yonetimi mekanizmalari
tantmlanmustir.

Kanitlar

e 03-TEKNIK SARTNAME.docx
e IDARI PERSONEL PERFORMANS DEGERLENDIRME _6nceki.pdf

e ONLINE PERFOMANS SISTEMI (01.02.2021).pptx

2. I¢ Kalite Giivencesi
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2020 Yaz doneminde Fen Edbiyat Fakiiltesi Psikoloji (Ingilizce) ve Psikoloji (Tiirkge) programlars,
Ozdegerlendirme Raporlarini hazirlayarak FEDEK akreditasyon bagvurularini tamamlamiglardir ve
halen ziyaret takviminin belli olmasini1 beklenmektedir.

Egitim -6gretim icin PUKO ¢evrimlerilsik Universitesi Program Tasarimi, Onayr ve Giincellenmesi
Yonergesi ile tanmimlanmistir. Programlarin, gercek oOgrenci calismalarina dayali somut veri
olusturacak sekilde yapacaklar1 6l¢itimlerin yan1 sira, kurum genelinde diizenli olarak uygulanan Ders
ve Ogretim Uyesi Degerlendirme Anketi'nde de, &grencilerin ders 6grenme ciktilarim saglama
diizeylerini degerlendirmeleri istenmektedir. Anket sonuglar1 Kalite Koordinatorliigii tarafindan
derlenerek akademik birimlerle paylasilmaktadir. 2020 Giiz dénemi itibariyle, birimlerden anket
sonuglarin1 degerlendirerek iyilestirme aksiyonlarini planlamalar1 istenmeye baslanmistir. Anket
sonuglarinin izlenmesi ve degerlendirmesi siirecinin mevcut bilgi sistemine entegre edilmesi
planlanmustir. Entegre Bilgi Yonetim Sistemi Alt Ol¢iit'iinde verilen gorselde goriilebilir.

Ders ve Ogretim Uyesi Degerlendirme Anketi her yarryilin son haftasi agilip final sinavlariin sonuna
kadar Ogrenciler tarafindan doldurulabilmektedir. Bu doneme kadar uygulama takvimi Kalite
Komisyonu onay1 ile belirlenmekte idi. Bundan sonraki donemlerde uygulama takviminin yine ayni
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planda olmakla birlikte, Akademik Takvime islenmesi yoniinde Komisyon karar1 alinmis, Senato
onay1 beklenmektedir.

Ogrenci Memnuniyet Anketi bahar yarryilinin ikinci yarisinda uygulanmaktadir. idari ve Akademik
Personel memnuniyet anketleri ise, bahar yariyllinin tamamlanmasini miiteakiben uygulanacaktir.

Kalite Komisyonu

Olgunluk Diizeyi: Kalite komisyonu kurumun kalite giivencesi ¢alismalarini etkin, kapsayici,
katilimc, seffaf ve karar alma mekanizmalarinda etkili bigimde yiirtitmektedir.

Kanitlar

e 04.12.2020-01 sayil1 top. tut .pdf
e IsikUn kalite-guvencesi-yonergesi_R1.pdf

I¢c kalite giivencesi mekanizmalan (PUKO cevrimleri, takvim, birimlerin yapisi)

Olgunluk Diizeyi: i¢ kalite giivencesi sistemi kurumun geneline yayilmus, seffaf ve biitiinciil
olarak ytriitiilmektedir.

Kamnitlar
e DersOsrUDegerlendirmeBirimler.pdf
Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiirii

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki liderlik yaklagimlar1 kalite giivencesi kiiltiiriiniin gelisimini
desteklememektedir.

3. Paydas Katihm
Egitim-6gretim ile ilgili siireclerde i¢ ve dis paydas katilimlari, goriislerin hangi yollarla alinacagi ve

degerlendirilecegi_Isik Universitesi Program Tasarimi, Onayi ve Giincellenmesi Yonergesi ile
belirlenmistir.

Kurumsal paydas analizi ise Stratejik Plan'da verilmistir.

I¢ paydaslarin (6grenci, akademik ve idari personel) kalite giivence sisteminde karar alma asamasinda
bulunmalar1 geregi Kalite Giivencesi YOnergesi ile belirtilmistir (Birim Kalite Komisyonlarinda
ogrenci tiyeler, Idari BirimlerKalite Komisyonu)

I¢ ve dis paydaslann kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, yonetim ve
uluslararasilasma siirec¢lerine katilimm

Olgunluk Diizeyi: Kurumda kalite giivencesi, egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki, yonetim sistemi ve uluslararasilagsma siireclerinin PUKO katmanlarina paydas
katilimini saglamak i¢in planlamalar bulunmaktadir.

4. Uluslararasilasma
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1.
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Isik Universitesi 2020-2025 Stratejik Plani'na gore uluslararasilasma hedefi:

"Kiiresellesmis, mallarin, hizmetlerin ve sermayenin sinirsizca dolastigr diinyada bilimsel bilginin her
zamankinden daha yiiksek bir diizeye erismis akiskanligindan yararlanarak tiniversite diinyada iiretilen
bilimsel bilgiyi gilinliik temelde transfer etmek, aym sekilde kendi iirettigi bilgiyi ihra¢ etmek
cabasindadir. Bu etkilesimin en onemli kesiti akademisyenler ve 6grenciler diizeyindeki etkilesimi
stirekli olarak canli tutmaktir. Uluslararas: diizeyde kabul gormiis akademisyen sayisinin artirilmasi,
uluslararast degisim programlarinin etkin sekilde kullanilarak degisim Ogrencileri trafiginin cift
yonlii olarak saglanmasi temel amagtir. Bununla birlikte tiniversiteye gelen uluslararas1 6grencilerin
cevereye, iniversiteye ve lilkemize uyumu i¢in azami gayret gosterilmekte, bu maksatla ayr1 birimler
olusturulmakta, uluslararas1 6grenci ger¢egi kurumsal kiiltiiriimiiziin tamamlayici bir pargast olarak
gorilmektedir. Hedeflerimiz arasinda olan uluslararasi Ogrenci sayisimn artmasi sadece I§1k
Universitesine degil tiim iilkeye ve yiiksekdgretim yasamina onemli ve kalic1 katkilar saglayacaktir. "
olarak verilmistir.

Kurumda uluslararasilasma faaliyetlerini yiiriiten birim Uluslararas: Iliskiler Daire Bagkanlig:'dir.

Ululararast protokol ve isbirligi uygulamalarina 6rnek olarak Ofisin diger faaliyetlerinin yani sira
yiriittiigli Erasmus+ degisim anlagmalarinin listesi sunulmustur

Uluslararasilasma politikasi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun misyon ve hedefleriyle uyumlu, ilan edilmis bir uluslararasilasma
politikas1 bulunmaktadir.

Kanitlar
e Giincel AgreementList.xls
Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagsma siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel
yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimcei bigimde islemektedir.

Kanitlar

e Personel Bilgilendirme.pdf
e personel hareketliligi sonuc.pdf

Uluslararasilasma kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararasilagma faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlari bulunmaktadir.

Uluslararasilasma performansi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma politikasiyla uyumlu faaliyetlere yonelik
planlamalar bulunmaktadir.

EGIiTiM ve OGRETIM

Programlann Tasarm ve Onay1
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Isik Universitesi, 2019 yilinda vyiiriirliige giren "Isik Universitesi Program Tasarimi, Onay1 ve
Giincellenmesi Yonergesi" ile bu 6lgiitiin gereklerini yerine getirme adina siireglerini tanimlamustir.

e-campus.isikun.edu.tr adresinde, giris yapilmasi gerekmeden, akademik birim/boliim/program
secimleri yapilarak ders bilgi paketlerine erisilebilmektedir. Ders bilgi paketlerinde, programlarin
geneli i¢in ders 6grenme ¢iktisi- program ¢iktisi eslesmeleri de bulunmaktadir.

Ornek olarak Giizel Sanatlar Fakiiltesi, Ic Mimarlik ve Cevre Tasarimi programinin miifredat:, bir
dersinin gergek is yiikiine dayali AKTS belirlenmesini, 6grenme ¢iktilar1 ve program ¢iktilar ile
uyum matrisini de igeren ders bilgi paketi, ve TYYC eslesmelerini gosteren web sayfasindan bir kesit
verilmistir. Onlisans programlarindan da Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, Tibbi
Dokiimantasyon ve Sekreterlik programi 6rnek olarak kullanilmistir.

Is yiikii temelli kredilerin gercek¢i olup olmadigina iliskin geri bildirimler Ogrenci ve Ders
Degerlendirme Anketleri aracilifiyla alinmaktadir. AKTS geri bildirim.xlsx dosyasinda 2020 giiz
donemi verileri bulunmaktadir. Benzer bir seyir gosteren onceki donem sonuglarimi da izleyen
programlar, heniiz AKTS degisikligi yapmaya gerek gérmemistir.

Miihendislik Fakiiltesi 6zelinde, tiim programlar MUDEK degerlendirmesi i¢in bagvurmus olmalar
nedeniyle ders bilgi paketlerinde eksik bulunmamaktadir.

Tiim transfer islemleri " Isik Universitesi Yatay Geci ift Anadal, Yan Dal ve Kredi Transfer

Yonetmeligi" ve "Isik Universitesi Muafiyet ve intibak Islemleri Yonerges!' yordamiyla AKTS'ye
dayal1 olarak yapilmaktadir.

2020 akademik wyilimin tamaminda uzaktan egitim yapildigr i¢in O6lgme ve degerlendirme,
Universite'nin aldigi acil durum karar ve onlemlerine dayali olarak yapilmustir. Uzaktan Egitim
Raporu'nda detayli olarak tanimlanan uygulamalar arasinda, prensip olarak ddev/proje tiirtindeki
degerlendirilmelerin tercih edilmesi, sinav tiirtindeki uygulamalar i¢in saglikli, glivenli, izlenebilir,
denetlenebilir ve seffaf olmasi 6ne ¢ikmaktadir.

Blackboard'un entegre 6l¢gme degerlendirme sistemi mubhtelif sinav-soru tipleri, video veya metin
icine gomiilebilen etkilesimli kii¢iik soru modelleri, zaman ve mekandan bagimsiz sinav yapabilme,
gorsel, isitsel ve video tabanli performans 6devi olusturabilme, erisim kisitlari, yetkinlik kisitlar1 ve
benzeri tim cesitlilikleri sunmaktadir. Sinavlarin giivenligini saglamak, etkili kimlik denetlemesi
yapabilmek {izere "Respondus Browser" ve "Respondus Monitor" yazilimlart satin alinmis ve
Blackboard'a entegre edilmistir. Respondus Browser sinav esnasinda 6grencinin bilgisayarindaki
simnav sekmesi disindaki uygulamalar1 kullanimimi kisitlamakta, Respondus Monitor ise sinav
stiresince Ogrenciyi kamera ile izleyerek kayit altina almaktadir. Blackboard'a entegre bu
uygulamalarin yani sira, kagit-kalem kullanimi gerektiren klasik tipteki

smavlarin giivenligini saglamak ve yiiz yiize sinavlara en yakin deneyimi olusturabilmek adina
mubhtelif sayida "Zoom" lisansi satin alinmis ve sinavlar i¢in 6gretim elemanlarimin kullanimina
sunulmustur. Blackboard'da sunulan tiim araglarin kullaniminda 6gretim tiyelerine destek olmak igin
yardim videolar1 ve sunumlar1 yaratilmis, yine Blackboard {izerinde bulunan ve tim G6gretim
elemanlarinin kaydedildigi "Blackboard Akademik" isimli derste sunulmustur.

Uzaktan Ogretim donemine Ozgii olarak alinan tiim kararlar Uzaktan Egitim Ek Raporunda
belirtildigi i¢in bu rapora tekrar eklenmemistir. Ancak, sinavlarin yapilma yontemlerinin izlendigine
iliskin kanit 1.5'e eklenmistir.

Programlann tasarim ve onayl
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Olgunluk Diizeyi: Tanimli siirecler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onayl
gerceklesen programlar, programlarin amag ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak yiirtitiilmektedir.

Kanitlar

e 14121 1 isik-universitesi-program-tasarimi-onayi-ve-guncellenmesi-yonergesi.pdf

e IMIM_TYYC.png
Programin ders dagihm dengesi

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde ders bilgi paketleri, tanimli stiregler dogrultusunda
hazirlanmis ve ilan edilmistir.

Kanitlar

e TIDO miifredat.pdf
o IMIM miifredat.pdf

Ders kazamimlannin program ¢iktilarnyla uyumu

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlar1  programlarin  genelinde program ¢iktilariyla
uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile paylasiimaktadir.

Kanitlar
e IMIM ders bilgi paketi.pdf

Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmm

Olgunluk Diizeyi: Programlarda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gére ders tasarimi
giincellenmektedir.

Kanitlar

AKTS geri bildirim.xIsx

TIDO ders bilgi paketi.pdf

e 14119 1 isik-universitesi-yatay-gecis-cift-anadal-yan-dal-ve-kredi-transfer-
yonetmeligi R1.pdf

14119 1_isik-universitesi-muafiyet-ve-intibak-islemleri-yonergesi.pdf

Olcme ve degerlendirme sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde bu ilke ve kuralara uygun 6lgme ve degerlendirme
uygulamalar yiirtitiilmektedir.

Kanitlar

14119 _1_isik-universitesi-engelli-ozel-gereksinimli-ogrenci-sinav-yonetmeligi.pdf

14 nisan 2021 soru tipine gére rapor.pdf

7 aralik 2020 sorutipinegérerapor.pdf
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2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

Istk Universitesi'nde ogrenci kabulii altta listelenen yonetmelik ve yonergeler cercevesinde
yurttiilmektedir.

Isik Universitesi Not Doniisiim Y &nergesi

Isik Universitesi Yatay Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ve Kredi Transfer Yonetmeligi
Isik Universitesi Muafiyet ve Intibak Islemleri Yénergesi

Isik Universitesi Lisansiistii Yabanci Uyruklu Ogrenci Kabul ve Kayit Yonergesi
Isik Universitesi Giizel Sanatlar Fakiiltesi Ozel Yetenek Sinavi Y6nergesi

Isik Universitesi Erasmus+ Programi Uygulama Yonergesi

Isik Universitesi Yurt Disindan Ogrenci Kabul Yonergesi

Yeterliklerin sertifikalandirilmasi, diploma islemleri altta listelenen yonetmelik ve yonergeler ile
yurttiilmektedir.

Isik Universitesi Not Doniisiim Y 6nergesi

Isik Universitesi Yatay Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ve Kredi Transfer Yonetmeligi
Isik Universitesi Muafiyet ve intibak Islemleri Yonergesi

Isik Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim - Ogretim ve Sinav Yonetmeligi

Isik Universitesi Diploma Yonergesi

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin tamnmasi ve kredilendirilmesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

209 1 erasmus programi_ uygulama yonergesi.pdf

14119 1 isik-universitesi-guzel-sanatlar-fakultesi-ozel-yetenek-sinavi-yonergesi.pdf

14119 1 _isik-universitesi-lisansustu-yabanci-uyruklu-ogrenci-kabul-ve-kayit-yonergesi.pdf
14119 1 Isik-Universitesi-not-donusum-yonergesi.pdf

Erasmus2020- 2021 Bahar Dénemi Ders Degisikligi.pdf

209 1 YURT DISINDAN OGRENCI KABULU YONERGESI .pdf

Yeterliliklerin sertifikalandimlmasi ve diploma

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina iliskin uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

¢ vatayGecisveErasmuskararornegi.pdf

e 14119 1 _isik-universitesi-lisans-onlisans-yonetmeligi R2.pdf
e 14119 1 Isik-Universitesi-Diploma-Y onergesi.pdf

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

3.1 Ogretim Yontem ve Teknikleri
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"Isik Universitesi Program Tasarimi, Onay1 ve Giincellenmesi Yonergesi" uyarinca; program
ciktilari, ders O6grenme c¢iktilar1 ve miifredat belirlenirken 6grenci merkezli egitim Ogretimin
hedeflenmesi garanti altina alinmistir. Bu kapsamda, Isik Universitesinin tiim onlisans ve lisans
miifredatlarinda dersler muhtelif proje/atolye/laboratuvar/isyeri calismalar1 ile desteklenmektedir.
Yine aymi yonergede, lisans ve lisansiisti miifredatlarinda 6grencilere arastirma yetkinligi
kazandirmak tizere projelerle desteklenen derslere yer verilmesi de garanti edilmistir. Muhtelif
Olciitlerde kanit olarak verilen ders bilgi paketlerine ek olarak 3.1'de ders bilgi paketi 6rnegi
sunulmustur.

Ogrencilerin arastirma siireclerine katilimini tesvik eden bir diger unsur, "Isik Universitesi Bilimsel
Arastirma Projeleri Y6nergesi" uyarinca, lisans dgrencilerinin de projelerde calisabilmesidir.

Disiplinler aras1 ¢alisma boyutu program miifredatlarinda genel segmeli olarak bulunan {iniversite
se¢meli dersleri ile saglanmaktadir. Ek olarak, MUDEK o&lciitlerindeki ilgili maddede belirtildigi
sekliyle her ogrencinin disiplinler arasi ¢alisma yapmasini garanti edebilmek i¢in Mithendislik
Fakiiltesi programlarinin miifredatlarinda ENGR4901 kodlu ders bulunmaktadir.

Uzaktan egitime 6zgii 6gretim materyali gelistirme ve 6gretim yontemlerine iliskin, Uzaktan Egitim
Pedagoji Komisyonu 6gretim {iyeleri iki kademeli bir egitim almis, takiben bu egitimleri kendi
birimlerine aktarmiglardir.

"Ders ve Ogretim Uyesi Degerlendirme Anketi" araciligiyla aktif ve etkilesimli 6grenci katiliminin
saglanip saglanmadigi, 6grenci odakli 6gretim yontem ve tekniklerin uygulanip uygulanmadigi
Olciilmeye ve izlenmeye baslanmistir. Ancak iyilestirme aksiyonlar1 2021 bahar doneminden itibaren
planlanip, takip eden 2021 giiz doneminden itibaren uygulamaya konacaktir.

3.2 Ol¢me ve Degerlendirme

Herhangi bir ders kapsaminda 6grenci merkezli egitim yogunlugu arttik¢a, dersin dogasi geregi
Olgme ve degerlendirme yontemleri de performans odakli olmaya dogru evrilmektedir. Ancak,bilgi
seviyesindeki ders Ogrenme c¢iktilarimin saglanma diizeylerini 6lgmek ig¢in sinav tiirtindeki
uygulamalar da kaginilmazdir. Muhtelif 6lciitlerde verilen ders bilgi paketlerinde degerlendirme
bilesenleri de goriilebilmektedir. Kanit olarak sunulan PHYS1101 Physics-1 dersinde ders 6grenme
ciktilarina bagl olarak hem 6dev hem de sinav uygulamalarinin var oldugu goriilebilir. Bu dersin
laboratuvari ayr1 bir ders olarak ag¢ildigi i¢in deney yapma becerileri ayrica 6l¢iilmektedir.

3.3 Ogrenci Geri Bildirimleri

Ders ve Ogretim Uyesi Degerlendirme Anketi her yariyil, Ogrenci Memnuniyet Anketi ise her
akademik y1l Blackboard iizerinde uygulanmaktadir.

Ders ve Ogretim Uyesi Degerlendirme Anket sonuglarini dgretim iiyeleri kendileri izleyebilmektedir.
Ayrica Kalite Koordinatorliigii tarafindan tiim akademik birim yoneticilerine ayr1 ayr1 raporlanmakta
ve birim kalite komisyonlar1 tarafindan iyilestirme Onerilerinin planlanmasi istenmektedir (2021
KIDR da yer alacak). Sonuglar ayn1 zamanda Kalite Komisyonu'nda da degerlendirilir.

Ogrenci Memnuniyet Anketi sonuglar ise Kalite Koordinatorliigii tarafindan analiz edilerek, sayisal
verilere ek olarak giiclii yan ve gelismeye agik yan ¢ikarimlariyla birlikte birimler ile
paylasilmaktadir. Sonuglar, Kalite Komisyonu'na ve Miitevelli Heyeti'ne de sunulmaktadir.

Ders ve 6gretim liyesi degerlendirme anketlerine katilim oranini arttirmak i¢in, anketlerin 6grencilere
acik oldugu siire boyunca uygulama ortami olan Blackboard da her dersin agilis sayfasi ilgili dersin
anketi olacak sekilde diizenlenmektedir. Miihendislik Fakiiltesinde MUDEK degerlendirme
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hazirliklar1 nedeniyle hem 6gretim {iyeleri hem de 6grenciler anketler konusunda diger akademik
birimlere oranla daha hassas olup, 2020 giiz doneminde katilim oran1 %60 seviyesine ulasmistir.
Diger tiim birimlerden, 6grencilerini anketleri doldurmaya tesvik etmek i¢cin mubhtelif tedbirler
almalar1 istenmistir.

Her iki anket de uzaktan egitim kosullar1 gozetilerek bu siiregte kullanilmak iizere yeniden
diizenlenmistir.

Ogretim yontem ve teknikleri

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri tanimli
stiregler dogrultusunda uygulanmaktadir.

Kanitlar

ARCH1102 ders bilgi paketi.pdf
PSYC3203 ders bilgi paketi.pdf
SOFT3101 ders bilgi paketi.pdf
ENGR4901 Syllabus 2020 Spring.pdf
Questionnaire Preview.pdf

atolyel .pdf

atolye2.1.pdf

atolye2.2.png

atdlye2.3.png

Didem_Yesil Atolye.pdf

Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve g¢esitlendirilmis 6lgme ve
degerlendirme uygulamalar1 bulunmaktadir.

Kamnitlar
e PHYSI1101 ders bilgi paketi.pdf
Ogrenci geri bildirimleri

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iligkin uygulamalar
izlenmekte ve dgrenci katilimina dayali bi¢imde iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuglar1 karar
alma siireclerine yansitilmaktadir.

Kanitlar

2020 Giiz IsikUn.xlsx
2020bahar_taslakderseAitAnket.pdf
2020baharmemnuniyetanketisorular.pdf
2021bahar_taslakderseAitAnket.pdf
2021 baharmemnuniyetanketisorular.pdf
anketiyilestirme.pdf

Akademik damsmanhk
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Olgunluk Diizeyi: Kurumda tanimli bir akademik danismanlik siireci bulunmamaktadir.

4. Ogretim Elemanlan

Isik Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Y onergesi sabit baglantidan, kamuya
acik bir sekilde yayinlanmaktadir. Y 6nergenin ilgili maddesi geregi, 6gretim iiyesi bagvurularinda

acik olarak seminer verme kosulu bulunmaktadir. Ogretim iiyesi disindaki akademik kadrolara ise
ilgili yasa geregi yerine getirilerek atama yapilmaktadir.

Mevcut yonerge, alana 6zgii ihtiyaglari irdelememekle birlikte hali hazirda yiiriirliikte olan "Ogretim
Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonetmeligi" ile uyumludur.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri tanimlanmis; ancak
planlamada alana 6zgii ihtiyaglar irdelenmemistir.

Kanitlar

e 14121 1 atama-yukseltme.pdf
e seminerl ]
e seminer2.j

Ogretim yetkinligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek tizere
planlamalar bulunmamaktadir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Olgunluk Diizeyi: Ogretim kadrosuna yonelik tesvik ve odiillendirilme mekanizmalari
bulunmamaktadir.

5. Ogrenme Kaynaklan

Uzaktan egitim siirecinde 6grenme kaynaklar1 olarak kiitiiphanenin sundugu elektronik kaynaklar, bu
kaynaklarin ders yonetim sistemi Blackboard ile entegresyonu 6nem kazanmustir. Isik Universitesi
Kiitiiphanesi elektronik kaynaklarina proxy servisi kullanarak kampiis disindan da erisilebilmektedir.
Blackboard tizerinde ise halen McGrawHill araci basariyla kullanilmakta olup, Pearson aracinin da
entegrasyonu tamamlanmistir. Diger araglarin kurulumu igin ¢alismalar stirmektedir.

Engelsiz {iniversite hedefi kapsaminda, Isik Universitesi Engelli Ogrenci Birimi Y 6nergesiyani sira
ozelgereksinimi olan Ogrenciler i¢in derslerde not tutmaktan sinav uygulamalarina kadar tim

detaylar1 diizenleyen Isik Universitesi Engelli, Ozel Gereksinimli Ogrenciler Egitim - Ogretim ve
Sinav_Yonergesi yuriirliige girmistir. Ayrica, mevcut durumda 6grenci bulunmamakla birlikte

kampiislerde erisilebilirlik diizenlemesi yapilmak tizere ihale agilmistir.
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Ogrenme ortamu ve kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve
nicelikte 6grenme kaynaklarimin (sinif, laboratuvar, stiidyo, 6grenme yonetim sistemi, basili/e-
kaynak ve materyal, insan kaynaklar1 vb.) olusturulmasina yonelik planlar1 vardr.

Kanitlar

mcgrawhill.png

2021-04-24 22 53 _56-Isik Universitesi_ External tool registration.png
kiitiiphanel .png

kiitiiphane2 .png

kiitiiphane3 .png

kiitiiphane4 .png

kiitiphane5 .png

kiitiiphane6 .png

kiitiiphaneProxy.png

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet olanaklarinin yaratilmasina iliskin
planlamalar bulunmaktadir.

Tesis ve altyapilar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uygun nitelik ve nicelikte tesis ve altyapinin (yemekhane, yurt,
saglik, kiitliphane, ulasim, bilgi ve iletisim altyapisi, uzaktan egitim altyapis1 vb.) kurulmasina ve
kullanimina iligkin planlamalar bulunmaktadir.

Engelsiz iiniversite
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde engelsiz tiniversite uygulamalari siirdiiriilmektedir.
Kamitlar

e 14119 1 engelli-ogrenci-birimi-yonergesi.pdf
o crisilebilirlik ihale duyurusu.pn

Psikolojik damsmanlk ve kariyer hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde planlamalar dahilinde psikolojik damismanlik ve kariyer
hizmetleri uygulanmaktadir.

Kanitlar

o KMO-Uzaktan Egitim Degerlendirme Raporu.pdf

e PDM Bireysel Damismanlik Hizmetleri - KALITE KOORDINATORLUGU- .pdf
e PDM Rehberlik Hizmetleri Uzaktan Egitim Siireci.pdf

6. Programlarnn izlenmesi ve Giincellenmesi

Isik Universitesi Program Tasarimi, Onay1 ve Giincellenmesi Y 6nergesiile hem program ¢iktilarinin
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izlenmesi ve gilincellenmesi, hem de programlarinin amag ve hedeflerine ulasip ulasmadiginin 6lgtim
ve giincellenme siirecleri tanimlanmstir.

Onceki KIDR'larda bahsedilen cikt1 bazli degerlendirme sistemi heniiz e-campus bilgi sistemi
tizerinde calistirllamadigr i¢in, ¢iktt bazli 6lgme degerlendirme sistemi kurum geneline

yayginlastirilamamis olmakla birlikte, Miihendislik Fakiiltesi programlari MUDEK isterleri
dogrultusunda program ¢iktis1 ve egitim amaci izlemelerini uzun siiredir diizenli olarak yapmaktadir.

Ek olarak FEDEK basvurusu yapan Psikoloji(ingilizce) ve Psikoloji(Tiirkge) programlari i¢in de
program ¢iktilar1  izlenmeye baslamistir. Kamitlar  boliimiinde  Psikoloji(ingilizce) ve

Psikoloji(Tiirkce) programlarinin FEDEK 6zdegerlendirme raporunun Egitim amaclar1 bdlimii, ve
raporun program ciktilar1 saglama diizeyi boliimii i¢cin hesaplanan veriler eklenmistir. Program

ciktilar1 icin verilen xlsx dosyasi, KVKK geregi kisisel verilerden armdirilmistir. Kalite
Koordinatorliigi tarafindan hazirlanan bir yazilim ile, her 6grenci i¢in harf notlar1 dersXPC matrisine

yerlestirilmis, agirlikli ortalama alinarak her bir mezunun her bir program ¢iktisini saglama diizeyi

bulunmustur.

Kurumsal olarak bakildiginda, Kariyer ve Mezunlar Ofisi mezunlarin ise yerlesme, egitime devam,
gelir diizeyi, isveren/ mezun memnuniyeti gibi istthdam bilgilerini derlemek, dzetle mezun izlemek
amaciyla Raklet platformunu satin almustir. Ogrencilerin staj yaptiklar1 kurumlar ve/veya mezunlarin
calistiklar1 kurumlarin memnuniyet diizeylerini 6lgmek amaciyla anketler hazirlanmis, Isik
Universitesimin entegre mobil platformunun islevsel hale gelmesiyle birlikte uygulanmaya
baslayacaktir.

Program ciktilarnn izlenmesi ve giincellenmesi

Olgunluk Diizeyi: Program ciktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin periyot, ilke,
kural ve gostergeler olusturulmustur.

Kanitlar

e PSKO PC.xlsx

Mezun izleme sistemi

Olgunluk Diizeyi: Programlarin ama¢ ve hedeflerine ulasilip ulasilmadiginin irdelenmesi
amaciyla bir mezun izleme sistemine iligskin planlama bulunmaktadir.

Kanitlar

o psikoloji EA.pdf
C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Stratejisi

Isik Universitesi 2020-2025 Stratejik Plani'nda arastirma stratejisini "Arastirma siireclerinin iic
temel gostergesi ve c¢iktist uluslararast hakemli dergilerdeki yayinlar, onde gelen ulusal ve
uluslararast arastirma kurumlarinda kabul edilen ve kaynak tesisi saglayan arastirmalar ve
patentlerdir. Universite bu ii¢ alanda ileri gitmeyi temel ve vazgecilmez hedefi olarak belirler. Bu
calismalarin gerektirdigi altyapiyr saglamak {iniversitenin 6ncelikli islevi ve sorumlulugudur.”
seklinde ifade etmistir.
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1.2. Arastirma-gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

1.2- Isik Universitesi organizasyon semasi uyarinca arastirma-gelistirme faaliyetlerini yiiriiten
birimler Uygulama ve Arastirma Merkezleri olup dogruda Rektor'e baghdirlar. Ek olarak Teknoloji
Transfer Ofisi Rektor Yardimeisi-1'e, Bilimsel Arastirma Projeleri birimi ise Rektér Yardimeisi-2'ye
bagh olarak faaliyet gostermektedir. Inovasyon ve Girisimcilik Uygulama ve Arastirma Merkezi'ne
bagli olarak faaliyet gosteren Kulucka Merkezi ise 2019 yilinda yasal prosediirlerini tamamlamis ve
hizmet vermeye baslamistir.

Yan sira, bu 6l¢iit igerisindeki faaliyetleri yiirtitmekle gérevli iki komisyon da altta listelenmistir.

o Akademik Performans Degerlendirme Komisyonu, Bagkan: Rektér Yardimcisi-2 (Prof. Dr.
Hasan Biilent Kahraman)

e Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu, Baskan: Rektor Yardimcisi-2 (Prof. Dr. Hasan
Biilent Kahraman)

1.3- Arastirmalann yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi

Optomekatronik Uygulama ve Arastirma Merkezi (OPAM), Dogu Anadolu G6zlemevi'nde yer alacak
olan en biiylik ¢apli ve ilk kirmizi 6tesi teleskobun astronomik sistemlerinin tasarimini ve {iretimini
basariyla tamamlamistir. OPAM, bilim ve teknoloji alanlarindaki ¢alismalariyla Tiirkiye'nin teknoloji
hamlesine katki sunmaya devam etmektedir. (http://opam.isikun.edu.tr/en )

Egitim Teknolojileri Uygulama ve Arastirma Merkezi'nde ise halen Universitenin 2019 Giiz
doneminden itibaren kullandig1r 6grenci bilgi sistemi gelistirilmis, alanin gereklerine uygun olarak
mubhtelif modiller (akademik performans izleme gibi) entegre edilmeye baslanmistir. Egitim
Ogretim alaninda faaliyet gosteren bir ¢cok kurumun ihtiyaglarina yonelik bilesenler icerdigi ve hizmet
olarak sunulabilecegi arastirilmistir.

Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun, arastirmaya bakis a¢isini, arastirma ilkelerini, onceliklerini ve
kaynaklarin1 yonetmedeki tercihlerini ifade eden arastirma politikasi, stratejisi ve hedefleri
bulunmaktadir.

Arastirma-gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma-gelistirme siireglerinin yonetimi ve organizasyonel
yapisina iliskin bir planlama bulunmamaktadir.

Arastirmalann yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi

Olgunluk Diizeyi: Kurum arastirmalarinda yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedeflerini ve
degisimleri dikkate almamaktadir.

2. Arastirma Kaynaklan

Kurumun mali arastirma kaynaklar1 6ncelikle 6zkaynaklari, basta TUBITAK olmak iizere ulusal ve
uluslararas1 muhtelif fonlar olarak siralanir. Arastirma biitcesi temel olarak Yiiksekogretim
Kurulu'nun Vakif Universiteleri i¢in uyguladig kriterler baz aliarak diizenlenmektedir.
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Arastirma kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun
nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlar
bulunmaktadir.

Universite ici kaynaklar (BAP)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun
nitelik ve nicelikte tiniversite i¢i kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlari (BAP Y 6nergesi
gibi) bulunmaktadir.

Kamtlar
e 14120 1 bilimsel-arastirma-projeleri-yonergesi R1.pdf
Universite dist kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tniversite dig1 kaynaklarin kullanimina iligskin yontem ve destek
birimlerin olusturulmasina iliskin planlar1 bulunmaktadir.

Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun doktora programi ve doktora sonrast imkanlar1 bulunmamaktadir.

3. Arastirma Yetkinligi

Isik Universitesi’nde" Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesi amaciyla TTO
tarafindan ve Isik Universitesi Kiitiiphanesi araciligiyla muhtelif yaymecr kuruluslar tarafindan
egitimler diizenlenmektedir.

Ulusal ve Uluslararas1 proje ¢agrilarini takip eden ve ogretim elemanlar: ile paylasan birim ise
TTO'dur.

Ogretim elemanlarnin arastirma yetkinliginin gelistirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin gelistirilmesine
yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

Kanitlar

e 2021-04-25 18 46 _41-Web Seminerleri Akademik Dergilerde Yayin Yapma - Message
(HTML).png

e charlesworth yayin.pdf

e patentegitimi.]

e proje yazma egitimi.]

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

16/24


https://api.yokak.gov.tr/Storage/isikun/2020/ProofFiles/14120_1_bilimsel-arastirma-projeleri-yonergesi_R1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/isikun/2020/ProofFiles/2021-04-25 18_46_41-Web Seminerleri_ Akademik Dergilerde Yay%C4%B1n Yapma - Message (HTML).png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/isikun/2020/ProofFiles/charlesworth yay%C4%B1n.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/isikun/2020/ProofFiles/patente%C4%9Fitimi.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/isikun/2020/ProofFiles/proje yazma e%C4%9Fitimi.jpg

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma
birimleri ile arastirma aglarina katilim ve is birlikleri kurma gibi ¢oklu arastirma faaliyetlerine
yonelik planlamalar ve mekanizmalar bulunmaktadir.

Kanitlar

e TTOProjeDuvuru.jpg

4. Arastirma Performansi

Isik Universitesi'nde 6gretim elemanlarinin performans degerlendirmesi Isik Universitesi Akademik
Performans Degerlendirme ve Tesvik Yonergesi yordamiyla yapilaktadir. Veriler e-campus
tizerindenki modiil araciligiyla alinmaktadir. ilk degerlendirme 2019 yili igin 2020 yilinda yapilmis
olup, 2020 y1l1 degerlendirmesi i¢in sistem su an veri girisine agik durumdadir.

Ogretim elemam performans degerlendirmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6gretim elemanlarinin arastirma performansinin izlenmesine ve
degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.

Kanitlar

e 14120 _1_akademik-performans-degerlendirme-ve-tesvik-yonergesi R2.pdf
e e-campusAP.pn

e APemail.pn
Arastirma performansmin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik
mekanizmalar bulunmamaktadir.

Arastirma biitce performansinin degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma biitge performansinin degerlendirilmesine yonelik
mekanizmalar bulunmamaktadir.

D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Stratejisi

Isik Universitesi 2020-2025 Stratejik Plani'nda topluma katki stratejisi:

"Universiteler i¢lerine kapali, bilimin {iretim alanlarindan kopuk sekilde iiretildigi kurumlar degildir.
Giiniimiizde {iniversite bilimsel bilginin iiretim alanlartyla biitlinlestigi kurumlar olmayr da asmas,
bilimsel iiretimle toplumsal siireclerin biitiinlesmesini saglayan kuruluslara doniismiistiir. Toplumsal
sorumluluk kavrami en 6nce ve en fazla tiniversiteleri kapsar. Bu nedenle {iniversiteler bulunduklari
bolgelere katkida bulunur. Bu bir stratejik ilke olarak benimser. Universite dgrencileriyle toplum
arasindaki iliskileri gozetir. Onu da asacak sekilde tiniversite Siirekli Egitim Merkezleri araciligiyla
toplumun ihtiya¢ duydugu alanlarda bilgi {iretimini yaygin ve oOrgiin sekilde gerceklestirir.
Biinyesindeki 6grencileri Kariyer Merkezi araciligiyla hayata, egitim sonrasi kosullara hazirlar.
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Birikimlerini en verimli sekilde kullanmalarinin yollarin1 ve kosullarim1 bulur. Kamu kurumlariyla
projeler gelistirerek Stratejik Planda 6ngordigiimiz sekilde kaynak yaratir, bilginin iiretime ve
verime donmesine zemin hazirlar. Stratejik Plan kurumumuz biinyesinde bazilar1 mevcut fakat
iyilestirilmeye ve gliclendirilmeye muhtag, bazilar1 yeni hazirlanacak merkezler ve programlar
araciligiyla bu ilkeleri uygulamayr hayati derecede ongoriir. Universitenin her adimda izledigi
cagdaslasma, giincellenme, yenilik¢ilik ve oOnciiliik ilkelerinin bu alandaki gticlii etkinlige bagl
olduguna inanir. "

olarak verilmistir.

Buna gore toplumsal katki faaliyetlerini yiiriiten birimler, organizasyon semasinda da bulunan
Strekli Egitim Merkezi (http://www.isikun.edu.tr/sem ), Kariyer ve Mezunlar Ofisi olarak
siralanabilir.

Toplumsal katka politikasi, hedefleri ve stratejisi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi bulunmamaktadir.

Toplumsal katk siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina
iliskin planlamalar1 bulunmaktadir.

Kanitlar

o Siirekli Egitim Merkezi - Isik Universitesi.pdf
2. Toplumsal Katki Kaynaklan

Toplumsal katki faaliyetini yiiriiten birimlerden Siirekli Egitim Merkezi Isik Universitesi Maslak
Kampiisii'nde faaliyetlerini siirdiirmekte ve kampiisiin imkanlarindan faydalanmaktadir.

Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlari bulunmaktadir.

Kanitlar

e IsikSem Yonetmelik.pdf

3. Toplumsal Katki Performansi

Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine
yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

E. YONETIM SISTEMI

1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi
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Idari birimlerin siiregleri i¢ Denetim Birimi tarafindan, akademik birimlerin siirecleri ise Kalite
Koordinatorliigii tarafindan c¢alisilmaya devam edilmektedir. Bu kapsamda standardizasyonu
saglamak i¢in Koordinatorliik tarafindan "Isik Universitesi Is Akis1 Belgeleme Yonergesi”
gelistirilmis, boylece iki birimin koordine ¢alismasi garanti altina alinmistir. Y 6nerge uyarinca tiim
stirecler Koordinatorliik tarafindan numaralanarak, Komisyon onayiyla yayinlanmaktadir. Ekli listede
tamamlanan is akiglar1 bulunmaktadir.

Yonetim modeli ve idari yapi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun misyon ve stratejik hedeflerine ulagsmasini giivence altina alan
yonetim modeli ve idari yapilanmasi; tiim siirecler tanimlanarak, siireglerle uyumlu yetki, gorev
ve sorumluluklar belirlenmistir.

Kanitlar
e Organizasyon-Semasi.pdf
Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve
yonetim sistemi siire¢ ve alt slirecleri tantmlanmistir.

Kanitlar

e 14121 1_isik-universitesi-is-akisi-yonergesi.pdf
o Belge Kayit Dosyasi.xIsx

2. Kaynaklann Yonetimi

Isik Universitesi 2020-2025 Stratejik Plan1 uyarinca kaynak yonetimi ilkesi:

"Universite planlamasinin 6ziinii kaynak iireten, kendi kendisine yeten, 6z kaynak dis1 olanaklar1 belli
oranlarda kullanan, patent, proje, girisimcilik gibi uygulamalar1 bu dogrultuda ve en st diizeyde
gerceklestiren, endiistri yatirimlarini 6ne alan ve bunlar1 bilimsel bilgi tiretimiyle kosut gotiiren
finansal yapi esastir. Universitenin gelir kaynaklar1 giiclendirilmeli, siireklilikleri saglanarak
etkinlestirilmelidir. I¢lerinde bilimsel arastirma projeleri de olmak iizere iiniversite yatirimlarimin
gelir saglayict ozellik tasimasi iiretken ve verimli iiniversite anlayisinin temelidir. Universite
mukayeseli iistiinliik alanlarinda konvansiyonel gelir getiren kalemlerin disindaki yeni, tiretken ve
gelir saglayan alanlara yonelmeyi 6n sart olarak diistiniir. Bu iiniversitenin egitim ve yonetim
planlamasi bakimindan da 6ncelikli husustur."

olarak benimsenmistir.

2.1-Idari kadrolarn gerekli yetkinliklerinin belirlenmesi igin, Insan Kaynaklar1 Daire Baskanligi
2020 yili i¢inde muhtelif ¢alismalar yiiriitmiis, idari birimlerdeki pozisyonlarin gérev tanimlari
olusturulmustur.

Calisan (akademik-idari) memnuniyetini/sikayetini/onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla iki
ayr1 anket olusturulmus, uygulama takvimleri belirlenmistir. Anketlerin metin halinin, uygulama
tarihlerinin Akademik Takvim'e eklenmesi Onerisinin Senato'ya sunulmasi yoniinde Kalite
Komisyonu karar almistir. Ilgili anketler 2021 yil1 itibariyle uygulanacaktir.
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Insan kaynaklan yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda stratejik hedefleriyle uyumlu insan kaynaklari yonetimine iliskin
taniml1 siirecler bulunmaktadir.

Kanitlar

e Kalite Koordinatorliigii uzmani Gorev Tanimi Formu.docx
e 11 Mart 2021 KK toplanti tutanagi.pdf

Finansal kaynaklarin yonetimi

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetimine iliskin tanimli siirecler
bulunmamaktadir.

3. Bilgi Yonetim Sistemi

3.1 Isik Universitesi'nde temel olarak iki bilgi yonetim sistemi bulunmaktadir. Bunlardan ilki 2018

KIDR'da ozetlenen IsikNet (isiknet.isikun.edu.tr), digeri ise ©Ogrenci bilgi sistemidir (e-
campus.isikun.edu.tr). Her iki yazilim da kurum icinde BIM ve ETAM tarafindan, kurumun
ihtiyaglart dogrultusunda gelistirilmis ve gelistirilmeye devam etmektedir. Ders yonetim sistemi

olarak Blackboard, Insan Kaynaklar1 ve Mali Isler Daire Baskanliklar: tarafindan kullanilan Log1 ve
Micro yazilimlari ile birlikte toplamda 5 sistem bagimsiz olarak ¢alismaktadir. 2020 yilinda, Genel

Sekreterlik yonetiminde baslatilan, ETAM ve BIM tarafindan yiiriitiilen calisma ile sistemler entegre
edilmeye baslanmstir. Olgiit 2.1 de belirtildigi tizere, performans yonetim sistemi basta olmak {izere

stirecler de kademeli olarak entegre bilgi sistemine dahil edilecektir.

e-campus sistemi tizerinde anlik geri bildirim mekanizmasi bulunmaktadir.

3.2 Isik Universitesi'nde ders yonetim sistemi ve dgrenci bilgi sisteminin giivenligi, 6grenciler igin
@isik, 6gretim elemanlari i¢in ise @isikun adresli e-posta hesaplari {izerinden, kullanic1 adi ve sifre
kullanilarak saglanmaktadir.

Isik Universitesi (https://www.isikun.edu.tr/kvkk) adresinden yaynladigit KVKK Aydinlatma metni
ile bu kanuna uygun islemler yiiriittiigtinii beyan ve taahhiit etmistir.

10.11.2020/349 tarih ve numarali Senato'da ders materyallerinin telif haklar1 ile metin onanmis ve
akabinde Blackboard daki tiim derslere eklenmistir.

Blackboard iizerindeki bilgi ve kayitlara erisim yetkisi UZEM calisanlari, Bilgi Islem Daire Baskani
ve Kalite Kalite Koordinatorii ile sinirli; notlar dahil 6grenci bilgilerinin tutuldugu e-campus'e
erisim yetkisi ise rol bazli olarak diizenlenmis olup, tiim verilere erisim yetkisi yalmzca Ogrenci

Isleri Daire Baskanlig1 ve veri tabam yoneticisi konumunda olan ETAM calisanlar1 ile smirlidir.
ETAM calisanlarina bilgi giivenligini koruma amaciyla bir taahhiitname imzalatilmaktadir.

Entegre bilgi yonetim sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda kurumsal bilginin edinimi, saklanmasi, kullanilmasi, islenmesi ve
degerlendirilmesine destek olacak bilgi yonetim sistemleri olusturulmustur.

Kanitlar
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e IsikVaR Steering Committee _ Trello.pn
e MH_ERP_VE MOBIL UYGULAMA_ SUNUMU.pptx

Bilgi giivenligi ve giivenilirligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda bilgi giivenligi ve giivenirliginin saglanmasina yonelik tanimli
stirecler bulunmaktadir.

Kanitlar

e taahhutname20190617.doc
e tahhutname.pn

4. Destek Hizmetleri

Istk  Universitesi, tim destek "hizmetleri satin alim/kiralamalarim  "ISIK  UNIVERSITESI
SATINALMA VE IHALE YONETMELIGI" kapsaminda yiiriitmektedir. Yonetmeligin 12
maddesinde temin edilen hizmetin amaca uygunlugunun tespiti hususu bulunmaktadir.

Her yil uygulanan Ogrenci Memnuniyet Anketi, 2021 yil1 itibariyle uygulanacak olan Akademik ve
Idari Personel memnuniyet anketleri araciligiyla satin alinan destek hizmetlerinden memniyet
Olctimleri yapilmaktadir.

Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde disaridan temin edilen destek hizmetlerin ve mallarin
uygunlugunu, kalitesini ve siirekliligini saglayan mekanizmalar isletilmektedir.

Kanitlar

e ISIK UNIVERSITESI SATINALMA VE [HALE YONETMELIGI.pdf

5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgunluk Diizeyi: Kurumda kamuoyunu bilgilendirmek ve hesap verebilirligi gerceklestirmek
tizere mekanizmalar bulunmamaktadir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Kasim 2018 'de Kurumsal D1s Degerlendirme ziyareti sonrasi iletilen KGBR'nda belirtilen gelismeye
acik yonler altta tekrar listelenmis, her madde i¢in o konuda yapilan calismalar ise altinda
Ozetlenmistir.

Kalite Giivence Sistemi, Gelistirmeye A¢ik Yonler

e Universite’de hedef birligini saglayacak stratejik plamin tamamlanmasi (arastirma,
uluslararasilagma stratejisi vb stratejilerinin, hedeflerinin, performans gostergelerinin ve anahtar
performans gostergelerinin tanimlanmasi), stratejik planla entegre sekilde, var olan kalite
kiltiirtinii tanimhi siireclerle destekleyip glivence altina alan bir kalite glivence sisteminin
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gelistirilmesi
Isik Universitesi 2020-2025 Stratejik Plan1 yayinlanmistir.
¢ Kalite Politikasinin tiim paydaslara duyurulmasi, kurum i¢i ve disinda yayiliminin saglanmasi,

Kalite Politikasinin kurum ig¢inde ve disinda yayilmasi, ancak politika kapsaminda yapilacak
calismalarla miimkiin ve anlamli olacaktir. Oncelikle i¢ paydaslar icin memnuniyet anketleri
hazirlanmis ve diizenli olarak uygulanmaya baglamistir (Ders ve Ogretim Uyesi Degerlendirme
Anketleri 2019, Ogrenci Memnuniyet Anketi 2020, idari ve akademik personel 2021 itibariyle).
Takiben, Kariyer ve Mezunlar Ofisi ve Staj Koordinatorliigi isbirligi ile stajer calistiran kurumlara
ve isverenlere gonderilecek olan memnuniyet anketleri diizenlenmistir. 2021 yilinin yaz déneminden
itibaren uygulanmasi planlanmaktadir.

e Egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve yonetsel/idari siireclerde PUKO
dongiisiiniin tiniversite geneline yayginlastirilmasi

Kurumsal Dis Degerlendirme deneyiminden bu yana gecen siirede PUKO dongiilerini tiim dlgiitlerde
tamamlamak miimkiin olmamstir. Ancak, Egitim-Ogretim ve Idari siireclerde kismi olarak kontrol
etme adimina gelinmistir. Arastirma-Gelistirme i¢in Uygulama, Toplumsal Katki i¢in ise planlama
adiminda bulundugumuz ifade edilebilir.

o Sistematik bir paydas analizi yapilmasi, kurumun paydaslar1 arasindaki 6nceliklendirmenin ve
oncelikli paydaslarin belirlenmesi, i¢ ve dis paydaslarin karar alma ve iyilestirme siireglerine
katiliminin yayginlastirilmasi

Paydas analizi Stratejik Plan'da bulunmaktadir. Egitim-6gretim 6l¢iitii i¢in dis paydaslarin siireglere

katilimi "Isik Universitesi Program Tasarimi, Onay1 ve Giincellenmesi Y onergesi' ile tanimlanmistir.
Diger olgtitler i¢in kademeli olarak benzer yonergeler hazirlanarak tamamlanacaktir.

Egitim ve Ogretim, Gelistirmeye Ac¢ik Yonler:

e Egitim-6gretimin her seviyesinde Ogrencilere arastirma yetkinligini kazandirmak {izere
projelerle desteklenen faaliyetlerin gelistirilmesi i¢in gerekli diizenlemelerin tamamlanmasi

"Isik Universitesi Program Tasarimi, Onay1 ve Giincellenmesi Y 6nergesi' Madde 17.8'de , lisans ve
lisansiistii programlarin tasariminda arastirma yetkinligi kazandirmak tizere projelerle desteklenen

derslere yer verilmesi gerekliligi agik olarak belirtilmistir. YoOnerge yayinlandiktan sonra yeni
tasarlanan lisans/lisanstiistli programi olmamakla birlikte, program giincellemelerinde de ayn1 madde
uygulanacaktir.

e Kurumda 6grenci merkezli 6grenme (aktif) konusunda uygulanan politikalarin iyilestirilmesine
devam edilmesi

Ogrenci merkezli 6grenme, uzaktan egitim siireci ile birlikte daha biiyiik nem kazanmistir, ancak
pratigi de aym 6lctide zorlagsmistir.

e Ogrenci danismanlik sistemi uygulamalarinin iyilestirilmeye devam edilmesi

Yiriirliikte olan bir degisiklik olmamakla birlikte, Ogrenci Dekanligi'nin Basar Izleme Sistemi (BIS)
projesi ile damsmanlik sisteminin daha verimli calisacagi ongoriilmektedir. BIS, e-campus
entegrasyonu ile 2021 Giiz doneminin sonunda ilk sonuglarini tiretmesi planlanmaktadir.
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e Program ve ders Ogrenme ¢iktilarinin Olglilmesi stireglerinin iyilestirilmesi, akredite
programlarda uygulanan sistematik yaklagimin tiim birimlere yayginlastirilmasi

e-campus iizerindeki c¢alismalar halen siirmektedir. Psikoloji (Ingilizce) ve Psikoloji(Tiirkge)
programlar1 tarafindan da aymi yaklasim kullanilmaya baslanmis, her iki program da FEDEK
akreditasyonu i¢in bagvurusunu tamamlamistir. Pandemi nedeniyle 1 yil gecikmis olmakla birlikte
2021 Bahar doneminde degerlendiricilerin ziyareti beklenmektedir.

o Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmeleri ve Ogretim becerilerinin
iyilestirilmesi i¢in ¢aligmalar ylirtitiilmesi (egiticinin egitimi vb)

Uzaktan egitim siireci ile birlikte kurulan bir komisyon araciligr ile 6nce komisyon iiyeleri "Uzaktan
egitim i¢in ders ve mteryal tasarimi1" konulu iki egitim almis, devaminda bu egitimi kendi birimlerine
aktarmiglardir. Daha sonra ise ayni egitim tiim kurum calisanlar1 i¢in tekrar edilmistir. Ayrica

Uzaktan Egitim Merkezi tarafindan muhtelif say1 ve icerikle ders yonetim sistemi olan Blackboard
hakkinda egitimler diizenlenmistir.

Arastirma ve Gelistirme, Gelistirmeye A¢ik Yonler

e Arastirma stratejisinin, hedeflerinin, politikalarinin belirlenmesi, bunlar dogrultusunda
aragtirma-gelistirme faaliyetleri i¢in gerekli kaynaklarin planlanmasi, tedarik edilmesi ve
kullanilmasi, arastirma-gelistirme faaliyetlerine paydaslarin katiliminin stirekliliginin giivence
altina alinmasi

e 2018 Yilinda yiriirlige konmus olan Akademik Performans Degerlendirme ve Tesvik
Y onergesi’nin uygulanma sonuglarinin izlenmesi; bu ve diger uygun bulunacak yontemlerle
arastirma, teknoloji gelistirme ve sanat faaliyetlerinin sonuglarinin izlenmesi ve sonuglarin
kullanilmast

2019 wilmna iliskin veriler 2020 yilinda derlenmis ve arastirmacilara Y onerge'de belirtildigi tizere
2020 yil1 siiresince tesvik 6demeleri yapilmistir. 2020 yil1 verilerinin girisi siirmektedir. Sonuglarin
iyilestirilmesi i¢in heniiz bir planlama yapilmamuistir.

e Teknoloji Transfer Merkezi tarafindan kurum dis1 fonlar1 kullanmalar1 i¢in arastirmacilar tesvik
etmek tizere gerceklestirilen faaliyetlerin gelistirilmesi

e Arastirma kadrosunun arastirma yetkinligini gelistirmesi i¢in saglanan olanak ve desteklerin;
bunlarin yeterlilik ve etkililiklerinin 6l¢tilmesi ve sonuglarinin degerlendirilmesi ile ilgili
taniml1 siireglerin gelistirilmesi

Bu konuda bir ¢alisma yapilmamustir.

e Arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkililik diizeyi/performansinin = 6l¢iilmesi  ve
degerlendirilmesi

Bu konuda bir ¢alisma yapilmamustir.
Yonetim Sistemi, Gelistirmeye Acik Yonler

e Kurumun her tiirlii faaliyeti ve siireglerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak
tizere entegre bilgi yonetim sisteminin tamamlanarak yiirtirlige konmasi, faaliyetlerle ilgili
giincel bilgilerin i¢ ve dis paydaslarla paylasiimasi

Bilgi sistemlerini tiimlesik hale getirmek ve yeni modiiller eklemek, ihtiya¢larin karmasik olmasi ve
onceliklendirmenin zorlugu nedeniyle uzun siire almaktadir. Halen e-campus'e farkli modiiller
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eklenirken, idari birimler tarafindan kullanilan diger yazilimlarin timlestirme islemi yapilmaktadir.

e Ise alinan/atanan personelinin (alindig1 alanla ilgili olarak) gerekli yetkinlige sahip olmasi ve
bunun giivence altina alinmasina yonelik siireclerin tanimlanarak yiiriitiilmesi

Bu konuda yapilan ¢alisma 2019 yilinda tamamlanmis olmakla birlikte, bagli olarak kurulan
performans izleme sisteminin objektif verilere dayanmamasi nedeniyle kullanimindan vazgegilmistir.
Alternatif olarak "hedef odakli performans sistemi" kurgulanmistir. Bu konudaki ¢alisma, sistemin
Insan Kaynaklar1 Daire Bagkanligi tarafindan kullanilan yazilim iizerinde gerceklenmesi ile birlikte
uygulamaya konulacaktir.

e Kurum disindan alinan hizmetlerin uygunlugunun ve kalitesinin siirekliliginin giivence altina
alinmasi

Istk Universitesi Satin Alma ve lhale Yonetmeligi Madde 12.5 'deki "Isin niteligine veya mali
buyiikliigiine gore, gerek goriilen hallerde, satinalma komisyonu tarafindan belirlenen ve onay géren
ihale konusu islerin tamamlanmasin1 miiteakip, isin istenilen vasifta oldugunun tespitine yetkili
olarak, Rektor tarafindan belirlenecek iiyelerden kontrol ve kabul komisyonu olusturulabilir. Bu
komisyonun uygunluk igeren karar1 imzalanip onaylandiktan sonra ihale bedeli 6denir. Kabul
edilmeyen isler yenilettirilir. " hiikmii uyarinca kismen bu giivence saglanabilmektedir. Ek olarak
Muayene ve Denetim Komisyonu yemek, ulasim gibi hizmetleri denetleyerek iist yOonetime
raporlamaktadir.
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