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Tarihsel Gelisimi

Bilkent Universitesi, ihsan Dogramaci Egitim Vakfi, Thsan Dogramaci Saglik Vakfi ve Ihsan
Dogramact Bilim ve Arastirma Vakfi karariyla, 20 Ekim 1984 tarihinde Prof. Dr. Ihsan
Dogramaci tarafindan kurulmustur. Egitim &gretime 1986 yilinda baslayan Bilkent Universitesi
daha sonra 5 Mart 1992 tarih ve 3785 sayilh yasa ile kamu tiizel kisiligine sahip olmustur.
Tiirkiye’nin ilk vakif 6zel iniversitesi olan Universite’nin amaci, egitim diizeyi, bilimsel arastirma
ve yayinlari, kiiltiir ve sanat faaliyetleri ile diinyanin 6nde gelen iiniversiteleri arasinda yer
almaktir. Bu hedefi yansitmak iizere Universite’ye “Bilim Kenti nin kisaltilmist olan “BILKENT’

ad1 verilmistir.

Bilkent Universitesi’nin kurulus hazirliklar1 1967°de Ankara’nin batisinda genis bir arazinin alimi
ile baslamistir. 1970’lerin sonlar1 ve 1980’lerin baslarinda ise yukarida s6zii edilen vakiflar, bina
ingaatlarina baglanmistir. Su anda iglerinde Miihendislik Fakiiltesi ve kiitliphaneyi barindiran
binalar kampiisiin ilk binalaridir. Bunlar1 kafeteryalar, 6grenci yurtlari, Ingiliz Dili Meslek

Yiiksekokulu ve Ogrenci Konseyi binalar1 izlemistir.

Universite biiyiidiikge ve dgrenci sayis1 arttikca yeni insaatlarin yapimi siirmiis ve Insani Bilimler

b

ve Edebiyat, Iktisadi, idari ve Sosyal Bilimler, Isletme, Giizel Sanatlar, Tasarim ve Mimarlik, Fen,
Miizik ve Sahne Sanatlar1 Fakiilteleri, Konser Salonu, spor salonlari, Bilgisayar Merkezi, ana,

ilkogretim ve lise diizeyinde okullarla, yeni kafeteryalar, iki saglik merkezi, Dogu Kampus
yliksekokullar1 binalari, 4000 kisilik Odeon ve yiizme havuzu yapilmaistir.

Misyon, Vizyon, Degerleri ve Hedefleri

Bilkent Universitesi’nin kurulus misyonu, tiim bilimler, teknoloji ve sanat1 kapsayan bir 6grenme
ve ilerleme ortami olusturarak, insanliga hizmet etmek ve diinya barisim gelistirmektir. Bilkent’te
egitim sadece bir meslek edindirme amacinin 6tesine gecip, 6grencilere diisiinmeyi ve 6 grenmeyi

ogretmeyi hedeflemektedir.

Bilkent Universitesi genis yelpazede yer alan egitim programlari, bilimsel ve akademik girisimleri,
kiiltir ve sanat etkinlikleri ile Ogrencilerinin kendilerini bagimsiz, ¢6ztimleyici ve elestirel
diisiinebilen bireyler olarak gelistirmelerini, hayat boyu 6grenmeyi siirdiirebilmelerini ve bu yolla
gelecegin yetkin, yaratici, genis goriislii, etik ve sosyal sorumluluk sahibi liderleri olarak



insanligin ilerlemesine katkida bulunmalarin1 hedeflemektedir.

Universitenin egitim-6gretim felsefesi, yeni bilgiler iiretenlerin bu bilgileri en iyi aktarma
potansiyeline sahip kisiler oldugu inancina dayanmaktadir. Bilkent’te akademik arastirmalar genis
bir yelpazeye yayillmistir. Akademik personel ve universite kaynaklari, nanobilim ve
nanoteknolojiden siyaset bilimine, elektronikten ekonomiye, giizel sanatlardan isletme ve endiistri
mithendisligine, felsefeden bilgisayar miihendisligine ve bilim, edebiyat ve sahne sanatlarinin
bir¢ok dalina kadar biitiinciil bir ortam sunmaktadir.

Bilkent Universitesi kurulurken, her alanda program baslatmak ve faaliyet gdstermek yerine,
Turkiye'de sikintis1 ¢ekilen ve/veya beyin gogii nedeniyle yeterli beyin giicii bulunamayan,
ozellikle yiiksek teknoloji gerektiren sahalarda (bilgisayar, elektronik, endiistri mithendisligi gibi)
ve temel bilimlerde (bazi sosyal bilimler dahil olmak tiizere) bolim ve programlar agma
stratejisi benimsenmistir.

Bilkent Universitesi her alanda arastirma ve gelistirme ¢alismalar yiiriitmek yerine, belirlenen
oncelikli alanlarda derinleserek, bu alanlarda diinya ¢apinda etkin ¢alismalar yapmak stratejisini
uygulamaktadir. Bu amaca yonelik olarak, diinya ¢capinda saygin ve etkin dergilerde yayin yapmak
hedefi benimsenmis olup, bu hedefe uygun olarak her yil {iniversitede yapilan arastirmalarin
sonuglar1 itibarli uluslararas1 dergilerde yayimlanmaktadir. Boylece, tiniversitede, teknolojik
alanlarda ylikselmekte olan ve gelecekte diinya ¢apinda 6neme sahip olacak olan konularda yiiksek
bilgi birikimi ve tecriibesi olan arastirma gruplari olusmustur. Bu arastirma gruplar1 gerek
uluslararas1 gerek ulusal projelerde etkin gorev almaktadirlar. Ornek olarak, Avrupa Birligi
projeleri ve savunma sanayinde faaliyet gosteren kamu ve 6zel firmalarla birlikte yiriitiilen
arastirma projeleri gosterilebilir.

Bilkent Universitesi’ndeki arastirma politikas1 sonucunda arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin
belirlenmis olan oncelikli ve gelisime agik alanlara yonlendirilmesi, gerek tiniversitenin bu
alanlarda yeterli kaynak saglayabilmesini gerekse ulusal ve uluslararasi kuruluslardan arastirma
destegi saglanmasim kolaylastirmistir. Cok sayida arastirma projesi TUBITAK, MSB, Avrupa
Birligi tarafindan desteklenmis ve desteklenmektedir. D1s desteklerle kurulmus merkezlere 6rnek
olarak TTGV ve Bilkent Holding’ten alinan destekle kurulan BIL-GEN, MSB destekli
Nanoteknoloji Arastirma merkezi (NANOTAM), DPT destekli UNAM gosterilebilir.

Arastirma ve yayinlarda performans 6l¢iimiinde kullanilan baslica kistas uluslararas1 endekslerde
yer alan dergilerde 6gretim {iyesi basina diisen yayin sayist ve dgretim elemanlarinin aldiklari
atiflardir. Bu yonden bakildiginda Bilkent Universitesi genel olarak Tiirkiye’deki {iniversiteler
arasinda en On siralarda yer almaktir, cogu kez de ilk sirada bulunmaktadir. Ancak Bilkent’in
amact uluslararasi1 boyutta bilime katkida bulunmaktir. Bu nedenle pek cok bdlimiimiiz
kendilerini uluslararasi1 Ol¢iitlere gore degerlendirmektedirler. Akreditasyon siireci bir yoniiyle
bilimsel calisma kalitesinde uluslararasi standartlar1 yakalamakla ilgilidir.

Bilkent Universitesi bilimsel ¢alisma ve yaymnlar konusunda basarili olan dgretim elemanlarimn
aym zamanda iyl egitici olduklarina inanmaktadir. Zira bilimin 6n cephesinde ¢alisan bir
arastirmact, 6grencilerini en son gelismelerle donatabilecek gii¢ sahiptir. O nedenle, arastirmay1 ve
bilimsel calismayr desteklemek ayni zamanda kaliteli egitime de katkida bulunmak anlamina
gelmektedir.

Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri
Ekim 1986°da 386 ogrenci ile egitime baslayan Bilkent Universitesi bugiin, 9 fakiilte, 2 lisans
diizeyinde yiiksekokul, 3 meslek yiiksekokulu ile 13000’den fazla Ogrenci buyiikliigiine

ulasmistir. Universitede 63 degisik lilkeden gelen cok sayida uluslararasi 6grenci de egitim
gormektedir.

En son yayin ve arastirmalarin ilk kaynagindan, gecikmeksizin izlenebilmesi ve diinyadaki en iyi
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ogretim iiyeleri arasindan secim yapilabilmesi amaciyla 6gretim dilinin Ingilizce olmasina karar
verilmis olup, 6gretime bu sekilde devam edilmektedir.

Asagida tniversitedeki toplam program sayilar1 gosterilmis olup, fakiilte, yiiksekokul ve enstitii
bazinda program listesi Tablo-1’de yer almaktadir. *

Birimler

Egitim Fakiiltesi

Fen Fakiiltesi

Gizel Sanatlar Tasarim ve
Mimarlik Fakiiltesi

Hukuk Fakiiltesi

Iktisadi idari ve Sosyal Bilimler
Fakiiltesi

Insani Bilimler ve Edebiyat
Fakiiltesi

Isletme Fakiiltesi
Miihendislik Fakiiltesi

Miizik ve Sahne Sanatlar1 Fakiiltesi
Uygulamal1 Teknoloji ve
Isletmecilik Yiiksekokulu
Uygulamal1 Yabanci Diller
Yiiksekokulu

Ingiliz Dili MYO Hazirlik
Egitim Bilimleri Enstitiisii
Ekonomi ve Sosyal Bilimler
Enstitiisii

Miihendislik ve Fen Bilimleri
Enstitiisti

Programlar

Onlisans Lisans Y. Lisans Doktora

1
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Arastirma Faaliyetlerinin Yiiriitiildiigii Birimleri

18 10

11 10

Avrupa Birligi, TUBITAK gibi kurumlar tarafindan desteklenen projeler kapsaminda pek ¢ok
ogrenciye lisansiistii ¢alismalari i¢in burs verilerek {iniversitede yiiriitiilen arastirma ve gelistirme

faaliyetlerine katilmalar1 saglanmakta ve bu sayede lisansiistii programlar1 takip eden 6grencilere

bilim insan1 olma yolu agilmaktadir. Lisansiistii programlar {i¢ enstitli tarafindan yonetilmektedir.

Bu enstitiiler asagidaki gibidir:

e Egitim Bilimleri Enstitiisii
e Ekonomi ve Sosval Bilimler Enstitiisii
e Miihendislik ve Fen Bilimleri Enstitiisii

Enstitiilere gore yliksek lisans ve doktora programlarinin dagilimi Tablo-1’de yer almaktadir. *

Universitede kurulmus olan arastirma merkezleri disiplinleraras1 arastirma ve gelistirme
calismalarin1 6zendirmekte ve desteklemektedir. Bu arastirma merkezleri baslica asagidaki gibidir:

¢ Ahmed Adnan Saygun Merkezi


http://www.bilkent.edu.tr/%7Eesbe/
http://www.bilkent.edu.tr/%7Emfbe/

RO =

Akustik ve Sualt1 Teknolojileri Arastirma Merkezi (BASTA)
Bilkent Ileri Arastirmalar Merkezi (BiCAS)

Diinya Sistemleri, Ekonomileri ve Stratejik Arastirmalar Enstitiisii
Tletisim ve Spektrum Yo6netimi Arastirma Merkezi (ISYAM)
Gegisteki Toplumlar Arastirma Merkezi (CRTS)

Genetik ve Biyoteknoloji Arastirma ve Gelistirme Merkezi (BILGEN)
Halil inalcik Osmanl1 Arastirma Merkezi

Kiiresel Gelisimler Arastirma ve Uygulama Merkezi

Malzeme Bilimi ve Nanoteknoloji Enstitiisii (UNAM)
Nanoteknoloji Arastirma Merkezi (NANOTAM)

Rusya Calismalar1 Merkezi

Tiirk Edebiyat1 Merkezi

Tiirk Politikas1 ve Tarih Merkezi

Ulusal Manyetik Rezonans Arastirma Merkezi (UMRAM)
Uluslararasi Iktisat Merkezi

Ekonomi Hukuku Arastirma Merkezi

Bilkent Teknoloji Transfer Ofisi (Bilkent TTO)

Bilkent Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi (Bilkent TTO) tiniversite biinyesinde 1 Ekim 2013
tarihinde kurulmustur. D1s Kaynakli Projeler Ofisi, Proje Destek Birimi olarak TTO biinyesine
almmustir. TUBITAK 1513 - Teknoloji Transfer Ofisleri Destekleme Programi 2013 c¢agrist
kapsaminda 36 farkli {iniversite yarismis ve Bilkent TTO desteklenmeye hak kazanan 10
tiniversite arasinda yer almistir. TUBITAK Destegi 1 Ocak 2014 itibaren baslamis ve bu
dogrultuda yapilanma c¢alismalar1 baglatilmistir.

Bilkent TTO, Bilkent Universitesi biinyesinde Akademik Isler ve Arastirmadan Sorumlu Rektor
Yardimciligi’na (Provost Ofis) bagli bir birim olarak faaliyetlerini siirdiirmektedir. Bu sekilde
tim bolim ve arastirma merkezleriyle yakin isbirligi i¢inde ve entegre calismasi miimkiin
olmaktadir.

TTO birbirini besleyen 5 farkli modiil kapsaminda hizmetlerini sunmaktadir. Bu hizmetler:

Farkindalik, Tanitim, Bilgilendirme ve Egitim Hizmetleri,
Destek Programlarindan Yararlanmaya Y 6nelik Hizmetler,
Universite Sanayi Isbirligi,

Fikri Sinai Haklarin Yo6netimi ve Lisanslama Hizmetleri, ve
Girisimcilik

ana bagliklar1 altinda toplanmistir.

Bilkent TTO tarafindan, {iniversite yonetiminin destegi ve onay1 ile her yil proje kapsaminda
gerceklestirdigi donemsel faaliyetlere iliskin bilgiler, performans gostergeleri ve bunlara iliskin
ek dokiimanlardan olusan kapsamli bir Faaliyet Raporu hazirlanir. Bu kapsamda bir sonraki yilin
performans gostergelerini belirlenir ve TUBITAK’a sunulur. Bu planlama kapsaminda yil
sonunda hem modiil bazinda gelistirilen stratejiler, iyilestirmeler ve gelismeler, hem de belirlenen
performans hedefleri ile uyum konusu gozden gecirilir.
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TUBITAK program vyiiriitiiciileri, bagimsiz proje hakemleri ve {iniversite yoneticilerinin temsil
edildigi bir degerlendirme toplantisi ile her yilin degerlendirmesi ve bir sonraki yilin planlamasi
paylasilir.

Ikinci yilin1 dolduran TTO faaliyette oldugu 2014-2015 yillarinda verilen hizmetler sonuglara da
aktif bicimde yansimustir:

e Bagsvuru Sayist 2014°de %38,5 2015°de ise bir 6nceki yila gére %27,5 artmustir. (2013°e gore
%38)

¢ Desteklenen projelerin sayis1 2014°de %34, 2015°de ise bir 6nceki yila gore %40,5 artmustir.
(2013’e gore %88)

e Projelerin basar1 oran1 2014°de %8, 2015 de ise bir 6nceki yila gore %4 artmustir. (2013°e gore
%12)

Bilkent Cyberpark

Bilkent Cyberpark, Bilkent Universitesi ve Bilkent Holding isbirligiyle kurulan bir bilim ve
teknoloji parkidir. 4691 sayili Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Kanunu kapsaminda faaliyet

gosteren Cyberpark, firma sayisi, 100.514 m2°lik kapal1 alan1 ve bolgede gergeklestirilen is hacmi
bakimindan Tiirkiye’nin en biiyiik teknoparklarindan biri olarak faaliyet gostermektedir.

Universite kampiisiinde bulunan Cyberpark-teknopark sayesinde iiniversitede yapilan
aragtirmalarin hizla uygulamaya konulmasinin yeni is alanlar1 agacagi ve ayn1 zamanda
arastirmacilara ve tiniversiteye getiri saglamasi beklenmektedir.

Bilkent Universitesi yeni mezun veya son sinif 6grencileri tarafindan yiiriitiilen Ar-Ge projeleri,
Bilkent Cyberpark ve USIM (Universite Sanayi Isbirligi Merkezi) tarafindan degerlendirilmekte ve
desteklenmesine karar verilen projelere Bilkent Cyberpark tarafindan maddi katki ve Kulucka
Merkezi'nde ofis alan1 saglanmaktadir.

Bilkent Universitesi Boliimleri ve Bilkent Universitesi Kariyer Merkezi isbirliginde Cyberpark
firmalarinin eleman ve stajyer ihtiyaglar1 karsilanmaktadir.

iyilestirmeye Yonelik Cahsmalar

Bilkent Universitesi, daha 6nce bir biitiin olarak 2010 yilinda EUA (European Higher Education
Area) dis degerlendirme siirecinden ge¢mistir, ancak Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan
degerlendirilmemistir.

Ancak, Miihendislik Fakiiltesi’ndeki dort boliimden ii¢li olan Bilgisayar Miihendisligi, Elektrik-
Elektronik Miihendisligi ve Endiistri Miithendisligi’nin lisans programlar1 Accreditation Board for
Engineering Technologies (ABET, http://www.abet.org) tarafindan akredite edilmis durumdadir.
Ayni fakiiltedeki Makine Miihendisligi Bolimii de lisans programimin 2018 yili ABET
akreditasyonu bagvurusu i¢in hazirliklarint yapmaktadir. Dolayisiyla 2018 il itibariyle
Miihendislik  Fakiiltesi’ndeki tiim lisans programlarimin akreditasyona sahip olmasi
beklenmektedir.

Benzer bir bigimde Isletme Fakiiltesi’ndeki tek boliim olan Isletme’nin, Association to Advance
Collegiate Schools of Business (AACSB http://www.aacsb.edu) International tarafindan lisans
programi ve dort lisansiistii programi akredite edilmis durumdadir.

Universitedeki iki fakiiltenin boliimlerinin, saygin uluslararasi kurumlar tarafindan yiiriitiilen
akreditasyon c¢alismalar1 icinde yer almis olmasindan edinilen deneyim, diger boliimlerle
paylasilmaya baslanmis, programlarin akreditasyondan gegen programlarda oldugu gibi stirekli


http://www.abet.org
http://www.aacsb.edu

iyilestirme siireglerinin tanmimlanarak hayata gecirilmeye baslanmasina, miimkiinse benzer
kurumlar tarafindan akredite edilmesinin 6zendirilmesine karar verilmistir. Bu dogrultuda
tiniversitenin 2019 yilinda Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan degerlendirilmesi arzu
edilmektedir.

2. KALITE GUVENCESI SISTEMI
1. Kalite Politikas1

Bilkent Universitesi, egitim diizeyi, bilimsel arastirma ve yayinlari, kiiltiir ve sanat faaliyetleri ile
diinyanin 6nde gelen tiniversiteleri arasinda yer almak amaciyla kurulmustur.

Universitenin en iist organ1 Miitevelli Heyeti olup, ana yonetmelikte belirtildigi gibi baslica gorevi
tiniversitenin stratejisini yonlendirmektir.

Universite, kurulus amacindan yola cikarak tiim faaliyetlerinde kalitenin saglanmasina yonelik
uygulamalara, gerek i¢ gerekse dis degerlendirme siireclerinin yiiriitiilmesine 6nem vermektedir.
Bu amagla, i¢ paydaslarin (akademik ve idari ¢alisanlar, 6grenciler) ve dis paydaslarin (isverenler,
mezunlar, meslek Orgiitleri, arastirma sponsorlari, 6grenci yakinlar1) katilimi da saglanarak,
egitim-0gretim ve arastirma faaliyetleri agirliklt 6lgme ve degerlendirme siirecleri tanimlanarak
kalite glivence sistemi olusturulmus ve isletilmesi saglanmaktadir.

Kalite Giivencesi Sistemi, Egitim-Ogretim, Arastirma ve Gelistirme, Yonetim Kalite Giivencesi
alt sistemlerinden olusacak sekilde kurgulanmistir. Egitim-Ogretim Kalite Giivencesi Alt Sistemi,
tiniversitedeki programlara giren dgrencilerin belirli bir kalitenin {izerinde mezun olmalarini
saglamaya yoneliktir. Mezunlarin kalitesinin gostergesi, mezunlarin alanlarinda 6ncelikli olarak
tercih edilmesi ve mezun olduklar1 programlarin egitim amaglariyla uyumlu islere yerlesmis
olmasidir. Arastirma ve Gelistirme Kalite Giivencesi Alt Sistemi, {iniversitenin 6gretim
elemanlarinin alanlarinda iz birakmasini saglamaya yoneliktir. Bu izin gostergesi, Ogretim
elemanlarinin bagkalar1 tarafindan deger verilen ve yararlanilan kitaplar, kitap boliimleri, dergi
makaleleri yazmasi, konferans bildirileri sunmasi, begenilen sanat eserleri ve performanslar ortaya
koymasi, sergiler agmasi, olumlu elestiriler almasi, buluslarina patentler verilmesi, yarismalarda
dereceler almasi ve ddiillendirilmesi olarak siralanabilir. Y 6netim Kalite Giivencesi Alt Sistemi,
ilk iki alt sisteme yonelik idari ve fiziki altyapinin hazir olmasini, sistemin bir biitiin olarak ve
yiiksek verimlilikle islerligini saglamaya yoneliktir. Bunun gostergesi, tiniversitenin diinyadaki
siralamalarda st siralarda yer almasi, dgrenciler tarafindan oncelikli olarak tercih edilen bir
tiniversite, diger bir deyisle tiniversitenin kurulus ve varolus amacina uygun bir konumda
bulunuyor olmasidir.

Bilkent Universitesi 2013 yilindan itibaren, diinyanin saygin iiniversitelerinde baskan, baskan
yardimciligi veya rektorlitk gérevlerinde bulunmus segkin akademisyenlerden olusan bir danisma
kurulu olusturarak, tiniversitenin biitiiniine yonelik degerlendirmeler yapilmasini saglanmistir. Bu
degerlendirme sonuglar1 iist yonetim tarafindan ele alinarak, danisma kurulunun Onerileri
dogrultusunda bazi iyilestirme ¢alismalar1 yapilmis olup, bazi1 calismalarin da yapilmasi
planlanmaktadir.

Universitedeki Miihendislik Fakiiltesi’ndeki boliimlerin ABET, Isletme Fakiiltesi’nin ise AACSB
International akreditasyon siireglerinde yer aliyor olmasi nedeniyle kurumda program

akreditasyonu ve dis degerlendirme deneyimi bulunmaktadir. Bu siirecler, tamamiyla ilgili

kuruluslarin belirledigi standartlar ¢ercevesinde ilgili programlarin bulundugu dekanliklar, boliim

baskanlar1 ve boliimlerde kurulan alt komisyonlar tarafindan bir hiyerarsi i¢inde kurgulanmis ve

yonetilmektedir. Diger programlarda da benzer siirekli iyilestirme siireglerinin kurulmasi ve

egitim-ogretim kalite giivencesi alt sistemlerinin hayata gecirilmesi i¢in ¢alismalara baslanmustir.
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1. Kurumsal Performans Kriterleri

Kalite Komisyonu tarafindan belirlenen ve degerlendirilen kurumsal performans gostergeleri
asagidaki gibidir:

Egitim ve Ogretim

Universitenin programlarinin kontenjan doluluk oranlari
Ogrencilerin geldikleri bolge dagilim

Ogrencilerin birinci y1ldaki tutulma oran

Ortalama mezuniyet siireleri

Kiz/erkek 6grenci orani

Uluslararasi 6grenci sayisi

Uluslararas1 6grencilerin geldigi tilke sayisi

Ogretim eleman1/Ogrenci orani

Ogretim elemant sayist

Uluslararasi 6gretim elemani sayisi

Yiiksek lisans 6grenci sayisi

Yiiksek lisans mezunu sayisi

Mezuniyetten sonra ilk dort aylik donemdeki ise yerlesme orani
Mezunlarin sektorel dagilimi

Doktora mezunlarinin bulunduklar1 kurum/kurulus ve tiniversiteler
Kiitiiphane kitap sayisi/kullanim sayisi

Arastirma

Arastirma proje sayisi

Arastirma projeleri biit¢eleri

Ogretim elemanlarinin bilimsel yayin sayilart
Atif sayilar

Patent sayis1

Alinan arastirma 6diilleri

Ogretim tiyesi sayist

Doktora dgrencisi sayisi

Doktora mezunu sayist

Doktora mezunlarinin kabul edildigi tiniversiteler

Yonetim Sistemi

Idari personel sayis1

Idari personele saglanan egitimler/sayilar
Idari personel egitim durumu

Idari personel kadin/erkek oram
Akademik personel kadin/erkek orani
Universite siralama sonuglari

o Kurumsal Performans Degerlendirme Sonuclan

Kalite Komisyonu tarafindan belirlenen kurumsal performans kriterlerinin 2015-2016 akademik
yil1 6lgme ve degerlendirme sonuglar1 asagidaki gibidir.

Egitim ve Ogretim

e Universite kontenjan doluluk oran:



Tablo-2’de goriildiigii gibi son ii¢ yillik kontenjan doluluk oram tiniversite genelinde sirasiyla
%95, %95 ve %96 olarak gerceklesmistir. *

Ogrencilerin geldikleri bolge dagilimu:

Tablo-3’de 2015-2016 akademik yilinda tiniversiteye kayit yaptiran 6grencilerin geldigi illerin
dagilimi goriilmektedir. Ogrencilerin %50°si Ankara’daki okullardan gelmekle beraber geri
kalan %50 sinin tiim iilkeye ve yurt disina yayilma egilimi vardir. *

Ogrencilerin birinci yildaki tutulma oram:

Tablo-4’de goriildiigi gibi 2013, 2014 ve 2015 willart icin {iniversite genelinde 6grencilerin
birinci y1ldaki tutulma oranlar1 sirasiyla %97, %96 ve %98 olarak gerceklesmistir. *

Ortalama mezuniyet siireleri:

Tablo-5’de 6grencilerin ortalama ka¢ donemde mezun olduklar1 bilgisi bulunmaktadir. Buna
gore 2013, 2014 ve 2015 yillarinda {iniversite genelinde ortalama mezuniyet siireleri 8.9
dénem, 9.2 donem ve 8.9 donem olarak gergeklesmistir. *

Ogretim elemant sayst:
Tablo-6’da verilen sayilara gore,
Tam zamanl1 6gretim tiyesi sayisi: 362

Tam zamanl1 toplam 6gretim elemani sayisi: 821 (Hazirlik okulu harig: 605) *

Ogretim eleman1 basina diisen 6grenci sayisi: 11.5 (Universite geneli) (Tablo-6). *
Kiz/erkek 6grenci oran:

Tablo-7’de tiniversitedeki kiz-erkek 6grenci dagilimi goriilmektedir. Tablodan da anlasilacagi
tizere universitede kiz-erkek o6grencilerin dagilimi, erkek 6grenciler lehine ¢ok az farklilik
gostermekle beraber, yakin degerlere sahiptir (%47 Kiz, %53 Erkek). *

Uluslararasi dgrenci sayist:

Tablo-8 incelendiginde, son ii¢ yillik veriler g6z 6niine alindiginda, 2015 yilinda 2013 yilina
gore %102’lik bir artis gerceklesmis ve uluslararast Ogrenci sayist 413°den 836’ya
ylikselmistir. *

Uluslararas1 6grencilerin geldigi iilke sayisi: 2015-2016 akademik yilinda 63 farkli tilkeden
ogrenci egitimlerine devam etmektedir. *
Uluslararas1 6gretim elemani oran:

Tablo-9’da 6gretim elemanlarinin cinsiyet ve uyruk dagilimi verilmistir. Toplam 821 6gretim
elemaninin 184’1 uluslararasidir. Universitede egitim O6gretim faaliyetlerine katilan
uluslararas1 6gretim eleman1 oran1 %22 olarak ger¢eklesmistir. *

Yiiksek lisans 6grenci sayist:

Tablo-10"da goriilecegi gibi toplam yiiksek lisans 6grencisi sayist son {i¢ y1l i¢in sirasiyla 879,
883 ve 879 olarak gerceklesmistir. *

Yiiksek lisans mezunu sayist:

Tablo-10’da son {i¢ yillik yiiksek lisans mezunu sayist sirasiyla 183, 240 ve 253 olarak
gerceklesmistir. *
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Mezuniyetten sonra ilk dort aylik donemdeki ise yerlesme orani:

2015 yili haziran ayinda mezun olan lisans 6grencilerinin mezuniyetlerinden sonraki dort ay
icerisinde yapilan ise yerlesme yoklamasiyla ilgili sonuglar incelendiginde, ulasilabilen
ogrenciler icerisinde, Tablo-11, ¢alismaya baslayan, egitimine devam eden, hem egitimine
devam eden hem de calisan ve askerligini yapan 6grenci oran1 %63 olarak gergeklesmistir. *

Mezunlarin sektorel dagilimi:

Tablo-12’de sektorel bilgilerine ulasilabilen 26,748 mezunlarin neredeyse tiim alanlarda

caligmakta oldugu, 6nemli bir kisminin da akademik ¢alismaya (%13) yoneldigi goriilmektedir.
%

Doktora mezunlariin bulundugu kurum/kurulus ve tiniversiteler:

Tablo-13’de 437 adet doktora mezununun akademik calismaya devam ettigi ulusal ve
uluslararasi tniversiteler ile 6zel ve kamu kuruluslar1 siralanmistir. Cok sayida mezunun
diinyanin saygin iiniversitelerinde akademisyen olarak, arastirma merkezlerinde bilim insan
olarak evrensel bilginin yaratilmasi ve gelistirilmesi ¢alismalarina katki sagladigi; ¢ok sayida
mezunun da saygin kurumlarda gorev aldig1 goriilmektedir. *

Kiitiiphane kitap sayisi/kullanim sayist:

Kiitiiphane verileri, Tablo-14, incelendiginde iiniversite kiitiiphanesinin, 483,000°den fazla
basilt kitap, 90,000’e yakin ciltli dergi, ¢ok sayida aboneligi ile egitim-6gretim ve bilimsel
arastirma faaliyetlerinin her alanina katki saglamak agisindan oldukea giiglii bir kaynak oldugu
goriilmektedir. *

Arastirma

Ogretim elemanlarinin bilimsel yayin sayilari:

Tablo-15’de 6gretim elemanlarinin makale, kitap, kitap bolimii ve diger yayinlarina iliskin
bilgiler yer almaktadir. *

Atif sayilart:

Tablo-15"de dgretim elemanlarinin son dort yillik toplam atif sayilar1 goriilmektedir. *

Arastirma proje sayisi:
Tablo-15"de goriilecegi gibi 2015 yilinda alinan proje sayist 2013 yilina gore %77 artis
gostermistir. *

Arastirma projeleri biitceleri:

Tablo-15’de proje biitcelerinin 2015 wyilinda 2013 yilina gore %9 artis gosterdigi
goriilmektedir. *

Patent sayisi:

Universitedeki dgretim elemanlarinin sahip oldugu patent sayis1 2013 yilinda 27 iken 2015
yilinda 44 olarak gerceklesmistir (Tablo-15). *

Alinan aragtirma odiilleri: 2013-2015 yillar1 arasinda dgretim elemanlarinin aldigi arastirma
ddilleri sayis1 59 olarak gerceklesmistir. *
Ogretim tiyesi sayisi: 362



e Doktora 6grencisi sayisi: Son ii¢ yildaki doktora 6grenci sayist 563, 580 ve 587 olmustur
(Tablo-10). *

¢ Doktora mezunu sayist: Son {i¢ y1l i¢in 38, 57 ve 60 doktora mezunu bulunmaktadir (Tablo-
10). *

¢ Doktora mezunlarinin kabul edildigi tiniversiteler Tablo-13’de goriilmektedir. *

Yonetim Sistemi

e Idari personel sayis1 Tablo-16’da goriildiigii gibi 2015-2016 akademik yili igin giivenlik
hizmetleri dahil 721 kisidir. Glivenlik hizmeti hari¢ bu say1 595 dir. *

Idari personel basina akademisyen sayisi: 1.4 (821/595)
Idari personel basina 6grenci sayisi: 22 (13313/595)

e Idari personele saglanan egitimler/sayilar1: Haziran 2015-Haziran 2016 tarihleri arasinda idari
personelin kisisel gelisimi ve kurumsal gelisimin saglanmasina yonelik toplam 1137 personelin
katilimi ile 11 farkli egitim gerceklestirilmistir. Egitim listesi Tablo-17’de goriilebilmektedir. *

e 2016 verilerine gore idari personel egitim durumu Tablo-18’de goriilmektedir. Bu tabloya gore
idari personelin %47’si en az onlisans ve {istli egitim derecesine sahiptir. *

e Idari personelin %43 kadin, %57’si erkektir (Tablo-18). *

e Tablo-9’da goriilecegi tizere akademik personelin %51°1 kadin, %49 u erkektir. *

e Universite siralama sonuglar1: Tablo-19*

2. Yiiksekogretim Kalite Komisyonlannin Gérev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

Bilkent Universitesi Kalite Komisyonu, Rektér, Genel Sekreter, kurumsal stratejinin
gelistirilmesinden sorumlu Akademik Isler Rektor Yardimcisi, Fakiilte Dekanlar1 ve Yiiksekokul
Miidiirleri’nden olusacak sekilde belirlenmistir. Bilkent Universitesi Kalite Giivencesi Sistemi
caligmalar1, tiniversite Kalite Komisyonu sorumlulugunda Sekil-1’deki gibi yiirttiilmektedir.
Komisyon, ¢alismalarini {iniversitenin misyon ve vizyonu dogrultusunda {ist yonetim tarafindan
ortaya konulan hedeflere ulasmaya yonelik olarak ve yine {ist yonetim tarafindan belirlenen
stratejik kararlar dogrultusunda yiiriitmektedir.

Kalite Komisyonu, tiniversitenin hedeflerine ulasmaya yonelik performans kriterlerini
belirlemektedir. Kurumsal faaliyetler neticesinde ortaya ¢ikan veriler Bilgisayar Merkezi
tarafindan her yil hazirlanarak Kalite ve Akreditasyon Koordinatorliigii’ne iletilir. Hazirlanan
istatistiksel degerlendirme raporu komisyon tarafindan olusturulan bir alt ¢alisma gurubu
tarafindan  degerlendirilir. Elde edilen sonuglar dogrultusunda kurumsal performans
degerlendirilerek, kurumun giiclii yanlari ile iyilesmeye acik alanlar1 belirlenmekte ve Kurumsal ¢
Degerlendirme Raporu hazirlanmaktadir. Komisyon tarafindan hazirlanan yillik rapor senatoya
sunularak, gerekli goriilen aksiyon planlar1 yapilmakta, tiniversitenin siirekli iyilestirmesi
faaliyetlerine yon verilmektedir.

Kamntlar
e Sekil-1.jpg
3. Paydas Katihm
3. EGITIM VE OGRETIM

1. Programlarn Tasarimi ve Onay1
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Bilkent Universitesi kurulurken, misyonuyla da uyumlu olarak, her alana girmek ya da programa
baslamak yerine, Tiirkiye'de sikintist ¢ekilen ve/veya beyin gocii nedeniyle yeterli beyin giicii
bulunamayan 6zellikle yiiksek teknoloji ve bilgi birikimi gerektiren sahalarda ve (sosyal bilimler
dahil) temel bilimlerde bolimler/programlar agma hususunda stratejik yaklasim benimsenmistir.
Ote yandan giizel sanatlar ve miizik konularinda da benzer bir yaklasimla programlar agilmustir.
Ulke acisindan 6nemi ¢ok biiyiik oldugu halde, lisans diizeyinde yeterli 6grenci ilgisi olmadig
diistiniilerek, baz1 konularda programlar gelistirilirken sadece lisansiistii diizeyde programlar dahil
edilmistir. Ogrencilerin tiimiiniin burslu oldugu Tiirk Edebiyat1 ve Tarih béliimlerinin yiiksek
lisans ve doktora programlar1 buna en iyi 6rnektir. Bu programlara ek olarak Felsefe yiiksek lisans
programlarinin da acilmasina karar verilmistir. Ulkede ortadgretimde hissedilen iyi dgretmen
ihtiyacin1 bir nebze olsun gidermek i¢in yine yiiksek lisans diizeyinde, tamami burslu 6gretmen
yetistirme programlar1 hizmete sokulmustur.

Bu stratejinin diger bir boyutu da, en son yayin ve arastirmalarin ilk kaynagindan, gecikmeksizin
izlenebilmesi ve de tim diinyadaki en iyi Ogretim iiyeleri arasindan se¢im yapilabilmesi igin
ogretim dilinin Ingilizce olarak secilmesidir. Bilkent Universitesi amag ve ozellikleri ile yurt
disinda bulunan ¢ok sayida Tiirk bilim insaninin dikkatini ¢ekmis ve onlar1 gorevlendirerek tilkeye
tersine beyin gociinii saglamistir.

Bilkent Universitesi’nde, Kuzey Amerika’daki iiniversitelerde kullamlan sisteme benzer bir
egitim-0gretim sistemi vardir. Programlar, zorunlu ve segmeli derslerden olusur. Derslerdeki
basarinin Gl¢iilmesi ve degerlendirilmesi i¢in (laboratuvar, derse katilim, ara sinav, final sinavi,
yazilt 6dev, okuma 6devi, quiz, proje, sunum, gibi) birden ¢ok bilesen kullanilir. Biitiinlemenin
olmadigl, ders ge¢gmenin esas alindigi, zorunlu derslerin her iki yariyil da agilmasina gayret
gosterildigi, derslerin daha ¢ok kii¢iik dersliklerde verildigi, 6grencilerle 6gretim elemanlarinin
yakin iligki i¢inde bulunabildigi bir sistem benimsenmistir.

Bilkent Universitesi’nde egitim programlarimin  ¢agdas gelismeleri izleyecek bicimde
diizenlenmesi ve gozden gecirilmesi ile program igeriklerinin kaliteli bir bicimde 6grencilere
aktarilabilmesi icin iiniversite capinda miifredati Akademik Isler Rektor Yardimciligi (AIRY)
takip eder. Ayrica her boliimde ilgili programlar1 diizenleyen bir Bolim Miifredat Komitesi
bulunur. Programlara ait miifredatlar, Fakiilte veya Yiiksekokul Kurulu’nda, lisansiistii diizeyde
ayrica Enstitii Kurulu’nda donemsel olarak gézden gegirilir.

AIRY, ({iniversitedeki arastirma-gelistirme ¢alismalarmin  degerlendirilmesi, atama ve
yiikseltmeler, akademik biitcenin diizenlenmesi ve birimlere aktarimi yaninda iiniversitenin egitim
politikasi ve stratejisi ile ilgili konularla ugrasir. Bu baglamda dekanlara, yiiksekokul ve enstitii
miidiirlerine programlarin miifredatlar1 hakkinda goriis bildirerek tavsiyelerini iletir.

Bolim Miifredat Komiteleri ise en az {i¢ Ogretim elemanindan olusur. Belirli araliklarla
programlara ait miifredatlar1 degerlendiren bir rapor hazirlayarak dekan veya yiiksekokul
midiiriine sunar. Raporda miifredatin degerlendirilmesi, amaclar ve gelecege iliskin planlarla
varsa degisiklik onerileri yer alir. Dekan veya yiiksekokul miidiirleri raporlar1 kendi goriis ve
onerileriyle birlikte AIRY ye iletir.

Bilkent Universitesi'ndeki programlarin miifredatlari, Bologna siireci kapsaminda yapilan
calismalar yardimiyla Turkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler1 Cergevesi
(TY'Y C,http://tyyc.yok.gov.tr) tarafindan ortaya konan ilgili ulusal alan yeterlilikleri gézetilerek
diizenlenmis, programlarin ¢iktilar1 alan yeterlilikleriyle eslenmistir (https://blg.bilkent.edu.tr).
Programlar1 olusturan derslerin 6grenme ciktilari, daha once belirtilen ders degerlendirme
bilesenleri yardimiyla Olctilmekte olup, program ¢iktilarimi saglamaya yonelik olarak
diizenlenmistir. Programlarin egitim amaglar1 ve kazanimlarma 1ilgili boliimlerin  web
sayfalarindan ulasilabilmektedir. Programlarin egitim amagclari ve kazanimlar1 belirlenirken i¢
paydas olarak 6gretim elemanlar1 ve Ogrencilerin, dis paydas olarak mezunlar, igverenler, is
diinyas1 ve meslek orgiitii temsilcileri, 6grenci yakinlarinin katkilar1 dikkate alinmaktadir. Amag,
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mezunlarin bagimsiz, ¢éziimleyici ve elestirel diistinebilen bireyler olarak hayat boyu 6grenmeyi
stirdiirebilmeleri ve bu yolla gelecegin yetkin, yaratici, genis goriislii, etik ve sosyal sorumluluk
sahibi liderleri olarak insanligin ilerlemesine katkida bulunmalaridir.

Universitede agilmas1 diisiiniilen yeni bir program, ilgili Boliim Miifredat Komitesi tarafindan
TYYC ulusal alan yeterlilikleri ve YOK yonetmeligi gozetilerek hazirlanip, Boliim Baskani
tarafindan ilgili Dekan’a veya Yiiksekokul Miidiirii'ne, lisansiistii programlar i¢in ayrica ilgili
Enstititit Miidirii’ne iletilir. A¢ilma Onerisi karari ilgili Fakiilte/ Yiiksekokul veya Enstitii
Kurulu’nda alinan ve AIRY’ye ulasan taslak program, sekil, icerik, altyap: ve ogretim kadrosu
gerekleri acisindan degerlendirilir. Olumlu bulunan taslak Oneri, goriisiilmek tizere Senato
giindemine alinabilmesi i¢in Rektor’e iletilir. O asamada olumlu olarak degerlendirilemeyen
taslak oneri, gozden gecirilmek tizere gerekceleriyle birlikte Fakiilte, Yiiksekokul veya Enstitii’ye
iletilir. Senato’da kabul edilen yeni program agma Onerisi, degerlendirilmek iizere Miitevelli
Heyet’e iletilir. Senato’da olumlu degerlendirilemeyen yeni program agma Onerisi, gerekli
diizenlemelerin yapilabilmesi i¢in AIRY’ye iletilir. Miitevelli Heyeti’'nde kabul edilen yeni
program a¢ma Onerileri yaziyla YOK’e bildirilir. Universitede var olan bir programin
miifredatinda yapilacak degisikler, Miitevelli Heyeti siireci hari¢, yukaridaki anlatilan siradaki
islemlerin gerceklesmesi ile hayata gegmektedir.

2. Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

Bilkent Universitesi’nde programlar1 gézden gecirme ve degerlendirme faaliyetleri siireklilik arz
etmektedir. Bu faaliyetler bolimlerde baslamakta olup, paydaslardan gelen geri bildirimler dikkate
alinarak boliim kurulunda goriisiilen konular ve alinan kararlar Fakiilte/Yiiksekokul Kurulu’na
iletilmektedir. Baz1 konularin daha ayrintili  ¢alisilmas1  gerektiginde, Bolim veya
Fakiilte/Yiiksekokul bazinda 6gretim elemanlarinin olusturdugu alt komisyonlar araciligiyla daha
ayrintilt inceleme yapilmakta ve raporlar hazirlanmaktadir. Bu sekilde bir 6n hazirlikla
Fakiilte/Yiiksekokul Kurulu’na iletilen konu hakkinda alinan kararlar ve getirilen Oneriler,
gerektigi zaman AIRY’de taraflarla birlikte degerlendirilip {iniversitenin stratejik hedefleri
dogrultusunda uygulamaya doniistiiriilmektedir. Miifredat degisikligi gerektiren Oneriler
Senato’ya tasinmakta ve orada goriisiilmektedir. Yeni program acilmasi konulari ayrica Miitevelli
Heyeti’nde giindeme alinmaktadir.

Gozden gecirme faaliyetleri bir akademik yillik siirelerde yapilmakta olup, her bir yariyil i¢in ders
ve Ogretim eleman: degerlendirmelerinin tetikledigi ayri daha kisa aralikli gbézden gegirme
donemleri de olabilmektedir. Egitim-6gretim planlar1 da normal olarak bir yillik siireler igin
yapilmakta olup, bir sonraki akademik yila ait 6gretim elemanm alimlar1 yaz aylari i¢inde ilgili
Boliim Baskani ve Dekan/Yiiksekokul Miidiirii ile AIRYde goriisiiliip karara baglanmaktadir.

Bilkent Universitesi’nde yiiriitiilmekte olan programlarin egitim-6gretim hedeflerinin yeterliligi
mezunlara yurt i¢ci ve yurt dis1 firmalar tarafindan saglanan is olanaklar1 ve yurt disindaki saygin
tiniversiteler tarafindan mezunlara teklif edilen yiiksek lisans ve doktora burslar ile
kanitlanmistir. Ayrica mithendislik ve isletme fakiiltelerindeki programlarin yurt dist akreditasyon
kurumlar1 tarafindan incelenerek akredite edilmis olmalar1 da egitim hedeflerinin yeterli ve
uluslararast oldugunu gostermektedir.

Programlarin egitim amaglar1 ve 6grenme ¢iktilarina iligkin taahhiitleri bunlar1 yayimlayarak ve
degerlendirme siireglerinde gergeklestiklerini belgeleyerek giivence altina alinmaktadir.

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Bilkent  Universitesi'nde  lisans ve 6n  lisans  egitim-6gretim  yonetmeliginde

(http://w3 bilkent.edu.tr/www/lisans-ve-on-lisans-egitim-ogretim-yonetmeligi) belirtilen kosullar
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ve programlarin miifredatlarindaki dersler arasindaki onkosul iligkilerini saglamak kaydiyla
ogrenciler istedikleri dersleri istedikleri yarryllda alma o6zgiirligiine sahiptir. Bu nedenle, aym
zorunlu dersin her iki yariyilda da agilmasina gayret gosterilmektedir. Kaynaklarin verimli
kullanilabilmesi ve kestirim yapabilmek i¢in, se¢gmeli dersler i¢in elektronik ortamda 6n talep
toplanmakta, planlama buradan elde edilen verilere goére yapilmaktadir.

Ogrenciler, dersleri veren dgretim elemanlari ile her hafta daha 6nceden duyurulan saatlerde ders
disinda 6gretim elemanlarinin ofislerinde bir araya gelebilmektedir. Derslerin 11. ve 13. Haftalar1
arasinda, harf notlar1 verilmeden 6nce Ogrenciler aldiklari dersleri ve Ogretim elemanlarini
degerlendirirler. Bilkent Universitesi, 1997-1998 Giiz yariyilindan bu yana bu degerlendirmeleri
kampiis i¢indeki internet adreslerinden erisilecek sekilde herkesin gorebilecegi sekilde
duyurmaktadir.

Bilkent Universitesi’nde Bologna siireci kapsaminda tiim derslerin 6grenci is yiikiine dayali
Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) kredi degerleri belirlenmistir https://blg.bilkent.edu.tr).
Lisans programlarinda bulunan yaz staji derslerinin de AKTS kredi degerleri belirlenmis olup
programlarin toplam is yiikiine dahil edilmis durumdadir. Lisans programlart minimum 240
AKTS, tezsiz yiiksek lisans programlart minimum 90 AKTS, tezli yiiksek lisans programlari
minimum 120 AKTS, yiiksek lisans tizerine doktora programlart minimum 240 AKTS, lisans
tizerine doktora programlart minimum 300 AKTS kredisidir.

Derslerdeki basarinin 6lgiilmesi ve degerlendirilmesi i¢in laboratuvar, derse katilim, ara sinav,
final sinavi, yazili 6dev, okuma o6devi, quiz, proje, sunum, gibi birden ¢ok bilesen
kullanilabilmektedir. Her ders i¢in basarimin oOlg¢lilmesinde ve degerlendirmesinde hangi
bilesenlerin ne agirlikla kullanildig1 dersin yariyillik ders programinin da yer aldig: izlencesinde
(https://blg.bilkent.edu.tr/all_courses.php) belirtilmektedir. Aymi izlencede, ders 6grenme
ciktilarinin  hangi ders degerlendirme bilesenleri tarafindan o6l¢iildiigii bilgisine de yer
verilmektedir.

Notlandirma ve mezuniyet i¢in gereken kosullar, saglik raporlari, yariyll 1izinleri
(http://w3 .bilkent.edu.tr/www/yariyil-izinleri) ve kisa stireli izinler
(http://w3 .bilkent.edu.tr/www/kisa-sureli-izinler) ile ilgili diizenlemeler, 6n lisans ve lisans
egitim-6gretim  yonetmelii  ve  onun  atifta  bulundugu  uygulama  esaslar
(http://w3 .bilkent.edu.tr/www/saglik-merkezi-ogrenci-saglik-raporu-uygulama-esaslari) ile
duyurulmus durumdadir. Derslerde s6z konusu olabilecek ek kosullar yariyil baslarinda derslerin
Ogretim elemanlart tarafindan derslerde duyuruldugu gibi derslerin izlencelerinde de yer
almaktadir.

Universitede engelli 6grencilerin iiniversite yasamlarim kolaylastirmaya yonelik alt yapi
olanaklarinin yani sira dgrenim hayatlarinin diger yonleriyle de kolaylastirilmasina yonelik
faaliyetler yapilmaktadir. Engelli Ogrencilere engel tiirlerine gore saglanan bazi kolayliklar
asagidaki gibidir:
‘Her fakiilte ve yiiksekokulda engelli 6grenci danigsmani bulunmaktadir.
‘Engelli 6grencilerin talepleri dogrultusunda danismanlik hizmeti verilmekte, gerektiginde
Saglik Merkezi ve Psikolojik Danisma ve Gelisim Merkezi uzmanlart ile igbirligi
yapilmaktadir.
‘Disleksi, hiperaktivite ve dikkat eksikligi gibi destek gerektiren 6zel sorunlar i¢in egitim
seminerleri diizenlenmektedir.
‘Gorme engelliler icin merkez ve dogu kampiisteki tabldot kafeteryalarda Braille alfabeli
aylik yemek meniileri bulunmaktadir.
‘Ders ve sinavlarda engelli 6grencilerin talebine bagli olarak uygun kosullar saglanmaktadir.
-Bedensel ve gorme engelli 6grenciler i¢in engelsiz kampiis ulasimi (EKU bilet) uygulamasi
yiirtitiilmektedir.
‘Merkez kiitiiphanede gérme engelliler i¢in bir ¢alisma odasi hizmet vermektedir. Odada
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Turkce Aylin sesli ekran okuma programi, hi¢ gérmeyen ve az gorenler i¢in Tirkce ve
degisik dillerde LCD ekranli ve DAISY calarli kitap okuma makinesi, kabartma yazici
bulunmaktadir. Kiitiiphane miizik koleksiyonu dahilinde bulunan kabartma piyano notalari
da kullanicilara 6diing verilebilmektedir.

‘Engelli  Ogrenciler refakatgileri ile birlikte Spor Merkezi  olanaklarindan
yararlanabilmektedir.

‘Kampiis genelinde engelliler i¢in otopark alanlar1 vardir.

4. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamima ve Sertifikalandirma

Bilkent Universitesi’ne dgrenci olarak nasil kabul olunacagi, 6n lisans ve lisans egitim-6gretim
yonetmeligi ve onun atifta bulundugu yonetmelikler (http://w3.bilkent.edu.tr/www/lisans-

programlarina-yatay-ve-dikey-gecis-yonetmeligi), yonergeler
(http://w3 .bilkent.edu.tr/www/lisans-programlarina-yurtdisindan-ogrenci-kabulu-yonergesi) ~ ve
uygulama esaslar1 (http://w3.bilkent.edu.tr/www/universite-ici-bolumlerarasi-gecis-esaslari) ile
duyurulmus durumdadir. Lisans programlari icin kontenjanlar, 6zellikleri ve diger ayrintilar YOK
Lisans Atlasi’ndan (https://yokatlas.yok.gov.tr/lisans-univ.php?u=2021) takip edilebilecegi gibi,
tiniversitenin  web  sayfasindan  (http://adaybilgi.bilkent.edu.tr) da ulasilabilecek sekilde
diizenlenmistir.

Universiteye kayit olan ogrencilere Ogrenci Dekanlign (http://www.bilkent.edu.tr/bilkent-
tr/admin-unit/dos) tarafindan organize edilen GE 100 Universite Hayatima Giris

(http://w3 bilkent.edu.tr/www/ge-100-universite-hayatina-giris-dersi) dersi kapsaminda,
tiniversite hayati konusunda ¢esitli seminerler verilmekte ve tiniversitenin boliimleri, programlari,
bilgisayar ve kiitliphane olanaklar1 tanitilmaktadir. Ayrica 6grencilerin baska ilgi alanlarindaki

kuliiplere, etkinliklere katilim1 ve kisisel gelisimi, 2. yilda alinan GE 250/251 Universite Etkinlik
Programi /I (ttp://w3 .bilkent.edu.tr/www/ge-250-ge-25 1 -universite-yasami-i-ii) dersleri ile
ozendirilmektedir.

Bilkent Universitesi, pek cok programina burslu ve yar1 burslu kontenjanlarla 6grenci almaktadr.
Baz1 programlara ise yetenek bursu ile girmek miimkiindiir. Bu burslarin tamami karsiliksiz olup,
tiniversitedeki basariya bagl degildir. Obiir taraftan, burssuz veya yar1 burslu kontenjanlara
yerlesmis, {iniversitede istlin basarili olan 6grenciler, programlarindaki ilk yildan sonra okul
ticretinden belirli bir oranda muafiyeti saglayan dstiin basar1 bursu alabilmektedir
(http://w3 .bilkent.edu.tr/www/ustun-basari-bursu-uygulama-esaslari). Ayrica kendini bagka
alanlarda da  gelistirmek isteyen Ogrenciler i¢in bazi programlarda yan dal
(http://w3 .bilkent.edu.tr/www/yandal-yonetmeligi) ve ikinci ana dal yapma imkani bulunmaktadir.

Bilkent Universitesi’nde programlara kayit yaptiran égrencilere programlara basladiklar1 yariyilin
basinda bir damisman atanmaktadir. Danmigmanlar, 6grencilere Bilkent’teki 6grencilik hayati
boyunca yol gostermede ve problemlerini ¢g6zmede yardimc1 olmaktadir.

Bilkent Universites, Erasmus degisim anlasmasinin tarafidir; ayrica kendisinin degisim anlasmasi

yaptigr diinyada pek {tniversite ve bolim (http://w3.bilkent.edu.tr/www/degisim-programlari)

vardir. Bunlarla ilgili diizenlemeler, 6n lisans ve lisans yonetmeliginde ve onun atif yaptigi

uygulama esaslarinda (http://w3.bilkent.edu.tr/www/uluslararasi-degisim-programlari-uygulama-

esaslari) yer almaktadir.
5. Egitim-Ogretim Kadrosu

Bilkent Universitesi’nde egitim-6gretim siirecini etkin sekilde yiiriitebilmek iizere yeterli sayida
ve nitelikte 6gretim eleman1 bulunmaktadir (Tablo-6). *
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Bilkent Universitesi’nde yapilan tiim atama ve yiikseltme islemleri yiriirliikteki mevzuata
uygundur. Atama ve yiikseltmelerde asgari mevzuatin getirdigi kosullarin tizerinde standartlar ve
yontemler uygulanmaktadr.
(http://www.bilkent.edu.tr/~provost/FacultyHandbook/Sec2 . html# Toc493080063).  Ozellikle
dogent ve profesor atama/yiikseltmelerinde mevzuatin getirdigi kosularin otesinde atanacak
kisinin uluslararas1 diizeyde katkilar1 goz oniine alinmaktadir. Atamalar tamamen ihtiya¢ duyulan
alanlarda olmaktadir.

Universiteye disaridan ders vermek iizere Ogretim elemam secimi ve davet edilme Insan
Kaynaklari’na yapilacak bagvurular iizerinden olabildigi gibi direk ilgili boliime iletilecek
0zgeemis yoluyla da bagslatilabilmektedir. Bunu takiben istenecek tavsiye mektuplari, 6gretim
elemanini tamigmak ve miimkiinse seminer vermesi i¢in boliime davetten sonra, boliim 6gretim
elemanlarinin aday hakkinda yazacaklar1 degerlendirmeler, Dekanlik/Yiiksekokul oOnerisi ile
AIRY’de karara baglanmaktadir.

Ogretim elemanlarinin  mesleki gelisimlerini = siirdiirebilmeleri i¢in konferanslarda bildiri
sunmalari, tiniversitede verilen seminerlere katilimi 6zendirilmektedir. Konferanslar ig¢in bir
miktar destek verilmekle birlikte, 6gretim iiyelerinin kendilerinin ve lisansiistii 6grencilerinin
desteklerini daha ¢ok yazacaklar1 aragtirma-gelistirme projelerinden saglamalar1 arzu edilmektedir.
Ogretim gorevlileri icin cesitli meslek i¢i egitimler diizenlenmekte, uluslararasi1 mesleki
cemiyetlere tiyelik i¢in bir miktar destek verilmektedir.

Ogretim elemanlarinin egitsel performanslari, dgrencilerin yariyil sonlarinda yaptiklar1 ders ve
ogretim eleman1 degerlendirmesi yoluyla yariyil sonlarinda ve gegmise yonelik olarak degisik idari
seviyelerde izlenmektedir.

Her donem sonu, tiim derslerde Ogrenciler Ogretim elemanlarini degerlendirmektedirler.
Ogrenciler formlar1 doldururken 6gretim elemanlar1 simftan ¢ikarlar; bir 6grenci doldurulmus
formlari zarfa koyup boliim sekreterine teslim eder. Ogretim elemanimin aldig1 puanlar, bsliim ve
fakiilte ortalamalari, 1-2. siif, 3-4. sinif ve lisansiistii mecburi ve se¢meli ders ortalamalariyla
birlikte Bilkent 6grenci ve dgretim elemanlarina agik web sayfasinda ilan edilir. Ayrica agik uglu
sorulara dgrencilerin yazdigi yamtlar ve goriisler de web sayfasinda ilan edilir (Ders ve Ogretim

Elemani Degerlendirme Formu). Ogrencilerin gretim elemanlarin1 degerlendirme sonuglarina

asagidaki linkten ulasilabilmektedir: https://stars.bilkent.edu.tr/homepage/academic units.php (Bu
linke Bilkent IP’sine sahip olan kullanicilar ulasabilmektedir).

Tam zamanli 6gretim elemanlarinin yilda bir kez doldurduklar1 ve o yil icinde yaptiklari
aragtirmalar1, katildiklar1 etkinlikleri, verdikleri dersleri kapsayan yillik 6gretim elemam
degerlendirme formlar (http://w3.bilkent.edu.tr/web/provost/forms/AFS2015.pdf), AIRY ile
beraber Boliim Bagkanlar1 ve Dekanlar/Yiiksekokul Miidiirleri tarafindan gozden gecirilmekte,
gelisime acgik yonler ilgili dgretim elemanlarina Boliim Bagskanlari tarafindan iletilmektedir.
Ogretimde iistiin basar1 gostermeleri igin 6gretim elemanlarimi tesvik etmeye yonelik bir

odiillendirme  mekanizmas1  (http://w3.bilkent.edu.tr/bilkent/bilkent-university-distinguished-
teaching-awards) bulunmaktadir.

Bilkent Universitesi, programlariin devami i¢in gerekli olan iistiin nitelikli 6gretim elamanlari
cekebilmek, eldekileri tutabilmek ve bekleneni veremeyenleri vakit gecirmeden kariyerlerine baska
kurumlarda devam edebilmeleri i¢in yonlendirecek cesitli degerlendirme ve odiillendirme
mekanizmalar1 kurmustur. Egitim-6gretim alt sisteminin kalite giivencesini saglamak i¢in bunlar
kullanilmaktadir.

6. Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler

Bilkent Universitesi, egitim-6gretimin etkinligini arttiracak Ogrenme ortamlarim (derslik,
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bilgisayar laboratuvari, kiitiiphane, toplant1 salonu, at6lye, laboratuvar, sergi alani, bireysel
calisma alani, v.b.) yeterli ve uygun donanima sahip olacak sekilde saglamaktadir. Bakiniz Tablo-
20.%*

Bilkent Universitesi Kiitiiphanesi (http:/library.bilkent.edu.tr), basili ve elektronik kaynaklara
erisim agisindan onemli bir destek unsurudur. Ogrencinin, 6gretim elemaninin anlattiklar1 disinda
da bilgi ve kaynaklara ulagmasimi saglamaktadir. Koleksiyonda 483,200’e¢ yakin basili ve
453,300’e yakin elektronik kitap mevcuttur; 764 adet basili siireli yayin aboneligi saglanmakta,
172,222 adet de elektronik dergiye erisim saglanmaktadir. 101 adet veritabanina da elektronik
erisim saglanmaktadir. Internet aracilifiyla ¢ok sayida yabanci kiitiiphanenin koleksiyonlari
taranabilmekte ve ayni sekilde, diinyanin herhangi bir yerinden de ag araciligi ile Bilkent
Universitesi Kiitiiphane Koleksiyonu’na erisim saglanmaktadir. Ayrica, kiitiiphane dis
kullanicilara da acgiktir. Bu {iniversitenin sagladigi 6nemli “kamu hizmetlerinden” biridir.
Kiitiiphane ile ilgili sayisal bilgiler Tablo-14 dosyasindan goriilebilir.

Bilkent Universitesi'nde egitimde yeni teknolojilerin kullanimu siirekli olarak tesvik edilmektedir.
Universite, i¢ paydaslarina derslerle ilgili kayitlarin, degisikliklerin, duyurularin yapilabilecegi ve
izlenebilecegi bir elektronik altyapr (https://stars.bilkent.edu.tr) sunmaktadir. Moodle en yaygin
kullamlmakta olan ders destek sistemidir. Universitenin tiim akademik ve &grenci islerinin
gevrimi¢ci  uygulamast  olan  STARS  sistemi ile entegre olmasi, Moodle
(https://moodle.bilkent.edu.tr/centrum) kullanimi igin gerekli alt yapinin her donem basinda
ogretim eleman1 ve dgrencilerin hemen kullanima baslamalarini saglamaktadir. Ozelliklerine gore
baz1 dersler i¢in farkl1 ders destek sistemleri de kullamlmaktadir. Ornegin Bilgisayar Miihendisligi
laboratuvar dersleri i¢in Unilica, Tiirk¢e dersleri i¢in Active Learning kullanilmaktadir.
Ogrencilerin bireysel calisabilecekleri bilgisayar laboratuvarlar1 haftanin her giinii ve her saatte
kullammlarina agiktir. Ogretim elemanlar1, bu ortamda derslerin izlencelerini giincelleyebilmekte,
ogrencilerin derslerdeki degerlendirme bilesenlerine ait notlarin1 girebilmekte, saglik raporlarini
takip edebilmekte, ders saatleri disinda etkinlik planlamasi i¢in dersi alan subedeki dgrencilere
uygun saat ve derslik arayabilmektedir. Derslikler, bilgisayar, projektor, perde ve internet

baglantisi ile donatilmis oldugundan, dersler sirasinda sesli ve goriintiilii sunum ile anlatimlari
desteklemek miimkiindiir.

Siirekli artan bilgisayar sayis1 goz oniine alinarak ag altyapisi her yil gelistirilmektedir. Ogrenci
yurt odalarinin her birine 6zel kablosuz erisim hizmeti veren ag erisim cihazlart (Wi-Fi)
takilmistir. Ogrencilerin kisisel bilgisayarlar1 ve akilli telefonlariyla yurt odalarinda ag
hizmetlerinden kolaylikla faydalanabilmeleri saglanmistir. Ayrica {iniversite genelinde artan
kablosuz ag erigimi talebini karsilamakta yetersiz kalan kablosuz ag erisim cihazlar1 daha fazla
baglantiya cevap verebilecek dayanikli cihazlarla degistirilmistir. Boylece ogrencilerin ve
akademik personelin internete ve dersleriyle ilgili materyallere kesintisiz erisimi saglanmistir.
Bilgi teknolojileri destegi Bilkent Universitesi Bilgisayar Merkezi
(http://w3 .bilkent.edu.tr/www/bilgi-teknolojileri) tarafindan saglanmaktadir. Bilgisayarlarin sayisi
ve dagilim1 Tablo-20’de goriilebilir.

Universite, her iki yariyil kariyer fuari (http://kariyer.bilkent.edu.tr/18-kariyer-fuari-2016)
diizenlemekte, isverenlerle Ggrencileri  bulusturmaktadir. Ayrica Mezunlar Merkezi

(http://www.bilkent.edu.tr/bilkent-tr/admin-unit/mezun) is arayanlar1 ydnlendirmekte, Kariyer
Merkezi (http://kariyer.bilkent.edu.tr) kisisel gelisim, is alanlar1 tanitim, kurumsal tanitim giinleri
diizenlemektedir.

Universitede pek ¢ok lisans programinda staj zorunlulugu vardir. Bu stajlarda staj yapilacak yer
Ogrenci tarafindan bulunabilecegi gibi, tiniversiteye iletilen staj imkanlar1 ile 6grenciler de cesitli
sekillerde  (O6rnegin, http://mfstaj.bilkent.edu.tr) bulusturulmaya c¢alisilmaktadir Ayrica The
International Association for the Exchange of Students for Technical Experience
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(IAESTE http://www.iaeste.org) Bilkent Temsilciligi araciligiyla IAESTE Tiirkiye Temsilciligi
tarafindan iletilen yurt dis1 staj imkanlarina da Bilkent 6grencileri yerlestirilmektedir.

Bilkent Universitesinde merkez ve dogu kampiiste olmak {izere iki adet Saglik Merkezi
(http://bilheal.bilkent.edu.tr), i¢ paydaslarin tamamina beden ve ruh saglhigim korumak, tedavi
etmek, saglik konusunda egitici, bilinglendirici ve yonlendirici hizmet vermektedir. Ayrica,
Psikolojik Danisma ve Gelisim Merkezi (ttp://www.pdgm.bilkent.edu.tr), 6grencilere kendilerini
daha iyi tamimalar1 ve gelistirmeleri i¢in yardimci olmak amaciyla destek vermektedir.

Universitede ogrencilerin  kullammi igin yurtlar (http://www.bilkent.edu.tr/bilkent-tr/admin-
unit/yurt), spor salonlari, yiizme havuzu, cesitli kortlar, hali sahalar, ¢im futbol sahasi
(http://www.bilkent.edu.tr/~spor/tr/tesis.html), kirtasiye, market, kafeteryalar
(http://www .kafe.bilkent.edu.tr/kafeterya.html), serbest kullanim icin bilgisayar laboratuvarlari
bulunmaktadir.

Ogrencilerin yurt yasamlarini kolaylastirmak ve rahatlarim saglamak amaciyla odalarda karyola
veya ranza, elbise dolabi, calisma masasi, kitaplik gibi temel mobilyalar ile birlikte mini
buzdolabi, telefon cihazi ve hatti, merkezi sistem TV yaym (15., 77. ve 78. yurtlar harig) ve 1
Gigabit/saniye’lik UTP baglantili kablolu, akademik amagli sinirsiz kullanimli internet ag erisimi
standart olarak bulunmaktadir. Yurtlarda mutfaklar, ¢amasirhane, iitii, TV, calisma, oyun ve
ziyaret¢i odalar1 6grencilerin ortak kullanimlarina sunulmaktadir. Merkezi sistem ile 1sinan
yurtlarda 24 saat kesintisiz sicak su olup; ortak alanlardaki banyo ve tuvalet sayilari, 6grenci
ihtiyacina fazlasi ile cevap verecek sekilde planlanmustir. Yurtlar bolgelerinde park ve bahgeler,
acik / kapal1 spor alan ve kompleksleri, yiyecek ve igcecek ihtiyaclarinin karsilanabilecegi merkezler
ve otopark alanlar1 bulunmaktadir.

Universite, 6grencilerini akademik ve mesleki bakimdan oldugu kadar, sosyal-kiiltiirel ve kisilik
bakimlarindan da egitmeye, gelistirmeye ve miikemmellestirmeye ¢alismaktadir. Bu baglamda
Ogrenci Dekanligi ve Ogrenci Konseyi icinde ¢ok sayida kuliip ve topluluk faaliyette
bulunmaktadir. Ogrencileri bu etkinliklere aktif olarak dahil etmek, &zellikle yeni gelen
Ogrencileri iiniversiteye ve cevrelerine daha ¢abuk yakinlastirmak ve 1sindirmak amaciyla 6gretim
yil1 basinda “Tanisma ve Oryantasyon Programi” gergeklestirilmektedir.

Bilkent  Universitesi’nde  yapilan  etkinlikler ~web iizerinden ve Bilkent New
(http://bilnews.bilkent.edu.tr) gazetesi aracihigryla duyurulmaktadir. Ogrenci Dekanligi’na bagl

olarak pek ¢ok kulip ve  topluluk  (http://www.bilkent.edu.tr/bilkent-tr/admin-
unit/dos/okk/kulupler.html), aym1 zamanda Radyo Bilkent (http://www.bilkent.edu.tr/bilkent-
tr/admin-unit/dos/radyo.html) faaliyet gostermektedir. Her Bahar yariyili geleneksel senlik
(http://www.bilkent.edu.tr/bilkent-tr/admin-unit/dos/okk/bahar_senlik.html)  diizenlenmektedir.
Etkinlikler asagidaki tabloda sayisal olarak Ozetlenmistir. Etkinliklerle ilgili detayli bilgiye
Ogrenci Dekanlign Ogrenci Aktiviteleri Merkezinden ulasilabilir.

Akademik y1l Toplam 6grenci  Kuliip/ topluluk  Kuliip/ topluluk Etkinlik sayist

say1sl say1sl tiye sayisl
2013-2014 13,017 122 7,088 626
2014-2015 13,144 116 7,265 636
2015-2016 13,199 88 6,978 921

Miizik ve Sahne Sanatlar1 Fakiiltesi 6gretim elemanlarindan olusan Bilkent Senfoni Orkestrasi
(http://www.bso.bilkent.edu.tr/en) her yil 6nceden duyurulan sezon programina gére konserler
vermektedir.
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Universite, 6grencilere sportif faaliyetleri icin genis olanaklar sunmaktadir. Bu amacla merkez ve
dogu spor salonlari, tenis kortlari, hal1 ve ¢im sahalar 6grencilerin hizmetine sunulmustur. Tablo-
20’de sportif faaliyetler i¢in kullanima sunulan alanlarin listesi goriilebilir. * Sportif faaliyetleri
daha da zenginlestirilmesi i¢in Beden Egitimi ve Spor Merkezi iiniversitelerarasi turnuvalar
organize etmektedir. 2010-2011 6gretim yilindan itibaren 6grencilerin sporla daha fazla i¢ ice
olmalar1 amaciyla Beden Egitimi ve Spor Merkezi’nin koordinasyonunda “ Spor Yasamdir ”
(http://www.bilkent.edu.tr/bilkent-tr/services/syp/index.html) baslikli bir program baslatilmistur.
Bu ¢ercevede diizenlenen ¢esitli spor etkinliklerine ve turnuvalarina 6grenciler kendi kuracaklar
takimlar halinde katilabilmektedirler.

Universite’nin son 6 yilda inga edilen binalari, engelli 6grencilerin erisimini saglamak icin
asansorler ve rampalarla donatilmis olup engelli tuvaleti ve engelli park yerleri bulunmaktadir.
Eski binalarda da rampalar ve engelli tuvaletleri insa edilmektedir. Gorme engelli kullanicilar igin
kiitiiphanede bir oda ayrilmistir. “Jaws” adinda ekran okuyabilen bilgisayar programi kullanilan bir
bilgisayar, tarayici, braille yazici, 6zel kasetcalar ve 2 6zel walkman mevcuttur. Koleksiyon
Ingilizce — Tiirkge, Tiirkge — Ingilizce sozliik, roman ve degisik konularda kitap, audio kaset ve
CD’yi iceren 572 adet materyalden olusmaktadir. Kiitiiphane, gérme engelli kullanicilar i¢in
kampiis igerisinde duyuru yaparak ihtiyaglart olan kitaplar1 onlara okuyabilecek goniilliilerle
bulusmalarmi (http://www.engelsizkampus.bilkent.edu.tr)  saglamaktadir. Engelli 6grencilere
engel tiirlerine gore saglanan somut kolayliklar sdyle siralanabilir: Her fakiilte ve yiiksekokulda
engelli ogrenci damismami bulunmaktadir. Engelli 6grencilerin talepleri dogrultusunda
danismanlik hizmeti verilmekte, gerektiginde Saglik Merkezi ve Psikolojik Danisma ve Gelisim
Merkezi uzmanlari ile isbirligi yapilmaktadir. Disleksi, hiperaktivite ve dikkat eksikligi gibi destek
gerektiren 6zel sorunlar i¢in egitim seminerleri diizenlenmektedir. Gorme engelliler i¢in merkez
ve dogu kampiisteki tabldot kafeteryalarda Braille alfabeli aylik yemek meniileri bulunmaktadir.
Ders ve sinavlarda engelli 6grencilerin talebine bagli olarak uygun kosullar saglanmaktadir.
Bedensel ve gorme engelli 6grenciler i¢in engelsiz kampiis ulasimi (EKU bilet) uygulamasi
yiriitiillmektedir. Merkez kiitiiphanede gérme engelliler i¢in bir ¢alisma odas1 hizmet vermektedir.
Odada Tiirkge Aylin sesli ekran okuma programi, hi¢ gérmeyen ve az gorenler i¢in Tiirkce ve
degisik dillerde LCD ekranli ve DAISY c¢alarli kitap okuma makinesi, kabartma yazici
bulunmaktadir. Kiitliphane miizik koleksiyonu dahilinde bulunan kabartma piyano notalari da
kullanicilara 6diing verilebilmektedir. Engelli 6grenciler refakatgileri ile birlikte Spor Merkezi
olanaklarindan yararlanabilmektedir. Kampiis genelinde engelliler i¢in otopark alanlar1 vardir.

Tam zamanli uluslararasi 6grenciler ve degisim programlari dgrencileri ile ilgili calismalar
Uluslararas1 Ogrenciler ve Degisim Ofisi yiiriitmektedir. Tam zamanli &grencilerin ikamet
tezkeresi, saglik sigortasi, diploma denkligi gibi resmi islemler bu ofis tarafindan yiiriitiilmekte,
ayrica uluslararasi dgrencilerin katildigt GE100 oryantasyon dersinin organizasyonuna katki
saglanmaktadir. Ofis ayn1 zamanda diizenlenen uluslararasi egitim ve acente fuarlarina katilarak
tanitim faaliyetlerinde bulunmaktadir. Uluslararas1 6grencilerin lisans ve yiiksek lisans
programlari/kabul sartlar1 konularindaki sorularina etkin bir sekilde yamit verilmektedir.

(http://www.international.bilkent.edu.tr).

Ofis gelen degisim 6grencileri i¢in kayit kabul ve ilgili paketlerin gonderilmesi; tiim gelen degisim
Ogrencilerine konaklama hizmetinin saglanmasi; “Oryantasyon Programi” ile ogrencilerin
Bilkent’e ve Tiirkiye’ye uyum siirecinin kisaltilmasi; Erasmus prosediirii dahilindeki belgelerin
onay ic¢in karsi {niversitelere gonderilmesi ve takibi; donem igerisinde degisim Ogrencileri
sorunlarinin ¢6ziimii i¢in destek olunmasi ve partner tiniversitelerin 6grencilerden istedikleri
Erasmus evraklarinin hazirlanmasi; her donem sonunda gelen degisim Ogrencilerinin not
cizelgelerinin hazirlanarak partner tiniversitelere gonderilmesi hizmetlerini sunmaktadir.

Sunulan hizmetlerin ve destegin kalitesi, etkinligi ve yeterliligi paydaslardan gelen geri bildirimler
sayesinde takip edilmekte ve gerekli goriilen diizenlemeler yapilmaktadir.
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4. ARASTIRMA VE GELISTIRME

1. Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri
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Bilkent Universitesi, Tiirkiye’de ogretim iiyelerinin arastirma alanlarinda biraktiklar1 izi
uluslararas: arastirma ¢iktilar1 yoluyla 6lgen ve bunu akademik yiikseltme 6l¢titlerine uygulayan
ilk kurumdur. Bilkent, kendisini bir aragtirma tiniversitesi olarak gérmektedir. Buna bagli olarak
uluslararast siralamalarda diinyanin 6nde gelen iiniversiteleri arasinda yer almasi da bu goriisii
dogrular niteliktedir.

Universitenin arastirma stratejisi ve hedefleri, Miitevelli Heyeti’nin goriisleri ve destegi alinarak
Rektorliik ve AIRY tarafindan belirlenmektedir. Kurum, hem temel arastirmalar1 hem de
uygulamali arastirmalar1 desteklemektedir. Universite kurulurken her alanda program baslatmak
ve faaliyet gostermek yerine, Tiirkiye'de sikintisi ¢ekilen ve/veya beyin gogii nedeniyle yeterli beyin
giici bulunamayan, 6zellikle yiiksek teknoloji gerektiren sahalarda (bilgisayar, elektronik, endiistri
mithendisligi gibi) ve temel bilimlerde (bazi sosyal bilimler dahil olmak {izere) bolim ve
programlar agma stratejisi benimsenmistir. Daha sonra agilan Cyberpark biinyesinde faaliyet
gosteren sirketler ve tiniversitedeki arastirma merkezleri de bu yondeki ihtiyaca ve talebe cevap
vermek tizere kurulmuslardir. S6z konusu alanlardaki hedefleri gergeklestirecek olan tiniversitenin
tistiin nitelikli 6gretim tiyeleri ve arastirma merkezlerinde ¢alisan elemanlardir.

Bilkent Universitesi, arastirma faaliyetlerinin devlet kurumlari, TUBITAK, Avrupa Birligi ve
baska ortakliklar yardimiyla yapilacak projeler araciligiyla desteklenmesini arzu etmekte, 6gretim
tiyelerini ve arastirma merkezlerinde calisan doktorali elemanlara TTO ile proje basvurulari
konusunda diizenli olarak bilgilendirmekte ve destek vermektedir.

Bu dogrultuda 6zellikle nanoteknoloj alanina 6nemli yatirimlar yapilmistir. Bunun yaninda son
yillarda disiplinleraras1 arastirmalar ayrica Ozendirilmektedir. Bunun en giizel 6rnegi, yakin

zamanda kurulan Aysel Sabuncu Beyin Aragtirmalari Merkezi’nde
(http://umram.bilkent.edu.tr/~bam) farkli ama birbirlerini tamamlayan alanlardan G6gretim
tiyelerinin ve arastirmacilarin beraber calisarak norobilim

(http://web2 .bilkent.edu.tr/neuroscience) alanindaki lisansiistii programlara destek vermesidir.

Universitedeki Uygulama Arastirma (UY GAR) Merkezleri’ne 6rnek olarak Iletisim ve Spektrum
Yonetimi Arastirma Merkezi  (ISYAM, http://www.isyam.bilkent.edu.tr/TR), Nanoteknoloji
Arastirma Merkezi (NANOTAM http://www.nanotam.bilkent.edu.tr), Ulusal Manyetik Rezonans
Arastirmalart  Merkezi  (UMRAM http://www.umram.bilkent.edu.tr/index.php/tr), ~ Ulusal
Nanoteknoloji Arastirma Merkezi (UNAM http://unam.bilkent.edu.tr) sayilabilir. Universite
biinyesinde faaliyet gosteren arastirma merkezlerinin hedefleri belirlenmis olup, AIRY ve TTO
tarafindan ciktilar1 izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Bu baglamda oncelikli alanlarla ilgili
olarak i¢ ve dis paydaslarin 6nerileri 6zellikle dikkate alinmaktadir. Zaman zaman s6z konusu
alanlarla 1lgili c¢alistay ve konferanslar Bilkent’teki 6gretim {iyelerin baskanliginda
diizenlenmektedir. Bu 6nerilerin hayat gec¢irilmesi planlanan drneklerden bir tanesi Tiirkiye’nin ilk
¢ip fabrikasinin ASELSAN ve Bilkent Universitesi ortakliginda kuruluyor olmasidir.

Ogretim iiyelerinin degerlendirilmesi her yil ilgili Dekan ve Boliim Bagkani ile beraber AIRY de
yapilmaktadir. Universitede yapilan arastirmanin kalitesinin gostergesi, saygin bilimsel dergilerde
yapilan yayinlar ve bu yaymlara yapilan atiflar yaninda doktora derecesini Bilkent’ten alan
mezunlarin diinyada aranan 6gretim iiyeleri ve arastirmacilar olarak ise yerlesmesidir. Kurum, bu
konudaki gelismeleri siirekli ve diizenli olarak takip etmektedir. Bilkent’ten bugiine kadar
doktorasini alan 700°den fazla mezunun yaklasik dortte biri yurt iginde bir {iniversitede, dortte biri
yurt disinda ise yerlesmis durumdadir.

Universitenin egitim-6gretim felsefesi, yeni bilgiler iiretenlerin bu bilgileri en iyi aktarma
potansiyeline sahip kisiler oldugu inancina dayanmaktadir. Bu nedenle ve siirekli iyilestirmeyi
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saglamak icin Ogretim {yeleri arastirma ¢iktilarinin yaninda egitim-6gretim agisindan da
degerlendirilmektedir. Universiteye yeni katilan &gretim iiyelerine, ilk yillarda arastirmalarina daha
cok zaman ayirabilsinler diye vereceklerde derslerde daha biiyiik esneklik gosterilmekte ve indirim
yapilmaktadir. Ozellikle bu asamada yeni 6gretim iiyeleri proje yazimi konusunda TTO tarafindan
cesaretlendirilmektedir. Kurumlar arasi isbirligi, uluslararasi arastirma projelerinde sart olup,
Bilkent tarafindan desteklenmektedir.

Bilkent Universitesi, YOK iin Yiiksekogretim Kurumlar1 Etik Davrams Ilkeleri dogrultusunda
kendi politikasini (http://w3 .bilkent.edu.tr/bilkent/policy-on-conflicts-of-interest-and-

commitment-academic-integrity) belirlemis durumdadir. insan arastirmalarinda etik degerleri

benimsetmek iizere Insan Arastirmalar1 Etik Kurulu (http:/w3.bilkent.edu.tr/bilkent/bilkent-

universitesi-insan-arastirmalari-etik-kurulu-uygulanan-ilkeler) yardimiyla faaliyet gostermektedir.

Intihali &nlemeye yonelik olarak kiitiiphane aracilifiyla Turnitin (http://www.turnitin.com) ve

1Thenticate (https://app.ithenticate.com/en_us/login) uygulamalar1 kullanilabilmektedir.

Bir vakif iiniversitesi olmas1 nedeniyle Bilkent, vakfa ait sirketleri ve baska ortakliklar araciligiyla
oncelikleri kapsamindaki arastirma faaliyetlerinin nitelik ve nicelik olarak siirdiiriilebilirligini
giivence altina almaktadir.

2. Kurumun Arastirma Kaynaklan

Bilkent Universitesi’nin fiziki ve teknik altyapist ve mali kaynaklari arastirma oOncelikleri
kapsamindaki faaliyetleri gergeklestirmek icin uygun ve yeterlidir. Yillik akademik biitce, AIRY
tarafindan Fakiiltelere ve Yiiksekokullara, onlar araciliiyla boliimlere tahsis edilmekte olup, yil
sonunda ve gerektiginde yil i¢inde gdozden gegirilmektedir. Yeni agilacak bir laboratuvar, yapilacak
bir bina ise ayr1 bir proje olarak degerlendirilmekte ve o sekilde gerceklestirilmektedir.

Bilkent Universitesi, arastirma faaliyetlerinin &gretim {iyeleri tarafindan yapilacak projeler
araciligiyla desteklenmesini arzu etmekte (http://w3.bilkent.edu.tr/bilkent/sponsored-research-and-
external-professional-activities), 6gretim tyelerini ve arastirma merkezlerinde calisan doktorali
elemanlar1 TTO 1ile proje basvurulart konusunda diizenli olarak bilgilendirmekte ve destek
vermektedir. Gerektigi yerde, kurum disindan da kurumun stratejik hedefleriyle uyumlu kaynak
aranmaktadir.

Kurum, Fikir ve Sanat Eserleri Kanunun geregini yerine getirmekte olup, kitabevinde orijinal
baskili kitaplar satisa sunmakta, kampiisteki bilgisayarlarda lisansli yazilimlar kullanmaktadir.

Bilkent, arastirma bileseni ile ilgili hedefleri kapsaminda ihtiya¢ duyulan altyap: ve mali kaynaklar
icin gerektiginde vakif sirketlerinden yararlanabilmektedir.

3. Kurumun Arastirma Kadrosu

Arastirmanin uluslararasi boyutlarda yapilarak diinyada iz birakmanin gerekliligine kurulus
asamasinda isaret eden kurum, 6gretim {iyelerini ve arastirma kadrosundaki elemanlarini segerken
ulusal smirlarin 6tesine bakmay1 ve alaninda 6ne ¢ikmis veya ¢ikma potansiyeli olan kisileri
cekmeye, eldekileri tutmaya, bekleneni veremeyenlerle de yolunu miimkiin olan en kisa siirede
ayiracak sartlar1 yaratmay: hedeflemistir.

Arastirma kadrosunun yetkinligi, her yil ilgili Dekan ve Boliim Baskam ile beraber AIRY’de
degerlendirilmektedir. Universitede yapilan arastirmanin kalitesinin gdstergesi, saygin bilimsel
dergilerde yapilan yayinlar ve bu yayinlara yapilan atiflar yaninda doktora derecesini Bilkent’ten
alan mezunlarin diinyada aranan Ogretim {iyeleri ve arastirmacilar olarak ise yerlesmesidir.
Ogretim iiyelerinin atama ve yiikseltme olgiitleri ile daha baska 6diillendirme mekanizmalari,
ayrintili olarak Ogretim tiyeleri el kitabinda
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(http://www.bilkent.edu.tr/~provost/FacultyHandbook) anlatilmaktadir. Ogretim iiyelerinin
kendilerini gelistirebilmeleri i¢in 6 yilda bir yil sabatik izinli olarak yurt disinda kendi
belirledikleri yerlerde arastirma faaliyetlerini siirdiirebilmelerine olanak saglanmaktadir.

4. Kurumun Arastrma Performansinin izlenmesi ve Iyilestirilmesi

Amaci bilim ve sanatta bir “miikemmeliyet merkezi” olmak olan Bilkent Universitesi’nde bilimsel
yayin ve calismalarin desteklenmesi {iniversitenin tiim uygulamalar1 i¢inde yer alir. Bu
uygulamalar arasinda su konular1 vurgulamak miimkiindiir:

-Atama ve ylikseltmelerde bilimsel yayin kosulu “olmazsa olmaz” bir sarttir.

‘Bilimsel seminer ve konferanslara bildiri ile katilim, hem ulusal hem de uluslararas: diizeyde,
desteklenir.

-Lisansiistli programlar ve 6grenciler, bilimsel ¢alismalar ve yayinlar i¢in yasamsal dneme
sahiptir. Bu programlar burslarla desteklenir. Lisansiistii 6grenciler, arastirma ¢alismalarinda
gorev alirlar, bilimsel ¢alismalara katkida bulunurlar.

-Ogretim iiyeleri her yil bilimsel yayin ve ¢alismalarimi yillik égretim elemam degerlendirme
formunda rapor eder ve performanslari ona gére degerlendirilir.

-Kiitiiphaneye, laboratuvarlara, bilgisayar donanim ve yazilimlarina yatirim yapilmasi her
zaman Oncelik tagir.

Bilkent Universitesi ana yonetmeligine gore {iniversite dgretim elemanlarimin ve yoneticilerinin

girisimleriyle alinan arastirma ve gelistirme projeleri Proje Degerlendirme Komitesi tarafindan
incelenir ve karara baglanir. Komite biri bagkan olmak tizere 4 profesérden olusur. Proje

Degerlendirme Komitesi (PDK), {iniversitenin Mali Isler Daire Baskanlig1 ve Arastirma, Planlama
ve Koordinasyon birimin katkilariyla projelerin gelisimini izler, kapanmasina onay verir.

5. YONETIM SISTEMI
1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

Bilkent Universitesi Yonetim Sistemi Egitim-Ogretim ve Arastirma faaliyetlerinin paydaslarin
ihtiyaglar1 ve beklentileri dogrultusunda, belirlenen yasal gerceveler igerisinde, insan ve alt yapi
kaynaklarinin en etkin seklide kullamilarak yiiriitiilmesi amaciyla tasarlanmis ve siirekliligi
saglanmistir.

Bilkent Universitesinin organizasyonel yapisi {iniversitenin ana yonetmeliginde belirlenmistir.
Gorev ve sorumluluklarin tanimi ve gorev yetkileri 2547 sayili Yiiksekogretim yasasi, Vakif
Universiteleri yonetmeligi ve Bilkent Universitesi ana yonetmeliginde belirtilmistir. S6z konusu
yasa ve yonetmelikler basta miitevelli heyeti olmak tizere universitenin rektori, rektor
yardimcilari, fakiilte dekanlar1, yliksekokul miidiirleri, enstitii midiirleri ile senato ve yonetim
kurulunun nasil belirlenecegini, gérev ve sorumluluklarini oldukea agik bir sekilde ifade eder.

Yasa ve yonetmeliklerle belirlenen yapi i¢inde {iniversitede stratejiler, karar verme siirecleri, is
stiregleri, bilgi yonetimi siiregleri, insan kaynaklar siiregleri, finans kaynaklar: siiregleri, 6grenci
katilim stiregleri misyon ve ihtiyaglar dogrultusunda tamimlanmistir. Tanimlanan bu siiregler,
tiniversitenin akademik ve idari yapisi, Sekil-2’de* goriildiigi sekilde olusturulmustur ve baslica
yonetim unsurlari asagida tanimlanmustir.

*Sekil-2 Bilgi Yonetim Sistemine kanit olarak eklenmistir.
Miitevelli Heyeti

Miitevelli Heyeti, Universite’nin tiizel kisiligini temsil eder. En {ist karar makamdir. Miitevelli
Heyeti, Kurucu Vakiflar Genel Kurulu tarafindan sec¢ilmek tizere kanun ve yonetmeliklerde
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Ongoriilen sartlara ve niteliklere sahip en az 7, en ¢ok 32 kisiden olusur. Miitevelli Heyet’indeki
her tiyenin hizmet stiresi dort yildir.

Universite Senatosu

Universite Senatosu, Rektor’iin baskanliginda, Rektor Yardimcilari, Dekanlar, her fakiilteden
kendi kurullarinca ii¢ yil igin secilecek birer O6gretim tiyesi, Rektorliige bagli Enstitii ve
Yiiksekokul Miidiirlerinden ve Ogrenci Konseyi Baskanindan olusur. Senato, Universite nin
akademik faaliyetleriyle ilgili konularda karar verir; Miitevelli Heyeti’nce intikal ettirilen
konularda goriis bildirir; bir sinava bagli olmayan fahri akademik unvanlarla ilgili dnerilerini
Miitevelli Heyeti’nin onayina sunar ve bu Y6netmelikle Senato’ya verilen diger gorevleri yapar.

Yonetim Kurulu

Universite Yonetim Kurulu, Rektor’iin bagkanliginda, dekanlar ile Universite’ye bagli degisik
Ogretim birim ve alanlarimi temsil edecek sekilde Senato tarafindan dort yil igin segilen {i¢
profesorden olusur. Universite Yonetim Kurulu, Universite’nin yonetimiyle ilgili olarak
Rektor’iin getirecegi konularda karar alir, 6nerilerde bulunur; fakiilte, enstitii ve yiiksekokul
yonetim kurullarimin kararlarina yapilan itirazlari karara baglar. Bu Yonetmelikle Universite
Yonetim Kurulu'na verilen diger gorevleri yapar. Yonetim Kurulu’nun raportorii Universite
Genel Sekreteridir.

Rektor

Bilkent Universitesinin baslica yiiriitme orgam Rektor’diir. Yiiriitme gorevinde Rektor’e, biri
akademik isler, ikincisi idari ve mali isler, digeri ise Ogrenci isleri olmak tizere, {i¢ rektor
yardimcist destek vermektedir.

2. Kaynaklarnn Yonetimi

Universitenin Insan Kaynaklar1 (IK) Miidiirliigii’niin temel hedefi, Bilkent Universitesi’nin
kurulus amaglar1 dogrultusunda insan kaynaklarinin en verimli sekilde kullanilmasi, ¢alisanlarin
verimi ve buna bagli olarak motivasyonunu yiikseltecek ortamin korunup, gelistirilmesi ile kurum
kiiltiirliniin olusturulmasina katkida bulunmaktir.

IK tim calisanlarin yiikseltme ve 6zliik islemlerini ilgili mevzuatlara uygun olarak yerine
getirmektedir. Akademik ve idari personelin ise alim, atama, yiikseltme ve egitimleri IK tarafindan
yonetimin ihtiyaclar1 dogrultusunda gerceklestirilmekte olup sadece akademik personel se¢imi
birimi tarafindan yapilmamaktadir. IK hem ¢alisanin bir temsilcisi hem de Universite yonetiminin
bir uzantisi olarak tiim idari siire¢lerde yer almaktadir.

Tiim gorev unvanlarinin is tanimi ve yetkinlikleri belirlenmis olup ise alimlarda ve atamalarda bu
niteliklere uygun se¢me ve ise yerlestirme yapilmaktadir. Yetkinliklere dayali performans
degerlendirmesi ile personelin isin gereklerini ne 6l¢iide yerine getirdigi izlenmektedir. Ihtiyaglara
gore personelin kisisel gelisimi egitim faaliyetleri ile desteklenmektedir.

Akademik personel planlamasi boliim bazinda yapilmaktadir. ilgili boliim misyon ve hedefler
dogrultusunda, 6grenci sayisi, arastirma ve 0gretim hizmeti gereksinimlerini gz Oniine alarak
Ogretim elemam1 ihtiyaglarim1  belirlemekte ve ilan etmektedir. Yapilan bagvurular
degerlendirilerek, uygun goriilen 6gretim elemani ilgili siireclerden gegerek goreve baglamaktadir.
Akademik personelin kabulii, atanmasi1 ve izlenmesi ile ilgili siirecler Bolim C. Egitim ve
Ogretim, Kisim d)’de tammlandig sekilde yiiriitiilmektedir.

Bilkent Universitesi’nde mali y1l 1 Eyliil — 31 Agustos dénemini kapsar. Bir 6nceki yilin Haziran
ayinda her bir idari ve akademik birim biit¢e teklifini cari harcamalar ve yatirim harcamalari olarak
bagl bulundugu Rektér Yardimciligina yapar. Akademik birimler Akademik Isler Rektor
Yardimcisi ile diger birimler idari ve Mali Isler Rektor Yardimcist ile biitge tekliflerini goriisiirler.
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Cari harcamalar Rektor Yardimcilar tarafindan karara baglanir. Yatirim harcamalari i¢in Rektor
ilgili Rektor Yardimcilar1 ve idari birim amirleri ile toplant1 yapar ve yatirnm biit¢esi karara
baglanir. Cari ve yatirim harcamalarindan olusan biitce teklifi gelir tahminleriyle birlikte
Miitevelli Heyete sunulur. Nihai biitce Miitevelli Heyetin onayin1 takiben yiirtirlige girer.

Biiteenin uygulanmasi Mali Isler Daire Baskanlig: tarafindan yiiriitiilir ve Rektorliige bagh
Arastirma ve Planlama Kurulu tarafindan denetlenir. APK ayni1 zamanda gelirler ve harcamalarla
ilgili arastirmalar ve incelemeler yaparak Rektére ve Rektor Yardimcilarina sunar. Biitgenin
uygulamasi ve denetimi Logo tarafindan temin edilen bir ERP sistemi tizerinden yiiriitiilmektedir.

3. Bilgi Yonetimi Sistemi
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Bilkent Universitesi'nin akademik bilgileri STARS, idari bilgileri ise BAIS adi verilen
veritabanlar1 altinda toplanmustir. Bilkent Universitesi bilgi yonetim sistemlerinin olusturulmasina
tiniversite kurulduktan hemen sonra baslamistir. Zaman i¢inde bilgisayar donanimi ve yazilimi
teknolojilerindeki gelismelere paralel olarak veritaban1 ve erisim yazilimlari yeni ortamlara
tasinmistir. Su anda bu veritabanlart ORACLE veritabanmi isletim dizgesi kosturan yiiksek
basarimli sunucular iizerinden hizmet vermektedirler.

STARS Veritabani:

Universitenin tiim akademik bilgilerini kapsayan STARS veritabamnin igerdigi énemli bilgiler
asagida verilmistir.

o Fakiilteler ve Yiiksek Okullara ait tanimlar,

e Boliimler, boliimlere ait egitim programlari, egitim programlarina ait miifredat tanimlari,

e Boliimlere ait dersler, derslerin haftalik programlari, derslerdeki degerlendirme bilesenleri, ders
isleme kaynaklari, ders kitaplari,

e Ogrencilere ait kimlik bilgileri ve 6grencilerin takip ettigi programlar,

Ogrencilerin takip ettikleri programlarin miifredatlar1, miifredatlarinda almis olduklar1 dersler,

almalar1 beklenen dersler,

Ogrencilerin not dokiimleri, dsnemlik basar1 durumlar,

Ogrencilere ait izin ve ceza kayitlari,

Ogrencilerin ara sinavlari, ara sinavlardan aldiklar1 notlar,

Ogrencilerin ders devam ¢izelgeleri,

Ogrencilerin hastalik rapor kayitlari.

Ogrenciler STARS veritabanina SRS modiiliinii kullanarak erisirler. Her grenci miifredatinin ne
kadarlik kismini tamamladigini, Oniimiizdeki donemlerde almasi gereken dersleri, derslere ait
siavlarin tarihlerini ve bu sinavlardan aldigi notlar1 SRS modiiliinden gorebilir. SRS modiilii
mevcut bilgileri gosteriminin yam sira dgrencinin akademik takvime gore yapmasi gereken
basvurular1 yapmasi i¢in de servisler igermektedir. Hazirlanan programlar uzman servisler olarak
diizenlenmis olup, 6grenciyi dogru kararlar verebilmesi i¢in yonlendirmektedir.

Fakiilteler/Okullar ve boliimler STARS sistemine DAIS modiiliiyle erisirler. DAIS modiiliinden
yeni ders acilmasi, derslere ait bilgilerin giincellenmesi, sinav tanimlanmasi gibi islemler yapilir.
DAIS modiilii 6grencilerin basar1 durumlarinin takip edilmesi, a¢ilmasi gereken derslere olacak
taleplerin tahmin edilebilmesi, derslerin basar1 durumlarinin takip edilebilmesi i¢in ¢ok sayida
rapor igerir.

Ogretim elemanlar1 STARS veritabanina AIRS modiiliinii kullanarak erisirler. AIRS modiiliinden
vermekte olduklar1 dersler i¢in sinif listesi dokiimii, sinav tanimlama, sinav notu girisi, devam
durumu kaydi ve donem sonu not verme islemlerini yiiriitiirler. Ayrica danismani olduklar
Ogrencilerin izlenmesi i¢in gerekli olan bilgilere erisimleri de AIRS modiilu ile saglanr.



Ogrenci isleri Miidiirliigii (OIM)’ne 6zel olarak hazirlanmis STARS:EXE modiilii ile 6grencilere
ait har tiirlii giincelleme islemleri yapilabilmektedir. OIM icin dgrencilerin her tiirlii akademik
bilgilerini, ticret ddemelerini takip edebilecekleri raporlar hazirlanmistir.

Ogrencilerin ders kayitlarni yapabilmeleri icin ORS modiilii hazirlanmistir. ORS modiilii
yonetmeligi tam olarak uygulayarak alinan derslerin yonetmelige ve miifredatlara uygun olmasini
saglamaktadir. Alinan dersler aninda 6 grencilerin miifredatlarina islenmektedir.

Lisansiistii 6grencilerin akademik durumlarimin takibi i¢in GREASE modiilii hazirlanmstir.
Enstitiiler lisansiistii 6grencilerin ders dis1 sinavlarini, jiirilerini, tez izleme komitelerini ve komite
toplant1 sonuglarini bu modiil ile takip eder.

Lisanstistii 6grencilerin burs ddemelerinin takibi de GREASE-SSM modiilii ile yapilmaktadir.
Boliimler kendilerine verilen biitge i¢inde kalarak burs odeme taleplerini bu modil ile
olustururlar. Modiil yasal sinirlamalar1 uygular ve her aynin basinda burslarin otomatik olarak
Ogrencilerin banka hesaplarina aktarilmasini saglar.

Ingilizce Hazirhlk Okulu’na devam eden ogrencilerin durumlarini takip etmek icin BUSEL
modiilii hazirlanmistir. BUSEL modiiliiniin SRS ile baglantis1 vardir. Ingilizce Hazirlik Okulu
Ogrencileri aldiklar1 dersleri, ders programlarini ve notlarim1 SRS’den takip edebilmektedir.
Ogrencilerin katildiklar1 smavlar optik formlarla degerlendirilmekte ve siav sonuglart SRS’den
Ogrencilere ilan edilmektedir.

BAIS Veritabani:

BAIS veritabani ¢alisanlarla ilgili bilgilerin takip edilmesi i¢in hazirlanmistir. Calisanlarin 6zlitk
kayitlari, sigorta bilgileri ve i1zin bilgileri takip edilmektedir. Bu veritabani kapsaminda demirbas
kayitlarinin takibi, calisanlara elektronik posta ile duyurularin gonderilmesi gibi alt servisler
bulunmaktadir.

Arastirma Veritabani:

Aragtirma faaliyetlerine yonelik olarak verilerin toplanmasi 6ncelikle yillik 6gretim elemamn
degerlendirme ~ formlarinin (http://w3 bilkent.edu.tr/web/provost/forms/AFS2015.pdf)
toplanarak Akademik Isler Rektor Yardimciligi biinyesinde elektronik ortamda islenmesi ile
yapilmaktadir. Bu veriler baslica,

Ogretim eleman tarafindan yapilan yayinlari,

Kitap ve/veya kitap boliimlerini,

Atif sayilarini,

Alinan odiilleri,

Gergeklestirilen sergileri, sanatsal faaliyetleri, sanatsal {irtinleri,
Alinan patentleri,

Verilen seminer, calistay ve dersleri,

Konferanslar1 ve konferans bildirilerini,

Arastirma projelerini kapsamaktadir.

Yukaridaki verilerin diginda 6gretim elemanlarimn yaptiklar: projeler ve projelerin mali bilgileri
de AIRY, Teknoloji Transfer Ofisi ve APK birimi tarafindan izlenmektedir.

Sekil-2
Mezun Veritabani:

Mezunlara iliskin olarak verilerin toplanmasi, Ogrencilerin mezuniyetinin kesinlesmesinin
ardindan verilerin Ogrenci Isleri Veri Tabamindan Mezunlar Merkezi veri tabanina aktarilmast ile
baslamaktadir. Mezunlar Merkezi Veri Tabanina aliman mezun bilgileri belirli araliklarla
giincellenmektedir. Bu veri tabaninda mezunun iletisim bilgileri ile is ve sektor bilgileri yer
almaktadir.
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Kurumsal i¢ Degerlendirme raporuna konu olan kurumsal performans kriterlerine iliskin veriler
Kalite ve Akreditasyon Koordinatorliigii ve Bilgisayar Merkezi tarafindan her yil yapilan
calismalarla hazirlanmakta, degerlendirme yapilmak iizere Kalite Komisyonuna sunulmaktadir.

Kanitlar

e sckil-2-2015.ipg

4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Tedarik edilen hizmet ve {lriinlere iliskin Olgiitler sozlesmelerde tanimlanmaktadir. Hizmet
alimlarinda kalite belgesine sahip olan firmalara oncelik verilmektedir. Ulasim hizmeti satin
aliacak firmalarin devlet tarafindan verilen tasimacilik belgesine sahip olma zorunlulugu vardir.

Hizmetlerin uygunlugu sozlesme ile giivence altina alinmaktadir. Sozlesmelerde gerekli cezai
yaptirimlar ve sozlesme feshine gidilebilecek maddeler yer almaktadir. Alinan hizmetlere iliskin
sikdyetler ve geri bildirimler en kisa siirede degerlendirilmekte ve gerekli diizeltici islemler
yapilmaktadir. Ayrica hizmet sunan firmalar kendi firma gézlemcileri ile Bilkent de kurumsal
denet¢i elemanlar1 ile alinan hizmeti kontrol etmektedir. Kafeteryalar tarafindan temin edilen
hizmetlerin uygunlugu da yapilan sézlesmelerle giivence altina alinmakla beraber, miidiirliigiin
biinyesindeki diyetisyenler tarafindan organoleptik ve gida analizi yolu ile diizenli olarak
denetlenmekte, memnuniyeti 6l¢gmeye yonelik anketler diizenlemektedirler.

5. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilidigi, Kamuoyunu Bilgilendirme
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Bilkent, Tiirkiye’nin ilk vakif iiniversitesi olup Ingilizce egitim-6gretim yapmaktadir vediinyada
taninirhi@ bulunan bir {iniversitedir. Diinyada rekabetin hayli yiiksek oldugu yiiksekdgretim
alaninda faaliyet gosterdiginden etkin bir sekilde yonetilmek zorunlulugundadir.

Universiteyi Miitevelli Heyeti temsil eder; bu heyet en iist karar makamdir. Yiiriitme organimin
bas1 Rektor’diir. Rektor, her yil belirli bir tarihte, tiniversitenin o anki durumunu ¢alisanlarina
anlattig1 bir toplant1 diizenlemektedir. Rektor, Rektor Yardimcilar1 ve Akademik Isler Rektor
Yardimeilari’ndan olusan iist yonetim, Miitevelli Heyeti’ne kars: yiiriitmeden sorumludur. Ust
yonetim kolay ulasilabilir durumda olup akademik ve idari personelin iist yonetime ulasabilecegi
farkli kanallar bulunmaktadir.

Universite, idari ve mali 6zerklige sahiptir. Calisanlarin iicretleri Bilkent Universitesi tarafindan
0denmektedir. Akademik ve idari personel, tiniversitenin daha dnce belirtilen politikalarina gore
secilmekte, atama ve yiikseltmeleri yonetimin farkli seviyeleri tarafindan izlenmekte,
performanslar1 6l¢iilmekte, verimliligi ve basariy: arttiric1 yonde alinan kararlar ve uygulamalarla
{iniversitenin daha ileriye tasinmasina ¢alisilmaktadir. Universitenin kurum ici politikalar1 daha
once belirtildigi lizere web iizerinden ve hizmet i¢i egitimle calisanlarina duyurulmaktadir.
Bilkent, web aracilifiyla kamuoyuna ilan etmis oldugu misyonu dogrultusunda faaliyet
gostermekte, iilkeye ve insanlia yararli olmaktadir.

Bilkent Universitesi, topluma kars1 sorumlulugunun geregi olarak egitim-6gretim, arastirma-
gelistirme faaliyetlerini de igerecek sekilde faaliyetlerinin timiiyle ilgili giincel verileri, dijital
mecralar ve basili yayinlar yoluyla kamuoyuyla paylasmaktadir.

Resmi alan adi www.bilkent.edu.tr olan internet sitesinde yer alan bilgiler araciligiyla toplumla
gorsel, isitsel ve yazil iletisim kurulmakta ve bilgi paylasimi gerceklesmektedir. Internet sitesinin
icerigi Ozenle ve siirekli olarak tniversite yonetim kadrosu ile idari organlar1 tarafindan
yonetilmektedir.


https://api.yokak.gov.tr/Storage/bilkent/2015/ProofFiles/%C5%9Fekil-2-2015.jpg
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Universitenin resmi oldugunu beyan ettigi cesitli sosyal medya kanallar1 vardir. Toplumla iletisim
kurmayr ve bilgi aligverisi yapmayr amaglayan bu sosyal paylasim platformlar1 {iniversite idare
personeli tarafindan yonetilmektedir. Facebook, Twitter, LinkedIn, Google+, Instagram ve
YouTube resmi hesaplarinda yer alan bilgiler giincel, dogru ve giivenilirdir.

Ayrica, tiniversiteye bagli farkli birimler tarafindan basimi ve dagitimi gerceklesen kitapgik, gazete
ve dergiler yoluyla da topluma faaliyetler hakkinda bilgiler sunulmaktadir. Ilgili birim tarafindan
basina servis edilen duyurular da diizenli olarak gonderilmektedir.

6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Bilkent Universitesi, Tiirkiye’deki ilk vakif tiniversitesi olmasimin da verdigi sorumluluk
duygusuyla, kurulusundan bu yana faaliyet gosterdigi her alanda kalitesinin gelisimine ve
sirekliliginin saglanmasina yonelik ¢aligmalarini ayni ciddiyetle siirdiirmektedir. Egitim-Ogretim,
Arastirma ve Y Onetim alt sistemlerinin kalitesini giivence altina almaya yonelik Kalite Giivencesi
Sistemi’nin faaliyetlerini degisen ihtiyaclar ve rekabet ortaminin verdigi gereklilikler ile
giincellemekte ve uygulamaktadir. Universitenin, saygin siralama kuruluslarimn da ortaya
koydugu yiiksek siralama sonuglari, her yil gergeklestirilen iiniversite sinavi sonrasi yapilan
yerlestirmelerde en ¢ok tercih edilen iiniversitelerden biri olmasi ve kontenjanlarinin neredeyse
tamamini dolduran tevecciih ile karsilasmasi kalitesinin en 6nemli gostergesidir. Kurumsal olarak
degerlendirildiginde iiniversitenin Egitim-Ogretim, Arastirma ve Yo6netim Kalite Giivencesi alt
sistemleri agisindan giiclii ve iyilesmeye agik yonler ise asagidaki gibi 6zetlenebilir.

Bilkent’in, kontenjanlarin doluluk oranlari, tiniversitenin tercih edilirlik durumunun oldukga
giiclii oldugunu gostermektedir. Universitenin yurt icinde ve yurt disinda tanmir programlarimin
varligi bu tercihleri olumlu yonde etkilemektedir. Mezunlarin yiiksek ise yerlesme orani,
uluslararas1 kurum ve kuruluslar ile ¢cok degisik sektorlerdeki tercih edilirligi, dortte birine yakin
oranda akademik calismaya ulusal ve uluslararasi saygin iiniversitelerde devam etmesi Egitim-
Ogretim alt sisteminin kalitesinin ve giicliniin en 6nemli gostergelerdir. Ayn1 zamanda akademik
kadronun nicelik ve nitelik olarak yeterliligi, uluslararasi 6gretim elemani sayisi, kadin-erkek
Ogrenci dagilimindaki denge, uluslararasi Ogrencilerin geldigi tilke sayis1 gii¢lii olunan
noktalardir. Universitenin kiitiiphane, teknoloji-bilgisayar alt yapis, ¢alisma alanlar1, yurtlar, spor
ve kiiltirel faaliyet alanlar1 ve faaliyet sayilari agisindan da oldukc¢a iyi durumda oldugu
goriilmektedir. Mithendislik Fakiiltesi ve Isletme Fakiiltesi’nin akredite edilmis programlarinin
bulunmasi, tanimirlik ve tercih edilirlik acisindan 6nemli ve giiglii bir 6zelligidir. Burslarin
cesitliligi ve oram1 da {iniversiteyi Ogrenciler i¢in ¢ekici hale getirmektedir. Universitedeki
uluslararas1 6gretim elemani ve Ogrenci sayisinin arttirilmast c¢esitlilik ve ¢ekicilik agisindan
onemlidir. Akredite edilen programlarin sayisimin arttirilmasi, tniversite capindaki 6lgme-
degerlendirme faaliyetlerin daha da gelismesine olanak verecek, ayn1 zamanda taninirligir daha da
arttiracaktir. Mezunlarla iliskiler gelisim gostermekle beraber mezun veri tabaninin, iletisim
kanallarimin ve olanaklarimin gelistirilmesi mezunlarin {niversiteye katkis1 acisinda yararh
olacaktir.

Ogretim iiyelerinin sayisi, yaptiklari bilimsel yayinlar, bu yaymlara yapilan atif sayilar ile
Bilkent’in taninan ve 6nde gelen bir tiniversite olusu, arastirma projesi sayilar1 ve bu projelerin
biitce biiyiikliikleri, arastirma merkezlerinin sayis1 ve ¢esitliligi, Cyberpark ve TTO, doktora
mezunlarinin kabul edildigi tniversiteler Arastirma-Gelistirme alt sisteminin giiglii yonlerini
gostermektedir. Doktora 6grenci sayist az olmamakla beraber, bu sayinin daha da arttirilmasi
bilimsel ¢alismalara katki ve arastirma-gelistirme faaliyetleri alt yapist i¢in onemli bir nokta
olarak gbze carpmaktadir. Lisansiistii O0grencilere daha iyi olanaklar saglanarak ¢ekiciligin
arttirilmasi, doktora sonrasi ¢aligsmalara daha da 6nem verilmesi yararli olacaktir.
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Universitenin idari ve mali 6zerklige sahip olmasi, akademik atama ve yiikseltmede yiiksek
standartlarin ve beklentilerin bulunmasi, 6gretim elemanlarinin yillik degerlendirilmesinin
yapilmasi, idari personelin performansa dayali degerlendirilmesinin yapilmasi, akademik ve idari
personelin kadin erkek dagiliminda bir dengenin bulunmasi, uluslararas1 6gretim elemanlarinin
sayisinin ve ¢esitliliginin bulunmasi, idari personelin egitim seviyesinin yiiksek olmasi, {iniversite
ortaminin huzurlu ve giivenli olmasi, yesil bir yerleskeye sahip olunmasi, agik ve kapali alanlarin
ve bunlarla ilgili alt yapinin yeterli olmasi, 6grencilere ve personele sunulan ulasim, saglik,
kafeterya v.b. olanaklarin gelismis olmasi, bilgi islem alt yapisimin giicli olmast Ydnetim
Sistemi’nin kalitesini gostermesi acisindan 6nemlidir. Ayn1 zamanda kamuoyunu bilgilendirme
kanallarinin ¢esitliligi ile de gii¢lii bir yap1 sergilenmektedir.
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