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1.2. TARIHSEL GELISIiM

Bilkent Universitesi, Thsan Dogramac1 Egitim Vakfi, Thsan Dogramaci Saglik Vakfi ve Thsan Dogramaci Bilim ve Arastirma Vakfi karariyla, 20
Ekim 1984 tarihinde Prof. Dr. Thsan Dogramaci tarafindan kurulmustur. Egitim 6gretime 1986 yilinda baslayan Bilkent Universitesi daha sonra 5
Mart 1992 tarih ve 3785 sayili yasa ile kamu tiizel kisiligine sahip olmustur. Tirkiye’nin ilk vakif 6zel tiniversitesi olan iiniversitenin amaci,
egitim diizeyi, bilimsel arastirma ve yayinlari, kiiltiir ve sanat faaliyetleri ile diinyanin 6nde gelen tniversiteleri arasinda yer almaktir. Bu hedefi
yansitmak tizere Universite’ye “Bilim Kenti nin kisaltilmig1 olan “BILKENT” ad1 verilmistir.

Bilkent Universitesi’nin kurulus hazirliklar1 1967°de Ankara’nin batisinda genis bir arazinin alimi ile baslamustir. 1970’lerin sonlar1 ve 1980’lerin
baslarinda ise yukarida sozii edilen vakiflar, bina insaatlarina baslanmistir. Su anda iglerinde Miihendislik Fakiiltesi ve kiittiphaneyi barindiran
binalar kampiisiin ilk binalaridir. Bunlar1 kafeteryalar, 6grenci yurtlari, Ingiliz Dili Yiiksekokulu ve Ogrenci Konseyi binalar1 izlemistir.

Universite biiyiidiikge ve dgrenci sayisi arttikga yeni insaatlarin yapimi siirmiis ve Insani Bilimler ve Edebiyat, Iktisadi, idari ve Sosyal Bilimler,
Isletme, Giizel Sanatlar, Tasarim ve Mimarlik, Fen, Miizik ve Sahne Sanatlar1 Fakiilteleri, konser salonu, spor salonlar1, Bilgisayar Merkezi, ana,
ilkogretim ve lise diizeyinde okullarla, yeni kafeteryalar, iki saglik merkezi, Dogu Kampiis yiiksekokullar1 binalari, 4000 kisilik Odeon kiiltiir ve
sanat merkezi ile ylizme havuzu yapilmustir.

1986 yilinin Ekim ayinda 386 ogrenci ile egitime baslayan Bilkent Universitesi bugiin 9 fakiilte, 2 lisans diizeyinde yiiksekokul, ingiliz Dili
Yiiksekokulu ve 3 lisansiistii enstitiisii ile 12500 asan 6grenciye ulasmistir. Universitemize diinya ¢apinda 66 farkli iilkeden gelen gok sayida
uluslararas1 6grenci de egitim gormektedir. Universitemizde 342’si 6gretim iiyesi olmak iizere toplamda 745 6gretim elemani bulunmaktadir.
Uluslararasilagmaya 6nem veren Bilkent Universitesi’nin 6grenci-lerinin %7,13’{i, 6gretim tiyelerinin de %24,3’{i yabanc1 uyrukludur. Toplam
652 idari personel de gesitli birimlerde gorev yapmaktadir.

1.3. MISYONU, ViZYONU, DEGERLERI VE HEDEFLERI
1.3.1. Misyon

Bilkent Universitesi; tiim bilimleri, teknolojiyi ve sanat1 kapsayan bir 6grenme ve diisiinsel ilerleme ortam olusturarak insanliga hizmet etmek ve
diinya barigini gelistirmek amactyla kurulmustur.

Bilkent’te egitim sadece bir is veya bir kariyer elde etme araci degildir; aksine, dgrencileri diisiinmeye ve 6grenmeyi 6grenmeye yonelik olarak
beslemeyi amaglamaktadir. Bilkent Universitesi; farkli alanlara yayilan egitim programlari, bilimsel arastirma calismalari ve Kkiiltiir-sanat
etkinlikleriyle 6grencileri hayat boyu dgrenen, ¢oziimleyici ve bagimsiz diisiinebilen birer birey kimligiyle yetistirmektedir. Ogrenciler, bu sistem
icerisinde gelistirdikleri yaratici, rekabetgi ve genis bakis agisiyla etik ve sosyal anlamda yarinin liderleri olarak insanligin gelisimine katkida
bulunacaktir.

Bilkent Universitesi’nin egitim felsefesi, yeni bilgileri iiretenlerin bu bilgileri aktaracak en iyi kisiler oldugu diisiincesi tizerine kurulmustur.
Bilkent’in 6gretim kadrosu ornek teskil edecek seviyededir; akademik arastirmalar ise genis bir yelpazeye yayimistir. Bilkent Universitesi;
nanobilim ve nanoteknolojiden siyaset bilimine, elektronikten ekonomiye, gilizel sanatlardan isletme ve endiistri mithendisligine, felsefeden
bilgisayar mithendisligine ve bilimin, edebiyatin, sahne sanatlarinin daha bir¢ok dalina uzanan, ¢cok yonlii bir egitim atmosferi sunmaktadir.

1.3.2. Vizyon: Diinya Standartlannda Bir Akademik Topluluk

Bilkent, biinyesinde Bilkent Universitesi, Uluslararas1 Bakalorya derecesi saglayan ilk ve ortadgretim kurumlari, konservatuar ve taninmis bir
senfoni orkestrasi bulunduran bir egitim merkezidir. Bilkent i¢in vizyonumuz, agagida belirtilen amaglara ulagmak i¢in gereken siiregleri ve en iyi
uygulamalari gergeklestirebilecek diinya standartlarinda 6grenciler, egitmenler ve ¢aligsanlardan olusan bir akademik camia ile taninmaktir:

“Insanoglunun refahina yonelik faaliyetleri olusturan, bunlara liderlik eden, katilan ve ¢oziimler iireten, yarinin kiiresel vatandaglarim yetistirmek
ve
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Insanoglunu gelistiren ve bir ulusun, bdlgenin ya da diinyanin yasam kalitesine katkida bulunan sanat, fikir ve bilgi biitiinliigiinii gelistirmek ve
yaymak.”

Bu vizyonu gergeklestirmek, bu toplulugu olusturan bireylere ve Bilkent’in basarisindan yararlanacak paydaslara baghdir. Bireyler ve paydaslar,
universiteyi ileriye tastyacak kararlar ve eylemler i¢in hep birlikte ¢alisacaktir.

Bu kapsamda Bilkent’in finansal agidan bagimsiz bir kurum olarak yoluna devam edebilmesi de ongériillmektedir. Stratejimizin 6nemli bir unsuru,
Bilkent’in ¢ogunlukla kendi kaynaklarina dayanan, dncii bir {iniversite olarak siirdiriilebilirligini saglamaktir.

1.3.3. Degerleri ve Hedefleri

Bilkent Universitesi, 1984 yilindaki kurulusundan bu yana, yenilikgi yaklasimlar1 ve ¢agdas yapisi ile sadece Tiirkiye’de degil, diinya capinda da
ornek bir tiniversite olma yolunda ilerlemektedir.

Bilkent’in en temel hedefi, milkemmel 6gretim kadrosu, arastirmacilar ve ziyaretcilerin yani sira en iyi Ogrencileri ¢eken ve yarinin
profesyonellerini, bilim insanlarini ve liderlerini egiten, diinyaca taninan bir {iniversite olmaktir. Stratejimiz, bireysel ve toplumsal 6lg¢ekte insana
odaklanmak, en iyi insan kaynagini elde edip aramizda tutabilmek ve bu kisilerin potansiyellerine tam olarak ulagmalarini saglamaktir. Bilkent
Universitesi, bu hedef dogrultusunda ilerleyerek ve stratejisinden de destek alarak diinyamn karsilastig1 cesitli problemlerin ¢oziimiine katkida
bulunmaya caligmaktadir.

Yukarida belirtilen hususlar dogrultusunda Bilkent Universitesi’nin misyon ve vizyonu ile uyumlu, Stratejik Plan’'nda tanimlanan amag ve
hedefleri ise asagidaki gibidir:

Amacg 1 Diinya standartlarinda kaliteli 63renci yetistirilmesi.

Hedef 1-1 Iyi egitilmis profesyonellerin yetistirilmesi amacina yonelik olarak miifredatlarin iyilestirilmesi.
Hedef 1-2 Farkl1 kapasiteye ve donanima sahip 6grencilerin bir arada egitiminde basariya ulasilmasi.
Hedef 1-3 Ogrenme biliminden etkin ve siirekli olarak faydalamlmasi.

Hedef 1-4 fleri egitim &gretim programlarimn bazi hedef alanlar da igerecek sekilde gelistirilmesi.

Hedef 1-5  Lisansiistii ve 6zellikle Doktora programlarinin diinya standart-larina sahip kaliteli egitim ve arastirma faaliyetlerinde siirekli-ligin
saglanmasi; bagarili doktora dgrencilerinin ve doktorali arastirmacilarin (postdoc) Bilkent'e ¢ekilmesi.

Hedef 1-6 Ingilizce yeterlilik diizeyinin siirekli iyilestirilmesi.
Hedef 1-7 Egitimde etik konusunda farkindaligin artirilmasi ve etik ihlallerinin 6nlenmesi.

Hedef 1-8 Uluslararasilagma faaliyetlerinin etkinlestirilmesi.

Amag 2 Diinya standartlarinda kaliteli 63retim elemanlan ile cahsilmasi.

Hedef 2-1 Farkli seviyelerde akademik tecriibeye ve arastirmada / 6gretimde iistiin basartya sahip §gretim elemanlarinin istihdam edilmesi.
Hukuk Fakiiltesi 6gretim eleman: istihdaminda uluslararasilasma tecriibesinin gozetilmesi.

Hedef 2-2 Ogretim elemani ise alim ve intibak siireclerinin iyilestirilmesi.

Hedef 2-3 Yeni-kusak akademik yoneticiler i¢in destek saglanmasi.

Hedef 2-4 Ogretim iiyelerinin gelisimi, mentorliik ve destek siireglerinin iyilestirilmesi.

Hedef 2-5 Ogretim tiyelerinin terfi ve yillik degerlendirme siireglerinin iyilestirilmesi.

Hedef 2-6 Ogretim ve servis (idari destek) faaliyetlerinde iistiin bagarinin taninmasi.

Hedef 2-7 Ogretim elemanlarinin 6gretim performanslarmin yeni yontemler ve teknolojiler destegiyle gelistirilmesi.

Amac 3 Bilimde ve sanatta goriiniirliigiin artinlmasi.

Hedef 3-1 Global problemlerin ¢6ziimiinde yiiksek etkiye sahip arastirma faaliyetlerinin yiirtitiilmesi. Disiplinler arasi arastirmanin tesvik
edilmesi.

Hedef 3-2 Aragtirma ve egitim merkezlerinin gii¢lendirilmesi ve sayilarinin arttirilmasi.

Hedef 3-3 Uluslararasi sanatsal faaliyetlere katki ve katilimin artirilmasi.
Amac 4 Universitenin organizasyon yapismin ve operasyonel siireclerinin diinya standartlarma getirilmesi.
Hedef 4-1 Universite yonetim seklinde bazi merkezi yetkilerin Fakiilte ve Béliimlere delegasyonuna imkan tantyacak degisikliklere gidilmesi.

Biitgelendirme siireglerinin Fakiilte ve Boliimlerin yetkilerini artiracak yonde iyilestirilmesi.
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Hedef 4-2
Hedef 4-3

Hedef 4-4

Amacg 5

Hedef 5-1
Hedef 5-2
Hedef 5-3

Hedef 5-4

Aragstirma projesi girisimlerinin ve ilgili destek alt yapisinin gelistirilmesi.
Universitenin kendi iginde ve cevresi ile iletisiminin gelistirilmesi.

Universite yerleskesindeki egitim ve yasam kosullariin iyilestirilmesi.

Toplumsal sorumluluk gereginin yerine getirilmesi.
Toplumsal hizmet faaliyetlerinin ¢esitliliginin artirtlmasi.
Is diinyas: ile ortak faaliyetler gerceklestirilmesi.
Mezunlarla iligkilerin gelistirilmesi.

Universite faaliyetleri ve toplumsal duyarlilik projelerinin ger-ceklestirilmesine destek saglayabilecek bagis gelirlerinin artiriimas.

1.4. EGITIM-OGRETIM HiZMETi SUNAN BIRIMLERI

Ekim 1986°da 386 6grenci ile egitime baslayan Bilkent Universitesi bugiin, 9 fakiilte, 2 lisans diizeyinde yiiksekokul, ingiliz Dili Yiiksekokulu ve
3 lisansiistii enstitii ile 12500’ii asan 6grenci biiyiikliigiine ulasmistir. Universitede 66 farkli iilkeden cok sayida uluslararasi 6grenci ve degisim
ogrencisi de egitim gormektedir.

En son yayin ve arastirmalarin ilk kaynagindan, gecikmeksizin izlenebilmesi ve diinyadaki en iyi 6gretim {iyeleri arasindan se¢im yapilabilmesi
amaciyla 6gretim dilinin Ingilizce olmasina karar verilmis olup, 6gretime bu sekilde devam edilmektedir.

Asagida yer alan Tablo.1.4.a’da, 2018 yilinda tiniversitedeki toplam program sayilart gosterilmis olup; fakiilte, yiiksekokul ve enstitii bazinda
program listesi (Tablo.1.4.b, Tablo.1.4.c) dokiiman ekinde yer almaktadir.

Program Sayis1
Fakiilte / Yiiksekokul / Enstitiiler . Yiiksek Toplam
Lisans . Doktora
Lisans
Egitim Fakiiltesi 1 1
Fen Fakiiltesi 4 4
Giizel Sanatlar, Tasarim ve Mimarlik 6 6
Fakiiltesi
Hukuk Fakiiltesi 1 1
iktisadi, idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi 4 4
Insani Bilimler ve Edebiyat Fakiiltesi 5 5
Isletme Fakiiltesi 1 1
Miihendislik Fakiiltesi 4 4
Miizik ve Sahne Sanatlar1 Fakiiltesi 2 2
Fakiilteler Toplam1 28 28
Uygulamal1 Teknoloji ve Isletmecilik 3 3
Yiiksekokulu
Uygulamal1 Yabanc: Diller Yiiksekokulu 2 2
Yiiksekokullar Toplami 5 5
Egitim Bilimleri Enstitiisii 3 1 4
Ekonomi ve Sosyal Bilimler Enstitiisii 21 10 31
Miihendislik ve Fen Bilimleri Enstitiisii 11 10 21
Enstitiiler Toplami1 35 21 56
Universite Toplam1 33 35 21 89
Tablo.1.4.a. Bilkent Universitesi Lisans ve Lisansiistii Program Sayilar1
Fakiilte / Yiiksekokul Program
Bilgisayar Miihendisligi
. - i1 Elektrik ve Elektronik Miihendisligi
Miihendislik Fakiiltesi Endstri Mahendisligi
Makine Mithendisligi
Fizik
Fen Fakiiltesi Kimya'
Matematik
Molekiiler Biyoloji ve Genetik
Iktisat
Psikoloji

Iktisadi, Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi

Isletme Fakiiltesi

Siyaset Bilimi ve Kamu Y6netimi
Uluslararasi {liskiler
Isletme
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Hukuk Fakiiltesi Hukuk
Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri
Ogretmenligi
Amerikan Kiiltiirii ve Edebiyati
Arkeoloji
Insani Bilimler ve Edebiyat Fakiiltesi Felsefe
Ingiliz Dili ve Edebiyatt
Miitercim Terctimanlik
f¢c Mimarlik ve Cevre Tasarin
Tletigim ve Tasarim
Kentsel Tasarim ve Peyzaj Mimarisi
Mimarlik
Grafik Tasarim
Giizel Sanatlar

Egitim Fakiiltesi

Giizel Sanatlar, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi

Miizik ve Sahne Sanatlar1 Fakiiltesi Mu21k
Tiyatro
Bilgisayar Teknolojisi ve Bilisim
s e e Sistemleri
Uygulamal1 Teknoloji ve Isletmecilik Yiiksekokulu fsletme Bilgi Yonetimi

Turizm ve Otel Isletmeciligi
Bankacilik ve Finans

Uygulamal1 Yabanci Diller Yiiksekokulu Muhasebe Bilgi Sistemleri

Tablo.1.4.b. Bilkent Universitesi Fakiilte ve Yiiksekokullar Programlar Listesi

Yiiksek Lisans Program

Enstitii Tedli Tezsiz Doktora Program
Arkeoloji
Isletme (MS) i;ﬁ;f;?iéﬁ?gi) Isletme
Iktisat Iktisat
Enerji Ekonomisi ve Enerji Enerji Ekonomisi ve Enerji
Giivenligi Politikalar Giivenligi Politikalar
Tarih Tarih
Uluslararas fliskiler Uluslararas: fliskiler
Uluslararasi {liskiler ve Kamu
. - Politikalar1
Ekonomi gﬁsic;isi}sf?il Bilimler ) Ekonomi Hukuku )
Ozel Hukuk Ozel Hukuk
Kamu Hukuku
Siyaset Bilimi Siyaset Bilimi
Konferans Cevirmenligi
Tiirk Edebiyati Tiirk Edebiyati
Medya ve Gorsel Caligmalar
f¢ Mimarlik ve Cevre Tasarimi I¢ Mimarlik ve Cevre Tasarimi
Miizik Miizik
Psikoloji Psikoloji
Felsefe
Fizik Fizik
Kimya Kimya
Matematik Matematik
Molekiiler Biyoloji ve Genetik Molekiiler Biyoloji ve Genetik
Malzeme Bilimi ve Malzeme Bilimi ve
Miihendislik ve Fen Blimleri Nanoteknoloji Nanoteknoloji
Enstitiisii o Norobilim o o Norobilim o
Bilgisayar Miithendisligi Bilgisayar Miihendisligi
Elektrik ve Elektronik Elektrik ve Elektronik
Mithendisligi Miihendisligi
Makine Mithendisligi Makine Mithendisligi
Endiistri Mihendisligi Endiistri Mihendisligi
Mimarlik
Egitim Programlari ve Ogretim Egitim Programlari ve Ogretim
Yabanci Dil Olarak Ingilizce
Egitim Bilimleri Enstitiisi Ogretimi

Egitim Programlari, Ogretim ve
Pedagojik Formasyon Egitimi

Tablo.1.4.c. Bilkent Universitesi Lisanstistii Programlar Listesi

Yukarida bahsedilen programlarin yam: sira lisans programlari arasinda yer alan Fizik ve Matematik programlar: ¢ift ana dala izin verirken, tim
lisans programlarinin %70 kadar1 da yan dala izin vermektedir.
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1.5. ARASTIRMA FAALIYETLERININ YORUTULDUGU BiRIMLERI

Avrupa Birligi, TUBITAK gibi kurumlar tarafindan desteklenen projeler kapsaminda pek gok dgrenciye lisansiistii caligmalari igin burs verilerek
tniversitede ylriitiilen arastirma ve gelistirme faaliyetlerine katilmalar1 saglanmakta ve bu sayede lisansiistii programlar: takip eden dgrencilere
bilim insani olma yolu agilmaktadir. Lisansiistli programlar {i¢ enstitii tarafindan yonetilmektedir.

Bu enstitiiler;

o Egitim Bilimleri Enstitiisii,
e Ekonomi ve Sosyal Bilimler Enstitiisii ve
e Miihendislik ve Fen Bilimleri Enstitiisii’diir.

Enstitiilere gore yiiksek lisans ve doktora programlarinin dagilimi daha 6nce verilen Tablo.1.4.c’de yer almaktadir.

Universitede kurulmus olan arastirma merkezleri disiplinlerarasi arastirma-gelistirme calismalarii zendirmekte ve desteklemektedir. Baslica
arastirma merkezleri asagida listelenmektedir:

Ahmet Adnan Saygun Miizik Arastirma ve Egitim Merkezi
Akustik ve Sualt1 Teknolojileri Arastirma Merkezi (BASTA)
Aysel Sabuncu Beyin Arastirmalar1 Merkezi

Bilkent fleri Arastirmalar Merkezi (BICAS)

Gegisteki Toplumlar Arastirma Merkezi (CRTS)

Enerji Ekonomisi ve Enerji Politikalar1 Arastirma Merkezi (EPRC)
Halil Inalcik Osmanl1 Arastirmalar1 Merkezi

Hukuk ve Ekonomi Uygulama ve Arastirma Merkezi
Tletisim ve Spektrum Y&netimi Arastirma Merkezi (ISYAM)
Kiresel Gelisimler Arastirma ve Uygulama Merkezi
Nanoteknoloji Arastirma Merkezi (NANOTAM)

Rusya Caligmalar1 Merkezi

Tiirk Edebiyat1 Merkezi

Tiirk Politikast ve Tarih Merkezi

Ulusal Manyetik Rezonans Aragtirma Merkezi (UMRAM)
Ulusal Nanoteknoloji Arastirma Merkezi (UNAM)

1.5.1. Bilkent Teknoloji Transfer Ofisi - Bilkent TTO

Bilkent Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi (Bilkent TTO) iiniversite biinyesinde 1 Ekim 2013 tarihinde kurulmustur. D1s Kaynakli Projeler
Ofisi, Proje Destek Birimi olarak TTO biinyesine alinmistir. TUBITAK 1513 - Teknoloji Transfer Ofisleri Destekleme Programi 2013 yili ¢agrist
kapsaminda 36 farkl: iniversite yarismis ve Bilkent TTO desteklenmeye hak kazanan 10 {iniversite arasinda yer almistir. TUBITAK Destegi 1 Ocak
2014 itibaren baglamis ve bu dogrultuda yapilanma ¢aligmalari baslatilmistir.

Bilkent TTO, Bilkent Universitesi biinyesinde Akademik Isler ve Arastirmadan Sorumlu Rektér Yardimeiligi’na (Provost Ofis) bagli bir birim
olarak faaliyetlerini siirdiirmektedir. Bu sekilde tiim bdliim ve aragtirma merkezleriyle yakin isbirligi i¢inde ¢aligmast miimkiin olmaktadir.

TTO, 1513 projesi geregi birbirini besleyen 5 farkli modiil kapsaminda hizmetlerini sunmaktadir. Bu hizmetler proje kapsaminda 5 ana baslik
altinda toplanmistir:

1. Farkindalik, Tanitim, Bilgilendirme ve Egitim,
2. Destek Programlarindan Yararlanma,

3. Universite Sanayi Isbirligi,

4. Fikri Sinai Haklarin Yonetimi ve Lisanslama,
5. Sirketlesme ve Girigsimcilik

Bilkent TTO tarafindan, tiniversite yonetiminin destegi ve onayi ile her yil proje kapsaminda gerceklestirilen donemsel faaliyetlere iliskin bilgiler,
performans gostergeleri ve kanitlayici ek dokiimanlardan olusan kapsamli bir faaliyet raporu hazirlanir. Bir sonraki yilin performans gostergeleri
TUBITAK ile birlikte belirlenir ve faaliyet plam olarak raporda sunulur. Rapor kapsaminda yil sonunda hem modiil bazinda gelistirilen stratejiler,
iyilestirmeler ve gelismeler hem de belirlenen performans hedefleri ile uyum konusu gézden gegirilir.

Raporun teslim edilmesini takiben TUBITAK program yiiriitiiciileri, bagimsiz proje hakemleri, iiniversite yoneticileri ve TTO personelinin
katildig1 bir degerlendirme toplantisi diizenlenerek her yilin degerlendirmesi ve bir sonraki yilin planlamasi paylasilir.

1.5.1.1. Bilkent TTO Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Bilkent Universitesi, arastirma faaliyetlerinin devlet kurumlari, TUBITAK, Avrupa Birligi ve baska ortakliklar yardimiyla yapilacak projeler
aracilifiyla desteklenmesini tegvik etmekte; 6gretim iiyelerini ve aragtirma merkezlerinde galigan doktorali elemanlar1 Teknoloji Transfer Ofisi
(TTO) aracilig1 ile proje basvurulart konusunda diizenli olarak bilgilendirmekte ve onlara destek vermektedir.

1.5.1.2. Bilkent TTO Arastirma Kaynaklan

Bilkent Universitesi, arastirma faaliyetlerinin 6gretim iiyeleri tarafindan yapilacak projeler aracihigiyla desteklenmesini tesvik etmekte; 6gretim
iiyelerini ve arastirma merkezlerinde ¢aligan doktorali elemanlar1 Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) araciligi ile proje bagvurulari konusunda diizenli
olarak bilgilendirmekte ve onlara destek vermektedir. Gerekli goriilen durumlarda, kurum disindan da tiniversitenin stratejik hedefleriyle uyumlu
kaynak aranmaktadir.

1.5.2. Bilkent Cyberpark

Bilkent CYBERPARK, Bilkent Universitesi ve Bilkent Holding is birligiyle kurulan bir bilim ve teknoloji parkidir. 4691 sayili Teknoloji


http://w3.bilkent.edu.tr/www/enstituler/
http://w3.bilkent.edu.tr/www/enstituler/
http://w3.bilkent.edu.tr/www/arastirma/arastirma-merkezleri/
http://w3.bilkent.edu.tr/www/arastirma/arastirma-merkezleri/
http://web2.bilkent.edu.tr/ttoweb/
http://web2.bilkent.edu.tr/ttoweb/
http://www.cyberpark.com.tr/
http://www.cyberpark.com.tr/

Gelistirme Bolgeleri Kanunu kapsaminda faaliyet gosteren CYBERPARK, 250’nin iizerinde yiiksek teknoloji tireten firmasi, 112.595 m2’lik
kapal1 alan1 ve gerceklestirilen is hacmi bakimindan Tiirkiye’nin en biiyiik teknoparklarindan biri olarak faaliyet gostermektedir.

Universite kampiisiinde bulunan CYBERPARK sayesinde, {iniversitede yapilan arastirmalarin hizla uygulamaya konulmasi ve ticarilesmesinin;
yeni is alanlar1 agmas1 ve aym zamanda arastirmacilara ve tiniversiteye getiri saglamasi beklenmektedir.

Bilkent Universitesi yeni mezun veya son sif ¢grencileri tarafindan yiiriitiilen teknoloji tabanl is fikirleri ya da projeler, Bilkent CYBERPARK
tarafindan degerlendirilmekte, girisimcilik anlaminda yonlendirmeler yapilmakta ve desteklen- mesine karar verilen projelere Bilkent
CYBERPARK tarafindan ment6rliik, egitim, finansal katki gibi destekler saglanmakta ve Kulucka Merkezi'nde ofis alani verilmektedir.

Bilkent Universitesi Boliimleri ve Bilkent Universitesi Kariyer ve Mezunlar Ofisi isbirliginde CYBERPARK firmalarimn insan kaynag1 ve stajyer
ihtiyaglari kargilanmaktadir.

1.6. BILKENT UNiVERSITESI ORGANIZASYONEL SEMASI

Bilkent Universitesinin organizasyonel yapist tiniversitenin ana yonetmeliginde belirlenmistir. Gérev ve sorumluluklarin tammi ve gorev yetkileri
2547 sayili Yiiksekogretim yasasi, Vakif Universiteleri yonetmeligi ve Bilkent Universitesi ana yonetmeliginde belirtilmistir. Universitenin
organizasyon semasi Sekil.1.6’da goriildiigt sekilde olusturulmustur ve baslica yonetim unsurlari asagida tanimlanmistir.

Sekil.1.6. Bilkent Universitesi Organizasyon Semas1

1.6.1. Miitevelli Heyeti

Universitenin en tist organi Miitevelli Heyeti olup, ana yonetmelikte belirtildigi gibi baslica gorevi iiniversitenin stratejisini yonlendirmektir.
Miitevelli Heyeti, Universite nin tiizel kisiligini temsil eder. En {ist karar makamidir. Miitevelli Heyeti, Kurucu Vakiflar Genel Kurulu tarafindan
secilmek tizere kanun ve yonetmeliklerde 6ngériilen sartlara ve niteliklere sahip en az 7, en ¢ok 32 kisiden olusur. Miitevelli Heyet’indeki her
tiyenin hizmet siiresi dort yildir.

1.6.2. Universite Senatosu

Universite Senatosu, Rektor’iin bagkanliginda, Rektor Yardimeilari, Dekanlar, her fakiilteden kendi kurullarinca ii¢ y1l igin segilecek birer dgretim
iiyesi, Rektorliige bagli Enstitii ve Yiiksekokul Miidiirlerinden ve Ogrenci Konseyi Baskanindan olusur. Senato, Universite’nin akademik
faaliyetleriyle ilgili konularda karar verir; Miitevelli Heyeti’nce intikal ettirilen konularda goriis bildirir; bir sinava bagli olmayan fahri akademik
unvanlarla ilgili dnerilerini Miitevelli Heyeti’nin onayina sunar ve bu ana yonetmelikle Senato’ya verilen diger gorevleri yapar.

1.6.3. Yonetim Kurulu

Universite Yénetim Kurulu, Rektér’iin bagkanliginda, Dekanlar ile Universite’ye bagl degisik 6gretim birim ve alanlarini temsil edecek sekilde
Senato tarafindan dort yil igin segilen ii¢ profesdrden olusur. Universite Yonetim Kurulu, Universite’nin yonetimiyle ilgili olarak Rektor’iin
getirecegi konularda karar alir, 6nerilerde bulunur; fakiilte, enstitii ve yiiksekokul yonetim kurullarinin kararlarina yapilan itirazlar1 karara baglar.
Tlgili Y6netmelikle Universite Yonetim Kurulu’na verilen diger gérevleri yapar. Yénetim Kurulu’nun raportérii Universite Genel Sekreteri’dir.

1.6.4. Rektor

Bilkent Universitesinin baslica yiiriitme organi Rektor’diir. Yiiriitme gorevinde Rektor’e, biri akademik isler, ikincisi idari ve mali isler, digeri ise
6grenci isleri olmak iizere, ti¢ Rektor Yardimcist destek vermektedir.

1.6.4.1. Akademik Isler Rektor Yardimeihg - AIRY

Yiiriitme gorevinde Rektor’e destek veren birimlerden biri Akademik Isler Rektor Yardimecihigi (AIRY — Provost Ofis)’dir Fakiilteler,
Yiiksekokullar, Lisansiistii Egitim Veren ve Arastirma Enstitiileri, Bilgisayar Merkezi, Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) ile Ogretim ve Ogrenim
Destek Merkezi, Akademik Isler Rektor Yardimciligi’na bagli olarak hizmet vermektedir.

1.6.4.2. Ogrenci isleri Rektor Yardimeihg: - OIRY

Yiiriitme gérevinde Rektor’e destek veren bir diger birim iseOgrenci isleri Rektor Yardimeilign (OIRY) dir Ogrenci Isleri Miidiirliigii ile
Uluslararas1 Programlar ve Degisim Ofisi, Ogrenci Isleri Rektor Yardimciligi’na bagli olarak hizmet vermektedir.

1.6.4.3. idari Mali isler Rektor Yardimeihg1 — IMIRY

Idari ve Mali Isler Rektor Yardimeilign (IMIRY) da Rektor’e destek veren bir birim olarak faaliyet gostermektedir. Almlar Miidiirlaigii, Arastirma
ve Planlama Komisyonu Birimi, Cevre Diizenleme ve Koruma Midiirliigii, Destek ve Ulasim Hizmetleri Miidiirliigi, Hukuk Miisavirligi, insan
Kaynaklar1 Miidiirliigii, Kafeteryalar Isletmesi Miidiirliigii, Lojman Isletmeleri Miidiirliigii, Mali Isler Daire Bagkanligi, Merkezi Evrak
Miidiirliigii, Muhasebe ve Tahakkuk Miidiirliigii, Saglik Merkezi, Sivil Savunma ve Giivenlik Miidiirliigii, Uluslararasi Merkez, Yapi Isleri ve
Teknik Daire Baskanligi, Yurtlar Miidiirliigii’niin yam sira Ogrenci Dekanligi ve bu dekanliga bagh olarak gorev yapan Psikolojik Damisma ve
Gelisim Merkezi ile Ogrenci Etkinlikleri Merkezi de Idari Mali Isler Rektor Yardimeiligi’na bagh olarak hizmet vermektedir.

1.6.4.4. iletisimden Sorumlu Rektér Damsmam
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Bilkent Universitesi’nin i¢ ve dis paydaslarla iletisimine verdigi 6nemin en 6nemli gostergelerinden biri olarak yeni yapilandirilan bir pozisyon
olan Iletisimden Sorumlu Rektsr Danismany iiniversitenin ig ve dis paydaslarla iletisimin etkin bir sekilde yiiriitiilmesinden sorumludur. Kariyer
ve Mezunlar Ofisi, Gelisim Ofisi, Tletisim Ofisi ve bu ofisin biinyesinde bulunan Dijital Mecralar Birimi, Halkla fliskiler Birimi, Tanitim Birimi
ve Yaym Birimi Rektér danigmanina bagli olarak hizmet vermektedir.

1.6.4.5. Kiitiiphane
I¢ ve dis paydaslarin kullanimina agik olan Bilkent Universitesi Kiitiiphanesi, direkt olarak iist yonetime bagli olarak hizmet vermektedir.
1.6.4.6. Arastirma Merkezleri

Bilkent Universitesi’nin aragtirma-gelistirme faaliyetlerine verdigi 6nemin gostergeleri arasinda yer alan arastirma merkezleri direkt olarak st
yonetime bagli olarak hizmet vermektedir.

2. KALITE GUVENCESI SISTEMi

1. Kalite Politikas1
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Bilkent Universitesi, diinya standartlarinda bir akademik topluluk yaratma vizyonu ile tiim bilimleri, teknolojiyi ve sanat1 kapsayan bir 6grenme ve
diisiinsel ilerleme ortami olusturarak insanliga hizmet etmek ve diinya barigin1 gelistirmek amaciyla kurulmustur.

Universite, kurulus amacindan yola ¢ikarak egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve topluma katki faaliyetleri ile bu faaliyetlere destek olan idari
siireglerinde kalitenin saglanmasina yonelik uygulamalara, gerek i¢ gerekse dis degerlendirme siireglerinin yiiriitilmesine 6nem vermektedir. Bu
prensip dogrultusunda, paydaslarin katilimi da saglanarak kalite giivence sistemi tasarlanmig ve uygulamaya konmustur (Sekil 2.1).

Bilkent Universitesi Kalite Giivencesi Sistemi, Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme ve Toplumsal Katki ile Yonetim Kalite Giivencesi alt
sistemlerinden olugmaktadir.

Egitim-Ogretim Kalite Giivencesi Alt Sistemi, iiniversitedeki programlara giren 6grencilerin belirli bir kalitenin {izerinde ve iyi egitilmis
profesyoneller olarak mezun olmalarimi saglamaya yoneliktir. Mezunlarin kalitesinin gostergesi, mezunlarin alanlarinda oncelikli olarak tercih
edilmesi ve mezun olduklart programlarin egitim amaglariyla uyumlu islere ve/ya yurti¢i ve yurtdisindaki prestijli lisansiistii programlara yerlesmis
olmasidir. Egitim-Ogretim Kalite Giivencesi Alt Sisteminin ii¢ 6nemli degerlendirme yontemi mevcuttur. Bu yontemlerden ilki, her programin
“Program Amag ve Kazanimlar” dogrultusunda, paydaslarin da katilimi saglanarak siirekli izlenmesi ve iyilestirilmesi amaciyla PUKO
dongiisiiniin isletilmesi siirecidir. Ikinci yontem, her egitim donemi sonunda ogrenciler tarafindan doldurulan “Ders ve Ogretim Eleman:
Degerlendirme Formu” araciligi ile yapilan 6lgme ve degerlendirme ¢alismalaridir. Bir diger yontem ise, 6gretim elemanlarinin akademik
faaliyetlerine yonelik olarak doldurduklart “Yillik Degerlendirme Anketi” ve bu anketin egitim kismui ile ilgili degerlendirme siirecleridir.
Periyodik olarak yapilan bu degerlendirmeler neticesinde ortaya ¢ikan ihtiyaglar dogrultusunda o6gretim elemani, ders ve program bazinda
iyilestirme ¢aligmalar1 yapilmaktadir.

Arastirma-Gelistirme ve Toplumsal Katki Kalite Giivencesi Alt Sistemi, {iniversitenin dgretim tiyelerinin alanlarinda iz birakmasini saglamaya ve
toplumsal sorumluluk kapsaminda topluma fayda saglamaya yoneliktir. Ogretim tiyelerinin alanlarinda iz birakmasi gostergesi, 6gretim iiyelerinin
bagkalar1 tarafindan deger verilen ve yararlanilan kitaplar, kitap bolimleri, dergi makaleleri yazmasi, konferans bildirileri sunmasi, begenilen sanat

eserleri ve performanslar ortaya koymasi, sergiler agmasi, olumlu elestiriler almasi, buluslarina patentler verilmesi, yarigmalarda dereceler almasi

ve ddiillendirilmesi olarak siralanabilir. Toplumsal katki kapsaminda ise halka agik etkinlik ve egitimlerin siirekliligi, sosyal sorumluluk projeleri

vb. onem tagimaktadir. Arastirma-Gelistirme ve Toplumsal Katki Kalite Alt Sisteminin arastirma-gelistirme faaliyetlerine yonelik en 6nemli
degerlendirme yontemi 6gretim {iyeleri tarafindan doldurulan, “Yillik Degerlendirme Anketi” araciligi ile iletilen verilerin boliim bagkanliklari,
dekanliklar ve Akademik Isler Rektor Yardimeiligr tarafindan degerlendirilmesi ile gergeklesen siiregtir. Ogretim iiyelerinin Bilkent Universitesi
amag, ilke ve hedefleri dogrultusunda gergeklestirdikleri akademik galismalar1 gézden gecirilmektedir. Ayrica, 6gretim elemanlarinca yiiriitiilen

arastirma projelerinin isleyisi Proje Degerlendirme Komitesi tarafindan takip edilmektedir. Gergeklestirilen tiim faaliyetler icin PUKO dongiisii
igletilmekte ve iyilestirmeye ihtiya¢ duyulan alanlarda gerekli faaliyetler birim sorumlulari tarafindan gergeklestirilmektedir.

Yonetim Kalite Guivencesi Alt Sistemi, ilk iki alt sisteme yonelik idari ve fiziki altyapinin hazir olmasini, sistemin bir biitiin olarak ve yiiksek
verimlilikle islerligini saglamaya yoneliktir. Bunun gostergesi, tiniversitenin diinyadaki siralamalarda st siralarda yer almasi, 6grenciler tarafindan
oncelikli olarak tercih edilen bir tiniversite, diger bir deyisle {iniversitenin kurulus ve varolus amacina uygun bir konumda bulunuyor olmasidir.
Idari birimler, her yil Faaliyet Raporlar1 hazirlayarak yonetime sunmaktadir. idari ve Mali Isler Rektor Yardimcilign tarafindan her birimin
performans degerlendirilmesi bu raporlar vasitasiyla yapilmakta, gerekli goriilen iyilestirme faaliyetlerine karar verilmektedir.

Sekil.2.1. Bilkent Universitesi Kalite Giivencesi Sistemi

23.07.2015 tarih ve 29423 sayil1 Resmi Gazete’de yayinlanan Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi ile hayata gegirilen Kurumsal Dig
Degerlendirme siireci kapsaminda, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan organize edilen bir degerlendirme takimi 15-18 Ekim 2017 tarihleri
arasinda Uiniversitemize bir ziyaret gerceklestirmistir. Ziyaret sonucu degerlendirme takimi tarafindan iletilen Kurumsal Geri Bildirim Raporu'nda
universitemizin kalite glivencesi sisteminin giiglii yonlerinin yaninda iyilesmeye agik bazi yonlerinin de oldugu belirtilmistir. Kurumsal Geri
Bildirim Raporu’nda yer alan degerlendirmeler ve tiniversitemizin stratejik planlamalari dogrultusunda baslatilan faaliyetler ve iyilestirme
calismalarina gegtigimiz dénem iginde de devam edilmistir.

Universitede akreditasyon ile ilgili siiregler, tamammyla ilgili kuruluslarin belirledigi standartlar gergevesinde ilgili programlarin bulundugu
dekanliklar, boliim bagkanliklari, yiiksekokul miidiirliikleri ve boliimlerde kurulan alt komisyonlar tarafindan bir hiyerarsi i¢inde kurgulanmis ve
yonetilmektedir. Mithendislik Fakiiltesi’ne bagli boliimler 2017 yilinda Accreditation Board for Engineering Technologies (ABET) kurumunun
akreditasyon degerlendirmesi siirecinden gegmis; 2018 yilt Aralik ayi itibartyla Bilgisayar Mithendisligi B6liimii, Elektrik Elektronik Miihendisligi
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Bolimil ve Endiistri Mithendisligi Bolimil Lisans programlarinin akreditasyonlar: yenilenmis, Makine Mithendisligi Boliimii Lisans programi ise
ilk defa akredite edilmistir.

Isletme Fakiiltesi’ne bagli Isletme Boliimii’niin Lisans programi ve 4 Lisansiistii programi Association to Advance Collegiate Schools of Business
International (AACSB) tarafindan akredite edilmistir. Akreditasyonlarin 6niimiizdeki dénemler i¢in yenilenmesi siireci baglatilmig olup ¢alismalar
devam etmektedir.

Uygulamali Teknoloji ve Isletmecilik Yiiksekokulu’na bagl Bilgisayar Teknolojisi ve Bilisim Sistemleri Boliimii Lisans programi ABET
akreditasyonuna basvuru igin hazirliklarim siirdiirmektedir. Aym yiiksekokula bagli Turizm ve Otel Isletmeciligi Boliimii’niin Lisans progranu da
Diinya Turizm Orgiiti'niin TedQual sertifikasyonu ve Turizm Egitimi Degerlendirme ve Akreditasyon Kurumu (TURAK) akreditasyonu igin
caligmalara baglamigtir.

Akreditasyon siirecinde olan ve/ya siirece dahil olmak i¢in hazirlik asamasinda olan programlar 6rnek alinarak diger akademik programlarin da
stirekli izlenmesi ve giincellenmesi siirecinin hayata gecirilmesi iki fakiilte ile bir yiiksekokulda yer alan toplam yedi lisans programi igin program
ciktilari ve egitim amaglar1 6l¢gme-degerlendirme ¢alismalarina mevecut akademik yil ierisinde baglanmistir. Oniimiizdeki akademik yil iginde de
bu galigmalarin diger lisans programlarina yayginlastirilmasi planlanmaktadir.

Bilkent Universitesi Nanoteknoloji Arastirma Merkezi (NANOTAM) IS0:9001 belgesi ile kalite siireglerini akredite etmistir. Ulusal
Nanoteknoloji Aragtirma Merkezi 6550 sayili "Aragtirma Altyapilarinin Desteklenmesine Dair Kanun" kapsaminda Aragtirma Altyapilar
Kurulu'nun karariyla Yeterlik Belgesine sahiptir.

Kamtlar

Bilkent Universitesi Uluslararasilasma Politikas1.pdf
Bilkent Universitesi Kalite Politikas1.pdf
BilkentUniversityStrategicPlan2017.pdf

Aragtirma-Gelistirme ve Toplumsal Katki Performans Gstergesi.pdf
Egitim-Ogretim Performans Gostergeleri.pdf
Y6netim Performans Gostergeleri.pdf

Bilkent Universitesi Stratejik Plam Gergeklestirme Diizeyi.pdf
o Kalite Politikasinin ve Kiiltiiriiniin Yayginlastirilmasi.pdf

2. Yiiksekogretim Kalite Komisyonlarmn Gérev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

Bilkent Universitesi Kalite Komisyonu, iiniversitenin bireysel ve toplumsal 6lgekte insana odaklanmak, en iyi insan kaynagini elde edip aramizda
tutabilmek ve bu kisilerin potansiyellerine tam olarak ulagmalarini saglamak stratejisinden yola ¢ikarak kalite gilivencesi caligmalarina yon
vermekte, gerek i¢ gerekse dis degerlendirme siireglerinin yiiriitiilmesinde gorev almaktadir. Kalite Komisyonu ¢aligmalarini, Yiiksekogretim
Kalite Kurulu’nun ilgili yonetmeligine gore diizenli olarak revize edilen Kalite Komisyonu Calisma, Usul ve Esaslari’na gore yiirtitmektedir.

Bilkent Universitesi Kalite Komisyonu iiyeleri, Rektér, Genel Sekreter, kurumsal stratejinin gelistirilmesinden sorumlu Provost (Akademik
Islerden Sorumlu Rektdr Yardimeist) Yardimeisi, fakiilte ve yiiksekokul temsilcileri ile 6grenci temsilcisinden olusmaktadir. Kalite Komisyonu
diizenli periyotlarla toplant1 yapmakta olup, toplantilara idari birimlerden de (kalite birimi temsilcileri, bilgisayar merkezi temsilcileri, 6grenci
isleri temsilcisi vb.) toplant1 gindemine gore temsilciler katilabilmektedir.

Komisyon, i¢ paydaslarin (akademik ve idari ¢alisanlar, 6grenciler, arastirma ve teknoloji merkezleri) ve dis paydaslarin (igverenler, mezunlar,
meslek orgiitleri, aragtirma sponsorlari, kamu kurum ve kuruluglari, sivil toplum kuruluslari, vb.) katilimim da saglayarak, egitim-gretim ve
arastirma-gelistirme faaliyetleri agirlikli, yonetim sistemini de kapsayan 6lgme ve degerlendirme siireglerini tanimlayarak siirekli iyilegtirme
prensibine dayanan kalite giivence sistemini olusturduktan sonra yiiriitiilmesini saglamak amaciyla gerekli planlamalar1 yapmaktadir.

Kalite Komisyonu 6ncelikli olarak, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki ile yonetim kalite giivence alt komisyonlarimi kurarak
bu alt sistemlerin, Universitenin stratejik amag ve hedeflerine dayanan kurumsal performans gostergelerinin belirlenmesi galigmalari tamamlanmis
ve siirekli iyilestirme kapsaminda performans 6lgiimlerine baslanmistir. Ayni zamanda Kurumsal i¢ Degerlendirme Raporu (KIDR)da Kalite
Komisyonu toplantilarinda ele alinarak gerekli giincellemeler ve degisiklikler yapilmaktadir.

Kalite Komisyonu, gerceklestirdigi tim faaliyetleri ve kalite glivence ¢aligmalarini i¢ ve dis paydaslart ile etkin bir sekilde paylagmakta, gerekli
durumlarda onlarn da goriislerini almaktadir. Universitesinin web sayfasini ve iletisim kaynaklarim bu konuda aktif bir sekilde kullanan
komisyon, siirekli giincellemeler yaparak da paydaslarin bilgilendirmektedir.

Kalite Komisyonu icerisinde olusturulan 3 alt komisyon, sirasiyla Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme ve Toplumsal Katki ile Yénetim Kalite
Giivencesi alt sistemleri faaliyetlerinin yuriitiilmesinden sorumludur.

Universitenin tim birimleri tarafindan gergeklestirilen faaliyetlerin ve saglanan hizmetlerin siirekli iyilestirilmesi amaciyla yapilacak olan
periyodik 6lgme-degerlendirme ¢alismalarinda kullamlmak {izere Kurumsal Performans Gostergeleri (Ek.1) Kalite Komisyonumuz tarafindan
belirlenmistir. Kalite Giivence Sistemimizi olusturan Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme ve Toplumsal Katk1 ile Y6netim Kalite Giivencesi
Alt Sistemlerinin her biri icin Kurumsal Performans Gostergelerini belirlemek iizere Kalite Komisyonu i¢inde Egitim-Ogretim, Arastirma-
Geligtirme ve Toplumsal Katki ile Yonetim Kalite Giivencesi Alt Calisma Komisyonlart olusturulmustur. Alt Caligma Komisyonlari, Bilkent
Universitesi Stratejik Plani’nda yer alan hedefler ve hedeflerin gergeklesmesi igin belirlenen aksiyon planlart dogrultusunda her bir kalite giivencesi
alt sistemi i¢in Kurumsal Performans Gostergelerini belirlemistir.

Egitim-Ogretim Kalite Giivencesi Kurumsal Performans Gostergeleri
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/bilkent/2018/ProofFiles/Bilkent %C3%9Cniversitesi Uluslararas%C4%B1la%C5%9Fma Politikas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bilkent/2018/ProofFiles/Bilkent %C3%9Cniversitesi Kalite Politikas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bilkent/2018/ProofFiles/BilkentUniversityStrategicPlan2017.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bilkent/2018/ProofFiles/Ara%C5%9Ft%C4%B1rma-Geli%C5%9Ftirme ve Toplumsal Katk%C4%B1 Performans G%C3%B6stergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bilkent/2018/ProofFiles/E%C4%9Fitim-%C3%96%C4%9Fretim Performans G%C3%B6stergeleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bilkent/2018/ProofFiles/Y%C3%B6netim Performans G%C3%B6stergeleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bilkent/2018/ProofFiles/Bilkent %C3%9Cniversitesi Stratejik Plan%C4%B1 Ger%C3%A7ekle%C5%9Ftirme D%C3%BCzeyi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bilkent/2018/ProofFiles/Kalite Politikas%C4%B1n%C4%B1n ve K%C3%BClt%C3%BCr%C3%BCn%C3%BCn Yayg%C4%B1nla%C5%9Ft%C4%B1r%C4%B1lmas%C4%B1.pdf
http://w3.bilkent.edu.tr/www/kalite-guvencesi/kalite-komisyonu-calisma-usul-ve-esaslari/
http://w3.bilkent.edu.tr/www/kalite-guvencesi/kalite-komisyonu-calisma-usul-ve-esaslari/
http://w3.bilkent.edu.tr/www/kalite-guvencesi/kalite-kurulu-kurum-ic-degerlendirme-raporu/
http://w3.bilkent.edu.tr/www/kalite-guvencesi/kalite-kurulu-kurum-ic-degerlendirme-raporu/

Hedef 1.1 : yi egitilmis profesyonellerin yetistirilmesi amacina yonelik olarak miifredatlari iyilestirilmesi.

1-1-1 Egitim Amaglar1 ve Program Ciktilari siirekli iyilestirme dongiisii i¢inde degerlendirilen yeni program sayist.

1-1-2 Egitim Komitesi ¢alismasi sonucunda belirlenecek olan “gekirdek miifredat” derslerini igeren Lisans programlarinin sayisi.
Hedef 1.2: Farkli kapasiteye ve donanima sahip 6grencilerin bir arada egitiminde bagariya ulagilmasi.

1-2-1 Farkli gruplardan 6grencilerin bir arada egitim gordiigii cok subeli temel derslerde (MATH 101/102, CS101/102, ECON 101, vb) basari
oranlari (ders GPA, F notu orani, vb)

1-2-2 Basar1 seviyesi yeterli diizeyde olmayan grencilere yonelik olarak baslatilacak destek programindan yararlanan §grencilerin sayisi/orani.
Hedef 1.3: Ogrenme biliminden etkin ve siirekli olarak faydalanilmasi.
1-3-1 Ogretim ve Ogrenim Destek Merkezi kurulmasi.

1-3-2 Ogrenme bilimi konusunda {iniversitede diizenlenen etkinliklerin (seminer, calistay, konferans, vb) ve bu etkinliklere katilan &gretim
elemanlarinin sayilari.

Hedef 1.4: leri egitim 6gretim programlarinin bazi hedef alanlar1 da igerecek sekilde gelistirilmesi.

1-4-1 Belirlenecek hedef alanlarda agilan yeni Lisansiistii program sayisi.

Hedef 1.6: Ingilizce yeterlilik diizeyinin siirekli iyilestirilmesi.

1-6-1 Ingilizce Hazirlik Programi 6grencilerinin hazirlik yeterlilik sinavi basari oranlari.

1-6-2 Birinci stmif Akademik Ingilizce derslerinde 6grencilerin basari orani.

1-6-3 Universite egitimini tamamlama asamasinda Ingilizce dil yeterlilik diizeyi en az CEFR B2 olan &grencilerin orani.
Hedef 1.7: Egitimde etik konusunda farkindaligin artirilmasi ve etik ihlallerinin 6nlenmesi.

1-7-1 Yeni 6grencilere yonelik oryantasyon faaliyetleri kapsaminda egitimde etik konusunda bir etkinlik diizenlenmesi.
1-7-2 Kopya ve intihal gibi etik ihlalleri ile ilgili konularda agilan sorusturma ve sorusturulan 6grenci sayilari.

Hedef 1.8: Uluslararasilasma faaliyetlerinin etkinlestirilmesi.

1-8-1 Uluslararas1 6grenci degisim programlar1 ve iiniversitelerarast degisim anlagmalart araciligi ile yurtdigindaki iiniversitelere giden ve
yurtdisindaki tiniversitelerden gelen degisim 6grencisi sayilari.

1-8-2 Uluslararas1 6grenci degisim anlagmasi yapilan tiniversite ve tilke sayilari.
1-8-3 Yurtdisindaki egitim kurumlarindan belli bir siire ders vermek iizere Bilkent’e gelen ziyaretgi 6gretim elemani sayisi.

Hedef 2.1: Farkli seviyelerde akademik tecriibeye ve arastirmada/dgretimde iistiin basariya sahip 6gretim elemanlarinin istihdam edilmesi. Hukuk
Fakiiltesi 6gretim eleman: istihdaminda uluslararasilagsma tecriibesinin gézetilmesi.

2-1-1 Mevcut akademik yil i¢in belirlenen hedef ve ihtiyaglar dogrultusunda yeni 6gretim elemani istihdaminin gergeklesme orani.
2-1-2 Mevcut akademik yil i¢in belirlenen hedef ve ihtiyaglar dogrultusunda yeni §gretim elemani istihdamini gergeklestiren boliimlerin orani.

2-1-3 Bilkent Hukuk Fakiiltesinden Doktora derecesini aldiktan sonra yurtdiginda arastirmalar yapmak tizere destek saglanan potansiyel 6gretim
elemanlarinin sayisi.

2-1-4 Hukuk Fakiiltesi i¢in istihdam edilen uluslararasi tecriibeye sahip yeni §gretim elemani sayisi.
Hedef 2.2: Ogretim eleman ise alim ve intibak siireglerinin iyilestirilmesi.
2-2-1 Ogretim eleman ihtiyaglarimn belirlenmesi amactyla AIRY ofisinin toplant1 gergeklestirdigi bsliimlerin orani.

2-2-2 Ogretim elemani istihdamina yonelik olarak akademik birim yoneticilerinin katildig1 yurtdist etkinliklerin (kariyer fuarlari, konferanslar,
tiniversite ziyaretleri) sayist.

2-2-3 Istihdam edilen yeni 6gretim elemanlaria yonelik oryantasyon etkinligi ve tanisma toplantis1 diizenlenmesi.
Hedef 2.6: Ogretim ve servis (idari destek) faaliyetlerinde {istiin basarinin taninmast.

2-6-1 Ogretim elemanlarmimn yillik degerlendirme siireci sonunda basarili 6gretim ve servis faaliyetlerinin odiillendirilmesi / geri bildirim
saglanarak takdir edilmesi yoniinde bir uygulamanin baslatilmasi.

Hedef 2.7: Ogretim elemanlarinin 6gretim performanslarinin yeni yontemler ve teknolojiler destegiyle gelistirilmesi.
2-7-1 Ders yonetimi yazilim sistemleri ile desteklenen derslerin orani.

2-7-2 Internet erisimi, projeksiyon, vb. gibi teknolojilerle donatilmig dersliklerin orani.
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Hedef 4.4: Universite yerleskesindeki egitim kosullarinin iyilestirilmesi.
4-4-1 Kitiiphane i¢in saglanan yeni kaynaklarin (kitap, dergi, CD, veri seti, vb) sayist.

4-4-2 Yeni yapilan ve yenilenen derslik / laboratuvar sayilari.

Arastirma-Gelistirme Kalite Giivencesi Kurumsal Performans Gostergeleri

Hedef 1.5: Lisansiistii ve dzellikle Doktora programlarinin diinya standartlarina sahip kaliteli egitim ve aragtirma faaliyetlerinde siirekliligin
saglanmast; bagarili doktora dgrencilerinin ve doktorali aragtirmacilarin (postdoc) Bilkent'e ¢ekilmesi.

1-5-1 Yeni baglayan doktora 6grencisi ve doktorali arastirmaci sayilari.

1-5-2 Ortalama doktora egitim siiresi.

1-5-3 Doktora dgrencilerinin ve doktorali aragtirmacilarin baglica yazar olarak endeksli dergilerde yaptig: yayin sayisi.

Hedef 1.8: Uluslararasilasma faaliyetlerinin etkinlestirilmesi.

1-8-4 Yurtdisindaki egitim ve arastirma kurumlarini belli bir siire ¢alismak tizere ziyaret eden 6gretim elemani / arastirmaci sayisi.

1-8-5 Yurtdigindaki egitim ve aragtirma kurumlarindan belli bir siire arastirma yapmak veya seminer vermek iizere Bilkent’e gelen ziyaretci
Ogretim elemani / aragtirmaci sayisi.

1-8-6 Universitede diizenlenen uluslararas etkinlik (toplanti, seminer, calistay, konferans, vb) sayis1.

1-8-7 Yurtdisinda diizenlenen etkinliklere katilan §gretim elemani / arastirmaci / 6grenci sayisi.

1-8-8 Uluslararast isbirligi kapsaminda yiiriitiilen arastirma projelerinin sayisi.

1-8-9 Yurtdisindaki arastirmacilarla yapilan ortak ¢alismalar sonucunda endeksli dergilerde yapilan yayin sayisi.

Hedef 3.1: Global problemlerin ¢dziimiinde yiiksek-etkiye sahip aragtirma faaliyetlerinin yiiriitilmesi. Disiplinler arasi aragtirmanmin tesvik
edilmesi.

3-1-1 Dis kaynaklar tarafindan desteklenen ve halen yiiriitiilmekte olan ulusal / uluslararasi arastirma projelerinin sayis: ve toplam yillik biitceleri.
3-1-2 Bilkent’te yiiriitiilen arastirmalar sonucunda iiretilen uluslararasi bilimsel dergi yayinlarinin ve patentlerin sayist.

3-1-3 Bilkent’li arastirmacilar tarafindan iiretilen bilimsel yayinlara yapilan toplam atif sayisi.

3-1-4 Disiplinler arasi aragtirma alanlarinda yiiriitiilen ulusal / uluslararasi aragtirma projelerinin sayisi.

Hedef 3.2: Arastirma ve egitim merkezlerinin giliglendirilmesi ve sayilarinin arttirilmasi.

3-2-1 Yeni agilan aragtirma ve egitim merkezlerinin sayisi.

3-2-2 Arastirma ve egitim merkezlerinde ¢alismak iizere istihdam edilen yeni personel sayisi.

3-2-3 Aragtirma merkezlerinde yiiriitiilen ulusal / uluslararasi arastirma projelerinin sayisi ve toplam yillik biitceleri.

3-2-4 Arastirma merkezlerinde yiiriitiilen aragtirmalar sonucunda iiretilen uluslararasi bilimsel dergi yaymlarinin ve patentlerin sayisi.
3-2-5 Arastirma ve egitim merkezlerinin diizenledigi etkinlik (toplanti, seminer, ¢alistay, konferans, vb) sayisi.

3-2-6 Aragtirma sonuglarini ticari iiriine doniistiiren proje sayisi.

Hedef 3.3: Uluslararas: sanatsal faaliyetlere katki ve katilimin artirilmasi.

3-3-1 Universitede diizenlenen sanatsal etkinliklerin (sergi, konser, yarigma, vb) sayis1.

3-3-2 Yurtdis1 sanatsal etkinliklere katilan 6gretim elemant ve §grenci sayisi.

Hedef 4.2: Aragtirma projesi girisimlerinin ve ilgili destek alt yapisinin gelistirilmesi.

4-2-1 Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) tarafindan destek verilen ulusal / uluslararasi proje bagvurularinin sayist.

4-2-2 TTO destegi saglanan ve halen yiiriitiilmekte olan ulusal / uluslararasi proje sayisi.

4-2-3 TTO tarafindan proje basvurular1 konusunda birebir bilgilendirme yapilan 6gretim elemant sayisi.

4-2-4 TTO tarafindan diizenlenen bilgilendirme etkinliklerinin (toplant1, seminer, vb) sayis1.

4-2-5 TTO tarafindan gonderilen bilgilendirme mesajlarinin sayisi.

4-2-6 Kisisel Arastirma Fonu (KAF) ve Boliim Arastirma Fonu (BAF)’a Proje Deger-lendirme Komitesi (PDK) tarafindan aktarilan yillik toplam
miktarlar.
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Toplumsal sorumluluk Kalite Giivencesi Kurumsal Performans Gostergeleri

Hedef 5.1: Toplumsal hizmet faaliyetlerinin gesitliliginin artirilmasi.

5-1-1 Kiitiiphaneyi {iniversite disindan kullanan kisi sayisi.

5-1-2 Halka ag1k kiiltiirel etkinliklerin (Bilkent Senfoni Orkestrast ve Odeon konser-leri, tiyatro gosterileri, sergiler, vb.) sayilari.

5-1-3 Halka agik egitim faaliyetleri (erken miizik okulu, Ogrenme ve Gelisme Merkezi’nin kurs ve aktiviteleri, vb.) ve katilimei sayilari.

5-1-4 Toplumsal duyarlilik / sosyal sorumluluk projelerinin sayisi.

5-1-5 Lise 6grencilerine yonelik olarak her y1l diizenlenen Genglik Akademisi ve benzeri egitim / aragtirma etkinliklerine katilan 6grenci sayisi.
5-1-6 Kalkinmada 6ncelikli yorelerdeki kizlara yonelik Lisans bursu programindan faydalanan dgrenci sayisi.

Hedef 5.2: Is diinyas: ile ortak faaliyetler gerceklestirilmesi.

5-2-1 Is diinyas1 tarafindan desteklenen ve is diinyast ile ortak yiiriitiilen proje sayilari ve toplam yillik biitceler.

5-2-2 s diinyast ile ortak diizenlenen akademik etkinliklerin (seminer, konferans, vb) sayis1.

5-2-3 Bilkent Kariyer Fuar1 katilimei firma sayisi.

5-2-4 Yonetici gelistirme programi (Turquality) katilimei sayisi.

5-2-5 [s diinyas1 destegi ile yiiriitiilen bitirme projeleri sayis1.

Hedef 5.3: Mezunlarla iligkilerin gelistirilmesi.

5-3-1 Bilkent Mezunlar Merkezi’nin Mezun Bilgi Sistemi’nde giincel bilgileri tutulan mezun sayis1 ve toplam mezun sayisina orani.

5-3-2 Bilkent Mezunlar derneginin iiye sayisi ve toplam mezun sayisina orani.

5-3-3 Mezunlarla yurtiginde ve yurtdisinda diizenlenen toplant1 sayilart.

Hedef 5.4: Universite faaliyetleri ve toplumsal duyarlilik projelerinin gergeklestiril-mesine destek saglayabilecek bagis gelirlerinin artirilmasi.

5-4-1 Bagis saglanan kaynaklarin sayist ve toplam bagis miktari.

Yonetim Sistemi Kalite Giivencesi Kurumsal Performans Gostergeleri

Hedef 2.3: Yeni-kusak akademik yoneticiler i¢in destek saglanmasi.

2-3-1 Akademik liderlik egitimine yonelik olarak baglatilacak programdan yararlanan 6gretim elemani sayisi.

Hedef 2.4: Ogretim ityelerinin gelisimi, mentorliik ve destek siireclerinin iyilestirilmesi.

2-4-1 Mentor veya akademik yonetici destegi ile kariyer plant hazirlanan yeni dgretim iiyelerinin orani.

2-4-2 Kariyer plam takip edilerek ilgili Dekanlik ve AIRY ofisi tarafindan geri bildirim saglanan 6gretim iiyelerinin orani.
Hedef 2.5: Ogretim iiyelerinin terfi ve yillik degerlendirme siireglerinin iyilestirilmesi.

2-5-1 Dogentlik / Profesorliik terfi bagvuru degerlendirme siireglerinin ortalama siiresi.

2-5-2 Terfi siirecinin iyilestirilmesi hedefine yonelik olarak oneriler tiretecek bir komitenin kurulmasi.

2-5-3 Ogretim iiyelerine yillik degerlendirme sonunda gonderilen geri bildirim mektuplarinin cesitlendirilmesi ve kisiye 6zel degerlendirmeler
icermesi yoniinde bir uygulamanin baglatilmast.

Hedef 4.1: Universite yonetim seklinde bazi merkezi yetkilerin Fakiilte ve Boliimlere delegasyonuna imkan tamyacak degisikliklere gidilmesi.
Biitgelendirme siireglerinin Fakiilte ve Boliimlerin yetkilerini artiracak yonde iyilestirilmesi.

4-1-1 Istihdam edilmesine karar verilen yeni 6gretim elemanlarina teklif mektuplarimin Dekanlik tarafindan génderildigi Fakiilte sayisi.

4-1-2 Fakiilte ve bolim yillik biitgelerinin AIRY ve Dekan / Boliim Baskanlarinin ortak caligmast ile belirlenmesine ve biitge hesaplar1 arasinda
gecislerin Dekan / Boliim Bagkanlarimin yetkisine birakilmasina imkan taniyan pilot biit¢e uygulamasina alinan fakiilte ve boliim sayisi

Hedef 4.3: Universitenin kendi iginde ve cevresi ile iletisiminin gelistirilmesi.

4-3-1 Universitenin i¢ ve dis paydaslarla iletisiminin etkin bir sekilde yiiriitilmesinden sorumlu olacak bir Rektér Damgmani pozisyonunun
olusturulmasi.

4-3-2 Bilkent Universitesi Idari Bilgi Sistemi (BAIS) iizerinden paylasilan mesaj sayisi.

12/78



4-3-3 Universite yonetiminin akademik / idari kadrolarla gergeklestirdigi bilgilen-dirme toplantilarinin ve sosyal aktivitelerin sayilar1.

4-3-4 Bina, sinif, laboratuvar, teghizat ve bilgi-islem altyapisi ile ilgili problemlerin bildirilmesi ve ¢6ziimiine yonelik iletisim igin gerekli
mesajlagsma platform-larina sahip idari birimlerin sayisi.

4-3-5 Bilkent News gazetesinin yillik toplam basim miktari.

4-3-6 Universitenin disartyla iletisimini saglayan ve tanitimina katkida bulunan yazili medya (dergi, brosiir, vb.) sayisi ve basim miktarlari.

4-3-7 Universite adaylarina yonelik olarak gergeklestirilen tamtim seminerlerinin ve katilimcilarin sayisi.

Hedef 4.4: Universite yerleskesindeki yasam kosullarinin iyilestirilmesi.

4-4-3 Yeni yapilan yurt ve gergeklesen yenileme faaliyeti sayilari.

4-4-4 Yurtlardan yararlanan 6grencilerin toplam grenci sayisina orani.

4-4-5 Yeni yapilan 6gretim tiyesi lojmani ve yenileme faaliyeti sayilari.

4-4-6 Lojmanlardan yararlanan dgretim tiyelerinin toplam ¢gretim {iyesi sayisina orani.

4-4-7 Yeni yapilan ve yenilenen sosyal alan sayilari.

4-4-8 Yeni yapilan park yeri sayis1 ve kapasitesi.

4-4-9 Saglik merkezlerinden faydalanan giinliik ortalama 6grenci sayist.

4-4-10 Spor merkezlerinden faydalanan giinliik ortalama §grenci sayist.

4-4-11 Universite yemekhanesinden faydalanan giinliik ortalama 6grenci sayis1.

4-4-12 Kampiis-i¢i ve kampiis-dis1 ulasimi saglayan giinliik servis sayilari.

4-4-13 Kampiiste diizenlenen kiiltiirel etkinliklerin sayilari.

4-4-14 Ogrenci kuliiplerinin, kuliiplere iiye olan 6grencilerin ve diizenlenen etkinliklerin sayilar1.

4-4-15 Dumansiz Kampiis uygulamasi kapsaminda sigara ve diger tiitiin tiriinlerinin kullanimina kapatilan alanlarin toplam kampiis alanina orani.
Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme ve Toplumsal Katki ile Yonetim Sistemi Kalite Giivencesi Alt Sistemleri kurumsal performans
gostergelerinin  Kalite Komisyonu icinde belirlenen sorumlular tarafindan yillik periyotlarla Olgiilmesi, Olgtimlerin analiz edilmesi,
degerlendirilmesi, bu degerlendirmeler neticesinde alinacak 6nlemlerin ve/ya iyilestirme faaliyetlerinin-aksiyonlarinin belirlenmesi, bu faaliyetlerin

planlanmasi, izlenmesi ve alinan aksiyonlarin etkinliginin tekrar gozden gegirilmesi suretiyle kurumsal ¢ergevede degerlendirilmesi faaliyetlerine
baslanmigtir.

Kurumsal Performans Gostergeleri Olciim Sonuclannin Degerlendirilmesi

Kurumsal performans gostergelerinin 2018 yil1 Slgiimleri gostergelerin tanimina gére 2018 takvim yili sonu veya 2017-2018 akademik yilsonu
itibariyla gergeklestirilmistir (Ek.1). Performans gostergelerinin bir kismi 6niimiizdeki dénemler i¢in gergeklesmesi planlanan hedeflere yonelik
oldugu i¢in dl¢timleri hentiz gergeklestirilmemistir.

Ol¢iim yapilan performans gostergelerinin ¢ogunlugunda hedeflenen basariya ulagildig1 gézlenmistir. Bununla birlikte, hedefin gerisinde kalinan
ve iyilestirmeye agik performans gostergeleri de bulunmaktadir. Oniimiizdeki donem igin bu gostergelerin temel aldigi hedeflere yonelik olarak
gergeklestirilecek iyilestirme galigmalari yogunluk kazanacaktir.

Kalite Giivencesi Alt Sistemleri faaliyetleri i¢in gergeklestirilen performans 6l¢iim ¢alismalart sonucunda iyilestirmeye agik oldugu goézlenen
performans gostergelerinin kisa bir degerlendirmesi asagida sunulmaktadir.

Egitim-Ogretim Kalite Giivencesi Alt Sistemi
o “Egitimde etik konusunda farkindaligin artirilmasi ve etik ihlallerinin 6nlenmesi’” hedefine yonelik olarak belirlenen,

“Kopya ve intihal gibi etik ihlalleri ile ilgili konularda agilan sorusturma ve sorusturulan 6grenci sayilari” performans gostergesinde agilan
sorusturma sayisinda bir onceki yila gore %10 azalma hedefinin gergeklesmedigi gozlenmistir. Egitimde etik konusunda Ogrencilerin
bilgilendirilmesine yonelik olarak diizenlenmesi planlanan seminerler ve benzeri etkinliklerin olumlu etkilerinin 6niimiizdeki yillarda goriilecegi
diisiiniilmektedir. Ayrica, egitimde etik konusunda olusturulan komitenin tretecegi Oneriler dogrultusunda baslatilacak uygulamalarin da bu
konuda kaydedilecek gelismelere 6nemli katkisinin olacag: 6ngoriilmektedir. Ogretim ve Ogrenim Destek Merkezi’nin de bilgilendirme faaliyetleri
ve tegvikleri ile 6grencileri diisiinmeye ve yaratici olmaya tesvik edecek ddevler ve sinavlar tasarlamaya yonelik olarak yeni 6gretim metodlarinin
derslerde kullanilmaya baglamasi da s6z konusu olabilecektir.

e “Farkli seviyelerde akademik tecriibeye ve arastirmada/dgretimde tistiin basariya sahip 6gretim elemanlarinin istihdam edilmesi” hedefine
yonelik olarak belirlenen,

“Mevcut akademik yil i¢in belirlenen hedef ve ihtiyaglar dogrultusunda yeni 6gretim elemam istihdamini gergeklestiren boliimlerin oram”
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performans gostergesinde gegtigimiz yil igin belirlenen diizeye erigilemedigi gozlenmistir.

Ogretim elemani istihdami iiniversitemizin bityiik 6nem verdigi konular arasindadir. Universitemizin misyonunu gerceklestirmesi ve hedefledigi
basariya ulagsmasi, arastirmada ve egitimde iistiin bagarili 6gretim elemanlarina sahip olmasi ile miimkiin olabilecektir. Konuya verilen 6nem
dogrultusunda, 6gretim eleman: istihdami tiniversite yonetiminin ve fakiiltelerin planli ve koordineli ¢alismas: sonucunda gergeklesmektedir. Her
akademik yilin tamamlanmasini takiben Haziran ayinda, boliimlerin 6gretim eleman: ihtiyacimi belirlemek tizere Akademik islerden Sorumlu
Rektor Yardimeiligi (AIRY) ofisi ile Boliim Baskanlari ve Dekanlarin katildigi toplantilar diizenlenmektedir. Bu toplantilar sonucunda her
boliimiin bir sonraki akademik yil ve daha sonrasi i¢in §gretim elemant ihtiyaci belirlenmektedir. Boliimler, Bilgisayar Merkezi tarafindan
hazirlanmig olan web tabanli bagvuru sistemi tizerinden veya dogrudan bsliime yapilan bagvurular: degerlendirmekte, boliimiin ihtiyaglari, tistiin
basarili §gretim elemani ile ¢alisma hedefi ve ilgili yonetmelikler dogrultusunda segtikleri adaylari kampiise davet etmektedirler. Davet edilen
o6gretim elemant aday: ile yapilan goriismeler sonucunda, aday secimi i¢in boliim tarafindan olusturulan komitenin, B6liim Bagkaninin ve Dekanin
goriisleri dogrultusunda, belirli basar1 kriterlerini sagladigina kanaat getirilen adaya AIRY ofisinin de onayiyla teklif verilmektedir. Boliimlerin
istihdam konusunda yogun ve 6zverili ¢aligmasina karsin, ihtiya¢ duyulan konularda hedeflenen sayida yeni 6gretim elemaninin géreve baglamamis
olmast, belirli basari kriterlerinden &diin verilmemesi ile agiklanabilir. Ogretim elemani istihdamina yonelik olarak akademik birim yoneticilerinin
katilacag: yurtdis: etkinliklerin ve bu konuda gerceklestirilmesi planlanan diger faaliyetlerin de etkisiyle istihdam i¢in hedeflenen sayiya ulasan
boliimlerimizin oraninin 6niimiizdeki yillarda artacagi 6ngoriilmektedir.

Arastirma-Gelistirme ve Toplumsal Sorumluluk Kalite Giivencesi Alt Sistemi
o “Basarili doktora 6grencilerinin ve doktorali arastirmacilarin Bilkent'e ¢ekilmesi” hedefine yonelik olarak belirlenen,

“Yeni baglayan doktora 6grencisi sayist” ve “Ortalama doktora egitim siiresi” performans gostergelerinde gectigimiz yil i¢in belirlenen diizeylere
erisilemedigi gozlenmistir. Doktora 6grenci sayisinda artis saglamak amaciyla bu dgrencilere saglanan imkanlarda iyilestirmelere gidilmistir.
Doktora 6grencisi ihtiyaci olan boliimler, aday dgrenciler i¢in diizenlenebilecek tanitim ve benzeri faaliyetler yoluyla daha aktif olmalar1 yoniinde
tesvik edilmistir. Alinan bu tedbirler sonucunda programlara kabul edilen dgrencilerin kalite ve basar1 seviyesinin de yiikselecegi ve bu durumun
ontimiizdeki yillarda ortalama egitim siiresine de olumlu etkisinin olacagi 6ngoriilmektedir.

o “Uluslararasilagma faaliyetlerinin etkinlestirilmesi” hedefine yonelik olarak belirlenen,

“Yurtdigindaki egitim ve aragtirma kurumlarini belli bir siire ¢aligmak iizere ziyaret eden 6gretim elemani / aragtirmaci sayisi” performans
gostergesinde gegtigimiz yil i¢in 6ngoriilen rakamsal hedefe erisilemedigi gozlenmistir. Akademik faaliyetlerine bir siire yurtdisindaki 6nemli
kurumlarda devam etmenin mesleki gelisimlerine saglayacagi katki nedeniyle 6gretim elemanlar1 ve aragtirmacilar bu yonde tesvik edilmektedir.
Oniimiizdeki yillarda daha fazla sayida akademik personelin yurtdisinda egitim ve aragtirma faaliyetleri gergeklestirmesi beklenmektedir.

e “Arastirma ve egitim merkezlerinin gii¢lendirilmesi” hedefine yonelik olarak belirlenen,
“Arastirma merkezlerinde yiiriitiilen arastirmalar sonucunda tretilen uluslararasi bilimsel dergi yaymlarinin sayisi” performans gostergesinde
gectigimiz yil i¢in belirlenen diizeyin biraz altinda kalindigi gézlenmistir. Aragtirma merkezlerinin yayin sayilari yillara gore bir miktar degiskenlik
gosterebilmektedir. Oniimiizdeki yillarda hedeflenen sayilarda yayin tiretilmesi beklenmektedir.

e “Arastirma projesi girisimlerinin ve ilgili destek alt yapisinin gelistirilmesi” hedefine yonelik olarak belirlenen,

“TTO tarafindan diizenlenen bilgilendirme etkinliklerinin sayis1” performans gostergesinin 6ngériilen hedefe gére az bir miktar diisiik kaldigi
gozlenmistir. Gegtigimiz yil iginde bire-bir bilgilendirme toplantilarina daha fazla agirlik verildigi i¢in bu gostergede disiis kaydedilmistir.
Toplant1 ve seminer gibi etkinliklerin 6ntimiizdeki yillarda daha fazla sayida gergeklestirilmesi planlanmaktadir.

e “Toplumsal hizmet faaliyetlerinin ¢esitliliginin artirtlmas1” hedefine yonelik olarak belirlenen,

“Kalkinmada oncelikli yorelerdeki kizlara yonelik Lisans bursu programindan faydalanan 6grenci sayisi” performans gostergesinde gegtigimiz yil
i¢in belirlenen hedefin gerisinde kalmmmistir. Burstan yararlanacak 6grenci sayisimin artirilmasi amaciyla burs destegi saglayabilecek kisi ve
kuruluglarla goriismelere devam edilmektedir.

e “Mezunlarla iligkilerin gelistirilmesi” hedefine yonelik olarak belirlenen,

“Bilkent Mezunlar Derneginin iiye sayisi ve toplam mezun sayisina orant” performans gostergesinde 6ngoriilen hedefler gergeklestirilememistir.
Universitenin de tesvikiyle Mezunlar Dernegi'nin bu konuda daha aktif olma yoniinde adimlar atmas1 beklenmektedir.

e “Universite faaliyetleri ve toplumsal duyarlilik projelerinin gerceklestirilmesine destek saglayabilecek bagis gelirlerinin artirilmasi” hedefine
yonelik olarak belirlenen,

“Bagis saglanan kaynaklarin sayis1 ve toplam bagis miktar1” performans gostergesi i¢in 6ngoriilen rakamsal hedeflere ulasilamamistir. Bagis
gelirlerinin artirilmasi yoniinde gergeklestirilen ¢aligmalarin yeni bir yapilanma sonucunda olumlu yonde gelismeler saglamasi beklenmektedir.

Yonetim Sistemi Kalite Giivencesi Alt Sistemi
e “Ogretim {iyelerinin terfi ve yillik degerlendirme siireglerinin iyilestirilmesi” hedefine yonelik olarak belirlenen,

“Dogentlik / Profesorliik terfi bagvuru degerlendirme siireglerinin ortalama siiresi” performans gostergesi i¢in belirlenen hedef gegtigimiz yil
gerceklestirilememistir. Akademik terfi bagvurularinin degerlendirme siireci gesitli sebeplerle uzayabilmektedir. Siirecin yiiriitiilmesinden sorumlu
olan Boliim Bagkanliklar1, Dekanliklar ve AIRY Ofisi’nin siirecin ilgili asamalarinda gecikmelere yol agabilecek unsurlara kars1 gerekli tedbirleri
almas1 yoniinde galigmalar yapilmaktadir. Oniimiizdeki yillarda terfi bagvurulari ortalama degerlendirme siiresinin hedeflenen diizeyde azaltilmasi
beklenmektedir.
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Kamtlar

3. Paydas Katihmm

Bilkent Uni. Kalite Komisyonu Bilgi Paylasim Ortamlar1.pdf
Bilkent Uni. Kalite Komisyonu Organizasyon Yapisi ve Uyeleri.pdf

Bilkent Universitesi Kalite Komisyonu Calisma Usul ve Esaslari.pdf
Bilkent Universitesi Kalite Komisyonu Idari Destek Yapilanmasi.pdf

Bilkent Universitesi, i¢ ve dis paydaslarina verdigi onemi onlarla iletisimin gelistirilebilmesi igin biinyesinde yapilandirdigi bir Iletisimden

Sorumlu Rektér Danigmant pozisyonu ile desteklemektedir.

Universite i¢ ve dis paydaslarinin simiflandirilip, onceliklendirildigi Paydas Analizi Tablo.2.3’te verilmektedir. I¢ paydaslarini karar alma ve
iyilestirme siireclerine miimkiin oldugunca dahil etmeye ¢aligan iist yonetim, dzellikle 6grenci temsilcilerinin karar alma siireclerine katilimi ve
farkindalik diizeylerinin arttirilmasi ile ilgili olarak sadece Senato ve Kalite Komisyonu toplantilarinda degil, fakiilte, yiiksekokul ve enstitii
yonetim kurullarina katilimlarini da saglamak igin calismalara baslamistir. Yiiksekogretim Kalite Kurulu’nun da Ekim 2017°de gerceklestirdigi
degerlendirme sonrasinda bahsettigi gibi 6grencilerin yonetim mekanizmalarina katilarak hem sorumluluk iistlenmek, insani iligkileri 6grenmek,
karar mekanizmalarin1 tammak, aktif vatandas olarak hak ve sorumluluklarini anlamak gibi beceriler kazanmalar1 hem de yonetim siireglerine

katacaklar1 deger agisindan yonetim kurullarina da dahil edilmeleri igin fakiilte, yiiksekokul ve enstitiilere gerekli bilgilendirmeler yapilmustir.

Paydas Adi

Akademik Personel
Ogrenci
Idari Personel
CyberPark
Bilkent TTO
Aragtirma Merkezleri
Ust Yonetim
Mezunlar
Isverenler
Meslek Odalart
Diger Universiteler

Sendikalar

Dernekler
Belediyeler

Halk / Toplum

Kamu Kurum /
Kuruluslari

Arastirma Sponsorlari

Potansiyel Ogrenciler

Yiiksekogretim
Kurulu

OSYM
TUBITAK
Medya Kuruluslar

Tedarikgiler

Yiiksekogretim Kalite
Kurulu

Ozel Sektor

Paydas Durumu
i¢ Paydas Dus Paydas

y
y
y
¢
y
y

v

v

v

v

v

v

J

v

v

v

v

v

v

v

v

v

v

v

PAYDAS ANALIZI
Paydas Tipi Paydas Etkisi
Xl v
V v
l V
V v
l v
v v
Xl V
v v
V v
v v
v V
v v
V V
V v
V V
V v
v v
V v
V v
Xl v
v v
V v
v V
Xl V
v v

Paydasa Verilen Onem

Gigcli Zayif

2

P N N

B N

2

Onceligi

Birlikte
Calis
Birlikte
Calis
Birlikte
Calis
Birlikte
Calig
Birlikte
Calig
Birlikte
Calis
Birlikte
Calis
Birlikte
Calis
Birlikte
Calig
Cikarlarim
Gozet
Cikarlarini
Gozet
Izle
izle
Cikarlarini
Gozet
Cikarlarini
Gozet
Birlikte
Calis
Birlikte
Calig
Cikarlarini
Gozet
Birlikte
Calis
Birlikte
Calis
Birlikte
Calis
Cikarlarini
Gozet
Cikarlarim
Gozet
Birlikte
Calig
Birlikte
Calis
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Universiteler Arast ~ N N ~ Birlikte

1
Hufg}ll’gluét ve \/ \/ \/ \/ B(i’:rﬂffgte
Bakanliklar Calig
Sivil Toplum o .
Kuruluslart v v v \ Bilgilendir

Tablo.2.3. Bilkent Universitesi Paydas Analizi

Universitenin Kafeteryalar Mudiirliigii, Kiitiiphane Miudiirliigi, Saghk Merkezi ile Beden Egitimi ve Spor Merkezi tarafindan paydas
memnuniyetini 6lgmek amaciyla anket uygulamalar1 yapilmaktadir. Yapilan anketlerin sonuglart degerlendirilerek bu birimlerde siirekli iyilestirme
caligmalari yiiriitiilmektedir. Universite, kalite giivence galismalar1 kapsaminda bu uygulamalar1 hizmet veren diger idari birimleri de kapsayacak
sekilde genigletmeye ve sonuglarinin faaliyet raporlarinda yayimlanmasina yonelik ¢aligmalar planlamaktadir.

Bilkent Universitesi, kalite giivence ¢aligmalarinda i¢ paydaslarin oldugu kadar, dis paydaslarin da degerlendirmelerine 6nem vermektedir. Bu
amagla gectigimiz yillarda tniversite yonetimi tarafindan, diinyanin saygin iiniversitelerinde bagkan, baskan yardimciligi veya rektorlik
gorevlerinde bulunmus segkin akademisyenlerden olugan bir danmigsma kurulu olusturularak, tiniversitenin biitiiniine yonelik degerlendirmeler
yapilmast saglanmigtir. Bu degerlendirme sonuglart iist yonetim tarafindan ele alinarak, damsma kurulunun onerileri dogrultusunda bazi
iyilestirme ¢alismalari yapilmis olup, bazi ¢alismalarin da yapilmasi planlanmaktadir. Ayni yaklagimla fakiilte ve boliim bazinda dis paydaslardan
meydana gelen danigma kurullarimin olusturulmast ve kurul tiyelerinin goriis ve dnerilerini almak tizere periyodik toplantilar diizenlenmesi igin de
caligmalar baglatilmustir.

Bilkent Universitesi, en 6nemli dig paydaglarindan biri olan mezunlarla iliskilerini diizenlemek igin biinyesinde Kariyer ve Mezunlar Ofisi birimini
olusturmustur. Kariyer ve Mezunlar Ofisi , fletisim Birimi’ne bagli olarak hizmet vermekte ve Bilkent Mezunlar Dernegi (BILMED)ile bazi
konularda igbirligi yapmaktadir. Kariyer ve Mezunlar Ofisi’nin en 6nemli fonksiyonu sayilar1 47.000’e yaklagsan mezunlarin bilgilerini igeren bir
veri tabant olusturmak ve giincellemek olmustur. Bu amagla boliimlerle yakin temasta olup mezun bilgileri olusturulmakta ve Linkedln gibi sosyal
medya aglart kullanilarak mezun bilgilerinin giincel kalmasi saglanmaktadir. Mezunlarla ilgili bilgiler Mezun Veri tabaninda tutulmakta, kalite
giivence 6l¢me ve degerlendirme ¢aligsmalari kapsaminda gerekli bilgiler bu veri tanindan saglanmaktadir.

Onemli bir dis paydas ve iiniversitenin kalitesinin gostergesi olan mezunlara fakiilte/boliim damsma kurullarinda yer verilmekte, kendilerinden
saglanan geri bildirimler tiniversitenin kurumsal ve program bazinda stirekli iyilestirme faaliyetlerinde girdi olarak kullanilmaktadir.

Kamtlar

e Bilkent Universitesi Paydas Analizi.pdf
o BESM Memnuniyet Anketi.pdf

o Kafeteryalar Memnuniyet Anketi.pdf

[ ]

[ ]

Kiitiiphane Memnuniyet Anketi.pdf
Saglik Merkezi Memnuniyet Anketi.pdf

3. EGITiM VE OGRETIM
1. Programlann Tasarimi ve Onay1

Bilkent Universitesi’nin egitim-6gretim stiregleri igin onceligi olan ilk yaklasim, mezunlarinin egitimli profesyoneller olmasin
gergeklestirebilmektir. “Egitimli”den kastedilen, mezunlarimin Ingilizce ve ana dillerinde fermiyonlardan Paganini’ye, riboniikleik asitten Rothko
ve Shakespeare’e, yoksulluga ve daha bircok kiiresel baslhiga dair elestirel diisiinebilen ve fikir iretebilen kisiler olmalarini saglamaktir.
“Profesyonel” dendigi zaman ise sectikleri alanlarda derin bilgi ve yetkinlige sahip, problemleri saptayabilen ve c¢ozebilen, daha Once
karsilagmadiklar1 konulari analiz edebilen, elestirel ve yaratict diigiinebilen kisiler vurgulanmaktadir.

Ogrencilerin bu 6zellikleri gelistirebilmesine yonelik firsatlar, ders programlariyla biitiinlesen birgok gekici platform araciligiyla ve smif disinda
o6grenmenin gerceklestirildigi “resmi olmayan” programlarla sunulmaktadir. S6zii edilen ikinci yaklagim; 6grenme, yaraticilik, yenilikgilik, liderlik,
isbirligi ve iletisim becerilerini kapsamaktadir.

Basarmin 6lgiitii, Bilkent Universitesi mezunlarimn aranan mezunlar olmasi ve daha iist diizeylerdeki sorumluluk alanlarina ne kadar ¢abuk
tirmandiklar1 olacaktir. Aymi derecede 6nem tastyan bir diger 6lgiit ise Bilkent’in hem lisans hem de lisansiistii seviyede diinyamin farkli
yerlerinden 6grencileri ve basarili akademisyenleri ¢ekebilme kapasitesi olacaktir.

Bilkent Universitesi kurulurken, misyonuyla da uyumlu olarak, her alana girmek ya da programa baslamak yerine, Tiirkiye'de sikintis1 ¢ekilen ve/ya
beyin gocii nedeniyle yeterli beyin giicti bulunamayan 6zellikle yiiksek teknoloji ve bilgi birikimi gerektiren sahalarda ve (sosyal bilimler dahil)
temel bilimlerde bsliimler/programlar agma hususunda stratejik yaklasim benimsenmistir. Ote yandan giizel sanatlar ve miizik konularinda da
benzer bir yaklasimla programlar agilmistir. Ulke agisindan 6nemi ¢ok biiyiik oldugu halde, lisans diizeyinde yeterli 6grenci ilgisi olmadig
diistiniilerek, bazi konularda programlar gelistirilirken sadece lisansiistii diizeyde programlar dahil edilmistir. Ogrencilerin tiimiiniin burslu
oldugu Tiirk Edebiyat1 ve Tarih boliimlerinin yiiksek lisans ve doktora programlari buna en iyi rnektir. Bu programlara ek olarak Felsefe yiiksek
lisans programi da gegtigimiz yillarda faaliyetlerine baglamistir. Ulkede ortadgretimde hissedilen iyi 6gretmen ihtiyacini bir nebze olsun gidermek
icin yine lisansiistii diizeyde olmak tizere, tamami burslu yeni nesil 6gretmen yetistirmek amaciyla akademik programlarimiz basartyla hizmet
vermeye devam etmektedir.

Bu stratejinin difer bir boyutu da, en son yayin ve arastirmalarin ilk kaynagindan, gecikmeksizin izlenebilmesi ve de tiim diinyadaki en iyi 6gretim
iiyeleri arasindan secim yapilabilmesi igin 6gretim dilinin Ingilizce olarak secilmesidir. Bilkent Universitesi amag ve 6zellikleri ile yurt disinda
bulunan ¢ok sayida Tiirk bilim insaninin dikkatini ¢ekmis ve onlar1 biinyesine katarak iilkeye tersine beyin gociinii saglamistir. Ogrencilerimiz ve
mezunlarimiz, yabanci bir dilde aldiklar1 egitimde basariyr yakalayabilmeleri, bilim ve sanat diinyasinda ilerleyebilmeleri ve uluslararasi bir kariyer
elde edebilmeleri igin ileri diizeyde ingilizce dil bilgisi ve becerileri ile donatilmaktadir. Ogrencilerden boliimlerinde 6grenim gérebilmek igin
Avrupa Dilleri Ortak Cergeve Programi (CEFR)’nca belirlenmis en az B2 (Bagimsiz kullanici) seviyesinde Ingilizce dil bilgisi ve becerisine sahip
olmalar1 beklenir. Ayrica, 6grencilerin dil gelisimleri dort yillik tiniversite grenimleri boyunca miifredatlarinda zorunlu ders olarak bulunan hem
genel akademik hem de alan/bsliimlerine yonelik 6zel akademik amagl gesitli Ingilizce dersleri ile desteklenmektedir.
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Bilkent Universitesi’nde, Kuzey Amerika’daki iiniversitelerde kullanilan sisteme benzer bir egitim-ogretim sistemi vardir. Programlarin
miifredatlari, zorunlu ve segmeli derslerden olusmakta olup bélim ici ve boliim dis1 derslerin oranlari uyumludur. Ogrencilerimizin mesleki
anlamda donanimli olmalariin yani sira sosyal, kiiltiirel, etik ve entelektiiel anlamda da kendilerini gelistirebilmeleri adina farkli disiplinlerde
segmeli ders almalarina imkan taminmaktadir. Derslerdeki bagarinin 6l¢tilmesi ve degerlendirilmesi i¢in (laboratuvar, derse katilim, ara sinav, final
sinavi, yazili 6dev, okuma 6devi, quiz, proje, sunum, gibi) birden ¢ok bilesen kullanilir. Biitiinlemenin olmadigi, ders gegmenin esas alindig,
zorunlu derslerin her iki yariyil da agilmasina gayret gosterildigi, derslerin daha ¢ok kiiciik dersliklerde verildigi, 6grencilerle 6gretim
elemanlarinin yakin iliski i¢inde bulunabildigi bir sistem benimsenmistir.

Bilkent Universitesi’nde Bologna siireci kapsaminda tiim derslerin 6grenci is yiikiine dayalt Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) kredi degerleri
belirlenmistir. Lisans programlarinda bulunan yaz staji derslerinin de AKTS kredi degerleri belirlenmis olup programlarin toplam is yiikiine dahil
edilmis durumdadir. Lisans programlart minimum 240 AKTS, tezsiz yiiksek lisans programlari minimum 90 AKTS, tezli yiiksek lisans
programlart minimum 120 AKTS, yiiksek lisans iizerine doktora programlart minimum 240 AKTS, lisans {izerine doktora programlart minimum
300 AKTS kredisidir.

Giinden giine egitim-6gretim faaliyetlerini gelistiren ve 6grencilerine en yiiksek faydayr saglayabilecek sekilde tasarladigi organizasyon yapist
sayesinde Bilkent Universitesi, iyilesmede siirekliligi saglamak icin stratejik plam1 dogrultusunda belirledigi kisa ve uzun vade hedefleri ile
kurumsal performans gostergelerini periyodik olarak izlemekte ve 6lgmektedir. Egitim ve 6gretimdeki basarinin globallesen diinyada arastirma
faaliyetlerine katkisimn farkinda olan bireyler yetistiren tiniversite, bliim ve diploma programlar1 hedeflerini belirlemistir. Miihendislik ve Isletme
Fakiiltelerinin sahip oldugu uluslararasi akreditasyonlar ile akreditasyon siireglerine giren farkli programlarinin olmasi da egitime ve egitimde
akreditasyona verilen 6nemin en biiyiik gostergesidir.

Tim siireglerinde oldugu gibi egitim-6gretim siirecinde de gergeklestirdigi performans izleme ve siirekli iyilestirme faaliyetleri ile hem giiglii
akademik kadrosunun verdigi egitimi gelistirmek hem de mezunlarimn aranan bireyler olmasim saglamak egitim-6gretim politikasinin geregidir.

Bilkent Universitesi’nde egitim-6gretim politikasimin siirekliliginin saglanabilmesi amaciyla egitim programlarmin cagdas gelismeleri izleyecek
bigimde diizenlenmesi ve program igeriklerinin kaliteli bir bigimde 6grencilere aktarilabilmesi igin tiniversite capinda miifredati Akademik Isler
Rektor Yardimeilign (ATRY) takip eder. Ayrica her boliimde ilgili programlar diizenleyen bir Boliim Miifredat Komitesi bulunur. Programlara ait
miifredatlar, Fakiilte veya Yiiksekokul Kurulu’nda, lisansiistii diizeyde ayrica Enstitii Kurulu’nda dénemsel olarak gézden gegirilir.

AIRY, iiniversitedeki arastirma-gelistirme galismalarimin degerlendirilmesi, atama ve yiikseltmeler, akademik biitgenin diizenlenmesi ve birimlere
aktarimi yaninda {iniversitenin egitim-6gretim politikas1 ve stratejisi ile ilgili konularla ugrasir. Bu baglamda dekanlara, yiiksekokul ve enstitii
miidiirlerine programlarin miifredatlar: hakkinda goriig bildirerek tavsiyelerini iletir.

Bolim Miifredat Komiteleri ise en az ii¢ dgretim elemanindan olusur. Belirli araliklarla programlara ait miifredatlar1 degerlendiren bir rapor
hazirlayarak dekan, enstitii veya yiiksekokul midiiriine sunar. Raporda miifredatin degerlendirilmesi, amaglar ve gelecege iliskin planlarla varsa
degisiklik onerileri yer alir. Dekan, Enstitii veya yiiksekokul miidiirleri raporlar1 kendi goriis ve onerileriyle birlikte AIRY ye iletir.

Bilkent Universitesi’ndeki programlarin miifredatlari, Bologna siireci kapsaminda yapilan calismalar yardimiylaTiirkive Yiiksekogretim
Yeterlilikleri Cergevesi (TYYC) tarafindan ortaya konan ilgili ulusal alan yeterlilikleri gozetilerek diizenlenmis, programlarin ciktilari alan
yeterlilikleriyle eslestirilmistir. Programlar1 olusturan derslerin 6grenme ciktilari, daha 6nce belirtilen ders degerlendirme bilesenleri yardimiyla
Olgtilmekte olup, program ciktilarin1 saglamaya yonelik olarak diizenlenmistir. Programlarin kazanimlart ile ilgili bilgilere boliimlerin web
sayfalarindan ulagilabilmektedir.

Programlarin egitim amaglari ve kazanimlari belirlenirken i¢ paydas olarak &gretim elemanlart ve 6grencilerin, dis paydas olarak mezunlar,
igverenler, is diinyas: ve meslek orgiitii temsilcilerinin katkilar1 dikkate alinmaktadir. Bu ¢aligsmalarin yiiriitiilebilmesi i¢in Fakiiltelerde danisma
kurullart olusturulmustur.  Amag, mezunlarin bagimsiz, c¢oziimleyici ve elestirel diisiinebilen bireyler olarak hayat boyu G6grenmeyi
stirdiirebilmeleri ve bu yolla gelecegin yetkin, yaratici, genis goriislii, etik ve sosyal sorumluluk sahibi liderleri olarak insanligin ilerlemesine
katkida bulunmalaridir.

Universitede acilmasi diisiiniilen yeni bir program, ilgili Bolim Miifredat Komitesi tarafindan TYYC ulusal alan yeterlilikleri ve YOK
Yonetmeligi gozetilerek hazirlanip, Bliim Bagkani tarafindan ilgili Dekan’a veya Yiiksekokul Miidiirii’ne, lisansiistii programlar i¢in ayrica ilgili
Enstitii Miidiirii’ne iletilir. Agilma onerisi karar ilgili Fakiilte/ Yiiksekokul veya Enstitii Kurulu’nda alinan ve AIRY *ye ulasan taslak program,
sekil, igerik, altyap1 ve 6gretim kadrosu gerekleri agisindan degerlendirilir. Olumlu bulunan taslak 6neri, goriisiilmek tizere Senato giindemine
almabilmesi i¢in Rektor’e iletilir. O agamada olumlu olarak degerlendirilemeyen taslak Oneri, gézden gegirilmek tizere gerekceleriyle birlikte
Fakiilte, Yiiksekokul veya Enstitii’ye iletilir. Senato’da kabul edilen yeni program agma nerisi, degerlendirilmek {izere Miitevelli Heyet’e iletilir.
Senato’da olumlu degerlendirilemeyen yeni program agma oOnerisi, gerekli diizenlemelerin yapilabilmesi icin AIRY’ye iletilir. Miitevelli
Heyeti’nde kabul edilen yeni program agma onerileri yaziyla YOK e bildirilir. Universitede var olan bir programin miifredatinda yapilacak
degisikler, Miitevelli Heyeti stireci harig, yukaridaki anlatilan siradaki islemlerin gergeklesmesi ile hayata gegmektedir.

Bolim mifredat komiteleri her ders i¢in dersin koordinator 6gretim elemani ile beraber ¢alisarak dersin AKTS is yiikii formunu hazirlamaktadir.
Ders igin gereken is yiikiiniin dersi alan &grenciler tarafindan da degerlendirilmesini saglamak amactyla, donem sonu Ders ve Ogretim Elemani
Degerlendirme Formuna gegtigimiz yil bir soru eklenerek dgrenciye ders i¢in haftada ortalama kag saat ¢alistigi sorulmustur. Elde edilen anket
sonuglarinin is yiikii tablolari ile uyumlu oldugu gozlemlenmistir.

Kanitlar

¢ BU Egitim-Ogretim Stratejik Amaclar1.pdf
e Bilkent Universitesi Eg‘itim—C")gL“ etim Politikasi.pdf

2. Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi
Universitenin, Egitim-Ogretim Kalite Giivencesi Alt Sisteminin, programlarin egitim amagclarim sagladiginm, program ¢iktilarina ulasilip

ulagilmadiginin ve egitim-6gretim siireglerinin {iniversite ama¢ ve misyonuna uygun olarak yiiriitiildiigiiniin izlenmesi i¢in gerekli siiregleri
tanimlanmuistir.

Bologna Siireci kapsaminda tanimlanan, her programin amag ve kazanimlari dogrultusunda, paydaslarin da katilimi saglanarak siirekli izlenmesi ve
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iyilestirilmesi siireci oncelikle akredite olan boliimlerde yiiriitiilmekte olup, bu akademik yil i¢inde pilot olarak belirlenen yedi bliimde de benzer
bir siire¢ baglatilmistir. Diger bolimlerin de siirece dahil edilerek program egitim amaglarini ve program kazanimlarim periyodik olarak 6lgme,
degerlendirme ve ihtiya¢ duyulan degisiklikler ile iyilestirme ¢aligsmalarini yiiriitmek tizere gerekli mekanizmalar olusturulmaktadir.

Her egitim dénemi sonunda dgrenciler tarafindan doldurulan “Ders ve Ogretim Elemani Degerlendirme Formu” araciligi ile yapilan 6lgme ve
degerlendirme siireciyle 6gretim elemanlarinin akademik faaliyetlerine yonelik olarak doldurduklar: “Yillik Degerlendirme Anketi” ve bu anketin
egitim kismu ile ilgili degerlendirme siiregleri egitim-6gretim faaliyetlerinin degerlendirilmesi amaciyla kullanilan diger mekanizmalardir.

Bu degerlendirme mekanizmalart neticesinde ortaya ¢ikan ihtiyaclar dogrultusunda §gretim elemani, ders ve program bazinda iyilestirme
calismalar1 yapilmaktadir.

Degerlendirme faaliyetleri boliimlerde baslamakta olup, degerlendirme sonuglar1 ve paydaslardan gelen geri bildirimler dikkate alinarak bolim
kurulunda goriisiilen konular ve alinan kararlar Fakiilte / Yiiksekokul Kurulu’na iletilmektedir. Bazi konularin daha ayrintili ¢alisilmasi
gerektiginde, bolim veya fakiilte/yliksekokul bazinda §gretim elemanlarinin olusturdugu alt komisyonlar araciliiyla daha ayrintili inceleme
yaptlmakta ve raporlar hazirlanmaktadir. Bu sekilde bir 6n hazirlikla Fakiilte / Yiiksekokul Kurulu’na iletilen konu hakkinda alinan kararlar ve
getirilen Oneriler, gerektigi zaman AIRY’de taraflarla birlikte degerlendirilip Giniversitenin stratejik hedefleri dogrultusunda uygulamaya
doniistiiriilmektedir. Miifredat degisikligi gerektiren Oneriler Senato’ya tasinmakta ve orada goriisiilmektedir. Yeni program agilmasi konulari
ayrica Miitevelli Heyeti’nde giindeme alinmaktadir.

Gozden gecirme faaliyetleri bir akademik yillik siirelerde yapilmakta olup, her bir yariyll i¢in ders ve dgretim elemani degerlendirmelerinin
tetikledigi ayr1 daha kisa aralikli gézden gegirme donemleri de olabilmektedir. Egitim-6gretim planlar1 da normal olarak bir yillik siireler i¢in
yapilmakta olup, bir sonraki akademik yila ait 6gretim elemani alimlar1 yaz aylari i¢inde ilgili B6liim Baskan1 ve Dekan/Y iiksekokul Miidiirii ile
AIRYde goriisiiliip karara baglanmaktadir.

Bilkent Universitesi’nde yiiriitiilmekte olan programlarin egitim-6gretim hedeflerinin yeterliligi mezunlara yurtigi ve yurtdist firmalar tarafindan
saglanan is olanaklar1 ve yurtdisindaki saygin tiniversiteler tarafindan mezunlara teklif edilen yiiksek lisans ve doktora burslar1 ile kanitlanmustir.

3.2.1. Akreditasyon Calismalan

Miihendislik ve Isletme fakiiltelerindeki programlarin yurtdisi akreditasyon kurumlar tarafindan incelenerek akredite edilmis olmalar1 ve
akreditasyon ve sertifikasyon siireci hazirliklarinda olan diger programlarinin varligi hem egitim hedeflerinin yeterli ve uluslararasi oldugunu hem
de egitim-6gretimde iist yonetimin akreditasyon siirecini destekledigini gostermektedir.

Akreditasyon i¢in bagvuru hazirliklarina gegtigimiz akademik yili icinde baglamis olan Uygulamali Teknoloji ve Isletmecilik Yiiksekokulu
biinyesindeki Bilgisayar Teknolojisi ve Bilisim Sistemleri ile Turizm ve Otel Isletmeciligi Boliimlerimizin akreditasyon siireci ile ilgili olarak
gergeklestirdikleri faaliyetler ve durumlari agagida 6zetlenmektedir;

Ekim 2017’de Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan gergeklestirilen degerlendirme ziyaretinde Bilgisayar Teknolojisi ve Bilisim Sistemleri
(CTIS) Boliimii’niin 20 yili askin egitim siireci tecriibesinin belli bir olgunluga eristigi gozlemlenmistir. 2018 yilinin ilk ¢eyreginde bolimiin
uygulamali egitim misyonu paralelinde her 5-6 senede bir yapilan miifredat giincelleme galismalar1 tamamlanmis olup yeni miifredat, Universite
Senatosu’nda kabul gordiikten sonra olusan “akredite olma ve bu dogrultuda calisma” fikrinin tiim paydaglarca benimsenmesi saglanmistir.
Benimsenme siirecinden sonra ABET-CAC(IS) (ABET Bilisim Sistemleri) Akreditasyonu incelenerek 6n karar verilmis ve CTIS B6liim Bagkani,
yillik ABET Sempozyumu’na katilim saglamistir. Sempozyum sonrast 6zellikle ¢alistaylarin geri bildirimi ve edinilen gozlemler bolim baskani
tarafindan boliim akademik kadrosuyla paylasilarak, oybirligiyle akreditasyon ¢alismast i¢in ilk adim atilmistir. Haziran ayina gelindiginde yaklasik
5 yillik bir taslak takvim hazirlanarak Provost Ofis ile birlikte Yiiksekogretim Kalite Degerlendirme caligmasi yapilmustir. ilk asama ¢alismalarinin
tamamlanmasindan sonra boliimiin misyonu, program egitim hedefleri ve program ¢iktilart ABET normlarinda giincellenmis ve Ulusal Alan
Yeterlilikleri ile eslestirilmistir. Ayrica son 5 yil igin §grenci ve mezun sayilarinin web’de yayimlanmasi saglanmistir. 2018 yilinin son ¢eyreginde
Kalite Giivence Sistemi kapsaminda planlanan 6lgme ve degerlendirme siireci akademik kadroyla paylasilmis, 6l¢gme ve degerlendirme siireci ile
ABET Akreditasyonu i¢in ¢alismalar1 igin bir komite olusturulmustur. Bilkent Universitesi ¢evrimici akademik sisteminin yam sira SLACK
sisteminde bir ABET kanali agilarak, komite ve akademik kadro i¢in bir haberlesme modeli olusturulmus ve kullanilmaya baglanmustir. Siirecin en
onemli agsamalarindan biri olarak performans gostergeleri belirlenirken miifredattaki her ders i¢in var olan §grenme ¢iktilar1 yeni program ¢iktilar
cergevesinde giincellenmistir. Bilgisayar Teknolojisi ve Bilisim Sistemleri Boliimii’niin, 2023 yilinda akredite olmast i¢in detayli bir akreditasyon
stire¢ takvimi olusturulmustur. 2021 Eyliil’iine kadar bolim i¢i komiteleri, CTIS Damsma Kurulu, mezunlar ve sektor ortaklartyla yapilacak
galigmalarin siire¢ dokiimanlarinin olusturulmasi, boliimiin egitim ve BT altyapisi standardizasyon siire¢lerinin yapilandirilmasi, ders igeriklerine
paralel olarak performans gostergeleri ve ders 6grenme ¢iktilarinin siirekli glincellenmesi, halihazirda varolan yeni 6grenci oryantasyonlar1, mezun
adaylariyla yapilan miilakatlarinin standardize edilmesi ve raporlanmasi i¢in tiim paydaslarinda farkindalik yaratmistir.

Hem akreditasyon hem de sertifikasyon siirecinde olan Turizm ve Otel Isletmeciligi Bolimii Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii’niin
TedQual sertifikasyonunu ve Turizm Egitimi Degerlendirme ve Akreditasyon Kurulu (TURAK) tarafindan verilen akreditasyonu 2020 yilina kadar
alma hedefini gergeklestirebilemek amactyla 2018 yilindan itibaren gerekli caligmalari baslatmugtir. Ik asamada UNWTO TedQual Sertifikasyonu
Siireci konular ile ilgili olarak bu sertifikasyona sahip olan Bogazici Universitesi Turizm ve Otel Isletmeciligi Boliimii’ne bir ziyaret
gergeklestirilmig, boliim baskanindan siirecler ve hazirliklarla ilgili goriis ve tavsiyeler alinmis, dosyalar incelenmistir. Bu gortigmelerden sonra
Turizm Akademisyenleri Dernegi Baskani ile gériismeler yapilmis olup dernegin, Turizm Egitimi Degerlendirme ve Akreditasyon Kurulu’nun
egitim programlar1 i¢in saglamis oldugu akreditasyonla ilgili bilgi alinmistir. Paydas goriislerinin ve desteklerinin alinmasindan sonra
calismalarina hiz veren b6liim hazirlanmasi gereken dokiimanlari diizenlemeye baglayarak akreditasyon ve sertifikasyon asamalari i¢in yeni siirecler
tammlamigtir. Bu siireclerden bazilari; mezun olan 6grencilerle yapilan ¢ikis miilakatlari, program g¢iktilarinin 6lgiilmesi, boliimiin internet
sayfasinin yenilenmesi, dénem stajlarinin degerlendirme yontemi ve raporlarin gelistirilmesi, boliime baslayan 6grencilere oryantasyon verilmesi,
sektorle iliskilerin giiclendirilmesi amaciyla toplantilar ve ziyaretlerin yapilmasi olmustur. 2018 yili boyunca bu calismalarima agirlik veren
Turizm ve Otel Isletmeciligi Boliimii, Turizm Egitimi Degerlendirme ve Akreditasyon Kurulu’na 2019 yili baginda akreditasyon basvurusu
yapmay1 planlamaktadir.

3.2.2. ingilizce Hazirhk Program Kalite Giivencesi Sistemi

Ogrenci Ciktilan: ingilizce Hazirlik Programi Miifredatinda her diizeyde ve hazirlik programi sonunda 6grencilerin sahip olmalart gereken bilgi
ve beceriler ‘6grenci ¢iktilart’ olarak listelenmistir.
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Her diizey ve hazirlik programi sonu ¢iktilart CEFR (Avrupa Birligi Ortak Dil Cergeve Programi) diizeylerine gore belirlenmis ve program sonu
ciktilari CEFR B2 diizeyine baglanmistir. Tiim 6grenci ¢ikti beklentileri Hazirlik Programi dgrencileri ile Elektronik Ogrenme Platformlarinda
detayli olarak paylasilmaktadir. Hazirlik programu tiim diizey ve béliime gegince alinacak 2 temel zorunlu Ingilizce dersinin 4 ana dil beceri
¢iktilart posterler halinde tiim hazirlik programi sinif duvarlarinda yine grencilerle paylasiimaktadir.

Hazirhk Programlannda Ogrenci Olgme ve Degerlendirme: ingiliz Dili Yiiksekokulu’nda 6grenci 6lgme ve degerlendirmenin saglikli
yapilabilmesi i¢in bir Sinav Hazirlama Birimi (SHB) bulunmaktadir. SHB biitiin sinavlarin (ara sinavlar, diizey bitirme ve yeterlik sinavi) teknik
ozelliklerini detayl1 olarak belirlemektedir. Her boliim ve soru tipinin teknik 6zellikleri soru sayisi, goktan segmeli, agik uglu, metin kaynaklari,
gereken kelime bilgi veya yapi bilgisi, yonergeler gibi bilgileri igerir.

Programin her diizey i¢i ve sonu ile program sonu 6grenci ¢iktilarinin miifredat hedefleri dogrultusunda dogru 6lgme adina her diizeyde tiim
beceriler i¢in detaylt bir ‘Olgme ve Degerlendirme Matrisi’ vardir. Matris her diizeyde ilgili becerilerin hangi yontem (ara sinav, portfoy, diizey
sonu sinavi vb.) ile degerlendirilecegini belirtir.

Ogrenciler, hazirlik programi mezuniyetlerine karar veren kurumsal Ingilizce Yeterlik simavimn CEFR B2 seviyesinde olgtiigii dis 6lgiitlerle
degerlendirili. CEFR uzmanlari ile yakin galisarak hazirlik programi sonunda verilen Ingilizce Yeterlik Smavi’mn CEFR B2 seviyesine
iliskilendirme caligmas1 yapilir ve ¢alismamn sonuglar1 yayimlanur. ingilizce Yeterlik Smavi’mn CEFR B2 seviyesinde 6l¢tiigiiniin dogrulanmast,
giivenirlik ve gecerligi ispatlanmis benzer dis sinavlar (TOEFL, IELTS vb.) ile her iki sinava da kisa bir zaman dilimi icerisinde girmis 6grenci
notlari karsilastirilarak yapilir.

Ogrencilerin hazirlik programi bitiminde aldiklari Ingilizce Yeterlik Sinavi puanlari ile ilk akademik dénem ve ilk sene sonu ortalamalari (GPA) ve
Boliim Ingilizce derslerinden aldiklart notlar arasindaki korelasyon galigmalari tiim 6grenciler ve farkli fakiilte ve boliimler igin yapilir. Diger bir
deyisle, sinavin kestirimsel gegerliligine bakilir.

Hazirhk Okulu Dis Degerlendirme Siireci

ingilizce Hazirhk Programimz Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) Ingilizce Hazirlik Okullari Dis Degerlendirme Pilot Programi
cergevesinde 2018 yili Ekim ve Kasim aylarinda bir I¢ Degerlendirme Raporu hazirlamis, 26-27 Kasim 2018 tarihinde YOKAK degerlendirme
takimi tarafindan ziyaret edilmis ve Ogrenme Ciktilari, Ogretim Programi, Ogrenci Olgme ve Degerlendirme, Ogretim Elemanlar1 ve Yonetimsel
Stirecler ana bagliklarim kapsayan Pilot Programimin beklentisi olan minimum 6l¢iitler ¢ergevesinde degerlendirilmistir. Hazirlik programimiz her
alan ve olgiitte, olgiitiin beklentilerini karsiladig: gibi birgok dlgiitte beklentinin g¢ok Stesinde kalite giivence uygulamalart oldugu konusunda geri
bildirim almistir. Okulumuz kendi i¢ degerlendirme siireci gergevesinde {iniversitedeki diger akademik birimler ile daha yakin ¢alisarak Hazirlik
programini bitiren §grencilerin boliime baslamalarindan sonra onlar1 daha yakindan ve sistematik takip ederek hazirlik programina geri bildirim
yontemlerini ¢ogaltmayr kendine hedef koymustur.

Kuruma sunulan geri bildirim raporunun 6zeti asagidadir.

26-27 Kasim 2018 tarihlerinde Bilkent Hazirlik Okulu’nda gergeklestirilen D1s Degerlendirme Calismast asagidaki minimum degerlendirme
Slgiitleri gergevesinde yapilmustir:

1. Ogrenme Ciktilan: Okul i¢c Degerlendirme Raporu haricinde saha ziyaretinde de farkli kamt dosyalari sunarak égrenme ¢iktilarimn CEFR
B2 seviyesini amagladigini ortaya koymustur. Okulun amacina ulagmak igin ornek ¢aligmalart bulunmaktadir. Bunlar egitim programi
hedeflerinde, 6grenci 6lgme ve degerlendirmede ve 6gretme materyallerinde agik¢a goriilebilir.

2. Ogretim Programi: Ogretim prensipleri agik¢a ifade edilmis ve siif igin uygulamalarda hayata gegirilmistir. Teknoloji kullanimu etkindir.
CEFR diizeyleri aras1 gegisler agikca tanimlanmis ve her donem oncesi 6grencilerle paylagilmaktadir. Uygun ve motive edici materyal se¢imi
vardir ve 6grencilere gelisimleri hakkinda sistematik sozlii ve yazili geri bildirim verilir. Ogrenme programimin gelistirilmesinde egitim
programi analizi, 6grenci ve 6gretim elemani geri doniitlerinden faydalamlmaktadir.

3. Ogrenci Olcme ve Degerlendirme: Sinavlar sorumlu birim tarafindan hazirlamr, smav 6zelliklerini igeren dokiimanlar tamdir. Cesitli
dgrenci degerlendirme araglarinin giivenirligini ve gegerliligini 6lgecek istatistiksel sistemler uygulanmaktadir. Ayrica 6grencilerin giivenilir
sekilde notlandirilmast igin gerekli onlemler alinir ve farkli zamanlarda uygulanan sinavlar arasinda zorluk diizeyleri gozetilmektedir.

4. Ogretim Elemanlan: Okulun ise alim siirelerinde, 6gretim gorevlileri ile ilgili, YOK iin belirledigi kriterleri izledigi belirlenmistir. Yeni
Ogretim elemanlarina oryantasyon programi uygulanmaktadir. Ayrica tiim 6gretim elemanlarina, deneyim ve onceki egitimleri de goz 6niinde
bulundurularak, farkli opsiyonlarda kurum i¢i mesleki gelisim egitimleri sunulmaktadir. Bunlar ICELT, DELTA ve/ya
konferans/master/doktora programina katilim veya ders saatleri agisindan kolaylik saglama olarak 6zetlenebilir. Ogretim elemanlarinin kendi
yillik hedeflerini belirledigi gelisim portfolyosu ve 6grenci degerlendirmelerinin de kullanildigi bir performans degerlendirme sistemi
mevcuttur.

5. Yonetimsel Siirecler: Universitenin agik bir dil politikasi vardir ve okulun misyonu bu politika ile uyumludur. Aymi sekilde misyon ile
uyumlu bir 6rgiitsel yap: bulunmaktadir. Fiziksel kosullar 6gretim prensiplerinin yerine getirilmesi igin elverislidir. Orgiitsel yapida bulunan
tiim pozisyonlar i¢in gorev tanimlar1 mevcuttur. Haftalik ders yiikleri 25 saatin altinda olup sinif mevcutlar: da 20-22 arasi ile simrhidir.
Hazirlik okulunun diger fakiilte ve yonetimle baglari Okul mudiiriiniin tiniversitenin farkli kurullarinda bulunmasindan dolayr mevcuttur.
Ayrica Okul, 6gretim elemanlari, birim yoneticileri ve 6grenci temsilcileri ile diizenli toplantilar yoluyla geri doniis almaktadir. Okulun ise
alim siirecleri tanimlidir ve paylagilmaktadir.

3.2.3. Dénem lcerisinde Gerceklestirilen Miifredat Giincellemeleri

Onceki yillarda oldugu gibi gestigimiz yil iginde de akademik programlarin bir kisminda ihtiyaglar dogrultusunda miifredat giincellemesine
gidilmistir. Her bir giincellemede genel olarak asagida belirtilen konulardan bir veya birkagi giindeme gelmistir:

e Toplam kredi yiikiiniin olmas1 gereken normal sinirlarin iizerine ¢ikmasi durumunda genel 6grenci basarisinin olumsuz yonde etkilendigi
gbzlemlenmistir. Asirt ders yiikiiniin grenciler tizerinde baski olusturdugu ve genel 6grenme seviyesini disiirdiigii tespiti genis akademik
cevreler tarafindan kabul edilmektedir. Universitemizin yiiksek kredi yiikiine sahip olan akademik programlarinda miifredatta yer alan zorunlu
ders sayisinda indirime gitmek suretiyle toplam kredi yiikii makul seviyelere ¢ekilmistir.

e Secmeli derslerin ve boliim dis1 derslerin miifredatta yer alan tiim dersler igindeki oraminin yiiksek olmasi Bilkent Universitesi’nin miifredat
planlamalarinda 6nem verdigi konular arasindadir. Miifredatta daha fazla segmeli derse yer verilmesi ile §grencilerin ilgi duyduklari konularda
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daha fazla ders almalar1 ve bu konular1 daha derinine §grenmeleri miimkiin olmaktadir. Bolim dig1 dersler de grencilerin daha genis bir
perspektifte ve farkli alanlarda da bilgi ve beceri sahibi olmalarini saglamaktadir. Giincellenen miifredatlarda segmeli ve bolim dis1 ders
oranlarinin artirilmasina 6zen gosterilmistir.

e Staj ve bitirme projesi dersleri, bu dersleri miifredatinda bulunduran boliimlerde basarili bir sekilde yiiriitiilmektedir. Ogrenciler almus
olduklari ¢esitli derslerde 6grendiklerini proje ve staj ¢aligmalari ile uygulama imkani bulmaktadirlar. Genis kapsamli grup projeleri yiiriitme
tecriibesine veya endiistride ¢alisma deneyimine sahip olmak mezunlara 6nemli bir avantaj saglamaktadir. Bu gozlemler sonucunda, miifredat
giincellemelerinde staj ve bitirme projesi derslerinin de miifredata eklenmesi giindeme gelmistir.

3.2.4. Donem Icerisinde Gergeklestirilen Olgme-Degerlendirme Cahsmalan

Raporumuzun 6nceki bliimlerinde de deginildigi gibi, Bilkent Universitesi Miihendislik Fakiiltesi’nin tiim boliimlerinin Lisans programlari ile
Isletme Fakiiltesinin Lisans ve Lisansiistii programlari uluslararasi akreditasyona sahiptir. Bu programlarimizin Program ¢iktilar1 ve egitim
amaglar1 akreditasyon c¢alismalari kapsaminda periyodik olarak olciilmekte ve degerlendirilmektedir. Heniiz akredite edilmemis Lisans
programlarimiz igin ise program ¢iktilarinin ve egitim amaglarinin lgme-degerlendirme calismalarina bu akademik yil icinde baslamis
bulunuyoruz. ilk asamada bu cahigmalar 2 fakiilte ve 1 yiiksekokul biinyesinde yer alan boliimlerimizin Lisans programlari igin
gerceklestirilmektedir. Oniimiizdeki akademik yil galismalarimizin diger fakiiltelerin Lisans programlarini da igerecek sekilde yayginlastiriimasi
hedeflenmektedir.

Program ¢iktilarinin ve egitim amaglarinin 6lgme-degerlendirme calismalarina 2018-2019 akademik yilinda basladigimiz Lisans programlari
asagida listelenmektedir.

Hukuk Fakiiltesi
e Hukuk Boliimii Lisans Programi
Fen Fakiiltesi

o Fizik B6liimii Lisans Programi

e Kimya Boliimii Lisans Programi

e Matematik Boliimii Lisans Programi

¢ Molekiiler Biyoloji ve Genetik B6liimii Lisans Programi

Uygulamali Teknoloji ve Isletmecilik Yiiksekokulu

e Bilgisayar Teknolojisi ve Bilisim Sistemleri B6limii Lisans Programi
e Turizm ve Otel Isletmeciligi Lisans Programi

Program Ciktilan Olgiim ve Degerlendirmesi

Program ¢iktilariin 6l¢iimii ve degerlendirilmesi igin gerekli teknik altyap: Bilkent Egitimde Kalite Giivencesi Sistemi kapsaminda tiim akademik
programlarimiz i¢in olusturulmustur (Ek.2). Program ¢iktilarini 6grencilere kazandirmak tizere olusturulan miifredatlarda yer alan her bir ders i¢in

o6grenme ¢iktilar1 ve bu g¢iktilarin 6lgtilmesinde kullanilacak degerlendirme bilesenleri (6dev, sinav, proje, vb) tamimlanmigtir. Ders §grenme

¢iktilart dersin ait oldugu programun ¢iktilarini saglayacak sekilde belirlenmistir. Egitimde Kalite Giivencesi Sisteminde yer alan ders izlencesinde
dersin hangi program ciktilari i¢in katki sagladigi belirtilmektedir. Bir baska deyisle, ders izlencelerinde dersin tanimu, igerigi, haftalik programi

gibi dersi tanimlayict bilgilerin yaninda dersin 6grenme ¢iktilart ve hangi 6grenme ¢iktisinin hangi program ¢iktisini sagladigi bilgisi de yer
almaktadir. Sistemde olusturulan bu yapiyla, her bir program ¢iktisinin kazanimina katkida bulunan dersler belirtilebilmekte ve her bir dersin
degerlendirme bilegenleri aracilifiyla sadece dersin 6grenme ¢iktilar1 degil, aymt zamanda dersin destekledigi Programin Ciktilar1 da
Olciilebilmektedir.

Program ¢iktilarinin 6lgiim ve degerlendirilmesinde kullamilacak performans 6lgiitleri (6rnegin, ders degerlendirme bilesenlerinin agirlikli
ortalamalart) ve her bir 6l¢iit igin hedeflenen basari (esik) degerlerinin ders bazinda belirlenerek Egitimde Kalite Giivencesi Sistemine ilgili bolim
tarafindan girilmesi gerekmektedir. Hedeflenen bagar1 degerine ulasilmasi dersin ilgili program ¢iktisina yeterli katkiyr sagladiginin bir gostergesi
olarak degerlendirilebilecektir.

Program giktilarinin §lgme-degerlendirme ¢alismalarina bagladigimiz bolimlerde bu ¢aligmalardan sorumlu olan miifredat komiteleri dncelikli
olarak her 2 akademik yariyil i¢in hangi program ¢iktisinin hangi dersler araciliryla 6lgiilecegine karar vermislerdir. O derslere ait 6dev, sinav,
proje gibi hangi degerlendirme bilesenlerinin bu 6l¢iimde kullanilacagi da komiteler tarafindan belirlenmistir. Ayrica, program g¢iktilarinin §l¢iim
ve degerlendirilmesinde kullanilacak performans 6lgiitlerine ve Slgiitler i¢in ongoriilen basar1 degerlerine de karar verilmistir. Degerlendirme
bilesenleri notlarmin Egitimde Kalite Giivencesi Sistemine girilmesi sonucunda her bir program ¢iktist i¢in belirlenen performans 6lgiitleri
hesaplanabilmektedir.

2018-2019 Akademik Yilimn Giiz donemi boyunca program ¢iktilarina yonelik olarak yapilan 6l¢iimlerin sonuglart donem sonunda boliimler
tarafindan Egitimde Kalite Giivencesi Sistemi’nden edinilmistir. Her bir program ciktist i¢in o dénem igin 6l¢imde kullanilan derslerin
degerlendirme bilesenleri araciligtyla elde edilen sonuglar belirlenen performans dlgiitleri igin hesaplanmugtir.

Program ¢iktilarinin 6lgtimii ve degerlendirilmesi igin gerekli teknik altyapiyr saglayan Bilkent Egitimde Kalite Giivencesi Sistemi Ek.2’de
anlatilmaktadir.

Akademik yilsonunda Giiz ve Bahar dénemleri i¢in elde edilecek olan 6l¢iim sonuglarinin boliim miifredat komiteleri tarafindan analiz edilerek bir
degerlendirme yapilmasi beklenmektedir. Degerlendirme sonucunda, program giktilari igin hedeflenen kazanimlarin o akademik yil igin saglanip
saglanmadig1 belirlenmis olacaktir. flgili program kazammimn saglanamadig1 durumda gerekli 6nlemlerin alinmasi s6z konusu olacaktir. Almacak
onlemler, 6rnegin o program ¢iktisini destekleyen derslerin iceriginde yapilacak degisiklik seklinde olabilir, yeni bir 6dev, proje araciligiyla o ¢ikti
kazandirilmasi yoluna gidilebilir veya miifredatta bazi diizenlemeler yapilmasi giindeme gelebilir. Alinacak 6nlemler bolim mifredat
komitelerinin insiyatifinde olacaktir.
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Gegtigimiz Giiz déneminde Program Ciktilar1 §lgiim calismalarim gergeklestiren boliimlerimizin (Molekiiler Biyoloji ve Genetik Boliimii
disinda) elde ettigi sonuglar Ek.3’te sunulmaktadir.

Egitim Amac¢lannin Degerlendirilmesi

Akademik Program Ciktilarinin yaninda program Egitim Amaglarinin da periyodik olarak degerlendirilmesi gerekmektedir. Egitim amaglari
programdan mezun olan &grencilerin birka¢ yil icinde ulagsmasi gereken kariyer ve mesleki basarilarini ifade etmektedir. Program Ciktilar
ogrencileri program Egitim amaclarina erigebilmeleri i¢in hazirlamaktadir. Egitim amaglarimin degerlendirilmesi i¢in béliimlerin dis paydaslar
komitesi ile periyodik toplantilar diizenleyerek goriis ve onerilerini dinlemesi, beklentilerini saptamasi beklenmektedir. D1s paydaslara yonelik
anketlerin diizenlenmesi de miimkiindiir. I¢ paydas goriisleri de toplantilar ve anketler araciligryla almabilir. Degerlendirme sonrasinda, ihtiyag
duyulmasi halinde Egitim amaglarinin giincellenmesi miimkiindiir ve giincellenen amaglara uygun olarak miifredatta bazi diizenlemeler yapilmasi
da s6z konusu olabilir.

2018-2019 akademik yili i¢in program ¢iktilar: 6l¢tim sonuglarini degerlendirecek olan boliimlerimiz tarafindan egitim amaglar1 degerlendirme
calismasinin yapilmasi da beklenmektedir.

Kamtlar

o Ders Hoca Degerlendirme Formu.pdf

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Bilkent Universitesi’nde Lisans ve On Lisans Egitim-Ogretim Yo6netmeliginde belirtilen kosullar1 ve programlarin miifredatlarindaki dersler
arasindaki onkosul iligkilerini saglamak kaydiyla 6grenciler istedikleri dersleri istedikleri yariyilda alma 6zgiirligiine sahiptir. Bu nedenle, aym
zorunlu dersin her iki yartyilda da agilmasma gayret gosterilmektedir. Ogrencilerin zorunlu derslerde oldugu gibi farkli disiplinleri
taniyabilmelerini saglamak amaci ile istedikleri segmeli dersleri bolim miifredatlar: ¢ergevesinde belirlenen kosullarda alabilmeleri i¢in de 6zen
gosterilmektedir. Kaynaklarin verimli kullanilabilmesi ve kestirim yapabilmek amaciyla, dersler i¢in elektronik ortamda 6n talep toplanmakta,
planlama buradan elde edilen verilere gore yapilmaktadir.

Bilkent Universitesi’nde her dgrenciye akademik programa basladigi giin boliimii tarafindan bir akademik damgsman atanmaktadir. Akademik
danigsman Ggrenciye segecegi derslerde yol gostermekte, kariyer hedefleri konusunda bilgilendirmektedir. Derslerinde sorun yasayan 6grencileri
gerektiginde ilgili birimlere yonlendirmektedir.

Ogrenciler, dersleri veren 6gretim elemanlar: ile her hafta daha 6nceden duyurulan saatlerde ders disinda 6gretim elemanlarmin ofislerinde bir
araya gelebilmektedir. Derslerin 11. ve 13. Haftalar1 arasinda, harf notlar1 verilmeden 6nce 6grenciler aldiklari dersleri ve gretim elemanlarini
degerlendirirler. Bilkent Universitesi, 1997-1998 Giiz yariyilindan bu yana bu degerlendirmeleri kampiis i¢indeki internet adreslerinden erisilecek
sekilde herkesin gorebilecegi sekilde duyurmaktadir.

Derslerdeki basarinin 6lgiilmesi ve degerlendirilmesi igin laboratuvar, derse katilim, ara sinav, final sinavi, yazili 6dev, okuma ddevi, quiz, proje,
sunum, gibi birden ¢ok bilesen kullanilabilmektedir. Her ders i¢in basarinin dl¢iilmesinde ve degerlendirmesinde hangi bilesenlerin ne agirlikla
kullanildigr dersin yariyillik ders programinin da yer aldigi izlencesinde belirtilmektedir. Ayni izlencede, ders 6grenme ¢iktilarinin hangi ders
degerlendirme bilesenleri tarafindan 6l¢iildiigii bilgisine de yer verilmektedir.

Notlandirma ve mezuniyet i¢in gereken kosullar, saghk raporlari, yariyl izinleri ve kisa siireli izinler ile ilgili diizenlemeler, Lisans ve On Lisans
Egitim-Ogretim Yonetmeligi ve onun atifta bulunduguuygulama esaslari ile duyurulmus durumdadir. Derslerde s6z konusu olabilecek ek
kosullar yariyil baslarinda derslerin 6gretim elemanlari tarafindan derslerde duyuruldugu gibi derslerin izlencelerinde de yer almaktadir.

Ogrenci Dekanligi’nin biinyesinde yer alan Psikolojik Danisma ve Gelisme Merkezi’nin seminerleri, Sosyal Sorumluluk Merkezi ve Ogrenci
Konseyi etkinlikleri §grencilere saglanan sosyal danismanlik hizmetleri kapsaminda degerlendirilebilir.

Ogrenciler derslerle veya ders digt konularla ilgili sikayetlerini s6zlii ya da yazili olarak ilgili boliim bagkanina iletmekte, boliim bagkam sikayet
konusuna gore ilgili kisilerle (6gretim elemanu, idari personel, vb.) temasa gegerek problemin ¢oziimil i¢in gerekli caligmayi gergeklestirmektedir.
Daha tist idari diizeyde ele alinmasi gereken sikayetler boliim baskani tarafindan ilgili fakiilte dekani veya yiiksekokul miidiiriine iletilmektedir.
Coziime yonelik ¢calismanin gergeklestirilmesini takiben sikayet sahibi dgrenciye geri doniis yapilarak elde edilen sonug bildirilmektedir.

3.3.1. Ogretim ve Ogrenim Destek Merkezi

Universite grencilerinin 6grenim performanslarii arttirma amacina yonelik calisma ve faaliyetler yiiriitmek iizere Bilkent Ogretim ve Ogrenim
Destek Merkezi kurulmustur. Merkezin sorumluluklar1 arasinda, 6grencilerin ders performans verilerinin siirekli toplanarak analiz edilmesi,
giincel 6gretim ve 6grenim yontemleri ile teknolojilerinin uygulanmasina yonelik ¢aligmalar yapilmasi, bu konularda periyodik ¢alistay ve seminer
diizenlenmesi bulunmaktadir. Ayrica, egitimde inovasyonun desteklenmesi amactyla 6gretim elemanlarinin projelendirdikleri yenilik¢i ders veya
ogretme fikirlerinin ufak buitgelerle desteklenmesi planlanmaktadir.

3.3.2. Derslerin Koordinasyonu

Bilkent Universitesi lisans ve lisansiistii programlarin miifredatlarinda zorunlu veya segmeli ders kiimelerinde yer alan aktif durumdaki her ders
i¢in bir koordinator atanmaktadir. Ders koordinatorii olarak ilgili boliim baskam tarafindan atanan ogretim elemani, dersin izlencesinde tammli
oldugu sekliyle yiiriitilmesinden sorumludur. Ozellikle ayn1 dénem iginde birden fazla subeye sahip olan ve farkli 63retim elemanlar: tarafindan
verilen derslerin koordinasyonu, dersin hedef ve ¢iktilarina erisirken subeler arasi uyumun saglanmasi agisindan 6nem tagimaktadir.

Koordinatoriin baglica sorumlulugu, dersin tiim subelerinde ders izlencesinde tanimli oldugu sekliyle ve haftalik programina bagli olarak
ogretilmesini ve ders dgrenme ¢iktilarinin ders izlencesinde belirtilen ders degerlendirme bilesenleri araciligiyla 6l¢lilmesini saglamaktir. Boylece,
birden fazla subesi olan derslerde ara sinav, final sinavi, laboratuvar, proje, 6dev gibi tamimli ders degerlendirme bilesenleri tiim subeler igin
koordinatoriin sorumlulugunda ortak olarak diizenlenmekte ve dlgiilmektedir. Donem sonunda dgrencilerin dersteki basart durumunu gosteren
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harf notunun, degerlendirme bilesenlerinin ders izlencesinde belirlenmis olan agirlik-larimin kullanilarak hesaplanmasi ¢ok subeli derslerde ortak
bir sekilde yine ders koordinatoriiniin sorumlulugunda yapilir.

3.3.3. Ders Bilgi Dosyalan

Boliimlerimizden her akademik donem sonunda, boliim tarafindan o donem verilmis olan her ders i¢in bir ders bilgi dosyasi (portfolyo) hazirlamak
tizere dersin koordinat6riinii gorevlendirmesi beklenmektedir. Ders bilgi dosyasinda, ders izlencesi ile beraber ders web sayfasinin bir ¢iktisi, ders
degerlendirme bilesenlerini olusturan sinav, ddev, proje ve benzeri etkinliklerin birer kopyasi, devam-takip ¢izelgeleri veya bu hususta alinan soft
ortam kayitlar1 ve harf notlarinin hesaplandigi bir tablo yer almaktadir. Hazirlanan ders dosyalarinin 4 yil boyunca bolimlerde saklanmasi
istenmektedir. B6ylece ders dosyalar1 egitim programlarinin ve §gretim elemanlarinin i¢ ve dis degerlendirilme faaliyetlerinde kullanilmak tizere
hazir tutulmaktadir.

Kamnitlar

o Opretim ve Ogrenim Destek Merkezi.pdf

4. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamma ve Sertifikalandirma

Bilkent Universitesi’ne 6grenci olarak nasil kabul olunacagi, Lisans ve On Lisans Egitim-Ogretim Yonetmeligi ve onun atifta bulundugu
yonetmelikler, yonergeler ve uygulama esaslari ile duyurulmus durumdadir. Lisans programlar: i¢in kontenjanlar, dzellikleri ve diger ayrintilar
YOK Lisans Atlasi’ndan takip edilebilecegi gibi, {iniversitenin web sayfasindan da ulasilabilecek sekilde diizenlenmistir.

Universiteye kayit olan 6grencilere Ogrenci Dekanligi tarafindan organize edilen GE 100 Universite Hayatina Girisdersi kapsaminda, iiniversite
hayat1 konusunda ¢esitli seminerler verilmekte ve iiniversitenin boliimleri, programlari, bilgisayar ve kiitiiphane olanaklar1 tanitilmaktadir. Ayrica
dgrencilerin baska ilgi alanlarindaki kuliiplere, etkinliklere katilim1 ve kisisel gelisimi, 2. yilda alinan GE 250/251 Universite Etkinlik Programi
U1 dersleri ile 6zendirilmektedir.

Bilkent Universitesi, pek ¢ok programinaburslu ve yar1 burslu kontenjanlarla 6grenci almaktadir. Bazi programlara ise yetenek bursu ile girmek
miimkiindiir. Bu burslarin tamami karsiliksiz olup, iiniversitedeki basarrya bagl degildir. Obiir taraftan, burssuz veya yar1 burslu kontenjanlara
yerlesmis, tiniversitede {istlin basar1l1 olan dgrenciler, programlarindaki ilk yildan sonra okul iicretinden belirli bir oranda muafiyeti saglayan tistiin

basar1 bursu alabilmektedir. Ayrica kendini baska alanlarda da gelistirmek isteyen 6grenciler igin bazi programlarda yan dal ve ikinci ana dal yapma
imkan1 bulunmaktadir.

Bilkent Universitesi, Erasmus degisim anlasmasinin tarafidir; ayrica kendisinindegisim anlasmasi yaptig1 diinyada pek ¢ok iiniversite ve boliim

vardir. Bunlarla ilgili diizenlemeler Lisans ve On Lisans Egitim-Ogretim Yo6netmeligi’'nde ve onun atif yaptigiuygulama esaslarinda yer
almaktadir.

5. Egitim-Ogretim Kadrosu
Bilkent Universitesi’nde egitim-6gretim siirecini etkin sekilde yiiriitebilmek tizere yeterli sayida ve nitelikte 6gretim elemam bulunmaktadur.

Ogretim elemanlarinin ders gorevlendirmeleri yapilirken yetkinlikleri ile ders iceriklerinin ayrica ortiismesine dikkat edilmektedir. Programlar
bazinda 6gretim elemanlar1 dagilimina ait detaylar Tablo.3.5 verilmistir.

Toplam
Dr. Ogr Toplam = Ogretim
Fakiilte/Yiiksekokul / Enstitii Adi Program Adi Profesér Dogent ~ <7 Ogretim  Ogr.Gor.
Uyesi . ©. Elemant
Uyesi Sayist
Sayisi
BILGISAYAR VE OGRETIM
s . . TEKNOLOJILERI 0 3 3
EGITIM FAKULTESI OGRETMENLIGI BOLUMU
EGITIM BILIMLER] 2 1 9 12 2 14
FiziKk BOLUMU 8 3 4 15 3 18
KiMYA BOLUMU 5 2 4 11 11
FEN FAKULTESI MOLEKULER BiYOLOJi VE 5 3 2 1 : 13
GENETIK BOLUMU
MATEMATIK BOLUMU 11 5 4 20 7 27
HUKUK FAKULTESI HUKUK BOLUMU 16 11 27 1 28
IKTISAT BOLUMU 3 6 11 20 2 22
SIYASET BILiMi VE KAMU
YONETIMI BOLUMU 2 8 6 16 3 19
IKTISADI IDARI VE SOSYAL TARIH BOLUMU 1 1 7 9 4 13
BILIMLER FAKULTESI ULUSLARARASIILISKILER A 0 ' | "
BOLUMU
PSIKOLOJi BOLUMU 1 3 5 9 2 11
AMERIKAN KULTURU VE
EDEBIYATI BOLUMU 1 1 3 5 1 6
INGILiz DILI VE EDEBIYATI ) 6 7 5 9
BOLUMU
MUTERCIM TERCUMANLIK ! 5 3 g 1
INSANI BILIMLER VE BOLUMU

EDEBIYAT FAKULTESI ARKEOLOIJI VE SANAT TARIHI
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BOLUMU 2 2 4 2 6

SERVIS BOLUMU 11 11 23 34
TURK EDEBIYATI BOLUMU 3 3 3
FELSEFE BOLUMU 2 7 9 2 11
ISLETME FAKULTESI ISLETME BOLUMU 4 7 8 19 5 24
BIiLGISAYAR MUHENDISLIGi
BOLOMD 10 4 5 19 7 26
ELEKTRIK VE ELEKTRONIK
MUHENDISLIGI BOLUMU 18 2 2 22 ! 23
MUHENDISLIK FAKULTESI ENDUSTRI MUHENDISLIGI 3 3 3 19 3 2
BOLUMU
SERVIS BOLUMU 0 6 6
MAKINE MUHENDISLIGI
BOLOMU 1 2 7 10 10
IC MIMARLIK VE CEVRE
TASARIMI BOLUMU 2 2 3 7 10 17
PEYZAJ MIMARISI VE 1 ! 3 5 3 8
KENTSEL TASARIM BOLUMU
GUZEL SANATLAR, TASARIM  GRAFIK TASARIM BOLUMU 1 1 8 9
VE MIMARLIK FAKULTESI GUZEL SANATLAR BOLUMU 1 2 3 1 4
MIMARLIK BOLUMU 2 4 6 5 11
ILETISIM VE TASARIM
BOLUMU ‘ ’ S
MUZIK VE SAHNE SANATLARI MUZIK BOLUMU ! 3 4 67 71
FAKULTESI TIYATRO BOLUMU 1 1 1 2
FAKULTELER TOPLAMI 104 64 168 336 191 527
BILGISAYAR TEKNOLOJISI VE 5 5 16 18
. BILISIM SISTEMLERI
'UYGULAMALI TEKNOLOJi VE TURIZM VE OTEL
ISLETMECILIK YUKSEKOKULU {SLETMECILIGI 1 2 3 11 14
ISLETME BILGI YONETIMI 0 8 8
UYGULAMALI YABANCI MUHASEBE BILGI SISTEMLERI 0 0
DILLER YUKSEKOKULU BANKACILIK VE FINANS 1 1 1 2
INGILiz DILI YUKSEKOKULU INGILiZ DIiLi YUKSEKOKULU 0 176 176
YUKSEKOKULLAR TOPLAMI 0 2 4 6 212 218
FAKULTE VE YUKSEKOKULLAR TOPLAMI 104 66 172 342 403 745
MALZEME BILIMI VE NANOTEKNOLOJI ENSTITUSU 0 0
ENSTITU TOPLAMI 0 0 0 0 0 0
UNIVERSITE TOPLAMI 104 66 172 342 403 745

Tablo.3.5. Bilkent Universitesi Programlara Gore Ogretim Elemam Dagilimlart

Bilkent Universitesi’nde yapilan tiim atama ve yiikseltme islemleri yiiriirliikteki mevzuata uygundur. Atama ve yiikseltmelerde asgari mevzuatin
getirdigi kosullarin tizerinde standartlar ve yontemler uygulanmaktadir. Ozellikle Dogent ve Profesor atama/yiikseltmelerinde mevzuatin getirdigi
kosularin otesinde atanacak kisinin uluslararasi diizeyde katkilari g6z oniine alinmaktadir. Atamalar tamamen ihtiya¢ duyulan alanlarda
yapilmaktadir.

Ogretim elemanlarimin mesleki gelisimlerini siirdiirebilmeleri icin konferanslarda bildiri sunmalari, tiniversitede verilen seminerlere katilimi
6zendirilmektedir. Konferanslar i¢in bir miktar destek verilmekle birlikte, 6gretim tiyelerinin kendilerinin ve lisansiistii 6grencilerinin desteklerini
daha ¢ok yazacaklari arastirma-gelistirme projelerinden saglamalar tesvik edilmektedir. Ogretim gorevlileri igin gesitli meslek igi egitimler
diizenlenmekte, uluslararas1 mesleki cemiyetlere iiyelik igin bir miktar destek verilmektedir.

Bilkent Universitesi, programlarinin devanu igin gerekli olan iistiin nitelikli 6gretim elamanlar1 ¢ekebilmek, eldekileri tutabilmek ve bekleneni
veremeyenleri vakit gecirmeden kariyerlerine baska kurumlarda devam edebilmeleri i¢in yonlendirecek ¢esitli degerlendirme ve odiillendirme
mekanizmalart kurmustur.

Ogretim elemanlarin egitsel performanslari, dgrencilerin yartyil sonlarinda yaptiklari ders ve dgretim elemani degerlendirmesi yoluyla yariyil
sonlarinda ve gegmise yonelik olarak degisik idari seviyelerde izlenmektedir.

Her dénem sonu, tiim derslerde Ogrenciler 6gretim elemanlarii Ders ve Ogretim Eleman Degerlendirme Formu araciligryla
degerlendirmektedirler. 2018-2019 akademik yilindan baslayarak 6grenciler bu degerlendirmeyi web {izerinden yapmaktadirlar. Ogretim
elemaninin aldig1 puanlar, bolim ve fakiilte ortalamalari, 1-2. simif, 3-4. simf ve lisansiistii mecburi ve segmeli ders ortalamalartyla birlikte
Bilkent 6grenci ve 6gretim elemanlarina agik web sayfasinda ilan edilmektedir. Ayrica agik uglu sorulara dgrencilerin yazdig yanitlar ve goriisler
de web sayfasinda ilan edilmektedir. Ogrencilerin 63retim elemanlarini degerlendirme sonuglarina web’den ulagilabilmektedir.
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Tam zamanli 6gretim elemanlarinin yilda bir kez doldurduklari ve o yil iginde yaptiklari aragtirmalari, katildiklar etkinlikleri, verdikleri dersleri
kapsayan “Yillik Degerlendirme Anketi” AIRY ile beraber Boliim Bagkanlar1 ve Dekanlar/Y iiksekokul Miidiirleri tarafindan gozden gegirilmekte,
gelisime agik yonler ilgili 6gretim elemanlarina B6liim Bagkanlari tarafindan iletilmektedir.

Ogretim elemanlariin Sgretimde @istiin bagari gdstermelerini tesvik etmeye yonelik bir ddiillendirme mekanizmasi da bulunmaktadir. Periyodik
olarak her sene verilen ve Ogretimde Ustiin Basari Odiilii olarak adlandirilan bu 6diil igin bir komite olusturulmakta ve aday gésterme yontemine
dayali bir siire¢ takip edilmektedir. Senelik siireg Akademik Isler Rektor Yardimeiligi tarafindan Bahar donemi basinda Odiil Komitesinin
olusturulmasi ile baslamaktadir. Odiil Komitesi, farkli akademik birimlerden 5 6gretim elemanmin yaninda 1 6grenci ve 1 mezun iiyeden
olusmaktadir. Komite Senato tarafindan onaylandiktan sonra, Fakiilte ve Yiiksekokullara bir ¢agr1 yazis1 gondererek adaylarim belirlemeleri igin
belli bir siire tanimaktadir. Fakiilte ve Yiiksekokullar biinyelerindeki toplam $gretim elemamn sayisi ile orantili olarak en fazla 3 dgretim elemanini
aday gosterebilirler. Adaylik i¢in gereken sart, 6gretim elemaninin tam zamanli olarak Bilkent'te en az ti¢ 6gretim yilin1 tamamlamis olmasidir.
Fakiilte Dekanlar1 ve Yiiksekokul Direktorleri tarafindan 6diil aday ¢agrist Boliim Bagkanlarina iletilmekte ve her bir aday i¢in bir basvuru dosyasi
hazirlanmast beklenmektedir. B6lim Bagkanlarinin hazirlayacagi dosyada, aday gosterme gerekgesinin yaninda adayin kendi agzindan §gretim
Ozgeemisi, Ogretim felsefesi, ogretimde kullandigi yenilikler, uyguladigi metotlar gibi bilgiler yer almaktadir. Aday dosyasinda ayrica
ogrencilerinden, mezunlardan ve adayin ¢alisma arkadaslarindan alinan ve adayin 6gretimdeki iistiin ve ayirt edici 6zelliklerini drnekleriyle goz
6niine koyan destek mektuplarina da yer verilmektedir. Odiil Komitesinin aday dosyalar1 tizerindeki titiz ¢alismalar1 sonrasinda bir karar toplantisi
yapilarak o sene i¢in en fazla 4 gretim elemani 6diil almaya layik goriilmektedir. Odiile hak kazanan 6gretim elemanlarina 6diilleri mezuniyet
toreni sirasinda Rektor tarafindan takdim edilmektedir.

“Akran Degerlendirmesi” kapsaminda ihtiyag duyuldugunda Egitim Fakiiltesi tarafindan boliimlerimize destek verilmektedir. Konuyla ilgili olarak
bu akademik yilin basinda f¢ Mimarlik ve Cevre Tasarimi Boliimii’niin “i¢ ve dis paydaslari ile gergeklestirmis oldugu grup calismasinin tasarm
egitiminin kalitesi i¢in gerekliligi” konusunda Egitim Fakiiltesi Dekan Yardimcist tarafindan boliim 6gretim elemanlarina Akran Degerlendirmesi
Semineri verilmistir. Seminer kapsaminda ara-son degerlendirme metodlar1, grup 6grenci degerlendirme sablonlar1 ve programa uyumlar: {izerine
teorik ve uygulamali anlatim yapilmistir. Gergeklestirilen bu seminer program 6gretim kalitesinin arttirilmasi, program ve egitim ¢iktilarinin

kalitesinin giivence altina alinmasi yolunda faydali olmustur.
6. Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler

Bilkent Universitesi, egitim-6gretimin etkinligini arttiracak Sgrenme ortamlarini (derslik, bilgisayar laboratuvari, kiitiiphane, toplantt salonu,
atolye, laboratuvar, sergi alani, bireysel galisma alani, v.b.) yeterli ve uygun donanima sahip olacak sekilde saglamaktadir. Bilkent Universitesi’nin
fiziksel alanlar1 ve dagilimi Tablo.3.6.a’da gosterildigi gibidir.

Kapasite Kapasite
(m2)  (Kisi)

Kapasite Kapasite

Kullamim Sekli Adet m2)  (Kisi)

Kullanim Sekli ~ Adet
MSSF Konser

Derslikler 414 18939 11.011 1 754 707
Salonu
Amfiler 46 5030 3464  MAStygunKonser 256 167
Salonu
Laboratuvar 219  14.671 2.899 MSSF Tiyatro 1 150 167
Salonu
Atolye 74 8691 1755 MSSF Oda 1 24275
Tiyatrosu
o Miihendislik
Kiitiiphane 2 15.060 1.579 Fakiiltesi Amfi 1 234 168
Akademik Pe.rsonel 767 16864 1.031 EE Konferans | 187 168
_ Ofisleri Salonu
Idari Persqnel 424 9419 717 GSTMF Seminer 1 195 99
Ofisleri Salonu
GSTMF Kiigiik
Kafeterya 14 13.617 4.270 Amfi 1 103 92
. GSTMF Biiyiik
Kantin 14 1.264 901 Amfi 1 192 200
Yemekhane 1 1150 176 GSTMF Amfi 1 126 103
Okuma Salonu 120 9.821  1.900 [ISBF Amfi 1 284 185
Dogu Kampiis UNAM Konferans
Agik Spor Tesisleri 4 4886 Salonu ! 142 136
AYTAM-
Merkez Kampiis NANOLAP
Agik Spor Salonlari 4 18073 Konferans/Seminer ! 9% >0
Salonu
Dogu Kampiis G160
Kapali Spor 1 1277 Konferans/Seminer 1 93 50
Tesisleri Salonu
Merkez Kampiis ;
Kapalt Spor 5 13880 IDYO Cok Amacl 195 150
L Salon
Tesisleri
Odeon 1 8390 3.931
Toplam Nitelikli Alan Kapasite (m2) Toplam Nitelikli Alan Kapasite (m2)
Toplam Agik Alan 2830706 Toplam Kapali Alan 513668
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Tablo.3.6.a. Bilkent Universitesi Fiziksel Alanlar ve Dagilim1

Bilkent Universitesi Kiitiiphanesi, sahip oldugu koleksiyonu ile giiniimiizde ve gelecekte, dgrencileri, 6gretim iiyeleri ve diger kiitiiphane
kullanicilarindan olusan Bilkent ailesinin oldugu kadar, dig kullanicilarinin da akademik ve entellektiiel bilgi ihtiyaglarini karsilamak tizere, tim
bilimsel arastirma ve aktivitelere destek ve kolaylik saglamayr ama¢ edinmistir. Koleksiyonda 2017-2018 akademik yil1 itibartyla, yaklasik
503.782 basili kitap, 579.788 elektronik kitap, 76.599 elektronik dergi ve 746 adet basili siireli yayin aboneligi mevcuttur. Ayni zamanda 175 adet
veritabanina da elektronik erisim saglanabilmektedir. Bilkent mensuplart kiitiiphane koleksiyonunda yer alan elektronik kaynaklara, kampiis
iginden ve kampiis digt erisim imkani ile diinyanin her yerinden erisebilmektedirler. Belirli kosullar altinda, diger iiniversitelerin akademik
personeli ile yiiksek lisans ve doktora 6grencilerinin de kiitiiphaneye {iye olma imkam bulunmaktadir. Bu durum tiniversitenin sagladigi 6nemli
“isbirligi caligmalar1”ndan biridir. Kiitiiphaneye iligkin sayisal bilgiler Tablo.3.6.b’de yer almaktadir.

Yararlanan Uye Sayis1 Toplami Materyal Sayisi
. . 1.083.570 (503.782 Basili kitap + 579.788
Akademik Personel 1333 Kitap Elektronik Kitap)
Doktora-Yitksek Lisans 1315 Ciltli dergi 89,615
Ogrencisi
Lisans-Onlisans Ogrencisi 10468 Abone Olusn;;llsl?asﬂl Dergi 746 adet (737 Dergi + 9 Gazete)
idari Personel 589 Abone Olunan Elektronik 76,599
Dergi Sayisi
Abone olunan Veritabanlart
Dis Kullanict 2544 Sayist Toplami (Online, CD- 175 (174 Online VT. + 1 CD-ROM)
ROM)
L 320 ‘ Diger (Multimedya, 342,572
mikroform, ayribasim, vb.)
TOPLAM 16569 TOPLAM 1.593.277

Merkez Kiitiiphane ¢alisma saatleri: Hafta igi
calisma saatleri 08:30-23:30 - hafta sonu
calisma saatleri: 09.00-23:30 Dogu Kampiis
Kiitiiphane caligsma saatleri: hafta i¢i 08:30-

o i Merkez ve Dogu 17:00, hafta sonu kapali
Son Iki Ogretim Y1linda Ayrilan Odenek Tutarlar1  Kitiiphanelerinin Haftalik Ayrica 2017-2018 final donemlerinde Merkez

Hizmet Verdigi Siire (Saat) Kiitiiphane ¢aligma saatleri gece saat 03:00 'e

kadar toplam: 129,5 saat, Dogu Kampiis
Kiitiiphane caligsma saatleri 23:30'a kadar
toplam: 240,5 saat hizmet vermistir.

2016 /2017 Biitge (TL ve ABD $ olarak) Kitiiphanede Calistirilan 54 Tam Zamanl1 Personel + 4 Yar1 zamanli
Toplam Personel Sayisi Personel
Kiitiiphanede Calistirilan
TL 12.583.512,84 Kiitiiphaneci Unvanli Personel 24
Sayisi
ABD Dolar1 3.000.000,00 Mevecut toplam kaynak sayis1 / Ogrenci sayis1 oram
2017 /2018 Biitge (TL ve ABD §$ olarak) Mevcut toplam kaynak sayisi 1.593.277
TL 12.044.425,98 Toplam &grenci sayisi 12.505
ABD Dolari 3.000.000,00  Ofrenc bas;g;gfsen kaynak 127.41

Tablo.3.6.b. Bilkent Universitesi Kiitiiphane Verileri

Bilkent Universitesi'nde egitimde yeni teknolojilerin kullanimi siirekli olarak tesvik edilmektedir. Universite, i¢ paydaslarina derslerle ilgili
kayitlarin, degisikliklerin, duyurularin yapilabilecegi ve izlenebilecegi bir elektronik altyapi sunmaktadir. Moodle en yaygin kullanilmakta olan
ders destek sistemidir. Universitenin tiim akademik ve 6grenci islerinin gevrimigi uygulamasi olan STARS sistemi ile entegre olmasi, Moodle
kullanimi igin gerekli alt yapinin her dénem basinda &gretim elemani ve dgrencilerin hemen kullamma baslamalarini saglamaktadir. Ozelliklerine
gore bazi dersler igin farkli ders destek sistemleri de kullanilmaktadir. Ornegin Bilgisayar Miihendisligi laboratuvar dersleri i¢in Unilica, tim
boliimlerimizde zorunlu ders olarak verilen Tiirkge dersleri i¢in Active Learning kullamlmaktadir. Ogrencilerin bireysel galisabilecekleri bilgisayar
laboratuvarlari haftamn her giinii ve her saatte kullanimlarma agiktir. Ogretim elemanlari, bu ortamda derslerin izlencelerini giincelleyebilmekte,
6grencilerin derslerdeki degerlendirme bilesenlerine ait notlarimi girebilmekte, saglik raporlarimi takip edebilmekte, ders saatleri diginda etkinlik
planlamast i¢in dersi alan subedeki 6grencilere uygun saat ve derslik arayabilmektedir. Derslikler, bilgisayar, projektor, perde ve internet baglantisi
ile donatilmig oldugundan, dersler sirasinda sesli ve goriintiilii sunum ile anlatimlari desteklemek miimkiindiir.

Siirekli artan bilgisayar sayis1 goz oniine aliarak ag altyapisi her yil gelistirilmektedir. Ogrenci yurt odalarimin her birine 6zel kablosuz erisim
hizmeti veren ag erisim cihazlar1 (Wi-Fi) takilmistir. Ogrencilerin kisisel bilgisayarlar1 ve akilli telefonlariyla yurt odalarinda ag hizmetlerinden
kolaylikla faydalanabilmeleri saglanmistir. Ayrica iiniversite genelinde artan kablosuz ag erisimi talebini karsilamakta yetersiz kalan kablosuz ag
erisim cihazlar1 daha fazla baglantiya cevap verebilecek dayanikli cihazlarla degistirilmistir. Boylece 6grencilerin ve akademik personelin internete
ve dersleriyle ilgili materyallere kesintisiz erisimi saglanmustir. Bilgi teknolojileri destegi Bilkent Universitesi Bilgisayar Merkezi tarafindan
saglanmaktadir. Bilgisayarlarin sayis1 ve dagilimi Tablo.3.6.c’de goriilebilir.
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Bulundugu Yer Bilgisayar Sayisi

Bilgisayar Merkezi - G Binasi 911
Giizel Sanatlar, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi 164
Isletme Fakiiltesi 29
Iktisadi, Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi 32
Miihendislik Fakiiltesi 273
Insani Bilimler ve Edebiyat Fakiiltesi 15
Miizik ve Sahne Sanatlar1 Fakiiltesi 2
Fen Fakiiltesi 125
Uygulamal1 Yabancidiller Yiiksekokulu 23
Ingiliz Dili Yiiksekokulu 21
Uygulamali Teknoloji ve Isletmecilik 180
Yiiksekokulu
Turizm ve Otel Isletmeciligi Yiiksekokulu 171

Tablo.3.6.c. 2017-2018 Akademik Yilinda Ogrencilerin Kullanimina A¢ik Masaiistii, Diziistii Bilgisayar ve Tablet Sayisi

Bilkent Universitesinde merkez ve dogu kampiiste olmak iizere iki adet Saglik Merkezi, i¢ paydaslarin tamamina beden ve ruh saghgim korumak,
tedavi etmek, saglik konusunda egitici, bilinglendirici ve yonlendirici hizmet vermektedir. Ayrica, Psikolojik Damsma ve Gelisim Merkezi,
6grencilere kendilerini daha iyi tanimalar1 ve gelistirmeleri i¢in yardimer olmak amaciyla destek vermektedir.

Universitede 6grencilerin kullanimi igin yurtlar, spor salonlari, yiizme havuzu, gesitli kortlar, hali sahalar, ¢im futbol sahasi, kirtasiye, market,
kafeteryalar, serbest kullanim igin bilgisayar laboratuvarlari bulunmaktadir.

Ogrencilerin yurt yasamlarim kolaylastirmak ve rahatlarim saglamak amactyla odalarda karyola veya ranza, elbise dolabi, ¢alisma masas, kitaplik
gibi temel mobilyalar ile birlikte mini buzdolabi, telefon cihazi ve hatti, merkezi sistem TV yayim (15., 77. ve 78. yurtlar hari¢) ve 1
Gigabit/saniye’lik UTP baglantili kablolu, akademik amagli sinirsiz kullanimli internet ag erisimi standart olarak bulunmaktadir. Yurtlarda
mutfaklar, camagirhane, iitii, TV, ¢alisma, oyun ve ziyaret¢i odalar1 6grencilerin ortak kullanimlarina sunulmaktadir. Merkezi sistem ile 1sinan
yurtlarda 24 saat kesintisiz sicak su olup; ortak alanlardaki banyo ve tuvalet sayilari, 6grenci ihtiyacina fazlasi ile cevap verecek sekilde
planlanmistir. Yurtlar bolgelerinde park ve bahgeler, agik/kapali spor alan ve kompleksleri, yiyecek ve igecek ihtiyaglarinin kargilanabilecegi
merkezler ve otopark alanlart bulunmaktadir. 2019-2020 akademik yilinda hizmete girecek olan yeni yurt ingaat1 devam etmektedir.

Universite, 6grencilerini akademik ve mesleki bakimdan oldugu kadar, sosyal-kiiltiirel ve kisilik bakimlarindan da egitmeye, gelistirmeye ve
miikemmellestirmeye calismaktadir. Bu baglamda Ogrenci Dekanligi ve Ogrenci Konseyi i¢inde ¢ok sayida kuliip ve topluluk faaliyette
bulunmaktadir. Ogrencileri bu etkinliklere aktif olarak dahil etmek, dzellikle yeni gelen Sgrencileri iiniversiteye ve gevrelerine daha cabuk
yakinlastirmak ve 1sindirmak amaciyla 6gretim yili basinda “Tanisma ve Oryantasyon Programi” gerceklestirilmektedir.

Bilkent Universitesi’nde yapilan etkinlikler web tizerinden ve Bilkent News gazetesi araciliiyla duyurulmaktadir. Ogrenci Dekanligi'na bagh
olarak pek ¢ok kuliip ve topluluk, ayn1 zamanda Radyo Bilkent faaliyet gostermektedir. Her Bahar yariyili geleneksel senlik diizenlenmektedir.
Etkinliklerle ilgili detayl bilgiye Ogrenci Dekanligi’na bagl Ogrenci Etkinlikleri Merkezi'nden ulagilabilmektedir.

Miizik ve Sahne Sanatlar1 Fakiiltesi 6gretim elemanlarindan olusanBilkent Senfoni Orkestrasi her y1l 6nceden duyurulan sezon programina gore
konserler vermektedir.

Universite, 6grencilere sportif faaliyetleri i¢in genis olanaklar sunmaktadir. Bu amagla merkez ve dogu spor salonlari, tenis kortlari, hali ve ¢im
sahalar 6grencilerin hizmetine sunulmustur. Yukarida verilen Tablo.3.6.a’da sportif faaliyetler i¢in kullanima sunulan alanlarin listesi goriilebilir.
Sportif faaliyetlerin daha da zenginlestirilmesi i¢in Beden Egitimi ve Spor Merkezi {iniversitelerarasi turnuvalar organize etmektedir. Yedi yili
askin bir stiredir 6grencilerin sporla daha fazla i¢ ice olmalar1 amaciyla Beden Egitimi ve Spor Merkezi’nin koordinasyonunda “Spor Yasamdir”
baslikl1 bir program devam etmektedir. Bu ¢ergevede diizenlenen gesitli spor etkinliklerine ve turnuvalarina dgrenciler kendi kuracaklari takimlar
halinde katilabilmektedirler.

Universite, her yil bahar doneminin sonunda kariyer fuar1 diizenlemekte, isverenlerle 6grencileri bulusturmaktadir. Ayrica Kariyer ve Mezunlar
Ofisi, kisisel gelisim ve is alanlar1 tamtimiyla ilgili faaliyetler gergeklestirmekte ve is arayanlari yonlendirmektedir. Bu faaliyetlerden bazilar
Mezun Sohbeti, Miilakat Simiilasyonu, Kurumsal Tanitim ve Speed-Date vb.’dir.

Universitede pek ¢ok lisans programinda staj zorunlulugu vardir. Bu stajlarda staj yapilacak kurum / kurulus / isletme 6grenci tarafindan
bulunabilecegi gibi, iniversiteye iletilen staj imkanlar1 (6rnegin Mithendislik Fakiiltesi) ile 6grenciler de cesitli sekillerde bulusturulmaya
calisilmaktadir. Ayrica The International Association for the Exchange of Students for Technical Experience (IAESTE) Bilkent Temsilciligi
araciligryla IAESTE Tirkiye Temsilciligi tarafindan iletilen yurt dis1 staj imkanlarina da Bilkent 6grencileri yerlestirilmektedir.

Tam zamanli uluslararas1 6grenciler ve degisim programlar1 ogrencileri ile ilgili calismalart Uluslararasi Ogrenciler ve Degisim Ofisi
yurtitmektedir. Tam zamanli 6grencilerin ikamet tezkeresi, saglik sigortasi, diploma denkligi gibi resmi iglemler bu ofis tarafindan yiiriitiilmekte,
ayrica uluslararas1 dgrencilerin katildigit GE 100 oryantasyon dersinin organizasyonuna katki saglanmaktadir. Ofis aym zamanda diizenlenen
uluslararas: egitim ve acente fuarlarma katilarak tanitim faaliyetlerinde bulunmaktadir. Uluslararas1 6grencilerin lisans ve yiiksek lisans
programlari / kabul sartlar1 konularindaki sorularina etkin bir sekilde yanit verilmektedir.
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Ofis, gelen degisim Ogrencileri i¢in kayit kabul ve ilgili paketlerin gonderilmesi; tiim gelen degisim Ogrencilerine konaklama hizmetinin
saglanmasi; “Oryantasyon Programi” ile Ogrencilerin Bilkent’e ve Tiirkiye’ye uyum siirecinin kisaltilmasi; Erasmus prosediirii dahilindeki
belgelerin onay i¢in kars1 tiniversitelere gonderilmesi ve takibi; donem igerisinde degisim 6grencileri sorunlarinin ¢6ziimii igin destek olunmasi ve
partner {niversitelerin dgrencilerden istedikleri Erasmus evraklarimin hazirlanmasi; her dénem sonunda gelen degisim Ggrencilerinin not
cizelgelerinin hazirlanarak partner iiniversitelere gonderilmesi hizmetlerini sunmaktadir.

Sunulan hizmetlerin ve destegin kalitesi, etkinligi ve yeterliligi paydaslardan gelen geri bildirimler sayesinde takip edilmekte ve gerekli goriilen
diizenlemeler yapilmaktadir.

3.6.1. Ozel Yaklasim Gerektiren Ogrenciler

Engelli 6grencilere hizmet vermek {izere iiniversitemizde Rektorliige baglt olarak “Engelli Ogrenciler Birimi® gegtigimiz rapor déneminde
kurulmus olup faaliyetlerine aktif bir sekilde devam etmektedir. Yiiksekogretim Kurumlar: Engelliler Dayamsma ve Koordinasyon Y 6netmeligi
geregi kurulan bu birim tiniversitemizde engelli 6grencilerin 6grenim hayatlarim kolaylastirabilmek i¢in gerekli akademik ortamin hazirlanmasini
ve egitim-6gretim siireclerine tam katilimlarini saglamayr amaglamaktadir. Dogrudan Rektorliige bagli olarak galisan Engelli Ogrenciler
Birimi’nde her fakiilte ve yiiksekokul tarafindan gorevlendirilen bir akademik temsilci ile Ogrenci Dekanhigi’nin bir temsilcisi yer almaktadir.
Fakiilte ve yliksekokul temsilcileri aym zamanda kendi akademik birimlerinin engelli 6grenci damismani olarak da gérev yapmaktadir.

YOK Engelliler Dayanisma ve Koordinasyon Y 6netmeligi’nde belirtildigi sekilde, engelli &grencilerin idari, fiziksel, barinma ihtiyaglari ile sosyal
ve akademik alanlarla ilgili ihtiyaglarim tespit etmek ve bu ihtiyaclarin karsilanmasi i¢in yapilmasi gerekenleri belirleyip, yapilacak ¢alismalari
planlamak, uygulamak, gelistirmek ve yapilan galismalarin sonuglarimi degerlendirmek Engelli Ogrenciler Birimi’nin baglica sorumluluklar:
arasindadir. Engelli Ogrenciler Birimi’nin her yilsonunda hazirlayacagi, faaliyet ve degerlendirme sonuglarim igeren bir rapor Yiiksekdgretim
Kurulu Bagkanligi’na iletilmektedir.

Universitede engelli 6grencilerin {iniversite yasamlarini kolaylastirmaya yonelik alt yapi olanaklarimin yami sira 6grenim hayatlarinin diger
yonleriyle de kolaylastirilmasina yonelik faaliyetler yapilmaktadir. Engelli 6grencilere engel tiirlerine gore saglanan bazi kolayliklar agagidaki
gibidir:

o Her fakiilte ve yiiksekokulda engelli 6grenci danismani bulunmaktadir.

e Engelli 6grencilerin talepleri dogrultusunda danigmanlik hizmeti verilmekte, gerektiginde Saglik Merkezi ve Psikolojik Danigsma ve Gelisim
Merkezi uzmanlari ile igbirligi yapilmaktadir.

e Disleksi, hiperaktivite ve dikkat eksikligi gibi destek gerektiren 6zel sorunlar i¢in egitim seminerleri diizenlenmektedir.

¢ Gorme engelliler icin merkez ve dogu kampiisteki tabldot kafeteryalarda Braille alfabeli aylik yemek meniileri bulunmaktadir.

¢ Ders ve sinavlarda engelli 6grencilerin talebine bagli olarak uygun kosullar saglanmaktadir. Bedensel ve gérme engelli 6grenciler i¢in engelsiz
kampiis ulagimi (EKU bilet) uygulamast yiiriitiilmektedir.

e Merkez Kiitiiphane A Blok giris katinda, grme engelli kullanicilar i¢in bir ¢aligma odast bulunmaktadir. Odada Ingilizce JAWS sesli ekran
okuma programi, programin kullanilacag bilgisayar, hi¢ gormeyen ve az gorenler i¢in LCD ekranli ve SARA sesli tarayici ve ekran okuyucu
ile braille yazici ve standart bir yazici bulunmaktadir. Kiitiiphane miizik koleksiyonu dahilinde bulunan kabartma piyano notalari gérme
engelli kullanicilara diing verilebilmektedir. Kiitiiphane gorme engelliler koleksiyonu Ingilizce — Tiirkge, Tiirkge — Ingilizce sozliik, roman
ve degisik konularda kitap, audio kaset ve CD’yi igeren 582 adet materyalden olusmaktadir. Bilkent Universitesi Toplumsal Duyarlilik
Projeleri kapsaminda, gérme engelli kullamicilar i¢in kampiis igerisinde duyuru yapilarak ihtiyaglari olan kitaplart onlara okuyabilecek
goniilliilerle bulusmalar: imkani saglanmaktadir.

o Engelli 6grenciler refakatgileri ile birlikte Spor Merkezi olanaklarindan yararlanabilmektedir.

¢ Kampiis genelinde engelliler i¢in otopark alanlar1 vardir.

e Universite’nin son 8 yilda insa edilen binalar1, engelli 6grencilerin erisimini saglamak igin asansérler ve rampalarla donatilmis olup engelli
tuvaleti ve engelli park yerleri bulunmaktadir. Eski binalarda da rampalar ve engelli tuvaletleri insa edilmektedir.

Engelli Ogrenciler Birimi’nin calismalarinin yani sira Engelsiz Erisim kapsaminda 6gretim iiyelerimiz tarafindan tasarlanan dersler tiim
dgrencilerimize verilmek tizere agik bulunmaktadir. Bu derslerden bazilar1 insani Bilimler ve Edebiyat Fakiiltesi Miitercim Terciimanlik B&liimii
tarafindan verilen “Gorsel — Isitsel Ceviri” ve Giizel Sanatlar, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi i¢ Mimarlik ve Cevre Tasarini Boliimii tarafindan
verilen “Insan Faktorleri” dersleridir.

Kanitlar

Bilkent Universitesi Kuruma Ait Bilgiler.pdf

BU Og’renci Kuliipleri ve Topluluklari Yénergesi.pdf
BU BESM Memnuniyet Anketi.pdf

BU Kafeteryalar Memnuniyet Anketi.pdf

BU Kiitiiphane Memnuniyet Anketi.pdf

BU Saglik Merkezi Memnuniyet Anketi.pdf

o Bilkent Universitesi Ogrenci Kuliipleri Faalivetleri.pdf

4. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Bilkent Universitesi’nin 6gretim kadrosu ve ogrencileri, sanatsal iiretimleri, tasarimlari, buluslar, fikirleri, edebi birikimleri ve akademik
basarilar1 sayesinde, Bilkent’in misyonunu yerine getireceklerdir.

Bilkent Universitesi, Tiirkiye’de 6gretim iiyelerinin arastirma alanlarinda biraktiklar1 izi uluslararasi arastirma giktilar1 yoluyla 6lgen ve bunu

akademik yiikseltme 6lgiitlerine uygulayan ilk kurumdur. Bilkent, kendisini bir arastirma tiniversitesi olarak gérmektedir. Buna bagli olarak
uluslararasi siralamalarda diinyanmin 6nde gelen tiniversiteleri arasinda yer almasi da bu goriisti dogrular niteliktedir.
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Bilkent Universitesi, biinyesinde gerceklestirilen tiim arastirmalarda meraki merkeze alan, ihtiyaglara odaklanan ve dogadan esinlenerek
disiplinleraras: arastirmalarin giindemini belirlemeyi 6ncelik olarak kabul ettigi arastirma-gelistirme politikasini kurumsal anlamda farkindalik
yaratarak tiim organizasyon yapisinda benimsetmistir. Amaci bilim ve sanatta bir “miikemmeliyet merkezi” olmak olan Bilkent Universitesi’nde
aragtirma destek birimlerinin de katkilariyla bilimsel yayin ve ¢aligmalarin desteklenmesi, ulusal ve uluslararasi anlamda siirekli olarak geligsiminin
saglanmasi {iniversitenin oncelikleri arasinda yer alir.

Globallesen diinyada arastirma-gelistirme faaliyetlerinde kazanilan basarinin, egitim ve §gretim faaliyetlerine katkisinin farkinda olan tiniversite,
O6gretim tiyelerini ve arastirma kadrosundaki elemanlarini secerken ulusal sinirlarin 6tesine bakmayi ve alaninda 6ne ¢ikmis veya ¢ikma potansiyeli
olan kisileri ¢ekmeyi, eldekileri tutmayi, bekleneni veremeyenlerle de yolunu miimkiin olan en kisa siirede ayiracak sartlar1 yaratmay: hedeflemistir.

Ogretim iiyeleri ve arastirma kadrosundan beklentilerini stratejik plani dogrultusunda hedeflere doken iiniversite yonetimi, arastirma giktilar ve
kazanimlar1 da baz alarak periyodik performans 6l¢iimleri yapmakta ve siirekli iyilestirmeyi saglamaktadir.

Bilkent Universitesi, hedefe ve ortak ¢alismaya odakl1 arastirmalarin yan1 sira bilimsel merakin tetikledigi bireysel arastirmacilik igeren buluslar ve
diger yaratici c¢aligmalarla akademik anlamda zenginlesmektedir. Yeni aragtirma olanaklari ararken bu faaliyetleri de desteklemekte ve
giiclendirmektedir.

Gelecege baktigimizda sanat, insani bilimler, sosyal bilimler ve edebiyatin tasarim, fiziksel bilimler, yasam bilimleri ve miihendislik ile
biitiinlesecegi, tiim bu disiplinlerin hukuk ve siyaset ile iletisim i¢inde olacagi ongoriilmektedir.  Bilkent, meraki merkeze alan, ihtiyaglara
odaklanan ve dogadan esinlenen gelecek nesil arastirmacilar i¢in disiplinler arasi arastirmalarin giindemini belirleyecek 6zel bir konuma sahiptir.

Bilkent aynm1 zamanda enerji, ¢evre, su kaynaklari, siirdiirebilirlik, yoksulluk ve ekonomi ile ilgili kiiresel sorunlarla basedebilmek agisindan 6nemli
bir rol oynamaktadir. Ogretim kadrosu, Bilkent’in liderlik edecegi ve bu sayede daha ¢ok katki saglayacagi cagdas yaklasimlarin gelistirilme
stiregleri dogrultusunda tegvik edilecektir. Aragtirma merkezleri ve enstitiiler gibi yeni ve siirdiiriilebilir mekanizmalarin gelistirilmesi ile Bilkent
yenilik¢ilik ve girisimcilik gibi kavramlara katkida bulunabilecektir.

Bilkent Universitesi kurulurken her alanda program baslatmak ve faaliyet gostermek yerine, Tiirkiye'de sikintis1 ¢ekilen ve/ya beyin gogii nedeniyle
yeterli beyin giicti bulunamayan, 6zellikle yiiksek teknoloji gerektiren sahalarda (bilgisayar, elektronik, endiistri mithendisligi gibi) ve temel
bilimlerde (baz1 sosyal bilimler dahil olmak {izere) boliim ve programlar agma stratejisi benimsenmistir. Daha sonra agilan Cyberpark biinyesinde
faaliyet gosteren sirketler ve tiniversitedeki aragtirma merkezleri de bu yondeki ihtiyaca ve talebe cevap vermek tizere kurulmusglardir.

Bilkent Universitesi, arastirma faaliyetlerinin devlet kurumlari, TUBITAK, Avrupa Birligi ve baska ortakliklar yardimiyla yapilacak projeler
araciligtyla desteklenmesini tegvik etmekte, 6gretim iiyelerini ve arastirma merkezlerinde ¢alisan doktorali elemanlar1 Teknoloji Transfer Ofisi
(TTO) aracilig ile proje basvurular: konusunda diizenli olarak bilgilendirmekte ve destek vermektedir.

Bu dogrultuda 6zellikle nanoteknoloji alanina 6nemli yatirimlar yapilmistir. Bunun yaninda son yillarda disiplinler arasi arastirmalar ayrica
ozendirilmektedir. Bunun en gilizel 6rnegi, yakin zamanda kurulan Aysel Sabuncu Beyin Arastirmalari Merkezi’nde farkli ama birbirlerini
tamamlayan alanlardan 6gretim tiyelerinin ve aragtirmacilarin beraber ¢alisarak nérobilim alanindaki lisansiistii programlara destek vermesidir.

Universitedeki Uygulama Arastirma (UYGAR) Merkezleri’ne 6rnek olarakjletisim ve Spektrum Yonetimi Arastirma Merkezi  (ISYAM)
Nanoteknoloji Arastirma Merkezi (NANOTAM) Ulusal Manyetik Rezonans Arastirmalart Merkezi (UMRAM) Ulusal Nanoteknoloji Arastirma

Merkezi (UNAM) gosterilebilir.

Aragtirma merkezleri, oncelikli alanlarla ilgili olarak i¢ ve dis paydaslarin 6nerilerini dikkate almaktadirlar. Bu Onerilerin hayata gecirilen
Srneklerinden bir tanesi, Tiirkiye nin ilk ¢ip fabrikasinin ASELSAN ve Bilkent Universitesi ortakliginda kurulmus olmasidr.

Universitede yapilan arastirmanin kalitesinin gostergesi, saygin bilimsel dergilerde yapilan yaymlar ve bu yayinlara yapilan atiflar yaninda, doktora
derecesini Bilkent’ten alan mezunlarin diinyada aranan 6gretim {iyeleri ve aragtirmacilar olarak ise yerlesmesidir. Bilkent Universitesi, bu konudaki
geligmeleri siirekli ve diizenli olarak takip etmektedir. Bilkent’ten bugiine kadar doktorasini alan 900’den fazla mezunun yarisina yakini yurt iginde
bir tiniversitede, yaklagik dortte biri yurt diginda, geri kalani ise kamu ve 6zel kuruluslarinda ige yerlesmis durumdadir. Bilkent’in bolge, tilke ve
diinya toplumlarina sagladigi en 6nemli toplumsal katkilardan biri de yetismesine olanak sagladig1 bu akademisyenlerdir.

Universitenin egitim-6gretim felsefesi, yeni bilgiler iiretenlerin bu bilgileri en iyi aktarma potansiyeline sahip kisiler oldugu inancina
dayanmaktadir. Bu nedenle ve siirekli iyilestirmeyi saglamak igin 6gretim iiyeleri arasgtirma ¢iktilarinin yaninda egitim-6gretim agisindan da
degerlendirilmektedir. Universiteye yeni katilan &gretim {iyelerine, ilk yillarda aragtirmalarina daha ¢ok zaman ayirabilmeleri igin verecekleri
derslerde esneklik gosterilmekte ve indirim yapilmaktadir. Ogretim {iiyeleri goreve basladiklart ilk 2 yilda indirimli ders yiikiine sahip
olmaktadirlar. Ozellikle bu asamada yeni dgretim iiyeleri proje yazimi konusunda TTO tarafindan cesaretlendirilmektedir. Kurumlar aras isbirligi,
uluslararasi arastirma projelerinde sart olup, Bilkent tarafindan desteklenmektedir.

Bilkent Universitesi, YOK’iin Yiiksekogretim Kurumlari Etik Davranis ilkeleri dogrultusunda kendipolitikasini belirlemis durumdadir. Insan
aragtirmalarinda etik degerleri benimsetmek iizere Insan Arastirmalari Etik Kurulu yardimiyla faaliyet gostermektedir. intihali 6nlemeye yonelik

olarak kiitliphane araciligiyla Turnitin ve iThenticate uygulamalar1 kullamlabilmektedir. Ayrica, egitimde etik konusunda 6grencilerin etik
davranislar konusunda bilinglendirilmesi amaciyla da yeni 6grencilere yonelik oryantasyon programi kapsaminda bir etkinlik diizenlenmesi igin
calismalara baslanmistir.

Bir vakif iiniversitesi olmasi nedeniyle Bilkent, vakfa ait sirketleri ve baska ortakliklar aracilifiyla Oncelikleri kapsamindaki arastirma
faaliyetlerinin nitelik ve nicelik olarak siirdiiriilebilirligini giivence altina almaktadir.

4.1.1. Toplumsal Katki Etkinlikleri

Universitenin egitim-dgretim felsefesinden yola ¢ikarak Bilkent Universitesi Rektorliigii'ne bagl olarak kurulan Ogrenme ve Gelisim Merkezi’nin
amacl, Universitenin egitimini verdigi ve arastirma yaptig1 akademik programlar diginda, ihtiyag duyulan alanlarda kisi ve kurumlarin stratejik
hedefleri ile uyumlu, siirdiiriilebilir egitim programlart diizenlemek, diizenletmek, gelistirmek, degerlendirmek ve sertifikalandirmak olarak
belirlenmistir. Ayrica, egitim alanindaki arastirma gelistirme faaliyetleri ve projeler ile ulusal ve uluslararasi, kamu ve 6zel sektor kuruluglariyla

is birligi yaparak akademik, endiistriyel ve toplumsal gelismelere katkida bulunmak da merkezin bir diger amaci olmustur.
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Bir 6nceki akademik yil baslatilan Kalkinmada Oncelikli Yorelerdeki Kizlara Yénelik Burs Programi kapsaminda, lise egitimini kalkinmada
oncelikli yorelerde tamamlamis ve tiniversite sinavinda yiiksek basar1 gostermis olan kiz §grenciler arasindan segileceklere, destek veren kigiler
veya kuruluslar tarafindan Bilkent Universitesi’nde lisans egitimi igin burs saglanmaktadir. 2018-2019 akademik yilinda yeni bes 6grenciye
kapsamli burs olanagi saglanmistir. Bu 6grencilerden ikisi Elektrik ve Elektronik Miihendisligi Boliimii’ne, biri Endistri Miihendisligi
Bolumii’ne, biri Bilgisayar Mithendisligi’ne ve biri de Hukuk Fakiiltesi’ne yerlestirilmistir.

Bilkent Universitesi Genglik Akademisi programi, lise 6grencilerine yonelik olarak her yil Haziran ay: iginde diizenlenen bir toplumsal katki
etkinligidir. ~Bu programin amaci, erken yaslardan baslayarak 6grencilerde meslekler ve tiniversite kiiltiirtine yonelik bir aidiyet duygusunun
olusmasina katkida bulunmaktir. 9, 10 ve 11. simiflar1 tamamlayan 6grencilere ulagsmay: hedefleyen programda akademik derslerin yani sira sosyal
faaliyetler de yer almaktadir.

Genglik Akademisi’nin yam sira gegtigimiz yil i¢inde Miihendislik ve Fen Fakiilteleri tarafindan da Lise 6grencilerine yonelik etkinlikler

gerceklestirilmistir. Mithendislik Fakiiltesi Bilgisayar Miihendisligi BoliimiiYapay Zeka Yaz Okulu diizenlerken, Fen Fakiiltesi de bir Nobel
Giinii Etkinligi ger¢eklestirmistir.

Bilgisayar Miihendisligi Boliimii tarafindan diizenlenen Yapay Zeka Yaz Okulu’na katilan 6grenciler hem bilgisayar mithendisligi ve programlama
temelleri tizerine, hem de giincel yapay zeka arastirma konularinda uygulamali egitim almiglardir. Yaz okulu egitimi sonunda, dgrencilerin kendi
bilgisayarlar1 ile temel programlama projeleri gelistirebilecekleri bilgi seviyesine ulagsmalar1 hedeflenmistir. Gegtigimiz yaz diizenlenen yaz
okuluna 34 lise 6grencisi katilmustir.

Fen Fakiiltesi tarafindan 10 Aralik 2018 tarihinde Isveg’in baskenti Stokholm’de yapilan Nobel Odiil Téreni ile es zamanli olarak “Yaraticilik
Kiltiirtiniin Gelistirilmesi” baglikl1 bir etkinlik diizenlenmistir. Etkinligin oncelikli hedefi, gengleri bilimle bulusturmak olmugtur. Bu kapsamda
Bilkent Universitesi’nin farkli boliimlerinden 6gretim iiyeleri, 2018 Nobel Odiilii’ne layik gériilen bilim insanlarinin aragtirmalarina iliskin
sunumlar yapmuslardir. T1p, Fizik, Kimya, Hukuk ve fktisat alanlarindaki bu sunumlardan sonra Isveg¢’e canli baglant: yapilarak Nobel Odiil Toreni
izlenmistir. Ankara ve Ankara disindan 32 liseden dgrenci, 6gretmen ve miidiir olmak {izere toplam 274 kisi Nobel Giinti Etkinligi'ne katilmstir.
Bu kapsamda lise 6grencileri iiniversitemizi tanima ve laboratuvarlarimizi gezme olanagi bulmuslardir. Katilimin genisletilmesi amaciyla etkinlik
www.bilkent.edu.tr tizerinden canl1 yaymlanmstir.

Universite, toplumsal hizmet faaliyetlerinin gesitliligini arttirmak hedefini gerceklestirmeye yonelik olarak halka agik kiiltiirel etkinlikler ve
egitimler de diizenlemektedir. Bu etkinlik ve egitimlerin bazilar1 Bilkent Senfoni Orkestrasi ve Odeon Konserleri, tiyatro ve sergiler, Erken Miizik
Okulu ile yukarida bahsi gegcen Ogrenme ve Gelisim Merkezi tarafindan diizenlenen (Excell egitimi, Powerpoint ile Sunum teknikleri, Herkes i¢in
Ekonomi vb.) kurslardir.

Bilindigi lizere iiniversiteler biinyesinde kurulan Teknoloji Transfer Ofisleri akademik arastirma sonug¢larinin verimli ve hizli bir sekilde
ticarilesmesine iliskin faaliyetlerin yiirtitiildiigii organizasyonlardir. Bu kapsamda Bilkent Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi 2015 yilindan beri
her y1l 15 ile 30 arasinda degisen sayida projenin ¢iktisinin ticari tirtine doniigsmesine katkida bulunarak insanliga fayda saglamaktadir.

Kanitlar

o BU Arastirma-Gelistirme Stratejik Hedefleri.pdf
¢ BU Arastirma-Gelistirme Politikas1.pdf

2. Kurumun Arastirma Kaynaklan

Bilkent Universitesi’nin fiziki ve teknik altyapis1 ile mali kaynaklar1 arastirma oncelikleri kapsamindaki faaliyetleri gerceklestirmek igin uygun ve
yeterlidir. Yillik akademik biitge, AIRY tarafindan Fakiiltelere ve Yiiksekokullara, onlar araciligiyla da béliimlere tahsis edilmekte olup,
yilsonunda ve gerektiginde yil i¢inde gbzden gecirilmektedir. Yeni agilacak bir laboratuvar veya yapilacak bir bina ise ayr1 bir proje olarak
degerlendirilmekte ve o sekilde gergeklestirilmektedir. Universite biinyesinde fakiilte, yiiksekokul, enstitii ve arastirma merkezlerinin iglerinde

oldugu toplamda 219 laboratuvar bulunmakta olup bunlarin toplam kapasitesi 14671 m? ve 2899 kisidir. Arastirma merkezleri ve boliimlerimiz
biinyesinde bulunan laboratuvar ve atdlyelerde belirlenen ihtiyaglar dogrultusunda diizenli olarak hem fiziki altyapt olarak hem de mali kaynak
gerektiren konularda iyilestirmeler yapilmaktadir. 2017-2018 akademik yilinda Bilkent Universitesi biinyesinde bulunan arastirma laboratuvarlart
i¢in toplamda 625,000 TL civarinda donamim yatirimi yapilmugtir.

Bilkent Universitesi, arastirma faaliyetlerinin 6gretim iiyeleri tarafindan yapilacak projeler araciligiyla desteklenmesini tesvik etmekte , 6gretim
tiyelerini ve aragtirma merkezlerinde ¢alisan doktorali elemanlart Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) ile proje basvurular: konusunda diizenli olarak
bilgilendirmekte ve destek vermektedir. Gerekli goriilen durumlarda, kurum disgindan da kurumun stratejik hedefleriyle uyumlu kaynak
aranmaktadir.

Bilkent, arastirma bileseni ile ilgili hedefleri kapsaminda ihtiya¢ duyulan altyapt ve mali kaynaklar icin Universitenin sahip oldugu sirketlerin
desteginden yararlanilmaktadir.

Bilkent Universitesi Arastirma-Gelistirme (Ar-Ge) projeleri sayesinde elde etmis oldugu kurum paylarim yine Ar-Ge amaciyla kullanmaktadur.
Devlet iiniversitelerinde olan Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) yapisi Bilkent Universitesi’nde olmadig1 igin, dis kaynaklardan desteklenmesi
cesitli gerekeelerle miimkiin olmayan Ar-Ge giderlerini kargilamak tizere iki farkli yap1 olusturulmustur.

Boliim Arastirma Fonu (BAF), boliimlerin kullanimina verilen ve sadece boliim biinyesindeki AR-GE ¢alismalarini desteklemeyi amaglayan bir
fondur. Bolim bagkanlarinin sorumlulugunda olan BAF, arastirmacilara burs verilmesi, akademik amagli seyahatler, konferanslara katilim
ticretleri ve altyapr olusturma amagclari ile ihtiya¢ dogrultusunda kullanilabilmektedir. BAF’a tiniversite tarafindan aktarilan biitge, bolimiin
akademik basaris1, boliim iiyeleri tarafindan alinan proje sayisi ve biitgelerine gore AIRY Ofisi tarafindan belirlenmektedir.

Kisisel Aragtirma Fonu (KAF) ise her aragtirmaci zelinde ayrica tutulan bir Ar-Ge fonudur. Aragtirmacinin akademik bagarisina ve aldig dig
kaynakli projelerin biit¢elerine gore Provost Ofis tarafindan belirlenen miktarlar aragtirmacimin KAF hesabina aktarilmaktadir. Arastirmaci, KAF
hesabindaki bu bakiyeyi yine Ar-Ge amacli olarak altyapi, techizat, sarf malzemesi, personel ve seyahat amaglari ile tamamen kendi kontroliinde
kullanabilmektedir.
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Arastirma-Gelistirme faaliyetleri kapsaminda yukarida bahsi gegen BAF ve KAF’larin disinda tiniversite dis fon kullammi da saglamaktadir.
Universitenin dis fon aktarimina ait son 3 yillik degisim asagidaki tabloda verildigi gibidir. Tabloda da goriilecegi tizere gegtigimiz yillarda dis
fondan gelen gelirler de bir artis mevcuttur.

2015-2016 2016-2017 2017-2018
Yurti¢i Kaynakl Gelirler 36.137.827,98 TL 51.528.678,84 TL 53.720.846,26 TL

Yurtdis1 Kaynakli Gelirler ~ 13.645.722,25 TL  10.154.553,04 TL 18.256.636,57 TL

Arastirma Pr;éi?eh“e“ (D15 4978355023 TL 61.683.231,88 TL 71.977.482.83 TL

Tablo.4.2. Son 3 akademik Yila Ait Arastirma-Gelistirme Projeleri D1 Fon Aktarimi

Bilkent Universitesi, arastirma-gelistirmede kurumsal yetkinlik alanlarim TUBITAK tarafindan 2016 yilinda gerceklestirilen “Universite Yetkinlik
Analizi Calismasi”n1 da dikkate alarak asagidaki sekilde belirlemis ve bu dogrultuda faaliyetlerine devam etmektedir;

Kaplamalar

Kompozit Malzemeler

Endiistriyel Bilesik Yari iletkenler
Diisiik Boyutlu Malzemeler

Tleri Lazer Malzeme ve Yiizey Isleme
Fotonik

Kimya

Yogun Madde Fizigi
Biyomalzemeler

Atom Fizigi

Robotik ve Mekatronik Sistemler
Nanobilim

Nanoteknoloji

Telekomiinikasyon ve Bilisim Teknolojileri
Sanat Egitimi ve Uygulamasi

Beseri Bilimler

Akustik ve Sualt1 Teknolojileri
Molekiiler Biyoloji

Psikoloji

Beyin Uzerine Disiplinleraras1 Arastirmalar
Kiiresel Gelisim ve Degisimler
Enerji Ekonomisi ve Glivenligi
Kiiresel Enerji Politikalar:

Osmanli Tarihi

Disiplinlerarast Ekonomi ve Hukuk
Tiirk Edebiyati

Turk Siyasal Hayat1 ve Tarihi
Manyetik Rezonans Teknolojisi

2018 yilinda yukarida bahsi gegen yetkinliklere sahip olan arastirma merkezlerimizin biinyesinde gergeklestirilen faaliyetler sonucunda sahip
olunan patentlerin alanlari ise asagidaki gibidir;

e Elektronik

Fizik

Optik Elementler
Nanokompozitler
Kimya — Metaliirji

Aragtirma Merkezlerimizin aragtirma-gelistirme faaliyetleri kapsaminda paydaslari ile gergeklestirdikleri etkinliklere Bilkent Universitesi Stratejik
Plani dogrultusunda belirlenen performans gostergelerinde de yer verilerek tiniversitemizin paydas katilimi ve arastirma-gelistirme etkinliklerine
verdigi 6nem ortaya konmustur.

4.2.1. Arastrma Merkezleri

Disiplinler arasi arastirma-gelistirme faaliyetlerinin etkin bir sekilde yiiriitiilebilmesi, 6zendirilmesi ve desteklenmesi amaciyla Bilkent Universitesi
biinyesinde arastirma merkezleri bulunmaktadir. Bu merkezlerin amaglar1 ve faaliyet alanlar1 asagida 6zetlenmistir;

4.2.1.1. Ahmet Adnan Saygun Miizik Arastirma ve Egitim Merkezi

Bilkent Saygun Merkezi, Bilkent Universitesi Miizik ve Sahne Sanatlar1 Fakiiltesi gatis1 altinda, 1994 yilinda kurulmustur. Merkezin amaci, Tiirk
bestecisi Ahmed Adnan Saygun'un (1907-1991) mirasint korumak ve Cagdas Tiirk Miizigi ile uluslararasi kabul géren yeni miizik bigemlerinin
aragtirtlmasi, icrasi, egitimi ve aktarimini desteklemektir.

4.2.1.2. Akustik ve Sualt1 Teknolojileri Arastirma Merkezi (BASTA)

Ulkemizde akustik ve sualt1 teknolojileri alamnda faaliyet gosteren tiim kuruluslara destek olmak ve gerektiginde bu kuruluslarla iiniversite-sanayi
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igbirligi olusturarak aragtirma-gelistirme ¢aligmalar yiiriitmek, bu alanda gerek iiriine odakli projeler ve gerekse temel miihendislik arastirmalart
gergeklestirmek amaciyla Bilkent Universitesi Akustik ve Sualti Teknolojileri Arastirma Merkezi (BASTA)2009 yilinda Bilkent Universitesi
biinyesinde bir arastirma merkezi olarak kurulmustur.

4.2.1.3. Aysel Sabuncu Beyin Arastirmalan Merkezi

Bilkent Universitesi Cyberpark biinyesinde bulunan Aysel Sabuncu Beyin Aragtirmalari Merkezi molekiiler biyoloji, psikoloji ve miihendislik
alanlarinda beyin iizerine disiplinlerarasi aragtirmalar yapmak amaci ile kurulmustur.

4.2.1.4. Bilkent ileri Arastrmalar Merkezi (BICAS)

Ileri Arastirmalar Merkezi, 1992 yilinda Savunma Bakanlig1 tarafindan saglanan bir destek ile yari iletken cihazlarin gelistirilmesine odaklanan
temiz oda tesisi olarak kurulmustur. Yar iletken cihaz iglemlerinin ¢ogunu islemek i¢in donanimli bir altyapiya sahiptir. Temiz oda, Tirkiye
igindeki ve yurt disindaki tiim nitelikli arastirmacilar tarafindan kullamlmaya agiktir. Bilkent Universitesi kampiisiine ve 6tesine agik bir kullanic
tesisi olmasinin yani sira, gesitli deneysel arastirma gruplarimi barindiran ikili islevlere hizmet eden Fizik Bolumii'niin biinyesinde faaliyet
gostermektedir.

4.2.1.5. Gegisteki Toplumlar Arastirma Merkezi (CRTS)

Gegisteki Toplumlar Arastirma Merkezi (CRTS), 2000 yilinda Bilkent Universitesi'nde kurulmustur. Hizli kiiresel akislarin yogunlastigi ve her
gecen giin, her toplumun farkli derecelerde sosyal doniisiimleri yogunlastirdigi ve karmagiklastirdigi bir zamanda, sosyal yasamin hemen hemen her
alaninda 6nemli degisikliklerle kars1 karsiya olan gegis toplumlarini iginde yasadigimiz diinyanin temel degisikliklerinin bir gostergesi olarak goren
merkez, gecis toplumlarinda yasamin kiiresel, bolgesel ve yerel boyutlart arasindaki iliskiyi diisiinmek i¢in yeni bir mekan sunmaktadir. Merkez,
karmagik fenomenleri anlamak i¢in karsilastirmali ve disiplinler arasi yaklagimlari ve arastirmalari tesvik eder ve metodolojik yaraticilik ve
cogulculugu tegvik eder.

4.2.1.6. Enerji Ekonomisi ve Enerji Politikalann Arastirma Merkezi (EPRC)

Merkezin temel amaci, Tiirkiye ekonomisini ve dis politikasini stratejik olarak etkileyen Enerji Politikast ve Guvenligi konularinda gerekli
akademik altyapiyr tanmitmak ve olusturmaktir. Merkez, kiiresel enerji piyasalarinin hem temel kavramsal hem de uygulamali politika ile ilgili
yonlerini vurgular ve siirdiiriilebilir ve uygun fiyatli enerji ve kaynak yonetimi siireclerinde yer alan kilit ajanlar1, kurumlar1 ve yetkileri ve aym
zamanda Turkiye'nin artan enerjinin memnuniyetine yonelik stratejik politika segeneklerini belirler.

4.2.1.7. Halil inaleik Osmanh Arastirmalan Merkezi

Merkezin amaci Prof. Dr. Halil INALCIK tarafindarBilkent Universitesi Halil Inalctk Osmanli Arastirmalari Merkezine tevdi edilmis ¢alisma
arsivi ve malzemeyi aragtirmacilarin istifadesine sunmak aym zamanda Osmanli tarihi alaninda Bilkent Universitesi'nin sahip oldugu genis arsiv,
kiitiiphane ve akademik kapasite zenginligini degerlendirerek, Osmanli aragtirmalarinin uluslararas: merkezi haline gelmektir.

4.2.1.8. Hukuk ve Ekonomi Uygulama ve Arastirma Merkezi

Merkezin amaci, modern sanayi toplumunun temel ekonomik ve hukuki meselelerine 151k tutacak bir disiplinler arasi arastirma, yayin ve egitim
faaliyeti gerceklestirmek suretiyle, yasa koyucunun, yarginin ve idarenin iglemlerinde dayanacaklari adalet ve hakkaniyet temeline, iktisadi etkinlik
ve toplumsal refah perspektifini de dahil etmelerini saglayan, hukukun ustiinliigine dayali bir hukuki/kurumsal yapimin kurulmasina ve
muhafazasina katkida bulunmaktir.

4.2.1.9. iletisim ve Spektrum Yonetimi Arastirma Merkezi (ISYAM)

ISYAM 1994 yilinda Bilkent Universitesi biinyesinde bir arastirma merkezi olarak kurulmustur. ISYAM esas olarak Telekomiinikasyon ve Bilisim
Teknolojileri’nin kesistigi alanlarda faaliyet gostermektedir. ISYAM’in varolusunun ana motivasyonu, cabalarini sadece iletisim-biligim
teknolojisi arayiizii tizerinde simirlamak degil ayn1 zamanda Merkez’in yazilim, biiyiik ¢apl1 veritabam tasarimi ve gerceklenmesi, uzaysal veritabani
iiretimi, GIS, biiyiik ¢apli proje yonetimi iizerindeki bilgi, yetenek ve deneyimini Bilkent Universitesi’ndeki derin uzmanlikla birlestirerek coklu
disipliner yaklagim gerektiren diger projelere mobilize etmektir.

4.2.1.10.Kiiresel Gelisimler Arastrma ve Uygulama Merkezi

Kiiresel Geligimler Arastirma ve Uygulama Merkezi, globallesmeyle birlikte ortaya ¢ikan problemlerin ¢oziimiine yonelik olarak cesitli alanlart
iceren multi disipliner aragtirmalar ger¢eklestirmek amaciyla kurulmustur.

4.2.1.11.Nanoteknoloji Arastirma Merkezi (NANOTAM)

Bilkent Universitesi Nanoteknoloji Arastirma Merkezi (NANOTAM) egitim ve ogretime kuvvetle vurgulanmms uygulamali nanobilim ve
nanoteknoloji arastirmalarina adanmistir. NANOTAM, nanoteknoloji ile ilgili arastirma ¢abalarini barindiran ve nanoteknoloji ve malzeme temelli
yiiksek teknoloji sorunlarini ¢6zmek i¢in devlet ile isbirligi yapan disiplinlerarasi bir aragtirma ortamudir.

4.2.1.12. Rusya Cahsmalan Merkezi

Rusya Calismalari Merkezi, blgedeki Rus, Avrasya ve Dogu Avrupa galismalari i¢in 6nde gelen akademik merkezlerden biridir. Ozel atolye
calismalar1 ve seminerler ile halk i¢in daha genis etkinlikler dahil olmak {izere diizenli olarak akademik etkinlikler diizenleyen merkezin giindemi
Rusya-Tiirkiye iliskileri olusturmaktadir. Ancak kiiresel iliskilerde merkezi bir rol oynayan genis bir bolge hakkinda bilingli tartigmalara katkida
bulunmaya esit derecede kararli bir yapiya sahiptir.

4.2.1.13. Tiirk Edebiyat: Merkezi

Tiirk Edebiyati Merkezi'nin amaci, Tiirk edebiyat1 alaninda akademik nitelikli ¢aligmalar yapmak, bunlara destek olmaktir. Bu amagla merkez,
cesitli etkinlikler diizenlemekte, dergi ve kitaplar yayimlamaktadir. Merkezin uzun vadeli hedefleri arasinda kapsamli bir Tiirk edebiyati tarihi,
cesitli sozliikler ve bagvuru kitaplar: hazirlamak da bulunmaktadir.
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4.2.1.14.Tiirk Politikas1 ve Tarih Merkezi

Tiirk Politikas1 ve Tarih Merkezi, Tiirkiye’nin siyasal hayati ve tarihiyle ilgili ¢alismalar1 desteklemek, elde edilen verileri bilim diinyastyla
paylasmak tizere kurulmustur. Kuruldugu tarihten bu giine kadar bu amaglarini basariyla gerceklestirmistir.

4.2.1.15. Ulusal Manyetik Rezonans Arastirma Merkezi (UMRAM)

UMRAM, Mayis 2009 tarihinde Bilkent Universitesi-Cyberpark icerisinde T.C. Kalkinma Bakanlig1 destegi ile kurulmustur. Su anda Bilkent
Universitesi Aysel Sabuncu Beyin Arastirmalar1 Merkezi igerisinde hizmet vermektedir. Merkezin amaci, manyetik rezonans (MR) arastirmalari
konusunda yapilan aragtirma projelerini tegvik etmek, desteklemek ve gergeklestirmektir. UMRAM MRG teknolojisini kullanan ve gelistiren
multi-disipliner gruplar1 bir araya getirmektedir.

4.2.1.16. Ulusal Nanoteknolojileri Arastirma Merkezi (UNAM)

Bilkent Universitesi UNAM, bilim ve teknolojide miikemmeliyet ilke sozii ile hareket ederek uluslararasi seviyede nitelikli bilgi tiretimi ve

nitelikli Ar-Ge uzmani yetistirme gorevini yerine getirmektedir. Bunun igin gerekli olan diinya standartlarinda 180’¢ yakin farkli cihazim ortak

kullanima agmis olup, bu makinalarin ilgili ileri 6lgtim ve isleme tekniklerinde kullanimi igin Bilkent Universitesi arastirmacilarina ve {iniversite

digindan gelen tiim arastirmacilara Ar-Ge olanagi sunmaktadir. Bilkent Universitesi Ulusal Nanoteknoloji Arastirma Merkezi-UNAM, 16.08.2017
tarihinde 6550 Sayil1 Aragtirma Altyapilarin1 Desteklenmesine Dair Kanun kapsaminda 5 yil siireyle desteklenmeye hak kazanmustir.

4.2.2. Teknoloji Transfer Ofisi Faaliyetleri

TTO her yil Endiistri, Elektrik-Elektronik ve Makine Mithendisligi boliimlerinin 4. simf sanayi odakli bitirme projelerinin koordinasyonunu
saglamaktadir. Bu kapsamda firmalardan alinan gergek problemler bir akademisyenin liderliginde 6grenciler tarafinda ¢6ziilmekte ve sene sonunda
diizenlenen fuarda proje sonuglart kamuoyu ile paylasilmaktadir. Bu proje dersi kapsaminda 6grencilerin ihtiyag duyacagi proje yonetimi, sunum
becerileri, proje destekleri gibi egitimlerin verilmesinin yani sira §grencilerin sektor temsilcilerini dinleyip sorularini yoneltebilecekleri seminerler
de diizenlenmektedir.

TTO’nun sirketlesme ve girisimcilik gorevi c¢ergevesinde girisimcilik konusunda akademisyenlerin ve 6grencilerin farkindaligimin arttirilmasi
hedeflenmektedir. Ogrenciler i¢in bolimlerindeki ilgili dersler kapsaminda girisimcilik ve Ar-Ge destek programlar1 hakkinda bilgilendirme
faaliyetleri yiiriitiilmektedir. Bunun yam sira arastirmacilara yonelik olarak akademik girisimcilik ile ilgili egitimler de yil igerisinde
verilmektedir.

Akademik taraftaki destek programlart hakkinda da TTO tarafindan diizenli olarak egitimler ve bilgi giinleri diizenlenmektedir. 2018 yil1 igerisinde
diizenlenen etkinlikler arasinda Ankara Universitesi ile isbirligi halinde H2020 Avrupa Arastirma Konseyi (European Research Council) Bilgi
Giinii, Newton-Katip Celebi Fund Bilgi Giinii, Baskent Universitesi ile 3 adet farkli odak alanda Baskent—Bilkent Saglik Arastirmalar1 Is Birligi
Toplantilari, TUBITAK ARDEB Programlar1 Bilgi Giinii diizenlenmistir. Bu etkinliklerin yam sira UNAM biinyesindeki arastirmacilarla birebir
gorismeler gerceklestirilerek profiller giincellenmis ve aragtirmacilara Ar-Ge Yol Haritalart ¢ikartilmisgtir.

Bilkent Universitesi bir yandan egitim ve arastirmaya 6nem verirken diger yandan Ar-Ge ¢iktilarimn topluma katki saglamak amaci ile transfer
edilmesini hedeflemektedir. Bu baglamda yapilacak olan teknoloji transfer faaliyetlerinin koordinasyonu TTO nun sorumlulugundadir. TTO nun
faaliyete gegmesi ile hem Ar-Ge projelerinin say1 ve niteligi artmig hem de iiretilen bilginin veya Ar-Ge sonuglarinin hayata gegirilerek topluma
katki saglamasi i¢in teknolojinin transferi ¢caligmalari hiz kazanmustir.

Bilkent Universitesi ekosisteminde topluma katki saglayacak degere doniisme potansiyeli olan basliklarin belirlenmesi igin birgok farkli yol tercih
edilmektedir. {lk olarak, Bilkent TTO’nun gabalari ile gelistirilen ve giincel tutulan projeler veri tabani bu amagla kullanilan énemli bir aragtir.
Universitedeki tim akademisyen ve arastirmacilarin proje bilgilerinin tutuldugu bu veri tabamna teknoloji portféyiinii olustururken
bagvurulmaktadir. Donem iginde biten projeler bu sistem sayesinde belirlenerek arastirmacilardan ilgili projelerin sonu¢ raporlarini iletmeleri
istenmektedir. Bu raporlar sayesinde hem proje ¢iktilar1 hakkinda bilgi sahibi olunarak potansiyel ticarilesme konulari belirlenmekte, hem de
akademisyenlerin ¢alisma alanlar1 glincellenmektedir.

Bunun yani sira, tiniversite-sanayi is birligi kapsaminda yiiriiyen veya bitmekte olan Ar-Ge projelerinin yiiriitiiclisii olan akademisyenler rutin bir
sekilde ziyaret edilmektedir. Bu toplantilarda hem projelerin son durumu hakkinda bilgi alinmakta hem de teknoloji kazanimlari birlikte
degerlendirilerek ileride ortaya ¢ikabilecek olasi is birligi veya topluma katki saglayacak alanlara karar verilmektedir.

Akademisyenlerin teknolojilerini topluma en iyi katkiyi saglayacak sekilde konumlandirmak igin firmalara da ziyaretler yapilmaktadir. lgili
olabilecek firmalar diizenli bir sekilde ziyaret edilerek firmalarin ihtiyaglari ve sektoriin problemleri belirlenmekte, tiniversite biinyesindeki Ar-Ge
¢iktilarinin hayata gecirilmesi igin eslestirmeler yapilmaktadir.

Bunun diginda da fikri miilkiyet yaratma potansiyeli olan arastirmacilar bildirim yapmadan once ziyaret edilerek teknolojilerinin 6n
degerlendirmesi yapilmaktadir. Bulus bildirimini takiben 6n arastirma raporu hazirlanarak teknoloji hakkinda detayl: bilgi sahibi olunmaktadir.
Universite degerlendirme kurulunun alinmasina onay verdigi tiim patentler ticarilestirme portfoyiine eklenmektedir. Serbest birakilan buluslar da
takip edilerek, arastirmacinin talep etmesi durumunda TTO tarafindan destek verilmektedir. Portféydeki bu fikri ve sinai miilkiyet haklarinin
ticarilesmesi, lisanslanmasi veya topluma katki saglamak tizere hayata gegirilmesi i¢in tiim siiregler yine TTO tarafindan koordine edilmektedir.

4.2.2.1. Bilkent TTO Arastirma Performansmm izlenmesi ve lyilestirilmesi

Bilkent Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi, 2014 yilindan bu yana TUBITAK 1513 Programi kapsaminda desteklenmektedir. Alan hibe
desteginin bir geregi olarak TTO her y1l TUBITAK a yillik faaliyetlerini raporlamak ve bir sonraki yilin faaliyet planim1 sunmakla yiikiimliidir.
TUBITAK "1n verdigi sablon dogrultusunda yil icerisinde TTO nun destegi ile @iniversite biinyesinde alinmis tiim arastirma ve Ar-Ge projelerinin
bilgileri, fikri miilkiyet haklari, girisimcilik ve sirketlesme ile farkindalik ve tanitim faaliyetlerinin detaylar1 sunulmaktadir. Tiim bu verilerin
diizenli bir sekilde takip edilmesi i¢in TTO tarafindan gelistirilen ve giincellenen bir veri tabani kullanilmaktadir.

Yine TUBITAK 1513 programi kapsaminda performans degerlendirilmesi de yapilmaktadir. Bir énceki senenin hedefleri ve gergeklesmeleri
sayisal olarak sunulmakta ve TTO nun performansi ve hedeflerdeki sapmalar analiz edilerek yazili olarak TUBITAK a raporlanmaktadir.

4.2.3. Bilkent Cyberpark Teknopark Faaliyetleri
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Bilkent CYBERPARK in gergeklestirdigi faaliyetlere deginmeden once Universite-Sanayi is birliginde yapi tast gorevi goren Teknoparklarin
tiniversitelere olan genel katkilar1 6zetlenecek olursa;

Universite aragtirmalarimin iilke gereksinimi dogrultusunda yonlendirilmesi, ¢iktilarin ticarilesmesi,

Teknoparklarin sagladig: kaynaklarla iniversitenin arastirma olanaklarinin ve egitim kalitesinin artmasi,

Ogretim tiyelerinin gelirlerinin artmasiyla nitelikli egitim kadrolarinin korunmasi ve yeni akademik personel kazandirilmast,
Sanayi is birligi ile arastirma faaliyetlerinde bulunan 6gretim tiyelerinin edindikleri tecriibeleri egitime yansitmalart,
Lisansiistii tez ¢alismalarinin teknopark firmalar: tarafindan desteklenmesi,

Bitirme projelerinin teknopark firmalarinda uygulamali olarak yapilabilmesi,

Kisa ve uzun donem yaz stajlarinin teknopark firmalarinda yapilmasi,

Ogrencilerin yar1 zamanli olarak teknopark firmalarinda galisabilmeleri,

Ogrencilerin pratik yapma ve mezun olduklarinda is bulabilme olanaklariin artmast,

Ogrencilerde girisimcilik ve sirketlesme kiiltiiriiniin artmast,

Ogretim elemanlar1 Universite Yonetim Kurulu izni ile yaptiklari arastirmalarinin sonuglarini ticarilestirmek amaci ile teknoparklarda sirket
kurabilmeleri, kurulu bir sirkete ortak olabilmeleri ve bu sirketlerin yonetiminde gorev alabilmeleri,

Bolgede yer alan faaliyetlerde idari personel olarak hizmetine ihtiya¢ duyulan 6gretim tiyelerinin, yonetici sirkette gérevlendirilebilmeleri,
Endastri ile daha ¢ok ve daha etkin is birligi olanaklarinin saglanmasi,

Firmalarla etkilesim sonucu ortaya ¢ikan yeni konularda temel ve uygulamali arastirma imkanlarinin olusturulmasi,
Universitelerin aragtirma altyapisina ayrilan kaynaklarin daha verimli kullanilmast,

Universitedeki arastirma sonuglariin ekonomik faydaya dontismesi,

Universitelerin arazi gelistirme, ofis kiralama ve aidat gelirleri gibi yeni kaynaklar olusturmast,

Teknoparklardan saglanan fonlarin arastirmaya aktarilmasiyla tiniversitelerde yeni kaynak olusturulmast,

Daha ¢ok aragtirma ve daha iyi bir egitim ortaminin olusturulmasi,

Universite mezunlarina ve 6grencilerine yeni istihdam olanaklariin saglanmasi.

Bilkent CYBERPARK, biinyesindeki firmalara, ulusal ve uluslararasi pazarlarda rekabet giicti kazanmalarina imkan verecek yenilikei fikir/tiriin
gereksinimleri igin uygun ortamu tiniversitenin degisik boliimleri ile ¢aligma firsat1 yaratarak saglamaktadir. Teknopark biinyesinde gelistirilen bu
uriin ve fikirlerin ticarilestirilmesiyle bolge/iilke ekonomisine katki saglamaktadir. CYBERPARK ayni zamanda tiniversitenin egitim-6gretim ve
arastirma-gelistirme faaliyetleri ile toplumsal katki agisindan da 6nemli bir rol iistlenmektedir.

CYBERPARK, iiniversitede 6grenim goren 6grencilere biinyesindeki firmalarda staj ve yar1 zamanli is olanaklari ile §grenim siireleri boyunca is
deneyimi kazanmalarina, aym zamanda tiniversite-sanayi is birliginin bu yonii ile gelismesine ve Ogrencilerin CYBERPARK’ta firma
kurabilmelerine olanak saglamaktadir.

CYBERPARK ’1n Bilkent grencileri i¢in sagladiklart yar1 zamanl is olanaklari, 6grencilere saglanan maddi destegin 6tesinde, 6grenimi devam
eden 6grencilerin yar1 zamanli olarak veya staj yaparak Ar-Ge faaliyetlerini siirdiiren bir firmada ¢aligmalari, alanlarindaki bilgi birikimlerini ve

deneyimlerini artirmalarina, bu sayede mezun olduktan sonra ayni firmalarda is hayatlarina devam etme ya da bagka sirketlerde daha kolay is

bulabilmelerine imkan saglamakta; dolayisiyla istihdami artirict bir etkisi olmaktadir. Ozellikle miihendislik ve fen fakiiltelerinin lisansiistii ya da

doktora Ogrencilerinin tez ¢aligmalarinin teknopark firmalarinin arastirma faaliyetleriyle uyumlu olmasi, bu lisansiisti veya doktora

tez ¢aligmalarinin tilke ekonomisine katki saglayacak bir tirline donligmesine olanak saglanmaktadir. Ayrica sanayinin beklentileri dogrultusunda

personel yetistirilmesine katki yapmakta ve istihdami kolaylastirmaktadir.

Bilkent Miihendislik Fakiiltesi 6grencileri, 6grenimlerinin son yilinda yaptiklar1 bitirme projelerinden bazilarrm CYBERPARK ’taki firmalarda
yapmaktadirlar. Bu projelerde, 6grencilerden ve bir danisman akademisyenden olusan grup, firmanin bir sorunun ¢éziimiinde aktif olarak rol
almakta, ¢6ziimiine yonelik bir proje gelistirmekte ve uygulamaktadir. Uygulanan proje ile bir gelir elde edilmekte, proje grubundaki 6grenciler bu
firmada ¢aligma imkani bulabilmekte ve danigman akademisyenler proje kapsaminda danigmanlik yapmaya devam edebilmektedir.

Universitede 6grenim goren lisans, lisansiistii ve doktora grencileri teknoparkta sirket kurarak arastirma ve gelistirmesini yaptiklar1 projelerini
ticarilestirme imkani1 bulabilmektedirler.

Ogretim elemanlari, teknokent biinyesinde akademik bilgilerini ticarilestirebilme olanagi bulmakta, firmalarda damsman olarak gorev alabilmekte,
“spinoff” olarak girket kurabilmekte ya da kurulu olan bir sirkete ortak olabilmektedirler. Bu vesile ile iiniversitede olusan akademik bilgi
ticarileserek bolgesel, ulusal ve uluslararas: ekonomik katkiya doniismekte, 6gretim {iyeleri ve akademisyenler maddi kazang elde edebilmekte ve
mesleki yonden pratik yapma imkani bulabilmektedirler.

Yukarida kisaca anlatilan, CYBERPARK biinyesinde iiniversite sanayi is birligine dair ¢esitli rakamlar vermek gerekirse:

¢ Bilkent CYBERPARK ’ta hali hazirda 26 akademisyen firmasi, Bilkent Universitesi'ne bagli 5 Arastirma Merkezi ve 35 6grenci firmasi
bulunmaktadir.

e 2018 yilinda 90 proje akademisyenler ile is birligi igerisinde yurttiilmiistiir.

e 2018 yilinda toplam 1062 &grenci firmalarda stajyer ya da yar1 zamanli olarak ¢aligmustir.

Bilkent CYBERPARK gerceklestirdigi program, seminer, konferans, egitim v.b. faaliyetlerle de hem {iniversite hem de bolge ve iilke ekonomisine
katkida bulunmaktadir. Bu faaliyetlerden bazilar1 soyle 6zetlenebilir:

4.2.3.1. Girisimcilik ve Inovasyon Seminerleri

Her dénem Bilkent Universitesi son simif ¢grencilerine girisimcilik ve inovasyon seminerleri verilmektedir. Ozellikle bitirme projesi derslerinde
verilen bu seminerlerde Ogrencilerin teknoloji tabanli girisimcilige 6zendirilmesi, bu kapsamda devletin sagladigi tesvikler-hibeler ve
CYBERPARK ’1n sagladigi kulugka firmalara 6zel programlardan bahsedilmektedir. Diinyadan ve Tirkiye’den basar1 hikayelerinin konusuldugu
bu seminerlerde yatirim ekosistemi ve {ilkemizdeki tiim oyuncularla ilgili 6grenciler bilgilendirilmektedir.

4.2.3.2. Ankara Startup Zirvesi

Bilkent Universitesi YES (Geng Girisimciler Toplulugu) is birliginde yilda 1 kez yapilan Ankara Startup Zirvesi etkinliginin Ana Partneri olarak
dgrencilere hem maddi hem de network destegi saglanmaktadir.
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Her yil diizenlenen Ankara Startup Zirvesi’'nde mobil ve internet teknolojileri tizerine ¢alisan girisimciler yatirimeilarla bulusturulmakta ve
girisimciler arasinda diizenlenen yarismanin birincilerine CYBERPARK Kulucka Merkezi’nde ticretsiz ofis 6diilii saglanmaktadir. Bugiine kadar
20’nin tizerinde basar1 hikayesi yaratan zirvenin 12.si 2018 yili Aralik ayinda diizenlenmis ve zirveye 600’iin iizerinde izleyici katilmistir.
Ulkemizde bilisim sektérii ve yatirim diinyasindan onde gelen isimleri ise panellerde konusmaci olarak yer almistir. Yarismanin tiim stiregleri
topluluk ile birlikte yiirtitiilmektedir.

4.2.3.3. Girisimci Damsmanhk Program

Girisimei Danigmanlik Programi kapsaminda is fikri olan 6grenci ve akademisyenlerle birebir bagbasa goriismeler saglanmaktadir. Bu kapsamda
girisimcilik plani bulunan girisimci adaylar1 ile randevu usulii birebir goriismeler yapilmakta, girisimcilik siireglerinin degisen zorluktaki
asamalar ile ilgili bilgi verilmekte, girisimci adaylar1 potansiyel ve uygun destek mekanizmalarina yonlendirilmektedir. Bu program ile girisimci
adayr 6grenci ve akademisyenlerin mevcut durumlari, is fikirleri/projeleri degerlendirilmekte, ayrica nasil bir yol izlemeleri gerektigine birlikte
karar verilmektedir. Her sene Bilkent Universitesi’nden en az 20 adaya bu konuda destek olunmaktadir.

4.2.3.4. BIGG MARKA (TUBITAK 1512 Bireysel Geng Girisim Sermaye Destegi)

2015 yilindan beri TUBITAK 1 Tiirkiye’de 30 Uygulayict Kurulusu’ndan biri olarak yiiriittiigiimiiz BIGG MARKA kapsaminda her sene 60
girisimci adayina, is fikirlerini nitelikli is planlarma doniistiirmeleri i¢in cesitli egitimler ve birebir mentorliikler saglanmaktadir. Bu program
kapsaminda 2018’e kadar 38 girisimci toplam 5.700.000 TL hibe destek alarak sirketlesmistir. BIGG MARKA egitimlerine katilmaya hak kazanan
adaylardan yaklasik %30°u Bilkent Universitesi 6grencisi, mezunu ya da akademisyenidir.

3. Kurumun Arastirma Kadrosu

Aragtirmanin uluslararasi boyutlarda yapilarak diinyada iz birakmanin gerekliligine kurulus asamasinda isaret eden Bilkent Universitesi, 6gretim
uyelerini ve arastirma kadrosundaki elemanlarini segerken ulusal simirlarin tesine bakmay: ve alaninda 6ne ¢ikmis veya ¢ikma potansiyeli olan
kisileri cekmeye, eldekileri tutmaya, bekleneni veremeyenlerle de yolunu miimkiin olan en kisa siirede ayiracak sartlari yaratmayr hedeflemistir.

Amaci bilim ve sanatta bir “miikemmeliyet merkezi” olmak olan Bilkent Universitesi'nde bilimsel yaymn ve calismalarm desteklenmesi
universitenin tim uygulamalari i¢inde yer alir. Bu uygulamalar arasinda su konular1 vurgulamak miimkiindiir:

¢ Atama ve yiikseltmelerde bilimsel yayin kosulu “olmazsa olmaz” bir sarttir.

¢ Bilimsel seminer ve konferanslara bildiri ile katilim, hem ulusal hem de uluslararasi diizeyde desteklenir.

o Lisansiistil programlar ve §grenciler, bilimsel ¢aligmalar ve yayinlar i¢in yagamsal 6neme sahiptir. Bu programlar burslarla desteklenir.
Lisansiistii 6grenciler, aragtirma ¢alismalarinda gorev alirlar ve bilimsel ¢aligmalara katkida bulunurlar.

o Kiitiiphaneye, laboratuvarlara, bilgisayar donanim ve yazilimlarina yatirim yapilmasi her zaman oncelik tagir.

Ogretim tiyelerinin kendilerini gelistirebilmeleri igin 6 yilda bir y1l sabatik izinli olarak yurt disinda kendi belirledikleri yerlerde arastirma
faaliyetlerini stirdiirebilmelerine olanak saglanmaktadir.

4. Kurumun Arastirma Performansmin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Ogretim {iyelerinin aragtirma-gelistirme faaliyetleri, “Yillik Degerlendirme Anketi” olarak adlandirilan bir form aracihigi ile periyodik olarak
degerlendirilmektedir. Her takvim yili sonunda 6gretim iiyeleri tarafindan doldurulmasi beklenen bu ankette, 6gretim {iyesinin o yil igerisinde
gerceklestirdigi egitim-6gretim aktiviteleri ve okula sagladigi servis hizmetlerinin yaninda arastirma-gelistirme faaliyetleri ile bu faaliyetler
sonucunda tretilen ¢iktilar raporlanmaktadir. Anket araciliryla bildirilmesi beklenen arastirma-gelistirme faaliyetleri arasinda bilimsel proje
caligmalar1, yonetilen Yiiksek Lisans/Doktora tez ¢aligmalari, konferans / c¢alistay diizenleme, katilma ve seminer verme faaliyetleri,
gerceklestirilen sergiler ve gesitli sanatsal faaliyetler yer almaktadir. Arastirma-gelistirme faaliyetleri sonucunda 6gretim tiyeleri tarafindan o yil
igerisinde iiretilen ve anket araciligiyla bildirilen ¢iktilar arasinda ise yapilan uluslararasi yayinlar (kitap, kitap boliimii, dergi makalesi, konferans
bildirisi), teknolojik tiriinler, patentler ve sanatsal {iriinler yer almaktadir. Ogretim tiyelerinin yaptig1 yayinlara bir onceki yil bagkalari tarafindan
verilen atiflarin listesinin de ankette yer almasi beklenmektedir.

Yillik Degerlendirme Anketi araciligiyla gerceklestirilen arastirma-gelistirme faaliyetleri degerlendirme siireci, Akademik Isler Rektor
Yardimecilign (AIRY) tarafindan 6gretim iiyelerine her yilin Ekim ayinda gonderdigi bir yazi ile baglamaktadir. Yazida, 6gretim iiyelerinin
doldurmasi gereken anketle ilgili kisa bir bilginin yaninda anketin teslim edilmesi gereken tarih de yer almaktadir. Anketin teslim tarihi olarak
genelde Kasim ayinin sonlarina dogru bir giin segilmektedir. Anket elektronik ortamda doldurulmakta ve teslim edilmektedir. Doldurulan anketin
basil1 bir kopyasi da 6gretim tiyesi tarafindan ilgili bolim baskanligina teslim edilmektedir.

Ogretim iiyelerinin o seneki performans degerlendirmesi Yillik Degerlendirme Anketi iizerinden ilk 6nce boliim bagkanlari tarafindan
yaptlmaktadir. Boliim bagkanlari, boliimlerinde gérev yapan 6gretim iiyelerinin aragtirma-gelistirme, egitim-6gretim ve servis faaliyetlerinin
degerlendirilmesi sonucunda olusan gériislerini Ogretim Uyesi Degerlendirme Formunda bildirmektedirler. Ogretim iiyeleri akademik
performanslar1 hakkinda boliim baskanlarinin diistincelerini gérebilme ve bu diisiincelere karsi kendi goriislerini ayn1 form {izerinde bildirme
hakkina sahiptir. Bir sonraki degerlendirme asamasinda, yine ayni1 form iizerinde b6liim baskanlarinin rakamsal performans degerlendirmesi ve
ilgili fakiilte dekaninin veya yiiksekokul miidiiriiniin degerlendirmesi de yer almaktadir.

Boliim baskan ve dekan/miidiir goriislerini igeren Ogretim Uyesi Degerlendirme Formlar, fakiilte ve yiiksekokullar tarafindan AIRY e Ocak ay1
sonundan &nce ulastirilmaktadir. Ogretim iiyeleri yillik performanslarimin nihai degerlendirmesi, Akademik Isler Rektor Yardimeisi (Provost)
baskanliginda toplanan Akademik Degerlendirme Komitesi tarafindan yapilmaktadir. Her bir béliimiin 6gretim iiyelerinin degerlendirilmesi i¢in
ayr1 bir toplant1 diizenlenmektedir. Toplantilarda degerlendirmeyi gergeklestiren Akademik Degerlendirme Komitesi, Provost ve Provost
Yardimcilari ile beraber ilgili dekan ve boliim bagkanindan olugmaktadir.

Akademik degerlendirme toplantilar1 Subat ay1 bagindan Mart ayr sonuna kadar siirmektedir. Her bir boliim igin yapilan toplantida, ilgili béliimde
gorev yapan Ogretim {yelerinin akademik performanst ve agirlikli olarak aragtirma-gelistirme faaliyetleri sonucu drettigi ¢iktilar
degerlendirilmekte ve gergeklestirilen toplant1 sonunda her dgretim {iyesi i¢in bir degerlendirme mektubu hazirlanmaktadir. Mektup araciligr ile
Ogretim iiyesine o yilki akademik performansi hakkinda Akademik Degerlendirme Komitesi’nin goriisiinii yansitan bir geri bildirim
saglanmaktadir.
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Bilkent Universitesi’nde 6gretim tiiyelerinin sahip oldugu her akademik unvanin 5 kademesi vardir. Bu kademeler, “Doktor Ogretim Uyesi” unvant
icin Y1’den Y5’e, “Dogent” unvani i¢in D1’den D5’¢ ve “Profesér” unvani i¢in P1’den P5’e kadar artabilmektedir. Unvan kademesi 6gretim
iiyesinin baz maasini da belirlemektedir. Yillik akademik degerlendirme toplantilarinda, 6gretim tiyelerinin unvan kademe artisi konusu da
giindeme gelmektedir. Ogretim iiyesi, Akademik Degerlendirme Komitesi tarafindan degerlendirilen yil i¢in basarili bulunursa ve sahip oldugu
unvanin en iist kademesinde degilse, unvan kademe artigi gergeklesmektedir. Bu basarinin 6lgiilmesinde, 6gretim iiyesinin aragtirma-gelistirme
faaliyetleri sonucunda iirettigi ¢iktilar (uluslararasi yaym, yayinlara alinan atiflar, aragtirma projeleri, vb.) en temel degerlendirme kriteri
olmaktadir.

Akademik degerlendirme toplantilar1 sonucunda, arastirma-gelistirme performansi birkag yil ist-iiste beklenen seviyenin altinda kalan §gretim
uyelerinin ders yiikiinde artisa gidilmesi de s6z konusu olabilmektedir. Bu durumdaki 6gretim tiyelerinin, daha sonraki yillarda performanslarinin
beklenen seviyeye ulasmasi durumunda, ders yiikleri tekrar normal seviyeye getirilmektedir.

Bilkent Universitesi’nde 6gretim iiyelerinin maaslari, basariya endeksli bir merit sistemi ile belirlenmektedir. Ogretim iiyesinin sahip oldugu
akademik unvan ve o unvan igindeki kademesi ile belirlenen sabit baz maasinin yaninda, akademik performansimn degerlendirilmesi sonucu
belirlenen degisken bir merit maas1 da vardir. Merit maasinin belirlenmesinde, dgretim iiyesinin son 5 yildaki akademik performansi, son yil
performans1 agirlikli olmak iizere, géz oniine alinmaktadir. Merit maas1 i¢in performans degerlendirmesi, her yil Ocak ayinda AIRY tarafindan
yapilmaktadir. Performans degerlendirmesinde, yapilan yayinlarin kalitesi belirleyici olmaktadir. Degerlendirme sonucunda 6gretim tiyesinin merit
maaginda artis veya diisiis miimkiin olabilmektedir.

Universitenin arastirma-gelistirme ve toplumsal katki performansimin, Arastirma ve Gelistirme Kalite Giivencesi Alt Sistemi performans
gostergelerinin yillik periyotlarla 6lgiilmesi neticesinde degerlendirilme yapilabilmesi i¢in ¢aligmalara baslanmistir. Degerlendirme sonuglari ile
siireglerin siirekli iyilestirilmesine yonelik faaliyetler belirlenecek ve uygulanacaktir.

Bilkent Universitesi, uluslararasi egitim danismanligi firmas1 QS’in 2018 yili degerlendirmesinde 421-430 araliginda, yiiksekogretimin kiiresel
yaymlarindan THE min degerlendirmesinde ise 401-500 araliginda yer almaktadir. Bilkent, bu sonuglar 1s18inda QS’e gore Tiirkiye’de birinci,
THE’ya gore ticiincii siradadir. TUBITAK girisimcilik endeksinde 2016°da ticiincii olan Bilkent Universitesi, 2017°de altinc1 sirayr almistir.
URAP, bir iiniversite biinyesinde yapilmakta ve bagimsiz kurumlarca hazirlanmamaktadir; bu nedenle Bilkent Universitesi tarafindan dikkate
alinmamaktadir.

5. YONETIM SISTEMi
1. Yonetim ve idari Birimlerin Yapist

Bilkent Universitesi Yonetim Sistemi, Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme ve Toplumsal Katki faaliyetlerinin paydaslarin ihtiyaglar1 ve
beklentileri dogrultusunda, belirlenen yasal ¢ergeveler igerisinde, insan ve alt yapt kaynaklarinin en etkin sekilde kullanilarak yiiriitiilmesi amaciyla
tasarlanmis ve stirekliligi saglanmustir.

Bilkent Universitesi yonetim politikasini, i¢ ve dis paydaslarinin katilimu ile yine onlarin ihtiyaglar1 ve beklentileri dogrultusunda, belirlenen yasal
cergeveler igerisinde, insan ve alt yap1 kaynaklarinin en etkin sekilde kullanilarak yiiriitiilmesi amaciyla tasarlamis ve siirekliligini saglamistir.

Bilkent Universitesi, tiim faaliyetlerinin yonetimini gerek kendi biinyesinde gelistirdigi gerekse disaridan alimlar yaparak hizmet sagladigi
yazilimlar araciligi ile saglamaktadir. Sahip oldugu giiglii bilgi yonetim sistemi ve veri tabam sayesinde yonetim performansimn stirekli
gelistirmesine katki saglayacak verilere her an ulasabilmektedir.

Universite, ayn1 zamanda idari ve mali 6zerklige sahiptir. Finansal 6ncelikleri arasinda egitim-6gretim ve arastirma-gelistirme faaliyetlerinin
desteklenmesi ve giderlerinin kargilanmasi olup, yonetim sistemi agisindan seffaf bir yaklagim sergiledigi i¢in hesap verilebilirlik konusunda i¢ ve
dis paydaslarina her zaman agik olmustur.

Bilkent Universitesi’nin organizasyonel yapisi iiniversitenin ana yonetmeliginde belirlenmistir. Gorev ve sorumluluklarin tammi ve gorev yetkileri
2547 sayil1 Yiiksekogretim yasas1, Vakif Universiteleri Yonetmeligi ve Bilkent Universitesi ana yonetmeliginde belirtilmistir. S6z konusu yasa ve
yonetmelikler basta Miitevelli Heyeti olmak tizere iiniversitenin Rektorii, Rektor Yardimeilari, Fakiilte Dekanlari, Yiiksekokul Miidiirleri, Enstitii
Miidiirleri ile Senato ve Yoénetim Kurulunun nasil belirlenecegini, gorev ve sorumluluklarini agik bir sekilde ifade eder.

Yasa ve yonetmeliklerle belirlenen yapi i¢inde tiniversitede stratejiler, karar verme siiregleri, is sitirecleri, bilgi yonetimi siirecleri, insan kaynaklari
siirecleri, finans kaynaklari siiregleri, 6grenci katilim siirecleri misyon ve ihtiyaglar dogrultusunda tanimlanmistir. Tanimlanan bu siiregler,
tiniversitenin akademik ve idari yapisi, Sekil.1.6’da goriildiigi sekilde olusturulmustur ve baglica yonetim unsurlari agagida tammlanmigtir.

Universitenin en iist orgam Miitevelli Heyeti olup, ana yonetmelikte belirtildigi gibi baslica gorevi {iniversitenin stratejisini yonlendirmektir.
Miitevelli Heyeti, iiniversitenin tiizel kisiligini temsil eder. En iist karar makamidir. Universite Senatosu, iiniversitenin akademik faaliyetleriyle
ilgili konularda karar verir, Miitevelli Heyeti’nce intikal ettirilen konularda gériis bildirir, bir sinava bagli olmayan fahri akademik unvanlarla ilgili
Onerilerini Miitevelli Heyeti’nin onayina sunar ve bu ana yonetmelikle Senato’ya verilen diger gorevleri yapar.

Universite Yonetim Kurulu ise iiniversitenin yonetimiyle ilgili olarak Rektér’{in getirecegi konularda karar alir, onerilerde bulunur; fakiilte,
enstitii ve yiiksekokul yonetim kurullarinin kararlarina yapilan itirazlar1 karara baglar. Tlgili yonetmelikle Universite Yénetim Kurulu’na verilen
diger gorevleri yapar. Yonetim Kurulu’nun raportdrii Universite Genel Sekreteri’dir. Bilkent Universitesinin baglica yiirlitme organi ise
Rektor’diir. Yiirtitme gorevinde Rektor’e, biri akademik isler, ikincisi idari ve mali igler, digeri ise ogrenci isleri olmak iizere, i¢ Rektor
Yardimcisi destek vermektedir.

Kamtlar

e Bilkent Universitesi Yonetim Politikasi.pdf
 BU Kalite Giivence Sistemi.pdf

e BU Organizasyon Semast.pdf
¢ BU Yonetim Stratejik Hedefleri.pdf
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2. Kaynaklann Yonetimi

5.2.1. insan Kaynaklan Yonetimi

Insan Kaynaklan Miidiidiigii (IK M), Bilkent Universitesi'nde gorevlendirilecek tam ve yan zamanh gretim elemanlan ile idari, teknik ve
destek personel ile ilgili her tiirlii 6zliik islerini mevcut kanun, ilgili tiiziik, yonetmelik ve uygulama esaslan dogrultusunda yiiriitmek, takip
etmek, cahsanlarn hizmet ici egitimini saglamaktir.

Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii’niin iki temel hedefi vardir:

e Dogru zamanda, dogru yerde, dogru insan ilkesi c¢ergevesinde insan kaynaklarimin, kurulusun hedefi dogrultusunda en verimli sekilde
kullanilmasini saglamak,

e Caliganlarin verimini, buna bagli olarak motivasyonu yiikseltecek ortamin yaratilmasi ve bu ortamin korunup gelistirilmesi igin projeler
gelistirerek hayata gegmesini saglamaktir.

Bu hedefler dogrultusunda;

Calisanlarin moral, verimlilik, takim c¢aligmas1 gibi konulardaki sorunlarim saptamak ve yonetimle birlikte bu sorunlari ¢ozecek Oneriler
gelistirmek ve hayata gegirilmesi konusunda yardimer olmak, kurum kiiltiiriiniin olusturulmasina katkida bulunmaktir.

IK Miidrligii, tiim calisanlarin yiikseltme ve 6zliik islemlerini ilgili mevzuatlara uygun olarak yerine getirmektedir. Akademik ve idari personelin
ise alim, atama, yiikseltme ve egitimleri IKM tarafindan yonetimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gerceklestirilmekte olup sadece akademik personel
se¢imi ilgili akademik birim tarafindan yapilmaktadir.

IKM hem calisanin bir temsilcisi hem de tiniversite yonetiminin bir uzantis: olarak tiim idari siireclerde yer almaktadir.

Tim gérev unvanlarinin is tanmimi ve yetkinlikleri belirlenmis olup ise alimlarda ve atamalarda bu niteliklere uygun se¢me ve ise yerlestirme
yaptlmaktadir. Yetkinliklere dayali performans degerlendirmesi ile personelin isin gereklerini ne &lgiide yerine getirdigi izlenmektedir. Bu
programin amaci, Bilkent Universitesi’nin vizyonu dogrultusunda bireysel olarak gerceklestirilen caligmalarin adil ve nesnel olarak
degerlendirilmesini saglayarak caliganlarin gelisimlerini yonlendirmek ve desteklemek, yonetici ve g¢alisan arasinda yapict ve agik bir iletigim
ortaminin gelismesine katkida bulunmak ve basarinin ddiillendirilmesini saglamaktir.

Bilkent Universitesi Idari Personel Performans degerlendirmesini her yilin Temmuz ayinda gerceklestirmektedir. Performans degerlendirme
déneminde yetkinlik bazli, ¢alisanlarin hem degerlendirici hem de degerlendirilen olarak yer aldig1 online bir sistem kullamlmaktadir. Bu sistemin
amaci, calisanlarin bireysel performanslarinin periyodik ve sistematik olarak degerlendirilmesidir. Idari personel statiisiindeki, alt1 ayin1 doldurmus
tiim Bilkent Universitesi ¢alisanlar1 sistem kapsamindadir. Dogum izni, {icretsiz izin, istirahat gibi uzun siireli izin kullanan ¢alisan performans
degerlendirmesinde ilgili donem i¢in kapsam dis1 olarak degerlendirilir. Bu siirecin yonetilmesinden nsan Kaynaklar1 Miidiirliigii sorumludur.

Tiim degerlendirmeler Temel Yetkinlik ve Fonksiyonel Yetkinlik setleri ile yapilir. Y onetici konumundaki galisanlar ek olarak Y 6netsel Yetkinlik
Seti ile degerlendirilir. Degerlendirme “4’lu Likert Tipi” 6l¢ek ile puanlandirilan 13 (yoneticiler i¢in 20) dnerme ile yapilir. Caligsanin performans
formu iki degerlendirici tarafindan puanlandirilir ve bir degerlendirici tarafindan onaylanir.

Calisanin degerlendirme sistemi tizerinden kendisini belirlenen yetkinlikler dogrultusunda degerlendirmesi ile siire¢ baglar. Bir sonraki asamada
degerlendirme formu bir iist yoneticinin sisteminde aktif olur. Ilgili form ilk yonetici de degerlendirme yaptiktan sonra ikinci yoneticinin
sisteminde aktif olur. Tkinci yonetici degerlendirme formunu reddetme veya onaylama hakkina sahiptir. Degerlendirmeler tamamlandiktan sonra
calisan ve birinci yonetici geri bildirim goriismesi yaparak siireci sonlandirirlar. Degerlendirme formlarinin ¢iktilart alinip imzalandiktan sonra
Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii ne iletilir.

Universite kapsaminda tiim degerlendirme siireci tamamlandiktan sonra boliim bazinda bir puan siralamasi yapilir. Calistigi birimde ilk %20°lik
dilime giren ve A performans notu (Ustiin Basarili Performans) alan ¢alisanlara maas zammi uygulanir.

Performans Yonetim Sisteminin amaci:

¢ Calisanlarin performans ve gelisme potansiyellerinin &l¢tilmesi,

¢ Calisanlarin motive edilerek performanslarinin artirilmasi ve kisisel yeteneklerinin gelistirilmesinin saglanmast,
o Etkin egitim programlarinin olusturulmasi,

e Personel devir hizinin diigiiriilmesi ve tutundurma saglanmasidir.

Idari personelin kisisel gelisimi egitim faaliyetleri ile desteklenmektedir. Calisanlarin mesleki gelisimi saglayacak konular belirlenmekte, agilan
genel egitimlere her ihtiyag duyulan personel katilabilmektedir. Calisanlarin Ingilizcesinin gelismesi amaciyla Universite Hazirlik Okulu, idari
personele mesai saatleri i¢inde iicretsiz kurs diizenlemektedir. Kurslara katilacak personelin belirlenmesi ve kurslara devamliligi IKM ve birimlerin
beraber yiiriittiikleri ¢aligmalarla saglanmaktadir. 2017-2018 akademik yilinda 42 idari personel igin her biri toplamda 196 saat olan 3 farkli
diizeyde Ingilizce egitim kursu Ingiliz Dili Yiiksekokulu akademik calisanlar1 tarafindan verilmistir. idari birim calisanlarimn mesleki gelisimine
katki saglayacak kongre, calistay, seminer vb. gibi etkinliklere katilimi tegvik edilmekte, bu amagla tiim birim biitcelerinde gerekli kalemler
bulunmaktadir.

Akademik personel planlamas1 béliim bazinda yapilmaktadir. Tlgili boliim misyon ve hedefler dogrultusunda, 6grenci sayisi, aragtirma ve dgretim
hizmeti gereksinimlerini goz Oniine alarak 6gretim eleman: ihtiyaglarim belirlemekte ve ilan etmektedir. Yapilan bagvurular degerlendirilerek,
uygun goriilen 6gretim eleman ilgili siireglerden gecerek goreve baglamaktadir.

Akademik personel performans degerlendirme sistemi Arastirma Performansimin Izlenmesi ve Iyilestirilmesi bélimiinde detayli olarak
anlatilmustir.

5.2.2. Mali Kaynaklar

Bilkent Universitesi'nde mali y1l 1 Eyliil — 31 Agustos donemini kapsar. Bir 6nceki yilin Haziran ayinda her bir idari ve akademik birim biitge
teklifini cari harcamalar ve yatirim harcamalar1 olarak bagl bulundugu Rektor Yardimeiligi’na yapar. Akademik birimler Akademik Tsler Rektor
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Yardimeist ile diger birimler Idari ve Mali Isler Rektor Yardimerst ile biitce tekliflerini goriisiirler. Cari harcamalar Rektor Yardimeilar: tarafindan
karara baglamir. Yatirim harcamalari igin Rektor ilgili Rektér Yardimcilar: ve idari birim amirleri ile toplanti yapar ve yatirim biitgesi karara
baglanir. Cari ve yatirim harcamalarindan olusan biitge teklifi gelir tahminleriyle birlikte Miitevelli Heyete sunulur. Nihai biitge Miitevelli Heyetin
onayini takiben yiirtirliige girer.

Biitcenin uygulanmas1 Idari ve Mali Isler Rektor Yardimciligi'na baglh Mali Isler Daire Bagkanlig tarafindan yiiriitiiliir ve Rektorliige baglt
Aragtirma ve Planlama Kurulu (APK) tarafindan denetlenir. APK ayni zamanda gelirler ve harcamalarla ilgili aragtirmalar ve incelemeler yaparak
Rektére ve Rektor Yardimceilarina sunar. Biitgenin uygulamasi ve denetimi Logo firmasi tarafindan temin edilen bir ERP sistemi tizerinden
yirtitiilmektedir.

Mali kaynaklarin yonetimi de Mali Isler Daire Baskanlig1 tarafindan yiiriitiilmektedir. Finansal kaynaklarin nakit planlamasi yapildiktan sonra artan
boliimii en yiiksek getiriyi saglayacak sekilde yatirima yonlendirilir. Universiteye ait tasmmazlarm belli bir kismi Tepe Emlak A.S. {izerinden
Universiteye diizenli gelir saglamak amaciyla kiraya verilirken, iiniversitenin kendi kullammina ait olan kisminin bakim, onarim ve yenileme
calismalar1 Yapr Isleri ve Teknik Daire Baskanligi'min sorumlulugundadir. Universitenin demirbas yonetimi Bilgisayar Merkezi tarafindan
tasarlanan ve ERP programi ile Ozdeslestirilen bir demirbag programi ilizerinden yiriitiilmektedir. Demirbas yonetiminin daha etkin hale
getirilebilmesi amaciyla tiniversitede kullanilan her demirbagin RF-ID tanimlamasi yapilmasi i¢in ilk adimlar atilmigtir.

Kamtlar

BU idari Personel Performans Degerlendirme.pdf
BU Yonetici Personel Performans Degerlendirme.pdf

BU-IKM Mevzuat Uygulama Esaslari.pdf
BU Destek Personeli Performans Degerlendirme.pdf

3. Bilgi Yonetimi Sistemi

Bilkent Universitesi’nin akademik bilgileri yazilimlar1 Bilkent Universitesi Bilgisayar Merkezi tarafindan gelistirilen STARS, idari bilgileri ise
BAIS adi verilen veri tabanlar1 altinda toplanmistir. Kamu kurumlariyla entegrasyon gerektiren Saglik Merkezi Otomasyonu, Biitge-Satinalma
Siirecleri ve Muhasebe Islemleri icin ERP uygulamas1 ve Kurum Dis1 ve Kurum I¢i Yazigmalar ve Elektronik imza i¢in EBY'S uygulamalar1 hazir
paket program olarak satin alinmustir.

Bilkent Universitesi bilgi yonetim sistemlerinin olusturulmasina iiniversite kurulduktan hemen sonra baslamustir. Zaman icinde bilgisayar
donanimi ve yazilimi teknolojilerindeki gelismelere paralel olarak veri tabani ve erigsim yazilimlari yeni ortamlara taginmistir. Su anda bu
uygulamalar ORACLE veri tabam isletim dizgesi kosturan yiiksek basarimli sunucular ve yiik dengelemesi yapan ¢ok sayida web sunucusu
iizerinden hizmet vermektedirler.

5.3.1. STARS Veritabam
Universitenin tiim akademik bilgilerini kapsayan STARS veritabaninin icerdigi énemli bilgiler;

Fakiilteler ve Yiiksekokullara ait tanimlar,

Boliimler, boliimlere ait egitim programlari, egitim programlarina ait miifredat tanimlari,

Bolimlere ait dersler, derslerin haftalik programlari, derslerdeki degerlendirme bilegenleri, ders isleme kaynaklar1, ders kitaplari,
Ogrencilere ait kimlik bilgileri ve 6grencilerin takip ettigi programlar,

Ogrencilerin takip ettikleri programlarin miifredatlar1, miifredatlarinda almis olduklar1 dersler, almalar1 beklenen dersler
Ogrencilerin not dokiimleri, dsnemlik basar1 durumlari

Ogrencilere ait izin ve ceza kayitlari

Ogrencilerin ara sinavlari, ara sinavlardan aldiklar1 notlar

Ogrencilerin ders devam gizelgeleri,

Ogrencilerin hastalik rapor kayitlaridir.

Ogrenciler STARS veritabanina SRS modiiliinii kullanarak erisirler. Her 6grenci miifredatimin ne kadarlik kismini tamamladigini, dniimiizdeki
donemlerde almast gereken dersleri, derslere ait sinavlarin tarihlerini ve bu sinavlardan aldigi notlart SRS modiiliinden gorebilir. SRS modiilu
mevcut bilgileri gosteriminin yamsira 6grencinin akademik takvime gore yapmasi gereken bagvurulart yapmasi igin de servisler igermektedir.
Hazirlanan programlar uzman servisler olarak diizenlenmis olup, 6grenciyi dogru kararlar verebilmesi i¢in yonlendirmektedir.

Fakiilteler/ytiksekokullar ve boliimler STARS sistemine DAIS modiiliiyle erisirler. DAIS modiiliinden yeni ders agilmasi, derslere ait bilgilerin
giincellenmesi, sinav tanimlanmasi gibi islemler yapilir. DAIS modiilii 6grencilerin basart durumlarinin takip edilmesi, agilmasi gereken derslere
olacak taleplerin tahmin edilebilmesi, derslerin bagar1 durumlarinin takip edilebilmesi i¢in ¢ok sayida rapor igerir.

Ogretim elemanlar1 STARS veritabanina AIRS modiiliinii kullanarak erisirler. AIRS modiiliinden vermekte olduklari dersler i¢in simf listesi
dokiimii, sinav tanmimlama, smav notu girisi, devam durumu kayd: ve dénem sonu not verme islemlerini yiiriitiirler. Ayrica danigmani olduklari
6grencilerin izlenmesi icin gerekli olan bilgilere erisimleri de AIRS modiilii ile saglanir.

Ogrenci Isleri Midirligii (OIM)ne 6zel olarak hazirlannus STARS:EXE modiilii ile 6grencilere ait her tiirlii giincelleme islemleri
yapilabilmektedir. OIM igin 6grencilerin her tiirlii akademik bilgilerini, ticret 5demelerini takip edebilecekleri raporlar hazirlanmustir.

Ogrencilerin ders kayitlarini yapabilmeleri icin ORS modiilii hazirlanmistir. ORS modiilii, yonetmeligi tam olarak uygulayarak alinan derslerin
yonetmelige ve miifredatlara uygun olmasini saglamaktadir. Alinan dersler aninda 6grencilerin miifredatlarina islenmektedir.

Lisansiistii 6grencilerin akademik durumlarinin takibi i¢cin GREASE modiilii hazirlanmistir. Enstitiiler lisansiistii 6grencilerin ders digi sinavlarini,
jurilerini, tez izleme komitelerini ve komite toplant1 sonug¢larim bu modiil ile takip eder.

Lisansiistii 6grencilerin burs ddemelerinin takibi de GREASE-SSM modiili ile yapilmaktadir. Boliimler kendilerine verilen biit¢e iginde kalarak

burs 6deme taleplerini bu modiil ile olustururlar. Modiil yasal sinirlamalar1 uygular ve her aynin basinda burslarin otomatik olarak ¢grencilerin
banka hesaplarina aktarilmasim saglar.
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Ingilizce Hazirlik Programi’na devam eden 6grencilerin durumlarim takip etmek igin BUSEL modiilii hazirlanmistir. BUSEL modiiliiniin SRS ile
baglantis1 vardir. Ingilizce Hazirlik Programi 6grencileri aldiklar1 dersleri, ders programlarim ve notlarii SRS’den takip edebilmektedir.
Ogrencilerin katildiklar1 sinavlar optik formlarla degerlendirilmekte ve sav sonuglart SRS’den 6grencilere ilan edilmektedir.

5.3.2. BAIS Veritabam

BAIS veritabam ¢alisanlarla ilgili bilgilerin takip edilmesi i¢in hazirlanmistir. Calisanlarin 6zliik kayitlari, sigorta bilgileri ve izin bilgileri takip
edilmektedir. Fazla mesai puantaj girisleri birimler tarafindan ¢evrim i¢i ve yasal simirlar uygulanarak kaydedilmekte, bu bilgiler bordro sistemine
aktarilarak calisanlarin aylik maas bordrolari hesaplanmaktadir.

Calisanlar BAIS sisteminden yillik ve mazeret izin taleplerini ¢evrim igi olarak olusturmakta, izin talepleri calisanlarin amirlerince sistem
iizerinden onaylanmaktadir. izin takip sistemi yillik izin haklarim ve kullanimlarim takip etmekte ve her galisanin yillik iznini kullanmasim
saglamak i¢in otomatik izin planlamasi1 yapmaktadir. Otomatik izin planlamas: akademik personel igin Agustos ayinda idari personel i¢in ise
birimlerin ihtiyaglarina gére diizenlenebilen tarih araliklarinda yapilmaktadir.

Ogrenci Caligma Programina (OCP) basvuran 6grencilerin gérevlendirilmesi ve aylik puantaj girisleri ilgili birimler tarafindan yapilmaktadir. OCP
s6zlesmesi yapan ogrencilerin SGK’ya bildirimi i¢in bilgiler BAIS {izerinden derlenmektedir. Ogrencilere yapilacak ddemeler aylik puantaj
girislerine gore BAIS sistemi tarafindan hesaplanip dgrencilerin banka hesaplarina aktarimi saglanmaktadir.

BAIS veritabani1 kapsaminda demirbas kayitlarinin takibi, ¢alisanlara ve 6grencilere elektronik posta ile duyurularin gonderilmesi gibi alt servisler
bulunmaktadur.

5.3.3. EBYS Sistemi

Universitemiz 2017 yil1 i¢inde kurum dis1 yazismalar: yiiriitmek icin EBY'S sistemine gegmis bulunmaktadir. Ayni sistem kurum i¢i yazismalarin
elektronik ortamda yiiriitiilmesi i¢in kullanilmaya baslanmustir.

5.3.4. Arastirma Veritabam

Arastirma faaliyetlerine yonelik olarak verilerin toplanmasi 6ncelikle yillik 6gretim elemani degerlendirme formlariin toplanarak Akademik Isler
Rektor Yardimeiligi biinyesinde elektronik ortamda islenmesi ile yapilmaktadir. Bu veriler baslica;

Ogretim eleman tarafindan yapilan yaynlari,

Kitap ve/ya kitap boliimlerini,

Atif sayilarini,

Alinan 6diilleri,

Gergeklestirilen sergileri, sanatsal faaliyetleri, sanatsal tiriinleri,
Alnan patentleri,

Verilen seminer, ¢aligtay ve dersleri,

Konferanslari ve konferans bildirilerini,

Aragtirma projelerini kapsamaktadir.

Yukaridaki verilerin disinda 6gretim elemanlarimn yaptiklar1 projeler ve projelerin mali bilgileri de AIRY, Teknoloji Transfer Ofisi ve APK birimi
tarafindan izlenmektedir.

5.3.5. Mezun Veritabam

Mezunlara iliskin verilerin toplanmasi, 6grencilerin mezuniyetinin kesinlesmesinin ardindan verilerin Ogrenci isleri Veri Tabanindan Kariyer ve
Mezunlar Ofisi veri tabanina aktarilmasi ile baslamaktadir. Kariyer ve Mezunlar Merkezi Veri Tabanina alinan mezun bilgileri belirli araliklarla
giincellenmektedir. Bu veri tabaninda mezunun iletigim bilgileri ile is ve sektor bilgileri yer almaktadir.

4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Destek ve Ulagim Hizmetleri Miidiirliigii tarafindan tedarik edilen Temizlik Hizmeti ve tirtinlere iligkin 6lgiitler sozlegmelerde tanimlanmaktadur.
Ulagim hizmeti satin alinacak firmalarin devlet tarafindan verilen tagimacilik belgesine sahip olma zorunlulugu vardir.

Hizmetlerin uygunlugu sozlesme ile glivence altina alinmaktadir. S6zlesmelerde gerekli cezai yaptirimlar ve sozlesme feshine gidilebilecek
maddeler yer almaktadir. Alinan hizmetlere iligkin sikayetler ve geri bildirimler en kisa siirede degerlendirilmekte ve gerekli diizeltici islemler
yapilmaktadir. Ayrica hizmet sunan firmalar kendi firma gozlemcileri ile Bilkent Universitesi de kurumsal denet¢i elemanlari ile alinan hizmeti
kontrol etmektedir.

Kafeteryalar Isletmesi Miidiirliigii tarafindan temin edilen hizmetlerin uygunlugu da yapilan sozlesmelerle giivence altina alinmakla beraber
midiirligiin biinyesindeki diyetisyenler tarafindan organoleptik ve gida analizi yolu ile diizenli olarak denetlenmekte, memnuniyeti 6lgmeye
yonelik anketler diizenlemektedirler.

Universitenin disaridan hizmet sagladig1 tedarikgilerinin listesi asagidaki gibidir;

Hizmet Ad1 Tedarik¢i Adi
Temizlik Hizmeti Tepe Servis ve Yonetim A.S.
Temizlik Hizmeti Artem Tesis Yo6netimi ve Hizmetleri A.S.
Temizlik Hizmeti Ortemsan Temizlik Hizmetleri flag. Taah. ve Tic. Ltd. Sti.
Temizlik Hizmeti Biltem Kurumsal Hizmetler Ltd. Sti.

Ulasim Hizmeti Kavtur Turizm Nakliye Sanayi ve Tic. Ltd. Sti.
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Yiyecek — Icecek Hizmeti Liva Pastaneleri
Yiyecek — Igecek Hizmeti Meteksan Market
Yiyecek — Igecek Hizmeti 0Oz Rize Gida

Tablo.5.4. Bilkent Universitesi Tedarikgi Listesi
5. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme

Bilkent, Tiirkiye’nin ilk vakif {iniversitesi olup Ingilizce egitim-6gretim yapmaktadir ve diinyada taninirligi bulunan bir tiniversitedir. Diinyada
rekabetin hayli yiiksek oldugu yiiksekdgretim alaninda faaliyet gosterdiginden etkin bir sekilde yonetilmek zorunlulugundadir.

Universiteyi Miitevelli Heyeti temsil eder ve bu heyet en iist karar makamidir. Yiiriitme organinin bas1 Rektor’diir. Rektor, her yil belirli bir tarihte,
tniversitenin o anki durumunu g¢aliganlarina anlattigi bir toplanti diizenlemektedir. Rektor, Rektor Yardimcilart ve Provost Yardimcilarindan
olusan iist yonetim, Miitevelli Heyeti’ne kars: yiirlitmeden sorumludur ve her hafta kendi aralarinda diizenli olarak genel durum degerlendirmesini
yaptiklari toplantilar organize ederler. Provost Ofis ise yine ayni sekilde diizenli olarak toplanmaktadir. Bu toplantilara giindem maddelerine gére
fakiilte dekanlar1 ve yiiksekokul miidiirleri de katilabilmektedir. Ust yonetim kolay ulasilabilir durumda olup, akademik ve idari personelin iist
yonetime ulasabilecegi farkli kanallar bulunmaktadir.

Universite, idari ve mali 6zerklige sahiptir. Calisanlarin {icretleri Bilkent Universitesi tarafindan ddenmektedir. Akademik ve idari personel,
universitenin daha once belirtilen politikalarina gore segilmekte, atama ve yiikseltmeleri yonetimin farkli seviyeleri tarafindan izlenmekte,
performanslar1 Olgiilmekte, verimliligi ve basariyr arttirict yonde alinan kararlar ve uygulamalarla tiniversitenin daha ileriye tasinmasina
calisilmaktadir.  Universitenin kurum_ici _politikalar1 daha 6nce belirtildigi iizere web iizerinden ve hizmet ici egitimle calisanlarina
duyurulmaktadir. Bilkent, web araciligiyla kamuoyuna ilan etmis oldugu misyonu dogrultusunda faaliyet gostermekte, tilkeye ve insanlia yararli
olmaktadir.

Bilkent Universitesi, topluma karst sorumlulugunun geregi olarak egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki faaliyetlerini de
igerecek gekilde faaliyetlerinin tiimiiyle ilgili giincel verileri, dijital mecralar ve basili yayinlar yoluyla kamuoyuyla paylagmaktadir.

Resmi alan adi www.bilkent.edu.tr olan internet sitesinde yer alan bilgiler araciligiyla toplumla gorsel, isitsel ve yazili iletisim kurulmakta ve bilgi
paylasimi gerceklesmektedir. Internet sitesinin igerigi 6zenle ve siirekli olarak niversite yonetim kadrosu ile idari organlar1 tarafindan
giincellenmekte ve yonetilmektedir.

Universitenin resmi oldugunu beyan ettigi gesitli sosyal medya kanallari vardir. Toplumla iletisim kurmay: ve bilgi aligverisi yapmay1 amaglayan
bu sosyal paylasim platformlar: tiniversite idare personeli tarafindan yonetilmektedir. Facebook, Twitter, LinkedIn, Google+, Instagram ve
YouTube resmi hesaplarinda yer alan bilgiler giincel, dogru ve giivenilirdir. Ozellikle @iniversite tercih déneminde, sosyal medyanin gengler
tarafindan 6nemli bir bilgi kaynagi olarak kullanilmasi sebebiyle sosyal medya hesaplart 6nem tasimaktadir. Ayrica kriz anlarinda da konudan
hemen haberdar olmak ve dogru iletisim stratejisi olusturmak agisindan dnemlidir.

Ayrica, tiniversiteye bagl farkli birimler tarafindan basimi ve dagitimi gergeklesen kitapgik, gazete ve dergiler yoluyla da topluma faaliyetler
hakkinda bilgiler sunulmaktadir. Tlgili birim tarafindan basina servis edilen duyurular da diizenli olarak gonderilmektedir.

Universitenin iletisim faaliyetlerinin daha etkin bir sekilde yiiriitiilmesini saglamak amaci ile olusturulan fletisimden Sorumlu Rektor Danismani
pozisyonu ile {iniversitenin ¢esitli paydaslarla iletisiminden sorumlu ana birimler yeniden yapilandirilarak {i¢ temel ofis etrafinda toplanmis ve
Rektér Damsmanligi’na baglanmistir. Bu ofisler; iletisim Ofisi, Kariyer ve Mezunlar Ofisi ve Gelisim Ofisi’dir. Yeni olusan bu yapinin iginde
bulundugumuz dénem i¢in 6ncelikli islevi ve hedefi, tiniversitenin farkli paydaslarina (6grenci, mezun, aday 6grenci, akademik ve idari tiniversite
calisanlari, is diinyasi, kamuoyu, vb.) yonelik iletisim siire¢ ve iiriinlerini detayli olarak incelemek, mevcut siire¢ ve {iriinlerin etkinlik diizeylerini
degerlendirmek ve 6ntiimiizdeki donem igin farkli paydaslara yonelik iletigim planlari olusturmak olarak belirlenmis ve ¢aligmalara baglanmustir.

Universitede diizenlenen ve diizenlenecek olan bilimsel, sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinliklerden daha genis bir kitlenin haberdar olmasi ve
iletisimin devami amaciyla haftada bir kez, uluslararas1 6grenci ve dgretim elemanlarina da ulasmak tizere Ingilizce olarak yaymlanan “Bilkent
News” adl1 haber biilteni basiimaktadir.

Bilkent News haber biilteninin hazirlanmasinda {letisim Birimi tiyelerinin yam sira &grencilerin gérev almalari tesvik edilmis, roportaj, spor, kiiltiir
sanat muhabirligi, fotograf ¢ekme, kose yazilari, bulmaca hazirlama gibi ¢alisma ve becerilerinden yararlanilmaktadir. Ayrica Bilkent News
yayinlandigi giin itibariyle diizenli olarak web’e konulmaktadir.

Ogrenci Dekanlig1 ve Ogrenci Konseyi iginde yer alan kuliip ve topluluklar da faaliyetleri ile ilgili yaymnlar yapmaktadirlar. Bu kapsamda yayin
yapan topluluklar ve ¢ikarilan yayinlar asagidaki gibidir:

Mizah ve Kiiltiir Toplulugu — TOSBAA

Edebiyat Toplulugu — Ki

Psikoloji Toplulugu - VISIBLE SPECTRUM
Mithendislik Toplulugu — MORE

Yoneylem Aragtirma Kuliibii - UCUNCU KAT

Isletme ve Ekonomi Toplulugu — MECMUA

Gazete Bilkent Toplulugu - GAZETE BILKENT (on-line)

6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Bilkent Universitesi, egitim-6gretim, aragtirma-gelistirme ve toplumsal katki ile yonetim sistemlerinin kalitesini giivence altina almaya yonelik
Kalite Giivence Sistemi’nin faaliyetlerini degisen ihtiyaclar ve rekabet ortaminin verdigi gereklilikler ile giincellemekte ve uygulamaktadir.
Universite kurmus oldugu kalite giivence sistemi ve belirlemis oldugu Stratejik Plani ile 6zdeslesen kalite politikasini i¢ ve dis paydaslarina web-
sayfasi tizerinden duyurmugtur. Kalite politikasinin tiim paydaglarca benimsenmesi igin farkindalik ¢aligmalarina baglamustir.
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Onceki y1l gerceklesen kurumsal dis degerlendirme siireci sonrasi degerlendirme takiminin goriis ve 6nerileri dogrultusunda yiiriitiilen iyilestirme
faaliyetlerine ve tniversitenin stratejik hedefleri dogrultusunda gergeklestirilen diger ¢alismalara gegtigimiz yil iginde devam edilmistir.
Universitenin Kalite Giivencesi Sistemi kapsaminda gerceklestirilen bu galismalarla ilgili tespitler ve degerlendirmeler asagida listelenmektedir.

Kalite Giivence Sistemi

Kalite Komisyonu igerisinde olusturulan egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki ile yonetim sistemi alt caliyma komisyonlar1
tarafindan iiniversitenin tiim birimlerinde ve faaliyetlerinde kullamImak iizere periyodik Planla — Uygula — Kontrol et — Onlem al (PUKO)
dongiisii yeniden yapilandirilmistir ve dongiiniin uygulanmasina baglanmistir.  Yine alt komisyonlar tarafindan tiniversitenin kalite giivence

sistemini olusturan egitim-ogretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki ile yonetim sistemi alt sistemleri i¢in kurumsal performans

gostergeleri belirlenmistir. Performans gostergelerine ait verilerin toplanmasindan sorumlu birimler, gostergeleri dlgme metodlar1 ve

periyodlar1 ile hedeflenen basari diizeyleri belirlenmistir. Gegtigimiz yila ait performans verileri toplanarak kurumsal performans

gostergelerinin ilk 6lgtim calismalart gergeklestirilmistir. Elde edilen 6lg¢lim sonuglart gectigimiz yil igin belirlenmis olan hedeflerle

kargilagtirilarak performans degerlendirmeleri yapilmistir.

Kurumsal i¢ degerlendirme raporu (KIDR) taslagimin hazirlanmasi asamasinda kurum igerisinde ilgili birimlerin destegi alindiktan sonra i¢ ve
dis paydaslarin katkilarini almak adina rapor Bilkent Universitesi resmi web sayfasinda goriis ve onerilere agilmugtir. Paydaslarin goriisleri
alindiktan sonra Senato’ya sunulan rapor, Senato’nun onayindan sonra son halini alarak Yiiksekogretim Kalite Kurulu ve diger tim
paydaslara sunulmak tizere yayimlanmustir.

Kalite giivence ¢aligmalarinin kamuoyu ile paylasiminin kolaylastirilmast amaciyla olusturulan websayfasi diizenli olarak giincellenmekte

olup, i¢ ve dig paydaslar1 bilgilendirme ve hesap verme agisindan daha agik ve seffaf bir hale getirilmistir.

Egitim-Ogretim

Miifredatlarda gerekli glincellemelerin yapilmasi calismalarina béliimlerde gegtigimiz sene iginde de devam edilmistir. Miifredat
giincellemelerinde giindeme gelen baslica konular toplam kredi yiiklerinin makul diizeylere ¢ekilmesi, zorunlu-se¢meli ve boliim—bolim dist
dersler dengelerinin segmeli ve boliim dis1 derslere kaydirilmasi, miifredatlara (yoksa) staj ve bitirme projesi eklenmesi olmustur.

Miihendislik Fakiiltesi’ne baglh Bilgisayar Mithendisligi, Elektrik ve Elektronik Mithendisligi ile Endiistri Mithendisligi Lisans Programlari
ABET (Accre-ditation Board for Engineering Technologies) akreditasyonlar1 Aralik 2018 tarihi itibartyla yenilenmis, Makine Miihendisligi
Lisans programi da ayni tarih itibariyla ABET akreditasyonuna sahip olmustur.

Uygulamali Teknoloji ve Isletmecilik Yiiksekokulu’na bagli Bilgisayar Teknolojisi ve Bilisim Sistemleri B6liimii Lisans programi i¢in ABET
akreditasyonuna basvurmak amaciyla ¢alismalarina gegtigimiz yil da devam etmis, aym yiiksekokula bagli Turizm ve Otel Isletmeciligi
Boliimii de Diinya Turizm Orgiitii'niin TedQual sertifikasyonu ve TURAK akreditasyonuna bagvurmak igin ¢aligmalara baglamistir.

Hentiz akreditasyon siirecinde olmayan akademik programlarin siirekli izlenmesi ve giincellenmesi amaciyla mevcut akademik yil igerisinde
iki fakiilte ile bir yiiksekokulda yer alan toplam yedi lisans programu igin program ¢iktilari ve egitim amaglari 6lgme-degerlendirme
calismalarina baglanmistir. Ontimiizdeki yillarda bu galigmalarin diger lisans programlarina yayginlastirilmast planlanmaktadir.

Aktif, etkilesimli ders verme gibi yeni Ogretim yontemlerinin 6zendirilmesi, egitimde inovasyonun desteklenmesi ve yeni teknolojilerin
kullanilmasi, 6grencilerin grenim performanslarinin artirilmasi gibi egitim amaglarim gerceklestirmek iizere kurulan Ogretim ve Ogrenim
Destek Merkezi faaliyetlerine mevecut akademik yil i¢inde baglamig bulunmaktadir.

Egitimde etik konusunda farkindaligin arttirilmasi ve etik ihlallerinin 6nlenmesi stratejik hedefi dogrultusunda Oneriler tiretmek tizere bir
komite kurulmustur. Komite galigmalarina devam etmektedir. Ayrica yeni 6grencilere yonelik oryantasyon faaliyetleri kapsaminda egitimde
etik konusunda bir etkinlik diizenlenmesi kararlastirilarak bu konuda gerekli ¢aligsmalara baglanmistir.

27-28 Kasim 2018 tarihlerinde Yiiksekogretim Kalite Kurulu (Y OK AK arafindan yiiksekgretim kurumlarinda ig kalite giivence sisteminin
yapilandirilmas: ve egitim 6gretim alanminda kalite siirecleri konularinda diizenlenen ve yaklasik 450 rektor, rektor yardimeist ve tiniversite
kalite komisyonlar1 temsilcilerinin katildig1 toplantida Bilkent Universitesi lisans programlarinda uygulanan kalite giivence yaklasimlarina
iliskin uygulamalar katilimcilarla paylagilmistir.

Arastirma-Gelistirme/Toplumsal Katki

Yapay Zeka, Makine Ogrenmesi, Veri Bilimi ve ilgili alanlardaki gelismelerin Bilkent’te yiiriitiilen arastirma ve egitim faaliyetleri tizerindeki

olasi etkilerini incelemek ve bu alanlardaki gelismeler dogrultusunda pozisyon almak iizere bir eylem plani hazirlamak amaciyla bir komite

kurulmugtur. Komitenin ¢aligmalar1 halen devam etmektedir.

Gegtigimiz rapor doneminde kurulan Ogrenme ve Gelisme Merkezi, {iniversitenin egitimini verdigi ve aragtirma yaptig1 akademik programlar
disinda, ihtiyag duyulan alanlarda kisi ve kurumlarin stratejik hedefleri ile uyumlu, siirdiriilebilir egitim programlart diizenlemek,

diizenletmek, gelistirmek, degerlendirmek ve sertifikalandirmak amaciyla faaliyetlerini yiirtitmektedir.

Kalkinmada oncelikli yorelerdeki kizlara yonelik burs programi iiniversitenin gegtigimiz rapor doneminde baslattig: bir diger toplumsal katki
projesi idi. Bu program kapsaminda, lise egitimini kalkinmada Oncelikli yorelerde tamamlamis ve tniversite smavinda yiiksek basari

gostermis olan kiz 6grenciler arasindan segilen 5 6grenciye daha bu program kapsaminda destek veren kurulus-lar tarafindan Lisans egitimi

i¢in kapsamli burs olanagi saglanmistir.

Bilkent Universitesi Genglik Akademisi programinin yam sira gegtigimiz yil iginde Lise 6grencilerine yonelik olarak Bilgisayar Miihendisligi
Boliimii tarafindan Yapay Zeka Yaz Okulu, Fen Fakiiltesi tarafindan da Nobel Giinii Etkinligi diizenlenmistir.

Topluma katki saglamak oncelikli amaci olan Teknoloji Transfer Ofisi’nin destegiyle, iniversitede yiiriitiilen aragtirma projeleri arasinda son

birkag yil i¢inde her y1l 15-30 arasinda degisen sayida proje ticari tiriine doniistiiriilmiistiir.

Yoénetim Sistemi

Bilkent Universitesi idari personelinin 2017-2018 performans degerlendirme siirecinde, yetkinlikleri 6lgmeyi ve geribildirim vermeyi esas
alan yeni online sistem ile yaklagik 350 idari ¢alisaninin performansi degerlendirilmistir. Yaklasik 284 destek personelinin performansi ise
manuel formlar tizerinden izlenmistir. Personelin yaklagik %20’si tistiin performanslar1 nedeniyle 6diillendirilmistir.

Egitim-6gretim kalite alt sistemi kapsaminda akademik program g¢iktilarinin 6l¢timii ve degerlendirilmesi ¢alismalari i¢in teknik altyapiyi
saglamak, 6l¢me verilerinin toplanmast, analizi ve raporlandirilmasina yardimer olmak tizere Egitimde Kalite Giivencesi Sistemi Bilgisayar
Merkezi tarafindan bir servis olarak gelistirilmistir.

Paydas analizi kapsaminda nceliklendirilen i¢ ve dis paydaslari ile iletisimin daha etkin saglanabilmesi amaci ile Tletisimden Sorumlu Rektor
Danigmant pozisyonu olusturulmus olup paydaslarla iletisim ve gelisimi saglayan tiim birimler yeni atanan Rektor Danigsmanina baglanmustir.
Demirbag yonetiminin daha verimli saglanabilmesi amaciyla giiniimiizde barkod sisteminin yerini almaya baglayan RF-ID uygulamasi i¢in
caligmalara baglanmustir.
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o Ogrencilerin yonetim mekanizmalarinda daha aktif rol alabilmelerini saglamak amactyla sadece Kalite Komisyonu ve Senato toplantilarina
degil, Fakilte, Yiiksekokul ve Enstitii Yonetim Kurullarina da katilimlarinin saglanmasi amac ile ilgili birimlerin Dekanlar1 ve Mudiirleri
bilgilendirilmistir.

Sonug olarak, kalite giivencesi sistemimiz kapsaminda rapor donemi iginde gergeklestirdigimiz 6nemli faaliyetlerden biri kalite giivencesi
sistemimizi olusturan egitim-Ggretim, aragtirma-gelistirme ve toplumsal duyarlilik ile yonetim alt sistemleri igin tiniversitemizin stratejik
hedeflerine uygun olarak kurumsal performans gostergelerinin belirlenmesi ve PUKOQ iyilestirme dongiisii icinde bu gostergelerin Slgme-
degerlendirme ¢alismalarinin baglatilmasi olmustur. Diger bir 6nemli faaliyet, akademik program ciktilarinin ve egitim amaglarinin periyodik
degerlendirme kapsamina alinmasi olmustur. Stratejik hedefimiz dogrultusunda Ogretim ve Ogrenim Destek Merkezi’nin kurularak faaliyetlerine
baslamasi da dénem igindeki 6nemli gelismelerden biridir. Y6netim sistemi kapsaminda, {iniversitenin kendi iginde ve g¢evresi ile iletisiminin
gelistirilmesi hedefine yonelik olarak fletisimden Sorumlu Rektér Danismani pozisyonu olusturulmast bir diger nemli iyilestirme faaliyeti olarak

gorilebilir.

EKLER

EK.1 - Kurumsal Performans Gostergeleri izleme Tablosu

Egitim-Ogretim Kalite Giivencesi Kurumsal Performans Gostergeleri ve 2018 Yih Degerlendirmeleri

Performans
Hedefi

Performans
Gostergesi

Veri Detay

Veri
Toplamadan
Sorumlu Birim

(Y1luk)
Ol¢cme
Birimi

2017 Yih igin
Gergeklesen

2018 icin
Gergeklesen

Hedeflenen|

Performans
Yorumu

1-1

(1-1-1) Egitim
amagclar1 ve
program ciktilar
stirekli iyilegtirme
dongiisii iginde
degerlendirilen yeni

program sayisi

Degerlendirilen
program sayisi

Provost Ofis

Say1

Basarili V

(1-1-2) Egitim
Komitesi ¢aligmasi
sonucunda
belirlenecek olan
“cekirdek
miifredat”
derslerini igeren
Lisans
programlarinin
saylist.

Cekirdek miifredat
igeren lisans
programlarinin sayisi

Provost Ofis

Say1

Tlerleyen yillar
icin
lhedeflenmektedir.

(1-2-1) Farkli
gruplardan
6grencilerin bir
arada egitim
gordugii cok subeli
temel derslerde
(MATH 101/102,

CS101/102,
ECON 101, vb)
basar1 oranlari
(ders GPA, F notu
orani, vb).

Basarili not alan
Ggrenci sayist / Toplam|
dgrenci sayisi

Ogretim ve
Ogrenim Destek
Merkezi

Oran (%)

flerleyen yillar
icin
lhedeflenmektedir.

(1-2-2) Basar1
seviyesi yeterli
diizeyde olmayan
6grencilere yonelik
olarak baslatilacak
destek
programindan
yararlanan
dgrencilerin
sayisi/orani.

Programdan yararlanan
toplam 6grenci sayist

Ogretim ve
Ogrenim Destek
Merkezi

Say1

Tlerleyen yillar
igin
lhedeflenmektedir.

(1-3-1) Ogretim ve
Ogrenim Destek
Merkezi kurulmasi

Merkezin kurulmasi

Provost Ofis

Merkezin
Kurulmasi

Bagarili V

(1-3-2) Ogrenme
bilimi konusunda
tiniversitede
diizenlenen
etkinliklerin
(seminer, ¢alistay,
konferans, vb) ve
bu etkinliklere

Etkinlik Sayis1

Katilan Ogretim
Elemani sayist

Ogretim ve
Ogrenim Destek
Merkezi

Say1

Tlerleyen yillar
icin
hedeflenmektedir.

flerleyen yillar
icin

lhedeflenmektedir.
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katilan 6gretim
elemanlarinin

1-4

payalar)
Belirlenecek hedef
alanlarda agilan
yeni Lisanstistii
program sayisi

Agilan lisanstistii
program say1si

Provost Ofis

Say1

Tlerleyen yillar
icin
hedeflenmektedir.

(1-6-1) Ingilizce
Hazirlik Programu
6grencilerinin
hazirlik yeterlilik
sinavi basari
oranlari

Basaril1 not alan

Ogrenci sayisl

Ggrenci sayist / Toplam|

Ingiliz Dili
Yiiksekokulu

Oran (%)

53%

62,30%

60%

Basarili N

(1-6-2) Birinci
sinif Akademik
Ingilizce
derslerinde
dgrencilerin bagari
orani

Basarili not alan

Ogrenci saylisl

Ggrenci sayist / Toplam|

Ingiliz Dili
Yiiksekokulu

Oran (%)

80,20%

85,60%

85%

Basarili N

(1-6-3) Universite
egitimini
tamamlama
asamasinda
Ingilizce dil
yeterlilik diizeyi en
az CEFR B2 olan
dgrencilerin orani

Basaril1 not alan

Ggrenci sayist / Toplam|

Ogrenci sayisl

Ingiliz Dili
Yiiksekokulu

Oran (%)

ilerleyen yillar
igin
hedeflenmektedir.

(1-7-1) Yeni
6grencilere yonelik
oryantasyon
faaliyetleri
kapsaminda
egitimde etik
konusunda bir
etkinlik
diizenlenmesi.

Etkinligin
diizenlenmesi

Ogrenci
Dekanlig1

flerleyen yillar
igin
lhedeflenmektedir.

(1-7-2) Kopya ve

intihal gibi etik
ihlalleri ile ilgili
konularda agilan

Sorusturma gegiren
toplam §grenci sayist

Ogrenci Tsleri

Say1

90

73

yila gore
%10
azalma -

(81)

Bir 6nceki

Basarili \/

sorusturma ve
sorusturulan
dgrenci sayilari

Agilan Sorusturma
Sayis1

Fakiilteler + OIM|

Say1

43

46

yila gore
%10

Bir 6nceki

azalma (39)

Tyilestirmeye
acik.

(1-8-1)
Uluslararasi

Yurtdigina giden
dgrenci say1si

6grenci degisim
programlari ve
universitelerarasi
degisim
anlasmalar1
araciligi ile
yurtdisindaki
tiniversitelere giden
ve yurtdigindaki
tiniversitelerden
gelen degisim
dgrencisi sayilart

Yurtdisindan gelen
Ogrenci sayisl

Uluslararasi
Programlar ve
Degisim Ofisi

333

369

350

Bagarili V

Say1

90

120

100

Bagarili V

(1-8-2)
Uluslararasi
6grenci degisim

Degisim anlagmasi
yapilan tiniversite
say1sl

anlagmast yapilan
iniversite ve ililke
sayilart

Degisim anlagmasi
yapilan iilke sayisi

Uluslararasi
Programlar ve
Degisim Ofisi

Say1

284

293

290

Bagartli V

43

43

43

Bagartli V

(1-8-3)
Yurtdisindaki
egitim
kurumlarindan belli

bir siire ders
vermek lizere
Bilkent’e gelen
ziyaret¢i §gretim

Ziyaretgi 6gretim
elemant sayisi

Fakiilteler

Say1

39

30

Basarili N




2-1

CIYTATNEVERT
akademik y1l i¢in
belirlenen hedef ve
ihtiyaglar
dogrultusunda yeni
dgretim elemant
istihdaminin

gerceklesme orani

Gergeklestirilen
istihdam say1s1 /
Hedeflenen istihdam
sayl1s1

Insan Kaynaklar
Midirlugi +
Provost Ofis

Oran (%)

0,72

0,70

Basarili N

(2-1-2) Mevcut
akademik yil i¢in
belirlenen hedef ve
ihtiyaglar
dogrultusunda yeni
Ogretim elemant
istihdamini
gergeklestiren

béliimlerin orant

Istihdam hedefini
gerceklestiren boliim
sayist / Toplam bolim
say1s1

Insan Kaynaklari
Miidirlugi +
Provost Ofis

Oran (%)

0,43

0,60

Tyilestirmeye
acik.

(2-1-3) Bilkent
Hukuk
Fakiiltesinden
Doktora derecesini
aldiktan sonra
yurtdisinda
arastirmalar
yapmak tizere
destek saglanan
potansiyel 6gretim
elemanlarinin sayisi

Destek saglanan
toplam §gretim
elemant sayis1

Provost Ofis

Say1

Bagarili V

(2-1-4) Hukuk
Fakiiltesi igin
istihdam edilen
uluslararasi
tecriibeye sahip
yeni 6gretim
elemant sayisi

Istihdam edilen yeni
Ggretim elemani sayisi

Hukuk Fakiiltesi
+ Insan

Kaynaklari

Miidiirltgii

Say1

Minimum 1

Bagarili V

(2-2-1) Ogretim
elemant
ihtiyaglarinin
belirlenmesi
amactyla AIRY
ofisinin toplant:
gerceklestirdigi
bolimlerin orant

Toplant1 yapilan bolim
sayist / Toplam bolum
sayist

Provost Ofis

Oran (%)

89%

89%

Basarili N

(2-2-2) Ogretim
elemant
istihdamina yonelik
olarak akademik
birim
yoneticilerinin
katildigr yurtdig
etkinliklerin
(kariyer fuarlari,
konferanslar,
universite
ziyaretleri) sayist

Toplam etkinlik sayist

Fakiilteler

Say1

13

12

Minimum
10

Bagarili V

(2-2-3) Istihdam
edilen yeni 6gretim
elemanlarina
yonelik
oryantasyon
etkinligi ve tanisma
toplantisi
diizenlenmesi.

Oryantasyon
etkinliginin
diizenlenmesi

Tanigma toplantisinin
diizenlenmesi

Provost Ofis

Say1

Bagarili V

Say1

Basarili N

2-6

(2-6-1) Ogretim
elemanlarinin yillik
degerlendirme
slireci sonunda
basarili 6gretim ve
servis
faaliyetlerinin
ddiillendirilmesi /
geri bildirim
saglanarak takdir

Faaliyetin baslatilmasi

Provost Ofis

Tlerleyen yillar
igin
lhedeflenmektedir.

43/78



bir uygulamanin

edilmesi yoniinde

(asiafjmass
yonetimi yazilim
sistemleri ile
desteklenen
derslerin orani

Sayist

Yazilim Sistemleri ile
Desteklenen Ders
Sayis1 / Toplam Ders

Bilgisayar
Merkezi

Oran (%)

53%

55%

55%

Bagarili V

(2-7-2) Internet
erigimi,

teknolojilerle
donatilmig
dersliklerin orani

projeksiyon, vb gibi

Derslikler

Teknoloji ile Donatilan|
Derslikler / Toplam

Bilgisayar
Merkezi

Oran (%)

- 64,56%

65%

Bagarih ¥

(4-4-1) Kiitiiphane

i¢in saglanan yeni

kaynaklarin (kitap,

dergi, CD, veriseti,
vb) sayisi

Yeni Kaynaklarin

Kiittiphaneler
Miudirligu

Say1

- 29083

25000

Basarili N

(4-4-2) Yeni
yapilan ve

yenilenen derslik /
laboratuvar sayilari

Sayis1

Laboratuvar + Atdlye

Derslik + Amfi Sayisi

Yapi Isleri ve
Teknik Daire
Bagkanlig

Say1

Tlerleyen yillar
icin
lhedeflenmektedir.

Say1

Tlerleyen yillar
icin
lhedeflenmektedir.

Arastirma-Gelistirme Kalite Giivencesi Kurumsal Performans Gostergeleri ve 2018 Yili Degerlendirmeleri

Performans
Hedefi

Performans
Gostergesi

Veri Detayr

Veri
Toplamadan

Sorumlu
Birim

(Yiluk)
Ol¢me
Birimi

2017 Yihigin
Gergeklesen

2018 Yih igin
Gergeklesen

2018 Yih igin
Hedeflenen

Performans

Yorumu

(1-5-1) Yeni
bagslayan doktora
§grencisi ve
doktorali
arastirmact
sayilari

Doktora Ogrenci
Sayis1

Ogrenci Isleri
Miidiirligii

Say1

82

70

Minimum 85

Iyilestirmeye
actk.

Doktorali
aragtirmaci sayist

Provost Ofis
+ Insan
Kaynaklari
Mudirliiga

Say1

33

30

Basarili V

(1-5-2) Ortalama
doktora egitim
siiresi

Toplam Normal
Doktora Egitim
Siiresi / Normal
Doktora mezunu
Ggrenci say1si

Ogrenci Isleri
Midirlagi +
Bilgisayar
Merkezi

Yil

6,11

6,18

Maksimum 6

Iyilestirmeye
acik.

(1-5-3) Doktora
dgrencilerinin ve
doktorali
arastirmacilarin
baglica yazar
alarak endeksli
dergilerde yaptig1
yayin say1si

Toplam yaymn
sayl1si

Provost Ofis

Say1

175

150

Basarili V
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(1-8-4)
Yurtdisindaki
egitim ve
aragtirma
kurumlarini belli
bir siire ¢aligmak
tizere ziyaret eden
Ogretim elemani /
arastirmact sayisi

Ogretim elemam +
Aragtirmaci sayist

nsan
Kaynaklari
Miidiirltigi

Say1

30

35

Tyilestirmeye
acik.

(1-8-5)
Yurtdigindaki
egitim ve
arastirma
kurumlarindan
belli bir siire
arastirma yapmak
veya seminer
vermek lizere
Bilkent’e gelen
ziyaretgi §gretim

Ogretim elemani +
Arastirmact sayisi

elemani /

Insan
Kaynaklari
Mudirliga

Say1

70

Minimum 50

Basarili V




arastirmaci sayisi

(1-8-6)
Universitede
diizenlenen
uluslararasi
etkinlik (seminer,
caligtay,
konferans,
yarigsma, vb)
saylsl.

Etkinlikler
toplami

Fakiilteler +
Aragtirma
Merkezleri

Say1

14

15

15

Basarili V

(1-8-7)
Yurtdisinda
diizenlenen
etkinliklere

(seminer, galigtay,
konferans,
yarigma, vb)
katilan 6gretim
elemani,
aragtirmaci ve
Ggrenci sayist

Ogretim Eleman
+ Arastirmaci +
Ogrenci Sayist

Fakiilteler +
Aragtirma
Merkezleri

Say1

336

372

350

Bagarili V

(1-8-8)
Uluslararasi
isbirligi
kapsaminda
yiriitiilen
arastirma
projelerinin sayist

Toplam proje
sayl1si

Teknoloji
Transfer Ofisi

Say1

74

68

60

Basarili V

(1-8-9)
Yurtdisindaki
aragtirmacilarla
yapilan ortak
calismalar
sonucunda
endeksli
dergilerde yapilan

yayin say1si

Ortak yayin sayisi

Provost Ofis

Say1

196

206

200

Basarili V

3-1

(3-1-1) D1s
kaynaklar

Proje sayist

Teknoloji
Transfer Ofisi

Say1

282

256

250

Basarili V

tarafindan
desteklenen ve
halen
yiiriitiilmekte olan
ulusal /
uluslararasi
aragtirma
projelerinin sayisi
ve toplam yillik
biitgeleri

Toplam Yillik
Biitge Miktart

Teknoloji
Transfer Ofisi

Para
Birimi -

161.683.231,88

188.193.406,10

160.000.000,00

Basartl V

(3-1-2) Bilkent’te
yiiriitiilen

Dergi Yayinlariin|
say1st

Provost Ofis

Say1

475

533

500

Bagarili V

arastirmalar
sonucunda
tretilen
uluslararasi
bilimsel dergi
yayinlarinin ve
patentlerin sayisi

Patentlerin sayisi

Teknoloji
Transfer Ofisi

Say1

Bagarili V

(3-1-3) Bilkent’li
arastirmacilar
tarafindan iiretilen
bilimsel yayinlara
yapilan toplam at1f]

sayl1s1

Atif sayis1

Teknoloji
Transfer Ofisi

Say1

22294

26097

25000

Bagarili V

(3-1-4) Disiplinler]
arasi aragtirma
alanlarinda
yiiriitiilen ulusal /
uluslararasi
arastirma
projelerinin sayisi

Projelerin sayisi

Teknoloji
Transfer Ofisi

Say1

Basarili V

(3-2-1) Yeni
acilan aragtirma ve

Arastirma +

Dvnxrinat Mfia
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egitim
merkezlerinin

Egitim4merkezleri

11U VUDL UL

vayi

vaparir v

(3-2-2; X?awrma
ve egitim
merkezlerinde
caligmak tizere
istihdam edilen
yeni personel
say1s1

Istihdam edilen
yeni personel
say1st

Aragtirma
Merkezleri

Say1

33

48

45

Basarili ¥

(3-2-3) Arastirma

Projelerin sayisi

merkezlerinde
yiiriitiilen ulusal /
uluslararasi
aragtirma
projelerinin sayisi
ve toplam y1llik
butgeleri

Toplam biitceleri

Aragtirma
Merkezleri

Say1

148

109

100

Basarili V

Para
Birimi -

159.133.035,37

151.391.276,99

140.000.000,00

Basarili V

(3-2-4) Arastirma
merkezlerinde

Dergi Yaymlarinin
saylsl

yiiriitiilen
aragtirmalar
sonucunda
tretilen

uluslararasi
bilimsel dergi
yayinlarinin ve

patentlerin sayist

Patentlerin sayist

Aragtirma
Merkezleri

Say1

273

215

250

Iyilestirmeye
acik.

Say1

20

28

20

Basaril V

(3-2-5) Aragtirma
ve egitim
merkezlerinin
diizenledigi
etkinlik (toplanti,
seminer, ¢alistay,
konferans, vb)
say1s1

Diizenlenen
etkinlik sayis1

Arastirma
Merkezleri

Say1

38

59

40

Basarili V

(3-2-6) Aragtirma

sonuglarini ticari

tiriine doniistiiren
proje say1si

Ticari tirtine
doniisen proje
saylst

Teknoloji
Transfer Ofisi

Say1

29

20

Basarili V

(3-3-1)
Universitede
diizenlenen
sanatsal etkinlik
(sergi, konser,
yarisma, vb) sayis1

Sanatsal etkinlik
sayisi

MSSF +
GSTMF

Say1

163

255

200

Basaril V

(3-3-2) Yurtdist
sanatsal
etkinliklere katilan|
§gretim elemant
ve dgrenci sayist

Etkinliklere
katilan 6gretim
eleman + dgrenci
say1s1

MSSF +
GSTMF

Say1

36

55

40

Bagarili V
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(4-2-1) Teknoloji
Transfer Ofisi
(TTO) tarafindan
destek verilen
ulusal /
uluslararasi proje
bagvurularinin
say1sl

Desteklenen proje
basvurularinin
sayl1si

Teknoloji
Transfer Ofisi

Say1

164

239

180

Bagarili V

(4-2-2) TTO
destegi saglanan
ve halen
yiiriitiilmekte olan
ulusal /
uluslararasi proje
say1s1

Destek saglanan
projelerin sayis1

Teknoloji
Transfer Ofisi

Say1

91

227

150

Basarili V

(4-2-3) TTO
tarafindan proje
bagvurulari
konusunda birebir
bilgilendirme
yapilan 6gretim
elemant sayis1

Mesaj + Mail
yoluyla yapilan
bilgilerndirmelerin|
say1s1

Teknoloji
Transfer Ofisi

Say1

201

296

220

Basarili V

(4-2-4) TTO




tarafindan Teknoloii filosti
diizenlenen i er eknoloji yilestirmeye
bilgilendirme Etkinliklerin say1si Transfer Ofisi Say1 28 17 20 acik.
etkinliklerinin
(toplant1, seminer,
(4V-5)-§?>ﬁ‘0
tarafindan | gy endirme | Teknoloji
gonderilen £ o Say1 252 201 200 Basarili V
g . mesajlarinin sayisi|Transfer Ofisi
bilgilendirme
mesajlarinin sayisi
(4-2-6) Kisisel
Aragtirma Fonu
(KAF) ve Bolim
Arastirma Fonu ..
(BAF)’a Proje | Fonlara aktarilan .P'flr% Minimum
8 . " APK  |Birimi - |$2.600.710,04 | £3.829.883.65 Bagarili V
Degerlendirme  [y1llik toplam biitge TL $3.000.000.00
Komitesi (PDK) ’
tarafindan
aktarilan y1llik
toplam miktarlar
Toplumsal sorumluluk Kalite Giivencesi Kurumsal Performans Gostergeleri ve 2018 Degerlendirmeleri
Veri
Performans|  Performans i Toplamadan | (YUHK) | 5,5 vy iin | 2018 Yiliigin | 2018 Yihicin | Performans
Hedefi Gostergesi Veri Detayr Olgme Gerceklesen | Gerceklesen | Hedeflenen Yorumu
Sorumlu Birimi
Birim
(5-1-1)
Kitiiphaneyi Disaridan Kiitiiphaneler .
ﬁniversife dlSli,lldaIl kullanic1 sayisi Mu(?urlugu Say 2229 2544 Minimum 2300| - Basarils Y
kullanan kisi say1st
(5-1-2) Halka agik
kiiltiirel
etkinliklerin
(Bilkent Senfoni |Toplam Kiiltiirel| MSSF +
Orkestras: ve Odeon| etkinlik sayist GSTMF Sayn 31 >3 30 Basarihi ¥
konserleri, tiyatro
gosterileri, sergiler,
vb) sayilari
5-1-3) Halka ag1k Faaliyet +
(egitim)faaliyetlgri EtkinlilZSaym Ogrenci Sayt 12 2> 20 Basaril1 ¥
(erken miizik okulu, Dekanlig1 +
Ogrenme ve MSSF +
Gelisme Toplam Katilimci| Ogrenme ve
Merkezi’ nin kurs ve b saylsl Gelisme Say 1138 1332 1200 Basaril1 ¥
aktiviteleri, vb) ve Merkezi
katilimcei sayilari
1 (5-1-4) Toplumsal Ogrenci
du};aggﬁliﬂs&jyal Projelerin sayisi Deé(ggﬁli - Say1 16 16 15 Bagarih ¥
projelerinin sayist Konseyi
(5-1-5) Lise
Ogrencilerine
yonelik olarak her )
yil diizenlenen Etkinliklere | Ozel Projeler
Genglik Akademisi | katilan 6grenci | Birimi+ Say 93 408 200 Basarili \
ve benzeri egitim / say1s1 Fakiilteler
aragtirma
etkinliklerine katilan
dgrenci say1si
(5-1-6) Kalkinmada
oncelikli yorelerdeki
kizlara yonelik Burs P
Lisans bursu prf(’grammdan Gelisim Ofisi |  Sayt 3 8 10 lyilestirmeye
programindan .« vayda@anan agik.
faydalanan &grenci ogrenct sayist
say1s1
(5-2-1) Is diinyas1 | Proje sayilari Say1 51 63 60 Basarili V
tarafindan
desteklenen ve is
—- Teknoloji  [Para Birimil. an oo avm calean aan acnacdo e nnn aan anl o |
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diinya51 ile ortak |1oPplam butgeler Transfer dﬁsi -TL D30./61.812,63|D29.923.0/0,80[D25.000.000,00| Basari Vv
ylritiilen proje
sayilar1 ve toplam
(SIS W Ghs:
ile Or;il;g:rfﬁﬁlenen Toplam Fakiilteler +
e etkinliklerin Aragtirma Say1 62 81 70 Basarili V
etkinliklerin .
. sayis1 Merkezleri
(seminer, konferans,
5-2 vb) sayisi
(5-2-3) Bilkent
Kariyer Fuar1 Katilimer olan | Kariyer ve
katilimei firma firma sayilar1 |Mezunlar Ofisi Sayt 36 41 40 Basaril1 Y
say1si
(5-2-4) Yonetici
gelistirme programi Etkinlige Isletme
(Turquality) katilanlarin sayisi|  Fakiiltesi Say 29 36 30 Basarili ¥
katilimci sayisi
(5-2-5) Is diinyast
desFegl ile quutul.en Top 1 am ‘F)ltlrrne Fakulteler Say1 116 138 120 Basarili \
bitirme projeleri | projeleri sayisi
say1s1
(5-3-1) Bilkent | Giincel Bilgileri Minimum
Mezunlar tutulan mezun Say1 27167 34311 Bagarili V
g 30000
Merkezi’nin Mezun say1s1
Bilgi Sistemi’nde | Giincel Bilgileri | Kariyer ve
giincel bilgileri tutulan mezun |Mezunlar Ofisi
tutulan mezun sayisi| sayisi / Toplam Oran % 63% 73,94% 65% Bagarih ¥
ve toplam mezun | mezun sayisina
saylsina orant orant
(5-3-2) BllkeRt . Dernegin tliye Sayt 3692 3578 3750 Iyilestirmeye
5-3 Mezunlar derneginin; saylsl acik.
. — Mezunlar
tiye sayis1 ve toplam| Dernegi iiye Dernedi ivilestirmeve
mezun sayisina sayis1 / Toplam & Oran % 8,57% 7,71% 8,08% 7 : " ¥
orani mezun saylist s
Yurtiginde
(5-3-3) Mezunlarla| - 4000 o1 onen Say1 40 52 50 Bagarili V
yurtiginde ve Mezunlar
toplanti sayis1 -
yurtdiginda Dernegi
diizenlenen toplanti Yurtdiginda + Fakiilteler
savilar diizenlenen Say1 6 4 4 Bagarili V
V! toplant1 sayisi
(5-4-1) Bagns | Toplam Kaynak | Gelisim Ofisi | ¢ 1 13 95 Iyilestirmeye
5.4 saglanan kaynaklarin| Sayisi + Mali Isler ! acik.
sayis1 ve toplam Toplam Bagis Daire Para Birimi Iyilestirmeye
bagsig miktan Miktart Baskanligt TL $2.030.079,32 | $1.906.076,60 | £3.000.000,00 agik.
Yonetim Sistemi Kalite Giivencesi Kurumsal Performans Gostergeleri ve 2018 Yih Degerlendirmeleri
Veri
Performans|  Performans . Toplamadan | (YUK) | 517 vy jein | 2018 Yiliigin | 2018 Yiiigin | Performans
Hedefi Gostergesi Veri Detay Olgme Gergeklesen | Gerceklesen | Hedeflenen Yorumu
Sorumlu Birimi
Birim
(2-3-1) Akademik
liderlik egitimine
yonelik olarak Yararlanan ilerleyen yillar
2-3 baslatilacak Ogretim elemani| Provost Ofis Say1 - - - igin
programdan sayisl lhedeflenmektedir.
yararlanan gretim
elemant sayisi
(2-4-1) Mentor veyal 4 pbgirin
akademik yonetici - ;
o . saglanan Ilerleyen yillar
destegi ile kariyer | ..~ =" . "
.| Ogretim liyesi | Provost Ofis Say1 - - - igin
plant hazirlanan yeni .
PSR .2 | say1s1/ Toplam lhedeflenmektedir.
Ggretim uyelerinin | .3 .
Ogretim sayist
orant
(2-4-2) Kariyer
2-4 plam takip edilerek )
ilgili Dekanlik ve | Kariyer plam )
AIRY ofisi hazirlanan yeni Ilerleyen yillar
tarafindan geri Ogretim tiyesi | Provost Ofis Say1 - - - icin
bildirim saglanan | says1/ yeni hedeflenmektedir.




Ggretim Uyelerinin | 6gretim sayisi
orant
(2-5-1) Dogentlik / |Toplam bagvuru
Profesorliik terfi | degerlendirme
bagvuru stiresi / Toplam |Provost Ofis + Tyilestirmeye
degerlendirme basvuran Fakiilteler Ay 12,44 16,14 12 acik.
stireglerinin dgretim tiyesi
ortalama siiresi sayl1s1
(2-5-2) Terfi
siirecinin
iyilestirilmesi :
hedefine yonelik Komitenin Ilerleyep yillar
o Provost Ofis - - - - igin
olarak oneriler kurulmast .
- . hedeflenmektedir.
tiretecek bir
2.5 komitenin
kurulmast
(2-5-3) Ogretim
tiyelerine yillik
degerlendirme
sonunda gonderilen
geri bildirim
mektuplarinin Uygulamanin Uygulama Uygulamanin
cesitlendirilmesi ve|  baslamasi Provost Ofis ) ) Baslatildi. baslatilmasi Basartlt
kisiye 6zel
degerlendirmeler
icermesi yoniinde
bir uygulamanin
baglatilmasi
(4-'1 -1) .Istlhdam Teklif
edilmesine karar
verilen yeni §gretim mektuplars
elemanlarina teklif dekanlik
tarafindan Provost Ofis Say1 - 2 2 Bagarili \
mektuplarinin snderilen
Dekanlik tarafindan| &7 .
R i - fakiiltelerin
gonderildigi Fakiilte
toplam1
sayl1s1
(4-1-2) Fakiilte ve | Pilot biitge
bolim yillik uygulamasina
biitgelerinin AIRY | alinan fakiilte Provost Ofis Sayl ) ! ! Basaril1 ¥
ve Dekan / B6liim toplami
4-1 Bagkanlarinin ortak
caligmast ile
belirlenmesine ve
biitge hesaplari
arasinda gegislerin . .
Dekan / Bolim Pllolt biitge
Bagkanlarinin UWYBUIAMASING | .ot Ofis Say1 - 4 4 Bagarili V
- alinan boliim
yetkisine tonl
birakilmasina imkan oplami
taniyan pilot biitge
uygulamasina alinan
fakiilte ve bolim
say1s1
(4-3-1)
Universitenin i¢ ve
dis paydaslarla
iletisiminin etkin bir]
sekilde Pozisyonun I Pozisyon Pozisyonun
ytiriitilmesinden | o ygturulmasi IMIRY ) ) olusturuldu. | olusturulmasi Basaril1 ¥
sorumlu olacak bir
Rektor Danigmani
pozisyonunun
olusturulmasi
(4-3-2) Bilkent
Universitesi Idari
Bilgi Sistemi Paylasilan . Bilgisayar N
(BAIS) iizerinden toplam mesaj Morkezi Say1 1528 1517 1500 Basaril
. sayl1s1
paylasilan mesaj
sayisl
(4-3-3) Yonetimin
akademik / idari
kadrola_rla. . Bilgilendirme Rektorliik +
gerceklestirdigi toplantilar1 + Rekts
cextor Say1 - 18 15 Basarili N
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bilgilendirme Sosyal Yardimciliklari|
toplantilarinin ve Aktiviteler
sosyal aktivitelerin
(4-3-APBIAR sinif,
laboratuvar, techizat]
ve bilgi-islem
4-3 altyapst ile ilgili
problemlerin Mesajlagma
bildirilmesi ve platformuna Bilgisayar
¢Oziimiine yonelik | sahip idari Merkezi Sayl ) 8 8 Basartlt
iletisim igin gerekli [birimlerin sayist
mesajlagma
platformlarina sahip
idari birimlerin
say1s1
News gaztesnin | Bilkent News
& yillik basim | Tletisim Ofisi Say1 116000 116000 116000 Bagarili V
yillik toplam basim .
- miktar1
miktar1
(4-3-6)
Universitenin
digariyla iletigimini
saglayan ve Toplam yazilt
tanitimina katkida | medya basim | letigim Ofisi Say1 133500 139000 139000 Bagarili
bulunan yazili miktari
medya (dergi,
brosiir, vb) sayisi ve
basim miktarlart
(4-3-7) Universite Tanitim
adaylarina yonelik | seminerlerinin Say1 102 113 113 Bagarih ¥
olarak sayisl )
gerg:f;ilesﬁlnlen Tanttim Iletisim Ofisi
- - seminerlerine Say1 5894 7643 Minimum 6000 Bagarih ¥
seminerlerinin ve Katilimer savist
katilimcilarin sayisi ! t
. Yenileme
(4-4-3) Yeni yapilan faaliyeti sayis1 | Yapi Isleri ve Says 299 101 101 Bagarth ¥
yurt ve gerceklesen . . -
. L . Teknik Daire Ilerleyen yillar
yenileme faaliyeti | Yeni yapilan Kanlis T
sayilari yurt say1si Baskanh@ Say ) ) ) o
hedeflenmektedir.
-4- urtlardan urtlardan
(4-4-4) Yurtlard Yurtlard:
yararlanan yararlanan Yurtlar
dgrencilerin toplam | 6grenci sayist / o e | Oran % 33% 36% 35% Bagarili V
e - e .| Mudurligu
dgrenci sayisina | Toplam &grenci
orant say1s1
(4-4-5) Yeni yapilan| . Lojmanlar
Ggretim tyesi Y.eml.eme Isletmesi Say1 22 116 116 Basarih ¥
. faaliyeti sayisi e 1o
lojman ve Mudurlugi
gerqeklesep .| Yeni yapilan Lp]manlgr Ilerle}_/ep yillar
yenileme faaliyeti loiman savisi Isletmesi Say1 - - - igin
say1lar1 ) ! Miidiirligi lhedeflenmektedir.
.(4_4_6) Lojmanlardan
Lojmanlardan .
ararlanan 8gretim yararlanan Lojmanlar
Y . Ogretim tiyesi /| Isletmesi Oran % - 61% 60% Bagarili
iiyelerinin toplam RS A,
e ... |toplam 6gretim| Miudirligu
Ogretim tiyest N
uyesi
sayisina orant
(4-4-7) Yeni yapilan| Yeni yapilan + | Yapr Isleri ve Tlerleyen yillar
ve yenilenen sosyal |yenilenen sosyal| Teknik Daire Say1 - - - icin
alan sayilari alan say1st Bagkanlig1 lhedeflenmektedir.
aYrime};?I:;anSl Say1 5 1 1 Basarili ¥
(4-4-8) Yeni yapilan parx ok Yapi Isleri ve
- Yeni yapilan . .
park yeri sayist ve park yeri Teknik Daire
kapasitesi Kapasitesi (arag Bagkanlig1 Say1 256 515 515 Basaril ¥
saylsl)
(4-4-9) Saghk Faydalanan
merkezlerinden iimliik
faydalanan giinliik ogrlialama Saglik Merkezi|  Say 109 107 100 Basaril ¥
ortalama 6grenci | .. . .
dgrenci sayist
say1s1
(4-4-10) Spor Faydalanan
merkezlerinden
Qnnr Merlkeazi Qaxn 178 10" 100 Racarils A/




faydalanan giinliik Ginliik Upus ivavinves Daye ieu s Lov Lagaiin v
ortalama 6grenci ortalama
(4-4-1Ty Oniversite| = 00
yemekhanesinden | Faydalanan | Kafeteryalar
4-4 faydalanan giinliik |giinliik ortalama|  Isletmesi Say1 1730 1822 1800 Basarili V
ortalama 6grenci | Ogrenci sayist | Miidiirligi
sayl1s1
Sehir merkezi
servisleri (gidis- Say1 - 155 150 Bagarili V
gelis)
Ogrenci Semt
Servisleri Say1 - 37 35 Bagarili V
(gidis-gelis)
(4-4-12) Kampis- | Lersonel
S . servisleri
i¢i ve kampiis-dis1 (gelis/gidis) ve Ulagim ve
ulagimi saglayan geliygldis Destek Say1 - 82 80 Bagarili V
o . gece vardiya e s
glinliik servis JSRPR, Midirlagi
dahil (gidis-
sayilari :
gelis)
Merkez-Dogu-
Merkez Ring Say1 - 72 70 Basgarili V
(gidis-gelis)
Merkez Kampus
ici ring (gidis- Say1 - 32 30 Basarili ¥
gelis)
(4-4-13) Kampiiste|  Kiiltiirel Dggfﬁ?ﬂ N
diizenlenen kiiltiirel| Etkinliklerin MSSFg+ Say1 167 255 200 Bagarili V
etkinliklerin sayilar1 Sayist GSTMF
(4-4-14) Ogrenci Ogrenci
kuliiplerinin,  [Kuliipleri Sayis1 Say o1 103 %5 Basarili ¥
kuliiplere iiye olan | Kuliiplere iiye Orenci
ogrencilerin ve olan 6grenci grenci Say1 7613 7821 7700 Bagarih ¥
diizenlenen say1si Dekanhigi
etkinliklerin Diizenlenen
sayilar. ctkinlik sayist Say1 921 1336 1000 Bagarili \
Merkez kampiis
(4-4-15) Dumansiz Tﬁa‘ﬁ; ;ﬂiﬂ:ﬂ
Kampiis uygulamasi K Oran % - 50% 50% Bagarili V
. apal1 alan /
kapsaminda sigara T
U oplam Merkez L
ve diger tiitliin . Yapi Isleri ve
o .. Kampiis alant . .
triinlerinin Dosu kambi Teknik Daire
kullanimina Jogu kampus Bagkanlig1
Tiitiin Grtinleri
kapatilan alanlarin Kull
toplam kampiis ullanimina Oran % - 85% 85% Bagarili V
kapal1 alan /
alanina orani. o
Toplam Dogu
Kampiis alan1

EK.2 - Bilkent Egitimde Kalite Giivencesi Sistemi

Bilkent Universitesi Bilgisayar Merkezi tarafindan gelistirilmis STARS servisleri sayesinde her program igin ulusal alan yeterliliklerine uyumlu
program ¢iktilart ve bunlari destekleyen ders 6grenme ¢iktilar1 ve degerlendirmeleri ile ilgili baglantilar i¢in gerekli altyapt mevcuttur.

Sekil.E.2.1. Turkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC),
Program Ciktilari, Derslerle Baglantilar

STARS veritabanina Egitimde Kalite Giivencesi islemlerinin gerceklestirilmesi ve raporlarinin tiretilmesini saglayacak sekilde gelistirilmis ve

yoneticilerin, 6gretim elemanlarinin yetkileri ¢ercevesinde gerekli islemlerini yapabilecekleri QME (Quality Management in Education) modiilleri
eklenmigtir.

Sekil.E.2.2. QME (Quality Management in Education) Modiilleri
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Planla, Uygula, Kontrol Et, Uygula (PUKOQ) dongiisiinii saglamak i¢in gereken veri girisi ve raporlama servisleri yoneticilerin kullanimima
sunulmugtur.

FPlania

Bty

Dersier
Frosr 1

(end

Sekil.E.2.3. Dersler, Programlar ve Planla, Uygula, Kontrol Et, Uygula (PUKO) Déngiisii

Bu siiregte iyilestirme ¢alismalari i¢in yoneticilere gereken raporlar DAIS-QME sisteminde sunulmus ve siireci hizlandirmakta 6nemli bir rol
oynamistir.

| oasenn | ieoeee | ]

QME REPORTS

20MENS

Sekil.E.2.4. DAIS-QME Sistemi

Program ¢iktilar1 6l¢gme-degerlendirme ¢aligmalarina baglayan boliimlerle bilgilendirme ve takip etme toplantilari gergeklestirilmis, belirlenen
stirelerde gerekli revizyonlar yapilmis ve program ¢iktilari 6l¢timlerine baglanmistir.

Derslrin Ogrenme Ders- Program

Progrem Cltlan— THYC Baglntlan Ot Bagantbn

Olimler

Sekil.E.2.5. QME Siiregleri

Bu o6lgtimlerin alt yapisini olusturmak amaciyla boliimler, STARS QME servislerini kullanarak program ¢iktilarini ulusal alan yeterlilikleriyle
eslestirilme, ders 6grenme ¢iktilarini giincelleme ve program ¢iktilart eslestirilmesi ile ilgili revizyonlar1 gergeklestirmiglerdir. Program
ciktilarimin 6lgtimlerinde kullanilacak dersler de boliimler tarafindan belirlenmistir. Ayrica, olgtimlerde kullanilacak ders degerlendirme

bilesenlerini ve bu bilesenlerin 6l¢iimlerdeki agirligini belirleyecek metrikler olusturulmustur. Ders degerlendirme bilesenleri ile program ¢iktilari

arasindaki baglantinin belirtildigi matrislere STARS QME igerisinde yer alan servis kullanilarak bilgi girisi yapilmistir.

Sekil.E.2.6. STARS-QME Sistemi

EK.3 - Akademik Program Ciktilan Olgiimleri
E.3.1. Hukuk Fakiiltesi Lisans Program Ciktilan Olgiim Cahsmas

E.3.1.1. Lisans Program Miifredati

Birinci Y1l
Giiz Donemi

Ders Kod Ders Ad Kredi
CS 121 Bilgisayar Araglarina Giris 3
ENG 101 ingilizce ve Kompozisyon I 3
GE 100 Universite Hayatina Giris 1
LAW 102 Roma Hukuku 3
LAW 103 Anayasa Hukuku 3
LAW 105 Medeni Hukuk: Baslangi¢ Hiikiimleri ve Gergek Kisiler 3
TURK 101 Tiirkee | 2

Bahar Dénemi

Ders Kod Ders Ad Kredi
ECON 103 iktisadin Temel ilkeleri 3
ENG 102 Ingilizce ve Kompozisyon II 3
LAW 104 Tiirk Anayasa Hukuku 3
LAW 106 Tiizel Kisiler ve Aile Hukuku 3
MATH 264 Sosyal Bilimler I¢in Istatistik 3
TURK 102 Tiirkge 11 2

Ikinci Yl
Giiz Donemi

Ders Kod Ders Ad Kredi
GE 250 Universite Etkinlik Programi I 0
HUM 111 Kiiltiirler, Medeniyetler ve Diisiinceler | 3
LAW 201 Borglar Hukuku I 3
LAW 203 Ceza Hukuku I 3
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LAW 205 Idare Hukuku 3

PHIL 243 Toplumsal ve Siyasal Felsefe | 6
Bahar Dénemi
Ders Kod Ders Ad Kredi
GE 251 Universite Etkinlik Programi 1T 1
HIST 200 Tiirkiye Tarihi 4
LAW 202 Borglar Hukuku II 3
LAW 204 Ceza Hukuku I 3
LAW 206 Idari Yargi 3
PHIL 244 Toplumsal ve Siyasal Felsefe 11 6
Ugiincii Y1l
Giiz Donemi
Ders Kod Ders Ad Kredi
LAW 301 Medeni Usul Hukuku I 3
LAW 303 Uluslararas1 Kamu Hukuku 3
LAW 305 Esya Hukuku I 3
LAW 307 Ticari Isletme Hukuku 3
LAW 309 Borglar Hukuku Ozel Hiikiimler 3
MAN 211 Mubhasebe Tlkeleri I 3
Bahar Donemi
Ders Kod Ders Ad Kredi
LAW 216 Anglo-Amerikan Hukukuna Girig 2
LAW 302 Medeni Usul Hukuku II 3
LAW 306 Esya Hukuku II 3
LAW 308 Sirketler Hukuku 3
LAW 358 Ceza Hukuku Ozel Hiikiimler 3
MAN 216 Finansman Ilkeleri 3
Bolum Segmeli Dersi 3
Dérdiincii Y1l
Giiz Donemi
Ders Kod Ders Ad Kredi
LAW 304 Uluslararast Ozel Hukuk 3
LAW 401 Kiymetli Evrak Hukuku 3
LAW 403 Miras Hukuku 3
LAW 411 Ceza Usul Hukuku 3
LAW 412 Is Hukuku 3
Boliim Se¢meli Dersi 3

Bahar Dénemi

Ders Kod Ders Ad Kredi
LAW 405 Uluslararasi Insan Haklar1 Hukuku 3
LAW 406 Uluslararasi Ticari Tahkim 2
LAW 407 Vergi Hukuku 3
LAW 410 Icra ve Iflas Hukuku 3
Boliim Se¢meli Dersi 6

Tablo.E.3.1.1. Hukuk Fakiiltesi Lisans Programi Miifredati

E.3.1.2. Program Ciktilan

. Elestirel diisiince becerileri kazanmak suretiyle kamu hukuku kavram ve kurumlar1 hakkinda bir anlayis gelistirir.
. Ulusal ve uluslararas diizenlemeleri, yargi kararlarini ve akademik ¢aligmalari igeren hukuki arastirma yapar.
. Yetkin bir hukuki analizde bulunabilmek i¢in dava, usul ve etik kurallara iligkin prensipleri uygular.

Ozel hukuk bilgilerinden ve yarg: kararlarindan faydalanarak hukuki sorunlar1 analiz eder.

Hukukun uygulanmasinda ortaya ¢ikan ihtilaflar1 degerlendirir.

. Cagdas hukukun zorlayici boyutlarim degerlendirir.

Hukuki konular1 Ingilizce olarak etkin bir sekilde ifade eder.

. Kiresellegsmenin zorluklarini dikkate alan hukuki bir yaklagim olusturur.

Hayat boyu grenme projeleri ve sosyal projelerde yer alir.

Takim tiyesi olarak ¢aligabilir.

. Bilgisayar yazilim, bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanma becerisine sahiptir.

Ao PR om0 B0 o

E.3.1.3. Program Ciktilan — Dersler Matrisi

a b c d e f g h i j k

CS121 v
ECON 103 v 4

ENG 101 4

ENG 102 v
HUM 111 v Vv
LAW 102
LAWI103 v v v v
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Tablo.E.3.1.3.Hukuk Fakiiltesi Lisans Programi Program Ciktilar1 — Dersler Matrisi

LAW 104

LAW 105
LAW 106

LAW 201
LAW 202
LAW 203
LAW 204
LAW 205

AN

AN AN

LAW 206
LAW 216
LAW 301
LAW 302
LAW 303
LAW 304

LAW 305
LAW 306

AN

LAW 307
LAW 308
LAW 309

LAW 358

LAW 401
LAW 403
LAW 405
LAW 406
LAW 407
LAW 410
LAW 411
LAW 412
MAN 211
MAN 216
MATH 264
PHIL 243
PHIL 244
TURK 101
TURK 102

4
v
v
v Vv 4
v v Vv
4 v v
4 4
4 v
4 4
v v Vv
v Vv
v v Vv
4 4 4
v Vv 4
v v Vv
v v Vv
v v vV
v v Vv
v v Vv
4 v
v v vV
v v Vv
4 v v vV
v Vv
4 4
4 v v
4
4
4 4

E.3.1.4. Performans Ol¢iimlerinde Kullamlacak Metrikler
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LAW
103

LAW
201

LAW
203

LAW
205

LAW
301

Constitutional
Law

Law of
Obligations 1

Criminal Law I

Administrative
Law

Civil Procedure I

Program . .. . Total
Outcome Midterm Final Contribution
a 40 60 100
b 30 70 100
e 100 100
f 100 100

Program . .. . Total
Outcome Midterm Final Contribution
b 100 100
d 100 100
e 100 100

Program | . . Total
Outcome Midterm Final Contribution

a 40 60 100

e 30 70 100

Program . . . Total
Outcome Midterm Final Contribution

a 20 80 100

100 100

100 100

Program . . . Total
Outcome Midterm Final Contribution

d 20 80 100

20 80 100

SN

Success
Computation
Method
Ml
Ml
Ml
Ml

Success
Computation
Method
Ml
Ml

Ml

Success
Computation
Method
Ml
M1

Success
Computation
Method
Ml
Ml
M1

Success
Computation
Method
M1
Ml

Minimum
Successful
Grade
60
60
60
60

Minimum
Successful
Grade
60
60
60

Minimum
Successful
Grade
60
60

Minimum
Successful
Grade
60
60
60

Minimum
Successful
Grade
60
60

Threshold
Percentage

50
50
50
50

Threshold
Percentage

50
50
50

Threshold
Percentage

50
50

Threshold
Percentage

50
50
50

Threshold
Percentage

50
50



Program ) Total Success Minimum  Threshold
Outcome Midterm Final Contribution  Computation  Successful Percentage

Method Grade
LAW Public c 20 80 100 Ml 60 50
303 International Law ~ + 1090 100 Ml 60 30
h 40 60 100 Ml 60 50
Success Minimum
(I)’]rl(f(r) ?Lr; Midterm Final Coni?ltazill tion Computation  Successful g;rce:rizli
Method Grade g
LAW Private d 40 60 100 Ml 60 50
304 International Law N 100 100 Ml 60 30
h 30 70 100 M1 60 50
Success Minimum
(I;r(if(r)amn; Midterm Final Confr?lga] tion Computation  Successful }T:r T:I}:tzli
u u Method Grade &
. c 40 60 100 Ml 60 50
L3/3V7V Egto‘rm:i‘ercial 100 100 Ml 60 50
erprise Law e 50 50 100 Ml 60 50
Success Minimum
(I)’r(igr ?rrln Midterm Final c nﬁ?lt)alﬁ N Computation  Successful l;['hrr esr}:tOld
utcome o utio Method Grade ercentage
LAW Law of c 50 50 100 Ml 60 50
309 Obligations d 50 50 100 Ml 60 50
Special Provisions e 100 100 Ml 60 50
Success Minimum
(I)’]rl(f(r) ?Lré Midterm Final Coni?ltazill tion Computation  Successful geie:rizli
Method Grade g
a 100 100 Ml 60 50
Iﬁ)\;\/ Tax Law e 100 100 M1 60 50
f 20 80 100 M1 60 50
Program Research Total Success  Minimum p 1
o (ifoine Midterm Final eessesa;c Contr(;ba tion Computation SuccessfulPerceesntj1 .
u Y | Method Grade g
b 40 60 100 Ml 60 50
LAW European Union c 30 40 30 100 Ml 60 50
413 Law e 100 100 Ml 60 50
g 30 70 100 Ml 60 50

Biitiin metotlar i¢in sadece dersi gecen 6grencilerin notlari kullanilmaktadir.
G = Bolim tarafindan belirlenmis olan bagarili sayilabilecek minimum not
T = Program ¢iktis1 basarisi i¢in esik deger
M1: Ogrencilerin %T’sinin ortalamasinin G iizerinde olmasi

Tablo.E.3.1.4.Hukuk Fakiiltesi Lisans Programi Olgiimlerde Kullanilacak Metrikler

E.3.1.5. Performans Ol¢iim Sonuglan

c d

-
aQ
=

a
LAW 103 4
LAW 201
LAW 203 4
LAW 205 4
LAW 301
LAW 303
LAW 304
LAW 307
LAW 309
LAW 407 4
LAW 413 v 4

4
v

S X
AN

RAxX X%

v

AR 3 N N N N 3 N N N )

v

Tablo.E.3.1.5.a. Hukuk Fakiiltesi Lisans Programi Program Ciktilar1 Performans Tablosu

a b c d e f g h
LAW 103 92,77 93,98 90,96 90,96
LAW 201 68,64 70,34 68,64
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EAW 203 43:68 8535 333

LAW 301 17,50 48,75
LAW 303 86,79 86,79 87,74
LAW 304 41,03 79,49 82,05
LAW 307 85,40 8540 8321

LAW 309 90,64 6491 52,05

LAW 407 76,92 4923 90,77

LAW 413 72,97 7027 78,38 72,97

Tablo.E.3.1.5.b. Hukuk Fakiiltesi Lisans Programi Program Ciktilari Performans Oranlar1 Tablosu

E.3.2. Fen Fakiiltesi — Kimya Béliimii Lisans Program Ciktilan Olciim Cahsmasi

E.3.2.1. Lisans Program Miifredati

Birinci Y1l
Giiz Dénemi
Ders Kod Ders Ad Kredi
Cll{(iM Kimyanin Temelleri | 4
CHEM  Kimya Ogrencileri i¢in Universite Hayatina !
120 Giris
ENG 101 Ingilizce ve Kompozisyon I 3
GE 100 Universite Hayatina Giris 1
MATH .

101 Matematik I 4
PHYS 101 Genel Fizik I 4
TURK 101 Tiirkge I 2

Bahar D6nemi
Ders Kod Ders Ad Kredi
CII{(EM Kimyanin Temelleri 11 4
ENG 102 Ingilizce ve Kompozisyon IT 3
MATH .

102 Matematik II 4
PHYS 102 Genel Fizik 1T 4
TURK 102 Tiirkge 11 2

Ikinci Y1l
Giiz D6nemi
Ders Kod Ders Ad Kredi
M Analitik Kimya I 3
CHEM I
231 Organik Kimya I 3
CZESM Organik Kimya Laboratuvari [ 2
CS115 Python ile Programlamaya Giris 4
GE 250 Universite Etkinlik Programi I 0
MBG 110 Modern Biyolojiye Giris 3
Bahar Dénemi
Ders Kod Ders Ad Kredi
CHEM S
212 Analitik Kimya II 3
C;IBM Analitik Kimya Laboratuvar | 2
CHEM S
232 Organik Kimya II 3
C;{3E6M Organik Kimya Laboratuvari I 2
GE 251 Universite Etkinlik Progranm II 1
HIST 200 Tiirkiye Tarihi 4
MZAZTSH Dogrusal Cebir ve Tiirevsel Denklemler 4
Ucgiincii Y1l
Giiz Dénemi
Ders Kod Ders Ad Kredi
CE{E‘M Analitik Kimya Laboratuvar II 2
C?ZFE)M Fizikokimya Laboratuvari 3
CHEM Fizikokimya I 3
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CH3M

327

C?EM Anorganik Kimya I 3
HUM 111 Kiilturler, Medeniyetler ve Diistinceler I 3
Teknik Olmayan Segmeli Ders 3
Bahar Donemi
Ders Kod Ders Ad Kredi
CHEM L

324 Fizikokimya II 3
CHEM .

398 Kuantum Kimyasi II 3
C?AE)M Anorganik Kimya Laboratuvari 3
C?AFZM Anorganik Kimya II 3

HUM 112  Kiiltiirler, Medeniyetler ve Diisiinceler I 3
Teknik Olmayan Segmeli Ders 3
Dordiinet Y1l
Giiz Donemi
Ders Kod Ders Ad Kredi
CHEM .

399 Yaz Staj1 0
Cz{SF?)M Uygulamali1 Kuantum Kimyasi 3
CZI6EIM Biyokimyanin Temelleri 3
CHEM . o

491 Bitirme Projesi 1 4

Teknik Segmeli Ders 6
Bahar Donemi
Ders Kod Ders Ad Kredi
Ci—[zEzM Istatistiksel Termodinamige Giris 3
CHEM .. .
492 Bitirme Projesi I 4
Teknik Olmayan Se¢meli Ders 3
Teknik Se¢meli Ders 6
Tablo.E.3.2.1. Fen Fakiiltesi-Kimya Boliimii Lisans Programi Miifredati
E.3.2.2. Program Ciktilan

Kuantum Kimyasi [

a. Kimya temel disiplinlerinde yetkinlik gosterir.

b. Kimya alanindaki problemleri ¢6zmek i¢in yliksek matematik ve ileri fizik uygulamalarim kullanir.

c. Kimyasal deneyler tasarlar, uygular ve sonuglarini analiz eder.

d. Kimyasal deney yaparken geleneksel ve modern ekipmanlari/cihazlari kullanir.

e. Kimyasallar1 giivenli ve sorumlu bir sekilde kullanir.

f. Arastirma sonuglarini objektif ve diiriist bir sekilde raporlandirir.

g. Arastirma yapmak i¢in bilgisayar ve veri isleme teknolojisini kullanir.

h. Bagimsiz ¢aligma ve takim galigmalari ile bilgilerini genisletir.

i .Ingilizceyi etkin bir sekilde kullanarak akranlari ve halk ile yazili ve s6zlii sekilde iletisime gegebilir.

j- Kimyanin sagliga, topluma ve gevreye olumlu etkilerini degerlendirir.

E.3.2.3. Program Ciktilan — Dersler Matrisi

CHEM 101
CHEM 102
CHEM 120
CHEM 211

CHEM 212
CHEM 213

e
v
4

RS~
A

v
v

S X KXe

AN U N N
SN K=o
AN

AN

AN

AN

—.

AN
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CHEM 214
CHEM 231
CHEM 232
CHEM 235
CHEM 236
CHEM 320
CHEM 323
CHEM 324
CHEM 327
CHEM 328
CHEM 340
CHEM 341
CHEM 342
CHEM 399
CHEM 422
CHEM 450
CHEM 461
CHEM 491
CHEM 492
CS 115

ENG 101

ENG 102

MATH 101
MATH 102
MATH 225
MBG 110

PHYS 101

PHYS 102
TURK 101
TURK 102

AN N N N N
AN S S~ 1«
AN AN AN AN
S XX K1~ AN
AN AN AN
AN AN A AN
SN
AN AN A AN AN
AN AN AN

SR

ANA NI N N N N N N N N N N N N N N
AN

AN

AN

AN
AN
AN
AN

SN K1«
AN
AN SR~ <«
AN AN
SSLx

AN
AN
AN

v

AN N N N

4

Tablo.E.3.2.3. Fen Fakiiltesi-Kimya Boliimii Lisans Programi Program Ciktilar1 — Dersler Matrisi

E.3.2.4. Performans Ol¢iimlerinde Kullamlacak Metrikler

Final: Success Minimum
Program Total . Threshold
Outcome Essay/  Homework Contribution Computation Successful Percentage
written Method Grade
CHEM a 100 100 Ml 30 50
211 g 100 100 M3 50
Program Final: Total Success. Minimum Threshold
Outcome Essay/ Contribution Computation  Successful Percentage
written Method Grade
CHEM 100 100 Ml 50 50
231
Program Lab Lab Lab Lab Lab reLi)b s reLiz)br s
Outcome reports (#1) reports (#2) reports (#3) reports (#4) reports (#5) (g 6) (27)
10 10 10 10 10 10 10
Lab Lab Lab Total Success  Minimum
C  reports (#8) reports (#9) reports (#10) Contribution Computation Successful
Method Grade
10 10 10 100 M3 60
Lab Lab Lab Lab Lab reL?)b s reLi)br s
reports (#1) reports (#2) reports (#3) reports (#4) reports (#5) (g 6) (27)
7 7 7 7 7 7 7
d Quiz(#1)  Quiz(#2) Quiz(#3) Quiz(#4) Quiz(#5) Quiz(#6) Quiz(#7)
CHEM 3 3 3 3 < 3 i 3 3
235 Lab Lab Lab Total uecess - ummum

Computation Successful

reports (#8) reports (#9) reports (#10) Contribution Method Grade

7 7 7 100 M3 60
Lab Lab
. . . Lab Lab
Quiz(#8)  Quiz(#9)  Quiz((#10) reports  reports
reports (#4) reports (#5) (#6) (#7)
3 3 3 10 10 10 10

Success  Minimum

Lab Lab Lab Total Computation Successful
reports (#8) reports (#9) reports (#10) Contribution Method Grade
10 10 10 100 M3 60
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Program

Outcome MT-1 MT-2 MT-3 Q-1 Q-2 Q-3 Final
20 20 20 5 5 5 25
CHEM Total Success' Minimum
323 & (ontribution Computation Successful
Method Grade
100 M3 60
Program v Final  HW(#1) HWw () Lmeshold
Outcome Percentage
22 22 33 12 11 50
CHEM Total Success' Minimum
327 & (ontribution Computation Successful
Method Grade
100 M3 40
Success Minimum
Program . Total .
Outcome Final Contribution Computation Successful
u “ Method Grade
CHEM
341 a 100 100 M3 40
Reports ..
Program  about Total Success. Minimum Threshold
... Computation Successful
Outcome an Contribution Percentage
. . Method Grade
internship
CHEM h 100 100 M1 100 90
399 j 100 100 Ml 100 90
Aa
B, A, A, Success  Minimum
Program G, B, B, Total  Computation Successful Threshold
Outcome F, G, G, Contribution  Method Grade Percentage
I H (#1) H (#2)
CHEM b 100 100 Ml 70 30
450 g 50 50 100 M3 50
Program Oral Total Success. Minimum
Outcome Presentation Contribution Computation  Successful
Method Grade
d 100 100 M3 60
CHEM e 100 100 M3 60
491 f 100 100 M3 60
h 100 100 M3 60
Academic
. . . Student ~ Summary  Self-
Program Academic  Academic  Academic Oral Led and progress

Outcome Essay (#1) Essay (#2) Essay(#3) Presentation Critical Reflection

Discussion Response  Task
Task
15 15 15 8 7 10 5
ENG _ Final Total Success. Minimum
101 i Exam  Contribution Computation Successful
Method Grade
25 100 M3 50

Biitiin metotlar i¢in sadece dersi gegen 6grencilerin notlar: kullamlmaktadir.
G = Boliim tarafindan belirlenmis olan basarili sayilabilecek minimum not
T = Program ¢iktis1 basarisi i¢in esik deger
MI: Ogrencilerin %T’sinin ortalamasinin G tizerinde olmast
M3: Bolim 6grencilerinin G veya tizerinde not almis olmasi

Tablo.E.3.2.4. Fen Fakiiltesi-Kimya Boliimii Lisans Program Olgiimlerde Kullanilacak Metrikler

E.3.2.5. Performans Ol¢iim Sonuclan

a b c d e f

g h i
CHEM 211 v 4
CHEM 231 4
CHEM 235 v v v
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CHEM 323
CHEM 327
CHEM 341
CHEM 399 v 4
CHEM 450 X 4
CHEM 491 v 4 4

ENG 101 v

N X X

Tablo.E.3.2.5.a. Fen Fakiiltesi-Kimya Boliimii Lisans Programi Program Ciktilar1 Performans Tablosu

a b c d e f g
CHEM 211 Analytical Chemistry I 88,24 63,16
CHEM 231 Organic Chemistryl 15,00

CHEM 235 Organic Chemistry

Laboratory I
CHEM 323 Physical Chemistryl 52,91
CHEM 327 Quantum Chemistry I 39,40
CHEM 341 Inorganic Chemistryl 53,18
CHEM 399 Summer Practice 100,00100,00
CHEM 450 Applled Quantum 16,67 5821
Chemistry
CHEM 491 Senior Project I 69,14 69,14 69,14 69,14

ENG 101 English and Composition I 80,82

83,21 77,55 83,21

Tablo.E.3.2.5.b. Fen Fakiiltesi-Kimya Boliimii Lisans Programi Program Ciktilar1 Performans Oranlar1 Tablosu

E.3.3. Fen Fakiiltesi — Matematik Boliimii Lisans Program Ciktilan Olgiim Calismasi

E.3.3.1. Lisans Program Miifredat1

Birinci Y1l
Giiz Donemi
Ders Kod Ders Ad Kredi
ENG 101 Ingilizce ve Kompozisyon I 3
GE 100 Universite Hayatina Giris 1
MATH 101 Matematik [ 4
MATH 123 Soyut Matematik I 4
PHYS 101 Genel Fizik I 4
TURK 101 Tiirkge I 2
Bahar Dénemi
Ders Kod Ders Ad Kredi
ENG 102 Ingilizce ve Kompozisyon II 3
MATH 102 Matematik I 4
MATH 124 Soyut Matematik II 4
MBG 110 Modern Biyolojiye Giris 3
PHYS 102 Genel Fizik I 4
TURK 102 Tiirkge I 2
Ikinci Y1l
Giiz Donemi
Ders Kod Ders Ad Kredi
CS115 Python ile Programlamaya Giris 4
GE 250 Universite Etkinlik Programi I 0
HIST 200 Tiirkiye Tarihi 4
MATH 213 fleri Matematik I 4
MATH 223 Dogrusal Cebir | 3
MATH 240 Tiirevsel Denklemler 3
Bahar Dénemi
Ders Kod Ders Ad Kredi
GE 251 Universite Etkinlik Programi II 1
MATH 210 Sonlu ve Ayrik Matematik 3
MATH 214 fleri Matematik 1T 4
MATH 224 Dogrusal Cebir I 3
Se¢meli Ders 6
Ugiincii Y1l
Gliz Donemi
Ders Kod Ders Ad Kredi
HUM 111 Kiiltirler, Medeniyetler ve Diisiinceler I 3
MATH 202 Karmagik Analiz 3
MATH 323 Cebir I 3
Se¢meli Ders 6
Matematik Se¢meli Dersi 3
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Ders Kod Bahar Bgr%egl& Kredi
HUM 112 Kiiltiirler, Medeniyetler ve Diisiinceler I 3

MATH 253 Sayilar Teorisine Giris 3
Segmeli Ders 9
Matematik Se¢meli Dersi 3
Dérdiinct Y1l
Gliz Donemi
Ders Kod Ders Ad Kredi
MATH 399 Yaz Staji 0
Se¢meli Ders 9
Matematik Se¢meli Dersi 3
Teknik Olmayan Segmeli Ders 3
Bahar Donemi
Ders Kod Ders Ad Kredi
Se¢meli Ders 9
Matematik Se¢meli Dersi 3
Teknik Olmayan Segmeli Ders 3
Tablo.E.3.3.1. Fen Fakiiltesi-Matematik Boliimii Lisans Programi Miifredat1

E.3.3.2. Program Ciktilan

a. (Sahip oldugu) matematik bilgisini uygular.

b. Bir problem i¢in dnerilen ¢6ziimleri elestirel olarak degerlendirebilir.

c. Hipotezleri test edebilir ve alternatifleri formiile edebilir.

d. Teorik bilgiyi bir uygulama alanina aktarabilir.

e. Bir uygulama alaninda kosullar1 yorumlar ve formiile eder.

f. Calisma organize eder ve projeleri planlar.

g. Problem ¢6zme diyaloguna ve takim ¢aligmasina etkin bir sekilde katkida bulunabilir.
h. Yagam boyu 6grenmeye katilabilir, buna duyulan ihtiyact tanir.

i. Tlgili kaynaklardan gelen bilgileri yorumlayabilir, degerlendirebilir ve elestirebilir.
j- Etkin, s6zli ve yazili iletisim kurabilir.

k. Mesleki ve etik sorumluluk bilincini gosterebilir.

E.3.3.3. Program Ciktilan — Dersler Matrisi

a b c d e
CS115 v v Vv Vv
ENG 101
ENG 102
GE 100
GE 250
GE 251
HIST 200 v
HUM 111
HUM 112
MATH 101
MATH 102
MATH 123
MATH 124
MATH 202
MATH 210
MATH 213
MATH 214
MATH 223
MATH 224
MATH 240
MATH 253
MATH 323
MATH 399
MBG 110
PHYS 101

f g

S K~
AN
AN AN AN AN
SR K~ AN AN AN
AN AN
AN N N N N

A NA NI N N N
AN

SR
AN
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R 1B v

v

TURK 102

v

Tablo.E.3.2.3. Fen Fakiiltesi-Matematik Boliimii Lisans Programi Program Ciktilar1 — Dersler Matrisi

E.3.3.5. Performans Olciimlerinde Kullamlacak Metrikler

ENG101

ENG102

MATH
101

MATH
123

MATH
213

MATH223
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Academic
Self-
. . . Summary
Program Academic Academic  Academic Oral  Student Led and Critical PPOZIeSS b Fxam
Outcome Essay (#1) Essay(#2) Essay(#3) Presentation Discussion Respon: Reflection
ponse Task
Task
i 15 15 15 8 7 10 5 25
j 15 15 15 8 7 10 5 25
Program Total Success. Minimum Threshold
OutcomeContributioncomp utation Successful Percentage
Method Grade
i 100 Ml 70 75
j 100 Ml 70 75
Program _ . Academic Oral Research Research Student Led End of Total
Library Task . Paper . . Course o
Outcome Essay (#3) Presentation . Paper  Discussion .~ Contribution
Outline Interview
i 5 20 15 10 30 10 10 100
j 5 20 15 10 30 10 10 100
Program Success' Minimum Threshold
Ou tcomeComputatlon Successful Percentage
Method Grade
i Ml 70 70
j Ml 70 70
Program Midterm I Midterm 2 Final Exam  Quiz =~ Homework Total
Outcome Contribution
a 30 30 40 100
b 30 30 40 100
Program Succesg Minimum Threshold
Ou tcomeComputatlon Successful Percentace
Method Grade &
a Ml 40 50
b Ml 40 50
Program Midterm:  Midterm: Final:Essay / . Group
Outcome Essay/ Essay/ Written Quizzes Homeworks activity
Written Written
b 30 30 40
e 30 30 40
j 30 30 40
Program Total Success Minimum Threshold
OutcomeContributionComputatlon Successful Percentage
Method Grade
b 100 Ml 40 50
e 100 Ml 40 50
j 100 Ml 40 50
Program Midterm:  Midterm: Final:Essay / . Total
Essay/ Essay/ . Quizzes Homeworks Lo
Outcome . . Written Contribution
Written Written
b 30 30 40 100
j 30 30 40 100
Program Succes; Minimum Threshold
Ou tcomeComputatlon Successful Percentage
Method Grade
b Ml 40 50
j Ml 40 50
Program3 Homework . . Total
Outcome Assignments MTI MTI Final =11 Quizzes Contribution
c 30 30 40 100
d 30 30 40 100
e 30 30 40 100
Program Success_ Minimum Threshold
Computation Successful
Outcome Percentage



¢ Mghoed  Grgge 50

d M1 50 50
e Ml 50 50
Program Reports Total Succesg Minimum Threshold
Outcome about an Contributioncomp utation Successful Percentage
internship Method Grade
a 100 100 Ml 50 50
d 100 100 Ml 50 50
e 100 100 M1 50 50
MATH g 100 100 Ml 50 50
399 h 100 100 Ml 50 50
i 100 100 M1 50 50
j 100 100 Ml 50 50
k 100 100 Ml 50 50

Biitiin metotlar i¢in sadece dersi gecen 6grencilerin notlar1 kullanilmaktadir.
G = Boliim tarafindan belirlenmis olan basarili sayilabilecek minimum not
T = Program ¢iktis1 basarisi i¢in esik deger
MI: Ogrencilerin %T’sinin ortalamasinin G tizerinde olmas1

Tablo.E.3.2.5. Fen Fakiiltesi-Matematik Béliimii Lisans Programi Olgiimlerde Kullanilacak Metrikler

E.3.3.5. Performans Ol¢iim Sonuclan

a b c d e g h i ] k
ENG 101 v v
ENG 102 v v
MATH 101 v v
MATH 123 b 4 b 4 X
MATH 213 v v
MATH 223 v v v
MATH 399 ¢ v v v v v v v

Tablo.E.3.3.5.a. Fen Fakiiltesi-Matematik Boliimii Lisans Programi Program Ciktilar1 Performans Tablosu

a b c d e g h i j

ENG 101 92.59 9259
ENG 102 100.00 100.00
MATH 101 53.85 53.85
MATH 123 48.78 48.78 48.78
MATH 213 58.06 58.06
MATH 223 70.00 70.00 70.00

MATH 399  100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

Tablo.E.3.3.5.b. Fen Fakiiltesi-Matematik Boliimii Lisans Programi Program Ciktilar1 Performans Oranlart Tablosu

E.3.4. Fen Fakiiltesi — Fizik Boliimii Lisans Program Ciktilan Ol¢iim Cahsmasi

E.3.4.1. Lisans Programm Miifredati

Birinci Y1l
Giiz Donemi

Ders Kod Ders Ad Kredi
CHEM 101 Kimyanin Temelleri | 4
ENG 101 Ingilizce ve Kompozisyon I 3
GE 100 Universite Hayatina Girig 1
MATH 101 Matematik | 4
PHYS 101 Genel Fizik I 4
PHYS 120 Fizik Ogrencileri Icin Universite Hayatina Giris 1
TURK 101 Tiirkge | 2

Bahar Dénemi

Ders Kod Ders Ad Kredi

CS 115 Python ile Programlamaya Giris 4

100.00
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INS UL hgilizcwﬁmkq?isyon I 3
PHYS 102 Genel Fizik II 4
PHYS 124 Proje 2
TURK 102 Tiirkge II 2
Ikinci Y1l
Giiz Donemi
Ders Kod Ders Ad Kredi
CHEM 201 Malzeme Bilimi ve Teknolojisi 3
GE 250 Universite Etkinlik Programi I 0
HIST 200 Tiirkiye Tarihi 4
MATH 241 Miihendislik Matematigi | 4
MBG 110 Modern Biyolojiye Giris 3
PHYS 211 Dalgalar, Optik ve Termodinamik 4
Bahar Donemi
Ders Kod Ders Ad Kredi
GE 251 Universite Etkinlik Programi II 1
MATH 242 Miihendislik Matematigi II 4
PHYS 212 Modern Fizik 4
PHYS 218 Analitik Mekanik 3
PHYS 242 Fizik Uygulamalari I¢in fleri Matematik 3
Segmeli Ders 3
Ugiincii Y1l
Giiz Donemi
Ders Kod Ders Ad Kredi
HUM 111 Kiiltiirler, Medeniyetler ve Distinceler | 3
PHYS 291 Yaz Staji 0
PHYS 315 Elektromanyetik Teori I 3
PHYS 325 Kuantum Mekanigi | 3
PHYS 371 Fizikte Sayisal Yontemler 3
Teknik Segmeli Ders 3
Bahar Donemi
Ders Kod Ders Ad Kredi
HUM 112 Kilttrler, Medeniyetler ve Diistinceler 11 3
PHYS 334 Istatistiksel Fizik 3
PHYS 374 Fizigin Deneysel Yontemleri 4
Se¢meli Ders 3
Fizik Se¢meli Dersi 3
Dérdiinct Y1l
Giiz Donemi
Ders Kod Ders Ad Kredi
PHYS 491 Bitirme Projesi | 4
Segmeli Ders 3
Teknik Olmayan Se¢meli Ders 3
Fizik Se¢meli Dersi 3
Teknik Segmeli Ders 3
Bahar Dénemi
Ders Kod Ders Ad Kredi
PHYS 492 Bitirme Projesi II 4
Se¢meli Ders 3
Teknik Olmayan Segmeli Ders 3
Fizik Se¢meli Dersi 3
Teknik Segmeli Ders 6
Tablo.E.3.4.1. Fen Fakiiltesi-Fizik B6limi Lisans Programi Miifredat

E.3.4.2. Program Ciktilan

a. Verilen bir problemle ilgili evrensel fiziksel yasalar1 tanir, bu yasalar:1 matematiksel ve sayisal tekniklerle uygular.

b. Bilimsel bilginin kaynagini, giivenilirligini ve gegerlilik sinirlarini elestirel olarak degerlendirir.

c. Deneyleri tasarlamak, yiiriitmek ve analiz etmek i¢in bilimsel yontemi kullanir.

d. Teknolojik kaynaklar1 ve analitik diistinmeyi uygun zaman yonetimi ile kullanarak problem ¢ozme yetenegini gosterir.

e. Sozlii, gorsel ve yazili formatlarla bilimsel ortamlarda etkili iletisim kurabilir.
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f. Disiplinlerarasi ¢aligmalarda hem bireysel hem de takim iiyesi olarak etkin bir sekilde kararlar alir.
g. Fizigin kiiresel, toplumsal, ekonomik ve gevresel etkilerini tanimlar.
h. Mevcut bilgi durumunu degerlendirir ve spesifik hedefler i¢in yeni bilgi edinme planin iyilestirir.

i. Mesleki ve etik sorumlulugu, is saglig1 ve igyeri giivenligini g6z 6niinde bulundurur.

E.3.4.3. Program Ciktilan — Dersler Matrisi

N
o

c d e f g h i
CHEM 101 v v ¥

CHEM 201 v 4
ENG 101
ENG 102
HIST 200
PHYS 101
PHYS 102
PHYS 120 4 4
PHYS 124 4 4
PHYS 211
PHYS 212
PHYS 218
PHYS 242
PHYS 291 v 4 v
PHYS 315
PHYS 325
PHYS 334
PHYS 371 4
PHYS 374 4
PHYS 491 vV v
PHYS 492 vV v

AN
AN
A N N U N U N
AN

SRS KX~
AN

AN N N N
SSSN

Tablo.E.3.4.3. Fen Fakiiltesi-Fizik B6limii Lisans Programi Program Ciktilar1 — Dersler Matrisi

E.3.4.4. Performans Ol¢iimlerinde Kullamlacak Metrikler

Academic
Program Academic  Academic  Academic Oral Student Led Sumn?qry Self—progr 55 Final
Outcome Essay (#1) Essay(#2) Essay(#3) Presentation Discussion and Critical - Reflection Exam
Response Task
Task
e 15 15 15 10 10 10 5 20
ENG Program Total Success_ Minimum Threshold
101 Outcome Contribution Computation  Successful Percentage
Method Grade
e 100 M1 70 70
. . . End of
Program Library Skills Academic Oral Research Research  Student Led
. . . . Course
Outcome Task Essay Presentation Paper Outline  Paper Discussion .
Interview
e 20 20 10 30 10 10
ENG Program Total Success. Minimum Threshold
102 Outcome Contribution Computation  Successful Percentage
Method Grade
e 100 M1 70 70
Program Homeworks ~ Total . Success Minimum ool
ogra Midterm I ~ Midterm II Final Lab OIMEWOrKs o ComputationSuccessful esho
Outcome and Quizzes Contribution Percentage
Method Grade
PHYS a 15 20 25 20 20 100 M1 60 50
101 c 100 100 Ml 75 50
Program Homeworks Total Success  Minimum Threshold
&r Midterm I ~ Midterm II Final Lab W ... _ComputationSuccessful
Outcome and Quizzes Contribution Percentage
Method Grade
PHYS a 15 20 25 20 20 100 Ml 60 50
102 c 100 100 Ml 75 50
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Success Minimum

Program Final Midterm I ~ Midterm II Project 10_P0p thal . ComputationSuccessful Threshold
Outcome Quizzes Contribution Percentage
Method Grade
a 30 20 20 30 100 Ml 50 50
PHYS c 100 100 Ml 50 50
211 e 100 100 Ml 50 50
f 100 100 Ml 50 50
Program  Midterm Midterm Total Success  Minimum Threshold
& Final Exam Quiz Attendance ... ComputationSuccessful
Outcome  Exam Il Exam I Contribution Percentage
Method Grade
PS4 25 25 50 100 Ml 50 50
Midterm: Midterm: Final: cesay/ . Total Success. Minimum Threshold
Prog. essay/ essay / Written 14 Quizzes Contributi 1_1C0mputat10n Successful Percenta
Written Written ¢ © utio Method Grade ereentage
PHYS 4 25 25 50 100 Ml 50 50
325
. . . . Final Final
Program First Report Second Second  Presentations PresentationsPresentations Final Report Report  Report
Outcome POTL Report (#1) Report (#2)  (#1) (#2) #3) #1) ( #’2) ( ;’3)
b 50 25
e 10 10 60
h 100
i 10 10 50
PHYS Program Final Report Total Succesg Minimum Threshold
491 Outcome (#4) Contribution Computation  Successful Percentage
Method Grade
b 25 100 Ml 50 50
e 20 100 Ml 50 50
h 100 Ml 50 50
i 30 100 Ml 50 50

Biitiin metotlar i¢in sadece dersi gegen 6grencilerin notlar1 kullanilmaktadir.
G = Boliim tarafindan belirlenmis olan basarili sayilabilecek minimum not
T = Program ¢iktis1 basarisi i¢in esik deger
M1: Ogrencilerin %T’sinin ortalamasinin G {izerinde olmast

Tablo.E.3.4.4. Fen Fakiiltesi-Fizik Boliimii Lisans Programi Ol¢iimlerde Kullanilacak Metrikler

E.3.4.5. Performans Ol¢iim Sonuglan

a b c d
ENG 101
ENG 102
PHYS 101
PHYS 102
PHYS 211
PHYS 315 v
PHYS 325 v
PHYS 491 v v v v

A N

AR NN
AN NN

Tablo.E.3.4.5.a. Fen Fakiiltesi-Fizik Boliimii Lisans Programi Program Ciktilar1 Performans Tablosu

a b c d e f h i
ENG 101 100,00
ENG 102 100,00
PHYS 101 82,35 94,12
PHYS 102 75,00 100,00
PHYS 211 78,26 95,65 95,65 95,65
PHYS 315 65,00
PHYS 325 66,67
PHYS 491 100,00 100,00 100,00 100,00

Tablo.E.3.4.5.b. Fen Fakiiltesi-Fizik Boliimii Lisans Programi Program Ciktilar: Performans Oranlar1 Tablosu
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E.3.5. UTiYO - Bilgisayar Teknolojileri ve Bilisim Sistemleri Boliimii Lisans Program Ciktilan Ol¢iim Cahsmas
E.3.5.1. Lisans Program Miifredati

Birinci Y1l
Giiz D6nemi

Ders Kod Ders Ad Kredi
CTIS 151 Programlamaya Giris 5
CTIS 163 Ayrik Matematik 4
CTIS 165 Bilisim Sistemlerinin Temelleri 3
ENG 101 Ingilizce ve Kompozisyon I 3
GE 100 Universite Hayatina Giris 1
TURK 101 Tiirkge I 2
Bahar Donemi
Ders Kod Ders Ad Kredi
CTIS 152 Algoritmalar ve Veri Yapilari 5
CTIS 164 Teknik Matematik ve Programlama 4
CTIS 166 Bilgi Teknolojileri 3
ENG 102 Ingilizce ve Kompozisyon II 3
THM 105 Isletmeye Giris 3
TURK 102 Tiirkge 11 2
ikinci Y1l
Giiz Donemi
Ders Kod Ders Ad Kredi
CTIS 221 Nesneye Y6nelik Programlama 5
CTIS 255 Internet Teknolojileri I 3
CTIS 259 Veri Tabani Y6netim Sistemleri ve Uygulamalart 5
CTIS 261 Bilgisayar Aglari | 4
ECON 103 Iktisadin Temel Ilkeleri 3
GE 250 Universite Etkinlik Programi I 0
Bahar Donemi
Ders Kod Ders Ad Kredi
CTIS 222 Nesneye Yonelik Analiz ve Tasarim 4
CTIS 256 Internet Teknolojileri II 3
CTIS 262 Bilgisayar Aglari I 4
CTIS 264 Bilgisayar Algoritmalari 3
GE 251 Universite Etkinlik Programi II 1
HIST 200 Tuirkiye Tarihi 4
Teknik Olmayan Se¢meli Ders 3
Uciincii Y1l
Giiz Donemi
Ders Kod Ders Ad Kredi
CTIS 290 Yaz Staji 0
CTIS 359 Yazilim Mithendisliginin Esaslari 3
CTIS 363 Bilisim Sistemleri Etigi 3
CTIS 365 Uygulamal1 Veri Analizi 4
CTIS 487 Mobil Uygulama Gelistirme 4
ELS 301 Tleri Diizey Tletisim Becerileri 3
Bahar Donemi
Ders Kod Ders Ad Kredi
CTIS310 Donem Staji 9
Dordiincii Y1l
Gliz Dénemi
Ders Kod Ders Ad Kredi
CTIS 411 Bitirme Projesi I 2
CTIS 417 Yazilim Tasarim Desenleri 3
CTIS 496 Bilgisayar ve Ag Giivenligi 3
Isletme Se¢meli Dersi 3
Sinirli Se¢gmeli Ders 6
Bahar Donemi
Ders Kod Ders Ad Kredi
CTIS 456 Bitirme Projesi 11 4
Sinirli Se¢gmeli Ders 6
Serbest Se¢meli Ders 6
Tablo.E.3.5.1. UTIYO - Bilgisayar Teknolojileri ve Bilisim Sistemleri Boliimii Lisans Progranu Miifredat:
E.3.5.2. Program Ciktilan

a. Karmasik bir hesaplama problemini analiz etmek ve ¢oziimleri tanimlamak i¢in bilisim ve diger ilgili disiplinlerin prensiplerini uygulamak.

b. Programin disiplini baglaminda verilen hesaplama gereksinimlerini karsilamak i¢in bilisim tabanli bir ¢6ziim tasarlamak, uygulamak ve
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degerlendirmek.

c. Cesitli profesyonel ¢evrelerde etkili iletisim kurmak.

d. Mesleki sorumluluklar1 tanimak ve bilisim uygulamalarinda yasal ve etik ilkelere dayali bilingli kararlar vermek.

e. Programin disiplinine uygun etkinliklerde bulunan bir takimin tiyesi veya lideri olarak etkin bir sekilde gorev yapmak.

f. Bir bilisim sistemi ortaminda sistemin teslimi ve kurulumunu, kullanimini ve yonetimini desteklemek.

E.3.5.3. Program Ciktilan — Dersler Matrisi

CTIS 151
CTIS 152
CTIS 163
CTIS 164
CTIS 165
CTIS 166
CTIS 221
CTIS 222
CTIS 255
CTIS 256
CTIS 259
CTIS 261
CTIS 262
CTIS 264
CTIS 290
CTIS 310
CTIS 359
CTIS 363
CTIS 365
CTIS 411
CTIS 417
CTIS 456
CTIS 487
CTIS 496
ELS 301
ENG 101
ENG 102
TURK 101
TURK 102

SNN SSXXSXSSXSX S SK\w

AN

Tablo.E.3.5.3. UTIYO — Bilgisayar Teknolojileri ve Bilisim Sistemleri Boliimii Lisans Programi Program Ciktilar1 — Dersler Matrisi

b

AN N NA N O N N N N N N

AN N NI N N N

c d
v

v v

(%4

v

v

v

v

v

v

v

AN

E.3.5.4. Performans Ol¢iimlerinde Kullamlacak Metrikler

Program
Outcome
CTIS a
151
Program
Outcome
CTIS a
163
Program
Outcome
CTIS b
165
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Midterm
Exam

20

Midterm
I

20

Lecture
Quiz (#1)
10

Total
Contribution

100
Lecture

Quiz (#1)

Total
Contribution

Lab
Work

20

Midterm
I

20

Lecture
Quiz (#2)
10
Success
Computation
Method
M3
Lecture
Quiz (#2)

Success
Computation
Method

Lab
Exam

30

Midterm
m

25

Lab
Quiz (#1)
10

Minimum
Successful
Grade
55
Lab

Quiz (#1)

Minimum
Successful
Grade

AN

. Success  Minimum
Final Total .
Exam  Contribution Computation Successful
Method Grade
30 100 M3 55
Success  Minimum
. Total .
Final Contribution Computation Successful
0 utio Method Grade
35 100 M3 55
Lab Midterm Proicct Final
Quiz(#2)  Exam ) Exam
10 25 35
Lab Midterm Proiect Final
Quiz (#2)  Exam ) Exam
100



100
Lecture

Quiz (#1)

Total
Contribution

100

Program Lab
Outcome Quizzes (#1)

a Final

40
CTIS Lab
221 Quizzes (#1)
2

Final
30

Program  Midterm
Outcome (#1)
25

CTIS b Total
255 Contribution

100

Program  Lecture
Outcome Quiz

Total
Contribution

100
CTIS Lecture
259 Quiz
10
Total
Contribution

100

Final:
Essay/
written

40

Total
Contribution

100

Program
Outcome

Final:
Essay/
written

CTIS
261

Total
Contribution

100

Program  Internship
Outcome Report

a 50

c 100
CTIS290 d 50

e

f 50

M3
Lecture
Quiz (#2)

Success
Computation
Method
M3

Lab
Quizzes (#2)

Total
Contribution

100
Lab
Quizzes (#2)
1

Total
Contribution

100

Midterm
(#2)

25
Success
Computation
Method
M3

Lab
Exam

Success
Computation
Method
M3
Lab
Exam
20
Success
Computation
Method
M3

Online
Cisco
CCNA1
Final Exam

Success
Computation
Method
M3
Online
Cisco
CCNA 1
Final Exam

Success
Computation
Method

M3

Company
Evaluation

50
50

100
50

70
Lab Lab Midterm Proicct Final
Quiz(#1) Quiz(#2)  Exam ) Exam
100
Minimum
Successful
Grade
75
Lab Lab Lab Midterm Term
Quizzes (#3) Quizzes (#4) Exam Project
30 30
Success Minimum
Computation Successful
Method Grade
M3 50
Lab Lab Lab Midterm Term
Quizzes (#3) Quizzes (#4) Exam Project
1 1 15 50
Success Minimum
Computation Successtul
Method Grade
M3 50
Project Final
20 30
Minimum
Successful
Grade
50

Final Midterm (#1)Midterm (#2) Lab Quiz

100
Minimum
Successful

Grade

45

Final Midterm (#1)Midterm (#2) Lab Quiz

35 15 15 5
Minimum
Successful
Grade
50

Midterm Midterm Proiect
Exams Exams ]
30 30
Minimum
Successful
Grade
50

Midterm Midterm Proiect
Exams Exams ]
100
Minimum
Successful
Grade
60

Success Minimum

Total .
.. Computation Successful
Contribution Method Grade
100 M3 55
100 M3 45
100 M3 55
100 M3 55
100 M3 55
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Program
Outcome
CTIS
359 a
Program
Outcome
CTIS
363 d
Program
Outcome
CTIS b
365
c
Program
Outcome
b
CTIS
411
c
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Final

40

Total
Contribution

100

Project 1

25

Lab
Work (#1)

Total
Contribution

100
Lab
Work (#1)
20

Total
Contribution

100
Lab
Work (#1)

Total
Contribution

100

Initial
Plan

20

Total
Contribution

100

Initial
Plan

Total
Contribution

100

Initial
Plan

15

Total
Contribution

Midterm (#1)

25
Success
Computation
Method
M3

Project 2

35

Lab
Work (#2)

Success
Computation
Method
M3
Lab
Work (#2)
20
Success
Computation
Method
M3
Lab
Work (#2)

Success
Computation
Method
M3

Software
Requirements
Specification
(SRS)

30
Success
Computation
Method
M3

Software
Requirements
Specification
(SRS)

Success
Computation
Method
M3

Software
Requirements
Specification
(SRS)

25
Success
Computation
Method

Midterm (#2)

25
Minimum
Successful

Grade

50

Final

40

Lab
Exam

Minimum
Successful
Grade
55
Lab
Exam
60
Minimum
Successful
Grade
60
Lab
Exam

Minimum
Successful
Grade
60

Software
Project
Management
Plan
(SPMP)

40
Minimum
Successful

Grade

75

Software
Project
Management
Plan
(SPMP)

Minimum
Successful
Grade
70

Software
Project
Management
Plan
(SPMP)

30
Minimum
Successful

Grade

Homework
(#1)
4

Total
Contribution

100

Midterm
45

Midterm

Midterm

Requirements
Prototype

10

Requirements
Prototype

Requirements
Prototype

20

Homework Homework
(#2) (#3)
3 3
Success Minimum
Computation Successful
Method Grade
Ml 70
Term Project Final
55
Term Project Final
Term Project Final
100
Feedback
Meeting
Software  Attendance,
Design Team
Description Evaluation,
(SDD) Advisor &
Instructor
Contentment
Feedback
Meeting
Software  Attendance,
Design Team
Description Evaluation,
(SDD) Advisor &
Instructor
Contentment
60
Feedback
Meeting
Software  Attendance,
Design Team
Description Evaluation,
(SDD) Advisor &
Instructor
Contentment

Threshold
Percentage

50

Design
Prototype

Design
Prototype

40

Design
Prototype



100 M3

Software
Initial Requirements
Plan Specification
(SRS)
e
Total Success'
Contribution Computation
Method
100 M3
Midterm: Pair .
Program Programming
Essay/
Outcome . Team
written .
Project
a 40
. Pair
CTIS M]la(it;;ril Programming
417 b Say Team
written .
Project
100
Program Midterm Final Exam
Outcome
15 30
CTIS Total Success
487 b Contribution Computation
Method
100 M3
Program Midterm Homework
Outcome
CTIS a 50
496 b
Presentation
Program Informative 2: Report
Outcome Presentation (stage 1)
Discussion
c 15 15
Success
ELS 301 Conrg?lt::ll tion Computation
Method
100 M3

85
Feedback
Meetin;
Softv_vare Software Attendan%e,
Project . . .
Requirements ~ Design Team Design
Management e .
Plan Prototype  Description Evall_latlon, Prototype
(SPMP) (SDD) Advisor &
Instructor
Contentment
100
Minimum
Successful
Grade
80
Final: Success Minimum
Total .
Essay/ Contribution Computation Successful
written Method Grade
60 100 M3 60
Final: Success Minimum
Total .
Essay/ Contribution Computation Successful
written Method Grade
100 M3 70
Lab Lab Group Homework Homework
Quizzes (#1) Quizzes (#2) Project #1) (#2)
7 8 25 5 5
Minimum
Successful
Grade
50
. _ Total Success. Minimum
Project Final Exam Contribution Computation Successful
Method Grade
50 100 M3 55
100 100 M3 65
Individual/ Individual/
Presentation Report: Stage  Report: Group Group
3 1 Final work work
(#1) (#2)
20 15 25 5 5
Minimum
Successful
Grade
70

Biitiin metotlar i¢in sadece dersi gegen 6grencilerin notlar1 kullanilmaktadir.
G = Boliim tarafindan belirlenmis olan basarili sayilabilecek minimum not
T = Program ¢iktis1 basarisi i¢in esik deger
M1: Ogrencilerin %T’sinin ortalamasinin G {izerinde olmast
M3: Bolim 6grencilerinin G veya lizerinde not almig olmast

Tablo.E.3.5.4. UTIYO — Bilgisayar Teknolojileri ve Bilisim Sistemleri Boliimii Lisans Progranu Olgiimlerde Kullanilacak Metrikler

E.3.5.5. Performans Ol¢iim Sonuclan

b c
CTIS 151
CTIS 163
CTIS 165
CTIS 221
CTIS 255
CTIS 259
CTIS 261
CTIS 290
CTIS 359
CTIS 363
CTIS 365

S S SSK\w
AN N N N N

AN
AN

d e f
v
v v
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CTIS 417 « v v v
CTIS 487

CTIS 496 4
ELS 301 v

AN

Tablo.E.3.5.5.a. UTIYO — Bilgisayar Teknolojileri ve Biligsim Sistemleri Boliimii Lisans Programi Program Ciktilart Performans Tablosu

a b c d e f
CTIS 151 66,95
CTIS 163 62,00

CTIS 165 68,81 87,54 87,54
CTIS 221 72,19 82,20
CTIS 255 72,53

CTIS 259 57,04 64,91
CTIS 261 59,72 83,22

CTIS 290 92,10 90,36 92,10 93,85 92,10
CTIS 359 55,64

CTIS 363 72,92

CTIS 365 55,36 73,44 75,00

CTIS 411 92,49 86,05 92,93 100,00

CTIS 417 59,25 86,44

CTIS 487 75,06

CTIS 496 64,13 76,76

ELS 301 79,71

Tablo.E.3.5.5.b. UTIYO — Bilgisayar Teknolojileri ve Bilisim Sistemleri B6liimii Lisans Programi Program Ciktilar1 Performans Oranlari
Tablosu

E.3.6. UTiYO — Turizm ve Otel isletmeciligi Béliimii Lisans Program Ciktilan Ol¢iim Calismasi

E.3.6.1. Lisans Progranmm Miifredati

Birinci Y1l
Giiz Donemi

Ders Kod Ders Ad Kredi
BIM 191  Isletmeler icin Bilgisayar Uygulamalar1 3
BIM 205 Muhasebe flkeleri 3
ENG 101 Ingilizce ve Kompozisyon I 3
GE 100 Universite Hayatia Giris 1
THM 163 Turizmin Dinamikleri 3
THM 172 Diinya Seyahat Cografyasi 3
TURK 101 Tiirkge I 2
Ikinci Yabanci Dil 3

Bahar Dénemi

Ders Kod Ders Ad Kredi
BIM 107 Isletme f¢in Matematik 3
ECON 105 Iktisadin Temel flkeleri I 3
ENG 102 Ingilizce ve Kompozisyon Il 3
THM 166 Saglik Caligmalar1 1
THM 167 Davranis ve Gorgii 1
THM 168 Beslenme ve Sanitasyon 2
TURK 102 Tiirkge 1T 2
fkinci Yabanci Dil 3

Ikinci Y1l
Giiz Donemi

Ders Kod Ders Ad Kredi
BIM 282 Otel Y6netim Sistemleri 3
ECON 106 Iktisadin Temel Tlkeleri IT 3
GE 250 Universite Etkinlik Programi I 0
THM 243 Odalar Boliimii Yonetimi 3
THM 245 Satin Alma ve Maliyet Analizi 3
THM 247 Yiyecek ve fgecek Yonetimi 3
Ikinci Yabanci Dil 3

Bahar Dénemi

Ders Kod Ders Ad Kredi
GE 251 Universite Etkinlik Programu IT 1
HIST 200 Tiirkiye Tarihi 4
THM 202 Yonetim Biliminin Esaslari 3
THM 242 Sosyal Psikoloji 3
THM 244 Yiyecek Uretim Teknikleri 3
THM 246 Restoran Servisi 3
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THM 252 Tﬁrkiyﬁ(’{ggingézm CB%rafyam ’35

ancl
Ucgiincii Y1l
Giiz D6nemi
Ders Kod Ders Ad Kredi
THM 300 Yaz Staji 0
THM 301 Insan Kaynaklar1 Y onetimi 3
THM 309 Pazarlamanin Esaslar1 3
THM 313 Konaklama Y6netimi Muhasebesi 3
THM 323 Uluslararas1 Mutfaklar 3
THM 326 Turizm Politikalar1 ve Siirdiiriilebilirlik 3
THM 348 Hizmet Isletmeleri Yonetimi 3
Sinirli Se¢gmeli Ders 3
Bahar Donemi
Ders Kod Ders Ad Kredi
THM 310 Donem Staji 9
Dérdiincii Y1l
Giiz Donemi
Ders Kod Ders Ad Kredi
BIM 108 Istatistik 3
THM 403 Orgiitsel Davranis 3
THM 409 Turizm Hukuku 3
THM 415 Finans 3
Sinirli Se¢gmeli Ders 3
Bahar Donemi
Ders Kod Ders Ad Kredi
THM 418 Bitirme Projesi 3
THM 419 Turizm Yo6netimi Uygulamalari 3
THM 420 Turizm Seminerleri 1
THM 423 Turizm Ekonomisi 3
Sinirl Segmeli Ders 6
Tablo.E.3.6.1. UTIYO — Turizm ve Otel Isletmeciligi Boliimii Lisans Programi Miifredati

E.3.6.2. Program Ciktilan

a. Alaniyla ilgili ve genel bilgi ve becerileri yenilik¢i ve girisimei bir ruhla uygulaya-bilir.

b. Alanindaki ve genel problemleri ¢6zmek i¢in arastirma yapabilir, plan ve projeler tasarlayip yiiriitebilir.

c. Ulusal ve ¢ok uluslu takimlarda, kendi basina ve diger takim tiyeleriyle birlikte s6zlii ve yazili iletisim becerilerini kullanarak caligabilir.

d. Yasam boyu 6grenim yoluyla, kendi ve bagkalar1 i¢in mesleki ve kisisel gelisimle ilgili stirekli ihtiyaci fark edebilir.

e. Alanindaki ve genel, is uygulamalar1 (yonetim) i¢in gerekli teknikleri, becerileri ve isletmelerin modern biligim teknolojilerini kullanabilir.

f. Alanindaki ve genel yasal diizenlemeleri, etik ve mesleki standartlart yorumlayabilir ve takip edebilir.
g. Alanindaki ve genel hizmet kalitesini analiz edebilir, planlayabilir, uygulayabilir, denetleyebilir ve iyilestirebilir.

h. Alanindaki ve genel siirdiiriilebilirlik 6nlemlerini uygulama bilgisine, farkinda-ligina ve yetenegine sahiptir.

E.3.6.3. Program Ciktilan — Dersler Matrisi

a b c d
CTIS 186
CTIS 285 v
CTIS 286 v
ECON 103 v
ENG 101
ENG 102
GE 100
GE 250
GE 251
HIST 200 v (%4

THM 105

THM 106
THM 121
THM 125
THM 163
THM 164 v

THM 166 4

SS\e
AN

AN

AN NN

S X
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THM 363

THM 243
THM 244
THM 245
THM 246
THM 247
THM 300
THM 301
THM 303
THM 309
THM 310
THM 313
THM 323
THM 326
THM 348
THM 403
THM 409
THM 415
THM 418
THM 419
THM 420
THM 423
TURK 101
TURK 102

SSSR K<< S

S XX 1«

AN

AN

(4
v

SRS K1«

v
v
v
v
v
v
4
4
v v
v
4
4
4
v 4 v 4
4

Tablo.E.3.6.3. UTIYO — Turizm ve Otel Isletmeciligi B6limii Lisans Programi Program Ciktilar1 — Dersler Matrisi

E.3.6.4. Performans Ol¢iimlerinde Kullamlacak Metrikler

Program
Outcome

a
(S

CTIS
285

Program
Outcome

CTIS a
286 e

Program
Outcome

a
e
f

THM Program
106 Outcome

a
e
f

Program
Outcome

THM

121 b

Program
Outcome

THMI125 a

Program
Outcome
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Attendance, Success ~ Minimum

l\gl)it;rrln Quiz hé;iﬁnﬁl Final Exam Participation Con}}?{)ﬂtioncompmaﬁon Successful
& HW Method Grade
40 60 100 M3 60
40 60 100 M3 60
100 100 M3 60
. Midterm . Total Success Minimum
Quizzes Exam Final Exam Contribution Computation Successful
Method Grade
100 100 M3 50
100 100 M3 50
. . Midterm: Midterrp: . Final: Essay Total
Quiz I Quiz II Esgay/ Accounting  Quiz(Lab.) / Written Homework Contribution
Written Software
40 60 100
100 100
40 60 100

Success Minimum

Computation Successful

Method Grade

M3 40
M3 40
M3 40
10 Total Success Minimum
Midterm Final Attendance Participation ... Computation Successful
Homeworks Contribution
Method Grade
50 50 100 M3 50
Total Success Minimum
2 Quizzes  Midterm Final Contribution Computation Successful
Method Grade
100 100 M3 40
(3) Little
Topic Topic ) ) Topic research on Success ~ Minimum
Final Specific Specific TOP]C_ Specific Specific Quiz the current T(?tal ~ Computation Successful
Quiz (#1) Quiz (#2) Quiz(#3) (#4) industry ~Contribution  Method Grade
issues



THM

163 a 25 25 25 25 100 M3 40
Program Midterm: Final: Essay . . Total Succesg Minimum
Outcome Essay/ Written Quiz 1 Quiz 2 Contribution Computation Successful
Written Method Grade
THM
168 a 40 60 100 M3 50
(18) Project: Be Pe(rlsizlal
Program Dynamic (18) (7) Writing . (18) Pop  Mid-term Final
. . . Your Own News . L Lo Inventory
Outcome  Study  Simulations Assignments Quizzes Examination Examination
Boss Assessments
Modules
(PIA)
a 100
c 100
g 50 50
Success ~ Minimum
THM Program  Total .
202 OutcomeContributionComputatlon Successful
Method Grade
a 100 M3 50
c 100 M3 70
g 100 M3 50
Success Minimum
Program Attendance Participation Midterm Final (10) thal . Computation Successful
Outcome Homeworks Contribution
Method Grade
THM a 100 100 M3 50
243 100 100 M3 50
Program .. (10) Kitchen ~ Term Total Success Minimum
Outcome Final Exam Labs Project  Contribution Computation - Successful
) Method Grade
THM a 100 100 M3 50
244 g 100 100 M3 50
Program . Midterm: Final: Essay  (5) Case Total Success' Minimum
Outcome (2) Quizzes  Essay/ / Written Studies Contribution Computation Successful
Written Method Grade
THM a 100 100 M3 40
245 100 100 M3 40
In-class
participation
: Students ini
Program il b Midterm Final: Essay Total Success' Minimum
Outcome iy exam / Written ~ Contribution Computation  Successful
monitored Method Grade
during daily
operation
THM
246 g 50 50 100 M3 50
Program  In-class = . g Bvam Project Quiz Quiz Quiz Quiz Quiz
Outcome attendence )
a 14 30 14
g 30 17,5 17,5 17,5 17,5
Success Minimum
THM - Program Quiz Quiz Quiz T(?tal . Computation Successful
247  Outcome Contribution
Method Grade
a 14 14 14 100 M3 40
g 100 M3 40
Program Midterm Midterm  Midterm Regression . Total Success. Minimum
Final Exam ... Computation Successful
Putcome Exam 1 Exam 2 Exam3 Homework Contribution
Method Grade
THM
303 b 100 100 M3 40
. Quiz: There  In-class
Qul.z‘ There will be 2 participation: _ Case study: Case study: Case study : Case study :
will be 2 uizzes as Depends on the Case study : Every week Every week Every week Everyweek
Program Final: Essay quizzes as d p Every week M M M Y

scheduled on
the Syllabus

Outcome / Written
on the

Syllabus

scheduled performance of

throughout the

(intotal 10 (intotal 10 (intotal 10 (in total 10
to 13 cases to 13 cases to 13 cases to 13 cases
(#2) (#3) (#4) #5)

(intotal 10 to

the student 13 cases (#1)
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THM
309

THM
310

THM
323

THM
326

THM
348

THM
403

THM
409

76/78

#1) #2) semester
a 10 10 10 10 10
b 70 30
Performance
(bonus):
Case study : Case study : Case study : . Case study: There will be
Case study : ..
Every week Every week Every week . Everyweek anumber of Minimum
Program . . . Every week (in . Total Success
(intotal 10 (intotal 10 (in total 10 (intotal 10 to tasks L . Successful
Outcome total 10 to 13 ContributionComputation
to 13 cases to 13 cases to 13 cases cases (#9) 13 cases  students need Grade
(#6) #7) (#8) (#10) to perform
during the
course
a 10 10 10 10 10 100 M3 60
b 100 M3 60
Interim Industry Industry  Attendance
Program  Interim Interim Reports Interim Reports  Interim Final supervisors supervisors to
Outcome Reports (#1) Reports (#2) P (#4) Reports (#5) interview evaluation evaluation orientation
(#3) )
(#1) (#2) meeting
a 20 20 20 20 20
c 100
d 100
Success  Minimum
Program  Total .
OutcomeContribu tionComputatlon Successful
Method Grade
a 100 M3 50
c 100 M3 50
d 100 M3 50
Program Final: In-class Total Success Minimum
ou tgome Practical Homework Lab Work attendance  Contribution Computation Successful
(Skills) Method Grade
a 100 100 M3 70
c 100 100 M3 70
100 100 M3 50
Program . Project and . An article . . . . .
Outeome Final Presentation Midterm Summary Quiz (#1) Quiz (#2) Quiz(#3) Quiz (#4) Quiz#5)
f 100
h 100
Success  Minimum
Program  Total .
Outeome Contributi nComputatlon Successful
uicomet.o UHOD T\ fethod Grade
f 100 M3 50
h 100 M3 40
Program S . . . Homework Homewc
Attendance ParticipationPresentation Case Study Midterm Final Homework OHomework 1
Outcome 2 3
40 20 4 4 4 4
Homework Total Success  Minimum
g  Homework 4Homework 5 Homework 7 Homework 8 Homework 9 ... Computation Successful
6 Contribution
Method Grade
4 4 4 4 4 4 100 M3 50
(18)
Program (8) Writing Personal - Project: Be (18) Dynamic (14) News (18) Pop  Mid-term Final
. Inventory  Your Own . . (Current . L .
Outcome Assignments Study Modules Simulations Quizzes Examination Examination
Assessments  Boss Issues)
(P1A)
a 100
c 100
g 50 50
Success  Minimum
Program  Total .
OutcomeContribu tionComputatlon Successful
Method Grade
a 100 M3 50
c 100 M3 70
g 100 M3 50
Program . Midterm: . Final: Essay/ In-class . Total Success. Minimum
Outcom Quiz 1 Essay/ Quiz 2 Written Participation Presentations Contributi nComputatlon Successful
uicome Written ¢ articipatio © UHOT - Method Grade
a 30 70 100 M3 50
f 50 50 100 M3 50



Program ) Total Success ~ Minimum

Outcome Attendance Participation Midterm Final Homeworks ContributionComputation Successful
Method Grade
THM
415 b 50 50 100 M3 50
Prooram Total Success ~ Minimum
MMy osentations Midterm I Midterm IT Final(lab.exam) Participation ... Computation Successful
Outcome Contribution
Method Grade
a 60 40 100 M3 40
THM e 100 100 M3 40
419 f 60 40 100 M3 40
h 100 100 M3 40
Program Final: Essay Midterm Midterm: Essay  In-class Total Success  Minimum

Essay/ Project Computation Successful

Outcome / Written / Written  ParticipatitionContribution

Written Method Grade
THM a 60 40 100 M3 50
423 b 100 100 M3 60

Biitiin metotlar i¢in sadece dersi gegen dgrencilerin notlar kullanilmaktadir.
G = Boliim tarafindan belirlenmis olan basarili sayilabilecek minimum not
T = Program ¢iktis1 basarisi i¢in esik deger
M3: Bolim 6grencilerinin G veya tizerinde not almis olmasi

Tablo.E.3.6.4. UTIYO — Turizm ve Otel Isletmeciligi Bolimii Lisans Programi Olgiimlerde Kullanilacak Metrikler

E.3.6.5. Performans Ol¢iim Sonuclan

b c d
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THM 409

THM 415 4
THM 419 ¢ vV v 4
THM423 v ¢
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Tablo.E.3.6.5.a. UTIYO — Turizm ve Otel Isletmeciligi B6liimii Lisans Programi Program Ciktilar1 Performans Tablosu

a b c d e f g h

CTIS 285 80.56 80.56 83.40
CTIS286 29.38 29.38

THM 106 62.26 72.02 62.26

THM 121 67.12

THM 125 81.67
THM 163 61.67
THM 168 73.70
THM 202 68.33 92.44 66.50
THM 243  68.15 53.49
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THM 244  62.67 56.40

THM 245 66.17 47.67

THM 246 61.25

THM 247 175.61 66.48

THM 303 40.78

THM 309 69.47 42.75

THM 310 73.83 93.71 88.06

THM 323 83.21 83.21 73.21

THM 326 43.33 59.06
THM 348 78.09

THM 403 71.36 87.27 73.14

THM 409 43.50 51.32

THM 415 68.65

THM 419 60.14 62.19 60.14 70.69

THM 423 53.18 90.00
Tablo.E.3.6.5.b. UTIYO — Turizm ve Otel Isletmeciligi Boliimii Lisans Programi Program Ciktilar1 Performans Oranlar1 Tablosu

Kanitlar

e Ek.1 Kurumsal Performans Gostergeleri izleme Tablosu.pdf
o Ek.2 Bilkent Egitimde Kalite Giivencesi Sistemi.pdf

e Ek.3 Akademik Program Ciktilari Olgiimleri.pdf
o Kurumsal Performans Gostergelerinin Kamitlari.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/bilkent/2018/ProofFiles/Ek.1 Kurumsal Performans G%C3%B6stergeleri %C4%B0zleme Tablosu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bilkent/2018/ProofFiles/Ek.2 Bilkent E%C4%9Fitimde Kalite G%C3%BCvencesi Sistemi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bilkent/2018/ProofFiles/Ek.3 Akademik Program %C3%87%C4%B1kt%C4%B1lar%C4%B1 %C3%96l%C3%A7%C3%BCmleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bilkent/2018/ProofFiles/Kurumsal Performans G%C3%B6stergelerinin Kan%C4%B1tlar%C4%B1.pdf
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