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fletisim Bilgileri

Istanbul Bilgi Universitesi Kalite Komisyonu, 16 Nisan 2016 tarih ve 11 sayili Akademik Kurul 5 no’lu
kararina istinaden Rektor Prof. Dr. Mehmet Durman baskanliginda kurulmustur. Kalite Komisyon
Bagkani Prof. Dr. Mehmet Durman’in iletisim bilgileri asagida sunulmaktadir:

Prof. Dr. Mehmet Durman

Rektor Telefon: (212) 311 7104

Faks: (212) 427 9530

E-posta: mehmet.durman@bilgi.edu.tr

Tarihsel Gelisimi

Istanbul Bilgi Universitesi Bilgi Egitim ve Kiiltiir Vakfi tarafindan, Anayasa ve 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanunu ve Vakif Yiiksekogretim Kurumlar: Yonetmeligi hiikiimleri uyarinca kurulmus
ve 7/6/1996 tarih ve 4142 sayili kanunla kamu tiizel kisiligini ve tiniversite unvanini kazanmis bir
yitksekdgretim kurumudur.

Tiirkiye’nin ilk kurulan vakif {iniversitelerinden biri olan Istanbul Bilgi Universitesi (BILGI) 20 yil
icerisinde hem fiziki, hem de akademik ve idari olarak istikrarli bir sekilde bliylimesini stirdiirmiistiir.

2015-2016 egitim-6gretim yilinin sonunda egitim verilmis 6grenci sayimiz 24.744’e ulagsmistir. 2015-

2016 egitim-6gretim yilinda O6gretim elemam sayimiz 716, idari ve teknik personel sayimiz 727

ve Universite’ye ait fiziki alan ise 166.818,85 m2’dir.

Uluslararasi standartlarda ve iilkemizin diinyaya agilan 6nemli pencerelerinden biri olma kararlilig1 ile

kurulan Istanbul Bilgi Universitesi’nin benzeri kurumlardan farki, kurulusundaki temel felsefesi ile
giderek kiiresellesen diinyamizdaki ivmeyi yakalayabilme iddia ve ¢abasidir.

Misyon, Vizyon, Degerler, Temel ilkeler ve Hedefler

Kuruldugu giinden bu yana misyon, vizyon ve degerlerini belirlemis olan Universitemiz, misyon, vizyon
ve degerlerini 2012-2013 egitim—6gretim yilinda revize ederek 29.01.2013 tarith ve 15 sayil
Universite Y6netim Kurulu toplantisinda kabul etmis, 05.02.2013 tarih ve 05 sayilh Akademik Kurul
onayimna sunulmus ve bu toplantida Akademik Kurul tarafindan kabul edilmistir. Son olarak
01.03.2013 tarih ve 928 sayili Miitevelli Heyet karar1 ile Universitemizin misyon, vizyon ve degerleri
onaylanmistir.

Misyonumuz

Istanbul Bilgi Universitesi bilime, sanatsal {iretime ve teknolojik gelismelere katki saglamayi; dzgiir
diisiince 1s18inda ve toplumsal sorumluluk bilinciyle, aragtirma ve sorun ¢dzme becerisi gelismis,
uluslararas1 yetkinliklere sahip, etik ve mesleki nesnellik kurallarina saygili olmanin yani sira ¢ok
disiplinli yaklasimlara agik, genis ufuklu bireyler yetistirmeyi; ¢cok boyutlu kalite standartlari i¢inde,
topluma hizmet sunmay gérev edinmistir.

Vizyonumuz

Bilimin ve sanatin sinirlarin1 genisleten, 6zgiirliik¢ii, toplumsal gelisime onderlik eden, 6grencileri ile
akademik kadrosunun birlikte 6grenme tutkusu etrafinda bulustuklari, bitiin akademik ve idari
bilesenlerinin bu arayisa kendilerini adadiklar1 uluslararasi bir iniversite olmaktir.

Degerlerimiz

Evrensel hak ve 6zgiirliiklere saygi
Akademik 6zgiirliik ve sorumluluk
Aragtirma ve 6gretimin ayrilmazlig
Bagimsizlik ve 6zerklik
Cogulculuga ve gesitlilige saygi
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Seffaflik ve hesap verebilirlik
Katilimcilik

Toplumsal sorumluluk
Uluslararasilik

Yasam boyu egitime inang

Temel ilkelerimiz

BILGI, tiim iligkilerinde, insan hak ve ozgiirliiklerine iliskin evrensel ilke ve normlara sadik
olmayi taahhiit eder, her diizeyde ve bicimde ayrimciligi reddeder.

BILGI, Bologna’da imzalanan Magna Charta Universitatum’a uygun olarak, arastirma ve ogretim
alanlarim kapsayan akademik 6zgiirliigiin tiniversite hayatinin temel ilkesi olduguna inanir.

BILGI, her tiirli siyasi ve ekonomik giiciin karsisinda, arastirma, egitim ve Ogretim
faaliyetlerinin bagimsizligin ve 6zerkligini 6nemser ve savunur.

BILGI, ¢ogulculuk, gesitlilik ve elestirel diisiincenin tiniversite ve toplum hayatindaki 6nemine inanr.
BILGI, kampiis, kent ve doga olgeklerinde, fiziksel cevrenin ekolojik siirdiiriilebilirligi kadar
kiiltiirel ve estetik degerlerini de dnemser ve bu degerlere katkida bulunur.

BILGI, her diizeydeki dgrencilerine giiniimiiz diinyasinin karmasik sorunlariyla bas etmeye yonelik,
gelenegin farkinda fakat yenilik¢iligi hedefleyen, akademik ve mesleki bilgi ve becerileri kazandirir.
BILGI, her anlamda uluslararasiliga acitk bir kurumdur. Programlarinda, uluslararasi kalite
standartlarina uygun yeterlilikler ve akreditasyon ilke ve uygulamalarini esas alir.

BILGI, 6grencilerinin ve mezunlarinin toplumun ve diinyanin sorunlarina duyarli, sorumluluk
tasiyabilen kisiler olmasini 6nemser.

BILG]I, tiim iliskilerinde seffaflik ve hesap verebilirlik ilkesini benimser; hukuka ve etik ilkelere uygun
hareket eder.

BILGI, gerek kurumsal iliskilerinde gerek {iniversitenin her kademesinin isleyisinde ve akademik
kararlarinda  genis  katilimla, Ogretim  elemanlarinin  ve  Ogrencilerin  birikim  ve
yeteneklerinden yararlanilmasi geregine inanan paylasimci bir yonetisim sistemini benimser.

BILGI, yasamin dinamik yaps1 iginde tiim programlarimin siirekli gézden gegirilmesini benimser.
BILGI, her yastan bireyin kendini yenilemesine yonelik araglara ulasmasimmn temel bir hak
oldugu inanciyla yasam boyu egitim programlar1 gelistirir.

e BILGI, ulusal ve uluslararas: diizeyde faaliyet yiiriitmeyi ve hizmet sunmayi hedefler.

BILGI tiim egitim ve dgretim faaliyetlerinde 6grenci odakli bir kurumdur. Ogrencilerin egitim ve
Ogretim siireglerine etkin bir sekilde katilimini ve arastirici, sorgulayici, sentez yapabilen bireyler
olarak yetismelerini saglar.

Stratejik Plan Cahsmalanmiz ve Hedeflerimiz

Universitemiz stratejik amag ve hedeflerini belirlemek tizere 2014 yilinda, i¢ ve dis paydaslarin katilim
ile stratejik planlama calismalarina baslanmistir. Bu kapsamda yiiriitiilen kurumsal 6zdegerlendirme ve
cevre degerlendirme sonuglari ile SWOT analizleri gergeklestirilerek, asagida belirtilen 6 stratejik alanda
57 stratejik amag tanimlanmis ve 6nceliklendirilmistir (Ek-1);

AN N B W —

Kurumsal Ozellikler ve Gelisme

Egitim ve Ogretim

Aragtirma, Gelistirme ve Yenilik¢ilik (AR-GE-YE)
Topluma Hizmet

Idari ve Destek Hizmetleri

Yonetisim

Universitemizin “Stratejik Amaglar1” ile iliskili olarak “Ana ve Alt Hedefler’in tanimlanmasi ve bu
hedefler ile iliskili olarak “Gostergeler”in belirlenmesi calismalar1 “Egitim ve Ogretim”, “AR-GE- YE”
ve “Topluma Hizmet” stratejik alanlari i¢in tamamlanmustir.
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“Kurumsal Ozellikler ve Gelisme”, “Idari ve Destek Hizmetleri” ile “Yonetisim” stratejik alanlar1 igin
hedef ve gosterge tanimlamasi 6ngoriilen hedef degerlerin belirlenmesi ve tiim stratejik alanlar i¢in 5 yil
igerisinde ulasilmasi siireci devam etmektedir.

Stratejik amagclarla iligkili olarak Stratejik Plan’da 1.000’e yakin hedef ve/veya alt hedef tanimlanmis ve
Ol¢iilebilir performans gostergeleri ile iligskilendirilmistir.

Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimler

Universitemiz, 1996 yilinda sosyal bilimler alaminda iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, iletisim
Fakiiltesi, Fen-Edebiyat Fakiiltesi ve Meslek Yiiksekokulu ile egitim-6gretime baslamistir. Gegen 20 y1l
icerisinde, Tirkiye'nin ve yiiksekdgretim sisteminin ihtiya¢ ve gelisimini gdz 6niinde bulunduran
Universitemiz, 2015-2016 egitim-6gretim yilinda 6 Fakiilte, 4 Yiiksekokul, 3 Meslek Yiiksekokulu, 3
Enstitii ile lisans, Onlisans ve lisansuistii derecelerinde olmak iizere 205 programda egitim-6gretim
hizmeti sunmaktadir (Ek-2).

Universitemiz, 2015-2020 Stratejik Plaminda da belirtildigi {izere, Egitim ve Ogretim hizmetlerini
miitkemmellik diizeyinde sunmak ve bu alanda Tiirkiye’de ulusal ve uluslararast 6grenciler tarafindan
tercih edilen tiniversiteler arasinda en iist siralarda yer almay1 hedeflemektedir. Bu ¢ercevede, Ek 1°de de
goriilecegi iizere Egitim-Ogretim Stratejik Alaninda belirlenen 12 stratejik amac¢ dogrultusunda
calismalarimiz siirdiiriilmektedir.

Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimler

Universitemizde arastirma ve 6gretimin ayrilmazlig temel degerlerimiz arasinda yer alir. Universitemiz,
oncelikli Arastirma-Gelistirme- Yenilik¢ilik (AR-GE-YE) konularinda ulusal ve uluslararasi alanda 6nde
gelen iiniversiteler arasinda yer almayr hedeflemektedir. Bu kapsamda, Universitemizde, Uygulama ve
Arastirma Merkezleri, Fakiilteler, Yiiksekokullar ve Enstitiiler biinyesinde 6gretim elemanlarimiz
tarafindan AR-GE-YE c¢alismalari/projeleri, ulusal, uluslararasi yayinlar, danismanlik faaliyetleri ve
cesitli alanlarda bilimsel arastirma projeleri yiiriitiilmektedir.

2015-2016 egitim ogretim yili igerisinde yiiriitilen (tamamlanan, devam eden ve yeni eklenen) dis
kurumlarca desteklenen toplam 72 proje bulunmaktadir. Bu projelere iliskin; ulusal/uluslararas1 destekli
proje sayilar1 ve destek miktarlarinin araligi Ek-3A’da, akademik birimler bazinda dagilimi Ek-3B’de,
Istanbul Bilgi Universitesi 6gretim elemanlarimn arastirmaci ve/veya damsman oldugu farkli kurumlar
tarafindan yiiriitiilen proje bilgileri de Ek-3C’de sunulmustur.

Ogretim elemanlarinin akademik calismalari sonucunda ulusal ve uluslararasi alanda tez ve proje
kaynakli olmak tizere g¢esitli makale, kitap, kitap boliimii, yazili, sozlii bildiri, rapor vb. yayin ¢iktilari
tiretilmektedir. Cesitli akademik birimler tarafindan Ulusal ve Uluslararasi alanda tez ve proje kaynakli
cesitli yayinlarimiz tretilmis bulunmakta olup, proje ve tezlerden {liretilen yayin bilgileri Ek- 3D’de
sunulmustur. Akademik ¢alismalar sonucu iiretilen ve Istanbul Bilgi Universitesi adresli WoS ve
Scopus’da indekslenen yayin ve atif sayilarinin son 5 yila ait toplam sayilari Ek-3E’de, Akademik Birim
bazinda dagilimi ise Ek-3F’de sunulmustur.Ayrica Wos ve Scopus veritabamna gore Universitemiz
kapsaminda yayin yapilan ilk 10 arastirma alaninin listesi (Ek-3G), yayin yapilan dokiiman tiirleri (Ek-
3H), WoS ve Scopus verilerine gore Ogretim eleman1 bagina diisen yayin ve atif sayilar1 Ek-3I’da
sunulmustur.

iyilestirmeye Yonelik Cahsmalar
Universitemiz, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan daha onceden degerlendirilmemis olup 2016

yilinda ilk degerlendirilen tiniversitelerden biri olmak tizere gerekli basvuruda bulunmustur.

Universitemiz, dis degerlendirmeler sonucunda elde edilen verilerin Universitemizin gelisimi icin



¢ok onemli bir kaynak olduguna inanmaktadir. Bu nedenle de, dis degerlendirme siirecleri sonrasinda

elde ettigi EUA Kurumsal Degerlendirme Raporu (IEP), EFQM Miikemmellikte Yetkinlik Dis
Degerlendirme Geri Bildirim Raporlari, Yiiksekogretim Denetleme Kurulu Raporlari, WASC Senior
College and University Commission (WSCUC) Tam Akreditasyon Adayligina Basvurmak ig¢in
Yeterlilik Raporu sonuclarinda yer alan gelistirmeye acgik alanlar, ilgili birimlerin de katilimi ile

dikkatlice degerlendirilmistir ve her bir dis degerlendirme sonunda ilgili alan ve birimleri kapsayan

“Calisma Gruplar” kurularak aksiyon planlar1 hazirlanmis ve bu planlar uygulamaya gecirilmeye

baglanmistir. Ayrica, iyilestirmeye acik alanlar, 2015-2020 Stratejik Plani’na yeni hedefler olarak

ilave edilmistir.

Kanitlar

e Ek-12015-2020 Stratejik Plan Stratejik Alanlar ve Hedefler.pdf
e Fk-2 Program Listesi.pdf
e Fk-3 Arastirma Projeleri.pdf

2. KALITE GUVENCESI SISTEMi
1. Kalite Politikasi

Universitemiz “Stratejik Plan” ve “Stratejik YoOnetisimi” esas alan Kurumsal Kalite Giivencesi
yaklagimini benimsemektedir. Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ¢alismalarina ilave olarak, (WSCUC),
EUA, EFQM calismalar1 da stirdiiriilmektedir. Ayrica, belirli alanlarda program diizeyinde akreditasyon
calismalarimiz devam etmekte olup asagida belirtilmektedir.

Misyon, Vizyon ve Hedeflere Ulasim

Universitemiz, yonetim sistemini ve kalite giivencesi politikalarin1 misyon, vizyon, deger ve ilkeleri
tizerine kurdugu 2015-2020 Stratejik Plani izleyerek yonetisim temeline dayanmasini benimsemistir.
Universitemiz, siirekli iyilestirme ve miikemmelligi esas alan, seffaf, hesap verebilir ve ¢ok boyutlu
kalite standartlar1 ile desteklenen katilimci, demokratik ve insan odakli stirdiiriilebilir bir stratejik
yonetisim sistemi ve kiiltiirii olusturmak ana hedeflerimizden biri olarak belirlemistir. Bu dogrultuda
tniversitemizdeki tiim akademik ve idari siirecleri, kalite sistemleri ¢ercevesinde tamimlamak ve
stireglerle yonetme kultiiriinii gelistirmek i¢in liderlerimizin Onderliginde siire¢ yonetim sistemi
caligsmalar1 baglatilmistir.

Kurum i¢inde kurulan i¢ degerlendirme siireclerinde, ayrica kurum disindan konu ile ilgili ulusal-
uluslararast  kurumlardan da destek almmaktadir. Ornegin, Finans, Bilisim Teknolojileri
ve Teknik Hizmetler gibi bazi idari birimlerin siireglerinin tanimlanmasi ve kalite giivencesinin
saglanmasi i¢in kurum dis1 firmalardan da denetleme ve destek hizmeti alinmaktadir.

Universitemiz misyon, vizyon ve hedeflerine ulasmak iizere Stratejik Plan’da da belirlenen hedefler
kapsaminda ulusal ve uluslararasi kalite degerlendirme, akreditasyon siireglerinden de gegmeyi
planlamaktadir. Bu kapsamda, yiiriitiilen ¢alismalar asagidaki 6zetlenmektedir.

Kalite Giivence Siirecleri

Universitemiz, Stratejik Plamnda belirlenmis olan hedeflerine ulasabilmesi ve gelecege yonelik
rekabet avantajin1 koruyabilmesi amaciyla 2015-2020 Stratejik Planin1 hazirlamis ve bu gercevede
tiim hizmetlerinde siirekli iyilesmeyi ilke edinmistir. Stratejik amaglarimiz arasinda (Ek-1)

e yiiksekdgretim program cesitliligini arttirmak;

yurt i¢i ve disindan nitelikleri yiiksek akademik personel istihdam etmek;

Onlisans, lisans ve lisansiistii programlarda ulusal ve uluslararasi akademik standartlarda kalite
giivencesi saglanmis, 6grenci merkezli egitim-6gretim hizmeti sunmak;

e {iniversite i¢erisinde disiplinler arast AR-GE-YE projelerini tesvik etmek;
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e egitim ve Ogretim programlarinda 6grencilerin 6grenimleri siiresince topluma hizmet ve sosyal
sorumluluk yetkinligini giiclendirmek ve sosyal sorumluluk baglaminda girisimciligi 6zendirmek
ornek olarak verilebilir.

Kurumsal diizeyden bireylere kadar inen hedeflerin gergeklesme oranlari, her yil diizenli olarak web
tabanlit SMART yazilimi ile izlenmekte, hedeflere ulasma basarilart gozden gecirilmekte ve kaynak
ithtiyaci ve yeterliligi g6z 6niinde bulundurularak iyilestirme ¢alismalar1 gerceklestirilmektedir.

Ayrica, YOK, OSYM, TUIK, EUA, OECD, vb. ulusal ve uluslararasi kurumlarin kaynaklarinin diizenli
ve stirekli takip edilmesi ile yiiksekdgretim dinamikleri, yeni agilan iiniversite, fakiilte ve/veya bolim
incelemeleri ve hedef kitle analizleri yapilmaktadir.

Yine diizenli olarak incelenen sektor raporlar1 ve piyasa analizleri ile biiyiiyen sektorlerin kapsamlari
incelenmekte; Onlisans, lisans, yiikseklisans mezunu eleman ihtiyaglarinin sektorel bazda analizleri takip
edilmekte, yeni agilacak boliimler igin bagvurular bu analizlere gore yapilmaktadir.

Akademik yil iginde gerceklestirilen ve mevcut dgrencilerin kendilerine sunulan Akademik ve Idari
hizmetlerden memnuniyetlerini 6lgen bir¢ok farkli ¢alisma ile gelistirilmesi gereken alanlar tespit
edilmekte ve iyilestirmeler planlanmaktadir; hedef 6grenciler nezdinde yapilan birgok farkli aragtirma ile
de hem Istanbul Bilgi Universitesi’'ne yonelik degerlendirme ve beklentiler belirlenmekte, hem de pazar
dinamikleri i¢inde avantaj/tistiinliik alanlar1 tespit edilmektedir.

Onlisans ve lisans mezunlarinin, mezuniyetlerini takiben ise girisleri, faaliyet gosterdikleri alanlar ve
kazanimlar1 bagka {iniversitelerden benzer boliimlerden mezunlar ile kiyaslanarak Olgiilmekte;
ogrencilere saglanan kazanimlarin ¢ikt1 olarak tespitleri de yapilmaktadir.

Kurumsal Dis Degerlendirmeler, Program Akreditasyonlan ve Odiil Siirecleri

Universitenin stratejisi ve gidis yoniinii belirlemesine, uluslararasilasma, akademik ve idari biiyiime ve
gelisme siireclerine katkida bulunmasi acisindan son yillarda Istanbul Bilgi Universitesi “kalite
kiiltiiriiniin”  yerlesmesine ¢ok o©nem vermis ve Universite icinde akademik ve idari kalite
degerlendirmesini artiracak girisimleri baslatmistir. Bunlar, EUA Kurumsal Degerlendirme Raporu
(IEP), “Uluslararas1 Akreditasyon Calismalari;“WASC Senior College and University Commission
(WSCUC)”, “The Commission on English Language Accreditation (CEA)”), “QS”, “EFQM (Europea
Foundation for Quality Management-Avrupa Kalite Yonetimi  Vakfi)”, “TPD (Tirk
Psikologlar Dernegi Akreditasyonu”, “(IFTA) Uluslararasi Aile Terapisi Dernegi” ve “MUDEK-

=]

Miihendislik Egitim Programlar1 Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi” olarak 6zetlenebilir.

EUA Kurumsal Degerlendirme Raporu (IEP) SiireciUniversitemiz, kalite dis degerlendirme
stirecine ilk 2011 senesinde EUA (“Kurumsal Degerlendirme raporu (IEP) ile baslamistir. EUA
raporunun genis katilimli bir rapor olmasi hedeflenmis, her akademik birim temsilcisi ve ilgili idari
birim temsilcileri ile bir ¢alisma grubu olusturularak {iniversitenin tiim akademik kadrosunun goriis ve
Onerilerine gore hazirlanmistir. EUA heyetinin saha ziyaretleri ve geri bildirim raporu neticesinde
aksiyon plan1 olusturulmustur.

WASC Senior College and University Commission (WSCUC) Siirecitniversitemiz
yiiksekogretimdeki kurumsal kalitemizin uluslararas1 platformlarda teyit edilecegi bir akreditasyon
siirecine girmistir. Bu siirecte ABD’nin alt1 bolgesel akreditasyon kurumundan biri olan WASC Senior
College and University Commission (WSCUC) nezdinde devam eden ¢alismalar sonucunda Nisan 2014
tarthinde teslim edilen ‘Yeterlilik® Bagvurusu, 25 Haziran 2014 tarihinde yapilan son degerlendirme
sonucu basarili bulunmus ve Istanbul Bilgi Universitesi 24 Temmuz 2014 tarihinden itibaren “Tam
Akreditasyon Adayligina bagvurmak i¢in Yeterli” statiisiine ge¢cmistir. Tam akreditasyon adaylig1 i¢in
Universitemizdeki ¢aligmalar yogunlasmistir. Farkli konularda calisan komisyonlar kurulmus ve bu
calismalarin takibini yapmak tizere de 7 kisiden olusan WSCUC Yiiriitme Komitesi olusturulmustur.
The Commission on English Language Accreditation (CEA) SiireciXUniversitemiz Ingilizce Dil
Programlari, The Commission on English Language Accreditation (CEA)’a akreditasyon stirecine 2013



senesinde baslamis, 2015 Mart ayinda akreditasyon 6z degerlendirme raporunu CEA’a teslim etmistir.
Akreditasyon saha ziyareti Mayis 2015°te gerceklesmis ve Universitemiz Aralik 2015°te ilgili CEA
komisyonundan en uzun akreditasyon siiresi olan 5 yillik akreditasyon almaya hak kazanmustir.

Tiirk Psikologlar Dernegi (TPD):Universitemizde sadece kurumsal olarak degil, boliimler bazinda da
kalite ve akreditasyon caligsmalar1 yapilmaktadir. Sosyal ve Beseri Bilimler Fakiiltesi Psikoloji Boliimii
“TPD Tam Akreditasyon” bagvurusu i¢in 2014-2015 egitim-6gretim yilinda hazirliklarini bitirmis olup,
2015 Aralik ayinda Tiirk Psikologlar Dernegi’nden akreditasyon almistir.

Uluslararas: Aile Terapisi Dernegi (IFTA):istanbul Bilgi Universitesi Klinik Psikoloji Yiiksek
Lisans Programi Cift ve Aile Terapisi Alt Dali, Uluslararast Aile Terapisi Dernegi (IFTA)'nin
Uluslararas1 Sistemik Terapi Egitimi Akreditasyon Komitesi tarafindan akredite edilen Turkiye'deki ilk
ve tek program olmustur.

Miihendislik Egitim Programlar: Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi (MUDEK)Miihendislik
ve Doga Bilimleri Fakiiltesi kuruldugundan itibaren ulusal ve uluslararasi akreditasyon sistemleri ile
uyumlu olacak sekilde kurgulanmistir. Bu kapsamda, Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltemiz
biinyesinde bulunan ve mezun vermis olan 5 program (Bilgisayar Miihendisligi, Elektrik ve Elektronik
Miihendisligi, Endiistri Miithendisligi, Enerji Sistemleri Miihendisligi, Genetik ve Biyomiihendislik) i¢in
2016 yilinda MUDEK akreditasyon degerlendirilmesi icin basvurulmustur. Diger programlarimizin
mezun vermesi ile MUDEK ’e yeni basvurular devam edecektir.

0S: QS Stars ¢aligmalar1 kapsaminda Universitemizde bir ¢alisma grubu kurulmus ve diizenli toplant1
ve geri bildirimlerle ¢alismalar sonug¢landirilmistir. Diinyanin sayili Yiiksekogretim derecelendirme ve
degerlendirme kurumlarindan QS tarafindan gergeklestirilen QS projesi kapsaminda kurumumuz birgok
acidan degerlendirilmis olup egitim-6gretim, uluslararasilik, istihdam edilebilirlik, kampiisler ve
tesisler, sosyal sorumluluk ve kapsayicilik alanlarinda tam puan almis diinyanin sayili kurumlari
arasinda yer almistir. 2015 yih QS Emerging Europe and Central Asia University Ranking
stralamalarinda, Istanbul Bilgi Universitesi ilk 140 {iniversite arasina girerek dnemli bir basari elde
etmistir. Ilk kez uluslararasi {iniversite siralamalarinda dereceye girmek, Universitemiz agisindan 6nemli
ve son derece umut verici bir doniim noktasidir.

European Foundation for Quality Management (EFQM) Miikemmellikle Yetkinlik Siireci:
Universitemiz, 2012 yilinda EFQM Miikemmellikte Tanima Program kapsaminda idari birimleri igin
KalDer tarafindan 2012 yilinda Dis Degerlendirme almis, kuvvetli ve iyilestirmeye acik alanlari
belirlenmistir. Bu Rapor da esas alinarak, miikemmellik siirecinde stireklilik kararliligimizin bir
gostergesi olarak, Yetkinlik Siireci-2015 bagvurusu 2015-2016 egitim-dgretim yilinda yapilmis olup,
Universitemiz 4 yildiz ile 6diillendirilmistir.

Dis Degerlendirme Sonuclarna Gére Iyilestirme Faaliyetleri

Universitemiz gerceklestirilen dis degerlendirme sonuglarmin kurumu daha ileriye gotiirecek eylem
planlar1 i¢in bir temel olusturduguna inanmaktadir. Bu inang ile sonuglarda yer alan gelistirmeye agik
yonler, gelismis yonler, vb. degerlendirmeler, Universitenin Stratejik Plan hedefleri ile
iliskilendirilmektedir.

Ornegin, 2011 yilinda gerceklesen EUA Dis Degerlendirmesi sonuglarinda yer alan gelistirmeye acik
alanlar, 2015-2020 y1l1 Stratejik Plani’nin hazirlanmasinda temel verilerden biri olarak yer almistir.

Misyon Vizyon, Stratejik Hedef ve Performans Gostergelerinin Belirlenmesi, izlenmesi ve
Iyllestlnlmes1

Universitemiz misyon, vizyon ve degerleri 2012-2013 egitim—0gretim yilinda revize edilerek
29.01.2013 tarih ve 15 sayili Universite Ynetim Kurulu toplantisinda kabul edilerek 05.02.2013 tarih
ve 05 sayili Akademik Kurul onayina sunulmus ve bu toplantida Akademik Kurul tarafindan kabul
edilmistir. Son olarak 01.03.2013 tarih ve 928 sayilli Miitevelli Heyet toplantisinda Universitemizin
misyon, vizyon ve degerleri onaylanmistir.

Universitemizde 2014 yilinda, i¢c ve dis paydaslarin katilimi ile stratejik planlama calismalart
baslatilmistir. Bu kapsamda yiiriitiilen kurumsal 6zdegerlendirme ve g¢evre degerlendirme sonuglari,
Avrupa Universiteler Birligi’nin (EUA) 2011 yilindaki “Kurumsal Degerlendirme Programi (IEP)”
Raporu ve KalDer'in 2012 yilindaki Di1s Degerlendirme Raporu dikkate alinarak SWOT analizleri
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gerceklestirilmistir. Bu analiz sonrasinda “Giicli-Firsat (GF)”,“Glicli-Tehdit (GT)”, “Zayif-Firsat
(ZF)” ve “Zayif-Tehdit (ZT) strateji tiirleri altinda oncelik siralarina gore siniflandirilarak, 6 stratejik
alanda 57 stratejik amag ve bunlara bagli gostergeler belirlenmistir.

Kurumsal diizeyden bireylere kadar inen hedeflerin gergeklesme oranlari, her yil diizenli olarak web
tabanlit SMART yazilimi ile izlenmekte, hedeflere ulagsma basarilar1 gézden gegirilmekte ve kaynak
ihtiyaci ve yeterliligi g6z 6niinde bulundurularak iyilestirme ¢alismalar1 gerceklestirilmektedir.

. Yiiksekogretim Kalite Komisyonlarimin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

Kalite Komisyonu ve Kalite Cahsmalan Yiiriitme Komisyonu

Istanbul Bilgi Universitesi Kalite Komlsyonu, Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeliginde
belidenen cercevesinde yetkilendirilmistic Universitemizde aynca Akademik Kalite Komisyon
iiyelerinin bir kismmin olusturdugu Kalite Cahsmalan Yiiriitme Komisyonu da kurulmustur
Akademik Kalite Komisyonu kalite ¢ahsmalan icin karar mercii olarak calismalanm siirdiiriirken
Kalite Cahsmalan Yiiriitme Komisyonu bu kararann yiiriimesi ve hayata gecirilmesi icin
cabsacakti. Universitemiz Kalite Komisyonu, Yiiksekégretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi
cercevesinde belirlenen yetki ve sorumluluklar dahilinde gorev yapmaktadit. Aynca, Universitemiz
Kalite Komisyonunun ¢calisma usul ve esaslannin belirlenmesi icin ¢ahsmalar siirmektedir.

Komisyonlann iiyeleri Universitemiz Akademik Kurulu tarafindan asagidaki gibi belirlenmistir:

Akademik Kalite Komisyonu:
Prof. Dr. Mehmet Durman, Rektor

Prof. Dr. Ege Yazgan, Rektor Yardimcisi
Prof. Dr. Ali Demirci, Rektér Yardimcisi
Dog¢. Dr. Koray Akay, Rektor Danismam

Prof. Dr. Gonca Giinay, Sosyal Bilimler Enstitiisii Miidiirii

Prof. Dr. Sedat Olcer, Fen Bilimleri Enstietiisti Miidiirii

Prof. Dr. Funda Sivrikaya, Mithendislik Fakiiltesi Dekani

Prof. Dr. Aydin Ugur, Sosyal ve Beseri Bilimler Fakiiltesi Dekani
Dog. Dr. Mehmet Murat Inceoglu, Hukuk Fakiiltesi Temsilcisi
Yrd. Dog. Dr. Faruk Firat, Isletme Fakiiltesi Temsilcisi

Yrd. Dog. Dr. Aylin Dagsalgiiler, lletisim Fakiiltesi Temsilcisi
Yrd. Dog. Dr. Emre Altiirk, Mimarlik Fakiiltesi Temsilcisi

Yrd. Dog. Dr. Ugur Baser, Meslek Yiiksekokul Mudiirii

Yrd. Dog. Dr. ismail Orakg¢ioglu, Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu Miidiirii



Yrd. Dog. Dr. Cem Tinaz, Spor Bilimleri ve Teknolojisi, Yiiksekokulu Miidiirii
Yrd. Dog. Dr. Ugur Kevenk, Saglik Bilimleri Yiiksekokulu Miidiirii

Yrd. Dog. Dr. Alisan Capan, Adalet Meslek Yiiksekokulu Miidiirii

Dog. Dr. Goksel Asan, Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Miidiirii

Yrd. Dog. Dr. Osman Cenk Demiroglu, Turizm ve Otelcilik Yiiksekokul Miidiirii
Yrd. Dog. Dr. Fatma Didin Sonmez, Akademik Kaliteden Sorumlu Rektér Danigmant
Didem Mutgalioglu, Kalite ve Akreditasyon Siiregleri Koordinatorii

Kaya Arslan, Genel Sekreter

Ogrenci Konseyi Bagkani

Kalite Calismalari Yiiriitme Komisyonu:

Prof. Dr. Mehmet Durman, Rektor

Dog. Dr. Koray Akay, Rektor Danismani

Yrd. Dog. Dr. Fatma Didin, Akademik Kaliteden Sorumlu Rektér Danigsmant
Didem Mutgalioglu, Kalite ve Akreditasyon Siiregleri Koordinatorii

Elka Ozkan, Genel Sekreter Yardimcisi

Elif Yurdakul, Stratejik Planlama Sorumlusu

Selin Gokgen Cosan, Kurumsal Projeler Miidiiri
. Paydas Katihmm

Kalite Giivence Sistemlerine Paydas Katihmm

Universitemiz, uluslararasi standartlarda bir iiniversite olabilmek amaciyla, klasik anlamda yonetim
anlayis1 yerine tiim paydaslarin ihtiyaglarini ve memnuniyetini dikkate alan modern yonetim anlayisini
benimsemektedir.

Istanbul Bilgi Universitesi olarak yonetim anlayisimiz, siirdiiriilebilir bir gelecek yaratmak igin,
Miitevelli Heyet, Rektorliik, Genel Sekreterlik, akademik ve idari personel ile birlikte; 6grenci, mezun
ve paydaslarimizin etkin katilim ile tiniversitemizi yonetmek; egitim-6gretim, arastirma- gelistirme ve
toplum hizmetlerimizi paylasarak miikemmellige ulastirmak, iilkemizde ve diinyada yiiksekogretime
ornek uygulamalar ortaya koymaktir. Bu nedenle, Universitemiz tarafindan tanimlanmis olan i¢ ve dis
paydaslarimiz kalite giivence sistemimizin vazgecilmez dgeleridir (Ek- 4).

Universitemizde paydaslara destek yaklasimi ve kurumsal degerlendirme kapsaminda; hizmet
alanlarimiz ile iligkili olarak paydaslarimiz tanimlanmis ve segmentasyonu yapilmistir. Bu baglamda bu
gruplarim ihtiyag ve beklentileri gesitli analiz ve anketler yardimiyla belirlenmektedir. Ogrencilerimize,
her egitim-6gretim déneminde kayitli olduklari her ders igin “Ders ve Ogretim Kadrosu Degerlendirme
Anketi” uygulanmaktadir (Ek-5). Ankette yer alan sorular Stratejik Planimizda yer alan hedefleri
destekleyecek gostergeler i¢in bir temel olusturmaktadir.

Ogrenci memnuniyetini izlemek ve sundugumuz hizmetlerin kalitesini arttirabilmek amaciyla her
egitim-6gretim yilinda o6grencilerimize “Idari ve Destek Hizmetlerinden Memnuniyet Anketi”
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uygulanmaktadir (Ek-6). Ayrica, memnuniyet 6l¢timiinde uluslararasi bir taninirlig1 olan Net Promoter
Score (NPS) da o6l¢tilmektedir. Bunun yan1 sira, mezunlarimizin istihdam orani ve diger tiniversitelere
gore tavsiye edilme orani da sistematik olarak 6l¢iilmekte ve iyilestirme ¢alismalar1 yapilmaktadir.

Ogrencilerimizin Universite Yo6netiminde temsiliyeti biiyiik bir 6nem tasimaktadir. Bu nedenle,
ogrencilerin segim ile belirledigi Ogrenci Konseyi, Universite Yonetim Kurulu, Akademik Kurul gibi
bir¢ok karar kurulunda yer almaktadir.

Universitemizin gelismesi, ilerlemesi, hizmet kalitesinin artmasi ve 6grenci memnuniyetinin {ist
seviyeye c¢ikmasi nitelikli ¢alisanlar ile miimkiindiir ve tiniversitemiz bu degerin farkinda bir kurum
olarak, calisan memnuniyetini arttirmak amaciyla siireclerini sekillendirmektedir. Universitemizde 2014
yilindan itibaren, uluslararasi diizeyde taninan ve sayginligi olan bagimsiz anket kurulusu “Kenexa”
tarafindan “Calisan Bagliligt Anketi” gergeklestirilmektedir (Ek-7). Anket sonrasi ¢ikan rapor ve
sonuglara gore calisanlarin da katkilariyla Universitemizin gelisime acik yonleri ile ilgili aksiyon
planlar1 yapilmakta ve uygulanmaktadir. Bu aksiyon planlar1 ile calisanlarimizin fikirlerine onem
verildigi gosterilmekte, iyilestirme c¢alismalarina kendilerinin de bire bir katilimi saglanarak ankete
duyulan giivenin arttirilmas1 hedeflenmektedir.

Ayrica, i¢ ve dis paydaslarin katilmi ile olusan Universite ve Akademik Damgsma Kurullari,
Universitenin genel stratejisi ve degerleri dogrultusunda egitim, dgretim, arastirma ve isbirliklerinin
gelistirilmesine goriis ve onerileriyle katki saglamasi amaclanmaktadir. Istanbul Bilgi Universitesi
Universite ve Akademik Birim Damisma Kurullar1 Calisma Usul ve Esaslar ekte sunulmustur (Ek- 8).

Universitemiz, toplumsal paydaslarinin gereksinimlerini ve beklentilerini, bilimsel, kiiltiirel- sanatsal,
toplumsal, c¢evresel ve kampiis olanaklarinin ¢evre ve STK’lara kullandirilmasi kapsaminda
degerlendirmektedir. Universitemizin, bu olanaklarim i¢ ve dis paydaslar ile paylasmasi, bulundugumuz
cevrenin sosyal ve kiiltiirel yasamina katkisi, ekonomik girdi saglamasi, paydaslarimiz ile iliskilerimizin
stirekliligi ve genel memnuniyetleri her agidan biiyiik bir 6nem tasimaktadir. Bu yil ilk defa olmak
tizere, topluma sunulan bu hizmetlerin 6lgiilmesine yonelik bir anket c¢alismasi uygulanacaktir ve
sonugclar1 kalite sistemimizi glivenceye alacak girdilerden biri olarak degerlendirilecektir.

Kanitlar

Ek-4 Paydas Listesi.pdf

Ek-5 Ders ve Ogretim Kadrosu Degerlendirme Anketi.pdf

Ek-6 Idari ve Destek Hizmetleri Memnuniyet Anketleri.pdf

Ek-7 Calisan Baghlig1 Anketi.pdf

Ek-8 Universite ve Akademik Birim Danisma Kurulu Calisma Usul ve Esaslar1.pdf

3. EGITIM VE OGRETIM
1. Programlann Tasarnm ve Onay1

Programlarn Tasarimi ve Onay1

Egitim Amac¢lannm ve Miifredatinin Belirlenmesi ve Tasanminda Paydas Katihmu

Egitim programlarimin amaclarinin belirlenmesinde ve miifredat tasariminda oncelikle yeni acilmasi
planlanan programlarda sektor arastirmalari, ilgili sektoriin uzman egitmenlerinin, Fakiilte, Enstitii,
Yiiksekokul, Meslek Yiiksekokulu Danisma kurulu tiyelerinin goriis ve katkilar1 degerlendirilmekte olup,
Akademik Kurul karart ile kurulan ‘Yeni Program Alt Komitesi’ liderliginde siire¢ islemektedir. Ayrica,
acilacak yeni  lisans ve  Onlisans programlarinin belirlenmesinde Yiiksekogretim Kurulu
tarafindan her yil yayinlanan Doluluk Orani Raporlari da esas alinmaktadir. Programlarin egitim
amaglarinin belirlenmesinde i¢ paydaslarimizdan ¢gretim elemanlarinin fikir ve Onerileri biiyiik bir yer
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tutmaktadir. A¢ilmasi 6nerilen yeni program i¢in hazirlanan program dosyasinda programin var olan gevre
icinde faydasi, gerekliligi ve program igeriginin ne yonde gelismesi gerektigi ile ilgili programi 6neren
Ogretim elemanlarimin ayrintili bir 6n ¢alisma yapmasi1 beklenmektedir ve bu rapor karar siirecinde
degerlendirilmektedir.

Yeni programlarimizin belirlenmesi ve tasariminda i¢ paydaslarimizin katkist kadar dis paydaslarimizin da
goriisleri bliyiik 6nem tagimaktadir. Programlarin tasarimi konusunda dis paydaslar ile yapilan isbirligine
giincel bir 6rnek olarak, 2016-2017 egitim-6gretim yilinda egitime baslayacak olan Bilgi Giivenligi
Teknolojisi Onlisans Programi’nin agilmaya karar verilmesi ve miifredatinin olusturulmasinda YASAD ile
yapilan igbirligi verilebilir. Universitemiz Akademik Kurul’un 6nerisi ile Miitevelli Heyet tarafindan kabul
edilen Istanbul Bilgi Universitesi Universite ve Akademik Birim Damsma Kurullart Calisma Usul ve

Esaslar1 ile dis paydaslarimizin yeni programlarin belirlenmesi ve var olan programlarin miifredatlarinin
tasarlanmasinda daha etkin rol almas1 hedeflenmektedir.

Ayrica, Universitemiz, WSCUC akreditasyon siirecinde olmasi nedeniyle Yiiksekogretim Kurulu'na
program acma Onerisinde bulunmadan 6nce programla ilgili genis ¢apli arastirma ve hazirlik yaparak
WSCUC komisyonuna gondermektedir.

Program Onay Siireci

Programlarin onaylanma siireci ilgili akademik birimin ve Yeni Program Alt Komitesi liderliginde bir
stirec islemektedir.

Yeni ac¢ilmasi planlanan programlarda i¢ ve dis paydaslar da hazirlik siirecine dahil olmaktadir. Hazirlanan
yeni program dosyasinda programin var olan g¢evre icinde faydasi, gerekliligi ve program igeriginin ne
yonde gelismesi gerektigi ile ilgili programi Oneren akademisyenlerin ayrintili bir 6n ¢alisma yapmasi
beklenmektedir ve rapora bu arastirmanin sonuglar1 da koyulmaktadir. Bu dosyaya ayrica bu arastirmada
cikan ihtiyaglar dogrultusunda hazirlanmis miifredat bilgileri, ders igerikleri, miifredat haritasi, ders
verecek kisilerin egitim ve deneyim durumlari, program 6grenme ¢iktilar1 ve kaynaklarla ilgili bilgiler yer
almaktadir. Bu hazirlik siirecinde en 6nemli hususlardan biri program Onerilmeden once akademik
ihtiyaglar ve olanaklar kadar sektor ihtiyaglarinin da g6z 6ntinde bulundurulmasi ve programla ilgili tiim
calismalarin bu paralelde hazirlanmis program ¢iktilarinin gercgeklestirilmesi yoniinde planlanmasidir.
Ayrica, hazirlanan program dosyalar1 Akademik Birim Miifredat Komiteleri tarafindan
degerlendirilmektedir.

Universitemizde program onaylar1 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu’nda belirlenen ilgili yetkili
kurullarin kararlarina istinaden onaylanmaktadir. Program onaylanma siirecinde Yiiksekogretim Kurulu
tarafindan belirlenen kriterler de esas alinmaktadir.

. Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

Program Yeterlilikleri

Program yeterlilikleri belirlenirken birka¢ unsur g6z oniinde bulundurulmaktadir. Bunlardan ilki
programin kendi egitim amaglar1 ve program ¢iktilaridir (kazanimlar1). Bunlar, programin akademik
gereklilikleri, Universitemizin kurumsal ciktilar
(http://www.bilgi.edu.tr/tr/universite/kurumsal- ogrenme-ciktilari/ Tirkiye Yiikseko gretim

bulundurularak ilgili birimler tarafindan belirlenmektedir.
Universitemizdeki tiim egitim-6gretim programlarinin  egitim amaglar1 ve program ciktilarl
Universitemiz AKTS bilgi paketinde (www.ects.bilgi.edu.tr) paylasilmaktadir.

Program TYYC Uyumu
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Universitemizde Onlisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora programlari igin programlarin egitim
amaglar1 ve program ¢iktilar1 belirlenirken TYYC (Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi)
diizey tammlar1 dikkate alinmaktadir. Universitemizdeki tiim egitim-6gretim programlarinin program
ciktilar1 ile TYYC diizey tanimlari arasindaki iliski Universitemiz AKTS bilgi paketinde

(www.ects.bilgi.edu.tr) gosterilmektedir.

Ders Ogrenme Ciktilan

Program 6grenme c¢iktilar ile ders 6grenme ciktilar1 arasinda iki tiirlii iliskilendirme yapilmaktadir:
Birinci iligkilendirme “miifredat haritas1” iliskilendirmesidir. Bu iliskilendirmede her bir dersin
program 6grenme ¢iktisina giris mi yaptirdigr (Giris), gelistirip pratik mi yaptirdig (Gelistirme) yoksa
mezuniyet diizeyinde uygulama m1 yaptirdig1 (Yetkinlik) belirtilmektedir. Bu tabloyla derslerin nasil bir
mozaik olusturdugu ve &grencilerin Program Ogrenme Ciktilarindan hangi seviyede faydalandiklari
gosterilmektedir. Bu tablo ile ilgili 6gretim elemanlari; derslerinin program i¢indeki 6nem ve islevini,
Ogrenciye ne asamada ettigi gibi konumlandirmalar1 da yapmaktadir. Ayrica, bu tablo ile dgretim
elemanlarinin ders igeriklerini ve 6l¢gme/degerlendirme yontemlerini gelistirmeleri saglanmaktadir.

Ikinci iliskilendirme ise, “cikt1 karsilama tablosu”dur. Bu tablo bir dersin bir program ¢iktisini ne
Olglide besledigini ve bir dersin program c¢iktis1 ile ne kadar ilintili oldugu gostermektedir. Her
akademik program kendi miifredatini kurumsal ¢iktilar ile bitiinlestirir. Akademik programlarin
hedefleri ve 6grenme ¢iktilar1 kurum 6grenme ¢iktilar ile uyumludur.

Universitemizdeki tiim egitim-6gretim programlarmmin program ¢iktilart ile ders 6grenme ¢iktilari
arasindaki iliski Universitemiz AKTS bilgi paketinde (www.ects.bilgi.edu.tr) gosterilmektedir.

AKTS Bilgi Paketi

Universitemizdeki tiim egitim-6gretim programlarimn program ¢iktilari, ders ogrenme giktilari,
programlara iliskin diger bilgiler Universitemiz AKTS bilgi paketinde (www.ects.bilgi.edu.tr) kamuoyu
ile acik bir sekilde paylagilmaktadir.

Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

Var Olan Programlarda Program Cikti1 ve Miifredat Revizyon Siirecleri

Tim egitim-6gretim programlarimizda tanimlanmis olan egitim amaglari, program ¢iktilari, bunlarla
iligkili ders 6grenme ¢iktilar: ve is yiikleri her egitim-6gretim yilinin sonunda 6grenci anketleri, 6gretim
elemanlarinin goriisleri, 6grencilerin derslerdeki basarilari, mezunlar ve dis paydaslarin goriisleri dikkate
alinarak degerlendirilmekte ve gerekli durumdalar programlarla ilgili iyilestirmeler yapilmaktadir.

Program Ogrenme Ciktilan Degerlendirmesi

Universitemizin iginde bulundugu WSCUC Akreditasyon siireci igerisinde pilot ¢alisma olarak
baslatilan “Program Ogrenci Ciktilar1 Degerlendirmesi”, lisans, onlisans ve lisansiistii derecelerde
olmak tizere 15 programimizda devam etmektedir. 2016-2017 egitim-6gretim yil1 sonunda bu sayinin
30’a ¢ikmasi hedeflenmektedir. 2018-2019 egitim-6gretim yil1 sonu itibariyla ise, tiim programlarin en
az bir ciktilarim1 her egitim-6gretim yili sonunda degerlendirecekleri bir siirece ge¢mis olmasi
planlanmaktadir.

Program c¢ikt1 degerlendirmesi siirecinde programlarin belirleyecegi ve programda ders veren egitim-
Ogretim kadrosundan olusan bir komisyon kurulur. Komisyon, her egitim-6gretim yilinda 1’den az
olmamak ve 3’ten fazla olmamak iizere program 6grenme ciktilarinin arasindan sectikleri ogrenme
ciktilarin1 degerlendirirler. Degerlendirme sirasinda belirlenen 6grenme ¢iktisi baglaminda 6grencinin
performansina 6rnek olusturulabilecek 6grenci ¢alismalari, halihazirda derslerde verilmis ve 6lgme
degerlendirmede kullanilmis 6grenci ¢alismalar1 arasindan belirlenir. Bu siiregte miifredat haritalarinda
o ¢iktinin mezuniyet seviyesinde calismasi yapildigi belirtilen derslere bakilir ve 6rnekler bu derslerden
tespit edilir. Ogrenci ¢alismalarindan &rnekler 6rneklem olusturabilecek sayida ve dgrenci grubunu
temsil edecek sekilde secilir ve degerlendirme i¢in dosyalanir. Buna ek olarak dolayli gosterge olarak da
ogrenci anketleri, isveren degerlendirmeleri, not dagilimlar1 gibi programlarin segecegi ek gostergeler de
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bu dosyaya konarak degerlendirme siirecinde goz 6niinde bulundurulur. Olgiilecek program 6grenme
¢iktisinin mezuniyet seviyesine ne kadar uygun ve dgrenciler tarafindan ne kadar uygulanabilir oldugunu
O0lemek i¢in Oncelikle o ¢ikt1 i¢in bir degerlendirme kriteri olusturulmaktadir. Sonrasinda bu
degerlendirme kriteri kullanilarak 6grenci ¢alismalar1 farkli program akademik kadrosundan en az 3 kisi
tarafindan degerlendirilir. Degerlendirme sonuglar1 raporlanarak ve dolayli gostergeler de bir araya
getirilerek program miifredat ve 6grenci ¢iktist degerlendirme Komisyonunda tartisilir. Daha zayif
alanlar saptanarak bunlarin miifredatta ne gibi degisiklikler yapilarak gelistirilebilecegi karara
baglandiktan sonra degerlendirme raporu hazirlanmaktadir ve miifredat degisiklikleri bu rapor 1s18inda
yapilmaktadir.

Genel Program Revizyon Siireci

Genel Program Revizyon siirecinde, 2016-2017 egitim-6gretim yil1 sonunda pilot uygulama olarak
belirledigimiz 10 programin bu siireci tamamlamasi hedeflenmektedir. Bundan sonraki egitim- 6gretim
yili itibartyla her yil 30 programin daha bu siirece dahil olmasi planlanmaktadir. Genel Program
Revizyonunun lisans programlarinda 7 yilda bir, onlisans programlarinda ise 4 yilda bir program
revizyonu yaparak dongiiniin devaminin saglanmas1 hedeflenmektedir.

Genel Program Revizyonu program dgrenme ¢ikti degerlendirmelerini ve bunun disinda bir¢ok veri ve
bilginin 1s18inda yapilan genis capli revizyon ve planlama c¢alismasimi kapsamaktadir. Bu siirecte,
programlarin saglikli degerlendirme yapabilmeleri i¢in agagidaki veriler temin edilmektedir. Programlar
once bu veriler ve sonrasinda “Program Cikti Degerlendirme” sonuglarina dayali olarak 6z
degerlendirme raporlarini tamamlamaktadir. Bu raporun tamamlanmasinda Program Revizyon Komitesi
gorev alir ve bu siiregte dgrenciler ve idari birimler gibi Universite i¢inde farkli paydaslardan da goriis
alimmaktadir. Sonrasinda bu rapor dis paydas ya da degerlendirici olabilecek ve degerlendirmeye dahil
edilmek istenilen sektor paydasi, baska Universitede gorev alan ve bu alanda yetkin olan kisi/kisilerle
paylasilmakta ve onlardan da bir rapor hazirlamalar1 istenmektedir. Bu raporun programa
ulastirilmasinin  akabinde son degerlendirme raporu hazirlanmaktadir. Bu raporun igeriginde
gostergeler, bulgular, tespitler ve bunlar 1s18inda yapilmasi gerekenler, miifredat, kaynaklar,

akademisyen profili vb. konularda gelistirme planlart hazirlamir. Bu rapor, program tarafindan
Rektorliik’e sunulmakta rapor Rektorliik tarafindan degerlendirildikten sonra son halini almakta ve bir
gelisim plan1 hazirlanarak hayata gecirilmektedir.

Program ¢ikt1 revizyonunda programlara saglanan veri ve raporlar asagidaki gibidir:

Ogrenci profili

Ogrenciye iliskin demografik bilgiler

Lise tiirti

Kayt tiirli, puam ve siralamasi

Fiziksel engeller ve 6grenme zorlugu

Ingilizce Hazirhk Okulu  egitim durumu
Universiteden ayrilma/ara  verme oranlari
Not dagilim tablolar1

Ders basina 6grenci sayisi

Derslik kullanimi

Ogrenci/egitim-ogretim kadrosu orani
Mezuniyet raporlari

Ders degerlendirme anket sonuglari

Ogrenci memnuniyet anketi sonuglari
Programi ve program 6grencisini ilgilendirebilecek sektor arastirmasi sonuglari
Istihdam anketi sonuglari

Isveren anketi sonuglari

Sistemdeki miifredat  girislerinin raporlamasi
Egitim-6gretim kadrosu profili
Egitim-6gretim kadrosu is yiikii

Akademik performans degerlendirme sonuglari
Biitge — harcama dagilim bilgileri
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Akademik Programlarin Revizyon Siiregcleri WSCUC akreditasyon siirecinin de gerekliligi ile birlikte
detayli tanimlanmis ve siire¢ler adimlar1 ve gereksinimleri ile birlikte ayrintili olarak tanimlanmistir.
2016 -2017 Akademik Yilinda tanimlamalar1 ve planlamasi tamamlanmis olan bu siirecin pilot
hazirliklarina 10 program ile baslanmistir. 2018-2019 Akademik yili itibariyle siire¢lere baglamamis
program kalmamasi planlanmaktadir.

Program Ogrenme Ciktilarinin mezunlar tarafindan basarilip basarilmadigimn incelemesi paralelinde
revizyon ¢alismalar1 tiim programlarda her sene secilen Program Ogrenme Ciktilar igin yapilacaktir.
2016-2017 Akademik Y1l1 sonunda 25 programin 2 Program Ogrenme Ciktist i¢in tamamlamis olmasi
beklenen siireg, egitimler ve sonrasinda siirece dahil olan programlarla tiniversite ¢apinda rutin bir
degerlendirme ve revizyon siirecine doniisecektir.

Daha genis kapsamli Program Revizyonu ise 4 senelik programlarda 7 yilda bir, 2 senelik programlarda
4 senede bir yapilmak tizere planlanmistir. 2016-2017 Akademik Yili sonunda 10 programin
tamamlamis olmasi beklenen siire¢ bundan sonra tiim {iniversitede dongiisel olarak siraya konarak
yapilan bir uygulama olacaktir.

Program Revizyon siireci programlari bir¢ok farkli agidan, farkli verilerin, farkli anket sonu¢larinin ve
farkl1 paydaslarin katkilariyla degerlendiren bir siire¢ olarak planlanmistir. Dekanliklar/Miidirliikler
tarafindan atanan Program Revizyon Komiteleri siirecin yiiriitmesinden sorumludurlar. Bu komiteye
ayrica misafir olarak belli tartisma konularinda 6grenciler ya da danisma kurulu temsilcileri de dahil
edilirler. Komite, Kurumsal Gostergeler Ofisi tarafindan saglanan raporlar ve veriler ve daha 6nceki
yillarda hazirlanan Program Cikti Degerlendirmelerinin raporlarinin 1s1ginda bir 6z degerlendirme
raporu hazirlar. Bu rapor ve veriler, sonrasinda belirlenmis dis paydas ya da degerlendirici olabilecek ve
degerlendirmeye dahil edilmesi istenen sektor paydasi, baska iiniversitede gorev alan bu alanda yetkin
olan kisi/kisilerle paylasilir ve goérevlendirilmis bu kisi/kisiler de bir dis degerlendirme raporu
hazirlarlar. Bu rapor sonrasinda komite dis raporu da géz oniine alarak 6z degerlendirme raporunu son
haline getirir ve Rektorliige iletir. Rektorliik temsilcisi ve Program temsilcisi bir araya gelerek raporun
tizerinden gecer. Bu toplanti sonrasinda ortak olarak uygun goriilen son rapor ve gelisim plani
hazirlanarak aksiyona gegilir.

Program Ogrenme Ciktilar1 Degerlendirmesine bagli revizyonlar bu degerlendirme sonucu belirlenen
miifredat alanlarindaki iyilestirme planlarimin her egitim-6gretim yilinin bahar doneminde yapilan
miifredat revizyon ¢alismalarina yansitilarak kullanilacaktir. Miifredat revizyon doneminde miifredatin
ana yapisinda, ders agma, ders kapama, kredi azaltip arttirma, vb. konularda 6ngoriilen degisikliklerin
Akademik Kurul tarafindan onaylanmasi gerekmektedir. Bu onay siirecinde Onerilen degisikliklerin
gerekeesi sisteme girilecektir.

Program revizyon siireglerinin sonunda Rektorliik temsilcisi ve Program temsilcisi bir araya gelerek
raporun iizerinden gecerler. Bu toplant1 sonrasinda ortak olarak uygun goriilen son bir rapor ve gelisim
plan1 hazirlanarak belirlenen bir takvim ve plana gore aksiyona geg¢ilir; miifredat degisiklikleri
Akademik Kurul’un onayina sunulur.

Programlarin egitim amaclar1 ve 6grenme ciktilarina iliskin taahhiitleri Program Ogrenme Ciktilari
Degerlendirmesi siire¢leri ile giivence altina alinmaktadir.

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Is Yiikiine Dayah Kredi Degerleri (AKTS)

Tim egitim-6gretim programlarimizda yer alan 6grenme faaliyetlerinin (ders, laboratuvar, uygulama,
staj, vb.) igerikleri ile iligkili olarak 6grencilerin zaman ayirmasi beklenen is yiikleri hesaplanmakta ve
buna bagli olarak da AKTS kredi degerleri belirlenmektedir.

Universitemizde akademik takvim her bir dénem i¢in sinavlar dahil olmak tizere 17 haftadir. Buna bagl
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olarak yapilan hesaplamalarda 1 AKTS kredisi 25,5 saat is yiikiine gelmektedir.
Derslerin, bu derslerin is yiiklerini, bu derslerde alinan notlar1 gosteren 6rnek bir Diploma Eki ve
transkript Ek-9’da sunulmaktadir.

Programlann Yiiriitiilmesinde Ogrencilerin Rolii

Istanbul Bilgi Universitesi'nde gerek egitim-6gretim gerekse sosyal hayatin gelistirilmesiyle ilgili
konularda 6grenciler karar mekanizmalarinda s6z sahibidir. Universitemizin yetkili organlarinda
ogrencilerin c¢esitli konulardaki goriisleri, istek ve sikayetleri paylasilarak katilimci olmalar1 tesvik
edilmektedir.

Universitenin yetkili organlarmin diizenledigi toplantilarda 6grencilerin sorunlari, sikdyet ve istekleri
Ogrenci Konseyi temsilcisi araciligiyla iletilmektedir. Universitemiz Rektorii ve Genel Sekreteri,
tiniversitede hem akademik hem de sosyal hayatin gelistirilmesine yonelik 6grencilerin goriislerini
almak amaciyla diizenli toplantilar gergeklestirmektedir. Her donem ii¢ kampiiste de gergeklestirilen
"Ogrenci-Rektor Bulugmalar1" toplantilarinda dgrenciler sorunlarim ve ¢oziim &nerilerini iiniversite
yonetimine ulastirmaktadir. Bu toplantilarda dile getirilen istek ve sikayetler ilgili birimlere
iletilmektedir. Bunlarin disinda 6grencilerin hem {tiniversiteyle ilgili degerlendirmelerini hem de
yapilmasi gerekenlerle ilgili goriislerini almak amaciyla donemsel anketler yapilmaktadir.

Basan Ol¢me ve Degerlendirme Yontemi (BODY)

Her egitim-6gretim yil1 bahar déneminde bir sonraki akademik yilin miifredat ¢alismalarina baglarken
ilgili akademik birim kurullar1 tarafindan bir 6nceki egitim-6gretim yilinda verilen ders ve programlarin
bagar1 6l¢me ve degerlendirmeleri géz Oniinde bulundurularak ders ve program giincellemeleri ve
onerileri hazirlanmaktadir. Hazirlanan degisiklik onerileri Universitemiz Ogrenci Bilgi Sistemi’nde
(SIS) bir pargast olan Ders Veri Toplama Sistemi’ne (CDC) girilmektedir. Bu sisteme girilen bilgilerden
bir tanesi ise dersin 6lgme ve degerlendirmesinde kullanilan yontemler ve her birinin hangi ders
ogrenme ciktisti Slegmeyi hedefledigi “Ders Ogrenme Ciktilari Degerlendirme Tablosu”dur. Bu
tablonun bir amaci da derslerin yiiriitiilme asamasinda yol gosterici olmasidir.

Degerlendirme Yontemleri

Universitemiz derslerin dogru, adil ve tutarli bir sekilde degerlendirilmesini giivence altina almayi ilke
edinmistir. Lisans, Onlisans, lisansiistii egitim-0gretim yonetmeliklerinde simav kosullari, itiraz
stiregleri, notlandirma, notlarin ilan1 ve mezuniyet kosullarina iliskin diizenlemeler agik bir sekilde
diizenlenmis ve bu diizenlemeler Universitemiz internet sayfasi iizerinden ogrencilerimiz ile
paylasilmustir. Universitemiz AK TS Bilgi Paketi internet sayfasinda her dersin “Degerlendirme Y ontemi
ve Gegme Kriterleri” paylasilmaktadir. Buna ilaveten, her donemin basinda 6gretim elemanlar1 dersin
haftalik icerigi ve degerlendirme kriterlerini 6grencilerle paylasmaktadir.

Ogrencinin ara ve final smavlarina itiraz etme hakki vardir. Bunun i¢in Maddi Hata Itiraz Formu
doldurarak ilgili sinavin tekrar degerlendirilmesi i¢in bagvuruda bulunabilmektedir.

Yonetmeligin ilgili maddeleri uyarinca mezuniyet hakki kazanan 6grencilerin diplomalari, diploma
ekleri, onur ve yliksek onur belgeleri ilgili kurul kararlar1 alinarak hazirlanmaktadir.

Ogrenci Devamhligi ve Mazeretine fliskin Diizenlemeler

Lisans, onlisans ve lisansiistii egitim-6gretim yonetmeliklerinde dgrencilerimizin devamini veya sinava
girmesini engelleyen hakli ve gecerli nedenlerin olugsmasi durumunu kapsayan diizenlemeler agikg¢a
belirtilmistir. Ogrencilerimizin basvuru yapabilmesi igin konulara iliskin form ve dilekgeler
hazirlanarak Universitemiz internet sayfasinda da paylasilmustir.

Ozel yaklagim gerektiren 6grenciler icin diizenlemeler:

Universitemiz Engelli Ogrenci Birimi ve Uluslararasi Merkez Birimi engelli dgrencilerimize ve
uluslararas1 6grencilerimize destek olmak i¢in kurulmustur. Engelli 68rencilerimizin ihtiyaci olan ders

ve sinav destekleri saptanip bagli bulundugu akademik birim kurul karar1 ile uygulamaya alinmaktadir.
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Ogrencilerin akademik ihtiyaglar1 belirlenirken, raporuna ek olarak, daha onceden aldigi destekler,
karsilastig1 zorluklar sorularak gerekli destek saglanmaktadir.

Kanitlar

o Ek-9.pdf
4. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamma ve Sertifikalandirma

Ogrenci Kabulii:

Universitemizde lisans, onlisans ve lisansiistii programlara kayitlar Yiiksekogretim Kurulu tarafindan
belirlenen ilgili mevzuatlar ¢ergevesinde yapilmaktadir. Ogrenci adaylarina, kabul kosullara iliskin tiim
kriterler Universite internet sayfasi iizerinden ve ilgili tamtim materyalleri ile agik ve tutarli bir
sekilde paylasilmaktadir.

Universitemize merkezi sinav, 6zel yetenek sinavi veya basvuru esasi ile kayit olan her 6grenciye kayit
oldugu programin derecesine gore “Yeni Ogrenci Kiti” gonderilmektedir. Bu kit ile 6grencimizi kayit

ve kayit sonrasinda bekleyen tiim siirecler hakkinda bilgi verilmektedir. Ogrencilerin mali yiikiimliikleri

ve haklarina iliskin olarak yine Universitemize ilk kayit esnasinda
“Mali Usul ve Esaslar” verilmektedir ve okuyup anladigina iligkin imza alinmaktadir. Ayrica, 6grencilerimizi
ilgilendiren her tiirlii mevzuata Universitemiz internet sayfasindan erisilebilmektedir.

Yeni Ogrencilerin Kuruma/Programa Uyumlan:

Universitemize yeni kayit olan ogrencilerin Universite hayatina adapte olarak egitimlerini
tamamlamalar1 en 6nemli 6nceliklerimizden biridir. Yeni Kayit olacak 6grencilere resmi olarak Istanbul
Bilgi Universitesine yerlestirildikleri bilgisinin teblig edilmesini takiben, BILGI’de Yasam Kilavuzu
yollanmaktadir. Bu kilavuzda, ilk kayit bilgileri, kayit sirasinda gerekli belgeler ve tiim akademik
yillarda ihtiya¢ olabilecek tiim akademik ve pratik bilgiler ve adresler belirtilmektedir. Kayit Haftas1
boyunca kampiislerde ilgili birim ¢alisanlar1 ve goniilli 6grencilerden olusan ekipler yeni 6grencileri
karsilaylp, kayitlarina yardimei  olmaktadir. Universitemize yeni kayit olan 6grencilerimize
Universitemizin kiiltiirii, misyonu, vizyonu ve degerlerini paylasmak; onlar1 Universite hayatina
hazirlamak amaciyla “Oryantasyon Programlar1” uygulamaktadir.

Oryantasyon Programi, yeni egitim-6gretim yili baslamadan once idari ve akademik birimlerin ve
mevcut 6grencilerimizin katilimi ile yapilmaktadir. Oryantasyon Programi’na katilan 6grencilerimiz,
ders kaydindan, kuliip tiyeligine, kiitiiphane kullanimindan kullanacaklar1 laboratuvarlara kadar bir ¢ok
alanda deneyim kazanmakta ve 6gretim elemanlarimiz ile tamigarak egitim-6gretim alacaklar1 program
hakkinda da bilgi almaktadir.

Oryantasyon Programlari, 6grencilerimizin ihtiyaglari esas alinarak degisim 6grencileri, uluslararasi
ogrenciler, ingilizce Hazirlik Okulu 6grencileri, engelli dgrenciler gibi bir ¢ok baslik altinda organize
edilmektedir.

Basanh Ogrencilerin Tesviki

Istanbul Bilgi Universitesi Burs ve Destek Programlar1 Y 6nergesinde mevcut olan burs tiplerinden bir
tanesi Basar1 Bursudur. 2. yilin ve 3.cli yilin sonunda Genel Not Ortalamasi 4,00 {tizerinden 3,70 ve
tizeri olan Ogrencilerimize, bir sonraki akademik yil gegerli olmak tizere %50 oraninda burs
verilmektedir.

Damsmanhk Hizmetleri

Universitemizde her 6grencimizin bir akademik damsmani bulunmaktadir. Ilgili akademik birim
tarafindan “Akademik Danmigsmanlar” ilk ders kaydi oOncesinden atanmaktadir. Akademik
Danismanlarimiz, 6grencilerimizin ders kayit islemleri, alacaklar1 dersler ve yonlenecekleri akademik
alanlar ve egitim-6gretimleri boyunca ihtiyaglar1 olacak diger akademik konularda yol gosterici
olmaktadir.
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Ogrenci Hareketliligi

Universitemiz, o6grenci hareketliligini tesvik etmek {izere ilgili mevzuatlar ¢ercevesinde
ogrencilerimizin diger iniversitelerden aldiklar1 dersleri ve kredileri tanimaktadir. Ogrenci
hareketliligini desteklemek tizere Universitemiz 200’iin iizerinde iiniversite ile 600’den fazla degisim
programi anlasmasi imzalamistir. Ayrica, Universitemiz &grencilerimize Uluslararasi Cift Diploma
olanaklar1 sunmak tizere ¢alismalar yiiriitmektedir. Yine Yiiksekogretim Kurulu tarafindan belirlenen
mevzuat ¢ercevesinde diploma denkliklerini degerlendirmektedir.

5. Egitim-Ogretim Kadrosu

Universitemiz lisans, 6nlisans ve lisansiistii programlari, Yiiksekogretim Kurulu tarafindan belirlenen
asgari saymin iizerinde 6gretim elemanina sahiptir. Universitemizin vizyonuna ve misyonuna uygun,
ihtiyaca gore belirlenen yeterlilikler dikkate alinarak, kurumumuzda caligmasi planlanan egitim-
ogretim kadrosunun sec¢imi sistemli olarak yasal mevzuatin da 6ngordiigii objektif kriterlere gore
yapilmaktadir.

Egitim-6gretim kadrosunun nitelik ve niceligine iliskin stratejiler Universitemiz Stratejik Plani’nda da
yer almaktadir (Ek-1). Rektorligiin liderliginde, her y1l bir sonraki yila dair yapilan is planlar1 ve bu
kapsamda olusan egitim-6gretim kadrosu ihtiyaglar1 Miitevelli Heyet tarafindan degerlendirilerek karara
baglanmaktadir. Universitemiz 6gretim elemani basina diisen 6grenci sayis1 26,36°dur.

Universitemiz, egitim-6gretim kadrosuna iliskin 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu hiikiimleri
gecerlidir. Ilgili kanun hiikiimlerine ilaveten, Universitemizin tiim egitim-6gretim kadrolar1 istihdam
siireci, “Istanbul Bilgi Universitesi Performans Olgiitleri ve Atama ve Yiikseltme Kistaslar1 Y onergesi”
hiikiimleri uyarinca Rektorliik, Personel Daire Baskanligi ve ilgili akademik birimler tarafindan
yurtitiiliir (Ek-10).

Ise alim, atama ve yiikseltme siireglerinin mevzuata uygun ve zamaninda gerceklesebilmesi icin
“Istanbul Bilgi Universitesi Rektorliik E1 Kitabi I: Atama ve Yiikseltme Prosediirleri” hazirlanmis ve
tiim Universite de ilgili egitimler verilerek yayilimi1 saglanmustir.

Universitemiz, kurum disindan ders verecek 6gretim elemanlarinin segimi ve davet edilme siireclerinde
oncelikle mevzuat hitkiimlerini dikkate almaktadir.

Ozel bir uzmanlik gerektiren ya da tam zamanli egitim-6gretim kadrosu tarafindan verilmesi miimkiin
olmayan derslerin verilebilmesi i¢in bu alanda uzman yar1 zamanli veya ders basi saat {icretli 6gretim
elemani arastirilmaktadir. Dersi verebilecek “aday” kurum dis1 6gretim eleman ile ilgili akademik birim
ve Personel Daire Bagkanligr ile goriisme yapmakta ve gerekli durumlarda kendisinden “6rnek ders”
sunumu istenmektedir. Nihai karar ilgili bolum kurulu tarafindan verilmekte ve islemler Rektorliik
onayl ile Rektorlitk tizerinden yurttiilmektedir. Diger
tiniversitelerin kadrosunda yer alan 6gretim elemanlari, ilgili mevzuat kapsaminda Universitelerinden
izin alinmasi sarttyla gorevlendirilmektedir.

Egitim-6gretim kadromuzun uzmanlik alanlarina ve yetkinliklerine uygun dersleri vermesi biiyiik bir
onem tasimaktadir. Ogretim elemanlarimiz Yiiksekogretim Kurulu’nun belirledigi egitim-6gretim
kadrosu ise alim, atama ve yiikseltme kriterleri esas alinarak, uzmanlik alanlarinin uyumlu oldugu
programlarda gorevlendirilmektedir.

Her egitim-6gretim yilinin sonunda bir sonraki donemin ders ve miifredatlar1 Bolim Kurullar
tarafindan diizenli olarak gozden gecirilmektedir. Bu c¢alismalar sirasinda her ders igin belirlenen
Ogretim elemanlarinin uzmanlik ve yetkinlikleri mutlaka g6z 6niinde bulundurulmaktadir.
Egitim-6gretim kadromuzun mesleki gelisimlerini stirdiirmek ve yetkinliklerini gelistirmek i¢in birgok
egitim olanagi sunulmaktadir.

Oncelikle Olgme ve Degerlendirme, Ogrenme Ciktilar1 olusturulmast ve buna gore miifredat
diizenlemesi, degerlendirme kriterleri olusturulmasi gibi konularda bu konuda uzmanlasmis i¢
egitmenler tarafindan program veya fakiilte/okul seviyesinde egitimler verilmektedir. Bu ¢alismalar
ozellikle egitimde mitkemmeliyet ¢calismalar1 kapsaminda yiiriitiilmektedir.

Bu egitimlere ek olarak ¢evrimigi egitimler de tim Ogretim elemanlarimiza agiktir. Bu egitimler
arasinda ikinci dili Ingilizce olan 6grencilere ders verme, 6grenci odakli egitim, proje bazli egitim, hibrit
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egitim, Olgme ve degerlendirme, egitimde teknoloji kullanimi gibi konularda otuzdan fazla
uzaktan egitim programi sunulmaktadir. 2015-2016 egitim-6gretim yilinda sunulan egitimlerin listesi
asagidaki gibidir:

Akademik Profesyonel Beceriler

Yiiksek Ogretimde Egitim ve Ogretim
Calisan Ogrenci Egitimi

Ogrenme Metodlar1

Uzaktan Egitim, Hibrit ve Karma Ders verme teknikleri
Proje Bazli Ogrenme

Egitmen Egitimi Programi

Flipped Dersler

Olgme Degerlendirme Y6ntemleri

Egitim Teknolojileri

Giincel Egitim Araglar

Ogreni Odakl1 Egitim

Vaka Calismalar1 Metodolojisi

Kollektif Ogrenme

Problem Bazli Ogrenme

Ogrenme Yonetimi Sistemlerini Kullanma
Uzaktan Egitime Gegis

Uzaktan Derste Ogrenci Katilimi ve Motivasyon
Uzaktan Egitimde Trendler ve Araglar

Sinif Yonetimi

Ogrenme ve Ogretme Strategileri

Ogrenme ve Ogretme Strategileri 1T

Yetiskin Ogrenciyi Anlamak

21. Yiizyilda Akademisyen Olmak

Uzaktan Egitim-Ogrenciyi Hazirlamak
Basarili Ogrenme ve Ogretmede Oryantasyonun énemi
Proje Bazli Ogrenme I

Proje Bazl1 Ogrenme II

Akademik Arastirma

Yetkinlik Bazli Ogrenme

Yiiksek Ogretimde Degisim ve Inovasyon
Ders Gelistirmede Academik Degerler ve Etik

Yukarida belirtilen egitimlere ek olarak, 6gretim elemanlarimizi bilgilendirici bir kaynak niteliginde
kilavuzlar da hazirlanmakta ve paylasilmaktadir.

Egitim-6gretim kadromuzun, akademik gelisimlerini desteklemek ilizere kongre, konferans, seminer ve
benzeri bilimsel toplantilarla, bilim ve meslekleri ile ilgili diger toplantilara katilmalarina, arastirma ve

inceleme gezileri yapmalarina ve arastirma ve inceleme amaciyla seyahat etmelerine destek olunmaktadir.

Istanbul Bilgi Universitesi Bilimsel Tesvik Y 6nergesi ve Istanbul Bilgi Universitesi Bilimsel Arastirma ve
Akademik Izin Y6nergesi egitim-6gretim kadromuzun bilimsel seyahatlerini ve bilimsel yayinlarim tesvik
etmek ve siireclerini yiirtitmek amaciyla hazirlanmisgtir.

Ayrica, Universitemizde araliksiz 6 yil ¢aligmis olan 6gretim iiyelerimiz 12 aya kadar iicretli bilimsel
calisma iznine basvurabilmektedir. Basvurular ilgili yonerge cercevesinde Universite Yonetim Kurulu

tarafindan degerlendirilip Miitevelli Heyet’in onayina sunulmaktadir.

Egitim-Ogretim Kadrosunun Egitsel Performansinin Izlenmesi ve Odiillendirilmesi
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Egitim-6gretim kadrosunun egitsel performanslarinin izlenmesi amaciyla her egitim-6gretim déneminde
egitim 6gretim kadrosunun vermekte oldugu her ders i¢in 6grenciler tarafindan ‘Ders ve Ogretim Kadrosu
Degerlendirme Anketi’ yapilmaktadir.

29 ¢

Ayrica, 6gretim lyelerinin “aragtirma”, “egitim” ve “hizmetler” basliklarindaki faaliyetlerinin dengeli bir
sekilde yliriitiilmesi amaci ile “Akademik Performans Sistemi” uygulanmaktadir. Bu sistem kapsaminda
Ogretim tyelerinin haftalik 1 ders saatine karsilik gelen yiikleri 1 performans puani olarak karsilik
bulmaktadir. Ogretim Uyelerinin yillik ortalama 30 performans puani elde etmeleri beklenmektedir. Egitim
faaliyetleri disinda arastirma, idari gérev ve diger topluma hizmet faaliyetleri de puanlandirilmaktadir. Tim
akademik performans sistemi siiregleri Istanbul Bilgi Universitesi Performans Olgiitleri ve Akademik
Atama ve Yiikseltme Kistaslar1 Yonergesi ¢ergevesinde yiirtitiilmektedir.

Egitim-Ogretim Kadrosunun Siirdiiriilebilirligi

Egitim-6gretim kadrosu Universitemizin vizyon ve misyonuna ulasiimasindaki en 6nemli aktorlerdir. Bu
nedenle, egitim-6gretim kadrosunun nicelik ve niteliginin siirdiiriilebilirligi biiyiik bir 6nem tasimaktadir.
Ogretim elemanlarinizin niteligi, 6gretim elemam atama siireclerinden baslayarak giivence altina
alinmaktadir. Ogretim elemanlarimizin performanslar1 Ders ve Ogretim Eleman1 Degerlendirme Anketleri
ile her donem takip edilmektedir. Ogretim elemanlarimizin akademik ve kisisel gelisimlerini desteklemek
tizere Bilimsel Seyahat Tesviki, Bilimsel Yayin Tesviki gibi bir ¢ok destekleyici enstriiman
kullanilmaktadir.

Ogretim elemanlarimizin nicelik olarak siirdiiriilebilirligi Stratejik Plamimizda yer alan hedefler ve bu
hedeflere iliskin gostergeler tarafindan izlenmektedir. Her egitim-6gretim yilinin sonunda gelecek egitim-
Ogretim yilindaki O6gretim elemani ihtiyact akademik birimler tarafindan belirlenerek Rektorliik’e
iletilmektedir. Rektorliik tarafindan yapilan degerlendirmeler sonucunda &gretim elemanlar: ihtiyaci
Miitevelli Heyetimiz tarafindan degerlendirilerek karara baglanmaktadir.

Kanitlar

e Ek-10 Performans Olciitleri ve Akademik Atama ve Yiikseltme Kistaslar1 Y6nergesi.pdf
e Ek-12015-2020 Stratejik Plan Stratejik Alanlar ve Hedefler(2).pdf

. Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler

Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler

Stratejik Planimizda da belirtildigi tizere, egitim-6gretim egitim-6gretim etkinligini arttiracak 6grenme
ortamlarini yeterli ve uygun donanima sahip olacak sekilde saglamaktadir.

Universitemiz, Kustepe, Dolapdere ve santralistanbul Kampiisleri olmak iizere 3 kampiiste yaklasik
167.000 m2 alanda egitim-6gretim hizmeti vermektedir. Universitemizde 187 derslik, 88 lab-atolye,
2.500 kisilik agik amfi, 10 konferans salonu, 4 kapali, 1 acik spor tesisi, 10 kafeterya ve 1 sergi salonu
bulunmaktadir.

Kitiiphanelerimiz, Ogretimi, arastirmayr ve Ogrencilerin entelektiiel gelisimini dogrudan
desteklemektedir. 3 kampiistimiizde de yer alan kiitiiphanelerimizde; kitap, e-kitap, dergi, e-dergi, DVD,
nota, miizik CD'si, video, kaset ve akademik internet kaynaklarindan olusan zengin bir koleksiyon
bulunmaktadir.

Ayrica, Turkiye’nin ilk ve tek Enerji Miizesi Osmanli Devleti’nin ilk elektrik santrali olan Silahtaraga
Elektrik Santrali Eski Makine Daireleri’nin korunarak doniistiirtilmesiyle olusturulan Enerji Miizesi
santralistanbul Kampiisii’'nde yer almaktadir. Enerji Miizesi, Tirkiye’nin ilk endiistriyel arkeoloji
miizesi olup halka iicretsiz olarak agiktir ve 2012°de Avrupa Miize Akademisi tarafindan “DASA
odiilii”ne layik gorilmiistiir.

Universitemizde var olan fiziki alanlar, kiitiiphane ve e-kaynaklar ve bilisim teknolojileri kaynaklar
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ekteki gibidir (Ek-11).

Egitim Mekanlan, Fiziksel Altyap1 ve Teknolojik Kaynaklar

Istanbul Bilgi Universitesi, egitim-ogretimin etkililigini arttiracak 6grenme ortamlarini yeterli ve uygun
donanima sahip olacak sekilde saglamaktadir (Ek-11).

Universitemizin egitim-6gretim kalitesini arttirmak ve uluslararasi standartlarda egitim vermek
amaciyla yeni teknolojileri takip etmek Stratejik Plan’da da belirtilen hedeflerden biridir.
Universitemizde 6grencilerimiz, Universitemize kayit olduklar1 andan itibaren mezuniyetlerine kadar
egitim-O0gretim hayatlarim kolaylastiracak egitim teknolojilerini kullanmaktadir. Ayrica, egitim-
Ogretim kadromuz, yeni egitim modellerini takip edebilmeleri i¢in yeni teknolojileri kullanmaya
tesvik edilmektedir.

Universitemizde kullamlan teknolojiler ekte bilgilerinize sunulmustur (Ek-11).

Ogrencilerin Mesleki Gelisim ve Kariyer Planlamasi

Universitemizin dnceliklerinden biri dgrenci ve mezunlarimzin istihdamini destekleyen akademik ve
sosyal faaliyetler gerceklestirmektir.

Universitemizin  egitim-6gretim modeli ¢ercevesinde, lisans-6nlisans program miifredatlar:
hazirlanirken 6grencilerimizin mesleki gelisimi géz 6niinde bulundurularak sunulan derslerin bir kismi
“Meslek Dersi”, “Yetkinlik Gelistirme Dersi” olarak tanimlanmustir. Ogrencilerimizin mesleki gelisimi
sadece akademik faaliyetlerle desteklenmekle sinirli kalmayip aymt zamanda sosyal faaliyetlerle
de desteklenmektedir.

Bu faaliyetlerin en basinda Kariyer Merkezi tarafindan yiiriitiillen faaliyetler gelmektedir.
Ogrencilerimize egitim-6gretim hayatlar1 boyunca ve mezuniyet sonrasinda Kariyer Merkezi tarafindan;

o Bireysel kariyer danigmanlig1 hizmeti verilmektedir. Her 6grencinin kariyer danigmanligi randevusu
talep edebilecegi online bir sistem mevcuttur.

e Donem igerisinde Kariyer Merkezi tarafindan tiim kampiisleri igerecek sekilde her ay Kariyer Gelisim
Seminerleri (CV Hazirlama, Miilakat ve Is Arama Becerileri) diizenlenmektedir.

e Kurumlar ile isbirligi i¢inde, mesleki ve profesyonel yetkinlikleri gelistirme amagli 8 — 10 saatlik
sertifikal1 egitim programlar1 diizenlenmektedir.
Donem igerisinde 6grencilerin farklt kurum ve sektorleri taniyabilecegi, is ve staj olanaklarim
gorebilecegi kariyer etkinlikleri diizenlenmektedir ve kurumlarin farkli birimlerinden yoneticileri ve
Insan Kaynaklar1 temsilcileri agirlanmaktadir. Fakiilte ve yiiksekokullara 6zel, 6grencilerin boliimleri
ile direkt iliskili olan sektorlerden yoneticilerin davet edildigi disiplin bazli1 6zel kariyer etkinlikleri
diizenlenmektedir.

Is ve Staj Anlasmalan

Ayrica, Kariyer Merkezi ve akademik birimler tarafindan yiiriitiilen sektor isbirlikleri ile 6grencilere
yonelik is ve staj anlasmalar1 yapilmaktadir. Staj yapan 6grencilerin SGK primleri, lisans egitimleri
boyunca 6 aylik siire i¢in okul tarafindan karsilanmaktadir.

Psikolojik Rehberlik ve Saghk Hizmetleri

Istanbul Bilgi Universitesi’nde, 6grencilerinin bireysel, sosyal ve akademik gelisimlerine yardimci
olmak, tiniversite ve yurt yasamina uyumlarim kolaylastirmak ve onlara bu alanlarda yasanabilecek
sorunlarla bas etme konusunda gerekli becerileri kazandirmak amaciyla kurulmus olan Psikolojik
Danismanlik Birimi hizmet vermektedir. Psikolojik Danmismanlik Birimi, kaygi, depresyon, stres,
akademik zorluklar, uyum problemleri, iliskilere dair problemler, ikilemler ve zor kararlar gibi bircok
konuda grup calismalari, egitim ve seminerler diizenlemekte ve psiko-egitim metinleri (brosiir, rehber
ve biiltenler) hazirlamakta ve bireysel danismanlik hizmeti vermektedir. Psikolojik Danismanlik Birimi
gizlilik esasiyla caligmaktadir. Kisisel bilgiler ve goriisme igerikleri kisi izin vermedigi siirece kimseyle
paylasilamaz. Psikolojik Danigmanlik Birimi ekibi tam zamanli psikolojik yardim uzmanlari, yari
zamanl1 bir psikiyatr ve bir birim idari asistamindan olusmaktadir. Universitemizin ii¢ kampiisiinde
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ogrencilerin saglik sorunlariyla ilgilenmek, acil durumlarda ilk miidahaleyi yapmak amaciyla tam
zamanli doktor ve hemsirelerin gorev aldigi saglik birimleri bulunmaktadir. Daha ciddi hastaliklar i¢in
anlagmali kurumlardan hizmet alinmaktadir.

Sosyal Tesis ve Altyapi

Universitemiz kampiislerinde 6grencilerimizin konforlu bir egitim-6gretim hayat: siirebilmeleri igin
gerekli tesis ve altyapilar mevcuttur ve bu alanlarin gelistirilmesi i¢in diizenli ¢alismalar yapilmaktadir.
Kampiislerimizde, egitim-6gretim saatleri ve giinleri dikkate alinarak bir ¢ok farkli yemek ve lezzet
¢esidi sunan kantin ve restoranlarimiz hafta i¢i ve hafta sonu hizmet vermektedir.

Universitemiz ~ 6grencilerinin ~ yurt ihtiyact anlagmali kurumlar tarafindan saglanmaktadir.
Kampiislerimize yakin yurtlarla yapilan anlasmalar sayesinde 6grencilerimize konaklama hizmetleri i¢in
damsmanlik ve destek verilmektedir. Anlagmali yurtlar diizenli olarak Ogrenci Destek Merkezi Birimi
tarafindan denetlenerek yurtlar tarafindan sunulan hizmet kalitesi de yakindan takip edilmektedir.
Universitemizde 6grencilerin spor yapmalarma olanak saglanmaktadir. Bu amagla Kustepe
Kampiisii’ndeki spor tesislerinde basketbol, voleybol, hentbol, salon futbolu ve masa tenisi gibi sporlar
ve fitness i¢in gereken altyapr sunulmaktadir. Dolapdere Kampiisii’nde ise, yar1 olimpik kapali ylizme
havuzu, kardiyo cihazlar1 ve agirlik istasyonlariyla tiim egzersizlerin yapilabilecegi fitness salonu
bulunmaktadir.

Ogrencilerin zamanlarmin 6nemli bir boliimiinii gecirdikleri, Kustepe, Dolapdere vesantralistanbul
Kampiisleri’'nde bulunan bilgisayar laboratuvarlari ve “bilgisayar koseleri” bulunmaktadir. Tim
kampiislere yayilan wi-fi erisimi ve internet agi bulunmaktadir. Tiim Universitemiz &grencileri hem
sozciik islemci hem de bilgisayar programlari ve uygulamalari hakkinda 6zel bir egitim alirlar.
Kampiislerdeki internet kapasitesi ihtiyaglari karsilayacak seviyededir.

Istanbul Bilgi Universitesi “Okul igin degil yasam igin 6grenme” ilkesiyle kurulmustur. Bu ilke
1s1¢1inda, Istanbul Bilgi Universitesi, bilime, sanatsal iiretime ve teknolojik gelismelere katki saglamay;
toplumsal sorumluluk bilinciyle, arastirma ve sorun ¢6zme becerisi gelismis, uluslararasi yetkinliklere
sahip, etik ve mesleki nesnellik kurallarina saygili, genis ufuklu bireyler yetistirmeyi misyon edinmistir.
Ogrenci Destek Merkezi Birimi, 6grencilerimizin sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerinin koordine
edilmesi igin kurulmustur. Ogrenci kuliipleri, sportif, sosyal, kisaca tiim 6grenci etkinlikleri Ogrenci
Destek Merkezi’nin koordinasyonu ve destegi ile gerceklesmektedir. Universitemiz &grenci
etkinliklerinin gergeklemesi i¢in sagladigi koordinasyon, yonlendirme, lojistik desteginin yani sira
maddi destek de saglamaktadir.

Universitenin sosyal yasantisinin geligmesinde ve dgrencilerin katilimmin saglanmasinda ¢ok 6nemli
yere sahip olan ve “Fikir Kuliipleri, Akademik I¢erikli Kuliipler, Spor ve Sanat i¢erikli Kuliipler, Sosyal
Sorumluluk ve Hobi Kuliipleri ““ bagligr altinda calismalar yapan toplam 102 kuliip bulunmaktadir.

Ayrica, Universitemizde her yil gergeklestirilen bine yakin sanatsal, kiiltiirel ve bilimsel etkinlige
ogrencilerin katilimi tesvik edilmekte ve alanlarinda uzman kisi ve kurumlarla bir araya gelmeleri
saglanmaktadir. Bu etkinliklerden bagka 6grencilerin ortak zevk, merak ve ilgi alanlarina uygun alarak
kurduklar1 kuliipler araciligiyla da y1l boyu yaklasik 400 etkinlik diizenlenmektedir.

Ozel Yaklasim Gerektiren Ogrencilere Destek

Universitemizde engelli veya uluslararasi dgrenciler gibi 6zel yaklasim gerektiren 6grencilere destek
olmak amaciyla birimler kurulmustur.

Engelli Ogrenci Birimi, Universitemizde o6grenim goren engelli 6grencilerin Universitemizdeki
“Engelsiz yasam” hakkinda bilgi ve destek alabilmeleri, 6grenimlerinde firsat esitligine sahip
olabilmeleri ve etkin katilimda bulunabilmeleri amaciyla hizmet vermektedir. Engelli 6grencilerimize,
engelleri goz Oniinde bulundurularak, ders ve sinav destek yontemleri saptanip egitim-Ogretim
gordiikleri akademik birim ile isbirligi i¢inde destek olunmaktadir.

Uluslararas1 Merkez Birimi, Universitemize kayitli olan uluslararas: 6grencilere destek ve damsmanlik
hizmeti vermektedir. Birim i¢inde yer alan Uluslararasi Damismanlik Ofisi araciliiyla, uluslararasi
Ogrencilerimize, kayit olmaya karar verdikleri andan itibaren ¢esitli hizmetler sunulmaktadir. Bu
hizmetlerden bazilar1, oryantasyon, ulusal prosediirler ile ilgili bilgi verme, oturma izni, saglik sigortast,
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konaklama onerileri, ders se¢gme destegi, seyahat kart1 alma, banka hesab1 agtirma, vergi numaralarinin
nasil aliacag: gibi konular1 icermektedir. Ayrica, Uluslararast Ogrenci Danismanlik Ofisi, uluslararasi
ogrencilerimize Universite i¢inde ve disinda yasayabilecekleri her tiirlii zorluk ile ilgili konularda destek
olmakta ve kurum i¢inde ve disinda seminerler, sosyal etkinlikler ve geziler diizenlenmektedir.
Uluslararas1 6grenciler, Istanbul’a geldikten sonra yapmalar1 gerekenler konusunda Uluslararas
Ogrenci Damgmanlik Ofisi tarafindan bilgilendirilmektedir.

Sunulan Hizmetlerin/Desteklerin Kalitesi, Etkinligi ve Yeterliligi

Ogrencilerimize sunulan idari ve destek hizmetleri her yil diizenlenen “idari ve Destek Hizmetleri
Memnuniyet Anketi” ile takip edilmektedir. Anket sonuglarina gore idari ve destek birimleri, aksiyon
planlar1 hazirlayarak sunduklar1 hizmetlerin kalitesini arttirmaya calismaktadir. Ayrica, Ogrenci
memnuniyetinin takibi icin Universitemizde kurulan farkli sikdyet ve dneri kanallar1 bulunmaktadir. Bu
kanallara gelen sikayet ve/veya Oneriler sistem tizerinden ilgili birime yonlendirilerek konu hakkinda
gerekli aciklama ve diizenlemelerin yapilmasi beklenmektedir. Universitemiz, 6grenci merkezli olup,
hizmet ve destek kalitesini, etkinligi ve yeterliligi saglamak ve gelistirmek i¢in Stratejik Planinda
konuya iliskin olarak hedefler ve gostergeler koymustur ve bu hedef ve gostergeleri diizenli olarak
takip etmektedir.

Kanitlar

e Ek-11 Kiitiiphane ve E-Kaynaklar, Fiziksel Altyap1 ve Teknolojik Kaynaklar.pdf

4. ARASTIRMA VE GELISTIRME

1. Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Kurumun arastirma siirecinin degerlendirmesinin yapilmasi beklenmektedir. Arastirma siireci kurumun
stirekli gelisim odagi ile hedeflerinin ve bu hedeflerin kimler tarafindan gergeklestirileceginin
belirlendigi, arastirma faaliyetlerinin gerceklestirildigi, hedeflerin nitelik ve nicelik olarak izlenerek
degerlendirildigi ve ulasilan sonuglarin kontrol edilerek ihtiyag duyulan iyilestirmelerin yapildigi bir
siire¢ olarak ele alinmalidir. Asagida farkli bagliklar altinda listelenen sorular, kurumda arastirma
stirecinin yonetildigi mekanizmalarin etkinligine, siirecin girdi ve ¢iktilari ile degerlendirilerek aragtirma
siirecinin bir biitiin olarak degerlendirmesinin yapilabilmesine olanak saglamak {izere yol gosterici
olmas1 amaciyla verilmistir.

Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

2015-2020 Stratejik Planinda yer alan 6 stratejik alandan bir tanesi Arastirma, Gelistirme ve
Yenilik¢ilik (AR-GE-YE)'dir. AR-GE-YE stratejik alani i¢in asagida belirtilen 9 stratejik amag
asagidaki gibidir:

1. Universite icerisinde disiplinler arasi AR-GE-YE projelerini tesvik etmek ve desteklemek
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2. AR-GE-YE faaliyetlerinin iiniversite icerisinde koordinasyon ve verimliligini artirmak igin

9}

Arastirma ve Uygulama Merkezlerinin verimliligini gozden gegirmek, akademik birimler ve
enstitiiler ile olan iliskilerini gii¢lendirmek

Universite biinyesinde AR-GE-YE calismalarini desteklemek ve gelistirmek icin arastirmacilar ile is
diinyasint bulusturacak ortak platformlar olusturmak (TTO, TEKMER, TEKNOKENT, Merkezi
Arastirma Lab. vb.)

Akademik personeli AR-GE-YE projeleri icin tesvik etmek, motivasyonunu arttirmak

. AB, TUBITAK, Sanayi Bakanhgi, Kalkinma Bakanligi, kamu ve ézel sektor tarafindan desteklenen

AR-GE-YE projeleri ile ulusal ve uluslararast kurum, kurulus ve "aglar" ile birlikte AR-GE-YE
projeleri gelistirmek ve bu projelerde yiiriitiicii veya katilimct olarak yer almak


https://api.yokak.gov.tr/Storage/bilgi/2015/ProofFiles/Ek-11 K%C3%BCt%C3%BCphane ve E-Kaynaklar, Fiziksel Altyap%C4%B1 ve Teknolojik Kaynaklar.pdf

6. AR-GE-YE calismalarimin niteliklerini siirekli iyilestirmeye ve kalite giivencesini saglamaya yonelik
bir degerlendirme sistemi olusturmak

7. AR-GE-YE ¢calismalarinin sonuglarmnin etki faktorii ve katma degeri yiiksek bilimsel yayina, iiriine
veya tasarima dontistiiviilmesini tesvik etmek ve desteklemek

8. Universitenin ulusal ve uluslararasi iiniversite siralama (ranking) ve degerlendirmelerindeki
(rating) konumunu siirekli olarak yiikseltmek

9. Universitenin éncelikli AR-GE-YE alanlarmni belirlemek, bu alanlarda farklilagsmak ve taninmak,
oncelikli alanlar basta olmak iizere iiniversitenin AR-GE-YE alanlarinda insan kaynagni, fiziki
altyapisini ve diger destek olanaklarini stirekli iyilestirmek

Bu amaglara bagli 130 hedef belirlenmis ve kurum i¢inde yayilimi tamamlanmistir. Bu hedeflerin

kimler tarafindan gergeklestirilecekleri, kurumun stratejik yonetim ve raporlama uygulamasi olan

SMART yaziliminda belirtilmistir.

Bu amaglar 6zdegerlendirme, ¢evre analizi ve dis degerlendirme raporlariin (EUA, KALDER vb)
sonuglar1 dikkate alinarak kurum yonetimi ve ilgili akademik ve idari birimlerin katilimi ile belirlenmis

ve tiim birimlerin goriisleri dogrultusunda giincellenmistir.

Universitemizin arastirma stratejisi biitiinsel ve ¢ok boyutludur. Universite biinyesi igerisindeki
Bolumler kendi 6zelliklerine gore, temel ve uygulamali alanlarda arastirma yapmaktadirlar. Burada esas
olan Universitemizin “Vizyon”, “Misyon” ve “Degerleri” kapsamindaki “Akademik Ozerklik”
yaklasimidir.

Ayrica, Universitemiz Senatosu Universitemiz igin “Siyaset Bilimi” ve “Enerji” alanlarini
“Arastirmalarda Oncelikli Alanlar” olarak kabul etmistir.

Oncelikli Arastirma Alanlan

Istanbul Bilgi Universitesi Uygulama ve Arastirma Merkezleri, Fakiilteler, Yiiksekokullar ve Enstitiiler
biinyesinde Ogretim elemanlarimiz tarafindan arastirmada Oncelikli alanlari ile ilgili danismanlik
faaliyetleri, AR-GE c¢alismalari/projeleri ve c¢esitli alanlarda bilimsel arastirma projeleri
yiiriitiilmektedir. Universitemiz igin, 28.04.2015 tarihli 12 sayili Akademik Kurul’'un 6 No’lu
kararinda da belirtildigi gibi Bilim, Teknoloji ve Toplum alaninda “Siyaset Bilimi” ve “Enerji
Sistemleri” alanlari, oncelikli AR-GE-YE alanlarimiz olarak belirlenmistir. Bu 6ncelikli alanlarda
Universitemizde gesitli arastirma projeleri bulunmaktadir.

Uygulama ve Arastirma Merkezleri

Universitemizin 6ncelikli alanlar ile ilintili faaliyetleri bulunan Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin
listesi asagidaki gibidir.

Catisma Coziimii Uygulama ve Arastirma Merkezi

Gog¢ Calismalart Uygulama ve Arastirma Merkezi

Insan Haklari Hukuku Uygulama ve Arastirma Merkezi

Deniz Hukuku Arastirma Merkezi

Cevre, Enerji ve Siirdiiriilebilirlik Uygulama ve Arastirma Merkezi
Yiiksek Enerji Fizigi Uygulama ve Arastirma Merkezi

Sivil Toplum Calismalar: Uygulama ve Arastirma Merkezi
Sosyoloji ve Egitim Calismalari Uygulama ve Arastirma Merkezi
Murat Sertel Ileri Iktisadi Incelemeler Uygulama ve Arastirma Merkezi
. Kiiltiir Politikalari ve Yonetimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

. Is Etigi Uygulama ve Arastirma Merkezi

. Catisma Coziimii Uygulama ve Arastirma Merkezi

e A Sl e

—

Bu Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin hedefleri belirlenmis olup, ¢iktilar1 degerlendirilmekte ve
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merkezlere ait faaliyet raporlart her yi1l Yiiksekogretim Kurumu’na sunulan ilgili egitim-6gretim
donemini kapsayan denetim raporunda sunulmaktadir. Ayrica 2015 yilinda 6ncelikli alanlarda faaliyet

gostermek tizere Mitkemmeliyet Merkezi hazirligi amaciyla Sosyal ve Beseri Bilimler Fakiiltesi 6gretim
tiyesi Prof. Dr. Ayhan Kaya tarafindan TUBITAK 1000 - Universitelerin Arastirma ve Gelistirme
Potansiyelinin Artirilmasina Yénelik Destek Programi’na "Istanbul Bilgi Universitesi Ar-Ge Strateji
Belgesi (Siyaset Bilimi)" baglikli proje dnerisinde bulunulmustur.

Arastirmada 6ncelikli alanlar ile ilgili, i¢ ve dis paydaslarin 6nerileri dogrultusunda, bilimsel ve/veya
sektorel toplantilar diizenlemekte ve iiniversite disinda gergeklestirilen toplantilara katilim
saglanmaktadir. Bu toplantilardan bazilar1 ekte sunulmustur (Ek-12).

Kurum i¢inde gergeklestirilen arastirma faaliyetlerinin egitim-6gretim ve topluma hizmet faaliyetleri ile
etkilesimde olmasi ve daha kapsamli hale gelmeleri igin, ¢esitli birimler arasindaki koordinasyonu
saglamak ve artirmak, baslica stratejik amaglarimiz arasinda yer almaktadir. S6z konusu projelerin
topluma hizmet boyutu 2015-2020 Stratejik Planinda cesitli gostergelerle dlgiiliirken, projelerde yer
alan 6grenci ve akademik personel sayilar1 da ayrica takip edilmektedir.

2015-2020 Stratejik Plam dahilinde Egitim-Ogretim, AR-GE-YE ve Topluma Hizmet stratejik
alanlarinda yer alan ilgili stratejik amaglardan bazilar1 asagidaki gibidir;

Universite icerisinde disiplinler arasi AR-GE-YE projelerini tesvik etmek ve desteklemek

. Egitim-6gretim programlarinda disiplinler arast iligkiyi giiclendirmek

3. AR-GE-YE faaliyetlerinin iiniversite icerisinde koordinasyon ve verimliligini artirmak igin
Arastirma ve Uygulama Merkezlerinin verimliligini gozden gecirmek, akademik birimler ve
enstitiiler ile olan iliskilerini gii¢clendirmek

4. Toplumsal sorunlarin belirlenmesi ve ¢oziimiine yonelik konularda (toplumsal esitsizlikler, insan

haklari, ¢cevre koruma, siivdiiriilebilirlik vb.) egitim, arastirma, proje faaliyetlerini desteklemek, bu

alanlarda érnek ¢calismalar ortaya koymak ve toplumla paylasmak, sosyal sorumluluk baglaminda

girisimciligi 6zendirmek ve yayginlastirmak

o =

Kurumlar arasi arastirma faaliyetlerine destekler: Istanbul Bilgi Universitesi arastirma ve ogretimin
ayrilmazligini temel degerleri arasinda benimsedigi i¢in kurumlar arasi aragtirma faaliyetlerini hem
desteklemekte hem de tesvik etmektedir. Bu kapsamda 6gretim elemanlar1 bilimsel arastirmalarini
cesitli kurum/kuruluslarla ortakliklar kurarak yiirtitme firsat1 bulabildigi gibi ¢esitli kurum/kuruluslara
danismanlik hizmeti de verebilmektedir. 2015-2016 egitim Ogretim yil1 igerisinde yiriitiilen
(tamamlanan, devam eden ve yeni eklenen) dis kurumlarca desteklenen toplam 72 proje bulunmaktadir.
Bunlardan 43’1 ulusal ve 29’1 uluslararas1 alanda faaliyet gosteren dis fon saglayicilar tarafindan
saglanmaktadir.

Universitemiz biinyesinde kurumlar arasi arastirma faaliyet desteklerine bazi 6rnekler ekte sunulmustur
(Ek-12).

Kurumlar aras1 arastirmalar icin uygun platformlar gelistirme faaliyetleri: Istanbul Bilgi Universitesi
arastirma stratejisinin bir parcasi olarak kurumlar arasi arastirma faaliyetlerini destekledigi gibi Sosyal

Arastirmalar Kulucka Merkezi, IDLab (Innovation and Dream Lab), iletisim stiidyolar1, mali ve hukuki
altyapisi ile bu tiir aragtirmalari yiiriitmek ve gelistirmek i¢in uygun platformlar saglamaktadir.

Disiplinler arasi ve Cok Disiplinli Arastuma Faaliyetleri

Istanbul Bilgi Universitesi, misyonu geregi bilime, sanatsal iiretime ve teknolojik gelismelere katki
saglamayi; Ozgiir disiince 1s18inda ve toplumsal sorumluluk bilinciyle, arastirma ve sorun ¢6zme
becerisi gelismis, uluslararas: yetkinliklere sahip, etik ve mesleki nesnellik kurallarina saygili olmanin



yani sira ¢ok disiplinli yaklasimlara agik, genis ufuklu bireyler yetistirmeyi; ¢ok boyutlu kalite

standartlar1 i¢inde, topluma hizmet sunmay1 goérev edinmistir. Bu sebeple arastirma stratejisi olarak hem

disiplinler aras1 hem de ¢ok disiplinli arastirma faaliyetlerini desteklemekte ve bu arastirmalara uygun

platformlar hazirlamakta ve gelisimini saglamaktadir.

Istanbul Bilgi Universitesi arastirma stratejisi olarak disiplinler aras1 ve/veya ¢ok disiplinli arastirma
faaliyetlerini destekledigi gibi hem egitim 6gretime hem de tiim arastirmalara ortak destek saglayan

Sosyal Aragtirmalar Kulugka Merkezi, IDLab (Innovation and Dream Lab), iletisim stiidyolar1, mali ve
hukuki altyapist ile bu tiir arastirmalar1 yiirlitmek ve gelistirmek i¢in uygun platformlar da

saglamaktadir. Disiplinler arasi arastirma faaliyetlerine 6rnekler ekte sunulmaktadir (Ek-12).

Disiplinler aras1 Arastirmalarn Ciktilarnin izleme ve Degerlendirilmesi

Disiplinler aras1 ve/veya c¢ok disiplinli arastirma faaliyetlerine mahsus 6zel gelistirilmis bir platform
bulunmamakla birlikte, tim arastirma faaliyetleri “Yillik Akademik Performans Y 6netim Sistemi
(APYS)”, raporlar, derecelendirme kuruluslart ve Yiiksekogretim Denetleme Kurulu raporu ile
izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Universitemiz 2015-2020 Stratejik Plan1 hazirlik asamasinda girdi olarak kullanilan kaynaklardan bir
tanesi de 10. Kalkinma Planm1 olmus, plan stratejik amaclarin belirlenmesinde etkin rol oynamustir.
Bununla birlikte ulusal, bolgesel ve uluslararasi kalkinma hedefleri dogrultusunda belirtilen alanlarda
arastirma ve projeler iiretmek stratejik planin hedefleri arasinda yer almaktadir.

Istanbul Bilgi Universitesi kurulusundan bu yana toplumsal sorunlara duyarli yaklasimi ile &n planda
olmus olup, hem akademik faaliyetleri hem de sosyal projeleri ile sosyal sorumluluk konusunda 6nemli
bir farkindalik yaratmistir. Gogmenler, azinliklar, kadinlar, cocuklar, gengler, insan haklar1 magdurlari,

cevre, sivil toplum kuruluglar1 gibi toplumda sosyal duyarliliga en fazla ihtiyaci olan kesimlere yonelik,
tiniversite biinyesinde pek c¢ok proje hayata gegirilmistir. Fakiilteler, enstitiiler ya da uygulama ve
arastirma merkezleri tarafindan yiiriitiilen bu arastirma projelerinde ama¢ hem 6zel bir alanda sosyal
fayda ve ¢oziim yaratmak hem de sorunlu bu alanlarla ilgili toplumdaki farkindalig1 en st diizeye
cikarabilmek olup bolgesel ya da ulusal agidan degerlendirildiginde ekonomik ve sosyo-kiiltiirel
anlamda katki saglamaktadir. Bu kapsamda Universitemiz biinyesinde yapilan, ekonomik ve sosyo-
kiiltiirel katkilar1 bulunan arastirmalardan 6rnekler ekte sunulmustur (Ek-12).

Etik Kurul

Istanbul Bilgi Universitesi, insan arastirmalarina katilan tiim bireylerin refah ve haklarin1 koruma amaci
ile 7 6gretim tiyesinden olusan bir “Etik Kurul’ olusturmustur. Bu kurul, insanlarla yapilacak veya
konusu insan olan her tiirlii arastirmayn saglik, giivenlik, insan haklari, mevzuat, hukukun genel ilkeleri
ve etik agidan 24.12.2010 tarih ve 591 sayilh ‘Etik  kurul Yonergesi’hiikimleri uyarinca
degerlendirmektedir. Arastirmalarda ve egitimde intihali tespit etmek ve 6nlemek amaciyla web temelli
bir uygulama olan TURNITIN’den yararlanilmaktadir.

Arastirma Ciktilannin Odiillendirilmesi

Istanbul Bilgi Universitesi, 6gretim elemanlarinin tesvik edilmesi amaciyla kurum ici kaynaklarin bir
kismini arastirma faaliyetlerini destekleme amaciyla kullanmaktadir. Bu sebeple basarili 6gretim
elemanlarina Istanbul Bilgi Universitesi Bilimsel Yayinlar1 Tesvik Y 6nergesi hiikiimlerince mali tesvik
verilmekte, bu fon, 6gretim elemanlarinin kisisel arastirma fonunda takip edilmekte ve indeks yayinlar
icin performans puani verilmekte ve bu uygulamalar 01.10.2012 tarih ve 875 sayili “Bilimsel Tesvik
Yonergesi” ile desteklenmektedir. “Bilimsel Tesvik Yonergesi” yonerge hiikiimleri uyarinca 6gretim
elemanlarinin yaymnlari, yonergede belirtilen katsayilar ve disiplinler icin belirlenen karsiliklarla
carpilmakta ve tesvikler bu meblag iizerinden yapilmaktadir.

Universitede kadrolu statiide 6gretim {iyeligine ilk kez atanan yardimci dogentlere, (100) katsayisina
karsilik gelen meblag Miitevelli Heyet tarafindan belirlenen karsilikla ¢arpilarak kisisel aragtirma fonu
olarak tahsis edilmekte ve olusturulan bu fon atamayi takip eden {i¢ y1l iginde s6zkonusu 6gretim tiyesi
tarafindan arastirma faaliyetlerinde kullanilabilmektedir.

Bunun yam sira, Universitemiz biinyesinde calisan 6gretim elemanlarimizin cesitli arastirmalari, fon
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destekleri ve diger arastirma ciktilar1 Universitemiz genelinde tiim akademik kadroya duyurulmakta ve
bu sekilde arastirmacilarimiza motivasyon saglanmaktadir.

Arastirma firsatlari, arastirmaya yonelik ulusal ve uluslararasi diizeyde fon saglayan kurum/kuruluslar
tarafindan verilen hibe/fon kaynaklar1 duyurulari ile bu kaynaklara yonelik bagvuru kosullari, genel
yontem bilgileri vs. Universitemiz Rektorliigii ve Rektorliik biinyesinde faaliyet gdstermekte olan
Rektorliik Projeler Ofisi araciliiyla tiim 6gretim elemanlarina duyurulmaktadir.

AR-GE-YE stratejik alanimiz kapsamindaki 9 stratejik amacimizdan biri “Universitenin éncelikli AR-
GE-YE alanlarin1 belirlemek, bu alanlarda farklilagsmak ve taninmak; 6ncelikli alanlar basta olmak {izere
tiniversitenin AR-GE-YE alanlarinda insan kaynagini, fiziki altyapisin1 ve diger destek olanaklarini
stirekli 1yilestirmektir. Bu amaci gerceklestirmek i¢in 12 ana hedefe bagli, 26 alt hedef ve 48 gosterge
belirlenmistir;

Universitemiz 2015-2020 Stratejik Alanda AR-GE-YE temel alanlardan biridir. Bu alandaki hedef ve
gostergeler ile arastirma faaliyetleri yakindan takip edilerek {iniversitemiz Oncelikleri kapsamindaki

arastirma faaliyetlerinin nicelik ve nitelik olarak giivence altina alinmas1 hedeflenmektedir.

Kanitlar

e Ek-12 Arastirma Faaliyetleri.pdf

. Kurumun Arastirma Kaynaklan

Arastirma Kaynaklan
Istanbul Bilgi Universitesi 24.000’den fazla mezun, 750’ye yakin akademisyen, 25.000’in {izerinde
Ogrencisi ile 6 fakiilte, 4 yiiksekokul, 3 enstitii ve 3 meslek yiiksekokul biinyesinde 205 program sunan
bir egitim kurumudur ve Universitemizin giiclii, dengeli bir mali ve yap1 ve kaynaklara sahip olusu
sayesinde arastirma oOncelikleri kapsamindaki faaliyetleri gergeklestirmek icin uygun ve yeterli altyapi
gelistirme  ihtiyaclart  desteklenmektedir. Bununla birlikte  Universitemiz  arastrma  ve
Ogretimin ayrilmazlhigini temel degerleri arasinda  belirttiginden
kurumlar aras1 arastirma faaliyetlerini hem desteklemekte hem de tesvik etmektedir. Bu kapsamda
tiniversitenin olanaklari, fikizi/teknik alt yapis1 hem egitim-6gretim amagli 6grencilerimiz tarafindan
hem de aragtirma faaliyetleri i¢in Ogretim elemanlarimiz tarafindan ortaklasa kullanilmakta olup,
aragtirmalar kapsaminda kullanilabilecek fiziki ve teknik altyapilara bazi 6rnekler asagida sunulmustur:
Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi biinyesinde temel bilim ve biyomiihendislik alanlarindaki
egitim ihtiyaglarim karsilamak amaciyla kurulmus ti¢ adet laboratuvar olmak tizere toplam on dort
laboratuvar bulunmaktadir. Bu laboratuvarlar egitim/6gretim ve arastirma faaliyetleri icin
kullanilmaktadir.
Iletisim Fakiiltesi biinyesinde bulunan ve arastirma altyapist olusturan SSL Aws 900+ kontrol masas1 ve
5.1 surround dinleme olanag ile diinya standartlarinda hizmet verebilecek sekilde tasarlanan ses kayit
stiidyosu, ayni zamanda MIDI/Sound Station olarak insa edilen mixing stiidyosu, dersler ve 6grenci
projeleri kapsaminda hizmet vermenin yani sira iiniversite biinyesinde yiiriitiilen projelerin hayata
gecirilmesinde de 6nemli bir rol oynamaktadir.
Ayrica sosyal bilimler ve psikoloji alanlarindaki arastirmalari destekleme amagli interdisipliner
davranis aragtirma laboratuvarlar lisans ve yiiksek lisans-doktora 6grencilerimize arastirma yontemleri
derslerinde kalitatif yontemleri uygulama imkani1 sunmakta ve laboratuvarin interdisipliner yapisi,
iletisim fakiiltesinin koordinasyonunda sadece tiim fakiilte ve boliimlerimizle degil tiniversite disindaki
aragtirma kurumlari ile de isbirligini miimkiin kilmaktadir.
Ote yandan, Universitemiz biinyesinde bulunan gesitli gorsel/isitsel arsiv odalari, dublaj, ses kurgu
stiidyolar1, video-grafik uygulama laboratuvarlar ile proje fikri gelistirme, destekleme ve iliretmeye
yonelik hizmet saglamakta olan Sosyal Kulugka Merkezi, arastirma kapsamindaki faaliyetleri
gerceklestirmek adina fayda saglamaktadir.


https://api.yokak.gov.tr/Storage/bilgi/2015/ProofFiles/Ek-12 Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Faaliyetleri.pdf

Arastirma Faaliyetleri Kaynaklan

Istanbul Bilgi Universitesi 6gretim elemanlarinin tesvik edilmesi amaciyla kurum i¢i kaynaklarin bir
kismini arastirma faaliyetlerini desteklemek amaciyla kullanmaktadir. Universitemiz biinyesindeki tam
zamanli 6gretim elemanlarinin bilimsel yayimlarini tesvik edilmesine iligkin 01.10.2012 tarih ve 875
sayitli “Bilimsel Tesvik Yonergesi” yonerge hiikiimleri uyarinca Ogretim elemanlarinin yaynlari,
yonerge de belirtilen katsayilar, disiplinler i¢in belirlenen karsiliklarla carpilarak bulunan meblagla
tesvik edilmektedir.

Ayrica, Istanbul Bilgi Universitesi 6gretim elemanlarmin bilim ve sanat alaninda 6zgiin katkida
bulunacag: diisiiniilen Arastirma Projelerine Universite tarafindan da mali destek saglanmis olup,
arastirma fonu adi ile olusturulan fon her yil arastirma fonu kurulu tarafindan desteklenmektedir.
16.07.2004 tarih ve 240 sayili “Arastirma Fonu Y Onergesi” hiikiimleri uyarinca faaliyet gostermekte
olan bu fon, 2011 yilina kadar arastirma faaliyetlerini belirli kriterler dahilinde desteklemistir. Ancak
2016 yil1 itibariyle yeni bir “Bilimsel Arastirmalar Komisyonu™” ve yonergesi ile aragtirma projelerine
destek verilmeye devam edilecektir. Arastirma destekleme kriterleri, fakiilteler, uygulama ve arastirma
merkezleri, enstitiiler ve yiiksekokullarin temsilcilerinin olusturdugu 9 kisiden olusan bilimsel
arastirmalar komisyonu tarafindan belirlenip degerlendirilecektir.

Kaynak Parametreleri

Istanbul Bilgi Universitesi misyonu geregi, cok boyutlu kalite standartlar1 i¢inde, bilime ve teknolojik
gelismelere katki saglamayi ve topluma hizmet sunmay1 gérev edinmistir. Bu sebeple arastirma stratejisi
olarak hem disiplinler arasi hem de cok disiplinli arastirma faaliyetlerini desteklemekte ve bu
arastirmalara uygun platformlar hazirlamakta ve gelisimini saglamaktadir.

Ayn1 zamanda, 2016 yili itibariyle tekrar giindeme gelen ve Bilimsel Arastirmalar Komisyonu
tarafindan belirlenen/belirlenecek kriterler dahilinde kurum ici kaynak tahsisi saglayacak olan Istanbul
Bilgi Universitesi Bilimsel Arastirmalar Fonu, kurumun arastirma 6ncelikleri ile uyumlu olarak ¢ok
ortakli/disiplinli arastirmalar vb. alanlarda destek saglayacaktir.

Kurum Dis1 Kaynak Destegi

Istanbul Bilgi Universitesi stratejik hedefleri ile uyum icerisinde ¢esitli kurum/kuruluslardan proje/fon
destekleri, bagis, sponsorluk ve damsmanlik destekleri almaktadir. Universitemizde kurulus yili
itibariyle Uygulama ve Arastirma Merkezleri, Fakiilteler, Yiiksekokullar ve Enstitiiler biinyesinde
Ogretim elemanlarimiz tarafindan damigmanlik faaliyetleri, AR-GE calismalari/projeleri ve cesitli
alanlarda bilimsel arastirma projeleri yiirtitilmektedir. 2015-2016 egitim 6gretim yili igerisinde
yiriitiilen (tamamlanan, devam eden ve yeni eklenen) dis kurumlarca desteklenen toplam 72 proje
bulunmaktadir. Bunlardan 43’ ulusal ve 29’1 uluslararasi alanda faaliyet gosteren dis fon saglayicilar
tarafindan saglanmaktadir.

Universite biinyesindeki tiim akademik birimlerde yiiriitiilen arastirma projelerine saglanan finansal
kaynaklar1 zenginlestirmek 6nde gelen stratejik hedeflerden birisi olmakla birlikte, "Universitenin mali
kaynaklarim 6grenci gelirleri disinda ¢esitlendirmek ve zenginlestirmek", Kurumsal Ozellikler ve
Gelisme stratejik alaninda yer alan amaglardan bir tanesidir.

Arastirma Faaliyetlerinde Etik Degerler

Istanbul Bilgi Universitesi arastirma faaliyetlerinin etik kurallara uygun olarak yiiriitiilmesini saglamak
ve insan aragtirmalarini iceren tiim arastirma faaliyetlerinin etik kurallara uygunlugunu degerlendirmek
amaciyla Etik Kurul Komisyonu ile arastirma faaliyetlerine danismanlik hizmeti saglamaktadir.

Bununla birlikte istanbul Bilgi Universitesi Kiitiiphanesi, 6gretimi, arastirmay1 ve entelektiiel gelisimini
dogrudan desteklemektedir. Kiitliphanede kitap, e-kitap, dergi, e-dergi, akademik internet kaynaklari,
lisansl veri tabanlarindan olusan zengin bir koleksiyon bulunmakta olup kiitiiphanemizin asagida listesi
bulunan organizasyonlara tiyeligi de mevcuttur:
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ANKOS : Anadolu Universite Kiitiiphaneleri Konsorsiyumu

EBLIDA : Avrupa Kiitiiphane, Enformasyon ve Dokiimantasyon Dernekleri Biirosu IALL :
Uluslararas1 Hukuk Kiitiiphaneleri Dernegi

ILIPG : Yaratic1 Kiitiiphane Girisimleri Tanittm Grubu TKD : Tirk

Kitiiphaneciler Dernegi

UNAK : Universite ve Arastirma Kiitiiphanecileri Dernegi

UNAK - THKP : UNAK - Tiirk Hukuk Kiitiiphanecileri Platformu

Kitiiphanede kataloglama islemleri “Resource Description and Access (RDA) standartlarinda
yapilmaktadir. Kataloglamada konu basliklar1 ve yetke dizini olusturulurken Amerikan Kongre
Kiitiiphanesi (LC) standartlar1 kullanilmaktadir. Yapilan 6zgiin kataloglamanin yani sira Z39.50
protokolii aracilifiyla da online kayit saglanmaktadir. Elektronik kaynaklar igin uluslararasi
standartlarda meta-data kataloglamasi yapilmaktadir. Kiitiiphanenin abone oldugu veritabanlari i¢indeki
e-kitaplarin MARC kayitlar1 diizenli periyodlar halinde giincellenmekte, bdylece, kiitiiphane
katalogundan da kullanici e-kitaplara erigebilmektedir.

Istanbul Bilgi Universitesi arastirma bileseni ile ilgili hedefleri kapsaminda ihtiya¢ duyulan kaynaklarin
fiziki/teknik altyap1 ve mali kaynak ihtiyaglar1 yillik olarak toplanmaktadir.

Istanbul Bilgi Universitesi Uygulama ve Arastirma Merkezleri, Fakiilteler, Yiiksekokullar ve Enstitiiler
biinyesinde Ogretim elemanlarimiz tarafindan arastirma igin ihtiyag duyulan talepler toplanmakta,
degerlendirilmekte ve yillik kaynak tahsisi dahilinde siirdiiriilebilirligi saglanmaktadir.

3. Kurumun Arastirma Kadrosu

Arastirma Kadrosu

Universitemizde ise alian/atanan arastirma personelinin gerekli yetkinlige sahip olmasim oncelikle
2547 sayili kanunun ilgili yonetmelik hiikiimlerine gore saglanmaktadir.

Aym zamanda, Istanbul Bilgi Universitesi Akademik Kurulu tarafindan 16.08.2012 tarihinde 12(3)
sayil1 kararla kabul edilen ve Istanbul Bilgi Universitesi Miitevelli Heyeti tarafindan 06.09.2012
tarihinde 868 sayil1 karar ile onaylanan “Istanbul Bilgi Universitesi Performans Olgiitleri ve Akademik
Atama ve Yiikseltme Kistaslar1 Yonergesi” uyarinca akademik atama ve yiikseltmeler yapilmakta olup,
ise alinan/atanan arastirma personelinin gerekli yetkinlige sahip olmasi giivence altina alinmaktadir
(EK-10).

Ogretim elemanlarinin yetkinliklerinin izlenmesi ve dl¢iilmesinde asagidaki araglardan yararlanilmaktadir:

Ders ve 6gretim kadrosu degerlendirme anketleri (EK-5)
Yiikseltme/atama 6l¢iitleri

Konferans destekleri

Proje destekleri

Yayin destekleri

Arastirma Kadrosunun Yetkinliginin Gelistirilmesi ve Iyilestirmesi
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Aragtirma kadrosunun yetkinliginin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi icin Universitemiz dncelikle 2015-
2020 Stratejik Planm1 kapsaminda AR-GE-YE Stratejik Alanindaki 9 stratejik amag¢ ve bunlara bagl
toplam 361 hedef ve gosterge ile arastirma kadrosun igin bir yol haritasi belirlemistir. Arastirma

performansi ‘Istanbul Bilgi Universitesi Performans Olgiitleri ve Akademik Atama ve Yiikseltme
Kistaslar1 Yonergesi” ile degerlendirilmektedir. Akademik isbirlikleri i¢in, Universitemiz, arastirmaci
kadrolar1 tesvik etmekte, farkli kurum ve {iilkelerdeki arastirma kadrolari ile calismalar yapmalari,

konferans/seminer vb. bilimsel toplantilara gitmeleri i¢in yonlendirmektedir. Ayn1 zamanda, arastirma

kadrosunun ilgili olduklar1 sektorle baglantilar1 icin gerekli alt yapiyr Universitemiz saglamaktadr.

Arastirma projeleri desteklenmekte, hem idari hem de operasyonel olarak tiim projelere gerekli destek
saglanmaktadir.

Atama yiikseltme siirecinde arastirma performansi yukarida da bahsi gectigi iizere “Istanbul Bilgi



Universitesi Performans Olgiitleri ve Akademik Atama ve Yiikseltme Kistaslar1 Yonergesi” ile
degerlendirilmektedir (Ek-10). Arastirma performansi ilgili bilim alanina gore degerlendirilmekte,
Universitede yeni kurulan birimler arastirma performansi degerlendirilirken géz 6niine alinmaktadir.
Aragtirma bileseni kapsamindaki hedeflerine ulagmay1 saglayacak arastirma kadrosunun, nitelik olarak
stirdiiriilebilirligini {iniversitemiz tiniversite i¢inde yapilacak yiikseltmelerde adaym “Istanbul Bilgi
Universitesi Performans Olgiitleri ve Akademik Atama ve Yiikseltme Kistaslar1 Yonergesi” uyarinca (1)
sayili ekinde ongoriilmiis performans oOlgiitleri uyarinca, Universite’de 6gretim iiyesi olarak gorev
yaptig1 siirede ortalama yillik puaninin 30 olmast ile giivence altina almaktadir. Ug yildan fazla gorev
yapmis olanlar i¢in son ii¢ y1l esas alinir. Arastirma kadrosunun nicelik olarak siirdiiriilebilirligi, ilgili
birimlerin (Fakiilte, Yiiksekokul, Arastirma Merkezi, vb.) senelik akademik kadro ihtiyaglari
belirlenirken 6zellikle g6z oniinde bulundurulur ve talepler gerekgeleri ile birlikte ilgili makamlarin
onayina sunulur.

Kanitlar

e Fk-5 Ders ve (")ng etim Kadrosu Degerlendirme Anketi(2).pdf
e Fk-10 Performans Olgﬁtleri ve Akademik Atama ve Yiikseltme Kistaslar1 Y6nergesi(2).pdf

4. Kurumun Arastirma Performansmin izlenmesi ve Tyilestirilmesi

Arastirma Performansmin izlenmesi ve lyilestirilmesi

Kurumun arastirma performansi 2015-2020 stratejik plan1 kapsaminda AR-GE-YE Stratejik Alanindaki
9 stratejik ama¢ ve bunlara bagli toplam 361 hedef ve gosterge ile periyodik olarak olctilmekte,
Stratejik yonetim ve raporlama uygulamasi olan SMART yazilimi sayesinde hedeflere ve yillara gore
degerlendirme yapilabilmektedir.

Aragtirma performansinin degerlendirilmesinde asagidaki basliklar dikkate alinmaktadir:

e Doktora programlarina yonelik olarak, asagidaki gostergeler 2015-2020 Stratejik Plan
dahilinde 6l¢iilmekte ve SMART yazilimu ile takip edilmektedir;

e Disiplinler arast doktora programlarinda 6grenim goren 6grenci sayisinin toplam doktora 6grenci
sayisina ylizde olarak orani

e Doktora programlarindan mezun olan ve mezuniyetleri sonrasindaki ilk 12 ay iginde ise
yerlesen doktora dgrencilerinin toplam doktora mezunlarina yiizde olarak orani

o Uluslararast ortak derece veya ¢ift diploma veren programlardan mezun olan G6grenci
sayisinin toplam mezun sayisina yiizde olarak orani

e Doktora programlarina kayit yaptiran Ogrencilerin  ALES - Sayisal puani, lisans
mezuniyet notlart ile yiiksek lisans mezuniyet notlar1 ortalamalarinin ortalamasi

e Doktora tezlerinden {iretilen uluslararast indeksli (ISI ve Scopus) dergilerde yayinlanan yayin
say1s1 ortalamasi

o Lisansiistii tez (doktora ve yiiksek lisans) basina iiriin, tasarim, faydali model ve patent sayisi

e Universitede yiiriitiilmekte olan AR-GE-YE projelerine aktif olarak katilan 6grenci (6n lisans, lisans
ve lisansiistii) sayisi

e Tiirkiye'nin lisans programlart i¢in tiniversite yerlestirmede tercih sonuglarina gore ilk 10
{iniversiteden mezun olarak BILGI'yi tercih eden ve dncelikli alanlardaki doktora programlarina kayt
yaptiran 6grenci sayisi takip edilmektedir.

AR-GE-YE stratejik alanindaki “Universitede yiiriitiilen AR-GE-YE calismalar1 ve siireclerinin ¢ikt1,
etki, maliyet, uygunluk, performans degerlendirmesini ve siirekli iyilestirilmesini saglayacak, i¢ ve dis
degerlendirme igeren bir kalite glivence sistemi olusturmak ve uygulamak™tir. Bu amaci gergeklestirmek
icin projelendirme siireci devam etmektedir.
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/bilgi/2015/ProofFiles/Ek-5 Ders ve %C3%96%C4%9Fretim Kadrosu De%C4%9Ferlendirme Anketi(2).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bilgi/2015/ProofFiles/Ek-10 Performans %C3%96l%C3%A7%C3%BCtleri ve Akademik Atama ve Y%C3%BCkseltme K%C4%B1staslar%C4%B1 Y%C3%B6nergesi(2).pdf

Aragtirma performansinin  kurumun hedeflerine ulagsmasindaki yeterliligi birka¢c yoldan takip
edilmektedir. Bunlarin  basinda, arastirmalarin  Universitemizin ~ Stratejik Plam tarafindan
ongoriilen ilgili hedeflere ne oOlgiide yaklastiginin takibi gelmektedir. Bu hedefler en alt akademik
birimden yukar1 dogru kurumun biitiin i¢in olusturulmustur. Bu analizden elde edilen sonuglar ilgili
birimler ile paylasilmakta ve gerekli iyilestirmenin saglanmasi i¢in tespit ve Onerilerde bulunulmasi
istenmektedir. Diger bir yontem, akademik birimlerin ve kurumun, saygin ulusal/uluslararast 6lgme ve
degerlendirme indekslerindeki konumunu stirekli takip etmek ve buradan elde edilen sonuglarin ilgili
akademik kurullarda paylasilarak birimlerin gelecege doniik
planlarinda g6z 6niinde bulundurulmasini saglamak seklinde 6zetlenebilir.

Stratejik yonetim ve raporlama uygulamasi olan SMART yazilimi sayesinde, arastirma performansi ile
ilgili gergeklesen ve hedef degerler karsilastirilmakta ve ilgili akademik birim bazinda iyilestirilmelerin
planlanmasi saglanmaktadir.

5. YONETIM SISTEMIi

1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapis
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Yonetim ve Idari Birimlerin Yapist

Universitemizin basarisinin ardinda, kitlelere yonelik yiiksekogretimi her anlamda ulasilir kilmay
hedefleyen bir egitim anlayis1 yatmaktadir. Bu sebeple Universitemiz, 6grencilere, egitim-6gretim
kadrosuna, akademik arastirma ve projelere ve Tirkiye'nin gelecegine artan Olglide deger katma
misyonu ile yonetilmektedir. Universite olarak yonetim anlayisimiz, siirdiiriilebilir bir gelecek yaratmak
icin, Miitevelli Heyet, Rektorliik, Genel Sekreterlik, egitim- 6gretim ve idari kadromuz ile birlikte;
ogrenci, mezun ve paydaslarimizin etkin katilimi ile Universitemizi yonetmek; egitim-6gretim,
aragtirma-gelistirme ve toplum hizmetlerimizi paylasarak miikemmellige ulastirmak, tilkemizde ve
diinyada yliksekogretime Ornek uygulamalar ortaya koymaktir. 2547 sayili Kanun’un ilgili
yonetmeliklerine istinaden Vakif tiniversitelerinin en yetkili karar orgam1 olan Miitevelli Heyet,
Universitemizin finansal, istihdam, bliylime ve
gelecege yonelik diger stratejik yonetimsel adimlarini atmak {izere kararlar almaktadir.

Rektorliik; Istanbul Bilgi Universitesi’nin genel stratejileri dogrultusunda, fakiilte, enstitii, meslek
yiiksekokullar1 ve yliksekokullarin akademik liderligini yiirtiterek, akademik projeler planlamakta ve
yonetmektedir. Universitemizde kurumsal yeteneklerin gelistirilmesi amaci ile akademik programlarin
kalitesi yiikseltilerek 6grenci memnuniyetinin arttirilmasi, bilimsel arastirma ve yayin faaliyetlerinin
yiritiilmesi ve gelistirilmesi saglanmaktadir.

Istanbul Bilgi Universitesi’nin yonetim kararlari; belirli araliklarla gergeklesen Miitevelli Heyet,
Akademik Kurul, Universite Yonetim Kurulu ve Akademik Birim Kurul ve Yonetim
Kurulu toplantilarinda alimir. Bu toplantilarda, BILGI'nin vizyonu dogrultusunda belirlenen stratejik
hedeflere ulasilmasi hedeflenmektedir.

Universitemiz hedefleri Stratejik Plan dogrultusunda belirlenmekte, bu hedefler en iist kademe
calisandan en alt kademe ¢alisanlara kadar yayilarak, kurumsal hedeflerin ¢alisan bazinda yayilimi
saglanmakta ve kisisel hedefler belirlenmektedir. Boylelikle her diizeyde ¢alisanin yonetim siireglerine
katki ve katilimlar1 arttirilmaktadir.

Ayrica, paydaglarin katilmi ile olusan Universite ve Akademik Birim Damgsma Kurullarinin,
Universitenin genel stratejisi ve degerleri dogrultusunda egitim, 6gretim arastirma ve isbirliklerinin
gelistirilmesine goriis ve oOnerileriyle katki saglamasi amaclanmaktadir. Universitemizin gelismesi,
ilerlemesi, hizmet kalitesinin artmasi1 ve 6grenci memnuniyetinin iist seviyeye ¢ikmasi nitelikli ¢alisanlar
ile miimkiindiir ve tiniversitemiz bu degerin farkinda bir kurum olarak, ¢alisan memnuniyetini saglamak



amaciyla ¢alisma siireglerini sekillendirmektedir.

Universitemiz Stratejik Plam cercevesinde belirlenen hedeflere ulasmak iizere oncelikli kriterlerin
akademik ve idari birimlerin katilmi ile gerceklestirilebilmesi i¢in Universitemizde Alt Komiteler
bulunmaktadir. Istihdam Edilebilirlik Alt Komitesi, Uluslararasilasma Alt Komitesi, Arastirma-
Gelistirme-Yenilik¢ilik  Alt Komitesi, Dijital Kampiis Alt Komitesi, kurulan 12 Alt
Komiteden bazilaridir.

Universitemiz, belirlemis oldugu 6 Stratejik temel alandan 3 temel alam 6ncelikli temel alan olarak
saptamistir. Bunlar, tiniversitemizin misyon ve vizyonuna ulasmaktaki en onemli temel alanlardir.
Bunlar, “Egitim-Ogretim”, “Arastirma-Gelistirme ve Yenilik¢ilik” ve “Topluma Hizmet dir. idari
Destek Siiregleri”, bu ti¢ temel alana destek saglamaktadir. Stiregler ile ilgili ¢aligmalar, olusturulan
stireg listeleri ve siire¢ tanimlamalarina uygun olarak devam etmektedir.

2. Kaynaklarnn Yonetimi

Kaynaklarn Yonetimi
Insan Kaynaklarinin Y6netimi

Universitemizde idari ve egitim-6gretim kadrosunun tiim insan kaynaklar1 siirecleri (Ise Alim, Egitim,
Kariyer Gelisim, Performans Yonetimi, Calisan Bagliligi, Ucret ve Yan Haklar) ilgili prosediir ve
mevzuatlara uygun olarak yiirtitiilmektedir.

Idari kadro icin Universitemizde yillik olarak planlanan calisan ihtiyaci goz 6niinde bulundurularak ise
alim siireci yonetilmektedir. Bu siirecte Universite kiiltiiriimiize uyumlu yetkinliklere sahip kisileri
Universitemize kazandirmak ve bu dogrultuda calisanlarin is tatminlerini en iist seviyeye ulastirmak
hedeflenmektedir.

Egitim-6gretim kadrosu icin Universitemizin Onlisans, lisans ve lisansiistii programlarinda cesitli
kadrolarda gorevlendirmek iizere Yiiksekogretim Kurulu mevzuat ve yonetmelikleri dogrultusunda
Aragtirma Gorevlisi, Ogretim Gorevlisi, Okutman, Yardime1r Dogent, Dogent ve Profesdr atamalari
gerceklestirilmektedir. Universitemizde akademik ise alimlar, Tam Zamanli Ogretim Uyesi, Tam
Zamanl1 Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemani ve Kismi Zamanli Ogretim Elemam olmak iizere iic
ayr1 kategoride yapilmaktadir.

Farkl1 kariyer sitelerinde ve sosyal medya aracilifiyla yayinladigimiz ilanlarimiza yapilan bagvurular ile
veri tabanimizdaki 6zgegmisler titizlikle degerlendirilmekte ve her adaya firsat esitligi saglanmaktadir.
Universitemizde idari kadro calisanlarinin sahip olmasi gereken yetkinlikler belirlenmis olup il
igerisinde Performans Degerlendirme Sistemi ile ol¢timlenmekte ve gelisime agik alanlarla ile ilgili
gerekli egitim planlamalar1 yapilmaktadir. Egitim-6gretim kadrosu icin ise Universitemizde Yetkinlik
Gelistirilmesi Modeliprojesi baslatilmistir. Bu proje kapsaminda kurumun akademik yetkinliklerinin
belirlenmesi ¢alismas1 baslamis olup bu yetkinlikler c¢er¢evesinde de gelisim programlari {izerinde
caligilacaktir.

Universitemizin organizasyonel ihtiyaglar1 dogrultusunda olusacak firsatlar1 degerlendirip, calisanlarimizi
gelistirmek Oncelikli hedeflerimiz arasinda yer almaktadir. Bu hedef dogrultusunda, iiniversitemizi
gelecege tasiyacak potansiyel calisanlarin belirlenmesi ve gelisimlerinin desteklenmesi amaciyla idari
calisanlarimiz i¢in yetenek yonetim programlari uygulanmaktadir. Bu uygulamalar aracilifi ile
calisanlarin kariyer gelisimleri desteklenmekte ve yedekleme planlar1 gergceklesmektedir. Yetenek yonetimi
sistemimiz performans degerlendirme siireci ile uyumlu olarak ilerlemektedir.

Akademik yiikseltme ve atamalar, Yiiksekogretim Kurulu mevzuati ¢ercevesinde yapilmaktadir.
Akademik ve idari personel performans yonetim siiregleri ayr1 sistemler iizerinden yiiriitiilmektedir. Idari
personel icin kisisel hedefler 2012'den itibaren kullanilmakta olan Performans Yonetim Sistemi’ne
girilerek calisan hedef kartlar1 olusturulmakta ve hedefler periyodik olarak gozden gecirilerek
iyilestirmeler belirlenmektedir. Gerekli aksiyonlar yoneticiler ve ¢alisanlar arasindaki karsilikli
goriismeler ile belirlenmektedir. Akademik c¢alisanlar i¢cin Akademik Performans Yonetim Sistemi
yonetmelik kriterlerine gore farkli bir siire¢ yiirtitiilmektedir.
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Calisan Baglihg1 Anketi, idari ve akademik c¢alisanlar1 kapsamaktadir. Anket sonuglari dogrultusunda
Universite ve departman bazli gelisim alanlar1 belirlenir ve aksiyon planlamalar1 olusturularak hayata
gegirilir.

Ucretlendirme ve yan haklar politikamz, ¢alisanlarimizin ise girislerinden itibaren tiim 6zliik ve ticret
yonetimini kapsayan siireclerde kaliteli, hizl1 ve iletisime agik bir hizmet vermeyi amaglamaktadir. Bu
politika ve uygulamalar kurum igi/dis1 ticret dengelerinin stirekli takip edildigi ticret ve yan haklar
sistemleriyle desteklemektedir. Ayrica is degerlendirme modelleri ve {icret arastirmalari anketlerine
katilim saglanmakta ve bu anketler baz alinarak {icret artislar1 yilda bir defa olmak iizere performans,
enflasyon ve piyasa kosullar1 dogrultusunda gzden gecirilmektedir.

idari ve Destek Hizmetlerin Yonetimi

Universitemizde 2013 yilinda yapilmis olan yetkinlik caligmasi ile idari ve destek hizmet pozisyon ve
fonksiyon bazli yetkinlikler belirlenmistir. Performans degerlendirme sistemine yetkinlik
degerlendirmeleri de dahil edilmis olup, gelisim planlarinin olusturulmasinda bu yetkinlikler goz
Ontinde bulundurulmaktadir.

Kisisel hedefler 2012 den itibaren kullanilmakta olan Performans Y 6netim Sistemi’ne girilerek, ¢alisan
hedef kart1 olusturulmakta ve ¢alisanin yilsonu performans notu hedeflerini tamamlama durumuna gére
belirlenmektedir. Bu sonuglar baz alinarak her yil g¢alisanlarimizin yetkinliklerini gelistirmeleri icin
egitim planlamalar1 yapilmaktadir.

Mali Kaynaklarn Yonetimi
Universitemiz, mali kaynaklarini en etkin ve verimli bir sekilde kullanabilmek adina yillik biitceler
olusturmakta ve bu biitceler dogrultusunda yil i¢indeki gelistirme yatirimlarini gergeklestirmektedir. Y1l
icinde olas1 sapmalar1 kontrol edebilmek i¢in belli donemlerde gerceklesen biitge karsilastirmalar
yapilmakta ve gerekli goriildiigii taktirde planlarda revizyonlara gidilerek mali kaynaklarin etkin
kullanilmasi saglanmaktadir.

Tasmir ve Tasimmaz Kaynaklann Yoénetimi

Universitemizde satin alma prosediirii geregi yatirim harcamalar1 ile alakali yillik biit¢e yapilmakta ve
ihtiyaglara gore islemler takip edilmektedir. Tasinir ve tasinmaz varlik satiglarinda imza sirkiilerindeki
yetkilendirmeler yakindan takip edilmekte ve prosediir harici onaylanmamis islemler yapilmamaktadir.
Satin almalarda prosediir geregi mutlaka ihale acilmakta ve Universitemiz i¢in ucuz ve etkin olacak
firmalarla ¢aligilmaktadir.

3. Bilgi Yonetimi Sistemi
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Bilgi Yonetim Sistemi

Egitim-Ogretim Faaliyetlerine Iliskin Bilgi Yonetim Sistemi

Universitemizde, farkli paydaslarimizin farkli ihtiyaglarini karsilamak {izere birden ¢ok bilgi yonetim
sistemi kullanilmaktadir. Tum sistemlerimiz, akademik ve idari faaliyetlerimizin stireclerle
yonetilebilmesi ve gerekli analizlerin yapilarak iyilestirilebilmeleri i¢in ilgili birimlere destek
olmaktadir. Kullanilan bilgi yonetim sistemlerinden bazilar1 asagidaki gibidir:

1. Ogrenci Yonetim Sistemi ( SIS-Student Information System):

Ogrenci Yonetim Sistemi 6grenciye, derslere ve akademik siireclere dair tiim verinin yonetildigi bir bilgi



sistemidir. Ogrencinin okula basvuru siirecinden baslayarak mezun oluncaya kadarki tiim siireci kapsar.
Web tabanli bu sistem her zaman her yerden ulasilabilen bir sistemdir. Ogrencilerimiz ve egitim-6gretim
kadromuz i¢in self-servis uygulamalar ve mobil uygulamasi da mevcuttur.

Baslica modiiller sunlardir:

Basvuru ve Yeni Ogrenci Kaydi
Ders Bilgisi Toplama

Ders Planlama

Sinav ve Notlar

Mezuniyet

Online Odeme

Ders Degerlendirme

Ingilizce Hazirlik Okulu

Mobil SIS

1. Analiz ve Raporlama:
Universitemizde BIRD (Business Intelligence Reporting and Dashboards) adi verilen merkezi bir
raporlama sistemi kullanilmaktadir. BIRD web tabanli, her yerden, her zaman erisilebilen bir sistemdir.
Universitemizde kullamlan Bilisim Teknolojisi sistemlerinde iiretilen tiim verilere erisim yetkileri
dahilinde BIRD {izerinden ulasilabilir.

Ar-Ge Faaliyetlerine liskin Bilgi Yonetim Sistemi

Istanbul Bilgi Universitesi Uygulama ve Arastirma Merkezleri, Fakiilteler, Yiiksekokullar ve Enstitiiler
biinyesinde 6gretim elemanlarimiz tarafindan danismanlik faaliyetleri, AR-GE calismalari/projeleri ve
cesitli alanlarda bilimsel arastirma projeleri yiirtitiilmektedir.

Universitemiz biinyesinde gerceklestirilen arastirma faaliyetleri ve siireglere iliskin veri toplamak, analiz
etmek ve raporlamak {lizere kurulmus olan bir sistem bulunmamakla birlikte, bu siireci takip etmeye
yonelik bir bilgi yonetim sistemi gelistirilme asamasindadir. Bu siire zarfinda hali hazirda bulunan
bilgiler yerel bilgisayarlarda veri tabani1 formatinda tutulmakta, sorgulama ve analizler bu veri tabani
tizerinden yapilmaktadir.

Mezunlara fliskin Bilgi Yonetim Sistemi

Mezunlarin kisisel bilgileri, mezuniyet yili, mezun oldugu fakiilte, boliim bilgileri Ogrenci Yonetim
sisteminde yer almakta ancak, c¢alistig1 is yeri bilgilerinin tutuldugu 6zel bir yazilim bulunmamaktadir.

Bu bilgiler yerel bilgisayarlar tizerinden manuel olarak takip edilmeye
calisilmaktadir.. Yakinda gerceklestirilmesi planlanan entegrasyon projesi kapsaminda mezunlarin is yeri

bilgilerinin  Universitemiz Customer Relations Management (CRM) sistemine aktarilmasi
planlanmaktadir.

Kurumsal i¢ ve Dis Degerlendirme Siirecine iliskin Bilgi Yonetim Sistemi

Stratejik yonetim ¢alismalarimiz dahilinde gelistirdigimiz, stratejik yonetim ve raporlama uygulamasi
olan SMART isimli yazilimla, i¢ ve dis degerlendirme siireclerine yonelik tiim bilgiler, ilgili en alt
birimden kurum diizeyine kadar takip edebilmektedir. Bilgiler her yilin belirli bir doneminde, bir 6nceki
yila ait olarak, ilgili birimlerden istenmekte ve Smart uygulamasina girilmektedir. Akademik ve idari
tiim birimlerin karnelerinin yer aldig1 bu yazilim ile ilgili tiim siirecler ve genel olarak stratejik planin
performansi izlenmektedir.

Bilgi Giivenligi

Universitemizde tiim bilisim teknolojileri sistemleri yedekli ve giivenli bir ortamda tutulmaktadir. Tiim
bilgiler c¢ift trafodan, ¢ift kesintisiz gii¢ kaynagindan ve ¢ift enerji panosundan beslenen bir veri
merkezinde yangina, yetkisiz erisime, sicakliga duyarli kontrol sistemleri ile giivenlik altina alinmistir.
Veri merkezine erisim parmak izi kontrolii ile yapilmaktadir.
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Veri Yedeklemesi

Veriler once lokal olarak Universite veri merkezinde, ayrica 2. bir koruma tedbiri olarak da Universite
disinda yedeklenmektedir. Yedekler periyodik olarak teste tabi tutulup verilerin saglamligi is sahibine
teyit ettirilmektedir.

Penetrasyon Testleri

Kritik uygulamalar ve bilisim teknolojileri altyapi ekipmanlari ile ilgili zafiyet testleri yapilmaktadir.
Test sonuclarina gore aksiyonlar alinarak varsa tespit edilen agiklar yama veya kod degisikligi ile
giderilmektedir.

Kapatilan agiklarin kontrolii i¢in tekrar test yapilmaktadir ve herhangi bir bulgu tespit edildiginde ayni
cozlim akist uygulanmaktadir. Testler her y1l farkl bir giivenlik firmasina yaptirilmaktadir.

Erisim Yetkileri

Erisim yetkileri, bilisim teknolojileri erisim yetki prosediiriine uygun sekilde periyodik olarak ii¢ ayda
bir is sahibi gozetiminde yiirtitiilmektedir.

Bununla baglantili olarak ise giren /isten ¢ikan personel kullanici hesaplari aylik periyodlarla kontrol
edilmektedir.

Sifre Giivenligi
Sifre format1 kabul edilen standartlara uygun sekilde yapilandirilmistir. Kriterler asagidaki gibidir;

Sifre en az 8 karakterli olmalidir.

Sifre Tiirkce karakter icermemelidir.

Kullanilan son 3 sifre yeniden kullanilamaz.

Sifren karmasik yapida olusturulmalidir. Rakam / biiyik harf / kiigiik harf ve diger karakter
seceneklerinden en az ti¢ti bulundurulmalidir.

Sifre kullanicinin ad ve/veya soyadini igermemelidir.

o Kullanicilar Active Directory hesaplarina ait sifrelerini lokal ag iizerinden domain’e giris asamasinda
veya IK sisteminde kayitli GSM hatt {izerinden yenileyebilirler.

4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Universitemiz ana tedarikgilerini mal ve hizmet alimi gergeklestirdigi kurum ve kuruluslar olarak
belirlemistir. Bu baglamda Universitemiz, tedarikgileri ile yiiriitiilen isbirliklerini ilgili yasa,

yonetmelikler, s6zlesme ve protokoller uyarinca seffaf bir sekilde yiirlitmekte ve stirekliligini

saglamaktadir. Ayrica Universitemizin bu alanda benimsemis ve yaymlamis oldugu BILGI Davranis ve
Etik Kurallar1 (Ek-13), BILGI Etik Destek Hatt1, Tedarikgilere Yonelik Davrams ve Etik Kurallar:
(Ek-14), Satin Alma Yo6netmeligi (Ek-15) gibi kodlar1 ve 6rnek uygulamalar: bulunmaktadir.

Kanitlar

e Ek-13 Davranis ve Etik Kurallari.pdf
o Fk-14 Tedarikcilere Yo6nelik Davranis ve Etik Kurallari.pdf
e Fk-15 Satinalma Yo6netmeligi.pdf

5. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme

Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi
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Universitemizde Liderler, kendisine bagl calisanlarin gelisim ihtiyaglarim belirleyen, calisanlarin
performansini ve gelisimini siirekli takip eden, onlarin gelisimlerine yon ve destek saglayacak ortami
hazirlayan ve gerekli aksiyonlar alan, ¢alisanlarin degisimi ve degisim ihtiyacini anlamasi ve degisime
uyum saglamasi i¢in ¢aba gosteren kisilerdir.

Liderler, ekibi ile biiyiik resmi ve bu biiyiik resme ulastiracak hedefleri paylasan ve ekibini hedeflenen
basariya ulagsmasi i¢in motive eden ve yonlendiren tiniversitemiz ¢alisanlaridir.

Universitemizde 2013 yilinda yapilmis olan yetkinlik ¢alismasinda Idari Liderlerimizin pozisyon ve
fonksiyon bazli yetkinlikleri belirlenmistir. Performans degerlendirme sistemine yetkinlik
degerlendirmeleri de dahil edilmis olup gelisim planlarinin olusturulmasinda bu yetkinlikler g6z
ontinde bulundurulmaktadir.

Kisisel hedefler 2012°den itibaren kullamlmakta olan Idari Personel Performans Y dnetim Sistemine
girilerek, calisan hedef karti olusturulmakta ve kisinin hedeflerini tamamlama durumuna goére
yilsonunda performans notu belirlenmektedir.

Liderlerimizin bu yetkinliklerini gelistirmeleri i¢in her yil egitim planlamalar1 yapilmaktadir. Yetenek
Mevcut pozisyonunda yiiksek performans gosteren ve gelecekte daha kapsamli ve kritik rollerde yiiksek
performans gosterme potansiyeli olan yetenekli calisanlarimiz Yonetim Programi ile 6zel olarak
gelecekteki liderlik rollerine hazirlanmakta ve Universitemiz bu yolla galisanlarinizin basarilarinin
stirekliligini saglayip, gelisimlerine katki saglamay1 hedeflemektedir.

Universitemizde 2014 yilindan itibaren, uluslararasi diizeyde tanian ve sayginlig1 olan bagimsiz anket
kurulusu “Kenexa” tarafindan “Calisan Bagliligi Anketi” gerceklestirilmektedir. Bu ankette her
yonetici; YoOneticiye Duyulan Giiven ve Yonetici Etkinligi basliklar1 altinda ekipleri tarafindan
degerlendirilmekte ve ¢ikan sonuglarin durumuna gore gerekli goriildiigii hallerde aksiyon planlamalari
alinmakta ve takibi yapilmaktadir.

Anket sonras1 ¢ikan rapor ve sonuglara gore calisanlarin da katkilarryla Universitemizin gelisime agik
yonleri ile 1ilgili aksiyon planlart yapilmakta ve uygulanmaktadir. Bu aksiyon planlar ile
calisanlarimizin fikirlerine 6nem verildigi gosterilmekte, iyilestirme ¢alismalarina kendilerinin de bire
bir katilim1 sayesinde ankete duyulan inancin giiglenmesi saglanmaktadir.

Ust diizey liderler icinde yil igerisinde 360° degerlendirmeler yapilmakta, bu degerlendirme sonrasinda
geri bildirim goriismeleri yapilmakta ve liderlerin bireysel gelisim planlar1 hazirlanmaktadir.

Seffaflik ve Hesap Verebilirlik

Universitemizin kabul ettigi ve kamuoyu ile paylastifi temel degerlerden biri “Seffaflik ve Hesap
Verebilirliktir. Universitemizin misyonuna, vizyonuna, degerlerine ve ilkelerine Universitemiz internet
sayfasindan erisilebilmektedir.

Universitemiz vizyonuna hizmet eden 6 “Stratejik Alan”dan biri olan Y6netisimin amac1 asagidaki
gibidir:

Stratejik Alan 6 — Yonetigim:

Universitenin misyonu, vizyonu, degerleri dogrultusunda siirekli iyilestirme ve miikemmelligi esas
alan, seffaf, hesap verebilir, cok boyutlu kalite standartlari ile desteklenen katilimci, demokratik ve
insan odakli stirdiiriilebilir stratejik bir yonetisim sistemi ve kiiltiirii olusturmatk.

Universitemiz, kurumsal “Davrams ve Etik Kurallari’n1(Ek-13), “Yolsuzlukla Miicadele ilkeleri” (Ek-
16) olusturmus ve bu kural ve ilkeler Miitevelli Heyetimiz tarafindan kabul edilerek Universitemizin
internet sayfasinda (www.bilgi.edu.tr) kamuoyu ile paylasilmistir. Miitevelli Heyetimizin, “Ayrimcilik
Karsithigr’na (Ek-17) iliskin almis oldugu karar da Universitemiz internet sayfasinda deklare etmistir.
Tiim bu seffaflik ve hesap verilebilirligi destekleyecek galismalara ilaveten, Universitemiz tedarikgilere
yonelik davramis ve etik kurallar1 da belirlemis ve duyurmustur. Ayrica, Universitemizin Etki Destek
Hatt1 da mevcuttur.

Kamuoyunu Bilgilendirme
Universitemizin kabul etmis oldugu degerlerden biri de “Toplumsal Sorumluluk”tur. Bu degerin
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geregini yerine getirmek {lizere, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme faaliyetleri basta olmak iizere
bircok giincel veriyi kamuoyu ile paylasmaktadir. Veriler, Universitemiz internet sayfasi {izerinden,
basin duyurular;, YOKSIS (6grenci, egitim-6gretim kadrosu sayilari, vb. veriler) gibi bircok kanal
tizerinden kamuoyu ile paylasilmaktadir.

Kanitlar

e Ek-16 Yolsuzlukla Miicadele ilkeleri.pdf
o Fk-17 Miitevelli Hevet Ayrimcilik Karsitligi Karari.pdf

e Ek-13 Davranis ve Etik Kurallari(2).pdf

6. SONUC VE DEGERLENDIRME

KALITE GUVENCESI

1996 yilinda, Tiirkiye’de iiniversite yasaminda yeni bir soluk getirmek amaciyla kurulan Istanbul Bilgi
Universitesi, egitim-ogretim, kalite giivencesi, topluma hizmet, arastirma-gelistirme ve yenilikgilik,
kurumsal 6zellikler ve gelisme, yonetisim, kurumsal iletisim, 6grenci memnuniyeti ve tiim akademik ve
idari hizmet siireglerini iyilestirmek i¢in ¢alismalarini stirdiirmektedir.

Universitemizin misyon, vizyon ve degerlerinin en son hali 01.03.2013 tarih ve 928 sayilli Miitevelli
Heyet toplantisinda onaylanmustir. Universitemiz, liderlerinin biitiinsel yonetim anlayis1 gergevesinde
onaylanmis ve yayilimi saglanmis olan misyon, vizyon ve degerleri kapsaminda c¢alismalarini
stirdiirmektedir.

Universitemiz “Stratejik Plan” ve “Stratejik Yonetisimi” esas alan Kurumsal Kalite Giivencesi
yaklagimin1 benimsemektedir. Hem kurumsal, hem program bazinda kalite ve akreditasyon ¢aligmalarina
devam etmektedir. Kurumsal kalite giivencesi ¢alismalar1 Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ¢alismalari,
WASC Senior College and University Commission (WSCUC), EUA (European University Association),
EFQM (European Foundation for Quality Management), QS Stars olarak 6zetlenebilir.

Ayrica, belirli alanlarda program diizeyinde akreditasyon galismalarimiz devam etmektedir. Universitemiz,
Ingilizce Dil Programlari, The Commission on English Language Accreditation (CEA), Tiirk Psikologlar
Dernegi (TPD) ve Uluslararasi Aile Terapisi Dernegi (IF TA)’nden program bazinda akreditasyon almustir.
Miihendislik Egitim Programlari Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi (MUDEK) calismalar1 da
devam etmektedir.

Universitemiz, 2014-2015 egitim-6gretim yilinda 2015-2020 “5 yillik Stratejik Plan”’1n1 olusturmus
olup, Stratejik Planinda belirlenmis olan hedeflerine ulagsmay: ve tiim hizmetlerinde siirekli iyilesmeyi ilke
edinmistir. Kurumsal diizeyden bireylere kadar inen hedeflerin ger¢eklesme oranlari, her y1l diizenli olarak
web tabanli SMART yazilimi ile izlenmekte, hedeflere ulasma basarilar1 gézden gecirilmekte ve kaynak
ihtiyaci ve yeterliligi goz 6niinde bulundurularak iyilestirme ¢alismalari gergeklestirilmektedir.

Ayrica, agilacak fakiilte ve/veya boliim/programlar igin karar verilmeden Once cesitli analizler
yapilmaktadir. YOK, OSYM, TUIK, EUA, OECD, vb. ulusal ve uluslararasi kurumlarin kaynaklarindan
diizenli ve siirekli raporlar takip edilmekte, ayrica sektorel bazda analiz ve arastirmalar yapilmakta olup,
yliksekogretim dinamikleri izlenmektedir.

Kalite Giivencesi ¢alismalarinda paydas katkilar1 Universitemiz agisindan son derece dnemlidir. Akademik

Kalite komisyonunda her akademik birimden temsilciler bulunmaktadir. Ayrica, paydas geri bildirimlerini
almak icin gesitli yontemler kullamlmaktadir. I¢ ve dis paydaslarimiza uyguladigimiz anketler ile aksiyon
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planlar1 alinma ¢alismalar1 baslamistir. Bu konuda tiniversitemiz birimleri her gecen giin gelismekte,
biitiinsel ve sistematik bir model i¢in ¢alismalar yapilmaktadir.

Universitemiz, misyon ve vizyonunu gerceklestirmek icin stratejilerini yasama gecirecek siirecleri ve
yonetim sistemini siirekli iyilestirmeyi kendine amag¢ edinmis olup, bu kapsamdaki c¢aligsmalarin1 2017
yilina kadar tamamlamayi planlamaktadir.

EGITIM-OGRETIM

Istanbul Bilgi Universitesi, misyon ve vizyonunda da belirtildigi gibi akil ve bilginin egemen oldugu,
seffafligin ve bilgiye erisimin temel hak kabul edildigi 21. yiizyll toplumuna 6zgirliik¢ti, yaratici,
entelektiiel merak sahibi, uluslararasi yetkinliklere sahip, ¢cok disiplinli yaklagimlara acik, genis ufuklu ve
girisimci bireyler yetistirmeyi amaglamaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda Universitemiz egitim-6gretim
modelini her sene gelistirmekte, uluslararasi ve disiplinler arasi bir yaklasim ile ¢alismalarim
stirdiirmektedir.

Universitemiz, oncelikle Yiiksekogretim Kurulu’nun hazirlamis oldugu politikalar 1s1ginda, Bologna
Siireci'nin amagladig kriterleri ve kalite giivence planlarini yerine getirmeye ¢alismaktadir. Universitemiz
Bologna Esgiidiim Komisyonu (BEK), Yiiksekogretim Kurulu’nun yaymlamis oldugu ‘Calisma Ilkeleri
cergevesinde caligsmalarini siirdiirmektedir. AKTS (Avrupa Kredi Transfer Sistemi), kurumsal ¢iktilar,
program ¢iktilari, ders 6grenim ¢iktilari, TYYC (Turkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi) ve
Diploma Eki kapsamindaki tiim caligmalar, biitlinsel bir sekilde ele alinarak Bologna siirecinin tiim
tiniversitede yayiliminin saglanmasi miimkiin olmaktadir. Uluslararas1 seffaflik ve akademik/mesleki
taninirlik saglamayr amaglayan diplomanin yani sira verilen tamamlayict nitelikte olan bir belge olan
Diploma EXki igin Istanbul Bilgi Universitesi’ne ‘European Commission’ tarafindan 2013-2016 seneleri
i¢in ‘Diploma Eki Etiketi’ verilmistir.

2

Hem Bologna Siireci ¢alismalari, hem diger kalite gilivencesi c¢alismalar1 agisindan Tiirkiye
Yiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TY Y C), kurumsal, program ve ders ¢iktilar1 arasinda baglant1 ve
matris ¢alismalart mevcuttur. Program ¢ikti degerlendirmeleri i¢in ¢alismalar sistematik bir sekilde
baslamis olup, 10 program bu kapsamda se¢ilmistir.

Universitemiz, egitim-6gretim yapilanmasimin tiim asamalarinda Yiiksekogretim Kalite Kurulu’nun
onermis oldugu yaklagimi izlemektedir. Programlarin tasarimi ve onayi i¢in paydas katkilar1 g6z oniine
alinmakta, ‘Yeni Program Alt Komitesi’ tarafindan ¢alismalar yapilmaktadir.

Yeni Program Alt Komitesi hem programlarinin tasariminda hem onayinda etkin bir komitedir. Aym

zamanda, dis paydas geri bildirimleri ‘Istanbul Bilgi Universitesi Universite ve Akademik Birim Danisma
Kurullar1 Calisma Usul ve Esaslar1’ ger¢evesinde alinmaya baslanmistir. Sektor isbirlikleri ile programlar
tasarlanmakta ve egitim programlar1 zenginlestirilmektedir.

Programlarin egitim amaglarinin belirlenmesinde i¢ paydaslarimizdan 6gretim elemanlarimin fikir ve
onerileri alinmaktadir. Ayrica, onerilen yeni program i¢in hazirlanan program dosyasinda programin var
olan ¢evre icinde faydasi, gerekliligi ve program igeriginin ne yonde gelismesi gerektigi ile ilgili programi
Oneren Ogretim elemanlarinin ayrintili bir 6n ¢alisma yapmasi beklenmektedir ve bu rapor karar siirecinde
degerlendirilmektedir.

Ogrenci merkezli 6grenme, 6gretme ve degerlendirme kapsaminda ana paydas olan grencilerin hem
Ogretim elemanlarini, hem ders ve aldiklar1 tiim hizmetleri degerlendirdikleri geri bildirim mekanizmalar1
(anketler, ilgili birim raporlamalari, internet vb.) kurulmustur. Ayrica engelli ve uluslararas: 6grencilere
de destek olan ayr1 birimler mevcut olup, Engelsiz BILGI ve Uluslararast Ogrenci Damismanlik Ofisimiz
ogrencilerimizin akademik ve idari olarak talep ve beklentilerine cevap vermektedir.
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Ogrencinin kabulii, gelisimi ve taninma ve sertifikalandiriimas1 mevzuat hiikiimlerine gére yapilmaktadir.
Universitemiz dgrencileri Universitemize basladiklar1 andan itibaren ‘Yeni Ogrenci Kiti’ ve ‘Yasam
Kilavuzu’ ile oryantasyon programina dahil olmaktadirlar. Ogrencilerimiz iiniversite hayatlar1 boyunca
egitim-6gretim etkinliklerinin yani sira Kariyer Merkezi, Psikolojik Danismanlik Birimi, Ogrenci Destek
Merkezi gibi birimlerden destek alabilmektedirler. Basarili 6grenciler burs ile tesvik edilmekte, tiim
ogrenciler ‘Akademik Danmismanlar’ aracilifiyla 6grenim hayatlar1 siiresince destek alabilmektedirler.
Ogrenci hareketliligi de Universitemiz 200’iin iizerinde {iniversite ile 600’den fazla degisim programi
anlagmas1 imzalamis olmasi nedeniyle genis bir yelpazede saglanmakta ve her sene misyon ve vizyonda da
belirtilmis olan uluslararasilasma oraninda bu baglamda artis goriilmektedir.

Egitim-6gretim kadrosu hem ilgili mevzuat hiikiimleri ¢ercevesinde hem de belirlenmis olan akademik
performans maddeleri ve 6grenci geri bildirimleri ile tasarlanmis olan programlar1 yetkin bir sekilde
ylrtiitmektedir.

Programlar, siirekli izlenip gilincellenerek gelistirilmekte, tasarlanmakta ve yeni program bagvurulari bu
kapsamda yapilmaktadir. Kalite Giivence Sistemlerine istinaden programlarin tasarlanmasi, onaylanmasi,
izlenmesi ve degerlendirilmesi sistemi gelistirilmekte olup, biitiinsel ve sistematik bir siire¢ olarak
yonetilmesi tizerinde ¢alismalar stirmektedir.

ARASTIRMA-GELISTIRME

Istanbul Bilgi Universitesi, 2014 yilinda olusturulmus olan 2015-2020 Stratejik Planinda, 3. stratejik
alan olan “Arastirma-Gelistirme ve Yenilik¢ilik” kapsaminda ¢alismalarina devam etmektedir.
Universitemizde arastirma ve ogretimin ayrilmazhign temel degerlerimiz arasinda yer alir. Yonetim
anlayisimiz, siirdiirtilebilir bir gelecek yaratmak igin, 6grenci, mezun ve paydaslarimizin etkin katilim ile
tniversitemizi yonetmek; egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplum hizmetlerimizi paylasarak
mitkemmellige ulastirmak, iilkemizde ve diinyada yiiksek6 gretime 6rnek uygulamalar ortaya koymaktir.

Bilimsel arastirma faaliyetleri, liniversitemizin vizyon, misyon ve degerleri ile stratejik planda acik bir
sekilde vurgulanmaktadir.

Universitemiz, Bologna’da imzalanan Magna Charta Universitatum’a uygun olarak, arastirma ve 6gretim
alanlarinm kapsayan akademik 6zgiirliigiin iniversite hayatinin temel ilkesi olduguna inanir.

Universitemiz Stratejik Plan1 cercevesinde belirlenen hedeflere ulasmak iizere oncelikli kriterlerin
akademik ve idari birimlerin katilimi ile gergeklestirilebilmesi i¢in Universitemizde Alt Komiteler
bulunmaktadir. Kurulmus olan 12 Alt Komiteden birisi Aragtirma-Gelistirme-Yenilik¢ilik (AR- GE-YE)
Alt Komitesi’dir.

Universitemiz, oncelikli Arastirma-Gelistirme-Yenilik¢ilik (AR-GE-YE) konularinda ulusal ve
uluslararas1 alanda ©nde gelen {iniversiteler arasinda yer almayr hedeflemektedir. Bu kapsamda,
Universitemizde, Uygulama ve Arastirma Merkezleri, Fakiilteler, Yiiksekokullar ve Enstitiiler biinyesinde
Ogretim elemanlarimiz tarafindan AR-GE-YE c¢alismalari/projeleri, ulusal, uluslararasi yayinlar,
danismanlik faaliyetleri ve ¢esitli alanlarda bilimsel arastirma projeleri yiirtitiilmektedir.

YONETIM SISTEMI
Universitemizin basarisinin ardinda, kitlelere yonelik yiiksekogretimi her anlamda ulasilir kilmay:
hedefleyen bir egitim anlayis1 yatmaktadir. Bu sebeple Universitemiz, 6grencilere, egitim-6gretim

kadrosuna, akademik arastirma ve projelere ve Tiirkiye’nin gelecegine artan 6lgiide deger katma misyonu
ile yonetilmektedir.
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Universitemiz, seffaf, hesap verebilir, katilimc1 bir yonetim anlayisiyla kurumsal “Davranis ve Etik
Kurallar’'m1”  ve “Yolsuzlukla Miicadele Ilkeleri’ni olusturmus ve bu kural ve ilkeler Miitevelli
Heyetimiz tarafindan kabul edilerek Universitemizin internet sayfasinda (www.bilgi.edu.tr) kamuoyu ile
paylasilmistir. Miitevelli Heyet’in, “Ayrimcilik Karsitligi™na iliskin almis oldugu karar da Universitemiz
internet sayfasinda deklare etmistir. Universitemiz ayrica tedarikgilere yonelik davrams ve etik kurallari da
belirlemis ve duyurmustur. Universitemizin Etki Destek Hatt1 da mevcuttur.

Ayrica, paydas katilimlar1 alinan kararlarda etkin olup, yonetim sisteminin giiglii ve iyilestirmeye acik
alanlar1 paydas katilimlar1 ile sekillenmektedir.

Rektorliigiimiiz Istanbul Bilgi Universitesi’nin genel stratejileri dogrultusunda, fakiilte, enstitii, meslek
yiiksekokullar1 ve yiiksekokullarin akademik liderligini yiiriiterek, akademik projeler planlamakta ve
yonetmektedir. Istanbul Bilgi Universitesi’nin yonetim kararlari; belirli araliklarla gergeklesen Miitevelli
Heyet, Akademik Kurul, Universite Yonetim Kurulu ve Akademik Birim Kurul ve Yoénetim Kurulu
toplantilarinda alinir.

Universitemiz hedefleri Stratejik Plan dogrultusunda belirlenmekte, bu hedefler en iist kademe calisandan
en alt kademe calisanlara kadar yayilarak, kurumsal hedeflerin ¢alisan bazinda yayilimi saglanmakta ve
kisisel hedefler belirlenmektedir. Boylelikle her diizeyde calisanin yonetim siireglerine katki ve katilimlari
arttirilmaktadir.

Ayrica hem akademik, hem idari performans yonetim sistemleri ile akademik ve idari kadro tesvik
edilmekte ve yoneticiler tarafindan ¢alisanlarin gelisimleri izlenmektedir.

Personel Daire Baskanligi, Mali Isler Daire Baskanligi, Bilisim Teknolojiler Daire Baskanlig1 ve Idari
Isler Direktorliigii biitiinsel bir yaklasimla yonetilmektedir. Bilgi Sistemleri bu kapsamda entegre ve
birbiri ile konusan sistemler olarak kurgulanmis olup, tiim raporlamalar ilgili yoneticiler tarafindan
1zlenmektedir.

Istanbul Bilgi Universitesi, geride biraktig1 dénemdeki akademik ve idari birikimlerinden yararlanarak
gelisimine devam etmektedir. Bu baglamda, egitim-6gretim, kalite giivencesi, topluma hizmet, arastirma-
gelistirme ve yenilikgilik, kurumsal ozellikler ve gelisme, yonetisim, kurumsal iletisim, 6grenci
memnuniyeti, tim akademik ve idari hizmetleri siiregleri iyilestirmekte ve gelistirmektedir. Universitemiz,
stireglerle yonetme ilkesini benimsemis olup, bu konuda ¢aligsmalarina baslamistir.
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