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OZET

1. Ozet

Kurum I¢ Degerlendirme Raporunun (KiDR) amaci, Universitenin giiglii ve gelismeye agik yonlerini tanimasina ve iyilestirme siireglerine katki saglamakla
birlikte, kurumun hazirlamis oldugu 6z degerlendirmenin en 6nemli giktisidir.

istanbul Kent Universitesi Kalite Komisyonu ile Kurum I¢ Degerlendirme Raporunun hazirlanmasindan sorumlu Strateji Gelistirme ve Kalite Planlama
Direktorliigii, kalite kiiltiiriiniin kurum genelinde yayginlasmasi ve biitiin birimler tarafindan benimsenmesini saglamak amactyla Kurum I¢ Degerlendirme
Raporu (KIDR) hazirlama siirecini iiniversitenin tiim akademik ve idari birimleri ile birlikte tamamlamistir. Universite biinyesinde faaliyet gosteren 4 Fakiilte, 1
Meslek Yiiksekokulu, 1 Saglik Bilimleri Meslek Yiiksekokulu, 1 Yabanci Diller Yiiksekokulu, 1 Lisansiistii Egitim Enstitiisii ve 8 Uygulama ve Aragtirma
Merkezi ile 20 Idari Birim Kurum I¢ Degerlendirme Raporunun hazirlanmasina katki saglamistir.

KIDR, paydaslarla iletisim ve is birligi, 6z degerlendirme ¢alismalar1 ve kalite giivencesi kiiltlirliniin yayginlastirilmast ve igsellestirilmesi amaciyla
kullanilmaktadir. Raporun hazirlanma siirecinin Universitemize katkisinin arttirilmasi amaciyla; ¢alismalarda kapsayicilik ve katilimeiligin saglanmasi, siireg
yOnetimi yaklagiminin benimsenmesi, kalite komisyonu ¢aligmalarinda seffafligin saglanmasi ve siirekli egitim ¢alismalariyla desteklenmesi 6nem arz etmektedir.
KIDR hazirhigi, Universitemizin Stratejik Plam, Kurumsal Dis Degerlendirme, Kurumsal Akreditasyon ve Izleme Programlari siireglerinin diizenli
yiiriitiilmesinde en st diizeyde fayda saglamaktadir.

Universitemizde Stratejik Planlama ve Kalite Y 6netim siiregleri birlikte yiiriitiilen faaliyetlerdir. 2023-2027 Stratejik Plan kapsaminda Liderlik, Y6netim ve
Kalite, Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme ve Toplumsal Katk ile ilgili yapilan tiim faaliyetler, hazirlanacak Amag, Hedef ve Performans Gostergeleri ile
takip edilecektir.

2022 yili KiDR’da, Universitemiz degerleri, misyon ve hedefleriyle uyumlu olarak; liderlik, yonetim ve kalite, egitim ve 6gretim, aragtirma ve gelistirme ile
toplumsal katk: siirelerinde sahip oldugu kaynaklar ve yetkinlikleri nasil planladig1 ve yonettigine iliskin bilgiler verilmistir.

Universitemiz, KIDR hazirlik agamasinda, akademik ve idari birimlerden EBY'S tizerinden yapilan yazisma ve e-mail yolu ile tiim bilgiler toplanarak, Kalite
Komisyonu ile etkilesimli yapilan 2 toplanti, sonucunda kamt niteliginde hazirlanan 327 ek ile birlikte 2022 yili Kurum I¢ Degerlendirme Raporunu
hazirlamustir.

Raporun hazirlanma siireci, sorumlu Rektor Yardimcimizin liderliginde, Kalite Komisyonu ve Komisyona bagli alt birimlerin aktif katilimiyla ger¢eklesmis
olup, Universitemiz Birimlerin Kalite Komisyonlar1 tarafindan hazirlanan Birim I¢ Degerlendirme Raporlarindan elde edilen bulgular dahilinde rapora son hali
verilmistir. Nihai rapor Universitemiz Kalite Komisyonunun onaymna sunularak kabul edilmistir. Raporun olusturulmas: siirecinde biitiinciil ve kapsayici bir
tutum izlenmis, elde edilen bulgular raporun ilgili bgliimlerinde detayl bir sekilde agiklanmustir.
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2. Tarihsel Gelisimi

Engelsiz Egitim Vakfi (ENEV), egitim, saglik ve kiiltiir alaninda toplumun gelismesine hizmet etmek, ¢agdas, verimli ve etkili egitim hizmetlerini genglerle
bulusturarak onlar1 uluslararas: standartlarda yiiksek teknoloji, ileri teknik ve giincel bilimsel gelismelerle tamgtirmak amaciyla 12.06.2015 tarihinde
kurulmustur.

Engelsiz Egitim Vakfi (ENEV)’in ilk projelerinden olan ve vakif tarafindan yapilan miiracaat ile Ttirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin 130. maddesi ve 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanununun 12. maddesinde sayilan gorevleri yerine getirmek iizere; 07.09.2016 tarih ve 6745 sayili Kanunun 16. maddesinin 2809 sayil
Yiiksekogretim Kurumlari Teskilat: Kanununa ekledigi Ek Madde 167 ile Istanbul Kent Universitesi egitim-6gretim kurumlar1 arasinda yerini almustir.

2547 sayih Yiiksekdgretim Kanununun vakif yiiksekogretim kurumlarma iliskin hiikiimlerine tabi olmak {izere, kamu tiizel kisiligine sahip olarak kurulan
Istanbul Kent Universitesi, agilis kanunu ile; Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, Sanat ve Tasarim Fakiiltesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Saglik Yiiksekokulu,
Sivil Havacilik Yiksekokulu, Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, Meslek Yiiksekokulu, Sosyal Bilimler Enstitiisii ve Saglik Bilimleri Enstitiisiinden
olugmaktaydi.

Istanbul Kent Universitesi, Prusya Elgiligi hekimlerinden Dr. Georg Hermann Ritter von Miihling'in 6nerisi {izerine istanbul'daki D.W.V Alman Hayir
Cemiyeti'nin katkilartyla 6 Nisan 1846 tarihinde kurulan Alman Hastanesinin Taksim’de 1874 yilinda yeniden yapilanan tarihi binalarinda, 22 bin metrekare alan
tizerine kurulu bir kampiise doniistiiriilerek egitimlerine baglamistir.

[k 6grencilerini 2017-2018 Akademik Yilinda alarak, 2 fakiilte ve 1 meslek yiiksekokulu, 19 program ve bsliimii olan Universitemiz ilk y1l 760 6grenci ile
egitim-ogretim faaliyetlerini stirdiirmiistiir.

Kurulus misyonu olarak; Tiirkiye nin gelisimine katki saglamayr benimseyen tiniversitemiz ilk iki yilinda kiz ve engelli 6grencilere 6zel burslar vermistir. 2019-
2020 Akademik Yilindan sonra ise; kiz grenci bursu yerine daha kapsayic1 bir 6grenci kitlesini barindan OSYM burslari, Miitevelli Destek Burslari ile ihtiyag
sahibi oldugu tespit edilen ve miitevellinin onayindan gegen dgrencilerimiz bu burslardan yararlanmaktadir. Engelli Ogrenci bursu ise; 6grencinin engeli oraminda
uygulanmaya devam etmektedir.

Universitemizde 2022-2023 Akademik Y1l itibariyle; 1 Lisansiistii Egitim Enstitiisii, 4 Fakiilte (Dis Hekimligi Fakiiltesi, Iktisadi, Idari ve Sosyal Bilimler
Fakiiltesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Sanat ve Tasarim Fakiiltesi), 2 Meslek Yiiksekokulu (Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, Meslek Yiiksekokulu),
Yabanci Diller Yiiksekokulu ve 8 Uygulama ve Arastirma Merkezi yer almaktadir. Toplamda 60 boliim/program ile 6 bine yakin 6grencisi, bine yakin yabanci
uyruklu 6grencisi, 210 akademik, 210 idari personeli ile Yiiksek Ogrenim Sektoriine katki saglamaya devam etmektedir.

Kurucu vakfimiz, kurulusundan 5 yil sonra 2022-2023 Akademik Yilinda; egitime olan yatirimlarinin en biiyiik gostergelerinden biri olan Kagithane Kampiisiinii
Tiirk Yiiksek Ogrenim Sektoriintin kullanimima agmigtir. Kagithane Kampiisiimiiz; giincel teknolojik yeniliklere gore insa edilmistir. Ekolojik kampiisiimiizde
toplam 14 katta; 54 derslik, 39 laboratuvar, spor ve oyun alanlar1, kafeler, sosyallesme alanlar1, kiitiiphane, yemekhane, atolye gibi bircok alan bulunmaktadir.

29.03.2018 tarihinde kurulan, Universitemizin Dis Hekimligi Fakiiltesi 13.08.2021 tarihinde, egitimde uluslararasi kalite standartlarim siirdiirmek igin Avrupa
Dis Hekimligi Egitimi Birligi / Association of Dental Education in Europe (ADEE) iiyesi olmustur.

Istanbul Kent Universitesi, basta Erasmus olmak iizere uluslararasi 6grenci hareketliligi sayesinde ¢grencilerimizin yurtdisinda bulunan iniversitelerde egitim
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almalarim ve tam zamanli uluslararasit 6grencilere global bir ortam sunmayr amaglamaktadir. Uluslararasi ofis olarak tam zamanli uluslararas1 grencilerin
universitemizi tercih etmelerinin sebepleri arasinda akademik kadromuzun giiglii ve konumumuzun ¢ok merkezi olmasinmin yam sira degisim programlarina, dil
okulu egitimlerine ve Erasmus hareketliligine 5nem veriyor olmast gelmektedir. Istanbul’un merkezinde huzurlu bir iiniversite olarak hem egitim kalitesini hem
de uluslararasi standartlari her giin gelistirmektedir.

Engelsiz Egitim Vakfi tarafindan kurulan Istanbul Kent Universitesi, hedeflerini hep gelecege ve egitime odaklamistir. Bu hedeflerin sonunda; iiniversitemizde
egitim alacak 6grencilerimizin, yasadigi diinyanin sorunlarina duyarli olmalari ve kendilerine sunulan diinya standartlarindaki egitim olanaklariyla bu sorunlara
kalict ¢oziimler bulmalar amaglanmugtir.

Universitemizin bir diger varlik amaci da; tiretmek, gelistirmek ve yarmlarin gergek sahipleri olan genglerimizle birlikte insanligin da hayallerine dokunarak
herkese hizmet verebilmektir.

1. Misyon, Vizyon ve Degerleri

Universitemiz kurulusunda goriisiilerek kabul edilen Universitemiz Misyon, Vizyon ve Temel Degerleri asagida yer almaktadir.
MISYONUMUZ:

Tiirkiye’nin doniisiim yolculugunda gelisime yon verebilmek, gelecegimizi giivence altina almak igin giiniimiiz sorunlarina kalict ¢ziimler bulabilmek, sunulan
diinya standartlarindaki egitim olanaklariyla yalmzca Tiirkiye’deki dgrenciler igin degil, diinyanin farkli tilkelerindeki dgrenciler igin de egitimde oncelikli tercih
olabilmek; tiretmek, gelistirmek ve yarmlarin gergek sahipleri olan genglerimizle birlikte insanligin da hayallerine dokunarak herkese hizmet vermek.

VIZYONUMUZ:
Ulusal ve uluslararasi her alanda rekabet edebilecek yetenekli, §zgiiveni yiiksek, milli ve kiiltiirel degerlerine bagl diinya vatandaslar yetistirmek.
TEMEL DEGERLERIMIZ

Universitemiz Atatiirk ilke ve inkilaplarimin 1151nda, bilimin hizmetinde;
Bilimsellik

Katilimeilik

Yenilikg¢ilik

Strdiiriilebilirlik

Akiler ve Elestirel Diisiinceyi Ozendirme

Seffaflik

Egitim ve Arastirma da Mitkkemmeliyetgilik

Etik Degerlere Sahip Cikma

Temel Hak ve Ozgiirliikleri Savunma

Her Tiirli Ayrimeciliga Kargt ve Farklihklara Saygili Olma (Kiz Ogrencilere ve Engelli Ogrencilere Pozitif Ayrimeilik Uygulanacaktir) ilkeleri bilincinde,
dgrencilerini diinya vatandaglari olarak yetistirmeyi hedeflemektedir.

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetisim Modeli ve idari Yap

Universitemiz; misyonu, vizyonu, stratejik amag¢ ve hedefleri ile kalite politikas1 dogrultusunda egitim-6gretim, bilimsel arastirma ve topluma hizmet
konularinda, engelsiz yagam anlayisiyla ulusal ve uluslararasi standartlarda ihtiya¢ ve beklentileri karsilamayi, tiniversitenin kaynaklarini verimli kullanarak
yenilik¢i ve rekabetgi olmayi, i¢ ve dis paydaslari tiim siireclere dahil ederek iyilestirmeyi, gelistirmeyi ve kalite yonetim sisteminin yayginlasmasini ve
siirdiiriilebilir olmasini amaglamistir (https://www.kent.edu.tr/misyon-vizyon-0011847) (EK-1). Bu baglamda Universitemiz, 4 fakiilte, 1 enstitii, 1 yiiksekokul,
2 meslek yiiksekokulu ile 8 uygulama ve arastirma merkezinden olusan akademik yapilanmayi; genel sekreterlik, hukuk miisavirligi, 14 direktorliik, engelli
dgrenci birimi, kariyer gelisim ve mezunlar ofisi, psikolojik danmismanlik ve rehberlik birimi ve yazi isleri ve arsiv miidiirliigiinden olusan idari yapilanmasin
kurmus ve bu alandaki tiim isleyisi, personelin gorev, yetki ve sorumluluklari internet sitemizde de kamuoyuyla paylagilmigtir

(https://www kent.edu.tr/content/files/K%C4%B0OH%C4%B0D_GYS 03%20Tan%C4%B1t%C4%B1m%20Uzman%C4%B1%20GYS.pdf).

Universitemiz, Miitevelli Heyet Baskanligi altinda Rektor ve Rektore bagli, Rektor Damgmanlari, Rektor Yardimeisi, Genel Sekreterlik ve bunlara bagl
akademik ve idari birimleri ile organizasyon semasini olusturmustur (EK-2).

Organizasyon semast, is akigina gore, kurumun nasil yapilandigini, departmanlarin birbiriyle iligkisini ve fonksiyonlarini gosteren tablodur. Dengeli bir bigimde
gorev, yetki ve sorumluluklarin dagilmasi i¢in organizasyon semasinin etkili olmasi sebebiyle ncelik verilmistir. Sonraki siire¢ olarak; departman yoneticileri
onderliginde ekip iiyeleri ile is analiz formlari paylasilarak olusturulmasi saglanmustir. Is analizinde amag is ve sorumluluklarin analizinin yapilmasidur.
Boylelikle gorev tanimlari; galisanin bilgi toplamas: ile is analiz formlarimi olusturarak sekillendirilmigtir. Kurum igi iletisimi kuvvetlendirmis, ise alim
siireclerinde kolaylik saglamis ve ¢alisanlarin performans degerlendirmesine katki saglanmigtir.

fs analizlerinin yapilarak is tammlarimin olusturulmasi ile departman biinyesinde tiim gorevlerin netlesmesi, is yapis siirelerine iliskin biiyiik resmin ortaya
¢ikmasi, Performans Yonetim Sistemine ve Hedeflendirme ¢alismasina alt yapr olusturulmasi, kariyer gelisimine iliskin planlama alt yapisinin olusturulmast,
yetkinliklere dayal1 egitimlerin diizenlenmesi galigmalarina 6n hazirlik olusturulmasi amaglanmistir. Is Analiz formlari ilgili departmanlar ile paylasilmis olup
gérev tanimlarinin tamamlanmasi i¢in siireg akisi devam etmektedir. A.1.1. Y6netisim modeli ve idari yapi-Gorev Tanimlari adli ekte (EK-3) tamamlanan ve
stiregleri yiiriitiilen gorev tanimlart belirtilmistir.

Istanbul Kent ﬁnjversitesi y6netiminin gorev ve sorumluluklarin tanimi ve gorev yetkileri 2547 sayili Y tiksekogretim Kanunu, Vakif Y tiksek6gretim Kurumlari
Yo6netmeligi ve Istanbul Kent Universitesi Ana Yonetmeligi gercevesinde belirlenmistir. S6z konusu mevzuatlar cergevesinde, basta Miitevelli Heyet olmak
iizere, Universitenin Rektorii, Rektor Yardimcisi, Fakiilte Dekanlari, Meslek Yiiksekokulu/Enstitii Miidiirleri, Genel Sekreter ile Senato, Universite Y dnetim
Kurulu, Birimlerin Akademik ve Y6netim Kurullariin nasil belirlenecegini, tiim bu kurullarin gérev ve sorumluluklarini tanimlamaktadur.

Universitemiz bazi alanlardaki galigmalarini ilgili mevzuati geregi olusturdugu kurullar ve komisyonlar araciligiyla yerine getirmektedir. Bu kurullarin ve
komisyonlarin karar alma siireglerinde katilime1 bir anlayis benimsenmis olup tiim tiyelerin kararlara katilimi saglanmaktadir (EK-4).

Son olarak Dis Degerlendirme raporunda kalite kiiltiiriine iliskin “Ust yonetim diizeyinde kalite giivence sistemi ve kiiltiiviiniin gelistirilmesine yonelik giiclii
bir sahiplik oldugu gézlenmektedir.” denilmistir.

A.1.2. Liderlik

Siirekli egitim, is birligi ve motivasyon ile gelistirilen insan kalitesi yonetimin ve sistemin siirekli gelismesine, tiim ¢aliganlara deger veren ve galiganlarin
gelismesine olanak saglayan bir liderlik yonetimi tercih edilmistir. Calisanlarin  sosyal — ve psikolojik  gereksinimlerini  karsilayarak kurum igi
biitiinlesmelerini saglamak, yaraticiliklarini kullanabilmelerine olanak saglamak ve isleriyle birlikte kendilerini de gelistirmelerine firsat vermek hedeflenmistir.
Her donem yapilan Akademik Y1l Agilis Torenleri ile kurum igi biitiinlesme saglanmaktadir.

Universitemizde {ist yonetiminden tiim paydaslarina kadar kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirii olusturma konusuna sahip ¢ikma duyarliligi ve motivasyonu
yiiksektir. Kalite siireclerinin yiiriitiilmesinde Rektor Yardimcist gorevlendirmis ve tiim siiregler Rektor Yardimeisi koordinatorliigiinde siirdiiriilmektedir. 2022
yili igerisinde Strateji Gelistirme ve Kalite Planlama Direktorliigiiniin kurulmasi, bununla birlikte Kalite Komisyonunun her akademik birimden birer temsilcinin
ve idari birim temsilcilerinin de bulunmasi amaciyla revize edilerek g¢aligmalarimi siirdiirmesi, birimlerde Kalite Komisyonlarinin olusturulmas: ve bu
komisyonlarda paydaglarin temsiliyetinin saglanmis olmasi, birimlerde damsma kurullarinin olugturulmasi ve faaliyetlerini siirdiirmesi bunun bir gostergesidir.
Kalite giivencesi sistemi igerisinde yer alan bu birimlerin tiimii, 2022 yilinda revize edilen Istanbul Kent Universitesi Kalite Giivencesi Yonergesi’ ve "Danisma
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Kurullart Calisma Esaslar1" na gore is ve islemlerini yiiriitmektedir (EK-4/5/6). Her yil gergeklestirilen memnuniyet anketleri ile paydaslarin Kurumda
gerceklestirilen kalite ¢aligmalari hakkindaki farkindaliklart ve memnuniyet diizeyleri 6lgiilmekte, anket sonuglarina gore gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir
(EK-7).

Kurum olarak seffaf, iletisime agik ve paydas goriislerini 6nemseyen bir yonetim anlayis1 benimsenmistir. Bu kapsamda, Kurumun gelecek bes yilina 151k tutmak,
orta ve uzun vade igin ongoriilen 6nceliklerin belirlenmesi, kaynaklarin bu onceliklere gore dagitilmasi, performansin yiikseltilmesi ve bu parametrelerin siirekli
izlenmesi amaciyla, tim birimlere uygulayacaklar1 yol ve yontemleri gdstermek, yiiriitiilecek faaliyetlere ve onceliklere agiklik getirmek, izlemek ve
degerlendirmek, gerekli onlemleri alabilmek amaciyla 2023-2027 Donemi Stratejik Plant hazirliklarina baglanmistir (EK-8).

Kurumun paydaslarina ve kamuoyuna, kurumsal bilgilerini kolayca erisilebilir yapmak ve faaliyetleri hakkinda bilgi aktarabilmek amaciyla siirekli giincellenen
bir internet sayfas1 bulunmaktadir. Bu internet sayfasinin ana sayfasinda “Kalite Y6netimi” klasorii bagligr altinda Universitemizde yiiriitiilen kalite siire¢lerinin
tiimiine ulasilabilmektedir (https://www.kent.edu.tr/kalite-yonetimi-0011848). Kurumun faaliyetlerinde kullanilan belgelerde standardin saglanabilmesi amaciyla
stk kullanmlan formlar, tablolar, listeler, belgeler standart formata gevrilmis ve Kalite Y onetimi sayfasi baglig1 altinda yayimlanmaktadir. Ayrica, ilgili komisyon

ve kurullar, kurul kararlari, siiregler, degerlendirme anketleri ve toplanti ¢iktilari bu baslik altinda tiim paydaslarimizla paylagilmaktadir. S6z konusu belgeler
ihtiya¢ oldukgea siirekli giincellenmekte ve yenileri eklenmektedir (https:/www kent.edu.tr/kalite-yonetimi-0011848).

2022 yilinin basindan bu yana, Kurum Y oneticilerinin Liderlik 6zelliklerinin gelistirilmesine yonelik, Kurum Y 6neticileri ile akademik ve idari personelin de
katilim sagladigi Ek-9°da (EK-1.2) yer alan baz1 egitimler diizenlenmis olup, 2023 yil1 igerisinde kalite giivence sistemini ve kalite kiiltiiriiniin gelistirilmesine
yonelik egitimlerin planlanmasi yoniinde diizenlemelere baglanmistir. 2023 Y1lt Egitim Planlama siireci akademik ve idari personel i¢in baglatilmig olup, dneriler
ve ihtiya¢ duyulan egitimler igin birimlere iletilen EBYS {izerinden yapilan yazisma ile IK tarafindan belirlenen egitimler diginda, akademik/idari birimlerin
ihtiya¢ duydugu egitimlerin birimlerden istenerek diizenlemelerin yapilacagi duyurulmustur (EK-10/).

Son olarak Dis Degerlendirme raporunda liderlik yonetimine iliskin, ‘Kurumda kalite giivencesi kiiltiiriinii destekleyen, tiim birimleri ve siiregleri kapsayan
kurumsal kiiltiir ve liderlik anlayisi bulunmaktadir ve iist yoneticilerin bu siirece onciiliik ettigi anlasilmaktadir.” denilmektedir.

A.1.3. Kurumsal Déniisiim Kapasitesi

Tiirkiye’nin doniisiim yolculugunda gelisime yon verebilmek; Istanbul Kent Universitesinin misyonu ve Kalite Politikasinda benimsenmektedir. Universite’nin

“kalite giivencesi”, “uluslararasilagma”, “egitim-6gretim”, “aragtirma-gelistirme”, “toplumsal katki”, “ydnetim sistemi” ve “uzaktan egitim” siiregleri;
yiikseko gretim ekosistemindeki degisimler, kiiresel eg111mler ulusal ve yerel hedefler ile paydas beklentileri dikkate alinarak yonetilmektedir.

Universitemizde gelecege uyum igin amag, misyon ve hedefler dogrultusunda kurumu doniistiirmek iizere, Yiiksekogretim ekosistemi icerisindeki degisimleri,
kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate alarak kurumun gelecege hazirlanmasini saglayacak cesitli mekanizmalarin gelistirilmesi,
bununla birlikte, 2023-2027 Stratejik Plani kapsaminda iiniversitemizde kurumsal doniisiim kapasitesini artirmak iizere bir degisim yonetim modeli
olusturulmast, degisim planlar1 ve yol haritalarinin hazirlanmasi ve bir yenilik yonetim sistemi kurulmasi da planlanmaktadir.

Gelecege yonelik olarak kurum ihtiyaglarimiz, amag, misyon ve hedeflerimiz dogrultusunda Akademik Personel alimlari igin ilan ve atama siirecleri, idari
Personel alimlari i¢in ise, ise alim siiregleri bliim ihtiyaglari analiz edilerek yiirtitiilmektedir.

Kurumsal hafizamizin giiglenerek siirdiiriilebilirligin artmasi igin CANIAS, PDKS, OIS ve EBYS sistemlerini giinliik is akislarimizda aktif kullanmakta ve akis
stirecimizi devam ettirmekteyiz. Boylelikle is akislarimizda verimliligimizin artmasini saglamakta ve kurumsallasma asamasinda kurumsal doniisiim siirecimizde
yol katetmekteyiz.

Sonug olarak 2022 yili Dis Degerlendirme Takiminin da belirttigi tzere “Kurumsal déniisiim kapasitesine yéonelik sunulan kanitlar incelendiginde bu
doniigiimii destekleyecek merkezi altyapt olusturuldugu goriilmektedir. Bu altyapi sayesinde Kurumun bazi stratejik amaglari ve hedeflerine yonelik somut
sonuglara ulasilabildigi anlasiimaktadir. (Kagithane yerleskesi). Tespit edilen iyilestirme alanlarina yonelik merkezi olarak girisimlerin baslatilmis olmasi
kurumsal degisim kapasitesinin diger bir gostergesi” oldugu nihai raporla dile getirilmistir.

A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalan

Universitemiz Kalite Politikas1, egitim-6gretim, bilimsel arastirma ve topluma hizmet konularinda, engelsiz yasam anlayisiyla ulusal ve uluslararasi standartlarda
ihtiyag¢ ve beklentileri karsilamayi, tiniversitenin kaynaklarin verimli kullanarak yenilik¢i ve rekabet¢i olmayi, i¢c ve dis paydaslari tiim siireglere dahil ederek
iyilestirmeyi, gelistirmeyi ve kalite yonetim sisteminin yayginlagmasini ve siirdiiriilebilir olmasini amaglamustir.

Universitemizin benimsedigi Kalite Politikas1; Kalite giivence sistemi, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki, yonetim sistemi, uluslararasilasma
ve uzaktan egitim konularim igine alacak sekilde Kalite Komisyonunca yeniden revize edilerek hazirlanmis ve Komisyonun 24.08.2022 tarihli 02 sayili
toplantisinda onaylanmugtir (EK-1). Kalite giivence sistemi kurgusunun iyi bir sekilde yapilandirilmasi igin Universitemizde kurulan Kalite Komisyonu ve
Akademik/Idari Kalite Komisyonlari, Kurumda kalite giivencesini saglamaya yonelik ¢alismalarina devam etmektedir. Web sayfasinda Kalite Komisyonu ve
Akademik/Idari Kalite Komisyonlar1 gorevleri, Kalite Komisyon tiyeleri, kurumsal degerler Kuruma ait raporlar ve kilavuzlar, kalite dokiimanlari, yapilan
anketler ve sonuglari, dig paydas danigsma kurulu ile ilgili bilgiler mevcuttur (https://www.kent.edu.tr/kalite-yonetimi-0011848). Ayrica Universitemizin her
biriminde kurulmus olan Kalite Komisyonlari da yil boyunca gérevlerini yerine getirmis, kalite kiiltiiriiniin yayginlastirilmasina katki saglamislardir (EK-11).

Istanbul Kent Universitesi Kalite Giivence Yonergesine gére birimlerimizin kendi 6z degerlendirmelerini yaparak kalite siirelerini igsellestirmesini saglamak
tizere Birim I¢ Degerlendirme Raporu (BIDR) hazirlanmasina baglanmistir. Bu sayede giiglii yonlerimizin siirdiiriilebilmesi, gelistirmeye agik yénlerimizin de
gii¢lil yone evrilmesi beklenmektedir. Bu mekanizmanin Kurumumuzdaki kalite kiilttiriinii daha da iyilestirmesi beklenmektedir (EK-12).

Universitemizde ihtiya¢ duyulan verilerin tek bir kaynakta toplanmasim saglayarak ig kalite giivencesi mekanizmasinin daha isler ve akic1 hale gelmesi ve Stratejik
Planlama siireglerinin de dahil edilmesiyle birlikte siireglerin sistematik olarak dijital ortamda takip edilmesi amaciyla bilgi sistemleri yazilim firmalariyla
goriigmeler saglanmaktadir (EK-3.1).

Universitenin akademik ve idari personelin 6zliik islemleri Insan Kaynaklar1 Direktrliigii tarafindan yiiriitiilmektedir. Kurum akademik personelini 2547 Sayili
YOK kanununa tabi olan ve kanun uyarinca ise alinan Ogretim Uyeleri (Profesér, Dogent, Doktor Ogretim Uyesi) ve Ogretim Yardimcilarindan (Ogretim
Gorevlisi, Aragtirma Gorevlisi) olusturmaktadir. Bu dogrultuda kurumun yénetim modeli ve organizasyon yapilanmasi énemli 6l¢tide tamamlanmis ve yonetsel

ve idari yapilanma semasi ile birimlerin gorev tanimlar1 ve bazi is akislart kurumun internet sayfasindan paylasima agilmistir. Is Analiz formlar ilgili

departmanlar ile paylasilmis olup gorev tanimlarimin tamamlanmasi igin siire¢ akist devam etmektedir. Ek-8.2°de tamamlanan ve siiregleri yiiriitiilen gorev

tanimlari belirtilmistir (EK-8.2).

2022 yili igerisinde Universitemizin hemen hemen tiim akademik ve idari birimleri ile Stratejik Plan hazirlik caligmalari, Kalite siirecleri ve genel isleyis
konularinda bilgilendirme ve fikir alisverisi olmak tizere toplamda 22 toplanti ger¢eklestirilmistir. Yapilan tiim toplantilar tiniversitemiz Kalite Yonetimi ve
Strateji Planlama Direktorliigii web sayfalarindan kamuoyu ile paylagiimaktadir (https:/www kent.edu.tr/kalite-toplantilari-0013870) (EK-13).

I¢ ve dis paydaslarimizla ihtiyaglarin belirlenerek, uygun yol haritasim gizip, kurumun basarisina kat1 saglayacak planlama ve is birligini yonetim stratejileri ile
gelistirmek hedeflenmistir. Paydaslarimizin beklentilerinin/beklentilerimizin karsilanmasi, ortaya ¢ikan sorunlarin ele alinmasi ve paydaslarin aktivitelere
katilmaya uygun sekilde tesvik edilmesi i¢in etkili iletisim kurulmasina 6nem verilmistir (EK-14).

Universitemizde i¢ ve dis paydaslarimizin memnuniyetlerini degerlendirmek yoluyla karar alma siireglerine katki vermelerini saglamak iizere her y1l periyodik
olarak giiclii sayida paydagimizla anketler yapilmaktadir. Memnuniyet anket sonuglari birimlerimize yazi ile bildirilerek gerekli iyilestirmelerin yapilmasi
istenmekte (EK-15), memnuniyet anket sonuglar1 da Kalite Yonetim internet sayfasinda paylasilmaktadir (https://www kent.edu.tr/degerlendirme-anketleri-
0013869).

Sonug olarak, “Universitenin i¢ paydaslariyla birlikte kalite siirecleri ¢ercevesinde ¢esitli geri bildirim ve degerlendirme toplantilar gerceklestirildigi
goriilmiistiir. Yonetim-6grenci arasindaki iliskilerin olumlu yonde olmasi tiniversitenin gii¢lii yonii” oldugu belirtilmistir.

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Universitemizde kamuoyu bilgilendirmesi tiim birimlerimizce benimsenerek seffaf bir gsekilde Tiirkge ve Ingilizce internet sayfalarl araciligtyla
gerceklestirilmektedir. Universite ve birimlerimizin internet sayfalar1 giincel ve istenen bilgiye kolayca ulasilabilecek sekildedir. Ttim birimler is akis siireglerini,
gorev tanimlarim, Kurumda kullanilan ortak formlar: giincel hali ile paylagmaktadir (https://www.kent.edu.tr/) (https://www.kent.edu.tr/en).
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Universitemizdeki bilimsel, sosyal, sportif, kiiltiirel ve diger gelismelerin ve faaliyetlerin kamuoyuna duyurulmasi, etkinlik takviminin olusturulmasi ve
etkinliklerin belgelenmesi, ulusal ve yerel diizeyde, diger sosyal medya araglarina servis edilmesi islemleri Kurumsal Iletisim ve Halkla Iliskiler Direktorliigiince
saglanmaktadir. Bu kapsamda, ‘Universitenin kurumsal kimligini, ulusal ve uluslararasi alanlarda en etkin sekilde tanitacak, kurumsal itibarimi gelistirecek
9all§malarda bulunmak ve tiim bunlar1 Universitenin birimleri, mensuplari ve dis paydaslari arasinda olusturulacak koordineli ve etkili bir iletisimle saglamak
amactyla “Kurumsal Iletisim ve Halkla iliskiler Direktorliigii Isleyis Prosediirii”, “Sosyal Medya Hesaplar1 Yonetim Prosediirii” ve “Web Sitesi Yonetim
Prosediir”leri hazirlanarak ylriirlige girmis web sayfamizda paylagilmustir

(https://www kent.edu.tr/content/files/Kurumsal Prosed%C3%BCr/Kurumsal%ZO%C4%BOletl%CS %9Fim%20ve%20Halkla%20%C4%B01i%C5%9Fkiler%20

Universitemizin Misyon ve Vizyonu dogrultusunda; “1- Kurumsal lletisim siirecinde; tiniversitemizin ¢oziim ortaklari, paydaslari ve hedef kitleleriyle dogru
iletisimini saglayacak sosyal sorumluluk, organizasyon, basin galismalar: ve iletisim tekniklerini kullanmak.” ve “2- Halkla Iliskiler ve tamtim siirecinde ise, aday
ogrenciler, aday 6grenci aileleri ve rehber 6gretmenlerle etkin iletisim yontemleri gelistirmek.” temel amaglariyla Direktorliigimiziin hedef ve ilkeleri web
sayfamizda paydaslarimiza duyurulmustur (https://www.kent.edu.tr/kurumsal-iletisim-ve-halkla-iliskiler-direktorlugu-001617).

Kurumsal Tletisim ve Halkla fliskiler Direktorliigii tarafindan Universitemiz ile ilgili olarak 2022 yil1 igerinde 193 adet haber yapilmus, bu haberler 172 farkli
yerde yaymlanmigtir. Universitemiz internet sayfasinda Istanbul Kent Universitesi “Kent Biilteni” ittps:/www.kent.edu.tr/kent-bulteni-0011738) ile
universitemize ait Tamitim, Erasmus ve Tomerkent gibi brosiir ve kataloglar (https:/www kent.edu.tr/katalog-ve-brosurler-0011768) elektronik ortamda
paydaslarimiza sunulmaktadir. Kurumumuza dair gelisimler, egitim-6gretim faaliyetlerine, bilimsel ve Ar-Ge ¢aligmalarina, dgrencilere ve kamuoyu
duyurularina kolaylikla erisim saglanabilmektedir (https://www.kent.edu.tr/).

Sonug¢ olarak Universitemizin “kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarinin tanimli olmasi”, “misyon ve vizyon ifadesinin
tamimlanmasi, kalite politikasiyla uyumlu olmasi ve kurumun web sayfasinda paylasiimasi” giglii yon olarak degerlendirilmistir.

Yonetisim modeli ve idari yap1

Olgunluk Diizeyi: Kurumun misyon ve stratejik hedeflerine ulagsmasin giivence altina alan ve siiregleriyle uyumlu yonetisim modeli ve idari yapilanmasi
belirlenmistir.

Kamtlar

¢ EK-3-Miifredat Tasarimi ve Giincellenmesi s Akis Semasi.pdf
e EK-1 istanbul Kent Universitesi Kalite Politikasi.pdf

o EK-2 A.1.1 Organizayon Semasi.pdf

e EK-3 A.1.1. Y6netisim modeli ve idari yapi-Gérev Tamimlart.pdf
o EK-4 A.1.1 Kurullar ve Komisyonlar.pdf

Liderlik

Olgunluk Diizeyi: Kurumda liderlerin kalite giivencesi sisteminin yonetimi ve killtiiriiniin igsellestirilmesi konusunda sahipligi ve motivasyonu
bulunmaktadir.

Kamtlar

EK-1.2-Oryantasyon 02.02.2022.pdf

EK-1.2-Oryantasyon 04.11.2022.pdf

EK-1.2-Oryantasyon 09.05.2022.pdf

EK-1.2-Oryantasyon 10.06.2022.pdf

EK-1.2-Oryantasyon 11.11.2022.pdf

EK-10.1 2023 Egitim Plam Yazisi1 Eki.xlsx

EK-10.1 2023 Egitim Plan1 Yazisi.pdf

EK-5 A.1.1 Kalite Giivence Y6nergesi.pdf

EK-6 A.1.1 Damisma Kurullari Olusturulmasi.pdf

EK-7 Ogrenci Ders Degerlendirme Anketleri Raporu.pdf

EK-7 Ogrenci Memnuniyet Anketi Analiz Raporu.pdf

EK-8 A.1.1 Genelge.pdf

EK-9 2022 Yapilan Egitimler-son 16.11.2022 .xIsx

EK-1.2 Egiticilerin Egitimi Sertifika Programi icerigi.pdf

EK-1.2 ISO 9001 2015 Standartlari.pdf

EK-1.2 ISO 90012015 Kalite Yénetim Standartlari Egitimi.pdf

EK-1.2 Kalite Dokiimantasyon Hazirlama&PUKO Tyilestirme Teknigi.pdf
EK-1.2 Paydas Analizi Risk Analiz Egitimi (Uygulanmali).pdf

EK-1.2 Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri.pdf

EK-1.2 Toplam Kalite Y6netimi ve Universitelerde Kalite Ynetimi.pdf
EK-1.2 Toplant1 Y6netimi Egitimi.pdf

EK-1.2-Akademik Danigmanlik Egitimi 17.02.2022.pdf
EK-1.2-Diizeltici Faaliyet Prosediirii 16.03.2022.pdf

EK-1.2-Diizeltici Faaliyet Prosediirii Egitim Kayit Formu-04.03.2022.pdf
EK-1.2-EBYS Egitimi Yoklama 01.03.2022 .xIsx

EK-1.2-EBYS Egitimi Yoklama 02.03.2022.xIsx

EK-1.2- Egltlcmm Egmml pd

EK-1.2-Etkili iletisim Teknikleri Egitimi 20.01.2022.pdf

EK-1.2-KAGEM Etkinlik Katilimci Listesi 16.03.2022.pdf
EK-1.2-Kalite Egitimi 07.02.2022.pdf

EK-1.2-KVKK Egitimi.xlsx

EK-1.2-Oryantasyon 18.08.2022.pdf
EK-1.2-Oryantasyon 28.01.2022.pdf
EK-1.2-Oryantasyon 30.03.2022.pdf

EK-1.2-Refakatci-Badi Egitimi 30.05.2022.pdf

Kurumsal doniisiim kapasitesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda degisim ihtiyaci belirlenmistir.
i¢ Kkalite giivencesi mekanizmalan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun i¢ kalite giivencesi siire¢ ve mekanizmalari tanimlanmustir.
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https://www.kent.edu.tr/content/files/Kurumsal_Prosed%C3%BCr/Kurumsal %C4%B0leti%C5%9Fim ve Halkla %C4%B0li%C5%9Fkiler Direkt%C3%B6rl%C3%BC%C4%9F%C3%BC %C4%B0%C5%9Fleyi%C5%9F Prosed%C3%BCr%C3%BC.pdf
https://www.kent.edu.tr/kurumsal-iletisim-ve-halkla-iliskiler-direktorlugu-001617
https://www.kent.edu.tr/kent-bulteni-0011738
https://www.kent.edu.tr/katalog-ve-brosurler-0011768
https://www.kent.edu.tr/
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-3-M%C3%BCfredat Tasar%C4%B1m%C4%B1 ve G%C3%BCncellenmesi %C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F %C5%9Eemas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-1 %C4%B0stanbul Kent %C3%9Cniversitesi Kalite Politikas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-2 A.1.1 Organizayon %C5%9Eemas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-3 A.1.1. Y%C3%B6neti%C5%9Fim modeli ve idari yap%C4%B1-G%C3%B6rev Tan%C4%B1mlar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-4 A.1.1 Kurullar ve Komisyonlar.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-1.2-Oryantasyon 02.02.2022.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-1.2-Oryantasyon 04.11.2022.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-1.2-Oryantasyon 09.05.2022.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-1.2-Oryantasyon 10.06.2022.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-1.2-Oryantasyon 11.11.2022.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-10.1 2023 E%C4%9Fitim Plan%C4%B1 Yaz%C4%B1s%C4%B1 Eki.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-10.1 2023 E%C4%9Fitim Plan%C4%B1 Yaz%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-5 A.1.1 Kalite G%C3%BCvence Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-6 A.1.1 Dan%C4%B1%C5%9Fma Kurullar%C4%B1 Olu%C5%9Fturulmas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-7 %C3%96%C4%9Frenci Ders De%C4%9Ferlendirme Anketleri Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-7 %C3%96%C4%9Frenci Memnuniyet Anketi Analiz Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-8 A.1.1 Genelge.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-9 2022 Yap%C4%B1lan E%C4%9Fitimler-son 16.11.2022.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-1.2 E%C4%9Fiticilerin E%C4%9Fitimi Sertifika Program%C4%B1 i%C3%A7eri%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-1.2 ISO 9001 2015 Standartlar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-1.2 ISO 90012015 Kalite Y%C3%B6netim Standartlar%C4%B1 E%C4%9Fitimi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-1.2 Kalite Dok%C3%BCmantasyon Haz%C4%B1rlama&PUK%C3%96 %C4%B0yile%C5%9Ftirme Tekni%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-1.2 Payda%C5%9F Analizi Risk Analiz E%C4%9Fitimi (Uygulanmal%C4%B1).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-1.2 S%C3%BCrd%C3%BCr%C3%BClebilir Kalk%C4%B1nma Hedefleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-1.2 Toplam Kalite Y%C3%B6netimi ve %C3%9Cniversitelerde Kalite Y%C3%B6netimi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-1.2 Toplant%C4%B1 Y%C3%B6netimi E%C4%9Fitimi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-1.2-Akademik Dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1k E%C4%9Fitimi 17.02.2022.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-1.2-D%C3%BCzeltici Faaliyet Prosed%C3%BCr%C3%BC 16.03.2022.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-1.2-D%C3%BCzeltici Faaliyet Prosed%C3%BCr%C3%BC E%C4%9Fitim Kay%C4%B1t Formu-04.03.2022.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-1.2-EBYS E%C4%9Fitimi Yoklama 01.03.2022.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-1.2-EBYS E%C4%9Fitimi Yoklama 02.03.2022.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-1.2-E%C4%9Fiticinin E%C4%9Fitimi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-1.2-E%C4%9Fitimde %C3%96l%C3%A7me ve De%C4%9Ferlendirme E%C4%9Fitimi&S%C3%BCre%C3%A7 Ak%C4%B1%C5%9F %C5%9Eemas%C4%B1 Haz%C4%B1rlama.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-1.2-Etkili %C4%B0leti%C5%9Fim Teknikleri E%C4%9Fitimi 20.01.2022.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-1.2-KAGEM Etkinlik Kat%C4%B1l%C4%B1mc%C4%B1 Listesi 16.03.2022.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-1.2-Kalite E%C4%9Fitimi 07.02.2022.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-1.2-KVKK E%C4%9Fitimi.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-1.2-Oryantasyon 18.08.2022.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-1.2-Oryantasyon 28.01.2022.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-1.2-Oryantasyon 30.03.2022.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-1.2-Refakat%C3%A7i-Badi E%C4%9Fitimi 30.05.2022.pdf

Kamtlar

EK-12 ADSM BIiDR RAPORU.pdf

EK-11 Kalite Komisyonu Toplanti Tutanaklari.pdf
EK-12 2022 SAGLIK HiZMETLERI MESLEK YUKSEKOKULU BiRiM iCi DEGERLENDIRME RAPORU.docx
EK-12 BIiDR LISANSUSTU EGITiM ENSTITUSU.docx

EK-12 Dis Hekimligi Fakiiltesi-2022-Y1li Birim i¢ Degerlendirme Raporu (1).docx

L]

L]

¢ EK-12 IiSBF BIDR .pptx

e EK-12 [KDM_ 2022 Yili BIDR.docx

e EK-12 Meslek Yiiksekokulu BIDR 2022.docx

¢ EK-12 Saglik Bilimleri Fakiiltesi BIDR.docx

¢ EK-12 SANAT TASARIM FAKULTESI BIDR.docx

e EK-12 Yasam Boyu Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi Faaliyet Raporu.docx
o EK-13 Durum Degerlendirme ve Tanisma Toplantist Listesi.pdf

e EK-3.1 2. QDMS Ozet Sunumu.pdf

¢ EK-3.1 Ensemble Uriin Sunumu.pdf
L]
L]
L]
L]
L]
L]

EK-3.1 QDMS - Entegre Yénetim Sistemi ve Ensemble-Siirec, Performans ve Balanced Score Card.png
EK-3.1 QDMS Entegre Yénetim Sistemi.png

EK-3.1 QDMS Modiil A¢iklamalari Yeni.pdf

EK-8.2-Goérev Tammlari.pdf

EK-14 A.1.4. ic kalite giivencesi mekanizmalar-insan Kaynaklar1 Direktorliigii Paydas Listesi.xlsx
EK-15 A.9.1 SKD.FR.03.01 Ogrenci Memnuniyet Anketi.pdf

EK-15 A.9.2 SKD.FR.04.01 Akademik Personel Memnuniyet Anketi.pdf

EK-15 A.9.3 SKD.FR.02.01 idari Personel Memnuniyet Anketi.pdf

EK-15 A.9.4 SKD.FR.05.01 Mezun Memnuniyet Anketi.pdf

EK-15 A.9.5 SKD.FR.02 Stratejik Plan Calismalari Dig Paydag Memnuniyet Anketi.pdf

EK-15 A.9.6 LEE.FR.22 Lisansiistii Ogrenci Danismanligi Memnuniyet Anketi.pdf

EK-15 A.9.7 LEE.FR.23 Lisansiistii Ogrenci Memnuniyet Anketi.pdf
EK-15 A.9.8 KDD.FR.20 Kiitiiphane Kullanici Memnuniyeti Anketi.pdf

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgunluk Diizeyi: Kurum taniml siire¢leri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarim isletmektedir.

2. Misyon ve Stratejik Amaglar
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A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Universitemizin Misyonu; “Tiirkiye’nin doniisiim yolculugunda gelisime yon verebilmek, gelecegimizi giivence altina almak icin giiniimiiz sorunlarina
kalici ¢oziimler bulabilmek, sunulan diinya standartlarindaki egitim olanaklaryla yalmizca Tiirkiye’deki égrenciler icin degil, diinyamn farkh
lilkelerindeki ogrenciler icin de egitimde oncelikli tercih olabilmek; iiretmek, gelistirmek ve yarinlarin gercek sahipleri olan genclerimizle birlikte
insanhgin da hayallerine dokunarak herkese hizmet vermek.” olarak belirlenmis, Vizyonu ise; “Ulusal ve uluslararast her alanda rekabet edebilecek
yetenekli, ozgiiveni yiiksek, milli ve kiiltiirel degerlerine bagh diinya vatandaslar yetistirmek.” olarak belirlemis ve kamuoyuyla paylasmustir.

Temel Degerlerimiz ise asagidaki sekli ile yayimlanmustir.

Universitemiz Atatiirk ilke ve inkilaplarimin 1151nda, bilimin hizmetinde;

Bilimsellik

Katilimeilik

Yenilikg¢ilik

Siirdiiriilebilirlik

Akiler ve Elestirel Diisiinceyi Ozendirme

Seffaflik

Egitim ve Arastirma da Mitkkemmeliyetgilik

Etik Degerlere Sahip Cikma

Temel Hak ve Ozgiirliikleri Savunma

Her Tiirli Ayrimeciliga Kargt ve Farklihklara Saygili Olma (Kiz Ogrencilere ve Engelli Ogrencilere Pozitif Ayrimeilik Uygulanacaktir) ilkeleri bilincinde,
dgrencilerini diinya vatandaglari olarak yetistirmeyi hedeflemektedir.

Universitemiz Kalite Politikasi, 24.08.2022 tarihli Kalite Komisyonu toplantisinda yeniden degerlendirmeye alinarak goriisiilmiis ve Kalite Politikasimin egitim
Ogretim, arasgtirma gelistirme, toplumsal katki, yonetim sistemi ve uzaktan egitim, gibi tim konular1 kapsayacak sekilde genisletilmesi i¢in yeni bir taslak
hazirlanarak, kalite komisyonunca kabul edilmis ve 12.09.2022 tarihli 2022/22 sayili Senatoda kabul edilen iniversitemiz ~Kalite

Politikas1 https://www.kent.edu.tr/kalite-politikamiz-001433 linkinde paydaslarla paylasiimistir.
istanbul Kent Universitesi Kalite Politikast;

Universitemiz Kalite Politikas1, egitim-6gretim, bilimsel arastirma ve topluma hizmet konularinda, engelsiz yasam anlayisiyla ulusal ve uluslararasi standartlarda
ihtiya¢ ve beklentileri karsilamayi, tiniversitenin kaynaklarini verimli kullanarak yenilik¢i ve rekabet¢i olmayi, i¢ ve dis paydaslar: tiim siireclere dahil ederek
iyilestirmeyi, gelistirmeyi ve kalite yonetim sisteminin yayginlagmasini ve siirdiiriilebilir olmasin1 amaglamustir.

Bu dogrultuda;

Kalite bilincine dnem veren ydneticiler, egitmenler ve tiim diger ¢alisanlar ile paydas memnuniyetini 6n planda tutan bir anlayis ile kalite giivence
mekanizmalarini, 6l¢me degerlendirme faaliyetlerini ve siireglerini biitiinlesik bir yapida tasarlayarak paydaslara belirlenen standartlara uygun hizmet vermeyi ve
bu hizmetin siirdiiriilebilirligini saglamayi,

Ogrencilerin, 6zgiiveni ve iletisim becerileri yiiksek, toplumun ihtiyaglari konusunda duyarlilik sahibi, yetkinlikleri ile kiiresel sorunlara ¢oziimler iiretebilecek
bireyler olabilmeleri i¢in, egitim ve dgretim program yapisini tiim taraflarin ihtiyag ve beklentileri dogrultusunda uluslararasi standartlara uygun ve siirekli
iyilestirmeye dayali olarak tasarlayan, egitim kalitesini daha iyiye ve ileriye tasiyarak, nitelikli kadrosuyla 6grenci merkezli, egitim ve arastirma temelli
yaklagimlarim giincel 6gretim teknikleri kullanarak siirdiiren, engelsiz ve biitiinleyici egitim-dgretim politikas1 benimsemeyi,

Ulkemizin sosyo-kiiltiirel, ekonomik ve teknolojik rekabet giiciine ve kalkinmasina en yiiksek diizeyde fayda saglamayi ulusal, uluslararasi ve disiplinler arast
diizeyde arastirma-gelistirme faaliyetleri ile kaynaklarini artirmayi ve is birliklerini her alanda yayginlagtirarak dis fonlardan en iist seviyede fayda saglamak
tizere alt yapisim siirekli olarak gelistirmeyi,


https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-12 ADSM B%C4%B0DR RAPORU.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-11 Kalite Komisyonu Toplant%C4%B1 Tutanaklar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-12 2022 SA%C4%9ELIK H%C4%B0ZMETLER%C4%B0 MESLEK Y%C3%9CKSEKOKULU B%C4%B0R%C4%B0M %C4%B0%C3%87%C4%B0 DE%C4%9EERLEND%C4%B0RME RAPORU.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-12 B%C4%B0DR L%C4%B0SANS%C3%9CST%C3%9C E%C4%9E%C4%B0T%C4%B0M ENST%C4%B0T%C3%9CS%C3%9C.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-12 Di%C5%9F Hekimli%C4%9Fi Fak%C3%BCltesi-2022-Y%C4%B1l%C4%B1 Birim %C4%B0%C3%A7 De%C4%9Ferlendirme Raporu (1).docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-12 %C4%B0%C4%B0SBF B%C4%B0DR.pptx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-12 %C4%B0KDM_2022 Y%C4%B1l%C4%B1 B%C4%B0DR.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-12 Meslek Y%C3%BCksekokulu_B%C4%B0DR 2022.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-12 Sa%C4%9Fl%C4%B1k Bilimleri Fak%C3%BCltesi B%C4%B0DR.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-12 SANAT TASARIM FAKULTES%C4%B0 B%C4%B0DR.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-12 Ya%C5%9Fam Boyu E%C4%9Fitim Uygulama ve Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Merkezi Faaliyet Raporu.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-13 Durum De%C4%9Ferlendirme ve Tan%C4%B1%C5%9Fma Toplant%C4%B1s%C4%B1 Listesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-3.1 2. QDMS %C3%96zet Sunumu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-3.1 Ensemble %C3%9Cr%C3%BCn Sunumu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-3.1 QDMS - Entegre Y%C3%B6netim Sistemi ve Ensemble-S%C3%BCre%C3%A7, Performans ve Balanced Score Card.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-3.1 QDMS Entegre Y%C3%B6netim Sistemi.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-3.1 QDMS_Mod%C3%BCl A%C3%A7%C4%B1klamalar%C4%B1 Yeni.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-8.2-G%C3%B6rev Tan%C4%B1mlar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-14 A.1.4. %C4%B0%C3%A7 kalite g%C3%BCvencesi mekanizmalar-%C4%B0nsan Kaynaklar%C4%B1 Direkt%C3%B6rl%C3%BC%C4%9F%C3%BC Payda%C5%9F Listesi.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-15 A.9.1 SKD.FR.03.01 %C3%96%C4%9Frenci Memnuniyet Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-15 A.9.2 SKD.FR.04.01 Akademik Personel Memnuniyet Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-15 A.9.3 SKD.FR.02.01 %C4%B0dari Personel Memnuniyet Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-15 A.9.4 SKD.FR.05.01 Mezun Memnuniyet Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-15 A.9.5 SKD.FR.02 Stratejik Plan %C3%87al%C4%B1%C5%9Fmalar%C4%B1 D%C4%B1%C5%9F Payda%C5%9F Memnuniyet Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-15 A.9.6 LEE.FR.22 Lisans%C3%BCst%C3%BC %C3%96%C4%9Frenci Dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1 Memnuniyet Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-15 A.9.7 LEE.FR.23 Lisans%C3%BCst%C3%BC %C3%96%C4%9Frenci Memnuniyet Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-15 A.9.8 KDD.FR.20 K%C3%BCt%C3%BCphane Kullan%C4%B1c%C4%B1 Memnuniyeti Anketi.pdf
https://www.kent.edu.tr/kalite-politikamiz-001433

Ulusal toplumun 6nceliklerine ve beklentilerine uygun olarak, egitim-6gretim ve arastirma -gelistirme faaliyetlerini tiniversite, akademik ve idari birimlerin yani
sira uygulama ve arastirma merkezleri araciligiyla toplumsal katkiyr 6n planda tutarak, sosyo-kiiltiirel egitim ve etkinliklerle bu faaliyetlerin sonucunda ortaya
¢ikan katma degeri tiim paydagslarin gelisimi ve yararina sunmayi, foplumsal katkinin gergeklesmesinde siirekliligi esas almayi,

Kurumsal bilginin korunmasi ve giivenirligini giivence altina alan, kalite giivence sistemlerini destekleyen, uygulamalarin etkinligini, hesap verebilirlik ve
kamuoyu bilgilendirme hususlarim dikkate alarak, tiim kaynaklarin etkinlik ve verimlilik odakli kullanilmasindaki siiregleri titizlikle izleyen ve kalite kiiltiirtiniin
yayginlastirilmasini saglayan stratejik bir yonetim sistemi sunmay,

Uluslararas: diizeyde rekabet edebilirligi yiiksek bireyler yetistirmeyi, uluslararasi baglant1 ve ortakliklari ile 6grenci ve personel hareketliligini destekleyerek
kiiltiirlerarasi bir kurum olarak hizmet sunmay1 ve bu hizmetlerde siirdiirtilebilirligi saglamayu,

Uzaktan egitim kalitesini ve teknik alt yapisim siirekli gelistirmeyi hedefleyen, egitim-6gretim faaliyetlerini 6grenci ve 6gretim elemanlarina sunulan nitelikli
bilgi kaynaklar1 ve destek hizmetlerinde tiim paydaslarin katilimi ile birlikte egitim kalitesine iliskin degerlendirmeleri ve teknik alt yapisini sistematik olarak
izleyen bir anlayis1 benimsemektedir (EK-16).

Stratejik Planimizin yiiriirliige girmesinin ardindan, amag ve hedeflere gore kaydedilen ilerlemeyi takip etmek amaciyla uygulama oncesi ve uygulama sirasinda
stirekli ve sistematik olarak nicel ve nitel verilerin toplandig1 ve analiz edildigi tekrarli bir siire¢ olan ‘Izleme Raporu’ nun her 6 ayda bir hazirlanmasi ve her yil
sonunda, yil icerisinde stratejik planda ongoriilen hedefler ve hedeflere iliskin performans gostergeleri; hedefe iliskin sapma nedenleri ve alinacak onlemler,
ilgililik, etkililik, etkinlik ve siirdirtilebilirlik agisindan degerlendirilerek performans hesaplamasi yapilmasi ve ulagilan sonuglarin bir biitiin halinde
degerlendirilerek “Yillik Stratejik Plan Gerg¢eklesme Raporlar1’ hazirlanmasi planlanmaktadir.

A.2.2. Stratejik Amac¢ ve Hedefler

“5018 sayili “Kamu Mali Denetimi ve Kontrol Kanunu” nun 9. maddesi ve “Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Y 6netmelik” uyarinca ‘Istanbul Kent Universitesi 2023-2027 Stratejik Plan1’ 14.06.2022 tarihli ve 18 sayili Senato karari ile uygun goriilerek calismalarina
hizla baglanmistir (EK-17).

17.06.2022 tarihli 19 sayili Senato Karar ile ‘Strateji Gelistirme (Yonlendirme) Kurulu’ ve Kurulun uygun goriisii ile 20.07.2022 tarihli 20 sayili Senato
Karar1 uyarinca ‘Strateji Planlama Ekibi’ olusturularak hazirlik ¢alismalari toplantilarina baslanmistir (EK-17.1/2).

“Istanbul Kent Universitesi 2023-2027 Stratejik Planinin’ Universitemizin kurumsal yapisini giiglendirerek galigmalarin iist diizeyde yonlendirilmesini saglamak,
gelecege emin adimlarla ilerlemek tizere faaliyetlerin zamaninda, istenilen diizey ve kalitede sunulmasi, kaynaklarin ekonomik, verimli ve etkili kullamilmasi
hedefleriyle, Universitemiz oniimiizdeki 5 yilina 11k tutacak Plamin, Sayin Rektoriimiiz tarafindan sahiplenildigi, 29.07.2022 tarihli ‘Genelge’ ile tiim
universitemize duyurulmustur (EK-18).

A.2.3. Performans Yonetimi

Planda yer alacak amag ve hedeflere ulasmak amaciyla bes y1l boyunca yapilacak ¢aligmalar, sistemli olarak izlenecek ve degerlendirilecektir. Bu degerlendirme

sonuglarindan hareketle, Universitemiz misyon, vizyon ve temel degerlerinin Stratejik Plan’da belirtilen amag ve hedeflerin gergeklesme durumu hazirlanacak
raporlar ile yayimlanacaktir. Yillik uygulama sonuglarimi ve performans degerlendirmelerini igeren bu raporlar, her yil subat ay1 sonuna kadar hazirlanarak

kamuoyu ile paylasgilmasi planlanmaktadir. istanbul Kent Universitesi 2023-2027 Donemi Stratejik Plani’nin uygulanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi, plan
hedeflerine ulagmak i¢in yiiriitiilecek faaliyet ve projeleri izleme, degerlendirme ve rapor yazma c¢alismalart Strateji Gelistirme ve Kalite Planlama Direktorliigii
koordinasyonunda yiiriitiilecektir. Universitemiz Stratejik Plam1 dogrultusunda Strateji Gelistirme ve Kalite Planlama Direktorliigii Stratejik Plan Degerlendirme
Raporlari ile Performans Programi Raporlari internet sayfasinda yayilanacaktir.

Dénemlik olarak gergeklestirilen nitel ve nicel veri toplamanin yam sira birimler tarafindan Birim I¢ Degerlendirme raporlar1 ve paydaslarla yapilan toplantilardan
elde edilen veriler, olusturulan alt komisyonlarca analiz edilerek {iniversite yonetimine ve Kalite Komisyonuna sunulmaktadir. Komisyon, yaptig
degerlendirmelerde kisa ve uzun vadede yapilmasi gereken iyilestirmeleri belirleyerek birimlere gonderecektir. Bu iyilestirmelerin gergeklesme durumu bir
sonraki i¢ degerlendirme raporunun ve stratejik plan gostergelerinin degerlendirilmesinde ele alinmasi planlanmaktadir.

Tiim bu stireglerde Birim Kalite Komisyonlar1 etkin rol oynamakta, her y1l hazirladiklar1 Birim i¢ Degerlendirme Raporlarinda ilgili performans gostergeleriyle
kalite giivence sistemi iliskisini Birim I¢ Degerlendirme Raporu vasitasiyla gerceklestirilecektir.

Sonug olarak Kurumda performans yonetim sistemleri biitiinsel bir yaklasimla ele alinmaktadir. B6liim ve birimler diizeylerinde stratejik planlama ve stratejik
hedef ve gosterge belirleme ¢aligmalarinin var olmast ve bu dogrultuda izlemlerin diizenli olarak yapilacak olmasi Kurumumuzun giglii yonii olarak
degerlendirilmektedir. Faaliyet raporlarinin ve performans programinin da diizenli olarak gergeklestirilmesi olumlu goriilmektedir.
Misyon, vizyon ve politikalar
Olgunluk Diizeyi: Kurumun tamimlanmis ve kuruma 6zgii misyon, vizyon ve politikalar1 bulunmaktadir.

Kamtlar

¢ EK-16 Kalite Politikas1 Senato Karar Ornegi (62).pdf

Stratejik amac ve hedefler
Olgunluk Diizeyi: Kurumun stratejik plant bulunmamaktadir.
Kanitlar

EK-17.1 Senato Karar Ornegi.pdf
EK-17.2 Senato Karar Ornegi.pdf

EK-18 Genelge.pdf
EK-17 Stratejik Plan Senato Karar Ornegi.pdf

Performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans yonetimi bulunmamaktadir.

3. Yonetim Sistemleri
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-16 Kalite Politikas%C4%B1 Senato Karar %C3%96rne%C4%9Fi (62).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-17.1 Senato Karar %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-17.2 Senato Karar %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-18 Genelge.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-17 Stratejik Plan Senato Karar %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
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A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi

Universitemiz entegre bilgi yonetim sistemleri siirekli yapilandirilarak 6grenci, akademik ve idari personelimize hizmet vermektedir. Bilgi Teknolojileri
Direktorliigii tarafindan yonetilen, Kimlik Yonetim Sistemi, Ogrenci/Personel Bilgi ve iletisim Sistemi, Elektronik Belge Yonetim Sistemi, Personel Devam
Kontrol Sistemi, Uzaktan Egitim Sistemi, Veri Tabanlar1 Erisim ve Istatistik Sistemi, Talep Y&netim Sistemi, Hastane Bilgi Y &netim Sistemi, Kurumsal Kaynak
Planlama Sistemi, Dijital Arsiv Y6netim Sistemi, U¢ Nokta Antiviriis ve Kurumsal Veri Sizint1 Onleme Sistemi, Donamm ve Servislerin Durumlarini izleme ve
Alarm Sistemi, Dijital igerik Yonetim Sistemi, Kurumsal Akademik Yayin Arsiv Sistemi ve Sertifika Olusturma-Dogrulama-Sorgulama Sistemleri gibi birgok
bilgi yonetim sistemi tiim paydaslarimizin kullanimina sunulmaktadir (EK-19).

Ogrenci bilgi verilerinin giivenilirligi, kayit yaptiran dgrencilerin bilgilerinin OSYM web servisleri araciligiyla Ogrenci Otomasyon Sistemine aktarilmasi ve
sonrasinda da MERNIS iizerinden dogrulugunun teyit edilmesiyle saglanmaktadir (EK-19.1).

Universitemizde uzaktan egitim, istanbul Kent Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezinin koordinatérliigiinde egitim-6gretim ihtiyaglarina
tiimiiyle cevap verebilen, kullanici dostu, ergonomik, es zamanli ve es zamansiz §grenme, zenginlestirilmis igerik gelistirme, ayrica 6lgme ve degerlendirme ile

hizmet igi egitim programlarinda da kullanilabilen bir 6grenme yonetim sistemi olan MoodleLMS ve Microsoft Teams ile yapilmaktadir. Moodle Ogrenme

Yénetim Sistemi, (https://uzem kent.edu.tr) UBIT Ogrenci Bilgi Sistemi https:/ois.kent.edu.tr) ile entegre calismakta ve her dénem Ogrenci Bilgi Sisteminde
tanimlanan dersler entegre bir sekilde uzaktan egitim sistemine aktarilmaktadir. Ayrica, 6gretim zenginligini saglamak i¢in uzaktan egitim sistemimizde ISpring

SUITE ve H5P igerik gelistirme araglari 6gretim elemanlarinizin hizmetine sunulmustur.

Universitemizde resmi yazismalarin olusturulmasi, gelen-giden evrak takibi ve saklanmast igin “Elektronik Belge Dokiiman Arsiv Yonetim Sistemi (EBYS)”
kullamlmaktadir. Elektronik belge yonetim sistemi ile Tiirkkep entegrasyonu saglanmis ve resmi yazigmalarin kurumlara gonderilmesi ve alinmasi igin aktif
olarak kullamImaktadir. Universite biinyesinde gorev alan akademik ve idari personelin tamanina EBY'S hesabi agilmis olup resmi yazilarin, Senato ve Universite

Yo6netim Kurulu kararlarinin ilgili birimlere dagitilmasi bu sistem itizerinden gergeklesmektedir. Ayrica E-Devlet iizerinden EBY'S evrak dogrulama ve evrak
sorgulama hizmeti de verilmektedir.

Universitemiz kiitiiphanesinde gorme engelli 6grencilerimiz igin bilgiye simrsiz erisim amagh programlanmis olan engelsiz bilgisayarimiz bulunmaktadir.
Kiitiiphanemizin bilgisayar boliimiinde bulunan engelsiz bilgisayarda Braille alfabesi ile tasarlanmis klavye ve Jaws(cauz) ekran okuyucu mevcuttur.
Kiitiiphanemizde bulunan basili kitaplar1 bilgisayarimizdaki Kamerali okuma sistemi ile tarayip sesli olarak dinleyebilir, program dilini degistirerek Ingilizce
kitaplar dogru telaffuzlariyla dinlenebilmektedir.

Bu sistemlerin birbirleri ile entegrasyonlar: talepler dogrultusunda gerekli protokoller kullanilarak saglanmaktadir. Ornegin, sistemlerimizin hemen hemen
tamaminda LD AP baglantisi kullanarak tek kullanici adi tek parola yapisina gegilmistir. Bazi sistemlerimizde ise bundan daha fazlasi yapilarak belge paylagimi, e-
imza akig1 gibi baglantilar da yapilmistir. Sistemlerin birbirleri ile hangi seviyede konustuklarina iliskin kanitlar ekte sunulmustur (EK-19/19.1).

Universitemizin egitim-6gretim, akademik/idari personel ve ogrencilere sunulan bilgi yonetim sistemleri siirekli olarak gelistirilmekte ve kullamicilarin
kullanimlarim kolaylastirmak ve verilerin giivenligini saglamak adina bir¢ok diizenlemeler yapilmaktadir. Yapilan gelistirme ve yeniliklere dair bazi 6rneklere
iligkin kamtlar ekte sunulmustur (EK-19.2).

Tiam personel i¢in, sistemlerde oturum agabildikleri parolanin, yalmzca bir noktadan ve yalmzca kendilerine ait cep telefonu ve kisisel e-posta adreslerine
gonderilecegi bigimde degistirilebilmesi/sifirlanabilmesi saglanmistir.

Universitemizde, bilgi giivenligi ve giivenirliginin saglanmasi ile ilgili donemsel bilgilendirmeler yapilmakla birlikte gerekli caligmalar yiiriitiilmektedir. (EK-
20/20.1/20.2) (https://kentedutr-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/ferdi sahinduran kent edu tr/EXlixDUCHyFEhAsEiowWIlhkByUuEglzxvR_s3Ctrorg_Iw?
e=x9ReiE). Universitemiz 6grenci/akademik ve idari personelimizde bilgi giivenligi farkindaliginin olusturulabilmesi igin bilgilendirme mailleri iletilmekte olup,
mail alimlarinda otomatik olarak giivenlik bilgilendirmesi yapilmaktadir (EK-20.3).

Universitemizde ortak kullamm alanlanndaki tiim bilgisayarlar, yeniden baslatildiklarinda ilk ayarlarma geri dénmekte ve igerisinde herhangi bir dosya
tutmamaktadir. Bu durum ilgili bilgisayarlarin ekranlarinda yer alan duvar kagitlarinda da kullanicilarina bildirilmistir (EK-20.4).

Universitemizdeki tiim bilgisayarlar ve sunucularin giivenlik agiklarina karsi, McAfee Antiviriis ve DLP sistemleriyle, diizenli olarak tehditlere kars1 taranmakta
ve bilgi iceren dosyalarin gerek internet ortamina gerek herhangi fiziksel bir dis ortama tasinmasi hareketleri izlenmekte, ilgili politikalar kurum gereksinimlerine
gore de diizenli olarak giincellenmektedir. Net analiz yazilimi tarafindan, her hafta tiim internet trafiginin (VPN trafigi de dahil) her yoniiyle; kullamim, risk ve
dagilim raporu incelenmekte ve buna gore de aksiyonlar planlanmaktadir (EK-21). Periyodik giivenlik giincellemelerine iliskin Bilgi Teknolojileri Damsmanligt
almakta oldugumuz firmadan diizenli olarak yillik bildirim raporlari alinmakta ve tiim ¢aligmalar sistematik olarak izlenmektedir (EK-21.1).

Universitemizde Stratejik Planlama siireglerinin de dahil edilmesiyle birlikte her yil izleme ve gergeklesme raporlar1 hazirlanmasi planlanmaktadir. Bu raporlar ile
birlikte belirlenecek Performans Gostergelerinin ve Kalite siireglerinin sistematik olarak dijital ortamda takip edilmesi ve siireclerin daha saglikli
stirdiiriilebilmesi agisindan bilgi sistemleri yazilim firmalariyla goriismeler saglanmaktadir (EK-3.1).

A.3.2. insan Kaynaklan Yénetimi

Universitemizde yiikseltme ve atamalar, 2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunu uyarinca uyarinca uygulanmakta ve insan kaynaklari yonetimi insan Kaynaklari
Direktorliigimiiz tarafindan yapilmaktadir (EK-22). Ayrica akademik ve idari yiikseltmeler tiniversite igerisinde duyurulmaktadir.

Idari personelin gelisimine yonelik hizmet igi egitimler giderek artirilmaktadir. Gegtigimiz yil farkli konularda 27 hizmet igi egitim gergeklestirilmistir. 2022
yilinin bagindan bu yana, Kurum Y éneticilerinin Liderlik 6zelliklerinin gelistirilmesine yonelik, Kurum Y oneticileri ile akademik ve idari personelin de katilim
sagladigi Ek-9°da yer alan egitimler diizenlenmis olup, 2023 yil1 igerisinde kalite glivence sistemini ve kalite kiiltiirliniin gelistirilmesine yonelik egitimlerin
planlanmas! yoniinde diizenlemelere baslanmugtir.

Hizmet i¢i egitim ile ¢alisanlarimizin alanlarinda bilgilerini tazelemek, iist pozisyonlara hazirlamak, yeni ise baslayan galisanlarimizin kuruma, ekip tiyelerine ve
gérevine oryantasyonunu saglamak, kurum igerisindeki disiplini ve uyumu arttirmak, is kazalarina kars1 onem almak ve azaltmak, ¢alisanlari takim ¢aligmasina
yonlendirmek, ¢alisanlarimizi ¢6ziim odakli ve yaratici yonlerini agiga ¢ikarmak i¢in hizmet i¢i egitimlere 6nem vermekteyiz. Aym zamanda bu egitimler ile
nitelikli is giicti agisindan verimli is akis1 saglanmaktadir. Bu dogrultuda, 2023 Y1l Egitim Planlama siireci akademik ve idari personel i¢in baslatilmis olup,
oneriler ve ihtiyag duyulan egitimler igin birimlere iletilen EBYS iizerinden yapilan yazigma ile IK tarafindan belirlenen egitimler disinda, akademik/idari
birimlerin ihtiya¢ duydugu egitimlerin birimlerden istenerek diizenlemelerin yapilacagi duyurulmustur (EK-10.1). Ayrica 2022 yilinda yapilmis olan tiim
egitimler, egitimlere iliskin 6l¢me ve degerlendirmelere iligkin kanitlar EK-1.2 gorsellerinde sunulmaktadir.

Insan Kaynaklar1 Direktrliigii tarafindan yiiriitiilen, is Analiz formlar ilgili departmanlar ile paylagilmis olup gérev tamimlarinin tamamlanmast igin siire¢ akisi
devam etmektedir. Ek-8.2’de tamamlanan ve stiregleri yiiriitiilen gorev tanimlari belirtilmistir (EK-8.2).

Universitemi; biinyesinde 'Giivenlik Sorusturmasi ve Arsiv ve Ag¢ik Erisim Yonergesi' diizenlenmis ve isleyis bu yonergeye gore siirdiiriilmektedir. Bilgi
Yonetimine Iligkin Faaliyetlerin Yiiriitiilmesi ve Koordinasyonundan Bilgi Teknolojileri Direktérliigi sorumludur. KVKK Kapsaminda kisisel verilerin
giivenligi Istanbul Kent Universitesi Hukuk Miisavirligi koordinasyonu ile diizenlenmistir (EK-1.2 KVKK Egitimi).


https://uzem.kent.edu.tr
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KVKK uyumluluk projesi kapsaminda kick off toplantisi ile proje baslangici yapilmis, 1. Hafta idari birim yoneticilerine KVKK farkindalik egitimi verilmis, 2-
4. Haftalar arasinda KVKK uyumluluk, hukuki ve teknik tasarimi ile ilave miilakatlar yapilmis, 5-6. Haftalarda departman odakli KVKK mutabakat formlar1 ve
aksiyon listelerinin teslimi ger¢eklesmis, 7. Hafta KVKK inceleme raporunun teslimi ve iist yonetim sunumu tamamlanmis, 8. Ve 9 haftalarda ise hukuki

dokiimanlarin teslimi ger¢eklesmistir.

Universitemizin Veri Sorumlular Sicil Bilgi Sistemi (VERBIS) kaydi gergeklestirilmistir. Veri sorumlusu olarak Universitemiz 80011383 sicil numarasi ile
sisteme 15.11.2019 saat 15:33:24 itibariyle kaydolmustur. Verbis envanteri sisteme yiiklenmistir.

Ticari elektronik iletilerin yasal zeminde izinli hale getirilmesi siirecinde, IYS (ileti Yonetim Sistemi) ve Dijital izin Otomasyonu ile gerekli teknik yap1 ve
entegrasyon saglanmistir. Universitemiz 612606 IY'S numarasi ile kayith olunmustur. 05/09/2022 tarihli rapor itibariyle toplam izin sayis1 401.169, onay sayist
396.200, ret sayis1 4969 dur. Yetkili is ortagimiz Uzman Crm Program Yazilim Ltd. Sti’dir. Araci hizmet saglayic1 hizmeti ise Turkcell iletisim Hizmetleri A.S
tarafindan verilmektedir.

Universitemizde gorevli tim akademik ve idari personelin memnuniyet diizeyleri ise her yil yapilan memnuniyet anketleri ile degerlendirilmektedir. Yapilan
anketlerin sonuglarinin Kalite Komisyonunca degerlendirilerek gerekli iyilestirmelerin yapilmasi ve hem ilgili birimlerle hem de kamuoyu ile paylasilmasina
yonelik Kalite Komisyonunca kararlar alinmistir (EK-23).

Universitemiz Akademik Tesvik Yonergesi kapsaminda akademisyenlerin yapmis oldugu bilimsel faaliyetler (Yaymn, Kongre Katilim vb.) akademik tegvik
ddiilleri ile desteklenmektedir. 2022 yilinda desteklenen akademisyenlere iliskin kanit belgeler ekte sunulmustur (EK-24).

Ayrica, Dis Degerlendirme geri bildirim raporunda da belirtildigi iizere “Universite iist yonetimi insan kaynaklarmin verimli ve etkili kullanilmasina yonelik
niyet ve gayret igerisinde oldugu gozlemlenmistir” denilmistir.

A.3.3. Finansal Yonetim

Universitemiz Mali Kaynaklarin kullanimina iliskin tiim siiregler; ihale, sézlesmeler gibi hem gelir hem de gider yonetiminin bir kismi Satin Alma Direktorliigii,
Maas sozlesmeleri, insan kaynagi gibi siiregler insan Kaynaklari Direktorliigii, AR-Ge kaynakli mali kaynaklar ya da projeler yiiriitiicii hoca ve komisyonlar
tarafindan alinan kararlar, Mali Isler Direktorliigii tarafindan yiiriitiilmektedir. Mali kaynaklarimizin kullanimi ve yonetimi yapilan ihale, szlesmeler gibi gider
onayl miitevelli heyeti bagkani onay1 ile yapilmaktadir. Tiim Tahsilat ve ddemeler banka ve Finans aracit kurumlar tarafindan yapilmaktadir. S6zlesmeler,
Dekontlar, 6deme emirleri, talimatlar somut kamit ¢iktilaridir.

Tasiir ve taginmaz kaynaklar satin alinmadan 6nce alimi talep eden birim gerekgesini Satin Alma Talep Formu ile Rektorliige sunmakta, alimina karar verilmesi
durumunda biit¢enin yeterlilik durumu kontrol edilmektedir. Biitgenin ilgili kaynagin satin alinmasina uygun olmasi durumunda Miitevelli Heyet Bagkanligi'ndan
onay almarak, satin alma siireci 14.09.2020 tarihli, 31244 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Istanbul Kent Universitesi Thale Yonetmeligi” kapsaminda
gergeklestirilmektedir. Satin almalarin, yillik olarak planlanmakta, kaynaklarin verimli ve dengeli kullammi agisindan belirlenen periyodlarda yapilmasinda
hassasiyet gosterilmektedir.

Universitemiz biitge uygulamalarima iliskin siiregler 'Istanbul Kent Universitesi Biitge Yonergesi' ile yiiriitiilmektedir (EK-25). ERP programinda muhasebe
kayitlart olusturulmakta, gelirler ve giderler her biitge déneminde ayri ayr1 kalemlere gore belirlenmekte, Miitevelli Heyeti Bagkanligi tarafindan biitgenin
onaylanmasindan sonra onaylanan biitge uygulanmaktadir. Biitge kapsaminda gerceklesmesi beklenen gelir ve gider kalemleri giinliik, aylik ve yillik bazda

hazirlanan raporlamalar ile izlenmekte, bu sekilde gelir-gider dengesi, nakit akisi giincel veriler ile takip edilmektedir. Mevcut banka hesaplarina ait girisler,

cikiglar, hesaplarin mevduata yonlendirilmesi ile alacaklar ve borglart gdsteren giinliik nakit akim raporu Miitevelli Heyete diizenli olarak raporlanmaktadir.

Universitemizde biitge gelir-gider dengesi tizerine kurulmustur. Universite’nin gelir kalemleri, egitim 6gretim gelirleri, merkezlerin gelirleri (ADSM (Ag1z ve Dis
Sagligi Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi), TOMERKENT, KUYEM ), kira gelirleri, kurucu vakif ve bagis yardim gelirleri, finansman ve diger gelirleri
icermektedir. Gider kalemleri ise personel giderleri, isletme giderleri, egitim 6gretim genel giderleri, tamtim giderleri, yiirtitme (Vergi, Kira, KHK) giderleri,
amortisman giderleri, finansman giderleri ana bagliklarindan olusmaktadir. Universitemizde giderler Satin Alma Birimi tarafindan yapilan s6zlesme esasina gore
netlestikten sonra mali isler birimine fatura ile eslestirilerek gelmektedir. Gelirleri ve Giderleri olusturan kalemler Universite’nin ”Yeminli Mali Miisaviri”
tarafindan denetlenerek donem sonunda rapor olusturulmaktadir.

A.3.4. Siire¢ Yonetimi

Kurum geneline ait tiim gorev tanimlar1 ve bazi birimlerin is akis semalar1 Kalite Y onetim sayfasinda yayimlanmaktadir (https://www.kent.edu.tr/kalite-yonetimi-
0011848). Stratejik Plammizin tamamlanmasiyla, Universitemizde her birim ve birimlerdeki tiim béliimleri kapsayacak sekilde yonetilen siireclere iligkin
sonuglarin, performans gostergeleriyle sistematik olarak izlenmesi, paydaslarin goriislerinin alinmasi ve izlem sonuglarinin paydaslarla birlikte degerlendirilerek
6nlemler alinmasi ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda giincellemeler gerceklestirilmesi planlanmaktadir. Yiriitiilen is ve islemlere ait mevzuatlar yonerge, esas
ve usullere gore yiiriitiilmektedir. Siireglerin etkin bir sekilde yiiriitiilmesi igin olusturulan is akis siiregleri ve gorev tanimlart her birimin web sayfasinda da
yayinlanmaktadir (https://www kent.edu.tr/idari-birimler-genel-isleyis-surecleri-0013926) (EK-26.2).

I¢ kalite giivencesi kapsaminda, i¢ paydas geri bildirimlerini almak ve iyilestirme galigmalarini planlamak amactyla 6grenci, akademik personel, idari personel
memnuniyet anketlerinin revize edilmesi amaciyla Kalite Komisyonu giindemine alinmig, Daha 6nce hazirlanan memnuniyet anketleri incelenerek sorularda, soru
sayllarinda, ciimle yapilarinda ve anket formatlarinda diizenlemeler gerceklestirilmistir. idari ve akademik personele uygulanmasi planlanan anketlere, 6zel
gereksinimli kisilerin memnuniyeti, kalite ve stratejik planlama calismalar ile ilgili sorular eklenerek giincellenmistir. Ogrenci Memnuniyeti ile Ders ve
Akademik Personel degerlendirme anketleri her Egitim-Ogretim donemi sonunda alinmak iizere sistematik hale getirilmis ve Universitemizde tiim
boliim/programlarda okuyan 6grencilere uygulanmaktadir (EK-26/26.1). Uygulanan anket sonuglarinin dénem sonlarinda Kalite Komisyonunca degerlendirmeye
alinmasi ve sonuglarin duyurulmasi goriisiilerek karara baglanmistir (EK-23, EK-23.1).

Paydaslarimizin Universitemizden memnuniyetlerinin belirlenmesi oldukga 6nem verilen bir diger konudur. Bu nedenle Stratejik Plan ve Kalite Giivence Sistemi
caligmalar1 kapsaminda paydaglarimizin goriislerinin alinmasi ve memnuniyetlerinin §l¢iilmesinin saglanmast i¢in diizenli olarak Dis Paydaslarimiza uygulanmak
tizere Dig Paydas memnuniyet anketi hazirlanmis ve uygulama g¢aligmalarina basglanmigtir. Anket sonuglari ise Strateji Gelistirme ve Kalite Planlama
Direktorliigii tarafindan raporlanarak internet sayfasinda yaymlanmaktadir (https:/www kent.edu.tr/memnuniyet-anket-sonuclari-0013932). Anket sonuglari
resmi yazi ile ilgili birimlere iletilmektedir. Boylece gerekli onlemlerin alinarak iyilestirme adimlarinin atilmasi saglanmaktadir (EK-27).

Tiim diinyay1 etkisi altina alan COVID-19 Pandemisi siirecinde uzaktan egitime gegisi basariyla saglams olan Universitemiz, uzaktan egitimin kalitesini artirmak
iizere 29.07.2020 tarih ve 2020/15 senato karariyla “Istanbul Kent Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi Yonetmeligi™ni yiiriirliige
koymus olup, birimdeki siiregler ve isleyis bu karara uygun olarak stirdiiriilmektedir (EK-28). Genel olarak uzaktan egitim siiregleri ile ilgili Kurumda uyulan
yonetmelikler, genel ilkeler, usul ve esaslar Istanbul Kent Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (Kent UZEM) internet sayfasinda yer
almaktadir (https://www kent.edu.tr/hakkimizda-0014942).

Universitemiz uzaktan egitim siirecinde aktif rol alan Istanbul Kent Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (Kent UZEM), uzaktan
egitimde her siireci tanimlamus, siirecin sahibini, gérev ve sorumluluklarini, performans 6lgiitlerini ve siire¢ haritasim ortaya koymustur. Bu baglamda siiregte yer
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alan kisiler, unvanlar1 ve gorev tamimlar1 ayrintili olarak belirlenmis i akis semalar1 ile desteklenerek bir siire¢ haritasi olusturulmustur (EK-28.1). Bunun yan
sira Universite internet sayfasinda yer alan ‘Sikga Sorulan Sorular’, ‘Online Smav Bilgilendirme’, ‘Sav Giris Kilavuzu’ vb. birgok rehber dokiiman ve videolara
yer verilerek siirecin etkin yonetimi saglanmigtir (https://www.kent.edu.tr/hakkimizda-0014942).

Bilgi yonetim sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda kurumsal bilginin edinimi, saklanmasi, kullamlmasi, islenmesi ve degerlendirilmesine destek olacak bilgi yonetim sistemleri
olusturulmustur.

Kamtlar

o EK-19 Bilgi Yénetim Sistemleri Entegrasyonu.pdf

e EK-19.1 Bilgi Yont. Sist. Entegr.docx

o EK-19.2 Bilgi Yénetim Sistemi Uygulamalari.pdf

e EK-20 Bilgi Y6netim Sistemleri Bilgilendirmesi.pdf

¢ EK-20.10nemli-Oltalama (Phishing) Saldirilar1 Hk.png
e EK-20.2 Derslik Donanimlari ve Kullanimi1 Hk.png

o EK-20.3 E-posta Giivenligi Hk.png

e EK-20.4 DuvarKagidi.jpeg
L]
L]
L]
L]

EK-21 AgKullanim.png

EK-21 GuvenlikAnalizi.png

EK-21 KIDR-BT-Madde4.docx

EK-21 UygulamaRiskveKontrol.png

EK-21 VPNAKktivite.png

EK-21 WebAktivite.png

EK-21.1 Bilgi Guvenligi Aksiyon Raporu.pdf

insan kaynaklan yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda stratejik hedefleriyle uyumlu insan kaynaklart yonetimine iligkin tammli siiregler bulunmaktadir.
Kanitlar
EK-22 ATAMA YUKSELTME KRITERLERI.pdf

L]
o EK-23 Akademik-Genel-anket 2022 .pdf

e EK-23 Kalite Komisyonu 2022-03 Toplanti Tutanagi.pdf
L]

EK-23 kidr-anket-idari-2022.pdf
EK-24 Akademik Tesvikler.xlsx

Finansal yonetim
Olgunluk Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetimine iligkin olarak stratejik hedefler ile uyumlu tamimli siiregler bulunmaktadir.
Kamtlar

e EK-25 Biit¢e Yonergesi.pdf

Siire¢ yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi siire¢ ve alt siiregleri tanimlanmustir.

Kamtlar

e EK-26.2 idari Birim Genel sleyis Siiregleri.pdf

o EK-26 Anket Giincellemeleri 2022.pdf

e EK-26.1 KDD.FR.20 Kiitiiphane Kullanic1 Memnuniyeti Anketi.pdf

e EK-26.1 LEE.FR.22 Lisansiistii Ogrenci Damismanligi Memnuniyet Anketi.pdf

e EK-26.1 LEE.FR.23 Lisansiistii Ogrenci Memnuniyet Anketi.pdf

o EK-26.1 SKD.FR.02 Stratejik Plan Calismalari Dis Paydas Memnuniyet Anketi.pdf
e EK-26.1 SKD.FR.02.01 idari Personel Memnuniyet Anketi.pdf

e EK-26.1 SKD.FR.03.01 Ogrenci Memnuniyet Anketi.pdf

e EK-26.1 SKD.FR.04.01 Akademik Personel Memnuniyet Anketi.pdf

EK-26.1 SKD.FR.05.01 Mezun Memnuniyet Anketi.pdf
EK-23.1 2022 Yili Anket Sonuglart.pdf

EK-27 DIS PAYDAS-Genel-2022.pdf

EK-27 rektorlukmakamina (1).pdf

EK-27 rektorlukmakamina (2).pdf

EK-27 rektorlukmakamina.pdf

EK-28 Uzaktan Egitim Y6netmeligi.pdf

EK-28.1 UZEM Is Analiz Bilgi Formu.docx

4. Paydas Katihm

A.4.1. i¢ ve Dis Paydas Katim

Universitemizin paydaslarinin tespiti gergevesinde, birim ve bagl béliimlerin faaliyetleriyle ilgili Giriin ve hizmetlerden kimlerin faydalandigi, paydaslar arast
iligkinin hangi diizeyde oldugu, paydaslarin birim faaliyetlerini etkileme ve faaliyetlerden etkilenme durumu degerlendirilmistir. Bu kapsamda, paydaslar, i¢ ve dis
paydaslar olmak tizere siniflandirilmistir. Paydas etki ve nem derecesi dikkate alinarak paydas siralamasi belirlenmistir.

Paydaslarimizin Universitemizden memnuniyetlerinin belirlenmesi olduk¢a Gnem verilen bir diger konudur. Bu nedenle Kurumda diizenli olarak yapilan i¢ ve dis
paydas anketleri mevcuttur. Bu konuda 2021 yil1 i¢erisinde memnuniyet anketleri (akademik, idari personel, 6grenci, dis paydas, engelli 6grenci, mezun §grenci,
tedarik¢i vb. memnuniyet anketleri) internet ortamina taginmis olup, bu anketlerin degerlendirilmesi belirlenmis olan siiregler icerisinde Strateji Gelistirme ve
Kalite Planlama Direktorliigii tarafindan SurveyMonkey ve OIS anket web servisi (EK-29) iizerinden gergeklestirilmektedir. Anket sonuglar1 ise yine aym birim
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tarafindan raporlanarak internet sayfasinda yayinlanmaktadir (https://www.kent.edu.tr/memnuniyet-anket-sonuclari-0013932). Anket sonuglart resmi yazi ile
ilgili birimlere iletilmektedir. Boylece gerekli onlemlerin alinarak iyilestirme adimlarinin atilmasi saglanmaktadir (EK-27).

Bunun yaninda, Mevzuat Komisyonu tarafindan hazirlanan, Dis Paydas katiliminin siirekli olarak saglanmasi ve is giicli piyasasi ile etkilesimde olunmasi
amactyla "Damigma Kurullart Caligma Esaslar1” diizenlenmis ve tim akademik birimlerde danigma kurullari olusturulmustur. ‘istanbul Kent Universitesi
Danmigma Kurullar1 Caligma Esaslar1’ 17.08.2022 tarihli 21 sayili Senato karari ile uygun goriilerek yiiriirliige girmis ve akademik birimlerce danigma kurullari
olusturularak paydaslarin siireclerde yer almasi saglanmaktadir (EK-30). Ogrenci temsilcileri ve arastirma gorevlileri bu danisma kurullarinda yer alarak yonetim
ve akademik kurullarinda gorev almaktadirlar (EK-30.1).

Universitemiz Rektorliik biinyesinde hizmet veren Kariyer Gelisim ve Mezunlar Ofisi, 6grencilerimize ve mezunlarimiza profesyonel is hayatina yonelik teknik
bilgi, beceri ve okul sonrasi kariyer planlari hakkinda bilgi vererek yonlendirme olanagi sunmaktadir. Universitemiz Kariyer Gelisim ve Mezunlar Ofisinin son bir
yildir galismalarim siirdiirdiigii Mezun Portal1, 2022-2023 Egitim -Ogretim yili Giiz Donemi sonunda kullanima agilacaktir. Mezunlarla iletisime gegilerek
6grencilerin mezun takip sistemine iiye olmalar1 saglanacaktir (https://mezun.kent.edu.tr/auth/alumni). Altyapisi hazirlanan, talepte bulunan mezun 6grencilere
“Mezun Kart” hazirlanarak basimi yapilacak ve 6grencilere dagitilacaktir (EK-31).”

Kurum i¢ paydaslarinin karar alma ve iyilestirme siireglerine katilimi, en kiigiik birimden en iist birime kadar ara kademelerden de gecerek bu birimlerde yer alan
akademisyenlerin ve idari personelin goriislerini bildirecekleri ortamlar yaratilmasi, ortak kararlar alinmasi ve bunlarin iyilestirme siire¢lerine yansitilmasi
diistincesiyle, 2022 yil1 igerisinde Universitemizin hemen hemen tiim akademik ve idari birimleri ile Stratejik Plan hazirlik galismalari, Kalite siiregleri ve genel
isleyis konularinda bilgilendirme ve fikir aligverisi olmak tizere toplamda 22 toplant1 gerceklestirilmistir. Yapilan tiim toplantilar {iniversitemiz Kalite Y 6netimi
ve Strateji Planlama Direktorlugii web sayfalarindan kamuoyu ile paylagilmaktadir (EK-32).

Yapilan Dis Degerlendirme sonunda paydaslarimizla olan iliskilerimiz “Universite, paydaslart ile iliskilerini siirdiiriilebiliv kilma ¢abasini agik olarak
gdostermektedir. Paydagslar ile yapilan goriismelerde iiniversitenin paydas beklentilerini dikkate alma konusunda hassasiyet gosterdigi beyan edilmigtir.”
Seklinde degerlendirilmistir.

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri

I¢ kalite giivencesi kapsaminda, i¢ paydas geri bildirimlerini almak ve iyilestirme ¢alismalarini planlamak amaciyla 6grenci, akademik personel, idari personel
memnuniyet anketlerinin revize edilmesi amaciyla Kalite Komisyonu giindemine alinmig, Daha 6nce hazirlanan memnuniyet anketleri incelenerek sorularda, soru
sayllarinda, ciimle yapilarinda ve anket formatlarinda diizenlemeler gerceklestirilmistir. idari ve akademik personele uygulanmasi planlanan anketlere, 6zel
gereksinimli kisilerin memnuniyeti, kalite ve stratejik planlama calismalar ile ilgili sorular eklenerek giincellenmistir. Ogrenci Memnuniyeti ile Ders ve
Akademik Personel degerlendirme anketleri her Egitim-Ogretim dénemi sonunda alinmak iizere sistematik hale getirilmis ve Universitemizde tim
boliim/programlarda okuyan 6grencilere uygulanmaktadir (EK-15). Uygulanan anket sonuglarinin dénem sonlarinda Kalite Komisyonunca degerlendirmeye
alinmasi ve sonuglarin duyurulmasi goriisiilerek karara baglanmistir (EK-23).

Universitemiz birimlerinde 6grenme aktivitelerinin ve 6gretim elemam performansimin degerlendirilmesi amaciyla her dénem sonunda ders degerlendirme
anketleri yapilmaktadir. Diger geri bildirim secenegi ise yil sonu yapilan genel memnuniyet anketleridir. Bunun yaninda engelli 6grencilere Engelli Birim
Koordinatorliigii tarafindan hazirlanan ayri bir degerlendirme anketi uygulanmaktadir (EK-33).

A.4.3 Mezun iliskileri Yonetimi

Universitemiz ve mezunlarimiz arasindaki iligkileri daha etkin kilmak amaci ile olusturulan Istanbul Kent Universitesi Mezun Bilgi
Sistemi https://kagem.kent.edu.tr/tr/mezun-bilgi-sistemi-10304 linki KAGEM web sayfamiza eklenmistir. Mezunlarin kisisel bilgileri, ¢caligma bilgileri, mezun
kart talepleri, egitime devam durumlari, sinav bilgileri, mezun memnuniyeti, firma ¢alisan raporlari, is staj ilanlar1 gibi sistematik ve kapsamli olarak toplanmasi
hedeflenmektedir. Universitemizden mezun olan 6grencilerin sisteme kayit olmalari, kisisel ve mesleki bilgilerinin tek bir havuzda toplanmasi agisindan 6nem arz
etmektedir. Mezun Bilgi Sistemimiz yazilim firmas: tarafindan tamamlanma agamasindadir. Mezun bilgi sistemi duyuru afisi hazirlanmig olup Bahar Déneminde
tiim mezunlara duyurulmasi hedeflenmistir. Mezun Bilgi Sistemine kayit olan mezunlar ile KAGEM personelinin gorecegi ekran goriintiilerine ait konu bagliklart
asagida olusturulmustur.

Mezunlarin gérecegi ekran
- Mezun Kart Talebi

- Online Belge Talebi

- Parola Degistirme

- Kisisel Bilgiler

- Calisma Bilgileri

- Smav Bilgileri

- Mezun Memnuniyet Anketi
- Bagis Yap

KAGEM personelinin gorecegi ekran:
- Mezun Sorgulama

- Mezun Calisma Raporu

- Mezun Grafik Raporlari

- Mezun Is-Staj {lanlar:

- Firmalar

- Firma Calisan Raporlari

- KAGEM Performans Raporlari

Mezunlarin sahip oldugu yeterlilikler ve programin amag ve hedeflerine ulagilmasina iligkin - memnuniyet diizeyi; Mezunlarimiz i¢in Mezun Memnuniyet Anketi
hazirlanmis olup sistem agildiginda aktif hale getirilecektir (EK-34). Mezun izleme sistemi kapsaminda programlarda gergeklestirilen giincelleme ¢aligmalari;
Mezun Bilgi Sisteminde olmasini/degisiklik talep ettigimiz alanlar, Bilgi Islem Direktorliigiimiiziin koordinasyonunda ilgili yazilim firmasina iletilmektedir (Ek-
34.1).

. Mezunlarimizin ihtiyaglar1 dogrultusunda etkinlikler planlanmakta, organize edilerek mezunlarimizin email adreslerine etkinlik duyurusu
gonderilmektedir. Ayrica web sayfamizda ve sosyal medya hesaplarimizda paylagilmaktadir (EK-34.2).

. Etkinliklerin listesi ve katilimei sayisi excel olarak KAGEM’de hazirlanmaktadir (Ek-34.3)

. Mezunlarimiza yonelik kariyer damismanligi duyurularimiz devam etmektedir (EK-34.4)

. Mezunlarimizdan kariyer danismanligi goriismesi yapilanlara ait liste KAGEM’de hazirlanmaktadir (EK-34.5)

Ogrenci damsmanhk sisteminde kullamilan tanimh siirecler
KAGEM web sayfamizda https://kagem.kent.edu.tr/tr/kariyer-danismanligi-10183 linki tizerinden kariyer damismanlik talepleri alinmaktadir (EK-34.6).

e Ogrenci, web sayfamizda “Kariyer Danigmanligi” basligini tiklar ve Talep Formunu doldurur, (Google forms)
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Kariyer Danismanligi Talep Formlar: Google forms raporlarindan gekilerek Excel’e aktarilir,

Ogrenciye randevu giinii ve saatini belirten bilgilendirme e-maili génderilir, ekine 6rnek 6zgegmis eklenir ve doldurup KAGEM’e e-mail ile gondermesi
istenir.

Danigmanlik, belirtilen giin ve saatte §grencinin talebine uygun online/yiiz yiize gerceklestirilir.

Goriisme yapilan 6grencilerin Excel dosyast KAGEM’de diizenli olarak takip edilmektedir.

Ayrica, Yetenek Kapisi https://www.yetenekkapisi.org/ linki {izerinden de kariyer damigmanlik talepleri alinmaktadir (EK-34.7)

Ogrenci yetenek kapisi platformuna kayit olur.

Sifresi ile portala giris yapar.

Kariyer Danismanlart ekramindan se¢imini belirler.

Se¢mis oldugu kariyer danigmaninin aylik-haftalik takvimi karsisina gelir ve uygun tarih ve saatlerini bu ekranda goriir, kendisine uygun randevu saat ve
tarihini belirler.

Kariyer Danismanina e-mail ile bildirim gider ve takvimine otomatik islenir.

Onayladiktan sonra o tarih ve saatte goriisme online/yiiz yiize gergeklestirilir.

Kariyer Ofisine gelerek damsmanlik talebinde bulunan &grencilerimize “Kariyer Damsmanligi Talep Formu” doldurtulup imzalatilmaktadir. Ogrencilerimiz daha
sonra EK-34.8deki adimlari izleyerek kariyer danismanligi siirecini tamamlamaktadirlar (EK-34.8)

Uzaktan egitimde akademik ve teknik 6grenci damsmanhg1 mekanizmalan ve tammb siirecler
Microsoft Teams iizerinden bireysel-grup damismanlik hizmeti saglanmaktadir (EK-34.9)

¢ Ogrenci, web sayfamizdan Kariyer Danismanlig1 Talep Formunu doldurur, (Google forms)

e Kariyer Danigmanlig1 Talep Formlari Google forms raporlarindan ¢ekilerek excele aktarilir,

¢ Ogrenciye randevu giinii ve saatini belirten bilgilendirme e-maili gonderilir, ekine 6rnek 6zgegmis eklenir ve doldurup KAGEM’e email ile gondermesi
istenir.

Danigmanlik, belirtilen giin ve saatte Microsoft Teams tizerinden online gergeklestirilir.

Goriisme yapilan 6grencilerin Excel dosyast KAGEM’de diizenli olarak takip edilmektedir

Yetenek kapisi izerinden bireysel-grup danismanlik talepleri alinmaktadir (EK-34.10)
https://www.yetenekkapisi.org/

o Ogrenci yetenek kapisi platformuna kayit olur.

Sifresi ile portala giris yapar.

Kariyer Danismanlart ekramindan se¢imini belirler.

Se¢mis oldugu kariyer danismaninin aylik-haftalik takvimi karsisina gelir ve uygun tarih ve saatlerini bu ekranda goriir, kendisine uygun randevu saat ve
tarihini belirler.

Kariyer Danigmanina e-mail ile bildirim gider ve takvimine otomatik islenir.

Onayladiktan sonra o tarih ve saatte goriisme Microsoft Teams iizerinden online gergeklestirilir.

Ogrencilerin damsmanlara erisimine iliskin mekanizmalar (EK-34.11)

- e-postaile: kariyer@kent.edu.tr adresine e-posta géndererek, telefon ederek veya ofise gelerek yiiz yiize goriisme talep etmektedirler. Ofise gelen 6grencilere
kariyer danigsmanlik talep formu doldurulup imzalatilmaktadr.

o KAGEM web sayfamiz iizerinden
¢ Yetenek Kapisi platformu {izerinden ve
o Ofise gelerek danigmanlik talebinde bulunmaktadirlar.

Rehberlik, psikolojik damismanlik ve kariyer hizmetlerine iliskin planlama ve uygulamalar

Rehberlik ve Psikolojik Danigsmanlik Birimi ile koordineli etkinlikler yapilarak afisleri hazirlanmaktadir (EK-34.12). Rehberlik Psikolojik Danismanlik birimi
ile yapilan etkinlikler Excel’de yer almaktadir (EK-34.13).

Kariyer merkezi uygulamalan Mezun Bilgi Sistemi (EK-34.14)
e Mezun Bilgi Sistemi, Universitemiz ve mezunlarimiz arasindaki iliskileri daha etkin kilmak amaci ile olusturulmustur. Yazilim firmast ile son giincelleme

caligmalar1 yapilmakta olup Bahar Donemi itibariyle aktif hale getirilecektir. Mezun Bilgi Sistemine kayit olan dgrencilere ait raporlar KAGEM personeli
tarafindan alinabilecektir.

Mezunlarin gérdagii ekran: Mezun Kart Talebi, Online Belge Talebi, Parola Degistirme, Kisisel Bilgiler, Calisma Bilgileri, Smav Bilgileri, Mezun
Memnuniyet Anketi, Bagis Yap gibi basliklara erigebilecektir.

KAGEM personelinin gordiigii ekran:Mezun Sorgulama, Mezun Calisma Raporu, Mezun Grafik Raporlar;, Mezun Is-Staj ilanlari, Firmalar, Firma Calisan
Raporlari, KAGEM Performans Raporlar1 gibi basliklara erigebilecektir.

e Mezun Bilgi Sistemi Duyuru afisi hazirlanmis olup, Bahar Donemi itibariyle mezunlarimizin kullanimina agilacaktir.

Kariyer Rehberi (EK-34.15)
Is arama siirecinde olan 6grenci ve mezunlarimizin kullanimi i¢in hazirlanmustir.

Kariyer Damsmanhgi (EK-34.16)
Kariyer danismanligr ile etkili CV hazirlama, is arama yontemleri, miilakat simiilasyonlar1, akademik kariyer ve buna benzer bircok konudaki hizmetlerimizle
dgrenci ve mezunlarimizin kisisel gelisimlerine katki saglamaktayiz.

Mezun Kart (EK-34.17)

Mezunlarimizla baglarimizi kuvvetlendirmek, iletisimi arttirmak, aidiyet duygusunu gii¢lendirmek, tiniversitemiz kapsaminda mezunlara saglanan olanaklari
duyurmak ve ayricaliklar1 paylasmak igin tasarlanmisti. Mezunlarimizin kartlar1 bilgi Islem Direktorliigiimiiz tarafindan basilmaktadir. Talep eden
mezunlarimizin adreslerine gonderimi saglanmaktadir.

Yetenek Kapisi1 (EK-34.18)
Cumhurbagkanligi Insan Kaynaklar1 Ofisi tarafindan sunulan dijital platformda, 6grenci ve mezunlarimizin Is/Staj ilanlari, kariyer danismanligi, kariyer fuarlari,
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etkinlikler gibi hizmetlerden yararlanmalar1 i¢in KAGEM web sayfamiza eklenmistir.

Mentor Programm (EK-34.19)

Istanbul Kent Universitesi’ne yeni gelen Lisans ve On Lisans égrencilerinin iiniversite hayatina uyum siirecini kolaylastirmak amactyla Kariyer Gelisim ve
Mezunlar Ofisi (KAGEM) biinyesinde yiiriitiilen bir programdir. Universitemizin 6n lisans programlar1 2.simf, lisans programlar 3. ve 4. siif 6grencilerinden
segilmektedir. KAGEM tarafindan segim, miilakat ve egitim siireci yapilmaktadir. Ogrencilerimizi bilgilendirmek igin Web sayfamiza Mentor Programi
bilgilendirme yazis1 eklenmistir (EK-34.19)

Etkinlikler (EK-34.20)
Ogrenci ve mezunlarimiz KAGEM tarafindan yapilan etkinliklerin detaylarina bu sayfadan erisebilmektedir.

is flanlan (EK-34.21)

o Cesitli sektér ve firmalardan gelen is talepleri incelenerek dgrenci ve mezunlarimiza e-mail ile, web sayfamizdan ve sosyal medya hesaplarimizdan
duyurulmaktadir.

e Ogrenciler bagvuru yapmak istedigi is ilaninin numarasini yazarak kariyer@kent.edu.tr adresine CV’lerini gondermektedirler.

¢ KAGEM tarafindan incelenen CV’ler ilgili firmanin IK Y6neticilerine iletilmektedir.

Duyurular (EK-34.22)
Ogrenci ve mezunlarimiz duyurularimiza bu sayfa iizerinden ulasabilmektedir.

Kariyer Giinleri (EK-34.23)

o Ogrenci ve mezunlarimiz igin, gesitli firmalarin ik yoneticileri ile goriisme firsati, network olusturma imkani, is ve staj imkanlari, 6n miilakatlar ve kariyer
gelisimini destekleyen etkinliklerin bulundugu Kariyer Giinleri diizenlenmektedir.

¢ Firmalara Kariyer Giinleri i¢in davet emaili gonderilmektedir. Firmalardan gelen cevaplara gére dnceden belirlenen alanda masa diizeni hazirlanmaktadir.

o Kariyer Giinlerinin duyurusu grenci ve mezunlarimiza email ile, web sayfamizda ve sosyal medya hesaplarimizda duyurulmaktadir.

Ogrencilerin katilmina iliskin kanitlar

Etkinliklere katilim kanitlar1 (EK-34.24)

Ogrenci Kariyer Danismanlig katilim kanitlart (EK-34.25)
Mentor Bagvuru kanitlari (EK-34.26)

Mentor Se¢imi kanitlari,

Mentor Egitimi katilim kamitlari,

Aylik Mentor Toplantist katilim kanitlari,

Kariyer Giinlerine katilim kanitlar1 yer almaktadir (EK-34.27).

Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili 53renci geri bildirim araglan (anketler vb.) sonuglan
Mentor programi kapsaminda Mentdr dgrencilerimize ve montérlerine uyguladigimiz anket ve sonuglart EK-34.28 de yer almaktadir.

Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; kurumun ihtiyaclan dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalanna iliskin kanitlar

e 2 Kariyer Giinleri planlamasi yapilmaktadir.
¢ Mezun Bulusmalari planlamasi yapilmaktadir.
e Mezunlar Birligi yonergesi hazirlik ¢alismalart yapilmaktadir.

i¢ ve dis paydas katihnm

Olgunluk Diizeyi: Kurumda kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetim sistemi ve uluslararasilagsma siireglerinin
PUKO katmanlarina paydas katilimim saglamak i¢in planlamalar bulunmaktadir.

Kamtlar

e EK-29 OIS Anket Uygulama Sistemi Ekran Gériintiisii.pdf

e EK-29 SurveyMonket Anket Uygulama Sistemi Ekran Goriintiisii.pdf
o EK-30 Damisma Kurullari Esaslari.pdf

e EK-30 Danigma Kurullar1 Olusturulmasi.pdf

¢ EK-30 Damsma Kurullar1 Uye Listesi.pdf

e EK-30 Ozel Sekt6r ve Kamu Damsmanlik Hizmeti Y6nergesi V4.pdf
o EK-30.1 Dis Paydas-Danisma Kurulu Toplantisi.pdf

e EK-32 i¢ Paydas Toplant1 Tutanaklari.pdf

e EK-31 Ogrenci geri bildirim.docx

Ogrenci geri bildirimleri
Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yartyil ya da her akademik y1l sonunda) alinmaktadir.
Kamtlar

o EK-33 Engelli-Detay.pdf
e EK-33 EOB.FR.01 Engelli Ogrenci Memnuniyet Anketi.pdf

Mezun iliskileri yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Programlarin amag¢ ve hedeflerine ulasilip ulagilmadiginin irdelenmesi amaciyla bir mezun izleme sistemine iligkin planlama
bulunmaktadir.

Kamtlar

e EK-34.20 Etkinlikler.docx
e EK-3421 s lanlar.docx
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EK-34.22 Duyurular.docx

EK-34.23 Kariyer Giinleri.docx

EK-34.24 Etkinlik Katilim Listesi 10.01.2022 xIsx
EK-34.24 Etkinlik Katilim Listesi 11.04.2022 .xIsx
EK-34.24 Etkinlik Katilim Listesi 15.04.2022 xIsx
EK-34.24 Etkinlik Katilim Listesi 01.06.2022.xIsx
EK-34.24 Etkinlik Katilim Listesi 05.04.2022 .xIsx
EK-34.24 Etkinlik Katilim Listesi 07.01.2022.xIsx
EK-34.24 Etkinlik Katilim Listesi 07.03.2022 .xIsx
EK-34.24 Etkinlik Katilim Listesi 7.12.2022.xIsx
EK-34.24 Etkinlik Katilim Listesi 16.03.2022 xIsx
EK-34.9 KAGEM Kariyer Danismanligi Talep Formu.docx
EK-34.10 Yetenek Kapisi-Danigmanlik Stiregleri.docx
EK-34.11 Damismanlik mekanizmalar1 (eposta-.docx
EK-34.11 Ofise gelerek danismanlik talep edenler.pdf
EK-34.12) Rehberlik Psikolojik Dan.Afisler.docx
EK-34.13 Rehberlik ve Psikolojik Dan.Etkinlik.xIsx
EK-34.14 Mezun Bilgi Sistemi.docx

EK-34.15 Kariyer Rehberi.docx

EK-34.16 Kariyer Danismanlhigi.docx

EK-34.17 Mezun Kart.docx

EK-34.18 Yetenek Kapisi.docx

EK-34.19 Mentor Programi Bilgilendirme.pdf
EK-34.19 Mentor Programi.docx

EK-34.25 Ogrenci Kariyer Damismanligi Kamit.xlsx
EK-34.26 Mentor basvuru formu kanitlari.docx
EK-34.26 Mentor bagvuru kanitlari.xIsx

EK-34.27 Aylik Mentor topl. kanitlari.docx
EK-34.27 Kariyer Giinleri Firma, 6grenci katilimlari.docx

EK-34.27 Mentor Egitimi Katilim Kanitlari.pdf

EK-34.27 Mentor se¢im kanitlari.docx

EK-34.28 Ogrenci geri bildirim.docx

EK-34.24 Etkinlik Katilim Listesi 26.04.2022 xIsx
EK-34.24 Etkinlik Katilim Listesi 27.10.2022.xIsx
EK-34.24 Etkinlik Katilim Listesi 27.11.2022 .xIsx
EK-34.24 Etkinlik Katilim Listesi 30.05.2022.xIsx
EK-34.24 Etkinlik Katilime1 sayis1 7-11-12.04.2022.docx

EK-34.24 Katilimer Listesi 15.12.2022.pdf
EK-34.24 Katilimer Listesi 21-22.11.2022.docx

EK-34.24 Katilimei Listesi 28.12.2022.pdf

EK-34.24 Sinav Kaygis1 Katilimer Listesi 04.11.2022.pdf
EK-34.6 KAGEM Kariyer Danismanligi Talep Formu.docx
EK-34.7 Yetenek Kapisi-Danigmanlik Siirecleri.docx
EK-34.8 Kariyer Dans formlari (elden form dolduranlar).pdf
EK-34 Mezun Memnuniyet Anketi.pdf

EK-34.1 Mezun izleme Sistemi Giincellem.docx

EK-34.2 Mezun Etkinlik duyurusu(email-afis).docx
EK-34.3 Mezun Etkinlikleri liste.xIsx

EK-34.4 Mezun kariyer danmig.duyuru.docx

EK-34.5 Mezun Kkariyer danis.liste.xIsx
EK-34.24 Etkinlik Katilim Listesi 18.05.2022 .xIsx

5. Uluslararasilasma

A.5.1. Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi

Universitemizde uluslararasilasma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapis1 kurumsallagmis olup Kurumun uluslararasilasma politikasi ile uyumludur
(EK-1). Yénetim ve organizasyonel yapinin isleyisi ve etkinligi irdelenmektedir (https://www kent.edu.tr/komisyonlar-001504). Universitemiz uluslararasilagma
siiregleri Uluslararas: Iliskiler ve Erasmus Ofisi Direktorligii tarafindan yonetilmektedir. Direktorlikk biinyesinde hazirlanan, “Istanbul Kent Universitesi
Uluslararast Ogrenci ve Kayit Kabul Y&nergesi”, “Istanbul Kent Universitesi Erasmus+Programi Gorevlendirme ve Uygulama Y énergesi” ve‘istanbul Kent
Universitesi Yabanci Uyruklu Ogrenciler Igin Lisansiistii Programlara Basvuru ve Kabul Yonergesi” dogrultusunda tiim siiregler yonetilmektedir (EK-35).

Ulkemizin ve bir diinya tniversitesi olma yolunda ilerleyen iiniversitemizin yiiksekogretimde uluslararasilasma hedeflerine katki saglamak iizere galisan
Uluslararas1 Ofis Direktorliigii, Istanbul Kent Universitesi’nin uluslararas1 6grenciler tarafindan Tiirkiye’nin en ¢ok tercih edilen tiniversiteleri arasinda yer
almasin1 amaglamaktadir.

Cok dilli, ok uluslu, ¢ok kiiltiirlii bir kampiis olma amaci ile istanbul Kent Universitesi, 43 farkl1 iilkeden lisans ve lisansiistii uluslararasi 6grencilere ev
sahipligi yapmaktadir. “Yurtta Uluslararasilagma” stratejisine ek olarak, uluslararas: yetkinlikte mezunlar yetistirmek i¢in diinyanin 6nde gelen tiniversiteleri ile
igbirligi anlagmalari imzalanmaktadir. Erasmus+ Programi ve diger uluslararasi isbirlikleri sayesinde 6grencilerimiz anlagsmali oldugumuz tniversitelerde
Ogrenim Hareketliligi, Yurt Disi Stajlar, Cift/Ortak Diploma Programlari, Uluslararasi Yaz Okullari ve Akademik Etkinlikler gibi firsatlardan
yararlanabileceklerdir.

Universitemize yurtdisindan 6grenci kabuliinde bagvuru ve kayit siireglerini ilgili akademik ve idari birimlerle esgiidiimlii bir sekilde yiiriiten birim olarak faaliyet
gostermektedirler. Uluslararasi 6grenci bagvurululart birimin web sayfasindan (https:/international.kent.edu.tr/v) alinmakta ve lisans ve lisansiistii programlara
basvuru siiregleri, bolimlerin tanitimi, bagvuru rehberi, sik¢a sorulan sorular, ilgili form ve dilekgeler ve brosiirler birimin web sayfasindan kamuoyuna
duyurulmaktadir (https://www.kent.edu.tr/duyurular-001411).

Uluslararast iligkiler ve Erasmus Ofisi Direktorliigiy Universitemizin dgrenci alim siiregleriyle ilgili is ve islemlerin yonetilmesi, diger paydaslarla olan esgiidiim
caligmalarin yiiritiilmesi, 6grenci kayitlar1 ve kayit sonrasi ikamet ve denklik siiregleriyle ilgilenmektedir. Basvurular igin y1l icerisinde akademik birimlerden
alinan kontenjanlar ¢ercevesinde ilana ¢ikilmaktadir. Bu ilanlarda adaylarin basvuru tarihleri, degerlendirme, sonuglarin agiklanmasi, kayit tarihleri gibi tarihler
internet sayfasinda acik bir sekilde yer almaktadir (https://international.kent.edu.tr/). Kazanan adaylarin yerlestirilmeleri “Uluslararasi Ogrenci Kabul
Komisyonu” tarafindan kontrol edilip onaylandiktan sonra internet sayfasinda duyurulmaktadir. Kazanan adaylara kabul belgesi gonderilerek kesin kayit i¢in
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verilen tarihlerde 6grencilerin kayitlar1 tamamlanmaktadir. Ogrencilerin bulundugu iilkede Tiirkiye Cumhuriyeti’ne girisleri i¢in alacaklar1 vizenin temini belli bir
siire gerektirdigi igin, Universitemizce yapilan yerlestirme isleminden sonra aday 6grencilere kayit haftasina kadar bir siire taninmaktadr.

Universitemizin etkin uluslararasi degisim programim yoneten Erasmus Koordinatorii seffaf ve hesap verebilir bir yaklasimla hareketlilik faaliyetlerini
gergeklestirmektedir. Tiirkiye Ulusal Ajansi el kitabina gore ve “Erasmus Segim ve Degerlendirme Komisyonunca degerlendirmeye alinan 6grenci ve personel
basvurularimin - se¢imleri yapilmaktadir. Sonuglar KVKK’ya uygun sekilde ilan edilmekte ve itiraz siireci duyurularda agik¢a belirtilmektedir
(https://international kent.edu.tr/how-to-apply/), (https://international kent.edu.tr/programs-tuition-fees/).

A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklan

Uluslararasilagma stireci i¢in maddi kaynaklar Erasmus Hareketlilik projeleri i¢in Avrupa Komisyonu tarafindan saglanmaktadir (EK-35.1). Ayrica insan kaynag
olarak Uluslararasi Iligkiler ve Erasmus Ofisi Direktorliigiinde gerekli is boliimii yapilmustir (https://www kent.edu.tr/uluslararasi-ofis-direktorlugu-001609).

Universitemizin baglica uluslararasilagma kaynag olan Erasmus Hareketlilik Projelerine tahsis edilen hibeler Tiirkiye Ulusal Ajansi (UA) aracilign ile proje
baglangicindan 6nce imzalanmakta
ve nihai hibe miktarlar1 Universitemizdeki yararlamcilarinin hareketliliklerinin ardindan raporlandirilmas: yapilarak Avrupa Komisyonu’na iletilmektedir

(https://www kent.edu.tr/content/files/erasmus/T%C3%9CRK%C3%87E-ECHE.pdf).

Universitemiz 2017-2018 yilinda egitim-6gretim faaliyetlerine baslamis olmakla beraber ECHE belgesini 2019 yilinin sonunda almistir. ECHE *nin alindig1 yil 0
olan Ingilizce program sayist 2019-2022 yillar1 arasinda 8’e yiikselmistir. Birgok lisans programinin her simfinda egitim-6gretim faaliyetlerinin aktif olarak
baslamas1 ve miifredat ¢ergevesinde derslerin sunulmasi i¢in ancak 2022 yilinda gergeklesmistir. Dolayisiyla, tiniversitemiz uluslararasi igbirligi gelistirme, ortak
aglar kurma ve bu aglara dahil olma potansiyeline tam olarak 2022 yilinda kavusmustur. Bu dogrultuda yeni ikili isbirligi anlagmalar1 ve ortak diploma
programlari ¢alismalarimiz devam etmektedir. Dis Hekimligi Fakiiltemizin Association for Dental Education in Europe (ADEE) tiyeligi tamamlanmistir. Bunun
yant sira European University Association (EUA) iiyeligi siirecimiz baglatilmis olup, iiyeligin tamamlanmasi i¢in kurumun 5. yilinin dolmasi beklenmektedir.

Uluslararast iligkiler ve Erasmus Ofisi Direktorliigii tarafindan yiiriitiilen siirecin tiim akademik ve idari birimlere yayilmasi amactyla 2023 yilindan itibaren
diizenli toplantilarla bilgi paylasimi yapilmasi planlanmaktadir. Mali kaynaklarin uluslararas: faaliyetleri desteklemek i¢in daha verimli kullanilmasi amaciyla

kurum OS biit¢esinin biiyiik kismimin harcandigr tigiincii parti Erasmus Bagvuru Portali Yaziliminin s6zlesmesi iptal edilmis, siirecin Ulusal Ajans ve Avrupa

Komisyonu tarafindan saglanan tcretsiz yazilimlarla yiiriitiilmesi kararlagtirilmistir. Bu sayede mevcut OS biitgesinin isbirligi ziyaretlerine ve tanitim

faaliyetlerine ayrilmasi planlanmistir. Mali kaynaklar1 ve uluslararasi hareketliligi arttirmak amactyla Ulusal Ajans tarafindan teklif cagrisi gergeklestirilen Staj

Konsorsiyamu ve KA107 Program Dis1 Ulkelerle Hareketlilik gibi projelere basvuru yapilmasi ve kaynak saglanmast da hedeflenmektedir. ADEE fiiyeligine ek
olarak diger akademik birimlerin dahil olabilecegi uluslararas: aglardan BUSINET, DUKENET vb. iiyelikleri konusunda ¢alismalar da baslatilacaktir.

Universitemizde, uluslararasi projelerle ilgili birgok ¢aligma devam etmektedir. 2022-2023 Giiz doneminde Almanya’nin Diisseldorf kentinde bulunan HHU

Diisseldorf Universitesi ile ikili akademik is birligi anlasmasi (MoU) imzalanmustir (EK-36). S6z konusu is birligi anlagsmas1 kapsaminda 10 6grencimiz ve 2
ogretim elemammiz Nisan ayinda Diisseldorf’a seyahat edeceklerdir. Aym sekilde 10 6grenci ve 2 ogretim elemam da karsi kurumdan Universitemize

geleceklerdir. Bununla birlikte daha onceki donemde ikili akademik is birligi anlagmasi (MoU) imzaladigimiz Hindistan’in Noida Kentinde bulunan Noida
International University ile Aralik ayinda online bir etkinlik gergeklestirilmistir. Bu etkinlik kapsaminda Iktisadi, idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi boliimleri ve
Saglik Bilimleri Fakiiltesi boliimleri hocalarimiz boliimlerini tanitip daha dnce yaptiklari ve giincel olarak yapmakta olduklari arastirma projeleri hakkinda bilgi

paylagiminda bulunulmustur. Ayrica Cekya merkezli kariyer gelisim hizmetleri saglayan bir sirket olan European Centre for Career Education (ECCEDU) ile
imzaladigimz is birligi anlagmasi kapsaminda sirket yetkilileri tarafindan 23.02.2023 tarihinde Universitemizin 6grencilerine “Avrupa ve Amerika’da Kariyer ve

Staj Imkanlar1” baglikli bir sunum yapilmasi planlanmistir (EK-36). Son olarak Birlesik Krallik menseili Global University Systems isimli biinyesinde 30’un
tizerinde tiniversiteyi barindiran uluslararasi bir yiiksekgretim grubuyla is birligi anlasmast yapmak i¢in goriismeler baslatilmistir. Buna benzer bir ¢ok etkinlik

ve is birlikleri 2023 yil1 igerisinde yapilmas1 planlanmaktadir.

A.5.3. Uluslararasilasma Performansi

Uluslararasilasma faaliyetleri kapsaminda Universitemizin 9 iilke ile 11 ikili isbirligi anlasmasi, 14 iilkeden 23 iiniversite ile de Erasmus+ anlagmasi
bulunmaktadir. 2021-2022 Egitim-Ogretim yilinda Erasmus+ Ogrenci Hareketliligi ile giden 6grenci kapsaminda 9, gelen 6grenci kapsaminda ise 3 &grenci
egitim alma faaliyetine dahil olmustur. Erasmus+ ders verme hareketliligi ile giden akademik personel sayisi 1, gelen gretim elemani sayisi ise 8’dir.
Universitemiz, ikili is birligi ve Erasmus+ anlagma sayilarini arttirmak {izere uluslararasilagma faaliyetlerini gelistirmeye devam etmektedir. Bu yonde Erasmus+
Ogrenci ve Personel Bilgilendirme toplantilar1 yapilmis, Erasmus Ders Verme Hareketliligi kapsaminda anlagmali {iniversitelerle degisimler saglanmus, misafir

ogretim tiyeleri tiniversitemizde agirlanmistir (EK-37).

Tam zamanh uluslararasi 5grenci sayist ve iilke gesitliligini arttirmak tizere ise ¢ok sayida iilkede yerinde fuara ve YOK Sanal Fuari basta olmak iizere 25 gesitli
webinar ve toplantilara da katilim saglanmigtir.

2019-2020 akademik yilinda agilan Dis Hekimligi (Ingilizce) ve Psikoloji (Ingilizce) programlarina ek olarak 2020-2021 akademik yilinda Fizyoterapi ve
Rehabilitasyon, Isletme, Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler, Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Lisans programlari ingilizce dilinde de egitim vermeye
baslamustir. Lisansiistii Egitim Enstitiisii biinyesinde ise Siyaset Bilimi ve Uluslararas iliskiler (Ingilizce) Yiiksek Lisans programi agilmistir. Bu sayede,
Tiirkiye’nin hedef tilkeleri arasinda yer alan iilkelerden uluslararasi 6grenci ¢ekme potansiyelimiz arttirilmis, %2,2 olan uluslararas: 6grenci orammiz 2022-2023

akademik yilinda %29 oranina yiikselmistir (EK-37.1).

Universitemiz Meslek Yiiksekokulu, Fakiilteleri ve Enstitiilerinde aktif 1333 uluslararas1 6grencimiz bulunmaktadir.

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararasilagma siire¢lerinin yonetim ve organizasyonel yapisina iliskin planlamalar bulunmaktadir.
Kamtlar
e EK-35 Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi_Uluslararasi Ogrenci Y énergesi.pdf.pdf
Uluslararasilasma kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararasilagsma faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina
yonelik planlari bulunmaktadir.

Kamtlar

e EK-35.1 Sozlesme(2022-1-TRO1-KA131-HED-000051641).pdf
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¢ EK-36 Avrupa ve Amerika’da Kariyer ve Staj imkanlar1.jpg

e EK-36 MoU HHU IKU_Signed both parties (1).pdf
e EK-36 Noida International University.jpg

Uluslararasilasma performansi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagma politikasiyla uyumlu faaliyetlere yonelik planlamalar bulunmaktadir.
Kanitlar
e EK-37 Uluslararasilasma performansi  2019-2023 Faaliyet Raporu.pdf

o EK-37.1 Uluslararasilasma performansi.xIsx
e EK-37.1 Uluslararasilasma Performansi Erasmus.pdf

B. EGITiM VE OGRETIM
1. Program Tasarim, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.1. Programlann Tasarim ve Onay1

Programlarin egitim amaglarinin belirlenmesinde yetkili birimler Fakiilte, Yiiksekokul ve Meslek Yiiksekokul kurullaridir. Ayrica programlar ilgili b6lim ve
anabilim dali tarafindan izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Birimlerden gelen kararlar Universitemiz Senatosuna sunulmaktadir. Senatodan ¢ikan kararlar
birimlerde uygulanmaktadir.

Programlarin tasarimi, onayr ve giincellemesinde yonetmelik ve yonergeler esas alinarak diizenlemeler yapilmustir. Siireglerin yiiriitiilmesi ile ilgili rehber ve
kilavuzlar hazlrlanarak kullanima sunulmugtur. “IKU-OIS Ders Ciktilarinin Giris Kilavuzu”, “APA ve MLA Alint1 Sistemlerini Kullanma Kilavuzu”, “Egitimde
Bloom Taksonomisi”, “Tiirkge Ders Ciktilar1 i¢in Bloom Fiilleri”, “Ingilizce Ders Ciktilarimiz igin Bloom Fiilleri”, “Dersin Ama¢ ve Hedefini Yazma
Kilavuzu”, “Ders Kazammlar1 Yazilirken Dikkat Edilmesi Gereken Konular”, “AKTS Tanimi ve Hesab1 Kilavuzu” ve “Coktan Se¢meli Sinav Sorusu Hazirlama
Kilavuzu” gibi ¢esitli bilgilendirme metinleri internet sayfalarindan ilan edilmistir (EK-38) Bu kilavuzlar sayesinde programlar olusturulurken gergeklestirilmesi
gereken adimlarin tam, eksiksiz ve Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesine (TYYC) uygun olmasi amaglanmustir.

Her bir boliim/program bazinda, program amag ve giktilarimin TYYC ile uyumunu gésteren kanitlar web sitemizde https://www .kent.edu.tr/akademik-00125)
yer almaktadir. Programlarin tasarim ve onay siirecinin izlenmesine yonelik belirli araliklarda OIS tizerinden raporlar gekilmekte ve ilgili eksiklikler ilgili
birimlere iletilmektedir (EK-39-EK-40).

Programlarin tasarim ve onayl siirecinde, boliim kurullarinda, ilgili komisyonlarda yer alan 6grenci temsilcilerinin goriisleri alinmaktadir. Ayrica dis
paydaslarimiz olan yurt igindeki fakiilte ve yiiksekokullarin ve yurt disindaki tiniversitelerin egitim §gretim programlari ile miifredatlarindan 6rnekler incelenerek
bu iiniversitelerde ilgili programda gorev alan 6gretim iiyelerinin goriisleri dikkate alinmaktadir. Sonrasinda programin tasarimina iliskin hazirlanan dosya ilgili
birim kurullarinda goriisiilerek Rektorliige bildirilmektedir. Universitemiz Egitim Komisyonunda da program hakkinda goriisler tartigildiktan sonra
Universitemiz Senatosuna sunulmaktadir. Senatodan ¢ikan kararlar birimlerde uygulanmaktadir.

Universitemizde anketler yoluyla paydas goriisleri alinmaktadir. Bu goriisler, program yeterlikleri, program amaglari, ders kazanimlar1 ve etkinlik planlamalari
yoluyla program tasarimlarina yansitilmaktadir. Akademik ve idari personel ile 6grenci memnuniyet anket sonuglari Universitemiz Kalite Koordinatorligi
internet sayfasindan yayinlanmaktadir.

Bazi boliimlerimizde belirli uygulama derslerinin ders kazamimlarinin 6l¢iilebilmesine yonelik memnuniyet anketleri yapilarak sonuglar1 degerlendirilmekte ve bu
sonuglara gore diizenlemeler yapilmaktadir. Ornek olarak, Saghik Bilimleri Fakiiltesi Hemsirelik Boliimii tarafindan hazirlanan ders degerlendirme anketlerinin
Giiz déneminde Hemsirelik Boliimiinde belirlenen uygulama derslerini alan grencilere uygulanmasinin grencilerin geri bildirimleri neticesinde izleme ve
iyilestirme ¢alismalarinin yapilabilmesi ve boylelikle Kalite Giivence Sistemlerinin siirdiiriilebilmesi saglanmaktadir (EK-41).

Sonug olarak, “Kurumda programlarin tasarim ve onay siireci i¢inde tanimlanmig yonergelerin yer almasi, tiim programlara ait ders bilgi paketleri igin bir
web sayfasinin olmasi,” giiglii yon olarak degerlendirilmistir.

B.1.2. Programin Ders Dagihm Dengesi

Strdirilebilir ve gelistirilebilir egitim-6gretim programlarinin yapilandirilmasina yonelik ¢alismalarin yiirtitilmesinde Akademik Birimlerimiz ile is birligi
icerisinde olan Egitim Planlama Koordinatdrliigii, biinyesinde bulunan birimler ile birlikte tiniversitemizdeki programlarin tasarimini, onaylanma siireglerini,
miifredatlarin olusturulmasini/gelistirilmesini saglamak ve Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi kapsaminda egitim-6gretim
programlarinin yapilandiriimasina yonelik 2547 sayili YOK Kanunu'nun 44. maddesi dahilindeki islemlerin biitiiniinii yiiriitmektedir.

Bu dogrultuda; Programlarin yapisi ve ders dagilim dengesine yonelik hazirlanan ilgili rehber, kilavuzlar ve “AKTS Tanimui ve Hesabi Kilavuzu” internet
sayfasinda yer almaktadir (https://www kent.edu.tr/kilavuzlar-0014955). Universitemiz web sayfasinda BOLOGNA Bilgi Sistemi sekmesinde Universitede yer
alan tiim programlar ve bolimler listelenmektedir ve secilen boliime gore ders dagilimlari goriilebilmektedir. S6z konusu ders dagilimlar1 Bologna siireci ve

Yiiksekogretim Kurulu’nca belirlenen gergeveler dogrultusunda yapilmaktadir. Bu dogrultuda Istanbul Kent Universitesi On lisans ve Lisans Ogretim ve Sinav
Yonetmeligi ve Egitim Komisyonu Yénergesince belirlenen 6lgiitler de dikkate alinarak ders dagilimlar: gergeklestirilmektedir (EK-42.1/EK42.2).

Universitemiz tiim birimlerinin programlarinda, 6grencilerin mesleki yeterlilik ve deneyimlerini artirmaya yonelik etkilesimsel, teorik ve uygulamali egitim
yaklagimlar1 uygulanmakta olup &grencilerin derslere aktif katilimi ve bilgiyi yapilandirma siiregleri 6n planda tutulmaktadir. Zorunlu derslere ek olarak
dgrencilerin beklenti ve ihtiyaglarina yonelik se¢meli dersler agilmakta, kisisel ve mesleki yeterlikleri gelistirilmeye ¢alisilmaktadir. Programlarda yer alan dersler;
zorunlu ve se¢meli olarak ayrilmakta ve 6grencilerin istedikleri alanlarda yetkinligini artirmalarina imkan verilmektedir. Bu dogrultuda ogrencilere kiiltiirel
derinlik kazandirma ve farkli disiplinleri tanimasina yardime1 olma amaciyla “Alan I¢i Segmeli” ve “Universite Segmeli” ders havuzlari olugturulmustur (EK-42).
Programin “Dersler-AKTS Kredileri” baslig altinda yer alan dagilimlarda, zorunlu dersler ile alan i¢i ve tiniversite segmeli dersler AKTS’leriyle birlikte ayni

(https://ois.kent.edu.tr/bilgipaketi/eobsakts/ogrenimprogrami/program kodu/0301001/menu_id/p 25/tip/L/In/tr/submenuheader/2). Programin “Dersler-AKTS
Kredileri” baglig1 altinda segmeli dersler zorunlu dersler ile birlikte goriintiilenmekte “Ders Kodu”, “Ders Ad1” ve “Kredi Agirliklarini” igerecek sekilde 2/4 yillik

olarak listelenmektedir. Ayrica ilgili tablolarda segmeli ve zorunlu tiim dersler tiklandiginda; “AKTS” “Yerel Kredi”, “Teorik”, “Uygulama” ve “Laboratuvar”
gibi alanlardaki agirliklar1 ve “Dersin Amag ve Igerigi”, Ogrenme Kazanimlar1”, “Ders Akis Plant”, “Ders-Program Ogrenme Kazanim Iliskisi”, “Ders Ogretme,
Ogrenme Yontemleri” ve “Degerlendirme Sistemi” 11e birlikte goriilebilmekte ve kargilastirilabilmektedir. Ogrencilerin bolim dis1 segmeli dersler sayesinde
farkl disiplinleri tanimalar1 amaglanmaktadir. Boliim igi secmeli dersler 6grencilerin bagli olduklar1 diploma alani ile ilgiliyken boliim dist segmeli dersler ise
Universitede sunulan diger derslerden olusmaktadir ve Universite resmi sayfasinda ilan edilmektedir. B6liim i¢i ve boliim dist segmeli derslerin belirlenmesinde
de Universitemiz Egitim Komisyonunca tavsiye kararlarlar alinmistir. Ders dagilimlarinin iyilestirilmesine yonelik kararlar da Egitim Komisyonu’nca
degerlendirilmektedir (EK-43/)

Ders sayist ve haftalik ders saati 6grencilerin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde diizenlendiginden 6grencilerimiz bireysel, sosyal ve
kiiltiirel gelisimlerine yonelik ¢evrimigi etkinliklere (egitsel kuliip faaliyetleri, sdylesi, toplanti, yarigma, seminer, tartigma, tanitim, egitim vs.) katilmaktadur.
Ayrica Universitemiz Uygulama ve Arastirma Merkezleri tarafindan 6grencilerimizin de katilabilecegi etkinlik ve egitimler de gergeklestirilmistir. Egitim
stirecinde edinilen kazanimlar staj, topluma hizmet uygulamalari, alan ve Kurum deneyimleri gibi faaliyetlerle yasantiya gecirilerek, 6grencilerin gelisimsel
siirecleri desteklenmektedir (EK-44/EK-44.1/EK-44.2).

Tiim bolim/programlarimizda ders miifredatlart TYYC gozetilerek hazirlanmaktadir. Miifredatlar, alana 6zgii bilgileri igeren zorunlu dersler, 6grencilerimizin
uzmanlagmak istedikleri alanlarina 6zgii alan igi segmeli dersler ve farklt disiplinleri tanima, kiiltiirel yonlerinin artirilmasina yonelik tiniversite segmeli ve alan

(https://ois.kent.edu.tr/bilgipaketi/eobsakts/ogrenimprogrami/program kodu/0301001/menu_id/p 25/tip/L/In/tr/submenuheader/2).
Tiim boliim/programlar igin miifredat tasarimlarinin onayina yonelik egitim komisyonu ve senato kararlar1 ekte mevcuttur (EK-45).
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B.1.3. Ders Kazammlarnnin Program Ciktilartyla Uyumu

Universitemizde 6n lisans, lisans ve lisansiistii diizeyde bsliim/anabilim dali, kendi egitim-6gretim programim TY'Y ¢ deki temel alan yeterlilikleri kapsaminda
degerlendirmektedir. Bu degerlendirmeler gergevesinde uygun program yeterlilikleri olusturulmustur. Her bir boliim/program miifredatinda yer alan derslerin
program ¢iktilar1 ve ders kazammlari dersin sorumlu Ogretim Uyesi tarafindan Ogrenci Bilgi Sistemi’nde paylasilmaktadir ve web sitemize
(https://www kent.edu.tr/akademik-00125) yansitilmaktadir.

Ders bilgi paketlerinde; tiim programlara ait bu yeterlilikler ve her bir program yeterliliginin hangi temel alan yeterliligini (veya yeterliliklerini) kargiladigint
gosteren matrisler yer almaktadir. Ayrica ders/program ¢iktilart iliskisini ggsteren bir diger matris de Programin Ogretim Plan baslig: altinda yer verilmistir. Bu
matris, 6gretim programindaki derslerin tiimiiniin program yeterliliklerine hangi oranda katkis1 oldugunu gostermektedir. Bu boliim tiim 6gretim programini bir
biitiin olarak gozlemlemeye katki saglamaktadir. Kazanimlarin ifade sekli ongoriilen seviyeyi belirtmekte, kazanimlarin kazanilip kazamlmadigimin nasil
Slgiilecegine ve degerlendirilecegine iliskin detaylar da yine burada bulunmaktadir. Ders bilgi paketleri ile ilgili tiim bilgilere Kurumun “BOLOGNA Bilgi
Sistemi” internet sayfasindan ulasilabilmektedir (https:/ois.kent.edu.tr/bilgipaketi/eobsakts/). Ders kazanimlarinin program giktilariyla uyumu ayrica “Dersler-
AKTS Kredileri” ile izlenmektedir. Ogrencilerin kazanimlari elde edip etmedikleri daha detayli bir sekilde bu formlar yoluyla planlanmakta, uygulanmakta ve
irdelenmektedir.

B.1.4. Ogrenci Is Yiikiine Dayah Ders Tasarmm

Universitemizde tim derslerin AKTS degerleri “Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesine” uygun olarak “AKTS Tanimi ve Hesabi Kilavuzu”
dogrultusunda belirlenmektedir (EK-46). Belirlenen degerler Universitemizin internet sitesinde “Bologna Bilgi Sistemi” boliimiinde yayinlanmaktadir. Ayrica
AKTS Sistemi igin aciklama videosu ve “AKTS Kullanici Kilavuzu” Ittps://www.youtube.com/watch?

v=EZkRZu3Co0A&list=PLQ9IIpSzkKKIecEAGR7Jov5SWcyhQ6qF b_i&index=3 ) universitemiz web sayfasinda yer almakta olup, konuya iligkin

yonlendirmelere web sayfamizdan ulasilabilmektedir. Her bir boliim/program miifredatinda 6grenci is yiikii her bir ders (teorik / uygulamali / staj / mesleki egitim
vb.) i¢in ayr1 ayr1 tanimlidir (https://www kent.edu.tr/akademik-00125).

Ogrenci is yiikii hesaplamasmda uzaktan ve yiiz yiize egitim siireglerinde ilgili dersin haftalik ders saati, ders dis1 ders Qahsma siiresi, varsa ddev, proje, sunum
gibi hazirliklar igin ayrilacak vakit ve siavlar igin gereken ¢aligma siiresi goz dniinde bulundurulmakta ve her bir ders i¢in toplam is yiikii belirlenmektedir.
Ogren01ler1n ddev, simf i¢i sunum, yil i¢i uygulama faaliyetleri dersin ilk haftasinda dgrencilere verilen ve ders dosyasi formlarinin bir pargasi olan “Ders
Izlencelerinde” yer almakta ve mezuniyet sonrasinda da diploma ekinde AKTS is yiikii ve aldiklari tiim dersler ile belirtilmektedir.

Staj, uygulamali dersler, bitirme tezleri, degisim programlari ile alinacak ders imkénlar1 Kurumumuzda meveuttur ve katalogda erisime agiktir. Universitemiz
stajlarina  yonelik siireglerin ~ stirdiirilmesi  Egitim  Planlama Koordinatorliigiine bagli  olan “Kurum I¢i/Dist Uygulamali  Egitimler”
(https://www kent.edu.tr/kurum-disi-uygulamali-egitimler-0013853)  den sorumlu personel esliginde “Uygulamali derslere yonelik egitimin, her bir
boliim/programa 6zgii uygun kurum ve kuruluglarda gergeklestirilebilmesini saglamak adina gerekli kontenjan taleplerinin olusturulup, ilgili kontenjanlar
dahilinde planlamanin yapilabilmesi i¢in gerekli iglemlerin biitiini“ yiiriitiilmektedir. Ayrica siire¢lere 6grenci ve mezun katilimin iyilestirilmesi i¢in gerekli

eylem planlarinin olusturulmasi ve yil igerisinde uygulanmasi beklenmektedir.

Sonug olarak, “Ogrenci is yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler icin tanimlandigini gésteren kamtlarin yer
almasi,” giiglii yon olarak degerlendirilmigtir.

B.1.5. Programlann izlenmesi ve Giincellenmesi

Ders bazinda Programlarin izlenmesi siireci 6gretim elemanlari tarafindan her bir akademik birimin ve/veya egitim komisyonu toplantilariyla takip edilmekte ve
derslerin 6grenme ¢iktilarinin ne diizeyde gerceklestirildigi, 6grencilerin o dersteki basari durumu ve dersin 6grenme ¢iktilarinin program ¢iktilarina hizmet etme
diizeyleri izlenebilmektedir (EK-47). Program ¢iktilarimin sisteme tanimlarinin yapilip yapilmadigina dair OIS {izerinden alinan periyodik raporlarla takip
edilmekte ve tamamlanmasi yoniinde bildirimler yapilabilmektedir (EK-46).

Her donem sonunda yapilan ders degerlendirme anketleri ve her yilsonunda da memnuniyet anketleri yapilmaktadir. Yapilan bu anketlerin sonuglar ile ders
dosyasi formlarinda ortaya ¢ikan giincelleme ihtiyaglar1 akademik kurullarda tartisilmakta, iyilestirmeler planlanmakta ve gerekli goriildiigii hallerde ilgili
giincellemeler yapilmaktadir.

Bununla birlikte 6grencilerin uygulama i¢in bulunduklar1 kurumlarda staj stireglerinin degerlendirilmesi ve geri bildirimlerin alinmas1 amaciyla Saglik Bilimleri
Fakiiltesi Hemsirelik Bolimiinde dénem sonu degerlendirme toplantilart yapilmis (EK-41) 6grencilerden bire bir geri bildirimler alinarak degerlendirilmistir.
Ogrenciler baz1 kliniklerde hizmet politikas1 geregi hastalara dogrudan bakima ve tedaviye katilamamaktadir. Bu durum, Universitemiz egitim politikalarindan
bagimsiz staj yapilan kurumlar nedeni ile ger¢eklesmektedir. Ancak Universitemizde kurulmasi planlanan Simiilasyon Laboratuvarlari uygulama alanlarindaki bu
ac1@1 kapatmada 6nemli rol iistlenecektir. D1g paydaslarimizin 6grencilerimizden memnuniyetlerine yonelik yazili bildirdikleri memnuniyet raporlari ekte yer
almaktadir (EK-41). Bu ¢ergevede uygulama derslerinin izleme ve iyilestirme ¢aligmalarinin tiim boliim/programlar genelinde yapilmasina yonelik ¢aligmalar
planlanmaktadir.

Sonug olarak, “Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarini giincellemek iizere kurdugu mekanizma orneklerinin yer almasi,” gigli
yon olarak degerlendirilmistir.

B.1.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yénetimi

Kurum, egitim ve dgretim siireglerini biitiinciil olarak yonetmek tizere; organizasyonel yapilanma kapsaminda uzman insan kaynagindan olusan Universite Egitim
Komisyonu kurulmustur ve siiregler bu komisyonlarin faaliyetleri dogrultusunda yiirutiilmektedir (EK-45, EK42.2). Universitemiz egitim ve dgretim stiregleri
st yonetimin koordinasyonunda yiiriitilmekte olup; bu siireglere iligkin gérev ve sorumluluklar tanimlanarak Egitim Komisyonu Y onergesinde belirtilmistir.
Egitim Komisyonlar: ayrica birimlerde de bulunmakta, buralardaki diploma onay, yeterlilik, yatay ve dikey gegcis, intibak vb. islemler ile egitimsel siireglere
yonelik hedef ve planlarin ger¢eklestirilmesine yonelik olarak ¢aligmaktadir (EK-48).

Programlarda 6grenme kazanimi, 6gretim programi (miifredat), egitim hizmetinin verilme bigimi (6rgiin, uzaktan, karma, agiktan), 6gretim yontemi ve dlgme-
degerlendirme uyumu ve tiim bu siire¢lerin koordinasyonu Egitim Komisyonu tarafindan yonetilmekte ve yonetim tarafindan takip edilmektedir. Mezuniyet
sonras1 kariyer planlamalari i¢in de Kurumda Kariyer Gelisim ve Mezunlar Ofisi koordinatorliigiinde tiim siiregler yiiriitiilmekte olup, yil icerisinde g¢esitli
etkinlikler gergeklestirmektedir (EK34.27).

Merkezi smav disinda yatay gegis ile gelen 6grencilerin is ve islemleri Ogrenci Isleri Direktorliigii koordinasyonunda ve hazirlanan yonetmelik, yonerge ve
kilavuzlar dogrultusunda gerg:eklestmlmektedlr (EK-48, EK-49). Uluslararas 6grencilerin kabul ve kayitlari “Istanbul Kent Universitesi Uluslararas Ogren01 ve
Kayit Kabul Yonergesi” ile “istanbul Kent Umvers1te51 Yabanct Uyruklu Ogrenciler Igin Lisansiistii Programlara Basvuru ve Kabul Yonergesi” geregince
gerceklestirilirken (EK-50), degisim programlariyla gidecek veya gelecek 6grenci ve personeller igin gerceklestirilecek siiregler “Istanbul Kent Universitesi
Erasmus+Programi Gorevlendirme Ve Uygulama Yonergem ile tammlanms ve Erasmus Koordinatorliigiiniin internet sayfasinda yaymlanmistir (EK- 51)
Ayrica ¢ift anadal programi (CAP) ve yandal 6grenci kabullerinde uygulanan kriterler “Istanbul Kent Universitesi Cift Anadal ve Yandal Yonergesi” ile
belirlenmistir (EK-52). Ek olarak, segmeli dersler ve boliim dist segmeli dersler bulunmaktadir. Kurumda tiim bu is ve iglemlerin yiiriitiilmesine olanak veren
bilgi yonetim sistemi uygulamasi (OiS) da bulunmaktadir (Ek-19).

Programlann tasarimi ve onayl

Olgunluk Diizeyi: Kurumda programlarin tasarimi ve onaymna iligskin ilke, yontem, TYYC ile uyum ve paydas katilimini igeren tamimli siirecler
bulunmaktadir.

Kamtlar

e EK-39-Ders Cikt1 Raporu (OiS).xIsx
EK-40-Program Cikt1 Raporu (OIS).xlsx
EK-38-APA ve MLA Alint1 Sistemlerini Kullanma Kilavuzu.docx

EK-38-Egitimde Bloom Taksonomisi.docx
EK-38-IKU-OIS Ders Ciktilarimin Giris Kilavuzu.pdf

17/32


https://www.kent.edu.tr/akademik-00125
https://ois.kent.edu.tr/bilgipaketi/eobsakts/
https://www.youtube.com/watch?v=EZkRZu3CooA&list=PLQ9IpSzkKKIeEAGR7Jov5WcyhQ6qF_b_i&index=3
https://www.kent.edu.tr/akademik-00125
https://www.kent.edu.tr/kurum-disi-uygulamali-egitimler-0013853
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-39-Ders %C3%87%C4%B1kt%C4%B1 Raporu (O%C4%B0S).xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-40-Program %C3%87%C4%B1kt%C4%B1 Raporu (O%C4%B0S).xlsx
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e EK-41 Hemsirelik Boliimii Dis Paydas Memnuniyet Raporlari.pdf
¢ EK-41 Hemsirelik Boliimii- Ogrenci ders degerlendirme raporu Giiz Dénemi 2023 .pdf

Programin ders dagihm dengesi

Olgunluk Diizeyi: Ders dagilimina iligkin olarak; 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanina, alan/meslek bilgisi/genel kiiltiir, zorunlu- se¢gmeli ders dengesine,
kiiltiirel derinlik kazanma, farkli disiplinleri tanima imkénlar1 gibi boyutlara yonelik ilke ve yontemleri iceren tanimli siire¢ler bulunmaktadir.

Kamtlar

e EK-42.1 istanbul Kent Universitesi Egitim Komisyonu Y6nergesi.pdf

e EK-42.2 Egitim Komisyonu Uyeleri Listesi.pdf

 EK-42 ORTAK_DERSLER__N_VERS TE SE MEL DERSLER G Z 1_.docx
e EK-42 ORTAK DERSLER ALAN DI I SE MEL DERSLER G Z 2 .docx

e EK-43 Hemsirelik Boliimii Miifredat Toplantisi.pdf
L]
L]

EK-45 2022 Egitim Komisyonu Toplanti Tutanaklari.pdf
EK-44 Egitimlerden Ornekler.docx

EK-44.1 Bologna Esgiidiim Komisyonu Senato Karari.pdf
EK-44.2 istanbul Kent Universitesi Ortak Dersler Yonergesi.pdf

Ders kazammlannin program ¢iktilaryla uyumu

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlar1 programlarin genelinde program ¢iktilariyla uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile paylasiimaktadir.
Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarm

Olgunluk Diizeyi: Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmus, ilan edilmis ve uygulamaya konulmustur.

Kamtlar

e EK-46-Program Cikt1 Raporu (OIS).xIsx
Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Olgunluk Diizeyi: Program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin periyot, ilke, kural ve gostergeler olusturulmustur.

Kamtlar

o EK-47 Egitim Komisyonu Toplantist (Secmeli ders havuzu).pdf
Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve 6gretim siireglerini biitiinciil olarak yonetmek tizere sistem, ilke ve kurallar bulunmaktadir.
Kamtlar

EK-50 Lisansiistii Yabanc1 Uyruklu Ogrenci Kabul Yonergesi.pdf
EK-50 Yabanci Uyruklu Ogrenci Kabul Y énergesi.pdf

EK-51 Erasmus Gérevlendirme Yénergesi.pdf

EK-51 Erasmus.png

EK-52 Ciftanadal ve Yandal Y6nergesi.pdf

EK-48 BEgitim-Ogretim Sinav Yént..pdf

EK-49 2022-2023 Bahar Yatay Gecis Duyurusu.docx

EK-49 Ek Madde-1 Yatay Gegis Basvurusu.pdf

EK-49 Kurumlararasi (GNO) Yatay Geg¢is.pdf

EK-49 Muafiyet ve intibak Yonergesi.pdf

EK-49 ONLINE YATAY GECIS BASVURU KILAVUZU.pdf
EK-49 Yo6nerge.pdf

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikler

Tium egitim tirleri igerisinde (rgiin, uzaktan, karma) o egitim tiirliniin dogasina uygun; 6grenci merkezli, yetkinlik temelli, siireg ve performans odakli
disiplinler arasi, biitiinleyici, vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi dnceleyen yaklasimlara yer verilir. Universitemiz 6n lisans/lisans/ lisansiistii programlarinda
farklt 6gretim yontem ve teknikleri kullanilmakta ve kullanilan bu yontem ve teknikler ders bilgi paketlerinde yer alan ders izlencelerinde paylagilmaktadir.
Mevcut programlara ait yeterlilikler TYYC ile uyumlu olarak belirlenmis, tim bilesenleri ile ders bilgi paketleri goriiniir hale getirilmistir Her bir
boliim/program miifredatinda 6gretim yontemleri her ders i¢in ayr1 ayri tammlanmustir (https://www.kent.edu.tr/akademik-00125 ).

Orgiin egitim siirecleri derslerin simf igerisinde yiiz ylize anlatilmasi, ¢oklu degerlendirme yontemlerinin kullanilmasi, derslerin ayrica senkron videolar ile
birlikte ders notlarinin OIS sistemine yiiklenmesi yaklagimlariyla zenginlestirilmektedir. Program tasarimlarinin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi amaciyla,
“Egiticinin Egitimi” programi gergeklestirilmis ve sertifika programlarinin igerigi ekte sunulmustur (EK-53).

Egitim ve dgretim programlari katilimeilik, 6grenci odakli olma ve seffaflik ilkeleri g¢ercevesinde siirekli olarak iyilestirmelere agiktir. Birimlerimizde dgrenci
odakli egitim politikasi anlayis1 dogrultusunda; danismanlik hizmeti verilmekte, oryantasyon programlari diizenlenmekte, kuliip ¢alismalar1 yapilmakta, mesleki
sOylesiler diizenlenmekte, karar alma siireclerine 6grenciler dahil edilmektedir. I¢ paydas olarak egitim 6gretim siirelerinde 6grencilerin katilimini saglamak i¢in
dgrenci temsilcisinin Fakiilte ve Boliim Kurullarina katilmasi saglanmaktadir. Dénem-basi ve sonu 6grenci, idari personel ve akademik personelin katilimi ile
toplantilar gergeklestirilmektedir veya pandemi dolayisi ile yapilamayan uygulamali derslerin telafileri gibi dgrenci taleplerine egitim-6gretim siireclerinde yer
verilmektedir.

istanbul Kent Universitesi yerleskelerinde modern 6grenme ve 6gretme ortamlarimin olmasi ve bu ortamlarin 6grenci merkezli 6gretim yontemlerine uygun
olarak doniistiiriilebiliyor olmasinin yani sira, §grenci merkezli aktif 6grenme yontemlerine yonelik Bologna Paketi ve WEB sayfamizda derslere tiklandiginda
acilan Dbilgi paketlerinden de wulasildigi tizere(https://ois.kent.edu.tr/bilgipaketi/eobsakts/ ) Ogrencilerin  §gretim yontemlerine yonelik bilgiler
goriintiilenebilmektedir (EK-54).

Universitemizde hem uzaktan hem de 6rgiin egitim modelleri uygulanmaktadir Senato karart ile 2021-2022 Akademik yilinda uygulanmak tizere, Y tiksekdgretim
Kuramlarinda Uzaktan Ogretime Iliskin Usul ve Esaslar Madde 6/c kapsaminda, programda alinmasi gereken ders sayisi esas alinarak miifredattaki derslerin en
fazla %40’ 1nin belirlenerek uzaktan egitim yolu ile verilmesine karar verilmistir. Uzaktan 6gretim yolu ile verilebilecek dersler senatoda goriigiilerek karara
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baglanmis ve Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi’na sunulmustur. Universitemizde uzaktan egitim, istanbul Kent Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve
Aragtirma Merkezinin koordinatorligiine (https://uzem.kent.edu.tr/), egitim-6gretim ihtiyaglarina tiimiiyle cevap verebilen, kullanici dostu, ergonomik, es
zamanl1 ve es zamansiz dgrenme, zenginlestirilmis igerik gelistirme, ayrica 6l¢gme ve degerlendirme ile hizmet i¢i egitim programlarinda da kullanilabilen bir
dgrenme yonetim sistemi olan MoodleLMS ile yapilmaktadir. Microsoft Teams (https://teams.microsoft.com) Sanal Simf Sistemi senkron ve asenkron dersler
i¢in kullanilmaktadir. Moodle Ogrenme Y 6netim Sistemi, UBIT Ogrenci Bilgi Sistemi https://ois.kent.edu.tr) ile entegre calismakta ve her dsnem Ogrenci Bilgi
Sisteminde tanimlanan dersler entegre bir sekilde uzaktan egitim sistemine aktarilmaktadir. Ayrica, ogretim zenginligini saglamak igin uzaktan egitim
sistemimizde ISpring SUITE ve H5P igerik gelistirme araglari 6gretim elemanlarimzin hizmetine sunulmustur. Ogrenme ortami ve kaynaklari 6grenci-6grenci,
Ggrenci 6gretim elemam ve dgrenci-materyal etkilesimini gelistirmeye yoneliktir (EK-55 Etkilesimli Cevrimi¢i Ders Goérseli). Ogrenme ortamu ve kaynaklar
6grenci-Ogretim elemani ve Ofrenci-materyal etkilesimini gelistirmeye yonelmektedir. Cevrimigi yapilan derslerde Ogrenci-6gretici sunumlar ile konu
tartismalart 6grenci-6grenci ve dgrenci-ogretim elemani etkilesimine olanak saglamaktadir. (EK-56 Tez Savunmasi Ogrenci Sunumu Gérseli 20.01.2021, Ek
Etkilesimli Cevrimigi Ders Gorseli, Ek Video Konferans Ders anlatimi) Ogrenci etkilesimleri Ogrenme Yonetim Sisteminde haftalik olarak paylasilan ders
etkinlikleri ders videolar1, makaleler, dis kaynak videolari, ¢alisma sorulari, vaka ¢alismalari ile 6grenci-materyal etkilesimi saglanmaktadir. (EK 57 Uzaktan
Egitim El Kitab). Ogrenme ortam ve kaynaklari tiim ogrenciler igin erigilebilirdir. Web sayfasindahttps://uzem kent.edu.tr/ sisteme erigim butonu
bulunmaktadir. Ogrenci Bilgi Sistemi {izerinde ders kaydi bulunan tiim 6grenciler Ogrenci Bilgi Sistemi kullanici bilgileri ile Uzaktan egitim sistemine erigim
saglayabilmektedir. Siirekli olarak sistem takip edilerek izleme ile iyilestirme galismalar1 yapilmaktadir. Ornegin, Sgrenciler ve 6gretim elemanlari ile yapilan
degerlendirme toplantilarindan alinan geri bildirimler dogrultusunda 2022-2023 egitim 6gretim yil1 giiz ddneminde hem 6gretim elemanlar: hem de dgrenciler
i¢in Moodle Ogrenme Y 6netim Sisteminin igine bilgilendirici kilavuzu giincellenerek uzem sistemine yuklenmlstu‘ (EK-58: Moodle Ogrenme Y 6netim Sistemi
Egitmen Kilavuzu, Ek Moodle Ogretim Y 6netim Sistemi Ogrenci Kilavuzu). Yine UZEM sistemine egitmenler igin sistem tanitim videosu eklenerek kullanima
sunulmustur (EK- 59 Sistem tanim videosu gérseli). Universitemizde uzaktan egitim ile yapilan dersler kredi bagina 50 dakika olarak uygulanmaktadir. 2022-
2023 egitim ogretim yilinda uzaktan egitim ile yapilabilecek ders sayisina gore altyapi diizenlemeleri uzaktan egitim merkezi tarafindan gergeklestirilmistir.,
Microsoft Teams platformunun kullamimuyla ilgili bir de kilavuz hazirlanmistir (EK-60: Microsoft Teams Kilavuz). Uzaktan egitim yontemiyle verilen derslerde
ogrenciler ders izlencelerini, haftalik olarak sisteme yiiklenen sorulari, ders sunumlarini/notlarini, dis kaynaklar1 (okuma metinleri/videolar) ve sanal siniflara
Moodle Ogrenme Yonetim Sistemi igerisinden ulasabilmektedirler. Ogrencilerimiz bu sistem iizerinden 6devlerini yiikleyebilmekte ve simavlarim
yapabilmektedirler (EK-61: Moodle Ogrenme Yonetim Sistemi Ders Sayfasi, Tez Savunmasi Gorseli, Olgme Degerlendirme Sinav Etkinligi, Intihal Kontrollii
Odev Sayfas1 (Odev Etkinligi)). Yine bu sistem iizerinden dgrencilerden geribildirimler alinabilmekte (Ek Microsoft Teams Ogrenci Geri Bildirimleri, Orgiin
ortamda yapilan derslerde de ogrenciler ders izlencelerine, haftalik olarak sisteme yiiklenen sorulara, ders sunumlarina/notlarina ve dis kaynaklara (okuma
metinlerine/videolara) Moodle Ogrenme Yonetim Sistemi igerisinden ulasabilmektedirler (EKLER-55-61).

Istanbul Kent Universitesi'nde her 6grencinin akademik danigmani bulunmakla birlikte “cgrencilerine verilecek akademik danismanlik hizmetlerini ve akademik
danmismanlik yapmak {izere gorevlendirilen 6gretim elemanlarimin ve 6gretim gorevlilerinin gérev, yetki ve sorumluluklarina iliskin usul ve esaslar1 diizenlemek”

lizere 25.07.2018 tarihli 2018-10 sayili Senato karari ile yiiriirlige giren “Istanbul Kent Universitesi Akademik Danigmanlik Y6nergesi” (EK-62) ile tiim
sirecler yiriitiilmekte olup, ayrica birimlerin web sayfalarindan goriisme giin ve saatleri 6grencilere duyurulmaktadir (https://www.kent.edu.tr/akademisyen-

gorusme-gun-ve-saatleri-0014936) (EK-63).” Seklindedir. Sunulan ekler incelendiginde akademik danmigmanlik sisteminin sistematik bir bigimde yiirtitiildigi
goriilmekle birlikte yeniden degerlendirmesini,

Universitemiz Dezavantajli gruplar igin; engel durumlarindan dolayr ders ve sinav uygulamalarinda karsilastiklari sorunlari ortadan kaldirarak gerekli tedbirleri
almak ve egitimde firsat esitligi saglamak tizere, “Yiiksekogretim Kurumlar1 Oziirliiler Danisma ve Koordinasyon Y onetmeligi’ne uygun olarak hazirlanan
“Istanbul Kent Universitesi Engelli Ogrenci Birimi Y &nergesi” 05.08.2020 /3 nolu Senato karar1 ile uygun goriilerek yiiriirliige girmis ve dezavantajli gruplarin,
sinav, staj, ders muafiyeti ve intibaki, akademik destekleri ve ders diizenlemeleri gibi siireglerin yiirtitiilmesine yonelik ¢aligmalarin koordinasyonu bu yonerge ile

giivence altina alinmistir (EK-64).

Sonug olarak, “Ders bilgi paketlerinde égretim elemanlarinin 6grenme ve dgretme ortamlarinda kullanabilecekleri 6grenci merkezli 6gretim yontemlerinin
tanimlanmis olmasi,” giiglii yon olarak degerlendirilmistir.

B.2.2. Olgme ve Degerlendirme

Kurum iginde 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirme g¢aligmalarina yer verilmektedir. 2020 yilinda deneyimlenen uzaktan egitim siirecinde Slgme ve
degerlendirme faaliyetleri gevrimigi sinavlarin yani sira; 6dev, rapor, proje gibi yontemler kullanilarak siirdiiriilmiistir. Programlardaki 6lgme ve degerlendirme
cesitliliginin farkliliginin  gozlemlenebilmesi igin farkli disiplinlerden derslere ait bilgi paketleri hazirlanmis ve web sayfamizda yayimlanmistir
(https://www.kent.edu.tr/akademik-00125). Ders bilgi paketlerinde hangi dersin hangi sekilde lgme ve degerlendirme yontemini kullanildig: belirtilmektedir
(https://www kent.edu.tr/akademik-00125).

Universitemizde uzaktan egitim, istanbul Kent Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezinin koordinatérliigiine https://uzem kent.edu.tr/),

egitim-6gretim ihtiyaglarina tiimiiyle cevap verebilen, kullanict dostu, ergonomik, es zamanli ve es zamansiz §grenme, zenginlestirilmis igerik gelistirme, ayrica

6leme ve degerlendirme ile hizmet i¢i egitim programlarinda da kullanilabilen bir grenme yonetim sistemi olan MoodleLMS ile yapilmaktadir. Microsoft Teams

(https://teams.microsoft.com) Sanal Simf Sistemi senkron ve asenkron dersler igin kullanlmaktadir. Moodle Ogrenme Yénetim Sistemi, UBIT Ogrenci Bilgi
Sistemi (https://ois.kent.edu.tr) ile entegre ¢aligmakta ve her dsnem Ogrenci Bilgi Sisteminde tanimlanan dersler entegre bir sekilde uzaktan egitim sistemine

aktarilmaktadir.

Uzaktan egitim yontemiyle verilen derslerde 6grenciler ders izlencelerini, haftalik olarak sisteme yiiklenen sorulari, ders sunumlarimi/notlarini, dis kaynaklart
(okuma metinleri/videolar) ve sanal smiflara Moodle Ogrenme Y 6netim Sistemi icerisinden ulasabilmektedirler. Ogrencilerimiz bu sistem {izerinden 6devlerini
yiikleyebilmekte ve smavlarini yapabilmektedirler. Yine bu sistem tizerinden grencilerden geribildirimler alinabilmekte, Moodle Ogrenme Yonetim Sistemi
icerisinden ulasabilmektedirler (EKLER-55-61).

Sonug olarak, “-Ders bilgi paketlerinde alternatif 6l¢me ve degerlendirme araglarinin varligi,
-Dezavantajli gruplar ve ¢evrimici sinavlar gibi ézel 6l¢me tiirlerine iligkin mekanizmalarin bulunmas:” gii¢lii yon olarak degerlendirilmistir.
B.2.3. Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Tanmnmas ve Kredilendirilmesi

Universitemiz 6n lisans, lisans programlaria 6grencilerin kabulii; OSYM tarafindan her y1l uygulanan merkezi sinav ve ardindan uygulanan 6grenci tercihleri
sonucunda merkezi yerlestirme islemi ile tamamlanmaktadir. Ogrenci kabuliinde OSYM tarafindan yapilan yerlestirmelerde tamamen ogrencilerin tercihleri
dogrultusunda yapilmakta olup, Kurumun dogrudan bir katkis1 bulunmamaktadir

SETH

Lisansiistii programlarina 6grenci kabuliindeki siirecler “Istanbul Kent Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeligi” kapsamindaki kosullara gére
yapilmaktadir. Bagvuru kosullar1 ve kontenjanlar anabilim dallar1 tarafindan teklif edilerek Lisanstistii Egitim Enstitiisi Kurul Karar1 alindiktan sonra
Universitemiz senatosu tarafindan onaylanmaktadir. ilgili egitim 6gretim donem igin basvuruda istenecek belgeler ve basvuru tarihleri Universitemiz internet
sayfasinda, Lisansiistii Egitim Enstitii sayfasinda ve tiim sosyal medya hesaplarinda duyurulmaktadir. Lisansiistii bagvurular ¢evrimigi olarak alinmakta ve
kazanan adaylara iliskin bilgiler KVKK kapsaminda Universitemiz internet sayfasinda seffaf bir sekilde yayinlanmaktadir.

Yiiksekdgretim kurumlarinda ‘On lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Arast Kredi Transferi Yapilmast
Esaslarima lligkin Y &netmelik’ kapsaminda; Universite Senatosunun belirledigi yonerge ve esaslar dogrultusunda merkezi yerlestirme sinavi puaniyla yatay gecis
ek madde-1, diger yiiksekogretim kurumlarindan Universitemizin esdeger programlarina kurumlar arasi yatay gegis basvurulari online olarak Ogrenci Isletim
Sistemi (OIS) iizerinden alinmakta ve degerlendirme sonucunda yatay gecis hakki kazanan ogrenciler yine Ogrenci Isletim Sistemi araciligi ile bireysel olarak
bilgilendirilmektedir. Tiim basvuru ve siireglere ait yol gosterici dokiimanlar WEB sayfamizdan seffaf bir sekilde paylagilmaktadir (EK-49).

Onceki 6grenimin tamnmast ile ilgili olarak, grenci daha énce bagka bir yukseko gretim Kurumunda basarmis oldugu (Yatay Gegis, Dikey Gegis Sinavi, Degisim
Programlari, Baska bir yiiksekogretim kurumundan mezun olan) dersler igin ilk kaydoldugu yariyilin baginda muafiyet talebinde bulunabilmektedir. Ogrencinin
muafiyet talebinde bulundugu derslerin hangilerinin kabul edilecegini Birim/Boliim/Program Intibak Komisyonunun karari ve ilgili birimin Yonetim Kurulu
Karari ile belirlenmektedir. Daha sonra 6grencinin muaf sayilan derslerinin notlar1 ve harf karsiliklar transkriptine islenmektedir. Bunun yam sira dgrencilerin bir
yiiksekogretim Kurumu diginda edindikleri kazammlarin tanimasi, kredilendirilmesi ve intibaki i¢in uyulmasi gereken esaslar1 belirleyen “Istanbul Kent
Universitesi Muafiyet ve Intibak Islemleri Y&nergesi” gercevesinde onceki formal 6grenmelerin taninmasina iliskin is ve islemler, birimlerin Muafiyet intibak
Komisyonu tarafindan yapilmakta ve transkriptlerine islenmektedir .

Uluslararast Degisim Programi kapsaminda gelen/giden 6grencilerin kabulii 6nceki f‘)grenmenin taninmast ve kredilenmesi kapsaminda ilgili yonetmelik ve
yonergeler dogrultusunda tiim islemler yapilmaktadir. Yurt disindan kabul edilen 6grenciler ise uluslararasi sinav sonuglari veya devlet tiniversiteleri tarafindan
yapilan Yabanci Ogrenci Sinavi (YOS) sonuglarina ya da bu smavlari yoksa lise diploma notlarma gére yerlestirilmektedir. Bu yerlestirme igleminin nasil
yapilacagi Universite Senatosu tarafindan hazirlanan yonerge ile belirlenmektedir. Universitemiz internet sayfasindan (https:/international. kent.edu.tr/) bagvuru
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stireci ve sonuglarina dair kilavuzlar ve duyurular yayinlanmaktadir.

Basvurular gevrimigi olarak alinmakta olup, “Uluslararas1 Ogrenci Kabul Komisyonu” tarafindan incelenerek degerlendirilmektedir. YOK tarafindan belirlenen
tarihler arasinda kontenjanlar ve basvuru belgeleri istenmektedir. Kayit esnasinda Tiirkce yeterlilik belgesine sahip Ggrenciler yiiz yiize egitim ile egitim
dgretimine baglamaktadir. Tiirkge Yeterlilik belgesine sahip olmayan 6grenciler Universitemiz “Tiirkge ve Yabanci Dil Ogretjmi Uygulama ve Arastirma
Merkezi” biinyesinde bir y1l boyunca zorunlu Tiirk¢e Dil Egitimi hazirlik programina dahil edilerek egitimlerine baslamaktadir. Universitemizde yabanci dilde
egitim verilen boliimlerin lisans 6grencilerine zorunlu yabanci dil hazirlik egitiminin yam sira Tiirkge egitim verilen boliimlerin 6n lisans, lisans ve lisanstistit
ogrencilerine de istege bagli yabanci dil hazirlik egitimi verilmektedir.

Sonug olarak, “Ogrencilerin digsaridaki kurum ve kuruluglardan almus olduklar: egitimlerin iiniversite tarafindan tanindigina dair yonergeler bulunmasi,”
giiclii yon olarak degerlendirilmistir.

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandinlmasi ve Diploma

Universitemizde yeterliliklerin onaylanmasi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siirecleri gibi kriterler ilgili yonetmeliklerle belirlenmis ve kamuoyu ile
paylasilmistir (EK-48, 49). Sertifikalandirma ve diploma islemleri yonetmeliklerle tanimlanmus siireglere uygun olarak yiiriitiilmektedir.

istanbul Kernt Universitesi Tiirkge ve Yabanct Dil Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (TOMERKENT), istanbul Kent Universitesi’ne uluslararasi 6 grenci
kontenjanindan kaydolan 6grencileri egitim-6gretime hazirlamak amaciyla Tiirk¢e Dil Kursu agmaktadir. Bu kursa yukarida zikredilen uluslararasi dgrencilerin
yaninda Tiirk¢e 6grenmek isteyen diger kisilerde basvuru yapabilmektedir.

Yasam Boyu Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezibiinyesinde verilen sertifikalar Yasam Boyu Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi Y 6netmeligi’nde
tamimlanmis olup, ayrica agilacak olan egitim programinin tiirline gore varsa ayri bir uygulama ve esaslar bu kapsamda gerekli ¢aligmalar yapilarak internet
sayfasi aracilig1 ile kamuoyuna duyurulur (EK-65). Yasam Boyu Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi olarak bugiine kadar diizenlenen egitim programlari
sonunda bir¢ok paydasimiza sertifika, katilim belgesi verilmistir ve veri merkezi sisteminde kayit altina alinmaktadir (EK-44).

Sonug olarak, “Kurumda dgrencilerin programlardaki egitim dgretim siiregleri sonucunda diploma ve yeterliliklerin sertifikalandiriimasina yonelik
siire¢lerin tanimlanmig olmasi ve web sayfasinda goriiniir kilinmasi,” gii¢lii yon olarak degerlendirilmistir.

Ogretim yontem ve teknikleri
Olgunluk Diizeyi: Ogrenme-6gretme siireglerinde 6grenci merkezli yaklasimin uygulanmasina yonelik ilke, kural ve planlamalar bulunmaktadir.

Kamtlar

e EK-59 Sistem Tanitim Video gorseli.png
o EK-60 Microsoft Teams Kilavuz.pdf

o EK-61 intihal Kontrollii Odev Sayfasi (Odev Etkinligi).png
e EK-61 Moodle Ogrenme Yonetim Sistemi Ders Sayfasi.png
e EK-61 Olcme Degerlendirme Sinav Etkinligi.png

o EK-61 Tez Savunmasi Gorseli.png

e EK-53 Egiticinin Egitimi Sertifika Program icerigi.pdf

e EK-54 AKTS Taninu ve Hesabi Kilavuzu.docx

EK-55 Etkilesimli Cevrimigi Ders Gorseli (09.09.2022).

o EK-56 Tez Savunmasi Gérseli.png

e EK-56 Tez Savunmasi Ogrenci Gérseli 16.06.2022.png

e EK-56 Video Konferans Ders anlatimi.png

o EK-57 Uzaktan-Egitim-El-Kitabi.pdf

e EK-58 Moodle Ogrenme Y 6netimSistemi Egitmen Kilavuzu.pdf

e EK-58 Moodle Ogretim Yonetim Sistemi Ogrenci Klavuzu.docx

e EK-62.1 Ogretim Elemam Degerlendirme Anketi Analiz Raporu.pdf
o EK-62.2 Kiitiiphane Kullanici Memnuniyeti Anketi.pdf

e EK-64 Engelli Ogrenci Birimi Yonergesi .pdf

o EK-62 Akademik Damismanlik Y6nergesi.pdf
e EK-62 Ders Kazanimlar1 Yazilirken Dikkat Edilmesi Gereken Konular.docx

e EK-63 AKTS Tanimu ve Hesabi Kilavuzu.docx
e EK-63 Ogrenci Gériisme Saatleri web.png

Olgme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirmeye iliskin ilke, kural ve planlamalar bulunmaktadir.
Ogrenci kabulii, 6nceki 63renmenin tanmmasi ve kredilendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grenci kabulii, onceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin ilke, kural ve bagli planlar bulunmaktadur.
Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma

Olgunluk Diizeyi: Kurumda diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iligkin kapsamli, tutarli ve ilan edilmis ilke, kural ve siiregler
bulunmaktadir.

Kamtlar

e EK-65 Yasam Boyu Egitim Uygulama Ve Arastirma Merkezi Yonetmeligi.pdf
3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklan

Istanbul Kent Universitesi, altyapt ve sagladigi donanimlar &lgiisiinde egitim-6gretim siireglerini yiiriitecek imkana sahiptir. Kurumun Kagithane Yerleskesi,
6grencilerin egitim-6gretim ihtiyaglarina cevap verebilen, ¢agin gereksinimlerini karsilayabilen, 6grenci merkezli 6gretim yontemlerine uygun sekilde anlik
doniistiiriilebilen ve yeni nesil tiniversite kriterlerine uygun iist diizey teknolojik altyapi ile donatilmig ve 2022-2023 Akademik Y1li itibariyle faaliyete ge¢mistir.
Kurumun 6grenme ortami ve kaynaklari degerlendirildiginde, her iki yerleskesindeki kiitiiphanelerinde basili/e-kaynaklar ve materyaller, bireysel ve grup
caligmalarina uygun ¢alisma alanlar1 bulunmaktadir.

Ozellikle kiiresel salgin déneminde 6nemi daha da artan uzaktan egitim sistemi tiim yonleriyle giiclendirilmistir. Ogrenme ortam ve kaynaklari tiim 6grenciler
icin erigilebilirdir. Web sayfasinda https://uzem.kent.edu.tr/ sisteme erisim butonu bulunmaktadir. Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinde ders kaydi bulunan tiim
ogrenciler Ogrenci Bilgi Sistemi kullanici bilgileri ile Uzaktan egitim sistemine erisim saglayabilmektedir. Siirekli olarak sistem takip edilerek izleme ile
iyilestirme calismalar1 yapilmaktadir. Ornegin, 6grenciler ve 6gretim elemanlari ile yapilan degerlendirme toplantilarindan alinan geri bildirimler dogrultusunda
2022-2023 egitim 6gretim yil1 giiz dsneminde hem §gretim elemanlar: hem de grenciler i¢cin Moodle Ogrenme Y 6netim Sisteminin i¢ine bilgilendirici kilavuzu
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giincellenerek uzem sistemine yiiklenmistir (EK-58: Moodle Ogrenme Yonetim Sistemi Egitmen Kilavuzu, Ek Moodle Ogretim Yonetim Sistemi Ogrenci
Kilavuzu). Yine UZEM sistemine egitmenler i¢in sistem tanitim videosu eklenerek kullanima sunulmustur (EK-59: Sistem tamim videosu gorseli).

Haftalik ders igerikleri video, sunum, ders notu, etkilesimli materyallerle hem senkron hem de asenkron olarak desteklenmektedir. Uzaktan egitimde egitmenlere
hem sistem kullanim1 igin hem de uzaktan egitimi daha etkin yiirtitmeleri igin egitimler verilmektedir. Uzaktan egitimde egitim ¢gretimin daha verimli olmasi
i¢in dgrencilere de donem baglarinda uzaktan egitim sistemini kullanmalarina yonelik egitimler verilmektedir.

Kiiresel salgin doneminde kiitiiphanenin imkanlar1 da gesitlendirilmistir. Universitemiz kiitiiphanesinin birgok veri tabanina tiyeligi bulunmakta ve bu yolla
ogrenci ve Ogretim elemanlarimin bu veri tabanlarina erisim imkim saglanarak mesleki geligimlerine katki sunulmaktadir. Ogrenci, akademik ve idari
personelimizin tiniversite disarisindan da erisim saglayabilecegi abone olunan toplam 28 adet veri taban1 bulunmaktadir. Universite kiitiiphanesinde bulunmasi
istenilen yaynlar tiim birimlerimizden yazisma yolu ile talep edilmekte, §grenci ve dgretim elemanlarinin talep ettikleri her tiirlii yayin ivedilikle temin edilmeye
galigilmaktadir.

Universitemiz kiitiiphanesinde gérme engelli 6grencilerimiz igin bilgiye siirsiz erisim amagli programlanmis olan engelsiz bilgisayarimiz bulunmaktadir.
Kiitiiphanemizin bilgisayar boéliimiinde bulunan engelsiz bilgisayarda Braille alfabesi ile tasarlanmis klavye ve Jaws(cauz) ekran okuyucu mevcuttur.
Kiitiiphanemizde bulunan basili kitaplart bilgisayarimizdaki Kamerali okuma sistemi ile tarayip sesli olarak dinleyebilir, program dilini degistirerek Ingilizce
kitaplar dogru telaffuzlariyla dinlenebilmektedir. Kiitiiphane Kaynaklari igerisinde, multimedya, ipad, masaiistii bilgisayar, gorme engelli dgrenciler igin 5zel
olarak programlanmis bilgisayarlar ile grup ve bireysel ¢alisma odalar1 ve zeka oyunlari kullamicilarin hizmetine sunulmaktadir. I¢erisinde basili kitap, dergi, tez
ve elektronik veri tabanlari ile Elektronik kitap, dergi ve elektronik Kaynak olarak toplamda 29.236 adet yayin bulunmaktadir.

Tiirkiye Universite Memnuniyet Arastirmas1 (TUMA) 2022 raporuna gore “Ogrenim Deneyiminin Tatminkarhig1”, “Uzaktan Egitim Alt Yapisi”, “Akademik
Destek ve lgi”, “Kurumun Y 6netim ve Isleyisinden Memnuniyet”, “Ogrenme imkan ve Kaynaklariin Zenginligi” ve “Kisisel Gelisim ve Kariyer Destegi” gibi
alanlarda degerlendirmelerin yapildig: siralamada Universitemiz “Vakif Universiteleri Genel Memnuniyet Siralamasi”nda 43’nci siradaki yerini korumustur.
Bartin Universitesi bu siralama kategorisinde 2019 yilinda 105’inci sirada yer alirken, 2020 yilinda 42’inci siraya yiikselmistir. 2021 yilinda ise 43 iincii sirada
yer almigtir.

Ogrenme ortam ve kaynaklaria yonelik geribildirimler 6grenci anketleriyle alinmaktadir. Ogrenci memnuniyet anketleri ile teknolojik altyapi, derslik kapasitesi,
kiitiiphane imkan ve kaynak yeterliligi vb. hakkinda geribildirimler toplanmaktadir (EK-62.2).

D1s Degerlendirme raporunda Universitemizin, “Kagithane Yerleskesi’nin yeni nesil iiniversite kriterlerine uygun, iist diizey teknolojik altyapt ile donatilms
olmasi, sinif ortamlarimin grenci merkezli dgretim yontemlerine uygun sekilde anlik déniistiiriilebilmesi” giiglii yon olarak degerlendirilmistir.

B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri

Kurumda egitim hayatina devam etmekte olan tiim 6grencilerin akademik gelisimini izleyen, yon/yol gosteren, akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina
destek olan bir akademik danigman bulunmaktadir. Bu danigmanlar tim yiiksekokul/MY O/fakiilte ve enstitiilere kayitli 6grencilere atanmaktadir. Boliimlerin
internet sayfalarinda danigsmanlik dagilimi ilan edilmisti

Istanbul Kent Universitesi'nde her 6grencinin akademik damigmam bulunmakla birlikte “cgrencilerine verilecek akademik damigmanlik hizmetlerini ve akademik
danigmanlik yapmak tizere gorevlendirilen §gretim elemanlarinin ve 6gretim gorevlilerinin gorev, yetki ve sorumluluklarina iliskin usul ve esaslar1 diizenlemek”

iizere 25.07.2018 tarihli 2018-10 sayili Senato karari ile yiiriirliige giren “Istanbul Kent Universitesi Akademik Damsmanlik Yonergesi” (EK-62) ile tiim
siirecler yiiriitiilmekte olup, ayrica birimlerin web sayfalarindan goriisme giin ve saatleri 6grencilere duyurulmaktadir (https://www.kent.edu.tr/akademisyen-

gorusme-gun-ve-saatleri-0014936). Y1l boyunca sunulan tiim damigsmanlik hizmetleri 6grenci memnuniyet anketleri ile degerlendirilmekte ve gerekli 6nlemlerin

alinmasi saglanmaktadir (EK-62.1).

Sonug olarak, “Ogrencilerin akademik sorunlarinin ¢oziimiinii, kariyer planlamalarini ve bilimsel arastirmalarini destekleyen akademik danismanlik
yaklasiminin tiniversitede benimsenmis olmasi,” gli¢lii yon olarak degerlendirilmistir.

B.3.3. Tesis ve Altyapilar

Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli ¢aligma alanlari; saglik, ulagim, bilisim hizmetleri, uzaktan egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve
niceliktedir, erisilebilirdir ve 6grencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur. Universitemiz Taksim ve Kagithane olmak tizere iki yerleskeye sahiptir.

243453 m2°lik alan {izerine kurulu olan Taksim Yerleskesinde, Dis Hekimligi Fakiiltesi, Sanat ve Tasarim Fakiiltesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Saglik
Bilimleri Meslek Yiiksekokulu, Yabanci Diller Yiiksekokulu, Agiz ve Dis Sagligi Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi, Dis Hekimligi Uygulama ve
Arastirma Merkezi, Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi, Yasam Boyu Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi, Tiirk¢e ve Yabanci Dil Uygulama ve
Arastirma Merkezi, Engelli Caligmalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi, Gastronomi ve Mutfak Sanatlari Uygulama Mutfaklari, Algt Akrilik Laboratuvari,
Preklinik Laboratuvari, Fantom Laboratuvarlari, Agiz Dis ve Cene Cerrahisi Klinigi, Pedidonti - Ordodonti Klinikleri, Entegre Klinikleri, I¢ Mimarlik Atolyesi,
Diger Laboratuvarlar, Kiitiiphane, Kuliip Odalari, Okuma Salonlari, Revir, Kantin ve Kafeterya ve Yemekhaneler, Konferans Salonlari, Toplant: Salonlari,
Ogretim Elemam Odalari, Derslik ve Amfiler ve Idarl Birim Ofisleri yer almaktadir.

Tesis ve altyapinin kurumsal buytime ile iligkili olarak gelisim durumuna bakildiginda ise, 2022-2023 yili Giiz doneminde hizmete agilan ve son teknoloji ile

donatilan 43595,26 m?2°lik alana kurulan Kagithane yerleskemizde Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Iktisadi, Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi, Meslek Yiiksekokulu,
Uluslararasi Stratejik Arastirmalar Uygulama ve Arastirma Merkezi, Kadin ve Aile Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi, Multidisipliner Laboratuvarlari,
Histoloji Laboratuvari, Patoloji Laboratuvari, Gomme ve Mikrotomi Laboratuvari, Molekiiler Patoloji Laboratuvari, Sitoloji ve Makroskobi Laboratuvart,
Durusma Atélyesi, Kisisel Bakim Atolyesi, Sag Bakim ve Giizellik Hizmetleri Atolyesi, Besin Antropometrisi Laboratuvari, Beslenme ilkeleri ve Diyetetik
Laboratuvari, Elektrofiziksel Ajanlar Laboratuvari, Manuel Terapi Laboratuvari, Fizyoterapi Temel Egitim Laboratuvari, Terapotik Egzersiz ve Saglikli Yasam

Laboratuvari, Temel Ilke ve Beceri Laboratuvari, Hemsirelik Temel Beceri Laboratuvari, Temel Beceri Ureme Sagligi Laboratuvari, Ik Acil ve Ilkyardim
Laboratuvari, Elektro nérofizyoloji Laboratuvari, Anestezi ve Ameliyat Hizmetleri Laboratuvari, Radyoloji Laboratuvari, VR Laboratuvari, Eczane Hizmetleri
Simiilasyon Merkezi, Dil Bozukluklari laboratuvari(Floortime), Cocuk Gelisimi Laboratuvari, Bilgisayar Laboratuvarlari, Halkla Iliskiler ve Reklamcilik
Atdlyesi olmak iizere toplamda 44 Laboratuvar ve atolye bulunmakla birlikte Kiitiiphane, Kulup Odalar1, Okuma Salonlan Revir, Kantin ve Kafeterya ve
Yemekhaneler, Konferans Salonlari, Toplant1 Salonlari, Ogretim Elemam Odalar1, Derslik ve Amfiler ve idari Birim Ofisleri yer almaktadir. Bunlarla birlikte,

2

6grenci konsey odasi ve kuliipleri i¢in 632 m* galigma, proje ve amfi salonu olarak serbest zamanlarinin gegirecegi alanlar olusturulmustur.

Kurumun her iki yerleskesi igerisinde giiniimiiz kosullarina uygun yemekhane, teknoloji donanimli bireysel ve grup ¢aligmalarina uygun alanlar, uzaktan egitim
altyapisi ve bilisim hizmetleri bulunmaktadir. Kurumun giiglii ynlerinden biri olan Kagithane Yerleskesinde, dgrencilerin ihtiyaglar1 gozetilerek sosyallesme
imkanlar1 (spor, miizik, satrang, grup ve konsol oyunlari, kafeterya ve sosyal oturum alanlar1) olusturulmustur. Yerleskelerde sosyal ve bilimsel faaliyetlere
uygun konferans salonlart bulunmaktadir.

Universitemiz, Taksim ve Kagithane Yerleskelerinde 58221,66 m? kapali alan, 9718,9 m? agik alan olmak tizere toplam 67940,56 m? alanda egitim-6gretim
faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Universitemiz yerleskelerinde yer alan 44 laboratuvar, 73 derslik, 10 toplant1 ve konferans salonlari, 126 akademik personel ofisleri, 109 idari personel ofis
alanlar1 ile kantin kafeterya ve yemekhaneleri ile 6grenci, akademik ve idari personel ihtiyaglari karsilanmaktadir. Universitemizde akademik ve idari birimlerin
tiim ihtiyaglar dogrultusunda yeterli diizeyde bilisim cihazlari mevcuttur.

Bazi Laboratuvarlarimiza yonelik detayl agiklamalar; {lk ve Acil Yardim Laboratuvari: Bu alanda simiilator ambulans ve temel yasam destek alamimn ilk ve acil
yardim egitiminin uygulamali ders verimine uygun tiim teghizat mevcuttur (EK-66).

Ameliyathane Hizmetleri ve Anestezi Laboratuvari: Profesyonel ameliyat masasi, tavan asmali ameliyat lambasi, ameliyat i¢in uygulamali anestezi alani ve
cerrahi el yikama tinitesi ile birlikte tam donamimli ameliyat uygulama alani.

Ebelik Boliimii: Simiile dogum Yenidogan Bakim SISTEMLERIYLE birlikte tam bir dogum 6ncesi ve sonrasina uygun uygulama alan.

Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Bolimii: Elektrofiziksel Ajanlar, Terapotik Egzersiz ve Saglikli Yasam Laboratuvari ve Temel beceri uygulamalari igin tim alan
gerekli fiziksel aktiviteyi artirici cihazlarla donatilmis.

Beslenme ve Diyetetik Boliimii: Beslenme Ilkeleri Laboratuvari ve Beslenme Antropometrisi Laboratuvari 6lgiim ve profesyonel uygulama yapma alanlari igin
gerekli mutfak sistemi ile kurulmustur.

Patoloji Laboratuvari: patoloji laboratuvarinda doku gémme istasyonu, diseksiyon alaminda doku kesimi ve preparat inceleme i¢in kumandali bilgisayar

21/32


https://www.kent.edu.tr/akademisyen-gorusme-gun-ve-saatleri-0014936

sistemiyle toplu sonug¢ gdsterim alaniyla profesyonel patoloji lab1 gibi ¢alisan uygulama alanina sahiptir (EK-67).

Taksim ve Kagithane yerleskelerimizde bulunan tiim derslik ve konferans salonlarimiz, harmanlanmig egitimin de yapilabilecegi sekilde uzaktan baglanilabilen,
igerigin canli olarak takip edilebildigi son teknoloji akilli tahtalar, uyumlu genis agili kameralarla ve monitorlerle donatilmistir (EK-19.2).

2022-2023 egitim-6gretim giiz doneminde Kagithane Yerleskesinin hizmete girmesiyle, bilgisayar laboratuvarinda kullanilmak tizere 100 adet iist seviye ve son
teknoloji bilgisayar ve idari ve akademik personele tahsis edilmek tizere 150 adet diziistii bilgisayar, sistem odas1 i¢in 2 adet sunucu, 2 adet giivenlik duvari, 2
adet omurga switch, 70 adet kenar switch, 120 adet kablosuz erisim noktasi ve 1 adet ag destekli depolama cihazi konumlandirilmistir.

Kagithane yerleskemiz ana girislerine ve 6nemli alanlara girig-¢ikisin izlenebilmesi ve denetlenebilmesi igin merkez yerleskeyle kartli gegis sistemi entegrasyonu
yapilarak yetkilendirmeler tek bir sistem iizerinden yapilmaktadir. Kart okuyucu montaj siireci devam etmektedir.

Ayrica Universitemiz, 6grencilerin ders disinda kalan zamanlarinin degerlendirilmesi, spora ilgi duymasi, spor yapmaya tesvik edilmesi, beden ve ruh sagliginin
korunmasi amaciyla spor faaliyetlerini organize etmekte, Universitemiz akademik ve idari personelinin spor hizmetleri ve tesislerden yararlanabilmelerini
saglamaktadir. Taksim Yerleskesinde agik/kapali alanlarinda, voleybol, futbol, basketbol sahasi, Kagithane Yerleskesinde ise Basketbol & Voleybol Sahasi,

Fitness Salonu, Dans & Aerobik Salonu, Yoga Salonu, Miizik Stiidyosu, Satrang Atdlyesi, E Spor Atdlyesi ve Hobby Atolyesi 6grenci, akademik ve idari
personelin hizmetine sunulmustur.

Universitemiz Taksim kampiisiinde 174 kisi kapasiteli son teknoloji goriintiileme ve ses sistemiyle donaniml1 bir konferans salonu, 112 kisi kapasiteli anfi ve
210 kisi kapasiteli 1 adet Fuaye ve Sergi alanlari bulunmaktadir. Ayrica Kagithane Yerleskesinde 222 kisi kapasiteli “Istanbul Konferans Salonu”, 116 kisi
kapasiteli “Ara Giiler Konferans Salonu” ile 420 kisi kapasiteli Fuaye ve Sergi Alan1 bulunmaktadir. Konferans salonlarinda Sempozyum, Panel, Kariyer Giinleri
ve ¢esitli seminerler diizenlenmektedir.

Pandemi doneminden itibaren egitim ¢gretim faaliyetlerinin yiriitiilmesinde kullamilan g¢evrimigi sistem ve altyapi, ders kayitlanmalari, 6grenci bilgi sisteminin
kullanilabilirligi, géz dniinde bulunduruldugunda kurumda uygun nitelikte ve nicelikte altyapinin bulundugu gériilmektedir (EK-55-61).

Uzaktan egitimde kullanilan yeni yazilim teknolojileri UZEM tarafindan takip edilmektedir. Universitenin biitgesi dogrultusunda ve ilgili teknolojik gelismeler
dogrultusunda egitim dgretim faaliyetlerinin verimli bir sekilde yiiriitiilmesi igin uzaktan egitim 6grenme yonetim sistemini ihtiyaglar dahilinde yenilemektedir
Ornegin, 6grenciler ve 6gretim elemanlar ile yapilan degerlendirme toplantilarindan alinan geri bildirimler dogrultusunda 2022-2023 egitim 6gretim yili giiz
doneminde hem §gretim elemanlart hem de dgrenciler i¢in Moodle Ogrenme Yonetim Sisteminin i¢ine bilgilendirici kilavuzu giincellenerek uzem sistemine
yiiklenmistir. Yine UZEM sistemine egitmenler i¢in sistem tanitim videosu eklenerek kullanima sunulmustur.

Universitemiz yerlegkelerinde tiim boliim/programlarin uygulama egitimlerini karsilamak lizere bulunmasi gereken tiim laboratuvar gesitleri bulunmakla birlikte,
uygulama alanlar1 YOK Kriterleri baz alinarak uygun metrekarelerde diizenlenmis olup, mevcut 6grenci sayisim karsilamaktadir (EK-68). Ogrencilerin pratik

egitimlerinde gruplara boliinerek dersler verilmektedir. Oniimiizdeki yillarda artan 6grenci sayisim kargilayabilmek igin, Kagithane Kampiisiimiizde 6000 mz’ye
yakin kapali alan rezerv alanlarimiz mevcut oldugundan, bu alanlar ileride agilacak yeni program/boliimlerin kurulmasi ve dogabilecek ihtiyacin karsilanmast
yoniinden degerlendirilebilecektir.

B.3.4. Dezavantajh Gruplar

Istanbul Kent Universitesi, Engelsiz Universite anlayis1 kapsaminda calisma ve planlamalarimi Universitemiz Engelli Ogrenci Birimi tarafindan gizlilik,
goniillulik, saygi, sorumluluk, is birligi ve erisilebilirlik temel ilkeleri gergevesinde planlanmakta ve yiiriitmektedir. Birim faaliyetlerini Istanbul Kent
Universitesi Engelli Calismalari Uygulama ve Arastirma Merkezi Yonetmeligi” ile “Istanbul Kent Universitesi Engelli Ogrenci Birimi Yonergesi’ ne gore
siirdiirmektedir (EK-64).

Engelsiz Egitim Vakfi tarafindan kurulan tiniversitemiz, engelli 6grencilerine pozitif ayrimcilik saglayarak fiziksel ve finansal herhangi bir engelle
karsilasmamast i¢in her tiirlii destegi sunmayi ilke edinmis, tiim faaliyetler Vakif destegi ve is birligi ile siirdiiriilmektedir.

Dezavantajli, kirtlgan ve az temsil edilen gruplarin egitim ve sosyal alanlara erigimi esitlik, cesitlilik, hakkaniyet ve kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir.
Gorme engelli 6grencilere uygun sinav prosediirlerinin gelistirilmesi, dezavantajli gruplarin gereksinimleri diisiiniilerek fiziki imkanlarin dizayn edilmesi gibi
faaliyetler yapilmaktadir. Engelli Ogrenci Birimi; Engelli bireylerin akademik, idari, fiziksel, psikolojik ve sosyal alanlarla ilgili ihtiyaglarini tespit etmek ve bu
ihtiyaglarin giderilmesi igin yapilmasi gereken ¢alismalari planlamak, uygulamak, gelistirmek ve yapilan ¢alismalarin sonuglarim degerlendirmekle sorumludur.
Universitemizdeki tim bdlim ve birimlerle isbirligi yaparak ihtiyaclarin belirlenmesi, engelli 6grencilerin yararlanabilecegi 6zel arag-gere¢ ve materyallerin
saglanmasi i¢in birimlerle koordineli olarak calisir. Kiitiiphane ve diger bazi alanlarda sesli kitap, engelli 6grencilerin kullanimina uygun bilgisayar vb.
materyallerimiz bulunmaktadir. Ders erisilebilirligi konusunda akademik personele destek ve danigmanlik verilerek, engelli dgrencilere uygun smav ve ders
uygulamalarinin belirlenmesi saglanmaktadir. Gorme engeli ya da hiperaktivite gibi sorunlari olan dgrencilerimiz igin derslerin kayit altina alinmasi, 6grenci
talepleri dogrultusunda ders, 6dev ve sinav degerlendirmelerinde bireye 6zgii sinavlar ve ek siire taninmasi gibi uygulamalar bulunmaktadir (EK-69).

Ayrica, KENTUZEM tarafindan uluslararasi 6grenciler igin farkli dil segenegi sunulmakla birlikte engelli 6grencilerin e-ders sistemini daha kolay kullanimina
yonelik erisilebilirlik ¢aligmalarina yer verilmektedir.

Kafeterya, kiitiiphane, saglik merkezi, derslikler gibi ortak kullanima ait binalari, yollar1, park yerlerini sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinlik alanlarindaki fiziksel
erisilebilirlik standartlarimin ve ihtiyaglarin belirlenmesi kapsaminda Taksim ve Kagithane Kampiislerimizde giris - ¢ikis ve kampiis i¢i erisimde yollar ve
asansorler, yer isaretgileri, sesli uyari ve 1giklandirma yoniinden diizenlenmistir.

Kurumda sistematik olarak izleme ve degerlendirmelere yonelik donem basinda ve sonunda grencilerle toplantilar diizenlenmekte ve toplanti tutanaklari ile kayit
altina alinmaktadir. Bunun disinda 6grencilerin farkli zamanlarda yapilan talepleri mutlaka dilekge ya da mail yoluyla alinmakta ve gerekli planlamalar kayit altina
alinmaktadir. Ornek olarak 2022-2023 Egitim Ogretim Y1li Dénem Oncesi Degerlendirme Toplantisina iliskin kayitlar tarafimzla paylagilmistir.

Son olarak Dis Degerlendirmede “Dezavantajli 6grencilere uygun dlgme ve degerlendirmeleri, egitim olanaklari, kiitiiphane imkanlari bulunmaktadir.
Dezavantajli gruplarin goriismeleri dogrultusunda memnuniyetin yiiksek oldugu tespit edilmigtir” denilmistir.

B.3.5. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

Ogrencilerin bilimsel, kiiltiirel, teknik ve sportif faaliyetleri i¢in ulagim hizmetleri Rektér Yardimeisina bagh Saglik, Kiiltiir ve Spor Direktorligii Baskanlig
tarafindan desteklenmektedir. Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler i¢in Universitenin spor alanlari siirekli kullanima agiktir.

Universite biinyemizde spor salonu bulunmadigindan tiniversite dis paydas olarak iiniversitemize yakin mesafedeki Beyoglu Spor Salonu ile anlasilarak tiniversite
i¢i turnuvalarimiz ve tiniversiteler aras1 miisabakalar i¢in antrenmanlarimiz igin kiralanarak kullanilmistir. Aymi zamanda Ilge Spor miidiirliigii ile ortak planda
diizenlenen bagka bir turnuva igin Fetih Spor Kompleksi kullanilmis. 380 6grenci 2021-2022 akademik yilinda faydalanmustir. Y1l igerisinde 6grencilere yonelik
yillik sportif, kiiltiirel, sosyal faaliyetlerin listesi, Sportif, kiiltiirel, sosyal faaliyetler kapsaminda tiniversite biinyemizde firsat esitligi kapsaminda erkek- kiz -
uluslararast — engelli dgrencilerimiz tiim etkinlikleri planlamak {izerine firsat esitligi g6zetimine dair planlamaktadirlar (EK-70). Sportif etkinlikler kapsaminda
dis paydasimz Beyoglu Spor Ilge Mudiirliigii, Beyoglu Spor Kuliibii, Fetih Spor Kompleksi kullanilmaktadir. 2022 yilinda 2 63rencimiz kendi kilolarinda Muay
Thai Turkiye 1.1igi, TUSF UNI-LIG 3x3 Basketbol Turnuvasinda Basketbol Kadin Takimimiz Grup birinciligi, buz pateni Tiirkiye Sampiyonasinda Senior
Takim birinciligimiz bulunmaktadir (EK-71).

Ayrica Universitemiz, 6grencilerin ders disinda kalan zamanlarinin degerlendirilmesi, spora ilgi duymasi, spor yapmaya tesvik edilmesi, beden ve ruh sagliginin
korunmas1 amactyla spor faaliyetlerini organize etmekte, Universitemiz akademik ve idari personelinin spor hizmetlerinden yararlanabilmelerini saglamaktadir.
Taksim Yerleskesinde agik/kapali alanlarinda, voleybol, futbol, basketbol sahasi, Kagithane Yerleskesinde ise Basketbol & Voleybol Sahasi, Fitnes Salonu, Dans
& Aerobik Salonu, Yoga Salonu, Miizik Stiidyosu, Satrang Atolyesi, E Spor Atdlyesi ve Hobby Atélyesi dgrenci, akademik ve idari personelin hizmetine
sunulmustur.

Universitemizde 6grenci kuliiplerinin kurulmasi, faaliyetleri ve faaliyet destekleri, izlenmesi, degerlendirme sistemi, “Istanbul Kent Universitesi Ogrenci Kuliip
ve Topluluklart Yonergesi”, “Istanbul Kent Universitesi Ogrenci Konseyi Yonergesi” ve “Istanbul Kent Universitesi Etkinlik Yo6nergesi” dogrultusunda
yapilmaktadir (EK-72). Universitemizde 33 6grenci kuliibii faaliyetlerini stirdiirmektedir (EK-70). Universitemiz birimleri biinyesinde yer alan diger
salon/sahnelerin 6grenci kuliiplerine tahsisi saglanmaktadir. 2022 yili igerisinde dgrenci kuliipleri ile 6grenci konseyi tarafindan 6grencilerin geligimlerine katki
sunacak tiirden 87etkinlik diizenlenmistir (EK-70).

Universitemize 2020-2021 Akademik yil1 igerisinde kayitli olan 3454 grencimizden, 2262 6grenci kuliiplere tiye olmustur. 2020-2021 Akademik yili toplam
dgrenci sayisinin kuliiplere tiye olan 6grencilere orani %1,52°dir. 2021-2022 Akademik yil1 igerisinde ise kayitl 3822 6grencimizden 2375 6grenci kuliiplere
iiye olmustur. Kuliiplere iiye sayis1 2262°den 2375e ¢ikmustir.
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Kuliip sayis1 2020-2021 Akademik yilinda 31 iken 2021-2022 Akademik yilinda 33’e ¢ikmustir. 2020-2021 Akademik yilinda 6grenci kuliipleri tarafinda 64
adet etkinlik diizenlenmistir, 2021-2022 Akademik yilinda ise bu say1 87’ye yiikselmistir. Ogrenci kuliipleri tarafindan 2020-2021 Akademik Y1ilinda 64 tane
etkinlik diizenlenmis olup, bu etkinliklere 3.878 kisi katilmigtir. 2021-2022 Akademik yilinda ise 87 tane kuliip etkinligi diizenlenmis olup bu etkinliklere 7.692
kisi katilmigtir.

Universitemiz biinyesinde kismi zamanli 6grenci galistirma “Istanbul Kent Universitesi Kismi Zamanli Ogrenci Calistirma Y6nergesi” ile giivence altina
alinmigtir. Amag 6grencilerimizin ders saati disindaki bos zamanlarinda ilgi ve yetenekleri dogrultusunda gegici islerde ¢alistirilarak hem maddi kazang hem de
uygulama becerisi kazanmalari saglanarak is disiplini edinmis tiretken bireyler olarak yetigsmelerine katkida bulunmaktir.

i'_stanbul Kent_vUniversitesi’nde saglik hizmetleri; Saghk, Kiiltiir ve Spor Direktorliigiine bagl olarak bir is yeri hekimi, 2 hemsire ile birlikte, “Istanbul Kent
Universitesi Ogrenci Saglik Hizmetleri Yonergesi” ne dayamlarak yiirtitilmektedir. Her iki yerleskemizde revir bulunmakta 6grenci, akademik ve idari
personelimize hizmet vermektedir.

Universitemiz yerleskelerinde personel ve 6grencilerimize yemek hizmeti verilmektedir. Kantin, Kafeterya ve Yemekhanelerin toplam alan1 1946,39 m2 olup,

1421 kisilik kapasiteye sahiptir. Kantin, Kafeterya ve Yemekhanelerin her ay diizenli olarak, Istanbul Kent Universitesi Denetim Ekibi tarafindan kalite denetimi
yapilarak uygunsuzluklarin diizeltilmesi saglanmaktadir (EK-70.1). Universitemizde is yeri giivenligini saglamak amaciyla “Is Sagligi ve Giivenligi Kurulu”
olusturulmus ve “Istanbul Kent Universitesi Is Sagligi ve Giivenligi Kurulu Yonergesi” dogrultusunda is ve islemler yiiriitiilmekte ve diizenli olarak toplantilar
yapilarak uygunsuzluklarin diizeltilmesi saglanmaktadir.

“Istanbul Kent Universitesi Burs Y&nergesi” dogrultusunda 6grencilerimize ve personelimize YKS Derece Bursu, Akademik Bagar1 Bursu, Dikey Gegis Bursu,
Lisans Mezunu Ogrencilere Yénelik Burs, Lisansiistii Giris Bursu, Kurum Calisan Bursu, Spor Basar1 Bursu, Ustiin Basar1 Sanat Bursu, Destek Bursu, Yatay
Gegis Bursu, Cift Anadal Bursu, Tercih Bursu, Personel Burslari, Diger Burslar ve Ozel Burslar gibi birgok gesitli burslar verilmektedir. Amacimiz, Istanbul
Kent Universitesi'nde On lisans, Lisans ve Lisa.nsﬁstﬁ diizeylerde verilen egitim-6gretimin niteligini burs ve diger destekler ile ylikseltmek, 6grencileri akademik
caligmalara tesvik etmek, spor ve sanat dallarinda basarili 6grencileri destekleyerek ulusal ve uluslararasi alanlarda yapilan ¢alismalar artirmaktir.

Universitemiz Saghk, Kiltir ve Spor Direktorliigiiniin tim is ve islemlerini siirdiirmek tizere hazirlamis oldugu asagida yer alan form, taahhiitname ve
yonergeler birim web sayfasinda kamuoyuna sunulmaktadir (https:/www.kent.edu.tr/formlar-0011792).

Sporcu Bilgi Formu

Ogrenm Kuliipleri/Topluluklari ¢ Denetleme Formu

Opgrenci Kuliipleri/Topluluklart Gezi Taahhiitnamesi

Ogrenci Kuliipleri/Topluluklar1 Etkinlik Sonug Bildirim Formu
Kuliip/Topluluk Damigman Kabul Formu

Ogrenci Kuliipleri/Topluluklar1 Etkinlik Basvuru Formu
Kuliip/Topluluk Kurma Talebi ve Kurucu Uyelik Bildirim Formu
Ogrenci Kuliipleri Y6nerge ve Formlari

Ogrenci Konsey Yonergesi

Kismi Zamanl Ogrenci Yonergesi ve Formlari

Burs Yonerge ve Formlari

Burs Bagvurusu Igin Gerekli Belgeler

Burs Bagvuru Formu

Ogrenme ortam ve kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana ozgii kosullar, erisilebilirlik ve birimler arasi denge gozetilerek
gergeklestirilmektedir.

Akademik destek hizmetleri
Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamast siireglerine iliskin tanimli ilke ve kurallar bulunmaktadir.
Tesis ve altyapilar
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tesis ve altyapi erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.
Kamtlar
EK-68 Asgari Kosullar.pdf

L]

o EK-68 Kagithane ve Taksim Laboratuvar Listesi.xIsx
e EK-68 Lab.Tablo.xlsx
L]

EK-68 Tip Asgari Kosullar.pdf
EK-66 Ilk ve Acil Yardim Lab..docx

EK-67 PATOLOJI LAB.docx
Dezavantajh gruplar
Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erigimine iligkin uygulamalar yiiriitiilmektedir.
Kanitlar

EK-69 2022-2023 EGITIM OGRETIM YILI GUZ DONEMI ENGELLi OGRENCi BUTUNLEME SINAV PROGRAMILxIsx
EK-69 2022-2023 EGITiM OGRETIM YILI GUZ DONEMi ENGELLI OGRENCI FINAL SINAV PROGRAMI.xlsx

EK-69 2022-2023 EGITIM OGRETIM YILI GUZ DONEMI ENGELLi OGRENCi MAZERET SINAV PROGRAMILxIsx
EK-69 2022-2023 EGITiM OGRETIM YILI GUZ DONEMi ENGELLI OGRENCI VIZE SINAV PROGRAMIxIsx

EK-69 ENGELLI OGRENCi DONEM ONCESI TOPLANTISI Degerlendirmeler.docx

EK-69 ENGELLI OGRENCi DONEM ONCESi TOPLANTISI Toplant: Giindemi Formu.docx
EK-69 ENGELLI OGRENCi DONEM ONCESI TOPLANTISI Toplant1 Katilimer Listesi.docx

EK-69 ENGELLI OGRENCi DONEM ONCESi TOPLANTISI Toplanti Tutanagi Formu.docx
EK-69 ENGELLI OGRENCI SINAV PLANALAMA SURECI.docx

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayal1 olarak yararlanilmaktadur.
Kanitlar

e EK-7021-22 Akademik Yil1 (SKS).docx
o EK-70 Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler.docx
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https://www.kent.edu.tr/formlar-0011792
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-68 Asgari Ko%C5%9Fullar.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-68 Ka%C4%9F%C4%B1thane ve Taksim Laboratuvar Listesi.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-68 Lab.Tablo.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-68 T%C4%B1p Asgari Ko%C5%9Fullar.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-66 %C4%B0lk ve Acil Yard%C4%B1m Lab..docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-67 PATOLOJ%C4%B0 LAB.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-69 2022-2023 E%C4%9E%C4%B0T%C4%B0M %C3%96%C4%9ERET%C4%B0M YILI G%C3%9CZ D%C3%96NEM%C4%B0 ENGELL%C4%B0 %C3%96%C4%9ERENC%C4%B0 B%C3%9CT%C3%9CNLEME SINAV PROGRAMI.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-69 2022-2023 E%C4%9E%C4%B0T%C4%B0M %C3%96%C4%9ERET%C4%B0M YILI G%C3%9CZ D%C3%96NEM%C4%B0 ENGELL%C4%B0 %C3%96%C4%9ERENC%C4%B0 F%C4%B0NAL SINAV PROGRAMI.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-69 2022-2023 E%C4%9E%C4%B0T%C4%B0M %C3%96%C4%9ERET%C4%B0M YILI G%C3%9CZ D%C3%96NEM%C4%B0 ENGELL%C4%B0 %C3%96%C4%9ERENC%C4%B0 MAZERET SINAV PROGRAMI.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-69 2022-2023 E%C4%9E%C4%B0T%C4%B0M %C3%96%C4%9ERET%C4%B0M YILI G%C3%9CZ D%C3%96NEM%C4%B0 ENGELL%C4%B0 %C3%96%C4%9ERENC%C4%B0 V%C4%B0ZE SINAV PROGRAMI.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-69 ENGELL%C4%B0 %C3%96%C4%9ERENC%C4%B0 D%C3%96NEM %C3%96NCES%C4%B0 TOPLANTISI De%C4%9Ferlendirmeler.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-69 ENGELL%C4%B0 %C3%96%C4%9ERENC%C4%B0 D%C3%96NEM %C3%96NCES%C4%B0 TOPLANTISI Toplant%C4%B1 G%C3%BCndemi Formu.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-69 ENGELL%C4%B0 %C3%96%C4%9ERENC%C4%B0 D%C3%96NEM %C3%96NCES%C4%B0 TOPLANTISI Toplant%C4%B1 Kat%C4%B1l%C4%B1mc%C4%B1 Listesi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-69 ENGELL%C4%B0 %C3%96%C4%9ERENC%C4%B0 D%C3%96NEM %C3%96NCES%C4%B0 TOPLANTISI Toplant%C4%B1 Tutana%C4%9F%C4%B1 Formu.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-69 ENGELL%C4%B0 %C3%96%C4%9ERENC%C4%B0 SINAV PLANALAMA S%C3%9CREC%C4%B0.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-70 21-22 Akademik Y%C4%B1l%C4%B1 (SKS).docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-70 Sosyal, k%C3%BClt%C3%BCrel, sportif faaliyetler.docx

EK-70.1 PUKO Kontrol Formu - Toplanti Tutanag.pdf

o EK-71 Saglik, Kiiltiir ve Spor Direktérliigii 2022-2023 Giiz Dénemi E-Biilteni.pdf
e EK-72 Etkinlik Y6nergesi.pdf
L]

EK-72 Ogrenci Konseyi Yénergesi.pdf
EK-72 Ogrenci Kuliip ve Topluluklar1 Yonergesi.pdf

4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri

Universitemizde, atama, yiikseltme ve gorevlendirme siirecleri 2547 Sayil Yiiksekogretim Kanunu'nun 23. Maddesi, 24. Maddesi, 26. Maddesi, 31. Maddesi ve
33. Maddesi geregince yapilmaktadir. Universitemizde yer alan fakiilte ve yiiksekokullarda Boliim Bagkanlari yeni agilacak dersler, miifredat, mevcut
akademisyenlerin is planlar1 ve benzeri girdileri degerlendirerek akademik yeni istihdam (atama) ve yiikseltme onerilerini ilgili Fakiilte Dekanina iletir. Fakiilte
Dekam ihtiyaglari degerlendirerek uygun buldugu talepleri fakiilte yonetim kurulunda karara baglayarak Rektore bildirir. Miitevelli Heyeti/Rektor/Rektor
Yardimcist talepleri uygun bulmasi durumunda yeni kadrolar onaylanmig olur. Ilg111 kadro igin belirlenmis olan nitelik ve bagvuru kosullar hazirlanarak insan
Kaynaklar1 Departmanina ilanlar1 yayinlamak ve siireci yiiritmek {izere iletilir. ilan siiresi 15 takvim giiniidiir. Ilana gelen basvurular e-posta, posta veya sahsi
olarak Insan Kaynaklar1 Departmaninda ve ilgili Fakiilte Sekreterinde toplanir. Tiim 6zge¢misler Jiiri Kurulu tarafindan incelenir ve uygun olabilecek aday
belirlenir. Rektor onayr dogrultusunda ilgili adayin atama siireci tamamlanir.

DSU Akademisyen ihtiyaci yeni agilacak dersler, miifredat, mevcut akademisyenlerin is planlari ve benzeri girdileri degerlendirilerek uzmanhk alanlart
dogrultusunda Fakiilte Dekam ve Boliim Baskam tarafindan belirlenir. Rektor/Rektor Yardimeist talepleri uygun bulmasi durumunda DSU akademisyenler
onaylanmis olur. Belirlenen adaylar fakiilte sekreterleri aracilig ile iletisim bilgileri ve 6zgegmisleri ile Insan Kaynaklarina bildirilir. DSU Akademisyenler giiz,
bahar ve yaz donemlerinde donemsel olarak ¢alisir.

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Ogretim elemanlarina yonelik olarak sistematik olarak diizenlenen egiticilerin egitimi programu her yilin baginda Insan Kaynaklar1 Direktorliigii tarafindan
planlanmaktadir. Ogretim eleman kadrolarimiz igin egitim siireglerimize agirlik verilmesi giindemimizde olup, ilgili fakiilte/yiiksekokul dekanlari ile ihtiyag
duyulan egitim planlama siirecinin yiiriitiilmesi diigiiniilmektedir. 2022 yilina ait tamamlanan egitim bilgileri asagida iletilmektedir.

KATILIMCI
EGITIM KONUSU savisi  |HEDEF
AKADEMIK
Program ve Ders Tasarimi 7 Akademik
Standardizasyonu (Ogr. Gor.) Kadro
. S Akademik
Akademik Danigmanlik Egitimi |44 Kadro
Yiiksekogretim Kurumlarindal 18 Akademik
Toplam Kalite ve Deger Y6netimi Kadro
o 1gi . - Akademik
Diizeltici Faaliyet Prosediirii 5 Kadro
Egitimcilerin Egitimi  Sertifika Akademik
Programi 19 Kadro

Ayrica, 6gretim zenginligini saglamak icin uzaktan egitim sistemimizde ISpring SUITE ve HSP igerik gelistirme araglar1 6gretim elemanlarinizin hizmetine
sunulmugtur. Ogrenme ortami ve kaynaklar1 6grenci-6grenci, 6grenci dgretim eleman1 ve 6grenci-materyal etkilesimini gelistirmeye yoneliktir (Ek Etkilesimli
Cevrimigi Ders Gorseli).

Siirekli olarak UZEM sistemi takip edilerek izleme ile iyilestirme galigmalari yapilmaktadir. Ornegin, 6grenciler ve 6gretim elemanlari ile yapilan degerlendirme
toplantilarindan alinan geri bildirimler dogrultusunda 2022-2023 egitim 6gretim yili giiz doneminde hem 6gretim elemanlar1 hem de grenciler igin Moodle
Ogrenme Y &netim Sisteminin i¢ine bilgilendirici kilavuzu giincellenerek uzem sistemine yiiklenmistir (Ek Moodle Ogrenme Y 6netim Sistemi Egitmen Kilavuzu,
Ek Moodle Ogretim Yonetim Sistemi Ogrenci Kilavuzu).

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve édiillendirme

Universitemiz 6gretim elemanlarinin uluslararasi ve ulusal bilimsel makale, kitap, kitap bolimii, bildiri, proje, atif, patent, endiistriyel tasarim gibi akademik ve
Ar-Ge galismalarim tesvik etmek ve yapilan calismalar1 ddiillendirmek amaciyla “Istanbul Kent Universitesi Akademik Tesvik Yonergesi” ve “Istanbul Kent
Universitesi Bilimsel Aragtirma Projeleri Yonergesi” dogrultusunda 6 gretim elemanlarimin ¢aligmalari tesvik edilmektedir (EK-73).

Egiticilerin, 6grenci merkezli 6grenmeye yonelik mesleki gelisimlerini saglayabilmek amaciyla, egiticilerin egitimi ¢aligmalarina 6nem verilmistir. Bu amagla
birgok egitim gergeklestirilmis, bu siirecte Universitemizdeki egiticilerin hem mesleki gelisimlerinde siirekli iyilesme saglanmasi, hem de 6grenci merkezli
egitimin yayginlastirilarak bir grenme kiiltiiriine doniismesine katkida bulunulmasi hedeflenmistir.
Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri
Olgunluk Diizeyi: Kurumun atama, yiikseltme ve gérevlendirme kriterleri tammlanmus; ancak planlamada alana 6zgii ihtiyaglar irdelenmemistir.
Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin §gretim yetkinligini gelistirmek tizere uygulamalar vardur.
Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme
Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve 6diillendirme uygulamalari kurum geneline yayilmustir.

Kamtlar

o EK-73 Akademik Tesvik Yonergesi.pdf
o EK-73 Bilimsel Arastirma Projeleri Yoénergesi.pdf

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yoénetimi
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-70.1 PUK%C3%96 Kontrol Formu - Toplant%C4%B1 Tutana%C4%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-71 Sa%C4%9Fl%C4%B1k, K%C3%BClt%C3%BCr ve Spor Direkt%C3%B6rl%C3%BC%C4%9F%C3%BC 2022-2023 G%C3%BCz D%C3%B6nemi E-B%C3%BClteni.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-72 Etkinlik Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-72 %C3%96%C4%9Frenci Konseyi Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-72 %C3%96%C4%9Frenci Kul%C3%BCp ve Topluluklar%C4%B1 Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-73 Akademik Te%C5%9Fvik Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-73 Bilimsel Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Projeleri Y%C3%B6nergesi.pdf

. Arastirma siireclerin yonetimi ve organizasyon yapisi

Istanbul Kent Universitesi, arastirma-gelistirme galismalarini i¢ ve dis kaynakli (TUBITAK, devlet hibeleri, Avrupa Birligi ve diger) programlar araciligiyla
desteklenmesini tesvik etmekte, ogretim tyelerini ve ogrencileri Ar-Ge ve Proje Yonetim Ofisi araciligl ile proje bagvurulari konusunda diizenli olarak
bilgilendirmekte ve destek vermektedir. Ar-Ge ve Proje Yonetim Ofisi’nin ynetimi, dogrudan Rektor ve Rektor yardimcisina bagli olarak ¢alisan Direktor ve
Direktér Yardimeisi tarafindan yiiriitiilmektedir (EK-74).

Kurumun arastirma ve gelistirme siireglerinin yapisina iliskin planlamalar hazirlanmakta ve bu planlamalar sayesinde kurum iginde yiiriitiilen tiim aragtirma
stireglerinin takibi ve performans izlemesi siirecinde fayda saglanmaktadir. Universite igerisinde yiiriitiilen aragtirmalarin arttirilmasi ve gelistirilmesi igin
akademik birimler ve projeler ofisi tarafindan galigmalar yiiriitiilmektedir.

Istanbul Kent Universitesi Ar-Ge ve Proje Yénetim Ofisi Temmuz 2019’ da kurulmus ve faaliyetlerini 5 modiil ile tanimlayarak tim galismalarim bu modiiller
kapsaminda yiiriitmekte ve gorev tanimlarini da bu ¢aligmalara uygun olarak gruplandirmaktadir.

Modiil 1: Farkindalik, Tanitim, Bilgilendirme ve Egitim
Modiil 2: Arastirma Projeleri

Modiil 3: Universite ve Sanayi Is birligi

Modiil 4: Fikri Sinai Haklarin Yonetimi ve Lisanslama
Modiil 5: Sirketlesme ve Girisimcilik

Direktérliigiin baslica gorevleri ise faaliyetlerin sistemli bir sekilde yiiriitiilmesini ve gelistirilmesini saglayarak, Istanbul Kent Universitesi arastirma strateji ve
hedeflerine uygun olarak 6nerilerde bulunmak ve Rektorliik ve Yonetim Kurulu tarafindan karara baglanan ¢alisma programlarim yiirtitmektir (EK-75). Ar-Ge ve
Proje Yonetim Ofisi ¢esitli hibe destek programlarina yonelik proje gelistirme ve yiiriitme siireglerinde Universitemiz arastirmaci ve dgrencilerine, destek
saglamaktadir.

Universitemiz biinyesinde gorev alan akademisyen ve 6grenim goren lisans, lisans iistii 6grencilerinin sirket kurarak arastirma projelerini ticarilestirme imkéni
saglanmaktadir. Akademisyenler Universitemiz ’in girisimcilik ve inovasyon ekosistemlerinde yer alan Stratejik partnerleri ile bu partnerlerin biinyelerinde yer
alan Teknoloji merkezleri, Teknoparklar ve kulucka merkezlerinde akademik ¢aligmalarini ticarilestirebilme olanag: bulmakta, firmalarda damigman olarak gérev

alabilmekte ya da bir sirkete ortak olabilmektedirler. Akademisyenlerimizin bu anlamda haklarim korumak ve damismanlik sitireglerini yonetmek adina 2021

yilinda “Ozel Sektor ve Kamu Damsmanlik ve Hizmet Y 6nergesi” yiiriirliige konmustur. Bu sayede akademik bilgi ticarileserek ulusal ve uluslararasi ekonomik
katki saglamakta ve akademisyenler kazang elde edebilmektedirler (EK-78).

Ar-Ge ve Proje Yonetim Ofisi ¢aligmalarina ek olarak Bilimsel Aragtirma Projeleri Komisyonu, tiniversitemiz biinyesindeki dgretim Giyesi akademisyenlerin,
arastirma calismalar1 ile bilime katki saglamasi beklenen proje tekliflerinin desteklenmesi amactyla Istanbul Kent Universitesi Rektorliigii tarafindan
kurulmustur. Komisyon her akademik yil basinda belirlenen fon ile bagvuruda bulunan proje tekliflerini degerlendirmekte ve uygun goriilen projelerin
desteklenmesi hususunda Universite yonetimine karar sunmaktadir. Bilimsel Arastirma Projeleri Y6nergesi’ nde belirtildigi gibi, 6gretim tiyeleri ile doktora, tipta
uzmanlik ya da sanatta yeterlik egitimini tamamlamis arastirmacilar tarafindan yiiriitiilen tez projeleri, arastirma projeleri ve ulusal-uluslararasi kaynakli projeler
gibi t¢ farkli proje tiirti destek kapsamina girmektedir. Bu tiirdeki projelerin basvuru ve degerlendirmesi BAP Komisyonu tarafindan belirlenen esaslara gore
yapilmaktadir (EK-76, EK-76.1). BAP Komisyonu’na bagvuruda bulunmak isteyen akademisyenlere Ar-Ge ve Proje Yonetim Ofisi destek saglamaktadir. Ayrica
Lisans ve Lisansiistii 6grencilerinin projelerde gorev almasina imkéan saglanmakta, arastirma projelerinde arastirma asistani olarak yer alabilmektedir. Kurum
biinyesinde yiiriitiilen TUBITAK vb. projelerde kurumlarina bakilmaksizin lisans ve lisansiistii 6grenciler bursiyer olarak, arastirma ve gelistirme faaliyetlerine
etkin bir sekilde dahil edilmektedir.

Arastirma-Gelistirme faaliyetlerini desteklemek amaciyla tiniversite biinyesinde kurulmus olan aragtirma merkezleri ve laboratuvarlar bilimsel arastirma
caligmalarini_6zendirmekte ve gelistirmektedir, bununla birlikte merkez ve laboratuvarlarin kullamma uygun hale getirilmesine yonelik ¢aligmalar devam
etmektedir. Universitemiz biinyesinde 2022 yili itibariyle 8 Uygulama ve Arastirma Merkezi yer almaktadir. Universitemiz arastirma-gelistirme biitgesi ve
dagilimu ekte yer alan EK-77’ de belirtildigi tizere her yil, bir onceki yila oranla artis gostermektedir (EK-77). Kurum igerisinde gelisen arastirma altyapisi ve bu
olanaklarin artirilmasina paralel olarak akademisyenler ve dgrenciler tarafindan yiiriitiilen proje sayisi ve yayin sayilarinda artis meydana gelmektedir.

¢ Arastirma yonetimi ve organizasyonel yapin islerliginin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin kamitlar

Akademisyen ve arastirmacilar tarafindan baglatilan ¢alismalar yiiriitlicii ve ekibi tarafindan is planinda belirlenen takvime gore yiiritiilmektedir. Calisma
stiresince geligim asamalari raporu, ara giktilar ve nihai ¢iktilar gozetilerek veriler sistematik olarak kaydedilmektedir. Siirecin takibi i¢in EK-76’da verilmis olan
akis semalar1 kullamlmakta olup, birim bazli olarak her bir ¢alismamn 6zelinde is akis semalari ¢ikartilmasi planlanmaktadir. Kurum i¢in arastirma siiregleri
organizasyonunun tepesinde Rektor/Rektor Yardimeisi bulunmaktadir. Bir alt basamakta akademik birimler igin ilgili birimin Dekani/Miidiirii siireglerin takibi
i¢in ise Ar-Ge ve Proje Yonetim Ofisi yer almaktadir.

Bir alt basamakta Arastirma Merkezleri ve Bolimler goriilmektedir. Arastirma Merkezleri tarafindan gerceklestirilen aragtirma-gelistirme faaliyetleri Ar-Ge ve
Proje Yonetim Ofisi tarafindan desteklenmektedir. Universitemizin farkli boliimlerinde yer alan, akademisyenlerin ve ogrencilerin olusturdugu arastirma
ekiplerinin aragtirma-gelistirme faaliyetlerinde ihtiyag duydugu teknik destek, gelisimlerine yonelik egltlmler ve etkinlikler Ar-Ge ve Proje Yonetim Ofisi
tarafindan diizenlenmektedir. Universitemizde, sanatsal faaliyetlerin yiiriitiilmesi ve desteklenmesi igin Engelsiz Egitim Vakfi (ENEV) ve Istanbul Kent
Universitesi istirakiyle Istanbul Kent Sanat kurulmustur

Sonug olarak, “Universitenin Arastrma Gelistirme Siireglerinin Yonetimi ve Organizasyonel Yapisi kapsaminda, AR-GE ve Proje Yonetim Ofisi

Direktorligiinii, Bilimsel Arastirma Projeleri Birimini (BAP), Fikri ve Sinai Miilkiyet Haklart (FSMH) Yonetimi ve Universite Sanayi Projeleri Gelistirme
Birimini olugturmast kurumun gii¢lii yonii” olarak degerlendirilmistir.

C.1.2 ig ve Dig Kaynaklar

. Arastirma-gelistirme biitcesi ve dagihimm

Universitemiz aragtirma-gelistirme biitgesi ve dagilimi ekte yer alan EK-77” de belirtildigi tizere her yil, bir énceki yila oranla artis gostermektedir. Kurum
igerisinde gelisen aragtirma altyapisi ve bu olanaklarin artirilmasina paralel olarak akademisyenler tarafindan yapilan yayin sayilarimizda ve akademik tegvik 6diil
ddemelerinde benzer oranlarda artis gézlenmektedir.

. Arastirma ¢ergevesinde yapilan stratejik ortakhklar (Kamu veya ézel)

Universitemiz arastirma faaliyetleri kapsaminda bolgemizdeki 6zel sektor kuruluslari, kamu kuruluslari, diger tniversiteler ve sivil toplum kuruluslariyla is

birlikleri kurulmasi hedeflenmektedir. Aragtirma- gelistirme faaliyetleri gergevesinde Farklabs, Tiirk-Alman Universitesi (Dijital Teknopark), Biruni Universitesi
ve Corbada Tuzun Olsun Dernegi ile stratejlk ortakliklar kurulmustur (EK-79). Beyoglu ilge Milli Egitim Miidiirliigii ve Sisli flge Egitim Miidiirligi ile 2021
yilinda imzalanan protokoller kapsaminda is birlikleri devam etmektedir.

Farklabs ile birlikte, 6grencilerimizin ve akademisyenlerimizin Girigimcilik ekosistemine dahil olmalart amaciyla, startup fikirlerini desteklemek adina
TUBITAK-1512 Girisimcilik Destek Programi kapsaminda ThinkBIGG On Kulugka Program yiirttiilmiistur.

Tiirk-Alman Universitesi ve Recep Tayyip Erdogan Universitesi ile birlikte ISTKA 2021 Y1l Yenilikgi Istanbul Mali Destek Programi kapsaminda desteklenen
“Ticarilestirme Odakli Siirdiiriilebilir Is birligi Platformu: Istanbul Inovasyon ve Teknoloji Lisanslama Merkezi” projesi yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda
akademisyenlerimize, dgrencilerimize ve idari kadromuza, girisimcilik ve inovasyon ekosistemlerinde ilgi duyduklar1 konulara yonelik tematik egitim ve

seminerler diizenlenmektedir.

Biruni Universitesi ile birlikte TUBITAK-1512 Girisimcilik Destek Programi kapsaminda TUBITAK-BIGG basvurusunda bulunulmustur.

Corbada Tuzun Olsun Dernegi ile “Egitim Kiltiir, Bilim ve Toplumu Giiglendirmede Is Birligi Protokolii” imzalanmustir. Bu kapsamda sivil toplumu
gii¢lendirmeye yonelik aragtirma-gelistirme faaliyetlerinde birlikte gorev alinmaktadir.

Kurumun 2022 yilinda doktora programlarini (Agiz, Dis ve Cene Cerrahisi, Restoratif Dis Hekimligi, vb.) ve doktora 6grenci sayisini arttirmasi, kurumun giiglii
yonii olarak degerlendirilmektedir. Kurumun doktora derecesine sahip arastirmaci oranini artirmasina yonelik ¢alismalart da mevcuttur. Kurumun ayrica
multidisipliner Yiiksek Lisans programlarini (Medya ve Kiiltiir Calismalar1, Bagimlilik ve Ruh Sagligi gibi) artirmay: planladigi da izlenmektedir.

. Arastirma-gelistirme kaynaklannmn arastima stratejisi dogrultusunda yonetildigini gosteren kamtlar /Arastirma kaynaklannm cesitliligi ve
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yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

Universitemizde her gegen yil, arastirma-gelistirme faaliyetleri (i¢ ve dis kaynakl projeler, yayinlar vb.) bir 6nceki yila oranla artis gostermektedir.

Aragtirma kaynaklarinin birimler arasinda dagilimina iliskin hazirlanmis bir onayli dokiiman bulunmamakla birlikte, Bilimsel Arastirma Projeleri yonergesi tiim
akademik personelin basvurusuna agik olup son 3 yilda desteklenen projeler ve verilen tesvikler kurum genelini kapsayacak sekilde yapilmigtir. Ekli dokiimanda

da goriilecegi tizere kaynaklar dengeli bir sekilde dagilim i¢in BAP Komisyonu tiyelerince 6zen gosterilmistir. Birimler arasi dengeli dagilim igin kriterlerin
belirlenmesine y6nelik ¢aligmalar planlanacaktir.

. i¢ kaynaklar ve kullammuna iliskin tammh siirecler (BAP Yonergesi, i¢ Kaynak Kullamm Yénergesi vb.) /i¢ kaynaklann birimler arasi dagihm /
Dis kaynaklarm kullanimim desteklemek iizere olusturulmus yontem ve birimler/ Dis kaynaklarm dagilimim gésteren kanitlar

Universitemizde 2022 yilinda toplam 24 arastirma projesi yiiriitiilmiigtiir. Aragtirma projelerinin toplam biitgesi TL’dir. Projelerden 23 tanesi i¢ kaynakli proje
olup toplam biit¢esi 4.387.917,63TL’dir. 2 adet TUBITAK projesi yiiriitiilmiis olup toplam biit¢esi 932.175 TL’dir. Birimlere gore dagilim tablosu ekte
verilmistir (EK-80).

Universitemiz Ar-Ge ve Proje Yonetim Ofisi’nde dis kaynaklarm kullanimim desteklemek tizere Hibe Destek Birimi yer almaktadir. Bu birimde;

. Arastirmacilara, uygun ulusal ve uluslararasi fon ve hibe programlari ile agik ¢agrilar hakkinda bilgilendirme ve yonlendirmeler yapilmasi
. Hibe programlarina sunulacak proje onerilerinin hazirlanmasi ve bagvurularinin yapilmasi konularinda destek saglanmasi

. Proje onerisinin incelenmesi ve n degerlendirmesinin yapilmasinda destek saglanmasi

. Fon veren kurumlar ile arastirmacilar arasinda giincel bilgi akisinin saglanmasi

. Istanbul Kent Universitesi’nin koordinator olacagi durumlarda ortak bulma siirecine destek verilmesi

. Proje basvurularinda gerekli tiim idari bilgilerin toplanmasinin/ hazirlanmasinin saglanmasi

. Kabul edilen projelerin sozlesme siireglerini yiiriitiilerek gerekli imza ve onaylarinin alinmasi

Ar-Ge ve Proje Yonetim Ofisi akademisyen veya sanayiciye ait fikir etabindaki projeleri ya da ar-ge ¢aligmalarini uygun taraflarla eslestirerek, fikre ya da tiriine
doniistiriilmesi konusunda da gorev almaktadir. Modiil 3 kapsaminda destek sagladigi konular asagida siralanmigtir:

. Akademisyen ¢aligmalarinin sanayi tarafina sunulmasinin ve ticarilestirilmesinin saglanmasi

. Sanayi tarafinin ar-ge ve inovasyon konusundaki ihtiyaglarinin belirlenmesi ve alaninda uzman akademisyenlere yonlendirilmesinin saglanmasi
. Is fikirlerinin ulusal ve uluslararasi fonlarla desteklenmesinde aracilik yapilmast

. Sanayiciler ve akademisyenler arasinda birebir toplantilar diizenlenmesi

. Disiplinler arasi is birligi saglayarak, sanayicinin tiniversite imkanlarindan yararlanmasinin saglanmasi

. Sozlesme ve is birlikleri siiresince taraflara ihtiyaglar1 olan teknik, idari ve mali destegi saglanmasi

. Is birligi anlagmalarin1 olusturmak ve fikri miilkiyet, gizlilik gibi maddeler hakkinda taraflar arasinda uzlagma saglanmast

. Kurum igi sozlesme siireglerini yiiriiterek, ekipler aras1 koordinasyonun saglanmasi

Dis kaynaklarin kullanimina ve dis kaynak dagiliminin yillar igerisindeki gelisimine bagli kanitlar ektedir.
Arastirma siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun aragtirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iligkin yonlendirme ve motive etme gibi hususlar1 dikkate alan
planlamalari bulunmaktadir.

Kamitlar

EK-76 Akademik Tesvik Basvuru Siireci.pdf
EK-76 BAP Siire¢ Akisi.jpeg

L]

o EK-76 Destekli Projeler Basvuru Siireci.jpeg

e EK-76 Destekli Projeler S6zlesme Siireci.jpeg

o EK-76 Destekli Projelerin Sonug¢landirilmasi.jpeg

e EK-76 Universite Sanayi Projeleri Siire¢ Akis Semasi.jpeg
o EK-76.1 Ara Degerlendirme.docx

e EK-76.1 BAP Bagvuru Formu.docx

o EK-76.1 BAP Ek Biitce Talep Formu.docx

e EK-76.1 BAP Ek Siire Talep Formu.docx

o EK-76.1 BAP Proje Destekleme Sozlesmesi.docx

e EK-76.1 BAP Proje Onerisi Degerlendirme Formu.docx

¢ EK-76.1 BAP PROJE TURLERININ SINIFLANDIRILMASI.docx
L]

L]

L]

L]

L]

L]

EK-76.1 BAP Proje Yiiriitiiciisii Degistirme Talep Formu.docx
EK-76.1 BAP Sonug Degerlendirme Formu.docx

EK-76.1 Kaynaklar(Basvuru Formu Ek-1).doc

EK-76.1 Proje Ara Rapor.docx

EK-76.1 Proje Sonu¢ Raporu.docx

EK-76.1 Talep Edilen Biitce Kalemleri(Bagvuru Formu Ek-2).docx
EK-74 Ar-Ge ve Proje Yonetim Ofisi Organizasyon Yapisi.docx
EK-75 Arastirma Stratejisi ve Hedefleri.docx

EK-75 Arge Politikas1 (1).pdf

EK-77 ARGE ve Proje Yonetim-Tablo-17-proje-Paket 1.xlsx
EK-77 TABLO 17-B 2021-2022 xIsx

EK-78 Ozel Sektor ve Kamu Damsmanlik Hizmeti Yo6nergesi V4.docx

ic ve dis kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek igin uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin
olusturulmasina yonelik planlar1 bulunmaktadir.

Kamtlar

EK-79 Dijital Cubel.png

EK-79 Dijitalpark Teknokent Dijital Cube.jpg
EK-79 EIT Urban Mobility Niyet Mektubu.pdf

EK-79 s Birligi Protokolu -1.jpeg
EK-79 Sézlesme.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-76 Akademik Te%C5%9Fvik Ba%C5%9Fvuru S%C3%BCreci.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-76 BAP S%C3%BCre%C3%A7 Ak%C4%B1%C5%9F%C4%B1.jpeg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-76 Destekli Projeler Ba%C5%9Fvuru S%C3%BCreci.jpeg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-76 Destekli Projeler S%C3%B6zle%C5%9Fme S%C3%BCreci.jpeg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-76 Destekli Projelerin Sonu%C3%A7land%C4%B1r%C4%B1lmas%C4%B1.jpeg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-76 %C3%9Cniversite Sanayi Projeleri S%C3%BCre%C3%A7 Ak%C4%B1%C5%9F %C5%9Eemas%C4%B1.jpeg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-76.1 Ara De%C4%9Ferlendirme.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-76.1 BAP Ba%C5%9Fvuru Formu.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-76.1 BAP Ek B%C3%BCt%C3%A7e Talep Formu.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-76.1 BAP Ek S%C3%BCre Talep Formu.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-76.1 BAP Proje Destekleme S%C3%B6zle%C5%9Fmesi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-76.1 BAP Proje %C3%96nerisi De%C4%9Ferlendirme Formu.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-76.1 BAP PROJE T%C3%9CRLER%C4%B0N%C4%B0N SINIFLANDIRILMASI.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-76.1 BAP Proje Y%C3%BCr%C3%BCt%C3%BCc%C3%BCs%C3%BC De%C4%9Fi%C5%9Ftirme Talep Formu.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-76.1 BAP Sonu%C3%A7 De%C4%9Ferlendirme Formu.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-76.1 Kaynaklar(Ba%C5%9Fvuru Formu Ek-1).doc
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-76.1 Proje Ara Rapor.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-76.1 Proje Sonu%C3%A7 Raporu.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-76.1 Talep Edilen B%C3%BCt%C3%A7e Kalemleri(Ba%C5%9Fvuru Formu Ek-2).docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-74 Ar-Ge ve Proje Y%C3%B6netim Ofisi Organizasyon Yap%C4%B1s%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-75 Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Stratejisi ve Hedefleri.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-75 Arge Politikas%C4%B1 (1).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-77 ARGE ve Proje Y%C3%B6netim-Tablo-17-proje-Paket 1.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-77 TABLO 17-B 2021-2022.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-78 %C3%96zel Sekt%C3%B6r ve Kamu Dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1k Hizmeti Y%C3%B6nergesi V4.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-79 Dijital Cube1.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-79 Dijitalpark Teknokent Dijital Cube.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-79 EIT Urban Mobility Niyet Mektubu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-79 %C4%B0%C5%9F Birli%C4%9Fi Protokolu -1.jpeg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2022/ProofFiles/EK-79 S%C3%B6zle%C5%9Fme.pdf

EK-79 TUBITAK.pdf
EK-79 Tiirk Alman Universitesi-Istirakci Beyannamesi.pdf
EK-80 C.1.2 Kaynaklarin Y6netimi 2021-2022 xlsx

EK-79 Think Bigg.docx

Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun aragtirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu doktora programi ve doktora sonrasi imkanlarina iliskin planlamalar
bulunmaktadir.

2. Aragtirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

. Ogretim elemanlarnin aragtrma _ yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlama ve uygulamalar (destekleyici egitimler, uluslararasi
firsatlar, proje is birligi cabsmalan vb.)) Ogretim elemanlarnimin geri bildirimleri/ Ogretim elemanlanmn arastirma yetkinli@inin izlenmesi ve
iyilestirilmesine iliskin kanitlar

Universitemizde doktora derecesine sahip78 doktor 6gretim iiyesi ,13 dogent ve 45 profesor bulunmaktadir.

2022 yilinda, Akademisyenlerimizin aragtirma-gelistirme yetkinliklerinin artirilmasina yonelik olarak toplamda 15 egitim (Dijitalpark Teknokent ile birlikte) ve 3
etkinlik gergeklestirilmistir. Egitimlerin planlanmasinin 6ncesinde bir anket ¢alismasi yapilarak 6gretim elemanlarimizin ilgi ve talepleri degerlendirilmis ve bu
dogrultuda bir egitim plani olusturulmustur. Bunun yani sira akademisyenlerimizi giincel hibe destek programlari hakkinda bilgilendirmek, fikirlerini projelere ve
riinlere doniistiirme asamasinda ihtiyag duyduklar: destekleri saglamak adina pek ¢ok beyin firtinasi toplantilar: gergeklestirilmistir (EK-81).

“Ar-Ge ve Proje Yonetim Ofisi tarafindan arastirmacilara kendi arastirmalarmma yénelik, proje hacmi goz ardr edilerek, planlama, dil destegi, yazim
konularinda destek verilmesi kurumun gii¢lii yonii” olarak degerlendirilmistir.

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

. Ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastrma birimleri olusturulmasma yonelik mekanizmalar /Kurumun dahil oldugu
arastirma aglan, kurumun ortak programlan ve arastirma birimleri, ortak arastirmalardan iiretilen ¢cahsmalar

Universitemiz, ulusal ve uluslararasi diizeylerde arastirma-gelistirme faaliyetlerinin yayginlasmasi adina pek ¢ok stratejik ortaklik igerisinde yer almaktadir. 2022

yilinda Ufuk Avrupa programi kapsaminda calismalar yiiriitiilmesi ve arastirma etkinliklerinin artirilmasi i¢in Farklabs ile EIT Urban Mobility programi
kapsaminda is birligine gidilmistir (EK-82).

ISTK A projesi kapsanminda ortaklik kurdugumuz Dijitalkent Teknopark ile birlikte, ulusal alanda girisimcilik faaliyetlerinin yayginlasmasi amactyla Dijital Cube
On Kulugka programi yonetilmistir. Universitemiz akademisyenlerinin 2 projesi, bu program kapsaminda desteklenmeye hak kazanmustir.

C.3. Arastirma Performansi

. Arastirma performansim izlemek iizere gecerli olan tammh siirecler/ Arastma hedeflerine ulasihp ulasiimadigim izlemek iizere olusturulan
mekanizmalar

Universitemizde arastirma performanst hem yillik bazda hem de egitim 6gretim dénemleri bazinda izlenmektedir. Egitim-6gretim doénemleri bazinda
iiniversitemizin arastirma performansi, arastirma-gelistirme faaliyetlerine ayrilan biitgeler ve hibe destek kaynaklarimin kullanimina yonelik raporlamalar ve YOK
mevzuat: geregi Tablo-17 B olusturulmaktadir. Bunun yam sira yillik bazda hazirlanan kurum i¢i degerlendirme ve birim i¢i degerlendirme raporlari ve Dis
Degerlendirme raporlar1 kapsaminda arastirma performansi izlenmekte ve gelistirilmektedir.

C.3. Arastirma Performansi
C.3.2. Ogretim elemanvarastrmaci performansmmn degerlendirilmesi

. Akademik personelin arastirma-gelistirme performansimm izlemek iizere gecerli olan tammh siirecler (Yonetmelik, yonerge, siire¢c tanimi, 6lgme
araclan, rehber, kilavuz, takdir-tamima sistemi, tesvik mekanizmalan vb.)

I:Jniversitemizde, akademik personelin arastirma performansim izlemek, degerlendirmek ve tesvik etmek amaciyla farkli mekanizmalar yer almaktadir.
Universitemiz Akademik Tesvik Yonergesi kapsaminda akademisyenlerin yapmis oldugu bilimsel faaliyetler (Yayin, Kongre Katilim vb.) akademik tesvik
odiilleri ile desteklenmektedir.

Bunun yani sira akademisyenlerimizin arastirma-gelistirme faaliyetlerini desteklemek amaciyla Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi yer almakta, gelisen
aragtirma performanst verileri dogrultusunda gerektigine giincellenmektedir.

Uniyersitemiz akademisyenlerinin, sektorde yer alan farkli paydaslarin projelerinde akademik danigman olarak gorev almalarini saglayan ve siiregleri denetleyen
bir Ozel Sektor ve Kamu Danismanlik Hizmet Yonergesi bulunmaktadir.

. Ogretim elemanlarnin arastirma performansma yonelik analiz raporlan /Ogretim elemanlanmin geri bildirimleri /Arastirma gelistirme
performansina iliskin izleme ve iyilestirme kamtlan

Universitemizde her y1l hem kurumun hem de akademisyenlerimizin aragtirma performanslarina yonelik kurum igi degerlendirme raporlari, dis degerlendirme
raporlart ve YOK raporlari olusturulmaktadir. Kurumumuzda dis paydaslar tarafindan yapilan denetimler neticesinde paylasilan sonug raporlar: dogrultusunda,
aragtirma-gelistirme performansimin artmasina yonelik iyilestirme ve gelistirme g¢aligmalari yapilmaktadir. Bu dogrultuda her yil, bir onceki yila gore
iyilestirmeler gozlemlenmektedir (EK-83).

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlar bulunmaktadir.
Kanitlar

e EK-81 2.png

o EK-81 Avrupa Birligi Projeleri Egitimi.png
e EK-81 s Modeli Gelistirme Egitimi.png
EK-81 organikkimya.pdf

EK-81 Takim Calismas1 Egitimi.jpg
e EK-81 Dijital Liderlik.docx

EK-81 THING BIiGG.docx

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak aragtirma birimleri ile arastirma aglarina katilim ve is birlikleri kurma
gibi ¢oklu aragtirma faaliyetlerine yonelik planlamalar ve mekanizmalar bulunmaktadir.
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Kamtlar

o EK-82 Farklabs.docx
o EK-82 Dijital Cubel.png
o EK-82 EIT Urban Mobility Niyet Mektubu.pdf

3. Aragtirma Performansi

. Arastirma performansim izlemek iizere gecerli olan tammh siirecler/ Arastma hedeflerine ulasihp ulasiimadigim izlemek iizere olusturulan
mekanizmalar

Universitemizde arastirma performansi hem yillik bazda hem de egitim 6gretim donemleri bazinda izlenmektedir. Egitim-6gretim donemleri bazinda
uiniversitemizin aragtirma performansi, arastirma-gelistirme faaliyetlerine ayrilan biitgeler ve hibe destek kaynaklarinin kullanimina yonelik raporlamalar ve YOK
mevzuatt geregi Tablo-17 B olusturulmaktadir. Bunun yami sira yillik bazda hazirlanan kurum igi degerlendirme ve birim i¢i degerlendirme raporlart ve Dis
Degerlendirme raporlar1 kapsaminda arastirma performansi izlenmekte ve gelistirilmektedir.

C.3.2. Ogretim elemanyarastirmaci performansmin degerlendirilmesi

. Akademik personelin arastirma-gelistirme performansim izlemek iizere gecerli olan tammh siirecler (Yonetmelik, yonerge, siire¢ tanimi, 6l¢me
araclan, rehber, kilavuz, takdir-tamma sistemi, tesvik mekanizmalan vb.)

lgniversitemizde, akademik personelin arastirma performansim izlemek, degerlendirmek ve tesvik etmek amaciyla farkli mekanizmalar yer almaktadir.
Universitemiz Akademik Tesvik Yonergesi kapsaminda akademisyenlerin yapmis oldugu bilimsel faaliyetler (Yayin, Kongre Katilim vb.) akademik tesvik
ddiilleri ile desteklenmektedir.

Bunun yani sira akademisyenlerimizin arastirma-gelistirme faaliyetlerini desteklemek amaciyla Bilimsel Aragtirma Projeleri Yonergesi yer almakta, gelisen
aragtirma performanst verileri dogrultusunda gerektigine giincellenmektedir.

Uni_\_/ersitemiz akademisyenlerinin, sektorde yer alan farkli paydaslarin projelerinde akademik danigsman olarak gorev almalarini saglayan ve siiregleri denetleyen
bir Ozel Sektor ve Kamu Danismanlik Hizmet Yonergesi bulunmaktadir.

. Ogretim elemanlannmn arastrma performansma yonelik analiz raporlan /Ogretim elemanlannm geri bildirimleri /Arastuma gelistirme
performansina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlan

Universitemizcle her y1l hem kurumun hem de akademisyenlerimizin arastirma performanslarina yonelik kurum i¢i degerlendirme raporlari, dis degerlendirme
raporlart ve YOK raporlar1 olusturulmaktadir. Kurumumuzda dis paydaglar tarafindan yapilan denetimler neticesinde paylasilan sonug raporlar1 dogrultusunda,
aragtirma-gelistirme performansimin artmasina yonelik iyilestirme ve gelistirme ¢aligmalari yapilmaktadir. Bu dogrultuda her yil, bir 6nceki yila gore
iyilestirmeler gozlemlenmektedir (EK-83).

Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.
Kamtlar

o EK-83 Ekran goriintiisti 2023-03-01 131001.pn,
e EK-83 Ekran gortntiisii 2023-03-01 131505.png

Ogretim elemany/arastirmaci performansimnm degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6gretim elemanlarimin aragtirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler
bulunmaktadir.

D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katka Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

D.1.1. Toplumsal Katki Siire¢lerinin Yonetimi
Universitemizin Senatosunda da kabul edilen Toplumsal Katki Politika metni asagidaki halini almustir.

Universitemiz Kalite Politikas1, egitim-6gretim, bilimsel arastirma ve topluma hizmet konularinda, engelsiz yasam anlayisiyla ulusal ve uluslararasi standartlarda
ihtiyag ve beklentileri karsilamay, iiniversitenin kaynaklarint verimli kullanarak yenilikgi ve rekabet¢i olmayi, i¢ ve dis paydaslar: tiim siire¢lere dahil ederek
iyilestirmeyi, gelistirmeyi ve kalite yonetim sisteminin yayginlagmasini ve siirdiiriilebilir olmasini amaglamistir.

Bu dogrultuda;

Ulusal toplumun 6nceliklerine ve beklentilerine uygun olarak, egitim-6gretim ve arastirma -gelistirme faaliyetlerini tiniversite, akademik ve idari birimlerin yani
sira uygulama ve arastirma merkezleri araciligiyla toplumsal katkiyr 6n planda tutarak, sosyo-kiiltiirel egitim ve etkinliklerle bu faaliyetlerin sonucunda ortaya
¢ikan katma degeri tiim paydaslarin gelisimi ve yararina sunmayi, toplumsal katkinin gergeklesmesinde stirekliligi esas almayi,” toplumsal katki politikasi olarak
benimsemistir.

Toplumsal katki faaliyetleri akademik birimler, aragtirma merkezleri ve bazi koordinatorliikler diizeyinde organize edilmektedir. 2022-2023 egitim-6gretim yili
Bahar doneminde Akademik birimlerde toplumsal katki ile ilgili sosyal sorumluluk faaliyetleri igin “Goniilliilik Calismalar’” segmeli dersi agilarak dersler
yiriitiilmektedir (EK-84).

Ana amaci “Egitim, saglik ve kiiltir alaninda topluma hizmet sunarak gelismesine hizmet etmek, ¢agdas, verimli ve etkili egitim hizmetlerini genglerle
bulusturarak onlar1 uluslararasi standartlarda yiiksek teknoloji, ileri teknik ve giincel bilimsel gelismelerle tamstirmak” olarak tamimlanmis Engelsiz Egitim Vakfi

(ENEV) tarafindan kurulan Istanbul Kent Universitesi'nde egitim alacak grencilerin," yasadigi diinyanin sorunlarina duyarli olmalari ve kendilerine sunulan
egitim olanaklariyla bu sorunlara kalict ¢oziimler bulmalar1" kurum hedefleri arasinda yer almaktadir. Bu baglamda basta uygulama ve arastirma merkezleri

olmak tizere tiim birimlerde yiiriitiilen toplumsal katki faaliyetlerinde, ilgili vakfin destegi birlikte kurumun tiim imkéanlarim kullanmaktadir. ENEV’in kurulug
felsefesi ile uyumlu sosyal sorumluluk yaklasimi sayesinde, kurulusundan bu yana kurumda toplumsal katki faaliyetlerinde ve ulasilan hedef kitle sayisinda artis

gozlenmistir. Kurum i¢inde farkli birimlerde ve o6zellikle uygulama ve arastirma merkezlerinde birgok topluma hizmet faaliyetleri etkin bir sekilde

gerceklestirilmistir.

Ornegin bu uygulama ve arastirma merkezlerinden aktivitesi oldukga yiiksek olan Yasam Boyu Egitim Merkezi iizerinden 2022 yili faaliyet raporunda da
belirtilen “afet ve acil durumlar, 5S is yeri organizasyonu, egiticilerin egitimi, siireglerle yonetim, Y kusagim yonetmek, tist diizey yoneticiligi, grafik tasarimi
egitimi, acil durum kriz yonetimi egitimi, tibbi sekreterlik ve hasta kayit egitimi, temel ilk yardim egitimi, ag¢ilik egitimi, ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemleri
Egitimi, Dig Hekimi asistanlig1 egitimi, yaratict drama/liderlik egitimi, dijital pazarlama uzmanh@: egitimi, kisisel gelisim uzmanhg egitimi, is sagligi ve
giivenligi egitimi, dijital fotografgilik egitimi, sanat tasarimi egitimi, senaryo egitimi, dis ticaret uzmanlhig egitimi, insan kaynaklar1 yonetimi egitimi, iletisim
teknikleri egitimi, sosyal medya uzmanhg egitimi, pizza atdlyesi egitimi, EMG egitimi, uyarilmis potansiyeller egitimi, EEG teknisyen egitimi” konu
bagliklarinda toplumsal katki faaliyetlerini yiiriitmiistiir. Ayrica kurum disi talepler dogrultusunda, birimlerin ve uygulama ve aragtirma merkezlerinin katkilari ile
hayata gegirilmis sosyal sorumluluk alanlarina yonelik birgok uygulama 6rnekleri bulunmaktadir. Ornek olarak kurum; Beyoglu Kaymakamligi, Beyoglu Genglik
ve Spor Miidiirliigii, Beyoglu Belediyesi ve Beyoglu flge Milli Egitim Midirlagi isbirligi ile “Psikolojik Bagimlilik Egitimi, Teknoloji Bagimliligi, Sinav
kaygisi, Spor ve Beslenme”; Sisli Ilge Milli Egitim Miidiirlugii isbirligi ile “Cocuk Gelisimi, Temel Ihtiyaglar ve Ozbakim, Cocuk Gelisiminde Sporun Onemi,
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Ergen Gelisiminde Sporun Onemi”; Beyoglu Belediyesi ve BESMEK isbirligi ile “iicretsiz online egitimler” baghkli toplumsal katki faaliyetlerini
gerceklestirmistir. Bunlara ilaveten kurumda, Dis Hekimligi Fakiiltesi'nin dis paydaslarla gerceklestirdigi, lisans ve doktora ogrencilerinin ve serbest dis

hekimlerinin mesleki gelisimlerini artirmaya ve 6grencilerin bir sosyal sorumluk projesinde yer almalarini saglayan sosyal sorumluk bilinci kazandirmaya yonelik

toplumsal katki faaliyetleri de yiiriitiilmustiir (EK-12 Yasam Boyu Egitim UAM Faaliyet Raporu).

D.1.2. Kaynaklar

Universitemizde gergeklestirilen topluma katki faaliyetlerinde herhangi bir gelir gozetmeksizin faaliyetler gergeklestirilmektedir. Universite olanaklart
gergevesinde birimlerimizin faaliyetlerini yiiriitmesi i¢in alan ayrilmaktadir. Universitemizde toplumsal katki faaliyetleri i¢in dnceden planlanmus bir biitge
calismas1 bulunmamakla birlikte, yapilan faaliyetler i¢in gerekli olan biitge talepler dogrultusunda Rektorliik ve Miitevelli Heyet onay ile harcanmaktadir.

Toplumsal katki faaliyetleri Universitemizde yer alan koordinatérliikler, arastirma merkezleri ve akademik birimler tarafindan siirdiiriilmektedir. Bu etkinliklerin
bazilar1 ¢evrimigi olarak diizenlenmekte olup birgok katilimciyr 6grencilerle ve toplumla bulusturmaktadir. Akademik birimlerde toplumsal katk ile ilgili sosyal
sorumluluk faaliyetleri i¢in “Goniilliiliik Caligmalar1” segmeli dersi disinda, arastirma merkezlerinden aktivitesi oldukg¢a yiiksek olan Yasam Boyu Egitim
Merkezi tizerinden 2022 yil1 faaliyet raporunda da belirtilen bircok konuda toplumsal katki faaliyetlerini yiirtitmiistiir.

Kurumun diger toplumsal katki kaynagt olan Psikolojik Danigmanlik ve Rehberlik Birimi tarafindan 6grenci personel ve ailelerine ¢esitli damismanlik hizmetleri
verilmektedir. Merkezde insan kaynagi olarak alaninda uzman 6gretim elemanlar: hafta i¢i 09:00 ile 17:00 arasi danmigmanlik saglamaktadir. Psikolojik
Danmigmanlik ve Rehberlik birimimiz, dgrencilerimizin bireysel, sosyal ve akademik gelismelerini desteklemeyi, iiniversite ve yurt yasamina uyumlarin
kolaylastirmay1 ve bu alanlarda yasanabilecek sorunlarla bag etme konusunda gerekli becerileri kazandirmay: hedefler (EK-85).

Universite 6grencilerinin kendilerini tanimas1, gelecekte mesleklerini uygulama siireglerinde ve topluma katki agamasinda tiretken, duyarli, sorumlu, problem
¢bzme - kisilerarasi iletisim becerileri ve saglikli diisiinme becerilerine sahip bireyler olabilmelerine olanak saglamaktadir. Universitemiz resmi sayfalarinda
paylagilmak iizere, belirli konularda bilgilendirici video gekimleri yapilmakta olup Kurumsal Iletisim Direktorliigii tarafindan videolar diizenlenerek
paylasilmaktadir.

Ek olarak, 30 Ekim 2020’de meydana gelen izmir Depremi dolayistyla Izmir’de yasayan 6grencilerimizin evlerine ziyaretlerde bulunulmus, psikolojik destek
isteyen dgrencilerimize online seanslar diizenlenmigtir.

25 Ekim 2021 tarihinde hizmet vermeye baslayan Agiz ve Dis Sagligi Egitim, Uygulama ve Arastirma Merkezimiz, istanbul Kent Universitesi Dis Hekimligi
Fakiiltesi’nin giiglii akademik kadrosu, deneyimli saglik calisanlar1 ile Agiz ve Dis sagligimin 8 Anabilim dalinda tant ve tedavi hizmeti, modern teknolojik
altyapisi, multidisipliner yaklagimi ile hasta odakli saglik hizmeti vermektedir. Merkezimizde Kasim 2022 déneminde Sagli Bakanligimin SKS denetimi 94.5
puan almarak basartyla sonu¢landirilmistir (EK-85).

Merkezimizde; 50'nin tizerinde akademisyen dis hekimi ile 80 kisilik saglik ¢alisani kadrosu, 50 adet dis tiniti, A Sinifi ameliyathaneleri, 3D boyutlu dental
tomografi cihazlari, dental lazer laboratuvarlar, dental mikroskoplar, merkezi sterilizasyon birimi, hasta gézlem odalari ile 3500 m?’lik kapal1 alanda iist diizey
saglik hizmeti sunulmaktadir.

Toplumun agiz ve dis sagligin ilgilendiren konularda ileri tam ve tedavi yontemlerini sunmak amaciyla bilimsel aragtirma ve gelistirme ¢aligmalar1 yapan,
Cagdas hastane isletme yonetimi ilkeleri dogrultusunda; ihtiya¢ ve beklentilere uygun, ulasilabilir, modern ve kaliteli saglik hizmeti sunulmasini saglayan, Dis
hekimligi lisans, uzmanlik ve doktora egitimi uygulama programlarinn yiiriitiilmesinde ve agiz-dis saglig1 teknikerlerinin yetistirilmesinde destek saglayan Agiz
ve Dis Saglhigi Egitim, Uygulama ve Arastirma Merkezimizde; Agiz Dis ve Cene Cerrahisi, Agiz Dis ve Cene Radyolojisi, Cocuk Dis Hekimligi, Endodonti,
Ortodonti, Periodontoloji, Protetik Dis Tedavisi, Restoratif Dis Hekimligi gibi bir ¢ok alanda ¢alismalar yapilmaktadir.

Istanbul Kent Universitesi Agiz ve Dis Saglig Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezimiz Sosyal Sorumluluk kapsaminda;
- Beyoglu Ilgesi mahalle muhtarlari ile toplantilar yaparak sosyal giivencesi olmayan ya da ihtiyag sahiplerinin ve Muhtarlarimizin yonlendirdigi hastalarin acil
tedavilerinin iicretsiz yapilmasi saglanmaktadir.

- Merkez olarak otizm dostu hastane olmak amaciyla hekimlerimiz ve yardimer saglik ¢alisanlarimiz *’Otizmli Bireylere Yaklasim Yontemleri ¢” konulu egitim
almislar ve alinan uygulamali egitim igeriginde otizmli bireylere (0-18 yas) yonerge verme, yaklagim yontemlerini belirleme, ailelileri ile etkili iletigim kurmak
gibi yontemlerin 6grenilmesi ile otizm bireylerin karsilanmasi ve kusursuz hizmet verilmesi saglanmaktadir. Ayrica, Agiz ve Dis sagligi Merkezimizde; Ogrenci,
akademik ve idari personellerimizin dis tedavilerinde belli oranlarda indirimler uygulanmaktadir (EK-86).

Toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun toplumsal katk: siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin planlamalar1 bulunmaktadir.
Kamtlar

o EK-84 Goniilliilitk Calismalart Dersi.xIsx
Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina
yonelik planlart bulunmaktadir.

Kamtlar

o EK-85 SKS SONUCU.jpg

e EK-85 YOKAK MEMNUNIYET ANKETLpdf
e EK-86 ADSM Calisan anketi.pdf

¢ EK-86 Cocuklara Dagitilan Boyama Kitabi.pdf

o EK-86 Kalite ve egitim sorumlulari i¢ yazi.pdf
o EK-86 Kent Biilten Dig Saglig1 Farkindalik Son Sayfa.pdf

¢ EK-86 KENTDIS SOSYAL SORUMLULUK .pptx

¢ EK-86 Muayene ve Islem Sonras1 Cocuklara Verilen Firgalama Takvimi.png
o EK-86 WhatsApp Image 2023-02-27 at 00.04.34.jpeg

2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1.Toplumsal Katki Performansmn izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Hazirlanacak yeni stratejik planda, toplumsal katki alanina yonelik politika, amag¢ ve hedeflerin ilgili tiim paydaslarinda goriisleri ile katilimer bir siireg
gergevesinde, politika/amag/hedef ve stratejinin boyutlarinin tanimlanmasi, toplumsal katkiyr yonetebilmeyi ve gelistirmeyi hedefleyen stratejik amaglar ve bu
amaglarin  gerceklestirilmesine yonelik hedeflerin belirlenmesi ile birlikte toplumsal katki siireglerinde tanimlanacak Performans Gostergeleri ile
kurumsallagsmay1 saglayarak ortak degerler, ilkeler ve Olgiilebilen hedefler dogrultusunda hareket etmeyi, ¢alismalarini sistemli ve planli olarak yiiriitmeyi
hedeflemektedir (EK-87).

Derslerin yani sira baska Kurum ve kuruluslarla yapilan protokoller ile toplumsal katk: faaliyetleri gergeklestirilmektedir. Ayrica 2022-2023 egitim-6gretim y1l1
bahar doneminde, Istanbul Kent Universitesi birimleri tarafindan gergeklestirilen mevcut toplumsal katk: faaliyetlerinin sistemli koordinasyonu, bu yondeki
potansiyelin daha etkin kullamlmasi, arastirma-gelistirme, sosyal, kiiltiirel, sanatsal vb. alanlarda kamu/6zel kurum ve kuruluslar, toplum bireyleri ve i¢
paydaslarla isbirligi i¢inde toplumsal katki saglayacak faaliyetler planlamak, uygulamak, izlemek, iyilestirmek ve raporlamak amaciyla Istanbul Kent Universitesi
Toplumsal Katki Koordinatorliigii, kurulmasina iligkin giindem maddesi belirlenmis, Senato giindemine alinarak konuya iliskin siire¢lerin tanimlanmas igin
goriismelere baslanmistir (EK-88).
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Toplumsal katki performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansimn izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.
Kamtlar

e EK-87 D.7.3 KENTUSAM Toplumsal Katki Etkinlikler.pdf
e EK-87 D.7.6 Kadin ve Aile Calismalari UAM.pdf
EK-87 D.7.8 Doktora Programi Tanitim Semineri.pdf

EK-87 D.8.1 Universitemiz Toplumsal Katki Faaliyetleri Ornekleri.pdf
e EK-87 Kent Biilten Otizm Sayisi Son sayfa.pdf

e EK-88 Toplumsal Katki Koord.pdf

E. SONUC VE DEGERLENDIiRME

Istanbul Kent Universitesi; Stratejik diizeyin 6n gordiigii katilim ve katki temel alinarak: yonetici, 6gretim elemanlari, tiim ¢alisanlar ve dis paydaslarin katilimlart
ile kalite siireglerinin de geregi olarak, kurumun degerleri, misyon ve hedefleriyle uyumlu; Liderlik, Y onetim ve Kalite, egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme
ve toplumsal katki siireglerinde sahip oldugu kaynaklari ve yetkinlikleri basari ile gerceklestirebilmek ve kalite giivencesi sistemini siirdiiriilebilir hale
getirebilmek, 2023-2027 Stratejik Planinin tamamlanmasinin ardindan kurumsallagmay: saglayarak ortak degerler, ilkeler ve 6lgiilebilen hedefler dogrultusunda
hareket etmeyi, ¢alismalarim sistemli ve planli olarak yiiriitmeyi hedeflemektedir.

Bunun yani sira 2022 yilinda Kurumumuzun Yiiksekdgretim Kalite Kurulu Degerlendirme Takimi ile gergeklestirdigi Dig Degerlendirme siireci ile
Universitemizin gii¢lii yonleri ve gelismeye agik yonleri Kurumsal Geri Bildirim Raporu ile nihai hale gelerek asagidaki gibi siralanmustir;

2. Liderlik, Yonetim ve Kalite
Giiclii Yonler
-Kurumun yénetim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birimleri ve alanlarin genelini kapsayacak sekilde faaliyet gostermesi,

-Rektor, rektor yardimeisi, akademik ve idari yoneticilerin kalite giivence sisteminin gelisimini kurum geneline yayma ¢alismalarini desteklemis olmalar1 ve kalite
stireclerine liderlik etmeleri,

-Kurumda kalite giivence, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, uluslararasilasma, toplumsal hizmet ve yonetisim gibi temel alanlarin tamimli politikalarinin
bulunmasi,

-Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarinin tanimli olmasi

-Kurumda misyon ve vizyon ifadesinin tanimlanmasi, kalite politikasiyla uyumlu olmasi ve kurumun web sayfasinda paylasilmasi,
-Kalite giivence sistemlerinde i¢ ve dis paydas katiliminin olmasi,

-Kurumda 6grenci geri bildirim mekanizmalarinin bulunmasi,

-Kurumda mezun izleme sisteminin bulunmasi,

-Kurumun uluslararasilagma siireglerinin yonetim ve organizasyonel yapilanmasi ve performans gostergelerinin belirlenmis olmast,
-Kurumun uluslararasilagma faaliyetlerini siirdiirebilmesine yonelik planlarimin bulunmasi gii¢lii yonleridir.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

-Kurumun yonetim ve organizasyonel yapilanmasi ve performans gostergelerine iliskin uygulamalarinin izlenmemesi ve iyilestirme ¢aligmalarinin yapilmamast,
-Kurumda liderlik 6zellikleri ve yetkinliklerine iliskin geri bildirimlerin alinmamast,

-Kurumdaki politikalarin tiim birimler tarafindan i¢sellestirilmemis olmast,

-Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gerceklestirilen uygulamalarin izlenmiyor olmasi ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemlerin alinmiyor
olmasi,

-Birbiriyle konusan entegre bilgi yonetim sisteminin olmayisi,

-Kurumda personel istihdamina yonelik tanimli siireglerin goriiniir olmamasi,

-Kurumda finansal kaynaklarin yonetimine iliskin stratejik hedefler ile uyumlu tanimli siire¢lerin bulunmamas,

-Kalite giivence sistemlerinin karar alma siireglerinde paydas goriislerine yer verilmesinin sinirlt diizeyde olmasi,

-Kurumda 6grenci geri bildirimlerinin degerlendirilmemesi ve iyilestirme mekanizmalarinin istenilen diizeyde olmamasi,

-Mezun izleme sisteminin var olmasina ragmen, heniiz aktif bir sekilde kullanilmayist,

-Uluslararasilagma siireclerinin yonetsel, organizasyonel yapilanmasinin ve performans gostergelerinin izlenmemesi ve iyilestirilmemesi gelismeye agik yonlerdir.

Kurum, kurumsal doniisiimiinii saglayacak yonetim modeline sahip olmah, liderlik yaklasimlan uygulamal, i¢ Kkalite giivence mekanizmalarm
olusturmal ve Kalite giivence Kiiltiiriinii icsellestirmelidir.

-Kurum faaliyetlerinin biitiinctil kalite yonetimi kapsaminda kurumun genelinde yiiriitilmesi ve sonuglarinin izlenmesi,
-Kurumdaki politikalarin tiim birimlere yayllmasi ve igsellestirilmesi 6nerilir.

Kurum; vizyon, misyon ve amacmm gerceklestirmek iizere politikalan dogrultusunda olusturdugu stratejik amaclarm ve hedeflerini planlayarak
uygulamah, performans yonetimi kapsaminda sonug¢lanm izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylasmahdir.

-Stratejik planlama siirecinin tiim paydaglarin katilimiyla kisa zamanda sonuglandirilmas ve belirtilen amag ve hedeflere ulasma durumunun sistematik olarak
izlenmesi ve gerekli iyilestirmenin yapilmasi énerilir.

Kurum, stratejik hedeflerine ulagsmay nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla mali, beseri ve bilgi kaynaklan ile siireclerini yonetmek
iizere bir sisteme sahip olmahdir.

- Entegre bilgi yonetim sistemlerinin olusturulmasi
- Yeni stratejik planla birlikte bu alanla ilgili gostergelerin izlenmesi ve iyilestirilmesi onerilir.

Kurum, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireclere katihmm saglamak iizere geri bildirimlerini almak, yamtlamak ve kararlarinda
kullanmak i¢in gereKli sistemleri olusturmal ve yonetmelidir.

-Liderlik, yonetim ve kalite, egitim ve 6gretim, aragtirma ve gelistirme, toplumsal katki politikalarinda paydas katkisinin saglanmasi ve karar alma siirelerinde
yer almasi,

-Kalite komisyon caligmalarinin, kurumdaki tiim birimleri ve paydaslari igine alarak biitiinctil bir sekilde yiriitiilmesi ve uygulama sonuglarinin izlenmesi
Onerilir.

Kurum, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireclerini yonetmeli, organizasyonel yapilanmasm olusturmah ve sonuc¢lanm periyodik
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olarak izleyerek degerlendirmelidir.

- Kurumun, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda Uluslararasi Ofis Direktorliigii {izerinden yiiriittiigii faaliyetleri PUKO kapsaminda periyodik
olarak izlemesi, stirekli iyilestirmesi ve paylasmasi nerilir.

3. Egitim ve Ogretim
Giiclii Yonler

- Kurumda programlarin tasarim ve onay: siireci iginde tamimlanmis yonergelerin yer almasi, tiim programlara ait ders bilgi paketleri igin bir web sayfasinin
olmasi,

- Ogrenci is yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler igin tanimlandigim gésteren kanitlarin yer almasi,

- Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarini giincellemek tizere kurdugu mekanizma rneklerinin yer almast,

-Ders bilgi paketlerinde 6gretim elemanlarinin 6grenme ve 6gretme ortamlarinda kullanabilecekleri 6grenci merkezli 6gretim yontemlerinin tammlanmis olmasi,
-Ders bilgi paketlerinde alternatif l¢me ve degerlendirme araglarimin varligi,

-Dezavantajli gruplar ve ¢evrimigi sinavlar gibi 6zel 6lgme tiirlerine iliskin mekanizmalarin bulunmas,

-Ogrencilerin disaridaki kurum ve kuruluglardan almis olduklari egitimlerin tiniversite tarafindan tanindigina dair yonergeler bulunmast,

-Kurumda 6grencilerin programlardaki egitim 6gretim siiregleri sonucunda diploma ve yeterliliklerin sertifikalandirilmasina yonelik siireglerin tanimlanmis
olmasi ve web sayfasinda goriiniir kilinmasi,

-Kurumda ¢ift anadal ve yandal programlarinin uygulaniyor olmast,

-Kurumun Kagithane Yerleskesi’nin yeni nesil tiniversite kriterlerine uygun, iist diizey teknolojik altyap: ile donatilmis olmasi, simf ortamlarinin 6grenci
merkezli 6gretim yontemlerine uygun sekilde anlik doniistiriilebilmesi,

-Ogrencilerin akademik sorunlarinin ¢6ziimiinii, kariyer planlamalarini ve bilimsel arastirmalarini destekleyen akademik damsmanlik yaklagiminin iiniversitede
benimsenmis olmast,

-Universite yerleskelerinde giiniimiiz kosullarina uygun yemekhane, teknoloji donanimli ¢alisma alanlari, bilisim hizmetleri ve giiglii bir uzaktan egitim
altyapisinin olmast,

-Yerleske igerisinde sosyallesme imkanlarinin 6grencilerin ihtiyaglar1 gozetilerek tasarlanmig olmast,

-Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, gogmen vb.) egitim olanaklarina erisimi esitlik, hakkaniyet, ¢esitlilik ve kapsayicilik
gozetilerek saglanmast,

-Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetleri yiiriiten ve yoneten idari 6rgiitlenmenin mevcut olmasi giiglii yonleridir.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

- Ders bilgi paketlerinin profesyonel bir sekilde web sayfasindan sunulmasini saglayan mekanizmalarin kurumun genelinde yer almamasi,
- Program tasarim ve onay: siirecinde dis paydas goriislerinin istenilen diizeyde alinmamasi,

-Kurumun genelinde sinirh sayidaki segmeli derslerin 6grenciler tarafindan zorunlu olarak aliniyor olmasi,

- Ogrenci is yiiklerinin hesaplanmasi siirecine 6grenci katilimimn yeterince saglanamamast,

- Programlarin izlenme ve giincellemelerinin periyodik (y1llik ve program siiresinin sonunda) olarak yapilmamast,

-Ders bilgi paketlerinde 6grenci merkezli 6gretim yontemlerinin tanimlanmis olmasina ragmen 6gretim elemanlarinin bilyiik olgiide geleneksel 6gretim
yontemlerini (diiz anlatim, soru-cevap) ve 6lgme degerlendirme araglarini kullaniyor olmast,

-Uygulama alanlarinin (Laboratuvar ve klinik uygulama - Dis Hekimligi 6rnegi) artan 6grenci sayisini karsilayabilecek kapasitede olmayisi,

-Yemekhane ve kafeteryada sunulan hizmet kalitesinin yetersiz olusu ve iicretlerinin piyasa normlarinin iizerinde olusu,

-Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalarin izleme ve iyilestirme ¢aligmalarinin yapilmamasi,

-Ogrenci SKS faaliyetlerinin sistematik olarak izlenmemesi ve iyilestirilmemesi,

-Kurumun kendine 6zgii bir atama, yiikseltme ve gérevlendirme kriterlerinin olmayisi,

-Kurumdaki egitim kadrosunun grenme ve dgretme siireglerindeki performanslarinin degerlendirilmesine yonelik ¢aligmalarin istenilen diizeyde yapilmamasi,

-Universitedeki 6gretim elemanlarimin 6grenme ve 6gretme ortamlarindaki performanslari igin takdir ve Gdiillendirmelerine yonelik izleme ve iyilestirme
caligmalarinin olmayisi gelismeye agik yonlerdir.

Kurum, 6gretim programlanm Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi ile uyumlu; 6gretim amaglanna ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak
tasarlamali, 6grencilerin ve toplumun ihtiyaclarna cevap verdiginden emin olmak i¢in periyodik olarak degerlendirmeli ve giincellemelidir.

- Ders bilgi paketlerinin sistematik bir sekilde diizenlenmesini ve iyilestirilmesini saglayan mekanizmalarin olusturulmasi,

- Program tasarim ve onay siirecinde dis paydaslarin gériislerinin alinmasinin zorunlu bir kriter olarak tanimlanmast,

-Alan ve alan dis1 segmeli ders sayisinin artirilarak, 6grencilere farkli dersler arasindan segim firsatlarinin sunulmas,

-Ozellikle lisansiistii egitimde ders gesitliliginin ve alan dis1 ders sayisinin artirilmast,

-Ogrencilerin mesleki uygulamalarda pratik yapma imkanlarimin artirilmasi ve bu uygulamalari alanla iliskili kurumlarda yapabilmelerinin saglanmast,

-Egitim ve 6gretim faaliyetlerinin izleme ve iyilestirme siireclerinin kalitesini kontrol altina alacak bir egitim ydnetisim modelinin gelistirilerek uygulamaya
gecirilmesi onerilir.

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli 6gretim, 6l¢me ve degerlendirme yontemlerini
uygulamahdi: Kurum, 6grenci kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin tammmasi ve sertifikalandimlmasma yonelik acik kriterler belirlemeli;
onceden tammlanmus ve ilan edilmis kurallan tutarh sekilde uygulamahdir.

-Ogrenci merkezli 6gretim yontemlerine ve 6lgme ve degerlendirme araglarina gore kullammlarina yonelik egitici egitimlerinin diizenlenmesi, izlenmesi,
iyilestirilmesi,
-Ogrencilerin ders dis1 uygulama yapmalarina imkan saglayici laboratuvar saatlerinin olusturulmasi onerilir.

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini yiiriitmek icin uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara
sahip olmah ve 6grenme olanaklannin tiim 6grenciler icin yeterli ve erisilebilir olmasim giivence altina almahdi: Kurum égrencilerin akademik gelisimi
ve kariyer planlamasmna yonelik destek hizmetleri saglamahdur.

-Yemekhane ve kafeteryada sunulan hizmet kalitesinin arttirilmasi ve ticretlerinin 6grenci lehine diizenlenmesi,
-Kurumun Yiiksekggretim Kurulu tarafindan yiiriitiilen “engelsiz tiniversite” programina bagvurmasi onerilir.

Kurum, 6gretim elemanlarmnin ise ahnmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile ilgili tiim siireclerde adil ve acik olmahdi: Hedeflenen
nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla, 6gretim elemanlarmn egitim-6gretim yetkinliklerini siirekli gelistirmek icin olanaklar sunmahdr.

-Kurumun gelisim stirecine uygun bir sekilde akademik, yiikseltme ve gérevlendirme kriterlerinin gliniimiiz yeni nesil {iniversite yaklagimina uygun olarak
gelistirilmesi ve uygulamaya konulmasi,

-Ders bilgi paketlerinin olugturulma siiregleri i¢in egitimlerin hazirlanmasi ve uygulanmast,
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-Her donem sonrasinda ¢gretim elemanlarinin 6grenme ve Ogretme siirecindeki performanslarim ddiillendirecek degerlendirme siireglerinin gelistirilmesi,
izlenmesi ve iyilestirilmesi 6nerilir.

4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

-Kurumun arastirma siireglerinin organizasyonel yapisinin tanimli olmast,

- Kurumda BAP kaynaklarinin aragtirma kariyerine yeni baslayanlar tarafindan da kullanilmasinin saglanmas,

-Caliganlarin arastirma potansiyelini gelistirmek iizere yapilan faaliyetlerin tiniversitenin Akademik Tesvik Yonergesi kapsaminda (proje, konferans katilimi,
yayin, vb.) tesvik odiilleri ile desteklenmesi,

- Kurumun 2022 yilinda doktora programlar: ve doktora 6grenci sayisini arttirmasi, multidisipliner doktora programlar1 agmast,
- Kurumun doktora derecesine sahip arastirmaci oranini artirmast,

- Ar-Ge ve Proje Yo6netim Ofisi tarafindan akademik personelin aragtirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek tizere egitimler (online ve yiizyiize) diizenlemesi,
-Ogrencilere aragtirma bilincini kazandirmak amactyla Dis Hekimligi Fakiiltesi Ogrenci Arastirma Projeleri Biriminin kurulmast,
- Ar-Ge ve Proje Yo6netim Ofisi’nin, AR-GE siireglerini alt1 aylik ve y1llik bazda izlemesi gii¢lii yonlerdir.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

- Arastirma ve Gelistirme yonetisim modelinin olmayisi,

-Bilimsel arastirma siire¢lerinin yonetim etkinliginin ve bagarisinin izlenmemesi,

-Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmeye yonelik faaliyetlerin sistematik olarak yiirtitilmemesi,

- AR-GE performansinin Dis Hekimligi Fakiiltesi disindaki diger birimlerde izlenmemesi,

-Ogretim elemanlarimn aragtirma giktilarinin sadece YOKSIS programu iizerinden takip edilmesi gelismeye agik yonlerdir.

Kurum, arastirma faaliyetlerini stratejik plam cercevesinde belirlenen akademik oncelikleri ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu,
deger iiretebilen ve toplumsal faydaya doniistiiriilebilen bicimde yonetmelidir. Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyap1 ve mali kaynaklar olusturmah ve
bunlann etkin sekilde kullanimim saglamahdur.

- Kurumun arastirma yonetisim modelini olugturmasi, izlemesi ve iyilestirmesi,

- Kurumun Stratejik Planinda, yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu AR-GE 6nceliklerinin yer almasinin saglanmast,

- Kurumun fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklarimn gesitlendirmesi ve yeterliliginin izlenerek iyilestirilmesi,

- Universite dis1 kaynaklara yonelme konusunda destek birimlerin faaliyetlerinin arttirilmasi ve arastirmacilar tarafindan bilinirliginin gelistirilmesi,
- Kurumun kendi mezunlarini ise alma (inbreeding) politikasinin kurum isleyisinde uzun vadeli etkilerinin degerlendirilmesi,

- Doktora programlarindan mezun grencilerin gelisimlerinin izlenmesi,

- Doktora sonrasi imkanlara yonelik ¢aligmalarin planlanmasi nerilir.

Kurum, 6gretim elemanlan ve arastirmacilann bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini siirdiirmek ve iyilestirmek icin olanaklar (egitim, is birlikleri,
destekler vb.) sunmahdir.

- Ortak aragtirma alanlarinin, lisanstistii programlarinin, aragtirma aglarinin ve aragtirma birimlerinin olusturulmas,
- Farkli kurumlardan doktora derecelerine sahip arastiricilarin istthdaminin saglanmasi 6nerilir.

Kurum, arastirma faaliyetlerini verilere dayal ve periyodik olarak 6l¢meli, degerlendirmeli ve sonuclarm yayimlamahdir. Elde edilen bulgular, kurumun
arastirma ve gelistirme performansinin periyodik olarak gozden gecirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi icin kullamlmahdir.

- Kurumun odak alanlarinin, tiniversite bilinirliginin ve gériiniirliigiiniin arttirtlmasi, hedeflerle uyumunun sistematik olarak degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi,
- Ar-Ge faaliyetlerinde se¢ilmis kurumlarla rekabetin kiyaslamasinin yapilmasi,

- Arastirma performans degerlendirmelerinin sistematik yiirtitiilmesi onerilir.

5. Toplumsal Katki

Giiclii Yonler

-Kurumun toplumsal katki faaliyetlerinde Engelsiz Egitim Vakfi’nin destegini almasi

-Kurum disindan sosyal sorumluluk alaninda gelen taleplerin karsilanmasi,

-Uygulama ve aragtirma merkezlerinin toplumsal katki faaliyetlerini aktif bir sekilde gergeklestirmesi gii¢lii yonlerdir.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

-Kurumda tanimli toplumsal katki siirecleri yonetimi ve organizasyonel yapisinin bulunmamasi,

-Kurumda toplumsal katki faaliyetleri i¢in 6nceden planlanmis ve ayrilmis bir kaynagin bulunmamast,

-Toplumsal katki ile ilgili ¢caligmalara Stratejik Plan ger¢evesinde; performans gostergeleri ile birlikte yer verilmemesi gelismeye agik yonlerdir.

Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaclan ve hedefleri dogrultusunda yonetmeliditz Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyapr ve mali
kaynaklar olusturmah ve bunlann etkin sekilde kullanimm saglamahdur.

2023-2027 Stratejik Plani ¢aligmalari kapsaminda, toplumsal katki faaliyetlerine yonelik amag ve hedeflerin yer almasinin saglanmasi

Kurumun toplumsal katki politikasi ile uyumlu hale getirilmis, gérev tammlarinin da yer aldigi, toplumsal katki siirecleri yonetiminin ve organizasyonel yapinin
belirgin oldugu yonetisim modelinin olusturulmasi

Kurumda toplumsal katk: faaliyetleri i¢in bir kaynagin olusturulmasi onerilir
Kurum, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.
Toplumsal katki boyutundaki performans gostergeleri tizerinden gerekli iyilestirmelerin yapilmasi 6nerilir.
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