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OZET

Kurum ¢ Degerlendirme Raporunun (KiDR) amac1, Universitenin giiglii ve gelismeye agik yonlerini tanimasina ve iyilestirme siireglerine katki saglamakla birlikte, kurumun
hazirlamig oldugu 6z degerlendirmenin en 6nemli ¢iktisidir.

[stanbul Kent Universitesi Kalite Komisyonu ile Kurum I¢ Degerlendirme Raporunun hazirlanmasindan sorumlu Strateji Gelistirme ve Kalite Planlama Direktorligi, kalite
kiiltiiriiniin kurum genelinde yayginlasmas1 ve biitiin birimler tarafindan benimsenmesini saglamak amaciyla Kurum ig Degerlendirme Raporu (KiDR) hazirlama siirecini
{iniversitenin tiim akademik ve idari birimleri ile birlikte tamamlamistir. Universite biinyesinde faaliyet gisteren 4 Fakiilte, 1 Meslek Yiksekokulu, 1 Saglik Bilimleri Meslek

Yiiksekokulu, 1 Yabanci Diller Yiiksekokulu, 1 Lisansiistii Egitim Enstitiisii ve 8 Uygulama ve Arastirma Merkezi ile 17 Idari Birim Kurum I¢ Degerlendirme Raporunun
hazirlanmasina katki saglamigtir.

KIDR, paydaslarla iletisim ve is birligi, 6z degerlendirme galigmalar1 ve kalite giivencesi kiiltiiriiniin yayginlastirilmas1 ve igsellestirilmesi amaciyla kullanilmaktadir.
Raporun hazirlanma siirecinin Universitemize katkisimin arttirilmasi amaciyla; g¢ahsmalarda kapsayicilik ve katihmcihgin saglanmasi, siireg yonetimi yaklagiminin
benimsenmesi, kalite komisyonu ¢alismalarinda seffafligin saglanmasi ve siirekli egitim ¢aligmalariyla desteklenmesi nem arz etmektedir. KIDR hazirligi, Universitemizin
Stratejik Plam, Kurumsal Dis Degerlendirme, Kurumsal Akreditasyon ve Izleme Programlan siireglerinin diizenli yiiriitiilmesinde en iist diizeyde fayda saglamaktadir.

Universitemizde Stratejik Planlama ve Kalite Yénetim siiregleri birlikte yiiriitilen faaliyetlerdir. 2024-2028 Stratejik Plan kapsaminda Liderlik, Yonetim ve Kalite, Egitim-
Ogretim, Arastirma-Gelistirme ve Toplumsal Katki ile ilgili yap1lan tiim faaliyetler, hazirlanan Amag, Hedef ve Performans Géstergeleri ile takip edilecektir.

2023 yih KiDR’da, Universitemiz degerleri, misyon ve hedefleriyle uyumlu olarak; liderlik, yonetim ve kalite, egitim ve ¢gretim, arastirma ve gelistirme ile toplumsal katki
stireglerinde sahip oldugu kaynaklar1 ve yetkinlikleri nasil planladig1 ve yonettigine iliskin bilgiler verilmistir.

Universitemiz, KIDR hazirlik asamasinda, akademik ve idari birimlerden EBY'S iizerinden yapilan yazisma ve e-mail yolu ile tiim bilgiler toplanarak, Kalite Komisyonu ile
etkilesimli yapilan 2 toplant1, sonucunda kanit niteliginde hazirlanan 267 ek ile birlikte 2023 y1li Kurum I¢ Degerlendirme Raporunu hazirlamigtir.

Raporun hazirlanma siireci, sorumlu Rektér Yardimcimizin liderliinde, Kalite Komisyonu ve Komisyona bagh alt birimlerin aktif katihmuyla gergeklesmis olup,
Universitemiz Birimlerin Kalite Komisyonlari tarafindan hazirlanan Birim I¢ Degerlendirme Raporlarindan elde edilen bulgular dahilinde rapora son hali verilmigtir. Nihai

rapor Universitemiz Kalite Komisyonunun onayina sunularak kabul edilmistir. Raporun olusturulmas: siirecinde biitiinciil ve kapsayici bir tutum izlenmis, elde edilen
bulgular raporun ilgili bélimlerinde detayh bir sekilde agiklanmustir.

KURUM HAKKINDA BIiLGILER

1. KURUM HAKKINDA BIiLGIiLER

1. iletisim Bilgileri

Kalite Komisyonu Baskam: Rektor Prof. Dr. M. Necmettin ATSU
E-posta: mehmetnecmettin.atsu@kent.edu.tr
Kaliteden Sorumlu Rektér Yardimeisi: Prof. Dr. A. Tugrul BIREN

E-Posta: tugrul.biren@kent.edu.tr

Telefon: 0 212 610 10 10
E-Posta: info@kent.edu.tr
Web sayfast: https://www.kent.edu.tr/

Taksim Yerleskesi Adresi : Cihangir Mah., Siraselviler Cad., No:71, 34433 Beyoglu ISTANBUL
Kagithane Yerleskesi Adresi : Merkez, Cendere Cad., No: 24, 34406 Kagithane/istanbul
2. Tarihsel Gelisimi

Engelsiz Egitim Vakfi (ENEV), egitim, saghk ve kiiltiir alaninda toplumun gelismesine hizmet etmek, ¢agdas, verimli ve etkili egitim hizmetlerini genglerle bulusturarak onlart
uluslararas1 standartlarda yiiksek teknoloji, ileri teknik ve giincel bilimsel geligmelerle tanistirmak amaciyla 12.06.2015 tarihinde kurulmustur.

Engelsiz Egitim Vakfi (ENEV)’in ilk projelerinden olan ve vakif tarafindan yapilan miiracaat ile Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin 130. maddesi ve 2547 sayih
Yiksekdgretim Kanununun 12. maddesinde sayilan gorevleri yerine getirmek izere; 07.09.2016 tarih ve 6745 sayih Kanunun 16. maddesinin 2809 sayilt Yiiksekogretim
Kurumlar Teskilati Kanununa ekledigi Ek Madde 167 ile istanbul Kent Universitesi egitim-6gretim kurumlar1 arasinda yerini almigtir.

2547 sayil Yiiksekogretim Kanununun vakif yiiksekdgretim kurumlarina iliskin hitkiimlerine tabi olmak iizere, kamu tiizel kisiligine sahip olarak kurulan Istanbul Kent
Universitesi, agilis kanunu ile; Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, Sanat ve Tasarim Fakiiltesi, Saghik Bilimleri Fakiiltesi, Saghk Yiiksekokulu, Sivil Havacilik
Yiiksekokulu, Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, Meslek Yiiksekokulu, Sosyal Bilimler Enstitiisii ve Saghk Bilimleri Enstitistinden olusmaktaydi.

Istanbul Kent Universitesi, Prusya Elgiligi hekimlerinden Dr. Georg Hermann Ritter von Miihling'in 6nerisi iizerine Istanbul'daki D.W.V Alman Hayir Cemiyeti'nin
katkilarryla 6 Nisan 1846 tarihinde kurulan Alman Hastanesinin Taksim’de 1874 yihnda yeniden yapilanan tarihi binalarinda, 26.900 metrekare alan {izerine kurulu bir
kampiise doniistiiriilerek egitimlerine baslamistir.

Ilk 6grencilerini 2017-2018 Akademik Yilinda alarak, 2 fakiilte ve 1 meslek yiiksekokulu, 19 program ve bolimii olan Universitemiz ilk y11 760 6grenci ile egitim-6gretim
faaliyetlerini stirdiirmistiir.

Kurulus misyonu olarak; Tiirkiye’nin gelisimine katki saglamay: benimseyen iiniversitemiz ilk iki yihnda kiz ve engelli §grencilere 6zel burslar vermigtir. 2019-2020
Akademik Yilindan sonra ise; kiz 6grenci bursu yerine daha kapsayici bir grenci kitlesini barindan _(:')SYM burslar1, Miitevelli Destek Burslari ile ihtiyag sahibi oldugu
tespit edilen ve miitevellinin onayindan gecen 6grencilerimiz bu burslardan yararlanmaktadir. Engelli Ogrenci bursu ise; §grencinin engeli oraninda uygulanmaya devam
etmektedir.

Kurucu vakfimiz, kurulusundan 5 y1l sonra 2022-2023 Akademik Yilinda; efitime olan yatinmlarinin en biiyiik gdstergelerinden biri olan Kagithane Kampisiinii Tiirk
Yiiksek Ogrenim Sektoriiniin kullanimina agmigtir. Kagithane Kampiisiimiiz; giincel teknolojik yeniliklere gore inga edilmistir. Ekolojik kampiisiimiizde toplam 14 katta; 54
derslik, 39 laboratuvar, spor ve oyun alanlari, kafeler, sosyallesme alanlar1, kiitiiphane, yemekhane, atdlye gibi birgok alan bulunmaktadir.

Universitemizde 2023-2024 Akademik Y1l itibariyle; 1 Lisansiistii Egitim Enstitiisii, 4 Fakiilte (Dis Hekimligi Fakiiltesi, iktisadi, idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi, Saglik
Bilimleri Fakiiltesi, Sanat ve Tasarim Fakiiltesi), 2 Meslek Yiiksekokulu (Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, Meslek Yiiksekokulu), Yabanc Diller Yiiksekokulu ve 8
Uygulama ve Arastirma Merkezi yer almaktadir. Toplamda 60 boliim/program ile 8 bine yakin dgrencisi, 2016 yabanci uyruklu grencisi, 221 akademik, 196 idari personeli
ile Yiiksek Ogrenim Sektoriine katki saglamaya devam etmektedir. Ayrica 2023 yili igerisinde Yiiksekogretim Kurulunun onay1 ile Eczacihk Fakiiltesi ve Miihendislik
Fakiiltemiz agilmistir. 2024-2025 akademik yilinda 6grenci alimi gergeklestirilmek tizere, oncelikli alan tercihi dikkate alinarak sosyal, fen ve miihendislik bilimlerindeki
arastirmalarin agirhkli olarak tip ve saglik bilimleri alanlarindaki aragtirmalarla iliskilendirilecek sekilde kurgulanmasi amaciyla, Miihendislik Fakiiltemizde Biyomedikal
Miihendisligi ve Genetik Mithendisligi gibi saglik alanlarim destekleyici boliimler olarak tiniversitemize kazandirilmas: yoniinde ¢aligmalar siirdiiriilmektedir.
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29.03.2018 tarihinde kurulan, Universitemizin Dis Hekimligi Fakiiltesi 13.08.2021 tarihinde, egitimde uluslararas: kalite standartlarin1 siirdiirmek i¢in Avrupa Dis Hekimligi
Egitimi Birligi / Association of Dental Education in Europe (ADEE) iiyesi olmustur.

Istanbul Kent Universitesi, basta Erasmus olmak iizere uluslararasi grenci hareketliligi sayesinde 6grencilerimizin yurtdisinda bulunan tiniversitelerde egitim almalarini ve
tam zamanlt uluslararas1 dgrencilere global bir ortam sunmay1 amaglamaktadir. Uluslararas: ofis olarak tam zamanh uluslararas1 6grencilerin tiniversitemizi tercih etmelerinin
sebepleri arasinda akademik kadromuzun gii¢lii ve konumumuzun ¢ok merkezi olmasinin yani sira degisim programlarina, dil okulu egitimlerine ve Erasmus hareketliligine
onem veriyor olmas1 gelmektedir. Istanbul’un merkezinde huzurlu bir iiniversite olarak hem egitim kalitesini hem de uluslararas: standartlar1 her giin gelistirmektedir.

Engelsiz Egitim Vakfi tarafindan kurulan Istanbul Kent Universitesi, hedeflerini hep gelecege ve egitime odaklamistir. Bu hedeflerin sonunda; {iniversitemizde egitim alacak
dgrencilerimizin, yagadigi diinyanin sorunlarina duyarli olmalari ve kendilerine sunulan diinya standartlarindaki egitim olanaklariyla bu sorunlara kalic1 ¢dziimler bulmalart
amaglanmustir.

Universitemizin bir diger varlik amaci da; iiretmek, gelistirmek ve yarinlarin gergek sahipleri olan genglerimizle birlikte insanligin da hayallerine dokunarak herkese hizmet
verebilmektir.

1. Misyon, Vizyon ve Degerleri

Universitemiz kurulusunda goriisiilerck kabul edilen Universitemiz Misyon, Vizyon ve Temel Degerleri asagida yer almaktadir.
MISYONUMUZ

Gelisen teknolojilerle birlikte toplam kalite yonetimi anlayisini benimseyen ve saglk alanlar1 basta olmak tizere, bilim, kiiltiir, sanat ve sporda evrensel nitelikte deger iireten,
irettigi bilgiyi ve teknolojiyi toplumsal katkiya doniistiiren, etik degerleri 6nemseyen, ¢evre ve dogaya duyarh, farkhiliklara saygi gosteren, bilimsel ve toplumsal gelisime
katki saglayan uluslararas1 diizeyde bireyler yetigtirerek, egitim-ggretim ve bilimsel aragtirma faaliyetleri ile bilgi iiretimine katki saglamaktir.

ViZYONUMUZ

Ulusal ve uluslararasi rekabette kalite kiiltiirii ile nitelikli egitimde fark yaratan, engelsiz, yenilik¢i aragtirma faaliyetlerine onciilitk ederek diinyanin lider tiniversiteleri arasinda
yer almak.

DEGERLERIMIZ

- Bilimsellik
- Katihmeilik
- Yenilikgilik
- Stirdiirtilebilirlik
- Akilct ve Elestirel Diisiinceyi Ozendirme
- Seffaflik
- Egitim ve Aragtirmada Miikemmeliyetgilik
- Etik Degerlere Sahip Cikma
- Temel Hak ve Ozgiirliikleri Savunma
- Her Tirlii Ayrimeiliga Kars1 ve Farklhiliklara Saygih Olma (Kiz Ogrencilere ve Engelli Ogrencilere Pozitif Ayrimeihk Uygulanacaktir) ilkeleri bilincinde, 6grencilerini
diinya vatandaslar1 olarak yetistirmeyi hedeflemektedir.

A. LIDERLIK, YONETISiM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite
1. Yonetisim modeli ve idari yapt

Universitemiz; misyonu, vizyonu, stratejik amag ve hedefleri ile kalite politikas1 dogrultusunda egitim-6gretim, bilimsel arastirma ve topluma hizmet konularinda, engelsiz
yasam anlayisiyla ulusal ve uluslararasi standartlarda ihtiyag ve beklentileri kargilamayi, tiniversitenin kaynaklarim verimli kullanarak yenilik¢i ve rekabetci olmayi, i¢ ve dig
paydaglar1 tiim stireclere dahil ederek iyilestirmeyi, gelistirmeyi ve kalite yOnetim sisteminin yayginlagsmasim ve siirdirilebilir olmasini  amaglamistir
(https //www.kent.edu.tr/misyon-vizyon-0011847). Bu baglamda Universitemiz, 4 fakiilte, 1 enstitii, 1 yiiksekokul, 2 meslek yiiksekokulu ile 8 uygulama ve aragtirma
merkezinden olugan akademik yapilanmayi; genel sekreterlik, hukuk miisavirligi, 14 direktorliik, engelli 6grenci birimi, psikolojik danigmanlik ve rehberlik birimi ve yazi
isleri ve arsiv mudirligtinden olusan idari yapilanmasini kurmus ve bu alandaki tiim isleyisi, personelin gérev, yetki ve sorumluluklari internet sitemizde de kamuoyuyla
paylasiimistir (https://www.kent.edu.tr/content/files/K%C4%B0H%C4%B0D_GYS_03%20Tan%C4%B1t%C4%B1m%20Uzman%C4%B1%20GYS.pdf).

Universitemiz, Miitevelli Heyet Bagkanh@: altinda Rektor ve Rektore bagl, Rektor Dangmanlari, Rektor Yardimeisi, Genel Sekreterlik ve bunlara bagh akademik ve idari
birimleri ile organizasyon semasini olusturmustur (EK-A.1.1.1).

Organizasyon semasl, is akisina gore, kurumun nasil yapilandigim, departmanlarin birbiriyle iliskisini ve fonksiyonlarim gosteren tablodur. Dengeli bir bigimde gorev,
yetki ve sorumluluklarin dagilmasi i¢in organizasyon semasinin etkili olmasi sebebiyle oncelik verilmistir. Sonraki siireg olarak; departman ydneticileri dnderliginde ekip
tiyeleri ile is analiz formlar1 paylasilarak olusturulmasi saglanmustir. is analizinde amag is ve sorumluluklarin analizinin yapilmasidir. Boylelikle gorev tammlari; gahsanin
bilgi toplamast ile is analiz formlarim olusturarak sekillendirilmistir. Kurum i¢i iletisimi kuvvetlendirmis, ise alim siireglerinde kolayhk saglamis ve ¢alisanlarin performans
degerlendirmesine katki saglanmustir.

Is analizlerinin yapilarak is tammlarinin olusturulmasi ile departman biinyesinde tiim gorevlerin netlesmesi, is yapis siirelerine iliskin biiyiik resmin ortaya gikmasi,
Performans Yonetim Sistemine ve Hedeflendirme ¢alismasina alt yap1 olusturulmasi, kariyer gelisimine iliskin planlama alt yapisimin olusturulmasi, yetkinliklere dayalt
egitimlerin diizenlenmesi calismalarina 6n hazirhk olusturulmas: amaglanmistir. Is Analiz formlar ilgili departmanlar ile paylasilnus olup gorev tanimlarimn tamamlanmasi
i¢cin stireg akis1 devam etmektedir. A.1.1.2 Yonetisim modeli ve idari yap1-Gorev Tanimlar1 adli ekte tamamlanan ve stiregleri yiiriitiilen gorev tamimlari belirtilmigtir.

Istanbul Kent Universitesi yonetiminin gorev ve sorumluluklarin tanimu ve gérev yetkileri 2547 say1h Yiiksekogretim Kanunu, Vakif Yiiksekégretim Kurumlari Y énetmeligi

ve Istanbul Kent Universitesi Ana Yénetmeligi cergevesinde belirlenmistir. S6z konusu mevzuatlar gergevesinde, basta Miitevelli Heyet olmak tizere, Universitenin R ektorii,

Rektor Yardimeisi, Fakiilte Dekanlari, Meslek Yiksekokulw/Enstitii Miidiirleri, Genel Sekreter ile Senato, Universite Yonetim Kurulu, Birimlerin Akademik ve Y®&netim
Kurullarinin nasil belirlenecegini, tiim bu kurullarin gérev ve sorumluluklarini tantmlamaktadir.

Universitemiz baz1 alanlardaki ¢alismalarini ilgili mevzuati geregi olusturdugu kurullar ve komisyonlar aracihigiyla yerine getirmektedir. Bu kurullarin ve komisyonlarin karar
alma siireglerinde katihme1 bir anlayis benimsenmig olup tiim iiyelerin kararlara katihm saglanmaktadir (EK-A.1.1.3/4/5).

Son olarak Dis Degerlendirme raporunda kalite kiiltiiriine iliskin, “Ust yonetim diizeyinde kalite giivence sistemi ve kiiltiiriiniin gelistirilmesine yonelik giichi bir sahiplik
oldugu gozlenmektedir.” denilmigtir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetisim modeli ve organizasyonel yapilanmas1 birim ve alanlarin genelini kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.
Kamitlar

o DALILIL Or&mzavon Semam pdf

e AL l.37Komlsvon7ve7Kurul]aerdf
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e (3)A.1.1.4 Komisyon_ve Kurullar2.pdf
e (3)A.1.1.5 Akademik Birim Bologna Komisyonlari.pdf

2. Liderlik

Siirekli egitim, i birligi ve motivasyon ile gelistirilen insan kalitesi yonetimin ve sistemin = siirekli ~ gelismesine, tiim calisanlara deger veren ve ¢alisanlarin gelismesine
olanak saglayan bir liderlik yonetimi tercih edilmisti. Calisanlarin  sosyal ve psikolojik  gereksinimlerini  karsilayarak kurum i¢i biitiinlesmelerini saglamak,
yaraticiliklarinm kullanabilmelerine olanak saglamak ve isleriyle birlikte kendilerini de gelistirmelerine firsat vermek hedeflenmistir.

Universitemizde iist yonetiminden tiim paydaslarina kadar kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirii olusturma konusuna sahip ¢ikma duyarhligi ve motivasyonu yiiksektir. Kalite
stireclerinin yiiriitiilmesinde Rektor Yardimcist gorevlendirmis ve tiim siiregler Rektor Yardimeist koordinatorliigiinde stirdiiriilmektedir. 2022 yih igerisinde Strateji
Gelistirme ve Kalite Planlama Direktorligiiniin kurulmasi, bununla birlikte Kalite Komisyonunun her akademik birimden birer temsilcinin ve idari birim temsilcilerinin de
bulunmas1 amaciyla revize edilerek ¢alismalarini siirdiirmesi, birimlerde Kalite Komisyonlarinin olusturulmasi ve bu komisyonlarda paydaslarin temsiliyetinin saglannusg
olmasi, birimlerde damigyma kurullarinin olusturulmasi ve faaliyetlerini stirdiirmesi bunun bir gostergesidir. Kalite giivencesi sistemi igerisinde yer alan bu birimlerin tiimii,
2022 yilinda revize edilen istanbul Kent Universitesi Kalite Giivencesi Yonergesi’ ve "Danisma Kurullari Calisma Esaslar" na gére is ve islemlerini yiiriitmektedir (EK-
A.1.2.1/2). Her y1l gergeklestirilen memnuniyet anketleri ile paydaslarin Kurumda gergeklestirilen kalite ¢aligmalari hakkindaki farkindaliklar1 ve memnuniyet diizeyleri
6lgiilmekte, anket sonuglarina gore gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir.

Kurum olarak seffaf, iletisime agik ve paydas goriislerini 6nemseyen bir yonetim anlayis1 benimsenmistir. Bu kapsamda, Kurumun gelecek bes yilina 151k tutmak, orta ve
uzun vade i¢in ongoriilen onceliklerin belirlenmesi, kaynaklarin bu onceliklere gore dagitilmasi, performansin yiikseltilmesi ve bu parametrelerin siirekli izlenmesi amaciyla,
tiim birimlere uygulayacaklar1 yol ve yontemleri gstermek, yiiriitiilecek faaliyetlere ve 6nceliklere agiklik getirmek, izlemek ve degerlendirmek, gerekli onlemleri alabilmek
amactyla 2024-2028 Donemi Stratejik Plan1 tamamlanmus ve tim akademik ve idari birimlerimizle paylasilmistir.

Kurumun paydaslarina ve kamuoyuna, kurumsal bilgilerini kolayca erisilebilir yapmak ve faaliyetleri hakkinda bilgi aktarabilmek amaciyla siirekli giincellenen bir internet
sayfast bulunmaktadir. Bu internet sayfasimin ana sayfasinda “Kalite Yonetimi” klasorii bashg altinda Universitemizde yiiriitillen kalite siireglerinin tiimiine
ulagilabilmektedir (https://www.kent.edu.tr/kalite-yonetimi-0011848). Kurumun faaliyetlerinde kullanilan belgelerde standardin saglanabilmesi amaciyla sik kullanilan
formlar, tablolar, listeler, belgeler standart formata ¢evrilmis ve Kalite Yonetimi sayfas1 baghgi altinda yayimlanmaktadir. Ayrica, ilgili komisyon ve kurullar, kurul kararlar1,

stiregler, degerlendirme anketleri ve toplant: ¢iktilart bu baslk altinda tiim paydaglarimizla paylasiimaktadir. S6z konusu belgeler ihtiya¢ oldukea siirekli giincellenmekte ve

yenileri eklenmektedir (https:/www.kent.edu.tr/kalite-yonetimi-0011848).

2023 Y1l Egitim Planlama siireci akademik ve idari personel i¢in baslatilmus olup, dneriler ve ihtiyag duyulan egitimler i¢in birimlere iletilen EBYS iizerinden yapilan
yazisma ile 1K tarafindan belirlenen egitimler disinda, akademik/idari birimlerin ihtiyag duydugu egitimlerin birimlerden istenerek diizenlemelerin yapilacagi duyurulmustur
(EK-A.1.2.3).

2022 yihnda tamamlanan Di1g Degerlendirme raporumuzda liderlik yonetimine iliskin, “Kurumda kalite giivencesi kiiltiiriinii destekleyen, tiim birimleri ve siiregleri
kapsayan kurumsal kiiltiir ve liderlik anlayisi bulunmaktadur ve iist yoneticilerin bu siirece onciiliik ettigi anlasiimaktadir.” denilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda liderlerin kalite giivencesi sisteminin yonetimi ve kiiltiirtiniin i¢sellestirilmesi konusunda sahipligi ve motivasyonu bulunmaktadir.
Kamitlar

e (2)A.1.2.1 Kalite Giivence Yonergesi.pdf

e (2)A.1.2.2 Damsma Kurullari_Olusturulmasi.pdf
 (QA.1.23 2023 Egitim_Plani_Yazisi.pdf
2)A.1.2.3 Egitim Plani Yazis1 EKixIsx

3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Tiirkiye’nin doniisiim yolculugunda gelisime yon verebilmek; Istanbul Kent Universitesinin misyonu ve Kalite Politikasinda benimsenmektedir. Universite’nin “kalite
giivencesi”, “uluslararasilasma”, “egitim-6gretim”, “arastirma-gelistirme”, “toplumsal katki”, “yonetim sistemi” ve ‘“uzaktan egitim” siiregleri; yiiksekogretim
ekosistemindeki degisimler, kiiresel egilimler, ulusal ve yerel hedefler ile paydas beklentileri dikkate alinarak yonetilmektedir.

Universitemizde gelecege uyum igin amag, misyon ve hedefler dogrultusunda kurumu déniistiirmek iizere, Yiiksekogretim ekosistemi igerisindeki degisimleri, kiiresel
egilimleri, ulusal/uluslararas1 hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate alarak kurumun gelecege hazirlanmasim saglayacak cesitli mekanizmalarin gelistirilmesi, bununla
birlikte, 2024-2027 Stratejik Plan1 kapsaminda tiniversitemizde kurumsal doniisiim kapasitesini artirmak iizere bir degisim yonetim modeli olugturulmasi, degisim planlar1 ve
yol haritalarinin hazirlanmasi ve bir yenilik yonetim sistemi kurulmas1 yoniinde ¢alismalar siirdiiriilmektedir.

Gelecege yonelik olarak kurum ihtiyaglarimiz, amag, misyon ve hedeflerimiz dogrultusunda Akademik Personel alimlari igin ilan ve atama siiregleri, Idari Personel alimlar:
i¢in ise, ise alim siiregleri boliim ihtiyaglari analiz edilerek yiiriitiilmektedir.

Kurumsal hafizamizin giiglenerek siirdiiriilebilirligin artmas1 igin CANIAS, PDKS, OIS ve EBYS sistemlerini giinlik i akislarimzda aktif kullanmakta ve akis siirecimizi
devam ettirmekteyiz. Boylelikle i akislarimizda verimliligimizin artmasim saglamakta ve kurumsallagma agamasinda kurumsal doniisiim siirecimizde yol katetmekteyiz.

2022 yilinda tamamlanan Kurumsal Dis Degerlendirme Raporumuzda da belirttigi tizere “Kurumsal doniisiim kapasitesine yonelik sunulan kanitlar incelendiginde bu
donitisiimii destekleyecek merkezi altyapi olusturuldugu gériilmektedir. Bu altyapt sayesinde Kurumun bazi stratejik amaglart ve hedeflerine yonelik somut sonuglara
ulasilabildigi anlagilmaktadir. (Kagithane yerleskesi). Tespit edilen iyilestirme alanlarina yénelik merkezi olarak girisimlerin baglatilmis olmasi kurumsal degisim
kapasitesinin diger bir gistergesi” oldugu nihai raporla dile getirilmistir.

4. i¢ Kalite giivencesi mekanizmalart

2022 yilinda Kalite giivence sistemi, egitim-6gretim, aragtirma-geligtirme, toplumsal katki, yonetim sistemi, uluslararasilagma ve uzaktan egitim konularim igine alacak
sekilde revize edilen, Universitemiz Kalite Politikas1 (EK-A.1.4.1), egitim-6gretim, bilimsel arastirma ve topluma hizmet konularinda, engelsiz yasam anlayisiyla ulusal ve
uluslararas1 standartlarda ihtiyag ve beklentileri kargilamayi, tiniversitenin kaynaklarini verimli kullanarak yenilik¢i ve rekabetgi olmayt, i¢ ve dis paydaglari tim siireglere
dahil ederek iyilestirmeyi, gelistirmeyi ve kalite yonetim sisteminin yayginlagmasini ve siirdiiriilebilir olmasini amaglanustir.

Kalite giivence sistemi kurgusunun iyi bir sekilde yapilandiriimasi igin Universitemizde kurulan Kalite Komisyonu ve Akademik/idari Kalite Komisyonlar1, Kurumda kalite
giivencesini saglamaya yonelik ¢alismalarina devam etmektedir. Web sayfasinda Kalite Komisyonu ve Akademik/idari Kalite Komisyonlar1 gorevleri, Kalite Komisyon
tyeleri, kurumsal degerler Kuruma ait raporlar ve kilavuzlar, kalite dokiimanlar1, yapilan anketler ve sonuglari, dis paydas damisma kurulu ile ilgili bilgiler mevcuttur
(https //www.kent.edu. tr/kalite-yonetimi-0011848). Ayrica Universitemizin her biriminde kurulmus olan Kalite Komisyonlari da y1l boyunca gérevlerini yerine getirmis, kalite
kiiltiiriiniin yayginlagtirilmasina katki saglanuslardir (EK-A.1.4.2/3).

Istanbul Kent Universitesi Kalite Giivence Yonergesine gore birimlerimizin kendi 6z degerlendirmelerini yaparak kalite stireglerini igsellestirmesini saglamak {izere 2022
yihindan itibaren Birim I¢ Degerlendirme Raporu (BIDR) hazirlanmasina baslanmustir. Bu sayede giiglii yonlerimizin siirdiiriilebilmesi, gelistirmeye ag1k yénlerimizin de
gliclii yone evrilmesi beklenmektedir. Bu mekanizmanin Kurumumuzdaki kalite kiiltiiriinti daha da iyilestirmesi beklenmektedir. 2022 yihinda kurum genelinde 7 akademik

birimimiz tarafindan hazirlanan BIDR raporlar1, 2023 yilinda rapor igerikleri daha da zenginlestirilerek gelistirilmis, birimlerin isleyis ve faaliyetlerine gorsellerle birlikte daha
fazla yer verilerek, bir fakiiltemizde 8 bélimde bolim bazinda hazirlannus, diger fakiiltelerimiz ve uygulama arastirma merkezlerimizin de hazirladigi toplamda 9 BIDR
bulunmaktadir. Gegen yil ile karsilastirildiginda Birim i¢ Degerlendirme Raporu hazirliklarinin oldukga arttig1 ve iyilestirme ve gelistirme galigmalarimin Universite geneline
yayildigi goriilebilmektedir (Ek-A.1.4.4).

Universitenin akademik ve idari personelin ozliik islemleri Insan Kaynaklari Direktorliigii tarafindan yiiriitiilmektedir. Kurum akademik personelini 2547 Sayth YOK
kanununa tabi olan ve kanun uyarinca ise ahnan Ogretim Uyeleri (Profesor, Dogent, Doktor Ogretim Uyesi) ve Ogretim Yardimcilarindan (O gretim Gorevlisi, Aragtirma
Gorevlisi) olugturmaktadir. Bu dogrultuda kurumun ydnetim modeli ve organizasyon yapilanmasi 6nemli lgiide tamamlannus ve yonetsel ve idari yapilanma semasi ile

birimlerin gorev tanimlar1 ve bazi is akislart kurumun internet sayfasindan paylagima agilmistir. Is Analiz formlar ilgili departmanlar ile paylasitmis olup gérev tanimlarinin

tamamlanmast i¢in siireg akis1 devam etmektedir. Ek-A.1.4.5’de tamamlanan ve siiregleri yiiriitiilen gérev tanimlari belirtilmistir (EK- A.1.4.5).

i¢ ve dis paydaslarimizla ihtiyaglarin belirlenerek, uygun yol haritasim ¢izip, kurumun bagarisina kati saglayacak planlama ve is birligini yonetim stratejileri ile gelistirmek
hedeflenmistir. Paydaslarimizin beklentilerinin/beklentilerimizin karsilanmasi, ortaya ¢ikan sorunlarin ele alinmasi ve paydaslarin aktivitelere katilmaya uygun sekilde tesvik


https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2023/ProofFiles/(3)A.1.1.4_Komisyon_ve_Kurullar2.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2023/ProofFiles/(3)A.1.1.5_Akademik_Birim_Bologna_Komisyonlar%C4%B1.pdf
https://www.kent.edu.tr/kalite-yonetimi-0011848
https://www.kent.edu.tr/kalite-yonetimi-0011848
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2023/ProofFiles/(2)A.1.2.1_Kalite_G%C3%BCvence_Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2023/ProofFiles/(2)A.1.2.2_Dan%C4%B1%C5%9Fma_Kurullar%C4%B1_Olu%C5%9Fturulmas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2023/ProofFiles/(2)A.1.2.3_2023_E%C4%9Fitim_Plan%C4%B1_Yaz%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2023/ProofFiles/(2)A.1.2.3_E%C4%9Fitim_Plan%C4%B1_Yaz%C4%B1s%C4%B1_Eki.xlsx
https://www.kent.edu.tr/kalite-yonetimi-0011848

edilmesi i¢in etkili iletigim kurulmasina énem verilmistir (EK-A.1.4.6).

Universitemizde i¢ ve dis paydaslarimizin memnuniyetlerini degerlendirmek yoluyla karar alma siireglerine katki vermelerini saglamak iizere her yil periyodik olarak giigli
sayida paydagimizla anketler yapilmaktadir. Memnuniyet anket sonuglari birimlerimize yazi ile bildirilerek gerekli iyilestirmelerin yapilmasi istenmekte (EK-A.1.4.7),
memnuniyet anket sonuglart da Kalite Yonetim internet sayfasinda paylagilmaktadir (https:/www.kent.edu.tr/degerlendirme-anketleri-0013869).

2022 yilinda tamamlanan Kurumsal Dis Degerlendirme Raporumuzda, “Universitenin i¢ paydaslariyla birlikte kalite siirecleri cercevesinde cesitli geri bildirim ve
degerlendirme toplantilar: gerceklestirildigi goviilmiistiir. Yonetim-ogrenci arasindaki iliskilerin olumlu yonde olmasi iiniversitenin gii¢hi yonii” oldugu belirtilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun i¢ kalite giivencesi siire¢ ve mekanizmalari tanimlanmustir.
Kamtlar

(2)A.1.4.1 Istanbul Kent Universitesi Kalite Politikas1.pdf
(2)A.1.4.2_Akademik Birim Kalite_Komisyonlari.docx
(2)A.1.43_MYO ABKKTT.pdf

(2)A.1.43 SBF_ABKKTT Lpdf
(2)A.1.43_SBF_ABKKTT 2.pdf
(2)A.1.4.3_SBF_ABKKTT 3.pdf
(2)A.1.43 SHMYO ABKKTT 1.pdf
(2)A.1.43_YDYO_ABKKTT_lLdocx
(2)A.1.4.3_YDYO_ABKKTT 2.docx

(A.1.4.4 2023_ADSM_BIDR_RAPORU.pdf

(2)A.1.4.4 2023 BIDR_LISANSUSTU_EGITIM_ENSTITUSU.pdf
(2)A.1.4.4_2023_Dis_Hekimligi_Fakiltesi BIDR.pdf
(QA.1.4.4 2023 HIiR BIDR.pdf

o ()A.L4.4 2023 isletme_(TR)_BIDR.pdf

(2)A.1.4.4 2023 Psikoloji_(Ingilizce) BIDR.pdf
(2)A.1.44 2023 Psikoloji BIDR.pdf

(2)A.1.4.4 2023 _SBKY _(ingilizce) BIDR.pdf
(2)A.1.4.4_2023_SBKY_(TR)_BIDR.pdf

(2)A.1.4.4 2023 Sosyal Hizmet BIDR.pdf

(2)A.1.44 2023 UTL_BIDR.pdf

(QA.1.4.4 2023 UZEM_BIDR.pdf
(2)A.1.44_IKDM_UAM_ 2023 BIDR.pdf

(2)A.1.4.4 KUYEM_UAM 2023_BIDR.pdf
(2)A.1.4.4 SBF 2023 BIDR.pdf

(2)A.1.4.4 STF_2023 BIDR.pdf
(QA.1.44_YDYO_2023_BIDR.pdf

5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Universitemizde kamuoyu bilgilendirmesi tiim birimlerimizce benimsenerek seffaf bir sekilde Tiirkge ve Ingilizce internet sayfalari aracihgiyla gergeklestirimektedir. Bu
dogrultuda, Universitemiz Kalite Giivence Sisteminin igsellestirilmesi ve Universitemiz tiim birimlerinin ¢alisma ve faaliyetlerini goriiniir kilmak ve paydaslarin dogru olarak
bilgilendirilmelerini saglayacak seffaf ve etkin kamuoyu bilgilendirmesi yapabilmek adina tiim birimlerimizde yap1ilmis, uygulama esaslari, kilavuz, kitapgik, stiregler vb. gibi

tiim ¢aligmalarin her birimin kendi alanlarinda yayimlanabilmesi i¢in tiim akademik ve idari birimlerimizden 2023 yilinda yaz ile veriler istenmis ve tiim birimlerimizin web

sayfalarinda giincelleme calismalari yapilmistir (EK-A.1.4.1). Universite ve birimlerimizin internet sayfalar1 giincel ve istenen bilgiye kolayca ulasilabilecek sekildedir. Tiim
birimler is akis stireglerini, gorev tanimlarini, Kurumda kullanilan ortak formlar1 giincel hali ile paylagsmaktadir (https:/www.kent.edu.tr/) (https:/www.kent.edu.tr/en).

Universitemizdeki bilimsel, sosyal, sportif, kiiltiirel ve diger gelismelerin ve faaliyetlerin kamuoyuna duyurulmasi, etkinlik takviminin olusturulmas1 ve etkinliklerin
belgelenmesi, ulusal ve yerel diizeyde, diger sosyal medya araclarina servis edilmesi islemleri Kurumsal letisim ve Halkla iliskiler Direktorliigiince saglanmaktadir. Bu
kapsamda “Universitenin kurumsal kimligini, ulusal ve uluslararas1 alanlarda en etkin sekilde tanitacak, kurumsal itibarim1 gelistirecek ¢alismalarda bulunmak ve tiim bunlari
Universitenin birimleri, mensuplar1 ve dis paydaslari arasinda olusturulacak koordineli ve etkili bir iletisimle saglamak amaciyla “Kurumsal iletisim ve Halkla iliskiler
Direktorligii Isleyis Prosediirii”, “Sosyal Medya Hesaplart Yonetim Prosediirii” ve “Web Sitesi Yonetim Prosediir”leri hazirlanarak yiiriirliige girmis ve web sayfamizda
paylagilmistir

(https/www.kent.edu.tr/content/files/Kurumsal Prosed%C3%BCr/Kurumsal%20%C4%BO0leti%C 5%9F im%20ve%20Halkla%20%C4%B01i%C5%9Fkiler%20Direkt%C3%B61r1%C3

Universitemizin Misyon ve Vizyonu dogrultusunda; “1- Kurumsal Iletisim siirecinde; tiniversitemizin ¢6ziim ortaklari, paydaslar1 ve hedef kitleleriyle dogru iletigimini
saglayacak sosyal sorumluluk, organizasyon, basin ¢aligmalari ve iletisim tekniklerini kullanmak.” ve “2- Halkla iliskiler ve tanitim siirecinde ise, aday ogrenciler, aday
ogrenci aileleri ve rehber ogretmenlerle etkin iletisim yontemleri gelistirmek.” temel amaglariyla Direktorliigimiiziin hedef ve ilkeleri web sayfamizda paydaslarimiza
duyurulmustur (https://www.kent.edu.tr/kurumsal-iletisim-ve-halkla-iliskiler-direktorlugu-001617).

Kurumsal Iletisim ve Halkla iliskiler Direktorligii tarafindan Universitemiz ile ilgili olarak 1 Ocak 2023 — 31 Aralik 2023 Tarihleri arasinda toplamda Istanbul Kent
Universitesi filtrelemesi ile 2414 haber mevcuttur. Bunlarin 199’u Basih, 110’u Televizyon, 21051 ise internet haberidir. Universitemiz internet sayfasinda {iniversitemize ait

Tanitim, Erasmus ve Tomerkent gibi brosiir ve kataloglar (https:/www.kent.edu.tr/katalog-ve-brosurler-0011768) elektronik ortamda paydaglarimiza sunulmaktadir.

Kurumumuza dair gelisimler, egitim-ogretim faaliyetlerine, bilimsel ve Ar-Ge g¢ahigmalarina, 6grencilere ve kamuoyu duyurularina kolaylikla erisim saglanabilmektedir
(https://www.kent.edu.tr/).

[

2022 yilinda tamamlanan Kurumsal Dis Degerlendirme Raporumuzda, “kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarinin tanimli olmast”, “misyon ve
vizyon ifadesinin tanimlanmasi, kalite politikasiyla uyumlu olmast ve kurumun web sayfasinda paylasiimast” giglii yon olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum taniml siiregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarini isletmektedir.
Kamitlar

e (3)A.1.5.1 WEB Giincelleme Yazisi.pdf

2. Misyon ve Stratejik Amaclar
1. Misyon, vizyon ve politikalar

Universitemizin Misyonu; “Gelisen teknolojilerle birlikte toplam kalite yonetimi anlayisint benimseyen ve saghk alanlan basta olmak iizere, bilim, kiiltiir, sanat
ve sporda evrensel nitelikte deger iireten, iirettigi bilgiyi ve teknolojiyi toplumsal katkiya doniistiiren, etik degerleri onemseyen, cevre ve dogaya duyarli,
JSarkliliklara sayg1 gosteren, bilimsel ve toplumsal gelisime katki saglayan uluslararasi diizeyde bireyler yetistirerek, egitim-ogretim ve bilimsel arastirma
Jfaaliyetleri ile bilgi iiretimine katki saglamakur..” olarak belirlemis, Vizyonunu ise; “Ulusal ve uluslararast rekabette kalite kiiltiirii ile nitelikli egitimde fark
yaratan, engelsiz, yenilik¢i arastirma faaliyetlerine onciiliik ederek diinyanin lider iiniversiteleri arasinda yer almak.” olarak belirlemis ve kamuoyuyla
paylagmustir.

Temel Degerlerimiz ise asagidaki sekli ile yayimlanmstir.

- Bilimsellik

- Katilimcilik

- Yenilikgilik

- Stirdiiriilebilirlik

- Akaler ve Elestirel Diigiinceyi Ozendirme
- Seffaflik
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- Egitim ve Arastirmada Miikemmeliyetgilik
- Etik Degerlere Sahip Cikma
- Temel Hak ve Ozgiirliikleri Savunma
- Her Tiirlii Ayrimcihga Karsi ve Farkliliklara Saygil Olma (Kiz Ogrencilere ve Engelli Ogrencilere Pozitif Ayrimcilik Uygulanacakur) ilkeleri bilincinde, grencilerini
diinya vatandaglar1 olarak yetistirmeyi hedeflemektedir.

Universitemiz Kalite Politikas1, 24.08.2022 tarihli Kalite Komisyonu toplantisinda yeniden degerlendirmeye ahnarak goriisiilmiis ve Kalite Politikasinin egitim 6gretim,
aragtirma gelistirme, toplumsal katki, yonetim sistemi ve uzaktan egitim, gibi tiim konulari kapsayacak sekilde genisletilmesi i¢in yeni bir taslak hazirlanarak, kalite
komisyonunca kabul edilmis ve 12.09.2022 tarihli 2022/22 sayih Senatoda kabul edilen tiniversitemiz Kalite Politikas1https://www.kent.edu.tr/kalite-politikamiz-001433
linkinde paydaslarla paylasilmistir.

istanbul Kent Universitesi Kalite Politikas;

Universitemiz Kalite Politikas1, egitim-6gretim, bilimsel aragtirma ve topluma hizmet konularinda, engelsiz yasam anlayisiyla ulusal ve uluslararas: standartlarda ihtiyag ve
beklentileri karsilamayi, tiniversitenin kaynaklarini verimli kullanarak yenilik¢i ve rekabet¢i olmayi, i¢ ve dis paydaslari tiim siireglere dahil ederek iyilestirmeyi, gelistirmeyi
ve kalite yonetim sisteminin yayginlasmasini ve siirdiiriilebilir olmasini amaglamistir.

Bu dogrultuda;

Kalite bilincine 6nem veren yoneticiler, egitmenler ve tiim diger ¢alisanlar ile paydas memnuniyetini 6n planda tutan bir anlayis ile kalite giivence mekanizmalarini, lgme
degerlendirme faaliyetlerini ve siireglerini biitiinlesik bir yapida tasarlayarak paydaslara belirlenen standartlara uygun hizmet vermeyi ve bu hizmetin siirdiiriilebilirligini
saglamayi,

Ogrencilerin, 6zgiiveni ve iletisim becerileri yiiksek, toplumun ihtiyaglar1 konusunda duyarhihk sahibi, yetkinlikleri ile kiiresel sorunlara ¢oziimler iiretebilecek bireyler
olabilmeleri i¢in, egitim ve 6gretim program yapisim tiim taraflarin ihtiyag ve beklentileri dogrultusunda uluslararas: standartlara uygun ve siirekli iyilestirmeye dayal olarak
tasarlayan, egitim kalitesini daha iyiye ve ileriye tasiyarak, nitelikli kadrosuyla 6grenci merkezli, egitim ve arastirma temelli yaklagimlarini giincel 6gretim teknikleri kullanarak
siirdiiren, engelsiz ve biitiinleyici egitim-dgretim politikasi benimsemeyi,

Ulkemizin sosyo-kiiltiirel, ekonomik ve teknolojik rekabet giiciine ve kalkinmasina en yitksek diizeyde fayda saglamay: ulusal, uluslararasi ve disiplinler aras1 diizeyde
arastirma-gelistirme faaliyetleri ile kaynaklarini artirmay: ve is birliklerini her alanda yayginlastirarak dis fonlardan en iist seviyede fayda saglamak iizere alt yapisim
siirekli olarak geligtirmeyi,

Ulusal toplumun 6nceliklerine ve beklentilerine uygun olarak, egitim-6gretim ve arastirma -gelistirme faaliyetlerini tiniversite, akademik ve idari birimlerin yani sira uygulama
ve arastirma merkezleri aracih@iyla toplumsal katkiyr 6n planda tutarak, sosyo-kiiltiirel egitim ve etkinliklerle bu faaliyetlerin sonucunda ortaya ¢ikan katma degeri tiim
paydaglarin geligimi ve yararina sunmay1, toplumsal katkinin gergeklesmesinde siirekliligi esas almayi,

Kurumsal bilginin korunmas: ve giivenirligini giivence altina alan, kalite giivence sistemlerini destekleyen, uygulamalarin etkinligini, hesap verebilirlik ve kamuoyu
bilgilendirme hususlarim dikkate alarak, tiim kaynaklarin etkinlik ve verimlilik odakli kullanilmasindaki siiregleri titizlikle izleyen ve kalite kiiltiirtiniin yayginlagtiriimasim
saglayan stratejik bir yonetim sistemi sunmayi,

Uluslararast diizeyde rekabet edebilirligi yiiksek bireyler yetistirmeyi, uluslararast baglanti ve ortakliklar ile 6grenci ve personel hareketliligini destekleyerek kiiltiirlerarasi
bir kurum olarak hizmet sunmay1 ve bu hizmetlerde siirdiiriilebilirligi saglamay,

Uzaktan egitim Xkalitesini ve teknik alt yapisimt siirekli gelistirmeyi hedefleyen, egitim-6gretim faaliyetlerini §grenci ve 6gretim elemanlarina sunulan nitelikli bilgi kaynaklart
ve destek hizmetlerinde tiim paydaslarin katilimu ile birlikte egitim kalitesine iliskin degerlendirmeleri ve teknik alt yapisini sistematik olarak izleyen bir anlayisi
benimsemektedir (EK-A.2.1.1).

Stratejik Planimuzin yiiriirliige girmesinin ardindan, amag ve hedeflere gore kaydedilen ilerlemeyi takip etmek amaciyla uygulama 6ncesi ve uygulama sirasinda siirekli ve
sistematik olarak nicel ve nitel verilerin toplandig1 ve analiz edildigi tekrarh bir siire¢ olan ‘Izleme Raporu’ nun her 6 ayda bir hazirlanmas: ve her yil sonunda, y1l igerisinde
stratejik planda ongoriilen hedefler ve hedeflere iliskin performans gostergeleri; hedefe iliskin sapma nedenleri ve alinacak onlemler, ilgililik, etkililik, etkinlk ve
siirdiiriilebilirlik agisindan degerlendirilerek performans hesaplamasi yapilmasi ve ulagilan sonuglarin bir biitiin halinde degerlendirilerek  Yillik Stratejik Plan Gergeklesme
Raporlar1” hazirlanmas: planlanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tammlanmis ve kuruma 6zgii misyon, vizyon ve politikalart bulunmaktadir.
Kamtlar
e (2)A.2.1.1 Kalite Politikasi Senato Karari.pdf

2. Stratejik amac ve hedefler

“5018 sayili “Kamu Mali Denetimi ve Kontrol Kanunu” nun 9. maddesi ve “Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” uyarinca
“Istanbul Kent Universitesi 2024-2028 Stratejik Plan1® 27.12.2023 tarihli ve 2023-22 sayih Senato karar ile uygun gériilerek Akademik ve Idari kadrosu ile paylasilmistir
(EK-A.2.2.1).

‘Istanbul Kent Universitesi 2024-2028 Stratejik Planimin’ Universitemiz 6niimiizdeki 5 yihna 1s1k tutacak Planmn, Sayin Rektoriimiiz tarafindan sahiplenildigi, tim
birimlerimiz ile her bir ¢aliganimizin katki ve goriilerini yansitan, kuruluslarin politika olusturma kapasitelerinin artirilmast, biitge hazirlama ve uygulama stireglerinde mali
disiplinin saglanmas1, kaynaklarin stratejik onceliklere gore dagitilmasi, bu kaynaklarin etkin kullanihip kullaniimadiginin izlenmesi ve bunun iizerine kurulu bir hesap verme
sorumlulugunun geligtirilmesi hedefleriyle, yiiriirliige koyulmustur.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun ilan edilmis bir stratejik plan1 bulunmaktadir.
Kamtlar

e (2)A2.2.1 Stratejik Plan Karar.pdf


https://www.kent.edu.tr/kalite-politikamiz-001433
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2023/ProofFiles/(2)A.2.1.1_Kalite_Politikas%C4%B1_Senato_Karar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2023/ProofFiles/(2)A.2.2.1_Stratejik_Plan_Karar.pdf

3. Performans yonetimi

Planda yer alan amag ve hedeflere ulasmak amaciyla bes y1l boyunca yapilacak ¢aligmalar, sistemli olarak izlenecek ve degerlendirilecektir. Bu degerlendirme sonuglarindan
hareketle, Universitemiz misyon, vizyon ve temel degerlerinin Stratejik Plan’da belirtilen amag ve hedeflerin gergeklesme durumu 6 ay ve yillik olarak hazirlanacak raporlar
ile yayimlanacaktir. Yilik uygulama sonuglarini ve performans degerlendirmelerini iceren bu raporlarin, her yil subat ay1 sonuna kadar hazirlanarak kamuoyu ile
paylasilmas1 planlanmaktadir. Istanbul Kent Universitesi 2024-2028 Dénemi Stratejik Plani’nin uygulanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi, plan hedeflerine ulasmak igin
yiiriitiilecek faaliyet ve projeleri izleme, degerlendirme ve rapor yazma ¢aligmalari Strateji Gelistirme ve Kalite Planlama Direktorliigii koordinasyonunda yiiriitiilecektir.
Universitemiz Stratejik Plant dogrultusunda Strateji Gelistirme ve Kalite Planlama Direktdrliigii Stratejik Plan Degerlendirme Raporlart ile Performans Programi Raporlari
internet sayfasinda yayinlanacaktir.

Donemlik olarak gergeklestirilen nitel ve nicel veri toplamanin yani sira birimler tarafindan Birim I¢ Degerlendirme raporlari ve paydaslarla yapilan toplantilardan elde edilen
veriler, olugturulan alt komisyonlarca analiz edilerek iiniversite yonetimine ve Kalite Komisyonuna sunulmaktadir. Komisyon, yaptigi degerlendirmelerde kisa ve uzun
vadede yapilmasi1 gereken iyilestirmeleri belirleyerek birimlere gonderecektir. Bu iyilestirmelerin ger¢eklesme durumu bir sonraki i¢ degerlendirme raporunun ve stratejik plan
gostergelerinin degerlendiriimesinde ele alinmasi planlanmaktadir.

Tiim bu siireglerde Birim Kalite Komisyonlar1 etkin rol oynamakta, her y1l hazirladiklart Birim i¢ Degerlendirme Raporlarinda ilgili performans gostergeleriyle kalite giivence
sistemi iligkisini Birim I¢ Degerlendirme Raporu vasitasiyla gergeklestirilecektir.

2022 yihnda tamamlanan Kurumsal D1s Degerlendirme Raporumuzda, “Kurumda performans yonetim sistemleri biitiinsel bir yaklasimla ele alinmaktadir. Békim ve birimler
diizeylerinde stratejik planlama ve stratejik hedef ve gosterge belirleme caligmalarinin var olmasit ve bu dogrultuda izlemlerin diizenli olarak yapilacak olmasi”
Kurumumuzun giiglii yonii olarak degerlendirilmektedir.

Kurumsal Dig Degerlendirme ekibinin Raporumuzda Liderlik, Yénetim ve Kalite” Baghgi altinda verdigi 6neriye “-Stratejik planlama siirecinin tiim paydaslarin katthmiyla
kisa zamanda sonuglandiriimasi ve belirtilen amag ve hedeflere ulasma durumunun sistematik olarak izlenmesi ve gerekli iyilestirmenin yapilmast 6nerilir.” fliskin siirecimiz
tamamlanmis olup Senato karart ile uygun goriilerek Akademik ve Idari kadrosu ile paylasilmistir (EK-A.2.2.1).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergeleri ve performans yonetimi mekanizmalar1 tanimlanmusgtir.
3. Yonetim Sistemleri
1. Bilgi yonetim sistemi

Universitemiz entegre bilgi yonetim sistemleri siirekli yapilandirilarak 6grenci, akademik ve idari personelimize hizmet vermektedir. Bilgi Teknolojileri Direktorliigii
tarafindan yonetilen, Kimlik Yénetim Sistemi, Ogrenci/Personel Bilgi ve iletisim Sistemi, Elektronik Belge Yonetim Sistemi, Personel Devam Kontrol Sistemi, Uzaktan
Egitim Sistemi, Veri Tabanlari Erisim ve Istatistik Sistemi, Talep Yonetim Sistemi, Hastane Bilgi Yénetim Sistemi, Kurumsal Kaynak Planlama Sistemi, Dijital Arsiv
Yonetim Sistemi, Ug Nokta Antiviriis ve Kurumsal Veri S1zinti Onleme Sistemi, Donamim ve Servislerin Durumlarim izleme ve Alarm Sistemi, Dijital Igerik Yénetim
Sistemi, Kurumsal Akademik Yayin Arsiv Sistemi ve Sertifika Olusturma-Dogrulama-Sorgulama Sistemleri gibi birgok bilgi yonetim sistemi tiim paydaslarimizin
kullanimina sunulmaktadir (EK-A.3.1.1).

2022 Y1l Kurumsal D1s Degerlendirme ekibinin Raporumuzda Liderlik, Yonetim ve Kalite” baghgi altinda verdigi gelistirmeye agik yonler ve oneriler “-Birbiriyle konusan
entegre bilgi yonetim sisteminin olmay1s1” ve “Entegre bilgi yonetim sistemlerinin olugturulmasi” hususuna iligkin tiniversitemizde, isleyiste tiim programlar arasinda var olan
entegrasyona ilaveten entegre bilgi yonetim sistemlerimizin daha etkin bir yapiya kavusmasi igin 2023 yili igerisinde yapilan galimalarla, Canias (ERP) ile OIS ve Zeus
(PDKS) ile OIS sistemleri arasinda kullanic1 bilgileri paylagimi servisleri devreye alinmistir (EK-A.3.1.2).

0] grenci bilgi verilerinin giivenilirligi, kayit yaptiran dgrencilerin bilgilerinin OSYM web servisleri araciligryla Ogrenci Otomasyon Sistemine aktarilmasi ve sonrasinda da
MERNIS iizerinden dogrulugunun teyit edilmesiyle saglanmaktadir (EK-A.3.1.3).

Universitemizde uzaktan egitim, [stanbul Kent Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezinin koordinatorliigiinde egitim-6gretim ihtiyaglarina tiimiiyle
cevap verebilen, kullanic1 dostu, ergonomik, es zamanlt ve es zamansiz §grenme, zenginlestirilmis icerik gelistirme, ayrica 6lgme ve degerlendirme ile hizmet i¢i egitim
programlarinda da kullanilabilen bir 6grenme yonetim sistemi olan MoodleLMS ve Microsoft Teams ile yapilmaktadir. Moodle Ogrenme Yonetim Sistemi,
(https//uzem.kent.edu.tr) UBIT Ogrenci Bilgi Sistemi https:/ois.kent.edu.tr) ile entegre gahigmakta ve her donem Ogrenci Bilgi Sisteminde tamimlanan dersler entegre bir
sekilde uzaktan egitim sistemine aktarilmaktadir. Ayrica, 6gretim zenginligini saglamak i¢in uzaktan egitim sistemimizde ISpring SUITE ve HSP igerik gelistirme araglart
dgretim elemanlarimzin hizmetine sunulmustur.

5

Universitemizde resmi yazigmalarin olusturulmasi, gelen-giden evrak takibi ve saklanmasi igin “Elektronik Belge Dokiiman Arsiv Yonetim Sistemi (EBYS)
kullanilmaktadir. Elektronik belge yonetim sistemi ile Tiirkkep entegrasyonu saglanmis ve resmi yazigmalarin kurumlara gonderilmesi ve alinmasi igin aktif olarak
kullaniimaktadir. Universite biinyesinde gorev alan akademik ve idari personelin tamamina EBYS hesabi agilmis olup resmi yazilarin, Senato ve Universite Yonetim Kurulu
kararlarimin ilgili birimlere dagitilmas1 bu sistem iizerinden ger¢eklesmektedir. Ayrica E-Devlet {izerinden EBYS evrak dogrulama ve evrak sorgulama hizmeti de
verilmektedir. Buna ek olarak, 2023 yili igerisinde ¢alismalarina bagladiginz, ¢ok faktorlii kimlik dogrulama kapsaminda, yapilacak olan SMS entegrasyonuyla, sisteme
giris yapabilmek i¢in ikinci bir kod ile giivenli giris saglanacaktir (EK-A.3.1.4).

Ogrenci Bilgi Sistemi — OIS igin kullanic1 giivenligini artirmaya yonelik olarak, ¢ok faktorli kimlik dogrulama hizmeti devreye alinmig ve oturum agilabilmesi igin bir
parolaya ek olarak SMS ile gonderilecek olan kodun da girilmesi gerekli hale getirilmistir. Bu sayede, olas1 bir veri ihlali durumunda bile kullanicimin cep telefonuna
erigilemedigi siirece sisteme de oturum agilamayacaktir (EK-A.3.1.5).

Universitemiz kiitiiphanesinde gorme engelli $grencilerimiz i¢in bilgiye sinirsiz erisim amagh programlanmis olan engelsiz bilgisayarimiz bulunmaktadir. Kiitiiphanemizin
bilgisayar bélimiinde bulunan engelsiz bilgisayarda Braille alfabesi ile tasarlanmig klavye ve Jaws(cauz) ekran okuyucu meveuttur. Kiitiphanemizde bulunan basili kitaplar:
bilgisayarimizdaki Kamerali okuma sistemi ile tarayip sesli olarak dinleyebilir, program dilini degistirerek Ingilizce kitaplar dogru telaffuzlariyla dinlenebilmektedir.

Kagithane yerleskemizde, hem bilgisayar gerektiren derslerin icra edilmesi hem de ¢evrim i¢i gozetimli sinavlarin yapilabilmesi maksadiyla toplamda 270 bilgisayardan
olugan 4 adet laboratuvar kurulmustur.

Bu sistemlerin birbirleri ile entegrasyonlart talepler dogrultusunda gerekli protokoller kullamilarak saglanmaktadir. Oregin, sistemlerimizin hemen hemen tamaminda LDAP
baglantis1 kullanarak tek kullanic1 adi tek parola yapisina gegilmistir. Bazi1 sistemlerimizde ise bundan daha fazlas1 yapilarak belge paylasimi, e-imza akis1 gibi baglantilar
da yapilmigtir. Sistemlerin birbirleri ile hangi seviyede konugtuklarina iligkin kanitlar ekte sunulmustur (EK-A.3.1.5/7).


https://uzem.kent.edu.tr
https://ois.kent.edu.tr

Universitemizin egitim-6gretim, akademik/idari personel ve Ggrencilere sunulan bilgi yonetim sistemleri siirekli olarak gelistirilmekte ve kullanicilarin kullanimlaring
kolaylastirmak ve verilerin giivenligini saglamak adina birgok diizenlemeler yapilmaktadir. Yapilan gelistrme ve yeniliklere dair bazi 6rneklere iliskin kanitlar ekte
sunulmugtur (EK-A.3.1.7).

Tiim personel icin, sistemlerde oturum agabildikleri parolanin, yalnizca bir noktadan ve yalmzca kendilerine ait cep telefonu ve kisisel e-posta adreslerine génderilecegi
bigimde degistirilebilmesi/sifirlanabilmesi saglanmsgtir.

Umversnemlzde bilgi guvenhgl ve guvemrhgmm saglanmas1 ile ilgili dénemsel bllgﬂendlrmeler yapl]makla birlikte gerekli galismalar yurutu]mektedlr (EK-A.3.1.8)
(h .sh . Universitemiz
ogren(:l/akademﬂ( ve idari personehrmzde bilgi guvenhgl farkmdahglnm olusturulabﬂmes1 icin bilgilendirme mailleri iletilmekte olup, mail ahmlarlnda otomatik olarak
giivenlik bilgilendirmesi yapilmaktadir (EK-A.3.1.9).

Universitemizin her iki yerleskesinde de ayr1 ayr1 500 MBPS baglanti kapasitesi bulunmaktadir. Azami es zamanh baglanti sayisina gére kisi basina diigen bant genisligi 2
MBPS olarak 6l¢iilmiistiir.

Universitemizde ortak kullamm alanlarindaki tim bilgisayarlar, yeniden baslatildiklarinda ilk ayarlarina geri dsnmekte ve igerisinde herhangi bir dosya tutmamaktadir.
Bu durum ilgili bilgisayarlarin ekranlarinda yer alan duvar kagitlarinda da kullanicilarina bildirilmistir (EK-A.3.1.10).

Universitemizdeki tiim bilgisayarlar ve sunucularin giivenlik agiklarina karsi, McAfee Antiviriis ve DLP sistemleriyle, diizenli olarak tehditlere kars1 taranmakta ve bilgi
iceren dosyalarin gerek internet ortamina gerek herhangi fiziksel bir dis ortama taginmasi hareketleri izlenmekte, ilgili politikalar kurum gereksinimlerine gore de diizenli
olarak giincellenmektedir. Net analiz yazihm tarafindan, her hafta tiim internet trafiginin (VPN trafigi de dahil) her yoniiyle; kullanim, risk ve dagilim raporu incelenmekte ve
buna gére de aksiyonlar planlanmaktadir (EK-A.3.1.11). Periyodik giivenlik giincellemelerine iliskin Bilgi Teknolojileri Damsmanligi almakta oldugumuz firmadan diizenli
olarak y1llik bildirim raporlar alinmakta ve tiim ¢alismalar sistematik olarak izlenmektedir (EK-A.3.1.12).

Universitemizde Stratejik Planlama siireglerinin de dahil edilmesiyle birlikte her y1l izleme ve gergeklesme raporlari hazirlanmasi planlanmaktadir. Bu raporlar ile birlikte
belirlenecek Performans Gostergelerinin ve Kalite siireglerinin sistematik olarak dijital ortamda takip edilmesi ve siire¢lerin daha saglikh siirdiiriilebilmesi agisindan bilgi
sistemleri yazilm firmalariyla goriismeler saglanmaktadir (EK-A.3.1.13).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda kurumsal bilginin edinimi, saklanmasi, kullanilmasi, iglenmesi ve degerlendirilmesine destek olacak bilgi yonetim sistemleri olusturulmustur.
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2. insan kaynaklar yonetimi

Universitemizde yikseltme ve atamalar, 2547 Sayil Yiiksekogretim Kanunu uyarinca uyarinca uygulanmakta ve insan kaynaklari yonetimi Insan Kaynaklari
Direktorliigiimiiz tarafindan yapilmaktadir (EK-A.3.2.1). Ayrica akademik ve idari yiikseltmeler tiniversite igerisinde duyurulmaktadir.

Idari personelin gelisimine yonelik hizmet igi egitimler giderek artirilmaktadir. Gegtigimiz y1l farkli konularda 27 hizmet i¢i egitim gergeklestirilmistir. 2022 y1hnin basindan
bu yana, Kurum Yéneticilerinin Liderlik 6zelliklerinin geligtirilmesine yonelik, Kurum Yéneticileri ile akademik ve idari personelin de katilim sagladigi EK-A.3.2.2°de yer
alan egitimler diizenlenmis olup, 2023 y1h igerisinde kalite giivence sistemini ve kalite kiiltiiriiniin gelistirilmesine yonelik egitimlerin planlanmas1 yoniinde diizenlemelere
baglanmusgtir.

Hizmet i¢i egitim ile ¢galisanlarinuzin alanlarinda bilgilerini tazelemek, iist pozisyonlara hazirlamak, yeni ise baslayan ¢alisanlarimizin kuruma, ekip iiyelerine ve gérevine

oryantasyonunu saglamak, kurum igerisindeki disiplini ve uyumu arttirmak, is kazalarina kargi onem almak ve azaltmak, c¢alisanlari takim ¢aligmasina yonlendirmek,

calisanlarimizi ¢6ziim odakl ve yaratic1 yonlerini agiga ¢ikarmak i¢in hizmet i¢i egitimlere dnem vermekteyiz. Ayni zamanda bu egitimler ile nitelikli is giici agisindan

verimli iy akis1 saglanmaktadir. Bu dogrultuda, 2023 Y1k Egitim Planlama siireci akademik ve idari personel i¢in siirdiiriilmiis olup, oneriler ve ihtiyag duyulan egitimler i¢in
birimlere iletilen EBYS iizerinden yapilan yazigma ile IK tarafindan belirlenen egitimler disinda, akademik/idari birimlerin ihtiyag duydugu egitimlerin birimlerden istenerek
diizenlemelerin yapilacagi duyurulmustur (EK-A.1.2.3).

Insan Kaynaklar1 Direktorliigii tarafindan yiiriitilen, Is Analiz formlar1 ilgili departmanlar ile paylasilmis olup gorev tamimlarinin tamamlanmas igin siireg akist devam
etmektedir. Ek-8.2°de tamamlanan ve siiregleri yiiriitiilen gérev tanimlari belirtilmigtir (EK-A.1.4.5).
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Universitemiz biinyesinde 'Giivenlik Sorusturmasi ve Arsiv ve A¢ik Erisim Yénergesi' diizenlenmis ve isleyis bu yonergeye gore siirdiiriilmektedir. Bilgi Y6netimine Tliskin
Faaliyetlerin Yiiriitiilmesi ve Koordinasyonundan Bilgi Teknolojileri Direktorligii sorumiudur. KVKK Kapsaminda kisisel verilerin giivenligi Istanbul Kent Universitesi
Hukuk Miisavirligi koordinasyonu ile diizenlenmistir (EK-A.3.2.3).

KVKK uyumluluk projesi kapsaminda kick off toplantisi ile proje baslangici yapilmis, 1. Hafta idari birim yoneticilerine KVKK farkindalik egitimi verilmis, 2-4. Haftalar
arasinda KVKK uyumluluk, hukuki ve teknik tasarimu ile ilave miilakatlar yapilmus, 5-6. Haftalarda departman odakli KVKK mutabakat formlar1 ve aksiyon listelerinin
teslimi gergeklesmis, 7. Hafta KVKK inceleme raporunun teslimi ve tist yonetim sunumu tamamlannus, 8. Ve 9 haftalarda ise hukuki dokiimanlarin teslimi gerg¢eklesmistir.

Universitemizin Veri Sorumlular1 Sicil Bilgi Sistemi (VERBIS) kaydi gergeklestirilmistir. Veri sorumlusu olarak Universitemiz 80011383 sicil numaras1 ile sisteme
15.11.2019 saat 15:33:24 itibariyle kaydolmustur. Verbis envanteri sisteme yiiklenmigtir.

Ticari elektronik iletilerin yasal zeminde izinli hale getirilmesi siirecinde, IYS (ileti Yonetim Sistemi) ve Dijital izin Otomasyonu ile gerekli teknik yap1 ve entegrasyon
saglanmistir. Universitemiz 612606 1YS numarasi ile kayith olunmustur. 05/09/2022 tarihli rapor itibariyle toplam izin sayis1 401.169, onay sayis1 396.200, ret sayisi
4969’ dur. Yetkili is ortagimiz Uzman Crm Program Yazilim Ltd. Sti’dir. Arac1 hizmet saglayic1 hizmeti ise Turkcell Iletisgim Hizmetleri A.S tarafindan verilmektedir.

Universitemizde gorevli tim akademik ve idari personelin memnuniyet diizeyleri ise her yil yapilan memnuniyet anketleri ile degerlendirilmektedir. Yapilan anketlerin
sonuglarimin  Kalite Komisyonunca degerlendirilerek gerekli iyilegtirmelerin yapilmasi ve hem ilgili birimlerle hem de kamuoyu ile paylagilmasina yonelik Kalite
Komisyonunca kararlar ahnmistir (EK-A.3.2.4).

Universitemiz Akademik Tesvik Yénergesi kapsaminda akademisyenlerin yapmus oldugu bilimsel faaliyetler (Yayin, Kongre Katilim vb.) akademik tesvik odiilleri ile
desteklenmektedir. 2022 yilinda desteklenen akademisyenlere iliskin kanit belgeler ekte sunulmugtur (EK-A.3.2.5).

Ayrica, Dis Degerlendirme geri bildirim raporunda da belirtildigi tizere “Universite iist yonetimi insan kaynaklarmm verimli ve etkili kullanilmasina yonelik niyet ve
gayret icerisinde oldugu gozlemlenmigtir” denilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda stratejik hedefleriyle uyumlu insan kaynaklari yonetimine iliskin tanimlt siiregler bulunmaktadir.
Kamtlar

o (2)A.3.2.1 ATAMA YUKSELTME_KRITERLERIpdf

e (2)A.3.2.2 Egitimler.xIsx

e (2)A.3.2.3 KVKK_EgitimixIsx

e (2)A.3.2.4 Kalite Komisyonu 2022 03 Toplanti_Tutanagi.pdf
e (2)A.3.2.5 AKADEMIK TESVIKLER.pdf

3. Finansal yonetim

Universitemiz Mali Kaynaklarin kullanimuna iliskin tiim siiregler; ihale, sézlesmeler gibi hem gelir hem de gider yonetiminin bir kismi Satin Alma Direktorligii, Maas
sozlesmeleri, insan kaynagi gibi siiregler insan Kaynaklari Direktorliigii, AR-Ge kaynakh mali kaynaklar ya da projeler yiiriitiicii hoca ve komisyonlar tarafindan ahinan
kararlar, Mali Isler Direktorligii tarafindan yiiriitiilmektedir. Mali kaynaklarimizin kullamimi ve yonetimi yapilan ihale, sozlesmeler gibi gider onayr miitevelli heyeti bagkant
onay1 ile yapilmaktadir. Tim Tahsilat ve 6demeler banka ve Finans aract kurumlar tarafindan yapilmaktadir. Sozlesmeler, Dekontlar, 6deme emirleri, talimatlar somut
kanit ¢iktilaridir.

Tasinir ve tasinmaz kaynaklar satin alinmadan 6nce alimu talep eden birim gerekgesini Satin Alma Talep Formu ile Rektorlige sunmakta, alimina karar verilmesi
durumunda biitgenin yeterlilik durumu kontrol edilmektedir. Biitgenin ilgili kaynagin satin alinmasina uygun olmasi durumunda Miitevelli Heyet Baskanligi'ndan onay
alinarak, satin alma stireci 14.09.2020 tarihli, 31244 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Istanbul Kent Universitesi Thale Yonetmeligi” kapsaminda gerceklestirilmektedir.
Satin almalarin, y1llik olarak planlanmakta, kaynaklarin verimli ve dengeli kullanimi agisindan belirlenen periyodlarda yapilmasinda hassasiyet gosterilmektedir.

Universitemiz biitge uygulamalarina iliskin siirecler 'Istanbul Kent Universitesi Biitge Yonergesi' ile yiiriitiilmektedir (EK-A.3.3.1). ERP programinda muhasebe kayitlari
olusturulmakta, gelirler ve giderler her biitce déneminde ayr1 ayri kalemlere gore belirlenmekte, Miitevelli Heyeti Bagkanh@ tarafindan biitgenin onaylanmasindan sonra
onaylanan biitge uygulanmaktadir. Biitge kapsaminda gergeklesmesi beklenen gelir ve gider kalemleri giinliik, aylik ve yillik bazda hazirlanan raporlamalar ile izlenmekte, bu

sekilde gelir-gider dengesi, nakit akis1 giincel veriler ile takip edilmektedir. Mevcut banka hesaplarina ait girisler, ¢ikislar, hesaplarin mevduata yonlendirilmesi ile alacaklar

ve borglar1 ggsteren giinliik nakit akim raporu Miitevelli Heyete diizenli olarak raporlanmaktadir.

Universitemizde biitge gelir-gider dengesi {izerine kurulmustur. Universite’nin gelir kalemleri, egitim 6gretim gelirleri, merkezlerin gelirleri (ADSM (Ag1z ve Dis Saghg Egitim
Uygulama ve Arastirma Merkezi), TOMERKENT, KUYEM ), kira gelirleri, kurucu vakif ve bagis yardim gelirleri, finansman ve diger gelirleri igermektedir. Gider kalemleri
ise personel giderleri, isletme giderleri, egitim 6gretim genel giderleri, tamitim giderleri, yiiriitme (Vergi, Kira, KHK) giderleri, amortisman giderleri, finansman giderleri ana
bashklarindan olusmaktadir. Universitemizde giderler Satin Alma Birimi tarafindan yapilan sézlesme esasina gore netlestikten sonra mali isler birimine fatura ile eslestirilerek
gelmektedir. Gelirleri ve Giderleri olusturan kalemler Universite’nin “Yeminli Mali Miisaviri” tarafindan denetlenerek donem sonunda rapor olusturulmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetimine iligkin olarak stratejik hedefler ile uyumlu tanimh siireler bulunmaktadir.
Kamtlar

e (2)A.3.3.1 Biitce Yonergesi.pdf

4. Siire¢ yonetimi

Kurum geneline ait tiim gorev tanimlar1 ve bazi birimlerin is akis semalar1 Kalite Yonetim sayfasinda yayimlanmaktadir (https://www.kent.edu.tr/kalite-yonetimi-0011848).
Stratejik Planimizin tamamlanmasiyla, Universitemizde her birim ve birimlerdeki tim bolimleri kapsayacak sekilde yonetilen siireglere iliskin sonuglarin, performans
gostergeleriyle sistematik olarak izlenmesi, paydaslarin goriislerinin alinmas1 ve izlem sonuglarimin paydaslarla birlikte degerlendirilerek Onlemler alinmasi ve
ihtiyaglar/talepler dogrultusunda giincellemeler gergeklestirilmesi planlanmaktadir. Yiiriitiilen is ve islemlere ait mevzuatlar yonerge, esas ve usullere gore yiiriitiilmektedir.
Siireclerin etkin bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in olusturulan is akis siiregleri ve gérev tanimlart her birimin web sayfasinda da yayinlanmaktadir (https:/www.kent.edu.tr/idari-

birimler-genel-isleyis-surecleri-0013926) (EK-A.3.4.1).

ig kalite giivencesi kapsaminda, i¢ paydas geri bildirimlerini almak ve iyilestirme ¢alismalarini planlamak amaciyla 2022 yilinda revize edilen anket ¢alismalar1, Akademik ve
Idari personel i¢in yil sonlarinda dgrenciler i¢in “Ogrenci Memnuniyeti” ile “Ders ve Akademik Personel degerlendirme” anketleri her Egitim-Ogretim dénemi sonunda
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alinmak iizere sistematik hale getirilmis ve Universitemizde tiim boliim/programlarda okuyan 6grencilere uygulanmaya devam etmektedir (EK-A.3.4.2/A.1.4.7).

Paydaglarimizin Universitemizden memnuniyetlerinin belirlenmesi oldukga énem verilen bir diger konudur. Bu nedenle Stratejik Plan ve Kalite Giivence Sistemi galismalart
kapsaminda paydaslarimizin gériislerinin alinmasi ve memnuniyetlerinin 6l¢iilmesinin saglanmasi i¢in diizenli olarak D1s Paydaglarimiza uygulanmak tizere hazirlanan D1g
Paydas memnuniyet anketi her yil sonu uygulanmaya devam edilmektedir. Anket sonuglari ise Strateji Gelistirme ve Kalite Planlama Direktorliigii tarafindan raporlanarak
internet sayfasinda yayinlanmaktadir (https://www.kent.edu.tr/memnuniyet-anket-sonuclari-0013932) (EK-A.4.2.1).

Tiim diinyay1 etkisi altina alan COVID-19 Pandemisi siirecinde uzaktan egitime gegisi basariyla saglamus olan Universitemiz, uzaktan egitimin kalitesini artirmak iizere
29.07.2020 tarih ve 2020/15 senato karariyla “Istanbul Kent Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi Y&netmeligi™ni yiiriirlige koymus olup, birimdeki
siirecler ve igleyis bu karara uygun olarak siirdiiriilmektedir (EK-A.3.4.3). Genel olarak uzaktan egitim siiregleri ile ilgili Kurumda uyulan yonetmelikler, genel ilkeler, usul ve
esaslar Istanbul Kent Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (Kent UZEM) internet sayfasinda yer almaktadirhtps//www.kent.edu.tr/hakkimizda-

0014942).

Universitemiz uzaktan egitim siirecinde aktif rol alan Istanbul Kent Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (Kent UZEM), uzaktan egitimde her siireci
tanimlanus, siirecin sahibini, gérev ve sorumluluklarini, performans 6lgiitlerini ve siire¢ haritasini ortaya koymustur. Bu baglamda siiregte yer alan kisiler, unvanlari ve

gdrev tammlart ayrintih olarak belirlenmis is akis semalar1 ile desteklenerek bir siireg haritas1 olusturulmustur (EK-A.3.4.4). Bunun yani sira Universite internet sayfasinda
yer alan ‘Sik¢a Sorulan Sorular’, ‘Online Sinav Bilgilendirme’, ‘Sinav Giris Kilavuzu’ vb. birgok rehber dokiiman ve videolara yer verilerek siirecin etkin yonetimi

saglanmistir (https:/www.kent.edu.tr/hakkimizda-0014942).
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tanimls siiregler yonetilmektedir.
Kamtlar

e (3)A.3.4.1 idari Birim_Genel Isleyis_Siire¢leri.pdf
e (3)A.3.42 Anket Giincellemeleri 2022.pdf

e (3)A.3.43 Uzaktan Egitim Yonetmeligipdf

e (3)A.3.4.4 UZEM Is_Analiz Bilgi Formu.docx

4. Paydas Katihnm
1. i¢ ve dis paydas katihmm

Universitemizin paydaslarinin tespiti gergevesinde, birim ve bagh bélimlerin faaliyetleriyle ilgili iiriin ve hizmetlerden kimlerin faydalandig1, paydaslar arasi iliskinin hangi
diizeyde oldugu, paydaslarin birim faaliyetlerini etkileme ve faaliyetlerden etkilenme durumu degerlendirilmigtir. Bu kapsamda, paydaslar, i¢ ve dig paydaslar olmak iizere
siniflandirimistir. Paydas etki ve dnem derecesi dikkate alinarak paydas siralamasi belirlenmistir.

Paydaslarimizin Universitemizden memnuniyetlerinin belirlenmesi oldukga énem verilen bir diger konudur. Bu nedenle Kurumda diizenli olarak yapilan i¢ ve dis paydas
anketleri mevcuttur. Bu konuda 2021 yih igerisinde memnuniyet anketleri (akademik, idari personel, 6grenci, dis paydas, engelli 6grenci, mezun dgrenci, tedarik¢i vb.
memnuniyet anketleri) internet ortamina taginmus olup, bu anketlerin degerlendirilmesi belirlenmis olan siiregler igerisinde Strateji Gelistirme ve Kalite Planlama Direktorligii
tarafindan SurveyMonkey ve OIS anket web servisi (EK-A.4.1.1) tizerinden gergeklestirilmektedir. Anket sonuglar1 ise yine ayni birim tarafindan raporlanarak internet

sayfasinda yayinlanmaktadir (https://www.kent.edu.tr/memnuniyet-anket-sonuclari-0013932) (EK-A.4.2.1).

2023 yih igerisinde Sayin Rektdriimiiziin de katildigi bir toplantida, i¢ paydaslarla yapilan tim toplantilarda toplanti sonunda bir anket yapilmasi ve toplanti hakkinda
goriiglerin alinmasinin 6nemli olacagi vurgusu yapilmistir. Bu goriisten hareketle 2024 yili baginda yapilan ilk Idari Birim Kalite Komisyonu toplanti sonunda
paydaslarimizin toplanti hakkindaki goriilerinin alinmas1 amaciyla anket uygulamasi baslatilmistir (EK-A.4.1.2).

Bunun yaninda, Mevzuat Komisyonu tarafindan hazirlanan, Dig Paydas katihminin siirekli olarak saglanmasi ve is giicii piyasasi ile etkilesimde olunmasi amaciyla
"Danigma Kurullart Calisma Esaslar1" ve tiim akademik birimlerde danigma kurullar1 olusturulmus ve akademik birimlerce paydaslarin siireglerde yer almasi saglanmaktadir
(EK-A.4.1.3/4/A.1.2.2/).

Kariyer Gelisim ve Mezunlar Ofisi §grencilerimize ve mezunlarimiza profesyonel is hayatina yonelik teknik bilgi, beceri ve okul sonrast kariyer planlar1 hakkinda bilgi
vererek yonlendirme olanagi sunmaktadir. Mezun Bilgi ve Iletisim Sistemimiz 2023 yih Bahar dénemi itibariyle tamamlanmis olup, mezunlarimiza duyurusu
gergeklestirilmistir (https:/mezun.kent.edu.tr/auth/alumni). Mezun Bilgi ve lletisim Sistemine giriste mezunlarimuz tarafindan bir memnuniyet anketi doldurulmas talep
edilmektedir (EK-A.4.1.5). Mezunlarimiza yonelik kariyer damigmanligi hizmetimiz devam etmektedir (EK-A.4.1.6). Danigmanlik hizmeti alan mezunlarimizin bilgileri
birimimiz dahilinde tutulmaktadir (EK-A.4.1.7).

Kurum i¢ paydaglarinin karar alma ve iyilestirme stireglerine katihmi, en kiigiik birimden en iist birime kadar ara kademelerden de gegerek bu birimlerde yer alan
akademisyenlerin ve idari personelin goriislerini bildirecekleri ortamlar yaratilmasi, ortak kararlar ainmas1 ve bunlarin iyilestirme siireglerine yansitilmasi diisiincesiyle, 2022
yilt igerisinde Universitemizin hemen hemen tiim akademik ve idari birimleri ile Stratejik Plan hazirlik ¢aligmalari, Kalite siiregleri ve genel isleyis konularinda bilgilendirme
ve fikir aligverisi olmak tizere toplamda 22 toplant1 gergeklestirimistir. 2023 yihinda devam eden Stratejik Planlama ¢alismalar1 dogrultusunda tiim tiyelerimizin katihmiyla
11 ekip toplantisi, gruplara ayrilarak idari birimlerinde toplantilara davet edildigi 10 toplanti, Rektorliik Makamu ile 6 ve ayrica birimler ile yapilan ¢aligmalar ve birebir
toplantilarla toplamda 30’dan fazla toplant1 yaparak tim ¢aligmalarim tamamlamustir (https://www.kent.edu.tr/toplanti-tutanaklari-0013903, https://www.kent.edu.tr/kalite-
toplantilari-0013870). Yapilan tiim toplantilar tiniversitemiz Kalite Yonetimi ve Strateji Planlama Direktorliigii web sayfalarindan kamuoyu ile paylagiimaktadir.

2022 yiinda tamamlanan Kurumsal Dis Degerlendirme Raporumuzda paydaslarimizla olan iliskilerimiz “Universite, paydaglart ile iliskilerini siirdiiriilebilir kilma
cabasini agik olarak gostermektedir. Paydagslar ile yapilan goriismelerde iiniversitenin paydas beklentilerini dikkate alma konusunda hassasiyet gosterdigi beyan
edilmigtir.” denilerek kurumumuzun giiglii yonii olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, aragtirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetim sistemi ve uluslararasilagma siireglerinin PUKO
katmanlarina paydas katihmini saglamak i¢in planlamalar bulunmaktadir.

Kamtlar

e (2)A.4.1.1 OIS Anket Uygulama Sistemi Ekran Goriintiisii.pdf

e (2)A4.1.1 SurveyMonkey Anket Uygulama Sistemi Ekran Goriintiisti.pdf
e (2)A4.1.2 Toplanti_sonu degerlendirme.docx

e (2)A.4.1.3 Danisma Kurulu Toplantisi (Dis Paydas).pdf

e (2)A4.1.4 Damigsma Kurullart Esaslari.pdf

e (2)A4.1.5 Mezun Memnuniyet Anketi.docx

e (2)A.4.1.6_Mezun_Kariyer Damismanh@_Duyuru.docx

o (2)A4.1.7 Mezun Kariyer Damgmanh@ ListesixIsx

2. Ogrenci geri bildirimleri


https://www.kent.edu.tr/memnuniyet-anket-sonuclari-0013932
https://www.kent.edu.tr/hakkimizda-0014942
https://www.kent.edu.tr/hakkimizda-0014942
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2023/ProofFiles/(3)A.3.4.1_%C4%B0dari_Birim_Genel_%C4%B0%C5%9Fleyi%C5%9F_S%C3%BCre%C3%A7leri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2023/ProofFiles/(3)A.3.4.2_Anket_G%C3%BCncellemeleri_2022.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2023/ProofFiles/(3)A.3.4.3_Uzaktan_E%C4%9Fitim_Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2023/ProofFiles/(3)A.3.4.4_UZEM_%C4%B0%C5%9F_Analiz_Bilgi_Formu.docx
https://www.kent.edu.tr/memnuniyet-anket-sonuclari-0013932
https://mezun.kent.edu.tr/auth/alumni
https://www.kent.edu.tr/toplanti-tutanaklari-0013903
https://www.kent.edu.tr/kalite-toplantilari-0013870
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2023/ProofFiles/(2)A.4.1.1_O%C4%B0S_Anket_Uygulama_Sistemi_Ekran_G%C3%B6r%C3%BCnt%C3%BCs%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2023/ProofFiles/(2)A.4.1.1_SurveyMonkey_Anket_Uygulama_Sistemi_Ekran_G%C3%B6r%C3%BCnt%C3%BCs%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2023/ProofFiles/(2)A.4.1.2_Toplant%C4%B1_sonu_de%C4%9Ferlendirme.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2023/ProofFiles/(2)A.4.1.3_Dan%C4%B1%C5%9Fma_Kurulu_Toplant%C4%B1s%C4%B1_(D%C4%B1%C5%9F Payda%C5%9F).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2023/ProofFiles/(2)A.4.1.4_Dan%C4%B1%C5%9Fma_Kurullar%C4%B1_Esaslar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2023/ProofFiles/(2)A.4.1.5_Mezun_ Memnuniyet_Anketi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2023/ProofFiles/(2)A.4.1.6_Mezun_Kariyer_Dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1_Duyuru.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2023/ProofFiles/(2)A.4.1.7_Mezun_Kariyer_Dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1_Listesi.xlsx

I¢ kalite giivencesi kapsaminda, i¢ paydas geri bildirimlerini almak ve iyilestirme ¢ahismalarim planlamak amaciyla 6grenci, akademik personel, idari personel memnuniyet
anketlerinin revize edilmesi amaciyla Kalite Komisyonu giindemine ahnms, Daha dnce hazirlanan memnuniyet anketleri incelenerek sorularda, soru sayilarinda, ciimle
yapilarinda ve anket formatlarinda diizenlemeler gergeklestirilmistir. idari ve akademik personele uygulanmasi planlanan anketlere, zel gereksinimli kisilerin memnuniyeti,
kalite ve stratejik planlama galigmalar ile ilgili sorular eklenerek giincellenmistir. O grenci Memnuniyeti ile Ders ve Akademik Personel degerlendirme anketleri her Egitim-
Ogretim dénemi sonunda ahnmak {izere sistematik hale getirilmis ve Universitemizde tim boliim/programlarda okuyan 6grencilere uygulanmaktadir (EK-A.4.2.1).
Uygulanan anket sonuglarinin dénem sonlarinda Kalite Komisyonunca degerlendirmeye alinmasi ve sonuglarin duyurulmasi goriisiilerek karara baglanmistir (EK-A.3.2.4).

Universitemiz birimlerinde grenme aktivitelerinin ve Ggretim elemanm performansimin degerlendirilmesi amaciyla her dénem sonunda ders degerlendirme anketleri
yapilmaktadir. Diger geri bildirim se¢enegi ise y1l sonu yapilan genel memnuniyet anketleridir. Bunun yaninda engelli 6grencilere Engelli Birim Koordinatorliigii tarafindan
hazirlanan ayr bir degerlendirme anketi uygulanmaktadir (EK-A.4.2.2).

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde dgrenci geri bildirimleri (her yarty1l ya da her akademik y1l sonunda) alinmaktadir.
Kamtlar

e (3)A.4.2.1_Memnuniyet Geri_ Bildirim.pdf
e (3)A.4.2.2 Engelli Ogrenci Memnuniyet Anketi.pdf

3. Mezun iliskileri yonetimi

2022 Yilt Kurumsal Dig Degerlendirme ekibinin Raporumuzda Liderlik, Y6netim ve Kalite” baghg: altinda verdigi gelistirmeye agik yonler ve oneriler “-Mezun izleme
sisteminin var olmasina ragmen heniiz aktif bir sekilde kullanilmayis1” hususuna iliskin tiniversitemizde, Mezun Bilgi ve Iletisim Sistemimiz 2023 y1li Bahar donemi itibariyle
tamamlanmis olup, mezunlarimiza duyurusu gergeklestirilerek, siire¢ tamamlanmistir (https:/mezun.kent.edu.tr/auth/alumni).

Universitemiz Rektorliik biinyesinde hizmet veren Kariyer Gelisim ve Mezunlar Ofisi, 2023 yih igerisinde Saghk, Kiiltiir ve Spor Direktérliigii biinyesine alinarak hizmet
vermeye devam etmektedir (EK-A.4.3.1).

Mezunlarimizin, {iniversitemiz ile iliskilerinin artirilmasi ve aidiyetin saglanmasi amactyla olusturulan Istanbul Kent Universitesi Mezun Bilgi ve Iletisim Sistemi
mezunlarimiza duyurulmustur. Mezunlarimiz https://mezun.kent.edu.tr/ tizerinden sisteme erisebilmektedir. Mezunlarimizin kisisel bilgileri, ¢alisma bilgileri, mezun kart

talepleri, egitime devam durumlari, mezun memnuniyeti gibi verilerin sistematik ve kapsamli olarak toplanmas1 hedeflenmistir. Mezunlarimizin sisteme kaydolmalar1, kisisel

ve mesleki bilgilerinin tek bir havuzda toplanmasi agisindan 6nem arz etmektedir. Mezun &grencilerimizin sisteme kaydolmasi ile birlikte 142 mezun 6grencimizin “Mezun

Kart” talepleri karsilanmis ve kartlari teslim edilmistir. 2023 yili igerisinde Sisteme kaydolan mezunlarimizin ve Kariyer Gelisim ve Mezunlar Ofisi personelinin gordiigii
ekranlar agagidaki listede belirtilmistir (EK-A.4.3.2).

Mezunlarin Gérdigii Ekranlar:

- Mezun Kart Talebi

- Online Belge Talebi

- Parola Degistirme

- Kigisel Bilgiler

- Calisma Bilgileri

- Sinav Bilgileri

- Mezun Memnuniyet Anketi
- Bagis Yap

Kariyer Gelisim ve Mezunlar Ofisi Personelinin Gordiigii Ekranlar:
- Mezun Sorgulama

- Mezun Caligma Raporu

- Mezun Grafik Raporlart

- Mezun Is-Staj ilanlart

- Firmalar

- Firma Calisan Raporlart

- KAGEM Performans Raporlart

Mezun Bilgi ve letisim Sistemine giriste mezunlarimiz tarafindan bir memnuniyet anketi doldurulmas: talep edilmektedir (EK-A.4.1.5). Bu ankette, mezun geri doniisleri
dikkate alinarak yetkinlik diizeyleri hakkinda bulunan bolim ¢ikartilmistir (EK-A.4.3.3).

Mezun Bilgi ve iletisim Sistemi igin gerekli gérdiigiimiiz degisiklikler ve giincellemeler Basecamp iizerinden ilgili yazihm firmasina iletilmektedir (EK-A.4.3.4).

Mezunlarimizin ihtiyaglari dogrultusunda etkinlikler planlanmakta, organize edilerek web sayfamizda ve sosyal medya hesaplarimizda paylasiimaktadir (EK-
A.4.3.5). Bu etkinliklere katilim sayilar1 birimimiz dahilinde tutulmaktadir (EK-A.4.3.6).

Mezunlarimiza yonelik kariyer danismanhig hizmetimiz devam etmektedir (EK-A.4.1.6/7). Danismanlk hizmeti alan mezunlarimizin bilgileri birimimiz dahilinde
tutulmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar1 vardir.

Kamtlar

e (3)A4.34 Mezun Sistemi Giincelleme.docx

e (3)A.4.3.5 Mezun Etkinlik Duyurusu.docx
3)A.4.3.6_Mezun_Etkinlikleri Listesixlsx



https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2023/ProofFiles/(3)A.4.2.1_Memnuniyet_Geri_Bildirim.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2023/ProofFiles/(3)A.4.2.2_Engelli_%C3%96%C4%9Frenci_Memnuniyet_Anketi.pdf
https://mezun.kent.edu.tr/auth/alumni
https://mezun.kent.edu.tr/
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2023/ProofFiles/(3)A.4.3.2_Mezun_Takip_Sisteminin_%C3%96zellikleri.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2023/ProofFiles/(3)A.4.3.3_Mezun_Memnuniyet_Anketi_Sonu%C3%A7lar%C4%B1.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2023/ProofFiles/(3)A.4.3.4_Mezun_Sistemi_G%C3%BCncelleme.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2023/ProofFiles/(3)A.4.3.5_Mezun_Etkinlik_Duyurusu.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2023/ProofFiles/(3)A.4.3.6_Mezun_Etkinlikleri_Listesi.xlsx

5. Uluslararasilasma
1. Uluslararasilasma siire¢lerinin yonetimi

Universitemizde uluslararasilagma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi diizenlenmis olup Kurumun uluslararasilasma politikas: ile uyumludur (EK-A.1.4.1).
Y6netim ve organizasyonel yapinin isleyisi ve etkinligi irdelenmektedir (htps:/www.kent.edu.tr/komisyonlar-001504). Uni\_{ersitemiz uluslararasilasma siiregleri Uluslararasi
Tligkiler ve Erasmus Ofisi Direktorligii tarafindan yonetilmektedir. Direktorlikk biinyesinde hazirlanan, “Istanbul Kent Universitesi Uluslararast Ogrenci ve Kayit Kabul

Yonergesi”, “Istanbul Kent Universitesi Erasmus+Programi Gérevlendirme ve Uygulama Yonergesi” ve “Istanbul Kent Universitesi Yabanct Uyruklu Ogrenciler Igin
Lisansiistii Programlara Bagvuru ve Kabul Yo6nergesi” dogrultusunda tiim siire¢ler yonetilmektedir (EK-A.5.1.1).

Ulkemizin ve bir diinya iniversitesi olma yolunda ilerleyen tiniversitemizin yiiksekdgretimde uluslararasilasma hedeflerine katki saglamak tizere ¢aligan Uluslararasi Ofis
Direktorliigii, Istanbul Kent Universitesi’nin uluslararas1 grenciler tarafindan Tiirkiye’nin en ¢ok tercih edilen iiniversiteleri arasinda yer almasini amaglamaktadir.

Cok dilli, cok ulushi, gok kiiltiirlii bir kampiis olma amac1 ile Istanbul Kent Universitesi, 43 farkl iilkeden lisans ve lisansiistii uluslararas1 6grencilere ev sahipligi
yapmaktadir. “Yurtta Uluslararasilasma” stratejisine ek olarak, uluslararas: yetkinlikte mezunlar yetistirmek i¢in diinyamin 6nde gelen tiniversiteleri ile i birligi anlagmalar:
imzalanmaktadir. Erasmus+ Programu ve diger uluslararasi is birlikleri sayesinde 6grencilerimiz anlasmah oldugumuz {iniversitelerde O grenim Hareketliligi, Yurt Dis1 Stajlar,
Cift/Ortak Diploma Programlari, Uluslararas1 Yaz Okullar1 ve Akademik Etkinlikler gibi firsatlardan yararlanabileceklerdir.

Universitemize yurtdisindan 6grenci kabulinde basvuru ve kayit siireglerini ilgili akademik ve idari birimlerle esgiidiimlii bir sekilde yiiriiten birim olarak faaliyet
gostermektedirler. Uluslararas1 6grenci basvurululari birimin web sayfasindan (https:/international.kent.edu.tr/v) alinmakta ve lisans ve lisansiistii programlara basvuru
siirecleri, boliimlerin tamtimi, bagvuru rehberi, sik¢a sorulan sorular, ilgili form ve dilekgeler ve brosiirler birimin web sayfasindan kamuoyuna duyurulmaktadir
(https:/www.kent.edu.tr/duyurular-001411).

Uluslararas: Tliskiler ve Erasmus Ofisi Direktorligii, Universitemizin 6grenci ahm siiregleriyle ilgili is ve islemlerin yonetilmesi, diger paydaslarla olan esgiidiim ¢aligmalarin
yiiriitiilmesi, 6grenci kayitlar1 ve kayit sonrasi ikamet ve denklik siiregleriyle ilgilenmektedir. Bagvurular i¢in yil i¢erisinde akademik birimlerden alinan kontenjanlar
cergevesinde ilana ¢ikilmaktadir. Bu ilanlarda adaylarin basvuru tarihleri, degerlendirme, sonuglarin agiklanmasi, kayit tarihleri gibi tarihler internet sayfasinda agik bir
sekilde yer almaktadir (httpsv/internationalkent.edu.tr/). Kazanan adaylarin yerlestirilmeleri “Uluslararas1 Ogrenci Kabul Komisyonu” tarafindan kontrol edilip
onaylandiktan sonra internet sayfasinda duyurulmaktadir. Kazanan adaylara kabul belgesi gonderilerek kesin kayit igin verilen tarihlerde 6grencilerin kayitlart
tamamlanmaktadir. Ogrencilerin bulundugu iilkede Tiirkiye Cumhuriyeti’ne girisleri i¢in alacaklar1 vizenin temini belli bir siire gerektirdigi igin, Universitemizce yapilan
yerlestirme isleminden sonra aday 6grencilere kayit haftasina kadar bir siire taninmaktadir.

Universitemizin etkin uluslararas1 degisim programim yoneten Erasmus Koordinatorii seffaf ve hesap verebilir bir yaklagimla hareketlilik faaliyetlerini gergeklestirmektedir.
Tiirkiye Ulusal Ajansi el kitabina gore ve “Erasmus Se¢im ve Degerlendirme Komisyonunca degerlendirmeye alinan 6grenci ve personel bagvurularimin segimleri
yapilmaktadir. Sonuglar KVKK’ya uygun sekilde ilan edilmekte ve itiraz siireci duyurularda agikga belirtiimektedir ittps:/international kent.edu.tr/how-to-apply/),

(https://international.kent.edu. tr/programs-tuition-fees/).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararasilagsma siire¢lerinin yonetim ve organizasyonel yapisina iligkin planlamalar bulunmaktadir.

Kamtlar

2)A.5.1.1_Uluslararasilasma_siireglerinin_yénetimi_Uluslararasi_O

enciYonergesi.pdf.pdf

2. Uluslararasilasma kaynaklar

Uluslararasilagma siireci igin maddi kaynaklar Erasmus Hareketlilik projeleri i¢in Avrupa Komisyonu tarafindan saglanmaktadir (EK-A.5.2.1). Ayrica insan kaynagi olarak
Uluslararas: lligkiler ve Erasmus Ofisi Direktrliigiinde gerekli is bolimii yapilmistir (https:/www.kent.edu.tr/uluslararasi-ofis-direktorlugu-001609).

Universitemizin bashca uluslararasilagma kaynag1 olan Erasmus Hareketlilik Projelerine tahsis edilen hibeler Tiirkiye Ulusal Ajans1 (UA) aracilig1 ile proje baslangicindan
6nce imzalanmakta

ve nihai hibe miktarlari Universitemizdeki yararlanicilarimin  hareketliliklerinin ~ ardindan  raporlandirilmasi  yapilarak Avrupa Komisyonu'na iletilmektedir

(https://www.kent.edu.tr/content/files/erasmus/T%C3%9CRK%C3%87E-ECHE.pdf).

Uluslararas1 iliskiler ve Erasmus Ofisi Direktorligii tarafindan yiiriitiilen siirecin tiim akademik ve idari birimlere yayilmas1 amaciyla 2024 yihndan itibaren diizenli
toplantilarla bilgi paylagimui yapilmasi planlanmaktadir. Mali kaynaklarin uluslararasi faaliyetleri desteklemek i¢in daha verimli kullanilmast amaciyla kurum OS biitgesinin
biiyiik kisminin harcandigi tigtincii parti Erasmus Bagvuru Portall Yazihminin sdzlesmesi iptal edilmis, stirecin Ulusal Ajans ve Avrupa Komisyonu tarafindan saglanan
tcretsiz yazilimlarla yiiriitiilmesi kararlastirilmistir. Bu sayede meveut OS biitgesinin is birligi ziyaretlerine ve tanitim faaliyetlerine ayrilmasi planlanmistir. Mali kaynaklart
ve uluslararas1 hareketliligi arttirmak amaciyla Ulusal Ajans tarafindan teklif cagrisi gergeklestirilen Staj Konsorsiyumu ve KA107 Program Dis1 Ulkelerle Hareketlilik gibi
projelere bagvuru yapilmas: ve kaynak saglanmasi da hedeflenmektedir. ADEE iiyeligine ek olarak diger akademik birimlerin dahil olabilecegi uluslararas1 aglardan
BUSINET, DUKENET vb. iiyelikleri konusunda ¢aligmalar da baglatilacaktir.

2022-2023 Giiz déneminde Almanya’nin Diisseldorf kentinde bulunan HHU Diisseldorf Universitesi ile imzalanan ikili akademik is birligi anlasmas1 (MoU) kapsaminda,
2023-2024 Giiz doneminde ikinci kisa donem 6grenci degisim programu gergeklesmistir. S6z konusu degisim progranu ¢er¢evesinde karst kurumdan 10 6grenci ve 5

dgretim elemam Universitemize gelmistir. Universitemizden 10 6grenci, 2 6gretim elemam: ve 1 idari personel ise 2023-2024 Bahar déneminde karst kuruma gidecektir.

Bununla birlikte, 2023 yaz aylarinda Fransa menseli College de Paris isimli biinyesinde 30’un iizerinde iiniversiteyi barindiran uluslararasi bir yiiksekogretim grubuyla is
birligi anlagsmas1 imzalanmistir (EK-A.5.2.2). Buna ek olarak, Birlesik Krallik’ta bulunan Canterbury Christ Church University, Cardiff Metropolitan University ve University

of Bradford ve de Yunanistan’da yer alan Hellenic Open University ile ikili akademik is birligi anlagmalar1 imzalamak i¢in goriismeler baslatilmistir. Anlagmalarin 2023-2024

Bahar doneminde imzalanmas1 énggriilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararasilasma faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olugturulmasina yonelik planlart
bulunmaktadir.

Kamtlar

o (2A.52.1 Sézlesme(2022-1-TROI-KA131-HED-000051641).pdf
e (2)A.5.2.2 MoU_Istanbul Kent UniversitesixCDP_Signed GF.pdf

3. Uluslararasilasma performansi


https://www.kent.edu.tr/komisyonlar-001504
https://international.kent.edu.tr/v
https://www.kent.edu.tr/duyurular-001411
https://international.kent.edu.tr/
https://international.kent.edu.tr/how-to-apply/
https://international.kent.edu.tr/programs-tuition-fees/
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2023/ProofFiles/(2)A.5.1.1_Uluslararas%C4%B1la%C5%9Fma_s%C3%BCre%C3%A7lerinin_y%C3%B6netimi_Uluslararas%C4%B1_%C3%96%C4%9Frenci_Y%C3%B6nergesi.pdf.pdf
https://www.kent.edu.tr/uluslararasi-ofis-direktorlugu-001609
https://www.kent.edu.tr/content/files/erasmus/T%C3%9CRK%C3%87E-ECHE.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2023/ProofFiles/(2)A.5.2.1_S%C3%B6zle%C5%9Fme(2022-1-TR01-KA131-HED-000051641).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2023/ProofFiles/(2)A.5.2.2_MoU_Istanbul_Kent_U%CC%88niversitesixCDP_SignedGF.pdf

Uluslararasilagma faaliyetleri kapsaminda Universitemizin 12 iilke ile 12 ikili is birligi anlagmas1, 15 iilkeden 33 tiniversite ile de Erasmus+ anlasmas1 bulunmaktadir. 2022-
2023 Egitim-Ogretim yilinda Erasmus+ Ogrenci Hareketliligi ile giden 6grenci kapsaminda 8, gelen 6grenci kapsaminda ise 4 6grenci egitim alma, 9 6grencimiz ise staj
egitimi alma faaliyetine dahil olmustur. Erasmus+ ders verme hareketliligi ile giden akademik personel sayis1 7’dir. Universitemiz, ikili is birligi ve Erasmus+ anlagma
sayilarini arttirmak tizere uluslararasilagsma faaliyetlerini gelistirmeye devam etmektedir.

Tam zamanh uluslararasi dgrenci sayis1 ve iilke ¢esitliligini arttirmak tizere 25 iilkede yerinde fuara ve Universitemiz ev sahipliginde Taksim Kampiisiimiizde, Rektoriimiiz
Prof. Dr. Necmettin ATSU, Ozbekistan Istanbul Baskonsoloslugu, Ozbekistan Kultur ve Dayamsma Dernegi Baskan ve Istanbul' daki Ozbekistanh 6grencilerin katthmu ile
Ozbekistan Dil Bayrami gergeklestirimistir ; 2 jlidHNpdzdjbHZ2). Ayrica Salesforce Eduhub sistemi iizerinden bir
onceki yilla karsilagtirmali performans izleme ¢aligmasi yapllmlstlr (EK -A.5.3.1).

Universitemiz Meslek Yiiksekokulu, Fakiilteleri ve Enstitiilerinde aktif 2016 uluslararas1 égrencimiz bulunmaktadir.

Dis Hekimligi Uygulama ve Arastirma Merkezimizin (IKDM), Uluslararasilasma Performansi kapsaminda 2023 yili igerisinde gergeklestirdigi uluslararasi katilimh
“Implants for Management of Athrophic Ridges” (Atropik Cenelerde implant Tedavileri) konulu seminerde konusmaci olarak Prof. Dr. Christos Perisanidis ve Prof. Dr.
Reha Kisnisgi katihm saglamistir. IKDM tarafindan her y1l gergeklestirilen 2023 yilinda da dérdiinciisii yapilan, “4. Prevent From Varies Symposium” (4. Ciirimeden
Koru Sempozyumu) 8-9 Mayis tarihlerinde gergeklestirilmis olup, konugmacilar arasinda Christian Spliet ve Andrea Zandona’da yer almistir. Gergeklestirilen etkinliklere
iliskin bilgiler IKDM BIDR raporunda yer almaktadir (EK-A.1.4.4_[KDM_BIDR).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma politikasiyla uyumlu faaliyetlere yonelik planlamalar bulunmaktadir.
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B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarim, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

1. Programlarin tasarimi ve onayl

Programlarin egitim amaglarinin belirlenmesinde yetkili birimler Fakiilte, Yiiksekokul ve Meslek Yiiksekokul kurullaridir. Ayrica programlar ilgili bolim ve anabilim dal
tarafindan izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Birimlerden gelen kararlar Universitemiz Senatosuna sunulmaktadir. Senatodan gikan kararlar birimlerde uygulanmaktadir.

Programlarin tasarimi, onay1 ve giincellemesinde yonetmelik ve yonergeler esas alinarak diizenlemeler yapilmaktadir. Siireclerin yiiriitiilmesi ile ilgili rehber ve kilavuzlar
hazirlanarak kullamima sunulmustur. “IKU-O1S Ders Ciktilarinin Giris Kilavuzu”, “APA ve MLA Alinti Sistemlerini Kullanma Kilavuzu”, “Egitimde Bloom Taksonomisi”,
“Tiirkge Ders Ciktilar igin Bloom Fiilleri”, “Ingilizce Ders Ciktilarimiz igin Bloom Fiilleri”, “Dersin Amag ve Hedefini Yazma Kilavuzu”, “Ders Kazammlar1 Yazilirken
Dikkat Edilmesi Gereken Konular”, “AKTS Tanimu ve Hesab1 Kilavuzu” ve “Coktan Segmeli Sinav Sorusu Hazirlama Kilavuzu” gibi ¢esitli bilgilendirme metinleri internet
sayfalarindan ilan edilmistir (EK-B.1.1.1) Bu kilavuzlar sayesinde programlar olusturulurken gergeklestirilmesi gereken adimlarin tam, eksiksiz ve Tiirkiye Yiiksekogretim
Yeterlilikler Cergevesine (TYYC) uygun olmas1 amaglannmustir.

Her bir boliim/program bazinda, program amag ve ¢iktilarinin TYYC ile uyumunu gosteren kamitlar web sitemizde https:/www.kent.edu.tr/akademik-00125) yer
almaktadir. Programlarin tasarim ve onay stirecinin izlenmesine yonelik belirli araliklarda OIS iizerinden raporlar gekilmekte ve ilgili eksiklikler ilgili birimlere iletilmektedir
(EK-B.1.1.2).

Programlarin tasarim ve onay siirecinde, boliim kurullarinda, ilgili komisyonlarda yer alan 6grenci temsilcilerinin goriisleri ahnmaktadir. Ayrica dis paydaslarimiz olan yurt
icindeki fakiilte ve yiiksekokullarin ve yurt digindaki tiniversitelerin egitim 6gretim programlar ile miifredatlarindan 6rnekler incelenerek bu tiniversitelerde ilgili programda
gorev alan ogretim iiyelerinin goriigleri dikkate alinmaktadir. Bazi akademik birimlerimizde boliim miifredatlarinin incelenmesi, izlenmesi ve iyilestirmelerin yapilmasi
dogrultusunda kurulan egitim komisyonlarinda programlarin tasarinu ve onayi siireci yiriitiilmektedir (EK-B.1.1.3). Sonrasinda programin tasarimina iligkin hazirlanan
dosya ilgili birim kurullarinda goriisiilerek Rektorlige bildiriimektedir. Universitemiz Egitim Komisyonunda da program hakkinda goriisler tartisildiktan sonra Universitemiz
Senatosuna sunulmaktadir. Senatodan ¢ikan kararlar birimlerde uygulanmaktadir.

Universitemizde anketler yoluyla paydas goriisleri ainmaktadir. Bu goriisler, program yeterlikleri, program amaglar1, ders kazanimlan ve etkinlik planlamalari yoluyla
program tasarimlarina yansitilmaktadir. Akademik ve idari personel ile 6grenci memnuniyet anket sonuglart Universitemiz Kalite Koordinatorliigii internet sayfasindan
yayinlanmaktadir.

Bazi boliimlerimizde belirli uygulama derslerinin ders kazanimlarimin §lgiilebilmesine yonelik memnuniyet anketleri yapilarak sonuglart degerlendirilmekte ve bu sonuglara
gore diizenlemeler yapilmaktadir. Ornek olarak, Saghk Bilimleri Fakiiltesi Hemsirelk Bolimii tarafindan hazirlanan ders degerlendirme anketlerinin Giiz doneminde
Hemsirelik Bélimiinde belirlenen uygulama derslerini alan 6grencilere uygulanmasinin dgrencilerin geri bildirimleri neticesinde izleme ve iyilestirme g¢alismalarinin
yapilabilmesi ve bdylelikle Kalite Giivence Sistemlerinin siirdiiriilebilmesi saglanmaktadir (EK-B.1.5.1, B.1.5.3).

2022 yilinda tamamlanan Kurumsal Dis Degerlendirme Raporumuzda “Kurumda programlarin tasarim ve onayi siireci iginde tanimlanmis yonergelerin yer almasi,
tiim programlara ait ders bilgi paketleri i¢in bir web sayfasinin olmasi,” giiglii yon olarak degerlendirilmigtir.

Olgunluk Diizeyi: Tanimh siiregler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimt ve onay1 gergeklesen programlar, programlarin amag ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak
ytiriitiilmektedir.
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2. Programun ders dagihm dengesi

Siirdiiriilebilir ve gelistirilebilir egitim-6gretim programlarinin yapilandirilmasina yonelik ¢aligmalarin yiiriitilmesinde Akademik Birimlerimiz ile is birligi igerisinde olan
Egitim Planlama Koordinatorligii, biinyesinde bulunan birimler ile birlikte {niversitemizdeki programlarin tasarimini, onaylanma siireglerini, miifredatlarin
olusturulmasini/gelistirilmesini saglamak ve Kalite Giivencesi ve Yiiksekdgretim Yeterlilikler Cergevesi kapsaminda egitim-gretim programlarinin yapilandiriimasina
yonelik 2547 sayill YOK Kanunu'nun 44. maddesi dahilindeki islemlerin biitiiniinii yiiriitmektedir.
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Bu dogrultuda; Programlarin yapist ve ders dagihm dengesine yonelik hazirlanan ilgili rehber, kilavuzlar ve “AKTS Tanimui ve Hesab1 Kilavuzu” internet sayfasinda yer
almaktadir (https:/www.kent.edu.tr/kilavuzlar-0014955). Universitemiz web sayfasinda BOLOGNA Bilgi Sistemi sekmesinde Universitede yer alan tiim programlar ve
boliimler listelenmektedir ve segilen boliime gore ders dagilimlari goriilebilmektedir. S6z konusu ders dagilimlar1 Bologna siireci ve Yiiksekogretim Kurulu’nca belirlenen

cerceveler dogrultusunda yapilmaktadir. Bu dogrultuda istanbul Kent Universitesi On lisans ve Lisans O gretim ve Sinav Yonetmeligi ve Egitim Komisyonu Yonergesince
belirlenen dlgiitler de dikkate alinarak ders dagihmlart gergeklestirilmektedir (EK-B.1.2.1).

Universitemiz tiim birimlerinin programlarinda, 6grencilerin mesleki yeterlilik ve deneyimlerini artirmaya yénelik etkilesimsel, teorik ve uygulamali egitim yaklasimlari
uygulanmakta olup 6grencilerin derslere aktif katilimu ve bilgiyi yapilandirma siiregleri 6n planda tutulmaktadir. Zorunlu derslere ek olarak o6grencilerin beklenti ve
ihtiyaglarina yonelik segmeli dersler agilmakta, kisisel ve mesleki yeterlikleri gelistiriimeye ¢alisilmaktadir. Programlarda yer alan dersler; zorunlu ve se¢meli olarak
ayrilmakta ve ogrencilerin istedikleri alanlarda yetkinligini artirmalarina imkan verilmektedir. Bu dogrultuda 6grencilere kiiltiirel derinlik kazandirma ve farkli disiplinleri
tammasina yardime1 olma amaciyla “Alan I¢i Segmeli” ve “Universite Segmeli” ders havuzlart olusturulmustur (EK-B.1.2.2). Programin “Dersler-AKTS Kredileri” bashg
alinda yer alan dagihmlarda, zorunlu dersler ile alan i¢i ve tniversite segmeli dersler AKTS’leriyle birlkte ayni tabloda goriilecek sekilde verilmistir
(https:/ois.kent.edu.tr/bilgipaketi/eobsakts/ogrenimprogrami/program_kodu/0301001/menu_id/p 25/tip/L/In/tr/submenuheader/2). Programin “Dersler-AKTS  Kredileri”
baghg altinda segmeli dersler zorunlu dersler ile birlikte goriintiilenmekte “Ders Kodu”, “Ders Ad1” ve “Kredi Agirliklarim™ igerecek sekilde 2/4 yillik olarak
listelenmektedir. Ayrica ilgili tablolarda se¢meli ve zorunlu tim dersler tiklandifinda; “AKTS”, “Yerel Kredi”, “Teorik”, “Uygulama” ve “Laboratuvar” gibi alanlardaki
agirliklart ve “Dersin Amag ve Igerigi”, Ogrenme Kazammlar1”, “Ders Akis Plam”, “Ders-Program O grenme Kazamm iliskisi”, “Ders Ogretme, Ogrenme Y 6ntemleri” ve
“Degerlendirme Sistemi” ile birlikte goriilebilmekte ve karsilastirilabilmektedir. Ogrencilerin bolim disi segmeli dersler sayesinde farklt disiplinleri tanimalary
amaglanmaktadir. Béliim ici segmeli dersler 6grencilerin bagh olduklart diploma alam ile ilgiliyken bolim dis1 segmeli dersler ise Universitede sunulan diger derslerden
olugmaktadir ve Universite resmi sayfasinda ilan edilmektedir. Bolim igi ve bolim dis1 segmeli derslerin belirlenmesinde de Universitemiz Egitim Komisyonunca tavsiye
kararlarlar ahnmustir. Ders dagihmlarinin iyilestiriimesine yonelik kararlar da Egitim Komisyonu’nca degerlendiriimektedir (EK-B.1.2.3).

Ders sayist ve haftalik ders saati 6grencilerin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde diizenlendiginden 6grencilerimiz bireysel, sosyal ve kiiltiirel
gelisimlerine yonelik gevrimigi etkinliklere (egitsel kuliip faaliyetleri, soylesi, toplanti, yarisma, seminer, tartigma, tanitim, egitim vs.) katilmaktadir. Ayrica Universitemiz
Uygulama ve Aragtirma Merkezleri tarafindan dgrencilerimizin de katilabilecegi etkinlik ve egitimler de gergeklestirilmistir. Egitim siirecinde edinilen kazanimlar staj, topluma
hizmet uygulamalari, alan ve Kurum deneyimleri gibi faaliyetlerle yasantiya gegirilerek, Ogrencilerin  gelisimsel siiregleri  desteklenmektedir (EK-
A.1.44 KUYEM_UAM_BIDR).

Tiim bolim/programlarimizda ders miifredatlart TYYC gozetilerek hazirlanmaktadir. Miifredatlar, alana 6zgii bilgileri iceren zorunlu dersler, 6grencilerimizin uzmanlagmak
istedikleri alanlarina 6zgii alan i¢i segmeli dersler ve farkl disiplinleri tanima, kiiltiirel yonlerinin artirilmasina yonelik tiniversite segmeli ve alan dis1 segmeli derslerden
olugmaktadir (https:/ois.kent.edu.tr/bilgipaketi/eobsakts/ogrenimprogrami/program kodu/0301001/menu_id/p 25/tip/L/In/tr/submenuheader/2).

Tum bolim/programlar igin miifredat tasarimlarinin onayina yonelik egitim komisyonu ve senato kararlar1 ekte mevcuttur (EK-B.1.2.3/4).

Olgunluk Diizeyi: Ders dagilimina iliskin olarak; gretim elemanlarinin uzmanlik alanina, alan/meslek bilgisi/genel kiiltiir, zorunlu- segmeli ders dengesine, kiiltiirel derinlik
kazanma, farkli disiplinleri tanima imkanlar1 gibi boyutlara yonelik ilke ve yontemleri iceren tanimh siiregler bulunmaktadir.
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3. Ders kazammlarinin program ¢iktilariyla uyumu

Universitemizde 6n lisans, lisans ve lisansiistii diizeyde boliim/anabilim dah, kendi egitim-6gretim programum TYYC’deki temel alan yeterlilikleri kapsaminda
degerlendirmektedir. Bu degerlendirmeler ¢ergevesinde uygun program yeterlilikleri olugturulmugtur. Her bir bélim/program miifredatinda yer alan derslerin program
ciktilar1 ve ders kazanimlari dersin sorumlu Ogretim Uyesi tarafindan Ogrenci Bilgi Sistemi’nde paylasilmaktadir ve web sitemize https:/www.kent.edu.tr/akademik-
00125) yansitilmaktadir.

Ders bilgi paketlerinde; tiim programlara ait bu yeterlilikler ve her bir program yeterliliginin hangi temel alan yeterliligini (veya yeterliliklerini) karsiladigini gésteren matrisler
yer almaktadir. Ayrica ders/program giktilari iligkisini gosteren bir diger matris de Programin Ogretim Plam bashg altinda yer verilmisti. Bu matris, ©gretim
programindaki derslerin tiimiiniin program yeterliliklerine hangi oranda katkis1 oldugunu gostermektedir. Bu bliim tiim dgretim programini bir biitiin olarak gozlemlemeye
katki saglamaktadir. Kazanimlarin ifade sekli 6ngoriilen seviyeyi belirtmekte, kazamimlarin kazamlip kazanilmadiginin nasil dlgiilecegine ve degerlendirilecegine iliskin
detaylar da yine burada bulunmaktadir. Ders bilgi paketleri ile ilgili tiim bilgilere Kurumun “BOLOGNA Bilgi Sistemi” internet sayfasindan ulasilabilmektedir
(https/ois.kent.edu.tr/bilgipaketi/eobsakts/). Ders kazanimlarinin program giktilariyla uyumu ayrica “Dersler-AKTS Kredileri” ile izlenmektedir. O grencilerin kazanimlari
elde edip etmedikleri daha detayl bir sekilde bu formlar yoluyla planlanmakta, uygulanmakta ve irdelenmektedir.

Yabanc1 Diller Yitksek Okulumuzda Tiirk¢e ve Ingilizce Hazirhk programlari bulunmaktadir. Her program 4 seviyeden olusmaktadir. Programu bitirdiginde grenciler her
donem sonunda yapilan (Giiz, Bahar, Yaz) KELT (Kent English Language Test) sinavint basartyla gegmek zorundadir. Ingilizce Hazirhik programimn miifredati ve igerigi
uluslararas1 standart olan CEFR (Common European Framework of Reference) ¢ergevesinde hazirlanmakta ve uygulanmaktadir kittps:/www.coe.int/en/web/common-
european-framework-reference-languages/level-descriptions, https://elt.oup.com/catalogue/items/global/adult _courses/wide angle/?cc=tr&selLanguage=en).

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlarinin olusturulmasi ve program ¢iktilartyla uyumlu hale getirilmesine iliskin ilke, yontem ve siniflamalart igeren tammlt siirecler
bulunmaktadir.

4. Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarim

Universitemizde tiim derslerin AKTS degerleri “Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesine” uygun olarak “AKTS Tanmimi ve Hesabi Kilavuzu” dogrultusunda
belirlenmektedir. Belirlenen degerler Universitemizin internet sitesinde “Bologna Bilgi Sistemi” bolimiinde yayinlanmaktadir. Ayrica AKTS Sistemi igin agiklama videosu ve
“AKTS Kullanici1 Kilavuzu” https://www.youtube.com/watch?v=EZKRZu3Co00A&list=PLQ9IpSzKKKIcEAGR7JovSWcyhQ6qF b_i&index=3 ) {iiniversitemiz web
sayfasinda yer almakta olup, konuya iligkin yonlendirmelere web sayfamizdan ulasilabilmektedir (EK-B1.4.1). Her bir bslim/program miifredatinda 6grenci is yiikii her bir

ders (teorik / uygulamah / staj / mesleki egitim vb.) i¢in ayr1 ayr1 tamimhidir (https://www.kent.edu.tr/akademik-00125).

Ogrenci is yikii hesaplamasinda uzaktan ve yiiz yiize egitim siireglerinde ilgili dersin haftalik ders saati, ders dis1 ders gahsma siiresi, varsa 6dev, proje, sunum gibi
hazirhiklar igin ayrilacak vakit ve sinavlar igin gereken caligma siiresi goz oniinde bulundurulmakta ve her bir ders i¢in toplam is yiikii belirlenmektedir. Ogrencilerin 6dev,
sinif igi sunum, yil igi uygulama faaliyetleri dersin ilk haftasinda 6grencilere verilen ve ders dosyasi formlarinin bir pargasi olan “Ders Izlencelerinde” yer almakta ve
mezuniyet sonrasinda da diploma ekinde AKTS is yiikii ve aldiklari tiim dersler ile belirtilmektedir (EK-B.1.4.2).

Staj, uygulamah dersler, bitirme tezleri, degisim programlari ile alinacak ders imkanlari Kurumumuzda mevcuttur ve katalogda erisime agiktir. Universitemiz stajlarina
yonelik stireglerin siirdiiriilmesi Egitim Planlama Koordinatorligine bagh olan “Kurum igi/Dis1 Uygulamal Egitimler” Kttps:/www.kent.edu.tr/kurum-disi-uygulamali-
egitimler-0013853)  den sorumlu personel esliginde “Uygulamali derslere yonelik egitimin, her bir bolim/programa 6zgii uygun kurum ve kuruluslarda
gergeklestirilebilmesini saglamak adina gerekli kontenjan taleplerinin olusturulup, ilgili kontenjanlar dahilinde planlamanin yapilabilmesi i¢in gerekli iglemlerin biitiinii
yiiriitiilmektedir. Ayrica siireglere 6grenci ve mezun katilimin iyilestirilmesi igin gerekli eylem planlarinin olusturulmasi ve yil igerisinde uygulanmasi beklenmektedir.

2022 yilinda tamamlanan Kurumsal Dis Degerlendirme Raporumuzda, “Ogrenci is yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlar, staj ve projeler icin
tanimlandigini gosteren kanitlarin yer almasi,” giglii yon olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci is yiikiiniin nasil hesaplanacagina iliskin staj, mesleki uygulama hareketlilik gibi boyutlari igeren ilke ve yontemlerin yer aldigi taniml siiregler®
bulunmaktadir.
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5. Programlarn i

Ders bazinda Programlarin izlenmesi siireci 6gretim elemanlar1 tarafindan her bir akademik birimin ve/veya egitim komisyonu toplantilariyla takip edilmekte ve derslerin
dgrenme ¢iktilarimin ne diizeyde gergeklestirildigi, 6grencilerin o dersteki bagari durumu ve dersin 6grenme ¢iktilarinin program ¢iktilarina hizmet etme diizeyleri
izlenebilmektedir (EK-B1.5.1). Program g¢iktilarimin sisteme tammlarinin yapilip yapilmadigina dair OIS iizerinden ahnan periyodik raporlarla takip edilmekte ve
tamamlanmas1 yoniinde bildirimler yapilabilmektedir (EK-B.1.5.2).

Her donem sonunda yapilan ders degerlendirme anketleri ve her yilsonunda da memnuniyet anketleri yapilmaktadir. Yapilan bu anketlerin sonuglart ile ders dosyast
formlarinda ortaya ¢ikan giincelleme ihtiyaclar1 akademik kurullarda tartigilmakta, iyilestirmeler planlanmakta ve gerekli goriilduigii hallerde ilgili giincellemeler yapilmaktadir.

Bununla birlikte grencilerin uygulama i¢in bulunduklart kurumlarda staj siirelerinin degerlendirilmesi ve geri bildirimlerin alinmas1 amaciyla Saghk Bilimleri Fakiltesi
Hemsirelik Bolimiinde donem sonu degerlendirme toplantilar1 yapilmis (EK-B.1.5.1/3) égrencilerden bire bir geri bildirimler alinarak degerlendirilmistir. O grenciler baz1
kliniklerde hizmet politikas1 geregi hastalara dogrudan bakima ve tedaviye katilamamaktadir. Bu durum, Universitemiz egitim politikalarindan bagimsiz staj yapilan kurumlar
nedeni ile gergeklesmektedir. Ancak Universitemizde 2022 yihnda kurulmasi planlanan Simiilasyon Laboratuvarlarinin 2023 yihnda kurulmasi ile birlikte, Simiilasyon
yonteminin, dgrencilere temel hemsirelik miidahalelerini kontrol edilebilir bir laboratuvar ortaminda deneyimleme ve uygulama firsati sunmus ve uygulama alanlarindaki bu
ag181 kapatmada 6nemli rol tistlenmistir. Bu ¢er¢evede kurulmus olan Simiilasyon Merkezinin, dgrencilere hastalara zarar vermeden, giivenli bir ortamda mesleki becerilerini
gelistirme imkam sunarken, aym zamanda mezuniyet oncesi ddnemde 6grencilerin dzgiivenlerini artirma ve klinik karar verme yeteneklerini gelistirme agisindan hayati bir
oneme sahiptir (EK-B.1.5.4).

2022 yilinda tamamlanan Kurumsal D1s Degerlendirme Raporumuzda, ‘Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarini giincellemek iizere kurdugu
mekanizma orneklerinin yer almasi, ” giiglii yon olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin mekanizmalar isletilmektedir.
Kamitlar

e (3)B.1.5.1 Cocuk Gelisimi Ogrenci Geri Bildirim_Toplantis1.pdf
e (3)B.1.5.1 Danisma Kurulu Toplantlsl (DIS Paydas).pdf

. 13)B.1.5.27Pr0gxam Qlktl Raporu QOIS)xlsx
e (3)B.1.5.3 Ebelik Ogrenci Geri Bildirim Toplantisi.pdf

e 3)B.1.53 Fmvoter@l ve Rehablhtasvon Ogrenu Geri Bildirim Toplantisi.pdf

6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Kurum, egitim ve &gretim siireclerini biitiinciil olarak yonetmek {izere; organizasyonel yapilanma kapsaminda uzman insan kaynagindan olusan Universite Egitim
Komisyonu kurulmustur ve siiregler bu komisyonlarin faaliyetleri dogrultusunda yiiriitiilmektedir (EK-B.1.2.1). Universitemiz egitim ve 6gretim siiregleri {ist yonetimin
koordinasyonunda yiiriitiilmekte olup; bu siireglere iligkin gérev ve sorumluluklar tanimlanarak Egitim Komisyonu Ynergesinde belirtilmistir. Egitim Komisyonlari ayrica
birimlerde de bulunmakta, buralardaki diploma onayi, yeterlilk, yatay ve dikey gecis, intibak vb. islemler ile egitimsel siireglere yonelik hedef ve planlarin
gergeklestiriimesine yonelik olarak ¢aligmaktadir (EK-B.1.6.1).

Programlarda dgrenme kazanimi, 6gretim progranu (miifredat), egitim hizmetinin verilme bigimi (6rgiin, uzaktan, karma, agiktan), 6gretim yontemi ve dlgme-degerlendirme
uyumu ve tiim bu siireglerin koordinasyonu Egitim Komisyonu tarafindan yonetilmekte ve yonetim tarafindan takip edilmektedir. Mezuniyet sonrasi kariyer planlamalart igin
de Kurumda Kariyer Geligim ve Mezunlar Ofisi koordinatorliigiinde tiim siiregler yiiriitiilmekte olup, y1l icerisinde ¢esitli etkinlikler ger¢eklestirmektedir (EK-B.1.6.2).

Merkezi sinav diginda yatay gegis ile gelen 6grencilerin is ve islemleri Ogrenci Isleri Direktorligii koordinasyonunda ve hazirlanan yonetmelik, yonerge ve kilavuzlar
dogrultusunda gergeklestirilmektedir (EK-B.1.6.1, EK-B.1.6.3). Uluslararas1 6grencilerin kabul ve kayitlar1 “Istanbul Kent Universitesi Uluslararas1 Ogrenci ve Kayit Kabul
Yonergesi” ile “Istanbul Kent Universitesi Yabanci Uyruklu Ogrenciler I¢in Lisansiistii Programlara Bagvuru ve Kabul Yonergesi® geregince gergeklestirilirken (EK-
A.5.1.1,B.1.6.4), degisim programlariyla gidecek veya gelecek 6grenci ve personeller igin gergeklestirilecek siiregler “Istanbul Kent Universitesi Erasmus+Programi
Gorevlendirme Ve Uygulama Y6nergesi” ile tanimlanmis ve Erasmus Koordinatdrliigiiniin internet sayfasinda yayinlanmistir (EK-B.1.6.5). Ayrica ¢ift anadal program
(CAP) ve yandal 6grenci kabullerinde uygulanan kriterler “Istanbul Kent Universitesi Cift Anadal ve Yandal Yonergesi” ile belirlenmistir (EK-B.1.6.6). Ek olarak, segmeli
dersler ve bsliim dis1 segmeli dersler bulunmaktadir. Kurumda tiim bu is ve islemlerin yiiriitiilmesine olanak veren bilgi yonetim sistemi uygulamas1 (O1S) da bulunmaktadir
(Ek-A.3.1.1).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde egitim ve 6gretim siiregleri belirlenmis ilke ve kuralara uygun yonetilmektedir.
Kamtlar

e (3)B.1.6.1_Egitim Ogretim_Sinav_Yént.pdf

e (3)B.1.6.2 Kariyer Giinleri Etkinlik Listesi.xlsx

e (3)B.1.6.3 2022 2023 Bahar Yatay Gegis Duyurusu.docx

e (3)B.1.6.3_Ek Madde 1 Yatay Gecis Basvurusu.pdf

e (3)B.1.6.3 Kurumlararas1 (GNO) Yatay Gecis.pdf

e (3)B.1.6.3 Muafiyet ve Intibak Yénergesipdf

e (3)B.1.6.3_ONLINE YATAY GECIS BASVURU_KILAVUZU.pdf
* (3)B.1.6.3 Yonerge.pdf

e (3)B.1.6.4 Lisansiistii Yabanci Uyruklu Ogrenci Kabul Yonergesi.pdf
e (3)B.1.6.5_Erasmus.png

3)B.1.6.5 Erasmus Gorevlendirme Yoénergesi.pdf

e (3)B.1.6.6_Ciftanadal ve Yandal Yonergesipdf

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
1. Ogretim yontem ve teknikleri

Tiim egitim tiirleri igerisinde (6rgiin, uzaktan, karma) o egitim tiiriiniin dogasina uygun; 6grenci merkezli, yetkinlik temelli, stire¢ ve performans odakli disiplinler arasi,
biitiinleyici, vaka/uygulama temelinde grenmeyi 6nceleyen yaklagimlara yer verilir. Universitemiz 6n lisans/lisans/ lisansiistii programlarinda farkli 6gretim yontem ve
teknikleri kullanilmakta ve kullanilan bu yontem ve teknikler ders bilgi paketlerinde yer alan ders izlencelerinde paylasiimaktadir. Mevcut programlara ait yeterlilikler TYYC
ile uyumlu olarak belirlenmis, tiim bilesenleri ile ders bilgi paketleri goriiniir hale getirilmistir Her bir bolim/program miifredatinda ¢gretim yontemleri her ders i¢in ayr1 ayri

tanimlannustir (https://www.kent.edu.tr/akademik-00125 ).

Orgiin egitim siiregleri derslerin simf igerisinde yiiz yiize anlatilmasi, ¢oklu degerlendirme yontemlerinin kullanilmasi, derslerin ayrica senkron videolar: ile birlikte ders
notlarinin OIS sistemine yiiklenmesi yaklagimlariyla zenginlestirilmektedir. Program tasarimlarinin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi amaciyla, “Egiticinin Egitimi” programi
gergeklestirilmis ve sertifika programlarinin igerigi ekte sunulmustur (EK-B.2.1.1).

Egitim ve 6gretim programlari katihmeilik, 6grenci odakl olma ve seffaflik ilkeleri gergevesinde siirekli olarak iyilestirmelere agiktir. Birimlerimizde 6grenci odakli egitim
politikas1 anlay1s1 dogrultusunda; danismanhk hizmeti verilmekte, oryantasyon programlart diizenlenmekte, kuliip ¢aligmalar1 yapilmakta, mesleki sylesiler diizenlenmekte,
karar alma siireglerine 6grenciler dahil edilmektedir. I¢ paydas olarak egitim 6gretim siireglerinde &grencilerin katihmini saglamak igin 6grenci temsilcisinin Fakiilte ve
Boliim Kurullarina katilmasi saglanmaktadir. Dénem-basi ve sonu dgrenci, idari personel ve akademik personelin katilimi ile toplantilar gergeklestirilmektedir veya pandemi
dolayis1 ile yapilamayan uygulamal derslerin telafileri gibi 6grenci taleplerine egitim-6gretim siire¢lerinde yer verilmektedir.
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Istanbul Kent Universitesi yerleskelerinde modern grenme ve ogretme ortamlarinin olmast ve bu ortamlarin 6grenci merkezli Ggretim yontemlerine uygun olarak
doniistiriilebiliyor olmasinin yani sira, 6grenci merkezli aktif 6grenme yontemlerine yonelik Bologna Paketi ve WEB sayfamizda derslere tiklandiginda agilan bilgi
paketlerinden de ulasgildig: tizere(https:/ois.kent.edu.tr/bilgipaketi/eobsakts/ ) §grencilerin dgretim yontemlerine yonelik bilgiler goriintiilenebilmektedir (EK-B.1.1.1).

Universitemizde hem uzaktan hem de &rgiin egitim modelleri uygulanmaktadir Senato karari ile 2021-2022 Akademik yilinda uygulanmak tizere, Yiksekdgretim
Kuramlarinda Uzaktan Ogretime Iliskin Usul ve Esaslar Madde 6/c kapsaminda, programda alinmasi gereken ders sayis1 esas alinarak miifredattaki derslerin en fazla
%40’ 1nin belirlenerek uzaktan egitim yolu ile verilmesine karar verilmistir. Uzaktan ogretim yolu ile verilebilecek dersler senatoda goriisiilerek karara baglanmis ve
Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi’na sunulmustur. Universitemizde uzaktan egitim, Istanbul Kent Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezinin
koordinatorliigiine (https://uzem.kent.edu.tr/), egitim-6gretim ihtiyaglarina tiimiiyle cevap verebilen, kullanic1 dostu, ergonomik, es zamanh ve es zamansiz $grenme,
zenginlestirilmis igerik gelistirme, ayrica 6lgme ve degerlendirme ile hizmet i¢i egitim programlarinda da kullanilabilen bir 6grenme y6netim sistemi olan MoodleLMS ile
yapilmaktadir. Microsoft Teams (https:/teams.microsoft.com) Sanal Simf Sistemi senkron ve asenkron dersler i¢in kullanilmaktadir. Moodle O grenme Yonetim Sistemi,
UBIT Ogrenci Bilgi Sistemi https://ois.kent.edu.tr) ile entegre ¢alismakta ve her donem Ogrenci Bilgi Sisteminde tanimlanan dersler entegre bir sekilde uzaktan egitim
sistemine aktarilmaktadir. Ayrica, dgretim zenginligini saglamak i¢in uzaktan egitim sistemimizde ISpring SUITE ve H5P igerik gelistirme araglar1 6gretim elemanlarinizin
hizmetine sunulmustur. Ogrenme ortami ve kaynaklari grenci-6grenci, 6grenci 6gretim elemani ve 6grenci-materyal etkilesimini gelistirmeye yoneliktir (EK-B.2.1.2).
Ogrenme ortami ve kaynaklar1 6grenci-6gretim elemani ve 6grenci-materyal etkilesimini gelistirmeye yonelmektedir. Cevrimigi yapilan derslerde 6grenci-ogretici sunumlart
ile konu tartismalari 6grenci-6grenci ve Sgrenci-ogretim elemani etkilesimine olanak saglamaktadir. (EK-B.2.1.3) Ogrenci etkilesimleri Ogrenme Yonetim Sisteminde
haftalik olarak paylasilan ders etkinlikleri ders videolari, makaleler, dis kaynak videolar1, ¢alisma sorulari, vaka ¢aligmalar ile dgrenci-materyal etkilesimi saglanmaktadir.
(EK-B.2.1.4). Ogrenme ortam ve kaynaklar tiim 6grenciler igin erisilebilirdir. Web sayfasinda https:/uzem.kent.edu.tr/ sisteme erisim butonu bulunmaktadir. Ogrenci Bilgi
Sistemi tizerinde ders kayd1 bulunan tiim 6grenciler O grenci Bilgi Sistemi kullanic1 bilgileri ile Uzaktan egitim sistemine erisim saglayabilmektedir. Siirekli olarak sistem takip
edilerek izleme ile iyilestirme calismalari yapilmaktadir. Ornegin, 6grenciler ve 6gretim elemanlari ile yapilan degerlendirme toplantilarindan alinan geri bildirimler
dogrultusunda 2022-2023 egitim 6gretim yih giiz doneminde hem &gretim elemanlari hem de dgrenciler igin Moodle Ogrenme Yonetim Sisteminin igine bilgilendirici
kilavuzu giincellenerek uzem sistemine yiiklenmistir (EK-B.2.1.5). Yine UZEM sistemine egitmenler i¢in sistem tanitim videosu eklenerek kullanima sunulmustur (EK-
B.2.1.6). Universitemizde uzaktan egitim ile yapilan dersler kredi basina 50 dakika olarak uygulanmaktadir. 2022-2023 egitim 6gretim yilinda uzaktan egitim ile yapilabilecek
ders sayisina gore altyapr diizenlemeleri uzaktan egitim merkezi tarafindan gergeklestiriimistir., Microsoft Teams platformunun kullamimuyla ilgili bir de kilavuz
hazirlanmigtir (EK-B.2.1.7). Uzaktan egitim yontemiyle verilen derslerde 6grenciler ders izlencelerini, haftalik olarak sisteme yiiklenen sorulari, ders sunumlarini/notlarini,
dis kaynaklar1 (okuma metinleri/videolar) ve sanal siniflara Moodle O grenme Yonetim Sistemi icerisinden ulagabilmektedirler. O grencilerimiz bu sistem iizerinden 6devlerini
yiikleyebilmekte ve sinavlarin1 yapabilmektedirler (EK-B.2.1.8/3). Yine bu sistem iizerinden 6grencilerden geribildirimler alinabilmekte, Orgiin ortamda yapilan derslerde de
ogrenciler ders izlencelerine, haftalik olarak sisteme yiiklenen sorulara, ders sunumlarina/notlarina ve dis kaynaklara (okuma metinlerine/videolara) Moodle Ogrenme
Yonetim Sistemi i¢erisinden ulasabilmektedirler (EKLER-B.2.1.2/...8).

Istanbul Kent Universitesinde her 6grencinin akademik danigmani bulunmakla birlikte “6grencilerine verilecek akademik danismanhk hizmetlerini ve akademik danismanhk
yapmak iizere gorevlendirilen dgretim elemanlarinin ve dgretim gorevlilerinin gorev, yetki ve sorumluluklarina iliskin usul ve esaslar1 diizenlemek” tizere 25.07.2018 tarihli

2018-10 sayili Senato karan ile yiiriirlige giren “Istanbul Kent Universitesi Akademik Danismanhk Yonergesi” (EK-B.2.1.9) ile tiim siiregler yiiriitiilmekte olup, ayrica
birimlerin web sayfalarindan goriisme giin ve saatleri 6grencilere duyurulmaktadir (https:/www.kent.edu.tr/akademisyen-gorusme-gun-ve-saatleri-0014936) (EK-B.2.1.10).

Sanat ve Tasarim Fakiiltemizde, egitim dgretimin etkinligini artirabilecek 6grenme ortamlarini, yeterli ve uygun donanima sahip olacak sekilde temin etmektedir. Derslerde,
ogrencilerin akademik geligimlerine katki saylayacag diisiiniilen konularda, boliim 6gretim tiyeleri diginda ilgili uzmanlar tarafindan 2023 yilinda “Goérsel Anlatim Teknikleri
Dersi kapsaminda, ‘Eskizde Anlati ve Kompozisyon Tasarimi’, Tasarim Stiidyosu-1 Dersi kapsaminda ‘Su Anda Buradasimz: Mekansal Okur Yazarlik ve Haritalamaya
Dair’, ‘Duyudan Duygulanima: Koku Duyusunun Hislerle iliskisi’, *Senin Kentin Hangi Renk?’, ‘Fotografik imge Uretimi® ve Sanat ve Kiiltiir Dersi kapsaminda ‘Kent ve
Gostergebilim® ders seminerleri verilmistir (EK-A.1.4.4 STF 2023 BIDR).

Universitemiz Dezavantajli gruplar i¢in; engel durumlarindan dolayr ders ve sinav uygulamalarinda karsilastiklart sorunlari ortadan kaldirarak gerekli tedbirleri almak ve
egitimde firsat esitligi saglamak iizere, ‘ Yiksekogretim Kurumlari Oziirliller Damsma ve Koordinasyon Yonetmeligi’ne uygun olarak hazirlanan “Istanbul Kent Universitesi
Engelli Ogrenci Birimi Yonergesi” 05.08.2020 /3 nolu Senato karari ile uygun goriilerek yiiriirliige girmis ve dezavantajli gruplarin, sinav, staj, ders muafiyeti ve intibaki,
akademik destekleri ve ders diizenlemeleri gibi siirelerin yiiriitiilmesine yonelik ¢alismalarin koordinasyonu bu yonerge ile giivence altina ainmistir (EK-B.2.1.11).

2022 yihinda tamamlanan Kurumsal Dis Degerlendirme Raporumuzda, “Ders bilgi paketlerinde dgretim elemanlarinin dgrenme ve dgretme ortamlarinda
kullanabilecekleri 6grenci merkezli 6gretim yontemlerinin tanimlanmis olmasi,” giigli yon olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6 gretim yontem teknikleri tanimh siiregler dogrultusunda uygulanmaktadir.
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2. Olgme ve degerlendirme

Kurum i¢inde 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirme ¢alismalarina yer verilmektedir. 2020 yihnda deneyimlenen uzaktan egitim siirecinde 6lgme ve degerlendirme
faaliyetleri ¢evrimi¢i sinavlarin yam sira; ddev, rapor, proje gibi yontemler kullanilarak siirdiiriilmiistiir. Programlardaki 6lgme ve degerlendirme ¢esitliliginin farklihginin
gozlemlenebilmesi i¢in farkl disiplinlerden derslere ait bilgi paketleri hazirlannus ve web sayfamizda yayimlanmistir (https://www.kent.edu.tr/akademik-00125). Ders bilgi
paketlerinde hangi dersin hangi sekilde 6lgme ve degerlendirme yontemini kullanildig: belirtilmektedir (https:/www.kent.edu.tr/akademik-00125).

Universitemizde uzaktan egitim, Istanbul Kent Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezinin koordinatorligiine kittps//uzem.kent.edu.tr/), egitim-6gretim
ihtiyaglarina tlimiiyle cevap verebilen, kullanic1 dostu, ergonomik, es zamanh ve es zamansiz 6grenme, zenginlestirilmis icerik gelistirme, ayrica 6lgme ve degerlendirme ile
hizmet i¢i egitim programlarinda da kullanilabilen bir 6grenme yonetim sistemi olan MoodleLMS ile yapilmaktadir. Microsoft Teams (attps:/teams.microsoft.com) Sanal
Sinif Sistemi senkron ve asenkron dersler igin kullaniimaktadir. Moodle Ogrenme Yonetim Sistemi, UBIT Ogrenci Bilgi Sistemi lttps:/ois.kent.edu.tr) ile entegre
calismakta ve her dénem Ogrenci Bilgi Sisteminde tanimlanan dersler entegre bir sekilde uzaktan egitim sistemine aktarilmaktadir.

Uzaktan egitim yontemiyle verilen derslerde 6grenciler ders izlencelerini, haftalik olarak sisteme yiiklenen sorulari, ders sunumlarini/notlarini, dis kaynaklari (okuma
metinleri/videolar) ve sanal simflara Moodle Ogrenme Yonetim Sistemi igerisinden ulasabilmektedirler. Ogrenci!erhniz bu sistem tizerinden ddevlerini yiikleyebilmekte ve
sinavlarini yapabilmektedirler. Yine bu sistem iizerinden 6grencilerden geribildirimler alinabilmekte, Moodle Ogrenme Yo6netim Sistemi icerisinden ulagabilmektedirler
(EKLER-B.2.1.2/...8).

Istanbul Kent Universitesi’nde dezavantajh bireylere yonelik 6lgme ve degerlendirme siireglerinde Istanbul Kent Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav
Yonetmeligi ve Bireylere Yonelik Sinav Uygulamalarinda ve Engelli Kontenjaninda Aranacak Saglik Sartlarina Dair Yonetmelikte g6z 6niinde bulundurulmaktadir. Ders
degerlendirmelerinin planlanabilmesi i¢in sinav dénemlerinden 6nce danigman 6gretim elemanlar1 aracih@: ile 6grencilerin talepleri alinmakta, talepler yonetmelikler 15181inda
degerlendiriimekte ve gerekli diizenlemeler yapilarak ders sorumlu §gretim iiye/elemanlarina dezavantajli dgrencilerin degerlendirme stiregleri ile ilgili bilgilendirme
yapilmaktadir. Dersin degerlendirilebilmesine imkan verecek sekilde uygun sinav, ddev ya da proje hazirlama gibi farkli degerlendirmeler grencilerin talepleri de goz
6niinde bulundurularak dersin sorumlu gretim iiyesi tarafindan birimimiz ile koordineli olarak belirlenmektedir. Birebir ve 6zel siniflarda sinav, okuyucu ve isaretleyici
destegi, ek siire gibi 6zel diizenlemelere yer verilmektedir. Bilgisayar destekli yapilan degerlendirmelerde yine §grencinin talebine gore birebir ve 6zel siniflarda sinav,
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okuyucu ve isaretleyici destegi, ek siire uygulamalari saglanmaktadir. Siireglerin yiiriitiilmesine iliskin yazigma 6rnekleri ve 6rnek sinav planlamasi yer almaktadir (EK-
B.2.2.1).

2022 yihinda tamamlanan Kurumsal Dig Degerlendirme Raporumuzda, “-Ders bilgi paketlerinde alternatif dlgme ve degerlendirme araglarinin varhig,
-Dezavantajli gruplar ve gevrimigi smavlar gibi ozel dlgme tiirlerine iliskin mekanizmalarin bulunmasi” giiglii yon olarak degerlendirilmistir.
Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve ¢esitlendirilmis 6l¢me ve degerlendirme uygulamalar: bulunmaktadir.
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3. Ogrenci kabulii, onceki 63renmenin tanmmasi ve kredilendirilmesi

Universitemiz 6n lisans, lisans programlarina 6grencilerin kabuli; OS__YM tarafindan her y1l uygulanan merkezi sinav ve ardindan uygulanan 6grenci tercihleri sonucunda
merkezi yerlestirme iglemi ile tamamlanmaktadir. Ogrenci kabulinde OSYM tarafindan yapilan yerlestirmelerde tamamen 6grencilerin tercihleri dogrultusunda yapilmakta
olup, Kurumun dogrudan bir katkis1 bulunmamaktadir

Lisansiistii programlarina 6grenci kabuliindeki siiregler “Istanbul Kent Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim Y énetmeligi” kapsamindaki kosullara gore yap1lmaktadir.
Bagvuru kosullari ve kontenjanlar anabilim dallar1 tarafindan teklif edilerek Lisansiistii Egitim Enstitiisit Kurul Karart alindiktan sonra Universitemiz senatosu tarafindan
onaylanmaktadir. Ilgili egitim 6gretim donem igin bagvuruda istenecek belgeler ve bagvuru tarihleri Universitemiz internet sayfasinda, Lisansiistii Egitim Enstitii sayfasinda
ve tiim sosyal medya hesaplarinda duyurulmaktadir. Lisansiistii bagvurular ¢evrimigi olarak ahnmakta ve kazanan adaylara iliskin bilgiler KVKK kapsaminda Universitemiz
internet sayfasinda seffaf bir sekilde yayinlanmaktadir.

Yiiksekogretim kurumlarinda ‘On lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Aras1 Kredi Transferi Yapilmas1 Esaslarina
iliskin Yénetmelik® kapsaminda; Universite Senatosunun belirledigi yonerge ve esaslar dogrultusunda merkezi yerlestirme sinavi puaniyla yatay gecis ek madde-1, diger
yiiksekdgretim kurumlarindan Universitemizin esdeger programlarina kurumlar arasi yatay gegis basvurulari online olarak O grenci Isletim Sistemi (O1S) tizerinden alinmakta
ve degerlendirme sonucunda yatay gegis hakki kazanan 6grenciler yine Ogrenci Isletim Sistemi aracilig ile bireysel olarak bilgilendirilmektedir. Tiim basvuru ve siireglere ait

yol gosterici dokiimanlar WEB sayfamizdan seffaf bir sekilde paylasiimaktadir (EK-B.1.6.3).

Onceki 6grenimin taninmasi ile ilgili olarak, 6grenci daha 6nce baska bir yitksekogretim Kurumunda basarmus oldugu (Yatay Gegis, Dikey Gegis Sinavi, Degisim
Programlari, Baska bir yiiksekogretim kurumundan mezun olan) dersler igin ilk kaydoldugu yariyilin baginda muafiyet talebinde bulunabilmektedir. Ogrencinin muafiyet
talebinde bulundugu derslerin hangilerinin kabul edilecegini Birim/Béliim/Program Intibak Komisyonunun karar1 ve ilgili birimin Yonetim Kurulu Karari ile belirlenmektedir.
Daha sonra §grencinin muaf sayilan derslerinin notlar1 ve harf kargiliklari transkriptine islenmektedir. Bunun yani sira égrencilerin bir yiiksekdgretim Kurumu diginda
edindikleri kazamimlarin taninmasi, kredilendirilmesi ve intibaki igin uyulmasi gereken esaslari belirleyen “Istanbul Kent Universitesi Muafiyet ve Intibak islemleri
Yonergesi” ¢ercevesinde onceki formal ¢grenmelerin taninmasina iliskin is ve islemler, birimlerin Muafiyet Intibak Komisyonu tarafindan yapilmakta ve transkriptlerine
islenmektedir.

Uluslararas1 Degisim Programu kapsaminda gelen/giden 6grencilerin kabulii 6nceki dgrenmenin taninmasi ve kredilenmesi kapsaminda ilgili yonetmelik ve yonergeler
dogrultusunda tiim islemler yapilmaktadir. Yurt disindan kabul edilen dgrenciler ise uluslararasi sinav sonuglari veya devlet iiniversiteleri tarafindan yapilan Yabanci
Ogrenci Sinavi (YOS) sonuglarina ya da bu sinavlari yoksa lise diploma notlarina gore yerlestirilmektedir. Bu yerlestirme isleminin nas1l yapilacagi Universite Senatosu
tarafindan hazirlanan yonerge ile belirlenmektedir. Universitemiz internet sayfasindan (https:/international.kent.edu.tr/) basvuru siireci ve sonuglarina dair kilavuzlar ve
duyurular yayinlanmaktadir.

Basvurular gevrimigi olarak alinmakta olup, “Uluslararast Ogrenci Kabul Komisyonu” tarafindan incelenerek degerlendirilmektedir. YOK tarafindan belirlenen tarihler
arasinda kontenjanlar ve bagvuru belgeleri istenmektedir. Kayit esnasinda Tiirkge yeterlilik belgesine sahip 6grenciler yiiz yiize egitim ile egitim §gretimine baglamaktadir.
Tiirke Yeterlilik belgesine sahip olmayan 6grenciler Universitemiz “Tiirkge ve Yabanci Dil Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi” biinyesinde bir y1l boyunca zorunlu
Tirkge Dil Egitimi hazithk programina dahil edilerek egitimlerine baslamaktadir. Universitemizde yabanci dilde egitim verilen bélimlerin lisans &grencilerine zorunlu
yabanct dil hazirhk egitiminin yani sira Tiirkge egitim verilen boliimlerin 6n lisans, lisans ve lisansiistii grencilerine de istege bagl yabanci dil hazirhk egitimi
verilmektedir.

2022 yilinda tamamlanan Kurumsal Dis Degerlendirme Raporumuzda, “Ogrencilerin disaridaki kurum ve kuruluslardan almis olduklar egitimlerin iiniversite
tarafindan tanindigina dair yonergeler bulunmasi,” giiglii yon olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde dgrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadar.
4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Universitemizde yeterliliklerin onaylanmas1, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siiregleri gibi kriterler ilgili yonetmeliklerle belirlenmis ve kamuoyu ile paylasilmstir (EK-
B.1.6.1, B.1.6.3, B.1.6.6). Sertifikalandirma ve diploma iglemleri yonetmeliklerle tanimlanmus siireclere uygun olarak yiiriitiilmektedir.

Istanbul Kent Universitesi Tiirkge ve Yabanci Dil Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (TOMERKENT), istanbul Kent Universitesi'ne uluslararasi 6grenci
kontenjanindan kaydolan §grencileri egitim-6gretime hazirlamak amaciyla Tiirkge Dil Kursu agmaktadir. Bu kursa yukarida zikredilen uluslararasi 6grencilerin yaninda
Tiirkge 6grenmek isteyen diger kisilerde bagvuru yapabilmektedir.

Yasam Boyu Egitim Uygulama ve Aragtirma Merkezi biinyesinde verilen sertifikalar Yasam Boyu Egitim Uygulama ve Arasgtirma Merkezi Y6netmeligi’'nde tanimlanmis
olup, ayrica agilacak olan egitim programinin tiiriine gore varsa ayri bir uygulama ve esaslar bu kapsamda gerekli ¢alismalar yapilarak internet sayfasi aracilig: ile
kamuoyuna duyurulur (EK-B.2.4.1). Yasam Boyu Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi olarak bugiine kadar diizenlenen egitim programlari sonunda birgok paydasimiza
sertifika, katilim belgesi verilmistir ve veri merkezi sisteminde kayit altina alinmaktadir (EK-A.1.4.4 KUYEM UAM 2023 BIDR).

2022 yilinda tamamlanan Kurumsal Dis Degerlendirme Raporumuzda, “Kurumda ogrencilerin programlardaki egitim dgretim siiregleri sonucunda diploma ve
yeterliliklerin sertifikalandiriimasina yonelik siireglerin tanimlanmis olmasi ve web sayfasinda goviiniir kilmmasi,” giiglii yon olarak degerlendirilmigtir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandiriimasina iligkin uygulamalar bulunmaktadir.
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3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri
1. Ogrenme ortam ve kaynaklar

Istanbul Kent Universitesi, altyap1 ve sagladigi donanimlar 6lgiisiinde egitim-6gretim siireglerini yiiriitecek imkana sahiptir. Kurumun Kagithane Yerleskesi, 6grencilerin
egitim-6gretim ihtiyaglarina cevap verebilen, ¢agin gereksinimlerini karsilayabilen, 6grenci merkezli 6gretim yontemlerine uygun sekilde anhik déniistiiriilebilen ve yeni nesil
tiniversite kriterlerine uygun iist diizey teknolojik altyap: ile donatilmis ve 2022-2023 Akademik Y1l itibariyle faaliyete gegmistir. Kurumun grenme ortanu ve kaynaklar
degerlendirildiginde, her iki yerleskesindeki kiitiiphanelerinde basili/e-kaynaklar ve materyaller, bireysel ve grup ¢alismalarina uygun ¢alisma alanlart bulunmaktadir.

Ozellikle kiiresel salgin doneminde onemi daha da artan uzaktan egitim sistemi tim yonleriyle giiclendirilmisti. Ogrenme ortam ve kaynaklari tim 6grenciler igin
erisilebilirdir. Web sayfasinda https:/uzem.kent.edu.tr/ sisteme erisim butonu bulunmaktadir. Ogrenci Bilgi Sistemi tizerinde ders kaydi bulunan tim grenciler Ogrenci
Bilgi Sistemi kullanic1 bilgileri ile Uzaktan egitim sistemine erisim saglayabilmektedir. Stirekli olarak sistem takip edilerek izleme ile iyilestirme ¢alismalari yapilmaktadir.
Ornegin, 6grenciler ve 6gretim elemanlart ile yapilan degerlendirme toplantilarindan ahinan geri bildirimler dogrultusunda 2022-2023 egitim 6gretim yih giiz doneminde hem
dgretim elemanlart hem de 6grenciler igin Moodle Ogrenme Yonetim Sisteminin igine bilgilendirici kilavuzu giincellenerek uzem sistemine yiiklenmistir. Yine UZEM
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sistemine egitmenler i¢in sistem tanitim videosu eklenerek kullanima sunulmugtur (EKLER-B.2.1.2/...8).

Haftalik ders igerikleri video, sunum, ders notu, etkilesimli materyallerle hem senkron hem de asenkron olarak desteklenmektedir. Uzaktan egitimde egitmenlere hem sistem
kullanimi igin hem de uzaktan egitimi daha etkin yiiriitmeleri i¢in egitimler verilmektedir. Uzaktan egitimde egitim §gretimin daha verimli olmasi i¢in dgrencilere de donem
baslarinda uzaktan egitim sistemini kullanmalarina yonelik egitimler verilmektedir.

Kiiresel salgin déneminde kiitiiphanenin imkéanlar1 da gesitlendirilmistir. Universitemiz kiitiiphanesinin birgok veri tabanina iiyeligi bulunmakta ve bu yolla 6grenci ve 6gretim
elemanlarinin bu veri tabanlarina erigim imkam saglanarak mesleki gelisimlerine katki sunulmaktadir. Ogrenci, akademik ve idari personelimizin iiniversite disarisindan da
erisim saglayabilecegi abone olunan toplam 18 adet veri tabam bulunmaktadir. Universite kiitiiphanesinde bulunmast istenilen yayinlar tiim birimlerimizden yazisma yolu ile
talep edilmekte, grenci ve 6gretim elemanlarinin talep ettikleri her tiirlii yayin ivedilikle temin edilmeye ¢aligilmaktadir.

Universitemiz kiitiiphanesinde gérme engelli 6grencilerimiz i¢in bilgiye sinirsiz erisim amagh programlanmis olan engelsiz bilgisayarimiz bulunmaktadir. Kiitiiphanemizin
bilgisayar béliimiinde bulunan engelsiz bilgisayarda Braille alfabesi ile tasarlannug klavye ve Jaws(cauz) ekran okuyucu mevcuttur. Kiitiiphanemizde bulunan basih kitaplart
bilgisayarimizdaki Kamerali okuma sistemi ile tarayip sesli olarak dinleyebilir, program dilini degistirerek Ingilizce kitaplar dogru telaffuzlariyla dinlenebilmektedir.
Kiitiiphane Kaynaklari igerisinde, multimedya, ipad, masaiisti bilgisayar, gorme engelli 6grenciler igin 6zel olarak programlanmis bilgisayarlar ile grup ve bireysel ¢alisma
odalan1 ve zeka oyunlar1 kullanicilarin hizmetine sunulmaktadir. Igerisinde basih kitap, dergi, tez ve elektronik veri tabanlar ile Elektronik kitap, dergi ve elektronik Kaynak
olarak toplamda 33.059 adet yayin bulunmaktadir.

Ogrenme ortam ve kaynaklarina yénelik geribildirimler 6grenci anketleriyle alinmaktadir. O grenci memnuniyet anketleri ile teknolojik altyapi, derslik kapasitesi, kiitiiphane
imkan ve kaynak yeterliligi vb. hakkinda geribildirimler toplanmaktadir (EK-B.3.1.1).

2022 yilinda tamamlanan Kurumsal Dis Degerlendirme Raporumuzda Universitemizin, “Kagithane Yerleskesinin yeni nesil iiniversite kriterlerine uygun, iist diizey
teknolojik altyapt ile donatilmis olmasi, simif ortamlarmin dgrenci merkezli dgretim yontemlerine uygun sekilde anlik doniistiiriilebilmesi” giigli yon olarak
degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana 6zgii kosullar, erisilebilirlik ve birimler aras1 denge gozetilerek gergeklestirimektedir.
Kamtlar

e 3)B.3.1.1 .Calisma saatleri.png
e (3)B.3.1.1 .6grenci el kitabi.docx
e (3)B.3.1.1 bilgisayar labratuvarlari.pdf

e (3)B.3.1.1 Calisma saatlerijpg
e (3)B.3.1.1 EKUAL VERI TABANLARI 2023.xlsx

e 3)B.3.1.1 Goérme engellilere yonelik hizmetler.pdf
e (3)B.3.1.1 Kargo ile 6diing hizmetijpg

o (3B.3.1.1 Kullanic1_egitimi_1.png

e (3)B.3.1.1 Kullanic1 egitimi 2.png

e (3)B.3.1.1 Kullanici_egitimi 3.docx

e (3)B.3.1.1 ogrenci el kitabi.docx

e 3)B.3.1.1 QR kodlu dergiler.jpg

e (3)B.3.1.1 self check.jpg

e (3)B.3.1.1 tarama Kkiosku.jpg

e (3)B.3.1.1 Veritabanlari.png

2. Akademik destek hizmetleri

Kurumda egitim hayatina devam etmekte olan tiim ¢grencilerin akademik gelisimini izleyen, yén/yol gosteren, akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina destek olan bir
akademik damisman bulunmaktadir. Bu damsmanlar tim yiiksekoku/MYO/fakiilte ve enstitiilere kayith &grencilere atanmaktadir. Bolimlerin internet sayfalarinda
danmigmanlik dagihm ilan edilmigtir.

[stanbul Kent Universitesinde her 6grencinin akademik danismani bulunmakla birlikte “6grencilerine verilecek akademik damsmanlik hizmetlerini ve akademik danigmanlik
yapmak iizere gérevlendirilen 6gretim elemanlarinin ve gretim gorevlilerinin gérev, yetki ve sorumluluklarina iliskin usul ve esaslari diizenlemek™ tizere 25.07.2018 tarihli

2018-10 sayili Senato karar ile yiiriirlige giren “Istanbul Kent Universitesi Akademik Danigmanlik Yonergesi” (EK-B.2.1.9) ile tiim siiregler yiiriitiilmekte olup, ayrica
birimlerin web sayfalarindan goriisme giin ve saatleri 6grencilere duyurulmaktadir (https:/www.kent.edu.tr/akademisyen-gorusme-gun-ve-saatleri-0014936). Y1l boyunca

sunulan tiim danigmanlik hizmetleri 6 grenci memnuniyet anketleri ile degerlendirilmekte ve gerekli onlemlerin alinmasi saglanmaktadir (EK-A.4.2.1).

Ogrencilerimiz igin Kariyer Gelisgim ve Mezunlar Ofisi tarafindan kariyer danigmanligi hizmeti saglanmaktadir. Kariyer danismanhgi ile etkili CV hazirlama, is arama
yontemleri, miilakat simiilasyonlar1, akademik kariyer ve buna benzer birgok konudaki hizmetlerimizle 6grenci ve mezunlarimizin kisisel geligimlerine katki saglamaktay1z.
Kariyer damigmanh@ hizmeti talebinde bulunmak isteyen ogrencilerimiz, https:/kagem.kent.edu.tr/tr/kariyer-danismanligi-10183 baglantili internet sitemizde bulunan
“Kariyer Damgmanligi Talep Formu”nu doldurarak kendilerine bir randevu verilerek kariyer damsmanligi hizmeti alabilmektedir (EK-B.3.2.1). Bunun disinda
dgrencilerimiz https:/www.yetenekkapisi.org/ tizerinden de kariyer danismanhig talebinde bulunabilmektedir (EK-B.3.2.2). Ogrencilerimiz dilerlerse, randevu almadan
kariyer damsmanhigi hizmeti talep edebilmektedir. Bu 6grencilerimize ofiste fiziksel olarak kariyer damsmanligi formu doldurtulup imzalatilmaktadir (EK-B.3.2.3).
Ogrencilerimizin kariyer damismanlig: talepleri Kariyer Gelisim ve Mezunlar Ofisi tarafindan siirekli ve diizenli bir sekilde tutulmaktadir (EK-B.3.2.4).

Mezunlarimizin aidiyet duygularint giiglendirmek, tiniversitemiz kapsaminda mezunlara saglanan olanaklart duyurmak ve ayricaliklari paylasmak i¢in bir mezun kart
tasarlanip, mezunlarimizin Mezun Bilgi ve iletisim Sistemi {izerinden talep etmeleri dogrultusunda Bilgi Teknolojileri Direktorligiimiiz tarafindan basilip teslim edilmektedir
(EK-B.3.2.5).

[s arama siirecinde olan ve siirece girmek tizere olan Sgrenci ve mezunlarimzin kullanimi igin bir kariyer rehberi (EK-B.3.2.6) ve kariyer el kitab1 (EK-B.3.2.7)
hazirlanmistir. Bu iki kaynaga 6grenci ve mezunlarimiz internet sitemiz tizerinden ulasabilmektelerdir. Internet sitemiz tizerinden 6grencilerimiz ve mezunlarimiz yapilan
etkinliklere (B.3.2.8), duyurulara (B.3.2.9) ve yayinlanan is ilanlarina (B.3.2.10) ulasabilmektelerdir.

Her yil 6grenci ve mezunlarimizin kisisel gelisimlerine katki olmasi ve cesitli firmalar ile iletigime gegebilmeleri i¢in kariyer giinleri diizenlenmektedir. 2023 yilinda
gergeklesen kariyer giiniinde 6 Subat 2023 tarihinde Kahramanmarag ve ¢evre illerde gergeklesen deprem felaketi nedeniyle sadece sdylesilerden olusan sade bir kariyer
giinii etkinligi diizenlenmistir. Egitimin asenkron olmasi nedeniyle etkinlik hibrit olarak Taksim kampiisiimiizde diizenlenmistir (B.3.2.11). Ogrencilerimizin ve
mezunlarimizin kigisel ve profesyonel gelisimleri i¢in etkinlikler organize edilmektedir (B.3.2.12).

Aym zamanda Psikolojik Damsmanhk ve Rehberlik birimimiz, dgrencilerimizin bireysel, sosyal ve akademik gelismelerini desteklemeyi hedeflemektedir. Akademik
boliimlerde egitimler/seminerler planlanirken Psikolojik Danismanhk ve Rehberlik birimimizden destek alinmaktadir. Bu yil Dijital Oyun Tasarimu Boliimii Etkinliginde
Dijital Oyun/Bagimlilik ile ilgili konusmaci olarak katilim saglanmustir. Yine benzer sekilde, Kurumsal Iletisim ve Halkla Iliskiler Direktorliigii nezdinde aday 6grencilere de
seminerler yapilmakta olup, lgiinligiine Kentli uygulamasiyla aday 6grencilere seminer yapilmistir. Ek olarak, deprem déneminde Psikolojik Destek Hatti olusturularak
dgrencilerin ve personellerin ihtiyaglari dogrultusunda kolay ulasilabilirlik ile psikolojik destek hizmeti saglanmistir. Terapi esnasinda sinav kaygisi, gelecek kaygisi, kisilik
yapilanmalari, belirsizlige tahammiilsiizlik, sosyal izalosyon semasi, negatif kognisyonlar gibi kariyer planlamalarina etki eden ve mesleklerini etkileme ihtimali olan
danmisanin zorlandi1g1 konular tizerinden de ¢alisilmalar yapilmaktadir.

Hem terapi siireglerinde hem de psikolojik danigmanlik olarak gelen $grenciler ile bu anlamda motivasyonel goriismeler saglanmaktadir.

Psikolojik Damsmanlik ve Rehberlik Birimimiz sadece bireysel terapi anlanunda degil, Kariyer Gelisim ve Mezunlar Ofisi ile de ihtiyag halinde ortak seminerler
gergeklestirmekte olup §zellikle Sinav Kaygisi konularinda daha fazla seminerlere yer verilmektedir (EK-B.3.2.13)

2022 yihnda tamamlanan Kurumsal Dis Degerlendirme Raporumuzda, “Ogrencilerin akademik sorunlarmmn ¢éziimiinii, kariver planlamalarini ve bilimsel
aragstirmalarint destekleyen akademik danismanlik yaklagiminin iiniversitede benimsenmis olmasi,” giclii yon olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri tammh ilke ve kurallar dahilinde yiiriitiilmektedir.
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3. Tesis ve altyapilar

Tesis ve altyapilar (yemekhane, teknoloji donanimli ¢alisma alanlari; saghk, ulagim, bilisim hizmetleri, uzaktan egitim altyapis1) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir,
erisilebilirdir ve 6grencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur. Universitemiz Taksim ve Kagithane olmak tizere iki yerleskeye sahiptir.

24345,3 m*’lik alan iizerine kurulu olan Taksim Yerleskesinde, Dis Hekimligi Fakiiltesi, Sanat ve Tasarim Fakiiltesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Saghk Bilimleri Meslek

Yiiksekokulu, Yabanci Diller Yiiksekokulu, Agiz ve Dis Saghg Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi, Dis Hekimligi Uygulama ve Arastirma Merkezi, Uzaktan Egitim
Uygulama ve Aragtirma Merkezi, Yasam Boyu Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi, Tiirkge ve Yabanci Dil Uygulama ve Arastirma Merkezi, Engelli Calismalari

Uygulama ve Aragtirma Merkezi, Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Uygulama Mutfaklari, Alg1 Akrilik Laboratuvari, Preklinik Laboratuvari, Fantom Laboratuvarlari, Agiz
Dis ve Cene Cerrahisi Klinigi, Pedidonti - Ordodonti Klinikleri, Entegre Klinikleri, Diger Laboratuvarlar, Kiitiiphane, Kuliip Odalari, Okuma Salonlari, Revir, Kantin ve
Kafeterya ve Yemekhaneler, Konferans Salonlari, Toplanti Salonlari, Ogretim Elemani Odalari, Derslik ve Amfiler ve idari Birim Ofisleri yer almaktadir.

Tesis ve altyapinin kurumsal biiytime ile iligkili olarak gelisim durumuna bakildiginda ise, 2022-2023 yih Giiz déneminde hizmete agilan ve son teknoloji ile donatilan

43595,26 m2’lik alana kurulan Kagithane yerleskemizde Saghk Bilimleri Fakiiltesi, iktisadi, Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi, Sanat ve Tasarim Fakiiltesi, Meslek
Yiiksekokulu, Saglik Bilimleri Meslek Yiiksekokulu, Uluslararas: Stratejik Aragtirmalar Uygulama ve Aragtirma Merkezi, Kadin ve Aile Calismalar1 Uygulama ve Aragtirma
Merkezi, Multidisipliner Laboratuvarlari, Histoloji Laboratuvari, Patoloji Laboratuvari, Gémme ve Mikrotomi Laboratuvari, Molekiiler Patoloji Laboratuvari, Sitoloji ve
Makroskobi Laboratuvari, Durusma Atélyesi, Kisisel Bakim Atolyesi, Sag Bakim ve Giizellik Hizmetleri Atolyesi, Besin Antropometrisi Laboratuvari, Beslenme ilkeleri ve
Diyetetik Laboratuvari, Elektrofiziksel Ajanlar Laboratuvari, Manuel Terapi Laboratuvari, Fizyoterapi Temel Egitim Laboratuvari, Terapotik Egzersiz ve Saghkh Yagam

Laboratuvari, Temel {lke ve Beceri Laboratuvari, Hemsirelik Temel Beceri Laboratuvari, Temel Beceri Ureme Saghg Laboratuvari, Ik Acil ve Ilkyardim Laboratuvari,
Elektro norofizyoloji Laboratuvari, Anestezi ve Ameliyat Hizmetleri Laboratuvari, Radyoloji Laboratuvari, VR Laboratuvari, Eczane Hizmetleri Simiilasyon Merkezi, Dil
Bozukluklari laboratuvari(Floortime), Cocuk Gelisimi Laboratuvari, Bilgisayar Laboratuvarlari, Halkla iliskiler ve Reklamcilik Atolyesi olmak iizere Taksim ve Kagithane
Kampiislerimizde toplamda 44 Laboratuvar ve atdlye bulunmakla birlikte Kiitiphane, Kuliip Odalari, Okuma Salonlari, Revir, Kantin ve Kafeterya ve Yemekhaneler,

Konferans Salonlari, Toplant: Salonlar, Ogretim Elemani Odalar1, Derslik ve Amfiler ve Idari Birim Ofisleri yer almaktadir. Bunlarla birlikte, 6grenci konsey odas1 ve

kuliipleri i¢in 632 m? ¢alisma, proje ve amfi salonu olarak serbest zamanlarinin gegirecegi alanlar olugturulmustur. Bu alanlara ek olarak 2023 yilinda 6 adet toplamda 975

m? lik amfi salonlart eklenmistir.

Kurumun her iki yerleskesi i¢erisinde giiniimiiz kosullarina uygun yemekhane, teknoloji donaniml bireysel ve grup ¢aligsmalarina uygun alanlar, uzaktan egitim altyapisi ve
bilisim hizmetleri bulunmaktadir. Kurumun giiglii yonlerinden biri olan Kagithane Yerleskesinde, 6grencilerin ihtiyaglari gozetilerek sosyallesme imkanlari (spor, miizik,
satrang, grup ve konsol oyunlari, kafeterya ve sosyal oturum alanlar1) olusturulmustur. Yerleskelerde sosyal ve bilimsel faaliyetlere uygun konferans salonlart
bulunmaktadir.

Universitemiz, Taksim ve Kagithane Yerleskelerinde 58221,66 m? kapah alan, 9718,9 m? agik alan olmak iizere toplam 67940,56 m? alanda egitim-6gretim faaliyetlerini
stirdiirmektedir.

Universitemiz yerleskelerinde yer alan 44 laboratuvar, 73 derslige ek olarak 2023 yilinda 6 amfi derslik daha eklenmistir, 10 toplant1 ve konferans salonlari, 119 akademik
personel ofisleri, 116 idari personel ofis alanlar1 ile kantin kafeterya ve yemekhaneleri ile 6grenci, akademik ve idari personel ihtiyaglar1 karsilanmaktadir. Universitemizde
akademik ve idari birimlerin tiim ihtiyaglar1 dogrultusunda yeterli diizeyde bilisim cihazlar1 mevcuttur.

Baz1 Laboratuvarlarimiza yonelik detayh agiklamalar; ilk ve Acil Yardim Laboratuvari: Bu alanda simiilatér ambulans ve temel yasam destek alaninin ilk ve acil yardim
egitiminin uygulamah ders verimine uygun tiim te¢hizat mevcuttur (EK-B.3.3.1).

Ameliyathane Hizmetleri ve Anestezi Laboratuvari: Profesyonel ameliyat masasi, tavan asmali ameliyat lambasi, ameliyat i¢in uygulamali anestezi alam ve cerrahi el yikama
tinitesi ile birlikte tam donanimh ameliyat uygulama alani.

Ebelik Bélimii: Simiile dogum Yenidogan Bakim SISTEMLERIYLE birlikte tam bir dogum 6ncesi ve sonrasina uygun uygulama alani.

Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Bolimii: Elektrofiziksel Ajanlar, Terapotik Egzersiz ve Saglikli Yasam Laboratuvari ve Temel beceri uygulamalari i¢in tiim alan gerekli fiziksel
aktiviteyi artiric1 cihazlarla donatilmus.

Beslenme ve Diyetetik Béliimii: Beslenme Ilkeleri Laboratuvari ve Beslenme Antropometrisi Laboratuvari 6lgiim ve profesyonel uygulama yapma alanlari igin gerekli mutfak
sistemi ile kurulmustur.

Patoloji Laboratuvari: patoloji laboratuvarinda doku gémme istasyonu, diseksiyon alaninda doku kesimi ve preparat inceleme i¢cin kumandal bilgisayar sistemiyle toplu
sonug gosterim alaniyla profesyonel patoloji lab1 gibi ¢alisan uygulama alanina sahiptir (EK-B.3.3.2).

Taksim ve Kagithane yerleskelerimizde bulunan tiim derslik ve konferans salonlarimiz, harmanlannus egitimin de yapilabilecegi sekilde uzaktan baglanilabilen, igerigin canlk
olarak takip edilebildigi son teknoloji akilli tahtalar, uyumlu genis agihi kameralarla ve monitérlerle donatilmistir (EK-A.3.1.7).

2022-2023 egitim-6gretim giiz doneminde Kagithane Yerleskesinin hizmete girmesiyle, bilgisayar laboratuvarinda kullanilmak tizere 100 adet iist seviye ve son teknoloji
bilgisayar ve idari ve akademik personele tahsis edilmek iizere 150 adet diziistii bilgisayar, sistem odas1 i¢in 2 adet sunucu, 2 adet giivenlik duvari, 2 adet omurga switch, 70
adet kenar switch, 120 adet kablosuz erisim noktas1 ve 1 adet ag destekli depolama cihazi konumlandirimistir.

Kagithane yerleskemiz ana girislerine ve énemli alanlara girig-¢1kisin izlenebilmesi ve denetlenebilmesi i¢in merkez yerleskeyle karth gecis sistemi entegrasyonu yapilarak
yetkilendirmeler tek bir sistem tizerinden yapilmaktadir. Kart okuyucu montaj siireci devam etmektedir.

Ayrica Universitemiz, 6grencilerin ders disinda kalan zamanlarinin degerlendirilmesi, spora ilgi duymasi1, spor yapmaya tesvik edilmesi, beden ve ruh saghgimin korunmas1
amaciyla spor faaliyetlerini organize etmekte, Universitemiz akademik ve idari personelinin spor hizmetleri ve tesislerden yararlanabilmelerini saglamaktadir. Taksim
Yerleskesinde agik/kapali alanlarinda, voleybol, futbol, basketbol sahasi, Kagithane Yerleskesinde ise Basketbol & Voleybol Sahasi, Fitness Salonu, Dans & Aerobik
Salonu, Yoga Salonu, Miizik Stiidyosu, Satrang Atolyesi, E Spor Atolyesi ve Hobby Atélyesi 6grenci, akademik ve idari personelin hizmetine sunulmustur.

Universitemiz Taksim kampiisiinde 174 kisi kapasiteli son teknoloji goriintiileme ve ses sistemiyle donanimlt bir konferans salonu, 112 Kisi kapasiteli anfi ve 210 kisi
kapasiteli 1 adet Fuaye ve Sergi alanlari bulunmaktadir. Ayrica Kagithane Yerleskesinde 222 kisi kapasiteli “Istanbul Konferans Salonu”, 116 kisi kapasiteli “Ara Giiler
Konferans Salonu” ile 420 kisi kapasiteli Fuaye ve Sergi Alam1 bulunmaktadir. Konferans salonlarinda Sempozyum, Panel, Kariyer Guinleri ve ¢esitli seminerler

duizenlenmektedir. 2023 y1li igerisinde Kagithane yerleskemizde yeni diizenlemesi yapilan 6 adet toplam 975 m? lik amfi yapilmis olup toplam kisi kapasitesi 1112°dir.

Pandemi doneminden itibaren egitim Ogretim faaliyetlerinin yiiriitilmesinde kullanilan g¢evrimigi sistem ve altyapi, ders kayitlanmalari, 6grenci bilgi sisteminin
kullamlabilirligi, g6z oniinde bulunduruldugunda kurumda uygun nitelikte ve nicelikte altyapinin bulundugu goriilmektedir (EK-B.2.1.2/3/4/5/6/7/8).
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Uzaktan egitimde kullanilan yeni yazilim teknolojileri UZEM tarafindan takip edilmektedir. Universitenin biitgesi dogrultusunda ve ilgili teknolojik gelismeler dogrultusunda
egitim 6gretim faaliyetlerinin verimli bir sekilde yiiriitiilmesi igin uzaktan egitim 6grenme y&netim sistemini ihtiyaglar dahilinde yenilemektedir Ornegin, 6grenciler ve 6gretim
elemanlart ile yapilan degerlendirme toplantilarindan alinan geri bildirimler dogrultusunda 2022-2023 egitim 6gretim yili giiz déneminde hem &gretim elemanlar1 hem de
ogrenciler icin Moodle Ogrenme Yonetim Sisteminin igine bilgilendirici kilavuzu giincellenerek uzem sistemine yiiklenmistir. Yine UZEM sistemine egitmenler igin sistem
tanitim videosu eklenerek kullamima sunulmustur.

Universitemiz yerleskelerinde tiim bslim/programlarin uygulama egitimlerini kargilamak iizere bulunmasi gereken tiim laboratuvar gesitleri bulunmakla birlikte, uygulama
alanlari YOK Kriterleri baz alinarak uygun metrekarelerde diizenlenmis olup, mevcut 6grenci sayisini karsilamaktadir (EK-B.3.3.3). Ogrencilerin pratik egitimlerinde

gruplara boliinerek dersler verimektedir. Oniimiizdeki yillarda artan 6grenci sayisini karsilayabilmek igin, Kagithane Kampiisiimiizde 5025 n12’ye yakin kapah alan rezerv
alanlarimiz mevcut oldugundan, bu alanlar ileride ag1lacak yeni program/béliimlerin kurulmasi ve dogabilecek ihtiyacin karsilanmasi yoniinden degerlendirilebilecektir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tesis ve altyap: erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayal olarak yararlanilmaktadir.
Kamtlar

e (3)B.3.3.1 flk_ve Acil Yardim Lab.docx

« (3)B.3.3.2 PATOLOJI LAB.docx

e (3)B.3.3.3 Asgari Kosullar.pdf

e (3)B.3.3.3 Kagithane ve Taksim Laboratuvar Listesixlsx
e (3)B.3.3.3 Lab Tablo.xlsx

e (3)B.3.3.3 Tip Asgari Kosullar.pdf

4. Dezavantajh gruplar

Istanbul Kent Universitesi’ nde dezavantaji gruplara yonelik 6grenme kaynaklari ve akademik destek hizmetleri Istanbul Kent Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-
Ogretim ve Sinav Yonetmeligi, [stanbul Kent Universitesi Akademik Danismanlik Yonergesi, Istanbul Kent Universitesi Engelli Ogrenci Birimi Yénergesi ve Istanbul Kent
Universitesi Engelli Cahigmalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi Yonetmeligi’ ne uygun olarak yiiriitiilmektedir. Engelsiz Egitim Vakfi tarafindan kurulan iiniversitemiz
dezavantajh gruplara yonelik pozitif ayrimeilik anlayigiyla faaliyetlerini siirdiirmekte ve bu kapsamda dezavantajli gruplarin egitim ve sosyal yagamlarinda esitlik, ¢esitlilik,
hakkaniyet ve kapsayicilik ilkelerini benimsemektedir. O grencilerin gereksinim duyduklar1 tiim konularda hizmete erisimlerini en iist diizeye ¢ikartabilmek amaciyla farkl
engel durumlari g6z 6niinde bulundurularak uygun egitim 6gretim olanaklarinin gelistirilmesi ve fiziki kosullarin bu yonde diizenlenmesine 6zen gosterilmektedir.

Egitim 6gretim siireglerinde {iniversitenin O grenci Isleri Direktorligii, Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Direktorligii gibi ilgili tiim birimlerle ve fiziki erigim siireglerinde Yap1
Isleri Direktorliigii ve Idari Isler ve Destek Hizmetleri Direktorliigii ile koordinasyon saglanmaktadir. O grencilerin bireysel danismanliklari bagh bulunduklart bélimlerin
ogretim iiye/ elemanlari tarafindan saglanmakta olup 6grencilerin tiim ihtiyag ve sorunlarina yonelik danismanhk birimizin destegi ve is birliginde yiiriitilmektedir. ihtiyag

halinde tiniversitemizin alaninda uzman klinik psikologlarimizin yer aldig1 Psikolojik Danismanhk ve Rehberlik Birimi’ nden de destek alinmaktadir.

Ogrencilerin ders segimlerinden sinav planlamalarina kadar birgok faaliyet es giidiimlii olarak yiiriitilmekte ve her asamada 6grencilerin goriisleri ve talepleri goz oniinde
yapilmaktadir. Ayrica bu gibi yontemlerden yeterli fayda saglamadigim bildiren 6grencilerimizin “Istanbul Kent Universitesi Engelli O grenci Birimi Gorme Engelli O grenci
Ses Kayit Taahhiitnamesi” doldurmak ve ilgili §gretim elemaninin onayr ve imzasim almak kosulu ile derste ses kaydi almasina izin verilmektedir. Ayrica, KENTUZEM
tarafindan uluslararas1 6grenciler i¢in farkh dil segenegi sunulmakla birlikte engelli 5grencilerin e-ders sistemini daha kolay kullanimina yonelik erisilebilirlik ¢alismalarina yer
verimektedir.

Universitemiz kampiislerinde yer alan kiitiiphanelerimiz dezavantajli gruplarin kullanimina uygun olarak planlanmis ve mimari restorasyon agamasindan itibaren bu sekilde

diizenlenmistir. Kiitiiphanemizde ¢alisan birim direktdrlerimiz ve idari personellerimiz ihtiyag halinde §grencilerimize kiitiiphaneden iist diizey fayda saglamalari adina

rehberlik etmekte ve danigmanlik saglamaktadir. 2023 2024 Egitim Ogretim Y1l Giiz Donemi’ nde Engelsiz Egitim Vakfi” nin destegi ve TUM IGA i birliginde Engelsiz
Alan: Kitiiphane Projesi gergeklestirilmis ve kiitiphanemizin dezavantajli gruplar i¢in daha verimli hale getirilmesi saglanmistir. Kafeterya, kiitliphane, saghk merkezi,

derslikler gibi ortak kullanima ait binalari, yollar1, park yerlerini sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinlik alanlarindaki fiziksel eriilebilirlik standartlarinin ve ihtiyaglarin belirlenmesi

kapsaminda Taksim ve Kagithane Kampiislerimizde giris-¢ikis ve kampiis i¢i erisimde yollar ve asansérler, yer isaretgileri, sesli uyart ve i1siklandirma yoniinden

diizenlenmistir. Kurumda sistematik olarak izleme ve degerlendirmelere yonelik donem basinda ve sonunda 6grencilerle toplantilar diizenlenmekte ve toplanti tutanaklari ile

kayit altina alinmaktadir. Bunun diginda 6grencilerin farkli zamanlarda yapilan talepleri mutlaka dilek¢e ya da mail yoluyla ahinmakta ve gerekli planlamalar kayit altina

alinmaktadir.

2022 yihinda tamamlanan Kurumsal Dis Degerlendirme Raporumuzda, ‘Dezavantajli dgrencilere uygun élgme ve degerlendirmeleri, egitim olanaklari, kiitiiphane
imkanlart bulunmaktadr: Dezavantajli gruplarin gériismeleri dogrultusunda memnuniyetin yiiksek oldugu tespit edilmigstir” denilmis ve gii¢lii yonlerimize 6rnek olarak
verilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina nitelikli ve adil erigimine iligkin planlamalar bulunmaktadir.
5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Ogrencilerin bilimsel, kiiltiirel, teknik ve sportif faaliyetleri Genel Sekretere bagh Saglk, Kiiltiir ve Spor Direktorliigii Baskanlig tarafindan desteklenmektedir. Ogrenci
gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler igin Universitenin spor alanlar1 stirekli kullanima agiktir.

Universite biinyemizde fitness salonu bulunmaktadir. 210 &grenci 2022-2023 akademik yihnda fitness salonundan faydalanmustir. Universitemizde spor salonu
bulunmadigindan iiniversite dis paydas olarak tiniversitemize yakin mesafedeki Beyoglu Spor Salonu ile anlagilarak iiniversite i¢i turnuvalarimiz ve iiniversiteler arasi
miisabakalar i¢in antrenmanlarimiz igin kiralanarak kullamlmaktadir. Aym zamanda Ilge Spor miidiirliigii ile ortak planda diizenlenen baska bir turnuva igin Fetih Spor
Kompleksi kullanilmis, 420 grenci 2022-2023 akademik yilinda faydalanmisgtir. Y1l igerisinde grencilere yonelik yillik sportif; kiiltiirel, sosyal faaliyetlerin listesi, Sportif,
kiilturel, sosyal faaliyetler kapsaminda tiniversite biinyemizde firsat esitligi kapsaminda erkek- kiz -uluslararas1 — engelli 6grencilerimiz tiim etkinlikleri planlamak {izerine
firsat esitligi gozetimine dair planlamaktadirlar. Sportif etkinlikler kapsaminda dis paydasimiz Beyoglu Spor Ilge Miidiirliigii, Beyoglu Spor Kuliibii, Fetih Spor Kompleksi
kullanImaktadir.

Ayrica Universitemiz, 6grencilerin ders disinda kalan zamanlarinin degerlendirilmesi, spora ilgi duymasi, spor yapmaya tesvik edilmesi, beden ve ruh saghginin korunmasi
amaciyla spor faaliyetlerini organize etmekte, Universitemiz akademik ve idari personelinin spor hizmetlerinden yararlanabilmelerini saglamaktadir. Taksim Yerleskesinde
agik/kapal alanlarinda, voleybol, futbol, basketbol sahasi, Kagithane Yerleskesinde ise Basketbol & Voleybol Sahasi, Fitnes Salonu, Dans & Aerobik Salonu, Yoga
Salonu, Miizik Stiidyosu, Satrang Atdlyesi, E Spor Atdlyesi ve Hobby Atolyesi 6grenci, akademik ve idari personelin hizmetine sunulmustur.

Istanbul Kent Universitesi 6grencilerinin {iniversite ici sosyal, kiiltiirel, bilimsel ve sportif alanlarda deneyim ve beceri kazamimi saglayacag etkinlikler Saghk, Kiiltiir ve Spor

Direktorligii aracihgiyla gergeklesmektedir. 2022-2023 akademik yihinda 32 dgrenci kuliibii (https:/kentedutr-
my.sharepoint.com/:b:/g/personal/furkan isleyen kent edu tr/EVMthial 87pFmxE2HNq4PmEBpRG9JAgbkhtabn0QvXh6jA?e=sHQak0) aktif olarak faaliyet gostermis
olup bu topluluklara ye olan dgrenci sayis1 2857 kisidir. 92 adet etkinlik (https:/kentedutr-

my.sharepoint.com/:b:/g/personal/

. . ‘be 2e=2Bakel) kuliiplerimiz ve &6grenci konseyi
araciligiyla gergeklestirilmistir.

furkan isleyen kent edu t/EVTuHS8iH3mJIKKyK4H8A2Z8B6L3R O8cdttbupf9-t74vo

Istanbul Kent Universitesi Erisilebilir Eller Kuliibii tarafindan organize edilen Kent TID Band (isaret Dili Korosu) 21 Aralik 2022 tarihinde Isaret Dili Konseri diizenlemistir
(https://www.dha.com.tr/egitim/universite-ogrencileri-sosyal-farkindalik-yaratmak-icin-isaret-dili-ile-konser-verdi-2183948).

29 Nisan 2023 tarihinde 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami kapsaminda Istanbul’da yurtlara yerlesen depremden etkilenmis ailelerin ve gocuklarinin katildig
Kent Cocuk Senligi diizenlenmistir (https:/www.instagram.com/p/CrftSDntbceN/).

Depremde hayatim kaybeden 6grencilerimizi unutmamak adina “Umutlarimizi Yesertiyoruz” isimli etkinlik diizenlenmis, “Mesut Y1lmaz Hatira Ormani’na” 6grencilerimiz
adina aga¢ dikimi gerceklestirilmistir (https:/www.kent.edu.tr/cocuk-gelisimi-kulubu-depremde-kaybettikleri-arkadaslari-anisina-mesut-yilmaz-hatira-ormanina-agac-dikimi-
gerceklestirdi-0115428).

Depremin gergeklesmesi ile ruh saghginin korunmasinin 6nemi anlagilmis bu dogrultuda Psikoloji Kuliibii 6grencilerimiz “Deprem ve Deprem Sonrasi” isimli etkinlik
diizenlemistir (https:/www.instagram.com/p/Cp4xD7UtrOt/).
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22 Mayis 2023 tarihinde Hayvan Haklar1 Kuliibii sosyal sorumluluk kapsaminda §grencilerin evcil hayvan gidasi bagislayarak katildigi PatiFest isimli etkinlik
diizenlenmistir (https:/www.instagram.com/p/Cs WOSPYtZkp/).

Ogrencilerimizin bahar dénemini tamamlamasina istinaden “Kampiiste Yaz Konseri” isimli senlik diizenlenmis, sanatgilar 6grencilerimize iicretsiz konser vermistir

(https://www.instagram.com/p/CsWOSPYtZkp/).
Dans Kuliibii §grencilerimiz “Dogaya ve Canlilara Sayg1” isimli defilede lirik bir gosteri ile yer alnustir (https://www.instagram.com/p/Ctqt038gI9j/).

DentistKent  Kuliibiimiiz ~ “4.  Ciirimeden Koru Sempozyumu” etkinliginde diizenleyici rol tstlenmis ve alaminda yetkin isimleri agirlamistir
(https://www.instagram.con/p/CsGjiaKt9-2/).

Losev  Fayda  Kuliibiimiiz  losemi  hastast cocuklari  hastanede  ziyaret  etmis, maske  boyama  gibi  etkinlkler  ger¢eklestirmistir
(https://www.instagram.com/p/CrONI1cLKYgb/?img_index=1).

[lgili akademik yilda IBB Beyoglu Spor Kompleksi'nde 250 Ggrencinin katihmiyla 2. Rektorlik Voleybol Turnuvasi diizenlenmistir. E-Spor alaninda gevrimici satrang,
League of Legends ve FIFA 23 Turnuvasi diizenlenmistir.

Universitemizde grenci kuluplerinin kurulmasi, faaliyetleri ve faaliyet destekleri, izlenmesi, degerlendirme sistemi, “Istanbul Kent Universitesi Ogrenci Kuliip ve Topluluklary
Yonergesi”, “Istanbul Kent Universitesi Ogrenci Konseyi Yonergesi® ve “Istanbul Kent Universitesi Etkinlik Yénergesi” dogrultusunda yapilmaktadir (EK-B.3.5.1).
Universitemiz birimleri biinyesinde yer alan diger salon/sahnelerin 6grenci kuliiplerine tahsisi saglanmaktadir.

2023 yilinda 92 tane kuliip etkinligi diizenlenmis olup bu etkinliklere 11.695 kisi katilmistir. Ogrenci kuliip etkinlikleri, dgrencilerin talepleri dogrultusunda her y1l artirilarak
devam etmektedir.

Ogrencilerimizin yeni branglar tanimasi ve takim olarak ¢aligma kazamimi amaciyla Fatih Belediyesi Kano ve Kiirek Sporlari Merkezi’nde Dragonbot Brang1 etkinlikleri
diizenlenmistir. Etkinliklere katilan grencilerden olusan Dragonbot Kadin Takimimiz Tiirkiye Universite Sporlari Federasyonu tarafindan diizenlenen Fetih Spor Fest
kapsaminda UNILIG Dragon Bot Tiirkiye Sampiyonasi Kadinlar kategorisinde Tiirkiye ikincisi olmustur hitps://www.instagram.com/p/Cs52 VHAUmK/)

(https/www.tusf.org/post/%C3%BCni-li-g-fetih-spor-fest-sona-erdi). Ayrica Tiirkiye Universite Sporlart Federasyonu tarafindan diizenlenen UNILIG E-Spor
Sampiyonas1 Valorant Kategorisine 6grencilerimiz katihm saglanustir. Amerika Birlesik Devletleri Lake Placid’de diizenlenen Diinya Sampiyonasi’nda Senkronize Buz
Pateni dalinda milli sporcu Ogrencimiz Yagmur Dilda AKSOY’un igerisinde bulundugu Milli takimimiz sampiyonayr basarih bir sekilde tamamlamigtir

(https://www.instagram.com/p/CqgksssuladC/).

Ogrenci Kuliipleri’nin kullanmus oldugu Etkinlik Bagvuru Formu’nda ve Etkinlik Sonug Formu’nda iyilestirmeler yapilmistir (https:/www.kent.edu.tr/formlar-0011792 ).

2022-2023  Akademik  Yih  Giiz  Donemi’nde  Saghk, Kiltir ~ve  Spor  Direktorligi’nii  tanmitmak  amaciyla  E-Biilten  yaymlanmistir

(https://www.kent.edu.tr/content/files/Sa%C4%9F1%C4%B1k%2C%20K%C3%BCIt%C3%BCr%20ve%20Spor%20Direkt%C3%B6r1%C3%BC %C4%9F % C3%BC%202022-
2023%20G%C3%BCz%20D%C3%B6nemi%20E-B%C3%BClteni%20Kopyas%C4%B1%20(3) compressed%20(1).pdf ).

Universitemiz biinyesinde kismi zamanh 6grenci ¢alistirma “istanbul Kent Universitesi Kismi Zamanl Ogrenci Calistirma Yonergesi” ile giivence altina alinmistir. Amag
ogrencilerimizin ders saati disindaki bos zamanlarinda ilgi ve yetenekleri dogrultusunda gegici iglerde ¢alistirilarak hem maddi kazang hem de uygulama becerisi
kazanmalar1 saglanarak is disiplini edinmis tiretken bireyler olarak yetismelerine katkida bulunmaktir.

Istanbul Kent Universitesi’nde saglk hizmetleri; Saglk, Kiiltiir ve Spor Direktorliigiine bagh olarak bir is yeri hekimi, 1 paramedik ve 1 saglik memuru, “Istanbul Kent
Universitesi Ogrenci Saghk Hizmetleri Yonergesi” ne dayamlarak yiiriitiilmektedir. Her iki yerleskemizde revir bulunmakta 6grenci, akademik ve idari personelimize hizmet
vermektedir.

Universitemiz yerleskelerinde personel ve dgrencilerimize yemek hizmeti verilmektedir. Kantin, Kafeterya ve Yemekhanelerin toplam alan1 2276,39 m? olup, 1721 kigilik
kapasiteye sahiptir. Kantin, Kafeterya ve Yemekhanelerin her ay diizenli olarak, Istanbul Kent Universitesi Denetim Ekibi tarafindan kalite denetimi yapilarak
uygunsuzluklarln diizeltilmesi saglanmaktadir. Universitemizde is yeri giivenligini saglamak amaciyla “Is Saghg1 ve Giivenligi Kurulu” olusturulmus ve “Istanbul Kent
Universitesi I3 Saghg ve Giivenligi Kurulu Yonergesi” dogrultusunda is ve islemler yiiriitilmekte ve diizenli olarak toplantilar yapilarak uygunsuzluklarin diizeltilmesi
saglanmaktadir.

“Istanbul Kent Universitesi Burs Yonergesi” dogrultusunda 6grencilerimize ve personelimize YKS Derece Bursu, Akademik Basar1 Bursu, Dikey Gegis Bursu, Lisans
Mezunu O grencilere Yonelik Burs, Lisansiistii Giris Bursu, Kurum Caligan Bursu, Spor Bagari Bursu, Ustiin Basar1 Sanat Bursu, Destek Bursu, Yatay Gegis Bursu, Cift
Anadal Bursu, Tercih Bursu, Personel Burslari, Diger Burslar ve Ozel Burslar gibi birgok gesitli burslar veriimektedir. Amacimiz, Istanbul Kent Universitesinde On lisans,
Lisans ve Lisansiistii diizeylerde verilen egitim-6gretimin niteligini burs ve diger destekler ile yiikseltmek, 6grencileri akademik galismalara tesvik etmek, spor ve sanat
dallarinda basarilt 6grencileri destekleyerek ulusal ve uluslararasi alanlarda yapilan ¢alismalart artirmaktir.

Universitemiz Saglik, Kiltiir ve Spor Direktérliigiiniin tiim is ve islemlerini siirdiirmek iizere hazirlamus oldugu asagida yer alan form, taahhiitname ve yonergeler birim web
sayfasinda kamuoyuna sunulmaktadir (https:/www.kent.edu.tr/formlar-0011792).

* Sporcu Bilgi Formu

Ogrenm Kuliipleri/ Topluluklari i¢ Denetleme Formu

Ogrenci Kuliipleri/ Topluluklari Gezi Taahhiitnamesi

Ogrenci Kuliipleri/ Topluluklari Etkinlik Sonug Bildirim Formu
Kuliip/Topluluk Danigsman Kabul Formu

Ogrenci Kuliipleri/ Topluluklari Etkinlik Basvuru Formu
Kuliip/Topluluk Kurma Talebi ve Kurucu Uyelik Bildirim Formu
Ogrenci Kuliipleri Yonerge ve Formlari

Ogrenci Konsey Yonergesi

Kismi Zamanh Ogrenci Yonergesi ve Formlari

Burs Yonerge ve Formlari

Burs Basvurusu igin Gerekli Belgeler

Burs Bagvuru Formu

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayah olarak yararlanilmaktadir.
Kamtlar

3)B.3.5.1_Ogrenci Konseyi Yonergesi.pdf
e (3)B.3.5.1 Oprenci Kuliip ve Topluluklari Yonergesipdf
e (3)B.3.5.1-Etkinlik_ Yonergesi.pdf

4. Ogretim Kadrosu
1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Universitemizde, atama, yiikseltme ve gorevlendirme siiregleri 2547 Sayih Yiiksekogretim Kanunu'nun 23. Maddesi, 24. Maddesi, 26. Maddesi, 31. Maddesi ve 33.
Maddesi geregince yapilmaktadir. Universitemizde yer alan fakiilte ve yiiksekokullarda Bolim Baskanlari yeni agilacak dersler, miifredat, mevcut akademisyenlerin is
planlar1 ve benzeri girdileri degerlendirerek akademik yeni istihdam (atama) ve yiikseltme onerilerini ilgili Fakiilte Dekanina iletir. Fakiilte Dekani ihtiyaclar1 degerlendirerek
uygun buldugu talepleri fakiilte yonetim kurulunda karara baglayarak Rektore bildirir. Miitevelli Heyeti/R ektor/R ektor Yardimeisi talepleri uygun bulmast durumunda yeni
kadrolar onaylanmus olur. ilgili kadro i¢in belirlenmis olan nitelik ve basvuru kosullar1 hazirlanarak insan Kaynaklari Departmanina ilanlar1 yayimlamak ve siireci yiiriitmek
tizere iletilir. Tlan stiresi 15 takvim giiniidiir. {lana gelen bagvurular e-posta, posta veya sahsi olarak insan Kaynaklar1 Departmaninda ve ilgili Fakiilte Sekreterinde toplanir.
Tim 6zgegmisler Jiiri Kurulu tarafindan incelenir ve uygun olabilecek aday belirlenir. Rektdr onayr dogrultusunda ilgili adayin atama stireci tamamlanir.

DSU Akademisyen ihtiyact yeni ag1lacak dersler, miifredat, mevcut akademisyenlerin i planlari ve benzeri girdileri degerlendirilerek uzmanlik alanlari dogrultusunda Fakiilte
Dekant ve Bolim Baskan tarafindan belirlenir. Rektor/Rektor Yardimeist talepleri uygun bulmast durumunda DSU akademisyenler onaylanmus olur. Belirlenen adaylar
fakiilte sekreterleri aracihig ile iletisim bilgileri ve 6zgegmigleri ile Insan Kaynaklarina bildirili. DSU Akademisyenler giiz, bahar ve yaz donemlerinde dénemsel olarak


https://www.instagram.com/p/CsWOSPYtZkp/
https://www.instagram.com/p/CsWOSPYtZkp/
https://www.instagram.com/p/Ctqt038gJ9j/
https://www.instagram.com/p/CsGjiaKt9-2/
https://www.instagram.com/p/CrON1cLKYgb/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/Cs52_VHAUmK/
https://www.tusf.org/post/%C3%BCni-li-g-fetih-spor-fest-sona-erdi
https://www.instagram.com/p/CqksssuIadC/
https://www.kent.edu.tr/formlar-0011792
https://www.kent.edu.tr/content/files/Sa%C4%9Fl%C4%B1k%2C K%C3%BClt%C3%BCr ve Spor Direkt%C3%B6rl%C3%BC%C4%9F%C3%BC 2022-2023 G%C3%BCz D%C3%B6nemi E-B%C3%BClteni Kopyas%C4%B1 (3)_compressed (1).pdf
https://www.kent.edu.tr/formlar-0011792
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2023/ProofFiles/(3)B.3.5.1_%C3%96%C4%9Frenci_Konseyi_Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2023/ProofFiles/(3)B.3.5.1_%C3%96%C4%9Frenci_Kul%C3%BCp_ve_Topluluklar%C4%B1_Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2023/ProofFiles/(3)B.3.5.1-Etkinlik_ Y%C3%B6nergesi.pdf

calisir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in tamiml ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve gérevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim
kadrosunun ige alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.

2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Ogretim elemanlarina yonelik olarak sistematik olarak diizenlenen egiticilerin egitimi programu her yilin basinda insan Kaynaklar1 Direktorligii tarafindan planlanmaktadir.
Ogretim eleman kadrolarimiz igin egitim siireglerimize agirlik verilmesi giindemimizde olup, ilgili fakiilte/yitksekokul dekanlar ile ihtiyag duyulan egitim planlama stirecinin
yiiriitiilmesi diistiniilmektedir.

Saglk Bilimleri Fakiiltemiz Bolimlerindeki Ogretim Elemanlarinin $gretim yetkinliginin gelistirilmesine yonelik Simiilasyon Egitimi, PUKO Egitimi diizenlenmis olup,
Universitemiz tarafindan diizenlenen AB Proje Gelistirme Egitimine fakiiltemiz gretim elemanlarinin katihmlari saglanmistir (EK-A.1.4.4_SBF_2023_BIDR)

Ayrica, dgretim zenginligini saglamak i¢in uzaktan egitim sistemimizde ISpring SUITE ve HSP icerik gelistirme araglart ¢gretim elemanlarinizin hizmetine sunulmustur.
Ogrenme  ortamn  ve  kaynaklari  Ogrenci-Ggrenci, Ogrenci  Ogretim  elemami  ve  Ogrenci-materyal  etkilesimini  gelistirmeye  yoneliktir  (E-
B.2.1.1_Etkilesimli Cevrimi¢i Ders_Gorseli).

Siirekli olarak UZEM sistemi takip edilerek izleme ile iyilestime caligmalari yapilmaktadir. Omegin, ogrenciler ve 6gretim elemanlari ile yapilan degerlendirme
toplantilarindan alinan geri bildirimler dogrultusunda 2022-2023 egitim 6gretim yih giiz doneminde hem &gretim elemanlari hem de 6grenciler igin Moodle Ogrenme
Yonetim Sisteminin i¢ine bilgilendirici kilavuzu giincellenerek uzem sistemine yiiklenmistir (EK-B.2.1.5).

Yabanc1 Diller Yiiksekokulumuzda 6gretim elemanlarimizin yetkinliklerini stirekli gelistirmek adina hizmet i¢i egitim planlamalari yapilmaktadir. Okulumuz i¢erisindeki PDU
(Professional Development Unit — Mesleki Geligim Ofisi) donem igerisinde, oncesinde ve sonrasinda ihtiyaclara yonelik egitimler hazirlamaktadir. MGO planlari
dogrultusunda okul disindan egitmenler veya kurumlar ile goriisiip egitim ve atolyeler ya da seminerler hazirlamakla gorevlidir. Ogretim gorevlileri istekleri, amaglar1 veya
talepler dahilinde egitimlere katilarak gelisimleri konusunda sorumluluk ahr (EK-A.1.4.4 YDYO 2023 BIiDR).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun $gretim elemanlarinin; 6grenci merkezli 6grenme, uzaktan egitim, lgme degerlendirme, materyal gelistirme ve kalite giivencesi sistemi gibi
alanlardaki yetkinliklerinin gelistirilmesine iligkin planlar bulunmaktadir.

3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Universitemiz dgretim elemanlarinin uluslararas1 ve ulusal bilimsel makale, kitap, kitap bolimii, bildiri, proje, atif, patent, endistriyel tasarim gibi akademik ve Ar-Ge
calismalarimi tesvik etmek ve yapilan ¢aligmalart diillendirmek amaciyla “Istanbul Kent Universitesi Akademik Tesvik Yonergesi” ve “Istanbul Kent Universitesi Bilimsel
Aragstirma Projeleri Yonergesi” dogrultusunda dgretim elemanlarinin ¢alismalari tegvik edilmektedir (EK-B.4.3.1).

Egiticilerin, 6grenci merkezli grenmeye yonelik mesleki gelisimlerini saglayabilmek amaciyla, egiticilerin egitimi ¢alismalarina dnem verilmistir. Bu amagla birgok egitim
gergeklestirilmig, bu siiregte Universitemizdeki egiticilerin hem mesleki gelisimlerinde siirekli iyilesme saglanmasi, hem de dgrenci merkezli egitimin yayginlagtirilarak bir
ogrenme kiltiiriine dontismesine katkida bulunulmas: hedeflenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve ddiillendirme uygulamalari kurum geneline yayilmustir.

Kamtlar

e (3)B.4.3.1 Akademik Tesvik Yonergesipdf
e (3)B.4.3.1 Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi.pdf

C. ARASTIRMA VE GELISTiRME
1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar
1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Istanbul Kent Universitesi, aragtirma-gelistirme ¢ahsmalarin i¢ ve dis kaynakli (TUBITAK, devlet hibeleri, Avrupa Birligi ve diger) programlar aracihgiyla desteklenmesini
tegvik etmekte, gretim iiyelerini ve ogrencileri Ar-Ge ve Proje Yonetim Ofisi araciligi ile proje basvurulari konusunda diizenli olarak bilgilendirmekte ve destek
vermektedir. Ar-Ge ve Proje Yonetim Ofisi’nin yonetimi, dogrudan Rektor ve Rektor yardimcisina bagh olarak ¢ahsan 1 Direktor ve 1 uzman tarafindan yiiriitiilmektedir.

Kurumun aragtirma ve gelitirme siireglerinin yapisina iliskin planlamalar hazirlanmakta ve bu planlamalar sayesinde kurum i¢inde yiiriitiilen tiim arastirma stire¢lerinin takibi
ve performans izlemesi siirecinde fayda saglanmaktadir. Universite igerisinde yiiriitiilen aragtirmalarin arttirilmast ve gelistirilmesi igin akademik birimler ve projeler ofisi
tarafindan ¢ahismalar yiiriitiilmektedir.

Istanbul Kent Universitesi Ar-Ge ve Proje Y6netim Ofisi Temmuz 2019 da kurulmus ve faaliyetlerini 5 modiil ile tanmimlayarak tiim ¢alismalarin1 bu modiiller kapsanunda
yiirlitmekte ve gorev tanimlarim da bu ¢alismalara uygun olarak gruplandirmaktadir.

Modiil 1: Farkindalik, Tanitim, Bilgilendirme ve Egitim
Modiil 2: Arastirma Projeleri

Modiil 3: Universite ve Sanayi Is birligi

Modiil 4: Fikri Sinai Haklarin Y6netimi ve Lisanslama
Modiil 5: Sirketlesme ve Girigimeilik

Direktorliigiin bashca gorevleri ise faaliyetlerin sistemli bir sekilde yiiriitiilmesini ve gelistirilmesini saglayarak, Istanbul Kent Universitesi arastirma strateji ve hedeflerine
uygun olarak 6nerilerde bulunmak ve Rektorliik ve Yo6netim Kurulu tarafindan karara baglanan ¢alisma programlarim yiirtitmektir (EK-C.1.1.1). Ar-Ge ve Proje Y6netim
Ofisi gesitli hibe destek programlarina yonelik proje gelistirme ve yiiriitme siireglerinde Universitemiz aragtirmaci ve 6grencilerine, destek saglamaktadir.

Universitemiz biinyesinde gorev alan akademisyen ve o6grenim goren lisans, lisans iistii ogrencilerinin sirket kurarak arastirma projelerini ticarilestirme imkani
saglanmaktadir. Akademisyenler Universitemiz *in girisimeilik ve inovasyon ekosistemlerinde yer alan Stratejik partnerleri ile bu partnerlerin biinyelerinde yer alan Teknoloji
merkezleri, Teknoparklar ve kulugka merkezlerinde akademik ¢alismalarini ticarilestirebilme olanagi bulmakta, firmalarda danigman olarak gérev alabilmekte ya da bir
sirkete ortak olabilmektedirler. Akademisyenlerimizin bu anlamda haklarini korumak ve damgsmanlik siireglerini yonetmek adina 2021 yihnda “Ozel Sektér ve Kamu
Damgmanlik ve Hizmet Yonergesi” yiiriirliige konmustur. Bu sayede akademik bilgi ticarileserek ulusal ve uluslararas1 ekonomik katki saglamakta ve akademisyenler kazang
elde edebilmektedirler (EK-C.1.1.2).

Ar-Ge ve Proje Yonetim Ofisi ¢aligmalarina ek olarak Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu, iiniversitemiz biinyesindeki dgretim iiyesi akademisyenlerin, aragtirma
calismalari ile bilime katki saglamasi beklenen proje tekliflerinin desteklenmesi amactyla Istanbul Kent Universitesi Rektorliigii tarafindan kurulmustur. Komisyon her
akademik yil basinda belirlenen fon ile bagvuruda bulunan proje tekliflerini degerlendirmekte ve uygun goriilen projelerin desteklenmesi hususunda Universite yonetimine
karar sunmaktadir. Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi’ nde belirtildigi gibi, dgretim iiyeleri ile doktora, tipta uzmanhk ya da sanatta yeterlik egitimini tamamlanusg
arastirmacilar tarafindan yiiriitillen tez projeleri, arastirma projeleri ve ulusal-uluslararas1 kaynakli projeler gibi ti¢ farkli proje tiirii destek kapsamina girmektedir. Bu tirdeki
projelerin bagvuru ve degerlendirmesi BAP Komisyonu tarafindan belirlenen esaslara gore yapilmaktadir (EK-C.1.1.3). BAP Komisyonu’na basvuruda bulunmak isteyen
akademisyenlere Ar-Ge ve Proje Yonetim Ofisi destek saglamaktadir. Ayrica Lisans ve Lisansiistii 6grencilerinin projelerde gorev almasina imkan saglanmakta, aragtirma
projelerinde aragtirma asistan1 olarak yer alabilmektedir. Kurum biinyesinde yiiriitilen TUBITAK vb. projelerde kurumlarina bakilmaksizin lisans ve lisansiistii 6grenciler
bursiyer olarak, aragtirma ve gelistirme faaliyetlerine etkin bir sekilde dahil edilmektedir.

Arastirma-Geligtirme faaliyetlerini desteklemek amaciyla tiniversite biinyesinde kurulmus olan aragtirma merkezleri ve laboratuvarlar bilimsel arastirma "Qahsmalanm
dzendirmekte ve gelistirmektedir, bununla birlikte merkez ve laboratuvarlarin kullanima uygun hale getirilmesine yonelik caligmalar devam etmektedir. Universitemiz


https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2023/ProofFiles/(3)B.4.3.1_Akademik_Te%C5%9Fvik_Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kent/2023/ProofFiles/(3)B.4.3.1_Bilimsel_Ara%C5%9Ft%C4%B1rma_Projeleri_Y%C3%B6nergesi.pdf

biinyesinde 2023 yil itibariyle 8 Uygulama ve Arastirma Merkezi yer almaktadir. Universitemiz arastirma-gelistirme biitgesi ve dagilmu ekte yer alan EK-C.1.1.4° te
belirtildigi tizere her y1l, bir 6nceki yila oranla artis gostermektedir (EK-C.1.1.4). Kurum igerisinde gelisen aragtirma altyapis1 ve bu olanaklarin artiriimasina paralel olarak
akademisyenler ve §grenciler tarafindan yiiriitiilen proje sayisi ve yayin sayilarinda artis meydana gelmektedir.

¢ Arastirma yonetimi ve organizasyonel yapinn islerliginin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin kamtlar

Akademisyen ve aragtirmacilar tarafindan baglatilan ¢alismalar yiiriitlici ve ekibi tarafindan is planinda belirlenen takvime gore yiiriitiilmektedir. Calisma siiresince gelisim
asamalar1 raporu, ara ¢iktilar ve nihai ¢iktilar gozetilerek veriler sistematik olarak kaydedilmektedir. Siirecin takibi icin EK-76’da verilmis olan akis semalari kullanilmakta
olup, birim bazli olarak her bir ¢aligmanin Ozelinde is akis semalart ¢ikartilmas: planlanmaktadir. Kurum igin aragtirma siiregleri organizasyonunun tepesinde
Rektor/Rektor Yardimeist bulunmaktadir. Bir alt basamakta akademik birimler i¢in ilgili birimin Dekani/Miidiirti stireglerin takibi i¢in ise Ar-Ge ve Proje Y6netim Ofisi yer
almaktadir.

Bir alt basamakta Arastirma Merkezleri ve Boliimler goriilmektedir. Arastirma Merkezleri tarafindan ger¢eklestirilen arastirma-gelistirme faaliyetleri Ar-Ge ve Proje Y 6netim
Ofisi tarafindan desteklenmektedir. Universitemizin farkh boliimlerinde yer alan, akademisyenlerin ve 6grencilerin olusturdugu arasgtirma ekiplerinin arastirma-gelistirme
faaliyetlerinde ihtiyag duydugu teknik destek, gelisimlerine yonelik egitimler ve etkinlikler Ar-Ge ve Proje Yénetim Ofisi tarafindan diizenlenmektedir. Universitemizde,
sanatsal faaliyetlerin yiiriitiilmesi ve desteklenmesi igin Engelsiz Egitim Vakfi (ENEV) ve Istanbul Kent Universitesi istirakiyle Istanbul Kent Sanat kurulmustur.

Sonug olarak, “Universitenin Arastirma Gelistirme Siireglerinin Yonetimi ve Organizasyonel Yapisi kapsamnda, AR-GE ve Proje Yéonetim Ofisi Direktorliigiinii,
Bilimsel Arastirma Projeleri Birimini (BAP), Fikri ve Swinai Miilkivet Haklar1 (FSMH) Yonetimi ve Universite Sanayi Projeleri Gelistirme Birimini olusturmasi
kurumun giiglii yonii” olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma siireglerin yonetimi ve organizasyonel yapis1 kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.
Kamitlar

e (3)C.1.1.1_Arastirma_Stratejisi ve Hedefleri.docx

(3)C.1.1.2 Ozel Sektsr ve Kamu Damsmanhk Hizmeti Yonergesidocx
(3)C.1.1.3 BAP_ Ek Biitce Talep Formu.docx

3HC.1.1.3 Akademlk Tesvik Bagvuru Siirecipdf

(3)C.1.1.3 Ara Degerlendirme.docx

e (3)C.1.1.3 BAP Bagvuru Formu.docx

(3)C.1.1.3 BAP_Ek Siire Talep Formu.docx

(3)C.1.1.3 BAP_Proje Destekleme Sézlesmesi.docx

(3)C.1.1.3 BAP_Proje_Onerisi_Degerlendirme Formu.docx

(3)C.1.1.3_BAP__ PROJE TURLERININ SINIFLANDIRILMASI docx

3)C.1. 13_ _BAP Sonug Degerlendume Formu.docx

(3)C.1.1.3 BAP_Siire¢_Akisi.jpeg

(3)C.1.1.3 Destekli Pro1eler Bagvuru Surec1 ipeg
kli Projeler Sozl

3)C.1.1.3 Destekh Prmelerm Sonuclandlrlhna51 ipeg
(3)C.1.1.3 Kaynaklar (Basvuru Formu Ek 1).doc
(3)C.1.1.3 Proje_Ara Rapor.docx

(3)C.1.1.3 Proje Sonuc Rgporu docx
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(3)C.1.1.4 ARGE Proje_ve_Yonetim_Tablo_Paket 1.xlsx
o (3)C.1.L4 TABLO 17 B_AR-GE_2022 2023.xlsx
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. i¢ ve dis kaynaklar

. Arastirma-gelistirme biitcesi ve dagilim

Universitemiz arastirma-gelistirme biitgesi ve dagilimi ekte yer alan EK-C.1.1.4° te belirtildigi iizere her yil, bir 6nceki yila oranla artis gdstermektedir. Kurum icerisinde
gelisen aragtirma altyapis1 ve bu olanaklarin artirilmasina paralel olarak akademisyenler tarafindan yapilan yayin sayilarinuzda ve akademik tesvik 6diil demelerinde
benzer oranlarda artis gézlenmektedir.

. Arastirma cercevesinde yapilan stratejik ortakhklar (Kamu veya 6zel)

Universitemiz aragtirma faaliyetleri kapsaminda bolgemizdeki 6zel sektor kuruluslart, kamu kuruluslari, diger tiniversiteler ve sivil toplum kuruluslariyla is birlikleri kurulmas:

hedeflenmektedir. Aragtirma- gelistirme faaliyetleri ger¢evesinde Farklabs, Tirk-Alman Universitesi (Dijital Teknopark), Biruni Universitesi ve Corbada Tuzun Olsun
Dernegi ile stratejik ortakhiklar kurulmustur (EK-C.1.2.1). Beyoglu Ilge Milli Egitim Midiirligii ile 2023 yilinda imzalanan protokoller kapsaminda is birlikleri devam
etmektedir.

. Arastirma-gelistirme kaynaklarmmin arastirma stratejisi dogrultusunda yonetildigini gosteren kamtlar /Arastirma kaynaklarmn cesitliligi ve
yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kamtlar

Universitemizde her gegen yil, aragtirma-gelistirme faaliyetleri (i¢ ve dis kaynakli projeler, yayinlar vb.) bir 6nceki y1la oranla artis géstermektedir.

Arastirma kaynaklarinin birimler arasinda dagihmina iligkin hazirlanmig bir onayh dokiiman bulunmamakla birlikte, Bilimsel Arastirma Projeleri yonergesi tiim akademik
personelin bagvurusuna agik olup son 3 yilda desteklenen projeler ve verilen tesvikler kurum genelini kapsayacak sekilde yapilmistir. Ekli dokiimanda da goriilecegi iizere

kaynaklar dengeli bir sekilde dagihm i¢in BAP Komisyonu iiyelerince dzen gosterilmistir. Birimler aras1 dengeli dagihm igin kriterlerin belirlenmesine yonelik ¢aligmalar
planlanacaktir.

. i¢c kaynaklar ve kullammimna iliskin tamml siirecler (BAP Yonergesi, i¢ Kaynak Kullamm Yonergesi vb.) /i¢ kaynaklarm birimler arasi dagilmm / Dis
kaynaklarmm kullammim desteklemek iizere olusturulmus yontem ve birimler/ Dig kaynaklarin dagihmim gosteren kamtlar

Universitemizde 2023 yilinda toplam 27 arastirma projesi yiriitilmiistiir. Aragtirma projelerinin toplam biitgesi TL’dir. Projelerden 25 tanesi i¢ kaynakli proje olup toplam
biitgesi 7.255.361,04 TL’dir.EK-80 tablosunda goriildiigii tizere i¢ kaynak tizerinden 2023 yihinda 2.229.916,57 TL harcama yapilmistir. 2 adet TUBITAK projesi
yiiriitiilmiis olup toplam biitgesi 1.119.025,00 TL’dir.2023 yilinda 386.620,47 TL harcama yapilmistir. Birimlere gére dagihm tablosu ekte verilmistir (EK-C.1.2.2).

Universitemiz Ar-Ge ve Proje Yonetim Ofisi'nde dis kaynaklarin kullanimim desteklemek tizere Hibe Destek Birimi yer almaktadir. Bu birimde;

. Arastirmactlara, uygun ulusal ve uluslararasi fon ve hibe programlar ile agik ¢agrilar hakkinda bilgilendirme ve yonlendirmeler yapilmasi
. Hibe programlarina sunulacak proje 6nerilerinin hazirlanmasi ve basvurularinin yapilimas1 konularinda destek saglanmasi

. Proje dnerisinin incelenmesi ve 6n degerlendirmesinin yapilmasinda destek saglanmasi

. Fon veren kurumlar ile aragtirmacilar arasinda giincel bilgi akisinin saglanmasi

. Istanbul Kent Universitesi’nin koordinator olacagi durumlarda ortak bulma siirecine destek verilmesi

. Proje bagvurularinda gerekli tiim idari bilgilerin toplanmasinin/ hazirlanmasinin saglanmas1

. Kabul edilen projelerin s6zlesme siireglerini yiiriitiilerek gerekli imza ve onaylarinin alinmast

Ar-Ge ve Proje Yonetim Ofisi akademisyen veya sanayiciye ait fikir etabindaki projeleri ya da ar-ge ¢alismalarimi uygun taraflarla eslestirerek, fikre ya da {irline
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doniigtiiriilmesi konusunda da gorev almaktadir. Modiil 3 kapsaminda destek sagladigi konular agagida siralanmustir:

. Akademisyen ¢aligmalarinin sanayi tarafina sunulmasinin ve ticarilestirilmesinin saglanmasi

. Sanayi tarafinin ar-ge ve inovasyon konusundaki ihtiyaglarinin belirlenmesi ve alaninda uzman akademisyenlere yonlendirilmesinin saglanmasi
. Is fikirlerinin ulusal ve uluslararasi fonlarla desteklenmesinde araclik yapilmas1

. Sanayiciler ve akademisyenler arasinda birebir toplantilar diizenlenmesi

. Disiplinler arasi is birligi saglayarak, sanayicinin tiniversite imkanlarindan yararlanmasinin saglanmasi

. Sozlesme ve is birlikleri siiresince taraflara ihtiyaglar1 olan teknik, idari ve mali destegi saglanmas1

. Is birligi anlasmalarim olusturmak ve fikri miilkiyet, gizlilik gibi maddeler hakkinda taraflar arasinda uzlasma saglanmas1

. Kurum i¢i sézlesme siireglerini yiiriiterek, ekipler aras1 koordinasyonun saglanmasi

Dis kaynaklarin kullanimina ve dis kaynak dagiliminin yillar igerisindeki gelisimine bagh kanitlar ektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini stirdiirebilmek igin uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik
planlar1 bulunmaktadir.
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3. Doktora programlarn ve doktora sonrasi imkanlar

Universitemizin misyonu ve vizyonu, arastirma gelistirme politikas1 ve stratejik amag ve hedefleri dogrultusunda doktora programlart doktora egitiminin yan: sira tezli
yiiksek lisans, tezsiz yiiksek lisans programlarinda egitim vermekte ve Lisansiistii Egitim Enstitlisii tarafindan yiiriitiilmektedir. Enstitimiiz 14 anabilim dah biinyesinde 10
tezli yiiksek lisans, 8 tezsiz yiiksek lisans ve 5 Doktora programi olmak iizere toplam 23 aktif program ile lisansiistii egitim-6gretim faaliyetlerini stirdiirmektedir.

Universitemiz tim teknik donanim ile birlikte sadece saghk bolim/programlarinin kullammina sunulan 32 laboratuvar, Dis Hekimligi Uygulama ve Arastirma Merkezi ve
2021 yilinda hizmete agilan Agiz ve Dis Saghigi Egitim, Uyulama ve Arastirma Merkezi Klinigi ile agirhkli olarak Saglik alanlarinda gelisimini siirdiirmekte ve yiiksek
kaliteye dayali bir egitim ve aragtirma ekosistemi ile saglik profesyonelleri yetistirmekle birlikte 5 yillik Stratejik planinda da saghk bolim/programlarina yenilerini eklemeyi
hedeflemektedir.

Nitelikli lisansiistii ve doktora sonrasi insan giiciiniin artirilmasi, arastirma ve gelistirme etkinliklerinin ve yenilik¢iligin artirilmast igin 6nemli bir gereksinimdir. Bu insan
glictiniin nitelikli lisans 6grencileri ve mezunlar ile desteklenmesi de aym 6neme sahiptir. Boylece tiniversitemizin arastirma hedeflerine yonelik yeni bilgi, teknoloji ve
¢oziimleri daha da ileriye tagiyacagi gibi diger hedeflerine erismek igin kaynak ve deger yaratmasi da miimkiin olabilecektir. Universitemiz Doktora programinda okuyan
dgrenci ve aragtirma agamasinda olan 6grenci sayilarina ekte yer verilmigtir (EK-C.1.3.1).

Universitemizin 2024 yihnda doktora programlarim (Agiz, Dis ve Cene Cerrahisi, Restoratif Dis Hekimligi, vb.) ve doktora dgrenci sayisint arttirmasi, kurumun giiglii
yonii olarak degerlendirilmektedir. Universitemizin doktora derecesine sahip aragtirmaci oranini artirmasina yonelik ¢aligmalart da mevcuttur.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda aragtirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve destekleyen doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar yiiriitiilmektedir.
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2. Aragtirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler
1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi
Universitemizde doktora derecesine sahip 88 doktor gretim tiyesi, 15 dogent ve 52 profesér bulunmaktadir.

2023 yihinda, Akademisyenlerimizin arastirma-gelistirme yetkinliklerinin artirilmasina yonelik egitimler ger¢eklestirilmistir. Egitimlerin planlanmasimn 6ncesinde bir anket
calismast yapilarak 6gretim elemanlarimizin ilgi ve talepleri degerlendirilmis ve bu dogrultuda bir egitim plani olugturulmustur. Bunun yam sira akademisyenlerimizi giincel
hibe destek programlari hakkinda bilgilendirmek, fikirlerini projelere ve iiriinlere déniistiirme asamasinda ihtiyag¢ duyduklari destekleri saglamak adina pek ¢ok beyin
firtinas1 toplantilar gergeklestirilmistir (EK-C.2.1.1).

Saghk Bilimleri Fakiiltemiz Boliimlerinde istihdam edilen O gretim Elemanlarinin yetkinliklerini artirmak ve iyilestirmek igin egitimler diizenlenmektedir. Fakiiltemiz Hemsirelik
Bolim Baskanimiz Dog. Dr. Seher Yurt, Istanbul inovasyon ve Teknoloji Lisanslama Merkezi Projesi kapsaminda ve TUBITAK tarafindan desteklenen Demoday
etkinliginde “Hemsiremi Bul” projesi ile *Ikincilik Odiilii’ kazanmuistir (EK-C.2.1.2). Aym zamanda Marmara Universitesi ile birlikte “Study Protokol Semineri” diizenlenmis
ve Dog. Dr. Seher Yurt diizenleyici olarak gorev almistir (EK-C.2.1.3). Fakiiltemiz Hemsirelik Bolimii Dr. Ogr. Uyesi Gizem A¢ikgz’iin yer aldigi “Istanbul Kent ve Arel
Universitesi, Saghk Bilimleri Fakiiltesi, Hemsirelik dgrencilerinin, dgrenme yasitlarinin da bilis yaklagimlarinin prospektif incelenmesi” baglikli Bilimsel Arastirma Projesi de
calismalarina devam etmektedir (EK-C.2.1.4).

2022 yihnda tamamlanan Kurumsal Dis Degerlendirme Raporumuzda “Ar-Ge ve Proje Yonetim Ofisi tarafindan arastirmacilara kendi arastirmalarina yonelik, proje
hacmi goz ardi edilerek, planlama, dil destegi, yazim konularinda destek verilmesi kurumun gii¢lii yonii” olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar yiiriitiilmektedir.
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2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Universitemiz, ulusal ve uluslararas1 diizeylerde arastirma-gelistirme faaliyetlerinin yayginlasmasi adina pek gok stratejik ortakhk icerisinde yer almaktadir. 2022 yihinda
Ufuk Avrupa programi kapsamunda ¢alismalar yiiriitiilmesi ve arastirma etkinliklerinin artirilmasi i¢in Farklabs ile EIT Urban Mobility programu kapsaminda is birligine
gidilmistir (EK-C.2.2.1).

ISTKA projesi kapsaminda ortaklik kurdugumuz Dijitalkent Teknopark ile birlikte, ulusal alanda girisimeilik faaliyetlerinin yayginlasmasi amaciyla Dijital Cube On Kulugka
progranu yénetilmistir. Universitemiz akademisyenlerinin 2 projesi, bu program kapsaminda desteklenmeye hak kazanmistir.

Saglk Bilimleri Fakiiltemiz Hemgirelik Bolimiimiizde ulusal ve uluslararas1 diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri ile aragtirma aglarina katihm ve is birlikleri
kurma gibi ¢oklu arastirma faaliyetlerine yonelik planlamalar yapilmaktadir. Hemsirelik Bolimii “Erasmus BIP” Projesi kapsaminda Yunanistan ile is birligi anlasmas1 Dog.
Dr. Seher Yurt’ un girisimi ile yapilmis olup. Ogrencilerle birlikte programa Dr. Ogr. Uyesi Gizem Ag1kgoz katilim saglamistir (EK-C.2.2.2).
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Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararas1 diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetleri yiirtitiilmektedir.
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3. Arastirma Performansi
1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Universitemizde aragtirma performansi hem yilhik bazda hem de egitim 6gretim donemleri bazinda izlenmektedir. Egitim-6gretim donemleri bazinda iiniversitemizin
arastirma performansi, aragtirma-gelistirme faaliyetlerine ayrilan biitgeler ve hibe destek kaynaklarinin kullanimina yonelik raporlamalar ve YOK mevzuati geregi Tablo-17
B olugturulmaktadir. Bunun yam sira yillik bazda hazirlanan kurum i¢i degerlendirme ve birim i¢i degerlendirme raporlar1 ve Dig Degerlendirme raporlar1 kapsaminda
arastirma performansi izlenmekte ve gelistirilmektedir.

Saglik Bilimleri Fakiiltemiz egitim 6gretim baglarinda toplanan akademik kurulunda y1l boyunca yapilmis tiim ¢alismalar listelemektedir. Kurul toplantilarinda sayisal veriler

paylagiimakta ve akademisyenlerimize tesvik edici yonde konusmalar gergeklestirilmektedir (EK-C.3.1.1). Universitemizde ARGE ve Proje Gelistirme Direktorligii
tarafindan Ogretim Elemanlarimn galismalari takip edilerek gerekli tesvik ve odiillendirmeler yapilmaktadir. 2023 yihna ait Saghk Bilimleri Fakiiltemiz Ogretim
Elemanlarinin gergeklestirmis oldugu akademik faaliyet sayilari ekte yer almaktadir (EK-C.3.1.2).

Dis Hekimligi Fakiiltemizin aragtirma gelistirme ve bilimsel faaliyetleri kapsaminda yapmus olduklari, arastirma projeleri, uzmanlk tez projeleri, poster, kongre, sempozyum
katithmi, akademik performans degerlendirme ve tesvik 6denegi ile ilgili agiklamalar ve 6rnek kamitlar 2023 Yihi Dis Hekimligi Fakiiltesi I¢ Degerlendirme Raporunda
belirtilmistir (EK-A.1.4.4 2023 Dis_Hekimligi Fakiilesi BIDR).

Agiz ve Dig Saghig Uygulama ve Aragtirma Merkezimiz (ADSM) maddi durumu elverisli olmayan hastalarimiza etik kurul onay: ile 6grencilerin gelisimini desteklemek igin
egitim vakasi olarak tedaviye alinmaktadir. 2023 yilinda 3 adet etik kurulu onayl egitim vakas1 yapilmistir. Egitim vakas1 belgeleri KVKK kapsaminda delil dosyasina
eklenememistir.

ADSM Merkezimizde arastirma ve gelistirme projelerine destek kapsaminda Prof. Dr. Serhat Yalgin tarafindan implant kursu 2023 yilinda 2 kez diizenlenmistir.

ADSM Merkezimizin hizmet kalitesini arttirmak ve calisan personelin kisisel gelisimi desteklemek igin tiim merkez gahsanlarina katilim belgeli “Saghkta Etkili {letisim”
egitimi verilmistir (EK-C.3.1.3).

Ayrica Dis Hekimligi Uygulama ve Arasgtirma Merkezimiz tarafindan 2023 yih igerisinde ger¢eklestirilen bilimsel etkinlikler asagida yer almaktadir (EK-
A.1.4.4 ITKDM_UAM 2023 BIDR).

. Protetik Tedaviler

. Dental Botoks Kursu: TME ve Diseti Rahats1zliklarinin Botilinum Toksinle Tedavisi
. Kompozit Laminalarin Sinirlar1 Ve Piif Noktalari

. Botilinum Toksin Ve Dental Botoks Egitimi

. [mplant Temel Cerrahi Kursu

. Protetik Tedaviler

. Istanbul Kent Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesi 1. Ogrenci Bilimsel Toplantisi-
. 4. Ciirimeden Koru Sempozyumu

. Uygulamal Siitiir,Flep Kapama Egitimi

. Acil T1bbi ik Yardim Egitimi

. [k implantim

. Protetik Tedaviler

. Implants For Management Of Athrophic Ridges

. ilk implantim

Yasam Boyu Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezimiz (KUYEM), sadece mevcut programlarla simirl kalmadan gerek i¢ gozlemci analizleri gerekse dis paydaslarin
talepleri dogrultusunda sekillendirilecek yeni igerik ve programlar esliginde, her tiirlii is ve gii¢ birligine hazir olan; kurumsal yapilarla siirdiirdiigii birliktelikleri, bireysel/genel
katihma ag1k programlarla da zenginlestirerek, bireylerin kisisel/profesyonel gelisim imkanlarina, kurumlarin da orgiitsel ve is hayatinin gereklilikleri i¢in ivme kazanmasina
katki saglamaktadir.

KUYEM, egitim faaliyetleri ve odaklandig1 sonuglarda, giiglii egitmen kadrosu ve proaktif yonetime sahip Istanbul Kent Universitesi’nin misyon ve vizyonundan beslenerek
hareket etmektedir.

KUYEM program ve faaliyetlerini yiiriittiigii Istanbul Kent Universitesi Taksim yerleskesinde, is ve sosyal yasam diinyasinin kalbinde varhigim siirdiirerek, sehrin
merkezinde ve her tiirlii ulagim firsatlarina elverisli konumuyla katiimer ve paydaglarina avantaj saglamaktadir. KUYEM 2023 yili icerisinde toplamda 24 etkinlik/egitim
gergeklestirmis olup, diizenledigi faaliyetlere iliskin bilgiler KUYEM 2023 Yih BIDR raporunda yer almaktadir (EK-A.1.4.4_ KUYEM UAM 2023 BIDR).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda aragtirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve ggstergeler bulunmaktadir.
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2)C.3.1.3_Saglikta Etkili fletisim_ Egitim Katilim Formlar1.pdf

2. Ogretim elemany/aragtirmaci performansimn degerlendirilmesi

Universitemizde, akademik personelin aragtirma performansini izlemek, degerlendirmek ve tesvik etmek amactyla farkh mekanizmalar yer almaktadir. Universitemiz
Akademik Tesvik Yonergesi kapsaminda akademisyenlerin yapmis oldugu bilimsel faaliyetler (Yayin, Kongre Katilim vb.) akademik tesvik ddiilleri ile desteklenmektedir.

Bunun yami sira akademisyenlerimizin aragtirma-geligtirme faaliyetlerini desteklemek amaciyla Bilimsel Aragtirma Projeleri Yonergesi yer almakta, gelisen aragtirma
performanst verileri dogrultusunda gerektigine giincellenmektedir.

Universitemiz akademisyenlerinin, sektorde yer alan farkli paydaslarin projelerinde akademik danigman olarak gorev almalarimi saglayan ve siiregleri denetleyen bir Ozel
Sektor ve Kamu Damismanhik Hizmet Y6nergesi bulunmaktadir.

d Ogretim elemanlarmin aragtirma performansma yonelik analiz raporlari /Ogretim elemanlarinin geri bildirimleri /Aragtirma gelistirme
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performansina iligkin izleme ve iyilestirme kamtlar

Universitemizde her y1l hem kurumun hem de akademisyenlerimizin arastirma performanslarina yonelik kurum i¢i degerlendirme raporlari, dis degerlendirme raporlari ve
YOK raporlart olusturulmaktadir. Kurumumuzda dis paydaslar tarafindan yapilan denetimler neticesinde paylasilan sonug raporlart dogrultusunda, aragtirma-gelistirme
performansinin artmasina yonelik iyilestirme ve gelistirme ¢alismalar1 yapilmaktadir.

Dis Hekimligi Fakiiltemiz Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar yiiriitiilmektedir. Aragtirma alt yap1 destegine yonelik Bilimsel
Aragtirma  Projelerinin 4 adeti desteklenmisti. 6 lisans 6grencimiz damsmanlari  Onderliginde Tiibitak 2209-A  programina  bagvurmustur (EK-
A.1.4.4 2023 Dig_Hekimligi Fakiilesi BIDR).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6gretim elemanlarinin aragtirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve géstergeler bulunmaktadir.
D. TOPLUMSAL KATKI

1. Toplumsal Katki Siire¢lerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Universitemizin Senatosunda da kabul edilen Toplumsal Katki Politika metni asagidaki halini almigtir.

Universitemiz Kalite Politikas1, egitim-6gretim, bilimsel arastirma ve topluma hizmet konularinda, engelsiz yasam anlayisiyla ulusal ve uluslararas: standartlarda ihtiyag ve
beklentileri karsilamay1, tiniversitenin kaynaklarimi verimli kullanarak yenilik¢i ve rekabet¢i olmay1, i¢ ve dis paydaslari tiim siirelere dahil ederek iyilestirmeyi, gelistirmeyi
ve kalite yonetim sisteminin yayginlasmasini ve siirdiiriilebilir olmasini amaglamustir.

Bu dogrultuda;

Ulusal toplumun 6nceliklerine ve beklentilerine uygun olarak, egitim-6gretim ve arastirma -gelistirme faaliyetlerini tiniversite, akademik ve idari birimlerin yan1 sira uygulama
ve arastirma merkezleri araciligiyla toplumsal katkiyr 6n planda tutarak, sosyo-kiiltiirel egitim ve etkinliklerle bu faaliyetlerin sonucunda ortaya ¢ikan katma degeri tim
paydaslarin gelisimi ve yararina sunmayi, toplumsal katkinin gergeklesmesinde siirekliligi esas almayi,” toplumsal katki politikas1 olarak benimsemistir.

Toplumsal katki faaliyetleri akademik birimler, arastirma merkezleri ve bazi koordinatorliikler diizeyinde organize edilmektedir. 2022-2023 egitim-6gretim yih Bahar
doneminde Akademik birimlerde toplumsal katk: ile ilgili sosyal sorumluluk faaliyetleri i¢in “Goniilliilliik Cahismalar1” segmeli dersi agilarak dersler yiiriitiilmektedir (EK-
D.1.1.1).

Ana amac1 ‘’Egitim, saghk ve kiiltiir alaninda topluma hizmet sunarak gelismesine hizmet etmek, cagdas, verimli ve etkili egitim hizmetlerini genglerle bulusturarak onlart
uluslararasi standartlarda yiiksek teknoloji, ileri teknik ve giincel bilimsel gelismelerle tangtirmak™ olarak tammlanmig Engelsiz Egitim Vakfi (ENEV) tarafindan kurulan
Istanbul Kent Universitesinde egitim alacak 6grencilerin," yasadigi diinyanin sorunlarina duyarh olmalar1 ve kendilerine sunulan egitim olanaklariyla bu sorunlara kahc1
¢oziimler bulmalar1" kurum hedefleri arasinda yer almaktadir. Bu baglamda basta uygulama ve aragtirma merkezleri olmak iizere tiim birimlerde yiiriitillen toplumsal katki
faaliyetlerinde, ilgili vakfin destegi birlikte kurumun tiim imkéanlarim kullanmaktadir. ENEV’in kurulus felsefesi ile uyumlu sosyal sorumluluk yaklaginu sayesinde,
kurulusundan bu yana kurumda toplumsal katk: faaliyetlerinde ve ulagilan hedef kitle sayisinda artis gozlenmistir. Kurum iginde farkli birimlerde ve 6zellikle uygulama ve
aragtirma merkezlerinde birgok topluma hizmet faaliyetleri etkin bir sekilde gergeklestirilmistir.

Saghk Bilimleri Fakiiltesi Hemsirelik Bolimil tarafindan “Halk Saghigi Hemsireligi” uygulamali dersi kapsaminda 1.basamak saglik hizmetlerinde uygulamaya ¢ikan 3.simf
dgrencileri toplum egitimleri konusunda katki saglamaktadir. Okullarda, ASM’lerde, Kahvehanelerde egitimler vermektedir. Ilkokul ¢ocuklarina “El Hijyeni” egitimi ile
Sosyal Sorumluluk dersleri kapsaminda hemsirelik dgrencileri ile ““Afad Egitimi” gergeklestirilmistir (EK-D.1.1.2).

Sanat ve Tasarim Fakiiltesi Gastronomi ve Mutfak Sanatlari akademisyenleri tarafindan toplumsal katki kapsaminda 10-11 Kasim 2023 tarihlerinde Diinya Mutfag:
Kastamonu Inisiyatifi ve Istanbul Kent Universitesi Isbirligi ile “Kastamonu Mutfagi Akademide” isimli etkinlik yapilmistir Kttps/www.kent.edu.tr/kastamonu-mutfagi-

akademide-0116503). Istanbul Kent Universitesi ve Sisli Belediyesi’nin is birlii ile hayata gegirilen ‘Mahalle Mutfaklar1” Projesi ile birlikte Gastronomi ve Mutfak Sanatlari
boliimii akademisyenleri 6nciiliigiinde 6 hafta boyunca Profesyonel As¢ilik ve Pastacilik Egitimleri verilmistir (ittps:/kent.edu.tr/mahalle-mutfaklari-projesi-tamamlandi-

0111092).

Ornegin bu uygulama ve arastirma merkezlerinden aktivitesi oldukga yiiksek olan Yasam Boyu Egitim Merkezi iizerinden 2023 y1h faaliyet raporunda da belirtilen “Egiticinin

Egitimi, C6ziim Odakh Aile Terapisi, Cinsel Terapi, Di1s Ticaret Uzmanligi, Dijital Pazarlama, Finans Damgmanhigi, Iletisim Teknikleri, Mindfulness, Proje Yonetimi,
Risk Analizi, Pozitif Psikoloji, Yonetim ve Yoneticilik, Yonetici Asistanhgi, Biligsel Davramsg1 Terapi, Yaratic1 Yazarlik, Masal Anlaticihig, Stres Yonetimi, Zaman

Yonetim, Saghk Turizmi ve Siireglerle Yonetim konu bashklarinda toplumsal katki faaliyetlerini yiiriitmiistiir (EK-A.1.4.4 KUYEM _UAM 2023 BIDR).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun toplumsal katk: siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin planlamalar1 bulunmaktadir.

Kamtlar

o (2)D.1.1.1_Géoniilliltik_Calismalari_Dersi.xlsx

e (2D.1.1.2_ AFAD_Egitimi.pdf
2)D.1.1.2_El Hijyen_Egitimi.pdf

2. Kaynaklar

Universitemizde gerceklestirilen topluma katki faaliyetlerinde herhangi bir gelir gozetmeksizin faaliyetler gergeklestirilmektedir. Universite olanaklar1 gergevesinde
birimlerimizin faaliyetlerini yiiriitmesi i¢in alan ayrilmaktadir. Universitemizde toplumsal katki faaliyetleri i¢in 6nceden planlannus bir biitge ¢alismas1 bulunmamakla birlikte,
yapilan faaliyetler i¢in gerekli olan biitge talepler dogrultusunda Rektorlik ve Miitevelli Heyet onayi ile harcanmaktadir.

Toplumsal katki faaliyetleri Universitemizde yer alan koordinatérliikler, arastirma merkezleri ve akademik birimler tarafindan siirdiiriilmektedir. Bu etkinliklerin bazilari
cevrimici olarak diizenlenmekte olup birgok katithmciyr Sgrencilerle ve toplumla bulugturmaktadir. Akademik birimlerde toplumsal katk: ile ilgili sosyal sorumluluk
faaliyetleri i¢in “Goniillillik Cahsmalar1” segmeli dersi disinda, arastirma merkezlerinden aktivitesi oldukga yiiksek olan Yasam Boyu Egitim Merkezi tizerinden 2023 yilt
faaliyet raporunda da belirtilen birgok konuda toplumsal katki faaliyetlerini yiirtitmiistiir.

Kurumun diger toplumsal katki kaynagi olan Psikolojik Damsmanlik ve Rehberlik Birimi tarafindan 6grenci personel ve ailelerine g¢esitli danigmanhk hizmetleri
verilmektedir. Merkezde insan kaynagi olarak alaninda uzman §gretim elemanlar: hafta i¢i 09:00 ile 17:00 aras1 danigsmanhk saglamaktadir. Psikolojik Damismanlik ve
Rehberlik birimimiz, §grencilerimizin bireysel, sosyal ve akademik gelismelerini desteklemeyi, iiniversite ve yurt yasamina uyumlarini kolaylastirmayr ve bu alanlarda
yasanabilecek sorunlarla bas etme konusunda gerekli becerileri kazandirmay hedeflemektedir (EK-D.1.2.1).

Universite 6grencilerinin kendilerini tanimasi, gelecekte mesleklerini uygulama siirelerinde ve topluma katki asamasinda iiretken, duyarl, sorumlu, problem ¢dzme -
kisileraras1 iletisim becerileri ve saglikhi diistinme becerilerine sahip bireyler olabilmelerine olanak saglamaktadir. Universitemiz resmi sayfalarinda paylasilmak iizere, belirli
konularda bilgilendirici video ¢ekimleri yapilmakta olup Kurumsal Iletisim Direktorliigii tarafindan videolar diizenlenerek paylasilmaktadir.

25 Ekim 2021 tarihinde hizmet vermeye baglayan Agiz ve Dis Saghg Egitim, Uygulama ve Aragtirma Merkezimiz (ADSM), istanbul Kent Universitesi Dis Hekimligi
Fakiiltesi’nin gii¢lii akademik kadrosu, deneyimli saglk ¢alisanlart ile Agiz ve Dis sagliginin 8 Anabilim dalinda tani1 ve tedavi hizmeti, modern teknolojik altyapisi,
multidisipliner yaklagimu ile hasta odakli saglik hizmeti vermektedir. Merkezimizde Kasim 2022 déneminde Sagh Bakanhginin SKS denetimi 94.5 puan alinarak basariyla
sonuglandiriimistir (EK-D.1.2.2). Merkezimiz 2023 SKS denetiminden 6z degerlendirme raporu sunulmasi karsiliginda muaf tutulmustur (EK-D.1.2.3).

2023 yih itibari ile 19 Profesér, 31 Dr. Ogr. Uyesi, 8 6gretim gorevlisi, 2 aragtirma gorevlisi ve 8 dis hekimi olmak iizere toplamda 68 hekim gorev almaktadir. Merkezde
hekim yardimcis1 yardimer saghk calisanlarinin da dahil oldugu 56 personel gorev almaktadir. 50 adet dis Giniti, A Simfi ameliyathaneleri, 3D boyutlu dental tomografi
cihazlari, dental lazer laboratuvarlar, dental mikroskoplar, merkezi sterilizasyon birimi, hasta gozlem odalar1 ile 3500 m?’lik kapah alanda st diizey saghk hizmeti
sunulmaktadir.

Toplumun agiz ve dis saghgim ilgilendiren konularda ileri tan1 ve tedavi yontemlerini sunmak amaciyla bilimsel arastirma ve gelistirme ¢alismalar1 yapan, Cagdas hastane
isletme yonetimi ilkeleri dogrultusundaj ihtiyag ve beklentilere uygun, ulasilabilir, modern ve kaliteli saglik hizmeti sunulmasini saglayan, Dis hekimligi lisans, uzmanlik ve
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doktora egitimi uygulama programlarinin yiiriitilmesinde ve agiz-dis saghg: teknikerlerinin yetistirilmesinde destek saglayan Agiz ve Dis Saghg Egitim, Uygulama ve
Arastirma Merkezimizde; Agiz Dis ve Cene Cerrahisi, Agiz Dis ve Cene Radyolojisi, Cocuk Dis Hekimligi, Endodonti, Ortodonti, Periodontoloji, Protetik Dis Tedavisi,
Restoratif Dis Hekimligi gibi bir ¢ok alanda ¢aligmalar yapilmaktadir.

ADSM Merkez Miudiirliigiimiiziin 2023 y1li faaliyetleri i¢in 3.551.069,89 TL sarf malzeme, 45.408,98 TL demirbas malzeme alimi i¢in harcama yapilmistir. Merkezimizde
2023 yihinda HBYS sistemi verilere gore asagidaki sayilarda saghk hizmeti uygulanmustir.

AGIZ VE DiS SAGLIGI UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZi

TOPLUMSAL KATKI FAALIYETLERI

islem Adi islem Sayis1
Bagvuru Yapan Tekil Hasta Sayis1 7656
Panoramik rontgen 7157

Dis tas1 temizligi 7472

Dolgu 3526

Dis ¢ekimi 3125
Periapikal rontgen 2016

Kanal tedavisi 622

Istanbul Kent Universitesi Agiz ve Dis Saghgi Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezimiz Sosyal Sorumluluk kapsaminda;

- Beyoglu {lgesi mahalle muhtarlari ile toplantilar yaparak sosyal giivencesi olmayan ya da ihtiyag sahiplerinin ve Muhtarlarimizin yonlendirdigi hastalarin acil tedavilerinin
iicretsiz yapilmasi saglanmaktadir.

- Merkez olarak otizm dostu hastane olmak amactyla hekimlerimiz ve yardimci saglk ¢alisanlarimiz <’ Otizmli Bireylere Yaklasim Yontemleri ¢* konulu egitim almislar ve
alinan uygulamal egitim igeriginde otizmli bireylere (0-18 yas) yonerge verme, yaklagim yontemlerini belirleme, ailelileri ile etkili iletisim kurmak gibi yontemlerin 6grenilmesi
ile otizm bireylerin karsilanmas1 ve kusursuz hizmet verilmesi saglanmaktadir. Ayrica, Agiz ve Dis saghg Merkezimizde; Ogrenci, akademik ve idari personellerimizin dis
tedavilerinde belli oranlarda indirimler uygulanmaktadir (EK-D.1.2.4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun toplumsal katk: faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlart
bulunmaktadir.

Kamtlar
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. Toplumsal Katki Performansi

—

. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Hazirlanacak yeni stratejik planda, toplumsal katki alanina yonelik politika, amag¢ ve hedeflerin ilgili tiim paydaslarinda goriigleri ile katilime1 bir siire¢ ¢ergevesinde,
politika/amag/hedef ve stratejinin boyutlarinin tanimlanmasi, toplumsal katkiyr yonetebilmeyi ve gelistirmeyi hedefleyen stratejik amaglar ve bu amaglarin
gergeklestiriimesine yonelik hedeflerin belirlenmesi ile birlikte toplumsal katki siireglerinde tanimlanacak Performans Gostergeleri ile kurumsallagmay: saglayarak ortak
degerler, ilkeler ve 6lgiilebilen hedefler dogrultusunda hareket etmeyi, ¢alismalarim sistemli ve plank olarak yiiriitmeyi hedeflemektedir.

Saghk Bilimleri Fakiiltemizde toplumsal katki ve dgrencilerimizin sektorle bulusmalarina olanak saglamak tizere, Bolimlerimizden 6grencilerimize yonelik dénemlik etkinlik
planlamalart istenmektedir (EK-D.2.1.1). Bu dogrultuda 2023 yili igerisinde Planlanan 9 etkinlik gergeklestirilmistir (EK-D.2.1.2).

Dis Hekimligi Fakiiltemizin Toplumsal Katki Stratejisi kapsaminda belirledigi amag, hedef ve performans gostergeleri kapsaminda 2023 yili igerisinde gergeklestirdigi
faaliyetler agagida yer almakta olup, faaliyetlere iliskin kanitlar “A.1.4.4 2023 Dis Hekimligi Fakiiltesi BIDR” raporunda yer almaktadir. KENTDIS sosyal medya
hesaplari iizerinden 6gretim iiyelerimiz tarafindan gergeklestirilmis birgok agiz dis saghgina yonelik egitici videolar ve bilgilendirme yazilar1 bulunmaktadir.

IAMAC HEDEF FAALIYETLER
Sosyal SorumluluklAg1z ve Dis Saglig .- Dis Hekimligi Fakiiltesi . o L.
Bilincini ve Hizmet (farkindali gin1 S.siuf dgrencileri toplum sagli g Avrica Dis Heklmhgl Uygu lama ve Ara§t11ma Merkezimiz (IKDM)Z AToplumsal Katki
Kalitesini olusturan etkinlikleri i¢in Hezarfen Anaokullarinda dis performans}mmv 'lglenn?.em ve {y#estm]mem kz}p§ammda ?023 yilt H{gf:rlsn}de toplamda '4
| Arttirarak artirmak. taramas1 yapms, tane'ucArve‘tsu egitim diizenlemistir. Yapilan egltlmler asagida ve egitimlerin kanitlar1 Dis
Topluma Katk: o - Pedodonti kliniginde Heklmhg} Uygulama ve Aragtirma Merkezi Raporunda yer almaktadir (EK-
Saglamak Saglik hizmetlerinin korkuyu azaltip uyumu arttirmak A-1.4.4_IKDM_UAM 2023_BIDR).
fnu:nuuﬁurﬁgzﬁmduyum Eigsggilkhﬁl:’l ve boyama Toplumsal katki stratejisi ile uyumlu uygulama rnekleri:
rttirtimas: * Pedodonti kliniginde dis |, Istanbul Kent Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesi 1. O grenci Bilimsel Toplantisi-
firgalamaya 6zendirici dis 05.03.2023
firgalama takvimi ve dis karnesi
dagitilnus, . Uygulamah Siitiir, Flep Kapama Egitimi -15.06.2023
. Pedodonti kliniginde
¢ocuklar kitap okumaya tegvik | Acil Tibbi Ik Yardim Egitimi -14-17.06.2023
edici kitap stand1 kurulmug
. - Sosyal medya ve g Implants For Management Of Athrophic Ridges -10.11.2023
brosiirlerle ag1z-dis sagligt
farkindah g1 olusturulmustur.
Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve

degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.

Kamtlar

e (2)D.2.1.1_Bolimlere_iletilen_mail 6rnegi.pdf

o (2)D.2.1.2_Etkinlikler.docx

E. SONUC VE DEGERLENDIiRME

Istanbul Kent Universitesi; Stratejik diizeyin 6n gordiigii katilim ve katki temel alinarak: yonetici, 6gretim elemanlari, tiim gahsanlar ve dis paydaslarin katihmlari ile kalite
stireglerinin de geregi olarak, kurumun degerleri, misyon ve hedefleriyle uyumlu; Liderlik, Yonetim ve Kalite, egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme ve toplumsal katk:
siireglerinde sahip oldugu kaynaklar1 ve yetkinlikleri basart ile gergeklestirebilmek ve kalite giivencesi sistemini siirdiiriilebilir hale getirebilmek, 2024-2028 Stratejik Planinin
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tamamlanmasiyla kurumsallagsmay1 saglayarak ortak degerler, ilkeler ve dlgiilebilen hedefler dogrultusunda hareket etmeyi, ¢aligmalarin sistemli ve plank olarak yiiriitmeyi
hedeflemektedir.

Bunun yami sira 2022 yihnda Kurumumuzun Yiksekogretim Kalite Kurulu Degerlendirme Takinu ile gergeklestirdigi Dis Degerlendirme siireci ile Universitemizin giiglii
yonleri ve gelismeye agik yonleri Kurumsal Geri Bildirim Raporu ile nihai hale gelerek asagidaki gibi siralanmistir;

2. Liderlik, Yonetim ve Kalite
Giiclii Yonler
-Kurumun yonetim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birimleri ve alanlarin genelini kapsayacak sekilde faaliyet gostermesi,

-Rektor, rektdr yardimeisi, akademik ve idari ydneticilerin kalite giivence sisteminin gelisimini kurum geneline yayma ¢aligmalarint desteklemis olmalart ve kalite siireglerine
liderlik etmeleri,

-Kurumda kalite giivence, egitim-6gretim, aragtirma-gelistirme, uluslararasilasma, toplumsal hizmet ve yonetigim gibi temel alanlarin tamimh politikalarinin bulunmast,
-Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarinin tanimh olmasi

-Kurumda misyon ve vizyon ifadesinin tanimlanmasi, kalite politikasiyla uyumlu olmas1 ve kurumun web sayfasinda paylagilmasi,

-Kalite giivence sistemlerinde i¢ ve dis paydas katiliminin olmast,

-Kurumda $grenci geri bildirim mekanizmalarinin bulunmasi,

-Kurumda mezun izleme sisteminin bulunmasi,

-Kurumun uluslararasilagma siireclerinin yonetim ve organizasyonel yapilanmasi ve performans gostergelerinin belirlenmis olmast,

-Kurumun uluslararasilasma faaliyetlerini siirdiirebilmesine yonelik planlarinin bulunmas: gii¢lii yonleridir.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

-Kurumun yonetim ve organizasyonel yapilanmasi ve performans gostergelerine iliskin uygulamalarinin izlenmemesi ve iyilestirme ¢aligmalarinin yapilmamast,
-Kurumda liderlik 6zellikleri ve yetkinliklerine iliskin geri bildirimlerin ahnmamasi,

-Kurumdaki politikalarin tiim birimler tarafindan i¢sellestirilmemis olmast,

-Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalarin izlenmiyor olmas1 ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemlerin ahnmiyor olmast,
-Birbiriyle konusan entegre bilgi yonetim sisteminin olmayist,

-Kurumda personel istihdamina yonelik tanmimh stireglerin goriiniir olmamast,

-Kurumda finansal kaynaklarin yonetimine iligkin stratejik hedefler ile uyumlu tammh siireglerin bulunmamast,

-Kalite giivence sistemlerinin karar alma siireglerinde paydas goriislerine yer verilmesinin simirh diizeyde olmasi,

-Kurumda 6grenci geri bildirimlerinin degerlendiriimemesi ve iyilestirme mekanizmalarinin istenilen diizeyde olmamasi,

-Mezun izleme sisteminin var olmasina ragmen, heniiz aktif bir sekilde kullamlmayis1,

-Uluslararasilagma siireglerinin yonetsel, organizasyonel yapilanmasinin ve performans gostergelerinin izlenmemesi ve iyilestirilmemesi gelismeye agik yonlerdir.

Kurum, kurumsal doniisiimiinii saglayacak yonetim modeline sahip olmal, liderlik yaklasimlari uygulamah, i¢ kalite giivence mekanizmalarim olusturmah
ve kalite giivence Kkiiltiiriinii icsellestirmelidir.

-Kurum faaliyetlerinin biitiinciil kalite yonetimi kapsaminda kurumun genelinde yiiriitiilmesi ve sonuglarinin izlenmesi,
-Kurumdaki politikalarin tiim birimlere yayilmasi ve igsellestiriimesi dnerilir.

Kurum; vizyon, misyon ve amacim gerceklestirmek iizere politikalar dogrultusunda olusturdugu stratejik amacglarim ve hedeflerini planlayarak uygulamah,
performans yonetimi kapsaminda sonuglarim izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylasmahdir.

-Stratejik planlama siirecinin tiim paydaslarin katithmiyla kisa zamanda sonuglandirilmasi ve belirtilen amag ve hedeflere ulasma durumunun sistematik olarak izlenmesi ve
gerekli iyilestirmenin yapilmasi onerilir.

Kurum, stratejik hedeflerine ulagsmayx nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla mali, beseri ve bilgi kaynaklan ile siireclerini yonetmek iizere
bir sisteme sahip olmalidir.

- Entegre bilgi yonetim sistemlerinin olusturulmasi
- Yeni stratejik planla birlikte bu alanla ilgili gostergelerin izlenmesi ve iyilestiriimesi 6nerilir.

Kurum, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireclere katthhmum saglamak iizere geri bildirimlerini almak, yamtlamak ve kararlarinda kullanmak
icin gerekli sistemleri olusturmali ve yonetmelidir.

-Liderlik, yonetim ve kalite, egitim ve 6gretim, aragtirma ve gelistirme, toplumsal katk1 politikalarinda paydas katkisinin saglanmasi ve karar alma siireglerinde yer almasi,
-Kalite komisyon ¢aligmalarinin, kurumdaki tiim birimleri ve paydaslari i¢ine alarak biitiinciil bir sekilde yiiriitiilmesi ve uygulama sonuglarinin izlenmesi dnerilir.

Kurum, uluslararasilagsma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireclerini yonetmeli, organizasyonel yapillanmasim olusturmali ve sonuclarim periyodik
olarak izleyerek degerlendirmelidir.

- Kurumun, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda Uluslararast Ofis Direktorligii iizerinden yiiriittiigii faaliyetleri PUKO kapsaminda periyodik olarak
izlemesi, stirekli iyilestirmesi ve paylagsmas1 onerilir.

3. Egitim ve Ogretim

Giiclii Yonler

- Kurumda programlarin tasarim ve onay siireci i¢inde tammlanmis yonergelerin yer almasi, tiim programlara ait ders bilgi paketleri i¢in bir web sayfasinin olmasi,
- Ogrenci is yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler igin tammlandigim gésteren kanitlarin yer almasi,

- Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarini giincellemek tizere kurdugu mekanizma &rneklerinin yer almasi,

-Ders bilgi paketlerinde 6gretim elemanlarinin 6grenme ve 6gretme ortamlarinda kullanabilecekleri 6 grenci merkezli 6gretim yontemlerinin tanimlanmig olmasi,



-Ders bilgi paketlerinde alternatif 6lgme ve degerlendirme araglarinin varligi,
-Dezavantajli gruplar ve ¢evrimigi sinavlar gibi 6zel 6lgme tiirlerine iliskin mekanizmalarin bulunmasi,
-Ogrencilerin disaridaki kurum ve kuruluglardan alnus olduklart egitimlerin iniversite tarafindan tanindigina dair yonergeler bulunmast,

-Kurumda 6grencilerin programlardaki egitim ¢gretim siiregleri sonucunda diploma ve yeterliliklerin sertifikalandiriimasina yonelik siire¢lerin tanimlanmis olmasi ve web
sayfasinda goriiniir kilinmasi,

-Kurumda ¢ift anadal ve yandal programlarinin uygulantyor olmast,

-Kurumun Kagithane Yerleskesi’nin yeni nesil iiniversite kriterlerine uygun, iist diizey teknolojik altyapi ile donatilmis olmasi, simf ortamlarinin 6grenci merkezli 6gretim
yontemlerine uygun sekilde anhk donistiiriilebilmesi,

-Ogrencilerin akademik sorunlarinin ¢éziimiinii, kariyer planlamalarini ve bilimsel arastirmalarini destekleyen akademik danismanlik yaklasiminin iiniversitede benimsenmis
olmast,

-Universite yerleskelerinde giiniimiiz kosullarina uygun yemekhane, teknoloji donammli gahsma alanlar1, bilisim hizmetleri ve giiglii bir uzaktan egitim altyapisinin olmast,
-Yerleske igerisinde sosyallesme imkanlarimin dgrencilerin ihtiyaglar1 gozetilerek tasarlanmig olmast,

-Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, gocmen vb.) egitim olanaklarina erisimi esitlik, hakkaniyet, ¢esitlilik ve kapsayicilik gozetilerek
saglanmasi,

-Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetleri yiiriiten ve yoneten idari 6rgiitlenmenin mevecut olmasi giiglii yonleridir.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

- Ders bilgi paketlerinin profesyonel bir sekilde web sayfasindan sunulmasini saglayan mekanizmalarin kurumun genelinde yer almamast,
- Program tasarim ve onay siirecinde dis paydas goriislerinin istenilen diizeyde alinmamasi,

-Kurumun genelinde sinirh sayidaki segmeli derslerin dgrenciler tarafindan zorunlu olarak aliniyor olmast,

- Ogrenci is yiiklerinin hesaplanmast siirecine 6grenci katiliminin yeterince saglanamamast,

- Programlarin izlenme ve giincellemelerinin periyodik (y1lltk ve program siiresinin sonunda) olarak yapilmamasi,

-Ders bilgi paketlerinde 6grenci merkezli 6gretim yontemlerinin tanimlanmis olmasina ragmen 6gretim elemanlarinin biiyiik 6lgiide geleneksel 6gretim yontemlerini (diiz
anlatim, soru-cevap) ve dlgme degerlendirme araglarini kullantyor olmast,

-Uygulama alanlarinin (Laboratuvar ve klinik uygulama - Dis Hekimligi 6rnegi) artan 6grenci sayisini karsilayabilecek kapasitede olmayisi,

-Yemekhane ve kafeteryada sunulan hizmet kalitesinin yetersiz olugu ve iicretlerinin piyasa normlarinin iizerinde olugu,

-Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erigimine yonelik uygulamalarin izleme ve iyilestirme ¢alismalarinin yapilmamasi,

-Ogrenci SKS faaliyetlerinin sistematik olarak izlenmemesi ve iyilestirilmemesi,

-Kurumun kendine 6zgii bir atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterlerinin olmayisi,

-Kurumdaki egitim kadrosunun grenme ve §gretme siireglerindeki performanslarinin degerlendirilmesine yonelik ¢aligmalarin istenilen diizeyde yapilmamasi,

-Universitedeki 6gretim elemanlarinin 6grenme ve 6gretme ortamlarindaki performanslart igin takdir ve diillendirmelerine yonelik izleme ve iyilestirme gahigmalarimn
olmayis1 gelismeye agik yonlerdir.

Kurum, 6gretim programlarim Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi ile uyumlu; 6gretim amaclarina ve 6grenme ciktilarina uygun olarak
tasarlamah, 6grencilerin ve toplumun ihtiyaclarina cevap verdiginden emin olmak i¢cin periyodik olarak degerlendirmeli ve giincellemelidir.

- Ders bilgi paketlerinin sistematik bir sekilde diizenlenmesini ve iyilestirilmesini saglayan mekanizmalarin olusturulmast,

- Program tasarim ve onay: siirecinde dis paydaglarin goriiglerinin alinmasinin zorunlu bir kriter olarak tanimlanmasi,

-Alan ve alan dis1 segmeli ders sayisinin artirilarak, 6grencilere farkh dersler arasindan segim firsatlarimin sunulmasi,

-Ozellikle lisansiistii egitimde ders gesitliliginin ve alan dis1 ders sayisinin artirilmast,

-Ogrencilerin mesleki uygulamalarda pratik yapma imkanlarinin artiriimasi ve bu uygulamalar alanla iliskili kurumlarda yapabilmelerinin saglanmast,

-Egitim ve dgretim faaliyetlerinin izleme ve iyilestirme siire¢lerinin kalitesini kontrol altina alacak bir egitim y6netisim modelinin gelistirilerek uygulamaya gegirilmesi 6nerilir.

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli 6gretim, 6lcme ve degerlendirme yontemlerini
uygulamahdir. Kurum, égrenci kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin tamnmasi ve sertifikalandirilmasmna yonelik acik kriterler belirlemeli;
onceden tammlanmis ve ilan edilmis kurallan tutarh sekilde uygulamahdir.

-Ogrenci merkezli 6gretim yontemlerine ve 6lgme ve degerlendirme araglarina gore kullanimlarina yonelik egitici egitimlerinin diizenlenmesi, izlenmesi, iyilestiritmesi,
-Ogrencilerin ders dis1 uygulama yapmalarina imkan saglayic1 laboratuvar saatlerinin olusturulmas: 6nerilir.

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini yiiriitmek icin uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip
olmali ve 6grenme olanaklarimin tiim 6grenciler icin yeterli ve erisilebilir olmasim giivence altina almalidir. Kurum égrencilerin akademik gelisimi ve kariyer
planlamasina yonelik destek hizmetleri saglamahdur.

-Yemekhane ve kafeteryada sunulan hizmet kalitesinin arttirilmas1 ve ticretlerinin 6grenci lehine diizenlenmesi,
-Kurumun Yiiksekogretim Kurulu tarafindan yiiriitillen “engelsiz tiniversite” programina basvurmasi dnerilir.

Kurum, égretim elemanlarimin ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile ilgili tiim siireclerde adil ve agik olmaldir. Hedeflenen
nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla, 6gretim elemanlariin egitim-6gretim yetkinliklerini siirekli gelistirmek icin olanaklar sunmahdir.

-Kurumun gelisim siirecine uygun bir sekilde akademik, yiikseltme ve gorevlendirme kriterlerinin giiniimiiz yeni nesil {iniversite yaklasimina uygun olarak gelistirilmesi ve
uygulamaya konulmasi,

-Ders bilgi paketlerinin olugturulma siiregleri igin egitimlerin hazirlanmas: ve uygulanmasi,

-Her dénem sonrasinda §gretim elemanlarimin 6grenme ve dgretme siirecindeki performanslarini ddiillendirecek degerlendirme siireglerinin gelistirilmesi, izlenmesi ve
iyilestirilmesi nerilir.

4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler



-Kurumun aragtirma siireglerinin organizasyonel yapisinin tanimh olmast,
- Kurumda BAP kaynaklarinin arastirma kariyerine yeni baslayanlar tarafindan da kullanilmasinin saglanmasi,

-Caliganlarin aragtirma potansiyelini geligtirmek iizere yapilan faaliyetlerin {iniversitenin Akademik Tesvik Yonergesi kapsaminda (proje, konferans katihmui, yayin, vb.)
tesvik odiilleri ile desteklenmesi,

- Kurumun 2022 yilinda doktora programlari ve doktora dgrenci sayisini arttirmasi, multidisipliner doktora programlari agmasi,
- Kurumun doktora derecesine sahip aragtirmaci oranim artirmast,

- Ar-Ge ve Proje Yonetim Ofisi tarafindan akademik personelin aragtirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek iizere egitimler (online ve yiizyiize) diizenlemesi,
-Ogrencilere aragtirma bilincini kazandirmak amactyla Dis Hekimligi Fakiiltesi Ogrenci Arastirma Projeleri Biriminin kurulmas1,

- Ar-Ge ve Proje Yonetim Ofisi’nin, AR-GE siire¢lerini alti aylik ve y1llik bazda izlemesi giiglii yonlerdir.

Gelistirmeye A¢ik Yonler ve Oneriler

- Aragtirma ve Gelistirme yonetisim modelinin olmayisi,

-Bilimsel aragtirma siireglerinin yonetim etkinliginin ve bagarisinin izlenmemesi,

-Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini geligtirmeye yonelik faaliyetlerin sistematik olarak yiiriitiilmemesi,

- AR-GE performansinin Dig Hekimligi Fakiiltesi digindaki diger birimlerde izlenmemesi,

-Ogretim elemanlarinin aragtirma g1ktilarinin sadece YOKSIS programu tizerinden takip edilmesi gelismeye a1k yonlerdir.

Kurum, aragtirma faaliyetlerini stratejik plami cercevesinde belirlenen akademik oncelikleri ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger
iiretebilen ve toplumsal faydaya doniistiiriilebilen bicimde yonetmelidir. Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyapr ve mali kaynaklar olusturmah ve bunlarin
etkin sekilde kullammum saglamahdir.

- Kurumun aragtirma y§netisim modelini olugturmasi, izlemesi ve iyilestirmesi,

- Kurumun Stratejik Planinda, yerel, bélgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu AR-GE 6nceliklerinin yer almasinin saglanmasi,

- Kurumun fiziki, teknik ve mali aragtirma kaynaklarinin ¢esitlendirmesi ve yeterliliinin izlenerek iyilestirilmesi,

- Universite dis1 kaynaklara yonelme konusunda destek birimlerin faaliyetlerinin arttirilmas1 ve arastirmacilar tarafindan bilinirliginin gelistirilmesi,
- Kurumun kendi mezunlarini ige alma (inbreeding) politikasinin kurum isleyisinde uzun vadeli etkilerinin degerlendirilmesi,

- Doktora programlarindan mezun 6grencilerin gelisimlerinin izlenmesi,

- Doktora sonras1 imkanlara yonelik ¢alismalarin planlanmasi énerilir.

Kurum, 6gretim elemanlan ve arastirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini siirdiirmek ve iyilestirmek icin olanaklar (e@itim, is birlikleri,
destekler vb.) sunmahdir.

- Ortak aragtirma alanlarinin, lisansiistii programlarinin, aragtirma aglarinin ve aragtirma birimlerinin olusturulmast,
- Farkli kurumlardan doktora derecelerine sahip arastiricilarin isthdaminin saglanmasi onerilir.

Kurum, arastirma faaliyetlerini verilere dayah ve periyodik olarak dl¢meli, degerlendirmeli ve sonu¢larim yayimlamahdir. Elde edilen bulgular, kurumun
arastirma ve gelistirme performansinin periyodik olarak goézden gecirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi icin kullanlmahdir.

- Kurumun odak alanlarinin, tiniversite bilinirliginin ve goriiniirligiintin arttiriimasi, hedeflerle uyumunun sistematik olarak degerlendirilmesi ve iyilestiriimesi,
- Ar-Ge faaliyetlerinde segilmig kurumlarla rekabetin kiyaslamasinin yapilmast,

- Arastirma performans degerlendirmelerinin sistematik yiiriitiilmesi 6nerilir.

5. Toplumsal Katki

Giiglii Yonler

-Kurumun toplumsal katk: faaliyetlerinde Engelsiz Egitim Vakfi’nin destegini almas1

-Kurum disindan sosyal sorumluluk alaninda gelen taleplerin karsilanmasi,

-Uygulama ve arastirma merkezlerinin toplumsal katk: faaliyetlerini aktif bir sekilde ger¢eklestirmesi giiglii yonlerdir.

Gelistirmeye A¢ik Yonler ve Oneriler

-Kurumda tamimh toplumsal katki siirecleri yonetimi ve organizasyonel yapisinin bulunmamasi,

-Kurumda toplumsal katk: faaliyetleri i¢in 6nceden planlannus ve ayrilmis bir kaynagin bulunmamasi,

-Toplumsal katki ile ilgili ¢aismalara Stratejik Plan ¢ergevesinde; performans gostergeleri ile birlikte yer verilmemesi gelismeye a¢ik yonlerdir.

Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaglar ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢cin uygun fiziki altyapi ve mali kaynaklar
olusturmah ve bunlarn etkin sekilde kullammmm saglamahdir.

2023-2027 Stratejik Plani ¢alismalart kapsaminda, toplumsal katk: faaliyetlerine yonelik amag ve hedeflerin yer almasinin saglanmasi

Kurumun toplumsal katki politikasi ile uyumlu hale getirilmis, gorev tammlarinin da yer aldigi, toplumsal katki siiregleri yonetiminin ve organizasyonel yapinin belirgin
oldugu yonetisim modelinin olugturulmasi

Kurumda toplumsal katki faaliyetleri i¢in bir kaynagin olugturulmasi dnerilir
Kurum, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

Toplumsal katki boyutundaki performans gostergeleri iizerinden gerekli iyilestirmelerin yapilmas1 6nerilir.
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