KURUM iC DEGERLENDIRME RAPORU

ISTANBUL MEDENIYET UNIVERSITESI

2018


https://www.medeniyet.edu.tr/tr/universitemiz/kurumsal-degerler/yonetmelik-ve-yonergeler?page=5&tur=yonergeler

1. KURUMSAL BIiLGILER
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1. iletisim Bilgileri

Kalite Komisyonu Bagkani Rektor Prof. Dr. Giilfettin CELIK

Adres Istanbul Medeniyet Universitesi Rektorliigii, Dumlupimar Mahallesi D-100 Karayolu, NO:
98 Kadikoy/ ISTANBUL

Telefon (0216) 280 20 40

e-posta gulfettin.celik@medeniyet.edu.tr

2. Tarihsel Gelisim

Istanbul Medeniyet Universitesi, 21.07.2010 tarih ve 27648 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 6005 Sayili “Yiiksekogretim Kurumlari
Teskilati Kanunu ile Bazt Kanun ve Kanun Hitkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” ile kurulmus, bilimsel
6zerklige sahip ve kamu tiizel kisiligine haiz, 6zel biitgeli bir devlet {iniversitesidir.

Istanbul’un Anadolu Yakasinda dért ilgede (Kadikoy, Uskiidar, Kartal, Tuzla) 451.423,72 m2 yiiz 6l¢iimiiyle, Uskiidar/Altunizade’ de 700
m2 Istanbul Biiyiiksehir Belediyesinden tahsisli bina olmak {izere hizmet vermektedir. Universitemizin toplam 93.145,11 m2 kapali alam
bulunmaktadir. Kalic1 kampiis i¢in master plan ve ingaat ¢alismalar1 devam etmektedir.

15 Temmuz 2016 tarihinde gerceklesen darbe girisimin sonrasinda 667 Karar Sayili “Olaganiistii Hal Kapsaminda alinan Tedbirlere iliskin
Kanun Hiikmiinde Kararname” ile iiniversitemize tahsis edilen Siileyman Sah Universitesi’ne ait tasinmazla birlikte 36.685,02 m2 olan
kapali alanimz toplam 73.982,11 m2 kapali alana ulasilmistir. Y1l igerisinde Cumhurbaskammiz Sayin Recep Tayyip ERDOGAN’n
acilisim yaptig1 Bilim ve Tleri Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi ile birlikte toplam kapali alammiz 93.145,11 m2 olmustur. Bu
kapsamda Istanbul ili Tuzla ilgesi mahallesinde bulunan 1960 parsel numarasinda 111.242,58 m2 olarak kayitl tasinmazin iizerinde
142.063 m2 yap1 ruhsatli insaat alani olan binanin 23.250,00 m2 alani tamamlanmugtir. Istanbul ili Kartal ilgesi Soganlik Mahallesi 241
nolu parsel numarasinda 1.211,20 m2 olarak kayitli tasinmazin iizerinde 3.187,97 m2 5 katli 6grenci yurdu ve Istanbul ili Kartal ilgesi
Cevizli Mahallesi 1 nolu parsel numarasinda 3.956,38 m2 olarak kayith taginmazin tizerinde 10.859,12 m2’lik 3 Bloklu 8 katli bina
bulunmaktadir.

ISTANBUL MEDENIYET UNIVERSITESi TASINMAZ BiLGILERI
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3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyonumuz;

Medeniyet odakli, tirettigi bilim, teknoloji ve sanata evrensel degerleri katan 6zgiin bir tiniversite olmaktir.
Vizyonumuz;

Insan ve toplum odakli galismalariyla medeniyetleri bulusturan, iirettigi bilim ve teknoloji ile gelecegin diinyasinin olusumunda aktif rol
alan, yenilikei ve girisimci, uluslararasi 6zgiin bir arastirma tiniversitesi olmaktir.

Degerlerimiz;

Yonetim felsefesi olarak bilim ve diigiincenin ancak 6zglir bir ortamda retilebilecegi inanciyla ¢alisanlarinin bilimsel ve akademik
Ozgtirliiklerine saygiyl, diisiince ve ifade 6zglirliigiinii yonetimin temel prensibi olarak kabul etmektedir.

Misyonumuz dogrultusunda hedeflerimize ulasabilmek i¢in dayandigimz temel degerlerimiz;

nsan Merkezlilik
Coziim Merkezlilik
Kalite Odaklilik
Katilimcilik
Girisimcilik
Yenilikeilik

Adalet

Seftaflik

Cevreye Duyarliliktir.

Hedeflerimiz;

Istanbul Medeniyet Universitesi kalite gelistirmeye yonelik olarak yiiriittiigii akademik degerlendirme ve stratejik planlama galismalarini;
Egitim — Ogretim, Bilimsel Arastirma, Danigmanlik ve Yayin, Bilimsel Organizasyonlar, Kiiltiir ve Sosyal Sorumluluk, Kurumsal Y 6netim
olmak tizere bes faaliyet alaninda toplayarak incelemis ve degerlendirmistir.

Universitemiz 2014-2018 Stratejik Plan amag ve hedefleri 2018 yil1 idare faaliyet raporunun (http://strateji.medeniyet.edu.tr/tr/raporlar-ve-
programlar/raporlar) 59-69. sayfalarinda sunulmustur. 2020-2024 Stratejik Plan ¢alismalar1 baslatilmis 2019 yili Nisan ay1 itibariyla
bakanliga onaylanmak iizere gonderilmesi planlanmaktadir. Stratejik amag ve hedefler YOK Kalite Giivence Sistemi faaliyet alanlarina gore
yeni stratejik planda gozden gegirilerek revize edilecektir.

4. Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri

Egitim faaliyetlerimiz 10 Fakiilte, 2 Yiiksekokul ve ¢oklu ve disiplinlerarasi ¢alismalarin diizenlenmesi, ortak kalite standartlarimin
belirlenmesi ve lisansiistii ¢alismalara yonelik fakiiltelerimiz arasindaki esgiidiimiin saglanmasi amaciyla Sosyal Bilimler, Fen Bilimleri,
Egitim Bilimleri ve Saglik Bilimleri Enstitiilerimizin kapatilmasi ile kurulan "Lisansiistti Egitim Enstitiisii" araciligiyla lisans, yiiksek lisans
ve doktora derecelerinde yuratiilmektedir.

Egitim Bilimleri Fakiiltesi

Edebiyat Fakiiltesi

Dis Hekimligi Fakiiltesi

Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi
Siyasal Bilgiler Fakiiltesi

Hukuk Fakiiltesi

Sanat, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi
Turizm Fakiiltesi
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9. Saglik Bilimleri Fakiiltesi
10. Tip Fakiiltesi
11. Lisanstistii Egitim Enstitiisti (09.01.2019 tarihli Resmi Gazete )
12. Yabanci Diller Yiiksekokulu
13. Sivil Havacilik Yiiksekokulu

5. Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimleri

Universitemizde, arastirma faaliyetlerinin yiiriitiildigii birimler olarak; arastirma faaliyetlerini gerceklestiren, bu hizmetleri sunan ve bu
hizmetlere destek veren birimler olmak tizere 1 enstitii, 16 uygulama ve arastirma merkezimiz 5 ofis ve 8 koordinatorliigiimiiz faaliyet
gostermektedir.

Uygulama ve Arastirma Merkezlerimiz;

Cocuk Egitim ve Bilim Uygulama ve Arastirma Merkezi Mudiirliigi
Deneysel ve Klinik Arastirmalar Uygulama Ve Arastirma Merkezi Miidiirliigii
Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi Mudirliigi

Sosyal Isbirlikleri Bolgesi Uygulama ve Aragtirma Merkezi Miidiirliigii
Uzaktan Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi Mudiirligi

Medeniyet Arastirmalart Uygulama ve Arastirma Merkezi Miuidirlugi
Psikoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi Midiirligi

Otizm Uygulama ve Arastirma Merkezi Mudiirliigi

Bilim ve {leri Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi Miidiirliigii

Tiirkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi Miidiirliigii

[nsan Haklar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

Diyabet Uygulama ve Arastirma Merkezi

Dis Hekimligi Uygulama ve Arastirma Merkezi Mudiirliigi

Tiirk-islam Sanati ve Arkeolojisi Uygulama ve Arastirma Merkezi Miidiirliigii
Afrika Saglik Caligmalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi Muidurluigi
Hafiz-1 Sirazi fran Arastirmalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi Miidiirliigii

Ofislerimiz;

Proje Gelistirme ve Koordinasyon Ofisi
Patent Ofisi

Teknoloji Transfer Ofisi

Uluslararasi Ofis

Yenilikgilik Ve Girigimcilik Ofisi

Koordinatérliiklerimiz;

Kurumsal Iletisim Koordinatorliigii

Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi
Proje Gelistirme ve Koordinasyon Ofisi

Ogretim Uyesi Yetistirme Programi Koordinatérliigii
Bologna Esgiidiim Koordinatorlugu

Ortak Temel Dersler Koordinatorliigii

Hayat Boyu Ogrenme Koordinatorliigii

Kariyer Gelistirme Koordinatorliigii

6. fyilestirmeye Yonelik Cahsmalar

Universitemiz Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan daha 6nce degerlendirilmeye tabi tutulmamustir ancak Universitemizdeki kaliteye
yonelik galigmalara katki saglamasi agisindan Yiiksekogretim Kalite Kurulunun ¢aligmalari yakindan takip edilmektedir.

Universitemizde Kalite kiiltiiriiniin tiim i¢ ve dis paydaslar1 kapsayacak sekilde kurum iginde yaygimlastirilmasi amaciyla, akademik ve idari
personel ile 6grenciler dahil tiim paydagslar1 kapsayacak sekilde farkindaligin artirilmasi ¢alismalart devam etmekte olup Egitim-6gretim,
arastirma, toplumsal katki, yonetsel ve idari destek siireglerinin tiimiinii igine alacak sekilde kalite giivence sisteminin kurulmasi ve bu
sistemin siirekliligini garanti altina alabilmek amaciyla 6lgme, izleme, degerlendirme, geri bildirim ve raporlamayi saglayabilecek web
tabanli bir bilgi yonetim sisteminin kurularak Olgme, izleme ve degerlendirme caligmalarindan elde edilen geri bildirimlerin, siireclerin
iyilestirilmesi i¢in kullanilarak tiim paydaslar ile paylasilmasi 6ncelikli hedeflerimiz arasinda bulunmaktadir.



2. KALITE GUVENCESI SISTEMI
1. Kalite Politikas1

Universitemizin misyon, vizyon, amag ve hedefleri dogrultusunda ;

o Katilimer ve paylasimer ¢agdas ve dinamik bir yonetim anlayist ile personel ve paydaslarimizin siirekli gelisen ve degisen ihtiyaglarini
karsilayarak, caligan motivasyonunu ve performansini yiikseltmek,

o Temel hedefleri gergeklestirme siirecinde zamani etkin ve verimli kullanmak,

e Teknolojiyi kullanarak ¢alisanlarimiza ve 6grencilerimize daha hizli hizmet sunmak,

e Hizmetten faydalananlarin memnuniyetlerini 6lgerek, memnuniyet oranimin yiikseltilmesini saglamak, hizmet ve faaliyetleri stirekli
iyilestirmek,

e Toplam Kalite Yonetimi anlayisiyla kaliteyi bir kiiltiir haline getirerek bilimsel arastirma ve projelendirme caligmalarini destekleyen
tniversitemizin gelecegin diinyasinda en 6nemli bilgi tiretim merkezi olmasini saglamaktir.

https://strateji.medeniyet.edu.tr/tr/stratejik-plan/2014-201 8 -stratejik-plani

Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri kurumsal durusunu, énceligini ve tercihlerini nasil yansitmaktadir?

Kurumun stratejileri ve bu stratejileriyle iliskili hedefleri misyon ve vizyonu ile iliskili midir?

Kurumda misyon farkhlasmasi odakh yaklasim benimsenmis midir?

Kurumsal kaynaklarn paylasiminda birimler arasi denge nasil kurulmaktadir?

Kurumun tiim siireclerini kapsayacak sekilde tammbh ve ilan edilmis bir Kalite Politikas1 bulunmakta mdir?

Kurum Kalite Politikasim tiim paydaslarina nasil duyurmaktadir? Kurum ici ve disinda yayihmim nasil saglamaktadir?
Kurumda Kalite Politikasinin benimsendigini gosteren uygulamalar nelerdir?

Kalite Politikas1 kurumun tercihini yansitmakta mudir? (standartlara uygunluk, amaca uygunluk ya da her ikisi birlikte..vb)

Stratejik Yonetim ile kurumda gecerli olan Kalite Yonetimi uygulamalan nasil entegre edilmektedir? Bu entegrasyonun siirekliligi
nasil giivence altina almmustr?

Kurumda uygulanan stratejik yonetim ile biitce izleme, i¢c kontrol, i¢ denetim gibi uygulamalar nasil entegre edilmistir?

Kurum stratejik planiyla uyumlu olarak izlemesi gereken performans gostergelerini tammlamis mudr? Bu gostergeleri nasil
izlemektedir? Gostergeler hangi birimleri (akademik, idari ve egitim-6gretim, arge, topluma katki) kapsamakta ve hangi seviyelere
(bireysel) kadar inmektedir?

Kurum, izledigi performans gostergeleri icerisinde anahtar performans gostergelerini belilemekte midir?

Kurumun tarihsel ge¢misi ve ahiskanhklan kalite giivence sistemi ile nasil entegre edilmektedir?

Kurum uluslararasilasma konusunda bir strateji belilemekte midir?

Kurum bu stratejisini basarmak iizere hedeflerini ve izlemesi gereken performans gostergelerini belirlemis midir? Bu gostergeleri
nasil izlemektedir? Sonuclarnna gore neler yapilmaktadir?

Uluslararasi protokoller ve isbirliklerinin sonuc¢lan nasil izlenmekte ve degerlendirilmektedir?
2. Yiiksekogretim Kalite Komisyonlarinin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

Kalite Komisyonu:

Kalite Komisyonu iiyeleri,Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi hiikiimleri dogrultusunda
Universitemiz Senatosu tarafindan belirlenmistir.

a) Universitenin stratejik plani ve hedefleri dogrultusunda, egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerinin degerlendirilmesi
ve kalitesinin gelistirilmesi ile ilgili kurumun i¢ ve dis kalite giivence sistemini kurmak, kurumsal gostergeleri tespit etmek ve bu kapsamda
yapilacak caligmalar1 Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda yiiriitmek ve bu ¢aligmalar1 IMU
Senatosunun onayina sunmak,

b) I¢ degerlendirme caligmalarim yiiriitmek, kurumsal degerlendirme ve kalite gelistirme calismalarinin sonuglarim igeren yillik kurumsal
degerlendirme raporunu hazirlayarak Senatoya sunmak, onaylanan yillik kurumsal degerlendirme raporunu kurumun internet ortaminda ana
sayfasinda ulagilacak sekilde kamuoyu ile paylagmak,
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c¢) Dis degerlendirme siirecinde gerekli hazirliklar1 yapmak, Yiiksekogretim Kalite Kurulu ile dis degerlendirici kurumlara her turlii destegi
vermek,

d) Akademik Birim Kalite Komisyonlari ile igbirligi igerisinde ¢aligmak ve ¢aligmalarinda gerekli destegi saglamak.

ISTANBUL MEDENIYET UNIiVERSITESI KALITE KOMiSYONU

Birim Uye
Rektor Prof. Dr. Giilfettin CELIK
Rekt6r Yardimeisi Prof. Dr. Fahri OVALI
Tip Fakiiltesi Prof. Dr. Is1l MARAL
Tip Fakiiltesi Prof. Dr. Hasan GUCLU
Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Prof. Dr. Tarkan OKTAY
Edebiyat Fakiiltesi Dog. Dr. I. Hakki KADI
Miihendislik ve Doga Bilimleri  [Dog. Dr. Ozgiir AKTAS
Fakiltesi
Egitim Bilimleri Fakiiltesi Dog. Dr. Ozcan Erkan AKGUN
Dis Hekimligi Fakiiltesi Dog. Dr. Taha OZYUREK
Hukuk Fakiiltesi Dog. Dr. Murat TUMAY
Turizm Fakiiltesi Dog. Dr. Semra AKTAS
Lisansiistii Egitim Enstitiisii Dog. Dr. Cigdem KILIC
Genel Sekreterlik Dog. Dr. Faruk BAL
Saglik Bilimleri Fakiiltesi Dr. Ogr. Uyesi Hacer ATAMAN
Sanat, Tasarim ve Mimarlik Dr. Ogr. Uye§i Seda
Fakiiltesi TUFEKCIOGLU
Strateji Gelistirme Daire Ali YUKSEL
Bagkanlig
Ogrenci Konseyi Temsilcisi Ozkan Rahim YILDIRIR

Kalite Yonetiminden Sorumlu Birim

Universitemizde Kalite Yénetiminden sorumlu birim Kalite Komisyonudur.

Kamtlar

e ISTANBUL MEDENIYET UNIVERSITESI KALITE KOMISYONU CALISMA USUL VE ESASL ARLpdf

Kurumda tanmmh, periyodik olarak gerceklestirilen ve siirekli iyilestirme bakis acisiyla yiiriitillen Kalite Yonetim siirecleri (sistemi,
yaklasimi, mekanizmasi vb.) bulunmakta nudir?

Kalite komisyonunun yansira, kuruma 6zgii kalite odakh komisyon/damsma gruplan bulunmakta midir?
Kurumda Kalite Yonetiminden sorumlu birim/birimler Kalite Komisyonu ile nasil iliskilendirilmektedir?
Kurumda Kalite Yonetimi cahsmalarna tiim birimlerin katithmy/temsiliyeti nasil saglanmaktadir?

Kurumun gecmisten bugiine kadar gecirmis oldugu ve devam eden kurumsal dis degerlendirmeler, program ve laboratuvar
akreditasyonlan, sistem standartlan konusundaki deneyimleri nelerdir? Bu deneyimlerden 6grenimleri ve kazammlan nelerdir?

Kurum icinde kalite kiiltiiriiniin yayginlasmasi ve benimsenmesi icin neler yapilmaktadir?

Kurumdaki liderler ¢ahsanlarm kurumun amaclan ve hedefleri dogrultusunda hedef birligini nasi saglamaktadirlar?
Egitim-6gretim siireclerinde PUKO dongiisii nasil saglaniyor?

Aragtrma-gelistirme siireclerinde PUKO déngiisii nasil saglanyor?

Toplumsal katla siireclerinde PUKO déngiisii nasil saglanyor?

Yonetsel/idari siireclerde PUKO dongiisii nasil saglanmaktadir?
3. Paydas Katihmm

Universitemiz paydas listesi kanit boliimiinde sunulmustur.

I¢ paydaslarimiz olan akademik ve idari personelin karar alma ve iyilestirme siireclerine katilimi, kalite komisyonu toplantilarindaki
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temsilcileri aracilifiyla saglanmaktadir. Akademik ve idari personelin kurumdaki uygulamalar hakkinda bilgilendirilmesi, Elektronik Belge
Yonetim Sistemi tizerinden ve kurumun internet sayfasindaki duyurular mentisiinden yapilmaktadir.

I¢ paydaslarimiz olan akademik ve idari personelin goriis ve dnerileri periyodik toplantilar, yiiz yiize goriisme yolu ile saglanmaktadir.

2018-2019 Giiz Yariyili basinda Ogrencilerimize yonelik "Ders Degerlendirme Anketi" uygulamaya konularak sonuglar elde edilmis ve
iyilestirme ¢alismalarina baglanmis bulunmaktadir.

Di1s paydaslarimizin  kurumdaki uygulamalar hakkinda bilgilendirilmesi kurumun internet sayfasindaki duyurular meniisiinden
yapilmaktadir.

Tanitim ve kariyer giinleri, etkinlikler, 6grenci stajlari, degisim programlari, bilimsel projeler gibi siire¢ ve faaliyetler, dis paydaslarin goriis,
degerlendirme ve onerilerinin alindig1 geri bildirim mekanizmalarindan bazilaridir.

Ogrencilerin karar alma siireglerine katilimini saglamak iizere Kalite Komisyonu iiyeligine dgrenci temsilcisi dahil edilmistir. Ogrenci
temsilcisi Kalite Komisyonu toplantilarina katilmakta ve 6grenciler adina fikir beyan etmektedir.

Mezun sayisinin artmasiyla birlikte mezun izleme sistemi kurulmasi planlanmaktadir.

Kamtlar

e Lisans Programlari i¢in Ders Degerlendirme Formu.docx
e Paydaslarimiz.docx

Kurumda paydas analizi nasil yapilmaktadir? Kurumun paydaslan arasmdaki énceliklendirmeyi nasil belilemistir? Oncelikli
paydaslan kimlerdir?

Kurum i¢ paydaslanmn karar alma ve iyilestirme siireclerine katilhmim nasi, hangi ortamlarda ve hangi mekanizmalarla
saglamaktadir?

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda i¢c paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?
Kurumda i¢ paydaslann goriis ve onerilerini almak iizere diizenli olarak kullanlan geri bildirim mekanizmalan nelerdir?

Kurum dis paydaslannin karar alma ve iyilestirme siireclerine katiimum nasil, hangi ortamlarda ve hangi mekanizmalarla
saglamaktadir?

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda dis paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?
Kurumda dis paydaslann goriis ve dnerilerini almak iizere diizenli olarak kullamlan geri bildirim mekanizmalan nelerdir?
Kalite komisyonu ¢calismalarna dis paydaslann katilimi nasil saglanmaktadir?

Mezunlarla iliskilerin yonetilmesi amaciyla kurumda gecerli olan yaklasim, siire¢ ve sistemler nelerdir? Bunlarla elde edilen geri
bildirimler tiim siireclerde nasil kullamlmaktadir?

Ogrencilerin karar alma siireglerine katihmu hangi ortamlarda, hangi araclarla ve mekanizmalarla saglanmaktadir?

Yerel yonetimler, sivil toplum orgiitleri, ilgili bakanhklar gibi kurumlar, kurumsal gelisime nasil katkida bulunmaktadir?
3. EGITIM VE OGRETIM
1. Programlarnn Tasarimi ve Onay1

Programlarin egitsel amaglarinin, program ¢iktiklarimin ve ders ¢iktilarinin belirlenmesinde ulusal ve uluslararasi érnekler, alaninda uzman
akademisyenlerin goriisleri, sektoriin ve grencilerin beklentileri boliim baskanlarimin ve bolim kurullarinin koordinasyonu ile dikkate
alinmaktadir. Bir programin agilmasina yonelik bagvuru asamasinda senato onayl oncesinde ulusal ve uluslararasi drneklerle agilacak
program Onerisinin karsilagtirilmasi istenmektedir. Programlarin agilmasinin ardindan sektdriin, 6grencilerin ve egitim kadrosunun beklenti
ve Onerileri egitim amaglarinin, program ¢iktilarinin ve ders ¢iktilarinin revize edilmesinde dikkate alinmaktadir.

Programlarin 6gretim programlarinin belirlenmesinde i¢ paydaglar olan 6gretim elemanlari, {iniversite yonetimi ve tiniversitedeki egitim
bilim uzmanlari birlikte ¢alismaktadirlar. Ogrenci alan programlarda dgrenci anketleri ve goriismelerle 6grencilerin istek ve onerileri revize
caligmalarinda dikkate alinmaktadir. Di1s paydas olarak sektor temsilcileri ve istihdam saglayicilar ile goriismeler yapilarak istek ve
beklentiler revize ¢alismalarinda dikkate alinarak dgretim programlari giincel tutulmaya galisilmaktadir. Program yeterlilikleri, mezunlarin
program ¢iktilarina sahip olma durumlari ile belirlenecektir.

Programlarin yeterliliklerine yonelik program giktilarinin yazilmasinda; Tiirkiye Yiiksek Ogretim Yeterlikler Cergevesi ile Mezuniyet Oncesi
Tip Egitimi Ulusal Cekirdek Egitim Programi ve Tipta Uzmanlik Kurulu temel egitim programlari esas alinmaktadir.

Ders ¢iktilari ile program ¢iktilarinin eslesme durumu 6gretim programlarinin tasarimlanmasinda dikkate alinmakta bu eslesme durumu
dgrenci igleri bilgi sisteminde tamimlanarak bu sistem tizerinden izlenmekte ve kontrol edilmektedir.
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Programlarin onaylanmasi i¢in oncelikle agilacak programla ilgili bolim kurulu program onerisi dosyasini ulusal ve uluslararasi benzer
programlari, sektoriin, i¢ ve dis paydaslarin beklentilerini dikkate alarak hazirlamaktadir. Boliim kurulunda goriisiilen ve kabul edilen
program agma onerisi dosyasi daha sonra ilgili fakiilte kurulu tarafindan da incelenmekte, uygun gériilmesi halinde Universite Senatosuna
gonderilmektedir. Oneri dosyasinin bir kez de senato da incelenmesi ve uygun gériilmesinin ardindan program agma istegi dosyasiyla birlikte
Yiiksek Ogretim Kuruluna gonderilmektedir. Uygun gériisle cevap gelmesi durumunda program agilabilmektedir. Programlarm egitim
amaglar1 ve kazanimlar1 6grenci isleri bilgi sistemindeki Bologna Bilgi Sayfas1 tizerinde herkese agik bir bigimde ilan edilmektedir.

Kurumda egitim-6gretim programlan nasil tasarlanmaktadir? Bu siirecin siirekliligi nasil giivence altina alinmstir?
Programlann tasanminda paydas goriisleri hangi yontemlerle alnmaktadir? Bunlar program tasanmlarna nasil yansitlmaktadir?
Tasarlanan programlar konusunda paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Egitim-6gretimin her seviyesinde o6grencilere arastrma yetkinligini kazandirmak iizere projelerle desteklenen faaliyetler
bulunmakta midir?

Her seviyede 6gretim programm icin hazirlanmis olan program ve ders bilgi paketleri ile programlann egitim amaclan ve
kazanmmlarnin kurum icinde/disinda hangi ortamlarda/araclarla paylasiimaktadir?

Programlann yeteriliklerinin TYYC ile uyumu nasil saglanmstr?

Programlarda 6grencilerin yurt icinde ve yurt disindaki is yeri ortamlarinda gerceklesen mesleki uygulama/alan ¢cahsmasi ve
stajlannm is yiikleri programlara nasil yansitiimaktadir?

2. Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

3.
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I¢ paydaslarmn (6grenciler ve calisanlar) ve dis paydaslarin (isveren, is diinyas1 ve meslek orgiitii temsilcileri, mezunlar, vb.) siirece katilim
saglanarak programlarin gézden gecirilmesini planlamak, izlemek ve desteklemek icin Universitemizde Kalite Elgiligi sistemi kurulmus
olup, i¢ degerlendirme ¢aligmalarinin planlanmasina baglanmistir. G6zden gecirme faaliyetleri Kalite El¢ileri sistemi destegi ile yapilacaktir.
Bu sistemle birlikte egitim 6gretimle ilgili tiim sitirecler proje dongiisii siirecine benzer bir bicimde bir yillik periyotlarla izleme,
degerlendirme ve gelistirme asamalarina bagli olarak gergeklestirilecektir. Bu siirecte birim yoneticileri ve kalite elgileri etkin rol
oynamaktadir. Programlarin izlenmesi, degerlendirilmesi ve gelistirilmesi siireclerinde 6gretim elemanlari, uzmanlar, sektor temsilcileri ve
Ogrencilerin yer almasi planlanmistir. Degerlendirme sonuglari, programin giincellenmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in her yil Nisan-Mayis
aylarinda 6gretim programlarimin, program giktilarinin, ders ¢iktilarinin, 6lgme degerlendirme ve dgretim yontemlerinin revize edilmesiyle
kullanilmaktadir. Universitemiz mezun kalitesi ve toplumun ihtiyaglarim karsilama durumunu belirlemeye yonelik mezun izleme ve
degerlendirme ¢alismalart heniiz hayata gegirilmemistir. Mezun kalitesi, istihdam durumu, istihdam edilen 6grencilerin aldiklar
programlarda kazandiklar1 yeterlikler ilgili goriisleri dikkate alinarak programlarin &grenme hedeflerini ve g¢iktilarimi gergeklestirme
durumlar1 degerlendirmeye alinacaktir. Bu degerlendirme sonuglar1 gerekli revize ve giincellemelerin yapilmasinda temel alinacaktir.
Universitemiz ilk mezunlarim Haziran 2017°de vermistir.

Programlann gézden gecirilmesi ve giincellenmesi hangi yontemler kullamlarak yapilmaktadir?

Program giincelleme cahsmalarnna paydaslar nasil katki vermektedir? Paydas katkismm nasil alindigim aciklayan tammh bir
siireci var mdir?

Kurum, tiim programlarnda egitim amac¢larmna ve 6grenme ciktilarina ulasilmasim nasil giivence altina almaktadir?
Program c¢iktilarina ulasihp ulasiimadiginin izlenmesi amaciyla hangi mekanizmalar kullamlmaktadir?

Program ciktilarna ulasilamadigi durumlarda iyilestirme ¢cahsmalan nasil gerceklestirilmektedir?

Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda tiim paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Akredite olmak isteyen programlar nasil desteklenmektedir?
Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Tiim 6gretim programlarinda hem kredi yiikleri hem de Avrupa Kredi Transfer Sistemi AKTS’ ye uygun tanimlamalar eksiksiz yapilmistir ve
Bologna Bilgi Sistemi iizerinde bu tanimlamalar herkese agiktir. Ogrencilerin derslere yonelik ders 6grenme giktilarini kazanmaya uygun her
tiirlii caba ve emegi AKTS yiiklerinde dikkate alinmaktadir. Birgok programda AKTS yiikii tanimlanmis dogrudan staj ve uygulamaya
yonelik dersler de bulunmaktadir.

Programlarin yiiritiilmesinde 6grenci merkezli 6gretim, aktif 6grenme gibi stratejilerin 6gretim elemanlar1 tarafindan kullanilmaya
calisilmas1 tesvik edilmekte, programlarin yiiritiilmesinde 6grenci temsilcilerinin istek, oneri ve beklentileri dikkate alinmaktadir.
Programlarda yer alan derslerin basar1 6lgme ve degerlendirme yontemleri (BODY) hedeflenen ders dgrenme giktilarimin 6lgiilebilmesine
uygun olarak &grenci bilgi sistemi iizerinde tanimlanmaktadir. Ogretim elemanlari, yapacaklar1 sinavlardan énce sinavla birlikte cevap
anahtarimi da hazirlamakta, smavda her bir sorunun puani, hangi diizeyde cevap verilirse ka¢ puan alinacagi seffaf bir sekilde
belirlenmektedir. Ayrica uygulanan smavlarda en yiiksek puani alan, orta diizeyde puan alan ve en diisik puanm alan sinav kagitlari
belirlenecek, derslerin ve program ¢iktilarinin kontrol edilmesi agisindan kanit olarak bu kagitlar incelenerek ve arsivlenmektedir. Bu sayede
sonraki yillarda yapilacak sinavlarin iyilestirilmesinde, 6grenme hedeflerinin gergeklesme diizeyinin belirlenmesinde 6grenci tirtinleri dikkate
alinmaktadir. Lisans ve Lisansiistii diizeylerde Egitim ve Ogretim Y 6netmeliklerinde 6grencinin devamini veya sinava girmesini engelleyen
hakl1 ve gecerli nedenler agik ve net bir bigimde diizenlenmistir.



Kurumda 6grenci merkezli 6grenme (aktif) konusunda uygulanan politikalar nelerdir? Kurumun 6grenci merkezli egitim
konusundaki politikas1 nedir?

Ogrenci merkezli egitim politikas1 dogrultusunda yapilan uygulamalann yayihmi nasil saglanmaktadir? Bu politikamn kurumdaki
bilinirlik diizeyi nedir?

Kurumda 6grenci merkezli egitim modeli ve/veya aktif 6grenme konusunda 6gretim iiyelerinin yetkinliklerinin gelistirilmesi nasil
saglanmaktadir?

Ders bilgi paketlerinde 6grenci is yiikiine dayah kredi degerleri nasil belirlenmistir?
Ogrenci is yiikiine dayah kredi degerlerinin belirlenmesinde égrenci goriisleri nasil ammaktadir?
Ogrenci is yiikii esash kredi transfer sistemi uluslararasi hareketlilik programlannda nasil kullanilmaktadir?

Staj ve isyeri egitimi gibi kurum dis1 deneyim kazanma programlan nasil yiiriitiilmektedir? Tanimh siirecleri bulunmakta mdir?
Paydaslann katihnn nasil giivence altma almmaktadir?

Kiiltiirel derinlik kazammina yonelik ve farkh disiplinleri tamma firsati veren secmeli dersler bulunmakta mudir ve 6grenciler bu
derslere yonlendirilmekte midir?

Kurumda se¢meli derslerin yonetimi nasil saglanmaktadir? Bu hususta kurumda uygulanan mekanizmalar nelerdir?

Kurumda 6grenci damsmanlik sistemi uygulamalan ne sekilde yiiriitiilmektedir? Bunlann etkililigi nasil degerlendirilmektedir?
Degerlendirme sonuclarna gore ne yapimaktadir?

Ogrencinin basansim dlcme ve degerlendirmede (BDY) tanmmh siirecler nelerdir? Bu siirecler dgrencilere nasil ilan edilmektedir?
Tiim programlarda bu siireclerin uygulanmasi nasil giivence altina ahnmaktadir?

Ogrencinin mezuniyet kosullar nasildir?
Program ve ders 6grenme c¢iktilan nasil dlciilmektedir?
Ogrencinin basansmmn dlgiilmesi ve degerlendirilmesi amaciyla kurumda bilgilendirme ve egitimler nasil yapilmaktadir?

Kurumda, 6grencinin devamsizhgi veya smava girmeyi engelleyen hakh ve gecerli nedenlerin olusmasi durumunu kapsayan acik
diizenlemeler nelerdir?

Ogrenci sikayetleri nasil, hangi mekanizmalarla almmaktadir? Bu sikayetleri gidermek icin uygulanan politika nedir?

Ogrencilerin genel (alana 6zgii olmayan) program 63renme ciktilanm kazanmalan nasil giivence altina almmaktadir?
4. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamma ve Sertifikalandirma

Lisans diizeyinde 6grencilerin programlara kabulii merkezi yerlestirme sistemi ile OSYM tarafindan gergeklestirilmektedir. Lisansiistii
diizeyde bagvuranlarin 6zel bilgileri sakli tutulmak tizere kabulde dikkate alinan puanlari seffaf bir bicimde bagvuranlarla paylagilmaktadir.
Bu kabullere yonelik esaslar ilgili yonetmelik ve yonergelerle acik ve net bir bicimde tamimlidir ve mevzuata uygun olarak siire¢
raporlanmakta ve tutarlilikla yiiriitiilmektedir. Universitemize yeni baslayan 6grencilerin kuruma uyumlariin saglanmasi igin ilk hafta
oryantasyon seminerleri verilmekte, 6grencilerin kurumumuza yonelik 6grenmek istedikleri konularla ilgili sorulari yanitlanmakta, istek,
Oneri ve goriisleri dikkate alinmaktadir. Basarili 6grencilerin kuruma kazandirilmasina yonelik olarak lisans diizeyinde alimlarda okul
birincisi kontenjanlar1 bulunmakta, belirli bir ortalamanin {istiinde egitim 6gretim donemini tamamlayan 6grencilere, diizeyine gére Onur ya
da Yiiksek Onur belgesi verilmektedir. Universitemize kabul edilen her bir 6grencinin akademik gelisimine ve kariyerine destek olmak
amactyla bir akademik damsman atanmaktadir. Ogrenci hareketliliginin desteklenmesi i¢in 6grencilerin aldiklar1 egitimle ilgili 6gretim
programlari, aldiklar1 dersler, ders icerikleri vb. bilgiler seffaf bir bigcimde ulusal ve uluslararas1 herkesin ulasabilecegi bir sistem tizerinde
paylasilmaktadir. Ayrica Universitemiz Erasmus, Farabi, Mevlana gibi 6grenci ve ogretim elemani degisim programlarimin aktif
katilimcisidir.

Kurum, 6grenci kabullerindg acik ve tutarh kriterler uygulanmakta mdir? Ozellikle merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplan
disida kalan yatay gecis, YOS, CAP, yandal 6grenci kabullerinde uygulanan kriterler nelerdir?

Kurumda énceki “formal” 6grenmelerin taninmasi icin tammh siirecler bulunmakta mdir?

Kurumda énceki non-formal ve informal 6grenmelerin taninmasi icin tammb siirecler bulunmakta nudir? (yonerge, senato karan
vb.)?

5. Egitim-Ogretim Kadrosu

Programlarin ag¢ilma bagvurusunun kabul edilmesinden once ilgili programda yeterli sayida ve nitelikte akademik personelin olup olmadigi
dikkate alinmaktadir. YOK ’iin belirledigi olgiitlere uygun yeterli sayida dgretim iiyesi yoksa program agma Onerisi reddedilmektedir. Bu
nedenle agik programlarda gorevli personelin say1 ve nitelik agisindan yeterli oldugu degerlendirilmektedir. Egitim-6gretim kadrosunun ise
alinmasi, terfileri ve tesvikleri ilgili yasa, yonetmelik ve yonergelerle tutarli ve islevsel bir bigimde yiiriitiilmektedir. Kuruma disaridan ders
vermek {lizere dgretim tiyesi davet edilmesi, ilgili programin bagli oldugu boliim bagkanliginin boliim kurulu karari ile teklifi, fakiilte
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yonetim kurulu ve tiniversite yonetim kurulunun uygun gérmesi sonucu kurumlararasi yazigmalar ile miimkiin olmaktadir. Bu siiregte
gelecek kisinin niteligi, gereklilik ve kuruma getirilecek katki dikkate alinmaktadir. Verilecek derslerin iceriklerini anlatabilecek alaninda
yetkin kisilerin programlarda yer alan dersleri anlatmasi kurumumuzda incelenen ve bolim baskam ve boliim kurulunun izleme ve
degerlendirme siireci ile g6z oniinde tutulan bir konudur. Bu konuda 6grencilerin derse yonelik goriis ve onerileri ayrica donem sonlarinda
ogrencilerin doldurduklar1 ders degerlendirme formlar1 dikkate alinmaktadir. Universitemiz biinyesinde dgretim elemanlarinin bilgilerini
yenilemeleri i¢cin BAPK tarafindan akademik bilimsel toplantilara katilim destegi verilmektedir. Bu sayede 6gretim elemanlar1 alanlarinda ve
alanlarimin 6gretiminde farkli 6rnek ve uygulamalari 6grenme sansim elde etmektedirler. Egitim kadrosunun egitim siireglerindeki
durumunu belirlemeye yonelik olarak her donem sonunda 6grenci goriisleri dikkate alinmaktadir. Universitemizde yeterli ve yetkin personel
sayis1 saglanmadan yeni programlar agilmamakta, kontenjanlar artirilmamaktadir.

Egitim-68retim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve 6gretim becerilerini iyilestirmek icin saglanan imkanlar nelerdir?
Bu uygulamalara tiim 6gretim iiyelerinin katihm nasil giivence altma almmaktad?

Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders iceriklerinin 6rtiismesi nasi saglanmakta ve
nasil giivence altma ahnmaktadir?

Kurumdaki egiticinin egitimi programi, kurumun hedefleri dogrultusunda nasil giincellenmektedir?

Kuruma disandan ders vermek iizere 6gretim elemam secimi ve davet edilme usullerinde tammh kurallar nelerdlr? Bu kurallar
naslil ilan edilmektedir?

6. Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler

Universitemiz mevcut program ve ogrenci sayisina yetecek sayida derslik ve laboratuvar imkanlarma sahiptir. Agilmasi planlanan
programlara yonelik olarak yeni derslik ve laboratuvar olanaklari da planlt olarak artirilmaktadir. Dersliklerimiz %90’ 1n iizerinde bilgisayar
projeksiyon sistemleri ile donatilmis olup dersliklerimizin yarisindan ¢ogunda etkilesimli tahta bulunmaktadir. Ogrenciler gerek
programlarin gerekse 6grenci konseyinin diizenledigi seminer, s6ylesi, konferans vb. faaliyetlerle kendilerini hem akademik hem de kiiltiirel
yonden gelistirecek etkinliklere katilmaktadirlar. Ogrencilerimizin is yerinde, yerinde egitim ve staj gereksinimleri programlarin bagli oldugu
fakiilte yonetimlerinin ilgili sektorle yaptig1 protokollerle ve karsilikli isbirlikleri ile kargilanmaktadir. Universitemizde bulunmakta olan
Psikoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi 6grencilere psikolojik rehberlik konusunda destek saglamaktadir. Ogrencilerimiz Universitemize
afiliye olan Goztepe Egitim ve Arastirma Hastanesinden saglik hizmeti alabilmektedirler. Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel ve
sportif faaliyetler Saglik Kiiltiir ve Spor Dairesi Baskanligi tarafindan desteklenmektedir. Ogrencilerin kullanimima agik yemekhane,
kiitiiphane ve spor alanlart mevcuttur. Universitemiz 6grencilerinin sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerine katilimini arttirmak, yaraticiliklarim
gelistirmek, sosyal sorumluluk almalarini saglamak ve Istanbul’un merkezinde yer alan yerleskelerimizdeki diizenlenen etkinliklerle kentin
kiiltirel ~ yasamina  katkida  bulunmak  amaciyla  O6grencilerimiz  tarafindan  ¢ok  ¢esitli  topluluklar  kurulmustur.
(https://sks.medeniyet.edu.tr/tr/ogrenci-kulupleri)

Kurum tarafindan 6grencilere sunulacak hizmet ve destekler, yine &grencilerin ihtiyag ve talepleri dogrultusunda planlanmaktadir.
Ogrenciler tarafindan talep edilen hizmet ve destekler, ilgili birimlerce hzli sekilde degerlendirilmekte ve sonuca ulastirilmaktadir.
Ogrencilerin kampiis icerisindeki alana dair ve alan dis1 faaliyetlerinden ulagimlarina kadar genis bir yelpazede hizmetler sunulmakta olup,
zamanla gelistirilmesi hedeflenmektedir. Mevcut biitge imkanlari dogrultusunda ihtiyaglar belirlenerek % dagilimma gore karar
verilmektedir.

Ogrencilerin kullammina yonelik tesis ve altyapilar nelerdir?

Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler nelerdir ve nasil desteklenmektedir?

Kurumda 6grencilere sunulan rehberlik ve psikolojik damsmanhk hizmetleri nelerdir? Kurumda 6gretim elemanlan tarafindan
saglanan rehberlik ve destek hizmetleri nelerdir?

Kurumda o6zel yaklasim gerektiren 6grenciler (Miilteciler, engelli veya uluslararas1 6grenciler gibi) icin mevcut diizenlemeler ile
saglanan 6zel hizmetler nelerdir?

Kurumda 6grenciye sunulan hizmet ve desteklerin kurumsal planlamasi nasil yapilmaktadir?

Yillik Biit¢enin 6grenim kaynaklan ve 6grencilere sunulan destekler acisindan % dagihmina nasil karar verilmektedir?

4. ARASTIRMA VE GELISTIRME

1. Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri
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Kuruldugu giinden giintimiize hedefleri dogrultusunda arastirma ve gelistirmeye oncelik veren tiniversitemizde bilimsel faaliyetlere 6nem
verilmektedir. Arastirmada etkinligi artirarak arastirma {iniversiteleri arasinda yer almak ve arastirma agirlikli bir tiniversite olmak isteyen
{iniversitemiz, etkinligi desteklemek amaci ile BAP, DPT, TUBITAK, SAN-TEZ gibi i¢ ve dis kaynaklardan saglanan fonlarla
akademisyenlerimizi desteklemektedir.

2020-2024 Stratejik Plamimizin hazirlik ¢alismalar1 devam etmektedir.


https://sks.medeniyet.edu.tr/tr/ogrenci-kulupleri

Kamtlar
e projeler.xls
Kurumun arastirma stratejisi ve hedefleri ile bunlar dogrultusunda izledigi arastirma politikasi bulunmakta mudir?

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile egitim-6gretim siireclerinin biitiinlestirildi3i alanlar ve bu alanlarda izlenen politikalar
nelerdir?

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile toplumsal katk siireclerinin biitiinlestirildigi alanlar ve buralarda izlenen politikalar
nelerdir?

Yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri, kurumun arastirma ve gelistirme stratejilerine etkisi nasil yansitilmaktadir?

Yapilan arastirmalarn sosyo-ekonomik kiiltiirel dokuya katkisi nasil 6l¢iilmektedir? Bu katki nasil tesvik edilmektedir?

2. Kurumun Arastirma Kaynaklan

Kurumun arastirma-gelistirme faaliyetleri i¢in gerekli kaynaklar, BAP biriminin biitgesiyle ya da genel biitcede planlanan yatirimlarla
yapilmaktadir

Kurumun arastirma-gelistirme strateji ve hedefleri dogrultusunda arastirma-gelistirme faaliyetleri icin gerekli kaynaklarm nasi
planlamakta, tedarik etmekte ve kullanmaktadir? Bu hususta izlenen politikalar nelerdir?

Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerine paydaslarn katihmim nasil saglamaktadir? Bu katihmin siirekliligi nasil giivence altina
ahnmaktadir?

Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerinin sonuclarin izleme sistemi/yontemi nasidir? Bu sonuclan nasil kullanmaktadir?
Kurumun arastirma ¢alismalan icin iiniversite disi fonlamalarin miktarm arttirmaya yonelik izledigi stratejileri nelerdir?
Kurum dis1 fonlan kullanmalan icin arastimacilan tesvik etmek iizere gerceklestirilen faaliyetler nelerdir?

Kurumun dis kaynaklardan sagladig1 destekler (proje destegi, bagis, sponsorluk vb.) stratejik hedeflerine ne oranda katki
saglamaktadir?

3. Kurumun Arastirma Kadrosu

Istanbul Medeniyet Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonergesi

Kurumda arastirma kadrosunun arastirma yetkinlikleri ve bu yetkinlikler bazinda beklenen seviyeleri nasil tammlanmaktadir?
Arastrma kadrosunun bu yetkinlikleri basarma diizeyleri nasil, hangi sikhikta ve hangi yontemlerle dlciilmektedir?

Arastirma kadrosunun arastirma yetkinligini gelistirmesi icin hangi olanaklar, imkanlar ve destekler bulunmaktadir? Bu destek ve
imkanlann yeterliligi ve etkililigi nasil 6lciilmekte ve sonu¢lan nasil degerlendirilmektedir?

Arastirma kadrosu; arastirma, teknoloji gelistirme veya sanat faaliyetleri nasil tesvik edilmektedir? Bu tesviklere nasil karar
verilmektedir? Saglanan bu tesviklerin yeterliligi ve etkililigi nasil élciilmekte ve sonuclan nasi degerlendirilmektedir?

4. Kurumun Arastrma Performansinin izlenmesi ve fyilestirilmesi

Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkililik diizeyi/performansi nasil élciilmekte ve degerlendirilmektedir?

Kurum, arastirma performansmm kurumun hedeflerine ulagsmasmdaki yeterliligini nasil gozden gecirmekte ve iyilestirilmesini
saglamaktadir?

Arastirma faaliyetlerine yonelik olarak yapilan degerlendirmelerin sonug¢lan nasil yayimlanmaktadur?
Kurum, bélge, iilke ve diinya ekonomisine katkisi nasil 6l¢iilmektedir? Bu katkilarn yeterliligi nasil degerlendirilmektedir?

Kurum, bélge, iilke ve diinya ekonomisine nasil katkilar saglamaktadir (Ranking sistemleri-QS, Times Higher Education URAP
vb.)?

5. YONETIM SiSTEMi

1. Yénetim ve idari Birimlerin Yapist
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Bir devlet {iniversitesi olarak Istanbul Medeniyet Universitesi’nin genel yonetim yapisi ve yonetim modeli, oncelikle Tiirkiye’de tabi oldugu
yiiksekd gretim mevzuati tarafindan belirlenmektedir.

Y 6netsel sorumlulugun kilit nokta oldugu kamu mali yonetiminde, yonetime destek saglayacak en 6nemli reformlardan birisi i¢ kontrol
sisteminin kurulmasidir. I¢ kontrol sistemi yonetimin; ulasmayi planladig1 hedeflerin gerceklesmesi, yoneticinin kararlari daha saglam bilgiye
dayanarak daha giivenle almasi, yonetimindeki kaynaklar1 daha etkin kullanmast, isini yapmasini engelleyebilecek olaylar1 6ngorebilmesi ve
yaptig1 isler ile ulastigi sonuglar i¢in kanitlara dayali olarak hesap verebilmesine yardimet olan bir yonetim aracidir.

Ic kontrol “iyi yonetim” ifadesinin baska bir séylenis tarzidir; giiglii bir i¢ kontrol sistemi, amaclanan hedeflere ulagmanin bir anahtaridir.

Uluslararasi standartlar ve Avrupa Birligi uygulamalarina uygun bir sekilde 5018 sayili Kanun ile yeniden diizenlenen kamu mali yonetim
sistemimizde i¢ kontrol; “Idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde yiirtitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim
bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak iiretilmesini saglamak iizere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siiregle i¢
denetimi kapsayan mali ve diger kontroller bittiniidiir.” seklinde tanimlanmaistir.

Maliye Bakanlig1 Biitge ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigiiniin 02.12.2013 tarihli ve 107775 sayili Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum
konulu Genelgesi ile yeni bir takim diizenlemelerin ve caligmalarin yapilmas1 gerektigi belirtilmis olup Universitemizde ¢alismalara
baslanmustir. Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani caligmalart tamamlanmis olup 1. Dénem Raporu 21.07.2015 tarihli
15479686-602-244/2193 sayilt yaziyla, II. Dénem Raporu ise 02.02.2016 tarih ve 22673418-602-E.390 sayil1 yaziyla Maliye Bakanligina
gonderilmisgtir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlarina uyum kapsaminda yapilan eylem plani hazirlik ¢alismalart siirecinde ortaya gikan tereddiitlerin giderilmesi

ve uygulama birliginin saglanmas: amactyla Maliye Bakanlig1 Biitce ve Mali Kontrol Genel Miidiirligiince yayimlanan 02.12.2013 tarihli ve
10775 sayih Genelgesi, Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi, Kamu I¢ Kontrol Rehberi, 2014/2 sira nolu Genelge eki usul ve esaslar ile
diger mevzuat hiikiimleri dogrultusunda hazirlanarak Istanbul Medeniyet Universitesi Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plam
02.01.2015 tarihinden itibaren uygulanmaya konulmus olup yil i¢inde 2 adet rapor Ust Yoneticiye sunulmus ve tiim birimlerle

paylasiimugtir.

1. Kurumun, egitim-dgretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki siireglerinin yonetimi dahil olmak tizere yonetim ve idari yapisi nasildir?

KALITE KOMISYONU

Birim Uye

Rektor Prof. Dr. Giilfettin CELIK

Rektor Yardimeist Prof. Dr. Fahri OVALI

Tip Fakiiltesi Prof. Dr. Is1l MARAL

Tip Fakiiltesi Prof. Dr. Hasan GUCLU

Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Prof. Dr. Tarkan OKTAY

Edebiyat Fakiiltesi Dog. Dr. I. Hakki KADI

Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi Dog. Dr. Ozgiir AKTAS

Egitim Bilimleri Fakiiltesi Dog. Dr. Ozcan Erkan AKGUN

Dis Hekimligi Fakiiltesi Dog. Dr. Taha OZYUREK

Hukuk Fakiiltesi Dog. Dr. Murat TUMAY

Turizm Fakiiltesi Dog. Dr. Semra AKTAS

Lisansiistii Egitim Enstitiisii Dog. Dr. Cigdem KILIC

Genel Sekreterlik Dog¢. Dr. Faruk BAL

Saglik Bilimleri Fakiiltesi Dr. Ogr. Uyesi Hacer ATAMAN

Sanat, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi Dr. Ogr. Uye§i Seda
TUFEKCIOGLU

Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig1 IAli YUKSEL

Ogrenci Konseyi Temsilcisi Ozkan Rahim YILDIRIR

Universitemizde egitim 6gretim siiregleri; lisans ve lisansiistii programlar, ulusal gereksinimler, yiiksekogretim alanindaki gelismeler ve
bilim teknoloji politikalar1 dikkate almarak olusturulmaktadir. Universitemizde egitim ogretim siireglerinin gozden gegirilmesi,
degerlendirilmesi, gelistirilmesi ve iyilestirilmesi caligmalarini yiiriitmek amaciyla ilgili Rektor Yardimcisi baskanliginda Egitim-Ogretim
Siiregleri Komisyonu kurulmustur.

Universitemizin arastirma ile ilgili tiim siireglerinin koordinasyonu amaciyla ilgili Rektér Yardimeis1 Baskanliginda ARGE ve Toplumsal
Hizmet Siireg Komisyonu kurulmustur.

Yonetsel ve Idari/destek siirecleri Genel Sekreterlik biinyesinde yer alan idari birimler koordinasyonunda yiriitiilmektedir.
2. I¢ kontrol eylem plan1 hazirlama siireci nasildir? Bu eylem planlarinin izlenmesi ve degerlendirilmesi siireleri nasil yiiriitiilmektedir?
Universitemize bagli harcama birimlerinin 6n mali kontrole tabi mali karar ve islemleri ve iist yonetici tarafindan verilen ilave mali karar ve

islemleri kapsar. Bu dogrultuda 2014 yilinda uygulanacak olan 6n mali kontrole iliskin usul ve esaslar 25.12.2013 tarihli ve 020.397/3413
saylli makam onay ile belirlenmis olup Universitemizin tiim harcama birimlerinde ve Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi i¢ kontrol alt
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biriminde yapilan kontroller ile 6n mali kontrol gorevi etkin bir sekilde yerine getirilmektedir. Harcama Birimlerinin islemleri geregi ortaya

cikan gelir, gider, varlik ve yikiimliliiklerine iliskin mali karar ve islemler idarenin biitgesi, biit¢e tertibi kullanilabilir 6denek tutari,

harcama programi, finansman programi, merkezi yonetim biitge kanunu ve diger mali mevzuat hiikiimlerine uygunlugu ve kaynaklarin etkili,

ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasi yonlerinden birimimize gonderilen belgeler tizerinde incelenir ve neticesi yonetmeliklerle tespit

edilmis stireler icerisinde bildirilir. Uygulamada zorunlu goriis yazisi diizenlenmesi gerekenlerin disinda olumlu bulunulanlar; “Kontrol

Edilmis ve Uygun Goriilmiistiir” serhi diistilerek harcama birimine gonderilir. Olumsuz bulunanlar ile eksiklikleri olanlar gerekgeli yazili

goriis bildirilmek suretiyle belgelerle birlikte harcama birimine gonderilir. Uygun goriis verilmedigi halde harcama yetkilileri tarafindan

gerceklestirilen islemlerin Strateji Gelistirme Daire Baskanliginca kayitlari tutulur ve i¢-dis denetime sunulmak iizere saklanir. Kamu I¢
Kontrol Standartlarina uyum kapsaminda yapilan eylem plami hazirlik ¢alismalar1 siirecinde ortaya ¢ikan tereddiitlerin giderilmesi ve

uygulama birliginin saglanmasi amaciyla Maliye Bakanlig1 Biit¢e ve Mali Kontrol Genel Mudiirligiince yayimlanan 02.12.2013 tarihli ve
10775 sayili Genelgesi, Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi, Kamu i¢ Kontrol Rehberi, 2014/2 sira nolu Genelge eki usul ve esaslar ile
diger mevzuat hitkiimleri dogrultusunda hazirlanarak Istanbul Medeniyet Universitesi Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani
02.01.2015 tarihinden itibaren uygulanmaya konulmus olup 2016 yili iginde 2 adet rapor Ust Yoneticiye sunulmus ve tiim birimlerle

paylasilmistir. Universitemizde 27 Agustos 2015 tarihli resmi gazete yayimlanan 2015 — 8052 nolu bakanlar kurulu karari ile dis hekimligi

fakiiltesinin kurulmasina; 08 Nisan 2016 tarihli resmi gazete de yayimlanan 2016 — 8555 nolu bakanlar kurulu karariyla fen fakiiltesi ile

miithendislik ve mimarlik fakiiltelerinin kapatilarak miithendislik ve doga bilimleri fakiiltesinin kurulmasina, sanat ve tasarim fakiiltesinin ise

sanat, tasarim ve mimarlik fakiiltesi olarak degistirilmesine karar verilmistir. Bu g¢ergevede teskilat yapisi degisen iiniversitemizin yeni

yapisinin etkin hale gelene kadar i¢ kontrol ¢alismalarina 2017 yilinda ara verilmis ancak 2019 yilinda ¢alismalara tekrar baslanilmasina

karar verilmistir

Kamtlar

¢ Organizasyon Semast.pdf

Kurumun, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki siireclerinin yonetimi dahil olmak iizere yonetim ve idari yapisi
nasidir?

ic kontrol eylem plam hazilama siireci nasidu? Bu eylem planlanmn izlenmesi ve degerlendirilmesi siirecleri nasil
yiiriitiilmektedir?

Vakif yiiksekogretim kurumlarninda Miitevelli Heyeti ile Yonetim Kurulu (Senato) arasinda yetki dagilim nasildir? Akademik ve
Idari konulardaki yetki kullanma ve karar alma dengesi nasil gozetilmektedir?

. Kaynaklarn Yonetimi

Insan kaynaklarimizin niceligini ve niteligini artirmak hedefi, Universitemiz 2014-2018 Stratejik Plamnda da yer almistir. Universitemiz bir
devlet {iniversitesi olmas1 nedeniyle kismi mali 6zerklige sahiptir. Universitemizin finansal gelirleri, kamu fonlar1 ile 5018 sayili Kamu
Maliye Yo6netim ve Kontrol Kanunu 2 sayili cetvelinde 6zel biitgeli kurulus olmamiz nedeniyle 6z gelirlerimizden olugsmaktadir. Bu
kapsamda Universitenin Performans Programi ile Stratejik Planina uygun Universite biitgesi hazirlanmaktadir. Stratejik yonetim ilkeleri
dogrultusunda mali saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri g¢ercevesinde kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasinin
saglanmasini  gelistirmek amaciyla Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu ile Faaliyet Raporu hazirlanarak
(http://strateji.medeniyet.edu.tr/tr/raporlar-ve-programlar/raporlar) sayfasinda yayimlanmaktadir. Universitemiz 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunun 44, 45, 46, 47 ve 48 inci maddelerinde, tasinir mal ve tasinmaz yonetimine iliskin genel hiikiimler
diizenlenirken, taginirlarin kaydi, muhafazasi, kullanimi, devredilmesi ile mal yonetim hesabinin verilmesi ve tasinir yonetim sorumlulariyla,
bunlar adina gérev yapacak olanlarin belirlenmesine iligskin usul ve esaslar, Taginir Mal Yonetmeliginde diizenlenmistir. Taginirlar Maliye
Bakanligi Muhasebat Genel Miidiirliigii’niin yonetiminde bulunan KBS TKY'S Sistemi tizerinden yonetilmektedir. Mal alimlarinda taginir
islem figi, KBS, TKYS iizerinde kayit yapilmakta ve yine Muhasebat Genel Miidiirliigii denetiminde bulunan Harcama Y 6netim Sistemine
gonderilmekte, buradan da Say2000i Sistemine gonderilip Strateji Gelistirme Daire Baskanligi tarafindan kayitlara alinmaktadir. Ozel
hesaplardan (BAP, TUBITAK, SANTEZ, Erasmus vb.) ve {iniversitemize bagis yapilan tagimrlar da aym sekilde islem yapilmaktadir.

Universitemizde idari personelin is tanimlarina gore periyodik olarak hizmet igi egitimler diizenlenmekte, aday memurlara meslege
hazirlama egitimi verilmektedir. Tip Fakiiltesinde 6gretim tiyelerine yonelik, “Egiticilerin Egitimi” programi uygulanmaktadir.

Universitemizin biitgesi, Maliye Bakanliginin yayinlamis oldugu biitce hazirlama rehberi, orta vadeli mali plan ile Kalkinma Bakanliginin
yaymlamis oldugu Orta Vadeli Programda yer alan esaslara gore, gercek ihtiyaglar goz 6niine alinarak hazirlanmaktadir.

Biitce Kanunu ile tahsis edilen 6denekler, ii¢ aylik donemler halinde Kurumumuza iletilmektedir. Kurumumuz biitgesinden, yeni girisim ve
uygulamalar yapmak i¢in iiniversite yonetimi tarafindan ilgili birimlere tahsis edilmektedir. Arastirma ve 6gretim aktivitelerinin maliyetleri
hesaplanabilmekte ve raporlanmaktadir.

Biitgeyle denek tahsis edilen her bir harcama biriminin en tist yoneticisi harcama yetkilisidir. Universitemizdeki Fakiilteler, Enstitiiler ve
Yiiksekokullarinin her biri harcama birimidir ve bunlarin yoneticileri de harcama yetkilisidir. Harcama yetkilileri biitcede tahsis edilen
6denek tutarinda harcama yapabilir. Biitgelerden harcama yapilabilmesi, harcama yetkilisinin harcama talimati vermesiyle miimkiindiir.

Bilimsel arastirma projelerinin finansmaninda, doner sermaye gelirlerinin % 5’inden az olmamak tizere, Universite Yonetim Kurulunun
belirleyecegi oranda aktarilacak tutarlar kullanilmaktadir. Ayrica, bilimsel arastirma projeleri i¢in 6zel ve kamu kuruluslari bagis ve
yardimda bulunabilirler.

Universitemizde tasinir ihtiyaglari, bityiik 6lgiide 5018 sayili kanun 60. maddesi cergevesinde, ilgili birimlerin talebi dogrultusunda, Daire
Bagkanligimiz tarafindan temin edilmektedir. Temin edilen taginir mallarla ilgili olarak 5018 sayil1 Kamu Mali Y6netim ve Kontrol Kanunu
hiikiimlerine dayanilarak 28/12/2006 ve 2006/11545 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile yiirtirluge konulan Taginir Mal Y 6netmeligi
cercevesinde islem gergeklestirilmektedir.
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Soyle ki; ilgili birimler tarafindan talep edilen taginirlar temin edildikten sonra giris iglemlerini yapilmasini miiteakip ilgili harcama
birimlerine devredilmektedir. Universitemizde taginir takibinden sorumlu 20 nin tizerinde harcama birimi bulunmaktadir. Her harcama
biriminin taginir kaynaklariin yonetimi, kendi yetki ve sorumlulugundadir.

Universitemizin ihtiyagc duydugu her tiirlii hizmet alimi1 4734 sayili Kamu fhale Kanunu hiikiimleri gercevesinde gerceklestirilmektedir.
Tedarik edilecek hizmetin kalitesi, alim asamasinda Idaremiz tarafindan olusturulan teknik sartname ile dogrudan ilgilidir. Hizmetin, teknik
sartnamede belirlenen kriterlere uygun olarak gergeklestirilmesini takip etmek ve denetlemek {izere Hizmet Alimlar1 Muayene ve Kabul
Yonetmeligi hiikkiimleri cergevesinde Kontrol Teskilatlart ve Muayene Kabul Komisyonlart gorev yapmaktadir. Alinan hizmetin takibi
Kontrol Teskilatlar1 tarafindan takip edilmekte ve denetlenmektedir. Hakedis donemlerinde, deme yapilmadan 6nce, Kontrol teskilatlarinin
takip ve denetimleri de dikkate alinarak Muayene ve Kontrol Teskilatlar: tarafindan gerekli muayene ve kontroller yapildiktan sonra; tedarik
edilen hizmetin teknik sartname ve varsa diger sartlara uygunlugu tespit edildikten sonra 6deme yapilmakta; varsa hata, kusur, eksiklik
bunlarin giderilmesi i¢in 4753 sayili Kanun ve diger ilgili mevzuat ¢ergevesinde islem tesis edilmektedir.

Kamnitlar
e Tasinmazlarin Degerlendirilmesi 1 (1).docx
Insan kaynaklarmmn yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?

Kurum, ise alinan/atanan personelinin (alindig1 alanla ilgili olarak) gerekli yetkinliZe sahip olmasim nasil giivence altina
almaktadir?

idari ve destek birimlerinde gorev alan personelin egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri gorevlerle uyumunu saglamak iizere tammh
siirecler nelerdir?

Mali kaynaklarn yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?

Tasmir ve tasinmaz kaynaklarnn yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?

3. Bilgi Yonetimi Sistemi
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Universitemiz faaliyet ve siireclerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak tizere asagida belirtilen “Veri Tabam ve Bilgi
Yonetim” sistemlerinden yararlanilmaktadir.

¢ Biitge Yonetim Enformasyon Sistemi (e-biitge)

e Devlet Teskilat1 Merkezi Kayit Sistemi (DETSIS)

¢ Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)

e Biitiinlesik Kamu Mali Yonetim Bilisim Sistemi (BKMYBS)
e Kamu Personel Harcamalar1 Yonetim Sistemi (KBS)
Merkezi Yo6netim Sistemi (MYS)

Tasinir Kayit ve Yonetim Sistemi (TKYS)
Kiitiiphane Yazilimi (YORDAM)

Ogrenci Isleri Otomasyonu

Personel Ozliik Bilgileri Otomasyonu

EKAP Sistemi

TUBITAK Transfer Takip Sistemi (TTS)

BAP Otomasyonu

Akademik Veri Erisim Sistemi (AVES) Otomasyonu
Anket Otomasyonu

Yardim Masasi

Haftalik Rapor Sistemi

Esight Ag Yonetim

Ag Erisim Kontrol (NAC)

Veeam Yedekleme

Wmvare Sanallastirma

Dspace Agik arsiv Sistemi(Kiitiiphane)

Deep Freeze Yazilimi

Kamu Yatirim Proje Sistemi (KAYA)

1l Yatirim Modiilii Sistemi

Kullanilan Bilgi Y6netim Sistemlerinden; Egitim-6gretim faaliyetlerine yonelik olarak, 6grencilerin demografik bilgileri, ders bilgileri, ders
ve donem basar1 oranlari, iletisim bilgileri, ders sonunda ders memnuniyet anketi, haftalik program olusturma ve kaynak planlama islemleri
Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) ile yapilmaktadir.

Veri Tabani ve Bilgi Yo6netim sistemlerinde; verilerin toplanmasi, analiz edilmesi, raporlanmasi gibi islem siiregleri ile ilgili ¢aligmalar
yuriitilmektedir.

Toplanan veriler iiniversitemiz biinyesinde bulunan sunucu sistemlerde saklanmaktadir, bu sunuculara sistem seviyesinde erisim Bilgi Islem
Daire Bagkanliginda bulunan sistem birimi ve ilgili yazilimin satin alindig1 firma tarafindan yapilmakta iken, ilgili yazilimin ekranlarina
erisim, birim yetkili personelinin kullanicilara verdigi erisim yetkisi diizeyinde sinirli tutulmaktadir.


https://api.yokak.gov.tr/Storage/medeniyet/2018/ProofFiles/Ta%C5%9F%C4%B1nmazlar%C4%B1n De%C4%9Ferlendirilmesi 1 (1).docx

Kurum i¢i ve dig1 yazigmalar Elektronik Belge Yonetim Sistemi (ebys) tizerinden yiiriitiilerek ilgili veriler toplanmakta; idari siirecleri ve
muhasebe islerini ilgilendiren siirecler, ilgili bakanliklarin sistemleri iizerinden, mevzuata uygun olarak isletilmektedir. Ayn1 sistemler
tizerinde toplanan veriler analiz edilerek raporlanmaktadir.

Gosterge Degerlerinin Toplanmasi ve Paylasiimasi

Tim idari ve akademik birimler, siireglerini 3.1°de belirtildigi sekilde elektronik sistemler destegi ile takip etmektedir. Faaliyet ve kalite
raporlar1 hazirlanma stirecinde, her birimden kendileri ile ilgili veriler sablonlar ile talep edilmekte, ve ilgili komisyon tarafindan konsolide
edilerek rapor halinde sunulmaktadir. Kullanilan bilgi sistemleri, kalite yonetimi ve verilere ihtiya¢ duyulan tiim degerlendirme siireglerinde,
verilere hizl1 ve giivenilir ulagim saglayarak, tiim stirecleri desteklemektedir.

ic ve Dis Degerlendirme Siirecine Yonelik Bilgilerin Toplanmasi
I¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik tiim bilgiler, yillik diizenli olarak planlanarak ve ilan edilerek toplanmaktadir.
Verilerin Giivenligi

Biitiin veriler elektronik ortamda toplanmakta ve saklanmaktadir. Gerekli yetkilendirme politikalar1 uygulanarak, yetkisi olmayan kisilerin
verilere erisimi engellenmekte, boylece giivenliligi ve gizliligi saglanmaktadir. Basta Ogrenci Bilgi Sistemi ve Elektronik Belge Yonetim
Sistemi, gecmise ait islem ve bilgileri arsivleyerek saklamaktadir. Bilgi Islem Daire Baskanlig1, bu arsiv verilerinin yedekli olarak ulasilabilir
olmasini temin etmektedir. Boylece kurumsal hafiza, siirdiiriilebilir sekilde tesis edilmektedir.

Kurumun her tiirlii faaliyeti ve siireclerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak iizere kullandigi bilgi yonetim nasil
isletiimektedir?

Kurumun izlemesi gereken anahtar performans gostergelerinin degerleri nasil toplanmakta ve paylasiimaktadir? Bilgi Yonetim
Sistemi nasil desteklemektedir?

Kurumda kullanilan bilgi sistemi, basta kalite yonetim siirecleri olmak iizere diger tiim siirecleri nasil desteklemektedir?
Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler nceden planlanmus ve ilan edilmis siklikta toplanmakta midir?
Toplanan verilerin giivenligi ve gizliligi ve giivenilirligi nasil saglanmakta ve giivence altina alimmaktadir?

Kurumsal hafizay1 korumak ve siirdiiriilebilirligini giivence altina almak iizere nasil uygulamalar yapimaktadir?
4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Universitemizin ihtiyagc duydugu her tiirlii hizmet alimi1 4734 sayili Kamu fhale Kanunu hiikiimleri cercevesinde gerceklestirilmektedir.
Tedarik edilecek hizmetin kalitesi, alim asamasinda Idaremiz tarafindan olusturulan teknik sartname ile dogrudan ilgilidir. Hizmetin, teknik
sartnamede belirlenen kriterlere uygun olarak gergeklestirilmesini takip etmek ve denetlemek lizere Hizmet Alimlar1 Muayene ve Kabul
Yonetmeligi hiikiimleri gergevesinde Kontrol Tegkilatlar1 ve Muayene Kabul Komisyonlar: gorev yapmaktadir. Alinan hizmetin takibi
Kontrol Teskilatlar1 tarafindan takip edilmekte ve denetlenmektedir. Hakedis donemlerinde, 6deme yapilmadan 6nce, Kontrol teskilatlarinin
takip ve denetimleri de dikkate alinarak Muayene ve Kontrol Teskilatlar1 tarafindan gerekli muayene ve kontroller yapildiktan sonra; tedarik
edilen hizmetin teknik sartname ve varsa diger sartlara uygunlugu tespit edildikten sonra 6deme yapilmakta; varsa hata, kusur, eksiklik
bunlarin giderilmesi i¢in 4753 sayili Kanun ve diger ilgili mevzuat ¢ergevesinde islem tesis edilmektedir.

Kurum disindan alman idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine iliskin kriterler nelerdir?

Kurum disindan alinan bu hizmetlerin uygunlugu ve Kalitesi nasil saglanmakta ve siirekliligi nasil giivence altina alimmaktadir?
5. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme

2547 sayili Yiksekogretim Kanunu’nun 3’tincti maddesine gore “Universiteler; bilimsel 6zerklige ve kamu tiizelkisiligine sahip yiiksek
diizeyde egitim-6gretim, bilimsel arastirma, yayin ve damsmanlik yapan; fakiilte, enstitii, yiiksekokul ve benzeri kurulus ve birimlerden
olusan bir yliksek6é gretim kurumu” olarak tanimlanmustir.

Universitemiz akademik personelin istihdam kriterlerini belirleme ve sayisimi onermede Gzerktir. Ayrica idari personelin niteligini ve
niceligini belirleyebilmektedir. Mali yonden ise liniversite biitgesi, tiniversite yonetim kurulu tarafindan hazirlanmakta ve Hazine ve
Maliye Bakanligina teklif edilmektedir.

Universitelerin bilimsel 6zerkliginin igerigini; 6gretim {iyeleri ve yardimc1 dgretim elemanlariin serbestge bilimsel arastirma yapmalari,
6gretim ve sinav programlarinin, tiim akademik birimlerin ders ihtiyaglarinin, yetistirecegi 6grencinin say1 ve kalitesinin, ders saatlerinin
sayisinin ve uygulamasmn fakiilteler tarafindan serbestge belirlenmesi, bilimsel denetimin 6z denetim ve oto kontrol ilkesine gore
gerceklestirilmesi olusturmaktadir.

Istanbul Medeniyet Universitesi, Kalite giivence sistemini, mevcut yonetim ve idari sistemini, yoneticilerinin yonetsel dzelliklerini ve
verimliliklerini, 6l¢me ve izlemeye yonelik alt sistemlerini ilgili kanun ve yonetmelikler ¢ergevesinde tasarlamaktadir.

Y onetsel anlamdaki her tiirlii uygulamalar, Senato ve/veya Yonetim Kurulu giindemine getirilmekte, kurul tiyelerinin goriis ve Onerileri

alinarak karar verilmektedir. Bunum yaninda, kurum i¢inde 6nem arz eden faaliyet ve hizmetler i¢in genis katilimli toplantilar
diizenlenmekte ve bilgilendirme yapilmaktadir.
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Faaliyet raporlari, biitce ve mali duruma iliskin raporlar, performans programlari ve stratejik plan gibi belge ve raporlar Universite web
sayfasinda kamuoyunun bilgisine sunulmaktadir.

I¢ Denetim Birimi her y1l yapilan denetim programlar1 cergevesinde Universitenin tiim akademik ve idari birimlerinde belirlenen konu ve
alanlara gore denetim gergeklestirmektedir.

Ayrica dis denetim kapsaminda da Sayistay Baskanligi tarafindan yillik denetimler gergeklestirilmektedir.

Yonetim Sistemi 6lciitleri kapsamindaki tiim siireclerle ilgili “Y6netim ve Idari Birimlerin Yapis1, Kaynaklar Y6netimi, Bilgi Yonetim

Sistemi, Kurum Digindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi, Kamuoyunu Bilgilendirme, Y 6netimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi” ile
ilgili bilgi, faaliyet, girdi, ¢cikt1 ve sonuglara ayrintili olarak 2018 Yili Universitemiz Faaliyet Raporundan ulasilabilir.

https://strateji.medeniyet.edu.tr/tr/raporlar-ve-programlar/raporlar

Kurum, topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak, tiim faaliyetleri ile ilgili giincel verileri kamuoyuyla, karumumuzun web sitesi ve

sosyal medya hesaplar1 iizerinden paylasilmaktadir. Ayrica kurumumuzdaki farkli birimler tarafindan olusturulan giincel veriler; yazili ve

gorsel basina, kurumsal iletisim koordinatorliigii birimimiz tarafindan gonderilmekte, basili ve gorsel materyaller (katalog — e biilten vb.)

hazirlanarak kamuoyu ile paylasiimaktadur.

Kurumumuz tarafindan kamuoyu ile paylagilacak olan bilgiler, bilgi kaynagi olan idari ve akademik birimden elde edildikten sonra istanbul

Medeniyet Universitesi Kurumsal fletisim Koordinatérliigii tarafindan incelenmektedir. Kurumsal iletisim Koordinatorliigi, tarafsizlik
ilkesi gergevesinde kamuoyu ile paylasilan bilgi ve belgelerin giincelligi, dogrulugu ve giivenilirligini kontrol etmektedir. Kurumsal iletigsim
Koordinatorliigii, habercilik etik kurallar1 ¢ergevesinde kamuoyuyla paylastig: bilgilerin tarafsizligini ve nesnelligini giivence altina almakta
olup, bilgi ve belgeler tamamen kaynagi belli ve giivenli dokiimanlardan takip edilerek elde edilmektedir. Ayrica iiniversite i¢i ve

tiniversiteye iligkin tiim haberler yine Kurumsal fletisim Koordinatérliigii tarafindan hazirlanmis olan giivenilirligi somut verilere
dayanmaktadir. Universite disindaki yaymn organlarina servis edilen haberlerde yayinci kuruluslar Istanbul Medeniyet Universitesi tarafindan
sunulan bilgilerin kontrollerini saglayabilmekte, haberlerin dogruluguna bir elestiri gelmesi durumunda, ayrica gerekli kontrol ve yaptirimlar

saglanmaktadir. Birimlerin web sayfalarinda paylasmis olduklar: bilgiler, ilgili birimler tarafindan kontrol edilerek tiniversite ana sayfasinda

yaymlanmaktadir. Boylelikle paylasimlarin giincelligi saglanmaktadir. Bu bilgi ve belgelerin disinda yasal olarak kamuoyu ile paylasiimasi

zorunlu olan bilgiler ise tamamen ilgili mevzuatlar ¢ercevesinde nesnellik ve tarafsizlik ilkesi kapsaminda paylagiimaktadir.

Kurum, topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim
faaliyetleri ile ilgili giincel verileri kamuoyuyla nasil ve hangi ortamlarda paylasiimaktadir?

Kurum, kamuoyuna sundugu bilgilerin tarafsizhgim ve nesnelligini nasil giivence altina almaktadur?

Kurum yoneticilerinin liderlik 6zellikleri nasil él¢iilmekte ve izlenmektedir? Bu yetkinliklerin gelistirilmesi icin ne gibi uygulamalar
yapilmaktadir?

Kurumun hesap verebilirlik ve seffafhik konusunda izledigi politikasi ve uygulamalan nelerdir?
6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Universitemizin egitim-dgretim, arastirma-gelistirme, ve topluma hizmet alanlarindaki durumu genel olarak degerlendirildiginde asagidaki
sonuglara varilmast miimkiin gériinmektedir.

Ogrenci sayimiz bir onceki yila gore artis gostermistir. Egitim-6gretim icin gerekli donamimlar ideal diizeye yakin olmamakla birlikte,
eksikliklerin stirekli olarak giderilmesi suretiyle istenen diizeye ulasilmaya ¢alisilmaktadir.

Universitemizin ulusal baglamda tamnirhigi giderek artmakta, misyon ve vizyonu dogrultusunda ilerlemektedir. Universitemiz sosyal
igbirliklerini 6ncelemektedir ve toplumla biitiinlesik faaliyetler yiirtitmeye Oncelik vermektedir. Bu amagla toplumsal sorunlara ¢6ziim
iiretmek igin yerel ve miilki idare, sivil toplum kuruluslari, 6zel tesebbiisler ve tiniversitelerin isbirligi ile bir Sosyal Isbirlikleri Bolgesi
olusturma ¢aligmalarim stirdiirmektedir. Sosyal alanda yapilan uygulama ve arastirma projelerine 6ncelik vermektedir.

Universitemizde hazirliklarina baslanan 2020-2024 stratejik plani tasarlamirken, agilmasi planlanan birim ve programlarin rasyonel 6lgiitlere
dayal1 olarak analiz edilmesi, lisans ve lisansiistii egitiminin gii¢lendirilmesi saglanacaktir.

Universite Y6netimi, kurumun hedeflerine ulasmasinda, kalite kiiltiiriiniin icsellestirilmesi konusunda kararlidir. Kalite giivence sisteminin
yerlestirilmesi, sirdiriilen faaliyetlerin biitiin yonleriyle kalici bi¢imde iyilestirilmesini hedefleyen dinamik bir siirectir. Bu nedenle,
Universitemiz yonetimi somut sonuglarin ortaya ¢ikmast i¢in gerekli araglari ve hedefleri belirlemistir.

Genel olarak Universitemiz, yiiksekdgretim sisteminin kalite giivencesinin artirilmasi ve hizla degisen rekabetci ortama uyum saglanmasi
icin gerekli adimlar1 atmaktadir.

Bu konuda yapilmas: diistiniilenler;

¢ Kurumsal biitce kaynaklarinin gesitlendirilmesine yonelik tegviklerin yaratilmasi,

e Universitenin ulusal ve uluslararas1 goriiniirliigiiniin artirilmas1 ve giincel politikalarin benimsenmesi,

e Cok disiplinli, sanayi isbirligi i¢eren, toplumsal katkisi yiiksek arastirma projelerinin 6ncelikli olarak desteklenmesi,

o Kalite giivencesinin artirilmasina yonelik performans gostergelerinin dogru tanimlanmasi ve 6diil sisteminin kalite yaklagimlariyla
iligkilendirilmesi,

o Ilgili paydas katilimim gelistirmek icin gerekli Bilim, Sanayi ve Teknoloji isbirliginin saglanmas,

e Mezun izleme sisteminin kurulmasi,

e Hali hazirda uygulanan kalite giivencesi mekanizmalarinin (memnuniyet anketleri, 6gretim elemam degerlendirme anketleri vb.)
sonuglarinin degerlendirilmesi,

o Kalite kiiltiirtiniin i¢ ve dis paydaslar agisindan benimsenmesidir.
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Sonug olarak, Universitemiz, kalite gelistirme ve siirdiirme ¢alismalarimin 6nemine inanmakta, tiim akademik ve idari birimlerce
benimsenmesine yonelik gerekli adimlar1 atmaktadir. Kalite ¢aligmalarimi, kurumun giiglii ve gelisime agik yonleri ile var olan firsat ve
tehditlerin farkinda olarak, ulusal ve uluslararas: diizeyde siirdiirme gayretleri devam edecektir.
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