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2. Tarihsel Gelisimi

1884 wyilinda kurulus c¢alismalarina baslanan Halkali Ziraat Mekteb-i Ali’si, 1891 yilinda ilk
ogrencilerini almis; 1930 yilindan itibaren Halkali Ziraat Mektebi adi ile meslek okulu olarak
ogretime devam etmistir. Yillar i¢inde bir¢ok egitim kurumuna ev sahipligi yapan ve Sultan II.
Bayezid-i Veli Vakfi'na ait olan arazi, tiniversite kurulmak iizere Ilim Yayma Vakfina tahsis
edilmistir. Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi (1ZU), Ilim Yayma Vakfi tarafindan, 2547 sayil
Yiiksekogretim Kanununun vakif yiiksekdgretim kurumlarina iligkin hiikiimlerine tabi bir vakif
tiniversitesi olarak 15.04.2010 tarihinde kurulmustur.

Universitemizin mevcut durumunu dzetleyen bilgiler asagida ifade edilmistir.

Fakiilte Sayisi: 7
Yiiksekokul Sayisi: 1
Enstitli Sayisi: 2

Arastirma Merkezi Sayisi: 12
Egitim Merkezleri Sayisi: 3

¢ Lisans Program Sayisi: 34
e Yiiksek Lisans Program Sayisi: 61
e Doktora Program Sayisi: 19

e 2018-19 Lisans Ogrenci Sayisi: 7.094

e 2018-19 Lisansiistii Ogrenci Sayisi: 3.378
e 2018-19 Uluslararas1 Ogrenci Sayisi: 1.607

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyon: Medeniyetimizin degerlerini 6ziimseyen, bilim treten, insanliga hizmet eden, donanimli,
gelecegi sekillendiren, erdemli ve lider insanlar yetistirmek.

Vizyon: Akademik ve fiziki alt yapisi ile 6ne ¢ikan, mezunlar tercih edilen, yayinlari basvuru
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kaynagi olan, belirli alanlarda onciiliik eden ve vakif {iniversiteleri arasinda ilk beste yer alan bir
uluslararasi arastirma tiniversitesi olmak.

Degerler:

Bilimsellik

Ozgiinliik

Hakkaniyet

Ahlak

Bilimsel Ozgiirliik

Insan Odaklilik

Diistinceye Saygi

Iddia Sahibi Olmak
Bulusculuk ve Yenilikgilik
Dogaya ve Cevreye Duyarlilik

Hedefler:

Universitenin 2017-2021 yillarim kapsayan Stratejik Planinda, 6 ana amag, 23 stratejik hedef ile bu
amag¢ ve hedeflerin gergeklestirilmesini saglayacak; performans gostergeleri ve sorumlu birimler
belirtilmistir. Bu kapsamda belirlenen amag ve hedeflere ait bilgiler 6zetle asagida sunulmustur:

Uluslararasi standartlarda 6grenci merkezli egitim-6gretim hizmeti sunmak

Analitik diisiinme yetenegi yliksek 6grenci yetistirmek

Nitelikli olarak biiyliyen, tercih edilen ve akredite edilen bir {iniversite olmak

Arastirma iiniversitesi olma hedefiyle uyumlu olarak, akademik c¢alismalari ve AR-GE

faaliyetlerini desteklemek, disiplinler aras1 ¢aligmalar1 desteklemek

Ekonomik, sosyal ve kiiltiirel fayda saglayacak arastirmalarla toplumsal katki sunmak

¢ Girisimcilik alaninda model bir iiniversite olmak; mezunlarin girisimci olarak yetismelerini
desteklemek, kendi sirketlerini kurma becerilerini gelistirmek

e Kamu ve 6zel kurumlarla is birligi yaparak ulusal-bolgesel kalkinmaya destek vermek

¢ Toplumun bilgi, beceri ve yasam kalitesinin gelismesine katkida bulunacak hizmetler gelistiren,
toplumsal sorunlara duyarli, itibar1 yiiksek, saygin bir tiniversite olmak

¢ Yiiksekogretim alaninda bolgesel ve kiiresel 6lgekte 6ncii ve rekabet¢i bir aragtirma {iniversitesi

olmak ve bunu stirdiirmek.

A. KALITE GUVENCESI SISTEMi
1. Misyon ve Stratejik Amaclar

Universitenin 2017-2021 donemini kapsayan stratejik ama¢ ve hedefleri, misyonu, vizyonu ve
politikalar1 dogrultusunda, bitiinliik iginde olusturulmustur. 2017-2021 Stratejik Plam arama
toplantilart ve bilimsel yontemler kullanilarak kurum yapisina uygun bigimde tasarlanmustir.
Danigsma kurulu ve yonetim kademelerinde yapilan degerlendirmelerle i¢ ve dis paydaslarla yapilan
toplantilardan elde edilen bilgiler analiz edilerek stratejik plan olusturulmustur. Planda 6 stratejik
sorumluluk alan1 belirlenmis, bunlar ile ilgili 23 stratejik hedef olusturulmustur. Amag ve hedeflere
ulagsmay1 saglayacak alt stratejiler, performans gostergeleri ve sorumlu birimler/boliimler
belirlenmistir. Performans gostergeleri yilda iki defa olgiilmekte ve ilgili birim ve komisyonlar
tarafindan degerlendirilmekte, iist yonetime sunulmaktadir.

Universitenin misyon ve vizyonu, belirli alanlarda one ¢ikan bir iiniversite olma yaklasimi ile
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olusturulmustur. Universitenin basta Yonetim Sistemleri Politikasi gelmek iizere 8 adet politikasi
bulunmaktadir.

Stratejik planda bulunan performans gostergeleri yilda iki defa 6lciilmekte, i¢ ve dis tetkiklerle
stratejik amaglarin gerceklesme durumunu takip edilmektedir.

Misyon, vizyon, stratejik amac ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: Stratejik plan kapsaminda stratejik amaclar ve hedefler dogrultusundaki tiim
birimleri ve alanlar1 kapsayan uygulamalar sistematik olarak ve kurumun i¢ kalite giivencesi
sistemi ile uyumlu olarak izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler
alinmaktadir.

Kanitlar

e Performans Gdstergeleri Raporu.pdf
e 1ZU Anket Portali.pdf

Kalite giivencesi, egitim 6gretim, arastima gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi
politikalan

Olgunluk Diizeyi: Tiim alanlardaki kurumsal politikalarin birbirleri ile olan iligkileri kurulmus
ve politikalardaki bu biitiinciil yap1 i¢ kalite giivence sistemini yonlendirmektedir; sonuglar
izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e [SO 9001 Kalite Yonetim Sistemi Sertifikasi.pdf
e [SO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi Sertifikasi.pdf
e Yonetim G6zden Gecirme Raporu Formu.pdf

Kurumsal performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Tiim alanlarla/siireglerle iliskili tiim performans gostergeleri sistematik ve
kurumun i¢ kalite giivencesi sistemi ile uyumlu olarak izlenmekte ve elde edilen sonuglar
paydaslarla birlikte degerlendirilerek karar almalarda kullanilmakta ve performans ydnetimine
iliskin 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e 1ZU Performans Gostergeleri Raporu.pdf
Ic Kalite Giivencesi

Universitede kalite giivence sistemi uygulanmaktadir. Ogrenci konsey baskanin da iiyesi oldugu
Kalite Yonetim Sistemleri Komisyonunda, diizenli olarak toplantilar gerceklestirilerek, sistemi
iyilestirici, doniistliriicii kararlar alinmaktadir. Kalite Yonetim Sistemleri Komisyonunun kurulus,
isleyis ve gorevleri tiniversite internet sayfasinda paydaslar ile paylasilmistir.

Universitede kalite kiiltiiriiniin yayginlasmas:1 adina diizenli egitimler, toplantilar ve denetimler
yapilmaktadir. Komisyon tarafindan alinan kararlar kurum iginde paylasilmakta, iist yonetimin
destegiyle bu kararlar kisa siirede hayata gecirilmektedir.
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Sunulan yiiksek 6gretim hizmetinin gergeklestirilmesi, 6l¢iilmesi ve izlenmesini saglamak i¢in siireg
modeli kurgulanmistir. Yonetsel Siirecler, Egitim-Ogretim Siiregleri, Arastirma ve Gelistirme
Siirecleri, Uygulama ve Hizmet Siiregleri, idari ve Destek Siirecleri olmak iizere 5 ana siire¢ ve 19 alt
stire¢ kurgulanmis ve isletilmektedir. Siiregler tiim birimleri ve isleyisleri icerecek sekilde
olusturulmus ve bitlinlesik kalite giivence sistemi tniversitenin tamaminda benimsenmistir.
Giinimiiziin degisen ve gelisen diinyasiyla birlikte ortaya c¢ikan ihtiyaglar dogrultusunda
tiniversitenin misyon ve vizyonuna gore ilgili standartlar belirlenmekte, egitimleri alinmakta ve
uygulanmaktadir.

Universitede Kalite Yonetim Sistemleri Komisyonunun yani sira  YoOnetim  Sistemleri
Koordinatorliigi bulunmaktadir. Koordinatorliik, ilgili standartlar, kurumsal iyilestirme, gelistirme
temel ilkeleri ve kurumsal degerler gercevesinde calismalarini siirdiirmektedir. PUKO dongiisiine
uygun olarak isletilen siireclerin, siire¢ temsilci ve sorumlulari belirlenmistir.

Etkin liderlik modeli uygulanmakta ve ilgili standartlarin egitimleri verilmektedir. Akademik ve idari
personel oryantasyon programlarinda Yonetim Sistemleri Koordinatorliigii tarafindan "kalite"
bashikli egitimler verilmektedir. Ilgili standartlar cercevesinde her yil i¢ ve dis denetimler
yapilmaktadir.

Yilda iki kez oOlglilen performans gostergeleri kalite Yonetim Sistemleri Komisyonu ve
Koordinatorliigii tarafindan analiz edilerek rapor haline getirilmekte, ortaya ¢ikan sonuglara gore bir
sonraki donemde yapilacak faaliyetler planlanmaktadir. Ara degerlendirmede 6nlem alinmasi elzem
goriilen hususlar y1l sonunun gelmesi beklenmeden giindeme alinmaktadir.

Kalite Komisyonu

Olgunluk Diizeyi: Kalite komisyonu ve komisyona destek olmak amaciyla olusturulan kalite
odakli organizasyonel yapilar; yetki, gérev ve sorumluluklar1 dogrultusunda sistematik ve
kurumdaki biitiinctil  kalite yonetimi kapsaminda ¢alismalarimi yiiriitmekte; yiiriitiilen
uygulamalardan elde edilen bulgular izlenmekte ve izlem sonuglar1 degerlendirilerek
iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

Kanitlar

e Yonetim Sistemleri Siirec Formu.pdf
e Kalite Yonetim Sistemleri Komisyonu.pdf
e Kurullar ve Komisyonlar.pdf

I¢ Kalite giivencesi mekanizmalan (PUKO cevrimleri, takvim, birimlerin yapisi)

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimleri ve siiregleri kapsayan i¢ kalite gilivencesi
mekanizmalari, tanimli siirecler biitiinciil bir kalite yonetimi anlayis1 kapsaminda sistematik
olarak yiirtitiilmektedir; yiiriitiilen uygulamalardan elde edilen bulgular izlenmekte ve izlem
sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

Siirec PUKO Cevrimleri.pdf
Bilgi Yo6netim Sistemi.pdf

Egitim Beklentileri Yiizdeleri.pdf
Egitimlerin Hangi Zamanda Alinmak Istenildi gine Dair Yiizdeler.pdf

Oz Degerlendirme Raporunun Hazirlanmasi Igerikli Dekanliklara Goénderilen Mail.pdf
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e Personel Tarafindan Alinmak Istenen Egitim Yiizdeleri.pdf
e Geri Bildirim Yontemleri.pdf

Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiirii

Olgunluk Diizeyi: Kurumda yiiksek kaliteyi kalict bir sekilde saglayan kurumsal kiltiir ile
kurumdaki deger ve beklentiler dogrultusunda kalite ¢alismalarinin koordine edilmesini saglayan
ve kalite siireglerini sahiplenen liderlik anlayisi bulunmaktadir. Liderlik ve kalite giivencesi
kiiltirti, kurumdaki bitiinctil kalite yonetimi kapsaminda izlenmekte, paydaslarla birlikte
degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gére 6nlem alinmaktadir.

Kanitlar

ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi Tetkik Plani.pdf

ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi Tetkik Plani.pdf
Liderlik Egitim Katilim Tutanagi.pdf

Paydas Katilimina Iliskin Belge.pdf

Idari Personel Oryantasyon Formu.pdf

Paydas Katihmm

Universitenin stratejik plan arama toplantilar1 i¢ ve dis paydaslarin katilimlariyla gergeklestirilmis,
elde edinilen goriis ve diisiinceler iiniversite vizyon, misyonu dogrultusunda olgunlastirilmistir.
Paydaslarin goriis ve diisiinceleri performans gostergeleri ve kalite yonetim hedeflerinin olusturulma
asamasinda degerlendirilmistir.

Ogrencinin etkin bir sekilde sisteme dahil olmasimi saglayan {iniversitemizde, bolim, fakiilte ve
rektorliik diizeylerinde 6grenci temsilcileriyle bulusmalar gergeklestirilmektedir. Universite 6grenci
konsey bagkan1 Kalite Yonetim Sistemleri Komisyonunun dogal bir iiyesi olup, ilgili toplantilara
katilim gostermektedir. Ayrica ihtiya¢ halinde 6grenci kuliipleriyle goriismeler yapilmaktadir.

Tiim paydaslarin Oneri, istek, memnuniyet ve sikayetlerini iletebilecekleri, iiniversite internet
adresinde bir alan olusturulmus olup; bu kanal aracilifiyla elde edilen veriler, siireclerin
tyilestirilmesinde kullanilmaktadir. Bu sayede tiim paydaslarin sisteme katki vermesi saglanmakta ve
paydaslarla etkin iletisim kurulmaktadir.

Kariyer Planlama Merkezi araciligiyla, mezunlar, igverenler ve staj yerlerine yonelik anketler
diizenlenerek geri bildirimler alinmaktadir. Ayrica ¢esitli toplantt ve ziyaretler yoluyla dis
paydaslardan bilgiler elde edilmektedir.

Mezun izleme sistemi gelistirilerek 6zge¢mis (CV) portaliolusturulmus, 6grencilerimizin ve
mezunlarin erisimine agilmistir. Mezunlarin bilgi ve talepleri kariyer merkezinde toplanmakta ve
akademik birimler ile paylasilmaktadir. Sisteme kayitli mezunlarin bilgileri sistemde kayit altina
alinabilmekte ve raporlanabilmektedir. Ozgegmis (CV) Merkezinde nitelik, is tecriibesi ve egitim
bilgileri girilerek pratik 6zgecmis olusturulmaktadir. Ozgecmis (CV) merkezi is ilanlarinin
incelenerek, c¢alisilmak istenilen pozisyona uygun is bagvurusu yapilabilmesine olanak saglamaktadir.

I¢c ve dis paydaslann kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, yonetim ve
uluslararasilasma siire¢lerine katilimm

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki tiim siireclere ve karar almalara paydaslarin katilimi kurumdaki
buitiinciil kalite yonetimi kapsaminda yiriitiilmekte ve paydas katilimi uygulamalarindan elde
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edilen bulgular izlenerek paydaslarla birlikte degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gére dnlem
alinmaktadir.

Kanitlar

Paydaglarin Geri Bildirimleri.pdf

Planlama, Uygulama, Izleme ve Iyilestirme Siirecleri.pdf
Mezun izleme Sistemi.pdf

Ilgili Taraflarin Ihtiyac ve Beklentilerinin Karsilanmasi.pdf

4. Uluslararasilasma

Universitenin  2017-2021 Stratejik Plamindaki 6 stratejik sorumluluk alanlarindan biri
“Uluslararasilasma”dir. Stratejik Plan arama toplantilarinda uluslarasilasma sorumluluk alani ile
ilgili 13 adedi onceliklendirilmis ve 6 adedi genel olmak iizere toplam 19 6neri ortaya ¢ikmustur.
Uluslararasilagsma kapsamda en ¢ok vurgulanan hususlar ise su sekildedir:

Uluslararas1 ortakliklar yoluyla proje ve konferanslar diizenlenmesi

Uluslararasi igbirlikleri i¢in kamu kurumlar1 ve STK’lardan yararlanilmasi
Ogretim iiyelerinin ve 6grencilerin uluslararasi hareketliliginin daha da artirilmasi
Uluslararas1 6gretim tiyesi kadrosunun daha fazla zenginlestirilmesi

Yurtdisinda tanitim ¢alismalar1 yapilmasi

Uluslararasilasma hedefleri performans gostergeleri ile yilda iki kez izlenmekte ve belirlenen hedef
ile gerceklesen oranlar mukayese edilmektedir. Gerekli durumlarda bir sonraki dénem i¢in 6nlemler
alinmaktadir.

2012 yilinda Yiiksekogretim Erasmus Beyannamesi (ECHE) alarak Erasmus+ programina katilan
[ZU, 2013-2014 egitim-6gretim yilindan bugiine, Yiiksekogretimde Bireylerin Ogrenme
Hareketliligi kapsaminda Erasmus+ Program Ulkelerindeki uluslararas1 hareketlilik faaliyetlerini
stirdirmektedir. 2017 wyilindan itibaren Erasmus Uluslararas1 Kredi Hareketliligi projeleri
kapsaminda Erasmus Ortak Ulkelerdeki hareketlilik faaliyetlerini de siirdiirmektedir. Universitenin
ogrenci ve personel hareketliligi calismalarina yonelik bazi sonuglar asagida belirtilmistir:

e izU, 2017 wyilma ait Program Ulkeleri Arasinda Yiiksekogretimde Ogrenci ve Personel
Hareketliligi (KA103) projesi kapsaminda saglanan hibeyi %100 oraninda kullanan
Tiirkiye’deki 39 tiniversiteden biridir.

e 1ZU, Program Ulkeleri ile Ortak Ulkeler Arasinda Yiiksekogretimde Ogrenci ve Personel
Hareketliligi (KA107) kapsaminda 2017, 2018 ve 2019 willarinda projesi kabul edilen
Tiirkiye’deki 16 tiniversiteden biridir.

e 1ZU, Program Ulkeleri ile Ortak Ulkeler Arasinda Yiiksekogretimde Ogrenci ve Personel
Hareketliligi (KA107) kapsaminda {iniversitelere tahsis edilen toplam hibe siralamasinda
Tiirkiye’de 28. sirada yer almaktadir.

Avrupa Birligi tarafindan finanse edilen Erasmus+ Programi c¢ergevesinde gergeklestirilen
hareketlilikler, programin tilkemizdeki yiriitiiciisii olan Turkiye Ulusal Ajansi tarafindan
tiniversitelere tahsis edilen Erasmus+ projeleri ile saglanmaktadir.

Erasmus Kurum Koordinatorliigii, Uluslararast Ogrenciler Koordinatorliigii, Uluslararas: Iliskiler
Koordinatorliigii, Mevlana Kurum Koordinatorlig ve Farabi Kurum Koordinatorliigii olmak tizere

bes koordinatorliik Uluslararasi iliskiler ve Degisim Programlari Genel Koordinatérliigiine bagh
olarak faaliyetlerini stirdiirmektedir. Universitenin Uygulama ve Hizmet Siiregleri ana bashiginin
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altinda Uluslararas1 Hizmetler Siireci yer almaktadir. Stirecin hedefleri ve performans gostergeleri
belirli zamanlarda 6l¢tilmekte ve degerlendirilmektedir.

Uluslararasilasma politikasi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararasilasma politikas1 dogrultusunda yapilan uygulamalar
sistematik ve kurumun i¢ kalite giivencesi sistemi ile uyumlu olarak izlenmekte ve paydaslarla
birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e Uluslararasilasma Gostergelerinin Izlenmesi ve Degerlendirilmesine Hligkin Performans
Gostergeleri Raporu.pdf

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagma siireglerinin yonetimi ile iligkili sonuglar ve
paydas goriisleri sistematik olarak izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler
alinmaktadir.

Kanitlar

e Uluslararasi lliskiler ve Degisim Programlar1t GK..pdf

Uluslararasilasma kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslagma faaliyetlerini stirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklar birimler aras1 denge gozetilerek saglanmaktadir. Ancak
bu kaynaklarin kullanimina yonelik sonu¢lar izlenmemektedir.

Kamnitlar
e Uluslararasilasma Mali Kaynak.pdf
Uluslararasilasma perfomansimnin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma hedefleri dogrultusunda ¢alisma yapan birimlerin
uluslararasilasma performansi izlenerek degerlendirilmekte ve karar alma siireglerinde
kullanilmaktadir. Buna iliskin uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve izlem sonuglari
paydaslarla birlikte degerlendirilerek dnlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e 2017-21 Uluslararasilasma Stratejisi.pdf
e 17U Uluslararsilasma Performans Olciimii.pdf

B. EGIiTiM VE OGRETIM

1. Programlann Tasarim ve Onay1
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Programlarin amag¢ ve ¢iktilarinin TYYC ile uyumu, program tasarimlar1 yapilirken g6z Oniinde
bulundurulmakta ve siire¢ igerisinde uygun ve nesnel yontemlerle "6grenme ¢iktilart" 6lciilerek
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saglanmaktadir. 2011-2014 6gretim yillarinda uygulanmaya baslanan ilk ders planlari, i¢ ve dis
paydaslar ile mezunlardan gelen Oneriler g6z oniinde bulundurularak 2014-2015 6gretim yilinda
giincellenmistir. 2016-2017 akademik yili Yiiksek Ogretim Kalite Kurulu degerlendirmesinde
yapilan Oneriler dogrultusunda ders planlarinda gerekli giincellemeler yapilmistir. 2018-2019
ogretim yilinda Egitim Fakiiltesi programlarinin ders planlart ve miifredatlar1 degistirilmis ve
uygulamaya konulmustur. Egitim siire¢leri igerisinde paydas goriisleri alinmakta, boliim kurullarinda
egitim Ogretim siiregleri ve program tasarimlari goriistilmektedir. Boliim ve programlarda alinan
kararlar fakiilte / enstitii kurullarinda ve senatoda goriisiilerek ders tasarimlari son halini almaktadr.
Egitim O6gretim sistemi program ¢iktilar1 ve ders kazamimlart iligkisi gozetilerek giincellenen ders
planlar1 2018-2019 6gretim yilindan itibaren uygulanmaya baslanmistir.

Ders acilmasi  Yiiksek Ogretim Kurulu tarafindan belirlenen kriterler ¢ergevesinde
gerceklestirilmektedir. Ders 6grenme ¢iktilar1 ve program yeterlilikleri arasinda iliskilendirme,
Kampus Bilgi Sisteminde bulunan 'Ders Bilgi Sistemi' tizerinden yapilmaktadir. Akademik yilin
baslangicinda yapilan akademik birim toplantilarinda ders bilgi paketlerinin gilincellenmesi, ders
igeriklerinin zenginlestirilmesi, 6l¢gme degerlendirme kriterlerini belirlemesi, 6grenciye duyurulmasi
ve benzeri konular gozden gecirilmektedir. Her dersin amaci, igerigi ve egitim ¢iktilar1 ile bunlarin
program c¢iktisina katkisi 0-5 arasi bir 6l¢ek ile degerlendirilmekte, programa 6zgii ders-program
matrisi olusturulmaktadir. Agilacak dersleri verecek akademisyenler uzmanlik alanlarina gore
belirlenmekte, ders izlenceleri kampiis bilgi sistemi ve iiniversite internet sitesi tizerinden
paylasilmaktadir. Giiz ve bahar yar1 yil1 sonunda yapilan Boliim, Fakiilte Kurulu, Fakiilte Akademik
Kurulu toplantilarinda egitim ve 6gretim stiregleri degerlendirilmekte, goriis ve Oneriler alinmakta,
gelecek donemin faaliyetleri planlanmaktadir. Akademik yil acilisinda ve yariyil sonlarinda
Universite Akademik Kurulu toplanmakta konulan hedefler ve egitim 6gretimin kalitesi konular
gortisiilmektedir.

Egitim programinda 6grencilere kazandirilmasi istenen bilgi ve beceriler, ders/konu/iinite bazinda
tanimlanmaktadir. Ders igeriginde bilgi ve becerilerin yeri, egitim sekli, 6l¢cme ve degerlendirme sekli
yer almakta, igerikler Ogrencilerin bilissel, psikomotor ve duyussal diizeyde 6grenmelerini
destekleyecek seklide, geleneksel ders anlatimi, soru-cevap, aktif 6grenme vb. yontemler kullanilarak
ylriitiilmektedir. Fakiiltelere gore degisiklik gostermekle birlikte, egitim amaclarina ulasabilmek i¢in
secmeli dersler, grup o6devleri, sunumlari, vaka calismalari, projeler, laboratuvar ¢alismalar1 ve
teknik geziler ile desteklenmekte, 6grencilerin bilgi ve beceri edinmeleri saglanmakta, egitim
amaglarina ve program ciktilarina erisim gerceklestirilmektedir.

Ulusal ve Uluslararas1 égrencilerin kabulii ile ilgili gerekli tiim kriterler, YOK ve Universite
mevzuatina uygun olarak gerceklestirilmektedir. Cift Anadal ve Yandal ile Dikey ve Yatay gecis
yoluyla gelen Ogrencilerin kabuliindeki kriterler Lisans ve Lisansiistii Egitim ve Ogretim
Yonetmeligi ‘ne uygun olarak belirlenmektedir. Programda 6ngoriilen tiim dersleri, uygulamalar1 ve
stajlar1 basar1 ile tamamlayan ve en az 240 AKTS kredisini bagar1 ile tamamlayan 6grenciler diploma
almaya hak kazanmaktadir. Mezuniyet basar1 derecesi genel agirlikli puan ortalamasi ile
belirlenmektedir.

Programlann tasarim ve onayi

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siiregleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili
paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e Yonetim Sistemleri Politikasi.pdf
e Program Tasarimi ve Onayi Orn..pdf
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Program amaclan, ¢iktilan ve programmn TYYC uyumu

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarin amaglari, ¢iktilart ve bunlarin TYYC uyumuna iligkin tim
alanlar1 kapsayan uygulamalar, sistematik olarak izlenmekte ve paydaslarla birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

¢ Programlarin Amaglari ve Ciktilarinin TYYC Ile Hi§kisi Ormn. pdf

Ders kazamimlarmin program c¢iktilan ile eslestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarin ders kazanimlar1 ile program g¢iktilar1 eslestirilmesine
iliskin tiim alanlar1 kapsayan uygulamalar, sistematik olarak ve kurumun i¢ kalite giivencesi
sistemiyle uyumlu olarak izlenmekte ve izlem sonuclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek
onlem alinmaktadir.

Kanitlar

e Program Ciktilar1 ve Ders Kazanimlarinin Higkilendirilmesi Orn..p_df

Programin yapisi ve ders dagihm dengesi (Zorunlu-se¢cmeli ders dagihm dengesi; alan ve
meslek bilgisi ile genel Kkiiltiir dersleri dengesi, Kkiiltiirel derinlik kazanma, farkh disiplinleri
tammma imkanlar)

Olgunluk Diizeyi: Program yapisi ve dengesine iliskin uygulamalar tiim programlarda, sistematik
olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlem alinmakta ve
stirekli olarak giincellenmektedir.

Kanitlar

e Program ve Ders Bilgi Paketlerinin flan Edildigi Web Sayfasi.pdf

Ogrenci is yiikiine dayal tasanm

Olgunluk Diizeyi: Tim programlarda uygulanan 6grenci is yiikii uygulamasi, sistematik olarak
izlenmekte ve izlem sonug¢lar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e Her Seviyedeki Pprogramda Og“renci ig Yiikii Kredilerinin Tanimlanmis ve Paydaslarla
Paylasilmis Olmasi.pdf
e Staj Hareketliligi Asgari Sartlar.pdf

e Yiiksekoretim Kurumlarinda Kurumlar Arast Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarina iligkin
Y 6netmelik.pdf

Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Tim programlarda tasarlanan 6lgme ve degerlendirme sistemine iliskin
uygulamalardan elde edilen bulgular sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla
birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Kanitlar
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e Olcme Yontemleri Orn..pdf

2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

OSYM puam ile iiniversiteye yerlesen &grenciler disinda, farkli {iniversitelerden basvuru yapan
adaylarin degerlendirilmesi fakiilte biinyesinde kurulan yatay gecis komisyonu tarafindan yapilarak
uygun goriilmesi durumunda iiniversitemiz dgrencisi olmaya hak kazanmaktadir. Ogrencinin Kabulii,
onceki 6greniminin tamnmasi ve kredilendirilmesine yonelik siiregler, “Lisans Egitim ve Ogretim
Yo6netmeligi” ve “Yiiksekogretim Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar
Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Aras1 Kredi Transferi Yapilmas: Esaslarina
Iliskin Y 6netmelik” uyarinca yiiriitiilmektedir. Yurtdisindan Tiirkiye’ye gelen ve Tiirk Vatandasligina
sahip olmayan aday 6grenciler ile 5 yil Turkiye disinda okuyan Tiirk 6grenciler lise son sinifta
olmalart ya da mezun durumda bulunmalar1 kosuluyla Yabanci Uyruklu Ogrenci Kontenjan
dahilinde {iniversite programlarina bagvuru yapabilmektedir. Uluslararas1 dgrencilerin kabuliindeki
gerekli kosullar, tiniversite internet sayfasinda ve IZU Yurtdisindan Ogrenci Kabul Y 6nergesinde
detayli olarak belirtilmektedir.

Senato tarafindan alinan karar geregi yatay gecisler esdeger Ogretim programlari arasinda
yapilabilmekte, yatay gecis miiracaatinda bulunan 6grencilerin YKS giris puaninin tiniversiteye ait o
yilin YKS genel kontenjan taban puanindan daha diisiitk olmamasi g6z oniinde bulundurulmaktadir.

Yabanci Dil Hazirlik Sinifinda ve lisans programlarinin ilk iki yartyili ile son iki yariyilinda, Agirlikli
Genel Not Ortalamasiyla, kurumlar aras1 yatay gecis yapilamamaktadir. Ogrencinin kurumlar arasi
yatay gecis bagvurusu yapabilmesi i¢in agirlikli genel not ortalamasinin en az 60/100 (2.29/4.00)

olmast gerekmektedir. Merkezi Yerlestirme Puami ile yapilan yatay gecislerde ise, Lisans

programlarinin Yabanci Dil Hazirlik siniflart dahil tiim simiflarda 68renci statiisiinde kayithi olan
adaylar basvuruda bulunabilmekte, adaylarin Universiteye kayit olduklar1 yildaki OSYS/ DGS
merkezi yerlestirme puaninin, ge¢is yapmak istedikleri lisans programinin o yilki taban puanina esit

veya bu puandan daha yiiksek olmasi gerekmektedir. Yatay gecis icin gerekli sartlar1 saglayan

ogrencilerin kendi tiniversitelerinde almis olduklari derslerin denkligi ilgili Dekanlik tarafindan
olusturulan intibak komisyonu tarafindan degerlendirilmekte ve ilgili yonetim kurulu tarafindan
intibaki yapilarak karara baglanmaktadir. Bu siiregler, “Lisans Egitim ve Ogretim Yonetmeligi” ve
“Yiiksekogretim Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift
Anadal, Yan Dal Ile Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapilmas: Esaslarina iliskin Y6netmelik”
esaslarina uygun olarak yiiriitiilmektedir.

Lisans programlarini basariyla tamamlayan 6grenciler diplomalarii almaya hak kazanmaktadir.

Ogrencinin asgari 240 AKTS (ECTS) krediyi saglamasi ve genel not ortalamasinin 4.00 {izerinden en
az 2.00 olmas1 gerekmektedir. Mezun oldugu anadal disinda ¢ift anadal programimi basari ile

tamamlayan Ogrencilere de ikinci lisans diplomasi verilmektedir. Lisans programlarindan normal

Ogrenim siiresi icinde mezun olan, disiplin cezasi almayan ve genel agirlikli not ortalamasi 3.00-3.50

olan 6grencilere onur belgesi, 3.51- 4.00 olan 6grencilere ise yiiksek onur belgesi verilmektedir.

Zorunlu veya istege bagli yabanci dil hazirlik siniflarinda basarili olan 6grencilere de yabanci dil

hazirlik sertifikasi verilmektedir. Diploma, derece ve diger yeterlilikler ile ilgili agiklamalar

“Diploma, Sertifika ve Diger Ilgili Belgelerin Diizenlenmesine iliskin Yonerge”de belirtilmistir.

Ogrenci kabulii ve énceki 6grenmenin tammmasi ve kredilendirilmesi (Orgiin egitim, yaygmn
egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve beceriler)

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin

uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenerek paydaslarla birlikte
degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gore 6nlem alinmaktadir.
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Kanitlar

. C")gL“ enci Danismanlik Y6nergesi.pdf

e Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi.pdf
e Uygulamalarin Tanimli Siireclerle Uyumuna ve Siireklili.pdf

Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taminmasi ve sertifikalandirnlmasi

Olgunluk Diizeyi: Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina
iliskin uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenerek paydaslarla birlikte
degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gére 6nlem alinmaktadir.

Kanitlar

e Diploma, Derece ve Diger Yeterliliklerin Taninmasi ve Sertifikalandirilmasi.pdf
3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Ogrenci merkezli egitim bakis acisiyla, goreve yeni baslayan tiim Ogretim elemanlarinin
yetkinliklerini gelistirmeleri, dogru, adil ve tutarli sekilde degerlendirme yapmalarini giivence altina
almak i¢in Egiticilerin Egitimi’ne katilimi saglanmaktadir. Programin egitim amaglar1 ve dgrenme
ciktilar1 Kampiis Bilgi Sistemine yiiklenmekte, program ve ders 6grenme c¢iktilari, sinav, 6dev ve
uygulama sonuclar1 degerlendirilerek o6l¢iilmektedir. Ogrencilere derslerde verilen &devlerin ve
bitirme proje konularinin; ¢alisma hayatlari, uzmanlik alanlar1 veya tiyesi olduklar1 kurumlar ile ilgili
olmasi yoniinde tesvik edilmekte, 6grenciler danigsman hocalar1 tarafindan yonlendirilmektedir.
Universiteye kabul edilen dgrencilerin {iniversiteye uyum saglamalarimi kolaylastirmak igin her giiz
donemi basinda oryantasyon progranmi uygulanmaktadir. Ogrencilerin teorik bilgilerini pekistirmek
adina pratik ekskurlar (uygulama dersleri) yapilmakta, dersleri, klasik ders anlatiminin yan1 sira 6rnek
olaylar, grup caligsmasi, beyin firtinasi ve tartismalar vb. esliginde 6 grenmeleri saglanmaktadir.

Ogrencilere genel kiiltiir bilgilerini de artirmak iizere sunulan se¢cmeli derslerle, disiplinlerarasi bir
calisma metodu tesvik edilmektedir. Boylelikle, IZU Ortak dersler, segmeli dil dersleri, fakiilte
secmeli dersleri ile Ogrencilerin ilgi duyduklar1 diger alanlarda da kendilerini gelistirebilmeleri
saglanmaktadir. Ayrica, 6grencilere sunulan yandal yapma (Normal 6grenim siiresince ve ilave bir y1l
burslu) ve ¢ift anadal yapma (Normal 6grenim siiresince ve ilave bir y1l burslu) imkani ile 6grenciler
disiplinlerarasi ¢alismaya tesvik edilmektedir.

Ogrencilerin basarisi, Lisans Egitim ve Ogretim Yonetmeliginde belirtildigi iizere, vize, final ve
cesitli durumlarda devam ve 6dev kriterlerine gore belirlenmektedir. Sinavlar; kisa sinav, ara sinav,
final sinavi, biitlinleme sinavi, mazeret sinavi, mezuniyet sinavi ve ek sinavlardan olusmaktadir.
Ogrencinin ders gegme ve ham basar1 notuna bu faktdrlerin hangi oranda etki edecegi ve dlgme-
degerlendirme yontemi ilgili dersin ders 6zetinde (syllabus) belirtilmekte ve her yariyll akademik
takvimde belirtilen ders kayitlar1 haftasindan once dersi veren Ogretim elemani tarafindan ilan
edilmektedir. Vize ve Final ortalamasi ile final notunun en az 30 olmasi1 gerekmektedir.
Degerlendirmeler, 'Bagil Degerlendirme Metodu' kullanilarak yapilmaktadir. Ders basar1 notlar1 ve
ders degerlendirme kriterleri, dersi veren 6gretim elemanlar: tarafindan akademik takvimde belirtilen
tarihlerde verilmekte ve Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinden 6 grencilere ilan edilmektedir.

Sinav donemi sonunda Kampiis Bilgi Sistemi {izerinden 6grenciler tarafindan doldurulan anketler ile
ders 6grenme ¢iktilarina ulasilip ulasilmadig degerlendirilmektedir. Ogrenci geri bildirimleri (ders,
dersin 6gretim elemani, diploma programi, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb.) sistematik
olarak (her yariyil sonunda) alinmakta ve bu sayede 6grencilerin karar alma mekanizmalarina katilimi
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saglanmaktadir.

Her donem basinda, 6gretim {iyesi basina esit sayida 6grenci diisecek sekilde danisman atanmaktadir.
Atanan damisman, grencinin egitim siirecini takip eder. Ogrenci damgmanlik sistemi 6grencinin
programa kayit yaptirdigi an itibariyla baslamakta ve mezun olana kadar devam etmektedir. Ogrenci
danismanlik sisteminde, {iniversite tarafindan Ogrencilere rehberlik ve psikolojik damigsmanlik
faaliyetleri diizenli olarak saglanmaktadir. Akademik danigsman; O6grenciyi Ogrenimi siiresince
izlemekte; lisans egitim-6gretimi, 1lgili mevzuat ve akademik performansi hakkinda bilgilendirmekte,
yonlendirmekte ve 6grencinin diger sorunlariyla ilgilenmektedir.

Ogretim yontem ve teknikleri (Aktif, disiplinlerarasi calisma, etkilesimli, aragtrma/6grenme
odakln)

Olgunluk Diizeyi: Kurumsal amaglar dogrultusunda ve siirdiiriilebilir sekilde yiriitiilen 6gretim
yontem ve tekniklerine iliskin olgunlagsmis uygulamalar kurumun tamaminda benimsenmistir;
kurumun bu kapsamda kendine 6zgii ve yenilik¢i bircok uygulamasi bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

¢ Disiplinlerarasi Calismay1 Tesvik Orn..pdf
e Aktif ve Etkilesimli Ogretme Yontemlerine iliskin Uygulamalar Orn..pdf

Olcme ve degerlendirme (Ogrencilerin o6zelliklerine ve oOfrenme diizeylerine gore
farkhlastmlms alternatif 6l¢gme yontem ve tekniklerine yer verme gibi)

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirmeye iliskin
olgunlasmis uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem
sonug¢lar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar
e Bagil Degerlendirme Y Onergesi.pdf

Ogrenci geri bildirimleri (Ders-6gretim iiyesi-program-genel memnuniyet anketleri, talep ve
Oneri sistemleri)
Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda tim 6grenci gruplarinin geri bildirimlerinin alinmasina
iliskin uygulamalardan (gecerlilik ve gilivenirligi saglanmis, farkli araglar igeren) elde edilen

bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

Kamnitlar
o Ogrenci Geri Bildirim Mekanizmalar1.pdf
Akademik damsmanhk

Olgunluk Diizeyi: Kurumda akademik danmismanliga iliskin yiiriitillen uygulamalardan elde
edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.
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Kanitlar
. ng“ enci Danismanlik Sisteminde Kullanilan Tanimli Siirecler.pdf

4. Ogretim Elemanlan

Ogretim Uyesi Atama ve Yiikseltme Kriterleri, Istanbul Sabahattin Zaim Universitesinin Akademik
Kadrolara Yiikseltilme ve Atanma Ilkeleri kapsaminda yapilmaktadir. Akademik kadrolara
yiikseltilme ve atanma islemleri, 2547 sayili Yiiksek Ogretim Kanunu ile bu kanunun 65. maddesi
geregince hazirlanms olan Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Y o&netmeliginin ilgili
maddelerinde ayrintili olarak belirtilmistir. Hazirlanan bu ilkeler, Istanbul Sabahattin Zaim
Universitesi tarafindan ayrica aranacak sartlar1 kapsamaktadir. Ilan edilen kadrolara bagvuran
elemanlar hakkinda, miiracaat edilen boliim elemanlarinin aday hakkinda goriistinii almak {izere anket

calismas1 yapildiktan sonra uygun bulunan aday davet yazisiyla seminer vermek ve goriisme yapmak

tizere fakiilteye davet edilmektedir. Seminere ve goriismeye katilan elemanlardan daha sonra

degerlendirme alinarak, uygun bulunan adayla ilgili eser incelemelerini yapmak tizere jiiri kurularak

islemler yiirtitiilmektedir. Ogretim iiyesi atama ve yiikseltme 6lgiitlerine gore islemleri sonlandirilan

aday hakkindaki biitiin ¢alismalar, atamasi yapilmak iizere Rektorlik Makamina sunulmaktadir.

Kadrolu o6gretim elemanlarinin Egiticilerin Egitimine katilma oraninin %100 olmasi1 kalite
giivencesinin bir gostergesidir. Yapilan her tiirlii etkinlikte katilimcilara iliskin bilgiler kayit altina

alinarak gerekli olan belgeler 6zliik dosyalarinda saklanmaktadir.

Ihtiya¢c halinde kurum i¢i gorevlendirmelere ek olarak, iiniversite disindan ders saat iicretli
gorevlendirmek tizere 6gretim elemanlar1 gorevlendirilmektedir. Buna gore;

Yiiksekogretim kurumlarinda gérevli 6gretim tiyeleri ile ders vermekle gorevli 6gretim yardimcilart;
2547 Sayili Yiiksek Ogretim Kanunu’nun 40. maddesi uyarinca; herhangi bir yiiksek 6gretim
kurumunda akademik kadroda olmayan, kamu kurum ve kuruluslarda memur, serbest c¢alisan, 6zel
sektor calisan1 veya emekli 6gretim elemaninin ders gorevlendirmeleri ise; 2547 Sayili Yiiksek
Ogretim Kanununun 3 1. maddesi ¢ercevesinde yapilmaktadir.

Her akademik donemin sonunda 6grenciler o donem aldiklari her ders i¢in Ders Degerlendirme
Anketi doldurmakta, bu anketlerin degerlendirilmesiyle ilgili 6gretim iiyesinin performansina dair bir
gosterge elde edilmektedir. Boylelikle 6grencilerden gelen goriis ve Oneriler degerlendirilerek ilgili
ogretim liyesine dekanlik/rektorliik tarafindan geri bildirim verilerek performansinin gelistirilmesi
beklenmektedir. Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini stirdiirmek ve 6gretim becerilerini
tyilestirmek i¢in olanaklar sunulmaktadir. Boliim 6gretim tiyelerinin kendi ¢alisma alanlarinda daha
fazla yayin ve proje iiretmelerini motive etmek {izere iiniversite tesvik programi uygulanmakta ve
bilimsel yayin yapabilmeyi desteklemek i¢in haftalik girdikleri ders saati sinirlandirilmaktadir. Daimi
ve yart zamanli ¢alisan 6gretim elemanlarinin haftalik maksimum 18 saat derse girmesine izin
verilmektedir. Boliim baskanlart icin bu durum 15 saatle sinirhidir. Egitim kadrosunun egitim-
Ogretim performansini takdir-tanima ve odiillendirmek {izere yapilan uygulamalar mevcuttur
(Bilimsel Etkinlikleri Tesvik Y 6nergesi). Ayrica, 6gretim tiyeleri {ilkeler arasinda bilgi ve tecriibe
aligverisini tesvik eden Erasmus programi cergevesinde farkli {ilkelere ders vermek ve arastirma
yapmak i¢in gonderilmektedir. Ogretim iiyelerinin kendi alanlarindaki yetkinliklerini gelistirmek igin
kurum dis1 egitimlere katilmalar1 desteklenmektedir. Ayrica, boliimdeki 6gretim tiyelerinin akademik
calismalar1 IZU Performans Gostergeleri kapsaminda takip edilerek iiniversitenin akademik personel
performans degerlendirme yonergesi kapsaminda degerlendirme gergeklestirilmektedir. Bu
degerlendirme sirasinda sadece bilimsel ¢aligsmalar degil, ders verme, proje c¢alismalar1 ve mesleki
diger ¢alismalar da degerlendirmeye dahil edilmektedir.
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Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirmeye iliskin uygulanan kriterlerin sonuglari,
sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler
alinmaktadir.

Kanitlar
e Akademik Yiikseltilme ve Atama Kriterleri.pdf

Ogretim yetkinligi (Aktif 6grenme, dlcme degerlendirme, yenilik¢i yaklasimlar, materyal
gelistirme, yetkinlik kazandirma ve kalite giivence sistemi)

Olgunluk  Diizeyi: Ogretim elemanlarrun  kurumsal amaglar dogrultusunda  6gretim
yetkinliklerinin gelisimine iligskin slirdiiriilebilir ve olgunlasmis uygulamalar kurumun
tamaminda benimsenmistir; kurumun bu kapsamda kendine 6zgii ve yenilik¢i bircok uygulamasi
bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi1 diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e Egitim Kadrosunun Eg“itim-Og‘retim Performansini_Izlemek Uzere Gecerli Olan Taniml1
Stiregler.pdf

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Olgunluk Diizeyi: Kurumun 6gretim kadrosunun tesvik etme ve oOdiillendirmeye iliskin
uygulamalardan elde edilen bulgular sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaglarla
birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

¢ Akademik Personel Performans Degerlendirme Y Onergesi.pdf
e Bilimsel Etkinlikleri Tesvik Y&nergesi.pdf

5. Ogrenme Kaynaklan

Ogrenme kaynaklari, ders kitaplar, dgretim gorevlilerinin sagladign ders notlari, sunumlar ile
saglanmaktadir. Her ders i¢in edinilmesi gereken ana ve yardimci kaynaklar, ders bilgi formlarinda
belirtilmekte, ders bilgi paketlerinde her ilgili ders icin gereken zorunlu ve yardimci kaynaklar
gosterilmektedir. Kaynaklar dgretim elemamn tarafindan giiz ve bahar yariyillarinin basinda gézden
gecirilerek glincellenmektedir.

Universite kiitiiphane imkanlar1 her gecen giin iyileserek devam etmekte olup, ¢evrimici kaynaklar
cesitlendirilmektedir. Merkez kiitiiphane 1 milyon kitap ve 1.500 arastirmaci kapasitesiyle
Istanbul’un en biiyiik kiitiiphanesi olarak faaliyettedir. Mayis 2018’de tamamlanarak faaliyete
baslayan kiitiiphane 80.000°den fazla basili kitaba sahiptir. Merkez kiitiiphanemizde okuyucularin
kullanimina tahsis edilmis 58 bilgisayar ve 1.050 kisilik okuma salonu kapasitesi ile ayn1 anda 1.109
kisiye hizmet verebilmektedir. Zengin koleksiyonu, uluslararasi akademik veri tabanlari, bireysel ve
grup ¢alisma odalar1 ile haftanin 7 giinii, vize ve final donemlerinde 24 saat agiktir. Biinyesinde
15.000’in tizerinde akademik dergi ile 250.000°den fazla kitap bulunan EbscoHost, DOAJ, Web of
Science, JSTOR ve Scopus basta olmak iizere 48 adet elektronik veri tabani Ggrencilerin
hizmetindedir. Tanitim toplantilarinda ve ilgili derslerde 6grencilerin bu kaynaklara erisimi ve
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kullanim1 konusunda bilgilendirme yapilarak ve 6grenciler tesvik edilmektedir. Ayrica talep edilen
eserler kisa siire igerisinde tedarik edilmektedir.

Ogrenciler iiniversitede yer alan modern teknolojinin kullanildig1 cesitli biiyiikliikteki sif ve
laboratuvarlarda egitimlerine devam etmektedir. Ilgili boliimlere ait 6grenci uygulama ve Ar-Ge
laboratuvarlari mevcut olup bu laboratuvarlar ve laboratuvarlara ait ekipmanlar lisans ve lisansiistii

Ogrencilerin ders, proje, tez ve staj calismalarinda kullanimlarina siirekli olarak aciktir.

Laboratuvarlarda Ogrenciler lisans derslerinde gruplar halinde, lisansiistii derslerde ve proje
kapsamindaki arastirma faaliyetlerinde bireysel olarak calisma olanagina sahiptir. Lisans derslerinin
laboratuvar uygulamalar1 dersin sorumlu 6gretim elemant ve en az bir adet Aras. Gor.’si nezaretinde

gerceklestirilmektedir. Laboratuvarlar 6grenci uygulamalarinda kullanilmasinin yaninda arastirma ve

proje faaliyetlerinde de kullanilmaktadir. Ogrenciler analiz yapma becerilerini gelistirmekte, analiz
oncesi hazirlik ve sonuglarin degerlendirilmesinde tecriibe kazanmaktadir. Teknik derslerde

kullanilmak iizere bilgisayar, analiz, uygulama, Fizik Mekanik, Elektrik ve Manyetizma, Robot ve
Kontrol Uygulamalar;, Beceri, Simiilasyon ve Iletisim, Materyal Gelistirme, Simiilator
laboratuvarlar1 ve at6lyeleri mevcuttur.  Ders ic¢in gerekli yazilimlar {niversite tarafindan
saglanmaktadir. Bu yazilimlarin derslerdeki ihtiyaglar1 karsilamasini saglamak ic¢in her donem
basinda kontroller gergeklestirilmekte ve gerekli giincellemeler saglanmaktadir.

Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler, 6grenci kuliipleri ile 6grencilerin
egitim-6gretim faaliyetlerinin yaninda sosyal agidan da aktif olmalar1 ve gelismeleri agisindan
desteklenmektedir.

Donem baglarinda ders programlari hazirlanirken derslikler, 6grenci sayilar ile derslik kapasiteleri
g6z Oniine almarak tahsis edilmektedir. Ogrencilerin ve dgretim elemanlarinin galisma kosullarimin
uygunlugu ag¢isindan tiim siniflarda klima, sabit projeksiyon cihazi ve perdesi mevcuttur.

Ogrenci sayisindaki artisa paralel olarak kurumsal biiyiime ile iliskili planlamalar yapilmaktadir.
Yiiksekogretimin hizli degisen giindemi kapsaminda {iniversitenin rekabet avantajin1 koruyabilmesi
icin iyilesme faaliyetleri yapilmakta ve yillik iyilesme raporlari olusturulmaktadir. Aktif dgrenci
sayisindaki degisim g6z oniine alindiginda, yeterli altyapr ve 6grenim kaynaklariyla uyumluluk goze
carpmaktadir.

Ozel yaklasim gerektiren dgrenciler ile ilgili diizenlemeler (asansér, merdiven rampalari, uygun
kaldirim genisligi vb.) yapilmaktadir. Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi altinda 6grencilere
psikolojik damgsmanlik hizmeti verilmekte, psikolojik destek ihtiyaci oldugu kanisina varilanlarin s6z
konusu hizmeti almalar1 i¢in danigsman 6gretim elemanlar: tarafindan ilgili birime ydnlendirilmesi
saglanmaktadir. Ogrencilerin kariyer planlamasmna yonelik hedefleri i¢in danisman 6gretim
elemanlarinin yonlendirilmesi ile Kariyer Merkezi Ofisinden destek almaktadir.

Ogrenme kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimlerindeki uygun nicelik ve nitelikte, erisilebilir 6grenme
kaynaklar1 saglamak tizere 6grenme kaynaklar1 yonetilmektedir. Tiim bu uygulamalardan elde
edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte
degerlendirilerek Onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda kaynaklar
cesitlendirilmektedir.

Kanitlar

o Osrenme Kavnaklarina Erisim.pdf
e E-Ogrenme Uygulamalari.pdf

16/33


https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2019/ProofFiles/%C3%96%C4%9Frenme Kaynaklar%C4%B1na Eri%C5%9Fim.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2019/ProofFiles/E-%C3%96%C4%9Frenme Uygulamalar%C4%B1.pdf

e Syllabus.pdf
Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tim birimlerinde uygun nicelik ve nitelikte sosyal, kiiltiirel ve
sportif faaliyetler kurumsal olarak yonetilmektedir (yiirtitmek {izere destekler saglanmakta, idari
orglitlenme bulunmakta vb.). Tim bu uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak
izlenmekte ve izlem sonuglari paydaslarla birlikte degerlendirilerek Onlemler alinmakta ve
ihtiyaglar/talepler dogrultusunda kaynaklar ¢esitlendirilmektedir.

Kanitlar

Akademik Danisman Basvuru Dilekcesi.pdf
Kuliip Bagvuru Formu.pdf

Ogrenci Topluklar1 Olusum Siireci.pdf
Sosyal ve Kiiltiirel Faaliyetler.pdf

Sportif Faaliyetler.pdf

Tesis ve altyapilar (Yemekhane, yurt, teknoloji donamimh ¢ahsma alanlan, mediko vs.)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tim birimlerinde uygun nitelik ve nicelikteki tesis ve altyap:
saglamak tizere fiziksel kaynaklar ve mekanlar biitiinsel olarak yonetilmektedir. Tiim tesis ve
altyapilarin kullanimina iliskin sonuglar sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglari
paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda
kaynaklar ¢esitlendirilmektedir.

Kanitlar

e 1zU Harita Gériintiisii.pdf
e Merkez Kampiisteki Akilli Binalarin Toplam Alan1 ve Otomasyon Sistemleri.pdf

Engelsiz iiniversite

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki tiim birimlerde saglanan engelsiz tiniversite uygulamasindan elde
edilen bulgular sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuclar1 paydaglarla birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kamitlar
e Engelsiz Universite.pdf
Rehberlik, psikolojik damsmanhk ve kariyer hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki tiim birimlerde saglanan uygun nitelik ve nicelikteki rehberlik,
psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetleri biitiinsel olarak yonetilmektedir (bu hizmetleri
yoneten bir merkezin olmasi ve bu merkezi yoneten idari orgiitlenme olmasi vb.). Bu hizmetlere
iliskin sonuglar sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte
degerlendirilerek Onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda kaynaklar
cesitlendirilmektedir.

Kanitlar

e Yari Yapilandirilmis Goriisme Formu.pdf
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e Ogrenci Basvuru Formu.pdf

6. Programlann Izlenmesi ve Giincellenmesi

Bologna Siirecine uygun olarak her donem sonunda, boliim 6gretim iiyelerinin bir araya geldigi

toplantida mevcut durum incelenip, giincellenmesi gereken noktalar belirlendikten sonra, program

egitim amaclart Odak Grup Calismalar1, Anket Yontemi, Is Arama Sitelerindeki Kriterlerin, SWOT
Analizi, Delphi Teknigi, Nominal Grup Teknigi gibi yontemlere gore giincellenmektedir.

Program ve ders 6grenme kazanimlarina ulasilip ulagilmadigi kampiis bilgi sisteminde ders bilgi
girisi ve izleme modiiliinden her donem takip edilerek giincellenmekte, hem program i¢in hem de her
bir ders i¢in 6grenme amag, hedef, ¢ikt1 ve kriterler tanimlanmaktadir.

Egitim Amaglar1 Olgme, Degerlendirme ve Giincelleme Sistematigi, Sekil 1°deki gibidir. Egitim
amaglarinin belirlenmesinde ilk asama veri analizlerinin yapilmasidir. Bologna ve Kalite Yonetim
Sistemleri Komisyonu gerekli verilerin toplanmasinda ve sunulmasinda destek olmaktadir. B6lim
altyapt olanaklar1 ve ogrenciler ile yapilan anket verilerinin degerlendirilmesinin yaninda mevcut
sektoriin durumunu ve giincel gelismeleri arastirmakta, derledigi bilgileri goriiserek gerekli hususlari
Boliim Bagkanligi’na 6neri seklinde sunmaktadir. Boliim Baskanligi, komisyondan gelen 6nerileri,
boliim kurulunda ve i¢ ve dis paydaslarin temsilcilerinden olusan Danisma Kurulu’nda goriisiilmek
tizere karar verebilmektedir. Danisma kurulundan goriisler dogrultusunda egitim amaglarinda varsa
yapilmasi gerekli revizyonlar belirlenmekte ve revize egitim amaclari, Akademik Kurulunun onayina
sunulmaktadir. Egitim amagclarin1 karsilamada miifredat iyilestirme geregi bulunuyorsa miifredat
giincellenmesi caligmasi baglatilmaktadir. Akademik kurulunun onayini almis olan egitim amaclari
internet sayfasinda yayinlanmaktadir.

Program c¢iktilarinin belirlenen hedeflere ulasip ulagsmadiginin degerlendirilebilmesi i¢in 6lgme-
degerlendirme sistemi bulunmaktadir.

Bu sistemde her akademik y1l i¢in;

A. Opretim elemam degerlendirmesi (verilen derslerin program ¢iktilarim1 karsilama diizeyinin
Olctilmesi)

B. Ogrenci basar1 diizeyleri (ek olarak gelistirdikleri projeler),
C. Mezun durumundaki 6grenci anketleri,

D. Mezun anketleri,

E. D1s paydas/isveren anketleri

sonuglarinin program ¢iktilarina katkilar1 dikkate alinarak, her bir program c¢iktisi i¢in tek bir ulagsma
diizeyi hesaplanmaktadir.

Olgme-degerlendirme sisteminde yer alan maddelerin katki seviyelerinin belirlenmesinde kullanilan
yontemler ve gerekli hesaplamalar asagidaki gibidir:
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A) Ogretim elemam degerlendirmelerinin katkist

Beklenen program c¢iktilarina erisilmesini saglayan temel ara¢ egitim miifredatidir. Egitim
miifredatinda yer alan derslerin program ¢iktilar1 ile iliskisi, her bir ders i¢in o dersin 6grenim
kazanimlar1 ile program ¢iktilar1 arasindaki iligki sayisal olarak puanlanarak tespit edilmektedir.
Ogrenim kazamimu ile program ¢iktilar1 arasindaki iliski degerlendirilirken su 6l¢ek kullanilmaktadir:
1-¢ok az, 2-az, 3-orta, 4-fazla ve 5-cok fazla. Egitim miifredatinda yer alan derslerin bilgileri boliim
internet sitesinde yer almaktadir. Hangi derslerin hangi program ¢iktilarimi ne 6lglide sagladig:
belirlenmis olup, her bir program ¢iktisina ulasma diizeyi bu dersler kapsaminda uygulanacak
sinav/0dev/sunum/proje vb. calismalarin sonuglarinin somut bir sekilde degerlendirilmesi ile ortaya
koyulmaktadir.

B) Ogrenci basan diizeylerinin katkisi (degerlendirme A)

Miifredatta yer alan her bir dersin tiim program ¢iktilarina katki saglamayacagi gerceginden hareketle,
miifredat icerisinde yer alan ve program ciktilarina maksimum seviyede katki saglayan derslerden
aliman 6grenci basar1 puanlar1 her bir program ¢iktisi basarisinin bir gostergesi niteligindedir. Bu
belirleme diizeyinde 6ncelikle program ¢iktilarina 3 ve {izeri seviyede katki saglayan dersler dikkate
alinmaktadir. Mezun asamasina gelmis 6grencilerinin her bir program ¢iktisi i¢in segilen derslerdeki
basar1 notlarinin aritmetik ortalamasi alinarak bu program ¢iktisina ulasma diizeyi hesaplanmaktadir.

C) Mezuniyet durumundaki 6grenci anketi katkisi (degerlendirme B)

Mezuniyet durumundaki 6grenci anketinde, 68rencilere her bir program ¢iktisini temel alan sorular
sorulmakta, verilen puanlar toplanip ankete katilanlarin sayisina boliinerek degerlendirmelerin basit
ortalamasi hesaplanmaktadir. Son olarak hesaplanan ham katki degerleri ortak bir 6lcege getirilmek
tizere 5’e (bes) boliiniip 100 (yiiz) ile ¢arpilarak yiizdelik hale getirilmektedir.

D) Mezun anketi katkisi (degerlendirme C)

Mezun anketlerinde, mezuniyeti {izerinden en az 1 yil gegmis mezunlara programin geneli hakkinda
dogrudan her bir program ¢iktisin1 temel alan sorular sorulmaktadir. Her anket doneminde, her bir
program ¢iktisi i¢in katilimcilar tarafindan verilen puanlar toplanmakta, elde edilen toplam puan
ankete katilanlarin sayisina boliinerek degerlendirmelerin basit ortalamasi hesaplanmaktadir. Son
olarak hesaplanan ham katki degerleri ortak bir 6lgege getirilmek iizere 5’e (bes) boluniip 100 (yliz)
ile ¢arpilarak yiizdelik hale getirilmektedir.

Program ¢iktilarina ulagsma diizeyi, degerlendirme A, degerlendirme B ve degerlendirme C
sonuclarinin agirlikli ortalamalar1 alinarak belirlenmektedir.

Program c¢iktilarina ulagma diizeylerinin belirlenmesi i¢in kullanilan anket sonuglari ile tiim derslere
ait smav/uygulama/6dev/proje/rapor dokiimanlari kanit olarak degerlendirilmektedir. Ayrica bazi
programlarda tiretilen projeler de degerlendirmeye alinmaktadir. Programa dair yapilan iyilestirmeler
kampiis bilgi sisteminde paydaslarin erisebilecegi sekilde ilan edilmektedir. Ayrica her dénem
basinda giincel ders izlenceleri ile 6grencilere, akademik personelin katilimiyla gerceklestirilen
toplantilar ile egitimcilere bilgi aktarimi gergeklestirilmektedir.

Mezunlar tek tek aranarak ulasilmakta aynm1 zamanda anket formu ve CV Portali araciligiyla
sistematik olarak izlenmektedir.

Program c¢iktilannn izlenmesi ve giincellenmesi (Hazirhk okullanndaki dil egitim
programlanm da kapsamaktadir.)
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Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim programlarin ¢iktilar1 sistematik olarak (yillik ve program
stiresinin sonunda periyodik olarak) ve kurumsal amaglar dogrultusunda (egitim-6gretim
politikas1 ve amagclari) izlenmektedir. Bu izleme sonug¢lar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek
giincellemeler yapilmaktadir.

Kanitlar

Gida Miihendisligi Mezun Ogrenci Anket Formu.pdf

Gida Miihendisligi Paydas Anketi.pdf

Hemsirelik Bolumii Paydaslarin Bilgilendirildigi Uygulamalara Ait Karar.pdf

Hukuk Fakiiltesi Programlarin Yillik Ozdegerlendirmelerinden Hareketle Yapilan
Iyilestirme Karari.pdf

e Program, Egitim Amaglarin1 Olcme ve Degerlendirme Siireci.pdf

e Hemsirelik Boliimii Akreditasyon Programina Katilim Belgesi.pdf

o Hemsirelik Boltimii Yillik (")Zdeg“erlendirme Karari.pdf

Mezun izleme sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tim programlarda Sistematik olarak ve kurumsal amaglar
dogrultusunda (egitim-6gretim politikas1 ve amaglar1) mezunlar izlenmekte ve izlem sonuglarina
gore tiim birimleri ve programlari kapsayan onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e CV Portali.pdf
e Mezun izleme Portali.pdf

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Stratejisi

Universitemizin vizyonunda “vakif iiniversiteleri arasinda ilk beste yer alan bir uluslararasi arastirma
tiniversitesi olmak™ gibi rekabet¢i anlayisa dayali somut bir hedef ortaya konulmustur. Bu hedefe
ulagmak i¢in gerekli calismalar yapilmaktadir. 2017-2021 Stratejik Planinda Arastirma - Uygulama
alani ile ilgili 18 oncelikli ve 20 genel olmak iizere toplam 38 oneri belirlenmistir. Paydas onerileri,
ic ve dis degerlendirmeler dogrultusunda iiniversitenin arastirma uygulama strateji ve hedefleri
olusturulmustur.

Universite stratejilerinin olusturulmasinda, misyon, vizyon, 2023 hedefleri, Yiiksek Ogretim Kurulu
strateji belgesi, yerel, ulusal, bolgesel yoneticiler ile sanayi ve is ¢cevrelerinden olusan dis paydaslarin
goriis ve Onerileri dikkate alinmistir. Ar-Ge ¢alismalarinin etkin ve verimli sekilde gerceklestirilmesi
en temel arastirma hedeflerinden biri olarak belirlenmistir. Akademisyenler, sanayi firmalarinin
temsilcileri ve dgrencilerin katilimi ile toplantilar gergeklestirilmekte, bolgesel ve ulusal kalkinmaya
yonelik alt yap1 / Ar-Ge projeleri ile girisimcilik ve sirketlesmeye yonelik faaliyetler yiirtitiilmekte,
bolgesel ve ulusal kalkinma hedeflerine katki verilmektedir. Yerel kalkinma hedefleri dogrultusunda
ISTKA tarafindan desteklenen projeler vyiiriitiilmekte, TUBITAK projeleri ile ulusal kalkinmaya
destek saglanmaktadir.

Arastirma-gelistirme ve toplumsal katki stireglerinde tiretilen proje, bilimsel yayin, fikri milkiyet,
patent ve benzeri tiim arastirma girdi ve ¢iktilar1 topluma hizmet amaciyla kullanilmaktadir.
Topluma hizmet alaninda arastirma merkezi, laboratuvar ve teknoloji transfer ofisi 6ne ¢ikmakta, dis
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katilimli etkinlikler diizenlenmekte ve egitim, Ogretim, danismanlik faaliyetleri ylirtitiilmektedir.
Arastirma konularinin seciminde bilimsel katkinin yani sira ekonomik, sosyal ve kiiltiirel fayda
saglayacak arastirmalara oncelik verilmektedir. Akademisyenler ve 6grenciler kiitiiphane, arastirma
merkezleri ve laboratuvarlarda aktif olarak aragtirmalarini stirdiirmektedir.

Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimler tarafindan benimsenmis arastirma politikasi, stratejisi
ve hedefleri ile ilgili uygulamalar, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglarina gore tiim
alanlar1 ve programlar1 kapsayan dnlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e 2017-21 Stratejik Plan Arastirma Uygulama Stratejisi.pdf
e Arastirma Performans Gostergeleri.pdf

Arastirma-Gelistirme siirec¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda aragtirma-gelistirme siireglerinin yonetimi ile iliskili sonuglar ve
paydas goriisleri sistematik olarak izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler
alinmaktadir.

Kanitlar

e Arastirma Faalivetlerini Yiriiten Birimler.pdf
e Arastirma Yonetim Modeli.pdf

Arastirmalann yerel/ bolgesel/ ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma ¢iktilari; yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle
iliskili olarak sistematik ve kurumun i¢ kalite glivencesi sistemiyle uyumlu olarak izlenmekte ve
izlem sonugclarini paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlem alinmaktadir.

Kanitlar

e Yerel ve Bolgesel Politikalar AUM.pdf

2. Arastirma Kaynaklan

Universitenin bes ana siirecinden biri Arastirma ve Gelistirme Siirecidir. Her siirecin oldugu gibi bu
stirecte de Stratejik Plan ile entegre hedefler bulunmaktadir. Belirlenen hedeflere ulasmak amaciyla
aragtirma-uygulama faaliyetleri {iniversite yonetimi tarafindan, yayinlanmis olan BAP yonergesi ile
tesvik edilmektedir. Universite bilimsel ¢alismalara tesviklerin hangi kosullarda ve nasil verilecegi
“Bilimsel Etkinlikleri Tesvik Yonergesi”nde belirtilmistir. Bilimsel arastirma ve yayin faaliyetleri
tniversitenin ~ “Bilimsel  Arastirma Projeleri Koordinatorliigii”  yonergesi  cergevesinde
yiriitiilmektedir. Bu yonerge cer¢evesinde hem tiniversitenin destekledigi projeler ve destek sekilleri
aciklanmakta hem de diger tiim arastirma projeleri ile ilgili hususlar belirlenmektedir.

Arastirma stratejisi kapsaminda belirlenen hedefler dogrultusunda; akademik personel, lisansiistii ve
lisans Ogrencileri; arastirma fikirlerini gergeklestirmeleri i¢in tesvik edilmekte, tiniversite arastirma
kaynaklarindan miimkiin oldugunca yararlanmalar1 saglanmaktadir.
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17U, egitim ve arastirma alt yapisini giiclendirme yolunda kiitiiphane hizmet ve materyallerini siirekli
gelistirmektedir. Universite Arastirma Kurulu’na bagl faaliyet gosteren Projeler Koordinatorliigii,
kurum igi, ulusal ve uluslararasi tiim arastirma, gelistirme, uygulama ve danismanlik projelerinin
yonetimine iliskin olusum, takip ve kontrol mekanizmalarinin yiirtitiilmesi ve izlenmesi ile gerek
tiniversite i¢inde gerekse tiniversite disinda isbirligi ve koordinasyonun saglanmasi gorevlerini
yirtitmektedir. Arastirma gelistirme faaliyetleri kapsaminda ulusal ve uluslararasi diizeyde agilan
proje ve bilimsel ¢alisma ¢agrilar1 6gretim elemanlar1 ve 6grenciler ile paylasilmaktadir. Bu ¢agrilara
basvuru yapmak isteyen arastirmaci ve akademisyenler, IZU Teknoloji Transfer Ofisi ile ortak
calismalar i¢in bir araya gelmekte ders yiikleri g6z Oniinde bulundurularak c¢aligmalar
planlanmaktadir.
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Arastirma kaynaklan: fiziki, teknik, mali

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma kaynaklari, oncelikli arastirma alanlarin1 destekleyecek ve
tiim birimleri/alanlar1 kapsayacak sekilde yonetilmektedir. Tiim bu uygulamalardan elde edilen
bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda kaynaklar ¢esitlendirilmektedir.

Kanitlar

e Teknopark Koordinatorliigii.pdf

Universite i¢ci kaynaklar (BAP)

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiniversite i¢i kaynaklar, oncelikli aragtirma alanlarin1 destekleyecek
ve erisilebilir sekilde yonetilmektedir. Tiim bu uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik
olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmakta ve
ihtiyaglar/talepler dogrultusunda kaynaklar ¢esitlendirilmektedir.

Kanitlar

e |c Kaynaklarin Birimler Arasi Dagilimi.pdf
e Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigii Yonergesi.pdf

Universite dist kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini kurumsal amagclar
dogrultusunda siirdiirebilmek i¢in {niversite dis1 kaynaklarin kullanimin1  destekleyen
uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuclar1 paydaslarla
birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e TTO-Projeler.pdf

Doktora programlan (mezun sayilan, egilimler) ve post-doc imkanlan
Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve
destekleyen doktora ve post-doc programlarinin ¢iktilari diizenli olarak izlenmekte ve izlem

sonuglari paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar
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e Doktora Programlari.pdf

3. Arastirma Y etkinligi

Stireglerin  planlanmasi ve 1iyilestirilmesinde Ogretim elemanlarinin katilmalar1 saglamaktadir.
Ogretim elemanlarinin {iniversite tarafindan diizenlenen seminerler, konferanslar ve toplantilara
katilimlar1 ve arastirma yontem ve becerilerinin gelistirilmeleri saglanmaktadir. Arastirma gelistirme
faaliyetlerini siirdiiren 6grenci ve 6gretim elamanlar1 tiniversite tarafindan desteklenmektedir. Ayrica
yapilan her faaliyet 68retim elemanlar: i¢in performans gelistirme kriteri olarak hesaplanmaktadir.
Arastirma yetkinliklerine ve bu yetkinlikler bazinda beklenen seviyelere yonelik 'Akademik Atama ve
Yiikseltme' kriterleri ile 'Akademik Tesvik Y onergesi' kapsaminda kurumun stratejik hedefleri ile
uyumlu caligmalar yapilmaktadir. Arastirma etkinligini artirmaya yonelik sistematik yaklasimlarin
(fikri haklar, arastirma yontem ve tasarimlari, ulusal-uluslararas1 fonlara erisim) gelistirilmesine
0zen gosterilmekte ve bu yaklasimlar desteklenmektedir.

Donem basinda 'Akademik Danismanlik' ve 'Akreditasyon' egitimleri ile farkli iniversitelerden gelen
ogretim elemanlar tarafindan “Olgme Degerlendirme Egitimi” verilmektedir.

Arastirma becerilerini gelistirme konusunda egitimler diizenlenmekte, ihtiya¢ duyulan yazilimlar
temin edilmektedir. SPSS, Mendeley ve Nvivo egitimleri verilmekte olup, talep edilen diger
egitimlerin donem i¢inde planlamas1 yapilmaktadir.

Universitede Erasmus+ kapsaminda Program ve Ortak iilkelerdeki iiniversiteler ile hareketlilik
faaliyetleri yiiriitiilmektedir. Bolgesel kurumlardan, sosyal sorumluluk projeleri i¢in, 6zellikle
Istanbul Valiligi, Kii¢iikcekmece Belediyesi, Kiigiikgekmece Kaymakamligi, il Saglik Miidiirliigii ve
bagli kamu hastaneleri vb. kurumlardan proje destegi saglanmakta, ilgili kurumlar ile protokoller
yapilmaktadir.

Ogretim elemanlarnm arastirma yetkinligi ve arastirma yetkinliginin gelistirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin degerlendirilmesine
ve gelistirilmesine yonelik uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve izlem sonug¢lar1 paydaslarla
birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

¢ Yiikseltme ve Atanma Kriterleri ve Uygulamalari.pdf
e Hemsirelik Bolimii C)g“retim Elemanlarinin_Siireclerin Planlanmasi ve Iga'legtirilmesine

Iliskin Karari.pdf

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde kurum i¢i ve kurumlar arasi ortak
programlar ve ortak arastirma birimleri ile arastirma aglarina katilim ve isbirlikleri kurma gibi
coklu arastirma faaliyetler ve uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve izlem sonuglari
paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e Ortak Arastirmalardan Uretilen Calismalar.pdf
e Kurumun Dahil Oldugu Arastirma Aglari.pdf
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4. Arastirma Performansi

Akademik Personel Performans Degerlendirme Y 6nergesine gore, her egitim 6gretim yili icin 1 Ocak
— 31 Aralik tarihleri arasinda 6gretim elemanlarinin, egitim, bilimsel faaliyetler, tiniversiteye katki ve
yetkinlik degerlendirmesi sonucu akademik puani hesaplanmaktadir. Arastirmacilarin yil igerisinde
ylriittiikleri projeler, ulusal ve uluslararasi prestijli dergilerde yaptiklar1 yayinlar, yiiriitiilen tezler ve
sanayi damigmanliklarindan olusan bilgiler bolim bagkanlarinca yillik performans degerlendirme
formuna girilerek dekanliklara iletilmektedir. Arastirma Performansi, arastirma ve gelistirme
faaliyetlerine iliskin verilere dayali olarak ve periyodik olarak ol¢iilmekte, degerlendirmekte ve
sonuglar yayimlanmaktadir. Elde edilen bulgular, kurumun arastirma ve gelistirme performansinin
periyodik olarak goézden gecirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in kullanilmaktadir. Personel ve
ogrencilere proje yazimina yonelik calistaylar diizenlenerek proje yazma yetkinlikleri
gelistirilmektedir. Proje sayisi ve biitgesine gore akademik personele tesvik verilmektedir.

Ogretim elemam performans degerlendirmesi

Olgunluk Diizeyi: Ogretim elemanlarimin arastirma-gelistirme performansini izlemek ve
degerlendirmek iizere tiim alanlar1 kapsayan uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve izlem
sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e Akademik Personelin Arastirma-Gelistirme Performansim Takdir-Tanima ve Odiillendirmek
Uzere Yapilan Uygulamalar.pdf

e Akademik Personelin Arastirma-Gelistirme Performansim Izlemek Uzere Gecerli Olan
Tanimli Stirecler.pdf

Arastirma performansmin degerlendirilmesi ve sonuclara dayah iyilestirilmesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimlerin arastirma performansi izlenerek degerlendirilmekte
ve karar almalarda (performans temelli tesvik-takdir mekanizmalar1 vb.) kullanilmaktadir. Buna
iliskin uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

¢ YOK Kalite-Giivencesi-Ydnetmeligi.pdf
e Kurumsal Dis Degerlendirme.pdf

e Arastirma ve Gelistirme Performansini Izlemek Uzere Kullandig1 Kanitlar Orn,.pdf

Arastirma biitce performansi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun aragtirma biitce performansini izlemeye iliskin planlamalar ve
tanimli sliregler bulunmaktadir. Ancak bu planlar ve siiregler dogrultusunda yapilmis
uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim birimleri kapsamayan uygulamalar bulunmaktadir.

D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Stratejisi

Insan odaklilik iiniversitemizin belirlemis oldugu temel degerleri arasindadir. Kurum, personel ve
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ogrencileri ile toplumun bilgi, beceri ve yasam kalitesinin yiikseltilmesine katkida bulunacak
hizmetler gelistiren, toplumsal sorunlara duyarli, itibar1 yiiksek tiniversite olma amacindadir.
'"Topluma Destek ve Hizmet Uretimi Siireci' iiniversitenin belirledigi bes ana siirecten biridir.
Stirekliligin ve stirekli iyilesmenin saglanabilmesi i¢in, tiim siireclerde oldugu gibi Topluma Destek
ve Hizmet Uretimi Siirecinin de siire¢ temsilcileri ve sorumlular1 belirlenmistir. Topluma Hizmet
Stratejisinin amag¢ ve hedeflerine uygun olarak, bu siirecin hedefleri belirlenmis ve risk analizi
yapilmistir. Bu stire¢ i¢in gerekli plan ve formlar olusturulmustur. Siirecin tiim asamalari, siire¢
temsilci ve sorumlular1 tarafindan kontrolii edilmekte ve siire¢ ana stratejiye uygun olarak
yonetilmektedir.

Toplumsal katka politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tim birimler tarafindan benimsenmis toplumsal katki politikasi,
hedefleri ve stratejisi ile ilgili uygulamalar, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglarina
gore tiim alanlar1 ve programlar1 kapsayan 6nlemler alinmaktadir.

Kamnitlar
e SEM Disinda Birimlerin Yaptig1 Toplumsal Katki Faaliyetleri Orn..pdf
Toplumsal katka siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki siireglerinin yonetimi ile iligkili sonuglar ve paydas
goriisleri sistematik ve kurumun i¢ kalite giivence sistemiyle uyumlu olarak izlenmekte ve
paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlem alinmaktadir.

Kanitlar

e Toplumsal Katki Faalivetlerini Yiiriiten Birimler Orn..pdf
2. Toplumsal Katki Kaynaklan

En biiyiik toplumsal katki kaynag: olarak goriilen 6grencilere hazirlik simflarindan itibaren IZU'niin
kiiltiir ve degerleri benimsetilmeye calisilmaktadir. Zengin egitim-6gretim ve arastirma kaynaklari,
ticretsiz dil 6grenme firsatlari, degisim programlari, staj ve yerinde uygulama olanaklar1 ve 6grenci
kuliip faaliyetleri vb. uygulamalar ile nitelikli 6grencilerin yetismesi, sektore ve topluma en iyi
sekilde hazirlanmas1 saglanmaktadir. Yerel yonetimler ve STK’lar ile yapilan ortak sosyal
sorumluluk projelerinin hem sayisal olarak artirilmasi hem de nitelik olarak gelistirilmesi,
mensuplarin sosyal sorumluluk bilincinin artirilmast ve toplumsal degerlerin giiclendirilmesine
yonelik medeniyet cografyasin1 da kapsayan arastirma ve faaliyetlerin yapilmasi iiniversitenin temel
hedefleri arasindadir.

Universite biinyesinde bulunan laboratuvar ve arastirma merkezleri altinda gerceklesen uygulama ve
calismalar topluma katki saglamaktadir. Laboratuvar ve arastirma merkezleri hakkinda detayl1 bilgi
tiniversite internet sayfasinda tiim paydaslara agiktir. Ayrica calismalar kapsaminda hazirlanan
yayimlar topluma katki saglamaktadir. Kurulum izni alinan ve yakin zamanda faaliyete gegcmesi
planlanan IZU Teknopark'da yapilacak arastirma, gelistirme, patent iiretim vb. proje ve faaliyetlerle
medeniyetimize ve topluma biiyiik fayda saglanacaktir.

Toplumsal sorumluluk anlayis1 kapsaminda, dogaya saygili, siirdiiriilebilir yasam alanlarinin
olusturulmasi, kampiis ve yerleskelerdeki ekolojik ayak izinin azaltilmasina yonelik uygulamalarin
yayginlastirilmasi, dogal ve kiiltiirel varliklarin korunmasi, 6zellikle engelli mensuplar i¢in giivenli
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3.

ve erigilebilir yasam alaninin saglanmasi ve tiim bu ¢alismalarda farkindalik yaratilmasi
tiniversitemizin temel amaglar1 arasindadir..

Universitemiz siirdiirebilirlik, kaynaklarin etkin ve verimli kullanimi, altyapi, enerji, iklim
degisikligi, geri doniisiim, su kaynaklari, ulasim, egitim ve arastirma alanlar1 kategorilerinde
degerlendirilerek puanlandigi GreenMetric 2019 siralamasinda diinyanin 6nemli iiniversiteleri
arasina girmistir. Ik kez bagvuruda bulunan IZU, siirdiiriilebilirlik konusunda diinyanin en iyi ilk 500
tiniversitesinden biri olmustur. Universitemizin elde ettigi bu basar1 ile topluma katki saglayacak
temel unsurlara sahip oldugu go6riilmiis, bu alanda egitim, arastirma, proje ve yatirimlarinin
artirilmasi yoniinde kararlilii artmistir.

Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklar birimler aras1 denge gozetilerek saglanmaktadir. Ancak
bu kaynaklarin kullanimina yonelik sonug¢lar izlenmemektedir.

Kanitlar

e Toplumsal Katki Faaliyetlerini Yiriiten Arastirma ve Uygulama Merkezleri ve Diger
Birimler.pdf

Toplumsal Katki Performansi

Universitenin 2017-2021 Stratejik plam kapsamindaki temel stratejilerinden biri '"Topluma Hizmet
Stratejisi'dir. Planda stratejiye uygun amag¢ ve hedefler, izleme periyotlari ile ilgili/sorumlu birimler
belirlenmistir. Tiim bu hedefler ve bu dogrultuda yapilan faaliyetler “Topluma Destek ve Hizmet
Uretimi Siireci” kapsaminda o6lciiliip degerlendirilmekte ve raporlanmaktadir. Universitedeki tiim
siireclerde oldugu gibi "Topluma Destek ve Hizmet Uretimi Siireci" igin de “Siire¢ Kart1”
olusturulmus, girdi- ¢ikti, risk- firsat, kaynak, giiclii ve zayif yonler belirlenmis olup, siireg PUKO
dongiisiine uygun olarak uygulanmaktadir.

Toplumsal katki performansmn izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda tiim birimlerin toplumsal katki performans: izlenerek
degerlendirilmekte ve karar almalarda kullanilmaktadir. Buna iliskin uygulamalar diizenli olarak
izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e Toplumsal Katki Hedeflerine Ulasilip Ulasilmadigim _izlemek Uzere Olusturulan
Mekanizmalar-Performans Gostergeleri Raporu.pdf

E. YONETIM SISTEMI

1.
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Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi, 2547 sayili Yiiksek Ogretim Kanunu, 2809 sayili
Yiiksekogretim Kurumlar1 Teskilat Kanunu ve 124 sayili Yiiksekogretim Ust Kuruluslari,
Yiiksekogretim Kurumlarinin Idari Teskilatlari Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ve 5018
sayll1 Kanun esaslar1 ve tiniversite mevzuatina uygun bir teskilatlanma yapisi ile yonetilmektedir.
Y onetim ve idari alanlarla ilgili politika ve stratejik hedefler 2017-2021 donemini kapsayan stratejik
plan ¢ercevesinde yiiriitiilmektedir.

Senato, Rektor, Rektor Yardimeilari, dekanlar ve her fakiilteden fakiilte kurullar tarafindan ii¢
yilligina secilen birer 6gretim {iyesi ile Rektorliige bagli enstitii ve yiiksekokul miidiirlerinden
olusmaktadir. Senato, tiiniversitenin biitiiniinii ilgilendiren kanun ve yoOnetmelik taslaklarini
hazirlamakta, goriis bildirmekte ve akademik faaliyetlerle ilgili konularda karar vermektedir. Bir
sinava bagli olmayan fahri akademik unvanlar1 vermekte ve fakiilte kurullariin bu konudaki
onerilerini karara baglamaktadir. Universite Genel Sekreteri Senato'nun raportoriidiir.

[ZU Stratejik plan calismalarinda ve  hedeflere erisim siirecinde paydas goriislerine 6nem
vermektedir. Ogrencilerin belirlenen toplantilara katilimi saglanmaktadir. Diizenli olarak personel
memnuniyetleri 6l¢iilmekte ve sonuglar degerlendirilmektedir. Ayrica tiniversite internet sitesinde
tiim paydaslarin her yerden, her an ulasabilecekleri "Oneri, Istek, Memnuniyet veya Sikayet" ve "Bilgi
Giivenligi Thlal Bildirimi" platformu bulunmaktadir. Sistemden gelen bildirimler aninda ilgili
yonetici ve personele ulagmakta ve siire¢ hizla sonuglandirilmaktadir.

ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi ve ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yo6netim Sistemi tiim siiregleri
kapsayacak sekilde uygulanmaktadir.. Yonetsel Siirecler, Egitim- Ogretim Siiregleri, Arastirma ve

Gelistirme Siirecgleri, Uygulama ve Hizmet Siirecleri, Idari ve Destek Siiregleri olmak iizere bes ana
stire¢c bulunmaktadir. Performans gostergeleri toplanarak sistematik olarak izlenmektedir.

Akademik ve idari ¢aligsanlara verilen hizmet i¢i egitimler verilmekte, bilgi, yetkinlik diizeyi ve
verimlilik artirilmaktadir.

Yonetim modeli ve idari yapi

Olgunluk Diizeyi: Kurumunda tiim birimleri ve alanlar1 kapsayan yonetim modeli ve idari
yapilanmasi ile iligkili uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte,
paydaslarin goriisleri alinmakta ve izlem sonuclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler
alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda giincellemeler gergeklestirilmektedir.

Kanitlar

¢ Yonetim Modeli ve Organizasyon Semasi.pdf
e 2017-21 Stratejik Plan Kurumsal Gelisim Stratejisi.pdf
e 2018-19 Performans Raporu Cizelgesi.pdf

Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimleri ve alanlar1 kapsayacak sekilde yonetilen siirecler
iliskin sonuglar, performans gostergeleriyle sistematik olarak izlenmekte, paydaslarin goriisleri
alinmakta ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek Onlemler alinmakta ve
ihtiyaglar/talepler dogrultusunda giincellemeler gergeklestirilmektedir.

Kanitlar

e Siirec Yonetimi Modeli ve Uygulamalari, Hgili Sistemler, Yonetim Mekanizmalari.pdf
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¢ Pavydas Katilimina Iliskin Kanmitlar.pdf
2. Kaynaklarm Yonetimi

Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi insan odakli deger anlayisindan yola c¢ikarak, insan
kaynaklarinda siirekli gelisime ve degisime acik bir yonetim anlayisini benimsemistir. Kurumun,
insan giicli planlamasi, personelin atama, 6zliik, terfi, emeklilik, gérevlendirme vb. islemlerinin
yapilmasina iliskin esas ve yontemler Insan Kaynaklar1 Prosediiriinde belirtilmistir. ise alinan
personelin gorevini giincel bilgiye uygun ve sorumlulukla yerine getirmesi, memnuniyetinin artmasi
icin hizmet i¢i egitimler verilmekte, uzmanlik gerektiren kritik birimlerde gérev yapan personelin
alanina 6zgii egitimleri almasi saglanmaktadir.

Istanbul Sabahattin Zaim Universitesinin ihtiyaglar1 dikkate alinarak, her tiirlii alim-satim, yapim,
ingaat, hizmet, kiralama, tasima ve benzeri islerin verimlilik ilkeleri dogrultusunda, en uygun deger
ve sartlarla, serbest piyasa ortaminda temin edilmesine iliskin usul ve esaslar1 diizenlemek amaciyla
'Satin Alma ve Thale Yonetmeligi'ne uyulmaktadir. Mali islemler ile ilgili siirecler Mali Isler Daire
Baskanligi tarafindan yiirtitiilmektedir. 2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunu, Vakif Yiiksekogretim
Kurumlar1 Yonetmeligi, 3065 Katma Deger Vergisi Kanunu, 5510 Sosyal Sigortalar ve Genel
Saglik Sigortast Kanunu, 213 Sayili Vergi Usul Kanunu Vakif Yiiksekogretim Kurumlar1 fhale
Y onetmeliklerine uygun olarak ¢alismalar siirdiiriilmektedir. Her mali yil basinda olusturulan gelir
ve gider biitcesi Universite Miitevelli Heyetince onaylanarak uygulamaya alinmakta, belirli
periyotlarla biitge performansi izlenmekte ve izleme faaliyeti sonucunda gerekli 6nlemler
alinmaktadir.

Universite varliklariin sorumlularmmn  belirlenmesini, bilgilerinin simflandirilmasini, gesitli
ortamlarda depolanan bilginin yetkisiz ifsasini, degistirilmesini, kaldirilmasini, yok edilmesini
engellemeye yonelik olarak 'Varlik Y 6netimi Prosediirii' olusturulmustur. Bu prosediire bagli olarak
Varlik Envanteri ortaya cikarilmis ve kayit altina alinmis olup prosediirlere uygun sekilde
kullanilmaktadir. Kullanimda olan tim varliklarin zimmet tutanaklar1 ve barkod numaralari
bulunmaktadir.

Biitiin tasinmazlar kayit altindadir. Kampiis icerisindeki her bir agacin dahi kiitiilk numarasi
bulunmakta olup takip edilebilir durumdadir. Universiten Genel Sekreterligi tasinmazlarin etkin
olarak yonetilmesini saglarken, tasinmaz kayitlarinin, kira sézlesmelerinin takip islemleri Mali Isler
Daire Baskanlig1 tarafindan, elektrik, su ve 1sinma bedellerinin takip ve kontrol islemleri ise Yap1
Isleri ve Teknik Isler Daire Baskanlig1 tarafindan koordine edilmektedir.

Insan kaynaklan yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimleri kapsayan insan kaynaklari yonetimi uygulamalarina
iliskin sonuglar sistematik olarak izlenmekte, paydas goriisleri alinmakta ve izlem sonuglari

paydaslarla birlikte degerlendirilerek dnlemler alinmaktadir.

Kanitlar

Calisanlar icin Performans Degerlendirme Formu.pdf
Egitim Plani.pdf

Insan Kaynaklar1 Prosediirii.pdf

Personel Memnuniyet Anketi.pdf

Fikri Miilkiyet Haklar1 Birimi.pdf

Finansal kaynaklarin yonetimi
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Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim alanlar1 kapsayacak sekilde yiirtitiilen finansal kaynaklarin
yonetimi uygulamalarina iliskin sonuclar sistematik olarak izlenmekte, paydas goriisleri
alinmakta ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e Odeme Talimat1 Hazirlama Is Akisi.pdf
e Ogrenci Burs Odemeleri Is Akisi.pdf

3. Bilgi Yonetim Sistemi

Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi, Kalite Y&netim Sistemi ve Bilgi Giivenligi Y onetim Sistemi
stireglerini “Yonetim Sistemleri” adi altinda entegre etmis ve her iki yonetim sisteminin ana ilkelerini
dikkate alarak olusturulan politikasin1 kamuoyuyla paylagilmistir.

Universite siireglerinin sorunsuz bir sekilde yiiriitiilmesini saglayacak tiim form ve dokiimanlar bulut
sistemi lizerinde kayit altina alinmistir. Elektronik iletilerin, gonderimi ve teslimati da dahil olmak
tizere kullanimina iliskin olarak hukuki delil saglayan, elektronik postanin nitelikli seklini ifade eden
KEP (Kayith elektronik posta) kullanimdadir. Fiziksel ortamda mevcut olan belgelerin elektronik
ortamdaki belgelerle ortama gecirilmesi ya da elektronik ortamda ki belgelerin {iretilmesi ve bu
belgelerin kontrol edilmesi, diizenlenmesi, kullanilmas1 ve arsivlenmesi i¢in EBY'S (Elektronik Bilgi
Sistemi) kullanilmaktadir. Bu sistem yazismalarla ilgili tim siireglerin bilgisayar ortaminda
yapilmasina imkan verdigi gibi, 5070 sayil1 Elektronik Imza Kanunu geregince 1slak imza ile aym
ispat giiciine sahip E-Imza (Nitelikli Elektronik Sertifika) kullanimini da saglamaktadir.

Bilginin etkin kullanimi ve diizenli arsivini saglayan, ihtiyaca gore simiflandirilan ve giincel,
iliskilendirilebilir veri taban1 olan Kampiis Bilgi Sistemi, tiim personel ve dgrencilerin kullanimina
sunulmustur. Personel ve 6grenciler tiniversite mail adres ve belirledikleri sifreyle Kampiis Bilgi
Sistemine giris yaparak kendilerini ilgilendiren iceriklere ulasabilmektedir.

Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Kariyer Merkezi Miidiirliigii’niin sayfasindan tiim
ogrencilerimiz ve mezunlarimiz staj bagvuru formunu doldurabilmekte ve CV Portalina erisim
saglayabilmektedir. Bu portalda 6zgeg¢mislerini olusturabilmekte, is ilanlarini inceleyerek acik
pozisyonlar1 bulabilmekte ve duyurular ile giincel bilgiye sahip olabilmektedirler.

Yonetim Sistemleri ¢ercevesinde her yil birimler i¢ ve dis degerlendirmeye tabi tutulmaktadir. Bu
degerlendirme siirecinde, olusturulmus olan siire¢ performans izleme karneleri ve siire¢ hedefleri
takip edilmektedir.

Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi olarak kisisel verilerinizin korunmas: konusunda gereken
hassasiyeti gostermekte ve “Veri Sorumlusu” sifatiyla, 6698 sayilt Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu (KVK) uyarinca hukuka uygun olarak toplanmis olan kisisel ver mevzuat tarafindan
emredilen sinirlar cergevesinde islenmekte ve muhafaza edilmektedir. Bu konuyla ilgili yonetici
diizeyinde Veri Sorumlusu Temsilcisi gorevlendirilmis ve bu bilgilendirme metni tiim paydaslara
ilan edilmistir.

Entegre bilgi yonetim sistemi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim siirecleri destekleyen entegre bilgi yonetim sistemine ve
kullantmina iligkin sonugclar sistematik olarak izlenmekte, paydas goriisleri alinmakta ve izlem

sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek Onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler
dogrultusunda giincellemeler gerceklestirilmektedir.
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Kanitlar

o Kampiis Bilgi Sistemi.pdf
e EBYS.pdf

¢ BulutSistemi.pdf
Bilgi giivenligi ve giivenilirligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumsal bilginin giivenligi ve giivenirligi siirdiirtilebilir ve olgunlagmis
uygulamalarla kurumun tamaminda benimsenmis ve giivence altina alimmistir; bu hususta
kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i bir¢ok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi
diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Avdinlatma Metni.pdf

4. Destek Hizmetleri

Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi, mal ve hizmet alimlar1 Satin Alma ve Ihale Y &netmeliginde
yer alan ilgili hitkiimlerle tanimlanmis bulunan kriterler dogrultusunda yapmaktadir. Miitevelli heyeti
tarafindan onaylanan harcama biit¢esi, buna bagl biitge kalemleri igerisinde yapilmakta ve ilgili i¢
onay mekanizmalar1 c¢ergevesinde  ihale ya da dogrudan temin yoluyla tedarik siireci
gerceklestirilmektedir. Thtiya¢c duyulmas: halinde ihaleye iliskin teknik ve idari sartnamelerde ilave
kriterler tanimlanarak, hizmetin amaca uygun ve etkin bir sekilde alinmasi saglanmaktadir.

Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi, Destek hizmetleri faaliyeti olan Temizlik ve Giivenlik
hizmetlerini, Personel Servis ve Yemek Hizmetlerini Vakif Yiiksekogretim Kurumlar: Ihale
Yonetmeligi kapsaminda ihale usullerine uygun olarak satin almaktadir. Satin alma siirecinde
kullanilan ihale dokiimanlarinda; hizmetlerin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligini saglayan hiikiimler
yer almakla birlikte, siirecte yer alan kabul komisyonlar1 etkin olarak hizmet vermektedir. Dogrudan
temin suretiyle yapilan alimlarda tedarik¢ilerin degerlemesi yapilmaktadir. Tedarik¢i degerlemesi;
kalite, fiyat ve teslimat siiresi olmak tizere ti¢ temel baslik altinda ve 100 puan tizerinden Tedarikgi
Degerlendirme Listesi kullanilarak yapilmakta ve yil sonunda degerlendirilmektedir.

Hizmet ve mallann uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda, disaridan tedarik edilen tiim hizmetlerin ve mallarin kalitesini
giivence altina almak {tizere tedarikgilerle yakin isbirlikleri yiiritiilmekte, tedarikgilerin
performansi ve memnuniyetleri sistematik olarak izlenerek paydaslarla birlikte degerlendirilmekte
ve gerekli 6nlemler alinmaktadir.
Kanitlar
o Satinalma Hizmetleri Prosediirii.pdf

e Tedarikci Degerlendirme Listesi.pdf
e Tedarikci iliskileri Prosediirii.pdf

5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirik

Gizli bilgi teskil etmeyen ve kamu ile paylasiminda yasal ve etik olarak sakinca bulunmayan, egitim-
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Ogretim programlari, arastirma- gelistirme faaliyetleri ve diger faaliyetlere iliskin bilgiler stirekli
olarak giincellenen {iniversite internet sitesinde yayinlanmaktadir. Universite ilgili haberlerin internet
ortaminda duyurulmast, faaliyetlerin ve ¢iktilarin kamuoyuyla paylasilmasi siireci Kurumsal Iletisim
ve Tamitim Daire Baskanligi tarafindan yiirtitiilmektedir. Kamunun bilgilendirilmesinde ayrica
kurumsal sosyal medya hesaplarindan, birimlerin, merkezlerin ya da 6grenci topluluklarinin sosyal
medya hesaplarindan yararlanilmakta, giincel duyurular ve paylasimlar ayrica {iniversitede yayinlanan
dergiler aracilig1 ile de yapilmaktadir.

Idari ve akademik birimlerin belirlenen hedeflere ulasip ulasamadigi, belirli donemlerde yapilan
izleme ve Olgme faaliyetleri ile tespit edilmekte ve raporlanmaktadir. Belirlenen hedefler
dogrultusunda birimlerin gerceklestirdikleri faaliyetler bir araya getirilerek, Universitenin ilgili
akademik yila ait faaliyet raporu olusturulmakta ve kurumun internet sitesinde kamuoyuyla
paylasilmaktadir.

Kamuoyunu bilgilendirme

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme faaliyetlerine iliskin bulgular izlenmekte,
paydas gorisleri alinmakta ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler
alinmaktadir.

Kanitlar

e 17U Kariver Merkezi.pdf
¢ Sosyal Medvada IZU.pdf

Hesap verme yontemleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun hesap verme faaliyetleri sonucunda elde edilen bulgular izlenmekte,
paydas goriisleri alinmakta ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler
alinmaktadir.

Kanitlar

e 1ZU Yonetim Sistemleri Politikasi.pdf
SONUC VE DEGERLENDIRME

2547 sayih Yiiksek Ogretim Kanunu ve Vakif Yiiksekogretim Kurumlar1 Y 6netmeligi’ndeki esaslar
cercevesinde kurumsal alt yapisin1 olusturan Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi, insan odakl1,
seffaflik ve hesap verilebilirlik prensiplerine bagli, verimlilik esasina dayali bir yonetim anlayisiyla
sevk ve idare edilmektedir.

Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi misyon, vizyon vizyon ve stratejik hedeflerini gerceklestirmek
icin planl ¢alismalarimi siirdiirmektedir. Bu siiregte, planli olarak izleme ve Olgme faaliyetleri
gerceklestirilmekte, elde edilen sonuglara gére mevcut durum analiz edilmekte, gerekli adimlar
atilmakta ve tiniversitenin gelecegi sekillendirilmektedir. ilgili kurumlarin denetim ve tetkikleri
sonucunda yapilan Oneriler dogrultusunda siirekli iyilestirmeler yapilmaktadir. Bu anlayisla
tniversitemiz ~ egitim-6gretim, arastirma-uygulama, topluma hizmet, kurumsal gelisim,
uluslararasilagsma, girisimcilik ve is diinyas1 ile iliskilerde, paydaslarin katkilariyla, tilkemizde ve
diinyada saygin yiiksek 6gretim kurumlarindan biri olma yolunda ilerlemektedir.

Kalite Giivence Sistemi:
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Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi, tiim siireclerinde hizmetlerinin kalitesini miimkiin olabilecek
en lst diizeye ulastirmayi, basta paydaslarina olmak tizere tiim topluma ve iilkeye en yiiksek katma
degeri saglamay1 amaglamaktadir.

Kalite Yonetim Sistemi ve Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemleri belge yenileme siiregleri sonucunda
iyilestirilmesi gereken hususlar belirlenmekte gerekli calismalar yapilmaktadir. Bu dogrultuda,
etkinlik ve verimliligi artirmak amaciyla, birim bazli kalite yonetim sisteminden siire¢ bazli yonetim
sistemine ge¢is yapilmis ve tiniversite ana ve alt siiregleri belirlenmistir. TSE ile yapilan ¢alismalar
dogrultusunda ilgili yonetim sistemleri entegre edilerek etkinlik ve verimlilik artis1 saglanmistir.
Kalite hedeflerinin ve performans gostergelerinin belirlenmesi, mevcut 6lgme ve degerlendirme
stirecinin 1iyilestirilmesi konusunda c¢alismalar yapilmis, dokiimantasyon diizeyindeki eksiklikler
tamamlanmistir.

Egitim ve 6gretim hizmetlerinde kalitenin artirilmasina yonelik, program akreditasyon c¢aligsmalari
siirdiiriilmiis olup, Egitim Fakiiltesi biinyesindeki 'Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik', 'Ingilizce
Ogretmenligi' ve 'Okul Oncesi Ogretmenligi' programlarimzin akreditasyon siiregleri
tamamlanmistir. Diger fakiiltelerdeki programlarin akreditasyon hazirlik ve basvuru siiregleri devam
etmektedir. Akademik ve idari calisanlarin kalite ve bilgi giivenligi bilincini artiracak, kalite
kiiltiriinii yayginlastiracak egitim ve etkinlikler yapilmaktadir.

Egitim-Ogretim:

Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi'nin uyguladigi programlar, TYYC kapsaminda, i¢ ve dis
paydaslarin  gortisleri  dogrultusunda siirekli olarak giincellenmektedir. Egitim 6gretim
uygulamalarinin gelistirilmesine yonelik staj uygulamalar1 yayginlastirilmaktadir.

Engelli 6grencilerin egitim ve 6gretim faaliyetlerini daha saglikli yiiriitebilmesi i¢in diizenlemeler
yapilmakta; psikolojik danigmanlik ve rehberlik hizmeti verilmektedir. Egitim yontemlerinde giincel
teknolojiler takip edilmekte, alt yap: gii¢lendirilmektedir. Universite biinyesinde 3 egitim merkezi
bulunmaktadir. Akademik c¢alisanlara verilen  egitimler ile giincel Ogretim yontemlerini
kullanabilmeleri amaglanmaktadir.

Laboratuvar, atolye, derslik, ofis ve teknolojik kaynaklara ulasma konularinda daha iyi bir seviyeye
ulagma c¢alismalart siirdiirtilmektedir. Ogretim {iyesi basina diisen 6grenci sayisinin iyilestirilmesi
amaciyla, tiniversiteye yeni 6gretim {iyeleri alinmaktadir.

Arastirma- Gelistirme:

AR-GE faaliyetlerine biiyiik 6nem veren Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi, arastirma altyapisini
stirekli gelistirmekte; yenilik¢i, uygulanabilir ve ¢6ziimleyici projeleri desteklemekte; ilgili birimleri,
merkezleri ve kurullar1 araciligiyla arastirmacilar icin tesvik ve destek saglamaktadir. Akademik
caligmalarin yapildigi onemli bir mekan olarak modern bir kiitiiphane yapilmis, 6grenciler ve
arastirmacilarin hizmetine agilmistir. Atdlye, laboratuvar ve benzeri mekanlar egitim, arastirma ve
gelistirme faaliyetleri i¢in kullanilmaktadir.

Yenilik¢i ve girisimci bir {iniversite olarak, projeleri olan girisimciler i¢in Kulugka Merkezi faaliyete
gecirilmis olup Teknoloji Transfer Merkezi ¢alismalarim siirdiirmektedir. Universite biinyesinde 12
aragtirma merkezi ve 3 egim merkezi bulunmaktadir. Arastirma merkezlerinin etkinliginin artmasina
yonelik adimlar atilmakta, faaliyetleri izlenip Olciilmektedir. Daha fazla arastirmaciya hizmet
verebilmek amaciyla, 2017 tarih ve 11182 sayil1 Kararname ile kurulmasi onaylanmis olan Teknoloji
Gelistirme Bolgesi’nin alan genisletme izni alinmis ve Zaim Teknopark’in kurulus ¢alismalarina hiz
verilmistir. Zaim Teknopark'in tam anlamiyla faaliyete gecmesiyle 1ZU, uluslararasi bir arastirma
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tiniversitesi olma yolunda 6nemli bir mesafe kaydedecektir.

Uluslararas1 6grenci sayis1 siirekli artan 1ZU, 100'den fazla uluslararas: iiniversite ile isbirligi
gelistirilerek akademik ve idari personel hareketliligini artirmaya devam etmektedir. Cagriya cikan
projeler ve proje sonuglar1 kurumsal web sayfasinda yayinlanmakta, tiniversitede yapilan makale, tez,
proje vb. akademik calismalar basta internet sayfasi olmak {izere, kurum i¢i ve kurum dis1 cesitli
araglar vasitasiyla erisime ac¢ilmaktadir.
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