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OZET

1.

Ozet

Sisli Meslek Yiiksekokulu, paydaslarina sundugu hizmetlerin kalite ve performansini arttirarak
yitksekogretime katma deger saglamak amacindadir. Bu amaca ulagmak i¢in dijital doniisiimiin hizla
yasandig1 glinlimiiz diinyasinda bilisim teknolojilerinde yasanan gelismelerin getirdigi yasal,
ekonomik, sosyokiiltiirel degisime hizla ayak uyduracak esnek bir yonetim yapisina; giiclii ve
farklilastirilmis uygulanabilir stratejilere ve bu stratejileri hayata gegirebilecek yonetim, sistem ve
modellerine ihtiya¢ duyuldugunun bilincindedir. Bu dogrultuda 2022 Yili Kurum I¢i Degerlendirme
Raporu'nun amaci {iniversitemizin kurumsal performansina ve gelisimine katki saglayacak
calismalara yon verecek nitelikte calismalarin ortaya cikarilmasidir. 2022 Yili Kurum I¢i
Degerlendirme Raporu'nun hazirlanmasi, mevcut durum analizi yapmamiza imkan taniyarak
yapilacak iyilestirmelerin planlamasinda kilavuz niteligi tasimaktadir. Kurumsal 6z degerlendirme
yapmamiza imkan taniyan isbu rapor siireclerle yonetilen tiniversitemizin yapilan degerlendirmeler ve
analizler neticesinde kritik siireclerini iyilestirmesine ve gelisim siirecini basartyla stirdiirmesine
katki saglamaktadir.

KURUM HAKKINDA BIiLGILER
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2. Tarihsel Gelisim

Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulu; Istanbul Sisli Vakfi tarafindan kurulmustur. Istanbul Sisli Vakfi;
yetenekli, yoksul veya kimsesiz ¢ocuklar1 korumak, egitim ve 6gretimlerini tamamlayabilmeleri i¢in
gerekli destegi vermek; Tiirk ekonomisi ve sanayisinin gelismesinde 6nemli rolii olan egitilmis insan
glicliniin yetistirilmesini saglamak amaciyla 2011 yilinda Yiiksek6gretim Kurulu Bagkanligina
basvurarak Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulunun kurulmasii talep etmistir. Milli Egitim
Bakanligimin 03.04.2012 tarih ve 8515 sayili yazis1 tizerine, 04.11.1981 tarih ve 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanunu’nun Ek 2. Maddesine gore, Bakanlar Kurulunca alinan 27.04.2012 tarih ve



2012/3165 sayili karar ile Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulu kurulmustur. Kurulus Karari
18.05.2012 tarih ve 28296 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmustir. Istanbul Sisli Meslek
Yiiksekokulu 2012-2013 Akademik yilinda toplam 15 &n lisans programi (9°u 1.Ogretim, 6’s1 I1.
Ogretim) ve 450 dgrencisi ile egitim-6gretim faaliyetlerine baslamustir. 2013-2014 egitim-6gretim
yilinda program saymmz 21°e, 2014- 2015 akademik yilinda 28’e yiikselmistir. Istanbul Sisli Meslek
Yiiksekokulu, icinde bulundugumuz 2016-2017 egitim 6gretim yilinda ise dgrencilerine 20 boliim
altinda, 20’si giindiiz, 17 si gece olmak {izere toplam 37 aktif 6n lisans programiyla egitim
vermektedir.

Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulu, 2012-2013 egitim &gretim yilina kendi miilkiyetinde bulunan ve
tapuda Istanbul Ili, Sisli ilgesi, Kaptanpasa Mahallesi, 246DV3C Pafta,10620 Ada, 1 Parsel’de
kayitli kagir binada baslamistir. Mevcut programlarin laboratuvar, atdlye, stiidyo gibi ihtiyaglari

dikkate alinarak Mahmut Sevket Pasa Mah. Sahinkaya sokak No 27/A Sisli Istanbul adresinde ana
binamiza ¢ok yakin bir bina daha kiralanarak egitim- 6gretime hazir hale getirilmistir. Mimari

Restorasyon, Moda Tasarimi ve Yasli Bakimi programlari i¢in gerekli laboratuar ve stiidyolar

ogrencilerimizin kullanimina agilmistir.

Bunlara ek olarak 2013-2014 egitim Ogretim yilinda ise artan 6grenci sayimiza bagli olarak yeni

derslik ihtiyaci ortaya ¢ikmis ve bu amagla Mahmut Sevket Pasa Mah. Sahinkaya Sokak No 30 Sisli
Istanbul adresinde bir bagka bina daha kiralanarak hizmete sunulmustur. 2013-2014 akademik yilimin

bitiminde, yiiksekokul yonetimimiz bir yandan 3 farkli binada egitim hizmeti vermenin lojistik

zorluklari, bir yandan da 6grenci kontenjanlarimizdaki artislar1 dikkate alarak, biitiin programlarimizi

2014-2015 egitim-6gretim yilindan itibaren Esentepe Mh, Biiyiikdere Cad., No 100 adresinde
bulunan ve Sisli Belediyesi tarafindan 30 yil siireli intifa hakki yiiksekokulumuza verilen Esentepe
Yerleskesi’nde birlestirme karar1 almustir. Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulu, halen Esentepe ve
ingaat1 tamamlanarak yaklasik 30 000 m2 kapal1 alana sahip Maslak Yerleskelerinde egitim-6gretim

faaliyetlerine devam etmektedir.

Ayrica Yiiksekokulumuzun miilkiyetinde 1 adet kagir gayrimenkul, 1 adet kdgir gayrimenkuliin %4
payl ve 4 adet arsa tizerinde 30 yil stireli intifa hakki mevcuttur. Bahse konu intifa hakkina sahip
oldugumuz arsalardan 2 tanesinin tizerinde okulumuz adina egitim-6gretim binasi planlanmis ve
ingaat1 tamamlanmistir.

Ote yandan yiiksekokulumuz, kurulusundan bugiine kadar aradan gecen 10 yil icinde insan kaynaklari
ve 6grenci sayilar1 dikkate alindiginda da 6nemli gelismeler kaydetmistir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulu’nun misyonu; Ulkemizin gelecegi olan genglere; ulusal diizeyde
egitim veren, alaminda c¢agin gerektirdigi bilgiye sahip, teknolojiye hakim ve degisen diinya
kosullarma uyum saglayan elemanlar yetistiren, saygin ve giivenilir bir yiiksekdgretim kurumu
olmaktir. Vizyonu; Ulkemizin saglik ve sosyal alanlarinda hizmet veren kurum ve kuruluslarinin
ihtiyag duydugu yiiksek nitelikli insan giiclinii yetistirmek ve Bahse konu alanlar basta olmak {izere

diger mesleki alanlardaki istihdam sorunlarim1 ¢ozmek i¢in konusunda uzman, liderlik vasiflarini
haiz, iyi egitimli elemanlarin yetismesini saglamaktir.

https://www sisli.edu.tr/single/misyon_vizyon
Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulu olarak, bu misyon ve vizyon dogrultusunda;

Egitim-6gretim faaliyetlerimizi siirekli iyilestirilmeyi,
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Ogrenci odakli olmayz,
Topluma hizmet ile ilgili faaliyetlerimizi artirmay1 ve siirdiiriilebilir kilmay,
Y Onetim sistemimizin etkili, verimli ve siirdiiriilebilir olmasini saglanmayz.

Isgiicii piyasasinin ihtiyaglarma bagl olarak akademik programlarimizi esnek ve gelismelere bagl
olarak giincel tutmayu,

Etkin 6grenme i¢in isbirlikleri gelistirerek, farkli 6grenme ortamlar1 hazirlamay,
Egitim faaliyetlerimizi, b6liim ve programlarimizla ilgili sektorler ile isbirligi icinde yiiriitmeyi,
Uygulamal1 egitime agirlik verilmeyi,

Sektorle is birligi icerisinde, ihtiyag duyulan niteliklere sahip is giiclinii yetistirmeyi ve
mezunlarimizi istthdama hazirlamay,

Toplumda mesleki egitim farkindalig1 olusturarak mesleki ve teknik egitimi daha fazla tercih edilir
hale getirmeyi,

Faaliyetlerimiz ile paydaslarimiza deger katmay,
Katilimcilik, yaraticilik ve yenilik¢ilige siirekli agik olmayr hedefliyoruz.
4. Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri

Kurumun egitim-6gretim hizmeti sunan birimleri ve bu birimleri altinda yer alan programlara iliskin
bilgiler https://www.sisli.edu.tr/programlar adresinde verilmektedir.

6. lyilestirmeye Yonelik Cahsmalar
2018-2019 Egitim Ogretim Y1li Déneminde Olusturulan Kalite Koordinatorliigii ve Komisyonu
Caligsmalar1 ile Mevcut Analiz Durum Caligsmalar1 Yapilmaya Baglanmistir. Siire¢ Sonucunda Ortaya

Cikan Rapor Dogrultusunda Tyilestirmeye Y onelik Caligsmalara Baglanacaktir.
http://kalite.sisli.edu.tr/

A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite

Yonetim modeli ve idari yapi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun misyon ve stratejik hedeflerine ulagsmasini giivence altina alan ve
stiregleriyle uyumlu yonetim modeli ve idari yapilanmasi belirlenmistir.

Liderlik

Olgunluk Diizeyi: Kurumda liderlerin kalite gilivencesi sisteminin yonetimi ve kiiltiiriiniin
i¢sellestirilmesi konusunda sahipligi ve motivasyonu bulunmaktadir.

Kurumsal doniisiim kapasitesi
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Olgunluk Diizeyi: Kurumda degisim ihtiyaci belirlenmistir.
I¢ kalite giivencesi mekanizmalan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tanimlanmais bir i¢ kalite glivencesi sistemi bulunmamaktadir.
Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirik

Olgunluk Diizeyi: Kurumda seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda kamuoyunu
bilgilendirmek iizere tanimli siirecler bulunmaktadir.

2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulu’nun misyonu; Ulkemizin gelecegi olan genglere; ulusal diizeyde
egitim veren, alaninda ¢agin gerektirdigi bilgiye sahip, teknolojiye hakim ve degisen diinya
kosullarina uyum saglayan elemanlar yetistiren, saygin ve giivenilir bir yliksekdgretim kurumu
olmaktir. Vizyonu; Ulkemizin saglik ve sosyal alanlarinda hizmet veren kurum ve kuruluslarinin
ihtiyag duydugu yiiksek nitelikli insan giicilinii yetistirmek ve Bahse konu alanlar basta olmak {izere
diger mesleki alanlardaki istihdam sorunlarin1 ¢6zmek i¢in konusunda uzman, liderlik vasiflarim
haiz, iyi egitimli elemanlarin yetismesini saglamaktir.

https://www sisli.edu.tr/single/misyon_vizyon

Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulu olarak, bu misyon ve vizyon dogrultusunda;
Egitim-6gretim faaliyetlerimizi siirekli iyilestirilmeyi,

Ogrenci odakli olmayz,

Topluma hizmet ile ilgili faaliyetlerimizi artirmay1 ve siirdiiriilebilir kilmay,

Y Onetim sistemimizin etkili, verimli ve siirdiiriilebilir olmasini saglanmayz.

Isgiicii piyasasimin ihtiyaglarina bagli olarak akademik programlarimizi esnek ve gelismelere bagh
olarak giincel tutmayu,

Etkin 6grenme i¢in isbirlikleri gelistirerek, farkli 6grenme ortamlar1 hazirlamay,
Egitim faaliyetlerimizi, b6liim ve programlarimizla ilgili sektorler ile isbirligi icinde yiiriitmeyi,
Uygulamali egitime agirlik verilmeyi,

Sektorle is birligi icerisinde, ihtiyag duyulan niteliklere sahip is giiclinii yetistirmeyi ve
mezunlarimizi istthdama hazirlamay,

Toplumda mesleki egitim farkindalig1 olusturarak mesleki ve teknik egitimi daha fazla tercih edilir
hale getirmeyi,

Faaliyetlerimiz ile paydaslarimiza deger katmay,

Katilimeilik, yaraticilik ve yenilik¢ilige siirekli agik olmayr hedefliyoruz.
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Misyon, vizyon ve politikalar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tanimlanmis ve kuruma 6zgii misyon, vizyon ve politikalari
bulunmaktadir.

Kanitlar

e 2022-04-04_14-44-05.png

Stratejik amac ve hedefler
Olgunluk Diizeyi: Kurumun ilan edilmis bir stratejik plan1 bulunmaktadir.
Kamtlar
e Sisli MYO STRATEJIK PLAN 2019-2022.pdf
Performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans yonetimi bulunmamaktadir.
3. Yonetim Sistemleri
Bilgi yonetim sistemi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda bilgi yonetim sistemi bulunmamaktadir.

Insan kaynaklan yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda stratejik hedefleriyle uyumlu insan kaynaklar1 yonetimine iliskin
tanimli stiregler bulunmaktadir.

Finansal yonetim

Olgunluk Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetimine iliskin olarak stratejik hedefler ile
uyumlu tanimli stiregler bulunmaktadir.

Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve
yonetim sistemi siire¢ ve alt siiregleri tanimlanmisgtir.

4. Paydas Katilinm

ic ve dis paydas katihm
Olgunluk Diizeyi: Kurumda kalite giivencesi, egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki, yonetim sistemi ve uluslararasilasma siireglerinin PUKO katmanlarina paydas
katilimini saglamak i¢in planlamalar bulunmaktadir.

Ogrenci geri bildirimleri

FaN | T W W e ¥r 1 o~ s . 1 . LR I I 1 1 o v *1 . LN IR B K 1
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/sisli/2021/ProofFiles/2022-04-04_14-44-05.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/sisli/2021/ProofFiles/%C5%9Ei%C5%9Fli MYO STRATEJ%C4%B0K PLAN 2019-2022.pdf

UIgUNIUK DuZzeyl: kurumada ogretim sureglerine 111$kin olarak ogrencilerin geri bildirimierinin
(ders, dersin 6gretim elemani, program, 6grenci is yiikkii* vb.) alinmasina iligkin ilke ve kurallar
olusturulmustur.

Mezun iliskileri yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Programlarin ama¢ ve hedeflerine ulasilip ulasilmadiginin irdelenmesi
amaciyla bir mezun izleme sistemine iligkin planlama bulunmaktadir.

5. Uluslararasilasma

Uluslararasilasma siire¢lerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararasilasma siireglerine iliskin yonetsel ve organizasyonel
yapilanmasi bulunmamaktadir.

Uluslararasilasma kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararasilasma faaliyetlerini siirdiirebilmesi igin yeterli kaynak
bulunmamaktadir.

Uluslararasilasma performansi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagma faaliyeti bulunmamaktadir.
B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasanmi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Programlann tasarim ve onayl

Olgunluk Diizeyi: Kurumda programlarin tasarimi ve onaymna iliskin ilke, yontem, TYYC ile
uyum ve paydas katilimini igeren tanimli siirecler bulunmaktadir.

Programin ders dagihm dengesi
Olgunluk Diizeyi: Ders dagilimina iliskin olarak alan ve meslek bilgisi ile genel kiiltiir dersleri
dengesi, zorunlu- se¢meli ders dengesi, kiiltiirel derinlik kazanma, farkli disiplinleri tanima
imkanlar1 gibi boyutlara yonelik ilke ve yontemleri iceren tanimli stirecler bulunmaktadir.

Ders kazamimlarnnin program ciktilanyla uyumu

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlarinin olusturulmast ve program ciktilariyla uyumlu hale
getirilmesine iligkin ilke, yontem ve siniflamalari igeren tanimli siirecler bulunmaktadir.

Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmm

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci is yiikiiniin nasil hesaplanacagina iliskin staj, mesleki uygulama
hareketlilik gibi boyutlar1 igeren ilke ve yontemlerin yer aldigi tanimli siiregler® bulunmaktadir.

Programlann izlenmesi ve giincellenmesi
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Olgunluk Diizeyi: Program ciktilarinin izlenmesine ve gilincellenmesine iligskin periyot, ilke,
kural ve gostergeler olusturulmustur.

Egitim ve 6@retim siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve 6gretim siireglerini biitlinciil olarak yonetmek tizere
sistem, ilke ve kurallar bulunmaktadir.

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Ogretim yontem ve teknikleri

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme-6gretme siireglerinde 6grenci merkezli yaklasimin uygulanmasina
yonelik ilke, kural ve planlamalar bulunmaktadir.

Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirmeye iliskin ilke, kural ve planlamalar
bulunmaktadir.

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin tamnmasi ve kredilendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grenci  kabulii, oOnceki Ogrenmenin taminmasi ve
kredilendirilmesine iliskin ilke, kural ve bagli planlar bulunmaktadir.

Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma

Olgunluk Diizeyi: Kurumda diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iligskin
kapsamli, tutarli ve ilan edilmis ilke, kural ve siiregler bulunmaktadir.

3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

Ogrenme ortam ve kaynaklan
Olgunluk Diizeyi: Kurumun egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve

nicelikte 6grenme kaynaklarimin (sinif, laboratuvar, stiidyo, 6grenme yonetim sistemi, basili/e-
kaynak ve materyal, insan kaynaklar1 vb.) olusturulmasina yonelik planlar1 vardr.

Akademik destek hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasi siireglerine
iligskin taniml1 ilke ve kurallar bulunmaktadir.

Tesis ve altyapilar
Olgunluk Diizeyi: Kurumda uygun nitelik ve nicelikte tesis ve altyapinin (yemekhane, yurt,
saglik, kiitiiphane, ulagim, bilgi ve iletisim altyapisi, uzaktan egitim altyapis1 vb.) kurulmasina ve
kullanimina iliskin planlamalar bulunmaktadir.

Dezavantajh gruplar

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina nitelikli ve adil erigsimine iliskin
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planlamalar bulunmaktadir.
Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve
bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.

4. Ogretim Kadrosu

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri tanimlanmis; ancak
planlamada alana 6zgii ihtiyaglar irdelenmemistir.

Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun 6gretim elemanlarinin; 6grenci merkezli 6grenme, uzaktan egitim,
O0lgme degerlendirme, materyal gelistirme ve kalite giivencesi sistemi gibi alanlardaki
yetkinliklerinin gelistirilmesine iligskin planlar bulunmaktadir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Olgunluk  Diizeyi: Ogretim kadrosuna yonelik tesvik ve &diillendirilme mekanizmalari
bulunmamaktadir.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

Arastirma siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iligkin
bir planlama bulunmamaktadir.

Ic ve dis kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini stirdiirebilmesi i¢in yeterli
kaynag1 bulunmamaktadir.

Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun doktora programi ve doktora sonrasi imkanlar1 bulunmamaktadir.
2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine
yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri
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Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma
birimleri olusturma yoniinde mekanizmalar bulunmamaktadir.

3. Arastirma Performansi

Arastirma performansimnin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik
mekanizmalar bulunmamaktadir.

Ogretim elemany/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6gretim elemanlarinin arastirma performansinin izlenmesine ve
degerlendirmesine yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katk Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

Toplumsal katka siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina
iliskin planlamalar1 bulunmaktadir.

Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlari bulunmaktadir.

2. Toplumsal Katki Performansi

Toplumsal katki performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine
yonelik ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.

E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Meslek Yiiksekokulumuz kurulusundan bu yana herhangi bir dis degerlendirmeden ge¢gmemistir.
Pandemi donemi 6ncesi yapilan dis degerlendirme ile Kalite Giivence yapisinin olusumu ile baglayan
stiregte  kurum i¢i degerlendirme c¢alismalarindan yola c¢ikarak gelismeye agik yonlerimiz
iyilestirilmeye ve gelistirilmeye devam etmektedir. Giiglii yonlerimizi ise siirdiiriilebilir kilmak adina
adimlar atilmaktadir. Bagimsiz bir meslek yiiksekokulu olmanin yani sira gegmisten getirdigimiz
uygulamalarimiz ve insa edilmis bir kurum kiltiirimiizin olmast firsatlarimiz arasinda yer
almaktadir. 2019 yilinda Stratejik Plan c¢alismalar ile baslayan kalite yolculugumuz ilk olarak
mevcut durum analizi baslamistir. Analizde ortaya ¢ikan iyilestirmeye agik yonlerden yola ¢ikarak

birtakim aksiyonlar alinmis ve iyilestirmeler gerceklestirilmeye devam etmektedir. Iyilestirmeye acik
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yonlerden {tiniversite yerleskelerinin dagimikligi, web sayfasinin giincelligi, internet erisim hizi,
binalarin engelliler i¢cin uygunlugu, sosyal alanlar, laboratuvar ve atdlyeler, bilgisayar yazilim ve
donanimlar1 gibi konularda iyilestirmeler yapilmis ve yapilmaya devam etmektedir. Ornegin
yerleskenin ihtiya¢ analizleri yapilarak kurumsal kapasitenin artirilmasi, binalarin sosyal alanlari ile
ilgili calismalar vb. konularda calismalar gerceklestirilmistir. Binalarin engelliler i¢in uygunlugu
konusunda biitce dahilinde c¢alismalara baglanmis olup Engelsiz Universite Koordinatorliigii’niin
kurulmasi hayata gecirilmis ve Engelsiz Universite Odiilleri i¢in caligmalara baslanmustir. Internet
erisim hizi konusunda yapilan iyilestirmeler ise devam etmektedir. Insan kaynaklarinin
degerlendirilmesi kapsaminda ise iyilestirmeye agik yonler olarak akademik ve idari personel
sayisinin yetersizligi, tanima - takdir mekanizmalari, ise yeni alinan personel i¢in oryantasyon
stiregleri, ¢alisanlara ve Ogrencilere saglanan saglik, kiiltiir ve spor hizmetleri, yabanci uyruklu
Ogretim elemanlarinin sayisi, personelin is ylikii dagilimi gibi konularda cesitli iyilestirmeler
yapilmaktadir. Ornegin ise alinan personel, Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii tarafindan Oryantasyon
egitimlerine tabi tutulmakta ve cesitli egitimler almasi saglanmaktadir. Ogrencilerle iliskilerin
degerlendirilmesi kapsaminda ise iyilestirmeye agik yonler olarak birim/boliim/program tanitimlari,
ogrenci topluluklarinin azlii, oryantasyon egitimi, yabanci dil egitimi, mezunlarla iligkilerin
stirdiiriilmesini saglayacak mekanizmalar, 6grencilere saglanan ¢alisma burslari, 6grencilerin aidiyet
duygusu, Ogrencilere saglanan saglik, kiiltiir ve spor hizmetleri, Ogrencilerin yeteneklerinin
degerlendirilmesi igin saglanan imkanlar gibi konular ortaya cikmistir. Ornegin birim/bslim
tamtimlar1 konusunda Yiiksekokulumuz Iletisim Koordinatorliigii’niin kurulmasi ile birlikte
tiniversitemizin sosyal medya hesaplarinin yani sira birimlerin de sosyal medya yonetimi konusunda
calismalara  baslanmustir.  ilaveten kurumsal Youtube kanalimizda tamtim  videolar
bulunmaktadir. SKS biinyesinde bulunan 6grenci topluluklarinin sayis1 29°a yiikselmistir. Ogrenciler
icin bolim ve programlar tarafindan egitim-6gretim yili baslangicinda oryantasyon egitimleri

diizenlenmekte ve boliimler i¢in sistematiklik kazanmis durumdadir.

Yemekhane kapasitesi, kampiis alani igerisinde yapilan etkinliklerin yeterince duyurulamamasi,
sosyal, kiiltiirel ve spor etkinliklerinin ve sosyal ortamlarin yetersizligi, kurumsal diizeyde sosyal
sorumluluk calismalarinin yetersizligi, kantin hizmetleri iyilestirmeye agik yonler olarak tespit
edilmistir. 2020 yilinda tiim etkinlikler ¢evrimigi olarak gergeklestirildiginden sosyal, kiiltiirel
faaliyetlerimizin ¢esitliligi ve duyurumu kurumsal web sayfamiz ve sosyal medya hesaplarimiz
tizerinden gerceklestirilmistir. Yonetsel, Idari ve Destek Siiregleri Finansal kaynaklar, &grencilerin
yonetsel siireclere katilimi, kurumsal duyurularin cesitliligi ve yayilimi, ulusal capta medya
araglarimin kullanimindaki yetersizlik konularinda iyilestirmeye agik yonler tespit edilmis olmakla
birlikte bu hususlara yonelik iyilestirmelere devam edilmektedir.

2019 Kurum I¢i Degerlendirme Raporu (KIDR) Hazirlik Siireci Kapsaminda Tespit Edilen
Iyilestirmeye Ag¢ik Yonler ve Yapilan Calismalarin Kisa Ozeti Kalite Giivence Sisteminin hayata
gecirilmesi i¢gin Kalite Komisyonunun olusturulmasi ve Kalite Koordinatorliigii’niin kurulmasi
saglandi. Kalite Koordinatorliigii ilk olarak Siireg Yonetimi ekibi PUKO dongiisiinii

Yiksekokulumuzda tiim siire¢lerde kurgulayabilmek amaciyla c¢alismalarina bu noktadan
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baslamistir. Calisma ekibi tarafindan bilimsel temelli anketler olusturularak 2020 yil1 i¢in belirlenen
Anket Uygulama Takvimi cergevesinde belirlenen anketlerin tamami degerlendirilerek analiz
sonuglarini igeren raporlar ilgili birimler ve Kalite Koordinatorligti web sayfasinda paylasilmistir.

T.C. Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulu'nun gii¢lii yonleri ile iyilestirmeye acik yonleri asagida
ozetlenmektedir.

Kalite Giivencesi Gili¢li Yonler: Egitim-6gretim, ve toplumla etkilesim faaliyetlerinin, paydas
katkisi, stratejik ve siire¢ yonetim modeli anlayisiyla siirekli iyilestirilmesini esas alan bir Kalite
Giivencesi Politikasinin  olusturulmasi, Ilgili siiregler konusunda kurumda yapilacak olan
reorganizasyon ve siire¢ iyilestirmelerin varligi.

Iyilesmeye Acik Yonler: Kalite Giivencesi sisteminin tiim siirecler igin heniiz uygulamaya
gecirilmemis olmasi; kalite anlayisinin egitimler ile yayginlastirilmasi ve giiglendirilmesi geregi.

Egitim-Ogretim Giiclii Yonler: Ogrenciyi merkeze alan bir yiiksekogretim kurumu olunmasi;
miifredatin bir pargasi olan zorunlu staj uygulamalari; sosyal sorumluluk yonii de olan egitim-
Ogretim uygulamalari; egitim ogretim kadrosunun niteligi; programlarin siirekli izlenmesi ve
gelistirilmesi konusundaki ¢abasi, Bunun yani sira, 6grencilerin farkli donanimlar ve akademik
dereceler kazanmalarina da olanak saglayan,

Iyilesmeye Agik Yonler: Programlarin, tiim yonleriyle siirekli olarak izlenmesi ve degerlendirilmesi
calismalarinin biitiin programlara yayginlastirilmasi geregi.

Arastirma-Gelistirme Giiglii Yonler: Geng ve dinamik, arastirmaci yonii giiclii akademik kadronun
varligi, Iyilesmeye Ag¢ik Yonler: Arastirma alt yapisimin giiclendirilmesi geredi; sektorle isbirligi
icindeki aragtirma faaliyetlerinin artirilmasi geregi.

Yonetim Gilicli Yonler: Kuvvetli ve istikrarli Miitevelli Heyet destegi. Deneyimli bir yonetim
anlayisin1 benimsemis liderlik. Y 6neticilerin erisilebilirligi. Yonetim siireclerine paydaslarin etkin
katilim1 ve ¢alisanlarin, kurum hedefleri yoniindeki etkin birlikteligi.

Iyilesmeye Acik Yonler: Siireglerin  kurumsallastirilmasina ve bilgi yonetim sisteminin
gelistirilmesine yonelik ¢alismalarin artirilmasi geregi.
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