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Ozet

Kurum Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Y onetmeligi’ nin 23 Temmuz 2015 tarihli ve 29423 sayili Resmi Gazete’
de yayimlanmasindan itibaren her y1l diizenli olarak “Kurumsal i¢ Degerlendirme Raporu (KiDR)” hazirlamaktadur.
Bu 6z degerlendirme raporunda kurumun giicli ve gelismeye agik yonleri ifade edilmekte ayrica yapilan
degerlendirme ve iyilestirilmeler gosterilmektedir. Bu rapor, kurumun 2022 wyilinda giincellenmis kurumsal
bilgilerini, liderlik, yonetisim ve kalite, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme ve toplumsal katk: faaliyetleri
cercevesinde yapilan calismalarim igermektedir. Kurum 2021 yilinda “YOKAK izleme Programi’na” dahil
edilmistir. Bu kapsamda, YOKAK izleme takimi tarafindan 12.07.2021 tarihinde izleme ziyareti
gergeklestirilmistir. YOKAK izleme takimu tarafindan iiniversiteye sunulan izleme raporunda belirtilen gelismeye
acik ve guiclii yonler dikkate alinarak yapilan iyilestirmeler ve kurumun gii¢lii yonlerinin ne denli devam ettirildigi
isbu raporda ifade edilmistir.

Kurumun kalite glivencesi ¢aligmalar1 “Kalite Komisyonu” tarafindan koordine edilmektedir; Kurumun akademik
ve idari personelinin, 6grencilerinin, mezunlarinin, dis paydaslarinin temsil edildigi ¢ok sayida komisyon, birim, alt
birim, danisma kurullar1 ve kalite el¢ilerinin olusturdugu genis bir organizasyon Kalite Komisyonunun olusturdugu
ve dongiisel sekilde yiirtiyen ¢esitli mekanizmalarda gérev almakta ve sistematik galigmalar yapmaktadir. Birinci
mekanizma YOKAK ana alanlarina ve &lgiitlerine gére birimler, alt birimler, danisma kurullari, ana komisyonlar
icerisinde siirdiiriilen calismalar seklindedir. Ikinci mekanizma ISO 9001:2008 ilkelerine gore calismaktadir.

Kurum program akreditasyonlarinin artmasi i¢in farkindalik ve bilgilendirme toplantilarina 6nem vermistir. Bu
kapsamda, Kurumun 2022 yilinda program akreditasyonlarina basvuru sayisi iki katina yakin artmis olup Isletme
Tiirkge ve ingilizce programi igin saha ziyaretlerinde bulunulmus ve 2023 yilinin ilk geyreginde akreditasyon kabulii
bildirilmistir. Miihendislik Fakiiltesinin tiim programlar1 i¢cin MUDEK basvurusunda bulunulmustur. Kurumun veri
ve performans yonetimi ¢alismalarina destek olmak, bilgi yonetim sistemlerinin birbirleri arasindaki entegrasyonu
arttirmak amaciyla yeni 6grenci otomasyon sisteminin alimina karar verilmistir. Programin belirlenme stirecinde
paydas katilimina 6nem verilmis ve otomasyon yenilenmesi tizerine 6gretim elemanlar1 ve idari personellerin yer
aldig1 degerlendirme komisyonu kurulmustur. Degerlendirme komisyonu tiim firmalari tek tek dinlemis sonucunda
degerlendirme anketleri ve toplantilari ile goriiglerini bildirmistir. Ulkemiz tiniversitelerinin biiyiik bir bolimii
tarafindan kullanilan 6grenci otomasyon sistemine gegis icin satin alma onaylanmistir. 2023 yili igerisinde yeni
otomasyon sistemine gecis icin planlamalar icra edilmekle birlikte kurumsal veri yonetimi ve performans
caligmalari i¢in yazilim satin alinmasi {izerine karar verilmistir. Kurumun arastirma alt yapilarinin gii¢lendirilmesi
amaciyla laboratuvar alt yapilarinin iyilestirilmesi amaciyla paydas katilimli goriisler alinarak yenileme g¢aligmasi
baslatilmistir. Kiiglikyali ve Siitliice Yerleskesinde bulunan laboratuvarlarin yenilenmesi igin kararlar alinmis olup,
satin alma siiregleri baglatilmistir. Siire¢ yonetimi el kitabi olusturulmus ve i¢ paydaslara gonderilen elektronik
postalar ile raporun gelisimine katkida bulunmalar1 istenmistir. Rapor kapsaminda KIDR kapsamindaki ana siiregler
tasarlanmis performans 6l¢iim sistemleri gelistirilmis ve akademik faaliyetler i¢in is akislart olusturulmustur.

Kurumun idari yapilanmas1 TSE kalite standartlarina sahip olmakla beraber belge alim1 tescillenmistir. 10-12 Ekim
2022 tarihleri arasinda Universitede yapilan dis tetkikte; TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi
Standarti’nin maddeleriyle ilgili uygulamalar detayli olarak incelenmistir. Dis tetkik neticesinde TSE Yiirtitme
Komitesinin 25.10.2022 tarihli karar1 ile Universite, Kalite Y &netim Sistemi Belgesiyle birlikte IQNET Belgesini
(Uluslararasi Taninirlik Belgesi) almaya hak kazanmustir.

Universitenin 2022 yili Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR); Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK)
“Kurum I¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu Siiriim 3.1” gore hazirlanmistir. Kurum I¢ Degerlendirme
Raporu, tiniversite Kalite Komisyonunun yénetiminde, Kurumsal Gelisim ve Planlama Ofisinin koordinasyonunda,
tiniversitenin kalite organizasyon semasinda belirtilen birim kalite komisyonlar1 ve destek komisyonlarinin bilgi,
veri ve yonlendirmeleri dogrultusunda hazirlanmistir. Raporun hazirlanma sitirecinde Kurumsal Gelisim ve
Planlama Ofisi tarafindan bilgilendirme toplantilar1 diizenlenmis, KIDR hazirlama kilavuzu siiriim 3.1 hakkinda
aciklamalarda bulunulmustur. Hazirlanan rapor, Rektor baskanliginda kalite komisyon tiyelerinin de katilimiyla
birlikte gdzden gecirilerek diizenlendikten sonra raporun nihai hali olusturulmustur. Raporun nihai versiyonu 27
Mart 2023 Pazartesi tarihli Kalite Komisyonu toplantisinda degerlendirilerek, uygun bulunmustur. Kalite
Komisyonu tarafindan uygun bulunan 2022 yili Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KiDR), 28 Mart 2023 tarihli
Universite Senato Kurulu toplantisinda degerlendirmeye almmistir. Bu kapsamda, 28 Mart 2023 tarih 269-1
numarali senato karar1 cer¢evesinde, Universitenin 2022 Yili Kurum I¢ Degerlendirme Raporunun Kalite
Gtuivencesi Yonetim Bilgi Sistemi (KGYBS)’ne ytiklenmesi i¢in Rektorliige yetki verilmistir.
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Istanbul Ticaret Universitesi, Istanbul Ticaret Odasi Egitim ve Sosyal Hizmetler Vakfi tarafindan 2001 yilinda
kurulmus olup biinyesinde 6 Fakiilte (Isletme, Miihendislik, Mimarlik ve Tasarim, Insan ve Toplum Bilimleri,
Hukuk, iletisim Fakiilteleri), 1 Meslek Yiiksekokulu, ingilizce Hazirlik Boliimii ve 5 Enstitii (Fen Bilimleri, Sosyal
Bilimler, Dis Ticaret, Finans, Iletisim Bilimi ve Internet Enstitiileri) ile arastirma ve uygulama merkezleri yer
almaktadir. Universite, 130 6grenci ile basladign egitim-6gretime 8704 &grenci, 284 akademisyeni ve 224 idari
personeliyle devam etmektedir.

Diinyanin kiiltiir baskentlerinden biri olan istanbul’'un &nde gelen semtlerinden Siitliice ve Kiigiikyali’da
konumlanan yerleskelerde bilimsel ve teknolojik gelismelere paralel egitimin yani sira kiiltiir ve sanat faaliyetleri ile
kiiresel 6lcekte arastirma yapabilme imkanlar bir aradadir. 140 yillik gecmisiyle diinyanin 6nde gelen odalarindan
Istanbul Ticaret Odas1 (ITO)’nin varligs, iiniversiteyi tercih eden her bir 6grencinin mesleki donanima sahip, teoriyi
ve pratigi hayatin gerg¢eklerinden kopmadan biitiinlestiren evrensel bir egitim almasinda biiyiik rol oynamaktadir.

Universite tarafindan 2020 yilinda gelistirilen Insan Kaynaklar1 Y 6netimi Projesi; Stratejik plan ile insan kaynaklari
yonetimini birlestiren bir yaklasimla hazirlanmis, bu ¢alisma kapsaminda uygun unvan ile nitelikli insan kaynagi
istihdam hedefi bir arada kurgulanmistir. Personelimizin etkin ve verimli bir ¢alisma ortaminda kendini siirekli
gelistirmesi hedefinin yaninda hem kendi kariyerini ilerletmesi hem de kurumun hedeflerine uygun bir sekilde siireg
takibinin yapilmasti bir arada amaglanmaistir.

Proje kapsaminda;

¢ Organizasyon semasi ve unvan yapisi yeniden tasarlanmis,

e s degerleme yaklasimiyla personele gore is yerine, ise gore personel yaklasimi 6ncelenmis,

e Kariyer yonetimi sistemi tasarimi ile personelin kendisini gelistirdikge kariyer ilerlemesinin miimkiin olmasi
amagclanmis,

e Ucret yapis1 tasarimi ile pozisyon {icreti, kisisel yetkinlikler (egitim, sertifika, yabanci dil vb. yetkinlikleri
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tanimlayan belgeler) ve performans degerlendirme unsurlarinin bir arada uygulanmasi hedeflenmis,
o Performans yonetim sistemi ile Ocak ve Temmuz aylarinda olmak tizere yilda iki kez performans
degerlendirmesi yapilarak performans merkezli bir siirecin inga edilmesi amaglanmigtir

Universitenin yillara gore akademik personel, idari personel ve dgrenci sayisi degisimleri sirayla Sekil A.1, Sekil
A2, Sekil A.3, Sekil A.4, Sekil A.5 ve Sekil 6 da sunulmustur.

AKADEMIiK PERSONEL SAYISI

350

300

250

200

180 180 177

172 166 166

150 -
100 -
50
o |
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 20132 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Sekil A.1. Yillara Gore Akademik Personel Sayisi
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Sekil A.2. Yillara Gore Idari Personel Sayist
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Yillara Gore Toplam Ogrenci Sayisi
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2002 | 2008 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
m YUKSEK LISANS | 57 198 | 299 | 382 | 416 | 569 | 515 | 505 | 500 | 643 | 942 | 1041 | 1443 | 1612 | 1827 | 1847 | 1832 | 1872 | 1939 | 1941 | 1858 | 1872
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*30.12.2022 tarihinde OBSden

Sekil A.3.1 Yillara Gore Ogrenci sayisi*
(Ogrenci bilgi sistemi) alinan veri olup, ders alma yapan (aktif 6grenci) 6grenci
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Sekil A.4. Yillara Gore Kayit Yaptiran Yabanci Uyruklu (Tiirkiye Burslular Dahil) Ogrenci Sayisi***
**x OBS de (6grenci bilgi sistemi) yer alan 15 (lisans) ve 15.1 (lisansiistii) nolu kesin kayit yaptiran égrenci
raporlarindan alinan veridir.
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Sekil A.5.1 Yillara Gore Lisans Programlarina Degisim Programlari ile Gelen Ogrenci Sayisi****
##%% 3() Aralik 2022 tarihi itibari ile OBSden (6grenci bilgi sistemi) alinan veridir.
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Sekil A.5.2 Yillara Gore Lisans Programlarindan Degisim Programlari ile Giden Ogrenci Sayisi*****
®x08% 3() Aralik 2022 tarihi itibari ile OBS’ den (Ogrenci bilgi sistemi) alinan veridir.
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Sekil A.6.1 Yillara Gore Lisans Mezun Ogrenci Sayisi**##+*

6/83



sk ()] Ocak 2022 - 31 Aralik 2022 tarihleri arasinda mezun olan dgrenci sayilar olup, OBS’ den (6grenci bilgi
sistemi) alinan veridir.

315
PE]

140 139 130

Vikeek Lisans  p Doktora

Sekil A.6.2 Yillara Gore Lisansiistii Mezun Ogrenci Sayisy##+
##xkkax (0] Ocak 2022 - 31 Aralik 2022 tarihleri arasinda mezun olan 6grenci sayilar1 olup, OBS’ den (6grenci
bilgi sistemi) alinan veridir.

Universite 6 Fakiiltede 8’1 Ingilizce,11°1 %30 Ingilizce, 23’ii Tiirkge olmak iizere 42 Lisans egitim-6gretim
programi bulunmaktadir.

Birim Ingilizce | Ingilizce (%30) | Tiirkce | Toplam
Isletme Fakiiltesi 4 5(%) 4+43(%) | 8+8(%)
Miihendislik Fakiiltesi 2 +1(%) 2 1(*) 4+2(%*)
insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi 1 1+1(%) 3+1(*) | 5+2(%)
Hukuk Fakiiltesi 0 0 1 1
Tletisim Fakiiltesi 0 1(%) 342 (%) | 3+3(%)
Mimarlk ve Tasanm Fakiiltesi 0 1(*) 4+1(*) | 4+2(%)

Toplam 7+1(*) 3+8(*%) 15+8(*) | 25+17(*)

Fakiilteler ve Lisans Programlar1 (*) Yeni 6grenci alinmayan lisans programi sayisi 17°dir.

Lisans Programlanna Ait Genel Bilgiler

Sira | Birimin Adi Program Adi Program Tiirii || rogram Program
Seviyesi |Dili
: 1 . Normal Orgiin . Ingilizce
* e

Isletme Fakiiltesi Bankacilik ve Finans (*) Ogretim Lisans (% 30)

Isletme Fakiiltesi Finans ve Bankacilik I}I(}rm.a\ | Orgiin Lisans  |Ingilizce
Ogretim

Isletme Fakiiltesi Ekonomi (*) N(jrma | Orgiin Lisans  |Tiirkge
Ogretim

Isletme Fakiiltesi Havacilik Yo6netimi I}I?rmg | Orgiin Lisans  |Tirkge
Ogretim

. . . Normal Orgiin . .

Isletme Fakiiltesi Iktisat Ogretim Lisans |Ingilizce

Isletme Fakiiltesi Iktisat N(jrma | Orgiin Lisans  |Tirkege
Ogretim
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Normal Orgiin

7 |isletme Fakiiltesi Isletme Ogretim Lisans  |Ingilizce
8 |Isletme Fakiiltesi Isletme I}I(jrmg 1 Orgin- 1y 4 cans Tiirkge
Ogretim
9 |isletme Fakiiltesi Mubhasebe ve Denetim(*) N(jrma | Orgiin Lisans  |Tiirkge
Ogretim
- e Turizm ve Otel Normal Orgiin . Ingilizce
10 |Isletme Fakiiltesi fletmeciligi(*) Ogretim Lisans (% 30)
; e L s Normal Orgiin . Ingilizce
* e
11 |Isletme Fakiiltesi Turizm Isletmeciligi(*) Ogretim Lisans (% 30)
- e Sivil Hava Ulastirma Normal Orgiin . )
12 |Isletme Fakiiltesi isletmeciligi(*) Ogretim Lisans Tiirkge
. e Uluslararasi Lojistik ve Normal Orgiin . Ingilizce
13 |Isletme Fakiiltesi Tasimacilik(*) Ogretim Lisans (% 30)
14 |isletme Fakiiltesi Lojistik Yonetimi N(jrma | Orgiin Lisans  |Tirkge
Ogretim
. e . Normal Orgiin . Ingilizce
* e
15 |Isletme Fakiiltesi Uluslararasi Ticaret(*) Ogretim Lisans (% 30)
16 |Isletme Fakiiltesi Uluslararas1 Ticaret gggﬁLOrgu " |Lisans Ingilizce
. . e o . C ol Normal Orgiin . Ingilizce
17 |Miihendislik Fakiiltesi Bilgisayar Miithendisligi Ogretim Lisans (% 30)
18 |Miihendislik Fakiiltesi Elekrik Elektronik Normal Orglin 1106 | ingilizce
Miihendisligi Ogretim
. .. e e e . Normal Orgiin . Ingilizce
19 [Miihendislik Fakiiltesi Endiistri Mithendisligi Ogretim Lisans (% 30)
20 | Miihendislik Fakiiltesi Miicevherat Mithendisligi (*) | No™™@ Or8in |y cons  |ingilizee
Ogretim
21 |Miihendislik Fakiiltesi Mekatronik Miihendisligi N(jrma | Orgiin Lisans |Ingilizce
Ogretim
22 |Miihendislik Fakiltesi Insaat Miihendisligi(*) N(}rma | Orgiin Lisans  |Turkege
Ogretim
23 |insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi |Istatistik N(jrma | Orgiin Lisans  |Tiirkge
Ogretim
) . Normal Orgiin . .
24 insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi |Matematik Opretim Lisans | Ttrkge
. . . e . .. Normal Orgiin . Ingilizce
25 |Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi |Psikoloji Ogretim Lisans (% 30)
26 |Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi |Sosyoloji N(}rma | Orgiin Lisans  |Tirkge
Ogretim
. o . ... . |Siyaset Bilimi ve Uluslararas1 |Normal Orgiin . Ingilizce
27 |Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi iliskiler(*) Ogretim Lisans (% 30)
28 |insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi |>Y25¢t Bilimi ve Uluslararasi | Normal Orglin ;i\ oifizee
iligkiler Ogretim
29 |insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi |Uluslararasi iliskiler(*) ggrr:tliilOrgu " |Lisans Tiirkge
30 |Hukuk Fakiiltesi Hukuk N(}rma | Orgiin Lisans  |Tirkge
Ogretim
31 |lletisim Fakiiltesi Gorsel Iletisim Tasarimi N(jrma | Orgiin Lisans  |Tiirkge
Ogretim
32 |lletisim Fakiiltesi Halkla fliskiler ve Reklamcilik g;::ﬂlorgu " ILisans Tiirkge
Lo e Co Normal Orgiin . Ingilizce
* e
33 |lletisim Fakiiltesi Medya ve Iletigim (*) Ogretim Lisans (%30)
34 |lletisim Fakiiltesi Medya ve lletisim N?rma | Orgiin Lisans  |Tirkge
Ogretim
35 |lletisim Fakiiltesi Halkla iliskiler (*) Normal Orgiin Lisans  |Tirkge




O\ Sents — —
36 |lletisim Fakiiltesi Reklameilik (*) N?rma [Orgin Lisans  |Tirkge
Ogretim
37 |Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi Endiistriyel Tasarim I(}jfg;:tlflILOrgun Lisans  |Turkege
38 |Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi Moda ve Tekstil Tasarimi(*) Iggrr:ia;anrgu " |Lisans Tiirkge
39 |Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi Tekstil ve Moda Tasarimi gg::;lﬂorgun Lisans Tiirkge
. e s I¢ Mimarlik ve Cevre Normal Orgiin . Ingilizce
40 |Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi Tasarimi(*) Ogretim Lisans (% 30)
41 [Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi I¢ Mimarlik ve Cevre Tasarimi Igfgg:?ﬂOrgun Lisans Tiirkee
42 |Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi Mimarlik I}I(v)rm.a I Orgiin Lisans Tiirkce
Ogretim

(*)

Yeni Ogrenci Alinmamaktadir.

Universitede 5 Enstitiide 32 Ingilizce, 142 Tiirkge olmak {izere 174 Lisansiistii 6gretim programi bulunmaktadir.

- Doktora Programm Yiiksek Lisans Programm Toplam Program
Ingilizce | Tiirkce | Toplam | Ingilizce | Tiirk¢e | Toplam | Ingilizce | Tiirkce | Toplam
Fen Bilimleri Enstitiisii 2 9 11 8 33 41 10 42 52
Sosyal Bilimler Enstitiisii 1 7 8 14 56 70 15 63 78
Dis Ticaret 1 2 3 4 10 14 5 12 17
Finans 0 3 3 2 10 12 2 13 15
Uetisim Bilimi ve Internet 0 4 4 0 8 8 0 2 | 12
Enstitiisii
Toplam 4 25 29 28 117 145 32 142 174
Enstitiiler ve Lisansiistii Programlar1 (YL: Tezli + Tezsiz olarak verilmistir.)
Lisansiistii Programlanna Ait Genel Bilgiler
Sira | Birimin Adi Program Adi Program Tirii  |Lrog@m |Program
Seviyesi Dili
o . e Elektronik ve Haberlesme Normal Orgiin Lo
1 |Fen Bilimleri Enstitiisi Miihendisligi** Ogretim Doktora Ingilizce
2 |Fen Bilimleri Enstitiisii Mekatronik Mithendisligi** Ig;gtlﬁ;Orgu n Doktora Ingilizce
3 |Fen Bilimleri Enstitiisti Bilgisayar Miihendisligi I}I(V)rm'a | Orgiin Doktora Tiirkce
Ogretim
4 |Fen Bilimleri Enstitiisii Endiistri Mithendisligi Normal Orgiin Doktora | Tiirkge
Ogretim
5 |Fen Bilimleri Enstitiisii Istatistik I}I(V)rrn'a | Orgiin Doktora Tiirkee
Ogretim
e e ey e Normal Orgiin "
6 |Fen Bilimleri Enstitiisti Is Saglig1 ve Glivenligi Ogretim Doktora Tiirkce
7 |Fen Bilimleri Enstitisii Matematik I}I(V)rm'a [ Orgiin Doktora Tiirkge
Ogretim
8 |Fen Bilimleri Enstitiisii Mekatronik Mithendisligi** I(\jl;;ﬁlmgu n Doktora Tiirkce
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9 |Fen Bilimleri Enstitiisti Miicevherat Mithendisligi** Normal Orgiin Doktora Tiirkce
Obretim..
10 |Fen Bilimleri Enstitiisti G?yrnper.lkul Gelistirme ve I}I?rm.a I Orgiin Doktora Tiirkce
Y Onetimi** Ogretim
Normal Orgiin Tezli
11 |Fen Bilimleri Enstitiisii Bilgisayar Miithendisligi wo et Yiiksek Ingilizce
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezsiz
12 |Fen Bilimleri Enstitiisii Bilgisayar Miihendisligi** N gl Yiksek Ingilizce
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezli
13 |Fen Bilimleri Enstitiisii Bilgisayar Mithendisligi ao . gt Yiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
Normal Oreiin Tezsiz
14 |Fen Bilimleri Enstitiisii Bilgisayar Miithendisligi w et Yiiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
. - Tezli
15 |Fen Bilimleri Enstitiisii El?ktron.lk.\:? Haberlesme I}Ic}rm-a [ Orgiin Yiiksek Tiirkge
Miihendisligi Ogretim .
Lisans
. A Tezsiz
16 |Fen Bilimleri Enstitiisii El?ktron.lk.\f? Haberlesme I}I(v)rm'a | Orgiin Yiiksek Tiirkge
Miihendisligi** Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezli
17 |Fen Bilimleri Enstitiisti Endiistri Mithendisligi wo gt Yiiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezsiz
18 |Fen Bilimleri Enstitiisii Endiistri Mithendisligi wo gl Yiiksek Tiirkce
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezsiz
19 |Fen Bilimleri Enstitiisii Endiistriyel Fizik** wo & Yiiksek Tiirkce
Ogretim .
Lisans
. . _— Tezli
20 [Fen Bilimleri Enstitiisii Gz.i'yrnper']kuI Gelistirme ve ch)rma [ Orgiin Yiiksek Tiirkge
Y Onetimi Ogretim .
Lisans
. .y A Tezsiz
21 |Fen Bilimleri Enstitiisti G?yrnper.lkul Gelistirme ve I}chrm-a [ Orgiin Yiiksek Tiirkce
Y onetimi** Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezli
22 |Fen Bilimleri Enstitiisii I¢c Mimarlik w g Yiiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezsiz
23 |Fen Bilimleri Enstitiisii I¢ Mimarlik wo gl Yiiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezli
24 |Fen Bilimleri Enstitiisii Istatistik wo gl Yiiksek Tirkce
Ogretim .
Lisans
Normal Oreiin Tezsiz
25 |Fen Bilimleri Enstitiisii Istatistik wo gt Yiiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezi
26 |Fen Bilimleri Enstitiisii Is Saglig1 ve Giivenligi N gl Yiksek Tiirkce
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezli
27 |Fen Bilimleri Enstitiisii Mekatronik Mithendisligi wo gt Yiiksek Ingilizce
Ogretim .
Lisans
Normal Oreiin Tezsiz
28 |Fen Bilimleri Enstitiisii Mekatronik Miihendisligi** wo et Yiiksek Ingilizce
Ogretim Lisans
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Normal Orgiin

Tezli

29 |Fen Bilimleri Enstitiisii Isletme Miihendisligi o Ingilizce
Ogretim Yiiksek
L isans
Normal Oreiin Tezsiz
30 |Fen Bilimleri Enstitiisii Isletme Miihendisligi** wo gt Yiiksek Ingilizce
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezsiz
31 |Fen Bilimleri Enstitiisii Is Saglig1 ve Giivenligi** N gl Yiksek Tiirkce
Ogretim .
Lisans
. N Tezli
32 |Fen Bilimleri Enstitiisii K?nts§1 Slstemler ve Ulastirma I}Icv)rrn'al Orgiin Yiiksek Tiirkge
Y onetimi Ogretim .
Lisans
. — Tezsiz
33 |Fen Bilimleri Enstitiisii K?ntsc?l Slstemler ve Ulastirma N?rma | Orgiin Yiiksek Tiirkge
Y Onetimi Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezi
34 |Fen Bilimleri Enstitiisii Koruma ve Restorasyon wo gl Yiiksek Tiirkce
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezsiz
35 |Fen Bilimleri Enstitiisii Koruma ve Restorasyon N & Yiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
Normal Oreiin Tezli
36 |Fen Bilimleri Enstitiisii Matematik , ormat red Yiiksek Tiirkce
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezsiz
37 |Fen Bilimleri Enstitiisti Matematik** P gl Yiiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezli
38 |Fen Bilimleri Enstitiisii Mekatronik Mithendisligi** N g Yiiksek Tiirkce
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezsiz
39 |Fen Bilimleri Enstitiisti Mekatronik Mithendisligi** wo gt Yiiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezli
40 |Fen Bilimleri Enstitiisti Moda ve Tekstil Tasarimi* P gl Yiiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezsiz
41 |Fen Bilimleri Enstitiisii Moda ve Tekstil Tasarim1* wo g Yiiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezli
42 |Fen Bilimleri Enstitiisii Miicevherat Miithendisligi** N gt Yiksek Tiirkce
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezsiz
43 |Fen Bilimleri Enstitiisti Miicevherat Miithendisligi** wo gl Yiiksek Tiirkce
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezli
44 |Fen Bilimleri Enstitiisii Siber Giivenlik wo gt Yiiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezsiz
45 |Fen Bilimleri Enstitlisti Siber Giivenlik wo gl Yiiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
Gayrimenkul Gelistirme, Normal Oreiin Tezli
46 |Fen Bilimleri Enstitlisti Kentsel Dontistim ve Oretim gt Yiiksek Tiirkee
Planlama* gre Lisans
Gayrimenkul Gelistirme, Normal Oreiin Tezsiz
47 |Fen Bilimleri Enstitiisti Kentsel Doniisiim ve Oretim et Yiiksek Tiirkge
Planlama** & Lisans
48 |Fen Bilimleri Enstitiisii Siber Giivenlik** Normal Orglin 15y viora | Tairkge
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I(\)I%rrf‘ftlg{l(")r lin Tezi
49 |Fen Bilimleri Enstitiisii Tekstil ve Moda Tasarimi1 wo gl Yiiksek Tiirkce
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezsiz
50 |Fen Bilimleri Enstitiisii Tekstil ve Moda Tasarimi wo g Yiiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
. . _— Tezli
51 |Fen Bilimleri Enstitiisti ElﬁktnktE].(il.(tromk Ncgrma | Orgiin Yiiksek Ingilizce
Miihendisligi** Ogretim .
Lisans
. . A Tezsiz
52 |Fen Bilimleri Enstitiisii EI?ktrlktEl-ezl.(tromk I}Ig)rmg [ Orgiin Yiiksek Ingilizce
Miihendisligi** Ogretim .
Lisans
53 |Finans Enstitiisii Bankacilik Ng)rma | Orgiin Doktora Tiirkge
Ogretim
54 |Finans Enstitlisti Finansal Ekonomi I}I(V)rm-a [ Orgiin Doktora Tiirkge
Ogretim
55 |Finans Enstitiisii Sigorta ve Risk Yonetimi N(}rma | Orgiin Doktora Tiirkge
Ogretim
Normal Orgiin Tezsiz
56 |Finans Enstitiisii Bankacilik Tezsiz** P gl Yiiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
. . A Tezsiz
57 |Finans Enstitiisii Flnapsal Hizmetler Pazarlamasi I}Icv)rrn'al Orgiin Yiiksek Tiirkge
Tezsiz** Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezsiz
58 |Finans Enstitiisi Sigortacilik Tezsiz** wo gt Yiiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
Uluslararas1 Bankacilik Ve Tezsiz
59 |Finans Enstitlisti Finans Tezsiz (Uzaktan Uzaktan Egitim Yiiksek Tiirkge
Ogretim) Lisans
Normal Orgiin Tezli
60 |Finans Enstitiisii Sermaye Piyasasi N & Yiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
Normal Oreiin Tezsiz
61 |Finans Enstitiist Sermaye Piyasast wo et Yiiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezli
62 |Finans Enstitiisti Sigorta ve Risk Ydnetimi wo . gl Yiiksek Tiirkce
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezsiz
63 |Finans Enstitlist Sigorta ve Risk Yonetimi** wo . & Yiiksek Tiirkce
Ogretim .
Lisans
Uluslararas1 Bankacilik V Normal Orgiin Tezi
64 |Finans Enstitiisii  usiaratast Bankac © . ormat et Yiiksek Tiirkce
Finans Ogretim .
Lisans
o Tezsiz
65 | Finans Enstitiisii U.luslararas1 Bankacilik Ve I}I(v)rm-al Orgtin Yiiksek Tiirkge
Finans Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezli
66 |Finans Enstitiisii Uluslararasi Finans N & Yiiksek Ingilizce
Ogretim .
Lisans
Normal Oreiin Tezsiz
67 |Finans Enstitlisii Uluslararasi Finans . ormal Lrgd Yiksek Ingilizce
Ogretim .
Lisans
68 |Di1s Ticaret Enstitiisii Uluslararas1 Ticaret I}I(V)rrn'a [ Orgiin Doktora Tiirkge
Ogretim
Uluslararasi Ticaret Ve Avrupa |Normal Orgiin
69 |Dis Ticaret Enstitiisii Birligi Hukuku Ogretim Doktora Tiirkge




70 |D1s Ticaret Enstitiisii Uluslararas1 Ticaret I}I(v)rm'a | Orglin Doktora Ingilizce
Ogretim
Kiiresel Pazarlama Ve Mark Normal Orgiin Tezli
71 |Dis Ticaret Enstitiisti uresel Fazariama Ve Varka  ormat et Yiiksek Tiirkge
Y Onetimi Ogretim .
Lisans
. A Tezsiz
72 |D1s Ticaret Enstitiisii K?resgtl l?azarlama Ve Marka I}chrm.a | Orgiin Yiiksek Tiirkce
Yonetimi Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezli
73 |Dis Ticaret Enstitiisii Ticari Diplomasi* wo gt Yiiksek Ingilizce
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezsiz
74 |D1s Ticaret Enstittisti Ticari Diplomasi* wo gl Yiksek Ingilizce
Ogretim .
Lisans
Uluslararasi Ticaret Hukuku Ve |Normal Orgiin Tezli
75 |Das Ticaret Enstitiisii us 181 rearet Hu o gl Yiiksek Tiirkee
Avrupa Birligi* Ogretim .
Lisans
Uluslararasi Ticaret Ve Avrupa |Normal Orgiin Tezli
76 |Dis Ticaret Enstitiisii .y L I et Yiiksek Tiirkge
Birligi Hukuku Ogretim .
Lisans
Uluslararasi Ticaret Ve Avrupa |Normal Orgiin Tezsiz
77 |Dis Ticaret Enstitiisii Jusa vrupa | ‘Norm: gl Yiiksek Tiirkce
Birligi Hukuku Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezli
78 |D1s Ticaret Enstitiisti Uluslararasi Ticaret wo gl Yiiksek Tiirkee
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezsiz
79 |Dis Ticaret Enstitiist Uluslararas1 Ticaret wo gt Yiiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezi
80 |D1s Ticaret Enstitlisti Uluslararasi Ticaret N gl Yiksek Ingilizce
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezsiz
81 |Dis Ticaret Enstitiisti Uluslararasi Ticaret wo g Yiiksek Ingilizce
Ogretim .
Lisans
Tezsiz
82 |Dis Ticaret Enstitiisi Uluslararas1 Ticaret Uzaktan Egitim Yiiksek Tiirkge
Lisans
Uluslararasi Girisimcilik ve Normal Orgiin Tezi
83 |Dis Ticaret Enstitiisii > ararast VI P gl Yiiksek Tiirkge
Yenilik Yo6netimi** Ogretim .
Lisans
C . Tezsiz
84 |Dis Ticaret Enstitiisii Ulus.lgrara"m G.1r1§1mc1hk ve N?rma | Orgiin Yiiksek Tiirkge
Yenilik Yo6netimi** Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezli
85 |Sosyal Bilimler Enstitiisii Aile Danismanligi ve Egitimi wo gt Yiiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezsiz
86 |Sosyal Bilimler Enstitiisii Aile Danismanligi ve Egitimi wo gl Yiiksek Tiirkce
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezli
87 |Sosyal Bilimler Enstitiisii Dijital Ekonomi Ve Pazarlama | . . g Yiiksek Tiirkce
Ogretim .
Lisans
Normal Oreiin Tezsiz
88 [Sosyal Bilimler Enstitiisii Dijital Ekonomi Ve Pazarlama L ormat et Yiiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
Vrois Tezli
89 |Sosyal Bilimler Enstitiisii Dijital Ekonomi Ve Pazarlama Normal Orgiin Yiiksek Ingilizce
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Ogretim Lisans
Normal Orgiin Tezsiz
90 |Sosyal Bilimler Enstitiisii Dijital Ekonomi Ve Pazarlama |~. . gt Yiksek Ingilizce
Ogretim .
Lisans
Normal Oreiin Tezsiz
91 [Sosyal Bilimler Enstitiisii Egitim Yonetimi wo et Yiiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezi
92 |Sosyal Bilimler Enstitiisii Gayrimenkul Y6netimi** N gl Yiiksek Tiirkce
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezsiz
93 |Sosyal Bilimler Enstitiisii Gayrimenkul Y &netimi** N & Yiiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezli
94 [Sosyal Bilimler Enstitiisii Iktisat wo et Yiiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
. Normal Orgiin Tezsiz
95 [Sosyal Bilimler Enstitiisii Iktisat P gl Yiiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezli
96 |Sosyal Bilimler Enstitiisti Iktisat wo & Yiiksek Ingilizce
Ogretim .
Lisans
Normal Oreiin Tezsiz
97 |Sosyal Bilimler Enstitiisii Iktisat . ormal gl Yiiksek Ingilizce
Ogretim .
Lisans
98 [Sosyal Bilimler Enstitiisii Iktisat** I}I(}rm'a [ Orgiin Doktora Tiirkge
Ogretim
Ingilizce Afrika Calismalar1 ve |Normal Orgiin Tezi
99 [Sosyal Bilimler Enstitiisii & @ Laly w gt Yiiksek Ingilizce
Uluslararasi Iliskiler Ogretim .
Lisans
Ingilizce Afrika Calismalar1 ve |Normal Orgiin Tezsiz
100 [Sosyal Bilimler Enstitiisii £ @ LAty ve | Lormat rgt Yiiksek ingilizce
Uluslararasi Iliskiler Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezli
101 |Sosyal Bilimler Enstitiisii Insan Kaynaklar1 Yéneticiligi N & Yiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
Normal Oreiin Tezsiz
102 [Sosyal Bilimler Enstitiisii Insan Kaynaklar1 Yoneticiligi wo gt Yiiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
103 |Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme I}I(jrm-a  Orgiin Doktora Ingilizce
Ogretim
104 [ Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme N(3rma | Orgiin Doktora Tiirkge
Ogretim
Normal Orgiin Tezi
105 [Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme P gl Yiiksek Ingilizce
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezsiz
106 | Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme N & Yiiksek Ingilizce
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezi
107 |Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme . ormal gl Yiiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezsiz
108 | Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme N gl Yiiksek Tiirkce
Ogretim .
Lisans
Tezsiz
109 |Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme  (Uzaktan Ogretim)  |Uzaktan Egitim Yiiksek Tiirkge
Lisans




Normal Orgiin Tezli
110 [Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Analitigi wo gt Yiiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezsiz
111 |Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Analitigi “o gl Yiksek Tiirkce
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezli
112 |Sosyal Bilimler Enstitiisii Kamu Hukuku wo gt Yiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
Normal Oreiin Tezsiz
113 [Sosyal Bilimler Enstitiisii Kamu Hukuku . ormal Lrgd Yiiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
Kargilagtirmal1 Uluslararasi Normal Orgiin Tezi
114 |Sosyal Bilimler Enstitiisii Ticaret Hukuku™** Ogretim Y}lksek Tiirkce
Lisans
A Tezsiz
115 |Sosyal Bilimler Enstitiisii Karsllastlrmall Uluslararasi N(jrma | Orgiin Yiiksek Tiirkge
Ticaret Hukuku** Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezli
116 |Sosyal Bilimler Enstitiisii Lojistik Y6netimi wo et Yiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezsiz
117 |Sosyal Bilimler Enstitiisii Lojistik Y0onetimi “o gt Yiiksek Tiirkce
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezli
118 [Sosyal Bilimler Enstitiisii Medya ve Iletisim Sistemleri* | .. . g Yiiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezsiz
119 [Sosyal Bilimler Enstitiisii Medya ve Iletisim Sistemleri** | .. . et Yiiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
120 |Sosyal Bilimler Enstitiisii Mubhasebe ve Denetim I}IcV)rrn'a | Orgiin Doktora Tiirkce
Ogretim
Normal Orgiin Tezli
121 [Sosyal Bilimler Enstitiisii Muhasebe ve Denetim w et Yiiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezsiz
122 |Sosyal Bilimler Enstitiisii Mubhasebe ve Denetim wo . gl Yiiksek Tiirkce
Ogretim .
Lisans
. Tezsiz
123 | Sosyal Bilimler Enstitiisii Mll ha'sebe ve Denetim (Uzaktan Uzaktan Egitim Yiksek Tiirkce
Ogretim) .
Lisans
Normal Orgiin Tezli
124 [Sosyal Bilimler Enstitiisii Ozel Hukuk wo et Yiiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezsiz
125 |Sosyal Bilimler Enstitiisii Ozel Hukuk “o gl Yiiksek Tiirkce
Ogretim .
Lisans
126 |Sosyal Bilimler Enstitiisii Ozel Hukuk N(}rma | Orgiin Doktora Tiirkge
Ogretim
127 |Sosyal Bilimler Enstitiisii Pazarlama Y 6netimi I}Ig)rmg [ Orgiin Doktora Tiirkge
Ogretim
Normal Orgiin Tezli
128 [Sosyal Bilimler Enstitiisii Pazarlama Y 6netimi wo g Yiiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
Normal Oreiin Tezsiz
129 [Sosyal Bilimler Enstitiisii Pazarlama Y 6netimi . Orih: et Yiiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
Tezli
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130 [Sosyal Bilimler Enstitiisii Pazarlama Y 6netimi Normal Orgiin Yiiksek Ingilizce
Ogretim Lisans
Normal Oreiin Tezsiz
131 |Sosyal Bilimler Enstitiisii Pazarlama Y 6netimi N gt Yiksek Ingilizce
Ogretim .
Lisans
Reklam Ve Stratejik Marka Normal Orgiin Tezli
132 [Sosyal Bilimler Enstitiisii oxiam ve i . orm gl Yiiksek Tiirkce
Iletigimi Ogretim .
Lisans
. . Tezsiz
133 |Sosyal Bilimler Enstitiisii Relfla.\m'Ve Stratejik Marka N(jrma | Orgiin Yiiksek Tiirkge
Iletisimi Ogretim .
Lisans
134 [Sosyal Bilimler Enstitiisii SE{Ilayl.P(.)htlkalarl ve Teknoloji I_\.I(V)rm-a | Orgiin Doktora Tiirkge
Yonetimi Ogretim
. o ., _— Tezli
135 |Sosyal Bilimler Enstitiisii Sat‘nayl.P(.)htlkalarl ve Teknoloji I}Icgrm'al | Orgiin Yiiksek Tiirkce
Y onetimi Ogretim .
Lisans
. .. .. N Tezsiz
136 [Sosyal Bilimler Enstitiisii Saunay1. P(.)htlkalarl ve Teknoloji Ncgrma | Orgiin Yiiksek Tiirkge
Y Onetimi Ogretim .
Lisans
. . . Tezsiz
137 [Sosyal Bilimler Enstitisi | onaVi Politikalan Ve Teknoloji\y; oo ot |viksek  |Tiirkge
Yonetimi (Uzaktan Ogretim) Lisans
138 [Sosyal Bilimler Enstitiisii .Sl.yaget Bilimi Ve Uluslararast N(}rma | Orgiin Doktora Tiirkge
Mligkiler Ogretim
. o _— Tezli
139 [Sosyal Bilimler Enstitist | 2sct Bilimi Ve Uluslararast | Normal Orglin | piirkge
Iligkiler Ogretim .
Lisans
. S . Tezsiz
140 [ Sosyal Bilimler Enstitiisii _Sl'yaget Bilimi Ve Uluslararast I}I(V)rrn'a | Orgiin Yiiksek Tiirkee
igkiler Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezli
141 |Sosyal Bilimler Enstitiisii Uluslararas: iliskiler* wo et Yiiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezsiz
142 [Sosyal Bilimler Enstitiisii Uluslararas: iliskiler** P gl Yiiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezli
143 | Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyoloji** N & Yiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
Normal Oreiin Tezsiz
144 |Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyoloji** wo et Yiiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
Spor Pazarlamasi ve Normal Orgiin Tezi
145 | Sosyal Bilimler Enstitiisii por az: v ormal Orgt Yiiksek  |Tirkce
Y Onetimi** Ogretim .
Lisans
o Tezsiz
146 [ Sosyal Bilimler Enstitiisii Sp“o r Razgrlama51 Ve N(jrma | Orglin Yiiksek Tiirkce
Y onetimi** Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezi
147 |Sosyal Bilimler Enstitiisii Turizm lsletmeciligi wo gt Yiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezsiz
148 | Sosyal Bilimler Enstitiisii Turizm Isletmeciligi** wo gl Yiiksek Tiirkce
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezli
149 [Sosyal Bilimler Enstitiisii Ticari Diplomasi wo g Yiiksek Ingilizce
Ogretim .
Lisans
Tezsiz




150 |Sosyal Bilimler Enstitiisii Ticari Diplomasi** Normal Orgiin Yiksek Ingilizce
Ogretim Lisans
Normal Orgiin Tezsiz
151 |Sosyal Bilimler Enstitiisii Ticari Diplomasi “o . gl Yiiksek Tiirkce
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezli
152 |Sosyal Bilimler Enstitiisii Ticari Diplomasi** N & Yiiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
Normal Oreiin Tezsiz
153 [Sosyal Bilimler Enstitiisii Uluslararasi Isletme** ao gl Yiiksek Tiirkce
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezi
154 |Sosyal Bilimler Enstitiisii Uluslararasi Isletme** N gl Yiiksek Tiirkce
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezsiz
155 |Sosyal Bilimler Enstitiisii Uygulamali Psikoloji wo & Yiiksek Tiirkce
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezi
156 [Sosyal Bilimler Enstitiisii Uygulamali Psikoloji wo gt Yiiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezli
157 |Sosyal Bilimler Enstitiisii Uygulamali Sosyoloji N gl Yiiksek Tiirkce
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezsiz
158 [Sosyal Bilimler Enstitiisii Uygulamali Sosyoloji wo g Yiiksek Tiirkge
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezi
159 |Sosyal Bilimler Enstitiisii Y 6netisim wo gl Yiksek Tiirkce
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezsiz
160 | Sosyal Bilimler Enstitiisii Y 6netisim wo gt Yiiksek Tiirkce
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezli
161 |Sosyal Bilimler Enstitiisii Yo6netim Bilisim Sistemleri** | .~ . gl Yiiksek Ingilizce
Ogretim .
Lisans
Normal Orgiin Tezi
162 |Sosyal Bilimler Enstitiisii Yonetim Bilisim Sistemleri** | . . gl Yiiksek Ingilizce
Ogretim .
Lisans
Iletisim Bilimi ve Internet — Normal Orgiin .
163 Enstitiisii Medya Ve lletisim Caligsmalar1 Ogretim Doktora Tiirkce
fletisim Bilimi ve Internet Normal Orgiin Tezi
164 1 - Medya Ve lletisim Calismalart | . . el Yiiksek Tiirkce
Enstitiisii Ogretim .
Lisans
CoL s A Tezsiz
165 Hetls.lrfl ?lhml ve Internet Medya Ve iletisim Calismalar I}chrm-a [ Orgiin Yiiksek Tiirkge
Enstitiisii Ogretim .
Lisans
166 Ilet1$.1r.1.l ?lhml ve Internet Halkla iliskiler Ve Reklamcilik N(}rma | Orgiin Doktora Tiirkge
Enstitiisii Ogretim
Iletisim Bilimi ve Internet Normal Orgiin Tezi
167 Sum - Sinema wo gl Yiiksek Tiirkce
Enstitiisii Ogretim .
Lisans
Lo e N Tezsiz
168 Ilet1§11}1 ?lllml ve Internet Sinema I}Icv)rm'al Orgiin Yiiksek Tiirkge
Enstitiisii Ogretim .
Lisans
169 Iletls.lrfl ]:3»111m1 ve Internet Sinema N?nngl Orgiin Doktora Tiirkge
Enstitiisii Ogretim
[letisim Bilimi ve Internet L Normal Orgiin Tezli
170 |Enstitiisii Halkla Iligkiler*® Ogretim Yiiksek Tiirkce
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I I.CQI’\C
L - Tezsiz
171 | Hetisim Bilimi ve Internet 1y, jriciterss Normal Orglin I yypcel | Turkge
Enstitiisii Ogretim .
Lisans
[letisim Bilimi ve internet Normal Orgiin Tezli
172 yum - Kurumsal [letisim wo g Yiiksek Tiirkge
Enstitiisii Ogretim .
Lisans
Lo s o Tezsiz
173 Ilet1§11f1 ],?lhml ve Internet Kurumsal Iletisim N?rmg [ Orgiin Yiiksek Tiirkce
Enstitiisii Ogretim .
Lisans
174 Ilet1§1131 }"3111m1 ve Internet Iletisim Tasarimi ve Yonetimi I}I(}rm'a [ Orgiin Doktora Tiirkge
Enstitiisii Ogretim

(*) Yeni 6grenci alinmamaktadir
(**) 46 adet program aktif ancak 6grencisi bulunmamaktadir.

A.LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite

Istanbul Ticaret Universitesi, Istanbul Ticaret Odas1 Egitim ve Sosyal Hizmetler Vakfi tarafindan 29/3/2001 tarih ve
4633 sayil1 Kanunla kurulmus ve kamu tiizel kisiligini kazanmis, merkezi Istanbul’da bulunan bir Yiiksekogretim
Kurumudur. Kurumun, Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin 130 uncu maddesi ile 2547 sayili Yiiksekogretim
Kanununa ve 2809 sayili Yiksekogretim Kurumlar Teskilatt Kanununun Ek 53 {incii maddesine dayanilarak
hazirlanmis mevzuata uygun bir akademik ve idari teskilat yapis1 bulunmaktadir. (A.1.1. Ek-1; A.1.1. Ek-2)

Istanbul Ticaret Universitesi, topluma katki saglamayr 6nemseyen, hizla degisen cevre kosullarina cevap verebilen,
kaliteli akademik c¢aligsmalar yapan ve bu dogrultuda bilgi iireten, i¢ ve dis paydaslarina ve topluma deger arz eden
bir {iniversitedir. Universitenin degerleri, misyonu, vizyonu ve amaglar1 2018-2023 Stratejik planinda belirlenmis
olup tiniversite bu dogrultuda faaliyetlerini stirdiirmektedir. (A.1.1. Ek-3).

Universite stratejik yonetim modeli uygulamakta olup, bu baglamda, 5 yillik siirecleri kapsayacak bicimde
hazirlanan {iniversite Stratejik Plani, “Stratejik Plan ve Izleme Komisyonu” tarafindan izlenmekte ve gerekli goriilen
noktalarda yerel ve kiiresel alandaki degisimlere uyum saglamak adina revize edilmektedir. Stratejik Plan ve Izleme
Komisyonu 2022 yilinda yapmis oldugu toplantilarla mevcut stratejik plani incelemis ve bir sonraki stratejik plan
hazirlama calismalarina da baglamistir (A.1.1. Ek-3; A.1.1. Ek-4). Universitenin Stratejik Planinin degerlendirilmesi
stirecinde, paydaslarin katilimi saglanarak, seffaf ve mevzuata uygun bir yonetim tarzi uygulamaya konmustur
(A.1.1. Ek-5).

Universitede Kalite Giivencesi sistemi, YOKAK tarafindan tamimlanan ana alanlar, dlgiitler ve alt dlgiitler ile TSE
EN ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi ilkelerine gore c¢alisacak sekilde yeniden yapilandirilmis ve
siirdiiriilebilirligi amag edinilmistir. Istanbul Ticaret Universitesi Kalite Komisyonu, 23 Temmuz 2015 tarihli ve
29423 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi”nin 7 inci maddesinde
belirtildigi sekilde olusturulmustur ve goérevleri YoOnetmeligin 8 inci maddesinde belirtilmistir. 17/11/2021
tarihinde Yiiksekdgretim Kalite Kurulu tarafindan yayinlanan Kurum i¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu
Stiriim 3.0 yayinlanmasina paralel olarak alt kalite komisyonlar1 yeni Rubrik 6l¢iitlerine gére 2021/243 sayili ve
09.11.2021 tarihli senato karari (2021/243-4) ile yeniden yapilandirilmistir. (A.1.1. EK-6; A.1.1. EK-7 ) Bu
yeniden yapilandirma ile YOK AK ’1n uygulama ve yonlendirmeleri cergevesinde kuruma ait i¢ kalite siirecleri ulusal
ve uluslararasi standartlara uyumlu hale gelmesi i¢in biiyiik 6lciide gayret gosterilmistir.

Organizasyon Semasinda (A.1.1. EK-12), Universitenin en ist karar organ1 Miitevelli Heyeti'dir. Miitevelli Heyeti
Universitenin yonetim standartlarini saptamaktadir. Gorev ve yetkileri ilgili kanuna gore belirlenmistir. Akademik

Teskilat; Rektor, Rektor Yardimeilari, Senato, Universite Y 6netim Kurulu, Dekan, Fakiilte (Hukuk, Isletme, Insan
ve Toplum Bilimleri, iletisim, Miihendislik, Mimarlik ve Tasarim ) Kurulu, Fakiilte Yonetim Kurulu, Enstitii (Fen
Bilimleri, Finans, Dis Ticaret, Sosyal Bilimler, iletisim Bilimi ve Internet) Miidiirii, Enstitii Kurulu, Enstitii
Yonetim Kurulu, Yiiksekokul Midiirii, Yiiksekokul Kurulu, Yiiksekokul Y6netim Kurulu, Boliim Baskani, ve
Ogretim Elemanlarindan (Ogretim Uyeleri, Ogretim Gorevlileri, Okutmanlar, Arastirma Gorevlileri, Uzmanlar,
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Cevirmenler ve Egitim-Ogretim Planlamacilar1) olusmaktadir. Idari Teskilat; Genel Sekreterlik (Mali Isler Daire
Baskanlig1, Insan Kaynaklari Daire Baskanligi, Yazi Isleri Midiirliigii, Strateji Gelistirme Miidiirliigii), Genel
Sekreter Yardimcisi (Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi, Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig,
Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1, Kariyer Merkezi Miidiirligii), Genel Sekreter Yardimcisi (Bilgi Teknolojileri Daire
Baskanligi, Kurumsal iletisim Daire Baskanligi, Destek Hizmetleri Daire Baskanligi, Satin alma Miidiirliigii,
Yabanci Uyruklu Ogrenci letisimi ve Yurt Islemleri Birimi) béliimlerinden olusmaktadir. (A.1.1. EK-1; A.1.1. EK-
10; A.1.1. EK-11; A.1.1. EK-12; A.1.1. EK-13; A.1.1. EK-14; A.1.1. EK-15) Universitenin yonetim anlayis1 ile
mevzuat cercevesinde biitiin onemli kararlar Universite Yonetim Kurulu ve Senato’da alinmaktadir. Yonetim
Kurulu ve Senato, Universitenin temel egitim-6gretim, arastirma ve mali konularda stratejik yonetim
uygulamalarina yonelik kararlar almakta ve uygulamaktadir.

Universitenin uluslararasi ve ulusal diizeyde iliskilerine ait stratejilerin gelistirilmesine yonelik her biriminde dis
paydaslar belirlenmis olup, karar mekanizmalarinda daha ¢ok etkin bir sekilde yer almalar1 hedeflenmektedir. 2022
yilinda akademik birimler dis paydaslar1 ile toplantilar yaparak hem paydaslart son gelismeler hakkinda
bilgilendirmisler hem de paydaslardan ¢evresel gelismeler ile ilgili geri doniigler alarak tiniversitenin giinceli
yakalamasim saglamislardir. (A.1.1. EK-16; A.1.1. EK-17)

Kurumun tiim siireglerinin degerlendirilmesi, dis degerlendirme siirecinde kalite seviyelerinin onaylanmasi ve
tanimlanmasi, kalitelerinin gelistirilmesi konusundaki c¢aligmalari planlamak ve koordine etmek iizere Kalite
Komisyonu, 2015 yili Nisan ayinda kurulmustur. Kalite Komisyonunun Calisma Usul ve Esaslar1 23 Temmuz
2015 tarihi ve 29423 sayili Resmi Gazete *de yayimlanan “Yiiksekégretim Kalite Giivencesi Y onetmeligi’nin 7 inci
ve 8 inci maddelerine dayanilarak hazirlanmis ve 26.04.2016 Tarih ve 2016/157-1 Sayili Senato Karar1 Eki ile
duyurulmustur.

Istanbul Ticaret Universitesi Kalite Komisyonu YOKAK Dereceli Degerlendirme Sistemine Gore (Rubrik) Yeniden
Yapilandirilmasina iligskin 26.01.2021 tarih ve 2021/228-7 sayili Senato Karari ile yeniden yapilandirilmigtir. Bu

kapsamda Stratejik Plan Hazirlama ve inceleme Komisyonu, Liderlik, Y6netim ve Kalite Komisyonu, Egitim ve
Ogretim Komisyonu, Birim Kalite Komisyonu, Yonetim Sistemi Komisyonu, Toplumsal Katki Komisyonu,
Arastirma Gelistirme Komisyonu, Uzaktan Egitim Komisyonu, Olgme ve Degerlendirme Komisyonu, Birim Kalite
Elgileri, Kurumsal Gelisim ve Planlama Ofisi komisyonlar1 kurulmustur. Kalite komisyonu, birim kalite
komisyonlart ve Rubrik degerlendirme 6lgiitleri temel alinarak kurulan destek komisyonlarinin ¢alisma usul ve

esaslar1 26.01.2021 tarih ve 2021/228-7 sayili Senato Kararinin eklerinde belirlenmistir. (A.1.2. EK-1; A.1.2. EK-
2; A.1.2. EK-3; A.1.2. EK-4; A.1.1. EK-5; http://ticaret.edu.tr/kalite-komisyonu/).

Kurum, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan 17/11/2021 tarihinde yaymlanan Kurum I¢ Degerlendirme
Raporu Hazirlama Kilavuzu Siirtim 3.0 yayinlanmasina paralel olarak ¢evik bir yonetim anlayis1 gostererek, yeni
Rubrik o6lgiitlerine gore 2021/243 sayili ve 09.11.2021 tarihli senato karar1 (2021/243-4) ile kalite giivence sistemi
icin olusturulan komisyonlar yeniden yapilandirilmistir. Olusturulan komisyonlarin ¢alisma usul ve esaslari
belirlenerek bir organizasyon semasi dahilinde ¢alismalart saglanmistir. (A.1.2. EK-6; A.1.2.EK-7; A.1.2. EK-§;
A.1.2. EK-9;https://ticaret.edu.tr/kalite-komisyonu/) Komisyonlar kendi i¢lerinde belirli araliklarda toplantilar
yapmakta ve toplantilara iliskin giindem maddeleri ve kararlar komisyonlarin web sayfalarinda toplanti tutanaklari
olarak yer almaktadir. (A.1.2. EK-10; A.1.2. EK-11; A.1.2. Ek-12; A.1.2. Ek-13; A.1.2. Ek-14; A.1.2. Ek-15; A.1.2.
Ek-16)

“Kurumun kalite giivence sisteminde diger komisyonlara ivme vermesi adina uygulamalarindan birisi de “YOK,
Kalite Giivence Sistemi Izleme, Giincelleme ve Yayginlastirma Komisyonu” adi ile yeni bir komisyon kurmasi
olmustur. Bu komisyon gergeklestirdigi toplantilarla, Kalite Glivence Sisteminin kurum i¢inde yayginlastirilmast,
izleme ve giincellemelerini yapmaktadir. (A.1.2. Ek-16) Komisyon 2022 yilinda Siire¢ Y 6netimi EI Kitab1 versiyon
1” i yayinlayarak akademik siireclerle ilgili is akis semalarint olusturmustur. Daha sonra yeni degerlendirme ve
iyilestirmelerle versiyon 2 hazirlanmis ve galisma iiniversite web sayfasi {izerinden tiim paydaslarla paylasiimistir.

https://ticaret.edu.tr/wp-content/uploads/2023/04/surec-yonetimi-el-kitabi_v2.pdf

Kalite giivence sisteminin tiim kurum genelinde yayginlastirilmasi amaciyla tiniversitedeki tiim fakiilte ve enstitiiler
ile tiim boliim ve anabilim dal1 bagkanliklarini temsilen 2021/228-7 Ek-1/3 sayili senato karari ile kalite elgileri
gorevlendirilmigtir (A.1.2. EK-5). Birim Kalite Komisyonlar ile kalite elgilerinin gérev ve sorumluluklari
yonetmelikler kapsaminda belirlenmistir. Kalite elgileri, fakiilte ve enstitiiler biinyesinde periyodik toplantilar
yaparak, kalite giivence sisteminin siirdiiriilebilirligini saglamak i¢in ¢caligmalar yiirtitmektedir.

Yiiksekogretim faaliyetlerine iliskin, basta 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu ve kurum mevzuati olmak iizere
ilgili kanun, karar, tiizitk yonetmelik, yonerge, protokol ve diger mevzuat incelenmis olup, Anayasa’da da koruma
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altina alinan egitim ve 6gretim hakki ¢ercevesinde kisinin bilimsel ¢alisma yapma, bilgi ve teknoloji tiretmesine
yardimci olmak yaninda toplumsal ihtiyaglari karsilamak ve toplumsal gelismeye katki sunmak i¢in kurumsal
faaliyetlerin planlanmasi, etkinliklerinin izlenmesi, degerlendirilmesi, gelismesi i¢in gerekli miidahalelerin
yapilmasi, engelli haklari, bilgi tiretimi, aragtirama ve gelistirme faaliyetleri, isttihdam imkanlariin yaratilmasi ve
teknoloji faaliyetlerinin Oncelik arz ettigi tespit edilmistir. Bu c¢ercevede Kurumun stratejik hedeflerinin
belirlenmesinde dikkate alacagi ve bu hedeflere ulasmak i¢in oncelikli olarak izleyecegi faaliyetler, Kurum 2018-
2022 Stratejik Plan1 4.3. madde "Mevzuat Analizi" bagliginda belirlenmistir. (A.1.3. EK-1) Kurumun daha etkin
politikalar iiretmesi amaciyla; 2018-2022 Revize Edilmis Stratejik Plan kapsaminda i¢ paydaslar ve ITO basta
olmak tizere dis paydaslarla islevsel is birligi modelleri gelistirilmesi planlanmaktadir. (A.1.3. EK-1)

Ic ve dis paydaslariin beklentilerini dikkate alan kurum, ulusal ve uluslararasi sahada farkli derecelendirme

sistemlerinde daha tist siralarda yer edinebilmek adina yeni stratejik kararlari hizla yiriirliige koymaktadir. Bu

kapsamda ulusal ve uluslararasi {iniversite siralama endekslerinde kurumun sirasi siirekli olarak izlenmektedir.

(A.13.EK-2; A.1.3.EK-3; A.1.3.EK-5; A.1.3.EK-6) Bu kapsamda, arastirmaci istihdaminin istikrarli sekilde
saglanmasi, arastirma yapmak i¢in gerekli finans kaynagi temini ve akademisyenleri motive edici tesvik sisteminin

gelistirilmesi, akademisyenlerin nitelikli bilimsel ¢aligsmalarinin ve yayinlarinin artirilmasi, énemli endekslerde yer

alinmasi ve endekslerdeki kurum siralamasinin yiikseltilmesi, Universitenin Arastirma ve Uygulama Merkezlerinin
faaliyetlerinin gelistirilmesi 6nem arz etmektedir. Bunun i¢in kurum, akademik yapisinda bir farklilagsmaya giderek

stratejik plandaki yayin, proje sayilart ve kurumun ulusal-uluslararasi derecelerde daha iist siralarda yer almasi

hedeflerini gergeklestirmek amaciyla arastirmaci dgretim {iyesi kadrolarim1 kurma karari almistir. (A.1.3.EK-7;

A.1.3.EK-8; A.1.3.EK-9)

Universite i¢ kalite giivencesi ¢alismalari kapsaminda Liderlik, Y onetisim, Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve
Gelistirme, Toplumsal Katki ana siirecleri icin PUKO dongiisiine uygun olarak siire¢ yonetim dokiimanlarini ve is
akiglarin1 gosteren “Stire¢ Yonetim El Kitab1 V1. ve V2.'yi” olusturmustur. (A.1.4.Ek-1; A.1.4.Ek-2; A.1.4.Ek-3;
(http://ticaret.edu.tr/wp-content/uploads/2022/08/Surec-Y onetimi-El-Kitabi.pdf https://ticaret.edu.tr/wp-
content/uploads/2023/04/surec-yonetimi-el-kitabi_v2.pdf) Ayrica, Universite genel sekreterligi liderliginde idari
stiregler igin is akis semalart olusturulmustur. (A.1.4.Ek-4; A.1.4.Ek-5; A.1.4.Ek-6; A.1.4.Ek-7; A.1.4.Ek-8;
A.14.Ek-9; A.14.Ek-10; A.14.Ek-11; A.1.4Ek-12; A.14.Ek-13; A.1.4.Ek-14; A.14.Ek-15; A.1.4.Ek-16;
A.1.4Ek-17; A.1.4.Ek-18; A.1.4.Ek-19; A.1.4.Ek-20)

Universitede i¢ kalite giivencesi kapsaminda kullanilan yonetim sistemlerinden biri de Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS)
yazilimidir. OBS yazilimi, gevrimigi adaylik basvurusu ve gevrimigi kesin kayit yapilabilen, dgrencilerin ders
secimlerini yaptiklari, kurumdaki programlarin miifredatlarinin goriilebildigi, ogrencilerin aldigr derslere ve
miifredatina gore akademik durumlarini takip edebildikleri, 6grencilerin ve akademisyenlerin haftalik ders
programlarina ulasabildikleri, akademisyenlerin ders ve danismanlik siireglerini gerceklestirebildikleri, 6grencilerin
sinav notlari, ders basari notlar1 ve resmi olmayan transkript’lerini gorebildikleri sistemdir. (A.1.4. Ek-21; A.1.4.
Ek-22) Ogrenci bilgi sisteminin; akademik igerikli veri kapsaminda YOK SIS, kurumsal kaynak planlamas1 sistemi,
uzaktan 6gretim sistemi, TUBIS yazilimi ve gizelgeleme sistemi ile biiyiik oranda entegrasyonu bulunmaktadir.
TUBIS, Universite biinyesinde gelistirilen bir yazilimdir. Akademisyenler igin akademik bilgi ve akademik
performans, ders yiikii, BOLOGNA ve YAPKO siireclerinin gerceklestirildigi sistemdir. (A.1.4. Ek-23; A.1.4. Ek-

24)

Universite olarak dgrenci, akademisyen ve idari personel anketleri, BIM destek uygulamas1 i¢ kalite giivencesi
baglaminda Geri bildirim yontemleri olarak kullanilmaktadir. Anketlerin gergeklestirilmesi ve analizinin
yapilmasindan “Ol¢me ve Degerlendirme Komisyonu” sorumludur. (A.1.4. Ek-25; A.1.4. Ek-26; A.1.4. Ek-27;
A.1.4. Ek-28; A.1.4. Ek-29; A.1.4. Ek-30; A.1.4. Ek-31; A.1.4. Ek-32; A.1.4. Ek-33; A.1.4. Ek-34; A.1.4. Ek-35;
A.1.4. Ek-36; A.1.4. Ek-37) Bunun yam sira akademik birimlerin web sayfalarina i¢ paydaslardan “dilek ve
Onerilerin” alinip kalite gelistirme siirecinde degerlendirilmesi i¢in yeni sekmeler eklenmistir. (A.1.4. Ek-38)

Kurumda yapilan her tiirden bilimsel kongre, sempozyum, seminer, konferans, panel ve sergi gibi etkinliklerin
organizasyonu igin gereken tiim caligmalar1 Kurumsal Iletisim Daire Bagkanlign yiiritmekte ve tim duyurular
kurum web sayfasinda ve sosyal medya hesaplarinda es zamanl olarak yapilmaktadir. Ogretim iiyelerinin akademik
basarilari, yayinlari, odiiller ve iliskili tiim faaliyetleri web sayfasinda yayinlanmaktadir. (A.1.5.EK-1) Ayrica,
Istanbul Ticaret Odas1 tarafinda haftalik olarak yayinlanan Istanbul Ticaret gazetesi ve kurumun sosyal medya
platformlari de kuruma iliskin haberlere kendi biinyesinde yer vermektedir.

(https://www.itohaber.com/bolum/73/universitemiz.html)  (https://istanbulticaretgazetesi.com/tr/ticarete-yeni-
yerleske )

Kurum ayrica, biinyesinde yer alan iletisim Fakiiltesi kapsaminda Ticaret iletisim ve Medya Merkezi (TIMM TV-
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https://ticaret.edu.tr/wp-content/uploads/2023/04/surec-yonetimi-el-kitabi_v2.pdf
https://www.itohaber.com/bolum/73/universitemiz.html
https://istanbulticaretgazetesi.com/tr/ticarete-yeni-yerleske

TIMM

RADYO-TIMM ANIMA-TIMM PRAD) -Haber Postasi-italik Dergisi ile kamuoyunu yonelik periyodi

bilgilendirme yapmaktadir. (https://timm.ticaret.edu.tr/timm-tv/; https://www.youtube.com/c/T%C4%BOMMTV?
app=desktop)

Bu sayede web ile yapilan cesitli bilgilendirme, agiklama ve duyurulari, basta i¢ paydaslar ve ITO olmak iizere tiim
paydaslar duyurma imkani olusturulmustur. Kurumsal Iletisim Daire Baskanlig1 yurticinde yapilan fuar, tanitim
giinleri ve okul davetlerine kurumu temsilen katilmakta ve gerekli bilgilendirmeyi yapmaktadir. Kurumun tanitimi
icin kullanilan tiim basili ve gérsel malzemelerin olusturulmasi, sosyal medyanin kullanimi, web sitesinin i¢eriginin
hazirlanmasi ve giincellenmesi Kurumsal letisim Daire Baskanlig1 tarafindan gerceklestirilmektedir. Yerel, ulusal
ve uluslararast medya organlarina kurumla ilgili bilgi akis1 Rektorlilk Basin Danismam ile saglanmakta olup, tim
tanitim mecralarinin kullammi da Kurumsal Iletisim Daire Baskanlig1 tarafindan yapilmaktadir.

Kamuoyu bilgilendirmesi ile ilgili yapilan kontroller sonrasinda bir dnlem alinarak bilgilendirme yapilmast web
sitesindeki duyurular, Twitter ve profesyonel is yasaminin bir pargasi olan Linkedin platformu {izerinden
yapilmaktadir. (A.1.5.EK-12;)

Universite kamuoyunu bilgilendirme noktasinda i¢ ve dis paydaslariyla memnuniyeti 6l¢gmektedir. (A.1.5.EK-20;
A.1.5.EK-21; A.1.5.EK-22; A.1.5.EK-23; A.1.5.EK-24; A.1.5.EK-25;) Anketlerin yapilmast ve analiz edilmesi
Ol¢me ve degerlendirme komisyonu tarafindan yapilmakta, anket sonucuna gére gerekli 6nlemler anketle ilgili birim
tarafindan yapilmaktadir. Bu siireg i¢in de bir is akisi olusturulmustur. (A.1.5.EK-20)

Yonetisim modeli ve idari yap1

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetisim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalar1 izlenmekte ve

iyilestirilmektedir.
Kamtlar
e A.1.1. EK-1 istanbul Ticaret Universitesi Kurulus Ve Ana Teskilat Yénetmeligi.pdf
o A.1.1. EK-2 23 Temmuz 2015 tarihli ve 29423 sayili Resmi Gazete.pdf
e A.1.1. Ek-3 Universite Stratejik Plan1 .pdf
e A.1.1. Ek-4 Universite Stratejik Plan izleme komisyon iiyeleri ve toplanti tutanaklari.pdf
e A.1.1. Ek-5 Universite Stratejik Plan Hazirlik siireci .pdf
e A.1.1. EK-6 Universite Senato Toplantis1_22.02.2022 .pdf
o A.1.1. EK-7 Kalite Giivence Sistemi Organizasyon Semasi.pdf
e A.1.1. EK-8 Akademik ve Idari Organizasyon Semas1.pdf
o A.1.1. EK-9 STR.GT.01 Strateji Gelistirme Miidiirii Gérev Tanimi.pdf
e A.1.1. EK-10 Miitevelli Heyeti ile Senato arasindaki iligki.pdf
e A.1.1. EK-11 Miitevelli Heyet Yetki Ve Sorumluluk.pdf
e A.1.1. EK-12 Rekt6r Yetki Ve Sorumluluk.pdf
e A.1.1. EK-13 Rekt6r Yardimeisi Yetki Ve Sorumluluk (giincellenecek).pdf
o A.1.1. EK-14 Senato Yetki Ve Sorumluluk.pdf
e A.1.1. EK-15 KYS.KE.O01 idari Birimler Kalite E1 Kitabu .pdf
e A.1.1. EK-16 Akademik birimlerin paydas listeleri.pdf
e A.1.1. EK-17 02.06.2022-Miih. Fak. Dan.Kur Dis Paydas Toplanti1 Tutanagi.pdf

Liderlik

Olgunluk Diizeyi: Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kalite glivencesi sistemi ve kiiltliriiniin gelisimine
katkis1 izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

Kanitlar

A.1.2. EK-1 26.01.2021 tarih ve 2021228-7 sayili Senato Karari.pdf.pdf

A.1.2. EK-2 26.01.2021 tarih ve 2021228-7 sayili Senato Karari Ek-1.pdf
A.1.2. EK-3 26.01.2021 tarih ve 2021228-7 sayili Senato Karari Ek-2.pdf
A.1.2. EK-426.01.2021 tarih ve 2021228-7 sayili Senato Karari Ek-3.pdf
A.1.2. EK-526.01.2021 tarih ve 2021228-7 sayili Senato Karari Ek-4.pdf
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https://timm.ticaret.edu.tr/timm-tv/
https://www.youtube.com/c/T%C4%B0MMTV?app=desktop
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.1. EK-1 %C4%B0stanbul Ticaret %C3%9Cniversitesi Kurulu%C5%9F Ve Ana Te%C5%9Fkilat Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.1. EK-2 23 Temmuz 2015 tarihli ve 29423 say%C4%B1l%C4%B1 Resm%C3%AE Gazete.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.1. Ek-3 %C3%9Cniversite Stratejik Plan%C4%B1 .pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.1. Ek-4 %C3%9Cniversite Stratejik Plan %C4%B0zleme komisyon %C3%BCyeleri ve toplant%C4%B1 tutanaklar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.1. Ek-5 %C3%9Cniversite Stratejik Plan Haz%C4%B1rl%C4%B1k s%C3%BCreci .pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.1. EK-6 %C3%9Cniversite Senato Toplant%C4%B1s%C4%B1_22.02.2022.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.1. EK-7 Kalite G%C3%BCvence Sistemi Organizasyon %C5%9Eemas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.1. EK-8 Akademik ve %C4%B0dari Organizasyon %C5%9Eemas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.1. EK-9  STR.GT.01 Strateji Geli%C5%9Ftirme M%C3%BCd%C3%BCr%C3%BC G%C3%B6rev Tan%C4%B1m%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.1. EK-10 M%C3%BCtevelli Heyeti ile Senato aras%C4%B1ndaki ili%C5%9Fki.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.1. EK-11 M%C3%BCtevelli Heyet Yetki Ve Sorumluluk.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.1. EK-12 Rekt%C3%B6r Yetki Ve Sorumluluk.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.1. EK-13 Rekt%C3%B6r Yard%C4%B1mc%C4%B1s%C4%B1 Yetki Ve Sorumluluk (g%C3%BCncellenecek).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.1. EK-14 Senato Yetki Ve Sorumluluk.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.1. EK-15  KYS.KE.01 %C4%B0dari Birimler Kalite El Kitab%C4%B1%C4%B1 .pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.1. EK-16 Akademik birimlerin payda%C5%9F listeleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.1. EK-17 02.06.2022-M%C3%BCh. Fak. Dan.Kur D%C4%B1%C5%9F Payda%C5%9F Toplant%C4%B1 Tutana%C4%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.2. EK-1 26.01.2021 tarih ve 2021228-7 say%C4%B1l%C4%B1 Senato Karar%C4%B1.pdf.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.2. EK-2 26.01.2021 tarih ve 2021228-7 say%C4%B1l%C4%B1 Senato Karar%C4%B1 Ek-1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.2. EK-3 26.01.2021 tarih ve 2021228-7 say%C4%B1l%C4%B1 Senato Karar%C4%B1 Ek-2.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.2. EK-4 26.01.2021 tarih ve 2021228-7 say%C4%B1l%C4%B1 Senato Karar%C4%B1 Ek-3.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.2. EK-5 26.01.2021 tarih ve 2021228-7 say%C4%B1l%C4%B1 Senato Karar%C4%B1 Ek-4.pdf

A.1.2. EK-6 Universite Senato Toplantis1_20.11.2021.pdf

A.1.2. EK-7 Universite Senato Toplantis1_2021-243-4 ek2.pdf

A.1.2. EK-8 Universite Senato Toplantis1_2021-243-4 ek4.pdf

A.1.2. EK-9 Kalite Giivence Sistemi Organizasyon Semasi.pdf

A.1.2. EK-10 Stratejik Plan ve Izleme Komisyonu Toplanti Tutanaklari.pdf
A.1.2. EK-11 Liderlik, Yonetim ve Kalite Komisyonu Toplanti Tutanaklari.pdf
A.1.2. EK-12 Egitim ve Ogretim Komisyonu Toplant1 Tutanaklar1.pdf

A.1.2. Ek-13 Ar-Ge Komisyonu Toplanti1 Tutanaklari.pdf

A.1.2. Ek-14 Toplumsal Katki Komisyonu Tutanaklari.pdf

A.1.2. Ek-15 Ol¢me ve Degerlendirme Komisyonu Tutanaklari.pdf

A.1.2. Ek-16 YOK, Kalite Giivence Sistemi izleme, Giincelleme ve Yayginlastirma Komisyonu Toplanti
Tutanaklari.pdf

Kurumsal doniisiim kapasitesi

Olgunluk Diizeyi: Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degisim yonetimi uygulamalar
izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

A.1.3. EK-1 Universite Stratejik Plan .pdf

A.1.3. EK-2 URAP_Endeksi Analiz Raporu.pdf

A.1.3. EK-3 EECA_Endeksi 2022.pdf

A.1.3. EK-4 Uniar Memnuniyet Arastirmalari Analizi.pdf

A.1.3. EK-5 YOK Vakif Universiteleri Raporu.pdf

A.1.3. EK-6 Universite izleme ve Degerlendirme Genel Raporu_2021.pdf
A.1.3. EK-7 Universite Senato Toplantisi_28.12.2021.pdf

A.1.3. EK-8 Akademik Personel Sézlesmesi_Ingilizce.pdf

A.1.3. EK-9 Akademik Personel S6zlesmesi Tiirkce.pdf

Ic Kalite giivencesi mekanizmalan

Olgunluk Diizeyi: i kalite giivencesi sistemi mekanizmalari izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte
iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e A.1.4. Ek-1 Surec-Yonetimi-El-Kitabi v2.pdf
e A.1.4. Ek-2 YOK, Kalite Giivence Sistemi izleme, Giincelleme ve Yayginlastirma Komisyonu Toplanti
Tutanaklari. df

A.1.4. Ek-4 INS.IA.01 idari Personel Atanmasi I§ Akis Semasi.pdf
A.1.4. Ek-5 INS IA 02 Zorunlu Sta] G1r1§ ve §}1k1§ I§ Akis Semasi.pdf
d

A.1.4. Ek-7 INS.IA.04 Ozel Saglik Sigortasi Vergi Indirimi.pdf
A.1.4. Ek-8 INS.IA.05 Fazla Mesai Odemesi Is Ak1§ Semast.pdf
A.1.4. Ek-9 INS.IA.06 Merkez Miidiirliigii Od i Is Akt

A.1.4. Ek-10 INS.IA.07 idari Personel Dikey ilerleme I§ Akis Semam pdf
A.1.4. Ek-11 INS.IA.08 Idari Personel Yatay flerleme Is Akis Semasi.pdf
A.1.4.Ek-12 INS.IA.09 Maas Odemesi I§ Akis Semasi.pdf

A.1.4. Ek-13 INS.IA.10 E-Bildirge Is Akis Semas1.pdf

A.1.4.Ek-14 INS IA 11 Akademik Personel Atanma51 I§ Ak1§ §emas1 p_df

A.1.4. Ek-16 INS.IA.13 lcra Takibi I§ Akis Semasi.pdf

A.1.4. Ek-17 INS.IA.14 Igten Cikis Ak1§ Semast.pdf
A.1.4. Ek-18 INS. IA 15 Egitim Anahle Ak1 emas1 1 df.

A.1.4. Ek-20 STR.IA.09 Anket Gelistirme ve Uygulama Siireci Is Akis Semast 2 df

A.1.4. Ek-21 OBS_ Ogrenci Damsmanligi Ekrani.jpg
A.1.4. Ek-21 OBS_ Ogrenci Danismanlig1 Ekrani_giincel. jpg
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.2. EK-6 %C3%9Cniversite Senato Toplant%C4%B1s%C4%B1_20.11.2021.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.2. EK-7 %C3%9Cniversite Senato Toplant%C4%B1s%C4%B1_2021-243-4 ek2.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.2. EK-8 %C3%9Cniversite Senato Toplant%C4%B1s%C4%B1_2021-243-4 ek4.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.2. EK-9 Kalite G%C3%BCvence Sistemi Organizasyon %C5%9Eemas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.2. EK-10 Stratejik Plan ve %C4%B0zleme Komisyonu Toplant%C4%B1 Tutanaklar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.2. EK-11 Liderlik, Y%C3%B6netim ve Kalite Komisyonu Toplant%C4%B1 Tutanaklar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.2. EK-12 E%C4%9Fitim ve %C3%96%C4%9Fretim Komisyonu Toplant%C4%B1 Tutanaklar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.2. Ek-13 Ar-Ge Komisyonu Toplant%C4%B1 Tutanaklar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.2. Ek-14 Toplumsal Katk%C4%B1 Komisyonu Tutanaklar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.2. Ek-15 %C3%96l%C3%A7me ve De%C4%9Ferlendirme Komisyonu Tutanaklar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.2. Ek-16 Y%C3%96K, Kalite G%C3%BCvence Sistemi %C4%B0zleme, G%C3%BCncelleme ve Yayg%C4%B1nla%C5%9Ft%C4%B1rma Komisyonu Toplant%C4%B1 Tutanaklar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.3. EK-1 %C3%9Cniversite Stratejik Plan%C4%B1 .pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.3. EK-2 URAP_Endeksi_Analiz Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.3. EK-3 EECA_Endeksi_2022.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.3. EK-4 %C3%9Cniar Memnuniyet Ara%C5%9Ft%C4%B1rmalar%C4%B1 Analizi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.3. EK-5 YO%CC%88K Vak%C4%B1f %C3%9Cniversiteleri Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.3. EK-6 %C3%9Cniversite %C4%B0zleme ve De%C4%9Ferlendirme Genel Raporu_2021.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.3. EK-7 %C3%9Cniversite Senato Toplant%C4%B1s%C4%B1_28.12.2021.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.3. EK-8 Akademik Personel S%C3%B6zle%C5%9Fmesi_%C4%B0ngilizce.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.3. EK-9 Akademik Personel S%C3%B6zle%C5%9Fmesi_T%C3%BCrk%C3%A7e.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.4. Ek-1 Surec-Yonetimi-El-Kitabi_v2.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.4. Ek-2 Y%C3%96K, Kalite G%C3%BCvence Sistemi %C4%B0zleme, G%C3%BCncelleme ve Yayg%C4%B1nla%C5%9Ft%C4%B1rma Komisyonu Toplant%C4%B1 Tutanaklar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.4. Ek-3 E%C4%9Fitim- %C3%96%C4%9Fretim S%C3%BCrecine %C4%B0li%C5%9Fkin %C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F %C5%9Eemalar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.4. Ek-4 %C4%B0NS.%C4%B0A.01 %C4%B0dari Personel Atanmas%C4%B1 %C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F %C5%9Eemas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.4. Ek-5 %C4%B0NS.%C4%B0A.02 Zorunlu Staj Giri%C5%9F ve %C3%87%C4%B1k%C4%B1%C5%9F %C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F %C5%9Eemas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.4. Ek-6 %C4%B0NS.%C4%B0A.03 G%C3%B6n%C3%BCll%C3%BC Staj Maliyeti %C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F %C5%9Eemas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.4. Ek-7 %C4%B0NS.%C4%B0A.04 %C3%96zel Sa%C4%9Fl%C4%B1k Sigortas%C4%B1 Vergi %C4%B0ndirimi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.4. Ek-8 %C4%B0NS.%C4%B0A.05 Fazla Mesai %C3%96demesi %C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F %C5%9Eemas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.4. Ek-9 %C4%B0NS.%C4%B0A.06 Merkez M%C3%BCd%C3%BCrl%C3%BC%C4%9F%C3%BC %C3%96demesi %C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F %C5%9Eemas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.4. Ek-10 %C4%B0NS.%C4%B0A.07 %C4%B0dari Personel Dikey %C4%B0lerleme %C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F %C5%9Eemas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.4. Ek-11 %C4%B0NS.%C4%B0A.08 %C4%B0dari Personel Yatay %C4%B0lerleme %C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F %C5%9Eemas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.4. Ek-12 %C4%B0NS.%C4%B0A.09 Maa%C5%9F %C3%96demesi %C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F %C5%9Eemas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.4. Ek-13 %C4%B0NS.%C4%B0A.10 E-Bildirge %C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F %C5%9Eemas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.4. Ek-14 %C4%B0NS.%C4%B0A.11 Akademik Personel Atanmas%C4%B1 %C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F %C5%9Eemas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.4. Ek-15 %C4%B0NS.%C4%B0A.12 Zorunlu Bireysel Emeklilik Sistemi %C4%B0%C5%9Flemleri %C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F %C5%9Eemas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.4. Ek-16 %C4%B0NS.%C4%B0A.13 %C4%B0cra Takibi %C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F %C5%9Eemas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.4. Ek-17 %C4%B0NS.%C4%B0A.14 %C4%B0%C5%9Ften %C3%87%C4%B1k%C4%B1%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F %C5%9Eemas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.1.4. Ek-18 %C4%B0NS.%C4%B0A.15 E%C4%9Fitim Analizi %C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F %C5%9Eemas%C4%B1 (1).pdf
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A.1.4. Ek-22 OBS_ Olgme Degerlendirme, Etkinlik Notlari.jpeg

A.1.4. Ek-23 TUBIS_ Modiilii Giris Ekrani.jpeg

A.1.4. Ek-24 TUBIS_ Dersin Haftalik Konular1.jpeg

A.1.4. Ek-25 Universite Senato Toplantis1 20.11.2021.pdf

A.1.4. Ek-26 Universite Senato Toplantis1 2021-243-4 ek2.pdf

A.1.4. Ek-27 Universite Senato Toplantis1_2021-243-4 ek4.pdf

A.1.4. Ek-28 Anket_Idari Birimler Paydas Anketi.pdf

A.1.4. Ek-29 Anket Olcme ve Degerlendirme Komisyonu, Ogrenci Memnuniyet Anketi.pdf
A.1.4. Ek-30 Anket_idari Birmler Paydas Anketi Anket Analiz Raporu.pdf

A.1.4. Ek-31 Anket istanbul Ticaret Universitesi Web Sitesi Memnuniyet compressed.pdf
A.1.4. Ek-32 Anket_Ogretim Eleman ve Ders Degerlendirme Anketleri Bilgi Notu.pdf
A.1.4. Ek-33 Anket bilginotu egitimdegerlendirmeanketleri.pdf

A.1.4. Ek-34 Anket Egitim Degerlendirme Anketleri Bilgi Notu.pdf

A.1.4. Ek-35 Anket Giiz Egitim Degerlendirme Formu.pdf

A.1.4. Ek-36 Anket Bahar Egltlm Degerlendirme Formu pdf

A.1.4.Ek-38 Paydaglar icin Web Sayfalarina Eklenen Dilek ve Oneriler Sekmesi.pdf
Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgunluk Diizeyi: Kurum tamimli siiregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
mekanizmalarini isletmektedir.

Kanitlar

A.1.5.EK1 Ticaret Universitesi Web Sayfas1.pdf

A.1.5.EK2 C6ziim Merkezi.pdf

A.1.5.EK3 Bilgi Edinme Kanunu.pdf

A.1.5.EK4 istanbul Ticaret Universitesi_Duyurular.pdf

A.1.5.EKS5 Is Firsatlari.pdf

A.1.5.EK6 Bagis Sistemi.pdf

A.1.5.EK7 ihale lan1.pdf

A.1.5.EK8 7 Bolge 7 Kiitiiphane.pdf

A.1.5.EK9 Diger Sosyal Sorumluluk Projelerimiz.pdf

A.1.5.EK10 Kurumsal Dis Degerlendirme Raporu.pdf

A.1.5.EK11 Kurumsal i¢c Degerlendirme Raporu.pdf

A.1.5.EK12 istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Medya Hesaplar1 .pdf
A.1.5.EK13 TIMM Ticaret iletisim ve Medya Merkezi Yayinlari.pdf
A.1.5.EK14 Yayinlar_istanbul Ticaret Universitesi Dergileri.pdf
A.1.5.EK15 1ngilizce Egitim Veren Programlar.pdf

A.1.5.EK16 KVK Kanunu.pdf

A.1.5.EK17 IHO_Bilgilendirme Kitapgiklari.pdf

A.1.5.EK18 IHO_Ogrenci El Kitab. p_df

A.1.5.EK19 UAM Komgu ve Cevre Ulkeler. pdf

A.1.5.EK21 Anket_Bahar Egitim Degerlendirme Formu.pdf

A.1.5.EK22 Anket Giiz Egitim Degerlendirme Formu.pdf

A.1.5.EK23 Anket Egitim Degerlendirme Anketleri Bilgi Notu.pdf

A.1.5.EK24 Anket idari Birimler Paydas Anketi.pdf

A.1.5.EK25 Anket_Ol¢me ve Degerlendirme Komisyonu, Ogrenci Memnuniyet Anketi.pdf
A.1.5.EK26 Anket Idari Birmler Paydas Anketi Anket Analiz Raporu.pdf

A.1.5.EK27 Anket istanbul Ticaret Universitesi Web Sitesi Memnuniyet Anketi.pdf
A.1.5.EK28 istanbul Ticaret Universitesi Etkinlikler.pdf

2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Universite egitim gretim planlamasinda yol haritasi olusturulurken, kurulus amacina 6zgii nceliklere ve kurumsal
ilkelere gore hareket etmektedir. Bu kapsamda, stratejik planda bazi temel degerler belirlenmistir. Bu degerlerde,
Ogrenci” odakl1 olma”, “Milli ve yerli yaklasimi benimseme”, “Evrensel standartlara odakli olma”, “Farkliliklara
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saygil1, ayrimcilik ve firsat esitligi konusunda duyarli olma”, “Etik degerlere sahip ¢ikma” 6rnek olarak verilebilir.

Planda belirtilen bu temel degerler, tiniversitenin egitim 6gretim sisteminin dayandigi temel esaslari yansitmasi
acisindan 6nem arz etmektedir. Universitenin stratejik plani, izleyecek strateji haritasim ortaya koyarak amaglari ve
amaglar1 gerceklestirmek icin ortaya koyulan hedefleri, kullanilan araglar1 ve paydaslarla kurulan iliskileri, eylem
planlarini izlenebilir ve 6lgiilebilir bir formatta tanimlamustir. (A.2. Ek 1. Stratejik Plan)(A.2. EK 2. Stratejik Plan
Hazirlik Siireci)

Istanbul Ticaret Universitesi’nin misyon ve vizyonu, Stratejik Planda Kurumsal Oncelikler bashigi altinda
tammlanmistir. Buna gore, kurumun misyonu; “Ulkemizin degisen ihtivaglarina cevap verebilen, kendisini
kiiresel yonelimlere siiratle uyarlayabilen; yerel ve evrensel ahlaki degerlere sahip, girisimci, iiretken ve nitelikli

olarak yetistirdigi insan giiciine hiir ve adil davranmayr ve sorumluluk iistlenebilmeyi 6greten ¢agdas bir
tiniversite olmaktir” seklinde tanimlanmistir. Kurumun vizyonu ise, yiiksekogretim sektoriindeki yeni rekabet
dinamikleri ve Yiiksekogretim Kurulu’nun yeni yaklasimlar1 ¢ergevesinde giincellenmis ve “Ogrencilerine kaliteli
farklilik kazandwran, is diinyasina ve topluma ihtiyaclarima uygun katma deger sunan arastirma ve projeler
tireten, kiiresel paydagslara hitap edebilen iiniversite olmak” seklinde belirlenmistir. (A.2.1 EK-1 Misyon ve
Vizyon)

Kurumun politikalar1 yine stratejik planda belirlenmistir. Buna gore, “Egitim 6gretim politikas1”, “Yayin,
Arastirma ve Gelistirme Politikas1”, “Y 6netim Sistemi Politikas1”, “Kalite Giivence Sistemi Politikas1”, Paydaslara
Yonelik Politikalar mevcuttur. Planda yer almayan ve uygulamada giindeme gelecek ihtiya¢ duyulan politikalar,
stratejik planin bilesenleri ¢ercevesinde olusturulacaktir.

Stratejik planda da ifade edildigi gibi, 6grencilere seckin iiniversite tecriibesi sunarak yiiksek kaliteli bir akademik
deneyimin yaninda aktif aragtirmaci sayisini artirarak katma deger saglamak temel amaglardan biridir. Bu kapsamda
sadece yerel degil uluslararasi diizeyde tercih edilebilirlik arttirilmak istenmektedir.

Planda, kurumsal onceliklerle uyumlu akademik planlamanin 6nemine deginilmistir. Bu kapsamda, belirlenen
politika ve stratejileri etkin sekilde uygulanmasi ve bunun denetinin saglanmasi ve gerekiyorsa onlem almak i¢in
strateji dokiimani ve eylem setlerinin olusturmasi gerekliligine vurgu yapilmigtir. Bunun yamnda, Universitenin
misyonu ve belirlenen degerler ger¢evesinde, donemsel faaliyetlerini, vizyonumuza ulasmayr saglayacak sekilde,
gerceklestirmek amaglanmaktadir.(A.2. Ek —1 Stratejik Plan)

Stratejik planda 27 strateji ve bu stratejileri gerceklestirmek tizere 27 adet hedef belirlenmis bu hedefler de kendi
icerisinde alt basliklara ayrilmistir. (A.2.2. EK- 1 Stratejiler Tablosu)(A.2.2 EK-2 Hedefler Tablosu)Ornegin;
Akademik kiiltiirti, Giniversite gelenegini, kurumsal zindeligi giiclendirmek stratejisinin hedefi olarak Hiyerarsik
kirilganligin ortadan kaldirilmak belirlenmistir.

Yiiksek6gretim i¢in gerekli ortamlari igeren yerleskeye sahip olmak stratejisi i¢in belirlenen hedef ise, Bilim ve
tiniversiteler merkezi olan bolgede entegre yerleske olusturmak olarak belirlenmistir. (A.2. EK-1 Stratejik Plan)

Bir diger stratejik amag ise lisans programlarinin 6grenci merkezli 6grenme, 6gretme ve degerlendirme 6zelligini
iyilestirmektir. Bu kapsamda, 2021 giiz ve 2022 bahar doneminde lisans ve lisansiistii programlar gergevesinde
sunulan dersler/egitimler icin 6grenci bilgi sistemi lizerinden 6grenci degerlendirme anketleri hazirlanmis ve
Ogrencilerin geri bildirimlerine sunulmustur. Akreditasyon stireclerine uygun soru kaliplar: tizerinden hazirlanan
anketlere yapilan geri bildirimler giiz ve bahar dénemi icin ayristirilarak analiz edilmistir. (A.2.2 EK-3 Giiz ve
Bahar Yariyili Egitim Degerlendirme Anketleri, A.2.2.Ek-4 Ogretim Elemam Ders ve Genel Degerlendirme Anketi
Sonuglari)

Yayin kapasitesi ve performansini artirmak stratejik amaci igin ise, tematik ve disiplinler arasi basili ya da elektronik
stireli yayinlar yapmak hedefi kapsaminda, konuya iliskin kurullara olusturarak akademisyenleri tesvik edecek
stirecleri baslatmak faaliyetini yerine getirmek i¢in stratejik planda, temel performans gostergeleri tablosunda,
yayinlar i¢in plan baslangic donemi degerleri ile hedeflenen donem degerleri gosterilmistir.(A.2.2 EK-5 Performans
Gostergeleri) Nitelikli, akademik c¢aligmalari ve uygulama agirlikli aragtirma ve yaymn faaliyetleri ile projeleri
destekleyen, 6gretim elemanlarinin arastirma ve yayin yapabilmesi i¢in gerekli ortami hazirlayan ve  6gretim
elemanlarim tesvik eden bir anlayis esas alinmaktadir. I¢ paydaslar ve ITO basta olmak tizere dis paydaslarla islevsel
is birligi modellerinin gelistirilmesi planlanmaktadir. (A.2.2 EK-6 Paydas Listesi, A.2.2 EK-7 Paydaslarin
Onceliklendirilmesi)

Performans yonetimi, kurumun stratejik bakis agisini yansitmaktadir. Bu yonetim, siire¢ odakli ve paydas katilimiyla
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stirdiirilmektedir. Rekabetin arttigi ve igerik ve seklinin giincellendigini bir ortamda, ¢evresel faktorler analiz
edilerek ve bu kapsamda belirlenecek stratejilere gore amag ve hedefler belirlenmelidir. Aksi halde siirdiiriilebilir
basarili performansi gergeklestirmek miimkiin olamayacaktir (A.2. Ek —1 Stratejik Plan)

Akademik ve idari personelin degerlendirilmesi performansa dayali bir sistem c¢er¢evesinde yapilmaktadir.
Universitenin dis performans alanlarindaki konumunu iyilestirmek, arastirma, yayin ve teknoloji gelistirme
konusunda performansinin artirilmasi planlanmaktadir. Stratejik planda, hangi stratejiyi uygulayacagimiz, hangi
hedeflere ulagsmay:r planladigimiz, bunun i¢in hangi faaliyetlere agirlik verecegimiz ve hangi gostergeleri dikkate
alacagimiz agiklanmistir. Belirlenen stratejilere iliskin ortaya konan hedefler, bu hedefleri ger¢eklestirmek igin
sorumlu olan birim ile igbirligi yapilacak birimler tespit edilmis, performans gostergelerinin hedefe oransal etkisi
analiz edilmistir. (A.2.2 EK-5 Performans Gostergeleri) Gostergeler tablosu ile de, bu géstergelerin somut veriye
doniistip doniismedigi tablo halinde gésterilmistir. (A.2.3. EK 1 Gostergeler Tablosu)

Misyon, vizyon ve politikalar
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

o A2 EK-1-Stratejik-Plan.pdf
o A.2 EK-2-Stratejik-Plan-Hazirlama-Siireci.pdf

e A.2.1.EK-1-Misyon-Vizyon-Degerler.pdf
Stratejik amac ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: Kurumun biitiinsel, tiim birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaslarinca bilinen stratejik
plani ve bu planiyla uyumlu uygulamalari vardir.

Kamtlar

A.2.2 EK-1. Stratejiler Tablosu.pdf

A.2.2 EK-2 Hedefler tablosu.pdf

A.2.2 EK-3 Giiz ve Bahar Yariyih Egitim Degerlendirme Anketleri.pdf

A.2.2 Ek-4 Ogretim Elemam Ders ve Genel Degerlendirme Anketi Sonuglari.pdf
A.2.2 EK-5 Performans Gostergeleri.pdf

A.2.2 EK-6 Paydas-Listesi.pdf

A.2.2 EK-7 Paydaslarin-Onceliklendirilmesi.pdf

Performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi mekanizmalari
izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Kanitlar
e A2.3 EK-1. Gostergeler-Tablosu.pdf

3. Yonetim Sistemleri

Universitede veriler ve bilgiler i¢in 6grenci bilgi sistemi, kurumsal kaynak planlamasi sistemi, uzaktan 6gretim
sistemi, TUBIS yazilimu, ¢izelgeleme sistemi, elektronik belge yonetim sistemi kullanilmaktadir. Universitenin bilgi
yonetim sistemi politikasi olarak; ilgili konuda en yetkinlesmis sistemin kullanilmasi, verinin kaynak sistemi olmasi,
veriyi kullanan diger sistemlerin entegrasyon ile veriyi kaynak sistemden almasi benimsenmistir. Ornegin;
Ogrencilerin 6grenci bilgi sisteminde bulunan kisisel, akademik ve burs bilgileri kurumsal kaynak planlamasi
sistemine aktarilmakta, 6grencinin bakiyesi kurumsal kaynak planlamas: sisteminde hesaplanmakta ve hesaplanan
bakiye 6grenci bilgi sistemine aktarilmaktadir. Akademik igerikli veri kapsaminda, 6grenci bilgi sisteminin YOKSIS,
kurumsal kaynak planlamasi sistemi, uzaktan 6gretim sistemi, TUBIS yazilim1 ve cizelgeleme sistemi ile biiyiik
oranda entegrasyonu bulunmaktadir. (A.3.1. Ek-1; A.3.1. Ek-2) Entegrasyonlar siirekli iyilestirilmekte ve
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.2.2 EK-6 Paydas-Listesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.2.2 EK-7 Paydaslarin-Onceliklendirilmesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.2.3 EK-1. G%C3%B6stergeler-Tablosu.pdf

kapsamlar1 genisletilmektedir.

Universitede 2019 yilinda otomasyon sisteminin yenilenmesi karar1 alinmistir. Universitenin 74 personelinin
katilimi ile otomasyon sistemi gelistiren firmalar ile goriisiilmis, 74 katilimcidan degerlendirme alinmig ve analiz
raporu hazirlanmistir. (A.3.1. Ek-3) Otomasyon sisteminin yenilenmesi Universitenin 2022 yili biitgesinde
bulunmaktadir. 2022 Mart ayinda rektorlitk bagkanliginda 16 akademik ve 24 idari temsilciden olusan “otomasyon
sistemi yenilemesi proje ekibi” olusturulmus ve otomasyon sisteminin yenilenmesi ¢aligmalarina baglanmistir.
(A3.1. Ek-4)

Universitenin web sitesi 2021 yilinda giincel teknolojiler kullanilarak ve cep telefonu uyumlu olarak tamamen
yenilenmistir. (A.3.1. Ek-5)

Ogrenci bilgi sistemi, kurumsal kaynak planlamasi sistemi, uzaktan dgretim sistemi ve elektronik belge yonetim
sisteminin active directory sistemi ile entegrasyonu bulunmaktadir. Aym kullanici adi ve sifre ile bu sistemlerin
tiimiine giris yapilabilmektedir. (A.3.1. Ek-6)

Universitede elektronik belge yonetim sistemi igerisinde e-imza kullanilmaktadir. (A.3.1. Ek-7)

Pandemi doneminde daha verimli ve kapsamli yeni bir uzaktan egitim sistemine gecis yapilmis ve siniflar uzaktan
egitime uygun duruma getirilmistir. Universitede verilen tiim derslerin yliksek verimli olarak ¢evrimigi
yapilabilmesi saglanmistir. (A.3.1. Ek-8)

Universitede personelin ve 6grencilerin taleplerinin takibi icin ticket sistemi kullamilmaktadir. Sistem igerisinde
talep ilgili birimlere yonlendirilmekte ve geri doniis yapilmaktadir. (A.3.1. Ek-9)

Universitede kullamilan sistemlerde &grencilerden KVKK kapsaminda agik riza alinmaktadir. (A.3.1. Ek-10)

Universitede bilgi ve veri giivenligi i¢in yeni nesil giivenlik duvari (firewall) sistemi kullamlmaktadir. Bu sistem ile
disaridan igeriye ve igeriden disariya dogru siber saldirilar engellenmekte ve sunucular tizerinde depolanan verilere
yonelik yiiksek oranda giivenlik saglanmaktadir. Universitede kullanilan sistemlere sizma testleri yaptirilmis ve
testler sonucunda ortaya ¢ikan giivenlik agiklar1 kapatilmistir. Sistemlerin giivenligi siirekli olarak arttirilmaktadir.

Universite bilgisayarlar1 ve sunuculari active directory ile yapilandirilan etki alaminda bulunmaktadir. Boylece
kaynaklara erisim yetkilendirmeleri ve asgari sifre karmasikligi gibi giivenlik politikalart merkezi olarak
saglanmaktadir. (A.3.1. Ek-11)

Universitede aginda personel ve dgrenci/ziyaretgi erisimleri birbirinden ayrilmig, boylece dgrenci ve ziyaretgilerin
akademik ve idari personelin veri alanlarina erisememesi saglanmustir.

Universite bilgisayarlarinda giincel antiviriis yazilimlart bulunmaktadir. Universite bilgisayarlarindan erisilen
internet sitelerine icerik filtrelemesi yapilmaktadir. E-posta trafigi viriis ve spam tehditlerine karsi giivenlik
yazilimlari tarafindan denetlenmektedir. Personele bilisim giivenligi uyarilar1 yapilmaktadir. (A.3.1. Ek-12)

Universitede 5651 yasasina uygun loglama yapilmaktadir.

Universite agina yiiksek giivenlikli erisim i¢in sanal 6zel ag (VPN) hizmeti verilmektedir. Akademik ve idari
personelin giivenlik nedeni ile sadece Universite ag1 icerisinden erisilebilen sistemlere giivenli bir sekilde iiniversite
disindan erisebilmesi saglanmigtir. Pandemi doneminde tiim personelin glivenli ve verimli olarak uzaktan
calisabilmesi saglanmistir. (A.3.1. Ek-13)

Universite genel organizasyon yapisina gore, toplam personelinin %47’si idari, %53’ akademik personelden
olusmaktadir. Akademik personelin %29’u profesorlerden, %10’u dogentlerden, %?26’s1 doktor 6gretim
tiyelerinden, %16°s1 6gretim gorevlilerinden ve %19°u arastirma gérevlilerinden olugsmaktadir. (A.3.2. Ek-1)

Kurumun insan kaynaklar1 politikasi revize edilmis olan stratejik planda aktarilmistir. (A.3.2. Ek-2)

Kurumun akademik personel i¢in atama ve yiikseltme yonetmeligi baglaminda ise alim siirecleri yiirtitilmektedir.
(A.3.2. Ek-3) Universite biinyesinde 26.01.2021 tarih ve E-65836846-929-198809 sayili Kariyer Komitesi
gorevlendirme teklif yazisina Rektorliik tarafindan onay verilmesi neticesinde Kariyer Komitesi kurulmus ve komite
tiyelerine 29.01.2021 tarih ve 199512 numaralt EBYS yazis1 ile duyuru yapilmistir. Komite, dikey ilerleme/dikey
gecis kariyer hareketleri s6z konusu olan idari personelin yeterliligi ve pozisyonu konusunda tavsiye karari
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verebilecek ve kararin1 Rektorliige sunmaktadir.

Akademik ve Idari personel ise alim, atama, dikey ve yatay yiikselme ve isten ¢ikis siireci i¢in is akislari
olusturulmustur. (A.3.2. Ek-4; A.3.2. Ek-5; A.3.2. Ek-6; A.3.2..Ek-7; A.3.2. Ek-8)

Kurumda idari personelin gorev ve sorumluluklari tanimlanmistir. Kurumda insan kaynaklar1 yonetimi politikasi ile
uyumlu stirecler tammlanmistir. Personelin ticret artisi; enflasyon ve piyasa kosullar1 gozetilerek yilda bir kez Eyliil
ayinda (yeni biitge doneminde) degerlendirilmektedir. Akademik personelin performans degerlendirmesi
yiiksekdgretim mevzuat1 dogrultusunda ADEK tarafindan yapilmaktadir. idari personel igin yetkinlik bazli bir
performans degerlendirmesi uygulanmaktadir. Performans degerlendirme, 6 aylik donemler itibari ile yapilmaya
baslanmis olup ilk degerlendirme temmuz-aralik donemini; ikinci performans degerlendirme ise ocak-haziran
donemini kapsamaktadir. ilk donem performans degerlendirmesi ocak ayinda; ikincisi de temmuz ayinda
yapilmaktadir. Performans degerlendirme Uyumsoft tizerinden Ocak 2021- Haziran 2021 arasi 6 aylik donem i¢in
Temmuz 2021°de yapilmistir. Kurum akademik ve idari personel ile memnuniyet anketleri yapmaktadir. ( A.3.2.
Ek-9; A.3.2. Ek-10; A.3.2. Ek-11; A.3.2. Ek-12)

Kurumun finansal kaynaklarinin yonetimi Universitenin amag ve politikalarina, YOK Mevzuati, Biitge Uygulama
Yonergesi, TS EN ISO9001 Kalite Yo6netim Sistemleri Standardi, SMMM Ve YMM’lerin Mesleki Faaliyetlerinde
Uyacaklar1 Etik Ilkeler Hakkinda Yonetmelik, Mali Isler Daire Baskanhig: tarafindan “flgili Dokiimanlar”
maddesinde belirtilen standartlara bagl kalarak yerine getirilmektedir. Universite kalite giivence sistemi galismalar
kapsaminda kurumun biitge ve finans siireglerini PUKO dongiisiinii temel alarak tanimlamustir. (A.3.3. Ek-1; A.3.3.
Ek-2; A.3.3. Ek-3 ) finansal kaynaklarinin yonetiminin etkin sekilde yapilabilmesi i¢in risk analizleri yapilmistir.
(A.3.3. Ek-4)

Stirecin yerine getirilmesinde kayit ortami olarak ERP/ Uyumsoft Modiil Kayitlari, Ebys Kayitlari, OBS Kayitlari,
BDP Kayitlar1 ve Kalite Ortak Klasorii kullanilmaktadir.

Finansal kaynaklarinin etkin ve verimli yonetimi i¢in Mali Isler Daire Bagkanlig1 altinda Biitce ve Finans Birimi ve
Muhasebe Birimi tarafindan standart is akislar1 olusturularak, birimdeki personelin gorev tanimlari
olusturulmustur.( A.3.3. Ek-5;A.3.3. Ek-6 ;A.3.3. Ek-7;A.3.3. Ek-8; A.3.3. Ek-9; A.3.3. Ek-10; A.3.3. Ek-11;
A3.3. Ek-12; A3.3. Ek-13; A3.3. Ek-14; A3.3. Ek-15;A.3.3. Ek-16 ;A.3.3. Ek-17; A.3.3. Ek-18; A.3.3. Ek-19;
A.3.3. Ek-20; A.3.3. Ek-21; A.3.3. Ek-22; A.3.3. Ek-23; A.3.3. Ek-24; A.3.3. Ek-25; A.3.3. Ek-26; A.3.3. Ek-27;
A.3.3. Ek-28; A.3.3. Ek-29; A.3.3. Ek-30;A.3.3. Ek-31; A.3.3. Ek-32)

Universitede mali kaynaklarin yonetimini diizenlemek, Miitevelli Heyeti’nin biitce uygulamalarini izlemesine
yardimci olmak, biit¢e ve diger mali uygulamalarin yiiritmesini diizenlemek amaciyla her akademik yil i¢in Biitce
Uygulama Yo6nergesi hazirlanmaktadir.

Bu yonerge, oncelikle iiniversite biit¢esinin hazirlanma detaylarini anlatmakta ve mal/hizmet satin alma ve 6deme
yetki ¢ercevesinden bahsetmektedir.

Yonetim kademelerine gére gruplandirilmis imza yetkileri, 6deme ve onay asamalariyla ilgili siiregler, finansal
kaynak temini ve diger mali islemlerin nasil yapilmasi gerektigi hususlarinda muhtelif diizenlemeler yer almaktadir.
Universitede Biitce Yonergesi, mali islemlerin gerceklestirilmesi asamasinda kullanilacak yetki cercevesini ve
slirecini, etkin “mali kaynaklar yonetimi” ¢cer¢evesinde agiklamaktadir.

Onceki yillarda Biitce Uygulama Yonergesi ile tanimlanan tiim mal ve hizmet satin almalarimn nasil bir siireg
igerisinde yapilacag ile ilgili konular, 2020 yilinda yiiriirliige giren thale Yonetmeligi kapsamina alinmistir.

Tiim mali islemler mevcut mevzuat ve Universitedeki diizenlemelere gére ERP/Uyumsoft sistemi iginde kayit
altinda tutulmakta ve takip edilebilmektedir. ERP’den alinan veriler iizerinden ¢esitli yonetsel mali raporlar
olusturulmakta ve diizenli olarak {iniversite yonetimine sunulmaktadir. Universitenin tiim satin alimlar1 onaylanan
Universite biitce kalemlerine gére ERP {izerinden yapilmaktadir.

Yapilan tiim satin alma iglemlerinin, kabul edilmis biit¢ce kalemlerine ve tutarlarina goére yapilmasi biiyilk 6nem
tagir. Uyumsoft {lizerinden yapilan talepler 6nce idari amirlerin onaylarindan geg¢mekte, akabinde satin alma
miidiirliigiince diger siiregler yiiriitiilmektedir. Yapilan satin alma talepleri Universite ihale yonetmeligi kurallarina
uygun olarak dogrudan satin alma, pazarlik usulii veya agik ihale yontemlerinden hangisine uygunsa, o satin alma
yontemi ile gergeklestirilmektedir. Dogrudan ve pazarlik usulii alimlarda genel olarak en az {i¢ ayr1 tedarik¢iden
fiyat teklifi alinmakta ve alim sartlarimizi karsilamak kaydiyla en diisik fiyati veren saticidan alim
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gerceklestirilmektedir.

Bitce uygulama déneminde, ilgili biitge kalemi veya uygun olabilecek biitge kalemi bakiyesi yetersiz kaldiginda,
bagka biitce kalemlerinden nakit ¢ikisi gerektirmeyecek sekilde aktarimlar yaparak kaynak kullanim optimizasyonuna
gidilmektedir. Bu sekilde ek biit¢e ¢ikartilmadan mevcut biitge igerisindeki kaynaklar kullanilarak, mali kaynaklarin
daha etkin bir sekilde gerceklestirilmesine katkida bulunulmaktadir.

Universitenin nakit varliklar1 giincel olarak takip edilmekte ve optimum seviyede nakit akis yonetimi
saglanmaktadir. Haftalik, aylik veya daha fazla siire i¢inde yapilacak ddemeler dikkate alinarak bankalardaki nakit
fazlalig1 tespit edilmekte ve bunlar, banka ve katilim finans kurumlarinda muhtelif vadeli mevduat ile katilim
fonlarinda degerlendirilmektedir. Gerekli hallerde bazi mal-hizmet alimlarinin vadelerinde yapilacak planlama ile
nakit akis yonetiminde etkinlik saglanabilmektedir. Bu sekilde, ilave dis kaynak kullanmadan etkin kaynak yonetimi
yapilmaktadir.

Uluslararast 6grencilerden yapilan doviz tahsilatlar: belli bir banka hesabinda toplanmaktadir. Bu hesaptan 6zellikle
bilgi-islem kaynakli olan ve doviz tizerinden yapilmasi gereken Odemeler yapilarak olasi kur riski bertaraf
edilmektedir. Yapilan cari nakit akis tablosunda finansal agik olmasi durumunda s6z konusu doéviz hesabindan
uygun kur alinarak doviz satis islemleri gergeklestirilmektedir.

3.sahis ve kurumlara yonelik hazirlanan 6deme talimatlar1 ve bagli ekleri siki kontrol edilerek etkin mali risk
yonetimi gerceklestirilmekte ve hatali 6deme yapilmamasi igin gayret sarf edilmektedir. 2021 yilinda {iniversite

Lisans Burs Yonergesi, Lisansiistii Burs Yonergesi ve 2020 yilinda Spor indirimleri Yonergesi giincellenerek
yiirtirlige girmistir. Yirtrliige giren yonergeler ile burs ve indirimler ile ilgili genel uygulamalar seffaf bir sekilde

kamuoyuna duyurulur, béylece hem kaynaklarin etkin yonetilmesine katki saglamis hem de daha ¢ok sayida lisans ve

lisansiistii 6grenci tarafindan tercih edilerek 6grenci kaynaklarinin artirilmasi hedeflenmistir. Mali islemler, konu ile

ilgili ¢ikarilan ve/veya diizenlenen yasalar, yonetmelikler, yonergeler, bankacilik kural, uygulama ve teamiilleri ile

tiniversite yonetmelik ve mevzuatina uygun bir sekilde yapilmakta ve yonetilmektedir. Olusan tiim kayit ve islemler

seffaf olup, aylik ve yillik olarak tiniversitenin anlagsmali oldugu Yeminli Mali Miisavirlik denetiminden gegmekte

ve akabinde Yillik Denetim Raporu olusturularak tiniversite yonetimine sunulmaktadir. Sonug olarak uygulanan
tiim yaklagimlar ile mali kaynaklarin yonetimi en etkin sekilde ytiriitiilmektedir.

Kurum, Bilgi Teknolojileri Daire Baskanligi, Destek Hizmetleri Daire Baskanligi, insan Kaynaklari Daire
Baskanlig1, Kariyer Merkezi Miidiirliigii, Kurumsal Iletisim Daire Baskanlig1, Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire
Baskanligi, Mali Isler Daire Baskanligi, Ogrenci Isleri Daire Baskanligi, Saglik, Kiiltiir Ve Spor Daire Bagkanligi,
Satin Alma Midiirliigii, Strateji Gelistirme Midiirliigii, Yabanct Uyruklu Ogrenci iletisimi ve Yurt Islemleri
Birimi, Yazi Isleri Miidiirliigii gibi idari birimlerinde 2021 yili iginde siire¢ yonetim galismalar1 yaparak her birim
icin destek dokiimanlari, gérev tanimlari, is akislari, siire¢ dokiimani ve risk analizi ¢alismalar1 yapmustir. (A.3.4.
EK-6)

Universitede akademik siire¢ yonetim c¢alismalar1 2021/243 sayili ve 09.11.2021 tarihli senato karari ile
olusturulmus olan “YOK, Kalite Giivence Sistemi Izleme, Giincelleme ve Yayginlastirma Komisyonu tarafindan
yiiriitiilmektedir. (A.3.4. EK-1; A.3.4. EK-2; A.3.4. EK-3) Universite, 2021 yilinda “Siire¢ Y6netimi El Kitab1”
olugturmak igin kalite giivence sistemi kapsaminda YOKAK’in KIDR S.3 raporundaki Rubrik degerlendirme
Olctitlerini temel alarak dort ana siire¢ tizerinden calismalara baglamistir. Bu baglamda, “Liderlik, Y6netim Ve
Kalite Ana Siireci” i¢in “Liderlik, Yonetim ve Kalite Komisyonu” tarafindan Senato Kararina uygun olarak Siireg
Yonetim El Kitabi Ilk Taslak Calismasi yapilmustir. http:/ticaret.edu.tr/wp-content/uploads/2022/08/Surec-
Yonetimi-El-Kitabi.pdf Daha sonra diger ana siirecler olan Egitim ve 6gretim, Arastirma ve Gelistirme, Toplumsal
katki siirecleri icin de PUKO dongiisiine uyumlu sekilde siire¢ dokiimanlar1 olusturulmus, birimlere sunularak
degerlendirmeleri ve iyilestirme konusundaki Onerileri alinmistir. Bu sekilde Kurumun Siire¢ Yo6netimi El
Kitabi'min 1.versiyonu, daha sonra da birimlerin yeni degerlendirmeleri ve iyilestirme Onerileri dikkate alinarak

2.versiyonu tamamlanmustir. https://ticaret.edu.tr/wp-content/uploads/2023/04/surec-yonetimi-el-kitabi v2.pdf

“YOK, Kalite Giivence Sistemi Izleme, Giincelleme ve Yayginlastirma Komisyonu” yapmis oldugu toplantilarda ilk
olarak akademik birimlerde gerceklestirilen tim egitim-6gretim faaliyetlerin listesini ¢ikarmis ve akabinde tim
fakiilteleri temsilcilerinin katilimi ile gerceklestirilen toplantilarla, tespit edilen egitim-6gretim faaliyetlerin iliskin
is akislari olusturulmustur. (A.3.4. Ek-5) Olusturulan is akis semalari i¢ ve dis paydaslarin goriislerine bagvurularak
son haline getirilmistir.

Bilgi yonetim sistemi
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Olgunluk Diizeyi: Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kamitlar
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A3.1. Ek-4 2022 Universite Otomasyon Sisteminin _Yenilenmesine Higkin Siirec Yonetimi _ve
Gorevlendirme EBYS yazisi.pdf.pdf

A.3.1. Ek-5 Yeni Web Sitesi Duyuru E- Posta png.png

A3.1. Ek-8 Blackboard Kullanma Kilavuzu Akademisyen.pdf. pdf
A3.1. Ek-10 Uzaktan Egltlm Slsteml KVKK Aydlnlatma ve Acik Rlza Metm Ekran Gortintiisii.pdf.pdf

3.1, 3 VPN Kurulumu Ya Oriintiisii .
A.3.1. Ek-14 Otomasyon Sisteminin Yenilenmesi_anket sonuclarl pdf
A3.1. Ek-15 21.10.2022 Tarihli Miitevelli Karar1 kvkk imzasiz.pdf
A.3.1. Ek-16 cozummerkezi.png
A3.1. Ek-17 ticket giris.png
A.3.1. Ek-18 ticket olusturma.png

Insan kaynaklan yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda insan kaynaklari yonetimi uygulamalari izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

A.3.2. Ek-1 Universite Organizasyon Semasi.pdf

A.3.2. Ek-2 Universite Stratejik Plani.pdf

A.3.2. Ek-3 Ogretim Elemam Kadrolarina Basvurma, Atama Ve Yiikseltme ilkeleri Yonergesi.pdf
A.3.2. Ek-4 Idari Personel Atanmasi Is Akis Semasi1.pdf

A.3.2. Ek-5 INS.IA.07 idari Personel Dikey ilerleme Is Akis Semasi.pdf
A.3.2. Ek-6 INS.IA.08 idari Personel Yatay ilerleme Is Akis Semasi.pdf
A.3.2. Ek-7 INS.IA.11 Akademik Personel Atanmasi Is Akis Semas1.pdf
A.3.2. Ek-8 INS.IA.14 Isten Cikis Akis Semasi.pdf

A.3.2. Ek-9 Anket Idari Birimler Paydas Anketi.pdf

A.3.2. Ek-10 Anket_idari Birmler Paydas Anketi Anket Analiz Raporu.pdf
A.3.2. Ek-11 INS.ANK.01 idari Personel Memnuniyet Anketi.pdf

A.3.2. Ek-12 INS.ANK.02 Akademik Personel Memnuniyet Anketi.pdf

Finansal yonetim

Olgunluk Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetim siire¢leri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

A.3.3. Ek-1 Biitce ve Finans Prosesi.pdf
A.3.3. Ek-2 Biitce Is Akis Semasi.pdf
A.3.3. Ek-3 Finans Ig Akis Semasi.pdf
A.3.3. Ek-4 Risk takip formu.pdf

A.3.3. Ek-5 Banka ERP Sema.pdf

A.3.3. Ek-6 Vadeli Hesap.pdf

A.3.3. Ek-7 Biitce finans raporlama.pdf
A.3.3. Ek-8 Kambiyo Is Akis Semas1.pdf
A.3.3. Ek-9 Kredi Kart1 Is Akis Semast.pdf
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A.3.3. Ek-10 Banka Ay sonu ERP Sema.pdf

A.3.3. Ek-11 Mali isler daire baskani gorev tanimi.pdf

A.3.3. Ek-12 biitce ve finans sefi gérev tanimi.pdf

A.3.3. Ek-13 Biitce ve finans uzmani grev tanimi.pdf

A.3.3. Ek-14 MALI ISLER DAIRE BASKANLIGI organizasyon semasi,.pdf
A.3.3. Ek-15 Muhasebe Prosesi.pdf

A.3.3. Ek-16 Muhasebe Risk Takip Formu.xlsx

A.3.3. Ek-17 Tedarik Faturas1 Tahakkuku Is Akis Semasi.pdf

A.3.3. Ek-18 Ogrenci Mali islemleri is Akis Semasi.pdf

A.3.3. Ek-19 Seyahat Gorevlendirmeleri Is Akis Semas1.pdf

A.3.3. Ek-20 Mutabakat 1§ Akis Semasi.pdf

A.3.3. Ek-21 Avans Kapama Is Akis Semasi.pdf

A.3.3. Ek-22 Aylik Beyanname Hazirlama Is Akis Semasi.pdf

A.3.3. Ek-23 Yilsonu Kapanis Ve Acilis Islemleri Is Akis Semast.pdf
A.3.3. Ek-24 Mali Kayitlarin Denetimi ve Yilsonu Raporlama is Akis Semasi.pdf
A.3.3. Ek-25 Resmi Defter Is Akis Semas1.pdf

A.3.3. Ek-26 Muhasebe Miidiirii gérev tanimi.pdf

A.3.3. Ek-27 Mali igler Daire Baskani gérev tanimi.pdf

A.3.3. Ek-28 Muhasebe Uzmani gérev tanimi.pdf

A.3.3. Ek-29 Og{“ enci Mali Isleri Uzmani gorev tanimi.pdf

A.3.3. Ek-30 Ogrenci Mali isleri Biiro Personeli gorev tanimi.pdf
A.3.3. Ek-31 Mali Isler Daire Baskanlig1 Org. Semas1.pdf

Siire¢ yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tanimli stirecler yonetilmektedir.

Kamitlar

A.3.4. EK-1 Universite Senato Toplantis1_20.11.2021.pdf

A.3.4. EK-2 Universite Senato Toplantis1_2021-243-4 ek2.pdf

A.3.4. EK-3 Universite Senato Toplantis1_2021-243-4 ek4.pdf

A.3.4. Ek-4 Surec-Yonetimi-El-Kitabi v2.pdf

A3.4. EK-5 YOK, Kalite Giivence Sistemi Izleme, Giincelleme ve Yayginlastirma Komisyonu Toplant:
Tutanaklari.pdf

e A3.4. EK-6 BTY.PRS.01 Yazilim Gelistirme Prosesi.doc

4. Paydas Katihnm

Kalite Komisyonu 26.04.2016 Tarih ve 2016/157-1 sayili Senato Karartyla uygulamaya konulmustur.
Komisyonunun Caligma Usul ve Esaslar1 dokiimani ve 29.01.2019 tarih ve 2019/192-20 sayili Senato Karar1 Eki
ile “Kalite Komisyonunun KGBR Cergevesinde Yeniden Yapilandirilmasi” dokiimaninda belirtilen is ve islemler; i¢
paydaslarin aktif katilimu ile tutanak altina almmusg toplantilar yapilarak kalite kiiltiiriiniin yerlesmesi ile YOKAK ve
YOK kriterlerini yerine getirmesini saglayacaktir.

26.01.2021 tarih ve 2021/228-7 sayili Senato Karar1 ile kurulan ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan
17/11/2021 tarihinde yayinlanan Kurum i¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu Siiriim 3.0 yayinlanmasina
paralel olarak ¢evik bir yonetim anlayis1 gostererek, yeni Rubrik 6lgiitlerine gére 2021/243 sayili1 ve 09.11.2021
tarihli senato karar1 (2021/243-4) ile yeniden yapilandirilan ve son ismi ile Liderlik, Yonetim ve Kalite giivence
sistemi komisyonu altinda alt komisyon olarak kurulan Paydas Katilimi Komisyonu Stratejik Plan’da sunulan
misyon gercevesinde i¢ paydaslar ve dis paydaslar olmak tizere iki temel gruba iliskin faaliyetlerle ilgilenmektedir.
(A4.1. EK-19;A4.1. EK-20 ; A4.1. EK-21 ; A4.1. EK-22 ; A4.1. EK-23 ; A4.1. EK-24 ; A4.1. EK-25 ; A4.1.
EK-26 ;A.4.1. EK-18). S6z konusu i¢ paydaslar; 6grencileri temsil eden Ogrenci konsey bagkani, Ogrenci
topluluklari, 6grenciler, akademik ve idari birim yoneticileri, bu birimlerde c¢alisan akademik ve idari personel
seklinde belirlenmistir. D1s paydaslar ise; Kurucu Vakif, istanbul Ticaret Odasi (ITO)’nin 81 Meslek Komitesi
(A.4.1. EK-1), TIDER Universite Mezunlar Dernegi, protokol yapilan kurum ve kuruluslar (A.4.1. EK-7, A.4.1.
EK-16), STK’lar seklinde siralanmistir. I¢ ve dis paydaslardaki oncelikler misyon farklilasmasi gergevesinde
degisebilmektedir ve bu dogrultuda Universitenin Akademik Birim Kalite Komisyonlarinda bulunan &grenci,
akademik ve idari personeller, karar alma ve iyilestirme siire¢lerine katilmakta ve kalite siirecleriyle ilgili izlenim ve
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degerlendirilmelerini toplantilarda giindeme getirebilmektedir. Ayrica ilgili taraflar siireglerin iyilestirilmesinde
aktif rol oynamaktadirlar. ITO’nun 81 Meslek Komitesi ve yaklasik 400 bin iiyesi ile ihtiya¢ duyulan egitim
ogretim, arastirma-gelistirme ve toplum hizmetleri konularinda goriis alisverisi yapilarak, ITO’ nun is piyasasina
iliskin ihtiya¢ ve beceri analizi dogrultusunda iilkede istihdam talebine yonelik 6rgiin ve yaygin egitim programlari
onerileri Universitede degerlendirilmektedir. Bu dogrultuda Universite biinyesinde Testil ve Moda Tasarimu, Ig
Mimarlik gibi orgiin lisans programlari ITO degerlendirmeleri gercevesinde agilmistir. Yine uzlastirmacilik,
Arabuluculuk, Kentsel Doniistim, farkli alanlarda Satis Danismanligi gibi yaygin mesleki egitim sertifika
programlar1 da yiiriitiilmiistiir. Ayrica iITO Meslek Komitesi iiyeleri Mesleki Seminer dersi kapsaminda faaliyet
gosterdikleri sektorlere iliskin bilgi ve tecriibelerini tiniversite 6grencileriyle paylasmaktadir.

Universitenin i¢ paydaslarinin geri bildirimlerinin alinmasi igin diizenli olarak memnuniyet anketleri
uygulanmaktadir. Ogrenciler icin "Egitim Degerlendirme, Ogretim Elemam: ve Ders Degerlendirme" anketi
uygulanmaktadir. Idari ve akademik personeller iginde memnuniyet anketleri uygulanmakta, analizleri incelenmekte
ve iyilestirme c¢aligmalarinda kullanilmaktadir. 2021-2022 akademik yili igin ayrica Akademik Personel
Memnuniyet Anketi hazirlanmistir. Hazirlanan anket ilgili makamlarca onaylanarak akademisyenlerin
degerlendirmesine sunulmustur. Anket sonuglari, Olgme ve Degerlendirme Komisyonu tarafindan incelenerek analiz
e d i 1 e ¢ e k t i r .https:/api.yokak gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.1.%20EK-
28%20Akademik%?20Personel%20Memnuniyet%20Anketi.pdf.pdf

Istanbul Ticaret Universitesi I¢ Paydaslar1 vasitasiyla 2022 yilinda etkinlikler gergeklestirilmistir. Liderlik ve
Girigimcilik Uygulama ve Arastirma Merkezi Miidiirii Prof. Dr. Yusuf Balci moderatorliigiinde "Girisimciler ve
Liderler Konusuyor - 4: Degisen Diinyanin Doniisen Paradigmasi: Girigimeilik” baslikli seminer Bilgiyi
Ticarilestirme Merkezi (BTM) Genel Miidiirii Ibrahim Elbasi’nin katilimiyla gerceklesmistir ve Universite Youtube
kanalindan canli olarak yayinlanmugtir. Topluluklar konusuyor serisi ile Universite biinyesinde bulunan topluluklar
tarafindan 6grencilere ve 6grenci adaylarina yonelik canli yayinlar gerceklestirilmistir ve Universite topluluklarinin
davet ettikleri sektor ve akademiden isimler ile programlar gergeklestirmislerdir. Universite Konferans Salonunda ve
Youtube kanali vasitasiyla Kiiltiir Sanat Bulusmalari kapsaminda canli yaymlar diizenlenerek alaninda 6ncii
uzmanlar ve isimlerle programlar gergeklestirilmistir. Bu kapsamda Kiiltiir Sanat Bulusmalarinin 11.si Tiirkiye’de
Kiiltiir Sanat Gazeteciligi konusu hakkinda, Milliyet Gazetesi Kiiltiir Sanat Editorii Seray Sahinler, Anadolu Ajansi
Kiiltiir Sanat Editorii Biinyamin Yilmaz ve Yeni Safak Kiiltiir Sanat Editorii Sevde Dursun'un katilimiyla,
"Tirkiye'de Kiiltir Sanat Gazeteciligi" soylesisi gerceklestirilmistir. Universite merkezlerince de Universite
Youtube kanali vasitasiyla canli yayinlar diizenlenerek, giincel konularda programlar gergeklestirilmistir. Universite
tamitimi amaciyla “Yiiksek Bulusmalar” adi ile canli yaymlar gergeklestirilerek, Universite biinyesinde yer alan
Enstitiilerce bilgilendirme maksatli icerikler paylagilmistir. Ayrica Finans Enstitiisii tarafindan Finance Talk Series
Webinarlar1 diizenlenmistir. Bunlardan 6.cis1 Finans Enstitiisii Midiirii Dog¢. Dr. Ayben Koy moderatorliigiinde
"Sermaye Piyasalarinda Giincel Gelismeler ve Yatirim Fonlar1" konu baglikli séylesi Ostim Teknik Universitesi -
Piramit Menkul Kiymetler A.S. Yonetim Kurulu Uyesi Dr. Berra DOGANER ve Ata Portfoy Yoénetimi Genel
Miidiiri Mehmet GERZ'in katilimlariyla gerceklestirilmistir. Ayrica Universite tanitimma yonelik 6gretim
tiyelerinin boliim igeriklerini ve alanin gelecegine iliskin beklentileri anlattigi bir dakikalik videolar Universite
Youtube kanalinda yaymlanmustir. Universite boliimleri hakkinda bilgilendirme esasina dayali olarak tanitim
videolar1 da 2022 yil1 igerisinde Istanbul Ticaret Universitesi Youtube sayfasindan canl1 olarak yayilanmaya devam
etmigtir. Nitelikli akademik yayinlar yapilmasi ve bilimsel aragtirmalar yapanlara 11k tutmasi amaciyla yayin ilkeleri
ve etik kurallar ile arastirma yontemlerine dair programlar da yine Universite Youtube kanalindan canli
yayinlanmistir. Uluslarararas1 Ticaret Boliimii tarafindan “International Conference on Contemporary Issues in
Commerce” konferansi online olarak ilk kez diizenlenmis ve makale sunumlari gergeklestirilerek akademik tartisma
ortam1 olusturulmustur. Ayrica Universite biinyesinde gergeklestirilen sempozyum, sdylesi ve daha bir ¢ok etkinlik
de yine Universite Youtube kanalinda yayinlanmistir (A.4.1. EK-2).

Universite i¢ paydaslarindan olan lisans ve lisansiistii 6grencilerine SMS ile etkinlikler, giincel gelismeler, egitim ve
ogretim siirecine iliskin bilgiler aktarilmaktadir (A.4.1. EK-3). Istanbul Ticaret Universitesi i¢ paydaslarindan olan
Ogrencilerden gelen taleplerin yanitlanmasi hususunda idari birimler ve akademik personel tarafindan da ¢alismalar
gerceklestirilmistir (A.4.2. EK-4).

Ayrica tiniversite bazi dis paydaslarinin talepleri ve is diinyasindaki yeni trendler dogrultusunda yaptigir ortak
degerlendirmelerle biinyesinde yeni interdisipliner ve ig diinyasi ile etkilesim igcinde olan lisansiistii programlar
acmakta (D1s Ticaret ve Finans Enstitiileri blinyesinde acilan yiiksek lisans programlari, Sosyal Bilimler Enstitiisii
biinyesinde acilan Sanayi Politikalar1 ve Teknoloji Y 6netimi ve Lojistik Y 6netimi yiiksek lisans programlari, Sosyal
Bilimler Enstitiisti biinyesinde agilan ve Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi tarafindan entegre edilen Aile
Danigmanligr ve Egitimi yiiksek lisans programi) ve dis paydaslarinda ¢alisan personellerin akademik gelismelerini
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artirmak amaciyla yerinde ortak lisansiistii programlar (TAI ile ortak yiiriitiilen Elektrik-Elektronik Miih.,
Mekatronik Miih. ve Bilgisayar Miih. Yiiksek lisans programlart ve BMC ile ortak yiirtitiilen MBA) yiirtitmektedir.
(Bkz. www.ticaret.edu.tr ) Bir baska dnemli dis paydast olan Istanbul Teknopark biinyesinde Istanbul Ticaret
Universitesi'ne yer ayrilarak hem lisansiistii egitim-6gretim imkanlar1 sunabilmesi tesvik edilmekte, hem de istanbul
Teknopark'ta bulunan firmalarla staj anlasmalari yapilarak dgrencilere staj imkanlar1 da saglanmaktadir. Ayrica,

Universitenin Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) aracihigiyla Istanbul Teknopark firmalari ile ortak proje fikri
gelistirilmesi yoniinde ¢alismalar yapilarak ortak Ar-Ge potansiyelinin gelistirilmesi saglanmaktadir (A.4.1. EK-5).

Universitenin i¢ ve dis paydaslariyla iliskilerinin saglam zeminlerde siirdiiriilmesinin bir baska vasitas1 da Universite
biinyesindeki fonksiyonel ve is diinyasi ile etkilesim igerisinde olan Uygulama ve Arastirma Merkezleridir
(UYGAR). Bu merkezler i¢ ve dis paydaslarla birlikte cesitli projeler gelistirerek, tiniversitenin topluma katki
saglama misyonuna hizmet etmektedir. Universitenin Siirekli Egitim Merkezi biinyesinde (A.4.1. EK-17), sektoriin
taleplerini karsilamak tizere hukuk, satis ve pazarlama, IT teknolojileri ve yonetim gibi birgok alanda sertifikali
egitimler diizenlenmistir. Mezunlarla iletisim, bilgilerin giincellenmesi, Universitedeki faaliyetler hakkindaki goriis
ve onerileri TIDER ve Kariyer Planlama Merkezi tarafindan yiiriitiilmektedir. Universitenin mezunlarinin istihdami,
sektor dagilimlari, adres giincellemeleri gibi konularda ¢alismalar yapilmakta ve aidiyetlerini gelistirmek ve dis
paydas olarak kalite siire¢lerine katilabilmeleri i¢in ¢aligmalar siirdiirtilmektedir.

Universite Kariyer Merkezi tarafindan olusturulan Kariyer Portali iizerinden 6grenci, mezun ve velilere yonelik
olarak cesitli bilgiler ve etkinlikler sunulmaktadir. Bunlar arasinda CEO Tavsiyeleri, Aile Merkezi, Faydal1 Bilgiler,
Kitap Okuma Giinleri, Meslek Rehberi ve Kariyer Danismanligi gibi ¢ok ¢esitli bilgi ve etkinlikler paydaslarin
hizmetine sunulmustur. Ayrica, YOK Kalkinma Plani'nda da talep edildigi iizere, Sivil Toplum Kuruluslari ile ilgili
calismalarin arttirilmasina yonelik online sohbetler serileri diizenlenmistir. Ogrencilerin, mezunlarin tecriibelerinden

yararlanabilmesi i¢in online mezun sohbetleri diizenlenmistir. Ogrenci ve mezunlarin kitap okuma aliskanlig

kazanmalar1 ve Onemli eserler hakkinda bilgi sahibi olmalarini saglayabilmek icin online kitap sohbetleri

diizenlenmistir (A.4.1.-EK6) Mezunlarin izlenebilmesi amaciyla mezun takip sistemi kurulmus olup, mezun
ogrencilere yonelik is firsatlar1 Kariyer merkezi tarafindan iletilir. Ayrica mezun 6grencilere yonelik olarak etkinlik

haberleri duyurulur. Mezun Izleme Sistemi kurulmus olup is akis1 semas1 belirlenmistir. (A.4.3. EK-2).

Istanbul Ticaret Universitesi Yiiksekogretim Kurulu Baskanlig tarafindan bildirilen "Y iiksekogretim Kurumlarinda
Damsma Kurulu Olusturulmasina iliskin Yonetmeligi" kapsaminda Universite Enstitiilerince ve Fakiiltelerce
olusturulan danigma kurullart bulunmaktadir (A.4.1. EK-8). Akademik birimler danisma kurullari ile 2022 yili
icerisinde toplantilar gergeklestirerek kalite giivence sistemi ve bolim akreditasyonlar1 hakkinda bilgilendirme,
miifredat giincelleme vs. konularinda goriis alis alis verisinde bulunmuslardir (A.4.1. EK-28).

Istanbul Ticaret Universitesi dis paydaslarla olan iliskilerini gelistirmek adina gerek 6grencilere gerek 6gretim
tiyelerine yonelik calistaylar diizenlemektedir (A.4.1. EK-9).

Universite egitim faaliyetlerinin, mezun olan ve ¢alisan 6grencilerimizin ¢aligma performanslarimin ve &gretim
tiyelerinin degerlendirilmesine yonelik ilgili idari birimlerce anket calismalar1 gergeklestirilmektedir (A.4.2. EK-1,
A42.EK-2,A4.2. EK-3,A4.2. EK-4,A42. EK-5,A4.2. EK-6,A4.2. EK-6,A4.3. EK-1,A4.1. EK-10,A4.1.
EK-11,A4.1. EK-12, A4.1. EK-13, A4.1. EK-14, A4.1. EK-15, A.4.3. Ek-3).

Ic ve dis paydas katihnu

Olgunluk Diizeyi: Paydas katilim mekanizmalarinin  isleyisi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

A.4.1. EK-1 ITO Meslek Komite Isimleri.pdf

A.4.1. EK-2 I¢ Paydas Etkinlikleri Kanit Listesi.pdf

A.4.1. EK-3-SMS raporu.pdf

A.4.1. EK-4 Ogrenci Geri Bildirimleri Kamt Listesi.pdf

A.4.1. EK-5 Dis Paydas Etkinlikleri Kanit Listesi.pdf

A.4.1. EK-6 Kariyer Merkezi Bilgi Notu ve Kanitlar.pdf

A.4.1. EK-7 Protokol Indirim Listesi.pdf

A.4.1. EK-8 Danisma Kurullari.pdf

A.4.1. EK-9 Calistaylara fiskin Kanit Listesi.pdf

A.4.1. EK-10 idari Birmler Paydas Anketi Anket Analiz Raporu.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.4.1. EK-2  %C4%B0%C3%A7 Payda%C5%9F Etkinlikleri Kan%C4%B1t Listesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.4.1. EK-3-SMS raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.4.1. EK-4 %C3%96%C4%9Frenci Geri Bildirimleri Kan%C4%B1t Listesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.4.1. EK-5 D%C4%B1%C5%9F Payda%C5%9F Etkinlikleri Kan%C4%B1t Listesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.4.1. EK-6 Kariyer Merkezi Bilgi Notu ve Kan%C4%B1tlar.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.4.1. EK-7 Protokol %C4%B0ndirim Listesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.4.1. EK-8 Dan%C4%B1%C5%9Fma Kurullar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.4.1. EK-9 %C3%87al%C4%B1%C5%9Ftaylara %C4%B0li%C5%9Fkin Kan%C4%B1t Listesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.4.1. EK-10 %C4%B0dari Birmler Payda%C5%9F Anketi Anket Analiz Raporu.pdf

A.4.1. EK-11 istanbul Ticaret Universitesi Idari Birimleri Paydas Anketi Hk_Ek_EK-1 I....pdf
A.4.1. EK-12 Olcme ve Degerlendirme Komisyonu, Ogrenci Memnuniyet Anketi Ek_ WEB SITES....pdf
A.4.1. EK-13 Sorular_bahar_egitimdegerlendirme anketleri.pdf

A4.1. EK-14 Sorular_giiz_egitimdegerlendirme anketleri.pdf

A4.1. EK-15 Sorular_6gretim elemant, ders ve genel degerlendirme anketi.pdf

A.4.1. EK-16 Lisans Ustii Protokoller.pdf

A.4.1. EK-17 Stirekli Egitim Merkezi Raporu.pdf

A.4.1. EK-18 Stratejik Plan 2018-2023 .pdf

A4.1. EK-2026.01.2021 tarih ve 2021228-7 sayili Senato Karari Ek-1.pdf

A4.1. EK-2126.01.2021 tarih ve 2021228-7 sayili Senato Karari Ek-2.pdf

AA4.1. EK-22 26.01.2021 tarih ve 2021228-7 sayili Senato Karar1 Ek-3.pdf

A4.1. EK-23 26.01.2021 tarih ve 2021228-7 sayili Senato Karar1 Ek-4.pdf

A.4.1. EK-24 Universite Senato Toplantis1_20.11.2021.pdf

A.4.1. EK-25 Universite Senato Toplantis1_2021-243-4 ek2.pdf

A.4.1. EK-26 Universite Senato Toplantis1_2021-243-4 ek4.pdf

A.4.1. EK-27 Universite Senato Toplantis1 2021-237.pdf

A.4.1. EK-28D1s Paydas Toplantisi .pdf

A.4.1. EK-29 Akademik Personel Memnuniyet Anketi.pdf

Ogrenci geri bildirimleri

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iligkin uygulamalar izlenmekte ve
Ogrenci katilimina dayali bi¢imde iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuglar1 karar alma siireglerine
yansitilmaktadir.

Kanitlar

A.4.2. EK-1 Egitim Degerlendirme Anketi.pdf

A.4.2. EK-2 Ogretim eleman, ders ve genel degerlendirme anketi - B.5.1..pdf

A.4.2. EK-3 Bilginotu egitimdegerlendirmeanketleri.pdf

A.4.2. EK-4 Bilginotu_dgretimelemanidegerlendirme_ozet.pdf

A.4.2. EK-5 Bilginotu_dgretimelemanidegerlendirme 6zet.pdf

A42. EK-6 ISTANBUL _TICARET _UNIVERSITESi WEB  SITESI MEMNUNIY
ANKETI_compressed.pdf

e A.4.2.EK-7 Ogrenci Geri Bildirimleri Kanit Listesi.pdf

Mezun iliskileri yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalari vardir.
Kamnitlar

e A43. EK-1 Mezun Memnunivet Anketi Raporu-2021.pdf

e A.4.3. EK-2 Mezun izleme Sistemi 1§ Akis Semasi.pdf
e A.4.3. EK-3 Is Diinyasinin Mezunlarin Yeterlilikleri ile Tlgili Memnuniy....pdf

5. Uluslararasilasma

Uluslararasilagma, egitim-6gretim, arastirma ve topluma hizmet faaliyetlerinin uluslararasi is birlikleri ¢ergevesinde
ylriitiilmesine yonelik bir organizasyon yapist olusturmak ve tesvik mekanizmalarini hayata gegirmek olarak
tanmimlanmaktadir. Bu kapsamda, Universite biinyesinde uluslararasilasma siireglerinin yonetimi i¢in belirlenen
gorev ve sorumluluklar belirli araliklarla giincellenenen (A.5.1. Ek. 1) Istanbul Ticaret Universitesi, 2018-2023
Stratejik planmi baglaminda uluslararasilagma hedefleri dogrultusunda toplam 6grenci sayis1 igerisindeki uluslararasi
ogrenci sayistmin ve isbirliklerinin artirilmasi, Universite nin uluslararasi diizeyde niteligini gii¢lendirmeye yonelik
calismalar yapmaktadir. 2022 yilinda, 2021°de Stratejik Plan igerisinde Stratejik Plan ve izleme Komisyonu
tarafindan yapilan revizelerle nihai hali belirlenen {iniversitenin uluslararasilasma politika ve hedefleri dikkate
alinarak siireg ilerlemistir (A.5.1.Ek.5 ). Fuarlara katilim, yurtdisindaki tiniversitelerle is birligi anlasmalar1, yabanci
Ogretim gorevlisi istihdami gibi her yil say1 ve nitelik bakimindan ivme kazanma hedefiyle siirdiirelen ¢aligmalarin
yam sira, 2022 yili bir onceki yil temelleri atilan TOMER ve TOEFL sinav merkezlerinin etkin faaliyetlerini
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.4.1. EK-11 %C4%B0stanbul Ticaret %C3%9Cniversitesi %C4%B0dari Birimleri Payda%C5%9F Anketi Hk_Ek_EK-1 %C4%B0....pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.4.1. EK-12 %C3%96l%C3%A7me ve De%C4%9Ferlendirme Komisyonu, %C3%96%C4%9Frenci Memnuniyet Anketi_Ek_WEB S%C4%B0TES....pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.4.1. EK-13 Sorular_bahar_e%C4%9Fitimde%C4%9Ferlendirme_anketleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.4.1. EK-14 Sorular_g%C3%BCz_e%C4%9Fitimde%C4%9Ferlendirme_anketleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.4.1. EK-15 Sorular_%C3%B6%C4%9Fretim eleman%C4%B1, ders ve genel de%C4%9Ferlendirme anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.4.1. EK-16 Lisans %C3%9Cst%C3%BC Protokoller.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.4.1. EK-17 S%C3%BCrekli E%C4%9Fitim Merkezi Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.4.1. EK-18 Stratejik Plan 2018-2023.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.4.1. EK-20 26.01.2021 tarih ve 2021228-7 say%C4%B1l%C4%B1 Senato Karar%C4%B1 Ek-1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.4.1. EK-21 26.01.2021 tarih ve 2021228-7 say%C4%B1l%C4%B1 Senato Karar%C4%B1 Ek-2.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.4.1. EK-22 26.01.2021 tarih ve 2021228-7 say%C4%B1l%C4%B1 Senato Karar%C4%B1 Ek-3.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.4.1. EK-23 26.01.2021 tarih ve 2021228-7 say%C4%B1l%C4%B1 Senato Karar%C4%B1 Ek-4.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.4.1. EK-24 %C3%9Cniversite Senato Toplant%C4%B1s%C4%B1_20.11.2021.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.4.1. EK-25 %C3%9Cniversite Senato Toplant%C4%B1s%C4%B1_2021-243-4 ek2.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.4.1. EK-26 %C3%9Cniversite Senato Toplant%C4%B1s%C4%B1_2021-243-4 ek4.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.4.1. EK-27 %C3%9Cniversite Senato Toplant%C4%B1s%C4%B1 2021-237.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.4.1. EK-28D%C4%B1%C5%9F Payda%C5%9F Toplant%C4%B1s%C4%B1 .pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.4.1. EK-29 Akademik Personel Memnuniyet Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.4.2. EK-1 E%C4%9Fitim De%C4%9Ferlendirme Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.4.2. EK-2 %C3%96%C4%9Fretim eleman%C4%B1, ders ve genel de%C4%9Ferlendirme anketi - B.5.1..pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.4.2. EK-3 Bilginotu_e%C4%9Fitimde%C4%9Ferlendirmeanketleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.4.2. EK-4 Bilginotu_o%CC%88g%CC%86retimeleman%C4%B1deg%CC%86erlendirme_%C3%B6zet.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.4.2. EK-5 Bilginotu_o%CC%88g%CC%86retimeleman%C4%B1deg%CC%86erlendirme_%C3%B6zet.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.4.2. EK-6 %C4%B0STANBUL T%C4%B0CARET %C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0 WEB S%C4%B0TES%C4%B0 MEMNUN%C4%B0YET ANKET%C4%B0_compressed.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.4.2. EK-7 %C3%96%C4%9Frenci Geri Bildirimleri Kan%C4%B1t Listesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.4.3. EK-1 Mezun Memnuniyet Anketi Raporu-2021.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/A.4.3. EK-2 Mezun %C4%B0zleme Sistemi %C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F %C5%9Eemas%C4%B1.pdf
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geliserek stirdiirdiigii bir y1l olmustur.

Degisim Programlari ve Uluslararasi Ofis Koordinatorliigii, Yurt Midirligi ve TOMER ’in ¢at1 direktorliigii olan
Uluslararasi iliskiler Direktorliigii faaliyetlerinin yani sira Universitenin uluslararasi akredite ve egitim kurumlariyla

olan is birliklerinin arttirilmasini desteklemek amaciyla kurulan TOEFL sinav merkezi degerlendirme siirecini

basariyla tamamlayarak yonetim yapisimi kurmustur (A.5.1. Ek.6.). Tiim bu birimlerinin isleyisinin planlanan
stireclere uygun bir sekilde yiirlimesi, birimlerdeki personelin gérev tanimlari, birim yonetim yapist, ilgili birimlerin

yonergelerinin uygulamada olmasi gibi bir dizi unsurla uluslararasilasma siireclerinin sistematik bir sekilde

kurgulanmas sayesindedir (A.5.1. Ek.1-7).

Universite, kaynak kullanimi konusunda uluslararasilasma performansina katki saglayacak her adimi ozenle

atmaktadir. Uluslararas: Iliskiler Direktorliigii’niin kurulmas: ile, uluslararasi dgrencilerin iginde yer aldig: her
stirec icin ilgili gorev tamimlar1 belli uzman personel gorevlendirilmektedir (A.5.2. Ek.1). Universite anlasmalarimin
devami (A.5.2.Ek.2) ve yurtdisindan 6grenci katilimini arttirmak amaciyla fuarlara katilimir (A.5.2.Ek.3). Ayrica
uluslararasi 6grencilere {iniversite biinyesinde stajyer olarak ¢alisma firsat1 sunulmaktadir (A.5.2.Ek.4). Uluslararasi
Ogrencilerin egitim ve barinma haklar1 i¢in maddi ve fiziki tiim kaynaklar kullanilmaktadir. Barinma ihtiyaci i¢in

yurtlar ile protokoller imzalanmaktadir (A.5.2.Ek.6). TOMER, Tiitkce dil egitimleri icin siuf agmaktadir
(A.5.2.Ek.7). TOEFL merkezinde egitim siirecinin basariyla tamamlayarak akredite olan iki Test Merkez yoneticisi
ve iki gozetmen hoca gorevlendirilmistir. Universite TOEFL merkezi Siitliice Yerleskesi’nde, 30 adet bilgisayarli

laboratuvarda es zamanli maksimum 28 katilimciya hizmet vermektedir. Erasmus kapsaminda anlagmali

tiniversitelerle de uluslarasi arasi alan bilinirlik ve nitelik 6grenci gecisi her gegen giin artmaktadir (A.5.2.Ek.8).

Kurumun uluslararasilagsma performanslarinin degerlendirilmesinde Erasmus programi ile giden ve gelen 6grenci,
stajyer ve personel sayilar1 ve birimler/fakiilteler bazinda dagilimlari, personel performans degerlendirme raporlari
gosterge olarak dikkate alinmaktadir. Uluslararas1 iliskiler Direktorliigii tiniversitenin lisans ve lisansiistii
kontenjanlarina ait doluluklari kontrol eder, dolulugun artmasi i¢in gerekli ¢aligmalar1 ve sonuglarini her akademik
yil Miitevelli Heyetine raporlar, bir sonraki 6gretim yili icin kontenjan artirilmas: yoniinde calisir. Uluslararasi
alanda atilan adimlarin karsiligi olarak her gecen yil onerilen kontenjan siniri yiikselir A.5.3. Ek.1-2). Bu
calismalarin sonucu, uluslararast 6grenci kayit sayilarimin artmasi, 6grenci c¢esitliligi ve uluslararasi etkinlik
sayllarinin artmasi ile Ol¢timlenir (A.5.3. Ek.3). Uluslararas: faaliyetlerin isleyisi i¢in, ilgili personel insan
kaynaklarinin standardize ettigi belli 6l¢iitler tizerinden belli araliklarla performans degerlendirmesine tabi tutulur
(A.5.3. Ek.4-6). Erasmus kapsaminda her yil artan gelen-giden 6grenci sayis1 ve is birligi yapilan Universiteler,
performans diizeyinin olumlu yonden 6lgiildiigii ortaya koyan temel gostergelerdendir (A.5.3. Ek.7-8). TOMER de
paralel sekilde, kuruldugu giinden bu yana toplamda 579 6grenciye Tiirk¢e 6gretimi konusunda sinav ya da egitimle
fayda veren bir kurum olarak, biitcesel katkisiyla da Universite igindeki islevini ortaya koyar (A.5.3. Ek. 9). Erasmus
ve uluslararast Universite anlagmalarinin yani sira performans &lgiitii olarak bir diger kriter akreditasyondur.
TOEFL smav merkezi degerlendirme siireci basariyla tamamlamig, TOEFL akreditasyonu alinmis, 2016 yilindan
beri devam etmekte Pearson Edexcel Akreditasyonu ise giincellenmistir (A.5.3. Ek 10-11). Ingilizce Hazirlik
Birimi Ingiltere’den gorevlendirilen bir denetci tarafindan her yil denetlenmektedir. Denetlemeler sonucunda her yil
tam puan alarak akreditasyon devam ettirilmektir. Bu akreditasyona sahip olundugu igin, Ingilizce programini basar1
ile tamamlayan 6grenciler birgok uluslararasi platformda kabul goren bir sertifika almaya hak kazanmaktadirlar.

Akredite oldugu tarihten itibaren TOEFL merkezinde 309 6grenci farkli zamanlarda sinava girmistir. (A.5.3.Ek.12)

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Uluslararasilasma siireglerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kanitlar

A.5.1.Ek.1 Uluslararasi iliskiler Direktorliigii Semast.pdf

A.5.1.Ek.2 Uluslararasi Ofis Personeli Gérev Tanimlari.pdf
A.5.1.Ek.3 Ticaret Toémer Y6nergesi.pdf

A.5.1.Ek.4 TOEFL Acilmasi Bagvuru Belgesi.pdf
A.5.1.Ek.5 Uluslararasilagsma Stratejisi Belgesi.pdf
A.5.1.Ek.6 Erasmus Bagvuru kosullari.pdf

Uluslararasilasma kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslagma kaynaklar1 birimler aras1 denge gozetilerek yonetilmektedir.
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Kamitlar

A.5.2. Ek.1 Uluslararasi Ofis Personeli Gérev Tanimlart.pdf
A.5.2.Ek.2 Uluslararasi Universite Anlasmalari .pdf

A.5.2.Ek.3 Fuar Katilim yazilari.pdf

A.5.2.Bk.4 Asistan_Stajyer Ogrenci Puantajlari.pdf

A.5.2.Fk.5 Asistan Og“renci Resmi Yazi Orneg‘i.pdf

A.5.2.Ek.6 Acente protokolii.pdf

A.5.2.Ek.7 TOMER Raporu.pdf

A.5.2.Ek.8 Erasmus Kapsaminda ikili Anlasmalar Anlasmalar.pdf
A.5.2.Ek.9 2019-2022 Projesi biit¢e kullanim yiizdeleri.jpg
A.5.2 Fk.10 KomsuveCevreUlkelerMerkezi Y 6netmelik.pdf

Uluslararasilasma performansi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis uluslararasilagma faaliyetleri bulunmaktadir.

Kamtlar

A.5.3. Ek.1 Lisans Yurtdisindan Gelen Ogrenci Kontenjan Onerileri ve Miit....pdf
A.5.3. Ek.2 2019-2020-2021-2022-2023 Uluslararasi Etkinlikler.pdf

A.5.3. Ek.3 Performans Degerlendirme Hatalari.pdf

A.5.3. Ek.4 Yetkinlik Kilavuzu.pdf

A.5.3. Ek.5 Performans Degerlendirme Prosediirii.pdf

A.5.3. Ek.6 Erasmus Gelen-Giden Ogrenci Sayilari.pdf

A.5.3. Ek.7 Erasmus Kapsaminda ikili Anlasmalar Anlasmalar.pdf

A.5.3. Ek.8 TOMER raporu.pdf

A.5.3. Ek.9 Pearson yillik akreditasyon.pdf

A.5.3. Ek.10 TOEFL 6grenci sayist.pdf

B. EGITiM VE OGRETIM
1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

1.1. Programlarn Tasarimn ve Onay1

Universitedeki boliim ve anabilim dallarinda verilen egitim siirecleri ok yonlii degerlendirme mekanizmalarindan
gecerek ele alinmaktadir. Bu degerlendirmelerde siirekli gelisme ve yenilik politikalarina ve kalite yonetim
stireglerine gore hareket edilir. Siire¢ gelistirme uygulamalari ilk olarak ilgili programlarin program kurullarinda her
iki ayda bir yapilan toplantilarda ele alinir ve siirecin iyilestirilmesi i¢in alinan kararlar Fakiilteye/Enstitiiye
bildirilir. Ikinci diizey boliimiin daha esasli degisiklik onerilerinin Fakiilte/Enstitii Kurulunda goriisiilmesidir.
Ornegin yeni bir yan dal programinin acilmasi, program isminde degisiklige gidilmek istenmesi, Fakiilte/Enstitii
biinyesinde yeni bir program agilmak istenmesi gibi durumlarda ilgili komisyonlar bir 6n rapor hazirlar ve raporlar
Fakiilte/Enstitii kurulunda genel bir degerlendirmeye tabi tutulur. Fakiilte/Enstitii Kurulu esasli ve koklu
degisikliklerle ilgili kararin1 verdikten sonra konu duruma gére Fakiilte/Enstitii yonetim kurulu karar1 ile Universite
yonetim kuruluna veya senatoya sevk edilmektedir. Programlarin tasarim siirecinde miifredatin niteligi, ders
izlenceleri, 6gretim elemanlari, ders degerlendirme sonuglari ve 6grenci is yiikil gbz Oniinde bulundurulmakta,
boylece hiyerarsik bir diizen iginde gelisme ve iyilestirme Onerileri gok yonlii merkezlerde degerlendirildikten sonra
uygulamaya alinmaktadir. Bu degerlendirmelerde iyilesme, gelisme, yeni tasarim ve diizenleme uygulamalarinin
nitelik ve nicelik olarak saglayacagi kazanglar, maliyetler ve yan etkilerinin neler olabilecegi arastirilmakta ve
optimum kazang saglayacak alternatifler tizerine odaklamilmaktadir. Alternatiflerin degerlendirilmesi siirecinde ders
kazamimlarinin program ¢iktilari, mezunlarin ve paydaslarin goriis ve talepleri dikkate alinmaktadir. Egitim 6gretim
siireglerinde gerekli degisiklikler yapildiktan sonra PUKO déngiisii iginde izlemeye alinarak amagclanan ve
arzulanan hedeflerin gerceklesme durumu saptanmaya calisilir. Gelismelere gore gerekli revizyonlar yapilarak
stiireclerde gercek anlamda bir iyilesmenin saglanmasi garanti altina alinir. Programlarin tasarimi ve onayi belli bir
sureg i¢inde gerceklestirilir ve yedi adimdan olusur:

* Birinci asamada, lisans programlarinin ortak ¢iktilari g6z ontinde bulundurulur. )
o Tkinci asamada, Program Egitim Amaglar1 (PEA) ve Program Ogrenme Ciktilar1 (POC) dikkate alinr.
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Ugiincii asamada, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesine (TYYC) uygunluk ve uyum derecesi
acisindan bir degerlendirme yapulir.

e Dordiincti asamada, paydas katilimi ile programin piyasa beklentilerine uygunluk degerlendirmesi yapulir.
¢ Beginci asamada, programin 6grencilere arastirma yetkinligi kazandirma giicii agisindan degerlendirme yapilir.
o Altinc1 agamada, ders bilgi paketlerinin kamuoyuyla paylasiimasinda etkililik derecesi degerlendirmesi iizerinde

durulur.
Yedinci asamada, programlarin Bologna siireci ile uluslararasi {iniversitelerin ders programi standartlarina
uygunlugu ve yayginlik derecesi ac¢isindan degerlendirmesi yapilir.

Istanbul Ticaret Universitesi'nin web sitesinde yayimlanan lisans programlarimin ortak ciktilar asagidaki gibi
belirlenmistir:

Elestirel diisiinme: Lisans programlarindan mezun olan 6grenciler edindikleri bilgileri kritik edip etkin bir
sekilde kavramsallastirabilirler, uygulayabilirler, analiz edip yeniden sentezleyebilirler.

Yenilikcilik: Lisans programlarindan mezun olan 6grenciler yenilikei fikirler gelistirebilirler, inovatif projeler
ortaya koyabilirler, bu 6zelliklerini kullanarak yeni tiriinler, faydali modeller gelistirebilirler.

Problem ¢ozme: Lisans programlarindan mezun olan 6grenciler is yasamlarinda potansiyel sorun alanlarini
belirleyebilir, teshis yapip tani ortaya koyabilir, sorunlari ¢ozmek igin gerekli stratejileri gelistirebilir ve ¢oziim
becerisine sahip olurlar.

Tletisim becerileri: Lisans programlarindan mezun olan 6grenciler aldiklar egitime gore, Ingilizce veya Tiirkce
dillerinde etkili iletisim becerilerine sahip olurlar. Etkili okuma, yazma, dinleme ve konusma yetenegine sahip
olarak mezun olurlar.

Liderlik ve girisimeilik: Ogrenciler liderlik, girisimcilik ve kendi kararlarim 6zgiivenle verebilme becerilerine
sahiptirler.

Kiiresel, toplumsal ve cevresel farkindalk: Ogrenciler kiiresel ve yerel kazanglari birlikte diisiiniirler.
Toplumsal sorumluluga sahiptirler. Cevre kirliligi ve ¢evrenin korunmasi gibi konulara karst duyarhidirlar.
Kiiresel, toplumsal ve gevresel sorunlarin ¢oziimiinde kisisel olarak caba harcarlar, gerektiginde takim
calismasi yaparlar. Coziim onerileri gelistirip bunlar1 topluma sunabilirler.

Etik degerlere baghhk: Ogrenciler etik degerleri ve ilkeleri dnemserler. Mesleklerini yerine getirirken ve
toplumsal yasamlarinda bu etik degerlere uygun hareket ederler.

Takim ¢ahsmasi yapma ve bagimsiz ¢ahsabilme: Ogrenciler takim caligmasi yapmayr onemserler ve
gerektiginde takim halinde ve/veya bagimsiz caligarak is iiretkenligini artirabilirler.

Yasam boyu ogrenmeye acik olma: Ogrenciler bilgi, beceri ve yetkinliklerini gelistirmek i¢in yasam boyu
ogrenmeye agiktirlar.

Bilgi okur-yazarhgr: Ogrenciler bilgiyi arastirp ortaya ¢ikarmanin tasidigi onemin farkindadirlar. Gereksinim
duyulan bilgiyi tanimlayabilirler, arastirdiklar: bilgilere ulasabilirler; elde ettikleri bilgileri etkili bir sekilde
kullanabilirler ve gerektiginde bu bilgileri bagkalariyla paylasabilirler.

Bilgi ve iletisim teknolojileri: Ogrenciler bilgi ve iletisim teknolojilerini bilgi edinmede etkili bir bicimde
kullanabilirler. Bilgi ve deneyimlerini, mevcut teknolojiyi ve gorsel araglart kullanarak bagkalariyla
paylasabilirler.

Program yeterlilikleri belirlenirken TYYC’ye uygunluk esas alinmigtir. Program miufredatlarindaki derslerin,
TYC’de esas alinan bilgi, beceri ve yetkinlik kazanimlarina uygun olarak dizayn edilmesine onem gosterilmektedir.
Bu ¢ercevede program yeterlilikleri, ders 6grenme ¢iktilar1 belirlenmekte, program-ders 6grenme ¢iktilar1 matrisi
olusturulmakta ve AKTS dikkate alinarak ogrenci is yiikleri belirlenmektedir. Programlarin tasariminda i¢ paydas
olarak bulunan oOgrenciler, ilgili akademisyenler program ve bdliim/anabilim dali baskanlari, programlarin
uygulanmasinda PUKQO dongiisii yaklasimiyla izleme, degerlendirme ve giincellenme Onerileri sunmakta ve
programlar buna gore yeniden dizayn edilmektedir.

Egitim-0gretimin her seviyesinde dgrencilere aragtirma yetkinligini kazandirmak tizere gergeklestirilen faaliyetler:

l.
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Yapilan béliim/anabilim dali toplantilar1 ve damisma kurulu toplantilarinda program miifredatlarina Universite
genelinde acilan Tasarim Projesi, Proje Yonetimi, Bitirme Projesi, Seminer, Bilimsel Arastirma Yontemleri-
Etik gibi derslerin eklenmesi suretiyle; 0grencilere aragtirma-gelistirme, raporlama ve sunum gibi yetkinliklerin
kazandirilmasi i¢in firsatlar olusturulmaktadir.

. Ogrencilere Universite geneline yapilan duyuru ve basvuruyla uygulanan, "bursiyer arastirmaci” pozisyonu ile;

Ogretim uyelerinin diizenledikleri projelere katilmalari, 6gretim Uyelerinin yaptiklar1 arastirmalara katilmalari,
grup halinde ortak arastirmalar yapmalar1 gibi faaliyetlerle ve Ogretim Uyelerinin kisisel girisimleri,
universitenin tesvik projeleri, Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin projeleri veya bolim ve programlarin



diizenlemis olduklar etkinliklerle 6grencilerin aragtirma yetkinlikleri arttirilmaktadir.

3. Universitedeki ogretim programlarinin amaglari, kazamimlar1 ve ders bilgi paketlerinin hazirlanmasi ve
kamuoyuyla paylagilmasi: Program tasariminda aym zamanda program amag ve 6grenme ¢iktilariyla ders bilgi
paketlerinin degerlendirilmesi yapilir. Bu kapsamda program ve ders 0grenme ¢iktilari, AKTS yiikleri esas
almarak belirlenmekte, her derse ait bilgi paketleri Bologna standartlarinda boliim/anabilim dali web
sayfalarinda kamuoyu ile paylagilmaktadir.

4. Programlarin miifredat dizaym TYYC kapsaminda yapilmakta olup, programlardaki oOlgme ve
degerlendirmelerde kullanilan tanimli siiregler, Universitenin on-lisans ve lisans egitim-6gretim ve sinav
yonetmeliginde yer almaktadar.

Tgili link; https://www.mevzuat.gov.tr/Metin. Aspx?
MevzuatKod=8.5.15066&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=%C4%B0stanbul%20Ticaret%20%C3%9Cniversites

Programlarin tasarim ve ders dagilim dengesinin planlandigi lizere kaliteli bir sekilde yonetmek amaciyla
universitede lisans ve lisansiistii programlarda sunulacak dersler i¢in donemlik olarak akademik planlama galigmasi
icra edilmektedir. Rektorliikk Ofisi tarafindan gergeklestirilen ¢alisma kapsaminda, Fakiilte ve Enstitiiler tarafindan
hazirlanan ders gorevlendirmeleri i¢in miifredat kontrolii, 6gretim elemanlarinin uzmanlik alam kontrolii, yabanci
dil yeterliligi, ders yiikii ve ders gesidi kontrolleri yapilmaktadir. Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) denetim
sureclerinde belirlenen usul ve esaslar ¢ercevesinde icra edilen akademik planlama ¢alismasinda planlama yazilimi
kullanilmaktadir.

Universitede tiim programlarin tasarimi ve onayma iliskin tammli siirecler dogrultusunda uygulamalar
gerceklestirilmis ve bu uygulamalardan bazi sonuclar elde edilmistir. Ancak bu uygulamalarin sonuglarinin
izlenmesi yapilmamaktadir.

1.2. Programin Ders Dagihm Dengesi

Fakiilte ve bolumler bazinda Avrupa Kredi Transfer ve Biriktirme (AKTS) ile hazirlanan ders programlari
miifredatlar ve taniml siirecler dogrultusunda hazirlanmis, tiim programlarin amaglari, ¢iktilar: ve bunlarin TYYC
uyumu dikkate alinarak ilan edilmistir. Universitenin uluslararas1 bilinilirligine paralel olarak artan yabanci uyruklu
Ogrenci sayist ve pandemi sonrasi olusan yeni dénemin gereklilikleri dogrultusunda gerek segmeli ders havuzu
gerekse ek yabanci dil havuzu giiglendirilmistir.

Tiim bunlarin yani sira 6grencilerin farkli disiplinler ile tanigmalari, sektorel deneyimlerini arttirmalart ve kiiltiirel
derinlik kazanmalar1 amaciyla ¢esitli egitim programlart yiiriitiilmektedir. Bazi programlarin igerigindeki zorunlu
staj derslerinin yani sira zorunlu staji olmayan boliimlerdeki 6grencilerin ve yani sira zorunlu stajlarina ek olarak
baska kurumlarda sektor deneyimi kazanmak isteyen dgrenciler icin goniillii staj uygulamasi hayata gegirilmistir.
Ayrica Istanbul Ticaret Odas1 Meslek Komitelerine iiye olan is insanlarinin, 6grenciler ile bir araya gelerek tecriibe
ve deneyimlerini aktardigi, kogluk destegi sundugu Ogrenci Hamiligi projesi hayata gegirilmistir. Boylelikle mevcut
ders programlarina ek olarak bu derslerde 6grenciler, konuk konusmacilar araciligiyla sektdr ve vaka analizleri
yaparak farkli sektorleri tanimasi ve degisik ¢alisma alanlar1 hakkinda bilgi edinmesi amag¢lanmaktadir.

1.3. Ders Kazanimlarinin Program Ciktilarnyla Uyumu

Programlarimiza ait 6grenme ¢iktilari, Bolim veya Anabilim Dali Bagkanliklarinca belirlenmektedir. Her bir
programimiz kapsaminda 12 6grenim ¢iktist belirlenmektedir.

Somut Ornek: Ders Ogrenim Ciktis1 ve Program Ogrenim Ciktis1 Karsilastirma Matrisi
Dersler i¢in 6 6grenim ¢iktisi hazirlanmistir.
i. Programlar i¢in 12 6grenim ¢iktist hazirlanmisgtir.

ii. Belirlenen ders 6grenim ¢iktilar1 ve program 6grenim ¢iktilari i¢in ilgi derecesine gore en fazla 5’den en az 0’a
kadar puanlama/degerlendirme yapilmasi istenmistir. Boylece ders ve program 6grenim c¢iktilar1 arasinda iliski
matrisler tizerinden tespit edilmektedir.

iii. Matrisler tiim dersler i¢in hazirlanan ders bilgi formlar1 igerisinde yer almaktadir.

Programlari olusturan derslerin 6grenme ¢iktilari, program giktilarin1 karsilamak amaciyla tasarlanmistir. Tiim
lisans ve lisansiistii programlar i¢in program ¢iktilar1 ve ders kazanimlari ile ilgili bilgilere Ticaret Universitesi Bilgi
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Yonetim Sistemi (TUBIS) iizerinde yer alan Bologna modiilii iizerinden agilan ders bilgileri sekmesinden
ulasilabilmektedir. Bu sekmede bulunan ders izlencelerinde dersin 6grenme ¢iktilar1 ve hangi 6grenme g¢iktisinin

hangi program ¢iktisina katki sagladigi bilgisi de yer almaktadir. Ders kazamimlarinin program ¢iktilarina sagladigi

katki, 6grenci memnuniyeti anketleriyle her donem sonunda periyodik olarak 6l¢tilmekte ve degerlendirilmektedir.

Katkinin saglanamadiginin gézlenmesi durumunda ilgili ders i¢in giincelleme ¢agrilar1 yapilmakta, boliim baskan

ve miifredat komisyonu tarafindan degerlendirilerek onaylanmaktadir.

1.4. Ogrenci Is Yiikiine Dayah Ders Tasarmm

Universitenin tiim akademik programlari igin belirlenmis olan ders bilgi paketlerinde dgrenci is yiikiine dayal1 kredi
degerleri (AKTS) yonetmeliklere uygun olarak yer almaktadir. Miifredat ve intibak programlar1 yillik olarak Senato
kurulunca onaylanmaktadir. Onaylanan miifredat programina iiniversitenin web sayfas1 ve OBS sistemi iizerinden
erisilebilmektedir. Tiim programlarda tanimlanmis olan &grenci is yiikleri, paydaslarla paylasiimakta (program ve
ders bilgi paketleri yoluyla) ve egitim ogretimle ilgili tiim uygulamalarda (6grenci hareketliligi, Onceki
ogrenmelerin taninmast vb.) kullanilmaktadir. Ogrenci is yiikii kredisinin degisim programlari, is yeri egitimleri, staj
ve projeler i¢in tanimlanmustir.

Ogrencilerin is yiikii 6gretim elemaninmin belirledigi gorevlere bagli olarak degiskenlik gostermektedir. Bunlar da
ders tamtim formlarindan izlenebilmektedir. Bunlar da TUBIS yazilimi tizerinde bulunan ders tanitim formlarindan

izlenebilmektedir. http://tubis.ticaret.edu.tr/ Bologna/Bolum/DersListe.aspx

Calismalarin iyilestirmesi i¢in gerceklestirilen siireg, kalite komisyonu tarafindan takip edilmektedir. Haftalik ders
saati, sunum, 6dev, yartyil ve final sinavlari, proje, laboratuvar ve alan ¢alismalari, portfolyo ¢alismalari, raporlar ve
seminerler toplam is yiikiinii olusturmaktadir. Ogretim iiyeleri problem ¢dziimii, film ve vaka analizi tartismalari
gibi uygulamalar ile derse katilimi artirmaya ¢alismaktadir. Boylece online veya hibrit derslerin daha interaktif
yapilmasi amaglanmaktadir. Ders tanitim formalarina ve miifredata yonlendirme Istanbul Ticaret Universitesi web
sitesi icerisinden boliim bazinda ulasilabilmektedir. Ayrica TUBIS iizerinden dgretim elemanlarimin ders tanitim
formlaria Ingilizce ve Tiirkce olarak ulagilabilmektedir. Asagida 6rnek olarak bir 6gretim elemaninin ders tanitim
formu paylasilmustir.

Universite tarafindan 2022 yilinda satin ama siireci onaylanan yeni 6grenci otomasyon sistemiyle birlikte &grencinin
is yiikiine dayali ders tasarimlar daha seffaf ve dzellikli olarak paydaslarla paylasilacaktir. Universite biinyesinde
program akreditasyonlarinin artmasi, egitim ve ogretim komisyonu ve birim kalite komisyonlarimin faaliyetlerini
hizlandirmasiyla birlikte ntimiizdeki donemlerde ilgili caligmaya yonelik iyilestirme faaliyetleri hiz kazanacaktir.

1.5. Programlann izlenmesi ve Giincellenmesi

Istanbul Ticaret Universitesi'nde egitim ve &gretim programlarimin tasarim ve onayl bir takim tammli siiregler
dahilinde ger¢eklestirmektedir. Yeni program 6nerileri de bu siireglerden gectikten ve Senato onayr alindiktan sonra
Yiiksekogretim Kuruluna (YOK) énerilmektedir. Program degisiklikleri de aym siireclerden gectikten sonra ilgili
degisiklikler Senato onayi ile karara baglanmaktadir.

Ote yandan programlarin gézden gegirilmesi, giincellenmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in Boliim/Anabilim Dali
Kurullarinca kendi iginde degerlendirmeler, hem de paydaslar vasitasiyla disardan degerlendirmeler dikkate
alinmaktadir. G6zden gegirme faaliyeti b6liim kurullari koordinasyonunda “boliim 6grenci temsilcisi, boliim
mezunlari, meslek odasi temsilcileri, sanayi ve hizmet sektoriindeki kurulus temsilcilerinden olusan paydaslarin
Bolim Baskanligl nezdinde miisterek caligsmasi ile yapilmaktadir. Programlarin giincellenmesi i¢in béliimlerin
yonetimleri, tiim paydaslarin goriislerini dikkate alarak donem baglarinda ve ekseriyetle de egitim-6gretim yili
sonlarinda giincelleme Onerilerini Fakiiltelere/Enstitiilere gondermektedirler. Programlarin giincellenmesinde
Ogrenciler, 6gretim tiyeleri ve veliler gibi i¢ paydas goriisleri basta olmak tizere, sektor yoneticileri ve temsilcileri,
tiniversitenin kurucu vakfi olan ITO Komisyonlari, mezunlar ile toplantilar yoluyla dis paydaslarin da goriislerinin
alimmasi sonrasinda ortaya ¢ikan tiim gorisler program kurullarinda yeniden degerlendirilerek program
degisikliklerine temel olustururlar. ilgili goriislerin degerlendirilmesi sonucu béliim kurullarinca hazirlanan
programlar paydaslarin ulasabilecegi sekilde duyurulur. Paydaslarin devam eden program uygulamalarindan elde
ettikleri izlenimler paydas katkis1 olarak siire¢lere yansitilmaktadir.

Bagka bir degerlendirme mekanizmas1 da 6grenci ders degerlendirme anketleri ve bolimlerde 6gretim elemanlar:
tarafindan olusturulan ders dosyalarinin ilgili boliim/anabilim kurulu tarafindan degerlendirilmesidir. Bu siireg
yardimiyla programin grenme ¢iktilari irdelenmekte ve gerekli aksiyonlarin yapilmasi sonucu bu siire¢ glivence
altina alinmaktadir. Ayrica ders i¢i ve disi etkinliklerde, program ¢iktilarini garanti altina almak tizere 6devler
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verilmesi, etkinlikler (projeler, sunumlar, tartisma gruplari, sosyal etkinliklere katilma, aragtirma ¢alisma gruplari
vb.) yaptirilmast yoluna da bagvurulmaktadir. Program amag¢ ve hedeflerine ulasilamadigi durumlarda 6ncelikle
Ogretim tiyelerinin ders isleme, bilgilendirme ve sinavlardaki 6l¢gme ve degerlendirme uygulamalari, 6grencilerin ise
ogrenme diizeyleri dikkate alimir ve yapilan degerlendirme sonucunda gereken iyilestirmeler belirlenir. Ayrica donem
sonu ve y1l sonunda yapilan boliim/program kurullarinda ders igerikleri 6zelinde program miifredatlar1 ele alinmakta
ve diizenlemeler yapilmaktadir. Egitim programlarmin akreditasyonu konusunda yetkilendirilmis olan MUDEK,
FEDEK gibi STK’larla Miihendislik Fakiiltesi, Isletme Fakiiltesi ve Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesindeki bazi
programlarin akreditasyon siirecleri devam etmektedir. Universitenin yapmis oldugu diizeltici/onleyici faaliyetler
kapsaminda ortaya cikan degisiklikler konusunda paydaslar, iiniversite web sayfasinda paylasilan raporlar, (KIDR,
faaliyet raporlar) akademik birimlerde yapilan duyurular, mesajlar, elektronik postalar ve 6grenci bilgi sistemi
araciliftyla bilgilendirilmektedir.

AKTS tanimina gére 6grencinin bir yariyildaki is yiikii 900 saattir ve bu Universite tarafindan 30 AKTS olarak
belirlenmistir. Programlarin miifredatlart AKTS is yiikiiyle tasarlanmis olup, 6grencilerin yliz yiize egitim zamani
disindaki is yiikleri ¢esitlendirilip program ve ders 6grenme c¢iktilarina katki sunabilecek sekilde hazirlanmaktadir.

Bunun yam sira Universite biinyesindeki tiim programlarin akreditasyon siireglerine dahil olmasi igin yogun
calismalar baslatilmis ve buna istinaden Universite Senatosunda giindem olusturulmus ve bir eylem plani

kararlastirilmistir. Bu eylem planina gore; kurgusu YOKAK tarafindan onerilen, YOKAK Dis Degerlendirme
takiminda da gorevli olan Universiteden iki degerlendirici ve YOKAK *tan katilacak bir degerlendirici ile birlikte,
akreditasyon ¢aligmalarinin gergeklestirilmesi planlanmaktadir.

Mezunlarla iliskiler ITO tarafindan da desteklenen Ticaret Universitesi Dernegi (TIDER) ve Kariyer Planlama
Merkezi aracilig ile siirdiiriilmektedir. Ayrica her bliim/program, mezunlarinin meslek hayatlarindaki bagarilarini
izlemekte, 6gretim programlar1 hakkinda goriislerini almakta ve bu geri bildirimler programlarin tasarim stirecinde
degerlendirilmektedir. Ayrica mezunlarla tiniversitedeki sosyal ve akademik programlar hakkinda e-mail ve sms
yoluyla bildirimlerde bulunulmakta, bu programlar hakkinda geri doniisler degerlendirilmektedir.

2021 wili itibariyle sistematik olarak mezunlarin tiniversiteden almis oldugu egitim ve hizmetlere yonelik
memnuniyet oranlarini tespit etmeye dair anket uygulamasi hayata gecirilmistir. Anket uygulamasi araciligiyla
mezunlarin goriis ve 6nerileri alinarak siirecler iyilestirilmeye c¢alisilmaktadir. Mezun izlemesi sistemi kapsaminda
asagida belirtilen faaliyetlerin gerceklestirilmesi planlanmaktadir:

Rektor-Mezun Bulugmalari

Miitevelli Heyeti Bagkani- Mezun Bulusmalari
Miitevelli Heyeti Uyeleri- Mezun Bulusmalar1
ITO Bagkani- Mezun Bulusmalari

Mezunlar ile Kiiltiir Gezileri

Mezunlar ile Spor Miisabakalar1

Mezun Sohbetleri

Nk L=

Mezunlarin takip siireci ‘kariyer.ticaret.edu.tr” portali tizerinden gerceklestirilmektedir. KVKK kapsaminda
tiniversiteye kaydolacak dgrencilere Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 tarafindan revize edilmis Aydinlatma ve Agik
Riza Metni imzalatilmaktadir. Bu imzalanan metin sayesinde ogrenciler mezun oldugu zaman bilgileri otomatik
kariyer portalina yiiklenebilmektedir. Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/ mezun
memnuniyeti gibi istihdam bilgileri sistematik ve kapsamli olarak toplanmakta, degerlendirilmekte, kurum gelisme
stratejilerinde kullanilmaktadir.

Program ¢iktilarinin izlenmesi ve giincellenmesi (Hazirlik okullarindaki dil egitim programlarini da kapsamaktadir.)

Ingilizce Hazirlik Programu siirdiirmekte oldugu siirekli gelisim siireci 5 ana eksen etrafinda gelismektedir.

Ogrenciler ve 6gretim gorevlileri i¢in genel bilgilendirme amagl kitapgiklar web sayfasinda paylagilmaktadir.
Egitim-6gretim hedefleri ve siiregleri ile ilgili her tirlii bilgiye 6grenci ve Ogretim gorevlileri buradan
ulasabilmektedir. Her akademik yil basinda oryantasyon ¢alismalar1 yapilmaktadir.

ingilizce Hazirlik Programinda 5 ana baslikta kurulmus birimler mevcuttur. Bunlar; Miifredat Gelistirme Olgme ve
Degerlendirme, IT ve Uzaktan Egitim Siireci, Egitimcinin Egitimi, Materyal Gelistirme olarak siralanmaktadir.

1. Miifredat programlar1 CEFR seviyesine uygun olarak hazirlanmis olup, her sene daha iyiye gidebilmek {izere
degerlendirmeler yapilmaktadir. Anketler ve grup toplantilar1 bu degerlendirmelerden birkacini
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olusturmaktadir. Miifredat degerlendirme de her donem her siniftan secilen 2'ser 6grenci ile yapilmaktadir.

2. Dis degerlendirme siirecinde ise 2016 yilinda alinmis olan Pearson Assured Akreditasyonu devam etmekte
olup, her sene denetimden tam not basar1 puani ile gegerek, akreditasyonun devam saglanmaktadir.

3. Toplam 4 kurdan olusan ingilizce Hazirhk Programi akademik Ingilizce agirlikli olup, son kura gelen
Ogrenciler, fakiiltelerine gore gruplara ayrilarak, Hazirlik Okulu tarafindan hazirlanan kitapgiklar ile
boliimlerine uygun olan makale ve proje ¢alismalar1 yapilmaktadir.

4. Gorme engelli 6grenciler i¢in haftalik 20 saatlik programlar1 disinda, konusunda uzman bir 6gretim gorevlisi
10 saatlik ek ders yapmaktadir. Ogrencilere Braille Alfabe kitaplar1 da temin edilmektedir.

5. Kuru basar1 ile tamamlayan her 6grenci, web sayfasi lizerinden basvuru yaparak diinyada bir¢ok kurum
tarafindan kabul géren Pearson sertifikalarini almaya hak kazanmaktadir.

Ders Ogrenme Ciktilar1 (DOC) ve Program Ogrenme Ciktilar1 (POC) ile uyumlu olacak sekilde dersin amaci,
icerigi ve kullanilacak olan materyaller ilgili 6gretim iiyesi tarafindan belirlenerek TUBIS sistemi tizerinde ders
tanitim formu (syllabus) olarak doldurulup giincellenmektedir. Bu siiregte farkli {iniversitelerin ders igerikleri,

diinyadaki giincel gelismeler ve genel egilimler dikkate alinmaktadir.

1.6.Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yénetimi

Kurum, egitim ve 6gretim siireglerini biitiinciil olarak yonetmek iizere; organizasyonel yapilanma (iiniversite egitim
ve §gretim komisyonu, 6grenme ve dgretme merkezi, vb.), bilgi yonetim sistemi ve uzman insan kaynagina sahiptir.
Egitim ve Ogretim siirecleri tist yonetimin koordinasyonunda yiiriitiilmekte olup; bu siireglere iliskin gorev ve
sorumluluklar tanimlanmigtir. Egitim ve &gretim programlarinin tasarlanmasi, yiiriitiilmesi, degerlendirilmesi ve
giincellenmesi faaliyetlerine iliskin kurum genelinde ilke, esaslar ile takvim belirlidir. Programlarda &grenme
kazanimi, 6gretim programi (miifredat), egitim hizmetinin verilme bigimi (6rgiin, uzaktan, karma), 6gretim yontemi
ve 6lgme-degerlendirme uyumu ve tiim bu siireglerin koordinasyonu {ist yonetim tarafindan takip edilmektedir.

Universitenin egitim ve 6gretim politikasinin ana konusu, akademik programlarin tasarimi ve onayma iliskin
stireglerin hedeflenen 6grenme ¢iktilar1 ve yeterliliklere uyum kalitesini artirmaktir. Bunun yaninda, programlarin
stirekli izlenmesi ve giincellenmesi, bilgi ve beceri kazandirmaya odakli 6grenci merkezli is, islem ve faaliyetlerin
iyilestirilmesi, akademik kadronun gorev ve yetkilendirilmesi gibi hususlar da bu kapsamda ele alinacaktir.
Universite politikasinin belirlenen amaglarina ulasmasimi saglamak amaciyla alt bilesenlerine de gerekli onem
verilecektir. Egitim ve 6gretim politikasinin {i¢ alt bileseni bulunmaktadir. Lisans diizeyinde, siirekli iyilestirme
ilkeleri benimsenmekte, evrensel igerikte ve cagdas yaklagimlar uygulanmaktadir. Lisansiistii diizeyde ise, ileri
seviyede akademik analitik, elestirel ve arastirici bir lisansiistii egitim anlayisiyla hareket edilmekte, profesyonellerin
ve piyasanin beklentilerini karsilayan ve akademik tercihlerle uyumlu programlara oncelik verilmekte, disiplinler
aras1 ve 6zellikli konularda yeni programlar gelistirilmektedir. Orgiin bu programlarin yam sira, hayat boyu 6grenme
yaklasimiyla uzaktan egitim ve sertifika programlari, ihtiyag duyulan mesleki yeterlikler c¢ergevesinde
ylriitiilmektedir. Bu yaklasim, hem lisans diizeyinde boliimlerin hem de lisansiistii diizeyde programlarin, kendine
has 6zellikleri gézetilerek uygulanacaktir. Bu diploma odakli 6gretim yaninda, sertifika odakli egitim de agirlik
verilecektir. Se¢ilmis veya talep edilmis alanlarda uzaktan egitim-6gretim politikas: da gelistirilecektir.

Programlann tasarmmi ve onayl

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siiregleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaslarla
birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kamtlar

B.1.1 EK-1 SenatoKarari_Kalite Yonetim Sturegleri 26.01.2021.pdf
B.1.1 EK-2 Miifredatlarla ilgili Senato Karari.pdf

B.1.1 EK-3 UTT Egitim Programi Tasarim ve Onay Strecler.pdf
B.1.1 EK-4 Program ciktilarinin izlenmesi ve giincellenmesi.pdf
B.1.1 EK-5 Egitim degerlendirme anketi sonuclari.pdf

B.1.1 EK-6 Ders izlencelerinin Olusturulmasi.pdf

B.1.1 EK-7 Bologna Siirecinde Iyilestirme Adimlari.docx.pdf

B.1.1 EK-8 Béliim Kurul Karar1 Ornegi.pdf

B.1.1 EK-9 Ogrenci is yiikiine dayali tasarim kamt linkleri.pdf

B.1.1 EK-10 Ders kazanimlarinin program ciktilari ile eslestirilmesi kanit linki.pdf
B.1.1 EK-11 C)g'renci ig Yiikiine Dayali Ders Tasarimi.docx.pdf
B.1.1 EK-12 Ogretim_elemani_ve_ders_degerlendirme formu.pdf
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Programm ders dagiim dengesi
Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kamtlar

B.1.2 EK-8 Miifredat ve intibaklari ile ilgili Senato Karari-2.pdf

B.1.2 EK-9 Béliim Kurulu Toplantisi Tutanagi.pdf

B.1.2 EK-10 ingilizce-isletme-Rapor.docx.pdf

B.1.2 EK-11 Béliimlerinin Akademik Kurul Toplantisinin Tutanagi.docx.pdf
B.1.2 EK-12 Isletme Ingilizce Akreditasyon Raporu.docx.pdf

B.1.2 EK-13 Béliim Damsma Kurulu Uyeleri Toplantis1 Raporu.pdf

B.1.2 EK-1 Ders Dagilim Dengesi ve bu Kapsamda Kurum Politika51-ﬂkeleri.pdf
B.1.2 EK-2 Programin yapisi ve ders dagilim dengesi kanit linki.pdf

B.1.2 EK-3 Akademik Planlama Calismas1 Yazisma Ornekleri.pdf

B.1.2 EK-4 Staj Siirecleri Is Akis Semas1.pdf

B.1.2 EK-5 Mevzuat Komisyonu, Staj Yonergesi Evrak Kayit Pdf.pdf

B.1.2 EK-6 Staj ve 1§ Yeri Uygulama Yd6nergesi.pdf

B.1.2 EK-7 Miifredat ve Intibaklari ile ilgili Senato Karari-1.pdf

Ders kazammmlarnin program ciktilartyla uyumu
Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

B.1.3. EK-1 Bologna Siirecinde lyilestirme Adimlar1.pdf

B.1.3. EK-2 DOC-POC iliskisi.pdf

B.1.3. EK-3 Degerlendirme Anketleri.pdf

B.1.3. EK-4- Takip Sistemi.pdf

B.1.3. EK-5 Takip Sonucu lyilestirmeye Ornek_y.pdf

B.1.3. EK-6 Egitim ve Ogretim Siirecleri.pdf

B.1.3. EK-7 Egitim ve Ogretim Siireclerinde is Akis Modeli.pdf
B.1.3. EK-8 Ornek Ders Izleme ve Islemler.pdf

Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarm
Olgunluk Diizeyi: Programlarda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders tasarimi giincellenmektedir.
Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde program ¢iktilarimin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin
mekanizmalar isletilmektedir.

Kanitlar

B.1.5.EK-1- Program ¢iktilarinin izlenmesi ve giincellenmesi.pdf
B.1.5.EK-2- Boliim Kurul Karari Omeg“i.p_df

B.1.5.EK-3- Béliim Damsma Kurulu Ornegi.pdf

B.1.5.EK-4- Psikoloji Oz Degerlendirme Raporu icindekiler.pdf
B.1.5.EK-5-Psikoloji-Lisans-Programi-Akr.-Belgesi.pdf .pdf
B.1.5.EK-6-MUDEK Komisyon Toplant1 Tutanag1.pdf
B.1.5.EK-7- Ingilizce Hazirlik El Kitab1.pdf

B.1.5.EK-8- Pearson Akreditasyon Belgesi.pdf .pdf

B.1.5.EK-9- Mezun Takip Sistemi KVKK Belgesi.pdf .pdf
B.1.5.EK-10- Kariyer Merkezinin Ogrenci ve Mezunlara f.pdf
B.1.5.EK-11- Ders Tanitim Formlarinin Doldurulmasi yazisi.pdf
B.1.5.EK-12-Bologna Esgiidiim Komisyonu Y 6nergesi.pdf
B.1.5.EK-13 Anket Sonuclarinin Degerlendirilmesi.pdf
B.1.5.EK-14-Anket Sonuclarinin Degerlendirilmesi2.pdf
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Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde egitim ve Ogretim siiregleri belirlenmis ilke ve kuralara uygun
yonetilmektedir.

Kamitlar

B.1.6. Ek 1 Organizasyon Semasi.pdf

B.1.6. Ek 2 Egitim ve Ogretim Komisyonu.pdf

B.1.6. Ek 3 Egitim ve Ogretim Komisyonu Usul ve Esaslar.pdf
B.1.6. Ek 4 Hayat Boyu Og’renme Koordinatorliigii.pdf

B.1.6. Ek 5 Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi.pdf
B.1.6. Ek 6 Bilimsel Faaliyetler Koordinasyon Kurulu Y6nergesi.pdf
B.1.6. Ek 7 TICARET TOMER Egitim-Ogretim ve Sinav Yonergesi.pdf
B.1.6. Ek 8 Programlarda Egitim Hizmetinin Verilme Bicimi.pdf
B.1.6. Ek 9 Ogretim Siireclerinin Koordinasyonu.pdf

B.1.6. Ek 10 DOC-POC Higkilendirmesi.pdf

B.1.6. Ek 11 Intibak Programi.pdf

B.1.6. Ek 12 Degerlendirme Anketleri.pdf

B.1.6. Ek 13 Egitim ve Ogretim Siirecleri.pdf

B.1.6. Ek 14 Egitim ve Ogretim Siireclerinde is Akis Modeli.pdf
B.1.6. Ek 15 Ornek Ders Izleme ve Islemler.pdf

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

2.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri

Universitede kullanilan dgretim yontemi 6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odaklidir. Belirlenen
hedeflere ulagsmak igin her ders icin hazirlanan ders dosyalarinda Ogretim plam1 ve uygulama yontemleri
belirlenmistir ve egitim yili boyunca bu ders izlenceleri izlenir (B.2.1 EK-1; B.2.1 EK-2). Tiim egitim tiirleri
icerisinde (Orgiin, uzaktan, karma) o egitim tiiriiniin dogasina uygun; 6grenci merkezli, yetkinlik temelli, siire¢ ve
performans odakli disiplinler arasi, biitiinleyici, vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi O6nceleyen yaklagimlara yer
verilir. Vaka/uygulama orneklerini paylasmaya ve tartismaya elverisli olan derslerde kuramsal bilginin uygulamaya
yonelik boyutlari islenir (B.2.1 EK-1; B.2.1 EK-2). 2021 Kurumsal izleme raporumuzda belirtilen uzaktan egitime
yonelik yapilmis olan hazirliklar ve programlar béliimlerin hibrit program uygulamasi nedeniyle 2021-2022 egitim
ve 6gretim yilinda da kullanilmigtir. Uzaktan Egitim Merkezi (UZEM) ekibi tarafindan bu programlari kullanmasi
konusundaki bilgilerinin tazelenmesi i¢in hizmet i¢i egitim yapilmistir (B.2.1 EK-3; B.2.1 EK-4; B.2.1 EK-5).

2021-2022 bahar doneminde 6grencilerle dersler hibrit olarak gerceklestirilmis, yiiz yiize yapilan derslerde de es
zamanlt olarak 6grencilerin online canlt olarak katilimina olanak saglanmistir. Ayrica derslerin kayitlar1 alinarak
ogrencinin ders sonrasinda derslere erisimine olanak saglanmustir (B.2.1 EK-6.) Ogrencilerinin arastirma
stireclerine katilimi miifredat, yontem ve yaklasimlarla desteklenmektedir. Bu amagla meslegin farkli uygulama
alanlarim1 tamimasina olanak saglamak amaciyla zorunlu stajlar konmustur. Bu stajlarda 6grenciden beklenenler,
dikkat etmesi gerekenler vb. 6grencilere aktarilmaktadir (B.2.1 EK-7; B.2.1 EK-8). Ayrica 6grencilerin yaptiklari
stajlarla ilgili olarak kurumlardan geri bildirimler alinarak degerlendirilmektedir (B.2.1 EK-9.).

Ayrica proje bazli 6grenmeye yonelik olarak béliimler Istanbul Ticaret Odasi ile isbirligi i¢inde ortak calisma
gerceklestirmekte ve Mithendislik Fakiiltesi'nde Kulugka Merkezi faaliyet gostermektedir (B.2.1 EK-10). Ders
izlenceleri ve web sitesindeki Ogrenci bilgi Sistemi (OBS) iizerinden ders igerikleri ders ve program ¢iktilarina
yonelik yapilan planlama ve derslerin islenmesinde 6nemli bir degerlendirme saglamaktadir. Bilgi aktarimindan ¢ok
derin 6grenmeye, 6grenci ilgi, motivasyon ve bagliligina odaklamlmistir. Orgiin egitim siirecleri 6n lisans, lisans ve
yiiksek lisans 6grencilerini kapsayan; teknolojinin sundugu olanaklar ve ters yliiz 6grenme, proje temelli 6grenme
gibi yaklasimlarla zenginlestirilmektedir (B.2.1 EK-11). Egitim ve Ogretim siireglerinin Ogrenci odakli
gelistirilmesi amaciyla uzaktan egitimde sunulan canli derslerde powerpoint sunumlarimin kullanilmasinin yeterli
olmadigi, animasyon temelli uygulamalarla derslerin zenginlestirilmesi Universite Rektorliigii tarafindan
istenmistir. Bu dogrultuda baz1 béliimler animasyon temelli uygulamalari kullanmiglardir (B.2.1 EK-12).

Tim bu sireclerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken Onlemlerin alinmasi sistematik olarak
degerlendirilmektedir. Bolumler belirli araliklarla faaliyetlerini ve egitim programim iyilestirmek ve eksiklikleri
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gidermek amaciyla toplantilar yapmaktadir (B.2.1 EK-13; B.2.1 EK-14; B.2 EK-15)
2.2. Olgme ve Degerlendirme:

Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yiiriitiilmeli ve 6grencilerin kendini
ifade etme olanaklar1 miimkiin oldugunca c¢esitlendirilmelidir. Ogrencilerin dlgme ve degerlendirmesi igin
Universite Senatosu tarafindan belirlenen akademik takvime gore kisa siireli sinavlar, ara smavlar, yariyil sonu
sinavlari; mazeret, tek ders, ortalama yiikseltme sinavlari vb. yapilir (B.2.2 EK-1; B.2.2 EK-2 ;B.2.2 EK-3; B.2.2
EK-4 ; B.2.2 EK-5; B.2.2 EK-6; B.2.2 EK-7; B.2.2 EK-8). Ol¢me ve degerlendirmenin siirekliligi (¢oklu sinav
olanaklar1; bazilart siire¢ odakli (formatif), ddev, proje, portfolyo gibi yontemlerle saglanmakta, ¢ikti1 temelli
degerlendirme yapilmaktadir. Olgme ve degerlendirmenin siirekliligi icin DOC ve POC c¢iktilar dikkate
alimmaktadir (B.2.2. EK-9).

Ayrica 6lgme ve degerlendirmenin iyilestirilmesine yonelik olarak Ogrencilerin degerlendirmelerine de yer
verilmektedir. Bu amagla 6grenci gorusi (ders, dersin 6gretim elemani, diploma programi, hizmet ve genel
memnuniyet seviyesi, vb.) sistematik olarak ve ¢esitli yollarla alinmaktadir. Her donemin sonunda 6grencilerden
notlarini 6grenmeden 6nce “Ogrenci Ders Degerlendirme Anketii" doldurmalar1 ayrica uzaktan egitime yonelik
memnuniyetlerini anlamaya yonelik anketi yapmalari sistematik olarak istenmektedir (B.2.2 EK-10; B.2.2 EK-11).
Ogrenci anket formlarindan alman bilgilerin sonuglari degerlendirilerek sonraki déneme yonelik iyilestirme
caligmalar1 yapilmaktadir (B.2.2 EK-12 ; B.2.2 EK-13; B.2.2 EK-14).

Sinav uygulama ve glivenligi (Orgiin/cevrimici sinavlar, dezavantajli gruplara yonelik smavlar) mekanizmalar
bulunmaktadir (B.2.2 EK-15; B.2.2 EK-16). Ders kazanimlarina ve egitim tiirlerine (0rgiin, uzaktan, karma) uygun
siav yontemleri planlamakta ve uygulanmaktadir. Hibrit egitim yapildig: siirede lisansiistii programlarda egitim
goren Ogrencilerin sinav niteliginde proje + 0devlerinin sinav niteliginde sayilabilecegine iligkin tiniversite senato
karar1 alinmistir. Ogrenim ddnemi uzayan lisans dgrencilerinin ders tercih edebilmelerinin yani sira, stnav hakki ile
derslerini tamamlayabilmeleri saglanmaktadir. Ilgili Ogrenciler vize ve final olarak sinava girerek derslerini
tamamlayabilmektedirler. Bu iyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmasi, kontrolii , hedeflerle uyumu ve alinan
onlemler irdelenmektedir. Derslerin igerik ve tiirine gore 6dev, proje vb. uygulamalar yapilmaktadir. Bu konuda
ders izlenceleri yol gostericidir (B.2.2 EK-17; B.2.2 EK-18). Olgme ve degerlendirmelerin iyilestirilmesine yonelik
olarak boliim ve Danisma Kurullarinca (dis paydaglarin katildigi) belli araliklarla toplant1 yapilmaktadir (B.2.2 EK-
19; B.2.2 EK-20)

2.3 Ogrenci Kabulii , Onceki Ogrenimin Tamnmasi ve Kredilendirilmesi

Universitede 6grenci kabuliine yonelik mevzuat hiikiimlerine uygun acgik kriterler belirlemis olup Onceden
tanimlanmis ve yayinlanmig kurallar 6grenciler ile paylasmakta, tutarli ve kalict bir sekilde uygulanmaktadir.

Ogrenci kabul ve kayitlarina iliskin tiim siirecler tantmlanmustir. Ogrenci kabul gesitleri ile ilgili basvuru ve kabul

kosullari, belgeleri, siireleri ile ilgili bilgiler Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 ,Enstitii Sekreterligi ve Uluslararasi
Ofis Koordinatorliigii tarafindan web sitesinde (https://ticaret.edu.tr/ogrenci-isleri-daire-
baskanligi/,https://international.ticaret.edu.tr/tr/ https://ticaret.edu.tr/fen-bilimleri-enstitusu/https://ticaret.edu.tr/dis-

ticaret-enstitusu/  https://ticaret.edu.tr/finans-enstitusu/https://ticaret.edu.tr/iletisim-bilimi-ve-internet-enstitusu/)

duyurulmaktadir . Ayrica, gerek 6grencilerimiz gerekse 6grenci adaylar1 tiniversiteye ait yonetmelik ve yonergelere

tniversitede  web  sayfasindan  (https://ticaret.edu.tr/yonergeler/ ,  https://ticaret.edu.tr/yonetmelikler/)

erisebilmektedir. Universiteye merkezi sinav ile kayit olan her &grenciye kayit oldugu programin derecesine gore

“Kayit Kitapeig1” ve “Yeni Ogrenci Kiti” gonderilmektedir. Yiiz yiize kayit yaninda tiim 6grencilerimize on line
kayit imkan1 sunulmaktadir.

Universitede ¢evrim i¢i kayit ile ilgili calismalar tamamlanmis olup her giris tiirii i¢in e-kayrt imkan1 sunulmaktadir.
Istanbul Ticaret Universitesi www.ticaret.edu.tr resmi web sayfasinda  yaymlanan On Kayt
https://obs.ticaret.edu.tr/onkayit/ linkinden 6n kaydin tamamlanmasi i¢in ilk agsama olan kisisel bilgilerin eksiksiz
sekilde girisinin yapilmas1 gerekmektedir. Kisisel bilgiler asamasi tamamlandiktan sonra basvurulacak burs veya
indirim ¢esidinin se¢ilmesi ve ilgili belgenin yiiklenmesi gerekmektedir. Burs bagvurusu ve ilgili belgenin onay1
dogrultusunda o6deme islemlerini bu asamada tamamlayan &grencilerimiz e-devlet {izerinden Kkayitlarini
tamamlamaktadir.

Lisans programlarina 6grenci kabulii, OSYM tarafindan yapilan merkezi yerlestirme siaviyla yapilmaktadir (YKS).
Tekstil ve Moda Tasarimi programi 6zel yetenek sinavi ile 6grenci almakta iken 2022-2023 6gretim yilinda merkezi
yerlestirme puani ile 6grenci alimina bagslanmistir. Bunun yaninda meslek yiiksekokullar1 6n lisans programlarindan
mezun olan basaril1 6grencilerin lisans Programlarina dikey gegisleri “Meslek Yiiksekokullar1 On lisans Programlari
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Mezunlarinin Lisans Ogrenimine Devamlar1 Hakkinda Yonetmelik” e gore OSYM tarafindan yapilan merkezi
yerlestirme sinaviyla yapilmaktadir (DGS).

Universitenin uluslararas1 6grenci kabuliiyle ilgili esaslar “Istanbul Ticaret Universitesi On lisans ve Lisans
Programlarina Yurtdisindan Ogrenci Kabul Yonergesi” ile* Istanbul Ticaret Universitesi Lisansiistii Programlarina
Yurtdisindan Ogrenci Kabul Yonergesi” inde yer almaktadir. Lisans ve lisansiistii programlarinin bazilarinda %30

veya %100 iIngilizce egitim verilmektedir. Bu programlarda 6grenci kabuliinde “Istanbul Ticaret Universitesi
Yabanci Dil Hazirhk Programi Egitim Ogretim ve Sinav Yonetmeligi” hiikiimleri dikkate almmaktadur.
Ogrencilerin yabanci dil 6grenimi ile ilgili olarak nceki 6grenmelerinin taninmasi kapsaminda hazirlik egitiminden
veya zorunlu olan yabanci dil derslerinden muaf olup olmayacagi “Istanbul Ticaret Universitesi Yabanci Dil

Hazirlik Programi Egitim Ogretim Ve Sinav Yonetmeligi” hiikiimlerine gore belirlenmektedir. Universitenin
kismen veya tamamen bir yabanci dil ile egitim ve Ogretim yapan programlarina kayit yaptiran 6grencilere, her

akademik yilin basinda, Hazirlik Programi Koordinatorliigiince diizenlenen, 6gretimde kullanilacak yabanci dilde bir

yeterlik sinavi uygulanir. Yeterlik sinavinda basar1 puani, 100 tam puan {izerinden en az 65 puandir. Basarili olan

ogrenciler, hazirlik programindan muaf tutulur. Universite programlarma kayit yaptiran 6grenciler, akademik yilin

basinda, Hazirlik Programi Koordinatorliigiince diizenlenen yabanci dil yeterlik smavi yerine OSYM tarafindan
esdegerligi kabul edilen uluslararasi sinavlardan, her yi1l Senatonun belirleyecegi taban puani almalar1 ve gegerlilik
siireleri igerisinde bu smavlarin orijinal sonug belgesini en ge¢ kayit esnasinda Universiteye teslim etmeleri

kosuluyla hazirlik programindan muaf tutulurlar. En az son ii¢ yilinda, 6grenimde kullanilacak yabanci dilin ana dil

olarak konusuldugu bir iilkede, o iilke vatandaglarinin devam ettigi egitim kurumlarinda 6grenim goriip,

ortadgretimini bu kurumlarda tamamlayanlar ve son iki y1l i¢inde yeterlik sinavindan basarili olanlar ile yabanct dil

kurlar1 yeterli bulunanlar sinavlardan muaftirlar. Bu 6grenciler, dogrudan lisans diploma programlarina baslar.

Zorunlu Yabanci dil derslerinden muaf olmak isteyen o6grenciler Hazirlik Siifi Koordinatorliigii tarafindan
diizenlenen Yabanci Dil Seviye Tespit Sinavina girerek sinav sonuglarina gore muafiyet hakki kazanir.

Ayrica kurumlar arasi, kurum ici ve merkezi yerlestirme puamyla Universiteye yatay gecis yapan dgrencilerin kabulii

“Yiiksekogretim Kurumlarinda On Lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Ana dal, Yan Dal
ile Kurumlar Arast Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarina iliskin Yonetmelik” hiikiimlerine gore

gerceklestirilmektedir. Universitede 6grenimine devam eden 6grenciler igin ¢ift ana dal ve yandal programlar1 da bu

yonetmelik ve “ Istanbul Ticaret Universitesi Cift Ana dal Ve Yan Dal Programlar1 Yonetmeligi” kapsaminda

uygulanmaktadir.

Lisans 6grencileri, tiglincii yartyll bagindan itibaren, yan dal egitim-6gretimi i¢in bagvurabilirler. Yan dal 6grenimine

baslayabilmek i¢in, yan dal 6grenimine baglanmak istenen yariyil basi itibartyla genel not ortalamasinin (GNO) en az
4 tizerinden 2,60 olmasi gerekir. Yan dal egitim-6gretimine kabul, 6grencinin kayithh bulundugu ve bagvurdugu

lisans bolim/programlarinin bagli bulundugu béliim baskanlarinin, bolim baskanit yoksa Fakiilte Dekanlarinin
olumlu goriisii {izerine, bagvurdugu boliim/programin bagli bulundugu Fakiiltenin Y 6netim Kurulunca kabul edilir.
Birinci anadaldan en az 4 iizerinden 2.30 GNO ile mezuniyet hakkini kazanmis olan ve yandal programinda, birinci
anadal programimin zorunlu dersleri arasinda yer almayan, toplam yirmi dort AKTS kredilik dersi basartyla
tamamlayan 6grencilere Fakiilte Yonetim Kurulu Karari ile yandal sertifikas1 verilir.

5 Temmuz 2022 tarih ve 31887 sayili Resmi Gazete ’de yayimlanarak yiiriirliige giren 7417 Sayili Kanun’un 35
Maddesi ile 2547 Sayili Kanuna Eklenen Gegici 83 tinci Maddeden yararlanmak isteyen 6grencilerimiz i¢in af
basvuru duyurusu web sitemizde yayinlanmistir.( https://ticaret.edu.tr/on-lisans-ve-lisans-ogrencilerinin-7417-
sayili-af-kanunu-ile-basvurularihakkinda/https://ticaret.edu.tr/lisansustu-ogrencilerinin-74 1 7-sayili-af-kanunu-
basvurulari-hakkinda/ ) Bahse konu Kanun kapsaminda kabul edilen 6grencilerin 6nceki 6grenmelerinin kabulii ile
ilgili esaslar Universitenin 05.08.2022 tarih ve 2022-256 sayil1 ile 29.09.2022 tarih ve 259 sayil1 Senato kararlar

ile belirlenmistir. Af kanunu kapsaminda basvurusu kabul edilen 6grencilerin sinif/ders/yariyil gibi akademik
durumu ilgili Yonetim Kurulu Karart ile belirlenmektedir.

Bir yiiksekdgretim kurumunda kayitli 6grenci olup, farkli bir yiiksekdgretim ortami, kiiltiirii, kazanimi edinmek
isteyen veya 6zel durumu, saglik ve benzeri nedenlerle kayitlari kendi {iniversitelerinde kalmak sartiyla farkli bir
yiiksekdgretim kurumunda egitime devam etmek i¢in 6zel 6grenci olarak bagvuran O6grencilerin bagvurusu ilgili
Fakiilte Yonetim Kurulu tarafindan degerlendirilmektedir. Yurt icinde veya yurt disinda bir ytksekogretim
kurumuna kayitli olan 6grencinin, ulusal ve uluslararasi 6grenci degisim programlari kapsaminda veya 6zel 6grenci
olarak ayni diizeyde baska bir yiiksekdgretim kurumundan aldig1 ders veya uygulamalarin kredileri, ilgili yonetim
kurulu karari ile kayitli oldugu diploma programindaki yiikiimliiliiklerinin yerine sayilmaktadir. Universitenin
Ogrenci Isleri Daire Baskanligi KY'S calismalar1 kapsaminda OA.1A.25-Ozel Ogrenci (Gelen) Is Akis1 ve OA.IA.26-
Ozel Ogrenci (Giden ) Is Akis1 hazirlanmistir.
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Universitenin Onlisans ve Lisans Egitim Ogretim ve Sinav Yonetmeligi 16. Maddesinde 06.06.2022 tarihinde
yapilan degisiklik (Misafir 6grenciler MADDE 16- (Bashg ile Birlikte Degisik:RG-6/6/2022-31858)
dogrultusunda bir yiiksekdgretim kurumuna kayith olan veya en az lise son sif dgrencisi ya da mezunu olan

herhangi bir konu veya diizeyde ders almak igin Universiteye Misafir Ogrenci olarak bagvuruda bulunabilir. Misafir
Ogrenci statlistinde basvuran adaylarin bagvurusu, ilgili akademik birim tarafindan degerlendirilir. Dersleri

almalarina iligkin kabul karar1 ilgili akademik birimin 6nerisi ve ilgili yonetim kurulu karariyla kesinlesir. Misafir

Ogrencilerin ders almalarina iliskin kabul karar1 en fazla iki yariyil icindir. Bir yariyil i¢in kabul edilen adaylarin

ikinci yariyilda da ders almalari igin ilgili birimin onayr ve ilgili yonetim kurulu karari gereklidir. Aralikli veya

araliksiz olarak birden fazla kez yapilan basvurular da bu kapsamda degerlendirilir. Misafir 6grencilere diploma ya

da unvan verilmez; ancak ilgili yartyil sonunda Ogrenci Isleri Daire Bagkanlig1 tarafindan aldiklari dersleri ve notlar

gosteren not belgesi (transkript) verilir. Misafir 6grenciler, aldiklar1 ve basarilt olduklar1 derslerden, ileriki yillarda

Universitenin herhangi bir programina OSYM tarafindan yerlestirilmeleri veya yatay gecis yolu ile kayit olmalar
durumunda muaf tutulabilirler.

Lisansiistii egitim, tiniversite biinyesinde yer alan 5 Enstitli; Sosyal Bilimler, Finans, Di1s Ticaret, Fen Bilimleri,
Iletisim Bilimi ve Internet Enstitiisii tarafindan yuriitilmekte olup, programlara 6grenci kabuli YOK iin Lisansiistii
Egitim Ogretim Yonetmeligi kapsaminda “Istanbul Ticaret Universitesi Lisansiistii Egitim Ve Ogretim
Yonetmeligi” hiitkiimlerine gore yapilmaktadir. Bu hiikiimlere bagli olarak her 6gretim yil1 giiz ve bahar doneminde
acilacak programlara iliskin duyurulara yapilan bagvurular bu yonetmelige gore degerlendirilmektedir.

Universite, Yiiksekogretim Kurulunun belirledigi kurallar ¢ercevesinde Universite Senatosu karariyla
kontenjanlarimi ve yatay gecis kurallarim belirlemektedir. Bu kural ve kontenjanlar ilgili takvim dneminde
Universitenin web sitesinde yaymlanarak 6grencilere gevrimigi basvuru yapma imkami saglanmaktadir. Yapilan
bagvurular Fakiiltelerin/Enstitiilerin ilgili komisyonlarinca belirlenen kurallar agisindan degerlendirilerek
Fakiilte/Enstitii Yonetim Kurullarnin aldigi kararlar1 takiben degerlendirme sonuglari yine Universitenin web
sitesinde yayinlanmaktadir. Degerlendirme sonuglarina gore; 6grenciler yayinlanan takvim doneminde Universiteye
kayitlarini yaptirarak egitim-6gretime devam etmektedirler. Kurumun merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplari
disinda kalan 6grenci kabullerinde uyguladigi agik ve tutarli kriterler lisans ve lisansiistii yonetmelikleri ile Yurt
disindan Ogrenci Kabul Yonergeleri seklinde Senato tarafindan belirlenmis ve iiniversite web sayfasinda ilan
edilmistir. Ozellikle yatay gegis yoluyla iiniversiteye gelislerin kontenjan, bagvuru ve degerlendirme gibi tiim
stirecleri web ilam1 ile duyurulmakta ve stireclerin seffafligi glivence altina alinmaktadir. Yabanci uyruklu
Ogrencilerin basvuru, kabul ve kayit siiregleri de Uluslararast Ofis tarafindan organize edilmekte ve Uluslararasi
Ofis portalindan duyurulmaktadir. YTB araciligiyla gelecek ogrenciler i¢in de ilgili kurum ve kuruluslarla
kontenjan ve program yeterlilikleri daha once paylasilmakta ve bu yolla gelen 6grencilerin programlarina devam
etmeleri ve egitimlerinin siirekliligi garanti altina alinmaktadir.

Universitenin lisans yonetmeligi Madde-18(5) ve lisansiistii yonetmeligi Madde-44(4) geregince; Yiiksekogretim
Kurulu tarafindan denkligi kabul edilen herhangi bir yiiksekégretim kurumunda 6grenim gérmiis olan 6grenci, o
yiiksekdgretim kurumunda alip basarili oldugu dersler igin, ilgili dekanliga/miidiirliige not belgesinin asli ve ders
icerikleriyle birlikte bir dilekge ile miiracaat ederek muafiyet talep edebilmektedir. Ogrencinin muafiyet talebi
dekanlik/miidiirliik tarafindan olusturulacak intibak komisyonu tarafindan degerlendirilmekte; ilgili yonetim kurulu
tarafindan intibaki yapilarak karara baglanmaktadir. Yatay gecisle gelen 6grencilerin 6nceki lisans programindan
aldig1 ve basarili oldugu derslerin muafiyetinin yapilarak, bu derslere iliskin daha 6nce alinan notlar1 transkripte
islenmektedir. Dikey gecis ile yerlesen 6grencilerin, agirlikli genel not ortalamalari muafiyet verilen dersler ile
lisans egitimi sirasinda aldig: dersler {izerinden hesaplanmaktadir. Universitede 6grenmelerin tamnmasi i¢in taniml
stirecler bulunmaktadir. Bu siire¢ boliim muafiyet komisyonlarinda goriistilen ders taninmasi kararlarinin fakiilte
yonetim kurulunda kabul edilerek muafiyet islemlerinin tamamlanmasi bigiminde ¢aligmaktadir.

Ogrenim Hareketliligi I¢in, 6grenim faaliyeti baslamadan 6nce tanimlanmis ders programu, tiim taraflarca Ogrenim
Hareketliligi igin Ogrenim Anlagmasi (Learning Agreement for Studies) imzalanmasi suretiyle yazili olarak teyit
edilir. Akademik taninmay1 garanti etmek {izere, 6grenci gitmeden once yurtdisinda takip edilecek ders programinin
(6grenim anlagmasinda yer alan dersler), 6grencisi olunan programda hangi derslere karsilik sayilacagini gosteren
Fakiilte/Enstitii yonetim kurullarinda karar alinir. Erasmus degisim programina katilan 6grencilerin grenim/staj
anlasmasinda yer alan derslerin/stajin misafir kurumda alinmasi ve basarili olmasi durumunda bu derslerin/stajin
orijinal isimleri, kredileri ve notlari ile transkriptleri ve Diploma Ekinde yer alir, genel not ortalamasi hesaplamasina
dahil edilir. Ayrica transkript ve Diploma Ekinde hangi derslerin Erasmus+ kapsaminda alindig1 anlasilir bir sekilde
gosterilmektedir. Erasmus Ogrenim Hareketliligi kurumlararasi anlasmalar kapsaminda gelen/giden 6grenci
islemleri Uluslararas1 Ofis Koordinat6érligti Erasmus Birimi tarafindan yiirtitiilmektedir.
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Universitenin yaz okulunda agilmayan dersler ancak ilgili yilda tiniversite programinin taban puanindan daha yiiksek
bir programin verildigi {iniversitenin yaz gretiminde alinabilmektedir. Ogrencilerin ders aldigi Universiteden aldig
transkript ilgili Fakiilte Yonetim Kurulunca degerlendirilerek tiniversitede karsilik gelen ders ile eslestirilmekte ve
notlandirilarak transkriptine iglenmektedir.

Universitenin sundugu hizmetlere kolaylikla erisim saglayabilmeleri ve ilgilendikleri konulara yonelik bilgi
alabilmelerini saglamak i¢inhttps://ticaret.edu.tr/cozum-merkezi Coziim Merkezi olusturulmustur. Bu siteden
Ogrenciler; kiitiiphane, kuliipler, degisim programlari, akademik takvim, 6grenci isleri, mali isler vb ile ilgili
sorularina hizli bir sekilde cevap alabilmektedir. Ayrica 6grencilere sunulan hizmetlerle ilgili geri bildirim araglar1
olarak anketler, e-posta , Coziim Merkezi ve Cagri Merkezi mekanizmalar1 da kullanilmaktadir. Kiiresel salgin ile
beraber uygulamaya gegen online kayit sistemi halen devam etmekte olup kabul ve taninma siire¢lerindeki
problemlerin ve biirokratik islerin azalmasinda etkili olmaktadir. Ayrica 6grenci el kitabi hazirlanarak siireci
kolaylastirmak adina her yil giincellenerek web sayfasindan erisime agilmaktadir. http://ticaret.edu.tr/wp-

content/uploads/2022/09/ogrenci_el kitabi 2022-2023 17.08 2022 2.pdf

2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandinlmasi ve Diploma

Universitede yeterliliklerin onay1, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siirecleri agik, anlasilir, kapsamli ve tutarl
sekilde tanimlanmis ve web sitesinde ilan edilmistir. Sertifikalandirma ve diploma iglemleri bu tanimli stirece uygun
olarak yiiritiilmekte, izlenmekte ve gerekli 6nlemler alinmaktadir.

Universitede derece ve diger yeterliliklerin tanmmasi, "Yiiksekogretim Kurumlarinda On lisans ve Lisans
Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapilmasi
Esaslarina Iliskin Y&netmeligi" uygulanarak yapilmaktadir. Lisans ve lisansiistii 6grenci mezuniyet kosullari
Istanbul Ticaret Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim Ve Sinav Yonetmeligi ve Istanbul Ticaret
Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeligine gore belirlenmektedir. Universite’nin bir lisans
boliim/programina kayitli olan bir dgrencinin, aym fakiiltenin diger bdliim/programlarindan bilgisini artirmak
amaciyla ders alarak yan dal programini tamamlayan &grencilere birinci anadaldan mezuniyet hakkini kazanmis
olmasi sarti ile yan dal sertifikas1 verilmektedir. Ogrencinin yan dal 6greniminde aldig1 dersler ve basarist not
dokiimii belgesinde (transkript) ayrintisi ile gosterilmektedir.

Tim programlar i¢in mezuniyet kosullari, 6grencilerin tamamlamak zorunda olduklari dersler ve krediler her
programin web sayfasinda yayilanmaktadir. Ogrencilerin mezuniyet denetimleri ise Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS)
tizerinden yapilmakta, diploma verilmesine, ilgili birimin kuracagi komisyon tarafindan mezuniyetin uygun
goriilmesiyle ilgili yonetim kurulu karar vermektedir. Universitenin Kalite Yonetim Sistemi calismalari
kapsaminda; hizmetlerin siirekli iyilestirilmesi, i¢—dis paydaslar ile dgrencilerimizin memnuniyetinin arttirilmasi
amactyla yapilacak islemlerin tiim gerceklesme adimlari iceren, OI IA 15 Dokiiman No ile “ Diploma /Mezuniyet
Belgesi Is Akis”1 olustutulmus olup tiim paydaslar tarafindan izlenmektedir. Ogrencinin akademik gelisimini
izlemek icin Ogrencilerin transkriptleri esas alinir. Damismanlar 6grencilerin donem iginde alacaklar1 dersleri
goriintiilemek ve mezuniyetlerini kontrol etmek amagli OBS’yi kullanirlar. Mezuniyet ve diploma onay igin
Ogrencinin ders yikiimliliikleri, toplam kredisi ve AKTS bilgileri kontrol edilir. Mezuniyet i¢cin miifredatinda yer
alan tiim zorunlu ve se¢meli dersleri, uygulama ve stajlari, almas1 gereken kredi yiikiinii basar1 ile ve en az 2,00
GNO ile tamamlayan ve gerekli AKTS toplamina ulagsmis 6grenciler i¢in Fakiilte Kurulu’nda mezuniyet karari
almir.Fakiilte Yonetim Kurulu karar1 dogrultusunda Ogrenci Isleri Daire Baskanligi tarafindan mezuniyet
islemlerinin yapilmasi akabinde Ogrencinin mezuniyeti E-Devlet sistemine diiser. Rektor ve Dekan/Miidiir imzali
diploma 6grenciye teslim edilir.

Lisanstistii diizeyinde de tiim programlar icin mezuniyet kosullari, 6grencilerin tamamlamak zorunda olduklar
dersler ve krediler her programin web sayfasinda yaymlanmaktadir. Ogrencilerin ders yiikiimliiliikleri ile ilgili
mezuniyet denetimleri Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) iizerinden yapilmakta ve yiiksek lisans tezi/doktora tezi
savunmalarinin ardindan, bir ay i¢erisinde tamamlanan tezler enstitiiye teslim edilmekte ve kontrol sonrasi yonetim
kurulu karari ile mezun olmaktadir. Mezuniyet i¢in miifredatinda yer alan ve almasi gereken tiim zorunlu ve
secmeli derslerle beraber tez savunmasinda basarili bulunan, tezsiz yiiksek lisans programlarinda da dénem
projesinden basarili bulunan ve tezli yiiksek lisansta en az 2,75, tezsiz programlarda en az 2,65 ve doktora
programlarinda en az 3.00 GNO ile tamamlayan ve gerekli AKTS toplamia ulasmis Ogrenciler i¢in Enstitii
Yonetim Kurulu’nda mezuniyet karar1 alinur.

Istanbul Ticaret Universitesi dgrencilerine diploma eki verilmektedir. Ogrencilerin hareketlilik sirasinda aldiklart

dersler diploma eki not cizelgesinde orijinal adlar1 ve kredileriyle gosterilmektedir. Hareketlilik sirasinda
bulunduklar1 kurum da 6grencinin hareketlilige katildigi donem igin diploma ekinde belirtilmektedir. OBS-Y OKSIS
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http://ticaret.edu.tr/wp-content/uploads/2022/09/ogrenci_el_kitabi_2022-2023_17.08_2022_2.pdf

entegrasyonunun tamamlanmas: ile Ogrenci belgesi (Tiirkce ve Ingilizce), Transkript (Tiirkce ve Ingilizce),
Mezuniyet Belgesi E-devlet tizerinden online olarak verilmeye baslanmistir. 2005-2006 egitim-6gretim yilindan
itibaren, 11.03.2005 tarih ve 2005.2 YOK Genel Kurulu Karar1 gergevesinde, yiiksekogretim kurumlari tarafindan
mezun Ogrencilere diplomalart ile birlikte Diploma Eki verilmektedir. Bununla birlikte, Diploma Ekinin igerigi,
2018 wyilinda Paris'te Avrupa Yiiksekogretim Alan1 Bakanlari tarafindan yeniden diizenlenmistir. Bu kapsamda,
yiiksekdgretim kurumlarinin tiim 6grenim diizeylerinden (6n lisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora) mezun olacak
Ogrencilere diplomalarina ek olarak igerigi glincellenmis diploma eki'nin iicretsiz ve Avrupa Birligi dillerinden
yaygin olarak kullamlan Ingilizce, Fransizca ve Almanca dillerinden birinde diizenlenmesine ve en ge¢ 2022-2023
egitim-6gretim yilindan itibaren gerekli ¢alismalarin yapilarak yiiksekGgretim kurumlari tarafindan verilmesine,
Diploma Eki'nin igeriginin Ek-1'de verilen sablona uygunlugunun kurumsal dis degerlendirme ve akreditasyon
olgiitleri ¢ercevesinde degerlendirilmesi ve izlenmesi icinYiiksek oOgretim Kalite Kurulu (YOKAK) ile
paylasilmasina karar verildigi bildirilmistir.

Bu kapsamda; 6n lisans, lisans, yiliksek lisans ve doktora diizeylerinde giincellenen diploma ekleri {iniversitenin
31.01.2023 tarih ve 2023/264-2 numarali Senato karari ile kabul edilmis olup &grencilerimize verilmek tizere
Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinde uygulama hazirliklan yiiriitilmektedir. Basariyr 6diillendirmek ve 6grencilerimizi
tesvik ederek motivasyonu arttirmak amaciyla Istanbul Ticaret Universitesi Onlisans ve Lisans egitim-Ogretim ve
Sinav Y 6netmeligi 35.Maddesi dogrultusunda 6grenimlerini lisansta sekiz, 6n lisansta dort yariyilda, disiplin cezasi
ve F, NP ile IA notu almadan tamamlayarak mezun olmaya hak kazanan 6grencilerden; 3,75 ve iizerinde GNO’ya
sahip olanlara diplomalar ile birlikte tistiin onur belgesi, 3,25 ve {izerinde GNO’ya sahip olanlara ise onur belgesi
verilmektedir.

Diploma almaya hak kazanan 6grencilerimize SMS ile bilgi verilmektedir. Ogrencilerimizin OBS’de bulunan cep
telefon numaralarini glincellemesi hatirlatilmakta ve diploma teslim islemleri ile ilgili duyurular web sitemizde yer
almaktadir.https://ticaret.edu.tr/ogrenci-isleri-daire-baskanligi/2022/06/13/diploma-teslim-islemleri/

2547 sayil1 Yiiksekogretim Kanunu’nun "Lisans diizeyinde 6gretim" baslikli 43. Maddesinde ;

"a. Yiiksek6gretim kurumlarinda, kurulus 6zelliklerine ve ihtiyaglarina gore yapilan egitim - 6gretim ve buna dayali

olarak verilen diplomalarla ilgili esaslar her tiniversitece hazirlanacak 6gretim ve siavyonetmeliginde belirtilir

hilkmii yer almaktadir. Hi¢ sliphesiz bir yiiksekdgretim kurumunun yurittiigli 6gretim faaliyetinin en temel

ciktilarindan bir tanesi, mezuniyet kosullarini basari ile saglayan Ogrenciler i¢in diizenlemis oldugu diploma

belgeleridir. Ilgili mevzuat 6grencilerin mezuniyet kosullar1 ve islemleri ile verilen diplomalarla ilgili esaslart

belirleme yetkisini Yiiksekdgretim kurumlarina birakmistir. Ogrenci Isleri Daire Baskanligi tarafindan yiiriitiilen
diploma basim, onay ve dagitim islemlerinin standart hale gelmesi icin Universitenin diploma islemleri,

diplomalarin tagimasi gereken nitelikler, diploma defteri gibi bazi uygulamalara iliskin diizenlemelerin yer aldig:

“Istanbul Ticaret Universitesi Diploma ve Mezuniyet ile flgili Diger Belgelerin Diizenlenmesi Hakkinda Y énerge”
ile yeniden diizenlenen Diploma igerikleri Universitenin 2022 tarih ve 252-1 nolu Senato karar1 ile onaylanarak
2022-2023 6gretim yil1 itibart ile yiiriirliige girmistir.

Universite lisans &grencilerinin ilgili programlarda mesleki bilgi ve becerilerini gelistirmesine ve deneyim
kazanmasina olanak saglayan staj faaliyetlerine iliskin usul ve esaslar1 diizenleyen her Fakiiltenin mevcut Staj

Yonergeleri, 17.06.2021 tarih 31524 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Yiiksekogretimde Uygulamali Egitimler
Cerceve Yonetmeligi dogrultusunda yeniden diizenlenerek tiim Fakiilteleri kapsayacak sekilde “Istanbul Ticaret
Universitesi Staj Yonergesi « olarak diizenlenmis ve 24.06.2022 tarih ve 2022/254-12 numarali Senato karari ile
kabul edilmistir. Ayrica, akredite olan programlarda diploma ve derecelerin uluslararasi diizeyde taninmasi

akreditasyon siiregleriyle glivence altina alinmaktadir. Yine bu siire¢ kapsaminda ilgili programlarda 6grencilerin

akademik ve kariyer gelisimini izlemeye yonelik tammli siirecler bulunmaktadir. Universitenin Insan ve Toplum

Bilimleri Fakiiltesi Psikoloji lisans programi FEDEK tarafindan akredite edilmistir. 2022 yilinda ise, Miihendislik
Fakiiltesinin akreditasyon basvurusu i¢in 6z degerlendirme raporu hazirlanmis ve MUDEK basvurusu yapilmustir.
Isletme Fakiiltesi biinyesinde yer alan Isletme (Tiirkce) ve Isletme (Ingilizce) Boliimlerinin STAR akreditasyon
kurulusuna bagvurusu gergeklestirilmis, 6z degerlendirme raporu hazirlanmis ve saha ziyaretleri tamamlanmistir.

Degerlendirme siirecinin son asamasina gegilmistir.insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi biinyesinde yer alan Siyaset
Bilimi ve Uluslararas: Iliskiler Boliimiiniin (Ingilizce) akreditasyon siireci i¢in hazirliklar baslatilmis ve STAR
akreditasyon kurulusuna bagvuru gergeklestirilmistir.

Ogretim yontem ve teknikleri

Olgunluk  Diizeyi: Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin  katilimiyla
iyilestirilmektedir.
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Kamitlar

B.2.1 EK-3 Blackboard Kullanma Kilavuzu Akademisyen.pdf

B.2.1 EK-4 UZEM Sitesi Ve Egitim Erigimi.pdf

B.2.1 EK-5 Ogretim Elemanlarina Y&nelik Yapilan Egitimler Ve Linkleri.pdf
B.2.1 EK-6 Uzaktan Egitim Programindaki Ders Kayitlari.pdf

B.2.1 EK-7 Psikoloji Boliimii Staj Kilavuzu.pdf

B.2.1 EK-8 Tekstil ve Moda Tasarimi Bélimii Staj Kilavuzu.pdf

B.2.1 EK-9 Staj Kurumunun Ogrenciyi Degerlendirme Formu.pdf

B.2.1 EK-10 Kulucka Merkezi Faaliyetleri.pdf

B.2.1 EK-11 Proje Temelli Uygulama Ornegi.pdf

B.2.1 EK-12 Animasyon Temelli Uygulama Ornekleri.pdf

B.2.1 EK-13 Bilgisayar Miihendisligi Boliim Kurul Toplanti1 Tutanagi.pdf
B.2.1 EK-14 17.05.2022 Tarihli Psikoloji B6liimii Toplant1 Tutanagi.pdf
B.2.1 EK-15 12.08.2022 Tarihli Psikoloji B6liimii Toplant1 Tutanagi.pdf
B.2.1 EK-1 Psikoloji Ders Izlencesi.pdf

B.2.1 EK-2 Mimarlik Ders izlencesi.pdf

Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalari izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin
katilimiyla iyilestirilmektedir

Kamtlar

B.2.2 EK-1 Onlisans ve Lisans Egitim- Ogretim ve Siav Y énetmeligi.pdf

B.2.2 EK-2 Uzaktan Egitim Sinav Usul ve Esaslarina iliskin Yénerge.pdf

B.2.2 EK-3 Hazirlik Final Sinav Usulleri.pdf

B.2.2 EK-4 1ngi1izce Hazirlik Yeterlilik ve Yerlestirme Online Sinav Kilavuzu.pdf
B.2.2 EK-5 Hazirlik Olgme Degerlendirme Kriterleri.pdf

B.2.2 EK-6 Degerlendirme Kriterleri Pearson Assured Annual Review Form.pdf
B.2.2 EK-7 2023 Testing Handbook.pdf

B.2.2 EK-8 Blackboard Ogrenci Sinav Kilavuzu.pdf

B.2.2 EK-9 Program Ogrenim Ciktilar1 Ornegi.pdf

B.2.2 EK-10 Etik Onayh ng' enci Memnuniyet Anketi.pdf

B.2.2 EK-11 Uzaktan Egitim Anketi.pdf

B.2.2 EK-12.Uzaktan Egitim - Og“renci Geri Bildirim Anketi Sonuglart.pdf

B.2.2 EK-13 Hukuk Fakiiltesi Genel Memnuniyet Anketi Sonuglart.pdf

B.2.2 EK-14 MUDEK Ortak Dersler I¢cin Ogrencilerle yapilan Degerlendirme Toplanti Tutanagi.pdf
B.2.2 EK-15 2022 Egitim Ogretim fle Olcme Degerlendirme Faaliyetlerine Iliskin Alinan Senato
Kararlart.pdf

B.2.2 EK-16 2022-2023 Og“retim Y1l1 Giiz Yariyili Final Sinavi Imza Tutanagi.pdf
B.2.2 EK-17 Sosyoloji B6liimii Ornek Ders 1zlencesi.pdf

B.2.2 EK-18 Gorsel iletisim Tasarimi Boliimii Ornek Ders izlencesi.pdf

B.2.2 EK-19 Miihendislik Fakiiltesi Dis Paydas Toplant1 Tutanagi.pdf

B.2.2 EK-20 insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi Dis Paydas Toplant: Tutanag.pdf

Ogrenci kabulii, 5nceki 63renmenin tanmmasi ve kredilendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, dnceki 6grenmenin tamnmasi ve kredilendirilmesine iliskin siiregler
izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.

Kamtlar

e B.2.3 EK-1 Yonetmelik.pdf

e B.2.3 EK-2 Cift Ana Dal Ve Yan Dal Programlar1 Y 6netmeligi.pdf

B.2.3 EK-3 Gegis, Cift Anadal, YanDal ile Kurum..pdf

B.2.3 EK-4 Lisanstistii Egitim Ve C)gx“ etim Yonetmeligi.pdf

B.2.3 EK-5 On lisans Ve Lisans Eg“itim-(jg“retim Ve Sinav Yo6netmeligi.pdf
B.2.3 EK-6 Hazirlik P Egitim Ogretim ve Sinav Y én.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.1 EK-3 Blackboard Kullanma K%C4%B1lavuzu Akademisyen.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.1 EK-4 UZEM Sitesi Ve E%C4%9Fitim Eri%C5%9Fimi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.1 EK-5 %C3%96%C4%9Fretim Elemanlar%C4%B1na Y%C3%B6nelik Yap%C4%B1lan E%C4%9Fitimler Ve Linkleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.1 EK-6 Uzaktan E%C4%9Fitim Program%C4%B1ndaki Ders Kay%C4%B1tlar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.1 EK-7 Psikoloji B%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC Staj K%C4%B1lavuzu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.1 EK-8 Tekstil ve Moda Tasar%C4%B1m%C4%B1 B%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC Staj K%C4%B1lavuzu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.1 EK-9 Staj Kurumunun %C3%96%C4%9Frenciyi De%C4%9Ferlendirme Formu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.1 EK-10 Kulu%C3%A7ka Merkezi Faaliyetleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.1 EK-11 Proje Temelli Uygulama %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.1 EK-12 Animasyon Temelli Uygulama %C3%96rnekleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.1 EK-13 Bilgisayar M%C3%BChendisli%C4%9Fi B%C3%B6l%C3%BCm Kurul Toplant%C4%B1 Tutana%C4%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.1 EK-14 17.05.2022 Tarihli Psikoloji B%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC Toplant%C4%B1 Tutana%C4%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.1 EK-15 12.08.2022 Tarihli Psikoloji B%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC Toplant%C4%B1 Tutana%C4%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.1 EK-1 Psikoloji Ders %C4%B0zlencesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.1 EK-2 Mimarl%C4%B1k Ders %C4%B0zlencesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.2 EK-1 %C3%96nlisans ve Lisans E%C4%9Fitim- %C3%96%C4%9Fretim ve S%C4%B1nav Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.2 EK-2 Uzaktan E%C4%9Fitim  S%C4%B1nav Usul ve Esaslar%C4%B1na %C4%B0li%C5%9Fkin Y%C3%B6nerge.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.2 EK-3 Haz%C4%B1rl%C4%B1k Final S%C4%B1nav Usulleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.2 EK-4 %C4%B0ngilizce Haz%C4%B1rl%C4%B1k Yeterlilik ve Yerle%C5%9Ftirme  Online S%C4%B1nav  K%C4%B1lavuzu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.2 EK-5 Haz%C4%B1rl%C4%B1k %C3%96l%C3%A7me De%C4%9Ferlendirme Kriterleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.2 EK-6 De%C4%9Ferlendirme Kriterleri Pearson Assured Annual Review Form.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.2 EK-7 2023 Testing Handbook.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.2 EK-8 Blackboard %C3%96%C4%9Frenci S%C4%B1nav K%C4%B1lavuzu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.2 EK-9 Program %C3%96%C4%9Frenim %C3%87%C4%B1kt%C4%B1lar%C4%B1 %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.2 EK-10 Etik Onayl%C4%B1 %C3%96%C4%9Frenci Memnuniyet Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.2 EK-11 Uzaktan E%C4%9Fitim Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.2 EK-12.Uzaktan E%C4%9Fitim - %C3%96%C4%9Frenci Geri Bildirim Anketi Sonu%C3%A7lar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.2 EK-13 Hukuk Fak%C3%BCltesi Genel Memnuniyet Anketi Sonu%C3%A7lar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.2 EK-14 M%C3%9CDEK Ortak Dersler %C4%B0%C3%A7in %C3%96%C4%9Frencilerle yap%C4%B1lan De%C4%9Ferlendirme Toplant%C4%B1 Tutana%C4%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.2 EK-15 2022 E%C4%9Fitim %C3%96%C4%9Fretim %C4%B0le %C3%96l%C3%A7me De%C4%9Ferlendirme Faaliyetlerine %C4%B0li%C5%9Fkin Al%C4%B1nan Senato Kararlar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.2 EK-16 2022-2023 %C3%96%C4%9Fretim Y%C4%B1l%C4%B1 G%C3%BCz Yar%C4%B1y%C4%B1l%C4%B1 Final S%C4%B1nav%C4%B1 %C4%B0mza Tutana%C4%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.2 EK-17 Sosyoloji B%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC O%CC%88rnek Ders I%CC%87zlencesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.2 EK-18 G%C3%B6rsel %C4%B0leti%C5%9Fim Tasar%C4%B1m%C4%B1 B%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC %C3%96rnek Ders %C4%B0zlencesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.2 EK-19 M%C3%BChendislik Fak%C3%BCltesi D%C4%B1%C5%9F Payda%C5%9F Toplant%C4%B1 Tutana%C4%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.2 EK-20 %C4%B0nsan ve Toplum Bilimleri Fak%C3%BCltesi D%C4%B1s%CC%A7 Paydas%CC%A7 Toplant%C4%B1 Tutanag%CC%86%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-1 Y%C3%B6netmelik.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-2 %C3%87ift Ana Dal Ve Yan Dal Programlar%C4%B1 Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-3 Ge%C3%A7i%C5%9F, %C3%87ift Anadal, YanDal ile Kurum..pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-4 Lisans%C3%BCst%C3%BC E%C4%9Fitim Ve %C3%96%C4%9Fretim Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-5 %C3%96n lisans Ve Lisans E%C4%9Fitim-%C3%96%C4%9Fretim Ve S%C4%B1nav Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-6  Haz%C4%B1rl%C4%B1k P E%C4%9Fitim %C3%96%C4%9Fretim ve S%C4%B1nav Y%C3%B6n.pdf

B.2.3 EK-7 Yurt Disindan Ogrenci Kabul Y&nergesi.pdf.pdf

B.2.3 EK-8 Lisansiistii Programlarina Yurtdisindan Ogrenci Kabul Yo6nergesi.pdf
B.2.3 EK-9 Erasmus Programi Y6nergesi.pdf

B.2.3 EK-10 %30 ve %100 ingilizce Lisans ve Lisansiistii Programlar.pdf
B.2.3 EK-11 YKS Kilavuzunda Puan Tiirlerine Gére Alim Yapan Boliimler.pdf
B.2.3 EK-12 DGS Kilavuzunda Puan Tiirlerine Gére Alim Yapan Boliimler.pdf
B.2.3 EK-13 Lisans Kayit Kitape¢igi .pdf.pdf.pdf

B.2.3 EK-14 Hazirlik Programi Ogrenci El Kitabi.pdf

B.2.3 EK-15 Ogrenci El Kitabi Pdf.pdf

B.2.3 EK-16 On Kayit Klavuzu.pdf

B.2.3 EK-17 Lisansiisti Tanitim Kitape¢igi Dis Ticaret Enstitiisii.pdf
B.2.3 EK-18 Yatay Ge¢is Duyurusu.pdf

B.2.3 EK-19 Lisans ve Lisansiistii Ogrenci Kabulii Ve.pdf

B.2.3 Ek-20 2022-2023 Ogretim Yili CAP_Yandal Basvuru.pdf
B.2.3 EK-21 Lisans Muafiyet lle ilgili Yonetmelik Maddesi.pdf

B.2.3 EK-22 Lisansiistii Muafiyet le ilgili Y&netmelik Maddesi.pdf
B.2.3 EK-23 Lisans Cap Kabul ve Intibak Karar1.pdf

B.2.3 EK-24 Lisans DGS Intibak Karar Orneg“i.pdf

B.2.3 EK-25 Lisansiistii Intibak Karar Ornegi.pdf

B.2.3 EK-26 Lisans OSYM intibak Karar Ornegi.pdf

B.2.3 EK-27 Yatay Gegis ve Cift Ana Dal ve Yan Dal_Senato Karari.pdf
B.2.3 EK-28 7417_Af Kanunu_Kabul ve intibak Karar1.pdf

B.2.3 EK-29 Lisansiistii Af Karar Orneg‘i.pdf

B.2.3 EK-30 Lisansiistii Af intibak Karar Orneg“i.p_df

B.2.3 EK-31 Lisans Erasmus Kabul Karar Ornegi.pdf

B.2.3 EK-32 Lisansiistii Erasmus Karar Ornegi.pdf

B.2.3 EK-33 Lisans Mezuniyet Karar Ornegi.pdf

B.2.3 EK-34 Lisansiistii Mezuniyet Karar Ornegi.pdf

B.2.3 EK-35 Lisans Yandal Kabul Karar Orneg'i.pdf

B.2.3 EK-36 Misafir Og“genci Kabul Karar1.pdf

B.2.3 EK-37 Ozel Ogrenci Kabul Karar1.pdf

B.2.3 EK-38 Yaz Okulunda Alinan Dersler ile lgili Karar Ormegi.pdf
B.2.3 EK-39 Lisans Transkript Ornegi.pdf

B.2.3 EK-40 Lisansiistii Transkript Ornegi.pdf

B.2.3 EK-41 Erasmus ProgramindaTranskript.pdf

B.2.3 EK-42 Lisansiistii Erasmus Pranskript.pdf

B.2.3 EK-43 Lisans Erasmus PrDiploma Eki.pdf

B.2.3 EK-44 Lisansiistii Erasmus Diploma Eki.pdf

B.2.3 EK-45 Lisans Genel Ingilizce Muafiyet Sonuclari.pdf

B.2.3 EK-46 Lisansiistii Genel Ingilizce Muafiyet Sinav Sonuclar1.pdf
B.2.3 EK-47 Muafiyet ile ilgili Karar Ornegi.pdf

B.2.3 EK-48 Muafiyet Talep Dilekeesi.pdf

B.2.3 EK-49 OA.1IA.25-Ozel Ogrenci (Gelen) Is Akisi.pdf

B.2.3 EK-50 OA.1A.26-Ozel Ogrenci (Giden ) Is Akis1.pdf

B.2.3 EK-51 Lisans Online Basvuru (")g“renci Ekrani.pdf

B.2.3 EK-52 Lisans Online Kayit Yoénetici Ekrani.pdf

B.2.3 EK-53 Lisansiistii Tiirk Ogrencilerin Ana Basvuru Ekrani.pdf
B.2.3 EK-54 Lisansiistii Tiirk ng‘ encilerin Detayl1 Bagvuru Ekrani.pdf
B.2.3 EK-55 On Kayit Bagvuru Sistemi.pdf

B.2.3 EK-56 Oryantasyon Programlar1 Duyurusu.pdf

B.2.3 EK-57 Hazirlik Programi Akreditasyon Belgesi.pdf

B.2.3 EK-58 FEDEK Akreditasyon Belgesi.pdf

Yeterliliklerin sertifikalandimlmasi ve diploma
Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve tanimli siiregler iyilestirilmektedir.

Kanitlar
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-7 Yurt D%C4%B1%C5%9F%C4%B1ndan %C3%96%C4%9Frenci Kabul Y%C3%B6nergesi.pdf.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-8  Lisans%C3%BCst%C3%BC Programlar%C4%B1na Yurtd%C4%B1%C5%9F%C4%B1ndan %C3%96%C4%9Frenci Kabul Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-9 Erasmus Program%C4%B1 Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-10 %30 ve %100 %C4%B0ngilizce Lisans ve Lisans%C3%BCst%C3%BC Programlar.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-11 YKS K%C4%B1lavuzunda Puan T%C3%BCrlerine G%C3%B6re Al%C4%B1m Yapan B%C3%B6l%C3%BCmler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-12 DGS K%C4%B1lavuzunda Puan T%C3%BCrlerine G%C3%B6re Al%C4%B1m Yapan B%C3%B6l%C3%BCmler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-13  Lisans Kay%C4%B1t Kitap%C3%A7%C4%B1%C4%9F%C4%B1_.pdf.pdf.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-14 Haz%C4%B1rl%C4%B1k Program%C4%B1 %C3%96%C4%9Frenci El Kitab%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-15 %C3%96%C4%9Frenci El Kitab%C4%B1 Pdf.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-16 %C3%96n Kay%C4%B1t Klavuzu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-17 Lisans%C3%BCst%C3%BC Tan%C4%B1t%C4%B1m Kitap%C3%A7%C4%B1%C4%9F%C4%B1 D%C4%B1%C5%9F Ticaret Enstit%C3%BCs%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-18 Yatay Ge%C3%A7i%C5%9F Duyurusu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-19 Lisans ve Lisans%C3%BCst%C3%BC %C3%96%C4%9Frenci Kabul%C3%BC Ve.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 Ek-20 2022-2023 %C3%96%C4%9Fretim Y%C4%B1l%C4%B1 %C3%87AP_Yandal Ba%C5%9Fvuru.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-21 Lisans Muafiyet %C4%B0le %C4%B0lgili Y%C3%B6netmelik Maddesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-22 Lisans%C3%BCst%C3%BC Muafiyet %C4%B0le %C4%B0lgili Y%C3%B6netmelik Maddesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-23 Lisans %C3%87ap Kabul ve %C4%B0ntibak Karar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-24 Lisans DGS %C4%B0ntibak Karar %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-25 Lisans%C3%BCst%C3%BC %C4%B0ntibak Karar %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-26 Lisans %C3%96SYM %C4%B0ntibak Karar %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-27 Yatay Ge%C3%A7i%C5%9F ve %C3%87ift Ana Dal ve Yan Dal_Senato Karar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-28 7417_Af Kanunu_Kabul ve %C4%B0ntibak Karar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-29 Lisans%C3%BCst%C3%BC Af Karar %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-30 Lisans%C3%BCst%C3%BC Af %C4%B0ntibak Karar %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-31 Lisans Erasmus Kabul Karar %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-32 Lisans%C3%BCst%C3%BC Erasmus Karar %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-33 Lisans Mezuniyet Karar %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-34 Lisans%C3%BCst%C3%BC Mezuniyet Karar %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-35 Lisans Yandal Kabul Karar %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-36 Misafir %C3%96%C4%9Frenci Kabul Karar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-37 %C3%96zel %C3%96%C4%9Frenci  Kabul Karar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-38 Yaz Okulunda Al%C4%B1nan Dersler %C4%B0le %C4%B0lgili Karar %C3%96rme%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-39 Lisans Transkript %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-40 Lisans%C3%BCst%C3%BC Transkript %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-41 Erasmus Program%C4%B1ndaTranskript.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-42 Lisans%C3%BCst%C3%BC Erasmus Pranskript.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-43 Lisans Erasmus PrDiploma Eki.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-44 Lisans%C3%BCst%C3%BC Erasmus  Diploma Eki.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-45 Lisans Genel %C4%B0ngilizce Muafiyet Sonu%C3%A7lar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-46 Lisans%C3%BCst%C3%BC Genel %C4%B0ngilizce Muafiyet S%C4%B1nav Sonu%C3%A7lar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-47 Muafiyet %C4%B0le %C4%B0lgili Karar %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-48 Muafiyet Talep Dilek%C3%A7esi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-49 OA.%C4%B0A.25-%C3%96zel %C3%96%C4%9Frenci (Gelen) %C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-50 OA.%C4%B0A.26-%C3%96zel %C3%96%C4%9Frenci (Giden ) %C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-51 Lisans Online Ba%C5%9Fvuru %C3%96%C4%9Frenci Ekran%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-52 Lisans Online Kay%C4%B1t Y%C3%B6netici Ekran%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-53 Lisans%C3%BCst%C3%BC T%C3%BCrk %C3%96%C4%9Frencilerin Ana Ba%C5%9Fvuru Ekran%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-54 Lisans%C3%BCst%C3%BC T%C3%BCrk %C3%96%C4%9Frencilerin Detayl%C4%B1 Ba%C5%9Fvuru Ekran%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-55 %C3%96n Kay%C4%B1t Ba%C5%9Fvuru Sistemi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-56 Oryantasyon Programlar%C4%B1 Duyurusu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-57 Haz%C4%B1rl%C4%B1k Program%C4%B1 Akreditasyon Belgesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.3 EK-58 FEDEK Akreditasyon Belgesi.pdf

B.2.4 EK-1 Staj Yo6nergesi.pdf

B.2.4 EK-2 Avrupa Birligi Hayat boyu Ogrenme Programlar1 Erasmus Programi Y énergesi.pdf
B.2.4 EK-3 Diploma ve Mezuniyet ile Senato Karar1.pdf

B.2.4 EK-4 Diploma Eki Senato Karari..pdf

B.2.4 EK-5 Lisans Mezuniyet ile Hgili Yo6netmelik Maddesi.pdf

B.2.4 EK-6 Lisansiistii Mezuniyet Ile Ilgili Y6netmelik Maddesi.jpg.pdf
B.2.4 EK-7 Lisans Erasmus Karar Ornegi.pdf

B.2.4 EK-8 Lisansiistii Erasmus Karar Ornegi.pdf

B.2.4 EK-9 Lisans Erasmus Notlar1 Karar Ornegi.pdf

B.2.4 EK-10 Lisans Mezuniyet Karari, Mezuniyet Komisyonu Onayli Transkript Orneg'i.pdf
B.2.4 EK-11 Lisansiistii Mezuniyet Karar Orneg“i.pdf

B.2.4 EK-12 Lisans Transkript Orneg“i.pdf

B.2.4 EK-13 Lisansiistii Transkript Ornegi.pdf

B.2.4 EK-14 Lisansiistii Diploma Eki Ornegi.pdf

B.2.4 EK-15 Lisans Diploma Eki Ornegi.pdf

B.2.4 EK-16 Lisans Programlari Ornek Web Sayfasi.pdf

B.2.4 EK-17 Lisansiistii Programlari Ornek Web Sayfasi.pdf

B.2.4 EK-18 Yandal Sertifikasi.pdf

B.2.4 EK-19 Doktora Programi Diploma Ornegi.pdf

B.2.4 EK-20 Tezli Yiiksek Lisans Programi Diploma (")rneg"i.p_df

B.2.4 EK-21 Tezsiz Yiiksek Lisans Programi Diploma Ornegi.pdf
B.2.4 EK-22 Lisans Mezuniyet Duyurusu.pdf

B.2.4 EK-23 Lisansiistli Mezuniyet Duyurusu.pdf

B.2.4 EK-24 Lisans Onur Belgesi.pdf

B.2.4 EK-25 Lisans Ustiin Onur Belgesi.pdf

3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklan

Universite egitim-6gretim faaliyetlerini yiiriitmek ve 6grencilerin kullanimina yonelik bircok 6grenme kaynagina
sahiptir. Egitim-6gretim programi alaniyla ilgili laboratuvar, at6lye, bilgisayar laboratuvarlari, uygulama salonu
veya televizyon, radyo ve fotograf stiidyolari, kiitiiphaneler, 24 Saat ¢alisma salonlari, konferans salonlari, sergi
alanlar1 ve kirtasiye imkanlari mevcuttur. Fiziksel alt yapilar bulunduklar1 yerleskenin yillik biitiinlesik programina
gore tahsis edilmektedir. Y1l icindeki ¢esitli etkinlikler i¢in gelen talepler koordinasyon birimi tarafindan dikkate
aliarak dagitim yapilmaktadir.

Egitim ve buna bagli siireglerin iyilestirilmesi amaciyla; Egitim Degerlendirme Anketi, Ogretim Elemani ve Ders
Degerlendirme Anketi, Mezun Memnuniyet Anketi, Is Diinyasinin Mezunlarin Yeterlilikleri Ile ilgili Memnuniyet
Anketi yapilmaktadir (B.3.1 EK- 23-26). 2021-2022 akademik yil1 i¢in ayrica Akademik Personel Memnuniyet
Anketi hazirlanmig ve akademik kadroya sunulmustur. Hazirlanan anket ilgili makamlarca onaylanarak
akademisyenlerin degerlendirmesine sunulmustur. Anket sonuglar, Olgme ve Degerlendirme Komisyonu tarafindan
incelenerek analiz edilecektir.

Mezun Memnuniyet Anketinde egitim olanaklarinin yaninda 6grenme ortam ve kaynaklariyla ilgili sorular da
sorulmus; Kiitiiphane kaynaklarinin yeterliligi konusunda yiiksek oranda memnuniyet belirtilmis, mezuniyet
toreninin yapilmamasi, sosyal aktivite eksikligi, ve Kiigiikyali yerleskesi fiziksel imkanlari konularinda neriler
almmuistir. Bu baglamda iyilestirme ¢alismalar1 yapilmis, pandemi nedeniyle gerceklestirilemeyen mezuniyet téreni
diizenlenmis, Kiiglikyal1 yerleskesinde yeni bir 24 Saat odasinin olusturulmasi i¢in planlama yapilmistir. (B.3.1 EK-
24)

Var olan laboratuvar ve uygulamali siniflarin yaninda, son yillarda Moda Tekstil Boya Baski Atolyesi, Psikoloji
Laboratuvari, Radyo stiidyosu, Vakifbank Uygulama Merkezi, Adli Bilisim Laboratuvari, Bist-Lab, Bilgisayar
Miihendisligi Bolimii Laboratuvarlari, Mekatronik Miihendisligi Laboratuvarlar1 olusturularak ve TV stiidyosu
yenilenerek kurumun laboratuvar ve stiidyolar agisindan 6grenme altyapisi gelistirilmis ve gesitlendirilmistir. (B.3.1

EK- 14-22)

Kitiiphane, 97.414 basili kitap, 323.958 elektronik kitap, 1003 siireli yayin, 52.516 siireli yayin sayisi, 5757 kitap
dis1 materyal (DVD Film, CD-ROM, Video-Kaset, Audio-Kaset, Disket) ile 6grenci, 6gretim iiyeleri ve disaridan
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.4 EK-1 Staj Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.4 EK-2 Avrupa Birli%C4%9Fi Hayat boyu %C3%96%C4%9Frenme Programlar%C4%B1 Erasmus Program%C4%B1 Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.4 EK-3 Diploma ve Mezuniyet %C4%B0le Senato Karar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.4 EK-4 Diploma Eki Senato Karar%C4%B1..pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.4 EK-5 Lisans Mezuniyet %C4%B0le %C4%B0lgili Y%C3%B6netmelik Maddesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.4 EK-6 Lisans%C3%BCst%C3%BC Mezuniyet %C4%B0le %C4%B0lgili Y%C3%B6netmelik Maddesi.jpg.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.4 EK-7  Lisans Erasmus Karar %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.4 EK-8 Lisans%C3%BCst%C3%BC Erasmus Karar %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.4 EK-9 Lisans Erasmus Notlar%C4%B1 Karar %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.4 EK-10 Lisans Mezuniyet Karar%C4%B1, Mezuniyet Komisyonu Onayl%C4%B1 Transkript %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.4 EK-11 Lisans%C3%BCst%C3%BC Mezuniyet Karar %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.4 EK-12 Lisans Transkript %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.4 EK-13 Lisans%C3%BCst%C3%BC Transkript %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.4 EK-14 Lisans%C3%BCst%C3%BC Diploma Eki %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.4 EK-15 Lisans Diploma Eki %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.4 EK-16  Lisans Programlar%C4%B1 %C3%96rnek Web Sayfas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.4 EK-17  Lisans%C3%BCst%C3%BC Programlar%C4%B1 %C3%96rnek  Web Sayfas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.4 EK-18 Yandal Sertifikasi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.4 EK-19 Doktora Program%C4%B1 Diploma %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.4 EK-20 Tezli Y%C3%BCksek Lisans Program%C4%B1 Diploma %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.4 EK-21 Tezsiz Y%C3%BCksek Lisans Program%C4%B1 Diploma %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.4 EK-22 Lisans Mezuniyet Duyurusu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.4 EK-23 Lisans%C3%BCst%C3%BC Mezuniyet Duyurusu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.4 EK-24 Lisans Onur Belgesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.2.4 EK-25 Lisans %C3%9Cst%C3%BCn Onur Belgesi.pdf

gelen akademisyenlerin kullanimina agik olan bir bilgi merkezidir. Kiitliphanede bulunan yayinlar agirlikli olarak
Tiirkce ve Ingilizce dillerinde olup, kapsamlar1 iiniversitenin egitim, politika ve bilimsel arastirmalarini destekleyici
niteliktedir. Bu hizmetler disinda bir¢cok uluslararasi veri tabanina abone olunarak akademisyen ve Ggrencilerin
diinyamin her yerindeki bilgiye dogrudan ulagmalari saglanmaktadir. Universitede verilen egitim ogretimi bilgi
yoniinden destekleyecek cagdas teknolojiyle donatilmis ve hizla gelisen bu teknolojiye uyum saglayarak 6nde gelen
kiitiiphaneler arasinda yer almak icin gerekli altyapiyr olusturmustur. Kiitiiphane Tiirkce ve Ingilizce web sayfasiyla
okuyucularinin  kullanimindadir.  (B.3.1 EK- 1, B.3.1 EK- 8-12__https://kutuphane.ticaret.edu.tr/

https://library.ticaret.edu.tr/

Kiitiiphaneye bagislanan Ertugrul Zekai Okte — Tarihi Arastirmalar Vakfi Koleksiyonu kataloglama islemleri devam

etmekte olup koleksiyondaki yayin sayist 7918’e ulasmistir. Koleksiyonda 1600’1 yillarin ortalarindan giintimiize

Fransizca, Ingilizce, Rusca, Sirp¢a, Bulgarca, Osmanlica, Makedonca, Latince, Italyanca, Almanca, Hirvat¢a ve
Bosnakea kitaplar yer almaktadir. Kiitiiphane, agik raf sistemiyle ¢alismakta ve kaynaklarin siniflandirilmasinda LC

(Library Of Congress) Siniflama Sistemi kullanilmaktadir. Kiitiiphane, okuyucularma damigma, yayin tarama,
mevcut veri tabanlarini kullanma, 6diing verme, kitap ve makale fotokopisi saglama gibi her turli kiitiiphane

hizmetini vermektedir.

Kiitiiphane hizmetlerinin kalitesini arttirma amaciyla Kiitiiphane Okuyucu Anketi, Kiitliphanenin abonelik sagladigi
elektronik veritabanlarinin degerlendirilmesi, aboneliklerin devam ettirilmesi ve abonelik isteklerinin alinmasi
amactyla “Veri Taban1 Anketi” diizenlenmektedir. Kiitiiphane Memnuniyet Anketinde Kiiciikyali Yerleskesi
Kitiiphanesi’nin Fiziksel imkanlarinin iyilestirilmesi konusunda Oneriler gelmis olup, iyilestirme yoniinde
sandalyeler degistirilmis, raflara giydirmeler yapilmistir.  Yine fiziksel iyilestirme kapsaminda Kiigiikyali
Kiitiiphanesi’nde daha kullanigh bir 24 saat calisma alani olusturulmasi amaciyla Kiitiiphane girisine 28 oturma
kapasiteli yeni bir salonun diizenlenme c¢aligmalarina baslanmistir. Veri Tabanlar1 anketinde egitim istedigini
belirten akademisyen ve 6grencilere Kiitiiphane ve Veritabanlar1 kullanimi egitimi verilmistir. Kiitiiphane tarafindan
verilen tim egitimlerde Egitim Degerlendirme Anketi uygulanmstir. (B.3.1 EK- 2-3, B.3.1 EK- 7)

Gorme engelli 6grencilerin ders kaynaklarmin PDF yapilmast ve bu koleksiyonun Kiitiiphane programi {izerinden
gorme engelli 6grenciler i¢in kullanmima agilmasi, Braille koleksiyon olusturulmasi islemleri yapilmistir. Gérme
engelli 6grencilere yonelik olusturulan ders kaynaklar1 koleksiyonunda 2022 sonu itibariyle 180 adet kitap PDF/ses
dosyasi olarak kullanima agilmistir. (B.3.1 EK- 13) https://kutuphane.ticaret.edu.tr/gorme-engelli-koleksiyonu/

3.2. Akademik Destek Hizmetleri

Ogrenci goriisleri (ders, dersin dgretim elemam, diploma programi, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb.)
sistematik olarak ve c¢esitli yollarla alinmakta, etkin kullanilmakta ve sonuglar1 paylasilmaktadir (B.3.2-EK-1);
(B.3.2-EK-2). Her donemin sonunda &grencilerden notlarmi 6grenmeden once “Ogretim Elemani ve Ders
Degerlendirme Formunu" doldurmalar1 sistematik olarak istenmektedir (B.3.2-EK-1) Ayrica mezun olan
Ogrencilerin de geriye doniik olarak bolim bazinda memnuniyetlerini degerlendirmeye yonelik anket doldurmalari
talep edilmektedir (B.3.2-EK-6); (B.3.2-EK-5). Kurum igerisinde bahar ve giiz donemlerinde egitim degerlendirme
anketleri gerceklestirilmis ve sonuglart raporlanmistir (B.3.2-EK-7); (B.3.2-EK-8); (B.3.2-EK-3). Kullanilan
yontemlerin gecerli ve giivenilir olmasi, verilerin tutarli ve temsil eder olmasi saglanmstir. Ogrenci sikayetleri
ve/veya oOnerileri igin muhtelif kanallar vardir, 6grencilerce bilinir, bunlarin adil ve etkin galistigi denetlenmektedir.
Ogrenciler derse iliskin olan sikayetlerini sirasiyla dersin 6gretim iiyesi, boliim baskani ve dekanliga iletmektedir.
Bu sikayetler gerek ilgili yetkililerle yuz yiize ya da itiraz dilekgesi yoluyla yapilabilmektedir. Sikayetler
degerlendirildikten sonra gerekli 6nlemler alinmaktadir. Universitenin web sayfasinda yer alan “¢éziim merkezi”
linkinde tiim lisans/lisanstistii boliim ve programlarla ilgili akademik anlamda 6grencileri yonlendirecek ve destek
alabilecekleri bilgiler yer almaktadir (B.3.2. EK-4). Ayrica “¢6ziim merkezi” linki igerisinde “Kariyer Merkezi” ile
Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik birimleriyle ilgili 6grencileri yonlendirici bilgiler yer almaktadir.

Ogrencilerin akademik gelisimini takip eden, yonlendiren, akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina destek olan
bir danisman 6 gretim iiyesi bulunmaktadir (B.3.2.-EK-12); (B.3.2-EK-10). Kurumun Egitim-Ogretim Y 6netmeligi
uyarinca, her lisans ve lisansiistii 6grenciye 6grenim siiresince egitim-6gretim ve diger hususlarda yardimci olmak
ve durumunu izlemek iizere 6gretim iiyeleri arasindan bir akademik danigsman gérevlendirilmektedir (B.3.2-EK-11).
Danigmanlik destegi dgrencinin boliim veya programdan mezuniyetine kadar yiiz ylize veya dijital ortamda devam
etmektedir (B.3.2-EK-33). Damgmanlik esaslar1 senato tarafindan hazirlanan bir yonerge (B.3.2-EK-12) ile
belirlenmistir. Ogrencilere kuruma ilk geldiklerinde danismanlarmin kim oldugu ve iletisim bilgileri
bildirilmektedir. Tlk defa ders kaydi yapacak yeni 6grencilere, 6grenim siireleri boyunca alacaklar1 dersleri gosteren
ders takip ¢izelgesi, bolum tarafindan hazirlanan ders ve kayitlar ile ilgili gerekli bilgileri igeren belgeler
danismanlar tarafindan verilir, cevrimici gonderilir. Ogrenci her donem basinda ders kayitlarini kurumun Ogrenci

51/83


https://kutuphane.ticaret.edu.tr/
https://library.ticaret.edu.tr/

Bilgi Sistemi (OBS) sayfasi tizerinden cevrimi¢i yapar. Danigmanlar &grencilerin ders secimlerini bu sistem
tizerinden onaylar (B.3.2-EK-34).

Lisans ve lisansiistii 6grenciler ve danisman 6gretim iiyeleri, kendi sifreleri ile girdikleri kurumun Ogrenci Bilgi
Sistemi sayfasinda 6grencinin basari durumunu sorgulayabilmektedir (B.3.2-EK-35). Tiim ders se¢me, birakma ve
final notu takip siirecleri Ogrenci Bilgi Sistemi tizerinden saglanmaktadir (B.3.2-EK-13). Ders se¢im haftasindan
once Ogrenci Isleri Daire Bagkanligi tarafindan hazirlanan “ders danismam bilgilendirme” dosyasi tiim ders
danigmanlarmna ilgili fakiilteler araciligiyla ulastirilmaktadir. Bu sayede ders damismanlik stirecinin, saglikli bir
sekilde gergeklestirilmesine katki saglanmaktadir (B.3.2-EK-14). Her 6grencinin danigmani tarafindan takip edilen
bir "ders takip cizelgesi" bulunmaktadir. Ogrencilerin akademik takvimde belirlenen siireler iginde kayit, egitim-
Ogretim ¢alismalar1 ve akademik hayatiyla ilgili problemlerin ¢dziimlenmesinde; alacagi derslerin belirlenmesinde;
yeni bir derse kaydolmasinda ya da daha 6nce kaydoldugu dersi birakabilmesinde goriis bildirmek danismanin
gorevidir (B.3.2-EK-15). Danisman 6gretim elemani, dersler konusundaki goriisiinii programlardaki sirayr esas
alarak bagar1 durumu, 6n kosullar ve ilgili yonetmelik hiikiimlerine dayanarak olusturur. Gerekli hallerde Fakiilte
Yo6netim Kurulundan karar istenir.

Ogrencilere, akademik damismanlik haricinde cesitli sekillerde danismanlik hizmeti verilmektedir. Ogrencilerin
uzaktan egitimle gerceklestirilen dersleri icin “Blackboard Open LMS Sistemini” kullanirken teknik konularda
destek olmas1 amaciyla sistemde tanimli “Ogrenci Kullanma Kilavuzu” bulunmaktadir (B.3.2-EK29). Ayrica
kariyer danmigmanlig1 i¢in 6grenciler boliimlerindeki danigmanlarindan yararlanmanin yam sira kurumun Kariyer
Planlama Merkezi’nin mesleki plan yapma, CV yazma, miilakat teknikleri, burslar ve is olanaklar1 gibi konularda
verdigi destekten yararlanabilmektedir (B.3.2-EK-16). Kariyer Planlama Merkezi’nin imkanlar1 dijital kanallar
araciligr ile 6grencilere aktarilarak, 6grencilerin merkez hakkinda bilgilenmeleri ve merkezin hizmetlerinden daha
verimli bir sekilde faydalanmalar1 saglanmaktadir (B.3.2-EK-36). Kariyer Planlama Merkezi tarafindan 6grencilere
zorunlu/goniilli staj ve istihdam hizmetleriyle ilgili destek saglanmaktadir. Her yil kariyer giinleri organize edilerek
Ogrenci ve mezunlar ile katilimer firmalarin tanigmasi saglanmaktadir. Ayrica sivil toplum kurulusu sohbetleri
diizenlenmekte; kariyer sohbetleri organize edilmekte (B.3.2-EK-17) ve mezun 6grencilerle sohbetler
diizenlenmektedir (B.3.2-EK-18). Istanbul Ticaret Universitesi’ne girmek isteyen lisans ve lisansiistii adaylara
yardimci olmasi amaciyla her b6liim igin hazirlanan bilgilendirme paketi kurum ve boliimlerle ilgili bilgileri
igermekte olup, kurumun web sayfasinda “Aday Ogrenci” baslig1 altinda ulagilabilmektedir (B.3.2-EK-19).

Kurumda ayrica rehberlik ve psikolojik danismanlik hizmeti veren Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Birimi
bulunmaktadir (B.3.2-EK-20). Birim, Istanbul Ticaret Universitesi ogrencilerinin kendileri ve cevreleri ile
iletisimlerini gliclendirmek, universite yasamina uyum saglamlarina yardimci olmak, sorunlarla bas etme ve
farkliliklarla yasama becerilerini gelistirmeye yonelik ticretsiz destek vermektedir. Psikolojik danigmanlik ve
rehberlik sisteminden faydalanmak isteyen Ggrencilerin bagvuru siireci ve uymasi gereken kurallar tanimlanmistir
(B.3.2-EK-21). Birim tarafindan ¢evrimigi terapiler organize edilmektedir (B.3.2-EK-22). Tum fakiilteler bu
birimlerle yakin calismaktadir. Istanbul Ticaret Universitesi Psikolojik Damsmanlik Merkezi hafta ici her giin
08:30- 17:30 saatleri arasinda 6grencilere ve personeline hizmet vermektedir. Merkezde 1 uzman klinik psikolog
gorev almaktadir. Uzman klinik psikolog, haftanin 3 giinti Siitliice, 2 giinii ise Kiiglikyali kamptistinde 6grenci ve
personele psikolojik danismanlik ve rehberlik destek hizmeti saglamaktadir. 1 Ocak ile 31 Aralik 2022 tarihleri
arasinda 116 kisi ile toplamda 522 goriisme gergeklestirilmistir. Psikolojik Danigmanlik Merkezi’nin 6grenciler
tarafindan bilinirligini arttirmak amaciyla kurum iginde goriiniir yerlere afisler asilmistir (B.3.2-EK-37). Merkez
tarafindan uluslararas1 6grencilerin akademik basarilarini arttirabilmek igin toplu etkinliklerde diizenlenmektedir
(B.3.2-EK-9).

Ogrencilere ayrica yonetmeliklerdeki degisiklikler, Erasmus 6grenci degisim programi (B.3.2-EK-23), uluslararasi
Ogrencilerle 1ilgili duyurular (B.3.2-EK-24), lisansiistii programlar, egitim programlart gibi konularda
“Bilgilendirme Toplantilar1” yapilmaktadir (B.3.2-EK-25).

Mezuniyet projeleri, arastirma projeleri vb. konularla ilgili danismanlik hizmetleri 6gretim tyeleri tarafindan
yiiriitiilmekte, bilgilendirme duyurulari panolarda ilan edilmektedir. Ogrenci ilgili 6gretim iiyesi ile goriiserek
gereksinim duydugu bilgileri ilk elden alabilmektedir. Ogrencilerin talep ettigi herhangi bir 6gretim iiyesinden
randevu alarak ya da almadan gidip herhangi bir konudaki sorunlarini aktarabilmelerine olanak taniyan serbest
danigmalik hizmetleri de saglanmaktadir. Ayrica tiim lisans ve lisansiistii derslerde LMS sistemi tiizerinden
Ogrenciler her dersin 6gretim tiyesine mesaj gondererek dersle ilgili her tiirlii soru ve talebini iletebilmektedir
(B.3.2-EK-26). Ogrenciler ders kapsaminda hazirlamis olduklari, sunum ve proje gibi her tiirlii formattaki
dokiimani dersin 6gretim iiyesine LMS sistemi {izerinden anlik olarak iletebilmektedir. Kendisine bagvurulan
Ogretim iyesi, uygun yollar1 gostermekte ya da ilgili kisi ile iletisime gegerek 6grencinin sorununu ¢dzmesine

52/83



yardim etmektedir. Ayrica 6grenciler, projelerde gorevlendirilerek akademik gelisimlerine destek olunmaktadir
(B.3.2-EK-27). Universite’nin dijital kanallarinda 6grencilerin akademik gelisimlerine destek saglayacak yayinlar
gerceklestirilmektedir (B.3.2-EK-31). Bu igeriklerin hazirlanmasinda 6grencilerde aktif bir sekilde katki
saglamaktadir (B.3.2-EK-32). Bu sayede 6grenciler teoride 6grendikleri bilgileri, uygulama alanlarinda rahatlikla
pratige dontistiirebilmektedirler.

Ogrencilerin akademik damismanlarina ve dgretim tiyelerine erisimi kolaydir ve gesitli erisim olanaklar1 (yiiz yiize ve
cevrimici) bulunmaktadir. Her 6gretim tiyesinin 6grenci gérisme saatleri vardir. Gorlisme giin ve saatleri 6gretim
tiyelerinin kapilarina asilarak her donem ogrencilere ogretim tiyeleri tarafindan duyurulmaktadir (B.3.2-EK-28).
Ayrica, 6gretim tyeleri lisans ve lisansiistii 6grenci goriismelerini ¢evrimig¢i olarak da gergeklestirilebilmektedir
(B.3.2-EK-30).

3.3. Tesis ve Altyapilar

Universite sehrin iki yakasinda Siitliice ve Kiigiikyal1 Yerleskesinde faaliyetlerini siirdiirmektedir. Her iki yerleskede
egitim + arastirma alanlarinin toplam m*si 12.458'dir. Yerleskelerde akilli tahtali sinif, projeksiyonlu sinif, amfi ve
cesitli laboratuvar imkanlar1 bulunmaktadir. Universitede bulunan laboratuvar ve uygulamali derslikler asagida
Ozetlenmistir.

fletisim Fakiiltesi Uygulama Stiidyosu
Adli Bilisim Laboratuvari

Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi Atolyeleri (Dikis, Orme, Baski-Boya, I¢ Mimarlik-Mimarlik)
Borsa Istanbul Laboratuvari

Sanal Bankacilik Sinifi

Fotograf Atolyesi

Medya Atolyesi

Miinazara Salonu

TV - Radyo Atolyesi

10. Mac ve Bilgisayar Laboratuvarlar1

11. Fizik Laboratuvari

12. Psikoloji Laboratuvari

13. Kulugka Merkezi

WX NN B L=

Her iki yerleskede ayri olmak iizere toplam 3.863 m? biiyiikliigiinde Kiitiiphane bulunmaktadir. Universite
kiitiphanelerinde 97414 adet basili kitap, 1003 baslik basili siireli yayin ve 323.958 elektronik kitap ve 35900
elektronik siireli yayia erisim saglanmaktadir. istanbul Ticaret Odasina ait iiniversitenin eski Eminonii Yerleskesi
tekrar {iniversiteye tahsis edilmistir. Yerleskenin ingaat ¢alismalarimin tamamlanmasiyla birlikte iiniversitenin
lisansiistii egitim programlarinin bir boliimii bu yerleskeye tasinacaktir.

2022 Yilinda Kiigiikyal1 yerleskesinde 8 adet kiigiik sinif birlestirilerek 4 adet biiyiik hibrit sinif elde edilmistir. (
B.3.3. EK- 1) Kiigiikyal1 Yerleskesi B Blok kalorifer kazani degistirilerek yeni sistem olan yogusmali kazan sistemi
kurulmustur. Bu sistem ile binamizin hem 1sitma verimi arttirilirken enerji tasarrufu da saglanmistir. ( B.3.3. EK-
2) Universitenin yerleskelerinde verilen egitim-6gretim ve arastirma hizmetlerine destek verilmesi amaciyla
Teknopark Istanbul ve Istanbul Bilgiyi Ticarilestirme Merkezinin fiziksel alanlarinin kullanilmasi tizerine yapilan
protokoller devam etmektedir. Bu kapsamda, {iniversite Ogrencileri, akademisyenleri ve idari kadrosu bu
imkanlardan yararlanabilmektedir ( B.3.3. EK- 8, B.3.3. EK- 9, B.3.3. EK- 10, B.3.3. EK- 11). Siitliice ve
Kiigiikyal1 yerleskelerinde kapali spor salonlar1 ve agik spor alanlar1 bulunmaktadir. Siitliice Yerleskesinde bulunan
kapal1 ve agik spor alami toplami 290,15 m? ve Kiigiikyali Yerleskesinde bulunan kapali ve agik spor alani toplami
427 m? olup her iki yerleskenin toplami 717,15 m? *dir. Alanlar, tiniversitenin miilkiyetindedir.

Universitenin yerleskelerinde sunulan hizmetlerin yan1 sira; iITO Sosyal Hizmetler Vakfi ile yapilan protokole gore
tiniversite sosyal, kiiltiirel, spor ve eglence gibi etkinliklerde Cemile Sultan Koru Tesislerinin imkanlarindan
faydalanabilmektedir. Bu baglamda Cemile Sultan Koru Tesislerinde bulunan spor alanlar1 (A¢ik — Kapal1 Tenis
Kortlart: 612,50 m? , Yiizme Havuzu Alani: 1050 m? Mini Golf Sahasi: 300 m?) 6grenciler ve personel
kullammma acgiktir (B.3.3. EK- 6). Universitenin Siitliice ve Kiigiikyal1 yerleskelerinde tiim calisanlara ve
Ogrencilere hizmet verecek; biinyesinde siirekli doktor ve hemsirelerin bulundugu saglik merkezleri bulunmaktadir.
Universite 6grencilerin rehberlik ve psikolojik danismanlik hizmetlerinden yararlanabilmeleri igin “Psikolojik
Danigmanlik ve Rehberlik Birimi” aktif ¢aligmakta ve {iniversite 6grenci ve personeline hizmet vermektedir. Bu
hizmetten yararlanmak isteyenler, Saglik Merkezinde yer alan birime gelerek randevu alabilmekte veya hizmet
almay1 kolaylastirmak adina {iniversite web sitesinde randevu formunu doldurabilmekte, ayrica pdr@ticaret.edu.tr e-
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posta adresi ile de iletisim kurulabilmektedir. ( B.3.3. EK- 11, B.3.3. EK- 12)

https://ticaret.edu.tr/saglik-kultur-ve-spor-daire-baskanligi/psikolojik-danismanlik-ve-rehberlik-birimi/

Birimde bir uzman klinik psikolog gorev yapmakta ve gerektiginde psikiyatrist yonlendirilmeleri de
yapilabilmektedir. Oryantasyon giinlerinde birimin tanitimina dair duyuru yapilmakta ve dgrencilerin toplu olarak
bulundugu kiitiiphane, koridor, giris gibi yerlere biriminin destek sundugu konularda Tiirkce ve Ingilizce brosiirler
yerlestirilmektedir.

Sehrin belirli noktalar1 ve yerleskelerimiz arasinda servis hizmeti bulunmaktadir. Akademik-idari personel ve
Ogrenciler yararlanabilmektedir. https://ticaret.edu.tr/servis-saatleri/

Universite biinyesinde 6grenci yurdu veya 6grenci konukevi bulunmamaktadir. Yurt burslu 6grencilerin konaklama
ihtiyaglarini saglamak icin digaridan hizmet alimi yapilmaktadir. Yurt burslu 6grencilerin barinma ihtiyaglarini
karsilamak icin ilim Yayma Cemiyeti ile yapilan sézlesme devam etmektedir. ( B.3.3. EK- 4)

Universitenin egitim-6gretim ¢aligmalarinda kullanmis oldugu mevcut tesislerinin yam sira, dijital ve bilgi islem
temelli alt yapilar1 bulunmaktadir. Bunlar asagida kisaca 6zetlenmistir.

1. Open LMS Ogrenme Yonetim Sistemi: Lisans, yiiksek lisans ve doktora programlarimn sanal smnif, sinav,
Odev, ¢evrimdisi igerik, tartisma oturumlari, duyuru yayinlanmasi ve formlarla egitmen ve Ogrenciler arasi
etkilesim saglamak amaclariyla kullanilan platformdur. https://ticaret. mrooms.net ( B.3.3. EK- 3)

2. Blackboard Collaborate: Open LMS entegre calisan canli ders, toplant1 yapilmasina olanak saglayan video
konferans aracidir." Ses ve goriintii paylasimina imkan saglamanin yami sira bilgisayar ekranini paylagsmaya ve
sanal sinif ortaminda dosya paylasimina da olanak saglamaktadir.

3. Zoom Meeting: Akilli telefon, tablet, diziistii bilgisayar1, pc telefonlar gibi araglar ile video ve sesli konferans,
telefon sistemi, sohbet ve web seminerleri hizmeti sunan bir iletisim uygulamasidir.

4. Adobe Captivate 6.0, Adobe Captivate 8.0, Camtasia 8.0:icerik gelistirme araclar1 ile SCORM
standardinda zengin gorsel ve etkilesime sahip igerikler iiretilmektedir. Bu egitim igerikleri uzaktan egitim
sistemleri tizerinde ¢evrimdisi 6grenme materyalleri olarak 6grencilere sunulmaktadir.

Lisans ortak dersleri ve uzaktan egitim yiiksek lisans programlarinda yapilan final sinavlarinin ¢oktan se¢meli
sinavlar olarak tercih edilmesi halinde ilgili birimlere 6l¢gme-degerlendirme asamasinda gerekli optik okuma ve
sinav cevap kagitlarinin degerlendirilmesi hizmeti optik okuyucu kullanilarak sunulmaktadir.

3.4. Dezavantajh gruplar

Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, gogmen vb.) egitim olanaklarina erigimi
esitlik, hakkaniyet, cesitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir. Bu dogrultuda Universite biinyesinde 2019
yilinda “Engelli Ogrenci Birimi” aktif olarak calismaya baslamistir ve her &gretim yili iginde yapilan diizenli
toplantilarla var olan ¢aligmalarin iyilestirilmesi hedeflenmektedir (B.3.4 EK-1.; B.3.4 EK-2).

2021-2022 egitim ve 6gretim yil1 iginde engelli 6grencilerin sayilari ve engel tiirleri giincellenmistir (B.3.4 EK-3).

2021 KIiDR raporunda da goriilecegi iizere iiniversite yerleskelerinde 6zellikle gorme, isitme ve fiziksel engelli
gruplarin gereksinimleri dogrultusunda gergeklestirilmis olan fiziki uygulamalar halen siirdiiriilmekte ve
gerektiginde yenileme galismalari yapilmaktadir. “Yiiksekogretim Kurulu 2021 Y1li Engelsiz Universite Odiilleri”
kapsaminda “Mekanda Erisilebilirlik” kategorisinde Stitliice Kampiisii ve Kiigiikyali Kamptisit Mimarlik Fakiiltesi
icin ayr1 ayri bagvuru yapilmistir. Bu kapsamda “Turuncu Bayrak” kategorisinde adayliga hak kazanilmistir
(B.3.4.3). Ayrica engelli 6grencilerin kampiislerin fiziksel 6zelliklerinden memnuniyetlerine yonelik anketler
yapilmast1 suretiyle iyilestirme ¢aligmalarina yoenlik adimlar atilmaktadir (B.3.4 EK-4).

Egitim ve 6grenmeye yonelik uygulamalar ise su basliklar altinda toparlanabilir:

Uzaktan egitim siireglerinde engelli Ogrencilere tiniversite kampiislerindeki laboratuvarlart kullanma imkamn
taninmustir. Gérme engelli 6grencilerle ilgili olarak Kitiiphane tarafindan iyilestirmeler yapilmistir. Bogazici
Universitesi GETEM ve Istanbul Universitesi Engelsiz Bilgi Merkezi ile isbirlikleri baslatilmistir. Ders
kaynaklarinin PDF yapilmasi ve bu koleksiyonun Kiitiiphane programi tizerinden gérme engelli 6grenciler i¢in
kullanima agilmasi, Braille koleksiyon olusturulmasi islemleri yapilmistir. G6rme engelli 6grencilere yonelik
olusturulan ders kaynaklar1 koleksiyonunda 2022 sonu itibariyle 180 adet kitap PDF/ses dosyasi olarak kullanima
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acilmistir. Ogrenci topluluklar tarafindan hukuk mevzuat kaynaklarinin seslendirilmesi tamamlanmis olup, montaj
stireci devam etmektedir (B.3.4 EK-4; B.3.4 EK-5.; B.3.4 EK-6.)

2020-2021 ogretim yilinda 6grenciler arasindaki iletisimi arttirmak amaciyla, iiniversite geneline segmeli ders
olarak konulan “Isaret Dili” dersinin yamsira, Kaynastirma/ Biitiinlestirme Yoluyla Egitim Uygulamalar1 Ulusal

Eylem Planina iliskin 2022-2023 egitim 6gretim yili bahar donemeinden baslayarak  hem giiz hem bahar
donemlerinde  Ozel Egitimde Program Gelistirme ve Ogretim” ve “ Ozel Egitimde Ogretim Y éntemleri” isimli iki
dersin “Universite Secmeli” ders olarak eklenmesi Universite Senatosunda karar baglannmistir (B.3.4 EK-7; B.3.4
EK-8).

2021-2022 wyilinda hibrit uygulama yapilmis olmasi nedeniyle hem ylizylize egitim hem de uzaktan egitim
kapsaminda 6zellikle gorme engelli dgrenciler icin sinavlarda 6zel tedbirler alinmakta, engelli 6grencilerimize
talepleri dogrultusunda sinavlarda ek stire taninmaktadir (B.3.4 EK-9; B.3.4 EK-10; B.3.4 EK-11; B.3.4 EK-12;
B.3.4 EK-13).

Engelli bireylerin 6zelliklerini, gereksinimlerini tamima ve bilinglendirme c¢alismalar1 kapsaminda {iniversitenin
farkl: fakiiltelerinde projeler, toplantilar sergiler vb ¢esitli etkinlikler gerceklestirilmistir (B.3.4 EK-3).

Oniimiizdeki dénemlerde 6zellikle goriiniir olmayan (Ozgiil Ogrenme Giigliikleri, Dikkat Eksikligi Hiperaktivite
Bozuklugu, Yaygin Gelisim Bozukluklar1 vb) yetersizlikleri olan bireylerin 6zelliklerini tanima, gereksinimleri
dogrultusunda uygun ogretim ve degerlendirme yontemlerini kullanmaya yonelik olarak gerceklestirilecek
calismalarin {iniversitenin biitiin fakiiltelerinde yayginlastirilmasinin gelistirmeye gereksinim duyulan bir alan
oldugu diistiniilmektedir.

3.5. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

Universitede akademik 6grenimin yam sira 6grencilerin kisisel gelisimini desteklemek, sosyal, kiiltiirel, sanatsal,
bilimsel ve sportif gelisimlerine katki saglamak amaciyla ¢alismalar yapmaktadir.

Ogrenci Konseyi, 6grenci topluluklari, grencilere hizmet veren birimler tarafindan yapilan talepler biitce hazirlig
siirecinde Rektorliik tarafindan dikkate alinir. Mevcut biit¢e iginde Ogrencilere sunulan desteklerin yiizdesi
Universite Yonetim Kurulunda nihai degerini aldiktan sonra Miitevelli Heyetinin onayina sunulmakta ve onay
dahilinde uygulanmaktadir. Ogrenci Topluluklari etkinlikleri, Ogrenci Topluluklari Komisyonu onayr ve denetimi
ile diizenlenir. ( B.3.5. EK- 2)

Universitede bilimden sanata, sosyal sorumluluktan, ar-ge ve inovasyona, ekonomiden, girisimcilige kadar pek gok
alanda faaliyet gosteren 57 farkli ogrenci toplulugu bulunmaktadir. Ogrenciler bu topluluklar biinyesinde
diizenledikleri etkinlikler ve c¢alismalar ile takim caligmasi, iletisim becerileri ve proje ydnetimi becerilerini
gelistirme firsatina sahip olmaktadir.

2022 Yilinda Ogrenci Topluluklari tarafindan 322 adet sosyal sorumluluk projesi, konferans, panel, soylesi,
miinazara turnuvalari, tiyatro gosterimleri, konserler ve benzeri etkinlikler gergeklestirilmistir. ( B.3.5. EK- 1)

Ogrenciler her iki yerleskede bulunan agik ve kapali spor alanlarimn iicretsiz olarak kullanabilmekte ve diizenlenen
spor turnuvalarina katilim saglamaktadir. ( B.3.5. EK- 4)

Universite Spor Takimlari, Tiirkiye Universite Sporlar Federasyonu’nun resmi miisabakalarinda ve Avrupa
Sampiyonalarinda iilkemizi ve tiniversiteyi basari ile temsil etmektedir.

Universite Karate Takimi 17 — 20 Mart 2022 tarihleri arasinda Balikesir Universitesinde diizenlenen Tiirkiye
Universiteleraras1 Karate Sampiyonasi’nda kadinlar kategorisinde Tiirkiye ikincisi ve Takim Kata Tiirkiye iigiinciisii
olmustur. 26 — 31 Temmuz 2022 tarihleri arasinda Polonya'min Lodz kentinde diizenlenen Universiteleraras
Avrupa Oyunlarinda Erkek Kata Takimimiz Avrupa Ikincisi olmustur.

10 — 20 Mayis 2022 tarihleri arasinda Beyoglu Genglik ve Spor Ilge Miidiirliigii ve Beyoglu Belediyesi isbirligi ile
tiniversite 6grencilerinin katilimina 6zel Hali Saha Futbol, 3x3 Basketbol, Satrang ve Masa Tenisi Turnuvalarini
kapsayan odillii bir spor festivali yapilmistir. Festival sonunda katilim saglayan Ggrencilerle degerlendirme,

memnuniyet anketi yapilmistir. 2023 Yilinda yapilacak turnuvalar anket sonuglarinin degerlendirmeleri kapsaminda

organize edilecektir. (B.3.5. EK-6)

Kiiltiir ve Spor Birimi tarafindan 2022-2023 egitim yili oryantasyon giinleri siiresince Siitliice ve Kiigiikyali
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yerleskelerinde 6grencilerin {iniversiteden beklentilerini 6l¢mek adina anket ¢alismast yapilmistir. ( B.3.5. EK- 5)

Universitede idari ve akademik personele yonelik kiiltiirel ve sanatsal etkinliklerin arttirilmasi amaci ile 2022 yili
icerisinde Stitlice ve Kiigiikyal1 yerleskelerinde Ebru Atolyesi ve Ahsap Boyama Atolyesi etkinlikleri
gerceklestirilmistir.

https://ticaret.edu.tr/saglik-kultur-ve-spor-daire-baskanligi/ogrenci-topluluklari/
https://ticaret.edu.tr/saglik-kultur-ve-spor-daire-baskanligi/yonergeler/
https://ticaret.edu.tr//category/duyurular/
https://ticaret.edu.tr/saglik-kultur-ve-spor-daire-baskanligi/etkinlikler/
https://ticaret.edu.tr/saglik-kultur-ve-spor-daire-baskanligi/universitelerarasi-musabakalar/

https://ticaret.edu.tr/istanbul-ticaret-universitesinde-ebru-atolyesi-duzenlendi/

Ogrenme ortam ve kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarimin gelistirilmesine ve kullammina yonelik izleme ve iyilestirilme
yapilmaktadir.

Kanitlar

B.3.1 EK- 1 Kiitiiphane Kaynaklari.pdf

B.3.1 EK- 2 2022 Kiitiiphane Okuyucu Anketi Analizi.pdf

B.3.1 EK- 3 2022 Veritaban1 Anketi Analizi.pdf

B.3.1 EK- 4 Géreve Yeni Baslayan Akademisyenler Kiitiiphane ve Veritabani Egitimi.pdf
B.3.1 EK- 5 Bilimsel Arastirma Y 6ntemleri Kiitiiphane ve Veritabanlari Egitimi.pdf
B.3.1 EK- 6 2022 Veritabani Anketinde Egitim isteyen Kisilere Diizenlenmis Egitimler.pdf
B.3.1 EK- 7 2022 Kiitiiphane Ve Veritabanlari Kullanict Egitimi Anketi Analizi.pdf
B.3.1 EK- 8 Veritabanlari — Istanbul Ticaret Universitesi Kiitliphanesi.pdf

B.3.1 EK-9 E-Kitap — Istanbul Ticaret Universitesi Kiitiiphanesi.pdf

B.3.1 EK- 10 istanbul Ticaret Universitesi Akademik Arsiv Sistemi.pdf

B.3.1 EK- 11 LMS Ekleme Rehberi - Hiperkitap E-Kitap Web Sayfasi.pdf

B.3.1 EK- 12 Kiitiiphanelerarasi Odiing (ILL) Hizmeti.pdf

B.3.1 EK- 13 Kiitiiphane Tarafindan Gérme Engelliler ile {lgili Yiiriitiilen Siirecler.pdf
B.3.1 EK- 14 Laboratuvarlar ve Atdlyeler.pdf

B.3.1 EK- 15 Radyo ve TV Stiidyosu.pdf

B.3.1 EK- 16 Vakifbank Uygulama Merkezi Bilgi Notu.pdf

B.3.1 EK- 17 Adli Bilisim Lab. Bilgi Notu.pdf

B.3.1 EK- 18 BIST-LAB. Bilgi Notu.pdf

B.3.1 EK- 19 Bilgisayar Miihendisligi B6liimii Laboratuvarlari.pdf

B.3.1 EK- 20 Mekatronik Miihendisligi Laboratuvarlari Bilgi Notu.pdf

B.3.1 EK- 21 Moda Tekstil Boya Baski Atdlyesi.pdf

B.3.1 EK- 22 Psikoloji Laboratuari.pdf

B.3.1 EK- 23 Is Diinyasinin Mezunlarin Yeterlilikleri ile ilgili Memnuniy....pdf

B.3.1 EK- 24 Mezun Memnuniyet Anketi Raporu-2021.pdf

B.3.1 EK- 25 Egitim Degerlendirme Anketi 2022 .pdf

B.3.1 EK- 26 Ogretim Elemam ve Ders Degerlendirme Anketi 2022.pdf

B.3.1 EK-27 ng' encilere Yo6nelik Hizmet Giderlerinin Biitce Dagilimi 2021-2022.pdf
B.3.1. EK-28 Akademik Personel Memnuniyet Anketi.pdf.pdf

Akademik destek hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda &grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iligkin uygulamalar
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https://ticaret.edu.tr/saglik-kultur-ve-spor-daire-baskanligi/ogrenci-topluluklari/
https://ticaret.edu.tr/saglik-kultur-ve-spor-daire-baskanligi/yonergeler/
https://ticaret.edu.tr//category/duyurular/
https://ticaret.edu.tr/saglik-kultur-ve-spor-daire-baskanligi/etkinlikler/
https://ticaret.edu.tr/saglik-kultur-ve-spor-daire-baskanligi/universitelerarasi-musabakalar/
https://ticaret.edu.tr/istanbul-ticaret-universitesinde-ebru-atolyesi-duzenlendi/
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.1 EK- 1 K%C3%BCt%C3%BCphane Kaynaklar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.1 EK- 2 2022 K%C3%BCt%C3%BCphane Okuyucu Anketi Analizi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.1 EK- 3 2022 Veritaban%C4%B1 Anketi Analizi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.1 EK- 4 G%C3%B6reve Yeni Ba%C5%9Flayan Akademisyenler K%C3%BCt%C3%BCphane ve Veritaban%C4%B1 E%C4%9Fitimi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.1 EK- 5 Bilimsel Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Y%C3%B6ntemleri K%C3%BCt%C3%BCphane ve Veritabanlar%C4%B1 E%C4%9Fitimi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.1 EK- 6 2022 Veritaban%C4%B1 Anketinde E%C4%9Fitim %C4%B0steyen Ki%C5%9Filere D%C3%BCzenlenmi%C5%9F E%C4%9Fitimler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.1 EK- 7 2022 K%C3%BCt%C3%BCphane Ve Veritabanlar%C4%B1 Kullan%C4%B1c%C4%B1 E%C4%9Fitimi Anketi Analizi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.1 EK- 8 Veritabanlar%C4%B1 %E2%80%93 %C4%B0stanbul Ticaret %C3%9Cniversitesi K%C3%BCt%C3%BCphanesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.1 EK- 9 E-Kitap %E2%80%93 %C4%B0stanbul Ticaret %C3%9Cniversitesi K%C3%BCt%C3%BCphanesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.1 EK- 10 %C4%B0stanbul Ticaret %C3%9Cniversitesi Akademik Ar%C5%9Fiv Sistemi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.1 EK- 11 LMS Ekleme Rehberi - Hiperkitap E-Kitap Web Sayfas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.1 EK- 12 K%C3%BCt%C3%BCphaneleraras%C4%B1 %C3%96d%C3%BCn%C3%A7 (ILL) Hizmeti.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.1 EK- 13 K%C3%BCt%C3%BCphane Taraf%C4%B1ndan G%C3%B6rme Engelliler %C4%B0le %C4%B0lgili Y%C3%BCr%C3%BCt%C3%BClen S%C3%BCre%C3%A7ler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.1 EK- 14 Laboratuvarlar ve At%C3%B6lyeler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.1 EK- 15 Radyo ve TV St%C3%BCdyosu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.1 EK- 16 Vak%C4%B1fbank Uygulama Merkezi Bilgi Notu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.1 EK- 17 Adli Bili%C5%9Fim Lab. Bilgi Notu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.1 EK- 18 B%C4%B0ST-LAB. Bilgi Notu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.1 EK- 19 Bilgisayar M%C3%BChendisli%C4%9Fi B%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC Laboratuvarlar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.1 EK- 20 Mekatronik M%C3%BChendisli%C4%9Fi Laboratuvarlar%C4%B1 B%C4%B0lgi Notu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.1 EK- 21 Moda Tekstil Boya Bask%C4%B1 At%C3%B6lyesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.1 EK- 22 Psikoloji Laboratuar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.1 EK- 23 %C4%B0%C5%9F D%C3%BCnyas%C4%B1n%C4%B1n Mezunlar%C4%B1n Yeterlilikleri %C4%B0le %C4%B0lgili Memnuniy....pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.1 EK- 24 Mezun Memnuniyet Anketi Raporu-2021.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.1 EK- 25 E%C4%9Fitim De%C4%9Ferlendirme Anketi 2022.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.1 EK- 26 %C3%96%C4%9Fretim Eleman%C4%B1 ve Ders De%C4%9Ferlendirme Anketi 2022.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.1 EK- 27 %C3%96%C4%9Frencilere Y%C3%B6nelik Hizmet Giderlerinin B%C3%BCt%C3%A7e Da%C4%9F%C4%B1l%C4%B1m%C4%B1 2021-2022.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.1. EK-28 Akademik Personel Memnuniyet Anketi.pdf.pdf

izlenmekte ve 6grencilerin katilimiyla iyilestirilmektedir.

Kamitlar

B.3.2. EK-20 Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Tamitim Kitapcigi.pdf

B.3.2. EK-21 Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Birimi.pdf

B.3.2. EK-22 Online Terapi Basvuru Formu.pdf

B.3.2. EK-23 Erasmus Web Sayfasi.pdf

B.3.2. EK-24 Uluslararas1 Ofis Duyurular.pdf

B.3.2. EK-25 Erasmus Bilgilendirme Toplantisi.pdf

B.3.2. EK-26_LMS sistemi {izerinden 6grenci ogretim_iiyesi etkilesimi.pdf

B.3.2. EK-27 Projelerde Bursiyer Ogrencilerin Yer Almasi.pdf

B.3.2. EK-28 Ogrenci Goriisme Giin ve Saatlerinin Ogretim Uyeleri Tarafindan Duyurulmasi.pdf
B.3.2. EK-29 Blackboard OgLenm Kullanma Kilavuzu _.pdf

B.3.2. EK-3 l_Youtube_Yaﬂ ni.pdf
B.3.2. EK-32 TimmTV_Ogrenci_Yayini.pdf
B.3.2. EK-33 danisman Ogrenci_iletisimi.pdf
B.3.2. EK-34 OBS_Sistemi_Ders Onaylama Ekrani.pdf
B.3.2. EK-35_OBS_Ogrenci_Transkripti .pdf
B.3.2. EK-36_Kariyer Planlama Merkezi [mkanlari_Youtube Yayini.pdf
B.3.2. EK-37 Psikolojik Danigsmanlik Merkezi Afis.pdf
B.3.2. EK-1_Ogretim_elemani_ve ders_degerlendirme_ formu.pdf
B.3.2. Ek-2 Ogretim Elemani Ders ve Genel Degerlendirme Anketi Sonuglari.pdf
B.3.2. EK-3 Egltlm degerlendirme anketi sonuclarl pdf
b_

3.2. i s
B.3.2. EK-5 Medya Bolurnu Mezun Degerlendlrme Anketi.pdf

B.3.2. EK-6_Mezun Degerlendirme Anketi.pdf

B.3.2. EK-7 Giiz_doénemi_egitim degerlendirme anketi.pdf

B.3.2. EK-8 Degerlendirme anketi.pdf

B.3.2. EK-9 Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Etkinlik Duyurusu.pdf

B.3.2. EK-10_Lisansiistii_Ogrenci_Akademik Damsmanlkile ilgili_Yonetmelik Maddesi.pdf
B.3.2. EK-11 Lisans ngenci Danismanlik Goérevlendirmesi.pdf

B.3.2. EK-12 L1sans ngenm Damgmanhgl ile Ilglh Y 6netmelik Maddesi.pdf

3.2 en S S_
B.3.2. EK-16_ _Kariyer_ Planlama Merkem Web Sa;iam pdf
B.3.2. EK-17_Kariyer Merkezinin_Ogrenci_ ve Mezunlara_Yonelik_Faaliyetleri.pdf

B.3.2. EK-18 Online Kariyer Sohbetleri.pdf
B.3.2. EK-19 Aday Ogrenci_ Web_Sayfasi.pdf

Tesis ve altyapilar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tesis ve altyapi erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak
yararlanilmaktadir.

Kanitlar

B.3.3. EK-1 Kiiciikyali Hibrit Sinif.pdf
B.3.3. EK-2 Kiictlikyali Kalorifer Yenileme.pdf
B.3.3. EK-3 Open LMS ve ALMS Giris Sayfalari.pdf
B.3.3. EK-4 Yurt Burslu ng" enciler icin Konaklama Protokolii (KVKK).pdf
B.3.3. EK-5 Yerleskeler Mahal Bilgileri.pdf
B.3.3. EK-6 Sportif Kullanim Alanlar1 (Spor Salonlari-Basket Sahasi-ITO Cemile Sultan).pdf
B.3.3. EK-7 BTM Istanbul Is Birligi Protokolii.pdf
B.3.3. EK-8 Teknopark Istanbul A.S. Sozlegmes1 pdf

B.3.3. EK-10 Teknopark Istanbul Altyapl Imkanlari pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.2. EK-20_Psikolojik Dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1k ve Rehberlik_Tan%C4%B1t%C4%B1m_Kitap%C3%A7%C4%B1%C4%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.2. EK-21_Psikolojik Dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1k ve Rehberlik Birimi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.2. EK-22_Online_Terapi_Ba%C5%9Fvuru_Formu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.2. EK-23_Erasmus Web Sayfasi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.2. EK-24_Uluslararas%C4%B1 Ofis Duyurular.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.2. EK-25_Erasmus_Bilgilendirme_Toplantisi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.2. EK-26_LMS_sistemi_%C3%BCzerinden_%C3%B6grenci_%C3%B6gretim_%C3%BCyesi_etkilesimi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.2. EK-27_Projelerde Bursiyer %C3%96%C4%9Frencilerin Yer Almas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.2. EK-28_%C3%96%C4%9Frenci G%C3%B6r%C3%BC%C5%9Fme G%C3%BCn ve Saatlerinin %C3%96%C4%9Fretim %C3%9Cyeleri Taraf%C4%B1ndan Duyurulmas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.2. EK-29_Blackboard_%C3%96grenci_Kullanma_K%C4%B1lavuzu_.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.2. EK-30_%C3%96%C4%9Frenci G%C3%B6r%C3%BC%C5%9Fme G%C3%BCn ve Saati (1).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.2. EK-31_Youtube_Yayini.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.2. EK-32_TimmTV_%C3%96%C4%9Frenci_Yayini.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.2. EK-33_danisman_%C3%B6grenci_iletisimi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.2. EK-34_OBS_Sistemi_Ders _Onaylama_Ekrani.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.2. EK-35_OBS_%C3%96grenci_Transkripti .pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.2. EK-36_Kariyer Planlama_Merkezi_%C4%B0mkanlar%C4%B1_Youtube_Yayini.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.2. EK-37_Psikolojik_Dani%C5%9Fmanlik_Merkezi_Afi%C5%9F.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.2. EK-1_%C3%96%C4%9Fretim_eleman%C4%B1_ve_ders_degerlendirme_formu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.2. Ek-2 %C3%96%C4%9Fretim Eleman%C4%B1 Ders ve Genel De%C4%9Ferlendirme Anketi Sonu%C3%A7lar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.2. EK-3_Egitim_degerlendirme_anketi_sonuclari.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.2. EK-4_C%C3%B6z%C3%BCm_Merkezi_Web_sayfasi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.2. EK-5_Medya_B%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC_Mezun De%C4%9Ferlendirme Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.2. EK-6_Mezun De%C4%9Ferlendirme Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.2. EK-7_G%C3%BCz_d%C3%B6nemi_egitim_degerlendirme_anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.2. EK-8_De%C4%9Ferlendirme_anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.2. EK-9_Psikolojik_Danismanlik_ve_Rehberlik_Etkinlik_Duyurusu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.2. EK-10_Lisans%C3%BCst%C3%BC_%C3%96%C4%9Frenci_Akademik_Dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1kile_%C4%B0lgili_Y%C3%B6netmelik_Maddesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.2. EK-11_Lisans %C3%96%C4%9Frenci Dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1k G%C3%B6revlendirmesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.2. EK-12_Lisans_%C3%96%C4%9Frenci_Dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1_ile_%C4%B0lgili_Y%C3%B6netmelik_Maddesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.2. EK-13_%C3%96%C4%9Frenci_Bilgi_Sistemi_Web_Sayfas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.2. EK-14_Lisans_Kay%C4%B1t_Yenileme_Ders_Dan%C4%B1%C5%9Fmanlar%C4%B1_Bilgilendirme.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.2. EK-15_%C3%96%C4%9Frenci_Bilgi_Sistemii_Dan%C4%B1%C5%9Fman_Ders_Onay_ve_%C3%96neri_Sayfas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.2. EK-16_Kariyer_Planlama_Merkezi_Web_Sayfas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.2. EK-17_Kariyer_Merkezinin_%C3%96grenci_ ve_Mezunlara_Yonelik_Faaliyetleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.2. EK-18_Online_Kariyer_Sohbetleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.2. EK-19_Aday_%C3%96%C4%9Frenci_Web_Sayfas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.3. EK-1 K%C3%BC%C3%A7%C3%BCkyal%C4%B1 Hibrit S%C4%B1n%C4%B1f.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.3. EK-2 K%C3%BC%C3%A7%C3%BCkyal%C4%B1 Kalorifer Yenileme.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.3. EK-3 Open LMS ve ALMS Giri%C5%9F Sayfalar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.3. EK-4 Yurt Burslu %C3%96%C4%9Frenciler %C4%B0%C3%A7in Konaklama Protokol%C3%BC (KVKK).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.3. EK-5 Yerle%C5%9Fkeler Mahal Bilgileri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.3. EK-6 Sportif Kullan%C4%B1m Alanlar%C4%B1 (Spor Salonlar%C4%B1-Basket Sahas%C4%B1-%C4%B0TO Cemile Sultan).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.3. EK-7  BTM %C4%B0stanbul %C4%B0%C5%9F Birli%C4%9Fi Protokol%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.3. EK-8 Teknopark %C4%B0stanbul A.%C5%9E. S%C3%B6zle%C5%9Fmesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.3. EK-9 Teknopark %C4%B0stanbul A.%C5%9E.-%C4%B0stanbul Ticaret %C3%9Cniversitesi %C4%B0%C5%9F Birli%C4%9Fi Protokol%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.3. EK-10 Teknopark %C4%B0stanbul Altyap%C4%B1 %C4%B0mkanlar%C4%B1.pdf

e B.3.3. EK-11 Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Birimi.pdf
e B.3.3. EK-12 Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik_Tanitim_Kitapeigi.pdf

Dezavantajh gruplar
Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iliskin uygulamalar yiiriitiilmektedir.

Kanitlar

B.3.4 EK-11.01 Kasim 2021 _2_Ekran Goriintiisii_Engelli Ogrenci Birimi Komisyo....pdf
B.3.4 EK-2 20 Aralik 2022 Gérme Engelli Ogrencilerimizin NVDA Programini Ku....pdf
B.3.4 EK-3 Engelli Ogrenci Sayilar1 ve Engelli Ogrenci Birimi Faaliyet Raporu.pdf

B.3.4 EK-4 Engelli Ogrenci Memnuniyet Anket Sonugclar1.pdf

B.3.4 EK-5 Kiitiiphane Tarafindan Gérme Engelliler ile Hgili Yiiriitiilen Siiregler.pdf
B.3.4 EK-6 Kiitiiphane - G6rme Engelli Koleksiyvonu Web Sayfasi.pdf

B.3.4 EK-7 Ozel Egitime Yonelik Se¢meli Dersler Senato Karari.pdf

B.3.4 EK-8. Ozel Egitime Yonelik Secmeli Ders Fakiilte Kurul Karari.pdf

B.3.4 EK-9 Dezavantajli Guplar ve Cevrimici Sinavlar Gibi Ozel Olcme Tiirleri.pdf

B.3.4 EK-10 Engelli Ogrenci Ek Siire Talebi.pdf

B.3.4 EK-11 Engelli Ogrencilerin Sinav Talepleri.pdf

B.3.4 EK-12 Engelli Ogr“ encilerin Sinavlarina Iligkin Taleplerini Almak Uzere Génderilen Mail.pdf
B.3.4 EK-13 Engelli Ogrenci Smav Uygulama.pdf

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve bunlardan firsat
esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.

Kanitlar

B.3.5 EK-1 Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler.pdf
B.3.5. EK-2 (")gx“ enci Topluluklar1 Y6nergesi.pdf
B.3.5. EK-3 Ogrenci Toplulugu Etkinlik Formu.pdf
B.3.5. EK-4 Spor Salonu Kullanim Formu.pdf
B.3.5. EK-6 Spor Festivali Degerlendirme Anketi.pdf
B.3.5. EK-5 ng' enci Beklenti Anketi Raporu.pdf

4. Ogretim Kadrosu

4.1 Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri

Universitede 6gretim elemani atama, yiikseltme ve gorevlendirme siireg ve kriterleri belirlenmis ve kamuoyuna

internet  adresi  ile http://ticaret.edu.tr/wp-content/uploads/2022/01/Ogretim-Elemani-Kadrolarina-Basvurma-
Atama-ve-Yukseltme-Ilkeleri-Yonergesi 04.01.2022 Tarihinden-Once.pdf duyurulmustur. (EK B4.1.1). lgili
stirec ve kriterler akademik liyakati gozetip, firsat esitligini saglayacak nitelikte oldugu akademik eleman

ilanlarindan da anlasilabilmektedir (EK B4.1.2 EK B4.1.3). Universitenin kisisel web sayfalarindaki haftalik ders
yiikii, Ogrenci bilgi sisteminde canli olarak ¢ekilerek seffaf sekilde paylasilmaktadir. Ayrica Ogrenci bilgi sistemi
icinde istenilen 6gretim tiyesi ve ders i¢in ayrintili arama yapilma imkam bulunmaktadir (EK B4.1.4). Kurumun
Ogretim tiyesinden beklentisi bireylerce akademik atama ve yiikseltme goreve yeniden atanma yonetmeligi (EK
B4.1.1) geregince bilir ayrica senelik karsilikli imzalanan Akademik Personel Belirli siireli is s6zlesmesi ile
belirlenmektedir (EK B4.1.5, EK B4.1.6).

Kadrolu olmayan o6gretim elemani se¢imi ve yariyll sonunda performanslarinin degerlendirilmesi icin 6grenci
anketleri kullanilir (EK B4.1.7 6grenci memnuniyet anket yorumlari, EK B4.1.8 akademisyen memnuniyet anket
yorumlar1, EK B4.1.9 ve EK B4.1.10). Ogrencilerin ve akademisyenlerin memnuniyetleri bu sekilde takip edilir.
Kadrolu olmayan 6gretim elemani se¢imi ve gorevlendirilmesi ile ilgili yazismalarin 6rnekleri EK B4.1.11 ve EK
4B.1.4.12 yariy1l sonunda performanslarinin degerlendirilmesi seffaf, etkin ve adildir; kurumda egitim-6gretim
ilkelerine ve kiiltiirline uyum goézetilmektedir. Bu 6gretim elemanlarinin ise alim siirecleri ile baslayip senelik
performans degerlendirilmeleri ile devam etmektedir. Bu degerlendirmelerin sonuglari kisisel ve hassas oldugu i¢in
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.3. EK-11 Psikolojik Dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1k ve Rehberlik Birimi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.3. EK-12 Psikolojik Dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1k ve Rehberlik_Tan%C4%B1t%C4%B1m_Kitap%C3%A7%C4%B1%C4%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.4 EK-1 1.01 Kas%C4%B1m 2021_2_Ekran G%C3%B6r%C3%BCnt%C3%BCs%C3%BC_Engelli %C3%96%C4%9Frenci Birimi Komisyo....pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.4 EK-2 20 Aral%C4%B1k 2022_G%C3%B6rme Engelli %C3%96%C4%9Frencilerimizin NVDA Program%C4%B1n%C4%B1 Ku....pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.4 EK-3 Engelli %C3%96%C4%9Frenci Say%C4%B1lar%C4%B1 ve Engelli %C3%96%C4%9Frenci Birimi Faaliyet Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.4 EK-4 Engelli %C3%96%C4%9Frenci Memnuniyet Anket Sonu%C3%A7lar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.4 EK-5 K%C3%BCt%C3%BCphane Taraf%C4%B1ndan G%C3%B6rme Engelliler %C4%B0le %C4%B0lgili Y%C3%BCr%C3%BCt%C3%BClen S%C3%BCre%C3%A7ler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.4 EK-6 K%C3%BCt%C3%BCphane - G%C3%B6rme Engelli Koleksiyonu Web Sayfas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.4 EK-7 %C3%96zel E%C4%9Fitime Y%C3%B6nelik Se%C3%A7meli Dersler Senato Karar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.4 EK-8. %C3%96zel E%C4%9Fitime Y%C3%B6nelik Se%C3%A7meli Ders  Fak%C3%BClte Kurul Karar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.4 EK-9 Dezavantajl%C4%B1 Guplar ve %C3%87evrimi%C3%A7i S%C4%B1navlar Gibi %C3%96zel %C3%96l%C3%A7me T%C3%BCrleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.4 EK-10 Engelli %C3%96%C4%9Frenci Ek S%C3%BCre Talebi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.4 EK-11 Engelli %C3%96%C4%9Frencilerin S%C4%B1nav Talepleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.4 EK-12 Engelli %C3%96%C4%9Frencilerin S%C4%B1navlar%C4%B1na %C4%B0li%C5%9Fkin Taleplerini Almak %C3%9Czere G%C3%B6nderilen Mail.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.4 EK-13 Engelli %C3%96%C4%9Frenci S%C4%B1nav Uygulama.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.5 EK-1 Sosyal, k%C3%BClt%C3%BCrel, sportif faaliyetler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.5. EK-2 %C3%96%C4%9Frenci Topluluklar%C4%B1 Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.5. EK-3 %C3%96%C4%9Frenci Toplulu%C4%9Fu Etkinlik Formu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.5. EK-4 Spor Salonu Kullan%C4%B1m Formu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.5. EK-6 Spor Festivali De%C4%9Ferlendirme Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.5. EK-5 %C3%96%C4%9Frenci Beklenti Anketi Raporu.pdf
http://ticaret.edu.tr/wp-content/uploads/2022/01/Ogretim-Elemani-Kadrolarina-Basvurma-Atama-ve-Yukseltme-Ilkeleri-Yonergesi_04.01.2022_Tarihinden-Once.pdf

gerek duyuldugunda ilgili kisiler ile paylasilmakta ve degerlendirme sonucu hakkinda bilgi/geribildirim
verilmektedir. EK 4B.1.13 ve EK 4B.1.14 da, bir 6nceki donemde verilen KIDR raporunda tavsiye olarak da
verilen 6grenci memnuniyet anketlerinin sonuglarinin 6gretim elemanlar1 ile paylasilmasi ile ilgili kanitlari
icermektedir. lgili 6gretim elemanlarinin isimlerinin ve derslerinin oldugu siitunlar rapordan kaldirilmistir. Bu son
adim Kalite dongiisiiniin tamamlandigi kanaatinin olusturmustur. 2021-2022 akademik yil1 i¢in ayrica Akademik
Personel Memnuniyet Anketi hazirlanmistir. Hazirlanan anket ilgili makamlarca onaylanarak akademisyenlerin
degerlendirmesine sunulmustur. Anket sonuglari, Olgme ve Degerlendirme Komisyonu tarafindan incelenerek analiz

e d i 1 e ¢ e k t i r .https:/api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.1.%20EK-
28%20Akademik%?20Personel%20Memnuniyet%20Anketi.pdf.pdf

4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

Uzaktan egitim merkezi ve Sirekli egitim merkezi ile, tim &gretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme
yontemlerini ve uzaktan egitim siireglerini 6grenmeleri ve kullanmalari igin sistematik egiticilerin egitimi
etkinlikleri (kurs, ¢alistay, ders, seminer vb.) ve bunu iistlenecek/ gerceklestirecek 6gretme-6grenme merkezi
yapilanmasi olusturulmustur (EK B4.2.1, EK B4.2.2). Uzaktan egitim sistemi kurumun o&gretim yetkinligi
gelistirme performansi kurulan Akademik Gelisim Ofisi ile degerlendirilmektedir (EK B4.2.3, EK B4.2.4).
Uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir. Bu yapilanmalara Pandemi siiresince ve devaminda degisen
egitim ve sinav ortamlari hazirliklart UZEM ekibi tarafindan hazirlanmis ve ilgili egitimler hem canli verilmis hem
de sonradan erisim olmasi i¢in kayit altina alinmistir (EK B4.2.5).

Bu egitimler ile 6gretim elemanlarinin pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artirilmak hedeflenmistir. Ogretim
yetkinligini arttirmak i¢in gerek yeni baslayan akademik personele gerek diger personellerin teknik yeterliligini
arttirmak i¢in Kiitliphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi tarafindan akademik veri tabani kullanimi ve
oryantasyon egitimleri saglanmistir (EK B4.2.6).

Tiim 6gretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim siire¢lerini 6grenmeleri ve
kullanmalar1 i¢in, pandemi siirecinde agirlikli uzaktan olmak tizere ¢esitli teknik/sosyal igerikli
webinarlar/calistaylar/tanitimlar diizenlenmistir. Bu ¢aligmalar Universite yonetiminde olan Youtube kanalinda da
kayith olarak tutulmaktadir (EK B4.2.7).

4.3 Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme

Yapilan akademik yaymnlar igin tesvikler hem Istanbul Ticaret Universitesi hem de Istanbul Ticaret Odasi (ITO)

tasartdan desteklenmektedir. Bu tesvikler i¢in yonetmelikler bulunmaktadir ve basvuru siiregleri YAPKO (Yayin

Arastirma ve Proje Koordinasyon Kurulu ) yonetmeligi ile belirlemistir EK B4.3.1 ve EK B4.3.2. ITO tesvikleri
ilgili yazisi EK B4.3.3 deki gibidir. Akademisyenlere yonelik basarilarini tesvik etmek igin tesekkiir toreni

diizenlendigi (EK 4.3.4) ayrica, gegmis yillarda egitim faaliyetlerinde basarili olan &gretim tiiyelerine sunulan

odiillendirme faaliyetleri tizerinde yeniden ¢aligilmakta olup, Kalite Komisyonunca takip edilmektedir.

Akademisyenlere s6zlesmelerinde yazilan zorunlu ders saati disinda kalan saatler egitim faaliyetlerine tesvik i¢in ek
ders 6demesi gerceklestirilmektedir. Ingilizce verilen derslerin 6demeleri normal ders saatlerinin 1.2 kat1 olarak
belirlenmis EK 4.3.5. Egitim faaliyetlerine yonelik bir Akademik yayinlar i¢in yapildigi Bu tesviklerin akademik
gelisme ve egitime katki sagalacag: diisiiniilmekte ancak uyulama sonuclari izlenmemektedir

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gérevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve izlem sonuglari
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kamitlar
o EK B4.1.1 Ogretim-Elemani-Kadrolarina-Basvurma- Atama-ve- Yukseltme-Ilkeleri-

Yonergesi_04.01.2022 Tarihinden-Once.pdf

EK B4.1.2 29 Nisan 2022 Resmi Gazete ng' etim Uyesi ve ng' etim Gorevlisi Ham.pdf
EK B4.1.3 25.05.2022 Resmi Gazete Hanlarlmlz.pdf

EK B4.1.4 Ogretim-Elemani HAFTALIK DERS PROGRAMI _ORNEK.pdf

EK B4.1.5 INS.FR.03 B Kategori Akademik Personel Sozlesmesi.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/B.3.1. EK-28 Akademik Personel Memnuniyet Anketi.pdf.pdf
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EK B4.1.6 INS.FR.02 A Kategori Akademik Personel Sozlesmesi.pdf

EK B4.1.7 Anketler_genel yorum.pdf

EK B4.1.8 Anketler_genel yorum_2022 mart.pdf

EK B4.1.9 ISTANBUL TICARET UNIVERSITESI YUZ YUZE EGITIME GECIS — OGRE?

MEMNUNIYE....pdf

e EK B4.1.10 YUZ YUZE EGITIME GECIS - MEMNUNIYET ANKETI (AKADEMISYEN).pdf

e EK B4.1.11 06.07.2022 Tarih ve 2022 806-3 Sayilhi FYK Karari (2022-2023 Ogretim Y1l Giiz Dénemi
Ders Gorevlendirmeleri) Ustyazi.pdf

e EK B4.1.12 2022-2023 GUZ DONEMIi _MISAFIR OGRETIM ELEMANI _DER
GOREVLENDIRMELERI.xlsx.xlsx.pdf

e FKB4.1.13 Og‘renci Memnuniyet Anketi Paylasim {ist yazisi.pdf

o EKB4.1.14 (")g“renci Memnuniyet Anketi Paylagimi.xIsx.pdf

Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ogretim elemanlarimin 6gretim  yetkinligini  gelistirmek {izere
uygulamalar vardir.

Kanmitlar

e EK B4.2.1 SUREKLI EGITIM UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI YONETMELIGI.pdf
EK B4.2.2 UZAKTAN EGITIM UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZi YONETMELIGI.pdf
EK B4.2.3- Senato Karar1 Akademik Gelisim Ofis....pdf

EK B4.2.4 Akademik Gelisim Ofisi Goérevlendirme Ustyazi.pdf

EK B4.2.5 UZEM Web Sistesi ve Egitim Baslantilari .pdf

EK B4.2.6. Géreve Yeni Baslayan Akademisyenler Kiitiiphane Veritabani Eg....pdf

EK B4.2.7 istanbul Ticaret Universitesi - YouTube Kanali.pdf

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme
Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve 6diil uygulamalar izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

EK B4.3.1 YAPKO Yonergesi.pdf

EK B4.3.2 YAPKO Usul ve Esaslari.pdf

EK B4.3.3 Istanbul Ticaret Odast Yayin Tesvikleri.pdf
EK B4.3.5 Ders Yiikii.pdf

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

C.1.1 Arastrma Siireclerinin Yonetimi

Universite, stratejik plan1 cercevesinde akademik onceliklerini dikkate alarak, iiriin veya hizmet seklinde deger
tireten ve topluma fayda saglayan aragtirma ve gelistirme faaliyetleri desteklemekte ve yiirtitmektedir (C.1.1.Ek.1).
Bu baglamda; “Universiteyi Ar-Ge iiniversitesi kategorilerine dahil etmek, arastirma kapasitesini ve performansini
artirmak, yayin kapasitesini ve performansini artirmak, teknoloji tiretme kapasitesini ve performansini artirmak”
seklinde bir strateji benimsenmistir (C.1.1.Ek.2). Arastirma politikasinda yerel, ulusal ve uluslararasi ¢alismalarda
akademik potansiyelin en iyi sekilde degerlendirilmesi, Universitenin kurucusu olan Istanbul Ticaret Odasi
(ITO)’min gosterdigi yerel, ulusal ve uluslararasi kalkinma hedeflerine katki saglanmasi benimsenmistir
(C.1.1.Ek.3). Bunun i¢in {iniversitenin Yayin, Arastirma ve Gelistirme Politikas1 i¢in 4 Strateji, 9 Hedef, 11
Faaliyet ve 11 Gosterge belirlenmistir. Bu baglamda su hedefler se¢ilmistir:

Ilk iki yil i¢inde finans alaninda “bolgesel, kalkinma odakli misyon farklilasmas: ve ihtisaslasmasini” tamamlanmis
tiniversite olmak, ikinci yildan itibaren ticaret alaninda konu lideri tiniversite olmak, son iki yil i¢inde arastirma
tiniversitesi kapasitesine ulagmak, gerekli yetkinlige sahip arastirmacilar istihdam etmek, arastirma kaynaklari
olusturmak, destek sistemi kurmak, tematik ve disiplinler arasi basili ya da elektronik siireli yayinlar yapmak,
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lisansiistii tezlerden ulusal ve/veya uluslararasi yayin ve sunum iretmek, rekabet¢i tesvik ve odiil sistemi
olusturmak, teknoloji tiretmeyi kolaylastiran platformlarda, ortamlarda yer almak.

Akademik personelin egitim-6gretim ve arastirma-yayin, proje faaliyetleri yillik bazda Universitenin bilgi islem
sistemi (TUBIS) tarafindan izlenmekte ve degerlendirilmektedir (C.1.1.Ek.4 Ek.5). Yayn arastirma ve proje
koordinasyon kurulu (YAPKO), tiniversitede bu tiir faaliyetlerin yiiriitiilmesinden sorumludur ve sahip oldugu
biitce kaynaklar1 yoluyla destek sunmaktadir (C.1.1.Ek.6_Ek.7). Kurumun arastirma gelistirme faaliyetlerinin tiim
paydaslar, ulusal ve uluslararas1 kamuoyu tarafindan izlenmesi igin Universite siireli yaymn sayisini artirmugtir. Bu
gergevede Universitenin 9 siireli yayii mevcuttur. Bu dergilerden 1°i basili 8’i elektroniktir (C.1.1.Ek.8). Istanbul
Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi ve istanbul Ticaret Universitesi Fen Bilimleri Dergisi TR-DIZIN’de
taranmaktadir. Diger dergilerin ise, TR_DIZIN’de taranmas igin ¢alismalar yiiriitiilmektedir.

» istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi

» istanbul Ticaret Universitesi Fen Bilimleri Dergisi

» Istanbul Ticaret Universitesi Iletisim Fakiiltesi Ogrenci Uygulama Dergisi italik
» Istanbul Ticaret Universitesi Girisimcilik Dergisi

* D1s Ticaret Enstitiisit Working Paper Series

* International Journal of Commerce and Finance

» Intermedia Uluslararas1 Hakemli Iletisim Bilimleri E-Dergisi

» Uluslararas1 Halkla Iligkiler ve Reklam Calismalar1 Dergisi

* Teknoloji ve Uygulamali Bilimler Dergisi

Universitenin 2018-2023 Strateji Planina gore, kamu otoritesinin belirledigi mevzuat ile kendi tercih ve 6nceligini
eslestiren politika perspektifine sahiptir. Gelecek donemde misyon farklilagmasi ve ihtisaslagsma, arastirmaya
odaklanma, farkli egitim-6gretim alanlarinda uzmanlasma gibi trendler nem kazanacaktir. Arastirma ve gelistirme
politikasinda 6ncelik, tilkenin bireysel ve kurumsal rekabet giicline katki saglamak, toplumsal fayda {iretmektir
(C.1.1.Ek.1). Bu c¢ercevede arastirma kaynaklarinin gesitlenmesine ve biiylimesine Oncelik verilecek, 6zgiin
aragtirma kadrosunun olusumuna imkan saglayacak ortamlar olusturulacak, harcanan emek, zaman ve finansmanin
geri dontisleri takip edilerek, performans izleme sistemi kurulmasi giincellenmektedir (C.1.1.Ek.9). Nitelikli, etkili,
akademik ve uygulama agirlikli arastirma ve yayin faaliyetleri ile projeleri destekleyen, dgretim elemanlarinin
arastirma ve yayin yapabilmesi i¢in gerekli imkéanlar1 sunan ve tegvik eden bir anlayis esas alinmistir (C.1.1.Ek.7 ve
C.1.1.Ek.10). Etkili politika tasarlamak amaciyla, i¢ ve dis paydaslarla islevsel isbirligi modellerinin gelistirilmekte,
yerli ve yabanci fonlara ulagsma imkéanlarinin artirilmasina, bu tiir etkinliklerin tesvik edilmesine ve desteklenmesine
calisilmaktadir (C.1.1. Ek.3_Ek.14).

Universitenin Strateji Planinda bu konuya yénelik boliimler yer almaktadir. Stratejik planda (C.1.1.Ek.2):

1. Lisans programlarinin sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve teknolojik egilimleri, kiiresel gelismeleri ve ulusal
ihtiyaglar1 yansitir ve karsilar hile getirilmesi,

2. Ogrencilerin, ilgi ve yetenekleri dogrultusunda, 6zgiin bir egitim yaklasimiyla gagin gerekliliklerine gore egitim
Ogretim almalarinin saglanmasi,

3. Ogrencileri, ilgi ve yetenekleri dogrultusunda, 6zgiin arastirmaci ve girisimci bireyler olarak yetistirilmeleri
amaciyla tniversitede yiiritiilmekte olan Ar-Ge projelerinde yardimer arastirmact olarak gorev almalart ve
konferans, sempozyum vb. bilimsel etkinliklerde bildiri sunmalarinin, organizasyonlarda gérev almalarinin
saglanmasi,

4. Universitenin bilgi birikimi ve tecriibesini i¢ ve dis paydaslarla paylasarak birlikte ulusal ve kiiresel
problemlerin ¢ozlimiine katki saglamaya ¢alisiimasi gibi hususlara vurgu yapilmaktadir.

Diger taraftan, iiye sayis1 dort yiiz binin tizerinde olan ITO ve Universite arasindaki iliskiler 11.07.2012 tarihinde
imzalanan protokol kapsaminda yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda, iTO biinyesindeki Meslek Komiteleri ve TTO
tizerinden gerceklestirilen bilgilendirme seminerleri ile bilimsel ve/veya sektorel toplantilar diizenlenmektedir
(C.1.1.Ek.10). Universite stratejileri yerel/bdlgesel/ulusal  kalkinma hedefleri dogrultusunda belirlenmistir.
Universitenin 2018-2023 Stratejik Planinda Universite ve ITO’nun kurucu ortaklarindan oldugu “Teknopark
Istanbul” ve kurulmus olan “Rektorliik Proje Yonetim Koordinatorligi” “TICARET TTO”, “Uygulama ve
Aragtirma Merkezleri” vurgulanarak, Ar-Ge faaliyetlerinin hedefleri ve hedeflerinin kimler tarafindan gergeklesecegi
dolayl1 olarak tanimlanmaktadir (C.1.1.Ek.10). Universite YAPKO, TUBITAK, SANTEZ, Bakanliklar, ISTKA ve
AB Projeleri baglaminda birimler arast ve kurumlar arasi arastirma faaliyetlerini desteklemektedir
(C.1.1.Ek.12_Ek.7). Rektorlik Proje Yonetim Koordinatorligi ve TICARET TTO araciligiyla bu tiir
arastirmalarin ¢iktilar1 izlenmekte ve degerlendirilmektedir (C.1.1.Ek.4 ve C.1.2.Ek.6). Tiim bu hedeflerin
performans ve kalitelerinin artiritlmast amaciyla 2019 yilinin sonunda Rekt6rliikk Proje Yonetim Koordinatorliigi
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kurulmustur ~ Universite biinyesinde 15 UYGAR Merkezi, TICARET TTO ve Rektorliik Proje Yonetim
Koordinatorliigii tarafindan, iiniversite 6gretim elemanlarinin, dgrencilerinin ve ITO Meslek Komiteleri iiyelerinin
yer aldigi, girisimci ve yenilikei fikirlerin tartisildigi bilimsel ve kiiltiirel etkinlikler diizenlenmektedir (C.1.1.Ek.4).
Bu ortamlarda 6gretim elemanlari, 6grenciler, kamu ve 6zel kesim temsilcileri bulunmaktadir. Lisans ve lisansiistii
egitim-6gretim alanlarindaki akademik personelin sanayi ve/veya hizmet sektorii deneyimini artirmak, dgrencilerin
sektorlere ait konulara girmelerini saglamak, ayrica ulusal, bolgesel ve yerel diizeyde sektorlerin aragtirma-
gelistirme faaliyeti ihtiyaclarina cevap verebilmek i¢in uygulama ve arastirma (UYGAR) merkezlerine 6ncelik
verilmistir. Ozellikle Universitenin Stratejik Planinda 15 UY GAR Merkezlerinin agilmasi ve bu merkezlerin belirli
hedeflere erismesi i¢in gostergelerle izlenmesi tizerinde durulmustur. Uygulama arastirma merkezlerinin
performanslarinin artirilmast amaciyla 2019 yilimin sonunda calisma gergeklestirilmistir. Bu cergevede,
tiniversitenin uygulama ve arastirma merkezlerinin performans degerlemesi yapilmis ve stratejik hedefler
dogrultusunda merkezler tekrardan yapilandirilmistir . Bu gergevede, 2020 itibariyle Universitenin Uygulama ve
Aragtirma Merkezleri agagidaki listede gosterildigi sekilde diizenlenmistir (C.1.1.Ek.18):

Bilisim Teknolojileri Uygulama ve Arastirma Merkezi

Komsu ve Cevre Ulkeler Uygulama ve Arastirma Merkezi

Liderlik ve Girisimcilik Uygulama ve Arastirma Merkezi

Cevre ve Doga Bilimleri Uygulama ve Arastirma Merkezi

Ekonomi ve Finans Uygulama ve Arastirma Merkezi

Islam Ekonomisi ve Ekonomik Sistemler Uygulama ve Arastirma Merkezi
Avrupa Birligi Uygulama ve Arastirma Merkezi

Kadin ve Aile Uygulama ve Aragtirma Merkezi

. Universite-Is Diinyast ligkileri Uygulama ve Arastirma Merkezi

10. Kurumsal Yo6netim ve Sosyal Sorumluluk Uygulama ve Arastirma Merkezi
11. Ulastirma Sistemleri Uygulama ve Arastirma Merkezi

12. Diisiince ve Proje Uretim Akademisi

13. Fikri Miilkiyet ve Rekabet Hukuku Uygulama ve Arastirma Merkezi

14. Sanayi Politikalar1 ve Kalkinma Merkezi

15. Tiirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

RS ENGralbal

Bu merkezler, Resmi Gazete yayinlanan yonetmeliklere gore is ve islemlerini yapmaktadirlar. Universite arastirma
faaliyetlerini serbest birakmaktadir ve bu ¢ergevede arastirmacilar iletisim halinde olduklari dis paydaslarin
tercihlerine yonelmektedirler. Ayrica Universitenin aragtirma stratejisi ve hedefleri arasinda asagida siralanan
hususlar da 6ngoriilmektedir. Kurumun arastirma stratejisi ve hedefleri arasinda arastirma ve proje sayisinin
artirtlmas1 ve alanlarmin genisletilerek Universitenin tiim birimlerine yayginlastirilmas1 amaglanmaktadir
(C.1.1.Ek.17). Bu hedefler, i¢ ve dis paydaslar ve 6zellikle ITO Meslek Komiteleri tarafindan Universiteye iletilen
talepler dikkate almarak belirlenmekte ve hazirlanan Universitenin Stratejik Planinda bunlara yer verilmektedir.
Universite-Is Diinyas1 isbirligi baglaminda ilave kaynak temini saglayan akademik personele is yiikii ve mesai
zamam gibi kolayliklar saglamaktadir. Arastirma stratejisi ve hedefleri performans &lgiitleri ve Universite
tarafindan uygulamaya konulan performansa dayali mali tesvik sistemi baglaminda takip edilmekte ve her y1l gézden
gecirilmektedir (C.1.1.Ek.4 ve C.1.1.Ek.17).

Tesvik edilen ve desteklenen arastirmalar uygulamali alanlarda oldugundan bolgesel/ulusal agidan
degerlendirildiginde bunlarin kisa ve orta vadede dogrudan ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkisi vardir (C.1.1.Ek.21).
Uluslararasi, ulusal ve yerel olgekteki sosyal, teknik ve ekonomik gelismeler kalkinma plani ve stratejik plan
hedeflerine uygun sekilde ele alinmaktadir. Avrupa Birligi Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan Avrupa
Birligi destekli birgok proje yiiriitiilmektedir. Ozetle yiiriitiilen projeler sonucunda iilkeler aras1 is birligi ortaminin
gelistirilmesine katki saglanmistir (C.1.1.Ek.5 _Ekl11). Teknoloji Transfer Ofisi tarafindan gelistirilen ve uygulama
siireci devam eden “Istanbul Adli Bilisim Laboratuvar” projesi ise, 11. Kalkinma plaminin adalet hizmetlerinde
teknolojik alt yapilarin kurulmasi hedefine hizmet etmektedir (C.1.1.Ek.20). Tiim bunlara ek olarak; uygulama ve
arastirma merkezlerimizle de ITO’ya bagli sanayi ve hizmet sektoriinde bulunan kuruluslarin sorunlarina ¢oziim
tiretilmesi, liretim, is ve insan kaynaklar1 kapasitelerinin gelistirilmesine yonelik aragtirma ve egitim ¢aligmalar1 da
Kurumun hedefleri arasinda yer almaktadir (C.1.1.Ek.2).

C.1.2. i¢ ve Dis Kaynaklar
Universitenin arastirma stratejisi, hedefleri ve bu hedeflerin kimler tarafindan gerceklestirilecegi Universitenin

Stratejik Plani'nda belirlenmistir. Kiitiiphane, 97.414 basili kitap, 323.958 elektronik kitap, 1003 siireli yayin,
52.516 siireli yayin sayisi, 5757 kitap dist materyal (DVD Film, CD-ROM, Video-Kaset, Audio-Kaset, Disket) ile
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Ogrenci, Ogretim Uyeleri ve disaridan gelen akademisyenlerin kullanimina agik olan bir bilgi merkezidir.
Kiitiiphanede bulunan yayilar agirlikli olarak Tiirkge ve Ingilizce dillerinde olup, kapsamlar1 iiniversitenin egitim,
politika ve bilimsel arastirmalarini destekleyici niteliktedir. Bu hizmetler disinda bir¢ok uluslararasi veri tabanina
abone olunarak akademisyen ve §grencilerin diinyanin her yerindeki bilgiye dogrudan ulagmalar1 saglanmaktadir.
Universitede verilen egitim dgretimi bilgi yoniinden destekleyecek ¢agdas teknolojiyle donatilmis ve hizla gelisen bu
teknolojiye uyum saglayarak 6nde gelen kiitiphaneler arasinda yer almak i¢in gerekli altyapiyr olusturmustur.

Kiitiiphane Tiirkge ve Ingilizce web sayfasiyla okuyucularimin kullanimindadir. (C.1.2 EK- 11, C.1.2 EK- 18-22)

https://kutuphane.ticaret.edu.tr/ https://library.ticaret.edu.tr/

Aragtirma gelistirme faaliyetlerini destekleyici kaynaklar kiitliphane tarafindan temin edilmekte ya da abone olunarak

kullanicilara sunulmaktadir. Bu baglamda akademik igerikli veritabanlarinin yanisira, 6zellikle sektorel/iilkesel veri

ve bilgiler igeren Euromonitor ve Bankacilik Finans konularinda Eikon Datastream veritabanina abone olunarak
sektorel arastirmalara kaynak saglanmaktadir.(C.1.2 EK- 18-19).

Veritabanlarinin aboneliklerine karar verilirken, Akademisyen ve Doktora Ogrencilerine Veritabani Anketi
uygulanarak gortisleri alinmaktadir. Abonelik yenileme zamanindan 2 ay 6nce akademik listeye veritabanlar1 anketi
gonderilmektedir. (C.1.2 EK- 13) Kiitiiphane tarafindan yapilan egitimlerle, arastirma gelistirme faaliyetlerinde ve
bilimsel yayin tiretiminde Kiitiiphane kaynaklarinin kullaniminin 6gretilmesi ve yayginlastirilmasi amaglanmaktadir.
(C.1.2 EK- 14-17)

Istanbul Ticaret Universitesi adresli bilimsel ve entelektiiel ¢alismalar, Istanbul Ticaret Universitesi A¢ik Erisim
Sistemi'nde depolanarak bilim diinyasinin hizmetine sunulmustur. Sistem iizerinde Istanbul Ticaret Universitesi
akademisyenleri, 6grencileri ve idari personelinin {iniversite adresli ve telif sorunu olmayan yayinlar1 ve {iniversite
tarafindan yayinlan kitaplar, dergi, rapor, sempozyum bildirileri gibi yaymlar yer almaktadir. 2021 sonu itibariyle
5514 yayin sistem tizerinden erisime agiktir. (C.1.2 EK- 20) Genel olarak, tiniversite i¢ kaynakli destekler Yayin,
Arastirma ve Proje Koordinasyon (YAPKO) Kurulu tarafindan, tiniversite disi destekler ise Teknoloji Transfer
Ofisi ve Rektorlik Proje Yonetim Koordinatorliigi tarafindan, arastirma faaliyetlerinin nicelik ve nitelik olarak
stirdiiriilebilirligi giivence altina alinmigtir. (C.1.2 EK- 23-25)

Enstitiiler biinyesindeki arastirma faaliyetleri yiiksek lisans projeleri, yiiksek lisans tezleri, doktora tezlerinden ve bu
tezlerden ¢ikarilan yayinlardan olusmaktadir. Siirekliligi ise, Universitenin Lisansiistii Y6netmeliginde, tezlerin
savunulmadan 6nce yayim sartinin zorunlu sekle getirilmesiyle giivence altina alinmigtir. Lisansiistii Egitim ve
Ogretim Yo6netmeliginin 23. Maddesi 2. fikrasinda ilgili madde “Tez savunma smavina basvurabilmesi igin
Ogrencinin, enstitii kurulu karari ile belirlenen ulusal veya uluslararasi endeksli dergilerde o6grencinin tez
calismasindan {iretilmis bir makalesinin yayinlanmasi veya yayinlanacagina dair kabul belgesini ibraz etmesi
gerekir.” olarak yer almaktadir. Universite tiim Enstitiileri biinyesinde siirdiiriilen lisansiistii egitimde, (6zellikle
doktora programlar1 arastirma-gelistirme sonug¢lu tamamlanmak zorunda olup; yiiksek lisans programlari ise Enstitii
bazinda sonuglarinin ar-ge kapsamli olup-olmamasmna gore degisiklik gostermektedir) Tiirkiye'nin OECD
vasitastyla kabul ettigi Ar-Ge ile ilgili kilavuz olan FRASCATI Kilavuzu tanimlarina uygun Ar-Ge siiregleri ve
islemleri siirdiiriilmekte ve bu faaliyetler yine bu kilavuzdaki tanimlara uygun veri haline getirilerek, tilkemizde
istatistikler elde edilmektedir.

Universitede biitge taslagi hazirligi en temel birim olarak Boliimden/Anabilim Dalindan baslayip, Fakiilte/Enstitii
kanaliyla Rektorliikte toplanmaktadir. Universite Yonetim Kurulu'ndaki miizakerelerden sonra biitge Miitevelli
Heyeti onaymna sunulmaktadir. Biitcede Ar-Ge faaliyetleri i¢in gerekli mali kaynak YAPKO iizerinden bireysel
olarak 6gretim elemanlarina, Fakiilte ve Bolimlere ve UY GAR Merkezlerine tahsis edilebilmektedir. (C.1.2 EK-

1)

Arastirma Oncelikleri kapsamindaki faaliyetler i¢in gerekli fiziki/teknik altyapinin endiistri ile entegrasyonu,

girisimcilik ekosisteminin olusturulabilmesi ve bunlarla ilgili farkindalik yaratilabilmesi amacryla ISTK A destegiyle
TICARET TTO kurulmustur. (C.1.2 EK- 23)Ayrica, Universite Sanayi isbirligini arttirabilmek, arastirma
faaliyetlerini endiistri ile esgiidiimlii hale getirebilmek amaciyla lisansiistii program faaliyetleri ve TTO, kulucgka

yapilarinin daha etkin kullammim saglamak amaciyla Teknopark Istanbul’da lisansiistii programlar Siirekli Egitim

Merkezi'ne bagli sertifika egitimleri baslatilmis, bunlarin koordinasyonunu saglamak amaciyla yerleskede

liniversiteye ait bir ofis agilmistir. http://sem.ticaret.edu.tr/

Universitenin boliim ve programlarindaki akademik bilginin is diinyast ile iliskisini artirmak ve is diinyasinin tercih
ve Onceliklerini yakindan izleyerek, akademik programlarin igeriginin belirlenmesini ve yeni programlarin agilmasini
saglayacak mekanizmalar gelistirmek amactyla, Universite-Is Diinyas: Iliskileri Uygulama ve Arastirma Merkezi
kurulmustur. https://ww4 ticaret.edu.tr/isdunyasi/ Ayrica Teknoloji Transfer Ofisi koordinasyonunda Universite Is
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Diinyasi iliskilerini kuvvetlendirmek amaciyla Universite Sanayi Isbirligi Merkezleri Platformuna iiye olunmustur.

https://www.usimp.org.tr/tr/sayfa/icerik/uyelerimiz-320

Genel olarak arastirma bagvurulari, kurum i¢i ve kurum dis1 proje destek basvurulari seklinde biitiin paydaglar
tarafindan yapilabilmekte ve proje basvuru formlarmin hazirlanmasi asamasinda Teknoloji Transfer Ofisi
(TICARET TTO) tarafindan destek verilmektedir. Diger taraftan, iiniversitede “Yaym, Arastirma ve Proje
Koordinasyon (YAPKO) Kurulu” kurulmus olup, {iniversite tarafindan biitcelen dirilen Bilimsel Arastirma
Projeleri bu Kurul tarafindan degerlendirilerek  desteklenmektedir. (C1.2 EK- 23-25)

https://ww4.ticaret.edu.tr/yapko

Yayin, Arastirma ve Proje Koordinasyon Kuruluna (YAPKO) tiim tniversite elemanlar1 bagvurabilmekte,
lisans/lisansiistii programlarda kayitli 6grenciler veya diger iiniversitelerde 6grenim goérmekte olan Ogrenci ve
arastirmacilar i¢cin de gerekli sartlari saglamalari halinde ilgili komisyon tarafindan karar verilerek bursiyer
arastirmacilar olarak Ar-Ge projelerinde yer alabilmektedir. 2021 yil1 igerisinde alinan geri bildirimler sonucunda
2022 yilinda usul ve esaslarda giincellemeler gerceklestirilmistir. Bu kapsamda tesvik kapsami genisletilmis ve
verilen tesvik miktarlarinda artis saglanmistir. Bununla birlikte kurum 6gretim iiyesi olmayip T.C. veya yabanci
uyruklu misafir 6gretim iiyesi olan veya uygulama ve arastirma merkezleri damisma kurulu {iyesi olan 6gretim
tiyeleri ve doktora unvanina sahip idari personel, YAPKO desteklerinden yararlanmasi i¢in tesvik kapsamina
alinmistir. Universite calisanlarinin tiimiiniin tesvik edilerek arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin artmasi
saglanmaktadir. Universite akademik personelinin ve &grencilerin bolge sektorlerine ve 6zellikle Teknopark
Istanbul’daki ¢alismalara katilmalari desteklenmektedir. Ayrica; 2021 izleme raporunda kurumun arastirma
altyapilart igin gerekli fiziki ortamlarin 2018 yilindan bu yana hala birkag laboratuvarla siirli kalmasinin
belirtilmesi {izerine, 6grenci ve akademisyenler Teknopark Istanbul ile yapilan protokole dayanarak Teknopark
Istanbul’da biinyesinde bulunan alt yap1 imkanlarini kullanabileceklerdir.

https://www.teknoparkistanbul.com.tr/kulucka-merkezi

Moda Tekstil Boya Baski Atolyesi, Psikoloji Laboratuvart ve Radyo stiidyosu olusturulmus ve var olan TV
stiildyosu yenilenerek, kurumun arastirma altyapilari igin gerekli fiziki ortamlar1 iyilestirilmistir. (C.1.2 EK- 3-9) Bu
calismalarin gelismesi ve yayginlasmasi amaciyla 6zellikle 6grencilerin staj veya yart zamanl isgiicti olarak
Teknopark Istanbul'daki firmalarda ¢alismalar1 {izerinde durulmakta, firmalarla gesitli temaslar ve kalici is birligi
icin protokoller yapilmaktadir. (C.1.2 EK- 28-38)Temasta bulunulan Teknopark Istanbul’da yaklasik 400 Ar-Ge
firmasi, 170 kulugka girisimei ve 8500 civarinda Ar-Ge personeli ile ¢alisilarak bugiine kadar 2900’ nin {izerinde
milli proje basariyla tamamlanmis bulunmaktadir. Teknopark‘ta yer alan firmalar agirlikli olarak denizcilik,
savunma sanayi, havacilik, uzay ve endiistriyel yazilim kiimelenmesinde bulunmaktadir. Ayrica Teknopark
Istanbul’da, Ar-Ge firmalarinda gérev alan personele miihendislik ve finans, ticaret, dis ticaret ve pazarlama
alanlarinda yetkinlik, akademik kariyer kazandirmak icin Universite tarafindan Sosyal Bilimler ve Fen Bilimleri
Enstitiilerine bagli olarak lisansiistii programlar a¢ilmistir. Bu sayede firma calisanlari ile yakin temasa gegilmekte,
yiiksek lisans ve doktora tezleri konular1 belirlenebilmekte, daha ileride yapilabilecek ortak Ar-Ge faaliyetleri ortaya
¢ikarilabilmektedir.

Stratejik Plan geregi Universite 6gretim elemanlarinin, istanbul Ticaret Odas1 Meslek Komiteleri iiyelerinin yonetim
ve damgma kurullarinda gorev aldig, girisimci ve yenilikgi fikirlerin tartisildig:, Rektorliige ve YOK e bagli sayilari
15‘¢ ulasan UYGAR Merkezleri Ar-Ge calismalarinin tasarlandigi ve yonlendirildigi birimler arasinda yer
almaktadir. (C.1.2 EK- 51) Bu merkezlerin faaliyetleri ve yapilan ¢caligmalarinin sonuglar aylik faaliyet raporlari ile
izlenebilmektedir. (C.1.2.EK- 49) Ayrica belirli araliklarla ilgili rektér yardimcisi koordinatorliigiinde merkez
midiirler toplantis1 gergeklestirilerek, merkezlerin durumu gecmis ve gelecek faaliyetleri degerlendirilmektedir.
(C.1.2 EK- 49)Yapilan arastirmalarin uluslararasi indekslerde taranan dergilerde yayinlanmasi gibi bir zorunluluk
getirilerek olciilebilirlik goriiniir hale getirilmistir. Akademik Performansa Dayali Universite siralamasi (URAP:
University Ranking by Academic Performance) ve Universitelerin TUBITAK Girisimcilik Endeksi, YOK Vakif
Universiteleri siralamasi yapilan temel arastirma ve uygulamali arastirmayr esas aldigindan Universitede bu
faaliyetlere gereken onem verilmeye caligilmaktadir. Bu c¢alismalarin takibi alti aylik olarak raporlanmaktadir.
Akademisyen ve oOgrencilerinin Ar-Ge ¢aligmalarina tesvik etmek amaciyla yil igerisinde TTO ve YAPKO
onderliginde yarismalar ve egitimler diizenlenmektedir. (C.1.2 EK- 42)

Sanayi ve hizmet sektoriinde bulunan Ar-Ge ve Tasarima dayanan kurum ve kuruluslar bilimsel ¢aligmalara daima
ihtiya¢ duymaktadir. Arastirma-Gelistirme siiregleri ile egitim-6gretim siireglerinin dogrudan biitiinlestirildigi 2020
KIDR raporunda belirtilmistir. Bu geri doniisle kurum ve kuruluslarla akademik is birligine yonelme ana fikri
tizerinde durulmus, ileri teknoloji, havacilik ve uzay teknolojileri, tekstil ve tasarim konularinda galisan firmalarla
protokoller yapilmaya, bunlar kapsaminda hizmet verilmeye devam edilmistir. 2021 KIDR raporu sonrasinda
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stireclerde iyilestirmeye gidilmis, hizmet alan kurum ve kisilere memnuniyet anketleri yapilmistir. (C.1.2 EK- 48-
50) Akademisyenlerin yaninda 6grenciler de siirece dahil edilmis, bitirme proje konular1 bu kurum ve kuruluslar
tarafindan belirlenmistir. Tasarim tescilleri ve patent bagvurulari isbirligi c¢iktilar1 olarak gosterilebilmektedir.
(C.1.2 EK- 40-44)

Kurum, Teknopark Istanbul’da yer alarak, Teknoparkin Ar-Ge yonetimine akademik katki, Teknopark'ta bulunan Ar-
Ge firmalarina damigmanlik hizmeti ve ¢aliganlarina lisansiistii egitim-6gretim programlariyla destek vermektedir.
Bu faaliyetlerin yerine getirilmesi igin Universitenin Teknopark igindeki fiziki yapilanmasi da gergeklestirilmistir.
(C.12 EK- 45) Bu kapsamda, ozele indirgendiginde, Universite Teknopark Istanbul’da, Savunma Sanayi
Miistesarlig1 Bagkanligi (SSM) tarafindan 6ne ¢ikarilan savunma sanayi ve ileri teknoloji konularina yonelmis, Ar-
Ge faaliyetlerine yonelik ¢alismalarin desteklenmesi igin TUSAS firmasi ile protokol imzalayarak is birligi yapmaya
baglamistir. Ayrica, {iniversite SSM tarafindan desteklenen, biinyesinde savunma sanayi, havacilik, uzay ve ileri
teknolojiler konusunda faaliyet gosteren 800’{in iizerinde sirket bulunan SAHA Istanbul, MUSIAD VB. dernekler
ile 6grencilerin stajlar1 ve istihdamlar1 konularini da kapsayan bir protokoller imzalamustir. Universite, benzer bir
sekilde, savunma sanayi, havacilik ve uzay konularinda faaliyet gosteren TUSAS firmasi ile 6grencilerin stajyer
miihendis olarak firmada ¢aligmalar1 konusunda bir protokol imzalamustir. Is birligi; danismanlik, egitim-6gretim
faaliyetleri yapma ve projelerde aktif bir sekilde yer alma seklinde tanimlanmstir. (C.1.2 EK- 34-37)

Universite amaglar1 arasinda "Is diinyasina ve topluma ihtiyaglarina uygun katma deger sunan arastirma ve projeler
tiretme vizyon olarak belirlenmis ve bu dogrultuda proje iiretme ve “liniversite dig1 arastirma, proje gelirlerini
artirmak" yar almaktadir. Bu amag, hedef ve stratejiler dogrultusunda bilimsel arastirma ve projelerin desteklenmesi
ve gelistirilmesi igin Universite dis1 kaynaklara 6nem verilmektedir. Bu kapsamda Universite dis1 kaynaklar
tarafindan desteklenen Uluslar ve Uluslararas: alanda yiirtitiicii/ortak olunan proje sayis1 33 olup bunlarin 9 tanesi
uluslararasi fonlar tarafindan destekle, bunlara ek olarak 11 proje degerlendirme asamasindadir. (C.1.2 EK- 46-47)

Ayrica, TUBITAK, AB, Istanbul Kalkinma Ajansi, vb. fon saglayan kurum ve kuruluslar1 disinda is diinyas1 ile ortak
yapilan projeler damismanlik hizmetleri kurumun arastirma- gelistirme faaliyetlerine katki sunan dis kaynaklar

arasinda yer almaktadir. Universite Is Diinyas iliskilerini kuvvetlendirmek adina Teknoloji Transfer Ofisi tarafindan
akademisyenlerin uzmanlik alanlarimin belirlenmesi amaciyla katalog calismasina baslanmis, belirli araliklarla

giincellemeler yapilmakta, hedeflerin belirlenerek yeni stratejilerin olusturulmasina yonelik anket calismasi

yapilmistir. Son olarak, tiniversite is diinyasi iliskileri altinda 6zel/kamu kurum ve kuruluslarina verilen akademik

danismanlik hizmetlerinin iyilestirilmesi i¢in memnuniyet anketleri yapilmakta, alinan bilgiler 1siginda hizmet

saglayicilara geri dontigler yapilmaktadir. (C.1.2 EK- 48-50)

C.1.3. Doktora Programlan ve Doktora sonrasi imkanlar

Istanbul Ticaret Universitesi biinyesinde bes adet doktora egitimi veren enstitii bulunmaktadir (EK-1, EK-2, EK-3,
EK-4, EK-5). Bu enstitiiler Fen Bilimleri Enstitiisii, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Iletisim Bilimi ve Internet
Enstitiisti, Finans Enstitlisii ve Dis Ticaret Enstitiisti’diir. Enstitiiler, doktora programlarinin basgvuru siireg¢lerini,
kayitli 6grencileri ve mezun sayilart ile gelismeleri enstitii komisyonlar1 araciligiyla izlemektedir (EK-14).
Enstitiiler anabilim dallarindan gelen talepleri dogrultusunda giiz ve bahar donemlerinde doktora ve yiiksek lisans
Ogrenci alim ilanlarina g¢ikmakta, bagvuru, basvuran adaylarin yazili ve s6zlii siav siireglerini izlemekte ve
yonetmekte, sinavi kazanan adaylarin kayit siireleri takip edilmekte kayitl 6grencilerin danisman atamalari, ders
secimleri, aldiklar1 dersleri basari durumlari, doktora yeterlik sinavi siiregleri ve doktora tez donemine gegen
adaylarin tez izleme siiregleri ile tez savunma asamalar1 izlenmekte ve yonetilmektedir (EK-13, EK-15).

Universitenin 2018-2023 Stratejik Planinda “Uluslararasilasma Diizeyini Artirmak” hedefi bulunmaktadr.
Lisanstistii programlarda hem Tiirk uyruklu ve hem de yabanci 6grenci sayisinda hatir1 sayili bir artig bulunmaktadir.
Kisa bir karsilagtirma yapilacak olursa 2021-2022 akademik yilinda Tiirk uyruklu 6grenci sayist 389 iken, 2022-
2023 akademik yilinda bu say1 489’a ulagsmistir. Ayn1 zamanda yabanct 6grenci sayist da 69 dan 128 e ¢ikmustir.
Yine stratejik planda “Lisansiistii programlarinda kaliteli farklilik tireterek marka olmak™ hedefler arasindadir. Bu
baglamda doktora &grencilerinin Uluslararasi hatir1 sayilan indeksli dergilerde yayinlari bulunmaktadir. Gerek
doktora, gerekse yiiksek lisans diizeyinde yapilan yaymlar ve projeler siirekli olarak izlenmekte (EK-7) ve
performans gostergelerine islenerek (EK-11, EK-12) gerekli 6nlemler alinmaktadir.

Arastirma siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi ile iligkili

65/83



66/83

sonuglar izlenmekte ve dnlemler alinmaktadir.

Kanitlar

C.1.1.Ek.1 ArGe Politikasi.pdf

C.1.1.Ek.2 Istanbul Ticaret Universitesi Stratejik Plan.pdf

C.1.1.Ek.3 ITO ve Universite Is birligi Esaslari.pdf

C.1.1.Ek.4 Faaliyet Takip ve Bilimsel ve Kiiltiirel Etkinlikler.pdf

C.1.1.Ek.5 Universite Dis1 Kaynaklara Yonelim.pdf

C.1.1.Ek.6 Yayin, Arastirma ve Proje Koordinasyon Kurulu Y6nergesi.pdf
C.1.1.Ek.7 YAPKO Bagvuru ve Degerlendirme Esaslari.pdf

C.1.1.Ek.8 Istanbul Ticaret Universitesi Dergileri.pdf

C.1.1.Ek.9 Istanbul Ticaret Universitesi Olcme ve Degerlendirme Komisyonu.pdf
C.1.1.Ek.10 Teknoloji Transfer Ofisi Y&nergesi.pdf

C.1.1.Ek.11 Universitesinin Resmi Yiiriitiicii Oldugu Resmi Ortak Kurulus.pdf
C.1.1.Ek.12 “Trafikte Kiiciik Hata Yoktur” Is birligi Protokolii.pdf
C.1.1.Ek.13 Teknopark Istanbul A.S. S6zlesmesi.pdf

C.1.1.Ek.14 Saha Bilgi Teknolojileri ig Birligi.pdf

C.1.1.Ek.15 BTM Istanbul s Birligi Protokolii.pdf

C.1.1.Ek.16 Merkez Midiirliikleriyle Yapilan Toplantilar.pdf

C.1.1.Ek.17 Desteklenen Bilimsel Arastirma Projeleri Hakkinda Y 6nerge.pdf
C.1.1.Ek.18 Uygulama Arastirma Merkezleri Y 6netim Kurulu Uyeleri.pdf
C.1.1.Ek.19. Uygulama Arastirma Merkezleri Faaliyet Raporu.pdf
C.1.1.Ek.20 istanbul Ticaret Universitesi Laboratuvar ve Atélye Listesi.pdf
C.1.1.Ek.21 ISTKA 2014 2023 istanbul Bolge Planm.pdf

Ic ve dis kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda aragtirma kaynaklarinin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanmitlar

C.1.2 EK- 1 Arastirma Gelistirme Biit¢esi.pdf

C.1.2 EK- 2 Laboratuvarlar ve Atdlyeler 2022 .pdf.pdf

C.1.2 EK- 3 Vakifbank Uygulama Merkezi Bilgi Notu.pdf

C.1.2 EK- 4 Adli Bilisim Lab. Bilgi Notu.pdf

C.1.2 EK- 5 BIST-LAB. Bilgi Notu.pdf

C.1.2 EK- 6 Bilgisayar Miihendisligi Béliimi Laboratuvarlari.pdf

C.1.2 EK- 7 Mekatronik Miihendisligi Laboratuvarlari Bﬂgi Notu.pdf
C.1.2 EK- 8 Radyo ve Stiidyosu.pdf

C.1.2 EK- 9 Moda Tekstil Boya Baski At6lyesi.pdf

C.1.2 EK- 10 Psikoloji Laboratuari.pdf

C.1.2 EK- 11 Kiitiiphane Kaynaklari.pdf

C.1.2 EK- 12 2022 Kiitiiphane Okuyucu Anketi Analizi.pdf

C.1.2 EK- 13 2022 Veritabani Anketi Analizi.pdf

C.1.2 EK- 14 Akademisyenler Kiitiiphane ve Veritabani Egitimi.pdf
C.1.2 EK- 15 Kiitiiphane ve Veritabanlari Egitimi.pdf

C.1.2 EK- 16 2022 Veritabani Anketine Gore Diizenlenmis Egitimler.pdf
C.1.2 EK- 17 Kiitiiphane ve Veritabanlari Kullanici Egitimi Anketi Analizi.pdf
C.1.2 EK- 18 Veritabanlari — Istanbul Ticaret Universitesi Kiitiiphanesi.pdf
C.1.2 EK- 19 E-Kitap — Istanbul Ticaret Universitesi Kiitiiphanesi.pdf
C.1.2 EK- 20 istanbul Ticaret Universitesi Akademik Arsiv Sistemi.pdf
C.1.2 EK- 21 LMS Ekleme Rehberi - Hiperkitap E-Kitap Web Sayfasi.pdf
C.1.2 EK- 22 Kiitiiphaneleraras1 Odiing (ILL) Hizmeti.pdf

C.1.2 EK- 23 TTO Yo6nergesi.pdf

C.1.2 EK- 24 YAPKO Yo6nergesi.pdf

C.1.2 EK- 25 PRYK Yoénergesi.pdf

C.1.2 EK-26 YAPKO_2022-Esaslar.pdf

C.1.2 EK- 27 Proje Siire¢ ve Tahakkuk Sorumlusu Gérev Tanimi.pdf
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C.1.2 EK- 28 Teknopark Istanbul A.S. Ofis Tahsis Soézlesmesi.pdf
C.1.2 EK- 29 Teknopark istanbul A.S. Universite Is Birligi Protokolii.pdf

C.1.2 EK- 30 ITO ve Universite Fuarlara fliskin Isbirligi Esaslari.pdf
C.1.2 EK- 31 Teknopark Istanbul Altyapi kaanlarl.p_df

C.1.2 EK- 32 Miisiad Protokolii.pdf

C.1.2 EK-33 Saha Bilgi Teknolojllerl Igblrhgl pdf

C.1.2 EK- 39 Bilgiyi Ticarilestirme Merkezi I§ Birligi Protokolu pdf

C.1.2 EK- 40 Albayrak Holding A.S. Arasinda Isbirligi Protokolii.pdf

C.1.2 EK-41 Prizma Miihendislik Tasarim Merkezi Arasinda Tgbirlig‘i Protokolii.pdf
C.1.2 EK- 42 Vakif Katilim Bankasi Girisim Hizlandirma Programi ve Hackathon.pdf
C.1.2 EK- 43 Prizma Miihendislik Ornek Tasarim Tescil Basvurusu.pdf

C.1.2 EK-44 Areda&Ticaret Universitesi.pdf

C.1.2 EK- 45 Ar-Ge Faaliyetlerini Gelistirmeye Y6nelik Etkinlik.pdf

C.1.2 EK- 46 Istanbul Ticaret Universitesi 2022 Yil1 Dis Kaynakli Projeleri.pdf
C.1.2 EK- 47 Ticaret TTO_USI_Danismanlik_Arastirma_Hizmetleri 2022.pdf
C.1.2 EK- 48 Universite Sanayi Is Birligi Katalog ve lyilestirme Anketi_1.pdf

C.1.2 EK- 49 UYGAR Merkezleri Faaliyet Raporu 2022 .pdf

C.1.2 EK- 50 Ticaret TTO_Hizmet Degerlendirme Anketi.pdf

C.1.2 EK-512018-2019&2023-2024 Stratejik Plani.pdf

Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlarmin giktilart diizenli olarak
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

C.1.3.EK-1-SosyalBilimlerEns. Doktora SiireclerveDetaylar.pdf
C.1.3.EK-2-DisTicaretEns. Doktora Pr SiireclerveDetaylar.pdf
C.1.3.EK-3-FenBilimleriEns. Doktora SiireclerveDetaylar.pdf
C.1.3.EK-4-FinansEns. Doktora SiireglerveDetaylar.pdf
C.1.3.EK-5-iletisimBilimivelnternetEns.SiireclerveDetaylar.pdf
C.1.3.EK-6-Doktora Sonrasi1 imkanlara iliskin Uygulamalar.pdf
C.1.3.EK-7-Yayin Takibi.pdf

C.1.3 EK-8-Post-Doc imkanlar.p_df

C.1.3.EK-9-Inbreeding Duyurum.pdf

C.1.3.EK-10 Ens. Bazinda Doktora Ogrenci ve Mezunlar.pdf
C.1.3 Ek-11 URAP&QS EECA Endeks Karsilastirma.pdf
C.1.3.EK-12- Performans Gosterge Kaynagi.pdf

C.1.3.EK-13- Yonetimsel Usul ve Esaslar.pdf

C.1.3.EK-14 Enstitii Komisyon Orneg‘i.pdf
C.1.3.EK-15-Yonetimsel is Akis Semasi.pdf

2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Universitede arastirma yetkinliginin temel dinamikleri ve bu husustaki gelisiminin takibi, temel hedef olup atama ve
yiikseltme siireclerinde aragtirma potansiyeli ve buna bagli olarak saglanan gelisimler, ana kriter olarak yer
almaktadir. Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin tespiti ve gelistirilmesi hususunda tiim faaliyetler tesvik
edilmekte ve desteklenmektedir. Universite ici disiplinler arasi ¢aligsmalar, @iniversite dist kuruluslarla ortak
faaliyetler ve arastirmalar gerceklestirilerek, aragtirma yetkinliginin gelistirilmesi ve igbirligi siirekliliginin
saglanmasina iliskin kontrol ortaminin olusturulmasi amaglanmistir. Bu noktada etkin ve verimli bir yonetigsim
aglar1 olusturulmus ve tiniversitenin her kademesinde bu hususlarla ilgili giincel gelismeler ve ilerlemeler hakkinda
diizenli bilgilendirmeler yapilmistir.
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Kurumda 6gretim elemanlarinin istihdam edilmesi ve kadrolara yapilacak tiim atamalarda adaylarin basvurduklar
bilim alanindaki ¢alismalari, deneyimi ve birim hedeflerine uygunlugu incelenmektedir. Yiikseltme asamalarinda da
arastirma yetkinliginin gelisimi irdelenmekte ve degerlendirmektedir. Alandaki katkisi ve arastirma potansiyeli en
yiiksek adayin istihdam edilmesi amaglanmaktadir. Bu noktada {iniversitenin yayin ve performans kapasitesinin
artirtlmas1 bununla birlikte ulusal ve uluslararasi tiniversite endekslerinde iist siralarda yer edinebilmek adina
“Arastirmac1 Ogretim Uyesi” istihdam siireci baglatilmistir. Bu cercevede {iniversite biinyesine 9 arastirmaci
ogretim {iyesi katilmustir. ilgili 6gretim {iyesi statiisiiniin basvurma, atama ve yiikseltme usul ve esaslar1 ilgili
yonergelere eklenmis, siirecin takip ve intaci bu ilkelere gore yiirtitiilmiis/yiirtitiillecektir. S6z konusu arastirmacilar
asgari ders ve idari gérev yiikleri ile sorumlu tutulmus bu sayede arastirmaya ve yayin tiretimine odaklanmalari
tesvik edilmistir. Universitenin 6gretim elemam kadrosunda her unvanda yasanan kadro artis1 arastirma gorevlisi
unvani i¢in yasanmustir. Yine Universitenin arastirma yetkinligini arttirmak amactyla yapilan arastirmaci dgretim
elemant istihdamu siirecinde Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin Danisma Kurulu tiye sayisi arttirilmaktadir

Ogretim elemanlarinin yeniden atamalarina iliskin Performans Degerlendirme Raporlari ile ilk kez atama ve
yiikseltilmelere iliskin Yeterlik Degerlendirme Raporlar1, kadro ilam &ncesinde Ogretim Elemani Degerlendirme
Komisyonu tarafindan hazirlanarak, Rektorliige sunulmaktadir. S6z konusu degerlendirmeler, 6gretim eleman
kadrolarina bagvurma ve atamalarda uyulacak ilkeleri ve degerlendirme kriterlerini ortaya koymak ve diizenlemek
amactyla “Istanbul Ticaret Universitesi Ogretim Elemam Kadrolarina Basvurma, Atama ve Yiikseltme ilkeleri
Yonergesi” gerg¢evesinde yapilmakta ve raporlanmaktadir. Rektorliik, s6z konusu raporlari kendi goriisiinii de
ekleyerek, ilk atama ve yiikseltmelerde dikkate alinmak tizere Miitevelli Heyetine sunmaktadir.

Ayrica Rektorlitkk Ofisi tarafindan aylik olarak yayin raporu hazirlanmaktadir. Hazirlanan yayin raporu belirlenmis
olan veri tabanlarindan tiniversitenin adi ile yapilmis yayin verilerini igermektedir. Raporlar iiniversite rektorliigiine
sunulmakta ve liniversite yayin ve arastirma yetkinligini arttirmak icin ¢alismalar yiiriitiilmektedir.

Universitede, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliklerini artirmak {izere; bilimsel etkinliklere katilim, yayin
tesvik ve proje destekleme bagliklarini igeren bir tesvik sistemi mevcut olup iiniversitenin Yayin, Aragtirma ve Proje
Koordinasyon Kurulu (YAPKO) ihdas edilmis ve YAPKO Uygulama Esaslar1 tanimlanmistir. 2020 yil1 igerisinde
alian geri bildirimler sonucunda 2021 yilinda usul ve esaslarda gilincellemeler gerceklestirilmistir. Bu kapsamda
tesvik kapsami genisletilmis ve verilen tesvik miktarlarinda artis saglanmistir. Bununla birlikte kurum 6gretim tiyesi
olmayip kurum ile is birligi i¢erisinde olan TC veya Yabanci Uyruklu misafir 6gretim {iyesi olan veya arastirma
merkez danigma kurulu iiyesi sifatiyla {iniversitede afiliye olan 6gretim iiyeleri ve doktora unvanina sahip idari
personel, YAPKO desteklerinden yararlanmasi icin tesvik kapsamina alinmistir. Universite ¢alisanlarinin tiimiiniin
tesvik edilerek aragtirma ve gelistirme faaliyetlerinin artmas1 saglanmaktadir. Ayrica tiniversite kurulusuna onciilik
eden Istanbul Ticaret Odasi tarafindan ayr1 bir yaymn tesvik 6denegi de mevcuttur. Bu sayede arastirmacilarimiz,
akademik yetkinliklerinin gelistirilmesi ve aragtirma faaliyetlerini gerceklestirilmesi anlaminda daha fazla tesvik
imkanina sahip olmaktadirlar. Ayrica 2022 yili icinde YAPKO Uygulama Esaslarina Giidiimlii Projelerine Bagvuru
Esaslar1 eklenmistir. Bu kapsamda Universite Rektorliigii tarafindan sosyal sorumluluk, tamitim, alt yapi
iyilestirmesi gibi ihtiyacin belirlenmesi kaydi ile 6zel ¢agr ile Rektorlik, Fakiilte ve Boliimleri ile Uygulama ve
Arastirma Merkezleri bir akademik yil i¢inde, en ¢ok 1 kez tiniversite biitgesinden desteklenen, giidiimli projeler
icin bagvuruda bulunabilirler.

Ogretim elemanlarimin arastirma yetkinligini arttirmak icin, hem {iniversitede cesitli egitimler diizenlenmekte hem

de TUBITAK, ISTKA ve diger kurumlarin diizenledigi egitimlere katilmalar1 tesvik edilmektedir. Akademik amagli
seyahat yonergesiyle, yurt i¢i ve yurt disinda bilimsel igerikli etkinlik/toplantilara katilmak amaciyla yapacagi

seyahatlerde akademisyenlere maddi destek sunulmaktadir.

Universite kadrosunda yer alan akademik personelin atama, yiikseltme ve yaymn calismalari yillik olarak
incelenmektedir. Yapilan inceleme sonucunda “Akademik Odiillendirme ve Yiikseltme Toreni” diizenlenmektedir.
2022 yilina ait ilgili veriler degerlendirilmis, 2023 yilinda téren diizenlenmistir.

Universitenin hazirlanmakta olan yeni dénem stratejik plan galigmalari kapsaminda i¢ ve dis paydaslara online ve
fiziki anket calismasi yapilmistir. Anket sorulart arasinda arastirma faaliyetlerine iliskin paydas goriisiinii almak
amaciyla sorulara yer verilmistir.

2021-2022 Akademik yili i¢in kurumda gergeklestirilen Olagan Yiiksek6gretim Kurulu Denetimi sonrasinda
tiniversitenin i¢ kaynakli AR-GE harcamalarinin istenilen rasyo diizeyinin tizerine ¢iktigi ve bu konuda 6grenci

gelirlerinin %1 degerinden fazla harcama yapildig: tespit edilmistir.

URAP, UNIAR, Round University Ranking (RUR) ve UniversityGuru vb. ulusal ve uluslararasi endeksleri i¢in y1l
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boyunca siiren raporlamalar yapilmistir. Ayrica Universitenin THE Etki Siralamas1 2023’te yer almak i¢in 2022
yilinda belirtilen tarihlerde veri girisi yapilmistir. Arastirmact Ogretim tiyesi istihdaminin dogrudan ¢iktilar:
arasinda beklenen ilk konu s6z konusu endekslerde daha {ist siralarda yer edinmektir. Sadece arastirmaci 6gretim
tiyeleri degil, tiim akademik personel bu konuda tesvik edilmekte ve siirdiiriilebilir bir ivmenin kazandirilmasi igin
calismalar ve raporlamalar yapilmaktadir.

Universitenin yayin ve arastirma calismalarinin kapasite ve performansini arttirmak amaciyla YAPKO tarafindan
desteklenen “Proje Bagvuru ve Yonetim Kapasitesinin Gelistirilmesi Projesi” bulunmaktadir. Ayrica iiniversite
laboratuvarlarinin  gelistirilmesi amaciyla c¢aligmalar yuritilmiistir. Bu kapsamda tiniversite bilgisayar
laboratuvarlarinin alt yapisinin yenilenmesi i¢in satin alma siirecleri baglatilmistir.

Ayrica Universitenin Fakiilte ve Boliimleri ile Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin, Ogretim Uye ve
Elemanlarinin ulusal/uluslararas1 diizeyde gergeklestirilen sempozyum ve/veya konferans seklinde bilimsel
etkinlikleri diizenlemeleri tesvik edilmekte ve biitce tahsisi yapilmaktadir. Universitede lisansiistii programlar ve
egitimler farkli ulusal ve uluslararasi kuruluslar ile diizenlenmektedir. Ogretim iiyelerimiz ortak arastirma
faaliyetlerini ulusal-uluslararas1 kuruluslar ile gerceklestirmektedir. Universitede disiplinler arasi girisimler ve
kurumlar arasi is birliklerine iligkin ¢aligmalar mevcuttur.

Universitenin arastirma yetkinliginin gelistirilmesi amaciyla idari mekanizma ve alt yapilar1 bulunmaktadir. Bu
kapsamda, 15 uygulama ve arastirma merkezi, i¢ kaynakli proje, arastirma ve yayin tegviklerinin organize edildigi
Yayin, Arastirma ve Proje Koordinasyon Kurulu (YAPKO) ve Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) yapilari
bulunmaktadir. Teknoloji Transfer Ofisi; tiniversite biinyesindeki 6gretim elemanlari, arastirmacilar ve 6grencilerin
ulusal ve uluslararasi proje desteklerine erisimlerine destek olmak ve projelerin uygulama siireglerinde damismanlik
hizmeti sunmak amaciyla faaliyet gostermektedir. Teknoloji Transfer Ofisi, iiniversite biinyesinde gelistirilen
bilimsel ve teknolojik ¢alismalarin sanayi ve 6zel sektore ulagsmasi igin koprii vazifesi gérmektedir. Bu kapsamda,
liniversite-sanayi is birligi ¢cercevesinde uygulanan proje ve danigmanlik hizmetleri bulunmaktadir.

Universitenin Teknopark Istanbul biinyesinde kurucu ortak olarak yer almasi gercek anlamda iiniversite - sanayi
isbirligi zemininin olusturulmasina da imkan saglamaktadir. Bu iki kurum bir¢ok ulusal ve uluslararasi proje
bagvurusu yaptig1 gibi teknopark biinyesinde yer alan firmalarin Ar-Ge projelerine tiniversitenin akademisyenleri
destek vermektedir. Ayrica, Istanbul Ticaret Odasi Bilgiyi Ticarilestirme ve Arastirma Vakfi biinyesinde kurulan
Bilgiyi Ticarilestirme Merkezi projesinde Istanbul Ticaret Universitesi ortak kurulus olarak yer almaktadir. BTM
Istanbul; Girisimcilere ve startup’lara profesyonel hizmetler sunmakta, girisimcilik ekosisteminde gelismesine
destek verilmektedir. Universitenin deneyimli akademik kadrosu ekosistemin gelismesine katki sunacak egitimler
vermekte girisimcilik {izerine ortak proje bagvurulari yapilmaktadir.

Teknopark Istanbul’da bulunan Ar-Ge firmalar1 basta olmak iizere firmalara damsmanlik hizmeti verilmekte ve

ortak Ar-Ge ¢alismalan yiiriitiilmektedir. Bu calismalar kapsaminda Universitenin ve Teknopark igindeki altyap:

imkanlarindan yararlanilmaktadir. Universite Teknopark Istanbul’da, Savunma Sanayi Miistesarligi Baskanlig
(SSM) tarafindan 6ne ¢ikarilan savunma sanayi ve ileri teknoloji konularina yonelmis, Ar-Ge faaliyetlerine yonelik
calismalarin desteklenmesi i¢in TUSAS firmas1 ile protokol imzalayarak is birligi yapmaya baslamistir. Ayrica,

tiniversite SSM tarafindan desteklenen, biinyesinde savunma sanayi, havacilik, uzay ve ileri teknolojiler konusunda
faaliyet gosteren 800 {in iizerinde sirket bulunan SAHA Istanbul, MUSIAD vb. dernekler ile grencilerin stajlari ve
istihdamlar1 konularini da kapsayan bir protokoller imzalanmistir. Universite, benzer bir sekilde, savunma sanayi,

havacilik ve uzay konularinda faaliyet gosteren TUSAS firmasi ile 6grencilerin stajyer miithendis olarak firmada
aligmalari konusunda bir protokol imzalamustir. Is birligi; danismanlik, egitim-6gretim faaliyetleri yapma ve

projelerde aktif bir sekilde yer alma seklinde tanimlanmaistir.

2018 yilinda ¢aligsmalarina baslanan ve hala devam eden Finans Teknopark ile gelistirilen finansal teknolojilere
yatirim imkani, yiiksek katma deger yaratan bir ekosistem olusturulmasi ve akademik destek hedeflenerek caligmalar
devam etmektedir. Ayrica Universitede lisansiistii programlar ve egitimler, farkli ulusal ve uluslararas1 kuruluslar
araciligl ile dizenlenmektedir.

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarimin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar
izlenmekte ve izlem sonuglar1 6gretim elemanlart ile birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/C.2.2 EK- 24 Tusa%C5%9F %C4%B0%C5%9Fbirli%C4%9Fi.pdf

Universite biinyesinde yiiriitiilmekte olan arastirma faaliyetlerinin arastirma hedefleri ile uyumu ve hedeflerin
gerceklesmesine sundugu katkisi kalite gostergesi olarak diizenli olarak raporlanmakta, degerlendirilmekte ve
izlenmektedir.

Universite kadrosunda yer alan ogretim elemanlar1 tarafindan gergeklestirilen akademik faaliyetler, bilimsel
arastirma, yayin, proje, sanatsal etkinlikler ve benzeri islemlere iliskin veriler Istanbul Ticaret Universitesi Bilgi
Yonetim Sisteminde (TUBIS) yer almaktadir. TUBIS e veri girisleri 6gretim elemanlari tarafindan yapilmaktadir.
Ogretim elemanlarinin  egitim-6gretim ve arastirma-yayin, proje faaliyetleri yillik bazda izlenmekte ve
degerlendirilmektedir. Degerlendirme siireci tniversitenin Akademik Performans Degerlendirme Komisyonu
tarafindan 20 Nisan 2010 tarih 72/1 sayil miitevelli heyeti karar1 ile kabul edilen “Istanbul Ticaret Universitesi
Ogretim Elemam Kadrolarina Basvurma, Atama ve Yiikseltme Ilkeleri Y&nergesi” gercevesinde yapilmaktadir.
Universitede arastirmaci 6gretim iiyesi istihdam siireci kapsaminda ilgili yonerge giincellenmistir.

Ayrica Universite kadrosunda yer alan 6gretim elemanlarmin yayin, arastirma ve proje faaliyetleri aylik olarak
raporlanmaktadir. Hazirlanmakta olan yayin raporlari; belirlenmis olan veri tabanlari {izerinden tiniversitenin adr ile

yayinlanmis yayinlari icermektedir. Proje bilgileri ise Teknoloji Transfer Ofisi’nden temin edilmektedir. Yayin

Arastirma ve Proje Koordinasyon Kurulu (YAPKO) iiniversitede yiiriitilmekte olan yaym ve projelerine sahip
oldugu biit¢e kaynaklar1 yolu ile destek sunmaktadir. Ayrica iktisadi isletme araciligi ile tiniversite dis1 kaynaklardan

desteklenen aragtirma ve projeleri koordine edilmektedir.

Universitenin konumu, icerisinde bulundugu yiiksekogretim sektoriindeki dinamikler ve trendlere gore siirekli
olarak izlenmekte ve gerekli degerlendirmeler yapilarak onlemler ve yonlendirmeler yapilmaktadir.

Universitelerin mukayeseli rekabet avantajlarin1 yansitan ve kamuoyuyla paylasilan kriterler seti bulunmaktadir.

Kriterler setinin ana basliklar1; doluluk oranlari, TUBITAK Girisimci ve Yenilik¢i Universite Indeksi, birgok
gosterge ile akademik performans endeksleri ile URAP ve QS-Ranking Siralamasindan olusmaktadir. Universitenin
bu indekslerdeki siralamasi her yil incelenmekte ve bu indekslerde {ist siralarda yer almasi i¢in gerekli ¢aligmalar

yapilmaktadir. Ayrica URAP ve UNIAR indekslerini hazirlayan ekip iiyeleri ile toplanti diizenlenerek calismalarda
dikkat edilmesi gereken noktalara deginilmektedir. Universitenin yapmis oldugu yayin proje calismalarinin kurum

icerisinde gortniirligiinii arttirmak amaciyla Fakiilteler ile ayr1 toplantilar yapilmakta, caligmalar anlatilmaktadr.

Paydaslardan toplanan veri ve bilgiler ile yapilan goriismelerden derlenen 6neriler neticesinde tiniversitenin GZF T
analizi yapilmig; bu analiz sonucunda &grenci ve mezunlara is ile staj imkanlarinin sunuluyor olmasi, gii¢lii burs
imkanlarmin ve ITO desteginin olmasi, kamu kurum, kuruluslar1 ve STK lar ile giiglii baglarinin olmasi, arastirma
ve uygulama merkezlerinin olmasi, giiclii akademik kadronun olmasi gii¢lii yonler arasinda gosterilirken;
ihtisaslasma, konu liderligi, bilgi teknolojilerindeki gelisim, uluslararasi akademik is birlikleri, arastirma-gelistirme
projelerinin tesvik edilmesi, Istanbul’un ticaret ve finans merkezi olmas firsat olarak ortaya ¢ikmustir. Paydaslardan
alman goriisler kapsaminda her yil yapilan bu GZF T analizleri Ogretim Elemani ve Arastirma Performansi izleme
acisindan yol gésterici olmaktadir.

Universite olarak politika onceligi, iilke olarak bireysel ve kurumsal rekabet giiciimiize katki saglamak, toplumsal
fayda tiretmek olarak belirlenmistir. Bu ¢ergevede arastirma kaynaklarinin ¢esitlenmesine ve biiyiimesine dncelik
verilmektedir. Ozgiin arastirma kadrosunun olusumuna imkan saglayacak ortamlar olusturulmasi; harcanan emek,
zaman ve finansman geri doniisleri takip edilmekte, performans izleme sistemi kurulmasi planlanmaktadir.
Universitede nitelikli, etkili, akademik ve uygulamali arastirma, yayim faaliyetleri ve projeleri destekleyen; 6gretim
elemanlarinin arastirma ve yayin yapabilmesi icin gerekli imkéanlar1 sunan ve temin eden bir anlayis esas
alimmaktadir. Bu konuda etkili politika tasarimlamak amaciyla, i¢ ve dis paydaslarla islevsel igbirligi modelleri
gelistirilmesi; yerli ve yabanci fonlara ulasma imkanlarinin arttirilmasi; bu tiir etkinliklerin temin edilmesi ve
desteklenmesi planlanmakta ve hayata gegirilmektedir. (2018/2019 — 2023/24 Stratejik Plani) Stratejik Plan
amagclar1 arasinda yer alan Yayin, Arastirma ve Gelistirme Politikamiz igerisinde yer alan 4 strateji, 9 hedef, 11
faaliyet, 11 gosterge tamimlanmugtir.

Universite dis1 kaynaklardan alian destekler ile yapilan projeler izlenmekte ve raporlar olugturulmaktadir.
Universitenin YAPKO yonergesinde belirtildigi sekilde, Yayin Arastirma Proje Koordinasyon Kurulu iiniversitenin
yayin nitelik ve niceliginin arttirilmasi i¢in gerekli tedbirleri almakta; her yil rektorliige rapor olarak sunmakta;

ayrica ulusal, uluslararasi ve 6zellikle disiplinler arasi projelerin yayginlastirilmast i¢in 6nerilerde bulunmaktadir.
(Gudiimlu Cagrist)

Arastirma performansini izlemek ve degerlendirmek {izere olusturulan mekanizmalar kapsaminda YAPKO Basvuru
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ve Degerlendirme Esaslarinda; “Proje bitiminde, 6gretim elemanlarinin SCI, SSCI, AHCI kapsaminda Web of
Science veri tabaninda, SCOPUS veri tabaninda, ESCI ve ULAKBIM kapsaminda taranan veya yayin basvurularinin
kabul edildiklerini belgelemeleri gerekir. Aksi takdirde, bu siireyi takip eden 3 yil iginde bu tiir etkinliklere
basvurma talepleri kabul edilmez.” Ibaresi ile izleme ve takip mekanizmalar1 bulunmaktadir.

Universitede YOK Denetimi Verileri, Ogretim Elemani1 Geri Bildirimleri, TTO Kayitlar, YAPKO Kayitlar1 ve
YOKSIS Ogretim Elemam CV Verileri kullanilarak, “Universitenin Resmi Yiiriitiicii Oldugu Projeler”, “Resmi
Ortak Kurulus Olarak Yer Alinan Projeler”, “Ogretim Elemanlarimin Danigmanlik Yaptigi Projeler” izlenmekte ve
takip edilmektedir. Ayrica iiniversitenin yazilimlar1 arasinda bulunan “Istanbul Ticaret Universitesi Denetleme

Sistemi” aracilig1 ile tiniversite i¢i birimlerden veri talep edilmekte ve raporlamalar yapilmaktadir.

Universitede atolye ve laboratuvar alt yapist da siirekli izlenip raporlanarak arastirma alt yapisinin gelistirilmesi
kapsaminda gerekli planlamalar yapilmaktadir. Universite bilgisayar laboratuvarlarinin alt yapisinin yenilenmesi i¢in
satin alma siirecleri baglatilmistir.

Lisansiistii tezlerin tamamlanabilmesi i¢in Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeligi’nde belirtilmis olan yaym
sartlarinin yerine getirilmesi suretiyle Kurumun bu yondeki arastirma faaliyetlerinin etkililik diizeyi artirilmus;
ayrica arastirma ve gelistirme proje ve etkinliklerinin performans o6l¢iimii ve degerlendirilmesi de Universite
biinyesinde var olan YAPKO Y6nergesi ile giivence altina alinmustir.

Universitede son yillarda yayinlanan indeksli yayin sayilar1 Tablo 3.1 de verilmistir. Ayrica iiniversite ogretim
elemanlari tarafindan 114 kitap ve kitap boliimii, Web of Science veri tabaninda 196 makale, Scopus veri tabaninda

186 makale yayimlanmis ve tiniversitede 164 bilimsel etkinlik ger¢eklesmistir.

Tablo 3.1 Yillar I¢inde Yayin Performansi

Index 2017(2018|2019(2020(2021(2022
Web Of Science -
SCL SSCIL AHCI 44 | 36 | 32 | 37 | 64 | 162
Web Of Science -
Emerging Sources| 14 | 13 | 17 | 17 | 21 | 32
Citation Index
Web Of Science -
Conference 34 1726 8 | 3] 2
Proceedings
Citation Index
Scopus 99 | 68 | 62 | 58 | 91 | 186

Universitenin arastirma stratejisi biitiinsel ve ¢ok boyutlu olarak ele almmustir. Universitedeki akademik
potansiyelin gii¢lii oldugu gerek temel arastirma gerekse uygulamali arastirma alanlarinda ilgili sanayi ve hizmet
sektoriiyle temaslara onem verilmektedir. Bu arastirma hedeflerine ulagsmada, faaliyetleri gézden gegirmede ve
iyilestirme calismalarinda ozellikle ITO Meslek Komiteleriyle galisilmakta, sektorlerin bakis agilarim onlarm
gozilyle gormek ve degerlendirmek miimkiin olmaktadir. Universiteye disardan gelen arastirma firsatlar ile ilgili
bilgiler Rektorliik ve Teknoloji Transfer Ofisi tarafindan siirekli olarak e-posta yoluyla duyurulmakta ve tegvik
edilmektedir. Rektorlitk Ofisi ve TTO aracilifiyla arastirma firsatlart ile ilgili kurum ig¢i gerekli bilgi paylagimi
yapilmaktadir.

Kalite Komisyonlar1 arasinda yer alan Stratejik Plan Hazirlama ve izleme Komisyonu tarafindan izleme ve
degerlendirmelerin periyodik (y1llik) olarak yapilmasi planlanmaktadir. Degerlendirme ile strateji, hedef, faaliyet ve
gostergelerinin gergeklesme durumu tespit edilip, varsa uyumsuzluk ve eksiklikleri belirlenerek bunlara iligkin
hangi Onlemlerin alinacagi ve iyilestirmeler yapilacagi hususunda rapor hazirlama siireci devam etmektedir.
(https://ticaret.edu.tr/stratejik-plan-hazirlama-ve-izleme-komisyonu/)

Universitenin arastirma ve gelistirme faaliyetlerini yiiriiten Rektorliik Ofisi, YAPKO, TICARET TTO ve Uygulama
ve Arastirma Merkezleri kendilerine ait web sitelerinde faaliyetleri ile ilgili bilgi, belge duyurulari tiim paydaslar ve
kamuoyuyla paylasmaktadir. Ayrica ilgili birimler, Rektorliige sunduklar1 aylik ve 6 aylik faaliyet raporlari ile
Universitenin Stratejik Plaminda bulunan ilgili strateji, hedef ve gostergelerin degerlendirilmesini saglamaktadirlar.

Universite biinyesinde yer alan uygulama ve arastirma merkezlerine ait faaliyetler yilda 2 kez 6 aylik periyodlarda
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raporlanmakta, merkez miidiirleri ile ilgili rektdor yardimcis1i baskanliginda toplantilar diizenlenmektedir.
Universitenin arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi amaciyla 2022 yil1 igerisinde yazilim satin
alimmasina yonelik irade ortaya koyulmustur. Bu kapsamda 2023 yilinin ilk ¢eyreginde tiniversitenin arastirma
performansinin izlenmesi i¢in yazilim incelemelerine baglanmisg, firmalar tarafindan sunumlar gergeklestirilmistir.
Universitenin Mart 2023 tarihli Miitevelli Heyet Toplantisinda arastirma performansinin izlenmesine yonelik
yazilimin satin alinmasina yonelik karar verilmistir. Bu kapsamda, satin alma siiregleri baslatilmis ve stire¢ devam
etmektedir.

2023 yilindan itibaren {iniversite bilgi yonetim sistemine; "Akademik Veri ve Performans Yonetim Sistemi
(AVESIS)” ve “Proje Siirecleri Yonetim Sistemi (BAPSIS)” dahil edilerek akademik performans 6lgme ve
degerlendirme siireglerinin ve arastirma projeleri siireglerinin yonetiminin elektronik ortamda yapilmasini
saglayacaktir. Bu kapsamda arastirma performansinin izlenmesi ve yonetimine katki saglanacaktir.

Arastirma performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

Kamitlar

C.3.1 EK-7 URAP 2021-2022 inceleme Raporu.pdf

C.3.1 EK-8 URAP 2021-2022 inceleme Raporu.pdf

C.3.1 EK-9 Times Higher Education Diinya Siralamasi inceleme Raporu.pdf

C.3.1 EK-10 URAP&QS EECA Endeks Karsilastirma.pdf

C.3.1 Ek-11 Akademik Odiillendirme ve Yiikseltme Téreni.jpg

C.3.1 EK-12 istanbul Ticaret Universitesi 2018-2019--2023-2024 Stratejik Planm.pdf
C.3.1 EK-13 istanbul Ticaret Universitesi Denetim Sistemi.pdf

C.3.1 EK-14 Laboratuvarlar ve Atdlyeler 2022 .pdf.pdf

C.3.1 EK-15 Istanbul Ticaret Universitesi Lisansiistii Egitim Ve Ogretim Yonetmeligi.pdf
C.3.1 EK-16 Ocak-Aralik Etkinlik Tablosu 2022.pdf

C.3.1 EK-17 Cagr1 Postasi.pdf

C.3.1 EK-18 Ornek Mail Duyurusu.pdf

C.3.1 EK-6 YAPKO BAP Degerlendirme Formu.pdf

C.3.1 EK-4 YAPKO Yo6nergesi.pdf

C.3.1 EK-5 YAPKO 2022-Esaslar.pdf

C.3.1 EK-3 istanbul Ticaret Universitesi 2022 Y1l1 Dis Kaynakli Projeleri.pdf

C.3.1 EK-2 Kasim 2022 Yayin Bildirim Raporu.pdf

C.3.1 EK-1 Ogretim Elemani Kadrolarina Basavurma Atama ve Yukseltme Yonergesi.pdf

Ogretim elemany/arastrmaci performansmn degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Ogretim elemanlarimn arastirma-gelistirme performansi izlenmekte ve dgretim elemanlari ile
birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

C.3.2 EK-5 YAPKO BAP Degerlendirme Formu.pdf

C.3.2 EK-6 YAPKO Toplanti1 Raporu.pdf

C.3.2 EK-7 istanbul Ticaret Universitesi 2018-2019&2023-2024 Stratejik Plani.pdf
C.3.2 EK-8 Stratejik Plan ve izleme Komisyonu.pdf

C.3.2 EK-9 UYGAR Merkezleri Faaliyet Raporu Ocak-Aralik 2022 xIsx

C.3.2 EK-1 istanbul Ticaret Universitesi Bilgi Y6netim Sistemi (TUBIS).pdf

C.3.2 EK-2 istanbul tic. Atama ve Yiikseltme erleri.p_df

C.3.2 EK-3 Yapko Yo6nergesi.pdf

C.3.2 EK-4 YAPKO Usul ve Esaslari.pdf

D. TOPLUMSAL KATKI

1. Toplumsal Katk Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/C.3.1 EK-7 URAP 2021-2022 %C4%B0nceleme Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/C.3.1 EK-8 URAP 2021-2022 %C4%B0nceleme Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/C.3.1 EK-9 Times Higher Education D%C3%BCnya S%C4%B1ralamas%C4%B1 %C4%B0nceleme Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/C.3.1 EK-10 URAP&QS EECA Endeks Kar%C5%9F%C4%B1la%C5%9Ft%C4%B1rma.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/C.3.1 Ek-11 Akademik %C3%96d%C3%BCllendirme ve Y%C3%BCkseltme T%C3%B6reni.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/C.3.1 EK-12 %C4%B0stanbul Ticaret %C3%9Cniversitesi 2018-2019--2023-2024 Stratejik Plan%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/C.3.1 EK-13 %C4%B0stanbul Ticaret %C3%9Cniversitesi Denetim Sistemi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/C.3.1 EK-14 Laboratuvarlar ve At%C3%B6lyeler_2022.pdf.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/C.3.1 EK-15 %C4%B0stanbul Ticaret %C3%9Cniversitesi Lisans%C3%BCst%C3%BC E%C4%9Fitim Ve %C3%96%C4%9Fretim Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/C.3.1 EK-16 Ocak-Aral%C4%B1k Etkinlik Tablosu_2022.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/C.3.1 EK-17 %C3%87a%C4%9Fr%C4%B1 Postas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/C.3.1 EK-18 %C3%96rnek Mail Duyurusu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/C.3.1 EK-6 YAPKO BAP De%C4%9Ferlendirme Formu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/C.3.1 EK-4 YAPKO Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/C.3.1 EK-5 YAPKO_2022-Esaslar.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/C.3.1 EK-3 %C4%B0stanbul Ticaret %C3%9Cniversitesi 2022 Y%C4%B1l%C4%B1 D%C4%B1%C5%9F Kaynakl%C4%B1 Projeleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/C.3.1 EK-2 Kas%C4%B1m 2022 Yay%C4%B1n Bildirim Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/C.3.1 EK-1 Ogretim Elemani Kadrolarina Basavurma Atama ve Yukseltme Yonergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/C.3.2 EK-5 YAPKO BAP De%C4%9Ferlendirme Formu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/C.3.2 EK-6 YAPKO Toplant%C4%B1 Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/C.3.2 EK-7 %C4%B0stanbul Ticaret %C3%9Cniversitesi 2018-2019&2023-2024 Stratejik Plan%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/C.3.2 EK-8 Stratejik Plan ve %C4%B0zleme Komisyonu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/C.3.2 EK-9 UYGAR Merkezleri Faaliyet Raporu Ocak-Aral%C4%B1k 2022.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/C.3.2 EK-1 %C4%B0stanbul Ticaret %C3%9Cniversitesi Bilgi Y%C3%B6netim Sistemi (T%C3%9CB%C4%B0S).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/C.3.2 EK-2 %C4%B0stanbul tic. Atama ve Y%C3%BCkseltme %C4%B0lkeleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/C.3.2 EK-3 Yapko Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/C.3.2 EK-4 YAPKO Usul ve Esaslar%C4%B1.pdf

D.1. Toplumsal Katk Siireclerinin Yonetimi

Istanbul Ticaret Universitesi Toplumsal katkiya énem veren, iiniversitede iiretilen bilgi ve birikimi kamuoyunun
cesitli unsurlariyla (6zel ve kamu is sektorii-sivil toplum vd.) paylasan, beseri ve kiiltiirel sermayesini toplum
hizmetine sunan, dezavantajli gruplar i¢in hayati kolaylastirici ve iyilestirici projeler gelistiren, siirdiiriilebilirligi
temel degerleri arasina alan bir tiniversitedir. Universite, Toplumsal katki ile ilgili fiili uygulamalarini Kalite
stireclerine uygun hale getirme ¢abalarini gegtigimiz yillarda oldugu gibi bu yil da devam ettirmis olup, 2022 yili
Kurumsal izleme Raporunda dile getirilen olumlu yonleri giiglendirmek, eksikleri de gidermek yoniinde dnemli
adimlar atmistir. Bu minvalde Universite mevcut Stratejik Planim revize etme ve yenileme caligmalar1 kapsaminda
Toplumsal katki politika, strateji ve hedefleri “toplumsal katki” kavrami misyonda ve temel degerler arasinda yer
alacak sekilde 6nerilmistir.

Bu kapsamdaki onerilerden biri amaglara iliskindir. Bes amagctan biri “Toplumsal Katki ve Paydaslarla iliskilerin
Gelistirilmesi” olarak tarif edilmis ve bu ¢ergevede toplumsal katkiya yonelik ti¢ alt hedef siralanmistir. Yine

tiniversitenin faaliyet alanlari kapsaminda toplumsal katki basligina yer verilmis ve bu baslik altindaki {iriin ve

hizmetler de Saglik Hizmetleri, Sosyal Sorumluluk Projeleri, Rehberlik Danigmanlik Hizmetleri, Kiiltiir ve Sanata
Katki Hizmetleri, Konaklama ve Sosyal Tesis Hizmetleri, Kariyer Danismanligi, Basin ve Yayin Hizmetleri,
Engellilere Yonelik Hizmetler olarak siralanmustir.

Stratejik Planin Politikalar bashigi altinda Toplumsal katki politikast da yer almakta ve asagidaki bes eksende
gerceklestirilecegi ve gelistirilecegi ifade edilmektedir. Egitim-6gretim, arastirma, kiiltiir-sanat ve spor faaliyetlerini
sivil toplumla, kamu ve sektor kuruluslariyla is birligi igerisinde toplumun istifadesine sunmak, Toplumsal
yardimlasma ve dayanismayi yerelden genele yaygin sekilde giiclendirmek, Doga ve ekolojik ¢evre hassasiyetini
kendi fiziksel ¢evresinden (kampiisler) baslayarak sehir ve iilke 6l¢eginde gelistirmek, Akademik birikimini, is
diinyasiyla yapisal baglantisi vasitasiyla sehir ve {ilke ekonomisinin ihtiyaglari dogrultusunda, tiniversite-sanayi is
birligi cercevesinde toplumla paylagsmak, Yiiksekogretimi miimkiin oldugunca daha genis toplumsal tabana yaymak
ve kolaylastirmak amaciyla 6grencilere ¢esitli burs imkanlari saglamak.

[lave olarak, Universite biinyesinde faaliyet gosteren uygulama ve arastirma merkezlerinin kurucu metinlerinde ve
yonetmeliklerinde Toplumsal katki fonksiyonu yer almaktadir. Benzer sekilde, Saglik Kiltiir ve Spor Daire
baskanlig1 biinyesinde faaliyet gosteren, 6grencilerin sosyallesmesi ve kurumla birlikte topluma agilmasinda 6nemli
roller tistlenen 6grenci topluluklarinin da ana tiiziiklerinde toplumsal katki fonksiyonuna yer verilmistir.

Toplumsal katki, {iniversitede bircok birimin muhtelif sekillerde dahil oldugu yatay bir alandir. Universite, basta ana
fonksiyonu olan egitim 6gretim ve arastirma faaliyetleri kapsamint birgok sekilde ve vasitayla toplumla, muhtelif
kesimlerle paylasmakta ve sosyal sorumluluk anlayisiyla zenginlestirmektedir. Bu projelerde kamu kuruluslarinin
(merkezi ve yerel idareler) yaninda ulusal ve uluslararasi STK’larla da isbirligi yapilmaktadir. Netice itibariyle
kurum organizasyonu igerisinde bagta Stirekli Egitim Merkezi, Teknoloji Transfer Ofisi, Teknopark, Uygulama ve
Arastirma Merkezleri olmak {izere tiim akademik ve idari birimler de toplumsal katkinin organizasyonel yapisini
teskil etmekte ve cesitli tretimlerle (bilgi, tecriibe, know-how paylasimi, yaym, rapor, proje vb. etkinlikler)
toplumsal katki fonksiyonunu yerine getirmektedirler.

Bu caligmalarin yani sira, fakiilte ve enstitii miifredatlarinin olusturulmasi siireglerinde is diinyasindan insanlarin
dahil oldugu danisma kurullari sanayi ve is diinyasinin taleplerini akademik siireclere yansitmaktadir. Bu dogrultuda
calisan Miifredat Gelistirme Komisyonu, diinyadaki gelismelere paralel olarak is diinyasinin ve toplumun taleplerini
egitim ve arastirma faaliyetlerine yansitmaya calismaktadir. Toplumsal katki kapsaminda ¢ok sayida etkinlik
tiniversitenin tiim birimlerince planlanmakta ve uygulanmaktadir. Sonuglarinin izlenmesi ve Onlem alinmasi
noktasinda da 6nemli adimlar atilmis olup, kurumun idari ve akademik birimlerine adapte etme siiregleri devam
etmektedir. Bu dogrultuda tiniversitenin mevcut etkinlik raporlama siireglerinin yeniden diizenlenmesi ¢alismalari
stirdiiriilmektedir. Ayrica, Toplumsal Katki Siireglerinin PUKO doéngiisii semasi olusturulmus ve ilgili paydaslarla
paylastlmistir.

D.2. Kaynaklar

Universite yerleskelerindeki salonlar ve derslikler, bilisim altyapisi, olagan egitim ogretim faaliyetlerini
etkilemeyecek sekilde planlanarak toplumsal katki i¢in de yararlanilan gercek ve sanal mekanlar/imkanlar olarak
tniversitenin toplumsal hizmete fiziki katki kaynaklarimi olusturmaktadir. Kampiis mekanlar1 talep edilmesi
durumunda dis paydaslara (STK, belediye kamu kurumu vb.) da tahsis edilmektedir. Ornegin Beyoglu Belediyesi ve
Genglik ve Spor Il Miidiirliigii ortakliginda gerceklesen satrang, basketbol, masa tenisi ve hali saha futbol
turnuvalarina kampiislerimiz ev sahipligi yapmistir. (EK-2)
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Universite akademisyenleri, idari personeli, dgrenci ve mezunlar1 topluma hizmet ve toplumla biitiinlesme
calismalarinda kurumumuzun beseri kaynaklarinmi olusturmaktadir. Yukarida belirtilen birimler i¢in merkezi
biitceden ayrilan miktarlar, bu birimlerin ¢esitli proje ve birim faaliyetlerinden elde ettikleri gelirler ve farkli
paydaslardan elde edilen bagislar veya sponsorluk gelirleri kurumun toplumsal katki i¢in sundugu mali kaynaklardir.
Universitenin toplumsal katki kaynaklarinin gelistirilmesi ve mevcut kaynaklarin optimum diizeyde kullanilmasi
icin caligmalar gelistirilmistir. Gelistirilen c¢alismalarin uygulama siiregleri Kalite Komisyonu tarafindan
izlenmekte, 6l¢tilmekte ve gerekli miidahaleler yapilmaktadir.

Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi ile
iligkili sonug¢lar izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

D.1.1 EK-1 Kurum_StratejikPlan1 Taslak.pdf

D.1.1 EK-2 Kurum ToplumsalKatkiPolitikasi.pdf

D.1.1 EK-3 ToplumsalKatkiKaliteStirecY 6netimi-TKKTaslak.pdf

D.1.1 EK-5 Toplumsal-Katki-Komisyonu-Calisma-Usul-ve-Esaslari.pdf

e D.1.1.EK-4 Toplumsal Katki Komisyonu Calisma UsulveEsaslari1Y 6nergesi2022 .pdf

Kaynaklar

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda toplumsal katki kaynaklarinin yeterliligi ve c¢esitliligi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kamtlar

e D.1.2. EK-1 Sportif Kullanim Alanlar1 (Spor Salonlari-Basket Sahasi-ITO Cemile Sultan).pdf
e D.1.2. EK-2 SPOR FESTIVALI DUYURU,j

2. Toplumsal Katki Performansi

YOKAK performans gostergeleri anahtarinda Toplumsal Katki bolimiinde performansa dayali gostergeler iig
baslikta toplanmustir. Bunlar Kurumun gerceklestirdigi sosyal sorumluluk projeleri/faaliyetleri, Stirekli Egitim
Merkezi (SEM) tarafindan gergeklestirilen toplam egitim saati ve yine Hayat Boyu Ogrenme Koordinatorliigiine
bagli merkezlerde gerceklestirilen egitimlerden yararlanan kisi sayis1 olarak ifade edilmektedir.

Universitenin Siirekli Egitim Merkezi is diinyasi, istihdam-is piyasasina ve genel kamuoyuna yonelik cesitli
egitimler vermeye devam etmistir. SEM, 2022 yili i¢inde e-sertifika programlari, dil kurslari, ¢esitli alanlarda
uzman arabuluculuk egitimi, masal ve oyun terapisi, robotik ve kodlama, egiticinin egitimi, bilgisayar programlari
gibi bir¢ok alanda egitim faaliyetleri gergeklestirmistir. 2022 yilinda 78’1 elektronik ortamda olmak {izere toplam
327 egitim ve sertifika programi diizenlenmis, bu programlardan toplam 13 bin 672 kisi istifade etmistir.

Universite biinyesindeki uygulama ve arastirma merkezleri 2022 yili igerisinde bir kismi ulusal bir kismi
uluslararas1 olmak tiizere, ¢evrimigi platformlarda ve yiiz yiize ortamlarda, toplam 31 faaliyet gerceklestirmis veya
igbirlikleri ¢ercevesinde katki saglamistir. Egitim, proje, seminer, konferans gibi bu etkinlikler 4836 kisiye
ulagmistir. Merkezlerin etkinliklerine dair detaylar kanitlarda sunulmaktadir.

Yine akademik birimler de biiyilk ¢ogunlugu kamuoyuna agik ¢evrimi¢i ve yiiz yiize seminer, sOylesi,
egitim/sertifika programlari ve paneller olmak iizere toplam 95 etkinlik gerceklestirmistir. Ornegin Havacilik
Yonetimi boliimii ve Sivil Havacilik Ogrenci Toplulugu isbirligiyle Sivil Havacilik Zirvesi gerceklestirilmis bu
etkinlige 731 kisi katilmuigtir.

Benzer sekilde idari birimler de sosyal sorumlulugu esas alan faaliyetlerde bulunmustur. Ornegin Kariyer
Merkezinin gerceklestirdigi 52 faaliyetin 8680 kisiye, Kurumsal Iletisim Daire Baskanliginin organize ettigi 50
faaliyetin 23 bin 449 kisiye ulastign goriilmektedir. istanbul Ticaret Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon
daire bagkanligi, Kiitiiphanesi olmayan 7 bolgeden segilecek 7 okula kiitiiphane kurmak amaciyla, “7 Bolge 7
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/D.1.1 EK-1 Kurum_StratejikPlan%C4%B1_Taslak.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/D.1.1 EK-2 Kurum_ToplumsalKatk%C4%B1Politikas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/D.1.1 EK-3 ToplumsalKatk%C4%B1KaliteS%C3%BCre%C3%A7Y%C3%B6netimi-TKKTaslak.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/D.1.1 EK-5 Toplumsal-Katk%C4%B1-Komisyonu-%C3%87al%C4%B1%C5%9Fma-Usul-ve-Esaslar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/D.1.1.EK-4 Toplumsal Katk%C4%B1 Komisyonu %C3%87al%C4%B1%C5%9Fma UsulveEsaslar%C4%B1Y%C3%B6nergesi2022.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/D.1.2. EK-1 Sportif Kullan%C4%B1m Alanlar%C4%B1 (Spor Salonlar%C4%B1-Basket Sahas%C4%B1-%C4%B0TO Cemile Sultan).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/D.1.2. EK-2 SPOR FEST%C4%B0VAL%C4%B0 DUYURU.jpg

Kitiiphane” sloganiyla 2021 sonunda baslattig1 kitap toplama ve kiitiiphane kurma projesini 2022 yilinda da devam
ettirmistir.

Saglik Kiiltiir ve Spor Daire bagkanligi biinyesinde faaliyet gosteren 57 6grenci toplulugu 2022 yili igerisinde 322
etkinlik diizenlemistir. Yiiz yiize/¢cevrimi¢i platformda gerceklestirilen bu etkinliklere toplam 22 bin 182 kisi
katilim saglamistir. Daire bagkanlig1 biinyesindeki Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Birimi 2022 yili boyunca
Universite paydaslarina toplam 522 saatlik iicretsiz psikolojik danismanlik hizmeti vermistir.

Ayrica tiniversite yonetimi, yiikksekogrenime erisimi kolaylagtirma ve boylece tilkemizin egitimli insan sermayesinin
gelisimine katki saglamak tizere ¢esitli kalemlerde burs destegi saglamaktadir. Bunlar arasinda, sehit ve gazi
yakinlarina, engellilere saglanan burslar ve Istanbul Ticaret Odasi {iyelerinin yakinlarina yonelik uygulanan indirim
{iniversitenin yerelligi tesvik edici 6rnek uygulamalari arasinda sayilabilir. Universite ayrica egitim 6grenim bedelini
karsilama kapsaminda 234.463.370 TL; konaklama/barinma ihtiyaglarina destek olma, SGK prim destekleri ve
dogrudan nakdi burs destegi gibi farkli kalemlerde ise toplam 15.698.185 TL tutarinda mali destek saglamistir.

Tiim bu faaliyetlerle ilgili detaylar kanitlarda sunulmaktadir. Ayrica bu birimlerin s6z konusu faaliyetleri tiniversite
yonetimi tarafindan izlenmekte ve i¢ ve dis paydaslarla iyilestirme ¢aligmalar1 yiiriitiilmektedir. Universitenin tiim
birimlerine Toplumsal katki konusunu agiklayan ve bu dogrultuda raporlama talep eden bir yazi (Ek-7 ) Rektorliik
tarafindan yazilmis ve takip edilmistir. Buna ilaveten, 26.01.2021 tarih ve 2021/228/7 sayili Senato karariyla
tniversite kalite siireglerini yonetmek amaciyla kurulan yapilardan birisi olan Toplumsal Katki Komisyonunun da
yillik olarak performanslar1 izlenmekte, Rektorlik biinyesinde toplanan bu veriler ilgili paydaslarca
degerlendirilerek iyilestirmeye konu olmaktadir. 9.11.2021 tarih ve 2021/243/4 sayili Senato karariyla iiye sayisi
arttirlarak ilgili komisyon da kurum Kalite Yonetimi biinyesinde iyilestirme siirecine tabi olmustur. izleme
siireclerinin iyilestirilmesine yonelik hedefler ilgili komisyon tarafindan Stratejik Plan izleme Komisyonu ile
paylasilmis, Toplumsal Katki ve Paydaslarla iliskilerin Gelistirilmesi hedef karti bashiginda detaylandirilarak
alinmasi gereken 6nlemler ve stratejiler, yaklasik maliyet hesaplari gibi tiim kalemleriyle ortaya konmustur.

Teknoloji Transfer Ofisi de Avrupa Birligi, TUBITAK, istanbul Kalkinma Ajansi gibi ulusal ve uluslararasi
paydaslarla yiiriitiilen toplam 33 projenin yiiriitiilmesine destek olmustur.

Onemli bir kismi sivil toplumla giiclii bir iliski icinde olan ve goniilliiliik esasli hizmetlerde yer alan Universite
Ogretim tiyelerinin bir kismi1 da kamu kurumlarinda ve uluslararasi kuruluslarda (Avrupa Konseyi gibi) iist diizey
hizmetler vermektedirler.

Toplumsal katki performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

Kanitlar

D.2.1.EK-12022-SEM FAALIYET RAPORU.pdf

D.2.1.Ek-2 SKS Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler.docx

D.2.1.EK-3 Akademik ve Idari Birimler F aaiyetler.xIsx

D.2.1.EK-4 Aragtirma merkezleri faaliyetleri.xlsx

D.2.1.EK-5 Burslar.xIsx

D.2.1.EK-6 2022 Kurumsal I¢ Degerlendirme RaporuTKK _ Veri Talebi_Ustyazi.pdf
D.2.1.EK-7 7 Bolge 7 Kiitiiphane - Sosyal Sorumluluk.pdf

D.2.1.EK-8 TTO 2022 Yili Di1s Kaynakli Projeleri.pdf

D.2.1.EK-9 Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Birimi.pdf

D.2.1.EK-10 Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Tanitim Kitapeigi.pdf
D.2.1.EK-11 SKSetkinlikleriafisler.pdf

E. SONUC VE DEGERLENDIRME

76/83

Universite biinyesinde “Yiiksekdgretim Kalite Giivencesi Yonetmeligine” gore 26.04.2016 Tarihli 2016/157-1
sayili Senato Karar1 ile “Universite Kalite Komisyonu” kurulmus, bu karar kapsaminda “Istanbul Ticaret
Universitesi Kalite Komisyonunun Calisma Usul ve Esaslar1” belirlenmistir. Belirlenen ¢alisma usul ve esaslari
cercevesinde, kurumun stratejik planm1 dogrultusunda kalite ¢alismalarinin yonetilmektedir. Kurumun kalite


https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/D.2.1.EK-1 2022-SEM FAAL%C4%B0YET  RAPORU.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/D.2.1.Ek-2 SKS Sosyal, k%C3%BClt%C3%BCrel, sportif faaliyetler.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/D.2.1.EK-3 Akademik ve %C4%B0dari Birimler Faaiyetler.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/D.2.1.EK-4 Ara%C5%9Ft%C4%B1rma merkezleri faaliyetleri.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/D.2.1.EK-5 Burslar.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/D.2.1.EK-6 2022 Kurumsal %C4%B0%C3%A7 De%C4%9Ferlendirme RaporuTKK _ Veri Talebi_Ustyazi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/D.2.1.EK-7 7 B%C3%B6lge 7 K%C3%BCt%C3%BCphane - Sosyal Sorumluluk.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/D.2.1.EK-8 TTO 2022 Y%C4%B1l%C4%B1 D%C4%B1%C5%9F Kaynakl%C4%B1 Projeleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/D.2.1.EK-9 Psikolojik Dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1k ve Rehberlik Birimi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/D.2.1.EK-10 Psikolojik Dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1k ve Rehberlik_Tan%C4%B1t%C4%B1m_Kitap%C3%A7%C4%B1%C4%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ticaret/2022/ProofFiles/D.2.1.EK-11 SKSetkinlikleriafi%C5%9Fler.pdf

giivencesi kapsamindaki yapilanmasini, faaliyetlerini, gelisimi gosteren bu 6z degerlendirme raporlart yedi yildan

beri paydas katilimli bir sekilde hazirlanmakta ve kurumun web sayfasinda yaymlanmaktadir. YOKAK tarafindan
gorevlendirilen Di1s Degerlendirme ve Izleme Takimlarmin hazirladizt KGBR 2018 ve KiR2021 raporlarinda
kurum faaliyetleri akran goziiyle degerlendirilmistir. Kurum bu raporlari, paydas goriislerini ve YOKAK’1n
Olgiitlerini degerlendirmekte ve iyilestirme ¢aligsmalar yiirtitmektedir.

Kurumun kalite giivencesi ¢aligmalar1 “Kalite Komisyonu” tarafindan yonetilmekte ve izlenmektedir. Kurumun
akademik ve idari personelinin, dgrencilerinin, mezunlarinin, dis paydaslarinin temsil edildigi ¢ok sayida komisyon,
birim, alt birim, danigma kurullar1 ve kalite el¢ilerinin olusturdugu genis bir organizasyon Kalite Komisyonunun
olusturdugu ve dongiisel sekilde yiirliyen ¢esitli mekanizmalarda gorev almakta ve sistematik caligmalar
yapmaktadir. Bu mekanizmalardan birisi akademik siireclerin yonetimi, digeri idari stireglerin yonetimi {izerinedir.
Birinci mekanizma YOKAK ana alanlarina ve olgiitlerine gore birimler, alt birimler, danisma kurullari, ana
komisyonlar igerisinde siirdiiriilen ¢alismalar seklindedir. ikinci mekanizma ISO9001:2008 ve TSE ilkelerine gore
calismaktadir. Her iki mekanizma ana komisyonlarda siire¢ yonetim sistemini ele almakta ve Kalite Siire¢ Y 6netimi
El Kitabini gilincelleyip, gelistirmektedir.

Kurum 2021 yilinda kurumsal izleme programina dahil edilmistir. Bu kapsamda, YOK AK izleme takimu tarafindan
12.07.2021 tarihinde izleme ziyareti gergeklestirilmistir. YOKAK izleme takin tarafindan {iniversiteye sunulan
izleme raporunda belirtilen gelismeye acgik ve gii¢lii yonler dikkate alinarak yapilan iyilestirmeler ve kurumun giiglii

yonlerinin ne denli devam ettirildigi is bu raporda ifade edilmistir. 2021 yilinda sunulan “Kurumsal izleme
Raporunun” sonu¢ ve degerlendirme boliimiinde ifade edilen gelismeye agik yonlere iliskin bir senelik siirecte
gelistirilen ve planlanan calismalar asagida ifade edilmistir. Kurum, YOKAK kurumsal akreditasyon siirecine
hazirlanmaktadir. Bu kapsamda, 2018 yilinda sunulan KGBR raporu ve 2021 yilinda sunulan izleme raporunu
temel alarak iyilestirmeler gelistirmektedir. Gii¢lii yonlerinin devami ve niteliginin arttirilmasi icin ise, faaliyetlerine

hiz vermektedir. Geri bildirim raporlarinda kurumun stratejik plani, bilgi yonetim sistemleri, arastirma alt yapisi,

arastirma faaliyetleri ve toplumsal katk siireclerine iliskin iyilestirmeye agik yonler ifade edilmistir. Kurum izleme

raporun sunuldugu 2021 yilindan itibaren tiim bu ifadeler i¢in ¢aligma gelistirmis ve yeni kararlar almistir. Stratejik

plan ¢alismalar1 disiplinize edilmis olup alinan geri bildirimler ¢er¢evesinde 2024-2028 stratejik plan hazirlik siireci

baslatilmistir. Tiim bu siire¢ Kalite Komisyonunun yakin takibi ile yiirtitiilmektedir. Stratejik plan hazirlik siirecinde
i¢ ve dis paydaslarin goriis ve 6nerilerinin alinmasi {izerine anket ¢alismalar1 gelistirilmistir. T.C. Cumhurbagkanlig1

tarafindan hazirlanan “Universiteler Igin Stratejik Plan Hazirlama Rehberi” dogrultusunda tiim ¢alismalar, Strateji
Plan Hazirlama ve Izleme Komisyonu tarafindan organize edilmektedir. Siirecin tiim idari destegi ise, Genel
Sekreterlige bagli Strateji Mdudurliigii tarafindan  yiirtitiilmektedir. ~ Stratejik planin  kapsayicilignt  ve
uygulanabilirligini arttirmak amaciyla i¢ ve dis paydaslarin katilimiyla calistay programi organize edilecektir.

Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme, Toplumsal Katki ve Idari Siiregler basliginda gelistirilecek ¢alistay serisinde
belirlenmis soru kaliplart {izerinden goriis ve 6neriler tartigilacaktir.

Kurumun arastirma alt yapisinin iyilestirilmesi igin laboratuvarlarin yenilenmesi tizerine proje baslatilmis olup,
arastirmaci statiide dokuz 6gretim elemaninin istihdami gergeklestirilmistir. Universitenin 2022 yilinda yayin
faaliyetleri hiz kazanmistir. Yayinlar hem sayisal anlamda artmis olup, kalite diizeyleri son derece yiikselmistir. Bu
kapsamda, 2022 yilinda web of Science yayinlarinda %115 artis, scopus yaymnlarinda %100 artis yasanmigtir. SCI-
Expanded yayinlarinda %220, SCI yaymlarinda %85 artis yasanmistir. Web of Science Q1 kalite degerindeki
yayinlarda %313 artis, Q2 kalite degerindeki yayinlarda %150 artis, Q3 kalite degerindeki yayinlarda %107 artis
yasanmistir. Scopus Q1 yayinlarinda ise, %148 artis, Q2 yaymlarinda %166 artis, Q3 yayinlarinda ise %94 artis
yaganmistir.

Kurumun yayin, arastirma ve proje calismalarina yonelik tesvik faaliyetleri arttirilmustir. Istanbul Ticaret Odas1 ve
YAPKO tarafindan verilen yaymn tesviklerine yeni kalemler eklenmis, tesvik tutarlari arttirilmistir. Universite
Ogretim elemanlar tarafindan 2021 ve 2022 willarinda gelistirilen bilimsel yaymlar i¢in 22.03.2023 tarihinde
“Akademik Yikseltme ve Tesekkiir Toreni” diizenlenmistir. Sosyal Bilimler ve Fen Bilimleri olmak tizere iki
kategoride degerlendirme gerceklestirilmis olup, degerlendirme sinirimi gegen dgretim elemanlarina tesekkiir belgesi
takdim edilmistir. Kuruma 2021 ve 2022 yillarinda istihdam edilmis ve yiikseltmesi gergeklestirilen 6gretim
tiyelerine yine tebrik/tesekkiir belgesi takdim edilmistir.

2023 yilindan itibaren Universite “Bilgi Yonetim Sistemine, Akademik Veri ve Performans Yonetim Sistemi
(AVESIS)” ve “Proje Siiregleri Yonetim Sistemi (BAPSIS)” dahil edilerek kurumun akademik performans dlgme ve
degerlendirme siireglerinin ve arastirma projeleri siireglerinin yonetiminin elektronik ortamda yapilmasi
saglanacaktir. Yazilimin alinmasi {izerine paydas katilimli toplantilar organize edilmis ve ortak karar dogrultusunda
satin alma siireci Miitevelli Heyetine sunulmustur. Rektorlik ve Miitevelli Heyetinin olumlu goriisleri
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dogrultusunda satin alma siireci baslatilmistir. Universitenin kurumsal veri yonetim, performans takibi ve proje
stireglerinin yonetilmesi i¢in iyilestirme adimi atilmistir. Bunun yani sira, 6grenci otomasyon siirecinin yenilenmesi
tizerinde 2022 yilinda ¢alismalar paydas katilimli bir sekilde tamamlanmigtir. Otomasyon degerlendirilmesi {izerine
kurum igerisinden belirlenmis akademik ve idari personellerden olusan komisyon olusturulmustur. Komisyon alti
otomasyon firmasinin sunumlarini tek tek dinlemis, anket degerlendirmeleri uygulamis ve ortak kararla tiniversite
yonetimine 6neride bulunmustur. Universite Rektorliigii ve Miitevelli Heyetin onay1 dogrultusunda, iilkemizde
birgok tiniversite tarafindan kullanilan otomasyon firmasina gegis karar1 2022 yilinda alinmigtir. Alinan karar
dogrultusunda firma ile analizler baslatilmis olup, 2023 yil1 igerisinde gecis siireci tamamlanacaktir. Sonug olarak,
tiniversitenin egitim-ogretim, arastirma gelistirme ve idari siireglerine kullanmis oldugu yazilimlar yenilenmis ve
birbirleriyle entegrasyonlari istenilen diizeye ¢ikarilacaktir.

Universite 2022 yil1 itibariyle program akreditasyonlarina bagvuru siireclerini hizlandirmistir. Kurumsal Gelisim ve

Planlama Ofisi tarafindan birim kalite komisyonu iiyelerine program akreditasyonlari hakkinda bilgilendirme

toplantilar1 diizenlenmistir. Universite yonetimi tiim bu toplantilarda liderlik ederek, program akreditasyonlarina

vermis oldugu onemi ve destegi belirtmistir. Bu kapsamda, 2022 yilinda Miihendislik Fakiiltesinin tiim boéliimleri

icin MUDEK akreditasyon siirecini baslatilmistir. Fakiilte biinyesinde kalite kurulu olusturulmus, 6z degerlendirme
raporu 2022 yili itibariyle tamamlanmustir. Fakiiltenin MUDEK basvurusu 2022 yilinin aralik ayi itibariyle
tamamlanmustir. Isletme Fakiiltesi biinyesinde yer alan Isletme (Tiirkce) ve Isletme (Ingilizce) Boliimlerinin STAR
akreditasyona basvurusu gergeklestirilmis, 6z degerlendirme raporu hazirlanmis ve saha ziyaretleri

gergeklestirilmistir. 2023 yilimin ilk ¢eyregi igerisinde iki programin da akredite edildiginin bilgisi iiniversiteye

verilmistir. Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi Siyaset Bilimi ve Uluslararas: iligkiler B&liimiiniin akreditasyon
basvurusu ise, Star Akreditasyona yapilmustir. Iletisim Fakiiltesi igerisinde ise, Medya ve Iletisim Boliimii
hazirliklarim tamamlayarak, ILEDAK akreditasyon bagvurusu yapilmustir. Universite tiim bu ¢aligmalarla program
akreditasyonlarini arttirarak, YOKAK kurumsal akreditasyon siirecine hazirliklarimi hizlandirmaktadir. Kalite
calismalari idari siire¢lerde hiz kazanarak devam etmektedir. Kurumun idari yapilanmasi TSE kalite standartlarina
sahip olmakla beraber belge alimi tescillenmistir. 10-12 Ekim 2022 tarihleri arasinda Universitede yapilan dis

tetkikte; TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi Standarti’nin maddeleriyle ilgili uygulamalar detayli olarak
incelenmistir. Dis tetkik neticesinde TSE Yiiriitme Komitesinin 25.10.2022 tarihli karar1 ile Universite, Kalite
Yonetim Sistemi Belgesiyle birlikte IQNET Belgesini (Uluslararas1 Taninirlik Belgesi) almaya hak kazanmustir.

Tiim bunlara ek olarak, {iniversitenin 2021 yili Kurumsal izleme Raporunda belirtilen iyilestirme agik yonler
asagida baglik bazinda ifade edilmistir.

Liderlik, Yonetisim ve Kalite Boliimii
Gelismeye Acik Yonler

o Universitede siirdiiriilebilir kalite giivencesi, egitim-6gretim, arastrma-gelistirme, toplumsal katki ve
yonetim sistemi politikalarmm varhgi

Kurum paydaglarinin mutabik kalarak hazirladigi ve benimsedigi, Kurum Miitevelli Heyeti tarafindan da onaylanan
2018-2023 Stratejik Planinda “Temel Politika Perspektifi, Egitim ve Ogretim Politikasi, Yayin, Arastirma ve
Gelistirme Politikasi, Yonetim Sistemi Politikasi, Paydaslarimiza Y 6nelik Politikalar mevcuttur. Ayrica Stratejik
Plan Hazirlama ve Izleme Komisyonunun tavsiyeleri dogrultusunda ilgili komisyonlar yeni 2024-2028 Stratejik
Plami icin “Liderlik, Ynetisim ve Kalite Giivencesi; Egitim ve Ogretim, Arastirma-Gelistirme, Toplumsal Katki”
politikalar1 tizerinde ¢aligmaktadir.

= Strateji-hedef-faaliyet ve gostergelerdeki uyumsuzluklar Stratejik plana iliskin hedef ve gostergelerin
yillik takibi ve gerekli nlemlerin ahnmasina yonelik dongiilerin olusturulmasi

Universite stratejik yonetim modeli uygulamakta olup, bu baglamda, 5 yillik siirecleri kapsayacak bicimde
hazirlanan {iniversite Stratejik Plani, “Stratejik Plan ve Izleme Komisyonu” tarafindan izlenmekte ve gerekli goriilen
noktalarda yerel ve kiiresel alandaki degisimlere uyum saglamak adina 22.04.2021 tarihinde ¢ikarilan Stratejik Plan
Usul ve Esaslar1 Yonetmeligine gore giincelleme yapilmaktadir. Stratejik Plan ve izleme Komisyonu 2022 yilinda
paydaslarla yapmis oldugu toplantilarla mevcut stratejik plani incelemis ve bir sonraki stratejik plan hazirlama
caligmalarina da baglamistir.

¢ Stratejik plan, performans program ve biitce arasinda saghkh ve fonksiyonel bir iliskinin kurulmasi

Kurumun finansal kaynaklarmin yonetimi Universitenin amag ve politikalarina, YOK Mevzuati, Biitge Uygulama
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Yonergesi, TS EN ISO9001 Kalite Yonetim Sistemleri Standardi, SMMM Ve Y MM’lerin Mesleki Faaliyetlerinde
Uyacaklar1 Etik Ilkeler Hakkinda Yonetmelik, Mali Isler Daire Baskanhig: tarafindan “flgili Dokiimanlar”
maddesinde belirtilen standartlara bagli kalarak yerine getirilmektedir. Universite kalite giivence sistemi calismalari
kapsaminda kurumun biitce ve finans siireclerini PUKO dongiisiinii temel alarak tanimlanustir. Finansal
kaynaklarinin yonetiminin etkin sekilde yapilabilmesi icin risk analizleri yapilmuistir.

e Kurumsal performans gostergelerinin kurumun ac¢ik tercihlerini ortaya koymasi, kurumsal performans
gostergelerinin i¢ kalite giivence sistemi ile iliskilendirilmesi ve yillara bagh degisiminin takibi

Mevcut Stratejik Planda 27 strateji ve stratejilere ait toplam 56 hedef ve 56 faaliyet belirlenmistir. Hedef ve
faaliyetlere ait 58 gosterge agik bir sekilde tanimlanmistir ve bunlar Stratejik Plan ve Izleme Komisyonu tarafindan
izlenmektedir. YOKAK web sayfasinda Kuruma ait gostergeler verilmistir ve yillara gére degisimleri sunulmustur.

o Kalite Komisyonu ve destek komisyonlarin sistematik siire¢c yonetimine PUKO déngiisii cercevesinde
somut katkisi ile politika aynntilan ve siire¢ yonetiminin detaylanmin belirlendigi Kalite El Kitabimin
akademik birimlere yansitilmasi

Senato’nun 2021 yilinda iki ayri toplantisinda 2021/228-7 (Ek-1/4) ve 2021/243-4 (Ek-3) kararlarinda “Kalite
Kitab1 Siire¢ Ornegi” ve “Kalite Kitabi/Kalite Yonetim Siirecleri” sunulmustur. Bu dokiimanlar esas olmak iizere
“Kalite Giivence Sistemleri izleme, Giincelleme ve Yaygimlastirma Komisyonu” ile birimleri temsil eden 6 ¢alisma
grubu taslagini hazirlamigtir. Taslak birimlerin incelemesine sunulan ve gelen bilgiler dogrultusuna hazirlanan

“Kalite Kitab Siire¢ Ornegi” 1.siiriimii ve miiteakiben 2.siiriimii hazirlanmis ve web sayfasinda yaymlanmustir.

o Kalite Komisyonu ve Universite Ust Yonetiminin kalite giivence sisteminin gelismesinde etkin role sahip
olan akademik program akreditasyonuna verdigi destek ve yonlendirme

Rektoriin Bagkani oldugu Kalite Komisyonu ve iist yonetimin temsil edildigi Senato akreditasyon ¢aligsmalari i¢in
YOKAK 1n tammladig1 alanlarda 10 komisyon olusturmus ve bu komisyonlar1 yetkilendirmistir. Bu komisyonlarin
bir tanesi iginde 12 alt komisyon bulunmaktadir: birincisi idari Birimler Kalite Komisyonu, digeri 11 fakiilte ve
enstitiide olusturulan 11 Akademik Birim Kalite Komisyonu bulunmaktadir. Rektorlitkk bu komisyonlart belirli
zamanlarda bir araya getirerek caligmalarini paylagsmalarini saglamaktadir.

o Egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve yonetsel siireclerde gerceklesen uygulamalarn
irdelenmesi ve gerekli Onlemlerin almarak c¢evrimlerin kapatilmasi gelismeye acik yan olarak
degerlendirilmektedir.

Kalite Giivencesindeki “PUKO” ile ilgili Kurumun biitiiniinii kapsayan bir 6rnek YOKAK’ daki ana alan sayisimin
dorde diisiiriilmesi ve ana alan basliklarimn degistirmesi konusunda goriilmiistiir. Onceki Senato kararma dayali
Planlama ve Uygulama birimler ve Kalite Kurulu tarafindan Degerlendirilmis, Onlem Alam islemi Senato Karar1
ile yapilmistir.  Siireglerin izlenmesi, iyilestirilmesi ve siirekliliginin saglanmast baglaminda 29.01.2019,

26.01.2021 ve 09.11.2021 tarihli ii¢c ayr1 Senato karari ile Kalite Komisyonu altindaki organizasyon yapisi
genisletilmis ve giincellenmistir. Her birimin degerlendirme ¢aligmalarindan sonra iyilestirme/6nlem alma
Onerilerini karara doniistiiriilmesi tizerinde mutabik kalinmis, konunun gerekirse idari veya akademik birim (boliim,
fakiilte/enstitii veya senato) karari ile yapilabilecegi benimsenmistir. Dolayisiyla gerek idari gerekse akademik bazi
yonetim kurulu kararlar1 bu kapsamda alinmistir. Ornek olarak Bitirme Odevleri konusunda bazi1 6neriler bsliimler
seviyesinden fakiilte diizeyine taginmistir; yapilan degerlendirmeler (Kontrol) sonucunda Kurumun mevcut bitirme
odevi yonergesine uygun iyilestirmelerin yapilmas: (Onlem alma) kararlastirilmistir. Bu kararlar fakiilte kurulu
karar1 kapsaminda alinmistir, fakat ayn1 zamanda bir PUKO dongiisiidiir.

¢ Akademik birim ve programlarda olusturulan Damsma Kurullarinin karar alma, yonetisim ve iyilestirme
siireclerine katihm mekanizmalarmin planlanmasi ve uygulanmasi

Universitede dekanlik, enstitii ve program diizeyinde Danmisman Kurullar1 olusturularak yilda bir kez bu kurullar ile
toplantilar yapilmakta ve dis paydaslarin karar alma mekanizmasimna katilmalar1 saglanmaktadir. Ornek olarak
Miihendislik Fakiiltesi boliimlerinin web sayfalarindan toplanti tutanaklarina erisim saglanabilir.

o Miihendislik fakiiltesi damsma kurulu https://ticaret.edu.tr/muhendislik-fakultesi/danisma-kurulu/
o Istanbul Ticaret Universitesi Miihendislik Fakiiltesi Dis Paydas

Toplantis https://ticaret.edu.tr/muhendislik-fakultesi/wp-content/uploads/sites/5/2022/06/02.06.2022-
Dan.Kur_.-Dis-Payds-Top.1-TUTANAK.pdf
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o Miihendislik Fakiiltesi Endiistri Miihendisligi Damsma Kurulu Toplanti
Tutana g1 https:/ticaret.edu.tr/muhendislik-fakultesi/wp-content/uploads/sites/5/2022/12/17.05.2022-End.-

Mubh.-Danisma-Kurulu.pdf

o Akademik personelin yonetisim ve iyilestirme siireclerine etkin katibm mekanizmalanmn
olusturulamamus olmasi

Universitede akademik personele gonderilen maillerle iyilestirme siireclerine katilimi saglanmaktadir. Bu hususa
ornek olarak “Siire¢ Yonetimi El Kitabi” bir komisyon tarafindan olusturulmus ve i¢ paydas olarak akademik
personelin goriis ve degerlendirmelerini almak tizere kendilerine mail yoluyla bilgilendirme yapilarak geri dontisleri
istenmistir.

Rektorluk Ofisi

Geri Bildirim Talebi: Streg Y&netimi El Kitabi v.1.0

Degesli Fakillte Sekreterimiz,
Degerli Enstiti Sckreterimiz,
Degerli Meslek Yuksekokulu Sekreterimiz,

Universi temizin kalite giivence sistemi galismalan kapsaminda kurulan “YOK, Kalite Guvence Sistemi Izleme, Guncelleme ve Yaygmlastuma Komisyonu" ve birim
temsilcileriyle hazirlanan “Sires Yénetimi El Kitabt V1.0” web sayfanuz Gzerinde yayul Yayunlanan dok versiyon 2.0"tnun hazirlanmast igin geri bildirimleriniz
onem arz etmektedir. lgili dokuman igin yapacagimz geri bildirimler, PUKO (Planiama-Uygulama-Kontrol Etme-Onlem Alma) dongist gergevesinde degerlendirilerek

sonuglandinlacaknr

Bu kapsamda, Stireg Yonetimi El Kitab V1.0' tzerinde gincellenmesini talep ettiginiz veya ekl diginiz hususlan 26.12.2022 Carsamba Giinii mesai bitimine kadar
Rektorlitk Ofisi (r fisi@tcaret.edu tr) ile pay yeceg

Siires Yonetimi El Kitabi V'1.0: hitp-/fticaret echu tr/'wp-content/uploads/2022/08 Surec- Yonetimi-El-Kitabi pdf
Tegekkir eder, ivi calismalar dileriz.

g Rektorlik Ofisi - Rectorate Office
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Universitede birlikte ve etkileserek ortaklasa yonetime drnek olarak kalite siireglerine olusturulan komisyonlarda
¢ok sayida akademik personel gorevlendirilmis ve kalite siirecinde etkin katilimlar1 saglanmaktadir. Universite
stratejik plan c¢alismalarinda stratejik plan izleme komisyonu tarafindan yapilan 2024-2028 stratejik plan
calismalarina akademisyen katilimi saglanarak {iniversitenin vizyon, misyon, stratejik hedefler ve performans
gostergelerinin belirlenmesinde akademisyen katkisi saglanmaktadir.

Fakiilte, enstitii, tiniversite yonetim kurullar1 ve senatoda secilmis akademik tiyelerle akademik personelin yonetim
stirecine aktif katilimi saglanmaktadir. Bu kurullarda olusturulan alt komisyonlar ile akademisyenlerin {iniversite
karar verme mekanizmasina etkin katilimi saglanmaktadir. Miifredat komisyonu, giivenlik sorusturmasi komisyonu,
staj komisyonu, kalite komisyonu, arastirma gelistirme komisyonu, atama yiikseltme komisyonu vb.

Universitede uluslararasilasma siireg yonetimi, uluslararasilasma kaynaklarinin nitelik baglaminda izlenmesi ve
uluslararasilagsma performansinin siirdiiriilebilir diizeyde ve iyilestirme eylem planlarimi da igerecek sekilde
izlenmesi Universitede uluslararasilasma siire¢ yonetimi baglaminda “Siire¢ Yo6netimi E1 Kitab1” igerisinde Tablo
5.5°de Uluslararasilasma siireci tanimlanmistir. Bu kapsamda Uluslararasilagma siirecinin alt ve st siiregleri,
stirecin amaci, sorumlusu, uygulayicilari, girdileri, faaliyetleri, ¢iktilari, performans gostergeleri, siirecin miisteri,
tedarikeisi, dokiimanin gézden gegirme sikligi ele alinarak dokiimante edilmistir. (Bkn. https://ticaret.edu.tr/wp-

content/uploads/2023/04/surec-yonetimi-el-kitabi v2.pdf)

Stire¢ Yonetimi El Kitabina gore uluslararasilasma siireci performansi olgiilirken kullanilacak performans
gostergeleri su sekildedir:

Erasmus kapsaminda gelen 6grenci sayisi

Erasmus kapsaminda giden 6grenci sayist

Mevlana kapsaminda gelen 6grenci sayisi

Mevlana kapsaminda giden 6grenci sayisi

Erasmus kapsaminda gelen 6gretim elemani sayisi

Erasmus kapsaminda giden 6gretim eleman sayisi

Mevlana kapsaminda gelen 6gretim elemani

Mevlana kapsaminda giden 6gretim elemani

Yabanci1 Uyruklu Ogrenci Sayist/Toplam Ogrenci Sayisi orani

Yabanci Uyruklu Ogretim elemam Sayisi/Toplam Ogretim elemani sayis1 orani

SR NBE LD~

—
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11. Yabanci Uyruklu 6grenci memnuniyet seviyesi
Egitim-Ogretim
Gelismeye Acik Yonler

e Programlann tasarim ve onay siire¢lerinin program ¢iktilarinin izlenmesi yoniinden i¢c kalite giivence
sistemleriyle iligkilendirilmesi

Programlarin tasarim ve onay siireglerinin program ¢iktilar1 baglaminda izlenmektedir. Ogrenci geribildirimleri; ders
Ogretim Uyesinin degerlendirmeleri, boliim i¢i toplantilar dikkate alinarak programlarin iyilestirilmesi ve
gelistirilmesi yapilmaktadir. Ayrica aymi dersin farkli subelerdeki 6l¢me degerlendirme sonuglari karsilastirilarak
basari/basarisizlik kok nedenleri arastirilmakta ve gerekli tedbirler alinmakta ve siireg iyilestirilmektedir.

Bu baglamda iiniversitede programlar diizeyinde kismi olarak akreditasyon calismalar1 baslatilmistir. Ornek olarak
mithendislik fakiiltesindeki Bilgisayar miithendisligi, Endiistri Mithendisligi, Elektrik Elektronik Miihendisligi ve
Mekatronik Miihendisligi boliimleri MUDEK akreditasyonu i¢in Nisan 2022 itibariyle galismalara baglamis ve
MUDEK'e resmi bagvuru yapilmistir. Bu baglamda her bir program icin on bir ana baslikta program ciktilar:
tanmimlanmis ve 6grencilerin bu ¢iktilar1 ne oranda karsiladiklarim ortaya koymak igin bir MUDEK karnesi tasarim
calismalar1 yapilmistir.

e Basan olcme ve degerlendirme yonteminin (BDY) hedeflenen ders 6grenme ciktilarma ulasildigim
Olcebilecek sekilde tasarlanmasi

Bu gelismeye acik yonle ilgili 2.2. Olgme ve Degerlendirme basliginda detaylica ve kanitlayici dokiimanlarla
belirtilmistir. Konuyla ilgili siire¢ iyilestirilmesi ve gelistirilmesi yapilmaya devam etmektedir. Bu konuda da bir
onceki maddeye bagli olarak Program diizeyindeki MUDEK gibi akreditasyon galismalari baglaminda ders basarisini
6lemekte kullanilan vize, 6dev, proje, kisa sinav, final gibi basar1 6l¢me mekanizmalarinda sorulan her bir sorunun
ders 6grenme ¢iktist ve program g¢iktilarindan hangilerine karsilik geldigi olusturulan bir sinav kapag: ile 6grencilere
ilan edilmistir. Sinav sonucunda ders 6grenme ¢iktilar1 bazinda performans 6l¢tim analizleri yapilmaktadir.

'I' ISTANBUL TICARET UNIVERSITEST
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o Kalite giivencesi sistemini, egitim-6gretim siireclerini 6lcme ve izlemeye imkian tamyacak sekilde
tasarlamasi ve siirecin siirekliliginin saglanmasi

Bu gelismeye agik yonle ilgili 3.2 akademik destek hizmetler bagliginda detaylica ve kanitlayici dokiimanlarla
belirtilmistir. Konuyla ilgili siireg iyilestirilmesi- gelistirilmesi yapilmaya devam etmektedir.

Arastirma Gelistirme

Gelismeye Acik Yonler
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e Arastima politikas1 ilgili uygulamalarin performans gostergeleri cercevesinde izlenerek gerekli
onlemlerin alinmasi

Arastirma stratejisi ve hedefleri performans olgiitleri ve Universite tarafindan uygulamaya konulan performansa
dayali mali tesvik sistemi baglaminda takip edilmekte ve her yil gézden gegirilmektedir. Akademik personelin
egitim-6gretim ve arastirma-yaymn, proje faaliyetleri yillik bazda Universitenin bilgi islem sistemi (TUBIS)
tarafindan izlenmekte ve degerlendirilmektedir. 2023 yilindan itibaren Universite “Bilgi Yonetim Sistemine,
Akademik Veri ve Performans Yonetim Sistemi (AVESIS)” ve “Proje Siirecleri Y6netim Sistemi (BAPSIS)” dahil
edilerek Universitenin akademik performans 6l¢me ve degerlendirme siireglerinin ve arastirma projeleri siireglerinin
yonetiminin elektronik ortamda yapilmasi saglanacaktir. Yazilimin alinmasi tizerine paydas katilimli toplantilar
organize edilmis ve ortak karar dogrultusunda satin alma siireci Miitevelli Heyetine sunulmustur. Rektorliik ve
Miitevelli Heyetinin olumlu gériisleri dogrultusunda satin alma siireci baslatilmistir. Universitenin kurumsal veri
yonetim, performans takibi ve proje siireclerinin yonetilmesi i¢in iyilestirme adimi atilmistir. Biitiinlesik/Entegre
bilisim alt yapisi tamamlaninca kayit, izleme ve raporlama, bilgilendirme ve tesviklerin ¢alistirilmast siireclerinin
cok etkin bir halde kullanilabilecektir. Tesvik edilen ve desteklenen arastirmalar uygulamali alanlarda oldugundan
bolgesel/ulusal agidan degerlendirildiginde bunlarin kisa ve orta vadede dogrudan ekonomik ve sosyo-kiiltiirel
katkis1 vardir. Uluslararasi, ulusal ve yerel 6lgekteki sosyal, teknik ve ekonomik gelismeler kalkinma plani ve
stratejik plan hedeflerine uygun sekilde ele alinmaktadir. Avrupa Birligi Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan
Avrupa Birligi destekli bir¢ok proje yiiriitiilmektedir. Ozetle yiiriitiilen projeler sonucunda iilkeler aras1 is birligi
ortaminin gelistirilmesine katki saglanmustir.

¢ Arastirma altyapilan icin gerekli fiziki ortamlann birkac laboratuvarla simrh kalmasi

Teknoloji Transfer Ofisi tarafindan gelistirilen ve uygulama siireci devam eden “Istanbul Adli Bilisim Laboratuvari”
projesi, 11. Kalkinma planinin adalet hizmetlerinde teknolojik alt yapilarin kurulmasi hedefine hizmet etmektedir.
Kurum Teknopark Istanbul’un kurucu hissedaridir. Bu ¢ergevede yapilan protokol ile &grencilerin ve
akademisyenlerin Teknopark Istanbul’da biinyesinde bulunan laboratuvar, atolye gibi alt yapi imkanlarim
kullanmalart saglanmistir. Moda Tekstil Boya Baski Atélyesi, Psikoloji Laboratuvart ve Radyo stiidyosu
olusturulmus ve var olan TV stiidyosu yenilenerek, kurumun arastirma altyapilari i¢in gerekli fiziki ortamlar
tyilestirilmistir. Malzeme laboratuvarlarinin projeleri tizerindeki ¢alismalar devam etmektedir; fiziki alt yapinin
hazirlanmas1 konusunda mevcut segeneklerin belirlenen 6lgiitlerle degerlendirilmesi agsamasina gelinmistir. Asagida
laboratuvar imkanlarinin genisletilmesine yonelik fakiilte tarafindan laboratuvar taleplerini iletmeleri yoniinde gelen
mail asagida verilmistir. Universite paydas katilimli bir sekilde laboratuvarlarin yenilenme siirecine yonetmis olup,
alian talepleri Rektorliik ve Miitevelli Heyet onayina sunmustur. Miitevelli Heyet tarafindan kabul edilen ¢alisma
kapsaminda Siitliice ve Kiigiikyal1 Yerleskelerinde bulunan laboratuvarlarin teknoloji alt yapilarinin iyilestirilmesi
tizerine caligma baglatilmistir. 2022 itibariyle baslatilan paydas goériis toplantilari akabinde siire¢ satin alma
asamasina gelmistir. 2023 itibariyle tiim laboratuvarlarin yenilenmesi tamamlanacaktir.

RE: Laboratrvar ve teknisyen intiyagian

Tabloda yer almas: bekdenen bilgier igin bir Srnek bos sat

Lab | Meweut | Cmenlen | Kapasite
Ad | Sensf St Tharvacs

Balgslessnize arz edersm
Saygilanmila,

ISTANBUL TICARET
wnivERSITESI

¢ Arastirma personeli sayisinin az olmasi

Aragtirma personel tammi Frascati Kilavuzunda, ENQA ve bazi AB iilkelerin personel kadrosu tamimlarinda
bulunmaktadir. Bu arastirma personeli ifadesi YOKAK’n ilk dokiimanlarinda da bulunmaktadir. Tiirkiye’de
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akademik personel i¢in arastirma personeli kadrosu diye bir tanim yoktur. Ancak YOKAK tarafindan gérevlendirilen
Kurum Izleme Takimi, raporunda “arastirma personeli sayisinin az olmas1” degerlendirilmesini yaptig1 icin, Kurum
ist yonetim bu hususu Miitevelli Heyetine agiklamis ve 6zellikle agirlikli olarak arastirma ve gelistirme ¢alismalari
yapacak, ders yiikii az tutulacak 6gretim iiyesi kadrosu talep etmistir. Miitevelli Heyet teklifi kabul ettikten sonra
ilana ¢ikilmig ve 2022 yili iginde 9 6gretim liyesi Kuruma kazandirilmistir. Arastirmact 6gretim tiyeleri i¢in C
statlistinde kadro olusturulmus ve bu kadrodaki ogretim {tiyeleri icin ayr1 bir performans Ol¢iim sistemi
gelistirilmistir. Bu kapsamda mevcut 6gretim tiyelerinin de arastirma ve gelistirme ¢aligmalarina yonelmesi tesvik
edilmistir.

Toplumsal Katki
Gelismeye Acik Yonler

o Toplumsal katki politika, hedef ve stratejilerin izlenmesi ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
iyilestirilmesi yoniinde uygulamalann heniiz olmamasi

2024-2028 Stratejik Plan hazirliklarinda bu hususlar da dikkate alinmig olup, eksikliklerin giderilecegi
ongoriilmektedir.

¢ Toplumsal katki performansim izlenmek ve degerlendirmek iizere uygun mekanizmalarin bulunmamasi

Toplumsal katki tiniversitenin pek ¢ok birimi tarafindan gerceklestirilen yatay ve kesisen bir faaliyet alani1 olarak
belirlendigi i¢in izleme ve degerlendirme bazi alanlarda dolayli gerceklesebilmektedir. Bu faaliyetlerin izlenmesi ve
raporlanmasi hususunda 6nemli bir gelisme kaydedilmistir. Bununla birlikte Toplumsal Katki faaliyetlerinin kayit
ve takibinin standardize edilmesi (iyilestirilmesi) hususunda Toplumsal Katki Komisyonu i¢ paydaslarla gerekli is
birligini ger¢eklestirmektedir.
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