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1. KURUMSAL BILGILER

2/49

Universitemizin bugiinkii teskilat yapisi, Yiiksekogretim Kurumlar1 Teskilati Hakkinda 41 sayili
Kanun Hiikmiinde Kararnamenin Degistirilerek Kabuliine Dair 28.03.1983 tarihli 2809 sayili
Kanuna goére olusturmustur.

Kurulusunun ilk yillarinda Beyazit ve ¢evresinde tarihi bir doku i¢indeki binalarda egitim-6gretim
yapan Istanbul Universitesi zamanla Istanbul'un cesitli bolgelerine yayilmistir. Bugiin Istanbul'un
¢esitli semtlerinde bulunan toplam dokuz yerleskesi ile Istanbul Universitesi egitim-6gretim ve
arastirma hizmeti vermektedir. Avcilar, Fatih ve Beylikdiizii semtlerinde yurtlarimiz, Rektorliik ile
Rektorliige bagli idari birimler ve tiniversitenin cesitli fakiilte ve yiiksekokullar1 Beyazit, Laleli,
Saraghane ve Veznecilerde yer almaktadir. Cerrahpasa ve Capa semtlerinde iki biiyiik Tip Fakiiltesi
bulunan Istanbul Universitesi'nin Bakirkoy, Sisli ve Kadikdy gibi kentin ¢esitli yerlesim
merkezlerinde de yerleskeleri vardir. Ug biiyiik yerleske ise kente yaklasik 35-40 km uzakliktaki
Avcilar, Bahgekoy ve Biiylikgekmece’dedir. Ayrica Silivri, Sapanca, Gokgeada, Van, Enez, Antalya
gibi Tiirkiye'nin ¢esitli bolgelerinde egitim ve arastirma destek birimleri vardir.

Prof.Dr. Mahmut AK (Rektor)

Istanbul Universitesi Merkez Kampiisii
34452 Beyazit/Fatih-Istanbul

+90 (212) 440 00 00
fletisim Bilgileri

Temelleri Fatih Sultan Mehmet'in 1453 yilinda Istanbul'u fethetmesine dayanan Istanbul
Universitesi'nin ilk yapilanmasim Ayasofya ve Zeyrek Medreseleri olusturmaktadir. Fatih Sultan
Mehmet'in istanbul'u bir bilim merkezi yapma arzusu sonucunda dénemin taninmis bilim adamlari
Istanbul'a davet edilerek, yapilan bilimsel ¢alismalar ve yeni yapilarin eklenmesiyle giiniimiizde
Fatih Kiilliyesi adi1 verilen, tiniversite kampiisii olarak diisiiniilebilecek bir yap1 olusturulmustur.
Fatih'ten sonra gelen padisahlar da Istanbul ve diger sehirlerde medreseler kurarak bu gelenegi
devam ettirmislerdir.

Sultan Abdiilmecit doneminde "Dartilfiinun (Fenler Evi)" adi verilen bir yiiksek 6gretim kurumu
acilmasina kara verilmis ve tilkemizde ilk kez kesintisiz iiniversite egitimine baglanmistir. 1865
yilinda ¢ikan yangin sonucunda Dariilfiinun kapanmis, 1870'de Dariilfiinun-1 Osmani adiyla ikinci
kez acilmistir. Dariilfiinun-1 Osmani'nin kapanmasinin arkasindan 1874'te fen, hukuk ve edebiyat
boliimlerinden olusan Dariilfiinun-1 Sultani agilmis ve ii¢ donem mezun verdikten sonra bu
tiniversite de kapanmistir. II. Abdiilhamit doneminde IV. Dariilfiinun, Dariilfiinun-1 Sahane
(Imparatorluk Universitesi) acilmistir. Mesrutiyet'in ilanindan sonra da hukuk, tip, fen, edebiyat ve
ilahiyat boliimlerinden olusan Istanbul Dariilfiinun'u 1912'de kurularak 1919 yilinda yeni bir
diizenleme ile ilmi ve kismen idari anlamda 6zerk bir yapiya kavusmustur.

Isgal altindaki Istanbul Universitesi, Mustafa Kemal Pasa'ya fahri miiderrislik unvani vermis ve
boylece kendisi o zamanki adi ile Istanbul Dariilfiinun'nun bir 6gretim iiyesi olmustur. Kurtulus
Savasi'nin zaferle sonuglanmasindan sonra Dariilfiinun ile ilgili daha 6nemli adimlar atilmistir. 21

Nisan 1924 tarihli ve 493 sayili kanun ile medreseden modern iiniversiteye ge¢iste onemli bir rol

oynayan Istanbul Dariilfiinunu'nun tiizel kisiligi, akla ve bilime dayal bir kurulus amaclayan geng¢
Tiirkiye Cumhuriyeti tarafindan taninmis, 7 Ekim 1925'te kurumun bilimsel ve yonetsel 6zerkligi
kabul edilerek medreseler "Fakiilte" statiisiine kavusturulmustur.



29 Mayis 1932'de hiikiimete sunulan rapor esas alinarak 1933 yilinda ¢ikarilan 2252 sayili yasayla,
TBMM, Dariilfiinunu ve ona bagl biitiin kurumlar1 kadro ve orgiitiiyle lagvedip, Milli Egitim
Bakanligi'nin Istanbul'da yeni bir iiniversite kurmasim kabul etmis, boylece 1 Agustos 1933'te
Istanbul Universitesi yeni bir kadro ve yapiyla agilmigtir. Cumhuriyet'in 10. yilinda, 1 Kasim
1933'te istanbul Universitesi ilk ve tek tiniversite olarak egitime baglamistir.

Istanbul Universitesi, 6gretim iiyesi gereksinimini eski ve koklii {iniversitelere veren 20.06.1973
tarihli, 1750 sayili Yeni Universiteler Kanunu ile, gelismekte olan iiniversitelere 6gretim iiyesi
yardimin biiyiik 6l¢tide karsilar hale gelmistir.

Istanbul Universitesi, Dogu ile Batiy1, gecmis ile gelecegi bulusturan, iilkemize ve insanliga yararli
bilgi ilireten ve yetkin bireyler yetistiren Oncii bir {iniversite olmayr kendine misyon olarak
se¢mistir.Bu dogrultuda gerceklestirdigi calismalar ile, Istanbul Universitesi diinyanin énde gelen
tiniversitelerinden biri olacaktir.

Istanbul Universitesi, Atatiirk Ilkelerini ve Cumhuriyet kazammlarini korumak ve yiiceltmek,
katilimcilik, ¢evreye ve insana saygi ve etik degerlerle mutlak uyumu temel degerleri olarak
benimsemistir. Bu degerler 1s181inda sahip oldugu misyon ve vizyon ile 2014-2018 Yil1 Stratejik
Plani'nda belirtmis oldugu hedefleri dogrultusunda diinyanin 6ncii iiniversitelerinden biri olma
yolunda ¢aligmalarina devam etmektedir.

Tarihsel Gelisim

Istanbul Universitesi, Dogu ile Batiy1, ge¢mis ile gelecegi bulusturan, iilkemize ve insanliga yararl
bilgi iireten ve yetkin bireyler yetistiren Oncii bir iiniversite olmayr kendine misyon olarak
se¢mistir.Bu dogrultuda gerceklestirdigi calismalar ile, Istanbul Universitesi diinyamin onde gelen
tiniversitelerinden biri olacaktir.

Istanbul Universitesi, Atatiirk Ilkelerini ve Cumhuriyet kazammlarim korumak ve yiiceltmek,
katilimcilik, ¢evreye ve insana saygi ve etik degerlerle mutlak uyumu temel degerleri olarak
benimsemistir. Bu degerler 1s18inda sahip oldugu misyon ve vizyon ile 2014-2018 Yili Stratejik
Plani'nda belirtmis oldugu hedefleri dogrultusunda diinyanin 6ncii iiniversitelerinden biri olma
yolunda ¢alismalarina devam etmektedir.

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Istanbul Universitesi 22'si faaliyet gosteren toplam 23 Fakiilte (2018-2019 Egitim 6gretim yili
itibariyle Mimarlik Fakiiltesi agilacaktir), 7 Meslek Yiiksek Okulu, 17 Enstitii, 2 Yiiksekokul, 2
Bolim ile egitim-6gretim hizmetlerine devam etmektedir.

Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri
Kanitlar

Yuksekokullar.pdf
Meslek yuksekokullar.pdf

Bolumler.pdf
Fakulteler.pdf
Enstitiiler.pdf

Istanbul Universitesi, biinyesinde yer alan Rektorliige bagl 55, fakiiltelere bagli ise 27 olmak iizere
toplam 82 adet Uygulama ve Arastirma Merkezi ile arastirma faaliyetlerini ylirtitmektedir.
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/istanbul/2017/ProofFiles/Yuksekokullar.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/istanbul/2017/ProofFiles/Meslek_yuksekokullar.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/istanbul/2017/ProofFiles/Bolumler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/istanbul/2017/ProofFiles/Fakulteler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/istanbul/2017/ProofFiles/Enstitu%CC%88ler.pdf
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Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimleri
Kamtlar

¢ Arastirma_merkezleri.pdf

Istanbul Universitesi'nin 2019-2023 stratejik planinda yer alan performans gostergeleri ile kalite
giivence siireclerinin iligkilendirilmesi saglanmistir.

Rektorliik biinyesindeki idari yapilanmada goriilen iyi uygulamalarin alt birimlere yayiliminin

saglanmasi amaciyla tiim fakiilte dekanlarinin katilimiyla "lyi Uygulama Ornekleri ve Gelecek
Vizyonu Calistay1-2017" gergeklestirilmistir.

Universite biinyesindeki programlarin tiimiine, gerekli akreditasyon siireclerinin tesvigi saglanarak,
program izleme, degerlendirme ve giincelleme c¢alismalarina paydaglarin dahil edilmesinin
yayginlastirilmasi gerceklestirilecektir.

Istanbul Universitesi Bilgi Islem Daire Baskanlig: tarafindan kalite yonetim sistemi igin yazilan
KALSIS otomasyon yazilimi ¢alismalari, idari siireclerin yani sira akademik giivence siireclerinin
de kapsayacak sekilde devam etmektedir.

Kurum paydaslarimin kalite giivence sistemine katilimina yonelik Istanbul Universitesi icinde
Personel Daire Baskanlig1 tarafindan Paydas Memnuniyet Anketi ve Ogrenci Memnuniyet Anketi
yapilmaktadir. Bunun disinda dis paydaslar i¢in de memnuniyet anketleri gerceklestirilmektedir. Bu

anketlerin degerlendirilmesi belirlenmis olan siiregler icerisinde Kalite Koordinatorliigii tarafindan
izlenmektedir. Ayrica derslerde kazanmilan bilgi, beceri ve yetkinliklerin programin 6gretim

kazanimlar1 ile iliskilendirilmesi, yine AKSIS otomasyon sistemi {iizerinden gerceklestirilen
Ogrenci Memnuniyet Anketleri ile 6l¢iilmektedir.

Istanbul Universitesi etkin damsmanlik hizmetini siirdiirmek icin AKSIS 6grenci otomasyon
sistemi lizerinde her bir dgrencinin danisman atamasi yapilarak ders secimi ve programla ilgili
akademik konulardaki iletisimi saglanmaktadir. Ayrica AKSIS otomasyon sistemi icinde 6gretim
tiyelerine ait damgmanlik sekmesi altinda yer alan "Ogrenci Degerlendirme Formu" ile, danismanlar
ile 6grencilerin birebir goriismeleri saglanarak, akademik ve psikolojik danismanlik hizmetlerinin
Ogrenci basarisi i¢in daha etkin ve yaygin kullanimi gerceklestirilmistir.

Universite biinyesinde idari personelin alacagi egitimlere yonelik ihtiyaglarin analizi Personel Daire
Baskanligi Egitim Birimleri tarafindan hazirlanan Hizmet I¢i Egitim Matrisi ile
gerceklestirilmektedir.

Istanbul Universitesi Rektorliigii Senatosu 9.2.2017-18/3 sayil1 karar1 ile Istanbul Universitesi D1s
Danisma Kurulu yonergesi kabul edilmistir. Bu yonerge ile, dis paydaslarin egitim programlarina
sistematik ve yaygin katiliminin saglanmasi, tiniversitenin paydaslar1 i¢in deger yaratma giicliniin
arttirilmast saglanmistir. Ayrica tiim akademik birimler dis danisma kurumlarimi olusturmaya

yonlendirilerek, dersler ve 6zellikle staj ve uygulamalara ait AKTS kredilerinin gergekei bir sekilde
tanimlanmasi ve giincellenmesi saglanacaktir.

Universite egitim programlarindaki dgrenci kazanimlarimn derslerde verilen bilgi ve becerilerle
iliskisini tamamlayan matrisler (6rnek i¢in bakiniz), Istanbul Universitesi Egitim Bilgi Sistemi
paket programu ile siirekli giincellenmektedir.

Istanbul Universitesi'nde gerek kalite kurulu toplantilarina, gerekse iiniversite yonetim kurullarina
ogrencileri ilgilendiren konularda i¢ paydas temsilcisi olarak bir Ogrencinin aktif katilimi


https://api.yokak.gov.tr/Storage/istanbul/2017/ProofFiles/Arastirma_merkezleri.pdf
http://www.istanbul.edu.tr/tr/haber/iu-iyi-uygulama-ornekleri-ve-gelecek-vizyonu-2017-calistayi-basladi-6200570058006F006F0063004A006800680047004D003100
http://ebs.istanbul.edu.tr/home/izlenceyontem/?id=619881&bid=1111

saglanmaktadir.

Diploma programi sorumlusu olan béliim baskanlari, AKSIS otomasyon sistemi i¢inde yer alan
"Diploma Programi Sorumlusu Miifredat Formu" basligi altinda egitim programinin siirekli
tyilestirilmesini saglamaktadirlar.

iyilestirmeye Yonelik Cahsmalar
2. KALITE GUVENCESI SISTEMI
1. Kalite Politikasi

Istanbul Universitesi'nin misyon, vizyon, stratejik hedefleri belirlerken giiclii yonlerinden
yararlanarak ayn1 zamanda gelisim firsatlar1 da dikkate alinmistir. Ayrica, ilgili hedeflere ulasmak
icin faaliyetler 6ngoriilmiis, amag ve hedeflere ulasildiginin takibi ve teyidi i¢in kurumsal performans
gostergeleri belirlenmistir. 2019-2023 Stratejik Planinin olusturulmasi ¢alismalarinda, tiniversitenin
paydaslarini temsil eden ¢alisma gruplarindan faydalanilmastir.

Istanbul Universitesi, Dogu ile Batiy1, ge¢mis ile gelecegi bulusturan, iilkemize ve insanliga yararl
bilgi tireten ve yetkin bireyler yetistiren 6ncii bir tiniversite olmayr kendine misyon olarak se¢mistir.
Istanbul Universitesi, arastirma tiniversitesi kimligi ile, proje odakli, Ar-Ge calismalarina 5nem
vermekte ve Endiistri 4.0 uygulamalarin1 benimsemeye ¢aligmaktadir.

Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri kurumsal durusunu, dnceligini ve tercihlerini nasil
yansitmaktadir?

Universitenin stratejileri ve bu stratejileriyle iliskili hedefleri, misyon ve vizyonu dogrultusunda
hazirlanan stratejik planinda bulunan amag, hedef ve performans gostergeleri ile iligkili olarak
ylritiilmektedir.

Kurumun stratejileri ve bu stratejileriyle iliskili hedefleri misyon ve vizyonu ile iligkili midir?
Kamtlar

e 2014-2018stratejikplan.pdf

Istanbul Universitesi

1. Nitelik ve niceligi yiiksek arastirmact yetistirmeye yonelik lisansiistii programlarin
desteklenmesi, yenilenmeye ihtiya¢ duyanlarin arastirma odakli olarak yeniden tasarlanmasi,
Arastirmaya yonelik alt yapinin gelistirilmesi ve bu altyapinin etkin kullanimin takibi,
Ulusal ve uluslararasi aragtirma fonlarindan yararlanmaya yonelik gerek ofis gerekse ekip
diizeyinde destek mekanizmalar1 olusturulmasi,

Arastirma ¢iktis1 odakli performans sistemi,

Atama kriterlerinin arastirmayr 6ncelikli kilacak bigimde diizenlenmesi,

Arastirma kiiltiirtini giiglendirerek katki saglayacak 1yl uygulama orneklerinin paylasilmasi,
Bilimsel arastirma faaliyetlerinin genis katiliml1 “bilim ve sanat s6leni” ile tesviki ve
Odiillendirilmesi,

W N

Nown ke
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http://cdn.istanbul.edu.tr/FileHandler2.ashx?f=21.03.2018-tarihli-kalite-komisyonu-toplanti-tutanagi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/istanbul/2017/ProofFiles/2014-2018stratejikplan.pdf
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Kurumda misyon farklilagsmasi odakh yaklasim benimsenmis midir?

Istanbul Universitesi, stratejik planindaki oncelikli hedeflerini goz oniinde bulundurarak, iist
yonetimin belirleyecegi ilkeler dogrultusunda kaynaklarin paylasimini saglamaktadir.

Kurumsal kaynaklann paylasiminda birimler arasi denge nasil kurulmaktadir?

Istanbul Universitesi tiim siireglerini kapsayacak sekilde tammli ve ilan edilmis bir Kalite
Politikasina sahiptir.

Kalite Politikamiz;
* Diinyanin 6ncii tiniversitelerinden biri olarak bugiine ve gelecege katki saglayan,

* Ulusal ve uluslararasi kurumlara giincel bilgi ve teknoloji tireten ve Oncelikli tercih edilen
bireyler yetistiren,

* Toplumsal duyarlilik ilkesiyle hareket eden, toplumun vicdani ve sesi olarak duyarli davranan ve
sosyal sorumluluk projeleri gelistiren,

» Paydas memnuniyetini esas alarak ekip ¢alismasi i¢inde basariya odaklanan,

* Giivenli, saglikli ve huzurlu bir ¢alisma ortami saglayan,

+ {lgili mevzuat ve standartlar1 uygulayan, siirdiiriilebilir kalkinmay1 benimseyen,

« Egitim, 6gretim, arastirma ve toplumsal faaliyetlerin igerigini ve kalitesini siirekli iyilestirerek
basarimizi taglandiran ve tilkemizin kalkinmasina katkida bulunan, bir kalite yonetim sistemi

olusturmak, uygulamak ve siirekliligini saglamaktir.

Kurumun tiim siireclerini kapsayacak sekilde tammh ve ilan edilmis bir Kalite P olitikas:
bulunmakta mudur?

Kamtlar
e [U Kkalite-politikasi tr.pdf

Istanbul Universitesi Kalite Politikasim tiim paydaslarinaweb sitesi iizerinden duyurmaktadir.
Ayrica Kalite Politikasi, Tiirkge ve ingilizce olarak basilmis ve tiim birimlere dagitimi saglanmistir.

Kurum Kalite Politikasim tiim paydaslanna nasil duyurmaktadr? Kurum ici ve disinda
yayillimini nasil saglamaktadir?

Istanbul Universitesi Kalite Komisyonu'nun yaninda her bir fakiilte i¢in birim dokiimantasyon
sorumlusu ve birim kalite temsilcisi segilerek, Kalite uygulamalarinin igsellestirilmesi ve
benimsenmesi saglanmistir.

Kurumda Kalite Politikasmin benimsendigini gésteren uygulamalar nelerdir?

Universite Kalite Politikasi, kurumun misyon ve vizyonunu gerceklestirecek sekilde
hazirlanmistir.

Kalite Politikas1 kurumun tercihini yansitmakta mudwr? (standartlara uygunluk, amaca


https://api.yokak.gov.tr/Storage/istanbul/2017/ProofFiles/IU_kalite-politikasi_tr.pdf
http://kalite.istanbul.edu.tr/tr/content/hakkimizda/iu-kalite-politikasi

uygunluk ya da her ikisi birikte..vb)

Gerek 2014-2018 gerekse 2019-2023 donemini kapsayan stratejik plan ¢alismalarinda belirlenen
performans gostergeleri ile Kalite Yonetimi uygulamalari entegre edilmektedir.

Stratejik Yonetim ile kurumda gecerli olan Kalite Yonetimi uygulamalan nasil entegre
edilmektedir? Bu entegrasyonun siirekliligi nasil giivence altma almmustir?

Istanbul Universitesi 2014-2018 Stratejik Planinda yer alan hedef ve gostergeler, Strateji
Gelistirme Daire Bagkanlig: tarafindan ticer aylik periyotlarla izlenmekte ve belirlenen hedeflerden
sapma olmasi durumunda ilgili birimlere sapmalarin gerek¢esi sorulmakta ve bir sonraki donem
hedefin gergeklestirilebilmesi i¢in gerekli ¢alismalar yapilmaktadir.

Kurumda uygulanan stratejik yonetim ile biitce izleme, ic kontrol, i¢ denetim gibi
uygulamalar nasil entegre edilmistir?

Kurum stratejik planiyla uyumlu olarak izlemesi gereken performans gostergeleri 2014-2018
Stratejik Plani' nda akademik, idari ve egitim-Ogretim, Ar-Ge, topluma katki kapsaminda
iiniversite diizeyinde tanimlanmistir.

Her bir idari birim ig¢in performans kriterleri ISO 9001-2015 Kalite Yonetim Sistemi (KYS)
kapsaminda tanimlanmustir.

Kurum stratejik planiyla uyumlu olarak izlemesi gereken performans gostergelerini
tammmlamis mudir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir? Gostergeler hangi birimleri (akademik,
idari ve egitim-6gretim, arge, topluma katki) kapsamakta ve hangi seviyelere (bireysel) kadar
inmektedir?

Istanbul Universitesi Rektorliigiine bagl idari birimlerde ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi
caligmalar1 gercevesinde anahtar performans gostergeleri tanimlanmistir ve belirli periyotlarla

izlenmektedir.

Kurum, izledigi performans gostergeleri icerisinde anahtar performans gostergelerini
belilemekte midir?

Koklii bir gegmise sahip olan Istanbul Universitesi, kuruldugu giinden bugiine elde ettigi bilgi
birikimi ve tecriibelerini, olusturdugu kalite giivence sistemlerine yansitmaktadir.

Kurumun tarihsel gecmisi ve ahskanhklan kalite giivence sistemi ile nasil entegre
edilmektedir?

2014-2018 Stratejik Planinda Istanbul Universitesi'nin uluslararasilasma konusundaki amag, hedef
ve faaliyetleri yer alarak, kurumun uluslararasilagma stratejisi agik bir sekilde belirtilmektedir.

Kurum uluslararasilasma konusunda bir strateji belirlemekte midir?

Istanbul Universitesi uluslararasilasma  konusundaki stratejisini, hedeflerini ve performans
gostergelerini 2014-2018 stratejik planinda belirlemistir.

Kurum bu stratejisini basarmak iizere hedeflerini ve izlemesi gereken performans
gostergelerini belirlemis midir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir? Sonuclanna gore neler
yapilmaktadr?
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Kamnitlar
e istanbuluniversitesi2014-201 8stratejikplan.pdf

Istanbul Universitesinde Uluslararasi protokoller ve isbirliklerinin sonuglar1 2014-2018 stratejik
planinda yer alan ve asagida ifade edilen performans gostergeleri ile izlenmekte ve
degerlendirilmektedir.

Ulusal ve uluslararasi diizeyde {iniversitelerle ikili ve ¢oklu is birligi anlagmalar1 yapmak
Ulusal ve uluslararasi diizeyde iiniversitelerle ortak egitim programlarini gelistirmek
Yapilan is birligi anlasmalar1 kapsaminda akademisyen ve 6grenci degisimini gelistirmek
Ulusal ve uluslararasi diizeyde iiniversitelerle ortak arastirmalar gelistirmek

Uluslararasi arastirma aglarinin (research grid) icinde yer almak

DNk WN -

Uluslararasi protokoller ve isbirliklerinin sonuc¢lan nasil izlenmekte ve degerlendirilmektedir?
Yiiksekogretim Kalite Komisyonlarinin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

Istanbul Universitesi Kalite Komisyonu, iiniversitenin stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda,
egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerin degerlendirilmesi ve kalitenin
gelistirilmesi ile ilgili i¢ ve dis kalite glivence sistemini kurmak, kurumsal gostergeleri belirlemek ve
bu kapsamda yapilacak calismalar1 Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan belirlenen usul ve
esaslar dogrultusunda yiiriitmek ve bu c¢alismalari Senato onaymma sunarak i¢ degerlendirme
calismalarim yliriitmek ve kurumsal degerlendirme ve kalite gelistirme ¢alismalarinin sonuclarim
iceren yillik kurumsal degerlendirme raporunu hazirlamak ve Senatoya sunmakla yiikiimliidiir.
Onaylanan yillik kurumsal degerlendirme raporunun, kamuoyuna duyurulmasini saglayacak sekilde
Universitenin web sayfasinda yer almasini saglayarak, dis degerlendirme siirecinde gerekli hazirliklart
yaparak, Yiiksekogretim Kalite Kurulu ile dis degerlendirici kurumlara her tiirlii destegi verir.

Istanbul Universitesi'nde kalite yonetiminden Kalite Koordinatorliigii sorumludur. Birimin ¢alisma
usiill ve esaslari, gorev yetki ve sorumluluklari "Istanbul Universitesi Kalite Giivencesi
Yonergesi'"nde agike¢a belirtilmektedir.

Kurumda tammh, periyodik olarak gerceklestirilen ve siirekli iyilestirme bakis acisiyla
yiiriitiilen Kalite Yonetim siirecleri (sistemi, yaklasimi, mekanizmasi vb.) bulunmakta nudir?

Istanbul Universitesi'nde Kalite Komisyonunun yamsira, Istanbul Universitesi Dis Danisma
Yonergesi uyarinca birim danigsma kurullar1 bulunmaktadir.

Kalite komisyonunun yansira, kuruma ozgu kalite odakh komisyon/damsma gruplan
bulunmakta mudur?

Istanbul Universitesinde Kalite Y onetiminden sorumlu birim olan Kalite Koordinatorliigii, Kalite
Komisyonu ile belirli periyotlarla gergeklestirdigi toplantilar aracilifiyla fikir alis verisinde
bulunmaktadir.

Kurumda Kalite Yonetiminden sorumlu birim/birimler Kalite Komisyonu ile nasil
iliskilendirilmektedir?

Istanbul Universitesi'nde tiim birimlerin Kalite Yonetimi calismalarina katilimini saglamak igin;
Fakiilte, Enstitii, Bolim, Yiiksekokul ve Meslek Yiiksekokullar1 bazinda her birim i¢inKalite


https://api.yokak.gov.tr/Storage/istanbul/2017/ProofFiles/istanbuluniversitesi2014-2018stratejikplan.pdf
http://kalite.istanbul.edu.tr/tr/content/kalite-guvence-yonergesi/kalite-guvence-yonergesi
http://kalite.istanbul.edu.tr/tr/content/kalite/kalite-temsilcileri

Temsilcileri belirlenmistir.

Kurumda Kalite Yonetimi cahsmalarna tiim birimlerin katithmy/temsiliyeti nasi
saglanmaktadir?

Kurum 2010 EUA degerlendirmesine tabi olmus, 2013 de follow-up yapilmis, tiim bulgular Kalite
Koordinatorligi web sayfasinda bulunmaktadir. Kalite Komisyonu ve benzeri toplantilarda
degerlendirmeler yapilarak bu raporlardan yararlanilmaktadir.

Ayrica 2016 yili Kurum Dis Degerlendirmesi Bulgulari, Kalite Komisyonu toplantilarinda
paylasilarak yapilanlarin ¢iktilari tartisilmis ve gelistirmeye acgik yonlere iliskin ilave dnlemlerin
(Bknz Kanit: Kalite Komisyonu Toplantis1 Sunumu) planlamasi olusturulmustur.

Bu deneyimlerden genel olarak c¢evrim i¢i PUKO dongiilerinin kapatilmasi, 6zele bakildiginda
program miifredatlarinin giincellenmesinin hiz kazandig1 soylenebilir.

Kurumun gecmisten bugiine kadar gecirmis oldugu ve devam eden kurumsal dis
degerlendirmeler, program ve laboratuvar akreditasyonlan, sistem standartlan konusundaki
deneyimleri nelerdir? Bu deneyimlerden é6grenimleri ve kazammlan nelerdir?

Kanitlar
o lIvilestimeve Acik Yonler.pdf

Istanbul Universitesi biinyesinde kalite kiiltiiriiniin yayginlasmasi ve benimsenmesi i¢in; birim
kalite temsilcileri ile belirli araliklarda toplantilar gerceklestirilerek, kalitenin igsellestirilmesi ve
yayginlastirilmasi adina yapilmasi gerekenler belirlenmektedir.

Kurum icinde kalite kiiltiiriiniin yayginlasmasi ve benimsenmesi icin neler yapilmaktadur?

Kurumdaki liderler, ¢alisanlarin kurumun amaglari ve hedefleri dogrultusunda mevzuat haricinde
akademik ve idari birimlerin yoneticileri ile "Iyt Uygulama Ornekleri ve Gelecek Vizyonu" gibi
calistaylart ile geleneksel olarak yaparak hedef birligini saglamaktadir.

Yirtirliikteki Stratejik Planda yer alan hedeflerin degerlendirilmesi ve varsa aksakliklarin
belirlenmesi amaciyla periyodik olarak "Stratejik Plan Go6zden Gecirme Toplantilar”
yapilmaktadir.

Kurumdaki liderler ¢calsanlarin kurumun amaclan ve hedefleri dogrultusunda hedef birligini
nasil saglamaktadirlar?

Boliim akademik kurullarinda wyillik olarak planlanan  egitim-68retim siirecleri fakiilte
dekanliklarina iletilmekte olup, bu planlar dekanliklar araciligiyla da {ist yonetime bildirilmektedir.
Ust yonetim bu planlar1 yonetim kurulu ve senatoda goriiserek son haline karar vererek Yiiksek
Ogretim Kurulu'na (YOK) bildirmektedir. YOK tarafindan onaylanan planlar iiniversiteye
bildirilmekte ve uygulamaya baslanmaktadir.

Egitim-Ogretim donemi sonu itibariyle gerceklestirilen "Ogretim Uyesi Degerlendirme Anketi",
"Ogrenci Memnuniyet Anketi" ve "Mezun Memnuniyet Anketi" aracilig ile belirlenen hedeflerin

gerceklesip gerceklesmedigi belirlenmekte ve varsa sapmalara yonelik Onlemler alinmaya
calisilmaktadir.

Egitim-6gretim siireclerinde PUKO déngiisii nasil saglaniyor?
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Ar-Ge stireglerine iligkin planlar stratejik plan ¢alismalar1 cergevesinde gerceklestirilmektedir.
Planlarin yapilmasinda her bir akademik biriminden stratejik plan1 kapsayacagi doneme iliskin
faaliyetleri ve hedefleri istenmektedir. Daha sonra bu faaliyetler ve hedefler g6z Oniinde
bulundurularak {iniversitenin arastirma gelistirme siireclerine iligskin nihai plan belirlenmektedir.
Uygulama sonugclar1 stratejik planin arastirma kismi altinda belirlenen performans gostergeleri
aracilifi ile izlenmekte ve plandan sapmalarin olmasi1 durumunda s6z konusu sapmalar1 ortadan
kaldiracak dnlemlerin alinmasi saglanmaktadir.

Universite Bilimsel Arastirmalar Projeleri (BAP) Birimi tarafindan yiiriitiilen projelerde ¢ikti
degerlendirmesi yapilarak somut ciktist olan projeler desteklenmekte ve her projenin belirlenen
asgari sartlar1 saglamasi giivence altina alinmaktadir.

BAP Biriminde gergeklestirilen bu uygulamalar benzer sekilde Teknoloji Transfer Merkezi (TTM)
ve Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) tarafindan da patentlere yonelik olarak gerceklestirilmektedir.

Arastirma-gelistirme siireclerinde PUKO déngiisii nasil saglaniyor?

Toplumsal katki siireglerine iliskin planlar stratejik plan c¢alismalar1  ¢ercevesinde
gergeklestirilmektedir. Planlarin yapilmasinda her bir akademik birim ve uygulama ve arastirma
merkezlerinden stratejik plam1  kapsayacak sekilde toplumsal katkiya yonelik olarak
gerceklestirecekleri uygulamalar ve bu uygulamalara iliskin hedefleri istenmektedir. S6z konusu
uygulamalar ve hedefler g6z oniinde bulundurularak {iniversitenin toplumsal katki siireglerine
iligkin nihai plani belirlenmektedir. Yapilan faaliyetler stratejik planin toplumsal katki kismi
altinda belirlenen performans gostergeleri araciligi ile izlenmekte ve plandan sapmalarin olmasi
durumunda s6z konusu sapmalar1 ortadan kaldiracak 6nlemlerin alinmas1 saglanmaktadir.

Istanbul Universitesi Engelliler Uygulama ve Arastirma Merkezi (ENUYGAR), Cocuk Universitesi
gibi birimler toplumsal katki siire¢lerine iliskin talepleri almakta, degerlendirmekte ve yapilan
faaliyetler sonucunda elde edilen ¢iktilarla iyilestirme ¢alismalarinda bulunmaktadir.

Toplumsal katka siireclerinde PUKO déngiisii nasil saglaniyor?

Yonetsel siireglere iliskin planlar Oncelikle akademik birimlerin yoOneticileri tarafindan
hazirlanmakta ve iist yonetime sunulmaktadir. Ust yonetim bu planlari gozden gegirerek
tiniversitenin yonetsel siireclerine iliskin planini olusturmaktadir. Bu plan tiim niversitede
uygulanmakta ve uygulama sonuglar1 yillik olarak gergeklestirilen "Iyi Uygulama Ornekleri ve
Gelecek Vizyonu" calistayinda tiim yoneticilerle paylasilmaktadir. S6z konusu calistayda iyi
uygulama orneklerinin yam sira, yonetsel stireglere iliskin aksakliklar belirlenmekte ve bunlari
ortadan kaldiracak onlemlerin alinmasina yonelik aksiyonlar alinmaktadir.

Yonetsel/idari siireclerde PUKO dongiisii nasil saglanmaktadir?

3. Paydas Katihmu

Istanbul Universitesi’nde, i¢ ve dis paydaslarin K'Y S'ye katilimini saglamak amaciyla Basin ve Halkla
Iliskiler Miidirliigii (Basbakanlik Iletisim Merkezi, Cumhurbaskanligi Iletisim Merkezi, Sosyal
Medya, Istek Formu), Ogrenci Isleri Daire Baskanligi (Cagr1 Merkezi) ve Kalite Koordinatorliigii
(KALSIS istek Formu, Memnuniyet Anketleri) kanallariyla gelen bildirimler, analiz edilerek
iyilestirme caligmalarinda kullanilmaktadir. Bununla birlikte, kurum i¢ paydaslarina donemsel olarak
cesitli KY'S egitimleri verilerek, kurum paydaslarinin kalite konusundaki farkindalig artirilmaktadir.
Universitenin tiim birimlerinde kalite temsilcileri belirlenerek Kalite Koordinatorliigii ile uyumlu bir
sekilde ¢aligmalar1 saglanmaktadir.
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Istanbul Universitesi'nde i¢ paydas olarak o6grenciler ve ¢alisan personel; dis paydas olarak ise
tedarikcilerden saglik kurumlarina gelen hastaya, gezi i¢in gelen ilkogretim/ortadgretim
Ogrencilerinden mezunlara bir¢ok kisi belirlenmistir.

Kurumda paydas analizi nasil yapimaktaduw? Kurumun paydaslan arasidaki
onceliklendirmeyi nasil belirlemistir? Oncelikli paydaslan kimlerdir?

Kurum paydaslarinin karar alma ve iyilestirme siireglerine katilimi, Istanbul Universitesi Personel
Daire Bagkanligi tarafindan "Paydas Memnuniyet Anketi" ve "Ogrenci Memnuniyet Anketi"
yapilmaktadir. Paydas Memnuniyet Anketi, birimlerin web sayfalarinda yer almaktadir. Ogrenci
Memnuniyet Anketi'ne ise Istanbul Universitesi Kalite Koordinatorliigii sayfasindan ulasiimaktadr.

Kurum i¢ paydaslanmin karar alma ve iyilestirme siireclerine katihmum nasil, hangi
ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaktadir?

Istanbul Universitesi'nde kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda i¢ paydaslar, Elektronik
Belge Yonetim Sistemi (EBYS) araciligiyla bilgilendirilmektedir.

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda i¢ paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Kurumdaki i¢ paydaslarin goriis ve 6nerilerini almak iizere Istanbul Universitesinde diizenli olarak
anket calismalar1 gergeklestirilmektedir.

Kurumda i¢ paydaslann goriis ve onerilerini almak iizere diizenli olarak kullamlan geri
bildirim mekanizmalan nelerdir?

Kurumdaki dis paydaslarin goriis ve onerilerini almak izere Istanbul Universitesinde diizenli
olarak anket caligsmalar1 gerceklestirilmektedir.

Kurum dis paydaslanmin karar alma ve iyilestirme siireclerine katihmmm nasil, hangi
ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaktadir?

Istanbul Universitesi'nde kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda dis paydaslar, birimlerin
gerceklestirdikleri toplantilar araciligiyla bilgilendirilmektedir.

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda dis paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Istanbul Universitesi' nde dis paydaslarin goriis ve 6nerilerini almak {izere D1s Danisma Kurullar
Yonergesi dogrultusunda komisyonlar olusturularak geri bildirim mekanizmalar1 hayata
gecirilmistir. (Bknz Kanit: D1s Danisma Kurulu Y6nergesi)

Kurumda dis paydaslann goriis ve onerilerini almak iizere diizenli olarak kullamilan geri
bildirim mekanizmalan nelerdir?

Kanitlar

e Dis Danisma Kurulu Ydénergesi.pdf

Kalite komisyonu ¢alismalarina dis paydaslarin katilim1 Dis Danisma Kurullar1 araciligi ve Kalite
Koordinatorligi tarafindan yiiriitiilen anketler aracilig ile saglanmaktadir.
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Kalite komisyonu ¢calismalarnna dis paydaslarn katilimn nasil saglanmaktadir?

Istanbul Universitesi otomasyon programu i¢inde yer alan "AMF1 Istanbul" yazilim1 ile mezunlarla
kismen de olsa iletisim saglanmaktadir. Bunun disinda, birimlerin kendi iglerinde
gerceklestirdikleri etkinlik, yemek, kutlama vb. faaliyetler ile mezunlarla iligkiler yonetilmektedir.

Mezunlara iliskilerin yonetilmesi amaciyla kurumda gecerli olan yaklasim, siire¢ ve sistemler
nelerdir? Bunlarla elde edilen geri bildirimler tiim siireclerde nasil kullamlmaktadr?

Istanbul Universitesi'nde gerek fakiilte kurulu toplantilarina, gerekse de {iniversite yonetim
kurullarina 6grencileri ilgilendiren konularda bir 0Ogrenci temsilcisinin aktif katilimi

saglanmaktadir.

Ogrencilerin karar alma siireclerine katlnm hangi ortamlarda, hangi araclara ve
mekanizmalarla saglanmaktadir?

Yerel yonetimler, sivil toplum orgiitleri, ilgili bakanliklar gibi kurumlar ile tiniversitenin tiim
birimleri formal / informal iletisim ve is birligi i¢inde olup bu kurumlarin temsilcileri Dig Danigsma
Kurullart' nda bulunmaktadir.

Yerel yonetimler, sivil toplum orgiitleri, ilgili bakanhklar gibi kurumlar, kurumsal gelisime
nasil katkida bulunmaktadir?

3. EGITIM VE OGRETIM
1. Programlann Tasarim ve Onay:

Istanbul Universitesi'nde programlarin onay1 i¢in tamml1 siiregler mevcuttur. Oncelikle Ogrenci
Isleri Daire Baskanligit YOK’iin Program A¢ma Olgiitleri dogrultusunda akademik birimlerden
sunulan program agma tekliflerinin uygunlugunu kontrol eder. Ardindan uygun olan bagvurular
Senato’ya iletilir ve Senatodan olumlu gecen tekliflerin YOK tarafindan onaylanmasi ile islem
tamamlanr.

Program yeterlilikleri ise, Tiirkiye Yiiksek Ogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) uyumu goz
onunde bulundurularak ve Bologna Siireci hedeflerine yonelik olarak, sistemli bir sekilde bilgi
paylasimi, taninma ve ulusal-uluslararasi hareketliligi artirma amagclartyla Ogrencilere yetkinlik
kazandiracak sekilde belirlenmektedir. Bunlarin yani sira bircok fakiilte, ulusal-uluslararasi
akreditasyon calismalar1 kapsaminda egitim amaglarini ve miufredatini gelistirmektedir. Tim
programlarin, egitim 6gretim amaclari, yeterlilikleri ve ders ogrenme ¢iktilari; Akademik Kayit
Sistemi (AKSIS) iizerinden iliskilendirilmektedir.

Istanbul Universitesi programlarimn miifredatinin tasarimi ve egitim amaglarmin belirlenmesi
fakiilte 0gretim elemanlar1 ve sektor temsilcileri ile dogrudan goriisiilerek, ayrica o6grenci geri
bildirimleri yoluyla ger¢eklestirilmektedir.

Kurumda egitim-6gretim programlan nasil tasarlanmaktadu? Bu siirecin siirekliligi nasi
giivence altina almmstir?

Programlarin tasariminda birgok boliim, programlarimin siirekli iyilestirilmesi amaciyla dis
paydaslarindan 6zellikle mezunlari ile zaman zaman goriis alisverisinde bulunmaktadir. Ayrica Dis
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Danisma Kurullar1 araciligiyla programlarin daha etkin bir sekilde, sektor ihtiyaclart dogrultusunda
tasarlanmasina ¢aligilmaktadir.

Programlann tasarnminda paydas gorisleri hangi yontemlerle ahlnmaktadir? Bunlar program
tasanmlanna nasil yansitlmaktadir?

Istanbul Universitesi'nde programlarin egitim amaglar1 ve kazanimlar1 kamuoyuna agik bir sekilde
ilan edilmekte olup, Egitim Bilgi Sistemi tizerinden yayinlanmaktadir

Tasarlanan programlar konusunda paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Egitim-6gretimin her seviyesinde Ogrencilere arastirma yetkinligini kazandirmak iizere, 1.U.
Lisanstistii Egitim ve Ogretim Y oOnetmeligi kapsaminda, "Arastirma Teknikleri ve Yayin Etigi"
dersi zorunlu olarak tiim programlarda yer almaktadir.

Istanbul Universitesi biinyesinde bulunan Miihendislik Fakiiltesi'nde, ogrencilere arastirma
yetkinligi kazandirmak, edindigi bilgileri sistematik bir sekilde kullanarak ele aldigi problemi
teorik ve pratik agidan analiz etmesini ve raporlamasini saglamak amaciyla, her bir programin
biinyesinde "Bitirme Projesi I" ve "Bitirme Projesi II" olmak {izere, projelerle desteklenen iki ders
bulunmaktadir.

Egitim-68retimin her seviyesinde ogrencilere arastima yetkinligini kazandirmak iizere
projelerle desteklenen faaliyetler bulunmakta nudir?

Istanbul Universitesi'nde her seviyede 6gretim programi i¢in hazirlanmis olan program ve ders bilgi
paketleri ile programlarin egitim amaglari ve kazammlari, Egitim Bilgi Sistemi tizerinden
paylasilmaktadir.

Her seviyede ogretim programm icin hazirlanmus olan program ve ders bilgi paketleri ile
programlarn  egitim amaclan ve kazanmlannmm kurum icinde/disimda  hangi
ortamlarda/araclarla paylasiimaktadir?

Program yeterlilikleri ise, Tiirkiye Yiiksek Ogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) uyumu géz
onunde bulundurularak ve Bologna Sureci hedeflerine yonelik olarak, sistemli bir sekilde bilgi
paylasimi, taninma ve ulusal-uluslararasi hareketliligi artirma amagclartyla 6grencilere yetkinlik
kazandiracak sekilde belirlenmektedir.

Programlann yeterliliklerinin TYYC ile uyumu nasil saglanmstir?

Istanbul Universitesi biinyesinde yer alan ve 6grencilerin edindigi bilgi ve becerinin uygulama ile
desteklenmesi gereken Miihendislik Fakiiltesi gibi birimlerde, programlarin miifredati kapsaminda,
egitim Ogretim yili disinda gergeklestirilecek zorunlu staj uygulamalar1 yer almaktadir. Her
programin kendince belirledigi bu staj uygulamalari, 6grencilere mezuniyet kosulu olarak
sunulmaktadir.

Programlarda 6grencilerin yurt icinde ve yurt disindaki is yeri ortamlannda gerceklesen
mesleki uygulama/alan ¢calismasi ve stajlannin is yiikleri programlara nasil yansitilmaktadir?
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2. Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

Istanbul Universitesi’nde i¢ ve dis paydaslarin programim gdzden gegirilmesi ve giincellenmesi
stiirecine katilimi memnuniyet anketleri ve geri bildirimler yoluyla saglanmaktadir. Ayrica, akademik
birimlerimizde belirli donemlerde dis paydas katkilariyla programlarin gozden gecirilmesi
saglanmaktadir. Faaliyetlere katilan paydaslar egitim amacina hizmet edecek sekilde 6zel ve kamu
sektoriinden segilmektedir. Paydas se¢iminde ilgili alandaki adayin temsil glicii, deneyimi dikkate
alinmaktadir. Paydaslar karar verme surecinin, Oneri gelistirme ve yapilan uygulamalar
degerlendirme siireglerine katilmaktadirlar. Degerlendirme sonuglari her akademik takvim yili
sonunda, bolum kurullari, bolim akademik kurullari, fakiilte kurullar1 ve yonetim kurullar
tarafindan programin giincellenmesi ve siirekli iyilestirilmesi icin kullanilmaktadir. Tyilestirmeler
tim paydas katki ve gorisleri degerlendirilerek, degisen ve gelisen mezun yetkinlik ihtiyaglari,
gelisen teknoloji dogrultusunda uygulanmaktadir.

Istanbul Universitesi'nde programlarin gézden gecirilmesi ve giincellenmesi, i¢ ve dis paydaslardan
alian geri bildirimlerle saglanmaktadir. Bu baglamda kullanilan yontemler;

Ogrencilere uygulanan ders anketleri
Yillik akademik personel toplantilari
Bolim anabilim dali toplantilar
Isverenlerle yapilan goriismeler

Mezun gruplari ile yapilan toplantilardir.

Programlann gozden gecirilmesi ve giincellenmesi hangi yontemler kullamlarak
yapimaktadir?

Istanbul Universitesi, D1s Danisma Kurullar1 Y dnergesi uyarinca Birim Danisma Kurullar1 vasitasi
ile birimlerde yiiriitiilmekte olan boliim/program ve derslerin yariyil, kredi saat ve igeriklerini
incelemek, Onerilerde bulunmak ve gerekli iyilestirmelerin yapilmast i¢in c¢alismalar
ylriitiilmektedir. Ayrica Aksis otomasyon programi {izerinden ders degerlendirme ve §gretim {iyesi
degerlendirme anketleri araciligr ile i¢ paydasimiz olan dgrencilerimizin program dersleri ile alakali
goriis ve Onerileri takip edilmekte ve gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir.

Program giincelleme cahsmalarma paydaslar nasil katki vermektedir? Paydas katkisinin
nasil alindigim ac¢iklayan tamimbh bir siireci var ndir?

Her akademik takvim yil1 sonunda, tiim akademik birimler kendi i¢lerinde boliim kurullari, bolum
akademik kurullari, fakiilte kurullar1 ve yonetim kurullar: tarafindan alinan kararlar programlarin
giincellenmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in kullamlmaktadir. Iyilestirmeler tiim paydas katki ve
gorusleri degerlendirilerek, degisen ve gelisen mezun yetkinlik ihtiyaglari, gelisen teknoloji
dogrultusunda uygulanmaktadir.

Kurum, tiim programlannda egitim amaclarina ve 6grenme ciktilanna ulasiimasim nasi
giivence altina almaktadir?

Universitemizde program ¢iktilarina ulasilip ulasilmadigmin  izlenmesi amaciyla "Mezun
Memnuniyet Anketi" yapilmakta ve diizenli araliklarla degerlendirilmektedir.

Program c¢iktilarma ulasihp ulasimadi@inin izlenmesi amaciyla hangi mekanizmalar
kullanlmaktadir?

Universitemizde akredite olan birimlerde program c¢iktilarina ulasilamadigi durumlarda bolim
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akademik kurullarinda iyilestirmeye yonelik yapilmasi gereken caligsmalar belirlenmektedir.

Akredite olmayan birimlerde de benzer uygulamalarin yapilmasina ydnelik bilgilendirmeler
yapilmaktadir.

Program ciktilarma  ulasilamadigi  durumlarda iyilestirme cahsmalan  nasil
gerceklestiriimektedir?

Istanbul Universitesi tarafindan konuyla ilgili yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler gerek
fakiilte/birim bazinda elektronik bilgi sistemi iizerinden 6grencilere ve akademik paydaslarimiza
gerekse Istanbul Universitesi Egitim Bilgi Sistemi tizerinden dis paydaslarimizla paylasilmaktadir.

Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda tiim paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Istanbul Universitesi {ist yonetimi, egitim amaclarmin ve miifredatiin gelistirilmesinde
akreditasyonun biiyiik 6nemi oldugunu diistiinmektedir. Bu konuda verdigi maddi ve manevi tiim
destekle 9 Fakiiltede 34 farkli program akreditasyon kurumlarinca akredite edilmistir.

Akredite olmak isteyen programlar nasil desteklenmektedir?
3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Istanbul Universitesi’nin tiim birimlerinde 2007 yilinda Avrupa Kredi Transfer Sistemi
(AKTS) tablolar1 hazirlanmistir. Ogrenme ciktilari ile birlikte AKTS tablolar1 egitimde yeniden
yapilanma calismalar1 kapsaminda tekrar gozden gegcirilmektedir (Kurum I¢ Degerlendirme Raporu,
2016: 20 https://goo.gl/eT5uYr). Istanbul Universitesi’nin tiim akademik birimlerinin ders icerik ve
AKTS is yuku tablolarina belirtilen linkten ulagsmak mumktindur (http://ebs.istanbul.edu.tr/).

Ogrencilerin miifredata uygun olacak sekilde laboratuvar pratikleri, proje calismalari, saha
uygulamalari, teknik geziler vb. faaliyetler ile programlarin yurutilmesinde aktif rol almalart tegvik
edilmektedir (Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, 2016: 20 https://goo.gl/eT5uYr).

Universitemizde uygulanmakta olan Basar1 Olgme ve Degerlendirme Yontemi (BODY), hedeflenen
ders ogrenme ¢iktilarina ulasilacak bigimde tasarlanmistir.

Istanbul Universitesi’nde dogru, adil ve tutarl bir degerlendirmenin saglanmasi gesitli yonetmelikler
ile giivence altina alinmaktadir. Ornegin; 6grenci, sinavimn tekrar degerlendirilmesi amaciyla notuna
itiraz edebilmektedir. Bu durum istanbul Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim Ogretim
Yénetmeligi’nin 27. maddesinde “Siav Notuna Itiraz” ile Istanbul Universitesi Lisansiistii Egitim
ve Ogretim Yonetmeligi’nin 28. maddesinde “Ders Basar1 Degerlendirme Notlarina Itiraz” baslikli
kisimlarinda acik olarak ifade edilmektedir.

“Istanbul Universitesi Mezuniyet kosullar1 ise, Istanbul Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim
Ogretim Yonetmeligi'nin “Diploma” baslikli 31. ve Istanbul Universitesi Lisansiistii Egitim ve
Ogretim Yonetmeligi’nin 37. maddelerinde belirtilmistir (Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, 2016:
21 https://goo.gl/eT5uYr)”.

Ogrencmln derslere devamini veya sinava girmesini engelleyen hakli ve gegerli nedenlerin olusmasi
durumu; Istanbul Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim ve Ogretim Yonetmehglmn 29. maddesi ile
Istanbul Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeligi’nin 19. maddesinde ve Istanbul
Universitesi Ogrenci Hastalik Raporlar1 Yonergesinde belirtilmistir (Kurum I¢ Degerlendirme
Raporu, 2016: 21 https://goo.gl/eT5uYr).
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Istanbul Universitesi’nin 6zel yaklasim gerektiren dgrenciler icin Egitimde Firsat Esitligi Yonergesi
kapsaminda birgok diizenlemesi bulunmaktadir. Ayrica, Go¢ Idaresi Istanbul 11 Miidiirliigi ile
{iniversitemiz biinyesinde toplant1 yapilarak uluslararasi &grencilere Gog Idaresi Istanbul 1l
Mudurligi tarafindan gorevlendirilen personelle vize, ikamet vb. konularda yerinde hizmet
verilmektedir.

Uluslararas1 0grenci-akademisyen heyetlerine kiiltiirel ve akademik amagli faaliyetleriyle ilgili olarak
universitemiz imkanlar1 ¢ergevesinde Uucretsiz hizmet verilmektedir (Ulasim, barinma, yemek,
kilturel gezi vb.). Merkez Kutuphane bunyesinde bulunan Engelsiz Bilgi Merkezi gorme engelli
ogrencilerin bilgiye erigimini saglamak amaciyla hizmet vermektedir. Bu uygulamalarin yaninda,
engelli Ogrencilerimiz icin Istanbul Universitesi Engelliler Uygulama ve Aragtirma Merkezi
(ENUYGAR) tarafindan diizenlemeler yapilmaktadir (http://engelsiz.istanbul.edu.tr/). Universite
icerisinde engelli Ogrencilerin daha rahat hareket etmelerini saglamak ve ihtiyaglarim karsilamak
amaciyla tekerlekli sandalye platformlari, asansorler ve engelli tuvaletleri hizmete sunulmustur.

Kurumda 6grenci merkezli 6 grenme konusunda uygulanan politikalar su sekildedir:

1. Programlarda yer alan derslerin 6grenci is yiikiine dayali kredi degerleri (AKTS)
belirlenmektedir.

2. Ogrencilerin yurt ici ve/veya yurt disindaki isyeri ortamlarinda gerceklestirebilecekleri
uygulama ve stajlarin is yiikleri belirlenmekte (AKTS kredisi) ve programin toplam is yiikiine
dahil edilmektedir.

3. Programlarin yiiriitiilmesinde dgrencilerin aktif rol almalar1 miifredata uygun olacak sekilde
laboratuvar pratikleri, proje calismalari, saha uygulamalari, teknik geziler, 6grenci
memnuniyet anketleri vb. faaliyetler ile tesvik edilmektedir.

Kurumda o68renci merkezli 6grenme (aktif) konusunda uygulanan politikalar nelerdir?
Kurumun 6grenci merkezli egitim konusundaki politikasi nedir?

Kurumdaki tiim birimlerde konuyla ilgili egitimler verilmekte olup, Universite Egitim Bilgi
Sistemi'nde 6grenci merkezli egitim politikasinin uygulanmasi i¢in yapilmasi gerekenler ilgili tiim
paydaslar ile paylasilmaktadir.

Ogrenci merkezli egitim politikas1 dogrultusunda yapilan uygulamalann yaylhnm nasil
saglanmaktadir? Bu politikanin kurumdaki bilinirlik diizeyi nedir?

Istanbul Universitesi Siirekli Egitim, Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan periyodik olarak
gerceklestirilen Egiticinin Egitimi sertifika programi ile o6gretim tiyelerinin yetkinliklerinin
gelistirilmesi ve becerilerinin kazandirilmasi tesvik edilmektedir.

Kurumda o6grenci merkezli egitim modeli ve/veya aktif 6grenme konusunda 6g8retim
iiyelerinin yetkinliklerinin gelistirilmesi nasil saglanmaktadur?

2007 yilinda Istanbul Universitesi tiim birimlerinin AKTS tablolarim hazirlamis ve egitimde
yeniden yapilanma ¢alismalar1 kapsaminda 6grenme ¢iktilar1 ile birlikte AKTS tablolarida tekrar
gozden gecirilmektedir. Istanbul Universitesi’ nin tiim akademik birimlerinin ders icerik ve AKTS
is yiikii tablolarina Istanbul Universitesi Egitim Bilgi Sistemi'nden ulasmak miimkiindir.

Ders bilgi paketlerinde 6grenci is yiikiine dayah kredi degerleri nasil belirlenmistir?

Istanbul Univeristesi 6grenci is yiikiine dayali kredi degerlerinin belirlenmesinde, Aksis Otomasyon
Programi iizerinden yiiriitiillen "Ders Degerlendirme Anketi" araciligi ile 6grencilerin goriisleri
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degerlendirilmektedir.

Ogrenci iy yilkine dayah kredi degerlerinin belilenmesinde ogrenci goriisleri nasil
alinmaktadir?

AKTS kredileri 6grencilerin beklenen 6grenim ¢iktilarin1 basarabilmesi i¢in gerekli olan is yiikiine
dayandirilmistir. Ogrenim ¢iktilar1 basarili bir 6grenme siirecinin tamamlanmasindan sonra bir
Ogrencinin neyi Ogrenecegi, anlayacagl ve yapabilecegini tanimlamaktadir. Ulusal ve Avrupa
yeterlikler cercevesindeki diizey tammlayicilari ile iliskilendirilmektedirler. Is yiikii, 6grencilerin
beklenen 6grenim ¢iktilari kazanmak igin gereken tiim 6grenme aktivitelerini (derslere devam
etmek, proje yapmak, bireysel calismalar ve sinavlar gibi) tamamlamak i¢in harcayacagr zamani
tanimlamaktadir.

Programlar arasindaki ikili anlagsmalarda esdegerli AKTS olmasi 6grenci hareketliligini arttirmakta
ve Ogrencilerin programlara katilimini desteklemektedir.

Ogrenci is yiikii esash kredi transfer sistemi uluslararasi hareketlilik programlaninda nasil
kullamlmaktadir?

Birimlerde bulunan Zorunlu Staj Komisyonlar1 tarafindan 6grencilerin staj ve egitimlere devam
edeceklerin kurumlarin 6grencilerin tiniversite egitimleriyle paralelligi gibi konular incelenmekte,
Ogrencinin staj ve egitim sonundaki kazanimlar1 degerlendirilmektedir.

Lisans Programlar Staj Y6nergesi

Staj ve isyeri egitimi gibi kurum dis1 deneyim kazanma programlan nasil yiiriitiilmektedir?
Tammbh siirecleri bulunmakta midir? Paydaslann katihmu nasil giivence altima alinmaktadir?

Kurumda 6grencilerin kiiltiirel kazanimlarim arttiracak ve farkli disiplinleri tanimalarina yonelik
dersler bulunmakta ve segcmeli ders statiisiiyle ders programina dahil edilmektedir.

Kiiltuirel derinlik kazammina yonelik ve farkh disiplinleri tamma firsati veren se¢meli dersler
bulunmakta mudir ve 6grenciler bu derslere yonlendirilmekte midir?

Programda alinmasi gerekli zorunlu dersler disinda her program igin belirlenmis olan se¢meli
dersler havuzundan &grencinin uzmanlagmak istedigi ya da ilgi duydugu dersleri, ders kontenjani
dahilinde danigsman onayi ile segmeli derslerin yonetimi saglanmaktadir.

Kurumda se¢meli derslerin yonetimi nasil saglanmaktadir? Bu hususta kurumda uygulanan
mekanizmalar nelerdir?

Ogrencilere yonelik akademik danigmanlik hizmetleri, 6grenci iiniversiteye kayit olduktan sonra her
Ogrenci i¢in bir 6gretim tiyesi belirlenmektedir. Danisman 6gretim tiyesi ders se¢im ve onaylanma
siirecinde aktif rol oynamaktadir. Damgmanlik sisteminin etkinligi Ders ve Ogretim Uyesi
Degerlendirme Anketi ile izlenmektedir.

Kurumda 68renci damsmanhk sistemi uygulamalan ne sekilde yiiriitiilmektedir? Bunlarn
etkililigi nasil degerlendirilmektedir? Degerlendirme sonuclarina gore ne yapimaktadur?

Genel olarak BDY ders 6grenme ¢iktilarina ulasildigini 6l¢ebilecek sekilde tasarlanmamustir.

Bu durum Istanbul Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim ng‘ etim YoOnetmeligi nin 4.
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Boliimii'nde 20-26. maddeler ve Istanbul Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim Y 6netmeligi
nin 26. Maddesinde “Basarinin degerlendirilmesi ” baslikli kisimlarinda acik olarak ifade
edilmektedir.

Ogrencinin basansim 6lcme ve degerlendirmede (BDY) tammb siirecler nelerdir? Bu siirecler
ogrencilere nasil ilan edilmektedir? Tiim programlarda bu siireclerin uygulanmasi nasi
giivence altina alinmaktadir?

Mezuniyet kosullari, istanbul Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim Ogretim Y 6netmeli’ nin

“Diploma” baslikl 31. ve Istanbul Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim Y 6netmeliginin 37.
maddelerinde belirtilmistir

Ogrencinin mezuniyet kosullan nasildir?

Bu durum Istanbul Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim Ogretim Yonetmeligi nin 4.
Bélimii'nde 20-26. maddeler ve Istanbul Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim Y 6netmeligi
nin 26. Maddesinde “Basarinin Degerlendirilmesi ” baglikli kisimlarinda agik olarak ifade
edilmektedir.

Program ve ders 6grenme ciktilan nasil dl¢iilmektedir?

BDP konusu kapsaminda tiniversitede gorevli akademik ve idari personele Ogrenci Isleri ve Bilgi
Islem Daire Baskanliklar1 tarafindan verilen egitimler ve hazirlanan egitim videolar1 araciliiyla
bilgilendirme gergeklestirilmektedir.

Ogrencinin basansmm olciilmesi ve degerlendirilmesi amaciyla kurumda bilgilendirme ve
egitimler nasil yapilmaktadir?

Bu durum Istanbul Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim Ogretim Y 6netmelig'nin 29. Maddesi
ile Istanbul Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim Y 6netmeligi'nin 19. Maddesinde ve Istanbul
Universitesi Ogrenci Hastalik Raporlar1 Y6nergesi'nde belirtilmistir.

Kurumda, 68rencinin devamsizhgi veya smava girmeyi engelleyen hakh ve gecerli nedenlerin
olusmasi durumunu kapsayan acik diizenlemeler nelerdir?

Istanbul Universitesi Kalite Koordinatorliigii tarafindan vyiiriitiilenTalep Formu aracilifiyla
Ogrencilerin  Oneri-memnuniyet-istek-sikayetleri degerlendirmeye alinarak ilgili birimlere

yonlendirilmesi ve yapilan islemlerin takibi bu platform iizerinden gerceklestirilmektedir. KAY SIS
Otomasyon Programu ile tiim stirecler ilgililere anlik olarak bildirilmektedir.

Ogrenci sikayetleri nasil, hangi mekanizmalarla ahnmaktadir? Bu sikayetleri gidermek icin
uygulanan politika nedir?

Kalite Komisyonu toplantilarinda, 6grencilerin alana 6zgii olmayan program 6grenme ¢iktilarina
ulagmalar1 amaciyla caligmalar devam etmektedir. Bununla birlikte bazi fakiiltelerde bu
uygulamalar fiili olarak yapilmaktadir.

Bu durumun giivence altina alinmasi amaciyla Senato Karar1' nin olusturulmasi hedeflenmektedir.

Ogrencilerin genel (alana 6zgii olmayan) program 6grenme ciktilanm kazanmalan nasil
giivence altina alinmaktadir?


http://cdn.istanbul.edu.tr/FileHandler2.ashx?f=75753-(9).pdf
http://cdn.istanbul.edu.tr/FileHandler2.ashx?f=onlisans-yonetmelik.22.01.2018.pdf
http://cdn.istanbul.edu.tr/FileHandler2.ashx?f=75753-(9).pdf
http://cdn.istanbul.edu.tr/FileHandler2.ashx?f=onlisans-yonetmelik.22.01.2018.pdf
http://cdn.istanbul.edu.tr/FileHandler2.ashx?f=75753-(9).pdf
http://cdn.istanbul.edu.tr/FileHandler2.ashx?f=onlisans-yonetmelik.22.01.2018.pdf
http://cdn.istanbul.edu.tr/FileHandler2.ashx?f=75753-(9).pdf
http://cdn.istanbul.edu.tr/FileHandler2.ashx?f=iu-ogrenci-hastalik-raporlari-yonergesi.pdf
http://kalite.istanbul.edu.tr/tr/talep

4. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamma ve Sertifikalandirma

Ogrencﬂerm kabult ile ilgili tum suregler yonetmelik ve yonergelere gore uygulanmaktadir.
Ogrencﬂerm kabult iglemlerinde kullamlan yonetmelikler Istanbul Universitesi Onlisans ve Lisans
Egitim ve Ogretim Yonetmeligi, Istanbul Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeligi ve
Meslek Yiiksekokullar: ve Agikdgretim Onlisans Programi Mezunlarimn Lisans Ogrenimlerine
Devamliligi Hakkinda Yénetmelik ile Istanbul Universitesi Yurtdisindan veya Yabanci Uyruklu
Ogrenci Kabulii Yonergesi’dir.

Ogrencilerin boliim degisikligi veya bulundugu Universiteden baska bir Universiteye gecis yapmak
istemesi ile ilgili olarak ise Istanbul Universitesi Kurum I¢i ve Kurumlar Arasi Yatay Gegis
Esaslarina Iliskin Yonerge cercevesinde islem yapilmaktadir.

Yeni ogrencilerin kayitli olduklart programa uyumlarinin saglanmasi amaciyla, egitim-O0gretimin
bagladigr ilk giin, 6grenimlerini stirdiirecekleri birimi (Fakiilte/Yiksekokul), boliimii/programini
tanimasini saglayarak, uyum stirecini hizlandirmak amaciyla oryantasyon egitimi diizenlenmektedir.

Basarili Ogrencinin kuruma aidiyetinin kazandirilmasi veya ogrencinin programdaki akademik
basarisimn tesvik edilmesi amaciyla Lisans Yerlestirme Smavi’nda ilk 200'e girip Istanbul
Universitesi’ni tercih edip kayit yaptiran dgrencilere; 1 adet diziistii bilgisayar, egitim &gretimi
boyunca Ziya Giin Vakfi tarafindan burs, iicretsiz yemek ve barinma hizmeti verilmektedir. Ihtiyaci
olup ilgili birime miiracaat eden dgrencilere; ticretsiz yemek, barinma ve burs hizmeti verilmektedir.

Ogrencilere yonelik akademik damsmanlik hizmetleri cercevesinde, iiniversiteye kayit olan her
ogrenci igin bir ogretim tyesi belirlenmektedir. Danisman ogretim tiyesi, ders se¢im ve onaylanma
surecinde aktif rol oynamaktadir.

Ogrenci hareketliligini tesvik etmek iizere Erasmus-Mevlana-Ikili Coklu Iliskiler olarak 153
anlasma mevcut olup, saymin arttirllmasit hedeflenmektedir. (http://mou.istanbul.edu.tr/?
page 1d=6407 Erisim Tarihi: 15.04.2017) Ayrica universitemiz BOLOGNA sistemi icerisinde
olmasi nedeniyle, degisim oOgrencilerinin ders ve kredi taninma islemi bu sistem c¢ergevesinde
gerceklestirilmektedir. Diploma denkligi ile ilgili islemler 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu
cercevesinde Yiksekogretim Kurulu Bagkanliginca gergeklestirilmektedir.

Istanbul Universitesi senatosu tarafindan kabul edilen ilgili yonergeler, esaslar ve YOK tarafindan
belirlenmis olan yonetmelikler dogrultusunda ilgili islemler gergeklestirilmektedir.

Y onetmelikler

YOnergeler

Easalar

Kurum, 6grenci kabullerinde acik ve tutarh kriterler uygulanmakta midir? Ozellikle merkezi
yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplan dismda kalan yatay gecis, YOS, CAP, yandal 6grenci
kabullerinde uygulanan kriterler nelerdir?

Akademik kurullarda onceki “formal” 6grenmelerin tamnmasi i¢in  Intibak Komisyonlari
olusturulmus olup bu komisyonlar ile stirecler yiiriitiilmektedir.

Kurumda énceki “formal” 6grenmelerin tammmasi icin tammmh suregler bulunmakta nudir?
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5. Egitim-Ogretim Kadrosu

Egitim Ogretim siirecinin etkin sekilde yiiriitilmesinde; birimlerin talepleri ve Egitim Ogretim
program agma kriterleri dogrultusunda Ogrenci sayisi dikkate alinarak Ogretim elemani atamasi
yapilmaktadir. Istanbul Universitesi’ne ait toplam akademik personel ve dgrenci sayilari kanit olarak
ekle sunulmustur. 2016-2017 egitim-0gretim yil1 verilerine gore dgretim tiyesi bagina diisen dgrenci
sayist 35°tir (Orgiin + 2. Ogretim). Istanbul Universitesine ait 6gretim elemanlar1 akademik ¢alisma
verilerine ve ulusal ve uluslararast dergilerde yer alan atif sayilarina yine kanit olarak eklerde yer
verilmistir. Ayrica, Istanbul Universitesi, 20 Nisan 2016 tarihinde 5. Tiirk Patent Odiilleri’nde “En
Fazla Patent Bagvurusu Yapan Universite” ddiiliinii almaya hak kazanmistir. Kamtlarda 2016 yilinda
Istanbul Universitesi ile diger iiniversitelerin patent basvuru sayilar1 verilmektedir.

Egitim Ogretim kadrosunun siirdiiriilebilirliginin saglanabilmesi icin; birimlerin ihtiyaci
dogrultusunda 2547 sayili Yiiksekogretim Kanununun ilgili maddeleri/ilgili yonetmelikler ve
Istanbul Universitesi Akademik Yiikseltilme ve Atama Yonergesi uyarinca islemler yapilmaktadir
(http://personel.istanbul.edu.tr/?page 1d=9538). Ayrica, universitemizde ders vermek tizere
gorevlendirilecek ogretim elemanlarr, TYYC ile uyumu goz Oniinde bulundurularak, ilgili
fakiiltenin teklifi ve Universite Yonetim Kurulu karari ile gerceklestirilir. Fakiiltede ders vermek
lizere Ogretim elemani se¢imi ve davet edilmesindeki siire¢ 2547 sayili Yiksekogretim Kanunu’nun
31. ve 40-a maddeleri uyarinca yurutilmektedir.

Istanbul Universitesi egitim-0gretim kadrosunun mesleki gelisimlerinin siirdiiriilmesi ve 6gretim
becerilerinin iyilestirilmesi i¢in BAP, Istanbul Universitesi Kariyer Gelistirme Merkezi (KAGEM)
vb. birimleri araciligi ile sunulan olanaklardan faydalanmaktadir. Bu olanaklarin disinda fakiilte
olgme degerlendirme, proje hazirlama vs. gibi alanlarda ogretim uyelerinin taleplerine uygun bir
sekilde gerek kendi oOgretim tuyelerinden olusturdugu komisyonlar, gerekse gerekli goriilen
durumlarda farkli kurumlardan destek talep ederek egitim progranu diizenleyebilmektedir. Ogretim
uyeleri ERASMUS Programu ile yurtdisinda egitim alabilmekte ve ders verebilmektedir.

Istanbul Qniversitesi egitim-6gretim kadrosunun egitsel performanslari AKSIS iizerinden yapilan
"Ders ve Ogretim Eleman1 Degerlendirme Anketi" araciligiyla 6l¢tilmektedir.

Egitim bileseni kapsamindaki hedeflere ulagsmay1 saglayacak egitim-ogretim kadrosunun nicelik
olarak siirdiirebilirligi YOK’iin program agma ve devam ettirme kriterleri gz oniinde
bulundurularak ve kurumun stratejik plam1 dogrultusunda giivence altina alinirken, niteliksel
parametre kurumun akademik yiikseltme kriterleri yonergesi dogrultusunda degerlendirilmektedir.
Ayrica, performansa dayali 0dullendirme sistemi, ulusal ve uluslararasi bilimsel etkinliklere verilen
destekler, proje ve yayin destekleri gibi uygulamalarla da nicelik ve nitelik olarak stuirdurilebilirlik
gilvence altina alinmaktadir. Universitemiz BAP birimi tarafindan desteklenen projelerin birim
bazindaki dagilimi kanitlarda verilmistir.

Istanbul Universitesi egitim-gretim kadrosunun mesleki gelisimlerinin siirdiiriilmesi ve 6gretim
becerilerinin iyilestirilmesi icin BAP, Istanbul Universitesi biinyesinde bulunan Kariyer Gelistirme
Merkezi (KAGEM) gibi birimleri aracilig: ile sunulan olanaklardan faydalanmaktadir. Ogretim
Uyelerinin talepleri gz oniine alinarak fakiilte 6lgme degerlendirme, proje hazirlama vs. gibi
alanlarda Ogretim tyelerinden olusan komisyonlar, gerekli gorilen durumlarda ise farkli
kurumlardan destek talep ederek egitim programlari diizenlenebilmektedir. Ogretim iiyeleri
ERASMUS Programu ile yurtdiginda egitim alabilmekte ve ders verebilmektedir.

Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve Ogretim becerilerini
iyilestirmek icin saglanan imkanlar nelerdir? Bu uygulamalara tiim 6gretim iiyelerinin
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katihmu nasil giivence altina almmaktadir?

Istanbul Universite ders gorevlendirmelerinde egitim 6gretim kadrosunun yetkinlikleri ve ders
iceriklerinin Ortlistiirtilmesi i¢in Anabilim ve Bolim Bagkanliklar1 Tirkiye Yiiksekogretim
Yeterlilikleri Cergevesi' ne (TYYC) uyumu goz oOniinde bulundurularak ders vermek iizere
gorevlendirilecek 6gretim elemanlari, ilgili fakiiltenin teklifi ve Universite Yo6netim Kurulunun
Karar ile gergeklestirilir.

Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders
iceriklerinin drtiismesi nasil saglanmakta ve nasil giivence altina ahmmaktadir?

Istanbul Universitesi'nin yiiriirliikteki stratejik plani dogrultusunda 6gretim {iyesi kadrosunu
giiclendirme hedefine ulasabilmek amaciyla 6gretim tiyesi kadro atamalarinda “Egiticinin Egitimi”
sertifikasina sahip olmay1 atama kriterleri igerisinde yer vermistir.

Kurumdaki egiticinin egitimi program, Kkurumun hedefleri dogrultusunda nasil
giincellenmektedir?

Kuruma disaridan ders vermek {izere ogretim elemani se¢imi ve davet edilmesi sirasinda ilgili
Birim, Anabilim ve Bo6lim Baskanliklar1 Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi’ ne
(TYYC) uyumu g6z Oniinde bulundurularak ders vermek tizere gorevlendirilecek 6gretim
elemanlari, ilgili Fakiiltenin teklifi ve Universite Yonetim Kurulunun Karar ile gerceklestirilir.
Taniml1 kurallar Personel Daire Bagkanligi'nin Gérevlendirme Biirosu'ndan ilan edilmektedir.

Kuruma disandan ders vermek iizere 6gretim elemam se¢imi ve davet edilme usullerinde
tammmh Kkurallar nelerdlr? Bu kurallar nasil ilan edilmektedir?

6. Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler

Kurumda egitim-0gretimin etkinligini artiracak ogrenme ortamlar1 (derslik, bilgisayar laboratuvari,
kiitiiphane, toplant1 salonu, programin ozelligine gore atolye, klinik, laboratuvar, tarim alanlari,
muze, sergi alani, bireysel ¢alisma alani, vb.) yeterli ve uygun donanima sahiptir.

Kurumda toplam 470 derslik, 99 amfi ve 636 laboratuvar 6grencilerin kullanimina sunulmaktadir.
Istanbul Universitesi’nin paydaslarina sunulan toplam kapali alam 1.171.564 m2’dir. Kampiis
icerinde kablosuz internet erisimi icin EDUROAM ile Ogrencilerin ulusal ve uluslararasi veri
tabanlarina erigimleri saglanmaktadir.

Universitemizin mevcut kiitiiphane kaynaklarindan veya diger {iniversite ve arastirma
kituphanelerine ait kaynaklardan paydaslarimiza bilgi hizmeti verilmektedir. Universitemiz
biinyesinde, 2016 yilinda abonelik kapsaminda erisime agik olan veri tabani sayis1 85°tir.

Istanbul Universitesi yeni teknolojilerin kullamlmasini tesvik etmektedir. Bu dogrultuda dersliklerde
akilli tahta ve projeksiyon cihazlart bulunmaktadir. Google Classroom, EDMODO gibi egitim
platformlar1 ve AKSIS programlar1 kullamlmaktadir. Ayrica, Istanbul Universitesi fakiiltelerinde,
hizmet sunulan bilimsel alana gore bir¢ok teknolojik iirinden faydalanilmaktadir.

Istanbul Universitesi’nde 6grencilerin mesleki gelisim ve kariyer planlamalarina yonelik olarak
birgok calisma yiiriitiilmektedir. Ornegin; farkli sektorlerden gelen temsilciler ile dgrencilerimizi
bulusturan kariyer guinleri etkinlikleri, yurt disindan gelen katilimcilar ile birlikte yurtitiilen yurt dist
egitim etkinlikleri, staj bilgilendirme egitimleri, kisisel gelisim egitimleri, pratik yabanci dil konusma
egitimleri, is gezileri, uzmanlarla sohbet etkinlikleri, kariyer danismanligi gibi birgok faaliyet
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gerceklestirilmektedir.

Ogrencilerin staj ve is yeri egitimi gibi kurum dis1 deneyim edinmelerini gerektiren programlar igin
kurum dis1 destek bilesenleri KAGEM tarafindan saglanmaktadir.

Istanbul Universitesi’nde dgrencilerin kullanimina ydnelik yurtlar ve kapasiteleri hakkinda detayli
kanitlarda belirtilmistir. Ayrica, 23 Temmuz 2016 tarihinde, Olaganiisti Hal Kapsaminda Alinan
Tedbirlere Iliskin Kanun Hiikmiinde Kararname ile kapatilan Fatih Universitesi ve Murat
Hiidavendigar Universitesi’nden Universitemize devir olan Hadimkdy Kampiisii’nde yer alan 15
Temmuz Sehitleri Ogrenci Yurdu ve Bahgelievler Kampiisiinde yer alan Omer Halisdemir Ogrenci
Yurdu 2016 Kasim ay itibari ile hizmete girmistir. Yurt imkanlarinin yaninda Ogrencilerin
kullanimina yonelik tesisler ve yemek salonlar1 hakkinda detayli bilgiler kanitlarda yer almaktadir.

Istanbul Universitesi biinyesindeki fakiilte, yiiksekokul ve mensuplarim spor ortaminda
karsilastirmay1 ve kaynastirmayr hedefleyen Spor Soleni’nin 2016 yilinda 37’ncisi
gerceklestirilmistir. Otuz yedinci Spor Solenimize 1.590 sporcu katilmustir. Ayrica Universitemiz
2016 yilinda toplamda 30 bransta 662 sporcu 0grenci ile miisabaka ve turnuvalara katilmistur.

Istanbul Universitesi’nde 6zel yaklasim gerektiren dgrencilere, yeterli ve kolay ulasilabilir grenme
imkanlarinin saglanmas1 amaciyla, Engelli Ogrenci Birimi Koordinatorliigii kurulmustur. Engelli
Ogrenci Birimi Koordinatorliigi, ENUYGAR Merkezine bagli olarak calisan 2003 yilinda
kurulmus, Istanbul Universitesi’nde 6grenim gdren ve herhangi bir engeli nedeniyle 6zel gereksinimi
olan 6grencilerin tiniversitedeki olanaklara ve hizmetlere esit erisimlerini kolay ulasilir bir sekilde
saglamaya ve gelisimlerini destekleyen bir ortam olusturmaya yonelik calismalar yaparak hizmet
vermektedir.

Engelli Ogrenci Birimi Koordinatérliigii, 6zel yaklasim gerektiren 6grencilere; her egitim ve 6gretim
donemi baginda Universite Rektorii'niin mektubunu Engelli Ogrenci Birimi Brosiiru'nii ve "Istanbul
Universitesi Ozel Gereksinimli Ogrenciler igin Egitimde Firsat Esitligi Uygulamali El Kitabini"
gondermektedlr Engelli Ogrenci Birim Koordinatorii, Istanbul Universitesi Engelli Ogrenci Birim
ofislerinde Ogrenciyi karsilayip, alabilecegi tiim hizmetler hakkinda bilgilendirmektedir. Ozel
gereksinimleri dogrultusunda o0grenciye hizmetlerin sunulmasi, ders ve sinav uygulamalarinin 6zel
gereksinimli 0grenci ihtiyaclari dogrultusunda gergeklestirilmesi konusunda akademik danigmanlar
ve Engelsiz Bilgi Merkezi ile ortak ¢alismalar yapilmaktadir. Engelsiz Bilgi Merkezi 6zel yaklasim
gerektiren ogrencilere; iniversite yasamina uyumunu arttiracak egitsel, kiilttiirel ve sosyal etkinlikler
diizenler. Oryantasyon calismalar1 yapmakta ve burs destegi saglamaktadir. Istanbul Universitesi
Kariyer Gelistirme Merkezi ile iletisim icinde, oOgrencileri staj ve is olanaklari konusunda
desteklenmektedir. Universitemiz biinyesinde staj yapan 28.364 égrencimize 223.526,80 TL, kismi
zamanli calisan 8.738 oOgrencimize 3.331.437,81 TL maddi destek saglanmistir. Engelsiz Bilgi
Merkezi tarafindan 2012-2016 yillar1 arasinda yapilan faaliyetler kanitlarda sunulmustur.

Istanbul Universitesi’nde sunulan hizmetlerin kalitesi, Kalite Koordinatorliigii ve akredite birimler
basta olmak tizere universitenin diger birimlerinde memnuniyet anketleri yoluyla olciilmektedir.
Kalite Koordinatorliigii tarafindan mevcut durumda yiiriitiilen anketler kanitlarda mevcuttur. Idari
birimlere ait hizmet kalitesini 6lcen anketlerin yaninda AK SIS iizerinden “Ders ve Ogretim Elemam
Memnuniyet Anketi” uygulanmaktadir. Ayrica, Universite sosyal medya platformu olan ”Amfi
Istanbul” {izerinden Istanbul Universitesi “Mezun Memnuniyet Anketi” ve Kalite Koordinatorliigii
web sayfasi iizerinden “Ogrenci Memnuniyet Anketi” uygulanmaktadir.

Kalite Koordinatorliigl tarafindan ISO 9001 kapsaminda siire¢ performans sistemi gelistirilmistir.
Belgelendirme kapsamindaki birimlere ait performans gostergeleri belirlenmis ve ii¢ ayda bir
olculmektedir. Bu gostergelere ait sonuglarla yillik hedef karsilagtirmasi yapilmaktadir. Performans
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sonuglar I¢ Tetkik ve Yonetimin Gozden Gegirmesi toplantilarinda ilgili birimler ve iist yonetimle
gortusiilerek iyilestirmeye yonelik kararlar alinmaktadir.

Kurumumuzda 6grencilerin kullanimina yonelik tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, spor alanlari,
teknoloji donanimli ¢aligma alanlar1 vs.) mevcuttur. Bunlar:

Yemekhane Hizmeti: 9 Memur, 17 Ogrenci Salonu ve 3 Yuva yemekhanesi ile hizmet
verilmektedir.

Barinma Hizmeti: 7 Blok ve 1454 kapasite ile hizmet verilmektedir.
Spor Hizmeti: 15 Spor tesisi ile 25985 m? ile hizmet vermektedir.
Ogrencilerin kullanimima yonelik tesis ve altyapilar nelerdir?

Ogrenci gelisimine yonelik olarak sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler desteklenmektedir.
Ornegin; iiniversitemiz sporcularina Spor Birligi Miidiirliigiine bagl spor dallarinda, ulusal ve
uluslararas1 organizasyonlarda destek verilmektedir. Ogrenci kuliiplerine teknik gezi ve bilimsel
faaliyetlerde tasit, brosiir, kostiim vb. imkanlar saglanmaktadir. Ogrenci kuliiplerine ait kuliip iiye
sayis1 ve kuliip sayis1 bilgileri yine kanitlarda verilmistir.

Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, Kiiltiirel, sportif faaliyetler nelerdir ve nasil
desteklenmektedir?

Istanbul Universitesi 6grencilerine psikolojik rehberlik, saglik hizmeti gibi destek hizmetlerin
sunulmast amactyla Rehberlik Danismanlik ve Sosyal Destek Birimimiz ve Mediko Sosyal Merkezi
faaliyet gostermektedir. Ayrica Mediko Sosyal Merkezinde, dahiliye, dis, goz, kulak burun bogaz,
kadin dogum, dermatoloji, ¢cocuk hastaliklari, fizik tedavi rehabilitasyonun yani sira rontgen ve
laboratuvar hizmetleri de verilmektedir.

Kurumda o6grencilere sunulan rehberlik ve psikolojik damsmanhk hizmetleri nelerdir?
Kurumda 6gretim elemanlan tarafindan saglanan rehberlik ve destek hizmetleri nelerdir?

Istanbul Universitesi Engelli Ogrenci Birimi Koordinatorliigii Istanbul Universitesi Engelliler
Uygulama ve Arastirma (ENUYGAR) Merkezine bagli olarak calisgan 2003 yilinda kurulmus.;
[stanbul Universitesinde 6grenim géren ve herhangi bir engeli nedeniyle 6zel gereksinimleri olan
Ogrencilerin {iniversitedeki olanaklara ve hizmetlere esit erisimlerini kolay ulasilir bir sekilde
saglamaya ve gelisimlerini destekleyen bir ortam olusturmaya yonelik ¢alismalar yaparak hizmet
veren bir birimdir. Birim 6zel yaklasim gerektiren 6grencilere; Her Egitim ve Ogretim basinda
Universite Rektoriiniin mektubunu Engelli Ogrenci Birimi Brosiiriinii ve "Istanbul Universitesi
Ozel Gereksinimli Ogrenciler igin Egitimde Firsat Esitligi Uygulamali El Kitabim" gonderir.
Ogrencilerin, yonergede belirtilen hizmetlerden yararlanabilmesi i¢in kazandiklar boliimlerin
fakiilte veya yiiksekokuluna kayit yaptirdiktan sonra Engelli Ogrenci Birimine sahsen bagvuru
yaparak, engel durumunu belirten raporu belgelendirmesini talep eder Engelli Ogrenci Birim
Koordinatorii, Istanbul Universitesi Engelli Ogrenci Birim ofislerinde &grenciyi karsilar,
alabilecegi tiim hizmetler hakkinda bilgilendirir "Engelli Ogrenci Bilgi Paylastm Formunu”
doldurarak, fakiilte dekanliklari, yiiksekokul ve enstitii miidiirleri araciligi ile kapali zarflarla
akademik damsmanlara ulastirir .Ozel gereksinimleri dogrultusunda ogrencinin talep ettigi
hizmetlerin sunulmasi, ders ve smav uygulamalarimin 6zel gereksinimli 6grenci ihtiyaglari
dogrultusunda gergeklestirilmesi konusunda akademik danismanlarla ve Engelsiz Birim Merkezi
ile ortak calismalar yapar. Bu birim 6zel yaklasim gerektiren 6grencilere; tiniversite yasamina
uyumunu arttiracak egitsel, kiiltiirel ve sosyal etkinlikler diizenler. Oryantasyon ¢alismalar1 yapar
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ve burs destegi saglar. Istanbul Universitesi Kariyer Gelistirme Merkezi ile iletisim icinde,
ogrencileri staj ve is olanaklar1 konusunda destekler istanbul Universitesi ENUYGAR Merkeziyle
iletisim ic¢inde, engellilik alanminda bilgi ve duyarlilik diizeyini arttirmaya yonelik seminer,

konferans ve egitimler diizenler. Ogrencilerin ihtiyaglarim belirleyip uygulamalarin takibini ve

bilimsel metotla izlenmesini gergeklestirir. istanbul Universitesi Rehberlik Danismanlik ve Sosyal
Destek Birimi ile iletisim iginde, Ogrencilere psiko-sosyal destek saglar. Kiitiiphane ve
Dokiimantasyon Daire Baskanlig1 biinyesinde bulunan Engelsiz Bilgi Merkezi Ozel gereksinimli
ogrenciler icin gereken ders ile ilgili ve kisisel gelisim materyallerini erisilebilir formatta

hazirlayacak donanima sahiptir.

Kurumda 6zel yaklasim gerektiren 6grenciler (Miilteciler, engelli veya uluslararasi 6grenciler
gibi) icin mevcut diizenlemeler ile saglanan 6zel hizmetler nelerdir?

Ihtiyaclar dogrultusunda Universite iist yonetimi tarafindan kurumda dgrenciye sunulan hizmet ve
desteklerin kurumsal planlamasi yapilmaktadir.

Kurumda 6grenciye sunulan hizmet ve desteklerin kurumsal planlamasi nasil yapilmaktadir?

Talepler ve bu taleplerin gerekliligi tiniversite {ist yonetimi tarafindan degerlendirmeye alinarak
biitce olanaklar1 kapsaminda Maliye Bakanligi'nca ¢ikarilan rehber ve tebligler dogrultusunda
karara baglanarak biitgenin dagilimi saglanmaktadir.

Yillik Biitcenin 6@renim kaynaklan ve 6grencilere sunulan destekler a¢isindan % dagilimina
nasil karar verilmektedir?

4. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Istanbul Universitesi’nin arastirma stratejisi, Universite Senatosu, Universite Yonetimi, tiniversite
Kalite Koordinatorliigii, Universite Strateji Planlama Kurulu ve birimlerde ilgili iist yoneticiler
tarafindan 2014-2018 Stratejik Plani gergevesinde belirlenmistir. Universitenin arastirma stratejisi
“Bilimsel Calismalarin Gelistirilmesi” stratejik alam igerisinde incelenmektedir. Ilgili stratejik alan
asagidaki amag ve hedefleri igermektedir. Bunlar:

AMAC 1: Istanbul Universitesi Ar-Ge ve yenilikgi arastirma politikasini gerceklestirmek

e Hedef 1: Ulusal ve uluslararasi arastirma kaynaklarindan daha fazla ve etkin bi¢imde
yararlanmak

e Hedef 2: Oncelikli arastirma alanlarim ilgili birimlerle is birligi icerisinde giincellemek ve
yurutmek

e Hedef 3: Teknokent’i daha da buyiiterek uluslararasi bir Ar-Ge tisstt konumuna getirmek

e Hedef 4: Universitenin patent sayisim 5 yil icerisinde 14’ten 50ye ¢ikarmak

AMAC 2: Arastirma ve arastirmaci altyapisini gelistirmek

e Hedef 1: Arastirmacilarin arastirma teknikleri konusunda egitimini saglamak
e Hedef 2: Birimlerdeki arastirma altyapisini gelistirmek

AMAC 3: Universitemizde iiretilen ve uluslararasi endeksler kapsamina giren yayin sayisini arttirmak

e Hedef 1: Elektronik dergi sistemini giiglendirmek
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e Hedef 2: Arastirma ve yayin kalitesini gelistirmek (2014-2018 Stratejik Plani).

Istanbul ~ Universitesi’nin  arastirma  stratejisi ¢ok boyutlu olarak farkli alanlarda
gerceklestirilmektedir. Bu kapsamda Turkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu
(TUBITAK) 1000 projesi kapsaminda 6ncelikli alanlar belirlenmistir. Bu alanlarda mevcut bilgi ve
alt yapilarla tlke onceliklerine ve ekonomiye de destek saglayacak sekilde projeler yapilarak hem
geligsme saglamak hem de katma deger yaratmak hedeflenmektedir.

Oncelikli alanlar: Biyoteknoloji, Deneysel Tip ve Klinik Ilag Arastirmalaridir. Istanbul
Universitesi’nde Bilimsel Arastirma Projeleri Yiiriitiicii Sekreterligi tarafindan kurum ici arastirma
gelistirme faaliyetleri, Teknoloji Transfer Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan D1s Kaynakli
projeler ve AB ve Uluslararasi Projeler birimi tarafindan yurtdisi kaynakli projeler takip edlhp,
unlversn:eye kazandirma ve ydnetme islevi yiiriitiilmektedir. Bu konuda Istanbul Universitesi’nin
kurum igi projelerden daha fazla miktarda dis kaynakli projeler alarak hem bilim camiasinda hem de
ekonomik deger yaratma konusunda 6ncii bir kurulus olma misyonu vardir.

Istanbul Universitesi’nde toplumsal ncelikler géz éniinde bulundurularak olusturulan Rektorliige
bagli 51, Fakiiltelere bagli 27 UYGAR Merkezi bulunmaktadir
(http://www.istanbul.edu.tr/tr/content/akademik/merkezler). Ayrica oOncelikli arastirma alanlar
kapsaminda, Biyoteknoloji alaninda hem Tip Fakilteleri, hem de Fen Fakiiltesinde Biyoloji
Bolumiu, Molekiler Biyoloji ve Genetik Bolimu, Eczacilik Fakiltesi, Mithendislik Fakiltesi
Kimya Bolimi ile koordineli bir sekilde aragtirma calismalari yapilmaktadir. Diger oncelikli
alanlarimizda da benzer koordinasyonlar soz konusudur. Bunun yaninda, arastirmada oncelikli
alanlarda UYGAR merkezleri belirlenmistir. Deneysel Tip alaninda Aziz Sancar Deneysel Tip
UYGAR Merkezi, Klinik Ila¢ Arastirmalart alaninda Ila¢ Arastirmalar1 UY GAR Merkezi ve bu her
u¢ alam da kapsayacak sekilde Klinik Arastirmalar Mitkemmeliyet UY GAR Merkezi mevcuttur.
Ciktilar gergeklestirilen yonetim kurullari ve yillik degerlendirme toplantilart ile izlenmektedir.

Istanbul Universitesi Rektorliigii’ne baglt 51 UYGAR Merkezi ile arastirma faaliyetleri ve diger
akademik faaliyetler arasinda etkilesim saglanmaktadir. Ornegin, Kadin Sagligit UY GAR Merkezi ve
Surekli Egitim Merkezi gibi merkezlerin gergeklestirdigi faaliyetler, topluma yasam boyu 0grenme
ve farkindalik uyandirma gibi bir¢ok katki saglamaktadir.

Ulusal ve uluslararasi igbirligi konusunda, TTM, Teknoloji Transfer Ofisi (TTO), AB ve Uluslararasi
Projeler Ofisi aktif olarak kurumlar aras1 arastirma faaliyetlerini takip ederek ilgili akademisyenler
ve bolumlerle eslestirme faaliyeti yapmaktadirlar. Yapilan ¢alismalarin kayitlar1 yillik olarak TTM ve
TTO tarafindan tutulmakta olup, gelistirme igin istatistiki verilerden yararlanilmaktadir.

Istanbul Universitesi, arastirma stratejisi olarak disiplinler aras1 ve/veya ¢ok disiplinli arastirma
faaliyetlerini Cok Disiplinli Oncelikli Alan Arastirma Projeleri destegi ile yiiriitmektedir. Bu
kapsamdaki projelerin Istanbul Universitesi’nin en az ii¢ ayr1 merkezi tarafindan yiiriitiilme, ¢ok
merkezli ve cok disiplinli (aynmi fakiiltenin farkli anabilim dallari, farkli bolimleri veya farkl
faktltelerin isbirlikleri ile hazirlanmalidir) olma kosulu vardir. Ancak boliim ve fakilteler arasi
isbirlikleri ile olusturulan projeler oncelikli olarak tercih edilmektedir.

Istanbul Universitesi A¢ik ve Uzaktan Egitim Fakiiltesi’nde giincel bilgi ve iletisim teknolojileri
kullanilarak hayat boyu oOgrenme olanaklari sunulmakta ve yayginlagtirilmaktadir. Mayis 2016
itibariyle 127.227 6grencisi bulunmakta, hayat boyu 6 grenmeye katki saglamaktadir.

Istanbul Universitesi’nde arastirmada etik degerleri benimsetme ile ilgili olarak etik komisyonlar
olusturulmus olup (Cerrahpasa Tip Fakiiltesi Klinik Arastirmalar Etik Kurulu, Istanbul Tip
Fakultesi Klinik Arastirmalar Etik Kurulu, Hayvan Deneyleri Yerel Etik Kurulu, Sosyal ve Beseri
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Bilimler Aragtirmalart Etik Kurulu, Dis Hekimligi Fakiiltesi Klinik Arastirmalar Etik Kurulu,
Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu, Fen ve Miithendislik Bilimleri
Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu, Saglik Bilimleri Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi
Kurulu) aktif olarak faaliyet gostermektedir.

Universitemizde arastirma ciktilar1 Rektorlik ve BAP diizeyinde odiillendirilmekte ve tesvik
edilmektedir. BAP’da yayinlara 0zel yayin destek projesi kapsaminda destek verilmektedir.
Arastirmacilarin ¢alismalarina devam edebilmeleri i¢in bu destek tatmin edici diizeydedir. Patentlerin
tum masraflar1 Universite tarafindan karsilanmaktadir. Arastirmalarin ¢iktilar1 (proje raporu, yayin,
patent vb.) her yil geleneksel olarak diizenlenen Bilim ve Sanat Solen etkinliklerinde plaket verilerek
odullendirilmektedirler. Ayrica arastirma firsatlar ile ilgili kurum i¢i bilgi paylasimimi TTO mail
yolu ile arastirmacilara bildirmektedir. Universitenin AVESIS yoluyla da bilgi paylasimi yapilarak,
gerek mail gerekse web sitesi Uzerinden proje bagvurulart ile ilgili tum duyurular
gerceklestirmektedir.

Istanbul Universitesi’nde verilen doktora derecelerinin cesitliligi ve doktora dgrencilerinin yurtigi ve
yurtdisi Uiniversitelerde 6gretim gorevlisi olarak ise baslama oranlari, doktora derecesi ile akademik
ortamda is bulan oOgrenci orami gibi bilgilerin elde edilebilmesi i¢in gerekli olan mezun takip
sisteminin ¢alismalarina devam edilmektedir.

Istanbul Universitesi biinyesinde arastirma faaliyetlerini desteklemek iizere ileri diizeyde analizler
gerceklestiren Merkez Laboratuvart  bulunmaktadir. Bu laboratuvar gerek universite
akademisyenlerine gerekse sanayiye yonelik ¢alismalar ve analizler gergeklestirmektedir.

Istanbul Universitesi’nde arastirma oncelikleri kapsaminda arastirma faaliyetlerinin nitelik olarak
givence altina alinmasi, BAP desteklerinden yararlanan akademisyenlerin yayin ¢iktilarinin takip
edilmesi, ¢alismalarini etki faktoru yiksek dergilerde yayina donusturen arastirmacilarin oncelikli
olarak desteklenmesi ve projeleri yayina donustirmeyen arastirmacilarin da iki yil sure ile BAP
desteklerinden yararlanamamasi ile saglanmaktadir.

Arastirma faaliyetlerinin nicelik olarak giivence altina alinmasi ise tim doner sermaye gelirlerinin %
10’unun BAP’a gelir olarak aktarilmas1 ve dis kaynakli projeler konusunda TTO ve TMM tarafindan
destek verilmesiyle saglanmaktadir.

Universitemizin arastirma stratejisi ve hedefleri 2014-2018 stratejik planinda “Egitim ve Ogretim
Yapisinin - Gelistirilmesi (EGT) Stratejik Isbirliklerinin ve Kurumsal Imajin Gelistirilmesi,
Kurumsal Kimlik ve Motivasyonun Gii¢lendirilmesi (IMJ+MOT), Daha Etkin Calisan Bir Orgiitsel
Yapinin Olusturulmas: (IDA), Bilimsel Calismalarin Gelistirilmesi, Kaynak Gelistirme (KYN)
bagliklar1 altinda detaylandirilmistir.

Kurumun arastirma stratejisi ve hedefleri ile bunlar dogrultusunda izledigi arastirma
politikasi bulunmakta mdr?

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile egitim-6gretim siireclerinin birlikte yiiriitiilebilmesi
amactyla belirli disiplinlerde 6grencilerin  de katiliminin  saglandigi  proje ¢alismalari
gerceklestirilerek, bunlarin ¢iktilarimin ilgili kurullarda degerlendirilmesi sonucunda miifredat
giincellemelerine gidilmektedir.

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile egitim-6gretim siireclerinin biitiinlestirildigi
alanlar ve bu alanlarda izlenen politikalar nelerdir?
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Universite-Sanayi Isbirligi proje siirecleri, patent basvuru ve tescil siirecleri, girisimcilik
faaliyetleri kurumumuz tarafindan Universitemiz akademisyenlerine arastirma faaliyetlerini
destekleyici hizmetler kapsaminda sunulmaktadir. S6z konusu faaliyetlere ait egitimler (proje
yazma egitimi, proje yonetimi egitimi, patent yazma egitimi vb.) kurumumuzca akademisyenlere ve
ogrencilere sunulmaktadir. ilgili egitimler yillik donemde performans gostergeleri seklinde
gruplandirilip y1l iginde takvime boliinerek gergeklestirilmektedir. (Ornegin; yil igerisinde
gerceklestirilen bilgilendirme toplantilar1 sayisi, birebir goriisiilen akademisyen sayisi, proje
basvuru sayisi vb.)

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile toplumsal katki siireclerinin biitiinlestirildigi
alanlar ve buralarda izlenen politikalar nelerdir?

Istanbul Universitesi’nde yerel, bolgesel, ulusal kalkinma hedefleri ile arastirma stratejisi
arasindaki bag stratejik planin olusturulma evresinde kurulmustur. Bolgesel kalkinmaya katki
yapilmas1 amaciyla Istanbul Kalkinma Ajansi (ISTKA)’ndan alinan projeler, belediyeler ve diger
sivil toplum kuruluglar1 ile birlikte toplanmistir. Bu gergevede girisimciligi artirmak adina
ENTERTECH biinyesinde ekosistemin tiim halkalar1 olusturulmustur. Istanbul Universitesi yeni
girisimcilerin kendi islerini kurarak buyimeleri i¢in damigmanlik hizmetleri vererek ekonomik
deger iiretmeleri ve istihdama katki vermeleri saglanmaktadir. Gerek TUBITAK gerekse Kiigiik ve
Orta Olgekli Sanayiyi Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig1 desteklerinden yaralanmalarina
yol gésterici olunmaktadir. Istanbul Universitesi biinyesinde ENTERTECH tel 02 adet firma yer
almaktadir.

iSTKA 2014-2023 istanbul Bolge Planinda oncelikli alanlar, stratejiler ve hedefler belirlenmistir.
Istanbul Universitesi, ISTKA'nin Istanbul Bolge Plamindaki hedeflerine net olarak katki
saglamakta, hedeflerini paralel olarak belirlemektedir. Ornegin;

Gelisme Ekseni 2: Adil Paylasan, Kapsayici ve Ogrenen Toplum
Oncelikli Alan 1. Her Yas I¢in Yiiksek Standartlarda ve Yaratict Egitim
Strateji 1. Egitimin Erisilebilirliginin ve Kalitesinin Artirilmasi

Hedef 1. Mezun Izleme Sistemleri Olusturulmasi ve Egitim Sistemine Katki Saglayacak Geri
Bildirim Mekanizmalari Ile Egitim Kalitesinin Artirilmasi (2014-2023 Istanbul Bolge Plani;
Oncelik Alanlar1, Stratejiler ve Hedefler).

Istanbul Universjtesi etkin mezun takip sistemini kurmayi stratejik hedef olarak belirlemis, bu
kapsamda Amfi Istanbul platformunu kurmustur. Bu platformun olusturulmasi 2016 Kurum Dis
Degerlendirme Raporu’nda da olumlu geri bildirim alinmistir.

- Gelisme Ekseni 2: Adil Paylasan, Kapsayic1 ve Ogrenen Toplum
Oncelikli Alan 1: Her Yas I¢in Yiiksek Standartlarda ve Yaratic1 Egitim
Strateji 4. Hayat Boyu Ogrenme Kiiltiiriiniin Gelistirilmesi ve Erisilebilirliginin Artirilmasi

Hedef 5. Hayat Boyu Ogrenmenin Uzaktan Ogrenme ve Bilgi Iletisim Teknolojileri Yoluyla
Yayginlastirilmas1(2014-2023 Istanbul Bolge Plani; Oncelik Alanlari, Stratejiler ve Hedefler).

Yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri, kurumun arastirma ve gelistirme stratejilerine etKkisi
nasil yansitlmaktadur?
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Yapilan arastirmalar degerlendirildiginde ulusal agidan ekonomik ve sosyo- kiiltiirel katkisi
bulunmaktadir. istanbul Universitesi biinyesinde bulunan Istanbul ENTERTECH te 100+ firma yer
almaktadir.

Istanbul Teknokent; Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’mn Teknoloji Gelistirme Bolgeleri i¢in
belirledigi amag¢ ve hedefler dogrultusunda, siirekli gelisen ulusal gereksinimleri ve dncelikleri goz
ontinde bulundurarak hareket etmektedir. Temel hedefi; yenilik¢i ve ileri teknoloji alanlarinda
faaliyet gosterecek sirketlere Ar-Ge g¢alismalarimi yiiriitebilecekleri ortam ve destek saglamak,
Universiteler, arastirma kurum ve kuruluslar ile iiretim sektdrlerinin igbirligi saglanarak, iilke
sanayiinin uluslararasi rekabet edebilir ve ihracata yonelik bir yapiya kavusturulmasi maksadiyla
teknolojik bilgi tiretmek, iiriinde ve iiretim yontemlerinde yenilik gelistirmek, iiriin kalitesini veya
standardin1 ylikseltmek, verimliligi artirmak, iiretim maliyetlerini diistirmek, teknolojik bilgiyi
ticarilestirmek, teknoloji yogun iiretim ve girisimciligi desteklemek, kiiciik ve orta Olgekli
isletmelerin yeni ve ileri teknolojilere uyumunu saglamak, Bilim ve Teknoloji Yiiksek Kurulunun
kararlarin1 da dikkate alarak teknoloji yogun alanlarda yatirim olanaklar1 olusturmak, arastirmaci
ve vasifli kisilere is imkam olusturmak, teknoloji transferine yardimci olmak ve yiiksek/ileri
teknoloji saglayacak yabanci sermayenin iilkeye girisini hizlandiracak teknolojik alt yapiyi
saglamaktir.

Yapilan arastrmalann sosyo-ekonomik Kkiiltiirel dokuya katkisi nasil dl¢ciilmektedir? Bu katka
nasil tesvik edilmektedir?

2. Kurumun Arastirma Kaynaklan

Istanbul Universitesi fiziki/teknik altyapisint ve mali kaynaklarini, arastirma Oncelikleri
kapsamindaki faaliyetleri gerceklestirecek sekilde planlamaktadir. Kurum i¢i kaynaklarin arastirma
faaliyetlerine tahsisi, BAP birimi araciligiyla desteklenmektedir. Ihtiyaclar ve geri doniisler
cergevesinde bu kriterler her y1l gozden gegirilmektedir.

Kurum i¢i kaynaklarin arastirma faaliyetlerine tahsisine yonelik 2547 sayili Yiksekogretim
Kanununa gore, doner sermaye isletmelerinden elde edilen her turlu gayri safi gelirin %10’undan az
olmamak uzere arastirma faaliyetlerine kaynak aktarilmaktadir.

Istanbul Universitesi tarafindan verilen arastirma desteklerinin biitge dagilimi, proje tiirii, arastirma
alani, oncelikli alanlar ve teknik alt yap1 gelistirme projeleri gozetilerek yapilmaktadir.

Istanbul Universitesi, kaynaklarin etkin/verimli kullammi saglamak ve ilave kaynak temin
edilebilmesi adina i¢/dis paydaslarla isbirligini ve kurum disindan kaynak teminini tesvik etmek
amactyla “Kurum Dis1 Ortak Katilimli Arastirma Projesi” destegi vermektedir. Kurumumuzun
stratejik hedefleri ile uyumlu olarak, INVENTIST ve Gelecegin U¢ Boyutlu Harikalar1 ismindeki
projeleri yurutulmektedir.

Istanbul Universitesi, arastirma faaliyetlerinin etik kurallara uygun olarak yiiriitiilmesi ve “Fikri
Sinai ve Miilki Haklarin Korunmasi™ i¢in faaliyet gosteren TTO Uzerinden patentleme, ticarilestirme
stireglerinin danigmanligini yapmaktadir.

Istanbul Universitesi’nde, arastirma bileseni ile ilgili hedefleri kapsaminda ihtiyag duyulan
kaynaklarin (fiziki/teknik altyapi, mali kaynaklar) sturdirilmesini, mevcut birim demirbaslari ile
doner sermaye gelirlerinden, 2547 sayili Yuksekogretim Kanununun 58.maddesi uyarinca yapilan
yasal kesintilerden saglanmaktadir. Bununla beraber 0zel sektor yatirimlar: ve kendi 6z sermayesini
kullanarak stireclerin yonetimini saglamaktadir.
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Istanbul Universitesi’'nin temel amaci mevcut arastirma kaynaklarmin etkin kullanimi ve
arastirmaya ayrilan fon miktarimin artirilmasidir. Bu amagla, arastirma biitgesi her y1l gézden
gecirilen ve arastirmacilara ilan edilen {ilkemiz ve iiniversitemizin oncelik alanlarina gore tahsis
edilmektedir. Her y1lin basinda alanlar, proje tiirleri ve biit¢e belirlenerek 3 aylik donemlerde biitge
kullanimi izlenmektedir. Mevcut cihazlarin yeniden aliminin engellenmesi, Tasinir Kayit Kontrol
Sistemi araciligiyla saglanmaktadir.

Aragtirma biitce tahsislerindeki diger bir temel politikast ise ¢ikt1 odakli kaynak kullanimidir. Yeni
proje basvurular1 arastirmacinin performans ¢iktilarina gore degerlendirilmekte ve beklenen
ciktilar1 saglayamayan yiiriitiicti arastirmacilar oncelikle desteklenecek grubun disina alinmaktadir.
Benzer sekilde arastirma alanlarimin genel sonug¢ c¢iktilarinda beklenen sonuglari {iretmeyen
arastirma alanlar1 6ncelikli alanlardan ¢ikarilmaktadir. Biit¢enin etkin kullanimi1 amaciyla yiirtitiici
ve yardimci arastirmacilarin tecriibe ve birikimleri ile konunun iilkemiz ve tiiniversitemizin
oncelikleriyle uyumlu olmasi temel kosul olarak dikkate alinmaktadir. Projelerin bilimsel,
teknolojik ve toplumsal alanlarda yenilik, degisim, isbirligi gelistirmesi, sorunlara ¢oziimler
getirerek etki alani olusturmasi kriterleri 6nemle gozetilmektedir.,

Arastirma biitgesinin arttirilmasina yonelik Istanbul Universitesi temel politikas1 asagidaki
maddelerden olusmaktadir;

1. Doner sermaye gelirlerinden arastirmaya daha fazla kaynak ayrilmasi,

2. Gerek i¢ gerekse dis kaynakli aragtirma biitgelerinin her kosul ve firsatta arttirilmasi,

3. Is diinyasinin sorunlarinin ¢dziim merkezi olarak is diinyasindan daha fazla arastirma geliri
elde edilmesi,

4. Universitemiz sahip oldugu fikri ve sinai miilkiyetlerin, patentlerin ticarilestirilmesidir.

Arastirma biit¢esinin maksimizasyonunun yukarida belirtilen kriterlerde proje iiretimi artisina bagl
olmas1 nedeni ile Istanbul Universitesi proje gelistirici faaliyet ve mekanizmalara odaklanmaktadir.
Bu nedenle, proje bagvuru ve es finansman destegi bir proje tiirli olarak BAP proje tiirleri iginde
yer alirken, dis kaynakli ve 6zellikle is diinyas: ile ortak proje gelistirilmesi gii¢lii bir bi¢imde
desteklenmektedir. Bu nedenle arastirma destegi i¢in kurumsal yap1 tiim bilesenleri (TTM, TTO,
AB Ofisi, Patent Degerleme Komisyonu vb.) ile tesis edilmis olup, Klinik Arastirmalar
Miikemmeliyet Uygulama ve Arastirma Merkezi ile Istanbul Universitesi Ilag Arastirmalar
Merkezi bu mekanizmalardan degerli 6rneklerdir.

Proje iiretim faaliyetlerinin Istanbul iiniversitesinin biitiin tabanmina yayillmasi diger bir temel
politikadir. Daha fazla 6gretim iiyesinin arastirmact grubuna déhil edilmesi ve hatta lisans
diizeyindeki genis Ogrenci kitlesinde proje kiiltiirliniin yerlestirilmesi hedeflenmektedir. 2017
yilinda 25 Istanbul Universitesi lisans 6grencisi projesinin kabulii bu politika cercevesindeki
Onemli bir gelismedir.

Kurumun arastirma-gelistirme strateji ve hedefleri dogrultusunda arastirma-gelistirme
faaliyetleri icin gerekli kaynaklann nasil planlamakta, tedarik etmekte ve kullanmaktadur?
Bu hususta izlenen politikalar nelerdir?

Arastirma biitcesinin arttirilmasina yonelik Istanbul Universitesi’nin temel politikasi, gerek i¢
gerekse dis kaynakli arastirma biitgelerinin, her kosul ve firsatta arttirilmasidir. I¢ kaynaklarin
arttirilmasina yonelik olarak, doner sermaye gelirlerinden arastirmaya kaynak aktarilmasina dayanan
bir politika benimsenmistir.

Ayrica Tirkiye’nin en biiyilk mezun kitlesine sahip olan {iniversitemiz, biitiin gelismis
tiniversitelerde oldugu gibi mezunlarinin desteginden azami 6l¢iide yararlanmayr hedeflemektedir.
Mensup ve mezunlarimiz i¢in hazirlanan sosyal platform sitesi Amfistanbul ile 120.000
paydasimiz bir araya gelmekte, platform hem mezun aidiyetini giiclendirmekte hem de
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arastirmacilara kurum i¢i ve kurum dis1 arastirma fon kaynaklarindan yararlanmalari i¢in gerekli
ortam sunulmakta bilgilendirme paylasimlari yapilmakta ve arastirmacilarin kiimelenmesi
saglanmaktadir.

Yine tilkemizde ©6zel sektoriin Ar-Ge biitgesindeki artis ve is diinyasinin sorunlarina yonelik
arastirmalarin ticarilesme kabiliyeti dikkate alinarak {iniversite olarak temel amacimiz 6zel sektor
merkezli kaynak yaratmaktir.

Kuskusuz 6zel sektoriin sorunlarina yonelik ¢calismalar hem biiyiik fonlar yaratacag:i gibi hem de
egitim-ogretim kalitesi ve {iniversitemiz mezunlarimin isgiicli piyasasina girisini kolaylastirici
sonuglar doguracaktir.

Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerine paydaslann katthmum nasil saglamaktadwr? Bu
katihmin siirekliligi nasil giivence altina almmaktadir?

Arastirma biit¢esinin biitiinlesik izleme ve yonetimi arastirmadan sorumlu Rektér Yardimeilig
altinda AVESIS iist sistemi kullanilarak gerceklestirilmektedir. Her ii¢ ayda bir proje sonuglar
degerlendirilmektedir.

Universitemizde alt sistemler olarak ise;

Bilimsel Arastirma Projeleri Baskanlig1 icin BAPSIS,

Kalkinma Bakanlig1 Projeleri i¢in BAPSIS,

Istanbul Kalkinma Ajans1 icin KAYS sistemi,

Kontratli Ar-Ge Projeleri i¢in BAPSIS,

Klinik Arastirmalar Mitkemmeliyet Uygulama ve Arastirma Merkezi i¢in KAV sistemi,

DA W -

kullanilmaktadir. Bu yazilimlar arastirma biitge yonetiminin proje diizeyinde takvimlendirmesi,
gorevlendirilmesi ve takibinde basarili bir sekilde kullanilmaktadir.

Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerinin sonuclarnm izleme sistemi/yontemi nasildir? Bu
sonuclan nasil kullanmaktadr?

Dis kaynakli fon tedarikinin miimkiin olmas1 ulusal ve uluslararasi diizeylerde etkili cikt1
tiretebilecek projelere bagli oldugundan bu fonlardan daha fazla yararlanmak ve ¢iktilar1 izlemek
icin etkin isleyen kurumsal yapilar tesis edilmistir.

Dis kaynak cesitligi dikkate alinarak TTM, TTO, AB ve Uluslararasi Projeler Ofisi, Klinik
Arastirmalar Miikemmeliyet Uygulama ve Arastirma Merkezi, Universite Sanayi Isbirligi
Koordinatorliigii ayr1 ayr1 yapilandirilmis, nitelikli insan kaynagi ve yeterli biitce tahsis edilmistir.
Bu ofisler kendi alanlarinda gerek yetkin personelleri gerekse iilkemizin ilgili kurumlariin
uzmanlari ile iletisime gecerek egitim diizenlemektedir. Bu egitimler hem {iniversite genelinde dis
kaynak kullanimina yonelik farkindaligi arttirmayr hem de proje yazimina yonelik bilgi seviyesini
yiikseltmeyi hedeflemektedir. Tiim ofislerimiz alanlarinda proje yazma ve damigsmanlik hizmeti
vermektedir.

Kurumun arastirma calismalan i¢in iiniversite disi fonlamalann miktanm arttrmaya yoénelik
izledigi stratejileri nelerdir?

Universitemiz kurum dis1 fon kullanimim tesvik etmek icin, uluslararasi isbirlikleri farkli arastirma
fonlarina bagvuruda uluslararas1 ortak bulunmasina yardimci olmaktadir. Yapilan temaslarda ve

ziyaretlerde proje ortakliina yonelik temaslarda bulunulmaktadir. Bu temaslara 6rnek olarak
Istanbul Tip Fakiiltesi’nin Diinya Saglik Zirvesi Bolgesel Toplantisi’na katilmasi ve bu toplantinin



daimi resmi iiyesi olmasi verilebilir. M8 Alliance’in saglik alani projelerinde ¢ok etkin bir rol
oynamaktadir. Universitemizin M8 Alliance’n daimi iiyesi olmasi, Avrupa Birligi ve Diinya Saglik
Orgiitii basta olmak {izere onemli saglik kuruluslar1 ile saglik politikalarinin belirlenmesine
yonelik proje ortakliklari olusturmasi agisindan 6nemli bir baglant1 saglamaktadir.

Kurum dis1 fonlan kullanmalan icin arastirmacilan tesvik etmek iizere gerceklestirilen
faaliyetler nelerdir?

Ulusal ve uluslararasi aragtirma kaynaklarindan daha fazla ve etkin bigimde yararlanmak icin
tiniversite biinyesinde kurulan Istanbul Teknokent, Istanbul TTM, Universite-Sanayi Isbirligi
Birimi, AB ve Uluslararast Projeler Ofisi gibi birimler araciligi ile dis kaynaklardan saglanan
destekleri arttirarak stratejik hedeflerine ulasmaya ¢alismaktadir.

Kurumun dis kaynaklardan sagladi1 destekler (proje destegi, bagis, sponsorluk vb.) stratejik
hedeflerine ne oranda katki saglamaktadur?

3. Kurumun Arastirma Kadrosu

Istanbul Universitesi’nde goreve yeni baslayan ve ise atanan arastirma personelinin yetkinligi 2547
sayill1 Yiiksekogretim Kanununun ilgili maddeleri ve Istanbul Universitesi Akademik Yikseltime ve
Atama YoOnergesi uyarinca ol¢iilmekte ve glivence altina alinmaktadir.

Ulusal ve uluslararasi alanlarda diizenlenen konferans, egitim, kongre ve bilimsel ¢alismalar igin
arastirma kadrosunun yetkinliginin gelistirilmesi amaciyla maddi destek verilmektedir. Istanbul
Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi’nce desteklenen projelerin tiir bazinda dagilim
kanitlarda gosterilmektedir.

Aragtirma kadrosunun performanslari 2547 sayili Yiksekogretim Kanununun ilgili maddeleri, ilgili
yonetmelik hukiimleri ve Istanbul Universitesi Akademik Yikseltilme ve Atama YOnergesi uyarinca
degerlendirilmektedir.

Istanbul Universitesi’nde arastirma bileseni kapsamindaki hedeflerine ulasmayi saglayacak arastirma
kadrosunun, nicelik ve nitelik olarak surduriilebilirligi, performansa dayali odillendirme sistemi,
ulusal ve uluslararas1 bilimsel etkinliklere verilen destekler, proje ve yaymn destekleri gibi
uygulamalarla giivence altina alinmaktadir.

Istanbul Universitesi’nde goreve yeni baslayan ve ise atanan arastirma personelinin yetkinligi 2547
sayil1 Yuksekogretim Kanununun ilgili maddeleri ve Istanbul Universitesi Akademik Yiikseltme ve
Atama Yonergesi uyarinca olciillmekte ve giivence altina alinmaktadir.

Kurumda arastirma kadrosunun arastirma yetkinlikleri ve bu yetkinlikler bazinda beklenen
seviyeleri nasil tammlanmaktadr?

Dr. Ogretim Uyesi, Arastirma Gorevlisi ve Ogretim Gorevlisi kadrolarinda gorevli akademik
personelin egitsel performanslar1 gorev siirelerinin yenilenmeleri asamasinda birimler tarafindan
degerlendirilerek siire uzatma formu ile Rektorliige teklif edilir / Rektorlitk onayr alinmaktadir.

Arastima kadrosunun bu yetkinlikleri basarma diizeyleri nasi, hangi sikhkta ve hangi
yontemlerle ol¢iilmektedir?

Istanbul Universitesi iilkemiz kaynaklari tarafindan Cumbhuriyet tarihi boyunca desteklenen giiclii
bir arastirma altyapisina sahiptir. Bu Ar-Ge altyapisi, {iniversitemizin temel arastirma politikalar1
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cergevesinde silirekli desteklenen, izlenen ve iyilestirilen birimlerde stirdiirilmektedir. Bu
birimlerden bir kismi {iniversitenin arastirma altyapisini desteklemek amaciyla kurumsal olarak
yapilandirilmis ve {iiniversitenin Oncelikli arastirma alanlarii desteklemek amaciyla faaliyet
gostermektedirler:

Istanbul Universitesi Teknoloji Transfer Merkezi (TTM),

Istanbul Universitesi On Kulugka Merkezi (INVENTIST)

Istanbul Universitesi Istanbul TTO Proje Gelistirme ve Yatirim AS (TTO),
Istanbul Universitesi Universite Sanayi Isbirligi Birimi,

Avrupa Birligi (AB) ve Uluslararasi Projeler Ofisi,

Istanbul Universitesi Teknokent (ENTERTECH),

Biyobanka

MERLAB (Merkez Arastirma Laboratuvari)

TETLAB (Tibbi ve Endiistriyel Tasarim Laboratuvart)

Klinik Arastirmalar Miikemmeliyet Uygulama ve Arastirma Merkezi
Aziz Sancar Deneysel Tip Arastirma Enstitiisii

meYXNnNRWD &

p—

Bu birimlerin yam1 sira 80 Uygulama ve Arastirma Merkezi ve 289 Arastirma Laboratuvari
arastirma altyapimizi etkin ve verimli kilmaktadir. Bu birimlerde 2.766 adet cihaz bulunmaktadir.
Universitemize ait 289 arastirma laboratuvarimin bagli oldugu birimler Ek-1’de belirtilmektedir.
Universitemizin merkez kiitiiphanesi {ilkenin alt1 derleme kiitiiphanesinden biri ve iiniversiteler
arasindaki tek derleme kiitiiphanesi olma 6zelligiyle Tiirkiye’de arastirma altyapisini destekleyen
bir arastirma kiitiiphanesidir. Ayrica {iniversitemiz online veri tabanlarinin tiim arastirmacilarimizin
taleplerini karsilamasi i¢in yillik 5 milyon liralik kaynak tahsis edilmektedir.

Bunun yaninda BAP birimimizde ilave biitce destegi saglamaktadir. Universitemizin sahip oldugu
Nadir Eserler Kiitiiphanesi gibi diger giiclii ihtisas kiitiiphaneleri de farkli birimlerimizde
mevceuttur.

Ayrica bilgi islem birimimiz iiniversitemizin ortak kullanim veri tabanlarinda arastirmacilarimiza
gerekli olan bir¢ok yazilimi bulundurmakta ve kullanimlarina sunmaktadir.

Arastirma kadrosunun arastirma yetkinligini gelistirmesi icin hangi olanaklar, imkanlar ve
destekler bulunmaktadir? Bu destek ve imkanlann yeterliligi ve etkililigi nasil 6lciilmekte ve
sonuclan nasi degerlendirilmektedir?

Universitede yiiriitiilen arastirmalarin ¢iktilarinin tesvik edilmesi amaciyla BAP birimi tarafindan
buna 6zel proje destekleri bulunmaktadir. Oncelikle Web of Science ISI endekslerinde taranan
dergilerde tiniversitemizdeki arastirmacilarin makale sayisini arttirmak i¢in son 10 yil i¢inde 25
endeksli dergide yayin yapmis arastirmacilara 75.000 TL bitge limiti ile proje destegi
verilmektedir. Arastirmacilar bu biitge ile bir arastirmayr planlayarak bagvurusunu yapmakta ve
kabulii sonrasinda da yiirtitmektedirler. Bunun yaninda yine ayni endekslerde ¢ikan yayinlar1 icin
arastirmacilara dergilerin TUBITAK/ULAKBIM UBYT progranmi kapsaminda belirlenmis olan
dergi puantajlar1 dogrultusunda arastirma destegi verilmektedir. Bunun i¢in belirlenmis olan limit
100 puan i¢in 9.000 TL’dir. Derginin puani diistiik¢e verilen destek de diismektedir.

Boylece yiiksek biitceli destek almak isteyen arastirmacilarin yiiksek puanli dergilere
yonlendirilmesi ve tiim diinyada goriintirliigt artirilmaktadir.

Arastirma kadrosu; arastirma, teknoloji gelistirme veya sanat faaliyetleri nasil tesvik
edilmektedir? Bu tesviklere nasil karar verilmektedir? Saglanan bu tesviklerin yeterliligi ve
etkililigi nasil dlciilmekte ve sonuclan nasil degerlendirilmektedir?



4. Kurumun Arastirma Performansmn izlenmesi ve Tyilestirilmesi

Istanbul Universitesi’nde lisansiistii programlarina yonelik bilgiler AKSIS ile kayit altina
alinmaktadir. Kokli doktora programlari sayesinde bolge ve tilke ekonomisine katki saglanmaktadir.

Patentler, teknolojinin arastirilmasini ve gelistirilmesini sagladigindan tniversitelerin ekonomiye
katkisinda énemli bir yere sahiptir. Bu baglamda, Istanbul Universitesi 2016 yilinda en ¢ok patent
basvurusu yapan iiniversite olmustur. Ayrica Istanbul Universitesi, 2016 yili itibariyle 115 adet
patent ve 17 adet faydali modele sahiptir.

Arastirmalarin kalitesinin degerlendirilmesinde, aragtirmacinin alaniyla ilgili nitelikli olarak kabul
gormus ve uluslararasi alan indekslerinde taranan veya Ulusal Akademik Ag ve Bilgi Merkezi
(ULAKBIM) veri tabaninda yer alan hakemli dergilerde yaymn yapmasi beklenmektedir. Ayrica
Istanbul ~ Universitesi'nde = AVESIS  iizerinden  arastirmacilarin  akademik  ¢alismalar
izlenebilmektedir.

Istanbul Universitesi’nde arastirma performansimin kurumun hedeflerine ulasmasindaki yeterliligi
Kalite Koordinatorliigii, BAP ve vb. birimler tarafindan gozden gecirilmektedir. Desteklenen
projelerin sonuglarimin SCI, SCI-Exp. SSI, AHCI kapsamindaki hakemli dergilerde yayilanmis
olmas1 veya BAP birimi tarafindan ilan edilmis olan ULAKBIM veri tabanminda ya da uluslararasi
alan endekslerindeki hakemli dergilerde en az bir makale yayinlanmasi gerekmektedir. Yayin
yukimliligini yerine getirmeyen arastiricilarin  yeni bir proje almasi sistem tarafindan
engellenmektedir.

Universitemiz performans 6l¢iimii ve stratejik yonetim modelleri gelistirmekte ve etkin olarak
kullanmaktadir.

AVESIS, dort yildan uzun siiren Ar-Ge ¢alismasinin sonucunda gelistirilen uluslararas1 6lgekte,
bircok gostergeye gore kisi, boliim, birim ve kurum diizeyinde performansin 6l¢iilmesi,
degerlendirilmesi ve kurumsal karne modeline gore performans yonetimi ig¢in kullanilan
sistemlerimizden biridir. Bu sistemin olusturulmasinda yurt disinda 6nde gelen {iniversitelerin
uygulamalar1 incelenmis ve farkli {niversitelerden akademisyenlerin goriisleri de alinarak
yiitksekogretim kurumlar i¢in yiiksek etkiye sahip olan 400°den fazla performans gostergesi ortaya
konmus ve bu gostergeler sisteme entegre edilmistir. Bu program, akademik envanterin
olusturulmasi, anlik veya donemsel raporlarin ve istatistiksel bilgilerin {iretilmesi gibi amaclara
yonelik sahip oldugu birgok fonksiyonel modiil sayesinde tiniversitemizin etkili bir stratejik
yonetim sergileyebilmelerine imkan saglamaktadir.

AVESIS iki ana sistemden olusmaktadir:

(i)Akademik Bilgi Sistemi (ABS)

(i1)Performans Yonetim Sistemi (PYS)

AVESIS’in hizmet modiilleri ise asagida belirtilmektedir:

(1)Kisisel Web Sayfalar1 Modiilii,

(11))CV Olusturma ve Diizenleme Modiilii,

(i11) Y1llik Faaliyet ve Performans Raporu Olusturma Modiilii,

(iv)Performans Olgme ve Degerlendirme Modiilii,

(v)Gelismis Analiz ve Raporlama Modiili,

(vi)Katalog Uretim Modiilii,

(vii)Y6netici Islemleri Modiilii,

(viii)Sistem Y 6netim Modiili,

(ix)Gruba Yo6nelik E-Duyuru Modiili,

(x)YOKSIS ve ARBIS bilgi Sistemlerine Veri Aktarim Aragclari,

(xi)Bilim Odiilii Degerlendirme Modiilii,
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(xii)Akademik irtibatlar Modiilii,
(xii1)Web of Science, Scopus ve Pubmed Veritabani1 Entegrasyon Modiilleri,

Proje Siirecleri Yonetim Sistemi- BAPSIS olarak adlandirilan proje siiregleri yonetim sistemi,
yiiksek6gretim kurumlart BAP Birimi biinyesinde yiiriitiilen tiim akademik, idari ve mali siireglere
iligkin ¢ok sayida fonksiyonel araglar i¢cerecek sekilde hazirlanmistir.

BAPSIS, akademik, idari ve mali tiim siirecler i¢in tam otomasyon saglayan ¢ok sayida modiil ve
alt sistem igermektedir.

(i)Arastirmaci Islemleri Modiilii

(ii)Proje Islemleri Modiilii

(iii)Komisyon Islemleri Modiilii

(iv)Hakem islemleri Modiilii

(v)Y 6netim ve Biitce Modiilii

(vi)Harcama ve Muhasebe Modiilii

(vii)Arastirmaci demirbas (tasinir) izleme Modiilii

(viti)Performans Degerlendirme Modiilii

(ix)Proje Ciktilar1 izleme Modiilii

(x)Sistem Yo6netim Modiilii

(x1)Yukiimluliik ve Miieyyide Takip Sistemi

(xi1)D1s Kaynakl1 Projeler Modiilii

(xii1)Otomatik Mesajlar Modiili

(xiv)Raporlama Araglar1 Modiilii

(xv)Gruba Y 6nelik Mail Modili

(xvi)Katalog Olusturma Modiilu

(xvii)Firma Havuzu Modiili (kayith 9.000°den fazla firma)

(xviii)Hakem Havuzu Modiilii (kayith 67.000°den fazla hakem)

Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkililik diizeyi/performansi nasil 6lciilmekte
ve degerlendirilmektedir?

Universite {ist yonetimi akademik birimlerden yillik akademik faaliyetlerini iceren bilgilendirme
toplantilar1 ile yillik durumlarimin degerlendirilmesi ve gelecek yila iliskin taahhiitlerini alarak
hedeflere ulasilmasin takip etmektedir.

Kurum, arastirma performansinin kurumun hedeflerine ulasmasindaki yeterliligini nasil
gozden gecirmekte ve iyilestirilmesini saglamaktadir?

Istanbul Universitesi Proje Siiregleri Yonetim Sistemi portali iizerinden, yapilan arastirma
faaliyetlerine iligkin, glincel Ozet bilgiler, arastirma is birlikleri, projelerden {iretilen yayin
istatistikleri gibi veriler yayinlanmaktadir.

Arastma faaliyetlerine yonelik olarak yapilan degerlendirmelerin sonuclann nasil
yayimlanmaktadir?

Istanbul Universitesi ¢ok kapsaml1 bir arastirma yapisina sahiptir. Universite biinyesinde yer alan
her bir arastirma birimi, konusunda uzman ve arastirma niteligi 6n plana ¢ikan akademisyenler
tarafindan yoOnetilmektedir. Bu kapsamli yapinin iiniversite diizeyinde koordinasyonunun
saglanmas i¢in, ¢cok yakin bir tarihte Universite “Bilim ve Arastirma Kurulu” olusturulmustur.
Boylece mevcut arastirma yapisinin etkinligi arttirilarak, uluslararasi alanda bilime ve topluma
yiiksek katki saglayan arastirmalarin sayisi arttirilmasi saglanmaktadir.



Kurum, bolge, iilke ve diinya ekonomisine katkisi nasil 6l¢ciilmektedir? Bu katkilarn yeterliligi
nasil degerlendirilmektedir?

Istanbul Universitesi’nde Bilimsel Arastirma Projeleri Yiiriitiicii Sekreterligi tarafindan kurum ici
arastirma gelistirme faaliyetleri, Teknoloji Transfer Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan Dis
Kaynakl1 projeler ve AB ve Uluslararas1 Projeler birimi tarafindan yurtdisi kaynakli projeler takip
edilip, tniversiteye kazandirma ve yonetme islevi yiiriitilmektedir. Bu konuda Istanbul
Universitesi’nin kurum ici projelerden daha fazla miktarda dis kaynakli projeler alarak hem bilim
camiasinda hem de ekonomik deger yaratma konusunda dncii bir kurulus olma misyonu vardir.

Istanbul ~ Universitesi’nin  arastirma  stratejisi ¢ok boyutlu olarak farkli alanlarda
gerceklestirilmektedir. Bu dogrultuda TUBITAK 1000 projesi kapsaminda oncelikli alanlar
belirlenmistir. Bu alanlarda mevcut bilgi ve alt yapilarla iilke 6nceliklerine ve ekonomiye de destek
saglayacak sekilde projeler yapilarak hem gelisme saglamak hem de katma deger olusturmak
amaglanmaktadir.

Istanbul Universitesi yeni girisimcilerin kendi islerini kurarak biiyiimeleri i¢in damsmanlik
hizmetleri vererek ekonomik deger iiretmeleri ve istthdama katki vermeleri saglanmaktadir. Gerek
TUBITAK gerekse Kiigiik ve Orta Olgekli Sanayiyi Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig
desteklerinden yaralanmalarina yol gosterici olunmaktadir. Istanbul Universitesi biinyesinde
ENTERTECH’te 106 adet firma yer almaktadir.

ISTKA 2014-2023 istanbul Bolge Planinda oncelikli alanlar, stratejiler ve hedefler belirlenmistir.
Istanbul Universitesi, ISTKA'nin Istanbul Bélge Planindaki hedeflerine net olarak katki
saglamakta, hedeflerini uygun olarak belirlemektedir.

Istanbul Universitesi bilim dali diizeyinde ise QS “Yasam ve Tip Bilimleri” kategorisi
siralamasinda Diinya’da 345. ve Tiirkiye’de birinci siradadir. Ayrica URAP alan bazli diinya
siralamasinda Tiirkiye'den kurumlarin girebildigi 25 alan i¢inde ii¢ farkli alanda (Biyoloji, Tip ve
Saglik Bilimleri, Psikoloji ve Biligsel Bilimler) birinci sirada, iki alanda (Dis Hekimligi ve
Farmakoloji) ikinci sirada, bes alanda (Fizik, Cok Disiplinli Miihendislik, Insaat Miihendisligi,
Kimya Miihendisligi, Kimya) ise ilk on sirada yer almaktadir.

Kurum, bélge, iilke ve diinya ekonomisine nasil katkilar saglamaktadir (Ranking sistemleri-
QS, Times Higher Education URAP vb.)?

5. YONETIM SISTEMi
1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

Istanbul Universitesi; misyonu, vizyonu, stratejisi, politikas1 dogrultusunda, kiiresellesen diinyanin
degisen sartlarim1 dikkate alarak, paydas memnuniyetini esas alan egitim-Ogretim, arastirma-
gelistirme ve topluma hizmet siireglerinde etkinligi ve verimliligi stirekli iyilestirmek, gelisimci ve
rekabetci yenilikler yapabilmek ve surdurulebilir basar1 igin, Suireglerle Yonetim Modelini ayrica
yerel ve bolgesel hedeflere ulasilabilmesi ve stratejik alanlara verilen onem ile stratejik yonetim
modelini benimsemistir.

ISO 9001 belgelendirme calismalar1 kapsaminda Istanbul Universitesi’nin iist siirecleri “Yonetim
Siiregleri, Idari ve Destek Siirecler, Egitim ve Ogretim Siireci, Arastirma-Gelistirme Siireci,
Topluma Hizmet ve Ol¢me, Analiz ve Iyilestirme Siireci” olarak alt1 baslikta toplanmustir. Ayrica bu
ust sureclerin detaylarini1 olusturan ana ve alt sturecler belirlenmistir.
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Yonetim Sureci

Istanbul Universitesi’nde Yonetim Siireci; Genel Sekreterlik, Rektorlik Ozel Kalem, Kalite
Yonetim, I¢ Denetim ana siireglerinden olusmaktadir. Istanbul Universitesi’nde yonetim siireci
gerceklestirilmesine iliskin esaslar ilgili yasal mevzuat sartlar1 da dikkate alinarak belirlenmis ve
dokiimante edilmistir.

Idari ve Destek Siireci

Istanbul Universitesi’nde Idari ve Destek Siireci; Doner Sermaye Isletme Hizmeti, Sosyal Tesisler
Hizmeti, Personel Isleri Hizmeti, Saglik, Kiltiir ve Spor Hizmetleri, Yapi Isleri ve Teknik Hizmeti,
Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Hizmetleri, Idari ve Mali Isler Hizmeti, Strateji Gelistirme Hizmeti,
Bilgi Islem Hizmeti, Basin ve Halkla iliskiler Hizmeti, Hukuk Miisavirligi Hizmeti, Sivil Savunma
Hizmeti, Yazi Isleri ve Genel Evrak Hizmeti, Ozel Giivenlik ve Koruma Hizmeti ve Garaj Hizmeti
ana siirecleri ve bu siireclerin alt siireclerinden olusmaktadir. Istanbul Universitesi’nde Idari ve
Destek Sureci gerceklestirilmesine iligskin esaslar ilgili yasal mevzuat sartlar1 da dikkate alinarak
belirlenmis ve dokiimante edilmistir.

Egitim ve Ogretim Siireci

Istanbul Universitesi’nde Egitim ve Ogretim Siireci; Akademik Takvimin Olusturulmasi, Diploma
Programi A¢ma-Kapama, Miifredatin, Ogretim Planlarinin Olusturulmasi ve Ilani, On Lisans/ Lisans
Egitim ve Ogretimini Gergeklestirme, Tezli Yiiksek Lisans Egitim ve Ogretimini Gergeklestirme,
Tezsiz Yiiksek Lisans Egitim ve Ogretimini Gergeklestirme, Orta Ogretim Alan Ogretmenligi Tezsiz
Yiiksek Lisans Egitim ve Ogretimini Gergeklestirme, Doktora Programi Egitim ve Ogretimini
Gergeklestirme, Sanatta Yeterlilik Programi Egitim ve Ogretimini Gergeklestirme, Tipta Uzmanlik
Egitim ve Ogretimini Gergeklestirme, Yan Dal Egitim ve Ogretimini Gergeklestirme, Cift Ana Dal
Egitim ve Ogretimini Gergeklestirme, Yurt i¢i Ogrenci Degisimi, Uzaktan Egitim ve Ogretimini
Gergeklestirme, Acik Egitim ve Ogretimini Gergeklestirme, Yabanci Dil Egitim ve Ogretimini
Gergeklestirme alt siireglerinden olusmaktadir. Istanbul Universitesi’nde Egitim ve Ogretim Siireci
gerceklestirilmesine iligkin esaslar ilgili yasal mevzuat sartlar1 da dikkate alinarak belirlenmis ve
dokiimante edilme calismalar1 devam etmektedir.

Arastirma & Gelistirme Sureci

Istanbul Universitesi’nde Arastirma-Gelistirme Siireci; Bilimsel Arastirma/Proje, Bilimsel Yayin
Streci, Ulusal ve Uluslararas1 Toplantilara (kongre, konferans, panel, bilgi soleni vb.) Katilim,
UYGAR Merkezlerinin alt siireglerinden olusmaktadir. Istanbul Universitesi'nde Arastirma-
Gelistirme Stureci gerceklestirilmesine iliskin esaslar ilgili yasal mevzuat sartlar1 da dikkate alinarak
belirlenmis ve dokiimante edilmistir.

Topluma Hizmet Sureci

Istanbul Universitesi’nde Topluma Hizmet Siireci; Damgsmanlik Hizmeti, Isbirligi (is gruplar,
sanayi, kamu ve sivil toplum kuruluslar1), Sosyal Sorumluluk Projeleri, Toplumun Bilgilendirilme,
Mezunlarla Isbirligi, Hayvan Hastanesi Hizmetleri alt siireglerinden olusmaktadir. Istanbul
Universitesi’nde Topluma Hizmet Siireci gerceklestirilmesine iliskin esaslar ilgili yasal mevzuat
sartlar1 da dikkate alinarak belirlenmis ve dokiimante edilme ¢alismalar1 devam etmektedir.

Ol¢cme Analiz ve iﬂ‘!egtirme Sureci

Istanbul Universitesi’'nde Olgme, Analiz ve Iyilestirme Siireci; Paydas Memnuniyeti ve Bildirim
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Yonetimi, I¢ Tetkik, Sureglerin izlempesi ve Olgﬁlme_si, Iyilestirmelerin Takibi siireclerinden
olusmaktadir. Istanbul Universitesi’nde Olgme, Analiz ve lyilestirme Strecine ait uygulamayi, ilgili
yasal mevzuat sartlarini da dikkate alarak Kalite Koordinatorlugu yiritmektedir.

Istanbul Universitesi {ist yonetimi; ana siireg, alt siirec ve faaliyetlerin etkin ve verimli
yurtitiilebilmesi igin ilgili akademik ve idari personelin egitimi, bilgi ve becerilerini dikkate alarak
yasal mevzuata uygun gorevlendirmelerini gergeklestirir.

Kalite ¢alismalar1 kapsaminda Istanbul Universitesi {ist yonetimi organizasyonel yapiyr goz oniine
alarak her bir pozisyon i¢in yonetici ve ¢alisanlarin sorumluluk ve yetkilerini, yasal mevzuat sartlar
cergevesinde gorev tanimlarinda dokiimante ederek ilgilisine iletir.

Istanbul Universitesi iist yonetimi, bir rektor yardimcisin1 Kalite Yonetim Temsilcisi olarak atar ve
duyurur. Yonetim temsilcisi olan rektor yardimeisi, dogrudan Rektore karsi sorumlu olarak, Kalite
Koordinatorliigh, birim yoneticileri, birim kalite temsilcileri, birim kalite kurullari ile isbirligi i¢inde
calisir. Bu kapsamda kurumun misyonu, vizyonu ve stratejik plan1 ¢ercevesinde Kalite
Koordinatorliigii ve I¢ Denetim Birimi Baskanligi tarafindan ana siireg, alt siire¢ ve faaliyetlerin
etkinliginin ve verimliliginin izlenmesini ve uygulanabilir durumlarda dl¢iilebilmesini gerceklestirir.

Istanbul Universitesi mevzuatinda I¢ Kontrol, 2003 yilinda yayimlanan 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nda “I¢ Kontrol Sistemi” olarak diizenlenmistir. Yine bu kanun
kapsaminda cikarilan “I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar” ve “Strateji
Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari’na iliskin Yonetmelikler” ile I¢ Kontrol konusunda yeni
diizenlemeler getirilmistir. Ayrica 2007 yilinda yayimlanan “Kamu I¢ Kontrol Standartlar:
Tebligi’nde” idarelerin; i¢ kontrol sistemlerinin  olusturulmasinda, izlenmesinde ve
degerlendirilmesinde dikkate almalar1 gereken temel yonetim kurallar1 ile tim kamu kurumlarinda
tutarli, kapsamli ve standart bir kontrol sisteminin kurulmasi ve uygulanmasi i¢in gerekli standartlara
yer verilmistir.

Istanbul Universitesi Strateji Gelistirme Daire Baskanligl; i¢ kontrol sisteminin kurulmast,
standartlarinin uygulanmas1 ve gelistirilmesi konularinda caligmalar yapar ve on mali kontrol
faaliyetini yiiriitiilmektedir. I¢ kontrol diizenlemeleri ve i¢ kontrol sisteminin isleyisi, yoneticilerin
gorusi, kisi ve/veya idarenin talep ve sikayetleri ile i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar
dikkate alinarak yilda en az bir kez degerlendirmeye tabi tutularak gerekli onlemler alinmaktadir.

Harcama birimleri ve Strateji Daire Baskanligi tarafindan yapilan 6n mali kontrol idarenin buitcesine,
butce tertibine, kullanilabilir 6denek tutarina, ayrintili harcama programina, Merkezi Yonetim Butce
Kanunu ve diger mevzuat hikiimlerine uygun sekilde yerine getirilmektedir.

Idare biitgesi ve biitge tertibine uygunluk ydniinden yapilacak kontrol; édenegin biitgeye konulma
amacina uygun olarak harcamanin yerinde yapilip yapilmadigi, ihtiyaglarin karsilanmasinda idarenin
onceliklerine uyum, etkinlik degerlendirmesi ile harcamalarda verimlilik ve tutumlulugun
saglanmasi hususlarini da kapsamaktadir. Ayrica, mali karar ve islemler harcama birimleri tarafindan
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasi agisindan da kontrol edilmektedir.

Istanbul Universitesi’nde; “Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Planinda belirtilmis hususlarin en
kisa stirede hayata gegirilmesi amaciyla calismalara baslanarak tiim birimlerimize dagitimi
yapilmistir. Buna gore i¢ kontrol sisteminin etkin bir sekilde kurulmasi ve uygulanmasi amaciyla
egitimler verilip, standart formlarin olusturulmasi saglanmistir. izleme ve degerlendirme siireglerinin
etkinligini arttirmak igin is ve islemlere iliskin toplantilar diizenlenerek, i¢ kontrol bilesenleri
ozelinde incelenmesi ve sistemin iyilestirmeye agik alanlarinin tespit edilmesi amaglanmistir. Kalite
Koordinatorligu ile isbirligi neticesinde olusturulan prosediir ve talimatlarin etkin ve verimli bir
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sekilde uygulanmasi zorunlulugu kapsaminda birimlerden duzenli olarak izleme ve degerlendirme
alinmis ve Ust yoneticiye raporlanmigtir. Strateji Gelistirme Daire Bagkanligt Kamu I¢ Kontrol
Standartlar1 kapsaminda is akiglari, is tanmimlari, is analizleri ve diger hususlarda caligmalar yapmis

olup, risk degerlendirme alaniyla ilgili calismalar devam etmektedir.
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Universitemizin egitim oOgretim siireci Rektér ve Egitim-Ogretimden Sorumlu Rektor
Yardimcisinin liderliginde Egitim Koordinatorliigii tarafindan izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Universitemizdeki lisans ve lisansiistii programlarinin yeterlilikleri, ders iliskileri, 6grenim ¢iktilart

ve igerikleri list yonetim tarafindan takip edilmekte ve Egitim Koordinatorliigi tarafindan siirekli
giincellenmektedir. Derslerin 6grenim ¢iktilart ve igerikleri Egitim Bilgi Sistemi (EBS) iizerinden
tiim paydaslarla paylasilmaktadir.

Istanbul Universitesi’ nin Arastirmaya Y onelik Organizasyon Semas1 asagidaki gibidir:

Yukaridaki organizasyon semasinda goriildiigii tizere Istanbul Universitesi’ nde arastirma
faaliyetlerinin yonetimi, rektor ve arastirmadan sorumlu rektér yardimcist baskanliginda tiim
tiniversiteye yayllmis durumdadir. Arastirma faaliyetleri fakiiltelerde, fakiilte dekanlar1i ve
arastirmadan sorumlu dekan yardimcilar tarafindan desteklenmekte ve degerlendirilmektedir.

Bu c¢ercevede Istanbul Universitesi biinyesinde temel amaci arastirma faaliyetlerinin
gergeklestirilmesi ve desteklenmesi olan ¢esitli birimler kurulmus bulunmaktadir. Bu birimler;

Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi

Teknoloji Transfer Merkezi

Teknoloji Transfer Ofisi

Merkez Arastirma Laboratuvar1 (MERLAB)

3B Tibbi ve Endiistriyel Tasarim Laboratuvar1 (TETLAB)
Istanbul Teknokent

AB ve Uluslararasi Projeler Ofisi

Uygulama ve Arastirma Merkezleri

Enstitiiler (Arastirmaya Y onelik)’dir.

e e Al

Universitemizin toplumsal katki siireglerinin yonetimi de Rektor ve Toplumsal Katk: Siirecinden
Sorumlu Rektor Yardimcist' nin liderliginde fakiilteler ve uygulama ve arastirma merkezlerinin is
birligi ile ylirttilmektedir.

Kurumun, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki siireclerinin yonetimi dahil
olmak iizere yonetim ve idari yapisi nasildur?

Istanbul Universitesi Strateji Gelistirme Daire Baskanligi; i¢ kontrol sisteminin kurulmasi,
standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda ¢alismalar yapar ve 6n mali kontrol
faaliyetini ylriitir.

I¢ kontrol diizenlemeleri ve i¢ kontrol sisteminin isleyisi, yoneticilerin goriisii, kisi ve/veya idarenin
talep ve sikayetleri ile i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar dikkate alinarak yilda en az
bir kez degerlendirmeye tabi tutulur ve gerekli 6nlemler alinir.



Ic kontrol eylem plam hazidama siireci nasidir? Bu eylem planlarmm izlenmesi ve
degerlendirilmesi siirecleri nasil yiiriitiilmektedir?

2. Kaynaklarn Yonetimi

Istanbul Universitesi, kalite calismalarim uygulamak, siirdiirmek ve etkinligini iyilestirmek,
ogrenciler ve aileleri, akademisyenler, toplum, kurum ve kuruluslar ile ¢alisanlarin memnuniyetini
artirmak icin gerekli olan i¢ ve dis finansal kaynaklar, insan kaynaklari, alt yap1 (tesis, bina, makina,
techizat, cihaz, donamim, ulasim), dogal kaynaklar, teknoloji, bilgi, ¢aligma ortami kaynaklarini
belirlemis olup, giincelligi takip edilmektedir.

Istihdam edilecek akademik personel icin, personelin unvan ve birimler bazinda dagilimi Rektor
tarafindan ilgili yasal mevzuat gercevesinde belirlenmektedir.

Istanbul Universitesi’nde mevcut akademik ve idari kadrolarla ihtiyacin karsilanamamasi
durumunda, “190 sayil1 Genel Kadro ve Usuli Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname” ve “Kadro
Thdas1, Serbest Birakma ve Kadro Degisikligi ile Kadrolarin Kullanim Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Yonetmelik™ uyarinca islemler gerceklestirilmektedir.

“Istanbul Universitesi Hizmet I¢i Egitim Yonetmeligi, Yiiksekogretim Ust Kuruluslari ile
Yiiksekogretim Kurumlari Gorevde Yitkselme Yonetmeligi, Aday Memurlarin Yetistirilmelerine Dair
Yonetmelik, 2914 sayil1 Yuksekogretim Personel Kanunu, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu ve
2547 sayili Kanunlar geregi Rektorliik Idari personelinin sundugu hizmetin verim ve kalitesini
yukseltmek, gorevleri ile ilgili bilgi ve becerilerini arttirmak, yaptiklar1 gorevlerin oneminin ve
hizmete uygunlugunun farkinda olmalarim1 saglamak, yeni atananlarin, gorevi ve gorev yeri
degisenlerin birime ve goreve oryantasyonunu saglamak, gorevde yiikselme egitimini
gerceklestirmek, egitim  ihtiyaglarimin  tespit  edilerek, planlanmasi, uygulanmasi ve
degerlendirilebilmesini saglamak icin ¢calismalar1 ger¢eklestirmektedir.

Istanbul Universitesi organizasyon semasindaki her bir pozisyon i¢in uygun 6grenim, egitim, beceri
ve deneyim yoniinden yeterlikleri dikkate alinarak gorev dagilimlart yapilmaktadir. Gorevlerin yerine
getirilebilmesi ustlendikleri gorevle uyumun saglanmasi i¢in gorev yaptiklari birim amirlerince
kurumun misyonu, vizyonu dogrultusunda gerekli oryantasyon egitimleri verilmektedir.

Hizmet I¢i Egitim Kurulu ve Personel Daire Baskanligi, Istanbul Universitesi birimlerinden gelen
egitim taleplerini ve bir onceki yilda uygulanan hizmet ic¢i egitim faaliyetlerinin sonuglarini
degerlendirerek egitimleri belirlemektedir. Egitimler, ilgili konuda uzman kisiler varsa Istanbul
Universitesi’nde gorevli akademik ve idari personel tarafindan, yoksa kurum disindan gorevlendirilen
kisilerce verilmektedir. Istanbul Universitesi'nde 2016 yilinda gerceklesen hizmet igi egitim
faaliyetlerine iligkin bilgiler kanitlar boliimiinde belirtilmektedir.

Istanbul Universitesi’nde yeni ise baslayan personele “Aday Memurlarin Yetistirilmelerine Dair
Genel Yonetmelik” dogrultusunda egitim konulari, egitimci, egitim tarihi ve yeri belirlenerek
egitimleri verilmektedir. “Istanbul Universitesi, ¢alisanlarin niteliklerini artiran egitim, 6grenim,
beceri ve deneyim ile ilgili kayitlar olusturulmasi saglanmakta ve muhafaza edilmektedir.
Diizenlenen egitimlerle ilgili butiin belgeler Personel Daire Bagkanligi sorumlulugunda
arsivlenmektedir.

Istanbul Universitesi, adil, seffaf ve ahlaki degerler dogrultusunda, sosyal sorumluluk yaklasimi
bilinci ile ¢alisaninin yetismesini, 0grenmesini, bilgi aktarimini, takim c¢aligsmasini ve yeteneklerinin
gelistirmesini tesvik ederek, paydaslara deger katilmasini saglamaktadir.
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Istanbul Universitesi mali kaynaklari; yasal mevzuat dogrultusunda, Idari ve Mali Isler Dairesi
Baskanligi, Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi ve Doner Sermaye Isletmesi Mudurligi
tarafindan takip edilmektedir.

Istanbul Universitesi Ozel Biitceli Idare olarak 5018 Sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol
Kanunun, 5436 sayili Kanunun 12’inci maddesi ile degistirilmis (II) Sayil1 Cetvelinin A maddesinde
sayllan Yiiksekogretim Kurulu, Universiteler ve Yiiksek Teknoloji Enstitiileri icerisinde yer
almaktadir. Istanbul Universitesi, yonetim ve i¢ kontrol sistemi icinde s6z konusu kanuna tabidir.

Istanbul Universitesi Yonetim ve I¢ Kontrol sistemini ilgili mevzuata uygun olarak olusturabilmek
icin teskilat yapisim1 diizenlemis, 5018 sayili Kanuna ve Kanunun ilgili maddelerine istinaden
cikartilan Yonetmelik, Teblig ve diger mevzuatlara uygun olarak iglemlerini yiriitmektedir. Bu
dogrultuda, Universitemizde biit¢e ile 6denek verilen Harcama Birimlerinde Harcama Yetkilisi
belirlenmis, Gergeklestirme Gorevlileri gorevlendirilmistir.

Istanbul Universitesi biitce calismalar1 Strateji Gelistirme Daire Baskanligi tarafindan Istanbul
Universitesi’ ne bagl fakiilte, enstitii, yiiksekokullar ve diger harcama birimlerinin yil icinde
kullanabilecekleri O0denekler Maliye Bakanliginca c¢ikarilan rehber ve tebligler dogrultusunda
yurutulmektedir.

Istanbul Universitesi’nde mali kaynaklarin kullamimi; 2014-2018 Stratejik Plam1 dogrultusunda
hazirlanan performans programlari, yili blitge kanunlari, faaliyet raporlar1 ve kesin
hesap kanunlar1 ile sonuglandirilmaktadir. Tiim mali kaynaklarina ait muhasebe islemleri, Maliye
Bakanligina ait Kamu Bilisim Sistemi tizerinden etkin bir sekilde gerceklestirilerek
raporlanmaktadir.

Istanbul Universitesine ait birimlerden gelen tasmir kaynak talepleri Idari ve Mali Isler Daire
Baskanligi Harcama Yetkilisi tarafindan biitge olanaklar1 kapsaminda belirli parasal sinirda dogrudan
temin yoluyla karsilanmaktadir.

Dogrudan teminin Ustu tutarlarda olusan talepler ihale usuliyle karsilanmaktadir. Tasinur
islemlerinde Tasinir Mal Yonetmeligi uygulanmaktadir.

Istanbul Universitesi’nde birimler kendi biitce Odeneklerini kullandiktan sonra personel igin
olan taleplerini; Idari ve Mali Isler Daire Baskanligina, egitim-6gretim ile ilgili talepler iginse
Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligina iletmektedirler. Idari ve Mali Isler Daire Baskanligi
tarafindan alimi gergeklestirilen bilgisayar ve donamim gibi tasimir mal/mallarin teknik raporunu
Bilgi Islem Daire Baskanligi hazirlamaktadir. Istanbul Universitesi birimlerine biiro mefrusatinin
alini Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig tarafindan gerceklestirilmektedir. Istanbul Universitesi
birimlerinde taginir islemleri Tasinir Kayit Yetkilisi ve Tasimir Kontrol Yetkilisi tarafindan “5018
Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu” ve “4734 Sayili Kamu ihale Kanununa” uygun
olarak gerceklestirilmektedir. Tasinirin edinilme sekline gére TKYS programindan “Tasmir Islem
Fisi (Standart Form)” uretilir, imzalanir, Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi (TKY S)’ne
islenmektedir.

istanbgl Universitesi birimlerinde kullamlan bilgisayar ve donanimlarin hurdaya ayrilmasi islemleri
Bilgi Islem Daire Bagkanligi’nin teknik raporu, biiro mefrusatlarinin hurdaya ayrilmasi islemleri ise
konusunda uzman teknik elemanlarin gorusu ile yapilmaktadir.

Tasinmaz kaynaklar “5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu” gergevesinde mulkiyeti
0zel hukuk kisilerine ait olan ve Universitemiz egitim-0gretim imar plani igerisinde bulunan ve
ihtiyag dogrultusunda 2942 sayili Kamulastirma Kanununun ilgili maddeleri geregince
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kamulastirilmasi yapilarak kullanilmaktadir.

Istanbul Universitesi’nin fiziksel alan ihtiyacindan kaynakli miilkiyeti diger kamu kurum ve
kuruluslarina ait tasinmaz mallar “Kamu idarelerine Ait Tahsis Yonetmeligi” kapsaminda tahsis
edilerek etkin ve verimli kullanilmaktadir.

Miilkiyetteki tasinmaz mal/mallar veya baska kurum ve kuruluslarin miulkiyetindeki taginmaz
mal/mallar ihtiya¢ talebine karsi “Yonetim Kurulu Karar1” ile karsilikli imzalanacak protokol
cergevesinde bedelli/bedelsiz, stireli/suiresiz olarak talep eden kurum veya kurulus ile talebimiz
karsiliginda kullanima/kullanimimiza tahsis edilmektedir.

Istanbul Universitesi’nin miilkiyetinde ve kullamminda olan tasinmazlarin degerlendirilmesi
sonucunda “2886 sayili Devlet Ihale Kanununun” ilgili maddesi geregince yapilan ihaleler
sonucunda elde edilecek gelirlerden olusacak kamu kaynaginin etkili ve verimli kullanilmasi esasi
olusturmaktadir. Elde edilen gelir, Universitemiz hizmetlerinde kullanilmak iizere biitcemize 6z gelir
olarak aktarilmaktadir. Gelirlerin saglikli  takibi dustinilerek “Kira Takip Programi”
kullanilmaktadir.

Her yil atama yapilabilecek akademik ve idari kadro sayilari Resmi Gazetede yayinlanarak
yiiriirliige giren “Merkezi Yonetim Biitge Kanunu”nun “Kadrolarin Kullanimina Iliskin Esaslar”
baslikli maddesindeki esaslar c¢ergevesinde DPB’den alinan Bagbakanlik Makami onay1 ile
kullanma izni verilen kontenjan sayis1 ve ilgili mevzuat cergevesinde belirtilen kontenjan kadar
atama yapilacak idari personel i¢in, Terérle Miicadele Kanunu, 46 Sosyal Hizmetler Kanunu ve
Engelli Kamu Personeli Secme Siavina gore personel istihdam edilir. Istanbul Universitesi’ne
bagli tiim birimlerin {ist yazi ile Rektorliige iletilen Akademik ve Idari personel ihtiyaglari,
birimlerin bina sayis1 ve biiyiikliikleri, akademik ve idari personel sayisi ve dgrenci sayist dikkate
alinarak personel istihdam edilir.

Insan kaynaklarnmn yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?

Kurum, ise alma/atama sirasinda gerekli yetkinligin giivence altina alinmasi icin Istanbul
Universitesi Akademik Atama ve Yiikseltme Y6nergesi'ni esas almaktadir.

Kurum, ise alinan/atanan personelinin (ahndig1 alanla ilgili olarak) gerekli yetkinlige sahip
olmasim nasil giivence altina almaktadir?

Istanbul Universitesi Hizmet I¢i Egitim Yonetmeligi, Yiiksekogretim Ust Kuruluslar ile
Yiiksekogretim Kurumlari Gorevde Yiikselme Yonetmeligi, Aday Memurlarin Yetistirilmelerine

Dair Yonetmelik, 2914 sayili Yiiksekogretim Personel Kanunu, 657 sayili Devlet Memurlar
Kanunu ve 2547 sayili Kanunlar geregi Rektorliik Idari personelinin sundugu hizmetin verim ve
kalitesini ylikseltmek, gorevleri ile ilgili bilgi ve becerilerini arttirmak, yaptiklar1 gorevlerin

oneminin ve hizmete uygunlugunun farkinda olmalarini saglamak, yeni atananlarin, gorevi ve gérev

yeri degisenlerin birime ve goreve oryantasyonunu saglamak, gorevde yiikselme egitimini

gerceklestirmek, egitim  ihtiyaglarimin  tespit edilerek, planlanmasi, uygulanmasi ve

degerlendirilebilmesini saglamak i¢in ¢aligmalar1 gerceklestirir.

Universitemiz organizasyon semasindaki her bir pozisyon i¢in uygun 6grenim, egitim, beceri ve

deneyim yoniinden yeterlikleri dikkate alinarak gérev dagilimlar1 yapilmaktadir. Gorevlerini yerine

getirmek tistlendikleri gérevle uyumunu saglamak i¢in gorev yaptiklart birim amirlerince kurumun

misyonu, vizyonu ve gerekli oryantasyon egitimleri verilir.

Rektor veya Rektoriin gorevlendirecegi Rektdr Yardimcist Baskanliginda Universite Genel
Sekreteri, Daire Baskanlari, Hukuk Miisaviri ile Siurekli Egitim Merkezi Midiiriinden olusan
Hizmet I¢i Egitim Kurulu ve Personel Daire Baskanligimiz Istanbul Universitesi birimlerinden
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gelen egitim talepleri bir 6nceki yilda uygulanan hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin sonuglari
degerlendirerek dogrultusunda egitimcileri belirler, egitimler ile ilgili konuda uzman kisiler varsa
Universitemizde gorevli akademik ve idari personel tarafindan, yoksa kurum disindan
gorevlendirilenler tarafindan verilir.

Universitemizde yeni ise baslayan personelimiz igin “Aday Memurlarin Yetistirilmelerine Dair
Genel Yonetmelik” dogrultusunda egitim konulari, egitimci, egitim tarihi ve yeri belirlenerek
egitimleri verilir.

Istanbul Universitesi, ¢aliganlarin niteliklerini artiran egitim, 6grenim, beceri ve deneyim ile ilgili
kayitlar olusturulmasim saglar ve muhafaza eder. Universitemizde diizenlenen egitimlerle ilgili
biitiin belgeler Personel Daire Baskanligi Sube Miidiirliigii sorumlulugunda arsivlenir. Istanbul
Universitesi, adil, seffaf ve ahlaki degerler dogrultusunda, sosyal sorumluluk yaklasimi bilinci ile
calisaninin yetismesini, Ogrenmesini, bilgi aktarimini, takim c¢alismasin1i ve yeteneklerinin
gelistirmesini tesvik ederek, paydaslara deger katilmasini saglar.

Idari ve destek birimlerinde gorev alan personelin egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri
gorevlerle uyumunu saglamak iizere tanmmmh siirecler nelerdir?

Istanbul Universitesi mali kaynaklari; yasal mevzuat dogrultusunda, Idari ve Mali Isler Dairesi
Bagkanligi, Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligt ve Doner Sermaye Isletmesi Midiirliigii
tarafindan saglanir.

Universitemiz Ozel Biitceli Idare olarak 5018 Sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunun,
5436 sayil1 Kanunun 12’inci maddesi ile degistirilmis (II) Sayili Cetvelinin A maddesinde sayilan
Yiiksekogretim Kurulu, Universiteler ve Yiiksek Teknoloji Enstitiileri igerisinde yer almaktadir.

Universitemiz, yonetim ve i¢ kontrol sistemi i¢inde s6z konusu kanuna tabidir.

Universitemiz Yonetim ve i¢ kontrol sistemini kanuna uygun olarak olusturabilmek igin teskilat

yapisint diizenlemis, 5018 sayili Kanuna ve Kanunun ilgili maddelerine istinaden c¢ikartilan
Yonetmelik, Teblig ve diger mevzuatlara uygun olarak islemlerini yiiriitmiistiir. Bu dogrultuda

Universitemizde biitce ile 6denek verilen Harcama Birimlerinde Harcama Yetkilisi belirlenmis,
gerceklestirme gorevlileri gorevlendirilmistir.

Universitemiz biitce calismalar1  Strateji Gelistirme Daire Baskanlhigi tarafindan Istanbul
Universitesi’ ne bagh fakiilte, enstitii, yiiksek okullar ve diger harcama birimlerinin yil icinde

kullanabilecekleri ¢denekler Maliye Bakanliginca ¢ikarilan rehber ve tebligler dogrultusunda
yiiriitiiliir.

Biitce ve Performans Programi Alt Biriminde takibi yapilan biitce dis1 hesaplar TUBITAK, BAP,
San-Tez, Farabi, Kalkinma Ajansi, Genglik ve Spor Bakanliginin destekledigi projeler, Gida Tarim
ve Hayvancilik Bakanlhiginin destekledigi projelerdir. Bu projelerin harcayabilecekleri tutarlar,

projelerin ilgili oldugu bakanlik tarafindan gonderilen miktarlarin Say20001 Sistemi’nde emanet
hesaplarina alinan tutarlardir.

Istanbul Universitesi’ ne bagl fakiilte, enstitii, yiiksek okullar ve diger harcama birimlerinin doner

sermaye kapsaminda elde ettikleri gelirlerin ilgili birimlerce “Déner Sermayeli Isletmeler Biitge ve
Muhasebe Yonetmeligi” ne uygun olarak takip eden aymn 5. is giiniine kadar DMIS, ISKOP
programlarina girilmesi saglanir.

Medikal birimlerin Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) kapsamindaki vatandagslara sunduklar1 hizmet
karsiliginda diizenledikleri faturalarin, ilgili birimler tarafindan s6z konusu kuruma takip eden ayin

15’ine kadar teslim edilmesi saglanmir. Buna iliskin kontrolii SGK Medula sistemi iizerinden
gerceklestirilir. SGK’ya teslim edilen faturalarda bu tarihin asilmasi halinde durum ilgili birim

yonetimine resmi yaziyla bildirilir ve bu gelismeye bagli olarak “Doner Sermaye Isletme
Miudiirligi” niin nakit akis plani revize edilir.

Universitemizin mali kaynaklarinin kullanimi; 2014-2018 Stratejik Plan1 dogrultusunda hazirlanan



performans programlari, yili biitce kanunlari, faaliyet raporlari ve kesin hesap kanunlari ile
sonu¢landirilmaktadir. Tiim mali kaynaklarina ait muhasebe islemleri, Maliye Bakanligina ait
Kamu Bilisim Sistemi {izerinden etkin bir sekilde gergeklestirilerek

raporlanmaktadir.

Mali kaynaklarn yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak ger¢eklestirilmektedir?

Tasinir kaynaklar 5018 sayil1 Kamu Mali Y 6netimi ve Kontrol Kanun ¢ergevesinde iiniversitemiz
Rektorliik ve Bagl birimlerden gelen talepler Idari ve Mali Isler Daire Bagkanligi Harcama
Yetkilisi tarafindan biitce olanaklar1 kapsaminda belirli parasal sinirlarda dogrudan temin olarak,

dogrudan teminin istii ise ihaleye ¢ikilarak birimlerin talepleri etkin ve verimli bir sekilde

karsilanmaktadir. Tasinir islemlerinde 28.01.2007 tarith ve 26407 sayili Resmi Gazetede

yayinlanarak yiirtirliige giren, 22 Nisan 2016 tarih ve 29692 sayili Resmi Gazetede yonetmelikte
yapilan degisikler yayinlanan Tasinir Mal Y 6netmeligi uygulanmaktadir. Taginir Mal islemlerinde

Muhasebat Genel Miidiirliigii Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sisteminden Tasinir Kayit ve
Kontrol Sistemi programi kullanilmaktadir. Universitemizde birimler kendi biitce odeneklerini

kullandiktan sonra personel i¢in olan taleplerini; Idari ve Mali Isler Daire Baskanligimiza, egitim-
ogretim ile ilgili talepler icinse Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligimiza iletmektedirler. Idari
ve Mali Isler Daire Bagkanlig1 tarafindan alimi gerceklestirilen bilgisayar ve donanim gibi tasinir
mal/mallarin teknik raporu Bilgi Islem Daire Baskanhign hazirlanir. Istanbul Universitesi
birimlerine biiro mefrusatinin alimi idari ve Mali Isler Daire Baskanlig tarafindan gerceklestirilir.
Istanbul Universitesi birimlerinde tasinir islemleri Tasimir Kayit Yetkilisi ve Tasimir Kontrol

Yetkilisi tarafindan “5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu” ve “4734 Sayili Kamu
[hale Kanunu” na uygun olarak gerceklestirilir. Tasimirin edinilme sekline gore TKYS
programindan “Taginir Islem Fisi (Standart Form)” iiretilir, imzalanir, KBS (TKY S)programindan
KBS (HYS) programina gonderilir.

Birimlerimizde kullanilan bilgisayar ve donamimlarin hurdaya ayrilmasi islemleri Bilgi islem Daire
Baskanliginin teknik raporu ile biiro mefrusatlarinin hurdaya ayrilmasi ise konusunda uzman teknik

elemanlarin goriisti ile yapilmaktadir.

Tasinmaz kaynaklar 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanun g¢ergevesinde miilkiyeti
ozel hukuk kisilerine ait olan ve Universitemiz egitim-6gretim imar plani icerisinde bulunan ve

Universitemizin ihtiyaci dogrultusunda 2942 sayili Kamulastirma Kanununun ilgili maddeleri
gereglnce kamulastirilmasi yapilarak kullanilmaktadir.

Universitemizin fiziksel alan ihtiyacindan kaynakli miilkiyeti diger kamu kurum ve kuruluslaria

ait tasinmaz mallar “Kamu idarelerine Ait Tahsis Y onetmeligi” kapsaminda tahsis edilerek etkin ve

verimli kullanilmaktadir.

Miilkiyetteki tasinmaz mal/mallar veya baska kurum ve kuruluslarin miilkiyetindeki tasinmaz

mal/mallar ihtiya¢ talebine karsi “Yonetim Kurulu Karar1” ile karsilikli imzalanacak protokol
cergevesinde bedelli/bedelsiz, siireli/siiresiz olarak talep eden kurum veya kurulus ile talebimiz

kar§111g1nda kullanima/kullanimimiza tahsis edilir.

Universitemizin miilkiyetinde ve kullaniminda olan tasinmazlarin gelir getlrlcl islemlerde gelen
talepler dogrultusunda degerlendirilmesi sonucunda “2886 sayili Devlet fhale Kanunun ilgili
maddesi geregince yapilan ihaleler sonucunda elde edilecek gelirlerden olusacak kamu kaynaginin

etkili ve verimli kullanilmasi esas1 olusturmaktadir. Elde edilen gelirin tiniversitemiz hizmetlerinde

kullanilmak tizere biitgemize 6z gelir olarak aktarilmaktadir. Gelirlerin saglikli takibi diistintilerek

“Kira Takip Program1” kullanilmaktadir.

Miilkiyetteki tasinmaz mal/mallar ihtiyag fazlasi durumunda ise ihtiyaci olan kurum veya kurum
icindeki birimlerden gelen talepler geregi Y 6netim Kurulu Karar1” ile tasinmazin bagli bulundugu
ilgili Tapu Sicil Mudiirligii’nde “Tapu Kitiigiine Serh distilerek” bedelsiz kullanimima karsilikli
imzalanan protokol ile devir islemi tamamlanir.
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Tasmir ve tasmmaz kaynaklarin yonetimi nasl ve ne kadar etkin olarak
gerceklestirilmektedir?

3. Bilgi Yonetimi Sistemi

Istanbul Universitesi biinyesinde yiiriitiilen her tiirlii faaliyet ve siirece iliskin verileri toplamak,
analiz etmek ve raporlamak icin Bilgi Yonetim Sistemi kapsaminda kullanilan Istanbul Universitesi
Kurumsal Otomasyon Projesi (ISKOP) ve diger hizmet saglayicilarinin gelistirdigi ve kullamima
sunulan bilgi sistemleri Ek-24’te mevcuttur.

AKSIS, Istanbul Universitesi Ogrenci Islerinin ihtiyacini kargilamak tzere, universitemiz 0z
kaynaklari ile gelistirilmis otomasyon sistemidir. AKSIS, 6grencilerin egitim 6gretim slireglerine ait
tim yasam dongusiiniin isletildigi ana modiiller ile birgok alt modiilden olugmaktadir.

Istanbul Universitesi’nde AR-GE faaliyetlerine yonelik olarak, BAP Koordinatorligi tarafindan
satin alinmis ve uyarlamalar1 gerceklestirilmis sistemler olan AVESIS ve Proje Suregleri Yonetim
Sistemi (BAPSIS) kullanilmaktadir.

2016 Subat ayinda, Istanbul Universitesinin tiim mensuplarii ortak bir platformda bulusturmak igin
“Amfi Istanbul Sosyal Ag1” kullamma sunulmustur. KAGEM, 6grencilerimize ve mezunlarimiza
ulagma hedefi ile baslanan proje, tim mensuplarimiza erigsebilecegimiz bir platforma doniismiis
durumdadir.

Amfi Istanbul ile mensuplarimiz birbirleri ile arkadagliklar kurabilmekte, gruplar olusturabilmekte,
yazili ve gorsel paylasimlar ve bildirimler uretebilmektedir. Ikili yazisma/mesajlasma yapilabilmekte,
grup sahipleri ve kurum temsilcileri tarafindan haber ve etkinlik duyurular1 yapilabilmektedir.

Istanbul Universitesi’nde kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler Kalite
Koordinatorliigu tarafindan yilda bir kez ilgili birimlerle gortisiilerek toplanmaktadir. Degerlendirme
raporunun hazirlanmasindan once EBYS ortaminda ilgili birimlerden bilgi talep edilerek, gelen
bilgilerin incelenmesi sonucunda rapor hazirlanmaktadir.

Istanbul Universitesi'nde bilgi giivenliginin saglanmasi amactyla calisanlar tarafindan “Gizlilik
Taahhiidii“ imzalanmaktadr. Ilgili dokiimanda bu taahhiit, personel kaynakli suistimallere doniik
durumlar1 kapsamaktadir. Bunun disinda sistem giivenligine doniik konumlandirilmis Firewall ve
Web Application Firewall (WAF) iizerinde gerekli konfigiirasyonlar “Istanbul Universitesi Bilgi
Islem Daire Baskanligi Ag ve Sistem Giivenlik Hizmetleri Prosediirii” uyarinca yapilmaktadir.
Erisimlere ve veri giincellemelerine ait detayl1 kayitlar sistem iizerinde “Istanbul Universitesi Bilgi
Islem Daire Baskanligi Sistem Yonetim Hizmetleri Prosediirii” uyarinca tutulmakta olup,
gerektiginde idari ve adli mercilere paylasimi yapilabilmektedir.

Asagida siralanan bilgi sistemleri, bagli bulundugu siireclere ait siiregleri kayit altina almakta,
stire¢ sahiplerinin karar destek islemlerini yerine getirmesine doniik olarak veri toplama ve
gerektiginde raporlamalar tiretmektedir.

Uygulamalarin stire¢ farkliliklar1 diisiik diizeyde olanlar ortak bir veritabanm tizerinde ¢aligmakta,
tek noktada veri yonetimi saglanabilmektedir.

Akademik Kayit Sistemi: Aksis (Ogrenci Otomasyonu)
Personel Bilgi Yonetim Sistemi
Satinalma-Tasinir-Finans Sistemi

Elektronik Belge Ve Dokiiman Yo6netim (EBYS) Sistemi
Kip: Kurumsal Iletisim Portal1
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ARLAB: Arastirma Laboratuvarlar1 Bilgi Sistemi
Istanbul Universitesi Thale Bilgi Sistemi

Nadir Eserler Kiitiiphanesi Bilgi Sistemi

Istanbul Universitesi Sosyal Agi: AMFI

Bunlarin disinda raporlamalar igin Is Zekasi Projesi (Business Intelligence) temin ¢alismalarina
baslanmaistir, ilgili proje tamamlandiginda raporlamalarin mevcut diizeyi ¢ok daha yukar: seviyelere
taginacaktir.

Kurumun her tiirlii faaliyeti ve siireclerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve
raporlamak iizere kullandig1 bilgi yonetim nasil isletilmektedir?

Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler, Kalite Koordinatorliigii tarafindan
ayristirtlarak ilgili birimler belirlenir. Degerlendirme raporunun hazirlanmasindan 6nce EBYS
ortaminda 1ilgili birimlere gonderilerek talep edilir. Gelen bilgiler incelenerek ve bilginin
giivenilirligi teyid edilerek rapor hazirlanir.

Kurumun izlemesi gereken anahtar performans gostergelerinin degerleri nasil toplanmakta
ve paylasiimaktadir? Bilgi Yonetim Sistemi nasil desteklemektedir?

Kurum biinyesinde kullamlan AVESIS, BAPSIS, EBYS ve KAYSIS gibi platformlar iizerinden
stireclerin takip edilmesi pratik hale getirilmis olup ve kalite yonetim siire¢lerinin desteklenmesi
saglanmaktadir.

Kurumda kullamlan bilgi sistemi, basta kalite yonetim siirecleri olmak iizere diger tiim
siirecleri nasil desteklemektedir?

Kurum igerisinde ilgili birimlerden faaliyetlerin degerlendirilmesine yonelik raporlar periyodik
olarak toplanmakta ve degerlendirilmektedir.

Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler 6nceden planlanmus ve ilan edilmis
sikhikta toplanmakta midir?

Bilgi Islem Daire Baskanlig1 bilgi giivenligi hususunda calisanlar ve sisteme erisimi olan tiim
personel ekli "Gizlilik Taahhiidii “nii doldurmakla miikelleftir. lgili dokiimanda bu taahhiit
personel kaynakli suistimallere doniik durumlar1 kapsamaktadir. Bunun disinda sistem giivenligine
doniik konumlandirilmis Firewall ve Web Application Firewall (WAF) tizerinde gerekli
konfigiirasyonlar IU Bilgi Islem Daire Bagkanligt Ag ve Sistem Giivenlik Hizmetleri Prosediirii
(BIDB/PR-005) uyarinca yapilmistir. Sadece erisim sahipleri ve uygulama sunucular1 vasitasi ile
veritabanlarina erisim saglanabilmektedir. Erisimlere ve veri gilincellemelerine ait detayl
loglamalar sistem iizerinde IU Bilgi Islem Daire Baskanlig1 Sistem Y &netim Hizmetleri Prosediirii
(BIDB/PR-001) uyarinca tutulmakta olup, gerektiginde idari ve adli mercilere paylasimi
yapilabilmektedir.

Toplanan verilerin giivenligi ve gizliligi ve giivenilirligi nasil saglanmakta ve giivence altina
alinmaktadir?

EBYS sistemi sayesinde tiim dokiimanlarin elektronik ortamda kaydedilerek kurumsal hafizanin
korunmasi ve siirdiiriilebilirligi giivence altina alinmaktadir.

Kurumsal hafizayr korumak ve siirdiiriilebilidigini giivence altina almak iizere nasil
uygulamalar yapilmaktadr?
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4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Istanbul Universitesi kurum digindan tedarik edilen idari ve destek hizmetlerinin kapsami; giivenlik,
ulastirma, temizlik, yemek hizmeti ve birim diizeyinde bazi is siiregleri olarak belirlenmistir. Bununla
birlikte anabilim dallar1, bilim dallari, boliimler, laboratuvarlar ve merkezlerin tretecegi hizmetin
niteligine ve tliriine gore ihtiyact olan mal ya da hizmetin temini i¢in yil i¢inde kullanacak miktari
harcama birimleri tarafindan belirlenmektedir. Kullanilacak malin ve hizmetin turiine gore teknik
sartname hazirlanmakta, ilgili birim amirinin onayi ile resmi olarak harcama birimine gonderilmekte,
talep uygun gortulir ise satin alma sureci gerceklestirilmektedir.

Istanbul Universitesi giivenlik, ulastirma, temizlik, yemek hizmeti ve birim diizeyinde bazi is
stireglerini dis kaynakli hale getirmistir.

Kurum disindan alinan idari ve destek hizmetlerinin kapsami asagida maddeler halinde
siralanmaktadir:

e Doner sermaye biitcesi olan harcama birimlerinde personel calistirilmasina dayali hizmet
alimlar1 (glivenlik personeli, temizlik personeli ve diger personel)

Camasir yikama hizmet alimi

Hasta ve nobetgi personel yemek pisirme ve dagitim hizmeti alimi

Arag kiralama hizmet alimi

Diger hizmet alimlar1 (Disaridan saglanan fayda ve hizmetler (cihazlarin, asansorlerin,
klimalarin, sogutma gruplarinin periyodik bakimlari, elektrik, su, dogalgaz, telefon goriisme
hizmet alimlar1, vb.)

e Arac yakit temini hizmet alimi1

Kurum disindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine iliskin kriterler
nelerdir?

Istanbul Universitesi’ne bagli hastaneler ve Déner Sermaye Biitgesi olan tiim birimlerin hizmet
alinu ihaleleri “4734 sayil1 Kamu Thale Kanunu /Kamu Ihale Tebligi / Kamu Thale Kanunu Hizmet
Alimlar1 Uygulama Yénetmeligi ve 4735 sayih Kamu Thale Sozlesmeleri Kanunu” ile ilgili
kanunlara ait ikincil mevzuat yonetmeliklere gore Istanbul iiniversitesi Déner Sermaye Isletme
Mudurlugu tarafindan gergeklestirilmektedir.

Istanbul Universitesi tarafindan yapilan ihaleler ve sézlesmelere ait bilgiler, 4734 sayilli Kamu
Thale Kanunu ¢ergevesinde Elektronik Kamu Thaleleri Platformu iizerinde kayit altma alimarak
kurum disindan alinan hizmetlerin uygunlugu, kalitesi ve surekliligi giivence altina alinmaktadir.
4734 sayilh Kamu Ihale Kanununa gore yapilan ihalelerde hizmetin uygunlugu Fakiilte, Enstitii,
Yiiksekokul ve diger birimlerde bulunan Muayene ve Kabul Komisyonu denetiminde ihale
dokiimaninda belirtilen kriterlere uygun olarak yapilmaktadir.

Kurum disindan alman bu hizmetlerin uygunlugu ve kalitesi nasil saglanmakta ve siirekliligi
nasil giivence altma ahmmaktadir?

5. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilidigi, Kamuoyunu Bilgilendirme
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Istanbul Universitesi topluma karst sorumlulugunun geregi olarak, egitim-gretim, AR-GE
faaliyetlerini icerecek sekilde faaliyetlerinin tumtyle ilgili guincel verileri, Strateji Gelistirme Daire
Bagkanlig1 tarafindan, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunun 41. maddesi uyarinca
hazirlanan Idare Faaliyet Raporu araciligiyla internet sayfasinda yaymlayarak kamuoyuyla
paylasmaktadir. Ayrica, faaliyetler ile ilgili bilgileri, saglik, spor, kiiltiir sanat ve bilim diinyasi ile
ilgili projeleri ve gelismeleri kurumsal web sitesi olan “www.istanbul.edu.tr” adresi uzerinden
diizenli olarak paydaslar1 ile paylasmaktadir. Bu kapsamda Istanbul Universitesi web sayfasi
tizerinden giincel haberler kamuoyu ile paylasilmis, bu haberlerden “basin biilteni” degeri tasiyan
ulusal ve yerel basin organlarina iletilmistir.

Istanbul Universitesi’nde akademik, idari personel ve dgrencilerin diizenledigi etkinlikler, bilimsel
projeler Istanbul Universitesi Iletisim Fakiiltesi biinyesinde faaliyet gosteren “Ajans Universite”
kanali ile hizl1 bir sekilde kamuoyu ile paylasilmakta ve 6zel haber niteliginde aylik olarak yayinlanan
Tletim Gazetesi ile de okuyuculara ulastirilmaktadir.

Yerel ve ulusal basina diizenli olarak servis edilen basin biiltenleri ile tim kamuoyu universite
buinyesinde hayata gecirilen etkinlik ve projelerden haberdar olmaktadir. Kamu ve 6zel kuruluslarinin
bilgi istekleri ve ihtiyaglar1 Istanbul Universitesi’nin ilgi ve ¢alisma alanlari kapsaminda
karsilanmaktadir.

Istanbul Universitesi’nde gerceklestirilecek ve gerceklesmis olan etkinlikler sosyal medya hesaplari
lizerinden tiim takipgilere anlik olarak ulasilarak bilgi aktarimi yapilmaktadir. Uyeliklerin bulundugu
Facebook, Twitter, Instagram ve Youtube kanallar1 dizenli olarak guncellenmektedir. Kamuoyuna
sunulan bilgilerin ilgili birimlerden teyit alinarak glincelligi, dogrulugu ve giivenilirligi
denetlemektedir.

Istanbul Universitesi, Kalite Giivencesi Sistemini mevcut yonetimin ve idari sistemin verimliligini
olgmeye ve izlemeye imkan taniyacak sekilde tasarlamistir.

Istanbul Universitesi kalite ¢alismalar1 kapsaminda akademik ve idari personelin yasal mevzuat ve
etik degerler cergevesinde calismasina katki saglayacak, nitelik, sorumluluk ve yetkilerini iceren
gorev tanimlarina ait dokiimanlar hazirlanmastir.

Istanbul Universitesi’nde yiiriitiillen “Kalite Yonetim Sistemi” olusturmaya yonelik tiim faaliyetler
verimliligi izlemeye ve artirmaya yonelik olacak sekilde tasarlanmaktadir.

08.06.2004 tarihli ve 25486 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yirirlige giren
5176 sayil Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanunla kamu gorevlilerinin uymalar1 gereken saydamlik, tarafsizlik, duristluk, hesap
verebilirlik, kamu yararin1 gozetme gibi etik davranis ilkelerini belirlemek ve uygulamayr gozetmek
uzere Kamu Gorevlileri Etik Kurulu kurulmustur. Kurula kamuda etik kilturiini yerlestirmek tizere
calismalar yapmak veya yaptirmak ve bu konuda yapilacak caligmalara destek verme gorevi
verilmistir. Bu Kanunun 3. ve 7. maddelerine dayanilarak hazirlanip 13.04.2005 tarihli ve 25785
saylll Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren Kamu Gérevlileri Etik Davrams ilkeleri ile
Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelikle; “Kamuda etik kultirint yerlestirmek, kamu
gorevlilerinin gorevlerini yuritirken uymalar1 gereken etik davranis ilkelerini belirlemek, bu ilkelere
uygun davranig gostermeleri agisindan onlara yardimeci olmak ve gorevlerin yerine getirilmesinde
adalet, durustluk, saydamlik ve tarafsizlik ilkelerine zarar veren ve toplumda giivensizlik yaratan
durumlar1 ortadan kaldirmak suretiyle kamu yonetimine halkin giivenini artirmak, toplumu kamu
gorevlilerinden beklemeye hakki oldugu davraniglar konusunda bilgilendirmek ve Kurula basvuru
usul ve esaslarini” diizenlemistir.
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Istanbul Universitesi, calismalari devam eden “Kalite Yonetim Sistemi” ¢ergevesinde olusturulan
Kalite Politikasi’n1 tim paydaslara acik bir sekilde duyurmaktadir.

Istanbul Universitesi topluma karst sorumlulugunun geregi olarak, egitim-ogretim, AR-GE
faaliyetlerini igerecek sekilde faaliyetlerinin tuimuyle ilgili gincel verileri, Strateji Gelistirme Daire
Basgkanligi tarafindan, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunun 41. maddesi uyarinca
hazirlanan Idare Faaliyet Raporu araciligryla internet sayfasinda yaymlayarak kamuoyuyla
paylasmaktadir. Ayrica, faaliyetler ile ilgili bilgileri, saglik, spor, kiiltiir sanat ve bilim diinyas: ile
ilgili projeleri ve gelismeleri kurumsal web sitesi olan “www.istanbul.edu.tr” adresi Uzerinden
diizenli olarak paydaslar1 ile paylasmaktadir. Bu kapsamda Istanbul Universitesi web sayfasi
tizerinden giincel haberler kamuoyu ile paylagilmig, bu haberlerden “basin biilteni” degeri tasiyan
ulusal ve yerel basin organlarina iletilmistir.

Kurum, topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme
faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili giincel verileri kamuoyuyla nasil ve
hangi ortamlarda paylasimaktadir?

Kamuoyuna sunulan tiim bilgilerin kaynagi olarak, bu bilgiler birinci elden iletilmektedir. Bilgileri
paylagsmadan once ilgili birimlerden teyit alinarak bilginin giincelligi, dogrulugu ve giivenilirligini
saglanmaktadir.

Kurum, kamuoyuna sundugu bilgilerin tarafsizhgmm ve nesnelliZini nasil giivence altina
almaktadir?

Kurum yoneticilerinin liderlik 6zelliklerini belirlemek amaciyla uygulanmasi planlanan "Lider
Degerlendirme Anketi" araciligiyla dl¢iilerek izlenmesi planlanmaktadir.

Kurum yoneticilerinin liderik dzellikleri nasil dlciilmekte ve izlenmektedir? Bu yetkinliklerin
gelistirilmesi icin ne gibi uygulamalar yapimaktadir?

Kurumun hesap verebilirlik ve seffaflik konusunda mevzuat cergevesinde idari birimlerde KY'S
calismalar1 kapsaminda her yil diizenlenen Yonetimin Gozden Gegirmesi Toplantilar' nda
birimlere ait faaliyetler gdzden gecirilmekte alinan aksiyonlarin sonuglart degerlendirilmektedir.

Universitemizin i¢ ve dis paydaslar1 tarafindan Basin ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii Bildirim
Yonetim Sistemine ve BIMER ve CIMER'e iletilen tiim talepler degerlendirilerek mevzuat
cergevesinde en kisa siirede bilgilendirme yapilmaktadir.

Kurumun hesap verebilirlik ve seffafhk konusunda izledigi politikas1 ve uygulamalan
nelerdir?

6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Universitemiz misyonu, vizyonu, stratejik plam ve kalite politikas1 dogrultusunda, kiiresellesen
diinyanin degisen sartlarin1 dikkate alarak, paydas memnuniyetini esas alan yonetim sistemi modelini
benimsemistir. S6z konusu modelle siireglerde etkinligi ve verimliligi siirekli iyilestirmek, gelisimci
ve rekabetci yenilikler yapabilmek ve siirdiiriilebilir basarilar hedeflenmistir. Universitemizde kalite
giivence sistemini standartlara uygun bir bigimde yonetmek ve 6lgmek igin paydas memnuniyet
anketleri, bildirim yonetim sistemi, siire¢ performans sistemi, i¢ tetkik, i¢ denetim, stratejik amag ve
hedeflerin 6l¢timii kullanilmaktadir.

Egitim-6gretim kadrosunun niteligini arttirmak i¢in Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi, Kariyer
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Gelistirme Merkezi ve Sirekli Egitim Merkezi vb. birimler araciligi ile ¢ok ¢esitli olanaklar
sunulmaktadir. Ogretim iiyeleri ve idari personel ERASMUS + Progranu ile yurt disina gidebilmekte
ve egitim alabilmektedirler.

Universitemiz i¢ ve dis paydaslarinin kalite yonetim sistemine katilimini saglamak amaciyla, Basin ve
Halkla iliskiler Miidiirliigii Bildirim Yonetim Sistemi, Basbakanlik Iletisim Merkezi ve
Cumhurbagskanlig1 Iletisim Merkezi; Kalite Koordinatorliigii Kalite Yonetim Sistemi Istek Formu,
(Memnuniyet Anketleri) gibi araglardan yararlanmaktadir. Birimlerin Kalite Yonetim Sistemi
caligmalar1 gergevesinde etkin bir sekilde calismasimi saglamak iizere her bir birimde bir Kalite
Temsilcisi ve Dokiimantasyon Sorumlusu belirlenmis ve boylece kalite hedeflerinin birimlerde
yakindan takibi ve gergeklestirilmesi saglanmistir.

Universitemizin arastirma tiniversitesi kimligi kapsamindaki hedeflerine ulasmayr saglayacak
aragtirma kadrosunun, nicelik ve nitelik olarak siirdiiriilebilirligi, performansa dayali ddiillendirme
sistemi, ulusal ve uluslararasi bilimsel etkinliklere verilen destekler, proje ve yayin destekleri gibi
uygulamalarla giivence altina alinmaktadir. Yapilan arastirmalarin sonuglar1 her yil geleneksel olarak
diizenlenen Bilim ve Sanat S6len etkinliklerinde plaket verilerek 6diillendirilmektedirler.

Universitemizin iist siiregleri ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi calismalar1 kapsaminda; “Y 6netim
Siirecleri, Idari ve Destek Siirecler, Egitim ve Ogretim Siireci, Arastirma-Gelistirme Siireci, Topluma
Hizmet ve Ol¢me, Analiz ve lyilestirme Siireci” olarak alt1 baslikta toplanmistir. Universitemizde
Arastirma-Gelistirme faaliyetlerine yonelik olarak, Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi tarafindan
AVESIS ve BAPSIS sistemleri kullanilmaktadir.

Universitemizde yapilan tiim kalite ¢alismalar1 hazirlanmakta olan 2019-2023 Stratejik Plam'na da
yansitilmis bulunmaktadir.
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