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Kahramanmaras Siitcti Imam Universitesi (KSU), 11.7.1992 tarih ve 21281 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan 3837 sayili yasa ile kurulmustur. KSU, 1992-1993 yilinda; daha énce Gaziantep

Universitesine bagli olan Ziraat Fakiiltesi'nin Tarla Bitkileri ve Kahramanmaras Meslek

Yiiksekokulu’nun Elektrik, Iklimlendirme-Sogutma, Insaat, Isletmecilik, Makine, Otomotiv (Motor),
Muhasebe, Pazarlama, Tekstil Boliimleri ile egitim-6gretime baslamuistir. lgili kanun ile

tiniversitenin ilk akademik yapis1, Ziraat, Fen-Edebiyat, Iktisadi ve idari Bilimler, Orman Fakiilteleri,
Fen Bilimleri, Saglik Bilimleri ve Sosyal Bilimler Enstitiileri ile Kahramanmaras Meslek
Yiiksekokulundan olusmustur. KSU, Elbistan MYO (1993-1994), Kahramanmaras Saglik
Yiiksekokulu (1997-1998), Goksun MY O, Afsin MY O, Andirin MYO ve Islahiye MYO’yu (1994-
1995) biinyesine alarak genislemistir. Miihendislik ve Mimarlik ile Ilahiyat Fakiiltesi 1995 yilinda,

Tip Fakiiltesi 1996 yilinda acilmistir. KSU halen sehir merkezindeki; Karacasu, Bahgelievler ve

Avsar Yerleskeleri ile Afsin Mahzuni Serif, Elbistan, Goksun Arslan Bey, Andirin, Pazarcik,

Tiirkoglu ve Nurhak Yerleskelerinden olusmaktadir. Bu yerleskelerde 11 Fakiilte, 9 Meslek

Yiiksekokulu, 5 Yiiksekokul, 3 Enstitii, Rektorliige bagli 5 boliim, 1 Uzaktan Egitim Uygulama ve

Arastirma Merkezi, 1 Saglik, Uygulama ve Arastirma Hastanesi ve 18 Merkez/Uygulama ve
Arastirma Merkezi yer almaktadir.

KSU, kurulusundan bu yana tiim birimleri ile bir taraftan egitim-6gretim programlarim siirdiiriirken,
diger taraftan da, basta arastirma potansiyelini giiclendirmek tizere akademik faaliyetlerine devam

etmektedir. Uluslararas1 alanda da, tiniversiteler ve arastirma kuruluslar ile yakin iliski igindedir.

Harper Adams (Ingiltere), Berlin Humboldve Hannover Universitelerinin Ziraat Fakiilteleri ile
Braunsch-Weig Yiiksek Tarim Teknolojisi Enstitiileri (Almanya) ile isbirligi bunlara Ornektir.

Erasmus kapsaminda 70 ve Farabi kapsaminda 75 adet anlagmal1 tiniversite ile 6grenci ve akademik
degisim programlar1 kapsaminda ikili is birligi yapilmistir. Hizla biiyiiyen ve diinyaya agilan KSU
halen 33 lkeden 1032 yabanci Ogrenciye egitim-Ogretim  hizmeti  vermektedir

(http://internationalstudents ksu.edu.tr/). KSU 1.211 akademik, 847 personel ve 176 sozlesmeli
personele ek olarak 44 siirekli is¢i olmak iizere toplam 2.278 c¢alisan ile gérevine devam etmekte;

onlisans, lisans ve lisansiistii programlardaki 37.209 adet kayithh Ogrenciye egitim-6gretim

vermektedir.

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyon: Yiiksek kalite diizeyini esas alarak yararli buluslar gergeklestirmek, tistiin, etik ve bilimsel
degerlerle donamimli bireyler yetistirmek, Universite-Sanayi-Kamu Isbirligini giiclendirmek ve
boylece sehrimiz, bolgemiz ve iilkemiz geleceginde onemli bir rol iistlenmek ve bu etki alanim



genisletmek; yurtdis iliskilerini artirarak uluslararasi tiniversite olmak.

Vizyon: insana hizmet yolunda, cagin ihtiyaclarina cevap veren, egitim, arastirma ve buluslariyla
giliclii ve saygin tiniversitelerden biri olmak.

Hedefler:

1. Egitim ve 6gretim siireglerini ve altyapilarini iyilestirmek,

2. Bilimsel faaliyetleri gelistirmek, etkinlik ve verimliligini artirmak,
3. Kurumsal kiiltiirii, kimligi, imaj1 gelistirmek ve taninirligr artirmak,
4. Insan kaynaklar1 yonetimini iyilestirmek,

5. Kaynak gelistirme ve kaynak kullanim etkinligini artirmak,

6. Ogrenci memnuniyetini artirmak,

7. Paydaslarla isbirligini giiclendirmek, etkili iletisim kurmak ve topluma saglanan katkiyr artirmak.
2. KALITE GUVENCESI SISTEMi
1. Kalite Politikas1

m “Kurum misyon, vizyon ve hedeflerine nasil ulasmaya cahsiyor?” sorusunun cevabm
verebilmek iizere, kurumun Kkalite giivencesi siirecleri, ic degerlendirme siirecleri ve eylem
planlan

Kurumun kalite giivencesi siiregleri, i¢ degerlendirme siiregleri ve eylem planlari; Stratejik Plan
olusturma, Kurum I¢ ve D1s Degerlendirme (Kurum Kalite), Performans Degerlendirme (I¢ ve Dis
Denetleme) ile Idari Faaliyetlerinden olusmaktadir.

Stratejik Planlama Siireci: Kurumun en 6nemli kalite giivence siireglerinden birisidir. Kurumun
stratejik plani, kalkinma plani, orta vadeli program ve faaliyet alami ile ilgili diger ulusal, bolgesel ve
sektorel plan ve programlara uygun olarak hazirlanmaktadir. Kurum stratejik planin1 hazirlarken orta
vadeli programda yer alan amag, politikalar ve makro biiyiikliikler ile orta vadeli mali planda
belirlenen teklif tavanlarini dikkate alarak yillar itibariyla amag¢ ve hedefler bazinda kaynak dagilim
tahmininde bulunmaktadir. Bu siire¢ kurumun misyon ve vizyonu; temel degerleri ve politikalari; i¢
ve dis degerlendirilmesi; orta ve uzun donemler i¢in strateji ve amaglarinin belirlenmesi; stratejileri
hayata gecirebilmek i¢in kurum ve birimlerinin hedef ve performans gostergelerinin belirlenmesi;
birimlerin faaliyet ve programlarinin olusturulmasi; kaynak planlamasi; hedef, faaliyet ve projelerin
biitcelenmesi ve biitiin bunlarin dokiimantasyonlarinin yapilmasi ¢alismalarini kapsar.

Stratejik planlamanin eylem planlar1 ise su sekilde siralanabilir:
- Planlama periyodunun kararlastirilmasi ve revizyonu,
-Rektorliik I¢ genelge ile stratejik plan hazirlik ¢alismalarimin ilan edilmesi.

- Stratejik planlama yonlendirme kurulu ve ekibinin olusturulmasi,
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- Stratejik planlama egitimlerinin yapilmasi,
- Stratejik planlama yol haritasinin (Caligma takvimi) hazirlanmast,

- Stratejik planlama degerlendirme toplantilari,

- Eylem planinin uygulanmasi,

- Taslak planinin olusturulmasi,

- Taslak planin yonlendirme kurulu tarafindan onaylanmasi.

- Stratejik planinin degerlendirilmek tizere Kalkinma Bakanligina gonderilmesi,

- Bakanlik degerlendirmesi sonrast son sekli verilen planin yiiksekégretim kurumu senatosu veya
yonetim kurulunun onayina sunulmast,

- Senato onayina miiteakip performans programi ve biitce hazirliklarinda esas alinmak tizere, planin
Maliye ve Kalkinma Bakanliklarina génderilmesi.

- Stratejik Planin bilgi amacli olarak TBMM ve Sayistay Baskanligina génderilmesi,
- Stratejik plamin Internet ortaminda Kamuoyuna duyurulmasi,

- Stratejik planin uygulanmasi,

- Stratejik plamin Izleme, degerlendirme ve raporlama siireci,

- Siirecin ¢iktilari, siirecin kontrolii ve dagitim.

Kurum i¢ ve Dis Degerlendirme Siireci: KSU’de Kalite Gelistirme Siirecleri, 2006 yilindan
itibaren devam eden Yiiksekogretim Kurumlart Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme
Y6netmeligi’nin ilgili maddelerine ve Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar
Hakkindaki Yonetmeligine gore Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Kurulu (ADEK)
tarafindan yiirtitilmustiir. Kalite gelistirme siireclerinin yiiriitiilme islemleri; 23.07.2015 tarihli ve
29423 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Yiiksekogretim Kalite Giivence Yo&netmeligiyle, KSU
Kalite Komisyonu’na birakilmistir. Komisyon kurumun kalitesinin iyilestirilmesi kapsaminda ilk
olarak Kurum I¢ Degerlendirme Raporu hazirlik calismalarinda 6 alt komisyon ile aktif rol almustir.
Stirecin i¢ degerlendirmesi; {iniversitenin egitim-6gretim faaliyetleri, arastirma-gelistirme
caligmalari, idari ve destek hizmetleri ile yonetim faaliyetlerini ve iliskilerini degerlendirme
asamalarindan olugmaktadir.

Komisyon asagidaki eylemleri yonetmektedir.

- Degerlendirme ekiplerinin olusturulmasi,

- Degerlendirme yol haritasinin ¢ikartilmast,

- Bir 6nceki yilin iyilestirmeye agik alanlarinin degerlendirilmesi,
- Kurumsal degerlendirme ¢alismalarinin gergeklestirilmesi,

- I¢ degerlendirme ¢alismalari,



- D1s degerlendirme ¢alismalart,
- Kurumun kalitesini arttirma ¢alismalari.

Kurumsal dis degerlendirme siireci ise, program degerlendirmesi ve akreditasyonundan farkli olarak
kurumun genel degerlendirmesi {izerine odakli olup kurumun kendi i¢ degerlendirme siirecinden de
yararlanilarak Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan olusturulan bir degerlendirmedir.

Siirecin temel 6zellikleri s6yle siralanabilir:
- Uluslararasi kabul gérmiis bir bakis agisiyla ulusal bir degerlendirme,

- Kurumun kendisini tanimladigi misyon/vizyon ve stratejik hedeflerine uyumunu 6lgmeye ¢alisan,
“Stirekli iyilesme” yaklasimini benimseyen bir degerlendirme,

-Kurumun i¢ degerlendirme (Oz degerlendirme) asamasina gii¢lii vurgu ile yapilan bir
degerlendirme,

-Kurumun i¢ ve dis paydaslarinin goriislerinin de alindig1 akran bir degerlendirme,
Performans Degerlendirme Siireci (ic ve Dis Denetleme):

Kalite gilivence siireci kapsaminda dikkate alinan bir diger siire¢ ise performans siirecidir. Performans
programi; idarenin stratejik planiyla uyumlu olarak program donemine iliskin performans hedef ve
gostergelerini, hedeflere ulagmak icin yiiriitecekleri faaliyet-projeleri, kaynak ihtiyacini, idareye
iligkin bilgileri iceren ve idare faaliyet raporunun hazirlanmasina esas teskil eden programi ifade
etmektedir. Performans siireci, 6lgme ve izleme sistemi ile kurumun hazirlamis oldugu stratejik
planinin uygulanmasinin gerceklesme diizeyini ve iyilestirme c¢aligmalarinin koordinasyonunu
saglamayr amaclamaktadir. Bu sistem, tiniversitenin stratejik planlarinda belirlenen tiim aktiviteleri
ve tiim birimlerinde yapilan veya yapilmasi gereken iyilestirme ¢alismalarimi kapsar. Kurumun ig¢
denetlemesinde kamu ydnetiminde 6zellikle 1980'li yillardan bu yana yasanan ve 21. yiizyillda da
hizim1 daha da artiran degisimler ve doniisiimler g¢ercevesinde, biirokrasiden uzak, daha etkin
yonetimlere ihtiyag duyulmustur. Yonetim sorumluluguna dayali yerinden ydnetim, kurumsal
yonetisim, katilimcilik, risk yonetimi, stratejik yonetim, saydamlik ve hesap verebilirlik gibi ilkelere
dayali Yeni Kamu Yonetimi (YKY) anlayisina gecilmistir. YKY anlayisinin kamu yonetimine
getirdigi uygulamalardan biri de i¢ kontroldiir. Bu amagla, kamu mali yonetimi ve kontrol sistemini
uluslararast uygulamalara ve AB'ye uyumlu olarak yeniden yapilandirmak tizere, 5018 sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu hazirlanarak 2003 yili sonunda ¢ikarilmis ve 2006 yilinda
yirtirliige girmistir. 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile i¢ kontrol sisteminin
kurulmasi tiim kamu idarelerinde oldugu gibi KSU i¢inde zorunlu hale getirilmistir. Kurumun dis
denetlemesi 6085 sayili Kanunun 36. maddesi uyarinca Sayistay tarafindan yapilmaktadir. Sayistay,
hesap verme sorumlulugu cercevesinde idarelerce belirlenen hedef ve gostergelerle ilgili olarak
faaliyet sonuglarinin 6lgiilmesi suretiyle gergeklestirilen denetim olarak tanimlanan performans
denetimini yapmakla gorevli ve yetkilidir. Sayistay KSU niin performans ydnetim sisteminin, ilgili
mevzuat hiikiimlerine ve i¢ kontrol sistemi ilkelerine uyup uymadiginin diizenli olarak raporlarla
denetime tabii tutulmasinda etkindir. Raporda tiniversitede performans sonuglarinin 6l¢iilmesine
yonelik slirecin olusturulmasi, veri toplama, veri kayit, isleme ve analizlerine iliskin risk
degerlendirme siiregleri yer almaktadir.

Idari Faaliyetler Siireci: Kurumun idari faaliyetleri faaliyet raporlari kapsaminda

degerlendirilmektedir. Bu raporlar, kamu idareleri i¢in bir mali yilin faaliyet sonuglarin1 gésterecek
sekilde, 6nceden belirledikleri performans gostergeleri dogrultusunda gergeklestirdikleri faaliyet ve

5/45



6/45

projeleri 6lgmek ve performans degerlendirmesini yapmak {izere hazirlanmaktadir. Raporlar mali
saydamlik ve hesap verme sorumlulugunun hayata gegirilmesini ve ilgili taraflar ile kamuoyunun
bilgi sahibi olmasini saglayacak énemli bir kamu mali yonetim aracidir.

m “Kurum misyon ve hedeflerine ulastiZina nasil emin oluyor?” sorusunun cevabm verebilmek
iizere, kurumun kalite giivencesi siirecleri ve i¢ degerlendirme siirecleri kapsamindaki 6l¢me ve
izleme sistemi

Kurumun kalite giivencesi ve i¢ degerlendirme siirecleri kapsaminda Olgme ve izleme Sistemleri;
KSU birimlerinin ve personelinin faaliyetleri yaninda hedefe ulasmada ve yapilacaklari belirlemede
dikkate alinacak hedefleri gostermeye yonelik olan siire¢ raporlardan olusmaktadir. Tiim bu siiregler
ile KSU’niin kalite giivencesinin iyilestirilmesine yonelik eylemler gozden gegirilmekte ve
yenilemeler yapilmaktadir.

KSU Birimlerinin ve Personelinin Faaliyetleri:Akademik personelin yapmus oldugu ¢alismalar,
projeler, yayinlar; 6grencilerin derslerindeki basarilari; mezun olan dgrencilerin sektérde belirli bir
konuma gelmeleri, mesleki ve akademik sinavlarda elde ettikleri basarilar, iiniversitenin kalite
performansi agisindan degerlendirilebilir bir 6l¢ti sunmaktadir. Béliimlerin taban ve tavan puanlari,
bolumlere yerlesme oranlari, yatay ve dikey gegis yapan 6grenci sayilart ve mezun sayilar1 da kalite
performansi agisindan onemli kriterler olarak dikkate alinmaktadir. Tiirkiye’de her yil yayinlanan
“Girisimci ve Yenilik¢i Universite Endeksi” sonuglari ile kurumun Ar-Ge merkez sayis1 ve personel
sayisi, teknoloji transfer ofisi ve Teknokent vb. gibi alanlardaki gelismesi takip edilerek gelecege
yonelik stratejiler iiretilmeye c¢alisilmaktadir. Kurumsal performansin arttirilmasi i¢in akademik
personelin bilimsel ¢alismalarinin desteklenmesi, egitim ve dgretim miifredatlarinin sektor sartlarina
uygun hale getirilmesi, hem akademik hem de idari personelin ¢alisma ortamlarinin insan sagligina
ve ergonomik kosullara uygun hale getirilmesi ve motivasyonlarini arttirict sosyal, kiiltiirel
caligmalar1 ve sanat aktivitelerini destekleyerek kurumsal aidiyet ve sorumluluk bilincinin
olusturulmas: saglanmaktadir. Ozellikle kamu ve 6zel sektor temsilcileriyle ortaklasa diizenlenen
kariyer programlari, paneller, konferanslar gibi etkinlikler de kurumsal performansin
iyilestirilmesinde biiyiik rol oynamaktadirlar.

Stratejik Plan: KSU stratejik plan ¢alismalar ilk defa 26.05.2006 tarihinde baslamis ve ilki 2008-
2012 yillarin1 kapsayacak sekilde yaymlanmistir. KSU niin ikinci donem stratejik plan1 2013-2017
icin  hazirlanmis  (http://ksu.edu.tr/depo/belgeler/stratejik%20plan%202013-  2017%202.pdf);
misyon ve vizyonunu gerceklestirmek {izere 7 amag, bu amagclarin altinda 41 hedef ve hedefleri
gerceklestirmek tizere 187 strateji belirlenmistir. Kurumun Stratejik Planinda (2013-2017) i¢
degerlendirme kapsaminda egitim-Ogretim faaliyetleri, arastirmagelistirme ¢aligmalari, idari ve
destek hizmetleri ile yonetim faaliyetlerinden bahsedilmistir. Yine aym1 planda kurumun Giicli (G),
Zayif Yonleri (Z), Firsatlar ( F) ve Tehditlerini (T) belirleyebilmek i¢in GZFT (SWOT) analizi
yapilmistir. Buna gore kurumun 27 adet giiclii yonii, 22 adet zayif yonii, 19 adet firsat1 ve 16 adet
tehdidi oldugu belirlenmistir. KSU 2013- 2017 Stratejik Plani hazirliklar1 ¢ercevesinde, akademik-
idari personel, dgrenci, veli ve dis paydaslara uygulanan anket calismasi sonucunda KSU’niin
“demokratik, egitime 6nem veren” ve “esitlik¢i” ilkeleri 6n plana ¢ikmustir. Ayn1 ankette; KSU niin
sorumluluk ve faaliyet alanlar1 kapsaminda iyilestirme Oncelikleri sirasiyla; akademik personel
motivasyonu, egitim-ogretim, kurumsal yapi, kurumsal kimlik, kurumsal imaj, bilimsel arastirma
konular1 oldugu belirlenmistir. Kurumun gelecekteki 5 yil i¢in yol haritasim1 belirlemek amaciyla
KSU 2018-2022 Stratejik Plan galismasi {ist yonetimin liderligi, destegi ve 26.05.2016 tarihinde
yayinlanan Rektorliik i¢ genelgesi ile baslatilmistir. Bu amagla ilk etapta KSU Stratejik Planlama
Yonlendirme Kurulu (KSU-SPYK) ve KSU. Stratejik Planlama Ekibi (KSU-SPE) olusturulmustur
Stratejik Planlama faaliyetlerini daha etkin bir sekilde yiiriitebilmek i¢in {iniversitenin tiim akademik
ve idari birimlerinden Stratejik Planlama Birim Koordinatorleri belirlenmistir. Bu koordinatorler



araciligryla her bir fakiilte, enstitii, yiiksekokul, meslek yiiksekokulu, uygulama ve arastirma merkezi,
daire bagkanlig1 ve diger ilgili idari birimler diizeyinde birim komisyonlar1 olusturulmustur. Stratejik
Plan hazirlanirken 4 temel sorunun yamit1 aranmistir: “Su an neredeyiz?”, “Nereye ulasmak
istiyoruz?”, “Ulasmak istedigimiz yere nasil ulasabiliriz?”, “Basarimizi nasil takip eder ve
degerlendiririz?” KSU-SPE, biitiin alt akademik ve idari birimlerden gelen veriler yamnda 6grenci,
veli ve diger dis paydaslardan (liniversite ile ilgisi olan kamu-6zel sektor kurum/firmalart ve
STK’lar) elde ettigi verileri KSU daire baskanliklarinca dogrulatmis, mevcut durum analizlerini
gerceklestirmis ve tiim GZF T (SWOT) analizlerini KSU-SPYK ile paylasmustir. KSU-SPYK, tiim bu
verileri {ist yonetime sunarak KSU’niin misyon, vizyon ve ilkelerini tanimlamasim talep edilmistir.
Kurumun mevcut durum analizi, misyon, vizyon ve ilkelerini igeren KSU 2018-2022 Stratejik Plam
onay ve paydaslara sunum asamasina getirilmistir.

Kurum I¢ ve Dis Degerlendirme Raporlan: Kurum Kalite Komisyonu, i¢ degerlendirme raporu
icin akademik ve idari birimler ile dis paydaslardan gerekli bilgi ve belgeleri toplayarak 29.06.2016
tarihinde 36 sayfalik ilk raporunu KSU Rektorliigiine sunmustur. Rapor Rektorliikge onaylanip, web
sayfasinda yayinlanarak kamu ile paylasilmis
(http://www .ksu.edu.tr/depo/duyuru_belge/2016%20KSU%20KURUM%20IC%20DEGERL
ENDIRME%20RAPORU_1606301547540779.pdf) ve belge olarak YOK Yiiksekogretim Kalite
Kuruluna iletilmistir. Kurumun ikinci I¢ Degerlendirme Raporu olan bu rapor ise onaylandiktan
sonra kurumun kalite performansinin bilgilendirmesi amaciyla kamuya duyurulacaktir. Dis
Degerlendirme Raporu ise kurumun dis denetime alinacagi zamani beklemektedir.

Performans Degerlendirme Raporlan: Kurumun Olgme ve Izleme Sistemi kapsaminda
performans degerlendirmesi amaciyla hazirlanan rapordur. KSU 2016 Yili Performans Programi
raporunda genel bilgiler ve performans bilgileri konular1 ayrintili olarak ele alinmistir
(http://strateji.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=1311). Raporla faaliyet sonu¢larinin 6l¢iilmesine yonelik
olarak iiretilen performans bilgilerinin giivenilir olup olmadigr degerlendirilmistir. Raporda
K SU niin; performans sonuglarinin 6l¢iilmesine yonelik siirecin olusturulmasi, veri toplama, analiz,
isleme ve kayit siireclerine iliskin yapilan risk degerlendirmesi; performans yonetim sisteminin ilgili
mevzuat hiikiimlerine ve i¢ kontrol sistemi ilkelerine uymasi konularindaki detaylara yer
verilmektedir.

Idare Faaliyet Raporu: KSU’niin son idare Faaliyet Raporu 2016 yili igin yaymlanmis; raporda
kurumun genel bilgileri, ama¢ ve hedefleri, faaliyetlerine iliskin bilgi ve degerlendirmeleri, mali yila
iliskin performans ve mali bilgiler, kurumsal kabiliyet ve kapasitesinin degerlendirilmesi ve 6neri ve
tedbirler konular1 alt bagliklar halinde ele alinmistir (http://strateji.ksu.edu.tr/Default.aspx?
SId=1307).

i¢c Kontrol Standartlan Uyum Eylem Plan:K SU i¢ Kontrol Standartlar Uyum Eylem Plani 5018
Sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunun 55, 56, 57. Maddeleri; Maliye Bakanligi’nin i¢
Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar Yonetmeligi; Kamu I¢ Kontrol Standartlar:
Uyum Eylem Plan1 Rehberi dogrultusunda hazirlanmistir. Plan 30.06.2009 tarih ve 470 sayih
Rektorliik oluru ile onaylanmistir. Onaylanan Eylem Plan1 14.07.2009 tarih ve 523/4736 sayili yazi
ekinde Maliye Bakanlig1, Biitce ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigii’ne gonderilmis ve KSU Strateji
Gelistirme Daire Baskanligi’nca yaymlanmistir (http://strateji.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=1311).
Kurumun plana genel olarak uyum sagladigi; Kontrol Ortami Standartlari, Kontrol Faaliyetleri
Standartlar1, Bilgi ve Iletisim Standartlar1 ve izleme Standartlarinda makul giivence sagladigi; Risk
Degerlendirme Standartlarinin ise genel sartlara makul giivence saglamadigi sonucuna varilmaistir.

Denetim Raporu: Sayistay denetimlerinin sonucu hazirlanan raporda kurumun gelir, gider ve

tasinir/tasinmaz mallar1 ile bunlara iliskin hesap ve islemlerin kanunlara ve diger hukuki
diizenlemelere uygunlugunu tespit etmek, mali rapor ve tablolarinin giivenilirligine ve dogruluguna
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iliskin goriis bildirmek, mali yonetim ve i¢ kontrol sistemlerini degerlendirmek esas alinmaktadir.

KSU’ye yonelik en son Sayistay Raporu 2016 yilinda hazirlanmistir. Raporda 2013- 2017 donemine
ait stratejik plan, 2015 yili performans programi ve idare faaliyet raporu incelenerek, faaliyet
sonuglariin  Slgiilmesine  yonelik  olarak  {iretilen performans bilgisinin  giivenilirligi
degerlendirilmistir. KSU’niin 6l¢gme ve izleme sistemlerinin isletildigi tiim bu raporlar dikkate
alinarak kalite gilivencesi saglanmaya ve iyilestirilmeye calisilmaktadir. Bu kapsamda yapilmasi
gereken iyilestirmeler icin, kurumun yetkili birimleri (Rektorliik, rektorliige bagli birimler,
fakiiltelerde dekanliklar, yiiksekokullarda miidirliikler) gorev {istlenmekte ve sorumlulugu
paylagsmaktadirlar.

m “Kurum gelecege yonelik siireclerini nasil iyilestirmeyi planliyor?” sorusu kapsaminda ise
yiiksekogretimin hizh degisen giindemi kapsaminda kurumun rekabet avantajim koruyabilmek
iizere ne tiir iyilestirmeler yaptigi

Kurumun yiiksekdgretimin hizli degisen giindemi kapsaminda rekabet avantajin1 koruyabilmek {izere

yapmis oldugu iyilestirmeler asagidaki gibi siralanabilir: Kurum egitim-6gretim faaliyetleri

kapsaminda boliimler bazinda farklt alanlarda seg¢meli derslerin agilmasi uygulamasin

kolaylastirmis, 6grencilerin kendilerini istedikleri alanda uzmanlastirmalarini saglayacak miifredat

programlarini hazirlamistir. Bologna siireci yaninda KSU’niin misyon, vizyon ve hedefleri ile i¢ ve
dis paydaslarin goriisleri de (¢alistay, atélye ve laboratuvar calismalari) dikkate alinarak ders

miifredatlarinda her yil gilincelleme yapilmis, mezun 6grencilerin istihdamlar1 ile ilgili olarak

paydaslarla goriismeler gergeklestirilmistir.  Yurtigci ve yurtdist {iniversitelerle imzalanan

protokollerle egitim Ogretimin yayginligi ve zenginligi biitiin personelin kullanimina sunulmus,

gecerliligi 2014-2021 yillar1 arasini kapsayan birgok tiniversite ile lisans, yiiksek lisans ve doktora

diizeylerindeki protokoller ile (http://erasmus.ksu.edu.tr/DIcerikSayfasi.aspx?SId=88) 6grencilerin
ders verme ve egitim alma konularinda bilgi ve tecriibe kazanmalar1 saglanmistir. Ayrica Milli

Egitim Miidiirliigii, ISKUR ve ING Bankalar1 ile diizenlenen protokol 6rneginde oldugu gibi, farkli
kurum ve kuruluslarla yapilan isbirligi antlagsmalariyla da 6grencilerin egitim, 6gretim ve is hayatina

yonelik bilgi ve deneyim kazanmalari hedeflenmistir. Yine farkli birimlerce 6grencilerin kendi

uzmanlik alanlarinda bilgi ve deneyimlerini arttirma amagh teknik gezilerle yerinde gorerek,

uygulayarak tecriibe sahibi olmalar1 saglanmistir. KSU kiitiiphanelerinde bulunan yaklasik 90.500

basil1 kitap, 153.000 elektronik kitap, 40 veri tabani, 22 ANKOS aboneligi, 10 EKUAL iiyeligi ile
ogrenci ve d6gretim elemanlarinin bilimsel ¢aligsmalarina destek olunmus ve farkli alanlarda tiniversite

biinyesinde periyodik olarak yayinlanan asagida listesi verilen dergilerle bilimsel performansin

arttirilmasi ve paylasilmasi saglanmaya ¢aligilmistir.

KSU Doga Bilimleri Dergisi, http://dogadergi.ksu.edu.tr/

KSU Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, http://iibfdergisi.ksu.edu.tr/
KSU Ilahiyat Fakiiltesi Dergisi, http://dergipark.gov.tr/ksuifd,

KSU Miihendislik Bilimleri Dergisi, http://jes.ksu.edu.tr/

KSU Sosyal Bilimler Dergisi, http://sbd ksu.edu.tr/

KSU Tip Fakiiltesi Dergisi, http://dergipark.gov.tr/ksutfd

Kurum 6gretim eleman1 ve 6grenci faaliyetleri kapsaminda nitelikli ve alaninda basarili 6gretim
elemanlarinin istthdam edilmesinde yiliksek6gretim kanununun ilgili maddelerini uygulayarak,
Erasmus, Mevlana ve Farabi programlarinda 6grenci/6gretim elemani degisimi ile tiniversitenin yurt



ici ve yurt dis1 6grenci ve 6gretim elemam hareketliligi daha etkin hale getirilmeye ¢alisilmaktadir
(http://internationalstudents.ksu.edu.tr/). Rekabet edilebilirliginin artmast i¢in ilgili paydaslarin
ihtiyaglarimi karsilayacak sekilde giincel alanlara yonelik yeni 6n lisans ve lisans programlar1 agilarak
ve ilk defa 6grenci alimi izni alinarak kurumun kalite glivencesi saglanmaya calisilmaktadir.

KSU’de 2016 yilinda yeni agilan programlar; Elbistan Teknoloji Fakiiltesi-ElektrikElektronik
Miihendisligi, Elbistan Teknoloji Fakiiltesi-Ingaat Miihendisligi, Elbistan Teknoloji Fakiiltesi-
Makine Miihendisligi, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi-Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik, Sosyal
Bilimler Meslek Yiiksekokulu-Sivil Savunma ve itfaiyecilik, Tiirkoglu Meslek Yiiksekokulu-
Organik Tarim ve Tiirkoglu Meslek Yiiksekokulu-Sosyal Hizmetler seklindedir. Daha 6nce agilan ve
ilk kez 6grenci alinacak programlar ise; Elbistan Teknoloji Fakiiltesi-Enerji Sistemleri Mithendisligi,
Egitim Fakiiltesi-Tiirkge Egitimi, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi-Uluslararasi Ticaret ve Lojistik,
Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesi-Bilgisayar Miihendisligi, Afsin Meslek Yiiksekokulu-Maden
Teknolojisi, Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu-Asgilik, Teknik Bilimler MY O-Mobilya ve
Dekorasyon, Tiirkoglu Meslek Yiiksekokulu-Isletme Yonetimi olarak siralanmaktadir. Bunun
yaninda mesleki egitimin ve Ogretimin daha etkin bir sekilde uygulanmasimi saglamak amaciyla
sektOr i¢i ¢alismalarina 6nem verilmistir. Bunun i¢in ilk defa Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesi
Tekstil Miihendisligi Boliimii’nde 2012-2013 Egitim Ogretim yili itibartyla 4 yillik ders
miifredatinda kapsamli degisiklik yapilarak 7+1 uygulama agirlikli egitim hayata gecirmis ve boylece
ogrencilerin, alanlarindaki sektérde uygulamali egitim imkan1 almalar1 saglanmistir. Orman Endiistri
Miihendisliginde ise 7+1 uygulama agirlikli egitim g¢alismalar1 baslatilmis, diger birimlerde de
benzeri uygulamalarin gergeklestirilmesi icin fikir birligine varilmistir. Lisans ve lisansiistii
ogrencilerin tezlerini destekleyen BAP ve TUBITAK gibi tesvik sistemleri de kalite giivence
sistemleri igerisinde yer almaktadir. Kurumun arastirmagelistirme faaliyetleri kapsaminda BAP
yonergesi ortaya ¢ikan ihtiyaglar1 karsilamaya yonelik olarak giincellenerek dinamik tutulmakta ve
akademik calismalar daha planli ve amaca uygun olarak tesvik edilmektedir. Universite-Sanayi
isbirligi kapsaminda USKIM, Teknokent, Arastirma Merkezleri, i¢ ve dis paydaslarin ihtiyaglarim
daha kaliteli ve etkin bir sekilde karsilayacak mekanizmalarla aktif tutulmaktadir. Bu baglamda KSU
Teknokent Y onetici A.S’de San-Tez, Teknogirisim, TUBITAK, KOSGEB projeleri de dahil olmak
tizere bugiine kadar tamamlanan proje sayist 25’den 48’e yiikselmistir. Bu projelerden 4’1
KOSGEB, 4’ii San-Tez, 4’ii Teknogirisim ve 11°i ise TUBITAK projesidir. Ayrica bolgedeki
firmalarca 6 adet faydali model, 6’s1 uluslararasi olmak tizere 8 adet de patent bagvurusu yapilmustir.
Kurumun yonetim uygulamalar1 kapsaminda katilimc1 ve paylasimct yonetim anlayist ile ¢alisanlarin
motivasyonlarinin artiritlmasi ve performanslarini yiikseltmek amaglanmakta, otomasyon sistemleri,
yonetmelik ve yonerge calismalariyla daha yalin yonetim uygulamalar1 ile kalite giivencesi
saglanmaya calisilmaktadir. Kurumun hayat boyu 6grenme faaliyetleri kapsaminda Siirekli Egitim
Merkezi (SEM) araciliginda agilan kurslarla i¢ ve dis paydaslarin hayat boyu 6grenmelerine yardimci
olunmaktadir. Bu baglamda 2016 yilinda SEM tarafindan 15 farkli alanda egitim verilmis ve bu
egitimlere 609 kisi katilmistir. Kurumun sosyal ve kiiltiirel faaliyetleri kapsaminda bilimsel, sosyal
ve kiiltiirel faaliyetlerle Ogrenci, akademik ve idari personelin her alanda kendilerini
gelistirebilecekleri ortamlar olusturulmakta ve faaliyetlerini aktif bir sekilde siirdiiren Ogrenci
topluluklar1 ile Ogrencilerin saglik, sosyal, bilimsel ve kiiltiirel gelisimleri konusunda destek
olunmaktadir., Kurumda 2016 yili itibariyle 39 O6grenci toplulugu bulunmaktadir
(http://otyb.ksu.edu.tr/). Bu topluluklarin girisimleriyle farkli etkinlikler diizenlenmektedir. Giizel
Sanatlar Fakiiltesi tarafindan Ulkemizde baska 6rnegi olmayan ve Tiirkiye’deki tiim lisans ve
lisansiistii diizeyindeki tniversite 6grencilerine yonelik olarak diizenlenen Geleneksel Resim
Yarigsmasi, 13. kez tekrarlanmistir. Giyim Bankasi projesi ile 2016 yili itibariyle yaklasik 1.500
ogrenciye yazlik ve kislik kiyafet destegi saglanmistir. Kongre ve Kiltiir Merkezi, Yar1 Olimpik
Yiizme Havuzu, Morfoloji Kompleksi insaat calismalar1 devam etmektedir. Tip Fakiiltesi
yakinindaki aligveris merkezi 2016 yilinda faaliyete ge¢mistir. Devam eden projeler sayesinde
ogrenci, 6gretim tiyesi ve diger paydaslara yonelik daha fonksiyonel bir kampiis ile kalite giivencesi
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saglanmas1 hedeflenmektedir. Kurumun bilgi teknolojilerinden etkin yararlanmayr saglayacak
altyapiy1 kurma kapsaminda 6grenci otomasyon sistemi ihtiyaglara gore giincellenmektedir.

Bu kapsamda Ogrenci Konseyi Secimi Modiilii olusturularak segimler elektronik ortamda
gerceklestirilmis; secimlere katilan Ogrenci sayisinin yaklagik iki katina ¢ikmasi saglanmistir.

Birimler arasi iletisim ve koordinasyonu daha yalin ve etkin hale getirmek amaciyla Elektronik Belge
Y onetim Sistemi—EBY'S (http://ebys.ksu.edu.tr/enVision/Login.aspx) 19.09.2016 tarihinden itibaren
faaliyete sokulmustur. Kurum i¢i ve kurum dis1 yazismalar bu sistem iizerinden yapilmaya
baslanmistir. Merkez kampiiste mevcut bulunan kablosuz internet kullaniminin diger kampiislerde

yayginlastirilmasi planlanmaktadir.

m Kurumsal dis degerlendirme, program akreditasyonu, laboratuvar akreditasyonu ve sistem
standartlan yonetimi (ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001, ISO 50001 vb.) ¢cahsmalan, édiil
siirecleri (EFQM.,...) kapsaminda kurumda gecmiste gerceklestirilen ve halen Yyiiriitiilen
cahsmalar varsa bu siirecler nasi kurgulandigi ve yonetildigi

Kurumun ve birimlerinin kurumsal dis degerlendirme kapsaminda ge¢cmiste gerceklestirilen ve halen
yiiriitiilen ¢aligmalar1 bulunmamaktadir. Ancak KSU’niin 2018 yil1 itibariyle dis degerlendirmeye
girmesi beklenmektedir. Universite biinyesinde olusturulmasi i¢in birimlerden istenen bilgiler ile
KSU Akreditasyon Komisyonunun olusturulmasi ve degisik birimlerin akreditasyon miiracaatlarinin
saglanmasi giindeme alinmistir. Hali hazirda kurumun ve birimlerinin laboratuvar akreditasyonu
kapsaminda KSU Sanayi, Kamu Isbirligi Gelistirme, Uygulama ve Arastirma Merkezi (USKIM)’n de
Deney Laboratuvari igin 18.10.2012 tarihinde baslayan TURKAK Akreditasyon siireci bulunmakta
olup, s6z konusu akreditasyon 24.05.2016 tarihi itibariyla revizyona tabi tutulmustur. Ayn1 zamanda
USKIM Merkez Tekstil Laboratuvart TURKAK tarafindan 2 parametreden akredite edilmis olup,
kapsam genisletme calismalar1 devam etmektedir. Bunun yanminda USKIM Laboratuvar1 24.04.2013
tarihinde Cevre ve Sehircilik Bakanligi'ndan “Su ve Atik Su” kapsaminda Cevre Olgiim ve Analizleri
Yeterlik Belgesi almis olup, Tekstil analizlerinden 2 adet, Su ve Atik analizlerinden 12 adet ve Baca
Gaz1 Emisyon analizlerinden 12 adet olmak tizere akredite edilen parametre sayis1 12’den 26’ya
yiikselmistir. Halen devam eden ¢evre analizlerinden Emisyon alaninda 12 parametre, Su ve Atik Su
alaninda ise 16 parametreden akredite ¢alismalar1 devam etmektedir. Ayn1 zamanda Gida Tarim ve
Hayvancilik Bakanligit USKIM’e 05.03.2012 tarihinde Toprak Su ve Bitki Analiz Laboratuvarlari
yetkilendirme belgesi vermistir. Diger taraftan Tip Fakiiltesi’nde de Laboratuvar akreditasyonu
kapsaminda birden fazla multidisiplin laboratuvarlar: iyilestirme agamasinda olup, her y1l yeni deney
setleri ile zenginlestirilmektedir. Karacasu Yerleskesinde 12.000 m*’lik alana % 75’i DOGAKA
destekli ve % 25’inin ¢ogunlugu KSU Rektorliigii olmak iizere Kahramanmaras Ticaret ve Sanayi
Odas1 Baskanligi ve Kuyumcular Odas1 Baskanligi destekleri ile "Tasarim ve 3D Modelleme
Merkezi Kurulmasi" i¢in 31 Mayis 2016 tarihinde bir protokol imzalanmistir. 3D Modelleme
Merkezinde oncelikli olarak kuyumculuk sektoriiniin ihtiyaci olan tasarimlar yapilacak ve
prototipleri liretilecektir. Sonrasinda ise metal mutfak esya {lireten firmalarin talepleri karsilanacaktir.
Kurumun ve birimlerinin kalite standartlar1 yonetimi (ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001, ISO
50001 vb.) c¢alismalar1 kapsaminda ge¢miste gerceklestirilen ve halen yiriitiilen c¢alismalari
bulunmamaktadir. Ancak Tip Fakiiltesi'nde program akreditasyonu i¢in hazirliklar baglatilmis ve bu
kapsamda Ulusal Tip Egitimi Akreditasyon Kurulu'nun (UTEAK) oOngordiigu kriterler
degerlendirmeye alinmistir. Ayrica KSU Uygulama ve Arastirma Hastanesi, Saglkta Kalite
Standartlar1 Calismasi1 kapsaminda Saglik Bakanlig: yetkilileri tarafindan 2016 yili Kasim ayinda ilk
defa degerlendirmeye tabi tutulmus ve 94.17 puan alarak yiiksek bir basariya imza atmistir. Kurumun
ve birimlerinin 6diil siirecleri kapsaminda USKIM’de performansa dayali 6diillendirme sistemi ile
ilgili calismalar baslatilmis olup, bu siiregte pilot arastirma merkezleri belirlenerek 6rnek modelleri
cercevesinde bir taslak hazirlanmistir.
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EFQM Miikemmellik Modeli ¢ercevesinde incelemeler yapilmis ve sisteme entegrasyon c¢alismalari
ise devam etmektedir. Isleyisi daha da iyilestirmek amaciyla yeni bir yonetim sistemi organize edilmis
ve iki ana koordinatorlitk birimi kurularak birimler bunlarin altinda tanimlanmis ve sorunlara hizli
¢Oziim imkan saglanmustir.

. Yiiksekogretim Kalite Komisyonlarinin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

m Kurum, dis degerlendirme sonuclarna gore siireclerini nasil iyilestirmekte; bu iyilestirme
faaliyetlerinin etkileri kurumun isleyis ve is yapis yontemlerine nasil yansidigi

Kurumun dig degerlendirme sonuglarina gore siireglerini nasil iyilestirdigi; bu iyilestirme
faaliyetlerinin etkilerinin kurumun isleyis ve is yapis yontemlerine nasil yansidigi konusunda kurum,
dis degerlendirme siirecine heniiz tabi olmadigindan bu konuda bir ¢alisma mevcut degildir.

m Kurumun Kalite Komisyonu iiyeleri nasil belirlenmistir ve kimlerden olusmaktadir?

Kurumun kalite komisyon iiyeleri, 23.11.2015 tarihinde, KSU Senatosu tarafindan onaylanarak
belirlenmis ve iiyelerin isimleri tiniversitenin web sayfasinda kamuoyu ile paylasilmistir. Komisyon
tiyeleri; Rektor; rektér yardimcisi, fakiilte, enstitii, yiiksekokul, meslek yiiksekokullarini temsilen
birden fazla olmamak ve farkli bilim alanlarindan olmak {izere dgretim elemanlar: ile {iniversite
genel sekreteri, daire bagkanlar1 ve 6grenci temsilcisinden olusturulmustur.

® Kurumun Kalite Komisyonunun Kkalite giivencesi sisteminin kurulmasi ve isletilmesi
kapsamindaki yetki, gorev ve sorumluluklan nedir? Komisyon, kalite giivencesi siirecini nasil
isletmektedir?

Kurumun kalite komisyonunun kalite giivencesi sisteminin kurulmasi ve isletilmesi kapsamindaki
yetki, gorev ve sorumluluklari su sekilde belirtilebilir:

- Kurumun stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda, egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri ile
idari hizmetlerinin degerlendirilmesi ve kalitesinin gelistirilmesi ile ilgili kurumun i¢ ve dis kalite
giivence sistemini kurmak, kurumsal gostergeleri tespit etmek ve bu kapsamda yapilacak ¢alismalari
Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda yiirtitmek ve bu
calismalart KSU Senatosu onayina sunmak,

- I¢ degerlendirme calismalarini yiiriitmek ve kurumsal degerlendirme ve kalite gelistirme
calismalarinin sonuglarini igeren yillik kurumsal degerlendirme raporunu hazirlamak ve senatoya,
senato bulunmayan kurumlarda yonetim kuruluna sunmak, onaylanan yillik kurumsal degerlendirme
raporunu kurumun internet ortaminda ana sayfasinda ulasilacak sekilde kamuoyu ile paylasmak,

- Di1s degerlendirme siirecinde gerekli hazirliklar1 yapmak, Yiiksekogretim Kalite Kurulu ile dis
degerlendirici kurumlara her tiirlii destegi vermek.

Kalite Komisyonunun ¢alisma esaslar1 asagida listelenmistir:

- Kalite Komisyonu, baskanin belirleyecegi tarihlerde ayda en az bir kez olmak {iizere, bagskanin
cagrist lizerine veya Kalite Komisyonu {yelerinin {igte birinin yazili isteginin baskanliga
bildirilmesini takiben on giin igerisinde toplanir. Baskanin bulunmadig: hallerde toplantilara Baskan
Yardimcisi baskanlik eder.

- Kalite Komisyonu’nun giindemi, komisyon toplantilarindan on bes giin 6ncesine kadar iiyelerden
gelen oneriler ve alt komisyonlarin sunacagi raporlar géz oniine alinarak Baskan tarafindan belirlenir.
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Komisyon toplantilarinda alinan kararlar Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 tarafindan yazili hale
getirilir ve tiyelere iletilir.

- Gegerli mazereti olmaksizin bir yilda toplam dort toplantiya katilmayanlar ve alt1 aydan fazla siire
ile hastalik, kaza veya bagka bir nedenle gbrevini yapamaz durumda olanlar disinda, gorev siireleri
dolmadan {iyelik siiresi sonlandirilamaz.

- Kalite Komisyonu, iiye tam sayisinin salt cogunlugu ile toplanir ve toplantiya katilanlarin salt
cogunlugu ile karar alir. Oylarin esit olmas1 halinde Baskanin oyu yoniinde karar verilmis sayilir.

- Her bir glindem maddesine ait goriismeler tamamlandiginda oylamaya geg¢ilir. Her tiye oyunu agik
kullanir. Oylamalarda ¢ekimser oy kullanilamaz. Karara katilmayan tiyeler kars1 goriis gerekgesini
yazili olarak belirtirler.

- Kararlar Bagkan ve tiyeler tarafindan imzalanan tutanaklarla tespit edilir. Kararlara her takvim yil1
basindan itibaren bir sira numarasi verilir. Kararlarda toplanti tarihi, karar sayisi, karar metni,
toplantiya katilan Baskan ve {iyelerin adlari, varsa kars1 oy gerekgeleri yer alir.

- Karara kars1 oy kullanan tiyeler, kars1 oy gerekgelerini kararin ekine konulmak tizere bir sonraki
toplantiya kadar Komisyon’a verirler.

- Kararlar iki niisha hazirlanir ve bir niishas1 Komisyon dosyasinda saklanir. Ayrica Kalite
Komisyonu gerekli gordiigii takdirde Komisyon tiyesi olmayan kisilerin de yer alabilecegi alt
komisyonlar, ¢calisma gruplar1 ve danigma gruplar1 olusturabilir.

3. Paydas Katihm

m I¢ paydaslar (akademik ve idari cabsanlar, 6grenciler) ve dis paydaslann (isverenler,
mezunlar, meslek orgiitleri, arastrma sponsorlan, 6grenci yakinlan vb.) kalite giivencesi
sistemine katihm ve katki vermeleri nasil saglanmaktadur?

Kurumun i¢ paydaslar (akademik ve idari ¢alisanlar, 6grenciler) ve dis paydaslar (isverenler,
mezunlar, meslek orgiitleri, aragtirma sponsorlari, 6grenci yakinlar1 vb.) kapsaminda kalite giivencesi
sistemine katilimi ve katki vermeleri konusunda asagidaki hususlar siralanabilir: Kurumun (birimin)
i¢ paydaslarindan olan akademisyenler, bilimsel arastirmalar i¢in yurt i¢i ve yurt dis1 projeler yaparak,
egitim-6gretim i¢in uygulamali derslere girerek kalite giivencesini saglamaya c¢alismaktadirlar. Yine
ogretim elemanlarinin yaptiklar1 yaymn ve seminerler, aldiklar1 atif ve bunun ciktilar1 da kalite
giivence sistemine katki saglamaktadir. Periyodik olarak birim bazinda yapilan akademik kurul
toplant1 verileri de kalite gelistirmede onemli olarak degerlendirilebilir. Idari calisanlar bu
faaliyetlere destek vermektedirler. Ogrenciler ise 6zellikle derslere katilim ve hazirladiklart proje
calismalariyla kalite giivencesinin artirilmasinda onemli rol oynamaktadirlar. Ayrica Ogrenciler
topluluklar aracilifiyla alanlarindaki konularda degisik sosyal, kiiltiirel ve bilimsel etkinlikler
diizenleyerek kalite gilivencesine katki sunmaktadirlar. Bununla birlikte O6grenciler 6grenim
stireglerindeki stajlarda ve mezuniyet sonrasi isyerlerinde edindikleri tecriibelere iliskin verdikleri
geri bildirimler vasitasiyla kalite giivence sistemine katkida bulunmaktadirlar. Bunun yaninda
ogrencilere uygulanan memnuniyet anketlerinden elde edilen veriler de kalite giivence sisteminin
gelistirilmesinde katki saglamaktadir. Bu siiregte isverenler sektorel deneyimlerini, kazanimlarini,
dogrudan veya biinyesindeki stajyerler ve calisanlar1 araciligi ile kuruma iletilen bilgiler kalite
giivence sisteminin gelistirilmesinde dikkate alinmaktadir.

3. EGITIiM VE OGRETIM
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1. Programlann Tasarmi ve Onay1
2. Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

m ic paydaslann (6grenciler ve cahsanlar) ile dis paydaslann (isveren, is diinyasi ve meslek
orgiitii temsilcileri, mezunlar, vb.) siirece katihm saglanarak programm goézden gecirilmesi ve
degerlendirilmesi nasil yapilmaktadir?

I¢ ve dis paydaslardan gelen oneriler boliim kurullarinda degerlendirilmekte ve miifredatlarda yillik
olarak gerekli giincellemeler yapilmaktadir.

m Giozden gecirme faaliyetleri ne siklikta, nasil ve kimler tarafindan yapilmaktadir?

Katki veren paydaslar nasil belirlenmektedir? Bu paydaslar karar verme siirecinin hangi asamalarina
katilabilmektedir? G6zden gecirme yilda bir yapilmaktadir. Paydaslar programla dogrudan ilgili kisi
ve kuruluglardan olusmaktadir.

m Degerlendirme sonuclan, programin giincellenmesi ve siirekli iyilestirilmesi icin nasi
kullamlmaktadur?

Ic ve dis paydaslar tarafindan alman geri doniitler sonucunda miifredatlar giincellenmektedir.
TUBITAK tarafindan iiniversiteler aras1 girisimcilik endeksi yaymlamasi sonucu tiim
programlarimizin miifredatina se¢gmeli olarak “Girisimcilik ve Strateji” dersi konulmasi; is
diinyasinin talepleri dogrultusunda “Is Giivenligi ve Saghig1” dersinin agilmasi bunlara verilecek
orneklerdendir.

m Programlann egitim amaclanna iliskin hedeflerine ulastiim; 6grencilerin ve toplumun
ihtiyaclanna cevap verdigini nasil izlemekte ve 6l¢mektedir?

Programlarin egitim amaglarina iliskin hedeflerine ulagmasi, 6grencilerin ve toplumun ihtiyaglarina
cevap vermesine yonelik izleme ve 6l¢gme konusu, mezunlar ve dis paydaslarla bireysel goriismelere
dayali olarak yiiriitiilmektedir. Programlarin egitim amaglarina iligskin hedeflerine ulastigini;
ogrencilerin ve toplumun ihtiyaglarina cevap verdigini izlemek ve 6lgmek i¢in 2016 yili itibariyle
KSU Kariyer Planlama Sistemi de faaliyete gegirilmistir. Sistem iizerinden programlarin hedeflere
ulagma performanslarinin degerlendirilmesi diistiniilmektedir.

m Programlann egitim amaclan ve 6grenme ciktilarna iliskin taahhiitleri nasil giivence altina
alinmaktadir?

Programlarin egitim amaglar1 ve 6grenme c¢iktilarina iligkin taahhiitler bireysel ve boliimler bazinda
yurttiilmektedir.

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

m Programlarda yer alan derslerin 6g8renci is yiikiine dayah kredi degereri (AKTY)
belirlenmekte midir?

Bologna siireci kapsaminda programlarda yer alan derslerin, 6grencilerin ders i¢i egitim etkinlikleri
(ders dinleme, uygulamalar, sunumlar, quizler, vize ve final smavlar1) ile ders dis1 egitim
etkinliklerini (arastirma, inceleme, sinava c¢alisma, vb.)kapsayan is yiikiine dayali AKTS kredileri her
yartyll 30 AKTS’dir. Buna gore programlar i¢in 6nlisans 6gretiminde toplam 120 AKTS ve lisans
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ogretiminde toplam 240 AKTS is yiikii ders kredisi belirlenmis ve 2012 wyilindan itibaren
uygulanmasina devam edilmektedir. Derslerin AKTS karsiliklart ders miifredatlarinda gosterilmis
olup ortalama hesab1 ve ders kayitlart AKTS kredileri dogrultusunda yapilmaktadir.

m Ogrencilerin yurt ici ve/veya yurt disindaki isyeri ortamlarnda gerceklestirebilecekleri
uygulama ve stajlann is yiikleri belilenmekte (AKTS kredisi) ve programin toplam is yiikiine
dahil edilmekte midir?

Ogrencilerin yurt i¢i ve/veya yurt disindaki isyeri ortamlarinda gergeklestirebilecekleri uygulama ve

stajlarin is yiikleri belirlenmekte AKTS kredisi olarak belirlenmis ve programin toplam is yiikiine
dahil edilmistir. Stajlarda 20 is giinii i¢in 6 AKTS, 30 is giinii i¢in 8 AKTS ve 40 isgiinii i¢in 11
AKTS uygulanmakta ve miifredat programlarinda yer almaktadir.

m Programlann yiiriitiilmesinde 6grencilerin aktif rol almalan nasil tesvik edilmektedir?

Programlarin yiiriitiilmesinde 6grencilerin aktif katilimi1 danismanlar ve boliim bagkanlar1 vasitasiyla
yapilmaktadir. Ogretim elemanlar1 da 6grencilerin bilimsel ve sosyal faaliyetlere katilimlarini ve
tartigmalarda aktif rol almalarina katki saglamaktadir. Ayrica Ogrencilerin uygulamali-deneysel
calismalara, teknik ve mesleki gezilere; sektorel ziyaretlere, boliimle ilgili topluluk faaliyetlerine
katilimlar1 saglanarak imkanlar Olgiisiinde tesvik edilmektedir. Derslerin islenisinde o6grenciler
sunum yapma, laboratuvar ve saha uygulamalar1 gibi etkinliklerle de aktif rol almaktadir. Klinik
uygulamalarda ise dersin sorumlu hocasi ya da klinikte ¢alisan ebe/hemsire mentorler esliginde
uygulamalarini kendileri yapmaktadirlar.

m Basan olcme ve degerlendirme yontemi (BODY) hedeflenen ders 6grenme ciktilarna
ulasildigim dl¢ebilecek sekilde tasarlanmakta mudir?

Basar1 6l¢gme ve degerlendirme amacli olarak 6grencilerin basarilari arasindaki farkliliklar ile
Ogretim elemanlarinin 6lgme degerlendirme kriterlerindeki farkliliklart minimize edebilmek igin
uluslararas1 kabul goren ve Senatoca yonergesi kabul edilen “Bagil Degerlendirme Sistemi’ne
gecilmistir (http://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?S1d=9572). Degerlendirmelerde sinavlar, 6devler,
projeler ve ders sunumlardaki performanslar gz oniine alinmaktadir. Basar1 6l¢gme ve degerlendirme
yontemlerini gelistirmek icin sinav analiz sistemlerinin kullanimi planlanmaktadir.

m Dogru, adil ve tutarh sekilde degerlendirmeyi giivence altina almak icin nasi bir yontem
(smavlann/notlandumanin/derslerin ~ tamamlanmasimin/mezuniyet  kosullannm  6nceden
belirlenmis ve ilan edilmis kriterlere dayanmasi, vb.) izlenmektedir?

Ogrenci basarisinin dogru adil ve tutarli degerlendirilebilmesi i¢cin KSU Onlisans ve Lisans Egitim
Ogretim ve Sinav Yonetmeligi ile KSU Onlisans ve Lisans Egitim Ogretim Simav Y onergesi
kullanilmaktadir. Programlarda egitim goren 6grencilerin sinav vb. olgularda, dogru, adil ve tutarh

sekilde degerlendirme kriterleri programa bagli anabilim dallarinda akademik degerlendirme

toplantilar1 ile giincel ihtiyaclar dogrultusunda her donem basinda yeniden gozden gecirilerek

olusturulmaktadir. Not verme islemleri dersi yiirliten 6gretim iiyelerince Ogrenci bilgi sistemi

(http://obs.ksu.edu.tr) {izerinden yapilmakta ve seffaf bir sekilde yuriitiilmektedir. Simif gegme ve

mezuniyet kriterleri web sitesi iizerinden, basili “Ogrenci Rehberi” kitapgig1 halinde ve el ilanlari

seklinde duyurulmakta ve ilan edilmektedir. Notlar belirlenen siireler igerisinde sisteme girilmekte ve

ogrenciler tarafindan anlik izlenebilmektedir (http://oidb.ksu.edu.tr ).

m Ogrencinin devamm veya smava girmesini engelleyen hakh ve gecerli nedenlerin olusmasi
durumunu kapsayan acik diizenlemeler var midir?
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Ogrenciler derslere diizenli devam edebilmeleri i¢in ders programlari ve yasal devamsizlik haklari
konusunda; meslek yiiksekokulu, yiiksekokul ve fakiiltelerin web sayfalariyla bilgilendirilmektedir.
Bununla birlikte gecerli mazeretleri sonucu ara smavlara giremeyen Ogrenciler; mazeretlerini
belgelendirerek yazili beyan etmeleri kaydiyla ek sinav hakkindan yararlanmakta ve mazeret sinav
haklarim1  kullanmaktadirlar. Bu durum KSU Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Siav
Yonetmeligi’nin 31. ve 41. maddeleri ile giivence altina alinmigtir.

m Ozel yaklasim gerektiren ogrenciler (engelli veya uluslararasi 6grenciler gibi) icin
diizenlemeler var nidir?

Ozel yaklasim gerektiren 6grenciler icin yonergeler ¢ikartilmistir. KSU Engelli Ogrenci Egitim-
Ogretim Yonergesi bunlardan birisidir. Engelli 6grencilerin dersleri takip edebilmelerine yonelik

grafikli ve gorsel dersler yerine teorik derslerin es deger kabul edilmesi, sinavlarda ek siireler ve

yardimcilar tanimlanmasi, dersliklere ulasim kolayligi saglanmasi gibi 6gretim hayatini kolaylastirici

tedbirler alinmaktadir. Uluslararas1 dgrenciler i¢in Dis iliskiler Birimi olusturulmus ve yonergeler

(KSU Yabanct Uyruklu Ogrenciler Kayit Kabul Yonergesi ve KSU TOMER Yonergesi gibi)
cikartilarak basvuru, kayit, dil, smnav gibi konularda diizenlemeler yapilmistir. Bu &grencilerin

tiniversiteye kabulil i¢in mezuniyet notlarina gére online olarak miiracaatlar1 alinmakta ve sistem

tizerinden degerlendirmeleri yapilarak yine online olarak duyuru ve ilanlar1 yapilmaktadir. Kayit

hakki kazanan &grencilerin vize, ikametgah ve kayit gibi tiim islemleri Dis iliskiler Birimince

yapilmakta ve vize i¢in gerekli kabul belgeleri otomasyon tizerinden gonderilmektedir. Dil sorunu

olan dgrenciler i¢cin TOMER’de Tiirkgce dil egitimi verilmektedir.

4. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamma ve Sertifikalandirma

m Ogrencinin kabulii ile ilgili tiim siireclerde acik ve tutarh kriterler uygulanmakta midir?

On lisans ve Lisans programlarina ilk defa 6grenci kabulii ile Dikey Gegisler OSYM sinav sonucuna
gore yapilmaktadir. Giizel Sanatlar ve Beden Egitimi Spor Yiiksek Okuluna OSYM puan barajini
asan ogrenciler arasindan yetenek smavi ile 6grenci alinmaktadir. Yetenek sinavlari Universite

Senatosunca kabul edilen denetlenebilir seffaf ve objektif kriterlere gore yapilmaktadir. Yatay

gecisler YOK Programlar arasinda gecis yonetmeligi ve Universite Senatosunun kabul ettigi yatay
gegls yonerge kriterlerine gore yapilmaktadir. Lisansiistii programlarina da “KSU Lisansiistii Egitim
Ogretim Yonetmeligi” g¢ercevesinde 6grenci kabulii yapilmaktadir. Ogrenci alimiyla ilgili tiim
kriterler yonetmelik ve yonergelerle acik ve seffaf olarak belirlenmis olup s6z konusu yonetmelik ve

yonergeler web sitesinde ilan edilmektedir (http://oidb.ksu.edu.tr). Birimlerin mevzuata uygunlugu

siirekli denetlenmektedir. Ogrenci kabulleri mevzuat dogrultusunda otomasyon sistemi iizerinden

yapilmaktadir. Sistem her an seffaf ve denetlenebilir bir yapida tasarlanmistir. Bu durum 6grenciler

icin kiyaslama ve izleme olanagi saglamaktadir.

m Yeni Ogrencilerin kuruma/programa uyumlarmmmn saglanmasi icin nasil bir yéntem
izlenmektedir?

Kurum, yeni kayit yaptiran 6grencilere “Ogrenci Rehberi" adi altinda kurumu tamtic1 bilgilerin yer
aldig1 kitapgik dagitmakta ve web sayfasinda gerekli bilgiler paylasilmaktadir. Ogrencilere fakiilte,
yiiksekokul, meslek yiiksekokullarinda ve/veya sorumlu Rektor Yardimeisinin katiliminda Ogrenci
Isleri Daire Baskanliginca kuruma/programa uyumlarinin saglanmasi i¢in; kurum igindeki disiplin,
ders igerikleri, not hesaplamalari, boliim imkanlari, boliim ¢iktilari, is imkanlari, sosyal imkanlar gibi
konularda oryantasyon programlari yapilmaktadir. Yeni 6grenciler i¢in kaynastirma amaciyla tanisma
cayl gibi etkinlikler yapilmaktadir. Uyum sorunu yasayan Ogrenciler i¢in kurum biinyesindeki
psikologlar tarafindan siirekli ve ticretsiz olarak danismanlik hizmeti verilmektedir.
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m Basanh 6grencinin kuruma/programa kazandilmasi ve/veya oOgrencinin programdaki
akademik basansi nasil tesvik edilmekte ve/veya odiillendirmektedir?

Meslek Yiiksekokullarindaki bagarili 6grenciler, bolim &gretim elemanlar: tarafindan dikey gecis
siavlarina tesvik edilerek lisans programlarina;lisans programlarindaki basarili 6grenciler de
lisansiistii egitime yonlendirilmektedirler. KSU Onlisans ve Lisans Egitim Ogretim ve Smav
Y 6netmeligi’nin 36. maddesi ve KSU Senato kararlar1 dogrultusunda basarili grencilerden genel
not ortalamasi 3.00-4.00 arasi1 olanlara her donem sonu itibariyle “Onur Belgesi” ve genel not
ortalamast 3.50-4.00 aras1 olanlara mezuniyet asamasinda “Yiiksek Onur Belgesi” ve odiiller
verilmektedir.

Hazirlik smifi harig, bulunduklar1 boliimde her bir donem i¢in belirlenen asgari derslerden basarili
olan ve bu dersleri alan Ogrencilerin basar1 ortalamasina goére donem sonu itibariyla yapilacak
siralamada ilk yiizde 10’a giren ikinci 6gretim Ogrencileri, bir sonraki donemde birinci 6gretim
ogrencilerinin 6deyecekleri 6grenci katki pay1 kadar 6grenim {icreti 6denerek odiillendirilmektedirler.
Basaril1 ve ihtiyac1 olan 6grenciler iiniversite tarafindan verilen burslarla 6diillendirilmekte, 6zel
sektorden de burs imkanlar1 saglanmaktadir. Kahramanmaras Sanayi ve Ticaret Odasi tarafindan
Tekstil Miithendisliginde okuyan her 6grenciye aylik 350 TL burs vermektedir. ING Bankasi
tarafindan Bankacilik programinda okuyan basarili 100 Ogrenciye burs imkanlari bunlardan
bazilaridir.

m Ogrencilere yonelik akademik damsmanhk hizmetleri ne kadar etkin sekilde sunulmakta ve
akademik gelisimleri nasil izlenmektedir?

Ogrenci otomasyon sistemi tizerinden dgrencilerle siirekli iletisim kurulmakta ve 6grencilere KSU

Akademik Danmigmanlik Yonergesi dogrultusunda akademik danmismanlik hizmeti verilmektedir.
Ogretim elemanlarmin damismanlik hizmetlerini aksatmadan yapmalar1 saglanarak, 6grencilerin
akademik ve sosyal sorunlarina hizli bir sekilde ¢6ziim Onerileri getirilmektedir. Lisansiistii diizeyde
akademik danismanlik hizmetleri, her egitim 6gretim déneminde 6grencilere zorunlu olarak verilen
uzmanlik alan ve seminer dersleriyle verilmekte ve takip edilmektedir. Bu amacla ydnergeler
olusturulmustur. Bazi anabilim dallarinda 68rencilerin ve gretim elemanlarinin yer aldigi sosyal
medya gruplar1 olusturularak program ve derslerle 1lgili yeni gelismeler ve makaleler
paylasilmaktadir.

m Ogrenci hareketlilizini tesvik etmek iizere ders ve kredi tanmmasi, diploma denkligi gibi
konularda gerekli diizenlemeler bulunmakta midir?

Bologna siireci kapsaminda programlarin diger kurumlarla &grenci alis-verisini saglamak ig¢in
standart kabul edilen dersler ve bu derslerin kredi olarak karsiliklari bulunmaktadir. Ogrencinin
aldig1 dersler icin ders icerikleri diizenlenmektedir. Ogrenci hareketliligini tesvik etmek igin
Erasmus, Farabi ve Mevlana Koordinatorliikleri aktif ¢alismakta; hareketlilik sonrasi ders ve notlarin
intibaki diizenli olarak yapilmaktadir. KSU Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav
Yonetmeliginin 51. maddesi yurt disindaki tiniversitelerde, 52. maddesinde ise yurt icindeki
tiniversitelerde egitim almalarina yonelik diizenlemeleri kapsamaktadir. Mezun olan tiim 6grencilere
diploma eki verilmekte; diploma eklerinde derslerin Ingilizce karsiliklari yer almaktadir. Boylece
mezunlarin yurt disinda istthdam olanaklarindan faydalanmalar1 yoniinde kolayliklar saglanmaktadir.

5. Egitim-Ogretim Kadrosu
m Egitim-6gretim siirecini etkin sekilde yiiriitebilmek iizere yeterli sayida ve nitelikte akademik

kadrosu bulunmakta mdwr?
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Universitede 6grenci alimabilmesi i¢in gerekli asgari sartlar tiim programlarda saglanmustir. Cogu
bolim ve programlarda asgari sartlardan daha fazla sayida akademik kadro bulunmaktadir.
Universitede farkli programlarda 137 profesor, 87 dogent, 267 yardimci dogent, 217 ogretim
gorevlisi, 70 okutman, 407 arastirma gorevlisi ve 26 uzman olmak iizere toplam 1211 6gretim
eleman1 bulunmaktadir.

m Egitim-6gretim kadrosunun ise alnmasi, atanmasi ve yiikseltilmeleri ile ilgili siirecler nasil
yiiriitiilmektedir?

Bolumler akademik kadro ihtiyaclarim1 akademik kurul karariyla kendi st birimlerine, dekanlik ve

miidiirliikkler de Rektorliige bildirmektedir. Rektorlik, tiniversiteye ayrilan kontenjanlar dahilinde
ilana ¢ikarak mevzuat hiikiimleri dogrultusunda 6gretim elemani alimi, atanmasi ve yiikseltilmesi
yapmaktadir.

m Kuruma disandan ders vermek iizere 6gretim elemam secimi ve davet edilme usulleri nasil
gerceklestirilmektedir?

Boliimler alaninda uzman bulunmayan ve disaridan ders verme ihtiyaci olan 6gretim elemanlarini
akademik kurul karariyla kendi iist birimlerine, dekanlik ve miidiirliikler de Rektorliige
bildirmektedir. Rektorliik alaninda yeterliligi olan kisilerden gérevlendirme yapmaktadir.

m Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri (cahsma
alan/akademik uzmanhk alam vb.) ile ders iceriklerinin ortiismesi nasil giivence altina
alinmaktadr?

Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders igeriklerinin

ortiismesi 6gretim elemanlarinin alanlar1 ve yeterlilikleri g6z Oniine alinarak 6ncelikle alaninda
uzman Ogretim gorevlisi atamasi yapmaya 6zen gostererek ve akabinde birim yonetim kurul
kararlariyla giivence altina alinmaktadir.

m Egitim-68retim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve ogretim becerilerini
iyilestirmek icin ne gibi olanaklar sunulmaktadir?

Akademik kadronun mesleki gelisimleri ve 6gretim becerilerini iyilestirmek tizere yurtici ve yurtdist
kongrelere, sempozyum, ¢alistay, konferans ve etkinliklere destek verilmekte, arastirma ve projeler
tesvik edilerek biitce imkanlar1 6lgiisiinde maddi katki saglanmaktadir. Yiiksek lisans ve doktora
egitimine devam eden Ogretim elemanlarnin ihtiyaclarina gore hareket edilmeye, teknik geziler
diizenlenmeye ve hizmet i¢i egitimler, paneller, sunumlar ile destekte bulunulmaya ¢alisilmaktadir.
D1s paydaslarla ortak ¢alisma/proje tiretme ¢alismalar1 yapilmakta, 6gretim elemani hareketliliginden
(Erasmus, Mevlana) yararlanilmakta, ulusal ve uluslararasi diizeyde yapilan seminer ve fuarlara
katilim saglanmaktadir. Ozel sektér ve programlar arasi isbirligi yapilmaktadir.

m Egitim-6gretim kadrosunun egitsel performanslannm izlenmesi ve édiillendirilmesine yonelik
mekanizmalar mevcut mudur?

Egitim-6gretim kadrosunun egitsel performanslarimn izlenmesi ve 6diillendirilmesi KSU Odiil ve
Tesvik Yonergesi dogrultusunda yapilmaktadir. Ogretim elemanlarimin performanslar1 YOK
Akademik Tesvik Yonetmeligi yoluyla da izlenmektedir.

m Kurum, egitim bileseni kapsamindaki hedeflere ulasmayr saglayacak egitim- 6gretim
kadrosunun, nicelik ve nitelik olarak siirdiiriilebilirligini nasil giivence altma almaktadr?
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Ogretim elemanlarinin nicelik ve niteliginin siirdiiriilebilmesi icin egitim ve ¢alisma ortamlar1 ile
laboratuvar gibi arastirma olanaklar1 alt yapisi gii¢lendirilmektedir. Akademik odiil ve tesvik
yonergesi dogrultusunda da islemler yiiriitiilmektedir. Mevcut ve yeni acilan doktora programlari ile
yeni elemanlar yetistirilerek kadronun siirdiiriilebilirligi giivence altina alinmaktadir.

6. Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler

m Kurum, egitim-6gretimin etkinligini arttiracak 6grenme ortamlarnm (derslik, bilgisayar
laboratuvan, kiitiiphane, toplanti salonu, programn 6zelligine gore atolye, klinik, laboratuvar,
tanm alanlan, miize, sergi alan, bireysel cahsma alam, vb.) yeterli ve uygun donammma sahip
olacak sekilde saglamakta mudir?

Egitim-Ogretim ortamlar1 {iniversitenin gii¢lii oldugu alanlardan birisidir. Bu alanda iiniversite
teknolojik, egitim, kiltiir, spor, sanat, laboratuvar, kiitiiphane, atolye gibi alanlarda stirekli
iyilestirme saglamakta ve 6grencilerin hizmetine aktif olarak sunmaktadir.

Bolgenin en biiyiik kongre merkezi insaati devam etmektedir. Kongre merkezi tamamlandiginda
uluslararast kongre ve fuarlar ¢cok rahat yapilabilecek konuma gelinecektir.

m Egitimde yeni teknolojilerin kullanimm tesvik etmekte midir?

Kurumda ne tiir teknolojiler kullanilmaktadir? Egitim 6gretimde ileri teknolojiler kullanilmaktadir.

Uzaktan egitim merkezinin altyapisi ihtiyaglar1 karsilayacak donanima sahiptir. Birimlerin biiyiik
cogunlugundaki dersliklerde projeksiyon, internet, bilgisayar ve akilli tahtalar bulunmaktadir.
Laboratuvar donanimlar1 da ihtiyaci karsilayacak diizeydedir.

m Ogrencilerin mesleki gelisim ve Kkariyer planlamasma yonelik ne tiir destekler
saglanmaktadir?

Bu alanda teknik geziler diizenlenmekte, akademik danigmanlik hizmetleri sunulmakta ve topluma
hizmet uygulamalar1 yapilmaktadir. Egitim 68retim y1l1 icerisinde ¢esitli meslek gruplarindan davetli
konusmacilarla kariyer giinleri kapsaminda soylesiler diizenlenmekte, ¢esitli iist diizey yoneticiler ve
firma sahipleriyle 6grencilerin bir araya gelmeleri saglanmaktadir. Universitede farkli birim ve
alanlarda faaliyet gosteren 39 adet 6grenci toplulugu vardir (http://otyb.ksu.edu.tr/Default.aspx?
SId=7482). Bu topluluklarin mesleki ve kariyer gelisim faaliyetlerine destek saglamak amaciyla
“KSU Ogrenci Faaliyet Y 6nergesi” ¢ikartilmis ve bu yonerge dogrultusunda faaliyetlere mali ve idari
destek saglanarak Ogrencilerimizin mesleki ve kariyer gelisimlerine katki verilmektedir
(http://otyb.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=7481). Mezun olan Ogrencilerin istihdamlarina kolaylik
saglamak amaciyla KSU Kariyer Planlama Sistemi kullanima acilmistir
(http://obs.ksu.edu.tr/oibs/kariyer). Kariyer planlama sistemi ile mezun O6grencilerimizin takibi
yapilmakta, KSU niin mezunlarini iilke bazinda etkinlik durumlar1 degerlendirmeye ¢alisilmaktadir.
Sistem daha da aktif hale getirilerek mezunlarin istihdam olanaklarindan daha etkin yararlandirilmasi
icinde calismalar devam etmektedir. Her y1l ulusal diizeyde yapilan kongrelerde 6grencilerin bilimsel
caligmalar1 sunma ve tartisma imkani bulmalar1 saglanmaktadir. Kongrede sunum hazirlama ve
yapma konusunda deneyim kazanilmakta, konusunda uzman hocalarin verdigi konferanslar1 dinleme
ve diger fakiiltelerden gelen 6grencilerle tanisma ve kaynasma firsati yakalanmaktadir. Alinan
odiillerle 6grenciler tesvik edilmektedir. KSU Tip Fakiiltesi, Ogrenci Kongresi ve KSU Ziraat
Fakiiltesi, Zootekni Ogrenci Kongreleri bunlarin bazilaridir.

m Ogrencilerin staj ve isyeri egitimi gibi kurum disi deneyim edinmelerini gerektiren
programlar icin kurum disi destek bilesenleri nasil saglanmaktadir?
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Programlar 6grencilere, arkeolojik kazi, yiizey arastirmalari, uygulama, topluma hizmet ¢aligmasi ve
stajlarim yapilmalari hususunda yardimer olmakta; uygulama ve staj yeri segiminde ve konu ile ilgili
sektorlerle iletisim kurmalarinda etkin destek saglamaktadir. KSU staj ve isyeri egitimi konularinda
belediyeler, Milli Egitim Miidiirliigii, Saghik 11 Midiirliigii, Ticaret ve Sanayi Odasi, ISKUR gibi
farkli kamu ve 6zel kurum ve kuruluslar ile isbirligi yapmaktadir.

m Ogrencilere psikolojik rehberlik, saghk hizmeti vb. destek hizmetleri sunulmakta midir?

Universitede psikolojik rehberlik, Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlifi biinyesinde olusturulan
psikolojik destek birimi tarafindan saglanmaktadir. Uzmanlik isteyen hizmetler ise tiniversitemiz Tip
Fakiiltesi Hastanesi tarafindan verilmektedir.

m Ogrencilerin kullammina yonelik tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, spor alanlan, teknoloji
donammmh ¢ahsma alanlan vs.) mevcut mudur?

Universitede yemekhane, carsi, cami ihtiyaclar1 ile spor ve dinlenme gibi aktivitelerine yonelik
gereksinimleri 5.435 m? sosyal ve 22.210 m? spor alan1 olmak iizere toplam 27.645 m? alandaki
tesisler ile giderilmeye ¢alisilmaktadir. Ogrencilerin yurt ihtiyaclar1 ise yerleskelere ¢ok yakin ve
ulasimi kolay olan yerlerde bulunan KYK yurtlari ile karsilanmaktadir. Universitedeki neredeyse tiim
birim biinyelerinde bulunan teknoloji donanimli ¢alisma alanlar1 6grencilerin hizmetindedir.

m Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, Kkiiltirel ve sportif faaliyetler ne odlciide
desteklenmektedir?

Universitede dgrencilerin tiim sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetleri desteklenmektedir. Bu alanda
yapilan faaliyetlerin mali giderleri, ulasim, barinma, gida ve kiyafet ihtiyaglar1 tiniversite tarafindan
karsilanmaktadir. Ogrencilerin ferdi veya takim olarak uluslararasi, ulusal, bolgesel ve yerel tiim
yarisma ve faaliyetlere katilmalar1 6zendirilmekte ve KSU Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig
basta olmak iizere MYO, YO ve Fakiiltelerce desteklenmektedir. Universite yerleskesinde
ogrencilerin gelisimine yoOnelik sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet alanlari bulunmakta ve
ogrencilerin hizmetine sunulmaktadir. Ogrencilerin doga yiiriiyiisleri, basketbol, voleybol, tenis,
aticilik, giires, futsal, bisiklet, tekvando gibi sportif faaliyetler yaninda gorsel sanatlardan tiyatro,
fotografcilik, resim, miizik gibi etkinlikler 6grenci topluluklar araciligiyla yapilmaktadir.

m Kurum, 6zel yaklasim gerektiren 6grencilere (engelli veya uluslararas: 6@renciler gibi) yeterli
ve kolay ulasiir 6grenme imkénlan ile 6grenci destegini nasi saglamaktadur?

Universitede 5378 Sayili Engelliler Hakkinda Kanun kapsaminda derslik, kiitiiphane, laboratuvar,
yemekhane, kantin ve idari birimlere engelli 6grencilerin ulasabilecegi sekilde diizenleme yapilmistir.
Universite birimlerinin ¢ogunda rampa, engelli tuvaleti, yiirlime seritleri ve asansorler
bulunmaktadir. Eksik olan yerler i¢in tamamlama siireci devam etmektedir. Engelli 6grencilerin
sinavlara katilimina yardimci olunmakta, gorme engellilerin sinavlari igin 6zel gézetmen tayin
edilmektedir. Derslerin yapilacagr smiflar, O6grencilerin daha kolay erisebilecegi sekilde
diizenlenmektedir. Universite biinyesinde 6grenim géren engelli ogrencilerin 6grenimlerini, mesleki
yeterliliklere ulasmalarini saglayacak sekilde tamamlamalar i¢in gerekli hususlari diizenleyen KSU
Engelli Ogrenci Egitim- Ogretim Y onergesi bulunmaktadir. Engelli ogrencﬂer tiniversite biinyesinde
yer alan Engelli Ogrenci Biriminden akademik ve sosyal yasamlar1 i¢in destek alabilme imkanina
sahiptir. Engelli 6grencilerden sorumlu olarak bir 6gretim elemani gérev almakta ve Ogrencileri
yonlendirmektedir. Isitme kayb1 yasayan 6grencilerin magduriyetini gidermek amaciyla derste biraz
daha yiiksek sesli ders anlatilmakta ve derste anlatilan sunumlar 6grenciye verilmektedir. Uluslararasi
ogrenciler Ogrenci Isleri Daire Baskanligi, Dis iliskiler Birimi tarafindan desteklenmekte ve 6zel
egitim ve oryantasyon g¢alismalar1 gibi ogretimlerini kolaylastirict diizenlemeler yapilmaktadir. Bu
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ogrenciler i¢in Ogrencinin faydalandigr her bir program icin bolimler ve fakiilteler bazinda bir
koordinatér bulunmaktadir. Ogrenciler koordinatorlerle ve Dis lliskiler Birimi’ndeki yabanci
uyruklu o6grenciler masasiyla kolaylikla iletisim kurabilmektedirler. Uluslararasi 6grencilere
TOMER araciligiyla Tiirkge kurslar1 verilmekte, dersler anlayabilecekleri sekilde yavas anlatilmakta,
bol miktarda kaynak verilmekte, sinavlarda ek siireler taninmaktadir. Yabanci 6grenciler de gezi,
yemek gibi etkinliklerden faydalandirilmaktadir.

m Sunulan hizmetlerin/desteklerin Kkalitesi, etkinlii ve yeterliligi nasil giivence altina
alinmaktadir?

Universitede sunulan hizmetler, iiniversite ve birimlerde kurulan KSU Kalite Kurulu, KSU Egitim
Ogretim Komisyonu gibi komisyonlar tarafindan izlenmekte, denetlenmekte ve eksikliklerin
giderilmesi amaciyla aldig1 6nlemlerle kalitesi, etkinligi ve yeterliligi giivence altinda tutulmaktadir.

4. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

m Kurumun arastirma stratejisi, hedefleri ve bu hedeflerin kimler tarafindan gerceklestirilecegi
belilenmis midir?

Kurumun arastirma stratejisi ve hedefleri, Universitenin 2013-2017 Stratejik Plani’nda belirlenmis
olup bunlar sonraki donem stratejik plan ¢alismalarinda gozden gegirilerek yenilenme c¢alismalari
yapilacaktir.

Burada belirlenen hedeflerin gergeklestirilmesinde Rektor, devlet kalkinma plani ilke ve hedefleri
dogrultusunda tiniversitenin bilimsel arastirma ile yayim faaliyetlerinin planlanip yiiriitiilmesinden,
bilimsel ve idari gozetim ve denetimin yapilmasindan, bu gorevlerin alt birimlere aktarilmasindan,
takip ve kontrol edilerek sonu¢larinin alinmasindan birinci derecede yetkili ve sorumludur. Ayrica
Universite Senatosu, Universitenin egitim-6gretim, bilimsel arastirma ve yayin faaliyetlerinin esaslar
hakkinda gerekli kararlari almakla sorumludur. Stratejik planda belirlenen hedeflere ulasilmasi
bakimindan arastirma faaliyetleri; akademik birimler, uygulama ve arastirma merkezleri, 6gretim
elemanlar1, arastirmacilar, teknik ve idari personel tarafindan yiiriitiilmektedir.

m Kurumun arastirma stratejisi, hedefleri nelerdir? Bu hedefler nasil belilenmekte ve hangi
siklikla gozden gecirilmektedir?

Yiiksekogretim kurumlariyla ilgili mevzuat gercevesinde 2013-2017 Stratejik Plani’nda kurumun
arastirma stratejisi ve hedefleri belirlenmistir. Bu hedeflerin ger¢eklesme oranlarinin tespit edilmesi
i¢in performans kriterleri belirlenmekte ve her takvim yilimin sonunda Universite idare Faaliyet
Raporlar1 ile bu hedeflerin gergeklesme oranlar1 Olgiilmektedir. Kurumun belirlenen arastirma
stratejisi ve hedefleri ile ilgili bilgiler asagida verilmis; bu hedeflerin gerceklestirilmesi ile ilgili
olarak 22 adet strateji belirlenmistir (http://ksu.edu.tr/depo/belgeler/stratejik%20plan®%202013-
2017%202.pdf).

- Ulusal ve uluslararas1 proje, patent, yayin sayisinin siirekli artirilmast ve niteliginin ulusal ve
uluslararasi 6lgtitlere gore gelistirilmesinin tesvik edilmesi,

- Akademik personellerin bilimsel toplantilara katilimlarinin tesvik edilmesi ve desteklenmesi,

- Ulusal/Uluslararas1 diizeyde bilimsel toplantilar (konferans, kongre, seminer vb. etkinlikler)
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diizenlenmesi, - Bilimsel faaliyetlerin artirilmasina yonelik akademik gelisimin desteklenmesi,

- Lisansiistii c¢aligmalardan ve bilimsel arastirma projelerinden ulusal ve uluslararast yayin
cikarilmasinin saglanmasi ve tesvik edilmesi.

m Kurumun arastirma stratejisi biitiinsel ve ¢ok boyutlu olarak mm ya da tek bir arastuma
alanma yonelik olarak mu ele alinmistir? Kurumun temel arastirma ve uygulama arastirmaya
bakasi nasildir?

Kurumun arastirma stratejisi biitiinsel ve ¢ok boyutlu olarak ele alinmis olup fen bilimleri, saglik
bilimleri, sosyal bilimler, spor ve giizel sanatlar gibi farkli alanlar1 kapsamaktadir. Kurum, yenilikei,
akilci, ilkeli ve sorumlu yaklagimla Tiirkiye'nin ve bolgenin bilimsel ve teknolojik gelismesine katki
saglayacak kurumsal yapryr olusturmayr hedeflemektedir.

m Kurum, arastirmada oncelikli alanlan ile ilgili arastirma faaliyetlerinde bulunmakta midir?

a) Arastirmada oncelikli alanlarbnda UYGAR merkezleri var nmm? Varsa bu merkezlerin
hedefleri belirlenmis, ¢iktilan izlenmekte ve degerlendirilmekte midir?

Kurumda 18 adet Uygulama ve Arastirma Merkezi bulunmaktadir. Bu merkezlerin sadece kurulus
amacina yonelik genel hedefleri belirlenmistir. Ciktilarinin izlenmesiyle ilgili merkez raporlar1 yil
sonlarinda birimlerden istenerek Rektorliikge degerlendirilmekte faaliyetler ile ilgili bilgiler
Yiiksekogretim Kuruluna gonderilerek denetime sunulmaktadir. Aktif olmayan merkezlerin daha faal
hale gecirilmesi i¢in ¢caligmalar yapilmaktadir.

b) Arastirmada oncelikli alanlan ile ilgili, ic ve dis paydaslarnn onerileri dogrultusunda, bilimsel
ve/veya sektorel toplantilar diizenlenmekte midir?

Kurum arastirma 6ncelikli alanlar ile ilgili i¢ ve dis paydaslarin 6nerilerini dikkate alarak belirli
araliklarla bilimsel ve sektorel toplantilar yapmaktadir. Rekabet giiciinii artirmaya yonelik ulusal ve
uluslararas1 kuruluslarla isbirligi yapilarak arastirma projelerinin hazirlanmas: ve yiiriitiilmesi
faaliyetleri gerceklestirilmektedir. KSU; Teknokent, Kahramanmaras Bilim ve Sanayi 11 Miidiirliigii
ve sektore hitap eden (Makine, ElektrikElektronik ve Tekstil Miithendisligi gibi) boliimleriyle sehrin
sanayicilerini bir araya getirmekte, yapilan toplantilar ve goriismeler neticesinde Santez-Bitirme
Projeleri gibi ortak c¢aligmalar yapilmaktadir. Bu baglamda USKIM’de 2016 yili igerisinde;
test/analiz hizmetleri kapsaminda 1643 analiz raporu c¢iktist gerceklestirilmistir. 2016 yilinda
USKIM biinyesinde vyiiriitiilen proje sayist 8 olarak gerceklesmistir. Bu projelerin 1 adedi
TiibitakCost, 1 adedi Santez, 4 adedi Tiibitak 1001, 1 adedi Tiibitak 1003 ve 1 adedi AB Projesidir.
USKIM’de yiiriitiilen projelerin toplam biitgesi 1.998.437 TL dir. AB Projesinin biitcesi ise 142.680
€ dur. USKIM’in 2016 yilinda 424 adet endiistriyel hizmet miisterisi oldugu kaydedilmistir.

m Kurumun arastirma faaliyetleri ve diger akademik faaliyetleri (egitim-6@retim, topluma
hizmet) arasinda nasil bir etkilesim bulunmaktadir? Buna yonelik bir stratejisi var nidir?

Kurumun arastirma faaliyetleri ile diger akademik faaliyetleri arasinda etkilesim oldukga etkindir.
Kurumun arastirma faaliyetlerinin sonuglari egitim 6gretim, tez, seminer, panel, konferans, calistay
ve yayin olarak i¢ ve dis paydaslara yansimaktadir. Buna yonelik strateji; yapilan yeni arastirmalarin
sonuglarinin egitim-6gretime dogrudan yansitilmasinin gerekliligi ile arastirma ve gelistirme
faaliyetlerini merkezi bir organizasyon cergevesinde diizenleyerek {iiniversite-toplum isbirligini
giiclendirmek seklindedir. Bu kapsamda uluslararasi-ulusal endeksli ve hakemli dergilerde makale
sayist 655, Kalkinma Bakanlig1 destekli proje sayisi1 15, Tiibitak destekli proje sayis1 51, Rektorlitk
tarafindan desteklenen proje sayis1 200 olarak gergceklesmistir. Ayric1 2016 yil1 igerisinde diizenlenen
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bilimsel faaliyet (sempozyum, kongre, seminer, konferans, calistay) sayis1 da 768 olmustur.

m Kurum, arastirma stratejisinin bir parcasi olarak kurumlar aras1 arastima faaliyetlerini
desteklemekte midir? Ve bu tir arastrmalann c¢iktilarnm nasil izlemekte ve
degerlendirmektedir?

KSU kurumlar aras1 arastirma faaliyetlerini desteklemektedir. Buna yonelik olarak belirli araliklarla
AR-GE proje pazarlar1 olusturmakta ve AR-GE proje pazarlarina katki saglanmaktadir. Universite
rektorliigii tarafindan AR-GE proje pazarina saglanan destegin yaninda bireysel arastirma faaliyetleri
de desteklenmektedir. KSU, BAP Birimi araciliyla 200 adet projeye destek vermistir. Yapilan
projeler proje komisyonlar1 tarafindan izlenmekte ve gerekli degerlendirmeler yapilmaktadir. Tarim,

sanayi ve saglik hizmetleri ile diger hizmetlerde modernlesmeyi gerceklestirmeye, iiretimde artisi

saglayamaya doniik calisma ve programlar yapmakta, uygulamakta ve yapilanlara katilmakta, ilgili

kurumlarla isbirligi yapmakta ve ¢evre sorunlarina ¢éziim getirici 6neriler de sunmaktadir. Kurum

bolgedeki tarim ve sanayinin gelismesine ve ihtiyaglarina uygun meslek elemanlarinin yetismesine ve

bu kisilerin bilgilerinin gelistirilmesine katkida bulunulmaktadir.

m Kurum, arastirma stratejisi olarak disiplinler arasi ve/veya cok disiplinli arastuma
faaliyetlerini desteklemekte midir? Bu tiir arastumalara uygun platformlar gelistirmekte
midir? Ve bu tiir arastirmalann c¢iktilanim nasil izlemekte ve degerlendirmektedir?

Kurumun i¢inde yapilan proje ve bilimsel faaliyetlerin nitelik ve niceliklerini artirma, tiniversite
icerisinden veya tiniversite disindan yiiriitiilecek ortak proje isbirliklerini gelistirme hedefleri
onceliklerini olusturmaktadir.

Teknokent, Teknoloji Transfer Ofisi, Ulusal Bor Arastirma Enstitiisii, UniversiteSanayi-Kamu
Isbirligi Gelistirme, Uygulama ve Arastirma Merkezi gibi platformlarla {iniversite dis1 kuruluslarla
disiplinler arasi faaliyetler gelistirilmistir. Fen Bilimleri Enstitiisti biinyesinde “Biyomiihendislik ve
Bilimleri”, “Malzeme Bilimleri ve Miihendisligi” ile “Enformatik™ gibi disiplinler arasi lisanstistii
programlarda da arastirma projeleri yapilmaktadir. Bu tiir arastirmalarin ¢iktilar1 proje
basvurularinda belirtilen takvime gore izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

m Kurum yerel/bélgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle kendi arastirma stratejileri arasinda nasi
bir bag kurmaktadir?

Kurum arastirma stratejileri ve AR-GE faaliyetlerini gergeklestirmeye yonelik olarak
yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri arasinda Fakdilteler, Enstitiiler, Teknokent, Teknoloji
Transfer Ofisi, Ulusal Bor Arastirma Enstitiisii, Universite-Sanayi-Kamu Isbirligi Gelistirme
(USKIM), Uygulama ve Arastirma Merkezleri gibi birimleri iizerinden toplantilar ve ¢alistaylar
araciligr ile isbirligine gitmektedir. Boylelikle tiniversite-sanayi isbirligi ile bolgesel potansiyel
kaynaklarin harekete gecirilmesinde oncii olmayr hedeflemektedir. Benzer sekilde ulusal ve bolgesel
eleman ihtiyact gozetilerek bu alana yonelik ©on lisans, lisans ve lisansiistii programlar
yurttiilmektedir.

m Yapilan arastirmalann boélgesel/ulusal acidan degerlendirildiginde ekonomik ve sosyo-
kiiltiirel katkis1 var midir? Nasil tesvik edilmektedir?

KSU Fakiilteler, Enstitiiler, Arastirma Merkezleri, Teknokent ve Teknoloji Transfer Ofisi birimleri
araciligryla yapilan arastirmalar yaninda akademisyenlerin bireysel olarak yaptiklari arastirmalar
bolgesel ve ulusal 6lgekte ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkilar saglamaktadir. Periyodu ve miktarlar
icin net bir belirleme olmamakla birlikte yillik 6diiller verilmek suretiyle arastirma yapilmasi tesvik
edilmektedir. KSU BAP birimince, projelerini basar1 ile tamamlayan ve sonuclarini uluslararas
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platformlara tasiyarak yayinlayan arastirmacilara daha fazla sayida proje yapma olanaginin verilmesi
bunlardan birisidir.

m Kurumun, arastirmada etik degerleri benimsetme ile ilgili girisimleri (Etik komisyon, Intihali
onlemeye yonelik 6zel yazihmlar, vs.) var midir?

Arastirmalarda etik degerlere dikkat edilmesi i¢in kurum iginde olusturulan etik kurallar ve
yonergeler bulunmaktadir. KSU Etik Kurulu, Ziraat Fakiiltesi Hayvan Deneyleri Yerel Etik Kurulu,
Tip Fakiiltesi Hayvan Deneyleri Yerel Etik Kurulu, KSU Fen Bilimleri Arastirmalar1 Etik Kurulu,
KSU Sosyal Bilimler Etik Kurulu bunlardan baslicalaridir ve her bir kurula ait yonerge mevcuttur.
Lisansiistii egitim programlarinin tamaminda arastirma yontemleri ve etik degerleri iceren dersler
verilmektedir. Ayrica makale ve tez gibi degisik konulardaki belgelendirmelerde intihalleri tespit
eden yazilim programlari da kullanilmaktadir.

m Arastirmalann ¢iktilan (proje raporu, yayin, patent vb.) édiillendirilmekte midir?

Aragtirma ¢iktilarinin 6diillendirilmesi ig¢in belirlenmis usul ve esaslar dogrultusunda ve degisik
sekillerde tesvik ve oOdillendirilmeler yapilmaktadir. Birim bazinda egitim-6gretim donemi
baslangi¢larinda veya mezuniyet donemlerinde yapilan arastirmalar i¢in farkli 6diillendirmeler
yapilmaktadir. KSU BAP birimi tarafindan yapilmis projeleri SCI kapsamina giren dergilerde yayin
ciktis1 haline getiren arastirmacilar i¢in ek biitge ve arastirma sayisinda artis gibi oOdiiller
sunulmaktadir. Ayrica akademik personelin arastirma sonuglarini uluslararast platformlarda
sunmalart  ve  paylasmalar1  i¢in  destek  saglanmast da  giindeme  alinmustir
(http://www .ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=8132).

m Arastirma firsatlan ile ilgili kurum ici gerekli bilgi paylasim yapilmakta midr?

Arastirmacilara imkanlar 6l¢iisiinde arastirma firsati sunulmakta, bu hususta gerekli bilgi paylasimi
da yapilmaktadir. Tiibitak, Santez gibi kurumlardan destek alan projeler ile sonuglandirilmis ve
patent almis arastirmalar KSU Web sayfasindan duyurulmaktadir.

m Verilen doktora derecelerinin cesitliligi ve doktora o6grencilerinin yurtici ve yurtdisi
iiniversitelerde 6gretim gorevlisi olarak ise baslama oranlan takip ediliyor mu?

Kurum tarafindan verilen doktora derecesi ile akademik ortamda is bulan 6grencilerin orani nedir?
Verilen doktora derecelerinin ¢esitliligine dnem verilmektedir. Ancak doktora 6grencilerinin yurtici

ve yurtdisi tniversitelerde goérev alma oranlarini takip eden bir sistem bulunmamaktadir. Kurum
tarafindan verilen doktora derecelerine bagli olarak akademik ortamda is bulan dgrencilerin takibi

icin yeterli bir sistem mevcut degildir. Ancak bu 6grenciler KSU Ogrenci Isleri Daire Baskanli,
ogrenci bilgi sistemi biinyesinde ¢alisan kariyer planlama boliimii ile takibine baslanmustir.

m Kurum, arastirma éncelikleri kapsamindaki faaliyetleri icin gerekli fiziki/teknik altyapinn ve
mali kaynaklanin olusturulmasmma ve uygun sekilde kullammimna yonelik politikalara sahip
midir?

Kurum, yeterli olmamakla birlikte, biitge imkanlar1 ¢ergevesinde arastirma oncelikleri kapsaminda
yiritiilen faaliyetler i¢in gerekli fiziki/teknik altyapr ve mali kaynaklarin olusturulmasi ve uygun
sekilde kullanimina yonelik politikalara sahiptir. Bunlar fakiilte ve arastirma merkezleri ile bunlarin
alt birimlerinde organize edilmekte, olabildigince ihtiyaglara cevap verebilecek temel ve yararli tiriin
ciktis1 elde etmeye yonelik politikalardir. Bunlarin ¢ogunlugunun yiiriitiilmesi i¢in agik ve net
uygulama esaslar1t mevcut degildir.
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m Kurum, oncelikleri kapsamindaki arastirma faaliyetlerinin nicelik ve nitelik olarak
siirdiiriilebilirligini nasil giivence altina almaktadir?

Kurum o6ncelikleri kapsaminda arastirma faaliyetlerinin nicelik ve nitelik olarak siirdiiriilebilirligini
giivence altina almak i¢in, kurum imkanlariyla sinirl 6l¢iide tesvik ve ddiiller vermek suretiyle bunu
saglamaya ¢alismaktadir. Arastirma faaliyetlerinin siirekliligi BAP, TUBITAK, DPT, Bilim, Sanayi
ve Teknoloji Bakanligi, Bakanliklar, Déner Sermaye Isletmesi Miidiirliigii, merkezi ve birimlere ait
laboratuvarlar biinyesindeki imkanlar1 kullanarak giivence altina alinmaktadir.

2. Kurumun Arastirma Kaynaklan

m Kurumun fiziki/teknik altyapisi ve mali kaynaklan, arastima oncelikleri kapsamindaki
faaliyetleri gerceklestirmek icin uygun ve yeterli midir?

Kurum biinyesinde egitim dgretim faaliyeti veren boliimlerdeki mevcut laboratuvar alanlar1 27.533

m2 ’dir. Bu deger toplam derslik alanlarin (78.200 m2 ) iicte biri kadardir. Universite Sanayi-Kamu
Isbirligi Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi (USKIM) biinyesinde yaklasik 4.000 m2
laboratuvar alan1 mevcuttur. Laboratuvarlarda birimler i¢in ihtiyaci karsilayacak olan cihazlarin

cogunlugu bulunmaktadir. Kurum i¢i kaynaklar imkanlar 6l¢iisiinde arastirmacilarin hizmetine

sunulsa da bunlar yeterli diizeyde degildir. Kurum dis1 kaynaklarin arastirma amagli kullanimryla

ilgili farkindaligin artirilmasi, bilgilendirme ve egitim verilmesi tiniversite arastirma kaynaklarinin

artirilmas1 gerekmektedir. Kurumun arastirma oncelikleri Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP)
Y onergesinde “Arastirma projeleri, tiniversitenin uzman elemani bulunan her dali ile ilgili olarak 5

yillik kalkinma plan1 hedeflerine, tiniversitenin ve {ilkenin bilim politikalarina uygun, temel bilimler

icerikli ve sonuglar1 uygulamaya doniik konulara oncelik verilerek degerlendirilir” seklinde ifade

edilmektedir. Universite igerisinde donemsel olarak ilan edilen oncelikli ¢alisma konulari listesi ve

calisma alanlar1 mevcut degildir.

Ancak KSU, YOK tarafindan baslatilan misyon farklilasmas1 kapsaminda “Arastirma ve Teknoloji
Uretimine Y 6nelik Arastirma Universitesi Aday1” olmak i¢in niyet beyaninda bulunmustur. Beyan ile
kurum, bugiine kadar yapmis oldugu Ar-Ge ¢alismalar1 ve bulundugu ilin 6nemli sanayi kollarinda
(tekstil, metal mutfak esya, gida, kagit, kuyumculuk basta olmak iizere) oncii olmasi dolayisiyla,
sahip oldugu arastirma alt yapisimi ve arastirici potansiyelini gelistirerek, bolgesel, tilkesel ve kiiresel
Olcekte katki saglama misyonunu siirdiirmek istemektedir.

m Kurum ici kaynaklann arastirma faaliyetlerine tahsisine yonelik acik kriterler mevcut
mudur? Bu kriterler nasil belirenmekte ve hangi sikhkta gozden gecirilmektedir?

Kurum i¢i kaynaklarin arastirma amaciyla kullanilmasi Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP)
araciligryla BAP Yonergesine gore yapilmaktadir (http://www.ksu.edu.tr/Default. aspx?SId=8132).
Bu yonerge ihtiyaglar dogrultusunda zaman zaman revize edilmektedir. Y 6nergede c¢esitli arastirma
projeleri ve kriterleri belirlenmis olup o dogrultuda belirlenen siireler icerisinde bagvurular
gerceklestirilerek biitgeler arastirmaya kazandirilmaya calisilmaktadir. Ayrica iiniversite biitgesi
icerisinden birimlere aktarilan kaynaklar yardimiyla da mevcut arastirma imkanlarinin bakim ve
onarim giderleri belirli oranda gergeklestirilebilmektedir.

m Arastirma faaliyetlerine kurum i¢i kaynak tahsisine yonelik oncelikler mevcut ise ne tiir
parametreler (kurumun arastirma oncelikleri ile uyum, ¢ok ortakl/disiplinli arastirmalar,
kurumlar arasi ve/veya uluslararasi ortakhklar, lisansiistii cahsmalar, temel arastirma,
uygulamah arastirma, deneysel gelistirme, ¢ikty/performans vb.) dikkate ahnmaktadur?
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Arastirma projeleri, tiniversitenin uzman elemani bulunan her dali ile ilgili olarak 5 yillik kalkinma
plan1 hedeflerine, tiniversitenin ve tilkenin bilim politikalarina uygun, temel bilimler igerikli ve
sonuglart uygulamaya doniik konulara oncelik verilerek degerlendirilmektedir. Kaynaklar1 ve
faaliyetleri bakimindan ¢ok katilimli, ¢ok merkezli, kurumlar arasi, uluslararasi, disiplinler arasi
nitelikteki projeler ile uluslararasi dergilerde son bes (5) yilda konu ile ilgili 6zgiin yayinlar1 bulunan
aragtirmacilarin projelerine oncelik verilmektedir. Bir sanayi kurulusu ile tiniversite birimlerinin
veya Ogretim iyelerinin miistereken verdigi projelerin, biitgesinin en az % 50°si ilgili sanayi
kurulusu tarafindan karsilaniyor ise uygulamaya yonelik bu tiir projelere degerlendirmede birinci
derecede Oncelik verilmektedir. Benzer sekilde disiplinler arasi arastirma projeleri ve proje
biitgesinin en az % 30’u tiniversite disindan destek bulan projeler de desteklenmede oncelige sahiptir.

m Kurum, kaynaklann etkin/verimli kullanimm saglamak ve ilave kaynak temin edebilmek icin
ic/dis paydaslarla isbirigini ve kurum disindan kaynak teminini nasil tesvik etmekte ve
desteklemektedir?

Kurum kaynaklarin etkin kullanimini saglamak i¢cin BAP yonergesi yardimiyla tamamlanan her bir
projenin yayma doniistiiriilmesi zorunlulugunu getirmistir. Ayrica enstitiiler mezun olmadan 6nce
Ogrencilere yayin yapma sartini getirmistir. Bu uygulamalar nispeten etkin ve verimli kaynak
kullanimima yardimer olmaktadir. KSU stratejik planinda kendi biinyesindeki birimleri i¢ paydas ve
disaridan kaynak alinabilecek kurumlar1 da dis paydaslar igerisinde tanimlamistir. Kaynak
saglayabilecek Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, TUBITAK-TUBA, KOSGEB, Kalkinma Ajanst,
Isverenler/Firmalar, vb. kurumlar “stratejik ortak” olarak belirlenmistir. Bu kurumlardan destek
alinmasi yoniinde yapilan calismalar dviilmektedir. Ancak yapilan isbirligi, egitim ve bilgilendirme
faaliyetleri sayilarinin artirilmasi yoniinde ¢alismalara ihtiyag bulunmaktadir.

KSU BAP 2016 yili iginde toplam 220 projeye 2.731.411 TL destek vermistir. Bunlarin 48 tanesi
miinferit proje, 1 tanesi Kalkinma Bakanlig1 projesi, 134’1 yiiksek lisans projesi, 3 tanesi altyapi
projesi, 1 tanesi LAP ve 33 tanesi doktora projesidir. TUBITAK ’tan 2016 yilinda alinan destek
miktar1 ise toplam 29 proje i¢in 8.243.296 TL’dir. Ayrica SANTEZ tarafindan desteklenen 2 proje ve
Avrupa Birligi tarafindan desteklenen 1 proje vardir. USKIM’de yapilan analizler kuruma ek getiri
saglamaktadir. USKIM’in 2016 yilinda 424 adet endiistriyel hizmet miisterisi bulunmaktadir. Kisiler
ve kurumlar tarafindan karsilanan analiz gelirleri 202.336 TL dir.

m Kurum disindan saglanan mevcut dis destek (proje destegi, bagis, sponsorluk vb.) kurumun
stratejik hedefleri ile uyumlu ve yeterli midir?

Dogrudan Arastirma ve Gelistirme (AR-GE)’ye yonelik saglanan sponsorluk ve bagis yok denecek
kadar azdir. Dolayl1 olarak AR-GE ’ye katki saglayabilecek destekler sinirlidir. Universitenin stratejik
hedefleri arasinda AR-GE dis desteklerin saglanmasi ve artirilmasi yer almaktadir. Ancak bunlarin
artirilmasi yoniindeki stratejilerin uygulanmasinda yeterli oranda etkili olunamadig1 géziikmektedir.

m Kurum, arastirma faaliyetlerinin etik kurallara uygun olarak yiiriitiilmesini saglamak icin ne
tiir destekler (Fikir ve Sanat Eserleri Kanunun geregini yerine getirme, lisansh yazihm
kullamim,) sunmaktadur?

Kurum biinyesinde “KSU Yayin Komisyonu”, “Fen Bilimleri Arastirmalar1 Etik Kurulu”, ¢’Sosyal
Bilimler Etik Kurulu”, “Ziraat Fakiiltesi Hayvan Deneyleri Yerel Etik Kurulu” ve “Tip Fakiiltesi
Bilimsel Arastirmalart Etik Kurulu, Tip Fakiiltesi Deney Hayvanlar1 Etik Kurulu, Tip Fakiiltesi
Klinik Arastirmalar Etik Kurulu” olusturulmustur. Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu’nun geregini
yerine getirmeye iligkin tiim islemler kurumun ilgili birimleri tarafindan yapilmaktadir.

m Kurum, arastirma bileseni ile ilgili hedefleri kapsammda ihtiya¢c duyulan kaynaklarn

25/45



(fiziki/teknik altyapi, mali kaynaklar) siirdiiriilebilirligini nasil saglamaktadur?

Kurumun arastirma faaliyetleri i¢in ihtiya¢ duyulan kaynaklarin siirdiiriilebilirligi merkezi biitgeden
ve Universitenin sundugu cesitli hizmetler sonucu elde edilen gelirlerden ayrilan kaynaklar ile
saglanmaktadir. Bu kaynaklar Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimine aktarilmaktadir.
Bu birim 2016 yil1 icerisinde doner sermaye gelirlerinden ve 2. 6gretim gelirlerinden olmak tizere
toplamda 5.976.174 TL gelir elde etmis ve bu gelirin 5.111.421 TL’si harcanmaistir.

3. Kurumun Arastirma Kadrosu

m Kurum, ise alinan/atanan arastirma personelinin gerekli yetkinlie sahip olmasm nasil
giivence altina almaktadir?

Arastirma personeli aliminda Yiiksekogretim Kurulunun 2547 Sayili Kanununda belirlenmis
kriterlere uyulmakta ve bu 6lgiitler kullanilmaktadir. Buna ek olarak alinacak personelin akademik
calismalar1 g6z Oniinde bulundurulmakta, gerekli durumlarda kurum i¢i mevzuatla belirlenen
miilakat ve/veya yazili sinavlarla degerlendirme yapilmaktadir.

m Arastirma kadrosunun yetkinligi nasil l¢iilmekte ve degerlendirilmektedir?

Arastirma kadrosunun yetkinligi, alanlarinda yaptiklar1 bilimsel calisma ve yayinlari ile diger ilgili
faaliyetlerine gore olciilmekte veya degerlendirilmektedir. Ol¢iim ve degerlendirmeler 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanunu ile Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atama Y énetmeligi hiikiimlerine gore
Fakiilte Dekanliklar1 ile Yiiksekokul, Meslek Yiiksekokulu veya Merkez Midiirliikleri tarafindan
ilgili alanda uzman 6gretim tiyesi veya elemanlar1 raporlar1 dogrultusunda yapilmakta, Dekanlik veya
Miidiirliiklerin kurullarinca uygun goriildiikten sonra KSU Rektériiniin onaymna sunulmaktadir,

m Arastirma kadrosunun yetkinliginin gelistirilmesi ve iyilestirmesi icin ne gibi imkanlar
sunulmaktadur?

Arastirma kadrosunun yetkinliginin gelistirilmesi ve iyilestirmesi icin KSU biinyesinde cesitli egitim
seminerleri verilmektedir. Arastirma imkanlarindaki eksiklikler KSU Bilimsel Arastirma Projeleri
Yonetim Birimi’ne sunulan projelerden alinan desteklerle giderilmektedir. Yine birim dist
kurumlarla (TUBITAK, Bakanlik gibi) biiyiik ve kii¢iik capli projelerden de etkin sekilde
faydalanilmaya calisilmaktadir. Bilimsel proje ve buna bagli yayinlar1 kaliteli ve basarili bulunan
kadrolara maddi (yapacaklar1 sonraki BAP gibi projelerinde destek miktarinda iyilestirme, baz1 eksik
laboratuvar ihtiyaglarinin giderilmesi gibi) ve manevi (web sayfasi ve yayin organlarinda takdir
edilmesi gibi) destek verilmektedir.

m Atama ve yiikseltme siirecinde arastirma performansin nasi degerlendirilmektedir?

KSU arastirma kadrosu icerisinde yer alan arastirmacilarin, Arastirma Gorevlisi kadrosundan
Profesor kadrosuna kadar olan atama ve yiikseltme siirecindeki arastirma performanslari; her bir
asama kaydetmeleri sirasinda dosyalarina koyduklari ve alanlarinda yaptiklar1 bilimsel calisma ve
yayinlart ile diger ilgili faaliyetlerine gére degerlendirilmektedir. Arastirmacilarin yaptiklar1 her bir
bilimsel aktivite (bilimsel ¢alisma ve bunlara dayali yayin) onlarin performans gostergesi olmakta;
KSU Akademik Kadro Ailesi icerindeki yerlerini ve kariyerlerini pekistirmektedir.

m Arastirma bileseni kapsamindaki hedeflerine ulasmay1 saglayacak arastirma kadrosunun,
nicelik ve nitelik olarak siirdiiriilebilirligini nasil giivence altina almaktadr?

Arastirma kadrosunun nicelik ve nitelik olarak siirdiiriilebilirligini saglamak i¢cin KSU niin arastirma
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bileseni kapsamindaki hedeflerine ulasmay saglayan arastirmacilara her tiirlii destek saglanmaktadir.
Arastirma alt yapisinin daha da gii¢lendirilmesi yaninda arastirmacilarin tesvik edilmesine yonelik
olarak zaman zaman Odiillendirme mekanizmalarindan da yararlanilmakta, arastirma kadrosu
TUBITAK gibi kurumlardan destek alinan projelerin, édiillerin veya basar1 hikayelerinin KSU web
sayfas1 yaninda yerel ve ulusal medyada duyurulmasiyla onure edilmektedir. Ayrica Akademik Tesvik
Programi1 bu konuda etkinligi arttirmada olumlu etkide bulunmaktadir.

. Kurumun Arastrma Performansinin izlenmesi ve Iyilestirilmesi

m Kurumun arastirma performansi verilere dayah ve periyodik olarak olgiilmekte ve
degerlendirilmekte midir?

Arastirma  performansinin  degerlendirilmesinde, KSU’niin arastirma faaliyetleri, arastirma
hedefleriyle uyumu ve bu hedeflerin saglanmasina katkisi tiim birimlerden elde edilen verilere gore
derlenen Stratejik Plan, Faaliyet Raporu ve Performans Programi ¢ercevesi icerisinde detayli olarak
degerlendirilmektedir. Stratejik plan ve performans programi vasitasiyla kamu idarelerinin temel
politika hedefleri ile bunlarin kaynak ihtiyaglar1 arasinda baglanti1 kurulmakta; s6z konusu belgelerde
ongoriilen hedeflere iliskin gerceklesmeler ise faaliyet raporlari ile kamuoyuna agiklanmaktadir.
KSU Stratejik planlama siirecinde miimkiin olan en genis katilim saglanmas1 amaglanmistir. Bu
amaca uygun olarak bitiin akademik ve idari birimlerin dogrudan katilimiyla tiniversitenin
amag/hedef, performans hedefi ve faaliyet 6ncelikleri belirlenmistir. Stratejik planlama ¢alismalarina
biitiin birimlerimizden yogun bilgi girisi olmustur. Bu cercevede KSU olarak 2013-2017 yillarini
kapsayan stratejik plan, Universitenin ulusal anlamda oncii {iniversiteler arasinda ilk siralarda yer
alma ve uluslararasilasma amacina uygun hedefler ile temel ilke ve politikalarini, performans
Olciitlerini, bunlara ulagsmak i¢in izlenecek yontemler ile kaynak dagilimlarini igerecek sekilde
hazirlanmistir.

Arastirma performansinin degerlendirilmesinde diger belirleyici kriterlerden birisi, Lisans ve
Lisanstistii (Yiiksek Lisans-Doktora) kayitli ve mezun 6grenci sayilaridir. Clinkii bu sayilar arastirma
ve proje faaliyetlerine katilan dinamik yapiy1 da ifade etmektedir. Ogrenci sayilar1 Ogrenci Isleri
Daire Bagkanligi, Enstitii, Boliim Bagskanliklar1 ve Anabilim Dallar1 envanterlerinde bulunmaktadir.
Mezunlar ile ilgili bilgiler Ogrenci Isleri Daire Baskanligi, Ogrenci Bilgi Sistemindeki Kariyer
Planlama Sistemi ile takip edilmeye calisilmaktadir. Portal eski ve yeni mezun ogrencilerin
bilgilerinin kendilerince tamamlanmasi esasina gore calismakta; mezunlarin resmi ve Ozel
kurum/kuruluslarda ¢aligmalart ile ilgili bilgileri detaylandirma acisindan yarar saglamaktadir.

m Arastirmalann Kalitesinin degerlendirilmesi ve izlenmesine yonelik mekanizma mevcut
mudur?

Bilimsel ¢alismalarin kalitesinin degerlendirilmesi ve izlenmesini boliim baskanliklar1 ve ilgili diger

birimler yapmaktadir. Bilimsel ¢alismalarin sonuglar1 kamuoyu ile paylasilmaktadir (Sanayi tiretimi
ile ilgili olanlar teknoloji iiretenlerle, isletmecilik ile ilgili olanlar isletmelerle, egitimle ilgili olanlar
milli egitim midiirliikleri ve okullar ile paylasilmaktadir).

m Kurum, arastima performansmin kurumun hedeflerine ulasmasindaki yeterliligini nasil
gozden gecirmekte ve iyilestirilmesini nasil gerceklestirmektedir?

KSU arastirma performansinin kurumun hedeflerine ulasmasindaki yeterliligi, Stratejik Plan ile
Performans Programi karsilastirilarak degerlendirilmekte ve gézden gecirilmektedir. Bu amagla tiim
birimlerden toplanan arastirma ile ilgili verilerden yararlanilmakta, plandaki hedefleri yakalama
oranlar1 degerlendirilmektedir. Degerlendirmelere gore KSU niin ulusal ve uluslararasi benzer diger
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tiniversitelerle karsilastirilmasi yapilarak aldigi derece 6l¢iilmektedir. Elde edilen skor kamuoyu ile
paylasilmaktadir. KSU verilere bakarak tiim bu ulasilan hedefleri daha da gelistirmek i¢in planlar
yapmakta ve ulasilamayan hedefler i¢in 6nlemler almaktadir.

5. YONETIM SISTEMi
1. Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

Kurumun y6netim yapisi, akademik ve idari yonetim yapisi olarak ikiye ayrilmaktadir. Kurumun
Akademik Yonetim yapist 2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunu ile belirlenmistir.

Bu kanuna gore akademik yonetim yapist su sekildedir:
- Rektor

- Senato

- Universite Yonetim Kurulu

- Rektorliige Bagli Boliim Bagkanliklar
- Dekan

- Fakiilte Kurulu

- Fakiilte Yonetim Kurulu

- Enstiti Mudiirt

- Enstitii Kurulu

- Enstiti Yonetim Kurulu

- Yiiksekokul Miidiirii

- Yiiksekokul Kurulu

- Yiiksekokul Yonetim Kurulu

- Meslek Yiiksekokulu Miidiirii

- Meslek Yiiksekokulu Kurulu

- Meslek Yiiksekokulu Yonetim Kurulu
- Merkez Mudiirii

Kurumun Idari Yonetim Yapis1 124 Sayili Kanun Hiitkmiinde Kararname ile belirlenmistir. Bu kanun
hiikmiinde kararnameye gore idari yonetim yapisi su sekildedir:

- Genel Sekreterlik
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- Daire Bagkanliklar1
- Hukuk Miisavirligi
- Hastane Bagmiidiirliigii

- Doner Sermaye Isletme Miidiirliigii

m Kurumun, yonetim ve idari yapllanmasmda benimsedigi bir yonetim modeli bulunmakta

mdir?

Universitede yeni kamu yonetimi anlayisina uygun olarak; tiim birimlerin uyumlu sekilde calistig
bir yonetim anlayis1 olan Matriks yonetim modeli ile Katilimci yonetim modeli benimsenmektedir.

m Operasyonel siireclerini (egitim-6gretim ve arastirma) ve idari/destek siireclerini nasil

yonetmektedir?

Universitede yiiriitiilen faaliyetlerin siireklilik icerisinde, tutarli, dlciilebilir ve kontrol edilebilir bir
sekilde saglanmasi amaciyla yiriitiilen temel siirecler Operasyonel ve Y onetimDestek siireclerinden

olusmaktadir:

OPERASYONEL SURECLER

1. Egitim-Ogretim Temel Siireci

- Ders Planlar1 Alt Siireci

- Ders Gorevlendirmeleri Alt Siireci

- Boliim, Anabilim Dal1 Ag¢ilmas1 Alt Siireci

- Ders Telafi Alt Siireci

- Yiiksek Lisans, Doktora Programi Ag¢ilmasi Alt Siireci
- Ogrenci Kontenjanlarinin Belirlenmesi Alt Siireci

- Ogrenci Damgmanlik Hizmetleri Alt Siireci

- Bitirme Odevi Alt Siireci - Staj Alt Siireci

- ERASMUS ve FARABI Degisim Programlar1 Alt Siireci
- Kayit Dondurma Alt Siireci

- Basar1 Notlarmin flam Alt Siireci

- Ogrenci Raporlar1 Alt Siireci

- Ogrenci Kimligini Yenileme Alt Siireci

- Ogrenci Kuliibii Kurma Alt Siireci

- Ogrenci Mezuniyet Téreni Alt Siireci
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- Ogrenci Disiplin Sorusturmasi Alt Siireci
- Sinav Alt Siireci 2. i¢ Kontrol Temel Siireci
- Kontrol Ortami Alt Siireci
- Risk Degerlendirme Alt Siireci
- Kontrol Faaliyetleri Alt Stireci
- Bilgi ve Iletisim Alt Siireci
- Planlama, izleme ve Degerlendirme Alt Siireci
3. Stratejik Plan Hazirlama, izleme ve Degerlendirme Temel Siireci
- Stratejik Plan Hazirlama Alt Siireci
- Performans Kriterleri Alt Siireci
- Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Alt Siireci
4. Mal Y onetimi Temel Siireci
- Taginir Mallarin Teslim Alinmasi Alt Siireci
- Tagiirin Kontrol Edilmesi Detay Siireci
- Tagiirin Depolanmasi Detay Siireci
- Depolarin Yonetimi Alt Siireci
- Stok Y6netimi Alt Siireci
YONETIM VE DESTEK SURECLERI
1. Segimler ve Atanma Temel Siireci
- Rektorlitk Atanma Siireci
- Akademik ve Idari Birimlerine Yoneticilerin ve Uyelerin Belirlenmesi ve Atanmasi Alt Siireci
- Komisyon ve Kurullarinin Uye ve Baskanlarmin Belirlenmesi Alt Siireci
2. Insan Kaynaklar1 Yoénetimi Temel Siireci
- Personel Alt Siireci
- Kadro ve Terfi Detay Siireci
- Goreve Baglama Detay Stireci

- Gorevden Ayrilma Detay Siireci
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- Emeklilik Detay Siireci
- Yonetici, Ogretim Elemani ve Memurlarin Disiplin Sorusturmasi Detay Siireci
- Performans Degerlendirme Alt Siireci
- Memnuniyet Anketleri Alt Siireci
- Bilgi Edinme Y6netimi Alt Siireci
- Tanitim ve Yayinlarin Y6netimi Alt Siireci
3. Idari Isler Temel Siireci
- Arsiv igslemleri Alt Siireci
- Gelen ve Giden Evrak Islemleri Alt Siireci
- I¢ Hizmetler Islemleri Alt Siirecleri
4. Finansal Kaynaklarin Yonetimi Temel Siireci
- Biitge Hazirlama Alt Siireci
- Gelirlerin Tespiti Detay Siireci
- Kaynaklarin Dagitilmasi Detay Stireci
- Biit¢enin Teslim Edilmesi Detay Siireci
- Maas Hesab1 Alt Siireci
- SGK Kesintileri Detay Siireci
- Sendika Kesintileri Detay Siireci
- Icra ve Disiplin cezalar1 Izleme Detay Siireci
- Siirekli ve Gegici Gorev Yollugu Odeme Alt Siireci
- Ek Ders Ucreti Odeme Alt Siireci
- F1 ve F2 Formlarim1 Hazirlama Alt Siireci
- Telefon Faturalar1 Odeme Alt Siireci
- Sayistay Kararlarini Izleme Alt Siireci
- Sorgu Maddelerinin Savunulmasi Detay Stireci
- Cikan Zimmetlerin Tahsil Edilmesi Detay Siireci

- Siireli Yazilar Takip Cizelgesi izleme Alt Siireci.
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5. Satin Alma Temel Siireci

- Thale Usulleri Alt Siireci

- Agik Thale Usulii Detay Siireci

- Pazarlik Usulii Ihale Detay Siireci

- Dogrudan Temin Alt Siireci

- Mal Alim1 Detay Siireci

- Bina Bakim ve Onarimi Detay Siireci

m I¢ kontrol standartlarina uyum eylem plam ne kadar etkin diizeyde uygulanmaktadir?

Universitedeki tiim siirecler i¢ kontrol sistemi dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Maliye Bakanlig,
Biitge ve Mali Kontrol Genel Miudiirligii Subat 2014 tarihinde Tiim kamu ve kuruluslarinin Kamu
Ic Kontrol Standartlar1 konularinda calismalarim esas alan “Kamu I¢ Kontrol Rehberi”
dogrultusunda Universite birimlerinin i¢ kontrol standartlarina uyumunun saglanmasi igin birimlerin
gerceklesme raporlart Rektorliik tarafindan istenmistir. Birimlerin gonderdigi raporlar sonucunda
degerlendirilmeler yapilmis, tiim akademik ve idari birimlerin risk koordinatorlerini ve risklerini
belirlemeleri ve risklere kars1 alinacak 6nlemleri olusturmalar1 istenmistir. Tiim akademik ve idari
birimlerden 2016 yilindan itibaren gelen formlarin degerlendirilmesi sonucunda “i¢ Kontrol Sistemi
Degerlendirme Raporu” hazirlanmis, tiim akademik ve idari birimlerin Kamu I¢ Kontrol
Standartlarina uyum saglamasi igin; -Kurumun web sayfalar1 araciligiyla Akademik ve Idari
Birimlerin, Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi hakkinda bilgilendirilmesi, -Akademik ve idari
birimlerinin “I¢ Kontrol Sistemi Uygulamalarinda Etik ilke ve Yontemler Paneli” ile i¢ kontrol
standartlarin1 benimsemeleri,-Maliye Bakanligi, Biitce ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigiinin
hazirlamis oldugu “Kamu I¢ Kontrol Rehberi” kitapgig1 ve iiniversite strateji gelistirme dairesi
tarafindan hazirlanan 6rnek kitaplar ve uygulama 6rnekleri Universitenin ve Strateji Gelistirme Daire
Baskanliginin web sayfasinda yayilanmasi (http://strateji.ksu.edu.tr). -Universite i¢ kontrol sistemi
ve riskler her yil denetlenerek revize edilmektedir. Bu kapsamda yeniden yapilanma siireci
baslatilmis, tiim akademik ve idari birimlerin birim risk haritalar1 ¢ikartilmasi amaciyla Idari Risk
Koordinatorii belirlenmis ve Kurum I¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulu’nun giincellenmesi
islemleri kapsaminda Kamu i¢ Kontrol Standartlarinin asil amaci olan “makul giivence” saglanmaya
calisilmistir.

2. Kaynaklarn Yonetimi

m Insan kaynaklarnin yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?

Insan kaynaklar1 yonetimi faaliyetleri, Personel Daire Baskanlig1 tarafindan; iiniversitenin hedefleri
ve kurumsal stratejik planlar1 dogrultusunda, ise uygun idari ve akademik insan giicii alimim
gerceklestirmek ve insan giiciiniin {iniversite biinyesinde, ¢alisan memnuniyeti yiiksek bir sekilde
gorev yapmasina imkan saglamak amaci ile yiiriitiilmektedir. Universitede 2016 yilinda naklen ve
aciktan atama yolu ile 39 s6zlesmeli, 34 idari ve 134 akademik personel alimi yapilmis; toplamda
175 sozlesmeli, 847 idari ve 1211 akademik olmak tiizere toplam 2.233 personel sayisina
ulasilmistir. Universite Insan Kaynaklar1 Y6netiminin amaci dogru bir yonetim anlayisiyla; ¢alisan
memnuniyetini saglayarak, etkin, etkili ve motive edilmis bir organizasyon olusturmaktir. Universite
bu hedef ve stratejiler dogrultusunda, yenilikei, 6zgiirliikcii, esnek ve ¢ok boyutlu bakis agisin dil,
din, irk, cinsiyet gibi her tiirlii ayrimciliktan uzak, esitlik¢i bir yaklasimla yansitarak, kurum
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kiltiirtiniin tiim calisanlar tarafindan yasanmasini, motivasyon ve performanslarinin artmasini
saglama gayreti igerisindedir. Kurumda personelin performansinin en énemli gostergelerinden birisi
olan Akademik Tesvik siireci basari ile sonuglandirilmistir (http://www.ksu.edu.tr/default.aspx?
did=16216). Tiirkiye’deki devlet tiniversiteleri akademik tesvik performanslarinin degerlendirildigi
DUS (Devlet Universiteleri Siralamasi) verilerine gore kurum;

- Devlet Universiteleri Genel Siralamasinda 25.
- 2006 Yilindan Once Kurulan Devlet Universiteleri Siralamasinda 16.

- Tam Puan Performans (100 Puan) Gosterenlerin Toplam Ogretim Uyesi Oranlarina Gore Ilk 40
Universite arasinda 11.

- Tam (100) Puan Performans Gosterenlerin Sayilarina Gore Ilk 20 Universite arasinda 18.
- Enstitiiler Siralamasinda 21.

- Orman Fakiilteleri Siralamasinda 1.

- {IBF / Isletme / iktisat / Yonetim Bilimleri Fakiilteleri Siralamasi 2.

- Egitim/Egitim Bilimleri Fakiilteleri Siralamasinda 3.

- Miihendislik Mimarlik Fakiilteleri Siralamasinda 5.

- Ziraat / Tarim Fakiilteleri Siralamasinda 13.

- Fen-Edebiyat Fakiilteleri Siralamasinda 22.

- Spor Bilimleri Fakiilteleri / BESYO Siralamasinda 23.

- llahiyat / Islami Ilimler Fakiilteleri Siralamasinda 24.

- Saglik Bilimleri / Hemsirelik Fakiilteleri / Saglik Yiiksek Okulu Siralamasinda 34.

- Tip Fakiilteleri Siralamasinda 50. - Mesleki Yiiksek Okullar1 Siralamasi 63. sirada yer almaktadir
(Kaynak: https://www.enginkaradag.net/dus ; Erisim: 11.04.2017)

m Idari ve destek hizmetleri sunan birimlerinde gorev alan personelin egitim ve liyakatlerinin
iistlendikleri gorevlerle uyumunu saglamak iizere nasil bir sistem kullamlmaktadr?

Universitede idari birim yoneticileri, ilgili kurul ve komisyonlar tarafindan yapilan diizenlemeler,
uygulanan stratejiler ve arastirmalar dogrultusunda hizmet ve calisan kalitesini artirmaya yonelik
yenilik¢i yaklasim ve yontemler uygulamaktadir. Personel Daire Bagkanligi koordinasyonuyla
kurumun biinyesinde i¢ ve dis kaynaklar1 en etkili sekilde kullanmak amaciyla birimlerin talebi ve
olusan is giicli ihtiyacina istinaden kurum i¢i gorevlendirmeler ve yer degisiklikleri ile ise alim
stiregleri, ¢alisanlarin kisisel gelisimini desteklemek amaciyla yapilmaktadir. Hizmet i¢i egitimlerin
kapsam1 2017 yilinda daha da genisletilecektir. Universitede calisan memnuniyeti ve bagliligi
konularinda anketler yapilmasi; basarili idari personelin ddiillendirilmesi i¢in gerekli hazirliklarin
yapilmasi; 2017 yil1 igerisindeki uygulama planlari arasinda diisiiniilmektedir.

m Mali kaynaklann yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?
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Her w1l Tirkiye Biiyik Millet Meclisi tarafindan biitgenin onaylanmasi sonrasi, Ocak ayinda
Universite biitgesinin harcama birimlerine gére dagilimi yapilarak yonetim kurulunun bilgisine
sunulur, harcama birimlerine bildirilir. Strateji Gelistirme Daire Bagkanliginca harcama birimlerine
odenek gonderme belgesi diizenlenmesi i¢in “Ust Yo6netici Oluru” alinir. Kurumsal diizeydeki, biitce
baslangi¢c ddeneklerini gosteren 12 aylik “Ayrintili Finansman Programi” yiriirliige girer. Ayrintili
Finansman Programi Universitenin ilgili y1l 6deneklerinin hangi ayda ne kadarmin harcanabilecegini
gosteren dagilim cetvelidir. Biitce ve Mali Kontrol Genel Miidiirligine bagl e-biitce sistemi ile
Universite biitcesi (Mali kaynaklar1) hazirlanmakta ve mali yil icerisinde biitgenin izlenmesi ve
degerlendirilmesi bu sistem tizerinden gerceklestirilmektedir.

m Tasmir ve tasmmaz kaynaklann yonetimi nasl ve ne kadar etkin olarak
gerceklestirilmektedir?

Universiteye ait veya tahsis edilmis olan tasinir ve tasinmazlar ile bunlara iliskin islemlerin kaydi,
ilgili mevzuatta belirlenen kisiler tarafindan tutulur. Tasinir kayitlar1 birim bazinda diizenlenerek
mevzuatla belirlenen siireler igerisinde Strateji Gelistirme Daire Baskanligina (Muhasebe, Kesin
Hesap ve Raporlama Birimine) gonderilir. Bu kayitlar Strateji Gelistirme Daire Baskanligi
(Muhasebe, Kesin Hesap ve Raporlama Birimi) tarafindan Universite bazinda konsolide edilir ve
tasinmaz kayitlar1 da eklenerek icmal cetvelleri hazirlanir. Taginir ve tasinmaz kaynaklarin yonetimi
“Tasinir Mal Yonetmeligi” ve “Kamu Bilgi Sistemi” modiilii ile gergeklestirilmektedir.

Her bir harcama  biriminin  biinyesinde  bulunan  tasmir ve  tasinmazlar bu
modiilekaydedilmekte,bunlarinbirimleregirisvecikislarininkontrolleriyinebumodiiliizerinden
gerceklestirilmektedir. Ayrica Taginir Mal Y 6netmeligindeki yeni diizenlemeyle tasinir kaydi yapan
ve kontrolii yapanin ayrilmasi kaynak yonetiminin etkinligini artirmistir.

3. Bilgi Yonetimi Sistemi

m Her tiirlii faaliyet ve siirece iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak iizere nasi
bir bilgi yonetim sistemi kullamlmaktadr?

Universitemiz faaliyetlerinin daha hizli ve etkin bir sekilde yonetilmesinin yaninda, kurumsal
politikalar gelistirilmesine yardimci olmak amaciyla birbirinden bagimsiz ve gerektiginde web
servisler aracilig1 ile etkilesim igerisinde olan birden fazla bilgi yonetim sistemi kullanmaktadir.

Kurumda otomasyon yazilimi olarak c¢alisan sistemler sunlardir:

- Personel Bilgi Sistemi (http://pdks.ksu.edu.tr)

- Ogrenci Bilgi Sistemi (http://obs.ksu.edu.tr)

- Elektronik Belge Yonetim Sistemi (http://ebys.ksu.edu.tr)

- Bilimsel Arastirma Projeleri Bilgi Yonetim Sistemi (http://bap.ksu.edu.tr/)
- Personel Web Yonetim Sistemi (http://ksu.edu.tr/giris.aspx)

- Yemekhane Otomasyonu (http://yesis.ksu.edu.tr)

- Ek ders otomasyonu (http://ksu.edu.tr/giris.aspx)

- Formasyon Ogrenci Bilgi Sistemi (http://formasyon.ksu.edu.tr)
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- Niifus Genel Midiirliigt Bilesik Kiitiik Sistem (http://193.255.93.106/UAVT/Nvi.svc?wsdl)
- Sosyal Yardim Sistemi (http://sosyalyardim.ksu.edu.tr)

- USKIM Numune Kabul ve On Muhasebe Sistemi (http://uskimnumune ksu.edu.tr)

- Dogrudan Temin Yo6netim Sistemi (http://dogrudantemin.ksu.edu.tr)

- Personel Devam Kontrol Sistemi (http://pdks.ksu.edu.tr)

- Alakart Hizl1 Satis Sistemi (http://panel.ksu.edu.tr)

- Cok Dilli Web Sitesi Modilu (http://internationalstudents.ksu.edu.tr/)

- Uzaktan Egitim Y6netim Sistemi(http://eys.ksu.edu.tr)

- ENLIL Hastane Bilgi Sistemi (http://88.255.139.76:3132/EnlilOnlineHastane )

- KSU e-kiitiiphane Sistemi (http://e-kutuphane.ksu.edu.tr/yordambt/yordam.php)

- Kiitiphane Mobil Uygulamasi "Cep Kiitiiphanem" (https://play.google.com/store/apps/details?
id=com.yordam.cep.kutuphanem https:/itunes.apple.com/us/app/id1075763051 ) - KSU Acik
Erisim Arsiv Sistemi ( http://acikerisim.ksu.edu.tr:8080/xmlui/ )

- Hastane Kalite Yonetim Sistemi ( http://192.168.1.101:8080/kys/ )
Universite tarafindan E-Devlet uygulamalar1 olarak kullanilan baslica bilgi sistemleri:
- Kamu Harcama ve Muhasebe Bilgi Sistemi (KBS): ( https://www.kbs.gov.tr/Portal/ )
- Say 20001
- SGB.Net (http://sgb.ksu.edu.tr/ )
- E-Biitge ( https://ebutce.bumko.gov.tr/ebutce2.htm )
- Harcama Y 6netim Bilgi Sistemi (HY'S) (https://www.kbs.gov.tr/OEB_2016/gen/login.htm)

- MEDULA [Eczane Bilgi Sistemi - Yiiksekogretim Bilgi Sistemi YOKSIS (
https://yoksis.yok.gov.tr/ )

- YOK Ulusal Tez Sistemi ( https://tez.yok.gov.tr/Ulusal TezMerkezi/ )
- ANKOS Acik Erisim Sistemi: ( http://www.ankos.gen.tr/web/ )

- YOK Acik Erisim Sistemi: ( http://www.yok.gov.tr/web/acikerisim )

- Elektronik Kamu Bilgi Yonetim Sistemi (https://www .kaysis.gov.tr/ )

Kurum igi veri toplama ile ilgili bazi1 faaliyet ve sliregler manuel olarak yiirtitiilmektedir. Bu durum
birbiriyle iliskili olabilecek alanlardaki verilerin ortak analizini ve raporlamasini zorlastirmaktadir.
Kurum i¢ degerlendirme raporu, faaliyet raporlari, stratejik plan, performans programi gibi donemsel
raporlarin hazirlanmasinda siireg¢lerin otomasyon ortaminda gerceklestirilmesi i¢in g¢alismalara
baslanacaktir.
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m Kullanilan Bilgi Yonetim Sistemi; egitim ve 6gretim faaliyetlerine yonelik olarak hangi
konulan (6grencilerin; demografik bilgileri, gelisimi ve basan orani, program memnuniyeti vb.)
kapsamaktadr?

Egitim ve 6gretim faaliyetlerine yonelik olarak kullamilan “Ogrenci Bilgi Sistemi” &grencilerin
tamaminin demografik bilgilerini, egitim ve Ogretim hayatlarindaki akademik siireclerini, basar
oranlarini icermektedir. Bilgi yonetim sistemi biinyesinde bulunan gelismis 6zellikler sayesinde
mezunlar, akademisyenler ile aktif 6grencilerin egitim ve gretim siireclerine iliskin ihtiya¢ duyulan
tiim bilgileri hizl1 bir sekilde elde edilebilmektedir. Sistemde bulunan anket 6zelligi ile interaktif bir
etkilesim hizmeti verilmektedir. (http://obs.ksu.edu.tr)

m Kullamlan Bilgi Yonetim Sistemi; Ar-Ge faaliyetlerine yonelik olarak hangi konulan
(arastrma kadrosunun; ulusal/uluslararasi1 dis kaynakh proje says1 ve biit¢esi, yayimlarnin
nicelik ve niteligi, aldiZ1 patentler, sanat eserleri vb.) kapsamaktadir?

Ar-Ge faaliyetlerine iliskin konularda birden fazla yontemle bilgi toplanmaktadir. Universite
biinyesinde bulunan bilimsel arastirma projeleri birimi bilgi yonetim sistemi, {iniversite BAP
projeleri ile ilgili bilgileri barindirmaktadir. Bu bilgi kaynagindan tiniversite BAP projelerine iligkin
proje detaylarina ulasilabilmektedir. (http://bap.ksu.edu.tr) Kurum dis1 projeler ve bu projelerin
sayisi, kaynagi gibi bilgiler elektronik yazisma ortaminda Strateji Gelistirme Daire Bagskanligi
tarafindan takip edilmektedir. Ayrica bu projelerden elde edilen yayinlar, patentler gibi hususlar
periyodik araliklarla birimlerden istenerek giincellenmekte, elektronik yazisma ortaminda
toplanmakta ve raporlanmaktadir.

m Kullamlan Bilgi Yonetim Sistemi; mezunlara yonelik olarak hangi konulan (mezunlarnn;
istihdam oranlan ve istihdamin sektorel dagihmu, nitelikleri, vb.) kapsamaktadir?

Ogrenci Bilgi Sistemi igerisinde mezunlara yonelik bir modiil bulunmaktadir. Sistem 2016 yilinda
kullanima ag¢ilmis olup hélihazirda 328 mezun 6grenci sisteme dahil olmustur. Sistemde kaydolan
ogrencilerin ¢alisma alani, ¢alisma durumu, is arama durumu, is tecriibesi, akademik bilgileri,
bilgisayar bilgisi, yabanci dil bilgisi, sertifika bilgisi, kurs/egitim bilgisi, 6diil bilgileri yer almaktadir.
Sistemde firmalar i¢in de ayr1 bir alan mevcuttur. Firmalar istthdam i¢in personel ararken bu sistemi
kullanabilecektir. Sistemde firmalarinda hizl1 bir sekilde yer almasina ¢alisilacaktir. Sistem sayesinde
hem mezun Ogrencilerin takibi yapilabilecek, hem de 6grenci ve firmalar1 bir araya getirerek
ogrencilerin istihdamina fayda saglanabilecektir. Universiteden mezun olan tiim 6grencilerle daha
etkili iletisime gecebilmek ve tiniversite ile mezunlar1 arasinda bir bag olusturmak adina olusturulan
“Kariyer Planlama Sistemi’ne daha aktif bir katilim saglamak amaciyla sosyal medya kanallar1 ve
kurumun web sayfasi tizerinden duyurusu ve tanitimi yapilmistir
(http://obs.ksu.edu.tr/oibs/kariyer/).

m Kurumsal i¢c ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler nasil ve hangi sikhkta
toplanmaktadir?

Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler periyodik olarak yilda bir defa tiim
birimlerden hem yazili hem de dijital ortamda toplanmaktadir. 2016 yili ic¢in “Birim I¢
Degerlendirme Raporlar1” 2017 yilinin Ocak ayinda birimlerden istenmistir.

Kurum I¢ ve Dis Degerlendirme Raporuna temel teskil edecek veriler; Birim Performans
Gergeklestirme Raporlar1 3 aylik, Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu 6 aylik, idare
Faaliyet Raporu i¢in yillik donemlerde birimlerden periyodik olarak toplanmaktadir. Ayrica 2013-
2017 ve 2018-2022 Stratejik Planlar i¢in toplanan veriler de kurum i¢ degerlendirme raporunun
hazirlik stirecinde kullanilmistir. Kurum i¢ ve dis degerlendirme raporlarinin hazirlanmasinda elde
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edilecek verilerin toplanmasi ig¢in bilgi yonetim ve otomasyon sistemleri ve kullanilmasi
planlanmuistir.

m Toplanan verilerin giivenligi, gizliligi (kisisel bilgiler gibi gizlilik gerektiren verilerin giivenligi
ve liciincii sahislarla paylasiimamasi) ve giivenilidigi (somut ve objektif olmasi) nasil
saglanmaktadr?

Otomasyon sistemlerinde bulunan veriler Bilgi islem Daire Baskanlig: biinyesindeki sunucularda
barindirilmaktadir. Bu bilgilerin glivenligi hem sunuculardaki kullanici erisim yetkileri, hem ag
erisim yetkileri tanimlanarak saglanmaktadir. Bu sekilde sadece yetkili kisiler yetkilendirilmis
bilgisayarlardan yetkilendirilmis verilere erisebilmektedir. Sunucular anti viriis yazilimlari ile
korunmaktadir. Tiim bilgi sistemleri erisimi ve giivenliginin korunmasi*“giivenlik duvar1” araciligiyla
saglanmaktadir. Manuel olarak toplanan bilgiler ilgili bilgisayarlarda barindirilmakta ve sadece ilgili
personelin erisimine agiktir.

4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

m Kurum disindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine iliskin kriterleri
belilenmis midir?

Cagin gereklerine uygun, hizli, giivenli ve verimli bir hizmet sunulmasini saglamak amaciyla,
yerleskelerde i¢ ve dis mekan temizligi, cevre diizeni ve bahgivanlik hizmetleri ile yardimci
hizmetlere yonelik hizmet alim ihaleleri ilgili harcama birimlerince hazirlanan teknik sartnameler ve
yasal prosediirler ¢er¢evesinde yapilmaktadir.

m Kurum disindan alinan bu hizmetlerin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi nasil giivence altina
alinmaktadur?

Yapilan hizmet alim ihaleleri kapsaminda tiniversite hizmetlerinin aksatilmadan yiirtitiilmesi ve
saglanmasi amaciyla yiiklenici firmalarin hizmet alanlariyla ilgili denetim ve kontroller diizenli bir
sekilde yapilarak sozlesme hiikiimlerinin uygulanmasi saglanmaktadir. Belirli donemlerde Sayistay
ve YOK denetimi kapsaminda teknik ve idari denetimler de yapilmaktadir.

Kuruma ait Satin Alma ve Hizmet Siire¢leri asagida listelenmistir:
-K.S.U. 4734 K.L.K. 22/D Dogrudan Temin Y &nergesi
- KSU Spor Tesisleri Kullanim Y 6nergesi
- KSU Saglik Uygulama ve Arastirma Hastanesi Satin Alma Birimi Web Sayfasi
- KSU Strateji Gelistirme Daire Baskanligi Harcama Birimleri Kilavuzu
5. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilidigi, Kamuoyunu Bilgilendirme
m Kurum, topluma karsi sorumlulugdunun geregi olarak, egitim-6gretim, arastirma- gelistirme

faaliyetlerini de icerecek sekilde faaliyetlerinin tiimiiyle ilgili giincel verileri kamuoyuyla
paylasmakta nudir?

Faaliyet raporlari, performans programlari, yatirim izleme ve degerlendirme raporlari, kurumsal
mali durum ve beklentiler raporlari ile yillik olarak rapor edilmektedir. Kurumun faaliyetleri ile ilgili
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giincel veriler kurumsal web sayfasi, basili yayinlar, sosyal medya, davetler, bildiriler, biiltenler ve
basin kuruluslar1 araciligiyla kamuoyu ile paylasilmaktadir. Giincel tiim faaliyetler kurumsal web
sayfasinda bulunurken, gegmise doniik faaliyetlere iliskin bilgiler de arsivde kamuoyunun erisimine
aciktir.

m Kamuoyuna sunulan bilgilerin giincelligi, dogrulugu ve giivenilidigi nasil giivence altina
alinmaktadir?

Kurum igerisindeki her bir alt birimin periyodik araliklarla kamuoyu ile paylasilan bilgileri
giincellemesi ve kontrol etmesi istenmektedir. I¢ kontrol giivence beyam ve mali hizmetler birim
yoneticisinin beyani ile kamuoyuna sunulan bilgilerin giincelligi, dogrulugu ve giivenilirligi giivence
altina alinmaktadir.

m Kurum, kalite giivencesi sistemini, mevcut yonetim ve idari sistemini, yoneticilerinin liderlik
ozelliklerini ve verimliliklerini 6lcme ve izlemeye imkan taniyacak sekilde tasarlamis midur?

Kurum, kalite giivencesi sistemi ile yonetim ve idari sistemine yonelik faaliyetleri, Olgme ve izleme
Sistemi kapsaminda hazirladigi raporlar ve degerlendirmelere gore yiiriitmekte, tespit edilen
eksiklikler ve yapilmasi gerekenler dogrultusunda yeni diizenlemeler ve gelistirmeler devam
etmektedir.

m Yonetim ve idarenin kurum cahsanlarma ve genel kamuoyuna hesap verebilidigine yonelik
ilan edilmis politikas1 var mdir?

Universitede her tiirlii kamu kaynaginin elde edilmesi ve kullamlmasinda denetimin saglanmasi,
kamuoyunun zamaninda bilgilendirilmesi amaciyla;

- Gorev, yetki ve sorumluluklar birim is akis siireclerinde acik olarak tanimlanmaistir.

- Hiikiimet politikalari, kalkinma planlari, yillik programlar, stratejik planlar ile biitcelerin
hazirlanmasi, yetkili organlarda goriisiilmesi, uygulanmas1 ve uygulama sonuglart ile raporlarin
kamuoyuna agik ve ulasilabilir olmasi icin gerek sanal ortamda gerek diger bilgilendirme yontemleri
ile kamuoyu ile paylasilmaktadir.

- Kurumun yiirtittiigii is, islem ve kurumun performansina iliskin i¢ ve dis hesap verilebilirlik
kapsaminda her yil diizenli olarak idare faaliyet raporlar1 yayimnlanmaktadir. Bu raporlarin tamami
Universitemiz ~ Strateji ~ Gelistirme Daire Bagkanligt web sayfasinda  yayilanmaktadir
(http://strateji.ksu.edu.tr).

- Kurumun yiiriittiigi calisma ve faaliyetlere iliskin bilgilendirmede biiltenler, sosyal ve bilimsel
dergiler kullanilmaktadir. Kurumumuz adina hazirlanan biiltenler donemsel olarak kurumumuzun
www.ksu.edu.tr ana sayfasinda yayinlanmaktadir. Ayrica birimler bazinda yapilan tiniversite i¢i ve

dis1 aragtirmalarin sonuglar1 6 farkli alandaki bilimsel dergide web sayfas1 araciligiyla arastirmacilara
ve ilgililere agiktir. Dergiler ulusal Dergipark sistemi tizerinden ¢alismaktadir.

6. SONUC VE DEGERLENDIRME

KSU Kurum I¢ Degerlendirme Siireci; sonu¢ ve degerlendirme boliimiinde giiclii-zayif yonler ile
stratejik planin ger¢eklesme durumu tizerinden 6zetlenmeye ¢alisilmistir.

m Kurumun giiclii ve zayif yonleri
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Kurumun gii¢lii yonleri ile iyilesmeye acik yonleri Kalite Giivencesi, Egitim-Ogretim, Arastirma-
Gelistirme ve Yonetim Sistemi basliklar1 altinda su sekilde 6zetlenebilir.

] Kalite Giivencesi Sisteminin Gii¢lii Yonleri

- Kalite Giivencesi siireclerinden “Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Kurulu” (ADEK)
yerine Kurum Kalite Komisyonunun goérev almasi; KSU’niin stratejik plan ve hedefleri
dogrultusunda, akademik ve idari hizmetlerin degerlendirilmesi, kalitesinin gelistirilmesi ve kalite

diizeyinin belirlenip onaylanmasi i¢in daha etkin faaliyetlerin gergeklestirilmesi imkaninin olusmast,

- Kalite Gilivencesi siireclerinden Stratejik Plan kapsaminda kurumun misyon, vizyon, temel
degerleri, kisa, orta ve uzun vadeli strateji ve amaglarinin belirlenmis olmast,

- Kurumda performans sonuglarinin 6l¢iilmesine yonelik siirecin olusturulmus olmast,

- Kurumun I¢ Kontrol Standartlari Uyum Eylem Planina genel olarak uyum saglanmasi, Kontrol
Ortami Standartlar;, Kontrol Faaliyetleri Standartlari, Bilgi ve Iletisim Standartlar1 ve Izleme
Standartlarinda makul giivence saglanmasi,

- Kurum tarafindan yurti¢i ve yurtdisi tiniversitelerle imzalanan protokollerle; egitim 6gretimin
yayginligi ve zenginliginin tiim personelin kullanimina sunulmasi,

- “Bagil Degerlendirme Y 6nergesi” ile belirlenmis sinif gegcme ve mezuniyet kriterlerine uygun
degerlendirmenin yapilmasi,

- Yiksekogretim Kanununun ilgili maddeleri uygulanarak; nitelikli ve basarili 6gretim
elemanlarinin istihdaminin saglanmasi,

- Kalite performansinin belirlenmesi amaciyla; akademik personelin yapmis oldugu calismalar,
projeler, yaylar ile 6grencilerin derslerindeki basarilar1 ve mezun olan dgrencilerin, sektérde belirli
bir konuma gelmeleri ve mesleki ve akademik sinavlarda elde ettikleri basarilar,

- “Girigsimci ve Yenilik¢i Universite Endeksi” sonuglar1 ile kurumun AR-GE merkez ve personel
sayisi, teknoloji transfer ofisi ve teknokent vb. alanlardaki gelismelerinin takip edilerek gelecege
yonelik kalite iyilestirme stratejilerinin {iretilmeye c¢alisilmast,

- Ogretim elemanlarimn yaptiklari yayin ve seminerler ile aldiklari atiflar,
- Egitim-Ogretimin teori ve uygulama agisindan kaliteli bir sekilde yiiriitiiliiyor olmas,
- Is diinyas1 ile iyi iliskilere sahip 6gretim elemanlarini bulunmasi,

- Ozel yetenek sinavlarinin Universite senatosunca kabul edilen denetlenebilir, seffaf ve objektif
kriterlere gore yapilmasi,

- Akademik kadronun geng¢, dinamik ve nitelikli olmasi, kadroda yurti¢ci ve yurtdisi gelismis
tiniversitelerden egitim almis elemanlarin bulunmasi,

- Arastirmalarin etik degerlere uygun olarak yapilmasi igin etik kurallarin mevcut olmasi ve
intihalleri tespit eden yazilim programlarinin kullaniliyor olmast,

Kalite Giivencesi Sisteminin Iyilesmeye Acik Yonleri
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- KSU’niin performans yonetim sisteminin, ilgili mevzuat hiikiimlerine ve i¢ kontrol ilkelerine uygun
sekilde olusturulmasinda gii¢liiklerin bulunmasi,

- Kurumun I¢ Kontrol Standartlar1 Uyum Eylem Plaminda yer alan Risk Degerlendirme
Standartlarinin genel sartlarina makul giivence saglanamamasi,

- Kurumun dis degerlendirmeye tabi olmamasi fakat bu konuda istekli olmast,

- Kurum tarafindan verilen doktora derecelerine bagli olarak akademik ortamda is bulan 6grencilerin
takibi i¢in yeterli bir sistemin bulunmayzsi,

- Arastirma c¢iktilarinin degerlendirilmesi ve Odiillendirilmesi i¢in belirlenmis usul ve esaslarin
bulunmamasi,

- Bolumlerin uluslararast gecerliligi olan akredite kuruluslari tarafindan akredite edilmede
eksiklerinin bulunmasi.

[ Egitim-Ogretimin Giiclii Yonleri

- Bologna siireci kapsaminda, kurumun misyon, vizyon ve hedefleri ile i¢ ve dis paydaslarin
goriisleri de dikkate alinarak ders miifredatlarinda giincelleme yapilmasi,

- Ogrencilerin alanlarinda sektor ihtiyaglarini karsilayan bilgi ve donanima sahip olmasi,

- Kiitiiphanelerinde bulunan basili-elektronik kitap ve veri tabanlar1 ile 6grenci ve Ogretim
elemanlarinin bilimsel ¢alismalarina destek olunmasi,

- Tlgili paydaslarin talepleri dogrultusunda, giincel alanlara yonelik 6n lisans, lisans ve lisansiistii
programlarin agilmasi,

- Ogrencilerin yabanci dil ve sosyal iliskilerini giiglendirmek amaciyla yurtdisinda egitim almalarinin
desteklenmesi,

- “Ogrenci merkezli 6grenme” anlayisinin uygulanmasi ve bu sayede arastirma projeleri, 6devleri ve
sunumlar yaptirilarak, 6grencilerin 6 gretim siirecinin bir pargasi haline gelmelerinin saglanmalari,

- Engelli dgrenciler i¢in; dersleri takip edebilmelerine yonelik grafikli ve gorsel dersler yerine teorik
derslerin esdeger kabul edilmesi ve bu 6grencilere sinavlarda ek siireler ve yardimcilar verilmesi ve
dersliklere ulagim kolayliginin saglanmast,

- Yabanc1 uyruklu 6grenciler icin Dis Iliskiler Biriminin olusturulmasi ve Dil sorunu olan grenciler
icin TOMER ’de Tiirkge dil egitiminin verilmesi,

- Ogrenciler igin kurum i¢i psikolojik danismanlik ve rehberlik hizmetinin verilmesi,
- Egitim-6gretim faaliyetleri kapsaminda farkli alanlarda segmeli derslerin agilmasi,
- Cesitli anabilim dallarinda yiiksek lisans ve doktora programlarinin bulunmast,

- Cesitli 6grenci topluluklar1 araciligr ile sosyal ve kiiltiirel aktivitelerin sikga gergeklestiriliyor
olmasi,

- Erasmus, Mevlana ve Farabi programlariyla 6grenci, 6gretim elemani degisiminin saglanmasi,
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- Universite-Sanayi is birliginin saglanmasi ile &grencilere uygulama ve istihdam imkanlarinin
sunuluyor olmasi,

- Universitede ¢ift ana dal, yan dal ve pedagojik formasyon programlarinin olmasi,

- Egitimde yeni teknolojilerin kullaniminin tesvik edilmesi; akilli tahta, projeksiyon, internet,
bilgisayar, uzaktan egitim teknolojilerinin kullaniliyor olmasi,

- Uygulamali dersler ve staj uygulamalarima agirlik verilmesi, teknik geziler diizenlenerek
ogrencilerin bilgi, beceri ve yeteneklerinin gelisiminin saglanmast,

Egitim-Ogretimin fyilesmeye Acik Yonleri

- Baz1 programlarda 6gretim elemani ihtiyacinin bulunmasi,

- Ogrencilerin barinmalari konusunda yurtlarin yetersiz olmast,

- Ogrenciler igin kiiltiirel ve sosyal alanlarin yetersiz olmasi,

[l Arastirma-Gelistirmenin Giiclii Yonleri

- AR-GE faaliyetlerinin akademik ve idari diizeyde gelismis olmasi,

- BAP birimi biinyesinde bilimsel arastirma ve projelere imkanlar 6l¢iisiinde destek verilmesi ve
belirli araliklarla AR-GE proje pazarlar1 diizenlenmesi, - USKIM, TEKNOKENT ve TEKMER gib
birimler ile tiniversite sanayi isbirliginin gelistirilmeye ¢alisiliyor olmasi

- Diger arastirma kuruluslar1 ve tiniversitelerle isbirligine agik olunmasi,
- Ulusal ve Uluslararasi diizeyde bilimsel toplantilar diizenlenmesi,

- Lisanstistii calismalardan ve bilimsel arastirma projelerinden ulusal ve uluslararasi diizeyde yayin
¢ikarilmasinin saglanmasi ve tesvik edilmesi,

- Kurumda 18 adet UYGAR merkezinin bulunmasi,

- Kurum i¢inde yapilan proje ve bilimsel faaliyetlerin nitelik ve niceliklerinin artirilmasi ve
tiniversite icerisinden veya disindan yiriitiilecek ortak projelere destek verilmesi,

- Arastirmact kimligi on plana ¢ikmis 6 gretim tiyelerinin bulunmasi,

- Universite-sanayi isbirligi kapsaminda USKIM, Teknokent, Arastirma Merkezleri ile i¢ ve dis
paydaslarin ihtiyaglarim1 daha kaliteli ve etkin bir sekilde karsilayacak mekanizmalarin aktif
tutulmasi,

- Teknokent ve Teknoloji transfer ofisi araciliiyla yapilan arastirmalarin, bolgesel ve ulusal 6lgekte
ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkilar saglamasi,

- Akademisyenlerin bilimsel arastirmalar i¢in yurti¢i ve yurtdisi projeler gelistirmesi,

- Lisans ve lisansiistii 6grencilerin tezlerini destekleyen BAP ve TUBITAK gibi tesvik sistemlerinin
bulunmasi,

- Teknokent biinyesinde 6zellikle 6grenci ve akademisyenlerin sirketlesmesinde gerekli destegi
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saglamak {izere 2014 yilinda olusturulan Koza Inkiibasyon Merkezi ile geng girisimcileri ve yeni
isletmeleri hedef alarak etkin hale getirilmesi,

- Teknokent biinyesinde “TPE Bilgi ve Dokiimantasyon Ofisi” nin kurulmus olmasi.
Arastirma-Gelistirmenin iyilesmeye Acik Yonleri
- Arastirma faaliyetleri i¢in gerekli fiziki/teknik altyap1 ve mali kaynaklarin yetersiz olmasi,

- Kurum igerisinde donemsel olarak ilan edilen Oncelikli ¢alisma konulari listesi ve calisma
alanlarinin bulunmamasi,

- Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, TUBITAK, TUBA, KOSGEB, Kalkinma Ajansi, Firmalar vb.
kurumlarla yapilan isbirligi, egitim ve bilgilendirme faaliyetlerinin yeterli diizeyde olmamasi,

- Dogrudan yapilacak AR-GE faaliyetlerine sponsorluk-bagis miktarinin az olmasi,

- Uluslararasi kongrelere katilimin BAP tarafindan desteklenmemesi,
] Yonetim Sisteminin Giiclii Yonleri

- Egitim ve Ogretim faaliyetlerinde kullanilan “Bilgi Yonetim Sistemi” 6grencilerin demografik
bilgileri, egitim ve Ogretim siireclerini ve basar1 oranlart ile ilgili bilgilerin hizli bir sekilde
raporlanmasi,

- Bircok otomasyon sistemi ile daha etkin veri toplama ve isleme yapilabiliyor olmast,

- Otomasyon sisteminde bulunan verilerin, antiviriis yazilimlari ile korunmasi, tim bilgi
sistemlerinin erisim ve giivenliginin saglanmasi,

- Akademik ve bireysel 6zgiirliiglin bulunmasi,

- KSU yonetiminin gelismeye agik, demokratik, katilimei, ulasilabilir, seffaf, tiniversiteyi gelistirme
konusunda istekli, elestirilere ve sorgulamalara agik olmasi,

- Ogrenci konseyinin aktif ¢alistyor olmast.
Yonetim Sisteminin Iyilesmeye Acik Yonleri

- Kurumsal bazi faaliyet ve siireclerin otomasyonsuz yiiriitiilmesi, birbiriyle iligkili alanlardaki
verilerin ortak analizi ve raporlanmasinin zor olmast.

m Stratejik planda belirlenen hedeflerin gerceklesme diizeyleri KSU niin stratejik plan ve hedefleriyle
uyumlu olarak son yila iliskin performans hedeflerine erisme durumlari; KSU stratejik planinda
belirlenen hedeflerin 2016 yilina ait ger¢eklesme diizeyleri verilerek gosterilmektedir (Tablo 2).

Tablo 2. KSU’niin stratejik plan amaglarinin gerceklesme verileri

Stratejik Performans Performans 2016 Yilsonn 2016 Yilsonu

Amag Hedefi  Gostergesi Agiklama Ger(;fkles.me Gergeklesme
Diizeyi Durumu
Egitim ve
Ogretim Lisans Derslerinde
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Siireclerini ve 1 Egitim Faaliyetleri
Altyapilarini Kalitesinin Artirilmasi
Iyilestirmek
Yiirtitiilen/Yapilan Lisans
Ders Sayisi/Say1
Lisans Ogrenci
Sayis1/Say1
Onlisans Programlarinin
Bolge Toplumunun
Ihtiyaglarina Gore
Giincellenerek Onlisans
Egitim Faaliyetleri
Kalitesinin Artirilmasi
Yiirttilen/Yapilan

Onlisans Ders Sayisi1/Say1
Onlisans Ogrenci
Sayisi/Say1
Mevcut ve Yeni Agilacak
Lisanstistii
Programlardaki Ogrenci
Sayisinin Artirilarak
Egitim Kalitesinin
Iyilestirilmesi
Yiiksek Lisans Program
Sayis1/Say1
Doktora Program
Sayis1/Say1
Yiiksek Lisans Ogrenci
Sayis1/Say1
Doktora Ogrenci
Sayis1/Say1

4.015,00 Basarili
16.621,00 Basarili
Egitim ve
Ogretim
Siireglerini ve 2
Altyapilarini
Iyilestirmek
3.080,00 Makul
17.781,00 Basarili
Egitim ve
Ogretim
Siireglerini ve 3
Altyapilari
Iyilestirmek
53,00 Makul
17,00 Makul
3.301,00 Makul

323,00 Makul

Tablo 2. KSU’niin stratejik plan amagclarinin gerceklesme verileri (devam)

Egétéf; \in(i)n%r \ilm Lisans ve Lisansﬁstﬁ__Dﬁzeyde Erasmus ve
¢ 4 Farabi Programlar1 Ogrenci Hareketliligin
Altyapilarini
L Artirilmasi
Iyilestirmek .
9 ]?rqsmug Programi Icin Anlagsma Yapilan 54,00 Basaril
Universite Sayisy/Say1 )
10 Erasmus Programi Ile Giden Ogrenci 30,00 Makul
Sayis1/Say1 .
11 liar‘abl Rro grami I¢in Anlagsma Yapilan 31,00 Basarih
Universite Sayisi/Say1 )
12 Farabi Programi Ile Giden Ogrenci 140,00 Basaril
Sayis1/Say1
Egitim ve Ogretim
Stireglerini ve 5 Avsar Yerleskesinin Altyapt Calismalarinin
Altyapilarini Tamamlanmasi

Iyilestirmek

43/45



Bilimsel Faaliyetler
Gelistirmek, Etkinlik
ve Verimliligi
Artirmak

Bilimsel Faaliyetler
Gelistirmek, Etkinlik
ve Verimliligi
Artirmak

Insan Kaynaklar
Y 6netimini
Iyilestirmek

Insan Kaynaklar
Y 6netimini
Iyilestirmek

Insan Kaynaklari
Y 6netimini
Iyilestirmek

Ogrenci
Memnuniyetini
Artirmak

Ogrenci
Memnuniyetini
Artirmak

Ogrenci

Memnuniyetini
Artirmak
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10

11

12

13

13
14

15

16
17

18

Fiziki Tamamlanma Orani/Oran
Kamulastirilan Alan/Metrekare

Bilimsel Arastirma Projelerinin
Genigsletilerek Faaliyetlerin Gelistirilmesi

Uluslararasi-Ulusal Endeksli ve Hakemli
Dergilerde Makale Sayisi/Sayi

Kalkinma Bak.Destekli Proje Sayisi/Say
Tiibitak Destekli Proje Sayisi/Sayi
Rektorliik Tarafindan Desteklenen Proje
Sayis1/Say1

Bolgesel, Ulusal ve Uluslar Arasi
Kalkinmaya Y 6nelik Toplumsal
Gereksinimlere Uygun Bilimsel ve Sosyal
Etkinlikler, Proje ve Arastirmalar
Yapilmasi

Diizenlenen Bilimsel Faaliyet (Sempozyum,

9 Kongre, Seminer. Konferans, Calistay)

20

21

22
23

24

25

Sayisi/Say1

Personel Ozliik/Takip Elektronik Yazilim
Programimin Alinarak Personel Islemlerinin
Daha Hizl1 Yapilarak Takip Edilmesi
Elektronik Yazilim Alimi/Adet

Kurumun Amaglaria Ulasabilmesi i¢in
Gerekli Olan Teknik imkanlarin Saglanmasi

Alimi Yapilan Teknolojik Cihaz Alim
(Bilgisayar,Yazici,Projeksiyon,Fotokopi
vs)/Adet

Hizli Bilgi Artis1 ve Degisimi Sonucu
Personelin Bilgi Thtiyaclarin1 Karsilamaya
Yonelik Hizmet I¢i Egitim Programlarimin
Diizenlenmesi

Yapilan Hizmet Ici Egitim Sayisi/Say
Katilimc1 Sayisi1/Say1

Ogrenci Sosyal, Kiiltiirel, Faaliyetlerinin
Iyilestirilmesi

Organizasyon, Bahar Senlikleri, Fuar
Sayis1/Say1

Kismi Zamanl: Statiide Ogrencilerin
calistirilmasina Destek Verilerek
Artirilmasi

Kismi Zamanl1 Calisan Ogrenci Sayisi/Sayi

Ogrenci Sosyal, Kiltiirel, Beslenme
Faaliyetlerinin lyilestirilmesi

Yillik Beslenme Hizmeti Sunulan Ogrenci
Sayis1/Say1

0,02 lyilestirilmeli
0,00 lyilestirilmeli
1.272,00 Basarili
35,00 Basarili
193,00 Basarili
220,00 Basarili
862,00 Basaril1
11,00 Basarili
607,00 Basarili
0,00 lyilestirilmeli
0,00 Iyilestirilmeli
78,00 Basaril1
239,00 Basaril1
30.240,00  Basarili



Ogrenci
Memnuniyetini
Artirmak

Ogrenci
Memnuniyetini
Artirmak

14

15

27 Burs Verilen Ogrenci Sayisi/Sayi 908,00

Ogrenci Memnuniyet ve Motivasyonun
Artirilmasi

28 Ders Dis1 Aktivitelerdeki Odiil Sayisi/Sayr 10,00

Arastirma ve Uygulama Hastanesinde
Saglik Hizmetlerinin Artirilmast

29 Tedavi Hizmeti Sunulan Hasta Sayisi/Say1 413.272,00

Basarili

Iyilestirilmeli

Makul
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