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OZET

Karadeniz Teknik Universitesi (KTU) 25.5.2022 tarihinde Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan bes yil siireli tam
akredite edilmistir. Kalitede derinlik hedefi ile KTU, kalite giivence sistemini her gecen giin giiclendirerek kalite yolculuguna hiz
kesmeden devam etmektedir. 2023 Y1l Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR) Liderlik, Yonetisim ve Kalite, Egitim ve
Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ile Toplumsal Katki acisindan kurumun kendi giiclii ve gelismeye acik ynlerini tanimast ve
iyilestirme siireclerine katki saglamasi amaci ile hazirlanmustir.

Rapor kapsaminda; YOKAK tarafindan belirlenen &lgiitler dikkate alinarak (Kurum I¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu
Siiriim 3.2), Liderlik, Yonetisim ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ile Toplumsal Katki ana dlgiitleri ve alt
dleiitlerine iliskin degerlendirmelere kanitlari ile birlikte yer verilmisti. KIDR, KTU Kalite Komisyonu ve Kurumsal Gelisim ve
Planlama Koordinatorligii’ niin yapmus oldugu calismalar, akademik ve idari birim kalite komisyonlarinin hazirlayarak KTU Strateji
Plan Bilgi Sistemine (SPBS) veriler ile hazirlanus olduklari Birim I¢ Degerlendirme Raporlari (BIDR), i¢ ve dis paydas
katiimlariyla elde edilen veriler, KTU’ye 6zgii hazirlanan YOKAK Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) degerlendirilerek
hazirlanmistir. Bu siiregte; tamamlanan 2019-2023 Stratejik Plamina ait degerlendirme raporlari da incelenmistir. Hazirlanan taslak
KIDR, ilgili kurul ve komisyon goriislerinin de alinmasinin ardindan revize edilerek YOKAK sistemine yiiklenmistir.
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Tarihsel Gelisim

KTU, 20 Mayis 1955 tarihi itibariyla Tiirkiye’de kurulan dordiincii tiniversitedir. Ik kurulan Insaat- Mimarlik Fakiiltesi, 2 Aralik
1963’te 90 dgrenci ile egitim 6gretime baslanustir. Universitenin adi 1982 yilinda cikartilan Teskilat Kanunu ile Karadeniz
Universitesi olarak degistirilmistir. Ancak yap1lan miiracaat iizerine, 1987 yilinda ad1 yeniden Karadeniz Teknik Universitesi (KT U)
olmustur.  Siire¢ icerisinde Rize, Giresun ve Ordu Universiteleri Mart 2006’da, Artvin Coruh Universitesi Mart 2007'de,
Giimiishane Universitesi Mays 2008'de ve Trabzon Universitesi de May1s 2018’de KTU biinyesinden dogmustur. Yarim asr1 asan
egitim ogretim deneyimi ile iilkemizin en koklii tiniversiteleri arasinda yer alan KTU’de tiptan dis hekimligine, mimarliktan
mithendislige ve iktisadi bilimlere kadar; saghk, fen ve sosyal bilimler alanlarinda ¢ok genis bir yelpazede egitim verilmekte ve
aragtirmalar yapilmaktadir. Egitim 6gretime yonelik kiiresel ve teknolojik gelismeler ¢ok yakindan takip edilmekte; 6grencilerin
¢agin gereklerine gore egitim gdrmesi i¢in tiim olanaklar seferber edilmektedir. Bu baglamda, biitiin akademik birimlerde yenileme
ve ¢agin ihtiyaclari dogrultusunda giincelleme ¢aligmalart araliksiz devam etmektedir. 2023 Aralik sonu itibariyla 12 Fakiilte, 6
Enstitii, 1 Yiiksekokul, , 8 Meslek Yiiksekokulu ve 17 Uygulama ve Arastirma Merkezine (UYGAR) sahip olan KTU; 2.115
akademik, 3.529 idari, sézlesmeli ve isci personel ile faaliyetlerini siirdiirmektedir. KTU Organizasyon Yapis1 web sayfasinda
bulunmaktadir. Universite birimleri basta Merkez Kanuni Yerleskesi olmak iizere toplam dokuz (9) yerleskede yer almaktadir.
KTU’de 2023 yili sonu itibariyla 1.747’si yabanc1 uyruklu olmak iizere toplam 31.697 &grenci bulunmaktadir. Bu 6grencilerden
4.928’1 6n lisans; 22.144’ lisans ve 4.625°1 ise lisansiistii 6grencidir. KT U, 13 Arahk 2021 tarihinde Arastirma Universitesi ve 25
Mayis 2022 tarihinde de 5 yil stireli Tam Akreditasyon etiketini almistir.


mailto:hcuvalci@ktu.edu.tr
mailto:hcuvalci@ktu.edu.tr
mailto:okumus@ktu.edu.tr
mailto:yonetim@ktu.edu.tr

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
KTU, 2023 yil igerisinde 2024-2028 stratejik plamimi hazirhiklar1 kapsaminda tim paydaglart ile birlikte misyon ve vizyonunu
gbzden gegirmis ve yeni bes yillik donem icin hedeflerini belirlemistir.

Misyonu
Stirekli iyilestirme yaklagimi ve birlikte yonetme kiiltiirii ile toplum refahi ve iilke ekonomisinin ihtiyaglar i¢in aragtirmalar yapmak,
sorgulayici, girisimei ve degisimi yonetebilen bireyler yetigtirmek

Vizyonu
Mezunlari ile toplumda s6z sahibi, aragtirmalart ve toplumsal sorunlara getirdigi ¢oztmleri ile ulusal ve uluslararas: diizeyde saygin
ve Oncii bir tiniversite olmak.

Temel Degerleri

o Tiirkiye Cumhuriyeti Temel Degerlerine Baghlik
o Kurumsal Aidiyet

o Birlikte Yonetme Kiiltiirii

o Cok Seslilik

o Yenilik¢ilik ve Cevik Liderlik
o Paydag Temsiliyeti

o Seffafik ve Hesap Verebilme
o Kalite

o Liyakat

o Adalet

o Akademik Diiriistlitk

o Cevreye Duyarlilik

o Toplumsal Sorumluluk

o Farkhliklara Saygi

KTU’niin yirmi stratejik hedefi asagida siralanmistir:

Hedef 1.1- Programlarin taninirh g1 artirilacak ve nitelikli grenciler i¢in tercih edilirlik diizeyi yiikseltilecektir.
Hedef 1.2- Egitim programlar1, §grenme kaynaklar1 ve akademik destek hizmetleri kalite odakl gelistirilecektir.
Hedef 1.3- Lisansiistii egitim nicelik ve nitelik olarak gelistirilecektir.

Hedef 1.4- Ogretme ve 63renme hizmetleri stirekli iyilestirilecektir.

Hedef 1.5- Egitimin uluslararas1 boyutu gelistirilecektir.

Hedef 2.1- Kurumsal aragtirma kapasitesi gelistirilecektir.

Hedef 2.2- Arastirmalarda kalite diizeyi artirilacaktir.

Hedef 2.3- Arastirmalarda etkilesim ve is birligi gelistirilecektir.

Hedef 2.4- Ogrencilerin arastirma siireclerine katihm saglanacak ve girisimcilik potansiyelleri desteklenecektir.
Hedef 2.5- Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin (UYGAR) etkinligi artirlacaktir.

Hedef 3.1- Yonetsel siireclerde verimlilik artirilacak ve nitelikli idari is giicii gelistirilecektir.

Hedef 3.2- Kaliteye derinlik kazandirilacaktir.

Hedef 3.3- Mekansal ihtiyaglar karsilanacak, alt ve tistyap1 gelistirilecektir.

Hedef 3.4- Kurum aidiyet duygusu artirilacak ve kurum kiiltiirti gelistirilecektir.

Hedef 3.5- Finansal kaynaklar artirilacak ve tiniversitenin hedefleri dogrultusunda yonetilecektir

Hedef 4.1- Bilgiyi topluma yayarak toplumun gelisimine katki saglanacaktir.

Hedef 4.2- Dis paydaslarla is birligi gelistirilecektir.

Hedef 4.3- Saglik hizmeti sunumunun kalitesi ve ¢esitliligi ulusal ve uluslararas1 ihtiyaglara gore gii¢lendirilecektir
Hedef 4.4- Siirdiirebilir kalkinma hedefleri kapsaminda yapilan ¢alismalar yayginlastirilacaktir.

Hedef 4.5- Mezun iligkileri yonetimi gii¢lendirilecek, ise yerlesme, kariyer geligimleri, isveren/ mezun memnuniyet oranlar1 izlenerek
tyilestirilecektir.

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite
1. Yonetisim modeli ve idari yap1

A.1.1.Yonetisim modeli ve idari yap:

Cografi konumu, tarihi derinligi ve kiiltiirel 6zellikleri bakinundan yiizyllardir stratejik Sneme sahip Trabzon’da Cumhuriyetin ilk
bilim yuvalarindan birisi olarak kurulan KTU, yiiksekdgretim sistemine ulusal ve uluslararast diizeyde deger katan, tilkemizin koklii
yiiksekd gretim kurumlarindan birisi olarak hem arastirma tiniversitesi hem de kurumsal tam akreditasyon etiketlerine sahiptir.

Yiiksekogretimde rekabet artmakta ve bu durum iiniversiteleri etki yaratan giktilar {iretmeye yoneltmektedir. Universitelerin
ciktilarinin kalitesi kadar bunu giivence altina alacak kalite giivence sistemi mekanizmalarinin varligi da énemlidir. KTU; toplum
refah1 ve yiiksek katma degerli ¢iktilar tiretme hedefine ulagabilmenin; egitim, arastirma, toplumsal katki ve idari hizmetleri de
kapsayan giiclii bir kalite giivence sisteminden gegtiginin bilincindedir ve yonetisim modelini bu unsurlar tizerine kurarak stratejik
yonetim anlayigini benimsemistir.



KTU, Avrupa Universiteler Birligi (EUA), YOKAK, MUDEK, FEDEK, TURKAK, TSE ve benzeri kurum ve kuruluslarca
yiriitiilen dis degerlendirme ve akreditasyon siireglerinden ge¢cmis bir tiniversite olarak kalite kiiltiiriinii her gecen giin i¢sellestiren
ve yayginlastiran bir tiniversitedir.

Rektorlitk biinyesinde 2014  yilinda Y6netim Bilgi Sistemi (Kurumsal Gelisim ve Planlama)
Koordinatorliigii’niin  kurulmas: ile gerek bilgiye dayali stratejik yonetim modelinin uygulanmasinda gerekse performans
izlemelerinin 7/24 yapilabilmesinde giiglii bir yon olarak 6ne ¢ikmustir. (Kurumun bilgileri ve verileri ile kalite siirecinin agamalart ve
yapilanmasina ait ayrintilar “Yonetim Bilgi Sistemi Birimi” araciligi ile olusturulan kolay kullamlabilir ve erigilebilir bir yapiya
kavusturulmustur. Bu yap1 kurumda kalite ¢cahsmalarinin yayihminin saglanmasinda olduk¢a faydah goriilmiis ve kalitenin
siirdiirebilirligine katkis1 agisindan kurumsal anlamda 6rek olmustur.- YOKAK Dis Degerlendirme Raporu, s.8, Aralik 2016).

Kurumsal déniistimii saglayacak yénetim modelinin kurulmas1 son derece énemli olup KTU bu kapsamda 2547 say1li Kanundan
gelen geleneksel idari yapilanmanin yam sira, karar alma stireclerinde kontrol ve dengeyi kurabilmek, ¢ok sesliligi olusturabilmek ve
paydas temsiliyetini artirabilmek i¢in Rektorlige bagh kurul, komisyon ve ¢alisma gruplarini olusturmustur (4)(A.1.1.1.) Bu yeni
yapilarin her biri KT U’niin stratejik hedeflerinden biri ile eslestirilmistir(4)(A.1.1.2) Organizasyon semasindaki bu yeni yapilar,
birlikte yonetme kiiltiiriiniin gelismesine de katki saglamaktadir (4)(A.1.1.3). Yonetisim yapist icerisinde olusturulan bu yeni
yaptlarin olugturulma amaglari, faaliyet alanlari, ¢alisma usul ve esaslar1, paydas temsiliyetleri, organizasyon semasindaki rapor
verme iliskilerini igeren siiregler KTU Kurul, Komisyon ve Calisma Gruplar1 Yénergesi ile tantmlanmustir (4)(A.1.1.4.).

Yonetim modelinin 6nemli bir bileseni olarak Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatorliigii ist yonetim ile akademik ve idari
yapilar arasindaki stratejik plan-kalite giivence sistemi baglamindaki karar verme mekanizmasinin saglikli ¢ahsmasindaki 6nemli bir
denge unsurudur (A.1.1.5.).

KTU yonetim modeli igerisinde yer alan tiim kurul, komisyon ve ¢alisma gruplarinda KT U Kalite Komisyonunun en az bir tiyesinin
bulunmas1 zorunlugu ilgili yonerge ile gitvence altina ahnmustir (A.1.1.6). Alinan geri bildirimler ve KTU’niin arastirma iiniversitesi
olmasindan dogan ihtiyaclar sonucunda 2023 yilinda yonetisim modeline, y1l icerisinde goreve yeni baslayan arastirmacilara bizzat
Rektor tarafindan kurumun aragtirma politika ve hedeflerinin tanitildigt Arastirmaci Oryantasyon Programui eklenmistir (A.1.1.7).
Bir diger iyilestirme ise KTU Kurumsal Akreditasyon Raporu dogrultusunda idari yaprya eklenen Toplumsal Katki Komisyonu’nun
olusturulmas1 olmustur.

Ote yandan Qniversitenin islem ve eylemlerinde ihtiyaci tam olarak karsilayabilecek, hukuk teknigine uygun mevzuatlar gelistirmek
icin Mevzuat Inceleme Komisyonu, paydaslarla is birligini gelistirmek i¢in de Protokol Inceleme ve Degerlendirme Komisyonlar1 da
ayrica gorev yapmaktadir (A.1.1.8.). 2023 yilinda 35 protokol, 9 anlasma ve 8 sozlesme ilgili komisyonlarin incelemesinden

gecmistir.

KTU yonetisim modelinde, seffathk ve hesap verebilme, i¢ kalite giivence sistemi, takvime ve giindeme bagh toplanti, gorev
tanimlar1, paydaslar, i¢ iletisim, katihmeilik, bilisim destekli yonetim kavramlar1 6nemli yer tutmaktadir (4)(A.1.1.9.) (A.1.1.10)
A(ALL11) (DA 1.1.12.) (4)(A.1.1.13.) Yonetisimde karar alma kismina biiyiik 6nem verilmekte olup i¢ ve dis paydaglar karar
almada belirleyicidir. Bu siiregte iist yonetim “koordine eden” konumundadir. Cok sayida kurul, komisyon ve ¢aligma gruplari ¢ok
sesliligi olusturmakla birlikte bagimsiz hareket edebilme kabiliyetine sahiptirler. Toplant1 giindemleri ve alinan kararlar gerek tist
yonetime gerekse tiim kurul, komisyon ve ¢alisma grubu {iyelerine gonderilerek giindem birlikteligi ve faaliyet siirekliligi giivence
altina alinmaktadir.

Rektor Yardimcilarinin gorev dagilimlart ve sorumlu olduklari birimler tanimlanmis ve web sayfasi {izerinden paylagilarak
paydaslarca bilinmesi saglanmistir. Rektor danismanlarinin yetki ve sorumluluk alanlari (basin ve iletisim, ingaatlar, mimari proje
tretimi, meslek yiiksekokullari-kongre merkezleri, stratejik planlama ve kalite) bellidir ve web sayfasindan paylasilmistir (4)
(A.1.1.14.) (4)(A.1.1.15.). 1dari birimlerin modernizasyonu igin Genel Sekreterlik tarafindan hazirlanan eylem planlarinda alti eylem
donemi tamamlannus ve 7. Eylem Plam1 donemi baslatilmustir (4)(A.1.1.16.) (4)(A.1.1.17.). KTU’niin kurumsal kimlik ¢alismalar
tamamlanmis ve paydaslarla da paylasilmistir (4)(A.1.1.18.).

Ayrica kilavuzlar, rehberler, el kitaplari, siiregler vardir ve paydaslarca bilinirligi saglanmistir (4)(A1.1.19.) (4)(A.1.1.20.).

Ote yandan igerisinde yapilacak isin adi1, agiklamasi, ilgili mevzuati, yapilmas1 gereken tarihi ve sorumlu olan birim adinin yer
aldign KTU Idari Takvim hazirlanmus ve yayimlanmustir (4)(A.1.1.21.).

KTU, 2023 yihnda da yonetim sistemi politikasina uygun faaliyetlerine devam etmistir. Oregin; Rektoriin liderliginde stratejik
hedeflere ulasim diizeyi titizlikle takip edilmistir (4)(A.1.1.22.). Cok seslilik kapsaminda ise 2023 yilinda kurul, komisyon ve
calisma gruplart toplantilart gergeklestirilirken ulusal ve uluslararasi danisma toplantilari diizenlenmis ve alinan geri bildirimler
iyilestirmelere  yansitilmistir (4 )(A.1.1.23.). Insan kaynaginin etkin kullanimina yonelik diizenlenen KTU Yetenek Havuzu
uygulamas: basari ile sirdiiriilmiistiir (4)(A.1.1.24.). Universitenin kalite giivence sistemini destekleyen entegre bilgi yonetim
sistemine alinan geri bildirimler sonucu yeni modiiller eklenmis, seffaf ve hesap verebilirlikte bir giivence olusturmak ve bu yonetim
anlayisim1 kurumsal hale getirmek icin KTU Kurumsal Bilgilendirme ve Hesap Verebilirik Yoénergesi ¢ikarilarak siireg

tanimlanmistir (4 )(A.1.1.25.).

KTU KGS Yonergesi kapsaminda uygulanmakta olan Iliskilendirme Formu ile iiniversitedeki faaliyetler planlama asamasindan
baslayarak siiregler ile iliskilendirilerek izlenmekte ve stratejik plan ile kalite giivence sisteminin entegrasyonu saglanmaktadir
(A.1.1.26). Bu uygulama aym zamanda idari yap1 i¢indeki tiim birimleri kurumun stratejik hedeflerine yoneltmekte giivence
olusturmaktadir (A.1.1.27).

Kurumun akademik camiasiyla iletisimi ve {ist yonetim tarzinin hedeflenen kurum kimligi ile uyumu her y1l diizenli olarak yapilan
anketler ile de olgtilmektedir (4)(A.1.1.28.). Akademik personelin kendisini Kurumun bir pargasi olarak gorme ytizdesi (son dort yil
ortalamas1) %77,2 iken bu oran 2023 yihnda %77,8 olarak 6l¢iilmiistiir. Universite yonetimine ulasabilme kolaylig1 ise % 76,2 iken
2023 yilinda %75,1 olarak 6lgiilmiis ve kurumda akademik ile idari personel arasindaki iletisimin giiglii olma diizeyi %71,5 olarak
Oletimiistiir.
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Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetigim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalari izlenmekte ve iyilestiriimektedir.

Kamtlar

e e o o o o o

2. Liderlik

A.1.2.Liderlik

Teknolojinin bas déndiiriicii hizla ilerledigi, beklentilerin degistigi, rekabetin kizigtigi bir donemde KTU, bu déniisiime ayak
uydurabilmek i¢in tiim dinamikleri ile birlikte gecikmeden tepki vermektedir. Bu noktada kalite giivence sistemini her bir ¢calisanina
kadar yaymak ve sistemi tiim ¢ahganlari ile birlikte yiiriitebilmeyi 6nemsemektedir. KT U tist yonetimi, ofislerinde sadece kanun ve
yonetmelikleri uygulayip rutini takip etmekten ziyade stirekli sahada olmayi, siirekli paydaslarla olmay1 (STK, Sanayiciler, kurum ve
kuruluglar) tercih etmektedir (4)(A.1.2.1.) (4)(A.1.2.2.) (4)(A.1.2.3.). Bu durumun yam sira onlarla birlikte karar alma stire¢lerini
zenginlestirmeyi tercih etmektedir (4)(A.1.2.4.) (4)(A.1.2.5.).

Rektor, KTUniin yeni 2024-208 stratejik planinin tanitinuni tiim kuruma bizzat kendisi yapmus olup kurumun amac ve hedeflerini
sahiplenmistir (4)(A.1.2.6.). Y1l icerisinde gerceklestirilen kurul, komisyon ve ¢alhisma gruplari toplantilarina baskanlik yaparak
karar alma siireclerine ekibini ve paydaslarina dahil etmektedir (4)(A.1.2.7.). Rektor; “Hedefimiz Kalitede Derinlik” slogam ile
kurumun kalite giivence sistemini her zaman sahiplenmekte ve desteklenmektedir (A.1.2.8.).

Ust yonetim icin ¢alisan memnuniyeti 6nemlidir. Bu kapsamda diizenli olarak her yihn sonunda akademik ve idari personel
memnuniyet anketleri yapilarak sonuclar1 Rektor tarafindan degerlendirilmektedir (4)(A.1.2.9.). Ote yandan Rektor baskanhginda
yaptilan tiim toplantilarda geri bildirim verilmekte olup takdir ve diil mekanizmasinin igletilmesi i¢in y1l sonu beklenmemektedir (4 )
(A.1.2.10.) (4 )(A.1.2.11) (4)(A.1.2.12). Kurumda giivene dayali, agik ve seffaf iligkiler kuran Rektor bu kapsamda diizenli olarak
fakiilte ve birim ziyaretleri yapmaktadir (4)(A.1.2.12). Bu ziyaretlerde birim bazinda stratejik plan performanslarini, iiniversitenin
kalite politikasina saglanan katkiyr, Ogretim iiyesi bagina diigen 6grenci sayisini, akademik tegvik puanlarini, Q1 yayin
performanslarim, program akreditasyonlarini, doktora 6grenci sayilarini, yabanci uyruklu 6grenci sayilarini, akademik birimler
bazinda doktora programindan ayrilan 6grenci sayilarini, birimlerin kurum i¢i ve kurum dis1 proje sayilar ve bitgeleri, birimin fikri
ve sinai miilkiyet faaliyetlerini paylagmakta ve her bir gostergeyi katthmcilarla karsilikh olarak degerlendirmektedir.

Ust yonetim ve birim yoneticilerinin yiiksekogretim ekosistemindeki degisim, belirsizlik ve karmasikhgi dikkate alan bir kalite
giivencesi sistemi ve kiiltiirli olugturma konusunda sahipligi ve motivasyonu yiiksektir (4)(A.1.2.13.) (4)(A.1.2.14). Bu siirecler
cevik bir liderlik yaklagimiyla yonetilmektedir (4)(A.1.2.15). Birimlerde liderlik anlayisi, koordinasyon kiiltiirii ve karar alma
siireglerine ¢calisanlarin da dahil edilmesi 6nemsenmektedir (4)(A.1.2.16).

Stratejik plan kapsaminda diizenli olarak yapilan memnuniyet anketleri sonuglarina gore 2022 yihnda akademik personelin; birim
yoneticilerine ulasabilme diizeyi 8,84/10 iken 2023 yihnda 8,60/10, tist yonetime ulasabilme diizeyi 7,62/10 iken 2023 yilinda
7,82/10, soru ve Onerilerin yonetim tarafindan dikkate alinma diizeyi ise 7,59/10 iken 2023 yihinda 7,41/10, tiniversite karar alma
siireglerine goriis ve oneri sunabilme diizeyi ise 6,55/10 iken 2023 yihinda 6,75/10 olarak gerceklesmistir. Idari personelde ise; birim
yoneticilerine ulasabilme diizeyi 7,64/10 iken 2023 yilinda 8,18/10, bu oran iist yonetim i¢in 6,43/10 iken 2023 yilinda 6,95/10
olarak gerceklesmistir. Idari personelin goriis ve onerilerinin birim yoneticilerince dikkate ahnma diizeyi 6,03/10 iken 2023 yilinda
6,75/10 olarak gerceklesmistir. Igerisinde liderlik ve kalite kiiltiirtiniin de 6l¢iildiigii anket sonuglari rapor olarak yayimlanmistir (4)
(A.1.17.).

2547 sayih Kanunun zorunlu kildigi birimler disinda olusturulan yeni yapilar aym zamanda akademik ve idari birimler ile
Rektorliik arasinda etkin bir iletisim ag1 olusturulmasini saglamaktadir (4)(A.1.2.18.).

I¢ ve dis paydaslarla yapilan her toplanti, alinan her yeni geri bildirim, rakip tiniversitelerin siirekli izleniyor olmas1 yiiksekdgretim
sistemindeki degisimler, kiiresel egilimler ve iilkemizin hedefleri, KTU’yii gelecege hazir halde tutma noktasinda bir giivence
saglamaktadir (4)(A.1.2.19) (4)(A1.2.20) (4)(A.1.2.21) Bu giivenceler, degisimi yonetmeyi kolaylagtirmaktadir (A.1.2.22.).

Arastirmact Oryantasyon Programi gibi uygulamalar degisim yonetiminin 6nemli bir sonucudur. Rektor bagkanliginda yapilan tim
kurul, komisyon ve ¢alisma grubu toplantilarinda kumunun politikalari ile birlikte degisimin neden gerektigi anlatilmakta ve degisim
sonucunda nasil bir iyilesmenin beklendigi ifade edilmektedir (4)(A.1.2.23.). Bu toplantilar, KT U’ niin akademik ve idari personeli
ile birlikte ayni stratejik performans gostergelerine odaklanilmasim saglamaktadir. Rektoér, her toplantida basarilarin
desteklenecegini samimi olarak taahhiit etmekte ve kaynak dagitiminda performansin Oncelikli kriter olarak kullanilacagin
bildirmektedir (4)(A.1.2.24.). Bu kapsamda KTU Odiil Yénergesinde yer alan kategoriler siire¢ icerisinde artirimistir(A.1.2.25).
Yayin Tesvik Odenegi Uygulama Usul ve Esaslari ile akademisyenlere maddi destek saglanmakla birlikte yayin ve kurum dis1 proje
basaris1 olan akademisyenlere BAPO1 Temel Arastirma Projeleri desteklerine bagvuru hakki ve ek biitce imkani verilmektedir (4)
(A.1.2.26.) (4)(A.1.2.27.). Bu kapsamda 2023 yihnda 37 akademisyene toplam 3.4 milyon TL biitge proje destegi olarak
verilmistir.

Rektoriin kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiri olusturma konusunda sahiplii ve motivasyonun yiiksek olusunun bir gostergesi de
UYK toplantilarinda her ay birimlerin performanslarini ve kalite stireglerine olan katki diizeylerini agiklamasidir (4)(A.1.2.28.).
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Ust yonetim ile idari personel arasindaki iletisimi giiglendirmek icin Rektorliik Tle Sohbet toplantilar diizenlenmektedir. Cevrimici
yapilan toplantilarda tiim personeller calisma ofisinden diledigi soruyu sorma, goériis ve 6neri bildirme imkanint bulabilmektedir.

Ust yonetim disinda diger birim yoneticilerinin liderlik 6zelliklerini ve yetkinliklerini 6l¢mek ve izlemek icin anket uygulamalart
gergeklestirimektedir (4)(A.1.2.28.). Liderlik siirecleri ve kalite giivencesi kiiltiiriiniin i¢sellestirilmesi siirekli degerlendirilmektedir.
Bu kapsamdaki en 6nemli uygulama ve iyilestirme birim liderlerinden olusan Akreditasyon Calisma Grubu’nun kurulmasi ve birim
liderlerinin kalite/akreditasyon ¢aligmalarini sahiplenmesidir (4)(A.1.2.29.). Bunun sonucu olarak 2022 yilinda 18 olan olan akredite
program sayist 2023 yih sonunda 20’ye yiikselmis olup 4 programin da akreditasyon siireci tamamlanmstir.

Alnan geri bildirimler ve kalite komisyonu tarafindan yapilan birim saha ziyaretleri sonucunda kurumdaki kalite kiiltlirtintin
gelisimine katki saglamak, 6lgmek ve izlemek i¢in Kalite Akademisi yapis1 altinda yeni yontemler hayata gegirilmigtir (A.1.2.30.).

2023 yilinda kalitede derinlik hedefine yonelik diizenlenen panelde, 2022 y1h kalite 6diillerini alan birim yoneticileri tarafindan diger
tiim birimlere tecriibe paylasimu gerceklestirilmis olup ilgili panel moderatorliigii bizzat Rektdr tarafindan yapilmistir. (4)(A.1.2.31.)
(4)(A.1.2.32,). Ote yandan kurumdaki kalite kiiltiiriiniin gelisimini saglamak, ¢alismalar1 tesvik etmek amaciyla her yil oldugu gibi
2023 yihnda da KT U Kalite Odiilleri sahiplerine verimistir (4)(A.1.2.33.).

Olgunluk Diizeyi: Liderlik uygulamalari ve bu uygulamalarin kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimine katkis1 izlenmekte
ve bagh iyilestirmeler gergeklestiriimektedir.

Kamtlar

3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Kiresellesme, teknolojik gelismeler, paydas beklentileri, arastirma tiniversiteleri arasindaki rekabet, saglk politikalar1, ¢evreci
beklentiler, kaynaklarda azalma, mevzuat degisimi ve sosyo-kiiltiirel degisimler KTU’niin dis kaynakh degisim gerekgelerini
olusturmakla birlikte ¢alisanlarinin memnuniyet diizeyleri, tercih edilme orami, arastirma g¢iktilart ve siireglerdeki yavaglama ise
degisimin i¢ kaynakh gerekgeleridir. Bu baglamda degisim yonetimi icin KT U; Neredeyiz? Nereye gitmek istiyoruz? Nasil gideriz?
sorularinin  cevaplarini  vererek Degisim Yonetimi Modelini belirlemis ve web sayfasi iizerinden tiim paydaslarin
bilgilendirmistir (3)(A.1.3.1.). 2547 sayih Kanun’un zorunlu kildig1 idari yapilanmaya ek olarak kendi tercihlerine gér de bu yapiya
ek yapilar (koordinatorliikler, ofisler, kurullar, komisyonlar ve ¢alisma gruplari) olusturarak degisimi yonetecek organizasyon
yapisini kurmustur. Kurulan bu organizasyon yaklagimi geleneksel (bilen) organizasyon yaklagimindan ziyade tim paydaglart
siirece dahil eden, paylasimc1 yeni nesil (6grenen) organizasyon yaklagimidir (A.1.3.2).

Nelerin degismesi gerektigi kapsaminda arastirma tiniversitesi statiisiinden yola ¢ikarak bu statiide rekabet edebilmek i¢in nelerin
deglsmes1 gerektigini, basart kriterlerinin neler olacagini, uygulamalardaki sorumlularin kimler oldugunu ifade eden Arastirma
Universitesi Yol Haritas1 ile Arastirma Universitesinden Neler Beklenir? adli strateji belgelerini hazirlamis ve kurum icerisinde
bilinirligini saglamistir. Degisim yonetiminin hazirhk asamasini da olusturan bu belgeler oryantasyon uygulamalari, arastirmaci
oryantasyon programi ve kalite giivence sistemi farkindahg: ile hayat gecirilmektedir. Tiim bu uygulamalarin sonuglari Rektor
baskanhiginda yapilan toplantilarda degerlendirilmektedir. Bu degerlendirme toplantilarina Kurumsal Gelisim ve Planlama
Koordinatorliigii tarafindan veri ve bu verilerden olusan bilgi destegi sunulmaktadir.

KTU’de degisim yonetiminin en 6nemli asamas1 bilisim destekli yonetim anlayisina gegilmesidir. Birbirleri ile entegre bilgi sistemleri
kurulmug ve bu sistemler ¢atida Stratejik Plan Bilgi Sistemi (SPBS) ile birlesmistif4)(A.1.3.3.). SPBS, iist yonetimin hizh aksiyon
almasim saglayabilecek birim performans raporlar gibi birgok raporu iiretebilmektedir (A.1.3.4.).

Yiiksekogretim ekosisteminde ve temel fonksiyonlar1 ¢evresinde meydana gelen degisime yonelik sektorel yap1 ve sektorel egilim
analizleri yapilmistir (3)(A.1.3.5.) 3)(A.1.3.6.).

Mevcut personel yetkinliginin gelisen teknoloji ve mevzuatlar karsisinda artirilmast igin Memur Akademisi yeniden
yapilandirilmistir (4)(A.1.3.7.). Gerek mali gerekse insan kaynaginin kisith olmasi karsisinda rakiplerle ayni yaris igerisinde
olabilmek i¢in birgok idari islem ve eylemin dijital ortama tasinmasi i¢in Dijital Déntistim Ofisi (DDO) kurulmus ve birgok dijital
uygulama kullanilmaya baglanmistir.

Ozellikle idari birimlerin modernizasyonuna yonelik Genel Sekreterlik Makamu tarafindan 180’er giinliik eylem planlar1 hazirlanmis
ve bu kapsamda alt1 eylem plam dénemi tamamlanmistir (4)(A.1.3.8.). KTU, farkhilasma stratejisi kapsaminda konum tercihi olarak
belirledigi arastirma tiniversitesi hedefi kapsaminda rakip tniversiteleri hazirladigi kiyaslama raporlar1 ve grafikler ile stirekli
izlemektedir (A.1.3.9.).

KTU kalite giivence sisteminin temel yap1 tas1, kurumun kendi yazilimi olan KT U Stratejik Plan Bilgi Sistemidir (SPBS). Bu sistem
hem bilgiye dayali karar ahnmasina hem de amag ve hedeflerden sapma oldugu takdirde iyilestirici onlemlerin ahnmasinda giivence
saglamaktadir. Bu yazilim ile 7/24 genel {iniversite performansi, amag, hedef ve gosterge bazli performans izlemesi

yapilabilmektedir. Yillara gére akademisyen performans izlemelerinin de yapilabildigi bu yazilim ile birimler performanslarina gore
de kars1lagtiriimakta ve kurum i¢i kiyaslama raporlar1 hazirlanabilmektedir (4)(A.1.3.10.). KTU SPBS, kurumsal hafizay1 giivence
altina  almaktadir (4)(A.1.3.11.). KTU’ye 6zgii bu yazihm, alnan geri bildirimler ve yeni ihtiyaclar ¢ercevesinde siirekli
iyilestirilmektedir. Bu kapsamda yazilima, birimler tarafindan girilen verilerin kontrol edilerek gerektiginde gerekgesi ile birlikte ret
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edilmesini saglayan onay/red meniisii eklenmistir. Menii sayesinde elde edilen ret yiizdeleri aynt zamanda hangi birime egitim
verilmesi gerektigini de ortaya ¢ikarmaktadir (4 )(A.1.3.12.). Ornegin bu kapsamda Of Teknoloji Fakiiltesi, Orman Fakiiltesi ve
Fen Fakiiltesi ile Arakli Meslek Yiiksekokulu, Siirmene Abdullah Kanca Meslek Yiiksekokulu ve Idari ve Mali Isler Daire

Bagkanlig1’na saha ziyareti ger¢eklestirilmistir (4)(A.1.3.13.)

Entegre bilgi sistemleri ile gergeklesen kurumsal performans yonetimi, kuruma ait biiyiik fotograf igerisinde her birimin ve birim
calisanlarinin kendilerine bir yer bulmasini, sorumluluklarini bilmesini, ortak kurum vizyonu i¢in herkesin katki verdiginin
bilinmesini ve her bir ¢ahisanin ne kadar 6nemli oldugunun ortaya ¢ikarilmasini saglamaktadir. Bu durum kurum kiiltiiriinii ve
aidiyetini de gii¢lendirmektedir (4)(A.1.3.14.).

Kurumun politika ayrintilarinin da yer aldig: erigilebilen ve giincellenen bir dokiiman1 mevcuttur. Rehber, Subat 2023 yilinda alinan
geri bildirimler ve Kalite Komisyonu toplant1 kararlar1 sonucunda giincellenerek siiriim 2.0 olarak yayimlanmistir (4)(A.1.3.15.).

Yiikseko gretim ekosistemi i¢erisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate alarak kurumun
gelecege hazir olmasim saglayan cevik yonetim anlayisi/yetkinligi vardir. KTU, Yiiksekdgretimdeki Misyon Farkhilagmas1 ve
Ihtisaslasma Projesi kapsamunda gelecege uyum i¢in amag ve hedeflerini arastirma 6nceligine déniistiirmiis ve 2023 yilinda
hazirlanan 2024-2028 stratejik planinda farklilagma stratejisi konum tercihini arastirma tiniversitesi statlisiinii giiclendirmek olarak
belirleyerek tiim planlamalarini ve faaliyetlerini bu yonde yiirtitmiistiir.

Paydas goriis ve beklentileri kapsaminda tiim ikinci 6gretimlerin kapatilmas1 ve ozellikle Ulkemizdeki istihdam fazlas1 mezun
profillerinin ilgili paydaslarca belirtilmesi kapsaminda bazi programlarda kontenjan azaltilmasina gidilmesi ve toplam 6grenci sayis1
icerisindeki lisansiistii 6grenci sayisinin artiriimasi adimlarimin atilmast KTU’deki degisim yonetiminin 6nemli gostergeleri
arasinda yer almaktadir. Bir 6gretim iiyesine diigen 6grenci sayist 2019 yihinda 35,57 iken bu say1 2023 yili sonu itibariyla 29,10’a
dustirilmustiir.

Di1s ¢evredeki degisimler dikkate alinarak bu degisiklerim tiniversitemizi nasil etkileyecegi ve bu etkilere kars1 alinacak onlemler
durum analizlerini) ile belirlenmistir (4)(A.1.3.16.).

Performans sonuglart; ilgili kurulkomisyon ve calisma gruplari, Kalite Komisyonu ve Strateji Gelistime Kurulu ile
degerlendirilmekte, hedeften sapma nedenleri agiklanarak ve gereken dnlemler siralanmaktadir. Bu isleyis KT U’ de yerlesmistir. Ote
yandan Rektorliik biinyesindeki bu g¢aligmalar birimlerimizde Birim Kalite Komisyonlari tarafindan gergeklestirilmektedir(4)

(A.13.17).

Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR) ve Birim I¢ Degerlendirme Raporu (BIDR) hazirlama siirecleri, kalite kiiltiiriiniin
gelistirilmesi bakimindan 6nemli bir ara¢ olarak goriilmekte ve Rektorlikk olarak sahiplenilmektedir. Kalite komisyonu tarafindan
birim (saha) ziyaretleri yapilmaktadir (4)(A.1.3.18.).

Kurumsal kapasitenin artiriimas1 ve kurum kiiltiirtiniin yayginlastirilmas1 KTU stratejik planimin énemli amaglarindan biridir.
Kurumsal memnuniyet ve aidiyet duygusunun gelistiriimesi, mezunlarla iletisim ve is birliginin giiclendirilmesi, kalite kiiltiiriiniin
yayginlastiriimas1 bu amacin hedefleridir. KTU; kamuoyu ile paylastig1 Yénetim Sistemi Politikasina uygun olarak faaliyetlerini
sirdiirmektedir. Bu kapsamda; Kalite Giivence Sistemi YOnergesi ¢ikarilmig, Damigma Kurullart Yonergesi ile paydas katilimi
giivence altina alinmistir_(4)(A.1.3.19.) (4)(A.1.3.20.). Rektor kurul, komisyon ve ¢aligma gruplarina bagkanlik yaparak tim
birimleri ile iletisim halinde sahada yer almaktadir ve kalite kiiltiiriiniin yayginlastirilmas: faaliyetlerini sahiplenmektedir (4)
(A.1.3.21.). KTU, kendi yazahmlarim birbirleri ile entegre halinde gahstirarak veriye dayal karar alma siireclerini isletmektedir.
Hazirlanan tiim kurum i¢i raporlar ve dis degerlendirme raporlari web sitesi izerinden kamuoyu ile paylasilmaktadir (4)(A.1.3.22.)

(4)A.1.3.23.) (4)(A.1.3.24.).

KTU Senatosu tarafindan degisimi destekleyecek ve kurumsal hale doniistirecek mevzuatlar cikarilmaktadir. Cikarilacak
mevzuatlarda standardi yakalayabilmek i¢in Mevzuat Hazirlama Usul ve Esaslar1 Yonergesi hazirlanmis ve ayrica Mevzuat
Inceleme Komisyonu kurulmustur (4)(A.1.3.25.) (4)(A.1.3.26.). Kalite giivence sistemi igerisindeki faaliyetlerin ne zaman ve kimler
tarafindan yapilacagi tammhdir ve Kalite Glivence Takvimi olarak web sayfasindan ilan edilmistir (4)(A.1.3.27.).

KTU, yeniligi yonetebilmek i¢in kurum igi iletisime biiyik 6nem vermektedir. Kurul/komisyon ve ¢alisma gruplan ile kurulan geri

bildirim mekanizmalari bu iletisimi gii¢lendirmektedir. O grenci Kalite Komisyonu ise karar alma siireglerindeki 6grenci temsiliyetini

artirmaktadir. KTU web sitesi, KTU haber gazetesi, kurum i¢i SMS sistemi, KTU TV-Radyo yayinlar1 gibi kuruma 6zgii kitle
iletisim araclar1 yukaridan asagiya ve asagidan yukariya bilgi akisini desteklemektedir (4)(A.1.3.28.) (4)(A.1.3.29.). KTU Odiil

Yonergesi kapsamunda galisan motivasyonu artiriimaktadir. Ust yonetim, basarili ¢alismalar gerceklestiren akademisyenler ile bir

araya gelerek bu motivasyonun artirilmasina katki saglamaktadir (4)(A.1.3.30) (4)(A.1.3.31).

Yararlanma diizeyini artirabilmek ve bu sayede kaynaklarda yeni kapasiteler olugturmak i¢in K'T U-LAB Sistemi kullanima ag1lmistir
(4)(A.1.3.32.). KTU SPBS, veriye odaklanmay1 saglamakla birlikte KT U’niin amaglarina odaklanmasim ve hedeflerine ulasmasini
da kolaylagtirmaktadir.

Degisim y&netiminin temeli stratejik planlama kiiltiiriidiir. KTU, gelistirdigi kendi yazilimu ile bu kiiltiirii kurum icerisinde yaymay1 basarmust:
(KTU niin, stratejik planlamayr kanun ve yonetmeliklerin zorunlu kildig: rutin bir gérevden ziyade, gelismelere gove siirekli
yenilenen ve giincellenen bir yonetim aract olarak kabul etmesi memnuniyet verici ve olumlu bulunmustur- YOKAK Kurumsal

Dis Degerlendirme Raporu, s.8, Aralik 2016).KTU SPBS ile verilere dayanan karar alma siirecleri ile vizyonuna ulasmayi
hedeflemistir. Stratejik amaglar1 kapsaminda roller ve hedefler tanimlanmustir.

Degisimi yonetebilmek icin kurumsal risklerini 6lgen KTU, stratejik plan bilgi sistemi iizerinden tiim birimlerin risklerini ve bu
risklere kars1 yiiriitillecek kontrol faaliyetlerini takip edebilmektedir. KT U, degisimi iyi yonetebilmek igin risklerini ve onlemlerini
tammlamuistir. Kurumun Risk Strateji Belgesi yayimlanmis olup tiim birimler de konsolide risk raporlarimi hazirlamistir (3)
(A.1.3.33) (4)(A.1.3.34.). Degisimi yonetebilmek i¢cin igeride biitge performansi, memnuniyet anket sonuglari ve anahtar
performans gostergeleri disarida ise rakiplerin gelisim gostergeleri titizlikle takip edilmektedir. Arastirma iiniversitesi olan KTU,
bulundugu statii icerisinde performansini artirmak i¢in diger arastirma tiniversiteleri ile birgok parametre {izerinden kiyaslamasini
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yaparak sonuglari ilgili kurul ve komisyonlarinda tartismaktadir (A.1.3.35.) (4)(A.1.3.36.).

Arastirmact Oryantasyon Programu, Fakiilte/Bolim Bulugmalari, $ehir 1$._Bir1igi Toplantilari, Danigsma Kurulu Toplantilari, Basin
Toplantilar1 gibi st yonetim tarafindan gergeklestirilen toplantilar ile KT U’niin gelecek hedefleri net olarak i¢ ve dis paydaslara
iletilmektedir. Ote yandan segilen bu bilgilendirme mekanizmalart degisimin 6niindeki engellerin azaltilmasina katki saglamaktadir

(4)(A.1.3.37.) (4)(A.1.3.38.) (4)(A.1.3.39.) (4)(A.1.3.40.) (4)(A.1.3.41.).

Yiiksekogretimdeki degisimin KT U’ yii yonlendirdigi alanlardan biri de biitge imkanlarinin artirlmasidir. Merkezden gelen biitgenin
kisithlig1 yeni kaynak arayislarini zorunlu kilmaktadir. Daha g¢esitli gelir kaynaklarina yonelmek i¢in KT U’niin verdigi hizmetlerdeki
ulusal ve uluslararas1 akreditasyonlarim artirarak cazibe merkezi haline dontismesi 6nemli stratejilerden biridir.

KTU, kurumsal doniigiimiinii saghkli bir sekilde siirdiirebilmek igin birim ve alan bazh izleme- degerlendirme raporlarini
hazirlamakta ve bu raporlar ilgili birimlerinde giindemine alarak iyilestirme  calismalarinda kullanmaktadir (4)(A.1.3.42.) (3)
(A.1.3.43)). Her bes yilik stratejik plan hazirliklarinda sektorel egilim ve sektorel yapi analizlerini gergeklestirerek firsat ve
tehditlere verilecek tepkilerini belirlemektedir (3)(A.1.3.44.).

KTU’niin déniisiim siirecini etkileyen mekanizmalardan biri de hig kugkusuz 2021 yilinda dahil oldugu YOKAK Kurumsal
Akreditasyon Programi (KAP) olmustur. 2022 yilinda agiklanan sonug ile YOKAK tarafindan bes yillik Tam Akreditasyon etiketi
alan KTU, siire¢ sonunda yayimlanan Kurumsal Akreditasyon Raporu ve YOKAK tarafindan gonderilen Akreditasyon Karar
Mektubunda yer alan gelismeye acgik yonlerini bu doniisiimiiniin yol haritalarindan (Kanit A-10) biri olarak gormektedir. (4)

(A.1.3.45.).

Gelecege uyum i¢in dzellikle insan kaynagi planlamasina yonelik gelecek senaryolart da doniisiim kapasite igerisinde yer alan
caligsmalardir. Ornegin, emeklilikte yasa takilanlar (EYT) konusunun yasalasmas1 durumunda kurumun bundan nasil etkilenecegine
yo6nelik rapor hazirlannus ve planlamalar yapilmistir (A.1.3.46.).

2023 yihnda tamamlanan KTU 2024-2028 stratejik planinda ulusal hedefler dikkate alinmis olup bu baglamda 11. Kalkinma Plam
ve Orta Vadeli Program beklentileri yeni stratejik plana yansitilnustir (4)(A.1.3.47.). Ote yandan kurumun gelecege hazir
olabilmesinde paydas goriisleri bilyiik 6nem arz etmektedir. Bu kapsamda paydas analizi ¢aligmalan igerisinde paydaslar
belirlenmis, 6nceliklendiriimis, goriis ve onerileri de ahnarak paydag-iiriin ve hizmet matrisi olugturulmustur (4)(A.1.3.48.).

KTU, hizmet sunumuna deger katmak icin basarili 6grencileri destekleme, 6zel sektérle is birlikleri gelistirme, proje yonetimi gibi
birtakim fakt6rleri 6n plana ¢ikararak konum ve basari bolgesi tercihlerini dinamik olarak yonetmektedir. Bu faktorlerin agirhiklart
yiiksekogretim ekosistemi icerisindeki degisimler, ulusal hedefler ve paydas beklentilerine gore sekillenmistir. KTU, aymi basari
bolgesi icerisinde yer alan tniversitelerin sunduklart deger bakimindan onlardan ayrilarak 6zgiin bir farkhlagma asamasina
ilerlemektedir. Ornegin; KTU lisansiistii egitim, yayin ve patent gibi faaliyetlerini artirirken, &n lisans diizeyindeki programlarin
azaltilmasin1 6ngormektedir. Bu anlayis kapsaminda olusturulan deger sunumuyla ilgili tercihler belirlenmistir (4)(A.1.3.49.).

Degisimin yonetilmesinde kurum icerisinde iletisim kanallarimin etkili bigimde ¢ahsmasinin énemini bilen KTU, i¢ ve dis kaynakh
bilgilerin elde edilmesi ve kurum i¢inde paylagilmasina dnem vermekte olup bu iletigimi kendi yazihmlar1 olan stratejik plan bilgi
sistemi ile KT U-Veri uygulamas: tizerinden yiiriitmektedir. Diizenli olarak hazirlanan haber gazetesi ve kurumsal gelisim ve planlama
biiltenleri de bu siireci desteklemektedir (4)(A.1.3.50.) (4)(A.1.3.51.) (4)(A.1.3.52).

Olgunluk Diizeyi: Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degisim yonetimi uygulamalar izlenmekte ve 6nlemler
alinmaktadir.
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4. i¢ Kkalite giivencesi mekanizmalar

KTU’de i¢ kalite giivencesi mekanizmalari Universite’nin kalite politikalar1 ile stratejik planinda yer alan amag ve hedefleri
dogrultusunda isletilmektedir.

KTU Kalite Komisyonu saha ziyaretlerinde almis oldugu geri bildirimler sonucunda i¢ kalite giivencesi sisteminin olusturulmas1 ve
gelistirilmesindeki roliinii daha da etkin hale getirmek icin Kalite Akademisi yapisim hayata gecirmistir (4)(A.1.4.1.). Komisyon
duizenli olarak gergeklestirdigi etkinliklerin sonuglarini Birim Kalite Komisyonu Bagkanlar ile degerlendirmektedir(4)(A.1.4.2.). Bu
degerlendirmeler sonucunda 2023 yihnda birimlere saha ziyaretleri devam etmis olup talep edenlere birim 6zelinde uygulamal
egitimler verilmistir (4)(A.1.4.3.) (4)(A.1.4.4.). SPBS ile tiim birimlerin kalite komisyonlar faaliyetleri takip edilmektedir.

KTU Kalite Giivence Sistemi Yonergesi ile i¢ kalite giivence mekanizmalari tammlanmistir (4)(A.1.4.5.):
Tiim birimlerde kalite komisyonlarinin kurulmus ve aktif ¢alistyor olmasi,

Tim birimlerin Yilik Birim I¢ Degerlendirme Raporlarini hazirlayarak degerlendirilmek iizere Rektorliige sunuyor olmasi(4)
(A.1.4.6) (4)(A.1.4.7.) (4)(A.1.4.8)

Tiim birimlerin KTU Stratejik Plani kapsaminda sorumlu olduklari faaliyetleri igeren performanslarint KTU Stratejik Plan Bilgi
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Sistemine (SPBS) girmeleri ve kendi performanslarint da anlik takip edebilmeleri,

Birimlerin Danigsma Kurullarin1 olusturmalar1 ve diizenli olarak goriis ve Onerileri almalari ve bunlan iyilestirme calismalarinda

kullanmalar (4 )(A.1.4.9.),

Ttm birimlerin kurul ve komisyonlarinda 6grenci temsiliyetini saglamig olmalari (4)(A.1.4.10.),

Tiim birimlerin Kurumsal Geri Bildirim Y&netim Sistemi bagta olmak iizere bazi mekanizmalar ile KTU’niin genel kalite takvimi
disinda tiim birimlerin y1llik kalite takvimlerini hazirlamalar1 ve paylagsmalar (4)(A.1.4.11.) (4)(A.1.4.12.)

Tiim birimlerin Universite Y6netim Kurulu veya Senato’ya génderecekleri taleplerde mutlaka talepleri ile tiniversitenin stratejik plam
ve kalite giivence sistemi arasinda bir iligkilendirme kurarak bunu bir form tizerinden Rektérliige iletme zorunlulugu (4)(A.1.4.13.),
Mezun veren akademik birimlerin mezunlarla iletisim ve kariyer gelisimlerini takip edecek faaliyetlere yonelmeleri,

Tim birimlerin risklerini ve kontrol faaliyetlerini stratejik plan bilgi sistemine girmeleri,

Ttm birimlerin kurum siireclerini SPBS {izerinden takip etmeleri, kalite glivence sistemi igerisinde dne ¢ikan uygulamalardir.

Giclii ve strdiiriilebilir i¢ kalite giivence sistemi icin onu destekleyen bir veri depolama ve analiz etme yetkinligine ihtiyag
bulunmaktadir. KTU, kendi yazilim olan Stratejik Plan Bilgi Sistemi (SPBS) ile bunu saglamaktadir. Alian geri bildirimler ve
KAR’da belirtilen gelismeye acik yonler kapsaminda 2023 yilinda SPBS’de iyilestirmeler yapilmis ve sisteme siire¢ ve risk
yonetimi meniileri eklenmistir (3)(A.1.4.14.). Kurum artik, stratejik hedef performanslarinin yam sira risk puanlarini ve siireg
performanslarim da 7/24 hem kurumsal hem de birim bazinda izleyebilmektedir.

KTU dis kalite giivence mekanizmas1 kapsaminda ise dis degerlendirme ve akreditasyonlara 6nem vermekte ve birimlerini tesvik
etmektedir. Akreditasyonlar i¢in biitce ve Kalite Komisyonu tarafindan verilen danigsmanlik destegi ile 2023 yihinda Mimarhk ve
Hemsirelik boliimii akredite olmus, Tktisat, fsletme, Yonetim Bilisim Sistemleri bolimleri ile Dis Hekimligi F akiiltesinin akreditasyon
siireglerinde sonuglarin agiklamas1 beklenmektedir (3)(A.1.4.15.) (3)(A.1.4.16.).

KTU Kalite Giivence Sistemi Takvimine gore; Yillik Stratejik Plan Degerlendirme Raporu’na gore alinacak nlemler Subat, KTU
Danisma (Paydag) Kurulu toplantisina gére alinacak onlemler ile Anket ve Bize Yazin Modiilii basta olmak iizere geri bildirim
mekanizmalari sonras1 alinacak olan 6nlemler Ocak ay1 igerisinde ilgili kurul/komisyon, ¢alisma grubu ve gerektiginde UYK/Senato
tarafindan belirlenerek agiklanmakta ve PUKO ¢evrimleri kapatilmaktadir (4)(A.1.4.17.). KTU KGS Takvimine ait 2023 y1lt izleme-
degerlendirme raporu da hazirlanmis ve takvim dongiisti kapatilmistir (4)(A.1.4.18.).

Ote yandan PUKO ¢evrimleri kapsaminda gerek birim gerekse kou bazh 2023 Yih Izleme ve Degerlendirme Raporlar1 hazirlanmis
ve web sitesi iizerinden i¢ ve dis paydaslarla paylasilmistir (4)(A.1.4.19.) (4)(A.1.4.20.). Birim I¢ Degerlendirme Raporlan ise
Kalite Komisyonu tarafindan degerlendirilerek tiim birimlere geri bildirim sunulmaktadir (4)(A.1.4.21.) (4)(A.1.4.22.).

Tim geri bildirim mekanizmalar1 sonucu gerceklestirilen iyilestirmeler web sitesi tizerinden kamuoyu ile paylagilmaktadir (4 )

(A.1.4.23).

Kurumdaki kalite kiiltiiriiniin gelisim siirecini tammlayan KTU Kalite Giivence Sistemi Yonergesinin yan sira bu gelisim, stratejik
plan icerisinde tammli performans gostergeleri ile izlenmektedir. “Kalite kiiltiirii yayginlagtirilacaktir.” hedefine ait gergeklesme
performans1 2020 yihinda % 23,56, 2021 yilinda % 70,72, 2022 yihnda % 75iken bu oran 2023 yilinda % 86,43 olarak (Hedef

3.3.) gerceklesmistir (4)(A.1.4.24.).

KTU i¢ kalite giivence mekanizmalarindan biri de his kuskusuz idari birimlerin yiiriitmekte oldugu islem ve eylemlerin
iyilestirilmesine yonelik hazirlanan is takvimi, sorumlusu ve yapilacak faaliyetlerin detayh olarak yer aldigi Genel Sekreterlik 180
Giinlik Eylem Planlari’dir. Bu kapsamda alti eylem plam1 tamamlanmis olup yedinci 180 Ginlikk Eylem Plami halen devam
etmektedir. Tamamlanan 2023 y1li sonuglari i¢ ve dis paydaslarla paylasiimistir (4)(A.1.4.25.).

Kalite  glivence  sisteminin  tiim  organizasyon yapist icerisinde ve uyumlu bir sekilde g¢aligmasim
saglamak amac1 ile KTU Kurul, Komisyon ve Calisma Gruplari Yonergesi’nin 6.maddesine ‘Her bir kurul, komisyon ve calisma
grubunda Karadeniz Teknik Universitesi Kalite Komisyonunun en az bir iiyesinin bulunmast zorunludur® fikras1 (m.6/2)
eklenmistir. Halen tiim kurul, komisyon ve ¢alisma gruplarinda en az bir KTU Kalite Komisyonu iiyesi gorev yapmaktadir(4)

(A.1.4.26.).

Kalite Giivence Sistemi Rehberi, 2023 yilinda giincellenerek siiriim 2.0 olarak yayimlanmistir(4 )(A.1.4.27.). Kalite Komisyonu
calisma usul ve esaslari, takvim, gérev ve sorumluluklar ve paydaslarin rollerini gosteren yonerge, kilavuz el kitaplar1, kurumsal risk
yonetim plant ve yilik izleme ve iyilestirme raporlart hazirlanmis ve KT U kalite web sayfasindan paylasilmistir (4)(A.1.4.28.) (4)
(A.1.4.29) (4)(A.1.4.30.) (4)(A.1.4.31.) (4)(A.1.432.) (4)(A.1.4.33.) Paydas katihmu ile gergeklestirilen damgma kurulu
toplantilari sonuglar1 ve ger¢eklestirilen iyilestirmeler web sayfasinda paylagiimistir (4)(A.1.4.34) (4)(A1.4.35.).

Olgunluk Diizeyi: i¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte iyilestiritmektedir.
5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Seffaflik ve hesap verebilme KTU’niin temel degerleri arasinda yer almaktadir. Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak
benimsenmis ve kamuoyunu bilgilendirme politikasina uygun olarak hazitlannustir (3)(A.1.5.1.). KTU Kamuoyunu Bilgilendirme ve
Hesap Verebilirlik Yonergesi ile giivence altina ahnarak siire¢ tantmlanmustir (A.1.5.2.). {lgili yonerge ile gerek kurumsal gerekse
birim bazinda kamuoyunu nasil, kimler tarafindan ve hangi iletisim kanallar1 ile bilgilendirilecegi tanimhidir. Kamuoyunu
bilgilendirmelerde gorevlendirilen personellerin bu gérev dncesinde Rektorlikk tarafindan diizenlenen egitime katilmalar1 zorunludur

(B)A.1.5.3.).

Bilgilendirmeler; 6zel agiklama, 6zel rapor, yilik faaliyet raporu, internet sayfasi, sunum, toplanti (yiiz yiize ve g¢evrimici),
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bilgilendirme yazisi, haber gazetesi, basin biilteni, Radyo-TV programu, sosyal aglar, elektronik posta, kisa mesaj gibi ara¢ ve
yontemler ile yapilmaktadir. Kurumsal {letisim Koordinatorligii, Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1, Bilgi Edinme Birimi, Kurumsal
Gelisim ve Planlama Koordinatorliigii ve Kisisel Verileri Koruma Birimi kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik siirecinin
onemli aktorleridir.

Kurumun hangi yontemlerle hesap verecegi Yonerge ile tanimlanmustir. Bu yontemlere gore:

5018 sayith Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu kapsaminda faaliyet raporlari, stratejik plan, kurumsal mali durum ve
beklentiler raporu ve benzeri raporlar Strateji Gelistirme Daire Baskanlig tarafindan internet sitesi tizerinden yayimlamr. 2547 sayih

Yiksekogretim Kanunu kapsaminda kurum i¢ degerlendirme raporlart Kurumsal Geligim ve Planlama Koordinatorligi tarafindan
internet sitesi iizerinden yayimlamr. KTU Ulusal ve Uluslararast Danisma Kurulu kararlart Kurumsal Gelisim ve Planlama
Koordinatorligii tarafindan internet sitesi tizerinden yayimlanir. 4982 sayih Bilgi Edinme Kanunu kapsaminda gelen talepler KTU
Bilgi Edinme Birimi tarafindan cevaplandirihr ve yilik sayisal veriler internet sitesi tizerinden yayimlanir. 6698 sayih Kisisel
Verilerin Korunmas1 Kanunu kapsaminda gelen talepler KTU Kisisel Verileri Koruma Birimi tarafindan cevaplandirihr ve yillik
sayisal veriler internet sitesi {izerinden yayimlanir. Universitenin stratejik hedefleri, kalite giivence sistemi kapsamindaki faaliyetleri

ve performansina iliskin bilgilendirme yapmak tizere Rektor tarafindan yilda en az bir kez basin toplantis1 diizenlenir.

Her faaliyet yih sonunda birim harcama yetkilileri (Dekan, Miidiir, Daire Bagkani, Koordinatér vb.) tarafindan Universite Yonetim
Kurulunda ilgili yilin faaliyetlerini iceren 6zet bir sunum gergeklestirili. Sunumda; birimin sorumlu oldugu performans
gostergelerine, kalite giivence sistemi kapsamindaki faaliyetlere, birimin giiclii ve zayif yonleri, firsat ve tehditleri ile ulasilamayan
hedeflere yonelik gerekgelere dncelik verilir.

KTU’niin yonetsel siirecleri altinda yer alan Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik Alt Siireci, hem SPBS iizerinden
izlenmekte hem de yillar itibartyla siirece ait izleme ve degerlendirme raporlart hazirlanmaktadir (4)(A.1.5.4.) (4)(A.1.5.5.).

Kurum web sayfasimin dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi igermesi ilgili Yonerge ile giivence altina alinmustir.
Kurumsal veya birimlerden gelen haberlerin KTU web sitesinde hangi is akisindan gegerek yayinlanacagi tammbhdir ve birimler
tarafindan bilinmektedir (Yonerge m.10).

i¢ ve dis paydaslarin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili memnuniyeti ve geri bildirimleri yapilan anketler,
danisma kurulu toplantilari ve medya mensuplarina yonelik diizenlenen basin toplantilart ile 6l¢tilmektedir (4)(A.1.5.6.).

KTU, bolgesindeki dis paydaslari, iliskili oldugu yerel yonetimler, diger tiniversiteler, kamu kurumu kuruluslari, sivil toplum
kuruluslari, sanayi ve yerel halk ile iligkilerini gii¢lii tutacak faaliyetler siirdiirmekte ve sonuglar1 degerlendiriimektedir. Bu kapsamda

paydaslarla ¢cok sayida is birligi protokolii imzalanmistir (3)(A.1.5.7.) (3)(A.1.5.8.) (3)(A.1.5.9.) (3)(A.1.5.10).

KTU’de kamuoyunun bilgilendirilmesi ve hesap verebilirlik ilkeleri geregince; egitim dgretim ve arastirma- gelistirme faaliyetlerini
iceren tiim giincel veriler ve raporlar web sayfasi aracihgr ile kamuoyu ile paylasilmaktadir (4)(A.1.5.11.) (4)(A.1.5.12). KTU
Haber Gazetesi, Internet Sitesi, KTUTV-Radyo tarafindan diizenlenen programlar aracilig: ile bilgilendirmeler yapilmaktadi4)
(A.1.5.13) (4)(A.1.5.14.). Memnuniyet anketlerinin sonuglar1 web sayfasi {izerinden kamuoyuna agiklanmaktadir (4)(A.1.5.15.).
Alinan geri bildirimler kapsaminda anket sonuglarinin yani sira bu sonuglara istinaden yapilan iyilestirmeler de web sayfasindan i¢
ve dis paydaglara duyurulmustur (4)(A.1.5.16.). Stratejik planda yer alan “foplumsal hizmetlere ait web sitesi ziyaret¢i sayisi ”
gostergesinin performansi 2020 yilinda % 4,10, 2021 yihnda % 100, 2022°de % 100 ve 2023 yilinda % 100 olarak gergeklesmistir

A(A.1.5.17.).

KTU Senatosu tarafindan kabul edilen yonetmelik, yonerge ve diger mevzuatlarin en giincel halleri web sayfasindan paylagiimakta
olup yapilan degisiklik ve diizenlemeler kamuoyu erigimine agiktir (4)(A.1.5.18.)

Kamuoyunu en giincel veriler ile bilgilendirmek amaci ile hazirlanan KTU Tanitim Sunusu da web sitesi iizerinden tiim paydaslara
sunulmustur (4)(A.1.5.19.). Sununun kimler tarafindan ve hangi siklikta giincellenecegi de tanimlanmistir. KTUdeki 6zellikle
stratejik amag ve hedeflere yonelik yiiriitiilen faaliyetler Son Gelismeler baghgr altinda kamuoyu ile paylasilmaktadir (4)(A.1.5.20.).

Kamuoyunu bilgilendirme mekanizmalarindan biri de KTU Danisma Kuruludur. Danisma Kurular1 Yonergesi ile bu mekanizma
tanimlanmustir (4)(A.1.5.21.). Danigsma Kurulu toplantilarinda alinan dis paydas geri bildirimlerinin degerlendirilmesi sonucunda
gerceklestirilen iyilestirmeler web sitesinden kamuoyu ile paylasilmaktadir (4)(A.1.5.22.). Diizenli olarak yapilan Rektorlikk- Basin
Bilgilendirme Toplantilart bu geri bildirimler sonucu hayat gegirilen iyilestirmelere verilecek 6rneklerden biridir (4 )(A.1.5.23.).

KTU’niin bir diger kamuoyunu bilgilendirme yiikiimliilige ise 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunundan kaynaklanan
aydinlatma yiikiimliiliigii olup bu kapsamda Aydinlatma Metni web sitesi iizerinden kamuoyu ile paylagilmigtir (3)(A.1.5.24.).

Hesap verebilitlik kapsaminda KT U; y1llik kurumsal performans gostergelerini, gelir-gider tablosunu, temel etkinlikler igin kullanilan
paylari, birimlere olan dagihmu raporlar halinde kamuoyu ile paylasmakta ve gelir- giderinin yasalara uygunluguna dair i¢ ve dig
denetim siireglerini isletmektedir (4)(A.1.5.25.) Ote yandan KTU, gerek kurumsal gerekse program akreditasyonlar1 igin bagvurular
yaparak tiim faaliyetlerine yonelik hesap verebilirligini ortaya koymaktadir.

KTU, hem hesap verebilme hem de iyilesme siireclerine katki saglamasi bakimindan 2023 yihinda Arastirma Universiteleri
Karsilastirmali Performans Izleme Raporu’nu hazirlamus, i¢ ve dis paydaslar ile paylasmistir (A.1.5.26.).

KTU Bilgi Edinme Birimi’ne ise 2023 yilinda 2070 basvuru yapilnis olup bunlardan 2040’1 icin bilgi ve belgeler talep edenlere
ulastirtmistir (4)(A.1.5.27.). 30 bagvuru ise sekil yoniinden kabul edilmemistir.

2023 y1h igerisinde kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik kapsaminda gergeklestirilen onemli iyilestirmelerden biri Kisisel
Verilerin Korunmas1 Birimi’nin  kurulmasidir (4)(A.1.5.28.). Bir digeri ise kurumun personeli, 6grencileri, mezunlari ve dis
paydaslar1 icin KTU Mobil Uygulamas1 daha islevsel hale getirildi (4 )(A.1.5.29.).
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Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari izlenmekte ve paydas goriigleri
dogrultusunda iyilestiriimektedir.

Kamtlar

2. Misyon ve Stratejik Amaclar
1. Misyon, vizyon ve politikalar

A.2.1.Misyon, vizyon ve politikalar

KTU, Eytiil 2022 tarihinde yayinlanus oldugu hazirlik program ile yeni stratejik plan hazirhklarina baglamis ve 2023 yih icerisinde
planlama donemini tamamlayarak 2024-2028 stratejik planim kamuoyu ile paylasmustir. Hazirhk progranmunda yiiriitiilen
faaliyetlerden biri de kurumun misyon ve vizyonunun gézden gegiriimesi olmustur (4)(A.2.1.1.).

KTU’niin  2019-2023 Stratejik Plani’nda misyonu; ‘Egitim ogretim, arastrma ve toplumsal hizmet alanlarindaki
uygulamalariyla gelismeye acik, tiretken bireylerin yetismesine, yiiksek diizeyde bilimsel ve teknolojik iiriinlerin ortaya
ctkmasina, toplumun kalkinmasi ve refahina onciiliik yapma gorevini siirdiirmek”, iken yeni plandaki misyonu “Siirekli
iyilestirme yaklagimi ve birlikte yonetme kiiltiirii ile toplum refahi ve iilke ekonomisinin ihtiyaglart icin arastirmalar yapmatk,
sorgulayici, girisimci ve degisimi yonetebilen bireyler yetistirmek” olmustur. Yeni tanimlama da degisim yonetimi, birlikte yonetim
anlayis1 ve yiiksek katma deger tireten arastirmalar vurgusu daha belirgin hale getirilmistir.

KT U niin vizyonu ise; “Yenilik¢i iiretime yonelik ulusal ve uluslararas1 ihtiyaglari 6ngorecek sekilde arastirmalar yapan, verecegi
egitim ogretim hizmetlerinde kaliteyi onceleyen, olusturacag: kiiltiir ortamu ile ulusal ve uluslararasi diizeyde tercih edilen bir
tiniversite olmak™ iken yeni planda “Mezunlari ile toplumda s6z sahibi, aragtirmalar1 ve toplumsal sorunlara getirdigi ¢6ztimleri ile
ulusal ve uluslararas1 diizeyde saygin ve 6ncii bir tiniversite olmak™ seklinde tanimlanmustir. Yeni tanimlamada mezun yetkinlikleri
ve ¢6ziim odakh yaklasimlar daha belirgin hale getirilmistir.

Universite, tiim stireclerini kapsayan ve diger politikalar1 i¢in temel teskil eden Kalite Politikasin1 yayinlamistir. Tiim birimlerin
politika metnine uygun hareket etmesini giivence altina alan Kalite Giivence Sistemi Yonergesi birimler tarafinda bilinmekte ve
titizlikle uygulanmaktadir. Politikalar uygun tiim bu faaliyet SPBS {izerinden anlik takip edilmektedir (4)(A.2.1.2.) (4)(A.2.1.3.).

Kalite Politikasinin tiim birimlerde yayginlastiriimas1 amaciyla, Rektor imzah “Kalite Politikas1” yazih metin Tiirkge ve Ingilizce
olarak salon ve yonetim birimlerinde goriiniir sekilde ilan edilmistir.

Kalite Politikas1 gibi, Egitim, Arastirma, Toplumsal Katki, Uluslararasilagma, Yonetim Sistemi ve diger politikalar, ilgili oldugu
alana ait kurullarda tartigilarak paydas goriisleri ve katkilar ile belirlenmis ve tist yonetim tarafindan onaylanmistir. Tiim politikalar
ve politikalar arasi iligki tablosu kurumsal web sayfasi basta olmak tizere ilgili yerlerde ilan edilmistir (4)(A.2.1.4.) (4)(A.2.1.5.) (4)

(A2.1.6) DA2.1.7) (@(A2.1.8).

KTU’niin tim politikalar1, biitiinsel bir yaklasimla birbirini tamamlar nitelikte olisturulmustur. Kalite Politikas1, iiniversitenin
misyonu ve vizyonu dogrultusunda yiirlitmekte oldugu tiim faaliyetler ve diger politikalar1 i¢in bir esas niteliginde olup, Yo6netim
Sistemi Politikas1 da bu faaliyetlerin kalite giivencesi kapsaminda hayata gegirilmesini saglayacak sekilde olusturulmustur.

Politikalar, KTU SPBS iizerinden izlenmekte ve her bir birimin politikalara yonelik faaliyetleri takip edilmektedir (A.2.1.9.).

Egitim Politikasindaki “Uluslararasi i birliklerini artirmak, degisim programlar ile 6grencilerin yurtdisi egitim ve kiiltiir ortaminda
kendilerini kesfetmeleri ve gelistirmelerine imkan saglayarak degisime ve gelisime agik Ogrenciler yetistirmek” ve Arastirma
Politikasindaki “Kentsel, bolgesel, ulusal ve kiiresel kalkinmaya katki saglayacak ulusal ve uluslararasi arastirmalar yapmak,”
ifadeleri ile uluslararasilagsmaya vurgu yapilmaktadir. Benzer sekilde Toplumsal Katki Politikasinda “Ulkemizin ihtiyag duydugu
nitelikli mezunlari kamu ve sanayiye kazandirmak” ve Uluslararasilasma Politikasinda “Globallesen diinyanin gerektirdigi
yetkinliklere sahip diger iilkelerle rekabet edebilen ve girisimde bulunabilen akran mezun vermek” ifadeleri ile egitime vurgu yapilmig
olmasi tiim politikalarin biitiinlesik bir anlayisla olugturuldugunu kanitlar niteliktedir (4)(A.2.1.10.).

KTU Arastirma Politikasina bagh olarak arastirma yénetim modelinde yer alan birimlerin yonergelerini bu politikalara uygun olacak
bicimde revize etmeleri bu politikalarin uygulandigina iliskin somut bir kamtidir. Ornegin arastirma politikasinda yer alan yeni iiriin
ve teknoloji {ireten insan kaynaginin siirdiiriilebilirligini saglamak amaci ile BAP Proje Desteklerine Performansa Dayali Proje
Destegi ve egitim politikasinda yer alan 6gretim elemanlarimin niteligini siirekli iyilestirmeye yonelik de 2023 yihnda KTU Ogretme
ve Ogrenme Merkezi kurulmustur (3)(A.2.1.11) Kalite politikasindaki seffaf ve hesap verebilirlik anlayisina istinaden 2023 yilinda
KTU Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik Yonergesi ¢ikarilarak siire¢ tammh hale getirilmistir. Insan kaynaklart
politikasinda vurgulanan tarafsizhk ve liyakata yonelik KTU Yetenek Havuzu projesi 2023 yilinda uygulanmis ve basari gosteren
idari personeller iist gorevlere atanmiglardir (4)(A.2.1.12). Kisisel Verilerin Korunmas: Politikasinin hayat gecebilmesi i¢in 2023
yihinda KTU Kisisel Verileri Koruma Birimi kurulmustur. Ote yandan uluslararasilasma politikasina gore uluslararasi 6grenciler icin
tercih edilen bir tniversite olabilme yolunda 2023 yilinda yabanci 6grenciler icin hazirlanan yeni bina hizmete agilmistir (4)
(A.2.1.13.). Toplumsal katki politikasina 6rnek uygulamalardan biri de KTU Farabi Hastanesinde uluslararas: hastalar icin yeni
birimin kurulmas1 olmustur (4 )(A.2.1.14.). Arastirmalarda kaliteyi stirekli iyilestirmek arastirma politikasinin 6nemli bir par¢asidir.
Bu kapsamda KTU Ilag ve Farmasotik Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi (KTU-ILAFAR) OECD ILU (lyi Laboratuvar
Uygulamalar1) akreditasyon belgesini almistir (4)(A.2.1.15.). Egitim politikasinda yer alan dgrencilerin farkli disiplinleri tanimalari
ve kiiltiirel derinlik kazanmalar1 ifadelerine yonelik KTU Universite Segmeli ders havuzuna Kalite Okuryazarlig, Goniillilik
Cahsmalar1 ve Insan Haklar1 adiyla ti¢ yeni ders eklenmistir. Yine egitim politika metninde vurgu yapilan program akreditasyonlari
kapsaminda yiiriitillen ¢aligmalar sonucunda 2023 yihinda Mimarlik ve Hemgirelik boliimii akredite olmustur. Verilen bu drnekler
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KTU’niin politika ifadelerinin somut sonuglar1 ve uygulamalara yanstyan etkileridir.

Kalite Giivence Sistemi YoOnergesi kapsaminda Kalite Komisyonu tarafindan birimlere yapilan saha ziyaretlerinde komisyon
tarafindan hazirlanmig kontrol listesi kullanilmaktadir (4)(A.2.1.16.). Kontrol sonucu; ilgili birimin gerek politikalar gerekse
yonergeye uyum diizeyleri saha ziyaretleri ile de tespit edilmektedir.

Tiim birimlerde kurumun kalite politikasini hayata gegirmek {izere Birim Kalite Komisyonlart kurulmus ve KTU Kalite Giivence
Sistemi Yonergesi kapsaminda yiiriitillen tiim faaliyetlerin birimlere yayginlagtirilmas: saglanmistir. Bu amacla, KTU Kalite
Komisyonu tarafindan birimlere (Fakiilte, Enstitii, Yitksekokul, Uygar ve Daire Bagkanliklart) yonelik Birim I¢ Degerlendirme
Raporu Hazirlama Kilavuzlar1 hazirlannis olup kilavuzlar YOKAK kararlar1 ve kurum igi alinan geri bildirimler dogrultusunda her
y1l gozden gecirilmektedir (4)(A.2.1.17.).

Olgunluk Diizeyi: Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda ger¢eklestirilen uygulamalar izlenmekte ve paydaslarla birlikte
degerlendirilerek 6nlemler ahnmaktadir.

Kamtlar
e (4)A.2.1.9.Birim politika performansi.pdf.pdf

2. Stratejik amac ve hedefler

A.2.2.Stratejik amac ve hedefler

KTU, stratejik plan kiiltiirii ve gelenegi olan bir @iniversite olarak bugiin besinci stratejik plan (2024-2028) dénemini siirdiirmektedir
(4)(A.2.2.1.). Mevcut stratejik plani igerisinde 4 amag ve bu amaglar altinda 20 stratejik hedef tanimlidir (4)(A.2.2.2.). Her bir
hedef, tamimli performans gostergeler ile izlenmektedir. KTU’de tiim birimler yeni takvim y1li baglamadan 6nce sorumlu olduklari
hedeflere yonelik yilik eylem planlarim eylemin adi, eylemin sorumlusu, eylemin performans ¢iktisi, eylemin baglama ve bitig
tarihi, eylemin uygulanip uygulanamadig1 ve uygulanmadi ise sebep ve alinacak 6nlemleri ile birlikte KTU SPBS’ye girmektedir
(A.2.2.3.). PUKO temelli girilen bu eylemler {ist yonetim tarafindan 7/24 takip edilebilmektedir. 2023 yihnda tamamlanarak T.C.
Cumhurbaskanh@: Strateji ve Biitge Bagkanhg: tarafindan onaylanan 2024-2028 stratejik plam bir hazirhk progranu kapsaminda

hazirlanmig ve durum analizi b6liimiinde 6nceki stratejik planin degerlendirilmesi de gergeklestirilmistir (4)(A.2.2.4.).

2019-2023 stratejik plan doneminde tamamlanan her yilin gergeklesmeleri SPBS {izerinden takip edilmis degerlendirme raporlart
hazirlanarak web sayfasi tizerinden kamuoyu ile paylagilmistir_(4)(A.2.2.5.). Raporlarda, hedef gergeklesme oranlari, hedeften
sapma nedenleri, alinacak dnlemler, performans gostergelerinin etkililigi yer almakta olup tiim bu sonuglar strateji gelistirme kurulu,
aragtirma Ust kurulu, kalite komisyonu, uluslararasilagma, enstitii, uygarlar, sanayi is birligi ve akreditasyon ¢ahgma gruplar ile
toplumsal katki komisyonunda tartigilmaktadir (4)(A.2.2.6) (4)(A.2.2.7.).

2024-2028 stratejik planinin hazirlanmasinda paydag goriisleri ahnmis ve paydas analizi yapilmistir (A.2.2.8.). Tiim 6grenci ve
personelin katkisimi alabilmek i¢in ara yiiz olusturulmustur (3)(A.2.2.9.). Stratejik plan ve hedeflerinde, Birlesmis Milletler
Strdirilebilir Kalkinma Amaclari’na 6zel bir yer ayrilmis olup hedefe yonelik faaliyetlerin artirilacagi vurgulanmugtir.
Stirdiiriilebilir kalkinma hedefleri kapsaminda yapilan ¢ahismalar yayginlastirilacaktir. Stirdiirtilebilirlik kalkinma hedeflerine yonelik
yil igerisinde agilan yeni ders sayisi, siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine yonelik y1l igerisinde diizenlenen lisansiistii tez sayisi,
stirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine yonelik yil igerisindeki yayin sayisi, siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine yonelik yil icerisinde
baglayan proje sayisi ve siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine yonelik yil igerisinde diizenlenen etkinlik sayis1 gibi performans
gostergeleri stratejik planda yer almaktadir (A.2.2.10.).

Stratejik Plan Hazirhk Siireci; Hazirhk ¢alismalari, durum analizi, gelecege bakis, farklilasma stratejisi, strateji gelistirme, izleme ve
degerlendirme stratejisi, planin Sunulmas1, olmak iizere yedi asamadan olusmustur (4)(A.2.2.11.). Ozellikle durum analizi siirecinde
ilgili konu hakkinda birbirini test eden birgok veri toplama yontemi kullanilmis, {iniversiteyi konu alan tim rapor ve kayitlar
taranmustir. Planlama doneminden énce KTU’niin YOKAK KAP siirecinden gegmis olmasi, 6zellikle durum analizi siireci igin
6nemli bir geri bildirim olmustur.

Stratejik Plan Hazirhk Stireci; Hazirhk ¢calismalari, durum analizi, gelecege bakis, farklilagsma stratejisi, strateji gelistirme, izleme ve
degerlendirme stratejisi, planin Sunulmas1, olmak tizere yedi asamadan olusmustur (4)(A.2.2.11.). Ozellikle durum analizi siirecinde

ilgili konu hakkinda birbirini test eden bir¢ok veri toplama yontemi kullanilmig, {niversiteyi konu alan tim rapor ve kayitlar

taranmistir. Planlama déneminden 6nce KTU’niin YOKAK KAP siirecinden gegmis olmasi, zellikle durum analizi siireci igin
6nemli bir geri bildirim olmustur.

Atanan her akademik ve idari birim yOneticisine devir teslim torenlerinde biriminin sorumluluklarim kapsayan kurumun Stratejik
Plam da takdim edilmektedir. Planin performansini ve uygulamasim izlemek iizere Universitenin kendi yazihm olan Stratejik Plan
Bilgi Sistemi kullanilmaktadir (4)(A.2.2.12.). Tiim birimler yiiriitmiis olduklar1 faaliyetlerini bu sistem {izerinden rapor etmekte ve
uiniversite yonetimi tarafindan da 7/24 izlenmektedir.

Yeni plan déneminde i¢ paydaslardan alinan geri bildirim sonucunda ilk kez yeni planda yer alan gostergeleri agiklayan bir kilavuz
hazirlanmis ve bu sayede her bir gdstergenin amaci, sorumlusu ve veri girisi yapacak birimler daha net tamimlanmustir (3)

(A2.2.13).

Stratejik Planda yer alan gostergelerin y1llik gergeklesme takibini ve iyilestirme Gnerilerini igeren performans raporlart diizenli olarak
web sayfasi lizerinden kamuoyu ile paylagilmaktadir ()(A.2.2.14.).

Yeni stratejik plan (2024-2028) tanmitimn bizzat Rektor tarafindan kurum igi ve kurum dist paydaslarin katildigi toplantida
gergeklestirimigtir (3)(A.2.2.15.).
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Olgunluk Diizeyi: Kurum uyguladig: stratejik plam izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirerek gelecek planlarina
yansitilmaktadir.

Kamtlar

o (4)A.2.2.3.Birim eylem plam_yazisi.pdf.pdf
o (4)A.2.2.8.Paydas_analizi.pdf.pdf
o (HA.2.2.10.Hedef 4.4.pdf.pdf

3. Performans yonetimi

A.2.3.Performans yonetimi
KTU’de performans yonetimi, stratejik planlama ¢atis1 altinda biitiinsel bir yaklasimla ele alinmaktadir.

Egitim- Ogretim, arastirma, kalite, uluslararasilagma, toplumsal katki ve yonetim sistemi amaglarina yonelik tiim performans
gostergeleri kurumun kendi yazilimi olan Stratejik Plan Bilgi Sistemi (SPBS) ile 7/24 takip edilmektedir.

SPBS ile KTU’niin anhk genel performansi, birim bazindaki performanslar, gosterge bazindaki performanslar, birimlerin y11lima
performanslari, birim Ar-Ge performanslari, birimlerin KT U’niin politika performanslart ayri ayri izlenebilmektedir. Ote yandan
SPBS ile tiim performanslar yillar bazinda veya birimler arasinda kiyaslama ile izlenebilmektedir (A.2.3.1.).

SPBS ile performans takibinde 2023 yilinda yapilan iyilestirme ile siirecler ve siire¢ performanslarinin yani sira kurumsal ve birim
risk skorlar1 da izlenebilmektedir (A.2.3.2.).

Kurulan bu mekanizmalar KTU’niin stratejik amaglar1 dogrultusunda siirekli iyilesmesine ve gelecege hazirlanmasina yardimei
olmaktadir. Ozellikle sistemin 7/24 sonug verebiliyor olmas1 6nlem alabilmenin her zaman yapilabilmesinin 6niinii agmaktadir.

Stratejik Plan kapsaminda bulunan 99 performans gostergesinin yani sira anahtar performans Tim gostergelerden sorumlu olan
birimler tanimlanmistir (A.2.3.3.). Faaliyetini gergeklestiren her birim (fakdlte, enstitii, yiiksekokul, meslek yiiksekokulu, daire
baskanhklar1, ofis ve diger birimler) kendi kullanic1 ad1 ve sifresiyle sisteme girmekte ve faaliyetlerine ait verileri kayit etmektedirler.
Sorumlu oldugu faaliyeti ger¢eklestiremeyen birimler, bunun gerek¢esini ve Onerilerini yine ayni sisteme girmektedirler. Sisteme
girilen bu veriler, admin roliindeki Rektorliik Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatorliigii tarafindan kontrol edilip
onaylandiktan (hatah veriler gerekgesi ile iade edilmektedir) sonra gostergelere islenmektedir. Bu sistem sayesinde PUKO
¢evrimindeki kontrol mekanizmas: 7/24 isletilmektedir. Kalite Giivence Sistemi Yonergesi kapsaminda birimlerde kurulan Birim
Kalite Komisyonlart da stratejik amaglar dogrultusunda yiiriitiilen faaliyetler baglaminda birimin performanslarini degerlendirmekte
ve iyilestirme siireclerine katki saglamaktadirlar.

Tim bu veriler ve kurumsal performans gostergeleri sonuglari yil bazinda hazirlanarak Calisma Gruplarindan Senatoya kadar
yapilan tiim toplantilarinda degerlendirmek tizere kurullara sunulmaktadir (4)(A.2.3.4.).

Kurumsal performans izlemesinde YOKAK performans kriterleri ile YOK izleme ve degerlendirme kriterleri de takip edilmektedir.
Ayrica KTU’niin performans gostergeleri rakip niversitelerin performans gostergeleri ile de karsilastirilmakta ve sonuglar
izlenmektedir. URAP siralamasi, TUBITAK Girisimei ve Yenilikci Universite Endeksi ve Uluslararas1 Endeksler de takip
edilmektedir (4)(A.2.3.5.) (4)(A.2.3.6.) (4)(A.2.3.7.).

Performans gostergeleri, i¢ kalite glivencesi sistemi ile iligkilendiriimis ve Kalite Giivence Sistemi Rehberi 2.0’de tanimlanmistir(4)
(A2.3.8)).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergelerinin iglerligi ve performans yonetimi mekanizmalari izlenmekte ve izlem
sonuglarina gore iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

Kamtlar

3. Yonetim Sistemleri
1. Bilgi yonetim sistemi

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

KTU, faaliyetleri ve siireclerine iliskin verileri toplanmakta, analiz edilmekte, raporlanmakta ve stratejik yonetim icin
kullanilmaktadir. Bu kapsamsa kendi yazilimlarim kullanmakta olup bu yazilimlar birbirleri ile entegre ¢alismaktadir. Bilgi yonetim
sisteminin ¢atisini Stratejik Plan Bilgi /Sistemi olusturmakta olup kurumun, birimlerin ve ¢alisanlarin performanslart bu sistem ile
7/24 izlenmektedir. Sistem tizerindeki stratejik yOnetim, siire¢ yonetimi ve risk yonetimi meniileri ile kurumun stratejik yonetim
anlayig1 ve kalite giivence sistemi biitiinlesik olarak degerlendirilmektedir. Sistem iizerinden kurumsal, birimsel ve bireysel bazda
raporlar alinabilmektedir. Sistem {izerinde toplanan tiim veriler yillara gore karsilastirilmah analiz edilebilmektedir. Kurumsal
Gelisim ve Planlama Koordinatorliigii tarafindan iiretilerek tist yonetime sunulan raporlar veriye dayah karar alma siireglerine nemli
katki saglamaktadir (4)(A.3.1.1.).

KTU’niin organizasyon yapis1 igerisinde yer alan tiim kurul, komisyon ve ¢alisma gruplarinin toplant1 giindemleri sistem tizerinden
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alinan veriler ile desteklenmektedir (4)(A.3.1.2.). Bilgi yonetim sistemi (BYS) tim akademik ve idari birimler tarafindan
kullanilmakta olup BYS igerisindeki modiiller birbirleri ile konusabilen modiillerdir(4)(A.3.1.3.). Oregin Dogent unvani alan bir
akademisyen sisteme tanimlandiginda web yonetim sistemi tarafindan otomatik olarak web sayfasina yansimaktadir (4)(A.3.1.4.).

BYS, yil ierisinde alinan geri bildirimler sonucunda siirekli iyiletirilmektedir. Ornegin 2023 yilinda sistemin personel ve 6grenci
modilleri KTU Mobil Uygulama olarak hizmete agilmistir(3)(A.3.1.5.). Personel Bilgi Sistemi yenilenmis, SPBS ise eklenen yeni
meniileri ile (risk yonetimi vb.) giincellenmistir.

BYS igerisine katilacak her yeni modiil igin KTU Dijital Doniigiim Ofisi tarafindan analizler yapilmakta ve yazilimin algoritmasi
hazirlanarak Bilgi Islem Daire Bagkanligi yazilm grubuna teslim edilmektedir. Tiim bu ¢aligmalara yillik izleme ve degerlendirme
raporlart web sayfasi tizerinden paylasiimaktadir (4)(A.3.1.5.). Bilgi Yonetim Sistemi giivenligi, gizliligi ve glivenilirli§i teknik olarak
Bilgi Islem Daire Bagkanhg: tarafindan saglanmaktadir. 17001 Bilgi giivenligi belgesine sahip olan Baskanlik bu kapsamda siber
tehditlere yonelik risk, sizma testlerini diizenli olarak yapmaktadir (4)(A.3.1.6.). 2023 yilinda yapilan ¢ahsmalar iyilestirmeler
sonucunda 2 faktorlii kimlik dogrulama uygulamasina gegilmistir (4)(A.3.1.7.).

KTU, 6698 sayih KVKK kapsaminda veri sorumludur(3)(A.3.1.8.). Kisisel verilerin islenmesi yonelik siirecler ve uygulamalar
hazirlanmis ve web sayfasi iizerinden kamuoyu ile paylasilnustir. Ote yandan 2023 yilinda yapilan iyilestirme ¢alismalart
sonucunda KTU Kisisel Verileri Koruma Birimi kurulmustur(3)(A.3.1.9.). Aydinlatma yiikiimliiliigi, ilgili kisilerin basvuru siireci,
farkindalik ve bilgilendirme siireci birim organizasyonunda yiiriitiilmektedir (3)(A.3.1.10.) 3)(A.3.1.11.) 3 )(A.3.1.12.).

Akademik ve idari birimlerin kullandiklar1 Bilgi Yonetim Sistemi entegredir ve kalite yonetim siireclerini beslemektedir. Birimlerin
kalite giivence sistemi icerisindeki tiim faaliyetler SPBS’ye girilmekte ve veri havuzunda toplanmaktadir. Ornegin birim kalite
komisyonu toplantis1 yapmayan veya en az yapan birimler Kalite Komisyonu tarafindan izlenebilmekte ve gereken 6nlemler
alinmaktadir. Ote yandan SPBS’ye faaliyet girisi yapan ancak veri girisi uygun buluinmayarak ret edilen birimlerin ret oranlari
izlenmekte ve ret yiizdesi yiiksek olan birimler tespit edilerek bu birimlere saha ziyareti ger¢eklestirmektedir (A.3.1.13.).

Veri giivenligi igin firewall (giivenlik duvar1) PFSENSE, ESET, KoruMail antiviriis ve anti spam programlari kullamImaktadir. Ote
yandan felaket senaryosu kapsaminda ayr1 bir binada anhk ve periyodik yedekleme sistemleri kurulmustur.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamtlar

o (4A.3.1.13.0nay ret yuzdesipdf.pdf

2. insan kaynaklar yonetimi

A.3.2.insan kaynaklan yonetimi

Insan kaynaklar1 yonetimine iliskin kurallar ve siirecler KTU Insan Kaynaklari Yénergesi ile tanimlannustin(4)(A.3.2.1.). Seffaf
sekilde yiirtitiilen bu stiregler kurumda herkes tarafindan bilinmektedir. Ttim {iniversiteler 6rnek nitelikte hazirlanan, uygulanan ve ik
sonuglart ahinan KTU Yetenek Havuzu uygulamas: ile egitim ve liyakat &ncelikli kriter olarak alinmus ve yetkinliklerin arttirilmasi
temel hedef belirlenmistir (4)(A.3.2.2.). KTU Memur Akademisi ¢atis1 altinda, idari personeller 9 aylik modiiler egitimlerden sonra
sinav ve miilakat siirecine tabi tutulmaktadir (4)(A.3.2.3.) (4)(A.3.2.4.). Basarili olan personel, KTU Yetenek Havuzuna katilmakta;
3 aylik uygulamali ve kismi simiilasyon egitimleri alarak yoneticilik kabiliyeti arttiriimaktadir (4)(A.3.2.5.). Siire¢ tamamlandiginda
bosalan idari kadroya, personelin atamasi yapilarak giiglii ve siirdiiriilebilir insan kaynaklar1 yonetimi saglanmaktadir (4)(A.3.2.6.).

Insan Kaynaklar1 Yonergesi tiniversitenin stratejik hedefleriyle ve kalite giivence sistemi ile uyumlu olacak sekilde stratejik insan
kaynaklar1 politikas1 bakis acistyla gelistirilmistir. Idari personelin el kitab1 seklinde tasarlanan insan Kaynaklar1 Y&nergesi; insan
kaynaklar1 politikas1, insan kaynaklari planlamasi, is analizleri, is rotasyonu, insan kaynaginin temini, se¢imi, istthdami, egitimi,
aday memurlarn yetistirilmesi, performans degerleme sistemi, kariyer yonetimi, is sagh@1 ve giivenligi unsurlarindan olugmaktadir.
Ayrica bu yonerge muvafakat verme, istifa, ddev ve sorumluluklar, bilgi edinme ve dilekge hakki, etik ilkeler gibi mevzuata iligkin
diizenlemeleri de igermektedir. Bununla birlikte, Insan Kaynaklari Yonergesi'ni desteklemek amaciyla Rotasyon Yonergesi

hazirlanmistir (3)(A.3.2.7.).

idari Personel Norm Kadro Cahsmalari; ise uygun ve yeteri kadar personel ahnmasi, is verimliliginin arttiriimasi, planh
calisilmanin saglanmasi, biit¢e giderlerinin azaltilmasi, kurum biinyesindeki unvanlara netlik kazandirilmasi, unvan enflasyonunun
onlenmesi, personelin ekonomik kullanilmasi, rotasyonun hakim kilinmasi, personelin beklentilerinin karsilanmasi, moral ve
motivasyonunun yiikseltiimesi, personelin sevdigi ve yapabilecegi islerde ¢alismasinin saglanmasi amaciyla kurumun ihtiyaglari
dogrultusunda baslatilmistir. Bu ihtiyaglarin belirlenmesi ve siirecin izlenmesi asamalarinda Rektér, Dekan, Miudiir, Daire
Bagkanlari, Fakiilte Sekreterleri ile ¢evrim i¢i toplantilar yapilmistir (3)(A.3.2.8.).

KTU’ye 6zgii kurulan Memur Akademisi faaliyetlerini, KTU Memur Akademisi Yonergesi *ne gore yiiriitmektedir(4)(A.3.2.9.).
Egitimler; birimlerin talepleri, i¢ ve dis denetimlerde eksik bulunan ve sorguya alinan konular ile uygulanan anket sonuglarina gore
Genel Sekreterlik tarafindan bir takvime bagh olarak planlanmaktadir. Egitimler 6 aylik periyotlar halinde diizenlenmekte ve her
hafta bir egitim verilmektedir (4)(A.3.2.10.). Konular taslak olarak hazirlanmakta, Genel Sekreterin onayindan ve ilgili birim ve
egitimi verecek kisi ile goriigiildiikten sonra egitim takvimine alinmaktadir. Uygulamada sorun yasandigi tespit edilen konular ile
birimler tarafindan egitim talep edilen konular bir sonraki egitim déneminde degerlendirilmektedir. Memur Akademisin kalite
giivence sistemi kapsanunda yiiriittiigii cahsmalar iceren Izleme ve Degerlendirme Raporu paydaslarla paylasilmistir (4)(A.3.2.11.).

Cahsan (akademik ve idari) memnuniyeti anketleri, KT U Kalite Giivence Sistemi Takviminde belirtilen dénemlerde (her y1lin Aralik
ay1) yapilmakta ve Anket Sonuglar1 Degerlendirme Raporu web sayfasi lizerinden paylagilmaktadir(4)(A.3.2.12.) (4)(A.3.2.13.)
Anket sonuglarinin ilgili kurul ve komisyonlarda degerlendiriimesi sonucunda yapilan iyilestirmeler akademik ve idari personel ile

paylasilmaktadir (4)(A.3.2.14.).
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Ise alinan/atanan personelin gerekli yetkinlige sahip olmasimin giivencesi olarak; hizmet ici egitimler ve Kurum Ici Gorevde
Yiikselme, Unvan Degisikligi sinavlar ile idari personelin 6lgme ve degerlendirilmesi yapilmaktadir. Ise yeni baslayan personeller

icin Oryantasyon El Kitab1 hazirlanmis ve ayrica oryantasyon egitimleri verilmistir (4)(A.3.2.15.) (4)(A.3.16.).

KTU Odiil Yonergesi dogrultusunda idari personele iliskin olarak “Idari Personel Hizmet Odiilleri” ve “Idari Personel Basar
Odiiller” verilmektedir. (4)(A.3.2.17.) (4)(A.3.2.18.). Alinan geri bildirimler sonrasinda idari personel &diillerine 10 yeni 6diil tiirii

daha eklenmistir. Kurum aidiyet duygularini gelistirmek amaciyla personele yonelik toren ve etkinlikler 2023 yilinda da devam

etmistir. (4)(A.3.2.19) (4)(A.3.2.20). Calisan akademik ve idari personele iliskin memnuniyet anketleri her yil yapilmaktadir. Bu

anketler yonetim tarafindan degerlendirilerek sonuglar ilgili birimlerle paylasiimaktadir

Idari personellerin geri bildirimlerini alabilmek igin 2023 yilinda yapilan iyilestirme ile Genel Sekreterlik tarafindan yerinde goriisme
uygulamas: baslatilnug ve birimler ziyaret edilerek idari personeller ile toplantilar diizenlenmistir. (3)(A.3.2.21.). Iyilestirilen idari
stiregler kapsaminda bilgilendirme toplantilar da siirdiirilmektedir. Genel Sekreterlik eylem planlar1 tamamlandiginda sonug raporu
olarak web sayfasi lizerinden paylagilmaktadir. Tamamlanan iyilestirmeler, heniiz tamamlanamayanlar ve daha once tamamlanan
eylemlerin izleme ve degerlendirme sonuglar rapor i¢erisinde sunulmaktadir (4)(A.3.2.22.).

KTU’de yonetsel siirecler altinda Insan Kaynaklart Yénetim Alt Siireci, Kurum Kiiltiiriiniin Gelistirilmesi Alt Siireci tammhdi£4)
(A.3.2.23) (4)(A.3.2.24.). Siire¢ kapsaminda bagta idari personeller olmak {izere tiim ¢alisanlarin kurum aidiyetlerini gii¢lendirmek
icin; ¢alisanlarin karar alma siireglerine katihm diizeyi artirilmakta, takim ¢alismasina yatkinhk diizeyleri gelistirilmekte, bilginin
ilgili cahsanlara ya da birimlere zamaninda iletilme diizeyi ile karar alma stireglerinin yeterli bilgiyle desteklenme diizeylerini gelistirici
dijital dontistimler hizlandirilmakta, ¢alisanlarin birbirleriyle bilgi, beceri ve tecriibelerini paylagsmalarina imkan veren Memur
Akademisi mekanizmasi kullanilmakta, ¢alisanlarin yéneticilerine ulasabilme memnuniyet oranlar1 6l¢iilmekte, Universitenin stratejik
plant ve bu plan igindeki ¢ahsanlara ait sorumluluklara ait farkindalik diizeyleri artirilmakta, ¢alisanlarin karar ve inisiyatif alma
diizeyleri desteklenmekte, 6diil ve ceza sistemleri uygulanmaktadir.

2023 yihnda yapilan idari personel memnuniyet anketi sonuclarindan; birim yoneticilerine ulasabilme kolayhg %81,8 birim
yoneticilerinin yetki paylasimi ve inisiyatif verme diizeyi %67,4 ve hizmetici ve kisisel gelisim egitimlerinin yeterlik diizeyi %68,6
olarak OSlgtilmiistiir (4)(A.3.2.25.). Gerek akademik gerekse idari personel memnuniyet anketi sonuglart yil karsilastirmali olarak
raporlanmakta ve ¢cahsanlarla paylagiimaktadir (4 )(A.3.2.26.).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢c paydaslarla degerlendirilerek
iyilestiritmektedir.

3. Finansal yonetim

A.3.3. Finansal Yonetim

KTU 5018 say1l Kamu Maliye Yénetim ve Kontrol Kanunu 2 sayil cetveline gore 6zel biiteeli kurulus olup gelirleri kamu fonlart
ile kendi 6z gelirlerinden olusmaktadir. Finansal kaynak yonetimi, Hazine ve Maliye Bakanlig: ile Cumhurbaskanligi Strateji ve
Biitce Bagkanhg tarafindan altyapisi saglanan, Biitce Yonetim Enformasyon Sistemi (E-Biit¢e), Biitiinlesik Kamu Mali Yonetim
Bilisim Sistemi (BKMYBS), Kamu Harcama ve Bilisim Sistemi (KBS) ve Kamu Yatirimlar Bilgi Sistemi (Ka-Ya) gibi programlar
tizerinden tiim harcama birimlerini kapsayacak sekilde yuriitiilmektedir.

KT U niin yillik biitcesi iist politika belgelerindeki ilke, esas, oncelikler ve belirlenen tavan édenekleri dahilinde Stratejik Plan’daki
oncelikler, fiziki kaynaklar, personel-6grenci sayilari, hizmet genislemesi ve Onceki yil harcamalart dikkate alinarak
hazirlanmaktadir. Biitge teklif ve uygulama siireglerinin etkin yiirtitilmesi, yili i¢indeki yeni uygulamalarin ve bu uygulamalarin
kullan1ld1g1 bilgi sistemleri hakkinda hizmet i¢i egitim programlar1 diizenlenmektedir (4)(A.3.3.1.).

Universite biitgesinin hazirlik asamasinda tiim akademik ve idari birimlerin goriis ve dnerilerini almak, biitce taleplerini gerekgeleri
ile birlikte dinlemek amaci ile birim gériismeleri/miilakatlar1 yapilmaktadir Ote yandan KTU’niin 2023 y1li biitce gerceklesmeleri,
yillar itibart ile biitge harcamalarina iliskin karsilastirmalar, 2024 yili arastirma, yiiksekogretim, tedavi edici saghk, hayat boyu
6grenim ve diger biitge alt programlarindaki biitge 6denekleri, biitge gelirleri, kurumun likit (finansman) durumu, 2024 yili yatirim
programinda yer alan proje ddeneklerine iligkin sunumlar yapilarak iist yonetim bilgilendirilmekte ve degerlendirmeler yapilmaktadir

4)A.3.3.2)).

Biitgenin onaylanarak Resmi Gazetede da yayimlanmasindan sonra yilik finansman programi hazirlanarak Strateji ve Biitge
Bagkanligi onaymna gonderilmektedir. Finansman programinin onaylanmasinin ardindan ayhk olarak &denckler serbest
birakilmaktadir. Serbest birakilan biitge ddenekleri esas alinarak yapilan harcamalar 6n mali kontrole tabi tutulduktan sonra
sonuglandirimaktadir. Harcama yetkilileri her yi1l diizenledikleri faaliyet raporlariyla sistemin giivencesinin saglanmasina yonelik
“giivence beyam” vermektedirler. Ayrica i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen denetim raporlar1 Rektor’e sunulmaktadir. Ust
yonetim, denetim raporlart ve gdzetim gorevleri ¢cergevesinde sistemin etkin yiiriitiilmesine yonelik gerekli onlemleri aldirmaktadir.

KTU’de 6zel biitgenin yaminda déner sermaye biitgesi ile 6zel hesaplarda takip edilen dis kaynakh (AB fonlar;, TUBITAK,
TAGEM, DOKA, DOKAP, TUSEB, BOREN vb.) proje gelirleri bulunmaktadir. Déner sermaye biit¢esi, Doner Sermaye Isletme
Midirligt yonetiminde doner sermaye geliri elde eden birimlerden olugmakta olup, muhasebe hizmetleri Hazine ve Maliye
Bakanligina bagh Saymanlk tarafindan ydriitiilmektedir. Dis kaynakhi projelerin tahakkuk islemleri Bilimsel Arastirma
Koordinasyon Birimi iginde olusturulan “Avrupa Birligi Projeleri ile TUBITAK ve Diger Ulusal Projeler Ofisi” tarafindan,
muhasebe hizmetleri ise Strateji Gelistirme Daire Baskanhg: tarafindan agilan 6zel hesaplar biinyesinde yiiriitiilmektedir. Proje
siirelerinin bitiminde agilan 6zel hesaplar kapatilarak hazirlanan mali tablolarla birlikte ilgili kuruma bilgi veriimektedir.

Universitenin merkezi yonetim kapsamindaki biitce kaynaklar1, biitce dis1 kaynaklar1, arastirma gelir ve giderleri, yatirim giderleri
yillar itibar ile izlenmekte ve web sayfasi tizerinden kamuoyu ile paylagilmaktadir (4)(A.3.3.3.) (4)(A.3.3.4.).

KTU’de tasimr ve tasinmaz kaynaklarin yonetimi 5018 say1li Kamu Mali Y dnetimi ve Kontrol Kanunu uyarinca ¢ikarilan “Tagimr
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Mal Yo6netmeligi” ve “Kamu Idarelerine Ait Taginmazlarin Kaydina Tliskin Yénetmelik” hiikiimleri ¢ercevesinde yiirtitiilmektedir.

Tasimir mallarin yonetilmesinde Maliye BakanhigiMuhasebat Genel Miidiirliigiince gelistirilen “KBS-Tasimir Kayit ve Yonetim
Sistemi” kullanilmaktadir. Tagimir ve taginmaz islemlerini yiiriten harcama birimi personeli Strateji Gelistirme Daire Baskanhgi

(SGDB) tarafindan verilen sifreleri kullanarak sisteme kayit yaptirmaktadir. Yiiriitilen islemler KTU I¢  Denetim Birimi
Baskanhginca denetlenmektedir. Ayrica her yil harcama yetkilileri tarafindan hazirlanan taginir yonetim hesabi Sayistay

Baskanhi 1’ na sunulmaktadir. Universitenin alinan geri bildirim raporlarina gore, ilgili mevzuat kapsaminda etkin yonetimi saglamak

amaciyla tasinmaz mallarin kayit, takip ve yonetimi ile ilgili eksikliklerin giderilmesi dogrultusunda yapilmasi gereken iglemler

belirlenerek Genel Sekreterlik eylem planina alinarak siire¢ yonetilmektedir (4)(A.3.3.5.).

22/d dogrudan temin usulii ile yapilan mal ve hizmet alimlar ile yapim islerinde, tekliflerin herkese agik olmasi, yeterli rekabetin
saglanmasi, kamu kaynaklarimin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasi, hesap verebilirlik ve mali saydamligin saglanmasi i¢in Bilgi
Yonetim Sistemi-Satinalma Modiilii hizmete alinmistir. Boylece, hem kurum igi yetkilendirme iglemleri kolaylastirilmis hem de
satin alma ilanlarina teklif verecek dis kullanicilara sisteme kayit olma ve teklif verme gibi siirecleri takip edebilme olanag
saglanmigtir. 2022 yilinda tek elden yiiriitilmeye baglanmis olan satin alma iglemleri i¢in 2023 yilinda alinan geri bildirimler
sonucunda kalite memnuniyetinin diisitk ¢ikmas1 nedeniyle siirecte iyilestirme yapilarak birimlerin iriin tedarikleri i¢in talep formu
uygulamasina gegilmistir (4)(A.3.3.6.).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin y6netim siiregleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
4. Siirec yonetimi

A.3.4.Siire¢ yonetimi

KTU, kalite giivence sistemi kapsaminda tiim etkinliklere ait siire¢ ve alt siireglerini tamimlanus ve web sayfasi tizerinden
paylagmustir. Siiregler KTU SPBS iizerinde de tammh olup kurum igindeki tim birimler tarafindan da isletilmektedir. Stirec
tammlama igerisinde; siirecin adi, siirecin kapsami ve amaci, siirecin sorumlusu, siirecin uygulayicilari, siirecin izlemesini yapan

birim, siirecle ilgili mevzuat, siirecin girdileri, stirecin ¢iktilari, siirecin miisterisi, siirecin tedarik¢isi, siirecin performans gostergesi,

stirecin riskleri, siirecin raporlama siklig1 yer almaktadir.

2023 yihnda yapilan iyilestirme ile SPBS icerisine Stire¢ Yonetimi” modiilii eklenmistir. Siireclerin performanslart SPBS tizerinden
7/24 izlenebilmektedir. Ote yandan 2023 yili sonunda tiim birimler tarafindan 2024-2028 stratejik plan doneminin 2024 yilina ait
PUKO temelli eylem planlari SPBS’ye girilmistir (A.3.4.1.).

KTU’de;

Yonetsel Siiregler

1. Stratejik Planlama ve izleme Alt Siireci Kalite Yonetimi Alt Siireci

2. Yonetigim Alt Siireci

3. Kisisel Verilerin Korunmasi Alt Siireci Odiil ve Tesvik Alt Siireci

4. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik Alt Stireci Bilgi Yonetim Sistemi Alt Stireci
5. Insan Kaynaklar1 Yonetimi Alt Siireci Kurum Kiiltiiriiniin Gelistirilmesi Alt Siireci

Egitim ve Og'retirn Siireci

Boliim/Program A¢ma Alt Siireci

Miifredat Olusturma ve Giincelleme Alt Siireci Olgme ve Degerlendirme Alt Siireci

Ogretim Elemanlarinin Ders Yiikiiniin Belirlenmesi Alt Siireci Akademik Damsmanlik Alt Siireci
Staj Alt Stireci

Degisim Programlart Alt Siireci

Yabanc1 Dil (Ingilizce) Hazirhk Egitimi Alt Stireci Memnuniyet Anketleri Alt Stireci

Egiticilerin Egitimi Alt Stireci Program Akreditasyonlar1 Alt Siireci

Arastirma ve Gelistirme Siireci

1. Bilgi Uretimi Alt Siireci

2. Bilimsel Arastirma Projeleri Basvuru, Degerlendirme ve Izleme Alt Siireci Kamu-Universite-Sanayi Is Birligi ve Teknoloji
Transfer Alt Siireci Uygulama ve Aragtirma Merkezleri Yonetimi Alt Siireci

3. Arastirmaci Oryantasyon Programi Alt Stireci

NN AE DD =

Toplumsal Katki Siireci

1. Sosyal Sorumluluk Alt Siireci .
2. Bilginin Topluma Yayilmas1 Alt Siireci Paydaglarla Is Birligi Alt Siireci
3. Mezun lliskileri Yonetimi Alt Siireci

Uluslararasilagsma Stireci
tammhidir.

Siireglere ait birim veya alan bazh yilik izleme ve degerlendirme raporlart hazirlanmakta ve paydaslarla web sitesi tizerinden

paylasilmaktadir (4)(A.3.4.2.) (4)(A.3.4.3)).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda siire¢ yonetimi mekanizmalari izlenmekte ve ilgili paydaglarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
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4. Paydas Katiinm
1. i¢ ve dis paydas katilhm

A.4.1.0c ve dis paydas katilhnu

KTU, i¢ ve dis paydaglarimn karar alma siire¢leri ve eylemlere katihmim saglamay: Kalite Guivence Sistemi Ynergesi ile giivence
altina almistir (4)(A.4.1.1.). Ilgili yonergenin 4.maddesinde dis paydas katilimi, 8.maddesinde dgrenci katithmi, 9.maddesinde tim
ic ve dis paydaslara yonelik Bize Yazin Modiilii, 12.maddesinde ise mezunlarin siireclere katilimi tanimlanmistir.

KTU Geri Bildirim Yo6netim Sistemi ile tiim i¢ ve dis paydaslarin bildirimleri bilgi talebi, istek, memnuniyet, 6neri, sikayet ve itiraz
kategorilerinde alinarak yonetilmektedir. Geri bildirim siirecine ait izleme ve degerlendirme raporu yayinlanmstir (4)(A.4.1.2.).

Gerek KTU Ulusal ve Uluslararas1 Damgma Kurullar1 gerekse Birim Damgma Kurullar ile dis paydas goriisleri ahnmakta ve
sonuglart birimler tarafindan SPBS’ye girilmektedir(A.4.1.3.). Ote yandan birimler damsma kurullarinda dis paydaslardan almis
olduklar1 geri bildirimler sonucunda yaptiklari /iyilestirmeleri de SPBSye isletmektedirler. Ust yonetim tarafindan sistem tizerinden
7/24 bu iyilestirmeler takip edilerek yapilan toplantilarin etkinligi degerlendirilmektedir. Damsma kurullarimin kurumsaligr da KTU
Damigma Kurullar1 Yonergesi ile giivence altina alinmistir (4)(A.4.1.4.). 2023 yilinda tniversite ve birimler diizeyinde olmak tizere
toplam 36 Danisma kurulu toplantis1 gergeklestirilmis ve iyilestirmeler SPBS’ye girilmistir (4)(A.4.1.5.). (4)(A.4.1.6.). Bu iyilestirme
adimlar1, paydaslarin karar alma siireglerine olan katkilarinin bir gostergesidir.

KTU, paydaslarim 6nceliklendirmis olup paydas listesini de web sayfasindan ilan etmistir(3)(A.4.1.7.). Paydas onceliklendirme
calismalarinda 6nce beyin firtinast teknigi kullanilarak paydaslar tespit edilmistir. Tespit edilen her paydasin KTU’niin hangi
tirtin/hizmetleri ile ilgili oldugu, KTU’den beklentileri, iiriin/hizmetten nasil etkilendikleri ya da iiriin/hizmeti nasil etkiledikleri
degerlendirilmistir. Degerlendirme siirecinde oncelikli olarak paydaslar i¢c paydas ve dis paydas olarak gruplandirilmis daha sonra
Paydas Etki/Onem Matrisinde gosterilen etki ve onem derecelerine gore degerlendirmeye alinnustir. Paydas analizinin son
asamasinda paydas goriiglerinin ahnmas1 ve degerlendirilmesi faaliyetleri gerceklestirilmistir. Bu ¢ercevede paydas gortislerinin
alinmas i¢in, anket calismas1 yiiriitiilmiistiir. Anketlerde KTU ile ilgili olarak, paydaslar goziinden KT U’niin genel kriterler altinda
degerlendirilmesi, akademik ve idari memnuniyet, bolgesel, ulusal ve uluslararasi1 tanmirhik/bilinirlik, yetkinlik, katihmeilik diizeyi,
bolgesel ve ulusal gelisime katki diizeyi, paydaslar ile ikili iletigim ve is birligi gibi 6nemli konular paydaslarin degerlendirmesine
sunulmugtur. Anketlerde yer alan ifadelerin yamtlann 5°li Likert Olcegine (1=Kesinlikle katilmiyorum, 2=Katilmiyorum,
3=Kararsizim, 4=Katihyorum, 5=Kesinlikle Katiliyorum) gore hazirlanmistir. Anketler araciligiyla toplanan nicel veriler, istatistik
programu ile analiz edilmis ve elde edilen sonuclar stratejik planda yer alan ilgili alanlarin sekillendirilmesinde ve gelecek stratejilerin
belirlenmesinde kullamilmistir (A.4.1.8.).

2023 yilinda paydas katilimi kapsaminda yapilan 6nemli iyilestirme adimlarindan biri de karar alma siire¢lerine uluslararas1 boyutu
katabilmek i¢in KTU Uluslararas1 Danigsma Kurulu olugturulmus ve toplantis1 gergeklestirilmistir (3)(A.4.1.9.) (3)(A.4.1.10.)

2023 yihnda dis paydas goriigleri anket yontemi ile de alinmig ve anket sonuglar1 rapor olarak sunulmustur.

Birimlerde i¢ paydaslarin goriislerinin alinmasi i¢cin dilek ve sikdyet kutulart olusturulmus ve degerlendirme komisyonlart

aracihig1yla 6neri ve sikdyetleri diizenli olarak takip edilmektedir. KTUde i¢c paydaslarin geri bildirimleri memnuniyet anketleriyle de
alinmaktadir. Bu baglamda periyodik olarak “Ogrenci Memnuniyet Anketi”, “Akademik Personel Memnuniyet Anketi” ve “Idari
Personel Memnuniyet Anketi” uygulanarak memnuniyet dereceleri 6l¢iilerek degerlendiriimektedir (4)(A.4.1.11.).

I¢c paydas olan ogrenciler ile akademik danismanlart KTU On lisans ve Lisans Ogrencileri Akademik Damsmanhigi Yonergesi
geregi her yariyilda en az bir kez goriismektedir. Damisman- Ogrenci goriismeleri yazili kayit altina alinmaktadir. Bu goriismelerde
birim ve tiniversite tanitimi, ilgili giincel mevzuatlar ve mevzuat degisiklikleri, ilgili yonetmelikler, staj olanaklari, kariyer planlama,
akademik ve sosyal gelisim hakkinda bilgiler verimektedir. Danigmanhk mekanizmasi ile 6grencilerin karar alma siireglerine
katilimim giivence altina almak amaci ile akademik takvime danigmanlik haftas1 eklenmistir (A.4.1.12.).

Tiim akademik ve idari birimlerin i¢ ve dis paydas goriislerini alabilmede kullandiklar1 yontemlerden biri olan anket uygulamasint
internet tizerinden kolayca hazirlayabilmeleri ve sonuglar1 raporlayabilmeleri igin Anket Yonetim Sistemi hazirlanmig ve siiregte bir
iyilestirme gergeklestirilmisti. Memur Akademisi {izerinden de 2023 yilinda anketlerin hazirlanmasi ve yorumlanmasi konusunda
tlim birimlere egitim diizenlenmistir (4)(A.4.1.13.).

KTU, 2023 yilinda tamamlamis oldugu yeni stratejik planlan1 (2024-2028) éncesinde kapsamli bir paydas analizi ¢alismasi
gerceklestirmis, sonuglarini degerlendirmis ve yeni bes yillik ¢evrimdeki hedeflerine yon verebilmek i¢cin Paydas Analizi Raporunu
hazirlamistir (A.4.1.14.).

Olgunluk Diizeyi: Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagh iyilestirmeler ger¢eklestirimektedir.
Kamtlar

e (4)A.4.1.3.Birim_damsma kurulu karari.pdf.pdf
o (4)A.4.1.8.Paydas_iirtin_matrisi.pdf.pdf

o (4)A.4.1.12.Akademik takvim.pdf.pdf

o (4)A.4.1.14.Paydas_analizi.pdf.pdf

2. Ogrenci geri bildirimleri


https://api.yokak.gov.tr/Storage/ktu/2023/ProofFiles/(4)A.3.4.1.Birim_eylem_plan%C4%B1.pdf.pdf
https://ktu.edu.tr/dosyalar/kalite_2fe59.pdf
https://www.ktu.edu.tr/kalite/sureclere-ait-izleme-ve-degerlendirme-raporlari-2023
https://ktu.edu.tr/dosyalar/yonetim_b5e09.pdf
https://ktu.edu.tr/tr/haber/universitemiz-heyelan-uygulama-ve-arastirma-merkezi-danisma-kurulu-toplantisi-duzenlendi
https://ktu.edu.tr/mimfakulte/haber/mimarlik-fakultesi-birim-danisma-kurulu-toplantisi-gerceklestirildi-snv
https://ktu.edu.tr/yonetim/danismakurulu
https://ktu.edu.tr/yonetim/ktuuluslararasidanismakuruluolusturuldu
https://ktu.edu.tr/tr/haber/karadeniz-teknik-universitesi-uluslararasi-danisma-kurulu-toplantisi-duzenlendi
https://ktu.edu.tr/yonetim/duyuru/2023-yili-memnuniyetin-olculmesi-anketleri-degerlendirme-raporu-yayinlandi
https://ktu.edu.tr/akademi/etkinlik/anketimi-hazirliyor-ve-yorumluyorum
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ktu/2023/ProofFiles/(4)A.4.1.3.Birim_dan%C4%B1%C5%9Fma_kurulu_karar%C4%B1.pdf.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ktu/2023/ProofFiles/(4)A.4.1.8.Payda%C5%9F_%C3%BCr%C3%BCn_matrisi.pdf.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ktu/2023/ProofFiles/(4)A.4.1.12.Akademik_takvim.pdf.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ktu/2023/ProofFiles/(4)A.4.1.14.Payda%C5%9F_analizi.pdf.pdf

A.4.2.0renci geri bildirimleri

Ogrenci geri bildirimi elde etmeye iliskin ilke ve kurallar KTU Kalite Giivence Sistemi Yonergesinin 9.maddesinde tammlanmistir
(4)(A.4.2.1.). Ne tiir geri bildirim mekanizmalarinin kullanilacagi, ne zaman ve kimler tarafindan uygulanacag: sonuglarinin nasil ve
kimlerle paylasilacag: gibi kurallar ilgili madde de belirtilmistir.

Universitede egitim géren tiim dgrencilerin egitim 6gretim konular ile ilgili goriis, oneri ve geri bildirimlerinin ahnmas, i¢ kalite
giivencesinin 6nemli bir pargasi olarak degerlendirilmektedir. Gerek KTU 2019-2023 gerekse 2024-2028 stratejik plani géstergeleri
ile ogrencilerin genel memnuniyetlerinin yam1 sira bulunduklar1 programlardan memnuniyet oranlari ve ders degerlendirme
memnuniyet oranlar takip edilmektedir. Her donemin sonunda &grencilerden anket vd. farkh mekanizmalar ile geri bildirimler
alinmakta ve bu dogrultuda iyilestirme gahsmalar1 yapilmaktadir (4)(A.4.2.2.). KTU’de tiim 6grencilere Memnuniyet Anketi, Ders
ve Ders Sorumlusu Anketi uygulanarak dgrenci geri bildirimleri alinmaktadir. Bunlarin yani sira birimlere 6zgii anketler, 6zellikle
akredite olmus programlarda 6grencilere uygulanan gesitli anketler (6rnegin Yeni Ogrenci Anketi, Yeni Mezun Anketi, Staj Anketi,
Etkinlk Memnuniyet Anketi, vb.) ile 6grenci goriisleri ahnarak Egitim-Ogretim kapsaminda iyilestirmeler yapilmaktadir(4)
(A.4.2.3.). KTU’de geri bildirim kutulari/panolari, bize yazin sekmeleri, grenci temsilcileri ile yapilan yiiz yiize goriismeler, kurul
ve komisyonlardaki dgrenci temsilcilerinin goriislerini iletmeleri gibi farkh yontemlerle de diizenli ve siirekli olarak geribildirimler
alinmakta ve degerlendiriimektedir. Birimlerde dgrenci geri bildirimlerinin ahnmasi amaciyla ¢esitli uygulamalar (Beyaz Masa, Dilek
ve Sikayet Kutulari/Panolari, elektronik ortamda geri bildirim sistemleri vb.) da mevcuttur. Kurumsal memnuniyet ve aidiyet
duygusunu gelistirici faaliyetler kapsaminda 2022 y1li 6grenci memnuniyet diizeyi (1-10 puan) 5,90 iken bu puan 2023 yilinda 6,09
olarak §l¢tilmuigtiir.

Ogrenci geri bildirimlerinin alinabilmesinde 6grencilerin kurul ve komisyonlarda temsil edilmeleri 5nem arz etmekte olup KTU Kalite
Giivence Sistemi Yo6nergesinin m.4/1, m.8 ve m.9 ile bu temsiliyet ve geri bildirimler tanimlanmistir. KTU’deki her akademik
birimin bagta kalite komisyonlar1 olmak {izere idari yapilan igerisinde Ogrenci temsilcisi, yabanci &grenci ve engelli 6grenci

temsilcileri bulunmaktadir. Ote yandan KTU, kendisine 6zgiin bir yaklasim gelistirmis ve KTU Ogrenci Kalite Komisyonun
kurmustur (4)(A.4.2.4.). Yapilan toplantilarda o6grencilerin egitim, arastirma, toplumsal katki ve kalite giivence sistemi

kapsamindaki goriis ve Onerileri ahnarak KGPK tarafindan iist yonetime raporlanmaktadir(4)(A.4.2.5.). Komisyon Onerileri

sonucu gergeklestirilen iyilestirmeler web sayfasi tizerinden tiim 6grenciler ile paylagilmaktadir. Kampiisteki tiim 6grencilerin kalite

okuryazarhgim artirmak, bilgilendirme ve farkindalik diizeylerini artirmak amaci ile yapilan iyilestirme sonucunda KTU Ogrenci
Kalite Toplulugu kurulmus ve YOKAK ile de entegre edilmistir (3)(A.4.2.6.) (3)(A.4.2.7.)

Birimler, 6grencilerinin karar alma mekanizmalarina katilimin1 web sayfalar1 tizerinden paylasmaktadirlar (4)(A.4.2.8.) (4)(A.4.2.9.).

(4)(A.4.2.10.).

Ogrenci sikayet veya onerilerini muhtelif kanallar vasitasiyla iletebilmektedirler. Bu kanallar arasinda Bize Yazin Modiilii, O grenci
Kalite Komisyonu Toplantilari, Akademik Danmismalik Haftas1i, Ogrenci Memnuniyet Anketleri, Birim Kalite Komisyonu
Toplantilar1, Dilek ve Sikayet Kutular1 yer almaktadir.

Ogrenci Kalite Komisyonundan alinan geri bildirimler sonucunda O grenci Memnuniyet Anketlerine katilimin artirilmas: igin anketin
2 veya 3 boliime ayrilarak kisa siireli cevaplamaya imkan saglayacak sekilde yapilmasi ve ayrica anket sonuglarina gére yapilan
iyilestirmelerin web sayfasindan duyurulmasina karar verilmis ve bu iyilestirmeler ger¢eklestirilmistir (4)(A.4.2.11.)

Ogrencilerin  yariy1l sonunda doldurduklari ders ve ders sorumlusu degerlendirme anketlerinin  sonuglarinin izlenerek
degerlendirilmesi ve gerektiginde onlemlerin alinabilmesi i¢in 2023 yilinda SPBS’ye eklenen modiil ile anket degerlendirme puani
esik degerin (2.5/5) altinda kalan dersler sistem iizerinden takip edilerek ilgili yonerge kapsaminda taniml islemlerin akademik
birimler tarafindan sisteme girilmesine baglanmistir (A.4.2.12.).

Yabanct uyruklu 6grencilerden alinan geri bildirimler sonucunda kampiis i¢erisinde kendileri i¢in insa edilen yeni mekanlart 2023
yilt sonunda tamamlanmis ve hizmete agilmistir (4)(A.4.2.13.).

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda dgrenci geri bildirimlerinin alinmasina iligkin uygulamalar izlenmekte ve §grenci katilimina
dayal bigimde iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuglari karar alma siireglerine yansitilmaktadir.

Kamtlar
o (4)A.4.2.12.Ders_ve ders_sorumlusu anketi.pdf.pdf
3. Mezun iliskileri yonetimi

A.4.3.Mezun iliskileri yonetimi

Mezunlarimzin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/mezun memnuniyeti gibi isthdam bilgilerini sistematik ve
kapsaml olarak toplamak amaciyla 2014 yilinda KTU Bilgi Islem Daire Bagkanhg: tarafindan Mezun Bilgi Sistemi gelistirilmistir.
Mezunlarla iliskiler, bu sistem ve diger araglarla sayesinde KTU Kariyer Merkezi tarafindan yiirtitiilmektedir.

Zaman ilerledik¢e yeni gelisen ihtiyaglar, alinan geri geri bildirimler ve teknolojik gelismeler sonucunda mezun takibinde iyilestirmeler
yapma ihtiyac1 dogmustur. Bu iyilestirmenin ilk adim olarak Mart 2023 tarihinde mezunlarla iliskilerimizin daha etkili yiiriitilmesi
amactyla KTU Mezunlarla iliskiler Koordinatorligii kurulmustur. Koordinatorliik biinyesinde kurulan bir yazihm ekibiyle Mezun
Bilgi Sistemi kapsamli bir iyilestirme siirecine girmistir.

Lyilestirilen Mezun Bilgi Sistemine paralel olarak mezun veren béliimlerden birer “Mezun Temsilcisi” gorevlendirilerek mezunlarla
iliskilerin daha etkili yiiriitiilmesi amaglanmstir (3)(A.4.3.1.). Bunun yaninda mezunlarla iliskileri gelistirmek i¢in Mezunlarla iliskiler
Koordinatorligti, Mentorliik Programi, Mezunkart Uygulamasi, Mezun-Ogrenci Bulugsmalari, Mezunlar Giinii gibi ¢ahsmalari
baslatmistir ve giderek yayginlastiracak sekilde stirdiirmektedir (2)(A.4.3.2.) 3)(A.4.3.3.).


https://ktu.edu.tr/dosyalar/kalite_2fe59.pdf
https://www.ktu.edu.tr/kalite/ogrenci-ve-ogrenci-kalite-komisyonundan-gelen-iyilestirmeler
https://ktu.edu.tr/kalite/anketsonuclarinagoreyapilaniyilestirmeler
https://ktu.edu.tr/okk
https://ktu.edu.tr/okk/haber/universitemiz-ogrenci-kalite-komisyonu-yeni-donem-toplantisinda-bulustu
https://ktu.edu.tr/okk/haber/kalite-guvence-sisteminde-ogrencinin-rolu-semineri-duzenlendi
https://ktu.edu.tr/okk/haber/karadeniz-teknik-universitesi-ogrenci-kalite-toplulugu-kuruldu
https://ktu.edu.tr/iibf/haber/2023-yili-ogrenci-kalite-komisyonu-toplantisi-gerceklesti
https://ktu.edu.tr/med/haber/ogrenci-temsilcisi-toplantisi-gerceklesti-3Mi
https://ktu.edu.tr/iktisat/haber/ogrenci-toplantilari
https://ktu.edu.tr/kalite/ogrenci-ve-ogrenci-kalite-komisyonundan-gelen-iyilestirmeler
https://ktu.edu.tr/uoik/haber/dis-iliskiler-genel-koordinatorlugu-binasinin-acilis-toreni-gerceklestirildi
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ktu/2023/ProofFiles/(4)A.4.2.12.Ders_ve_ders_sorumlusu_anketi.pdf.pdf
https://ktu.edu.tr/mezun/haber/mezun-temsilcileri-ile-toplanti-2
https://ktu.edu.tr/mezun/form/etkili-mentorluk-programi
https://ktu.edu.tr/mezun/faaliyetler

Mezunlarla iletisim ve geri bildirimlerinin ahnmas1 ve bu geri bildirimlerin 6zellikle program giincellemelerinde kullanilmasi stratejik
planin 6nemli gostergeleri arasinda yer almaktadir. Bu iyilestirmeler SPBS {izerinden takip edilmektedir. 2023 yilinda 45 mezunlarla
toplant1 gergeklestirilmis ve alinan geri bildirimler sonucunda 21 iyilestirme yapilmustir.

Olgunluk Diizeyi: Mezun izleme sistemi uygulamalar1 izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda programlarda giincellemeler
yapilmaktadir.

5. Uluslararasilasma
1. Uluslararasilagma siireclerinin yonetimi

A.5.1.Uluslararasilagsma siireclerinin yonetimi

KTU, uluslararasilasma politikasim1 web sayfasi iizerinden kamuoyu ile paylasmustir(4)(A.5.1.1.). Uluslararasilasma siireci
tanimhdir (4)(A.5.1.2.). Uluslararasilasma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapist 2019-2023 Stratejik Plan performans
gostergelerinin incelenip degerlendiriimesi sonucunda (kontrol asamasinda) bazi dnlemlerin alinmasi gerekliligi dogmus ve ‘Dis
fliskiler Genel Koordinatorligii Yonergesi’ ile kokli degisiklikler yapilarak Dis Iliskiler Genel Koordinatorliigii yeniden
yaptlandirilmistir (4)(A.5.1.3.) (4)(A.5.1.4.). Buna gore Dis Iligkiler Genel Koordinatorligii ¢atisi altinda ii¢ ayr alt
koordinatorliik olusturulmustur. KTU bazi uluslararas: iiniversite birliklerine {iye olmus olmasina ragmen bu birliklerde gerekli
temsiliyeti saglayamadig: izlendiginden is birligi ve diyalogu gelistirmek amaci ile iist yonetim tarafindan Uluslararas1 ~ Universite
Birlikleri KTU Temsilcisi olarak bir 6gretim tiyesi atanmigtir. Bu atama sonrasinda KT U’niin {iye oldugu Avrupa Universite Birligi,
Akdeniz Universite Birligi ile Karadeniz Universite Ag1 temsiliyeti artmus olup her tiir toplanti ve genel kurula KTU {iye olarak
katithm saglanmustir.

Uluslararasilagsma siire¢lerinin  yonetimine iliskin uygulama kamtlarin1 uluslararasilagsma siirecinin ¢iktilart olusturmaktadir.
Uluslararas1 endekslerde (THE, QS, ARWU) yer alamayan KTU, yaptig1 basvurular sonucunda THE Endeksinde 2023 yihnda
1501+ Sirada yer almis olup QS i¢in sonucun agiklanmasi beklenmektir. 2023 yilinda Erasmus kapsaminda giden 6grenci
sayisinda Onceki yillara gore artis saglanmustir. Siire¢ kapsaminda gerceklesen bir diger performans gostergesi ise Yazihm
Mithendisligi Bolimii %100 Ingilizce programi agilmis ve 2023 yihnda ilk 6grencilerini almistir (3)(A.5.1.5.).

Ote yandan uluslararasilasma hedeflerinde goriis ve oneride bulunarak performans gostergelerini Strateji Gelistirme Kurulundan
once, bir alt komisyon statiisii ile izleyerek degerlendirmek amaci ile Uluslararasilasma Calisma Grubu kurulmustur (3)(A.5.1.6.).
Grup iiyeleri, KTU’niin politika belgesinde belirtilen konularda deneyim sahibi akademisyenlerden olusmaktadir. Ad1 gegen ¢ahisma
grubu yaptig1 toplantilar sonucunda KTU’deki yabanci uyruklu akademisyen sayisim ve uluslararasi is birliginin artirilmasina
yonelik bazi tavsiye kararlarim iist yonetime iletmis ve bu kapsamda KTU Uluslararas1 Ortak Egitim ve Ogretim Programlari
Yonergesi ile KTU Misafir Arastirmaci Kabul ve Uygulama Yonergesi Senato tarafindan onaylanarak yiiriirlige girmistif(3)

(A5.1.7) B)A.5.1.8.).

Yonetim ve organizasyon yapisinda 2023 yihnda yapilan onemli iyilestime KTU Uluslararast Damisma Kurulu’nun
olusturulmasidir. Kurul toplantisim ger¢eklestirerek geri bildirimler almistir (3)(A.5.1.9.) (3)(A.5.1.10.).

Olgunluk Diizeyi: Uluslararasilagma siireglerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
2. Uluslararasilasma kaynaklan

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklan

Uluslararasilasmaya  ayrilan  kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicli) belirlenmis, paylasilmis, kurumsallasmistir, bu
kaynaklar nicelik ve nitelik baglaminda SPBS ile izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Dis Iliskiler Genel Koordinatorligii®niin
kendine ait mekani (ofisleri, toplanti salonu vb.) bulunmakta olup bu mekénlara 2023 yilinda yenisi eklenmistir (4)(A.5.2.1.).
Koordinatorlikkte uzmanlar uzmanlar istihdam edilmektedir. 2022 yih itibariyle Erasmus hareketliligi programu kapsaminda
kullanilan toplam biitce 667 bin avro iken bu miktar 2023 yilinda 703 bin avro olarak gergeklesmistir.

KTU Kongre ve Kiiltiir Merkezleri akademik birimler tarafindan diizenlenen tiim uluslararasi etkinliklere ev sahipligi yapmaktadir (4)
(A.5.2.2)). KTU’niin matbaa altyapis1 uluslararasi rehber, kitapgik sempozyum ve benzeri etkinliklere ait materyallerin basiminda
kullanilmaktadir. Uluslararasilagma faaliyetlerine destek veren birimler bu faaliyetlerini SPBS’ye girerek ilgili alanda performans
gostergelerinin izlenerek degerlendiriimesine katki saglayarak siire¢ takip edilmektedir.

KTU aym zamanda ayirmus oldugu kaynaklar (iiyelik ticretleri) ile Avrupa Universiteler Birligi, Akdeniz Universiteler Birligi ile
Karadeniz Universiteler Ag1 (Black Sea Universities Network/BSUN) iiyeliginidevam ettirmektedir_(3)(A.5.2.3.) 3)(A.5.2.4.) (3)

(A.5.2.5.). KTU ayrica ozellikle kurum katkis1 (es finansman) gerektiren AB projelerinin dniinii agabilmek icin yaptig iyilestirme ile
BAP-10 Es Finansmanl Bilimsel Aragstirma Projeleri destek tiiriinii yiiriirliige koymustur. Boylece uluslararast kurum ve kuruluglar
tarafindan desteklenen bilimsel arastirma projeleri i¢in destek saglayan kuruluslarca zorunlu tutulan nakdi es finansman destegi

saglanabilmektedir. Geligtirilen ve yenilenen BAP destekleri BAP-05 Yurt Dis1 Arastirma Proje destegi ile de aragtirmacilarin yurt
disindaki kurum, kurulus ve tniversiteler ile ortak yiiriitecegi projeler desteklenmektedir (3)(A.5.2.6.). 2023 yilinda 1 adet BAP-10
ve 1 adet BAP-05 proje destekleri igin toplam 706.723 TL kaynak kullanilmisgtir.

KTU, her yil Yabanct Uyruklu Ogrenci Sinavi (KTU-YOS) gergeklestirmektedir. Bu sinavlar igin 2023 yihnda 1.8 milyon TL
kaynak harcanmustir. Ote yandan uluslararasilasma faaliyetleri arasinda yer alan uluslararasi patent basvurular1 da ayrilan biitge ile
desteklenmektedir. Bu kapsamda 2023 yilinda 219 bin TL biitge kullaniImistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagma kaynaklarimin dagilinu izlenmekte ve iyilestirilmektedir.


https://ktu.edu.tr/kalite/uluslararasilasmapolitikamiz
https://ktu.edu.tr/dosyalar/kalite_ab960.pdf
https://ktu.edu.tr/dosyalar/yonetim_5c908.jpeg
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/183813
https://ktu.edu.tr/yazilim
https://ktu.edu.tr/yonetim/uluslararasilasmacalismagrubu
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/177048
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/177046
https://www.ktu.edu.tr/yonetim/ktuuluslararasidanismakuruluolusturuldu
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https://eua.eu/
https://www.cmungo.eu/
https://bsun.org/
https://ktu.edu.tr/dosyalar/01_02_01_c1343.pdf

3. Uluslararasilasma performansi

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

KTU’niin  stratejik plam kapsanunda uluslararasilasmaya yonelik hedefler ve bu hedeflere ait performans gostergeleri
bulunmaktadir. Bu gostergeler 7/24 KTU SPBS ile izlenmektedir. Ote yandan tiim birimler tarafindan Aralik ay1 sonunda yeni y1lin
PUKO temelli yillik eylem planlari SPBS’ye girilmektedir. Girilen eylemler SPBS iizerinden takip edilmektedir. Ote yandan
KTU’niin ana siireclerinden biri olan uluslararasilasma siireci de siirecin ciktilari ve siireg performanslar iizerinden
degerlendirilmektedir. Y1llik hazirlanan degerlendirme raporlarinda performans degerleri, hedeften sapmanin sebepleri ile alinacak
onlemler belirtilmek ve web sayfasi tizerinden paydaslarla paylagilmaktadir (4)(A.5.3.1.) (4)(A.5.3.2.).

Uluslararasilagma hedeflerine ulagilip ulagilmadigim izlemek iizere olusturulan SPBS’ye gore uluslararasilasma amacinin son bes
yillik genel performansi 2019 yilinda %49,60.2020 yihnda %23,38, 2021 yihnda %49,37, 2022 yihinda %64,51 ve 2023 yihnda ise
68,17 olarak gergeklesmistir.

2023 yihndaki hedef gergeklesme performanslarina bakildiginda, Hedef 5.1 Degisim programlart etkin hale getirilecektir (%40),
Hedef 5.2 Uluslararas1 is birligi siirecleri gelistirilecektir (%100), Hedef 5.3 Yabanci dilde egitim veren programlarin sayisi
artirtlacaktir (%87,50), Hedef 5.4 Uluslararas1 goriiniirliik daha da artirilacaktir (%45,19) olarak 6l¢tilmiistiir.

Uluslararasilagma siireglerine iliskin y1llik izlemeye degerlendirme raporlart ve iyilestirme ¢alhismalar1 web sayfasi tizerinden yilhik
bazda diizenli olarak yayinlanmaktadir. Stratejik plan ve uluslararasilasma politikasina iliskin performans gostergeleri web sayfasi

tizerinden paylasilmistir (4)(A.5.3.3.) (4 )(A.5.3.4.) (4)(A.5.3.5.).

KTU, uluslararasilasma kapsamundaki faaliyetlerini, is birlizi protokollerini SPBS iizerinden 7/24 takip etmekte ve faaliyet
detaylarim web sayfasi lizerinden paylagmaktadir. 2023 yili igerisinde 23 adet uluslararasi etkinlik diizenlenmig olup 13 adet is
birligi protokolii imzalanmustir.

Yabanci uyruklu 6grenci sayisimin artirilmasi hedefine yonelik KTU, kendi Yabanci Uyruklu Ogrenci Smavi'm (KTU-YOS)
yapmaktadir. Bugtine kadar Almanya, Azerbaycan, Afganistan, Iran, Hollanda, Belgika gibi iilkelerde sinav yapilmistir. Siireg
icerisinde 2010 y1linda 496 olan yabanc1 6grenci sayis1 2023 yili sonunda 1747 dgrenciye ulagsmstir.

KTU’deki yabanc1 uyruklu 6grencilerin geri bildirimlerini almak igin kendileri ile diizenli olarak toplantilar yapilmaktadir. Alnan geri

bildirimlerin baginda kampiis i¢erisinde kendileri ile birebir ilgilenecek idari bir yapinin olmadigt sonucuna ulasilmis ve bu

kapsamda yapilan iyilestirme ile Dis Iliskiler Genel Koordinatorliigii ¢atis1 altinda Uluslararast Ogrenci Isleri Koordinatorligii
kurulmustur. Ayrica kalite, egitim-Ggretim, aragtirma-gelistirme ve toplumsal katki siireglerinde de yonlendirici ve iyilestirici

faaliyetlere katki saglamak amaciyla KTU Ogrenci Kalite Komisyonunda yabanci uyruklu 6grenci temsiliyetini de yer verilmistir.

Ote yandan uluslararas1 is birliklerini artirmak icin COST Aksiyonlar1 ve Destekleri hakkinda belirli zamanlarda bilgilendirme
faaliyetleri gergeklestirilerek 6gretim elemanlarinin bu aksiyonlarda tesvik edilmesi saglanmaktadir. Bu baglamda 2023 y1h itibariyla
Cost Portfoyti olusturulmus ve web sayfasin tizerinden paylagilmistir.

Degisim programlari hareketliligi hedeflerine yonelik 2023 izleme ve Degerlendirme Raporu ile Uluslararasilasma siirecine yonelik
PUKO kapsaminda hazirlanan 2023 izleme ve degerlendirme raporu web sitesi lizerinden paydaslarla paylasilmistir(3)(A.5.3.6.)

B)A.5.3.7.).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
B. EGITIM VE OGRETIM

1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

1. Programlarin tasarim ve onay1

B.1.1.Programlarin tasarim ve onayl

KTU, tiim programlarinda program ama¢ ve dgrenme kazammlarini olusturulmus, TYC ile uyum tablolarim olusturarak bilgi
paketleri {izerinden kamuoyuna ilan etmistir. O grenim kazanimlarinin belirlenmesinde tiniversite vizyonunda yer alan “mezunlar: ile
toplumda sz sahibi” ifadesi ile akreditasyon kuruluslarina ait 6lgiitleri (MUDEK, ECZAKDER, TEPDAD) belirleyici olmust(#)
(B.1.1.1.) @)(B.1.1.2.) (4)(B.1.1.3.). T1p, Dis ve Eczacilik ve benzeri fakiiltelerin ulusal ¢ekirdek egitim programlari da dikkate
alimmstir. Ote yandan KTU’de lisans diizeyindeki toplam 6grencinin %401 akredite programlardaki &grencilerdir.

Kazanimlarin ifade sekli 6ngériilen biligsel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agikga belirtmektedir. Bu kapsamda her yil diizenli
olarak akademisyenler yonelik farkindalik ve hatirlatma egitimleri (Ornek Uygulamalarla O grenme Kazanimlarimn Yazilmasi ve Is
Yiikii Hesaplanmast) yapilmaktadir (4)(B.1.1.4.).

Egitim-Ogretim ana siirecinin altinda program agma alt siireci de tanimlannmus olup SPBS iizerinden siire¢ izlenmektedin(4)
(B.1.1.5.). Egitim —Ogretim siirecine ait tiim alt siirecler Siire¢ El Kitabr ile paylasiimistir (B.1.1.6.).

Program diizeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim yontemi matrisleri) belirlenmistir (4)

B.1.1.7.).

KTU egitim-6gretim politikas1 ve hedefleri dogrultusunda yeni 6nlisans/lisans/lisansiistii programlarinin ag1lmas1 ve tasariminda;
iilke politikalar1, On Birinci ve On Tkinci Kalkinma Plani, Sektorel ve Tematik Strateji Belgeleri, 6ncelikli alanlart, tilkenin, b&lgenin
ve sektorlin ihtiyaclarini dikkate almaktadir. Program tasarim siireclerinde paydas goriisleri de biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu


https://www.ktu.edu.tr/yonetim/uluslararasilasmak-2019-2023-performansi
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/kalite_8b65f.pdf
https://ktu.edu.tr/kalite/sureclere-ait-izleme-ve-degerlendirme-raporlari-2023
https://ktu.edu.tr/kalite/sureclere-ait-izleme-ve-degerlendirme-raporlari-2023
https://www.ktu.edu.tr/yonetim/uluslararasilasmak-2019-2023-performansi
https://ktu.edu.tr/tto/costportfoyu
https://ktu.edu.tr/dosyalar/kalite_0a9f4.pdf
https://katalog.ktu.edu.tr/DersBilgiPaketi/oloprogram.aspx?pid=12&lang=1
https://www.ktu.edu.tr/tr/katalog
https://katalog.ktu.edu.tr/DersBilgiPaketi/oloprogram.aspx?pid=83&lang=1
https://www.ktu.edu.tr/omer/haber/ornek-uygulamalarla-ogrenme-kazanimlarinin-yazilmasi-ve-is-yuku-hesaplanmasi-konulu-egitim-gerceklestirildi
https://www.ktu.edu.tr/omer/haber/ornek-uygulamalarla-ogrenme-kazanimlarinin-yazilmasi-ve-is-yuku-hesaplanmasi-konulu-egitim-gerceklestirildi
https://katalog.ktu.edu.tr/DersBilgiPaketi/matrix.aspx?pid=75&lang=1

kapsamda 2023 yilinda kuruluglart asamasinda Afet Arastirmalari Enstitiisii, Arsin MYO Aricihk Programi, Saghk Bilimleri
Fakiiltesi FTR Programi igin ¢ok sayida paydas goriisii alinarak paydaslarin tasarim siirecine katilmalar1 saglanmistir.(B.1.1.8.)

(B.1.1.9.) (B.1.1.10.).

Paydas goriislerinin alindigi bir diger mekanizma ise dis paydaslardan olusan KTU Danisma Kurullari Yonergesi'ne gore
olusturulan Birim Danigma Kurullaridir(4)(B.1.1.11.). 2023 yilinda paydas geri bildirimlerinin ahnmas1 sonucunda 27 miifredat

giincellemesi gergeklestirilmistir. Miifredatlart konu alan dis paydas toplantilar1 sayis1 (PG.113), stratejik planin egitimler ilgili

gostergelerinden biridir. 2023 yilinda 74 toplanti yapilnus olup bu gosterge performans: %100 olarak gerceklesmisti. ~ Tip

Fakiiltesi Trabzon Tabip Odasi, Aile Hekimligi Merkezi, Ortahisar flce Saghgi Merkezi ve Kizilay Trabzon Sube Miidiirligii ile
Halk Saghg Kirsal Hekimlik Staji Yuvarlak Masa Egitimleri Hakkinda yapmis oldugu goriismeler sonucunda ders giinii ve saati
planlanmig, Arakli Meslek Yiiksekokulu Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezi ile yapmis oldugu toplantilar
sonucunda Universitelerdeki Is Saghgt ve Giivenligi Program Miifredatinin Iyilestirilmesi Calistayi"nda alnan kararlar
dogrultusunda ISG prograninin miifredati giincellenmistir. Arsin Meslek Yiiksekokuli mezunlari ile yapnus oldugu toplantilar
sonucunda dgrencilerin staj yeri bulmalarina yardime1 olabilmek i¢in mezunlarin iletisim bilgilerini kaydetmistir.

Yeni program tasarimlart YOK Onlisans, Lisans ve Lisansiisti Programn A¢ma, Kapatma, Mevcut Programlarda Degisiklik
Olgiitlerine gore hazirlanip, Fakiilte’YO/MYO Kurulu, KTU Egitim Komisyonu ve Senato siirecinden gegerek nihai karara
baglanmak iizere YOK’e sunulmaktadir(4)(B.1.1.12.). KTU’de Bélim/Program agma siireglerinin yonetsel ve organizasyonel
yapisini gosteren Boliim/Program A¢gma Alt Stireci tammlidir (4)(B.1.1.13.).

Lisansiistii programlarin tasarlanmasinda is akislari hazirlanmus ve enstitiiler tarafindan paylasilmisti.  Ote yandan derslerin
ac1lmas1 ve yiiriitiilmesine yonelik usul ve esaslar da belirlenmistir. Yeni ders teklifleri, Yeni Ders Teklif/Ders A¢ma Is Akisi’na

gore Yeni Ders Teklif Fomu (Bilgi Paketi) ile yapilmakta, olup, Ders kazanimlarinin program ¢iktilartyla uyumunu giivence altina
almak amaciyla bu derslere iligkin diizenlenen bilgi paketinde dersin 6grenme kazanimlari, bu kazanimlarin belirlenmesinde

kullamlacak 6lgme yontemleri ve program kazanimlarina katkisinin belirtilmesi de zorunl tutulmaktadir. KTU Lisansiistii Egitim-
Ogretim Yoénetmeligi’ nde lisansiistii derslerin yariy1l AKTS degeri hesaplanmasinda her ders kredisi icin 2.5 AKTS tanimlanmustir.
Enstitide yiriitiilen lisansiistii derslerin tamami 3 krediye sahip olup, mevzuatta bulunan bu sinirlama dahilinde tiim lisanstistii
dersler 7,5 AKTS degerine sahiptir. Ttim lisanstistii programlarin ders bilgi paketlerinde, derslere iliskin AKTS kredileri ve 6grenci
is yiiki detaylar1 web sayfasi tizerinden paylasilmaktadir (4)(B.1.1.4) (4)(B.1.1.15.) ()(B.1.1.16.) 4)(B.1.1.17.) (4)(B.1.1.18.) (4)
(B.1.1.19.)

Program tasarinu ve giincellenmesi kapsaminda PEA ve POK’lerin izlenmesi cesitli 6lcme ve degerlendirme yontemleri ile
yapilmaktadir. PEA’lar 6zellikle akredite olmus programlarda 2/4 yillik periyotlarda, anketler (mezun, isveren, vd.) ve i¢ ve dig

paydas goriisleri alinarak izlenmekte ve giincellenmektedir (Kamt B-1). POK ler ise bir y1lhk periyotlarla genellikle Ders-PC Matrisi
ve anketler ile izlenmektedir. Bu baglamda POK’ler ile iliskilendirilen derslerin degerlendirme yontemleri (proje, sunum, ddev,

rapor, uygulama, deney, sinav, etkinlk, seminer, vd.) dikkate ahnarak Ders-POK Matrisi olusturulup degerlendirilmektedir.

POK ’lerin izlenmesi igin i¢ ve dis paydas goriislerinin alindig1 gesitli anketler (Ders- O gretim Uyesi Anketi, Staj D1s Paydas Goriis
ve Oneri Formu, Staj Anketleri, Takim Calhsmas1 Anketi, Yeni Mezun Anketi, Etkinlik Anketi, vd.) uygulanmaktadir. Béylece

anketlerin sonuglar1 ve Ders-POK Matrisindeki ders 6lgme yontemlerindeki bagar1 degerleri dikkate alinarak POK’lerin kazanim
diizeyi ilgili Komisyon ve Kurullarda degerlendirilip programlarda gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir. Bu kapsamda Programlarin

PEA ve POK lerinin izlenmesi sonucu yapilan iyilestirmelerle Programlar tasarlanmakta ve giincellenmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siiregleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek
tyilestirilmektedir.

Kamtlar

(4)B.1.1.6.Stire¢_el kitab1.pdf.pdf

4)B.1.1.8.Program_tasarim_siirecinde oriisii.pdf.pdf

2. Programin ders dagihm dengesi

B.1.2.Programin ders dagilhim dengesi

KTU’de miifredat olusturma ve giincelleme ¢ahsmalarinda Bologna Siireci kapsaminda 6nlisans, lisans ve lisansiistii egitim TYYC
ve Temel Alan Yeterlilikleri (TAY) esas ahnmustir. Programlarin 6zelliklerine bagh olarak YOK Ulusal Cekirdek Egitim
Programlar;, Uzmanlk Egitimi Cekirdek Miifredatlari da goz oniinde bulundurulmaktadir. KTU’de miifredat olusturma ve
giincelleme siireclerini gosteren Miifredat Olugturma ve Giincelleme Siireci tanimhdir (4)(B.1.2.1.).

Egitim-6gretim Onlisans programlarinda dersler; zorunlu ve segmeli olarak gruplandirilmigtir. Sinmif diizeylerine gore zorunlu ve
se¢meli ders dagilimi; alan bilgisi, meslek bilgisi ve genel kiiltiir bilgisi seklinde gruplanmustir. Onlisans programlarinin genelinde
miifredatlardaki alan dersleri, segmeli ve genel kiiltiir derslerine oranla daha fazladir (B.1.2.2.).

Lisans programlarinda dersler; zorunlu ve segmeli olarak gruplandirilmistir. Bologna siireci kapsaminda genelde egitim-6gretim
programlarinin % 25°i segmeli derslerden olugmaktadir. Segmeli dersler, genellikle sosyal ve kiiltiirel igerikli Universite Se¢meli
Dersleri (USEC), farkh disiplinleri tanima amagh segmeli dersler ve meslekiteknik segmeli dersler olarak gruplandirilmistin(4)
(B.1.2.3.). Farkh disiplinlerden 6grencilerin birlikte aldigi Universite Se¢meli Derslerini (USEC)” planlamak i¢in “KTU Universite
Segmeli Dersler Koordinatérligi” kurulmus ve KTU Universite Segmeli Dersler Koordinatorliigii ve Universite Segmeli Dersler
Uygulama Yonergesi olugturulmustur (4)(B.1.2.4.) (4)(B.1.2.5.). USEC kapsamda Bilim Tarihi, Meslek Etigi, Genel Sosyoloji,
Kisisel Verilerin Korunmasi, Proje Y6netimi, Kariyer Planlamasi, Teknoloji Bagimhhgi, Project Management, Belgelendirme-Kalite
ve Akreditasyon gibi dersler bulunmaktadir.
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https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/kalite_c5548.pdf
https://www.ktu.edu.tr/usec/dersicerikleri
https://ktu.edu.tr/usec/dersprogrami
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2023 yilinda alinan geri bildirimler dogrultusunda Universite Segmeli Dersler arasina Kalite Okuryazarhgi, Goniillik Cahismalar ve
Insan Haklar1 dersi eklenmistir (4)(B.1.2.6.).

Bir¢ok programin sosyal segmeli ders gruplarinda kiiltiirel derinlik kazanimina yonelik ve farkh disiplinleri tanima firsati veren
sﬂegmeli dersler (Girisimcilik,. Genel ve Teknik Tletisim, Sunum ve Sunum Teknikleri, Ekonomi, Mesleki Ingilizce, Ingilizce
Ozgecmis ve Niyet Mektubu, Ingilizce Konugma vb.) yer almaktadir (4 )(B.1.2.7.).

Lisans programlarinda dersler genelde temel bilim bilgisi, meslek bilgisi ve genel kiiltiir bilgisi seklinde gruplandiriimistir. Temel

bilim, meslek bilgisi ve genel kiiltiir dersleri dengesi programlara gore degismektedir. Akredite olmus programlarda, bu gruplarin

dagihnm ilgili akreditasyon olgiitlerinde belirtilen yiizdelere gore planlanmustir. Ormegin MUDEK tarafindan akredite edilmis
programlarda ders plani; Matematik ve Temel Bilim dersleri en az 32 kredi ya da 60 AKTS; Temel Miihendislik ve Tlgili Disipline
Uygun Miihendislik Meslek Dersleri en az 48 kredi ya da 90 AKTS; egitim programinin teknik igerigini biitiinleyen ve program
amaglar1 dogrultusunda genel egitim dersleri kriterlerine gore olusturulmustur (B.1.2.8.). Tiim lisans programlarinda bulunan genel

egitim kapsamindaki dersler ile alana 6zgii olmayan (genel) kazanimlar saglanmaya ¢ahsilmaktadir.

Lisansiistli programlarda dersler; zorunlu ve segmeli olarak gruplandirilmistir. Lisansiistii seviyesindeki programlarda program

yiiriitme kurullar1 grencilerin zorunlu almas1 gereken dersleri belirlemektedir (B.1.2.9.). Bunun disinda yer alan dersler konusunda

dgrenciler danmismanlarimin denetiminde KTU genelindeki herhangi bir lisansiistii programindaki dersi se¢cmeli ders olarak

alabilmektedir. KTU  2019-2023  Stratejik Plamnda Hedef H.1.1 altindaki Performans Gostergesi (P1.1.2)
“Disiplinlerarasi lisansiistii program sayisi” olarak secilmistir. Lisansiistiinde ¢ok disiplinli programlar; Fen Bilimleri Enstitiisiinde

(Biyoteknoloji, Cevre Bilimleri, Tasinmaz Degerleme ve Gelistirme, Is Saghig ve Giivenligi, Yenilenebilir Enerji Kaynaklar), Saglik
Bilimleri Enstitiisiinde (Afet Tibb1, Dogal ve Bitkisel Uriinler Kozmetik Uriinler, Farmasotik Bilimler, Saghk Fizigi, Hastane
Enfeksiyonlart Onleme) Adli Bilimler Enstitiisiinde (Adli Bilimler) ve Sosyal Bilimler Enstitiisiinde (Toplumsal Cinsiyet Calismalart,
Kadin ve Aile Calismalar1) acilmistir. 2023 yilinda disiplinleraras1 programlara, Hastane Enfeksiyonlarini Onleme doktora

programu eklenmistir.

Programlarin 6gretim planlarinda ders sayilari ve haftalik ders saatleri, 6grencilerin akademik olmayan etkinliklere de zaman
ayirabilecegi sekilde genelde 6grenci goriigleri alinarak diizenlenmis ve web sayfasindaki Ders Bilgi Paketinde duyurulmustur.
Derslerin haftalik ders saatleri dgrencilerin goriisleri alinarak giincellenmesi icin KTU AKTS Degerlendirme Anketi uygulanmaya
baglanmustir. Anketler degerlendirilerek derslerin haftalik ders saatleri ve kredileri giincellenmektedir.

KTU’de lisans &grencilerinin %40°1 akredite bir programda egitim almaktadirlar. Bu nedenle ders dagihm dengesini giivence altina
alan bir diger mekanizmada akreditasyon kuruluslarinin kilavuzlaridir. Oregin Miihendislik Fakiiltesinde tiim bolimler MUDEK
akreditasyonu kapsaminda ders planlarini; Matematik ve Temel Bilim dersleri en az 32 kredi ya da 60 AKTS; Temel Miihendislik
ve Ilgili Disipline Uygun Mithendislik Meslek Dersleri en az 48 kredi ya da 90 AKTS; egitim programinin teknik i¢erigini biitiinleyen
ve program amaglar1 dogrultusunda genel egitim dersleri kriterlerine gore olusturulmustur (4)(B.1.2.10.).

Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kamtlar

e (4B.1.2.2.Alan_ders_dagihmi.pdf
e (4)B.1.2.8.Ders_plani.pdf
e (4)B.1.2.9.Ders_programi.pdf

3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu

B.1.3.Ders kazammlarmin program ciktilariyla uyumu

KTU tiim Programlarinda Program Ogrenim Kazanimlarini, TYYC ve Ulusal Cekirdek Egitim Programlarinda belirtilen temel
bilgi, beceri ve yetkinliklere gére biligsel, duyussal ve devinimsel alanlar1 dikkate alarak tamimlamuistir (4)(B.1.3.1.) (4)(B.1.3.2.).
Ayrica her dersin Ders Ogrenme Kazanimlarimn her biri ile iliskili Program Ogrenim Kazanimlari (POK) ve uygulanan Slgme
degerlendirme yontemlerini (sinav, ddev, proje, laboratuvar, uygulama, arazi ¢aligmasi, sunum, seminer, vd.) gosteren matris
olusturulmug ve Ders Bilgi Paketinde verilmigtir(4)(B.1.3.3.). Bu matriste Program disindan alinan ve alana 6zgii olmayan (genel)
kazammlart (etkin yazili ve sozlii iletisim becerisi, yasam boyu 6grenme, yabanci dil bilgisi, yazih ve sozli raporlar1 anlama
becerisi, vd.) saglayan derslerin Ders O grenme Kazammlarinin POK ler ile iliskisi de yapilmis ve Ders Bilgi Paketinde verilmistif4

(B.1.3.4.).

KTU’de Ders Ogrenme Kazanimi ile POK uyumunun izlenmesi, genelde Ders-POK Matrisi {izerinden yapilmaktadir. Bu baglamda
POK ler iliskilendirildigi derslerin uyguladig1 farkh o6lgme degerlendirme yontemleri ile Slgillerek Ders Ogrenme Kazanimlari
POK ler iizerinden izlenmektedir. Bu kapsamda programlarda farkli sistemler gelistirilmistir. Genelde programlarda Ders-POK
matrisi olusturulmus ve derslerin 6lgme degerlendirme yontemlerine gore POK’ler, dolayisi ile Ders Ogrenme Kazanimlari
izlenmektedir (B.1.3.5.).Ornegin Mithendislik Fakiiltesi’nin Programlarinda &grencilerin POK’ler ile Ders Ogrenme Kazammlarina
ulagim seviyesini belirlemek i¢cin Ders Degerlendirme Programi (DDP) yazihmi gelistirilmistir (B.1.3.6.). Bu yazilim ile 6grencilerin
PC kazamimlan grafik olarak izlenerek program ¢iktisindaki eksiklikleri tespit edilebilmekte ve danigmanlik hizmeti ile alacag
dersler konusunda yonlendirme yapilmaktadir. T1p Fakiiltesi’nde de yetkinliklerin kazanimi alana 6zel bir yazilim programu olan
(MEDU) ile 6l¢iilmektedir(4)(B.1.3.7.). Bu programlarin sonuglarina gore gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir. Bu uygulamalarin
diger programlara yayginlastirilmasi ¢aligmalari devam etmektedir (4)(B.1.3.8.).

2023 yihinda KTU Ogretme ve Ogrenme Merkezi tarafindan tiim akademik birimlerin bilgi paketleri iizerinde PUKO dongiistiniin
Kontrol adimi gergeklestirilmis ve hazirlanan izleme ve degerlendirme raporu birimlere gonderilmistir. (B.1.3.9.).

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlarinin program ¢iktilartyla uyumu izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
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https://katalog.ktu.edu.tr/DersBilgiPaketi/course.aspx?pid=24&lang=1&dbid=605047
https://katalog.ktu.edu.tr/DersBilgiPaketi/course.aspx?pid=2340&lang=1&dbid=602720
https://katalog.ktu.edu.tr/DersBilgiPaketi/oloprogram.aspx?pid=12&lang=1
https://ktu.edu.tr/med/tipbysmedukullanicisistemi
https://ktu.edu.tr/dosyalar/medtip_fa6ee.pdf
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4. Ogrenci is yiikiine dayal ders tasarmm

B.1.4.0@renci is yiikiine dayah ders tasarimm

Tiim derslerin AKTS degeri web sayfasi iizerinden paylasiimistir. KTU 2006 yilinda Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) ve
Diploma Eki (DE) etiketlerini almistir (B.1.4.1.). (Kanit B-12) Mezuniyet asamasinda verilen DE’de derslerin AKTS degerleri yer
almaktadir. KTU 2014 yihinda AKTS ve DE 6diillerini de almigtir. Tiim programlarda, derslerin, mesleki uygulamalarin, stajlarin ve

projelerin kredileri, “KTU Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim Yénetmeligi” ve “2015 AKTS Kullanic1 Kilavuzu”ndaki esaslara

gore, 6grenci is yiikiine dayali olarak tanimlanmustir (3 )(B.1.4.2.) (B.1.4.3.) (4 )(B.1.4.4.). kanit (Kanit B-13)

Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim Y&netmeligi 6. maddeye gore derslerin AKTS degerleri belirlenmistir. Bu kapsamda; bir dersin
yerel kredi degeri, o dersin haftalik teorik ders saatlerinin tamanu ile bu dersin uygulama ¢aligmalarinin haftalik saatlerinin yarisinin
toplamindan olugur. Ayrica, ders kapsaminda haftada dort saate kadar olan laboratuvar, atélye uygulamasi, bitirme ¢aligmasi,
proje, seminer ve benzeri ¢aligmalar bir yerel kredi, dort saatten fazla olanlar ise iki yerel kredi olarak hesaplanir. Bir programdaki
tiim dersler ve uygulamalar i¢in ders kredileri, teorik ve uygulamah ders saatleri ve dgrenciler i¢in ongoriilen diger faaliyetler i¢in
gerekli caligma saatleri de g6z 6niinde tutularak, AKTS’ye uygun olarak belirlenir.

Staj ve meslege ait uygulamal 6grenme firsatlari mevcuttur. O grencilerin staj islemleri 2022 yihinda hayata gegirilen Staj Yénetim
Sistemi ile internet {izerinden yapilmaktadir. Siirece iliskin kilavuz tim &grencilere duyurulmustur (3)(B.1.4.5.). Ayrica degisim
programlar1 i¢in ders, uygulama, staj ve benzeri faaliyetlerin esdegerligi ilgili yonetmeligin 35. maddesinde tanimlanmustir.
Ogrencilerin s6z konusu yiiksekdgretim kurumlarinda devam edecekleri ders, uygulama, staj ve benzeri faaliyetlerin, égrencinin
kendi 6gretim programindaki ders, uygulama, staj ve benzeri faaliyetlere esdegerligi, ilgili uyum komisyonu ve boliim baskanliginin
Onerisiyle birim yonetim kurulu karariyla 6nceden belirlenmektedir (B.1.4.6.).

Programlardaki her bir dersin Ders Ogrenme Kazanimlarim 6lgmede uygulanan yontemler icin gerekli olan simif icindeki ve
disindaki ¢ahisma siireleri, genelde 6grenci goriigleri dikkate alinarak belirlenmistir. Programlarda grencilerin yurt i¢inde ve yurt
disindaki mesleki uygulama/alan ¢aligsmasi ve stajlarinin i yiikleri; programlarda genellikle Mesleki Deneyim I ve Mesleki Deneyim
II baz1 programlarda ek olarak Mesleki Deneyim III derslerinde yeterli kredi ile ders planlarina yansitilarak programin toplam is
yiikiine dahil edilmektedir (4)(B.1.4.7.) (B.1.4.8.). Dolayisiyla 6grencilerin mesleki deneyimlerinde karsilamak zorunda olduklar is
ytkleri transkriptlerine kredi olarak islenmektedir. Lisans programlarinda Erasmus+ kapsaminda yapilan stajlar, staj komisyonu
tarafindan es degerligi onaylanirsa zorunlu staj yerine sayilabilmektedir (B.1.4.9.). Lisansiistii programlarinda ise Erasmus staj
hareketliligi uygulanmakta ve ilgili komisyonlar tarafindan uyumu yapilmaktadir (B.1.4.10.).

Derslerin =~ AKTS’lerini  6grencilerin ~ goriislerini  alarak ~ giincellemek igin  “KTU AKTS Degerlendirme  Anketi”
uygulanmaktadir  (B.1.4.11.). AKTS  degerleri, ilgili Birim Egitim Komisyonlart ve Kurullari  (Anabilim
Dali/Bolim/Fakiilte/Yiiksekokul/Enstitii) tarafindan belirli periyotlarda degerlendirilerek giincellenmektedir (B.1.4.12.).

Olgunluk Diizeyi: Programlarda grenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders tasarimu giincellenmektedir.
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5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

B.1.5.Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

KTU’de ki tiim programlarda paydas goriisleri ile Universite’nin misyon, vizyon, stratejiler ve ilgili akreditasyon &lciitleri dikkate
alinarak belirlenmis olan PEA ve POK’lerin izlenmesi ve giincellenmesinde Egitim Politikas1 dogrultusunda ve i¢ kalite giivencesi
kapsaminda i¢ ve dis paydas goriislerinin alinmasina 6nem verilmektedir. Bu baglamda Universite genelinde mezun, isveren,
kurum/kurulus ve 6zel sektor temsilcileri olan dis paydaslardan olisan KTU Damisma Kurulu ve Birim Damgsma Kurullar
olusturulmustur. En 6nemli dis paydaslardan olan mezunlar ile etkili iletigimin saglanabilmesi ve goriislerinin sistematik olarak
alinabilmesi amaciyla Mezun Bilgi Sistemi olusturulmustur (4)(B.1.5.1.).

Ders miifredatlarinin izlenmesi ve giincellenmesine yonelik paydas goriislerinin ahnmast KTU 2019-2023 Strateji Plaminin énemli
performans gostergelerinden biridir. Bu kapsamda 2023 yihnda akademik birimler tarafindan 74 toplanti diizenlenmis ve paydas

goriisii alinmistir. Bu toplantilar sonucunda; etkin yazih ve sozlii iletisim becerilerini gelistirecek derslerin eklenmesi, lisanslt paket

yazilimlarin yerine programlama dillerinin 6gretilmesi, veri analizi yetenegini artiracak derslerin eklenmesi, tistyap1 santiyelerinde

mezunlarin ¢aligabilmesi igin gerekli derslerin miifredatlara eklenmesi bu toplantilar sonucunda alinan kararlara 6rnek verilebilir.

Universite genelinde 6zellikle akredite olmus Programlar, PEA’larint 2/4 yilhk periyotlarda izlenmesi ve POK’lerin bir yilhik
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https://www.ktu.edu.tr/mezun/yeniuyelik

periyotlarda izlenmesi icin PUKQO déngiilerini olusturmus ve uygulamaktadir (B.1.5.2.). Programlar kendilerine 6zgii yontemler ile
PEA ve POK’lerini izlemektedirler. Bu baglamda ozellikle akredite olan programlar; mezunlarin birkagc yil igerisindeki
pozisyonlarim ve gelisimlerini igeren PEA’lar1 6lgmek igin periyodik olarak anketler (Mezun, Isveren) uygulamakta ve dis paydas
goriislerini (Damisma Kurulu Toplantilari, Odak Grup Toplantilari, vd.) almaktadir. PEA’lar, anketlerin degerlendirilmesi ile
hazirlanan Mezun Anketi Degerlendirme ve Tyilestirme Raporlari ve Isveren Anketi Degerlendirme ve Tyilestirme Raporlari (ile
paydas goriisleri dikkate alinarak giincellenmektedirler (B.1.5.3.) (B.1.5.4.) (B.1.5.5.).

Ogrencilerin programdan mezun oluncaya kadar kazanmalar1 gereken bilgi, beceri ve davramislar igeren POK’leri izlemek igin
“Ders-POK Matrisi” olusturulmustur(B.1.5.6.). Ders-POK matrisinde 6grencilerin derslerde kazanmas1 gereken bilgi, beceri ve
davranislarin hangi yontemlerle 6lciilecegi de belirtilmistir. Ders-POK Matrisinde POK’lerde bulunan bilgi kazammlar1 sinav, quiz,
vd.; beceri kazanimlari, proje, laboratuar uygulama, arazi uygulamasi, atlye ¢alismasi, deney, sunum, §dev, rapor, vd.; davrans

kazammlari, yasam boyu Ogrenme aktiviteleri, seminer, konferans, sempozyum, teknik gezi, vd. Olgme yontemleri ile
iliskilendirilerek olusturulan Ayrintil Ders-POK Matrisi {izerinden daha detayli izlenebilmektedir (B.1.5.7.). Universite’nin bazi
programlarinda bilgi kazanimimin 6lgiildigii sinavlarda her bir soru ile POK iliskilendirilmesi yapilarak soru bazli analiz
yapilmaktadir (B.1.5.8.). Ayrica Universite genelinde POK lerin &lgiilmesi i¢in periyodik olarak cesitli anketler uygulanmaktadir.
Omegin tim Programlarda her dénem verilen dersler icin 6grencilere Ders ve Ders Sorumlusu Anketi uygulanmakta ve
degerlendirilmektedir (B.1.5.9.) (B.1.5.10.).

2023 yilinda 6grenci ders degerlendirmesi memnuniyet oram1 10 tizerinden 6,20 olarak elde edilmistir. Ders ve Ders Sorumlusu
Anketi ilgili 5gretim iiyesi ve yoneticiler tarafindan irdelenerek “Ders ve Ders Sorumlusu Anketi Degerlendirme ve lyilestirme
Raporu” hazirlanmaktadir (B.1.5.11.) . Dersler i¢in yapilan iyilestirmeler ders sorumlusu tarafindan Ders Dosyas1 Degerlendirme
Raporunda belirtilmektedir (B.1.5.12.) Bazi Programlarda takim ¢ahsmasi becerisini 6lgmek i¢in Takim Caligmas1 Anketleri
uygulanmakta ve Takim Cahsmas1 Anketi Degerlendirme ve Iyilestirme Raporu hazirlanmaktadir(B.1.5.13.). Takim Calismas1
Anket ile takim grubunda olan 6grenciler birbirlerini (akran degerlendirmesi) ve sorumlu ¢gretim eleman: da takim elemanlarini
degerlendirip elde edilen puan belli bir oranda bagsar1 notuna etki ettirilerek 6grencilerin takim ¢aligmas1 becerisi 6lgiilmektedir. Yeni
Mezun Anketi uygulanmakta ve Yeni Mezun Ogrenci Anketi Degerlendirme ve lyilestirme Raporu hazirlanmaktadir(B.1.5.14.).
Stajlar icin gesitli formlar Staj Ders Degetlendirme Formu, Staj Dis Paydas Goriis ve Oneri Formu  kullamimakta, Staj Anketleri
uygulanmakta ve Staj Anketleri Degerlendirme ve Iyilestirme Raporu hazirlanmaktadir(B.1.5.15.) (B.1.5.16.)
(B.1.5.17.). POK lerdeki farkindalik ¢iktisini kazandirmak igin yapilan etkinlikleri degerlendirmek i¢in Etkinlik Memnuniyet Anketi
uygulanmakta ve degerlendirme ile gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir (B.1.5.18.). Aym sekilde Programlar farkh birgok anket
uygulamakta ve degerlendirerek iyilestirmeler yapmaktadir.

2023 yilinda KTU Ogretme ve Ogrenme Merkezi tarafindan tiim akademik birimlerde anlatilan dersler igin dgrenciler tarafindan
cevaplanan Ders ve Ders Sorumlu Degerlendirme Anketi sonuglari izlenmis ve bir degerlendirme raporu yayinlanmigtir (B.1.5.19.).

Programlar, POK’lere ulasma seviyelerini 6lgmek igin cesitli yontemler kullanmaktadir. Ornegin Miihendislik Fakiiltesi
programlarinda Sgrencilerin POK’lere ulasim seviyesini beliflemek icin Ders Degerlendirme Programi (DDP) yazilimi
gelistirilmisti. Bu yazihm ile 6grenci danismanlari, 6grencilerin PC kazanimlarim izlemekte ve Ogrencilerle paylasmaktadir
(B.1.5.20.). POK’ler bu dlgme degerlendirme yontemleri ile yillik izlenmekte, gerekli iyilestirmeler programin ilgili Komisyon
(Egitim Komisyonu, Kalite ve Akreditasyon Komisyonu, vd.) ve Kurullar1 (Akademik B6lim Kurulu, vd.) tarafindan yapilmaktadir

“4)(B.1.5.21.).

KTU’de her yil tim Bolim/Programlar yilik faaliyet raporlarinda egitim-6gretim ile ilgili (agilan dersler/programlar, 6grenci
sayilari, yabanci dgrenci sayilari ve mezun sayilari, vb.) istatistiksel verilere yer verilerek siire¢ degerlendirmektedir (4)(B.1.5.22.).

KTU, program akreditasyonlarin1 egitimde kalitenin artiriimas1 amaciyla dzellikle 5Snemsemekte olup 2019- 2023 Stratejik Plani’nin
Hedef 1.1. alindaki PG1.1.1. “Akredite olan lisans programlarimin toplam lisans programlari igindeki orani” en Onemli
performans gostergeleri arasinda yer almaktadir. KTU’de halen 20 program akredite olmus olup 2023 yihinda sona eren siireg
kapsaminda 3 ayr1 programin sonucu beklenmektedir. Lisans diizeyindeki toplam 6grencilerin %40,67’si akredite programlarin
ogrencisidir. Universitede birgok Program farkh akreditasyon kurullarindan akredite olmus ve/veya kalite belgeleri almustir ()
(B.1.5.23.). Akredite olan programlar basta olmak tlizere programlarin izlenmesi ve giincellenmesi kapsanminda Egitim Progranmm
Gelisim Raporlart hazirlanmaktadir (4)(B.1.5.24.). Bu raporlarda akredite kurulugun talebi dogrultusunda yil icerisinde yapilan
iyilestirmelere de yer verilmektedir.

Programlarin doluluk oranlar1 her yil izlenmekte olup sonuglar Egitim-Ogretim Ana Siireci Izleme ve DegerlendirmeRaporu

kapsaminda yayimlanmaktadir (4)(B.1.5.25.) ()(B.1.5.26.).
Olgunluk Diizeyi: Program ¢iktilar1 bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaglarin goriigleri de alinarak giincellenmektedir.
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6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi
B.1.6.Egitim ve 6@retim siire¢lerinin yonetimi

KTU, egitim ve 6gretim siireclerini tammlamustir(4)(B.1.6.1.). Biitiinciil bicimde siiregleri yiiriitmek tizere egitim- &gretim
organizasyon yapisi; Rektor ve egitim-6gretimden sorumlu Rektdr Yardimcisi’ndan olusan iist yonetimin koordinasyonunda,
Universite Egitim Komisyonu ve egitim faaliyetlerinin yiiriitiildiigii Fakiilte/Enstitii’'Y O/MYO/Béliim ve Programlar ile bu birimlerin
Egitim ve Kalite Komisyonlari ile Danisma Kurullarindan olugturulmustur (4)(B.1.6.2.).

2023 yilinda 6zellikle YOKAK Kurumsal Akreditasyon Raporu dikkate alinarak yapilan iyilestirme sonucunda KTU Ogretme ve
Ogrenme Merkezi (O-MER) kurulmustun(3)(B.1.6.3.). Organizasyon yapisinda ayrica, Destekleyici Birimler (Ogrenci Isleri D.B.,
Saglik, Kiiltiir ve Spor D.B., Kiitiiphane D.B., UZEM, BAP, D1s liskiler Genel Koordinatérliigii vd.), Diizenleyici Birimler (Strateji
Gelistirme Kurulu, Arastirma Ust Kuruhi, Akreditasyon C.G., Enstitii C.G. vd.), Performans izlemesi Yapan Birimler (KGPK,
Strateji Geligtirme D. B.) ve hayat boyu 6grenme ve kariyer gelisimi faaliyetleri yiirtiten birimler (SEM, UZEM, Kariyer Merkezi
UYGAR vd.) bulunmaktadir. Biitiin bu birimler, Kalite Komisyonu ile igbirligi halinde ¢aligmalarini stirdtirmektedir.

KTU’de egitim-6gretim siirecinin tist yonetim koordinasyonundaki isleyisini gosteren Egitim-O gretim Ana Siireci tammh olup web
sayfasinda paylasilmigtir (4)(B.1.6.4.). Alt siiregler ise;

Bolim-Program A¢gma Alt Siireci

Miifredat Olusturma ve Giincelleme Alt Siireci Olgme ve Degerlendirme Alt Stireci
Ogretim Elemanlarinin Ders Yiikiiniin Belirlenmesi Alt Siireci

Akademik Danmigmanlik Alt Stireci

Staj Alt Siireci

Degisim Programlart Alt Stireci

Yabanci Dil (Ingilizce) Hazirlik Egitimi Alt Siireci

Ogrenci Geri Bildirimleri Alt Stireci

Egiticilerin Egitimi Alt Siireci

Program Akreditasyonlar1 Alt Stireci
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olarak tanimlanmustir.

Egitim ve 6gretim programlarinin tasarlanmasi, ytiriitiilmesi, degerlendirilmesi ve giincellenmesi faaliyetlerine iliskin takvim belli olup
KTU Kalite Giivence Sistemi Takviminde ilan edilmistir (4 )(B.1.6.5.).

KTU On lisans, lisans ve lisansiistii Akademik Takvimini giiz ve bahar yariyili igin planlamakta ve web sayfasinda ilan etmektedir.
Universite’deki egitim-6gretim sureglerlmn 1$1ey151 cesitli yonetmeliklerle desteklenmektedir (4)(B.1.6.6.) (4)(B.1.6.7.). On lisans,
lisans ve lisansiistii programlar icin KTU Onlisans ve Lisans Egltlm—Ogretlm Yonetmeligi, KTU Lisansiistii Egltlm—Ogretlm
Yonetmeligi, Saglk alamndaki fakiilteler icin KTU TIP Fakiiltesi Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi, KTU Dis Hekimligi
Fakiiltesi Egitim-Ogretim ve Sinav Yénetmeligi, KTU Eczacihk Fakiiltesi Lisans Egitim-Ogretim Sinav ve Degerlendirme
Yonetmeligi, KTU Saghk Bilimleri Fakiiltesi Lisans Egitim-Ogretim Sinav Degerlendirme ve Ogrenci Isleri Yonetmeligi ¢ift anadal,
yandal ve kurumlar arasi1 kredi transferi icin Yiiksekogretim Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda
Gegis, Cift Anadal, Yan Dal fle Kurumlar Aras1 Kredi Transferi Yapllmas1 Esaslarina Tliskin Yonetnelik, MYO’lar ve A¢1kdgretim
Onlisans Programlari icin Meslek Yiksekokullar1 ve A¢ikogretim Onlisans Programlart Mezunlarinin Lisans Ogrenimine Devamlari
Hakkinda Yonetmelik ve disiplin siirecleri icin Yiiksekogretim  Kurumlar Ogrenci Disiplin Y6netmelig
uygulanmaktadir.

KTU’de tiim siireglerde oldugu gibi Egitim-O gretim siireglerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek, raporlamak ve iyilestirmede
kullanmak ile akademik ve idari yapilar arasindaki koordinasyonu saglamak, Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatorligi
gorevleri arasinda yer almakta olup faaliyetleri Stratejik Plan Bilgi Sistemi” yazilimu ile desteklenmektedir (4)(B.1.6.8.) (4)(B.1.6.9.).

Bunlara ek olarak, hizla dijitallesmeyi saglamak amaciyla Dijital Doniigiim Ofisi olusturulmustur. Birgogu KTU tarafindan
gelistirilmis farkli bilgi yonetim sistemleri bulunmaktadir. Bu bilgi yonetim sistemleri; bilimsel arastirma projeleri verilerinin takibi
icin Proje Siiregleri Yonetim Sistemi (BAPSIS); 6grenci verileri icin Ogrenci Bilgi Sistemi; personel verilerinin izlenmesi igin
Personel Bilgi Sistemi; mezun izleme i¢in Mezun Bilgi Sistemi Akademik personel veri kaydi i¢in Akademik Veri Yonetim Sistemi;
tiim yazisma ve takipleri icin Elektronik Belge Yonetim Sistemi; Ogretim Elemani-Ogrenci Randevu Sistemi; KTU Stratejik Plan
Bilgi Sistemi staj islemleri icin Staj Yonetim Sistemi birbirleri ile entegre ve anhk degisikliklerle giincellenen bir yapida
olusturulmustur. Boylece hem birim hem de Universite bazinda gereksinimlerin belirlenmesi, eksikliklerin giderilmesi ve sistemlerin
iyilestirilmesi saglanmaktadir.

Egitim-O gretim siireclerinin isleyisini basta yeni kayit olan 6grenciler olmak iizere tiim &grencilere tanitmak amaci ile Ogrenci
Oryantasyon El Kitab1 hazirlanmig ve web sitesi tizerinden paylagilmistir (3)(B.1.6.10.).

KTU’de egitim ve ogretim programlarinin tasarlanmasi, yiiriitiilmesi, degerlendirilmesi ve giincellenmesi faaliyetlerine iliskin ilke,
esaslar belirlenmistir. Bu kapsamda KTU’de iist yonetimin koordinasyonunda ve tesviki ile Ders Bilgi Paketi olusturulmustur(4)
(B.1.6.11.). Bu baglamda Programlarin PEA ve POK leri belirlenmis, 6gretim programu giincellenmis, 6gretim yontemi ve 6lgme-
degerlendirme uyumu gozden gegirilmis ve Ders Bilgi Paketinde duyurulmustur. Ders Bilgi paketi, ¢esitli mekanizmalarla {ist
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yonetimin de takibi ile izlenmektedir. Programlarda periyodik olarak giincellemeler yapilmaktadir. Ust y&netim egitim hizmetinin
verilme bigimine (6rgiin, uzaktan, karma, agiktan) de karar vermektedir. Uzaktan egitim siireci kapsaminda derslerin yriitiilmesi,
sinavlarin yiiriitiilmesi ve akademik takvim gibi bilgileri iceren KTU UZEM Kullamm Kilavuzu ve UZEM Sinav Kilavuzu
hazirlanmistir 3)(B.1.6.12.). Ayrica 6rgiin ve uzaktan egitim siirecini anlatmak i¢cin bazi birimlerde de 6grenci el kitaplari
hazirlanmistir (3)(B.1.6.13.) Boylece 6grencilerin 6rgiin ve uzaktan egitim siireglerine kolay adaptasyonu saglanmaktadir (3)

(B.1.6.14.).

Egitim 6gretim siireclerinin iyilestirmesi kapsaminda KTU Damsma Kurulu goriisleri periyodik olarak alinmaktadir. KTU Danigma
Kurulu Toplantilarinda dis paydaslardan gelen goriis, oneri ve talepler dogrultusunda iyilestirmeler yapiimaktadir. Ogrenci
kontenjanlarinin diigiiriilmesi ve yeni gretim iyeleri ile birlikte 6gretim iiyesi bagina diisen Ggrenci sayisi azaltilmistir. 2020
yilindaki 31,38 §grenci sayis1 2023 yilinda 29,10 olarak iyilesme gostermistir.

2023 yilinda yapilan KTU Danisma Kurulu ve Birim Danisma Kurullar1 Toplantilarinda dis paydaslardan gelen goriis, oneri ve
talepler dogrultusunda; sektor temsilcilerinin derslere katilmasi; ¢ok disiplinli ders konulmasi; miihendislik tasarimi dersi 6n
bagvuru ile nceden alinarak TUBITAK 2209 projelerine basvuru yapilabilmesi; programlama dilinin 6nemi baglanuinda ders
planina yeni programlama derslerinin konulmasi saglanmistir. 2023 yilinda 91 sektor temsilcisi derslere katilmigtir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve dgretim yonetim sistemine iliskin uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglarina gore
iyilestirme yapilmaktadir.

2. Programlarn Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
1. Ogretim yontem ve teknikleri

B.2.1.0gretim yontem ve teknikleri

Ogrencilerinin arastirma siireclerine katihimi miifredat, yontem ve yaklasimlarla desteklenmektedir. KT U’ niin yeni plan doneminde
(2024-2028) o6grencilerin arastirma siireglerine katihmi saglanacak ve girisimcilik potansiyelleri desteklenecektir hedefi yer
almaktadir (Hedef 2.4).

KTU’de 6gretme ve ogrenme faaliyetlerinin etkili, verimli, sistemli ve siirekli kilinmasint saglamak amaciyla dgretenlere ve
Ogrenenlere destek olacak faaliyetleri kurumsal yiiriitmek amaciyla 2023 yilinda KTU Ogretme ve Ogrenme Merkezi kurulmus ve

faaliyetlerine baglamistir (3)(B.2.1.1.).

Universitede farkli birimlerde Tletisim Becerileri, Dikey Koridor Programi, Mikro Ogrenme, Hasta Simiilasyon Uygulamalari, Oz
Diizenlemeli O grenme Yaklagimi, Olgu Temelli O grenme, Yapilandirilmis S6zlii Sinav, Probleme Dayali O grenme, Odev-Sunum-
Geri Bildirimler, Nesnel Yapilandiriinus Klinik Sinav, Proje ve Arastirma Odevleri, Refleksiyon Oturumlari, Takim Calismas1 ve
diger kiigiik grup ¢alismalari gibi, 6grencilerin bilgi diizeylerinin yani sira bilgiye ulagsma, grup ici etkili iletisim kurma, karar verme
siirecleri gibi profesyonellige yonelik tutumlarinin da degerlendirildigi 6lgme degerlendirme yontemleri kullanilmaktadir. Ozellikle,
Tip Fakiiltesi’ndeki Aktif Ogrenme Merkezi biinyesinde bulunan Nesnel Yapilandirilmis Klinik Sinav Merkezi ve Hekimlik Beceri
Uygulama Laboratuvarinda beceri temelli sinavlar yapilmaktadir (4 )(B.2.1.2.) (4)(B.2.1.3.) (4)(B.2.1.4.).

KTU’de 6grenci merkezli 6grenme yaklasimlari; proje temelli 6grenme, arastirmaya dayali 6grenme ve probleme dayah 6grenme
gibi programlarin &zelliklerine gore farkh faaliyetlerle yirtitilmektedir. Tercih edilen 6grenme tirlerinde teorik bilgi aktarimindan

¢ok dgrencinin motivasyonuyla ve uygulama pratikleriyle saglanacak yetkinlik temelli ve biitiinleyici derin 6grenme yaklagimlarina
odaklanilmaktadir. Uygulamali 6grenme faaliyetleri 6grencilerin aragtirma siireclerine katithmini saglayacak mekanizmalarla
desteklenmektedir. Bu kapsamdaki uygulamalar sonucunda TUBITAK 2209 égrenci projelerinde belirgin bir iyilesme goriilmiistiir

@B.2.15.).

KTU’de programlarin 6zelliklerine gore proje, seminer, arazi calismasi, 6dev, teknik gezi, arastirma projesi, atdlye, hasta basi
egitim, laboratuvar ve aragtirma uygulamalari, bitirme tezi, seminer, staj, sunum, sergi, yarisma, workshop ve proje pazarlari, farkh
kiictik grup ¢alismalari, video ¢ekimleri gibi farkli 6grenci merkezli 6grenme aktiviteleri kullanilmaktadir (3)(B.2.1.6.) (3)(B.2.1.7.)

(3)B.2.1.8.) 3)(B.2.1.9.) 3)(B.2.1.10.).

Hemsirelik, Dis Hekimligi, T1p gibi birimlerde hasta bas1 uygulamalar yapilmakta, T1p Fakiiltesinde Hekimlik Becerileri Uygulama
Laboratuvart gibi klinik uygulamaya hazirhk ¢ahsmalarimin gergeklestirildigi egitim yontemleri uygulanmaktadir. T1p Fakiiltesi

intérn hekim egitimleri ve Dis Hekimligi son simf Ogrencileri pratik egitimler gerceklestirmektedir. Ogrenciler hasta basi

uygulamalarin yani sira Simiilasyon Merkezinde ve Beceri Laboratuvarlarinda Temel Hekimlik Uygulamalart egitimlerini almaktadir
(4)(B.2.1.11.). Yapilan uygulamalarin iyilestirme siireglerine etkisi, 6grenci memnuniyet anketleri ile &lgiilmektedir. Ogrenci

Memnuniyet Anketlerinde; “Derslere aktif katthmmzin saglanmas: ile ilgili yontem ve tekniklerin yeterlilik diizeyi” 2022 yihinda

6,29/10’a 6lgtilirken bu memnuniyet oram 2023 yilinda 6,32 olarak ger¢eklesmistir.

Ogrenciler igin sanal oryantasyon programlar1 hazirlanarak uygulanmis ve ¢ok sayida egitim materyali (pdf dokiimanlari, videolar
vb.) web sitesine yiiklenerek bu materyallere siirekli erigim saglanmistir (4)(B.2.1.12.).

0 grenci merkezli egitim aktivitelerinin bir sonucu olarak 6grenciler, birgok farkh yarismaya katilmaya tesvik edilmistir. Bu tegvik
KTU Stratejik Planinda dnemli bir performans gostergesi olarak takip edilmektedir(4)(B.2.1.13.). 2022 yilinda &grenciler birgok
kurum ve kurulus tarafindan diizenlenen yarigsmalarda 6diil kazanmistir (4)(B.2.1.14.).

Ayrica 6grencilere saghkla ilgili giincel konulart genis bir ¢ergevede degerlendirebilme yetenegini kazandirmak ve tartigma bilincini
artirmak amactyla her y1l Eczacihik Fakiiltesi’nde Miinazara Giinleri diizenlenmektedir (4)(B.2.1.15.).

Tim bu siireglerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken Onlemlerin alinmasi sistematik olarak SPBS {izerinden
degerlendirilmektedir. 2023 yilinda “Ogrenci niteligi artirilacaktir” hedefinin - gergceklesme performans:  %84,74 olarak
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gerceklesmistir. Bu kapsamda; dgrencilerin kisisel ve mesleki gelisimlerine yonelik diizenlenen etkinlik %100, sektor temsilcilerinin
katildig1 ders sayis1 %100, 6grenciler tarafindan (Onlisans, lisans, lisansiistii) bagvuru yapilan kurum dis1 proje sayis1 %100, bAP
kaynaklarindan desteklenen (lisans+ lisansiistil) tez proje sayist %100 performansa ulasirken kurum dis1 6diillendirilen 6grenci
say1s1 performansit %23,68’de kalmistir. Bu diisiik oran lizerinde Subat 2023 doneminde yaganan deprem felaketi nedeniyle
uzaktan egitime gegilmesi nedeniyle 6grencilerin yarigsmalardan uzak kalmas: etkili olmustur.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili ig paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir.
2. Olgme ve degerlendirme

B.2.2.0l¢me ve degerlendirme

KTU’de 6grenci merkezli lgme-degerlendirme yontemleri (sinav, kisa sinav, ddev, proje, sunum, seminer, rapor, laboratuvar
calismasi, arazi uygulamasi, klinik uygulama, vb.) uygulanmaktadir. Dersin sorumlusu tarafindan dersin 6lgme ve degerlendirme
yontemleri web sayfasindaki Ders Bilgi Paketinde belirtilmektedir(B.2.2.1.). Ayrica ders sorumlulart dersin Ogrenim
Kazanimlarini belirleyerek hem 6lgme degerlendirme yontemleri hem de PC ile iligkisini gosteren matrisi olusturarak web
sayfasindaki Ders Bilgi Paketinde duyurmaktadir (4 )(B.2.2.2.). Derslerin genel olarak 6lgme ve degerlendirme ydnteminin
hedeflenen ders 6grenme ¢iktilarina olan uygunlugunun kontroli, ders sorumlusu, Birim yoneticileri ve Egitim Komisyonlari
tarafindan yapilmaktadir. Bilgi yonetim sisteminde bulunan 6lgme degerlendirme yazilimi; donem i¢i ¢ahismalarin degerlendirilmesi
i¢in istenilen G6lgme-degerlendirme yontemi ve oramnin tanimlanmasina imkan saglayacak sekilde diizenlenmis olup, &gretim
elemanlari tarafindan her donem giincellenmektedir (B.2.2.3.).

KTU’de 6grenci basar1 degerlendirmesinin temel bilesenleri ve isleyisi KTU Onlisans ve Lisans Egitim- Ogretim Y&netmeligi ve
KTU Lisanstistii Egitim-Ogretim Y&netmelignde tanimlannustir. T1ip, Dis Hekimligi, Eczacihk, Saglk Bilimleri, Yabanc1 Diller
Yiksek Okuluw’nun kendilerine 6zgii Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmelikleri bulunmaktadir. T1p Fakiiltesi'ne 6zgii KTU Tip
Fakiiltesi Mezuniyet Oncesi Stnav Yonergesi vardir(3)(B.2.2.4.). Olgme ve degerlendirme yontemleri ve bagari kriterleri belirtilen

yonetmelikler de net olarak tamimlannus ve dgrenciler ile paylasiimistir. KTU’de 6lgme degerlendirme isleyisini 6zetleyen “Olgme

Degerlendirme Stireci Formu” olusturulmustur(B.2.2.5.). Bu kapsamda sinav takvimleri ve sinavlar ile ilgili duyurular her

Programin web sayfasindan duyurulmaktadir. (4)(B.2.2.6.).

Olgme ve degerlendirmede proje, 6dev, sunum, rapor hazirlama, uygulama, laboratuvar gibi yéntemlerden biri ya da birkag1
kullanilmaktadir. Tip, Dis Hekimligi ve Eczacilik Fakiiltelerinde nesnel yapilandirilmis klinik/s6zli sinavlar yapilmaktadir.
Universitede genellikle bitirme tezi, bitirme projesi gibi derslerde proje yazma, sunum gibi yetkinlik ve performans degerlendirmeye
yonelik yontemler uygulanmaktadir. Bazi Programlarda bu 6lgme ve degerlendirme yontemlerinin tutarlihigi, giivenilirligi, kontroli
ve degerlendirilmesi igin yonergeler olusturulmustur (B.2.2.7.) (4 )(B.2.2.8). (Miihendislik Fakiiltesi Miihendislik Tasarimi
Bitirme Projesi Calismasit Uygulama Yonergesi, (Kanit B-44) ve Eczacilik Fakiiltesi Arastirma Projesi Dersleri Yonergesi )

Olgme degerlendirmede ¢oktan segmeli ve/veya acik uclu sorularin bulundugu sinavlarin yani sira 6dev, arastirma ve proje
hazirlama ve sunma gibi siirece yayilmis 6lgme degerlendirme yontemleri de siklikla kullanilmaktadir.

KTU’de 6lgme degerlendirme sistemi ve ders sorumlusu i¢in &grenci ve 6gretim elemanindan geri bildirimler ahinmakta ve gerekli
iyilestirimeler yapilmaktadir. Bu baglamda her dénemin sonunda 6grenciler tarafindan her ders i¢in elektronik ortamda Ders
Degerlendirme Anketleri uygulanmaktadir (B.2.2.9.). Anket sonuglart tiim birimlere gonderilmekte, birim yonetimi tarafindan da
ilgili dersin sorumlu Ggretim elemanina iletilmektedir. Ders degerlendirme anketlerinde dersin islenis yontemi, icerigi, egitim ortamu,
dersi veren egiticiler, 6lgme degerlendirme yontemleri hakkinda sorular bulunmaktadir. Bu anketlerde bulunan ders sorumlusu
hakkindaki sorular i¢in alinan geri bildirimler, takip eden yariyillarda 6gretim elemanlarinin ders gorevlendirilmelerinde g6z 6niinde
bulundurulmaktadir. Ders Degerlendirme Anketlerinde dersin 6lgme-degerlendirme yontemi ile ilgili sorular da yer almaktadir (Kanit
B-27) (Yariy1l i¢i degerlendirme yontemi, Sinav sorularinin anlagilabilirligi, Sinav sorularinin ders igerigiyle uyumu, Sinav siiresinin
yeterliligi, S1nav degerlendirme objektifligi, Sinav sonras1 ¢éziimlerin yazili/sozlii irdelenmesi, Odev ve projelerin degerlendirme
objektifligi, not listelerinin zamaninda ve diizenli duyurulmas1). Olgme ve degerlendirme yontemi ile hedeflenen ders 6grenme
¢iktilarinin uygunlugunun kontrolii ders sorumlusu tarafindan yapilmakta ve gerekli iyilestirmeler de Ders Sonu Degerlendirme
Raporunda belirtilmektedir (B.2.2.10.).

KTU’de egitim-6gretimde kalitenin artiriimas1 amaciyla dgrenci geri bildirimlerinin alinmas1, 2019-2023 Stratejik Plan1’nda 6nemli
bir yere sahiptir. Ogrencilerin bulunduklar1 Programlardan memnuniyet oranlar1 ve ders degerlendirme memnuniyet oranlari Stratejik
Plan gostergeleri ile takip edilmektedir. Bu baglamda ogrencilere yonelik ¢esitli platformlarda geri bildirim mekanizmalart
olusturulmustur. Bilgi Yonetim Sistemi iizerinden elektronik ortamda Ogrenci Memnuniyet Anketi Rektorlik tarafindan
yiiriitillmekte ve degerlendirilmektedir (4)(B.2.2.11.). 2023 Ogrenci Memnuniyet Anketlerinin degerlendirmesi sonucu 10 iizerinden
“Sinavlarin giivenli yapilmasi, sahtekarlik ve kopya olaylarinin olmamas1” 7.96, “Derslerde yapilan egitim 6gretim etkinliklerinin
kalitesinin yiiksek olmasi” 6.15, “Ders programlarinizda yer alan derslerinizin uygulama agisindan yeterlilizi” 5.97, “Ilgi ve
gereksinimlerinizi karsilayacak say1 ve cesitlilikte segmeli derslerin olmas1” 5.73 olarak belirlenmistir. Ayrica 6grencilerin web

sayfasindaki “Bize Yazin” sekmesinden belirttikleri sikayet ve istekler ilgili Birimlere iletilmektedir. Bunlarin yani sira Birimlerde
Ogrenci geri bildirimlerinin alinmas1 amaciyla (Beyaz Masa, Dilek ve Sikdyet Kutulari/Panolari, elektronik ortamda geri bildirim
sistemleri vb.) farkli uygulamalar da mevcuttur.

Ogrenciler KTU Bilgi Islem Daire Baskanhg1 Destek Sistemi arac1lig1 ile de farkli konularda destek alabilmektedirlef4)(B.2.2.12.).
Geri bildirimler sonucu ¢esitli iyilestirmeler yapilmaktadir. Omegin KTU Odiil Yonergesi 6grenci ddiillerini de icerecek sekilde
giincellenmigtir.

Lisansiistii programlarinda danigmanlik sistemi, KTU Lisansiistii Egitim-Ogretim Y&netmeligi uyarinca yiiriitiilmektedir. Enstitii
Anabilim Dali Bagkanhg: tarafindan her 6grenci i¢in en ge¢ birinci yartyilin sonuna kadar ilgili ana bilim/bilim dah kadrosunda
gorevli bir tez danismani atanmaktadir (4)(B.2.2.13.). Bu siiregte 6grenci ve danigsmani ders saatleri ve hatta mesai saatleri diginda
da yliz yiize ya da online olarak bir araya gelmektedir. Danigmanlar, 6grencinin mesleki bilgi ve deneyiminin artirilmasindan, tez


https://katalog.ktu.edu.tr/DersBilgiPaketi/course.aspx?pid=4356&lang=1&dbid=585530
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=23952&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5
https://katalog.ktu.edu.tr/DersBilgiPaketi/course.aspx?pid=4356&lang=1&dbid=585530
https://ktu.edu.tr/dosyalar/oem_73abb.pdf
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/eczacilik_10d02.pdf
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/kalite_aZFEG.pdf
https://ktu.edu.tr/tr/haber/ogrenci-cagri-merkezimiz-hizmete-acildi
https://ktu.edu.tr/dosyalar/fbe_e6062.pdf

konusunun belirlenmesi ve siirecin yonetilmesinden sorumlu olup, akademik anlamda gelismesine ve yetismesine yardimci
olmaktadir.

2022 yihnda yapilan iyilestirme ile Fen Bilimleri Enstitiisii - Lisansiistii Ogrenci-Damisman Sozlesmesi, KTU Senatosu'nun
02.08.2022 tarih ve 331 nolu toplantisinda kabul edilerek yiiriirliige girmistir (3)(B.2.2.14.).

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli 6lcme ve degerlendirme uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilimiyla
iyilestiritmektedir.

Kamtlar

(4)B.2.2.9.Ders_deg erlend irme_;nketi.pdf N
(4)B.2.2.10.Danisman_izleme formu.pdf
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3. Ogrenci kabulii, 5nceki 6grenmenin tammmasi ve kredilendirilmesi

B.2.3.0grenci kabulii, 5nceki 6grenmenin tamnmasi ve kredilendirilmesi

KTUde lisans diizeyinde yurticinden 6grenci kabulii OS YM tarafindan gergeklestirilen YKS ve benzeri sinavlara gore yapilmakta;
yurtdisindan ise KTU Yabanci Ogrenci Sinavi (KTUYOS) ve KTU Onlisans ve Lisans Programlarina Yurtdisindan Ogrenci
Kabulii Yonergesine gore yapilmaktadir (4)(B.2.3.1.). Universite genelinde 6zellikle tiniversite aday: 6grencilere yonelik, KTU ve
Bolim Tanmitim web sayfalari/videolar: hazirlanmaktadir (4)(B.2.3.2.). dogrudan liselere gidilmekte veya liselerden gelen 6grenciler
agirlanmakta, cevrimigi tanitim toplantilari ve Kariyer Fuart gibi etkinlikler diizenlenmektedir(4 )(B.2.3.3.) (4 )(B.2.3.4.) (4 )

(B.2.3.5.) (4)(B.2.3.6.).

KTU lisansiistii ogretiminde dgrenci kabuli, \.{C")K tarafindan belirlenen ¢ergeve yonetmeligi esas alinarak hazirlanan .KTU
Lisansiistii Egitim-O gretim Yo6netmeligi ve KTU Lisanstisti Egitim-Ogretim Programlarinin Yiriitiilmesine Dair Senato Ilkeleri
kapsaminda gergeklestirilmektedir (4 )(B.2.3.7.) (4 )(B.2.3.8.).

T1ip, Dis Hekimligi, Eczacilik, Saghk Bilimleri Fakiilteleri ve Uzaktan Egitim birimlerinde 6grenci kabulii, 6nceki dgrenmenin
taninmas1 ve kredilendiriimesi konulart; ilgili yonetmelikler uyarinca gergeklesmektedir. Tip Fakiiltesi uzmanlk egitimine Tipta

Uzmanhk Egitimi Giris Sinavi, Dis Hekimligi uzmanhk egitimine ise Dis Hekimliginde Uzmanlik Egitimi Giris Sinavi sonuglarina
gore dgrenci kabul edilmektedir.

2023 yilinda yapilan iyilestirme ile KTU Onceki Ogrenmelerin Taninmas: Yénergesi ¢ikarilmis ve uygulanmaya baslanmistir(3)
(B.2.3.9.) (3)(B.2.3.10.). 2023 yilinda sinav yolu ile 1, portfolye sunarak 3 ve sertifika sunarak 3 6grenci onceki 6grenmelerini
tanitarak derslerden muaf olmuslardir.

Kurumda onceki formal (6rgiin) dgrenmenin taninmas1 dikey, yatay ve tiniversite igindeki gegisler Yiiksek Ogretim Kurulu'nun
belirlemis oldugu mevzuat hiikiimlerine ve kurumun KTU Yatay Gegis Yonergesi ile gerceklestirilmektedir. Bu 6lciitlere gore
KTU’ye kayit hakki kazanan &grencilerin daha nce devam ettikleri yiiksekogretim programinda basarih olduklar1 ders, staj, vb.
muafiyetleri ilgili siiregler, KTU Ders Muafiyeti ve Uyum Isleri Yonergesi hitkiimlerine gore Birim Uyum Komisyonu karari ile
yiritiilmektedir. Bu degerlendirmelerde AKTS kredilerinin de goz 6niinde bulunduruldugu yazih belgelerde net olarak ifade
edilmektedir (B.2.3.11.).

Belli bir not ortalamasini saglayan, sinif basarisina gore ilk yiizde yirmilik dilimde olan 6grenciler icin Cift Anadal (CAP) ve
Yandal programlar1 bulunmaktadir. Bu programlarin isleyisleri KTU Cift Anadal ve Yandal Programlart Uygulama Y6nergesine
gore yapilmaktadir. Ogrenciler, tanimlanan Slgiitlere gore degerlendirilmekte ve ilan edilen kontenjanlara gére programlara kabul
edilmektedir.

KTU Uluslararasilasma Politikas1 baglaminda 6grenci hareketliligini desteklemekte, tesvik etmektedir. Degisim programu 6grencileri
ile ilgili ders uyumlar1 Birim Erasmus, Egitim ve Uyum komisyonlarinin ortak ¢ahsmasi ile karara baglanmaktadir. Ogrenci
degisiminde AKTS kredilendirme sistemi esas ahnmaktadir. Ogrencilerin, degisimle gidecekleri yiiksekdgretim kurumunda
alacaklar1 derslerde AKTS cercevesinde belirlenen kredilere dayali ders yiikleri, tiniversitede ayni yariyilda almalar1 gereken ders
yiikiinden daha az olmamaktadir. B6lim degisim programi koordinatérii, dgrencilerin kendi boliimlerinde aldiklari veya alacaklari
dersler nedeniyle ortaya ¢ikabilecek ders tekrarlarinin onlenmesi, degisim déneminde kendi kurumlarinda alacaklari derslerle
gidecekleri kurumda alacaklari derslerin eslestirilmesi konulart ile 6grencilerin degisim siiresince kredi, ders, donem veya yil
kaybina ugramamasi igin gerekli akademik damsmanhk hizmetlerini yaparak tedbirler almaktadir. Bu amagla kredilerin
tamamlanmasinda ders tekrarlarinin 6nlenmesi amaciyla, gidilen yiiksekdgretim kurumunun alt ve tist siniflarindan da dersler
secilebilmektedir. Degisim Programi Protokoliinde derslerin kredileri ile derslerin hangi derslere denk sayilacagi degigim programi
koordinatorii tarafindan 6nceden belirlenmektedir. Degisim Programindan yararlanan 6grencilerin basarth olduklart dersler
transkriptlerinde belirtiimektedir (B.2.3.12.).

KTU, bolimlere kayit yaptiran 6grencilerin Ulke genelindeki il dagilimlarim da takip ederek haritalamaktadir. 81 ilden 6grenci
kabul eden KTU, elde edilen harita degerlerine gore yeni 6grenci kabuliindeki stratejilerini gozden gegirmektedir (B.2.3.13.).

KTU’yii kazanan 6grencilerin yillara gore puanlari, basan yiizdeleri, cinsiyetleri, geldikleri lise bilgileri, tercih siralamalar1 ve benzeri
birgok kriter lizerinden analizleri yapilmis ve Ogrenci Izleme Raporu olarak KTU Ogretme ve Ogrenme Merkezi tarafindan
paylasilmistir (B.2.3.14.).

Ogrenci kabulii 6ncesinde boliimler tarafindan hazirlanan tanitim videolar1 web sayfasi iizerinden paylasiimaktadir (3)(B.2.3.14.).


https://ktu.edu.tr/fbe/duyuru/lisansustu-ogrenci-danisman-sozlesmesi-ktu-senatosunun-02082022-tarih-ve-331-nolu-toplantisinda-kabul-edilerek-yururluge-girmistir
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ktu/2023/ProofFiles/(4)B.2.2.1.Ders_%C3%B6l%C3%A7me_ve_de%C4%9Ferlendirme_y%C3%B6ntemi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ktu/2023/ProofFiles/(4)B.2.2.3.Ders_%C3%B6l%C3%A7me_ve_de%C4%9Ferlendirme_yaz%C4%B1l%C4%B1m%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ktu/2023/ProofFiles/(4)B.2.2.7.M%C3%BChendislik_fak%C3%BCltesi_m%C3%BChendislik_tasar%C4%B1m%C4%B1_bitirme_projesi_%C3%A7al%C4%B1%C5%9Fmas%C4%B1_uygulama_y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ktu/2023/ProofFiles/(4)B.2.2.9.Ders_de%C4%9Ferlendirme_anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ktu/2023/ProofFiles/(4)B.2.2.10.Dan%C4%B1%C5%9Fman_izleme_formu.pdf
https://yos.ktu.edu.tr/
https://yos.ktu.edu.tr/yos_doc/fse_c6cbb.pdf
https://aday.ktu.edu.tr/
https://www.ktu.edu.tr/batidilleri/haber/yomra-anadolu-lisesinden-bolumumuze-ziyaret
https://www.ktu.edu.tr/dents/haber/akcaabat-anadolu-lisesi-ziyareti
https://www.ktu.edu.tr/kariyer/haber/akademik-personelimizden-liselerine-kariyer-yolculugu-etkinligi-gerceklestirildi
https://www.ktu.edu.tr/oem/haber/affan-kitapcioglu-anadolu-lisesininde-genclerle-bulustuk
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=23784&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/172980
https://ktu.edu.tr/dosyalar/kalite_5824f.pdf
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/eczacilik_dff19.pdf
https://www.youtube.com/supported_browsers?next_url=https%3A%2F%2Fwww.youtube.com%2Fwatch%3Fv%3D7tpO7BTd4rM

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin tamnmasi ve kredilendirilmesine iliskin siirecler izlenmekte, iyilestiritmekte
ve giincellemeler ilan edilmektedir.

Kamtlar

(4)B.2.3.11.Ders_uyumu.pdf
(4)B.2.3.12.0renci_transkripti.pdf
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e (4)B.2.3.13.Bolgelere_gére 6grenci_takibi.
o (4)B.2.3.14.0prenci_izleme_raporu.pdf

4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

B.2.4.Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

KTU’de sertifikalandirma ve diploma islemleri; KTU 6n lisans, lisans ve lisans ile yitksek lisans derecesini birlikte veren 6gretim
programlari, ¢ift ana dal, yan dal programlar1 ve lisansiistii programlarda dgrenimini tamamlayan 6grenciler igin diizenlenecek olan
diploma, yandal sertifikas1, pedagojik formasyon sertifikasi, gegici mezuniyet belgesi, diploma eki ve onur belgesinin hazirlanmas1
ve diploma defterlerinin diizenlenmesine iliskin esaslar1 kapsayan KTU Diploma, Diploma Eki ve Diger Belgelerin Diizenlenmesine
[liskin Y6nerge ile tanimlannus ve yiiriitiilmektedir (4)(B.2.4.1.) (4)(B.2.4.2.). Diploma almaya hak kazanmus 6grencilere diplomas1
ile birlikte Diploma Eki verilmektedir (4)(B.2.4.3.). Ogrenci degisim programlar1 kapsanminda alinan AKTS kredileri taminmakta ve
Diploma Eki’nde yer almaktadir (4 )(B.2.4.4.). Bu baglamda farkli 6rgiin, uzaktan, agik; formal ya da informal yollarla elde edilen
yeterliliklerin taminmasina ve tesvik edilmesine iliskin mekanizmalar; KTU Diploma, Diploma Eki ve Diger Belgelerin
Diizenlenmesine iliskin Yonerge ve KTU Onceki Ogrenmelerin Taminmas1 Y onergesi uyarinca yiiriitiilmektedir. Universitemiz son
donemde mezunlarimizin diplomalarina kolayca ulasabilmeleri i¢in “Sen Gelemezsen Diploman SanaGelsin” uygulamasini hayata
gecirmistir (4)(B.2.4.5.). 2023 yih sonu itibartyla 2450 mezuna diplomas1 gonderilmistir. Bu uygulama ayni zamanda eski mezunlar
ile iletisimin gelistirilmesine de katki saglamaktadir.

KTU’deki dikey, yatay ve iiniversite i¢indeki gegislerde, formal 6grenmenin taninmasi Yiiksek O gretim Kurumlarinda Onlisans ve
Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Aras1 Kredi Transferi Yapilmas: Esaslarina
Iliskin Yonetmelik kapsaminda gergeklestirilmektedir (4)(B.2.4.6.). Yabanci Uyruklu Ogrenci Sinavi (YOS), Cift Ana Dal
Programi (CAP) ve Yan Dal Programi 6grenci kabullerinde, ilgili mevzuat hitkiimleri uygulanmaktadir. Yatay ve Dikey Gegis, Ozel
Ogrenci Yonergeleri iiniversitenin web sayfasinda paydaslarin erisimine sunulmaktadir (4)(B.2.4.7.) (4)(B.2.4.8.). Ayrica Farabi,

Mevlana, Erasmus gibi degisim programlarinda, 6grenci is yiikil kredisi taninmasina iliskin bilgiler; ECTS -Avrupa Kredi Transfer
Sistemi uyarinca, KTU Degisim Programlari Koordinatorligii tarafindan paylasilmaktadin4)(B.2.4.9.). Bu baglamda, degisim
programlarinda ogrenci is yiikii kredisinin taminmasi, tim fakiilte ve bolimlerdeki Uyum Komisyonlarn tarafindan
gerceklestiriimektedir.

Informal 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin taninmasina iliskin uygulamalar arasinda, Yabanci Dil &grenimleri yer
almaktadir. Yabanci Diller Yiiksekokulunda Yabanci Diller Yiiksekokulu Uygulama Yo6nergesi ve OSYM'nin Yabanct Dil Sinavi
Esdegerliklerinde tanimlanan sinav sonuglarinin belgelenmesi durumunda zorunlu hazirhk simifi muafiyeti saglanmaktadir (4)
(B.2.4.10.). Lisansiistii programa kabul edilen 6grenciler icin, YDS, YOKDIL veya UAK tarafindan kabul edilen bir yabanc1 dil
sinavindan Karadeniz Teknik Universitesi Lisansiistii Egitim Ogretim Yénetmeligi’nde belirtilen puana esdeger bir puan alinmas1
durumunda, yabanci dil hazirhk egitiminden muafiyet saglanmaktadir. Muafiyetlere iliskin sinav tarihleri, her y1l akademik takvim
aracihgiyla tiniversite web sayfasinda ilan edilmektedir.

2023 yihinda yapilan iyilestirme sonrasinda KTU Sosyal Transkript Usul ve Esaslart hazirlanmis ve uygulanmaya baglanmistin(2)
(B.2.4.11.). Sosyal Transkript uygulamasi ile; 6grencileri akademik alanlari disinda tiretime tesvik etmeyi, aktif olarak sosyal
faaliyetler iginde yer almalarint saglamay1 ve bu faaliyetlerden elde ettikleri basar1 ve kazanimlari puanlamay1 amaglamaktadir.

Lisansiistii egitimde yeterliliklerin onay1, mezuniyet kosullari ve mezuniyet karar siiregleri KTU Lisansiistii Egitim-O gretim
Yonetmeligi’nde tammlanmistir. Tez savunma sinavini basardiktan sonra bez ciltli tezlerini Enstitiiye teslim ederek lisansiistii
programu basari ile tamamlayan ogrenciler, EYK karari ile mezun edilmektedir. Ogrenci Isleri Daire Baskanlig tarafindan
hazirlanan diplomalar, Enstitii Miidiirti tarafindan elektronik imza ile imzalanmakta, ayrica, her 6grenciye mezuniyetini takiben
diploma eki de hazirlanmaktadir (3)(B.2.4.12)

Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve tanimh siiregler iyilestirilmektedir.
3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri
1. Ogrenme ortam ve kaynaklan

B.3.1.08renme Ortam ve Kaynaklan

KTU, kurumsal alt yapisi ile tiim 6grencilerin esit olarak faydalanabilecegi egitim alanlarina sahiptir. 55 amfi, 548 simf-atolye ile
birlikte 12°si tematik olmak tizere 466 laboratuvar mevcuttur. Teknolojik gelismeler ve ihtiyaglar dogrultusunda 6grenme
ortamlarinin altyapisinin iyilestirilmesine iliskin hedefler, 2019-2023 Stratejik Plan1’nda énemli bir yer tutmaktadir. Thtiyag duyulan
alanlarda yeni binalar, egitim salonlart ve laboratuvarlarin yapimi yaninda, egitim 6gretim altyapisinin iyilestirilmesi hedefi,
“kiitiiphanedeki basil kitap sayisi, derslerde ve etkinliklerde ¢agdas ara¢ gereclerin kullaniimas1 memnuniyet orani, §grenci basina
derslik biiyiikliigii ve 6grenci serbest ¢alisma alam” gibi performans gostergeleri ile (PG 1.2.4) izlenmektedir (4)(B.3.1.1.). “Egitim
ogretimde kaliteyi gelistirerek degisime ve gelisime agik Ogrenciler yetistirmek ve mezun etmek” amaciyla egitim ogretim
altyapismin iyilestivilmesi hedefine ait yilhk performans 2022 %69,47’ye iken 2023 yilinda bu oran %68,32 olarak
gerceklegmistir.
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Ders bilgi paketleri 6gretim elemanlari tarafindan her donem giincellenerek 6grencilerin ders kaynaklarina ve materyallerine ulagimi
saglanmaktadir (4)(B.3.1.2.). KTU’de, gelisen teknoloji ile birlikte egitim amach altyap1 ortamlarinin gelistirilmesi Snemsenmis ve
tiim birimlerde teknoloji siniflarinin artirilmasi saglanmistir. KTU Uzaktan Egitim UY G ARaltyapisi, onlisans, lisans ve lisansiistii
diizeyde egitim dgretim faaliyetlerine 6nemli katki saglayacak sekilde gelistirilmistir (4)(B.3.1.3.). Bir bagka 6grenim kaynagi olan
KTU Siirekli Egitim UYGAR, bilgi birikiminin paylasiimasi amaciyla yerel, bélgesel, ulusal ve uluslararas1 diizeyde, iniversite
6grencilerine, personeline, kamuya ve 6zel sektore yonelik ¢esitli egitim programlari diizenleme, projelendirme, koordine etme
gibi faaliyetlerde bulunmaktadir. EDUROAM uygulamasi, Radyo KTU ve KTU TV uygulamas1, denizcilik egitiminde kullanilan
tam donammh kopritiistii simiilatorii, Eczacilik Fakiiltesi Uygulama Eczanesi, DENAR-1 Arastirma Gemisi ve KTU MEDSIM-Iyi
Hekimlik Uygulamalar1 ve T1ibbi Simiilasyon Merkezi bilgisayar destekli egitim uygulamalar1 i¢in yazihmlar tiniversitenin egitim-
§gretim altyapisim iyilestirmeye yonelik uygulamalaridir (4)(B.3.1.4.) (4)(B.3.1.5.) (4)(B.3.1.6.) (4)(B.3.1.7.) (4)(B.3.1.8.)

KTU Ogrenci El Kitab1 {iniversitenin sundugu 6grenme ortam ve kaynaklarim da icermektedin(3)(B.3.1.9.). Ogrencilerin
kiitiiphaneden yararlanmalarina yonelik memnuniyetleri diizenli olarak takip edilmekte olup her yil hassas birimlere yonelik
hazirlanan izleme ve degerlendirme raporlart kiitliphane i¢in de hazirlanmakta olup 2023 yilindaki uygulama ve ahnan geri
bildirimler ile 2024 yih igin ahnacak &nlemler bu raporda yer almaktadir (4)(B.3.1.10.). O grenci memnuniyet anketlerinde “Merkez
kiitiphaneden odiing kitap alma sisteminin uygunlugu” memnuniyeti 10 tizerinden 2022 yilinda 7,24 iken 2023 yihinda 7,30
olarak ol¢lilmiigtiir.

Ogrenciler istek, talep ve onerilerini Bize Yazin modiilii, birimlere 6zel anketler ve geri bildirim modiilleri ile ilgili birimlere
iletebilmektedir (4)(B.3.1.11.). Bunlara ek olarak KTU Bilgi Islem Daire Baskanligi Destek Sistemi araciligi ile de farkli konularda
destek alabilmektedirler (4)(B.3.1.12.).

Ogrencilere sunulan 6grenme kaynaklar1 ile ilgili her yil diizenli olarak Arahk ay igerisinde memnuniyet anketi yapilarak geri
bildirimler alinmaktadir. Anketlerin yam sira her akademik birimde kurular igerisinde 6grenci temsilcileri bulunmakta olup bu
kapsamdaki goriis ve 6neriler ainmaktadir. KTU Ogrenci Kalite Komisyonunda da her akademik birimi temsil eden 6grencilerimiz
6grenme ortam ve kaynaklar konusundaki goriis ve 6nerileri komisyona tagimaktadirlar (3 )(B.3.1.13.).

2023 yilinda gerek &grencilerin 6grenme ortamlart (simif, amfi vb) gerekse spor tesislerine yonelik Yap: Isleri Daire Bagkanhgi
tarafindan onarim ve tadilatlar ile iyilestirmeler yapilmustir (4)(B.3.1.14.). Ote yandan ogrenciler KTU Ogrenci Bilgi Sistemi
tizerinden tim spor tesislerindeki saha ve salonlarin doluluk durumunu gorebilmekte ve internet iizerinden rezervasyonlart
yapabilmektedir (4)(B.3.1.15.). Benzer sekilde kiitiiphane veri tabani tizerinden kaynak tarayabilmektedirler.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarinin gelistirilmesine ve kullanimina yonelik izleme ve iyilestirilme yapilmaktadir.
2. Akademik destek hizmetleri

B.3.2.Akademik Destek Hizmetleri

KTU’de akademik damsmanlik siireci tanimlidir ve KTU Onlisans ve Lisans O grencileri Akademik Danismanlig Yénergesi, KTU
Onlisans ve Lisans Egitim Ogretim Yonetneligi ile KTU Lisansiistii Egitim Ogretim Yénetmelig kapsaminda yiiriitiilmektedir (4)
(B.3.2.1)

Universiteye kesin kayit yaptiran her grenci igin, kayith olduklar1 birimdeki ilgili bolim baskanhginca derslerin baslamasini takip
eden en ge¢ on bes giin icinde, bir akademik danisman gorevlendirili. Her yariyil en az bir kez olmak tizere, 6grencilerin
programimi da dikkate alarak, gerekli gordiiginde danmismanlik yaptigi Ogrencilerle toplu ve/veya bireysel olarak goriistir;
degerlendirmelerini iceren “Danisman Ogrenci Izleme Formu”, varsa ¢ok 6zel sorunlar olan grenciler hakkindaki goriislerini ve
alinabilecek 6nlemleri belirterek ilgili bolim bagkanh@ina iletir (4)(B.3.2.2.).

Danigsman, danisman oldugu 6grenciler ile yonergede tamimlandig1 sekilde belirlenen giin ve saatlerde goriigmeler yapmaktadir.
Uzaktan egitim siirecinde bu goriismeler online olarak yapitmustir. Ogrenciler tiim yariy1l boyunca damsman ile goriisebilmektedir,
ancak, danismanhk kavraminin daha kurumsal hale getirilerek giivence altina alinabilmesi amaciyla Akademik Takvimde her
yartylla Akademik Damsmanhk Giinleri eklenmistir (4 )(B.3.2.3.). Akademik Damsmanhk Giinlerine ayrilan siire uygulamanin
basladigi ilk yariyillarda bir hafta iken, 6grencilerden alinan geri bildirimler dogrultusunda bu siire iki haftaya ¢ikarilmistir.
Ogrencilere sunulan akademik damsmanlik hizmeti, Danisman Ogrenci izleme Formu ile sunulan hizmet konusu ve uygulanan
¢Oziimler seklinde kayit altina alinmaktadir (4 )(B.3.2.4.) (B.3.2.5.).

Danisman, Akademik Takvime bagh olarak 6grencilerin ders segme ve ders kayit (yeni kayit, kayit yenileme) iglemlerinde yardimci
olmakta, degisim programlari ve staj olanaklari hakkinda bilgi sahibi olmalarin1 saglamakta ve kariyer planlama konusunda
rehberlik ve yonlendirme yapmaktadir. Danigman, &grencilerin akademik ve sosyal gelisimlerini desteklemek amaciyla onlar
konferans, panel, seminer, 6grenci kuliipleri ve benzeri etkinlikler konusunda bilgilendirmektedir. Bunun yani sira, Uzaktan Egitim
Komisyonu (UEK) biinyesinde bélim/program koordinatorliginde Ogr. Gor. Ars. Gér. ve teknik personelden olusan Ogrenci
Destek Birimi de dgrencilere destek sunmaktadir. Ayrica 6grenciler “Bize Yazin” ara yiiziinii de kullanarak boliim e-posta adresleri
ve Ogretim tiyelerinin sahsi iletisim hesaplar1 yoluyla sorunlarimi béliimlerine iletebilmekte ve yanit alabilmektedir. Ayrica, KTU
Ogrenci Isleri Daire Baskanlig aracihigiyla 6grencilerin sorunlarim gidermeye yonelik “Bize Yazin” modiilii aktif giinlik geri
bildirimlerle hizmet vermektedir.

KTU’de 6grencilerin ve galisanlarin bireysel, sosyal ve akademik yasamda karsilastiklari soruplarla bas edebilmelerini saglamak ve
geligimlerine katkida bulunmak amaciyla Psikolojik Danisma Birimi bulunmaktadir. PUKO kapsaminda hazirlanan Psikolojik
Damigma ve Rehberlik Birimi 2023 Y1l Izleme ve Degerlendirme Raporu yayimlanmustir (4)(B.3.2.6.).

KTU’ye yeni baglayan 6grenciler igin Sanal Oryantasyon Programi hazirlanmis ve tiim birimlerde birinci simif &grencilerine yonelik
tamtimlar yapihmstir (4)(B.3.2.7.).
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KTU biinyesinde 6grencilerin mezun olmadan énce is diinyasini tammalarini saglamak, mezun olduktan sonra kisa ve uzun
donemdeki kariyer planlamalar1 konusunda destek olmak ve boylece profesyonel hayata daha kolay gecis yapmalarina yardimci

olmak amaciyla kurulmus olan Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi faaliyetlerini siirdiirmektedir(4)(B.3.2.8.).

Kariyer Gelistirme UYGAR &grencilerine is ve staj olanaklari saglamak tizere cesitli etkinlikler diizenlemekte ve ¢esitli kurum ve
kuruluslarla isbirligi yapmaktadir (4)(B.3.2.9.) (4 )(B.3.2.10.) (4 )(B.3.2.11.). Ozellikle bélgedeki tiniversite 6grencilerinin kapsaml

kariyer gelisimi fuarlarina katthmini saglamak i¢in Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanhgr himayelerinde 4. Dogu Karadeniz
Kariyer Fuar gergeklestirilmistir (4)(B.3.2.12.). Bunun haricinde 2023 y1li icerisinde 6zge¢cmis hazirlama ve miilakat teknikleri, ofis

ici egitim uygulamalari, kariyer yolculugu konusunda seminerler, insan kaynaklar1 yasal siirecleri, KPSS ve ALES bilgilendirmeleri,
girigimcilik, inovasyon ve sirketlesme seminerleri, basar1 hikayeleri, kariyer sohbetleri, dijital doniisiim ve gelecegin meslekleri, etkili

sunum teknikleri ve staj yapan 6grencilere dair faaliyetler olmak {izere toplam 735 etkinlik gergeklestirilmistir. PUKO kapsaminda
hazirlanan 2023 yili Kariyer Izleme ve Degerlendirme Raporu yayimlanmustir (4)(B.3.2.13.).

Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili 63renci geri bildirim anketleri her y11 Aralik ayinda diizenli olarak yapilmaktadir. Sunulan staj
hizmetleri, danigman tarafindan ayrilan siire, mezuniyet sonrasi is segenekleri konusunda bilgilendirme ve benzeri konularda
ogrencileri geri bildirimleri alhinmakta ve anketlere ait degerlendirme raporlari yayinlanmaktadir (4)(B.3.2.14.). Akademik
danigsmanhk hizmeti memnuniyet puam 2022’de 5,64 ve 2021°de 5,23 iken bu puan 2023 yilinda 5,66/10 olarak 6l¢tilmistiir.

2023 yilinda gerek 6grenci memnuniyet anket sonuclari gerekse YOKAK KAR sonuglart dikkate alinarak KTU Ogretme ve
Ogrenme Merkezi (O-MER) kurulmus ve faaliyetlerine baglamigtin3)(B.3.2.15.). O-MER bu kapsamda ogrencilere oryantasyon
programlari, yetkinlik gelisim seminerleri, akademik akran destegi gibi hizmetler sunacaktir (B.3.2.16.).

Enstitiilerde ise dgrenciler i¢in akademik danigmanlik sistemi, lisansiistii egitim-6gretimin kalitesinin artirilmast bakimindan biyiik
onem tasidigindan, bu sistemin iyilestiriimesine yonelik calismalar siirekli olarak yiiriitiilmektedir. Enstitiide, danisman-6grenci
birlikteliginin saghkh yiiriitiilmesi ve her iki taraf i¢in karsilagilan hukuki sorunlar1 ortadan kaldirmak {izere, 2022 yihndan itibaren
Lisansiistii Ogrenci-Danisman Sézlesmesi zorunlu hale getirilmistir (3)(B.3.2.17.)

Olgunluk Diizeyi: Kurumda dgrencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iligkin uygulamalar izlenmekte ve grencilerin
katilimiyla iyilestirilmektedir.

Kamtlar

3. Tesis ve altyapilar

B.3.3.Tesis ve Altyapilar

Universite birimleri, basta Merkez Kanuni Yerleskesi olmak tizere toplam 10 yerleskede bulunmaktadir (4)(B.3.3.1.). Taginmaz
alanlar toplam 1.378.773 m? ve kapah alanlar 520,051 m?’dir.

Universite 5739 kisi kapasiteli 8758 m? sosyal alana (yemekhane, kantin, kafeterya) sahiptir. Universitede 6grencilerin gelisimine
yonelik sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin yiirtitilmesi i¢in 26.090 m?’lik alanda (kapal ve agik spor tesisleri) kurulmus 21 adet
spor tesisi, iki adet kongre ve kiiltiir merkezi ve 6grenci kuliipleri binas1 bulunmaktadir (4)(B.3.3.2.) Universitenin 6grenci, idari
ve akademik personeline sundugu spor olanaklar1 ve hizmetleri, modern aydinlatma sistemi ile donatilmis modern stadyum, mini
futbol sahalari, tenis kortlari, ac1k basketbol ve voleybol sahalar1 ve agik yar1 olimpik yiizme havuzu seklindedir (4)(B.3.3.3.).
Diger yerleskelerde de benzer spor imkanlari bulunmaktadir. Ogrencilerin kullantmina sunulan tiim saglik, spor ve kiiltiirel hizmetler
ilgili yonergeler ile giivence altina ahnmustir (4)(B.3.3.4.).

Bilisim altyapisinin kullammina yonelik ilke ve kurallar Bilisim ve E-Posta Yonergesi i¢erisinde yer almaktadir(3)(B.3.3.5.)
(B.3.3.6.). Kiitiiphane kullanimi, 6diing verme ve elektronik kaynaklarin kullammuna iligkin kurarlar ise yonerge ile giivence altina
alinmugtir (3)(B.3.3.7.). Kiiltiir ve Kongre Merkezlerinin kullanim ilkeleri ise kendi yonergesinde agiklanmaktadir (3)(B.3.3.8.).

Spor tesislerinin rezervasyon iglemleri Bilgi Yonetim Sistemi {izerinden kolaylikla yapilmaktadir. Sistem sayesinde merkez kampiise
uzak olan birimlerdeki personel ve 6grenciler de internet iizerinden rezervasyonlarini yapabilmektedir (B.3.3.9.).

Siire¢ igerisinde yeni program ve birimlerin agilmasi beraberinde fiziksel alanlardaki iyilestirme gerekliligini de getirmektedir. Bu
kapsamda 2023 yilinda birimlerden ve Ogrencilerden alinan geri bildirimler sonucunda onarim ve tadilat c¢aligmalar
gerceklestirilmistir. Bu iyilestirmeler Yap1 Isleri ve Teknik Daire Baskanhgimin 2023 yili izleme ve degerlendirme raporu ile
paylastiimistir (4)(B.3.3.10.). Ote yandan tesis ve altyapiya iliskin bilgiler 2023 Idare Faaliyet Raporu ile kamuoyuna agiklanmistir
(B.3.3.11.).

Universitedeki saghk hizmetleri 94.355 m?’lik kapal alani ile Farabi Hastanesi, 2.422 m? kapal alam ile Dis Hekimligi Fakiiltesi ve
Saghk, Kiiltir ve Spor Daire Baskanhgi Mediko-Sosyal Merkezi tarafindan yriitiilmektedi(4)(B.3.3.12.) (4)(B.3.3.13.) (4)

(B.3.3.14.). Mevcut Dis Hekimligi Fakiiltesi fiziki alan olarak ihtiyaca cevap veremediginden dolay1 yeni Dis Hekimligi Fakiiltesi
insaati devam etmekte olup, 2023 yilinda toplamda %81,90 fiziki ger¢eklesme saglanmistir (3)(B.3.3.15.). Ayrica tiniversitenin

Farabi Hastanesi’ne bagh 225 yatakl Cocuk Hastanesi’nin ingaati devam etmektedir(3)(B.3.3.16.). 2023 yihnda %16’k bir

ilerleme ile insaat %90 seviyesine ulagmustir.

Ogrenci kuliiplerine fakiilte biinyelerinde odalar tahsis edilmis ve faaliyetlerini yiiriitebilmeleri kolaylastirilmistir. O grencilerin bu
faaliyetlere yonelik materyal, konaklama ve ulasim destekleri iiniversite tarafindan saglanmakta ve cografi konumda uzakta bulunan
bolim/program  Sgrencilerinin de bu faaliyetlere katthmu tesvik edilmektedir (4)(B.3.3.17.).  Ogrencilerin ¢esitli etkinlikler
diizenlemeleri ve sportif faaliyetlerde bulunmalar igin izlenecek siiregler i akis semalart ile belirlenmistir (4)(B.3.3.18.).
Ogrencilerin spor sahas1 kiralamalarinda zaman zaman olusan ¢akismalar ve bu husustaki geri bildirimler dikkate alinarak spor
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sahalarimin kiralanmas; dijital ortama doniistiiriilmiistiir (4)(B.3.3.19.). Ogrencilerin kullaninuna sunulan tesis ve alt yapilardan
memnuniyet diizeyleri anket degerlendirmeleri ile 6lgiilmektedir. Spor tesisleri memnuniyeti 5,51/10, bilisim altyapis1 memnuniyeti
5,49/10, kampiisiin fiziksel olanaklart memnuniyeti 6,17/10 puan olarak olciilmiistir. Onceki yillara gore karsilastirmal
degerlendirme raporu web sayfasi tizerinden paylagilmistir (4)(B.3.3.20.) (4)(B.3.3.21).

Kurumda hizmet alimindan yemegin iretim ve paydaslara sunumuna kadar gegen siireci kapsayacak sekilde beslenme hizmeti
Beslenme Hizmetleri Yonergesi kapsaminda siirdiiriitmektedir (4)(B.3.3.22.).

KTU’de dgrencilere, 6grenci kimlik belgesi olarak “Kampiis Kart” verilmektedir (3 )(B.3.3.23.). Ogrenciler bu kart ile 6grenci
islemlerini gergeklestirebilmekte, yemek hizmetlerinden faydalanmak i¢in para yiikleyebilmekte, kiitiiphaneden yararlanabilmekte ve
kontrollii ge¢is olan mekan/binalara bu kart ile girebilmektedirler. Se¢ime bagh olarak dileyen 6grenciler Kampiis Kart1 aym
zamanda kredi kart1 olarak da kullanilabilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapinin kullamm izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kamtlar

e (4)B.3.3.9.Spor_sahalar1_rezervasyonu.pdf
e (4)B.3.3.11.1dareye _iliskin_bilgiler.pdf

4. Dezavantajh gruplar

B.3.4.Dezavantajh Gruplar

KTU, dezavantajli gruplara yonelik 6zel uygulamalar gelistirmisti. KTU Kalite Giivence Sistemi Y6nergesi (m.4/1), dezavantajh
gruplarin komisyonlarda temsil edilmesini giivence altina almaktadir (4)(B.3.4.1.). Ote yandan KTU Ogrenci Kalite Komisyonunda
da engelli ve yabanc1 uyruklu 6grenci temsiliyeti saglanmaktadir (Yonerge m.8/1).

Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanlig1 biinyesinde kurulan Engelli O grenci Birimi, engelli grencilerin akademik yasamlarini egit
ve en etkin bigimde stirdiirebilmelerinin 6niindeki engelleri belirleyerek ortadan kaldirmak, 6gretim programlarim engelli 6 grencilerin
akademik, fiziksel, psikolojik ve sosyal yasamlarini olumlu yonde etkileyecek sekilde diizenlemek ve egitim ortamlar1 ve kullanilan
arac-gerecleri engelli 6grencilere uygun sekilde hazirlamak icin faaliyetlerini KTU Engelli Ogrenci Birimi Yonergesi kapsaminda
stirdiirmektedir (4)(B.3.4.2.) (4)(B.3.4.3.) (4)(B.3.4.4.) (4)(B.3.4.5.).

Engelli 6grencilerle yapilan toplantilarda alinan geri bildirimler degerlendirilerek dilek/istek/sorunlarin Engelli Ogrenci Birimi’ne
hizhica iletilebilmesi amaciyla birimlerde engelli égrenciler icin Akademik Damsmanliklar olusturulmustur (4)(B.3.4.6.). PUKO
dongiisii kapsaminda Engelli Ogrenci Birimi 2023 Yih Izleme ve Degerlendirme Raporu yayimlanmustir ()}(B.3.4.7.).

Yerleskesini herkes icin rahat, saglkh ve kullamsh yapmayr hedefleyen KTU, erigilebilir hale gelme noktasindaki
tyilestirmelerini/uygulamalarin1 web sitesinden paylagsmaktadir (4)(B.3.4.8.) (4)(B.3.4.9.).

Engelli 6grencilere gerek egitim gerekse sinav siireglerinde kolaylik saglayan uygulamalar diizenlenen ayr1 bir Yonerge ile giivence

altina ahinmustir (3)(B.3.3.10.).

Dezavantajh gruplara yonelik faaliyetlerin diizenlenmesi KTU 2019-2023 Stratejik Plaminda bir gdstergesi olarak yer almakta olup
performanst izlenmektedir (4)(B.3.3.11.). 2023 yihnda dezavantajli gruplara yonelik 63 faaliyet gergeklestiriimis olup hedef
performansina (PG.412) %100 ulasilmistir (4)(B.3.3.12.).

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajl gruplarin egitim olanaklarina erigimine yonelik uygulamalar izlenmekte ve dezavantajli gruplarin
goriisleri de alinarak iyilestirilmektedir.

5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

B.3.5.Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

KTU, 6grenci topluluklari/kuliipleri ve bu yapilarin etkinliklerine, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine yonelik mekan, biitce ve
rehberlik destegi saglayacak mekanizmalarimi kurmustur. Bu faaliyetleri Saglk, Kiiltir ve Spor Daire Bagkanhg ile yonetilmektedir
(4)(B.3.5.1.). KTU Ogrenci Kuliipleri Yonergesi ile faaliyetlere iliskin siirecler tammlanmistir (4)(B.3.5.2.).

Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanh@1 ayrica Kiiltir ve Kongre Merkezleri Kullanim Y6nergesi, Beslenme Hizmetleri Y 6nergesi
ve Ogrenci Konukevi Uygulama Y&nergesi gibi yonergeler yardimryla 6grencilerin kurum i¢i olanaklart kullanimina yénelik usul ve
esaslar1  belirlemistir (4)(B.3.5.3.) (4)(B.3.5.4.) (4)(B.3.5.5.). Verilen tiim hizmetlere ait bagvuru ve kullamm ilkeleri SKSD
Baskanlig1 web sayfasindan ilan edilmis olup tiim 6grenciler hizmetlere kolaylikla erisim saglamaktadir. KT U, Haber Gazetesi,
KTU TV ve Radyo KTU gibi iletisim araclan da  bu konuda 6grencilerin hizmetine sunulmustu4)(B.3.5.6.) ()

(B.3.5.7.).

Ogrencilerin ders dis1 akademik, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler gerceklestirebilmeleri amaciyla kurulan toplam 6grenci kuliibii
say1s1 2022 yihnda 82 iken bu say1 2023 yilinda 88’e yiikselmistir. Bu kuliiplerde toplam 9721 6grenci tiye bulunmaktadir. 2023
yilt i¢inde kuliip/topluluklar tarafindan 298 etkinlik/faaliyet gergeklestirmistir (4)(B.3.5.8.) (4 )(B.3.5.9.) (4)(B.3.5.10.) (4)
(B.3.5.11) (4)(B.3.5.12.).

Her y1 diizenli olarak gergeklestirilen R ektorliik-O grenci Kuliipleri Toplantilar: ile kuliip faaliyetleri ile ilgili goriis, 6neri ve talepler
alinarak iyilestirmede kullanilmaktadir (4)(B.3.5.13.). Her yil Subat-Mayis aylar1 arasinda Fakiilte ve Yiiksekokullar arast Spor

Séleni diizenlenmektedir. 2023 yilinda 42. Spor Séleni gergeklestirimigtir (4)(B.3.5.14.) (4)(B.3.5.15.).


https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/sks_84237.pdf
https://www.ktu.edu.tr/yonetim/20192023yillari
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https://ktu.edu.tr/dosyalar/sks_dec57.pdf
https://www.ktu.edu.tr/sks/duyuru/ogrenci-kartlari-hakkinda-bilgilendirme
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ktu/2023/ProofFiles/(4)B.3.3.9.Spor_sahalar%C4%B1_rezervasyonu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ktu/2023/ProofFiles/(4)B.3.3.11.%C4%B0dareye_ili%C5%9Fkin_bilgiler.pdf
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https://ktu.edu.tr/engelli/akademikdanismanlar
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/kalite_XVXNz.pdf
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https://ktu.edu.tr/iibf/haber/2023-yili-yabanci-uyruklu-ogrenci-kalite-komisyonu-toplantisi-gerceklesti
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/yonetim_yUoo1.pdf
https://www.ktu.edu.tr/sks/ogrencikulupleri
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/63619?AspxAutoDetectCookieSupport=1
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/63610
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https://ktu.edu.tr/sbfbeslenme/haber/beslenme-ve-diyetetik-kulubu-14-kasim-dunya-diyabet-gunu-etkinligi
https://ktu.edu.tr/tr/haber/ktu-uzay-kulubu-iha-projesiyle-teknofest-2023te-3-oldu-2Y6
https://ktu.edu.tr/ddo/haber/elektrik-elektronik-muhendisligi-kulubu-uyelerine-excel-egitimi-verildi
https://ktu.edu.tr/endustri/haber/ktu-endustri-muhendisligi-kulubunun-geleneksellesen-sosyal-sorumluluk-projesi-koy-okulu-ziyareti
https://ktu.edu.tr/dents/haber/psikodent-ogrenci-kulubu-donemler-arasi-tecrube-aktarimi-ve-kafanizdaki-sorular-icin-ust-donemler-yaninizda
https://www.ktu.edu.tr/sks/haber/kulup-baskanlari-ile-toplanti-yapildi
https://ktu.edu.tr/sks/haber/ktu-spor-birligi-spor-soleni-icin-toplandi
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/sks_ae57a.pdf

Akademik birimlerin kendi organizasyonlar1 ile yaptiklar1 farkli burs destek uygulamalarindaki farkliliklart gidermek, kurum
genelinde diizenlemek ve koordinasyonunu tek elden siirdiirmek amaci ile 2020 yili sonunda KTU Burs ve Yardim Yonergesi
cikartilarak Saghk, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanhgi biinyesinde bir yapilanmaya gidilmis ve yonerge 2021 yilinda uygulanmaya
baslanmistir (4 )(B.3.5.16.). Boylece burs desteklerinin yonergeye baglanarak tiniversitenin genelinde uygulanabilir bir yapiya
kavusmas1 saglanmustir.

KTU Ogrenci Kalite Komisyonu, kalite farkindaliginin tiim 6grenciler arasinda yayginlasmas1 hedefi ile 2022 yihinda KTU O grenci
Kalite Toplulugu’nu kurmustur (3 )(B.3.5.17.) (4)(B.3.5.18.).

2023 yihna ait PUKO temelli hazirlanan O grenci Kuliipleri izleme ve degerlendirme raporu web sayfasi iizerinden tiim paydaslara
duyurulmustur (4)(B.3.5.19.).

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalari izlenmekte, ihtiyaglar/talepler dogrultusunda faaliyetler
cesitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

4. Ogretim Kadrosu
1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

B.4.1.Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri

Kurumun 6gretim kadrosunun atama ve yiikseltme ile ilgili siireci; 2547 sayih Yiiksekogretim Kanunu 2914 sayih Yiksek O gretim
Personel Kanunu ve YOK Ogretim Uyeligine Yiikseltiime ve Atanma Y onetmeligine uygun olarak yiiriitiilmektedir. KT U’de 6gretim
tiyeligine yiikseltilme ve atanma siireci; ilgili kanun ve yonergeler ¢ercevesinde kurumun misyon ve vizyonuna dikkate alarak

hazirlanan Karadeniz Teknik Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltlme ve Atanma Yonergesi uyarinca gergeklesmektedir(4)

(B.4.1.1.). Siirecin is akis1 tanimlanmis olup tiim akademisyenlerce bilinmektedir (4)(B.4.1.2.).

2023 yihnda akademik birim yoneticileri ve akademisyen geri bildirimleri sonucunda ilgili yénergede iyilestirmeler yapilmis 6zellikle
is birligi ile yapilan yayinlara verilen puan artirilnug, akademisyenlerin toplumsal katki performanslarina da puan verilmesi
saglanmustir. Yeni yonerge 24.11.2024 tarihinde yriirliige girecektir (4)(B.4.1.3.).

O gretim iyesi disindaki 6gretim eleman1 kadrolarina yapilacak atamalar, 2547 sayil Yiiksekogretim Kanunu ve

Yiiksekogretim  Kurulu Bagkanhginca yayinlanan Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemam Kadrolarina Yapilacak
Atamalarda Uygulanacak Merkez Sinav ile Giris Sinavlarina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik kapsaminda
yiritiilmektedir.

Kurumda kadrolu 6gretim elemanlarimin  diger yiiksekogretim kurumlarindaki — egitim-Ggretim  faaliyetlerine  yonelik
gorevlendirilmelerine iligkin stireg 2547 Sayili Yiksekogretim Kanunu’nun 39’uncu ve 40’inc1 maddeleri ile Yiiksekogretim
Kurulunun Yiiriitme Kurulu kararlar1 esas ahnarak hazirlanan_ KTU Des Gorevlendirmelerine iliskin Yénerge (Dérdiincii Bolim:
Universite Disina Ders Gorevlendirmesi, 9. madde) kapsaminda yiiriitiilmektedir(4)(B.4.1.4.). KT U’de kadrolu olmayan &gretim
elemanlarinin ders vermek tizere se¢imi ve gorevlendirilmesi siireci ve aranan kriterler ilgili Yonerge’nin 7. maddesinde
tanimlanmustir.

Kurumda gorev yapan 6gretim elemanlart ve diger personeller ile kuruma disaridan ders saati basina ticret ddenmek {izere
gorevlendirilecek personel ya da diger yiiksekogretim kurumlarina yapilacak ders gorevlendirmeleri, ders telafilerinde uygulanacak
ilke, olciit ve standartlar1 ile ek ders 6deme esaslart; yonerge (Uciincii Bolim: Universite Disindan Ders Géreviendirmesi, 7.
madde; Besinci Boliim: Ek Ders Odemeleri, 10. madde) kapsaminda yiiriitiilmektedir (4)(B.4.1.5.).

Bu kapsamda, kurum disindan ders gorevlendirmesi; yonergenin Madde 7 ilkesine gore, kurum disina ders gorevlendirmesi;
yonergenin Madde 10 ilkesine gore yiiriitiiliir, Universite Yonetim Kurulu tarafindan karara baglanir ve Rektor onayi ile gergeklesir.

Kurumda, 6gretim kadrosunun atama, yiikseltme ve gorevlendirme siireglerinin akademik liyakat, esitlik ve seffaflik ilkelerine

dayanilarak yiiriitiilebilmesi amac1; KTU-Bilgi Yonetim Sistemi (KTU-BYS) iizerinden uygulamaya konulmaktadif4)(B.4.1.6.).

KTU Ogretim Uyeligine Yiikseltime ve Atanma Yonergesi kosullarim saglayan tiim 6gretim elemanlarinin bireysel bagvuru
yapabilmesi ve degerlendirilebilmesi igin KTU-BYS igerisine yeni bir modiil eklenmistir. Bu modiil, KTU Ogretim Uyeligine
Yikseltime ve Atanma Yonergesi kapsamundaki tim gerekliliklere kargilik gelen kanitlayici belgelerin elektronik ortamda

yiiklenmesine imkan vermektedir.

Tiim 6gretim elemanlarinin KTU-BY'S iizerinden yaptiklari bireysel bagvurular, ik olarak birimlerde yer alan Ogretim Uyeligine
Yiikseltiime ve Atanma Yonergesi Uygunlugu Tespit Komisyonlar1 tarafindan 6n degerlendirme siirecine tabi tutulur, uygunlugu
onaylandiktan sonra birim y6netimleri tarafindan siire¢ baglatihir (3)(B.4.1.8.).

Ayrica, veri sisteminin kadro ilanlari, degerlendirme siireci, yonetimi (veri giivenligi, KVKK) ve etkin kullanimina y&nelik KTU-
Bilgi Islem Daire Baskanliginca gelistirilen “KTU-Akademik Yiikseltime ve Atanma Degerlendirme Sistemi (KTU-AYDES)”
modiilii, otomatik bagvuru islemlerini desteklemektedir.

Ogretim kadrosunun performanslart KTU Stratejik Plan Bilgi Sisteminde yer alan “Akademisyen Bazinda Performans” meniisii ile
izlenmektedir. Akademisyenin ilgili y1la ait kurum i¢i ve kurum dis1 projeleri, yayin, patent, organizasyon gorevleri, yabanci dilde
verdigi dersler, tv-radyo programlari, 6grenci proje danigmanhgi, yurtdist gérevleri, katildig egiticilerin egitimi programlari, déner
sermaye projeleri, yarigmalara tesvik ettigi dgrencileri, verdigi seminer/konferans gibi tiim faaliyetleri ekranda listelenmekte olup
onceki yillar ile karsilastirma yapilabilmektedir (B.4.1.9.).

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglart yilhk akademik personel faaliyet raporlar1; KT U-Stratejik Plan Bilgi
Sistemi akademisyen bazinda performans analizleri, birim faaliyet raporlari, 6grenci anketleri, talepleri, sikdyet, onerileri, 6grenci
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memnuniyet anketleri, akademisyen memnuniyet anketleri gibi araclarla _degerlendirilmektedir (4)(B.4.1.10.).

2022 yilinda alinan geri bildirimler sonucunda 2023 yih icerisinde KTU Ogretme ve Ogrenme Merkezi kurulmus ve
akademisyenlere yonelik faaliyetlerine baglamigtir. Bu faaliyetlerden biri de yil igerisinde goreve yeni baglayan akademisyenlere
yonelik diizenlenen oryantasyon programidir (3)(B.4.1.11.).

Ogretim elemanlariin ders yitkii ve dagim dengesi seffaf olarak “ders programlar1” adl link tizerinden paylasiimaktadir (4)
(B.4.1.12.).

KTU, 2021 yihnda arastirma tiniversitesi statiisiinii almistir. Bu statii beraberinde akademisyenlerden olan beklentileri de daha
goriiniir kilmay1 zorunlu hale getirmistir. Kurumsal olarak beklentiler stratejik plan temelinde birimler ve akademisyenler tarafindan
bilinmektedir. Sistem {izerinden akademisyen performanslarinin da izlendigi diizenli yapilan tiim toplantilarda ifade edilmektedir.

Birim kalite komisyonu bagskanlar1 ile yapilan toplantilar bu bilgilendirmeler verilecek &rneklerden biridir (4)(B.4.1.13.). Ote
yandan Rektor tarafindan tiim birimlere ziyaret gerceklestirilerek KT U’niin stratejik hedefleri, aragtirma tiniversitesi yol haritas1 ve
akademisyenlerden olan beklentiler sunum seklinde paylagilmaktadir (4)(B.4.1.14.).

Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve izlem sonuglar1 degerlendirilerek
Onlemler ahnmaktadir.

Kamtlar
o (4)B.4.1.9.Karsilastirmali_performans_izleme.pdf
2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

B.4.2.0gretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

KTU, ogretim yetkinligi gelistirme siirecleri egitim ana siirecinin bir alt siireci icerisinde degerlendirmis ve tammlanustir(4)
(B.4.2.1.). Stireci de PUKO temelli bir yaklagimla da izlemekte ve rapor olarak web sayas1 iizerinden paylasmaktadir(4 )(B.4.2.2.).
kamt KTU, gerek almis oldugu geri bildirimler gerekse YOKAK KAR sonuglarina gore 2023 yihnda gergeklestirdigi iyilestirme ile
tiim §gretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim siireclerini 6grenmeleri ve kullanmalar igin
sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs, ¢alistay, ders, seminer vb.) ve bunu istlenecek/ gergeklestirecek dgretme-6grenme
merkezi yapilanmasim tesis etmek igin KTU Ogretme ve Ogrenme Merkezini (O-MER) kurmustur.

O-MER tarafindan akademik oryantasyon, yenilik¢i 6gretim paylasimlari, deneyim paylasimlari, teknolojik mentérliik ve benzeri
alanlarda gretim elemanlarinin 6gretim yetkinliklerini geligtirmeye yonelik faaliyetlerini stirdiirmektedir (3)(B.4.2.3.) 3)(B.4.2.4.) (3)

(B.4.2.5.) (3)(B.4.2.6.)

Ogretim yetkinliginin gelistirilmesini tesvik amac1 ile KTU Odiil Yonergesinde bu kapsamda iki 6diil verilmektedir. Bunlar;
akademik damsmanlik 6diilii ile 6gretim yontem ve teknikleri odiiliidiir (B.4.2.7.). Ote yandan YOKAK KAR sonuglarina
istinaden egitim alanindaki odiillere egitim kalitesine katki 6diilii de eklenmis olup ayrica ti¢ 6diil kategorisinin de degerlendirme
kriterleri genisletilmistir (4)(B.4.2.8.).

Ogretim yetkinligi gelistirme stirecleri Egiticilerin Egitimi Alt Siireci kapsaminda planlanmakta, uygulanmakta ve izlenmektedir(4)

(B.4.2.9.).

Kurumun uzaktan egitim siireci, kurumsal web sayfasi iizerinde yer alan Uzaktan Egitim sekmesinin kullanilmasiyla baglayarak
ogretim elemani, §grenci ve koordinatdrlerin her birinin ayr1 ayri erigim saglayabilecegi ve islem yapabilecegi alanlara erigimi ile
devam etmektedir (4)(B.4.2.10.). Siiregte meydana gelebilecek olasi riskler, Yardim ve Destek araciligr ile eszamanh olarak kontrol
edilmektedir (4)(B.4.2.11.).

O-MER tarafindan vyiiritillen faaliyetlerin yan1 sira akademik birim bazinda da 6gretim yetkinliginin artirilmasina yénelik faaliyetler
2023 yilinda da devam etmistir (3)(B.4.2.12.) (3)(B.4.2.13.) (3)(B.4.2.14.) 3)(B.4.2.15.).

Ogretim elamanlarimin niteliklerinin gelistirilmesi 2019-2023 stratejik plan hedeflerinden biridir. Hedefe ait performans gostergeleri
son bes yil igerisinde izlenmis ve sonuglari paylagilmistir (B.4.2.16.).

Egiticilerin egitiminden ayr1 olarak, KT U Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanliginin yiiriitmekte oldugu hizmetler, 6gretim
elemanlarimin pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri arttirmak i¢in yapilan ~ c¢ahsmalara ek olarak ornek verilebili. Bu baglamda,
§gretim elemanlarina yeni elektronik bilgi kaynaklarini tanitmak, bilimsel aragtirma ve yontem teknikleri becerilerini kazandirmak
amaglariyla KTU Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi tarafindan verilen; “Referans Hizmetleri”, “Kiitiiphane
Oryantasyon Programui”, “Veritabam Kullamic1 Egitimi”, 6gretim elemanlarinin son bilgi ve teknolojileri kullanabilmelerini
destekleyen diger egitimler arasindadir. Bu kapsamda PUKO temelli hazirlanan izlem ve degerlendirme raporu web sayfasi

tizerinden paylagilmistir (4)(B.4.2.17.).

2022 yilinda dgrencilerin ders sorumlularini degerlendirdigi Degerlendirme Anketi ortalamas1 KTU geneli igin 4,23/5 puan olarak
Olgtilmustiir. 2019-2023 Stratejik Planinin 6nemli gostergelerinden biri olan egiticilerin egitiminde 2023 yilinda hedef performans
degeri %100 olarak gergeklesmistir.

Birimler tarafindan egiticilerin egitimi kapsaminda gerceklestirilen faaliyetler O-MER tarafindan incelenmis ve 2023 yihnda
hazirlanan rapor ile 2024 yilina iligkin 6neri ve onlemler aktarilmistir (B.4.2.18.).

Olgunluk Diizeyi: Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgular izlenmekte ve izlem sonuglar1 6gretim
clamanlari ile birlikte irdelenerek 6nlemler alinmaktadir.
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https://ktu.edu.tr/omer/haber/merkezimiz-tarafindan-saglik-hizmetleri-myonda-ders-bilgi-paketi-bilgilendirme-egitimi-gerceklestirildi
https://ktu.edu.tr/omer/haber/merkezimizin-ilk-etkinligi-yerel-basinda-genis-yer-buldu
https://ktu.edu.tr/omer/haber/merkezimiz-tarafindan-macka-meslek-yuksekokulunda-ders-bilgi-paketi-bilgilendirme-egitimi-gerceklestirildi
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/kalite_c5548.pdf
https://uek.ktu.edu.tr/index.html
https://uek.ktu.edu.tr/iletisim.html
https://www.ktu.edu.tr/rusdili/haber/bolum-ogretim-elemanlarimiz-tula-devlet-pedagoji-universitesi-tarafindan-verilen-egiticilerin-egitim-programini-tamamladi
https://www.ktu.edu.tr/akademi/haber/etkili-iletisim-egitimi-gerceklestirildi
https://www.ktu.edu.tr/sbfhemsirelik/haber/hemsirelik-egitiminde-olcme-ve-degerlendirme
https://www.ktu.edu.tr/medsim/haber/standardize-hasta-yontemi-egtici-egitimi-gerceklestirildi
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/kalite_sgvu2.pdf
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3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

B.4.3.Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme

Ogretim kadrosunun egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme KTU Odiill Yonergesi (10. madde) kapsaminda
gerceklesmektedir (4)(B.4.3.1.). KTU Odiil Yonergesi; akademik, idari personelin ve grencilerin, {iniversite disindaki kisi, kurum
ve kuruluslarin c¢ahsmalarinda gostermis olduklari basari ve hizmetlerin degerlendirilmesi, performanslarinin arttirilmasi,
¢aligsmalarinin desteklenmesi amaglarim tagimaktadir.

KTU Odiil Yonergesi; “Akademik”, “Idari”’, “Ogrenci”, “Universite Disindaki Kisi ve Kuruluslara Verilen Odiiller”, “Kalite” ve
“Egitim” Odiilleri maddelerini igermektedir. Bu baglamda, “Akademik Odiiller” bashg altinda; “Geng Bilim insam Odiili”,
“Kamu-Universite Sanayi Odiili”, “Doktora Tez Odiilii”, “Akademik Hizmet Odiili” ve “Yaymn Tesvik Odiilleri” kategorileri,
“Egitim Odiilleri” bashg altinda ise; “Egitim Yontem ve Teknikleri Odiilii” ve “Akademik Damgman Odiilii” kategorileri yer
almaktadir.

KTU Egitim Odiilleri-O gretim Yontem ve Teknikleri Odiilii; 6grenciyi aktif hale getiren, 6grenci merkezli, yetkinlik temelli, siire¢ ve
performans odakli, disiplinlerarasi, biitiinleyici, vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi Onceleyen yaklasimlara yer veren, bilgi
aktarimindan ¢ok derin 6grenmeye, 6grenci ilgi, motivasyon ve baglihgim 6ne ¢ikaran, teknolojinin sundugu olanaklar ve proje
temelli 6grenme gibi yaklasimlarla §gretmeyi zenginlestiren, Ggrencilerin arastirma siireglerine katilimini mifredat, yontem ve
yaklagimlarla destekleyen ders sorumlularina verilmekte olup basvurularinin degerlendirmesinde, derse ait Ogrenci Memnuniyet
Anketleri de dikkate ahnmaktadir.

KTU Egitim Odiilleri-Akademik Damsman Odiilii ise; dgrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren, akademik
sorunlarina ve kariyer planlamasina destek olan, danismanlik sistemini 6grenci portfolyosu gibi yontemlerle takip eden akademik
danigmanlara verilmekte olup bagvuru degerlendirmesi, KTU Egitim Komisyonu tarafindan gergeklestirilmektedir.

Yonetsel Ana Stireg altindaki Odiil ve Tesvik Alt Stireci kapsaminda yiiriitiilen 6diil mekanizmas1 sonucunda &diil bagvuru rehberi
hazirlanmis ve bagvurular alinarak 2023 yih KTU Odiilleri verilmistir(4)(B.4.3.2.). Odiil siirecinin PUKO kapsaminda hazirlanan
izleme ve degerlendirme raporu hazirlanarak paydaslarla paylagilmistir (4)(B.4.3.3.) (4)(B.4.3.4.) (4)(B.4.3.5).

Aliman geri bildirimler ve YOKAK KAR sonuglar1 degerlendirilerek 2023 yilinda egitim faaliyetlerini tesvik ve ddiillendirmek igin
ti¢tlincii bir 6diil kategorisi olarak “egitim kalitesine katki o6diilii” eklenmistir. Bu 6diil ile egitim faaliyetlerinde bir kurulda gérev
alan, akreditasyon siireglerinde aktif rol {istlenen, egitim altyapisina yonelik kurum dis1 proje kazanan, dgrencilerin mesleki ve
kisisel gelisimlerine katki saglayan organizasyonlar1 gergeklestiren 6gretim elemanlar tesvik edilecektir (B.4.3.6.).

Ogretim kadrosuna, KTU Odiil Yonergesi kapsaminda verilen ddiiller disinda, birimlere 6zgii, egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve
odiillendirme uygulamalar1 da bulunmaktadir (3)(B.4.3.7.) (3)(B.4.3.8.) (3)(B.4.3.9.).

Egitim ve dgretimi dnceliklendirmek tizere KT U atama ve yiikseltme kriterlerinde yaratic1 egitim faaliyetlerine yer verilmistir. Ulusal
(6nlisans, orta §gretim miifredat gelistirme ve benzeri) egitim projeleri koordinatorliigii/yiiritiiciiligii/baskanhgr i¢in ek puan

verilmektedir (3)(B.4.3.10.).
Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve 6diil uygulamalari izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Aragtirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan
1. Arastirma siireclerinin yonetimi

C.1.1.Arastirma siireclerinin yonetimi

KTU, Arastirma Odakh Misyon Farkhilagsmasi Programi kapsanunda yapilan degerlendirmeler sonucunda 13.12.2021 tarihi
itbaryla Arastirma Universitesi olarak secilmistir. KT U, 2024-2028 stratejik planinda ““Arastirma Odakh Universite Olma Niteligini
Giiglendirmeyi” amag olarak belirlemistir. Bu amag¢ dahilinde KTU arastirma politikasini, siireclerini ve de yonetim organizasyon
semasini belirlemis ve web sitesinden ilan etmisti. Organizasyon Yapisi; Arastirmadan sorumlu Rektér yardimcisinin
bagkanliginda Arastirma Ust Kurulu, arastirma faaliyeti yiiriiten birimler (Fakiilte, MYO, Enstitii, UYGAR vb.) diizenleyici birimler
(etik kurullar, kalite komisyonu vb) destek birimlerinden (Teknokent, BAP Koordinasyon Birimi, Etik Kurullar vb.) olugmaktadir.
Arastirma ekosisteminin bir pargast olan bu birimlerin her birinin yonetmeligi, yonergesi, calisma usul ve esast vardir ve gorev
tanmimlar1 belirlenmistir. Arastirma yonetiminde gerek koordinasyon gerekse ilgili verilerin toplanmasi, analiz edilmesi ve
raporlanmas1 gorevi Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatorliigii tarafindan yiriitiilmektedir(4)(C.1.1.1.) (4 }(C.1.1.2.) (4)
(C.1.1.3) (4)C.1.1.4.).



https://api.yokak.gov.tr/Storage/ktu/2023/ProofFiles/(4)B.4.2.7.%C3%96d%C3%BCller.pdf
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https://ktu.edu.tr/bilgisayar/haber/2022-yili-en-iyi-doktora-tez-odulu
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https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/kalite_98ff9.pdf
https://www.ktu.edu.tr/yonetim/arastirmapolitikamiz
https://ktu.edu.tr/yonetim/arastirmayonetimi
https://www.ktu.edu.tr/yonetim/arastirma-2019-2023-performansi

KTU, arastirma siireglerinin yonetimini ve beklentilerini 2023 yilinda hazirlanus oldugu Arastirma Universitesi Yol Haritas1 (strateji
Belgesi) ile i¢ ve dis paydaslarina agiklamistir (C.1.1.5.).

Bilimsel aragtirma siireclerin yonetiminin etkinligi ve basarisi izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Her yil dl'izenl"i olarak arastirma
stireglerinin izleme ve degerlendirme raporlari ile aragtirma yonetiminde hassas gorevi bulunan birimlerin PUKO temelli izleme ve
degerlendirme raporlar1 hazirlanarak web sayfasi tizerinden paylagilmaktadir (4)(C.1.1.6.) (4)(C.1.1.7.).

2023 yilinda genis katilmla hazirlanan 2024-2028 stratejik planinda; Hedef 2.1- Kurumsal aragtirma kapasitesi gelistirilecektir.
Hedef 2.2- Aragtirmalarda kalite diizeyi artirilacaktir. Hedef 2.3- Aragtirmalarda etkilesim ve igbirligi gelistirilecektir. Hedef 2.4-
Ogrencilerin arastirma siireclerine katthmu saglanacak ve girisimcilik potansiyelleri desteklenecektir. Hedef 2.5- Uygulama ve
Aragtirma Merkezlerinin (UYGAR) etkinligi artirtlacaktir (4 )(C.1.1.8.).

Tamamlanan bes yilik (2019-2023) donemin sonrasinda aragtirma hedeflerine yonelik performans sonuglart yillar itibariyla
raporlannis ve web sayfas1 iizerinden paylasilmistir. Izlenen sonuglar yeni plan dénemi icin bir geri bildirimi niteliginde olmustur (4

)(C.1.1.9.).

2023 yilinda gerek alinan geri bildirimler gerekse YOKAK KAR sonuglarina yonelik tim birimlere ve arastirmacilara rehberlik
etmesi amaciyla Arastirma Universitesi Yol Haritas1 Strateji Belgesi hazirlanmis ve kurum igerisinde paylasilmistir. Bu strateji
belgesi ayn1 zamanda arastirma ydnetimi ekibi ve gorev tanimlarini da igermektedir (4)(C.1.1.10.).

Kurumun genelinde Aragtirma ve Gelistirme ana siirecinin yani sira;

Bilgi Uretimi Alt Siireci,

Bilimsel Arastirma Projeleri Bagvuru, Degerlendirme ve Izleme Alt Siireci

Kamu-Universite-Sanayi Is Birligi ve Teknoloji Transfer Alt Siireci Uygulama ve Arastirma Merkezleri Yonetimi Alt Siireci
Aragtirmac1 Oryantasyon Programi Alt Siireci de tammlanmustir (4)(C.1.1.11.).

KTU, arastirma siiregleri dahil olmak tizere tiim siireclerini KTU SPBS iizerinden izlemekte ve siireg performanslarini
degerlendirmektedir (C.1.1.12.)

Proje destek tiirlerinin tanim ve kapsami, bagvuru kosullari, proje yiiriitiiclisii ve ekibinin kimlerden olusacagi, proje siireleri, proje

biitce miktarlar1, proje bagvuru takvimi, basvuru icin gerekli belgeler, proje 6nerisi degerlendirme stireci, harcama kalemleri, proje

gelisme ve sonug raporlari, proje sonuglarinin yayimlanmasi gibi hususlar her bir proje destek tiirii icin KTU BAP Koordinasyon
Birimi web sayfasindan Usul ve Esaslar olarak yayimlanmistir (4)(C.1.1.13.).

KTU, arastirma siireglerini seffaf bir bicimde kamuoyu ile paylagsmak icin Arastirma Universitesi Web Sayfas1 hazirlamis olup
aragtirma politikasini, organizasyon yapisini, laboratuvar yonetim sistemini, arastirma gruplarini, uygulama ve arastirma
merkezlerini, akredite birimlerini, 6ncelikli aragtirma alanlarim, aragtirma tiniversitesi performansini, aragtirma siiregleri ile ilgili
kararlarini, yeni agilan birimlerini, etkinliklerini ve benzeri bilgilerini buradan paylagmaktadir (4)(C.1.1.14.).

Aragtirma siireclerin yonetimine iligkin benimsenen yaklagimlar1 ifade etmek ve birimleri yonlendirmek amaci ile Bir Aragtirma
Universitelerinden Neler Beklenir? adh rapor hazitlanmis ve tiim akademik birimler ile paylasitmustir (C.1.1.15.).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisimin islerligi ile iliskili sonuglar izlenmekte ve
Onlemler ahnmaktadir.
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2. ¢ ve dis kaynaklar

C.1.2.i¢ ve dis kaynaklar

KTU, 2021 yihnda YOK’ten Arastirma Universitesi Statiisiinii almistir. Bu basarida meveut fiziki, teknik ve mali arastirma
kaynaklarimin varligi 6nemli rol oynamistir. Aragtirma tiniversitesi statiisiinden de gelen ek biitce ile birlikte her yi1l bu kaynaklar
iyilestirilmektedir.

KTU’niin arastirma kaynaklarinin yonetiminde; arastirma politikas1, stratejik planinda yer verdigi 6ncelikli arastirma alanlar1, YOK
tarafindan yapilan arastirma alan eslestirmeleri, kamu ve 6zel sektérden alinan geri bildirimler/talepler, her yil yapilan akademisyen
memnuniyet anket sonuglar1 belirleyici olmaktadir (4)(C.1.2.1.) (4)(C.1.2.2.) Mali i¢ kaynaklar1 olusturan BAP kaynaklar1 arastirma
politikas1 ve Arastirma Universitesi statiisii dogrultusunda yenilenmistir. Bu baglamda uluslararas1 is birligi ile yapilacak olan
projeler ve YOK 6ncelikli alan eslesmesi kapsamindaki projeleri de BAP kaynaklariyla desteklenmektedir.

Kaynaklarin cesitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve iyilestiriimektedir. Arastirma performansi ile Arastirma Universitesi statiisiinii
almayan hak kazanan KTU bu basaris1 sonrasinda, Strateji ve Biitge Baskanligindan 2022 yihnda 2.3 milyon TL ve 2023
yilinda yaklasik 12 milyon ek arastirma biitgesi alarak mali kaynaklarini artirmistir.

KTU laboratuvar yonetimi icin Laboratuvar Yonetim Sistemini kullanmakta ve siirekli olarak gelistirmektedir(4)(C.1.2.3.). Bu
sistem sayesinde i¢ ve dis paydaslar mevcut laboratuvarlari, burada yapilan test ve analizleri gérebilmektedir. Kurum igi mali
kaynaklarin dagitiminda Bilimsel Arastirma Projeleri Bagvuru, Degerlendirme ve Izleme Alt Siireci isletilmekte olup stratejik plan
oncelikleri, YOK arastirma alan eslestirmeleri, akademisyenin son ii¢ yila ait performans: dikkate alinmakta olup birim bazlh ise
aragtirma tiniversitesi performans kriterlerine olan katki da dikkate ahnmaktadir (4)(C.1.2.4.). Ttim birim akademisyenleri Bilimsel
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https://www.ktu.edu.tr/labsis
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Arastirma Projeleri i¢in tammlanmus olan Usul ve Esaslar ¢ergevesinde proje bagvurularini yapabilmektedirler(4 )(C.1.2.5.). Proje
destek tiirlerinin tamm ve kapsami, bagvuru kosullart, proje yiiriitiiciisii ve ekibinin kimlerden olusacagi, proje siireleri, proje biitce
miktarlar1, proje basvuru takvimi, bagvuru i¢in gerekli belgeler, proje dnerisi degerlendirme siireci, harcama kalemleri, proje gelisme
ve sonug raporlari, proje sonuglarinin yayimlanmast her bir proje destek tiirii icin usul ve esaslar i¢erisinde tanimhdir ve tiim birim
akademisyenleri tarafindan web sayfasi tizerinden goriilebilmektedir. Tiim akademisyenler proje basvurularim1 BAPSIS (Proje
Stiregleri Yonetim Sistemi) tizerinden rahatlikla yapabilmektedirler (4)(C.1.2.6.). Komisyon onayindan gegen projelerin birimlere
gore dagilimi, tamamlanan projeler, reddedilen projeler, projelerden iiretilen yayin istatistikleri, ulusal ve uluslararas1 arastirma is
birlikleri, aragtirma alanlarina gore dagihmlar, desteklenen tez tiirleri izlenmektedir (4)(C.1.2.7.). Kurum i¢i projelerin desteklenmesi
siirecine ait izleme ve degerlendirme raporu PUKO kapsaninda hazirlannus ve paydaslarla paylasiimustir (4)(C.1.2.8.).

i¢ ve dis paydas goriisleri dogrultusunda yapilan iyilestirme ile akademisyenlerin proje fikirleri ile yaptiklari basvurulara ek olarak
Ulke Kalkinma Planlart ve Bolge hedefleri dogrultusunda konu bazh (6ncelikli alan) proje cagrilarina da ¢ikilmis ve boylece
kaynaklar daha etkin yonetilmistir (4)(C.1.2.9) (4)(C.1.2.10.) (4)(C.1.2.11.).

KTU’de arastirmaya yeni baslayanlar igin BAP kaynaklarindan BAP-03 destegi bulunmaktad1(4)(C.1.2.12.). Bu destek; doktor
Ogretim tiyesi veya doktora, tipta/dis hekimliginde uzmanlk ya da sanatta yeterlilik egitimini yeni tamamlanis 6gretim elemanlarinin
AR-GE kiiltiiriiniin gelistiriimesi ve daha kapsamli aragtirmalar yapabilmeleri i¢in altyap1 olusturmalarinin desteklenmesine yonelik
projeleri icermektedir. Arastirma potansiyelini gelistirmek {izere proje konferans katithmi, seyahat vb. destekler BAP kaynaklarindan
saglanmaktadir.

KTU o6diil yonergesi kapsaminda proje, patent, sanayii is birligi alanlarinda basarih olan arastirmacilar diillendirilmekte ve tiim
arastirmacilar KTU yayin organlari tarafindan (web sayfasi, KTU Radyo-TV, KTU haber gazetesi vb.) kamuoyuna duyurulmakta
ve tamitiimaktadir (4)(C.1.2.13.). Ote yandan kurum dis1 proje kazanan arastirmacilar bu basarilarim belgelendirerek BAP

kaynaklarindan ek proje biitce destegi alabilmektedir. Kurum dis1 proje alan, patent basvurulari tescillenen aragtirmacilar

rektorlitkte yapilan toren ile kamuoyuna tanitilmaktadir (4)(C.1.2.14.).

KTU, i¢ kaynaklar1 disinda kurum dis1 fonlardan da faydalanmaktadir. Yillar itibarryla kurum dis1 fon miktarlar izlenmektedir. Bu
fonlarin arttirilabilmesi icin bilgilendirme ve proje hazirlama egitimleri basvuru siireglerindeki biirokrasi destegi KTU Teknoloji
Transferi UYGAR tarafindan sunulmaktadir (4)(C.1.2.15.) (4)(C.1.2.16.) (4)(C.1.2.17.) (4)(C.1.2.18.) (4)(C.1.2.19.) (C.1.2.20.).

Kurum i¢i mali kaynaklar ile akademisyen projelerine destek veren BAP Koordinasyon Birimi’ne ait PUKO kapsaminda hazirlanan
2023 yili izleme ve degerlendirme raporu kamuoyu ile paylagiimistir (4)(C.1.2.21.). 2023 yihnda kurum i¢i kaynaklardan birimlere
toplam 212 proje destegi saglanmistir. Destek dagilimina bakildiginda 2023 yih stratejik plan performans: ilk iki sirada yer alan
Miihendislik ve T1p Fakiiltesinin en fazla kurum i¢i kaynak destegi alan birimler oldugu goriilmektedir (C.1.2.22.)

Arastirma-gelistirme kaynaklarinin arastirma stratejisi dogrultusunda yonetildiginin 6nemli gostergelerinden biri de 2022 yilinda
proje desteklerine eklenen BAP-13 ADEP proje destek tiiriidiir. KT U’niin gerek Ulke Kalkinma Plani 6ncelikli sektorleri gerekse
kendi stratejik plan1 kapsaminda yer alan 6ncelikli alanlara yonelik 2023 yilinda 10 adet proje desteklenmistir.

KTU, arastirma gercevesinde TUBITAK-1004 yiksek teknoloji platformlarinda yer alan i¢ projesi ile kamu ve 6zel sektor ile
stratejik ortakliklar kurmusgtur (C.1.2.23.)

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma kaynaklarinin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamtlar

e (4)C.1.2.20.Proje_fikirlerinin desteklenmesi.pdf
o (4)C.1.2.22. Kurum ici kaynak destegi.pdf
o (4)C.1.2.23.Ortakliklar.pdf

3. Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

C.1.3.Doktora programlarn ve doktora sonrasi imkanlar

Doktora programlar;; KTU Lisansiistii Egitim-Ogretim Yonetmeligi ile KTU Lisansiistii Egitim-Ogretim Programlarinin
Yiirtitiilmesine Dair Senato Ilkeleri cergevesinde (derslerin agilmasi, yiiriitiilmesi, tez damismaligi vb.) siirdiiriilmektedir (3)
(C.1.3.1)(3)C.1.3.2).

KTU’de 59 doktora programu bulunmakla birlikte 2023 yih sonu itibariyla toplam 6grenci sayisinin %41 doktora &grencisidir.
Doktora programlarindaki 1.077 grencinin %631 fen, %211 sosyal ve %16’s1 da saghk bilimleri enstitiistine kayithdir. Doktora
programlarindaki &grencilerin  %6’s1  yabanci uyruklu ogrencilerden olusmaktadir. 2023 yilinda 163 6grenci doktora
programlarindan mezun olmustur.

Doktora programlarina basvuru siireci, kayith 6grenciler ve mezun sayilar enstitiilerimiz tarafindan izlenmektedir. Bu izlemelerin
kurum igerisinde ortak olarak yiiriitiilmesi ve gerekli 6nlemlerin tartisilabilmesi igin rektorlik biinyesinde enstitii ¢cahisma grubu
faaliyet gostermektedir (4)(C.1.3.3.). KTU’niin kendi yazihm olan Mezun Bilgi Sistemi ile 6n lisans, lisans ve lisansiistii mezunlar
takip edilebilmektedir (4)(C.1.3.4.) (4)(C.1.3.5.) (4)(C.1.3.6.) (4)(C.1.3.7.) (4)(C.1.3.8.)

KTU mezun bilgi sisteminde lisansiistii mezunlara ait; Ad-soyad, e-posta, iletisim, T.C. Kimlik No, adres, dogum tarihi, kan grubu,
cinsiyet, sosyal medya hesaplari, web sayfasi, gegmis ve giincel is bilgileri tutulmakta ve izlenmektedir.

Kalite Komisyonu tarafindan gelismeye agik bir yon olarak belirlenen “doktora sonrasi aragtirmacilarin desteklenmesi” konusu
Arastirma Ust Kurulu tarafindan degerlendiriimistir. Buna yonelik olarak Kurul tarafindan kriterleri olusturularak yeni bir BAP
programi (BAP-12 Doktora Sonras1 Arastirma Projeleri) tanimlanarak Senato onayi ile yiirtirlige girmistir (4)(C.1.3.9.). Bu projeler


https://ktu.edu.tr/dosyalar/01_02_01_c1343.pdf
https://ktu.edu.tr/dosyalar/01_02_01_c1343.pdf
https://bapsis.ktu.edu.tr/Default2.aspx
https://bapsis.ktu.edu.tr/BapRaporlari2.aspx
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/kalite_aZkRD.pdf
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/bapb_96487.pdf
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/yonetim_a97e5.pdf
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/ktu_19dc2.pdf
https://ktu.edu.tr/bapb/bap03baslangicdestekprojesi
https://ktu.edu.tr/tr/haber/universitemizin-bilimsel-arastirma-kapasitesine-2022-yilinda-en-fazla-katki-yapan-arastirmacilarimiz-ve-birimlerimiz-odullendirildi
https://ktu.edu.tr/isletme/haber/tubitak-2209-a-kapsaminda-projeleri-desteklenen-ogrencilerimize-ve-akademik-danismanlarina-tesekkur-belgesi-verildi
https://ktu.edu.tr/tto/hizmetlerimizarastirmaci
https://ktu.edu.tr/tto/haber/ktu-fbe-lisansustu-ogrencilerine-yonelik-destek-programlari-bilgilendirme-etkinligi-duzenlendi
https://ktu.edu.tr/tto/haber/ktu-ttm-tarafindan-ufuk-avrupa-programi-ve-uluslararasi-konsorsiyumlara-dahil-olma-araclari-bilgilendirme-etkinligi-gerceklestirildi
https://ktu.edu.tr/tto/etkinlik/tubitak-ardeb-3005-destek-programi-bilgilendirme-etkinligi
https://ktu.edu.tr/tto/etkinlik/lisans-ogrencilerine-yonelik-tubitak-2209-a-b-programlari-bilgilendirme-etkinligi
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/kalite_aZkRD.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ktu/2023/ProofFiles/(4)C.1.2.20.Proje_fikirlerinin_desteklenmesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ktu/2023/ProofFiles/(4)C.1.2.22.Kurum_i%C3%A7i_kaynak_deste%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ktu/2023/ProofFiles/(4)C.1.2.23.Ortakl%C4%B1klar.pdf
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/128634
https://ktu.edu.tr/dosyalar/fbe_d3863.pdf
https://ktu.edu.tr/yonetim/enstitucalismagrubu
https://ktu.edu.tr/mezun/yeniuyelik
https://ktu.edu.tr/fbe/lisansustuprogramlarabasvuruveyerlestirmeislemlerirehberi
https://ktu.edu.tr/fbe/kontenjan-yerlestirme-istatistikleri
https://basvuru.ktu.edu.tr/Lisansustu
https://uzem.ktu.edu.tr/tez_savunma/
https://ktu.edu.tr/bapb/bap12doktorasonrasiarastirmaprojesi

KTU arastirmacilarinin yilksek katma degerli ciktilar elde edilmesi potansiyeli bulunan ve yiiksek nitelikli arastirmacilar
calistirmaya ihtiyag duyduklari bilimsel arastirma projeleridir. Projenin bir diger amaci da doktora sonrasi arastirmacilarin
KTU’deki tam zamanh 6gretim iiyeleri danismanhginda kariyer gelisimlerini desteklemek ve nitelikli insan kaynagi olusturmaktir.
2022 yilinda 4 adet BAP-12 projesine destek verilirken 2023 yilinda ise bagvuru olmamustir.

Arastirma Universitesi olarak KTU, lisansiistii 6grenci sayisinin toplam 6grenci sayisi igerisindeki oranim artirma politikasini
siirdiirmektedir. Bu kapsamda lisansiistii giris bagvuru kosullarinda ve Lisansiistii Egitim 6gretim Yo6netmeligi’nde degisiklige
gidilmistir. Bu iyilestirmeler neticesinde (ALES puanlarinin anabilim dallarina birakilmas: vb.) toplam yiiksek lisans 6grenci sayist
2022 yihna gore 2023 yihnda % 59 artis gostermistir.

Doktora sonrasi imkéanlar diizenli olarak kurum igerisinde tanmitilmakta olup doktora sonrasi aragtirmaci isthhdami da
gerceklestirilmektedir (4)(C.1.3.10.).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlarinin ¢iktilar1 diizenli olarak izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler
1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

C.2.1.Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

KTU, arastirmaci yetkinligi ve gelisimini saglamak amact ile ilgili siiregleri tanimlamustir(4)(C.2.1.1.). KTU’de 2023 yili sonu
itibartyla 1.089 ogretim iiyesi ve 732 aragtirma gorevlisi bulunmaktadir. Yurtdisi doktorah Ogretim tiyesi orani ise % 8’dir.
Akademisyen yetkinligi ve geligimi, Stratejik Plan Bilgi Sistemi (SPBS) “akademisyen performansi meniisti” ile izlenebilmektedix4)
(C2.1.2).

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; KTU’niin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalara 6rnek
Arastirmact Oryantasyon Programi’dir. Bizzat Rektor tarafinda icra edilen Arastirmaci Oryantasyon Programi, Fakiilte/Bolim,
Kuru/Komisyon ve Calisma Gruplarnt toplantilarindaki akademisyen goriisleri de alinarak gergeklestiriimektedir(4)(C.2.1.3.).
Yayin Tesvik Odenegi Usul ve Esaslar1 bu kapsamdaki iyilestirmelere bir 6rnektir. Bu kapsamda BAP proje destek tiirlerine BAP-
08 Oncelikli Alanlar, BAP-12 Doktora Sonrasi Arastirma Projesi, BAP-13 ADEP gibi yeni destek tiirleri eklenmistir.

Akademisyenlere yayinlarda dil destegi verilebilmesi i¢cin Akademik Yazma Merkezi kurulmus olup 2023 yilinda da bu destek
devam etmistir. (4)(C.2.1.4.).

Hangi birimde hangi cihazlar mevcut? Sorusunun web sitesi iizerinden kolaylikla gériilebilmesi ve akademisyenlerin arastirmalarinda
ihtiyag duyduklar1 cihazlar1 tarayip bulabilmeleri icin KTU Laboratuvar Yénetim Sistemi hizmet vermeye baglamistir (4)(C.2.1.5.).

O gretim elemanlarinin proje yazma kiiltiirlerini gelistirmek amaciyla Teknoloji Transferi UYGAR tarafindan diizenli olarak egitimler
diizenlenmektedir (4 )(C.2.1.6.).

Ogretim elemanlarinin lisans veya lisansiistii 6grencileriyle yapacak olduklari tez ¢alismalari kurum ici kaynaklar (BAP) tarafindan
desteklenmektedir. 2022 yilinda 50 tez (lisans ve lisansiistii) desteklenmis ve toplam 1.4 milyon TL kaynak aktarilmis iken 2023
yilinda bu sayilar 112 tez ve 3.9 milyon TL olarak ger¢ceklesmisti. Goreve yeni baglayan arastirmacilar i¢in diizenli olarak
Arastirmact Oryantasyon Programi Alt Siireci ile tammlanmuis olan program bizzat Rektor tarafindan gerceklestirilmektedir(4)
(C.2.1.7.). Rektor tarafindan kurumun arastirma politikalari, arastirma Oncelikli alanlari, arastirma yonetim modeli, arastirmay1
destekleyen birimler, BAP kaynaklarindan verilen destek tiirleri hakkinda kurumda yeni goreve baglayan arastirmacilar
bilgilendirilmektedir (4)(C.2.1.8.). 2023 yihnda ise 6zellkle goreve yeni baglayan aragtirmacilar basta olmak iizere Rektor
tarafindan tiim boliimlere ziyaret ger¢eklestirilmis ve aragtirma tiniversitesi yol haritas1 anlatilmistir (4)(C.2.1.9.).

Arastirmact yetkinlikleri ve gelisimini desteklemek amac1 ile Odiil ve Tesvik Alt Siireci tantmlanmis olup bu kapsamda &diil ve
tesvik uygulamalar1 hayata gegirilmistir (4)(C.2.1.10.) (4)(C.2.1.11.) (4)(C.2.1.12.). PUKO kapsaminda hazirlanan 2023 yih Odiil
Siireci Izleme ve Degerlendirme Raporu kamuoyu ile paylagilnstir (4)(C.2.1.13.).

Arastirmact yetkinlikleri ve gelisimi igin 2022 yilinda yiriitilen faaliyetlere iliskin Izleme ve Degerlendirme Raporu PUKO
kapsaminda hazirlanmistir (4)(C.2.1.14.).

Ogretim elemanlarinin geri bildirimleri her y1l diizenli olarak yapilan Akademisyen Memnuniyet Anketleri ile ahinmaktadir. 2022
yilinda 6,85/10 olan oran 2023 yihnda da 6,85/10 olarak 6l¢iilmustiir (4)(C.2.1.15.).

Arastirmac yetkinliklerin paydaslara sunulmas1 ve gelisimin desteklenmesi amaci ile KTU’de Diisiinden Gergegine Proje Pazari
etkinligi her yi1l diizenlenmekte ve diger {iniversitelerden de katilim saglanmaktadir. 2023 yihnda 16. Disiinden Gergegine Proje
Pazari etkinligi diizenlenmistir. Arastirmacilara ayrica sanayi is birligi firsatlar1 noktasinda destek saglanmaktadir. Ote yandan KTU
TTM tarafindan aragtirmacilara proje hazirlamak, sektorle is birligi yapmak, fikirlerini koruma altina almak ve sirket kurmak
noktasinda destek saglanmaktadir, Ote yandan aragtirmacilarin uzmanlik birikimlerini yansitan kataloglar hazirlanarak sektor ile
paylagilmaktadir (4 )(C.2.1.16.) (4)(C.2.1.17.).

KTU Stratejik Plam kapsamindaki hedeflerden olan ‘drastrmact insan kaynag: gelistivilecektir® hedefine ait performans 2019
yilinda %31,25, 2020’de %50, 2021°de %52,08, 2022 yilinda % 69,57 olarak ger¢eklesmisken bu oran planin son yilinda (2023)
% 58,90 olarak Oleiilmiistiir. Orandaki diisiis, lisansiistii 6grenci sayisinin  hedeflenen seviyede artirilamamasindan
kaynaklanmaktadir. Bu kapsamdaki 6nlemler Arastirma Universitesi Eylem Plani ile alinmustir (3)(C.2.1.18.) (C.2.1.19.).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarimin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar izlenmekte ve izlem
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sonuglart §gretim elemanlar ile birlikte degerlendirilerek onlemler ahnmaktadir.

Kamtlar

2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

C.2.2.Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

KTU, kurumlararas1 isbirliklerini, disiplinleraras1 girisimleri, sinerji yaratacak ortak girisimleri 6zendirecek mekanizmalar1 kurmus ve
isletmektedir. Akademisyenlerin atanma ve yiikseltiime siireclerinde is birlikli faaliyetlerine (yayin, proje, patent vb) atanma ve

yiikseltilme yonergesi kapsaminda ek puan uygulanmaktadir. Bu uygulamalara ayrica giiglendirme vakfi tarafindan da tesvik ticreti

ddenmektedir.) Akademisyenlerin Kamu-Universite-Sanayi is birlikli (BAP-07) ve disiplinleraras1 (BAP-11) proje 6nerileri kurum i¢i
kaynaklardan (BAP) desteklenmektedir. Ote yandan tim kurum dis1 proje tamtimlart ve sanayici ile akademisyenlerin
bulusturulmasi faaliyetleri KTU TTM tarafindan vyiiriitiilmektedir (3)(C.2.2.1.) (3)(C.2.2.2.) (4)(C.2.2.3.).

KTU’niin ~ Uluslararasilagma  Politikast  ile  uyumlu olarak  Stratejk Plan’da  yer alan temel amag ve
hedeflerin basinda “uluslararasilasmak- uluslararasi is birligi siireglerinin gelistirilmesi ile Girigimcilik ve yenilik¢ilik kiiltiirt ile
sanayi is birliginin gelistirilmesi” gelmektedir. KT U, ulusal ve uluslararas1 isbirliklerini saglamak ve gelistirmek tizere Dis liskiler
Genel Koordinatorliigii, Enstitiller, Uygulama ve Arastirma Merkezleri ile Teknoloji Transferi UYGAR yapilanmasindan
yararlanmaktadir. Ortak arastirma is birligi; Bilgi Uretimi Alt Siireci, Kamu-Universite-Sanayi Is Birligi ve Teknoloji Transfer Alt
Siireci, Uygulama ve Arastirma Merkezleri Yonetimi Alt Siireci Paydaslarla s Birligi Alt Siireci iizerinden yiiriitiilmektedif4)

(C224).

KTU’de gergeklestirilen arastirmalarin ve arastirmaci yetkinliklerinin ulusal ve uluslararas1 goriiniirligiine katki saglamak ve is
birliklerini artirmak tizere aragtirma gruplari olusturulmus ve web sayfasindan paylasilmistir (4)(C.2.2.5.).

K T U uluslararas1 diizeyde; Saken Seifullin Kazakh Agrotechnical Universty (Kazakistan) ve for the development of an Erasmus

Mundus Joint Master Degree in Mediterranean Forestry and Natural Resources Management programu kapsaminda University of
Lisbon, University of Padova, University of Lleida, University of Valladolid, Karadeniz Technical University, University of Tuscia,

and Universidade Catolica Portuguesa — Porto tniversiteleri ile ortak lisansiistii programlarini halen yiiriitmektedir. 2023 yilinda

uluslararas1 kurum, kurulug ve {iniversiteler ile 11 yeni ig birligi protokolii imzalanmistir (3)(C.2.2.6.) 3)(C.2.2.7.).

KTU’niin halen Erasmus kapsaminda 244 yabanci iniversite ile is birligi protokolii bulunmakta olup bu is birlikleri ile karsilikh
degisim programlar1 yiiriitiilmektedir. Ote yandan KTU ile yurt disindaki yiiksekdgretim kurumlarimn ortak agtigi veya meveut
programlar kapsaminda birlikte yiiriittikkleri uluslararasi ortak egitim ve Ogretim programlarina ilisgkin uygulama esaslar
diizenlenerek giivence altina alinmistir (3)(C.2.2.8.).

2023 yili igerisinde de ¢ok sayida akademisyen Cost Programlarina ¢alisma grubu iiyesi veya aksiyon yonetim komisyonu tiyesi
olarak dahil olmustur (3)(C.2.2.9.).

KTU’de halen aktif olarak faaliyet siirdiiren 17 UYGAR bulunmaktadir. UYGAR ’larin arastirma performanslari diizenli olarak
izlenmekte ve UYGAR Calisma Grubu toplantilarinda degerlendiriimektedir. Stratejik planda yer alan Hedef 2.4 UYGAR ’lar daha
etkin hale getirilecektir hedefine ait performans 2022 yilina gore (%71,74) artis gostermis ve %81,25 olarak gergeklesmistir (4)
(C.2.2.10.).

Sanayi Doktora Programlar1 kapsaminda ise Tisas Silah Sanayi, Eryigit T1ibbi Cihazlar A.§. ve Kastamonu Entegre Aga¢ Sanayi
A. S. Olmak tizere 3 sanayi sektor kurulusu ile ortak aragtirmalar devam etmektedir. 2023 yilinda bu is birligine MNB Bilisim
Hizmetleri ve Tic. A.S. ile olan sanayi doktora programi eklenmistir (3)(C.2.2.11.).

KTU, TUBITAK 1004 Yiiksek Teknoloji Platformunda yer almaktadir. 2023 yihnda eklenen iki yeni platform ile KTU halen ii¢
yiiksek teknoloji platformunda tiniversiteler, kamu kurumlari ve 6zel sektor kuruluslart ile is birligi icerisinde Ar-Ge ¢aligmalarim
yiriitmektedir. Bu ortak arastirmalar ve elde edilecek milli ve yerli triinler diizenlenen basin toplantis1 ile kamuoyu ile

paylasilmistir (3)(C.2.2.12.) (3)(C.2.2.13.) 3)(C.2.2.14.).

Paydas goriisleri dogrultusunda KTU altyapisini ortak kullanabilmek ve is birligini gelistirmek amaci ile daha 6nce hizmete ag1lan
Laboratuvar Yonetim Sistemi damigma kurullarindan alinan geri bildirimler sonucunda Cihaz Arama modiiliiniin kurum disina da

sifresiz acilmastyla hizmet alan1 genislemistir (3)(C.2.2.15.) (3)(C.2.2.16.).

2023 yihna ait Uluslararasilagma [zleme ve Degerlendirme Raporu ile Uygulama ve Arastirma Merkezleri izleme ve Degerlendirme
Raporu PUKO temelli hazirlanmig ve web sitesi tizerinden paylagiimistir (4)(C.2.2.17.).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararas1 diizeyde kurum i¢i ve kurumlar arasi ortak programlar ve ortak aragtirma
faaliyetleri izlenmekte ve ilgili paydagslarla degerlendirilerek iyilestiriimektedir.

3. Arastirma Performansi
1. Arastirma performansmn izlenmesi ve degerlendirilmesi

C.3.1.Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

KTU, arastirma hedeflerini stratejik plan: ile belirlemis, aragtirma siireclerini tanimlanus olup yilhk bazda tiim akademik birimler
tarafindan da arastirma hedeflerine yonelik eylem planlari hazitlannugtir. Tiim bu sayilan islemler KT U’niin kendi yazilhmi olan
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SPBS iizerinden yonetilmektedir. Bu kapsamdaki tiim faaliyetler kurumsal, birimsel ve bireysel bazda yillik olarak izlenebilmektedir.
SPBS tarafindan olusturulan tiim veri ve raporlar (Ar-Ge raporlar1 dahil) alt komisyon/kurul ve ¢alisma gruplarindan baslayarak
strateji gelistirme kurulu ve st yonetim tarafindan degerlendirilmektedir. Hedef performanslari, hedeften sapma nedenleri, alinacak
onlemler yillik bazda PUKO temelli bir degerlendirme raporu olarak hazirlanmakta ve web sayfasi iizerinden paylasiimaktadir(3)

(C3.1.1.) (3)(C.3.1.2.) (3)(C.3.1.31.) (3)(C.3.1.4) (C.3.1.5.).

KTU, odak alanlarim ilgili alanda ¢alisma yapan insan kaynag ilgili alanda egitim goren lisans ve lisansiistii 6grenci bilgisi, ilgili
alana yonelik programlarin ulusal ve uluslararasi siralamasi, ilgili alana yonelik belirlerken tiniversite i¢i bilinirligi, {iniversite disi
bilinir altyap1 bilgisi, ilgili alana yonelik birimler ve projeler, ¢iktilarin yogunlastig1 alan bilgisi, TUBITAK yetkinlik haritas1 gibi
kriterler g6z 6niinde bulundurulmustur. KT U, bu yontemle belirledigi oncelikli arastirma alanlarim hem web sayfasindan ilan etmis
hem de Rektor tarafindan diizenlenen aragtirmaci oryantasyon programlar ile boliim ziyaretlerinde ifade ederek bilinirligini
saglamaktadir. Ote yandan BAP Birimi tarafindan da oncelikli alanlara yonelik proje ¢agrilarina ¢ikilmaktadir(3)(C.3.1.6.) (4)
(C3.1.7.) (4)(C.3.1.8.).

Tesvik ve 6diil mekanizmalar (6diil ve tesvik alt stireci) tammlidir. Bu mekanizmalar performans temelinde kullanilimaktadir (4)
(C.3.1.9.) (4)(C.3.1.10.) (4)(C.3.1.11.) (4)(C.3.1.12.) (4)(C.3.1.13.) (4)(C.3.1.14.)

KTU, arastirma iiniversitesi statiisiine sahip bir iiniversite olarak kendi liginde 19 devlet ve 3 vakif arastirma iiniversitesi ile
performans kiyaslamasi icerisindedir. Bu nedenle siralamada iiste ¢tkmayr hedefleyen KTU, rakip arastirma tiniversiteleri ile y1llik
bazda ve arastirma {iniversitesi gostergeleri kapsaminda kiyaslama raporlarini (drastirma Universiteleri Karsilagtirmall
Performans Raporu) hazirlamakta ve ilgili kurullarinda siirekli olarak degerlendirmektedir. KTU, bes yilik bir stratejik plan
donemini 2023 yihnda tamamlamis olup arastirma hedeflerine yonelik yeni stratejilerini ve performans gostergelerini tiim
paydaslarin da gorislerini alarak belirlemis ve 2024-2028 stratejik plam olarak 2023 yili sonunda kamuoyu ile paylagmustir.
Ozellikle 2023 yili performans sonuglarina gore alinacak 6nlemlere yonelik yapilan degerlendirmeler sonucunda kisa vadeli
Arastirma Universitesi Eylem Plani hazirlanmustir (C.3.1.15.) (C.3.1.16)

2021 yilinda Arastirma Universitesi statiisii almaya hak kazanan KTU, 2022 yih performans: ile Arastirma Universiteleri
Performans Endeksinde bir basamak yiikselmis ve toplam puanim 2021 yilina gore % 42 oraninda artirmistir. 2023 yilinda ise bu
artis oram %1,09 olarak gergeklesmistir. Tamamlanan bes yillik ¢evrimin ardindan yeni bes yillik donem i¢in tiim i¢ ve dis paydas

goriislerinin alindig1 bilgilendirme ve istisare toplantilarinda 2024 yihindan itibaren uygulanacak yol haritas1, uygulanacak tesvik ve
ddiiller paylagilmistir (C.3.1.17.).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kamtlar
e (4)C.3.1.5.Birim_ar-ge raporu.pdf
o (4)C.3.1.15. Arastirma_{iniversitesi yol haritasi.pdf
o (4)C.3.1.16.Performans_izleme raporu.pdf
e (4)C.3.1.17.Arastirma liniversitesi yol haritasi.

2. Ogretim elemany/aragtirmaci performansimn degerlendirilmesi

C.3.2.08retim elemany/arastirmaci performansmin degerlendirilmesi

KTUde yerlesik bir planlama kiiltiiriiniin varlig1 beraberinde performans yénetimini de getirmistir. Gerek kurumsal gerekse bireysel
faaliyetler diizenli olarak KT U’niin kendi yazilimi olan SPBS’ye girildiginden dolay1 kurum igerisinde tiim 6gretim elemanlart
arasgtirma performanslarinin bu sistem {izerinden izlendigini bilmektedir. SPBS, 6gretim elemanlarinin yayin, proje, patent, firma ve
benzeri verilerini otomatik olarak entegre oldugu diger sistemlerden ¢cekmekte oldugu i¢in bu kapsamda dgretim elemanlarinca bir

veri girisine gerek kalmamaktadir. SPBS, akademisyen bazinda performans raporu hazirlamakta ve yillara gore de karsilastirma
imkan1 sunmaktadir. Aynt zamanda 6gretim elemanlarinin kisisel web sayfasi da olan aves.ktu.edu.tr iizerinden de Ogretim

elemaninca girilen veriler izerinden performanslari izlenebilmektedir.

Ogretim elemanlarinin performanslar ve sonucunda odillendirilerek tesvik edilmeleri Odiil ve Tesvik Alt Sireci ile tanimlanmigtir
(4)(C.3.2.1.). Her yi1l bu siirecin igletilmesi ile birlikte KTU o6diilleri verilmektedir. Her 6diil toreni sonrasinda siirece ait PUKO
temelli izleme ve degerlendirme raporu hazirlanarak web sayfasi tizerinden paylagiimaktadir (4)(C.3.2.2.) (4)(C.3.2.3.).

Kurumsal politikalara uygun olarak performansi diisiik olan faaliyetlere yonelik yeni yilda uygulanacak 6nlemler tespit edilerek
kurum i¢inde yapilan bilgilendirmelerle tiim arastirmacilarla paylasilmaktadir. Diizenli olarak yapilan R ektorliik-F akiilte bulugmalart
toplantilarinda Fakiiltenin genel performansi, bolimlerine ve akademisyenlerine ait performanslar degerlendirilmektedir. Fakiiltelerin
yilik Akademik Kurullarinda yayin sayisi, kurum dist proje, patent vb. performansi yiksek olan akademisyenler
odiillendiritmektedir (4)(C.3.2.4.) (4)(C.3.2.5.) (4)(C.3.2.6.) (4)(C.3.2.7.).

2023 yih  sonunda PUKO kapsaminda hazirlanan Arastirma  Yetkinliklerinin -~ Gelistirilmesi ~ Faaliyetleri 1zleme
ve Degerlendirme Raporu hazirlanmig ve web sitesinden paylasiimistir (4)(C.3.2.8.).

Gerek Rektor-Fakiilte toplantilarinda gerekse aragtirma odakh kurul/komisyon veya ¢alisma gruplar toplantilarinda ilgili birimlerin
¢iktilar1 ve ortalama degerleri seffaf olarak paylasilmaktadir (C.3.2.9.) (C.3.2.10.).

Olgunluk Diizeyi: Ogretim elemanlarimn arastirma-gelistirme performansi izlenmekte ve dgretim elemanlari ile birlikte
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kamtlar
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D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan
1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

D.1.1.Toplumsal Katki Siire¢lerinin Yonetimi

KTU, toplumsal katki politikasini, toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisim belirlemis web sayfasi
tizerinden paylasmustir. Y1l icerisindeki toplumsal katki faaliyetleri, imzalanan ig birligi protokolleri ile birlikte toplumsal katki amact
ve stratejik hedeflerinin y1lik ger¢eklesme performanslart da aym1 web sayfasinda yer almaktadir. Toplumsal katk: faaliyetlerinin
kurumsal bir yapida izlenip degerlendirilebilmesi i¢in yapilan iyilestirme sonrasinda 2023 yihinda Toplumsal Katki Komisyonu

kurulmustur (3)(D.1.1.1.) 4)(D.1.1.2.) (4)(D.1.1.3.)

Toplumsal Katki Komisyonu’nun yol haritas1 (gérev tanimi, hedefler, gostergeler, organizasyon yapisi, toplumsal katki matrisi,
hedef-BM kalkinma hedefleri iligkisi vb.) Tanimlanmig ve paydaslarca da bilinirligi saglanmistir (D.1.1.4.).

KTU, kaynaklarinin toplumsal katki stratejisi dogrultusunda yonetildigini giivence altina almak icin Kalite Giivence Sistemi
Yonergesinde “Iliskilendirme Formu” tanimlamistir. Boylece tiim birimler faaliyetleri ve bu faaliyetleri icin {ist yonetimden talep
edecekleri destek oncesinde bu faaliyet ve talepleri KT U Stratejik Plan1 hedefleri ve YOKAK Kalite Giivence Sistemi Kilavuzunda
yer alan 6lgiitler ile iligkilendirmek zorundadir (D.1.1.5.).

Universitelerin bilgi iiretmek ve mesleki egitim vermek yaninda; yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararas: beklentiler dogrultusunda,
bulundugu bélgeye toplumsal katki sunmas1 énemli gérevlerinden birini olusturmaktadir. Buradan hareketle KT U, toplumsal katki
politikasini, “toplumsal sorunlara duyarli ¢6ziim odakl tiniversite olma” bilinciyle bulundugu sehre ve bolgeye sahip oldugu fiziki
imkanlar1 agmak, saghk hizmetlerini hasta memnuniyetini dikkate alarak siirdiirmek, arastirma faaliyetlerini toplumun ihtiyaglarina
yonlendirmek, {ilkemizin ihtiyag duydugu nitelikli mezunlar1 kamuya ve sanayiye kazandirmak, paydaglardan gelen hayat boyu
6grenme taleplerini karsilamak” seklinde belirlemistir.

KTU Toplumsal Katki Politikasinda; sehir ve bolge ile is birligi, fiziksel mekanlarin kullandirilmasi, saglik hizmeti sunumu ve hasta
memnuniyeti, egitim ve danigsmanlik talepleri ile toplum yararina aragtirma ¢aligmalarinin yiiriitiilmesi oncelikli alanlar arasinda yer
almaktadir. Bu nedenle toplumsal katki siireclerinin yonetim ve organizasyonel yapisi igerisinde bu alanlarda faaliyet gosteren
birimlere (Hastaneler, SEM, UZEM, UYGAR, Kiiltiir ve Kongre Hizmetleri Koordinatorliigii vb.) yer verilmistir. Toplumsal katki
stireglerinin yonetimi i¢in olusturulan organizasyon yapisinda BM Kalkinma Hedefleri de ayrica belirleyici olmustur. Cevre, kadin,
enerji, halk saghgi, dezavantajli gruplar gibi konularda faaliyet yapan birimlerimiz Toplumsal Katki Komisyonunda temsil
edilmektedir. Organizasyon yapisinda; Rektor, KTU Danisma Kuruli, Toplumsal Katkidan Sorumlu Rektor Yardimeisi, KTU
Sehir Is birligi Komisyonu, Toplumsal Katkiy1 Destekleyici Birimler, Toplumsal Katki Performansini Olgen Birimler, Toplumsal
Katki Faaliyetini Yiiriiten Birimler, Birimlerin Danisma Kurullar1 ve Kalite Komisyonu KT U’niin toplumsal katki yonetiminde yerini
almaktadir (4)(D.1.1.6.) (4)(D.1.1.7.)

.Universite olarak toplumsal katkida paydas goriislerini giivence altina alabilmek icin KTU Danisma Kurullari Yonergesi
cikariimistir (4)(D.1.1.8.). KTU-Sehir Is Birligi Komisyonu Calisma Usul ve Esaslari ile birlikte kurulan Sehir s Birligi Komisyonu
ozellikle il ve bolge bazinda paydaslarla bir araya gelerek toplumsal katk: faaliyetlerinin uygulanmasina ve paydas geri bildirimlerinin
alinmasina onemli katki saglamaktadir (4 )(D.1.1.9.) (4)(D.1.1.10.) (4)(D.1.1.11.) (4)(D.1.1.12.).

Toplumsal katki hedeflerinin izlenmesi ve iyilestirilmesine dair Stratejik Plandaki ilgili performans gostergeleri tizerinden izleme
yapilmakla birlikte; cahgma gruplari, UYK ve Senato da toplumsal katki hedeflerinin izlenmesi ve iyilestiriimesine dair gerekli
onlemleri almaktadir. Egitim-6gretim ve arastirma- gelistirmeyi igeren tiim faaliyetler toplumsal katki esas1 gozetilerek kamuoyu ile
paylagiimaktadir. Bu kapsamda bilgilendirmeler basta KTU Haber Gazetesi olmak {izere, KT U Internet Sitesi, KTU Radyo, KTU
TV ve yapilan basin toplantilart araciligiyla gergeklestiriimektedir. Toplumsal at1 faaliyetlerini yiiriiten birimlerimiz 2023 yihnda da
bu faaliyetlerini stirdtirmiigtiir (3)(D.1.1.13.) (4)(D.1.1.14.) 3)(D.1.1.15.) 4)(D.1.1.16.) A(D.1.1.17.) A(D.1.1.18.) 3)(D.1.1.19.)
B)D.1.1.20.) 3)(D.1.1.21.) A(D.1.1.22.) (4)(D.1.1.23.) (4)(D.1.1.24.) (4)(D.1.1.25.) (4)(D.1.1.26.) (4)(D.1.1.27.) (4)(D.1.1.28.).

KTU stratejik planinda yer alan onemli gostergelerden biri de “bilginin topluma yayilmast icin gergeklestirilen faaliyetler” dir. 2023
yil igerisinde bu kapsamda 462 faaliyet ger¢eklestirilmistir.

KTU’niin 2023 yilindaki toplumsal katk: faaliyetleri, performans izleme ve degerlendirmeleri ile alinacak 6nlemler PUKO temelli
olarak Toplumsal Katki Izleme ve Degerlendirme Raporu olarak hazirlanmis ve tiim paydaglar i¢in web sitesinden paylasilmigtir

“4)D.1.1.29).

Toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi ile faaliyetlerin siirekliligi tesvik etmek amaci ile 2023 yilinda
gergeklestirilen iyilestirmelerden biri de KTU Atanma ve yiikseltilme yonergesine sosyal sorumluluk projelerinde yiiriitiicii veya
uygulayici olma kriteri de eklenmistir. Bu tiir projelerde gorev alan 6gretim elemanlart puan alacaklardir (4)(D.1.1.30.).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisimn islerligi ile iligkili sonuglar
izlenmekte ve onlemler ahnmaktadir.

Kamtlar
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2. Kaynaklar

D.1.2.Kaynaklar

Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) hazirlanan KTU Toplumsal Kat1 Matrisi uygulamasi ile
izlenmektedir. Toplumsal Katki Komisyonu toplantisinda alinan karar ile bu matriste yer alan verilen hizmete iligkin kullamilan
fiziki/mekan, biitce, insan ve bilgi kaynaklar1 KTU SPBS {izerinden sisteme girilecektir.

Ozellikle Uygulama ve Arastirma Merkezleri (UYGAR) mevcut altyapt imanlarini, insan ve bilgi kaynaklarim toplumsal katki
faaliyetlerinde kullanmaktadir (4)(D.1.2.1.) (4 }(D.1.2.2.) (4 }(D.1.2.3.) (4 )(D.1.2.4.) (4)(D.1.2.5.) (4 )(D.1.2.6.) (4 X(D.1.2.7.) (4)
(D.1.2.8.).

Yerel, bolgesel ve ulusal beklentiler dogruttusunda KT U, bulundugu sehre ve bolgeye sahip oldugu mali ve fiziki imkéanlariyla ve
yetismis insan giiciiyle toplumsal katki sunmaktadir. Bu kapsamda saglik hizmetleri, arastirma, egitim-6gretim ile sosyal, bilimsel,
sanatsal, sportif ve kiiltiirel alanlarda faaliyetlerini planlamakta ve yiiriitmektedir. KT U’niin kentsel, bolgesel ve iilkesel kalkinmaya
katki saglayacag: faaliyet alanlart 2019-2023 Stratejik Planinda detayh olarak tanimlanmis olup, Planda yer alan bes ana amagtan
biri “toplumsal sorunlara duyarli ve ¢6ziim odakll iiniversite olmak™ olarak belirlenmisti. Bu amag¢ kapsaminda, toplumsal
sorunlara yonelik faaliyetlerin artirilmasi, bilginin topluma yayilmasimin artirilmasi: ve saghk alaminda tani, tedavi ve bakim
stireglerinde hizmet kalitesinin artirilmas1 seklinde ti¢ ana hedef agiklanmis, hedeflerin alt performans gostergeleri de bu dogrultuda

ortaya konulmustur (4)(D.1.2.9.).

KTU, toplumsal hizmet faaliyetlerini siirdiirebilmek icin uygun nitelikte ve nicelikte mali, fiziki, insan giicti kaynaklarina sahiptir ve
bu kaynaklarin etkin sekilde kullanimini 6ncelemektedir. KTU, biinyesinde bulunan birimler ve merkezler aracihgiyla toplumsal
katki kaynaklarimin ¢esitliligini ve yeterliligini artirmaktadir.

KTU, mali saydamliga ve hesap verebilirlige katki saglayacak iist politika ve oncelikleri esas alarak biitcesini hazirlamakta,
toplumsal katki stratejisi dogrultusunda olugturdugu mali tablolarla izlemekte ve yonetmektedir. Biitge gelir ve giderleri, 2023
Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu ile kamuoyuyla paylasiimistir. KTU’niin yukarida belirtilen s6z konusu maliyetleri
karsilayacak mali kaynaklarinin biyik kismu merkezi yonetimden gelen biitgeden olmak tizere doner sermaye, ulusal ve
uluslararast proje fonlarindan olugsmaktadir. Bunun yaninda har¢ gelirleri, uzaktan egitim gelirleri, tasinmaz gelirleri ve proje
paylarindan olusan 6z gelirleri de bulunmaktadir. Toplumsal katki faaliyetlerine ayrilan biitge Strateji Gelistirme Daire Bagkanhgt
tarafindan izlenmektedir (4 )(D.1.2.10) (D.1.2.11)

KTU Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi{BAP) basta Trabzon ili olmak iizere, bolgenin veya iilkemizin sosyo-
ekonomik ve kiiltiirel gelisimine katki saglayacak projeleri desteklemektedir. 2022 yilinda agilan BAP projesi sayist 155 olup,
agilan proje toplam biitgesi 34.4 milyon TL iken 2023 yilinda proje sayis1 212’ye toplam biitce ise 94.6 milyon TL’ye yiikselmistir.
Kurum i¢i kaynaklardan verilen bu destekler bir baska deyisle BAP destek tiirleri KT U’niin tiim politikalarim1 desteklemek igin
olusturulan deste tiirleridir (3)(D.1.2.12.).

KTU, toplumsal faaliyetler icin mali kaynaklarinin bityik bir kismunt kendi 6z kaynaklariyla siirdiirtirken; TUBITAK, AB,
TAGEM, DOKA, DOKAP, TUSEB, BOREN vb. iiniversite dis1 destekler aracihigiyla da kaynaklarini giiclendirmektedir. Yillara
gore kurum dis1 proje fon miktari izlenmektedir (D.1.2.13.).

KTU, biinyesinde bulunan akademik birimler disinda, tiniversite-sanayi is birliginin en temel bilesenlerinden olan Teknokent
aracihigiyla proje sonuglarint uygulamaya aktararak yerel ve bolgesel sorunlara ¢6ziim aramaktadir. Teknokentte kurucusu veya
ortagl akademisyen olan sirket sayis1 33’tiir. 2022 yili itibariyle Trabzon Teknokent firmalarimn %42,67°si KTU 6gretim
elemanlarina ait iken 2023 yihnda bu oran %56,09 olmustur.

Toplumsal katki igin BAP-07 Kamu-Universite-Sanayi (KUSI) Proje Destek tiiriinde de ayrilan kaynak bulunmaktadir. Bu proje
tiric KTU akademisyenlerinin herhangi bir kamu kurumu, iiniversite veya sanayici ile ortak yiiriitecegi onlarin sorunlarinin
¢Oziimiine yonelik hazirlanan proje i¢in saglanan kaynaktir. 2023 yilinda 3 adet BAP-07 projesine toplam 154.775 bin TL kaynak
aktarilmstir.

KTU fiziki imkanlar1 gercevesinde; merkez yerleskesinde bulunan Atatiirk Kiiltiir Merkezi ve Prof. Dr. Osman TURAN Kiiltiir ve
Kongre Merkezinin yaninda konaklama tesislerinin sahip oldugu salon, kulis, yatakhane, kafeterya ve restoranlarinin modern
tefrigatt, techizati, akustik ve 151k diizenlemesi ile her tiirlii ulusal ve uluslararasi kongre, konferans ve ¢esitli sosyal, kiiltiirel ve
sportif etkinliklere ev sahipligi yaparak toplumsal hizmete katki sunmaktadir. 2023 yithnda KTU disindan toplam 179 kurum ve
ozel sektor temsilcileri bu tesisleri kendi etkinlikleri icin kullanmistir. Bu etkinlikler 2023 Idare Faaliyet Raporunda kamuoyu ile
paylasilmistir (5.69-72) (D.1.2.14.).

Toplumsal katkinin 6nemli bir alani olan saghk alanina yonelik Yeni Cocuk Hastanesi ile Dis Hekimligi Fakiiltesi bina ingaatlart
devam etmektedir (3)(D.1.2.15.).

KTU’niin toplumsal katki politikasinda “arastirma faaliyetlerini iilke ve toplum onceliklerine yonlendirmek” ifadesi yer almakla
birlikte 2023 yilinda bu kapsamda 10 adet BAP-13 ADEP projesine toplam 7.9 milyon TL biit¢e tahsis edilmigtir. Yine politika
metninde yer alan saghk hizmetleri kapsaminda 2023 yilinda 50.843 ameliyat, 137.916 acil vaka hizmeti ve 901.824 poliklinik
hizmeti saglanmistir. 2023 yilinda acile bagvuran hastalarin memnuniyet orani ile ayaktan bakim alan/yatan hasta memnuniyet
oraninda 2023 yili hedeflerine ulagilmigtir (4)(D.1.2.16.).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki kaynaklarinin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kamtlar

o (4)D.1.2.13.Proje_fikirlerinin_desteklenmesi.pdf
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e (4)D.1.2.14 Etkinlikler.pdf

2. Toplumsal Katki Performansi
1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

D.2.1.Toplumsal Katki Performansimn izlenmesi ve Degerlendirilmesi

KTU, bes yilik stratejik plan donemindeki toplumsal katki amacina yonelik faaliyetlerini tamamlanustir. Bes yillik ¢evrim
sonucundaki performanslar raporlanmis ve ilgili kurullarda degerlendirildikten sonra bu kapsamdaki yeni bes yillik hedefler (2024-
2028) belirlenmistir. 2019-2023 yillar1 arasindaki “Toplum sorunlarina duyarl ve ¢6ziim odakl tiniversite olmak™ amacinda y1llik
performanslar sirasi ile %34.78 - %25,55 - %52,37 - %75 - %73,33 olarak gerceklesmistir. Toplumsal katki ana siireci ve alt
siireclerinin her y1l sonunda PUKO temelli izleme ve degerlendirme raporlart hazirlanarak web sayfasi tizerinden paylasilmaktadir

@D.2.1.1) 4)(D.2.1.2.).

KTU “Toplumsal sorunlara duyarl ve ¢oziim odakli iiniversite olmak” amacina yonelik hedeflerini, is birligi yapilacak birimleri
ve yillara gore performans gostergelerini 2019-2023 Stratejik Plamiyla belirlemistir. Stratejik planda yer alan hedeflerin
uygulanmasina yonelik faaliyetlerin sonuglar1, kendiyazilimi olan KTU SPBS ile 7/24izlenmektedir. Stratejik Plan ve toplumsal
katk1 politikas1 dogrultusunda yiiriitiilen faaliyetlerin izlenmesinde, PUKO dongiisii kullamilarak siirekli iyilestirme hedeflenmektedir.
Bes yillik ¢evrim sonucunda toplumsal katki hedeflerine yonelik degerlendirme raporu hazirlanmig ve kamuoyu ile paylagiimistir

“)D.1.2.3.).

Dis Hekimligi Fakiiltesi Hastanesi biinyesinde tani, tedavi ve dezavantajli gruplar icin (¢ocuk, engelli vb.) sedasyonla tedavi
uygulamalar1 yaninda, halk saghgi koruyucu hekimlik ve egitimleri kapsaminda da gezici ara¢ temini ile kirsal bolge ve kdylerde
agiz dis saghgl egitimi ve koruyucu uygulamalari; kirsal alanlar ve koylerde bulunan okullarda brosiir bazh egitim ile firga ve
macun vs. dagitilmasi, 0-3 yas aras1 ¢cocugu bulunan annelerde; ¢ocuklarin agiz ve dis saghg: hakkinda farkindaliklarin artirilmast

gibi uygulamalar yapilmistir (4)(D.1.2.4.).

3B Implant Tasarinu konusunda 6nemli bir atilim gerceklestirilmis; kisisellestirilmis tip uygulamalart konusunda, 3 boyutlu tasarim
ve tiretim yontemleriyle operasyon oncesi ¢alisma amaglt ve implant iiretimi tizerine kurulan Medikal Cihaz Tasarim ve Uretimi
Uygulama ve Arastirma Merkezi (MET AM) faaliyetlerine baglayarak bolgedeki hastalara umut kaynagi olmustur (3)(D.1.2.5.).

2023 yihinda kamu ve 6zel sektoriin KTU’den talep ettigi egitim, danismanlik, analiz, test, etiid ve benzeri hizmet sayisinda artis
olmustur. Yillara gére verilen bu hizmet sayilart ve hizmetin Tiirkiye igerisindeki dagihm izlenmektedir (D.1.2.6.).

2023 Yilinda gerek kamu gerekse 6zel sektor temsilcileri ile imzalanan 54 adet is birligi protokolii ile toplumsal katki faaliyetleri
baslatilmustir. Ote yandan bilginin topluma yayilmasi alt siireci kapsaminda 2023 yihnda KTU akademisyenleri 462 etkinlik
icerisinde yer almiglardir. Ayrica bu kapsamda gerek basili gerekse dijital ortamda olmak tizere akademik birimler tarafindan 84
adet bilgilendirme materyali ¢ikariimig ve kamuoyu ile paylagiimistir (3)(D.2.1.7.) (3)(D.2.1.8.) (4)(D.2.1.9.).

KTU yayin faaliyetleri ve ulusal/uluslararas1 bilimsel etkinlikler ve toplumsal farkindalik amagl, belirli giin ve haftalara yonelik
etkinlikler vasitasiyla da toplumsal hizmetini stirdiirmektedir. 2023 yilinda 113 belirli giin ve hafta etkinligi 63 dezavantajh gruplara
yonelik etkinlik diizenlenmistir. KTU’de gergeklestirilen sosyal sorumluluk projeleri noktasinda 6grenci kuliipleri de énemli bir yer
tutmaktadir. 2023 yilt sonu itibariyle 9.721 kayith tiyenin oldugu 88 6grenci kuliibii toplamda 151 faaliyet gerceklestirmistir_(4)

(D.2.1.10.).

KTU, 2023 yilinda Sifir Atk Uygulamalari Kapsaminda Tiirkiye Cevre Ajanst (TUCA) tarafindan pilot iiniversite olarak
segilmistir (3)(D.2.1.11.).

KTU, verimliligin artmasi, temiz ortam kaynakh olarak performansin artmasimin saglanmasi, israfin oniine gecildiginden
maliyetlerin azaltilmasim saglanmasi, ¢evresel risklerin azalmasimin saglanmasi, ¢evre koruma bilincinin kurum biinyesinde
gelismesine katki saglandigindan ¢alisanlarin “duyarli tiiketici” duygusuna sahip olmasinin saglanmasi ve {ilke ekonomisine katki
saglanmas1 amaciyla bagladig: sifir atik ¢aligmalarinda bazi birimleri sifir atik belgesi almigtir (3)(D.2.1.12.).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kamtlar

E. SONUC VE DEGERLENDIRME

SONUC VE DEGERLENDIRME

KTU, 2021 yili sonunda YOKAK Kurumsal Akreditasyon Progranina dahil olmus ve Degerlendirme Takimi tarafindan yapilan 6n
ve saha ziyaretleri sonucunda YOKAK tarafindan 25 Mayis 2022 tarihinde bes yil siireli Tam Akreditasyon etiketi almaya hak
kazanmistir. Almis oldugu etiket ile kalite yolculuguna daha emin ve kararli adimlara devam eden KTU, bir yandan Kurumsal
Akreditasyon Raporundaki (KAR) gelismeye agik yonleri icin onlemlerini almaya diger yandan da giigli yonlerini stirdiiriilebilir
kilmak ve diger yiiksekogretim kurumlarina da emsal olabilmek i¢in ¢aligmalarina 2023 yilinda da devam etmistir.

KTU, 10 Ekim 2023 tarihinde kendi ev sahipliginde diizenledigi Universitelerde Kalite Giivence Sistemi Calistay1 ile bes yil siireli
tam akredite olan Universiteler ile bu stiregle yeni tamigacak olanlari bir araya getirmistir. 42 tniversitenin kalite temsilcilerinin
kat1ldi1g1 bu organizasyon ile KTU, kurumsal akreditasyon alaninda dncii iiniversiteler arasinda oldugunu gostermistir.
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Gerek YOKAK KAR gerekse YOKAK Akreditasyon Karar Mektubunda yer alan 6neriler/gelismeye agik yonler igin eylem
plan1 hazirlanmis ve bir iyilestirme takvimine bagl olarak faaliyetler son iki yil icerisinde yiiriitilmiistir. Gergeklestirilen
iyilestirmeler raporun biitiinii igerisinde ilgili 6l¢iitlerde detayli agiklanmis olup asagida 6zetlenmistir:

Liderlik, Yonetisim ve Kalite
Gergeklestirilen iyilestirmeler:

1. Hizmeti¢i egitimler Memur Akademisi kapsaminda devam etmekte olup Yetenck Havuzu uygulamasi baglatilmistir.

2. Tedarik edilen iiriin ve hizmetler i¢in satin almadan geri bildirime kadar gecen siire¢ i¢cin yazilim hazirlanmis ve birimler
tarafindan kullanilmaya baglanmstir.

3. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik Yonergesi ¢ikariimisg ve bu kapsamdaki faaliyetler kurumsal hale getiriimistir.

4. Paydaslarla is birligi stireci tanimlanmis, paydas analizi yapilarak paydagslar 6nceliklendirilmistir.

5. Tim birimlerin eylem ve iglemlerinde gerek kurumun stratejik plan1 gerekse kalite giivence sistemine uygun hareket etmelerini
giivence altina almak igin [liskilendirme Formu uygulamas: baglatilmistir.

6. KTU Stratejik Plan Bilgi Sistemine olusan ihtiyaclar kapsaminda farkh modiiller siireg ve risk yonetimi, birim yigilma
grafikleri, politikalara katki, vb) eklenmistir.

Egitim-Ogretim
Gergeklestirilen iyilestirmeler:

1. KTU Ogretme ve Ogrenme Merkezi kurulmus ve faaliyetlerine baslanstir.

2. Onceki Ogrenmelerinin Taninmas1 Yonergesi cikarilmis ve uygulanarak ilk sonuglart alinmustir.

3. Ogretim elemanlarimin yetkinligini artirmak, egitim-6gretim faaliyetlerine yonelik tesvik mekanizmasi olusturmak icin KTU
Odiil Yonergesine akademik danismanhk, dgretim yontem ve teknikleri ile egitim kalitesinin gelistirilmesine katki odiilleri
eklenmistir.

4. Mezunlarla iliskileri (doktora dahil) daha kurumsal yonetebilmek icin KTU Mezunlarla fliskiler Koordinatortigii kurulmus ve
mevcut mezun bilgi sisteminin giincellenmesi ¢aligmalarina baslanmugtir.

Arastirma ve Gelistirme
Gergeklestirilen iyilestirmeler:

1. Arastirma Universitesi Yol Haritas1 Strateji Belgesi hazirlannus ve uygulamalari baslatilmistir.
2. Veri temelli aragtirma yonetimi modelinin kapsami genisletiimistir.
3. Ortak aragtirma faaliyetlerini gelistirmek i¢in yiiksek teknoloji platformlari sayis1 artirilmistir

Toplumsal Katki
Gergeklestirilen iyilestirmeler:

1. Toplumsal katki ana siireci ve alt siirecleri tanimlanmus ve her yilin sonunda PUO temelli izleme ve degerlendirme raporlari
olusturulmustur.
2. Kurumsal yap1y1 giiclendirmek icin Toplumsal Katki Komisyonu kurulmustur.
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