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Tarihsel Gelisim

Kog Universitesi (KU), Subat 1989'da Vehbi Ko¢ Vakfi'min yaptig1 basvurunun TBMM'de kabul
edilmesi ve 7 Mart 1992 tarihli Resmi Gazete’de ilan edilmesiyle kurulmustur. Egitime 1993-
1994 egitim ve 6gretim yilinda iki fakiilte (iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi ve Fen-Edebiyat
Fakiiltesi), bir enstitii (Isletme Enstitiisii) ve 200 ogrenci ile Istinye'deki gecici kampiiste
baslanmustir. Isletme Yiiksek Lisans Program Haziran 1995'te ilk mezunlarim1 vermistir. Lisans
programlarindan ilk mezuniyet ise Haziran 1997°de olmustur.

Kog Universitesi 2000-2001 egitim ve 6gretim yilinda, Sariyer'deki siirekli kampiisiine taginmistir.
Kog¢ Universitesi’nin giiniimiizde yaklasik 6.500 &grencisi, toplam 7 fakiilte ve 4 enstitiide
ogrenim gormektedir. Universitede 22 lisans ve 51 lisansiistii program (tezli ve tezsiz yiiksek lisans
programlar1 bir sayilmistir) yiiriitiilmektedir. Universitede 2016-17 akademik yili itibariyle 460
Tam Zamanli olmak tizere (335 Tam Zamanl 6gretim tiyesi dahil) 520 6gretim eleman1 ve 454
tam zamanl1 idari personel gorev yapmaktadir.

Tarihsel Gelisim
Misyonu

Kog¢ Universitesi'nin ana varlik nedeni Tiirkiye'de uluslararasi nitelikte, yaratici, bagimsiz ve
objektif diistinebilen, liderlik vasiflarina sahip en yetkin mezunlar1 yetistirmek; bilimin sinirlarin
ilerletmek ve 6rnek bir 6gretim ve arastirma kurumu olarak Tiirkiye ve insanliga hizmet etmektir.
Bu misyondan hareketle, Ko¢ Universitesi’nde yiiriitiilen arastirmalar i{ilkemizde ve diinyada
bilimsel gelismeleri etkileyecek, teknolojik, ekonomik ve toplumsal kalkinmaya katkida
bulunacaktir.

Bir “Miitkemmeliyet Merkezi” kurma hedefiyle, tistiin yetenekli gengleri degerli 6gretim gorevlileri
ile bir araya getirerek bilime evrensel diizeyde katkida bulunmayr amaclayan Ko¢ Universitesi,
Ogrencilerini sorgulamaya, arastirmaya, elestirmeye yonlendirerek yaraticiliga 6zendirmekte ve en
tist diizeyde ahlaki degerlerle donatilmis, toplumsal sorumluluk bilincine sahip bireyler
yetistirmektedir.
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Vizyonu

Kog Universitesi'nin vizyonu, egitim anlayis1, 6grencileri, 6gretim {iyeleri ve arastirma programlari
ile Tiirkiye’de drnek bir egitim kurumu olarak diinyada saygiyla taninmaktir.

Misyonu, Vizyonu, Degereri ve Hedefleri
Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri

Kog Universitesi’nde egitim-6gretim hizmeti 7 fakiilte ve 4 enstitiide sunulmaktadir. (Bknz. Ek-1-
1-4-Akademik Birimler).

Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri
Kamtlar
o EK-1-1-4.pdf
Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimler

Kog Universitesi arastirmada dncelikli alanlariyla ilgili arastirma faaliyetlerinde bulunmaktadir. Bu

alanlarda uygulama ve arastirma (UYGAR) merkezleri bulunmaktadir.

Bu merkezlerin Direktorleri, Arastirma ve Gelistirmeden Sorumlu Rektér Yardimcisina bagl
gorev yapmaktadir. Merkezlerin hedefleri yillik olarak belirlenmekte ve ¢iktilar1 izlenerek
degerlendirilmektedir. Arastirmada Oncelikli alanlar ile ilgili i¢ ve dis paydaslarin Onerileri
dogrultusunda, bilimsel ve/veya sektorel toplantilar diizenlenmektedir. (Yukarida paylasilan
baglantidaki merkez web sayfalarindan bu toplantilar hakkinda 6zet bilgilere ulasilabilir.)

Arastirma Proje Gelistirme ve Transferi Direktorliigii (AP GTTD)

Kog Universitesi Arastirma Proje Gelistirme ve Transferi Direktorliigii, TUBITAK 1513 Teknoloji
Transfer Ofisleri Destekleme Programindan destek alan ilk 10 ofisten biridir. Bu baglamda her y1l
birimin yaptig1 tiim c¢alismalar TUBITAK ’a raporlanmakta, buna istinaden TUBITAK tarafindan
gorevlendirilen bir heyet kurumu ziyaret etmekte ve geribildirimde bulunmaktadir. Direktorlitk
TUBITAK tarafindan paylasilan geribildirim raporuna gore siireclerinde iyilestirmeler yapmaktadr.
Birimin yazili tiim siirecleri Ko¢ Universitesi kurallar1 geregi websitesinde yayimlanmakta ve
gerekli durumlarda giincellenmektedir: https://tto.ku.edu.tr/tr

APGTTD yapmis oldugu calismalarin ¢iktilarimi takip etmekte, yaptigr etkinlikler sonucunda
anketler yaparak ve geribildirimler toplayarak hizmetlerini iyilestirmeyi hedeflemektedir.

Koc¢ Universitesi Kulucka ve Girisimeilik Uygulama ve Arastirma Merkezi
(KUGAM)- KWORKS

KWORKS, girisimcilik faaliyetlerinin merkezi olarak Ko¢ Universitesi Sisli Kampiisii’'nde
girisimcilerin stirdiiriilebilir ve 6lgeklenebilir teknoloji girisimleri baslatmalarina destek vermek
amacityla 2015 yilinda kurulmustur.

Girisimcilere fikir agsamasindan ticarilesme asamasina giden siirecte sagladig: altyapr destekleriyle

bir hizlandirici rolii tistlenen KWORKS, girisimlerin giincel is gelistirme metodolojileri kullanarak
Olgeklenebilir ve siirdiiriilebilir is modellerini olusturmalarina zemin olusturmaktadir.
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Tasarlanan hizlandiric1 programlar ile girisimciler, ihtiya¢ duyduklar1 ve 6zel uzmanlik gerektiren
konular i¢cin KWORKS ekibi yanmi sira dis paydaslardan da destek alabilmektedirler. KWORKS,
sagladigr genis hizmet paketiyle de girisimlerin erken asamada iirtin ve hizmet gelistirme
maliyetlerini diisiiren destekler sunmaktadir.

Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimleri
Kamnitlar

e Ek-1-1-5-KU Laboratuvarlar.pdf

fyilestirmeye Yonelik Calismalar

Kog¢ Universitesi her faaliyetini siirekli iyilestirme anlayisi ile en iyi seviyeye getirmeyi
hedeflemekte ve bu cercevede ¢alismaktadir. Universitenin kuruldugu ilk yildan itibaren her sene
yapilan Damisma Kurulu toplantilar1 i¢in hazirlanan rapor tiim birimlerin senelik faaliyetlerinin
gbzden gecirilmesine imkan vermektedir. Bu toplantilar sirasinda akademik idareciler, 6gretim
tiyeleri, 6grenciler ve mezunlarla yapilan goriismeler sonrasinda Danisma Kurulu’nun gézlemleri
ve Onerileri bir sonraki sene yapilacak iyilestirme faaliyetleri i¢in temel yol gosterici olmaktadir.

2016 wyilinda kurulan Kalite Komisyonu iyilestirme faaliyetlerinin tiim akademik ve idari
birimlerde yiiriitiilmesi i¢in ¢caligmalar yapmaktadir.

Koc¢ Universitesi, Yiiksekogrenim Kalite Kurulu (YKK) tarafindan 7 Kasim 2017 6n ziyaret ve
19-22 Kasim 2017 saha ziyareti olmak tizere ilgili tarihlerde dis degerlendirmeye tabi tutulmustur
(Ek-1-1-6). Degerlendirme takvimi ve siireci titizlikle planlanmis, Prof. Biilent Platin
baskanligindaki heyetin talep ettikleri tiim goOriismeler sorunsuz olarak tamamlanmis ve tiim
raporlar iletilmistir. 13 Aralik 2017’de Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR) taslagi
kurumumuza iletilmis, taslak {izerindeki goriislerimizin incelenmesi sonucu hazirlanan KGBR ise
24 Ocak 2018’de tarafimiza ulasmistir. KGBR, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan heniiz
onaylanmamis ve nihai halini almanustir. Dis degerlendirme siireci, Kog¢ Universitesi’nin
tyilestirme c¢aligmalari i¢in 6nemli bir rehberlik saglamistir.

23 Temmuz 2015°te Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Y 6netmeligi’nin yiiriirliige girmesiyle Kog
Universitesi, var olan kalite giivencesi siireclerini yeniden yapilandirmis ve kurum genelini
kapsayacak yeni siireglerle desteklemistir. Bu faaliyetlerin ileriye doniik planlanmasinin sonucunda
da 2019 il igerisinde dis degerlendirmeden gegmeyi hedeflemistir. Dis degerlendirmenin 2017
yilinda gerceklesmis olmasi, KGBR’da da belirtildigi {izere baz1 kalite giivencesi ¢evrimlerinin
heniiz tamamlanmamis olmasiin ve ilgili slireclerin gelismeye agik olarak raporda belirtilmis
olmasinin baslica sebeplerinden biridir. Bu c¢alismalar, 6zellikle dis degerlendirme siirecinin
tamamlanmasinin ve KGBR’nin kurumumuz ile paylasilmasinin ardindan hiz kazanarak devam
etmektedir. KGBR’de yer alan baslica tespitler, 19 Nisan 2018 Kog¢ Universitesi Kalite Komisyonu
toplantisinda ele almmustir ve 27 Nisan 2018’de yapilmasi planlanan Kog¢ Universitesi Akademik
ve Idari Calisanlar Genel Toplantisinda yeniden degerlendirilecektir.

KGBR’de belirtilen baslica giiglii ve gelismeye agik alanlar ve ilgili degerlendirmelerimiz soyledir:
Giglii yanlar:

e Giiglu kurumsal aidiyet ve kurum kiiltiirti


https://kworks.ku.edu.tr/
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o Yiiksek nitelikli akademik ve idari kadro

e Arastirmanin oncelikli stratejik hedef olarak belirlenmis olmasi ve egitim-6gretim ile entegre
olmasi

e Ogrenci merkezli ve disiplinlerarasi gelisimi destekleyen 6grenme felsefesi

e Ozel sektor ve kamu kuruluslariyla arastirma alaminda yapilan ve dis destekli fonlanmis
arastirma projeleri ile arastirma merkezleri faaliyetlerinde sonuglarim1 gosteren giiclii
isbirlikleri

Gelisime acik alanlar, ve gelistirme planlarimiz:

e Baz idari ve akademik birimlerin kalite dongiisii cevrimlerini kapatmada diger birimlerden
ileride olduklar1 tespit edilmistir. Kalite kiiltiiriiniin tiim birimlere ayn1 oranda niifuz etmesi
icin ¢alisilmaktadir, 2019 raporunda bu konuda mesafe alindigin1 gérmeyi hedefliyoruz.

e Kog Universitesi Kalite Komisyonu faaliyetlerinin yayginlastirilmasi ve i¢ ve dis paydaslar ile
daha yogun bir iletisimin saglanmas1 hedeflerimiz arasindadir. idari ve akademik birimler bu
dogrultuda calismaya basladi. Ornegin Hukuk Fakiiltesi, mezun ve isveren paydaslarla
iliskilerin gelistirilmesi adina ilk projeyi Vergi Hukuku alanindaki Hukuk Biirolarindan kiz
Ogrenciler icin stajyer kotasi alarak yapti. (Ek—Hukuk Staj Programi ve Destekleyen
Isverenler). Tlgili Hukuk biirolar1 mezun kiz dgrencilere belirledikleri kotalarla staj imkani
saglayacaklardir.

e Kog Universitesi Kalite Komisyonu alt komisyonlarinin gii¢lendirilmesi planlanmaktadir.

¢ Kalite Komisyonunda dis paydas yer almamasi hususunda; Universitemiz yapisinda akademik
ve idari birimlerin kendi kalite dongiilerinin oldugu ve bu kapsamda, 6rnegin Fakiilte Danigsma
Kurullarinda dis paydaslarin yer aldigin1 belirtebiliriz. Kalite Komisyonu daha ¢ok bilgi
paylasimi ve koordinasyon gorevlerini tistlenmistir.

fyilestirmeye Yonelik Calismalar
Kamitlar

e Ek-Hukuk Staj Programi ve destekleven isverenler.pdf
e Ek-1-1-6-Dis Degerlendirme Saha Zivaret Plani.pdf

2. KALITE GUVENCESI SISTEMI
1. Kalite Politikasi

Kurumumuzun Misyon, Vizyon ve Stratejik Hedeflerini Izleme Siirecleri

Kurumumuzun stratejik hedefleri her sene yapilan Danisma Kurulu Toplantisinda (Bknz. Ek-2-1-a)
degerlendirilmekte ve bir 6nceki senenin degerlendirilmesi yapilmaktadir. Universitemizin kuruldugu
yildan itibaren devam eden Danmisma Kurulu Toplantis1 6ncesinde her birim kendi faaliyetlerini
degerlendiren ve ileriye doniik 6nceliklerini ve hedeflerini belirten bir rapor hazirlamakta ve bu rapor
Damisma Kurulu ile paylasiimaktadir. Toplantida Universitenin gelisimi ve hedefleri tartisilmaktadr.
Danisma Kurulu iiyeleri; 6grenciler, mezunlar, 6gretim tiyeleri ve yoneticiler ile toplantilar yapip
izlenimlerini ve Onerilerini kapanis toplantisinda paylasmaktadir.

Bu siire¢ Kog Universitesi’nin hedeflerinin belirlendigi, izlendigi ve iyilestirildigi en 6nemli siiregtir.

Her yilin basinda tiim birimlerin o senenin hedeflerini, Onceliklerini ve diger birimlerden
beklediklerini paylastiklar1 ve Insan Kaynaklar1 Direktorliigii tarafindan diizenlenen Is Plan1 adiyla bir
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calisma yapilmakta ve sonrasinda bu rapor birim yoneticileriyle paylasilmaktadir.(Ek-Ornek Hukuk
Fakiiltesi Is Plani)

Hedeflerin izlenmesi ve iyilestirilmesi i¢in performans degerlendirmesi ve memnuniyet anketleri
kullanilmaktadir.

Akademik Kadro Degerlendirme:

Akademik kadro degerlendirme siireci, asagidaki link’te yer alan dokiimanin ‘Annual Evaluation for
Faculty Members’ adl1 ikinci boliimiinde, sayfa 11-18 arasinda yer almaktadir.

https://vpaa.ku.edu.tr/sites/vpaa.ku.edu.tr/files/Faculty-Handbook 2016.pdf
Yillik Rapor sablonu Ek-2-1-1"de yer almaktadir.

Idari Kadro Degerlendirme:

Idari kadronun degerlendirilmesinde Insan Kaynaklar1 Direktorliigii tarafindan olusturulmus
Performans YoOnetim Prosediirii izlenmektedir. Prosediir ile ilgili belgeler Ek-2-1-2’de yer
almaktadir.

fyilestirme siireci, isleyis ve hizmeti yakin takip kapsaminda; Universite geneline I¢ Hizmet ve
Ogrenci Memnuniyeti Anketi olmak iizere iki ayn anket uygulanmaktadir. Her iki anket de
okuldaki tiim birimlerin genel memnuniyet ve birim bazinda davramissal ve agik uclu sorularla
memnuniyetini 6l¢gmektedir. Baslica sorgulanan kategoriler: Ulasilabilirlik, s6zlii ve yazili iletisimde
tutum, yonlendirme alabilme, ¢dziim odaklilik vb. i¢ Hizmet Memnuniyet Anketi katilim oram
%352°dir. Her 1ki ankette yer alan sorular birim degerlendirme agisindan benzer nitelikte oldugu i¢in
Ogrenci memnuniyet anketine Ek-2-1-3te yer verilmistir.

Not: Idari birimlerimizin 2017 yih icerisinde yaptiklan yeni Kalite Giivencesi uygulamalan i¢in
bknz. Ek-2-1. Burada sadece 2017 yih faaliyetlerine yer verilmistir. Onceki yillardan siiregelen
kurumsal faaliyetler icin 2016 KIDR referans alimmahdir.

Kanitlar

Ek-Hukuk Fakiiltesi Ornek Is Plan1 2018.pdf

Ek-2-1 idari Birimler 2017 Kalite Giivencesi Calismalar1.pdf
Ek-2-1-1 - Yillik Rapor.pdf

Ek-2-1-2a - Yetkinlik Kilavuzu (IK).pdf

Ek-2-1-2b - Kriter Bazli Kart (iK).pdf

Ek-2-1-2¢ - Performans Yo6netim Prosediirii (H().p_df
Ek-2-1-2d - idari Kadro Egitim ve Gelisim Prosediirii.pdf

Ek-2-1-3 (")gz“ enci Hizmet Memnuniyeti Anketi.pdf
Ek-2-1-a KU Danisma Kurulu.pdf
Ek-KOLT Cevrimi¢i Dénem Ortas1 Ders Degerlendirme (2017).pdf

Kurumsal Onceligimiz

Kog Universitesi, bir “Arastirma Universitesi” olarak kurulmus ve kurulusunda iki prensip temel
alinmistir:

e Ogretim tiyeleri ve 6grencileri i¢in 6zgiir bir arastirma ve ¢alisma ortami saglanmasi,


https://vpaa.ku.edu.tr/sites/vpaa.ku.edu.tr/files/Faculty-Handbook_2016.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2017/ProofFiles/Ek-Hukuk Fak%C3%BCltesi %C3%96rnek %C4%B0%C5%9F Plan%C4%B1 2018.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2017/ProofFiles/Ek-2-1 %C4%B0dari Birimler 2017 Kalite G%C3%BCvencesi %C3%87al%C4%B1%C5%9Fmalar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2017/ProofFiles/Ek-2-1-1 - Y%C4%B1ll%C4%B1k Rapor.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2017/ProofFiles/Ek-2-1-2a - Yetkinlik K%C4%B1lavuzu (%C4%B0K).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2017/ProofFiles/Ek-2-1-2b - Kriter Bazl%C4%B1 Kart (%C4%B0K).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2017/ProofFiles/Ek-2-1-2c - Performans Y%C3%B6netim Prosed%C3%BCr%C3%BC (%C4%B0K).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2017/ProofFiles/Ek-2-1-2d - %C4%B0dari Kadro E%C4%9Fitim ve Geli%C5%9Fim Prosed%C3%BCr%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2017/ProofFiles/Ek-2-1-3 %C3%96%C4%9Frenci Hizmet Memnuniyeti Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2017/ProofFiles/Ek-2-1-a K%C3%9C Dan%C4%B1%C5%9Fma Kurulu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2017/ProofFiles/Ek-KOLT %C3%87evrimi%C3%A7i D%C3%B6nem Ortas%C4%B1 Ders De%C4%9Ferlendirme (2017).pdf

e Ogretim ve arastirma faaliyetlerinin birbiriyle uyum iginde siirdiiriilmesi.

Bu prensipler dogrultusunda, asagidaki {i¢ temel alanda her daim bir “miikemmeliyet merkezi
olma” diisturuyla hareket edilmektedir.

e Arastirma
e Egitim
e YOnetim

Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri kurumsal durusunu, énceligini ve tercihlerini nasil
yansitmaktadir?

Kurumumuzun Misyonu ve Vizyonu ile Stratejik Tercihlerinin Tliskisi
Kog Universitesi'nin stratejik oncelikleri, tamamen vizyon ve misyonundan kaynagin alir.

Universitemizin 'Arastirma  Universitesi' vizyonuyla uyumlu olarak oOncelikle stratejik
onceliklerimiz belirlenmis ve onlarla ilintili spesifik hedefler tanimlanmustir:

e En iyi 6gretim iiyelerini kurumumuza katmak ve ileri arastirma alaninda miikemmellik i¢in
6zendirmek
o Universite ¢apinda 6gretim iiyesi arama siirecinin kurumsallasmasi
o Kog Universitesi misyonuna bagliligin gii¢lendirilmesi
o I¢ hizmet kalitesinin artirilmasi
o Akademik/idari kadro iletisiminin artirilmasi
e Eniyi lisans ve lisansiistii 6grencileri kurumumuza katmak
o Lisans 6grenci niteligi cok yiiksek diizeydedir. Ogrencilerimizin %95’i en basarili %35
arasindan gelmektedir. Tercih verisi analizlerimize gore her bir kontenjanimiz i¢in yiiksek
sayida basvuru ve tercih yapilmaktadir.
o Doktora Ogrencisi alimi: Yurti¢i ve yurt disi
o Tezsiz Yiiksek Lisans programlarina 6grenci alimi: Cevrimigi egitim
e Disiplinlerarasi diisiinmeyi desteklemek
o Tip Fakiiltesi ve Arastirma Hastanesinin Universite ile entegrasyonu

Kurumun stratejileri ve bu stratejileriyle iliskili hedefleri misyon ve vizyonu ile iliskili midir?

Kalite Politikamiz

Kurumun tiim siireclerini kapsayacak sekilde tammh ve ilan edilmis bir Kalite P olitikasi
bulunmakta nmudir?

Universitemiz, yukarida paylasilan baglant1 araciligi ile Kalite Komisyonu faaliyetlerini ve toplanti
raporlarin1 kamuoyu ile paylagsmaktadir:

Kurum Kalite Politikasim tiim paydaslanna nasil duyurmaktadr? Kurum ici ve disinda
yayillimin nasil saglamaktadir?
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Kalite Siireclerinin i¢c Kontrol Sistemi ile iliskilendirilmesi
Kalite siiregleri ve hedeflerinin i¢ kontrol sistemi ile iliskilendirilmesi dort asamada yapilmaktadir:

1.Personel: Idari personelin yeterliligi ve performansi Idari Kadro Performans Degerlendirme
stireci ile I¢ Hizmet ve Memnuniyet Anketleri kapsaminda, Akademik personelin yeterliligi ve
performansi Yillik Degerlendirme siireci kapsaminda takip edilmektedir.

2.Risk Degerlendirme: Her birim karsilasabilecegi riskleri, diger birimlerle olan koordinasyonunu
ve etkilerini Danisma Kurulu raporunda ve yillik is plan1 ¢aligmasinda belirtir.

3. Bilgi sistemleri ve Iletisim: Her akademik ve idari birim hedefleri ve siirecleri dogrultusunda
gerekli takip ve raporlamayr yapar. Akademik program degerlendirmeleri diizenli olarak yapilir,
buna ek olarak Fakiilteler akreditasyonlar i¢cin de ¢esitli analiz ve raporlama faaliyetlerinde
bulunurlar.

Tim kurumu kapsayan akademik analizler Akademik Planlama ve Gelistirme Direktorliigii
tarafindan gerceklestirilir ve ilgili akademik birimlerle paylasilir. Bu verilerin temin edilmesinde
Ogrenci ve Akademik ¢alisan bilgi sistemlerinden yararlanmanin yam sira gerekli durumlarda Bilgi
Teknolojileri béliimiinden de raporlama konusunda destek alinabilir.

Mali konularla ilgili yapilan analizler Uzun Vadeli Plan (UVP) kapsaminda farkli senaryo
uygulamalar1 olarak Hyperion adli sistem tizerinde devam etmektedir.

Hazirlanan verilerde hata, usulsiizliik, ve yolsuzluklarin 6nlenmesi agisindan Bilgi Teknolojileri
cesitli onlemler almaktadir.

Bunun yan sira kurumda tiim ¢alisanlarin Etik Davranis Kurallar1 ve Uygulama Prensiplerine gore
davranmalar1 beklenmektedir.

Mali uygulamalar acisindan degerlendirildiginde ise Maliye Bakanligi ve Yiiksekogretim
Kurulu’nun uygulama prensipleri g¢ercevesinde hareket edilmekte ve Yeminli Mali Miisavir
raporlar1 gerekli donemlerde hazirlanmaktadir ve birim diizenli olarak mali denetimden
gecmektedir.

Kurumlararasi bilgi paylasimi ve iletisim ¢esitli komisyonlar ¢ercevesinde gergeklestirilir:

Akademik Kurul toplantilar1 (aylik)

Koordinasyon toplantilar1 (aylik)

Idari Sistemler Danisma Komitesi (aylik)

Ust yonetim seviyesinde haftalik I¢ Iletisim toplantilar

Bilgi Teknolojileri projeleri yon verme toplantilart (IT Steering Committee)

4. Izleme:

e Akademik ve Idari kadro izleme adimlar1 yillik degerlendirme ve ara donem gozden gegirme
stiregleri kapsaminda takip edilir.

e Akademik ve Idari birimlerin isleyisleri y1llik olarak hazirlanan Danisma Kurulu raporu ile Is
Planlar1 raporu cergevesinde takip edilir.

e YOK Denetim siireci kapsaminda tiim faaliyetleri iceren akademik yil raporu hazirlanir ve
ilgili kurul tarafindan degerlendirilir ve denetlenir.

e Son 2 yildir YOK Kalite Kurulu kapsaminda Kurum I¢i Degerlendirme Raporu
hazirlanmaktadir.



Kurumda uygulanan stratejik yonetim ile biitce izleme, i¢c kontrol, i¢ denetim gibi
uygulamalar nasil entegre edilmistir?

Performans Gostergelerimiz
Egitim Ogretim ve AR-GE Faaliyetleri

e Ogpretim Uyesi Yillik Degerlendirme Sablonu (Ek-2-1-1)
e Egitim-Ogretim ve Arastirma ciktilari ile ilgili takip edilen gostergeler
o Ogrenci Kabulii
= OSYM yerlestirme istatistikleri
= Yabanci uyruklu 6grenci kabul ve kurumlar arasi yatay gegis istatistikleri
» Kabul edilen 6grencilerin kayit oranlari
» Lisansiistii 6grencilerin ortalama ALES ve diger test skorlar1
» Uluslararasi 6grencilerin orani
= Anadolu bursiyerleri sayisi
o Ogrenci Basar1 Takibi
» Ingilizce Hazirlik Okulundan lisans programina gegis hizi
» Mezuniyet siireleri, mezun 6grencilerin mevcuda orani ve mezuniyet genel not
ortalamalar1
= Okuldan ayrilma orani
= (ift anadal, yandal ve uzmanlagma programlarina olan ilginin istatistiksel takibi
» Mezunlarin ALES ortalamalari
» Mezunlarin is bulma oranlar1 (Ek-2-1-11-1)
o Ogrenci deneyimi
= Degisim programina katilan 6 grenci orani (sinifa goére %)
» Ogrenci kliiplerine katilim oram (%)
o Ogretim iiyesi sayisi
Tam zamanl1 akademik kadro sayisi
= Bu sayilarin tiim 6grencilere, Doktora ve Master dgrencilerine orani
Ogretim iiyelerinin tiim akademik kadroya orani
Yayinlanan makaleler, atif ve etki analiz (Ek-2-1-11-3)
Yayinlanan makalelerin tam zamanli 6gretim {iyelerine orani
Yillik arastirma geliri
THE, QS, URAP, TUBITAK girisimcilik ve Yenilik¢ilik Endeksi gibi Universite
siralamalar1
o Ogretim Uyesi Ders Degerlendirme Sistemi (Ek-2-1-11-4)

o

O O O o o

Mezunlar

Kurumumuzda mezunlarimz ile ilgili gostergeler Kariyer Gelisim Merkezi ve Kurumsal Iliskiler
ve Kaynak Gelistirme Direktorliigii tarafindan periyodik olarak takip edilmektedir. Kariyer Gelisim
Merkezi tarafindan her yil mezunlarimiza Mezuniyet Sonrast Anketi uygulanmakta ve
mezunlarimiz ile ilgili gostergeler bu anket sonuglari tizerinden takip edilmektedir.

Toplumsal Katk1

Kurumumuzun o6nemli bir sosyal sorumluluk girisimi olan Anadolu Bursiyerleri Programi
sayesinde {niversitemizde sundugumuz imkanlar iistiin yetenekli ve ihtiya¢ sahibi 6grencilere
ulastirma, bilimin ilerlemesine katki saglama ve dolayisiyla toplumun gelisimine katkida bulunma
yolunda tiniversitemizi onurlandiran basarilar elde edilmistir. (Ek-2-1-11-2)
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https://anadolubursiyerleri.ku.edu.tr/program-hakkinda

Kurum stratejik planiyla uyumlu olarak izlemesi gereken performans gostergelerini
tammlamis mudir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir? Gostergeler hangi birimleri (akademik,
idari ve egitim-6gretim, arge, topluma katki) kapsamakta ve hangi seviyelere (bireysel) kadar

inmektedir?
Kanitlar
e Ek-2-1-11-1 - Mezuniyet Sonras1 Anketi.pdf
e Ek-2-1-11-2 - Anadolu Bursiverleri infografik.ipg
e Ek-2-1-11-3-Scival (Ornekler).pdf
e Ek-2-1-11-4 - Ders Degerlendirme Formu (EN).pdf

Uluslararasilasma Stratejimiz

Ek 2-1-14

Kurum uluslararasilasma konusunda bir strateji beliremekte midir?
Kanitlar

e Ek-2-1-14 Koc Universitesi 2017-2020 Uluslararasilasma Stratejisi.pdf
2. Yiiksekogretim Kalite Komisyonlarnin Gérev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

Koc¢ Universitesi Kalite Komisyonu (KUKK)

23 Temmuz 2015°te yayinlanan Yiiksekogretim Kalite Giivencesi YoOnetmeligi'ni takiben, Kog¢

Universitesi Kalite Komisyonu (KUKK) kurulmustur. Komisyon, mevzuata uygun olarak Akademik
Kurul (Senato) tarafindan secilen ve Ek-2-2'de belirtilen iiyelerden olusmaktadir. Yiiksekogretim
Kalite Kurulu’nun Nisan 2016°da baslatt1g1 calisma, Kog¢ Universitesi’nde Kalite Giivencesi ve I¢
Degerlendirme sisteminin tiim birimleri kapsayacak standart bir sistem olarak kurulmasi i¢in bir

firsat olarak degerlendirilmistir. Oncelikle akademik birimleri kapsayan bir standart i¢c degerlendirme

sistemi kurma calismalar1 Nisan 2016°da baslamistir: KU Kalite Komisyonu tarafindan, KU Kalite
Komisyonu’nda iiye olarak bulunmayan kilit idari ve akademik birim yoneticilerinin de katilimiyla

ti¢ alt komite olusturulmustur. Bu alt komiteler ve gorevleri:

Akademik Program Degerlendirme Alt Komitesi

o Akademik Program Degerlendirme Siireci
e Program Degerlendirme sablonlarinin olusturulmasi
¢ Degerlendirmeden gegecek birim ve alt komitelerin belirlenmesi

D1s degerlendirme Alt Komitesi
e Kurumsal Di1s Degerlendirme Siireci Hazirlik ve Bilgilendirme
Idari Birimler i¢in Kalite Degerlendirmesi Alt Komitesi

e I¢c Hizmet Memnuniyet Anketi
e Ogprencilere Yapilan Anket Calismas1 (Ogrenci Memnuniyet Anketi)
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Kanitlar

e Ek-2-2 - KUKK . pdf

2015 yilinda yaymlanan ‘Yiiksekogretim Kalite Giivencesi YOnetmeligi’ ve Yiiksekogretim
Kurulu'nun kalite giivencesi ¢alismalarini 6nceliklendirmesi ile, Ko¢ Universitesi’nde devam
etmekte olan kalite giivencesi ¢alismalar1 da yogunlastirilmis ve bu konudaki farkindalik kurum
genelinde artirilmustir.

Var olan akademik ve idari kalite giivencesi siireglerimize, yeni faaliyetler eklenmistir. Baslica
faaliyetlerimiz:

(Not: Onceki yillardan siire gelen tammh Kkalite siireci faaliyetlerine bu raporda yer
verilmeyecektir, ilgili faaliyetler 2016 raporunda yer almaktadir)

https://vpaa.ku.edu.tr/sites/vpaa.ku.edu.tr/files/Misc_Documents/KU_KIDR_2017.pdf

Yillik Danisma Kurulu toplantisi

Ogretim elemani ve idari personel performans degerlendirme siirecleri

Fakiilte ve programlarimizin aldig1 akreditasyonlar

Aragtirma performansinin 6l¢timlenmesi

Kurumsal analizler ile 6grenci ve dgretim eleman istatistiklerinin takibi

Ulusal ve uluslararas1 siralama ve endekslerdeki konumumuzun takibi ve bu kurumlara

saglanan verilerimizin izlenmesi

e Her akademik programin ii¢ yilda bir gececegi i¢ degerlendirme siireci (takip eden sayfalarda
detaylandirilacaktir)

e Kalite Komisyonu tarafindan koordine edilen ‘Kurum i¢ Degerlendirme Raporu’

e Performans 6l¢timiine yonelik periyodik anketler

I¢ hizmet memnuniyet anketi (6gretim elemanlar1 ve idari ¢alisanlara yonelik)

o Ogrenci memnuniyet anketi (6grencilere yonelik)

o Ders ve 6gretim eleman1 degerlendirme anketi

o Yeni mezun anketi

(e]

Akademik Program Degerlendirme
Bes programin degerlendirmesi 2016-2017 akademik yilinda tamamlanmistir:

e Fen Fakiltesi: Fizik

e insani Bilimler ve Edebiyat Fakiiltesi: Medya ve Goérsel Sanatlar, Tarih, Ingiliz Dili ve
Karsilagtirmal1 Edebiyat

e Hukuk Fakiiltesi: Hukuk

Akademik Program Degerlendirme siireci, KUKK tarafindan kabul edilen Ek-2-2-1-1"de paylasilan
prosediire gore yuriitiilmektedir.

Program Degerlendirme Komiteleri, Ek-2-2-1-2’de yer verilen ‘Oz Degerlendirme Raporu
Rehberi’ni (Self-Study Report Guide) esas alarak 6z degerlendirme raporlarini olusturmaktadir.

Tiim bu asamalarda, komitelerin kendi programlarinin ihtiyaglarina uygun sekilde siireci ve
raporlar1  degistirebilmelerine imkan taninmaktadir. Programlarin  asagidaki  siirecleri
tamamlamalar1 beklenmektedir:

e Stratejik seviyede Ogretim ve arastirma hedeflerini ve misyonlarimi gézden gecirmeleri ve
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yeniden tanimlamalari,

e Verilerden yararlanarak (anket sonuglari, odak grup calismalari, paydas geribildirimleri,
sayisal veriler ve analizler) bu hedeflerine giden yolda hangi konumda olduklarin
belirlemeleri,

e Eksik olunan veya gelisime agik alanlarda iyilesmeyi saglamak i¢in is plam1 yapmalar1 ve
periyodik olarak saglanan iyilesmeleri gozden gecirmeleri.

Ekteki prosediirler dogrultusunda programlar her yilin Mayis ay1 sonuna kadar 6z
degerlendirmelerini tamamlamalari, Haziran, Temmuz ve Agustos aylar1 igerisinde de dis
degerlendirme ziyareti ve dis degerlendirme raporunun Program Degerlendirme Komitesi ile
paylasilmasi1 ile nihai program degerlendirme raporunun Akademik Kurul’a sunularak Giiz
akademik donemi dncesi siirecin tamamlanmasi planlanmaktadir.

2017-2018 akademik yilinda sekiz program degerlendirmeden gececektir (bknz. Ek-2-2-1-3
Akademik degerlendirme takvimi)

Ingilizce Hazirlik Okulu (bknz. Ek-2-2-1-ELC)

Fen Fakiiltesi: Kimya

Insani Bilimler ve Edebiyat Fakiiltesi: Psikoloji, Sosyoloji, Arkeoloji ve Sanat Tarihi, Felsefe
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi: Ekonomi

Not: Idari birimlerimizin 2017 yih icerisinde yaptiklan yeni Kalite Giivencesi uygulamalan
icin bknz. Ek-2-1. Burada sadece 2017 yih faaliyetlerine yer verilmisti. Onceki yillardan
siiregelen kurumsal faaliyetler icin 2016 KIDR referans alinmahdir.

Kurumda tammh, periyodik olarak gerceklestirilen ve siirekli iyilestirme bakis acisiyla
yiiriitiillen Kalite Yonetim siirecleri (sistemi, yaklasimi, mekanizmasi vb.) bulunmakta mdr?

Kanitlar

Ek-2-2-1-1-Akademik Program Degerlendirme Prosediirii.pdf
Ek-2-2-1-2- Oz Degerlendirme Rapor Rehberi.pdf

Ek-2-2-1-3-Akademik program degerlendirme takvimi.pdf
UPO-Ek-3-Gelen Degisim Oryantasyon.pdf
UPO-Ek-1-Rehber.pdf

UPO-Ek-2-Yeni Gelen Kitapcigi.pdf
UPO-Ek-4-Lisansiistii Oryantasyon.pdf
UPO-Ek-5-Fakiilte Hosgeldin.pdf
TD-Ek-1-2017-Hedefler ve Gerceklesme.pdf

UPO-Ek-9- Degisim Programlar1 Anketlerin Analizi.pdf
Ek-2-2-1-ELC.pdf

Kog¢ Universitesi'nde Kalite Komisyonu, birimlerin kendi kalite faaliyetlerini koordine eden ve
gerekli uygulamalar1 birim bazindan kurum bazina yayginlastirmak i¢in insiyatif alan bir yapidadir.

Kurumda Kalite Yonetiminden sorumlu birim/birimler Kalite Komisyonu ile nasil
iliskilendirilmektedir?

Kalite Komisyonunda, tiim akademik birimlerden ve idari birimleri temsilen katilimcilar yer
almaktadir. Ayrica alt komisyon ¢alismalarina ihtiyaca gore Kalite Komisyonunda yer almayan
kisiler de davet edilmektedir. Calismalar yilda ii¢ defa gerceklesen Genel Akademik ve idari
Calisanlar toplantisinda bir baslik olarak sunulmakta ve farkindalik yaratilmaktadir.


https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2017/ProofFiles/Ek-2-2-1-1-Akademik Program De%C4%9Ferlendirme Prosed%C3%BCr%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2017/ProofFiles/Ek-2-2-1-2- %C3%96z De%C4%9Ferlendirme Rapor Rehberi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2017/ProofFiles/Ek-2-2-1-3-Akademik program de%C4%9Ferlendirme takvimi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2017/ProofFiles/UPO-Ek-3-Gelen De%C4%9Fi%C5%9Fim Oryantasyon.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2017/ProofFiles/UPO-Ek-1-Rehber.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2017/ProofFiles/UPO-Ek-2-Yeni Gelen Kitap%C3%A7%C4%B1%C4%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2017/ProofFiles/UPO-Ek-4-Lisans%C3%BCst%C3%BC Oryantasyon.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2017/ProofFiles/UPO-Ek-5-Fak%C3%BClte Ho%C5%9Fgeldin.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2017/ProofFiles/TD-Ek-1-2017-Hedefler ve Ger%C3%A7ekle%C5%9Fme.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2017/ProofFiles/UPO-Ek-9- De%C4%9Fi%C5%9Fim Programlar%C4%B1 Anketlerin Analizi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2017/ProofFiles/Ek-2-2-1-ELC.pdf

Kurumda Kalite Yonetimi cahsmalarma tiim birimlerin katithmy/temsiliyeti nasil
saglanmaktadur?

Akreditasyona sahip akademik programlar ve iiyelikler
Bknz. Ek-2-2-5
Miihendislik Fakiiltesi — MUDEK akreditasyonu

Kog¢ Universitesi Miihendislik Fakiiltesi’nin tiim Lisans Programlari MUDEK (Miihendislik
Egitim Programlari Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi) tarafindan akredite edilmistir.
MUDEK Tiirkiye'de miihendislik egitimi kalitesinin yiikseltilmesine katkida bulunmak amaciyla
faaliyet gosteren bagimsiz bir kurulustur ve Yiiksekogretim Kurulu (YOK) tarafindan
yiiksekogretim kurumlarinin mithendislik programlarinda ulusal, sektorel ve program yeterlilikleri
odakl1 ulusal bir kalite giivence kurulusu olarak resmen taninmistir. Akredite ettigi mithendislik
egitimi programlarina EUR-ACE etiketi vermektedir. Ayrica IEA (International Engineering
Alliance) Washington Accord'a tam iiyedir (Full Member Signatory). Kog¢ Universitesi Miihendislik
Fakiiltesi’nin vizyonu Turkiye’de uluslararasi nitelikte, yaratici, bagimsiz ve objektif diistinebilen,
liderlik vasiflarina sahip en yetkin mezunlar1 yetistirmek; bilimin simirlarini ilerletmek ve 6rnek bir
Ogretim ve arastirma kurumu olarak Tiirkiye ve insanliga hizmet etmektir. Fakiiltemizin bu vizyona
odaklanan siirekli iyilestirme ve kalite felsefesi, MUDEK akreditasyonu ile pekismistir.

iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi ve Isletme Enstitiisii - Akreditasyonlar

Kog¢ Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme Enstitiisii ile birlikte “European
Foundation for Management Development (EFMD)” tarafindan verilen Avrupa Kalite Gelistirme
Sistemi (EQUIS) Akreditasyonu’nu 2009 yilinda almistir. Kog¢ Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi Isletme Enstitiisii ile birlikte, Tiirkiye’de ve bulundugu bolgede, EQUIS
akreditasyonu alan ilk ve tek tiniversitedir. (https://www.efmd.org/accreditation-main/equis). Bu
cercevede 2012 yilinda 5 sene igin yenilenen EQUIS akreditasyonunun yenileme siirecinde
O0zdegerlendirme c¢alismalar1 2016 wyilinda yapilmis ve Subat 2017°de gerceklesen dis
degerlendirme ziyareti sonrasi Haziran 2017 tarihinde, EQUIS Akreditasyon Komitesi,
akreditasyonun ikinci kez 5 yilligina yenilenmesi kararini vermistir.

Kog¢ Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi aym zamanda AACSB (Association to
Advance Collegiate Schools of Business-Isletme Universiteleri Gelistirme Birligi) iiyesidir.
AACSB 75’ten fazla iilkede yaklasik 1200 iiyeye sahiptir. AACSB kendini isletme egitiminin
gelisimine adamis egitim enstitiileri, isletmeler ve diger tiim kurumlar1 kendi biinyesinde
bulusturan kiiresel ve kar amaci giitmeyen bir birliktir. 1916 yilinda kurulan AACSB, tiyelerine
isletme programlarin1 ve okullarini siirekli olarak gelistirebilecekleri gesitli iiriin ve hizmetler
sunmaktadir (www.aacsb.edu).

Ko¢ Universitesi lktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme Enstitiisii ile birlikte AACSB
akreditasyonu i¢in de ¢alismalara baslamis ve siirecin ilk asamasini, basvuru kriterlerine uygun

bulunarak, Subat 2016’da ge¢mistir. Haziran 2017’ de ilk 6z degerlendirme raporu (Initial Self

Evaluation Report) AACSB Akreditasyon Komitesi’ ne sunulmus ve takibinde Haziran 2018’ de
birinci giincelleme raporu hazirlanip gonderilecektir.

Isletme Enstitiisii tarafindan yiiriitilen MBA programimiz i¢in uluslararast AMBA akreditasyonu
Temmuz 2016°da almmustir. Ko¢ Universitesi AMBA akreditasyonuna sahip Tiirkiye’deki ve
bolgedeki tek tuiniversitedir; ve ayn1 zamanda 29 farkli tilkeden sadece birer kurumun tiye oldugu
seckin CEMS Global Alliance for Management Education sistemine dahildir. Bu ¢er¢evede Isletme
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Enstitiist tarafindan verilen Uluslararas1 Yonetim Yuksek Lisans programi (CEMS MIM) diizenli
olarak dis degerlendirme siirecinden gegmektedir. En son dis degerlendirme Giiz 2017 doneminde
olmustur.

Isletme Enstitiisii - ityelikler

Isletme Enstitiisiiniin dis degerlendirme sonuncunda kabul edildigi uluslararasi iiyelikleri asagida
verilmistir:

PIM: PIM (Partnership in International Management) 1973 yilinda NYU, LBS ve HEC tarafindan
kurulan ilk uluslararast MB A 6grenci degisim program agidir. PIM’de yer alan her bir iiye, isletme
ve yonetim alaninda miikemmeliyeti temsil eder ve sundugu MBA ya da lisansiisti isletme
programu ile bulundugu iilke ve cografyada lider konumdadir. Kog¢ Universitesi Isletme Enstitiisii,
2014 yilinda PIM Network’e Tiirkiye’den ilk ve tek {iniversite olarak katilmistir. PIM’in diinya
capinda 60 tyesi bulunmaktadir. PIM, tiyeleri arasinda uluslararasi isbirligini gelistirmeyi
amaglamaktadir: www.pimnetwork.org/

EFMD: Koc¢ Universitesi Isletme Enstitiisii, EFMD (The European Foundation for Management
Development-Avrupa Isletme Gelistirme Vakfi) iyesidir.

EFMD, Belgika merkezli uluslararasi bir kurumdur. 82 iilkede akademi, isletme, kamu hizmetleri
ve damigmanlik alanlarinda hizmet veren 750’den fazla iiye kurulusuyla EFMD, isletme alaninda
gelisim saglamak icin inovasyon ve en iyl uygulamalar {izerine bilgi, arastirma, network yaratma ve
miinazara alanlarinda essiz bir forum saglamaktadir. EFMD isletme egitiminde kalitenin yetkili
organi olarak tiim diinyada kabul gérmektedir ve isletme okullari, isletme programlari, kurumsal
tiniversiteler ve teknoloji uzantili egitim programlarinda standartlart belirleyen hizmetler
sunmaktadir: www.efmd.org

GBSN:Aralik 2009°da Kog Universitesi, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi ve Isletme Yiiksek
Okulu ile GBSN’e (The Global Business School Network-Global Isletme Okulu A1) katilan ilk
tiniversite olmustur. Diinya Bankasi ve Diinya Bankasi kurulusu olan IFC’nin (International
Finance Corporation) destekleriyle, GBSN gelisen pazarlarin gelecek kurumsal liderlerini
yetistirmeyi amaglayan ve kar amaci giitmeyen bir kurumdur.

Saygideger isletme okullariyla yerel isletme fakiilteleri arasinda profesyonel bir isbirligi kurmay:
hedefleyen GBSN’e 21 iilkeden 39 isletme okulu {iyedir. www.gbsnonline.org

Psikoloji Boliimii — Tiirk Psikologlar Dernegi Akreditasyonu

Universitelerdeki psikoloji lisans programlarinin akreditasyonu Tiirk Psikologlar Dernegi
tarafindan yapilmaktadir. Tiirk Psikologlar Dernegi Akreditasyon Ust Kurulu akreditasyon igin
bagvuran boliimii incelemekte, 6gretim (egitim-6gretim miifredatlari, yontemleri, vb), dgretim
elemanlar1 (sayis1 ve niteligi, arastirma faaliyetlerine ayirdiklart zaman, performans
degerlendirmesi, 6gretim elemanina destek), etik (insan ve hayvan arastirmalarinda etik duyarlilik),
Ogrenci gelisimi/basarisi/destek ve rehberlik hizmetleri, 6grenme kaynaklari (laboratuvar,
bilgisayar, kiitliphane), kalite giivencesi (standartlara uygunlugun devamliligl) gibi konularda
standartlara uygunlugunu degerlendirmekte, yeterli bulursa s6z konusu psikoloji lisans programini
belirli bir siire i¢in akredite etmektedir. Akreditasyonun gecerli oldugu siire iginde boliim, akredite
edildigi kosullar1 korumakla yiikiimliidiir. Kog Universitesi Psikoloji Boliimii Tiirkiye'de akredite
edilen 12 psikoloji boliimiinden biridir.

Hukuk Fakiiltesi - Law School Global League Uyeligi


http://www.pimnetwork.org/
http://www.efmd.org
http://www.gbsnonline.org

Koc Universitesi Hukuk Fakiiltesi Law School Global League’in Tiirkiye’den ve ¢evre cografyadan
tek iiyesi olma ozelligine sahiptir. Uyelik ancak davet usulii ile gerceklesmekte ve bu iiyelik belirli
araliklarla uygulanan uluslararasi yayin, 6gretim {iyesi ve 6grenci/mezun yetkinligi, ders program
iceriklerinin kapsami ve ulusal-uluslararas1 platformlarda tanimirlik gibi 6zelliklerin 6lctildigu
akreditasyon anket calismalariyla denetlenmektedir. Uyelik kriterlerine bu link {izerinden
ulasilabilmektedir:

https://lawschoolsgloballeague.com/about/membership-criteria/.

Law Schools Global League’de King’s College, Tilburg, Northwestern ya da Edinburg gibi hukuk
alaninin 6nemli ve disa doniik batili kurumlar1 yaninda, kiiresel boyutta yeni siyasal ve ekonomik
aktorler olarak ortaya ¢ikan Brezilya, Rusya, Hindistan ve Cin’den dort 6nemli hukuk fakiiltesini
de icermektedir. Boyle bir kurumun dénem baskanligin1 Hukuk Fakiiltemizin ylirtitiiyor olmasi
kiiresel cografi temsile ve seckin kurum kiiltiiriine dayali elit ve yenilik¢i bir kurulus olarak
Fakiiltemizi 6ne ¢ikmaktadir. Law Schools Global League’in yillik etkinlikleri ise ¢ok genis bir
uluslararasi katilim ve arastirma gruplari ile 6gretim tiyelerimizi kiiresel etki doguracak isbirligi ve
yayinlara tesvikimiz basarili sonuglar dogurmaktadir. Bu kurumdaki etkimiz ve onciiliiglimiiziin
stirdiirtlebilirligi hedeflenmelidir.

Hemsirelik Fakiiltesi

Kog Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi Lisans Egitim Programi, uluslararas1 akreditasyon kurulusu
olan ACEN (Accreditation Commission for Education in Nursing) tarafindan, Nisan 2017
tarihinden gecerli olmak tizere, bes yillik siire i¢in akredite etmistir. Ko¢ Universitesi Hemsirelik
Fakiiltesi Tiirkiye’de uluslararasi akreditasyon alan ilk ve tek Hemsirelik Fakiiltesidir.

Kurumun gecmisten bugiine kadar gecirmis oldugu ve devam eden kurumsal dis
degerlendirmeler, program ve laboratuvar akreditasyonlan, sistem standartlann konusundaki
deneyimleri nelerdir? Bu deneyimlerden 6grenimleri ve kazanmimlan nelerdir?

Kanitlar

e Ek-2-2-5-1 MUDEK .pdf

e Ek-2-2-5-1-a MUDEK Akreditasyon Sunumu (EN).pdf
o Ek-2-2-5-2 Hemsirelik.pdf

e Ek-2-2-5-3 EQUIS.jpg

e Ek-2-2-5-4 TEPDAD.pdf

o Ek-2-2-5-5 Turk Psikologlar Dernegi.pdf

Kurum i¢inde kalite Kkiiltiiriiniin yayginlagsmasi ve benimsenmesi i¢in neler yapimaktadir?

e Akademik program degerlendirme siireci kurumsallagtirilarak lisans/lisanstistii her programin
hem 6gretim hem arastirma faaliyetlerini kapsar hale gelmistir.

e idari birimlerin faaliyetleri Genel Sekreter ve birim yoneticileri nezdinde takip edilmektedir.

e Tum ¢alismalarda, birimleri belirlenmis sablonlara uymaya zorlamamaya 6zen gosterilmekte,
birimlerin kendi yapilarina uygun esneklikte ve biirokratik bir zorunluluktan daha ¢ok kalite
giivencesi felsefesini Oziimseyerek kalite faaliyetlerini yiiriitmeleri vurgulanmaktadir.
Birimlerden gelecek geribildirimlere gore bazi siirecler degistirilebilmektedir.

Kurum icinde kalite kiiltiiriiniin yayginlasmasi ve benimsenmesi i¢in neler yapimaktadr?

Planlama, Uygulama, Kontrol ve Onlem Alma (PUKO) Déngiisii
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Her y1l hazirlanan Danigsma Kurulu raporunda tiim idari ve akademik birimlere ait gelisim raporlari
yer almaktadir. Tiim birimler i¢inde bulundugu yila ait degerlendirmelerini gézden gegirdikleri,
gecmis yilki degerlendirmeleri ile karsilastirarak, hedeflerini, yapmis
olduklar1 ¢alismalar, karsilastiklar1 zorluklari, tiim yila ait 6zet bilgilere bu raporda yer verir.

Akademik Kadro:
¢ Yillik Degerlendirme (Ek-2-1-1)
Idari Kadro:

e Performans Yonetim Prosediirii ile Egitim ve Gelisim Prosediirii bir arada kullanildiginda
idari kadro agisindan PUKO gereksinimleri kapsanmaktadir. (Ek-2-1-2)

Yonetsel/idari siireclerde PUKO dongiisii nasil saglanmaktadir?

3. Paydas Katihmu

Ic ve Dis Paydaslann Kalite Giivence Sistemine Katilmasi

Stratejik Planlama kapsaminda kurumumuzun her yil iki defa gerceklestirmekte oldugu Akademik ve
Idari Kadro Bilgilendirme Toplantisi’nda Kurumun &ncelikleri, hedefleri ve planlar1 tiim ¢alisanlarla
paylasilmaktadir. Toplant1 esnasinda paylasilan sunum, toplant1 sonrasinda ortak erisim alanina
eklenmekte ve tiim akademik ve idari kadro ile paylasilmaktadir.

Tiim akademik ve idari birimlerin bir sonraki yil i¢in hedefleri ve bir Onceki senenin
degerlendirmelerinin bir araya geldigi en 6nemli siire¢, senede bir defa yapilan Danigsma Kurulu
toplantis1 6ncesindeki hazirlik siirecidir. Kurumun ana hedeflerinin belirlenmesi siirecinde {ist
yonetim kadrosu, boliim/programlarin her birinin ayri ayr1 ihtiyacim g6z Oniinde bulundurarak
konsolide hedefleri belirlemektedir.
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Oncelikli Paydaslanmiz
Bknz. Ek-2-3-1-1

e ic Paydaslar:
o Ogrencilerimiz
o Akademik ve idari Calisanlarimiz

¢ Dis Paydaglar:

Anadolu Bursiyer Destekgileri /Bagis¢ilarimiz

o Velilerimiz

o Mezunlarimiz

Iletisim halinde oldugumuz sirketler
o Kamu Kurulusglari

o Stratejik Paydaslar:
o Sanayi Paydaslar1 (Arastirma Destek¢isi Kurumlar-Sponsorlar ve Proje Fonlayicilar)
o Kariyer Gelisim Merkezi ve Uluslararasi Programlar Ofisi’nin Dis Paydaslar1
o Kog Universitesi Sosyal Etki Forumu’nun Paydaslar1 (KUSIF)

o

o

Kurumda paydas analizi nasil yapimaktadw? Kurumun paydaslan arasindaki



onceliklendirmeyi nasil belilemistir? Oncelikli paydaslan kimlerdir?
Kamnitlar

e CE_Paydas Politikasi (1).pdf
e Ek-2-3-1-1 - Ic ve Dis Paydaslar Hakkinda Detayli Bilgi.pdf

Ogrencilerin Karar Alma Siireclerine Katihm Diizeyleri ve Ornekleri
Kog¢ Universitesi’nde, 6grencilerin karar alma siireglerine katilimi asagidaki sekilde dzetlenebilir:

e Ogrenci Konseyi ve faaliyetleri:
o Ogrenci Konseyi Yillik Faaliyet Raporu’nda, Konsey’in ¢alisma prensipleri ve kurum
icindeki faaliyetleri ile baglantida oldugu birimler detayl1 olarak agiklanmistir. (Ek-2-
3-2-1)
e Ogrenci Konsey Baskan1 ve yardimcisi; Akademik Kurul, Ogrenci Kuliipleri biitge toplantilari
ve Kalite Kurulu toplantilarina katilim gostermektedir.
e Rektor; diizenli olarak Doktora 6grencileri ve Anadolu Bursiyerleri gibi degisik 6grenci
gruplartyla 6glen yemeklerinde bir araya gelmekte; bu sirada onlarin goriislerini dinleyerek
sorularina yanit vermektedir.

Kurum i¢ paydaslanmin karar alma ve iyilestirme siireclerine katihmmm nasil, hangi
ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaktadir?

Kanitlar
e Ek-2-3-2-1-Ogrenci Konseyi 2016-2017 FAALIYET RAPORU.pdf
Kurum I¢i Bilgilendirme Kanallan

e Ortak duyuru e-mail adresleri: «ku-staffy, «ku-faculty», «ku-students» adresleri {izerinden
tiim akademik ve idari personel ile 6grencilere yonelik iletisim yapilabilmektedir.

e Ortak duyuru biilteni: «KU Daily» olusumu tizerinden yukaridaki gruplara ya da tiim
tiniversiteye yonelik duyuru, ¢agri, bildirim, vb. yapilabilmektedir.

o Acik kap1 politikasi: Kurumumuzda isteyen 6grenci ya da personel, erismek istedigi kisinin
ofisine giderek ulasabilmektedir.

e lidari birimlerin herkesin iletisimine agik e-mail adresleri vardur:

o president@ku.edu.tr

vpaa@ku.edu.tr

registrar@ku.edu.tr

information@ku.edu.tr

yurt@ku.edu.tr

O O O ©o

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda i¢ paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?
Ogrenci Geribildirim Kanallan

Akademik program degerlendirme prosediirii - 6grenci geribildirimi
Ogrenci Memnuniyet Anketi

Ogrencilerin Ogretim Elemanlarini ve Dersleri Degerlendirme Sistemi
Talep takip (Track-It) Sistemi

Universite Yonetim Kurulu'na hitaben dilekge yazma imkani
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e Ortak Mail Adres Havuzu
e insan Kaynaklar1 Prosediirleri
e Yurt Midirlugu Prosediirleri

Akademik program degerlendirme prosediirii - 68renci geribildirimi
Bknz Ek-KOLT'un verdigi program degerlendirme destegi

Ogrenci Memnuniyet Anketi

Ogrenci memnuniyet anketi Universite kuruldugundan beri her sene mezun olan &grencilere
uygulanmakta idi. Bahar 2017 doneminden itibaren &grenci memnuniyet anketinin okuyan tiim
Ogrencilere uygulanmasina karar verildi. Her akademik yilin Bahar donemlerinde uygulanmaya
devam edecektir. Boylece 6grencilerin akademik ve idari hizmetlerden memnuniyetlerinin seneler
i¢ginde iyilestirilmesi hedefine ulasilip ulasilmadig: takip edilecektir.

Anket sonuglar1 6grencilerin demografik verilerine gore (lisans-lisansiistii, fakiilte, sinif, vb.) ve
degerlendirilen birimlere gore ayristirilarak detayli olarak incelenmektedir ve bu inceleme sonucu
olusturulan aksiyon planlar1 iyilestirme siire¢lerine dahil edilmektedir. (Bknz Ek-2-3-4-3)

Ogrencilerin Ogretim Elemanlanim ve Dersleri Degerlendirme Sistemi ve Sonuglan

Kog¢ Universitesi'nde 6grenciler her dsnem sonunda aldiklar1 dersleri ve dersleri veren 6gretim
elemanlarin1 anonim olarak degerlendirmektedirler. Toplam 19 soruya dgrenciler anket formunda
yanit vermektedirler. Anket formunda yer alan sorular asagida yer almaktadir. Degerlendirme (-3)
ve (+3) araliginda yapilmaktadir. Degerlendirme notunun biliylimesi memnuniyet artisini ifade
etmektedir. (-3) puan “hi¢ tatminkar edici degil’e denk gelirken; (+3) “miikemmel”e denk
gelmektedir. Bu sorulara ek olarak, 6grenci dilerse, 6gretim elemani ve derse iliskin goriislerini
yazarak da ifade etmektedir.

Degerlendirme sonuglar1 Universitenin veritabanma yiiklenmekte (SAP) ve tiim Ogretim
elemanlarina otomatik e-posta gonderimi ile kendi ders sonuglar1 ve fakiilteleri ile Universite
genelinin sonuglar1 kiyaslama yapilabilmesi amaciyla PDF rapor formatinda paylasilmaktadir:
Bknz. Ek-2-3-4-2.

Lisans dersleri degerlendirme anketi sorulart:

Soru 1- Ogretim elemanimn ders i¢in hazirlik diizeyi

Soru 2- Ogretim elemaninin etkin bir bigimde iletisimi ve aciklamasinin diizeyi
Soru 3- Ogretim elemamnin grenciye yardim etme istekliligi

Soru 4- Ogretim elemaninin sinif zamanim etkili kullanimi

Soru 5- Ogretim elemamnin isteklilik, sevk ve motivasyon diizeyi

Soru 6- Ogretim elemamnin grencinin 6grenme ve gelisim diizeyine ilgisi ve takibi
Soru 7- Ogretim elemamnin grenciye gosterdigi saygi diizeyi

Soru 8- Dersten 6grenilen bilgi ve becerilerin diizeyi

Soru 9- Ders i¢in kullanilan kitap, okuma parcasi gibi materyallerin diizeyi

Soru 10- Ders 6devlerinin (makale, proje, deney, vb.) 6grenime katkisinin diizeyi
Soru 11- Ogrenimi 6l¢gme metotlarimn (siav, makale, proje, vb.) yeterliligi
Soru 12- Dersin organizasyonu

Soru 13- Ogretim elemaninin bilgi diizeyi

Soru 14- Genel 6gretim eleman1 degerlendirmesi

Soru 15- Genel ders degerlendirmesi

Soru 16- Ogrencinin bu dersten not beklentisi

Soru 17- Ogrencinin ders i¢in haftalik ¢alisma saati

Soru 18- Ogrencinin dénem boyunca kagirdigi ders sayist

Soru 19- Dersin zorluk derecesi



Track-It Sistemi

Kurumumuzda Track-it sistemi kullanilmaktadir. Bu sistem bina, havalandirma, temizlik, tamirat,
Insan Kaynaklari, Mali Isler, IT, Yurtlar ve Uluslararas1 Programlar Ofisi ile ilgili taleplerin sistem
tizerinde agilmasini ve bu taleplerin yetkili uzman kisiler tarafindan hizli bir bi¢imde isleme alinip,
coziimlenmesini saglar: https://trackit.ku.edu.tr/

Universite Yonetim Kurulu

*MADDE 6. a) Kurulus ve isleyisi: Universite yonetim kurulu, rektoriin baskanliginda
dekanlardan, tiniversiteye bagl degisik 6gretim birim ve alanlarini temsil edecek sekilde senatoca
dort yil icin segilecek ii¢ profesdrden olusur.

*Y OK mevzuat1 ¢ercevesinde olusturulmus olan Universite Y 6netim Kurulumuz her ay toplanir
ve bu toplant1 tarihleri 1 yillik olarak Akademik Takvim’de ilan edilir:

Ayrica toplantilarin 6ncesinde Ogrencilere hatirlatma e-postast gonderilir ve dilekge yazmak
isteyen Ogrencilerin toplant1 tarihine yakin KUSIS sistemi tizerinden dilekgelerini yazip,
kaydetmeleri istenir.

Ogrencilerimizin akademik alandaki taleplerini iceren bu dilekceleri toplant1 esnasinda goriisiiliir
ve karara baglanir.

Disiplin cezalarina itiraz da Universite Y&netim Kurulu’na yapilir.

Ortak Mail Adresi

Isletme Miidiirliigii’niin information@ku.edu.tr mail adresi vardir. Ogrenciler buraya talep ve
sikayetlerini yazabilirler (yemekhane, yemekler, fotokopi cihazlari, servisler, ulasim, spor salonu,
vb). Isletme Miidiirliigii gelen e-postalar ile ilgili olarak islem yapar.

Insan Kaynaklan Prosediirleri

Ogrenci-¢alisan arasindaki sorun etik siiregler ile ilgili ise, Insan Kaynaklar1 Direktorliigii devrede
olup, taniml1 mekanizmay isletir. Operasyon ve gunliik isleyis ile ilgili olursa, bir ilgili birim
yoneticisine yonlendirecektir.

Tanimli mekanizma ile ilgili prosediirlere asagidaki link’lerden ulasilabilir.

Etik Davrams Kurallan ve Uygulama Prensipleri

Cinsel Tacizi Onleme Yonetmeligi

Yurt Miidiirliigii Prosediireri

Ogrenciler ariza bildirimlerini C-track it (Bina-Elektrik) ve IT-track it (Bilgi Islem sorunlari)

sistemleri tizerinden gerceklestirmektedir.

Bunun yaninda sikayet, itiraz ve talepleri i¢in H-track it (Yurtlar) servisini de kullanmaktadirlar.
Bu servislerle ilgili geri bildirimler; belirli zaman araliklarinda 6grencilere sunulan memnuniyet
anketi ile ve 6grencilerle kurulan birebir iletisimler dogrultusunda alinmaktadir.

Ogrenciler H-track it sistemi tizerinden kayip esya bildirimi olustururlar. Kalmis olduklari binada
kalan tim 6grencilere kayip ile ilgili bir duyuru yapilir. Sonu¢ alinmaz ise, 6grenci Giivenlik
Miidiirliigiine yonlendirilir. Burada 6grenci dilekce ile kayip esya bildirimini gerceklestirir. Ve
sorusturma yiritiiliir.

Ayrica yine dgrenciler housing@ku.edu.tr mail adresi tizerinden de sikayet ve taleplerini iletmekte
olup, geri bildirimlerini bu alanda da gerceklestirmektedirler.

Yurt Miudiirliigii 7/24 hizmet veren bir birim oldugu i¢in 6grencilerle gerceklestirilen yiiz yiize
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https://registrar.ku.edu.tr/akademik-takvim/
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iletisimler de de oneri, sikayet ve geri bildirimler alinmaktadir. ilgili birim / birimlerle bu 6neri,
sikayet ve geri bildirimler yazili olarak ya da track it sistemleri yoluyla paylasilmaktadir.

Yurt binalarinda ve Ogrenciler yapilan yiizylize iletisimler neticesinde tespit edilen ariza ve
sikayetler ile ilgili Yurt Kontrol Prosediirii cergevesinde hareket edilmektedir. Ek 2-3-4-1'de ilgili
prosediirii gorebilirsiniz.

Idari ve Akademik Cahsanlar icin geribildirim:
I¢ hizmet memnuniyet anketleri. Bknz Ek-2-3-4-4
Hukuk Fakiiltesi

Tiim Fakiilte 6gretim iiyeleriyle diizenli olarak 6gretme toplantilar1 yapilmaktadir. Ogretim iiyeleri
Fakiilte dersleri, istatistiki veriler ve yenilik¢i 6gretim tekniklikleri konusunda goriis alisverisi
yapmakta ve basarili &rnekleri paylasmaktadir. (Ek- Hukuk Ogretme-Ogrenme Toplantis
Giindemi)

Hukuk Kuliibiini 6grencilerle bir iletisim ortami olarak kullanarak onlarla ortak etkinlikler
diizenlemekte, 6grenci- 6gretim {iyesi ortak calismalarim desteklemekteyiz. (Ek-Hukuk Ogrenci
Sempozyum)

Kurumda i¢ paydaslann goriis ve onerilerini almak iizere diizenli olarak kullamlan geri
bildirim mekanizmalan nelerdir?

Kanitlar

Ek-2-3-4-3-Ogrenci Anketi Aksiyon Plani.pdf
Ek-Hukuk Ogrenci Sempozyum.pdf

Ek-Hukuk Ogretme Ogrenme Toplantisi.pdf
Ek-KOLT’un Verdigi Program Degerlendirme Destegi-2017.pdf

Ek-2-3-4-3-a 4. Sinif Ogrencileri Toplanti Tutanagi.pdf
Ek-2-3-4-3-b Fakiilte Toplant1 Tutanagi.pdf
Ek-2-3-4-1 Yurt Kontrol Prosediirii.pdf

Ek-2-3-4-2 Ders Degerlendirme Raporu.pdf

Ek-2-3-4-4 I¢ Hizmet Memnuniyet Anketi Aksiyon Plani.pdf

Mezun iliskileri Yonetimi
Bknz. Ek-Mezun lliskileri

Kurum dis paydaslanmin karar alma ve iyilestirme siireclerine katlimmm nasil, hangi
ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaktadu?

Kanitlar

e Ek-Mezun iliskileri.pdf
e MF Dis Paydas Danisma Kurulu 2017.pdf

Dis Paydaslann Goriis ve Onerilerini Almak icin Kullanilan Geribildirim Mekanizmalan

e Danisma Kurulu ve Miitevelli Heyeti Toplantilar1 vasitasiyla dis paydaslarin katkilar
saglanmaktadir.


https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2017/ProofFiles/Ek-2-3-4-3-%C3%96%C4%9Frenci Anketi Aksiyon Plan%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2017/ProofFiles/Ek-Hukuk %C3%96%C4%9Frenci Sempozyum.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2017/ProofFiles/Ek-Hukuk %C3%96%C4%9Fretme %C3%96%C4%9Frenme Toplant%C4%B1s%C4%B1.pdf
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e BIMER iizerinden iletilen goriis ve yoneltilen sorulara iletisim Ofisi tarafindan yanit
verilmektedir.

e Mezunlar1 izleme ve mezunlara iliskileri arttirma ve gelistirme yoniinde Mezunlarla iliskiler
Ofisi, Mezunlar Dernegi, Kariyer Merkezi’nin ve Kog¢ Universitesi Ogrenme ve Ogretme
Ofisi ¢alismalar1 bulunmaktadir.

Mezunlarla odak gruplar ve anketler gergeklestirilmektedir. Odak grup ve anket sonuglariyla
elde edilen veriler, egitim programlarinin ve idari siireglerin iyilestirilmesi siirecinde
kullanilmaktadir.

e Bknz. Ek-2-3-7

Kurumda dis paydaslarn goriis ve Onerilerini almak iizere diizenli olarak kullamlan geri
bildirim mekanizmalan nelerdir?

Kanitlar

e Ek-2-3-7 Aileler Giinii Programi (2017).pdf

Kalite Komisyonu, birimlerin kalite faaliyetlerini koordine etme gorevini yiiritmektedir,
dolayisiyla dis paydas katkilar1 komisyon diizeyinde degil birimler tarafindan kendi kalite dongiileri
cercevesinde alinmaktadir. Bu konu 2. bliimde 6rnek ve kanitlar ile agiklanmaktadir.

Kalite komisyonu cahsmalarna dis paydaslann katihm nasil saglanmaktadur?
3. EGITIM VE OGRETIM
1. Programlann Tasarmi ve Onay1

Programlann Tasarnm ve Onay1

Kog Universitesi’nde program yeterlilikleri TYYC ile uyum halinde belirlenir. Programlar once
Fakiilte/Enstitii Kurulu, daha sonra Akademik Kurul’da onaylandiktan ve Miitevelli Heyeti’'ne
sunulduktan sonra Yiiksekogrenim Kurulu onayina gonderilir. Ders 6grenme ¢iktilar1 ve program
yeterlilikleri arasinda iliskilendirme, blgn.ku.edu.tr adresinde bulunan Ders Yonetim Sistemi
tizerinden yapilmistir. Her dersin her program ¢iktisina katkis1 0-5 aras1 bir skalada deger verilerek
belirlenmistir ve her program igin ders-program matrisinin belirlenmis araliklarla gézden gegirilmesi
Nisan 2016°da baglayan Kalite Giivencesi ¢alismasi gercevesinde baslamistir. Bu c¢alisma Cekirdek
Program i¢in de periyodik olarak gergeklestirilmektedir. Tim programlar i¢in ders ¢iktis1 — program
kazanimu iligkisi ve program kazanimlar1 ects.ku.edu.tr portah iizerinde ilan edilmektedir.

Program Tasarmm
Bknz. Ek 3-1-1-a ve Ek-3-1-1-b

Kurumda egitim-6gretim programlan nasil tasarlanmaktadu? Bu siirecin siirekliligi nasi
giivence altina ahmmstir?

Kanitlar
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e Ek-3-1-1-a - Program A¢ma Siireci (Akis Semasi).pdf

e Ek-3-1-1-b - Program Acma Siireci (Senato karari 6rnegi).pdf

2. Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

Miifredat Degerlendirme ve Gelistirme Modeli
Bknz Ek-3-2-1-1.

Programlarm gozden gecirilmesi ve giincellenmesi hangi yontemler kullamlarak
yapilmaktadir?

Kanitlar

e Ek-3-2-1-1 Mufredat Gelistirme ve Degerlendirme (EN).pdf

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

2016 veya daha onceki yillardan itibaren devam eden ve 2016 ve 2017 Kurum I¢ Degerlendirme
Raporlarinda yer verilen uygulamalara bu raporda deginilmemistir. ilgili uygulamalar igin gegmis
raporlar incelenebilir.
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Kog Univers.i.tesi'nde ogrenci merkezli 6grenme, 6gretme ve degerlendirme, Kog¢ Universitesi
Ogrenme ve Ogretme Ofisi (Kog¢ University Office of Learning and Teaching - KOLT) liderliginde
merkezi olarak desteklenmektedir.

Kog Universitesi Ogretme ve Ogrenme Ofisi’nin temel misyonu, dgrenci odakl1 bir yaklasimla Kog
Universitesi’nin 6grenme ve ogretmede bir miikemmeliyet merkezi olmasini saglamaktir. Bu
amagla 6gretim {iyelerine, dgretim asistanlarina ve 6grencilere cesitli hizmetler sunan KOLT,
kurum ve birim i¢i degerlendirme calismalarinin sonuglarini dikkate alarak her yil mevcut
hizmetlerini iyilestirmekte ve dnceki yillarda yapilan caligsmalara yenilerini eklemektedir.

KOLT’un 2017 yilinda kalite iyilestirme faaliyetleri planlanirken su veri kaynaklar1 dikkate
alinmistir:

1. Kog Universitesi (KU) 2017 Ogrenci Memnuniyet Anketi;

2. KU 2017 I¢ Hizmet Memnuniyet Anketi;

3. KOLT un akreditasyon ve i¢ degerlendirme calismalar1 kapsaminda c¢esitli boliimlerden
Ogrencilerle ve mezunlarla yaptigi odak grup ve anketlerde KOLT’la ilgili yapilan
degerlendirmeler;

4. KOLT Akran Destek Merkezi’nde ¢alisan 6grencilerden alinan geri bildirimler;

. KU fakiilte iiyelerinden gelen bireysel sozlii ve yazili degerlendirmeler;

6. KOLT e-postasina ogretim iiyesi, 6gretim asistan1 ve ogrencilerden KOLT un hizmetlerine
yonelik yapilan yazili yorum ve degerlendirmeler;

7. Ogretim asistanlarina egitim veren KOLT personelinin verdigi egitimlerin, egitim sonu ve 3 ay
sonrast online gonderilen egitim degerlendirme formu ile degerlendirilmesi;

8. KOLT Direktoriiniin Akademik Islerden Sorumlu Rektér Yardimcisiyla yaptigi diizenli
toplantilarin tutanaklart;

9. KOLT willik faaliyet raporu;
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10. KOLT personelinin birim i¢i gergeklestirdigi haftalik toplantilarin tutanaklari;
11. KOLT personelinin katildig1 egitimler sonras1 yazdigi raporlar ve sunumlar.

Kurumda o6grenci merkezli 68renme (aktif) konusunda uygulanan politikalar nelerdir?
Kurumun 6grenci merkezli egitim konusundaki politikasi nedir?

Kurum i¢i se¢cmeli derslerin yonetimi

Kurumumuzda dersler 4 kategoride toplanmaktadir. Cekirdek Program, Zorunlu dersler, Alan
Se¢meli ve Genel Se¢meli dersler.

Zorunlu dersler disinda kalan her kategori i¢in minimum ders/kredi adedi belirlenmistir.

Alan Se¢meli dersler her bir boliim igin ayr1 ayr1 belirlenmis olup, ilgili boliim tarafindan Fakiilteye
iletilir ve Senato onayina sunulur.

Genel Se¢meli dersler zorunlu dersler disinda kalan tiim derslerin bilesim kiimesinden olusur.

Tim o6grenciler segmeli derslerini KUSIS (Ko¢ University Student Information System — Kog
Universitesi Ogrenci Bilgi Sistemi) tizerinden belirlemektedir.

Ders kayit siirecleriyle ilgili SSS sayfas1 bulunmaktadir.

Kiiltiirel derinlik kazanimina yonelik ve farkh disiplinleri tamma firsati veren se¢meli dersler
bulunmakta mudir ve 6grenciler bu derslere yonlendirilmekte midir?

Akademik Damsmanhk Sistemi

(Bknz. Ek 3-3-10-1-Akademik Danismanlik Politikasi: Ocak 2018 Akademik Kurul toplantisinda
kabul edilmistir. )

Kurumumuzda Damsmanhik Sistemi, Ogrenci Dekanligi, Fakiilte Dekanliklar1 ve Fakiilte
Akademik Koordinatdrleri tarafindan ytiriitiilir.

Akademik Danismanlik Belirleme siireci, Ogrenci Dekanlig1 tarafindan boliime giren 6grenci
sayisina gore dgrencilerin 10-12 kisilik gruplara ayrilmasi ile baslar.

Bu gruplara ilk senelerinde danismanlik yapacak olan 6gretim iiyeleri, Fakiilte Dekanliklarindan
aliman Yeni Gelen Danigsman Listesi ile idari gorevlerine ve sorumlu olduklar1 danisman 6grenci
sayisina gore miisaitlik durumlar1 dikkate alinarak yeni gelen danisman atamalar1 yapilir.

Atanan damgmanlar, 6grencinin 6grenciligi siiresince danismani olarak kalmaya devam eder. Ust
siiflardaki 6grencilerin danismani izinler ya da ayrilmalar sebebiyle degisecekse, Fakiilte
Akademik Koordinatorleri gerekli degisikliklerin yapilmasini saglar.

Kurumumuzda her dénem Ogrencilerin, ders kayitlarindan 6nce akademik danigmanlariyla
goriismeleri zorunlu tutulmaktadir.

Bu siireg aym zamanda Ogrenci Dekanligi tarafindan UNIV.101 dersi kapsaminda da takip
edilmektedir. Bu program dahilinde damismanlardan beklenen ise Ogrencilerin kuruma uyum
saglamalari i¢in gerekli bilgiyi ve destegi saglamalaridir.

Ogrencilerin UNIV.101 dersi kapsaminda akademik damismamyla periyodik olarak goériismeler
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yapmast beklenir ve bu gorismelerin yapilip yapilmadigi ders kapsaminda degerlendirilir.
Danismanlara ise Ogrenci Dekanlig1 tarafindan bu program kapsaminda sunumlar yapilmaktadir.

Kurumda 6grenci damsmanhk sistemi uygulamalan ne sekilde yiiriitiilmektedir? Bunlarn
etkililigi nasil degerlendirilmektedir? Degerlendirme sonuclarmna gore ne yapilmaktadur?

Kanitlar

e Ek-3-3-10-1-Akademik Danismanlik Politikasi.pdf

Basan 6l¢cme ve degerlendirme yontemi (BDY) kapsaminda su cahismalar yapilmaktadir:

KOLT, 2011 yilindan itibaren 6zellikle Miihendislik, Fen ve Insani Bilimler ve Edebiyat
Fakiilteleri’nde sinav okuma gorevi olan dgretim elemanlarina 6lgme ve degerlendirme iizerine
kiiciik gruplarla atolye calismalar1 gerceklestirmektedir. Bu egitimlerde katilimcilara 6grenci
bilgisinin gizlendigi ger¢ek sinav kagitlar1 verilir ve her bir katilimcinin 6grenci kagidina not
vermesi istenir. Her katilimcinin verdigi puanlar tahtaya yazilir. Varsa tutarsizliklar ve anormal
dagilim gozlemlenir. Sonrasinda katilimcilara sinavi veren 6gretim {iyesi tarafindan hazirlanmis
cevap anahtar1 (problem ¢6zliimii gerektiren sinavlarda) veya rubrik (anahtarli degerlendirme
Olcegi) verilir ve bunlarla aym1 kagitlar1 tekrar degerlendirmeleri istenir. Sonrasinda ayni sinav
kagidina katilimcilarin verdigi birinci ve ikinci puanlar karsilastirilir ve her bir katilimecinin not
verme isini nasil yaptigini anlatmasi istenir. Sonrasinda egitmen, adil bir not verme i¢in neler
yapilmasi gerektigini anlatir. KOLT 2017 yilinda 4 kez notlandirma egitimi vermistir.

Basar1 6l¢iimlemenin onemini gostermek amaciyla dgretim {iyelerine 6l¢gme ve degerlendirme
ozelinde 2011 yilindan beri egitimler verilmektedir (Ek-BDY Kapsaminda Ogretim Uyelerine
Verilen Egitimler). Gelecek yillarda bu egitimlerin arttirilmasi planlanmaktadir. Bu egitimlere
katilamayanlar, egitimlerde kullanilan materyallere ve sunumlara KOLT un internet sitesinden
tiniversite kimlik ve parolalariyla giris yaparak ulasabilmektedir.

Yukaridaki egitimlere ek olarak, her donem verilen etkili 6gretim teknikleri ve egitim
teknolojilerinin  entegrasyonu egitimlerinde teknoloji  kullanimi ile smf-igi  6grenci
degerlendirmesine yonelik uygulamali ¢alismalar yapilmaktadir. KOLT, sinif i¢i anlik geri bildirim
araglarinin daha fazla derste kullanimini arttirma amagh ¢alismalar yapmay1 planlamaktadir.

Seminer ve atdlyelerin yam sira KOLT calisanlar1 6gretim iiyelerine 6lgme ve degerlendirme
konularinda bire bir destek de vermektedir. Ozellikle rubrik gelistirme konusunda bire bir
danigsmanlik verilmektedir. Bu ¢alismalara 6rnek olarak 2017 yili igerisinde gerceklestirilen su
hizmetler verilebilir:

o Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’nin program ¢iktilarini 6lgiimlemek amaciyla hazirlanan
rubriklerin gelistirilmesi stirecine verilen destek.

o  Hemsirelik Fakiiltesi’nde ilk defa verilecek ders icin dersin 6gretim {iyesine rubrik tasarimi
konusunda verilen bire bir destek.

Ogrencinin basansim 6lcme ve degerlendirmede (BDY) tammb siirecler nelerdir? Bu siirecler
ogrencilere nasil ilan edilmektedir? Tiim programlarda bu siire¢lerin uygulanmasi nasil
giivence altina ahnmaktadr?

Kanitlar
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e Ek— BDY Kapsaminda Ogretim Uvelerine Verilen Egitimler.pdf
Ogrenci sikayetleri icin isletilen mekanizmalar

e Akademik Sikayet Prosediirii
e Ogrenci Sikayetleri
e Sinav Notlarina Itiraz

Akademik Sikayet Prosediirii

Kog¢ Universitesi Akademik Sikayet Prosediirii akademik konularla ilgili olarak dgrencilerin ve
Ogretim elemanlarinin sikayetleri ile ilgili ¢6ziim bulmaya yardimei1 olmak i¢in olusturulmustur.

Ogrenci Sikayetleri

Ogrenci, 6gretim elemaninin kendi akademik performansini veya dgrenim hayatini etkileyecek bir
kararini, davramisini veya ihmalini fark ettii zaman, sikayet prosediirii iki hafta icerisinde
baslatilmalidir.

Bir 6gretim elemanina yonelik akademik sikayeti bulunan bir 6grenci oncelikle konuyu sahsi
olarak o 6gretim elemani ile goriismeye ¢alismalidir.

Eger 6grenci konuyu sahsi olarak o 6gretim elemanina gotiirdiiglinde tatmin olabilecegi sekilde
cozmekte basarisiz kalirsa, kendi fakiiltesinin Dekanligina yazili olarak bir dilek¢e sunabilir.
Ogretim elemamnin nihai cevabini aldiktan sonraki bir hafta icerisinde, 6grenciden yazili olarak
farkina vardigi olayi, aradigi belirli ¢6ziimii ve 6gretim elemaninin cevabini raporlamasi istenir.
Dekan, konuya dahil olan 6grenciyle, 6gretim elemaniyla ve diger fakiilte iiyeleriyle ayr1 olarak
goriisebilir ya da eger tiim taraflar kabul ederse hep birlikte konuyu ¢6zmek i¢in goriisebilirler.

Dort hafta igerisinde Dekan’in kendi kararim1 Ogrenciye ve Ogretim elemanina yazili olarak
bildirmesi beklenir.

Ogrenci bir hafta icerisinde Dekan’in kararim temyiz ederek, Akademik Islerden Sorumlu Rektor
Yardimciligi Ofisi'ne gotiirebilir. Akademik Islerden Sorumlu Rektér Yardimcisi'min dort hafta
icerisinde yazili olarak verdigi karar1 6 grenciye bildirmesi gerekmektedir.

Eger konuya dahil olan 6gretim eleman1 Dekanin kendisi ise 6grencinin bagvurusunu Akademik
Islerden Sorumlu Rektor Yardimeisi'na direkt olarak sunmasi gerekir.

Smav Notlanna itiraz

- Ogrenciler yazili smav sonuglarina notlarin ilami tarihinden itibaren bir hafta icinde itiraz
edebilirler.

- Bir sinavdan alinan notla ilgili itiraz siireci Akademik Sikayet Y 6nergesi uyarinca ilgili sinav
kagidinin tekrar degerlendirilmesi ile baglar.

- Bir smmavdan alinan notla ilgili itiraz ilk ©nce 1ilgili Fakiilte Dekanligi tarafindan
degerlendirilmelidir.

- Bu degerlendirme sonucunda ilgili sinav notu degistirilebilir. Fakat 6grencinin ders ile ilgili harf
notunun ne olacagimin belirlenmesi; diger notlar1 ve notlarin simf i¢indeki dagilimi goz Oniine
alinarak, dersi veren 6gretim tiyesinin yetkisindedir.

- Sinav kagidinin yeniden degerlendirilmesi sonucu ortaya ¢ikan yeni sinav notu Fakiilte Dekanligi
tarafindan ilgili 6gretim elemanina iletilir. Dersin 6gretim elemani bu yeni notu, diger notlar1 ve
notlama sistemini gz 6niine alarak dgrencinin harf notunu yeniden belirleyebilir.

- Ogretim Elemam tarafindan belirlenen harf notu Fakiilte Dekanligi'na iletilir.

Onemli:

- Harf notlar1 yalnizca ilgili dersin 6gretim elemani tarafindan degistirilebilir.

- Ayni sinavdan ayni notu alan 6grenciler farkli sekilde degerlendirilmemelidir. Ayn1 dersi alan her
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Ogrenci icin belirlenen tek bir not skalas1 olmali ve bu degerlendirme her 6grenci i¢in
aym sekilde uygulanmalidir.

Ogrenci sikayetleri nasil, hangi mekanizmalarla ahnmaktadir? Bu sikayetleri gidermek icin
uygulanan politika nedir?

4. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamma ve Sertifikalandirma

Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tanmma ve Sertifikalandirma
Ogrenci Kabul Siirecleri
Lisans 6grencileri kuruma ti¢ sekilde kabul edilmektedir:

e OSYM tarafindan diizenlenen iiniversite giris sinavlari ve sonrasindaki tercih ve yerlestirme
siirecti ile,

e Kurumlar arasi yatay gegis ile,

e Uluslararasi1 6grenci statiisiinde.

Kurumlar aras1 yatay gegis ve uluslararasi 6grenci basvurulari, Yiiksek6grenim mevzuatina uygun ve
Universite Akademik Kurul kararlar1 dogrultusunda bir Ogrenci Kabul Komitesi tarafindan karara
baglanir. Kabul kararlarinin yildan yila tutarli ve adil olmasi i¢in, ge¢miste kabul edilmis ve
Universiteye kaydolmus yatay gecis ve uluslararas1 6grencilerin iiniversiteye giriste sunduklar1 sinav
skorlar1 ile tiniversitede gosterdikleri basariyr gésteren raporlar komite tarafindan degerlendirilir.

Yeni 6grencilerin kuruma uyumlarnin saglanmasi
Universiteye Uyum Programi Ogrenci Dekanlig tarafindan yiiriitiiliir. Bu kapsamda

e Yeni girisli tiim lisans 6grencileri 2 giin siiren Universiteye Uyum Programina (oryantasyon)
katilir.

e Her yeni girisli 6grenciyi kendi boliimiinden iist siniflardan belirlenen bir rehber 6 grenci karsilar
ve program siiresince yaninda bulunur.

e Ogrenciler Uyum Programinda Fakiilte ve Boliim sunumlariin yam sira Giivenlik Ofisi, Yurt
Miidiirliigii, Kiitiiphane, Uluslararast Programlar Ofisi, Ogrenme ve Ogretme Ofisi, Kariyer
Gelisim Merkezi ve KURES-Rehberlik Servisi tarafindan verilen bilgilendirme sunumlarina
katilirlar. Ogrenci kuliipleri ve mentorlar da 6grencilerin kaynagsmasim desteklemek igin sosyal
etkinlikler diizenlerler.

e 2 giinliik Uyum Programi dahilinde akademik ve idari bilgilendirmenin yam sira yeni girisli
ogrencilerin sosyal anlamda da Universite’nin tiim imkanlarindan faydalanmalar1 amaglanir. Bu
kapsamda, Uyum Programi grup c¢alismalari, oyunlar ve Ogrenci kuliiplerinin tanitim
faaliyetlerini de icermektedir.

Her yeni gelen ogrenci itiniversitedeki ilk yilinda UNIV-101 Universiteye Giris ve ALIS-100
Akademik Basar1 ve Hayat Becerileri derslerini alir.

Tiim yeni girisli ogrencilere 6gretim {iiyelerimiz tarafindan “Yeni Gelen Ogrenci Danismanlik
Hizmeti” verilmektedir. Ikinci simiflarindan itibaren de yine Ogretim {iiyelerimizce akademik
danismanlik hizmeti saglanmaktadir.

Akran destek programi ¢ercevesinde mentor 6grenciler yeni girisli 6grencilere okula uyum
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konusunda gereken destegi okulda gegirdikleri ilk y1l boyunca vermektedirler.

Yeni gelen 6grencilere yonelik, 1 kredilik segmeli KOLT 101 Akademik Beceri Gelistirme dersi
verilmekte ve bu ders ile 6grencilere ¢alisma stratejileri, zaman planlama, akademik metin okuma,
ders notu tutma, farkli sinav tiirlerine hazirlanma, arastirma yapma ve sunum igerigi gelistirme gibi
beceriler kazandirilmaktadir.

Yeni Gelen Ogrenci Merkezi’nin vyiiriittiigii {iniversiteye uyum programi kapsaminda yeni gelen
biitin KU 6grencilerine KOLT, 2 cevrimici seminer sunmaktadir. Bu seminerlerden bir tanesinin
amac1, yeni gelen dgrencilere KU deki akademik siireclerle (dersler, 6n sartlar, ¢ift anadal, yan dal
imkanlari, notlandirma sistemi, akademik plan, hedef belirleme, vb.) ilgili bilgi vermektir. Bir diger
seminer ise, akademik hayatta ¢ok onem teskil eden intihal ve olasi olumsuz etkileri konusuna
odaklanmustir.

5. Egitim-Ogretim Kadrosu
Egiticilerin Egitimi

Yeni Ogretim Uyeleri Oryantasyonu

Ogretim Uyesi El Kitapgig

UNIV 101 bilgilendirme (Ek-3-5-3-1)

Akademik Danismanlik Politikasi dokiimani

Tip Fakiiltesi Ogretim Uyeleri Egitimleri

Kog Universitesi Ogrenme ve Ogretme Ofisi (KOLT) tarafindan diizenlenen egitimler
o Ek-3-5-3-2,

o Ek-KOLT 2017 Atoélye Cahsmalan,

o Ek-KOLT 2017 Ogretimde Yenilik¢ilik Bursu

Tip Fakiiltesi Tarafindan Diizenlenen Egitimler

e KEYPS Egitimi (Kurumsal Egitim Yonetimi Ve Planlama Sistemi - Tip Fakdiltesi i¢in Bir
Miifredat Programi Y onetim Sistemi’dir.)

Tip Ogrencilerini Nasil Test Ederiz?

Klasik Ders Oturumu Disindaki Formatlar: Degisen Paradigmalar

Objektif Yapilandirilmis Klinik Sinav ve Hasta Karsisinda Yapilan Degerlendirmeler
Sozli Sinav

Ogrenme Hedeflerini Tasarlama

Coklu Soru Yazma

Cekirdek Egitim Programi Olgme

Tip Egitimi Ve Degerlendirme Stratejisinin Ilke ve Hedefleri

Soz1ii Smavlarda Ogrenme Hedeflerinin Test Edilmesi

Yazili Smavlarda Ogrenme Hedeflerinin Test Edilmesi

Temel Ogrenme Hedefleri Kavrami ve Miifredat Tasarimindaki Rolleri

Kurumdaki egiticinin egitimi program, Kkurumun hedefleri dogrultusunda nasil
giincellenmektedir?

Kanitlar

e Ek-KOLT 2017 At6lye Calismalari.pdf
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e Ek-KOLT 2017 Osretimde Yenilikcilik Bursu Alan Dersler.pdf
e Ek-3-5-3-1 UNIV 101 Bilgilendirme.pdf
e Ek-3-5-3-2 KOLT Egiticinin Egitimi Programi.pdf

Kuruma disanidan ders vermek iizere égretim elemam secimi

Kurumumuzda disaridan ders vermek iizere 6gretim eleman1 gérevlendirme siireci; ilgili Dekanlik,
Rektorliik ve Insan Kaynaklari tarafindan ortak takip edilmektedir.

Kurum Dis1 Gorevlendirmelerde Aranan Kriterler:

Yurtdisindan doktora ve yiiksek lisans derecesi,

Yurtdisindaki segkin tiniversitelerde ders deneyimi,

Akademik yayin profili,

Mgili boliimiin profesyonel alanma uluslararasi katkilar,

Yurt i¢i veya yurtdisinda taninmis bir iniversitede gérev yapmis olmak.

Dekanligin 6nerisi ile belirlenen adaylar, Rektorliik onayr sonrasi, Insan Kaynaklari tarafindan kars
kurum Rektorliigiine iletilmekte ve onay yazisi geldikten sonra 40A/B kapsaminda goérevine
baslamaktadir.

Kuruma disandan ders vermek iizere 68retim elemam se¢imi ve davet edilme usullerinde
tammh kurallar nelerdlr? Bu kurallar nasil ilan edilmektedir?

6. Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler

Kariyer Ofisi faaliyetleri: Ek-3-6-a
Kamntlar
o Ek-3-6-a.pdf
Ogrencilerin Kullammma Yénelik Kaynaklardaki Gelistirmeler
Bknz. Ek-3-6-1-1.
Ogrencilerin kullammina yonelik tesis ve altyapilar nelerdir?
Kamnitlar

e Ek-3-6-1-1 Kiitiiphane Kaynaklar1 Gelisimi.pdf
4. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Kog¢ Universitesi 6nde gelen arastirma {iniversitelerinden biri olmayr hedeflemektedir. Ogretim
tiyelerinden arastirma alaninda en prestijli dergilerde yayin yapmalari, ulusal ve uluslararas1 ddiiller
almalar1 ve arastirma fonlarimi kazanmalar1 beklenmektedir.
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Dekanlar, Rektor Yardimcilar1 ve Rektérden olusan bir komite her yil konu ve alan bazinda arastirma
stratejisi ve hedeflerini gozden gegirmekte ve gerekli giincellemeleri yapmaktadir. Kog
Universitesi’nin ana hedefi alaminda en yetkin arastirmacilari iiniversiteye kazandirarak onlarin
arastirmalarina destek olmaktir. Belirlenen konular o6gretim iiyesi alimlarinda yonlendirici
olmaktadir. Kurum arastirma stratejisini biitiinsel ve ¢ok boyutlu olarak ele almistir. Kurum temel
arastirma ve uygulamali arastirmay: esit olarak degerlendirmektedir. Akademik kadro yetkinligine
gore onceliklendirme yapmakta ve en yetkin oldugu alanlarda aragtirmalarin1 devam ettirmektedir.

Kurumun arastirma faaliyetleri ve diger akademik faaliyetleri arasinda bir etkilesim mevcuttur.
Universite arastirmalarim toplumla paylasmakla yiikiimliidiir. Sirketlere verilen egitimler ve
sirketlerle ortak yiriitiilen arastirma gelistirme projeleriyle tniversitenin birikimi topluma
aktarilmaktadir. Ayrica {iniversite elinde bulundurdugu patentleri lisanslayarak teknolojisini transfer
etmektedir.

Kog¢ Universitesi, arastirma stratejisinin bir pargas1 olarak kurumlar arasi arastirma faaliyetlerini
desteklemektedir. Bu tip arastirmalara yonelik isbirligi protokolleri imzalanmakta, karsilikli
isbirligini pekistirecek mekanizmalar tasarlanmaktadir. Bu tip arastirmalarin ¢iktist yillik performans
degerlendirmelerinde Dekanlar tarafindan degerlendirilmektedir. Ayn1 zamanda Miitevelli Heyeti ve
Kog¢ Vakfi’na sunulan periyodik raporlar ile bu tip faaliyetler izlemekte ve sonuglari
degerlendirilmektedir.

Ko¢ Universitesi, arastirma stratejisi olarak disiplinler aras1 ve/veya c¢ok disiplinli arastirma
faaliyetlerini  desteklemektedir. Uygulama ve arastirma merkezleri bu tip faaliyetlerin
gerceklestirildigi platformlardir. Merkezler yillik olarak Rektor ve Rektor Yardimeilar: tarafindan
degerlendirilmektedir. Ayn1 zamanda Miitevelli Heyeti ve Ko¢ Vakfi’na sunulan periyodik raporlar
ile bu tip faaliyetler izlemekte ve sonuglar1 degerlendirilmektedir.

Kog Universitesi YOK, TUBITAK, Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 ve Kalkinma Bakanligi’nin
stratejileri dogrultusunda kendi stratejilerine yon vermekte ve planlarini giincellemektedir.

Yapilan arastirmalarin bolgesel/ulusal agidan degerlendirildiginde ekonomik ve sosyo-kiiltiirel
katkis1 vardir. Arastirma ¢iktilarinin sanayide ve toplumda sosyal politikalarin belirlenmesi,
inovasyonlarin gercgeklestirilmesi ve toplumla paylasilmasi yoluyla ekonomik ve sosyo-kiiltiirel
katkilar1 ortaya ¢ikmaktadir. Bu tip arastirmalar i¢ degerlendirmeler vasitasiyla ayrilan fonlarla da
tesvik edilmektedir.

Kurum, Oncelikleri kapsamindaki arastirma faaliyetlerinin nicelik ve nitelik olarak
stirdiiriilebilirligini i¢ ve dis kaynaklar, politika yonlendirmeleriyle giivence altina almaktadir.

Yerel/Bolgesel/Ulusal Kalkinma Hedefleri ile Arastirma Stratejileri Arasindaki Bag

Kog¢ Universitesi’nin arastirma stratejileri ile yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri arasinda
kurulan bag i¢in ISTKA, KUTTAM, TUBITAK 1003 proje uygulamalar1 6rnek verilebilir.

10. Kalkinma Plani’nda ve Ulusal Bilim Teknoloji ve Yenilik Stratejisinde isaret edilen kalkinma
hedeflerine ulagsmaya yonelik belirlenen 6ncelikler baglaminda gelistirilmistir.

Yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri, kurumun arastirma ve gelistirme stratejilerine etKkisi
nasil yansitilmaktadr?

2. Kurumun Arastirma Kaynaklan
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Kurumun Arastirma Kaynaklan

Kog Universitesi’nde kurum ici kaynaklarin arastirma faaliyetlerine tahsisine yonelik acik kriterler
mevcuttur. Her yil fakiilteler, enstitiiler ve arastirma merkezleriyle biitce goriismeleri esnasinda
gozden gecirilmektedir.

Arastirma faaliyetlerine kurum ici kaynak tahsisine yonelik kurumun arastirma oncelikleri ile uyum,
cok ortakli/disiplinli arastirmalar, kurumlar arast ve/veya uluslararast ortakliklar, lisansiistii

caligmalar, temel arastirma, uygulamali arastirma, deneysel gelistirme, ¢ikti/performans dikkate
alinmaktadir.

Kog¢ Universitesi, Rektorliik, Uluslararast Programlar Ofisi ve Arastirma, Proje Gelistirme &
Teknoloji Transferi Direktorliigii araciligiyla kaynak teminini tesvik etmekte ve desteklemektedir.

Kurum wyillar icinde dis kaynak destegini biitcesel ve sayr anlaminda artirmistir. Avrupa
Komisyonu’ndan alinan fonlar biitcesel anlamda ilk sirada yer almakta, bu destekleri kamudan
(6zellikle TUBITAK) ve sanayiden alinan destekler takip etmektedir. Avrupa Komisyonu’ nun 2014-
2020 arasinda vyiiriittiigii Ufuk 2020 Progranu altinda Kog¢ Universitesi, yonettigi projeler ve
Tiirkiye’ye getirdigi biitce agisindan TUBITAK haricinde iilkedeki tiim (sanayi ve akademik)
kuruluslarin 6niinde yer almaktadir. Dolayisiyla, kurum disindan saglanan mevcut proje destegi
kurumun stratejik hedefleriyle uyumludur. Kurumun hedefi daha biiyiik biitceli projeleri dis
kaynaklarla desteklemenin yani sira proje desteginden goreceli olarak az faydalanan fakiilteleri de
sagladig idari desteklerle tesvik etmektir.

Arastirma firsatlan ile ilgili kurum ici bilgi paylasiminin iyilestirilmesi:

Arastirma, Proje Gelistirme ve Teknoloji Transferi Direktorliigii (APGTTD) tarafindan diizenli
olarak arastirma firsatlar1 duyurulmakta, bilgi giinleri, bire-bir goriismelerle arastirmacilarin fon
kaynaklarina basvurmalar1 tesvik edilmektedir. 2017 wyilinda tiniversite disindaki uluslararasi
arastirma fon bagvuru firsatlarinin aranabildigi, otomatik duyurular olusturulabildigi bir veritabani
hizmeti (Research Professional) satin alinmis (bknz. Ek-4-2-4) ve APGTTD tarafindan verilen
egitimler sonrasinda arastirmacilarin kullanimina sunulmustur. Bu hizmet sayesinde dis fon
basvuru firsatlar1 ile aragtirmacilari eslestirme konusunda hizmet kalitesi artirilmastir.

Kurumun arastirma calhsmalan i¢in iiniversite disi fonlamalann miktanm arttrmaya yoénelik
izledigi stratejileri nelerdir?

Kanitlar
e Ek-4-2-4-Research Professional.jpg

3. Kurumun Arastirma Kadrosu

Kurumun Arastirma Kadrosu

Kog¢ Universitesi’'nde dgretim {iyelerinin arama, atanma, degerlendirme ve yiikseltilme siiregleri
aragtirma personelinin gerekli yetkinlige sahip olmasini giivence altina almaktadir.

Tium 6gretim tiyesi aramalar ilgili alandan iki ve fakiilte disindan en az iki 6gretim tiyesinden olusan
ve ilgili programin oldugu fakiiltenin dekaninin bagkanligini yaptigi bir arama komitesi tarafindan
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uluslararasi diizeyde yiiriitiilmektedir. [lan edilen tiim pozisyonlara gelen ¢ok sayida basvuru arasinda
one ¢ikan adaylar kampiis ziyareti i¢in davet edilmektedir. Bu adaylarin yetkinligi tiniversite disindan
alinan bilimsel raporlar, ilgili programin 6gretim {iyeleri ve komite tarafindan degerlendirilmekte ve
komite Onerisi daha sonra ilgili dekanin, iki rektor yardimecisinin ve rektoriin oldugu bir tist komite
tarafindan degerlendirilmektedir. Bu degerlendirmelerde ana hedef tiniversiteye uluslararasi alanda
bilime katki saglayabilecek potansiyelde 6gretim tiyelerinin kazandirilmasidir.

Ko¢ Universitesi'nde tiim yardimci dogentler ii¢ senelik, docent ve profesorler bes senelik
s6zlesmelerle gorev yapmaktadir. S6zlesme bitiminden bir sene Once Ogretim iiyesinin arastirma
ciktilar1 ve yetkinligi degerlendirilerek yeni sézlesme sunulup sunulmamasina karar verilmektedir.
Universitenin bekledigi arastirma yetkinligini ve basarimini saglayamayan 6gretim iiyelerine yeni bir
s6zlesme sunulmamaktadir.

Ttum yiikseltmelerde alaninda en 6nde gelen arastirmacilardan degerlendirme raporlar1 alinmakta ve
yiikseltme kararlarinda bu arastirmacilarin degerlendirilen 6gretim tiyesinin uluslararasi bilime
katkilar1 i¢in yaptig1 degerlendirmeler birinci derecede etkili olmaktadir.

Arama, atama, degerlendirme ve yiikseltme siireglerinin bu sekilde yiiriitiilmesi ile arastirma
personelinin gerekli yetkinlige sahip olmasi giivence altina alinmaktadir.

4. Kurumun Arastirma Performansmn izlenmesi ve Tyilestirilmesi

Kurumun Arastirma-Gelistirme Faaliyetleri Ol¢ciim ve izleme Metotlan
2-Kalite Giivence Sistemi bagligr altinda raporlanmistir.

Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkililik diizeyi/performansi nasil 6lciilmekte
ve degerlendirilmektedir?

Arastirma Performansmm Kurumun Hedefleri ile Ortiismesinin Takibi

e Akademik Kadro Performans ciktilarinin ilgili yoneticiler tarafindan degerlendirilmesi ve
sOzlesme yenileme siirecinde bu performans gostergelerinin dikkate alinmasi.

e Akademik ve idari Kadro Bilgilendirme toplantilarinda duyurulan hedeflerin takip edilmesi.

e Gergeklesen verilerin hedeflerle uyumunun Damigma Kurulu ve Miitevelli Heyeti
toplantilarinda gézden gegirilip, degerlendirilmesi.

e Arastirma ve egitim alaninda alinan 6diiller ve basarilar diizenli olarak takip edilmekte ve
kamuoyu ile paylasilmaktadir.

https://vpaa.ku.edu.tr/tr/oduller
https://vprd.ku.edu.tr/tr/research/awards/tubitak-tuba

https://bilimakademisi.org/bagep-2017-sonuclari-aciklandi/
TUBITAK oédiilleri ile ile ilgili 6zet bilgi Ek-4-4-2-1’de yer almaktadir.

o

O O o

Kurum, arastrma performansmm kurumun hedeflerine ulagsmasmdaki yeterliliZini nasil
gozden gecirmekte ve iyilestirilmesini saglamaktadur?

Kanitlar

o Ek-4-4-2-1-TUBITAK Odiilleri (EN).pdf
Arastirma Faaliyetlerine Yonelik Yapilan Degerlendirmelerin Yayimlanmasi
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2-Kalite Giivence Sistemi bagligr altinda raporlanmistir.
Ayrica bknz. Ek-4-4-3

Arastima faaliyetlerine yonelik olarak yapilan degerlendirmelerin sonuclarn nasil
yayimlanmaktadir?

Kanitlar

e Ek-4-4-3-a Yavinlar.pdf
e Ek-4-4-3-b Atiflar.pdf
e Ek-4-4-3-c Tezler.pdf

5. YONETIM SiSTEMIi

1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapist

Bknz. Ek-5-1

Kanitlar

e Ek-5-1 Akademik ve Idari Yapi.pdf

2. Kaynaklann Yo6netimi

KAYNAKLARIN YONETIMI

32/42

insan Kaynaklan Yonetimi

Kog¢ Universitesi Insan Kaynaklar1 (IK) olarak, yenilik¢i ve hizmet odakli uygulamalar1 temel
alarak tiniversitenin hedefleri dogrultusunda insan kaynaginin en uygun sekilde yapilandirilmasi ve
yonetilmesi amaglanmaktadir.

Insan Kaynaklar1 Direktorliigii; IK Operasyonlar1 ve Bordro, IK ve Organizasyonel Gelisim, Is
Giivenligi birimleri ve IK Partner ekibinden olusmaktadir.

IK Operasyonlar1 ve Bordro Birimi: Bordro, 6zliik islemleri, AR-GE projeleri IK yonetimi ve IK
biitgeleme ve raporlama konularini yiirtitmektedir.

IK ve Organizasyon Gelisim Birimi: Organizasyon ve siire¢ ¢alismalar1, kadro, biitce ve sozlesme
takibi, ticret ve yan haklar, performans, egitim-gelisim, tanima takdir programlari, insan kaynaklar1
planlama siire¢lerinin yonetimini ve anket uygulamalarini yiirtitmektedir.

Is Giivenligi Birimi: Is sagligi ve giivenligi uygulamalar1 ve egitimleri, laboratuvar giivenligi
egitimleri, ergonomi ¢aligmalari, kampiis sagligi uygulamalar1 konularim yiirtitmektedir.

IK Partner Ekibi; Ise alim, idari calisan oryantasyonu, insan kaynaklar1 uygulamalarimn
(performans yonetimi, gelisim planlama vb.) takibi ve gerektiginde ilgili birimlere IK konulari ile
ilgili destek ve danismanlik konularini yiirtitmektedir.

Kog Universitesi insan Kaynaklan Direktoriigii Uygulamalan
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Organizasyon ve Kadro Yonetimi

Kog Universitesi’nin stratejik hedeflerinin etkin bir yonetim yapisiyla gerceklestirilmesi i¢in kurum
organizasyonu fonksiyonlar bazinda olusturulmustur. Organizasyon ig¢indeki pozisyonlardan
beklentiler, gorev tanimlariyla belirlenmistir.

Organizasyon yapisindaki degisikliklerinin temel hareket noktasi; tiniversitenin 6ncelikleri, stratejik
hedeflerini en etkin sekilde karsilayacak yapisal organizasyonun olusturulmasidir. Bu durumlarin
olusmasi halinde is yapis sekilleri gzden gegirilerek organizasyon yapisi ihtiyaglar dogrultusunda
giincellenmektedir.

Kadro yonetimi; mevcut ve degisen ihtiyaclar goz oniinde bulundurularak, kurumun gelecek
planlar1 dogrultusunda, mevcut, bos ve ihtiyact yeni olusan pozisyonlarin degerlendirilmesi, bu
pozisyonlar i¢in gereken yetkinliklerin tarif edilmesi ve planlanmasi amaci ile yiiriitillmektedir.
Kadro planlamasi yillik olarak gézden gegirilerek bir yillik ve uzun vadeli planlar seklinde
diizenlenerek, biitge siireglerine girdi olusturacak sekilde yiiriitiilmektedir. Kadro planlamasinda
olusan ihtiyaclar yillik plan ger¢evesinde ise alim siiregleri yiiriitiilerek doldurulmaktadir.

Gorevlendirme

Kog Universitesi biinyesinde gorevlendirme siireci, 2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunu’nun ilgili
maddeleri dogrultusunda yapilmaktadir.

Bordro ve Ozliik Isleri

Tiim akademik ve idari ¢alisanlarin 6zliik, bordro, yillik izin siirecleri ve dgrenci staj siirecleri
Bordro ve Ozliik Isleri birimi tarafindan SAP HR modiilii tizerinden yiiriitiilmektedir. Ise
baslamadan Once calisanimiza 6zlilk ve yan haklar detaylarinin anlatildigi ve gerekli yasal
dokiimanlarin saglandigi "Bordro ve Ozliik Oryantasyonu" egitimi verilmektedir. Ogretim
elemanlar1 ve idari calisanlarin talep edilen verileri YOK, Sivil Savunma, YOKSIS sistemlerine
girilmektedir. Universitenin tiim ¢alisanlarinin tabii oldugu mevzuat takibi bu birim tarafindan
takip edilmektedir.

HR Portal

Aralik 2016 itibariyle HR Portal agilmistir. HR Portal ile ¢alisanlarimiz tiim 6zliik bilgilerine
ulasip, degisiklik talep edebilmekte, IK’ya iletilmesi gereken kres faturasi, 6zel saglik ve hayat
sigortasit makbuzu ve bazi resmi evraklar iletebilmekte ve bordrolarina, gegmise de doniik olarak,
portalden erisebilmektedir. HR Portal kurumumuzun gereksinimleri dogrultusunda gelistirilmeye
devam etmektedir. Y1llik izin, maas avansi ve fazla mesai girisleri devam eden gelistirmelerdendir.

Dijital Arsiv

Bordro ve Ozliik Isleri birimince takip edilen tiim basili evraklarin dijital ortama aktarilmasi
calismasi baslatilmistir. Dijital arsiv projesi ile aranilan bilgi, evrak veya dokiimana, KU i¢i ve KU
disindan VPN veya Web Tabanli Dokiiman Y 6netim sistemleri sayesinde giivenli, dogru ve anlik
erisim saglanmakta, fiziki kosullarin yipraticiligina kars1 belgelerin korunmakta ve yangin, sel ve
benzeri dogal afetler gibi risk faktorlerinin yikiciliginin ortadan kaldirilmasi hedeflenmektedir.

Ise Ahm

Akademik ise alim siirecine deginilmemistir.
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Ise alim siireci; birimlerden gelen pozisyon ihtiyaci talebi ile baglamaktadir. Pozisyon ile ilgili talep
alinmakta ve is plani ile ise alim siireci planlanmaktadir. Kariyer portallerinde yayinlamak tizere is
ilan1 olusturulmakta ve yayinlanmaktadir. Basvurular toplandiktan sonra, 6zgeg¢misleri ve
yetkinlikleri pozisyon ile ortiisen adaylar miilakata davet edilmekte ve adaylar ile yetkinlik bazli
miilakat yapilmaktadir.

Olumlu bulunan adaylara kisilik envanteri ve referans arastirmasi gerceklestirilerek uygun bulunan
aday panel miilakat siirecine dahil edilmektedir. Panel miilakat sonucunda olumlu degerlendirilen
adaya sozlii ve yazili gorev teklifi sunulmaktadir. Ise alim siirecinde kullandigimiz araglar;
pozisyonun gerekliliklerine bagli olarak Ingilizce testi, kisilik envanteri, degerler envanteri, referans
kontrolii, vaka ¢alismalari, sunum calismas1 ve benzeri araglar olmaktadir. Ise alim siireclerinin
tamamimin online Ise Alim Modiilii (SuccessFactors) iizerinden yiiriitiilmesi igin proje ¢alismasi
devam etmektedir.

Calisanin ise baslamasi ile ise giris duyurusu tim {iniversiteye yapilmaktadir. Calisan ise
basladiktan sonra oryantasyon sunumuna davet edilmektedir. Calisanin uyum siirecine yardimci
olmas1 amaci ile ¢alisma arkadasi (buddy) atamasi yapilip kurum kiiltiirli ve organizasyon hakkinda
bilgilendirilmektedir.

Calisanin yeni baglayanlar i¢in hazirlanan egitimleri almasi saglanarak oryantasyon program siireci
tamamlanmaktadir. Pozisyon kapsaminda ilanlara basvuran ve miilakat gergeklestirilen tiim
adaylara bilgilendirme amagh geri doniisler yapilmaktadir.

Egitim Gelisim Yonetimi
Akademik egitim ve geligim siirecine deginilmemistir.

Kog¢ Universitesi'nde tiim calisanlarin kisisel ve mesleki gelisimlerini desteklemek amaciyla
ihtiyaca gore farklilasan egitimler planlanmakta ve y1l boyunca uygulanmaktadir.

Gelisim faaliyetleri, Yetenek Yonetimi kapsaminda; Kisisel Farkindalik, Iliski Yonetimi, Is
Yonetimi, Ekip Yonetimi ve Liderlik olmak {izere baslica bes kategoride uygulanmaktadir.

Birimler aras1 iletisimin ve is birligi anlayisinin gii¢lendirilmesini saglamak amacriyla; birbirleri ile
yakin ¢alisan birimler i¢in takim gelisim faaliyetleri diizenlenmektedir.

Idari calisanlar icin egitim ve gelisim faaliyetleri gesitlilik gostermektedir. Calisan ve 6grenciler
icin giivenli bir calisma ortami saglamayr amaglayan Is Saghigi ve Giivenligi uygulamalarina
yonelik egitimler planlanmaktadir. ise yeni baslayan akademik ve idari tiim calisanlara genel
uygulamalar hakkinda bilgilendirmeler yapilmaktadir.

“Yonetici Koglugu” ile yeni yonetici olan c¢alisanlarin yoneticilik becerilerinin  dogru
yonlendirilmesini saglamak amaglanmaktadir. Y 6neticilik yetkinliklerinin gelistirilmesini saglamak
amacityla “Lider Gelistirme Programlar1” uygulanmaktadir.

Potansiyel ¢alisanlarin iyi birer lider olabilmeleri i¢in “Lider Gelistirme Programlar1” planlanmakta
ve liderlik konusunda gelisimleri desteklenmektedir. Calisanlarin gelisim planlar1 kapsaminda
kocluk ihtiyact duyan calisanlar igin, “I¢ Kogluk Programi” kapsaminda kogluk programi
saglanmaktadir.

Birim ig¢i ihtiyaglarin belirlenip o ihtiya¢ ¢ercevesinde etkinliklerin organize edildigi “Takim
Gelisim Faaliyetleri” uygulanmaktadir. Bilgisayar ortaminda simiile edilen programlarin
kullamildigi ~ egitimler, ¢alisanlarin takim caligmasi  yetkinligini  gelistirmek amaciyla



uygulanmaktadir.

Idari ¢alisanlarin bilgi ve yetkinlik seviyelerinin isin gereklilikleri dogrultusunda gelistirilmesi
amactyla y1l boyunca calisanlarin sistem iizerinden talep edebildikleri “Katalog Egitimleri”
planlanmaktadir. Ise yeni baslayan idari ¢alisanlarin kuruma kisa zamanda uyum saglamasi
amaciyla iki ayda bir oryantasyon egitimleri uygulanmaktadir.

Calisanlarin adaptasyonlarini kolaylastirmak amaciyla iki kisi arasinda bilgi ve tecriibe paylasimina
dayal1 bir gelisim siireci olan “Mentorluk” programi uygulanmaktadir. Bu program ile ¢alisanlarin
kisisel, profesyonel gelisimlerine katkida bulunmak ve kariyer hedeflerine yardimeci olmak ve
yonlendirmek amag¢lanmaktadir.

Yurtdisindaki kurumlarda benzer pozisyonlarda caligmaya olanak taniyan personel degisim
programi olan “Staff Exchange” uygulanmaktadir. Calisanlarin gérevlerinde gerekli olan Ingilizce
dil seviyesine ulasmasina destek olmak amaciyla “Ingilizce Dil Egitimi” gergeklestirilmektedir.
Yabancit uyruklu calisanlarin, Tiirkge dil bilgisi ve becerisinin gelistirilmesinin amaglandigi
“Tiirkce Dil Egitimi” gerceklestirilmektedir.

2017 yil1 belirsiz siireli tam zamanli ¢alisan sayis1 461 olup, toplam egitim siiresi 10.800 saattir.
2017 yili ¢alisan bas1 egitim saati ortalamasi 23,4 saattir.

Tamma Takdir Programlan

Kurum genelindeki ¢aba ve olumlu davranislar1 tanimak ve takdir etmek amaciyla kurum geneli ve
birim i¢i uygulanan iki farkli 6diillendirme programi bulunmaktadir.

Kurum geneli &diillendirme programi; Ustiin Hizmet Odiilleri, akademik ve idari kadro
calisanlarini kapsayan ve yilda bir kez uygulanan bir programdir. Siire¢ her y1l insan Kaynaklar:
tarafindan yapilan bir duyuru ile baglar. Tanimli kategoriler dogrultusunda calisanlar, kendi
birimleri veya farkli birimlerden kisileri 6diile aday gosterir. Ustiin Hizmet Odiilleri Degerlendirme
Komitesi adaylar icin ilgili yilda 6diil alacak kisileri belirler ve diillendirme Fakiilte-idari Kadro
Genel Kurul Toplantisi’nda gerceklestirilir.

Calisan bagliligi anketi sonuglart dogrultusunda, birimlerin kendi i¢lerinde uygulayabilecekleri
esnek ve anlik bir tanima takdir programi tasarlanmis ve 2018 yilinda tanitim1 yapilmaistir.

2018 yilinda uygulamasi baslayan anlik tamma takdir programu, Iyi Ki Varsin; akademik ve idari
kadro calisanlarini kapsayan, odiillendirme kategorileri kurum genelinde ortak olan, aday
Onerilerinin y1l boyunca agik ve degerlendirmelerin birimlerin kendi iginde yapildigi bir
uygulamadir. Birimler igerisinde 6diillendirilen kisiler, Fakiilte-idari Kadro Genel Kurul
Toplantisi’'nda kurum genelinde de duyurularak tanima-takdir kiiltiiriiniin giiclendirilmesi
hedeflenmektedir. Bu siiregte Insan Kaynaklar’’ nin rolii kurum geneli uygulama prensiplerini
olusturmak ve takip etmektir.

IK Partnerik Uygulamalan

IK Partnerlik uygulamalari ile ¢alisanlarin ihtiyaglarina odaklanan, hizla ulasilabilir ve kurum
politikalar1 dogrultusunda birebir ¢oziimler iiretebilen hizmet anlayis1 benimsenmektedir. Bu
kapsamda her IK Partneri sorumlu oldugu birimlerdeki calisanlarin her tiirlii insan kaynaklar
konularinda ilk kontak noktasi olmakta ve gerekli yonlendirmeleri yapmaktadir. Boylelikle
calisanlar IK Partneri’nden birebir destek alabilmektedir.

IK Partner, calisanlarla birebir goriismeler yaparak calisanlar1 yakindan tanimayi amaclar.
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Calisanlarin bireysel ve mesleki gelisimlerine yonelik ¢alismalar yiirtitiir.

IK Partner, isten ayrilan tiim ¢alisanlarla kurumla ilgili deneyim, goriis ve onerilerini almak amaci
ile ¢cikis goriismeleri gerceklestirir.

Calisanlara; dogum giinii, bayramlar gibi giinlerde hediyeler verilerek ve aktiviteler diizenlenerek
calisanlar1 motive etmek ve kuruma olan bagliliklarini arttirmaya katki saglamak amacglanmaktadir.

Cahsan Baghhg: ve Memnuniyeti Arastirmasi

"Ko¢ Universitesi Calisan Bagliligi ve Memnuniyeti Arastirmasi” ile galiganlarin kurum
uygulamalar1 hakkindaki alg1 ve diistincelerini paylasabilmeleri, kurumun giiglii ve gelismeye agik
alanlariin tespit edilmesi ve gelisim alanlarinda aksiyon planlarinin uygulanmasi amag¢lanmaktadir.
Belirli araliklar ile gergeklestirilen arastirmada; ¢alisan memnuniyeti, bagliligi ve baglilik {izerinde
onemli etkisi olan baslica unsurlar degerlendirmeye sunulmaktadir.

2016 yilinda arastirma akademik ve idari kadrodaki tam zamanli ¢alisanlara uygulanmis olup, %62
oramnda katilim gerceklesmistir. Genel baglilik skoru %62 (Akademik kadro %54, Idari kadro
%69), Genel Memnuniyet %81 (Akademik kadro %77, idari kadro %85) olarak 6l¢iimlenmistir.

Ic Hizmet Memnuniyeti Anketi

Universite genelinde hizmet kalitesini ve is birligini giiclendirmek amaci ile 2017 yilinda i¢ Hizmet
Memnuniyet Anketi ilk kez uygulanmistir. Bu anket ile akademik ve idari calisanlarimizin
birimlerimizden aldiklar1 hizmetler ve deneyimleri hakkinda algilarint ve memnuniyetlerinin
Olglimlenmesi amacglanmistir. Anket kapsaminda birimlerin ¢alisanlarinin ve birimin sundugu
hizmetler katilimcilar tarafindan degerlendirilmis olup, anket sonuglari dogrultusunda hizmet
kalitesi ve memnuniyetinin arttirilmasi i¢in gerekli iyilestirmelerin tespit edilmesi yoniinde
calismalar yapilmaistir.

2017 yili I¢ Hizmet Memnuniyeti anketi akademik ve idari kadrodaki tam zamanli calisanlara
uygulanmis olup, tiniversite genelinde %52 oraninda katilim gergeklesmistir. Genel memnuniyet
skoru %68 (Akademik Kadro %70, idari Kadro %67), i¢ Hizmet Memnuniyeti %72 (Akademik
Kadro %75, Idari Kadro %71) olarak &l¢timlenmistir.

Performans Yonetimi

Kog¢ Universitesi’nin vizyonu dogrultusunda belirlenen stratejik hedeflere erisilmesini, kurumsal
ve bireysel olarak gergeklestirilen ¢alismalarin etkinliginin objektif kriterler ile degerlendirilmesini
ve bireysel basarmin ayristirilmasimt  saglamak amaciyla Performans YoOnetim Sistemi
uygulanmaktadir.

« Universite 6ncelikleri birim yoneticileri tarafindan yillik is planlarina doniistiiriiliir ve bu planlar
bireysel hedeflerin belirlenmesinde esas alinmaktadir.

* Performans yonetim siireci Hedef Belirleme Dénemi, Performans izleme Dénemi ve Performans
Degerlendirme Donemi olmak {izere 3 donemden olusmaktadir.

* Performans degerlendirme donemi sonrasinda belirlenen performans notlari, bireysel basarinin
ayristiritlmasit amaciyla ticret artislarinin belirlenmesinde ve toplam gelir paketi yaklagimi ile
odillendirilmesinde etkili olmaktadir.

Performans Yonetimi Sistemi Anketi



Universite genelinde sistematik bir sekilde uygulanan idari Kadro Performans Y énetim Siireci’nin
uygulanma kalitesini ve siirece iliskin ¢alisan algisin1 6lgmek amaciyla Idari Kadro Performans
Yo6netim Sistemi Anketi 2017 siirecinin sonunda ilk kez uygulanmstir.

Anket uygulamasinda yer alan sorular, performans siireci igerisindeki “Hedef Belirleme,
Performans Izleme ve Performans Degerlendirme” donemleri ve kritik adimlar dikkate alinarak
hazirlanmistir.

Anket sonuglar1 dogrultusunda siirec iyilestirmelerinin yapilmasi: planlanmaktadir.
Ucret ve Yan Haklar Yénetimi

Kurumun stratejilerini  gergeklestirmesinde, ise en wuygun ve yetkin kisilerin kuruma
kazandirilmasini saglamak, mevcut pozisyonlarin iicretlendirmesinde dengeyi saglamak ve biitceyi
kurum stratejileri dogrultusunda en etkin sekilde yonetmek amaci ile iicret ve yan haklarin yonetimi
gergeklestirilmektedir.

+ Ucretin belirlenmesi kurum politikalar1 ¢ergevesinde {iicret skalasi yaklasimi uygulanarak
yapilmaktadir.

* Kurum politikalar1 ve pozisyon gereklilikleri ¢er¢evesinde yan faydalarin politikasi, tanimi ve
tahsisi gerceklestirilmektedir.

» Ucretlendirme, briit olarak y1lda 12 maas diizeninde yapilmaktadir.

» Ucret artiglari, yilda bir defa Ocak ayinda olmak iizere performans, enflasyon ve piyasa kosullari
gozetilerek degerlendirilmektedir.

» Idari kadro belirsiz siireli tam zamanli ¢alisanlar i¢in 2015 yilindan beri esnek yan fayda programi
uygulanmaktadir. Bu program ile bazi yan faydalarin online bir sistem tizerinden sunulan daha
avantajli Uirtin ve hizmetler ile bireysel ihtiyaclarina gore degistirilmesine olanak saglanarak,
sunulan yan faydalarin bilinirliginin arttirilmasi ve ihtiyaclar dogrultusunda kisisellestirilebilmesi
amaclanmaktadir.

Is Saghg Giivenligi Uygulamalan

6331 Sayili Is Saghg Giivenligi Kanunu ile tanimlanmus yasal zorunluluklar olan; ¢alisma
ortaminda olas1 kazalardan ve etkilerinden korunabilmek; tehlikeleri ve riskleri sistematik sekilde
belirlemek, risklere yonelik gerekli tedbirleri almak maddelerinin yani sira; yasal gerekliliklerin
Otesinde, konuya daha biitiinsel ve proaktif yaklasmayi hedefleyerek ¢alismalar yiiriitiilmektedir.

Bu calismalarimiz neticesinde Kog¢ Universitesi Ko¢ Universitesi’nde 2017 yilinda is kazasi
gerceklesmemistir.

Yasanan tehlikeli durum ve ramak kala olaylarin daha kolay bildiriminin saglanmasi i¢in Mobil
Uygulama Modiilii hayata gegirilmistir.

Is Saglhig ve Giivenligi farkindaligim arttirmak iizere, kisilerin tehlikelerin tanimlanmasi, risklerin
degerlendirilmesi gibi kavramlar1 daha iyi anlamalarin1 saglamak amaciyla bilinglendirici yayinlar
yapilmaktadir.

Kog Universitesi Is Saglig1 ve Giivenligi web sitesi tizerinden kimyasal madde kontrolii, acil durum
yonetimi, videolu egitimler ve ramak kala takipleri yapilmaktadir.
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Kampiis saghig ve iyiligine katki saglanmasi, dile getirilen ihtiyaglarin ve beklentilerin
karsilanmasina yonelik calismalar yapilmaktadir. Bu kapsamda, bilgilendirici ve bilinglendirici
seminerler, saglik konulu infografiler ile her giin saglikli yasam icin farkli aktiviteler
diizenlenmektedir.

Ingaat Direktorliigii, ilgili birim ile birlikte engelli kisilerin kampiis icerisinde hayatini
kolaylagtiracak caligsmalar yapmakta, engelli durumuna gore ihtiyac olabilecek iiriinler temin
edilmektedir.

Is Saghg ve Giivenligi Egitimleri

6331 sayili Is Saghig ve Giivenligi Kanununun ilgili yonetmeligine gore biitiin birimlere seanslar
halinde, Tiirk¢e ve Ingilizce olarak is saghg ve giivenligi egitimleri verilmektedir. Yeni ise
baslayan ¢alisanlar i¢in her hafta is saglig1 ve giivenligi oryantasyonu diizenlenmektedir.

31 Aralik 2017 tarihi itibariyle 1558 calisan is sagligi ve glivenligi egitimini almis, egitim
degerlendirmesini tamamlamis ve sertifikalandirilmistir.

Laboratuvar Giivenligi Egitimleri

Laboratuvara giren herkese laboratuvar giivenligi hakkinda bilgilendirilmesi ig¢in, Tirk¢e ve
Ingilizce olarak dort saatlik egitim verilmektedir. Egitim; Laboratuvar Giivenligi, Laboratuvar
Sagligi, Atik Yonetimi ve Yangin Egitimi olmak iizere dort boliimden olusmaktadir. Egitimi
tamamlayanlar, sertifika almaya hak kazanmaktadir. Sertifikas1 olmayan 6grencilerin laboratuvar
girigleri iptal edilmektedir. 31 Aralik 2017 tarihi itibariyle 684 laboratuvar kullanicisi laboratuvar
giivenligi egitimini almis ve sertifikalandirilmistir.

Acil Durum Cahsmalan- Bilin¢clendirme Cahsmalan

Binalarin Yangindan Korumas1 Hakkindaki Yonetmelik geregi Rumelifeneri Kampiisii genelinde
yilda 2 kez, dis kampiislerde ise 1 kez biitiin kampiisiin katildig: tahliye tatbikatlar1 yapilmaktadir.
Ayrica binalara ve isin 6zelligine gore planlanan spesifik tatbikatlar yi1l boyunca yapilmaktadir.

Koc¢ Universitesi biinyesinde su anda 83 sertifikali ilkyardimci, 54 arama kurtarma ve tahliye
elemani ile 50 yangin sondiirme eleman1 bulunmaktadir.

Acil durumlarda aninda miidahale edebilmek i¢in kurulan tamami goniillii ¢alisanlardan olusan 20
kisilik Kog¢ Universitesi Arama Kurtarma Takimu {iyeleri simdiye kadar 10 adet egitimden gegerek,
Temel Afet Bilinglendirme (TABE), Hafif Arama Kurtarma (SAR 1), Agir Arama Kurtarma (SAR
2) ve Dogal Afetlerde Arama ve Kurtarma (AFAD) sertifikalarina sahip olmuslardir.

Kurumsal Etik Mekanizmasi

Ko¢ Universitesi calisanlariin calisma kiiltiiriinii olusturarak, Universite’nin giinliik ¢alisma
hayatina ortak bir etik anlayis1 getirmek iizere kurulmus bir mekanizmadir. Bu mekanizmanin
isleyebilmesi igin gerekli olan uygulama prensiplerini belirleyen “Kog¢ Universitesi Etik Davranis
Kurallar1 ve Uygulama Prensipleri’’ yayinlanmustir.

Bu mekanizma i¢inde benimsenen insan onurunun korunmasi, azami gizlilik, saygi ve giiven
ilkeleri ile siire¢ ig¢indeki tiim taraflarin haklarinin korunmasi ve kisilerin magduriyetlerinin
engellenmesi amaglanmistir.

Etik Davranis Kurallar1 ve Uygulama Prensipleri, bir c¢ati dokiiman olarak degerlendirilerek,



calisma ortamimizin refahini, her tiirli cinsiyete ve cinsel hususlara karsi saygili ve yasalarla
belirlenen simirlar ¢ergevesinde durusumuzu anlatan ve bu konuda farkindalik yaratmak,
bilinglendirmek anlayistyla Kog¢ Universitesi Cinsel Tacizi Onleme Y&netmeligi yayinlanmistr.

Y 6netmeligin yayinlanmasimn ardindan Kog¢ Universitesi olarak toplumsal roliimiiziin ve
sorumluluklarimizin bilinci ile toplumsal ve psikolojik agidan bir¢ok boyutu olan cinsel taciz
konusu bir proje olarak yiiriitiilmiistiir. Ayrica 7’si akademik 2’si idari olmak {izere 9 calisandan
olusan Cinsel Taciz Damigmanlart belirlenerek, bu kisilere hukuki ve psikolojik boyutu olan
konuda bilgilendirme toplantis1 yapilmistir. Bu proje kapsaminda Universitemiz i¢inde olan tiim
paydaslarin online olarak erisilebilecek bir Cinsel Tacizi Onleme Egitimi hazirlannmis ve
uygulamaya alinmustir.

Bu egitim kampiis ve yerleskelerimizde bulunan tiim calisan, 6grenci, alt isveren ve kiracilar1 da
kapsayacak sekilde hazirlanmis, egitimin tiim kampiis kullanicilar1 tarafindan alinmasi
Onemsenmistir.

Insan kaynaklarnmn yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?
Mali Kaynaklarnn Yonetimi

Mali kaynaklarnn yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak ger¢eklestirilmektedir?
3. Bilgi Yonetimi Sistemi
Bilgi Yonetim Sistemi

Bu béliimde, 2015 ve 2016 Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarma ilave olarak 2017 yih
icerisinde gelistirilen uygulamalara yer verilecektir.

Veri Giivenligi Uygulamalan

e Fiziksel Giivenlik:

o Calinma veya dis etkenlerden dolayr hasar gérmesine karst Veri Merkezine girisler izne
tabi ve kartli gec¢is sistemi ile kontrol edilmektedir, Veri Merkezi ayn1 zamanda
standartlara uygun olarak dizayn edilmistir.

o Kampiis Giivenligi: 2016 ve 2017 yillarinda paylasilan KiDR raporlarina ek bilgi olarak,
2018 yili itibariyle Kog Universitesi'nin faaliyet gosterdigi Rumelifeneri kampiis, Bati
kampiis, Akmed, Anamed, Vekam, Arnavutkdy Lojmanlar1 , Tasmektep Misafirhanesi,
Kulugka Merkezi, Istinye kampiis toplam kamera sayis1 599 adet’tir. Kartli Gegis Sistemi
286 adet’tir.

¢ Bilgisayar Giivenligi icin Uygulanan Yontemler:

o Yama ydnetimi uygulamasi

o Antiviriis kullanimi

o Yazilim giincelleme faaliyetleri

e lletisim Giivenligi i¢in Uygulanan Y ontemler:
Kimlik Dogrulama yontemi

o Zararh trafige karsin Giivenlik Duvar1 konumlandirmasi

o Verilere erisim izinlerinin kontrolii

o Veri sifreleme yontemleri (ssl vb.) uygulanmasi

o 5651 yasasina uygun olarak log’lama

e Veri Yedekleme: Olasi veri bozulmalarina karsin Veri Yedeklemesi yapilmaktadir.

(e]
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e Kisisel Veri Giivenligi: 6698 sayili kanun cergevesinde kisisel veri islenmektedir. Kisisel
verilerin korunmasi ve islenmesi politikasi:
o https://ku.edu.tr/sites/default/files/kvk/p2 1 -bt-01 1 -ku-kisisel-verilerin-korunmasi-ve-

islenmesi-politikasi_bts.pdf
e Ek olarak; Olusabilecek sosyal miihendislik tehditlerine karsin kullanicilara farkindalik

egitimleri ve duyurular diizenli olarak gerceklestirilmektedir.
o Oltalama saldiris1 uyarisi- https://it.ku.edu.tr/dont-get-hooked/

Toplanan verilerin giivenligi ve gizliligi ve giivenilirligi nasil saglanmakta ve giivence altina
alinmaktadir?

4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Kog Universitesi Satinalma Y 6netmeligine uygun kalite standartlar1 uygulanmaktadir.
5. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme

Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilidigi

Koc¢ Universitesi'nde yukarida ozetlenen kalite giivence sistemi tiim birimlerin faaliyetlerini, bu
birimlerin yOneticilerinin bagarilarin1 6lgme ve izlemeye imkan taniyacak sekilde tasarlanmustir.
Miikemmellik merkezi olma hedefi dogrultusunda her birimin faaliyetlerini siirekli olarak
iyilestirmesi beklenmekte ve hedefler siirekli olarak ileriye dogru iyilestirilmektedir. Hedeflere ait
beklentiler dogrultusunda gerektiginde organizasyonel degisiklikler, yonetici degisiklikleri
yapilmakta ve bu tip degisikliklerde ortaya ¢ikan pozisyonlara atamalar genis capli aramalar ile
yapilmaktadir. Tim akademik birim yoneticileri Rektor Yardimeilari, Dekan ve Direktorler belli bir
slire i¢in atanmakta, bu siire sonunda yeniden atanmalar1 sirasinda belirlenen hedeflere yaptiklari
katkilar degerlendirilmektedir.

Faaliyetlerimizle lgili Giincel Verilerin Kamuoyu ile Paylasiimasi

Web sayfalarimiz araciligr ile ¢cok cesitli bilgiler kamuoyu ile paylasilmaktadir. Bu yayin ve iletisim
ara¢larinin bulundugu sanal ortamlar asagida ilgili araglarin yanlarinda baglant1 olarak verilmistir.

2016 ve 2017 Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarimiz ve ¢aligmalarimiz hakkinda 13 Mayis 2016
ve 21 Nisan 2017 tarihli Universite Akademik Kurul Toplantilarinda (Senato) bilgi verilmis ve bu
raporlar kamuoyu ile paylasilmistir.

Kalite Politikamiz Kalite I¢ Degerlendirme Raporlari, Kalite Komisyonu Calismalari (toplanti
tutanaklari, komisyon {iyeleri) ve bir takim yararli diger kaynaklar ile ilgili dokiimanlarin
yayinlandigi web sayfamiz mevcuttur:

Katalog ve dergi gibi yayinlar basili olarak da kullanilmaktadir. Program tanitimlari i¢in hazirlanan
brosiir 6rnekleri Ek-5-5-1de yer almaktadir.

e Tercih Donemi Calismalar1 / Tanitim Giinleri

e Yayinlanan Lisans Kataloglar
o https://adaylar.ku.edu.tr/sites/adaylar.ku.edu.tr/files/lisans_katalogu 2017 0.pdf
o https://adaylar.ku.edu.tr/sites/adaylar.ku.edu.tr/files/lisans katalogu 2016 _0.pdf
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https://ku.edu.tr/sites/default/files/kvk/p21-bt-011-ku-kisisel-verilerin-korunmasi-ve-islenmesi-politikasi_bts.pdf
https://ku.edu.tr/sites/default/files/kvk/p21-bt-011-ku-kisisel-verilerin-korunmasi-ve-islenmesi-politikasi_bts.pdf
https://it.ku.edu.tr/dont-get-hooked/
https://it.ku.edu.tr/dont-get-hooked/
https://vpaa.ku.edu.tr/sites/vpaa.ku.edu.tr/files/Misc_Documents/Koc_Universite_KIDR_2016_Web.pdf
https://vpaa.ku.edu.tr/sites/vpaa.ku.edu.tr/files/Misc_Documents/KU_KIDR_2017.pdf
https://vpaa.ku.edu.tr/tr/kalite-politikamiz
https://adaylar.ku.edu.tr/content/tanitim-gunleri
https://adaylar.ku.edu.tr/content/tanitim-gunleri
https://adaylar.ku.edu.tr/sites/adaylar.ku.edu.tr/files/lisans_katalogu_2017_0.pdf
https://adaylar.ku.edu.tr/sites/adaylar.ku.edu.tr/files/lisans_katalogu_2017_0.pdf
https://adaylar.ku.edu.tr/sites/adaylar.ku.edu.tr/files/lisans_katalogu_2016_0.pdf
https://adaylar.ku.edu.tr/sites/adaylar.ku.edu.tr/files/lisans_katalogu_2016_0.pdf

Kule Dergisi
Fener Dergisi

o Universite biinyesinde yapilan arastirma-gelistirme faaliyetlerini esas alan Fener Dergisi,
temel olarak Ko¢ Universitesi’ndeki arastirma aktiviteleri ve olanaklari hakkinda
toplumu bilgilendirmek amaciyla ¢ikarilan bir dergidir. Fener Dergisi vasitastyla Ko¢
Universitesi ile diger akademik kurumlar, kamu https:/tto.ku.edu.tr/tr/genel-bilgive 6zel
sektor kuruluslar arasindaki iletisimi ve igbirligini artirmayi, ortak arastirmalari
0zendirmeyi hedeflemekteyiz. Dergilere ulasmak igin:_https://tto.ku.edu.tr/tr/node/38 ve

https://pr.ku.edu.tr/tr/frontier-magazine
Web Sayfalarimiz

o https://tto.ku.edu.tr/tr/genel-bilgi (APGTTO)
o lletisim Departmani
o 25. Yil i¢in hazirladigimiz yeni sitemiz
Basin Biiltenlerimiz
Yillik Faaliyet Raporumuz
Rektor Bey’in bildirimleri (Message from President)
Kog Universitesi Arastirma, Proje Gelistirme ve Teknoloji Transferi Direktorliigii (APGTT)
o APGTT birimimiz {i¢ ayda bir biilten yayinlamaktadir. Biiltenimizin tiim sayilarina
asagidaki web adresinden erisebilirsiniz:

https://tto.ku.edu.tr/tr/ebulten
Diger Dijital Mecralar:

o Kog¢ Universitesi Ana Sayfasi

o Aday 6grenci ve ailelerine yonelik bilgilendirme sitemiz
o Koc¢ Universitesi Sosval Medva Hesaplari

Kurum, topluma kars1 sorumlulugunun geregi olarak, egitim-égretim, arastirma-gelistirme
faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili giincel verileri kamuoyuyla nasil ve
hangi ortamlarda paylasiimaktadir?

Kanitlar

e Ek-5-5-1-a-2016 Lisans Katalogu.pdf
e Ek-5-5-1-b - Lisansiistii Programlar Hakkinda Bilgi.pdf

Kurumun Kamuoyuna Sundugu Bilgilerin Tarafsizhgim ve Nesnelligini Giivence Altina Alan
Mekanizmalar

Kurumun tiim akademik ve idari calisanlarinin Etik Davranmis Kurallart ve Uygulama
Prensiplerine uygun davranmalar1 beklenmektedir. Bu prensiplere uyulmayan durumlarda
alimmas1 gereken aksiyonlar, ilgili dokiimanda belirtilmistir: Etik Davrams Kurallar1 ve
Uygulama Prensipleri

Mali Isler Direktorliigii diizenli olarak YMM raporlari sunmakta ve denetimden gegmektedir.
Kurumu ilgilendiren resmi duyurular iletisim Ofisi tarafindan ilgili birimlerle kontrolleri
yapilarak paylasilmaktadir.

Bazi analiz ¢aligsmalar tarafsiz dis kuruluslar tarafindan yapilmaktadir.

Universite siralama bilgileri

Kargilagtirma (benchmark) raporlari

Akreditasyon Siiregleri

Akademik Program Degerlendirme siirecinde yer alan dis paydaslar veya dis degerlendirme
komiteleri

Fakiilte Kurul, Senato ve Universite Yonetim Kurul kararlari, imza 6ncesi katilan iiyeler
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https://pr.ku.edu.tr/tr/kule-dergisi
https://pr.ku.edu.tr/tr/kule-dergisi
https://tto.ku.edu.tr/tr/genel-bilgi
https://tto.ku.edu.tr/tr/node/38
https://tto.ku.edu.tr/tr/node/38
https://pr.ku.edu.tr/tr/frontier-magazine
https://tto.ku.edu.tr/tr/genel-bilgi
https://tto.ku.edu.tr/tr/genel-bilgi
https://tto.ku.edu.tr/tr/genel-bilgi
https://tto.ku.edu.tr/tr/genel-bilgi
https://pr.ku.edu.tr/tr/home
https://pr.ku.edu.tr/tr/home
https://pr.ku.edu.tr/tr/home
https://25.ku.edu.tr/
https://25.ku.edu.tr/
https://25.ku.edu.tr/
https://pr.ku.edu.tr/tr/press-releases
https://pr.ku.edu.tr/tr/press-releases
https://pr.ku.edu.tr/sites/pr.ku.edu.tr/files/KU_FR_17 .pdf
https://pr.ku.edu.tr/sites/pr.ku.edu.tr/files/KU_FR_17 .pdf
https://president.ku.edu.tr/
https://president.ku.edu.tr/
https://tto.ku.edu.tr/tr/ebulten
http://www.ku.edu.tr
http://www.ku.edu.tr/
https://adaylar.ku.edu.tr
https://www.ku.edu.tr/node/372
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2017/ProofFiles/Ek-5-5-1-a - 2016 Lisans Katalo%C4%9Fu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2017/ProofFiles/Ek-5-5-1-b - Lisans%C3%BCst%C3%BC Programlar Hakk%C4%B1nda Bilgi.pdf
https://my.ku.edu.tr/sites/my.ku.edu.tr/files/P17-%C4%B0K-002_KO%C3%87 %C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0 ETIK DAVRANIS KURALLARI VE UYGULAMA PRENSIPLERI_V4_0.pdf

tarafindan kontrol edilir ve ardindan duyurulur.

e Birimlerin websayfalarinda yer alan bilgilerin giincelligi ve dogrulugu ilgili birimin
sorumlulugundadir.

e Diizenli olarak hazirlanan raporlar gegmis donemlerle karsilastirilarak hazirlandigi igin
verilerin nesnelligini saglamada kontrol mekanizmasi rolii oynar:

Vakif Raporu

1l Brifing Raporu

YOK Denetim Raporu

Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporu

Danisma Kurulu Raporu

Zamansal degisimi gosteren analiz ¢aligmalari

e Insan Kaynaklar1 tarafindan yapilan I¢ Hizmet ve Ogrenci Memnuniyet Anketleri disaridan bir
Aragtirma Sirketine yaptirilmistir ve rapor katilimeilarin %100 anonimligi garanti edilerek
direkt olarak bu kurumdan temin edilmistir.

O O O o o

(e]

Kurum, kamuoyuna sundugu bilgilerin tarafsizhgmm ve nesnelligini nasil giivence altina
almaktadur?

Finansal Kaynaklarnn Seffafhg:

Eyliil — Agustos mali donemine iliskin olarak kayitlar, defterler, belgeler Yeminli Mali Miisavir
(YMM) tarafindan denetlenmekte, analiz edilmekte ve akabinde YMM tarafindan onayli rapor
olarak sunulmaktadir.

Kurumun hesap verebilirlik ve seffafik konusunda izledigi politikas1 ve uygulamalan
nelerdir?

6. SONUC VE DEGERLENDIRME
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