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OZET

1.

Ozet

Bu rapor Yiiksekdgretim Kalite Kurulunun Kurum i¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu
Siiriim 3.0 baz alinarak, Maltepe Universitesinin “Liderlik, Y6netim ve Kalite, Egitim ve Ogretim,
Arastirma ve Gelistirme ve Toplumsal Katki1” alanlarindaki faaliyetlerinin mevcut durumunu ve son
yillardaki kurumsal gelisimini ortaya koymak iizere hazirlanmistir. Rapor Maltepe Universitesinin

kurumsal gelisim stratejilerine, iyilestirme uygulama alan ve gelecek eylem planlarina yol gosterici

niteliktedir.

Universitemizdeki ¢alismalar liderlik, yonetim ve kalite, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki alanindaki tiim faaliyetleri kapsamakta, PUKO dongiisiiniin isletilmesine yonelik
tim siireclerin izlenmesi ve iyilestirilmesi amacimi tasimaktadir. Bu raporda 2021 yilinda bu
dogrultuda yapilan faaliyetler ve izlenen siirecler ele alinmustir. Raporda ayrica Kurumsal Izleme
Programi (KIP) Geri Bildirim raporunda yer alan lyilesmeye Acik Yanlar dikkate alinarak iyilestirme
alanlar1 da detaylandirilmistir.

Kurumsal izleme siireglerinde, giiclii ve gelisime agik yonlerimizin degerlendirilmesi, zayif
yonlerimizi giiglii yone doniistiirmek i¢in diizeltici faaliyetlerde bulunmak ve gelisimimize katki
vermesi adina biiylik onem tagimaktadir.

Bu raporun olusumunda; her yil oldugu gibi tiim akademik ve idari birimlerin sorumlu olduklar1
Olctitler bazinda hazirladiklart yillik 6z-degerlendirme raporlar1 yazili olarak alinmis ve Kalite
Yonetim Koordinatorliigii tarafindan konsolide edilip Kalite Komisyonu ile paylasilarak titiz ve
detayl1 bir ¢calismayla son sekline getirilmistir.

Kalite Komisyonun en 6nemli eseri olan Kurum I¢ Degerlendirme Raporunun hazirlik ¢alismalar
kapsaminda, Kalite Giivence ve Yonetim, Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme ve Toplumsal Katki
calisma gruplari ile Kalite Komisyonu iiyesi olmayan ancak katki saglamaya goniillii olan tiyeler de
katilmislardir.

Bu rapor, tiniversitemizin i¢ ve dis paydaslariyla iletisim ve is birliginin artirilmasina, kalite giivence
kiiltiriiniin yayginlastirilmasi ve kalite degerlerinin igsellestirilmesine de katki sunmaktadir.
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2. Tarihsel Gelisim

Maltepe Universitesi 4282 sayili ve 9 Temmuz 1997 tarihli kanunla kurulan ve 2547 sayili kanunun
vakif ve yiiksekdgretim kurumlaria iliskin yasa ve yonetmelik hiikiimlerine tabi olmak iizere
kurulmus, kamu tiizel kisiligine sahip bir vakif tiniversitesidir.

Maltepe Universitesi, yaklasitk 40 yillik Marmara Egitim Kurumlar1 gelenegini saglam fiziki,
akademik ve kurumsal temeller tizerinde siirdiirmektedir. Kurulusunun 25. wyilinda olan
tiniversitemiz egitimin ve bilginin fark yaratma giiciine inanarak, bu giiclin farkinda olan gengler
yetistirmeye devam etmektedir. Ogrencilerimiz Istanbul’da bir milyon metrekarelik yemyesil bir
kampiiste egitim gérmenin ayricaligini yasamakta ve sectikleri alanlarda aldiklar1 egitimlerle birlikte
ilgi duyduklar1 bagka alanlarda da kendilerini gelistirme olanagi bulmaktadirlar.

Maltepe Universitesinde 9 fakiilte yer almaktadir: Egitim Fakiiltesi, Giizel Sanatlar Fakiiltesi, Hukuk
Fakiiltesi, iletisim Fakiiltesi, Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, Isletme ve Yonetim Bilimleri
Fakiiltesi, Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi, Miithendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi ve Tip
Fakiiltesi. Fakiilteler disinda 1 Enstitii, 3 Yiiksekokul, 1 Meslek Yiiksekokulu, 1 Konservatuvar ve
18 Uygulama ve Arastirma Merkezi bulunmaktadir. 16 Onlisans ve 48 Lisans programi olmak {izere
toplam 64 program, 30 Anabilim ve 1 Anasanat Dal1 kapsaminda, 12 Doktora, 1 Sanatta Yeterlik, 38

Tezli Yiksek Lisans, 27 Tezsiz Yiiksek Lisans, 3 Uzaktan Egitim Tezsiz Yiiksek Lisans Programinda
toplam 80 lisanstistii program bulunmaktadir.

Universitemizde 11355 6rgiin dgrenci ve 97 uzaktan egitim &grencisi olmak iizere toplam 11452
ogrenci bulunmaktadir. Uluslararast dgrenci sayis1 2021 yili itibariyle 575°tir. Universitemizde
toplam 696 akademik ve 240 idari personeli vardir. Ogretim elemani basina diisen 6grenci sayisi
14,66°dir. Ogrenciler ve personele yonelik 7/24 agik kiitiiphane, calisma odalar1, konferans salonlari,
spor tesisi, yemekhane, kafeterya ve kantinler, saglik merkezi, kirtasiye, acik otopark, 6grenci
topluluklar1 ve engelli 68renci birimi gibi destek hizmetler yer almaktadir.

Ayrica 2021 il itibariyle Teknoloji Transfer Ofisi, MayaTTO A.S. olarak Teknopark'ta yer alan
Maltepe Universitesi Ar-Ge Binasinda; girisimciler, 6grenciler ve akademisyenlere hizmet verilmeye
baslanmuistir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
MISYON
Universitemiz;

e Ulusal ve evrensel gelisim onceliklerini gozeterek; egitim-6gretim, ArGe, sanat ve topluma
hizmet diizeyini ve niteligini siirekli olarak artirmayi;
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e Gelisim ve degisim dinamiklerini ¢ok disiplinli ve i¢/dis paydaslarla isbirligi i¢inde
izlemeyi ve harekete gecirmeyi;

o Etik/insani/ mesleki degerler ¢ercevesinde kalkinma ve gelismeye katki saglamayz;

¢ Yetkin, yaratici, yenilikei, ¢ok yonlii, mutlu ve saygin bireyler yetistirmeyi,

misyon edinmistir.
VIZYON

“Diisiincede 0zgiir, egitimde cagdas, bilimde evrensel" yaklagimini benimsemis ve tim
paydaslariyla birlikte gelecek tasariminda 6ncii bir diinya tiniversitesi olmaktir.

TEMEL DEGERLER

Cahsanlar ve Paydaslarla Tliskiler

Giivenilir ve adil olma

Yaratici ve elestirel fikirlere agik olma

Yasam boyu 6grenmeye 6nem verme

Siire¢/¢6ziim/sonug odakli olma

Kuruma aidiyet

Cevreye duyarli; insana, kiiltiirlere, farkliliklara saygili ve hosgoriilii olma
Katilime, isbirligine agik ve takim ¢alismasina yatkin olma

Yonetim, Karar Alma ve Hizmet Uretimi

Liyakate 6nem verme

Sorgulayarak arastirmaya, elestirerek yaraticiliga 6zendirme

Bilimsel/sanatsal faaliyetleri tesvik etme

Etkili iletisim ile dengeleyici ve uzlagsmaci/uzlastirmaci bir ydonetim anlayisina sahip olma
Seffaf ve hesap verebilir olma

Izleme-degerlendirme ve siirekli iyilestirmeye dncelik verme

Performans odakli olma

Uriin ve Hizmet Kalitesi

Ogrenci odakl1 bir {iniversite olma

Egitim-6gretim ve ArGe/ topluma katki ¢alismalarinda miikemmeli hedefleme
Disiplinlerarasi/disiplinler 6tesi ¢alismalara 6nem verme

Yeni teknolojilere ve dijitallesmeye oncelik verme

Ogrencilerin kariyer gelisimlerine destek olma

Mezunlar ve diger paydaslarla gii¢lii ve siirekli iliskilere sahip olma

2020-2024 STRATEJIK AMAC VE HEDEFLER
SA1l. Kurumsal imaji gelistirme, kurumsal kimlik ve markalasmay: giiclendirme

Hedef 1.1. Ogretim elemanlarinin arastirmaya yonelik calismalarinin devaminin artirilarak
saglanmasi

Hedef 1.2. Maltepe Universitesi adresli makale, kitap, atif, patent, faydali model ve ticari iiriin
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sayisinin arttirilmasi

Hedef 1.3. Ogretim elemanlarinin ulusal/uluslararas1 projelerinin sayisinin artirilmasi

Hedef 1.4. Doktora 6grencilerinin sayisinin ve yaptiklari aragtirmalarinin niteliginin artirilmasi
Hedef 1.5. Universitenin siralama sistemlerinde {ist konumlarda yer almasinin saglanmasi
Hedef 1.6. Ulusal/Uluslararasi imaj ve sayginligin artirilmasi

Hedef 1.7. Universitenin sosyal medyadaki taninirligini arttirilmasi

Hedef 1.8. Tercih Tanitim Etkinliklerinin sayisinin artirilmasi

SA2. Egitim-6gretim faaliyetlerinin kalitesini siirekli gelistirme
Hedef 2.1. Lisansiistii programlarin ¢esitlendirilmesi ve sayisinin artirilmasi
Hedef 2.2.Cift anadal ve yandal se¢cenek sayisinin arttirilmasi
Hedef 2.3.Egitim, arastirma ve sosyal alanlarin fiziki alt yapisinin gelistirmesi
Hedef 2.4.Meslek ve Teknik Egitim Bolgesinde alan temelli MY O kurulmasi

Hedef 2.5.0grencilere yonelik sosyal, kiiltiirel ve sportif alanlarda sunulan hizmetlerin
kapasitesinin ve kalitesinin arttirilmast

SA3. Yerel, bolgesel ve kiiresel oncelikleri dikkate alarak, ArGe/Yenilik¢ilik /Topluma Katki
faaliyetlerinin alanm cesitlendirme ve siirekli gelistirme

Hedef 3.1. TTO hizmet etkinliginin, ¢esitliliginin ve gelirlerinin artirilmasi
Hedef 3.2. Teknopark Istanbul’a ArGe faaliyetlerinin hayata gegirilmesi
Hedef 3.3. Toplumsal sorunlara odaklanma ve ¢oziime katki saglanmasi

Hedef 3.4. Toplumda 6zel politika gerektiren ¢ocuklar, gengler, kadinlar, engelliler, yaslilar vb.
gruplarin ¢alisilmasi ve bu gruplara yonelik politikalarin tiretilmesi

SA4. Her alanda kalite yonetim sistemlerini hayata gec¢irme ve siirdiiriilebilirligini saglama
Hedef 4.1. Akredite olan program sayisinin arttirilmasi
Hedef 4.2. Farkl1 alanlarda ISO belgelerinin alinmasi
Hedef 4.3. Kalite Giivence uygulamalarinin yayginlastirilmasi

Hedef 4.4. Sikayet yonetimi ve oneri sisteminin kurulmasi ve galistirilmasi
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Hedef 4.5. Bilgi islem sistemlerinin gelistirilmesi

Hedef 4.6. MIKAM ¢alismalarinin siirekliliginin saglanmasi

SAS. Yasam boyu 68renme yaklasimim siirdiirme ve dijitallesmeye agirhk verme
Hedef 5.1. I¢ paydas yetkinlik artirma programlarimn diizenlemesi
Hedef 5.2. SEM faaliyetlerinin artirilmasi ve yayginlastirilmasi
Hedef 5.3. Ogretim teknolojilerinin kullanimimin yayginlastirilmasi

Hedef 5.4. Kiitiphane ve Bilgi Merkezindeki veri tabami ve elektronik yaymn sayisinin
arttirilmasi ve yayginlastirilmasi

SAG6. Uluslararasillasma diizeyini artirma
Hedef 6.1. Uluslararasi degisim programlarinin etkinligini arttirilmasi

Hedef 6.2. Yabanci dilde egitim veren program sayisinin arttirilmasi

SA7. Uzaktan/Karma Egitim sistemini gelistirme ve yaygmlastirma

Hedef 7.1. Uzaktan/karma egitim sistemi bilesenlerinin (altyap: olanaklari, kullamim yeterlikleri
vb.) gelistirilmesi

LIDERLIK, YONETIM VE KALITE
Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetim modeli ve idari yap:

Maltepe Universitesi 2547 Sayil Yiiksekogretim Kanunu, 2809 Sayili Yiiksekdgretim Kurumlar
Teskilatt Kanunu, 124 Sayili KHK dikkate alinarak yapilandirilmis, vakif ve yiiksekogretim
kurumlarina iliskin yasa ve yonetmelik hiikiimlerine tabi olmak iizere kurulmus, kamu tiizel
kisiligine sahip bir vakif tiniversitesidir. Universitenin gérev ve sorumluluklarin tanimi ve gérev
yetkileri 2547 sayil1 Yiiksekogretim kanunu, Vakif Universiteleri Y 6netmeligi ve Universitenin Ana
Y 6netmeliginde belirtilmistir.

Maltepe Universitesi akademik organizasyonu enstitii, fakiilteler, yiiksekokullar, meslek
yiiksekokulu, konservatuar ile arastirma ve uygulama merkezlerinden olusurken; idari organizasyon
Genel Sekreterlige bagli daire baskanliklarindan olusmaktadir (A.1.1.1.Maltepe Universitesi

Organizasyon semast).

Egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme ile toplumsal katk1 siirecleri; Senato, Universite Y dnetim
Kurulu, Fakiilte Kurulu, Fakiilte Y6netim Kurulu, Enstitii Kurulu, Enstitii Y6netim Kurulu, Meslek
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Yiiksekokulu Yonetim Kurulu, Boliim/ABD Kurulu organlariyla yonetilmektedir. idari ve destek
siirecler ise Koordinatorliikler, Daire Baskanliklar1 ve Idari birimler tarafindan yiiriitiilmektedir
(A.1.1.2. Maltepe Universitesi Kurulus ve Teskilat Yonetmeligi).

Universite tist yonetimi Miitevelli Heyet, Rektor, Rektor Yardimeilari ile Universite Y dnetim kurulu
ve Senatodan olusmaktadir. Universitemizde Miitevelli Heyet, Senato ve Universite Y énetim Kurulu
arasinda dengeli bir yetki dagilimi bulunmaktadir. Ayrica rektorliige bagli boliim, koordinatorliik,
kurul ve komisyonlar akademik ve idari faaliyetlerin etkin olarak yiiriitiilmesine katki saglamaktadir.
Yonetim ve idarenin kurum calisanlarina ve genel kamuoyuna hesap verebilirligine yonelik
politikalar YOK'iin belirledigi politikalar ile saglanmakta ve bu kapsamda belirlenen mevzuata tam
uyumlu olarak calisilmaktadir. Universitenin yonetimi Kanun, Yonetmelik, Yoénerge ile Usul ve
Esaslar kapsaminda gerceklesmektedir. Maltepe Universitesi Y 6netim Politikamiz iiniversitemizin
temel degerlerine paralel olarak benimsenmistir (A.1.1.3. Maltepe Universitesi Yonetim Politikast).

Universitemizde tiim akademik birimlerin boliim/program bazinda kalite giivence, egitim-ogretim,
aragtirma-gelistirme alanlarinda katilimini iceren i¢ ve dis paydaslardan olusan toplam 56 Danisma
Kurulu bulunmaktadir (A.1.1.4 Danisma Kurullari). Bu kapsamda, {iniversitemizde karar
mekanizmalarinda dis paydaslarin daha aktif rol almast ve PUKO dongiisiiniin isletilmesi
kapsaminda gerekli olan iyilestirme c¢alismalarinin baslatilmas: saglanmistir (A.1.1.5. Danisma

Kurullar1 Calisma Usul ve Esaslari, A.1.1.6. Damsma Kurullar1 Toplant1 Tutanagi Ornegi).

Kurumumuzda, rektor, rektor yardimcilar: ve danismanlarinin ¢alisma tarzi, yetki ve sorumluluklari,
kurumca hedeflenen kurum kimligi ile uyumludur; organizasyon semast ve bagli olma/rapor verme
iliskileri; gorev tanimlari, is akis sitirecleri ISO 9001:2015 Kalite Yo6netim Sistemi (KYS)i¢inde
tanimlanmig, yayimlanmis ve i¢ ve dis paydaslara acilmistir. Ayrica Kalite Egitim-Bilgilendirme
Toplantilarinda bunlar 6zellikle i¢ paydaslarla tartisiimaktadir (A.1.1.7. Kalite Egitim/Bilgilendirme
Toplantis1 6rnegi). Ogrencilerin kendileri ile ilgili alian kararlara katiliminin 6nemsendigi kurumsal
yonetim yaklagimiyla fakiilte kurullarina ve Senatoya 6grencilerin davet edilmesi ve goriislerinin
alinmas1 saglanmaktadir. Ogrenci konseyi baskam1 senatonun dogal iiyesidir. Universite
ogrencilerinin taleplerini her zaman ©6n plana alarak degerlendiren bir paydas katilimi anlayisi
icindedir. Ogrenci Konseyi Baskam bircok komisyona katilarak ogrencileri temsil etmektedir
(A.1.1.8.Kalite Komisyonu Uyeleri). Ote yandan, bu ¢alismalar kapsaminda yapilan Y 6netimi
Gozden Gegirme toplantilari, bu toplantilarda alinan kararlar ve bunlarla ilgili yapilan iyilestirme
calismalar1 da bulunmaktadir (A.1.1.9. Yonetim G6zden Gecirme Tutanagi).

A.1.2. Liderik

Rektoriimiiz, Universitemizde kalite odakli, birbirlerinden 6grenen, takim ¢alismasina énem veren,
paydaslarla yakin iliskilerde bulunulan hizl1 ve esnek bir ¢alisma ortami olusturmaktadir. Universite
icin Ozel glinlerde (akademik acilis torenleri, bahar senlikleri, mezuniyet torenleri vb.) tiniversite
vizyonunun, amag¢ ve hedeflerin tiniversite kamuoyuyla paylasildigi ortamlar olmaktadir. Rektor
tniversitemizin degerleri ve stratejik hedefleri dogrultusunda stratejilerinin yani sira; yetki
paylagimini, iliskileri, zamani, kurumsal motivasyon ve stresi de dengeli bigimde yonetmektedir.

Alaninda uzman akademisyenlerin goriislerine 6nem veren Rektoriimiiz; i¢ denetim, kamu idareleri
ile iligkiler, stratejik planlama, gelir ydonetimi, sanat ve tasarim, havacilik, kurumsal gelisim, saglik ve
ogrenci iligkileri gibi farkli alanlarda yetkin Rektér Danismanlar ile birlikte ¢alismaktadir. Ayrica
bir¢ok karar alma siirecinde 6grencinin goriislerinin alinmasi, 6grenci temsilcilerinin dgrencilerle
ilgili karar alinacagi zaman Senato toplantilarina katilmasi, memnuniyet anketleri, sosyal medya
tizerinden doldurulmasi istenen anketler vb. uygulamalar ile 6grencilerin karar alma siireglerine her
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zaman dahil edilmesi saglanmaktadir. Rektoriin resmi sosyal medya hesaplar1 bu konularda kanit
niteligi tasimaktadir (A.1.2.1. Sahin Karasar Resmi Instagram Hesabu).

Rektor yardimcilar: kendi gorev alanlarindaki tiim caligmalara liderlik yapmaktadirlar. Akademik ve
idari alanlar ile ilgili tiim kurul ve komisyonlara bagkanlik yapmakta, birimler arasi is siireclerinde
verimli ve etkin yonetim ile isbirligi ve ¢evik yonetimi saglamaktadirlar.

Universitemizde kalite siireclerinin ve kiiltiiriiniin yayllim i¢in Kalite Komisyonu liderliginde
onemli caligsmalar yiiriitiilmekte; tiim bu calismalara dekanlar/midiirler dahil edilerek, kalite
siireclerinin tiim birimlerce en iist seviyede sahiplenilmesi saglanmaktadir (2020 Kurumsal Izleme
Programi). Universitemizin Kurum Dis Degerlendirme siireclerinde gostermis oldugu kalite giivence
sahipligi ile gevik liderliginin st diizeyde oldugu goriilmiistiir.

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Kurulusunun 25.yilinda olan {iniversitemiz, kurumsallasmasini onemli bir diizeye tagimustir.
Universitemizi daha ileriye tasimak, arastirma performansini yiikseltmek, gelecege hazirlamak,
yeniden konumlandirmak amaciyla kurumsal kapasitesini gelistirmek, gerekli doniisiimi
gerceklestirmek i¢in Kalite Komisyonu iiyelerince hazirlanmaya baglanan kurumsal degisim yonetim
modeliyle ilgili bilgiler soyledir:

1. Universite tepe yonetiminin, i¢ ve dis paydaslarinin  katilimiyla arama
konferansinin/konferanslarinin yapilmasi,

2. Kurumsal doniisiim ekibinin kurulmasi,

3. Ekip ve yoneticilerin kurumsal kapasitenin gelistirilmesi ve kurumsal doniisiimle ilgili
caligmalara baglamasi: Bu ¢alismada yapilacaklar soyledir;

e izlenecek yaklasimin iiretilmesi, belirlenmesi,

e Doniistimiin insan kaynagi, yonetim, teknoloji ve Kkiiltiirel boyutlarinin belirlenmesi ve
yapinin tasarimlanmasi,

e Kurum alt yap1 sistemlerinin gozden gecirilmesi

e Mevcut durumun gozden gegirilmesi, ¢cevre analizinin yapilmasi

e Kurumsal doniisiimii basariyla gerceklestiren tiniversitelerin diger bir anlatimla kiyaslama
yapilacak tiniversitenin/ {iniversitelerin belirlenmesi ve ¢aligmalarinin incelenmesi, en iyi
uygulamalarin belirlenmesi,

¢ Gelecek senaryolarinin {iretilmesi,

e Doniistimiin yol haritasinin belirlenmesi ve doniisiim planinin olusturulmasi, uygulama
planinin hazirlanmast,

o Sirdiriilebilirligi giivence altina almak icin gerekli plan ve 6nlemlerin alinmast,

4. Performans yonetim sisteminin kurulmasi: bu konuyla ilgili 2021 yilinda caligmalara
baslanmis olup sistemin bireysel performans boyutuna yonelik program tamamlanmis ancak
uygulamaya gec¢ilmemistir. B6liim, birim ve kurum diizeyinde ¢aligsmalara baslanacaktir.

5. YoOnetim bilgi sisteminin kurulmasi ve kurum i¢indeki birimlerin entegrasyonu,
6. Ucret ve 6diil sisteminin kurulmas,

7. Universitede tiim ¢alisanlara, kurumsal doniisiimle ilgili bilgi verilmesi, gerekli


https://www.maltepe.edu.tr/kalite/tr/kurumsal-i%CC%87zleme-programi

yetkinliklerin kazandirilmasi i¢in egitimler verilmesi,

8.  Uygulama: Kurumsal doniisiim yol haritasi, planm1 dogrultusunda, degisim ekibi/ekipleri ile
doniisiimcii ve gevik liderlikle degisimlerin uygulanmasi ve izlenmest,

9.  Kontrol ve degerlendirme.

Maltepe Universitesinde, diinyadaki ve iilkemizdeki yiiksekdgretim alanindaki degisimler, gelismeler;
i¢ ve dis paydas beklentileri goz 6niinde bulundurularak hazirlanan stratejik planlar ve bu stratejik
planlar dogrultusunda her y1l yapilan 6z degerlendirme sonug¢larina gore yapilan yeniden planlamalar,
yani siirekli iyilestirmeler neticesinde olusturulan dinamik bir yonetim sistemi bulunmaktadir
(A.1.3.1. Stratejik Plan Degerlendirme). Bununla birlikte, bu konuda heniiz tam anlamiyla gelismis
bir degisim yonetim modeli mevcut degildir. Ancak kurumumuzda degisim yonetimi yaklagimi,
ozellikle Kalite Komisyonun iiyelerince benimsenmis olup bu konudaki caligmalara hizla
baslanmistir ve 2023 yilinda yazilacak olan, 2022 KIDR’inde bu model ve isleyisi hakkinda bilgi
verilecegi ongoriilmektedir.

A.1.4. Ic Kalite giivencesi mekanizmalan

Universitemizde Kalite Yonetim Koordinatorliigii, Kalite Komisyonu ile Akademik ve Idari Birim
Kalite Temsilcileri esgiidiim i¢inde i¢ kalite ¢alismalarin yiirtitmektedirler.

Universitemizin kisa, orta ve uzun vadeli amagclarini, hedeflerini ve performans gostergelerini
kapsayan 2020-2024 Stratejik Planimiz ile kurumsal diizeyde kalite giivencesi stratejik plan 6lgiim
ve degerlendirmeleri gerceklestirilmektedir. Bu kapsamda Balanced Scorecard metodu ile dl¢iimler
tiniversite, bolim ve program kirilimlar1t yapilmaktadir. Bu raporlarin  degerlendirilmesi
dekan/miidiir tarafindan yapilmakta ve belirlenen hedeflerin altinda kalan g6stergeler i¢in iyilestirme
planlar1 yapilmaktadir.

Kalite Komisyonunun etkinliginin artirilmasi, birimlerde kalite giivencesi ile ilgili farkindalik ve
biling diizeyinin artirilmasi, basarili uygulamalarin tiim birimlerde yayginlastirilmasi, akademik
birimlerde akreditasyon ¢alismalarinin 6zendirilmesi vb. i¢in akademik donemlerde neredeyse hafta
bir olmak iizere kalite egitim/bilgilendirme toplantilar1 diizenlenmektedir. Bu toplantilarda hem
bilgilendirme yapilmakta hem de katilimcilarin yaklasimlarini/diisiincelerini ortaya cikartacak
tartismalar yapilmaktadir (A.1.4.1. Kalite Komisyon Toplant1 Tutanagi 6rnegi).

2010 yilindan bu yana Universitemizde her yil stratejik plan kapsaminda 6z-degerlendirme
calismalar1 yapilmakta ve sonuglara gore iyilestirmeler planlanmakta, uygulanmaktadir. Her il

stratejik plan kapsaminda yapilan 6z-degerlendirme calismalarina ek olarak, 2018 yilindan bu yana,

ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi Standartlar1 ¢ercevesinde tiim siireclerimizin
iyilestirilmesine yonelik ¢alismalar I¢ Tetkik Prosediirii (A.1.4.2) kapsaminda siirdiiriilmekte ve bu
calismalara Universitenin tiim birimleri katilmaktadir. Birim 6z-degerlendirme calismalari,

stireclerle yonetim ¢alismalari, risk analizi, dokiimantasyon yonetimi, i¢ ve dis tetkik siirecleri, anket
yonetim sistemi, diizeltici faaliyetler, kalite egitimleri vb. kalite yonetim sistemi gelistirme aracglar

etkin olarak kullanmilmaktadir (A.1.4.3, A.1.4.4).

Kurumumuzda, rektor, rektéor yardimcilan ve damsmanlannin ¢ahsma tarzi, yetki ve
sorumluluklan, kurumca hedeflenen kurum kimligi ile uyumludur; organizasyon semasi ve bagh
olma/rapor verme iligkileri; gorev tammlan, is akis siirecleri ISO 9001:2015 Kalite Yonetim
Sistemi icinde tammmlanms, yaymimlanms ve i¢c ve dis paydaslara acilmistic Aynca Kalite
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Egitim-Bilgilendirme Toplantilaninda bunlar 6zellikle i¢c paydaslara tartisimaktadir (A.1.4.5).
Ote yandan, bu cahsmalar kapsamnda yapilan Yonetimi Gozden Gecirme toplantilan, bu
toplantilarda alman kararlar ve bunlarla ilgili yapilan iyilestirme cahsmalan da bulunmaktadr
(A.1.4.6. YGG-Lisansiistii Egitim Enstitiisii 6rnegi).

Maltepe Universitesinde i¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 kapsaminda hazirlanan Kalite El
Kitabi, {iniversite hedeflerine ulasmak icin belirlenen kalite ilke ve politikalarini igcermektedir
(A.1.4.7. Kalite El Kitab1). Kalite El Kitabinda kalite giivencesinin yonetim sekli, yapilanmas1 ve
temel mekanizmalar: ile liniversitemiz politikalar1 yer almaktadir. Kalite giivencesi politikas1 gibi
sistemin isleyisini yonlendiren egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim
sistemi politikalar1 vb. politikalar mevcuttur.

Kurumumuzda, belli araliklarla alinan i¢ ve dis paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirmeler
yapilmaktadir. Maltepe Universitesi Bilgi Y6netim Sistemi (MUBIS)araciligiyla “Ogretim Elemam
Ders Degerlendirme Anketleri” her donem ig¢in tiim programlarda dersler bazinda yapilmakta ve
degerlendirilmektedir. Ayrica her yil diizenli olarak uygulanan “Genel Ogrenci Memnuniyet
Anketleri”, “Akademik ve Idari Personel Memnuniyet Anketleri” ve “Dis Paydas Anketleri” ve
birimlerimizin hizmet alanlarina gore uyguladiklar1 farkli anketler mevcuttur. Bu anketlerin
sonuglarinin degerlendirildigi Y 6netim Go6zden gecirme toplantilarinda kararlar alinmakta ve gerekli
iyilestirmeler yapilmaktadir (A.1.4.8 YGG Toplant1 Tutanag).

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Universitemizde egitim-6gretim programlarim ve arastirma-gelistirme faaliyetlerini de icerecek
bicimde tiim faaliyetler hakkindaki bilgiler agik, dogru, giincel ve kolay ulasilabilir sekilde i¢ ve dis
paydaslarimizla paylasilmakta olup kamuoyunu bilgilendirme yontem ve siirecleri Basin, Halka
Mliskiler ve Tamitim Daire Baskanlig1 Prosediiriinde belirlenmistir (A.1.5.1).

Universitemizde yapilan faaliyetlere iliskin olarak kamuoyunu bilgilendirmenin kurumsal
performans yonetimi ile ilgili sistematik bir yapinin kurulmasi planlanmaktadir. Universitemizin
kurumsal iletisim politikas1 bulunmaktadir (A.1.5.2).

Kamuoyunu bilgilendirmede Basin, Halkla Iliskiler ve Tamtim Daire Baskanhignin politikasinda
seffaflik ve dogru bilgi paylasimi temel alinmaktadir. Daire Bagkanligina kamuoyundan dogrudan
gelen sorulara telefon, resmi e-posta adresinden ve resmi sosyal medya hesaplarindan yanit
verilmektedir. COVID-19 Kiiresel Salgin Siirecinde artan sosyal medya kullanimiyla birlikte bilgi
edinmek isteyen kisilerin Universitemizin sosyal medya hesaplarindan iletisime ge¢me yontemi
artmustir. Universitemizde gergeklestirilen tiim etkinlikler (¢evrimici/fiziki/hibrit konferans, kongre,
sempozyum, ¢alistay, kuliip/topluluk etkinlikleri, sosyal etkinlikler vb.) Universitemiz ana sayfasinda
bulunan “Cevrimic¢i Etkinlik Takvimi”nden ve sosyal medya hesaplarimizdan paylasilmaktadir
(A.1.5.3).

Kamuoyunu ve tiim paydaslarimizi faaliyetlerimizden haberdar edebilmek adina Universite web
sayfamizda Universitemizden haberler, 6gretim eleman: alimi duyurulari, cevrimici etkinlik takvimi
ve akademik birimlerden haberler vb. siirekli giincellenmekte ve kamuoyunu bilgilendirmenin
topluma karsi sorumlulugun bir geregi oldugu bilinciyle hareket edilmektedir. Boylece, kurumsal
yonetisimin seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkelerine de bagli kalinmaktadir. Ayrica web sayfalarinin
biiyiik olciide Ingilizce hazirlanmis olmasina da o6zel statiideki dgrenciler goz oniine alinarak ve
Uluslararasilasmanin bir basamagi olarak 6zen gosterilmektedir.
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Kamuoyunu bilgilendirmeye yonelik agirlikli olarak dijital afis, poster, brosiir ve ilanlar hazirlanarak
kamuoyunun erisimine sunulmaktadir. Universitenin sosyal medya hesaplar1 etkili sekilde
kullamlmakta, bu sayede i¢ ve dis paydaslara Universitenin yaptif1 etkinlikler hakkinda bilgi
saglanmaya calisilmaktadir. Etkinlik ve bilgilendirme afisleri/brosiirleri Kiiresel Salgin Déneminden
once de kagit israfinin 6niine gegmek adina dijitale kaymaya baslamis ve Kiiresel Salginla birlikte bu
aligkanlik tamamen benimsenmistir (A.1.5.4, A.1.5.6, A.1.5.6).

(13

Rektorliigiin denetiminde “Bilgi Edinme Formu” adiyla gelen tiim bagvurulara, CIMER, YOK ve
diger kamu idarelerinden, paydaslardan gelen taleplere geregi dogrultusunda ivedilikle tatmin edici
icerikte bilgi akis1 saglanarak cevap verilmektedir.

2020-2024 Stratejik Plan1 gelistirilirken yapilan D1s Paydas Analizi Anket ¢alismasi ile kamuoyunun
Universitemiz hakkindaki goriisleri alinmistir. Bu ¢alismada Dis Paydaslarin Maltepe Universitesi
ile aranan bilgilere web sitesi, sosyal medya, basili medya, radyo/televizyon, resmi yazigmalar,
tniversite ile yapilan ortak c¢alismalar ve universite etkinlikleri araciligiyla ulasilabilirligi
konusundaki diistinceleri 6grenilmeye calisilmistir. Katilimin azligr nedeni ile gergek sonuglara
ulasilamadig1 degerlendirilmektedir.

Universitemize tanitim ve kiiltiirel etkinlikler kapsaminda gelen her talep tiim ilgililerin ve 6zellikle
Ogrenci goriislerinin de saglikli bir bi¢cimde alinabilmesi ig¢in, Rektorliikte ilgili Rektor
Yardimcisinin baskanliginda her hafta toplanilarak tartisilmakta ve ilgili sorunlara ¢oziimler
tiretilmektedir. Ayn1 zamanda Ogrenci Kuliipleri Yoénergesi kapsaminda “Etkinlik Koordinatorliigii”
her hafta toplanmakta, ilgili konular ve yapilacak olan etkinlikler tam bir saydamlik iliskisi i¢inde
tartisilmakta ve planlanmaktadir (A.1.5.7).

Universitelerde huzur ve giivenin ne denli 6nemli oldugu bilinmektedir. Bu baglamda da
Universitemiz son derece duyarli davranmakta, Universiteye herhangi bir etkinlikte konuk-konusmaci
olarak gelecek kisilerin 6zgecmis bilgileri ve uzmanlik alanlar1 enine boyuna mercek altina
alinmaktadir. Bu anlayisla, Daire Baskanligimiz, Rektorliikle her an yakin temas i¢inde tiim
calismalar1 ayrintili olarak yiirtitmektedir. Universitemiz bir yerleske tiniversitesi olmasindan ve dis
paydaslarla iliskilere her zaman ag¢ik olmasindan dolayi, cok sayida etkinligi hafta i¢i ve hafta sonu
giinlerinde yiiriitiicii ve/veya ev sahibi olarak kucak agmaktadir. COVID-19 Kiiresel Salginiyla
birlikte tiim etkinliklerimiz ¢evrimigi ve/veya hibrit olarak yiiriitiilmektedir (A.1.5.8).

Yonetim modeli ve idari yapi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetim ve organizasyonel yapilanmasina iligskin uygulamalari
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

A.1.1.1. 0$-001 Maltepe Universitesi Organizasyon Semasi.pdf
A.1.1.2. Maltepe Universitesi Kurulus ve Teskilat Y6netmeligi.pdf
A.1.1.3. PO-007 Yo6netim Politikasi.docx

A.1.1.4. Danisma Kurullari.docx

A.1.1.5. YO-055 Danisma Kurullari calisma Usul ve Esaslari.pdf
A.1.1.6. GZT Damsma_Kurullari_TU-001 Toplanti Tutanagi.docx
A.1.1.7. Toplant1 Tutanagr 06102021.docx

A.1.1.8. 1.S-014 Kalite Komisyonu Listesi.docx

A.1.1.9. YGG Raporu 2021 Eylul.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.1.1.7. Toplant%C4%B1 Tutana%C4%9F%C4%B1_06102021.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.1.1.8. LS-014 Kalite Komisyonu Listesi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.1.1.9. YGG Raporu 2021 Eylul.pdf

Liderik

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirtintin gelisimini
destekleyen etkin liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

Kanitlar

e A.1.2.1. Ekran gériintiisti 2022-03-28 103648.jpg

Kurumsal doniisiim kapasitesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda degisim ihtiyaci belirlenmistir.
Ic Kalite giivencesi mekanizmalan

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

A.1.4.1. Kalite Komisyonu Toplant1 Tutanagi 22092021.docx

A.1.4.5. Kalite Egitim Bilgilendirme Toplantilar1 2021.pdf

A.1.4.2. ic Tetkik Prosediirii.docx

A.1.4.3. RA-331 Genel Sekreterlik idari Hizmetler Prosesi Risk Analizi.docx

A.1.4.4. RA-329 Maltepe Universitesi COVID-19 Risk Degerlendirmesi.docx
A.1.4.6. YGG-Lisansiistii Egitim Enstitiisii Toplanti Tutanagi Formu-11.06.2021.docx
A.1.4.7. Kalite El Kitabi.docx

A.1.4.8. YGG-04 YGG Raporu 2021 Eylul.pdf

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirik

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar
izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kanitlar

A.1.5.8. Sosyal Liderlik ve Inovasyon Atolyesi.jpeg

A.1.5.4. Afet Farkindalik Egitimi.jpg

A.1.5.5. Gelisim Gunleri.jpg

A.1.5.6. Felsefe Soylesileri.jpg

A.1.5.7. YO-012 ogrenci Kulupleri Topluluklari Yonergesi.pdf

A.1.5.3. Maltepe Universitesi Sosyal Medya Hesaplari.docx
A.1.5.1. PR-021 Basin ve Halkla iliskiler Prosediirii.doc

A.1.5.2 PO-010 Kurumsal Iletisim Politikasi.docx

2. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Maltepe Universitesi, misyonunu gerceklestirmek ve hedefledigi vizyona ulasmak icin ilgili politika
belgelerini olusturmus ve stratejik planlar kapsaminda ilgili amag ve hedeflerini belirlemistir.
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Universitemizin misyon ve vizyon ifadeleri 2020-24 Stratejik Plan kapsaminda 2020 yilinda gézden
gecirilerek giincellenmistir. Universite Kalite web sayfasinda, kolay erisimli Universite Politikalar
baslhig: altinda tiim politika belgelerine ulasilabilmektedir. Universitemiz politikalar1 her stratejik
plan déoneminde veya Yonetim G6zden Gegirmesi (Y GG) toplantilarinda degisiklik onerisi gelmesi
durumunda gézden gegirilerek revize edilmektedir. Ayrica tiniversitemizin Kalite El Kitabinda kalite
glivencesinin yonetim sekli, yapilanmasi ve temel mekanizmalar ile tiniversitemiz politikalar1 da yer
almaktadir.

Kalite Politikasi

Kalite Giivencesi Politikasi
Egitim-Ogretim Politikasi
Arastirma-Gelistirme Politikasi
Toplumsal Katki Politikasi
Yonetim Politikasi

Paydas Politikasi

Uzaktan Egitim Politikasi
Uluslararasilasma Politikasi
10. Insan Kaynaklari Politikasi

11. Kurumsal letisim Politikasi
12. Bilgi Giivenligi Politikasi

13. Cevre Politikasi

14. Saglik Hizmeti Politikasi

15. Bagimlikla Miicadele Politikasi

e N Al S e

Paydaslarmn goriisii alinarak Universitemizce olusturulan politikalar; birbirleriyle, stratejik amag ve
hedeflerimizle oldugu gibi ulusal ve uluslararasi iist politika belgeleriyle (11. Kalkinma plani, BM
Stirdiiriilebilir  Kalkinma  Amaglart  vb.) de  uyumludur (A.2.1.17). Ayrica tiim
boliim/programlarimizin da ilgili misyon-vizyon bildirgeleri bulunmaktadir.

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Universitemizde belirlenen vizyona ulasmak, stratejik hedefleri gergeklestirmek amaciyla etkili bir
kurum kaltiri  olusturulmaya, gelistirilmeye, bu kiiltiirlin yayginlastirilmasina ve aidiyet
duygusunun yaratilmasina 6nem verilmekte ve 6zen gosterilmektedir.

Universitemizin orta ve uzun vadeli stratejik amaglarini, temel ilke ve politikalarimi, &ncelikli
alanlarini, stratejik hedeflerini ve performans olciitlerini kapsayan 2020-2024 Stratejik Planimiz
21.02.2020 tarihli Senato karariyla onaylanmis ve yiirlirlige girmistir. Detayli ve katilimer bir
anlayisla hazirlanan Stratejik Plan {iniversiteninkalite web sayfasinda yayinlanarak kamuoyu ile
paylasilmaktadir (A.2.2.1 Maltepe Universitesi Stratejik Plani).

Maltepe Universitesi 2020-2024 Stratejik Planinda 7 stratejik amag, 30 hedef ve 124 performans
gostergesi bulunmaktadir (A.2.2.2). Stratejik amacglarimiz, universitenin kurumsal kimlik ve
markalagsmay1 giiclendirme, egitim kalitesini siirekli gelistirme, Ar-Ge/yenilik¢ilik/topluma katki
faaliyetlerinin alanini ¢esitlendirme ve siirekli gelistirme, yasam boyu 6grenme yaklagimini siirdiirme
ve dijitallesmeye agirlik verme, uluslararasilasma diizeyini artirma konular1 iizerinde
sekillendirilmistir.

2020-2024 STRATEJIK AMACLAR VE HEDEFLER

SA1l. Kurumsal imaji gelistirme, kurumsal kimlik ve markalasmay: giiclendirme
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https://www.maltepe.edu.tr/tr/misyon
https://www.maltepe.edu.tr/tr/vi%CC%87zyon
https://www.maltepe.edu.tr/kalite/
https://www.maltepe.edu.tr/kalite/tr/politikalar
https://isokys.maltepe.edu.tr/Dosyalar/yayinlar/55/KL-007 Kalite El Kitabi.V5.docx
https://www.maltepe.edu.tr/kalite/tr/kalite-politikasi
https://www.maltepe.edu.tr/Content/Media/CkEditor/19062020092420742-PO-003 Kalite Guvencesi Politikasi.pdf
https://www.maltepe.edu.tr/Content/Media/CkEditor/17062020124449783-PO-004 E%C4%9Fitim-%C3%96%C4%9Fretim Politikas%C4%B1.pdf
https://www.maltepe.edu.tr/Content/Media/CkEditor/19062020092559934-PO-005 Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Geli%C5%9Ftirme Politikas%C4%B1.pdf
https://www.maltepe.edu.tr/Content/Media/CkEditor/19062020092643363-PO-006 Toplumsal Katk%C4%B1 Politikas%C4%B1.pdf
https://www.maltepe.edu.tr/Content/Media/CkEditor/19062020092848884-PO-007 Y%C3%B6netim Politikas%C4%B1.pdf
https://www.maltepe.edu.tr/Content/Media/CkEditor/19062020093528366-PO-014 Payda%C5%9F Politikas%C4%B1.pdf
https://isokys.maltepe.edu.tr/Dosyalar/yayinlar/4092/PO-016 Uzaktan-Karma Egitim Politikasi.docx
https://www.maltepe.edu.tr/Content/Media/CkEditor/19062020093003891-PO-008 Uluslararas%C4%B1la%C5%9Fma Politikas%C4%B1.pdf
https://www.maltepe.edu.tr/Content/Media/CkEditor/19062020093049856-PO-009 %C4%B0nsan Kaynaklar%C4%B1 Politikas%C4%B1.pdf
https://www.maltepe.edu.tr/kalite/tr/kurumsal-i%CC%87letisim-politikasi
https://www.maltepe.edu.tr/Content/Media/CkEditor/19062020093245806-PO-011 Bilgi G%C3%BCvenli%C4%9Fi Politikas%C4%B1.pdf
https://isokys.maltepe.edu.tr/Dosyalar/yayinlar/4092/PO-012 cevre Politikasi (1).docx
https://www.maltepe.edu.tr/Content/Media/CkEditor/19062020093427076-PO-013 Sa%C4%9Fl%C4%B1k Hizmeti Politikas%C4%B1.pdf
https://isokys.maltepe.edu.tr/Dosyalar//yayinlar/4092/PO-018 Bagimlilikla Mucadele Politikasi.docx
https://isokys.maltepe.edu.tr/icerik?kys=74
https://www.maltepe.edu.tr/Content/Media/CkEditor/24022021092325559-Maltepe %C3%9Cniversitesi 2020 - 2024 Stratejik Plani-24022021.pdf
https://www.maltepe.edu.tr/kalite/tr/stratejik-planlar

Hedef 1.1. Ogretim elemanlarimn arastirmaya yonelik ¢alismalarmmn devaminin  artirilarak
saglanmasi

Hedef 1.2. Maltepe Universitesi adresli makale, kitap, atif, patent, faydali model ve ticari iiriin
sayisinin arttirilmast

Hedef 1.3. Ogretim elemanlarinin ulusal/uluslararas projelerinin sayisinin artiriimast

Hedef 1.4. Doktora 6grencilerinin sayisinin ve yaptiklari arastirmalarinin niteliginin artirilmasi
Hedef 1.5. Universitenin siralama sistemlerinde {ist konumlarda yer almasimn saglanmasi
Hedef 1.6. Ulusal/Uluslararas1 imaj ve sayginligin artirilmast

Hedef 1.7. Universitenin sosyal medyadaki tanimirligini arttirilmasi

Hedef 1.8. Tercih Tanitim Etkinliklerinin sayisinin artirilmasi

SA2. Egitim-6gretim faaliyetlerinin kalitesini siirekli gelistirme

Hedef 2.1. Lisansiistii programlarin ¢esitlendirilmesi ve sayisinin artirilmasi
Hedef 2.2.Cift anadal ve yandal se¢cenek sayisinin arttirilmasi

Hedef 2.3.Egitim, arastirma ve sosyal alanlarin fiziki alt yapisinin gelistirmesi
Hedef 2.4.Meslek ve Teknik Egitim Bolgesinde alan temelli MY O kurulmasi

Hedef 2.5.0grencilere yonelik sosyal, kiiltiirel ve sportif alanlarda sunulan hizmetlerin
kapasitesinin ve kalitesinin arttirilmast

SA3. Yerel, bolgesel ve kiiresel oncelikleri dikkate alarak, ArGe/Yenilik¢ilik /Topluma Katki
faaliyetlerinin alanm cesitlendirme ve siirekli gelistirme

Hedef 3.1. TTO hizmet etkinliginin, cesitliliginin ve gelirlerinin artirilmasi
Hedef 3.2. Teknopark Istanbul’a ArGe faaliyetlerinin hayata gegirilmesi
Hedef 3.3. Toplumsal sorunlara odaklanma ve ¢oziime katki saglanmasi

Hedef 3.4. Toplumda 6zel politika gerektiren ¢ocuklar, gengler, kadinlar, engelliler, yaslilar vb.
gruplarin ¢aligilmasi ve bu gruplara yonelik politikalarin tiretilmesi

SA4. Her alanda kalite yonetim sistemlerini hayata gec¢irme ve siirdiiriilebilirligini saglama

14/79

Hedef 4.1. Akredite olan program sayisinin arttirilmasi

Hedef 4.2. Farkl1 alanlarda ISO belgelerinin alinmasi

Hedef 4.3. Kalite Giivence uygulamalarinin yayginlastirilmasi

Hedef 4.4. Sikayet yonetimi ve oneri sisteminin kurulmasi ve galistirilmasi

Hedef 4.5. Bilgi islem sistemlerinin gelistirilmesi



Hedef 4.6. MIKAM calismalarinin siirekliliginin saglanmasi
SAS. Yasam boyu 6@renme yaklasimim siirdiirme ve dijitallesmeye agirhk verme
Hedef 5.1. I¢ paydas yetkinlik artirma programlarimin diizenlemesi
Hedef 5.2. SEM faaliyetlerinin artirilmasi ve yayginlastirilmasi
Hedef 5.3. Ogretim teknolojilerinin kullanimimin yayginlastirilmasi

Hedef 5.4. Kiitiiphane ve Bilgi Merkezindeki veri tabani ve elektronik yayin sayisinin arttirilmasi
ve yayginlastirilmasi

SA6. Uluslararasilagsma diizeyini artirma
Hedef 6.1. Uluslararas1 degisim programlarinin etkinligini arttirilmasi
Hedef 6.2. Yabanci dilde egitim veren program sayisinin arttirilmasi
SA7. Uzaktan/Karma Egitim Sistemini Gelistirme ve Yaygmlastirma

Hedef 7.1. Uzaktan/karma egitim sistemi bilesenlerinin (Altyapr olanaklari, kullanim yeterlikleri
vb.) gelistirilmesi

2020-2024 Stratejik planimizda yer alan hedeflerin her biri ile ilgili 6lgiilebilir performans
gostergeleri ve ayrintilari mevcuttur. Bu hedefler her wil, i¢ paydaslarla izlenmekte,
degerlendirilmekte ve Senatoya sunulmaktadir (A.2.2.3). Gerekli onlemler alinarak iyilestirme
calismalar1 yapilmaktadir (A.2.2.4).

A.2.3. Performans yonetimi

Universitemizin kurumsal performans yonetimi Maltepe Universitesi 2020-24 Stratejik Planinda
tanimlanmistir. Bu planda oncelikle tiniversitemizin vizyonu ve misyonu dogrultusunda stratejik
amaglar1 belirlenmis, sonra bu amaclara ulasmak i¢in hedefleri ortaya konmus ve bu hedeflere
ulasmay saglayacak bes yillik performans gostergeleri belirlenmistir.

Maltepe Universitesi 2020-2024 Stratejik Planinda 7 stratejik amag, 30 hedef ve 124 performans
gostergesi bulunmaktadir. Stratejik amaglarimiz, {iniversitenin kurumsal kimlik ve markalasmayi
giiclendirme, egitim kalitesini stirekli gelistirme, Ar-Ge/yenilikgilik/topluma katki faaliyetlerinin
alanim1 ¢esitlendirme ve stirekli gelistirme, yasam boyu Ogrenme yaklagimini siirdiirme ve
dijitallesmeye agirlik verme, uluslararasilagsma diizeyini artirma konular1 {izerinde sekillendirilmistir.

Stratejik plan kapsaminda yapilan 2021 takvim yili 6z-degerlendirme siireci, Kalite Yonetim
Koordinatorligli (KYK) tarafindan yapilan toplanti ile akademik ve idari birimlerin kalite
temsilcilerinden, sorumlu olduklar1 hedefler dogrultusunda kendi birimlerine ait olan verileri, Kalite
Bilgi Yonetim Sistemi (KBYS) Yazilimimin Stratejik Planlama modiiliine islemeleri istenerek
baslatilmistir (A.2.3.1, A.2.3.2).

Universitemizde 2010 yilindan bu yana yapilan 5 yillik stratejik planlar dogrultusunda, her yil
akademik ve idari birimlerin her birinde, hedeflere ulasilip ulasilmadigimi izlemek ve gerekli
iyilestirmeleri yapmak amaciyla “Birim Oz Degerlendirme” ¢alismasi yapilmaktadir.
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https://www.maltepe.edu.tr/Content/Media/CkEditor/24022021092325559-Maltepe %C3%9Cniversitesi 2020 - 2024 Stratejik Plani-24022021.pdf
https://www.maltepe.edu.tr/kalite/tr/bi%CC%87ri%CC%87m-oz-degerlendi%CC%87rme

Stratejik Plan 2021 yili Degerlendirme Raporunda biitiin performans gostergelerine ait veriler;
ilgililik, etkililik, etkinlik ve siirdiirtilebilirlik agilarindan ele alinarak degerlendirilmistir. KYK
tarafindan toplanan performans gostergeleri incelenmis, gerektiginde ilgili birimlerle birebir
gortisiilerek bilgi aligverisinde bulunulmustur. Belirlenen performans gostergelerine ulasilip
ulasilmadigr tespit edilmis, ulasilamayan performans gostergelerinin nedenleri arastirilarak "Hedefe
Iliskin Sapmanin Nedeni” ve “Hedefe Iliskin Alinacak Onlemler” bashig: altinda hedeflere nasil
ulasilacagina iliskin alinacak gerekli onlemleri de icerecek sekilde nihai hale getirilmistir. Stratejik
Plan 2021 wil1 Degerlendirme Raporu kalite web sayfasindan yayinlanmaktadir (A.2.3.3, A.2.3.4).

Performans yonetim sistemleri biitiinsel bir yaklasimla ele alinmakta ve stratejik amaglarimiz
dogrultusunda siirekli iyilestirme calismalar1 yapilmaktadir (A.2.3.5, A.2.3.6).

Misyon, vizyon ve politikalar

Olgunluk Diizeyi: Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar
izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

A.2.1.12. PO-010 Kurumsal Iletisim Politikasi.docx

A.2.1.16. PO-018 Bagimlilikla Mucadele Politikasi.docx

A.2.1.13. PO-011 Bilgi Giivenligi Politikasi.pdf

A.2.1.14. PO-012 Cevre Politikasi.docx

A.2.1.15. PO-013 Saglik Hizmeti Politikasi.docx

A.2.1.11. PO-009 Insan Kaynaklari Politikasi.docx

A.2.1.17. Stratejik Plan ile Toplumsal Katki Politikasi Miskisi ornegi.docx
A.2.1.7. PO-007 Yonetim Politikasi.docx

A.2.1.8. PO-014 Paydas Politikasi.docx

A.2.1.9. PO-016 Uzaktan-Karma Egitim Politikasi.docx
A.2.1.10. PO-008& Uluslararasilasma Politikasi.docx

A.2.1.5. PO-005 Arastirma Gelistirme Politikasi.docx

A.2.1.6. PO-006 Toplumsal Katki Politikasi.docx

A.2.1.1. BL-001 Maltepe universitesi Misyon-Vizyon Temel Degerler Bildirgesi.docx
A.2.1.2. PO-001 Kalite Politikasi.docx

A.2.1.3. PO-003 Kalite Guvencesi Politikasi.docx
A.2.1.4. PO-004 Egitim-Ogretim Politikasi.docx

Stratejik amac ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: Kurum uyguladigi stratejik plami izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirerek gelecek planlarina yansitilmaktadir.

Kanitlar

A.2.2.3. Stratejik Plan Degerlendirme Sunumu.jpeg

A.2.2.4. Hemsirelik Yiiksekokulu Performans raporlari.pdf

A.2.2.2. Maltepe Universitesi 2020-24 Stratejik Amac ve Hedefler.pdf
A.2.2.1. Maltepe Universitesi 2020 - 2024 Stratejik Plani (2021).pdf

Performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi
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https://www.maltepe.edu.tr/kalite/tr/2020-2024-stratejik-plan-degerlendirme-raporlari
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.2.1.12. PO-010 Kurumsal %C4%B0letisim Politikasi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.2.1.16. PO-018 Bagimlilikla Mucadele Politikasi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.2.1.13. PO-011 Bilgi G%C3%BCvenli%C4%9Fi Politikas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.2.1.14. PO-012 %C3%87evre Politikasi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.2.1.15. PO-013 Saglik Hizmeti Politikasi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.2.1.11. PO-009 %C4%B0nsan Kaynaklari Politikasi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.2.1.17. Stratejik Plan ile Toplumsal Katk%C4%B1 Politikas%C4%B1 %C4%B0li%C5%9Fkisi %C3%B6rne%C4%9Fi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.2.1.7. PO-007 Yonetim Politikasi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.2.1.8. PO-014 Paydas Politikasi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.2.1.9. PO-016 Uzaktan-Karma Egitim Politikasi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.2.1.10. PO-008 Uluslararasilasma Politikasi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.2.1.5. PO-005 Arastirma Gelistirme Politikasi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.2.1.6. PO-006 Toplumsal Katki Politikas%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.2.1.1. BL-001 Maltepe universitesi  Misyon-Vizyon Temel Degerler Bildirgesi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.2.1.2. PO-001 Kalite Politikasi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.2.1.3. PO-003 Kalite Guvencesi Politikasi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.2.1.4. PO-004 Egitim-Ogretim Politikasi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.2.2.3. Stratejik Plan De%C4%9Ferlendirme Sunumu.jpeg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.2.2.4. Hem%C5%9Firelik Y%C3%BCksekokulu Performans raporlar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.2.2.2. Maltepe %C3%9Cniversitesi 2020-24 Stratejik Ama%C3%A7 ve Hedefler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.2.2.1. Maltepe %C3%9Cniversitesi 2020 - 2024 Stratejik Plani (2021).pdf

mekanizmalar1 izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.
Kamitlar

A.2.3.5. HYO Siirekli Ivilestirme Komisyonu Calisma Usul ve Esaslari.pdf

A.2.3.6. Hemsirelik Yiiksekokulu PUKO Kamtlar.pdf

A.2.3.1. Kurumsal Performans Yonetimi Veri Girisi -Ekran goriintiisii.png
A.2.3.3. Kurumsal Performans Yonetimi Veri Girisi -Ekran goriintiisii-3.png
A.2.3.4. Kurumsal Performans Yonetimi Veri Girisi -Ekran goériintiisii-4.png
A.2.3.2. Kurumsal Performans Yonetimi Veri Girisi- Ekran gériintiisi-2.png

3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Universitemizde 2020 yilinda bilgi yonetim sistemi olarak SAP (Muhasebe, Insan Kaynaklari ve
Satin Alma siiregleri) ile Kalite Bilgi Yonetim Sistemi Otomasyonu QDMSv e Ensemble) satin
alinmis ve Universitemizde kullanilan diger sistemlerle entegrasyonu konusunda g¢aligmalar hizla
devam etmektedir.

Gerek akademik gerek idari birimlerin is siireglerinde bilisim teknolojilerinin etkin kullanilmasi
amaciyla Bilgi Islem Daire Baskanligi (BiDB) tarafindan gelistirilmis olan MUBIS (Maltepe
Universitesi Bilgi Yonetim Sistemi) {iniversitemize c¢ok biiyiik etkinlik ve katki saglamaktadir.

Programi yonetimi, egitimi izleme, degerlendirme ve siirekli iyilestirmede tiniversite biinyesinde
MUBIS kullanilmaktadir. Bu web aginda bulunan Ogrenci Bilgi Sistemi sekmesi i¢inde 6grenci,
akademisyen ve idari personele yetki tammlarina gore farklr isleri yonetecek ekranlar tanimlanmustur.

Ogrenc1 girisinde; Genel islemler, Ders ve Donem Iglemlerl Basvuru Formu Islemleri, Hazirlik
Islemleri ve Kullanici islemleri sekmeleri bulunmaktadir. Ogrencilerin sinav sonucu notlarini gérme,

transkript alma, yoklama takibi, 6grenci mail bilgilerinin takibi, ders sec¢imi yapabilme ve

danmismamyla iletisimi saglayabilmesi i¢in MUBIS sistemi biiyiik bir hizmet sunmaktadir.

Ayrica MUBIS gibi idari ve Mali Isler Daire Bagkanligi’'nmin ve Personel Daire Baskanligimin
kullandig1 Muhasebe ve Personel Otomasyon yazilimi bulunmaktadir. 2022 yil1 itibariyle Personel,
Muhasebe ve Satin alma siireclerinin yiiriitiilmesi icin SAP sistemine gecis yapilacaktir. Bu
yazilimlara ek olarak Teknoloji Transfer Ofisi yazilimi, basta TTO olmak {izere tiim akademik
personelimiz tarafindan kullamlmaktadir. Bu ana yazilmlar haricinde BIDB personelince
gelistirilmis Form Uygulamasi, SHY 66 Sertifika Sinav Uygulamasi, Blockchain Uygulamasi, HES
kodu dogrulama uygulamasi, yatay ge¢is puan rehberi vb. uygulamalari tiniversitenin siireglerine
katki saglamaktadir (A.3.1.1, A.3.1.2). Aym zamanda MUBIS-MUHASEBE, MUBIS-EBYS
MUBIS-BLOCKCHAIN, MUBIS-KUTUPHANE, MUBIS-PERSONEL, MUBIS-BLACKBO:
yazilimlariin birbirleriyle entegrasyonu saglanmistir.

Maltepe Universitesi’nde resmi yazisma siireclerinin diizenlenmesi ve resmi olarak onaylanmasini (e-
imza) saglayan Elektronik Belge Yo6netim Sistemi (EBY'S) sistemi kullanilmaktadir.

Cevrimigi derslerin yapilmasini ve 6grenci ile iletisim saglanmasi i¢in LMS (LMS: Blackboard Learn
& Collaborate System) kullanilmaktadir. LMS {izerinde 0Ogrenci ders basarisin1 izleme,
inceleme/degerlendirme i¢in her dersin sinav istatistikleri, sinif basari istatistigi ve not basari
istatistigi raporlanabilmektedir. Bu 0grenme yonetim sistemi, diger bilgi yonetim sistemleriyle
uyumlu calisabildigi gibi, eszamanli ve es zamansiz 6 grenmeye olanak tanimakta, icerik gelistirmeye,
gelistirilen iceriklerin paylasilmasina, 6l¢cme degerlendirme uygulamalarina, hizmet i¢i egitimlere ve
ogrenme topluluklarini olusturmaya olanak saglamaktadir. Karma (hibrit) yaklagimlarin uygulanmasi
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.2.3.5. HYO S%C3%BCrekli %C4%B0yile%C5%9Ftirme Komisyonu %C3%87al%C4%B1%C5%9Fma Usul ve Esaslar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.2.3.6. Hem%C5%9Firelik Y%C3%BCksekokulu PUK%C3%96 Kan%C4%B1tlar.pdf
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asamasinda sistemin biitlinii kullanilmaktadir. Eszamanli dersler kaydedilmekte ve es zamansiz
oturumlar kayit altina alinarak raporlastirilmaktadir.

Pandemi siirecinde 6grencilerimize daha kaliteli egitim verebilmek adina 40 adet derslige kamera ve
ses sistemi yapilmistir. Kongre Merkezinde bulunan tiim aktif cihazlar (Kablolu, Kablosuz internet
cihazlar1) yenilenmistir. Universitemizin tiim girislerine turnike seklinde kartl1 gecis sistemi yapilmis
ve HES sistemiyle entegre edilerek devreye alinmistir. Kampiis igerisindeki tiim kameralar
yenilenmis ve ¢alisir hale getirilmistir.

A.3.2. Insan kaynaklan yonetimi

Universitemizin insan Kaynaklar1 siirecleri Personel Daire Baskanligi tarafindan yiiriitiilmektedir.
Personel Daire Baskanliginda; personel 6zliik siiregleri, bordro, yiikseltilme ve atanma, ise alim,
emeklilik, gorevlendirme, yabanci uyruklu islemleri ve tiniversitenin hedefleri dogrultusunda diger
gorevleri yapilmaktadir. insan kaynaklari alanindaki tiim siirecler, hizmet standartlari olusturmak
admna; gorev tanimlari, is akislari, yonerge, formlar vb. ile tanimlanmis olarak tiim personele ve
disartya agik olarak web sayfalarimizdan yayinlanmaktadir (A.3.2.1, A.3.2.2, A3.2.3, A3.24,
A3.2.5).

Universitemizde ise yeni baslayan personele iiniversitenin tanitilmasi ve calisanlarda kurum aidiyet
duygusunun yerlesmesinin saglamasi amaciyla "Oryantasyon Egitimi" verilmektedir. Oryantasyon
egitimi basta Personel Daire Baskanligi olmak iizere; Kalite Yonetim Koordinatorliigii, Yazi Isleri
ve Bilgi Islem Daire Bagkanligi birimlerindeki uzmanlar tarafindan diizenli olarak
gerceklestirilmektedir (A.3.2.6, A.3.2.7). Oryantasyonda tuniversitedeki ¢alisma kosullari, Maltepe
Universitesi’nin tarihgesi, organizasyon yapisi, misyonu, vizyonu, stratejik hedefleri ve amaclari,
kalite yonetim sistemi, EBY'S kullanimu, bilgi islem yonetim sistemlerindeki sifreler ve genel bilgiler
vb. bilgiler yer almaktadir (A.3.2.8).

Tim personelimizin ve 6grencilerimizin kurumsal ve kisisel yetkinliklerin gelistirilmesi i¢in
Ogrenme-Ogretme Uygulama ve Arastirma Merkezi (OOUAM) tarafindan hizmet i¢i programlar
diizenlemektedir (A.3.2.9, A.3.2.10). Ayrica, OOUAM tarafindan &gretim elemanlarinin ve
ogrencilerin Covid-19 kiiresel salgin donemini etkili, verimli ve aktif gegirmelerine destek olmak
amactyla toplam 20 adet how to do videosu c¢ekilerek paylasilmistir. Bu videolarda 6lgme
degerlendirme siirecleri, uzaktan egitimle ilgili temel bilgiler, WEB 2.0 uygulamalarina yonelik bilgi
ve uygulamalar ve yeni 6grenme Ogretme yaklasimlari hakkinda paylasimlarda bulunulmustur
(A3.2.11).

Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu (MUAR) tarafindan giincellenenMaltepe Universitesi
Bilim-Sanat Projeleri, Yayinlari ve Etkinlikleri Tesvik Yonergesi ile personelimizin niteliklerini
gelistirebilmelerine olanak saglanmaktadir. Akademik personelin yani sira 6grencilerimizin ve idari
personelimiz de bu tesviklerden yararlanabilmektedirler (A.3.2.12).

Universitemizde akademik ve idari tiim alanlarda yapilan siireglerin memnuniyetini 6l¢gmek igin her
sene diizenli olarak memnuniyet anketi yapilarak personelin goriisleri alinmaktadir. Akademik/idari
personel memnuniyet anket sonuclar1 yillar bazinda artis gosterdigi gorilmistir (A.3.2.13,
A.3.2.14). Calisanlarin memnuniyetlerini, sikayetlerini ve Onerilerini belirledigimiz mekanizmalar
gelistirilmis olup sonuglar1 diizenli olarak yapilan Yo6netimi Gozden Gegirme Toplantilarinda
degerlendirilmekte ve gelistirici/iyilestirici tedbirler alinmaktadir (A.3.2.15).

A.3.3. Finansal yonetim
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Universiteler i¢in mali yilin 1 Eyliil-31 Agustos arasim kapsamasi nedeniyle, her yil Temmuz ayinda
ilgili akademik ve idari birimlerin ihtiyaclar1 dogrultusunda bildirdikleri biitge talepleri, Idari ve Mali
Isler Daire Baskanlig1 tarafindan hazirlanan listelerle Rektore onay i¢in sunulmaktadir. Rektorce
karsilanmasina karar verilen biitce talepleri, cari ve yatirim harcamalarindan olusan biitce gelir
tahminleriyle birlikte Miitevelli Heyetine sunulmakta, nihai biit¢e Miitevelli Heyetinin onayim
takiben yiiriirlige girmektedir. Biitcenin uygulanmast Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig tarafindan
Maltepe Universitesinin kendi yazilimi olan MUBIS iizerinden yiiriitiilmektedir.

Universiteye ait Tasinmazlar diizenli gelir saglamak amaciyla SPK lisansli Gayrimenkul degerleme
firmalar1 aracilifiyla deger tespiti yaptirildiktan sonra Mal ve Hizmet alimlarinda da oldugu gibi
16.11.2018 tarih ve 30597 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Vakif Yiiksek Ogretim Kurumlari
Satin Alma ve Ihale Yonetmeligi esaslarina uyularak kiraya verilmektedir.

Universitenin sahip oldugu binalarin bakim, onarim ve yenileme calismalar1 diizenli olarak Yap: ve
Teknik Isler Daire Baskanligi tarafindan yapilmaktadir. Tiim binalar ve sahip olunan tasitlar tiim
risklere kars1 sigortalanmakta olup Universitemizde bulunan tiim demirbas malzemeler kayit altina
alinmistir. Tasinabilir demirbaslar kullanicilara bir tutanakla teslim edilmekte, isten ayrilma
durumunda tutanakla geri alinmaktadir. Omrii dolan demirbaslar hurdaya ayrilmaktadar.

Universitenin idari ve mali kaynaklarinin yonetimi, Idari ve Mali Isler Prosediirii dogrultusunda Idari
ve Mali Isler Daire Baskanlig tarafindan yapilmaktadir. Kurumuzda finansal kaynaklarin yonetimine
iliskin amlan prosediire ek olarak Idari ve Mali Isler Proses ve Risk kartlari ile siirec is akis semalari
da bulunmaktadir (A.3.3.1, A.3.3.2, A.3.3.1.3, A3.3.4, A3.3.5).

Idari ve mali 6zerklige sahip olan Universitemizin finansal oncelikleri arasinda egitim-6gretim ve
arastirma-gelistirme/toplumsal katki faaliyetlerinin desteklenmesi ve giderlerinin karsilanmasi olup,
yonetim sistemi agisindan seffaf bir yaklagim sergilendigi i¢in hesap verilebilirlik konusunda i¢ ve dis
paydaslarimiza her zaman agik olunmaktadir.

Universitemizin finansal gelir kaynaklar1 agirlikli olarak ogrenci gelirleri, egitim ve arastirma
hastanesi hizmet gelirleri, alinan bagis ve yardimlar, kira gelirleri ve diger gelirlerden olusmaktadir.
Banka kredisi vb. dis finansal kaynak kullanilmamaktadir. Tim mali kaynaklar banka hesaplarinda
tutulmaktadir.

Arastirma-gelistirme faaliyetlerinde kullanilan laboratuvar ve atdlyelere ait ekipman, cihaz, makine,
yazilim vb. kaynaklara ait olan giderler s6z konusudur. Ogrencilerimizin her tiirlii gereksiniminin
karsilanmasi, egitim-6gretim ve arastirma-gelistirme faaliyetlerinin yiiriitiilmesi i¢in her gecen giin
artan ihtiyaglar dogrultusunda alt yapi, teknik donanim ve yazilim olanaklar1 gelistirilmektedir.
Egitim/arastirma/rekreasyon amagli olarak kampiis alani i¢inde yapimina devam edilen bloklarimiz
2022 yazinda tamamlandiginda, yine dnceliklerimize gore dgrencilerin ve arastirmacilarin her tiirli
gereksinimini karsilayacak sekilde yapilandirilacak ve kullanima agilacaktir.

Ayrica, oncelikli arastirma alanlarimizin gergeklestirilecegi Teknopark Istanbul'da yapilmakta olan

Ar-Ge binamiz ig¢in biyiikk o6l¢iide yatirimlar yapilmistir ve yeni yatirimlar yapilmaya devam
edilecektir.

A.3.4. Siire¢ yonetimi

Maltepe Universitesi Siirec E1 Kitaby Maltepe Universitesi 2020-2024 Stratejik Planinda yer alan
stratejik amaglar temel alinarak hazirlanan alt1 ana siire¢ dogrultusunda hazirlanmistir.

19/79


https://mubis.maltepe.edu.tr/
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/11/20181116-3.htm
http://isokys.maltepe.edu.tr/Dosyalar/yayinlar/46/PR-016 idari ve Mali isler Daire Baskanligi Proseduru_1.doc
https://www.maltepe.edu.tr/kalite/tr/surec-el-kitabi

Kalite Giivence, Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme, Toplumsal Katki, Yonetsel ve idari Destek
Stirecleri olmak tizere alt1 ana siire¢ ve bu ana siireclere bagh alt siiregler olusturulmustur. Her bir

alt stirecin i akis semalarinin yani sira siire¢ sorumlular1 ve uygulayicilari, siirecin kapsami, amaci,

performans gostergeleri, girdileri, ¢iktilar1 ve riskleri tammmlanmistir. Bu ¢alismayla {iniversitedeki

tiim akademik ve idari birimlerin siireglerinin uygulanabilir ve performanslarinin izlenebilir olmasi,

tiim siireglerde PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et- Onlem Al) doéngiisiiniin isletilmesi ve siirekli
iyilestirme ¢alismalarinin yapilmasi planlanmaktadir.

Stire¢ El Kitabi, 2020-2024 Stratejik Plandaki stratejik amag ve hedefleri ile Yiiksekogretim Kalite
Kurulu KIDR modelinde yer alan kriterlere paralel olarak belirlenmis ve MU Stratejik Y 6netim
modeli ile biitiinlesik olarak olusturulmustur. Akademik ve idari birimlerdeki tiim siiregler
belirlenirken, yapilan tiim faaliyetler g6z Oniine alinarak ana ve alt siiregler belirlenmistir. Bu
kapsamda; Maltepe Universitesi kurumsal siirec etkilesim haritas1 olusturulmustur (A.3.4.1).

Stire¢ El Kitabu, siireglerin tanimlarini ve akislarini yazili hale getirip siireclerle yonetim modelinin
etkili ve verimli bir sekilde uygulanmasi, ilgili tim paydaslarla paylasilmasi ve yayiliminin
saglanmasi amaciyla hazirlanmistir. Her bir siirecin alt siiregleri, sorumlulari, siire¢ ama¢ ve
kapsami, kaynaklari, girdileri, ¢iktilari, faaliyetleri, riskleri, performans gostergeleri tanimlanarak
stirec kart1 ve is akis semalar1 olusturulmustur (A.3.4.2, A.3.4.3, A3.4.4,A3.4.5 A3.4.6).

Maltepe Universitesi Siire¢ Kart1 asagidaki bilgilerden olusmaktadir:

Siirecin Ad1

Ust Siireci

Stire¢c Koordinatori

Siire¢ Ekibi

Siirecin Amact

Siirecin Kapsami

Stirecin Girdileri

Stirecin Ciktilar

Siirecin Performans Gostergeleri
Siirecin Riskleri

Siirecin ilk Yayin Tarihi
Go6zden Gegirme Tarihi
Gozden Gegirme Periyodu (Ay)

MU politika ve stratejilerini  gerceklestirmesini saglayacak siire¢ etkilesim haritasimn
belirlenmesinde Siireclerle Yonetim ve Siirekli Iyilestirme yaklasimini benimsemistir. Bu yaklasimla
tiniversitedeki tiim akademik ve idari birimlerdeki tiim faaliyetlerin seffaf ve 6lgiilebilir olmast,
onceliklerin belirlenerek kararlarin daha hizli alinmasi, sorumluluklarin tanimlanmasiyla ortada is
birakilmamasi, fonksiyonlar arasinda is birakilmamasi, performanslarinin izlenebilir olmasi, tim
siireclerde PUK O (Planla-Uygula-Kontrol Et- Onlem Al) déngiisiiniinisletilmesi, siirekli iyilestirme
firsatlarinin tespit edilmesi ve boylelikle siirekli iyilestirme kiiltiirtiniin yerlesmesi saglanarak mevcut
kaynaklarin daha etkin ve verimli kullanilmas1 hedeflenmistir. Bu konunun 6zellikle i¢ paydaslar
tarafindan igsellestirilmesini saglamak tizere, egitimler siirekli olarak yapilmaktadir (A.3.4.7).

Universitemizin uzaktan egitim siireclerinde Maltepe Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve
Arastirma Merkezi (MUZEM)aktif rol almistir. COVID-19 pandemi siirecinde stratejik amag ve

hedeflerine uygun olarak uzaktan egitime gegisi basariyla saglamis olan tiniversitemiz, uzaktan
egitimin kalitesini artirmak {izere 14/10/2020 tarih ve 23/12 senato karariyla “Maltepe Universitesi
Uzaktan Ogretime Iliskin Usul ve Esaslari yiiriirliige koymustur. Bununla birlikte MUZEM web
sitesinde hem Ogrenciler hem de egitmenler icin bircok kilavuz ve video hazirlanarak sistem
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kullanim1 hakkinda bilgilendirmeler yapilarak siirecin saglikli ve etkin yonetimi saglanmistir.
Bilgi yonetim sistemi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamitlar

e A.3.1.2 Form Uygulamasi.pn
e A3.1.1 Destek.pn

Insan kaynaklan yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalar1 izlenmekte ve ilgili i¢
paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

A.3.2.6. Oryantasyon Egitimi.png

A.3.2.7. Personel Uyum Egitimleri Cagrisi.png

A.3.2.1. PO-009 insan Kaynaklari Politikasi.docx

A.3.2.2. PR-024 Personel Daire Baskanligi Prosediirii.docx

A.3.2.3. Gorev tanimlari.png

A.3.2.4. Akademik Yiikseltilme ve Atanma Y6nergesi 16052019.pdf
A.3.2.5. YO-043 idari Personel Yonergesi 16052019.pdf

A.3.2.13. Maltepe Universitesi Akademik Personel Memnuniyet Anket Sonu¢ Raporu
2021.pdf

A.3.2.14. Idari Personel Memnuniyet Anketi Sonu¢ Raporu 2021 .pdf
A.3.2.15. YGG-04 YGG Raporu 2021 Eylul.pdf
A.3.2.12.Tesvik-yonergesi.pdf

A.3.2.8. Kalite Yo6netim Koordinatorliigii Oryantasyon Sunumu-202 1.pptx
A.3.2.9. OOUAM Etkinlik Tablosu 2021 .xlsx

A.3.2.10.2021 yili Hizmet ici Egitimler.pdf

A3.2.11. OOUAM Faaliyet Raporu 2021.pdf

Finansal yonetim

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetim siirecleri izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

A.3.3.1 PR-016 Idari ve Mali isler Daire Baskanligi Prosediirii.pdf
A.3.3.2. PS-304 Idari ve Mali Isler Prosesi.docx

A.3.3.3. RA-304 Idari ve Mali Isler Prosesi Risk Analizi.docx
A.3.3.4. 1A-072 idari ve Mali isler Daire Baskanligi Beyanname is Akisi.pdf
A.3.3.5 1A-073 idari ve Mali isler Daire Baskanligi Bordro Is Akis.pdf

Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda siireg yonetimi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
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Kanitlar

A.3.4.4. Siirec Ekran goriintiisii-1.png

A.3.4.5. Sire¢ Ekran goriiniitiisii-2.png

A.3.4.6. Siire¢ Ekran goriintiisii-3.png

A.3.4.7. Sire¢ yonetimi Sunumu-Ekran gériintiisii.png

A.3.4.1. Maltepe Universitesi Kurumsal Siire¢ Yonetimi Etkilesim Haritasi.pdf
A.3.4.2. Yeni B6liim-Program Acma Siireci.pdf

A.3.4.3. Gelisim Etkinlikleri Is Akis1.pdf

4. Paydas Katilinm

A4.1. Ic ve dis paydas katihmu

Maltepe Universitesi Paydas Politikasi dogrultusunda gelistirilen Paydas Memnuniyetini
Degerlendirme ve lyilestirme Prosediirii, Maltepe Universitesi Stratejik Plam ile Kalite Y©onetim
Sistemi kapsaminda, iiniversitemizin i¢ ve dis paydaslarimin (6grenci, akademik/idari personel,
mezun, Ogrenci yakinlari, kamu-6zel sektor kuruluslari, tedarikgiler vb.) memnuniyetinin
Olciilmesi/degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi konusundaki yontem, esas ve sorumluluklar
icermektedir (A.4.1.1, A4.1.2, A4.1.3).

Universitemizde tiim akademik birimlerin béliim/program bazinda kalite giivence, egitim-6gretim,
arastirma-gelistirme alanlarinda katilimini igeren i¢ ve dis paydaslardan olusan Danisma Kurullar
olusturulmustur. Universitemizde toplam 56 Damgsma Kurulu bulunmaktadir (A.4.1.4). Bu
kapsamda, tiniversitemizde karar mekanizmalarinda dis paydaslarin daha aktif rol almasi ve PUKO
dongiisiiniin isletilmesi kapsaminda gerekli olan iyilestirme ¢alismalarinin baslatilmasi saglanmigtir
(A4.1.5,A4.1.6,A4.1.7).

Universitemizde biitiin paydaslarin memnuniyetlerinin &l¢iilmesi ¢cok deger verilen bir konudur. Bu
sebeple her sene diizenli olarak Kalite Yonetim Koordinatorliigii tarafindan memnuniyet anketleri
yapilmaktadir. Ogrenci, Akademik ve Idari Personel Memnuniyet Anketleri belirlenmis olan siire
icinde degerlendirilerek, anket sonuglar1 Kalite Koordinatorligii’niin internet sayfasinda
paylagilmaktadir (A.4.1.8, A4.1.9, A4.1.10). Bu arastirmalarin sonuglar1 Yonetimi Go6zden
Gecirme Toplantilarinda degerlendirilmekte ve gerekli iyilestirici tedbirler alinmaktadir (A.4.1.11).

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Universitemizin en énemli paydaslarindan biri olan grencilerin memnuniyetlerinin karsilanma

olciitleri PR-006 Paydas Memnuniyetini Degerlendirme ve lyilestirme Prosediirii ve PR-032 Ogrenci

Sikayetlerini ve Memnuniyetini Degerlendirme Prosediiri'nde detayli bir sekilde agiklanmaktadir.
Ayrica 2021 yilinda 6grencilerin geri bildirimleri 2021 Maltepe Universitesi Ogrenci Memnuniyet
Anketi Sonuglari raporunda belirtilmistir (A.4.2.1, A4.2.2, A4.2.3).

Bu baglamda 6 grenci memnuniyeti tiniversitemizde dort arag ile 6l¢tilmektedir:

1. Dénem Sonu Ogrenci Is Yiikii Hesaplama ve Ders Degerlendirme Formu (AKTS
Formu): Ogrencilerin dersin, ders izlencesinde belirtilen 6grenme ¢iktilarim1 ne derece karsiladigini;
dersin devam, uygulama, 6dev, sunum, ara smnav ve donem sonu sinavi gibi etkinlikler ve
degerlendirmeler yoluyla ne kadar 6grenci is yiikii olusturdugunu 6lgmeye yonelik AKTS (Avrupa
Kredi Transfer Sistemi) formlar1 donem sonlarinda 6grenciye doldurtulur.

Bu formlardan elde edilen veriler 6gretim elemanlar1 tarafindan aritmetik ortalamalar1 alinarak
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.3.4.4. S%C3%BCre%C3%A7 Ekran g%C3%B6r%C3%BCnt%C3%BCs%C3%BC-1.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.3.4.5. S%C3%BCre%C3%A7 Ekran g%C3%B6r%C3%BCn%C3%BCt%C3%BCs%C3%BC-2.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.3.4.6. S%C3%BCre%C3%A7 Ekran g%C3%B6r%C3%BCnt%C3%BCs%C3%BC-3.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.3.4.7. S%C3%BCre%C3%A7 y%C3%B6netimi Sunumu-Ekran g%C3%B6r%C3%BCnt%C3%BCs%C3%BC.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.3.4.1. Maltepe %C3%9Cniversitesi Kurumsal S%C3%BCre%C3%A7 Y%C3%B6netimi Etkile%C5%9Fim Haritas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.3.4.2. Yeni B%C3%B6l%C3%BCm-Program A%C3%A7ma S%C3%BCreci.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.3.4.3. Geli%C5%9Fim Etkinlikleri %C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F%C4%B1.pdf
https://www.maltepe.edu.tr/Content/Media/CkEditor/19062020093528366-PO-014 Payda%C5%9F Politikas%C4%B1.pdf
https://www.maltepe.edu.tr/iletisim/tr/danisma-kurulu-hiteng
https://www.maltepe.edu.tr/kalite/tr/anketler
https://isokys.maltepe.edu.tr/Dosyalar/yayinlar/46/PR-006 Paydas Memnuniyetini Degerlendirme ve iyilestirme Proseduru_1 (1).docx
https://isokys.maltepe.edu.tr/Dosyalar/yayinlar/46/PR-032 ogrenci Sikayetleri ve Memnuniyeti Degerlendirme Proseduru.docx
https://www.maltepe.edu.tr/Content/Media/CkEditor/17092021115256388-%C3%96%C4%9Frenci Memnuniyet Anketi Sonuc%CC%A7 Raporu 2021-son (1).pdf

Dénem Sonu Ogrenci s Yiikii Hesaplama ve Ders Degerlendirme Formuna (AKTS) aktarilir. Dénem
Sonu Ogrenci Is Yiikii Hesaplama ve Ders Degerlendirme Formlarinda (AKTS), 6gretim
elemanlarinin belirledigi is yiikleri ile 6grenci is yiiklerinin ortalamasi alinir. Bu dogrultuda dersin
AKTS kredisi belirlenmektedir (A.4.2.4).

2. Ogretim Elemam ve Ders Degerlendirme Formlan (Elektronik ortam):Ogrencilerin

memnuniyet diizeyini belirlemek i¢in her bir dersle ilgili olarak donem sonunda elektronik ortamda

anketler uygulanir. Bu calisma otomasyon sistemi -Maltepe Universitesi Bilgi Islem Sistemi
(MUBIS)- iizerinden Bilgi Islem Daire Baskanlig1 kontroliinde yapilir. Uygulama tamamlandiginda
sonuglar Bilgi Islem Daire Baskanlig1 tarafindan Kurumsal Yetkiliye ve ilgili birim yoneticileriyle

ogretim elemanlarinin kendilerine agilir. Kurumsal Yetkili, Yonetimi G6zden Gegirme Toplantisinda

sonuglar1 paylasir ve gerekli oldugu takdirde diizeltici ve 6nleyici aksiyon planlart hazirlanmaktadir

(A4.2)5).

3. Ogretim Elemam ve Ders Degerlendirme (Yiiz-yiize):Her donem sonunda, dekan/miidiir
tarafindan her smmftan bir 6grenci grubu ile FR-044 Ogrenci Yiizyiize Goriisme Formu
doldulturularak her bir dersin nasil islendigi, dersin faydali olup olmadigi, olumlu ya da
iyilestirilmeye acik yanlar1 6grencilerle tartisilir. Grup halinde yapilan bu goriismelerde ikisi basarili,
ikisi orta derecede basarili ve ikisi basarisiz en az alti 6grenci bulunur. Bu sonuglar dekan/miidiir
tarafindan degerlendirilerek her bir Ogretim elemani igin kisa bir rapor hazirlanir. Bu raporlar
kisilerle bizzat paylasilir ve varsa iyilestirilmeye acik yonler tartisilir, iyilestirmeye yonelik tedbirler
alinmaktadir (A.4.2.6).

4. Ogrenci Memnuniyet Anketi: Ogrencilerin egitim programlari ve ogretim, Slgme ve
degerlendirme, akademik danismanlik ve rehberlik faaliyetlerini kapsayan akademik hizmetler;
Universitedeki akademik ortam ve 6grenmeyi destekleyici olanaklar, ulasim, yemek gibi 6grenciye
saglanan diger hizmetleri kapsayan idari hizmetlerin tiimiinii degerlendirmek {izere hazirlanan
sorulardan olusan Ogrenci memnuniyet anketleri periyodik araliklarla Kalite Y Onetim
Koordinatorliigiince uygulanir ve sonuglar degerlendirilerek Kurumsal Yetkiliye sunulur. Kurumsal
Yetkili, Yonetimi G6zden Gegirme Toplantisinda sonuglart paylasir ve gerekli oldugu takdirde
diizeltici ve Onleyici aksiyon planlart hazirlanmaktadir (A.4.2.7).

Ogrencilerden alinan bu geri bildirimler 6gretim elemani, akademik danisman, rehber-psikolojik
danisman, akran mentorii, bolim/program baskani, dekan/miidiir, 6zellikle Rektor ve egitim-
ogretimden sorumlu Rektér Yardimcisi diizeyinde degerlendirilerek iyilestirmeler yapilmaktadir
(A42.8,A42.9,A4.2.10).

Danigsmanlik sistemimiz geregi, danisman 6gretim elemanlariyla her yartyilda programlarda en az bir
danismanlik toplantis1 ara sinav Oncesi bir tane de donem sonu sinavlar Oncesinde toplanti
yapilmaktadir. Ders, 68retim iiyesi, program-genel memnuniyet konularinda dgrencilerin fikirleri
sorulmaktadir. Sorun oldugu diisiiniilen konularda 6grencilerden iletilen ¢6ziim Onerileri program
yoneticileri ile paylasiimaktadir. Ogrenci Konseyi karar alma mekanizmalarinda son derece etkindir.

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Maltepe Universitesi Mezunlarla iletisim ve Kariyer Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin (MIK AM)
ogrencilerimize ve mezunlarimiza yonelik verilen kariyer planlama destegine iliskin ¢alismalar aktif

olarak devam etmektedir. Tiim mezunlarin bilgilerini giincelleyebilecekleri bir sistem olup KVKK

onayl olan mezunlara erigim imkani1 bulunmaktadir.

Mezunlar birebir kariyer damigsmanligi goriismeleri, 6zgecmis giincelleme c¢alismalart igin
MIK AM’dan hizmet almaktadirlar. Kisisel gelisim, is yasamina hazirlik vb.etkinlikleri kapsaminda
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https://isokys.maltepe.edu.tr/Dosyalar/yayinlar/37/FR-044 ogrenci Yuz Yuze Gorusme Formu (1).docx
https://www.maltepe.edu.tr/mikam/
https://www.maltepe.edu.tr/mikam/tr/etkinlikler

mezunlarimiz da katilimer olarak yer almistir.

Program ¢iktilarinin izlenmesi, giincellenmesi vb. konularda ise Fakiilteler/Okullar kendi mezunlari
ile iletisimlerini saglamakta, dis paydas olarak siireclerine sahil etmekte ve gerekli hallerde ¢esitli
anketler diizenlemektedirler.

Mezun Anketi: Mezunlarla iletisim ve Kariver Uysulama ve Arastirma Merkezi (MiKA

(")g‘ renci ve Mezun Onerileri (maltepe.edu.tr)
https://www.maltepe.edu.tr/mikam/tr/basari-hikayeleri

https://www.maltepe.edu.tr/mikam/tr/mezunlarimizdan-haberer

Mezunlarimizdan farkli sektorlerde olanlar, 6 grenci-mezun bulugmalari ile bir araya getirilmektedir:

Ayrica Fakiilteler/Okullar da farkli vesileler ile program izleme ve giincelleme i¢in mezunlari ile
iletisimlerini stirdiirmekte, anketler yapmakta, bulusmalar diizenlemekte, paydas olarak siireclerine
dahil etmektedirler.

Ogrenci ve mezunlarimizin yararlanabilecegiis ve staj ilanlari web sayfasi araciliiyla
paylasilmaktadir.

1. CBIKO Yetenek Kapist:

1. https://www.maltepe.edu.tr/mikam/tr/tc-cumhurbaskanligi-i1%CC%8 7nsan-kaynaklari-
ofisi---yetenek-kapisi-giris
2. Kariyer Rehberi: https://www.maltepe.edu.tr/mikam/tr/kariyer-rehberi
3. Is ve Staj Olanaklar1: https://www.maltepe.edu.tr/mikam/tr/i%CC%87s-staj-olanaklari

MIKAM sosyal medya hesaplari; 6grencilerimizin, mezunlarimizin ve tiim paydaslarin kullammina
acik ve diizenli olarak gilincellenmektedir.

e MIKAM web sitesi
o MIKAM sosyal medya hesaplan;
1. MIKAM Instagram hesabi
2. MIKAM LinkedIn hesabi
3. MIKAM Twitter hesabi
4. MIKAM Facebook hesabi

Ayrica, Universitemizin mezunlari ilgili akademik birimlerde kurulan Danisma Kurullarinda da
paydas olarak yer almakta, mezun olduklar1 programlarin gelistirilmesi ve yapilacak yenilikler

konusunda yol gostericilik gorevi listlenmis bulunmaktadirlar (A.4.3.1, A.4.3.2, A4.3.3, A4.3.4).

Ic ve dis paydas katihm
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https://www.maltepe.edu.tr/mikam/tr/ogrenci-ve-mezun-onerileri
https://www.maltepe.edu.tr/mikam/tr/basari-hikayeleri
https://www.maltepe.edu.tr/mikam/tr/mezunlarimizdan-haberler
https://www.maltepe.edu.tr/mikam/tr/17122021---ged154-kariyer-planlamasi-dersi-stk-konugu-cated-yonetim-ekibinden-4-mezunumuz
https://www.maltepe.edu.tr/mikam/tr/01122021---liderlik-okulu-2--1-donem---banu-koc-cakan--duygusal-zeka-ve-liderlik-sks-ga-is-birligiyle
https://www.maltepe.edu.tr/mikam/tr/27122021---medeniyet-okulu-2--1-donem---mezunumuz-t3-vakfi-muduru--teknofest-genel-sekreteri-omer-kokcam-sks-ga-is-birligiyle
https://www.maltepe.edu.tr/mikam/tr/i%CC%87s-staj-olanaklari
https://www.maltepe.edu.tr/mikam/tr/tc-cumhurbaskanligi-i%CC%87nsan-kaynaklari-ofisi---yetenek-kapisi-giris
https://www.maltepe.edu.tr/mikam/tr/kariyer-rehberi
https://www.maltepe.edu.tr/mikam/tr/i%CC%87s-staj-olanaklari
https://www.maltepe.edu.tr/mikam
https://www.instagram.com/mikam_maltepeuniv/
https://www.linkedin.com/in/mikam-maltepe-universitesi/
https://twitter.com/MaltepeMikam
https://www.facebook.com/MikamMaltepeUniversitesi

Olgunluk Diizeyi: Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

A.4.1.1. PO-014 Paydas Politikasi.pdf

A4.1.11. YGG-04 YGG Raporu 2021 Eylul.pdf

A4.1.6. GZT Danisma Kurullar1 TU-001 Toplanti Tutanagi 2021.docx
A.4.1.7.Akademik Danmisma Kurulu Toplanti Tutanagi-Okul 6ncesi §gretmenligi
programi.docx

A.4.1.8. Maltepe Universitesi Akademik Personel Memnuniyet Anket Sonuc Raporu
2021.pdf

e A.4.1.9. Idari Personel Memnuniyet Anketi Sonu¢ Raporu 2021 .pdf
e A.4.1.10. Ogrenci Memnuniyet Anketi Sonu¢ Raporu 2021 .pdf
e A4.1.4. Damisma Kurullari.docx
e A4.1.5. Hemsirelik Yiiksekokulu PUKO Kamtlar.pdf
e A4.1.2. PR-006 Paydas Memnuniyetini Degerlendirme ve Uyilestirme Prosediirii.docx
e A4.1.3.1S-026 ic ve Dis Paydas Listesi.pdf
Ogrenci geri bildirimleri

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iligkin uygulamalar
izlenmekte ve dgrenci katilimina dayali bi¢imde iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuglar1 karar
alma siireclerine yansitilmaktadir.

Kanitlar

A.4.2.7. HYO Miidiiri ile (")g“rencilerin Yiiz Yiize Goriismesi.pdf

A.4.2.10. Akademik Danismanlik Toplant1 Tutanagi (")rneg‘i.pdf

AA4.2.8. 2020-2021 Bahar Yarniyili Uygulamali Derslere fliskin Teori, Uygulama ve
Sinavlara Yonelik Og“renci Geri Bildirimleri.pdf

A4.2.9. 2020-2021 Egitim Og‘retim Yili Giiz Yariyilh Uygulamali Derslere Ait Ornek
AKTS s Yiikii Hesaplama Tablolari.pdf

A.4.2.1. PR-006 Paydas Memnuniyetini Degerlendirme ve iyilestirme Prosediirii.docx
A.4.2.2. PR-032 ogrenci Sikayetleri ve Memnuniyeti Degerlendirme Proseduru.docx
A.4.2.3. Ogrenci Memnuniyet Anketi Sonu¢ Raporu 2021 .pdf

AA4.2.4. FR-268 Donem Sonu ogrenci is Yuku Hesaplama ve Ders Degerlendirme
Formu.docx

e A4.2.5 MUBIS (")g“renci Ders Degerlendirme.pdf

A.4.2.6. FR-044 Ogrenci Yuz Yuze Gorusme Formu.docx

Mezun iliskileri yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Mezun izleme sistemi uygulamalar1 izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda
programlarda giincellemeler yapilmaktadir.

Kanitlar

A.4.3.1. Mezunlarla iletisim ve Kariyer Uygulama ve Arastirma merkezi Yonetmeligi 1.pdf

A.4.3.2. Mezunlarla iletisim ve Kariyer Merkezi Prosesi (1).docx
A.4.3.3. MIKAM.docx
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.4.1.1. PO-014 Payda%C5%9F Politikas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.4.1.11. YGG-04 YGG Raporu 2021 Eylul.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.4.1.6. GZT_Dan%C4%B1%C5%9Fma_Kurullar%C4%B1_TU-001 Toplanti Tutanagi 2021.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.4.1.7.  Akademik Dan%C4%B1%C5%9Fma Kurulu Toplant%C4%B1 Tutana%C4%9F%C4%B1-Okul %C3%B6ncesi %C3%B6%C4%9Fretmenli%C4%9Fi program%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.4.1.8. Maltepe %C3%9Cniversitesi Akademik Personel Memnuniyet Anket Sonu%C3%A7 Raporu 2021.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.4.1.9. %C4%B0dari Personel Memnuniyet Anketi Sonu%C3%A7 Raporu 2021.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.4.1.10. %C3%96%C4%9Frenci Memnuniyet Anketi Sonuc%CC%A7 Raporu 2021.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.4.1.4. Dan%C4%B1%C5%9Fma Kurullar%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.4.1.5. Hem%C5%9Firelik Y%C3%BCksekokulu PUK%C3%96 Kan%C4%B1tlar.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.4.1.2. PR-006 Paydas Memnuniyetini Degerlendirme ve %C3%9Cyilestirme Prosed%C3%BCr%C3%BC.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.4.1.3. LS-026 ic ve Dis Paydas Listesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.4.2.7. HYO M%C3%BCd%C3%BCr%C3%BC ile %C3%96%C4%9Frencilerin Y%C3%BCz Y%C3%BCze G%C3%B6r%C3%BC%C5%9Fmesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.4.2.10. Akademik Dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1k Toplant%C4%B1 Tutana%C4%9F%C4%B1 %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.4.2.8. 2020-2021 Bahar Yar%C4%B1y%C4%B1l%C4%B1 Uygulamal%C4%B1 Derslere %C4%B0li%C5%9Fkin Teori, Uygulama ve S%C4%B1navlara Y%C3%B6nelik %C3%96%C4%9Frenci Geri Bildirimleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.4.2.9. 2020-2021 E%C4%9Fitim %C3%96%C4%9Fretim Y%C4%B1l%C4%B1 G%C3%BCz Yar%C4%B1y%C4%B1l%C4%B1 Uygulamal%C4%B1 Derslere Ait %C3%96rnek AKTS %C4%B0%C5%9F Y%C3%BCk%C3%BC Hesaplama Tablolar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.4.2.1. PR-006 Paydas Memnuniyetini Degerlendirme ve iyilestirme Prosed%C3%BCr%C3%BC.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.4.2.2. PR-032 ogrenci Sikayetleri ve Memnuniyeti Degerlendirme Proseduru.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.4.2.3. %C3%96%C4%9Frenci Memnuniyet Anketi Sonuc%CC%A7 Raporu 2021.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.4.2.4. FR-268 Donem Sonu ogrenci is Yuku Hesaplama ve Ders Degerlendirme Formu.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.4.2.5. M%C3%9CB%C4%B0S %C3%96%C4%9Frenci Ders De%C4%9Ferlendirme.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.4.2.6. FR-044 %C3%96grenci Yuz Yuze Gorusme Formu.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.4.3.1. Mezunlarla iletisim ve Kariyer Uygulama ve Arastirma merkezi Yonetmeligi_1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.4.3.2. Mezunlarla iletisim ve Kariyer Merkezi Prosesi (1).docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/A.4.3.3. M%C4%B0KAM.docx

e A.4.3.4 Psikoloji Danisma Kurulu Uyesi-Mezun.docx

5. Uluslararasilasma

A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Maltepe Universitesi Uluslararasilasma Politikasi

e Universitenin uluslararas1 platformlarda tamnirligim arttiran,

e Uluslararas: tiniversite, kurum ve kuruluslarla yiiksekogretim alaninda isbirligi alanlarim
stirekli olarak genisleten,

e Ogretim elemanlarinin yurt disinda yiiriitiilen bilimsel arastirma ve egitim faaliyetlerine;
uluslararasi ortak projelere katilimini saglayan,

e Ogrenci, akademik ve idari personelin uluslararas: hareketliligini 6zendiren,

e Yabanci 6grenciler ve Ogretim elemanlar1 tarafindan tercih edilme diizeyinin yiikselmesini
saglayan,

e Uluslararasi endekslere giren yayin ve atif sayisinin artirilmasi i¢in 6zendirici tedbirler alan,

e Universitemizde veya Universitemiz tarafindan diizenlenen uluslararasi kongre, sempozyum,
konferans, seminer, panel, sanatsal etkinlikler gibi faaliyetlerin sayisini artiran,

e Uluslararasi kaliteli/nitelikli 6grenci ve 6gretim eleman sayisinin artirilmasina katki saglayan,

¢ Sosyal ve kiiltiirler aras1 yetenekleri gelistirerek mezunlarin is hayatinda rekabet giiciinii artiran

bir tiniversite olmaktir (A.5.1.1. Uluslararasilasma Politikast).

Uluslararas1 Ofis, Rektéor ve sorumlu Rektdr yardimeisinin 6nderliginde Uluslararast Ofis
Koordinatorii / ERASMUS Kurum koordinatorii ve ilgili diger uzmanlardan olusmaktadir (A.5.1.2.
Uluslararas1 Ofis Organizasyon Semast). Uluslararas1 Ofis Koordinatorii, uluslararasilagsma stratejisi
ve hedeflerinin uygulanmas: siireclerinden sorumludur. Ote yandan akademik birimleri ilgilendiren
protokoller ¢ercevesinde faaliyetleri yiirlitmek {izere Enstitii/Fakiilte/Konservatuvar/Yiiksekokul
diizeyinde birim koordinatorleri ve damigmanlar bulunmaktadir (A.5.1.3. Uluslararast Ofis
Prosediirii, A.5.1.4. Uluslararas1 Ofis Hizmetleri Prosesi, A.5.1.5. Erasmus Ikili Anlasmalar, Hibe
Talebi ve KA103 Projesi Is Akisi, A.5.1.6. Erasmus Gelen Ogrenci Is Akis1, A.5.1.7. Erasmus Giden
Ogrenci Is Akisi, A.5.1.8. Erasmus Gelen Personel Is Akist A.5.1.9. Giden Personel Is Akisi,
A.5.1.10. Uluslararas1 Ofis Faaliyet Plani).

Uluslararasi ofis tarafindan ¢evrimici gergeklestirilen {iniversite igindeki birimlerle yapilan Erasmus
Programi bilgilendirme toplantilar1 (A.5.1.11.2021-2022 Universite Erasmus Projesi Ogrenci
Hareketliligi Bagvuru Ilam, A.5.1.12. Hemsirelik Yiiksekokulu Erasmus Ogrenci ve Personel
Bilgilendirme toplantisi kat111m01 listesi ve toplant1 kaydi, A.5.1.13. Insan ve Toplum Bilimleri
Fakiiltesi Psikoloji Boliimii 6grencilerine Erasmus Deneyimi paylaslml ile ilgili toplant1) Disisleri
Bakanligi Avrupa Birligi Baskanli§i Ulusal Ajansimin gevrlmlgl bllgllendlrme toplantilari, Istanbul
Maden Metal ihracatcilar Birligi (IMMIB) uluslararas1 6grenci temini 1g:1n Dis Ekonomik Iliskiler
Kurulu (DEIK) ve Avrasya Universiteler Birligi ile yapilan cevrimici toplantilar Maltepe
Universitesinin uluslararasilasmasina katki saglamaktadir. Bu baglamlarda yapilan faaliyetler,
bilimsel ¢aligmalar ve kurumsal diizeydeki igbirlikleri izlenmekte, siire¢le ilgili kars1 kurumlardan ve
kurumumuzda bu faaliyetlerden yararlanan i¢ paydaslarimizdan geri bildirimler istenmektedir. Bu
geri bildirimler dogrultusunda siirecin islerligi konusunda iyilestirme calismalar1 yapilmaktadir
(A.5.1.14. 2021-2022 Erasmus Ogrenci Ogrenim Hareketliligi Yerlestirme Sonuglari, A.5.1.15.
2021-2022 Erasmus Ogrenci Staj Hareketliligi Nihai Puanlama Listesi).

Uluslararasilagsma siire¢lerinin yonetimi, izleme ve degerlendirilmesi amaciyla Uluslararasilagma
PUKO modeli siirekli iyilestirme ¢alismalar1 yapilmaktadir (A.5.1.16).
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A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklan

Universitemizde fiziki, teknik ve mali kaynaklar, uluslararasilasma faaliyetlerini destekleyecek ve
tim birimleri kapsayacak sekilde yonetilmektedir. Tiim bu uygulamalardan elde edilen bulgular
izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek Onlemler alinmakta ve
ihtiyaclar/talepler dogrultusunda kaynaklar ¢esitlendirilmektedir.

Uluslararas1 dgrencilerin kazanimi, Universitemizin uluslararasilasma hedefine ulasmada 6nemli bir
destek olarak degerlendirilmektedir. Maltepe Universitesi bu amagla giivenilen bir acenteyle anlasma
yaparak basarili 6grencileri kazanmaya c¢alismakta, yurt dis1 egitim fuarlarina ve g¢alistaylara da
katilarak, yabanci dillerde hazirlanan Web sayfasi, brosiir, katalog, afis, poster vb. araglari da
Universitenin tamtiminda etkin sekilde kullanmaktadir. Basarili uluslararasi dgrencilere yiiksek
oranda burs vererek, bir¢ok hedef/odak iilkelerden Ogrenci kazanmis olup, kaliteli/nitelikli
ogrencileri Universitede tutmayr saglamaya calismaktadir. Onemli paydaslarimizdan Icisleri
Bakanlig1 Gog Idaresi Genel Miidiirliigiiyle kurulan yakin iliskilerle uluslararas: 6grenci ikametleri
sorunsuz ve kisa sitirede ¢oziime kavusturulmaktadir (A.5.2.1. Erasmus Projesi Biitce Dagilimu,
A.5.2.2. Erasmus Giden Ogrenci Odeme Formu, A.5.2.3. Erasmus Ogrenim Hareketliligi Hibe
Dagilimi ve Internship4all Staj Konsorsiyumu Hibe Dagilimi).

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

EUA, TASSA, IMHE Uyelikleri, 29 iilke, 117 iiniversite, 600 boliim ile imzalanan 196 aktif
ERASMUS anlasmas1 Maltepe Universitesi’nin uluslararasi alanda taninmishiginin bir gostergesidir
(A.5.3.1. Erasmus Anlagsma Listesi).2021 yilinda yeni 20 Erasmus anlagmasi yapilmis olup Avrupa
Komisyonunun almis oldugu kararla tiim erasmus anlasmalar1 2022-2023 Egitim Ogretim yil1 i¢in
e-posta ile onaylanarak uzatilabilecek olup tiim diinyanin kullandigt EWP Dashboard sistemi
tizerinden 31 Aralik 2022 yilindan itibaren sadece dijital yolla anlagmalar yapilabilecektir. (A.5.3.2.
Ornek Makedonya International Balkan Universitesi ile yapilan Erasmus Anlasmasi).Ayrica
ERASMUS+ anlagmalar1 haricinde 14 farkli iilkeden 37 aktif uluslararasi anlasmamiz bulunmaktadir
(A.5.3.3. Uluslararast Anlagsma Listesi).2021 yilinda Minsk State Linguistic University, Belarusile
uluslararast anlagsma yapilmistir (A.5.3.4. Minsk State Linguistic University, Belarus ve Maltepe
Universitesi arasinda imzalanan anlasma) KA131 ERASMUS + hareketlili§inin yam sira
tiniversitelerle ve sirketlerle yapilan ERASMUS+ Internship4all Staj Konsorsiyumu ve ERASMUS+
K-GEM Staj Konsorsiyumu projeleri yiiriitiilmektedir(A.5.3.5. Internship4all Erasmus Staj
Konsorsiyumu Mandate, A.5.3.6. K-GEM Erasmus Staj Konsorsiyumu Mandate)

Erasmus Hareketliligi ile giden 40 6grenci bulunmaktadir (A.5.3.7. Erasmus Projesi giden dgrenci
listesi, A.5.3.8. Erasmus Internship4all Staj Konsorsiyumu Giden Ogrenci Listesi, A.5.3.9. Erasmus
Giden Ogrenci Ornek Katilim Belgesi, A.5.3.10. Erasmus Giden Ogrenci Ornek Not Déniistiirme
Cizelgesi, A.5.3.11. Erasmus Giden Ogrenci Ornek Ogrenim Anlasmasi, A.5.3.12. Erasmus Giden
Ogrenci Ornek transcript).

Erasmus Hareketliligi ile gelen 9 6grenci bulunmaktadir (A.5.3.13. Erasmus Gelen Ogrenci Listesi,
A.5.3.14. Erasmus Gelen Ogrenci Ornek Katilim Belgesi)2021 yilinda anlasma yaptigimiz
Kazakistan Abai Kazakh National Pedagogical Universitesinden 310 de8isim ogrencisi
bulunmaktadir (A.5.3.15. Degisim Ogrencisi Basvuru Formu A.5.3.16. Degisim Ogrencisi Ornek
Katilim Belgesi).

2021 yilinda Diinyadaki pandemi sorunu nedeniyle Erasmus Hareketliligi ile gelen 3 personel gelmis
olup Erasmus Hareketliligi ile giden 1 personel bulunmaktadir (A.5.3.17. Ornek Erasmus Gelen
Personel Hareketliligi Anlasmasi, A.5.3.18. Ornek Erasmus Gelen Personel Katilim
Sertifikas1) Universitemize gelen personel Maltepe Universitesi kampiisiindeki {iniversite
biinyesindeki Marma Kongre otelinde agirlanmaktadir ve barinma yeme i¢me masraflari
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karsilanmaktadir.

K A2 Erasmus uluslararast stratejik ortakliklar proje bagvurusu yapilmstir (A.5.3.19.0rnek Erasmus
Stratejik Ortakliklar KA220 basvurusu). 2021-2022 Egitim Ogretim yili bahar yariyili personel ve
baz1 6grenci hareketlilikleri diinyadaki pandemi salgini nedeniyle gerceklestirilememistir. 2021
sonbaharda da etkisi devam etmektedir. Giden &grenci ve personel hareketliligi Ulusal Ajansin
tiniversiteye tahsis ettigi hibe miktariyla dogru orantili olup tahsis edilen tiim biit¢enin kullanilmasi
planlanmistir (A.5.2.1. Erasmus Projesi Biitce Dagilimi).

2021 uluslararasilagsmay1 arttirma calismalariyla birlikte Uluslararas1 6grenci sayimiz 2020°de 469
olup 2021 yilinda 575 olmustur (A.5.3.20. Kayitli Uluslararast Ogrenci Listesi). 2020 yilinda sadece
bir uluslararas1 acenteyle ¢aligmaya devam edilmistir. (A.5.3.21. Uluslararast Ogrenci Sartli Kabul
Mektubu).

12 Ocak 2021 tarihinde Girne Amerikan Universitesi ve Maltepe Universitesi ortak yaymiyla, KK TC
Cumhurbagkani Ersin Tatar’in katilimiyla “Cok kutuplu Diinyada, Yeni Dénem KKTC Politikas1 ve
Kibris Davas1” konulu ¢evrimigi soylesi yapilmistir (A.5.3.22. Cok kutuplu Diinyada, Yeni Dénem
KKTC Politikas1 ve Kibris Davast Etkinlik Afisi).

1. Modiil 18-20-21-26-27-28 Mart 2021, 2. Modiil 23-24-25-30 Nisan 01-02 Mayis 2021, 3.
Modiil 21-22-23-28-29-30 Mayis 2021 tarihlerinde, Maltepe Universitesi Sokakta Yasayan ve
Calisan Cocuklar Uygulama ve Arastirma Merkezi (SOYAC) ve Amerika Birlesik Devletleri
(A.B.D.) Reconnect Center tarafindan 30 Mayis 202 1'e kadar diizenlenen "Reconnect" Biitiinlestirici
Travma Terapi Modeli Uygulayic1 Egitimi verilmistir (A.5.3.23. Biitiinlestirici Travma Terapi
Modeli Uygulayict Egitimi Afisi).

18 Subat 2021'de Senior Faculty DMT-Insitute of Expressive Psychotherapy Art therapy Italiana,
Bologna, Italya’da dans ve hareket terapisti Prof. Marcia Plevin tarafindan dijital beden/zihin ¢agt:
deneyimsel web semineri verilmistir (A.5.3.24. Dijital beden/zihin ¢agi Egitimi Afisi).

21 Subat 2021 tarihinde Maltepe Universitesi, Istanbul Banglades Konsoloslugu ile birlikte
UNESCO giinleri arasinda yer alan “Diinya Anadili Gunii: Refah i¢in Dil Cesitliligi” konulu
konferans gerceklestirilmistir (A.5.3.25. Diinya Anadili Giinii konferans afisi).

Maltepe Universitesi’nin de yer aldig1, Avrasya bolgesinin en biiyiik uluslararasi egitim etkinligi olan
6. yillik EURIE-Eurasia Higher Education Summit, 3-5 Mart 2021 tarihlerinde sanal bir platformda
diizenlendi. EURIE 2021, ag olusturma, ortaklik ve is gelistirme, Erasmus+ hareketliliklerinde
dijital dontistim, kagitsiz Erasmus+ (Dijital Erasmus) i¢in sanal bir fuarin yani sira uluslararasilagsma
ve yiiksekogrenim yonetimindeki giincel konulara adanmis bir konferansa ev sahipligi yapmustir.
40'tan fazla panel ve 120 uzman konusmaci ile katilimcilar, uluslararasi egitimdeki trendleri, en 1yi
uygulamalar1 ve yenilikei ¢oziimleri kesfetme firsat1 bulmustur (A.5.3.26. EURIE 2021 afisi).

"Uluslararas1 X. Lojistik ve Ticaret toplantisi" 18 Mart 2021 tarihinde, yarmmin lojistik
profesyonelleri ile ticaretin ve lojistigin gelecegini tartisilmis, lojistik ve ticaret sektoriiniin bugiinii
ve vyarimt ile lojistik ve ticaretin en uygun sekilde mnasil bulusmasi gerektigini
konusulmustur (A.5.3.27. Uluslararas1 X. Lojistik ve Ticaret toplantis1 afisi).

9 Mayis 2021 tarihinde, Avrupa Giinii Web Konferansi verilmistir (A.5.3.28. Avrupa Giint Etkinligi
Afisi).

2012-2013 Egitim-Ogretim Yilindan beri diizenlenen Uluslararast Ogrenci Kongresi bu kez,
cevrimi¢i olarak MUISC 2021 iist basligiyla Bahar Yartyilinda yapilmistir.  Bu yilin ana temasi
COVID-19’du. MUISC 2021 kapsaminda dort farkli alanda yapilan kongrelerde (ARTCONS,
ENSAD, HUMSOS, MEDNS) toplam 41 iilkeden katilan Ogrenciler 202  bildiri
sunmuslardir (A.5.3.29. MUISC Etkinlik Afisi).

28/79



4 Haziran 2021 tarihinde Maltepe Universitesi Hukuk Fakiiltesi Mezunumuz Amerika Birlesik
Devletleri Newyork Barosu Avukati eski 6grencimiz Fejir Ugurlu ile “Amerika’da Yiiksek Lisans ve
Avukatlik” konulu s6ylesi diizenlenmistir (A.5.3.30. Amerika’da Yiiksek lisans ve Avukatlik etkinlik
afisi).

Okuldayz Uskiidar: Travma Bilgisine Dayalh Okul Temelli Toplum Cahsmalan: SOYAC
Modeli, [hmal, istismarin ¢ocuklarin heniiz gelismekte olan beyinlerine etkileri iizerine yaptigi
calismalar1 diinya capinda etki uyandirmis, “Koépek Gibi Bilyiitiilmiis Cocuk” ve “Sevmek i¢in
Dogariz” kitaplariin yazari, Cocuk Travma Akademi’sinin kurucusu, cocukluk cagi travmalari
alanina yon veren isimlerden ¢ocuk psikiyatristi Prof. Dr. Bruce Perry, “Okuldayiz Uskiidar”
Sempozyumunda 15 Haziran 2021 tarihinde Travmamn Cocuklara Etkisi: Egitim Icin Oneriler
baglikli bir konusma yapmistir. 2022 Subat ay1 itibariyle Projesinde Prof. Dr. Bruce Perry ve ekibi
calisilmaya baslanacaktir (A.5.3.31._Web Link: https://maltepe.edu.tr/soyac/tr/okuldayiz-uskudar--
travma-bilgisine-dayali-okul-temelli-toplum-calismalari-soyac-modeli%CC%87 ).

Abai Kazakh National Pedagogical Universitesi Ogrencileri icin SOYAC Staj Egitim Progranm

30 Kasim - 10 Aralik 2021 tarihleri arasinda Abai Kazakh National Pedagogical Universitesi
ogrencileri i¢in; SOYAC ve Uluslararasi Ofis isbirligi ile ‘SOYAC Staj Egitim Programi’
gerceklestirilmistir.

(A.5.3.32._Web Link:_ https://maltepe.edu.tr/soyac/tr/kazak-
30-kasim---10-aralik-2021).

"Travma Tedavisinde Yapilan Bes Yaygimn Yanhs'" 20 Mayis 2021 tarihinde Reconnect Integratif
Travma Tedavi Merkezi’nin(ABD) kurucusu ve yoneticisi Dr. Karol Darsa tarafindan "Travma
Tedavisinde Yapilan Bes Yaygin Yanlis" basliklt bir egitim verilmistir (A.5.3.31.__Web

Link:_https://www.haberler.com/uzman-psikologdan-koronavirusle-basa-cikma-13241269-haberi/).

Miizik ve Resim Yoluyla Duygularin Kesfi 'Atolye Cahsmasi' SOYACStajeri Katholische
Hochschule Aachen’de (Almanya) 6grenci Seyhan Dogru tarafindan 30 Kasim - 2, 6, 9 Aralik 2021
tarihlerinde 1ki hafta boyunca, haftada iki kez toplam 4 oturum halinde atolye calismasi
gerceklestirilmistir. Atélye kapsaminda tiniversite 6grencilerinin miizik, resim ve yazi araciligiyla
duygularim1 kesfetmeleri, duygularinin disa vurumuna izin vermeleri ve miizigin siirece etkisini
deneyimlemeler hedeflenmistir (A.5.3.33. Web Link: https://maltepe.edu.tr/soyac/tr/muzik-ve-resim-

yoluyla-duygularin-kesfi).

"Okuldayiz Uskiidar" Géniilliisii Universite Ogrencilerinin "Resim ile Kendilerini Kesif
Yolculugu': Atilye Cahsmasi, Sepehr Roshanshomal tarafindan Universite Ogrencilerinin Resim
Ile Kendilerini Keslf Yolculugu Atolye Calismasi; 25 Mart, 17 Nisan, 4 Mayis, 1 Haziran 2021
tarihlerinde  ¢evrimi¢i  olarak 4  oturum halinde gerceklesmistir (A.5.3.34. Web
Link:_https://www.maltepe.edu.tr/soyac/tr/-okuldayiz-uskudar--gonullusu-universite-ogrencilerinin--

-resim-1%CC%871e-kendilerini-kesif-yolculugu--atolye-calismasi-2).

Uluslararasi Beden Psikoterapisi Sertifikah Klinik Psikoloji Tezli Yiiksek Lisans
Program Maltepe Universitesi, The East London NHS Foundation Trust (ELFT, UK) ve SOYAC
isbirligi ile gerceklestirilen ‘Beden Psikoterapisi Sertifikali Klinik Psikoloji Tezli Yiiksek Lisans
Programinin dersleri beden psikoterapisi alaninda uluslararast oncii ¢alismalar1 olan klinisyen ve
akademisyenler tarafindan verilmektedir. Program kapsaminda ayrica Kasim ayinda Prof. Dr. Ulfried
Geuter tarafindan “Beden Psikoterapisi Alaninda Duygu Diizenleme” ; Aralik ayinda ise Prof. Dr.
Hedda Lausberg tarafindan ‘Beden Psikoterapisi Baglaminda S6zel Olmayan Iletisim” baslikli
seminerler verilmistir (  A.5.3.35. Web Link:__https://maltepe.edu.tr/soyac/tr/uluslararasi-

1%CC%87sbirlikleriyle-turiyede-1%CC%871k-kez-beden-psikoterapisi-sertifikali-klinik-psikoloji-
tezli-yuksek-lisans-programi-devam-ediyor).

Compassionate Inquiry” Self Study Short Course/ Sefkatle Sorgulama EgitimiSOYAC
Gontllisti Klinik Psikoloji Yiiksek Lisans 6grencileri; diinyaca tinlii doktor, yazar ve konusmaci Dr.
Gabor Matetarafindan gelistirilen “Sefkatle Sorgulama” (Compassionate Inquiry) terapotik
yaklasimimin egitimini tamamladilar. Ogrenciler, ‘Sefkatle Sorgulama’ egitmenlerinden Antioch
Universitesi'nde  6gretim  {iyesi Prof. Dr. Wendy Harris ile c¢alistilar (A.5.3.36. Web

29/79


https://maltepe.edu.tr/soyac/tr/okuldayiz-uskudar--travma-bilgisine-dayali-okul-temelli-toplum-calismalari-soyac-modeli%CC%87
https://maltepe.edu.tr/soyac/tr/kazak-ogrenciler-icin--staj-egitim-programi--30-kasim---10-aralik-2021
https://www.haberler.com/uzman-psikologdan-koronavirusle-basa-cikma-13241269-haberi/
https://maltepe.edu.tr/soyac/tr/muzik-ve-resim-yoluyla-duygularin-kesfi
https://www.maltepe.edu.tr/soyac/tr/-okuldayiz-uskudar--gonullusu-universite-ogrencilerinin---resim-i%CC%87le-kendilerini-kesif-yolculugu--atolye-calismasi-2
https://maltepe.edu.tr/soyac/tr/uluslararasi-i%CC%87sbirlikleriyle-turiyede-i%CC%87lk-kez-beden-psikoterapisi-sertifikali-klinik-psikoloji-tezli-yuksek-lisans-programi-devam-ediyor

inquiry- self-study short course--programl devam -ediyor).

Beden Psikoterapisi ile Deneyimsel Travma Cahsmalan Atolyesi, Vivi Soryano tarafindan 13
Aralik 2021 tarihinde ‘Beden Psikoterapisi ile Deneyimsel Travma Calismalar1’ basliklt bir egitim

gerceklestirilmistir (A.5.3.37. Web Link https://maltepe.edu.tr/soyac/tr/beden-psikoterapisi-ile-
deneyimsel-travma-calismalari-13-aralik-2021).

Embodied Relating Atolyesi, Peter Edge tarafindan 8 Aralik 2021 tarihinde, “Embodied Relating”
baslikl deneyimsel bir egitim verilmistir (A.5.3.38. Web

Link https://maltepe.edu.tr/soyac/tr/embodied-relating-8-aralik-2021).

Okuldayiz: Uskiidar Projesi - Sporla Yasam: Basketbol Atélyesi, Montana State University-
Bozeman’da psikoloji 6grencisi SOY AC stajyeri basketbol oyuncusu olan Sarp Gébeloglu tarafindan
26 Mayis - 6 Haziran 2021 tarihleri arasinda, “Sporla Yasam Atolyesi” gerceklestirilmistir

( A.5.3.39. Web Link https://www.maltepe.edu.tr/tr/okuldayiz-uskudar-projesil 0).
Okuldayiz: Uskiidar, “Bi'bavul Oyun ile Oyun Kurucu Ogretmen Destek Egitim” Projesi

SOYAC Uskiidar Kaymakamlig1 isbirligiyle siirdiiriilen “Okuldayiz Uskiidar” Projesine ISTKA
destegiyle ve uluslararasi isbirlikleriyle 6gretmen egitim programiyla devam edilecek. SOYAC 1n
yiritiiciiligiinde gergeklestlrllecek “Bi'BAVUL OYUN ILE OYUN KURUCU OGRETME!
EGITIM” Projesi, ISTKA “Cocuklar ve Gengler Mali Destek Programi” destegiyle hayata
gecirilecek. Proje kapsaminda Maltepe Universitesi’nin basta Psikoloji, Cocuk Gelisimi, Sosyal
hizmetler, Felsefe ve Yabanci Diller Egitimi boliimleri olmak tizere pek ¢ok boliimi ile isbirligi
yapilacak. Projede ayrica SOYAC isbirligiyle gergeklestirilen Uluslararasi Beden Psikoterapisi
Sertifikali Klinik Psikoloji Yiiksek Lisans Programinda ders veren beden psikoterapisti 6gretim {iyesi
Prof. Dr. Amara Eckert tarafindan 125 6gretmene Psikomotrositi terapotik yaklagiminin egitimi
verilecek. Psikomotrositi, zihin-beden biitiinliigii ile psiko-sosyal ¢evre i¢inde bireylerin kendilerini
ifade edisleri ile calisir. Psikomotrositi Fransa’da gelistirilse de, ilkin Almanya’da, 50°li yillarda,
etkili bir egitim-klinik tedavi yontemi (psychomotor exercise treatment) olarak bulundu. Kurucusu
E. J. Kiphard’in travmatize olmus ¢ocuklarla yiiriittiigii hareket oodakl1 terapotik calisma c¢ok
basarili olunca, metodu hizla yayildi. Psikomotrositi, insanin hareket etme ve iletisim kurma
yeteneginin temeli olarak motor ve sosyal becerilerinin gelistirilmesini igerir. Tiim yas gruplarini ve
eylem alanlarim1 kapsar ve bdylece insanlara bedenleriyle erisimlerinin temelini olusturur. Proje
kapsaminda ogretmen ¢alismalarinin kolaylastiriciligini Uluslararast Beden Psikoterapisi Sertifikali
Klinik Psikoloji Yiiksek Lisans Programina devam eden psikologlar yapacaklardir (A.5.3.40. Web
Link  https://maltepe.edu.tr/soyac/tr/okuldayiz-uskudar---bibavul-oyun-1%CC%871e-oyun-kurucu-
ogretmen-egi%CC%87ti%CC%87m---projesi%CC%87).

Istanbul Bilgi Universitesi Catisma Coziimii Arastrmalan  Merkezi( C C R )ve
SOYA Cortakliginda: ‘Giivenli Okul, Giivenli Toplum’istanbul Bilgi Universitesi Catisma
Cozimi Arastirmalart Merkezi (CCR)ve SOYAC ortakliginda Ekim 2021-Mayis 2022 tarihleri
arasinda "Giivenli Okul, Giivenli Toplum: Istanbul'daki Roman Topluluklar1 ile Calismalar" baslikli
proje Isveg Konsoloslugu destegiyle gerceklestirilmektedir (A.5.341. Web

Link https://maltepe.edu.tr/soyac/tr/guvenli-okul-guvenli-toplum--1%CC%8 7 stanbuldaki-roman-
topluluklari-ile-calismalar-ocak-myis-2022).

International Journal of Body, Mind and Culture’ Dergisinde Makale Yaym, Maltepe
Universitesi, The East London NHS Foundation TrustELFT, UK)ve SOYACisbirligi ile
gergeklestirilen ‘Beden Psikoterapisi Sertifikali Klinik Psikoloji Tezli Yiiksek Lisans Programina
devam eden 6grenciler, COVID-19 kiiresel salgin siirecinde uzaktan egitim deneyimlerini konu alan
makalelerini International Journal of Body, Mind and Culture‘de yayinladilar: Ozcan, Y.; Ozcan, B.;
Tokmaktepe, C.; Musaoglu, A.; Kaya,B.; Ozguleiyuz, L.; Yar, S. B.; Topraka, B.; Goktas, B.;
Cook, H. D.; Akbulut B.; Kaya, C. C. (2021). Embodted reﬂecttons of body—orzented clinical
psychology students during Covid-19, International Journal of Body, Mind and Culture;
8(2):67-79, 2021 (A.5.3.42. Web Link https://maltepe.edu.tr/soyac/tr/arastirmalar).

Isletme ve Yonetim Bilimleri Fakiiltesi 01.01.2021-31.12.2021 tarihleri arasindaki donemde
uluslararasilasma boyutundaki en 6nemli faaliyeti uluslararasi akreditasyon kurulusu olan FIBAA
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(The Foundation for International Business Administration Accreditation) tarafindan akredite
edilmesidir. Isletme ve Yonetim Bilimleri Fakiiltesi, Isletme, Uluslararasi Ticaret ve Lojistik
(Ingilizce ve Tiirkge), Siyaset Bilimi ve Uluslararas: Iliskiler Programlari 28 Mayis 2021 tarihi
itibartyla 2026 yili Bahar donemi sonuna kadar bes yil siire ile uluslararasi akreditasyon kurulusu
olan FIBAA tarafindan akredite edilmistir.Siiregte ilk olarak boliimlerimiz tarafindan Egitim,
Arastirma, Fiziki altyapt ve Donamim bilgilerini igeren ¢ok kapsamli 6z degerlendirme raporlari
hazirlanarak gonderilmistir. Yapilan inceleme ve degerlendirmelerin ardindan FIBAA tarafindan
olusturulan uzman ekibiyle 22-23.Mart 2021 tarihleri arasinda fakiiltemize online (Covid-19
nedeniyle) saha ziyareti diizenlenmistir.  Yapilan incelemeler, boliimlerin alt yapisi, akademik

programlar, 6gretim elemanlari, 6grenciler ve Universite yonetimiyle yapilan goériismeler sonrasinda
hazirlanan degerlendirme raporlar1 gercevesinde 31 Mayis 2021 tarihinde FIBAA genel kurulunda
yapilan degerlendirmeler sonucunda fakiiltemiz biinyesindeki Isletme Uluslararas: Ticaret ve Lojistik
(Tiirkge ve Ingilizce) ve Siyaset Bilimi ve Uluslararasi Iliskiler Programlarimizin 28 Mayis 2021 den
2026 bahar donemi sonuna kadar bes yil siire ile akredite edildigi bildirilmistir. Sertifikalarimiz

ektedir. Isletme ve Yonetim Bilimleri Fakiiltesinin, Avrupa merkezli ve boylesine onemli bir
uluslararasi akreditasyon kurumu tarafindan akredite edilmesi {iniversitemizin egitim standartlarinin

Avrupa ve Diinya standartlarinda verdigi egitimin en agik bir gostergesi olarak ifade edebiliriz.

Degerlendirme  raporlarimiz FIBAA'nmin  web  sitesinde yay1nlanm1§t1r(A 5.3.43. Web

Link -level/ di

quality- standards/ accredlted-pro grammes html?menu=weitere).

Ogrenci ve ogretim elemanlarinin bilgi, beceri ve yetkinliklerini artirmak iizere, Coursera
programlarindan yararlanilmalar1 saglanmistir. Ayrica uluslararasi kuruluslar ve Coursera’nin
birlikte diizenledigi egitim-6gretimde yenilik¢i uygulamalar toplantilarinda Rektorliikk diizeyinde
katilim saglanmistir (A.5.3.44. Coursera Sunumu).

Erasmus+ Programinin dijitallesme vizyonu kapsaminda, 2021-2027 Erasmus Yiiksekdgretim
beyannamesi alinmasiyla birlikte Avrupa Komisyonu tarafindan kullanima sunulan ve tiim diinya
tniversiteleri tarafindan kullanilacak olan Kagitsiz Erasmus (Erasmus Without Pape-EWP) sistemi
Dashboard EWP entegrasyonu Exchanger olarak saglanmistir(A.5.3.45. Exchanger sistemi giris

sayfast).

Erasmus hareketliligi ger¢eklestirecek dgrencilerin ¢evrimigi 6grenim anlagsmasi(OLA) vb. sistemlere
erisimleri i¢in kullanacaklar1 Avrupa Komisyonu web sitelerine ve yine Avrupa Komisyonu
tarafindan kullanima sunulan Erasmus+ App uygulamasina erisimleri i¢in kimlik dogrulamasina
ihtiyag duyulmasit nedeniyle bu kimlik dogrulama isleminin EduGain sistemi {izerinden
gerceklestirilecegi icin tiniversitelerin EduGain'e {iye olmasi gerekmektedir. EduGain iiyeligi icin
TUBITAK Ulusal Akademik Ag ve Bilgi Merkezi (ULAKBIM) tarafindan yiiksekdgretim ve
arastirma kurumlar1  igin olusturulan YETKIM kimlik federasyonuna iiyelik islemleri
tamamlanmistir (A.5.3.46. Yetkim entegrasyonu giris sayfasi).

15 Haziran 2021 tarihinde Kirgizistan’da Bahgesehir Universitesi ve Atilim Universitesinin de
beraber katildigi 6zel tanitim organizasyonuna istirak edilmistir. Adaylar ve aileleri ile yiiz ylize
gortismeler gerceklestirilmis ve adaylara toplu tanitim semineri yapilmistir. Yaklasik katilim 70
civarinda olup acenteler ile goriismeler gerceklestirilmistir (A.5.3.47. Biskek / Kirgizistan Tanitim
Etkinligi Sonucu Olusturulan Lead Listesi).

14 Temmuz 2021 tarihinde, TRUCAS Fuarcilik A.S.’nin Azerbaycan Bakii’de Tiirk tiniversiteleri
Fuarina katilinmistir. Burada 50°ye yakin aile ile yiliz yiize gériisme gergeklestirilmistir. Ayrica fuara

katilan tiim katilimcilara mail ile tamitim yapilmistir (A.5.3.48. Bakii / Azerbeycan’da
Katilimim1 Sagladigimiz Fuar Siras1 Toplanan Lead Listesi, A.5.3.49. Bakii / Azerbeycan’da fuar

katilim fotograf).

Yiiksekogretim Kurulu (Y OK) iilkemizde 6grenim gérmek isteyen uluslararasi grenciler icin 27-29
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Temmuz 2021 - 08:00-20:00 (GMT+3) tarasinda www.virtualfair-yok.gov.tr internet adresi
tizerinden diizenledigi sanal fuara katilim saglanmistir. Uluslararas1 6grenciler s6z konusu sanal fuar
vesilesiyle, Maltepe Universitesinin temsilcileriyle ¢evrimi¢i olarak goriiserek bagvuru, kabul
kosullari, 6grenim {icretleri, konaklama, burs olanaklar1 vb. konular hakkinda ayrintili bilgi
edinmislerdir (A.5.3.50. YOK Sanal Fuarina katilan kisiler).

Afrika ve Sahra alti Ulkelerinde uluslararasi 6grenci kazammuyla ilgili bircok kampanya
yapilmustir (A.5.3.51. Medya Gergeklestirme Raporu).

18 Subat 2021 tarihinde Maltepe Universitesi Rektorliigi, MUKCAM tarafindan Cevrimigi
Workshop: "Kiiresellesme Caginda Aile Calistayr - 2" workshop yapilmistir (A.5.3.52. Kiiresellesme
Caginda Aile Calistayr Afisi).

23-27 Haziran 2021 tarihleri arasinda Maltepe Universitesi Rektorliigii, Miihendislik ve Doga
Bilimleri Fakiiltesi tarafindan 5. Uluslararasi Matematik Bilimleri Cevrimi¢i Konferanst (5th
International Conference of Mathematical Sciences - ICMS 2021)
diizenlenmistir (A.5.3.53. Uluslararasi Matematik Bilimleri Cevrimigi Konferans Afisi).

26 Nisan 2021 tarihinde College of Law - Riga, Latvia - Maltepe Universitesi Rektorliigii, Meslek
Yiksekokulu, Adalet Programi tarafindan Cevrimi¢i Soylesi: "General Information on Legal
Training and Turkish Law" soylesisi diizenlenmistir (A.5.3.54. General Information on Legal
Training and Turkish Law soylesisi Afisi).

24-28 Nisan 2021 tarihleri arasinda Maltepe Universitesi Rektorliigii, Konservatuvar - TOVAK
Vakfi - Uluslararast Chopin Akademisi - Nuri lyicil Uluslararast Klasik Miizik Dernegi tarafindan

Chopin 1. Uluslararas1 Piyano Yarigsmasi diizenlenmistir (A.5.3.55. Uluslararast Piyano Yarigsmasi
Afisi).

Geleneksel IB Mesleki Gelisim Uluslararasi Calistaylar1 Haziran 2021°de c¢evrimigi olarak
yapilmistir (A.5.3.56. Uluslararas1 Bakalorya Organizasyonu etkinlik raporu)

Pakistan Superior University Hina Tariq - Global Community ManagerTabinda Islam - Department
of Entrepreneurship Ortak Projeler yapilmasi planlanmis olup Ekim 2022 i¢in ortak bir uluslararasi
konferans diizenlenmesine karar verilmistir. Karsilikli akademisyen, idari birim ¢alisan1 ve girisimci
degisimi yapilacaktir (A.5.3.57. Pakistan Superior University ile yapilan anlasma)

Mart 2021°de ISTKA Girisimcilik Cagrist Makedonya - Kosova - Almanya - Liibnan — Tiirkiye
Tetova SeeU Tech Park, North Macedonialnnovation Center, Kosova2b Ahead Think Tank, Leipzig,
GermanyMiddle East Airlines, LebanonAltinay Havacilik, Tirkiye Sirket Ortagim, Tirkiye
ArinkomTTO EskisehirTeknopark Istanbul yer aldigt HATGIM (Havacilik Girisimcilik Uygulama
Arastirma Merkezi) projesi yapilmistir (A.5.3.58. ISTKA Girisimcilik Kanit Belgesi)

Subat 2021’de Tokyo University of Marine Science and Technology, Japonya iiniversitesiyle Tiibitak
JSPS projesi hayata gecirilmistir (A.5.3.59. PABIFS Projesi Kanit Belgesi).

Ekim 2021°de CORNET Cagris1 ile Almanya Tiirk Is Adamlari Dernegi Kanada Restaurant
Isletmeleri Endiistrisi (Canada's Food Service Industry)ATSO- Antalya Ticaret ve Sanayi Odasi
Almanya - Kanada —Tiirkiye ortakligi ile Di1ji-TR-TOU (Dijital Transformation in Tourism) projesi
yapilmustir (A.5.3.60. CORNET Cagris1 Kanit Belgest).

Eyliil 2021°de Tiibitak Belarus Cagrist Belarus State University of Informatics and Radioelectronics

(BSUIR) ile Perovskite Solar Cells projesi yapilmistir(A.5.3.61. Tiibitak Belarus Cagris1 Kanit
Belgesi).
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Avrupa Sosyal Hizmet Okullar Birligi (European Association School of Social Work-EASSW)
I::Jyeligi. Bolimiimiiz 2019 yilindan bu yana bu uluslararast dernege iiyedir. (A.5.3.62. EASSW
Uyelik Kanit Belgesi).

Italya, Pisa University tarafindan vyiiriitiilen italya, Ispanya, Romanya, Portekiz, Cek Cumhuriyeti,
Slovakya, Almanya, Ukrayna, Norveg, Belcika, Letonya, Biiyiilk Britanya, Tirkiye'nin yer aldig:
Social Work Practice Education in Times of Pandemics, and Beyond. Continuties, Changes,
Innovations in Europe projesi, Avrupa’da Sosyal Hizmet bolimii bulunan iiniversitelerin 2020 ve
2021 yillarindaki uygulama egitimini konu almaktadir. Avrupa Sosyal Hizmet Okullarinda uygulama

egitimi, Ogrencileri sosyal hizmet orgiitleri ve uygulayicilar ile baglantili olacak sekilde mesleki

uygulamalara yonlendirmektedir. Bu proje de mevcut COVID-19 Pandemisinde ve sonrasinda alan
egitimine iliskin siireklilikler, deneyimler, kalic1 ve siirdiiriilebilir yeniliklere odaklanarak béliimlerin

miifredat programlarinin igerigini, yontemlerini ve etkinliklerini bilmeyi ve degistirmeyi

amaglamaktadir (A.5.3.63. EASSW Projesi Kanit Metin).

Sosyal Hizmetleri Yeniden Diisiinmek Konferanslari. Boliim 6gretim elemanlarindan Nese Sahin
Tasgin, 2011 yilindan bu yana her yil diizenli olarak yapilmakta olan uluslararasi katilimli bu

konferanslarin Diizenleme Kurulunda yer almaktadir. 2021 yilinda yapilan konferans Sosyal

Hizmetleri Yeniden Diisiinmek IX Pandemi Merceginden Bakim Tartismalari: Kriz, Imkanlar ve
Yeni Coziimler/Rethinking Social Work IX Debates On Care Through The Prism Of The Pandemic:
Crisis, New Possibilities And Solutions bashigiyla Tiirkce/Ingilizce olarak gevirimici ve yiizyiize
yapilmistir. Web sitesinden Onceki yillarda yapilan konferanslara ulagilabilir A.5.3.64. Web

link http://www.sosyalhizmetleriyenidendusunmek.com/ Sosyal Hizmetleri Yeniden Diistinmek

Konferans Programi)

fletisim Fakiiltesi, Gorsel Iletisim Tasarimi Boliimii 09-31 Aralik 2021 tarihleri arasinda
CIZGITSIN Dijital Galeri'de uluslararas1 katilimli, segici kurulu olan "50th Anniversary of Our
Digital Identities" adinda ¢evrim i¢i dijital sergi gergeklestirdi. Sergide yurtdisindan 3 sanat¢inin

eserleri yer aldi (A.5.3.65. Web link https://www.maltepe.edu.tr/cizgitsin/tr/dijital-kimliklerimizin-

50-yil-donumu-sergisi).

Yabanci Diller Yiiksekokulumuz 2016 yilindan itibaren her yil yenilenmekte olan Pearson Assured
uluslararast akreditasyonu 2021 yili denetlemesi yapilmis ve denetleme sonucunda akreditasyonun
bir y1l daha uzatilmasina karar verilmistir (A.5.3.66. Pearson Assured uluslararasi akreditasyonu
kanit belgesi).

Maltepe Universitesi Tip Fakiiltesi Kanser ve Kok Hiicre Arastirma Merkezi, Amerika Birlesik
Devletleri’nin Kansas eyaletinde yer alan Ronawk isimli sirket ile 4 Kasim 2020 tarihinden itibaren
bilimsel igbirligine baslanmistir. Sirketin gelistirdigi doku iskeletleri tizerinde karaciger kanser
hiicrelerinin davranimlari arastirilmaktadir. Bu ¢alismamizin ilk verileri 12-15 Kasim 2021 tarihleri
arasinda ABD’ nin Boston sehrinde diizenlenen Karaciger kongresinde sunulmustur. Calismamiz ile
ilgili bilgiler asagidadir:

Ulugol RK, Demirel G, Akbulut Z, Yener N, Tok OE, Decker H, Melliott AJ, Aktas RG. Mechanical
Stiffness of PEGDA Based Hydrogels Affects Formation of HepG2 Spheroids in 3D Scaffolds.
American Association of Liver Diseases, The Liver Meeting, Boston, The Liver Meeting, Boston,
2021. (A.5.3.67. Ronawk sirketi kanit belge).

Kanser ve Kok Hiicre Aragtirma Merkezi Midiirimiiz Prof. Dr. Ranan Giilhan Aktas, Harvard Tip
Fakultesi’ne ait Boston Cocuk Hastanesinde karaciger transplantasyonu uygulanan hastalardan alinan
orneklerden organoid gelistirilmesi tizerine olan bir ¢alismaya katilmistir. Calisma, 12-15 Kasim
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2021 tarihleri arasinda ABD’ nin Boston sehrinde diizenlenen Karaciger Kongresinde en basarili

calismalardan biri olarak ‘Poster of Distinction’ olarak degerlendirilmistir. Calisma ile ilgili bilgiler

asagidadir:

Aktas RG, Karski M, Vakili K. Establishment and Characterization of Pediatric Liver-Derived
Cholangio-Organoids Under a Long-Term Single Culture Condition. American Association of Liver
Diseases, The Liver Meeting, Boston, ‘Poster of Distinction’, 2021 (A.5.3.68. ‘Poster of
Distinction’ kanit belge).

MUKKAM Danisma Kurulu tiyesi, Harvard Tip Fakiiltesi’ne ait Boston Cocuk Hastanesinde gorev
yapmakta olan Dr. Didem Demirbas ve Dr. Hakan Coskun arastirma merkezimizin danisma kurulu
tiyeliginde yer almaya baslamislardir (A.5.3.69. Danisma Kurulu tiyeligi kanit belge).

Stem Cell dergisinin editérii Kanada’dan MUKKAM Danigsma Kurulu tiyesi Dr. Kiirsad Yener bu
donemde de Kanser ve Kok Hiicre Arastirma Merkezi danisma tiyeligine devam etmistir (A.5.3.70.
Danisma Kurulu tiyeligi kanit belge).

Kanser ve Kok Hiicre Arastirma Merkezi Miidiriimiiz Prof. Dr. Ranan Giilhan Aktas, 18 Eyliil 2021
tarihinde diizenlenen 3. Uluslararas1 Kanser ve Iyon Kanallar1 Kongresinde “Karaciger Kanser Kok
Hiicreleri: Iki ve Uc Boyutlu Hiicre Kiiltiirii Calismalar” isimli konusmasi ile davetli konusmaci
olarak yer almistir (A.5.3.71. Kanser ve Iyon kanallar1 kongresi kanit belgesi).

Maltepe Universitesi Teknoloji ve Insan iliskileri Uygulama ve Arastirma Merkezi’ninl8 Agustos
2021 tarihli Senato Toplantisinda kurulmasina oybirligi ile karar verilmis ve yonetmeligi 04 Ekim
2021 tarihli ve 31618 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmistir (A.5.3.72. Web
L i n khttps://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2021/10/20211004-5.htm) Merkezin = danigsma
kurulunda uluslararasilasma goz 6niinde bulundurularak yurtdisinda ¢alismalarinm siirdiiren liyelere
de yer verilmistir.

Prof. Dr. Sandra Stith, Kansas State University, Kansas, Amerika Birlesik Devletleri

Dr. Anna Scarna, Ingiltere

Ars. Gor. Berkay Demiler, Universitat Popeu Fabra, Ispanya

Ars. Gor. Savas Karatas, Bologna University, italya

Ars. Gor. Gizem Senel, Universitat de Barcelona, Ispanya

Uzm. Psk. Linda Graham, California, Amerika Birlesik Devletleri

Doktorant Uzm. Psk. Burcu Halise Tatar Ozkum, Michigan State University, Michigan,
Amerika Birlesik Devletleri

Uluslararasilasma konusundaki hedeflerimiz (uluslararasi 6grenci sayisinin, Yabanci dilde egitim
veren On lisans/ lisans/lisansiistii sayisinin arttirilmasi, Yabanci dil bilen idari personelin istihdam
edilmesi, Yabanci uyruklu akademisyenlerin toplam istihdam i¢indeki paymnin arttirilmas,
Uluslararas1 Isbirligi ile vyiiriitiilen projeler, Uluslararas1 kongre, sempozyum, konferans, seminer,
panel ve sanatsal vb. faaliyetler, Uluslararast bilimsel, tasarim yarigmalarinda alinan o&diiller,
Uluslararas1 indekslere giren makale, atif sayisi, Uluslararas1 kurum ve kuruluslarla yiiksekdgretim
alaninda isbirlikleri) gelistirilecektir. Uluslararasi degisim programlardan yararlanan 6grenci ve
personel sayisinin arttirilmasi i¢in ¢alismalar siirdiiriilecektir (A.5.3.73.Karsilastirmali Performans
Gostergeleri).

Nitekim 2016-2020 ve 2020-2024 willar1 i¢in hazirlanan Stratejik Planlarimizda (SP) bu konu yer
almistir. 2016-2020 SP'deki 7 stratejik amagtan bir tanesi olan "Uluslararasilasma diizeyini
artirmak” ile ilgili hedefler ve performans gostergeleri bulunmaktadir. 2016-2020 ve 2020-2024
SP'de 6 amactan biri yine "Uluslararasilasma diizeyini arttirmak®“tir(A.5.3.74.2020-2024 Stratejik
Plani, A.5.3.75. Hedef Kartlar).

Universitemizde uluslararasilasma performansmnin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik
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uygulamalar kapsayic1 sekilde yiirtitiilmeye, sonuclar izlenmeye ve karar alma siireglerinde
kullanilmaya ¢alisilmaktadir (A.5.3.1. Erasmus Anlasma Listesi, A.5.3.3. Uluslararas1 Anlagsma

Listesi,
Listesi).

A.5.3.7. Erasmus Projesi giden Ogrenci listesi, A.5.3.20. Kayitli Uluslararas1 Ogrenci

Uluslararasilasma siirec¢lerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagsma siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel
yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimer bigimde islemektedir.

Kanitlar

A.5.1.16. Uluslararasilasma Y6netimi - PUKO Dongiisii.pptx
A.5.1.1. Uluslararasilasma Politikasi( kabul edildigine dair Senato Karar1).docx
A.5.1.2. Uluslararasi Ofis Organizasyon Semasi.docx

A.5.1.3. Uluslararasi Ofis Prosediirii.docx
A.5.1.4. Uluslararasi Ofis Hizmetleri Prosesi.docx

A.5.1.5. Erasmus ikili Anlasmalar, Hibe Talebi ve KA103 Projesi Is Akisi.doc

A.5.1.6. Erasmus Gelen Ogrenci Is Akisi.doc

A.5.1.7. Erasmus Giden Ogrenci is Akisi.doc

A.5.1.8. Erasmus Gelen Personel Is Akisi.doc

A.5.1.9. Giden Personel is Akisi.doc

A.5.1.10. Uluslararas1 Ofis Faaliyet Plan1.xlsx

A.5.1.11.2021-2022 Universite Erasmus Projesi Ogrenci Hareketliligi Basvuru ilani.docx
A.5.1.12. Hemsirelik Yiiksekokulu Erasmus Ogg“ enci ve Personel Bilgilendirme toplantisi
katilimer listesi.pdf

A.5.1.13. Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi Psikoloji B&liimii dgrencilerine Erasmus
Deneyimi paylasimi ile ilgili toplanti.jpg

A.5.1.14.2021-2022 Erasmus Ogrenci Ogrenim Hareketliligi Yerlestirme Sonuclari.docx
A.5.1.15.2021-2022 Erasmus Ogrenci Staj Hareketliligi Nihai Puanlama Listesi.docx

Uluslararasilasma kaynaklan
Olgunluk  Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma kaynaklarimin = dagilimi  izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.
Kanitlar
e A.5.2.1. Erasmus Projesi Biitce Dagilimi.pdf
e A.5.2.2, Erasmus Giden Ogrenci Odeme Formu.pdf
e A.5.2.3. Erasmus (")g“renim Hareketliligi Hibe Dagilimi.docx
e A.5.2.3. Internship4all Staj Konsorsiyumu Hibe Dagilimi.pdf

Uluslararasilasma performansi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

A.5.3.2. Ornek Makedonya International Balkan Universitesi _ile yapilan Erasmus
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B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarnmi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
EGITIM ve OGRETIM

Maltepe Universitesinde 9 Fakiilte, 1 Enstitii, 3 Yiiksekokul, 1 Meslek Yiiksekokulu, 1
Konservatuvar ve 18 Uygulama ve Arastirma Merkeziyle egitim, 6gretim, arastirma, gelistirme ve
topluma katki hizmetleri verilmektedir.

Maltepe Universitesi 6grenci odakli olmak ilkesi nedeniyle onlarin yalmzca 6grenim sartlarim degil
ayn1 zamanda meslek hayatlarinda etkinlik derecelerini de arttirmak istemektedir. Bu dogrultuda her
boliimiin 6grenim dili, edinecekleri mesleklerin yiiriitiilmesi i¢in uygun olan Tiirkge veya Ingilizce
olarak tespit edilmistir. Buna gére Onlisans, lisans ve lisansiistii 128 Program arasindan 16’sinda
tamamiyla Ingilizce olarak egitim verilmektedir. Ayrica, egitim dili Ingilizce olan programlar igin
yabanci dili yetersiz olan 6grencilere 1 yillik Ingilizce Hazirlik programi sunulmaktadur.

2020-2021 Egitim 6gretim Yih itibaryla Universitemizde:

+ 16 Onlisans ve 48 Lisans programi olmak iizere toplam 64 program, 30 Anabilim ve 1
Anasanat Dal1 kapsaminda, 12 Doktora, 1 Sanatta Yeterlik, 38 Tezli Yiiksek Lisans, 27 Tezsiz
Yiiksek Lisans, 3 Uzaktan Egitim Tezsiz Yiiksek Lisans Programinda toplam 80 lisansiistii program
bulunmaktadir.

* 11355 orgiin 68renci ve 97 uzaktan egitim 6grencisi olmak iizere toplam 11452 §grenci
bulunmaktadir.

Universitemizde egitim oOgretim siirecinde &grenci o6gretim elemam etkilesim ortamim
zenginlestirmek ve ¢esitlendirmek {iizere iki yilldan bu yana Ogrenme Yonetim Sistemi
kullanilmaktadir.

Her boliim/program i¢in ¢ogunlugu dis paydaslardan olusan Danmigsma Kurullar1 kurulmus olup,

program c¢iktilar1 da dahil olmak tiizere o6gretim programlari1 Danigsma Kurullarimin gorisleri
dogrultusunda gelistirilmektedir.

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
B.1.1. Programlann tasarimi ve onay

Universitemizde egitim-6gretim siireglerinin tasarlanmasi izlenmesi ve degerlendirilmesi, 2020-
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2024 Stratejik Planinda yer alan stratejik amaglar ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilmektedir.
Bu amag¢ ve hedeflere ulasmak i¢in Universitemizin tiim akademik ve idari birimleri esgiidimli
olarak ¢alismaktadir.

Yiiriitilen  programlarin  tasarimi, Universitemiz _Egitim Politikas1 ¢ercevesinde 6gretim
programlarinin amaglarima ve Ogrenme ciktilarina dayali olmak tizere, Tirkiye Yiiksekogretim
Yeterlilikler1 Cergevesini, Akreditasyon Kurumlarinin 6lgiitlerini ve Ulusal Cekirdek Egitim
Programimi temel alacak sekilde yapilmaktadir. Program diizeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle
kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim yontemi matrisleri) belirlenmis ve Universitemizin
akademik programlar bilgi paketinde kamuoyuyla paylasilmistir. Egitim dgretim faaliyetleri PUKO
(Planla-Uygula-Kontrol et-Onlem al) dongiisii icinde, nitelik ve nicelik olarak izlenmekte ve
degerlendirilmekte; ihtiya¢ duyulan iyilestirmelerin gerceklestirilmesine ¢alisilmaktadir.

Ogretim programlarimn tasarimi 6ncelikli olarak Yiiksekogretim Kanununa ve Yiiksekdgretim
Kurulu Egitim-Ogretim Daire Bagkanliginin sayfasinda belirtilen usul ve esaslara gore yapilmakta,
gecen yildan itibaren Yiiksekogretim Kurulunca baslatilan yeni bir uygulamayla, 6nlisans ve lisans
baglamindaki dosyalar soézlii bir sunumla, Rektor tarafindan YOK Egitim-Ogretim Dairesi
Bagkanligina aktarilmakta, dnerilen programlar YOK Genel Kurulunda gorusulup kabul edildikten
sonra, Universitemizin Senatosu konuya iligkin kararlarini almaktadir. YOK iin izin verdigi 6gretim
programlar1 elektronik ortamda yine YOK ’iin ag sayfasina islenmektedir.

Lisansiistiinde ise a¢ilmasi istenen programlar Anabilim dallarinin talebi ile ilk 6nce Lisansiistii
Egitim Enstitiisii Genel Kurulunda goriisiiliip onaylanmakta, ardindan Egitim Komisyonunda
degerlendirilmekte ve sonrasinda da Senato kararinin esliginde Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligina
sunulmaktadir. YOK iin onayladig1 programlar yine ayn1 usulle resmiyet kazanmaktadir.

Egitim Komisyonu, Universitenin egitim politikas ve stratejik amaglar1 ve hedefleri dogrultusunda
en az iki haftada bir olmak {izere olarak toplanmakta, egitim-ogretim faaliyetlerinin kalitesini stirekli
bir bicimde gelistirmek {izere yapilmasi gerekenleri hukuksal ve bilimsel olarak g6zden
gecirmektedir. Akademik takvimde belirtilen tarihler dikkate alinarak program tasarimi konusunu
ayr1nt111 olarak goriismekte ve bu siire¢ basarili bir bigimde siirdiiriilmektedir. Bu baglamda,
Universite genelinde yiiriitiilen &gretim programlarindaki gerek ders gerekse de Ogretim
programlarinda yapilacak giincellemelerin yer aldigi tamiml siiregleri, is akis semalarina (B.1.1.1)
dayal1 olarak gelistirdigi formlarla sistematik bir hale doniistiirmiistiir (B.1.1.2).

2019 yilindan itibaren Universitemizde yiiriitiilmekte olan her bir program icin dis paydaslarin yer
aldigt Damisma Kurullar1 olusturulmustur. Bu baglamda 6zellikle program temel Ogrenme
ciktilarinin (program kazamimlari), yasadigimiz ¢agin gereklerine ve sektoriin taleplerine yanit
verecek sekilde olusturularak 6 gretim programlarinin giincellemesi yapilmaktadir (B.1.1.3).

Kiiresel salgin donemiyle birlikte Universitemizin tiim akademik birimlerinde yiiriitiilen dersler
program mezunlarinin sahip olacaklar1 bilgi, beceri ve yetkinlikler belirlenirken Tiirkiye
Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) ve goz oniinde bulundurularak, ayn1 zamanda
YOK’iin konuya iliskin olmak iizere aldign tiim kararlar ve tavsiye kararlari da goz oniinde
bulundurularak yiiz ylize, harmanlanmis ve ¢evrimigi platform iizerinden es zamanli ve es zamansiz
olarak yiirtitiilmeye baglanmistir (B.1.1.4, B.1.1.5).

Egitim Komisyonu PUKO dongiisiinii (Egitim Ogretim Faaliyetleri PUKO Déngiisii) tiim islem
basamaklarini dikkate alarak hazirlamistir (B.1.1.7).

Ayrica mevzuatimiz geregi, Egitim ve Ogretim Koordinatorleriyle her tiirlii yeni diizenleme ya da
siirdiiriilmesi, izlenmesi gereken siiregler, Ogrenci Isleri Daire Baskanligiyla birlikte yapilan

38/79


https://isokys.maltepe.edu.tr/icerik?kys=4092
https://www.maltepe.edu.tr/kalite/tr/akredi%CC%87te-bi%CC%87ri%CC%87mleri%CC%87mi%CC%87z
https://ects.maltepe.edu.tr/tr/akademik-programlar

toplantilarda ele alinmaktadir. lgili toplant1 tutanaklari, ilgililerle, karar vericilerle en kisa siire
icinde paylasilmaktadir (B.1.1.8,9).

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
B.1.2. Programin ders dagihm dengesi

Programlarin ders dagilim dengesi (B.1.2.1) Universitemiz Onlisans ve Lisans Egitim ve
Ogretim ve Sinav Yonetmeliginde Madde 18/4°te (B.1.2.2) agikea ifade edilmistir. Programlarin ders

dagilim dengesi 6gretim programlarinin 6zelligine gore degisebilmektedir. Bu baglamdaki veriler
MUBIS’ten takip edilmektedir. Program ve ders bilgi paketiAkademik Programlar Bilgi

Paketi adresinde yer almaktadir. Yiiksekogretim Kurulu Baskanliginca 17 Haziran 2021 tarihve

31514 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Yiiksekogretimde Uygulamali Egitimler Cergeve
Y 6netmeligine” istinaden Universitemiz 6nlisans ve lisans diizeyinde 6grenim goren 6grencilerin

uygulamali egitimlerini ilgili yonerge ile giivence altina almistir (B.1.2.3).

Egitim Komisyonu toplantilarina, komisyon tyeleri disinda o toplantimn  giindemi
cercevesinde ilgililer de cagrilmakta ve konuya iliskin goriislerini, Onerilerini dogrudan
sunmaktadirlar. Enstitii/Fakiilte/Konservatuvar/Yiiksekokul/Meslek Yiiksekokulu Kurullarinda bu
konular yine paydaslarin da katilimiyla ayrintili olarak tartisilmaktadir. 2547 Sayili Kanun’un 5/i
maddesi geregince tiim fakiilte/yiiksekokul ve Meslek Yiiksekokulundaki zorunlu ingilizce
derslerinin kredilerini arttirilmig. Tim 6gretim programlar1 bu bakimdan giincellenmistir (B.1.2.4,
B.1.2.5,B.1.2.6).

Ogrencilerimizden aldigimiz geri bildirimler ve 6zellikle dis paydaslarin yonlendirmeleriyle,
zorunlu-se¢meli ders dagilim dengesi olabildigince gozetilmekte; alan ve meslek bilgisi derslerinin
yaninda GED (Genel Egitim Dersleri) dersleriyle(B.1.2.7) dgrencilerin kiiltiirel derinlik kazanma,
farklr disiplinleri tanima olanaklar1 artirilmaya calisilmaktadir. Bu kapsamda ¢ok sayida ders
ogrencilerin ilgisine sunulmustur. Ayrica 6grencilerimizin kariyer planlamalarin1 yapabilmeleri i¢in

Kariyer Planlama dersi 6gretim programlarina eklenmistir (B.1.2.8).

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
B.1.3. Ders kazammlannmn program ¢iktilaryla uyumu

Tanimli olarak isletilen programlarin tasarimi ve onay siirecinde, ilgili Rektér Yardimcisinin
baskanliginda her program onerisi TYYC dikkate alinarak degerlendirilmektedir. Programlarin
yeterlilikleriyle ders Ogrenme ¢iktilar1 arasindaki iliskilendirme ders matrisleri araciligiyla
kurulmaktadir. Her boliim/program i¢in ayri ayr1 program c¢iktilar1 belirlenerek ders matrisleri
olusturulmaktadir. Bu matrislerde program yeterlilikleriyle ders 6grenme c¢iktilari arasinda 0-5’e
kadar iliski kurulmakta; yapilanlar Universitemizin web sayfasinda yayimlanmaktadir. Ayrica
MUBIS’te yer almasi i¢in teknik ¢alismalar siirdiiriilmektedir.

Bu baglamda yapilan ¢aligmalar siklikla gozden gegirilmekte ve ilgili kurullarin kararlariyla
sistemde yerini almaktadir. 2010 yil1 basindan itibaren Universitemizde yiiriitiilmekte olan biitiin

programlarin amaglar1 ve temel 6grenme ¢iktilariin TYYC alan yeterlilikleriyle iliskisi ortaya
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konularak biitiin dersler bu matrisler tizerinden degerlendirilmektedir.

Universitemizde yiiriitiilmekte olan her program i¢in Danisma Kurullarinin ydnlendirmeleri
dikkate alinarak tim bu iligskiler yeniden gozden gecirilmeye 2019 wyilinda baglanmistir ve
Universitemiz 2020 Kurumsal i¢ Degerlendirme Raporunda ayrintili yer verilmistir. Universitemizde
hazirlanmakta olan biitiin ders izlencelerinde dersin kazanimlar1 ve programin temel ciktilariyla

dersin bu program ¢iktilarini ne 6l¢iide karsilayacagina iliskin bir tablo yer almaktadir.

Yariyll sonu sinavlarmn hemen éncesinde, 6grencilere MUBIS Uzerinden “FR-268 Dénem
Sonu Ogrenci Is Yiikii Hesaplama ve Ders Degerlendirme Formu”(B.1.3.1) doldurtulmakta ve
dersin 6gretim elemani tarafindan bu formlar degerlendirilmekte; ayn1 dersi yeniden verecegi zaman
yapmast gereken iyilestirmeler belirlenmektedir.

2019-2020 Egitim-Ogretim Yilinda kurulan Danisma Kurullarinin egitim-6gretim faaliyetleri
kapsaminda Universitemizle biitiinciil bir anlayisla calismasi, kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirdigi uygulamadir (B.1.3.2, B.1.3.3).

B.1. Program Tasarmi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarm

Program ve ders bilgi paketi Akademik Programlar Bilgi Paketitiniversite ECTS ag sayfasinda yer
almaktadir (B.1.4.1).

2004 wyilindan bu yana gelistirilmis olan AKTS c¢ercevesindeki is yiikii kredilerinin (AKTS
Kredilerinin) tanimlanmis olmasimna 6zen gosterilmektedir. Biitiin dersler i¢in yariyll sonunda

ogrencilere Donem  SonuOgrenci Is Yiikii Hesaplama ve Ders Degerlendirme Formu
MUBIS iizerinden doldurtulmakta, is yiikleri dersin 6gretim elemani tarafindan degerlendirilmekte ve

buna gore aym dersi tekrar verecegi zaman yapmasi gereken iyilestirmeler Oncelikli olarak

belirlenmektedir. Yapilan iyilestirmeler 6grenciler ile paylasilmaktadir (B.1.4.2).

Maltepe Universitesinde yillardir Diploma Eki verildigi igin bastan beri bu konuya cok 6nem
verilmektedir. Ogrenciler tarafindan yapilan her etkinlik, harcanan her emek ve zaman dikkate

alinmakta ve kredilendirilmektedir. Universitemizde diploma eki 2010 yilindan itibaren verilmeye

baglanmis olup 2012 yilinda Avrupa Komisyonundan AKTS Etiketi ve Diploma Eki Etiketi
alinmustir. Maltepe Universitesi Diploma, Diploma Eki ve diger Mezuniyet Belgeleri Y 6nergesi ve
diger mevzuat hiikiimleri uyarinca hareket edilmektedir. Her diizeydeki programdan mezun olan

ogrencilerimize Diploma Eki verilmektedir (B.1.4.3, B.1.4.4).

Ogrencilerden elde edilen is yiikii temelli kredilerin geri bildirimleri dogrultusunda degerlendirme ve

iyilestirmeler Enstitii/Fakiilte/K onservatuvar/Y iiksekokul/Meslek ~Yiiksekokulu ve Universite
diizeyinde tanimli siireglerle yapilmaktadir. 2020-2021 Bahar Yariyili sonunda tiim programlar

AKTS kontrol ve glincellestirmeleri yapmustir.

Ozellikle ERASMUS Degisim Programlarinda ve gerekse de yatay ve dikey gecisli 6grencilerin
kabuliinde AKTS kredileri dikkate alinarak islemler yapilmaktadir (B.1.4.5).

COVID-19 kiiresel salgin doneminde belge kabulleri ¢evrimigi olarak da kabul edilerek kolaylastiric
olunmustur. Islak imza yerine e-imza ya da taranmis imzalar da kabul edilmektedir. Lisansiistii

diizeydeki 6grencilerle ilgili tiim ¢alismalar (yeterlik sinavlari, tez izleme komitelerinin ¢alismalari
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ve tez savunmalar1) 6grenme yonetim sistemi araciligiyla yapilmakta ve yapilan her calisma kayit
altina alinmaktadir (B.1.4.6, B.1.4.7).

B.1. Program Tasarmi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.5. Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Universitemiz programlarmin egitim-dgretim amagclarina ulastigindan, 6grencilerin ve toplumun
ihtiya¢larina cevap verdiginden emin olmak i¢in programlarini periyodik olarak gézden gecirmekte

ve giincellemeleri gerceklestirmektedir. Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda
programlarin1 giincellemek tizere kurdugu mekanizma siireci yillik izleme takvimi, program
ciktilarina ulagsma diizeyinin senato giindemine alinmasi, program basar1 diizeylerinin izlenmesi

seklinde yiirtitiilmektedir. Yariy1l sonlarinda akademik programlarin izlenmesi anlaminda yapilan ve

derslerin, 6gretim elemanlarinin ve bagka bir¢ok alanda 6grenci memnuniyetini 6l¢gmek i¢in yapilan
calismalarin yaninda, Universite/Enstitii/Fakiilte/Konservatuar/Y iiksekokul/Meslek Yiiksekokulu
diizeyinde yapilan akademik kurul toplantilar1 sirasinda ve danisma kurullarinda degerlendirmeler
yapilmaktadir (B.1.5.1, B.1.5.2).

Universitemiz programlarmin egitim-dgretim amagclarina ulastigindan, 6grencilerin ve toplumun
ihtiyaglarina cevap verdiginden emin olmak i¢in programlarini periyodik olarak gézden gegirmekte
ve giincellemeleri gergeklestirmektedir (B.1.5.3).

2020 yilinda akredite edilen birimlerimize ek olarak, Isletme ve Yonetim Bilimleri Fakiiltesi 4
progranuyla ( Isletme, Siyaset Bilimi ve uluslararasi Iliskiler, Uluslararasi Ticaret ve Lojistik
(Tiirkce) ve Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik (Ingilizce)) FIB A Atarafindan bes yil siireli olmak {izere
akredite edilmistir. Gilizel Sanatlar Fakiiltesi, Tip Fakiiltesi, Hemsirelik Yiiksekokulu ve Mimarlik ve
Tasarim Fakiiltesi, akreditasyon siirecinde olan birimlerimizdir (B.1.5.4, B.1.5.5). Universitemizde

toplam 22 akredite program bulunmaktadir.

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Universitemizin egitim ve dgretim programlarinin tasarlanmasi, yiiriitiilmesi, degerlendirilmesi ve
glincellenmesi faaliyetlerine iligkin ilke, esaslar ile takvim belirlidir. Egitim ve 6gretim siireglerinin
yonetimine iliskin orgiitsel yapilanma ve is akis semalar1 Kalite Y 6netim Sisteminde tanimlanmaistir.
Egitim Komisyonu tarafindan hazirlanan Egitim- Ogretim Politikas1 Kamuoyuyla paylasiimustir.
(B.1.6.1,B.1.6.2,B.1.6.3)

Maltepe Universitesi “Diisiincede Ozgiir, Egitimde Cagdas, Bilimde Evrensel" yaklasimim
benimsemis ve tiim paydaslar1 ile birlikte gelecek tasariminda oncii bir diinya iiniversitesi olmayi
hedeflemektedir. Universitemizin bu vizyonuna katki saglamak amaciyla kurulan Ogrenme ve
Ogretme Uygulama ve Arastirma Merkezi, yeni teknolojiler ile dijitallesme siirecini géz oniinde
bulundurarak, 6grenme ve Ogretme faaliyetlerinin etkili, verimli, sistemli ve siirekli kilinmasinin
saglanmasina Onciililk etmesi amaciyla tiim paydaslarimizla isbirligi igerisinde c¢alismaktadir
(B.1.6.4).

Bu kapsamda Egitim Komisyonu, Universitenin egitim politikas1 ve stratejik amagclar1 ve hedefleri
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dogrultusunda en az iki haftada bir olmak {izere olarak toplanmakta, egitim-6gretim faaliyetlerinin
kalitesini siirekli bir bicimde gelistirmek tizere yapilmasi gerekenleri hukuksal ve bilimsel olarak
gozden gecirmektedir. Akademik takvimde belirtilen tarihler dikkate alinarak program tasarimi
konusunu ayrintili olarak goériismekte ve bu siire¢ basarili bir bi¢cimde siirdiiriilmektedir. Bu
baglamda, Universite genelinde yiiriitiilen 6gretim programlarindaki gerek ders gerekse de dgretim
programlarinda yapilacak giincellemelerin yer aldigi tamiml siiregleri, is akis semalarina (B.1.6.5)
dayal1 olarak gelistirdigi formlarla sistematik bir hale dontistiirmiistiir (B.1.6.6).

Ayrica mevzuatimiz geregi, Egitim ve Ogretim Koordinatorleriyle her tiirlii yeni diizenleme ya da
sirdiiriilmesi, izlenmesi gereken siirecler, Ogrenci Isleri Daire Baskanligiyla birlikte yapilan
toplantilarda ele alinmaktadir. Ilgili toplant1 tutanaklari, ilgililerle, karar vericilerle en kisa siire
icinde paylagilmaktadir (B.1.6.7).

Programlann tasarim ve onayi

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siiregleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili
paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

B.1.1.4 Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi Proseduru_1.docx

B.1.1.5 Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi Prosesi 1.docx

B.1.1.6 2021-2022 Egitim Ogretim Faaliyetleri.docx

B.1.1.7 Egitim Ogretim Faaliyetleri PUKO Dongiisii Uygulama Usul ve Esaslar.docx
B.1.1.7 Egitim Ogretim Faaliyetleri PUKO Déngiisii.docx

B.1.1.8 Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 web sayfasi.docx

B.1.1.1 1A-003 Mufredat Ders-icerik Degisikligi is Akisi_1.doc

B.1.1.2 Egitim Komisyonu Calismalari.docx

B.1.1.3 Ornek 6gretim programi.docx

Programin ders dagihm dengesi
Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

B.1.2.1 Akademik Programlar Bilgi Paketi.docx
B.1.2.2 Onlisans ve Lisans Egltlm OgIetlm Yonetmehgl pdf
B.1.2.3 Mal Uni itesi Uyeul | | YO

B.1.2.4 Hemsirelik Yiiksekokulu Danisma kurullari toplant1 6rnegi. pdf
B.1.2.5 Programlarin Ders Dagilim Dengesi.docx

B.1.2.6 Ornek Ders Uygulama Yonergesi.pdf

B.1.2.7 Genel Egitim Dersleri.docx

B.1.2.8 Kariyer Planlama Dersi.docx

Ders kazamimlarinin program ciktilaryla uyumu

Olgunluk  Diizeyi: Ders kazanmimlarinin program ¢iktilariyla uyumu izlenmekte ve
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iyilestirilmektedir.
Kanitlar

e B.1.3.1 FR-268-Dénem Sonu Ogrenci s Yiikii Hesaplama ve Ders Degerlendirme
Formu.docx

e B.1.3.2 Danisma Kurulu.docx

e B.1.3.3 Damisma kurullari toplanti 6rnegi.pdf

Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmm

Olgunluk Diizeyi: Programlarda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders tasarimi
giincellenmektedir.

Kanitlar

B.1.4.1. Akademik Programlar Bilgi Paketi.docx

B.1.4.2. Dénem Sonu Ogrenci is Yiikii Hesaplama ve Ders Degerlendirme Formu.docx
B.1.4.3. Diploma Eki.docx

B.1.4.4. Diploma, Diploma Eki Ve Diger Mezuniyet Belgeleri Y6nergesi.pdf

B.1.4.5. Onceki Yiiksekogrenimin Taninmasi, Transfer Ve intibak Islemleri Yénergesi.pdf
B.1.4.6. Cevrim ici kayit islemleri.docx

B.1.4.7. Lisansiistii Egitim Enstitiisti.docx

Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Olgunluk Diizeyi: Program c¢iktilart bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin
goriisleri de alinarak giincellenmektedir.

Kanitlar

B.1.5.1 Universitesi Komisyonlari.docx

B.1.5.2 Akademik Takvim.docx
B.1.5.3 Bilgi Yonetim Sistemi.docx
B.1.5.4 Akredite Birimlerimiz.docx

B.1.5.5 Akreditasyon Siirecindeki Birimlerimiz.docx

Egitim ve 6@retim siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve 6gretim yonetim sistemine iliskin uygulamalar izlenmekte
ve izlem sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.

Kanmtlar

B.1.6.1 Egitim Ogretim is Akis.docx

B.1.6.2 Akademik Takvim.docx

B.1.6.3 Egitim —Ogretim Kalite Politikasi.docx

B.1.6.4 Ogrenme ve Ogretme Uygulama ve Arastirma Merkezi.docx
B.1.6.5 Is Akis Semalari.docx

B.1.6.6 Egitim Komisyonu Formlari.docx

B.1.6.7 Duyuru.docx

2. Praosramlarm Yiiritiilmesi (O6renci Merkezhi Odrenme. OOdretme ve Dederlendirme)
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B.2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Universitede biitiin programlarda “6grenci merkezli” olmaya ¢aba harcanmaktadir. Bu baglamda,
zorunlu 6gretim eleman1 anlatimlarina ek olarak, 6grencilerin kiiciik ¢apli arastirmalar yapmasi ve
sonuglar1 arkadaslarina sunmalarinin yani sira, olanaklarin elverdigi oranda, 6gretim elemanlari
danigmanliginda ortak bir problem baglaminda yapilabilen arastirmalarin planlama, veri toplama ve

analiz-rapor asamalarina katilmalarina imkéan saglanmaktadir.

2012-2013 Egitim-Ogretim Yilindan beri diizenlenen “Maltepe University International Student
Congresses”in  (MUISC) sekizincisi2021’de ¢evrimi¢i olarak diizenlenmistir. Her akademik
birimden 1ilgili ve goniillii 6grencilerin MUISC kapsaminda kendi aragtirma ve eserlerini sozlii
sunum olarak paylagsmalar1 6zgiin bir 6rnek olarak gosterilebilir.

Universite kendi potansiyeli ve hazir bulunusu dogrultusunda ve ayrica bu potansiyeli gelistirmek
tizere galismalarini yapmustir. 2020 Eyliiliinde baslayan ve halen Ogrenme ve Ogretme Uygulama ve
Arastirma Merkeziyle, Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkeznin (MUZEM) isbirligiyle ve
son derece yogun bir ¢abayla yiiriitiilen yogun emek gerektiren ¢alismalarda, 6grencilerimiz i¢in en
yetkin bicimde diizenlenmis cevrimigi dersler hazirlanmakta, ders igerikleri ¢agin gereksinimleri

dogrultusunda zenginlestirilmektedir.

Ayrica, slirekli olarak vurgulandigi gibi, Egiticilerin Egitimi Calismalar1 kapsaminda &grenciyi
merkeze alan Ogrenme yontemleri benimsenmis, ders izlencelerinde 6grencilerin bilgisine
sunulmustur. Program ve ders 6lceginde olusturulan forumlar, tartisma gruplari ve sosyal aglar

araciligryla ogrenciler arasinda tartisma ortamlart olusturulmustur. Universitemiz Kiitiiphane ve

Bilgi Merkezi'ne kampiis dis1 erisim olanaklariyla 6grencilerimizin veri tabanlarina, dijital kitaplara
erisimleri saglanmistir. “Extra-curriculum” calismalarinda son derece deneyimli olan Universitemiz
Bahar Yariyilh boyunca bu calismalarini tiim insan kaynagiyla stirdiirmiis ve “Cevrimici Etkinlik
Takvimi” ile tiim ¢alismalar i¢ ve dis paydaslara duyurulmustur.

Ogrencilerimizi disiplinlerarasi calismalar konusunda tesvik etmek amaciyla Ogretim programlarinin
tasariminda yer alan se¢meli dersler (ASEC-USEC) ve ilk kez 2019-2020 Egitim-Ogretim Y1linda
uygulamaya  koyulan Genel Egitim Dersleri/General Education Courses (GED/GEC) ile

ogrencilerimizin farkli alanlarla tanismasi saglanmaktadir. Ayrica Lisansiistii diizeyde toplam 19 (11
Tezli Yiksek lisans, 7 Tezsiz Yiksek lisans ,1 Sanatta yeterlik programi) tane disiplinlerarasi

Ogretim programimiz bulunmaktadir.

Universitemiz Sokakta Yasayan ve Calisan Cocuklar Merkezi tarafindan Uskiidar Kaymakamlig: is

birligiyle 2020-2021 egitim-6gretim doneminde okul devamsizlik oraninin en yiiksek oldugu bir

44/79


https://www.maltepe.edu.tr/muisc2021
https://www.maltepe.edu.tr/ctl
https://www.maltepe.edu.tr/muzem
https://www.maltepe.edu.tr/ctl/tr/cevrimici-konferanslar
https://kutuphane.maltepe.edu.tr/
https://www.maltepe.edu.tr/tr/etkinlik-takvimi-
https://www.maltepe.edu.tr/tr/ged-genel-bilgi
https://www.maltepe.edu.tr/soyac/tr/okuldayiz--uskudar-projesi-2019---2021

okulda SOYAC 1n koordinasyonu ve yiiriitiiciligiinde okul personeli ile esgtidiimlii olarak egitim
hayat1 kesintiye ugrama riskiyle kars1 karsiya kalan 6grenciler ve aileleriyle calisilmaya baslanmustir.
Proje, Uskiidar Kaymakamligi, Uskiidar Belediyesi, Uskiidar ilce Milli Egitim Miidiirliigii, Uskiidar
flge Saglik Miidiirliigii, Uskiidar Sosyal Hizmet Merkezi Miidiirliigii, Uskiidar Sosyal Yardimlasma
ve Dayamgma Vakfi (SYDV), Uskiidar ilce Emniyet Miidiirliigii, Toplum Ruh Sagligini Gelistirme
Dernegi ve Uskiidar Romanlari Platformu is birlikleriyle; Maltepe Universitesinin yam sira Marmara
Universitesiyle Istanbul Bilgi Universitenin katilimlariyla yiiriitiilmektedir.

Ayrica yariyll sonlarinda MUBIS iizerinden o6grencilerinFR-233 Ogretim Eleman1 ve Ders
Degerlendirme Anketi yer almaktadir. Bir bagka 6grencilerden geri bildirim alma ¢alismamiz da, her

yil yaptigimiz ve iist yonetim tarafindan dikkatle degerlendirilen Ogrenci Memnuniyet Anketimizdir.

Bu degerlendirmelerin sonuglarina gore egiticilerin egitimi planlanmaktadir.

Lisans ve lisansiistii diizeyde bitirme tezi ve ders 6devlerinin hazirlanmasi hakkinda Lisansiistii

Egitim Enstitiisiiniin belirledigi kuruma 6zgii bilimsel formatlarin uygulanmasi ve yayginlastirilmasi

Ozglin bir uygulamadir.

B.2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve degerlendirme)

B.2.2. Olgme ve degerlendirme

Y onetmelik hiikiimleri geregince olusturulmus “Bagil Basar1 Degerlendirme Y 6nergesi” mevcuttur.
Lisansiistii diizey i¢in de ilgili yonetmelik ile giivence altina alinmistir (B.2.2.1, B.2.2.2). Yabanci dil
ogretimine iliskin yonergemiz mevcuttur (B.2.2.3). Olgme ve degerlendirme, ders ve 6grenim
ciktilarim1 gozetecek sekilde yapilmaktadir. Uzaktan egitim baglaminda uygulama usul ve esaslari
olusturulmustur (B.2.2.4).

Uzun yillardir Universitemizde uygulanan “Ders Izlenceleri” $Syllabi) hazirlama ve 6grencilerimizle
paylasma gelenegi gerek yiiz ylize egitim gerekse kiiresel salgin doneminde de en biyiik
yardimcilarimizdan biri olmustur (B.2.2.5). Bu baglamda 2020-2021 Bahar Yariyilinda da 6grenci
taleplerini karsilamak {izere ayni1 zamanda birtakim yeniliklere gidilmis, konuyla ilgili olarak tiim
akademik personel aydinlatilmistir. Ayrica Ogrenme ve Ogretmen Uygulama ve Arastirma
Merkezince “Cevrimi¢i Sinavlar” konulu bir seminer ¢alismasi diizenlenmistir. Bu baglamda Egitim
Fakiiltemizin destegi almmustir (B.2.2.6). Universitemiz konuyu her zaman giindeminde canl
tutmaktadir. Ayrica Ogrencilerimiz de bu konuda sik sik bilgilendirilmig, yapilan yenilikler
kendileriyle paylasilmistir. “Akademik diiriistliik” konusunda 6grencilerimiz aydilatilmistir. Olgme
ve degerlendirme konular1 6zellikle lisansiistiinde sorunsuz bir sekilde, saydamlik ve karsilikli gliven
anlayis1 i¢inde hayata gecirilmistir. Uzaktan Egitim siirecinde 6grenme yonetim sistemi (LMS)
araciligiyla tiim diizeylerde 6lgme ve degerlendirme alt sistemleri gozetilerek gerceklestirilmistir.
Gergeklestirilen tiim degerlendirmeler kayit altina alinmaktadir.

Universitemizin uzaktan egitim programlarimn yiiriitiilmesinde uzaktan 6grenme yonetim sistemi
kullamlmaktadir. Ogrenciler, 6grenme yonetim sistemine girerek dersin materyallerine her an
ulasabilir: sanal simif uygulamasi aracilifiyla 6gretim elemaniyla sesli ve goriintiilii iletisim

kurabilir, 6devlerini sistem {izerinden gonderebilir, sinif arkadaslar1 ve dersin 6gretim elemaniyla
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mesajlasabilir ve tartisma forumlaria katilabilirler. 2021-2022 Giiz yarryilinda Universitemizde
yiiz yiize egitim siirecinde de Ogrenme Yonetim Sisteminde tiim ders materyalleri paylasilmis,
gerekli durumlarda sinavlar cevrimigi stirdiiriilmiistiir, Kiiresel Salgin Siirecine iliskin tiim

uygulamalar kamuoyuyla paylagilmistir ( B.2.2.7)

Universitemizde uzaktan egitim programlar i¢in kullanilan smav kurallar1 Uzaktan Egitim Merkezi
sayfamizda ilan edilmistir. Kiiresel salgin doneminde gegici olarak uygulamalar disinda kalan dersler
uzaktan egitim yontemiyle ilgili sistem tizerinden islenmistir. Bu donemde gerekli donanimi
saglamak tlizere Ogretim elemanlart 7/24 desteklenmis, sinav ve diger faaliyetlerde kullanilacak
0lgme degerlendirme imkanlar1 Uzaktan Egitim Merkezince saglanmistir (B.2.2.8).

Kiiresel salgin nedeniyle 2020-2021 Bahar Yariyilinda, tiim sinavlar 6grenme yonetim sistemi
(LMS) araciligiyla gergeklestirilmistir. Sistemin yaziliminda var olan giivenlik ayarlari, benzerlik
raporlari, sayisal derslerde problemlerle verilen sayisal degerler 6grencilerin 6grenci numaralariyla
iliskilendirilerek 6grenci problemi farkli sayisal degerlerle ele alinmasi vb. uygulamalar yoluyla sinav
giivenligi saglanmistir (B.2.2.9). Ayrica Tip Fakiiltemizin kullanmis oldugu Kurumsal Egitim
Yonetim ve Planlama Sistemi (KEYPS) programi araciligiyla sinav giivenligi saglanmistir
(B.2.2.10). Universitemizde akreditasyona sahip programlarindan Ucak Teknolojisi ve Sivil Hava
Ulastirma Isletmeciligi Programimin akreditasyon kurumu tarafindan yiiz yiize gerceklestirilmesi
istenilen “Modiil ve Sertifika Sinavlar1” fizik mesafe kurallar1 ve kiiresel salgin onlemleri alinarak
gerceklestirilmistir (B.2.2.11, B.2.2.12).

Yabanci Diller Yiiksekokulu sinavlari Bahar Yariyilinda tiim diizeylerde 6grenme yonetim sistemi
tizerinden (LMS) cevrimigi olarak gergeklestirilmistir.

B.2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin tammmasi ve kredilendirilmesi*

Universitemizde 6grenci kabullerine (Merkezi Yerlestirme Sistemiyle, Yatay/Dikey Gegis, Kurumlar
aras1 Gegis, Ozel Yetenek, Uluslararas1 Ogrenci ve Lisansiistii) yonelik siirecler YOK mevzuatina
dayanak hazirlanmis olan Yonetmeligimiz ve ilgili yonergelerle agik bir sekilde diizenlenmistir
(B.23.1,B.23.2,B.2.3.3,B.2.3.4,B.2.3.5).

OSYM tarafindan yiiriitiilen ilgili mevzuat geregi lise mezunlar1 icin merkezi yerlestirme sistemiyle
(YKS) tercih ve basari siras1 g6z oniinde bulundurulup Fakiiltelerimize ilgili puan tiirti ile Meslek

Yiiksekokulumuzun programlarina TY T puan tiirii esas alinarak dgrenci yerlestirilmektedir.

Lisansiistii programlara ogrenci kabulii “Maltepe Universitesi Lisansiisti Egitim ve Ogretim
Yonetmeligi” hitkiimlerince gergeklestirilmektedir (B.2.3.3).

Ozel yetenekle ogrenci alan programlarimiza 6grenci kabulii ise OSYM tarafindan her yil
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yayimlanan, YiiksekOogretim Programlar1 ve Kontenjanlar1 Kilavuzunda, 6zel yetenek sinaviyla
ogrenci alan programlara iliskin basvuru kosullarinin gecerli olmasimn yam sira, Universitemizin
Giizel Sanatlar Fakiiltesi Ozel Yetenek Sinavi Yonergesi ve Konservatuvar Ozel Yetenek Sinavi

Y 6nergesi hiikiimlerince yapilan se¢imler giivence altina alinmistir (B.2.3.4, B.2.3.5).

Uluslararas1 6grencilerin kabulii diploma diizeylerine gore; On lisans ve Lisans Programlar
Uluslararast Ogrenci Kabul Yonergesi ve Lisansiistii Programlari Uluslararast Ogrenci Kabul

Y 6nergesi olmak {izere ayr1 yonergelerle giivence altina alinmistir (B.2.3.6, B.2.3.7).

2020-2021 ve 2021-2022 Egitim-Ogretim Yilinda 6n lisans ve lisans diizeyindeki kesin kayitlarda e-

devlet tizerinden kesin kayit yaptirma olanagi saglanmistir.

Yaygin egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin degerlendirilmesi i¢in yapilan
caligsmalar, “6zel yetenek sinav”’lar1 disinda, biiyiik 6l¢lide sinirlayici yasa ve yonetmelikler nedeniyle,

heniiz, somut bir sonuca ulastirilamamaistir.

Ogrencilerin 6nceki 6grenmelerin taninmasinda dgrenci is yiikii temeli kredilerin kullanimi “Onceki

Yiiksekogrenimin Taninmasi, Transfer ve Intibak Islemleri Yonergesi” ile yapilmaktadir (B.2.3.8).

Tanimli stireglerin uyum ve siirekliliginin saglanmasi amaciyla ilgili Y 6nergenin hiikiimleri dikkate

alinarak Ogrenci Isleri Daire Baskanliginca hazirlanan dokiimanlar kullanilmaktadir (B.2.3.9).

Tiim bu siireglerdeki islemlerin saydamlik i¢inde yapildigini ve biitiin islemlerin i¢/dis paydaslarla
saydamlik icinde olmasina 6zen gosterildigini belirtmek gerekmektedir. Ornek olarak Ogrenci Isleri
Daire Bagkanliginin sayfasindan gérmek miimkiindiir. Konuya iligkin duyurular web sayfasindan her
diizey i¢in (On lisans, lisans, lisansiistii) stirekli olarak yapilmaktadir (B.2.3.10).

Universitemizin sosyal medya hesaplarindan yapilan basvuru ¢agrilar1 duyurulari ile bu paylasimlarin

i¢ ve dis paydaslarin erisimine agilarak goriintirliigii arttirilmaktadir (B.2.3.11, B.2.3.12).

B.2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)
B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma

Maltepe Universitesi Diploma, Diploma Eki ve diger Mezuniyet Belgeleri Y onergesi basta olmak
lizere ilgili mevzuat ve uygulama usul ve esaslar1 esliginde alinan
Enstitii/Fakiilte/K onservatuvar/Yiiksekokul/Meslek Yiiksekokulu Yo6netim Kurulu kararlartyla ve
saydamlik anlayisi i¢inde ¢aligsmalar yiiritiilmektedir (B.2.4.1).

Universitemiz ogrenci kabullerine (Merkezi Yerlestirme Sistemiyle, Yatay /Dikey Gegis, Ozel
Yetenekle, Uluslararas1 Ogrenci ve Lisansiistii) yonelik siirecler YOK mevzuatina dayanak

hazirlanmis olan Yonetmeligimiz ve ilgili yonergeler ile agik bir sekilde diizenlenmistir (B.2.4.2,
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B.2.43,B.2.4.4).

Ogrencilerin egitim aldiklar1 programda diploma almaya hak kazandiklarinda Diplomalariyla birlikte

verilen ve alinan egitimin seviyesini, i¢erigini ve statlisiinii standart bir sekilde tanimlayan diploma

ekinde is yiikleri gosterilmektedir. Ogrencilerin, degisim programlarinda (ERASMUS), yatay/dikey
gecis sonucunda, ¢ift anadal/yandal programlarinda edinmis olduklar1 “Ogrenci Is Yiikii” kredilerinin

islevsel kilinmasi biiyiik onem tagimaktadir (B.2.4.2). Bu amagla 6grencilerden; kurum hakkinda

aciklama iceren (Ogrenim diizeyi, egitim dili, staj, vb.) ders katalogu, transkript, staj ve mesleki

uygulamalarina iligkin dosya/belgeleri talep edilmektedir.

OSYM tarafindan yiiriitiilen ilgili mevzuat geregi lise mezunlari icin merkezi yerlestirme sistemi ile
tercih ve basar1 sirasi goz Oniinde bulundurulup Fakiiltelerimize ilgili puan tiirii ile Meslek
Yiiksekokulumuza programlarina TYT puan tiirii esas alinarak 6grenci yerlestirilmektedir. Ozel
yetenek ile dgrenci alan programlarimiza dgrenci kabulii ise OSYM tarafindan her yil yayimlanan,
Yiksekogretim Programlari ve Kontenjanlar1 Kilavuzunda, 6zel yetenek sinavi ile 6grenci alan
programlara iliskin basvuru kosullar1 gecerli olmak ile birlikte Universitemizin “Ozel Yetenek
Sinavi Yonergesi” hiikiimlerince giivence altina alinmistir (B.2.4.3, B.2.4.4)

Uluslararas1 6grencilerin kabulii diploma diizeylerine gore ayr1 yonergeler ile giivence altina
almmustir. Lisansiistii programalar &grenci kabulii “Maltepe Universitesi Lisansiistii Egitim ve
Ogretim Yonetmeligi” hiikiimlerince gerceklestirilmektedir (B.2.4.5).

Uluslararas1 6grencilerin kabulii diploma diizeylerine gore; On lisans ve Lisans Programlar
Uluslararas1 Ogrenci Kabul Yonergesi ve Lisansiistii Programlar1 Uluslararast Ogrenci Kabul
Yonergesi olmak iizere ayr1 yonergelerle giivence altina alinmistir (B.2.4.6, B.2.4.7).
Universitemizde Mezunlarla Iletisim ve Kariyer Uygulama ve Arastirma Merkezi (MIKAM)
bulunmaktadir. Bu merkez tarafindan diizenlenen etkinlikler ile dgrencilerin kariyer planlamast ve is

hayatina hazirlanmalar1 desteklenmektedir (B.2.4.8).

Ogretim yontem ve teknikleri

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilimiyla
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

B.2.1.1 Maltepe University International Student Congresses.docx

B.2.1.2 (")g“renme ve (")gzv etme Uygulama ve Arastirma Merkezi.docx
B.2.1.3 Uzaktan Egltlm Uygglama ve Arastirma Merkezi.docx

2.1.4 Egiti Siti
B.2.1.5 Kiitiiphane ve Bilgi Merkezi. docx

B.2.1.6 Cevrimici Etkinlik Takvimi.docx

B.2.1.7 Genel Egitim DersleriGeneral Education Courses.docx
B.2.1.8 Sokakta Yasayan ve Calisan Cocuklar Merkezi.docx

B.2.1.9 FR-233 Ogretim Elemam ve Ders Degerlendirme Anketi.docx
B.2.1.10 (")gz“ enci Memnuniyet Anketi.pdf

B.2.1.11 Lisansiistii Egitim Enstitiisii is Akis ve Formlar.docx
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.1.1  Maltepe University International Student Congresses.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.1.2 %C3%96%C4%9Frenme ve %C3%96%C4%9Fretme Uygulama ve Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Merkezi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.1.3 Uzaktan E%C4%9Fitim Uygulama ve Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Merkezi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.1.4 E%C4%9Fiticilerin E%C4%9Fitimi %C3%87al%C4%B1%C5%9Fmalar%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.1.5  K%C3%BCt%C3%BCphane ve Bilgi Merkezi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.1.6 %C3%87evrimi%C3%A7i Etkinlik Takvimi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.1.7 Genel E%C4%9Fitim DersleriGeneral Education Courses.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.1.8  Sokakta Ya%C5%9Fayan ve %C3%87al%C4%B1%C5%9Fan %C3%87ocuklar Merkezi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.1.9 FR-233 %C3%96%C4%9Fretim Eleman%C4%B1 ve Ders De%C4%9Ferlendirme Anketi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.1.10  %C3%96%C4%9Frenci Memnuniyet Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.1.11 Lisans%C3%BCst%C3%BC E%C4%9Fitim Enstit%C3%BCs%C3%BC %C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F ve Formlar.docx

Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalar1 izlenmekte ve ilgili ic
paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir.

Kanitlar

B.2.2.1 Maltepe Universitesi Bagil Basar1 Degerlendirme Sistemi Uygulama Y 6nergesi.pdf
B.2.2.2 Lisansiistii Egitim Ve Ogretim Y6netmeligi.pdf

B.2.2.3 Yabanci Dil Ogretimi Yénergesi.pdf

B.2.2.4 Uzaktan Ogretime iliskin Usul Ve Esaslar.pdf

B.2.2.5 Ders izlenceleri.docx

B.2.2.6 Cevrimici Sinavlar Seminer.docx

B.2.2.7 2021-2022 Akademik Y1l Uygulamalari.docx

B.2.2.8 Uzaktan Egitim Sinav Kurallari.docx

B.2.2.9 Ogrenme Yonetim Sistemi.docx

B.2.2.10 Tip Fakiiltesi KEYPS.docx

B.2.2.11 Ucak Teknolojisi Modiil Sinavlari.docx
B.2.2.12 SHUI Sertifika Sinavlari.docx

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin tammnmasi ve kredilendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, énceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iligkin
stirecler izlenmekte, 1yilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.

Kanitlar

e B23.1 Maltepe Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim ve Ogretim ve Sinav
Y 6netmeligi.pdf

e B.2.3.2 Yiiksekogretim Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda

Gegis, Cift Anadal, Yan Dal [le Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarina Higkin

Yonet.docx

B.2.3.3 Lisansiistii Egitim Ve Ogretim Y6netmeligi.pdf

B.2.3.4 Giizel Sanatlar Fakiiltesi Ozel Yetenek Sinavi Yonergesi.pdf

B.2.3.5 Konservatuvari: Ozel Yetenek Sinav Yonergesi.pdf

B.2.3.6 Onlisans Ve Lisans Programlari Uluslararas1 Ogrenci Kabul Y&nergesi.pdf

B.2.3.7 Uluslararas1 Ogrenci Adaylarinin Lisansiistii Programlara Bagvuru, Kabul Ve Kayit

Y 6nergesi.pdf

B.2.3.8 Onceki Yiiksekdgrenimin Taninmasi, Transfer ve Intibak islemleri Yonergesi.pdf

B.2.3.9 Ogrenci Isleri Daire Bagkanligi Formlar.docx

B.2.3.10 Duyurular.docx

B.2.3.11 Sosyal Medya Twitter.docx

B.2.3.12 Sosyal Medya_Instagram.docx

Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma
Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve tanimli siiregler iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e B24.1 Diploma, Diploma Eki, Diploma Defteri Ve Diger Mezuniyet Belgeleri
Y 6nergesi.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.2.1  Maltepe %C3%9Cniversitesi Ba%C4%9F%C4%B1l Ba%C5%9Far%C4%B1 De%C4%9Ferlendirme Sistemi Uygulama Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.2.2 Lisans%C3%BCst%C3%BC E%C4%9Fitim Ve %C3%96%C4%9Fretim Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.2.3 Yabanc%C4%B1 Dil %C3%96%C4%9Fretimi Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.2.4 Uzaktan %C3%96%C4%9Fretime %C4%B0li%C5%9Fkin Usul Ve Esaslar.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.2.5 Ders %C4%B0zlenceleri.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.2.6  %C3%87evrimi%C3%A7i S%C4%B1navlar Seminer.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.2.7 2021-2022 Akademik Y%C4%B1l%C4%B1 Uygulamalar%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.2.8 Uzaktan E%C4%9Fitim S%C4%B1nav Kurallar%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.2.9 %C3%96%C4%9Frenme Y%C3%B6netim Sistemi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.2.10 T%C4%B1p Fak%C3%BCltesi_ KEYPS.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.2.11 U%C3%A7ak Teknolojisi Mod%C3%BCl S%C4%B1navlar%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.2.12 SHUI Sertifika S%C4%B1navlar%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.3.1 Maltepe %C3%9Cniversitesi %C3%96nlisans ve Lisans E%C4%9Fitim ve %C3%96%C4%9Fretim ve S%C4%B1nav Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.3.2 Y%C3%BCksek%C3%B6%C4%9Fretim Kurumlar%C4%B1nda %C3%96nlisans ve Lisans D%C3%BCzeyindeki Programlar Aras%C4%B1nda Ge%C3%A7i%C5%9F, %C3%87ift Anadal, Yan Dal %C4%B0le Kurumlar Aras%C4%B1 Kredi Transferi Yap%C4%B1lmas%C4%B1 Esaslar%C4%B1na %C4%B0li%C5%9Fkin Y%C3%B6net.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.3.3 Lisans%C3%BCst%C3%BC E%C4%9Fitim Ve %C3%96%C4%9Fretim Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.3.4 G%C3%BCzel Sanatlar Fak%C3%BCltesi %C3%96zel Yetenek S%C4%B1nav%C4%B1 Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.3.5 Konservatuvar%C4%B1 %C3%96zel Yetenek S%C4%B1nav Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.3.6 %C3%96nlisans Ve Lisans Programlar%C4%B1 Uluslararas%C4%B1 %C3%96%C4%9Frenci Kabul Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.3.7 Uluslararas%C4%B1 %C3%96%C4%9Frenci Adaylar%C4%B1n%C4%B1n Lisans%C3%BCst%C3%BC Programlara Ba%C5%9Fvuru, Kabul Ve Kay%C4%B1t Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.3.8 %C3%96nceki Y%C3%BCksek%C3%B6%C4%9Frenimin Tan%C4%B1nmas%C4%B1, Transfer ve %C4%B0ntibak %C4%B0%C5%9Flemleri Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.3.9  %C3%96%C4%9Frenci %C4%B0%C5%9Fleri Daire Ba%C5%9Fkanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1 Formlar.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.3.10 Duyurular.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.3.11 Sosyal Medya_Twitter.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.3.12 Sosyal Medya_%C4%B0nstagram.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.4.1 Diploma, Diploma Eki, Diploma Defteri Ve Di%C4%9Fer Mezuniyet Belgeleri Y%C3%B6nergesi.pdf

e B.2.4.2 Yiiksekogretim Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda
Gegis, Cift Anadal, Yan Dal [le Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarina Higkin

Yonet.docx

B.2.4.3 Giizel Sanatlar Fakiiltesi Ozel Yetenek Siavi Yonergesi.pdf

B.2.4.4 Konservatuvari: Ozel Yetenek Sinav Yonergesi.pdf

B.2.4.5 Lisansiistii Egitim Ve Ogretim Y6netmeligi.pdf

B.2.4.6 Onlisans Ve Lisans Programlari Uluslararas1 Ogrenci Kabul Y&nergesi.pdf

B.2.4.7 Uluslararasi Ogrenci Adaylarimin Lisansiistii Programlara Basvuru, Kabul ve Kayit
Y 6nergesi.pdf

e B.2.4.8 Mezunlarla iletisim ve Kariyer Uygulama ve Arastirma Merkezi (MIKAM).docx

3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklan

Kiitiphane ve Bilgi Merkezison derece yenilik¢i bir anlayisla ¢alismalarini siirdiirmektedir.
Kiitiiphanemize hafta sonu disinda her giin 08:00-21:00 saatleri arasinda ulasilmakta, bununla
birlikte Dijital Kiitiiphane hizmetlerine 7/24 erisim saglanabilmekte ve gerek 6grencilerimiz gerek
Ogretim elamanlarinin kullanimina agik pek ¢ok veri tabani bulunmaktadir (B.3.1.1).

Universitemiz 6gretim elemanlar1 birimlerindeki grencilere damismanlik hizmeti vermektedirler. Bu
kapsamda Ogrencinin okula uyumu, yasadigi sorunlar, kariyer planlamasi, mesleki gelisimi gibi
konularda 6grenciler danismanlariyla goriiserek destek almaktadirlar.

Universitemizde 6grencilerimizin ihtiya¢ duyacag veya talep ettikleri konularla ilgili alanlarda
uzmanlar davet edilerek seminerler diizenlenmektedir. Ogrencilerin mesleki gelisim ve kariyer
planlamasina yonelik olarak i¢ paydaslarin yan sira dis paydaslarla protokoller, etkinlikler (sdylesi,
toplant1 vb.) diizenlenmektedir (B.3.1.2).

Ogrenme Y 6netim Sistemi aracilifiyla 6gretim elemanlarinin sisteme yiikledigi ders notu, akademik
yayinlar vb. materyaller, sistemde Ogrencilerin katiliminin sagladig tartisma platformlariyla fiziki
ogrenme ortami disinda kaynak saglanmaktadir.

Ders 6zelinde 6gretim elemani tarafindan hazirlanan ders materyalleri (ders sunumlari, ders notlari
vb) 6grenme yonetim sistemine yiiklenmektedir. YOK tarafindan erisime agilan derslerin tiim igerigi
ogrenme yonetim sisteminin igerisinde yer verilmistir. Universitemiz Kiitiiphane ve Bilgi Merkezi
aracilift ile agik erisim tabanlarinin yam sira dijital kitaplar, makaleler ve siireli yaymlar
ogrencilerimizin erisimine sunulmustur.

Ogrencilerin ve 6gretim elemanlarinin uzaktan egitim sistemine erisimlerine iliskin rehberler, video
kayitlar1 ve mobil uygulamalar hazirlanmistir (B.3.1.3, B.3.1.4, B.3.1.5). Ogrencilerimizin ve
ogretim elemanlarinin teknik destege ihtiya¢ duymalar1 halinde MUZEM destek saglamaktadir.
Universitemiz tarafindan kullamlan 6grenme yonetim sistemi (LMS), Universitemiz diger bilgi
yonetim sistemleri ile uyumlu c¢alisabildigi gibi, es zamanli ve es zamansiz 6grenmeye olanak
tanirken, icerik gelistirmeye, gelistirilen igeriklerin paylasilmasina, 6l¢me degerlendirme

uygulamalarina, hizmet i¢i egitimlere ve 6grenme topluluklarini olusturmaya olanak tanimaktadir
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.4.2 Y%C3%BCksek%C3%B6%C4%9Fretim Kurumlar%C4%B1nda %C3%96nlisans ve Lisans D%C3%BCzeyindeki Programlar Aras%C4%B1nda Ge%C3%A7i%C5%9F, %C3%87ift Anadal, Yan Dal %C4%B0le Kurumlar Aras%C4%B1 Kredi Transferi Yap%C4%B1lmas%C4%B1 Esaslar%C4%B1na %C4%B0li%C5%9Fkin Y%C3%B6net.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.4.3 G%C3%BCzel Sanatlar Fak%C3%BCltesi %C3%96zel Yetenek S%C4%B1nav%C4%B1 Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.4.4 Konservatuvar%C4%B1 %C3%96zel Yetenek S%C4%B1nav Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.4.5 Lisans%C3%BCst%C3%BC E%C4%9Fitim Ve %C3%96%C4%9Fretim Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.4.6 %C3%96nlisans Ve Lisans Programlar%C4%B1 Uluslararas%C4%B1 %C3%96%C4%9Frenci Kabul Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.4.7 Uluslararas%C4%B1 %C3%96%C4%9Frenci Adaylar%C4%B1n%C4%B1n Lisans%C3%BCst%C3%BC Programlara Ba%C5%9Fvuru, Kabul ve Kay%C4%B1t Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.2.4.8 Mezunlarla %C4%B0leti%C5%9Fim ve Kariyer Uygulama ve Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Merkezi (M%C4%B0KAM).docx

(B.3.1.3). Harmanlanmis yaklagimlarin uygulanmasi asamasinda sistemin biitiinii kullanilmaktadir.
Yiiz yiize dersler, eszamanli dersler kayit edilmekte ve es zamansiz oturumlar kayit altina
alinmaktadir. Yapilan tim o6grenme faaliyetleri yerleske iginden yiirtitilmekte, kaydedilmekte,
Universitemiz Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezinde giivence altina alinmakta ve
saklanmaktadir. Ayrica Universitemiz kurumsal yapiy1, giivenlik politikalarini, risk degerlendirmesini
ve risk eylem planlarini, sorumluluklari, uygulamalar1 ve siireclerini iceren ISO/IEC 27001:2013
Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi Standardi Sertifikasina sahiptir (B.3.1.6). Buna ek olarak
Universitemizde kullamlan 6grenme yonetim sisteminin Tiirkiye'deki veri koruma ve veri giivenligi
konusundaki taahhiidiiyle ve Universitemiz Bilgi Giivenligi Kalite Politikasiyla giivence altina
almistir (B.3.1.7, B.3.1.8).

Ogrenme Yo6netim Sistemine erisim saglanabilmesi etkin kullanilmasi i¢in yazili rehberler ve video
kayitlar hazirlanmis ve 6grenci ve 6gretim elemanlarinin erisimine sunulmustur (B.3.1.4, B.3.1.5).
Universitemiz kurulusundan itibaren var olan Bilgi Islem Daire Baskanhigi ve Uzaktan Egitim
Uygulama ve Arastirma Merkezi ¢alisanlar1 araciligiyla 6grenci ve dgretim elemanlarinin 6grenme
ortam ve kaynaklarina erisimleri glivence altina alinmustir (B.3.1.4).

Universitemizin en 6nemli paydaslarindan biri olan 6grencilerin memnuniyetlerinin karsilanma
Olgtitleri PR-006 Paydas Memnuniyetini Arttirma Prosediiriinde detayl1 bir sekilde agiklanmaktadir.
Bu baglamda 6grenci memnuniyeti dort arag ile 6l¢iilmektedir:

1. Dénem Sonu Ogrenci Is Yiikii Hesaplama ve Ders Degerlendirme Formlan (AKTS

Formu): Ogrencilerin dersin, ders izlencesinde belirtilen 6grenme ¢iktilarim ne derece karsiladigini;
dersin devam, uygulama, 6dev, sunum, ara smmav ve donem sonu smmavi gibi etkinlikler ve
degerlendirmeler yoluyla ne kadar 6grenci is yiikii olusturdugunu 6lgmeye yonelik AKTS (Avrupa
Kredi Transfer Sistemi) formlar1 yariyil sonlarinda 6grenciye doldurtulur. Bu formlardan elde edilen
veriler 6gretim elemanlar1 tarafindan aritmetik ortalamalar1 alinarak Dénem Sonu Ogrenci Is Yiikii
Hesaplama ve Ders Degerlendirme Formuna (AKTS) aktarilir. Dénem Sonu Ogrenci Is Yiikii
Hesaplama ve Ders Degerlendirme Formlarinda (AKTS), 6gretim elemanlarinin belirledigi is yiikleri
ile 6grenci 1§ yiiklerinin ortalamasi alimir. Bu dogrultuda dersin AKTS kredisi belirlenmektedir
(B.3.1.8).

2. Ogretim Elemam ve Ders Degerlendirme Formlan (Elektronik ortam):Ogrencilerin
memnuniyet diizeyini belirlemek i¢in her bir dersle ilgili olarak donem sonunda elektronik ortamda
anketler uygulanmir. Bu calisma otomasyon sistemi -Maltepe Universitesi Bilgi Islem Sistemi
(MUBIS-) iizerinden Bilgi Islem Daire Baskanlig: kontroliinde yapilir. Uygulama tamamlandiginda
sonuclar Bilgi Islem Daire Baskanligi tarafindan Kurumsal Yetkiliye (Kalite calismalarindan
sorumlu Rektér Yardimcisi) ve ilgili birim yoneticileriyle 6gretim elemanlarinin kendilerine agilir.
Kurumsal Yetkili, Yonetimi G6zden Gegirme Toplantisinda sonuglar1 paylasir ve gerekli oldugu
takdirde diizeltici ve onleyici aksiyon planlar1 hazirlanmaktadir (B.3.1.9).

3. Ogretim Elemam ve Ders Degerlendirme (Yiiz-yiize):Her donem sonunda, dekan/miidiir
tarafindan her simftan bir 6grenci grubu ile FR-044 Ogrenci Yiiz yiize Goriisme Formu
doldurtularak her bir dersin nasil islendigi, dersin faydali olup olmadigi, olumlu ya da iyilestirilmeye

acik yanlar1 6grencilerle tartisilir. Grup halinde yapilan bu goériismelerde ikisi basarili, ikisi orta
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derecede basaril1 ve ikisi basarisiz en az alt1 6grenci bulunur. Bu sonuglar dekan/miidiir tarafindan
degerlendirilerek her bir 6gretim eleman i¢in kisa bir rapor hazirlanir. Bu raporlar kisilerle bizzat
paylasilir ve varsa iyilestirilmeye acik yonler tartisilir, iyilestirmeye yonelik tedbirler alinmaktadir
(B.3.1.10).

4. Ogrenci Memnuniyet Anketi: Ogrencilerin egitim programlar1 ve ogretim, Slgme ve
degerlendirme, akademik danismanlik ve rehberlik faaliyetlerini kapsayan akademik hizmetler;
Universitedeki akademik ortam ve 6grenmeyi destekleyici olanaklar, ulasim, yemek gibi 6grenciye
saglanan diger hizmetleri kapsayan idari hizmetlerin timiinii degerlendirmek {izere hazirlanan
sorulardan olusan Ogrenci memnuniyet anketleri periyodik araliklarla Kalite Yonetim
Koordinatorliigiince uygulanir ve sonuglar degerlendirilerek Kurumsal Yetkiliye sunulur
(B.3.1.11).

Kurumsal Yetkili, Yonetimi Gozden Gegirme Toplantisinda sonuglar1 paylasir ve gerekli oldugu
takdirde diizeltici ve onleyici aksiyon planlar1 hazirlanmaktadir (B.3.1.12). Ogrencilerden alinan bu
geri bildirimler 6gretim elemani, akademik danigman, rehber-psikolojik danisman, akran mentori,
bolum/program baskani, dekan/miidiir, 6zellikle Rektér ve Egitim-6gretimden sorumlu Rektor
Yardimcis1 diizeyinde degerlendirilerek iyilestirmeler yapilmaya c¢alisilmaktadir. Bu baglamda
yapilan calismalarda Ogrenci Konseyi Baskanlig1 da son derece etkin calismalar yiiriitmektedir.
Danigmanlik sistemimiz geregi, danisman dgretim elemanlariyla her yartyilda programlarda en az bir
danismanlik toplantis1 ara smmav Oncesi bir tane de donem sonu sinavlar Oncesinde toplanti
yapilmaktadir. Ders, 6gretim elamani, program-genel memnuniyet konularinda 6grencilerin fikirleri
sorulmaktadir. Sorun oldugu disiiniilen konularda 6grencilerden iletilen ¢6ztim Onerileri program

yoneticileri ile paylasiimaktadir. Ogrenci Konseyi karar alma mekanizmalarinda son derece etkindir.

B.3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Universitemizde 6grenim goren her dgrenciye dgrenim siiresince egitim-6gretim ve diger hususlarda
yardimc1 olmak ve durumunu izlemek tizere 6gretim {iyeleri arasindan bir akademik danisman
gorevlendirilmektedir. Bu danigsman, mezuniyetine kadar 6grenciye danigsmanligint stirdiirmektedir
(B.3.2.1). Damgmanlik esaslar1 Maltepe Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim Ogretim ve Sinav
Y onetmeliginin Koordinatorliik ve Ogrenci Danismanligi baslikli 19. Maddesi ile belirlenmistir
(B.3.2.2).

Ogrencilere,  enstitiiye/fakiilteye/konservatuvara/yiiksekokula ~ ilk  kayit  yaptirdiklarinda
damsmanlariin kim oldugu bildirilmektedir. Ogrenci ve danisman dgretim iiyesi, kendi sifreleri ile
girdikleri MUBIS sisteminde 6grencinin basar1 durumunu sorgulayabilmektedir. Ogrencilerin
yonlendirilmesi ve izlenmesi amaci ile fakiiltedeki akademik danigsmanlik kurumu aktif olarak
kullamlmaktadir. Ogrencilerin, kayitli olduklari boliimlerin 6gretim amaglarina uygun sekilde
yetismelerini saglamak tizere dersleri uygun sirada almalarina 6zen gosterilmekte ve yonetmelikle
belirlenen yariyil kredi yiiklerine dikkat edilerek yine uygun sayilarda ders almalar1 saglanmaktadir.
Ogrencilerin akademik takvimde belirtilen siireler icinde kayit, egitim-ogretim calismalar1 ve
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tiniversitedeki hayatiyla ilgili problemlerin ¢dziimlenmesinde; izleyecegi derslerin belirlenmesinde;

yeni bir derse kaydolmasinda ya da kaydoldugu bir dersi birakabilmesinde goriis bildirmek akademik

danismanin  gorevidir. Ogrenci danismanlhigi goérevinin etkin bir bicimde ve aksatilmadan

ylriitiilmesi, 6grencinin egitim ve Ogretim siiresi i¢inde akademik ve idari olarak izlenmesi ve

kontroliiniin saglanmasi amaci ile her Ogrencinin durumu otomasyon sisteminde kayit altina

alimmaktadir. Yirttiilen damsmanlik faaliyetleri, ilgili akademik danismanlar tarafindan “Akademik

Danigsmanlik Gortisme Tutanagi” kullanilarak kayit altina alinmaktadir. Ayrica konu ile ilgili PR-028

Akademik Danismanlik Prosediirii Kalite Yonetim Sistemimizde de yer almaktadir. Lisansiistii
diizeyde ilgili yonetmelik hiikiimlerince giivence altina alinmistir. Lisansiistiinde tiim Ogrenci

islemleri danisman onayyla yapilmaktadir (B.3.2.3, B.3.2.4).

Yiriitiillen damgmanlik faaliyetleri, ilgili akademik danmigsmanlar tarafindan “Akademik Danigsmanlik
Gortisme Tutanag” kullanilarak kayit altina alinmaktadir. Tiim diizeylerde 6grenci danigsmanlik

sisteminde yonetmelik (6n lisans, lisans) ve yonergelerle (lisansiistii) Kalite YoOnetim Sistemi

formlariyla tanimli siiregler olarak belirlenmistir. Bu bakimdan her sey belirlenmistir ve higbir

giicliige yer vermeyecek sekilde bu siiregler isletilmektedir (B.3.2.5).

Kiiresel salgin doneminin basindan beri her akademik danisman donem iginde en az iki kez Ogrenme

Yonetim sistemi tizerinde toplant1 duyurusu yaparak eszamanli ¢evrimi¢i damismanlik toplantilar

yapmis olup, derse giremeyen veya devamsiz 0grenciler yakindan takip edilerek Rektorligiimiize

bildirilmektedir.

Her Akademik Danismanin dgrencilere hizmet verdigi “Ofis Saati” uygulamasi mevcuttur. Belirlenen

ve ders izlencelerinde ilan edilen saatlerde danigman, ofis/¢evrimi¢i olarak 6grencilerini beklemekte

ve yardimci olmaktadir. Erisim anlaminda ofis saatleri ile sinirli kalinmamakta ve tamamen agik kapi

politikas1 giidiilmektedir.

Rektor de dahil olmak tizere her diizeydeki 6gretim elemani ve idari sorumluya 6grenciler rahatga

ulasabilmektedirler. Maltepe Universitesi Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig1 (SKS) biinyesinde
calisan Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Biriminde (RPDB) gorevli klinik psikologlar 2021
yilinda da, destege ihtiya¢ duyan 6grencilere yonelik ¢aligsmalarini siirdiirmiislerdir. Birimde, farklh

cinsiyetten, yeterli sayida ve uluslararasi dgrencilerle iliskiler acisindan ingilizce bilen uzmanlar

istthdam edilmesine 6zen gosterilmektedir.

Gizli olarak yuriitilen bu hizmete daha ¢ok uyum ve yurt sorunlari, kaygi, duygu durum

bozukluklari, iliski problemleri nedeniyle bagvurulmaktadir. Bunun yani sira da oryantasyon, Akran

Mentorliigi vb. ¢alismalar da yapilmaktadir. RPDB ¢evrimi¢i olarak hizmetini kesintisiz bir sekilde
stirdiirmiistiir ve stirdiirmektedir (B.3.2.6, B.3.2.7).

Ogrencilere akademik/psikolojik damgsmanlik haricinde de farkli konularda danismanlik hizmeti

verilmektedir. Duyuru ve bilgilendirme panolarinin yant sira

Enstitii/Fakiilte/Konservatuar/Yiiksekokul/Meslek  Yiiksekokulu web sayfalarinda yayimlanan
duyurular araciligiyla 6grencilerin her konuda bilgilenmeleri saglanmaktadir.

Akademik Damismanlar yilda birkag kez yeniliklerle ilgili, farkli ya da geleneksel uygulamalarla ilgili

olarak bilgilendirilmektedirler. Ogrenci danismanliklarinin daha nitelikli yapilabilmesi igin agirlikls
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gorev 6gretim gorevlileri ve 6gretim {iyelerine verilmistir.

B.3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.3. Tesis ve altyapilar

Maltepe Universitesi Yerleskesi, Istanbul’un kent merkezine yakin en biiyiik yerleskelerinden biridir.

140.000 m2 kapal1 ve 750.000 m2 agik alana sahip olan yerleske, bir¢ok etkinlige olanak saglayan
salonlara, Radyo-TV Sinema stiidyolarina, film Platolarina, teknik donanimi siirekli gelistirilen
laboratuvar, atolye, islik, amfi ve dersliklere, merkezi kiitiiphaneye, sergi alanlarina, fakiilte

binalarinda yer alan kantin ve kafeteryalara sahiptir.

Ogrenci basia diisen nitelikli agik alan ve kapal1 alan toplam1 20 m2 ile Yiiksekdgretim Kurulu
tarafindan belirlene standartlarin izerindedir (B.3.3.1).

Hemen hepsi yerleskede bulunan tesislerin arasinda siirekli olarak hizmet veren ring seferi
bulunmaktadir. Ote yandan kampiise ulasim olanaklar1 da her gecen giin artmakta ve sikinti
yasanmamaktadir.

Kurumda uygun nitelik ve nicelikte tesis ve altyapr birimler aras1 denge goézetilerek kurulmustur.

Kurumun tiim birimlerinde uygun nitelik ve nicelikteki tesis ve altyapr saglamak {izere fiziksel
kaynaklar ve mekanlar biitiinsel olarak yonetilmekte, sonuglar izlenmekte ve ihtiyaglar dahilinde
Onlemler alinmaya ¢alisilmaktadir (B.3.3.2).

Universitemizin sosyal, sportif, kiiltiirel ve sanatsal etkinlik mekéanlar1 &grencilerimize,
alisanlarimiza ve bolgeye hizmet verme olanagina sahiptir. Bu alanda 6grencilerimizin, akademik ve
idari personelimizin ve ¢evremizde bulunan farkli kurum/kuruluslarin ihtiyaglar1 degerlendirilmekte
ve azami Ol¢iide paylasim saglanmaya calisilmaktadir. Tiirkiye’nin en biiylik kampiislerinden birine
sahip olan tiniversitemizde bulunan acik hava sahnesinde yillardir festivaller, bahar senlikler,

konserler vb. etkinlikler diizenlenmektedir.

Universitemiz bu y1l da gelenegi bozmayarak yapilan Bahar Senligi, "KampusFest10line" adiyla
gerceklestirilmistir (B.3.3.3).

Yerleskemizde insaati devam eden yeni egitim/arastirma/rekreasyon bloklarimizda 3 adet toplam
1200 kisilik yeni konferans salonu ve yeterli miktarda amfi planlanmistir. Ayrica kapali spor salonu,

olimpik yiizme havuzu ve agik kapali tenis kortlarinin yer alacagi spor tesisinin toplam insaat alani
21.534 m2 olup 2021-2022 Egitim Ogretim Y1l1 Bahar yartyili basina yetistirilmesi i¢in ¢alismalar

hizla siirdiiriilmektedir.

B.3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.4. Dezavantajh gruplar

Universitemizin Lisansiistii Egitim Enstitiisii “YOK Engelsiz Universite Odiilleri" kapsaminda
“Mekanda Erisilebilirlik” kategorisinde 05/05/2021 tarihinde “Turuncu Bayrak” almaya hak
kazanmustir. Ayrica Universitemiz, Tiirk Standardlar1 Enstitiisii (TSE) tarafindan verilen “Kiiresel

Salgin Baglaminda Giivenli Kampiis Belgesi’ni alan Marmara Bolgesinde ilk, Tirkiye’deki vakif
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tniversiteleri arasinda ikinci, Tiirkiye’deki tiim {iniversiteleri arasinda da {gilincli iiniversite
oldu. (B.3.4.1,B.3.4.2).

Universitemizde engelli bireylere yonelik olmak iizere, gerek engellilik ve erisilebilirlik konularinda,
gerekse farkindalik yaratmak ve toplumda hepimizin bir arada yasamasina vurgu yapmak amaciyla
“Diinya Engelliler Giinii’nde (03.12.2021) soylesiler, konferanslar ve 68renci katilimli ¢aligmalar
gibi ¢esitli etkinlikler diizenlenmektedir (B.3.4.3)

Bu baglamda Egitim Fakiiltesi Ozel Egitim Ogretmenligi Programi o6grencileri 6zel olarak
caligmalar yapmaktadirlar. Basta Ogrenci Konseyimiz ve diger Ogrenci
Kuliiplerindeki/Topluluklarindaki &grencilerimiz olmak tizere, Universitemiz 6grencileri, 3 Aralik

Diinya Engelliler Giiniinde, herkesin bir “engelli aday1” oldugunu gostermek ve farkindalik yaratmak
adina Engelli Ogrenci Biriminin diizenledigi etkinlige topyekiin destek vermektedirler. Gorsel, isitsel

ve duyusal materyallerin yer aldig1 etkinlikte, tekerlekli sandalye ve koltuk degnekleri gibi araglar da

kullanilarak engelli bireylerin yagamlar1 hakkinda bilgi ve deneyim sahibi olabilmek i¢in uygun ortam

yaratilmaya  calistlmistir.  Engelli Ogrenci  Birimi  gelistirdigi  yonerge cergevesinde
calismaktadir (B.3.4.4)

Universitemizde 6grenim goren 24 engelli 6grencimizin bir kismimin engel oram diisiik oldugu igin

bu 6grencilerimiz kendi akranlari ile birlikte dersleri takip etmis ve sinavlara katilmiglardir.

B.3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetler
B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Universitemizde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler Saghik, Kiiltir ve Spor Daire
Baskanligi (SKS)tarafindan yuriitilmektedir. SKS c¢atis1 altinda faaliyet gosterentoplam 72

3

kuliipte/toplulukta yapilan calismalar da “yasam boyu 6grenme” bashigr altinda 6grencilerin

potansiyellerini gelistirmeye yonelik etkinlikler diizenlenmektedir (B.3.5.1).

Universitemiz bulundugu mekamn tiimiinii 6grenme alam olarak degerlendirdigi gibi yapilan teknik
geziler, kurumlarda gerceklestirilen uygulamalar araciligiyla yerleske disinda bir¢ok mekani 6 grenme

ortami olarak da degerlendirmektedir (B.3.5.2).

2021 yilinda 6grenci kuliiplerimiz bu donemde ¢evrimici ve yiiz yiize olmak {izere toplam 341 adet

etkinlik yapmistir. Dijital ortamlarda ¢evrimig¢i kuliip/topluluk etkinligi diizenlemek i¢in tim

kuliiplerimize ¢evrimi¢i kuliip odast agilmis ve faaliyetlerine burada devam etmeleri

saglanmistir (B.3.5.3).

Universitemiz Tiirkiye Universite Sporlari Federasyonu biinyesinde yapilan spor karsilasmalarina,
futbol, futsal, voleybol, basketbol, dallarindaki takimlariyla katilmistir (B.3.5.4)

Stirekli iyilestirme caligmalar1 kapsaminda SKS Etkinliklerini Degerlendirme Formu &grenciler

tarafindan ¢evrimi¢i ortamda doldurulmaktadir (B.3.5.5)
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Ogrenme ortam ve kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarimin gelistirilmesine ve kullanimina yonelik izleme ve
tyilestirilme yapilmaktadir.

Kanitlar

B.3.1.1 Kiitiiphane ve Bilgi Merkezi.docx

B.3.1.2 MIKAM Kariyer Danismanligi.docx

B.3.1.3 Ogrenme Yonetim Sistemi.docx

B.3.1.4 Muzem Kilavuzlar.docx

B.3.1.5 Ogrenme ve Ogretme Uygulama ve Arastirma Merkezi Kaynaklar.docx
B.3.1.6 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi.docx

B.3.1.7 Ogrenme Yonetim Sistem Taahhiidii.pdf

B.3.1.8 Bilgi Giivenligi Kalite Politikasi.docx

B.3.1.9 Yonetim G6ézden Gegirme Toplant1 Tutanagi.docx
B.3.1.10 FR-044 Ogrenci Yiiz yiize Goriisme Formu.docx
B.3.1.11 Ogrenci Memnuniyet Anketi.pdf

B.3.1.12 is Akis.docx

Akademik destek hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iligkin
uygulamalar izlenmekte ve 6grencilerin katilimiyla iyilestirilmektedir.

Kanitlar

B3.2.1 (")g’renci El Kitabi.docx

B.3.2.2 On Lisans ve Lisans Egitim (")g'retim ve Sinav Y 6netmeligi.pdf
B.3.2.3 PR-028 Akademik Danismanlik Prosediirii.doc

B.3.2.4 Lisansiistii Egitim ve (")g'retim Y 6netmeligi.pdf

B.3.2.5. fletisim Fakiiltesi Akademik Damismanlik Tutanagi.doc
B.3.2.6 Akran Mentérliigii.docx

B.3.2.7 Rehberlik ve Psikolojik Danigsmanlik Birimi.docx

Tesis ve altyapilar

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapimin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

e B.3.3.1 Kampiis Olanaklari.docx
e B.3.3.2 Egitim, arastirma ve sosval alanlarin fiziki alt vapisinin gelistirilmesi.pdf

e B.3.3.3 Bahar Senligi-Kampiisfest.docx

Dezavantajh gruplar

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalar
izlenmekte ve dezavantajli gruplarin goriisleri de alinarak iyilestirilmektedir.
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.3.1.1 K%C3%BCt%C3%BCphane ve Bilgi Merkezi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.3.1.2 M%C4%B0KAM Kariyer Dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.3.1.3 %C3%96%C4%9Frenme Y%C3%B6netim Sistemi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.3.1.4 Muzem K%C4%B1lavuzlar.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.3.1.5 %C3%96%C4%9Frenme ve %C3%96%C4%9Fretme Uygulama ve Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Merkezi Kaynaklar.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.3.1.6 Bilgi G%C3%BCvenli%C4%9Fi Y%C3%B6netim Sistemi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.3.1.7 %C3%96%C4%9Frenme Y%C3%B6netim Sistem Taahh%C3%BCd%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.3.1.8 Bilgi G%C3%BCvenli%C4%9Fi Kalite Politikas%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.3.1.9 Y%C3%B6netim G%C3%B6zden Ge%C3%A7irme Toplant%C4%B1 Tutana%C4%9F%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.3.1.10 FR-044 %C3%96%C4%9Frenci Y%C3%BCz y%C3%BCze G%C3%B6r%C3%BC%C5%9Fme Formu.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.3.1.11 %C3%96%C4%9Frenci Memnuniyet Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.3.1.12 %C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.3.2.1 %C3%96%C4%9Frenci El Kitab%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.3.2.2 %C3%96n Lisans ve Lisans E%C4%9Fitim %C3%96%C4%9Fretim ve S%C4%B1nav Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/B.3.2.3 PR-028 Akademik Dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1k Prosed%C3%BCr%C3%BC.doc
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Kanitlar

B.3.4.1 YOK Engelsiz Universite Odiilleri.pdf

B.3.4.2 Kiiresel Salgin Baglaminda Giivenli Kampiis Belgesi.docx
B.3.4.3 Engelli Ogrenci Birimi Y6nergesi.pdf

B.3.4.4 3 Aralik Diinya Engelliler Giini Farkindalik Etkinligi.docx

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte,
Ihtiyaclar/talepler dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

B.3.5.1 SKS Ogrenci Kuliipleri.docx

B.3.5.2 Ogrenci Kuliipleri Faaliyetleri.pdf

B.3.5.3 Ogrenci Kuliipleri_Ogrenme Yénetim Sistemi_ Organizasyon Odasi.docx
B.3.5.4 Sportif Faaliyetler.pdf

B.3.5.5 SKS Etkinliklerini Degerlendirme Formu.docx

4. Ogretim Kadrosu

B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Ogretim elemam atama, yiikseltme ve gorevlendirme siire¢ ve kriterleri belirlenmis ve kamuoyuna

aciktir. Yiiksekogretim Kurulu Kanunu, 2914 sayili “Yiiksekogretim Personel Kanunu ve Ogretim
Uyesi Disindaki Ogretim Elemam Kadrolarma Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav ile
Giris Sinavlarina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y onetmelik”, “Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve
Atanma Y 6nergesi” ve iliskili mevzuat hiikiimlerince yapilmaktadir.

Ayrica bu baglamdaki calismalar, Maltepe Universitesi “Akademik Yiikseltilme ve Atanma

Yonergesi” ile giivence altina alinmustir. Ilgili yonerge YOK sayfasinda da yayimlanmaktadir

(B.4.1.1).

Maltepe Universitesi Ders Saat Ucretli (DSU) Ogretim Elemanlar1 Y6nergesi ile ilgili kural ve
stiregler tanmmlanmistir (B.4.1.2).

B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Tiim 6gretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim galistay, ders,
seminer vb) ve bunu iistlenecek/gerceklestirecek ogretme-6grenme merkezi yapilanmasi mevcuttur.
Universitemiz Ogrenme ve Ogretme Uygulama ve Arastirma Merkezi ve Uzaktan Egitim Uygulama
ve Arastirma Merkezi (MUZEM) araciligiyla 6gretim elemanlarina sekron ve asekron egitimler
verilmektedir. Ayrica ogretim elemanlarinin ihtiyag duydugu egitimler ilgili merkezlere gevrimici
formlar aracilig1 ile iletilmekte ve talep edilen egitimler en kisa siire igerisinde planlanmaktadir
(B.4.2.1,B.4.2.2,B.4.2.3)

Ogretim elemanlarinin atama ve yiikseltmelerine iliskin siirecler Maltepe Universitesi “Akademik
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Yiikseltilme ve Atanma Yo6nergesi” ile glivence altina alinmistir (B.4.2.4).

B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Universitemiz Bilim — Sanat Projeleri, Yaymlar1 ve Etkinlikleri Tesvik Y6nergesi ile bu takdir ve
odiillendirmeleri yapmaktadir. Mail sistemi araciligr ile “Haber Moderatorii” basliginda performans
ve etkinlikler duyurulmaktadir. Ayrica Universitenin Web Sayfasinda ve Sosyal medya hesaplarindan
etkinlikler duyurulmakta ve ayn1 giin i¢inde tebrik duyurular1 big¢iminde yayimlanmaktadir ( B.4.3.1,
B.4.3.2,B.4.3.3).

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve
izlem sonuglar1 degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e B.4.1.1 Maltepe Universitesi Akademik Yiikseltilme ve Atanma Y dnergesi.pdf
e B.4.1.2 Ders Saati Ucretli (DSU) ng“ etim Elemanlar1 Y6nergesi.pdf

Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi: Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgular
izlenmekte ve izlem sonuglar1 6gretim elamanlari ile birlikte irdelenerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

B.4.2.1 Ogrenme ve Ogretme Uygulama ve Arastirma Merkezi Egitimler.docx
B.4.2.2 MUZEM.docx

B.4.2.3 Ogrenme ve Ogretme Uygulama ve Arastirma Merkezi Egitim Talep Formu.docx
B.4.2.4 Maltepe Universitesi Akademik Yiikseltilme ve Atanma Y 6nergesi.pdf

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme
Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve 6diil uygulamalar1 izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e B4.3.1 Maltepe Universitesi Bilim - Sanat Projeleri, Yayinlar1 ve Etkinlikleri Tesvik

Y 6nergesi.pdf
e B.4.3.2 GSF Basari Duyuru.docx

e B.4.3.3 Tip Fakiiltesi Patent.docx

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

C.1.1. Arastirma siirec¢lerinin yonetimi
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Maltepe Universitesi ¢alisanlarinin uzmanlik alanlar1 dikkate alinarak, yapacaklari her tiirlii bilimsel
etkinligin nitelik ve niceliklerini yiikselterek evrensel bilime, insanliga ve iilkemize olan katkisini
artirmak tizere oncelikli arastirma alanlar1 belirlenmistir (C.1.1.1). Bu baglamda iiniversitemizin
oncelikli arastirma alanlar1 arasinda Kanser ve Kok Hiicre, Kanser Immiinoterapi, Havacilik, Enerji
ve Cevre Teknolojileri, Yapay Zeka, Siber Giivenlik, Adli Bilisim, Temel Bilimler, Sosyal Bilimler
alanlarinda nitelikli aragtirmalar yapmak yer almaktadir.

Maltepe Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonunca (MUAR) hazirlanan ve her yil,
diinyadaki ve iilkemizdeki degismeler 1s18inda giincellenen Bilim-Sanat Projeleri, Yayinlar1 ve
Etkinlikleri Tesvik Yonergesi ile 6zellikle akademik personelin bu politika dogrultusundaki tiim
akademik faaliyetleri, her y1l artan ve zenginlestirilen kosullarla tesvik edilmektedir (C.1.1.2). Son {i¢
yildir yapilan giincellemelerle, akademisyenlere ek olarak idari personelin ve 6grencilerimizin de bu
olanaklardan yararlanmalar1 saglanmisti. MUAR’in sekretarya hizmetlerinin yiiriitiilmesi ve
projelerin izlenmesinden sorumlu olan Koordinasyon Ofisi ise, 2020 yilinin sonunda kurulmustur.

Universitemizin arastirma politikasinin hayata gecirilmesinde rol alan &nemli birimlerimizden bir
digeri de, iki y1l 6nce, 2019 Ocak ayinda MayaTTO adi ile ¢aligsmalarina baslayanTeknoloji Transfer
Merkezimizdir.

Kurumumuzda, her ne kadar kurulusumuzun basindan itibaren arastirma tiniversitesi olma yaklasimi
net bir sekilde benimsenmemis olsa da, 6zellikle son 7-8 yilda egitim-6gretim kanadinin yani sira
aragtirma-gelistirme kanadinin en az egitim-6gretim faaliyetleri kadar gelistirilmesi i¢in ¢aba sarf
edilmeye baslanmis ve basarili da olunmustur. Son 3-4 yildir da, Teknopark istanbul’da yapilan Ar-
Ge binamiz ve 2019 yilindan itibaren hizla arastirma ve gelistirme faaliyetleri i¢in kurumumuzdaki
personeli ve 6grencilerimizi yonlendiren Teknoloji Transfer Ofisimiz bunun bir gostergesidir.

Universitemizdeki 2010 yilindan beri her bes yilda bir gerek i¢ paydas gerekse de dis paydas goriisleri
alinarak hazirlanan stratejik planlar ¢ergevesinde belirlenen stratejik amaglar/hedefler dogrultusunda
ve akademik onceliklerimizle uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal faydaya doniistiiriilebilen
arastirma ve gelistirme faaliyetleri ylirtitiilmektedir (C.1.1.5,6,7,8,9,10,11).

Kurumumuzda, misyonumuz ve 2020-24 dénemi i¢in hazirlanan Stratejik Plandaki amaglarimiz ile
uyumlu, paydaslarimizla paylasilan arastirma politikamiz, hedeflerimiz ve stratejilerimiz
bulunmaktadir. Her yil yapilan Oz-Degerlendirme Calismalarimiz ve Stratejik Plan Degerlendirme
Raporu kapsaminda, diger konularda oldugu gibi, Ar-Ge konusunda da, PUKO dongiisii isletilmekte
ve gerekli onlemler, 6zellikle tiim i¢ paydaslarin katilimi ve katkisiyla alinmakta ve idareciler ve
birlikte calistiklar1 personel bu tedbirler kapsaminda yol almaktadirlar (C.1.1.3).

Aragtirma-Gelistirme politikast ile 2020-24 Stratejik Planinin ‘SA1.Kurumsal imaji gelistirme,
kurumsal kimlik ve markalagsmay1 gii¢lendirme”, “SA3. Yerel, bolgesel ve kiiresel oncelikleri” ve
“SA7. Uzaktan/Karma Egitim Sistemini Gelistirme ve Yayginlastirma” amaclart dogrultusunda
belirlenen hedefler dikkate alinarak, “Ar-Ge/Yenilik¢ilik/Topluma Katki faaliyetlerinin alanim
cesitlendirme ve siirekli iyilestirme/gelistirme” amaci dogrultusunda, arastirma-gelistirme ile ilgili
projeksiyonlarimiz ve 2021 yil1 iginde yapilanlar sunlardir:

e Ulusal ve uluslararas1 kuruluslarla ortak arastirmalarin, projelerin ve yaymlarin yapilmasinin
tesvik edilmesi (C.1.1.4). Saglik Bilimleri Universitesi, Gida Giivenligi Dernegi, DIMES ile
birlikte “Hipoklor6z asidin yas meyve ve sebzelerin hasattan tiiketiciye kadar olan siirecte
kayiplarin azaltilmasinda etkinliginin arastirilmasi” baslikli proje bagvurusu Eyliil - Ekim 2021
doneminde hazirlanmis ve 8 Ekim 2021 de proje bagvurusu gerceklestirilmistir. Proje kabul
olmus olup, Ocak 2022'de sdzlesmeler imzalanmistir).

e Tesvik basvurulari MUAR iiyelerince, onceden ilan edilen tesvik yonergesi dogrultusunda
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degerlendirilmekte; Rektorlikk onayr ile iiniversitece ddemeler yapilmaktadir. Bu desteklerin
disinda, basta akademisyenler olmak iizere tim personelin ve Ogrencilerin tiim arastirma
faaliyetleri ve proje ¢iktilarinda “ortak yayin™ ¢iktis1 yazilmasi da MayaTTO tarafindan proje
Onerisi siiresinde tesvik edilmistir (C.1.1-3).

e PRIMA proje basvurusu sonucunda yiyecek vadisi projesi ile Yunan ve Slovenyali proje
ortaklarinin destekleriyle uluslararasi bir platform tarafindan desteklenecek ve yayina doniisecek
bir ¢alisma planlanmistir .

Universitemiz Arastirma-gelistirme siireclerinin  yonetiminde Maltepe Universitesi Bilimsel
Arastirma Komisyonu (MUAR) ve MayaTTO A.S. birimleri biiyiik rol almaktadir. Bununla birlikte,
aragtirma-gelistirme siireclerinin ydnetimi ve organizasyonu, lisansiistii programlar ve arastirma ve

uygulama merkezleri araciliiyla da yapilmaktadir. Arastirma ve Uygulama Merkezlerimiz sunlardir:

Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi Arastirma ve Uygulama Merkezi

Cevre ve Enerji Teknolojileri Uygulama ve Arastirma Merkezi

Deney Hayvanlar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

Girisimcilik ve Is Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi (MUGIM)

Insan Haklar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi

Insan ve Toplum Bilimleri Arastirma ve Uygulama Merkezi (MUTAM)

Kadin ve Aile Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi (MUKAM)

Kanser ve Kok Hiicre Uygulama ve Arastirma Merkezi (MUKKAM)

Mezunlarla iletisim ve Kariyer Arastirma Merkezi (MIKAM)

Ogrenme ve Ogretme Uygulama ve Arastirma Merkezi (2020 yilinda kurulmustur.)
Saglik Hukuku Arastirma ve Uygulama Merkezi

Sokakta Yasayan ve Calisan Cocuklar icin Uygulama ve Arastirma Merkezi (SOYAC)
Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (MALTEPE-SEM)

Teknoloji ve Fikri Miilkiyet Hukuku Merkezi (2020 yilinda kurulmustur.)

Tiirkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

Yiiksekogretim Caligmalari Uygulama ve Arastirma Merkezi

Arastirma-gelistirme faaliyetleri agisindan en {iretken olan merkezlerimiz Kanser ve Kok Hiicre,
Deney Hayvanlari, Sokakta Yasayan ve Calisan Cocuklar merkezlerimizdir. Insan Haklar,
Mezunlarla Iletisim ve Kariyer ile Yiiksekogretim Calismalart Arastirma ve Uygulama
Merkezlerimizde de arastirmalar yapilmasinin yaninda daha ¢ok kendi amaglarina yonelik faaliyetler
yurttiilmektedir. Cevre ve Enerji Teknolojileri Arastirma ve Uygulama Merkezi, Teknopark
Istanbul’da tamamlanan Ar-Ge binamizda 6ncelikli arastirma alanlarimizdan biri olan ¢evre ve enerji
teknolojileri konusunda hazirlik calismalarini siirdiirmektedir. Ote yandan, Universitemizde yine
arastirma ve bilimsel faaliyetler yapilan iki kiirsii bulunmaktadir: UNESCO Felsefe ve insan Haklar
ile UNESCO Toplumsal Cinsiyet ve Kiiltiir Kiirsiileri. ikincisi, Kadin ve Aile Calismalar1 Uygulama
ve Arastirma Merkezi ile ortak ¢aligmalar yapmaktadir. Bunlara ek olarak bagimlilikla miicadele
calismalar1 yapmak {izere kurulan komisyonumuzca, bu anlamda bir uygulama ve arastirma merkezi
acmak iizere YOK sunulacak oneri hazirlanmaktadir.

Doktora programlarinda ¢alisilan tez konularinin 6zgiin ve 6ncelikli alanlar1 kapsamina ve yapilan
calismalardan bilimsel makale, bildiri, rapor vb. dokiimanlarin yayinlanmasina dncelik verilmektedir.
Gelisen teknolojiye paralel olarak ve disiplinlerarasi ¢alismanin bir gereksinim oldugu g6z oniinde
bulundurularak, farkli disiplinlerarasi ¢alismalarin yapilmasi saglanmakta ve tesvik edilmektedir.
Bunlara ilaveten lisansiistii programi bulunmayan boliimlerde de arastirma faaliyetleri 6gretim
elemanlarinin uzmanlik alanlarina gore yiiriitiilmektedir.

Akademik birimlerde yapilan arastirma faaliyetleri ve yayimlanan bilimsel dokiimanlar (her tiirlii
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bilimsel makale, bildiri kitabinda yayinlanan tam bildiriler, kitaplar, kitap boliimleri vb.) akademik
camiadaki diger arastirmacilarla etkileselim halinde takip edilmekte ve analizleri yapilarak yeni
aragtirma alanlar1 olusturulmaktadir.

2020 yilinda Universitemizde Tip Fakiiltesi ogrencilerimiz ile MUKKAM ve Tip Fakiiltesi
ogrencilerimiz toplam 18 tane 2209-A Universite Ogrencileri Arastirma Projeleri Destekleme
Programi basvurusu yapilmis, bu basvurulardan 5 tanesi destek gdrmeye hak kazanmistir. Hali
hazirda da 2209-A Universite Ogrencileri Arastirma Projeleri Destekleme Programi igin
ogrencilerimizle MayaTTO Uzmanlar1 birebir goriismeler gergeklestirmektedir. Buna ek olarak
akademik kadromuzda 6gretim gorevlisi olarak yer alip, ayn1 zamanda yliksek lisans ve doktorasini
devam ettiren akademisyenlerimizle birebir goriismelerle tez konularinda hem proje basvurusu
yapmalari, hem de tez siirecinde gelistirdikleri modellerin marka ve telif korumalar1 almalar
saglanmaktadir.

Toplum sagligi, yerel/bolgesel ve ulusal diizeyde 6nemli bir yer teskil etmektedir. Bu baglamda,
cagimizin en 6nemli hastaliklarinin basinda gelen kanser hastaliklarinin arastirilmasi ve tedavi
yontemlerinin gelistirilmesi amaciyla Kanser ve Kok Hiicre Arastirma ve Uygulama Merkezi
(MUKKAM) biinyesinde son derece verimli ¢alismalar yapilmaktadir. Buna ilaveten Tip Fakiiltesi,
toplum sagligini ilgilendiren konularda yapmis oldugu bilimsel calismalarini diizenli bir sekilde
toplumun bilesenleri ile paylasmaktadir.

Ozellikle yerel/bolgesel cercevede sokak cocuklarmin topluma kazandirilmasi baglaminda kurulan
Sokakta Yasayan ve Calisan Cocuklar i¢in Uygulama ve Arastirma Merkezinin (SOYAC) faaliyetleri
ornek teskil etmektedir. Bu ¢alismalarda kullanilan yontem SOYAC Modeli olarak marka bagvurusu
yapilarak tescil almistir.

Ic ve dis kaynakli arastirmalarin yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi ve sosyal,
ekonomik ve kiiltiirel agidan katkisinin énemi, Universitemizin i¢ paydaslarinca bilinmekte ve buna
uygun hareket edilmeye c¢alisilmaktadir. Bununla birlikte; arastirma ¢iktilarinin yerel, bolgesel ve
ulusal kalkinma hedeflerine etkisinin biitiin adimlar baglaminda ayrintili olarak degerlendirilmesi ve
bunlara dogrudan baglh iyilestirmelerin yapilmas1 2021 yil1 i¢inde hayata gecirilmeye baglanmistir.

Universitemizde siirdiiriilmekte olan Ar-Ge ¢alismalar, MUAR ve birlikte calisan MayaTTO
tiyeleri/yetkilileri tarafindan stirekli izlenmekte ve iyilestirilmeler yapilmakla beraber arastirma
etkinligi ve basarisinin her adimda ve ayrmtili olarak izlenmesi -PUKO dongiisiiniin tam olarak
isletilmesi- gerekmektedir. 2020 yilinin son ayinda kurulan Bilgi Yonetim Sisteminin destegi ile
2021 yilinda tam olarak saglanabilecegi degerlendirilmektedir.

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar

MUAR tarafindan degerlendirilen ve yonlendirilen ve Universite biitgesinden finanse edilen BAP
projeleri, onceden Tesvik YoOnergesi ile biitiin i¢ paydaslara duyurulan belli ilkeler temelinde ve
biitiin birimler gozetilerek yapilmaktadir. Ote yandan, Teknoloji Transfer Ofisimiz de, gerek i¢
gerekse de dis destekli arastirma projelerinin niteliklerini artirmak ve desteklenmelerini saglamak
amaciyla onemli ¢alismalar yapmaktadir.

Teknopark Istanbul'da (TI) Universitemize tahsis edilen alan iizerinde, ¢ok onemli miktarda bir
yatirimla yapilan Ar-Ge binamiz tamamlanmis olup ¢ok yakin bir tarihte hizmete agilacaktir. Ar-Ge
binamizda, oncelikli alanlarimizda, 6zellikle Kanser ve Kok Hiicre, Kanser Immiinoterapisi,
Havacilik, Enerji ve Cevre Teknolojileri ile ilgili laboratuvarlarin da hazirlanmasina baglanmustur.
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Ayrica, kampiisimiizde Arastirma/Egitim/Rekreasyon amaglarina yonelik bloklarin yapimi birkag
yildan bu yana siirmekte olup biyiikk 6l¢ide tamamlanmistir. 2022 yazinda tamamen hizmete
acilmasi planlanmaktadir.

Universitemizde belirli alanlarda ileri diizeyde arastirma yapacak teknik donamma sahip
laboratuvarlar bulunmaktadir. Uygun laboratuvar yok ise, 6zellikle Universitemizden alian destek
ile disaridan hizmet alimi1 da yapilabilmektedir.

Kanser ve kok hiicre arastirma laboratuvari, Miihendislik Fakiiltesi biinyesinde kurulan nano-
teknoloji laboratuvar1 bunlara drnek teskil etmektedir.

Kurumumuzda, misyon, hedef ve stratejilerimizle uyumlu olarak fiziki, teknik ve mali agilardan
aragtirma kaynaklarinin artirilmasina 6zen gosterilmektedir.

Universite ici kaynaklarbiiyiik 6lgiide, Maltepe Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri
Komisyonunca (MUAR) hazirlanan ve her yil, diinyadaki ve iilkemizdeki degismeler 1s18inda

glincellenen Bilim-Sanat Projeleri, Yavinlar1 ve Etkinlikleri Tesvik Yonergesi c¢ercevesinde

yonetilmektedir. Ozellikle akademik personelin bu politika dogrultusundaki tiim akademik
faaliyetleri, her yil artan ve zenginlestirilen kosullarla tesvik edilmektedir. Son ii¢ yildir yapilan
giincellemelerle, akademisyenlere ek olarak idari personelin ve 6grencilerimizin de bu olanaklardan
yararlanmalar1 saglanmistir.

Universitemizce personelin ve grencilerin proje onerileri (6zellikle arastirma projeleri) MUAR
iyelerince degerlendirilmekte, 1ilgili hakemlere gonderilmekte ve gelen raporlara gore
desteklenmektedir.

Universitemizde, personelin ve 6grencilerin arastirma potansiyellerini gelistirmek iizere konferans
katilimi, seyahat, uzman daveti destekleri ile motivasyonu arttirmak iizere her yil yine tesvik
yonergesi ekinde belirtilen puanlara gore parasal tesvik sistemi bulunmaktadir..

Universite i¢i kaynaklarin yillar igindeki degisimi ve bunun yeterliligi ve gelisime acik yanlari
MUAR fiiyelerince degerlendirilmekte ve gelistirilen oneriler Rektorliige bildirilmektedir. Ayrica her
yil tesvik ydnergesinde yapilan giincellemelerle, iist yonetim tarafindan olanaklar dahilinde
iyilestirmeler yapilmaktadir (MUAR Toplant1 tutanag rnegi).

MUAR ve MayaTTO tarafindan kurumun misyonu ve hedefleri ile uyumlu sekilde biitge tahsisi i¢cin
oneriler gelistirilmektedir.

Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak iiniversite disi kaynaklara yonelme desteklenmekte olup
ozellikle bu amagla ¢alisan MayaTTO’nun misyonu, vizyonu ve gorevleri biiyiik 6l¢tide tanimlidir ve
kurumumuzun i¢ paydaslarina duyurulmaktadir.

e Dis Kaynaklar: Ulusal ve Uluslararasi fon veren kaynaklara bagvuru: TUBITAK, diger ulusal
Bakanlik fonlar1 (TAGEM, TUSEB, ISTKA vb.), 6zel vakif fonlar1 (Sabanc1 Vakfi, TOCEV
vb.), uluslararas1 fonlarda H2020 ve yeni baslayacak olan H-Europe, British Council, NHS
fonlar1 vb.

e Dis Kaynaklarda yillar itibariyle gerceklesen degisimler: Ozellikle 2019 yilinda MayaTTO nun
kurulmasi ile 2020 yilinda dis kaynak fonlarina bagvuru sayisinda artis gergceklesmistir.

e Destek birimler ve calismalarina iligkin kanmitlar: 2020 yilinda MayaTTO’ nun katkist ile dis
destek projeleri, FMH konusunda bagvurular ve {iniversite-sanayi isbirliginde artiglar olmustur.
Bu konudaki veriler bu 3 ana baslikta incelenecektir:

1. Dis Destek Projeleri: MayaTTO tarafindan yapilan bilgilendirme toplantilar1 ve egitimler

62/79


https://www.maltepe.edu.tr/Content/Media/Page/22102020041423128-Bilim Sanat Projeleri Yay%C4%B1nlar%C4%B1 ve Etkinlikleri Te%C5%9Fvik Y%C3%B6nergesi_14102020_son.pdf
http://arge.maltepe.edu.tr/tr-TR/Detail/vizyonumuz-ve-misyonumuz

sonucu Universitemizde proje bagvurulart MayaTTO destegi ile yapilmaya baglanmistir. Bu
egitimler yalmzca personele degil ayn1 zamanda 6grenci ve mezunlarimiza da yoneliktir
(14.07.2020 MayaTTO ve MIKAM Is birligi ile Proje Yazim Egitimi)

2. FMH konusunda yapilanlar: Ozellikle Patent Temel Egitimi ardinda, akademik kadromuzda
patent ve faydali model bagvurulart artmis olup, hali hazirda 4 uluslararast ve 22 ulusal
patent ve faydali model bagvurumuz bulunmaktadir.

3. Universite-Sanayi Isbirligi: Universite Sanayi Isbirligi cercevesinde, cesitli firmalarla
gorlisme yapilmis, yapilan sozlesmelerle calismalar bagslatilmistir. Intersol Firmasi ile
yapilan ¢alismalarda kendileri ile ortak Ar-Ge g¢alismas1 Miihendislik ve Doga Bilimleri
Fakiiltesinden Dog¢. Dr. Nevin Tasaltin ile devam etmektedir. (Kanit Belge: Intersol
Sozlesme) Ayrica Geoteknik incelemeleri cercevesinde Insaat Miihendisligi Bolimii
ogretim elemanlar1 ile yapilan calismalar bulunmakta olup, sozlesmeler cercevesinde
geoteknik islemleri yapilmaktadir. (Kanit Belge: Geoteknik S6zlesmesi) Ayrica, Roketsan
ile sozlesme imzalama asamasinda bulunmaktadir.

Salgin sirasindaki kapanma doneminde Maltepe Universitesi Ar-Ge’den sorumlu Rektor
Yardimciliginin destegi ile TTO ¢alismalarina hiz vermis ve akademik kadromuz bu donemde yogun
bir sekilde hem BAP hem de dis destek proje bagvurularinda bulunmustur. Bu ¢er¢evede, desteklenen
proje sayilarinda biraz artis olmasina karsin 6gretim elemani basina diisen proje sayisinda bir azalma
goriilmektedir. Gerek eleman sayis1 gerekse de parasal-akademik destek acisindan akademik
kadromuza olanaklar saglanmaya ve Universitemizin arastirma-gelistirme yoniinde olanaklar
saglanmaya c¢alisilmaktadir (C1.2.1).

C.1.3. Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Kurumumuzda doktora programlarinin bagvuru siiregleri, kayith 6grencileri ve mezun sayilari ile
gelisme egilimleri Lisansiistii Egitim Enstitiisti ve Egitim Komisyonunca izlenmektedir. Doktora
Sonras1 Arastirmact Yonergesi ¢ercevesinde, Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi ve Insan ve
Toplum Bilimleri Fakiiltesinde diger tiniversitelerden gelen Doktora arastirmacilart ile Doktora
Sonrasi Arastirmacilar ¢aligmalarini siirdiirmektedirler (C.1.3.1).

Doktora Sonras1 Arastirmact Y 6nergesi kapsaminda Universitemizde &zellikle Miihendislik ve Doga
Bilimler1 Fakiiltesi ogretim elemanlar1 tarafindan laboratuvarlarinda post-doc statiideki
arastirmacilar ¢alistirilmaya baslanmustir. {1k olarak, Ekim 2020°de TUBITAK BIDEB 2218 Yurtici
Doktora Sonrasi Arastirmact Burs Programi cercevesinde Ege Universitesi'nden bir arastirmaci
Universitemizde 18 ay siireyle arastirma yapmak icin basvuruda bulunmustur. Daha sonra ikinci
post-doc bagvurusu da Elektronik Miihendisligi Boliimii i¢in  yapilmistir. Gelen post-doc
ogrencilerine laboratuvar imkénlar1 ve diger 6grencilerimizin faydalandigi her tiirlii konuda destek
verilmektedir

Ote yandan agikg¢a belirtmek gerekirse, inbreeding politikast iiniversitemizde tam olarak
belirlenmemistir. Ust diizey yoneticiler tarafindan bu yaklasimin avantaj ve dezavantajlari siirekli
olarak degerlendirilmekte birlikte, her duruma uygun bir politikanin ortaya konulmasi miimkiin
olamamaktadir. Basaril1 biitiin mezunlarimizin, 6zellikle yiiksek lisans ve doktora mezunlarimizin
Universitemizde kalmas1 elbette istenmekte, anacak baska iniversitelerde, hatta baska iilkelerdeki
{iniversitelerde egitim almis, arastirmalar yapmus akademisyenlerin de Universitemiz kadrosuna
katildiklar1 takdirde son derece ufuk agici, yararli ve standartlar1 yiikseltici olabilecekleri de goz
oniine alinmaktadir.

Arastirma siireclerinin yonetimi
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Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma siireglerin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kanitlar

C.1.1.10.jpeg
C.1.1.4 Arastirma Gelistirme PUKO Déngiisii.pptx

C.1.1.3. AR-GE PUKO Déngiisii.pptx
C.1.1.1. PO-005 Arastirma Gelistirme Politikasi.docx

C.1.1.2. Bilim Sanat Projeleri Yavinlari ve

Etkinlikleri Tesvik

Yonergesi 14102020 _son.pdf

Ic ve dis kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurum aragtirma ve gelistirme kaynaklarimi arastirma stratejisi ve birimler
aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.

Kanitlar

C.1.2.1 Devam eden ve tamamlanan projeler.docx

Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve
destekleyen doktora programlari ve doktora sonras1 imkanlar yiiriitiilmektedir.

Kanitlar

C.1.3.1 Doktora Sonras1 Arastirmaci Yonergesi 29042020.pdf

2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Akademik personelin arastirma-gelistirme yetkinligini gelistirmek {lizere egitim, calistay, konferans

vb. faaliyetler gerceklestirilmektedir.

2020 yilinda bu amacgla Girisimcilik ve Is Gelistirme

Uygulama ve Arastirma Merkezi ile MayaTTO tarafindan gesitli egitimler verilmistir. Bu egitimlerin
baslicalari: Literatiirden Arastirmaya, Temel Proje Yazma Egitimi, Proje Nedir, Temel Patent
Egitimi, Patent Teknoloji Trend Takibi Egitimi ve benzeri gibidir (C.2.1.1). MayaTTO tarafindan
verilen tiim egitimler disa acik olup, diger Universitelerden ve kurumlardan da katilim saglanmustir.
Ozellikle MayaTTO biinyesinde bu amagla Mart-Mayis arasinda, bilimsel arastirma yontemleri ile
ilgili temel kavramlar, bir arastirmacinin ulusal ve uluslararasi diizeyde benimsenen yeni
yiiksekogretim paradigmasi uyarinca rol ve sorumluluklari; bir arastirmanin asamalari, bu

asamalarda yapilacak faaliyetler ve uygulanmasi

gereken yontemler, kullanilmasi gereken

teknolojiler; ulusal/uluslararas1 kuruluslardan destek almak iizere proje Onerilerinin gelistirilmesi,
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sonra da itibarli dergilerde yayina doniistiiriilmesi konusunda, personelimize ¢evrimici verilen 84
saatlik egitim dikkat ¢ekmektedir.

Ote yandan o6gretim elemanlarmin arastirma yetkinligini artirmak iizere ulusal ve uluslararasi
toplantilara katilmalari, i¢ ve dis paydaslarla ortak projeler yapmalari tesvik edilmektedir.

Doktora derecesine sahip arastirmaci orani, doktora derecesinin alindigi kurumlarin dagilimi;
kiimelenme/uzmanlik birikimi, arastirma hedefleri ile 6rtiisme konularinin analizi, hedeflerle uyumu
ayrintili bigimde irdelenmemektedir. Bilgi Yonetim Sistemi destegi ile 2021 yilinda ¢alismalara
baslanmuistir.

Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonunca (MUAR) hazirlanan tesvik yonergesinde yapilan
giincellemelerle, gerek akademik gerekse de idari kadrolarimiz ile proje ve yayin yapan lisansiistii
ogrencilerimiz tesviklerden faydalanmaktadir (C.2.1.2).

Bilimsel arastirma yontemleri ile ilgili temel kavramlar, bir arastirmacinin ulusal ve uluslararasi
diizeyde benimsenen yeni yiiksekdgretim paradigmasi uyarinca rol ve sorumluluklari; bir
aragtirmanin asamalari, bu asamalarda yapilacak faaliyetler ve uygulanmasi gereken yontemler,
kullanilmas1 gereken teknolojiler; ulusal/uluslararasi kuruluslardan destek almak {izere proje
onerilerinin gelistirilmesi, sonra da itibarli dergilerde yayina doniistiirtilmesi konusunda bilgi almak
isteyen Universitemiz c¢alisanlarimin  ve lisansiistii  Ogrencilerinin  farkindalik  diizeylerini,
yetkinliklerini ve motivasyonunu artirmak iizere diizenlenen bu egitim serisinin Universitemizin
yenilikgilik ve girisimcilik ekosistemine de ayrica deger kattig1 degerlendirilmektedir.

Kitiiphanemizde veri tabanlarin1 ¢evrimi¢i olarak tiim akademik, idari ve O6grencilerimizin
kullannmina agmis, bu cer¢evede de arastirma olanaklarina ulasim son derece kolaylasmistir
(C.2.1.3).

Maltepe Universitesi Kiitiiphane ve Bilgi Merkezinin Sahip Oldugu Olanaklar ve Kullanicilara
Sunulan Hizmetler 6zetle sunlardir:

e Cok sayida basili ve elektronik kaynaklarla kullanicilarina genis bir arastirma olanagi
saglanmakta olup Tiirkiye'nin 6nde gelen bilim insanlar1 ve taninmis kisilerin kitaplarindan
olusan 12 ayr1 6zel koleksiyon yer almaktadir.

e Abone olunan 33 ayr1 veri tabani, EKUAL tarafindan ticretsiz saglanan veri tabanlar1 ve agik
erisimli {icretsiz veri tabanlarindan Universitemizin fakiilte ve boliimlerini ilgilendiren 150in
tizerinde veri tabanina erisim saglanmaktadir. Veri tabanlarina kampiis i¢inden oldugu gibi
kampiis disindan da https://yeni-kutuphane.maltepe.edu.tr/vetisbt/ adresinden kolayca erismek
miimkiindiir. Universite tarafindan basili ve elektronik kaynak alimi igin 6nemli bir biitce
ayrilmaktadir.

e Kullanict odakli hizmet verilmekte ve tiim kullanicilarin kiitiiphaneye ve veri tabanlarina 7/24
cevrimigi erisimleri saglanmustir.

o Kiitiiphane ve Bilgi Merkezimizde RFID Akilli Kiitiiphane Sistemleri kullanilmaktadir. Sistem
sayesinde kitap ile kullanici arasindaki tiim engeller kaldirilmistir.

e Kullanict islemleri Cep Kiitiiphanem uygulamasi {iizerinden mobil cihazlarla takip
edilebilmektedir.

¢ Lisans/Onlisans 6grencileri ayn1 anda 20 giinliigline 5 kitap 6diing alma, 3 defa siire uzatma;
lisansiistii 6grenciler ise ayn1 anda 20 kitap 6diing alma, 3 defa siire uzatma hakkina sahiptir.
Daha fazla sayida kitap almak isteyen 6grencilere istedikleri kadar kitap 6diing verilmektedir.

e Yeni Ogrencilere akademik birimlerle isbirligi i¢inde kiitiiphane tanitimi ve kullanici egitimi,
veri tabani egitimleri ve seminerler verilmekte, bu faaliyetler yil i¢inde de stirdiiriilmektedir.
Kiiresel salgin nedeniyle ¢evrimigi egitimler verilmektedir.
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¢ Koleksiyon siirekli olarak giincellenmekte, yeni ¢ikan, ¢ok okunan yayinlar takip edilerek en kisa
zamanda kutliphaneye kazandirilmaktadir. Kiitiphaneye kazandirilamamis olan  yaymlar
Kiitliphaneler arasi Isbirligi Sistemi araciligryla temin edilmektedir.

Sonug olarak, Kiitiiphane ve Bilgi Merkezi, kullanicilarimizin dogru bilgiye hizli, kolay ve sinirsiz
bir sekilde erisebilmeleri i¢in giincel ve zengin koleksiyonu ile bilgi ve kullanict arasinda bir kdprii
gorevi tistlenmektedir.

Aragtirmact  Ogretim elemanlarinin/isteyen idari personelin/dgrencilerin arastirma yetkinliginin
gelistirilmesi i¢in ¢alismalar konusunda MayaTTO tarafindan baska 6nemli adimlar da atilmaktadir.
Ozellikle akademisyenlerin proje destekleri konularinda bilgi almalar1 i¢in, TUBITAK ile ortak
toplantilar diizenlenmektedir. Ayrica, arastirma yontemlerinde Patent bagvuru veri tabanlarini nasil

kullanilacagi konusunda MayaTTO tarafindan Patent Verisi ile Teknoloji Trend Takibi egitimi, hem

akademik kadroya hem de 6grencilere verilmistir (C.2.1.4, C.2.1,5).

e Maltepe Universitesi adresli makale, kitap ve atif sayismim artinlmasi

Bu konuda MUAR Tesvik Yonergesi kapsaminda verilen tesviklerin, akademik kadromuzun yayimn
yapmast yOniinde yarattigi pozitif etki WoS wveri tabaninda yapilan karsilagtirmada da
gozlemlenmektedir. Ayrica, akademisyenlerin yaymnlarinin sosyal medyada ve web sayfamizda
duyurulmasi ile hem konu ile ilgilenen arastirmacilarin yayinlardan haberi olmasi hem de bu
yayinlara atifta bulunmalar1 i¢in farkindalik yaratilmaya ¢alisilmaktadir.

Ote yandan Kalite Yonetim Koordinatorliigiince 2020 yili Kasim ayr basindan baslayarak yapilan
egitim/bilgilendirme toplantilarinda bu konulara da ayrica agirlik verilmekte, “Nitelikli Dergilerde
Yayin Yapma Yollar1” adimi tasiyan toplantilarda, alaninda nitelikli dergilerde yayin yapan

akademisyenlerce Tip ve Saglik Alanlari, Fen ve Miihendislik Alanlar1 ve Sosyal Bilimler alanlar
olmak {izere ayr1 ayr1 anlatilmaktadir.

o Patent, faydah model, ticari iiriin sayisinin artmlmasi

Patent ve Faydali model basvuru sayisi, MayaTTO nun kurulmasi ile birlikte, iki yilda sifirdan otuza
yitkselmis olup 2020 yili sonu itibariyla 17 patent bagvurusu arastirma ve inceleme asamasini
gecmistir. Bu basvurulardan ikisi de (PCT) Uluslararas1 Patent Bagvurusu olarak kabul edilmistir
(C.1.1-13).

o Ogretim elemanlan ve 6grencilerin patentlerinin édiillendirilmesi

MUAR Tesvik Yonergesi dogrultusunda, ogretim elemanlar1 ve 6grencilerin patentlerinin
odiillendirilmesi de gerceklestirilmektedir. Bu ¢ercevede MayaTTO destegi ile 68rencilerimizin de
patent bagvurular1 hayata gegirilmistir.

¢ Dis kaynakh projelerin ve disiplinler arasi proje sayllarnin artilmasi

Bu konuda MayaTTO yogun ¢alismalar yapmaktadir. Oncelikli olarak, D1s Kaynakl1 Proje sayilarinin
artmasi igin, British Council ve TUBITAK basta olmak iizere, egitimler verilmistir. Ayrica, hangi
alandan olursa olsun, proje basvurusunda bulunacak olan akademisyenlere proje yazimi, proje
biitgesinin hazirlanmasi vb. konularda destekler verilmektedir.

e  Yurtdis1 lisans/lisansiistii egitimine sahip, arastrma konusunda motivasyonu yiiksek
elemanlann istthdammin saglanmasi
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Universitemizde 2019 yili basinda itibaren yiiksek lisansii ve/veya doktorasini yurtdisinda bir
tiniversitede tamamlamis olan akademisyenlerin istihdam edilmesine 6zen gosterilmektedir. 2020 yili
sonu itibariyle, kurumumuzda, 16 akademisyenimizin yiiksek lisans ve/veya doktorasi yurtdisindan
olup, iki de yabanci uyruklu akademisyen ¢alismaktadir. Bu konuda Miihendislik ve Doga Bilimleri,
Insan ve Toplum Bilimleri, Iletisim, Isletme ve Y&netim Bilimleri, Egitim, Mimarlik ve Tasarim
Fakiiltelerimiz ile Konservatuarimiz bu anlamda 6ne g¢ikmaktadir. Ilgili akademisyenlerimizin
calistiklar1 alana yonelik patent/faydali model basvurulari da MayaTTO destegi ile yapilmistir (C.1.1-
13).

o Ogretim elemanlannin arastrma icin yurtdis1 iiniversitelerde veya arastirma
merkezlerinde gorevlendirilmesinin tesvik edilmesi

Bu konuda Rektorliik tarafindan yapilan tesvik ile akademisyenlerimizin yurtdisi {iniversitelerinde
gerek Sabbatical gerekse de arastirma izni ile gorev almasi desteklenmistir. Ozellikle bu sekilde
yurtdisina giden akademisyenlerimizin kadrolar1 Universitede devam etmekte olup, kendilerine halen
cesitli idari gorevler de verilerek, Universitemiz ile baglar1 kopmadan yurtdisi arastirmalarim
yapmalar1 saglanmakta, hatta yurtdis1 gorevlerinde iken, akademisyenlerimiz Universitemize, yurt
dis1 baglantilar1 ile de destek olmaktadirlar (Ornek olarak Tip Fakiiltesi 6gretim iiyesi ve Kanser ve
K6k Hiicre Uygulama ve Arastirma Merkezi (MUKKAM) MiidiiriProf. Dr. Ranan Giilhan AKTAS
son bir yil iginde Harvard Universitesinde gorevli olmasina karsin, 6zellikle UYGAR’daki
calismalar1 yakindan izlemekte, gerekli yonlendirmeleri yapmaktadir. Ayrica MUAR *1n aktif bir iiyesi
olarak katkilarda bulunmaktadir.

o Nitelikli 6grenci kabulii i¢cin burs imkanlarnin artinlmasi

Nitelikli 6grenci kabulii igin, MUAR’m ve MayaTTO’ nun destegi ile yurtdisindan veya yurt icinden
gelecek oOgrencilere burs imkéani/konaklama/iiniversitenin kampiis olanaklarindan her sekilde
yararlanma konularinda destek olunmaktadir.

¢ Fikri miilkiyet haklan konusunda ¢cahsmalar yapilmasi

Fikr1 Miilkiyet Haklar1 konusu, 6zellikle patent faydali model konularinda akademisyenlerin patent
basvurular1 ile 6nem kazanmistir. Bu ¢ergevede, 6ncelikli olarak akademisyenlerin patent ve faydali
model basvurulari i¢in, MayaTTO {iizerinden yliriitiilmek {izere patent bagvurulari destegi verilmeye
baslanmustir. Bunlara ek olarak Universitemizde, “Teknoloji ve Fikri Miilkiyet Hukukunun icerdigi
konularla ilgili olarak ulusal ve uluslararasi, 6zel ve kamu hukuku alanlarim1 kapsayacak sekilde
bilimsel arastirma, inceleme, uygulama, egitim-dgretim ve dokiimantasyon c¢alismalar1 yapmak,
Merkezin ¢alisma alanlariyla ilgili resmi ve 6zel kuruluslarla isbirligi yapmak; bilimsel arastirma ve
incelemeleri uygulamanin ihtiyaglari1 dogrultusunda yonlendirmek ve bilimsel arastirma ve inceleme
sonuglarinin uygulamada benimsenmesini saglamak” amaciyla kurulmasi planlanan ve YOK'’e
sunulan Teknoloji ve Fikri Miilkiyet Hukuku Uygulama ve Arastirma Merkezi agma 6nerisi, 2020
Agustos ayinda YOK tarafindan uygun goriilmiis olup merkezimiz ¢alismalarina baglamistir. Anilan
Merkezin Yonetmeliginde de belirtildigi gibi, merkez biinyesinde Fikri Miilkiyet konusunda farkli
alanlarda ve farkl i¢/d1s paydaslarla isbirligi i¢inde, ¢ok yonlii calismalar yapilmasi; Hukuk Fakiiltesi
Ogretim tiyelerinin katkilariyla yiliksek lisans ve doktora programlar1 agilmasi planlanmaktadir.

e MayaTTO’nun tanitimmin fakiilteler, idari birimler ve 6grenci kuliipleri nezdinde birebir
yapilmasi

Kuruldugundan bu yana MayaTTO, hizli bir sekilde hem proje basvurulari; firma sézlesmeleri ve
patent konularinda bircok egitim ve etkinlikler diizenlemistir. Bu tiir faaliyetler tiim personel ve
ogrencileri kapsayacak sekilde yapilmaktadir. Maltepe Universitesi Ogrenci Kuliiplerine 2020 yilinda
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verilen destek ile Teknofest Yarismasinda SURU IHA alaninda MERGEN Ogrenci grubu birinci
sirada yarismayl tamamlamustir. Ayrica, izmir’de gerceklesen Hacakathon’da destek verilen MAU
ANKA yazilim kuliibii, bu yarismada 6. olmustur. Antidarbe Hacakathon’unda ise, yine ayn1 kuliip
(MAU ANKA) birinci sirada yarigsmayl tamamlamistir.

¢ Dis paydaslarda iliskiler ve tanitim icin toplantilar diizenlenmesi ve toplantilara katihnmasi

Bu konuda MayaTTO olarak ortak toplantilar diizenlenmesi, hatta dis paydaslarla girisimcilik
yarigmalar1 yapilmasi konusunda ¢alismalar yapilmistir. Ocak 2020°de MayaTTO ile birlikte Arcelik
Garage, Gebze Teknik Universitesi, Gazi Teknopark, Ostim Teknopark, Istanbul Okan Universitesi,
Istanbul Teknokent, Yeditepe Universitesi 7 Dis Paydas BIGG Ortakligi gercevesinde “Akilli Ev
Coziimleri, Yapay Zeka, Endiistri 4.0 ve Ileri Imalat Teknolojileri, Tiiketici Elektronigi, Iyi Yasam
Coziimleri, Finansal Teknolojiler, Otomotiv Teknolojileri, Giyilebilir Teknolojiler, Siber Giivenlik
Coziimleri, Biiyiik Veri Uygulamalar1” ana basliklarinda TUBITAK BIGG girisimcilik yarigmasina
katki saglamistir.

Ayrica MITTO (Marmara Universitesi TTO) tarafindan yiiriitiilmekte olan Yenilik¢i Arayiiz Yapilari
Platformu (YAY) Projesine, MayaTTO olarak yeni {iye sifatiyla katilma daveti alinmistir. Bu
cergevede MayaTTO Yonetim Kurulu Bagkan Vekili ve Ar-Ge’den Sorumlu Rektér Yardimcimiz
Prof. Dr. Belma Aksit bagskanliginda toplantilara katilinmis ve yeni proje siireci konusunda bilgi
alinmuistir.

¢ Proje yazma ve/veya proje pazan egitimlerine katihmin ve katkilarnn saglanmasi

2020 yilinda, MayaTTO isbirligi ile TUBITAK ve British Council yetkilileri proje fonlarimn
tanitilmasi proje yazimlar1 egitimini gerceklestirmislerdir. Aile Bakanligi e-posta ve yazimi igin e-
posta iletilmesi ile ilgili 6rnek kanit belgelerinde verilmektedir.

¢ Diizenli araliklara girisimcilik egitimleri verilerek, i¢c ve dis paydaslanmizin girisimcilerin
kendi biinyemize alinmasi

Girisimcilik ve Is Gelistirme Uygulama Arastirma Merkezi ve MayaTTO biinyesinde siirekli olarak
bu konuda egitimler verilmektedir. Bire bir egitimlerin ve ment6rliik desteginin de yapildigir bu
stiregte, 0zellikle dort farkli 6grenci grubu, hem 6grenci projelerine hazirlik yapmaya baslamislar
hem de fikirlerini proje basvurusu yapmadan 6nce koruma altina almak adina patent/faydali model
basvurusunu da yapmislardir .

Ayrica Girisimcilik Yarismasi planlar1 yapilmis, bu yarisma duyurular1 Universitemiz biinyesinde
sosyal medya hesaplar ile Tiirkiye’deki tiim genglere duyurulmustur.

e Tiim i¢ paydaslanmzin Teknopark Istanbul'da yaptizimiz etkinliklerden haberdar
olmasmin saglanmasi

2021 yilinm ilk yarisinda faaliyete baslayacak olan Teknopark Istanbul’daki binamizda MayaTTO
biinyesinde yapilacak etkinlikler i¢in bir Koordinasyon Ofisi kurulmus olup Teknopark Istanbul
yonetimi ile toplantilar diizenlenmeye baslanmistir.

¢ Proje/patent/tezlerin iiriinlestirilmesinin saglanmasi

Ozellikle Tip Fakiiltesi, Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi ile Hemsirelik Yiiksekokulu
biinyesinde hazirlanan hem lisansiistii tezlerin hem de fikirlerin, patent ve faydali model ile korunarak
Ur-Ge’ye  dontstiirtilmesi  konusunda  MayaTTO’nun  destegi  ile ilgili  ¢alismalar
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gerceklestirilmektedir.

¢ Teknik ve parasal destek dahil, cocuklar, gencler, kadnlar, engelliler; yashlar gibi kinlgan
gruplarla ilgili yapilacak tez ¢cahsmalarm arttiic1 mekanizmalann gelistirilmesi

Bu anlamda o6zellikle, 2010 yilinda kuruldugundan bu yana 6nemli g¢alismalar yapan Sokakta
Yasayan ve Calisan Cocuklar Arastirma ve Uygulama Merkezi (SOYAC) 6ne ¢ikmaktadir. SOYAC
gelistirmis oldugu ve marka ve tescil bagvurusunu yaptig1 6rnek Model ile ¢aligmalarina devam
etmekte olup, konu ile ilgili olarak Ozyegin Universitesi ile su anda SOYAC Modeli iizerinden bir
calisma yapilmasi planlanmaktadir. SOYAC, kuruldugu tarihten bu yana travma bilgisine dayali
disiplinlerarasi sistem yaklasimiyla toplum merkezli ¢alismalar ve projeler yiiriitmekte, diizenledigi
ogrenci sempozyumlari ile ¢alismalarin sonuglarimi tiim ilgilerle paylasmaktadir. Merkez, ayrica
diizenledigi ulusal ve uluslararas1 konferans ve egitimlerle bilgi ve deneyim paylasimi i¢in olanaklar
yaratmaktadir.

Universite segmeli ders ve diger derslerde 6grencilere egitim yapilmasi, toplantilar ve yarismalarla
farkindalik yaratilmasi, gelistirilecek web sayfasinda konu ile ilgili dijital kiitiiphane olusturulmasi
gibi ¢aligmalar yapmaya baslayan Bagimlilikla Miicadele Komisyonumuzca bu konuda 6zellikle i¢ ve
dis paydaslarla birlikte ortak projeler yapilmasina ve hizmet verilmesine olanak saglayacak bir
arastirma ve uygulama merkezi onerisi hazirlanmaktadir.

Ote yandan 6zellikle Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi 6gretim iiyelerince yiiriitiilen Psikoloji ve
Sosyoloji yiiksek lisans ve doktora tezlerinin bir kismi da bu konularla ilgilidir. Maltepe Universitesi
Lisansiistii Egitim Enstitiisii blinyesindeki Yiiksek Lisans ve Doktora programlarinda 2020 yilina ait
toplamda 182 tez Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi ¢evrimici tez deposunda onaylanarak
erisime acilmistir. Bu baglamda “Teknik ve parasal destek dahil, ¢ocuklar, gengler, kadinlar,
engelliler, yaslilar gibi kirilgan gruplarla ilgili” yapilmis olan toplam tez sayisi, yukarida belirtilen alt
konu basliklar1 dikkate alinmaksizin toplam 24’tiir. lgili basliklar1 konu edinen tez calismalarinin
toplam teze oram %13,18°dir. Yazilan 24 tezin %91,6’s1 Yiiksek Lisans tezi, %8,4’ti Tipta
Uzmanlik tezidir. Belirtilmis olan konu basliklarin1 kapsayan yiiksek lisans tezlerinin paylasildigi
bilim dallar1 ise farklilik gostermektedir. Ilgili konu basliklarim kapsayan yiiksek lisans tez
calismalarinin 11°1 (%45,8) Psikoloji Bilim Dali’nda, 5’1 (%20,8) Rehberlik ve Psikolojik
Danismanlik bilim Dali’nda, 2’si (%8,6) Egitim YoOnetimi ve Denetimi Bilim Dali’nda
paylagilmigtir. Ayrica Sosyoloji Bilim Dali’nda 1 (%6,2), Pazarlama Iletisimi Bilim Dali’nda 1
(%6,2), Cerrahi Hastaliklar1 Hemsireligi Bilim Dali’'nda 1 (%6.2) ve Ingiliz Dili Egitimi Bilim
Dali’nda 1 (%6,2) yiiksek lisans tez calismasi ilgili konu basliklarini kapsayict bigimde Ulusal Tez
Merkezinde erisime acilmistir.

Bir yandan, s6z konusu alanlarla iligkili kongre, sempozyum, ¢ahstay gibi diizenlenen bilimsel
toplantilann sayis1 artinhrken diger yandan Universite elemanlarmm bu gruplarn sorunlarnm
belirleme ve coziim gelistirmeyle ilgili hizmet arastirmalan (operational research/ yoneylem
aragtirmasi), egitim ve proje yonetimi teknikleri konulaninda egitilmesi

Universitemizde Toplumsal Katki projeleri konusuna da ayrica énem verilmektedir. Bu gergevede,
kirillgan gruplarin sorunlart ile ilgili olarak tez ¢alismasi yapan Lisansiistii 6grencileri basta olmak
tizere, bazi lisans programlarinda, 6rnegin Sosyoloji Béliimiinde, 6grenci 3 farkli diizeyde arastirma
dersi almakta ve bilfiil aragtirmanin her adiminda sorumluluk alarak arastirmalar1 tamamlamaktadir
(SOS 201, SOS 202 ve SOS 304; SOS 220 ile de 6grencilerin Istatistik Bilgileri pekistirilmektedir).
Boylece egitim-ogretim ve arastirma-gelistirme fonksiyonlarinin birbirleri ile i¢ i¢e olusuna da katki
saglanmaktadir.

Ote yandan yukarida ayrintili olarak yer verildigi gibi, 2020 yilinda #niversitemizin tiim ic
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paydaslarina agik olarak Ar-Ge'den Sorumlu Rektor Yardimciligi destegi ile MayaTTO biinyesinde
sertifikali “Literatir Okumaktan, Literatir Olmaya: Arastirma-Gelistirme Egitimi Serisi”
sunulmustur. Bu egitimin hemen sonrasinda, gerek personelin gerekse de lisansiistii 6grencilerimizin
patent ve faydali model bagvurulari ile proje sayilarinda artis gézlenmistir.

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Universitemizde, dis paydaslarimizla isbirligi, disiplinlerarasi ortak girisimleri 6zendirecek iliskilerin
ve mekanizmalarin sayis1 her yil daha da fazla artirilmaya calisilmaktadir.

Universitemiz cesitli ulusal ve uluslararasi arastirma kurum ve kuruluslarna iyedir. Baslica
tiyelikleri agsagidaki gibidir:

1. USIMP - Universite - Sanayi Isbirizgi Merkezleri Platformu: MayaTTO iizerinden
Universitemiz bu platforma iiye olup, ilgili platformun her tiirlii etkinligine katilmakta ve her
sene diizenlenen Ulusla Patent Fuar ve Kongresinde yer almaktadir. (MayaTTO adi ile iiye
sayfas1 (C.2.2.1, C.2.2.2), Ulusal Patent Fuar1 ve diger etkinlikler i¢in raporlar. 2019 ve 2020
Patent Fuarina Universitemiz 5 Patent ile katilmistir.

2. DEIK I"Jyeligi:DEIK Uyeligi ile cesitli sanayi kurum ve kuruluslari ile yapilan toplantilara
katilarak, arastirma ve proje isbirlikleri gelistirilmesi saglanmaktadir.

3. EUA (European -EUA -AVRUPA UNIVERSITELER BIiRLiGI) UyeligBu iiyelik
sayesinde Avrupa’da yer alan Universitelerle isbirligimiz gelismektedir.

4. MYO INTERNATIONAL ALICANTO Uyeligiiavacilik alaninda yapilan galismalardan ve
aragtirmalardan haberdar oldugumuz bir tiyeliktir. Ozellikle 11. Kalkinma Planinda yer alan ve
giinimiizde agirlik verilmis olan Havacilik ve Uzay Arastirmalar1 konusunda {iye iilkeler ve
firmalarla isbirligi yapabilecegimiz bir kurumdur.

5. TATA MYO Uyeligi: Kabin Hizmetleri boliimiimiiz i¢in alinmus olan bir iiyelik olup, etkin ve
yetkin kabin tiyeleri yetistirmek i¢in, bu grubun tiyelerinden faydalanmakta ve destek almaktayiz.

6. Avrupa Tip Ogrencileri Bidigi-EMSA Uyeligi: Tip Fakiiltesi 6grencilerimizin faydalandig bir
tiyelik olup, bu ¢ergevede, 6grenci konferanslarina katilim saglamaktadirlar.

7. ELIA GUZEL SANATLAR FAKULTESI Uyeligiziizel Sanatlar Fakiiltesi akademisyen ve
ogrencilerimiz i¢in alinan bir tiyeliktir.

Yukarida sayilan tyelikler baglica faydalandiklarimiz olup, buna ek olarak, bir akademisyen veya
ogrencimizin, arastirma icin {iyelik ticretinin 6denmesini talep etmesi durumunda, MUAR Kkarar1 ve
Rektorliiglin onayr ile ilgili tyelik yapilmaktadir. Bu c¢ergevede, Ozellikle Mimarlar Odasi,
Miihendisler Odasi, Tip Kardiyoloji Odas1 vb. kisisel iiyelikler de Universitemiz tarafindan
desteklenmektedir.

Gortldigi gibi bu anlamda isbirlikleri sayist artirilmakta ve kurumumuzun hedefleriyle uyumlu
tyilestirmeler yapilmaktadir (C.2.2.3,4,5,6,7)

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde o6gretim elemanlarinin  arastirma  yetkinliginin
gelistirilmesine yonelik uygulamalar yiiriitiilmektedir.

Kanitlar

e (C.2.1.5 BIGG Marmara Sinerji Sézlesme.pdf
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C.2.1.1Patent - Faydali Model.docx

C.2.1.2 TAGEM-21-Ar-Ge-05-1.ipg

C.2.1.3 USIMP Ulusal Patent Fuar1 2021.docx
C.2.1.4 TC MALTEPE - Marka Raporu.docx

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararas: diizeyde ortak programlar ve ortak
arastirma faaliyetleri yiirtitilmektedir.

Kanitlar

e C.2.2.6 image TOCEV.png

C.2.2.7 KASIM 2021 TOCEV SOZLESME.pdf

C.2.2.1 Girisimcilik.Kampi_Bilal.Gelik.Uciinciiliik.Odiilii.pdf
C.2.2.2 Girisimcilik.Kampi_Juri.Uyesi.Ornek.Belge.pdf
C.2.2.3 Girisimcilik.Kampi_Karya.Ellibes.Ikincilik.Odiilii.pdf
C.2.2.4 Girisimcilik. Kampi_Tugba.Andag.Birincilik.Odiilii.pdf
C.2.2.5 Girisimcilik. Kampi_Tugba.Andac.Katilim.Belgesi.pdf

3. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Maltepe Universitesi dgretim elemanlarinin yapmis oldugu kaliteli yayinlara son yillarda atif
sayllarinda gozle goriiliir bir artisin oldugu gozlemlenmistir. Ornegin 2017 yilinda Web of Science
veri tabaninda yapilan atif sayis1 sadece 831 iken, bu rakamin 2018 yilinda 905, 2019 yilinda 1389
rakamina ulastigi goriilmektedir. 2020 yilinda ise bu rakam 1374 olarak gerceklesmis, atif sayisinda
bir onceki yila oranla meydana gelen kiiciik diisiisiin pandemi nedeniyle ortaya c¢iktig
degerlendirilmistir. Ancak biiyiik resme bakildiginda, 2017 yilinda bu yana atiflarda % 40 oraninda
artmis olmasi, kayda degerdir .

Yukarida da bahsedildigi gibi her yil tesvik sistemi ile performans takibi ve gerekli iyilestirmeler
yapiliyor olsa da, Universitedeki tiim arastirma faaliyetlerinin tanimli siireclerle; hedeflerle uyumu,
tiniversite i¢i ve dis1 bilinirligi agisindan sistematik olarak analiz edilmesi, benchmarking yapilmasi
icin bir mekanizmanin gelistirilmesi gerekmektedir. Bu degerlendirmelerin tam olarak hayat
gecirilebilmesi i¢in bir yazilim programi gelistirilmeye c¢alisilmaktadir (C3.1.1).

Maltepe Universitesi 2019-2020 URAP’in Tiirkiye’deki 166 {iniversite arasinda yaptigi tiim
tiniversiteler genel siralamasinda, 131. sirada ve 57 vakaf tiniversitesi arasinda yaptigi siralamada ise,

31. sirada yer almaktadir. 2020-2021 URAP’n Tiirkiye’deki 166 {iniversite arasinda yaptigr tiim
tiniversiteler genel siralamasinda 132. sirada ve 56 vakif tiniversitesi arasinda yaptig1 siralamada ise

yine 31. sirada yer almaktadir. 2020-2021 yillarinda, Maltepe Universitesi’nin Tiirkiye genel
siralamasini belirleyen tiim puan tiirlerinde bir 6nceki doneme gore artis olmustur. URAP verilerine
gore son 2 yil icinde, Maltepe Universitesi’nin Tiirkiye ve vakif iiniversiteleri arasinda genel
siralamasindaki yerini korudugu biiyiik oranda bir degisimin olmadig goriilmektedir.

Webometrics verilerine gore Universitemiz son bir yil iginde &nemli bir sigrama yaparak 3455.
siradan 2947. siraya ¢ikmistir (C.3.1.2, C.3.1.3, C.3.1.4). Bu siralamay1 Tiirkiye faaliyet gosteren
Universiteler arasinda degerlendirdigimizde, Maltepe Universitesi 212 Universite arasinda 100.
sirada bulunmaktadir. Oniimiizdeki yillarda bu siralamalarda cift haneli rakamlar seviyesinde
olacagimiz degerlendirilmektedir.

71/79


https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/C.2.1.1Patent - Faydali Model.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/C.2.1.2 TAGEM-21-Ar-Ge-05-1.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/C.2.1.3 %C3%9CS%C4%B0MP Ulusal Patent Fuar%C4%B1 2021.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/C.2.1.4 TC MALTEPE - Marka Raporu.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/C.2.2.6 image TO%C3%87EV.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/C.2.2.7 KASIM 2021 TO%C3%87EV S%C3%96ZLE%C5%9EME.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/C.2.2.1 Giri%C5%9Fimcilik.Kampi_Bilal.Gelik.%C3%9C%C3%A7%C3%BCnc%C3%BCl%C3%BCk.%C3%96d%C3%BCl%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/C.2.2.2 Giri%C5%9Fimcilik.Kampi_Juri.Uyesi.%C3%96rnek.Belge.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/C.2.2.3 Giri%C5%9Fimcilik.Kampi_Karya.Ellibe%C5%9F.%C4%B0kincilik.%C3%96d%C3%BCl%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/C.2.2.4 Giri%C5%9Fimcilik.Kampi_Tugba.Anda%C3%A7.Birincilik.%C3%96d%C3%BCl%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/C.2.2.5 Giri%C5%9Fimcilik.Kampi_Tugba.Anda%C3%A7.Katilim.Belgesi.pdf

Toplam bilimsel dokiiman puani ve makale puanini arttirmak, URAP’in yaptig1 siralamalarda
Maltepe Universitesi’nin yerini iist siralara ¢ekmek igin 2019 yilimn basinda, Bilimsel Arastirma
Projeleri Komisyonunca (MUAR) daha once mevcut olan Maltepe Universitesi Akademik
Yiikseltme ve Atama Yonergesine ve Maltepe Universitesi Bilim—Sanat Projeleri, Yayinlar1 ve
Etkinlikleri Tesvik Yonergesi giincellenmistir. Ayrica Maltepe Universitesi Bilim—Sanat Projeleri,
Yaymlar1 ve Etkinlikleri Tesvik Yonergesi 07.07.2020 tarihinde tekrar giincellenerek Web of
Science’da etki faktorii yliksek dergilerde nitelikli yayin yapmaya ve uluslararasi kongrelere
katilmaya yonelik tedbirler alinmis ve bu yonde tesvikler arttirilmistir.

2018-2020 willar1 arasinda, akademik yilikseltme ve atama kriterleri degistirilmis ve tesvik
degerlendirme sisteminde, akademik personelimizin bilimsel diizeyini artirict ve tesvik edilmesini
iyilestirme yoniinde diizenlemeler yapilmistir. Maltepe Universitesi bilimsel dokiiman sayisini,
nitelikli personel ve 6grenci sayisini arttirict yonde calismalar yapilmaya devam edilmektedir. idari
personelimiz, yiiksek lisans ve doktora dgrencilerimizin tesvik sisteminden yararlanmasina yonelik
olarak Universite Bilim—Sanat Projeleri, Yaynlar1 ve Etkinlikleri Tesvik Yonergesinde ilgili
maddeler degistirilmistir. Bu kapsamda akademik personelimizin yam sira Idari personelimiz, yiiksek
lisans ve doktora Ogrencilerimizin desteklenmesine devam edilmektedir. Ogrencilerimizi
desteklemek ve bilimsel calismalara tesvik etmek iizere Onlisans, Lisans ve Lisansiisti Burs ve
Indirim Yonergesi diizenlemis ve Doktora Sonras1 Arastirma Yonergesi gelistirilmistir.

Bilimsel dokiiman puaninin arttirilmasina yonelik olarak Maltepe Universitesi tarafindan desteklenen
Bilimsel Arastirma Projeleri sonucu elde edilen ciktilar, MUAR tarafindan takip edilerek proje
ylriticiligi yapan akademik personelimizin bu projelerden bilimsel etkinliklerde sunum yapmast,
yiiksek lisans ve doktora diizeyinde 6grenci yetistirmesi, bilimsel dokiiman olarak makale ve kitap
gibi ¢iktilar ile katkilar sunmasi beklenmektedir.

Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu (MUAR) tarafindan tesvik yonergesi dogrultusunda
yapilan iyilestirmeler ve tesvik sisteminin gelistirilmesi c¢alismalar1 sonucunda, 2018-2019
doneminde akademik personelimiz tarafindan yapilan basvurularda bilim alam bazinda artis
olmustur. Diger endekslere (USNEWS, QS, CWTS, RUR, THE, ARWU vb.) verilerin kurumsal
basvuru ile gondermesi gerektiginden ve tiniversitemizde bugiine kadar bu verileri toplayip iletecek
ilgili birim bulunmadigindan dolayr {iniversitemiz bu endekslerin degerlendirmelerinde ve
siralamalarinda  yer almamustir. Fikri Miilkiyet Haklart konusunda yapilan c¢alismalarla,
Universitemizin patent/faydali model basvurular1 2020-2021 Egitim-Ogretim yilinda 28 adet
olmustur. Ayrica, bu sene 2 patent ve faydali modelimiz de tescil ama hakki kazanmistir (C.3.1.5).

C.3.2. Ogretim elemany/arastirmaci performansmimn degerlendirilmesi

Ogretim elemanlar1 her yil, Maltepe Universitesi Bilim-Sanat Projeleri, Yaymlar1 ve Etkinlikleri
Tesvik Yonergesi kapsaminda tiim faaliyetleri ile ilgili olarak, 6nceden ilan edilen ilkeler ve siire
icinde Rektorliige basvurmakta ve performanslart MUAR iiyelerince puanlanarak degerlendirilmekte
ve Universite tarafindan parasal olarak odiillendirilmektedirler.

2021 yilinda akademik performans degerlendirmelerinin daha sistematik ve kapsayici olmasi i¢in
Bilgi Islem Daire Baskanhigimz yazilim uzmanlarinca, MUAR iiyeleri ile ayrintili bir ¢alisma
yapilarak bir yazilim gelistirilmistir. Bu yazilimla {i¢ temel mekanizma birlestirilmistir:

e Akademik performans degerlendirmesi (C.3.2.1)

o Acik erisim igin arsiv gelistirilmesi ve
o Kisisel web sayfalarinin olusturulmas.
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Ancak heniiz tam olarak hayata gecirilmemis olan bu yazilim deneme sathasindadir.
Arastirma performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek
tizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kanitlar

C.3.1.1 WoS-PAtenet.docx
C.3.1.2.docx
C.3.1.3.docx
C.3.1.4.docx
C.3.1.5.docx

Ogretim elemanyarastirmaci performansin degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansini
izlemek ve degerlendirmek tizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kanitlar
e C.3.2.1 Maltepe Uniiversitesi Akademik Performans Sistemi.docx

D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

D.1.1. Toplumsal katka siire¢lerinin yonetimi

Toplumsal katki faaliyetlerimiz o6zellikle akademik birimlerimiz ve merkezlerimiz araciligl ile
stirdiiriilmektedir. Asagida Arastirma ve Uygulama Merkezlerimizin listesi sunulmaktadir:

Atatiirk lkeleri ve Inkilap Tarihi Arastirma ve Uygulama Merkezi

Cevre ve Enerji Teknolojileri Uygulama ve Arastirma Merkezi

Deney Hayvanlar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

Girisimcilik ve Is Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi (MUGIM)
Insan Haklar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi

Insan ve Toplum Bilimleri Arastirma ve Uygulama Merkezi (MUTAM)
Kadin ve Aile Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi (MUKAM)
Kanser ve Kok Hiicre Uygulama ve Arastirma Merkezi (MUKKAM)
Mezunlarla Iletisim ve Kariyer Arastirma Merkezi (MIKAM)

Ogrenme ve Ogretme Uygulama ve Arastirma Merkezi

. Saglik Hukuku Uygulama ve Arastirma Merkezi

. Sokakta Yasayan ve Calisan Cocuklar icin Uygulama ve Arastirma Merkezi (SOYAC)
. Stirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (MALTEPE-SEM)

. Teknoloji ve Fikri Miilkiyet Hukuku Uygulama ve Arastirma Merkezi

. Teknoloji ve insan liskileri Uygulama ve Arastirma Merkezi

. Tiirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

. Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

. Yiksekogretim Calismalari Uygulama ve Arastirma Merkezi

—
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Universitemizin arastirma ve uygulama merkezlerinde yapilan ¢aligmalarin 6nemli bir kism1 topluma

katki anlaminda degerlendirilebilmektedir. insani, sosyal ve kiiltiirel alanlarda, Sokakta Yasayan ve

Calisan Cocuklar, insan Haklari, insan ve Toplum Bilimleri Uygulama ve Arastirma Merkezleri,
ozellikle insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi’nin Felsefe, Psikoloji, Sosyal Calisma ve Sosyoloji
Boliimii 6gretim elemanlar1 ve 6g8rencileri ile yaptiklart ¢alismalarla 6ne cikmaktadirlar. Ayrica

Kadin ve Aile Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezimiz de UNESCO Toplumsal Cinsiyet ve
Kiiltiir Kiirstisii ile ortak ¢aligmalar yaparak topluma katkida bulunmaktadir.

Maltepe Universitesi toplumsal katk siirecleri Milli Egitim Bakanlig1 basta olmak tizere bakanliklar,
kaymakamliklar, belediyeler, dernekler ve diger tniversiteler olmak {izere pek c¢ok ulusal ve
uluslararasi dis paydasin da katilimiyla hayata gecirilmektedir.

Toplumsal sorunlarla ilgili olarak diizenlenen farkindalik artirmaya yonelik etkinlik olarak_Sokakta

Yasayan ve Calisan Cocuklar Icin Uygulama ve Arastirma Merkezi (SOYAC)onderliginde

Okuldayiz Uskiidar Projesine katilim saglanmistir.. Bu proje, SOYAC tarafindan yiiksek risk
altindaki cocuk ve genclerin topluma kazandirilmalar1 icin gelistirilmistir. Proje, Uskiidar

Kaymakamlig1, Uskiidar Belediyesi, Uskiidar Ilce Milli Egitim Midiirliigii, Uskiidar Ilce Saglik
Miidiirliigii, Uskiidar Sosyal Hizmet Merkezi Miidiirliigii, Uskiidar Sosyal Yardimlasma ve
Dayanisma Vakfi (SYDV), Uskiidar Ilge Emniyet Miidiirliigii ve Uskiidar Romanlar1 Platformu is
birlikleriyle yapilmistir. Proje ekibinde, bir¢ok Ogretim iiyesi ve uzmanin yani sira cesitli

boliimlerden cok sayida lisans-lisansiistii 6grenci yer almaktadir. Boylece, kurumlar arasi is

birliklerinin yan1 sira iiniversite-toplum etkilesimi de gii¢lendirilmistir. Ayrica bu projeye sosyal

hizmet programindan bir¢ok 6grencinin goniillii olarak katilim saglamasinin yani sira 6grenciler SHI
406 Sosyal Hizmet Uygulamasi ve SHI 413 Blok Uygulama kapsaminda da alan deneyimlerini
gerceklestirmislerdir.

Toplantilar ve yarigsmalarla toplumda farkindalik yaratilmasi, herkese agik olarak gelistirilecek web
sayfasinda konu ile ilgili dijital kiitiiphane olusturulmasi gibi calismalar yapmaya baslayan ve
dogrudan bagimlilikla miicadele calismalar1 yapmak {izere kurulmus olan Bagimlilikla Miicadele
Komisyonumuz bulunmaktadir. Bu komisyon tarafindan toplantilar ve yarismalarla toplumda
farkindalik yaratilmasi, herkese acik olarak gelistirilecek web sayfasinda konu ile ilgili dijital
kiitiiphane olusturulmasi gibi ¢alismalar yapilmaya baslamistir. Komisyon dogrudan bagimlilikla
miicadele calismalar1 yapmayr amaglamaktadir. Bu anlamda bir uygulama ve arastirma merkezi
acmak iizere YOK e sunmak tizere 6neri hazirlanmaktadir.

Ote yandan da ogrencilerle birlikte 6zellikle de uygulama dersleri kapsaminda proje temelli
calismalar yliritilmektedir. Kiiresel salgin kosullar1 sebebiyle 2021 yilinda bu tiir ¢alismalarin ¢ogu
cevrimic¢i ortamlarda yapilmistir. Ayrica program 6gretim elemanlar1 topluma yonelik sosyal hizmet
alaniyla ilgili uygulamalar yiiriiten farkli sivil toplum kuruluslarmma goniillii katki sunmaktadir.
(D.1.1.,1,2,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,17,18,19,20,21,22,23,24,25,26,27,28,29)

Goriildiigii gibi, Universitemizde toplumsal katki politikas1 bulunmakta ve bu politika ile uyumlu
bir¢ok faaliyet yapilmaktadir. Bununla beraber yapinin islerligini sistematik olarak izleyen, buna gore

PUKO cevrimini isleten bir mekanizma heniiz mevcut olmadigi icin planlama asamasindadir.
(D.1.1.30)

D.1.2.Kaynaklar
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Universitemizde toplumsal katki amaciyla {icretsiz olarak sundugu hizmetler icin her tiirlii fiziki,
teknik ve mali kaynaklardan yararlamlmakta, gerektiginde Universite biitcesinden kaynak
ayrilmaktadir (D.1.2.1). Hemen her tiirlii konferanslar, toplantilar i¢in kampiisiimiizde bulunan
Marma Istanbul Asia Kongre Otelibasta olmak iizere kampiiste bulunan toplant1 salonlar1, konferans
salonlar1, amfiler vb. fiziki olanaklardan yararlanilmaktadir (D.1.2.2).

Maltepe Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonunca (MUAR) hazirlanan ve her yil,
diinyadaki ve {iilkemizdeki degismeler 1s18inda giincellenen Bilim-Sanat Projeleri. Yavinlari ve
Etkinlikleri Tesvik Y&nergesi cergevesinde, Ogretim elemanlarimiz ve &grencilerimiz
Universitemizden aldiklar1 destekle projeler yaparak toplumsal katki saglamaktadir. Cesitli
kuruluslarla, derneklerle birlikte ortak projeler yiiriitiilmekte ve ¢ocuk ve genglere yonelik projeler
yapilmaktadir (D.1.2.3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,17,18).

Universitemizde merkezler tarafindan saglanan toplumsal katki calismalarinin yanminda 6grenci
kuliiplerimiz tarafindan da yapilan ¢alismalar yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda 2021 yili igerisinde
ogrenciler tarafindan birgok etkinlik yiirtitilmustiir.

Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katk: siireglerinin yonetimi ve organizasyonel
yapis1 kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kanitlar

D.1.1.30 Toplumsal Katki PUKO Déngiisii.pptx

D.1.1.1. PO-006 Toplumsal Katki Politikasi.pdf

D.1.1.2 SOYAC-Cocuklarla-Genglerle Birlikte Projesi.docx

D.1.1.3 SOYAC Arasturma ve Gelistirme Olgunluk Diizeyi Kanit Belgeleri (1).pdf
D.1.1.4 Sokakta Yasayan ve Calisan Cocuklar icin Uygulama ve Arastirma Merkezi
(SOYAC) Misyon ve Vizyon.pdf

D.1.1.5 SOYAC Duzeltici Faaliyet Toplantisi Formu.docx

D.1.1.6 SOYAC Gonulluleri Proje Degerlendirme Formu.docx

D.1.1.7 Siire¢ Karti_SOYAC Sosyal Sorumluluk Projeler.pdf

D.1.1.8 Sosyoloji Béliimleri Misyon ve Vizyonu.pdf

D.1.1.9 Etkinlik Afis.pdf

D.1.1.10 Etkinlik Afisi.jpeg

D.1.1.11 Etkinlik Afisi.jpeg

D.1.1.12 Etkinlik Afisi.jpeg

D.1.1.13 Etkinlik Afisi.jpeg

D.1.1.14 Calisma Takvimi Giiz Dénemi.docx

D.1.1.15 Arastirma Gorevlisi Beyza Nur Kaytaz Yilmaz’in Toplum Ruh Saghigim

Gelistirme Dernegi Faaliyeti.pdf
D.1.1.16 Etkinlik Katilim 11.11.2021 .xIsx

D.1.1.17 Etkinlik Katilimi 22.12.2021 .xlsx
D.1.1.18 Etkinlik Katilimi 24.12.2021 .xlsx
D.1.1.19 Etkinlik Katilimi 29.11.2021 .xlsx
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https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1aRg-kKcQpH-0E_ravOUKOFF93_UJuewv
https://www.maltepe.edu.tr/Content/Media/Page/22102020041423128-Bilim Sanat Projeleri Yay%C4%B1nlar%C4%B1 ve Etkinlikleri Te%C5%9Fvik Y%C3%B6nergesi_14102020_son.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/D.1.1.30 Toplumsal Katk%C4%B1 PUK%C3%96 D%C3%B6ng%C3%BCs%C3%BC.pptx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/D.1.1.1. PO-006 Toplumsal Katk%C4%B1 Politikas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/D.1.1.2 SOYA%C3%87-%C3%87ocuklarla-Gen%C3%A7lerle Birlikte Projesi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/D.1.1.3 SOYA%C3%87_Ara%C5%9Fturma ve Geli%C5%9Ftirme_Olgunluk D%C3%BCzeyi Kan%C4%B1t Belgeleri (1).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/D.1.1.4 Sokakta Ya%C5%9Fayan ve %C3%87al%C4%B1%C5%9Fan %C3%87ocuklar i%C3%A7in Uygulama ve Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Merkezi (SOYA%C3%87) Misyon ve Vizyon.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/D.1.1.5 SOYA%C3%87 Duzeltici Faaliyet Toplantisi Formu.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/D.1.1.6 SOYA%C3%87 Gonulluleri Proje Degerlendirme Formu.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/D.1.1.7 S%C3%BCre%C3%A7 Kart%C4%B1_SOYA%C3%87 Sosyal Sorumluluk Projeler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/D.1.1.8 Sosyoloji B%C3%B6l%C3%BCmleri Misyon ve Vizyonu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/D.1.1.9 Etkinlik Afi%C5%9F.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/D.1.1.10 Etkinlik Afi%C5%9Fi.jpeg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/D.1.1.11 Etkinlik Afi%C5%9Fi.jpeg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/D.1.1.12 Etkinlik Afi%C5%9Fi.jpeg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/D.1.1.13 Etkinlik Afi%C5%9Fi.jpeg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/D.1.1.14 %C3%87al%C4%B1%C5%9Fma Takvimi G%C3%BCz D%C3%B6nemi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/D.1.1.15 Ara%C5%9Ft%C4%B1rma G%C3%B6revlisi Beyza Nur Kaytaz Y%C4%B1lmaz%E2%80%99%C4%B1n Toplum Ruh Sa%C4%9Fl%C4%B1%C4%9F%C4%B1n%C4%B1 Geli%C5%9Ftirme Derne%C4%9Fi Faaliyeti.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/D.1.1.16 Etkinlik Kat%C4%B1l%C4%B1m 11.11.2021.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/D.1.1.17 Etkinlik Kat%C4%B1l%C4%B1m%C4%B1 22.12.2021.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/D.1.1.18 Etkinlik Kat%C4%B1l%C4%B1m%C4%B1 24.12.2021.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/D.1.1.19 Etkinlik Kat%C4%B1l%C4%B1m%C4%B1 29.11.2021.xlsx

D.1.1.20 Kiiresellesme aginda__Aile Etkinligi-Dr. Osr. Gor_Nese Sahin _Tasgin

Konusmaci.docx
D.1.1.21 SOYAC Kapsaminda Projede Gérev Alan Sosyal Hizmet Ogrencileri Listesi.docx

D.1.1.22 Bankacilik ve Sigortacilik Kanit.jpg
D.1.1.23 ISG-(S£.63-67).pdf

D.1.1.24 ISG-afis 1.jpg

D.1.1.25 ISG-afis 2.jpg

D.1.1.26 ISG-afis 3.jpg

D.1.1.27 SHKH Programi-Aviation Newsletter ENG -The Impact of COVID-19 on the
Aviation Industry and Transformation.pdf

e D.1.1.28 SHKH Programi-Gokyiiziinde Fark Yaratanlar Sertifika.pdf

D.1.1.29 SHKH Programi-Havacilik Biilteni TR-COVID-19’un Havacilik Sektoriine Etkisi
ve Doniisiim.pdf

Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurum toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler
arasi dengeyi gozeterek yonetmektedir.

Kanitlar

D.1.2.1 SOYAC Duzeltici Faaliyet Toplantisi Formu.docx
D.1.2.2 SOYAC Gonulluleri Proje Degerlendirme Formu.docx
D.1.2.3 MUISC.jpg

D.1.2.4 - Projeler.png

D.1.2.5_ Okuldayiz Uskiidar.jpg

D.1.2.6- Sosyal sorumluluk.PNG

D.1.2.7 Cocuklarda Psikolojik Saglamlik.jpeg

D.1.2.8 SOYAC Seminerleri.jpg

D.1.2.9 - Okuldayiz Uskiidar Toplum Temelli Proje.jpg
D.1.2.10_ Cocuklarin géziinden oyun.png

D.1.2.11 Kendini Seven Cocuk Yetistirmek-GiilcinKaradeniz.jpeg

D.1.2.12 CocuklarlaGenclerle Birlikte Projesi (2010-2014; 2020-.docx

D.1.2.13 Uluslararas1 Dijital Sanatlar Yoluyla Miilteci Genglerin Sosyal Katilimlarinin
Desteklenmesi Projesi Web Sitesi.docx

D.1.2.14 Prof. Dr. Marcia Plevin “Dijital Zihin Beden Cag1” Semineri.docx

D.1.2.15 Reconnect’ Biitiinleyici Travma Tedavi Modeli (RITTM) Egitimi.docx

D.1.2.16 Beden Psikoterapisi ile Deneyimsel Travma Calismalari.docx
D.1.2.17 Embodied Relating Egitimi.docx
D.1.2.18 Afet Farkindalik Egitimi.docx

2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Maltepe Universitesi 2020-2024 Stratejik Plamimizda SA3. "Yerel, bolgesel ve kiiresel 6ncelikleri
dikkate alarak, ArGe/Yenilik¢ilik /Topluma Katki faaliyetlerinin alanimi cesitlendirme ve siirekli
gelistirme" stratejik amacimiz yer almaktadir. Universitemizin toplumsal katki amag ve hedeflerine
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/D.1.1.23 ISG-(Sf.63-67).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/D.1.1.24 ISG-afi%C5%9F 1.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/D.1.1.25 ISG-afi%C5%9F 2.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/D.1.1.26 ISG-afi%C5%9F 3.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/D.1.1.27 SHKH Program%C4%B1-Aviation Newsletter ENG -The Impact of COVID-19 on the Aviation Industry and Transformation.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/D.1.2.1 SOYA%C3%87 Duzeltici Faaliyet Toplantisi Formu.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/D.1.2.2 SOYA%C3%87 Gonulluleri Proje Degerlendirme Formu.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/D.1.2.3 MUISC.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/D.1.2.4 - Projeler.png
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/D.1.2.8 SOYA%C3%87 Seminerleri.jpg
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/D.1.2.14 Prof. Dr. Marcia Plevin %E2%80%9CDijital Zihin_Beden %C3%87a%C4%9F%C4%B1%E2%80%9D Semineri.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/D.1.2.15 Reconnect%E2%80%99 B%C3%BCt%C3%BCnleyici Travma Tedavi Modeli (R%C4%B0TTM)  E%C4%9Fitimi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/D.1.2.16 Beden Psikoterapisi ile Deneyimsel Travma %C3%87al%C4%B1%C5%9Fmalar%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/D.1.2.17  Embodied Relating E%C4%9Fitimi.docx
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yonelik sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve sanatsal gelisim faaliyetlerinin alanin ¢esitlendirmek ve siirekli
gelisiminin izlenmesi amaciyla iki hedef ve toplam sekiz performans gostergesi net olarak
gosterilmektedir: Hedef 3.3 "Toplumsal sorunlara odaklanma ve ¢oziime katki saglanmasi" ve Hedef
3.4. "Toplumda 6zel politika gerektiren ¢cocuklar, gencler, kadinlar, engelliler, yaslilar vb. gruplarin

calisilmas1 ve bu gruplara yonelik politikalarin tiretilmesi" (D.2.1.2). Toplumsal katki hedefleri ve
bunlara iligkin performans gostergelerinin fakiilte, yiiksekokul, meslek yiiksekokulu ve tiniversite
diizeyinde izlenmesinde Kalite Yo6netim Bilgi Sistemi (KBYS) yazilimindan yararlanilmaktadir.

Stratejik Plan Oz-degerlendirme Calismalar1 2021 yili Raporundaloplumsal Katki Faaliyetleri
sonuglari su sekilde yer almaktadir: (D.2.1.1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,17,18,19).

“Hedef 3.3. Toplumsal sorunlara odaklanmak ve ¢6ziime katki saglamak™ adli hedefte yer alan
performans gostergelerine (P.G.) iliskin 2021 yil1 raporunda;

e P.G.3.3.1. “Toplumsal sorunlarla ilgili olarak diizenlenen farkindalik artirmaya yonelik etkinlik
sayist” i¢cin 2021 yili1 sonunda 151 adet faaliyetin,

e P.G.3.3.2. “Maltepe Universitesi tarafindan yiiriitiilen sosyal sorumluluk projeleri sayis1” igin
2021 yili1 sonunda 78 adet faaliyetin,

e P.G.3.3.3. “Toplumsal sorunlara odaklanmis kiiltiirel ve sanatsal etkinlik sayis1” i¢in 147 adet
faaliyetin hayata ge¢irildigi gorilmiistiir (D.2.1.5).

“Hedef 3.4. Toplumda 6zel politika gerektiren ¢ocuklar, gengler, kadinlar, engelliler, yaslilar vb.
gruplarin ¢alisilmasi ve bu gruplara yonelik politikalarin tiretilmesi” adl1 hedefte yer alan performans
gostergelerine (P.G.) iligkin 2021 y1l1 raporunda;

P.G.3.4.1. “UYGAR ’larda her y1l yapilan arastirmalarin sayis1” 2021 yili sonunda 11 adet,
P.G.3.4.2. “UYGAR’larda her y1l yapilan toplantilarin sayis1” 34 adet,

P.G.3.4.3. “UYGAR ’larda her y1l yapilan etkinliklere katilan sayis1” 2352 kisi,

P.G.3.4.4. “Toplumsal cinsiyet esitligi ile ilgili proje sayis1” 7 adet,

P.G.3.4.5. “Toplumsal cinsiyet esitligi ile ilgili diizenlenen toplant1 sayisi” 26 adet olarak
gerceklestirildigi gorilmiistir.

Toplumsal katki performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve
degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kanitlar

e D.2.1.1 SOYAC Duczeltici Faaliyet Toplantisi Formu.docx

D.2.1.2 SOYAC Gonulluleri Proje Degerlendirme Formu.docx

D.2.1.3 Beden Psikoterapisi ile Deneyimsel Travma Calismalari.docx
D.2.1.4 Prof. Dr. Marcia Plevin “Dijital Zihin Beden Cag1” Semineri.docx

D.2.1.5 Uluslararas1 Dijital Sanatlar Yoluyla Miilteci Genglerin Sosyal Katilimlarinin
Desteklenmesi Projesi Web Sitesi.docx

D.2.1.6 CocuklarlaGenglerle Birlikte Projesi (2010-2014; 2020-.docx

D.2.1.7 ISG Etkinlik Degerlendirme Formu.docx

D.2.1.8 SHUI-Toplumsal Katki Performansi.docx

D.2.1.901.01.2021 -31.12.2021 SKS Etkinlikleri Tablosu TOPLUMA KATKI.docx

D.2.1.1001.01.2021-31.12.2021 Bagimlilik Calismalari.docx
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/D.2.1.5 Uluslararas%C4%B1 Dijital Sanatlar Yoluyla M%C3%BClteci Gen%C3%A7lerin Sosyal Kat%C4%B1l%C4%B1mlar%C4%B1n%C4%B1n Desteklenmesi Projesi Web Sitesi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/D.2.1.6 %C3%87ocuklarlaGen%C3%A7lerle Birlikte Projesi (2010-2014; 2020-.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/D.2.1.7 ISG Etkinlik De%C4%9Ferlendirme Formu.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/D.2.1.8 SHU%C4%B0-Toplumsal Katk%C4%B1 Performans%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/D.2.1.9 01.01.2021 - 31.12.2021 SKS Etkinlikleri Tablosu TOPLUMA KATKI.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2021/ProofFiles/D.2.1.10 01.01.2021-31.12.2021 Ba%C4%9F%C4%B1ml%C4%B1l%C4%B1k %C3%87al%C4%B1%C5%9Fmalar%C4%B1.docx

D.2.1.11 Kuntay Arcan 2021 Yili Faalivet Raporu.docx
D.2.1.12 Esra Oktem BAP Projesi.pdf

D.2.1.13. Ferzan Curun 2021 Yili Faalivet Raporu.docx
D.2.1.14 Ozden Bademci-SOYAC .xIsx

D.2.1.15 Esma Figen Karadayi.docx

D.2.1.16 Ash Eyrenci.docx

D.2.1.17. Nesteren Gazioglu.docx

D.2.1.18 SOYAC_ Toplumsal Katki_Olgunluk Diizeyi Kanit Belgeleri.pdf

D.2.1.19 TOPLUMA KATKI 2021 TAKVIM YILI Rektorliikk, SAJEV Egitim Kurumlar
Ozel Kiiciik Prens Lisesi.xlsx

E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Olumlu Yoénler

1.

Maltepe Universitesinde, 2010 yilindan bu yana yapilan stratejik planlar temelinde yapilan 6z-
degerlendirme calismalar1 ve 2018 yilindan baglayarak TS EN ISO:9001-2015 standartlar
kapsaminda kurulan Kalite Yonetim Sistemi i¢inde i¢ kalite glivence mekanizmalarini
olusturulmustur. Bu calismalar her birimin katkis1 ile yapilmaktadir ve kalite giivence kiiltiirii
kurumda benimsenmistir.

Kurum; vizyon, misyon ve amacini gerceklestirmek tizere, birbiriyle tutarli olarak gelistirdigi
politikalar1 dogrultusunda olusturdugu stratejik amaglarin1 ve hedeflerini planlayarak
uygulamakta, izleyerek degerlendirmekte ve kamuoyuyla paylasmaktadir.

. Kurumda, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireclere katilimimi saglamak tizere

paydaslarin geri bildirimleri alinmaktadir.

. Programlar Bolonya siireci kapsaminda ve ilgili ilkeler bazinda 2010 yilindan itibaren

giincellenmektedir. Misyon-vizyonumuz ve bazi programlarimizda akreditasyon olgiitleri goz
Oniine alinarak programlarin amaglar1 ve Ogrenme ciktilar1 (kazamimlarl), TYYC ve alan
yeterlilikleri ile uyumu belirtilmistir ve agik olarak web sayfasinda paylasilmaktadir.

. Her program i¢in ayr1 ayr1 belirlenen danisma kurullari, 2019 yilindan itibaren son derece iyi

calistirilmakta; ylirtitiilen programlarin degerlendirilmesine ve ilgili alan kapsaminda diinyadaki/
tilkemizdeki gelismeler, gereksinimler dogrultusunda daha da gelistirilmesine 6nemli bigimde
destek olmaktadr.

Aragtirma siireglerinin yonetiminden sorumlu Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu
(MUAR) hemen hemen her yil, diinyadaki, iilkemizdeki ve {iniversitemizdeki gelismelere gore
iyilestirmeler yapilarak Maltepe Universitesi Bilim—Sanat Projeleri, Yaymlar1 ve Etkinlikleri
Tesvik YOnergesini giincellenmekte ve buna gore ¢alismalarini stirdiirmektedir.

Kurumda, kurulusundan bu yana toplumsal katki faaliyetleri, her yil daha da artarak bir¢ok
alanda stirdiirtilmektedir.

Gelismeye Acik Yonler
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1. Universitede yillar icinde gelistirilen ya da hazir olarak satin alman muhtelif yazilim
programlarinin, 6zellikle kalite sisteminin isletilmesi i¢in 2021 yilinin basinda satin
alman Kalite Bilgi Yonetim Sistemi (QDMSv e Ensemble) ve SAP (Muhasebe, Insan
Kaynaklar1 ve Satin Alma siiregleri) birbiriyle konusur hale getirilmesi son derece
onemlidir ve acilen tamamlanmas1 gerekmektedir.

2. Kurumsal doniisimii saglayacak yonetim modelinin gelistirilmesi  ve islerlik
kazandirilmasinin ve

3. Uluslararasilasma politikasi, stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siirecleri yonetmek;
sonuglar1 periyodik olarak izlemek ve sistematik olarak iyilestirmek {izere tanimli bir
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sistemin kurulmasinin uygun olacag1 degerlendirilmektedir.

. Program c¢iktilarinin ve ders bilgi paketlerinin hangi olgiide gergeklestiginin nasil
izlenecegine dair baz1 planlamalar olmakla birlikte bu konularda taniml1 siireglerle PUKO
dongiisiiniin tam olarak isletilmesi ve buna gore iyilestirmelerin yapilmasi, kanit belgelerin
gelistirilmesi beklenmektedir.

. Universitede, tiim siireglerin tammlanmasi, planlanmasi, uygulanmasi, kontrol edilmesi ve
gereken Onlemlerin alinmasi sistematik olarak degerlendirilmeli, iyilestirmeler eksiksiz
olarak yapilmalidir. Bunun da ancak kurumda biitiinlesik bilgi yonetim sisteminin tam
olarak kurulmasi ve {iniversite diizeyinde bir ekip tarafindan izlenmesi ile hayata tam olarak
gecirebilecegi degerlendirilmektedir.

. Kurumda siirdiiriilmekte olan ArGe ¢aligmalarinin entegrasyonu tamamlanmis biitiinlesik
bilgi yonetim sistemi ile stratejik olarak yonetilmesi yani PUKO dongiisiiniin eksiksiz
olarak acilen isletilmesi uygun olacaktir.

. Universitemizde, kurumlararasi isbirliklerinin sayis1 artirilmakta ve kurumumuzun
hedefleriyle uyumlu iyilestirmeler yapilmakla birlikte bu isbirliklerinin, disiplinlerarasi
girisimlerin yeterli olmadigi; tilkemizdeki iiniversiteler, arastirma kuruluslari ile oldugu
kadar, Ozellikle uluslararasi sinerji yaratacak ortak girisimleri 6zendirecek etkin
mekanizmalarin kurulmasinin gerekli oldugu degerlendirilmektedir.

. Kurumda, toplumsal katki politikas1 bulunmakta ve bu politika ile uyumlu birgok faaliyet
yapilmaktadir. Bununla beraber, stratejik plan kapsaminda her yil gergeklestirilen 6z-
degerlendirme/iyilestirme c¢alismalarinin disinda toplumsal katki konusuna 6zel bir
mekanizmanin  gelistirilmesi ve PUKO yaklasimi dogrultusunda isletilmesi uygun
olacaktir.
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