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Tletisim Bilgileri

Universitemiz, 29.05.2007 tarih ve 26536 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 5662 sayili
Yiiksekogretim Kurumlar: Teskilat Kanununda ve Yiiksekogretim Kurumlari Ogretim
Elemanlarimin Kadrolar1 Hakkinda Kanunu Hiikmiinde Kararname ile Genel Kadro ve Usulil
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnameye ekli Cetvellerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunun
7. maddesine istinaden kurulmustur.

EK MADDE 87 Mardin’de Mardin Artuklu Universitesi adiyla bir iiniversite kurulmustur. Bu
uiniversite;

a) Rektorliige bagli olarak kurulan Fen-Edebiyat Fakiiltesi ile Dicle Universitesi Rektorliigiine
bagli iken ad1 ve baglantis1 degistirilerek olusturulan ve rektorliige baglanan Miihendislik-Mimarlik
Fakiiltesi ile Giizel Sanatlar Fakiiltesinden,

b) Dicle Universitesi Rektorliigiine bagl iken adi ve baglantis1 degistirilerek olusturulan ve
rektorliige baglanan Saglik Yiiksekokulundan,

¢) Dicle Universitesi Rektorliigiine bagl iken adi ve baglantis1 degistirilerek olusturulan ve
rektorliige baglanan Meslek Yiiksekokulu, Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu ile Midyat
Meslek Yiiksekokulundan,

¢) Rektorlige bagh olarak kurulan Sosyal Bilimler Enstitiisii ile Fen Bilimleri Enstitiistinden,
olusur.

Tarihsel Gelisim

Misyon

Sosyal olaylar1 arastirarak 6zgiir bilimsel bilgi tiretmek, ¢c6ziim Onerileri gelistirmek; politikalar
Onererek uygulanmasinda ve izlenmesinde yer almak; 6zerk, katilimci, insan haklarina saygili ve
barig¢1 bir toplum icin etik ve estetik yargilar gelistirebilme duyarliligina sahip basarili bireyler
yetistirmek

Vizyon

Farkl1 dillerin, dinlerin ve kiiltiirlerin hakim oldugu ¢agdas, saygin ve 6zgiin bir Sosyal Bilimler
Universitesi olarak farklilasma iginde isbirligi yapabilmek ve evrensel zenginliklerin bulusmasinda
koprii olusturmak

Temel Degerler ve Ilkeler

1— Ozgiir, Bilimsel ve Evrensel Bilgi Uretme

2— Evrensel, Ahlaki ve Manevi Degerlere Saygi

3— Demokrasi, Insan Haklarina Sayg1 ve Ifade Ozgiirliigii

4— Farkliliklara Kars1 Hosgorii

5— Yaratic1 Diistinceyi Destekleme

6— Guivenirlik

7— Sorunlara, Onerilere ve Beklentilere Duyarlilik

8— Biitiin Dinlere ve Dillere Esit Yaklasim

9— Yenilikg¢ilik



10— Cagdas Bilgi ve Teknolojilere Oncelik Verme
Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Mardin Artuklu Universitesi’nin egitim faaliyetleri 9 kampiiste yer alan 6 fakiilte, 5 yiiksekokul,
7 meslek yuksekokulu ve 3 enstitii araciligiyla on lisans, lisans, yiksek lisans ve doktora
derecelerinde yurutilmektedir. Mardin Artuklu Universitesi biinyesinde bulunan butun akademik
birimlerin guncel bilgilerine www.artuklu.edu.tr sayfasindan ulasilabilir.
Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri
Mardin Artuklu Universitesi’nde Arastirma ve Gelistirme faaliyetleri birimlerde gorevli akademik
personel tarafindan yurttilmekte olup, asagida belirtlilen birimler tarafindan da desteklenmektedir;
e Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi (BAP)
e Sayisi 10 olan Arastirma ve Uygulama Merkezleri
e | Merkezi Arastirma Laboratuvari
e 2017 yilinda kurulmasina karar verilen Teknoloji Transfer Ofisi.
Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimleri

Kurumumuz, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan daha 6nce degerlendirilmemistir.

Tyilestirmeye Yonelik Calismalar
2. KALITE GUVENCESI SISTEMI
1. Kalite Politikasi

Universitemiz sosyal bilimler alaminda uzmanlasma vizyonu cercevesinde ilgili boliimlere, bu
boliimlerdeki 6grenci etkinliklerine, ulusal ve uluslararasi alanlarda yaymlar tiretmeye destek
vermekte ve bu nitelikte sempozyum, kongre ve konferanslar diizenlemektedir. Misyon ve vizyonu
geregi olarak bolgesel kalkinma (turizm, ziraat, kiiltiirel miras.. vb) ve yerel kiiltiirel birikim ile
ilgili caligmalara agirlik vermektedir.

Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri kurumsal durusunu, 6énceligini ve tercihlerini nasil
yansitmaktadir?

T.C. Mardin Artuklu Universitesi 2013-2017 Stratejik Plan hazirlama ¢aliGmalar1 kapsaminda
“Farkl1 din, dil ve kiiltiir 5gelerini iceren uluslararasi ¢ok yonlii akademik gelisime katk1”, “Ozgiin,
evrensel ve 6zgiirliik¢ii disiplinler arasi egitim anlayis1” ve “Kurumsal gelisim” olarak ti¢ stratejik
alan belirlenmistir. Bu stratejik alanlar asagida 6zeti verilen stratejik amaglar ve hedeflerden
olusmaktadir.

STRATEJIK ALAN 1: FARKLI DIN, DIiL ve KULTUR OGELERINI ICEREN ULUSLARAR
COK YONLU AKADEMIK GELISIME KATKI

1 STRATEJIK AMAC 1.1: Sosyal Bilimler Alaminda Akademik gelisimini tamamlayarak
arastirma, proje ve yayinlarla 6zgiir, bilimsel bilgi tiretimini artirmak ve siirekliligini saglamak

- HEDEF 1.1.1: Sosyal Bilimler Alaninda uluslararasi akademik basaris1 kanitlanmis akademisyen
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sayisini artirmak

- HEDEF 1.1.2: Sosyal Bilimler Alaninda Doktora ve Yiiksek lisans Programlar1 ile Lisans
Bolumlerinin sayisini artirmak ve faaliyete gecirmek

- HEDEEF 1.1.3: Akademik personel degisim programlarinin uygulama etkinligini artirmak

- HEDEF 1.1.4: Akademik isbirligi protokollerinin uygulama etkinligini artirmak

- HEDEF 1.1.5: Ulusal ve uluslararas1 akademik yayin sayisini artirmak

- HEDEF 1.1.6: Sosyal Bilimler alaninda akademik proje sayisin1 artirmak.

1 STRATEJIK AMAC 1.2: Farkli din, dil ve kiiltiirlerin yarattig1 zenginligin, evrensel kavsakta
bulunmasina katki saglamak i¢in akademik kaynagini en iyi Sekilde kullanarak ¢6ziim onerileri ve
politikalar tiretmek, uygulamasinda ve izlenmesinde yer almak.

- HEDEF 1.2.1: Universitenin ulusal ve uluslararasi alanda iliskilerini giiclendirmek ve
taninirligini artirmak

- HEDEF 1.2.2: Sosyal, kiiltiirel ve sanatsal alanlardaki Ulusal ve Uluslararasi isgbirligi projelerini
artirmak

- HEDEF 1.2.3: Sosyal Bilimler alaninda ulusal ve uluslararasi diizeyde Bilimsel Paylasayim
Faaliyetleri diizenlemek ve diizenlenen faaliyetlere katilim1 artirmak

T.C. Mardin Artuklu Universitesi 2013-2017 Stratejik Plam

STRATEJIK ALAN 2: OZGUN, EVRENSEL ve OZGURLUKCU DISIPLINLER ARASI EGI’
ANLAYISI

] STRATEJIK AMAC 2.1: Arastirmaci nitelige sahip, sosyal becerileri gelismis, farkliliklara
olumlu yaklasan, 6zgiiveni yiiksek bireyler yetistirmek

- HEDEF 2.1.1: Teorik egitim programlarina yonelik pratik uygulama etkinligini artirmak

- HEDEF 2.1.2: Ulusal ve uluslararast 6grenci degisim programlarinin uygulama etkinligini
artirmak

- HEDEF 2.1.3: Ogrencilerin bireysel, sosyal, mesleki ve psikolojik ihtiyaglaria yonelik alanlarin
mevcut durum kapasitesini artirmak

STRATEJIK ALAN 3: KURUMSAL GELISIM

[ STRATEJIK AMAC 3.1: Giiglii iletisim ve koordinasyon yetenegine sahip, sistem ve siirec
odakl1 yonetim anlayisi ile desteklenen kurumsal yapryr tamamlamak ve siirekli gelistirmek

- HEDEF 3.1.1: Kurumsal iyilestirmeyi saglamak icin I¢ Kontrol Sistemi'ni kurmak, uygulamaya
gecirmek ve siirdiirebilirligini saglamak

- HEDEF 3.1.2: Insan Kaynaklar1 Y6netim Sistemini uygulamaya gegirmek ve siirdiiriilebilirligini
saglamak

) STRATEJIK AMAC 3.2: Teknolojik ve fiziki altyapiyr iyilestirmek, siirekliligi saglamak ve
modern bir yerleskeye sahip olmak

- HEDEF 3.2.1: Universitenin fiziki alt yapisim1 tamamlamak

- HEDEF 3.2.2: Giincel ve giiglii iletisim saglayacak teknolojik altyapiyr tamamlamak ve
uygulanmasini saglamak.

Universitemizin yukarida ifade edilen stratejileri ve bunlara iliskin hedefleri iiniversitemizin
misyon ve vizyonuyla iligkili olup misyon ve vizyonumuzun gerceklestirilmesine doniik olarak
stratejilerimiz belirlenmekte ve bu dogrultuda ¢aligsmalar yapilmaktadir.

Kurumun stratejileri ve bu stratejileriyle iliskili hedefleri misyon ve vizyonu ile iliskili midir?

Universitemiz misyon farklilasmas1 odakl1 bir yaklasimini, kuruldugu andan itibaren benimsemis
olup 2017 yilinda da bu yaklasim ¢ergevesinde ¢alismalar yapmuistir. 2018 yilinin hemen basinda da
bu konuyla ilgili senato karar1 alinmis olup YOK'e gonderilmistir. Bu cercevede dil, diisiince ve
din ilimleri alaninda misyon farklilasmasi ve ihtisaslasma niyet belgesi hazirlanmistir. Teorik



alanlarda kabul edilen bu farklilasma, bolgesel kalkinmada somut ve somut olmayan kiiltiirel
varliklarin (Telkari, Tas Islemeciligi, el sanatlari, miizik vb.) korunmasi, gelistirilmesi ve sonraki
nesillere aktarilmasi konularinda ¢alismalar yapmakta ve bu yolla kalkinmaya katki saglamaktadir.

Kurumda misyon farklilasmasi odakh yaklasim benimsenmis midir?

Universitemizde fiziki kosullardaki eksiklikler nedeniyle kaynaklar biiyiik oranda yap: ve onarim
islerine, ikinci asamada yeni agilan birimlerin tefrisatina aktarilmakta, bunun disinda akademik
alanda kaynaklarin dagilimi birimlerin akademik personel sayis1 ve 6grenci yogunlugu gozetilerek
yapilmaktadir.

Kurumsal kaynaklann paylasiminda birimler arasi denge nasi kurulmaktadr?

Universitemizin tiim siireclerini kapsayacak sekilde tamimli ve ilan edilmis bir Kalite Politikas
bulunmamakla birlikte bazi alanlarda bu konuda belirlenmis ilkeler bulunmakta ve bu durumun
biitiin stiregleri kapsayacak sekilde gergeklestirilmesine ve boyle bir Kalite Politikasinin ilan
edilmesine dair ¢alismalar yapilmaktadir.

Kurumun tiim siireclerini kapsayacak sekilde tammh ve ilan edilmis bir Kalite P olitikas
bulunmakta mudir?

Universitemiz Kurum Kalite Politikastm Universite web sayfasi, resmi yazismalar, toplantilar,
seminerler, 6zel davetler ve gerektiginde basin yoluyla paydaslarina duyurmakta ve bu sekilde i¢ ve
dis paydaslarina yayilimini saglamaktadir.

Kurum Kalite Politikasmm tiim paydaslarina nasil duyurmaktadr? Kurum ici ve disinda
yaylhmm nasil saglamaktadir?

Universitemizde kurum kalite politikasinin benimsenmesine doniik gostergeler su sekilde
siralanabilir;

1. Bologa siirecinin yerlesmesine dair ¢alismalar.

2. Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimindeki siireclerin sistemli hale getirilmesine
doniik faaliyetler.

3. Degisim programlarina yonelik ¢aligsmalar.

4. Yabanci 6grencilerin tercihini saglamaya yonelik yurt dist iliskiler.

5. Yurdis tiniversiteleriyle yapilan anlagmalar.

6. Kurum i¢i gorevde yiikselme ve unvan degisikligi sinavlarinin merkezi hale getirilmesi.
7. Akademik atama ve yiikselme kritlerinin belirlenmesi.

Kurumda Kalite P olitikasinin benimsendigini gosteren uygulamalar nelerdir?

Universitemizin biitiinliik¢ii bir kalite politikas1 var olmamakla birlikte kismi diizeyde ve ilkesel
bazda takip edilen kalite politikas1 kurumun tercihlerini agik bir sekilde yansitmaktadir.

Kalite Politikas1 kurumun tercihini yansitmakta mudir? (standartlara uygunluk, amaca
uygunluk ya da her ikisi birlikte..vb)
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Universitemizin Stratejik Yonetim ile kurumda gegerli olan Kalite Yonetimi uygulamalarinin
entegrasyonuna yonelik belli, sistemli ve ¢ergeveleri net olan bir prosediir bulunmamakta, siireg
uygulama diizeyinde yapilmaktadir.

Stratejik Yonetim ile kurumda gecerli olan Kalite Yonetimi uygulamalan nasil entegre
edilmektedir? Bu entegrasyonun siirekliligi nasil giivence altma almmustir?

Universitemizde uygulanan stratejik yonetim ile biitce izleme, i¢ kontrol, i¢c denetim gibi
uygulamalarin entegrasyonuyla ilgili agik ve belirlenmis bir standart ¢er¢ceve bulunamamakta fakat
buna dair degerlendirmeler yapilarak ¢éziimler arastirilmaktadir.

Kurumda uygulanan stratejik yonetim ile biitce izleme, ic kontrol, i¢ denetim gibi
uygulamalar nasil entegre edilmistir?

Universitemizin stratejik planiyla uyumlu olarak izlemesi gereken performans gostergeleri stratejik
planda belirlenmistir. Universitemizin bir biitiin olarak kurum diizeyindeki basarisin1 &lgmenin
temel kriterleri arastirilmis ve gelecek i¢in Kurumsal Basar1 Tanimi yapilmistir. Bu basar1 tanimi
icinde bulunan “Basar1 Fikri” ile birlikte stratejik amag ve stratejik hedeflerin dogrulugu gecerlilik
kazanmaktadir. Clinkii stratejik planin yonetimi agisindan “basar1” tanimlanabilir bir sonugtur ve
bu sonuca ulagsmanin yollar: stratejik hedeflere ulasilmasi ve stratejik amaglarin gergeklestirilmesi
ile saglanabilir. Kurumsal Basar1 Varsayimlar1 Tablosu ile ayn1 zamanda Kurumsal Basariy1 nasil
Olgecegini de gosteren Performans Gostergeleri hazirlanmistir. Buna gore asagida Kurumsal Basari
Varsayimlar1 Tablosu belirlenmistir:

Basan Varsaymm: 1. Vizyon ve Misyonunda tanimli degerlerini, bilimsel 6zerkligini ve akademik
Ozgunligini kurumsallastirmak. Performans Gostergesi: Atif yapilan siireli yayin makalelerinin
Etki Faktoriiniin uluslar aras1 ortalamalarin iizerinde olmas.

Basan Varsayim: 2. Bilimsel arastirma, makale, kitap vb. yaymn sayistm Tirkiye'deki ve
diinyadaki Ogretim eleman1 basina diisen yayin ortalamasinin iistiine ¢ikarmak. Performans
Gostergesi: Tirkiye'de Bilimsel Yayin Performansinda 6gretim elemani basina diisen bilimsel
yayin sayisinda birinci sirada olmak.

Basan Varsaym: 3. Ulusal ve uluslararasi tiniversiteler arasinda akademik ¢alismalariyla tercih
edilir bir referans iiniversitesi haline gelmek. Ulusal ve uluslararasi {iniversiteler arasinda akademik
calismalariyla tercih edilir bir referans tiniversitesi haline gelmek. Performans Gostergesi: ISI
Atif Veri Tabaninda yayin siralamasinda ilk 80'e girmek. Her y1l her akademik birimden en az 5
makalenin Sosyal Bilimlerin en iist diizey indeksli dergisine girmesini saglamak.

Basan Varsaymu: 4. Ulusal ve uluslararasi 6grenciler tarafindan en ¢ok tercih edilen Universite
olmak. Performans Gostergesi: Ogrencilerini 6zgiin kosullarina uygun kriterlere gore secerek
almak. Ogretim Uyesi basina diisen dgrenci sayisinda ulusal gostergelerin birinci sirasinda yer
almak. Mezunlarina uluslar aras1 denklik verebilmek.

Basan Varsaymm: 5. Sosyal, kiiltiirel ve ekonomik alanlardaki toplumsal sorunlara ¢oziim
Onerilerinin gelistirilmesinde ve politikalarin tretilmesinde bir otorite olmak. Performans
Gostergesi: Ulusal ve uluslar aras1 toplumsal sorunlarin ¢6ziimiine her yi1l 1 adet yeni konuda
liderlik baslatmak ve ¢oziimlerini politikalara doniistiirmek.

Basan Varsaymu: 6. Bilimsel ¢alismalar ile diinyanin en prestijli yarismalarina aday gosterilmek
ve her yil listeyi zorlamak. Performans Gostergesi: Universite ya da akademisyenler olarak her yil
diinyanin en prestijli yarismalarina aday gosterilmek.



Kurum stratejik planiyla uyumlu olarak izlemesi gereken performans gostergelerini
tanimlams mudir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir? Gostergeler hangi birimleri (akademik,
idari ve egitim-6gretim, arge, topluma katki) kapsamakta ve hangi seviyelere (bireysel) kadar
inmektedir?

Universitemiz izledigi performans gostergeleri icerisinde anahtar performans gostergeleri baslig
altinda belli ve agik bir tarzda bir ifade kullanmasa da misyon ve vizyonu baglaminda sosyal
bilimlerin dil, diisiince ve din alanlarina dair 6nemli ve 6nde olma derecelerini gozettigi acikca
anlagilmaktadir. Ancak bu konuda daha sistematik bir diizenlemenin yapilmasi gerekli
goriilmektedir.

Kurum, izledigi performans gostergeleri icerisinde anahtar performans gostergelerini
belirlemekte midir?

Mardin Artuklu Universitesi tarihsel gegmisini sosyal bilimler agirlikli bir {iniversite olarak
olusturdugu i¢in buna dair akademik birimlerde olusan yapt ve bu yap1 c¢ercevesinde
gergeklestirilen faaliyetler kalite giivence sistemine arastirma alanlarina yonelik destekler, birim
faaliyetlerine verilen destek 6ncelikleri vb. gibi yollarla entegre edilmeye ¢alisilmaktadir.

Kurumun tarihsel gecmisi ve ahskanhklan kalite giivence sistemi ile nasil entegre
edilmektedir?

Mardin Artuklu Universitesi, uluslararasilasma konusunda stratejisini belirlemistir. Bu konuda
yaygin yontemlerle birlikte kendisine 06zgii bir takim uygulamalarla bunu gerceklestirme
girisiminde bulunmaktadir. Bu noktada yerelligin 6ne ¢ikarilmasiyla evrenselligin ve daha ¢ok
uluslararas1 olabilmenin farkli bir vizyon olarak belirlendigi hususu Universitemizin kendisine
0zgii bir stratejisi olarak dikkate deger bir husus seklinde ifade edilebilir.

Kurum uluslararasilasma konusunda bir strateji beliremekte midir?

Mardin Artuklu Universitesi, uluslararasilasma konusunda personel ve Ogrenci degisim
programlar1 ve Bologna siireci basta olmak iizere uluslararasi davetli ve ilan seklinde diizenledigi
sempozyum, calistay ve kongreler ile benzer nitelikteki yurtdisi faaliyetlere katilmak isteyen
akademik personelin desteklenmesi, BAP Birimi biinyesinde yurt dis1 arastirma imkani saglamasi,
uluslararasi hale getirilen yayinevi ve en onemlisi de uluslararasi arenada ilk ¢alismalar1 tesekkiil
ettirme girisimleriyle bu stratejisini gergeklestirmektedir. Bunlarin sonucunda her yil artan bir
sekilde uluslararasi alanda atif sayilarinda artis goriilmekle birlikte 2016 Yili i¢ degerlendirme
raporunda belirtilen uluslararast odiiller de bu konudaki stratejileri dogrular ve destekler
niteliktedir.

Kurum bu stratejisini basarmak iizere hedeflerini ve izlemesi gereken performans
gostergelerini belirlemis midir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir? Sonuclanna gore neler
yapilmaktadr?

Universitemizin uluslararasi politikalarimin gostergeleri, degisim programlari ¢ergevesinde gelen ve
giden akademik personel ve 6grenci sayilari, diiziinlenene uluslararasi faaliyetlerin tercih edilme
oranlari, bu faaliyetler sonucunda ortaya konan yayinlara yapilan atif sayilari, {iniversitemize
verilen odiller ile bu konuda {iiniversitemiz hakkinda yapilan degerlendirmeler seklinde
olabilmektedir.

Uluslararasi protokoller ve isbirliklerinin sonu¢lan nasil izlenmekte ve degerlendirilmektedir?
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2. Yiiksekogretim Kalite Komisyonlarimin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri
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Mardin Artuklu Universitesinde kalite komisyonu kalite yonetim siirecinin merkezi mekanizmasi
olarak gorev yapmaktadir. Bu komisyonun tiyelerinin bulundugu birimler de bu siirecin
stirdiirilmesinde aktif gorev almaktadir. Bu mekanizma igerisinde basta strateji daire baskanligi
olmak tizere diger idari birimler de aktif rol almaktadir.

Kurumda tammh, periyodik olarak gerceklestirilen ve siirekli iyilestirme bakis acisiyla
yiiriitiilen Kalite Yonetim siirecleri (sistemi, yaklasimi, mekanizmasi vb.) bulunmakta nudir?

Mardin Artuklu Universitesinde kalite komisyonu kalite yonetim siirecinin merkezi mekanizmasi
olup bu komisyonun iiyelerinin bulundugu birimler de bu siirecin siirdiiriilmesinde aktif gorev
almaktadir. Bu mekanizma igerisinde basta strateji daire bagkanlig1 olmak tizere diger idari birimler
ile aragtirma merkezleri ve proje birimleri de danisma ve gruplari arasinda yer almaktadir.

Universitemiz Kalite Komisyonu su sekildedir:

Prof. Dr. Ahmet Agirakca (Rektor)

Prof. Dr. Aynu Ozfirat (Edebiyat Fakiiltesi)

Prof. Dr. Mehmet Dursun (Saglik Yiiksekokulu)
Prof. Dr. Hiiseyin Hagimi Giines (Mardin M.Y.O.)
Dog. Dr. Mehmet Nesim Doru (Yasayan Diller Enst.)
Dog¢. Dr. Abdurrahman Adak (Yasayan Diller Enst.)
Dog. Dr. Omer Bozkurt (islami ilimler Fak.)

Dog¢. Dr. Yunus Cengiz (Edebiyat Fakiiltesi)

Dog. Dr. Yusuf Dogan (Kiziltepe M.Y.O)

10. Dog. Dr. Vahap Ozpolat (Edebiyat Fakiiltesi)

11. Dr. Ogretim Uyesi Lokman Toprak (Turizm Is. ve Otelcilik Yiiksekokulu)
12. Dr. Ogretim Uyesi Kutlu Giireli (Giizel Sanatlar Fak)
13. Dr. Ogretim Uyesi Idris Goksu (Edebiyat Fakiiltesi)
14. Sahin Arpag (Genel Sekreter)

15. Hediye Sahin (Ogrenci Temsilcisi)

PRI =

o

Kalite komisyonunun yansira, kuruma o6zgu Kkalite odakh komisyon/damsma gruplan
bulunmakta mudur?

Universitemizde kalite komisyonu kalite yonetiminden sorumlu esas birim olup diger birimler
danigma ve destek olarak bu siiregte gorev almaktadir.

Kurumda Kalite Yonetiminden sorumlu birim/birimler Kalite Komisyonu ile nasil
iliskilendirilmektedir?

Universitemizde kalite yonetimi ¢alismalarinda miimkiin oldugunca tiim birimlerin katilim1 ve
temsiliyeti saglanmaya calisilmaktadir. Bu temsiliyet birim bazli degil icerik bazli olarak
gerceklestirilmeye ¢alisilarak kalite yonetiminde formellikten ziyade icerige niifuz saglanmaya
calisilmaktadir. Diger yandan olusturulan kalite komisyonu birimlerle yazili, s6zlii ve elektronik
yollarla siirekli bir iletisim halinde bulunmaktadir.

Kurumda Kalite Yonetimi c¢ahsmalarma tiim birimlerin katithmy/temsiliyeti nasil
saglanmaktadur?

Mardin Artuklu Universitesi bugiine kadar kurumsal bir dis degerlendirmeye tabi tutulmamustir.



Kurumun gecmisten bugiine kadar gecirmis oldugu ve devam eden kurumsal dis
degerlendirmeler, program ve laboratuvar akreditasyonlan, sistem standartlan konusundaki
deneyimleri nelerdir? Bu deneyimlerden 68renimleri ve kazanmimlan nelerdir?

Mardin Artuklu Universitesi biinyesinde kalite kiiltiiriiniin yaygilagmasi ve benimsenmesi igin;
Yurt dis1 deneyimlerin arttirilmasi noktasinda destekler verilmekte,

Kiitiiphane ve verilere ulagma standartlarinda iyilestirmeler yapilmakta,

Aragtirma projelerine bagvurunun arttirilmasi noktasinda teknik alt yap1 pratik bir hale getirilmekte,
Basar1 kazanmis akademisyen ve 6grenciler taltif edilmekte

Birimler aras1 koordinasyon ve iliski ag1 giiclendirilmekte,

Her y1l diizenli olarak yayin faaliyetlerine dair veriler talep edilmektedir.

Kurum icinde kalite kiiltiiriiniin yayginlagsmasi ve benimsenmesi i¢in neler yapimaktadr?

Universitemizin temel hedefi yerel avantajlar1 kullanarak uluslararasi diizeyde sosyal bilimler
alaninda s6z sahibi olmaktir. Bu dogrultuda kurumumuzdaki liderler bu temel hedefe yonelik
olarak agilacak birimlerin bu ilkeler dogrultusunda olmasi noktasinda hassasiyet gostererek mezkur
temel ilke cercevesinde ortaklagsmayr baslangicta yapmis olmaktadir. Buna ilave olarak kurum
calisanlarinin goriis ve Onerileri gerek tiniversitemizin kurullar1 gerekse de 6zel toplantilar yoluyla
alinarak bu etkilesim ve iletisim saglanmaktadir.

Kurumdaki liderler cahisanlann kurumun amaclan ve hedefleri dogrultusunda hedef birligini
nasil saglamaktadiriar?

Universitemizde egitim 6gretim siireglerinde PUKO dongiisiine dair cercevesi belli olan bir
uygulama bulunmamakla birlikte bu uygulama informel tarzda bolumler, fakiilteler ve tiniversite
bazinda ilgili kurullar tarafindan uygulanmaktadir. Ancak bu uygulamanin daha sistemli bir tarzda
yapilmasi gerektigi ortak bir kanaat olarak ifade edilebilir.

Egitim-6gretim siireclerinde PUKO dongiisii nasil saglaniyor?

Benzer tarzda Universitemizde arastirma ve gelistirme siireclerinde PUKO dongiisiine dair
cergevesi belli olan bir uygulama bulunmamaktadir. Fakat 2017 yilinda bu konuda bu uygulamanin
formel bir tarzda yerlestirilmesine dair girisimlerde bulunulmus bu ¢ercevede BAP birimi
yiritiiciiliiglinde AR-GE projesi hazirlanmis ve uygulamaya konmustur.

Arastirma-gelistirme siireclerinde PUKO dongiisii nasil saglaniyor?

Yine aym sekilde Universitemizde toplumsal katki siireclerinde PUKO dongiisiine dair gergevesi
belli olan bir uygulama bulunmamakta fakat bu uygulama informel tarzda yiiriitilmeye
calisilmaktadir. Bu uygulamanin daha sistemli bir tarzda yapilmasi gerektigi ortak bir kanaat olarak
ifade edilebilir.

Toplumsal katka siireclerinde PUKO déngiisii nasil saglaniyor?

Universitemizin yonetsel idari siireclerinde de PUKO dongiisiine dair cercevesi belli olan bir
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uygulama bulunmamakla birlikte bu uygulama informel tarzda idari birimler ile tist yonetim
arasinda uygulanmaktadir. Ancak bu uygulamanin burada da daha sistemli bir tarzda yapilmasi
gerektigi ortak bir kanaat olarak ifade edilebilir.

Yonetsel/idari siireclerde PUKO dongiisii nasil saglanmaktadir?

3. Paydas Katihmu
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Universitemizde paydas analizinde Universite idari ve akademik personeli ile 6grenciler disindaki
tiim paydaslar, dis paydas olarak kabul edilmistir. D1s paydaslar, Hizmeti Uretenler, Hizmetin
Uretilmesine Katki Saglayanlar, Hizmeti Etkileyenler ve Hizmeti Tiiketenler olarak ayrilmustir.
Siniflandirilan paydaslar, tiniversiteyi yonlendirme, destekleme ve olumsuz etkileme faktorlerine
gore tekrar degerlendirilmis, daha dnce belirlenmis olan dncelik etki puani ve paydasin giiclii ya da
zaylf olmasina gore degerlendirilerek 6nemli ve dncelikli paydaslar secilmistir. Katilimeilik ilkesi
esas almarak gergeklestirilmis olan paydas analizleri ile bu taraflarmn Universiteye etkileri ile
Universitenin taraflara etkileri degerlendirilmistir. Yapilan bu sistematik ¢alisma ve degerlendirme
ile paydaslardan neler beklediginin, ne derecede memnun oldugunun, hedeflere ulasmak icin
oncelikle neler yapilmasi gerektiginin tespiti amag¢lanmistir.

Kurumda paydas analizi nasil yapilmaktadu? Kurumun paydaslan arasmdaki
onceliklendirmeyi nasil beliflemistir? Oncelikli paydaslan kimlerdir?

Kurum i¢ paydaslarinin karar alma ve iyilestirme siireglerine katilimi ayr1 ayr1 yapilandirilmis
anketlerle yapilmaktadir. Universite biinyesinde ¢alisanlarin gorev ve sorumluluklarini geregi gibi
yerine getirmesinin yaninda kaliteli hizmet sunmalarim1 saglamak {izere beklentilerini,
problemlerini, kurumsal algilarini, kurumsal aidiyetlerini, i¢ iletisimlerini, beseri iligkilerini
Olgmek ve degerlendirmek amaciyla Calisan Memnuniyeti Arastirmasi yapilmakta ve bu anketler
web tabanli olarak hazirlanmaktadir. Ogrenci Memnuniyeti Anketleri'nde ise, sunulan hizmetler,
sosyal olanaklar, akademik ortam, egitim ve O6gretim kriterleri ile ilgili 6l¢tim yapilmakta ve
degerlendirilmektedir.

Kurum i¢ paydaslanmin karar alma ve iyilestirme siireclerine katihmmm nasil, hangi
ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaktadir?

Universitemizdeki kararlar ve uygulamalar konusunda i¢ paydaslar hazirlanmis olan stratejik
planlarin ve kurum i¢ degerlendirme raporlarinin web sayfasindan ilaniyla bilgilendirilmektedirler.
Bazi alanlardaki bilgilendirmeler ise eksikliklerin giderilmesi ve bu giderilen eksikliklerin web
sayfasinda ve birim toplantilarinda agiklanmasiyla yapilmaktadir. Daha kapsamli ve dikkat c¢ekici
bilgilendirmeyi gerektiren hususlar basin yoluyla da gergeklestirilmektedir.

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda i¢ paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Kurumumuzda i¢ paydaslarin goriis ve Onerilerini almak {izere diizenli olarak kullanilan geri
bildirim mekanizmalar1 olarak EBYS sistemi, anket doniisleri, Universitenin kurul siirecleri,
temsilcilikler, dogrudan goriismeler ve elektronik posta yollar1 kullanilmaktadir.

Kurumda i¢ paydaslann goriis ve onerilerini almak iizere diizenli olarak kullamlan geri
bildirim mekanizmalan nelerdir?

Universitemiz, dis paydaslarinin karar alma ve iyilestirme siireclerine katilimi, paydaslarla ilgili
toplantilara katilimlarinin talep edilmesi, paydas raporlarinin temin edilmesi, paydaslarin yazili ve



sOzlii bildirimleri seklinde olmaktadir.

Kurum dis paydaslarmmm karar alma ve iyilestirme siireclerine katihmum nasil, hangi
ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaktadr?

Universitemizdeki kararlar ve uygulamalar konusunda dis paydaslarin, {iniversitemizce hazirlanmis
olan stratejik planlarin ve kurum i¢ degerlendirme raporlarinin web sayfasindan ilaniyla
bilgilendirmeleri yapilmakta, bazi alanlardaki bilgilendirmeler ise eksikliklerin giderilmesi ve bu
giderilen eksikliklerin web sayfasinda ve basin yoluyla yapilabilmektedir. Belirli periyotlarla dis
paydaslarla goriismeler ve toplantilar yapilarak da bilgilendirme siireci islemektedir.

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda dis paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Universitemiz, dis paydaslarinin goriis ve dnerilerini almak {izere diizenli olarak paydas anketleri,
paydas raporlari, paydaslarin yazili ve s6zlii bildirimleriyle ilgili birimler tizerinden yapilmaktadir.
Bu sekilde paydaslarin goriis, oneri, beklenti ve elestirileri; tiniversiteyi olumlu ve olumsuz
etkileyebilecek faktorlere/egilimlere; tiniversitenin hizmet alanlarina, paydaslarin tiniversite ile olan
ilisiklilerine; ortak gerceklestirilen projelere ve igbirliklerine iliskin cevaplar1 alinmaktadir.

Kurumda dis paydaslann goriis ve onerilerini almak iizere diizenli olarak kullamlan geri
bildirim mekanizmalan nelerdir?

Universitemiz kalite komisyonu ¢alismalarina dis paydaslarin katilimini ilgili gordiigii alan ve bu
alanda uzman olan dis paydaslarini davet etmek ya da raporlarindan ve geri bildirimlerinden istifade
etme yoluyla saglamaktadir.

Kalite komisyonu cahsmalarna dis paydaslann katihm nasil saglanmaktadr?

Universitemizde mezunlarla iliskilerin yonetilmesi amaciyla Kariyer Uygulama ve Arastirma
Merkezi'nin 2017 yil1 igerisinde, gegerli olan yaklagim, siire¢ ve sistemler konusunda baslattigi
calismalar bulunmaktadir. Bu konuda ilk olarak web sayfasinin mezunlarin takibine yonelik
diizenlenmesi gergeklestirilmis ve bu konuda yeterli bir sitemin temin edilmesi ilkesi kabul
edilmistir.

Mezunlara iliskilerin yonetilmesi amaciyla kurumda gecerli olan yaklasim, siire¢ ve sistemler
nelerdir? Bunlarla elde edilen geri bildirimler tiim siireclerde nasil kullamlmaktadr?

Kurumumuzda 6grenciler karar alma stireglerine 6grenci temsilcilerinin ilgili toplantilara davet
edilemesi ve katiliminin saglanmasi; anketler (6r. Ogrenci Memnuniyeti Anketleri vb.) veya
dogrudan goriismeler ile elektronik posta gibi yollarla katilimlar1 saglanmaktadir.

Ogrencilerin karar alma siireclerine katlnm hangi ortamlarda, hangi araclara ve
mekanizmalarla saglanmaktadir?

Mardin'de yerel yonetimler, sivil toplum 6rgiitleri, ilgili bakanliklar gibi kurumlar, Universitemizin
kurumsal gelisime fikir, oneri ve hazirladiklar1 raporlarin yan sira, bazi bilimsel kongrelere vermis
olduklar1 destekler, projelere sagladiklar1 finans destekleri (Kalkinma Baknlig1 gibi), diizenlemis
oldugumuz toplantilarina bazilarina katilimda bulunma, 6grencilerimiz i¢in sunmus olduklar1 bazi
hizmetler (sosyal projeler, burs, yardim ve destekler vb.) yoluyla katkilarda bulunmaktadir.

Yerel yonetimler, sivil toplum orgiitleri, ilgili bakanhklar gibi kurumlar, kurumsal gelisime
nasil katkida bulunmaktadir?
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3. EGITIiM VE OGRETIM

1. Programlann Tasarnmi ve Onay1

Universitemizin egitim ve dgretim amag ve hedefleri, hedeflere ulasma stratejileri, hedeflerin ne
derece gerceklestigine yonelik degerlendirmeler gibi egitim ogretim stireglerinin degerlendirilmesine
yonelik programlar tiniversite stratejik planda yer almaktadir. Egitim 0gretim siiregleri stratejik plana
uygun olarak izlenmektedir.

Universitemiz faaliyetlerinden ve faaliyet sonucunda iiretilen iiriinlerin hangi kurum ve kurulus
tarafindan talep edildigine ve kullanildigina dayali calismalar yapilarak stratejik konularin
belirlenmesi ve durum analizi ¢alismalarinda kullanilmistir. Olusturulan ¢alismalar ayn1 zamanda
plan doneminde sunulacak hizmetlerin onceligini belirleme konusunda program hazirliklarinda yol
gosterici olacaktir.

Universitemiz, Avrupa Yiiksekogretim Alani’n1 olusturmayr hedefleyen Bologna Siireci (1999),
Avrupa diizeyinde Yiiksekogretim Yeterliliklerinin taninmasina iliskin Avrupa Konseyi/UNESCO
Sozlesmesi (Lizbon Tanima Sozlesmesi-1997) ve Avrupa Birligi Lizbon Stratejisi (2000) ile
Turkiye’nin AB Miiktesebatina Uyum Programi (2007-2013) c¢alismalart dogrultusunda Milli
Egitim Bakanligi’min koordinasyonunda hazirlanan Hayat Boyu Ogrenme Strateji Belgesi ve
Eylem Plam igerisinde yer alan “Mesleki Yeterlilik Sisteminin Aktif Hale Getirilerek Kalite
Giivence Sisteminin Kurulmasi” kapsaminda tiye tilkelerin; Avrupa Yeterlilikler Cergevesi ile
iligkilendirilmis bir Ulusal Yeterlilikler Cercevesi olusturmast ve ilgili cer¢eve kapsaminda
tanimlanan yeterliliklerin egitim-6gretim programlarinda uygulanmasi sorumlulugu esas alinmistir.
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Yiksekogretim kurumunun misyonu, TYYC ve ilgili alan yeterlilikleri kapsaminda
hedeflenen bolum/program kazanimlarimin  (¢iktilarinin)  gelistirilmesi  ve  surekli
tyilestirilmektedir.

Bolum/program ogrenme kazanimlarinin  olusturulmasi, giincellenmesi ve strekli
gelistirilmesi ¢alismalarinda ogrencilerin ve ilgili diger paydaslarin katilimini saglanmaktadir.

Miifredat tasarimi ve ders iceriklerinin hedeflenen boliim/program ogrenme kazanimlarini
karsilayacak sekilde olusturulmasi ve suirekli gelistirilmektedir.

Derslerin 6grenme kazanimlarinin tanimlanmasi ve hedeflenen bolim/program ogrenme
kazamimlari1 hangi Ogrenme yontemleri ile ve hangi olciide karsilayacaginin agikga
belirlenmistir.

Her bir egitim-ogretim diizeyi i¢in TYYC kapsaminda belirlenmis olan kredi ve ogrenci
calisma (is) yiki araliklar1 goz oniinde bulundurularak, derslerin, 6grencilerin hedeflenen
ogrenme kazanimlarina ulasabilmesi i¢in ongoriilen teorik veya uygulamali ders saatleri ile
diger calisma ve faaliyetlerin ¢calisma yiikii saatlerinin ve kredilerinin belirlenmistir.

Olgme ve degerlendirme siireclerinin ilgili boliim/program igin belirlenmis ders 6grenme
kazanimlarim kazandirip kazandirmadigini olgecek ve degerlendirecek sekilde tasarlanmakta
ve uygulanmaktadir.

Hedeflenen ders 6grenme kazanimlarimin 6grenci anketleri ile sorgulanmasi ve geri beslemeler
dogrultusunda ilgili siireclerin siirekli iyilestirilmektedir.

Hedeflenen  bolum/program  o0grenme  kazanimlarimin  Ogrencilere  kazandirilip



kazandirilmadiginin mezun ve isveren anketleri ile sorgulanmasi ve geri kazanimlar
dogrultusunda ilgili siireclerin siirekli iyilestirilmektedir.

e Bu calismalar1 i¢ ve dis kalite glivencesi uygulamalar1 ile iliskilendirmesi calismalari
yapilmaktadir.

Kurumda egitim-6gretim programlan nasil tasarlanmaktadur? Bu siirecin siirekliligi nasil
giivence altina ahmmstir?

2016 yili raporunda da ifade edildigi iizere Universitemizin fakiilte ve béliimlerinde programlarin
hazirlanis stirecinde yurt i¢i ve yurt disi tiniversitelerdeki benzer egitim programlari ve potansiyel
kariyer olanaklar1 birinci derecede degerlendirilmektedir. Universitemizin ¢ogu bdliimiinde mezun
goruslerine, il i¢i ve il dist sektor degerlendirmelerine ve Ogrenci goruslerinin toplanmasi ve
program tasarlama siirecine dahil edilmesine yonelik ¢aligmalar yapilmaktadir. Ayrica fakiilte ve
bolumlerimiz ilgili sektor paydaslariyla bir araya gelmekte ve kendilerinin fikirlerini almaktadir.
Buna 6rnek olarak Saglik Hizmetler Yiiksekokulu’muzda her dénem Il Saghik Miidiirliigi ve
Kamu Hastaneleri Mudurliigii ile toplantilar yapilmakta ve bu paydaslarin egitim programlarina
yonelik fikirlerinin alinmasi i¢in ¢alismalar yapilmaktadir. Buna ek olarak universitemizin Turizm
Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulunda Turizm Isletmecileri Dernegi, Rehberler Dernegi ve
cesitli sektorel kuruluslar ile program tasarlama stiireglerinde fikir alis verisinde bulunulmaktadir.
Universitemizin baska bir yiiksekokulu olan Kiziltepe Meslek Yiiksekokulunda ise program
tasarlama surecinde Mardin Organize Sanayi Bolgesinde fabrika analizleri ve bolge sektorel analizi
yapilmakla birlikte acilan boltimlerin bolgenin mesleki ihtiyacini karsilamasi i¢in tohum bayileri ve
meyve-sebze ureticileri gibi paydaslarla igbirligi yapilarak program igerikleri tasarlanmaktadir. Son
olarak Universitemiz Tiirkiye’de Yasayan Diller Enstitiisii ve Sosyal Bilimler Enstitiisiinde
program tasarlanma siirecinde taslaklar boliim goriislerine sunulmakta, yurti¢i ve yurtdisindaki
diger enstitii uygulamalar1 takip edilmektedir.

Universitemizin program tasarlama alaminda genel; her disiplin, boliim veya fakiilte bazinda da 6zel
bir misyona ihtiya¢ duydugu diisiiniilmektedir. Ikinci olarak, baz1 fakiilte ve boliimlerde i¢ ve dis
paydas katkis1 oldukea sinirli kalmis olmakla beraber, i¢ ve dis paydaglarin tanimlanmas1 ve analiz
edilmesine yonelik planlamalar yapilmamistir. Universitemizin bazi fakiilte ve béliimlerinde ic
paydaglardan olan Ogrenci gorusleri alinmakla beraber bu uygulamanmin universite geneline
yayllmasinin ve sistematik bir yontemle yapilmasinin yerinde olacagi diistiniilmektedir. Son olarak,
program tasarlama siireglerinin ¢ok paydasli oldugu disuniildiginde Universitenin bazi adimlar
atmasina ragmen sivil toplum kuruluslart1 ve meslek odalarindan karsilik bulunmadigi da
dustinulmektedir.

Programlann tasariminda paydas goriisleri hangi yontemlerle ahnmaktadir? Bunlar program
tasanmlanna nasil yansitlmaktadir?

Universitemiz tasarlanan programlarla ilgili olarak i¢ paydaslari iiniversite elektronik iletisim
araglari, resmi yazismalar, birimlerde birim sorumlular1 yoluyla bilgilendirdigi gibi, dis paydaslari
da toplantilar, ziyaretler, resmi yazigmalar, {iniversite web sayfasindaki ilan ve bilgilendirme
metinleri ile matbu brostirler yoluyla bilgilendirmektedir.

Tasarlanan programlar konusunda paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Universitemizde Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon birimi gercevesinde desteklenen
projelerde 6grencilerin de gorevlendirilmesi tavsiye edilmekte, Arastirma merkezleri yoluyla yurt
i¢i ve yurt dis1 projeler yapilmakta ve bu ¢er¢evede arastirma gruplari kurularak yurt i¢i ve yurt disi
faaliyetler gerceklestirilmektedir. Arapca diliyle egitim verilen birimlerde yaz aylarinda yurt disina
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arastirma programlari ¢ergevesinde 6grenciler gonderilmektedir. Saglik Kiiltiir Spor dairesi, sosyal
bilimler agirlikli bir iiniversite olusumuzu g6z Oniine alarak, bu g¢ercevede sosyal aktivitelere,
yarigmalara ve arastirma etkinliklerine agirlik vererek 6grencilerin arastirma yetkinligini arttirmaya
destek vermektedir.

Egitim-6gretimin her seviyesinde ogrencilere arastima yetkinligini kazandumak iizere
projelerle desteklenen faaliyetler bulunmakta mudir?

Universitemizde her seviyede &gretim programi igin hazirlanmis olan program ve ders bilgi
paketleri ile programlarin egitim amaglar1 ve kazanimlarinin kurum ig¢inde/disinda {iniversitemiz
web sayfas1 tizerinden agik bir sekilde herkesle paylasilmaktadir.

Her seviyede 6gretim programm i¢cin hazirlanmus olan program ve ders bilgi paketleri ile
programlanin  egitim amac¢lan ve kazammlarmmm kurum i¢inde/cisinda  hangi
ortamlarda/araclarla paylasiimaktadir?

Universitemiz, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi'nin olusturulmasi ve bu kapsamda
yiiksekdgretim sistemi icerisinde yer alan yiikseko gretim ile mesleki egitim alanlarinda Alana Ozgii
Yeterliliklerin tanimlanmas1 ve ilgili alan yeterlilikleri dogrultusunda yiiksekogretim kurumlarinin
egitim-Ogretim programlarinin yapilandirilmasi ve stirekli glincellenmesi konusundaki ¢alismalara
uymaktadir.

Program yeterlilikleri kapsaminda hazirlanan program egitim amaglar1 ve program ¢iktilart her bir
lisans ve lisanslisti program igin egitim Ogretim ve arastirma uygulamalarinin kilavuzudur.
Program egitim amaglar1 ve program ciktilar1 goz ontinde bulundurularak ogretim elemanlari
tarafindan gozden gecirilmis ve guncellenmistir.

Programlann yeterliliklerinin TYYC ile uyumu nasil saglanmmstir?

Universitemizde 6n lisans, lisans ve lisansiistii programlarinda yer alan derslerin égrenci is yiikiine
dayali kredi degerleri belirlenmektedir. Ancak AKTS degerleri hesaplanirken ogrencilerin s6z
konusu dersi basarmasi i¢in gerekli ve ihtiya¢c duyulan zaman temelli ¢alismalar daha ¢ok alana
6zgii standartlar cercevesinde yapilmaktadir. Ogretim elemaninin sorumlu olacag: s6z konusu ders
icin ortalama AKTS oOnerisi genel olarak kabul gormektedir.

Universitemizde 6grencilerin yaptiklar1 bir donemlik staj programlara 3 AKTS olarak yansitilmakta
ve birimler bazinda biiyiik oranda uygulanmaktadir.

Programlarda 6grencilerin yurt icinde ve yurt dismdaki is yeri ortamlarmda gerceklesen
mesleki uygulama/alan ¢cahsmasi ve stajlannn is yiikleri programlara nasil yansitilmaktadir?

2. Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi
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Universitemizde programlarin gozden gecirilmesi ve giincellenmesi, sektorel ihtiyaclar, istihdam
olanaklari, ihtiyac duyulan alanlar, giincellenen piyasa sartlari, yerel talepler, uluslararasi
standartlar ve beklentiler, arastirma yapilmamis alanlar, 68renci profili ve 6gretim elemanlarinin
uzmanlik alanlarina gore yapilmaktadir. Universitemiz bu konuda birimlerden gelen talepleri
senato biinyesinde goriiserek degerlendirmekte ve buna dair ilkeleri belirleyerek birimlerin buna
dair giincellemeleri yapmalarini istemektedir. Birimler ayrica kendi i¢ biinyelerinde bunlari
yapabilecekleri durumlarda 6zerk bir tarzda bunlar1 yapabilmektedirler.

Programlann gozden gecirilmesi ve giincellenmesi hangi yontemler kullamlarak



yapimaktadir?

Universitemizde program giincelleme ¢alismalaria i¢c ve dis paydaslarin katki, goriis ve
beklentileri, kimi zaman dogrudan temsilciler araciligiyla, kimi zaman da hazirlanan raporlar ve
resmi taleplerle yapilmaktadir.

Program giincelleme cahsmalarnna paydaslar nasil katki vermektedir? Paydas katkisimin
nasil alindiZim ac¢iklayan tanimh bir siireci var mudir?

Universitemizde, tiim programlarinda egitim amagclarma ve 6grenme ¢iktilarina ulasiimasim
giivence altina alacak belli bir kriterler ve uygulamalar bileskesini i¢eren bir sistem bulunmamakta
bu noktada akademik birimlerin degerlendirmeleriyle sinirli kalmaktadir. Bu konuda gerekli
cabalarin arttirilmasi elzem goriilmektedir.

Kurum, tiim programlannda egitim amaclarna ve 6grenme c¢iktilanina ulasimasmm nasil
giivence altina almaktadir?

Universitemizde program ¢iktilarina ulasilip ulasilmadiginin izlenmesi amaciyla iilkemizde yaygin
olan smav degerlendirme standartlarina gore ve belirlenmis olan seviyeyi asmayi talep eden
standartlarla saglamaktadir. Uygulamali alanlarda bu degerlendirme siiregleri uygulamali olarak
degerlendirilmektedir. Bu konuda farkli bir uygulama bi¢imi bulunmamaktadir.

Program ciktilarma ulasihp ulasimadi@min izlenmesi amaciyla hangi mekanizmalar
kullamlmaktadir?

Universitemiz program ¢iktilarina ulagilamadigi durumlarda birimler bazinda degerlendirme
toplantilariyla iyilestirme ¢alismalarinda bulunmakta, ihtiya¢ duyuldugunda programlarin igerikleri
kontrol edilmekte, 6gretim elemani takviyelerinde bulunmakta, laboratuvar destegi ve teknolojik
destekler yapmakta ya da 6rnek ¢aligsmalardan istifade etmektedir.

Program ciktilarma  ulaslamadii  durumlarda iyilestirme cahsmalan  nasil
gerceklestirilmektedir?

Universitemiz programlarin gozden gegirilmesi ve giincellenmesi ile ilgili yapilan iyilestirmeleri
web sayfasinda ilan etmekte, i¢ paydaslarina ise yazili olarak da bildirmektedir.

Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda tiim paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Universitemizin akredite olmak isteyen programlarla ilgili prosediirlerini net ve acik bir sekilde
ortaya koymadig1 i¢in bu konuda standart uygulamalara bagli kalmaktadir. Bu konuda ¢alismalarin
yapilmasi gerektigi ifade edilebilir.

Akredite olmak isteyen programlar nasil desteklenmektedir?
3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Mardin Artuklu Universitesinde egitim ve 6gretim faaliyetinin merkezinde 6grenci bulunmaktadr.
Universitemizde teorik alanlarda 6grencilerin 6grenim siirecine katilimi konusunda 6zellikle
O0devlendirme, seminer hazirlama ve sunma, etkinliklerle derselerin islenmesi, derslerle ilgili
birincil iliskili mekan ve ortamlarin tercih edilmesi seklindeki temel ilkeler gerek AKTS yiiklerinde
ifade edilmesi gerekse de uygulamada gerceklestirilmesine olanak saglanmaktadir. Ogrencilerin
alanlariyla ilgili uygulamali derslerde, yerinde ve uygulayarak egitim 6gretim faaliyeti yapilmakta
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olup Mimarlik, Saglik bilimleri ve Meslek Yiiksek Okullarinda bu tiir faaliyetler daha yogun bir
sekilde gerceklestirilmektedir. 2017 yili igerisinde anket yontemiyle 6grencilerin beklentilerine
dontik tespitler de rutin bir islem olarak yapilmaktadir.

Kurumda o6grenci merkezli 68renme (aktif) konusunda uygulanan politikalar nelerdir?
Kurumun 6grenci merkezli egitim konusundaki politikasi nedir?

Universitemizde 6grenci merkezli egitim politikast dogrultusunda yapilan uygulamalar birimlere
belli takvimleri iceren siirecler g¢ercevesinde yil igerisinde resmi yazigmalarla bildirilmekte,
Ogrencilere ise otomasyon sistemi tizerinden duyurulmaktadir.

Ogrenci merkezli egitim politikas1 dogrultusunda yapilan uygulamalarm yaylhnm nasil
saglanmaktadir? Bu politikanin kurumdaki bilinirik diizeyi nedir?

Universitemizde 6gretim merkezli egitim modeli ve aktif 6grenme konusunda &gretim iiyeleri
yetkinlikleri, belli araliklarla bilgilendirme yazilar1 ve belli araliklarla gergeklestirilen seminerler ve
fakiilte bazli olarak ortak ¢alismalar gibi yollarla gelistirilmeye ¢alisilmaktadir.

Kurumda 6grenci merkezli egitim modeli ve/veya aktif 63renme konusunda Ogretim
iiyelerinin yetkinliklerinin gelistirilmesi nasil saglanmaktadir?

Ders bilgi paketlerinde 6grencilerin seminer, sunum, ddev vb gibi aktif olarak derse katilimina
yonelik yiikler agik bir sekilde belirtilmekte ve is yiikleri sayisal olarak ifade edilmektedir. Bu
konuda anabilim dali, bolim ve fakiilte/yiiksekokul siradiizeni géz oOniinde bulundurularak
degerlendirmeler ve istisareler yoluyla yapilmaktadir. Siireglere 6gretim elemanlarinin
ogrencilerden edindikleri bilgiler de yansitilmaktadir. Universitemizde AKTS sistemi biitiin
birimlerde uygulanmakta olup bunlarin igerikleri yiizde doksan oraninda belirlenmistir.

Ders bilgi paketlerinde 68renci is yiikiine dayah kredi degereri nasil belirlenmistir?

Ogrenci is yiikleri her egitim 6gretim yili sonunda anabilim dali ve boliim biinyesindeki kurul
toplantilarinda degerlendirmeye alinmakta, eksiklikler ve fazlaliklar belirlenmekte, Ogrencilere
uygulanmis anket veya onlardan alinmis s6zlii bildirimlerle yeniden diizenlenmektedir. Bu konuda
Ogrenci bilgi sisteminde yer alan basar1 oranlar1 gibi somut gostergeler de bu siiregte géz oniinde
bulundurulmaktadir. Bu dogrultuda her yil AKTS'lerde yiikler giincellenmektedir.

Ogrenci iy yilkine dayah kredi degerlerinin belilenmesinde o6grenci goriisleri nasil
alinmaktadir?

Universitemizde &grencilerin yurtici ve yurtdisi degisim programlarma katilimmm iist diizeyde
saglamak amaciyla kredi transfer sistemi uluslararasi standartlar maksimum diizeyde g6z Oniine
almarak degerlendirilmekte, 6grenci hareketliliklerinde anlasmali tniversitelerle ders igerikleri
farklilik gosterse de ders yiikleri konusunda azami uyum saglanmaktadir. Ders igerikleri tilkelerin
ihtiya¢lar1 g6z oniinde bulunduruldugu i¢in farklilik gosterebilmektedir.

Ogrenci is yiikii esash kredi transfer sistemi uluslararasi hareketlilik programlannda nasil
kullamlmaktadir?

Universitemizde staj ve isyeri egitimi gerektiren programlarin dis paydaslarla iliskilenmesinde
egitim, saglik, ziraat ve turizm alanlarinda egitim alan Ogrencilerin boliimlerince belirlenen
yeterliklere uygun kurumlart bulup, dogrudan iliski kurmalar1 saglanmaktadir. Alanlarinda
Ozveriyle ¢alisan ve girisken, enerjileriyle emek sarf eden geng stajyer ogrencilerin ¢alisma karsiligi



tcreti konusunda da onemli mesafeler kat edilip bu konuda 2016 yil1 i¢ degerlendirme raporu goz
Ontine alinarak orada belirtilen eksikliklerin giderilmesi noktasinda 6nemli mesafeler kat edilmistir.

(Ornek olarak bkz. Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Staj/Uygulama Yonergesi Saglik
Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Staj/Uygulama Ydnergesi)

Staj ve isyeri egitimi gibi kurum dis1 deneyim kazanma programlan nasil yiiriitiilmektedir?
Tammb siirecleri bulunmakta nidir? Paydaslann katiinn nasil giivence altma ahnmaktadir?

Universitemizde kiiltiirel derinlik kazanmaya yonelik farkli disiplinleri tanima firsat1 veren segmeli
ders sayis1 Bologna standartlarina gore belli sayillarda mevcut olup 6grencilerin bunlari tercih
etmelerine imkan verilmekte ve bu dersleri verebilecek uzman Ogretim elemanlar1 da
bulunmaktadir.

Kiiltiirel derinlik kazanimina yonelik ve farkh disiplinleri tamma firsati veren se¢cmeli dersler
bulunmakta mudir ve 6grenciler bu derslere yonlendirilmekte midir?

Universitemizde biri tiniversitemizin tiim birinci simflarma verilen ortak ders olmak iizere
tiniversitemizin sosyal bilimler vizyonuna uygun nitelikte ve yerel farkliliklar1 da g6z Oniinde
bulunduran 6nemli dlciide farkl ve gesitli segmeli dersler bulunmaktadir. Universite geneline ve
fakiilte ve boliim bazindaki segmeli dersler ilgili diizeylerideki kurullar (senato, fakiilte kurullari,
bolim kurullari) tarafindan kararlastirilmakta olup bu tiir derslerle ilgili her birimde koordinatorler
ve tiniversite geneli igin bir tist koordinatér bulunmaktadir. Universitemizin tiim birinci siniflari
icin hazirlanmis olan "Insan Toplum ve Medeniyet Dersi" iilkemiz standartlar1 iizerinde nevi
sahsina miinhasir bir nitelik arz etmektedir. Bu ders i¢in her hafta alaninda {ilkemizde ve yurt
disinda 6nde gelen akademisyenler farkli konulari igeren dersler vermektedir ve bu dersin
ogrenciler nezdinde 6nemli bir yeri bulunmaktadir.

Kurumda se¢meli derslerin yonetimi nasil saglanmaktadir? Bu hususta kurumda uygulanan
mekanizmalar nelerdir?

Universitemizde Onlisans, Lisans, yiiksek lisans ve doktora diizeylerinde ilgili birimlerin
kurullarinca belirlenen danmigmanlik atamalari1 egitim Ogretim yilinin ilk haftasindan itibaren
belirlenmekte, ders se¢imi basta olmak iizere diger biitiin danmigsmanlik hizmetleri standartlar
diizeyinde sunulmaktadir. Damigsmanliklarin yerine getirilip getirilmedigi ya da kontroli ilgi
birimlerin nezdinde yapilmakta olup tiniversitemiz {ist ydonetiminin bu konuda her tiirlii eksiklige
yonelik sikayet ve dileklere yonelik talepleri takip etmek i¢in 6grenci bilgi sistemi ve kurumsal
email yollar1 kullanilmakta boylece siirecin hizli ve verimli kontrolii saglanmaktadir.

Kurumda 6grenci damsmanhk sistemi uygulamalan ne sekilde yiiriitiilmektedir? Bunlann
etkililigi nasil degerlendirilmektedir? Degerlendirme sonuclarina gore ne yapimaktadur?

Universitemizde 6grenci basarisimn 6lgiilmesi ve degerlendirilmesinde dgrenci bilgi sisteminden
elde edilen verilerek kullanilarak her yariyil sonucunda bolimler ve fakiilteler biinyesinde
degerlendirmeleri yapilmaktadir.

Ogrencinin basansim 6lcme ve degerlendirmede (BDY) tammb siirecler nelerdir? Bu siirecler
ogrencilere nasil ilan edilmektedir? Tiim programlarda bu siire¢lerin uygulanmasi nasil
giivence altina ahnmaktadr?

Universitemizde 6grencilerin mezuniyet kosullari ilgili yonetmelikte acik ve net bir bicimde ortaya
konmustur. Bu yonergeler {iniversitemiz web sayfasinda bulunmaktadir.
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Ogrencinin mezuniyet kosullan nasildir?

Universitemizde basar1 6l¢gme ve degerlendirme yontemleri klasik siavlarla ve iki asamal1 sekilde
(vize-final) gergeklestirilmektedir. Dersler bazinda hedeflenen 6grenme c¢iktilarina erisimin ne
diizeyde gergeklestigini belirlemenin yegane yolu saglikli bir 6l¢gme ve degerlendirme sistemine
sahip olmaktir. Universitemizde her bir ders sorumlusu ogretim elemam ders iceriklerini
hazirlarken ayn1 zamanda 6grenme ¢iktilar1 ve s6z konusu 6grenme ¢iktilarina erisimin ne diizeyde
saglandigin1 belirlemek igin birtakim 6lgme ve degerlendirme yontemleri benimsemektedir.
Universitemizde onerilen her bir ders igin sonug ve siire¢ odakl1 ders degerlendirme yontemlerinin
kullanilmasinin temel amaci, 6grenme c¢iktilarina erisim diizeyinin bu yollarla belirlenmesidir.
Ancak, s0z konusu hususa yonelik olarak belirlenmis bir basar1 gostergesi ve genel bir
degerlendirme calismasina ihtiya¢ oldugu ifade edilebilir. Gelecek hedefleri agisindan her bir birim
kullanilan 6l¢gme ve degerlendirme yontemleri ile hedeflenen ders 6grenme ¢iktilarina ne diizeyde
ulasildigini belirleyecek bir 6z degerlendirme yapacaktir. Bu hedeflere ulasmada 2017 yilinda da
amaca uygun yeterli diizeyde bir ¢alisma yapilamamistir. Bu bakimdan s6z konusu hedeflere ne
diizeyde ulasildigim1 belirleyecek bir c¢alisma ekibi olusturarak ogrenme ciktilarina ne diizeyde
ulasildigini 6lgebilecek tasarimlart ger¢eklestirmek gerekmektedir.

Program ve ders 6grenme ciktilan nasil dl¢iilmektedir?

Universitemizde BDY konusunda bilgilendirme ve egitimler, yazili, hazir videolar ve belli
donemlerde yapilan seminerler ile yapilmaktadir.

Ogrencinin basansmm olciilmesi ve degerlendirilmesi amaciyla kurumda bilgilendirme ve
egitimler nasil yapilmaktadir?

Universitemizde &grencilerin devamsizlifl veya sinava girmeyi engelleyen hakli ve gerekeeli

nedenlerin olusmas1 durumunda M.A.U On Lisans Ve Lisans Egitim - Ogretim Ve Siav
Yonetmeligi basta olmak tizere diger yonetmelik ve yonergelerde acik hiikiimler bulunmakta olup

bu konuda 6grencilerin magduriyetleri 6nlenmektedir.

Kurumda, 68rencinin devamsizhgi veya smava girmeyi engelleyen hakh ve gecerli nedenlerin
olusmasi durumunu kapsayan acik diizenlemeler nelerdir?

Universitemizde dgrencilerin sikayetleri 6grenci bilgi sistemi, resmi yazismalar ve iiniversitenin
belirlemis oldugu email adresleri tizerinden gizlilige de azami dikkat edilerek alinmakta ve siire¢
yonetmelik ve yonergelerde belirlenen sekilde yapilmaktadir.

Ogrenci sikayetleri nasil, hangi mekanizmalarla ahnmaktadir? Bu sikayetleri gidermek icin
uygulanan politika nedir?

Universitemizde 6grencilerin genel (alana 6zgii olmayan) program 6grenme ciktilarini kazanmalari
giivence altinda tutmaya doniik belirgin bir sistematik uygulanmamakta bu konuda degerlendirme
ve gelistirmelerin yapilmasi gerekmektedir.

Ogrencilerin genel (alana 6zgii olmayan) program 6grenme ciktlanm kazanmalan nasil
giivence altina ahnmaktadr?

4. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamma ve Sertifikalandirma

Mardin Artuklu Universitesi 6grenci kabullerinde agik ve tutarli kriterler uygulamaktadir. Bolume
kayit yaptirmak isteyen ogrenci, tiniversitenin akademik ve yasal mevzuati ¢ergevesinde OSYM
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tarafindan belirlenen suiregleri tamamlamak ve sinavlari basarmak zorundadir. Yurtigi veya disinda
esdeger programda 6grenimine baslamis bir 6grenci yatay gecis icin bagvuru yapabilir. Ogrencilerin
kabulii donem baglamadan, her bir 6grencinin sartlar1 ve bagvuru yaptigi derece dikkate alinarak
incelenir ve 6zel olarak degerlendirilir. Universiteye giris hakkinda daha etrafl1 bilgi Universitemiz
web sayfasinda ve Kurum Tanitim Katalogunda mevcuttur.

Universitemizde YOS, CAP, Yandal vb. alanlarda 6grenci kabullerinde uygulanacak kriterler ilgili
boliim ve alanlara dair hususiyetler ilgili yonetmeliklerle ¢er¢evelendirilmistir.

Kurum, 6grenci kabullerinde acik ve tutarh kriterler uygulanmakta mudir? Ozellikle merkezi
yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplan disinda kalan yatay gecis, YOS, CAP, yandal 68renci
kabullerinde uygulanan kriterler nelerdir?

Universitemizde onceki “formal” Ogrenmelerin taninmasi i¢in tanimli siire¢ler bulunmamakta,
mevcut standart verilerle sinirli kalinmaktadir.

Kurumda énceki “formal” 6grenmelerin taninmasi i¢in tanimh suirecler bulunmakta mdir?

Universitemizde 6nceki non-formal ve informal 6grenmelerin taminmasi igin yonerge ve senato
karar1 gibi tanimli stiregler bulunmamaktadir.

Kurumda onceki non-formal ve informal 6grenmelerin tanmmmasi icin tammmh siirecler
bulunmakta mudir? (yonerge, senato karar vb.)?

5. Egitim-Ogretim Kadrosu

Universitemizde Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve egitim
becerilerini iyilestirmek icin yurti¢i ve yurtdisi akademik, bilimsel, sanatsal, kiltiirel etkinliklere
katilim igin tesvik edilmektedir. Her yil egitim-0gretim odakli hizmet i¢i egitim verilmesi
planlanmakta ve mesleki beceri kabiliyetleri artirilmaktadir. Buna ilaveten nitelikli akademik yayin
hazirlama ve proje dongiisti egitimi ¢alismalar1 meyvesini vererek 2017 yilinda akademik yayinda
onemli bir artis saglanmis bu durum akademik tesvik puanlarina yansimistir. Diger yandan
TUBITAK ve AB projeleri yeterliklerinin yiikseltilmesine doniik egitim ¢alismalarinin devami
saglanmaktadir. Biitiin bu imkanlar tiim Ogretim elemanlarina doniik olup herkesin katilimi
istenmektedir.

Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve ogretim becerilerini
iyilestirmek icin saglanan imkanlar nelerdir? Bu uygulamalara tiim 6gretim iiyelerinin
katihm nasil giivence altina alhinmaktadir?

Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde en somut kriterler olarak 6gretim elemanlarinin c¢alisma
alanlar1 uzmanlik ve doktora alanlar1 esas alinmaktadir. Ayrica akademik c¢aligmalarinin
yogunlastigi alanlar da bu hususta 6nemli bir kriter olarak kabul edilmektedir.

Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders
iceriklerinin drtiismesi nasil saglanmakta ve nasil giivence altina ahmmaktadir?

Universitemiz egiticinin egitimi programim ulusal ve uluslararasi giincellemeleri g6z Oniine
almakta ve Universitemizin stratejik hedefleri dogrultusunda yapilmaktadir.

Kurumdaki egiticinin egitimi programi, kurumun hedefleri dogrultusunda nasil
giincellenmektedir?
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Universitemizin misyon ve vizyonu bellidir ve bu misyon ve vizyona gére kurum disindan ders
vermek tlizere Ogretim elemani c¢agrilmaktadir. Bu konudaki taleplerimiz titiz ¢alismalarimizla
tiniversitenin kendi birimleri tarafindan talep edilmekte ve {ist yonetimler bunun vizyon ve
misyonla uyumunu gézeterek davetlerde bulunmaktadir. Bu konuda yapilan davetler uzun stireli
olmaktan ziyade kisa siireli olmaktadir.

Kuruma disandan ders vermek iizere 68retim elemam se¢cimi ve davet edilme usullerinde
tamimh kurallar nelerdlr? Bu kurallar nasil ilan edilmektedir?

6. Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler
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Universitemizde bolgenin onemli bir kiitiiphanesi ile bu kiitiiphane biinyesindeki dijital
kiitiiphaneler, internet erisimleri, bazi fakiiltelerin 6zel kiitiiphaneleri ve koleksiyonlari, bilgisayar
laboratuvarlari, atolyeler, merkezi arastirma laboratuvarlari, saglik bilimlerine ait 06zel
laboratuvarlar, sosyal alanlar, spor alanlari, ylizme havuzu vs. bulunmaktadir.

Ogrencilerin kullanimna yénelik tesis ve altyapilar nelerdir?

Universitemiz biinyesinde bulunan SKS Daire baskanlig1 basta olmak iizere, akademik ve idari
diger birimler, arastirma merkezleri 6grencilerin gelisimine yonelik, yarismalar, etkinlikler,
kaynasma ortamlari, geziler, kurslar, {iiniversitenin farkli spor alanlarindaki takimlariyla
miisabakalara katilma, akademik calistay ve konferanslar, kuliip faaliyetlerine destekler vb. ¢ok
sayida faaliyet ger¢eklestirmekte veya bunlara imkanlar saglamaktadir.

Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, Kkiiltiirel, sportif faaliyetler nelerdir ve nasil
desteklenmektedir?

Kurumumuzda, o6grencilerin mesleki gelisim ve kariyer planlamasina veya psikolojik rehberlik ve
saglik hizmetlerine iliskin bir merkez bulunmakta ve bu konuda 6grencilere destek olunmaktadir.
Bununla birlikte aktif bir sekilde danismanlik yapilmakla birlikte, kariyer merkezinin 2017 yilinda
iki adet kariyer giinii ile Rekabet Kurumu Baskaninin konferans1 ve isKur'un faaliyetleri ile bu
alandaki eksiklikler giderilmeye calisilmustir.

Kurumda 6grencilere sunulan rehberlik ve psikolojik damsmanhk hizmetleri nelerdir?
Kurumda 6gretim elemanlan tarafindan saglanan rehberlik ve destek hizmetleri nelerdir?

Universitemizde basta Suriye uyruklu 6grenciler olmak iizere 6zellikle Afrika ve Orta Asya'dan
ogrenciler bulunmaktadir. Ozel sartlar1 nedeniyle Suriye uyruklu miilteci grencilere yonelik burs
ve maddi manevi destekler yapilmaktadir. Ayrica mevcut Arapca programlarinin sayisinin
arttirilmasiyla bu gruptaki 6grencilere egitim ve gretim imkanlar1 da arttirilmis olmaktadir. Her
yil gesitli programlarla biitiin yabanc1 dgrencilerin kaynasmasi saglanmaktadir. Ozellikle islami
[limler Fakiiltesinde yabanci uyruklu oOgrenciler igin kendi iilkelerini tamtma giinleri de
diizenlenmektedir.

Kurumda 6zel yaklasim gerektiren 6grenciler (Miilteciler, engelli veya uluslararasi 6grenciler
gibi) icin mevcut diizenlemeler ile saglanan 6zel hizmetler nelerdir?

Universitemizde 6grencilere sunulacak hizmet ve destekler her egitim &gretim yili basinda SKS
Daire baskanlig1 ¢ercevesinde planlar hazirlanmakta ve bunlar yil igerisinde takvimine uygun bir
bi¢imde uygulanmaktadir.



Kurumda 6grenciye sunulan hizmet ve desteklerin kurumsal planlamasi nasil yapilmaktadr?

Universitemizde yillik biitcenin 6grenim kaynaklar1 ve 6grencilere sunulan destekler agisindan
yiizdelik dagilimi 2547 sayili yasanin 46. ve 47. maddelerinde belirtilen ve tiniversitenin elde ettigi
Ozgelir prosediirii tizerinden yapilmaktadir.

Yillik Biitcenin 6grenim kaynaklan ve 68rencilere sunulan destekler agisindan % dagiimina
nasil karar verilmektedir?

4. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Universitemiz tarafindan ulusal iist strateji politika ve belgeleri dogrultusunda gelisim eksenleri ve
hedefleri dikkate alinarak, bolgemizin potansiyel kaynaklarini degerlendirme ve bunlari
Universitemizin siirdiiriilebilir gelisimi icin firsata ¢evirme bakimindan arastirma stratejisi ve bu
kapsamda aragtirma hedefleri olusturulmustur. Arastirma hedeflerine ve bu hedeflere yonelik
olusturulan performans gosterge diizeyine kimler tarafindan ulasilmasi gerektigi belirlenmistir.

Mardin Artuklu Universitesi arastirma stratejisi, hedeflerin belirlenmesi, belirlenen hedeflerin
uygulanmasi ve uygulanacak stiregler, Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi tarafindan
revize edilerek giincellenen dokiimanlarda genis bir sekilde yer almaktadir.

Universitemiz, bu goérevini daha da etkin bir sekilde yerine getirebilmek amaci ile Bilimsel
Arastirma Projeleri Koordinasyon Biriminin Kalite Giivence ve Gelistirme Programina iliskin
kilavuzda belirtilen hususlar dahilinde uygulanmaktadir.

Ulkemizin ve toplumumuzun gereksinimlerini dikkate alan bilimsel sonuglara ulasmak ve bu
sonuglar1 hayata gecirmektir. Bu konuda 6z gorevimiz ise; evrensel bilgiye erisim ozelligine sahip
ortamlarda yayimlanan bilimsel yayinlarimizin sayisin1 ve niteligini artirmak, patentler ve faydali
modellerle tiretime yonelik ve endustriyel degeri olan teknolojiler yaratmaya yonelmek, sosyal ve
ekonomik sorunlara analitik yaklagimlarla ¢oziim oOnerileri igeren, her boyuttaki yonetisimi etkili
ve verimli kilmay: hedefleyen 0zgun calismalar ortaya koymaktir.

Mardin Artuklu Universitesi, elestirel diisiinebilen ve sorun ¢ozebilen, kisisel ve mesleki alanda
kendini strekli yenileyen, dogaya duyarli, farkliliklara saygi gosteren, yaratici bireyler yetistirmeyi,
bilime ve sanata evrensel diizeyde katki saglayan, etik degerleri gozeten, disiplinler arasi
arastirmalar yapmayi, sosyal sorumluluk bilinci ile tilke sorunlarina duyarli, kamu yararin1 gozeten
yasadigi kentin kalkinmasina ve gelismesine katkida bulunmasi ile biutinsel ve ¢ok boyutlu
arastirma stratejisi sunmaktadir. Bu baglamda Universitemiz dncelikle sosyal arastirmalar olmak
tizere uygulamali arastirmalar1 da destekleyen faaliyetlerde bulunmaktadir.

Kurumun arastirma stratejisi ve hedefleri ile bunlar dogrultusunda izledigi arastirma
politikasi bulunmakta mdir?

Universitemizde BAP, TUBITAK ve GAP destekli projeler ncelikle arastirma alanlaria katkilar
saglasa da arastirmanin yiiriitiicii ve arastirmacilarini da destekledigi i¢in dogrudan ve dolayli

olarak egitim ve Ogretim siireclerini de etkilemektedir. Baz1 arastirma projelerinde 6grenciler aktif
roller almakta ve bu konuda biitiinlestirme saglanabilmektedir. Ogrencilerin igerisinde yer aldig

projeler Universitemiz tarafindan oncelikli desteklenme kriterlerinden birisi olarak ilkesel olarak

benimsenmistir.
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Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile egitim-6gretim siireclerinin biitiinlestirildigi
alanlar ve bu alanlarda izlenen politikalar nelerdir?

Arastirma gelistirme faaliyetlerimizin bir boyutunu da toplumsal alan olusturmaktadir. Ozellikle
sosyal bilimler alanindaki dil, din ve diisiince alanindaki arastirmalar bolgenin sosyo-kiiltiirel
boyutuna 6nemli katkilar saglamakta, birlikte yasama kiiltiiriinii gelistirmeye katkida bulunmakta,
yerel unsurlarin canlanmasina destek vermektedir. Uygulamali bilimler alanmyla da bdlgenin
kalkinmasina yardimer nitelikte ¢alismalar bulunmaktadir. Tohumculuk, tas islemeciligi ve telkari
alanlarina yonelik arastirma faaliyetlerine {iniversitemizce dnem verilmektedir.

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile toplumsal katki siireclerinin biitiinlestirildigi
alanlar ve buralarda izlenen politikalar nelerdir?

Bolgemiz ekonomik, sosyal ve kiiltiirel agidan kalkinma hedeflerini gozettigi icin Universitemiz de
bu dogrultuda arastirma ve gelistirme hedeflerini belirlemektedir. Ulkemizin de ekonomik, sosyal
ve kiiltirel gelisim hedefleri {iniversitemizdeki ayni alanlarda yapilan arastirma gelistirme
faaliyetleriyle desteklenmeye ¢alisilmaktadir.

Yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri, kurumun arastirma ve gelistirme stratejilerine etKkisi
nasil yansitimaktadur?

Universitemizde yapilan calismalar dzellikle yerel hususlar1 gozettigi icin yapilan arastirmalar da
dogrudan bu alanlarla ilgili olmaktadir. Arastirma sonuglarinin sosyo ekonomik kiiltiirel dokuya
katkisindan ziyade sosyo kiiltiirel dokunun arastirmalari gerektirdigi ilkesiyle arastirmalar
dogrudan soru ve sorunlarin kendisi tizerine bina edilmekte ve ¢oziim olarak dolayli degil
dogrudan bir yol takip etmektedir. Universitemiz sosyo ekonomik kiiltiirel dokuya ve &zellikle
yerel diizeydeki baglantisiyla alakali ¢alismalari 6ncelikli desteklemeyi temel ilke edinerek bu
konuda destek saglamaktadir.

Kurum, yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle kendi arastirma stratejileri arasinda olumlu bir
birbirini tamamlar bir bag bulunmaktadir. Ilgili alanlardaki meslek odalari, kamu kuruluslar1 ve
sivil toplum orgutleri ile ¢aligmalar yapilmakta ve gorus aligverisinde bulunulmaktadir.

Universitemizde BAP Birimi tarafindan ek destek projeleri kapsaminda: “GAP, TUBITAK,
Kalkinma Bakanligi (DPT), Avrupa Birligi, Kalkinma Ajanslari vb. kurum veya kuruluslardan
proje alan aragtirmacilarin ¢alismalarina” destek verilmektedir.

Yapilan arastirmalarin bolgesel/ulusal agidan degerlendirildiginde ekonomik ve sosyokiiltiirel
katkis1 vardir. Sempozyumlar, konferanslar ve kiltiirel etkinlikler diizenlenerek katilimcilar tesvik
edilmektedir. Ayrica bolumlerimiz caligma alanlarina gore, sosyo-kiiltirel acidan halk nezdinde
farkindalik tesis etme ¢alismalar1 yapmaktadir.

Yapilan arastrmalann sosyo-ekonomik Kkiiltiirel dokuya katkisi nasil dl¢iilmektedir? Bu katka
nasil tesvik edilmektedir?

2. Kurumun Arastirma Kaynaklan
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Universitemizin fiziki/teknik altyapis1 ve mali kaynaklar1 arastirma alanlar igin uygun ve yeterlidir.
Fiziki ve Teknik altyapisinda eksiklikler bulunmakla birlikte her yil bu alana destek verilmekte ve
kapasite arttirilmaktadir.

Kurum igi kaynaklarin arastirma faaliyetlerine tahsisine yonelik agik kriterler Yiksekogretim



Kurumlar1 Bilimsel Arastirma Projeleri Hakkinda Yonetmelik ve Mardin Artuklu Universitesi
Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi ile belirlenmistir. Akademik personelin yurti¢i ve yurtdisi
akademik faaliyetlere katilmas1 mali olarak desteklenmektedir.

Kalkinma Bakanligi (DPT) tarafindan desteklenen Merkezi Arastirma Laboratuvari tamamlanmis
olup Proje kapsaminda Laboratuvar Malzemeleri satin alma islemi tamamlanmustir. Ilave bir destek
projesi daha alinmustir.

Universitemiz i¢ ve dis kaynaklardan arastirma faaliyetlerinin gerceklestirilmesi igin aktarilan
kaynaklarda gelinen seviyenin daha ileri gotirilmesi acisindan yeterli hale getirilmeye
calisilmaktadir.

Universitemiz doner sermaye isletmesinin aylik gayri safi hasilatinin her ay % 5’i bilimsel
arastirma proje payr olarak ozel biitgeye aktarilir. Gergeklesen gelir karsiligi serbest birakilan
odenekler dahilinde BAP Proje Koordinatorliigii tarafindan harcamalar yapilmaktadir.

Fiziki ve teknik imkanlar agisindan bakildiginda, kurumumuz bu amagla rektorliikk binasina bitisik
bir binada BAP Arastirma Birimini bu arastirma faaliyetlerine ayirmistir. Bu da rektorliik ile olan
iletisimi kolaylagtirmas1 agisindan Onemli bir avantaj sunmaktadir. Arastirmacilarin arastirma
konularinda kullanilmak tizere ihtiya¢ duyduklari teknik aygitlarin temini i¢in de BAP biriminde
proje kapsaminda alimlar yapilmakta, tiniversitemizin herhangi bir biriminde bulunan arag-gerecler
biitiin 6gretim elemanlarinin kullanmasini kolaylastirilmakta, ayrica kurumumuzun mali kaynaklari
kullanilmakta ve bu konuda ihtiyaclar imkanlar 6l¢tisinde karsilanabilmektedir.

Kurum i¢i kaynaklarin arastirma faaliyetlerine tahsisine yonelik kriterler tiniversitenin Bilimsel
Arastirma Projeleri Yonergesinde yer almakta olup, bu dogrultuda alinan kararlar duyurulmaktadir.

Arastirma faaliyetlerinde kurum i¢i kaynak tahsisine yonelik oncelikler vardir ve Mardin Artuklu
Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi dikkate alinarak degerlendirilmektedir.
Ozellikle anilan yonerge hiikiimleri geregi arastirma projelerinin evrensel ve ulusal bilime, iilkenin
teknolojik, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel kalkinmasina katki saglamasi esastir. Arastirma
projelerinin se¢imi ve desteklenmesinde; temel bilimler igerikli, sonug¢lar1 uygulamaya dontk,
kaynaklar1 ve faaliyetleri bakimindan ¢ok katilimli, ¢cok merkezli, kurumlar arasi, uluslararast ve
disiplinler aras1 nitelikteki projelere oncelik verilmesi saglanmaktadir.

Diger ozellikler agisindan birbirine esdeger arastirma proje Onerileri igerisinden Ozellikle temel
bilimler icerikli, sonuglar1 uygulamaya yonelik, kaynaklar1 ve faaliyetleri bakimindan ¢ok katilimli,
cok merkezli, kurumlar arasi, uluslararasi ve disiplinler arasi nitelikteki onemli Oncelik
parametreleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Arastirma faaliyetlerinde kurum ici kaynak tahsisine yonelik oncelikler vardir ve Mardin Artuklu
Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi dikkate alinarak degerlendirilmektedir.
Ozellikle anilan yonerge hiikiimleri geregi arastirma projelerinin evrensel ve ulusal bilime, iilkenin
teknolojik, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel kalkinmasina katki saglamasi esastir. Arastirma
projelerinin se¢imi ve desteklenmesinde; temel bilimler igerikli, sonug¢lar1 uygulamaya dontk,
kaynaklar1 ve faaliyetleri bakimindan ¢ok katilimli, ¢ok merkezli, kurumlar arasi, uluslararas1 ve
disiplinler arasi nitelikteki projelere oncelik verilmesi saglanmaktadir.

Diger ozellikler agisindan birbirine esdeger arastirma proje Onerileri igerisinden Ozellikle temel
bilimler icerikli, sonuglar1 uygulamaya yonelik, kaynaklar1 ve faaliyetleri bakimindan ¢ok katilimli,
cok merkezli, kurumlar arasi, uluslararasi ve disiplinler arasi nitelikteki onemli Oncelik
parametreleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Kurumumuz TUBITAK, Kalkinma Bakanlig1 (DPT), Avrupa Birligi, Kalkinma Ajanslar1 ve Dicle
Kalkinma Ajans1 (DiKA) gibi kurum veya kuruluslar ile ortakliklar icerisine girebilmektedir.
Gerektiginde bu kuruluslardan yazigmalar yolu ile ek kaynak temini yoluna gidilebilmektedir. Ayni
sekilde kurumumuz, adi gecen kurum ve kuruluslardan proje destegi alan 6gretim elemanlarimiza
ek kaynak desteginde bulunmaktadir.

Kurumun arastirma-gelistirme strateji ve hedefleri dogrultusunda arastirma-gelistirme
faaliyetleri icin gerekli kaynaklann nasil planlamakta, tedarik etmekte ve kullanmaktadur?
Bu hususta izlenen politikalar nelerdir?

Kurum disindan temin edilen dis destek genel olarak kurumun stratejik hedefleri ile uyumlu ve
yeterlidir. Ancak bu dig destegin kurumumuzun stratejik hedeflerini tamamen karsiladigini
soylemek de gugtir. Bunda Mardin ilinin sosyo-ekonomik kosullarinin tam olarak uygun
olmamasinin roliiniin oldugu diisiiniilmektedir. Zira Mardin’de yeterli oranda bagis, sponsorluk
gibi destekler saglanamamaktadir.

Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerine paydaslann katihmimm nasil saglamaktadwr? Bu
katihmin siirekliligi nasil giivence altina amnmaktadir?

Arastirma performansinin verilere dayali ve periyodik olarak ol¢iilebilmesi ve degerlendirilebilmesi
icin Universitemiz biinyesinde faaliyet gdsteren arastirma merkezi uluslararasi standartlar 1s1¢1inda
aragtirma ¢alismalarim yuriitmekte, laboratuvar yeterligi standardina uygun olarak performansini
periyodik olarak olgmek i¢in kalite sistemi ¢alismalarini yirutmektedir.

Universitemizin arastirma performansinin bir bdliimii BAP kapsaminda yapilan uluslararast
yayinlarin sayisi ve indeks kapsaminda olup olmamasina gore degerlendirilmektedir. Bunun igin
BAP kapsaminda yapilan yayinlar BAP otomasyonuna yuklenmekte ve periyodik olarak kontrol
edilereck  degerlendirilmektedir. Arastirma performansinin  degerlendirilmesinde  doktora
programlarina yonelik bilgiler, mezunlarin akademik ortamda ve/veya yurt i¢i ve yurt disinda
aragtirma hedefleriyle uyumu ve bu hedeflerin saglanmasina katkis1 kalite gostergesi olarak
degerlendirilmekte, doktora programlart 6grenci ve mezun sayilar1 0grenci otomasyon programi
tizerinden takip edilmektedir.

Arastirmalarmn kalitesinin degerlendirilmesi ve izlenmesine yonelik olarak TUBITAK Projesi
sonuclari TUBITAK tarafindan BAP proje sonuglari proje ile alakali hakemlerin goriisleri
dogrultusunda Bilimsel Aragtirma Projeleri Komisyonu tarafindan, yiiksek lisans - doktora tezleri
enstitl tez savunma komisyonlari tarafindan degerlendirilmektedir.

Universitemiz, arastirma performansmin kurumun hedeflerine ulasmasindaki yeterliligini, 2013-
2017 Stratejik Planinda belirlenen hedefler ve bu hedeflere yonelik performans gostergeleri ile
yillik olarak degerlendirmekte, hedefe ulasilamayan faaliyetler igin iyilestirmeye yonelik onlemler
almaktadir.

BAP bunyesinde yapilan arastirmalarinin sonuglandirilmis sayilabilmesi ic¢in bilimsel/sanatsal
yayin/eser ile kapsamli bir sonu¢ raporunun ulusal yayin ile birlikte proje yurutiicusu tarafindan
BAP’a gonderilmesi gerekmektedir. Sosyal bilimler i¢in, bu kapsamda bir yayinevi tarafindan bir
kitap yayimlanmasi ya da kitapta bir bolumiin yayimlanmas: yeterli kabul edilir. Sonu¢ raporlar
Komisyonca onaylanan projeler tamamlanmais sayilir.

Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerinin sonuclarnm izleme sistemi/yontemi nasildir? Bu



sonuc¢lan nasil kullanmaktadr?

Universitemiz arastirma calismalari igin {iniversite dis1 fonlamalarin miktarim arttirmaya yonelik
olarak UNIGAP projesine dahil olmus, GAP idaresinden daha fazla arastirma destegi alabilmek
i¢in ortak protokoller imzalamistir. Ayrica DIKA ile de ortak arastirmalara dahil olmakta, farkls
fonlardan destek alabilmek igin iletisimlerde bulunmakta, ilgili fonlarin toplantilarina aktif
katilimda bulunmakta ve arastirma projeleri hazirlamaktadir.

Kurumun arastirma ¢ahsmalan icin iiniversite dis1 fonlamalarin miktanm arttirmaya yonelik
izledigi stratejileri nelerdir?

Universitemiz kurum dis1 fonlar1 kullanmak igin arastirmacilarina kurum i¢i pay konusunda kesin
destek saglamaktadir. Kurum i¢i pay ile ilgili herhangi bir gecikme olmayacagina yonelik teminat
akademisyenlerimizi cesaretlendirmistir. Ayrica {niversitemiz bu konuda arastirmacilari
bilgilendirmekte, dis destekler konusunda web sayfasi ve resmi yazismalarla bilgilendirmelerde
bulunmaktadir. BAP otomasyon sistemi {iizerinden anlik mesaj ve email mesajlartyla
bilgilendirmeler de yapilmaktadir.

Kurum dis1 fonlan kullanmalan icin arastirmacilan tesvik etmek iizere gerceklestirilen
faaliyetler nelerdir?

Universitemizin stratejik hedefleri arasinda arastirmalarin desteklenmesi ve arttirilmasi da
bulundugu i¢in dis kaynaklardan edinilen destekler mezkur stratejik hedefi gerceklestirmede onemli
katkilar saglayacaktir. Ancak 2017 yilinda bu nitelikte arastirma projelerimiz istenilen diizeylere
ulagsmada yetersiz kalmistir.

Kurumun dis kaynaklardan sagladi1 destekler (proje destegi, bagis, sponsorluk vb.) stratejik
hedeflerine ne oranda katki saglamaktadir?

3. Kurumun Arastirma Kadrosu

Universitemize atanan arastirma personeli icin aranan bilimsel kriterler, Yiiksekogretim Kurulu
Baskanlig1 tarafindan belirlenen Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Eleman1 Kadrolaria Yapilacak
Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris Sinavlarina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik ile belirlenmektedir.

Ayrica Mardin Artuklu Universitesi Ogretim Uyeligi Degerlendirme Esaslar1 ve Basvuru Kosullart
Yonergesi yayimlanarak bu konuda 6nemli bir eksiklik giderilmistir. Atanan arastirma personelinin
gerekli yetkinlige sahip olup olmadig: ilgili mevzuat kapsaminda sinava tabi tutulmak suretiyle
kontrol edilmektedir. Arastirma kadrosunun yetkinligi sinav ve bilimsel c¢aligmalari ile
degerlendirilmektedir.

Mardin Artuklu Universitesine arastirma personeli olarak yapilan basvurular 2547 sayili kanunla
degerlendirilmekte, Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigiine (BAP) yapilan arastirma
projeleri bagvurular Universitemiz BAP Uygulama Yonergesi ile degerlendirilmektedir. Yapilan
diger arastirmalar ise Akademik Tesvik Yonetmeliginde belirlenen esaslar ger¢evesinde 0lciilmekte
ve degerlendirilmektedir.

Universitemizde arastirma kadrosunun yetkinliginin gelistirilmesi i¢in Arastirma gorevlilerine belli
zaman araliklarinda kurum disinda aragtirma yapmak tzere izin verilebilmekte, biitce imkanlari
dogrultusunda gorevlendirme giderleri karsilanmaktadir. Arastirma kadrosunun yetkinliginin
gelistirilmesi ve iyilestirmesi i¢in yurt i¢ci ve yurt disi1 kongre, sempozyum vb. etkinliklere
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katilimlar1 saglanmakta, BAP kapsaminda desteklenmekte ve calismalarinda laboratuvarlar, atolye
vb. alanlarin kullanmalari tesvik edilmektedir.

Arastirma kadrolarmin bilimsel arastirma projesi sunmasi ve projenin Bilimsel Arastirma
Koordinatorliigii Birimince kabul edilmesi durumunda tahsis edilen biitgeyle arastirma kadrosunun
yetkiliginin gelistirilmesi saglanmaktadir.

Universitemizde akademik Yiikseltme ve Degerlendirme Kurulu tarafindan atama ve yiikseltmeye
iligkin performansi degerlendirerek ilgili akademik personelin atanmasi i¢in gerekli asgari kosullar
saglaylp saglayamadigi degerlendirilmektedir. Bu degerlendirme de ulusal ve uluslararasi yayin,
bilimsel toplantilar, projeler, patent vb. kriterler dikkate alinmaktadir .

Arastirma kadrosunun atama ve yiikseltme siirecinde Universitemiz Ogretim Uyeligi Kadrolarina
Basvurma, Yiikseltilme ve Atanmayla ilgili Degerlendirme Yonergesi uyarinca jiiri iiyelerin
hazirladiklar1 raporlarin ilgili yonetim kurulunda gortisiillmesi, yeniden atanmalarda ise ilgilinin
gorev yaptigl suredeki faaliyetlerini gosterir raporun boliim baskaninin goriisii sonrasinda ilgili
yonetim kurulunda gorusiilmesi ile arastirma performansi degerlendirilir.

Mardin Artuklu universitesi, atama siirecindeki arastirma personellerinin performanslarin1 2547
sayili kanunun ilgili maddeleri geregince olusturulan jurinin adaylar hakkindaki raporuyla
degerlendirmektedir. Atama siresi sona eren ve tekrar atanma talebinde bulunan Ogretim
elemanlarinin performanslari, bagvuru sahiplerinin doldurmak zorunda olduklar1 ve anabilim dali
baskani, bolum baskan1 ve mudiir/dekan tarafindan onaylan ulusal ve uluslararasi diizeyde yayin
yapan arastiricilara, Universitemizin sagladigi destek disinda ilave olarak ulusal ve uluslararas
bilimsel toplantilara katilim destegi sunulmaktadir. Ayrica, her akademik seviyede atama ve
yukseltme kriterleri nitelik ve nicelik olarak surdirulebilirlige olanak verecek oOlgeklerde
diizenlenmistir. Aragtirma kadrosunun nicelik ve nitelik olarak stirduriilebilirliginin giivence altina
alinmasina yonelik Universitemizde laboratuvarlar, uygulama ve arastirma merkezleri, kiitiiphane,
bilgisayar laboratuvarlari bulunmakta olup Universite-Sanayi isbirligi kapsaminda proje ve
caligmalar ile TUBITAK ve BAP projeleri desteklenmektedir.

Giineydogu Anadolu Bolgesinin kosullart goz ontinde bulunduruldugunda arastirma kadrosunun
niceligini arttirmak ciddi bir sorun olarak karsimizda durmaktadir. Dolayisiyla var olan arastirma
kadrolarinin korunmasi i¢in aragtirma olanaklarini arttirmak gerektigi gibi arastirma personelinin
timiine lojman tahsis etmek, Uiniversite yerleskesindeki sosyal yasam alanlarinin niteligini arttirmak
gerekmektedir. Arastirma kadrolarimin niteligini saglayan mekanizmalarin basinda Bilimsel
Arastirma Projeleri Koordinatdrliigii’niin sagladigi imkanlar gelmektedir. Ogretim Elemanlarinin
Faaliyet Raporuyla degerlendirilmektedir.

Kurumda arastirma kadrosunun arastirma yetkinlikleri ve bu yetkinlikler bazinda beklenen
seviyeleri nasil tammlanmaktadir?

Universitemizde atama yiikseltme kriterleri rektdrliik karari ile belirlenen “Yiikseltilme Ve Atanma
Kriterleri” ne gore yapilmaktadir. Yeniden atama ve gorevde yiikselme kriterleri de aym sekilde
Universite tarafindan belirlenmektedir. Akademik Yiikseltme ve Degerlendirme Kurulu tarafindan
atama ve yukseltmeye iliskin performansi degerlendirerek ilgili akademik personelin atanmasi igin
gerekli asgari kosullar1 saglayip saglayamadigi degerlendirilmektedir. Bu degerlendirme de ulusal
ve uluslararasi yayin, bilimsel toplantilar, projeler, patent vb. kriterler dikkate alinmaktadir .

Aragtirma kadrosunun atama ve yiikseltme siirecinde Universitemiz Ogretim Uyeligi Kadrolarina
Bagvurma, Yikseltilme ve Atanmayla Ilgili Degerlendirme YOnergesi uyarinca jiiri iyelerin
hazirladiklar1 raporlarin ilgili yonetim kurulunda gorusulmesi, yeniden atanmalarda ise ilgilinin



gorev yaptigl suredeki faaliyetlerini gosterir raporun boliim baskaninin goriisii sonrasinda ilgili
yonetim kurulunda gortisiilmesi ile aragtirma performansi degerlendirilir.

Arastima kadrosunun bu yetkinlikleri basarma diizeyleri nasi, hangi sikhkta ve hangi
yontemlerle él¢iilmektedir?

Universitemizde arastirma kadrosunun arastirma yetkinligini arttirmak igin her yil arastirma
alanlartyla ilgili seminerler diizenlenmektedir. BAP birimi biinyesinde arastirma yetkinligini
gelistirmeye doniik olarak devam etmekte olan bir AR-GE projesi bulunmaktadir. Bu proje
cergevesinde uzmanlarin seminer vermesi veya Ogretim elemanlarinin seminerlere gonderilmesi
calismalar1 yapilmaktadir. DIKA ve GAP biinyesindeki proje bilgilendirmeleri baglaminda 6gretim
tiyeleri informe edilmekte ve katilimlar1 istenmektedir.

Arastrma kadrosunun arastirma yetkinligini gelistirmesi icin hangi olanaklar, imkanlar ve
destekler bulunmaktadir? Bu destek ve imkanlann yeterliligi ve etkililigi nasil 6lciilmekte ve
sonuclan nasil degerlendirilmektedir?

Universitemiz basta sosyal bilimler olmak iizere diger alanlara yonelik projelere basvurma, proje
alma ve yiiriitme hususlarinda arastirmacilarini tesvik etmektedir. Bu noktada aragtirmacilara her
tiirlii teknik destek saglanmakta, kurum i¢i destek ihtiyaci gerekiyorsa bu destek verilmektedir.

Arastima kadrosu; arastirma, teknoloji gelistirme veya sanat faaliyetleri nasil tesvik
edilmektedir? Bu tesviklere nasil karar verilmektedir? Saglanan bu tesviklerin yeterliligi ve
etkililigi nasil 6l¢iilmekte ve sonu¢lan nasil degerlendirilmektedir?

4. Kurumun Arastirma Performansmn izlenmesi ve lyilestirilmesi

Universitemizde arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkililik diizeyi ilgili projelerin sonuglarim
iceren yayinlarla Olgtilmekte ve bu yaymnlarin tarandigi indeksler ile bu yayinlara yapilan atiflar
yoluyla degerlendirilmektedir. Kurumumuz BAP birimi biinyesinde buna dair istatistikler tutmakta,
her y1l akademik tesvik sonuglariyla da bunlar1 kiyaslamaktadir.

Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkililik diizeyi/performansi nasil 6lciilmekte
ve degerlendirilmektedir?

Universitemiz sosyal bilimler alanina agirlik vermesi hasebiyle yapilan yayinlarm bu minvalede
gerceklesip gerceklesmedigini kontrol etmekte, sosyal bilimler alaninda fazlaca st diizeyli
indekslerde taranan dergi olmamas1 hasebiyle ulusal ve uluslararasi siralamalarin gegerliligini de
hakli olarak sorgulayabilmektedir. Zira Kiirdoloji, Siiryaniyat ve diger dil ve lehgeler alaminda
yapilan c¢alismalara dair {ilkemizde yeterli yayin organi ve bunlar1 degerlendirebilecek hakem
bulunmadigr i¢in yayinlarin biinyemizdeki yayin organlarinda yapilma zorunlulugu olusmaktadir.
Kurulusu saglanmis alanlarin bu durumlart géz Oniine alinmadan yapilan -6zellikle ulusal
siralamalarin- gecerliligi veya bunlarin Universitemiz gibi misyon ve vizyonu olanlar igin
uygunlugu tartismaya agik olan bir konudur. Bu nedenle gozden gecirme ve iyilestirmeler
konusunda dis destek dogal olarak bulunamamakta biiyiik oranda i¢ imkanlarla yetinilmektedir.

Kurum, arastrma performansinin kurumun hedeflerine ulasmasindaki yeterliligini nasil
gozden gecirmekte ve iyilestirilmesini saglamaktadir?
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Universitemizde arastirma faaliyetlerine yonelik yapilan degerlendirmelerin sonuglari makale,
kitap, bildiri ve raporlar seklinde yayimlanmaktadir.

Arastrma faaliyetlerine yonelik olarak yapilan degerlendirmelerin sonuclann nasil
yayimlanmaktadir?

Universitemiz yapilan ¢alismalarin 6zellikle sosyal bilimler alamyla ilgili olanlarini iilkemiz
giindemine ilk getiren olma bakimindan farklilik gostererek katki boyutunu orijinallikleriyle
gostermektedir.

Kurum, bélge, iilke ve diinya ekonomisine katkisi nasil dlciilmektedir? Bu katkilann yeterliligi
nasil degerlendirilmektedir?

5. YONETIM SiSTEMi

1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapist

Mardin Artuklu Universitesi misyon ve vizyonunu yerine getirebilmek icin hedefleriyle tutarl:
yonetim siireglerini gelistirmek, ve yonetim siirecini etkin bir sekilde izleyip degerlendirmek i¢in
gerekli izleme mekanizmalarini olusturmustur.

Mardin Artuklu Universitesi, 29.05.2007 tarih ve 26536 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 5662
sayili Yiiksekogretim Kurumlar1 Teskilat Kanununda ve Yiiksekogretim Kurumlar1 Ogretim
Elemanlarmin Kadrolar1 Hakkinda Kanunu Hiikmiinde Kararname ile Genel Kadro ve Usulil
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnameye ekli Cetvellerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunun
7. maddesine istinaden kurulmustur.

Bu cercevede Universitemiz yonetim ve idari yapis1 657 sayili devlet memurlar1 kanunu ile 2547
Sayil1 Yiiksekogretim Kanunu basta olmak tizere ilgili diger yasa ve yonetmelikler ¢ergevesinde
idari yapilanmaya sahiptir.

Kurumun, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki siireclerinin yonetimi dahil
olmak uizere yonetim ve idari yapis1 nasildir?

Universitemizde Maliye Bakanliginin 6ngordiigii I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plam
hazirliklari, revizyonu ve gerceklesmenin izlenmesi 2009 yilindan bu yana Strateji Gelistirme Daire
Baskanligi koordinasyonu ile siirdiiriilmektedir. Idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve
mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiirtitiilmesini, varlik ve
kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve
yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak iiretilmesini saglamak tizere idare tarafindan
olusturulan organizasyon, yontem ve siirecle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller
biitiiniidiir.

I¢ kontrol eylem plam hazilama siireci nasildir? Bu eylem planlanmn izlenmesi ve
degerlendirilmesi siirecleri nasil yiiriitiilmektedir?

2. Kaynaklarnn Yonetimi

Universitemizin biitgesi; 5018 Sayilh Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu kapsaminda ve
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Universitemizin Stratejik Plani, Orta Vadeli Program ve Orta Vadeli Mali Planda belirlenen amag,
hedef ve oncelikler ile her yi1l yayimlanan Merkezi Y 6netim Biitce Kanununda belirtilen hiikiimler
dogrultusunda, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasim saglayacak
sekilde hazirlanmaktadir. Biitge hazirlama ve uygulama siirecinde ise etkinligin artirilmas1 amaciyla
Universitemizin 3 yillik biitge teklifi hazirlik ¢alismalaria; birimlerimizin ertesi yil igin planladigi,
karsilanmas1 zorunlu giderlerin temininde giiclik c¢ekilmemesi, egitim-6gretim programlarinin
aksatilmadan yiiriitiilmesi amaciyla gereken her tiirlii kaynagin teminini saglayacak sekilde Maliye
Bakanliginca belirlenen siireden 6nce baglanilmaktadir. Ertesi yil i¢in belirlenecek biitge
tahminlerinde; {icret artislari, enflasyon artislari, birimlerce yapilmasi planlanan oncelikli isler
dikkate alinmakta ve saglikli tahmin yapilmasi saglanmakta ayn1 zamanda c¢ok yilli biitgeleme
sistemine uygun hareket edilmektedir.

Universitemizde 6gretim elemanlarinin ise alinma, atanma siirecine iliskin tammli siiregler
mevcuttur. Bu konuda kanunlarda belirlenen siireglere ilave olarak Universitemizde atama ve
yukseltme kriterleri bulunmakta, bu kriterler bolge ve {iilke standartlar1 g6z Oniine alinarak
hazirlandig1 gibi, Universitemizin misyon ve vizyonu gozetilerek de belirlenmistir. Kurumumuzda
bazi alanlarin yeni olmasi nedeniyle insan kaynaklar1 konusunda sikintilar yasandigi icin atama ve
yiikseltme kriterleri iist diizeylerde tutulmak yerine daha uygulanabilir seviyelerdedir. Bir 6rnek
verilecek olursa, Mardin tas islemeciligi, telkari islemeciligi ve Siiryani Dili ve Kiiltiir gibi alanlar
sadece kurumumuza ait alanlar olup bunlarin gz 6niine alinmasi gerekmektedir.

Insan kaynaklannin yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?

Universitemiz uzmanlik alanlarina dair mezuniyet belgeleri ile atama ve yiikseltme kriterlerini esas
alarak ise alinan/atanan personelin gerekli yetkinlige sahip oldugunu giivence altina almaktadir.

Kurum, ise alinan/atanan personelinin (alindig1 alanla ilgili olarak) gerekli yetkinlie sahip
olmasini nasil giivence altina almaktadir?

Universitemizde idari ve destek birimlerinde gorev alan personelin egitim ve liyakatlerinin
tistlendikleri gorevlerle uyumunu saglamak iizere biitiinliikcii bir siire¢ haritasina sahip olmamakla
birlikte bu konuda mezuniyet ve 6zgecmis bilgilerine {ist diizeyde dikkat etmekte, birim i¢erisinde
uzman ve sef vb. kadrolara atanmada merkezi sinavlar1 baz almaktadir.

Idari ve destek birimlerinde gorev alan personelin egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri
gorevlerle uyumunu saglamak iizere tammbh siirecler nelerdir?

Universitemizde mali kaynaklarm yonetimi, Kamu Mali Y 6netimi ve Kontrol Kanunu ve Y1l Biitge
Kanunlariyla Yiiksek Planlama Kurulu, Kalkinma Bakanlig1 (GAP eylem plam cergevesinde) ve
Maliye Bakanligi koordinasyonunda planlanmaktadir. Cari giderler tiniversitemizin sahip oldugu
insan kaynaklari ve buna bagli ihtiya¢ duydugu mal ve hizmetler Maliye bakanligiyla, yatirim
(kampiis altyapisi, derslikler, idari birimler, sosyal tesisler vb.) Kalkinma Bakanligiyla
planlanmaktadir. Merkezi Yonetim Biitge Kanunuyla tahsil edilen ©6deneklerin tamami
harcandigindan ve bu oranin yiizde 96 oldugu disiiniildiiglinde mali kaynaklarin etkin
kullanildigim s6yleyebiliriz.

Mali kaynaklann yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gergeklestirilmektedir?

Kamuda taginir ve tasinmaz kaynaklarinin yonetimi, 5018 sayili Kamu Mali Y 6netimi ve Kontrol
Kanununun ikincil mevzuati olan “Tasimir Mal Yonetmeligi” ve “Kamu Idarelerine Ait
Tasinmazlarin  Kaydina Iliskin Yonetmelik” vasitasiyla gerceklesmektedir. Universitemizde
taginirlar harcama birimlerinin kendi ambarlarinda kayit altina alimirken, tim tasiirlarin

29/34



konsolidasyonu Strateji Gelistirme Daire Baskanliginca yapilmaktadir. Taginirlarin edinimi, devri,
kayitlardan ¢ikarilmasi ve muhasebe sistemi ile iliskilendirilerek izlenmesi Maliye Bakanligi
Muhasebat Genel Miudiirliigii tarafindan sunulan bir uygulama olan Taginir Kayit Yonetim Sistemi
(TKYY) ile saglanmaktadir.

Tasinurlar, 2012 yilindan itibaren bu uygulama ile kayit altina alinmaya baslanmis ve muhasebe
kayitlar1 otomatik bir sekilde yapilarak muhasebe sistemine tam olarak biitiinlestirilmistir
edilmistir. Bu sayede y1l sonunda taginir kesin hesab1 hizli ve hatasiz bir sekilde raporlanmakta ve
ilgililere sunulmaktadir.

Kamu Idarelerine Ait Tasinmazlarin Kaydina Iliskin Yonetmelik hiikiimleri geregince; tasinmaz
kaydina iligkin ¢aligmalar tiniversitemiz genelinde ortak ¢alisma grubu olusturularak yapilmis olup,
bu ¢alisma sonucunda 2012 yil1 sonu itibariyle tasinmazlarin maliyet bilgileri muhasebe kayitlarina
almmustir. Tapuda Universitemiz adina kayith olan ve ayrica Hazine adma kayithi olup
Universitemize tahsis edilmis olan tasinmazlarin takibi amaciyla Maliye Bakanlhig: tarafindan 6zel
biitgeli idarelere sunulan TKYS/TBS benzeri bir uygulama bulunmadigindan maliyet bilgileri
disindaki diger detay bilgilerin takibi ise kagit ortaminda (Excel vb. uygulamalar yardimiyla)
yapilmaktadir. Ortak bir veri tabami erisim ihtiyact merkezi otoriteler tarafindan karsilanamadig
icin, tasinmazlara ait detayli rapor tiretecek bir tasinmaz sistemimiz bulunmamaktadir.

Kamuda saglikli bir tasit envanteri olusturulmasi amaciyla, Maliye Bakanligi Muhasebat Genel
Miidirliigi tarafindan sunulan Kamu Tasitlar1 Yonetim Bilgi Sistemi (TBS) ile 2017 yilinda
Universitemiz tasitlar1 bu sistemle izlenmektedir. TBS ile Universitemiz tasit yonetimi siirecinde,
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasi amaciyla, tasit envanterinin c¢ikarilmasi,
takibinin yapilmasi ve maliyetlerinin izlenmesi gibi konularda karar mercilerine etkili karar
desteginin verilmesi hedeflenmektedir.

Tasimr ve tasmmaz kaynaklarin yonetimi nasl ve ne kadar etkin olarak
gerceklestirilmektedir?

3. Bilgi Yonetimi Sistemi
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Universitemizde her tiirlii faaliyet ve siirece iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak
tizere belge yonetim sistemi tizerinden yazigmalar araciligi ile her tiirli veri tutulmaktadir. Egitim
ve Ogretim faaliyetlerine yonelik olarak biitiin raporlamalar ve anlik takip Ogrenci isleri bilgi
yonetimi yazilimi iizerinden yapilmaktadir. Arastirma faaliyetlerine yonelik olarak elektronik belge
yonetim sistemi ve BAP {izerinde tutulmaktadir. Idari ve Akademik personel hizmetlerine yonelik
olarak personel otomasyon yazilimi {izerinde yapilmaktadir. Ayrica mali anlamda verileri toplamak,
analiz etmek ve raporlama islemleri Maliye Bakanlig: tarafindan yonetilen Biitiinlesik Kamu Mali
Y onetim Sistemi, KBS, MY S ve TKYS otomasyon tizerinden yapilmaktadir. Aylik ve yillik olmak
tizere raporlar yayimlanmaktadir. Bunun yaninda kurumun faaliyet raporu, kurumsal mali durum
ve beklentiler raporu, yatirimlari izleme ve degerlendirme raporu {iniversitenin web sitesi tizerinden
yayimlanmaktadir.

Kurumun her tiidii faaliyeti ve siireclerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve
raporlamak iizere kullandig bilgi yonetim nasil isletilmektedir?

Universitemizin izlemesi gereken anahtar performans gostergelerinin degerlerini toplama ve
paylasimini, Bilgi Yonetim Sistemini nasil destekledigini ortaya koyacak tanimli bir siireg ve
diizenegi agik ve net bir bicimde bulunmamaktadir. Bu konuda gerekli ¢alismalarin yapilmasi
Onerilmektedir.



Kurumun izlemesi gereken anahtar performans gostergelerinin degerleri nasi toplanmakta
ve paylasiimaktadir? Bilgi Yonetim Sistemi nasil desteklemektedir?

Universitemizde kullanilan bilgi sistemi, kalite yonetim siiregleri ve diger tiim siirecleri nasil
destekledigine dair acik ve cergevesi belli bir prosediir bulunmamakla birlikte bu konuda kismi
uygulamalar bulunmaktadir. Bu hususta gelistirmelerin yapilmasi elzem goriilmektedir.

Kurumda kullanilan bilgi sistemi, basta kalite yonetim siirecleri olmak iizere diger tiim
siirecleri nasil desteklemektedir?

Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme surecine yonelik bilgiler 6nceden planlanmis ve ilan edilmis
siklikta toplanamasa da biiylik oranda verilere ulasilabilmektedir.

Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler nceden planlanmus ve ilan edilmis
sikhikta toplanmakta mudir?

Universitemizde toplanan verilerin giivenligi ve gizliligi ve giivenilirli§i yazismalarda gizli
secenegiyle, diger durumlarda resmi email veya sifre verilerek sistem tizerinden dogrudan islenmesi
saglanmaktadir.

Toplanan verilerin giivenligi ve gizliligi ve giivenilirligi nasil saglanmakta ve giivence altina
almmaktadir?

Universitemizde kurumsal hafizayr korumak ve siirdiiriilebilirligini giivence altina almak {izere
EBYS, KBS, MYSB, Biitiinlesik Kamu Mali Yo6netim Sistemi, e-biitce, K-YA, BAP otomasyon
sistemi, Personel Ozlitk Programi gibi uygulamalar ve sistemler kullanilmaktadir.

Kurumsal hafizay1 korumak ve siirdiiriilebilirliini giivence altina almak iizere nasil
uygulamalar yapilmaktadir?

4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Universitemiz 4734 sayili Kamu Thale Kanunu kapsaminda bulunan bir kurum olup, kurum
disindan tedarik edilen hizmetler, s6z konusu kanun ve 4735 sayili Kamu ihale sozlesmeleri
Kanunu hiikiimleri, hizmet alim ihaleleri uygulama yonetmeligi ve kamu ihale genel tebliginde yer
alan hiikiimler dogrultusunda alinmaktadir.

Kurum disindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine iliskin kriterler
nelerdir?

Kurum disindan alinan bu hizmetlerin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi yine kamu ihale mevzuati
ve mali ve diger mevzuat kapsaminda yapilan muayene kabul islemleri ve kontroller ile giivence
altina alinmaktadir. Universitemiz, kurum disindan alinan hizmetlerin uygunlugunu, kalitesini ve
stirekliligini, tedarik¢i firma ile tip sozlesme imzalayarak ve alinan hizmeti muayene kabul
komisyonundan gegirerek giivence altina almaya calismaktadir. Isin dzelligine ve sdzlesme tiiriine
gore 4734 ve 4735 sayili kanunlar ile diger mevzuat hiikiimlerine aykiri olmayacak sekilde
diizenlenmektedir. Muayene ve kabul komisyonu, isyerine, isyeri Ongoriilmeyen islerde ise
s6zlesmesinde isin kabulii i¢in belirlenen yere giderek yiiklenici tarafindan gergeklestirilen isleri
incelemekte, muayene etmekte ve gerekli goriirse isletme ve ¢calisma deneyleri yapmaktadir. Kabule
engel bir durum bulunmadig taktirde, isin kabuliinii yapmaktadir.

Kurum disindan alman bu hizmetlerin uygunlugu ve kalitesi nasil saglanmakta ve siirekliligi
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nasil giivence altina ahmmaktadir?

5. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme

24.10.2003 tarih ve 25269 sayili Resmi Gazete' de yayinlanan 4982 sayili Bilgi Edinme Hakk1
Kanunu geregince hazirlanip, 27.04.2004 tarih ve 25445 sayili Resmi Gazete' de yaymlanarak
yurtrlige giren Bilgi Edinme Hakki Kanununun Uygulanmasina iliskin Esas ve Usuller Hakkinda
Y 6netmeligin 8’inci maddesi geregince kurulmasi gereken “Bilgi Edinme Birimi” Universitemizde,
Genel Sekreterlige bagli Basin ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii tarafindan gercek ve tiizel kisilerin
bagvurusu tizerine ilgili mevzuat ¢ergevesinde istenen bilgi veya belgeye erisimi yasal siireler i¢inde
saglamaktadir.
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Universitemizde egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme faaliyetleri, web sayfasindan ve basin
yoluyla paylagilmaktadir. Biitlin 6gretim elemanlarinin yaymlarina dair genel bilgiler ilgili
Akademik CV Endeksinde yer almaktadir. Biitiin faaliyetler web sayfasinin ilanlar ve duyurular
kisminda yapilmaktadir.

5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu ile kurumlarin kaynaklarinin seffaflik ve
hesap verilebilirlik ilkeleri ¢ergevesinde etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasi amaglanmaktadir.
Amlan Yasanin 41’inci maddesi ve bu maddeye dayanilarak yiiriirliige konulan “Kamu Idarelerinde
Hazirlanacak Faaliyet Raporlar1 Hakkinda Yonetmelik” hiikiimlerine gore, yillik olarak
tiniversitemizin harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlar1 konsolide edilerek,
sorumluluk, dogruluk, tarafsizlik, agiklik, tam agiklama, tutarlilik ve yillik olma ilkeleri dikkate
almarak Idari Faaliyet Raporu hazirlanmakta ve ilgili yili takip eden Subat ayr sonuna kadar
Universitemiz ve Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1’mn internet adresinde yayinlanmak suretiyle
kamuoyuyla paylasilmaktadir.

Ayrica, Universitemizin harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlar1 da Strateji
Gelistirme Daire Baskanligi’nin internet adresinde yayinlanmaktir. Her y1l hazirlanan Performans
Programi, Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu, Yatirim Izleme ve Degerlendirme Raporu
ile tiniversitemiz mali tablolar1 da ilgili idarelere gonderilirken, ayn1 zamanda kamuoyunu
bilgilendirmek amaciyla Universitemiz ve Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig1 internet sayfasindan
kamuoyu ile paylasilmaktadir.

Kurum, topluma kars1 sorumlulugunun geregi olarak, egitim-dogretim, arastirma-gelistirme
faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili giincel verileri kamuoyuyla nasil ve
hangi ortamlarda paylasimaktadur?

5018 sayilh Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu geregi hazirlanan Idare Faaliyet Raporu,
Performans Programi, Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu, Yatirim Izleme ve
Degerlendirme Raporu her yil hazirlanarak raporda giincel veriler kullanilmaktadir.

Universitemiz mali tablolar1 ise aylik olarak internet sayfamizda yaymlanmaktadir. idare Faaliyet
Raporunda agiklanan faaliyetler i¢in biitge ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaglar
dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigin1 ve i¢ kontrol sistemi
islemlerinin yasallik ve diizenliligine iliskin yeterli giivenceyi sagladigini bildiren “Ust Y 6neticinin
I¢c Kontrol Giivence Beyam” Rektor tarafindan; birim faaliyet raporunda agiklanan faaliyetler igin
idare biit¢esinden harcama birimine tahsis edilmis kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alan1 ¢ergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar
ile bunlara iligkin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve
harcama biriminde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigim bildiren “Harcama Yetkilisinin ¢



Kontrol Giivence Beyanm” Harcama Yetkilileri tarafindan; Universitede, faaliyetlerin mali yonetim
ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak yiriitildiigiini, kamu kaynaklarinin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin etmek {izere i¢ kontrol siireglerinin
isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi i¢in diisiince ve Onerilerin zamaninda st
yoneticiye raporlandigi beyanimi bildiren “Mali Hizmetler Birim Y Oneticisinin Beyam™ Strateji
Gelistirme Daire Bagkan: tarafindan imzalanarak iiniversitemiz Idari Faaliyet Raporuna
eklenmektedir.

Kurum, kamuoyuna sundugu bilgilerin tarafsizhgim ve nesnelligini nasil giivence altina
almaktadir?

Kurumumuzda yoneticilerin liderlik 6zelliklerinin 6lgiimiine dair kendisine 6zgii somut bir
parametre bulunmamakla birlikte buna dair 6neriler degerlendirmeye alinmistir

Kurum yoneticilerinin liderik dzellikleri nasil dlciilmekte ve izlenmektedir? Bu yetkinliklerin
gelistirilmesi icin ne gibi uygulamalar yapilmaktadur?

Kurum kalite giivencesi sistemi, kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri
temel ilkeler ¢ergevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaclar ve
Olctlebilir hedefler belirlemek, performanslarini  Onceden belirlenmis olan gostergeler
dogrultusunda 6lgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimer
yontemlerle stratejik plan hazirlama ve ilgili performans gostergelerinin siirekli izlenmesinden
olusmaktadir.

Yiksekogretim i¢in tanimlanan Ulusal Yeterlilikler Cergevesinde Ulusal diizeyde veya bir egitim
sistemi diizeyinde, yiiksekogretim yeterlilikleri arasindaki iliskiyi aciklayan, ulusal ve uluslararasi
paydaslar tarafindan taninan yeterliliklerin belirli bir diizen igerisinde yapilandirildigi bu sistemde
Universite Senatosu tarafindan akademik ve idari birimleri temsil edecek sekilde i¢c ve dis
degerlendirme, kalite gelistirme ¢alismalarindan sorumlu, Kalite Komisyonu olusturulmustur.

Universitesi’nin stratejik plani, hedefleri ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan belirlenen
usul ve esaslar dogrultusunda, egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerinin
degerlendirilmesi, gelistirilmesi, i¢ ve dis kalite glivence sisteminin kurulmasi ve isletilmesi,
kurumsal gostergelerin tespit edilmesi, kurumsal performansin izlenmesi, kurumsal gelisimin
Olclilmesi kapsaminda yapilacak c¢alismalar1 raporlayarak sistemi Olgme ve izlemeye imkan
tantyacak sekilde tasarlanmistir.

Kurumun hesap verebilidik ve seffafhik konusunda izledigi politikas1 ve uygulamalan
nelerdir?

6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Mardin Artuklu Universitesi 2017 yilinda stratejik hedeflerini misyon ve vizyonuyla uyumlu bir
sekilde gergeklestirmeye doniik iradesini potansiyelleri dogrultusunda, i¢ ve dis paydaslariyla
olabildigince koordinasyon igerisinde, kendi 6zgiin ve sosyal yanin1 gerceklestirme dogrultusunda
hayata gegirmeye calismuistir. Mardin Artuklu Universitesi farklilastigi ve ihtisaslastigi sosyal
bilimlerin dil, diisiince ve din alanina dair kendisini gelistirme yolunda ilerlettigini sdyleyebiliriz. Bu
konuda alana dair icra etmis oldugu ¢ok sayida sempozyum ve kongre ile birlikte, insan kaynaklarinin
tiretimleri 6nemli gostergeler olarak ifade edilebilir. Bununla birlikte Universitemiz mimarlik, saglik
ve meslek yiiksekokullar1 araciligryla bélgenin mimari, insaat, saglik, tarim, telkari, tas islemeciligi
vb. gibi alanlarinda katma deger sunmaya ve kalkinmaya da katkida bulunmaktadir.
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Universitemiz arastirma alaninda 6zellikle BAP Koordinasyon birimi biinyesinde proje sayisim
onceki donemlere gore yiizde yiiziin {izerinde arttirmistir. Universitemiz UNIGAP biinyesine dahil
olup bu konuda protokoller imzalamis ve {iretim yolunda 6nemli roller tistlenmistir. Bu dogrultuda
arastirma projelerinin arttirilmasina doniik egitimler ve tesviklerde bulunmaktadir.

Egitim 6gretim siireglerinde biiyiik oranda beklentiler diizeyinde oldugu gériilen Universitemizde
Bologna siirecine dair uygulamalar biiyiik oranda gergeklestirilmis goziikmektedir. Ancak daha iyi
bir diizeye ¢ikartilmasi imkan dahilindedir. Ogrencilere yonelik etkinlikler, destekler, siireglere dahil
olma ve en temelde 6grenci merkezli sistem konusunda Universitemizin iyi bir diizeyde oldugu
gozlemlenmektedir. Egitim O6gretim siirecini igerik acisindan misyonu ve vizyonu cercevesinde
gerceklestirme cabasinda olan Universitemizin, bunlarla birlikte gerek arastirma siireclerinde gerekse
de egitim Ogretim siireclerinde sistematik ve cergevesi belli kriteri olusturma, mevcut kontrol
mekanizmalar1 ve sistemlerini aktif bir sekilde siirece dahil etme hususlarinda gelisme ve ilerleme kat
etmesi diisiiniilmektedir. Bu konuda daha kurumsal girisimlerde bulunulmasi gerekli goriilmektedir.

Kalite Giivencesi Sistemi ve Yonetim Sistemi soz konusu olunca Universitemizde bu konuda belli
cerceveli hareket planlarinda eksiklikler bulundugu dikkatleri cekmektedir. Fakat Universitemizin
sayisal anlamda ¢ok genis bir yapiya sahip olmamasi, dinamik ve uygulamada daha aktif ve hizli
iletisim siireglerine sahip olmasini saglayarak mezkur eksiklikleri tolere etme avantajina sahip
olabilmistir. Biitiin bunlarla birlikte Universitemizin Kalite Giivencesi ve Y6netim Sistemlerinde
daha somut gayretler sarf etmesi ve gerekli tedbirleri almasi 6nerilir. Bu noktada uluslararas1 Kalite
Gtivencesi Sistemleri ile Yonetim Sistemlerini degerlendirme ve bunlari tiniversiteye adapte etme
sirecini hizlandirmasi tavsiye edilir. Ancak bu siire¢lerin {iniversitede olusmus olan hizli ve dinamik
stireci zedelememesi de gerekmektedir.

Fiziki sartlar bakimindan Universitemiz kampiis alaninda 6nemli ilerlemeler kat etmis, sosyal
alanlara dair eksiklikler minimum diizeylere indirilmistir. Derslikler konusundaki ihtiyaglara yonelik
calismalar i¢in 2018 y1lina dair planlamalar yapilmistir.

Universitemizin mali siireclere dair sistemli, seffaf ve hesap verililik agisindan basarili oldugu
yapilan sayistay denetlemelerinde ortaya konmustur. Biitiin siirecler, ilanlar ve diizenlemeler her an
ilan edilmekte ve kamuoyu bilgilendirilmektedir.

Genel bir degerlendirmeyle Mardin Artuklu Universitesi kadim birikimin, dil, din ve medeniyet
merkezinin, yeralti ve yerlistii kaynaklarin bulundugu bir mekan ve ortamda bulunmasinin
avantajlarini, uygulamali diizeyde basarma girisiminde bulunurken; bunlar1 sistemli, siire¢li ve
cergevesi belli prosediirler diizeyinde gergeklestirmede eksiklikler gosterdigi soylenebilir.
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