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KURUMSAL BILGILER

A.1 Kurumun Tarihsel Gelisimi

Mersin Universitesi, TBMM nin 3 Temmuz 1992 tarihinde kabul ettigi 3837 sayili Kanun ile
kurulmus, 10 Kasim 1992 tarihinde faaliyete gecmistir.1993-1994 Egitim-Ogretim yilinda Fen-
Edebiyat Fakiiltesi, Giizel Sanatlar Fakiiltesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Miihendislik
Fakiiltesi, Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu (7980 yilinda Cukurova Universitesi
biinyesinde kurulmus, 1992 yilinda Mersin Universitesi'ne baglanmistir), Mersin Meslek
Yiksekokulu (1975 yilinda Milli Egitim Bakanligina baglh olarak kurulmus, 1982 yilinda
Cukurova Universitesi’'ne, 1992 yilinda da Mersin Universitesi'ne baglanmistir), Giilnar Meslek
Yiiksekokulu (1990 yilinda Selcuk Universitesi’ne bagli olarak kurulmus, 1992 yilinda Mersin
Universitesi’'ne baglanmigtir. Okulun su anki adi Mustafa Baysan Meslek Yiiksekokulu durn, Mut
Meslek Yiiksekokulu(7990 yilinda Selcuk Universitesi’ne bagh olarak kurulmus, 1992 yilinda
Mersin Universitesi'ne baglanmistir), Tarsus Meslek Yiiksekokulu ile Sosyal Bilimler ve Fen
Bilimleri Enstitiileri’ne 6grenci alarak egitim-6gretime baglamistir.

Mersin Universitesi Aralik 2015 tarihi itibariyle, 16 Fakiilte (27.08.2015 tarih ve 29458 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan 2015/8052 sayili Bakanlar Kurulu Karart uyarinca kurulan Dis
hekimligi ile Havacilik ve Uzay Bilimleri Fakiilteleri acilmig olup alt yapi ve dgretim kadrosu
tamamlamaya yonelik ¢calismalar nedeniyle heniiz 6grenci almamaktadir), 7 Yiksekokul, 1 Devlet
Konservatuvari, 5 Enstitii,12 Meslek Yiiksekokulu, 4 Rektorlige bagli Bolim Baskanligr ve 24
Uygulama ve Arastirma (UYGAR) Merkezi ile egitim-6gretim, arastirma-uygulama ve toplumsal
hizmet faaliyetlerini yiiriitmektedir. Akademik birim ve programlarin listesi Ek-1’de sunulmustur.
On lisans, lisans, lisansiistii ve tipta uzmanlik programlarinda kayitli toplam 41.271 6grenci
bulunmaktadir. Ogrenci sayilarinin programlara gére dagilimi ve toplam &grenci sayisina gore
oranlar1 Tablo 1’ de verilmistir.

Tablo 1. 2015 yil1 i¢in programlarda kayitli 6grenci sayilar1 ve oranlari

PROGRAM Ogrenci Sayilari 0((121)1

On Lisans 19.567 47,41
Lisans 17.400 42,16
Yiiksek Lisans - Tezli 2.682 6,50
Yiiksek Lisans - Tezsiz 110 0,27
Yiiksek Lisans - Uzaktan Egitim 861 2,09
Doktora 444 1,08
Tipta Uzmanhik 207 0,50
TOPLAM 41.271 100

Mersin Universitesi’nde 2015 yil1 itibariyle sozlesmeli ve 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanunu 35.

maddesi uyarinca ¢alisanlar da dahil olmak tizere toplam 1586 akademik personel gorev yapmaktadir
(Tablo 2).

Tablo 2. 2015 yil1 i¢in akademik personel sayilar1 ve unvan dagilimlari

Akademik Personel Unvanlan 2015




Profesor 245
Docent 140
Yardimc1 Dogent 311
Ogretim Gorevlisi 224
Okutman 129
Uzman 65
Arastirma Gorevlisi 422
Sozlesmeli Akademik Personel 22
2547/35 ile Kurumda Gorevli Akademik Personel 28
Toplam (Sozlesmeli ve 2547/35 Haric) 1.536
Genel Toplam (Sozlesmeli ve 2547/35 Dabhil) 1.586

657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’na tabi olarak ¢alisan toplam idari personel sayis1 1522 olup
siniflarina gore dagilimi Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3. 2015 yil1 i¢in idari personel sayilari
Idari personel smiflan 2015
Genel Idari Hizmetler Sinifi 721
Teknik Hizmetler Sinifi 144
Saglik Hizmetleri Sinifi 452
Egitim ve Ogretim Hizmetleri Smifi 5
Avukatlik Hizmetleri Sinifi 3
Din Hizmetleri Siifi 1
Yardimci Hizmetler Sinifi 196
Toplam 1.522

Hizmet satin alma yoluyla ¢alistirilan personel sayisi ise 517 dir.
A.1.1 Fiziksel Altyap:r Olanaklan

Ciftlikkoy Merkez Kampusu

Kent merkezine 14 kilometre uzakliktaki, Universitenin Ciftlikkdy Merkez Yerleskesi, toplam 4100

dekar alan iizerine kurulmustur. Bu yerleskede; Fen-Edebiyat, Giizel Sanatlar, Iktisadi ve idari
Bilimler, iletisim, Mimarlik, Miihendislik, Turizm ve Tip Fakiiltelerinin yam sira Saglik Bilimleri,
Fen Bilimleri, Sosyal Bilimler ve Glizel Sanatlar Enstitiileri, Devlet Konservatuvari, Beden Egitimi
ve Spor, Taki Teknolojisi ve Tasarimi, Saglik ve Yabanci Diller Yiiksekokullar1 ile Saglik

Hizmetleri, Sosyal Bilimler ve Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokullar1 yer almaktadir. Rektorliik,
idari ve akademik merkez birimlerinin de bulundugu Ciftlikkoy Merkez Yerleskesinde Saglik

Arastirma ve Uygulama Merkezi (Hastane), UY GAR merkezleri ve Konukevi ile 6grencilerin sosyal,
kiiltiirel ve sportif amagh kullanabilecegi pek ¢ok tesis ve alan yer almaktadir.

Yenisehir Yerleskesi

2

Kent merkezinin Bat1 yoniinde bulunan Yenisehir Yerleskesi, toplam 27.885 m“ alana sahiptir. 1999
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tarihinden itibaren hizmet veren bu yerleskede, Egitim, Su Uriinleri ve Eczacilik Fakiilteleri, Egitim
Bilimleri Enstitiisii, Nevit Kodalli Oda Miizigi Uygulama ve Arastirma Merkezi ve Konser Salonu
ile Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi, Tiirk¢e Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi
ve Uygulama Kresi yer almaktadir.

Tece Yerleskesi

Mersin sahil bandinda yer alan Tece Yerleskesi, toplam 20.000 m? alana sahiptir. Bu yerleskede
Denizcilik Fakiiltesi, Denizcilik Meslek Yiiksekokulu, Mersin Meslek Yiiksekokulu, Uzaktan Egitim
Uygulama ve Arastirma Merkezi ile Deniz Kaplumbagalar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi
faaliyetlerini stirdiirmektedir.

Tice Yerleskeleri
Anamur

Anamur Meslek Yiiksekokulu, Mersin’e 223 km uzakliktaki Anamur il¢esinde, Kiiltiir ve Turizm
Bakanlig tarafindan Mersin Universitesi’ne siiresiz tahsis edilen idari bina ile Milli Egitim Bakanli
tarafindan tahsis edilen ve Universite tarafindan onarimi tamamlanan yeni binasinda egitim-
ogretimini siirdiirmektedir. Anamur’da Yiiksekokul Yaptirma Dernegi tarafindan yapimina baslanan
yeni binanin kaba insaat1 tamamlanarak Universiteye devredilmistir. ikmal insaat1 olarak 2014 yilinda
ihalesi yapilan bina Mart 2015 yilinda tamamlanarak hizmete ag¢ilmistir.

Erdemli

2005-2006 Egitim-Ogretim yilinda 6grenci alimina baslayan Erdemli Uygulamali Teknoloji ve
Isletmecilik Yiiksekokulu ile Erdemli Meslek Yiiksekokulu, Erdemli Belediyesine ait olan binada
egitim-ogretimini siirdiirmektedir.

Giilnar

Mustafa Baysan Meslek Yiiksekokulu, Mersin’e 148 km uzakliktaki Giilnar ilgesinde, kendi
binasinda egitim-6gretimini siirdiirmektedir. Meslek Yiiksekokulu biinyesinde kiz ve erkek 6grenci
yurtlar1 bulunmaktadir.

Mut

Mut Meslek Yiiksekokulu, Mersin’e 160 km uzakliktaki Mut il¢esinde, kendi binasinda egitim-
Ogretimini siirdiirmektedir.

Silifke
Silifke Meslek Yiiksekokulu ve Silifke Uygulamali Teknoloji ve Isletmecilik Yiiksekokulu Mersin’e
85 km uzakliktaki Silifke ilgesinde, 1999 yilinda Mersin Universitesi’ne devredilen ve onarimi sivil

toplum orgiitleri tarafindan yapilan DSI Kayraktepe Tesisleri i¢inde bulunan iki binada egitim-
Ogretimini siirdiirmektedir.

Tarsus


http://meruzem.mersin.edu.tr/

Tarsus Teknoloji ve Tarsus Teknik Egitim Fakiilteleri, Tarsus Uygulamali Teknoloji ve Isletmecilik
Yiksekokulu, Tarsus Meslek Yiiksekokulu, Tarsus Kaymakamligi, Tarsus Belediyesi ve sivil toplum
orgiitleri tarafindan yapimi tamamlanan ve Tarsus’un Sucular mevkiinde yer alan kendi binalarinda
egitim-ogretimini siirdiirmektedir.

Universitenin egitim 6gretim alt yapr olanaklar1 Tablo4’de, ofis alanlar1 Tablo5’de, sosyal alanlara
iligkin alt yap1 olanaklar1 Tablo6’da verilmistir.

Tablo 4. Mersin Universitesi Egitim Alanlari
Derslik Bilgisayar Lab. Diger Lab. Atolye/ Stiidyo Toplam
Adet |Alan (m?)| Adet |Alan (m?)| Adet |Alan(m?)| Adet | Alan (m?) | Adet |Alan(m?)
413 | 25.958 48 3.286 284 14.840 104 6.363 849 | 50.447
Tablo 5. Mersin Universitesi Personel Ofis Alanlari
Tiirii Sayisi (Adet) Alam (m?)
Akademik Ofis 1.121 19.926
Idari Ofis 505 12.495
Toplam 1.626 32421
Tablo 6. Mersin Universitesi Sosyal Alanlari

Birim Adet Alan (m?)
Yemekhane/Kantin/Kafeterya 55 10.188
Toplanti/Seminer Salonu 69 2.838
Konferans Salonu 23 3.802
Sergi salonu/Kiitiiphane/internet 43 4.802
Kres 1 310
Acik Spor Tesisi 18 48.567
Kapal1 Spor Tesisi 17 20.470
Misafirhane 1 7.290
Lojman 2 2.400
Yurt Binas1 (Giilnar) 1 1.397
Toplam 230 102.064

Yeni hizmet binasinda Mayis 2014°ten itibaren hizmet vermeye baslayan Saglik Arastirma ve

Uygulama Merkezi (Hastane) 100.000 n? alana sahip olup, 125’1 yogun bakim yatagi olmak tizere
toplam 672 yatak kapasitesine sahiptir. Bunun yani sira, 131 giintibirlik tedavi yatagi, 30°u yetiskin,
20’si ¢ocuk olmak iizere 50 yatakli acil servis, 2’si dogumhane, 1’1 tiip bebek merkezinin
ameliyathanesi ve 15°1 biiylik ameliyathane olmak tizere toplam 18 ameliyathane bulunmaktadir.
Ayrica 32 hastanin tedavi edilebilecegi ayaktan kemoterapi tinitesi 2016 yilinda hizmete girmistir.

A.2 Vizyon, Misyon, Degerler ve Hedefler

Mersin Universitesi, 2547 Sayil1 Yiiksekogretim Kanunu'nun kendisine verdigi “Tiirk Devletinin
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tilkesi ve milletiyle boliinmez bir biitiin olarak, refah ve mutlulugunu artirmak amaciyla; ekonomik,
sosyal ve kiiltiirel kalkinmasina katkida bulunacak ve hizlandiracak programlar uygulayarak, ¢cagdas
uygarligin yapici, yaratict ve seckin bir ortagi haline gelmesini saglamak” gorevinin bilinciyle vizyon
ve misyonunu olusturmus, etik ilkeleri ve degerlerini belirlemistir.

Mersin Universitesi’nin vizyonu ve misyonu ilk olarak 2008—2012 Stratejik Planinin hazirlanmasi
asamasinda belirlenmistir. 2013—-2017 Stratejik Plan hazirlik doneminde {iniversitenin vizyonu ve
degerleri tekrar g6zden gegirilerek giincellenmistir.

Vizyonumuz;

“Ulusal ve uluslararas1 diizeyde verecegi egitim-Ogretim, liretecegi bilgi, teknoloji ve sanat ile
ogrencilerini, mezunlarini, ¢alisanlarim1 ve toplumu yasam boyu 6grenmeyle biitiinlestiren, kalite
odakli, engelsiz ve uluslararasi taninirliga sahip bir {iniversite olmaktir.”

Misyonumuz;

“Atatiirk ilke ve devrimlerine bagli, laiklik ve Cumhuriyet ilkelerinden 6diin vermeyen; caliskan,
bilgi ve birikimlerini tiim insanlik yararina kullanan; topluma yararli, evrensel degerler 1s18inda,
modern, yaratic1 ve pozitif diisiinen; katilimci, tiretken ve yarattigi degerlerle tilkesini tiim diinyada
temsil eden istiin nitelikli bireyler yetistirmek; yiiksek diizeyde bilimsel c¢alisma ve arastirma
yapmak, bilgi ve teknoloji liretmek, {iretimini toplum yararina sunarak bolgesel ve ulusal alanda
gelisme ve siirdiiriilebilir kalkinmaya katki saglamaktir.”

Degerlerimiz;
O Akademik ve etik degerlere baglilik 0 Katilimcilik
@ Saydamlik @ Liderlik
O Nesnellik OGivenilirlik
@ Ulasilabilirlik @ Tarafsizlik
@ Dogay1 koruma bilinci @ Toplumsal sorumluluk
O Kalite bilinci @ Dayanisma ve paylasimcilik
O Yaraticilik O Adil olmak
O Yenilikgilik O Elestirel diisiinebilirlik
@ Ozgiiven

Kalite politikamiz;

“Mersin Universitesi, Kalite Yonetim Sistemi (KYS) cercevesinde, egitim-ogretim, bilimsel
arastirma ve toplumsal hizmet alanlarinda, etkin, verimli, rekabet¢i olmayi, iistiin performansa
odaklanmayi, uluslararas1 taninirhigt ve sayginligi hedeflemis paydaslari ile birlikte siirekli
iyilestirmeyi benimsemistir.”

Bu amagla vizyonu, degerleri ve etik ilkeler 1s18inda; 2009 yilinda Kalite Politikasi belirlenmis,
30.04.2010 tarihinde “Kalite Politikamiz, Vizyonumuz, Misyonumuz ve Sloganimiz” baslig altinda
bir pano haline getirilerek tiim birimlere asilmistir.

Universitede uygulanan ISO 9001:2008 KY'S geregi vizyon, misyon ve kalite politikasi alt1 ayda bir
yapilmakta olan “Yonetimin G6zden Gegirmesi” (YGG) toplantilarinda giindem maddesi olarak
goriisiilmektedir.



Universitede etik ilkeler ile ilgili ¢alisma 2004 yilinda ¢ikarilan 5176 sayili “Kamu Gorevlileri Etik
Kurulu Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun” ve 13.04.2005

tarihinde ¢ikarilan “Kamu Gorevlileri Etik Davrams Ilkeleri ile Bagvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Yonetmelik” geregi baslamistir. Y onetmeligin yayinlanmasi ile beraber Y 6netmelik ekinde bulunan

“Kamu Gorevlileri Etik Sozlesmesi” Mersin Universitesi personeline imzalatilarak personel 6zliik
dosyalarina konmaktadir.

Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Kurulu (ADEK) tarafindan hazirlanan “lyilestirme
Eylem Plan1” (IYEP) cercevesinde, “Mersin Universitesi Etik ilkeleri” olusturulmus ve 21.09.2010
tarihinde Senato’da kabul edilerek 21.09.2010 tarihinde bir kitapcik halinde yayinlanmistir. Bu

kitap¢ik cogaltilarak 16.03.2011 tarihinde imza karsilig1 dagitilmistir. Etik konusunda ¢ikabilecek

sorunlara bu ilkeler dogrultusunda ¢oziim iiretebilmek igin Etik Ust Kurulu, Bilim Etik Kurulu,
Universite Yasami Etik Kurulu ve Cevre Etik Kurulu olusturulmustur. Bunlara ek olarak Klinik
Arastirmalart Etik Kurulu, Deney Hayvanlar1 Etik Kurulu ve Sosyal ve Fen Bilimleri Arastirmalari
Etik Kurulu araciligiyla 6gretim elemanlarinin yapacagi arastirmalar etik uygunluk agisindan

degerlendirilmektedir.

A.3 Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimler

Mersin Universitesi’nde, 12 Meslek Yiiksekokulu biinyesinde 19.567 grenciye 6n lisans egitimi, 16
Fakiilte, 1 Devlet Konservatuar1 ve 7 Yiiksekokul biinyesinde 17.400 6grenciye lisans egitimi ve 5
Enstitii biinyesinde 4.304 6grenciye lisansiistii ve tipta uzmanlik egitimi verilmektedir. Farkli egitim
seviyelerindeki program sayilar1 ve Ogretim sekillerine iliskin veriler Tablo 8’de verilmistir.
Programlarin isimlerinin de yer aldigi liste Ek-1’de sunulmustur.

Tablo 7. Mersin Universitesi Program Sayilar1 ve Tiirlerine Gore Dagilimlari

Doktora

On Lisans Lisans Yiiksek Lisans / Sanatta

Yeterlilik
Orgiin Ogretim 63 64 87 50
Ikinci Ogretim 27 14 3 0
Uzaktan Egitim 12 0 6 0
TOPLAM 102 78 96 50

13 lisans programinda ¢ift anadal, 5 lisans programinda yandal uygulamasi bulunmaktadir. Toplamda
37 6grenci ¢ift anadal ve yandal egitimi almaktadir. Cift anadal ve yandal egitimi veren programlar
Ek-2’de sunulmustur.

A.4 Arastirma Faaliyetlerinin Yiiriitiildiigii Birimler
Mersin Universitesi’nde arastirma ve gelistirme (Ar-Ge) faaliyetleri akademik birimler biinyesinde
yirtitilmektedir. Ar-Ge faaliyetlerine destek vermek tizere 24 adet uygulama ve arastirma (UY GAR)

merkezi kurulmustur. Merkezlerin Listesi Ek-3’de verilmistir. Universite biinyesindeki Ar-Ge
calismalarina asagidaki birimler araciligiyla da destek verilmektedir.

Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP)Birimi
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“Mersin Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Uygulama Esaslar1” g¢ercevesinde bilimsel
arastirma projeleri desteklenmektedir. Uygulama Esaslari, Mersin Universitesi 6gretim iiyeleri ile
doktora, tipta uzmanlik veya sanatta yeterlilik egitimini tamamlamis arastirmacilar tarafindan

yonetilen bilimsel arastirma proje tekliflerinin degerlendirilmesi, kabulii, desteklenmesi, bunlara

iliskin hizmetlerin yiiriitiilmesi, izlenmesi ve sonuglarinin degerlendirilmesi amaciyla hazirlanmstur.

BAP Komisyonu ve Uzmanlar Kurulu proje tekliflerinin degerlendirilmesi, kabulii ve buna iligkin
hizmetleri ytiriitmektedir. BAP Birimi ise projeler yiriitiiliirken gerekli idari yardimlari, satin alma
ve yazi isleri faaliyetlerini yiirlitmektedir. Ayrica, Kalkinma Bakanligi, Tiirkiye Bilimsel ve
Teknolojik Arastirma Kurumu (TUBITAK) ile Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1’nca desteklenen
aragtirma projelerinin malzeme, donanim, hizmet alimlar1 ve benzeri ihtiyaclarinin karsilanmasi ve

bunlara iligkin igslemler yine bu birim tarafindan yapilmaktadir.

Lisans, yiiksek lisans, doktora ve tipta uzmanlik alanlarinda 2015 yilinda, 134 adet proje i¢in toplam
1.361.395 b (Ek-4), A,B,C tipi 34 adet arastirma projesi i¢in toplam 718.594 b ve 18 adet giidimlii
alt yap1 projeleri i¢in toplam 4.011.568 % ’lik (Ek-5) destek saglanmistir.

Projeler ve Arastirma Koordinasyon Sube Miidiiriigii

Projeler ve Arastirmalar Koordinasyon Sube Miidiirliigii, Mersin Universitesi biinyesinde kurulmus
olup ve ulusal ve uluslararasi projelerin ve arastirmalarin gergeklestirilmesi amaciyla 2015 yilinda
kurulmustur. Midiirliik, proje fikri olusturma, proje yazma ve projeyi yiiriitme konularinda, 6gretim
elemanlarina danigsmanlik yapmak ve her asamada destek olmay1 hedeflemektedir.

Miidiirliik tarafindan 2015 yili igerisinde hazirlanan 3 adet proje onaylanmig ve yiiriitiilmeye
baslanmistir, 5 adet projeye destek verilmistir (Ek-6). Miidiirliik tarafindan ayrica akademisyen ve
lisansiistii 6grencilerine yonelik olarak 2015 yili igcerisinde 7 adet bilgilendirme semineri, 7 adet
proje yazma egitimi ve 40 adet proje yazma danigsmanligi hizmeti verilmistir.

Teknoloji Transfer Ofisi

Mersin Teknoloji Transfer Ofisi (MTTO); Mersin ve bolgesindeki Universiteler (Mersin Universitesi,
Cag Universitesi ve Toros Universitesi) ile endiistri kuruluslar1 ve firmalar arasindaki Universite-
Sanayi isbirligini saglamak ve arttirmak amaciyla 31.01.2013 tarih 2013-34 sayili Universite
Yonetim Kurulu Karar1 ile Mersin Universitesi’nin biinyesinde olusturulmustur. Ofis 2015 yili
basinda TUBITAK 1601 destek programi cercevesinde c¢alismalarina baslamistir. Ofisin 2015 yili
faaliyetleri, kapsaminda yapilan ¢aligsmalar ve s6zlesme yapilan firmalar Ek-7’de sunulmustur.

Mersin Teknopark (Technoscope)

Mersin Teknoparki Mersin Valiligi Yatirim Izleme ve Koordinasyon Bagkanligi, Mersin Universitesi,
Akdeniz Thracatgilar Birligi, Mersin Ticaret ve Sanayi Odasi, Tarsus Ticaret ve Sanayi Odas1, Mersin-
Tarsus Organize Sanayi Bolgesi ve Ortadogu Teknik Universitesi (ODTU)Teknokent A.S.
ortakliginda 23.02.2006 tarihinde faaliyete geg¢mistir. Mersin Teknoparki biinyesinde bilisim,

makine, tasarim, tip, gida, mekatronik, biyoteknoloji ve medikal alanlarda toplam 63 firma faaliyet

gostermektedir. Bunlarmn arasindan 24 adedi Mersin Universitesi 6gretim elemanlari, 10 adedi ise
ogrenci ve/veya mezunlar tarafindan kurulmus olup, firmalarin listesi Ek-8’de sunulmustur.

Tiirk Patent Enstitiisii Bilgi Dokiiman Birimi
Mersin Universitesi Ileri Teknoloji Egitim, Arastirma ve Uygulama Merkezi (MEITAM) biinyesinde

olusturulan birim, 24 Ocak 2012 tarihinde faaliyete gegmistir.
Universite 6gretim elemanlarimin 2013-2015 yillar1 arasinda toplam 10 adet ulusal patent basvurusu



neticesinde, 5 adet patent, 1 adet ise ulusal faydali model/endiistriyel tasarimi tescillenmistir. Ayni
tarihler arasinda 2 adet uluslararasi patent tescillenmis, 2 adet ise uluslararasi patent basvurusu
yapilmustir.

A.5 lyilestirmeye Yonelik Cahismalar

Mersin Universitesi’nde iyilestirme ¢alismalart ADEK Siireci, ISO 9001 KYS ve akreditasyonlar
kapsaminda yiiriitiilmekte ve izlenmektedir. YOK’iin 23.07.2015 tarihli Yiiksekogretim Kalite
Glivencesi Yonetmeligi’nin 17. maddesi geregi “Yiiksekogretim Kurumlarinda Akademik
Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Yonetmeligi” yiirtirlikten kaldirilmistir. Ancak, bu yonetmelik
uyarinca olusturulan akademik degerlendirme ve kalite gelistirme alt yapisinin ve birikiminin Mersin
Universitesi Kalite Komisyonu tarafindan yeni yonetmelik hiikiimlerine gore yeniden yapilandirilarak
uygulanmasina karar verilmistir.

ADEK Siireci kapsaminda birimler tarafindan yapilan 6zdegerlendirme sonuglarina gore IYEP
tasarlanmaktadir. ADEK tiyelerinin yer aldig1 ekipler alt1 ayda bir periyodik gézden gecirme (PGG)
ziyaretleri gerceklestirerek IYEP performanslarim degerlendirmektedir. KY'S kapsaminda ise “Uygun
Olmayan Uriiniin Kontrolii” ve “Diizeltici ve Onleyici Faaliyetler (DOF)” prosediirlerine gore
iyilestirme caligmalar1 yiiritiilmekte, planlanan faaliyetler alt1 ayda bir gerceklestirilen YGG
toplantilarinda degerlendirilmektedir.

Mersin Universitesi, Tiirk Standartlar1 Enstitiisii (TSE) tarafindan her yil dis degerlendirmeye tabi
tutulmaktadir. 23.10.2015 tarihinde gerceklestirilen dis degerlendirme sonucunda tespit edilen
uygunsuzluklara yonelik iyilestirme ¢alismalart devam etmektedir. Bununla birlikte; Universite
biinyesinde farkli kuruluslarca akredite edilmis birimlerde, periyodik olarak dis degerlendirmeye tabi
tutulmakta ve siirekli iyilestirme ¢aligsmalar1 takip edilmektedir.

Mersin Universitesi, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan daha once her hangi bir dis
degerlendirmeye tabi tutulmamustir.

2. KALIiTE GUVENCESI SISTEMI
1. Kalite Politikas1

Mersin Universitesi’nde Tip Fakiiltesi, Saglik Arastirma ve Uygulama Merkezi ile Teknik Bilimler
Meslek Yiiksekokulu’nda baslayan kalite calismalarinin kapsami, ilgili mevzuat geregince
01.01.2006 tarihinde kurulan Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi’nmin Stratejik Yonetim ve
Planlama, Performans ve Kalite Olgiitleri Gelistirme ¢alismalari ile genisletilmistir.

Yiiksekogretim kurumlarinin akademik ve idari hizmetlerinin kalite diizeylerinin iyilestirilmesi ve
Bologna Siireci kapsaminda kalite giivencesi konusunda uluslararasi isbirliginin gelistirilmesi
amactyla YOK tarafindan hazirlanan 25942 sayr ve 20.09.2005 tarihli Resmi Gazete’de
yayimlanarak yiiriirliige giren “Yiiksekogretim Kurumlarinda Akademik Degerlendirme ve Kalite
Gelistirme Yonetmeligi'nin 8. maddesi geregince 16.05.2003 tarihinde Mersin Universitesi
Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Kurulu (ADEK) faaliyete gegirilmistir. Kurulun,
Mersin Universitesi Senatosu tarafindan onaylanan c¢alisma usul ve esaslar1 Ek-9°da sunulmustur.
Kurul, 23.07.2015 tarihine kadar Universitede akademik ve idari hizmetlerin degerlendirilmesi,
kalitesinin gelistirilmesi ve kalite diizeyinin onaylanmasi i¢in gerekli tiim ¢alismalar1 planlamis ve
yirtitmiistiir. Bu tarihten itibaren daha 6nce ADEK tarafindan yiiriitiilen siiregler “Yiiksekogretim
Kurumlarinda Kalite Giivencesi Yonetmeligi” geregince Kalite Komisyonu biinyesine alinmistir.
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Universitede kalite giivencesi kapsaminda yer alan bir diger yapilanma ise 2007 yilinin Aralik ayinda
Rektorliige bagl bir birim olarak kurulan Kalite Y6netimi Koordinatorligi’dir (KYK). KYK’nin
gorevi; Universite icin uygun bir kalite yonetim sisteminin kurulmasi, isletilmesi ve
belgelendirilmesi i¢in gerekli calismalar yiirtitmektir (Ek-10).

TSE tarafindan 01.07.2010 tarihinde tim akademik ve idari birimlerini kapsayacak sekilde yapilan
belgelendirme degerlendirmesi sonucunda TS EN ISO 9001-2008 KYS belgesini alan ilk devlet
tiniversitesi olmustur (Ek-11). Ugiincii belge yenileme tetkiki icin ¢alismalar devam etmektedir.

B.1 Kurum vizyon, misyon ve hedeflerine nasil ulasmaya ¢ahsiyor?

Mersin Universitesi’nin vizyon ve misyonu ilk olarak 2008 — 2012 Stratejik Planinin hazirlanmasi
asamasinda belirlenmistir. Tiim birimlerden kendi vizyon ve misyon Onerilerini olusturmalari

istenmis ve gelen taslaklar Stratejik Planlama Kurulu (SPK) ve Senato’da tartisilarak Universitenin
vizyon, misyon ve hedefleri olusturulmustur.

Universitenin gelecegini saglamlastirmak amaciyla vizyonu, degerleri ve etik ilkeleri 1s1ginda; 2009
yilinda Kalite Politikast belirlenmistir. 2013-2017 Stratejik Planinin hazirlanmasi asamasinda,
kurum vizyon, misyon ve hedeflerinin gostergeler {izerinde takibi esas alinmis ve stratejik hedeflere
ulasma diizeyini denetleyebilecek bigimde tasarlanmistir. BoOylece stratejik hedeflerin tiim birimler
tarafindan bilinmesi ve hedeflere ulagsma ¢abalarinin tam katilimla desteklenmesi saglanmaktadir.

B.2 Kurum misyon ve hedeflerine ulastiZina nasil emin oluyor?

Hedeflere ulagsma durumunun takibi i¢in, “Faaliyet Bilgi Sistemi (FBS)” {izerinde iiger aylik
donemler halinde yillik nihai performans programi izlenmekte ve degerlendirmektedir. Bu amagla
“Stratejik Plan Izleme ve Degerlendirme Komisyonu” kurulmustur.

B.3 Kurum gelecege yonelik siireclerini nasil iyilestirmeyi planlyor?

Mersin Universitesi gelecege yonelik siireclerini vizyonu dogrultusunda katilimer yaklasimla
hazirlamis oldugu stratejik planlar1 araciligiyla gerceklestirmektedir. Stratejik amaclara ulasmak
tizere belirlenen hedeflerde ortaya c¢ikan sapmalar iyilestirme eylem planlari, diizeltici ve Onleyici
faaliyetlerle diizeltilmekte ve revize edilmektedir

B.4 Kurumsal dis degerlendirme, program akreditasyonu, laboratuvar akreditasyonu ve sistem
standartlan yonetimi kapsaminda kurumda gecmiste gerceklestirilen ve halen yiiriitiilen
calismalar varsa bu siirecler nasil kurgulanmakta ve yonetilmektedir?

Mersin Universitesi’nde, 2002 yilinda Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu, 2003 yilinda Tip
Fakiiltesi ile Saglik Arastirma ve Uygulama Merkezi’nin ISO 9001 Kalite Y6netim Sistemi Belgesini
almasiyla kalite giivence ¢alismalar1 baslamistir. Kalite giivence kapsaminda Universitenin tiim
birimlerinde uygulanmak tizere gerekli ¢alismalarin ve faaliyetlerin planlanmasi ve yiirtitiilmesi
amaciyla Aralik 2007 tarihinde bir rektor yardimcisimin da iginde yer aldignt KYK kurulmustur.
Koordinatorliigiin yapmis oldugu calismalar sonucunda 2010 yilinda tiim akademik ve idari
birimleri i¢in ISO 9001:2008 KY'S belgesi alinmistir.

Avrupa Yiiksek Ogretim Alani’m (EHEA) olusturmak iizere Yiiksek 6gretim kurumlarim birbirine
tanitmak, yaklastirmak ve sinerji yaratmak amaciyla, Bologna Siireci kapsaminda, ortak ¢alismalar
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baslatilmistir. Tiirkiye’nin Bologna Siireci’ne katilmasiyla, Mersin Universitesi’nde de Avrupa Kredi
Transfer Sistemi (AKTS), Diploma Eki (DE) Etiketi ve uluslararasi hareketlilik calismalari
baslatilmistir.  Universite’de 2010 yilinda Bologna Esgiidim Komisyonu’nu kurulmustur.
Komisyonca yiiriitiilen AKTS ve DE ¢alismalar1 sonucunda Mersin Universitesi AKTS (Ek-12) ve
DE (Ek-13) etiketlerini 2012-2015 willar1 i¢in almaya hak kazanmistir. Siiresi biten etiketlere
yeniden bagvuru icin YOK iin yeni yol haritas1 beklenmektedir.

Mersin Universitesi, Rektorliigiin ¢izdigi egitimin kalitesini yiikseltme hedefi ile akreditasyon
caligmalarina da baslamistir. Bu kapsamda yiiriitiilen ¢alismalar sonucunda Tip Fakiiltesi’nin
mezuniyet Oncesi tip egitimi programi “Ulusal Tip Egitimi Akreditasyon Kurulu” (UTEAK)
dahilinde; Miihendislik Fakiiltesi Cevre Miihendisligi, Elektrik-Elektronik Miihendisligi, Gida
Miihendisligi, Jeoloji Miihendisligi, Makine Miihendisligi ve Kimya Miihendisligi programlari
“Miihendislik Egitim Programlar1 Degerlendirme ve Akreditasyon

Dernegi” (MUDEK) dahilinde; Fen Edebiyat Fakiiltesi Kimya programi “Fen, Edebiyat, Fen-
Edebiyat, Dil ve Tarih- Cografya Fakiilteleri Ogretim Programlar1 Degerlendirme ve Akreditasyon
Dernegi” (FEDEK) dahilinde akredite edilmislerdir. Programlarin akreditasyon belgeleri Ek-14’de
sunulmustur.

fleri Teknoloji Egitim Arastrma ve Uygulama Merkezi (MEITAM) Deney ve Kalibrasyon
Laboratuvarlar1 “Tiirk Akreditasyon Kurumu” (TURKAK) tarafindan TS EN ISO/IEC 17025 Deney
ve Kalibrasyon Laboratuvarlarimin Yeterliligi standardina gore belge ekinde yer alan kapsam
dahilinde akredite edilmistir. Deney ve kalibrasyon laboratuvarlarina ait akreditasyon belgeleri Ek-
15°de sunulmustur.

KYK tarafindan “Miikemmellik Asamalar1 Yetkinlik Belgelendirmesi”ne yonelik yapilan ¢alismalar
nedeniyle, Ekim 2013—Ekim 2015 tarihleri arasinda gegerli olmak iizere Mersin Universitesi
“European Foundation for Quality Management (EFQM) Miikemmellikte Yetkinlik 4 Yildiz
Belgesi” ne layik goriilmiistiir (Ek-16).

Mersin Universitesi, engelli 6grenciler ve engelli bireyler i¢in hazirlanan “Fiziksel Erisilebilirlik
Haritas1” ve akademik erisilebilirlige yonelik yiiriitiilen “Sesli Ders Kitab1” projesi ile Tiirkiye
Engelsiz Bilisim Platformu tarafindan “Engelsiz Egitim” dalinda 6diile deger bulunmustur. Her iki
proje de tlkemizdeki iiniversiteler arasinda gergeklestirilen ilk uygulama olmasi bakimindan
onemlidir. Engelsiz yerleske kapsaminda yapilan diizenleme ve iyilestirme ¢alismalar1 sonucu Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanligi da 03.12.2011 tarihinde Mersin Universitesi’ni “Ulagilabilirlik-Kalite
Tesvik Odiilii>* ne layik gérmiistiir.

B.5 Kurum dis degerlendirme sonuclarna gore siireclerini nasil iyilestirmekte ve bu iyilestirme
faaliyetlerinin etkilerinin kurumun isleyis ve is yapis yontemlerine nasil yansimaktadir?

Mersin Universitesi, ISO 9001:2008 KYS kapsaminda TSE ve akredite edilen birimler i¢in MUDEK,
UTEAK, FEDEK ve TURKAK, tarafindan dis degerlendirme siireclerinden gecirilmektedir.

Kamu kurumu olmasi nedeniyle Universite’nin isleyisi ve is yapis yontemleri basta 2547 sayili
Yiksekogretim Kanunu olmak iizere ilgili mevzuatla belirlenmistir. Tespit edilen uygunsuzluklarin
nedeni mevzuat ve biitce olanaklar1 cergevesinde degerlendirilmektedir. KYS ve akreditasyon
kapsaminda yapilan dis degerlendirmeler sonucunda ortaya ¢ikan uygunsuzlar ise s6z konusu
sistemlerin kendi araglariyla iyilestirilmektedir. Yapilan iyilestirmeler, kaynaklarin etkin ve verimli
kullanilmasini desteklemektedir.

B.6 Kurum vizyon, misyon, stratejik hedefleri ve performans gostergelerini nasil belirlemekte,

11/28



izlemekte ve iyilestirmektedir?

Mersin Universitesi’nin vizyon ve misyonu ilk olarak 2008 — 2012 Stratejik Planinin hazirlanmasi
asamasinda belirlenmistir. Tiim birimlerden kendi vizyon ve misyon Onerilerini olusturmalar
istenmis ve gelen taslaklar SPK ve Senato’da tartisilarak Universitenin vizyon ve misyonu
olusturulmustur. 2013-2017 donemi stratejik planinin hazirlik stirecinde ise vizyon, misyon, temel
degerler ve politikalar giincellenmistir. ADEK tarafindan yiiriitillen 6zdegerlendirme sonuglari,
kurum i¢i analiz ¢alismalari, ¢evre ve paydas analizleri ile SWOT analizi sonuglar1 temel alinarak
Universitenin bes yillik stratejik amac ve hedefleri belirlenmis, performans gostergeleri ve hedef
degerleri olusturulmustur.

Stratejik Planimn isleyisi Universitenin Bilgi Islem Daire Baskanligi tarafindan hazirlanan FBS
yazilimi iizerinden {icer aylik donemler halinde izlenmektedir. Yillik Nihai Performans Programinda

yer alan stratejik hedeflere erisilmek iizere ilgili birimler tarafindan hazirlanan faaliyetler ve bu

faaliyetlerin stratejik hedeflere katkisi periyodik olarak takip edilip degerlendirilmektedir. Yillik

Nihai Performans Programinda yer alan stratejik hedefler ayrica birimlerin kalite hedefleri olarak da
KYS igerisinde yer almaktadir.

Universitenin vizyon ve misyonu her stratejik planlama déneminde yeniden degerlendirilmektedir.

Ayrica, ISO 9001:2008 KY'S geregi alt1 ayda bir yapilmakta olan Y GG toplantilarinda degerlendirme
sonuglarinin Universitenin vizyon, misyon, kalite politikasi ve kalite hedeflerine uygunlugu giindem

maddesi olarak goriisiilmektedir.

Stratejik hedeflere ulagilamamasi durumunda gerekli iyilestirmelerin ADEK Siirecine uygun olarak
hazirlanan IYEP ve/veya ISO 9001:2008 standardinin “Y 6netimin G6zden Gegirmesi” ve “Stirekli
Iyilestirme” sartlar1 kapsaminda yapilmasi ilgili birimlerden beklenmektedir.

B.7 Kurum, kurumsal performansmin olciilmesi, degerlendirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi icin
nasil bir strateji izlemektedir?

Arastirma gelistirme, toplumsal fayda, egitim 6gretim performans hedeflerine ulasma diizeyleri,
kalite ve akreditasyon siireclerinin bakis agisiyla takip edilmekte ve stratejik plan kapsaminda
degerlendirilmektedir. Bu amagla entegre bir FBS yazilim1 gelistirilmis ve tiim verilerin bu sistem
tizerinden kayd1 ve izlenmesi saglanmaktadir.

B.8 Kurumun Kalite Komisyonu iiyeleri nasil belirlenmistir ve kimlerden olusmaktadr?

Mersin Universitesi Kalite Komisyonu 23.07.2015 tarihli ve 29423 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Y iiksekogretim Kalite Giivencesi Y 6netmeligi’nin 7. maddesi uyarinca 27.10.2015 tarih
ve 2015/151 sayil1 Senato karari ile olusturulmustur (Tablo 8).

Uyelerin seciminde 6ncelikle fen, sosyal, saglik ve sanat bilim alanlarinin temsiline ve Universitenin
kalite ile ilgili birimlerinde gorevlendirilen 6gretim elemanlarinin yer almasina dikkat edilmistir.
Tablo 8. Mersin Universitesi Kalite Komisyonu Uyeleri

Prof.Dr. Ahmet CAMSARI

Rektor / Komisyon Bagkani

Prof.Dr. Mehmet Ismail YAGCI
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Rektor Yardimeist, KY'S Ust Yonetim Temsilcisi

Prof.Dr. Zeki YARAR

Fen Edebiyat Fakiiltesi / Fizik, MEU KYK Koordinatorii
Prof.Dr. Niizhet Ikbal TURKER

Miihendislik Fakiiltesi/Gida Miihendisligi, MUDEK Koordinatorii
Prof.Dr. Liiliifer TAMER

Tip Fakiiltesi, MEU Bologna Esgiidiim Komisyonu Koordinatorii
Dog¢.Dr. Goknil Nur KOCAK

Turizm Fakiiltesi, MEU ADEK Sorumlusu

Dog¢.Dr. Erkan AKTAS

Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi

Yrd.Dog¢.Dr. Seyran BOZKURT

Tip Fakiiltesi KYK Birim Temsilcisi

Yrd.Dog.Dr. Onder SUNBUL

Egitim Fakiiltesi, Olgme ve Degerlendirme AUM Miidiirii
Ogr.Gor. Serdar SEN

BEK, ADEK, KYK, SPK, UYGDK Uyesi

Ogr.Gor. Sahap BARLAS

Taki Teknolojisi ve Tasarimi Yiiksekokulu

Ogr.Gor. Kuddis BUYUKAKILLI

Tarsus Meslek Yiiksekokulu

Vedat GUNGOR

Genel Sekreter

Ahmet KOCA

Strateji Gelistirme Daire Baskan

Eyyup GULER

Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkani

Salih KANKANAT

Ogrenci Konseyi Bagkan

B.9 Kurumun Kalite Komisyonunun Kkalite giivencesi sisteminin kurulmasi ve isletilmesi
kapsamindaki yetki, gorev ve sorumluluklan nedir? Komisyon, kalite giivencesi siirecini nasil
isletmektedir?

Mersin Universitesi'nde ISO 9001:2008 KYS uygulanmakta ve dis degerlendirme TSE tarafindan
yapilmaktadir. Bunun yami sira bolim bazinda akredite olan ve akreditasyon almak tizere

caligmalarimt siirdiiren programlar bulunmaktadir. Ayrica Bologna Siireci kapsaminda siirecin

gerektirdigi tiim ¢alismalar tamamlanmis 2012-2015 yillar1 iginde gecerli olmak tizere AKTS ve DE
Etiketleri alimmustir. 2015 yili sonu itibariyle etiketlerin kullanim siiresi dolmus olup yeniden

basvuru i¢in YOK iin yol haritas1 beklenmektedir. 2005-2015 tarihleri arasinda “Yiiksekogretim

Kurumlarinda Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Y 6netmeligi” uyarinca Universitede
kurulan Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Kurulunun (ADEK) yapilandirdigi
Ozdegerlendirme sistemi etkin bir sekilde kullanilmis, elde edilen 6zdegerlendirme sonuglar1 ve

performans gostergeleri 2013-2017 stratejik planin hazirlanmasinda temel olusturmustur.

Universite Kalite Komisyonu 23.07.2015 tarihli “Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Y 6netmeligi” ne
ve Mersin Universitesi Kalite Komisyonu Calisma Usul ve Esaslari’na gore hali hazirdaki kalite alt
yapisini kullanarak ¢alismaya baslamistir.

B.10 i¢c paydaslar (akademik ve idari cahsanlar, 63renciler) ve dis paydaslarn (isverenler,
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mezunlar, meslek orgiitleri, arastirma sponsorlan, 6grenci yakinlan vb.) kalite giivence
sistemine katihm ve katki vermeleri nasil saglanmaktadir?

I¢ paydaslarin kalite giivence sistemine katilimlart ADEK kapsaminda gergeklestirilen veri toplama
stiregleriyle saglanmaktadir. Toplanan veriler {iniversitenin akademik ve idari personeli ile
ogrencilerinin dahil oldugu tiim alanlar1 kapsamaktadir. Her yilsonunda tiim birimlerden faaliyet
raporlar1 talep edilmektedir. 2007 yilindan itibaren her yilsonunda diizenli olarak akademik ve idari
calisanlar ile 6grencilere yonelik memnuniyet anketleri yapilmaktadir (Ek-17). Ayrica,2012 yilindan
itibaren de her yariyil sonunda ders degerlendirme anketleri uygulanarak i¢ paydaslarimizin kalite
giivence sistemine katilimlar1 saglanmaktadir.

Dis paydaslardan ozellikle mezunlara yonelik olarak 2007 yilinda kurulan Mersin Universitesi
Mezunlar Dernegi (MERMED) isbirliginde mezunlarin istihdam durumlarina yonelik bir anket
uygulamasi yapilmistir. 2011 yilinda 10.000 mezuna elektronik posta yoluyla ulasilmis ve yaklasik

%10 dontis saglanmistir. Anket sonuglar1 Ek-18’de sunulmustur. Ayrica dis paydaslarla etkilesimi

olan tiim birimlerin gerceklesen tiim faaliyet i¢in katilimcilara performans degerlendirme ve
memnuniyet anketleri yapmalart KY'S kapsaminda zorunlu kilinmistir. Bunun disinda 6grencilerin
mesleki staj degerlendirme formlar araciligiyla da dis paydas degerlendirmeleri alinmaktadir.

2. Yiiksekogretim Kalite Komisyonlarinin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

Mersin Universitesi Kalite Komisyonu 23.07.2015 tarihli ve 29423 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Yiiksekdgretim Kalite Giivencesi Y onetmeligi’nin 7. maddesi uyarinca 27.10.2015 tarih
ve 2015/151 sayili Senato karari ile olusturulmustur (Tablo 8). Uyelerin seciminde 6ncelikle fen,
sosyal, saglik ve sanat bilim alanlarmn temsiline ve Universitenin kalite ile ilgili birimlerinde
gorevlendirilen 6gretim elemanlarinin yer almasina dikkat edilmistir.

Tablo 8. Mersin Universitesi Kalite Komisyonu Uyeleri

Prof.Dr. Ahmet CAMSARI Rektor / Komisyon Bagkani

Prof.Dr. Mehmet Ismail YAGCI | Rektdr Yardimeisi, KYS Ust Yonetim Temsilcisi

Prof.Dr. Zeki YARAR Fen Edebiyat Fakiiltesi / Fizik, MEU KYK Koordinatorii

Prof Dr. Niizhet ikbal TURKER Muheqdlsl.l.k"Fakultem/Glda Miihendisligi, MUDEK
Koordinatorii

ProfDr. Liiliifer TAMER Tip Fakﬁlt?si, MEU Bologna Esgiidiim Komisyonu
Koordinatorii

Dog¢.Dr. Goknil Nur KOCAK Turizm Fakiiltesi, MEU ADEK Sorumlusu

Dog.Dr. Erkan AKTAS Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi

Yrd.Dog¢.Dr. Seyran BOZKURT | Tip Fakiiltesi KYK Birim Temsilcisi

Yrd.Dog.Dr. Onder SUNBUL Egitim Fakiiltesi, Olgme ve Degerlendirme AUM Miidiirii

Ogr.Gor. Serdar SEN BEK, ADEK, KYK, SPK, UYGDK Uyesi
Ogr.Gor. Sahap BARLAS Taki Teknolojisi ve Tasarmi Yiiksekokulu
ggY%IEfIE[??S Tarsus Meslek Yiiksekokulu

Vedat GUNGOR Genel Sekreter

Ahmet KOCA Strateji Gelistirme Daire Bagkan

Eyyup GULER Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskani
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| Salih KANKANAT | Ogrenci Konseyi Bagkam

3. Paydas Katihmu

I¢ paydaslarin kalite giivence sistemine katilimlar1t ADEK kapsaminda gergeklestirilen veri toplama
stiregleriyle saglanmaktadir. Toplanan veriler {iniversitenin akademik ve idari personeli ile
ogrencilerinin dahil oldugu tiim alanlar1 kapsamaktadir. Her yilsonunda tiim birimlerden faaliyet
raporlar1 talep edilmektedir. 2007 yilindan itibaren her yilsonunda diizenli olarak akademik ve idari
calisanlar ile 6grencilere yonelik memnuniyet anketleri yapilmaktadir (Ek-17). Ayrica,2012 yilindan
itibaren de her yariyil sonunda ders degerlendirme anketleri uygulanarak i¢ paydaslarimizin kalite
giivence sistemine katilimlar1 saglanmaktadir

Dis paydaslardan ozellikle mezunlara yonelik olarak 2007 yilinda kurulan Mersin Universitesi
Mezunlar Dernegi (MERMED) isbirliginde mezunlarin istihdam durumlarina yonelik bir anket
uygulamasi yapilmistir. 2011 yilinda 10.000 mezuna elektronik posta yoluyla ulasilmis ve yaklasik

%10 doniis saglanmistir. Anket sonuglart Ek-18’de sunulmustur. Ayrica dis paydaslarla etkilesimi

olan tiim birimlerin gergeklesen tiim faaliyet i¢in katilimcilara performans degerlendirme ve

memnuniyet anketleri yapmalar1t KYS kapsaminda zorunlu kilinmistir. Bunun disinda grencilerin
mesleki staj degerlendirme formlari araciligiyla da dis paydas degerlendirmeleri alinmaktadir.

3. EGITIM VE OGRETIM
1. Programlann Tasarim ve Onay1

Mersin Universitesi’nde programlarin yeterlilikleri ilgili boliim kurullarinda, ulusal ve uluslararasi
referanslar, alan ve sektorle ilgili gelismeler dikkate alinarak belirlenmektedir. On lisans, lisans ve
lisansiistii tiim programlarin yeterlilikleri Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesiyle (TYYC)
uyumlastirilmistir.  Aynmi sekilde tiim programlarin miifredatlarinda yer alan derslerin 6grenme
ciktilar1 da bilgi, beceri ve yetkinlik olarak ilgili programin yeterlilikleriyle iliskilendirilmis olup
kamuoyuna agik bir sekilde Universitenin resmi web sitesinde yapilandirilan Bologna Bilgi Paketi
araciligryla paylasilmistir (http.//oibs.mersin.edu.tr/bologna/?id=/&dil=tr).

Yeni acilacak programlarin Oneri ve onay siirecleri, fakiilte/yiiksekokul/enstitii kurulu onayli
tekliflerin, Universite Egitim Komisyonunda degerlendirilmesinden sonra Senato tarafindan kabulii
ve akabinde onay icin YOK e gonderilmesi silsilesiyle gergeklestirilmektedir.

2. Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

I¢ paydaslar programlarin gozden gecirilmesi ve degerlendirilme siirecine boliim kurullari, ders
degerlendirme anketleri ve is yiikii belirleme anketleri ile katilmaktadir. S6z konusu siirece dis
paydaslarin katilimi ise sinirli olmakla birlikte akredite edilen programlarda s6z konusudur.

Akredite olan programlarda; gozden gecirme faaliyetlerinin siklig1, yontemi, katilimcilar, katki veren
paydaslar, paydaslarin karar verme siirecinin hangi asamalarina dahil olacagi, ilgili akreditasyonun
onermeleri dogrultusunda yapilmaktadir. Degerlendirme sonuglari, programin giincellenmesi ve
stirekli iyilestirilmesi icin, siireclerde belirtilen temel Onermeler takip edilmektedir. Egitim
amaglarina iliskin hedeflere ulasma, 6grencilerin, toplumun ihtiyaglarina cevap verme durumu,
egitim amaglar1 ve 6grenme ¢iktilarina iliskin taahhiitleri nasil giivence altina alinacag, akreditasyon
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sartlarinda belirtilmistir. Ancak akredite olmayan programlar i¢in standart bir izleme ve 6l¢me siireci
bulunmamaktadir. Akredite olmayan programlar i¢in standart bir siire¢ tasarimi gelistirilmemis olup,
programlar kendi biinyelerinde sistematik olmayan iyilesme siirecleri yiirtitmektedir

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Programlarda yer alan derslerin 6grenci is yilikiine dayali kredi degerleri (AKTS) belirlenmektedir.
Bologna Siireci ¢alismalar1 kapsaminda AKTS ve DE etiketi bagvurusu asamasinda programlarda yer
alan derslerin is yiikleri, ortalama basar1 diizeyine sahip dgrencilere uygulanan is yiikii belirleme
anketi sonuclar1 da dikkate alinarak belirlenmistir.

Ogrencilerin yurt igi ve/veya yurt disindaki isyeri ortamlarinda gergeklestirebilecekleri uygulama ve
stajlarin is yiikleri belirlenmis (AKTS kredisi) ve programin toplam is yiikiine dahil edilmistir.

Universite Senatosunun17.07.2007 tarih ve 2007/54 sayili karar1 ile kabul edilen ve yiiriirliige giren
“Mersin Universitesi Ogrenci Danismanlig1 Y 6nergesi” uyarinca on lisans ve lisans programlarinda
ogrenci temsilcilerinin de yer aldigi “Danismanlar Kurulu”, kurulmustur. Ogrenciler Ogrenci
Konseyi diizeyinde Universitenin ilgili tiim kurullarinda temsil edilmektedir. Bunlarin disinda;
ogrencilerin programlarin yiirtitiilmesiyle ilgili her tiirlii goriis ve 6nerilerini sunabilecegi fiziksel ve
elektronik altyapilar kurulmustur.

Egitim dgretim faaliyetlerinin izlenmesi amaciyla KYS i¢inde ‘On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim
Siireci”, “Yiiksek Lisans Egitim-Ogretim Siireci”, “Doktora Egitim Siireci”, “Uzaktan Egitim
(Mersin MYO) Siireci” ve “Devlet Konservatuvart Lisans Kayit-Egitim-Ogretim  Siireci”
olusturulmustur.

Ogrencinin basar1 durumunun dogru, adil ve tutarli bir sekilde degerlendirilmesi, “Mersin
Universitesi On Lisans ve Lisans Ogretim ve Sinav Y 6netmeligi” ve “Mersin Universitesi Lisansiistii
Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi” ile uyumlu bir sekilde yapilandirilan Ogrenci Bilgi Sistemi
Otomasyonu (OIBS) iizerinden giivence altina almmustir. Basar1 6lgme ve degerlendirme yontemi
(BODY) hedeflenen ders 6grenme ¢iktilarina ulasildigim dlgebilecek sekilde tasarlanmistir (Ek-19).
Ders degerlendirme igin uygulanan 6lgme yontemleri, dersin belirtilen ¢iktilar1 c¢ergevesinde
tasarlanmaktadir. Ogrencinin derse devamini veya sinava girmesini engelleyen hakli ve gecerli
nedenlerin olusmast durumunu kapsayan agik diizenlemeler vardir. S6z konusu diizenlemeler Ek-

20’de sunulmustur.

4. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamma ve Sertifikalandirma

Mersin Universite’sinde 6grencinin kabulii ile ilgili tiim siireclerde acik ve tutarli olgiitler
uygulanmaktadir. S6z konusu Olgiitlerin yer aldigi yasal diizenlemeler ve KYS dokiimanlar1 Ek-
21°de liste halinde sunulmustur.

Universiteye yeni baslayan ogrencilerin kisa siirede iiniversite ortamma uyum saglayabilmeleri
amactyla Tip Fakiiltesi hari¢ tiim lisans programlarina zorunlu 1 kredilik UYG dersi
eklenmistir. Ogrencilerin Mersin Universitesi'ni ve iiniversite yasamim daha iyi taniyabilmesi, ayrica
kisisel, akademik ve sosyal gelisimlerine katki saglayabilmesi amaciyla planlanan bu dersin igeriginde
Mersin Universitesi’ni ve kenti tamtim programlari ile bilimsel-mesleki, sosyal ve kiiltiirel, sanatsal,
sportif ve sosyal sorumluluk etkinlikleri yer almaktadir. Ogrenciler birden fazla etkinlige
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rezervasyon yaptirarak katilabilmektedir. Ders kapsaminda yer alan tanitim etkinliklerinde 6 grenciler,

basta kendi programlari olmak iizere Universite hakkinda bilgilendirilmekte, akademik ve idari yapry1

tammaktadir. Universitenin temel ilkeleri kapsaminda vizyonu, misyonu ve 6grencileri ilgilendiren

yasal diizenlemeler hakkinda bilgilendirilmektedirler. Bilimsel ve mesleki etkinliklerde kendi

programlarinin kariyer olanaklar1 basta olmak {izere alanlar1 ile ilgili popiiler konular konferans

seklinde verilmektedir. Sosyal kiiltiirel etkinliklerde 6grenciler, alanlarinda ulusal diizeyde taninmis

kisilerle bulusma firsat1 yakalamakta ve toplumsal, saglik, iletisim, ¢evre vb. konularda bilgi sahibi

olabilmektedirler. Sanatsal etkinliklerde tiyatro ve film gosterimleri, klasik miizik konserleri ve

sergileri izleyebilmekte, fotografcilik ve plastik sanat konularinda egitim alabilmektedirler. Sportif
etkinlikler kapsaminda hemen hemen tiim spor dallar1 bulunmakta ve 6grencilere kendi sectikleri

dallarda aktif olarak spor yapabilme olanag: saglanmaktadir. Sosyal sorumluluk etkinlikleri ise 2009

yilinda ders kapsamina alinmistir. Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Genel Midurligu ile
yapilan protokol (Ek-22) uyarinca ogrenciler Mersin Il Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Midiirliigii’ne bagli kurum ve kuruluslart ziyaret etmekte, Mersin Kizilay Subesi isbirligi ile kan
bagis1 yapabilmektedirler. Dersle ilgili tiim ¢alismalar ve planlamalar UYG Dersi Koordinatorliigii
(UYGDK) tarafindan yapilmakta olup sekretarya isleri Ogrenci Isleri Daire Baskanligi biinyesinde
yapilmaktadir. 2015-2016 Egitim Ogretim Yilinda uygulanan UYG Dersi etkinlik programi Ek-
23’de verilmistir.

Ogrenciler, ihtiya¢ duymalar1 halinde Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanlig1 biinyesinde kurulan
Psikolojik Danisma ve Rehberlik Birimi’nden (PDRB) hizmet alabilmektedirler. Birim biinyesinde
olusturulan “Akran Rehberligi” uygulamasi ile 6zellikle yeni gelen 6grencilere oryantasyon egitimi

verilmektedir. Ayrica, 6n lisans, lisans ve lisansiistii 6gretim programlarina kayith tiim 6grencilerin

egitimsel, mesleki, sosyal ve bireysel alanlardaki gelisim diizeylerinin artirilmasini saglamak,

ogrencilerin olas1 problemlerinin ¢6ziimiine katki sunmaya yonelik her tiirlii 6grenci destek

programlar1 diizenlemek, 6grenciler i¢in en uygun 6grenme ortamlarinin olusturulmasina destek

olmak, rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri vermek ve bunlarla ilgili arastirma ve yayinlar

yapmak amaciyla 29.07.2015 tarihinde Mersin Universitesi Ogrenci Gelisim Uygulama ve Arastirma
Merkezi (OGEM) kurulmustur.

Basarili 6grenciler, “Mersin Universitesi On Lisans ve Lisans Ogretim ve Sinav Y 6netmeligi” 31.
maddesi uyarinca “onur” ve “yiiksek onur” belgesi ile tesvik edilmektedirler. Lisansiistii 6grenciler
ise; derslerde ortaya g¢ikardiklari iiriinlerini, kongrelerde sunulmak tizere ya da makale caligsmasi
olarak bilimsel dergilerde yayimlanmak {izere tesvik edilmekte, ayrica yazacaklari tezler BAP
kapsaminda degerlendirilerek destek alabilmektedir. Universitede basarili  6grencilerin
kuruma/programa kazandirilmasina yonelik bir diizenleme bulunmamaktadir.

Mersin Universitesi On Lisans ve Lisans Ogretim Yonetmeligi’nin 25. maddesi uyarinca
Universiteye yeni kayit yaptiran 6grencilere kayit dsneminden dnce, 6gretim konular: basta olmak
tizere, karsilasacaklari sorunlarin ¢6ziimiinde yardimci olmak i¢in, boliim baskanliklarinca ilgili
boliimiin 6gretim elemanlar1 arasindan danmisman goérevlendirilir. Danmisman 6gretim elemaninin
gorevi, 6grenci Universiteden ayrilana dek devam eder. Danismanlarin gorevlerine iliskin ilkeler
(Ek-24) Senato tarafindan belirlenir. Ogrencilerin aldiklar1 akademik damsmanhigin etkinligi
konusundaki memnuniyet algisina yonelik sonuglar ise Ek-25’de sunulmustur.

Ogrenci hareketliligini tesvik etmek tizere Dis Iliskiler Sube Miidiirliigii biinyesinde uluslararasi
ogrenci degisim programlari kurum koordinatorleri ile esgiidiimlii ¢alisan Erasmus/Mevlana/Farabi
program koordinatorleri gorevlendirilmis olup, ders ve kredi taninmasi, diploma denkligi gibi
konularda gerekli diizenlemeler bulunmaktadir (Ek-12 ve Ek-13).
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5. Egitim-Ogretim Kadrosu

Mersin Universitesi'nde egitim-6gretim siirecini etkin sekilde yiiriitebilmek {izere uygun nitelikte
akademik kadro bulunmaktadir. Ihtiyag duyulan akademik personelin ise alimi, atanmasi ve
yiikseltilmesi 2547 sayil Yiiksek Ogretim Kanunu, 2914 sayili Yiiksek Ogretim Personel Kanunu,
17609 sayili Universitelerde Akademik Teskilat Yonetmeligi, 17834 sayili Ogretim Uyeligine
Yikseltilme Atama Y 6netmeligi, 27127 sayilt Dogentlik Sinav Y 6netmeligi vb. yasal diizenlemeler
ve Mersin Universitesi Akademik Yiikseltilme ve Atanma Olgiitleri ¢ergevesinde yapilmaktadir (Ek-
26).

Universitedeki herhangi bir programa disaridan ders vermek iizere 6gretim elemam secimi ve davet
edilmesi usulleri 2547 sayil1 Yiiksekogretim Kanunu’nun 31. maddesine gore yapilmaktadir. S6z
konusu derse iliskin Universite icindeki diger programlardan oOgretim elemani ihtiyacini
karsilayamayan programlar kurum dis1 kaynaklara bagvurabilmektedirler. ~ Burada iki yol
izlenmektedir. Birincisi ders verme talebiyle dogrudan programa yapilan bagvurular oncelikle
programin kendi i¢ karar mekanizmalarinda degerlendirilerek onayladiktan sonra “olur” ig¢in
Rektorliik makamina gonderilmektedir. Ikinci yol ise 6gretim elemam ihtiyaci duyulan dersle ilgili
olarak Rektorliik kanaliyla kamu kurum ve kuruluslari, isletmeler veya meslek orgiitlerine talepte
bulunmaktir.  Her iki durumda da ders saati karsiligt sozlesme yapilmaktadir.  Ders
gorevlendirmeleri, boliim kurul kararlariyla yapilmaktadir. Universitede boliim kurullar1 dahil
birimlerdeki kurullarda alinan tiim kararlarin 1slak imzali suretlerinin “asli gibidir” onayiyla bir tist
makama ve Rektorlilk Makamina gonderilmesiyle siirecin adil ve seffaflik durumunun takibini
yapmaktadir. Universitede, IYEP yoluyla akademik ve idari personelin egitim ihtiyaclari
belirlenmekte, planlamasi yapilmakta, ger¢eklesme durumu delillerle takip edilmekte ve egitimin
performansi katilimci anketleri yoluyla 6l¢tilmektedir.

Ogretim elemanlarinin nicelik ve nitelik olarak siirdiiriilebilirligi; egitim, arastirma ve sosyal kiiltiirel
alanlarda imkanlar dahilinde hizmet, destek ve fiziksel olanaklar gelistirilerek desteklenmektedir.
Ozellikle MEITAM biinyesinde 11.269.000 ’lik 6denek ile desteklenen ve ¢ok disiplinli katilimla
hazirlanan Devlet Planlama Teskilat1 (yeni adi ile Kalkinma Bakanlig1) arastirma altyapisi projesi
kapsaminda olusturulan Merkez Laboratuvar1 gerek 6gretim elemanlarimiz gerekse dgrencilerimiz
icin Uist diizey aragtirma olanaklar1 sunmaktadir. Merkez Laboratuvari biinyesinde bulunan cihazlarin
listesi Ek-27°de sunulmustur.

6. Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler

Mersin Universitesi’nde egitim-6gretimin etkinligini arttiracak 6grenme ortamlari (derslik, bilgisayar
laboratuvari, kiitiiphane, toplant1 salonu, programin 6zelligine gore atolye, klinik, laboratuvar, sergi
alani, bireysel ¢alisma alan1 vb.) yeterli ve uygun donanima sahip olacak sekilde saglanmaktadir.

Universite yerleskeleri i¢inde; agik kapali spor salonlari, konferans salonlar1, konser salonlari, sergi
alanlar1 bulunmaktadir. Sinema giinleri, oda miizigi dinletileri, bahar senlikleri, sergiler, yarismalar
diizenlenmekte ve Ogrenciler tarafindan yapilan diizenlemeler desteklenmektedir. Isteyen tiim
ogrencilere istedikleri dalda spor takimlar1 kurmalari, topluluklarin sehir disi kiiltiirel ve sportif
aktiviteleri desteklenmektedir.

Tablo 9. Ogrenci Kullanimina Y énelik Alanlar
Alan Adet Alan (m?)
Yemekhane/Kantin/Kafeterya 55 10.188
Toplanti/Seminer Salonu 69 2.838
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Konferans Salonu 23 3.802
Sergi/Kiitiiphane/Internet 43 4.802
Acik Spor Tesisi 18 48.567
Kapal1 Spor Tesisi 17 20.470
Yurt 1 1.397
Toplam 226 92.064

Egitimde yeni teknolojilerin kullanimini tesvik etmek amaciyla gereksinim duyulan altyapi
olusturulmus ve gelistirilmektedir. Merkezi konferans salonlar1 video konferans 6zelligine sahiptir.

Uzaktan egitim hizmeti verilmektedir.  Yerleske alanlarinda kablosuz internet hizmeti
bulunmaktadir. ~ Gereksinim duyulan yazilimlar Bilgi Islem Daire Baskanlhigi ve Bilgi Islem
Uygulama ve Arastirma Merkezi (BAUM) isbirliginde hazirlanmaktadir.  Ayrica programlarin
nitelikleri geregi talep ettigi yeni teknolojiler imkanlar 6l¢iisiinde karsilanmaktadir.

Universite 6grencilerin mesleki gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik cesitli destekler
saglamaktadir. Kariyer planlamasina destek veren Kariyer Merkezi (KARMER) her y1l diizenli olarak
kariyer giinleri etkinligi diizenlemektedir. . Ayrica her y1l Universite biinyesinde diizenlenen “Ar-Ge
Proje Pazar1” etkinliine dgrencilerin katilim tesvik edilmektedir. Ogrencilerin meslek odalariyla
isbirligi yapmalar1 desteklenmekte, meslek odalarinda temsil edilmeleri saglanmaktadir. Boylece
meslek odalarinda ve Universitede karsilikl1 etkilesim ve isbirligi ortami yaratilmaktadir. Isteyen tiim
ogrencilerin girisimcilik egitimlerini tamamlayarak Kiiciik ve Orta Olgekli isletmeleri Gelistirme ve
Destekleme Idaresi Baskanlizi (KOSGEB) desteklerine basvurabilecek olciitlere  ulasmasi
saglanmaktadir. Girisimcilik egitiminin Universite genelindeki tiim boliimlere yayginlastirilmasi
amactyla 2016-2017 Egitim Ogretim Y1l itibariyle Ortak Se¢meli Dersler (OSD) havuzuna iki
donemlik toplam 56 saat olacak sekilde “Girisimcilik” dersinin agilmasi planlanmaktadir. Dersi
basariyla bitiren 6grencilere KOSGEB Girisimcilik Sertifikas1 verilecektir.

Mersin Universitesi, Mersin Ticaret ve Sanayi Odas1 (MTSO),Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi
(TOBB)Mersin  Geng  Girisimciler Kurulu ve MTTO isbirliginde hazirlanan  “Fikir
Otobiisii” uygulamasiyla, 6grencilerin yaratici fikirler tiretmeleri ve nitelikli fikirlerin desteklenmesi
saglanmaktadir.

ISKUR ile yapilan isbirligi protokolii kapsaminda; 6 grencilere okurken is deneyimi kazanabilecekleri
ve giinliik iicret alabilecekleri, “Is Bas1 Egitim Programi” na katilabilme firsati sunulmaktadir.
Ayrica, Ciftlikkoy yerleskesi icerisinde ISKUR Irtibat Biirosu i¢in yer tahsisi yapilmistir (Ek-28).

Universitede 6grencilere psikolojik rehberlik, saglik hizmeti vb. destek hizmetleri sunulmaktadir.
Psikolojik danismanlik ve rehberlik hizmetleri PDRB tarafindan yiriitilmektedir. Birimin 2009
yilinda baslattigi “Akran Rehberligi” uygulamas: ile 90 saatlik “temel akran rehberligi egitim
program1” n1 basar1 ile tamamlayan deneyimli 6grenciler, kendi bolimlerinde 6grenim gérmeye
baslayan Ogrencilere, iiniversite ve c¢evreye uyum, akademik ve mesleki gelisim, arkadaslik
iliskilerinde yardimci ve destek olmaktadirlar. PDRB, bireysel psikolojik danigsma hizmetlerinden
yararlanamayan il¢e yerleskelerinde 6grenim goren 6grenciler i¢in ileri internet video teknolojilerini
kullanarak (video konferans yontemiyle) online bireysel psikolojik danisma hizmeti de sunmaktadhr.
Bu hizmet 2009 yilinda pilot uygulama olarak Giilnar Mustafa Baysan Meslek Yiiksekokulu’nda
Ogrenim goren 6grencilerimize yonelik olarak baslatilmistir.

Universitede engellilere yonelik ¢alismalar, 01.07.2005 tarihli “Oziirliiler ve Baz1 Kanun ve Kanun
Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanun” un 15. maddesi ile 14.08.2010
tarihli ve 27672 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren “Yiiksek Ogretim Kurumlar
Engelliler Damsma ve Koordinasyon Yonetmeligi” cercevesinde vyiiriitiilmektedir. Universitenin
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2013-2017 Stratejik Plan1 hazirlik siirecinde yenilenen vizyonunda ve degerlerinde de engelsiz ve
ulasilabilir bir iiniversite olma hedefine yer verilmistir. Bu baglamda Universitede engellilerin hem
akademik hem de sosyal yasantilarim1 kolaylastiran ¢aligsmalara baslanmistir. “Engelli Destek ve
Danigsma Hizmetleri Komisyonu” ve “Engelsiz Yasam Birimi” tarafindan planlanan ¢alismalar
imkanlar dahilinde ilgili birimlerin isbirligi ile hayata gegirilmektedir. Universitede engellilere
yonelik bugiine kadar yapilan ¢aligmalar sunlardir.

e Gorme engelli 6grenciler icin Bilgi Erisim Merkezi’ne bir adet kabartma yazici (Braille printer)
alinmig ve Ogrencilerin hizmetine sunulmustur. Go6rme engelli 6grenciler icin merkez
kiitiphanede bulunan goérme engelliler boliimiinde ekran okuma programi ve Tiirkce
sentezleyicilerin yiiklii oldugu 3 adet bilgisayar, 1 adet tarayict ve 269 adet sesli kitap
bulunmaktadir. Universite 2010 yilinda Bogazi¢i Universitesi Gérme Engelliler Teknoloji ve
Egitim Merkezi Kiitiiphanesi’ne (GETEM) {iye olmustur. Gorme engelli 6grenciler giiniin her
saatinde merkezi kiitiiphaneden bu kiitiiphaneye baglanabilmekte ve sayilart 4.000°1 bulan
agirlikli olarak Tiirkge ve Ingilizce sesli kitaba online olarak erisebilmektedirler. Ayrica giinliik
gazetelerin timiinii bu sistem iizerinden okuyabilmektedirler. Engelli 6grencilerle her yil
belirlenen zamanlarda calistaylar yapilarak sorunlari konusulmakta, ¢oziim 6nerileri alinmakta
ve bu dogrultularda iyilestirmeler yapilmaktadir. “Engelsiz Yasam Birimi” nin ¢alismalar ile
gorme engelli 6grenciler i¢in ders materyallerinin sesli hale doniistiiriilmesi i¢in goniilli
gruplarin yer aldig bir proje baslatilmis ve 6ncelikle gorme engelli 6grencilerin kullandigr ders
materyalleri sesli hale dontistiiriilmiistiir.

e Yine engelli ogrencilerin yerleske icinde erisimlerini kolaylastirmak amaci ile MEU
“Erisilebilirlik Haritas1” olusturulmus ve uygulamaya konulmustur
(http://www2.mersin.edu.tr/erisilebilirlik-haritasi.html). Bu harita ile hangi birimde engellilere
yonelik ne tiir 1yilestirmelerin (engelli tuvaleti, rampa vs) oldugu ortaya konulmustur. Bu harita
{ilkemizdeki iiniversitelerde bilinen tek uygulamadir. Mersin Universitesi bu calismalarm bir
sonucu olarak 10.09.2013 tarihinde “Tiirkiye Engelsiz Bilisim Platformu” tarafindan “Engelsiz
Egitim” dalinda 6diile layik goriilmiistiir. Mersin Universitesi ile Selanik Aristo Universitesi
ortakliginda yiiriitiilen ACTUS Projesi (Accessibility Network for Turkish Greek Societies/Tiirk
-Yunan Toplumlar1 Aras1 Erisilebilirlik Ag1) biitiin bu siiregleri tetikleyen proje konumundadir
ve 2009°da baglayip 2011°de tamamlanmistir. Bu proje ile Ciftlikkoy yerleskesindeki fiziksel
engeller tespit edilmis ve yapilan tiim iyilestirmeler bu tespitler {izerine insa edilmistir. Bu proje
ile yapilan iyilestirmelerin bir diger sonucu olarak Mersin Universitesi Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanlig1 tarafindan “Ulagilabilirlik Tesvik Odiili” ne layik goriilmiistiir. Yine isitme
engellilerle etkin iletisim kurabilmek ve destek verebilmek amaciyla 3-7.02.2014 tarihleri
arasinda 20 akademik ve idari personele isaret dili egitimi verilmistir.

Yabanci uyruklu dgrencilere destek hizmeti ise Dis Iliskiler Sube Miidiirliigii ve Ogrenci Isleri Daire
Bagkanlig1 biinyesinde kurulan Yabancit Ogrenci Ofisi araciligiyla verilmektedir. Tiirkge Ogretimi
Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan yabanci 0Ogrencilere yonelik Tiirkce kurslari
diizenlenmektedir. ~ Yine OGEM tarafindan yabanci uyruklu ogrencilere destek hizmetleri
sunulmaktadir.

Universitede sunulan tiim hizmetler 2007 yilindan beri aktif olarak uygulanan ve siirekli gelistirilen
ADEK, Universite genelinde yaygin bir kalite kiiltiirii gelisimini saglamustur. Sunulan
hizmetlerin/desteklerin kalitesi, etkinligi ve yeterliligi; kalite siirecleri dahilinde takip, tetkik ve
tesvik edilmektedir. Sunulan hizmetlerin/desteklerin kalite, etkinlik ve yeterliligi degerlendirmek
icin, ISO ve EFQM dis degerlendirmelerine tabi olunmus ve Universitenin konuyla ilgili performansi
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belgelerle tescil edilmistir.

4. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Universitenin aragtirma  stratejisi, hedefleri belirlenirken, bolgenin yerel dinamikleriyle paralel

hareket edilmektedir. Universite, Mersin Bolgesel Yenilik Stratejisi (Mersin RIS ve RIS Plus)
projesinde ortak olarak kalkinma hedefleriyle kendi arastirma stratejileri arasinda siirdiirtilebilirligi

dikkate alan bir bag kurmaktadir. Universiteden farkli diizeyde temsilciler, bolge kapsaminda yapilan

planlar, projeler, uygulamalarda yer almaktadir. Hedeflerin kimler tarafindan gelistirileceginin

belirlenmesi konusunda, Universitenin amaca uygun programlari faaliyet gostermektedir. Arastirma

stratejisi kapsaminda, Universitede iiretilen eser sayisinin artirilmasi, lisansiistii program sayisinin ve

kayith 6grencilerin artirilmasi temel yol gostericidir.

Universitede fen, sosyal, sanat ve saglik bilim alanlarinda egitim, dgretim ve arastirma faaliyetleri
yuritiilmektedir. Dolayisiyla arastirma stratejisi biitiinlesik ve ¢ok boyutlu olarak ele alinmaktadir.

Bu amagla tiniversitenin uygulamali arastirma alt yapisini tamamlamak amaciyla tiim birimlerin
katilmiyla ortak “Mersinde Siirdiiriilebilir Bolgesel Kalkinmaya Yonelik Bilim ve Teknoloji
Aragtirma Merkezi Altyapisinin Olusturulmasi” konulu Devlet Planlama Tegskilati (yeni adiyla
Kalkinma Bakanlig1) projesi sonucu Mersin Universitesi MEITAM kurulmustur. Merkez, feri
diizeyde analiz cihazlar1 ile donanmis 26 adet arastirma laboratuvar1 (Kok Hiicre, Hemoglobinopati,
Kanser Tan1 ve Biyoteknoloji, Malzeme Bilimleri, Optik Mikroskopi ve Yapt Analiz vb.) ve
arastirmacilarinin konaklama ihtiyaglarina yonelik olarak 6 adet suit oda, ¢alisma salonu, seminer ve
konferans salonlari ile tiim arastirmacilarla “C6ziim Ortag1” olmayr hedeflemektedir. Yine Kalkinma
Bakanligi ve Cukurova Kalkinma Ajansi'nin (CKA) destekleri ile kurulan Mersin Universitesi Tip
Fakiiltesi'nde “Kanserin Erken Tanisinda Molekiiler Altyapi Laboratuvar1” Tiirkiye’de bir ilktir.

Laboratuvarda yapilacak arastirmalarla kanser vakalarimin erken teshisinin yani sira hastaligin
tedavisindeki ekonomik kayiplarin da en aza indirilmesi hedeflenmektedir. Ulusal bilim, teknoloji ve
yenilik stratejisi kapsaminda {iniversite-sanayi isbirliginin gelistirilmesi amaciyla 31.01.2013 tarih
2013-34 sayili Universite Yonetim Kurulu Karari ile Mersin Universitesi’nin biinyesinde MTTO
olusturulmustur. Ayrica. Mersin Universitesi’nde oncelikli arastirma alanlarma iliskin UYGAR
merkezleri bulunmakta (Ek-29), buradaki arastirmalar ekonomik ve sosyokiiltiirel faydaya
doniistiiriilmektedir. Tiim UY GAR merkezlerin hedefleri, caligma usul ve esaslar1 kendileriyle ilgili
yonetmeliklerle tanimlanmistir. Bu merkezlerin ¢iktilart stratejik plan kapsaminda FBS {izerinden
izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Stratejik planin bir parcasi olarak disiplinler arasi ve/veya ¢ok disiplinli arastirma faaliyetleri
hedeflenmekte ve desteklenmektedir. Bu kapsamda Universite talepler dogrultusunda her cesit
destegi saglamaktadir. Universitede arastirma faaliyetleri ile diger akademik faaliyetler arasinda 6n
lisans, lisans ve lisansiistii seviyede dogrudan bir etkilesim bulunmaktadir. Birimler alanlarina
yonelik kurum i¢i ve kentsel diizeyde platformlarda yer almakta ve gerekli durumlarda
gelistirmektedir.

Arastirma firsatlarn ile ilgili kurum ici gerekli bilgi paylasimi MTTO, Projeler ve Arastirma
Koordinasyon Sube Midirliigic ve ilgili arastirma merkezleri tarafindan yapilmaktadir.
Arastirmalarin ¢iktilarinin (proje raporu, yayin, patent vb.) ddiillendirilmesi konusunda, puan 6l¢iitii
gibi yasal diizenlemelerle belirlenmis Olgilitlerin  disinda bir uygulama yapilmasi, Mersin
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Universitesi’nin bir devlet {iniversitesi olmas1 nedeniyle ger¢eklestirilememektedir. Ancak basarilar,
Rektorlilk makaminca takip edilmekte ve taltif edilmektedir. Yiiriitiilen arastirmalarin patente
doniistiiriilmesine yonelik olarak bilgilendirme ve basvuru siireglerine iligkin destek hizmetleri
MTTO tarafindan saglanmaktadir. Akademik bilginin endiistriyel iiriine doniisebilmesi i¢in gerekli
her tiirlii faaliyeti yiirlitmek amaciyla, Rektorliik biinyesinde MTTO ayn1 zamanda Tiirk Patent
Enstitiisit (TPE) ile koordineli galigmaktadir. Universitede yapilan arastirmalardan bir boliimii
ulusal ve uluslararas1 diizeyde patent almistir. Basvuru siireci devam eden arastirmalar da
bulunmaktadir (Ek-30).

Universitenin, arastirmada etik degerleri benimsetme ile ilgili gesitli uygulamalar1 mevcuttur. Bilim
alanlara gore yapilandirilmis etik kurullar, arastirma ve uygulama siireglerini degerlendirmektedir.
Enstitiiler biinyesinde zorunlu olarak “Bilimsel Etik™ dersinin tiim lisansiistli 6grenciler tarafindan
alinmasi saglanmaktadir. Universite biinyesine lisansli bir intihal programi kullanilmaya baslanmus,
konuyla ilgili egitimler danisman 6gretim {iyelerine verilmis ve iiniversiteden ¢ikan tiim tezlerin
intihal taramasindan gegcirilmesi zorunlu hale getirilmistir. Bunun disinda tiim 6gretim elemanlari,
ihtiya¢ duyduklar: tiim degerlendirmelerde intihal programi araciligiyla denetleme yapabilmektedir.
Ayrica etik ilkelere dair genel bir el kitabi hazirlanmis, basilmis ve tiim ¢alisanlara dagitilmistir (Ek-
31).

Verilen doktora derecelerinin ¢esitliligi 2013-2017 Stratejik Planinda temel bir amag¢ olarak
belirlenmistir. Bu kapsamda disiplinler arasi lisansiistii programlar tesvik edilmektedir. Doktora
ogrencilerinin yurti¢i ve yurtdisi tiniversitelerde 6gretim gorevlisi olarak ise baslama oranlar1 takip
edilmektedir. Kurum tarafindan verilen doktora derecesi ile akademik ortamda is bulan dgrencilerin
orani Tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10. 2015 Y1l Doktora Mezunlarinin Akademik Ortamda Caligsma Oranlari
- Akademik Ortamda Akademik Ortamda
LA UL LGP R Cahsanlann Sayis1 | Cahsanlarin Oram (%)
Egitim Bilimleri Enstitiisii 3 2 67
Fen Bilimleri Enstitiisii 87 48 55
Gizel Sanatlar Enstitiisii 0 0 0
Saglik Bilimleri Enstitiisii 44 40 91
Sosyal Bilimler Enstitiisii 15 7 47
Genel 149 97 65

Universite, arastirma dncelikleri kapsamindaki faaliyetleri icin gerekli fiziki/teknik altyapinin ve mali
kaynaklarin olusturulmasina ve uygun sekilde kullamimina yonelik politikalara sahiptir. Bu
politikalar, stratejik plana da yansitilmistir. Arastirma faaliyetlerinin nicelik ve nitelik olarak
stirdiiriilebilirligini giivence altina almak amaciyla, 2013-2017 stratejik plani1 birimlerin tam
katilimiyla hazirlanmis ve boylece hedeflere ulasma konusunda sorumluluk almalar1 hedeflenmistir.

Stratejik planda konuyla ilgili yer alan genel hedeflere, birimler diizeyinde yapilan katkinin takip
edilmesi ve katkinin birimin bir performans gostergesi olarak degerlendirilmesi planlanmistir. Bu
yaklasim dogrultusunda takip ve Ol¢lim yapilmistir. Ancak, O6l¢lim sonuglarinin birimlere
yansitilmasi gerceklestirilememistir.

C.2 Arastirma Kaynaklan
Mersin Universitesi’nin fiziki/teknik altyapis1 arastirma oncelikleri kapsamindaki faaliyetleri

gerceklestirmek icin uygun ve yeterlidir. Kurumun mali kaynaklarini arttirma amagli olarak, kurum
bazli altyapr projeleri ve birim bazli projeler tesvik edilmektedir. Ozellikle Ileri Teknoloji Egitim,

22/28



Arastirma ve Uygulama Merkezi biinyesinde DPT tarafindan desteklenen 11.269.000 1 biitceli
“Mersin’de Siirdirilebilir Bolgesel Kalkinmaya Yonelik Bilim ve Teknoloji Arastirma Merkezi
Altyapisin1 Olusturulmasi” projesi ile 2011 yili Ocak ayinda faaliyete gegen MEITAM Laboratuvari
iist diizey arastirma alt yapisi olarak Universiteye kazandirilmistir. Laboratuvar, sadece Mersin
Universitesi mensubu arastirmacilarin degil, aym zamanda diger iiniversitelerdeki arastirmacilar ve
kamu kurumlar ile 6zel sektordeki arastirmacilarin Ar-Ge ¢alismalar i¢in de hizmet vermektedir.
Merkez; Ileri diizeyde temel ya da uygulamali ¢ok disiplinli ve bolgesel 6lgekli Ar-Ge faaliyetlerini
yirtitebilecek, ileri teknoloji cihazlarin yer aldigi bilimsel ve teknolojik arastirma laboratuvari ile
kalibrasyon laboratuvarindan olusmaktadir. Merkez sahip oldugu akreditasyon belgesi kapsamindaki
bircok deney calismalarimi TS EN ISO/IEC 17025 standardi ¢ergevesinde yiriitmektedir.
Aragtirmalar icin 2015 yilinda toplam 19 projeye TUBITAK’tan 2.964.566 b ve Sanayi Tezi
kapsaminda ise 126.173,02 b biitceli bir projeye destek saglanmistir (Ek-32). I¢ kaynaklarin
aragtirma faaliyetlerine tahsisine yonelik destekler ise BAP Birimi {izerinden verilmektedir. Kaynak
tahsisinin nasil yapilacagina iliskin ag¢ik dl¢iitler BAP Yo6nergesinde belirtilmistir (Ek-33).

Universite, i¢/dis paydaslarla isbirligini ve kurum disindan kaynak temini; MTTO, Projeler ve
Arastirma Koordinasyon Sube Miidiirliigu ve ilgili arastirma merkezleri tarafindan tesvik etmekte ve
desteklemektedir. Universite disindan saglanan mevcut dis destek (proje destegi, bagis, sponsorluk
vb.) stratejik hedeflerle uyumludur.

Tim arastirma faaliyetlerinin ve bu faaliyetlerde kullanilan kaynaklarin etik ilkelere uygun
yiiriitiilmesini saglamak amaciyla Universite biinyesindeki ilgili etik kurullardan onay alinmasi
gerekmektedir. Bilgisayarlarda kullanilan Windows isletim sistemi, Microsoft ofis yazilimlar1 ve anti
viriis programlart i¢in her yil kurumsal lisans sozlesmesi yapilmakta ve bu yazilimlar tiim
calisanlarimizin kullanimina ticretsiz olarak sunulmaktadir. Personelimizin lisansli yazilim
kullanmasina iliskin bilgilendirme ve uyarilar Bilgi islem Daire Baskanlig1 web sitesinde ayrica
paylasilmaktadir

C.3 Arastirma Kadrosu

Mersin Universitesi, arastirma personelinin ise alim ve atamalarinda YOK’iin “Yiikseltilme ve
Atanma Y 6netmeligi” ve “Mersin Universitesi Akademik Yiikseltilme ve Atanma Olgiitleri” dikkate
almaktadir (bkz.Ek-26). Arastirma kadrosunun yetkinliginin ol¢tilmesi ve degerlendirilmesi,
yonetmelikte belirtilen Olciitlere gore yapilmaktadir. Arastirma kadrosunun yetkinliginin
gelistirilmesi ve iyilestirmesi i¢in yapilan faaliyet ve diizenlemeler, “Arastirma Kaynaklar1” kisminda
detayl1 olarak agiklanmuistir.

C.4 Arastirma Performansmmn izlenmesi ve iyilestirilmesi

Universitenin arasgtirma performansi, verilere dayali ve periyodik olarak 6lgiilmekte ve
degerlendirilmektedir. Degerlendirme ADEK Siireci kapsaminda performans gostergeleri ile
izlenmekte ve Ar-Ge faaliyetlerinin yeterliligi basligi altinda degerlendirilmektedir. Arastirma
performansinin iyilestirilmesine ve gelistirilmesine yonelik faaliyetler i¢in ADEK kapsaminda ilgili
birimler tarafindan eylem planlar1 hazirlanarak uygulanmaktadir. Tamamlanan eylem planlarinin
aragtirma performansinin iyilestirilmesine yonelik yansimalar1 bir sonraki donem 6zdegerlendirme
caligmalarinda degerlendirilerek takip edilmektedir. Arastirma performansi ayrica 2007-2013
Stratejik Planinin izlenmesi amaciyla yapilandirilan FBS iizerinden de izlenmektedir. Bu kapsamda
yapilan periyodik 6l¢iim kapsam ve sonuclar1 Universitenin web sitesinde kamuoyuyla paylasilan
yillik ADEK 6zdegerlendirme raporlart ve Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 tarafindan hazirlanan
yillik nihai performans raporlarindan izlenebilmektedir.

(http://www2 .mersin.edu.tr/meui/akademik-degerlendirme-ve-kalite-gelistirme-kurulu/dokumanlar-
raporlar)

(http://www.mersin.edu.tr/idari/strateji-gelistirme-daire-baskanligi/pano)
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2. Kurumun Arastirma Kaynaklan

Mersin Universitesi’nin fiziki/teknik altyapis1 arastirma oncelikleri kapsamindaki faaliyetleri

gerceklestirmek i¢in uygun ve yeterlidir. Kurumun mali kaynaklarini arttirma amagh olarak, kurum

bazli altyap: projeleri ve birim bazli projeler tesvik edilmektedir. Ozellikle Ileri Teknoloji Egitim,

Arastirma ve Uygulama Merkezi biinyesinde DPT tarafindan desteklenen 11.269.000 1 biitceli
“Mersin’de Siirdiiriilebilir Bolgesel Kalkinmaya Yonelik Bilim ve Teknoloji Arastirma Merkezi
Altyapisin1 Olusturulmasi” projesi ile 2011 yili Ocak ayinda faaliyete gegen MEITAM Laboratuvari
iist diizey arastirma alt yapisi olarak Universiteye kazandirilmistir. Laboratuvar, sadece Mersin

Universitesi mensubu aragtirmacilarin degil, aym zamanda diger iiniversitelerdeki arastirmacilar ve

kamu kurumlari ile 6zel sektordeki arastirmacilarin Ar-Ge caligsmalart i¢in de hizmet vermektedir.

Merkez; Ileri diizeyde temel ya da uygulamali ¢ok disiplinli ve bolgesel 6lgekli Ar-Ge faaliyetlerini
yiiriitebilecek, ileri teknoloji cihazlarin yer aldigi bilimsel ve teknolojik arastirma laboratuvari ile

kalibrasyon laboratuvarindan olusmaktadir. Merkez sahip oldugu akreditasyon belgesi kapsamindaki

bircok deney c¢alismalarimi TS EN ISO/IEC 17025 standardi ¢ergevesinde yiiriitmektedir.
Aragtirmalar icin 2015 yilinda toplam 19 projeye TUBITAK’tan 2.964.566 b ve Sanayi Tezi
kapsaminda ise 126.173,02 b biitceli bir projeye destek saglanmustir (Ek-32). I¢ kaynaklarin
arastirma faaliyetlerine tahsisine yonelik destekler ise BAP Birimi {izerinden verilmektedir. Kaynak
tahsisinin nasil yapilacagina iliskin agik dl¢iitler BAP Yonergesinde belirtilmistir (Ek-33).

Universite, i¢/dis paydaslarla isbirligini ve kurum disindan kaynak temini; MTTO, Projeler ve
Arastirma Koordinasyon Sube Miudirlagi ve ilgili arastirma merkezleri tarafindan tesvik etmekte ve
desteklemektedir. Universite disindan saglanan mevcut dis destek (proje destegi, bagis, sponsorluk
vb.) stratejik hedeflerle uyumludur.

Tum arastirma faaliyetlerinin ve bu faaliyetlerde kullanilan kaynaklarin etik ilkelere uygun
yiiriitiilmesini saglamak amaciyla Universite biinyesindeki ilgili etik kurullardan onay alinmasi
gerekmektedir. Bilgisayarlarda kullanilan Windows isletim sistemi, Microsoft ofis yazilimlar1 ve anti
viriis programlart i¢in her yil kurumsal lisans sozlesmesi yapilmakta ve bu yazilimlar tiim
calisanlarimizin  kullanimina {icretsiz olarak sunulmaktadir. Personelimizin lisansli yazilim
kullanmasina iliskin bilgilendirme ve uyarilar Bilgi islem Daire Baskanlifi web sitesinde ayrica
paylasilmaktadir (http.//www.mersin.edu.tr/idari/bilgi-islem-daire-baskanligi/mevzuatlar).

3. Kurumun Arastirma Kadrosu

Mersin Universitesi, arastirma personelinin ise alim ve atamalarinda YOK’iin “Yiikseltilme ve
Atanma Y 6netmeligi” ve “Mersin Universitesi Akademik Yiikseltilme ve Atanma Olgiitleri” dikkate
almaktadir (bkz.Ek-26). Arastirma kadrosunun yetkinliginin 6l¢lilmesi ve degerlendirilmesi,
yonetmelikte belirtilen 0Olciitlere gore yapilmaktadir. Arastirma kadrosunun yetkinliginin
gelistirilmesi ve 1yilestirmesi i¢in yapilan faaliyet ve diizenlemeler, “Arastirma Kaynaklar1” kisminda
detayl1 olarak agiklanmistir.

4. Kurumun Arastirma Performansmn izlenmesi ve Iyilestirilmesi

Universitenin arastirma performansi, verilere dayali ve periyodik olarak olgiilmekte ve
degerlendirilmektedir. Degerlendirme ADEK Siireci kapsaminda performans gostergeleri ile
izlenmekte ve Ar-Ge faaliyetlerinin yeterliligi basligi altinda degerlendirilmektedir. Arastirma
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performansinin iyilestirilmesine ve gelistirilmesine yonelik faaliyetler i¢in ADEK kapsaminda ilgili
birimler tarafindan eylem planlar1 hazirlanarak uygulanmaktadir. Tamamlanan eylem planlarinin
aragtirma performansinin iyilestirilmesine yonelik yansimalar1 bir sonraki donem 6zdegerlendirme
calismalarinda degerlendirilerek takip edilmektedir. Arastirma performansi ayrica 2007-2013
Stratejik Planinin izlenmesi amaciyla yapilandirilan FBS {izerinden de izlenmektedir. Bu kapsamda
yapilan periyodik 6l¢iim kapsam ve sonuglar1 Universitenin web sitesinde kamuoyuyla paylasilan
yillik ADEK 6zdegerlendirme raporlar1 ve Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 tarafindan hazirlanan
yillik nihai performans raporlarindan izlenebilmektedir.
(http.//www2.mersin.edu.tr/meui/akademik-degerlendirme-ve-kalite-gelistirme-
kurulu/dokumanlar-raporlar)
(http.//www.mersin.edu.tr/idari/strateji-gelistirme-daire-baskanligi/pano)

5. YONETIM SISTEMi
1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

Mersin Universitesi’nin, yonetim ve idari yapilanmasinda benimsedigi yonetim modeli, 2547 sayili
YOK kanununa gore tammlandigi sekildedir. Yonetim ve organizasyon semalarimiz Ek-34’de
sunulmustur. Universitenin operasyonel siireclerinin yonetimi i¢in, KY'S sistemi dahilinde siireclerin
olusturulmasini, uygulanmasini ve siirdiirtilmesini giivence altina almak, akademik degerlendirme,
periyodik iyilestirme ve izleme siireglerini yliriitmek ve taslak raporlar hazirlamak tizere Aralik 2007
tarihinde ¢alismalara baglanmustir.

ADEK tarafindan her yil birim performans gostergelerine gore 6zdegerlendirme yapilmakta ve
birimin yillik 6zdegerlendirme raporlari yayinlanmaktadir. Sunulan hizmetin degerlendirmesinde
somut performans Olgiitlerinin yaninda 6grenci ve personel memnuniyet anketleri yapilmaktadir.
KYS’de Mersin Universitesi akademik birimlerinin degerlendirilmesi ADEK Siireci'ne KYS
Dokiiman Kodu: MEU.ID.SR-004/0) gore gerceklestirilmekte ve gerekli iyilestirme planlar:
yapilmaktadir. Silsile yoluyla Rektorliik Makamina kadar yapilan tiim yazisma ve karar alma
stiregleri oncelikle ilgili KYS formlart ile tanimlanmis, Elektronik Bilgi Yonetim Sistemi’nin
(EBYS) kullanilmaya baslamasiyla da karar alma siirecinde kesinti, uyumsuzluk, tikaniklik ve
birimler arasindaki iletisim eksikligi Onlenmistir.  Yirirliikteki yasal diizenlemeler ve KYS
cercevesinde; kurumsal isleyisi olumlu bir sekilde destekleyecek bir yonetim Orgiitlenmesi
gerceklestirilmisgtir.

I¢ kontrol eylem planlar1 kalite sartlariyla ve stratejik planla esgiidiimlii olarak olusturulmakta ve
uygulanmaktadir. Tiim bu c¢abalar sonucu; TSE tarafindan Mersin Universitesi egitim-ogretim,
bilimsel arastirma ve toplumsal hizmet alanlarinda, tiim akademik ve idari birimleri i¢in TS EN ISO
9001:2008 KYS Belgesi’ni Temmuz 2010 tarihinde yapilan dis degerlendirme sonucunda almaya
hak kazanmistir. Kasim 2016 tarihi itibariyle gerceklestirilecek tigiincii dis degerlendirme
hazirliklar1 devam etmektedir.

2. Kaynaklarnn Yonetimi

Mersin Universitesi’nde insan kaynaklar1 yonetimi 2547 sayil1 Yiiksekdgretim Kanunu ve 657 sayili
Devlet Memurlar1 Kanunu basta olmak {izere ilgili mevzuat uyarinca Personel Daire Baskanligi,
hizmet alimi1 yonetimiyle temin edilen insan kaynag ise idari ve Mali Isler Daire Baskanlig1, Saglik
Kiltir ve Spor Daire Baskanhign ile Doner Sermaye Isletme Miidiirliigi tarafindan
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gerceklestirilmektedir. Insan kaynagimn etkin kullammi ilgili mevzuata bagl kalinarak KY'S iginde
hazirlanan talimatlarla gerceklestirilmektedir. Idari ve destek hizmetleri sunan birimlerde gorev alan
personelin egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri gorevlerle uyumunu saglamak tizere 6zel bir sistem
gelistirilmemistir. Gorevlendirmeler mevcut mevzuat kapsaminda yapilmaktadir. Thtiya¢ dogdugunda
hizmetici egitimler diizenlenmektedir.

Kurum kaynaklar1 5018 sayili Kamu Mali Y 6netimi ve Kontrol Kanununa goére etkin kullanilmakla
birlikte, tim talepler ve harcamalar i¢in gerekli siire¢ ve dokiimantasyon KYS kapsaminda
olusturulan Kalite Yonetim Bilgi Sistemi (KYBS) i¢inde ulasilabilir sekilde tanimlanmistir. Taginir
Mal Yonetmeligi ¢ergevesinde Universitede tasimr kaynaklarin  yonetimi etkin olarak
gerceklestirilmektedir. KYBS i¢inde gerekli dokiimanlar olusturulmustur.

3. Bilgi Yonetimi Sistemi

Mersin Universitesi’nde her tiirlii faaliyet ve siirece iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve
raporlamak iizere Bilgi Islem Daire Baskanligi ve Bilgi Islem Uygulama ve Arastirma Merkezi
tarafindan hazirlanan 25 adet 6zel yazilim kullanilmaktadir (Ek-35). Egitim ve 6gretim faaliyetlerine
yonelik olarak Ogrenci Isleri Bilgi Sistemi (OIBS) &grencilerin; demografik bilgileri, gelisimi ve
basar1 orani, program memnuniyeti vb takibini ve kontroliinii yapabilecek sekilde hizmet
vermektedir. Ar-Ge faaliyetlerine yonelik olarak arastirma kadrosunun; ulusal/uluslararasi dis
kaynakl1 proje sayis1 ve biitgesi, yayimlarinin nicelik ve niteligi, aldig1 patentler, sanat eserleri vb.
kapsayan BAP Otomasyonu, Akademik Personel Bilgi Sistemi (APBS), Bilimsel Etkinliklere Destek
Sistemi (BEDS), FBS yazilimlar1 kullanilmaktadir. Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine
yonelik bilgiler her yil periyodik olarak yilsonunda ADEK Bilgi Sistemi (ADEKBS) iizerinden
toplanmaktadir. Mezunlara yonelik herhangi bir yonetim sistemi kullanilmamaktadir. Mezunlarla
ilgili veriler MERMED f{izerinden elde edilmektedir.

Universitede veri girisi, izleme ve giincelleme yetkilendirmeleri is ve gorev tammlarina gore
yapilarak giivence altina alinmaktadir. Toplanan veriler, donanim kaynakli tehditlere karsi ana
sunucularin 6zel bir yazilim uygulamasiyla, yazilim kaynakli tehditler ise her yazilimin kendi i¢inde
stirekli giincellenen giivenlik kodlar1 ile korunmaktadir. Kisisel veriler de sifrelenerek sunucularda
saklanmaktadir. Tiim veriler giinliikk olarak ¢ift yedeklenmektedir. Felaket kurtarma senaryosu
kapsaminda verilerin fiziksel olarak bagka bir yerde yedeklenmesi i¢in de projelendirme ¢alismasi
devam etmektedir.

4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

D.4 Kurum Disindan Tedarik edilen Hizmetlerin Kalitesi

Kurum disindan alman idari ve/veya destek hizmetleri 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu 19, 20, 21 ve
22. maddelerine gore tedarik edilmektedir. Tedarik edilen hizmetlerin 6l¢iitlere uygunlugu hizmet
alinan birimde olusturulan “Kontrol Teskilat1” tarafindan yapilmaktadir. Mal alimlarinda ise kontrol,
her yilbasinda birimlerde olusturulan “Muayene Kabul Komisyonlar1” tarafindan yapilmaktadir.
Ayrica KYS kapsaminda olusturulan Satin Alma Siireci, kontrol formlar1 ve talimatlarla takibi
yapilmaktadir.

5. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilidigi, Kamuoyunu Bilgilendirme

Universite iist yonetimi kalite sistemini benimsemistir. Kurumda ISO 9000 KYS ve ADEK
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sistemleri uygulanmaktadir. Bu sistemler; mevcut yonetim ve idari sistemi, yoneticilerinin liderlik
ozelliklerini ve verimliliklerini 6l¢me ve izlemeye imkan taniyacak sekilde tasarlanmistir.

Kamuoyunu Bilgilendirme

Mersin Universitesi, topluma karsi sorumlulugunun bir geregi olarak, faaliyet ve kurumsal
degerlendirme raporlarini ilgili mevzuat, ADEK ve KYS geregi hazirlamakta ve periyodik olarak
web sitesi tizerinden kamuoyuyla paylasmaktadir.

(http://www2 .mersin.edu.tr/meui/akademik-degerlendirme-ve-kalite-gelistirme-kurulu/dokumanlar-
raporlar)

(http://www.mersin.edu.tr/idari/strateji-gelistirme-daire-baskanligi/pano)

6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Kurum i¢ degerlendirme raporu Mersin Universitesi’nin vizyonu ve misyonu cercevesinde karar
verme sliregleri ile organizasyon yapisi ele alinarak {niversitenin degisme kapasitesini
degerlendirmektedir. Universitenin gii¢lii ve iyilestirmeye acik yonleri kalite giivencesi, egitim ve
Ogretim, arastirma ve gelistirme, yonetim sistemi basliklar1 altinda detayli olarak ortaya konmustur.

Kalite Giivencesi

Mersin Universitesinin bu alanda; 2007 yilinda kurdugu ve belgelendirilen Kalite Y 6netim Sistemi

ile Yiksekogretim Kurumlarinda Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Y Onetmeligi

uyarinca ADEK’in kurmus oldugu ve kurum kiiltiiri haline getirdigi ¢alismalar en gii¢lii yonleridir.

Ozellikle tiim akademik ve idari birimleri kapsayacak sekilde TS EN ISO 9001:2008 Kalite Y &netim
Sistemi belgesini alan ilk devlet tiniversitesidir. Kalite yonetim sistemi c¢ergevesinde iiniversitenin

faaliyet alanlari ile ilgili akademik ve idari tiim siiregler tanimlanmistir.

KY'S kapsaminda verilerin sistematik olarak toplanmasi ve izlenmesi etkin bir sekilde yiiriitiiliirken,

toplanan verilerin degerlendirilmesi siireci iyilestirmeye agik yon olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Egitim-Ogretim

Mersin Universitesi biinyesinde yapilandirilan kalite yonetim sistemi alt yapisi ile dgrencinin ilk kayit
asamasindan mezun oldugu asamaya kadar izlenmesi ve degerlendirilmesi iligkin araglarin

tanmimlanmis olmasi, Bologna Siireci kapsaminda, 2012-2015 yillar1 arasinda gecerli olmak tizere
Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) ve Diploma Eki (DE) etiketlerinin alinmis olmasi, yeni kayit
yaptiran 6grencilerin kuruma ve kente uyumu igin siirdiiriilen Universite Yasamina Giris (UYG)
dersi etkinlikleri, Universitede 6zel yaklasim gerektiren 6grencilere yonelik diizenlemeler, farkli

programlardaki 6grencilerin etkilesimine zemin hazirlayan Ortak Se¢cmeli Dersler (OSD) uygulamasi,
egitim 6gretim alanindaki temel {istiin yonlerdir.

Akredite programlarin bu kapsamda gergeklestirdikleri siiregler, egitim-6gretimin niteligini

gelistirmeye katki saglamakla birlikte, akredite olmus program sayisinin artirilabilecegi

belirtilmelidir. Ayrica egitim Ogretim siireclerine dis paydaslarin  katiliminin artirilmas1 da

iyilestirmeye ihtiyag gosteren alanlardan biridir. Diger bir iyilestirmeye agik yon; engelliler igin

yapilmasi gereken faaliyet ve calismalarin genel icmal raporunda tespit edilen eksikliklerin

giderilmesidir.

Arastirma - Gelistirme
Universite, Mersin Bolgesel Yenilik Stratejisi (Mersin RIS ve RIS Plus) projesinde ortak olarak
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kalkinma hedefleriyle kendi arastirma stratejileri arasinda stirdiiriilebilirligi dikkate almaktadir.
Universitenin ar-ge alaninda 6ne c¢ikan giiclii yonleri; 24 adet UYGAR merkezi, Universite
yonetiminin liderliginde ¢ok disiplinli olarak ve tiim tiniversitenin kullanacagi bir aragtirma alt yapisi
olusturmaya yonelik hazirlanan Kalkinma Bakanligi (eski adi ile Devlet Planlama Teskilat1) projesi
ile Ileri teknoloji Egitim, Arastirma ve Uygulama Merkezi biinyesindeki olusturulan Merkez
Laboratuvar1 ve Tiirkiye’nin ilk “Kanserin Erken Tanisinda Molekiiler Altyapt Laboratuvari” ve
Mersin teknoloji Transfer Ofisi’dir. Bununla birlikte Ar-Ge kadrosunun ve tesvik mekanizmalarinin
gelistirilmesi iyilestirme alanlarindan birisidir.

Yonetim Sistemi

Universitenin yonetim sisteminin geri planim olusturan 6zel gelistirilmis 25 adet yazilim temel giiclii

yoniidir. “Elektronik Bilgi Yonetim Sistemi”nin kullanilmaya baslamasiyla da karar alma siirecinde
kesinti, uyumsuzluk, tikaniklik ve birimler arasindaki iletisim eksikligi onlenmistir. Ayrica Stratejik

Plaminin isleyisi Universitenin Bilgi Islem Daire Baskanligi tarafindan hazirlanan “Faaliyet Bilgi
Sistemi” yazilimi {izerinden {iger aylik donemler halinde izlenebilmektedir. Kurumun maddi ve beseri

kaynaklarinin yan sira, kurum disindan tedarik edilen hizmet siireglerinin etkinligi ve kontrolleri i¢in

kalite yonetim sistemi i¢inde tiim talimatlar ve formlar tasarlanmis ve tanimlanmistir. Bununla

birlikte iyilestirilmeye ihtiyag gosteren temel alanlardan biri, toplanan verilerin degerlendirilmesi

konusundadir. Ayrica is ve gorev tamimlari ile bitlinlesik bir yonetim bilgi sisteminin

yapilandirilmasi temel iyilestirme alanlarindan biridir.

Universitenin, 2015 yilin1 betimleyen bu raporda verilerin ¢dziimlenmesi yoluyla iiniversitenin
mevcut durumuna ve gelecek iyilestirme ihtiyaglarina yonelik tespitler yapilmistir. Bu raporun,

Universitenin kalite yonetim sistemi kavrayisi ile tespit ve takip uygulamalar1 konusunda temel fikir
olusturmasi beklenmektedir.
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