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1.2 Tarihsel Gelisimi

Tarihsel gelisimi 6nceki yillara ait degerlendirme raporlarinda (Bknz. 2015, 2016, 2017) detayl

olarak verilen Mersin Universitesi’nde degerlendirme yili igerisinde 75 birimde egitim-ogretim,

aragtirma-gelistirme ve toplumsal hizmet faaliyetleri yiiriitiilmustiir. 2018 yil1 i¢erisinde 2 Fakiilte,

1 yiiksekokul ve 1 meslek yiiksekokulu 18 Mayis 2018 tarihli ve 30425 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan 7141 Sayili Kanunu Ile Baz1 Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun ile kurulan Tarsus Universitesi’ne baglanarak Universite’den ayrilmistir
[llgili Resmi Gazete]. Ozel Yetenekliler Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi [Kurulus

Yonetmeligi], Dis Hekimligi Uygulama ve Arastirma Merkezi [Kurulus Yonetmeligi] ile Enerji

Teknolojileri Uygulama ve Arastirma Merkezi [Kurulus Yo6netmeligi] ise 2018 yilinda kurularak

faaliyetlerine baslayan yeni birimler olmustur.

Universitenin toplam 6grenci sayist 31.12.2018 itibariyle 13.932°si 6n lisans, 20.918i lisans,
3196°s1 yiiksek lisans ve 622°si doktora/sanatta yeterlik 6grencisi olmak iizere toplam 38.668 dir.
Ogrenci sayisinda bir onceki yilla gore %20,24 oraminda bir diisiis gerceklesmistir. Ogrenci
sayisindaki diisiis 4 akademik birimin (2 fakiilte, 1 yiiksekokul ve 1 meslek yiiksekokulu) Tarsus
Universitesi’ne aktarilarak Universite’den ayrilmast ve gesitli sebeplerle Universite’den ilisigi
kesilen 9569 ogrenciden kaynaklanmaktadir. Universiteden 2018 yilinda ayrilan 6grencilerin
sayllar1 ve ayrilis nedenleri bir tablo halinde 1.3.20 no.lu performans gostergesinde kanit belge
olarak sunulmustur.

Universitemizde 6grenim géren toplam yabanci uyruklu 6grenci sayis1 ise 2073 olup, bir 6nceki yila
gore %10,64’lik diistis gerceklesmistir. Yabanci uyruklu o6grencilerin uyruklarina ve kayith
olduklar1 programlara gore dagilimlar1 kanitlarda sunulmustur.

Mersin Universitesi'nde 283°ii profesor, 141°i dogent, 343°ii doktor 6gretim iiyesi, 422’si 6gretim
gorevlisi, 536’s1 arastirma gorevlisi olmak tizere toplam 1725 akademik personel gorev
yapmaktadir. Akademik personelin sayilarina iliskin detaylar web sayfamizda giincel olarak
yayilanmaktadir.

1381’1 24 Aralik 2017 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan 696 sayili Kanun Hiikmiinde
Kararname’nin 127. Maddesi geregince hizmet alimi yontemiyle calistirilanlardan “Siirekli Is¢i”
kadrolarina aktarilan, 1720’si idari olmak tizere toplam 3101 personel ile idari destek hizmetleri
yurttiilmektedir.

Mersin Universitesi, yasalarla kendisine verilmis olan gorevleri yerine getirebilmek ve vizyonu
dogrultusunda ilan ettigi hedeflere ulasabilmek i¢in gerekli olan fiziksel altyap ihtiyaglarini yatirim
planlar1 kapsamina alarak hizli bir sekilde karsilamaya ¢alismaktadir. 2018 yilinda hizmete agilan
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basta Egitim Fakdiltesi binast olmak {izere toplam egitim alanlar1 36.982 mz’ye, arastirma alanlari

2,

22.073 mz’ye, idari hizmet alanlar1 41.185 m2’ye ve sosyal alanlar 110.510 m“’ye ulagmistir.

1.3 Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Mersin Universitesi, 2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunu nun kendisine verdigi “Tiirk Devletinin
tilkesi ve milletiyle boliinmez bir biitiin olarak, refah ve mutlulugunu artirmak amaciyla; ekonomik,

sosyal ve kiiltiirel kalkinmasina katkida bulunacak ve hizlandiracak programlar uygulayarak, cagdas

uygarligin yapici, yaratici ve seckin bir ortagi haline gelmesini saglamak™ gorevinin bilinciyle vizyon

ve misyonunu olusturmus, etik ilkeleri ve degerlerini belirlemistir.

Universite nin vizyonu Universite Senatosu’nun 02.08.2017 tarih ve 2017/139 sayil1 karari ile kabul
edilen 2018-2022 Stratejik Planm kapsaminda “Ulusal ve uluslararasi diizeyde verecegi egitim-
ogretim, tiretecegi bilgi, teknoloji ve sanat ile 6grencilerini, mezunlarini, ¢calisanlarini ve toplumu
yasam boyu ogrenmeyle biitiinlestiren, kalite odakli, toplum degerlerine duyarli, engelsiz ve
uluslararasi taninwrliga sahip bir tiniversite olmaktir.” sekilde degistirilmistir.

Universite’nin  vizyonu (Bknz,), misyonu (Bknz,) ve kalite politikas1 (Bknz.) resmi web sayfasi
tizerinden yayinlanarak tiim paydaslarimiza ilan edilmistir.

Degerlerimiz;

O Akademik ve etik degerlere baglilik OKalite bilinci

?Saydamlik QY enilikeilik
OToplumsal sorumluluk OKatilimeilik
ONesnellik OLiderlik
@Ulasilabilirlik OGtivenilirlik
@Dogay1 koruma bilinci

Hedeflerimiz

Universite’nin  hedefleri ~ stratejik planlama calismalar1  kapsaminda katilimer  yaklagimla
belirlenmistir. Universite’nin 2018-2022 yillarim kapsayan iiglincii stratejik plan1 web sayfasi
tizerinden tiim paydaslara ilan edilmistir. Plan dahilinde belirlenen stratejik hedefler 2018 yilinda
%165,44 oraninda gerceklesmis olup, %100’tin tzerindeki gerceklesme oranina, TTO
Koordinatorliigii biinyesinde yiiriitilen TUBITAK 1601 Yenilik ve Girisimcilik Alanlarinda
Kapasite Artirilmasina Yonelik Destek Programi ile Cukurova Kalkinma Ajansi tarafindan
3.499.500 TL ile desteklenen Mersin Cekirdek Gen¢ Girisimci Merkezi projesi kapsaminda
gerceklestirilen faaliyetler sonucunda Universite’nin 5. Stratejik Amaci altinda yer alan girisimcilik
ve yenilikgilik ile ilgili hedeflerin 6ngoériilenden yiiksek oranda gergeklesmesi neden olmustur.

Hedeflerin gergeklesme oranlari i¢ paydaslar tarafindan “Faaliyet Bilgi Sistemi” (ntranet olarak)
tizerinden alt1 aylik donemler halinde, Y1llik Nihai Performans Programi ve Idari Faaliyet Raporu ile
de yillik olarak kamuya acik bir sekilde izlenebilmektedir.

1.4 Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri
Mersin Universitesi’nde, 2018 yilinda Tarsus Teknoloji Fakiiltesi, Havacilik ve Uzay Fakiiltesi,
Tarsus Uygulamali Teknoloji ve Isletmecilik Yiiksekokulu ile Tarsus Meslek Yiiksekokulu’nun

Tarsus Universitesi’ne baglanmasiyla Mersin Universitesi’nden ayrilmasi ile toplam akademik birim
(enstitii, fakiilte, yiiksekokul, meslek yiiksekokulu) sayis1 44’ten 40°a diismiistiir. 2017 yilinda 362
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olan aktif program sayisi ise 345’e diismiistiir.

2018-2019 egitim ogretim yilinda 6grencilerimize 20 programda ¢ift ana dal, 14 programda ise yan
dal egitimi olanag1 sunulmaktadir. 2018-2019 egitim 6gretim yilinda ¢ift ana dal programlarina 23
Ogrenci yan dal egitimi veren programlara ise 4 6grenci devam etmektedir.

Programlarin tercih edilebilirlik durumlar1 Universitemiz Kalite Komisyonu nun 14/02/2017 tarih
ve 2017/7 sayh karar1 geregi tiim programlar tarafindan takip edilmekte ve akademik birimlerin ve
Universite Kalite Komisyonu’nun web sayfalarindan paylasiimaktadir.

1.5 Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimleri

Mersin Universitesi’nde arastirma ve gelistirme faaliyetleri asagidaki birimlerin biinyesinde
yiiriitiilmekte ve desteklenmektedir.

Uygulama ve Arastirma (UYGAR) Merkezleri

Universitesi biinyesinde Ar-Ge faaliyetlerine destek vermek iizere kurulan UYGAR merkezi sayisi
2018 yilinda agilan Ozel Yetenekliler Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi, Dis Hekimligi
Uygulama ve Arastirma Merkezi ve Enerji Teknolojileri Uygulama ve Arastirma Merkeziile 32’ye
ulagmustir.

Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP)Birimi

“Mersin Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi” cercevesinde 2018 yili igin
desteklenen bilimsel arastirma projeleri BAP Biriminin web sayfasinda yayinlanmaktadir.

Projeler ve Arastirmalar Koordinatoriigii

Koordinatorliigiin faaliyetleri kapsaminda 2018 yilinda tamamlanan 2 adet SODES projesinden
602.000,00 TL, 2018 yilinda devam eden 5 adet ulusal projeden 11.335.421,79 TL ve 5 adet
uluslararas projeden 2.321.761,65 TL Universitemize ve sehrimize finansal kaynak saglanmistir.

1.6 Yiiksekogretim Kurumunun Organizasyonel Semasi

Universitenin akademik ve idari organizasyon yapis1 2547 sayil Yiiksekogretim Kanunu ve 2809
sayil1 Yiiksekogretim Kurumlar1 Teskilati Kanunu, 124 sayili Yiiksekogretim Ust Kuruluslari Ile
Yiiksekogretim Kurumlarmn idari Teskilati Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname,
Universitelerde Akademik Teskilat Yonetmeligi ve ilgili diger mevzuat uyarinca olusturulmustur.
ISO 9001 Kalite Y 6netim Sistemi kapsaminda hazirlanan akademik ve idari organizasyon semalarina

ise web sayfasi tizerinden ulasilabilmektedir.

Kanitlar

Belge.01 KIDR-2018 DB-1.2 Ogrenci-Sayilari.pdf
Belge.02_KIDR-2018 DB-1.2_Programlara-Gore-Yabanci-Uyruklu-Ogrenci-Dagilimlari.pdf

Belge.03_KIDR-2018 DB-1.2_PG-

1.3.6_Yabanci_Uyruklu Ogrenci_Sayilari_Uyruk Bazinda Ocak2019.pdf
e Belge.04 KIDR-2018 DB-1.2 Yillara-Gore-Akademik-Personel-Savilari.pdf



https://api.yokak.gov.tr/Storage/mersin/2018/ProofFiles/Belge.01_KIDR-2018_DB-1.2_Ogrenci-Sayilari.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/mersin/2018/ProofFiles/Belge.02_KIDR-2018_DB-1.2_Programlara-Gore-Yabanci-Uyruklu-Ogrenci-Dagilimlari.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/mersin/2018/ProofFiles/Belge.03_KIDR-2018_DB-1.2_PG-1.3.6_Yabanci_Uyruklu_Ogrenci_Sayilari_Uyruk_Bazinda_Ocak2019.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/mersin/2018/ProofFiles/Belge.04_KIDR-2018_DB-1.2_Yillara-Gore-Akademik-Personel-Sayilari.pdf

Belge.05_KIDR-2018 DB-1.2_Guncel-Personel-Sayilari.pdf

Belge.06_KIDR-2018 DB-1.2 Stratejik-Plan-[2018-2022]-Kabulu-Senato-Karari.pdf
Belge.07 KIDR-2018 DB-1.2 MEU-Stratejik-Plan-[2018-2022].pdf

Belge.08 KIDR-2018 DB-1.2 [PG-2.1] Stratejik-Hedef-Gerceklesmeleri 2018.pdf
Belge.09 _KIDR-2018 DB-1.4 Yillara-Gore-Program-Sayilari 2015-2018.pdf
Belge.10_KIDR-2018 PG-3.4.2 Lisans-Prog-Yerlesen-Tercih-Eden-Ogrenci-Orani 2018-

PGden.pdf
Belge.11 _KIDR-2018 DB-4.1 MEITAM-Merkezi-Laboratuvar Kullanim-Durumu_2018.pdf

Belge.12 lyilestirme.13 KIDR-2018 DB-4.2 BAP-2018-Yili-Desteklenen-Projeler-ve-
Butceleri.pdf

Belge.13 KIDR-2018 DB-1.5 BAP-Bilim-Alanlarina-Gore-Desteklenen-Projeler.pdf
Belge.14 _KIDR-2018 DB-1.5_PG-4.3.1_Projeler-Arastirmalar-Koord-Verileri_2018.pdf

Belge.1 S:KIDR-ZO 1 8:DB-1 .6:Akademilz-Birimler-Organizasyon-Semasi.p_df
Belge.16_KIDR-2018 DB-1.6_Idari-Birimler-Organizasyon-Semasi.pdf

2. KALITE GUVENCESI SISTEMI
1. Kalite Politikas1

Mersin Universitesi Kalite Giivence Sistemi’nin kapsami ve unsurlari stratejik planlama, kalite
yonetim sistemi, kalite yonetim sistemi, Bologna Siireci, ¢evre yonetim sistemi, is sagligi ve
giivenligi, kalite komisyonu ve program akreditasyon ¢alismalarindan olusmaktadir

Universitede kalite giivencesi kapsamindaki ¢alismalar Subat 2018’ de kurulan Kalite Ust Kurulu,
23 Temmuz 2015 tarihli Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Y onetmeligi ile olusturulan ve 23 Kasim
2018 tarthinde giincellenen Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu
Yonetmeligi ile faaliyetlerine devam eden Kalite Komisyonu ve 2007 wyilimin Aralik ayinda
Rektorliige bagli bir birim olarak kurulan Kalite Yo6netimi Koordinatorliigii (KYK) araciligiyla
planlanmakta ve vyiiriitiilmektedir. Kalite Ust Kurulu’nun, Kalite Komisyonu’nun ve Kalite
Yonetimi Koordinatorliigii'niin  Universite’nin kalite giivencesi sistemindeki gorevleri Mersin
Universitesi Kalite Giivencesi Y6nergesi’ nde tanimlanmustir.

Kalite Y6netim Koordinatorliigii’niin Kalite Yonetim Sistemi sartlar1 geregi MEU Siiregleri, MEU
Prosediirleri, MEU Talimatlari, MEU Formlar, MEU Cihaz Kullamm Talimatlari, MEU Dis
Kaynakl1 Dokiimanlari, MEU Kalite El Kitabi, MEU Gé6rev Tanimlari, MEU Kalite Hedefleri, MEU
Organizasyon Semalar1 olusturulmus ve 13.07.2010 tarihinde TSE EN ISO 9001:2008 Kalite
Y onetim Sistemi Belgesini alinmistir. Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda yapilan ¢alismalar aym
zamanda Universite nin I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Planina da destek olmaktadur.

ISO 9001:2015 olarak versiyonu giincellenen kalite yonetim sistemine uygunlugu saglamak {izere
2017 yilinda tamamlanan ¢aligmalar sonucunda TSE tarafindan yapilan belgelendirme tetkiki sonrasi
22 Mart 2008 tarihinden itibaren Universite nin kalite yonetim sistemi belgesi yenilenmistir.

ISO 9001:2015 Kalite Yo6netim Standard: sartlarina gore giincellenen siirecler Mersin Universitesi
2018-2022 Stratejik Planiyla iligkilendirilmistir.

Yillik nihai performans programinda amag, hedef ve birimlerce birim biit¢ce 6deneklerinin sorumlu
olduklar1 faaliyetlere dagitilmasindan sonra konsolide edilen maliyet dagilimi elde edilmektedir. Y1l
icerisinde yapilan harcamalarin her bir hedefe olan kismi1 ayr1 ayr1 Faaliyet Bilgi Sisteminden takip
edilebilmektedir.
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2.1 Kalite Politikasi

Universite nin Kalite Politikasi asagidaki verildigi sekliyle 14.05.2010 tarihinde Mersin Universitesi
Senatosu tarafindan kabul edilmistir.

“Universitemiz, Kalite Yonetim Sistemi cercevesinde, egitim-6gretim, bilimsel arastirma ve
toplumsal hizmet alanlarinda, etkin, verimli, rekabet¢i olmayi, {istiin performansa odaklanmayi,
uluslararast tanmmirligi ve sayginligi hedeflemis paydaslar1 ile birlikte siirekli iyilestirmeyi
benimsemistir.”

Universite’nin 2018 -2022 Stratejik Plani, 2547 Sayih Yiiksekogretim Kanununun 4. Amag Maddesi
(c) bendi (Yiiksekogretim kurumlari olarak yiiksek diizeyde bilimsel ¢alisma ve arastirma yapmak,
bilgi ve teknoloji iiretmek, bilim verilerini yaymak, ulusal alanda gelisme ve kalkinmaya destek
olmak, yurt i¢i ve yurt disi kurumlarla isbirligi yapmak suretiyle bilim diinyasinin segkin bir iiyesi
haline gelmek, evrensel ve cagdas gelismeye katkida bulunmaktir.), Universite’nin misyonu ve
vizyonu esas alinarak hazirlanmis ve bu dogrultuda stratejik amag¢ ve hedefleri belirlenmistir.
Kurumun stratejileri ve bu stratejileriyle iliskili hedefleri misyon ve vizyonu ile iligkilendirilmistir.

Kalite politikasinin tim c¢aligsanlar tarafindan bilinirliligi, Kalite El KitabiMEU.KEK.01), web
sayfasi, tim birimlerde goriiniir yerlere asilan panolar, i¢ tetkik uygulamalar1 ve Kalite Yonetim
koordinatorliigii tarafindan verilen egitimlerle saglanmaya ¢alisilmaktadir.

Universite genelinde kalite kiiltiiriiniin yayginlastirilmas1 ve kalite giivence sistemi kapsamindaki
calismalarin ve uygulamalarin birimlerde de etkin bir sekilde yiiriitiilmesini saglayabilmek amaciyla
akademik ve idari biitiin birimlerde Mersin Universitesi Kalite Giivencesi Y 6nergesi’ nin 8. Maddesi
uyarinca “Birim Kalite Komisyonlar1” olusturulmustur. Ayn1 Y 6nergenin 9. Maddesinde ise Birim
Kalite Komisyonlarinin gorevleri tanmimlanmistir. Birimlerde ki i¢ degerlendirme ve siirekli
tyilestirme faaliyetleri bu komisyonlar araciligiyla yliriitiilmektedir.

Egitim 6gretim alanindaki iyilestirmeler Bologna Siireci ve akredite programlarda akreditasyon
kuruluslarinin sartlar1 geregi yapilmaktadir.

Bologna Siireci ¢alismalar1 ¢ergevesinde tiim akademik programlarda belirlenen 6grenim c¢iktilart ve
kazanmimlar1 seffaf bir sekilde ulusal ve uluslararasi tim paydaslarin ulasabilecegi sekilde web
ortaminda yayinlanmaistir.

Universite’de 2018 yilinda 7 programin FEDEK ve MUDEK akreditasyonlar1 devam etmektedir.

Akreditasyon calismalar1 2018 yilinda da devam eden Eczacilik Fakiiltesi ise 2018 yili sonunda
ECZAKDER tarafindan yapilan degerlendirme ziyareti sonrasinda 24 Ocak 2019 tarihinden itibaren
gecerli olmak tlizere akredite olmaya hak kazanan bir diger birimimiz olmustur.

Stratejik ama¢ ve hedeflerin izlenmesi ve degerlendirilmesi yazilimi BAUM tarafindan yapilan
Faaliyet Bilgi Sistemi tizerinden yapilmaktadir. Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi tarafindan yillik
olarak o yilin biitge kanununa uygun bir sekilde harcama birimlerinin katkilariyla nihai performans
programi hazirlanmakta ve ilgili yilin Ocak ay1 i¢inde yaymlanmaktadir. Nihai performans
programimin temel amaci 5 yillik stratejik plandaki amag¢ ve hedeflere donem sonunda ulasmay
programlamaktir. Nihai performans programinda 6nceki yillarin hedef gergeklesmeleri ve o yilin
performans hedefleri ile hedeflerin gergeklestirilebilmesi i¢in ayrilmis olan biitce ve biitge disi
kaynaklar yer almaktadir. Nihai Performans Programinda performans gostergelerinin yilsonunda
ulagmasi hedeflenen degerleri ile birimlerin sorumlu oldugu faaliyet basliklar1 konusunda her
birimin hangi isleri gerceklestirecegi ve bunlara ayrilacak kaynaklar ayrintili olarak Faaliyet Bilgi
Sistemine (fbs.mersin.edu.tr) girilmektedirler. Universite biinyesindeki tiim birimler kalite yonetim



sistemi geregi her yil belirledigi kalite hedeflerini oncelikle Stratejik Plan ve Nihai Performans
Programina dayandirmaktadir. Birimler ayrica kendilerine 6zel hedefler de belirleyebilmektedirler.
Tiim birimler kalite hedeflerini birim web panolarinda ilan ederek paydaslarina duyurmaktadirlar.

2018-2022 donemi stratejik planinda belirlenen stratejik ama¢ ve hedefler igin performans
gostergeleri tanimlanmis ve plan donemi i¢in gosterge hedef degerleri tiim birimlerden gelen veriler
konsolide edilerek belirlenmistir. Birimlerimiz sorumlu olduklar1 performans gostergelerinin
gerceklesme degerlerini, ayrica programladiklar1 faaliyetlerle ilgili gergeklesmeleri alti ayda bir
olmak iizere Faaliyet Bilgi Sistemine girmektedirler.

Universitemizde Stratejik Plamin hazirlanmasi, gézden gegirilmesi, izlenmesi ve degerlendirilmesi,
ilgililik ve etkinlik analizlerinin yapilmasi, performans gostergelerinin 6l¢iilmesi ve sorgulanmast,
performans diisiikliigii olan alanlarin belirlenmesi ve nedenlerinin arastirilmasi, iyilestirmeye agik
alanlarin belirlenmesi ve iyilestirme eylem planlarinin olusturulmasi, iyilestirme c¢alismalarinin
gerceklestirilmesi ve izlenmesi siirecini yiiriitmek i¢in Strateji Gelistirme Kurulu kurulmustur.

Universite’nin uluslararasilasma hedefleri Uluslararasilasma Politikasi’na gore belirlenmektedir.

Mersin Universitesi’nin uluslararasilasma politikast 4 Mayis 2018 tarih ve 2018/102 sayili
Universite Yonetim Kurulu tarafindan asagidaki sekliyle kabul edilmis ve yayinlanmistir.

Mersin Universitesi Uluslararasilasma Politikasi:

“Kiiltiirler aras1 etkilesimi 6n planda tutan Mersin Universitesi {iretecegi bilgi, teknoloji ve sanat
eserleri ile uluslararasi arenadaki taninirligini arttirmayr hedefler.”

Universite’nin uluslararasilasma ilkeleri ise:

Egitim, arastirma ve kiltlirel alanlarda uluslararast isbirliklerinde bulunmak (isbirligi
anlagmalari)

Cok uluslu proje/uygulamalarda yer almak (proje ve uygulama sayilari)

Ogrenci ve calisan hareketliligini saglamak /(degisim programi sayilar1)

Yabanci 6grenci ve 6gretim eleman cesitliligini saglamak (6grenci isleri verileri)

Uluslararasit kongre diizenleme ve katilimlar1 arttirmak (strateji gelistirme daire bagkanligi)

Kanitlar

Belge.17 _KIDR-2018 DB-2.0_Kalite-Komisyonu-Web-Adresi.pdf
Belge.18 KIDR-2018 DB-2.0_MEU-Kalite-Guvencesi- Yonerges1 p_df

Belge.24 KIDR-2018 DB 2.1 2018 Y111-N1ha1 Performans-Proggaml pdf
Belge.25 PG-2.1 KIDR-2018_ Stratejik-Hedef-Gerceklesmeleri 2018.pdf

Belge.26 KIDR-2018 DB-2.1_ Strateji-Gelistirme-Kurulu-Kurulus-Yazisi.pdf
Belge.27 KIDR-2018 DB-2.1 MEU-Uluslararsilasma-Politikasi-Yon.Kur.Karari.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/mersin/2018/ProofFiles/Belge.17_KIDR-2018_DB-2.0_Kalite-Komisyonu-Web-Adresi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/mersin/2018/ProofFiles/Belge.18_KIDR-2018_DB-2.0_MEU-Kalite-Guvencesi-Yonergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/mersin/2018/ProofFiles/Belge.19_KIDR-2018_DB-2.1_ISO-9001-2015_KYS_Belgesi_2018-2020.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/mersin/2018/ProofFiles/Belge.20_KIDR-2018_DB-2.1_Stratejik-Amaclarla-Ilgili-Kalite G%C3%BCvence-Araclari.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/mersin/2018/ProofFiles/Belge.21_KIDR-2018_DB-2.1_2018-2022_Stratejik-Amac-ve-Hedefler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/mersin/2018/ProofFiles/Belge.22_KIDR-2018_DB-2.1_Bologna-Bilgi-Paketi-Giris-Sayfasi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/mersin/2018/ProofFiles/Belge.23_KIDR-2018_DB-2.1_PG-3.2.1_Akredite-Program_Sayisi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/mersin/2018/ProofFiles/Belge.24_KIDR-2018_DB-2.1_2018-Yili-Nihai-Performans-Programi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/mersin/2018/ProofFiles/Belge.25_PG-2.1_KIDR-2018_Stratejik-Hedef-Gerceklesmeleri_2018.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/mersin/2018/ProofFiles/Belge.26_KIDR-2018_DB-2.1_Strateji-Geli%C5%9Ftirme-Kurulu-Kurulus-Yazisi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/mersin/2018/ProofFiles/Belge.27_KIDR-2018_DB-2.1_MEU-Uluslararsilasma-Politikasi-Yon.Kur.Karari.pdf

2.

8/30

Belge.28 KIDR-2018 DB-2.1 Uluslarasilasma-Hedefleri-ve-2018-Gerceklesmeleri.pdf

Belge.29 KIDR-2018 DB-2.1 Degisim-Programlari-Ikili-Anlasmalar-Listesi.pdf

KIDR-2018 Kanit PG-2.1 Stratejik-Hedef-Gerceklesmeleri 2018.pdf

Iyilestirme.01 KIDR-2018 DB-2.1 IIBF-2018-Kalite-Hedefleri.pdf
e Ivilestirme.02 KIDR-2018 DB-2.1 Strateji-Dai-Baskanligi-2018&-Kalite-Hedefleri.pdf

Yiiksekogretim Kalite Komisyonlarinin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

Mersin Universitesi Kalite Komisyonu 23.07.2015 tarihli ve 29423 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Yiiksekogretim Kalite Giivencesi YoOnetmeligi’nin* 7. maddesi uyarinca 27.10.2015
tarih ve 2015/151 sayil1 Senato karar1 ile Universite biinyesindeki fen, sosyal, saglik ve sanat bilim
alanlari ile Universitenin kalite giivence sistemini olusturan her unsurun temsil edilmesini saglayacak
sekilde agagidaki tiyelerin se¢ilmesiyle olusturulmustur.

Kalite Komisyonu’nun goérevleri ise, 09/02/2018 tarihinde “Mersin Universitesi Kalite Komisyonu
Calisma Usul ve Esaslar1” nin yerine 2018/4 sayili Senato karari ile yiiriirliige giren “Mersin
Universitesi Kalite giivencesi Yonergesi” nin 5. Maddesinde diizenlenmis ve Komisyon’un web
sayfasinda yayinlanmistir.

Komisyonun ilgili mevzuat gercevesinde belirlenen gorevleri yerine getirebilmek ve gorev alaniyla
ilgili caligmalar1 Universite genelinde koordine etmek tizere Universite nin orgiitsel yapi i¢erisindeki
yeri asagida verilmistir.

Komisyonun caligmalar1 ve paydaslara yonelik bilgilendirmeler web sayfasi1 (Bknz.) lizerinden
duyurulmaktadir.

Kalite Komisyonu tarafindan Universite genelinde yiiriitiilen ¢alismalara tiim birimlerin katilimim

saglamak tlizere “Birim Kalite Komisyonlar1” kurulmustur. Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve

Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi geregi periyodik olarak her yil hazirlanan kurum i¢

degerlendirme raporu, Kurumsal I¢ Degerlendirme Bilgi Sistemi (KIDBIS) iizerinden tiim birimlerin
ve boliimlerin katilimiyla hazirlanmaktadir.

Universite’de ki kalite giivence sistemi calismalar1 Stratejik Plan temelinde Kalite Komisyonu ve
Kalite Y6netimi Koordinatorliigii esgiidiimiiyle yiiriitiilmektedir. Ozellikle kalite hedefleri oncelikle
stratejik hedefler icin belirlenen gostergelere ulasilmasina katki saglayacak sekilde belirlenmektedir.

Universite’nin kalite giivencesi kapsaminda, egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari
hizmetlerin degerlendirilmesi ve kalitesinin gelistirilmesine iliskin siire¢lerin yonetilmesinden ve
esgiidiimiinden sorumlu olmak iizere 09/02/2018 tarihinde “Kalite Ust Kurulu” olusturulmustur.
Kalite Ust Kurulu, Universite’nin kalite giivencesi stratejilerini ve politikalarii belirler ve her yil
Ocak ay1 icinde ilgili yil i¢in “Mersin Universitesi Yillik Kalite Eylem Plani” m hazirlar, ilan eder,
uygulanmasini saglar ve bir dnceki yilin degerlendirmesini yapar.

Universite genelinde kalite kiiltiiriiniin benimsenmesine yonelik faaliyetlerin belirlenmesi,
planlanmas1 ve uygulanmasi amaciyla Kalite Komisyonu ve Kalite Yonetimi Koordinatorligi


https://api.yokak.gov.tr/Storage/mersin/2018/ProofFiles/Belge.28_KIDR-2018_DB-2.1_Uluslarasilasma-Hedefleri-ve-2018-Gerceklesmeleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/mersin/2018/ProofFiles/Belge.29_KIDR-2018_DB-2.1_Degisim-Programlari-Ikili-Anlasmalar-Listesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/mersin/2018/ProofFiles/KIDR-2018_Kanit_PG-2.1_Stratejik-Hedef-Gerceklesmeleri_2018.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/mersin/2018/ProofFiles/Iyilestirme.01_KIDR-2018_DB-2.1_IIBF-2018-Kalite-Hedefleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/mersin/2018/ProofFiles/Iyilestirme.02_KIDR-2018_DB-2.1_Strateji-Dai-Baskanligi-2018-Kalite-Hedefleri.pdf
http://www.mersin.edu.tr/idari/kalite-komisyonu/pano

biinyesinde 19 toplanti, 2 egitim yapilmistir. Toplantilarda alinan kararlar Komisyonun web
panosunda kamuoyu ile paylasilmaktadir.

Kanitlar

Belge.35 KIDR 2018 DB 2.2 Kahte Komlsyonu Kararlarlmn-Web -Paylasimi. pdf
Belge.36_KIDR-2018 DB-2.2 Ic-Paydaslari-Komisyon-Toplantilarina-Katilimi.pdf

3. Paydas Katihm

I¢c paydaslarin kalite giivence sistemine katilimlari kalite yonetim sistemi ve i¢ degerlendirme
calismalar1 kapsaminda gergeklestirilen veri toplama siiregleriyle saglanmaktadir. Toplanan veriler
Universite’nin akademik ve idari personeli ile oOgrencilerinin dahil oldugu tiim alanlar
kapsamaktadir. Her yilsonunda tiim birimlerden faaliyet raporlari talep edilmektedir.

2007 yilindan itibaren her yilsonunda diizenli olarak akademik ve idari calisanlar ile 6grencilere
yonelik memnuniyet anketleri yapilmakta ve anket sonuglar1 “Kurum i¢ Degerlendirme Raporu” nda
ve Kalite Komisyonu web sayfasinda kamuoyu ile paylasilmaktadir.

Ayrica, 2012 yilindan itibaren de her yariyil sonunda ders degerlendirme anketleri uygulanarak i¢
paydaslarimizin kalite giivence sistemine katilimlar1 saglanmaktadir.

Ogrencilerimiz, akademik birimlerdeki karar alma mekanizmalarinda birim 6grenci temsilcisi
diizeyinde, Universite’nin iist kurullarinda ise 6grenci konseyi baskanligi diizeyinde temsil olanag
bularak kalite siireglerine aktif olarak dahil olmaktadirlar. Tiim paydaslarimiz kalite yonetim sistemi
sartlar1 geregi olusturulan dilek-oneri ve sikayet sistemi iizerinden de kalite giivence sistemine
katilim olanag1 bulabilmektedirler.

D1s paydaslarin kalite glivence sistemine katilimlarini saglamak amaciyla Kalite Komisyonu’nun
14.02.2017 tarih ve 2017/45sayih ile 17.01.2018 tarth ve 2018/07 sayili kararlar1 uyarinca
akademik birimlerde i¢ ve dis paydaslarin birlikte yer aldigr “Program ve Miifredat Gelistirme
Komisyonlar1” olusturulmustur.

Paydaslarin belirlenmesi ve dnceliklendirilmesi Universitemiz Strateji Gelistirme Daire Baskanlig
tarafindan olusturulan Mersin Universitesi Stratejik Plan 2018 2022’de bulunan
ilgi/etki matrisinde tanimlanmistir.

Universite’de paydas analizleri, Kalite Y6netimi Koordinatorliigii tarafindan planlanan memnuniyet

anketleri (MEU.KY.FR-031 Ogrenci Memnuniyet Anketi, MEU.KY.FR-032 Akademik Personel
Memnuniyet Anketi, MEU.KY.FR-033 Idari Personel Memnuniyet Ankedi ders degerlendirme

anketleri, tiim birim binalarinda bulunan Dilek-Oneri Kutulari, Koordinatorliigin web sayfasi

tizerinden online Dilek-Oneri Sistemi ve periyodik olarak yapilan i¢ tetkikler vasitasiyla

yapilmaktadir.
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/mersin/2018/ProofFiles/Belge.30_KIDR-2018_DB-2.0_Kalite-Komisyonu-Uyeler-Senato-Karari_1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/mersin/2018/ProofFiles/Belge.31_KIDR-2018_DB-2.0_Kalite-Komisyonu-Uyeler-Senato-Karari_2.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/mersin/2018/ProofFiles/Belge.32_KIDR-2018_DB-2.2_Kalite-Komisyonu-Gorevleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/mersin/2018/ProofFiles/Belge.33_KIDR-2018_DB-2.2_MEU-2019-Yili_Kalite_Eylem_Plani.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/mersin/2018/ProofFiles/Belge.34_KIDR-2018_PG-2.2.1_Kalite-Kulturunu-Yayginlastirma-Toplantilari_2018.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/mersin/2018/ProofFiles/Belge.35_KIDR-2018_DB-2.2_Kalite-Komisyonu-Kararlarinin-Web-Paylasimi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/mersin/2018/ProofFiles/Belge.36_KIDR-2018_DB-2.2_Ic-Paydaslari-Komisyon-Toplantilarina-Katilimi.pdf

I¢ paydaslarin karar alma ve iyilestirme siireclerine katilimi, akademik birimlerde Béliim Kurullari,
Akademik Kurullar, Ogrenci Temsilcisi Toplantilari, Damsmanlar Kurulu Toplantisi, Birim Kalite
Komisyonu toplantilar;, Universite genelinde ise Senato Toplantilar1 ve Kalite Komisyonu
toplantilarina katilmalar1 ile saglanmaktadir. Kalite Yonetim Sistemi igerisinde ise i¢ paydaslar dilek-
oneri, duzeltici faaliyetler, memnuniyet anketleri ve Ticket Sistemi {izerinden karar alma ve
iyilestirme siireglerine katilmaktadirlar.

Universitemizde senede en az 1 defa Kalite siirecleri kapsaminda Yonetimin Gozden Gegirmesi
toplantis1 yapilmaktadir. Ust Yonetim, Ilgili birimler ve Kalite Yonetimi Koordinatorii tarafindan
yapilan toplant1 sonucu alinan kararlar tiim birimlere resmi yazisma ile iletilmekte ve bu kararlar
sonucunda yapilan is ve islemler konusunda bilgilendirme istenmektedir.

Universitemizde her sene aralik ayinda Olgme ve Degerlendirme UYGAR Merkezi tarafindan
planlanan memnuniyet anketleri ve ders degerlendirme anketleri ayrica tiniversitemiz birimlerinde
bulunan Dilek-Oneri Kutular1 ve Universitemiz web sitesinde bulunan Dilek-Oneri sistemi sayesinde
geri bildirimler alinmaktadir, her sene yapilan i¢ tetkikler vasitasiyla da paydas analizi yapilmaktadir.
Ayrica birimlerimizde tespit edilen uygunsuzluklari gidermek icin Universitemizde Diizeltici
Faaliyet Mekanizmasi1 bulunmaktadir.

D1s paydaslarinin karar alma ve iyilestirme siireclerine katilimi Akredite programlarda akreditasyon
geregi saglanmakla birlikte, akredite olmayan programlarda katilimin saglanmasi amaciyla ¢aligmalar
devam etmektedir. Bu amagla Kalite Komisyonu’nun 14.02.2017 tarih ve 2017/41 karar1 uyarinca
17.01.2018 tarth ve 2018/07 sayili karar1 ile tiim akademik birimlerde “Program ve Miifredat
Gelistirme Komisyonlar1” olusturulmus ve bu komisyonlarda yer alacak dis paydaslar ve
komisyonun temel gorevleri belirtilmistir.

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda dis paydaslar Basin ve Halkla Iliskiler Sube
Miidirligi tarafindan yonetilen iletisim kanallar1 (ana web
sayfasi duyuru ve haberler béliimii, birim web sayfalari, e-posta, voutube haber kanali vb.), resmi
yazismalar, raporlar ve birbirini takip eden toplantilar araciligiyla bilgilendirilmektedir.

Kurumda dis paydaslarin goriis ve Onerilerini almak iizere diizenli olarak kullanilan geri bildirim
mekanizmalar; Universite genelinde Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda uygulanan dilek-oneri
sistemi, diizeltici faaliyetler ve Mezun Izleme Koordinatérliigii toplantilari, akademik birimlerde ise
periyodik olarak Kalite Komisyonu’nun 14.02.2017 tarih ve 2017/41 karar1 uyarinca 17.01.2018
tarth ve 2018/07 sayil1 karar1 geregi yilda en az bir kez toplanmasi planlanan Program ve Miifredat
Gelistirme Komisyonlar1 ile Mezun izleme Komisyonlari, ayrica akredite programlarda olusturulan
danisma kurullar araciligryla yapilmaktadir.

Kalite Komisyonu’nun ¢alismalarina dis paydaslarin katilimi simdilik Mersin Universitesi Mezunlar
Dernegi ile sinirli olmakla birlikte bu konuda dis paydaslarin komisyon caligsmalarina katilimini
arttirmaya yonelik calismalar devam etmektedir.

Ic paydaslar talep, oneri ve sikayetlerini EBYS, bidb@mersin.edu.tr, destek@mersin.edu.tr,
bilisimtalep.mersin.edu.tr {izerinden dogrudan Bilgi Islem Daire Baskanligina iletebilmektedir.
Kalite Y 6netim Sisteminde bulunan Uygunsuzluk Formu ile Bilgi Islem Daire Baskanligina bagvuru
yapilmasi miimkiindiir. Bununla birlikte oneri.mersin.edu.tr Oneri Sistemi {izerinden yapilan
bildirimler ilgili birim tarafindan Bilgi Islem Daire Baskanligina yonlendirilmektedir. Tiim {iniversite
icinde muhtelif noktalara yerlestirilmis olan Dilek-Oneri-Sikayet Kutular1 ayda iki kez kontrol
edilmekte herhangi bir basvuru olmasi halinde tutanakla kayit altina alinmakta ve ilgili birime
iletilmektedir. Yapilan bildirimler, Birim Yonetimi ve Kalite Komisyonu tarafindan
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http://www.mersin.edu.tr
http://www.mersin.edu.tr/tumhaberler/1/27
http://www.mersin.edu.tr/tumhaberler/1/3
http://www.mersin.edu.tr/akademik/sosyal-bilimler-meslek-yuksekokulu
https://www.youtube.com/channel/UCJ8ZDZ7bgrYBRgIV2SZDv6g/videos

degerlendirilerek Siire¢/Faaliyet Planina eklenmektedir. I¢ paydaslar yonetisim siirecine kullanilan
sistem ve uygulamalarla dogrudan ve dolayl1 bi¢imde katilim gosterebilmektedir.

Topluma yonelik egitimler icin Universitemiz UYGAR Merkezleri degerlendirme formlar
araciligtyla dis paydas degerlendirmelerini almaktadir. Merkezlerdeki karar ve uygulamalar dis
paydaslara resmi yazisma, e-posta, e-mail ile duyurularak bilgilendirilmektedir.

Kalite Komisyonu’nun 14.02.2017 tarih ve 2017/14 sayil1 karar1 geregince 17.01.2018 tarih ve

2017/04 sayih karar1 ile Kariyer Merkezi Miidiirii, Ol¢gme ve Degerlendirme Uygulama ve Arastirma
Merkezi Miidiirii, Bilgi Islem Arastirma ve Uygulama Merkezi Miidiirii, MEU Mezunlar Dernegi
(MERMED) Temsilcisi, Mersin Turizm Mezunlar1 Dernegi (METIOD) Temsilcisi, Universitedeki
akredite programlar adina bir temsilci ve Kalite Komisyonu adina bir temsilciden olusan “Mezun

Izleme Koordinatorliigii”, birimlerde ise “Birim Mezun Izleme Komisyonlar1” kurulmustur.

Birimler mezunlarin1 Birim Mezun Izleme Komisyonlari, mezunlar giinii, mezun anketleri, birim
mezun dernekleri vb. ile takip etmektedir.

Ogrencilerin karar alma siireclerine katilimi, o6grenci konseyi baskanhigi diizeyinde Senato
Toplantilari, Kalite Komisyonu Toplantilari, birim 6grenci temsilcileri diizeyinde B6liim Kurullari,
Akademik Kurullar, Ogrenci Temsilcisi Toplantilari, Damsmanlar Kurulu Toplantis1 ve Birim Kalite
Komisyonu toplantilari ile saglanmaktadir. Ayrica tiim grenciler Kalite Y 6netim Sistemi igerisinde
ise dilek-oOneri, diizeltici faaliyetler, memnuniyet anketleri ve Ticket Sistemi ilizerinden yaptiklari
bildirim ve bagvurularla iyilestirme siireglerine iliskin alinacak kararlara katki saglamaktadirlar.

Universite biinyesindeki Uygulama ve Arastirma Merkezleri ile Projeler ve Arastirmalar
Koordinatorliigii ¢alismalar1 basta olmak {izere kurum genelinde yiiriitiilen tiim ¢alismalar Mersin
ilinde yer alan tiim yerel yonetimler, STK’lar ve ulusal boyutta tiim bakanliklarla karsilikl isbirligi
icerisinde yapilmaktadir.

Kanitlar

Belge.37 KIDR-2018 PG-6.3.3 2018 Anket Ogrenci.pdf

Belge.38 KIDR-2018 PG-6.3.1 2018 Anket Akademik.pdf

Belge.39 KIDR-2018 PG-6.3.2 2018 Anket Idari.pdf

Belge.40_KIDR-2018 DB-2.3 Dilek-Oneri-Ogrenci-Denizcilik-Fakultesi.pdf
Belge.41 KIDR-2018 DB-2.3 Dis-Paydas-Bilgilendirme-Araclari.pdf

Belge.42.01 KIDR-2018 DB-2.3_Ogrenci-Konsey-Baskani-Toplantilara-Katilimi.pdf

Lyilestirme. 04 KIDR-2018 DB 2.3 DIS Paydas-Katlhml Egitim- Fakultes1 pdf

3. EGITIM VE OGRETIM
1. Programlann Tasarim ve Onay1

Kurumun egitim-6gretim siirecinin degerlendirmesinin yapilmasi beklenmektedir. Egitim-6gretim,
kurumun stirekli gelisim odagi ile hedeflerinin ve bu hedeflerin kimler tarafindan
gerceklestirileceginin belirlendigi, egitim-6gretim faaliyetlerinin gergeklestirildigi, hedeflerin nitelik
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/mersin/2018/ProofFiles/Belge.37_KIDR-2018_PG-6.3.3_2018_Anket_Ogrenci.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/mersin/2018/ProofFiles/Belge.38_KIDR-2018_PG-6.3.1_2018_Anket_Akademik.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/mersin/2018/ProofFiles/Belge.39_KIDR-2018_PG-6.3.2_2018_Anket_Idari.pdf
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ve nicelik olarak izlenerek degerlendirildigi ve ulasilan sonuclarin kontrol edilerek ihtiya¢ duyulan
iyilestirmelerin yapildig1 bir siire¢ olarak ele alinmalidir.

Universite’de yeni bir program agilmasina dncelikle bolge ve kent ihtiyaglar ve talepleri, mezunlarin
is bulma olanaklar1 dikkate alinarak, sivil toplum kuruluslarimin ve ogretim elemanlarinin
goriislerine de bagvurmak suretiyle karar verilmektedir.

Universite’de egitim 6gretim programlar: yasal diizenlemeler basta olmak iizere, Kalite Y&netim
Sistemi kapsaminda tasarlanan “On Lisans — Lisans Egitim Ogretim Siireci”, “Lisansiistii Egitim
Ogretim Siireci” ne, Egitim Komisyonu ve Bologna Esgiidiim Komisyonu c¢alisma esaslarina gore
tasarlanmakta ve siirekliligi glivence altina alinmaktadir.

Akredite olan birimlerde Paydas Danmisma Kurullari/Toplantilar1 yapilarak program tasariminda
gorusleri alinmakta ve Boliim Kurul Kararlari ile giivence altina alinmaktadur.

Universite’de programlarin miifredatlarinda yer alan arastirma projeleri, bitirme 6devi vb. dersler adi
altinda Ogrencilere arastirma yetkinligi kazandirilmaya calisilmaktadir. Lisans, yiiksek lisans ve
doktora tez asamalarinda 6grencilerin yaptiklari calismalar BAP birimi tarafindan desteklenmektedir.
Bunun yaninda lisansiistii 6grencilerin tez danismanlarinin yiirtittiigii ulusal ve uluslararasi kurum ve
kuruluslar tarafindan desteklene projelerde de calisarak arastirma yetkinligi kazanabilmektedirler.
Ayrica merkez kampiiste yer alan Teknoloji ve Transfer Ofisi biriminde kolektif c¢aligmalar
yapilmaktadir.

Universitemizde 6n lisans, lisans ve lisansiistii programlar mevcuttur. Her seviyedeki program icin
hazirlanmis olan program ve ders igerikleri Bologna Bilgi Paketi kapsaminda web sayfasinda
paylasilmaktadir.

Universitemizde mevcut tiim programlar igin, igerisinde dersin ad1, kodu, amaci, icerigi, kazammlari,
haftalik ders programi ile anlatim yontem ve teknikleri, 6l¢me ve degerlendirme sekli ile is yiikiinii
iceren ders igerikleri programda bulunmasi gereken zorunlu ve se¢meli derler i¢in hazirlanmis ve
egitim 6gretim siireci igerinde uygun donemlere yerlestirilmistir. Bilgi paketi icerisinde her dersin
ogrenim ¢iktilar1 program c¢iktilar ile eslestirilmis olup bu c¢iktilar da Yiiksekogretim Kurulu
tarafindan hazirlanan Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi Temel Alan ve Egitim Ogretim
Alt Alanlar1 Yeterlilikleri ile iliskilendirilerek herhangi bir yiiksekdgretim alaninda derece alan
kisinin bilgi, beceri ve yetkinliklerinin bilinmesine olanak saglamistir. Universitemiz, Bologna Siiresi
icerisinde YOK tarafindan belirlenip gonderilen TYYC yeterliliklerini, {iniversitemizde mevcut her
programin kendi program yeterlilikleri ile eslestirmistir.

Kanitlar

o Belge.44 KIDR-2018 DB-3.1 Bologna-Bilgi-Paketi-Prog-Dereceleri-Giris-Sayfasi.pdf
o Belge.45 KIDR-2018 DB-3.1 TYYC-Program-Yeterlilikleri-Eslestirme.pdf

2. Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

Mersin Universitesi 2010 yilinda Bologna Esgiidiim Komisyonu’nun kurulmasimin ardindan
baslatilan Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) ve Diploma Eki (DE) calismalar1 sonucunda
AKTS (ECTS) ve DE (DS) etiketlerini 2012-2015 willar1 i¢in almaya hak kazanmistir. Bu
calismalarin geregi olarak Mersin Universitesi tiim programlarinda egitim amaglarini ve grenme
¢iktilarini tanimlayarak Ogrenci Isleri Bilgi Sistemi (OIBS) iizerinde yapilandirilan Bologna Bilgi
Paketi ile glivence altina almistir.
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Programlarin gozden gecirilmesi ve giincellenmesi akredite programlarda, ilgili akreditasyon
kurumunun degerlendirme 6l¢iitleri geregi diizenli olarak uygulanmaktadir.

Paydas katkisinin nasil alindigin1 agiklayan tamimli ayrica bir siire¢ bulunmamakla birlikte dis
paydaslarin program giincelleme ¢alismalarina katilimlar1 akredite programlarda olusturulan
danigmanlar kurulu aracilifiyla saglanmaktadir. Akredite olmayan programlarda ise Boliim Egitim
Komisyonlar1 ve/veya Kalite Komisyonu’nun 17.01.2018 tarih ve 2017/07 sayili karar ile tim
akademik birimlerde olusturulan “Program ve Miifredat Gelistirme Komisyonlar1” araciligiyla
yapilmasi planlanmistir.

Tim programlarinda egitim amaglarina ve 6grenme ¢iktilarina ulasilmasi1 Bologna Siireci ¢alismalari
kapsaminda Ogrenci Isleri Bilgi Sistemi (OIBS) iizerinde yapilandirilan Bologna Bilgi Paketi ile
giivence altina alinmaktadir. Akredite programlarda egitim amaglarina ve 6gretim ¢iktilarina ulagsma
diizeyleri akreditasyon kuruluslarinin degerlendirme 6l¢iitleri kapsaminda ayrica izlenmektedir.

Akredite programlarda program c¢iktilarina ulagma diizeyleri akreditasyon kuruluslarinin
degerlendirme 6lgiitleri kapsaminda izlenmekte olup, program ¢iktilarina ulasilma diizeyini izlemek
tizere Kalite Komisyonu’nun 14.02.2017 tarih ve 2017/48 sayil1 karar1 uyarinca Egitim Fakiiltesi ile
Olgme Degerlendirme Uygulama ve Arastirma Merkezi isbirliginde baslatilan calisma devam
etmektedir.

Program c¢iktilarina ulasilamamasi durumunda iyilestirme c¢alismalari, yapilan iyilestirmeler ve
degisiklikler konusunda 1ilgili paydaslarin bilgilendirilmesi sadece akredite programlarda
akreditasyon kuruluslarinin degerlendirme 6lgiitleri kapsaminda izlenmektedir.

Universitemiz akredite olmak isteyen programlara biitce olanaklar1 dahilinde maddi destek
saglanmaktadir.

Kanitlar

e Belge.46 KIDR-2018 DB-

3.2 MEU EO_Programlarinin_Yeniden Yapilandirma Yaklasimi.pdf
e Belge.47 KIDR-2018 DB-3.2_BODY-Icin-Kalite-Komisyonu-Karari-[2017-48].pdf

e lyilestirme.05 KIDR-2018 DB-3.2 BODY-Tasarimi-Konusunda-Egitim Fak-2018-vili-
calismalari_Yazi Eki.pdf

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

28.12.2017 tarihli ve 15-2017/161 sayili Mersin Universitesi Senato karar1 ile “Hizmet i¢i Egitim
Yonergesi” ylrirliige girmis olup bu kapsamda egitimler planlanmis ve 6grenci merkezli ders
tasarimi, tist diizey diisiinme becerileri ve aktif 6grenme ve 6gretme yontem ve teknikleri hakkinda
egitimler uygulamaya konmustur.

Universite’de 6grenci merkezli 6grenme (aktif) konusunda uygulanan politika bulunmamakla
birlikte, akredite programlarda bazi dersler 6grenci merkezli olarak tasarlanarak yiiriitiilmektedir.
Hizmetigi egitim kapsaminda da Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri Boliimu tarafindan yiiriitiilen
Egiticilerin Egitimi programinda; 6grenci merkezli ders tasarimu, iist diizey diisiinme becerileri ve
aktif 6grenme ve 6gretme yontem ve teknikleri hakkinda egitimler verilmektedir.
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Kurumda 6grenci merkezli egitim modeli ve/veya aktif 6grenme konusunda Ogretim iiyelerinin
yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik olarak 2017 yilinda baglatilan “Egiticilerin Egitimi”
programi kapsaminda 2018 yilinda 2 egitim gerceklestirilmis ve bu egitimlere toplam 177 gretim
eleman katilmistir. Egiticilerin Egitimi Programi1 2019 yilinda Ocak, Mayis ve Ekim aylar1 i¢inde
uygulanmak {izere planlanmis olup, Ocak ayinda ki egitim engelli 6grencilere yonelik olarak 6gretim
elemanlarinin egitimi seklinde planlanmustir.

Universitemizde AKTS belirlenmesi Bologna siireci igerisinde pek ¢ok uluslararasi kurulus ve iiye
tilkelerin belirledigi ortak bildiriler hedef alinarak diizenlenmistir. Bu baglamda 25 saat is yiikii 1

AKTS’ye uygun olmak kosulu ile 6n lisans programlarinda 120, lisans programlarinda ise 240
AKTS derece ve unvan alabilmek amaciyla 6n kosulu olusturmustur. Her donem toplam 30 AKTS
tamamlamak kosulu ile yiiksek lisans programlari 120, doktora programlar1 ise 240 AKTS
mezuniyet kosulu olacak sekilde diizenlenmistir. Her derse ait AKTS-is yiikii hesabi 14 haftalik ders
saati, ders dis1 tiim etkinliler ve 6l¢gme degerlendirme etkinlik siirelerini kapsamaktadir. On lisans,

lisans ve lisansiistii tiim programlarin zorunlu ve se¢cmeli dersleri yanm sira seminer, uzmanlik alan

dersleri ve staj gibi etkinliklerin de AKTS’ leri ayr1 ayr1 belirlenmistir.

Ogrenci is yiikii esash kredi transfer sistemi uluslararasi hareketlilik programlarinda birim Erasmus
koordinatorleri tarafindan Dis Iligskiler Koordinatorligii biinyesindeki Kurum Erasmus
Koordinatorii isbirligi ile yapilmaktadir.

Staj ve igyeri egitimi gibi kurum dis1 deneyim kazanma programlar1 her birimin kendi diizenlemeleri
(staj-uygulama yonergeleri vb.) ¢er¢evesinde yliriitiilmektedir.

Universitemizde 2017 yilina kadar sadece lisans programlarinda uygulanan Ortak Segmeli Ders
(OSD) uygulamas1 Universite Yo6netim Kurulu’nun 04.05.2018 tarih ve 2018/102 sayil1 karari
uyarinca On lisans ve lisans tiim programlarda belirlenen se¢meli derslerin “agik se¢meli ders
havuzu” olarak 6n lisans ve lisans programlarinin tiimiinde uygulanmak {izere ihtiya¢ duyulan alt
yap1 ve teknik ¢alismalar devam etmektedir.

Mersin Universitesi On Lisans ve Lisans Ogretim Yonetmeligi’'nin 25. maddesi uyarinca
Universiteye yeni kayit yaptiran dgrencilere kayit déneminden 6nce boliim baskanliklarinca ilgili
bolimiin 6gretim elemanlar1 arasindan danigman gorevlendirilir. Danisman olarak gorevlendirilen
ogretim eleman: damsmanlik kapsamindaki gérevleri Mersin Universitesi Akademik Danisman
Yonergesi’nde tanimlanmistir. Danigsmanlik hizmetlerinin etkinligi memnuniyet anketleri ve ders
degerlendirme anketleri ile de 6l¢tilmekte ve izlenmektedir.

Ogrencinin basarisim 6l¢gme ve degerlendirmede (BODY) tanimli siirecler ve uygulamalarders bilgi
paketleriyle ve Ogrenci Isleri Bilgi Sistemi {izerinden ilan edilmektedir.

Ders Bilgi paketlerinde, Basar1 6l¢gme ve degerlendirme yontemi (BODY) hedeflenen ders 6grenme
ciktilarina ulasildigini 6lgebilecek sekilde tasarlanmustir.

Egitim Fakiiltesi, Egitim Bilimleri Boliimii tarafindan Universitemiz tiim akademik personeline
yonelik Egiticilerin Egitimi programi yiiriitiilmektedir. BODY'yi uygulayan kisiler, basari
degerlendirmesinin 6grencilerin hedeflenen bilgi, beceri ve yetkinlikleri edinmesinde oynadigi rol
hakkinda yeterli ve diizenli olarak bilgilendirilmektedir.

Ogrencinin devamsizlig1 veya sinava girmeyi engelleyen hakli ve gecerli nedenler ile mezuniyet

kosullari, 6grencinin mezun olacagl program tiirinii ilgilendiren yonetmelik ve esaslarla
belirlenmistir.
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Ogrenci dilek, oneri ve sikayetleri, 6grencilerin birimlere verdikleri dilekgeler, Ticket sistemi,
CIMER, birimlerde bulunan dilek 6neri kutulari, Universite genelinde KYK web sayfas1 {izerinden
ve anketler araciligiyla degerlendirilmektedir.

Mersin Universitesi 14.05.2010 tarihinden beri TSE EN ISO 9001 KYS belgesine sahip olup,
22.03.2018 tarihinden itibaren TSE EN ISO 9001:2015 versiyonu Kalite Y onetim Sistemi belgesine
sahip olmustur. Tiirk Standartlar1 Enstitlisti tarafindan her yil gézetim tetkikinden gecirilen
Universitemiz Tiitk Standartlar1 Enstitiisii tarafindan saglanan geri bildirimler dogrultusunda
iyilestirme ¢alismalar1 yapmaktadir.

Ogrencilerin genel (alana 6zgii olmayan) program 6grenme ¢iktilarini kazanmalar1 Bologna Siireci
calismalar1 kapsaminda olusturulan Bologna Bilgi Paketi i¢erisinde tanimlanmustir.

Olgme ve Degerlendirme Uygulama ve Arastirma Merkezi biinyesinde bulunan bilgisayar destekli
sinav salonu ile 6grencilere yonelik 6lgme degerlendirme siirecleri yiriitiilmektedir. Bu siiregte
ogrenciye aninda doniit verilebilen sinav uygulamalar gerc¢eklestirilmektedir. Bunun disinda, 6 grenci
basarisinin  degerlendirilmesi i¢in Ogrenci karneleri olusturulmaktadir. Siire¢ degerlendirme
uygulamalarina yonelik gesitli pilot ¢alismalar yapilmistir.

Kanitlar

e Belge.48 KIDR-2018 _DB-3.3 MEU-Hizmetici-Egitim- Yonergem pdf

Res1m pdf
e Belge.51 KIDR-2018 DB-3.3 Uluslararasi-Hareketlilikte-Ders-ve-AKTS-

Denklikleri EczacilikFakiiltesi.pdf

e Belge.52 KIDR-2018 DB-3.3 Akademik-Danismanlik-Ogrenci-Memnuniyeti 2018.pdf
e Belge.53 KIDR-2018 DB-3.3 Ders-Ogrenim-Ciktilarinin-Olculmasi-Tip-Fakultesi.pdf

o Belge.54 KIDR-2018 DB-3.3 Devamsizlik-Sinava-Girememe-Mezuniyet-Kosullarina-Ait-

Duzenlemeler.pdf
e Belge.55 KIDR-2018 DB-3.3 KYS-Dilek-Oneri-Online-Sistem.pdf

Lyilestirme. 1 O_KIDR-2O 1 8_DB-3 .3_Eg1tlcller1-E gitimi-Uygulama-Pro graml 28-
30.05.2018.pdf

4. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamma ve Sertifikalandirma

Mersin Universitesi Lisans/On lisans programlarina kabul kosullar1 Tiirk &grenciler icin Ogrenci
Se¢me ve Yerlestirme Merkezinin (OSYM) yaptigi Yiiksek Ogretime Giris sonucuna gore kabul
edilirler. Lisansiistii egitim i¢in Ana Bilim Dallarina 6grenci kabulleri, Ana Bilim Dali
Baskanliklarinin belirledikleri ve Miilakat Jiirisi olarak gorevlendirilen 6gretim tiyeleri tarafindan
yapilmaktadir. Yabanci uyruklu 6grenciler, programa {iniversiteye yaptiklar1 direkt basvurularin
degerlendirilmesi sonucunda kabul edilir. Yatay gecis kabullerinde Mersin Universitesi On lisans ve
Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yandal ile Kurumlar Arasi Kredi
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Transferi Yapilmasina iliskin Esaslar cercevesinde yiiriitiilmektedir.

Mersin Universitesi Lisans/On lisans programlaria kabul kosullar1 Tiirk dgrenciler igin Ogrenci
Se¢me ve Yerlestirme Merkezinin (OSYM) yaptign Yiiksek Ogretime Giris sonucuna gore kabul
edilirler. Lisanstistii egitim i¢in Ana Bilim Dallarina 6grenci kabulleri, Ana Bilim Dali
Baskanliklarinin belirledikleri ve Miilakat Jiirisi olarak gorevlendirilen 6gretim tiyeleri tarafindan
yapilmaktadir. Yabanct uyruklu oOgrenciler, programa iiniversiteye yaptiklari direkt bagvurularin
degerlendirilmesi sonucunda kabul edilir. Yatay gecis kabullerinde Mersin Universitesi On lisans ve
Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yandal ile Kurumlar Aras1 Kredi
Transferi Yapilmasina Iliskin Esaslar ¢ercevesinde yiiriitiilmektedir.

llgili durumlar KAYSIS’de yayinlanmis olan ilgili yonetmelik ve esaslar kapsaminda
gerceklestirilmektedir. Ana Bilim Dallarima 6grenci kabulleri, Ana Bilim Dali Bagkanliklarinin
belirledikleri ve Miilakat Jiirisi olarak goérevlendirilen Ogretim tiyeleri tarafindan yapilmaktadir.
Lisans/On lisans programlarinda Kabul kosullar1 Tiirk dgrenciler, Ogrenci Segme ve Yerlestirme
Merkezinin (OSYM) yaptig1 Yiiksek Ogretime Giris sonucuna gore kabul edilirler. Yabanci uyruklu
ogrenciler, programa tiniversiteye yaptiklar1 direkt bagvurularin degerlendirilmesi sonucunda kabul
edilir. Yatay gecis kabullerinde Mersin Universitesi On lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar
Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yandal ile Kurumlar Aras1 Kredi Transferi Yapilmasina Iliskin Esaslar
cergevesinde yiriitiilmektedir.

Mersin Universitesi On lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal,
Yandal Ile Kurumlar Aras1 Kredi Transferi Yapilmasina Iliskin Esaslar ve Mersin Universitesi Ders
Esdegerlilik ve Intibak Esaslar1 gergevesinde yiiriitiilmektedir.

Kanitlar

e Belge.56 KIDR-2018 DB-3.4 Programlar-Arasi-Gecis-Cift-Anadal-Yandal-Kredi-Transferi-

Esaslari.pdf
e Belge.57 KIDR-2018 DB-3.4 MEU-Ders-Esdegerlilik-ve Intibak-Esaslari.pdf

5. Egitim-Ogretim Kadrosu

Mersin Universitesi’nde egitim-dgretim siirecini etkin sekilde yiiriitebilmek {izere uygun nitelikte
akademik kadro bulunmaktadir. Ihtiya¢ duyulan akademik personelin ise alimi, atanmasi ve
yiikseltilmesi 2547 sayil Yiiksek Ogretim Kanunu, 2914 sayili Yiiksek Ogretim Personel Kanunu,
17609 sayili Universitelerde Akademik Teskilat Yonetmeligi, 17834 sayili Ogretim Uyeligine
Yiikseltilme Atama Y onetmeligi, 27127 sayili Dogentlik Sinav Y 6netmeligi vb. yasal diizenlemeler
ve Mersin Universitesi Akademik Yiikseltilme ve Atanma Olgiitleri ¢ercevesinde yapilmaktadir.

Egiticilerin Egitimi programi ile mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve Ogretim becerilerini
iyilestirmek i¢in yillik Egitim Plani kapsaminda egitimler diizenlenmektedir. Birimlere katilimin
zorunlu oldugunun ve ilgililere teblig edilmesinin belirtildigi Rektor imzali yaz1 yazilmaktadir.

Ornegin, birim temelinde Tip Fakiiltesi’'nde Tip Egitimi Birimi tarafindan, 21-25 Agustos 2006
tarthinden itibaren tip fakiiltesi 6gretim iiyelerine “Egitim Becerileri Kursu” verilmeye baglanmis ve
bugiine kadar 14 kursta mevcut toplam 216 6gretim {iyemizden 190 6gretim iiyesine (% 87,9) bu
kurs verilmistir. Egiticilerin egitimi programi Tip Egitimi Anabilim Dal1 faaliyetleri i¢inde siirekli ve
kurumsal olarak her yil gergeklestirilmektedir. Kurslar yilda en az bir kez diizenlenmekte ve her
kursa 12 veya 16 6gretim {iyesi Tip Fakiiltesi Dekanlig tarafindan 5 giin siireyle gorevlendirme
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yoluyla katilmaktadir. Bu programla bugiine kadar 14 kursta mevcut toplam 216 ¢gretim tiyemizden
190 6gretim tiyesine (% 87,9) bu kurs verilmistir. Fakiilte Kurulunun 28.07.2011 giinii yapilan
toplantisinda, egitim becerileri kursu almis olmak 6zelliginin fakiiltemiz “Akademik Yiikseltme
Kriterleri” ne eklenmesi MEU Senatosuna onerilmistir. Bir sonraki asamada 10 Ocak 2012 giinlii ve
2012/19 sayili Mersin Universitesi Senatosu karar1 ile Akademik Yiikseltilme ve Atama 6lgiitlerine
“T1ip Fakiiltesine bagvuran adaylardan {iniversitelerin tip fakiilteleri tarafindan verilen egiticilerin
egitimi sertifikasina sahip olma kosulu aranir.” maddesi eklenmistir.

Mersin Universitesi’nde ders gorevlendirmeleri “Boliim/Anabilim Dali/Program Kurul Karar1” esas
alinarak yapilmaktadir.

Egitim ve Ogretimin niteligini arttirmak baslikli hedefine ulasmak icin Mersin Universitesi’nin
Stratejik Hedef-4’de yer alan “Insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalarim giiclendirerek personelin
yetkinligini artirmak ve hizmet i¢i egitimlerle siirekliligini saglamak™ uyarinca ihtiya¢ analizi
yapilmustir. Analiz sonuclarindan elde edilen veriler dogrultusunda Egiticilerin Egitimi Programin
icerigi olusturulmustur. Her egitim sonunda katilimcilardan “Egitimin Degerlendirmesi” istenmis ve
alinan geri bildirimler degerlendirerek giincelleme yapilmaktadir.

Universite’de disaridan ogretim elemani temini 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanunu’nun 31.
maddesine gore yapilmaktadir.

Kanitlar

Plani.pdf_

6. Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler

Mersin Universitesi’nde egitim 6gretim hizmetleri 2547 sayil1 Yiiksekogretim Kanunu basta olmak
tizere ilgili yasal diizenlemelerin yani sira ISO 9001:2015 Kalite Yo6netim Sistemi’ne doniisiim
calismalar1 kapsaminda egitim Ogretim siiregleri On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Siireci,
Lisansiistii Egitim Siireci, Uzaktan Egitim Siireci ve Siirekli Egitim Siireci olmak iizere yeniden
tasarlanmistir.

Sunmakta oldugu egitim ve dgretim hizmetinin niteligini gelistirmeyi Oncelikli amaglarindan bir
tanesi olarak belirleyen Mersin Universitesi bu amaca 2018-2022 Stratejik Planinda da yer vermistir.

Ogrencilerin sadece akademik olarak degil sosyal, kiiltiirel ve sportif yonden de desteklenmesine
onem veren Mersin Universitesi bu alanda da calismalarim kesintisiz siirdiirmektedir. Ogrencilerin
ilgi duyduklar1 alanlarda faaliyet yiirtitmeleri i¢in dnemli bir ara¢ olan 6grenci topluluklar1 Topluluk
Calisma Esaslar1 ¢ergevesinde faaliyetlerini yiiriitmekte ve Rektorliik tarafindan olanaklar
cercevesinde desteklenmektedir.

2012 yilinda tiim programlar i¢in Avrupa Komisyonu tarafindan verilen ve uluslararast taninirlik
saglayan “Diploma Eki Etiketi” (DS Label) ve “AKTS Etiketi” ne (ECTS Label) sahip olan Mersin
Universitesi’nin  6n lisans, lisans ve lisansiistii tiim programlarin yeterlilikleri Tiirkiye
Yiksekogretim Yeterlilikler Cercevesiyle (TYYC) uyumlastirilmistir. Aym1  sekilde tiim
programlarin miifredatlarinda yer alan derslerin 6grenme ¢iktilar1 da bilgi, beceri ve yetkinlik olarak
ilgili programm yeterlilikleriyle iliskilendirilmis olup Universitenin web sitesinde yapilandirilan
“Bologna Bilgi Paketi” araciligiyla da kamuoyu ile paylasilmistir.
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Akredite programlar disinda diger tiim programlarda da hedeflenen ders ¢iktilarina ulasilma
durumunu 6lgebilecek bir BODY’in Egitim Fakiiltesinin ilgili boliimleri ve Olgme Degerlendirme
UYGAR Merkezi isbirligi ile tasarlanmasina iligskin ¢alismalar, Kalite Komisyonu’nun 14.02.2017
tarih ve 2017/48 sayili karar1 ile baslatilmis olup konuyla ilgili ¢alismalar pilot uygulama
asamasinda devam etmektedir.

Ogrenci ve ogretim elemam hareketliligini tesvik etmek itizere Dis Iliskiler Koordinatorliigii
ile esgidimli ¢alismak tizere tiim akademik programlarda Erasmus/Mevlana/Farabi program
koordinatorleri gorevlendirilmektedir. 2018 yilinda toplam 93 o6grenci ve 18 Ogretim elemam
degisim programlar1 ile Universitemize gelmis, 186 ogrenci ve 12 Ogretim eleman: degisim
programlar1 kapsaminda ikili 6zlesme yapilan Universitelere gitmistir.

Universite biinyesinde her yil diizenlenen “AR-GE Proje Pazar1” etkinligine 6grencilerin katilimi
tesvik edilmektedir. Ogrencilerin meslek odalariyla isbirligi yapmalar1 desteklenmekte, meslek
odalarinda temsil edilmeleri saglanmaktadir. Boylece meslek odalarinda ve Universitede karsilikli
etkilesim ve isbirligi ortami yaratilmaktadir. Isteyen tiim &grencilerin girisimcilik egitimlerini
tamamlayarak Kiig¢iik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig
(KOSGEB) desteklerine bagvurabilecek dl¢iitlere ulagsmasi saglanmaktadir.

Universite’de girisimcilik kiiltiiriiniin gelistirilmesi ve genellestirilmesi amaciyla 2017-2018 egitim
ogretim yilinda 6n lisans, lisans ve lisansiistii diizeyde 24 programin miifredatlarina zorunlu veya
secmeli olarak KOSGEB’in sertifikasyon olgiitlerine uygun girisimcilik dersleri eklenerek, dersten
basarili olan 6grencilere verilen sertifikalarla KOSGEB desteklerinden yararlanmalarina olanak
saglanmistir.

ISKUR ile yapilan isbirligi protokolii kapsaminda; 6grencilere okurken is deneyimi kazanabilecekleri
ve giinliik iicret alabilecekleri, “Is Bas1 Egitim Programi” na katilabilme firsat1 sunulmaktadir.
Ayrica, Ciftlikkdy yerleskesi icerisinde ISKUR irtibat Biirosu igin yer tahsisi yapilnustir.

2017 yilina kadar Saglhk Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanlig1 biinyesinde yapilandirilan Engelsiz Yasam
Birimi, Subat 2017 tarihinde dogrudan bir rektor yardimcisina baglanarak Engelli Ogrenci Birimi ad
altinda faaliyetlerine devam etmektedir.

Yabanci uyruklu 6grencilere destek hizmeti ise Dis Iliskiler Koordinatorliigii ve Ogrenci Isleri Daire
Bagkanligi biinyesinde yapilandirilan Yabanci Ogrenci Ofisi aracilifiyla verilmektedir. Tiirkce
Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan yabanci 6grencilere yonelik Tiirkge kurslari
diizenlenmektedir. Merkezi biinyesinde 2018 yilinda farkli seviyelerde 784 kisiye Tiirkge egitimi
verilmistir.

Mersin Universitesi Kiitiiphanesi 3000 n? olup 414 kisi oturumlu olup 1 adet kitap salonu, 1 adet
siireli yayin salonu, 1 adet ¢alisma salonu, 9 adet 6grenci ¢alisma alan1 bulunmaktadir. Ogrencilerin
sportif amacli kullanimina yonelik tenis kortlari, agik basketbol ve voleybol sahalari, kapali spor
salonu, kapali ylizme havuzu, fitness salonu, stadyum, hali saha bulunmaktadir. Ayrica, kiiltiirel
amaglt 6grencilerin kullanabilecegi Ugur Oral Kiiltiir Merkezi (4 adet donanimli biiyiik konferans
salonu), Vural Ulkii Konferans Salonu, 1600 kisilik Amfi-tiyatro bulunmaktadir. Bir adet merkezi
yemekhane ve 22 adet 6grenci kantini bulunmaktadir.

Mersin Universitesi’nde egitim-6gretimin etkinligini arttiracak 6grenme ortamlar1 (derslik, bilgisayar

laboratuvari, kiitiiphane, toplant1 salonu, programin 6zelligine gore atdlye, klinik, laboratuvar, sergi
alani, bireysel calisma alan1 vb.) yeterli ve uygun donanima sahip olacak sekilde saglanmaktadir.
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Ogrenci topluluklar: tarafindan diizenlenen sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlere, Saglik, Kiiltiir ve
Spor Daire Baskanligi tesis, arag, malzeme ve dogrudan finans destegi saglamaktadir. Akademik
ogretim yili agiliglari, bahar senlikleri (sportif yarismalar, konser vb.) etkinlikleri, mezuniyet
torenleri de diizenlenmektedir. Ogrenci topluluklarimn mekan ihtiyaglarini karsilamak iizere
Ciftlikkoy yerleskesinde Genglik Merkezi kurulmustur.

Ogrenciler, ihtiya¢ duymalar1 halinde Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanlig: biinyesinde kurulan
Psikolojik Danigsma ve Rehberlik Merkezi’nden (PDRM) hizmet alabilmektedirler.

Uluslararas1 6grenciler ve miilteci 6grenciler igin Uluslararas1 Ogrenci Ofisimiz destek vermektedir.
Engelli 6grencilerimize destegi Universitemiz Engelli Ogrenci Birimi vermektedir.

Uluslararast Erasmus programi kapsaminda engelli Ogrencilere, 2828 Sayili Sosyal Hizmetler
Kanunu Kapsaminda haklarinda korunma, bakim veya barinma karar1 alinmis 6grencilere, Sehit ve
gazi cocuklarina +10 puan uygulamasi yapilmaktadir.

Ogrenci topluluklarina sunulan hizmet Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi tarafindan
planlanarak biitgesi olusturulmaktadir.

Universitemiz Saglik Kiiltir ve Spor Daire Baskanligi kurumsal kodu altinda 6z gelir karsilig
ongoriilen 6denekler, gelir gerceklesmesine gore dgrencilerin beslenme, barinma, saglik, kiiltiir, spor
ve diger ihtiyaglar1 i¢in kullanilmaktadir. S6z konusu wyillik biitcenin 6grenim kaynaklar1 ve
ogrencilere sunulan destekler acisindan % dagilimi onceki y1l harcamalar1 ve mevzuat1 geregince
yapilan ihale s6zlesme bedelleri dikkate alinarak Strateji Gelistirme Daire Baskanlig: tarafindan teklif
edilmekte olup Maliye Bakanligi Biitce ve Mali Kontrol Genel Miudirligiince karara
baglanmaktadir.

Saglik Kiltir ve Spor Daire Bagkanligi 2018 yili biitcesi 12.008.000.-TL. olup bu biitgenin
ogrencilere yonelik hizmet giderleri olarak: Beslenmelerine iliskin giderler: 5.360.000,-
Barmmmalarina iliskin giderler: 161.000, Sagligina iliskin giderler: 101.000, Kiiltiir ve spor
faaliyetlerine iliskin giderler: 1.361.000.-TL olmak tizere 6.983.000.-TL. olup biit¢genin %58,15'ini
olusturmaktadir. Bu dagilima Maliye Bakanlig1 Biit¢e kilavuzuna gore karar verilmektedir.

Kanitlar
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Verllerl 2018, pdf
e Belge.66 _KIDR-2018 DB-4.1 TTO-Girisimcilik-Modulu- Faahyetler pdf
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4. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Mersin Universitesi Arastirma Politikasi; “Mersin Universitesi toplumsal gelisimi destekleyen, etik
degerler cercevesinde rekabetgi bilgiyi tiim paydaslarin katilimiyla tiretip yayan bir anlayis
benimseyerek, temel ve uygulamali alanlarda bagimsiz ve yenilik¢i arastirmalar yapmayr hedefler”

Universitenin arastirma ve gelistirme stratejileri stratejik planlarda belirlenmektedir. Stratejik planlar
hazirlanirken Ust politika Belgeleri analizi yapilmaktadir. Ust politika belgeleri analizinde 10.
Kalkinma Plam (2014 - 2018), 65. Hiikiimet Programi, Orta Vadeli Program (2017 — 2019),
Bakanlar Kurulu 2017 Yili Programi ve Cukurova Kalkinma Ajans1 2014 — 2023 Cukurova Bolge
Plam dikkate almmaktadir. Mersin Universitesi biinyesinde faaliyet gosteren UY GAR merkezleri
araciligtyla toplumsal katkida bulunmakta olup yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri
dogrultusunda Arastirma ve Uygulama Merkezlerinde, ilgi alanina bagli olarak kent ve bolgesine
yonelik sosyal, kiiltiirel ve bilimsel gelismeye katki saglayacak arastirma, toplanti, proje ve yayimlar
yapilmaktadir.

Ornegin Tiirkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi'nde yapilan arastirma gelistirme
faaliyetleri, Mersin'de yasayan yabancilarin topluma daha kolay ve hizli uyum saglamasina katkida
bulunmaktadir.

Teknoloji Transfer Ofisi Koordinatorligii’'nde Girisimceilik modiilti araciligiyla girisimcilik ve AR-
GE kdltiirti yayginlastirilmaktadir.

lleri Teknoloji Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi (MEITAM) bolgede faaliyet gosteren
sanayici ve girisimcilerin ileri teknolojilere dayal1 {iriin, siire¢ ve malzeme bilgisi gereksinimlerine
cevap verebilecek diizeyde olup, Universite-Sanayi isbirligi kapsaminda danismanlik hizmetleri
sunabilecek zengin bir alt yapiya sahiptir.

Merkez aracilifiyla, basta Mersin ve Akdeniz bolgesi illeri olmak {izere tiim Tiirkiye'ye hizmet
verebilecek sekilde, katma degeri yiiksek, tiretim ve tasarim asamalarinda yiiksek teknoloji gerektiren
yeni {iriin, siire¢ veya malzemeleri gelistirmeye yonelik ¢alismalar; malzeme bilimleri, savunma
teknolojileri, biyoteknoloji, biyomedikal {irtin-techizat gelistirme teknolojileri, tip bilimleri, biyoloji,
kimya bilimi ve miihendisligi, fizik, nanoteknoloji, elektronik miihendisligi, jeoloji miithendisligi,
makine miihendisligi, arkeoloji, gida ve ¢evre miithendisligi gibi alanlarda, birbiriyle baglantili ve
disiplinlerarasi ¢alismaya olanak tantyan bilim dallarinda yiirtitiilmektedir.

Y 6renin sanayici ve girisimcilerinin ileri teknolojilere dayali her tiirlii {irtin, siire¢ ve malzeme bilgisi
gereksinimlerine cevap vermektedir.

Merkez olanaklarim1 kullanarak tiiniversitenin  degisik birimlerinde egitimlerine ve/veya
aragtirmalarina devam eden, lisans, yiiksek lisans ve doktora Ogrencilerinin bilimsel-teknolojik
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calismalar yapmasini saglamak ve bu 6grencileri egitmek, yonlendirmek ve yetistirme ¢alismalari
yirttiilmektedir. Merkez Laboratuvarlarinda egitim-6gretim; “Uygulamali Ders Isleme Talep
Formu” ve “Miisteriye Hizmet Prosediirii” ile desteklenmektedir.

lleri Teknoloji Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi (MEITAM), sadece Mersin
Universitesi’ndeki arastirmacilarin degil bolge iiniversiteleri ile kamu kurumlarindaki ve 6zel
sektordeki  arastirmacilarin  ihtiyag  duyduklar1  test-analiz  ve Ar-Ge  ¢alismalarini
yiirlitmektedir. Merkez Laboratuvarlarinda toplumsal katki projeleri kapsamindaki faaliyetler;
“Analiz Talep Formu”, “MEU Analiz Takip Formu” ve “Miisteriye Hizmet Prosediirii” ile
desteklenmektedir.

Arastirmalar i¢in 2018 desteklenen yurt i¢i projeler BAP Birimi tarafindan takip edilmektedir.
Projelerle ilgili tiim detaylar birim panosunda paylasilmaktadir.

Mersin Universitesi’nin arastirma ve gelistirme kapsami arastirma politika belgesine uyumlu olarak
hazirlanmis 5 Yillik Stratejik Planlar dahilindeki gostergelere gore takip edilmektedir. 2018 yilinda
izlenen ar-ge alanindaki gostergelerin performans ortalamasi %107,43 olarak gergeklesmistir.

Ogretim elemanlarini ulusal ve uluslararas: bilimsel etkinliklere katilimlar1 2018 yilinda da
desteklenmistir. 2018 yilinda ulusal ve uluslararas1 diizeyde toplam 121 adet bilimsel etkinlik i¢in
208.884,00 TL katilim destegi saglanmustir.

Kanitlar
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2. Kurumun Arastirma Kaynaklan

2018 wyili arastirmalar1 icin desteklenen yurt i¢i projeler Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi
tarafindan takip edilmektedir. Bilimsel arastirmalar i¢in saglanan desteklerin kaynagini1 2547 Sayili
Kanunun 58.maddesi geregi Universitenin Doner Sermaye Gelirlerden %5 oraninda aktarilan paylar
ile ikinci dgretim tezsiz yiiksek lisans gelirlerinden aktarilan paylar olusturmaktadir. Bu kaynaklar
yil igerisinde Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu tarafindan uygun bulunan projeler icin
kullanilmaktadir. Bilimsel arastirma projeleri ve bilimsel etkinliklere katilim i¢in 2018 yilinda
toplam 10.604.531,00 TL kaynak saglanmistir.

Mersin Universitesi biinyesinde yiiriitiilen arastirma-gelistirme faaliyetleri stratejik hedeflerin
izlenmesi amaciyla olusturulan Faaliyet Bilgi Sistemi yazilimi {izerinden Strateji Gelistirme Daire

Baskanlig1 ile Projeler ve Arastirmalar Koordinat6rliigii tarafindan izlenmektedir.

Projeler ve Aragtirmalar Koordinatorliigii araciligl ile projelere iliskin ¢agr1 izleme, teklif hazirlama,
paydaslarla birlikte desteklenen teklifleri yiiriitme konusunda caligmalar yiiriitiilmektedir. D1s
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paydaslarin stirece katilimi, Projeler ve Arastirmalar Koordinatorliigii araciligiyla yapilan
protokoller ve bunun sonucu yiiriitiilen ortak projelerle saglanmaktadir (Cukurova Kalkinma Ajansi,
SODES projeleri vb).Projelerin gerektirdigi uzman is giicii Universite biinyesinden ve ilgili
paydaslardan karsilanmaktadir. Projeler ve Arastirmalar Koordinatorliigii ve Teknoloji Transfer Ofisi
Koordinatorlugii isbirligi ile yiirtitilen bilgilendirme toplantilar1 ve proje yazma egitimleri
diizenlenerek kurum dis1 fonlarin kullanilmas1 saglanmaktadir.

Ileri Teknoloji Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi (MEITAM) iginde her yilin ilk aymnda
performans hedefleri belirlenmekte ve buna yonelik mevcut arastirma faaliyetleri, arastirma
hedefleriyle uyumu ve bu hedeflerin saglanmasina katkisi kalite gostergesi olarak Universitemiz
Faaliyet Bilgi Sistemi {izerinden on-line ve periyodik olarak (3 ayda bir kez ve yillik olarak)
degerlendirilmekte ve izlenmektedir. Buna ek olarak yilsonunda hazirlanan “Yillik Faaliyet Raporu”
Universitemiz Y onetimine sunulmaktadir. Boylece, arastirma performansimin kurumun hedeflerine
ulagmasindaki yeterliligi degerlendirilmektedir.

Kanitlar

e Belge.79 lIyilestirme.20 KIDR-2018 DB-4.2-6.0 Tamamlanan-Dis Destekli-

Proj eler__20 18.pdf
e Belge.80 KIDR-2018 DB-4.2  BAUM-BEDS-Verileri_2018.pdf

e JIvilestirme.13 Belge.12 KIDR-2018 DB-4.2 BAP-2018-Yili-Desteklenen-Projeler-ve-

Butceleri.pdf
e Ivilestirme.14 KIDR-2018 DB-4.2 TTO-Modul.2-Proje-Destegi-Faalivetleri 2018 .pdf

3. Kurumun Arastirma Kadrosu

Mersin Universitesi, arastirma personelinin ise alim ve atamalarinda YOK’iin “Yiikseltilme ve
Atanma Y 6netmeligi” ve “Mersin Universitesi Akademik Yiikseltilme ve Atanma Olgiitleri” dikkate
almaktadir. Arastirma kadrosunun yetkinliginin 6l¢iilmesi ve degerlendirilmesi, yOonetmelikte
belirtilen 0Olciitlere gore yapilmaktadir. Ayrica, birimlerin belirledigi 6n kosullar dikkate
alinmaktadir.

Arastirma kadrosunun arastirma yetkinliklerini basarma diizeylerinin takibi i¢in stratejik planda yer
alan SH 2. Arastirma gelistirme faaliyetleri kapsaminda Faaliyet Bilgi Sistemi’ne donemsel bilgiler
yiiklenmektedir.

Arastirma kadrosunun projeler ve proje hazirlama konusunda yetkinliklerini gelistirmek tizere TTO
Koordinatorliigii araciligiyla bilgilendirme toplantilar1 ve proje yazma egitimleri, TTO biinyesinde
kurulan Akademik Metin Dil Destek Birimi (DILDB) araciligiyla proje ve yaymlar igin yabanci dil
destegi verilmektedir.

Kanitlar

e lyilestirme.15_KIDR-2018 DB-4.3 TTO-Faliyet-Raporu-2018.pdf
e Ivilestirme.16 KIDR-2018 DB-4.2 TTO-Akademik-Metin-Dil-Destek-Web-Savfasi.pdf
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4. Kurumun Arastirma Performansmn izlenmesi ve lyilestirilmesi

Mersin Universitesi’nin arastirma ve gelistirme performansi bes yillik stratejik planlar dahilindeki
belirlenen gostergelere gore Strateji Gelistirme Baskanligi tarafindan yonetilen Faaliyet Bilgi Sistemi
ve birim faaliyet raporlar1 tizerinden izlenmekte ve hazirlanan yillik idari faaliyet raporlari ile
performans sonuglar1 kamuoyu ile paylasilmaktadir.

Kabul edilmis proje tekliflerinin dogrudan veya dolayl1 yararlanicilari ile proje ekonomik ¢iktilarinin
yerel/ulusal/uluslararas1 katkilariyla oOlgiilmekte olup ilgili kayitlar Projeler ve Arastirmalar
Koordinatorliigii araciligi ile izlenmektedir.

Kamntlar
e Belge.81 KIDR-2018 DB-4.3 MEU-2018-Idare-Faalite-Raporu.pdf

e Belge.82 KIDR-2018 DB-4.1-4.3 Ar-Ge-Alaninda-Izlenen-Gostergeler-ve-2018-
Gerceklesmeleri.pdf

5. YONETIM SISTEMi
1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

2547 sayili Kanun kapsaminda yayimlanan Universitelerde Akademik Teskilat Y onetmeligi’ne gore
Universitemizin yonetim ve idari yapisi olusturulmustur. idari kadrolarda ise alimlarin yetkinlikleri
birimlerimizin personel ihtiyaglar1 gozetilerek gerek KPSS gerekse nakil yoluyla personel istithdami
saglanmaktadir. Universitenin yonetim ve idari alanlarla ilgili politikalar1 ve hedefleri stratejik
planlarda yer almaktadir. Hedefler, Faaliyet Bilgi Sistemi iizerinden alt1 aylik donemler halinde,
nihai performans ve idare faaliyet raporlari ile de yillik olarak izlenmektedir.

2. Kaynaklarnn Yo6netimi

Mersin Universitesi kaynaklari {i¢ temel grup altinda degerlendirmektedir. Bunlar; insan kaynaklari,
mali kaynaklar ve tasinir/tasinmaz kaynaklardir.

Ogretim elemanlarinin ise alimi, atanma siireci 2547 sayil Yiiksekogretim Kanunu basta olmak
tizere, Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Y 6netmeligi, Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim
Elemani Kadrolarina Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris Sinavlaria iliskin
Usul ve Esaslar Hakkindaki Yonetmelik hiikiimlerine gore yapilmaktadir. Ayrica Universite nin
Misyonunu dogrultusunda yiiksek diizeyde bilimsel ¢alisma ve arastirma niteligine sahip insan
kaynagim degerlendirmek i¢in kurumsal Olgiitler belirlenmistir. Universitemiz Akademik
Yiikseltilme ve Atanma Olgiitleri’ ne gore atanan dgretim iiyelerinin sahip olduklar1 niteliklerin
Universite’nin, ulusal ve uluslararasi diizeyde verecegi egitim-Ogretim, iiretecegi bilgi ile
uluslararasi taninirliga sahip bir {iniversite olma vizyonuna katki sagladigi diistiniilmektedir.

2547 sayihh Kanunun 23. 24. ve 26 maddeleri, Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elaman
Kadrolaria Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris Sinavlarma Iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Y 6netmelik insan kaynaklar1 secimi ve yerlestirmesinde belirleyici olan diger bir
unsurdur.
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Hizmet alimi yonetimiyle temin edilen insan kayna@: ise idari ve Mali Isler Daire Baskanlig1, Saglik
Kiiltir ve Spor Daire Bagkanligi ile Doner Sermaye Isletmesi Miidiirliigii tarafindan
gerceklestirilmektedir. idari ve destek birimlerinde gérev alan personelin egitim ve liyakatlerinin
tistlendikleri gorevlerle uyumu Hizmet I¢i Egitim Yonergesinin 16. maddesi ile Yillik Egitim
Planinda yer alan egitimlerle saglanmaktadir. 2018 yilinda gergeklestirilen toplam 20 hizmet igi
egitim programina 1426 personel katilmistir. Universite’de yeni ise baslayan veya gorev yeri degisen
personel oryantasyon programi uygulanmaktadir. Uygulanan program “Isbasi ve Oryantasyon Egitim
Formu” nda (MEU.ID.FR-335) yer alan egitimleri i¢ermektedir. Ise yeni baslayan ve gorev yeri
degisen her personel i¢in doldurulan bu form personelin sicil dosyalarinda saklanmaktadir.

Mali kaynaklarin yonetimi Merkezi Y 6netim Biitce Kanunu ilgili yonetmelik ve teblig hiikiimleri
dikkate alinarak birimlerin ihtiyaclar1 dogrultusunda yapilmaktadir. Harcama birimlerimiz tarafindan
hazirlanan ve Doner Sermaye Isletme Miidiirliigii'nce konsolide edilen 3 Yillik Tahmini Biitgeye
gore harcamalar yapilmaktadir. Odenek dagilimlar1 Mali Yilbasinda Universite Yonetim Kuruluna
sunulmaktadir. Rektorliik makamindan alinan olur ile birimlerin ihtiyaglarinin gergegi yansitmasi ve
aciliyet durumu kurulan komisyon tarafindan degerlendirilip Rektér Yardimcilari onayina sunularak
yapilmaktadir.

Finansal kaynaklarin kullanimi 5018 Sayili Kanunun 8. maddesinde yer alan hesap verme
sorumlulugu ¢ercevesinde seffaf ve hesap verebilirlik ilkesine uygun olarak yine ayn1 kanunun 30.
Maddesi geregince Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu ile kamuoyuna sunulmaktadir.

Maliye Bakanliginca, Kamu idarelerince Kamu i¢ Kontrol Standartlarina uyum eylem planlarinin
hazirlanmasi, uygulanmasi ve revize edilmesini saglamak tizere yayimlanan 02.12.2013 tarihli Kamu

I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Genelgesi ve anilan Bakanligin 07 Subat 2014 tarihli ve 13 Sayili
Bakanlik Onay1 ile Kamu I¢ Kontrol Standartlarinin uygulanmas: konusunda kamu idarelerine daha
fazla rehberlik yapmak amaciyla, i¢ kontrol bilesenleri ¢ergevesinde hazirlanan ve uygulama adimlari

ile orneklerini iceren Kamu I¢ Kontrol Rehberi, yayimlanmistir. Bu cercevede 06.06.2011 tarihinde
revize edilip 02.12.2013 tarihli Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Genelgesi dogrultusunda her
yil Haziran ve Aralik ayinda Maliye Bakanhigina gonderilen Mersin Universitesi I¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Planimiz, 05.07.2018 ve 21.01.2019 tarihi itibari ile {ist yonetici
tarafindan onaylanarak Maliye Bakanligina gonderilmistir.

Tasinir kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yOnetimini saglama konusunda
Universitemizin Stratejik Plani, Orta Vadeli Program ve Orta Vadeli Mali Planda belirlenen amag,
hedef ve oncelikler ile her y1l yayimlanan Merkezi Y onetim Biitce Kanununda belirtilen hiikiimler
yol gostericidir. Strateji Gelistirme Daire Bagkanligt Merkezi Yonetim Biitge Kanunu ilgili
yonetmelik ve teblig hiikiimleri dikkate alinarak birimlerin ihtiyaglart dogrultusunda
kullamlmaktadir. Odenek dagilimlart Mali Yilbasinda Universite Y énetim Kuruluna sunulmaktadr.
Finansal kaynaklarin kullanimi 5018 Sayili Kanunun 8.maddesinde yer alan hesap verme
sorumlulugu ¢ercevesinde seffaf ve hesap verebilirlik ilkesine uygun olarak yine ayni kanunun 30.
Maddesi geregince Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu ile kamuoyuna sunulmaktadir.

Kanitlar

e Belge.83 KIDR-2018 DB-5.2_meu. is basi ve oryantasyon egitim formu.pdf
e Belge.84 KIDR-2018 DB-5.3 Kurumsal-Mali-Durum-ve-Beklentiler-Raporu-2018.pdf

e Ivilestirme.17-Belge.50 KIDR-2018 DB-3.3-5.2 2018-Yili-Onavli-Hizmetici-Egitim-

Plani.pdf
e Ivilestirme.18-Belge.60 KIDR-2018 DB-3.5-5.2 2019-Yili-Onavli-Hizmetici-Egitim-
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Plani.pdf
3. Bilgi Yonetimi Sistemi

Universitemizde yeni yazilimlar, Bilgi Islem Arastirma ve Uygulama Merkez Miidiirliigii (BAUM)
tarafindan yazilmakta, Bilgi Islem Daire Bagkanlig tarafindan yiiriitiilmekte ve teknik destekleri
saglanmaktadir. Universitemizde mevcut e-Kampus uygulamasi cercevesinde degerlendirilecek web

sayfasinda herkesin kullanimina ag¢ik 17 adet otomasyon yiiriirliiktedir. Biitiin bu yazilimlar Merkezi

Kimlik Sunucusu altinda birlesmis olup e-Posta sisteminde kullanilan kullanict ad1 ve sifre ile giris
yapilmaktadir. Bununla birlikte toplamda 43 uygulama mevcuttur. S6z konusu sistemler veri

toplama, analiz etme ve raporlama amaglarina hizmet edecek bicimde tasarlanmustir.

Kurumumuzun Bilgi Yonetimi konusundaki politikas1 tim siire¢ ve faaliyetlerinin kayit altina
alindigi, gerekli durumlarda bu sistemler arasinda veri alig-verisinin ve ortak bir raporlama
sisteminin gelistirilmesini gerektirmektedir. Bu baglamda, Bilgi Islem Daire Baskanligi, Bilgi islem
Arastirma ve Uygulama Merkezi, Strateji Gelistirme Daire Baskanligi ve Kalite Yonetim
Koordinatorligi tarafindan ortak veri tabaninin hayata gegirilmesi i¢in ¢alismalar devam etmektedir.

Bilgi Islem Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan 2015 Yilinda kurulan kod agaci ve kod
stirimleme sistemi tizerinden yazilim gelistirme faaliyetleri takip edilmekte ve rapor alinmaktadir.
Bilgi Yonetim Sistemi (BYS) ile desteklenen siireclerden elde edilen verilerin analizi, veriyi talep
eden ilgili birim tarafindan yapilmaktadir. Paydaslarla paylasilan veriler elektronik ortamda kisisel
verilerin korunmasi kanunu kapsami sinirlarinda sunulmaktadir. Verilerin giivenligi, gizliligi 6nce
yazilimlarda alinan onlemlerle saglanmaktadir. Sunucu tarafinda ise giivenlik duvar1 gibi 6nlemler
alinarak saglanmaktadir. Birimimizde gelistirilen yazilimlar, TUBITAK BILGEM tarafindan
yayinlanan Giivenli Yazilim Gelistirme Temel Kurallar1 kapsaminda gelistirilmektedir. Verilerin
gizliligi ve glivenirligi ise KVKK kapsaminda yiirtitiilmektedir. Ayrica verilerin yedekleri peryodik
olarak alinmaktadir. Toplanan tiim veriler Olgme ve Degerlendirme Uygulama ve Arastirma Merkezi
biinyesinde gizlilik esasina dayali olarak saklanip, giivence altina alinmistir. Giivenirlik tedbirleri
Olctistinde elde edilen veriler sadece ilgili birimlerle paylasiimaktadir.

Kurumsal hafiza i¢in diizenli yedeklemeler yapilmaktadir. Ayrica felaket kurtarma merkezi ¢caligmasi
ile sunucu boliimiinde olusacak olumsuzluklara karsi farkli bir yerde bilgiler yedeklenerek veri
kaybinin 6niine gecilmeye calisilmaktadir. Sistem odasina giris sadece yetkili personel tarafindan
yapilabilmekte ve kayit altina alinmaktadir. Ayrica sunucularin erisim yetkilendirmesi sadece yetkili
kisilerin IP adresleri ile kisitlanmistir. Sunucularin yonetim ara yiizleri sadece Bilgi Islem Daire
Baskanlig1 tarafindan belirlenen ¢aligsanlara agiktir.

Universite’de TS ISO/IEC 27001 Bilgi Giivenligi Y6netim Sistemi standardina uygun bir yapinin
kurulmast bilgi giivenligi konusunda 2018 yilinda baglatilan bir diger ¢aligmadir. Bu kapsamda 5-
9/11/2018 tarihlerinde yapinin kurulmasinda aktif gorev alacak akademik ve idari 30 personele TSE
tarafindan 27001 Bilgi Giivenligi Y6netim Sistemi egitimleri (temel, dokiimantasyon ve I¢ tetkik)
verilmistir.

Birimler sorumlu olduklar1 performans gostergelerinin hedeflerini ve sorumlu olduklar1 faaliyetlerle
ilgili program detaylarin1 y1llik nihai performans programi hazirliklar1 ¢ergevesinde ilgili yilin Ocak
ayinda Faaliyet Bilgi Sistemine (fbs.mersin.edu.tr) girmektedirler. Faaliyet Bilgi Sisteminde gosterge
verileri konsolide edilmekte, faaliyet detaylar1 ise performans programinda her bir faaliyet bashig
altinda listelenmektedir. Birimlerimiz sorumlu olduklar1 performans gdstergelerinin gerceklesme
degerlerini, ayrica programladiklar1 faaliyetlerle ilgili gergeklesmeleri alt1 ayda bir olmak {izere
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Faaliyet Bilgi Sistemine girmektedirler. Bu veriler Universite icerisinde sifresiz olarak erisilebilen
bir intranet adresinde (http.//fbs.mersin.edu.tr/genel/gerceklesme liste vil.php) birimler ve personel
tarafindan takip edilebilmektedir.

Kanitlar

e Belge.85 KIDR-2018 DB-5.3 Yazilimi-Universiteye-Ait-Sistemler-Web-Adres.pdf

4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Kurum disindan alian idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine iliskin kriterler; 4734,
4735 sayili Kanunlar ve ilgili mevzuatlari, Satin alma Bilgileri, Teknik ve Idari Sartnameler, ihale
Sartlarina (http.//www.ihale.gov.tr/Mevzuat.aspx) gore belirlenir. Satin alma siireci formu
cergevesinde satin alma siireci gerceklestirilerek ilgili yasa, yonetmelik ve mevzuatlara uygun sekilde
karsilikli olarak yapilan protokoller ile idari ve/veya destek hizmetleri alimir. Strateji Gelistirme
Daire Bagkanligi hizmetlerin uygunlugu konusunda 6n mali kontrol ve 6deme konularinda hizmet
vermektedir. Yiiklenicinin veya Hizmet Sunucusunun taahhiidiinii s6zlesme ve sartname
hiikiimlerine uygun olarak yerine getirdiginin tespiti ilgili birimler tarafindan yiirtitiilen muayene ve
kabul islemleri sonras1 yapilir. Hizmet Alimlar1 Muayene ve Kabul Yo6netmeligi ve Hizmet isleri
Genel Sartnamesi’nde yer alan diizenlemelere dayanarak; Muayene ve Kabul Komisyonu, idarece
belirlenen siire i¢inde isin kabulii i¢in belirlenen yere giderek yiiklenici tarafindan gergeklestirilen
isleri inceler, muayene eder ve isin niteliginin ihtiya¢ géstermesi halinde gerekli gordiigii kisimlarin
incelemesini ve gerekli goriirse isletme ve calisma deneylerini yapar. Kabule engel bir durum
bulunmadig: taktirde, isin kabuliinii yapar. Kurum disindan alinan hizmetler, idare tarafindan
gorevlendirilen Kontrol Tegkilatinin denetimi altinda, yiiklenici tarafindan gerceklestirilir. Yiiklenici,
biitiin isleri kontrol teskilatinin sdzlesme ve eklerindeki hiikiimlere aykiri olmamak sart1 ile verecegi
talimata gore yapmak zorundadir. Kontrol teskilati tarafindan yapilan denetlemeler sirasinda
yiiklenicinin sdzlesme ve eklerinde yer alan hiikiimlere uymadiginin tespit edilmesi durumunda
sO0zlesmede belirtilen cezai miieyyideler uygulanmaktadir.

ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi sartlart geregi de bir Satinalma Siireci olusturulmustur. Bu
kapsamda 1ilgili mevzuat uyarinca kullanilan dokiimanlara ilave olarak Satin Alma
Siireci (MEU.ID.SR-001), Tedarik¢i Degerlendirme Talimati (MEU.ID.TL-139), Tedarikgi
Degerlendirme Formu (MEU.ID.FR-334) ve Degerlendirilen Tedarik¢i Listesi (MEU.KY.LS-
016) dokiimanlar1 Mersin Universitesi Kalite Y6netim Bilgi Sistemi’ne dahil edilmistir.

Kurum disindan yapilan alimlar 4734 sayili Kamu Thale Kanunu ve KYS Satin Alma Siirecine gore
yapilmakta olup, Muayene ve Kabul komisyonunca uygunlugu kabul olan iiriin veya hizmetler teslim
alinir. Uriin veya Hizmet alimlarinda yasal mevzuat gergevesinde KY'S sisteminde yer alan “Tedarikgi
Degerlendirme Talimati”na gore tedarikgiler degerlendirilir ve “Degerlendirilen Tedarik¢i Listesi"
eklenerek tedarik edilen hizmetlerin kalitesinin stirekliligi glivence altina alinir.

5. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme

Mersin Universitesi, kalkinma planlar1 ve programlarda yer alan politika ve hedefler dogrultusunda
kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve kullanilmasini, hesap
verebilirligi ve mali saydamlig1 saglamak tizere, kamu mali yonetiminin yapisini ve isleyisini, kamu
biitgelerinin  hazirlanmasini, uygulanmasini, tiim mali islemlerin muhasebelestirilmesini,
raporlanmasini ve mali kontrolii diizenlemeyi amaglayan 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu’na tabidir. Universite her tiirlii kamu kaynaginin elde edilmesi ve kullanilmasinda
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denetimin saglanmast amactyla kamuoyu zamaninda bilgilendirmektedir. Gorev, yetki ve
sorumluluklar agik olarak tanimlanmistir. Stratejik Plan ve buna bagl olarak yillik Nihai Performans
Programi, 3 wyillik biitce, gegmis yilin idare faaliyet raporu, Biitce Kesin Hesabi zamaninda
hazirlanarak kurumlara gonderilmektedir. Bu raporlar onaylandiktan sonra Universite’nin web
sayfasi iizerinden herkese agik bir sekilde yayinlanmaktadir. Universite, Maliye Bakanligmin biitiin
kurumlara zorunlu olarak kullandirttigt devlet muhasebe sistemini ve e-biitge sistemini
kullanmaktadir. Topluma karst sorumlulugunun bir geregi olarak, faaliyet raporlarim1 ve kurumsal
degerlendirme raporlarin ilgili mevzuat, i¢ degerlendirme ve KY'S geregi hazirlamakta ve periyodik
olarak kamuoyuyla paylasilmaktadir. Ayrica Universite Senatosu ve Yonetim Kurulunda alman
kararlara web sitesi tizerinden ulasilabilmektedir.

Tum faaliyetlerle ilgili giincel veriler birimlerin web sayfalarinda, kurum ve birim panolarinda,
Mersin Universitesi Radyosunda, Mersin {iniversitesi Youtube kanalinda, Mersin Universitesi dergi
ve gazetelerinde yayinlanmaktadir. Bologna Siireci kapsaminda birimlerde egitim Ogretim
programlarinin ¢iktilari, kabul ve mezuniyet kosullari, derslerin igerikleri, amaglari, ¢iktilar1 ve
olgme-degerlendirme kriterleri internet sayfasinda yaynlanmaktadir. Ogretim elemanlarimizin
aragtirma faaliyetleri, Akademik Personel Bilgi Sistemi {izerinden {iniversitemizin web sayfasinda
yayinlanmaktadir. Thalelere iliskin bilgiler ise Kamu TIhale Biilteni ve EKAP iizerinden
yayinlanmaktadir. Akademik, idari ve Ogrenci anketleri diizenlenerek liderlik yapan Kkisilerin
ozellikleri Olgme Degerlendirme Arastirma ve Uygulama Merkezi araciligi ile degerlendirilmektedir.
Bu anket sonuclar1 merkez araciligi ile ilgili kisilere gonderilmektedir. Anket sonuglarina gore
“Kalite yonetim sistemi, etkili iletisim, disiplin ve ceza islemleri, giizel konusma ve diksiyon
egitimleri vb” Personel Daire Bagkanligi Egitim Sube Midiirliigii araciligr ile hizmet i¢i egitim
uygulamalari ihtiyaglara gore yiiriitiilmektedir.

Kanitlar

e Belge.86 KIDR-2018 DB-5.5 MEU-KIDR-2017.pdf
e Belge.87 KIDR-2018 DB-5.5 Universite-Senato-ve-Yonetim-Kurulu-Kararlari.pdf

6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Kurum i¢ degerlendirme raporu Mersin Universitesi’nin vizyonu, misyonu ve hedefleri ¢ercevesinde
karar verme siirecleri ile organizasyon yapisi ele alinarak iiniversitenin degisme ve gelisme
kapasitesini degerlendirmektedir. Universitenin giiclii ve iyilestirmeye acik yonleri kalite giivencesi,
egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme, yonetim sistemi basliklar1 altinda detayli olarak ortaya
konmustur.

Universitenin, 2018 yilim degerlendiren bu raporda verilerin ¢oziimlenmesi yoluyla Universitenin
mevecut durumuna ve gelecek iyilestirme ihtiyaglarina yonelik tespitler, YOKAK dis degerlendirme
sonuglari da dikkate alinarak yapilmustir.

Bu rapor, Universitemizde kalite yonetim sisteminin uygulanmasi, ihtiyaglarin tespiti, iyilestirme
stratejilerinin belirlenmesi ve izlenmesi agisindan 6nemlidir.

Kalite Giivencesi

Mersin Universitesinin bu alanda; 2007 yilinda kurdugu ve belgelendirilen Kalite Y&netim Sistemi
ile Yiksekogretim Kurumlarinda Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Y 6netmeligi
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uyarinca ADEK’in kurmus oldugu ve kurum kiiltiirti haline getirdigi ¢alismalar en gii¢lii yonleridir.

Ozellikle tiim akademik ve idari birimleri kapsayacak sekilde TS EN ISO 9001 Kalite Y®6netim
Sistemi belgesini alan ilk devlet {iniversitesidir. Kalite yonetim sistemi ¢ergevesinde {iniversitenin

faaliyet alanlar1 ile ilgili akademik ve idari tiim stiregler tanimlanmaistir.

KYS kapsaminda verilerin sistematik olarak toplanmas1 ve izlenmesi etkin bir sekilde yiriitiiliirken,

toplanan verilerin degerlendirilmesi siireci iyilestirmeye agik yon olarak 6ne ¢ikmaktadir.

2016 yili Mersin Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporuna gore onerilen iyilestirmeler
kapsaminda FBS ve KIDBIS vb. yazilimlarin birbirleriyle iliskilendirilmesi, kullanicilarin eksik bilgi
girmesi sorununun giderilmesi, veri madenciligi yontemlerinden yararlanilarak veriye dayali karar

alma mekanizmalarinin gelistirilmesi gibi konular1 daha diizenli takip edebilmek icin “Ortak Veri

Taban1” olusturulmasi ¢alismalar1 devam etmektedir. Ortak veri tabani ile Kalite Giivence Sistemi

kapsaminda uygulanan kalite glivence mekanizmalarinin ve periyodik olarak planlanan dis hesap

verme siireglerinin (TSE, YOK KYK. FBS) etkinliklerinin aktif olarak izlendigi ve kalitenin
paydaslar nezdinde kanitlandigi benimsenen ve siirdiiriilebilir gostergeler araciligiyla gelisme ve

iyilesmenin online takip edilmesi sistemlerin gelistirilmesi ¢alismalarinin  tamamlanmasi

hedeflenmektedir.

Bunun yamsira Uluslararasilasma kapsaminda Ingilizce web sayfalari birimler tarafindan siirekli
giincellenmektedir.

Kalite giivence sisteminin alt birimlere aktarilmasi/yayginlastirilmasi, kalite siireclerinin iyi
tanimlanmasi ve bu siiregler i¢inde birey ve komisyonlarin gérevlerinin iyi tanimlanmasi, siireglerin
gerceklestirme takvimlerinin belirlenmesi, bu ve benzeri anahtar bilgilerin tiim paydaslarin kolay
erisebilecegi alanlarda ilan edilmesi ile birlikte birimlerin kendi i¢ biinyelerinde yaptiklari
kalite/akreditasyon c¢alismalarinda elde ettikleri deneyimleri diger birimlerle paylagsmalarinin
etkinliginin artirilmasi i¢in Kalite Komisyonu web sayfasi ile tiim birimlerin kendi sayfalarinda ve
Faaliyet Bilgi Sisteminde kalite dokiimanlari ile iyilestirme faaliyetleri ve amaglar1 yayinlanarak, ISO
9001 2015 kapsaminda egitimler ve tetkikler uygulanarak yayginlagsma calismalarina katki
saglanmaktadir.

Egitim-Ogretim

Mersin Universitesi biinyesinde yapilandirilan kalite yonetim sistemi alt yapisi ile grencinin ilk kayit

asamasindan mezun oldugu asamaya kadar izlenmesi ve degerlendirilmesine iligkin tiim araglar

tamimlanmistir. Bologna Siireci geregi Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) ve Diploma Eki (DE)
calismalar1 sonucunda AKTS (ECTS) ve DE (DS) etiketlerini 2012-2015 willart i¢in almaya hak
kazanmistir. Bu caligmalarin geregi olarak Mersin Universitesi tiim programlarinda egitim

amagclarim ve 6grenme ¢iktilarim tanimlayarak Ogrenci Isleri Bilgi Sistemi (OIBS) iizerinde
yapilandirilan Bologna Bilgi Paketi ile giivence altina alinmis olmasi, 6zel yaklasim gerektiren

ogrencilere yonelik diizenlemeler, egitim dgretim alanindaki temel iistiin yonlerdir.

Akredite programlarin bu kapsamda gergeklestirdikleri siiregler, egitim-6gretimin niteligini
gelistirmeye katki saglamakla birlikte, akredite olmus program sayisinin artirilabilecegi
belirtilmelidir. Bu konuda Kalite Komisyonu’nun 14.02.2017 tarih ve 2017/02 sayili karar1 ile
Yiiksekogretim Kurulu tarafindan taninan, bagimsiz Kalite Degerlendirme Tescil Belgesine sahip dis
degerlendirme kurulusu bulunan biitlin programlarda akreditasyon g¢alismalarinin baslatilmasina
yonelik eylem planlar1 hazirlanmaktadir. Bu konuya katki anlaminda Eczacilik Fakiiltesi’nin ilgili
programi akreditasyon c¢aligsmalarini tamamlayarak belge almistir. Ayrica egitim 6gretim siireglerine
dis paydaslarin katilimimin artirilmasi da iyilestirmeye ihtiya¢ gosteren alanlardan biri olup bu
konuda iyilestirme siirecini baslatmak tizere Kalite Komisyonu tarafindan 14.02.2017 tarihli
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toplantida 2017/12 sayili karar alinmistir. Diger bir iyilestirmeye acik yon; engelliler i¢in yapilmasi
gereken faaliyet ve ¢alismalarin genel icmal raporu ve KHK kapsaminda tespit edilen eksikliklerin
giderilmesidir.

Akademik birimlerde miifredat giincellemelerinin diizenli yapilmasinin saglanmasi amaciyla tim
akademik birimlerde “Program ve Miifredat Gelistirme Komisyonlar1” kurulmus olup c¢alismalar
ilgili komisyonlar araciligl ile yiiriitiilmektedir. Programlarin tercih edilme oranlar1 birimler
tarafindan izlenerek ihtiyag durumunda iyilestirme eylem c¢alismalar1 birimler araciligi ile
yurttiilmektedir.

Yabanci uyruklu 6grenci ve 6gretim elemani sayisinin diger kurumlarla igbirligi halinde artirilmasi
icin caligsmalar yiirtitiilmektedir.

Lisans ve lisansiistii programlarin 6n plana ¢ikartilarak, kalifiye akademik personelin istihdamina,
dolayisiyla arastirma gelistirme faaliyetlerinin daha tist seviyelere ¢ikartilmasi ¢alismalart devam
etmektedir.

Arastirma - Gelistirme

Universite, Mersin Bolgesel Yenilik Stratejisi (Mersin RIS ve RIS Plus) projesinde ortak olarak
kalkinma hedefleriyle kendi arastirma stratejileri arasinda stirduirtilebilirligi dikkate almaktadir.

Universitenin AR-GE alaninda 6ne ¢ikan giiclii yonleri; 32 adet UYGAR merkezi, Universite
yonetiminin liderliginde ¢ok disiplinli olarak ve tiim iiniversitenin kullanacag: bir arastirma alt yapisi

olusturmaya yonelik hazirlanan Kalkinma Bakanlig1 (eski adi ile Devlet Planlama Tegkilat1) projesi

ile ileri Teknoloji Egitim, Arastrma ve Uygulama Merkezi biinyesindeki olusturulan Merkez
Laboratuvar1 ve Tirkiye’nin ilk “Kanserin Erken Tanisinda Molekiiler Altyapt Laboratuvari” ve
Mersin Teknoloji Transfer Ofisi Koordinatorliigii’ diir.

Bununla birlikte AR-GE kadrosunun ve tesvik mekanizmalarinin yanisiraigverenler ve diger dis
paydaslarla mevcut isbirligi ve protokollerin artarak devami, tiniversitenin sehir ve bdlgeye
saglayacagi katma degerin daha da artmasimin saglanmasi amaciylat i m protokol ve
isbirliklerinin gelistirilmesi iyilestirme alanlarindan birisidir.

Iyilestirme alanlarindan birisi olan topluma hizmet olarak saglanan egitimlerin ¢esitlendirilerek ve

paydaslarin geri bildirimlerinin alinarak yapilmasi amaciyla Siirekli Egitim UYGAR Merkezi ve
Egitim Fakiiltesi calismalarini artirarak devam etmektedir. Siirekli Egitim UYGAR Merkezi
biinyesinde topluma hizmet kapsaminda 2018 yilinda gergeklestirilen 41 etkinlikte toplam 2747

kisiye 1000 saat egitim ve bilgilendirme hizmeti verilmistir.

Yonetim Sistemi

Universitenin yonetim sisteminin geri planim olusturan 6zel gelistirilmis 37 adet yazilim temel giiclii
yoniidir. “Elektronik Belge Y 6netim Sistemi”nin kullanilmaya baglamasiyla da karar alma siirecinde
kesinti, uyumsuzluk, tikaniklik ve birimler arasindaki iletisim eksikligi onlenmistir. Ayrica Stratejik
Plaminin isleyisi Universitenin Bilgi Islem Daire Baskanligi tarafindan hazirlanan “Faaliyet Bilgi
Sistemi” yazilimi {izerinden alt1 aylik donemler halinde izlenebilmektedir. Kurumun maddi ve beseri
kaynaklarinin yan sira, kurum disindan tedarik edilen hizmet siireglerinin etkinligi ve kontrolleri igin
KYS i¢inde tiim talimatlar ile formlar tasarlanmis ve tanimlanmistir. Bununla birlikte iyilestirilmeye
ihtiyag gosteren temel alanlardan biri, toplanan verilerin degerlendirilmesi konusundadir. Ayrica is ve
gorev tanimlart ile biitiinlesik bir yonetim bilgi sisteminin yapilandirilmasi temel iyilestirme
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alanlarindan biridir.

Iyilestirmeye agik alan olarak belirlenmis olan arastirma ve gelistirmeye iliskin olusturulan
merkezlerin ortak faaliyetler konusunda aralarindaki isbirligini daha da artirmalar1 amaciyla
Arastirma ve Gelistirmeye ait proje vb c¢alismalarinin organizasyon ve takibi “Projeler ve
Aragtirmalar Koordinatorliigii” araciligi ile yiirtitiilmektedir.

Kanitlar

e Ivilestirme.20 Belge.78 KIDR-2018 DB-4.2-6.0 Tamamlanan-Dis Destekli-

Projeler 201 gpdf
e Ivilestirme.21 KIDR-2018 DB-6.0 [PG-5.1.3]1 SEM-2018-Faalivetleri.pdf
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