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Mustafa Kemal Universitesi Kalite Komisyonu Bagkanliginin iletisim bilgileri asagida belirtilmistir.
Baskan : Prof. Dr. Hasan KAY A (Rektor)

Adres : Mustafa Kemal Universitesi Rektorliigii / HATAY

Telefon: 0326 221 33 05

E-posta: hkaya@mku.edu.tr
Tarihsel Gelisim

Universitemiz 11.07.1992 tarih ve 3837 Sayili Kanunun 25’inci ve 28.03.1983 tarihli ve 2809
sayllt Yiksekogretim Kurumlart Teskilat Kanununa eklenen Ek-17 maddesiyle kurulmustur.
Rektorliige bagli olarak kurulan yeni Fen-Edebiyat Fakiiltesi, Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi,
Ziraat Fakiiltesi, Veteriner Fakiiltesi, Su Uriinleri Fakiiltesi, Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi ile
Cukurova Universitesine bagli Antakya Egitim Yiiksekokulunun fakiilteye doniistiiriilmesi ile ad1 ve
baglantisinin degistirilerek Rektorliige baglanmasindan olusturulan Egitim Fakiiltesi; yeni Turizm
Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu, Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu ile Cukurova
Universitesine bagli iken baglantilar1 degistirilerek rektorliige baglanan Antakya Meslek
Yiiksekokulu, Iskenderun Meslek Yiiksekokulu ve Sosyal Bilimler Enstitiisii, Fen Bilimleri
Enstitiisii ile Saglik Bilimleri Enstitiisii ¢ercevesinde 7 Fakiilte, 2 Yiiksekokul, 2 meslek
yiiksekokulu ve 3 Enstitii olmak {izere 14 birim ile kurulmustur.

Saglik Bakanlhigindan Cukurova Universitesine devredilen Dortyol ve Iskenderun Saglik Hizmetleri
Meslek Yiiksekokullarindan Iskenderun Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu 1992 yilinda,
Dortyol Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu ise 1993 yilinda tiniversitemize aktarilmistir. Yine
Cukurova Universitesine bagl olarak kurulmus olan Dortyol Meslek Yiiksekokulu 1993 yilinda
tiniversitemize devredilmistir. Daha sonra 1994 yilinda Kirikhan, Reyhanli ve Samandag Meslek
Yiiksekokullar1 kurulmustur.

1995 yilinda bdlgenin ve iilkenin saglik sorunlarina ¢6ziim arayis1 kapsaminda Tip Fakiiltesi (2001
yilinda ismi “Tayfur Ata S6kmen Tip Fakiiltesi” olarak degistirilmistir) ve havacilik sektoriine katki
saglayacak Iskenderun Sivil Havacilik Yiiksekokulu kurulmustur. Aym1 yil Giizel Sanatlar
Fakiiltesinin ve Yayladagi Meslek Yiiksekokulu’nun kurulusu da gergeklesmistir.

2005 yilinda tilkemizin sanat kurumlarina miizik ve sahne sanatlar1 alanlarinda besteci, icraci, sanatgi
yetistirmek amaciyla Iskenderun Mustafa Yazic1 Devlet Konservatuvar: kurulmustur. 2008 yilinda
mevcut bulunan Miihendislik Mimarlik Fakiiltesi kapatilarak Miihendislik Fakiiltesi ve Mimarlik
Fakiiltesi isimleriyle iki ayr1 fakiilte olarak kurulmustur. Universitemiz ile is diinyasimn etkilesimi
sonucunda is diinyasinin ara eleman ihtiyacina cevap verecek baska meslek yiiksekokullarin
kurulmasi kararlastirilmis ve Altinozii, Belen, Harbiye, Hassa ve Hatay Saglik Hizmetleri Meslek
Yiiksekokullarinin kuruluslar: tamamlanmustir.

2009 yilinda Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Yiiksekokulu, Turizm ve Otelcilik ile Erzin Meslek
Yiiksekokullar1, 2010 yilinda Dis Hekimligi ve Iletisim Fakiilteleri, 2011 yilinda Bilisim Teknolojisi
Yiiksekokulu ve Payas Meslek Yiiksekokulu, 2012 yilinda ise Teknoloji Fakiiltesi ile Barbaros
Hayrettin Denizcilik Fakiilteleri’nin kuruluslar1 tamamlanmistir.

2012 yilinda Su Uriinleri Fakiiltesi’nin ismi Deniz Bilimleri ve Teknolojisi Fakiiltesi olarak, Harbiye
Meslek Yiiksekokulunun ismi Sanat ve Tasarim Meslek Yiiksekokulu olarak degisiklige ugramustur.
Akabinde Ilahiyat Fakiiltesi, 31.05.2013 tarihli Resmi Gazete yayinlanarak kurulmustur.
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20.02.2014 tarihli Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi’nin {iniversitemiz biinyesindeki Meslek
Yiksekokullarin yapilandirilmasina iliskin birtakim kararlar alinmistir. Buna gére Altindzii Meslek
Yiiksekokulu’nun adinin Altin6zii Tarim Bilimleri Meslek Yiiksekokulu olarak degistirilmesi, Erzin
Meslek Yiiksekokulu’nun adinin Erzin Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu olarak degistirilmesi,
,Reyhanli Meslek Yiiksekokulu’nun adinin Reyhanli Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu olarak
degistirilmesi, Yayladagi Meslek Yiiksekokulu’nun adimin Yayladagi Sosyal Bilimler Meslek
Yiiksekokulu olarak degistirilmesi kararlarimin  yan1 sira; Turizm ve Otelcilik Meslek
Yiksekokulunun, Payas Meslek Yiiksekokulunun ve Belen Meslek Yiiksekokulunun fiziki
altyapisinin uygun olmamasi nedeniyle kapatilmasi karar1 alinmistir.

23 Nisan 2015 tarihli 29335 sayili Resmi Gazete ile tiniversitemizin kurum yapist degismis ve
Universitemizden ayrilan bazi birimler ile Iskenderun Teknik Universitesi kurulmustur. Bu
kapsamda; Miihendislik Fakiiltesi basta olmak iizere, Barbaros Hayrettin Denizcilik Fakiiltesi,
Teknoloji Fakiiltesi, Deniz Bilimleri ve Teknoloji Fakiiltesi, Sivil Havacilik Yiiksekokulu, Turizm
Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu, Mustafa Yazict Devlet Konservatuvari, Denizcilik Meslek
Yiksekokulu, Dortyol Meslek Yiiksekokulu, Erzin Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu,
Iskenderun Meslek Yiiksekokulu, Iskenderun Teknik Universitesinin birimi olarak Universitemizden
ayrilmstir.

Ayrica 08.02.2016 tarihinde Mustafa Kemal Universitesine bagli olarak Antakya Devlet
Konservatuvari, 08.04.2016 tarihinde Yabanci Diller Yiiksekokulu ve 01.11.2016 tarihinde Turizm
Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu kuruluslari Resmi Gazetede yayimlanmis olup heniiz egitim
Ogretim siirecine baglanmamastir.

Gelinen noktada, Mustafa Kemal Universitesi bugiin; 3 Enstitii, 11 Fakiilte, 6 Yiiksekokul, 11
Meslek Yiiksekokulu, 1 Arastirma Uygulama Hastanesi, 1 Konservatuvar ve 21 Arastirma Uygulama
Merkezi ile egitim-6gretim hayatini siirdiirmektedir. Mustafa Kemal Universitesi Organizasyon
Semas1 EK 1°de verilmistir.

Mustafa Kemal Universitesi Misyonu, Vizyonu, Temel Degerleri ve Hedefleri

Mustafa Kemal Universitesinin 2017- 2021 Stratejik Plaminda yer alan misyonu, vizyonu, temel
degerleri ve hedefleri asagida yer almaktadir.

Mustafa Kemal Universitesi Misyonu

Etkili ve kaliteli egitim-6gretim, bilimsel arastirma faaliyetleri ile insanligin gelismesine katki
saglamak.

Mustafa Kemal Universitesi Vizyonu

Verdigi nitelikli egitim ve sagladigi kaliteli hizmetlerle paydaslarimin parcasi olmaktan gurur
duydugu lider bir iiniversite olmak.

Mustafa Kemal Universitesi Temel Degerleri

Cumbhuriyetin temel ilkelerine uygunluk
Her alanda kaliteli hizmet

Bilimsel ozerklik

Tarafsizlik ve seffaflik

Yenilikc¢ilik

Sosyal sorumluluk

Paydaslarla isbirligi

Mustafa Kemal Universitesi Stratejik Ama¢ ve Hedefleri
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Mustafa Kemal Universitesinin genel olarak amag ve hedefleri egitim 6gretim kalitesini, arastirma
kapasitesini, toplumsal hizmetleri gelistirmektir. Mustafa Kemal Universitesinin 2014- 2018 ve
2017-2021 Stratejik Plan amag ve hedefleri EK 2 ve EK 3’ de belirtilmistir.

Egitim Ogretim Hizmeti Sunan Birimler

Mustafa Kemal Universitesi bugiin; 3 Enstitii, 9 Fakiilte, 3 Yiiksekokul, 9 Meslek Yiiksekokuluna
aktif bir sekilde 6grenci alarak egitim &gretim hizmeti sunmaktadir. Universitemizin 2016-2017
egitim Ogretim yilinda Fakiilte, yiiksekokul, biinyesinde toplam 41 boliimiine (4 boliimiin ikinci
ogretimi mevcut), meslek yliksekokullar1 biinyesinde ise 48 programina (13 programin ikinci

Ogretimi mevcut) 6grenci kabul ederek egitim — ogretim faaliyetlerine devam etmektedir. Mustafa
Kemal Universitesinde egitim-6gretim hizmeti sunan birimlere ait bilgiler EK 4° de sunulmustur.

Arastirma Faaliyetlerinin Yiiriitiildiigii Birimler

MKU de arastirma faaliyetleri agirlikli olarak Enstitiiler, Fakiilteler, Arastrma Uygulama
Merkezleri, Laboratuvarlar, Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigii ve 21 adet arastirma
uygulama merkezi (bkz. EK 9) catis1 altinda yiirtitiilmektedir.

Universitemizde arastirma  siireglerinin  verimli yiiriitiilebilmesi i¢in bir dizi birimler
yapilandirilmistir. Bu birimler; Universite ile kamu kuruluslar, sanayi, ticaret ve hizmet sektorleri
arasindaki isbirligini tesvik etmek, kamu kuruluslarinda ve sanayide c¢alisan arastirmacilar igin
modern test ve analiz cihazlarinin yer aldig1 bir bilimsel arastirma, egitim ve 6l¢lim merkezi olmak,
yeni malzeme ve iiretim siirecleri ile ticari potansiyeli yiiksek olan tiriinlerin gelistirilmesi i¢in
yenilikei, katma degeri yiiksek ve ileri teknolojilere dayali arastirmalar yiirtitmek gibi alanlarda
faaliyetlerine devam etmektedirler. Bu birimler;

Mustafa Kemal Universitesi Bilimsel Arastrma Projeleri Koordinatorliigii

Mustafa Kemal Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigii, {iniversitemiz
biinyesinde yer alan tiim fakiilte, yiiksekokul ve enstitiilerin yiiriitmekte oldugu bilimsel arastirma ve
gelistirme projelerini  koordine etmektedir. Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigi
{iniversitemiz tarafindan desteklenen projelerin yaninda DPT, TUBITAK, DOGAKA, SODES,
TAGEM ve ISKUR projelerinin islem ve koordinasyonunu da yiiriitmektedir

“Bilim Insam1 Portali ve Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Otomasyonu” iiniversitemizde
olusturulmus ve 01 Eyliil 2012 tarihinden itibaren arastirmacilarimiz 365 giin 24 saat ¢evrimigi
olarak proje bagvurusu ve proje taleplerini yapabilmektedirler.

2016 yilinda BAP tarafindan 73 adet yiiksek lisans, 48 adet miinferit, 7 adet altyapi, 5 adet uzmanlik,
12 adet doktora, 7 adet UDP ve 2 adet TDP olmak {izere toplam 154 proje, 3.969.886,62 TL
biitceyle desteklenmistir.

Teknoloji ve Arastirma Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi

Mustafa Kemal Universitesi Teknoloji ve Arastirma Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezinin
temel amaci; tiniversitemizde, kamu kuruluslarinda ve sanayide ¢alisan arastirmacilar i¢in modern
test ve analiz cihazlarinin yer aldigi bir bilimsel arastirma, egitim ve Ol¢lim merkezi olmaktir.
Teknoloji ve Arastirma Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi iiniversitemiz kampiisii
icerisinde 3000 m? kapal1 alana sahip modern binasinda hizmet vermektedir.

Merkez; Kromatografi, Spektroskopi, Mikrobiyoloji ve Molekiiler Genetik, Toprak Analizi, Su
Analizi, Yakit ve Yanma Analizi, Gida Analizi ile Genel Kullanom ve Ornek Hazirlama
Laboratuvarlar ile ileri diizeyde bilimsel ¢alismalar1 ve arastirma faaliyetlerini yiiriitirken gerek
kamu kurumlarinin gerekse enstitiilerimizin ve farkli tiniversitelerden hocalarin yiiksek lisans ve
doktora projelerine hizmet verebilecek 6nemli bir alt yapiya sahiptir.



Buna ek olarak; merkez, yeni malzeme ve iiretim siiregleri ile ticari potansiyeli yliksek olan tirtinlerin
gelistirilmesi igin yenilik¢i, katma degeri yiiksek ve ileri teknolojilere dayali aragtirmalar yiirtitmek,
yeni iriin ya da malzemelerin AR-GE c¢alismalariyla elektronik, optik, manyetik, metalik, seramik,
polimerik ve benzeri Ozelliklerini kategorize etmek, merkezin yiriittigi AR-GE c¢alismalar
dogrultusunda ¢esitli kurum ve kuruluslar ile is birlikleri olusturmak ve gerektiginde ilgili enstitii ve
merkezlere damismanlik hizmetleri vermektedir. Merkezimiz yiirlitecegi projelere kamu ve o6zel
sektor kurumlarindan destek saglamak, merkezde yiiriitiilen bilimsel ¢alisma sonuglarina iligkin
ulusal veya uluslararasi patent bagvurular1 yapmak, gelistirilen {irtin ya da siiregler ile alinan
patentleri {ilke sanayici ve girisimcilerinin kullanimina sunmaktadir.

Mustafa Kemal Universitesi Universite Sanayi i§birlig“i ve Teknoloji Transfer Ofisi Uygulama
ve Arastirma Merkezi

Mustafa Kemal Universitesi Universite Sanayi Isbirligi ve Teknoloji Transfer Ofisi Uygulama ve
Arastirma Merkezi'nin ilk amaci; tiniversitemizin bilim, teknoloji transferi ve yenilik¢ilik birikimini

merkezi bir yap1 ¢ercevesinde toplayarak bilgiyi, yeni, rekabetei iiriinler veya siireglere doniistiirmek,
katma deger olusturmak, sanayiye aktarmak ve ticarilestirmektir. Bunlarin yani sira; bilim insanlari
ve sanayi sirketlerinin ulusal ve uluslararasi aragtirma destek programlari ve hibe fonlarindan
yararlanmalarini saglayarak kamu ve 6zel sektor kuruluslarinin teknolojik, yenilik¢ilik, arastirma ve
gelistirme yeteneklerinin arttirilmasim1  saglamak amacindadir. Mustafa Kemal Universitesi
Universite Sanayi Isbirligi ve Teknoloji Transfer Ofisi Uygulama ve Arastirma Merkezi, sanayi
kuruluslarinin iniversite ile isbirliklerinin arttirilmasinda ara yiiz olarak {iniversite 6grencilerine,
ogretim elemanlarina ve topluma yonelik girisimcilik egitimi vermek ve gergeklestirdigi faaliyetleri
stirdiirtilebilir 6lciilerde nicelik ve nitelik yoniinden arttirmaktadir. Arastirma Merkezinin bir diger
hedefi; Ulusal ve bolgesel temelde, ekonomik ve toplumsal kalkinmaya katki saglayacak
mekanizmalar olusturmak, bunlar1 yonlendirmek, etkin bir kurumsal ortam yaratmak, yapilan
faaliyetlerle teknoloji transferini bireysel, kurumsal, bolgesel, ulusal ve uluslararasi diizeyde
saglayarak bilgi birikiminin zenginlesmesini, teknoloji gelistirme yeteneginin pekismesini, teknoloji
gelistirme kiiltlirtinii olusturarak tilkenin rekabet giicilinii uluslararasi alanda arttirmaktir.

Mustafa Kemal Universitesi Universite Sanayi igbirli'g“i ve Teknoloji Transfer Ofisi Uygulama ve
Arastirma Merkezi tarafindan diizenli olarak KOBI vasfi tasiyan ve KOBI’den biiyiik sayilan

firmalara ziyaretler yapilmakta ve tiniversitemiz imkanlarindan en uygun sekilde faydalanabilmeleri
icin caligsmalar yiirtitiilmektedir.

Fikri Milkiyet ile ilgili damigsmanlik hizmetleri (Marka, Patent ve Endiistriyel Tasarim Tescil
Hizmetleri), Universite Laboratuvar imkanlarmin tanitimi, {iniversite ile sanayi arasinda kontratli
proje yapilmasi i¢in ¢aligmalar yapmak Merkezin diger calisma alanlar1 arasindadir.

Mustafa Kemal Universitesi Saghk Uygulama ve Arastrma Hastanesi

Hastanemiz Mustafa Kemal Universitesi Tayfur S6kmen Kampiisii’nde 55.000 m? kapal1 alana sahip
binasinda, poliklinik ve klinik tedavisinde ¢agimiz kalitesini yakalamis bir hizmet sunmaktadir.
Amacimiz, yakin donemde tiniversite olarak {iyesi oldugumuz kalite programlarina hastane olarak da
ulusal ve uluslararas1 diizeyde akredite olmaktir. Ayrica; deger tireten tiniversite i¢inde hizmet veren
hastanemiz, daha saglikli yasam ve nesiller i¢in kaynaklarimizi, yatirimlarimizi, emeklerimizi,
projelerimizi en verimli sekilde birlestirip geng dinamik, istekli, kararli, sorumluluk bilinci yiiksek,
yeniliklere agik akademik kadrosuyla toplumumuza en kaliteli saglik hizmetini sunmay
amacglamaktadir. Yeni tibbi cihazlarla donatilmis hastanemizde her tiirlii cerrahi miidahale
yapilmaktadir. Ogretim iiyelerimizin ¢ogu tam giin 6zveri ile calismakta ve ilgili brans hekimleri 24
saat calismaktadir. Hastanemizde bazi arastirmalar, arastirma fonunca desteklenmektedir. Bunun
yaninda Deneysel Cerrahi Merkezi kurulma asamasindadir.

Tyilestirmeye Yonelik Calismalar
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2016 wyili i¢in kurumumuzca Yiiksekogretim Kalite Kuruluna dis degerlendirme talebinde
bulunulmus olup; Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan o yil i¢in tiniversitemizde herhangi bir
denetim gergeklestirilmemistir. Ancak; Universitemiz Haziran 2014, Kasim 2015 ve Aralik 2016
tarihlerinde olmak tizere {i¢ defa Tiirk Standartlar Enstitiisii tarafindan dis tetkik gecirmistir.

Kanitlar

e Mustafa Kemal Universitesi Arastirma Uyeulama Merkezleri.docx
e Egitim Ogretim Hizmeti Sunan Birimler.docx

e MKU 2014-2018 STRATEJIK PLAN AMAC VE HEDEFLERI.docx
e MKU 2017-2021 STRATEJIK PLAN AMAC VE HEDEFLERI.docx
e MUSTAFA KEMAL UNIVERSITESI ORGANIZASYON SEMASILdocx

2. KALITE GUVENCESI SISTEMIi

1.
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Kalite Politikasi

¢ Kurum misyon, vizyon ve hedeflerine nasil ulasmaya cahsiyor?
MKU, hedeflerine ulasabilmek igin stratejiler belirlemek, gelistirmek, uygulamak ve sonuglarim
degerlendirmek amaciyla stratejik yonetim siirecini benimsemistir. Bu amagla stratejik plan
hazirlamis ve bu plan1 uygulama koymustur.

1. i¢ Degerlendirme Siirecleri

Mustafa Kemal Universitesinde misyon, vizyon paydaslarin goriis ve diisiincelerinden yararlanilip ve
{ist yonetim tarafindan olusturularak Universite Senatosu tarafindan kabul edilmistir. Universitemiz
stratejik plani, yonetmelik ve tebligler ile birlikte Kalkinma Bakanlig: tarafindan hazirlanan kilavuz
kapsaminda iist yoneticinin baskanlifinda olusturulan Stratejik Planlama Komisyonu (EK 5.),
akademik ve idari birim temsilcilerinden olusan alt ¢alisma gruplar1 ile amag¢ ve hedefleri
belirlemistir. ~ Birimler, stratejik plandaki amacglar ve hedefler dogrultusunda faaliyetlerini
gerceklestirmektedir. Stratejik planda yer alan performans hedefleri 2016 yili i¢in harcama
birimlerinin katilimiyla kesinlestirilmistir.

Kurumun hedeflerine ulagmasi i¢in mali ve mali olmayan tim siiregler, i¢ kontrol sistemi ile
giivence altina alinmaktadir. Bu kapsamda tanimlanmis i¢ kontrol standartlarina gére tim
birimlerimizde i¢ kontrol sistemi kurulmustur. Her yil i¢ kontrol sistemi kapsaminda tiniversitemizin
mevcut durumunu gosteren i¢ kontrol uyum eylem raporu ve buna bagli olarak kurumun i¢ kontrol
sistemi standartlarina uyumu saglamak iizere i¢ kontrol uyum eylem plani hazirlanmaktadir.

Universitemizde stratejik planda yer alan amag¢ ve hedeflerin gerceklestirilebilmesi igin i¢ kontrol
sisteminin bir parcasi olan risk yonetim sistemi uygulanmaktadir. Bu kapsamda tiniversitemizin amag
ve hedeflerine iliskin 32 adet stratejik risk belirlenmis ve stratejik risklere bagli olarak her birim
tarafindan birim riskleri olusturulmustur.

1. Kalite Giivencesi Siirecleri
Universitemizde TS EN ISO 9001:2008 Kalite Y6netim Sistemi standartlar1 uygulanmaktadir. Bu
kapsamda her yil tiniversite misyon ve vizyonu dogrultusunda kalite hedefleri belirlenmektedir.

¢ Kurum misyon ve hedeflerine ulastigina nasil emin oluyor?

1. i¢ Degerlendirme Siirecleri
Kurum tarafindan hazirlanan stratejik plan ve stratejik plana bagli performans programinin 6l¢timii,
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yilda bir kez hazirlanan idare faaliyet raporu ile gerceklestirilmektedir. Faaliyet raporu igeriginde
faaliyetlere iliskin bilgi ve degerlendirmeler, biitce uygulama sonuglari, mali denetim sonuglari, yillik
faaliyet ve proje bilgileri, performans sonuglari ve degerlendirilmesi kisimlari yer almaktadir.
Faaliyet raporlarinda yer alan bilgilerin dogrulugu, {ist yonetici tarafindan i¢ kontrol giivence beyani
ile glivence altina alinmaktadir.

Universitemiz birimlerinde kurulan i¢ kontrol sistemi standartlarm uygulanma diizeyini
degerlendiren i¢ kontrol sistemi soru formlarnt (EK 6) ile Ol¢iilmektedir. Birim bazinda
cevaplandirilan i¢ kontrol soru formlar1 Strateji Gelistirme Daire Baskanligi tarafindan analiz
edilerek ic_kontrol sistemi degerlendirme raporu her yil sonu hazirlanir. S6z konusu rapor ile
iyilestirmeye ag¢ik alanlar belirlenir ve iyilestirme faaliyeti olarakic kontrol uyum eylem
planinda eylem olarak 6ngoriiliir. Bu kapsamda hazirlanan uyum eylem planlar1 6 aylik donemler
itibariyle gbzden gegcirilerek ilgili birimlere raporlanmaktadir.

Universitemiz stratejik riskleri ve stratejik risklere bagli olarak birim riskleri, 6 aylik
donemler itibariyle {ist yonetim ve birim yoneticilerinin katildig1 toplantilar ile degerlendirmektedir.
Bu degerlendirmeler ¢ergevesinde riskler yeniden puanlanarak, 6nceliklerine gore siralanmaktadir.

1. Kalite Giivencesi Siirecleri
MKU, Kalite Giivence Siiregleri kapsaminda bir takim 6l¢gme, izleme ve degerlendirme yontemi
tanimlanmis olup uygulanmaktadir. Bu uygulamalardan bazilart;

Mustafa Kemal Universitesi Rektodiigii Kalite Politikas: ve Hedef Belirleme

Universitemiz Yonetim Sistemi Standartlarinin gereklerini yerine getiren, toplam kalite yonetimi
felsefesini esas alan, seffaf ve hesap verebilirlik ilkesine uygun hareket eden, paydaslariyla etkili
iletisim ve isbirligi i¢inde olan, siirekli gelismeyi hedefleyen, yenilikg¢i, girisimci ve iiretken, tim
eylemleriyle toplumsal norm ve degerleri 6ncelikle gozeten yonetim anlayisiyla;

O Tim paydaslarin memnuniyetini siirekli arttirmak,

@ Calisanlarin deneyim, bilgi, emek, duygu ve diisiincelerini dikkate almak,

O Siire¢ odakl1 bir yonetim anlayis1 sergilemek,

O Kaynaklar1 etkin ve verimli kullanmak,

O Bilimsel, vicdani ve etik degerlerden 6diin vermemek,

O Siirekli 1yilestirmeyi aligkanlik haline getirerek kalic1 gliveni saglamak,

kalite politikamiz olarak belirlenmistir.

Bu politika ¢ercevesinde {iniversitemiz birimlerinin stratejik plani dikkate alarak her yil olusturdugu
kalite hedefleri ve bu hedeflere ne 6l¢iide ulasildigina dair veriler, diizenli olarak sorumlu birimler
ile 1igbirligi yapilacak birimlerden alinarak yOnetim tarafindan diizenlenen toplantida
degerlendirilmektedir.

Dokiimantasyon Yapisi

MKU hizmet kalitesinde standardizasyonu saglamak iizere, ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi
kapsaminda gerekli tiim dokiimantasyon ile mevzuata ek olarak {iretilen tiniversite i¢i uygulamalar

anlatan dokiimanlar hazirlanmis olup tiniversite web sayfasinda sifreli bir alanda tutulmakta ve

Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 tarafindan giincellemeler takip edilmektedir. Uygulamada
karsilasilan problemler, iyilestirme Onerileri ve mevzuattaki degisiklikler; dokiimantasyon sistemine

yansitilmakta, i¢ ile dis tetkiklerde ve birim ziyaretlerinde sorgulanmaktadir.

I¢ Tetkik Siireci
ISO 9001:2008 Kalite Y6netim Sistemi kapsaminda, MK U tiim birimlerinde, y1lda en az bir defa i¢
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tetkik prosediirii kapsaminda i¢ tetkik gerceklestirilmektedir. Universite ¢alisanlarimizdan ic tetkikci
belgesine sahip olanlar, kendi birimlerinin disindaki birimlerde tetkikler gerceklestirmekte; boylece
bu birimlerde KYS standardinin sartlarina uyulup uyulmadigi kontrol edilmektedir. Birimler bu
planli tetkiklerde, birimin tiim unsurlarim1 igeren soru formlar1 (EK 7) yardimi ile tetkik
edilmektedir. i¢ Tetkik sirasinda tespit edilen iyilestirmeye acik alanlar, diizeltici onleyici faaliyet
baslatilarak ya da uygunsuzluk formu diizenlenerek iyilestirilmeye ve kontrol altina alinmaya
calisthir. I¢ Tetkik sonuglari Kalite Kuruluna sunulur. Ayrica yonetimin gozden gegirilmesi
toplantisinda degerlendirilir.

Dis Tetkik Siireci

MKU’ niin tiim birimleri, ISO 9001:2008 Kalite Y 6netim Sistemi Belgesine sahiptir. Bu kapsamda
tiniversitemiz tiim birimlerinde bagimsiz degerlendirme kurulusu (TSE) tarafindan dis tetkikler
gerceklestirilmektedir. Siire¢ odakli yapilan dis tetkikler ve dis tetkik raporlar1 (EK 8; TSE Sonug
Raporlari) 1yilestirmeye agik alanlarin saptanmasini saglamaktadir.

Anket Yonetim Sistemi

Stirekli iyilestirmeyi yasam felsefesi haline getiren iiniversitemizde, i¢ ve dis paydaslarimizin
(Akademik ve idari personelimiz, dgrencilerimiz, yasadigimiz ildeki bizden hizmet alan kisi ve
kurumlar) memnuniyet derecelerini 6lgebilmek amaciyla anket uygulama talimati ger¢evesinde her
yil i¢ ve dis paydaslarimiza anket sistemi {izerinden anketler uygulanmakta ve uygulanan anket
sonuglar1 web sitesi aracihign ile paydaslarimizla paylasilmaktadir. Universitemiz tiim birimleri
tarafindan anketler birim bazinda analiz edilerek iyilestirmeye agik alanlar tespit edilmekte ve
tyilestirme plan formu ile takibi yapilmaktadir.

C)g“ retim Elemam ve Ders Degerlendirme Anketleri

Her yil her ders igin “Ogretim elemanm degerlendirme anketleri” dgrenci bilgi sistemi iizerinden
yapilmaktadir. Bu anketlerdeki, Ogrenme Kazanimlari, Ogretim Elemam Ogrenci Etkilesim Kalitesi,
Ogretim Yo6ntemleri ve Dersi Sunus, Olgme ve Degerlendirmenin Uygunlugu/Adilligi olmak iizere
dort ana baslik altinda yer alan 31 soru ile 6grencilerin 6gretim elemanlarinin dersi planlama ve
sunumu, ders materyallerini ve teknolojiyi kullanim diizeyleri ve 6lgme-degerlendirmeye iliskin
memnuniyet diizeyleri tespit edilmektedir. Anket sonuglar1 yine 6grenci bilgi sisteminde yer alan 6zel
yazilim ile degerlendirilmekte ve her bir 6gretim elemamn ile ilgili sonu¢ kendisine kapali zarf
icerisinde ulastirilmaktadir. Bu yolla, ayn1 zamanda Ogretim elemanlarinin kendilerini gozden
gecirmelerine ve siirekli iyilestirmelerine zemin hazirlanmaktadir.

Tayfur Ata Sokmen Tip Fakiiltesi Arastirma ve Uygulama Hastanesinde Uygulanan Geri
Bildirim Sistemi

Hastanemizde Saglikta Kalite Standartlar1 geregi, hastalara ve calisanlara yonelik anket
uygulanmaktadir. Acil servis (minimum 25 hasta), ayaktan hasta (minimum 50 hasta) ve yatan hasta

(minimum 25 hasta) seklinde aylik olarak anketor tarafindan yapilmaktadir ve yapilan anketler analiz

edilerek Saglik Bakanliginin sistemine veri girisi yapilmaktadir. Anket sonuglar1 yonetime {ist yaziyla
bildirilmektedir. Memnuniyet oranlarinin disiik oldugu alanlara yonelik diizenleyici faaliyetler

yapilmaktadir. Buna ek olarak, calisan memnuniyet anketleri ise yilda iki defa (mart-eyliil aylarinda)

calisanlarin en az % 50’sini kapsayacak sekilde yapilmaktadir, yapilan anketler analiz edilerek yine

bakanligin sistemine veri girisi yapilmaktadir. Sonucglar hastane yonetimi ve  ¢alisanlara
bildirilmektedir, gerekli iyilestirmeler yonetim tarafindan planlanmaktadir. Bu kapsamda uygulanan

anketlerin formlar1 ve analiz yontemi, bakanlik tarafindan belirlenmektedir.

Geri Bildirim Sistemi Dilek Oneri Bildirim Sistemi

MKU’ de uygulanan bir diger geri bildirim arac1 da Dilek Oneri Sikayet Bildirim mekanizmasidir. Bu


http://st.mku.edu.tr/anket/

sistem, Dilek Sikayet Oneri Talimat1 dogrultusunda islemektedir. MKU birimlerine yerlestirilen dilek
sikdyet ve oneri kutular1 ve Oneri ve Sikdyet Formu aracilig1 ile iletilen dilek, sikdyet ve oneriler
Strateji Gelistirme Daire Bagkanligir Planlama Sube Miidiirliigiince kayit altina alinarak tist yonetici
ile paylagilir. Ust yoneticinin direktifleri dogrultusunda problem ¢oziimlenir.

Diizeltici (")nleﬂ'ci Faaliyet Prosediirii

Kalite Y énetim Sistemi kapsaminda Mustafa Kemal Universitesinde uygulanmakta olan biitiin siirec
ve faaliyetlerde ortaya cikan uygunsuzluklarin tekrarimi ©Onlemek, uygunsuzluga neden olan
kaynaklarin tespit edilerek alinacak faaliyetleri planlamak, takip ve talep etmek, alinan faaliyetlerin
izlenmesi ve sonuglarinin takip edilmesi icin ilgili yontem, sorumluluk ve yetkiler diizeltici faaliyet
prosediiriine gore islem goriirken, biitiin siire¢ ve faaliyetlerde uygunsuzluga yol agabilecek ana
nedenlerin belirlenmesi, nedenleri ortadan kaldirmak i¢in onleyici faaliyetleri planlamak, yiiriitmek
ve kontrol etmek ve de muhtemel uygunsuzluklarin 6nlenmesi i¢in yapilacak faaliyetlerin izlenmesi,
sonuglarinin takip edilmesi ise 6nleyici faaliyet prosediiriine gore islem gérmektedir.

Yénetimin Gizden Gecirilmesi Universitemizde uygulanan TS EN ISO 9001:2008 Kalite Y 6netim
Sistemi Standardinin 5.6 Yonetimin G6zden Gegirmesi maddesi uyarinca; {ist yonetim, kurulusun
kalite yonetim sistemini, bu sistemin uygunluk, yeterlilik ve etkinliginin siirekliligini giivence altina

almak i¢in Yonetimi G6zden Gegirme Talimati kapsaminda yilda bir defa (Her yil nisan ayinda) tiim

birimlerin {ist yoneticileri ile birlikte gozden gecirilmektedir. Yonetimin Go6zden Gegirme

Toplantisinda; Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda yapilan i¢ ve dis tetkiklerin sonuglari, miisteri

geri beslemeleri baslig1 altinda; birimlerden gelen 6neri ve sikayetler, diizeltici dnleyici faaliyetlerin

durumu, akademik, idari personellerimize, Ogrencilerimize ve dis paydaslarimiza uygulanan

memnuniyet anket sonuglari, bir 6nceki yilin kalite hedeflerine ne 6l¢tide ulasildig, i¢inde bulunulan

yila ait kalite hedeflerinin paylasimi, kalite yonetim sistemini etkileyebilecek degisiklikler ve

iyilestirmeler i¢in Oneriler degerlendirilmektedir.

¢ Kurum gelecege yonelik siireclerini nasil iyilestirmeyi planhyor?

Mustafa Kemal Universitesinin tiim birimlerinde akademik ve idari personellerden olusan birim
kalite komisyonlar1 bulunmaktadir. Birim kalite komisyonlari; Kalite Y6netim Sistemi icin gerekli
stireclerin  belirlenmesi, uygulanmasi, siirdiiriilmesi ve {iniversite igerisinde toplam kalite
calismalarinin yliriitiilmesinden sorumludur. Ayrica Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 biinyesinde
Kalite YOnetim Sisteminin performanst ve iyilestirme icin ihtiyaglarin kalite yonetim temsilcisine
raporlanmasi gorevi Planlama Sube Miidiirliglince yiiriitiilmektedir. Planlama Sube Miidiirliigii ayni
zamanda tUniversitede miisteri odaklilik ve siirekli iyilestirme felsefesinin benimsenmesi ve
uygulanmasi i¢in Kalite Yonetim Temsilcisiyle isbirligi i¢inde ¢alismaktadirlar.

Tiim bunlar ile birlikte her yil yapilan memnuniyet anketleri, 6neri ve sikayet kutular1 araciligiyla her
ay birimlerimizden gelen Oneri ve sikdyetlerin degerlendirilmesi, yonetimin gozden gecirilmesi
toplantilar1 ve belirli araliklar ile yapilan toplantilar araciligi ile birimlerimizin, aktif olarak
iyilestirme faaliyetlerinin bir pargast olmalar1 saglanmaktadir.

TS EN ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi Kapsamnda lyilestirmeler;

Universitemizde kalite ¢alismalarmin temel amaci iyilestirmeleri siirekli hale getirmektir.
Universitemiz kalite politikasini, kalite hedefleri, tetkik sonuglar1, veri analizleri, yonetimin gozden
gecirilme toplantisi, diizeltici ve Onleyici faaliyetleri araciligiyla kalite yonetim sisteminin etkinligi
siirekli iyilestirilmektedir. Universitemizde uygunsuzluklarin nedenlerini gidermek ve tekrarlarini
onlemek icin; nedenler ve gereken diizeltici faaliyetler belirlenerek uygulanan diizeltici faaliyetlerin
etkinlikleri gézden gecirilmektedir. Buna ek olarak {iniversitemizde planlanmis araliklarla tetkik
edilecek alanlarin ve stireglerin durum ve Onemleri, ge¢mis tetkiklerin sonuglar1 goz Oniinde
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bulundurularak yeni i¢ tetkikler ile gerceklestirilir. Universitemizde iist yonetim, {iniversitemizin
kalite yonetim sistemini; bu sistemin uygunluk, yeterlilik ve etkinliginin siirekliligini giivence altina
almak icin belirli araliklarla gozden gecirmektedir. Ozellikle yonetimin gozden gecirilmesi
toplantisinda i¢ ve dis tetkiklerin sonuclari, miisteri geri beslemeleri, Onleyici ve diizeltici
faaliyetlerin durumu, bir Onceki yonetimin gozden gecirilmesi toplantisina ait faaliyetler ve
iyilestirmeler i¢in Oneriler degerlendirilmektedir. Buna ilaveten tiniversitemizde her yil belirlenen
kalite hedeflerine ne 6l¢iide ulasildigi da bu toplantida degerlendirilmektedir.

e Kurumsal Dis Degerlendirme, program akreditasyonu, laboratuvar akreditasyonu ve
sistem standartlan yonetimi (ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001, ISO 50001)
cahsmalan, 6diil siirecleri (EFQM) kapsaminda kurumda ge¢miste gerceklestirilen ve
halen yiiriitiillen cahsmalar var ise, bu siire¢lerin nasil kurgulandig1 ve yonetildigi,

ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi: Universitemizde Kalite Yonetim Sistemi calismalar
2012 yilinda tiim birimlerimizde kalite yonetim sistemi birim koordinatorliiklerinin kurulmasi ile
baslamistir. 14 Mart 2014 tarihinde Kalite Yonetim Sistemi ¢alismalarini degerlendirmek tizere
Yonetimin Gozden Gegirilmesi Toplantis1 diizenlenmis, Nisan 2014’°de tiim birimlerimize TS EN
ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi Belgesi alabilmek i¢in Tiirk Standartlar Enstitiisiinden D1s
Denetim talep edilmistir. 23-27 Haziran 2014 tarihinde Mustafa Kemal Universitesi tiim
birimlerinde Tiirk Standartlar Enstitiisii Adana Bolge Midirliigi tarafindan bir dis tetkik
gerceklesmistir. Bu denetim sonucu birkag majér uygunsuzluk tespit edilmis ve {iniversitemize
uygunsuzluklarin giderilmesi adina 6 aylik siire tammmistir. Bu siire zarfinda tim eksiklikler
giderilerek tniversitemiz tim birimleri TS EN ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi Belgesi
almistir. Belgenin kullanim siiresi 3 yildir ve bu siire igerisinde her yil TSE tarafindan dis tetkik
gerceklestirilmektedir.

Mustafa Kemal Universitesi olarak {iniversitemizde kullamlan tiim dokiimanlar (prosediirler,
talimatlar, is akislari, formlar, listeler, planlar) revize edilmis ve {iniversitemiz web ana sayfasinda
tiim personelin kullanici adi ve sifreleri ile ulasimina agik hale getirilmistir. Boylece dokiimantasyon
kontrolii saglanmustir.

Calismalarin durumlart her yil i¢ tetkikler ile degerlendirilmektedir. Tiim birimlerimiz tek tek ziyaret
edilerek kalite ¢aligmalar1 kapsaminda hem goriis ve Onerileri alinmakta hem de kisa bilgilendirmeler
ile Kalite Yonetim Sisteminin sahiplenilmesi saglanmaktadir.

Avrupa Kalite Yonetim Vakfi Miikemmellik Modeli Cahsmalan (EF QM):Universitemiz Mayis
2014°de Tiirkiye Kalite Dernegine (KALDER) iiye olmustur ve KALDER ile iy1 niyet bildirgesini
imzalayarak ulusal kalite hareketine katilmistir. Rektdr yardimeisi bagkanliginda EFQM Kurulu
olusturulmustur ve Mitkemmellikte Kararlilik Belgesi i¢in bagvuruda bulunulmustur.

17-19 Kasim 2014 tarihinde Istanbul Kongre Merkezi’nde diizenlenen 23. Kalite Kongresinde
Miikemmellikte Kararlilik Belgesi alinmigtir.

Bilgi islem Daire Baskanhg:: Universitemizde Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi standartlari
kapsaminda verilerin biitiinliglnii, giivenligini saglamak ve hizmet kesintilerini minimize etmek
amactyla Bilgi Islem Daire Baskanligi kendi politikalarini ve prosediirleri olusturmustur. Bu
prosediirler kapsaminda sistem iyilestirme ¢alismalar1 devam etmektedir. Ayrica bu birimimizde ISO
27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemine gecis hazirliklar: baslatilmistir.

Teknoloji Arastirma ve Gelistirme Uygulama Merkezi 2017 yilinda TS-EN ISO / IEC 17025
Standardi kapsaminda gida deneyleri i¢in 2018 yili sonuna kadar TURKAK 17025 basvuru
calismalar1 devam etmektedir. Bu ¢alismalar kapsaminda; gida alaninda faaliyet gosteren ve akredite
analiz ihtiyac1 duyan Hatay Ili sanayicileri ile toplantilar diizenlenecek, akreditasyonda kullanilacak
Teknoloji ve Arastirma-Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi biinyesindeki cihazlara
kalibrasyon, validasyon ve 6l¢iim belirsizligi yoniinde ¢alismalar yapilacak ve ilgili personellere
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cihaz kullanici sertifikalar1 alinarak tiim bu ¢aligmalar sonucunda 2017 yili 10 adet gida deneyi igin
TURKAK 17025 basvuru ¢alismalari siirdiiriilmektedir. 2018 yil1 i¢in toplamda 20 adet gida deneyi
i¢cin TURKAK 17025 akredite olmas1 hedeflenmektedir.

Mustafa Kemal Universitesi Arastrma ve Uygulama Hastanesi:Saglik Bakanligi tarafindan
belirlenen Saglikta Kalite Standartlari uygulanmaktadir. Bu standartlar kapsaminda tiniversitemiz
kurum kalite puani1 0,8 olarak degerlendirilmistir. 2016 yil1 i¢in kurum kalite puani hedefi 0,8 olarak
belirlenmis olmakla birlikte iilkemizdeki olaganiistii durumlar nedeniyle bu hedefin gerisinde
kalinmigtir.

Isyeri Saglk ve Giivenlik Birim Koordinatoriigii:6331 sayili Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu
kapsaminda Universitemizde Yonetim Kurulu karari ile “Isyeri Saglik ve Giivenlik Birim (ISGB)
Koordinatorliigi” kurulmus ve Universitemiz Senato onay ile “T.C. Mustafa Kemal Universitesi s

Saglig1 ve Giivenligi Uygulama Y onergesi” yiriirliige girmistir.

Universitemizde yasal mevzuat geregince Isyeri Saglik ve Giivenligi kapsaminda tiim calismalar
Isyeri Saglik ve Giivenlik Birim (ISGB) Koordinatérliigii tarafindan yiiriitiilmeye ¢alisiimaktadur.

01.01.2017 Tarihinde 6331 Sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunun Is Giivenligi Uzmam ve Isyeri
Hekimi bulundurma zorunlulugu yiiriirliige girdiginden Isyeri Hekimi ve Is Giivenligi Uzmam
gorevlendirmeleri  yapilmast  planlanmaktadir. Gorevlendirilmesi  zorunlu olan uzmanlar
tiniversitemizde mevcuttur. Isyeri hekimi gorevlendirmesini takiben tiim calisanlarimizin saglik
taramalariin yapilmasi1 ve tiim birimlerde Is Saghg ve Giivenligi Kurullar1 olusturulmasi
hedeflenmektedir.

e Kurumun dis degerlendirme sonuc¢larina gore siireclerini nasil iyilestirdigi; bu iyilesme
faaliyetlerinin etkilerinin kurumun isleyis ve is yapis yontemlerine nasil yansidigi
Mustafa Kemal Universitesi Haziran 2014, Kasim 2015 ve Aralik 2016 tarihlerinde olmak iizere ii¢
defa Turk Standartlar Enstitiisti tarafindan dis tetkik ge¢irmistir.

Haziran 2014 TS EN ISO 9001:2008 Kalite Yo6netim Sistemi kapsaminda birtakim bulgular tespit
edilmistir. Bu rapor dogrultusunda 6ncelikle standardin dokiimantasyon sart1 uyarinca iiniversitede
kullanilan tiim dokiimantasyon (formlar, prosediirler, talimatlar, planlar, listeler) kayit altina alinarak
kullanilmaya baslamistir.

Ayrica 2015 Kasim ayinda yapilan tetkik sonucu rapor yayinlanmistir. Bu tetkik sonucu Ocak-Subat
2016 tarihlerinde Mustafa Kemal Universitesinin tiim birimlerinde paylasim toplantilari
gerceklestirilmistir. Bu paylasim toplantilar ile Mustafa Kemal Universitesi birimlerinin, uygulanan
Kalite Yonetim Sistemi agisindan degerlendirilmesi amaglanmistir.

En son 2016 yilinda dis denetim gerceklestirilmis olup herhangi bir uygunsuzluga rastlanilmadigi
belirtilmistir. Kalite bilincinin ve c¢aligmalarinin tiim birimlerimize yayiliminin saglanmasi,
toplantilarin ve seminerlerin devam edilmesi karar1 alinmistir. TSE gozetim tetkikleri sonug raporlari
ayrintili olarak EK-8’de yer almaktadir.

2016 wili i¢in kurumumuzca Yiiksekogretim Kalite Kuruluna dis degerlendirme talebinde
bulunulmus olup Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan o yil i¢in tiniversitemizde herhangi bir
denetim gerceklestirilmemistir.

Kanitlar

Stratejik Planlama Komisyonu.docx

I¢ Kontrol Soru Formu.docx

I¢ Tetkik Soru Listesi.docx
TSE Gozetim Tetkikleri Denetim Sonucu.docx
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2. Yiiksekogretim Kalite Komisyonlannin Gérev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

Mustafa Kemal Universitesinin stratejik yonetim siirecinin bir pargasi olarak kalite giivence
politikalarin1 ve bu politikalar1 hayata gecirmek {izere stratejilerini nasil belirledigi, uyguladigi,
izledigi ve siireci nasil iyilestirdigine iliskin yontemler bu kisimda anlatilmaktadir.

Mustafa Kemal Universitesi Kalite Komisyonu Uyeleri, Universite Senatosu tarafindan
belirlenmistir. Kalite Komisyonu tiyelerimizin isimleri asagidaki listede belirtilmistir.

Prof. Dr. Hasan KAYA Rektor/Baskan

Prof. Dr. Veysel EREN Rektor Yrd.- Iletisim Fakiiltesi Dekan V./Uye
Prof. Dr. Seval YAVUZ Giizel Sanatlar Fakiiltesi Dekan V./Uye

Prof. Dr. Cahit OZER Tayfur Ata Sokmen Tip Fakiiltesi Ogretim Uyesi/Uye
Prof. Dr. Okan SENER Ziraat Fakiiltesi Dekan V./Uye

Prof. Dr. Ali ACARAVCI Sosyal Bilimler Enstitiisii Miidiirii/Uye

Prof. Dr. Soner SOYLU Antakya Meslek Yiiksekokulu Miidiirii/Uye
Dog. Dr. Erhan YENGIL Genel Sekreter V./Uye

Dog. Dr. Fatih SAKIN Bilisim Teknolojisi Yiiksekokulu Miidiir V./Uye
Yrd. Dog. Dr. Sevda Egitim Fakiiltesi Ogretim Uyesi/Uye
CETINKAYA

Ibrahim SATILMIS Strateji Gelistirme Daire Baskani/Uye

Mustafa ERDOGAN Universite Ogrenci Konseyi Baskan/Uye

Yiksekogretim Kalite Komisyonunun gorevleri 23 Temmuz 2015 tarihinde yaymnlanan
Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi ile belirlenmistir.

Bunun yam sira {iniversitemizde TS EN ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda
calismalar Kalite Komisyonu ile beraber yiiriitiilmektedir.

3. Paydas Katihm
3. EGITIM VE OGRETIM
1. Programlann Tasarim ve Onay1

Universitemizde egitim programlarinin tasarimi ve onayi icin tanimlanmis siiregler bulunmaktadir.
Yeni bir program Onerisi bu siireclerden gectikten sonra Yiiksekogretim Kuruluna (YOK)
onerilmektedir.

Program 6nerisi YOK ’iin belirledigi ilkeler ve formata uygun olarak (YOK Egitim-Ogretim Dairesi
Baskanlig1 tarafindan belirlenen format) hazirlanmaktadir. Ayrica degerlendirmenin her asamasinda
program Onerisi, Universitemizde halihazirda yiiriitiilmekte olan programlar ile benzerligi/farki,
Ogretim iiye sayisinin nitelik ve nicelik olarak yeterligi, programin siirdiiriilebilirligi, hedeflenen
ogrenci profili, B6liim / Ana Bilim Dali / Ana Sanat Dal1 olanaklarinin yeterligi, hedeflenen 6grenme
ciktilari, mezunlarin mezuniyetten sonraki istthdami gibi boyutlar ele alinarak degerlendirilmektedir.
Program oOnerisi tiim boyutlartyla degerlendirildikten sonra Senato’ya sunulmaktadir. Senato
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tarafindan uygun goriilen program 6nerileri onay i¢in YOK e sunulmaktadir.

Programlarin Tasarimi1 ve Onay: siireci yukarida 6zetlendigi sekilde gergeklesiyor olmakla birlikte,
stire¢ icerisindeki belli asamalarin ne sekilde ve ne diizeyde isledigine yonelik detayl
degerlendirmeler ve 1yilestirme siireci devam eden alanlar asagida basliklar altinda verilmistir.

e Programlarn egitim amaclannin belirlenmesinde ve miifredatin (egitim programinin)
tasanminda i¢ ve dis paydas katkilan nasil ve ne seviyede gerceklesmektedir?

Programlarln egitim amaglarimin ve miifredatin belirlenmesinde i¢ ve dis paydaslarimizin katkisi
mevcuttur. Universitemizde yer alan tiim egitim programlarinda 2010 yilindan itibaren “Bologna
Stireci” ¢ergevesinde program yenileme c¢alismalari baglatilmisti. Bu kapsamda egitim
programlarinin timii tekrar gozden gegirilmis, baz1 boliimlerde i¢ ve dis paydas analizleri ile diger
birimlerde ise egitim komisyon veya kurullarinda yapilan i¢ paydas analizleri ile egitim
programlarinin ama¢ ve Ogrenim c¢iktilar1 ile birlikte programlarin yeterlilik diizeyleri de
belirlenmistir.

Programlarin egitim amaglarinin belirlenmesinde Enstitii, Fakiilte, Yiiksekokul ve Meslek
Yiksekokul Kurullart yetkili olup; ilgili Bolim, Ana Bilim Dali ve Ana Sanat Dali tarafindan
izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Bu siiregte, yurt i¢indeki ve yurt disindaki tiniversitelerin egitim
Ogretim programlart Ana Bilim Dali / Ana Sanat Dal1 6gretim tyeleri tarafindan incelenerek birim
program miifredatlar1 belirlenmektedir. Bununla birlikte B6liim, Ana Bilim Dali, Ana Sanat Dali
ogretim elemanlar1 ve boliim disindan ders veren 6gretim elemanlarinin yani sira mezunlarimizin da
gorlisleri  alinmaktadir. Mezunlarimizin ~ goriiglerinin  alinmasi1 ~ siirecinin  daha  saglikli
gerceklesebilmesi icin tiniversitemiz Ogrenci Isleri Daire Baskanligi tarafindan olusturulan Mezun
Portali etkin bir sekilde kullanilmakta ve mezunlarimizla iletisimimizin siirekli kilinmasi amaciyla
caligsmalar giincellenerek devam etmektedir.

Programlarimizda 6grenim goren dgrencilerimizin staj yapmalarina ve mezun olduklarinda istihdam
edilmelerine imkan saglayan igverenlerin ihtiya¢ ve talepleri de dikkate alinmaktadir. Bu ¢ergevede,
alinan geribildirimler destegi ile miifredatimiza her y1l yeni segmeli dersler eklenmektedir. Ozellikle
uygulamali dersler i¢in 6grenciler ilgi alanlarina gore yonlendirilmektedir. Birimlerden gelen kararlar
Universite Senatosu’na sunulmaktadir. Senatodan ¢ikan karar birimlerde uygulanmaktadir. Boylece
programlarin egitim amaglarinin belirlenmesinde ve miifredatin (egitim programinin) tasariminda, i¢
ve dis paydas katkilar1 saglanmaktadir.

So6zii edilen i¢ ve dis paydas katilimini saglamak iizere ¢esitli diizeylerde anketler uygulanmasi ve
toplantilar diizenlenmesi s6z konusu olmakla birlikte, bu uygulamalar alt birimler bazinda sinirh
kalmakta birlikte, kurumsal ve sistematik bir isleyis i¢erisine oturtulmasinda konusundaki iyilestirme
stireci devam etmektedir.

¢ Programlann yeterlilikleri (mezun bilgi, beceri ve yetkinlikleri) nasil belirlenmektedir?
Program yeterlilikleri, meslegin giiniimiiz ve uluslararas1 sartlardaki islevleri, Yiiksekdgrenim
Kurulu tarafindan belirlenen ders 6lgiitleri ile uyumu goz 6niinde bulundurularak belirlenmektedir.

Bilimde ve egitimdeki hizli degisim ve donisiim siiregleri nedeni ile program yeterliklerinin
belirlenmesine yonelik olarak oOncelikle Olgme degerlendirme, egitici egitimi ve egitim
programlarinin zenginlestirilmesi konularinda dinamik bir siire¢ baslatilmistir. Universitemizde
olusturulan Egitim Gelistirme Kurulu ve Bologna Esgiidim Komisyonu (BEK) caligsmalari ile bu
stiregte tim birimlere diizenli egitimler verilmis, egitim ve sunum setleri olusturulmus ve
bolumlerin ders igerikleri ile program yeterliklerini igeren detayli bilgiler iiniversitemiz web
sayfasindaki Bologna Bilgi Sistemi sekmesi altinda paylasilmistir.

Program yeterlilikleri agik, g6zlenebilir ve Olgiilebilir sekilde tanimlanarak alan yeterliklerine dayali
olarak belirlenmekte ve bilgi, beceri ve yetkinlik esas alinarak olusturulmaktadir. Staj
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komisyonlarinin raporlar1 ve sinavlari, bu amacla yapilan degerlendirmelere verilebilecek en iyi
orneklerdendir. Bu degerlendirmenin agik, gozlenebilir ve 6lgiilebilir sekilde yapilabilmesi igin staj
degerlendirme komisyonlarinin, stajlarin ne sekilde degerlendirildigine dair nesnel olgiitleri iceren
degerlendirme izlencesi olusturmasi ve bu esaslarla degerlendirme yapmasi onem tagimaktadir.
Stajlarin yapilmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi konularinda Mustafa Kemal Universitesi
Fakiilteler / Yiiksekokullar Staj Yénergesinde yer alan usul ve esaslara gore hareket edilmekte,
birim staj komisyonlarinca birim staj esaslar1 c¢ergevesinde uygulamalar yapilmaktadir. Bu
uygulamalar egitim-6gretim faaliyetlerinin gerceklestirildigi tiim birimlerimizde yaygin ve sistemli
olarak uygulanir hale getirilmeye c¢alisilmaktadir.

¢ Programlann yeterlilikleri belidenirken Tiirkiye Yiiksekdogretim Yeterlilikler Cercevesiyle
(TYYC) uyumu goz oniinde bulundurulmakta nudir?
Programlarin yeterlilikleri belirlenirken Bologna Siireci’nde Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler
Cercevesiyle (TYYC) uyumu g6z 6niinde bulundurulmaktadir. Bu kapsamda belirlenen program
yeterlilikleri iniversitemizin web sitesinde Bologna Bilgi Sistemi baghigl altinda agik ve net olarak
erisime sunulmus olup her birimin kendi program yeterliliklerinin TYYC ile iliskilendirmesi
saglanmaktadir.

e Programlann yeterlilikleriyle ders 68renme ciktilan arasinda iliskilendirme yapilmakta
midr?
Programlarin yeterlilikleriyle ders 6grenme ¢iktilar1 arasinda iliskilendirme yapilmistir. Belirlenen
iliskilendirmelerin detaylari, {iniversitemizin web sayfasinda Bologna Bilgi Sistemi baglig1 altinda
erisime sunulmustur. Bu bilgilendirmelerin, egitim-6gretim faaliyetlerini gergeklestiren tiim
birimlerimizin kendi web sayfalarinda da yer almasi tizere giincelleme ¢alismalar1 siirmektedir.

e Kurumda programlarnn onaylanma siireci nasil gerceklestirilmektedir?

Agilmasi diistiniilen programin Tirkiye’deki diger tiniversitelerdeki durumu, sayisi, doluluk orani,
istihdam olanaklar1 gibi konularin arastirilmasimin ardindan YOK’iin belirledigi olgiitleri igeren
“Program Ag¢ma Teklif Dosyas1” ilgili B6liim / Ana Bilim Dal1 / Ana Sanat Dal1 6gretim elemanlari
tarafindan hazirlanmakta ve birim kuruluna sunulmaktadir. Program A¢ma Teklif Dosyasi birim
kurulunun onayi ile goriisiilmek tizere Universite Senatosu’na gonderilmektedir. Senato tarafindan
kabul edilen programlara ait Program A¢ma Teklif Dosyas: ilgili iist yazis1 ile YOK’e
gonderilmektedir. Bu siirecin ardindan YOK ’{in uygun gordiigii ve onayladig1 programlar acilmakta,
ogrenci alim kosullarmin da saglanmasinin ardindan 6grenci alimina baslanmaktadir. Program
onerileri YOK ’iin belirledigi takvime gore yapilmaktadir.

¢ Programlann egitim amaclan ve kazammlan kamuoyuna acik bir sekilde ilan edilmekte
midir?

Programlarin egitim amagclari, kazanimlar1 ve diger tiim bilgiler {niversitemizin web
sayfasinda Bologna Bilgi Sistemi baghig1 altinda yayinlanarak 6grenci ve kamuoyu basta olmak {izere
tiim paydaslar ile paylasilmaktadir. Bununla birlikte, egitim-6gretim faaliyetlerinin gerceklestirildigi
birimlerimizin web sayfalarinda da bolumler ve egitim programlar1 ile egitim amaglar1 ve
kazanimlar1 paylasilmaktadir. Zaman zaman bu paylasimlarin giincel tutulmasi ile ilgili sikintilar
yasanmakla birlikte, tiim birimlerin bu paylasimi giincel tutmasi saglanmaya ¢alisilmaktadir.

Yukarida s6zii edilen web ortami paylasimlart yani sira, kent i¢inde, kent disinda ve hatta yurt disinda
diizenlenen cesitli etkinliklerde {iniversitemiz yerini almaktadir. “Universite Tanitim Giinleri” ve
“Hatay Giinleri” etkinlikleri kapsaminda tiniversitemizdeki Bolim, Ana Bilim Dali ve Ana Sanat
Dali programlarin tanitimi yapilmakta, program igeriklerinin bulundugu tanmitim kilavuzlari
dagitilmakta ve bu ortamlarda tiniversitemiz temsilcileri tarafindan detayl1 bilgi verilmektedir.

Programlarin egitim amaglar1 ve kazanimlarinin kamuoyu ile agik bir sekilde paylasilmasinin bir
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diger arac1 da Strateji Gelistirme Daire Baskanligi tarafindan her yil hazirlanan faaliyet raporlar1 ve i¢
degerlendirme raporlaridir. Bu raporlar {iniversitemiz Strateji Gelistirme Daire Baskanligi web
sayfasinda giincel olarak yaymlanmaktadir.

2. Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

o ic paydaslarn (6grenciler ve cahsanlar) ile dis paydaslarn (isveren, is diinyas1 ve meslek
orgiitii temsilcileri, mezunlar, vb.) siirece katihmu saglanarak programin gozden gecirilmesi
ve degerlendirilmesi nasil yapilmaktadir?

Universitemizde her yil i¢ paydaslarina yonelik memnuniyet anketleri ve dis paydaslara yonelik dis
paydas anketleriyle, programlarin gozden gecirilmesi ve degerlendirilmesi yapilmaktadir. Ayrica 6
ayda bir yapilan risk degerlendirmeleri ¢alismasi da yapilmaktadir.

e Gozden gecirme faaliyetleri ne sikhkta, nasil ve kimler tarafindan yapimaktadr? Katk
veren paydaslar nasil belilenmektedir? Bu paydaslar karar verme siirecinin hangi
asamalanna katilabilmektedir?

Gozden gecirme faaliyetleri ise birimlere (B6lim / Ana Bilim Dali / Ana Sanat Dali) gore
degismekle birlikte yi1lda en az bir defa yapilmaktadir. Her birimin akademik kurullarinda, mevcut
kosullara gore programlarin dersleri ve igeriklerindeki giincellemelerin ve iyilestirmelerin yapilmasi
hakkinda, her yartyll sonunda gézden gegirme ve degerlendirme toplantilari yapilmaktadir. Bu
toplantilarda birim akademik personelin katilimiyla, anket sonuglari, i¢ ve dis paydaslarin goriisleri
g6z Oniine alinarak, programlarin giincellenmesi ve iyilestirilmesi hususunda alinan kararlar, Enstitii
/ Fakiilte / YO / MYO kurullarina iletilmektedir. Kurullarin kararlar1 ise, her yil Mayis ayinda
Universitemiz Senatosunun onayina sunulmaktadir.

e Degerlendirme sonuclan, programmm giincellenmesi ve siirekli iyilestirilmesi icin nasil
kullamlmaktadir?
Programlarin 6grencilerin ve toplumun ihtiyaglarina cevap vermesi ile egitim amagclarina iliskin
hedeflerine ulasmasi hakkinda tiim paydaslarin deneyimleri ve goriisleri, birim programinin
giincellenmesi ve siirekli iyilestirilmesi asamasinda 6nemli katki saglamaktadir.

e Programlann egitim amaclanna iliskin hedeflerine ulastigim; 6grencilerin ve toplumun
ihtiyaclarna cevap verdigini nasil izlemekte ve 6l¢mektedir?
Universitemizde, programlarin egitim amaclarina iliskin hedeflerine ulasip ulasmadigi; 6grencilerin
ve toplumun ihtiyaglarini ne 6l¢iide cevap verdigi, her yil i¢ paydaslarina yonelik memnuniyet
anketleri ve dis paydaslara yonelik dis paydas anketleriyle izlenmekte ve Olgiilmektedir. Yetersiz
kalinmis alanlar i¢in iyilestirme faaliyetleri belirlenmekte ve uygulanmaktadir.

Programlarin egitim amaglaria iliskin hedeflerine ulagsma ve ihtiyaglara cevap verme diizeyinin
tespitinde, anket sonuclarina ilave olarak ¢esitli ortam ve toplantilar aracilifiyla i¢ ve dis paydaslarin
goriisleri edinilmektedir. I¢ paydaslarin ve dis paydaslarin siirece katilimi, diizenlenen Kariyer giinleri,
mesleki odalar ilgili toplantilar, kongre ve soylesi gibi etkinliklerde paylasilan goriislerden, is
diinyasinin igerisinde olan lisansiistli programlar1 6grencilerinden veya mezunlarimizdan sozlii geri
bildirimler alinarak saglanmaktadir. Donem sonunda yapilan Akademik Genel Kurullarinda 6gretim
elemanlarindan geri bildirim alinmaktadir.

e Programlann egitim amaclan ve 6grenme c¢iktilarna iliskin taahhiitleri nasil giivence
altina ahnmaktadr.
Programlar i¢in tamimlanmis egitim amaclari ve Ogrenme ¢iktilarina iliskin taahhiitleri,
Yiiksekogrenim Kurulu tarafindan belirlenmis olan egitim 6gretim ydnetmelikleri kapsaminda
Universitemiz Senatosunun almis oldugu kararlar ile saglanmaktadir.
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3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

¢ Programlarda yer alan derslerin 6grenci is yiikiine dayah kredi degerleri (AKTYS)
belilenmekte midir?

Mustafa Kemal Universitesinde Bologna siireci kapsaminda tiim derslerin grenci is yiikiine dayali
kredi degerleri (AKTS) belirlenmis Universitenin web sitesindeBologna Bilgi Sistemi bashig1 altinda
Tiirkge ve Ingilizce olarak erisime sunulmustur. Universitemizin Bologna siireci calismalari
dogrultusunda bilgi paketi/ders katalogu hazirlama kapsaminda 2013 yilinda tiim programlarin ve
programda yer alan derslerin egitim amaclari, yeterlilikleri, ¢iktilar1 tanimlanmistir. Bu programlar
icerisinde her bir dersin 6grenme kazanimlar1 belirlenmis, AKTS is yiikii hesaplanmis, haftalik ders
akislar1 ve 6lgme degerlendirme yontemleri belirlenmistir. Her birimde okutulan dersler program
yeterlilikleri/ ciktilar1 ile iliskilendirilmistir. Program yeterlilikleri ile Tiirkiye Yiiksekogretim
Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) iliskilendirilmistir.

AKTS hesaplanmas1 “ECTS User’s Guide” esliginde yapilmaktadir. Buna gore Universitemizde 1
AKTS=25-30 saatlik is yiikii araliginda kabul edilmektedir. Bir y1l boyunca, tiim derslerden alinan
kredilerin toplaminin 60 AKTS olmasi zorunluluguna uyulmaktadir.

Programlarda yer alan derslerin ve AKTS kredilerinin belirlenmesinde Mustafa Kemal
Universitesi On Lisans ve Lisans Ogretim ve Smav Yonetmeligineve Mustafa Kemal Universitesi
Lisansiistii_Egitim ve Ogretim Yonetmeligine uygun olarak her birim mezuniyet igin gerekli
derslerini ve toplam AKTS kredilerini kurullarinda goriistiikten sonra senatonun onayina
sunmaktadir. Buna gére mezuniyet icin gerekli en az AKTS; On lisans programlarinda 120 AKTS,
Lisans programlarinda 240 AKTS, Tip Fakiiltesinde 360 AKTS, Veteriner Fakiiltesinde 300 AKTS,
Tezli Yiiksek Lisans programlarinda 120 AKTS, Tezsiz Yiiksek Lisans programlarinda 90 AKTS,
Doktora/Sanatta Yeterlilik programlarinda 240 AKTS seklinde belirlenmistir.

Universitemizde web iizerinden 6grencilere uygulanan anketlerde, dgrenci is yiikiinii belirlemeye
yonelik sorular da bulunmaktadir:

Bu anket araciligi ile 3 baglikta veri degerlendirilmektedir:

1. Ogretim elemaninin performansi,

2. Dersin 6gretme siireci (dersin 6grenciye olan mesleki katkist),

3. Ogrencinin is yiikii (¢aligsma siiresi, harcanan siire, saat, sinav i¢in harcanan siireler).

Bu bilgilere gore AKTS kredileri giincellenmekte ve bu sayede programlar revize edilebilmektedir.

2009 yilindan itibaren DE (Diploma eki) veren Mustafa Kemal Universitesi, 2012 yilinda ECTS
Label- AKTS Etiketi almistir, basvuru yapan 50 tiniversite icinde ECTS Label- AKTS Etiketi alan 14
{iniversiteden biri olmustur. Ayrica Universitemizde Ocak 2009'dan itibaren mezun olan biitiin
ogrencilerimize Ingilizce Diploma Eki de verilmektedir.

Universitemizde 2005-2006 Akademik Yilindan itibaren yerel kredilerle birlikte AKTS kredi sistemi
de kullanilmaktadir. Daha once belirlenen AKTS kredileri; 2011-2012 akademik yilinda Bologna
sirecinin iiniversitemizde uygulanmasi ve miifredat revizyonu calismalar1 kapsaminda program
yeterlilikleri, 6grenci is ylkii ve ders 6grenme ¢iktilarina gore yeniden diizenlenmis, 2015-2016
ogretim yilindan itibaren Universitemizde sadece AKTS kredisi kullamlmaya baslanmistir.

e Ogrencilerin yurt ici ve/veya yurt disindaki isyeri ortamlarinda gerceklestirebilecekleri
uygulama ve stajlann is yiikleri belilenmekte (AKTS kredisi) ve programimn toplam is
yiikiine dahil edilmekte midir?

Ogrencilerin yurt i¢i ve/veya yurt disindaki isyeri ortamlarinda gerceklestirebilecekleri uygulama ve
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stajlarin  is  yiikii Mustafa Kemal Universitesi On_Lisans ve Lisans Ogretim ve Sinay
Yonetmeligine ve Mustafa Kemal Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeligine gore
belirlenmekte (Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) kredisi) ve programin toplam is yiikiine dahil
edilmektedir.

¢ Programlann yiiriitiilmesinde 6grencilerin aktif rol almalan nasil tesvik edilmektedir?

Universitemiz, egitim-6gretim ile ilgili siireglerinde egitimin onemli bir paydasi olarak
ogrencilerimizin temsil edilmesine 6nem vermekte, birimlerdeki 6grencilerle her asamada diizenli
iletisimler kurulmaktadir. Bazi fakiiltelerimizde diizenli olarak ogretim tyesi ve Ogrenci
geribildirimleri toplanmak suretiyle egitim programimizin tanimlanmis hedeflerine ulasma diizeyleri
degerlendirilmektedir. Tiim {niversite kapsaminda ise Ogrencilerin ve Ogretim elemanlarinin
programlara iliskin goriis ve Onerilerine yer veren iletisim toplantilarinin yani sira zaman zaman geri
bildirim anket calismalar1 diizenlenmektedir. Programlarin yiiriitiilmesinde ogrencilerin aktif
katilmin1 saglamak amaciyla programin 6zelligine gore farkli uygulamalar yapilmaktadir. Bu
uygulamalar 6grencilerin bireysel gelisimine katki sagladig1 gibi ekip c¢alismalar1 ve isbirligine agik
olmalarim1 da saglamaktadir. Grup ¢alismalari, drama, o6devler, sunumlar, mikro Ggretim
uygulamalari, topluma hizmet uygulamalar1 sergiler ve arazi uygulamalar1 yaptirarak ve bitirme
calismasi hazirlatilarak egitimde aktif rol almalar1 saglanmaktadir. Ayrica kimi béliimlerimizde
dersler uygulamal1 yaptirilmakta olup, proje, farkli sunum tekniklerinin kullanimi, teknik geziler,
sergiler vb. aktiviteler ile Ogrencilerin aktif rol almalar1 desteklenmektedir. Lisansiistii
programlarimizda seminer ve tez konularinin belirlenmesinde, 6grencilerin ilgi alanlar1 ve istekleri
dikkate alinmaktadir.

e Basan olcme ve degerlendirme yontemi (BODY) hedeflenen ders égrenme ciktilarma
ulasildigim dl¢ebilecek sekilde tasarlanmakta midir?

Basar1 6lgme ve degerlendirme yontemi (BODY) hedeflenen ders dgrenme ciktilarina ulasma
diizeylerini  Olgebilecek sekilde tasarlanmaktadir. Derslerdeki basarimin  6lctilmesi  ve
degerlendirilmesi i¢in ara sinav, final ve biitiinleme sinavlarinin yan sira laboratuvar ¢alismasi, derse
katilim, yazil1 6dev, okuma 6devi, proje, sunum ve staj raporlar1 gibi farkli uygulamalar da 6l¢me ve
degerlendirmede kullamlmaktadir. Mustafa Kemal Universitesi On Lisans ve Lisans Ogretim ve
Sinav __ Yonetmeligi, Mustafa Kemal  Universitesi  Lisansiistii Egitim _ve  Ogretim
Yonetmeligi ve Mustafa Kemal Universitesi Fakiilteler / Yiiksekokullar Staj Yonergesineuygun
olacak sekilde her ders i¢in basar1 6lgme ve degerlendirmesinin ne sekilde olacagi ve hangi
uygulamalarin ne agirlikla kullanilacagi onceden belirlenmis ve Bologna Bilgi Paketinde yer
almustir. Ornegin 6gretmenlik becerileri ile ilgili degerlendirmeler mikro dgretim uygulamalari ve
diger uygulamalarla degerlendirilmektedir. Topluma entegrasyonu ise topluma hizmet uygulamalari
etkinlikleri ile degerlendirilmektedir.

¢ Dogru, adil ve tutarh sekilde degerlendirmeyi giivence altina almak i¢cin nasil bir yontem
(smavlann/notlandirmanin/derslerin  tamamlanmasinin/mezuniyet kosullarnin dnceden
belirlenmis ve ilan edilmis kriterlere dayanmas, vb.) izlenmektedir?
Sinavlar, notlandirma, ders tamamlama, mezuniyet kosullar1 gibi konular Mustafa Kemal
Universitesi On Lisans ve Lisans Ogretim ve Sinav Yonetmeligindeve Mustafa Kemal Universitesi
Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeliginde belirlenmis olup, bu kosullara gore degerlendirme
yapilmaktadir. Her ders i¢in yapilacak sinav sayisi ve siav sekli belirlenmis olup, derslerin sinav
tarihleri ilgili birimlerin duyuru panolarinda, birim web sitelerinde ve Ogrenci Bilgi Sisteminde ilan
edilmektedir.

Ayrica programlarimizda mezuniyet i¢in alinmasi gereken dersler (zorunlu ve segmeli), toplam kredi
ve AKTS degerleri Bologna Sisteminde yer almaktadir. Bir dersin basar1 ve not degerlendirilmesinin
ne sekilde yapilacagi (Vize, final veya proje) ve bunlarin basar1 degerlendirilmesindeki etki oranlari
ogrencilerin bilgisine ve erisimine web sitemizdeki Bologna Bilgi Sistemi basghigi altinda
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sunulmaktadir. Her akademik yil Oncesi okutulacak dersler belirlenip, Ogrencilerin mezuniyet
kriterleri (Ders saati, ders sayisi, toplam kredi, toplam AKTS) o6grencilere duyurulmaktadir.
Ogrenciler YOK ’iin kriterlerine uygun sekilde mezun edilmektedir.

Akademik takvimde yer alan final ve biitiinleme sinav programlar1 en az bir hafta dnceden, akademik
takvimde yer almayan ara sinav tarihlerin en az on bes giin dnceden ilgili birimler tarafindan ilan
edilir.

Ogrencilerin basar1 notlarinin hesaplanmasinda Mustafa Kemal Universitesi On_Lisans ve Lisans
Ogretim ve Sinav Yonetmeligindeki bagil degerlendirme sistemi kullanilir.

o Ogrencinin devamum veya smava girmesini engelleyen hakh ve gecerli nedenlerin olusmasi
durumunu kapsayan ac¢ik diizenlemeler var midir?
Mustafa Kemal Universitesi On Lisans ve Lisans Ogretim ve Sinav Yonetmeliginde ve Mustafa
Kemal Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeliginde 6grencilerin smava girmesini
engelleyen durumlarda hangi mazeretlerin hakli ve gegerli olacagi ve ne tiir uygulamalar yapilacagi
acik bir sekilde diizenlenmistir.

e Ozel yaklasim gerektiren ogrenciler (engelli veya uluslararasi 6grenciler gibi) icin
diizenlemeler var midur?
Ozel yaklasim gerektiren dgrencilerle ilgili diizenlemeler Mustafa Kemal Universitesi On Lisans ve
Lisans Ogretim ve Simav Yonetmeligi Mustafa Kemal Universitesi Erasmus Degisim Programi
Yonergesi, Mustafa Kemal Universitesi Ozel Ogrenci Yonerges, ve Mustafa Kemal Universitesi
Yurt Disi Lisansiistii Ogrencilerinin Basvuru, Kabul ve Kayit Yonergesine gore yapilmaktadir.

Yonetmeligin 10/7 ve 13. Maddesi 6zel yaklasim gerektiren 6grencilerin (engelli ve birinci derece
sehit yakinlar1) kontenjanlar1 ile ilgili diizenlemelerin Senato esaslarina gore yiiriitiilecegi
hiikmii, 40. maddesi ise 6grencinin engeli nedeniyle bir dersin yikiimliliiklerini yerine getiremedigi
hallerde 6grencinin talebi, damismaninin ve ders Ogretim elemaninin goriisii ve ilgili yonetim
kurulunun karariyla kolaylastirici diizenlemeler yapilabilecegini hitkmii yer almaktadir.

Engelli 6grencilere sunulan danigsmanlik hizmetlerinin es giidiim ic¢inde gergeklestirebilmek igin
2010 yilinda “Engelli Ogrenci Birim Koordinatérliigii” kurulmustur. Birimin amaci, 6ziirlii
ogrencilerin akademik, idari, fiziksel, psikolojik, barinma ve sosyal alanlarla ilgili ihtiyaclarini tespit
etmek ve bu ihtiyaglarin karsilanmasi icin yapilmasi gerekenleri belirleyip, yapilacak calismalari
planlamak, uygulamak, gelistirmek ve yapilan calismalarin sonuglarini degerlendirmektir.

Kampiis alani igerisinde 6grencilerin faaliyet gosterdigi veya 6grencilere hizmet veren tiim binalarda
engelli tuvaleti, asansor, bina girisine rampa ve kampiis yaya yollarinda engelli yilirtime seritleri
bulunmaktadir. Sesli trafik 1siklar1 gibi diizenlemelere ise devam edilmektedir.

Uluslararas1 égrenciler icin Rektorliik biinyesinde Uluslararasi Iliskiler Birimi mevcuttur. Mustafa
Kemal Universitesi Erasmus _Degisim _Programi _Yionerges. hiikiimlerine gore islemler
yiriitiilmektedir. Ayrica her birimde Erasmus ve Mevlana Koordinatorleri bulunmaktadir.
Uluslararas1 6grenciler i¢in her bolim ERASMUS koordinatorliik hizmeti vermektedir. Ayrica
Erasmus 6grencilerine her konuda yardimci olacak koordinator belirlenmektedir.

4. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamma ve Sertifikalandirma

e Ogrencinin kabulii ile ilgili tiim siireclerde acik ve tutarh kriterler uygulanmakta midir?
Universitemiz lisans 6grencileri kabulii ile ilgili tiim siiregler Mustafa Kemal Universitesi On
Lisans ve Lisans Ogretim _ve Simav_Yonetmeligi ile acik, izlenebilir ve tutarli bir sekilde
gerceklestirilmektedir. Ogrenci kabuliindeki siirecler ve tarihler; her yil i¢in birimlerden yazil1 goriis
alinarak hazirlanan ve Senato karar ile yiiriirliige giren On Lisans ve Lisans Programlar1 Akademik
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Takviminde verilmekte ve bu Takvim MKU genel ag anasayfasi ile diger ilgili birimlerin genel ag
sayfalarinda ilan edilmektedir.

Lise diplomasina sahip adaylar, Olgme Se¢gme ve Yerlestirme Merkezi (OSYM) tarafindan yapilan
merkezi sinavlarda veya Yiiksek Ogretim Kurulu’nun kabul ettigi uluslararas1 smnavlarda belirli
basariy1 gosteren adaylar, tercih ve basar1 sirast goz oniinde bulundurularak yerlestirilir. Ogrenci
olma hakki kazanan aday, tiniversite tarafindan ilan edilen siire icerisinde belirlenen belgelerle kesin
kaydin1 yaptirir. Belirlenen siirede kesin kaydini yaptirmayan aday kayit hakkini kaybeder.

Universitemize yetenek simavlari ile 6grenci alan Giizel Sanatlar Fakiiltesi ile Beden Egitimi ve Spor
Yiiksek Okulu boliimleri ve Egitim Fakiiltesinin Giizel Sanatlar Egitimi Boliimii 68renci kabulleri
icin ilgili akademik yi1lin Y GS sinavi ve birimler tarafindan diizenlenen 6zel yetenek sinavlari esastir.
Birimler o yil icin belirledikleri YGS taban puanlari ile yetenek sinavlarinin diger kosul, tarih ve
kriterlerini bir kilavuz olarak Senatoya sunarlar. Senato karar1 sonrasi duyurulan kilavuz
cercevesinde yetenek sinavlari ilgili birimler tarafindan diizenlenir. Giizel Sanatlar Fakiiltesi ile
Egitim Fakiiltesinin Gilizel Sanatlar Egitimi Bolimlerinin 6zel yetenek sinavlari i¢in her il
yayinlanan kilavuzlara ek olarak kendi yetenek sinavlari yonergeleri bulunmaktadir. Yetenek sinavlari
sonuglar, OSYM kilavuzunda belirlenen formiile dayanarak Ozel Yetenek Sinavi Puani (OYSP),
Agirlikli Ortadgretim Bagar1 puani (AOOBP) ve adayin aldig1 en yiiksek YGS Puant ile hesaplanir ve
basaril1 adaylarin ve yedek adaylarin listeleri olusturulur. Basvuran adaylar, Universitemiz genel ag
sayfalarinda yayinlanan kayit tarihleri igerisinde kazandiklar1 boliimlere kayit yaptirirlar. Asil adaylar,
ilan edilen siire icinde kayit yaptirmadiklar1 takdirde kayit haklarin1 kaybederler ve yedek adaylar
basar1 sirasina gore yedek aday kayitlar1 i¢in ilan edilen tarihte kayit yaptirirlar.

Universitemizde lisansiistii egitim alaninda mevcut tezli ve tezsiz yiiksek lisans, doktora ve sanatta
yeterlik programlarina dgrenci kabulii, Mustafa Kemal Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim
Yonetmeligi hiikiimleri c¢ercevesinde gerceklestirilir. Farkli program tiirlerinin 68renci kabulii
(Madde 7 ve bendleri) ve diger esaslar1 yonetmelik maddelerinde ayrintili bir sekilde belirtilmis olup,
programlara almacak 6grenci kontenjanlari, nitelikleri, bagvuru sartlar1 ve tarihleri MKU genel ag
sitesi ana sayfasinda ve Enstitiilerin genel ag sayfalarinda yer alir. Ana Bilim Dali / Ana Sanat Dali
Onerileri 1lgili enstitiilerin yonetim kurullarinca belirlenen Sinav jiiri {iyelerinin ilgili yonetmelik
cercevesinde diizenledikleri sinav sonuglari, MKU ve Enstitiilerin genel ag sayfalarina ilan edilir.

e Yeni ogrencilerin kuruma/programa uyumlannin saglanmasi icin nasil bir yontem
izlenmektedir?

Oryantasyon programi kapsaminda her akademik yilda iiniversitemize yeni kayit olan dgrencilere
yonelik liniversite tanitimi ve yonetmelik bilgilendirmesi konularinda toplantilar diizenlenerek
ogrencilerin {iniversiteye uyum saglamasi amaglanmaktadir. Oryantasyon programi, MKU genel ag
ana sayfasi, afisler ve 6grenci damsmanlar1 araciligi ile duyurulur. Ozellikle danismanlar, uyum
haftasina katilim konusunda yeni 6grencileri tesvik ederler. Ayrica her birim kendi biinyesinde ¢esitli
uyum programi diizenlemektedir.

Spesifik olarak oryantasyon programi, iiniversite ile ilgili genel bilgiler; burs, yurt ve yemek
yardimlari; Erasmus, Farabi, Mevlana programlari; 6grenci otomasyonu; On lisans ve lisans
yonetmeligi, dikey ve yatay gecis, cift dal, yan dal sartlari; merkez kiitiiphane ve imkanlari; saglik,
sosyal, kiiltiirel ve sportif imkanlar; 6grenci topluluk ve faaliyetleri; psikolojik danigsma ve rehberlik
birimi ile Hatay’da yasam ve imkanlar konular1 6grencilere ¢esitli sunumlarda c¢esitli birimler
tarafindan aktarilmakta ve soru-cevap seklindeki etkilesimlerle de yeni dgrencilerin merak ettikleri
konularda aydinlatilmalar1 saglanmaktadir.

Bu sekilde 6grencilerin Hatay ve Mustafa Kemal Universitesi ile ilgili ¢esitli konularda hizli
bilgiler almalar1 saglanarak Universitemizdeki 6grencilik yillarinda hayatlarim zorluk ¢ekmeden
stirdiirebilmeleri amaglanmaktadir.
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Ayrica her bir 6grencinin Universitemizdeki egitim hayati boyunca bir akademik danismani vardir.
Akademik danisman, 6grencilere rehberlik yapmakla yiikiimliidiir.

e Basanh 6grencinin kuruma/programa kazandinlmasi ve/veya oOgrencinin programdaki
akademik basansi nasil tesvik edilmekte ve/veya odiillendirmektedir?

Ogrencilerimizin basariya tesvik edilmesi ve basarilarimn 6diillendirilmesi adina Mustafa Kemal
Universitesi On Lisans ve Lisans Ogretim ve Snav Yonetmeligindebelirtilen gerekli not ortalamasi
sartin1 saglayarak mezun olan 6grencilerimize Onur Belgesi veya Ustiin Onur Belgesi verilmektedir.
Universitemiz tarafindan basarili 6grencilere mezuniyet hediyesi verilmektedir. Bu basarili
ogrencilere dikey gecis smavlarinda ek puan verilmektedir. ikinci 6gretimde ilk %10°’a giren basarili
ogrenciler ikinci 6gretim katki payin1 §dememektedir.
Universitemizce basarili ve ihtiyag sahibi 6grencilere burs ve destek saglama girisimleri akademik
takvimde belirlenen tarihler arasinda yapilan bagvurular iizerine gerceklesmektedir. Universitemizde
okuyan Ogrencilere yari zamanli ¢alisma imkaninin yani sira, iicretsiz yemek burs olanaklar1 da
saglanmaktadir.

Universitemiz Sosyal Bilimler, Saglik Bilimleri ve Fen Bilimleri Enstitiilerine bagli lisansiistii
programlar, basarili 6grencilerimizin tercih edebilecegi, kurumsal ve egitim-6gretim kalitesi yiiksek
lisansiistii egitim olanaklar1 saglamaktadir. Cesitli egitim kadrolarinda hasil olan agiklar, yeni agilan
birimler ve bolimler i¢in tilke genelinde agilan kadro ilanlar1 da, basar1 ile mezun olan ve sartlar
yerine getiren tim mezun 6grencilerimize, Tiirkiye genelinde diger adaylara oldugu gibi, her zaman
aciktir.

Ogrenim hayat1 boyunca ogrenciler; Erasmus, Farabi, Mevlana gibi programlar ile ilgili olarak
bilgilendirilir, bu konularda gesitli bilgilendirme seminerleri diizenlenir ve MKU Uluslararasi
Migkiler Birimi 6grenci ve akademik personele bu yardimci olur. Basarili 6grenciler, gerek akademik
danismanlar1, bolim bagkanlari tarafindan bu programlara yonlendirilir. Birimlerde mevcut Erasmus,
Farabi, Mevlana koordinatorleri olan 6gretim elemanlari, 6grencilere bu amaglar1 dogrultusunda
yardimci olur.

e Ogrencilere yonelik akademik damsmanhk hizmetleri ne kadar etkin sekilde sunulmakta
ve akademik gelisimleri nasil izlenmektedir?

Mustafa Kemal Universitesi Ogrenci Danismanligi Yonergesi, damsmanlarim akademik danismanlik
hizmetlerinin seffaf ve tutarli bir diizen igerisinde yliriitiilmesine olanak vermektedir. Akademik
danismanlar, sorumlu olduklart 6grencilerin basart durumlarini takip eder, hak kayiplarim1 6nlemek
icin ders secme ve alma islemlerinde dgrencileri yonlendirir, ders kayitlarini kontrol ve takip eder,
mevzuat, burs imkénlari, 6grenci degisim programlari, yurtdisi egitim olanaklari, lisansiistii egitim
ve mezuniyet sonrasi olanaklari konularinda Ogrencileri bilgilendirir. Ayrica gerekli hallerde
ogrencileri sosyo-psikolojik rehberlik hizmeti almak iizere Universite biinyesindeki rehberlik
servisine yonlendirir.

Danigsmanlar, kendi akademik personel ofislerinde 6grenciler ile birebir goriisiirler. Otomasyon
sistemi ile 6grencilerin akademik basarilar1 hem danisman hocalar1 hem de ders hocalari tarafindan
gorlintiilenebilmektedir. Boylelikle 6grencinin giliclii ve zayif yonleri, yiiz yiize goriismeler ve
otomasyon sistemi kontrolleri ile takip edilebilmektedir.

o Ogrenci hareketliligini tesvik etmek iizere ders ve kredi tamnmasi, diploma denkligi gibi
konularda gerekli diizenlemeler bulunmakta nudir?
Universitemizin Bologna Bilgi Sisteminde dersler, ders igerikleri, kredileri vb. bilgiler bulunmakta
olup bu bilgiler {iniversitemizin web sayfasinda yer almaktadir. Erasmus, Mevlana ve Farabi gibi
ogrenci hareketliligini saglamayr kolaylastirmak ve tesvik etmek amaciyla AKTS ve ders kredi
sistemi giincel olarak kullanilmaktadir.
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Universitemizde belirlenen misyon ve hedefler gercevesinde, hem degisim programlari
kapsaminda AB tiyesi iilkelerle ikili anlagsmalar sayis1 arttirilmis hem de farkli iilkelerle yapilan
protokollerin sayis1 gelistirilmek tizere ¢alismalar hizlandirilmistir. Bu kapsamda, Erasmus programi
¢ergevesinde Almanya, Ispanya, italya, Portekiz, Polonya, Bulgaristan ve Litvanya olmak iizere
toplam 19 Avrupa iilkesinden 122 adet ikili anlasmamiz bulunmaktadir. Ogrencinin gidecegi okula
gore ders eslestirmeleri yapilarak gerekli bilgilendirmeler saglanmaktadir. Bu sayede 800’e yakin
ogrencimiz, Erasmus 6grenim ve Erasmus staj hareketliliginden, 200°e yakin personelimiz Avrupa
tilkelerindeki tiniversitelerde Erasmus Personel degisim programindan yararlanmis, 19 {ilkeden 84
uluslararast  6grenci 84 uluslararas1 personel iiniversitemizde Erasmus hareketliligini
gerceklestirmistir. Gelen Ogrenci igin ise geldigi yerdeki danmigmam araciligr ile bilgilendirme
yapilmaktadir. Ingilizce diploma eki verilmektedir.

Erasmus, Farabi ve Mevlana 6grenci degisim programlar1 kapsaminda dgrencilerin yurtdisi ve yurtici
hareketliligi tesvik edilerek, diger kurumlarda almis olduklar1 ders ve derslerin kredilerinin taninmasi
konusunda gerekli diizenlemeler yapilmustir.

Universitemizde Uluslararasi Iliskiler Birimi; Mevlana ve Erasmus programlari dahilinde 6grenci ve
ogretim elemani hareketliligini saglamakta, bu amagla ikili isbirligi anlasmalar1 yapmakta,
tniversitemizde yurt dis1 deneyimine sahip nitelikli Ogrenciler yetistirilmesinde katkida
bulunmaktadir. Tiim is ve islemlerin tamami Mustafa Kemal Universitesi Erasmus Y onergesi
kapsaminda vyiiriitiilmektedir. Ayrica Uluslararas1 Iliskiler Birimi {iniversitemizde degisim
programlarin1 tesvik etmek amaciyla toplantilar, seminerler diizenlemekte olup duyurulari
giincellemektedir. Erasmus programindan faydalanan 6grencilerimize Erasmus hibesi olarak ayda
300 ile 500 Euro arasi burs verilmektedir.

. Egitim-Ogretim Kadrosu

o Egitim-6gretim siirecini etkin sekilde yiiriitebilmek iizere yeterli sayida ve nitelikte
akademik kadrosu bulunmakta nudir?
Insan odakl1 bir yonetim anlayisiyla siirdiiriilen ¢calismalarda Universitemizin en biiyiik giiciinii insan
kaynag1 olusturmaktadir. Universitemizde 2016-2017 egitim 6gretim yili itibar1 ile toplam 109
Profesor, 101 Dogent, 237 Yardime1 Dogent ile 141 Ogretim Gorevlisi, 337 Arastirma Gorevlisi, 14
Okutman ve 13 Uzman olmak iizere toplamda 952 akademik personel kadrosu bulunmaktadir.

2016-2017 egitim ogretim yili itibariyla dgretim elemamt basina diisen 6grenci sayilarinin birim
diizeyindeki dagilimlarina bakildiginda, 6n lisans programlarinda 91,6 (10.167/111), lisans

diizeyinde ise 26,6 (12.711/477) olmaktadir. Ders veren 6&retim elemani bagina diisen 6grenci sayisi
ise 37,2 (22878/615, toplam dgrenci sayis1 (6n lisans ve lisans 6grenci sayist / 6gretim elemant) ve
Ogretim {liyesi basina diisen 6grenci sayisi ise 55,5°tir (24.811/447, toplam 6grenci sayis1 (On lisans,
lisans ve lisansiistii 0grenci sayis1 / Ogretim iiyesi). 2013 wyili itibari ile Tiirkiye’deki biitiin
yiiksekdgretim kurumlar1 g6z oniinde bulunduruldugunda, A¢ik 6gretim programlart harig, 6gretim
uyes1 basina diisen 6grenci sayis1 48, 6gretim elemani basina diisen 6grenci sayist ise 21’dir.

Universitemizin mevcut durumunun (37 kisi), YOK tarafindan bildirilen “Tiirkiye 6gretim eleman:
basina diisen ortalama 6grenci sayisina (21 kisi) ulasilmast icin tiniversitemiz Ggretim eleman
sayisinin %77 oraninda artirilmast gerekmektedir.

YOKSIS veri tabaninda Universite Lisans Programlar1 Yeterlilik Raporu seklinde belirlenen 6gretim
elemani ihtiyaci ile belirtilen 6gretim elemani eksigi biiyiik 6l¢iide giderilmis olmasina ragmen 2016
yili i¢in hala eksiklikler tespit edilip bu konuda calismalar yapilmaktadir. Eksikliklere ragmen
tiniversitemizde egitim-6gretim siireci etkin sekilde ylirtitiilebilmektedir.

o Egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi ve yiikseltilmeleri ile ilgili siirecler nasi
yiiriitiilmektedir?
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Universitemizde, 6gretim iiyeleri, 6gretim gorevlileri, okutman ve dgretim yardimeilarinin ayliklart
ve ek gostergelerinin diizenlenmesi, derece ylikseltilmesi ve kademe ilerlemesinin sekil ve sartlari ile
sosyal haklardan yararlanma, ek ders iicreti, liniversite, idari gorev ve gelistirme &deneklerinin
miktarini tespit edilmesi, emekli ve yabanci 6gretim elemanlarinin s6zlesmeli olarak ¢alistirilma usul
ve esaslar1 2547 sayil1 Yiiksekogretim Kanunu ve 2914 sayih Yiiksek Ogretim Personel Kanunu,
Kanun Hiitkmiinde Kararnameler, Bakanlar Kurulu Kararlari, tiiziikler ve yonetmeliklere gore
belirlenmektedir. Ayrica Universitemizde Egitim Ogretlm kadrosunun 1se alinmasi, atanma51 ve
yiikseltilmesinde Mustafa Kemal Universitesi Ogre. ]

olusturulmus olup mevcut yonetmeliklere gore uygulanmaktadir.

Genel olarak Egitim-6gretim kadrosunda yer alacak dgretim gorevlisi/liyesi alim siirecinde izlenen
yol asagidaki gibidir:

Birimlerden kadro talebi alinmasi,

Talepler Universite Y&netim Kurulunda goriisiilmest,

YOK ’e kadro kullanma izin talep yazis1 génderilmesi,

Izin alinan kadrolar igin yasal ilanlar verilmesi,

Senato karar1 olarak alinan akademik personele ait atanma kriterleri uyarinca atama ve
ylikseltme islemleri yapilmasi.

¢ Kuruma disandan ders vermek iizere 6@retim elemam se¢imi ve davet edilme usulleri nasil
gerceklestirilmektedir?

Birim programlarinda ihtiya¢ duyuldugunda, Universitemizin farkli birimlerinden veya kurum
disindan ders vermek iizere 6gretim elemanlar1 davet edilmektedir. Kurum disindan ders vermek
tizere birimlerin talebi dogrultusunda Oncelikle kamu kurumlarindan olmak tizere, meslek
odalarindan ve konu uzmam serbest calisanlardan yari-zamanli 6gretim elemam talebinde
bulunulmaktadir.

Tedarik edilemeyen O6gretim elemanlar1 i¢in miiracaatta bulunan alaninda yetkin kisiler arasindan
degerlendirme yapilmaktadir. Degerlendirmelerde Mustafa Kemal Universitesi Kurum ici, Kurumlar
arasi ve Kurum disi_ Ogretim_Elemani_Gorevlendirilmesinde ve Denetlenmesinde Uygulanacak
Usul ve Esaslara Iliskin Yonerge hususlar1 gz dniinde bulundurulmaktadir.

e Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri (calisma
alan/akademik uzmanhk alam vb.) ile ders iceriklerinin drtiismesi nasil giivence altina
almmaktadur?

Kisilerin uzmanlik alani, 6zgegmis (Bilimsel ¢alismalar1 ve deneyimler), diploma ve dilekgelerine
istinaden, birimlerin kurul karar1 ile ders gorevlendirmeleri yapilmakta ve giivence altina
alinmaktadir.

¢ Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve Ogretim becerilerini
iyilestirmek icin ne gibi olanaklar sunulmaktadir?

Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve dgretim becerilerini
tyilestirmek i¢in yurt dis1 ve yurt i¢i gérevlendirmeler (Konferans, kongre, ssmpozyum, rotasyon vb.)
gibi olanaklar mevcuttur. Doktora ve yliksek lisans egitimleri i¢in iiniversitemizde ve baska
tiniversitelerde gorevlendirmeler yapilmaktadir. Disardan yapilan gérevlendirmelerde de ilgili alanda
en az yiiksek lisans mezunu olma sart1 aranmaktadir.

Egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders igeriklerinin ortiismesi, ilgili birimlerin
akademik kurullarinca degerlendirilerek senatonun onayina sunulur. Akademik kurullar ve senato,
egitim elemaninin kendi alaninda akademik kariyerini tamamlamis kisiler olmasini hususunu goz
ontinde bulundurarak karar verir.
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o Egitim-6gretim kadrosunun egitsel performanslarmin izlenmesi ve odiillendirilmesine
yonelik mekanizmalar mevcut mudur?

Universitemizin 6diillendirme sistemi bulunmamaktadir. Akademisyenlerin egitsel performanslar
gorev uzatma formlarinda degerlendirilmektedir. Akademik unvan alanlar i¢in yiikselme imkani
saglanmaktadir. Universitemizde 2015-2016 yilinda uygulanmaya baslanan Ogretim Elemani
Degerlendirme Formu egitsel performansin izlenmesine yardimci olmaktadir. Mustafa Kemal
Universitesi 6gretim elemanlarmin bilimsel niteliklerini iyilestirmeye yonelik programlara katilimi
finansal ve idari agidan desteklenmektedir. Finansal destek, bilimsel ¢aligsmalara aktif olarak katilmak
kaydiyla yurt dis1 ve yurt ici bilimsel kongreler i¢in yapilmaktadir. Universitemizde 2015 yilina kadar
ogretim gorevlilerine yapmis olduklar1 yayin, patent, kitap gibi bilimsel aktivitelerine Universite
Vakfi tarafindan finansal destekler verilmekte iken bu destek iilkemiz genelinde Egitim-ogretim
kadrosunun egitsel performanslarinin izlenmesi ve Odiillendirilmesine yonelik olarak yasalasan
Akademik Tesvik Sistemi mekanizmasinin devreye girmesi nedeni ile kaldirilmistir.

e Kurum, egitim bileseni kapsamindaki hedeflere ulasmayr saglayacak egitim-6gretim
kadrosunun, nicelik ve nitelik olarak siirdiiriilebilirligini nasil giivence altina almaktadur?
Gorev slirelerinin uzatilmasinda uygulanan puan kriteri nitelik ve nicelik agisindan siirdiirebilirligi
saglamaktadir.

6. Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler

e Kurum, egitim-6gretimin etkinlidini arttiracak 6grenme ortamlanm (derslik, bilgisayar
laboratuvan, Kkiitiiphane, toplanti salonu, programin ozelligine gore atolye, Klinik,
laboratuvar, tanm alanlan, miize, sergi alam, bireysel ¢cahsma alam vb.) yeterli ve uygun
donammma sahip olacak sekilde saglamakta midur?

Egitim-6gretim etkinligini arttiracak 6grenme ortamlari, yeterli ve uygun donanima sahip olacak
sekilde saglanmaktadir. Okullarimiz biinyesinde teknolojik imkanlarin saglandigi dersliklerin yani
sira, Yiiksek teknolojik alet ve ekipmanlarin yer aldigi Merkezi Teknoloji Arastirma Gelistirme
Uygulama ve Arastirma Merkezi, Tiirkiye’de ilk kez tiniversitemizde kurulan Bitki Sagligi Aragtirma
Klinigi, Fen-Edebiyat, Ziraat, Veterinerlik Fakiiltelerinde yer alan Fen ve Saglik Bilimleri
laboratuvarlar1 (Arkeoloji 6grenci laboratuvari, Genel Biyoloji laboratuvari, Cografi Bilgi Sistemleri
ve Uzaktan Algilama Laboratuvari, Sedimantoloji ve Arastirma Laboratuvari, Fizik laboratuvarlari,
Entomoloji-Fitopatoloji-Herboloji Laboratuvarlari, Tohum Merkezi, Hasat Sonu Teknolojileri
Laboratuvarlari, Tarimsal {iriinlerin saklandig1 Soguk Hava Depolari, Kimya Laboratuvarlari, Sanat
Tarihi Arastirma ve Uygulama Laboratuvari, Tarimsal Uygulama, Arastirma ve Uretim Ciftlik ve
Bahgeleri, Cam ve Plastik Bitki Seralar1), bilgisayar laboratuvarlari, miizik drama derslikleri, resim,
heykel, grafik atolyeleri, 6grencilerimizin giincel literatiirii takip edebilecekleri merkezi kiitiiphane
bulunmaktadir. Rektorliige bagli olan tiim arastirma merkezleri hakkinda tiniversitemiz web
sayfasinda detayli olarak bilgiler bulunmaktadir. Buna ek olarak Atatiirk Konferans Salonu Easy
Media Suite sistemi ile donatilip yeniden revize edilerek daha kaliteli bir yapiya dontistiiriilmiistiir.

Mustafa Kemal Universitesi TOMER 25.03.2014 tarihinde faaliyete ge¢mistir. Temel Diizey/A2
seviyesinde, Orta Diizey/B2 seviyesinde ve ileri Diizey/C1 seviyesinde egitim-6gretim faaliyetleri
yurttilmektedir

Yabanci uyruklu o6grenciler bir programa yerlestirildikten sonra &grencilerin o programda
egitimlerine baslayabilmeleri i¢in Mustafa Kemal Universitesi TOMER tarafindan yapilan Tiirkce
yeterlilik sinavina katilmalar1 veya C1 diizeyini belgelendirmeleri gerekmektedir.

Universitemiz biinyesinde ayrica iiniversite personeline yonelik hobi bahgeleri yapilmis olup,
personelin doga-tarim ve gevre ile i¢ i¢e yasamasi i¢in ortamlar olusturulmustur.
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o Egitimde yeni teknolojilerin kullanimm tesvik etmekte midir? Kurumda ne tiir teknolojiler
kullamlmaktadr?
Egitimde yeni teknolojilerin kullanimi tesvik edilmektedir. Giincel teknolojik donanimlar mevcuttur.
Tiirk Dili, Ingilizce ve Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi dersleri uzaktan egitimle verilmektedir.
Universitemizde Eduroam internet hizmeti imkdm da bulunmaktadir. Kablosuz internet erisim
hizmeti, 6gretim elemanlar1 ve 6grencilerin kullanimina sunulmustur.

e Ogrencilerin mesleki gelisim ve Kkariyer planlamasma yonelik ne tiir destekler
saglanmaktadir?

Universitemizde Siirekli Egitim Arastirma ve Uvgulama Merkezitarafindan 6grencilerimize yonelik
Egitim ve Ogrenci Koclugu, Girisimcilik Sertifikasyon Programi gibi ¢ok sayida kurs ve
sertifikasyon programlar1 uygulamaktadir. Universitemizde her yil Hatay Insan Kaynaklari ve
Istihdam Fuari (HIKAF) diizenlenmektedir. Fakiilteler tarafindan da is diinyasinin temsilcilerinin
konusmaci olarak katildigi paneller, is diinyas1 ile 6grencileri bulusturan “Kariyer Giinleri”
etkinlikleri yapilmaktadir.

Girisimci olmak isteyen dgrencilere, KOSGEB, SODES, DOGAKA, Avrupa Birligi Projeleri ve
Devlet Destekleri hakkinda bilgiler verilmektedir. Ogrencilerin mesleki ve kariyer planlamasi igin
tiniversitemiz tarafindan kongre, seminer, sempozyum gibi etkinlikler gerceklestirilmektedir. Ayrica
Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligimiz tarafindan, 6grencilerimizin kurs, egitim, bilimsel-teknik
gezi vb. etkinliklere katilim giderleri desteklenmektedir.

e Ogrencilerin staj ve isyeri egitimi icin kurum disi deneyim edinmelerini gerektiren
programlar icin kurum dis1 destek bilesenleri nasil saglanmaktadir?

Zorunlu staj uygulamasi olan birimlerde, 6gretim elemanlar1 tarafindan bilgilendirmeler ve
yonlendirmeler yapilmaktadir. Ornegin Egitim Fakiiltemiz; 6grencilerin stajlarini  mesleki
gereksinimler dogrultusunda tamamlayabilmeleri amaciyla Milli Egitim Midarliga is birligi
igerisinde okullarda 6gretmenler gézetiminde stajlar yiirtitiilmektedir. Zaman zaman staj ogretmeni
ve 6gretim elemani bir araya gelerek 6grencinin gelisimi hakkinda bilgi alisverisinde bulunmakta ve
ogrencinin gelisimi desteklenmektedir. Benzer sekilde Ziraat Fakiiltesi Tarim il miidiirliikleri ve
Bakanliga bagl ilgili Genel Midirliikler ile iletisime gecerek Ogrencilere staj yerlerinin
ayarlanmasinda yardimci olmaktadir. Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Yiiksekokulunda ise;
ogrencilerimizin kamu ve 6zel hastaneler, dal merkezleri, 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezleri,
huzurevi, bakim ve rehabilitasyon merkezleri, spor kuliipleri vb. yerlerde kurum dis1 staj egitimi
gorebilmeleri i¢in ikili gortismeler ile olanaklar saglanmaktadir. Yurt i¢inde ve yurtdisinda
yapacaklart her turlii yazisma Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Yiiksekokulu aracilir ile ve ilgili
ogretim elemaninin danismanliginda gergeklesmektedir.

e Ogrencilere psikolojik rehberlik, saghk hizmeti vb. destek hizmetleri sunulmakta mdir?
Ogrencilerimizin Karsilastiklar1 duygusal, sosyal sorunlar veya meslek ve is secimine iliskin
sorunlarin ¢éziimiinde onlara danismanlik ve rehberlik yapmak tizere Saglik Kiiltiir ve Spor Daire
Baskanligimiza bagh Psikolojik Danisma ve Rehberlik Birimibulunmaktadir. Birimde 1 psikolojik
danisman, 1 uzman psikolog ve 2 psikolog gorev yapmaktadir. Uzmanlarimiz ¢esitli konularda
ogrencilerimize yonelik seminerler vermekte, ayrica birebir goriismeler yaparak sorunlarinin
¢coziimiinde onlara yardimci olmaktadir.

e Ogrencilerin kullammma yonelik tesis ve altyapiar (yemekhane, yurt, spor alanlan,
teknoloji donamimh ¢cahsma alanlan vs.) mevcut mudur?
Ogrencilerimizin kullammina yonelik agik spor tesisleri (Hali saha, tenis kortu, voleybol, basketbol,
fitness, jimnastik salonlar1 ve ylizme havuzu) yeniden revize edilerek insaati tamamlanmis ve
donanimli bir hale doniistiirilmustir. Ayrica 2000 kisi kapasiteli kapali spor salonumuz
mevcuttur. Kredi ve Yurtlar Kurumuna bagli yurtlardan ayr1 olmak {izere Daire Baskanligimiza bagh
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Yayladagi ve Altinozii'nde kiz Ogrenci yurtlarimiz bulunmaktadir. Yayladagi kiz Ogrenci
yurdumuzun kapasitesi 190 kisi olup Yayladagi Meslek Yiiksekokuluna 100 metre mesafededir.
Altindzt kiz 6grenci yurdumuzun kapasitesi ise 74 kisilik olmasiyla toplam yurdumuzun kapasitesi
264 kisiliktir.

Universitemiz kurulusundan bu yana Saglik Kiiltiir ve Spor Dairesi Baskanlig1 biinyesinde faaliyet
gosteren Ogrencilere yonelik hizmetlerin en onemlilerinden biri beslenme hizmetidir. Bu hizmeti
gerceklestirirken en 6nemli faktoriin insan sagligi oldugunun bilincinde olup dgrencimize yonelik
sagliklt ve hijyenik ortami saglayan, en iyl kosullarda hazirlanmis, kisinin giinliik almasi gereken
besin 6gelerinden olusan menii sunulmaktadir. Ogrencilerimize en iyi hizmeti sunabilmek adina
Saglik Kiiltiir ve Spor Dairesi Bagkanlig1 biinyesince gorevlendirilen personelimiz giinliik denetim
ve kontrollerini siirdiirmektedir. Universitemiz 6grencilerinin ve personelinin beslenme ihtiyaglari
0gle ve aksam yemegi olarak karsilanmaktadir. Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanliginin kontrol ve
denetiminde Ggrencilerimizin enerji ihtiyaclar1 dikkate alinarak hazirlanan yemek listeleri
dogrultusunda giinde yaklasik 5000 6grenci ve personelimize yemek hizmeti verilmektedir.

Universite Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig1, iiniversite biinyesinde yer alan
Fakiilte, Yiiksekokul ve Enstitiilerin 6gretim ve arastirmaci kadrosuyla, 6grencilerine, tiniversite
gorevlilerine, tiniversite dis1 arastirmacilarina ve halka, bilimsel ¢alisma ve arastirmalarinda yardime1
olmak, bilgi edinmeleri ve ilgi alanlarina gore kendilerini yetistirmeleri, zamanlarini
degerlendirmeleri igin bilgi kaynaklarin1 saglamak ve gelisen teknolojik araglarla kullanicilarin
hizmete sunmaktir. Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi belirtilen bu amact
gerceklestirmek i¢in tiniversitenin ilgili bulundugu tiim bilim dallarinda gereksinim duyulan her tiir
bilgi kaynaklarin1 saglamaya calisir, bu bilgi kaynaklarimi belirli bir sisteme gore diizenler ve
kullanicilarin yararlanmasina sunar. Merkezi Kiitiiphanemiz hafta i¢i 08:00 - 21:00, hafta sonlar1 ise
sadece Cumartesi gilinleri 09:00 - 17:00 saatleri arasinda hizmet vermektedir.

o Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, Kkiiltiirel ve sportif faaliyetler ne dlgiide
desteklenmektedir?

Ogrencilerin gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler Saglik Kiiltiir ve Spor Daire
Baskanliginin biitce imkanlar1 dogrultusunda desteklenmektedir. Daire Baskanligimiza bagli 45
ogrenci toplulugu bulunmakta olup, bu topluluklar tarafindan 2015 — 2016 egitim-6gretim yilinda
cesitli etkinlikler diizenlenmis, giderleri Daire Baskanligi tarafindan karsilanmistir. Ayrica yine
Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanlig: tarafindan 118 adet kiiltiirel faaliyet gerceklestirilmis olup
Universite Sporlar1 Federasyonu tarafindan gesitli branslarda diizenlenen spor miisabakalarina da
ogrencilerimizin katilimi saglanmistir.

e Kurum, 6zel yaklasim gerektiren 6grencilere (engelli veya uluslararas1 d6grenciler gibi)
yeterli ve kolay ulasiir 63renme imkanlan ile 63renci destegini nasil saglamaktadir?
Universitemiz Engelli Ogrenci Birimi, Universitemiz Genel Sekreterligi biinyesinde olup her tiirlii
konferans, seminer vb. etkinliklerinde biitce imkanlar1 dogrultusunda destek verilmektedir.
Universitemizde engelsiz mekan olusturmak birinci hedeflerimiz arasindadir. Ogrencilerin faaliyet
gosterdigi veya ogrencilere hizmet veren 50 binanin 23’{inde engelli tuvaleti, 17’sinde asansor, 35
bina girisinde rampa bulunmaktadir.

e Sunulan hizmetlerin/desteklerin kalitesi, etkinligi ve yeterliliZi nasil giivence altina
alinmaktadir?
Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanlig1 2547 sayili Yiiksekégretim Kanununun 46. ve 47. maddeleri
ve Yiiksekogretim Kurumlarmin Idari Teskilati Hakkindaki 124 sayih Kanun Hiikmiinde
Kararnamenin 7. Boliimiin 32. maddesinde belirtilen faaliyetleri diizenlemek amaci ile kurulmus
olup kalite politikas1 ile giivence altina alinmustir. Ayrica i¢ paydas analizleri, geri bildirimler,
ogrenci ve egiticiler ile yapilan iletisim toplantilar1 dogrultusunda diizeltmeler yapilmakta ve
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stirekliligi saglanmaktadir.
4. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

e Kurumun arastirma stratejisi, hedefleri ve bu hedeflerin kimler tarafindan
gerceklestirilecegi belirlenmis midir?

Universitemizde arastirma stratejisi, hedefleri ve bu hedeflerin kimler tarafindan gergeklestirilecegi
Mustafa Kemal Universitesi 2014-2018 ve 2017-2021 Stratejik Planinda ele alinmistir. Bilimsel
Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerinin nitelik ve niceligini artirma stratejik amaci kapsaminda
hedefler, faaliyetler ve performans gostergeleri ayrintili sekilde tanimlanmistir. Ayrica; bu hedefler ve
faaliyetlerin gerceklestirilmesinde sorumlular ayrintili olarak belirtilmis olmakla birlikte {ist yonetim
koordinatorliigiinde ilgili akademik ve idari birimler, tarafindan gerceklestirilecektir.

e Kurumun arastirma stratejisi ve hedefleri nelerdir? Bu hedefler nasil belidenmekte ve
hangi sikhkta gozden gecirilmektedir?
Kurumun arastirma stratejisiyle ilgili amag¢ ve amaca ulasmak tizere hedefler 2014-2018 stratejik
planinda asagidaki gibi belirlenmistir.

Arastirma ile ilgili hedefler stratejik planda belirtildigi tizere asagidaki gibidir:

H 1.4. Lisansiistii ¢calismalarin niteliklerinin arttirilmasi,
S 1.4.1. Projeler ve Arastirma konusunda desteklerin arttirilmasi,

S 1.4.2. Yurti¢i ve yurt dist kaynakli projelere lisansiistii 6grencilerin katiliminin 5 yilsonunda %25
oraninda arttirilmasi,

H 2.1. Akademik kadronun arastirma alaninda s6z sahibi olmasini saglamak,

S2.1.1 Ogretim elemanlarinin arastirma faaliyetlerine verilen tesvik ve desteklerin arttirilmasi,

H 2.2. Arastirma altyapisinin gelistirilmesi,

S 2.2.1. Universite dis1 kaynaklarin arastirma altyapisimn gelistirilmesinde kullanilmast,

H 2.3. Ar-ge faaliyetlerine ayrilan finansal kaynaklarin arttirilmast,

S2.3.1. Universite dis1 ulusal uluslararas1 kaynaklardan alinan arastirma desteklerinin arttiriimast,
H 3.1. Universitemizde inovasyon (yenilikgilik) kiiltiiriiniin gelistirilmesi.

S 3.1.4. Teknoloji iiretim potansiyelini artiracak birimlerin (Teknopark, Teknoloji Gelistirme
Merkezi vb.) olusturulmasi.

S 3.1.5. Teknoloji tiretimine ydnelik disiplinler aras1 ortak laboratuvarin (MARGEM’in) 2016 yili
sonuna kadar akredite edilmesi. Akreditasyon ¢alismalarinin tamamlanma orani.

S 3.1.6. Teknoloji iiretimine yonelik disiplinler arasi ortak laboratuvarin (MARGEM’in)
gelistirilmesi.

H 11.2. Diger gelirlerde siirdiiriilebilir artis saglanmast,

S 11.2.3. Yurti¢i ve yurtdis1 fonlardan (TUBITAK, Kalkinma Bakanligi, diger kamu ve 6zel
kuruluslar ile AB) saglanan kaynaklarin arttirilmasidir.
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e Kurumun arastirma stratejisi biitiinsel ve ¢cok boyutlu olarak mu ya da tek bir arastirma
alanma yonelik olarak mu ele alimmustir? Kurumun temel arastirma ve uygulamah
arastirmaya bakasi nasildir?

Universitenin vizyonu ve misyonu cercevesinde arastirma stratejisi biitiinsel ve ¢cok boyutlu olup
arastirma yapilabilecek her alanda topluma hizmet edebilme amacim tasimaktadir. Universitemiz,
yenilikei, akilcl, ilkeli ve sorumlu yaklasimla Tiirkiye'nin ve bdlgenin bilimsel ve teknolojik
gelismesine katki saglayacak kurumsal yapiyr olusturmayr hedeflemektedir. Universitenin vizyonu
nedeniyle uygulamali arastirmaya agirlik veren bir arastirma anlayis1 vardir.

e Kurum, arastimada oncelikli alanlan ile ilgili arastirma faaliyetlerinde bulunmakta
midir?
Mustafa Kemal Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Y onergesinin14. Maddesine gore “Vizyon
2023 hedefleri dogrultusunda belirlenen ve asagida belirtilen Oncelikli alanlarda Onerilecek
projelere oncelik verilir:

Esnek iiretim—esnek otomasyon siire¢ ve teknolojilerini gelistirme,
Bilgi yogunlugu ve katma degeri yiiksek iirtinler gelistirebilme,

Temiz iiretim yapabilme olanaklari,

Tarima dayal1 iiretimde rekabet¢i olma olanaklari,

Uzay ve savunma teknolojileri gelistirme,

Malzeme teknolojileri gelistirebilme,

Gida giivenligi ve giivenilirligi saglama,

Saglik ve yasam Bilimleri,

Saglikl1 ve ¢agdas kentlesme altyapisin1 kurabilme yetenegini kazanma,
Cagdas ve glivenli ulagtirma sistemleri gelistirme,

. Enerji teknolojilerinde yetkinlik kazanma,

. Cevre teknolojilerinde yetkinlik kazanma,

. Dogal kaynaklarimiz1 degerlendirebilecek olanaklar gelistirme,

. Bilgi toplumunun teknolojik altyapisini gelistirme,

. Toplumunun tarihi ve kiiltiirel mirasin1 koruyarak gelecek nesillere aktarma.
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e Arastirmada oncelikli alanlarda UYGAR merkezleri var nmm? Varsa bu merkezlerinin
hedefleri belirlenmis, ¢iktilan izlenmekte ve degerlendirilmekte midir?
Universite biinyesinde oncelikli alanlarla ilgili ¢alismalar yapilabilecek Teknoloji ve Arastirma-
Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi faaliyet gostermektedir. Gorevleri asagidaki sekilde
belirlenmistir:

1. Yeni malzeme ve {iretim siiregleri ile ticari potansiyeli yiiksek olan {irtinlerin gelistirilmesi i¢in
yenilikei, katma degeri yiiksek ve ileri teknolojilere dayali aragtirmalar yiiriitmek,

2. Yeni iriin ya da malzemelerin AR-GE calismalariyla elektronik, optik, manyetik, metalik,

seramik, polimerik ve benzeri 6zelliklerini kategorize etmek, merkezin yiriittigli AR-GE

caligmalar1 dogrultusunda cesitli kurum ve kuruluslar ile is birlikleri olusturmak ve
gerektiginde ilgili enstitii ve merkezlere danismanlik hizmetleri vermek,

Merkezin yiiriitecegi projelere kamu ve 6zel sektdr kurumlarindan destek saglamak,

4. Merkezde yiriitiillen bilimsel g¢alisma sonuglarina iligkin ulusal veya uluslararasi patent
bagvurular1 yapmak, gelistirilen tiriin ya da siiregler ile alinan patentleri iilke sanayici ve
girisimcilerinin kullanimina sunmak,

5. Merkezin yurti¢i ve yurtdisi kalite yonetim sistemleri ile akreditasyon ¢alismalarini yiiriitmek,
kalite Yonetim Sistemleri sertifikalar1 vermek i¢in gerekli calismalari yiiriitmektir.

W
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Bunun yaninda tiniversitemizde kurulmus 21 adet arastirma ve uygulama merkezi EK 9’ da yer
almaktadir.

2014-2018 Stratejik Planinda amag ve hedefler belirlenmis olup; ‘6. Izleme ve Degerlendirme
baslig1 altinda hazirlanan tabloda, bu amag ve hedeflerden sorumlu birimler atiflar mevcuttur.

e Arastirmada oncelikli alanlan ile ilgili, i¢c ve dis paydaslann onerileri dogrultusunda,
bilimsel ve/veya sektorel toplantilar diizenlemekte midir?
Kurum aragtirma oncelikli alanlart ile ilgili i¢ ve dis paydaslarin 6nerilerini dikkate alarak belirli
araliklarla bilimsel ve sektorel toplantilar yapmakta olup; EK 10” da baz1 6rnekler yer almaktadir.

e Kurumun arastirma faaliyetleri ve diger akademik faaliyetleri (egitim-6gretim, topluma
hizmet) arasinda nasil bir etkilesim bulunmaktadir? Buna yonelik bir stratejisi var midir?
Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigii tarafindan yiiksek lisans, doktora ve uzmanlik
projeleri desteklenmektedir. Bu projelerde akademik faaliyetler desteklenmekte, yiiriitiilen bu
faaliyetlerin ¢iktilar1 ise yapildig1 alanlara gore fizik, kimya, biyoloji, ziraat vb. alanlarda toplumsal
gelisime ve ¢evre ekonomisine katki saglamaktadir.

Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigii tarafindan kalkinma plani 6ncelik alanlarina goére
desteklenmektedir. Bununla birlikte 6gretim elemanlarinin diger akademik faaliyetleri (Egitim-
ogretim, topluma hizmet) de diistiniilerek BAP Y 6nergesinin 9. Maddesinde: “Lisansiistii ¢alismalari
disinda 6gretim tiyeleri ve doktorali 6gretim elemanlar1 ayni1 anda en fazla 2 miinferit projede proje
yoneticisi olarak gorev alabilirler” denilerek kisitlama getirilmistir.

Bununla birlikte; Teknoloji ve Arastirma-Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi, Kalkinma
Bakanlig1 ve Mustafa Kemal Universitesinin sagladig1 destekler ile toplamda yaklasik 16 milyon TL
biitce ile yeniden yapilandirilmistir. Merkez Biinyesinde Kromatografi, Spektroskopi, Mikrobiyoloji
ve Molekiiler Genetik, Toprak Analizi, Su Analizi, Yakit ve Yanma Analizi, Gida Analizi ile Genel
Kullamm ve Ornek Hazirlama Laboratuvarlari kurulmustur. Laboratuvarlar ileri diizeyde bilimsel
caligmalar1 ve arastirma faaliyetlerini yliriitiirken gerek kamu kurumlarinin gerekse enstitiilerimizin
ve farkli tiniversitelerden hocalarin yiiksek lisans ve doktora projelerine hizmet verebilecek dnemli
bir alt yapiya sahiptir. Buna ek olarak; Tarimsal Arastirma ve Uygulama Merkezi tarafindan tarim ile
ilgili Onlisans, lisans, lisansiistli gerek akademik ¢alismalar (Yiiksek lisans, doktora tez ¢alismalari
dogrultusunda yapilan analizler) gerekse toplumun ihtiyagc duydugu analizlerle ilgili arastirma
faaliyetleri yapilmaktadir.

e Kurum, arastirma stratejisinin bir parcasi olarak kurumlar arasi arastirma faaliyetlerini
desteklemekte midir? Bu tiir arastirmalara uygun platformlar gelistirmekte midir? Ve bu
tiir arastirmalann ciktilar nasil izlemekte ve degerlendirmektedir?

Bu konuda BAP Yo6nergesinde tanimli 3. maddenin 3.2. Kurumlar Aras1 Projeler basligi altinda:
“Uluslararast ya da ulusal kurum ve kuruluslarla ortaklasa yapilan projelerdir. Rektor ile ilgili
kurum arasinda yapilan sozlesme sonrasinda yiiriirliige girer” denilmekte olup bugiine kadar
bir¢ok proje ylirtitilmiistiir.

Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigii tarafindan kurumlar arasi bir proje yiiriitiilmeye
baslandiginda Tamamlayic1 Destek Projesi (TDP) hazirlanarak bagvurulmasi durumunda destek
verilmektedir. Destek verilmesi halinde ilgili proje idaremizin tabi oldugu kanun, tiiziik ve
yonetmeliklere uygun olarak stirdiriilmesi saglanmakta ve Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinatorligii elde edilen sonuglarin BAP Komisyonuna sunulmasini  saglayarak
degerlendirilmesini saglamaktadir.

Ayrica Teknoloji ve Arastirma-Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan kurumlar arasi
arastirma faaliyetleri desteklemekte olup diger kurumlardan gelen analizlerde analiz hizmet bedelleri
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tizerinden %50 indirim saglanmaktadir.

e Kurum, arastirma stratejisi olarak disiplinler aras1 ve/veya cok disiplinli arastirma
faaliyetlerini desteklemekte midir? Bu tiir arastirmalara uygun platformlar gelistirmekte
midir? Ve bu tiir arastirmalann ¢iktilannm nasil izlemekte ve degerlendirmektedir?

BAP Yonergesi 14. Maddesinde: “..............................kaynaklar: ve faaliyetleri bakimindan ¢ok
katilimli, ¢ok merkezli, kurumlar arasi, uluslararasi ve disiplinler arasi nitelikteki projelere
oncelik verilir’ denilmektedir. BAP Komisyonu bu madde dogrultusunda sartlar1 saglayan projelere
gerekli destegi vermektedir.

Bu aragtirmalarin ¢iktilari BAP Komisyonuna sunulan “Gelisme Raporlar1”, “Proje Sonug
Raporlar1” ve yapilan yayin vs. de Proje Sonu¢ Bilgi Form ile izlenmekte ve BAP Yonergesi 28.
Maddesinde: “Sonuglanan projelerin bulgularinin, ulusal ve uluslararasi yayin organlarinda
yaymlanmas: esastir. Bu yayinlarda Mustafa Kemal Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri
Komisyonu destegi belirtilmeli, yayimnin bir kopyast Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu’na
iletilmelidir. Projenin sonug¢lanmasini izleyen iki yil icinde yayimi veya yayma kabul edildigini
belirten belgenin Komisyona iletilmemesi halinde projede gorev alan arastirmacilarin yeni projeleri
degerlendirmeye alinmaz.” denilmektedir.

Mustafa Kemal Universitesi disiplinler arasi arastirma faaliyetlerini desteklemektedir. Antakya
Ticaret Odasi ile Antakya Kiinefesi ve Kiinefe Peynirinin Cografi Isaretlemesi ile ilgili ¢alismalarla
yapilan protokoller 6rnek olarak verilebilir.

e Kurum, yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle kendi arastirma stratejileri arasinda
nasil bir bag kurmaktadir?

Mustafa Kemal Universitesi 6ncelikli arastirma alanlar1 dahil olmak {izere arastirmaya dair stratejik
hedeflerini belirlerken tiim diizeylerdeki politikalar1 ve sistemin genel hedeflerini dikkate almaktadir.
Ogretim iiyelerimiz ve BAP Komisyonu yerel/bdlgesel/ulusal kalkinma hedeflerini takip etmekte ve
karsilasilan sorunlara hassasiyet gostermektedir. Projeler bu gozle incelenerek 6ncelikli olarak
degerlendirmeye alinmaktadir. BAP yonergesine eklenen “Hizli Destek Projeleri (HDP)” proje tiirii
ile “Su baskini, sel, deprem vs. gibi afet durumlarinda veya doga ve ¢evreye iliskin olarak
tiniversitemiz tarafindan veri alinmasinin gerektigi acil durumlar” i¢in hazirlanan projeler bagvuruyu
takiben 2 is giinii icinde degerlendirilmektedir.

Buna ek olarak; Basbakanligin Onuncu Kalkinma Plam (2014-2018), Gida, Tarim ve Hayvancilik
Bakanhign Ulusal tarim stratejileri(2013-2017), Hatay ili Tarim ve Kirsal Kalkinma Stratejik
Planinin (2011-2015) ve Dogu Akdeniz Kalkinma Ajans1 (DOGAKA) TR63 Bélge Planinda (2014-
2023) yer alan hedefler ve politikalar1 esas alarak; Mustafa Kemal Universitesi ve Kalkinma
Bakanlig destegi ile MKU Tayfur S6kmen Kampiisiinde, 27 Kasim 2016 tarihinde “Bitki Saglig
Klinigi Uygulama ve Arastirma Merkezi” kurulmustur. Ulkemiz iiniversitelerinde ve Gida, Tarim ve
Hayvancilik Bakanlig1 biinyesinde bir 6rnegi bulunmayan ve bir ilk olma niteligi tasiyan bu merkez,
Kamu-Universite-Sanayi isbirligine yonelik énemli bir girisim olarak kabul edilmistir. Hedef
gruplar; bitkisel tiretim faaliyeti yiiriiten ciftciler ve bolgemizde yas meyve ve sebze ihracati yapan
paketleme evleri ve depolama tesis isletmeleri, tarim sektoriinde faaliyet gosteren tohum ve ilag
firmalar1 ve bu kesimlerin bagl olduklar1 birlikler, odalar ve diger meslek gruplaridir.

e Yapilan arastrmalarin boélgesel/ulusal acidan degerlendirildiginde ekonomik ve
sosyokiiltiirel katkis1 var midir? Nasil tesvik edilmektedir?
Hatay’in sosyo-kiiltiirel ve sosyo-ekonomik potansiyellerini degerlendiren bir hizmet anlayisiyla
uluslararast baglamda bolgenin cazibe merkezi olan bir {iniversite olmak vizyonumuzda yer alan
kavramlardir. Bu felsefenin 1s18inda, tiniversite biinyesinde yapilan arastirmalarin ekonomik ve
sosyokiiltiirel katkisinin gozlenmesi ve gercek anlamda toplumsal faydaya doniistiiriilebilmesi
onemli bir onceliktir.
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Teknoloji ve Arastirma-Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi’nden gelen analiz talepleri
ekonomik ve sosyokiiltiirel katki saglayan analizlerden olusabilmektedir. Ornegin; Antakya Kiinefesi
ve Kiinefe Peynirinin Cografi Isaretlemesi ile ilgili yapilacak calismaya istinaden toplanacak
peynirlerin Teknoloji ve Arastirma-Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi’nde analiz edilecek
olmasi.

Yapilan aragtirmalarin bdlgesel/ulusal a¢idan degerlendirildiginde ekonomik ve sosyokiiltiirel katkisi
goriilmektedir. Proje sonuglarini iceren 6zet bilgiler BAP Koordinatorliigii tarafindan her yil basili
olarak ve web sayfasinda yayimlanmaktadir.

Ayrica Ogretim elemanlarinin yaptigi bolgesel ve ulusal calismalar, DOGAKA ile is birligi
cergevesinde gerceklestirilen projelerin ekonomik ve sosyokiiltiirel katkist oldugu goriilmektedir.
Bunun yami sira tniversitenin g¢esitli birimlerince diizenlenen konferans, sempozyum, panel ve
calistaylar toplumu bilinglendirme amaci da giitmektedir. Tarihi agidan zengin bir mirasa sahip olan
bolgemizde tniversitemizin ilgili birimi tarafindan yapilan arkeolojik kazi c¢alismalar1i da
kiiltiriimiize katk1 saglamaktadir.

e Kurumun, arastrmada etik degerleri benimsetme ile ilgili girisimleri (Etik Komisyonu,
Intihali 6nlemeye yonelik 6zel yazihmlar, vs.) var mdir?

Mustafa Kemal Universitesi’'nde mevcut bulunan Klinik Arastirmalar Etik Kurulu goniillii insanlar
tizerinde gerceklestirilecek her tiirlii klinik arastirma siireclerinin kabul edilmis etik standartlar
cergevesinde insan haklar1 korunarak gerceklestirilmesi konusunu gozetir. Diger taraftan Hayvan
Deneyleri Yerel Etik Kurulu, deney hayvanlari ile yapilacak olan bilimsel arastirma ve egitimsel
etkinliklerin etik standartlar c¢ergevesinde, hayvan haklar1 korunarak yapilmasi g¢er¢evesinde goérev
yapar. Bu kurullardan ayr1 olarak Mart 2013 tarihinde kurulmus olan genel Etik Kurul, aym
tarihlerde Senato tarafindan onaylanan Mustafa Kemal Universitesi Etik Rehberi ve Yonergesi
dogrultusunda faaliyet gostermistir. Etik Kurul, gorev siiresi ¢er¢evesinde yayin ve arastirma etigi ile
ilgili itilafli konularda calismis, ayrica sosyal bilimler alaninda katilimcilardan bilgi alinmak
suretiyle yapilmasi Ongoriilen arastirmalara ait bagvurulari; etik standartlar cergevesinde, insan
haklarinin ve degerinin korunarak gerceklestirilmesi agisindan incelemistir.

Yiksekogretim Kurulu Baskanligi’nin 23.12.2016 tarihli yazisi ile bildirilen; 10.11.2016 tarih ve
23 sayili Genel Kurul Karari ile kabul edilen “Yiiksekogretim Kurumlar1 Bilimsel Arastirma ve
Yayin Etigi Yonergesi” uyarinca Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi
Kurulu, Fen ve Miihendislik Bilimleri Bilimsel Arastirma ve Yaymn Etigi Kurulu, Saglik Bilimleri
Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu Universitemizde kurulmustur. Bu kurullar, “bilimsel
aragtirma, calisma, yaymn ve etkinliklerde uyulmasi gereken etik kurallar” c¢ergevesinde
yitksekogretim kurumlart igerisinde yapilacak olan bilimsel arastirma, proje ve etkinliklerin etik
cercevelerde yiiriitiilmesini ongoriir ve etik ihlal iddialarim ilgili yonetmelik uyarinca inceler. Bu
dogrultuda mevcut Etik Kurul; Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yaymn Etigi Kurulu
ile gorev ve ¢alisma esaslar1 agisindan oOrtiistiigii igin 01.03.2017 tarihli ve 05/1 sayili karar ile
Mustafa Kemal Universitesi Senatosunca iptal edilmistir. Gorev siiresince Etik Kurul, Mustafa
Kemal Universitesi’nde etik kiiltiiriin yayginlasmasi igin panel diizenlemis, etik rehberi bastirmus,
Etik Kurul iiyesi akademik danisman onderliginde 6grenci Etik Toplulugu kurulmasina 6n ayak
olmus, ve bir etik kongresine katilmistir. Etik 6grenci Toplulugu, etik haftasi g¢ercevesinde
Universite genelinde etkinlikler diizenlemistir.

Mustafa Kemal Universitesi 6gretim elemanlarinin bilimsel arastirmalar ve lisansiistii dgrencilerinin
tez calismalar1 Onergeleri ve arastirmalarda kullanilacak yontemler ilgili Etik Kurullara sunularak,
etik kurullardan alinacak onaylar ile arastirmalarin etik c¢ergevelerde yiriitiilecegi arastirmaci
tarafindan taahhiit altina alimr. Mustafa Kemal Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinatorliigii’ne yapilan tiim proje destek basvurulari i¢in ilgili etik kurullardan onay alinmis
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olma sart1 aranir.

Bunun yam sira kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi biinyesinde intihali 6nlemeye
yonelik Ithenticate Programi mevcuttur. Ayni zamanda Universitemiz Enstitiilerinde 6grenim goren
Yiiksek Lisans ve Doktora ogrencileri ile akademik personelin yaymn tez ve makalelerinin
taramalarinda kullamlmak iizere Bilgi Islem Daire BaskanlizincaURKUND intihal Engelleme
Programi satin alinmis ve programin isletme ve giris islemeleri Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire
Baskanlig1 tarafindan ytirtitiilmektedir.

¢ Arastirmalann ¢iktilan (proje raporu, yaymn, patent vb.) édiillendirilmekte midir?
Uluslararas1 Yayinlara Yonelik Destek Projeleri (UDP) proje tiirii ile BAP Komisyonu tarafindan
desteklenen bir projenin ¢iktisini uluslararasi bir kongre veya sempozyumda sunan proje sahiplerinin
her tiirlii kongre veya sempozyum katilimi1 masraflar1 desteklenmektedir.

¢ Arastirma firsatlan ile ilgili kurum ici gerekli bilgi paylasim yapilmakta midir?
BAP Koordinatorliigli tarafindan tiim birimlerde AB Projeler tanitim toplantilar1 diizenlenmektedir.
Universitemiz kurumsal iletisim kanallariyla (radyo, web sayfasi, cep telefonu) duyurulmaktadir.
Ayrica diger tiniversitelerden gelen bilgiler de otomasyon sisteminde yayilanmaktadir. Gerekli
olmasi halinde analiz yontemleri i¢in ilgili fakiilte ve boliimlerden bilgi alinmaktadir ve buna benzer
gibi paylasimlar yapilmaktadir. Ayrica Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigiine ait web
sayfasinda desteklenen tiim proje tiirlerine ait bilgiler mevcuttur.

e Verilen doktora derecelerinin cesitliligi ve doktora ogrencilerinin yurtici ve yurtdisi
iiniversitelerde 6gretim gorevlisi olarak ise baslama oranlan takip ediliyor mu? Kurum
tarafindan verilen doktora derecesi ile akademik ortamda is bulan 6grencilerin oram
nedir?

Universitemiz Sosyal Bilimler Enstitiisiinde; doktora ve sanatta yeterlilik programi mevcuttur ancak,
heniiz doktora programindan mezun 6grencimiz bulunmamaktadir.

Universitemiz Fen Bilimleri Enstitiisii ve Saghik Bilimleri Enstitiisiinde; doktora programi
mevcuttur ancak, mezunlari takip sistemi hazirlik asamasindadir.

e Kurum, arastirma oncelikleri kapsamindaki faaliyetleri icin gerekli fiziki/teknik altyapmin
ve mali kaynaklarin olusturulmasma ve uygun sekilde kullammma yoénelik politikalara
sahip midir?

Kurumumuz arastirma oncelikleri kapsamindaki faaliyetleri i¢in gerekli fiziki/teknik altyapinin ve
mali kaynaklarin olusturulmasina ve uygun sekilde kullanimina yonelik Bilimsel Arastirma Projeleri
Yonergesi 3. maddesinde: “Altyapi projeleri ile iiniversitemize ait bir arastirma biriminin,
boliimiiniin, fakiiltenin tek basina ya da ortaklasa diizenledikleri ve/veya rektoriin veya Bilimsel
Arastirma Projeleri Komisyonu'nun konunun uzmani bilim insanlarina hazirlattigi iilkemizin ve
tiniversitenin bir sorununu ¢oézmeye, dogal ve tarihsel c¢evreyi koruyup gelistirmeye yonelik,
bilimsel, teknolojik ve sosyal alt yapisini gii¢clendirmeye yonelik ¢calismalara destek vermektedir.”
denilmektedir.

Universitemizin arastirma oncelikleri kapsamindaki faaliyetleri, arastirma yapan tiim birimleri igin
yukaridaki madde kapsaminda titizlikle ytiriitiilmektedir.

e Kurum, oncelikleri kapsamindaki arastirma faaliyetlerinin nicelik ve nitelik olarak
siirdiiriilebilirligini nasil giivence altina almaktadir?
Nicelik ve nitelik agisindan kaliteyi arttirmak amaciyla, tiniversitemiz BAP koordinatorligiiniin
destek kapsamina aldigi bilimsel calismalarda giktilarin ulusal ve uluslararasi indekslere girmis
dergilerde yayinlanmasi beklenmektedir. Proje ¢iktilarinin proje bitim siiresini takiben 2 yil i¢erisinde
bap koordinatorliigiine iletilmesi zorunlu tutulmustur. Aksi takdirde ilgili proje yiiriitiictisiine 2 yil
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stire ile yeni proje destegi verilmemektedir.

Kurum i¢i ve kurum dis1 (tiibitak, san-tez, AB vb.) tiim projelerin finansal kaynagini bulmak
amaciyla BAP koordinatorliigi 2016 yilindan itibaren biinyesinde bulundurdugu proje ofisini aktif
hakle getirerek tiim akademik personelimize proje yazimi, siirdiiriilmesi ve basar1 ile
sonuclandirilmasinda etkin rol oynamaktadir.

Cihaz alt yapist siirekli giincellenmekte ve metotlar kullanilmaktadir. Ust yonetim tarafindan tek
elden takip edilmektedir.

Ayrica, tiniversitemizde uluslararasi yayin kalitesinin arttirilmasi amaciyla ¢eviri ofisi kurulmustur.
Kamtlar

e Ic _ve Dis Pavdaslarin Goriisleri Dikkate Alinarak Bilimsel ve Sektorel Alanda Yapilan
Toplantilara Ornekler.docx

2. Kurumun Arastirma Kaynaklan

e Kurumun fiziki/teknik altyapis1 ve mali kaynaklan, arastrma oncelikleri kapsamindaki
faaliyetleri gerceklestirmek icin uygun ve yeterli midir?
Kurumun fiziki/teknik altyapisi1 ve mali kaynaklar1 bilimsel arastirmalarin basar ile yiiriitiilmesi ve
sonug¢landirilabilmesi i¢in uygun ve yeterlidir.

e Kurum i¢i kaynaklann arastirma faaliyetlerine tahsisine yonelik acik kriterler mevcut
mudur? Bu kriterler nasil belirenmekte ve hangi sikhkta gozden gecirilmektedir?
Kurum i¢i kaynaklarin arastirma faaliyetlerinde kullanilma usullerini diizenleyen kriterler,
26.11.2016 tarihli ve 29900 sayil1 Resmi Gazetede yayimlanan Yiiksekdgretim Kurumlarr Bilimsel
Arastirma Projeleri Hakkinda Yonetmelik ile belirlenmistir. ilgili Yonetmelik dogrultusunda,
kurumumuz Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigii Proje Teklifi Hazirlama ve Uygulama
Y onergesi de giincellenmektedir.

Bilimsel arastirma faaliyetleri, Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorligi tarafindan yapilan
proje desteklemeleri ile finanse edilmektedir.

Buna ek olarak, birimlerden arastirma faaliyetleri ile ilgili talepler {ist yonetim tarafindan ivedilikle
eksiksiz bir sekilde giderilmektedir.

e Arastirma faaliyetlerine kurum i¢i kaynak tahsisine yonelik oncelikler mevcut ise ne tiir
parametreler (kurumun arastirma oncelikleri ile uyum, ¢ok ortakly/disiplinli arasturmalar,
kurumlar aras1 ve/veya uluslararasi1 ortakliklar, lisansiistii calismalar, temel arastirma,
uygulamah arastirma, deneysel gelistirme, ¢ikt/performans vb.) dikkate ahnmaktadur?

B AP yonetmeliginde belirtildigi tizere, Kurum i¢i kaynaklarin bilimsel arastirma faaliyetlerine tahsis
edilebilmesi i¢in, 6ncelikli olarak tamamlandiginda sonuglari ile alaninda bilime, {ilkenin teknolojik,
ekonomik, sosyal ve kiiltiirel kalkinmasina katki saglamas1 beklenen, bilimsel igerikli, yiiksekoégretim
kurumu i¢i ve/veya disi, ulusal ve/veya uluslararast kurum ya da kuruluslarin katilimlariyla da
yapilabilecek projeler ile bilim insani yetistirme ve arastirma altyapis1 kurma ve gelistirme
projelerine destek verilmektedir.

e Kurum, kaynaklarn etkin/verimli kullanim saglamak ve ilave kaynak temin edebilmek
icin i¢c/dis paydaslara isbirligini ve kurum disindan kaynak teminini nasil tesvik etmekte ve
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desteklemektedir?
Kurumumuz biinyesinde bulunan Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigii, dis paydaslarla
isbirligini arttirmak amagli olarak “Kurumlar Arasi Projeler” ve “Tamamlayici Destek Projesi
(TDP)” gibi proje tiirlerini desteklemektedir. Buna ek olarak, Koordinatorliik biinyesinde bulunan
Proje Ofisi araciligr ile, tiim akademik birimler ziyaret edilerek kurum dis1 fon kaynaklar1 hakkinda
bilgilendirme toplantilar1 diizenlenmektedir.

Ayrica, kurumumuz tarafindan hazirlanan ve DOGAKA tarafindan desteklenen Teknik Destek
programi kapsaminda Erasmus + proje yazma egitim projesi basarili bulunmus ve yil igerisinde
akademik personelimizin proje yazma bilgi ve becerisini arttirmaya yonelik bir faaliyet
gergeklestirilmesi planlanmistir.

Il Istihdam Fuarmin {iniversitemizde yapilmasi ile is diinyas: ve iiniversite akademisyenlerinin bir
araya gelip bilgi alisverisinde bulunmalar1 saglanmistir.

e Kurum disindan saglanan mevcut dis destek (proje destegi, bagis, sponsorluk vb.)
kurumun stratejik hedefleri ile uyumlu ve yeterli midir?
Kurum disindan saglanan mevcut dis destek kurumun stratejik hedefleri ile genel anlamda uyumlu
olmakla birlikte 2016 stratejik hedeflerimizde belirledigimiz tutar kismen karsilanmistir.

¢ Kurum, arastirma faaliyetlerinin etik kurallara uygun olarak yiiriitiilmesini saglamak icin
ne tiir destekler (Fikir ve Sanat Eserleri Kanunun geregini yerine getirme, lisanh yazilim
kullamimi,) sunmaktadur?
Lisanslt yazilim kullanilmakta ve kurum biinyesinde bulunan ‘Bilgi ve Dokiiman Birimi’ ile Fikri ve
Sinai Miilkiyet Haklar1 konusunda akademik personellerine destek saglamaktadir.

Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigimiizce kullanilan tiim yazilimlar lisansli veya
kurumumuz miilkiyetidir. Gerek goriildigii hallerde, desteklenen projelerde kullanilmak tizere basili
eserler ve/veya yazilimlar ilgili mevzuatlar c¢ergevesinde hak sahiplerinden veya telif hakki
sahiplerinden satin alinarak kullanilmaktadir.

e Kurum, arastirma bileseni ile ilgili hedefleri kapsaminda ihtiya¢ duyulan kaynaklarn
(fiziki/teknik altyapi, mali kaynaklar) siirdiiriilebilirligini nasil saglamaktadur?
Universitemizde mali kaynaklar olarak; kurum biitgesi, tiniversite doner sermaye gelitleri, bagislar;
dis kaynaklar (hibe, bagis, kurum dis1 projeler) ve fiziki alt yapi, arastirma uygulama merkezleri
araciligi ile siirdiiriilebilirlik saglanmaktadir.

3. Kurumun Arastirma Kadrosu

e Kurum, ise alman/atanan arastrma personelinin gerekli yetkinliZe sahip olmasm nasil
giivence altina almaktadur?
Ise alian/atanan arastirma personelinin birimlerin ihtiyacit dogrultusunda, yapilacak isin niteligine
gore ilgili mevzuatlar kapsaminda (2547 sayih Yiiksekogretim Kanunu ile MKU Ogretim Uyeligine
Yiikseltilme ve Atama Yonetmeligi vb.) gerekli yetkinlige sahip olmasi saglanmaktadir.

¢ Arastirma kadrosunun yetkinligi nasil 6lciilmekte ve degerlendirilmektedir?
Arastirma kadrosunun yetkinligi, alanlarinda yaptiklar1 bilimsel ¢alisma ve yayinlar ile diger ilgili
faaliyetlerine gore olgiilmekte veya degerlendirilmektedir. Olgiim ve degerlendirmeler 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanunu ile MKU Ogretim Uyeligine Yiikseltiime ve Atama YOnetmeligi
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hiikimlerine gore Fakiilte Dekanliklar1 ile Yiiksekokul, Meslek Yiiksekokulu veya Merkez
Miidirliikleri tarafindan ilgili alanda uzman 6gretim {iyesi veya elemanlar1 raporlar1 dogrultusunda
yapilmakta, dekanlik veya miidiirliiklerin kurullarinca uygun goriildiikten sonra MKU Rektorii niin
onayina sunulmaktadir.

e Arastirma kadrosunun yetkinliginin gelistirilmesi ve iyilestirmesi icin ne gibi imkanlar
sunulmaktadir?
Arastirma kadrosunun yetkinliginin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi i¢in yurtdisina gonderme, yabanci
dil destegi saglama, fiziki/teknik altyap: destegi saglama ve bilimsel tesvik odiilleri vb. imkanlar
sunulmaktadir.

Universitemiz 6gretim elemanlari kendi bilim alanlar1 ile ilgili calismalar yapmak iizere kisa ve uzun

stireli yurtdis1 arastirma merkezleri ve tiniversitelerde gorevlendirilmektedir. Ayrica MEVLANA,

ERASMUS ve FARABI programlar1 kapsaminda 6gretim iiyelerimize yurt i¢i ve yurt disi
tiniversitelerde arastirma yapma imkani sunulmaktadir.

Buna ek olarak, egitim ihtiyaglar1 belirlenmekte ve bu dogrultuda hizmet alinmaktadir. Ornegin; TS
EN ISO / IEC 17025 Standardi Temel Egitimi, i¢ Tetkik Egitimi, Ol¢iim Belirsizligi Egitimi, Cihaz
Kullanim Egitimleri vb.

Universitemiz Siirekli Egitim Merkezi biinyesinde kurs, seminer, sempozyum, kongre ve sertifika
programlarina akademik ve idari ¢alisanlarimiz katilabilmektedir.

e Atama ve yiikseltme siirecinde arastirma performansim nasil degerlendirmektedir?
Atama ve yiikseltme kriterleri Mustafa Kemal Universitesi Ogretim Uyeligine Atanma ilkeleri ile
belirlenmistir.

e Arastirma bileseni kapsamindaki hedeflerine ulasmayi saglayacak arastirma kadrosunun,
nicelik ve nitelik olarak siirdiiriilebilirligini nasil giivence altina almaktadir?
Arastirma bileseni kapsamindaki hedeflerine ulagsmay1 saglayacak arastirma kadrosunun, nicelik ve
nitelik olarak siirdiiriilebilirligi; mevcut imkanlar dahilinde proje destekleri, ileri teknoloji arastirma
altyapisi ve diger fiziki/teknik altyap1 destegi saglama gibi araglarla giivence altina alinmaktadir.

Arastirma alt yapisinin daha da gii¢lendirilmesi yaninda arastirmacilarin tesvik edilmesine yonelik
olarak zaman zaman Odiillendirme mekanizmalarindan da yararlanilmakta, arastirma kadrosu
TUBITAK gibi kurumlardan destek alman projelerin, édiillerin veya basar1 hikayelerinin MKU web
sayfas1 yaninda yerel ve ulusal medyada duyurulmasiyla onore edilmektedir. Ayrica Akademik Tesvik
Programi bu konuda etkinligi arttirmada olumlu etkide bulunmaktadir.

4. Kurumun Arastirma Performansmn izlenmesi ve Iyilestirilmesi

e Kurumun arastirma performansi verilere dayah ve periyodik olarak ol¢iillmekte ve
degerlendirilmekte midir?
Her yil stratejik plan kapsaminda kurumun arastirma hedefleri belirlenmis olmakla birlikte faaliyet
raporlari ile arastirma performansi 6l¢tilmektedir. BAP koordinatorliigiinde tiim projelerin kayitlart
tutulmaktadir proje kayit sistemi bulunmakta olup tiim veriler takip edilmektedir.

Diizenli olarak akademik birimlerimizden akademik ¢alismalarina dair istatistiki bilgiler
toplanmaktadir ve bu c¢alismalar1 izlemeye yoOnelik otomasyon sistemi olusturulmasi
planlanmaktadir.

¢ Doktora programlanna yonelik bilgiler (doktora programlanna kayith 6@renci ve mezun
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sayllan, mezunlann akademik ortamda ve/veya sanayi kuruluslarinda ¢ahsma oranlan,
yurt ici ve yurt disinda ¢calisma oranlan vb.)
Fen Bilimleri Enstitiisiinde; 84 doktora 6grencisi mevcuttur. 2016 yili itibariyle 74 6grenci mezun
olmustur.

Sosyal Bilimler Enstitiisiinde; 68 doktora 6grencisi, 2 sanatta yeterlik 6grencisi bulunmaktadir. 2016
yil1 itibariyle mezun dgrencisi bulunmamaktadir.

¢ Arastirmalarm kalitesinin degerlendirilmesi ve izlenmesine yonelik mekanizma mevcut
mudur?
Universitemizde arastirmalar, akademisyenlerin atanmasi ve yiikseltilmesinde uygulanan "atama ve
yiikseltme yonergesi" ile YOK'iin bu konuda ¢ikardigi "6gretim iiyeligine atama ve yiikseltme
yonetmeligi" ¢cercevesinde degerlendirilmekte ve izlenmektedir.

e Kurum, arastirma performansinin kurumun hedeflerine ulasmasindaki yeterliligini nasi
gozden gecirmekte ve iyilestirilmesini nasil gerceklestirmektedir?
2017-2021 willarim1 kapsayacak olan iiniversitemiz stratejik planinda bu konuda c¢alismalarin
yapilmas1 6ngorilmiistir.

5. YONETIM SiISTEMi
1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapis

¢ Kurumun, yonetim ve idari yapilanmasinda benimsedigi bir yonetim modeli bulunmakta
midr?

Universitemizde yonetim ve idari yapilanma 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanunu ile diger kanun ve
kanun hiikmiinde kararnamelerle belirtilmis olan birimleri ile iniversitenin misyon, vizyon amaglar
ve stratejilerinin ortaya konulmasi ile kurumun mevcut durumu ve kosullar1 belirli stratejilerin
uygulanmasi ve izlenmesini saglayan bir stratejik yonetim modeli ve bu modele uygun yonetim ve
idari yapilanma kullanilmaktadir.

Bunu yaninda TSE kalite yonetim sistemi standartlari uygulamasi kapsaminda Universitemiz
birimlerinde Kalite yonetim temsilciligi bulunmaktadir.

¢ Operasyonel siireclerini (egitim 6gretim ve arastirma) ve idari/destek siireclerini nasil
yonetmektedir.

Tiim akademik ve idari birimler, kendi faaliyetlerine ve hedeflerine yonelik takip ettikleri siirecleri
yonetmektedir. Bir siire¢ birden fazla birimi ilgilendirebilmektedir. Stratejik hedeflerin ve
beraberinde kalite hedeflerine yonelik olarak faaliyetler planlanmakta ve bu faaliyet sonuglar1 hedef
kartlar1 ile diizenli olarak izlenerek yillik birim faaliyet raporlar ile takip edilmektedir. Stireglerin
yonetiminde ilgili kanun ve diger mevzuat ile kamu i¢ kontrol standartlarina uygun hareket
edilmektedir. 2017-2021 stratejik planimizda hedeflendigi gibi 2021 yili sonuna kadar tiim
birimlerimizde is akislarinin olusturularak siire¢ yonetim modeline gec¢ilmesi hedeflemektedir.

o I¢ kontrol standartlanina uyum eylem plam ne kadar etkin diizeyde uygulanmaktadr.
Universitemizde i¢ kontrol calismalar1 2009 yilinda uyum eylem planimin hazirlanmasi ile baglamus,
bir¢ok egitim ve seminerin ardindan 2015 yil1 itibari ile 6 aylik donemlerle i¢ kontrol uyum eylem
plan1 i¢ kontrol izleme ve degerlendirme kurulu ile degerlendirilerek eylemler gozden gecirilmekte
ve sonuglart {ist yoneticiye raporlanarak Maliye Bakanligina gonderilmektedir.
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Bunun yaninda i¢ kontrol yonetiminin ikinci standardi olan risk yonetimi yaklagiminmin ve devlet
politikalarinin ortaya kondugu risklerin ve kilit risklerin tespit edilmesine, degerlendirilmesine,
onceliklendirilmesine, risklere verilecek cevaplarin belirlenmesine ve risk yonetim siirecinin
izlenerek degerlendirilmesine iliskin usul ve esaslar1 belirleyen risk strateji belgesi rektorliik oluru
ile yirtrlige girmistir. Bu kapsamda tiniversitemizde stratejik riskler ve birim riskleri 6
aylik stirelerle i¢ kontrol izleme ve yonlendirme kurulu ile yeniden degerlendirilerek iist yoneticiye
raporlanir.

Tim bu ¢alismalar devam ederken diger yandan kurumsallagmanin hangi diizeyde oldugu siirekli
olarak izlenmektedir. Bu dogrultuda i¢ kontrol soru formlar1 tiim birimlerde birim ziyaretleri ile
cevaplandirilarak rapor olusturulur. Ust yoneticinin de katildig1 genis katilimli bir toplantida birim
bazinda i¢ kontrol sistemi degerlendirilir. Raporlar her yilin Haziran ayr sonuna kadar Maliye
Bakanligina gonderilir.

2. Kaynaklarnn Yonetimi

o Insan kaynaklannmn yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?
Universitemizde mevzuat hiikiimleri cercevesinde insan kaynaklarinin ydnetimine iliskin esas ve
standartlar belirlenmistir. Ote yandan i¢ kontrol sisteminde belirlenmis olan hassas gorev belirleme
rehberi kapsaminda hassas gorevler ile uyumlu personel gorevlendirilmesine dikkat edilmektedir.
Ancak personel atamasi, gorevde yiikselmesi ile ilgili mevzuat hiikiimleri uygulanmakta olup
kurumumuza 6zgii kriterler bulunmamaktadir.

o Idari ve destek hizmetleri sunan birimlerinde gorev alan personelin egitim ve liyakatlerinin
iistlendikleri gorevlerle uyumunu saglamak iizere nasil bir sistem kullamlmaktadir?

Idari ve destek hizmetleri sunan birimlerde gérev alan personelin gorev tammlari ¢ikarilmis ve ilgili
personellere teblig edilmistir. (Ornek Goérev Tamnmu Formu Ek: 11) Personel Daire Baskanlig
biinyesinde bulunan egitim sube miidiirliigii tarafindan her bir birim bazinda egitim ihtiya¢ talepleri
tespit edilir ve bu dogrultuda personellerin egitim ihtiyaglar1 karsilanmaya calisilir. Bunun yaninda
her birimde i¢ kontrol uyum eylem planinda belirtilen eylemlerden biri olan “Eyliil ayinda birim i¢i
hizmet ici egitim” yapilarak tiim personelin is ve islemler konusunda bilgilendirilmesi
saglanmaktadir.

Yine bunlarla beraber {iniversite personellerinin hem kisisel gelisimine katkida bulunmak hem de
motivasyonunu arttirmak adina bircok seminerler diizenlenmistir.(6rnek: stresle basa ¢ikma
seminerti).

¢ Mali kaynaklarn yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir.
Universitemizde kurum kaynaklarinin etkili ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve
kullanilmasi ile hesap verebilirligin ve mali saydamligin saglanmas1 5018 sayili kamu mali yonetimi
ve kontrol kanunu kapsaminda yiiriitiilmektedir. Bu kanun kapsaminda tiniversitemiz stratejik plani
ile performans programinda belirlenen amag ve hedeflere ulagilmak iizere biitceler hazirlanmakta ve
uygulamalar1 bu yonde gerceklesmektedir.

Biitge uygulama siirecinde mali islemler e-biit¢e, say 20001, KBS gibi otomasyon sistemleri de
kullanilarak hem birimlerce hem de strateji gelistirme daire baskanliginca 6n mali kontrole tabi
tutulduktan sonra uygunlugu tespit edilen islemler harcamaya donistiiriilmekte, aksi halde
eksiklikler tamamlanmak {izere ilgili birime iade edilmektedir.

Harcama yetkilileri her yil diizenledikleri faaliyet raporlar1 ile sistemin giivencesini saglamaya
yonelik giivence beyan1 vermektedirler.

Bunun yaninda {iniversitemiz biitgesinin ilk 6 aylik uygulama sonuglarinin, ikinci 6 aya iliskin
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beklentiler ve hedefler ile faaliyetleri i¢eren kurumsal mali durum ve beklentiler raporu, mali yil
sonlarinda ise yatirim degerlendirme raporu ve biitge kesin hesab1 hazirlanarak faaliyetler ve
harcamalar izlenmektedir. i¢ ve dis denetimler ile giivence altina alinmaktadur.

e Tasimir ve tasmmaz kaynaklann yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak
gerceklestirilmektedir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi Ve Kontrol Kanunu uyarinca ¢ikarilan Taginir Mal Y 6netmeligi
Ve Kamu Idarelerine Ait Tasmmazlarin Kaydma Iliskin Yonetmelik Hiikiimleri cercevesinde
yiriitiilmektedir. Kurumumuzda Muhasebat Genel Miidirliigiince kullanima agilan KBS Tasinir
Kayit Ve Yonetim Sistemi kullanilmaktadir. Bu program ile tasinir kayitlar1 tutulmakta ve tasinr
konsolide gorevlisi tarafindan kontroller yapilmaktadir. Ayrica her y1l harcama yetkilileri tarafindan
hazirlanan tasinir yonetim hesabi Strateji Gelistirme Daire Baskanligimizca konsolide edilerek
Y 6netim donemi Hesabi ile birlikte Sayistay Baskanligina sunulmaktadir.

Universitemiz tasinmaz kayitlar1 hesap koduna gére (250 arsa ve araziler, 252 binalar) muhasebe
kayitlarina alinmis ve bu hesaplarda izlenmektedir. Tasinmazlarin kontrolii Yap: Isleri Ve Teknik
Daire Baskanligi uhdesinde yiirtitiilmektedir.

Kanitlar

e (Gorev Tanimi Formu.docx
3. Bilgi Yonetimi Sistemi

e Her tiirlii faaliyet ve siirece iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak iizere
nasil bir bilgi yonetim sistemi kullamlmaktadir?

Kullamlan Bilgi Yonetim Sistemi ile ilgili bilgiler:

e Universitedeki faaliyet ve siireglere iliskin olarak Bilgi Islem Daire Baskanligi tarafindan
{iretilmis veya disaridan satin alinnmis yazilimlar ve otomasyonlar kullanilmaktadir. Universite
biinyesindeki faaliyetlerin kayitlar1 bu otomasyonlar aracilifiyla tutulmaktadir ve
raporlanmaktadir.

e Universitemizde dgrenim gdrmekte olan 6grencilerin not, simif, basar1 durumu vb. bilgilerinin
yer aldig1 Ogrenci Bilgi Sistemi otomasyonumuz mevcut olup, 6grencinin {iniversite 6ncesi tiim
bilgelerine ulasilabilecek sekilde YOKSIS ve Milli egitim Bakanliginin bilgi sistemleri ile
entegreli sekilde tiim verilere bu sistem {izerinden ulagilmaktadir.

e Yine akademik ve idari personelin tiim bilgilerini i¢eren personel bilgi sistemi otomasyonu
mevceuttur.

e Universitemiz e-kampiis portali {izerinde bulunan Bilim Insam Otomasyonu, Arastirma
Projeleri Otomasyonu, BAP Satin Alma Otomasyonu ile {iniversitemizde gorev alan akademik
personelimizin AR-GE faaliyetleri, yayinlar1 ve yaptiklar1 arastirma ve proje bilgilerinin
tutuldugu ve siireglerin buradan yiirtitiildiigi sistemler kullanilmaktadir.

e Mezunlara yonelik her tiirlii bilgi Ogrenci Isleri Otomasyonundaki bilgiler kapsaminda Ogrenci
Isleri Daire Baskanlig: tarafindan takip edilmekte olup, bu verilerin raporlama islemleri buradan
gerceklestirilmektedir.

e Kurumsal ic ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler nasil ve hangi sikhkta
toplanmaktadir?

Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siireci hem kurumsal boyutta hem de birim igerisinde
gerceklesmektedir. Kurumsal diizeyde belirli periyotlarla diizenlenen memnuniyet anketlerine genel
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veri girisi saglanarak ve personel katilimi ile destek verilmektedir. Birim riskleri 6 ayda bir revize
edilmekte olup, bu ¢er¢evede kullanilan yazilimlarin bakim ve veri giivenligi kontrol edilerek gerekli
onlemler alinmaktadir.

e Toplanan verilerin giivenligi, gizliligi (kisisel bilgiler gibi gizlilik gerektiren verilerin
giivenligi ve iiciincii sahislarla paylasilmamasi) ve giivenilirligi (somut ve objektif olmasi)
nasil saglanmaktadir?

Mustafa Kemal Universitesi Bilgi Islem Daire Baskanlig, faaliyetlerinde kullandigi bilgilerin
giivenliginin saglanmasinda en iist seviyede onlem almayr hedef almis ve bu kapsamda calismalar
baslatilmistir. Tiim faaliyetlerinde bilgiye erisim yetkisi, kisi yetki ve sorumlulugu ¢ergevesine gore
verilir ve faaliyetlerini bu prensibe gore yiriitiir.

e Mustafa Kemal Universitesi Bilgi Islem Daire Baskanlig1 calisanlar: tarafindan kullamimda olan
ve Varlik Yonetimi Uygulama Esasina gore bilgi varligini, uygun seviyelerde korumasi esastir.

e Mustafa Kemal Universitesinin tamaminda kullanilan yazilimlarda; satin alinan yazilimlar igin,
yazilimi kullanan birim tarafindan yetkilendirme yapilmaktadir. Ancak Bilgi Islem Dairesi
Bagkanlig: tarafindan gelistirilen yazilimlarda; her bir birim i¢in ana yetkilendirme yapilmakta
olup, birim igerisindeki tiim yetkilendirmeye birimin kendisi karar vermekte ve sisteme
tanimlamaktadir.

¢ Bilgi sistemleri tizerinde kullanic1 hesaplarinin agilmasi ve zamani geldiginde kapatilmasi Bilgi
Islem Dairesi Baskanliginda bulunan ilgili Sube Miidiirliigii sorumlulugundadir.

e Kullanic1 hesaplar1 her kullanici i¢in 6zeldir ve kullanicilar arasinda paylasilamaz. Bu husus
islem kayitlarinin dogru ve eksiksiz olmasi i¢in gereklidir.

e Mustafa Kemal Universitesi sistem sunucularmna erisimler, “minimum yetki prensibi”
cergevesinde, ilgili personellere Bilgi Islem Daire Baskaninin onay1 alindiktan sonra tanimlanur.

e Personel Dairesi Bagkanligi tarafinca kullanilmakta olan personel programi iizerinden aktif
olmayan kullanicilar (isten ayrilanlar, s6zlesme siiresi dolanlar, ilisigi kesilen danismanlar vb.)
otomatik olarak bilgi sistemlerinden kaldirilir. (Bu islem Bilgi Islem Dairesi Baskanliginca
yapilmustir.)

e Mustafa Kemal Universitesi calisam1 olmayan kimselerin Mustafa Kemal Universitesi Bilgi
Islem Daire Baskanlig1 bilgi varliklarina eristirilmesi oncesinde Ucgiincii Taraflarla Calisma
Esasina gore yapilir.

Kullanilan sunucularin dnceligine gore veri yedeklemesi diizenli olarak giinliik, haftalik veya aylik
sekilde gergeklestirilir. Yedekleme verileri harici sunucularda giivenli bir sekilde yedeklenmektedir.

4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

e Kurum disindan alman idari ve destek hizmetlerinin tedarik siirecine iliskin kriterler
belilenmis midir?
Kurum disindan tedarik edilen temizlik, yemek, 6zel gilivenlik, personel servisi kiralama vb. gibi
hizmetleri tedarik siirecindeki idari ve destek islemler, Kamu Ihale Mevzuati cercevesinde
yiiriitiilmekte ve sorumlu birimlerce takip edilmektedir. Kamu Ihale Mevzuati1 kapsamindaki tiim
alimlar tiniversitemiz web sitesinde duyurulmaktadir.

e Kurum disindan aliman bu hizmetlerin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi nasil giivence altina
alinmaktadir?

Idare tarafindan sozlesmeye baglanan her tiirlii hizmet alimlarmin uygunlugu kontrol teskilati

tarafindan denetlenir. Kontrol teskilat1 bu yetkisini s6zlesmeden alir. Hizmeti gerceklestiren
yiiklenici kullandigi her tiirlii malzemeyi is i¢in uygun oldugu takdirde kontrol teskilatina kabul
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ettirdikten sonra kullanabilmektedir. Usuliine uygun olarak gergeklestirilmeyen islerin kontrol
teskilat1 tarafindan yeniden yaptirilmasi istenebilir ve yiiklenici uygun olmayan bu isleri yeniden
yapmak zorundadir. Usuliine uygun olarak yerine getirilmeyen islerle ilgili sézlesmede belirtilen ceza
hiikiimleri uygulanir. ise baslanildigindan itibaren meydana getirilen isler kontrol teskilat: tarafindan
yiiklenici veya vekili ile birlikte hesaplanarak bir hak edis raporuna gecilir. Ayrica yapilan bu
denetimin yaninda yetkili makam tarafindan kurulmus en az 3 veya daha fazla tek sayida kisiden
olusan Muayene ve Kabul Komisyonu tarafindan kabul islemleri gerceklestirilir. Kontrol teskilatinda
yapilan 6n inceleme sonucunda isin sdzlesmeye uygun olarak gergeklestirildigi anlasilirsa kabul
islemleri gerceklestirilir

5. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme

¢ Kurum, kalite giivence sistemini, mevcut yonetim ve idari sistemini, yoneticilerin liderlik
ozelliklerini ve verimliliklerini 6lcme ve izlemeye imkan taniyacak sekilde tasarlamis midur?

Kalite glivencesi sitemi, mevcut yonetim ve idari sistemin yoneticilerinin liderlik 6zelliklerini ve
verimliliklerini 6l¢me ve izlemeye imkan taniyacak sekilde tasarlanmamistir. Bununla ilgili herhangi
bir 6l¢me ve degerlendirme kriterimiz bulunmamaktadir. Gerekli mevzuat hiikiimleri ¢ercevesinde ve
stiresinde is ve islemler gerceklestirilmektedir.

¢ Yonetim ve idarenin kurum ¢ahsanlarna ve genel kamuoyuna hesap verebilirliZine yonelik
ilan edilmis politikas1 var mdir?
Universitemiz Kalite Yo6netim Sistemi Standartlarinin gereklerini yerine getiren, toplam Kkalite
yonetimi felsefesini esas alan, seffaf ve hesap verebilirlik ilkesine uygun hareket eden, paydaslariyla
etkili iletisim ve isbirligi i¢cinde olan, siirekli gelismeyi hedefleyen, yenilik¢i, girisimci ve iiretken,
tiim eylemleriyle toplumsal norm ve degerleri 6ncelikle gozeten yonetim anlayisi ile:

Tiim paydaslarin memnuniyetini siirekli arttirmak,

Calisanlarin deneyim, bilgi, emek, duygu ve diisiincelerini dikkate almak,

Siire¢ odakl1 bir yonetim anlayis1 sergilemek,

Kaynaklar1 etkin ve verimli kullanmak,

Bilimsel, vicdani ve etik degerlerden 6diin vermemek,

Stirekli iyilestirmeyi aligkanlik haline getirerek kalici giiveni saglamak {izere Mustafa Kemal
Universitesi kurum ¢alisanlarina ve kamuoyuna hesap verebilitlige yonelik ilan edilmis bir
kalite politikas1 bulunmaktadir.

Bunun yaninda yonetimin etkinligi ve hesap verebilirligi noktasinda izledigi politika, kamuoyuna
ilan etmis oldugu stratejik plan ve bu plana iliskin yillik hazirlanan faaliyet raporudur. Faaliyet
raporlart her y1l diizenli olarak hazirlanmakta ve kamuoyuna sunulmaktadir.

6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Kalite Giivencesi / Giiclii ve lyilestirmeye Ac¢ik Yonler

Mustafa Kemal Universitesi vizyon ve misyonu dogrultusunda, hedeflerine ulasabilmek icin
stratejiler belirlemek, gelistirmek, uygulamak ve sonuclarim1 degerlendirmek amaciyla stratejik
yonetim siirecini benimsemistir. Bu amagla her bes yilda bir stratejik plan hazirlanmakta ve bu
planlar uygulamaya konmaktadir. Universitemizin hedeflerine ulasabilmesi icin mali ve mali
olmayan tiim siirecler, tim birimlerimizde kurulmus i¢ kontrol sistemi ile giivence altina
alinmaktadir. Buna ek olarak tiniversitemizde i¢ kontrol sisteminin bir pargasi olan risk yonetim
sistemi ve siirekli iyilestirme felsefesinin temel tast TS EN ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi
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standartlar1 aktif olarak uygulanmaktadir.
Giiclii Yonler

Ust Yonetimin Kalite ve Kurumsal Gelisim alanina verdigi 6nem.

Basaril1 birimlerin ve iyi uygulama 6rneklerinin bulunmasi.

Is birligi yapilan kuruluslarla olumlu iliskiler; (TSE).

Universitemizin bazi birimlerinde Akreditasyon programlarinda galigmalarin baglatilmast.
Universitemiz tiim birimleriyle ISO 9001:2008 Kalite Y6netim Sistemi belgesine sahip olmast.

fyilestirmeye Acik Yonler

¢ Olusturulan dokiimantasyon sisteminin bazi birimlerde tam anlamiyla anlasilamamis olmas.

e Geri bildirim (Anket Yonetim Sistemi) sisteminde yasanan sikintilar. Anketlerin gercegi
yansitacak bir sekilde doldurulamiyor olmasi.

e Kalite Yonetim Sistemi felsefesinin tiim calisanlar tarafindan tam olarak benimsenmemis
olmasi.

Egitim — Ogretim / Giiclii ve lyilestirmeye Ac¢ik Yonler

Universitemizin giiclii yonleri

Universitemiz, egitim-ogretimin etkinligini arttiracak zengin 6grenme ortamlarina sahiptir. Soyle ki;
teknolojik imkanlarin saglandig1 dersliklerin yani sira, yiiksek teknolojik alet ve donanimlarin yer
aldig1 Merkezi Teknoloji Arastirma Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi, Tirkiye’de ilk kez
tiniversitemizde kurulan Bitki Saghigi Arastirma Klinigi, Fen-Edebiyat, Ziraat, Veterinerlik
Fakiiltelerinde yer alan Fen ve Saglik Bilimleri laboratuvarlar1 (Arkeoloji 6grenci laboratuvari,
Genel Biyoloji laboratuvari, Cografi Bilgi Sistemleri ve Uzaktan Algilama Laboratuvari,
Sedimantoloji ve Arastirma Laboratuvari, Fizik laboratuvarlari, Entomoloji-Fitopatoloji-Herboloji
Laboratuvarlari, Tohum Merkezi, Hasat Sonu Teknolojileri Laboratuvarlari, Tarimsal tiriinlerin
saklandigi Soguk Hava Depolari, Kimya Laboratuvarlari, Sanat Tarihi Arastirma ve Uygulama
Laboratuvari, Tarimsal Uygulama, Arastirma ve Uretim Ciftlik ve Bahgeleri, Cam ve Plastik Bitki
Seralar1), bilgisayar laboratuvarlari, miizik drama derslikleri, resim, heykel, grafik atolyeleri,
ogrencilerimizin giincel literatiirii takip edebilecekleri merkezi kiitiiphane bulunmaktadir. Rektorliige
bagli olan tiim arastirma merkezleri hakkinda tiniversitemiz web sayfasinda detayli olarak bilgiler
bulunmaktadir. Buna ek olarak Atatiirk Konferans Salonu Easy Media Suite sistemi ile donatilip
yeniden revize edilerek daha kaliteli bir yaprya doniistiiriilmiistiir.

Universitemizde egitim programlarinin sistematik giincellenmesi diger bir giiglii yanimizdir.
Universitemizin Bologna siireci c¢alismalar1 dogrultusunda bilgi paketi/ders katalogu hazirlama
kapsaminda 2013 wyilinda tiim programlarin ve programda yer alan derslerin egitim amaglari,
yeterlilikleri, c¢iktilar1 tanimlanmistir. Bu programlar igerisinde her bir dersin 6grenme kazanimlari
belirlenmis, AKTS is ylikii hesaplanmis, haftalik ders akislar1 ve 6lgme degerlendirme ydntemleri
belirlenmistir. Her birimde okutulan dersler program yeterlilikleri/¢iktilar: ile iliskilendirilmistir.
Program yeterlilikleri ile Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TY Y C) iligkilendirilmistir.
Egitim programlarinin gézden gecirilmesi faaliyetleri ise birimlere gore degismekle birlikte yilda en
az bir defa yapilmaktadir. Her birimin akademik kurullarinda, mevcut kosullara gore programlarin
dersleri ve igeriklerindeki giincellemelerin ve iyilestirmelerin yapilmasi hakkinda, her yartyil sonunda
gozden gecirme ve degerlendirme toplantilar1 yapilmaktadir. Bu toplantilarda birim akademik
personelin katilimiyla, anket sonuglari, i¢ ve dis paydaslarin goriisleri g6z Oniine alinarak,
programlarin giincellenmesi ve iyilestirilmesi hususunda alinan kararlar, Enstitii/Fakiilte/YO/MY O
kurullarina iletilmektedir. Kurullarin kararlar1 ise, her yil Mayis ayida Universitemiz Senatosunun
onayina sunulmaktadir.
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Universitemizin iyilesmeye ve gelistirilmeye acik yonleri

Universitemizin iyilesmeye ve gelistirilmeye agik yonlerinin ilki, Egitim programlari agisindan heniiz
zengin ¢esitliligin olmamasidir. Séyle ki; 2015 yili Haziran ayinda Universitemiz biinyesindeki bazi
fakiilte, yiiksekokul ve meslek yiiksekokullarinin yeni kurulan Iskenderun Teknik Universitesi’ne
aktarilmasiyla egitim programlarimiz azalmstir. Universitemizde egitim-6gretim vermek iizere yeni
programlar stirekli agilmakta ve akademik kadrosunu tamamlayan programlar i¢in 6grenci alimi
basvurular1 yapilmaktadir. Ayrica miifredatin belirlenmesinde is hayatinin, 6grenci ihtiyaglarinin ve
dis paydaslarin ihtiyaclarinin g6z 6niinde bulundurulmas: gerekmektedir.

Bir diger iyilestirilmesi gereken yon; tiniversitemiz akademik kadrosunun, egitim-6gretim siirecini
etkin sekilde yiiriitebilmek igin yeterli sayida olmamasidir. Universitemizde gretim eleman: basina
diisen ortalama 6grenci sayis1 37°dir. YOK tarafindan bildirilen “Tiirkiye 6gretim elemam bagina
diisen ortalama 6grenci sayisina (21 kisi) ulasilmasi i¢in {iniversitemiz 6gretim elemant sayisinin
%77 oraninda artirilmast gerekmektedir. Ayrica egitim 6gretim kadrosundaki eksiklikler biiyiik
olciide giderilmis olsa da hala 6gretim elemanlarinin ders yiikii fazladir. Ogretim elemanlarinin is
yiikii hesaplanirken verdigi ders saati hesaplanmaktadir oysa, hazirlik, 6dev takibi gibi siirecler is
yiikiiniin bir pargasidir. Ders saatinin ¢oklugu ders takibi zamaninin verimsiz kullanilmasina neden
olmaktadir. Sayisal eksikliklere ragmen iiniversitemizde akademik kadrolarin 6zverili ¢alismasiyla
egitim-Ogretim siireci aksamdan yiriitiilmektedir.

Son olarak, iiniversitemizde mezun takip sistemi etkin ¢alismamaktadir. Universitemiz Ogrenci Isleri
Daire Baskanligi tarafindan olusturulan ve 2014 yilindan itibaren kayit yapma halinin mezuniyet sarti
haline getirildigi “Mezun Portali”nin etkin bir big¢imde kullanilmas1 ve mezunlarimizla iletisimimizin
stirekli kilinmas1 amaciyla caligsmalar giincellenerek siirdiiriilmektedir

Arastirma Gelistirme / Giiclii ve Iyilestirmeye Acik Yonler

Belirlenmis periyotlara sadik kalinarak olusturulan Stratejik Plan ve Faaliyet Raporlar1 1s18inda
hazirlanan Arastirma Stratejisi ve Hedefleri alt bashigi; Yiiksekogretim Kurumlart Bilimsel
Arastirma Projeleri Hakkinda Yonetmelik, Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorligii Proje
Teklifi Hazirlama ve Uygulama Yonergesi, MKU Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atama
Yonetmeligi’ne atiflart igeren ve Olgiilebilir verilere dayanan Arastirma Kaynaklar1 ve Arastirma
Kadrosu alt bagliklar1 bu boliim i¢in gii¢lii yonler olarak degerlendirilebilir.

Kurumun, arastirma performansinin kurumun hedeflerine ulasmasindaki yeterliliginin gézden
gecirilmesi ve iyilestirilmesi ile ilgili ¢alismalarin, 2017- 2021 yillarim1 kapsayacak tiniversitemiz
stratejik planinda yapilacag: ongoriildiigiinden, Arastirma Performansinin Izlenmesi ve Iyilestirilmesi
baglig, iyilestirmeye agik yon olarak degerlendirilebilir.

Ayrica; her yil farkli disiplinlerin bir araya geldigi ortak projeleri tartistiklar1 toplantilarin yani sira,
ogrencilere yonelik odiillii aragtirma yarismalar1 da diizenlenebilir.

Yonetim Sistemi / Giiclii ve Tyilestirmeye Acik Yonler

Universitemizde yonetim anlayist olarak stratejik yonetim modeli benimsenmis olmakla birlikte,
karar siireclerine paydaslarini dahil ederek; operasyonel siireclerinde ise e- imza EBY'S gibi sistemleri
kullanarak dogru ve hizli karar alabilmeyi gelistirmistir. 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi Ve
Kontrol Kanununa uygun olarak biitce yonetim ve harcamalarda etkinlik ve verimlilik ilkeleri
dogrultusunda stratejik yonetim modeli uygulanmaktadir. Bunun yaninda;

Stratejik plan esasli performansa dayali kaynak dagilimini giiclendirmesi ve somutlastirmasi, is
analizi ve slire¢ yonetiminin tiim {iniversitede yaygin hale getirilmesi, 6diil tesvik sisteminin
gelistirilmesi ve ¢alisanlara yonelik sosyal etkinlik alanlarinin yeteri diizeye getirilerek ¢alisanlarin
aidiyet duygularinin ve orgiitsel bagimliligini arttirmaya yonelik ¢alismalar yapilmasi gerekmektedir.
Ayrica tiniversitemizde her bir personelin faydalanabilecegi online egitimler diizenlenebilir.
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