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OZET

Mus Alparslan Universitesi Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KiDR), Yiiksekogretim Kalite Kurulunun
(YOKAK) Kurum i¢ Degerlendirme Raporu (KiDR) hazirlama kilavuzuna (Siiriim 3.2) gore hazirlanmistir.
KIiDR aym zamanda, Universitemizin bir 6z degerlendirme raporu olarak degerlendirilebili. KiDR,
tiniversitemizin i¢ ve dis degerlendirme siire¢lerini izlemek, giiclii ve gelismeye acik yonlerimizi tespit etmek
ve iyilestirilmesi gereken yonlerimizi somut olarak degerlendirmemize imkan taniyan bir rapordur.

Universitemizin degerleri, misyon ve hedefleriyle uyumlu olarak; liderlik, yonetisim ve kalite, egitim ve
Ogretim, aragtirma ve gelistirme, toplumsal katki gibi siire¢lerinde sahip oldugu kaynaklan ve yetkinlikleri
nasil planladigi ve yonettigi, Universite genelinde ve siiregler bazinda izleme ve iyilestirmelerin nasil
gerceklestirildigi, planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme siireclerine paydas katthminin ve kapsayicihgin
nasil saglandig1, i¢ kalite giivencesi sistemimizin gii¢lii ve iyilesmeye agik alanlarin neler oldugu Kurum I¢
Degerlendirme Raporunda yer almaktadir.

Bu raporun hazirlanmas1 siirecinde; oncelikle tniversitemizin tiim birimlerini kapsayacak sekilde Kalite
Komisyonu giincellenmistir. Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan ilan edilen “Kurum I¢ Degerlendirme
Raporu (KIDR) Hazirlama Kilavuzu 3.2” siiriimiinii degerlendirmek {izere 10.01.2024 tarihinde Kalite
Komisyonu toplantis1 gerceklestirilmis, toplantida tiim akademik ve idari birimlerin Birim I¢ Degerlendirme
Rapor (BIDR)’larim1 hazirlamalar1 i¢in bir sablon ve takvim olusturulmasina karar verilmis, hazirlanan
takvim ve sablon birimlere gonderilerek tiim akademik ve idari birimlerin BIDR ’lerini hazirlamalari
saglanmistir. Hazirlanan BIDR’ler 26.02.2024 tarihinde gergeklesen Kalite Komisyonu toplantisinda
degerlendirilmig, eksik ve hatali olan birimlerin raporlarini revize etmesine karar verimistir. Ayrica ilgili

toplantida BIDR’leri konsolide etmek amaciyla kalite komisyonu iiyeleri arasindan belirlenen liderlik,
yonetisim ve kalite, egitim-Ogretim, aragtirma-gelistirme ve toplumsal katki alt ¢ahsma gruplan

belirlenmigtir. Alt calisma gruplarinin hazirlamis oldugu dokiimanlar Kalite Koordinatorliigtince bir araya
getirilmis, kanit ve olgunluk diizeyi kontrolii yapilarak Kalite Komisyonu’na sunulmustur. Kalite
siireclerinden sorumlu rektor yardimcisinin baskanhginda gergeklesen toplantida Kalite Komisyonu
tarafindan incelenen rapor nihai seklini alarak Senatoya sunulmus ve Senato Karari sonras1 Yiiksekogretim
Kalite Kurulu Sistemi’ne islenmistir.
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Mus Alparslan Universitesi (MAUN), 5662 Sayil Yiiksekogretim Kurumlari Teskilati Kanunu’nda ve
Yiiksekogretim Kurumlart Ogretim Elemanlarinin Kadrolari Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ile
Genel Kadro ve Usulii Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararnameye Ekli Cetvellerde Degisiklik Yapilmasina
Dair Kanun’un 29/05/2007 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmesiyle kurulan 17
tiniversiteden biridir.

Universitemiz daha once Firat Universitesi’ne bagh olan Mus Egitim Fakiiltesi, Mus Meslek Yiiksekokulu
ve Van Yiiziincii Y1l Universitesi'ne bagh Saghk Yiiksekokulu’nun ilgili kanun hitkkmiinde kararnamede
yapilan degisikliklerle birlestirilmesiyle Mayis 2007°de kurulmustur. Kuruldugu ik yillarda Mus il
merkezinde bulunan yerleskede egitim Ggretim faaliyetlerine baslamistir. 2023 yih itibariyle asagidaki

tabloda yer alan akademik birimlerle hali hazirda dort yerleskede 48 onlisans, 38 lisans, 45 lisansiistii

programla yaklagik olarak 14.250 6grenciye 630 akademik ve 445 idari personel ile 220 derslik, 11

bilgisayar laboratuvari, 23 arastirma laboratuvari, toplanti salonlar1 ve miistakil etkinlik alan1 nitelikli egitim-

Ogretim sunan, gelisen ve degisen dinyamizda ¢agin gerekliliklerini goz Oniine alarak bilginin

ticarilestirilmesi fikriyle kaliteli aragtirma gelistirme faaliyetleri yiirtiten, sosyal sorumluluk bilinci olan, kalite

ve akreditasyon kavramlarim1 benimsemis geng bir tiniversite olarak hizmet vermektedir.

Giizeltepe Yerleskesi 1l Merkezi Yerleskesi ~ Bulamk Yerleskesi Malazgirt Yerleskesi
Egitim Fakiiltesi
Fen Edebiyat Fakiiltesi
Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi
Tletisim Fakiiltesi

Miihendislik-Mimarlik
Fakiiltesi

Uygulamal Bilimler
Fakiiltesi

Saghk Bilimleri Fakiiltesi

Spor Bilimleri Fakiiltesi

Dis Hekimligi Fakiiltesi  jsjamj {limler Fakilltesi Bﬁ‘;lf‘lr{“klefj}ek Malazgirt Meslek

Fen Bilimleri Enstitiisti UKsekokuit Yiiksekokulu
Sosyal Bilimler Enstitiisii

Sosyal Bilimler Meslek
Yiiksekokulu

Teknik Bilimler Meslek
Yiksekokulu

Varto Meslek
Yiksekokulu

Saghk Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulu

3. Kurumun Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyon

Toplumsal sorumluluk bilinciyle; egitim-6gretim, arastirma ve girigimeilik alaninda bilgi ve teknoloji tireten,
dijitallesme ve kalite anlayis1 ¢ergevesinde oncii bir tiniversite olmaktir.

Vizyon

Universite-toplum-sanayi is birligini esas alarak, sosyal bilimler agirhkl olmak iizere, fen ve mesleki
egitinde mevcut alanlarda nitelikli egitim kalitesi ile arastirma ve proje faaliyetleri yliriiten, toplam kalite
anlay1s1 ¢cergevesinde ulusal ve uluslararas1 diizeyde tercih edilen saygin bir tiniversite olmaktir.



Temel Degerler

Kurumsallagmis toplam kalite anlay1s1m1 benimseme,

Nitelikli akademik ve bilimsel ¢aligmalar yapma,

Liyakati esas alma ve emegi g6z ard1 etmeme,

Stratejik yonetim anlayisim 6n plana ¢ikarma,

Seffaf ve katithmc1 bir yonetim anlayigin1 benimseme,
Toplum ile barisik olma ve paydaslan ile is birligini gelistirme,
Kaynaklar; ekonomik, etkin ve verimli kullanma,

Farkhliklar bir zenginlik olarak benimseme,

Hakkaniyet ve adaletten yana olma,

Etik degerlere bagh kalma.

Amaclar

Kurum kiilttirtinii, kimligini, kurumsal hafiza ve kurumsal kapasiteyi gelistirmek/gii¢lendirmek,

Bilgi ve teknoloji tiretecek altyapiyr gelistirmek, ulusal ve uluslararasi aragtirma ve yayin sayisini
arttirmak,

Egitim-6gretim kalitesini gelistirerek tilkenin ihtiyag duydugu nitelikli insan kaynagini yetistirmek,
Paydagslarla ig birligi icerisinde c¢evresel, kiiltiirel ve sosyal gelismeye yonelik faaliyetleri, toplumsal
sorumluluk bilinciyle ger¢eklestirmek.

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

1. Liderlik ve Kalite

1. Yonetisim modeli ve idari yap:

Universitemizin yonetisim modeli ve idari yapilanmas1 2022 Kurum I¢ Degerlendirme Raporu’nda belirtmis
oldugumuz sekilde Universitemiz kalite politikasina uygun olarak tiim hizmetlerin toplumsal erisime ac1ld1g1,
paydas memnuniyetinin esas alindig1 bir yonetim modeli ile yiiriitiilmeye devam etmektedir. 2023 yilinda
devam eden ¢aligmalara ek olarak kurumumuzda yonetisim modeli ve idari yap1 siirecini daha iyi hale
getirmek amaciyla gergeklestirilen ¢aligsmalar agsagida siralanmaktadir.

L.

Kurullarin ¢ok sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil edilmesini saglamak adina
Kalite Komisyonu birim kalite koordinat6rlerinden olusacak sekilde giincellenmistir. Komisyon tyeleri
belirlenirken ¢ok sesliligi saglamak adina Ogretim Uyelerinin yam sira arastirma gorevlisi, &gretim
gorevlisi, idari personel ve 6grencilere de yer verilmistir [(3 ) A.1.1.1.].

Rektor, Rektor yardimcilari, danigmanlar (st yoOnetimin), senato, yonetim kurulu ve genel
sekreterlige  iliskin  organizasyon  semasi  hazirlanmug  tiim  paydaslarin  gorebilecegi
sekilde web sayfasinda ilan edilmistir [(3) A.1.1.2.]. Yine akademik ve idari birimlerin organizasyonel
yapilanmasini gosteren semalar diizenli olarak giincellenmekte ve web sayfalar1 {izerinden ilan
edilmektedir [(3) A.1.1.3.], [(3) A.1.1.4.].

2022 Kuramsal Izleme Raporunda belirtilen “Birimlere rehberlik edecek siirec el kitabinin
hazirlanmasi, tiim birimlerde siire¢ yoOnetimi Kkalitesinin yerlesmesine ve gelismesine Kkatki
saglayacaktir” Onerisi lizerine Universitemizin tiim akademik ve idari birimlerini kapsayan Siire¢
Yo6netimi El Kitab1 hazirlanmasina karar verilmis [(3) A.1.1.5)] ve Siireg Yo6netimi El Kitab1 Akademik
Birimler ve Idari Birimler/Merkezler/Koordinatorliikler seklinde iki kitapcik olarak hazirlanmistir.
Kitabin hazirhk siirecinde tiim paydaslara yer verilmis [(3) A.1.1.6.], [(3) A.1.1.7.], paydaslarin
hazirlamis oldugu dokiimanlar Kalite Koordinatorligiince kontrol edilerek, diizeltilerek ortak bir
formata kavusturulmustur [(3)A.1.1.8.], [(3)A.1.1.9.).

2022 Kurumsal Izleme Raporu’nda gelistirilmeye a1k yonler arasinda sayilan “iiniversitenin mezunlari
ile yeterli diizeyde iligkileri bulunmamaktadir...” elestirisi dikkate alinarak, Kurum genelinde egitim-
Ogretim faaliyetinde bulunan tiim programlar mezunlar ile toplantilar gergeklestirmistir [(3) A.1.1.10.],

B)A1.1.11.].

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetisim modeli ve organizasyonel yapilanmas1 birim ve alanlarin genelini
kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.


https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/menu/organizasyon-semasi-132
https://fenedebiyatf.alparslan.edu.tr/files/155/Organizasyon %C5%9Eemas%C4%B1/TR.pdf
https://fenenstitu.alparslan.edu.tr/tr/page/8403
http://kalite.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2164
http://kalite.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2165
http://elsanatlari.teknikbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2542
https://uygulamalibilimlerf.alparslan.edu.tr/tr/announcements-detail/2060

Kanitlar

2. Liderlik

Universitemizin Liderlik siireci 2022 Kurum I¢ Degerlendirme Raporunda belirtmis oldugumuz sekilde
kurum genelinde rektoriin ve siire¢ liderlerinin koordinasyonu ile siirdiiriilmektedir. 2022 Kurumsal Izleme
Raporunda belirtilen “idari ve akademik personelden yonetici konumunda olanlarin liderlik 6zelliklerini ve
yetkinliklerini 6l¢me ve izleme i¢cin uyguladigi bir yonteme sahip degildir” gelismeye agik yone iliskin 2023
yihinda asagidaki faaliyetler ger¢eklestirilmistir.

1. Akademik ve idari personel/siirekli is¢i memnuniyet anketlerinde Kurumsal Kiiltiir ve Yo6netisim
Memnuniyeti boyutuna iliskin sorular sorulmus ve elde edilen sonuglara dayanarak 2024 y1h i¢erisinde
tyilestirme faaliyetleri yapilmasi planlanmaktadir [(4) A.1.2.1.], [(4) A.1.2.2.], [(4) A.1.2.3.]. [(4)
A.1.24.]

2. Ogrenci memnuniyet anketinde Y6netim boyutuna iliskin sorular sorulmus ve elde edilen sonuglara
dayanarak 2024 yil igerisinde iyilestirme faaliyetleri yapilmasi planlanmaktadir [(4) A.1.2.5.], [(4)
A.1.2.6.].

3. 2022 Kurumsal Izleme Raporunda “Akademik birimlerin toplantilari ile ilgili planh bir is akisimn
oldugunu gosterir kanit buluinmamaktadir.” iyilesmeye ac¢ik yoniinii diizenlemek amaciyla yapilan tiim
etkinliklerin BKYS tizerinden kayit altina alinmasi saglanmustir. Akademik ve idari birimler
toplantilarin1 planh bir sekilde gergeklestirmekte ve kanitlara dayandirmaktadir [(3) A.1.2.7.], [(3)
A.1.2.8.],[(3) A.1.2.9.], [(3) A.1.2.10.].

Olgunluk Diizeyi: Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kalite glivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin
gelisimine katkis1 izlenmekte ve bagh iyilestirmeler ger¢eklestirilmektedir.

Kanitlar

3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

2022 yihnda kurumda ve alt birimlerde yiiksekdgretim ekosistemi igerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri,
ulusal hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate alarak kurumun gelecege hazir olmasini saglayan yonetim
mekanizmalarinin olusturulmasi adina farkindalik olusmustur. 2023 yihinda gergeklesen farkindahgin yam
sira kurumumuzda kurumsal doniisiim kapasitesi siirecini daha iyi hale getirmek amaciyla gergeklestirilen
calismalar asagida siralanmaktadir.

1- 2022 yih KiDR raporunun A.1 Liderlik ve Kalite bashginda (EK-14) belirtildigi {izere “Kurumda Kalite
Yonetim Stireglerini sistematik bir yapiya doniistirmek amaciyla i¢ ve dis paydaslarin da aktif olarak dahil
oldugu bir stratejiyi, yazili, periyodik ve istisnasiz uygulanan kalite giivence mekanizmalarini benimseyen
Biitiinlesik Kalite Yonetim Sistemi (BKY'S) kullanilmaya baglanmistir”. Bahsi gecen sistem tizerinden 2023
yilinda degisim yonetimi siireci, ayri bir kalite siireci olarak degerlendirilerek asagidaki 7 bashk ile
tanimlanarak sistematik bir yapiya kavusturulmustur [(3) A.1.4.3]. Ayrica bu baghklar altinda asagidaki
faaliyetler gergeklestirilmistir.

1. Stratejik Planlamanin Yonetimi
1. Universitemizde 2021-2025 Mus Alparslan Universitesi Stratejik Plan1 olusturulmasina ragmen
eksik olan “Stratejik Plan Izleme ve Degerlendirme Kurulu" olusturulmustur [(3) A.1.3.1.].


https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(3) A.1.1.1._ Kalite_Komisyonu_G%C3%BCncellemesi_Senato_Karar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(3) A.1.1.5._S%C3%BCre%C3%A7_Y%C3%B6netimi_El_Kitabi_Haz%C4%B1rl%C4%B1k_Yaz%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(3) A.1.1.8._ S%C3%BCre%C3%A7_Y%C3%B6netimi_El_Kitab%C4%B1_(Akademik_Birimler).docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(3) A.1.1.9._S%C3%BCre%C3%A7_Y%C3%B6netimi_El_Kitab%C4%B1(%C4%B0dari BirimlerMerkezlerKoordinat%C3%B6rl%C3%BCkler).docx
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe09Ga1xLnkGxCEm2miJoujpaEgKNLfAMDHu1AzSyage5IFxw/viewform
https://docs.google.com/forms/d/1fYIuHYa4lcbLTQ-gO7i5i4BA1mUz9Oq99DImeEvM_Vo/viewform?edit_requested=true
https://docs.google.com/forms/d/18zsyHy33rErzh0CdP7BB2cFLDdmoHu6VaWnS-xBEVY4/viewform?edit_requested=true
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(4) A.1.2.3._Akademik_Personel_Anket_De%C4%9Ferlendirme_Raporu.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(4) A.1.2.4._%C4%B0dari_PersonelS%C3%BCrekli_%C4%B0%C5%9F%C3%A7i_Anket_De%C4%9Ferlendirme_Raporu.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(4) A.1.2.6._%C3%96%C4%9Frenci_Anket_De%C4%9Ferlendirme_Raporu.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(3) (4) A.1.2.7.Kalite_Koord_D%C3%BCzenli_Toplant%C4%B1_Yap%C4%B1lmas%C4%B1na_%C4%B0li%C5%9Fkin_Yaz%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(3) (4) A.1.2.8._Psikoloji_B%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC_D%C3%BCzenli_Toplant%C4%B1_Yap%C4%B1lmas%C4%B1na_%C4%B0li%C5%9Fkin_Yaz%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(3) (4) A.1.2.9._M%C3%BChendislik_Fak._D%C3%BCzenli_Toplant%C4%B1_Yap%C4%B1lmas%C4%B1na_%C4%B0li%C5%9Fkin_BKYS_Formu.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(3) (4) A.1.2.10._Toplant%C4%B1lar%C4%B1n_BKYS_%C3%9Czerinden _Takip_Edildi%C4%9Fine_%C4%B0li%C5%9Fkin_Tablo.xls

2. Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Kurulu aktif olarak ¢ahsmaya baglanus 22 Subat 2024
tarthinde Rektor baskanhginda toplanarak ve 2023 Yilina Ait Stratejik Plan Degerlendirme
Raporu taslagi incelenmis ve kurul tiyelerince degerlendirmelerde bulunulmustur [(3) A.1.3.2.]
, [ A.1.33.]

2. I¢ Denetim Yonetimi
1. 2023 i¢ Kontrol Standartlan Uyum Eylem Plani ve Temel Ilkeri Raporu [(3) A.1.3.4.]
hazirlanmistir .
3. Sireglerin Y6netimi
1. Siirec Yonetimi El Kitabi Akademik Birimler ve Idari Birimler/Merkezler/Koordinatorliikler
seklinde iki kitapg¢1k olarak hazirlanmistir [(3)A.1.1.8.], [(3)A.1.1.9.).
2. Detaylart bu raporun A.1.5 bashginda verilecek olan Kalite Koordinatorligii biinyesinde
Kalite Yonetim Sistemi Geri Bildirim Sistemi kurulmustur.
4. Tletisimin Yonetimi
1. Detaylar1 bu raporun A.4.1 bashginda verilecek olan spesifik olarak uygulanan anketler
hazirlanmistir. Hazirlanan bu anketlerle iletisimi kuvvetlendirmek ve paydas gortslerini
sistematik olarak almak amag¢lanmistir.
5. Kalite Sistemlerinin Ynetimi
1. Kalite siireglerinin sistematik bir sekilde ilerlemesi adina akademik ve idari birimlerimizde ¢ok
sayida toplant1 gergeklestirilmis ve BKYS {izerinden kaydedilerek, kanitlara dayandirilmistir.
[(4) A.1.3.5.], [(4) A.1.3.6.].
6. Risk Yonetimi
1. Risk Yonetimi BKYS iizerinden yonetilmektedir. 2023 yihinda belirlenen tiim siireg
performans parametrelerine iliskin riskler [(4) A.1.3.7.] ve gergeklestirilen faaliyetlere [(4)
A.1.3.8.] iliskin riskler akademik ve idari birimler tarafindan belirlenerek sisteme girilmistir.
2. Yukarida belirtildigi tizere stire¢ performans gostergelerine ve faaliyet plani risklerine iliskin
Risk Kiitiikleri olusturulmasina ragmen birimlerin risklerini nasil giderecegine iliskin sistematik
bir yol haritasinin olmadigi tespit edilmistir. Bu baglamda 2023 yilinda Kalite Giivence
Yonergesi [(3) A.1.3.9.] degistirilmistir Ilgili yonergenin 13.maddesi risk komisyonu
olusturulmasini, 14.maddesi ise risk Komisyonunun yetki ve gérevlerine iliskin hiikiimlerini

diizenlemektedir [(3) A.1.3.10.].

7. Egitimde Kalite Giivence Sisteminin Y netimi
1. Akreditasyon siireglerinin nasil yriitiilecegi Kalite Giivence Yonergesi'nin [(3) A.1.3.9.]
35.maddesinde diizenlenmis ve sistematik bir yapiya kavusturulmustur.
2. Birimlerimiz tarafindan akreditasyon kosullarinin saglanip saglanmadigi incelenmektedir [(4)
A.1.3.11.].

2-2021-2025 Stratejik Plam kapsaminda ([(3) A.1.3.12.] s. 72-76) konum tercihi, basar1 bolgesi tercihi,
deger sunumu tercihi ve temel yetkinlik tercihi olmak tizere dort temel stratejik tercih bashginda
tiniversitenin farklilagsma stratejisi ve aym zamanda kurumsal doniisiim kapasitesi ortaya konulmus
durumdadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda degigsim yonetimi yaklagimi kurumun geneline yayilmis ve biitiinciil olarak
yuratiilmektedir.

Kamtlar

4. ¢ Kkalite giivencesi mekanizmalan

2022 KIDR de belirtildigi iizere kurumun alt birimlerinin genelinde kalite giivencesine yonelik mekanizmalar
mevcut olup, bu mekanizmalar dogrultusunda stiregler siirdiiriilmektedir. 2023 yihnda devam eden
calismalara ek olarak kurumumuzda i¢ kalite giivencesi mekanizmalarinin siirecini daha iyi hale getirmek


https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/news/2023-yilina-ait-stratejik-plan-degerlendirme-toplantisi-universitemiz-1071-malazgirt-kongre-ve-kultur-merkezi-senato-salonunda-gerceklestirildi-4382
https://strateji.alparslan.edu.tr/files/168/2023 Y%C4%B1l%C4%B1 Stratejik Plan Degerlendirme Raporu.pdf
https://strateji.alparslan.edu.tr/files/168/2023 Y%C4%B1l%C4%B1 Stratejik Plan Degerlendirme Raporu.pdf
https://strateji.alparslan.edu.tr/files/168/2023 Y%C4%B1l%C4%B1 Stratejik Plan Degerlendirme Raporu.pdf
https://strateji.alparslan.edu.tr/files/79/Strateji Geli%C5%9Ftirme Daire Ba%C5%9Fkanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1/%C4%B0%C3%A7 Kontrol/MAUN 2024 YILI %C4%B0%C3%87 KONTROL STANDARTLARI UYUM EYLEM PLANI.pdf
https://strateji.alparslan.edu.tr/files/79/Strateji Geli%C5%9Ftirme Daire Ba%C5%9Fkanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1/%C4%B0%C3%A7 Kontrol/MAUN 2024 YILI %C4%B0%C3%87 KONTROL STANDARTLARI UYUM EYLEM PLANI.pdf
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/75601
https://strateji.alparslan.edu.tr/files/79/Strateji Geli%C5%9Ftirme Daire Ba%C5%9Fkanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1/%C4%B0%C3%A7 Kontrol/MAUN Risk %C3%87al%C4%B1%C5%9Fma Gruplar%C4%B1.pdf
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/75601
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/75601
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/75601
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/75601
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/75601
https://strateji.alparslan.edu.tr/tr/file/11500
https://strateji.alparslan.edu.tr/tr/file/11500
https://strateji.alparslan.edu.tr/tr/file/11500
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(3) A.1.3.1._Stratejik_Plan_%C4%B0zleme_ve_De%C4%9Ferlendirme_Kurulu_Kurulma_Yaz%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(3) A.1.3.2._Stratejik_Plan_%C4%B0zleme_ve_De%C4%9Ferlendirme_Kurulu_Toplant%C4%B1s%C4%B1_Bildirim_Yaz%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(3) A.1.3.5._ %C4%B0ktisadi_ve_%C4%B0dari_Bilimler_Fak%C3%BCltesi_2023_Y%C4%B1l%C4%B1_Faaliyet_Plan%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(3) A.1.3.6._ %C4%B0slami_%C4%B0limler_Fak%C3%BCltesi_2023_Y%C4%B1l%C4%B1_Faaliyet_Plan%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(3) A.1.3.7._Performans_Parametresi_Risk_Tablosu.xls
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(3) A.1.3.8._Birim_Faaliyet_Plan%C4%B1_Risk_Tablosu.xls
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/4) A.1.3.11._STAR_Oz_Degerlendirme_Raporu_UT%C4%B0.pdf

amaciyla gergeklestirilen ¢aligsmalar asagida siralanmaktadir.

L.

Kalite Giivence Yonergesi [(3) A.13.9.] gozden gegirilerek siiregleri daha kapsayici bir sekilde
standardize edecek ve tammlayacak sekilde giincellenmistir. Gilincellenen yeni yonergede Kurumun

Kalite Komisyonunun siire¢ ve uygulamalari tammlanmistir.  Yapilan giincellemelerle Kalite
Komisyonu i¢ Kkalite giivencesi sisteminin olusturulmasi ve gelistirilmesinde etkin rol almaktadir
(MAUN Kalite Giivence Yonergesi m.4).

2022 Kurumsal Izleme Raporu’nda gelistirmeye ag1k yon olarak belirtilen “Kurum web sayfasinda yer
alan Kalite Gilivence Yonergesi sekmesinin aktif hale getirilmesi” 6nerisi {izerine Kalite Koordinatorligii
web sayfasinin hizh erisim bolimiine mevzuat alanina ek olarak Kalite Giivence Yonergesi eklenmis
ve daha goriiniir olmasi1 saglanmistir [(3) A.1.4.1.).

Universitemizin kalite politikasina iliskin ayrintilarinin  yer aldig1 erisilebilen ve gerektiginde
giincellenen Kalite Giivence Rehberi [(3) A.1.42.] hazirlanmistir. Hazirlanan dokiiman i¢ ve dis
paydaslarin bilgisine sunulmustur.

Kalite Glivence Yonergesi [(3) A.1.3.9.] degisikligi sonrasi tiim birimlere yonergenin degistigi
duyurulmus ve kurum cahsanlarinca bilinirligi saglanmistir. Ayrica degisen yonerge kapmasinda
birimlerde birim kalite komisyonlar1 ve birim kalite koordinatorliiklerinin kurulmasi talep edilerek kalite
siireclerinin alt birimlerde i¢sellestirilmesi saglanmaya ¢alisiimistir [(3) A.1.4.3.].

. 2022 yihnda hazirlanan birim i¢ degerlendirme raporlarin1 degerlendirmek adina Birim ¢

Degerlendirme Kontrol Cizelgesi hazirlanmistir. [(3) A.1.4.4.]. Hazirlan bu ¢izelge ile 6zellikle liderlik,
yonetisim ve Kkalite, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki  bashklarimn PUKO
dongtleri kapsaminda degerlendiriimesi, stirekli iyilestirmenin stirdiiriilebilir kilinmas1 ve kurum
stratejik plan hedeflerine ulagilmasinin giivence altina ahnmasi, birimlerin Kurum I¢ Degerlendirme
Raporu 3.1 Siiriimii Olgiitlerini karsilama derecesinin gézden gegirilmesi ve iyilestirme faaliyetlerinin
gergeklestirilmesi ve BKYS faaliyet planlarinin kolayhkla organize edilmesi amaglanmistir [(3)
A.1.45.].

2024 Yilinda Gergeklestirilmesi Planlanmus Faaliyetler

L.

PUKO ¢evrimleri itibari ile takvim yili temelinde hangi islem, siirec, mekanizmalarin devreye girecegi
2024 y1li itibariyle Kalite Koordinatorliigii bazinda MAUN 2024 Yih Kalite Giivence Sistemi Calisma
Takvimi [(3) A.1.4.6.] hazirlanarak yil i¢i faaliyetler planlanmis ve koordinatorliik web sayfasinda tim

paydaslara duyurulmustur.

Universitemiz biinyesinde ¢alismakta olan, ayni zamanda YOKAK ve Akreditasyon Kuruluslarinda
Degerlendirici olarak ¢alisan akademik ve idari personellerimizin yer aldig1 bir I¢ Degerlendirme Ekibi
olusturulmustur [(3) A.1.4.7.] , [(3) A.1.4.8.]. Ayrica ckipte Kalite Topluluguna iiye 6grenci

degerlendiricilerde yer almakta olup, ilgili ekiplerin akademik ve idari birimler tarafindan yiiriitiilen

egitim Ogretim faaliyetleri, idari slrecleri ve kalite glivence sistemlerini degerlendirmesi

planlanmaktadir. 2024 yilinin Mart ve Nisan aylarinda gergeklestirilmesi planlanan i¢ degerlendirme

ziyaretlerinde akademik birimlerin giicli yonleri ile iyilestirmeye acik yonlerinin tespit edilmesi

hedeflenmektedir [(4) A.1.4.9.], [(4) A.1.4.10.].

Yapilan bu iyilestirmelerle kurumda kalite kiiltiiriiniin gelismesi ve derinlesmesi adina onemli adimlar
atilmustir.

Olgunluk Diizeyi: i¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte
tyilestirilmektedir.

Kamtlar

5.

(3) A.1.4.3. Kalite Giivence Yonergesi Bildirim Yazisi.pdf

(4) A.1.4.4. BIDR Degerlendirme Kontrol Cizelgesi 3.1 SURUM.xlsx

4) A.1.4.5. BIDR Degerlendirme Kontrol Cizelgesi 3.1 SURUM Uygulanma Yazisi.pdf
4) A.1.4.6._I¢_Degerlendirme_Ekibi_Gérevlendirme.pdf

4) A.1.4.7. I¢_Degerlendirme Ekibi Gérevlendirme Olur_Yazisi Eki.pdf

4) A.1.4.8._Toplanti_I¢c_Degerlendirme Ekibi.pdf

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Universite Basin Yayin ve Halkla liskiler Miidiirligti, Kurum ile ilgili haberleri kurumsalweb sitesinde ve
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kurumsal sosyal medya platformlarinda (X, Facebook, Youtube, Instagram) kamuoyu ile paylasmakta ve
kamuoyunu bilgilendirmeye 6zen gostermektedir. Bunlara ilaveten 2023 yihnda kamuoyunu bilgilendirme ve
hesap verebilirlik siirecini daha 1iyi hale getirmek amaciyla gergeklestirilen calismalar asagida
siralanmaktadir.

L.

MAUN Kalite Yonetim Sistemi Geri Bildirim Formu [(4) A.1.5.1]olusturulmustur. Hazirlanan bu
form ve anketler afis [(4) A.1.5.2.], web sayfasi [(4) A.1.5.3.] mail ve SMS aracihgiyla tiim
paydaslara duyurulmustur

MAUN Kalite Yonetim Sistemi Geri Bildirim Formu tizerinden Koordinatorliigiimiize iletilen
basvurularnt degerlendirmek tizere, MAUN Kalite Yonetim Sistemi Geri Bildirim Degerlendirme
Komisyonu kurulmustur [(4) A.1.5.4.].

MAUN Kalite Yonetim Sistemi Geri Bildirim Formu ile Kalite Koordinatorliigiine ulasan basvurular
MAUN Kalite Yonetim Sistemi Geri Bildirim Degerlendirme Komisyonunca degerlendirilmis [(4)
A.1.5.5.] ve alinan kararlar dogrultusunda ilgili birimlere yazilarak [(4) A.1.5.6.] gelen cevap yazilarina
[(4) A.1.5.7.] istinaden ilgililere mail araciligiyla geri cevap verilmistir [(4) A.1.5.8.].

MAUN Kalite Yonetim Sistemi Geri Bildirim Formu ile Kalite Koordinatorligine 21.12.2023-
31.12.2024 tarihleri arasinda toplam 48 bagvuru gerg¢eklesmistir. Gergeklesen basvurularin 8’1 bilgi
talebi, 15’1 memnuniyet, 7’si 6neri, 10’u sikayet, 7’si diger ve 1’1 bos olarak kayit altina ahnmustir.
49 bagvurunun timiine mail aracihg ile geri doniis saglanmistir [(4) A.1.5.9.], [(4) A.1.5.10.], [(4)
A.1.5.11.]. 1lgili form aracih@ ile i¢ ve dis paydaslarin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
ile ilgili memnuniyeti ve geri bildirimleri ahnmustir.

Kurum web sayfasi dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi sunmak tizere diizenli olarak
giincellenmektedir. Ilgili stirecin saghkh olarak siirdiiriilmesi adina resmi yazilar ile birimler koordine
edilmektedir [(3) A.1.5.12.].

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari izlenmekte ve
paydas gortisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kanitlar

2. Misyon ve Stratejik Amaclar

1. Misyon, vizyon ve politikalar

2022 KiDR’de de belirtildigi iizereiiniversite misyon ve vizyonu [(3) A.2.1.1.] MAUN 2021-2025 Stratejik
Plam1 kapsaminda olusturulmus olup, web sayfasinda yayimlanarak kurum calisanlarinca bilinirligi
saglanmistir. 2023 yilinda devam eden ¢aligmalara ek olarak kurumumuzda misyon, vizyon ve politikalar
stirecini daha iyi hale getirmek amaciyla ger¢eklestirilen calismalar asagida siralanmaktadir.

1.

2.

2022 Kurumsal Izleme Raporu’nda gelistirmeye ac1k yon olarak belirtilen “Kalite politikasinin anlagilir
ve akilda kahc1 bir dille ve paydas gorisleri de dikkate alinarak kaleme alinmasi ve giincellenmesi
yararh olacaktir” onerisi {izerine Kalite Koordinatorliigii tarafindan biitiineiil iliskiyi gosteren ifadeler
kullanilarak kalite politikasina iligkin taslak bir metin olusturulmustur. Olusturulan bu metin i¢c ve dis
paydaslarina gorlisiine sunulmus olup, [(3) A.2.1.2.], [(3) A.2.1.3.] gelen paydas goriislerine [(4)
A2.1.4.], [(4) A.2.1.5.], [(4) A.2.1.6.] istinaden revizyon ger¢eklestirimistir. Paydas goriisleri sonrast
hazirlanan politika metni kalite komisyonun goriislerine sunulmus, kalite komisyon toplantisinda
gerceklestirilen miizakereler sonucunda [(3) A.2.1.7.] MAUN Kalita Politikasimin [(3) A.2.1.8.]nihai
hali verilerek web sayfasinda ilan edilmistir.

Genel kalite politikasinmin yani sira (3) A.1.2.7 kanit numarali kalite komisyon toplantimizin Karar-
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IViile “Universitemiz Kalite Komisyon iiyeleri Liderlik, Y&netisim ve Kalite, Egitim ve O gretim,
Arastirma ve Gelistirme, Toplumsal Katki rubrik ana bashklarinda” gorevlendiriimis ve ilgili komisyon
tiyeleri gorevli oldugu bashkta alt politika metin taslaklarim1 olusturmustur [(3) A.2.1.9.], [(3)

A.2.1.10.], [(3) A.2.1.11.] [(3) A.2.1.12.]. Olusturulan taslak metinler paydas goriisii almak {izere tiim

akademik ve idari birimlere génderilmistir [(3) A.2.1.13.] Gelen paydas goriislerine [(3) A.2.1.14.],

[(3) A.2.1.15.] istinaden alt politika metinlerine iliskin ¢alismalar stirdiiriilmektedir. 2024 y1h igerisinde

nihai hali verilerek ¢ahsanlar tarafindan bilinirligi saglanacaktir.

Olgunluk Diizeyi: Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar izlenmekte ve
paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler ahnmaktadir.

Kamtlar

4) A2.1.5. Belediy e_Kalite__Politikas1 Goriisi.pdf

4) A.2.1.6._Kalite_Politikas1_iktisat Boliimii_Paydas_Goériisii.pdf

(3) A.2.1.7._2023-2 Kalite Komisyon Karari.pdf
3) A.2.1.9. Arastirma ve Gelistirme Politika Metni Yazisi.pdf

A.2.1.10._Arastirma Gelistirme Politikas1 Taslagi.docx

3

3) A.2.1.11._Liderlik Yonetisim ve Kalite Politika Metni Yazisi.pdf
3) A.2.1.12. Liderlik Yonetisim ve Kalite Politikas1 Taslagi.docx
3) A.2.1.13. Paydas Goriisii Alt Politika Metinleri.pdf
3
3

A.2.1.14._Alt_Politika Metni IMID Paydas_Goériisii.pdf

A.2.1.15._Alt Politika Metni [IBF Paydas Gériisii.docx

2. Stratejik amag ve hedefler

2022 KIDR’de belirtildigi iizere stratejik ama¢ ve hedeflere yonelik mekanizmalar mevcut olup, bu
mekanizmalar dogrultusunda siirecler yiriitilmektedir. 2023 yihnda devam eden ¢alismalara ek olarak
kurumumuzda stratejik ama¢ ve hedeflere iligkin siireci daha iyi hale getirmek amaciyla ger¢eklestirilen
caligsmalar asagida siralanmaktadir.

1. Stratejik ama¢ ve hedefleri 2021-2025 Stratejik Plan1 2023 Yili Faaliyet Raporu'nun 45,46 nolu
sayfalarinda yer almaktadir. 2021-2025 Stratejik Planinda belirlenen ama¢ ve hedeflere iliskin yilhik
uygulama sonuclari ile ama¢ ve hedeflerin degerlendirmesini amaglayan 2023 Yih Stratejik Plan
Degerlendirme Raporu [(4) A.2.2.1] hazirlanmistir. Bu rapor harcama birimlerinden alinan nicel veriler
kullanilarak Strateji Gelistirme Daire Baskanhgi tarafindan konsolide edilmis ve bilgilendirmek
amactiyla tist yonetim basta olmak {izere kamuoyuna sunulmustur. Ayrica Stratejik plan 2023 Y1h
Degerlendirme Raporu, 2023 Yih Idare Faalivet Raporu'na [@) A.2.2.2.] eklenmistir. Hazirlanan bu
rapor Stratejik Planda yer alan géstergelerin yillik gerceklesme takibini yapmaktadir.

2. Kurumun stratejik plamina planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma asamalarinda i¢ ve dis
paydas katithmim saglamak tizere “Stratejik Plan Izleme ve Degerlendirme Kurulu" olusturulmustur
[(4) A.1.3.1.].

Olgunluk Diizeyi: Kurumun biitiinsel, tiim birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaslarinca bilinen
stratejik plan1 ve bu plamyla uyumlu uygulamalar1 vardir.

Kamtlar

e 3)A2.2.1. MAUN 2023 Yih Stratejik Plan Degerlendirme Raporu.docx

3. Performans yonetimi

2022 ve dnceki KIDR’lerde belirtildigi iizere Universitemiz2021-2025 Stratejik planinda [(3) A.1.3.12.] tiim
temel etkinlikleri kapsayan kurumsal (genel, anahtar, uzaktan egitim vb.) performans gostergeleri
tanimlanmus ve ilgili rapor kamuoyu ile paylagilmistir. 2023 yilinda performans yonetim siirecini sistematik
bir yapida yonetmek i¢in asagidaki calismalar gergeklestiriimistir.
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(3) A.2.1.3._D%C4%B1%C5%9F_Payda%C5%9F_Kalite_Politikas%C4%B1_G%C3%B6r%C3%BC%C5%9F_Talebi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(4) A.2.1.4._Kalite_Politikas%C4%B1_M%C3%BChendislik_Payda%C5%9F_G%C3%B6r%C3%BC%C5%9F%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(4) A.2.1.5._Belediye_Kalite_Politikas%C4%B1_G%C3%B6r%C3%BC%C5%9F%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(4) A.2.1.6._Kalite_Politikas%C4%B1_%C4%B0ktisat_B%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC_Payda%C5%9F_G%C3%B6r%C3%BC%C5%9F%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(3) A.2.1.7._2023-2_Kalite_ Komisyon_Karar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(3) A.2.1.9._Ara%C5%9Ft%C4%B1rma_ve_Geli%C5%9Ftirme_Politika_Metni_Yaz%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(3) A.2.1.10._Ara%C5%9Ft%C4%B1rma_Geli%C5%9Ftirme_Politikas%C4%B1_Tasla%C4%9F%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(3) A.2.1.11._Liderlik_Y%C3%B6neti%C5%9Fim_ve_Kalite_Politika_Metni_Yaz%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(3) A.2.1.12._ Liderlik_Y%C3%B6neti%C5%9Fim_ve_Kalite_Politikas%C4%B1_Tasla%C4%9F%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(3) A.2.1.13._Payda%C5%9F_G%C3%B6r%C3%BCs%C3%BC_Alt_Politika_Metinleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(3) A.2.1.14._Alt_Politika_Metni_%C4%B0M%C4%B0D_Payda%C5%9F_G%C3%B6r%C3%BC%C5%9F%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(3) A.2.1.15._Alt_Politika_Metni_%C4%B0%C4%B0BF_Payda%C5%9F_G%C3%B6r%C3%BC%C5%9F%C3%BC.docx
https://strateji.alparslan.edu.tr/files/168/2023 Y%C4%B1l%C4%B1 %C4%B0dare Faaliyet Raporu.pdf
https://strateji.alparslan.edu.tr/files/168/2023 Y%C4%B1l%C4%B1 %C4%B0dare Faaliyet Raporu.pdf
https://strateji.alparslan.edu.tr/files/168/2023 Y%C4%B1l%C4%B1 %C4%B0dare Faaliyet Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(3) A.2.2.1._MAUN_2023_Y%C4%B1l%C4%B1_Stratejik_Plan_De%C4%9Ferlendirme_Raporu.docx
https://strateji.alparslan.edu.tr/files/79/Strateji Geli%C5%9Ftirme Daire Ba%C5%9Fkanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1/Stratejik Plan/2021-2025  Stratejik Plan%C4%B1.pdf

1. Kurumda performans gostergeleri sorumlu birimlerden alinan bilgiler dogrultusunda altisar ayhk
donemler  halinde birimler ~ bazinda izlenmekte, sonuglart Universite bazinda
degerlendirilerek raporlanmakta ve Idare Faaliyet Raporlarinda yayimlanmaktadir [4) A.2.2.2. 5.66-67]
Bu baglamda hazirlanan Stratejik plan 2023 Y1l Degerlendirme Raporuna gore {iniversitemize ait 4
ama¢ 18 hedef kart1 bulunmakta olup ve bu hedeflere bagh 77 performans gostergesi bulunmaktadir.
2023 Yih Stratejik plan degerlendirme raporuna gore Toplam 77 adet performans gostergesinin
46’sinda %100 performans saglandigi, 13 gostergenin gerceklesmesine yonelik calismalarin
yapildigi, 18 gosterge ile ilgili heniiz bir ¢calisma yapilmadigr tespit edilmistir. Toplam 4 amacin
ortalama ger¢eklesme yiizdelerinin %66,20 oldugu tespit edilmistir. Toplam gostergelerin %59,74in
de 2023 yi1hinda y1l sonu hedeflenen degere ulastigi belirlenmistir [(4) A.2.2.1.].

2. Universitemiz stratejik plan gostergeleri kalite giivence sistemi siiregleri Ile iliskilendirilerek
olusturulmustur. Bu nedenle stratejik plan performans gostergeleri BKYS tizerinden girilen faaliyetler
ile iligkilendirilerek sisteme eklenmis ve kanitlart BKY'S tizerinden kayit altina ahnmustir [(4) A.2.3.1.].

3. Universitemizde sunulan hizmetin kalitesini artirmak amaciyla stratejik plan performans gostergeleri
disinda Egitim ve Ogretimi Y6netmek, idari ve Destek Hizmetlerini Y6netmek, Degisimi Y onetmek,
Arastirma ve Gelistirmeyi Yonetmek, Toplumsal Katkiyr Yonetmek, Bolgesel Kalkinma Odakh
Ihtisaslasma ve Misyon Farkhlasmasim Yonetmek (Pilot Universite) ana siireclerine iliskin alt
bashklara ait gostergeler belirlenmistir [(4) A.2.3.2.]. 2023 yihnda ilgili gostergelere ilisgkin akademik ve
idari birimler hedefler belirlenmis ve ilgili gostergeler 6 aylik olarak izlenmistir [(4) A.2.3.3.], [(4)
A234.].

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi mekanizmalart
izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler ger¢eklestirilmektedir.

Kanitlar

e (4 A23.1. Ornek Birim_Kalite Faaliyet Raporu.pdf

e (4)A.2.3.2. MAUN Siire¢ Birim Performans Parametreleri Tablosu.xlsx
e (4) A.2.3.3. Egitim Kadrosunun Yonetimi Performans_izleme Tablosu.pdf
o (4)A.2.3.4. Mezun_lliskilerinin_Y®énetimi Performans_Izleme Tablosu.pdf

3. Yonetim Sistemleri
1. Bilgi yonetim sistemi

2022 KIDR’de detayh olarak belirtildigi gibi iiniversitemizde ¢ok sayida web tabanli sistem ve bunlarin
yani sira belirli bir sistemlere donistiiriilen is siirecleri s6z konusudur. Ayrica 2023 yihnda devam eden
calismalara ek olarak kurumumuzda bilgi yonetim sistemi siirecini daha iyi hale getirmek amaciyla
gerceklestirilen gahismalar asagida siralanmaktadir.

1. Ogzellikle i¢ kontrolii, stratejik plan izleme ve Kkalite siireglerini birlikte takip eden Biitiinlesik Kalite
Yonetim Sistemi neredeyse tiim akademik ve idari birimler tarafindan kullamilmaya baslanmistir. Bu
sistem ile diger is stireclerinin kalite yonetim siireclerini beslemesi saglanmaya ¢ahsilmaktadir [(4)
A.3.1.1.]. Siirece paydaslar dahil edilirken gerekli bilgilendirmeler egitim toplantilari [(3) A.3.1.2.],
[(3) A.3.1.2.] ve kullanim kilavuzlar [(3) A.3.1.3.] ile gerceklestirilmistir .

2. 2022 Kuramsal Izleme Raporunda gelisime agik yon olarak belirtilen “Stratejik planda ahnacag
belirtilen ancak heniiz ahnmanus olan iSO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi Sertifikas1 bu
eksikligin giderilmesine ve bilgi glivenligi yonetim sisteminin giivenceye kavusturulmasina katki
saglayacaktir” onerisi tizerine 2023 yihnda gerekli calismalar gerceklestirilmis ISO 27001:2022 Bilgi
Giivenligi Yonetim Sistemi Sertifikas1 [(4) A.3.1.4.] ahnmustir .

3. Kamu kaynaklarinin israfim 6nlemek, ayrica disa bagimhh@ azaltmak amaciyla Universitemiz Bilgi
Islem Daire Bagkanhginca MAUN Kalite Yonetim Sistemi (MAUN KYS) yazihmi hazirlanmaktadir.
2024 yih Mart ay1 itibariyle MAUN KYS’nin [(4) A.3.1.5.] en etkin ve aktif kullammu i¢in gerekli
olan dort modiilii tasarlanmis ve kullanimi i¢in test asamasina gelmistir [(4) A.3.1.6.].

Olgunluk Diizeyi: Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar


https://strateji.alparslan.edu.tr/files/168/2023 Y%C4%B1l%C4%B1 %C4%B0dare Faaliyet Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(4) A.2.3.1._%C3%96rnek_Birim_Kalite_Faaliyet_ Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(4) A.2.3.2._ MAUN_S%C3%BCre%C3%A7_Birim_Performans_Parametreleri_Tablosu.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(4) A.2.3.3._E%C4%9Fitim_Kadrosunun_Y%C3%B6netimi_Performans_%C4%B0zleme_Tablosu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(4) A.2.3.4._Mezun_%C4%B0li%C5%9Fkilerinin_Y%C3%B6netimi_Performans_%C4%B0zleme_Tablosu.pdf
https://kalite.alparslan.edu.tr/tr/document/03283
https://kalite.alparslan.edu.tr/tr/document/03283
https://kalite.alparslan.edu.tr/tr/page/8762
https://kalite.alparslan.edu.tr/tr/page/8762
https://bgys.alparslan.edu.tr/tr/page/7942
http://pbs.alparslan.edu.tr/bkys/login.php

2. insan kaynaklan yonetimi

2022 KIDR’de belirtildigi iizere insan kaynaklari yonetimi sistematik bir sekilde yonetimeye devam
etmektedir. Ayrica 2023 yilinda devam eden ¢ahsmalara ek olarak kurumumuzda insan kaynaklar1 yonetimi
stirecini daha iyi hale getirmek amaciyla ger¢eklestirilen ¢calismalar asagida siralanmaktadir.

1. 2023 yilinda akademik personel [(4) A.1.2.1. ve idari _personel/siirekli isci [(4) A.1.2.2.
memnuniyetini 5lgmek amaciyla anket uygulanmustir. {lgili anketler resmi yaz1 (A.3.2.1), mail ve sms
ile duyurularak katihmin artmasi saglanmaya calisilmistir. Uygulanan bu anketin bundan sonraki
stireglerde diizenli olarak her y1l uygulanmasina karar verilmis olup, anket sonuglar [(4) A.3.2.2.], [(4)
A.3.2.3.] kalite komisyonunda degerlendirmek tizere raporlanmistir [(4) A.1.2.3.], [(4) A.1.2.4.].

2. Ayrica akademik ve idari personel/siirekli ig¢ilerin memnuniyet, sikayet ve Onerilerini belirlemek ve
izlemek amaciyla A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlk bashginda tiim detaylan
anlatilan MAUN Kalite Yonetim Sistemi Geri Bildirim Formu kullaniimaktadir [(4) A.1.5.1].

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar tanimh
siireclere uygun bir bigimde yiiriitiilmektedir.

Kamtlar

3. Finansal yonetim

2022 KIDR’de belirtildigi iizere iiniversitemize ait temel gelir ve gider kalemleri tanimlannus olup, Strateji
Gelistirme Daire Bagkanhgi ve diger birimler tarafindan hazirlanan yillik raporlar dogrultusunda tist yonetim
tarafindan izlenmektedir. Universitemizde finansal yonetim siirecinin 2023 yihnda da sistematik olarak
yuritiildiigiine iliskin asagidaki belirtilen cahsmalar 6nemlidir.

2024 Y1h Performans Programm [(4) A.3.3.1.] Performans programi, kamu kaynaklarinin tiniversite
hedefleri dogrultusunda tahsis ve kullanimim temin eden, performans ile ilgili 6lgme ve degerlendirme
yapilmak suretiyle daha once belirlenmis olan hedefe ulasilip ulagilmadigim tespit ederek {iretilen
verileri raporlayan performansa dayah biitceleme sisteminin en 6nemli dokiimani olma niteligine
sahiptir (A.3.3.1).

2. Mus Alparslan Universitesi 2023 Y1li Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu[(4) A.3.3.2.]:5018
sayth Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu esas alinarak olusturulmus olan ve {iniversitemizin,
yiln ilk alt1 ayhk dénemini kapsayan biitce uygulamalari, ikinci alt1 aya yonelik hedef ve beklentiler ile
faaliyetlerin yer ald1g1 rapordur.

3. 2023 Yilina Iliskin 3’er Ayhk Biitce Gerceklesme Raporlari: 2023 Y1h Merkezi Y&netim Biitgesiyle
Universitemize tahsis edilen biitce 6deneklerine iliskin detayll bilgilerin 3’er ayhk donemler halinde
detayh olarak paylasildig1 rapordur [(4) A.3.3.3.][(4) A.3.3.4.] [(4) A.3.3.5.].

Olgunluk Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetim stirecleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
4. Siire¢c yonetimi

2022 ve oncesindeki KIDR lerde belirtildigi {izere iiniversitenin siireclerini saglikh bir sekilde yiiriitmek
adina stiregler, mevzuat ile [(3) A.3.4.1) (yonetmelik, yonergeler, usul ve esas, politika vb.) giivence altinda
ahlnmistir. Bunlara ek olarak 2023 yili igerisinde siire¢ yonetimini daha iyi gele getirmek amaciyla
tiniversitemizin tiim akademik ve idari birimlerini kapsayan Siire¢ Yonetimi El Kitab1 hazirlanmistir.
Hazirhk stireci ve paydas katthmina iliskin kanitlartmiz bu raporunun A.1.1 bashginda detayl olarak
aktarihmstir. Aktarilan bilgilere ilaveten her birim genel siire¢ yonetimi el kitabinmi hazirlamaya kaynak
olusturan birim siire¢ yonetimi el kitabini, kendi web sayfalarinda paylasarak paydaslar tarafindan


https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(4) A.3.1.1._ BKYS_Kullanim_S%C3%BCreci(Akademik_Birimler).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(3) A.3.1.2._BKYS_Veri_Giri%C5%9F_Yetkilileri_Bilgilendirme_ve_E%C4%9Fitim_Toplant%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(4) A.3.1.6._ MAUN_ KYS_ Ekran_ G%C3%B6r%C3%BCnt%C3%BCs%C3%BC.jpeg
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe09Ga1xLnkGxCEm2miJoujpaEgKNLfAMDHu1AzSyage5IFxw/viewform
https://docs.google.com/forms/d/1fYIuHYa4lcbLTQ-gO7i5i4BA1mUz9Oq99DImeEvM_Vo/viewform?edit_requested=true
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(4) A.3.2.1._Akademik_Idari_Personel_S%C3%BCrekli_%C4%B0%C5%9F%C3%A7i_Memnuniyet_Anketi_Resmi_Yaz%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(4) A.3.2.2._ Akademik_Personel_Memnuniyet_Anketi_Verileri.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(4) A.3.2.3._%C4%B0dari_Personel_S%C3%BCrekli_%C4%B0%C5%9F%C3%A7i_Memnuniyet_Anketi_Verileri.xlsx
https://strateji.alparslan.edu.tr/files/168/MAUN 2024 Y%C4%B1l%C4%B1 Performans Program%C4%B1.pdf
https://strateji.alparslan.edu.tr/files/79/Strateji Geli%C5%9Ftirme Daire Ba%C5%9Fkanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1/Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu/2023 Y%C4%B1l%C4%B1 Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu.pdf
https://strateji.alparslan.edu.tr/files/79/Strateji Geli%C5%9Ftirme Daire Ba%C5%9Fkanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1/%C3%9C%C3%A7 Ayl%C4%B1k B%C3%BCt%C3%A7e Ger%C3%A7ekle%C5%9Fme Raporlar%C4%B1/2023 Y%C4%B1l%C4%B1 1. %C3%9C%C3%A7 Ayl%C4%B1k B%C3%BCt%C3%A7e Ger%C3%A7ekle%C5%9Fme Raporu.pdf
https://strateji.alparslan.edu.tr/files/79/Strateji Geli%C5%9Ftirme Daire Ba%C5%9Fkanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1/%C3%9C%C3%A7 Ayl%C4%B1k B%C3%BCt%C3%A7e Ger%C3%A7ekle%C5%9Fme Raporlar%C4%B1/%C3%9C%C3%A7 Ayl%C4%B1k B%C3%BCt%C3%A7e Ger%C3%A7ekle%C5%9Fme Raporu (6).pdf
https://strateji.alparslan.edu.tr/files/79/Strateji Geli%C5%9Ftirme Daire Ba%C5%9Fkanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1/%C3%9C%C3%A7 Ayl%C4%B1k B%C3%BCt%C3%A7e Ger%C3%A7ekle%C5%9Fme Raporlar%C4%B1/2023 y%C4%B1l%C4%B1 3.%C3%9C%C3%A7 Ayl%C4%B1k B%C3%BCt%C3%A7e Ger%C3%A7ekle%C5%9Fme Raporu (1).pdf
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/37953592

bilinirligini saglamistir [(3) A.3.4.2.], [(3) A.3.4.3.].
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde taniml stiregler yonetilimektedir.

Kamtlar

4. Paydas Katilhmu

1. i¢ ve dis paydas katihnm

2022 ve dncesindeki KIDR ’lerde belirtildigi gibi i¢c ve dis paydas katihmi sistematik bir sekilde yonetiimeye
devam etmektedir. Paydas katithm siirecine iliskin kanitlarimiz ve 2023 yilinda devam eden ¢aligmalara ek
olarak kurumumuzda i¢ ve dis paydas katilimi siirecini daha iyi hale getirmek amaciyla gerceklestirilen
calismalar agagida siralanmaktadir.

1.

2.

Mus Alparslan Universitesi Paydas Yonergesi [(3) A.4.1.1.], olusturulan bu mekanizmanin en 6nemli

somut kanitlarindan biridir.

Hizmet kalitemizi artirmak amaciyla, mevcut mevzuatlar PUKO cercevesinde revize edilmekte ve
ihtiyag duyulan yeni siireglere iliskin mevzuatlar gelistirilmektedir. Bu baglamda mevzuatlara iliskin

varsa dislincelerin, onerilerin veya sikayetlerin ahnmasi i¢in MAUN Mevzuat Geri Bildirim Formu [(4)

A.1.5.1.] 2023 yilinda hazirlanmistir. Hazirlanan form resmi yazi ile tiim akademik ve idari birimlere

iletilmis ve paydaslarca bilinirligi saglanmistir [(3) A.4.1.2.]

Yiiksekogretim kurumlarinda kalite giivencesi sisteminin anahtar bilesenlerinden olan paydaslara iliskin

bilgilerin sistematik olarak takip edilebilmesi adina. paydas iliskileri tablosu hazirlanmistir [(4)

A.4.1.3.]. Bu baglamda paydas iliskilerinin saghkh bir sekilde ilerlemesi adina BKYS Paydas
[liskilerinin Y&netimi Kullamm Kilavuzu hazirlanmis [(3) A.4.1.4.] akademik ve idari birimlerimizin
paydas iligkileri tablosunu hazirlamas1 ve sisteme yiiklemesi i¢in gerekli koordinasyon resmi

yazilar[(3) A.4.1.5.] ile saglanmistir [(3) A.4.1.6.], [(3) A.4.1.7.].

Di1s paydaslarin kurumsal stireglere katildigi, faaliyet planlamasina dahil olduklart is birlikleri

yapilmistir ve bu igbirlikleri 2023 yihnda da devam etmektedir [(3)A.4.1.8.]. Ayrica farkh kesimlerin

ihtiyag duydugu farkindahk ve egitici egitimlerinin yan1 sira danmismanhk hizmetinin akademik ve

O6zglin  bir yaklasimla  sunulmasi  toplumsal katkiya verilen 6nem  dogrultusunda

ortaya konulan ¢alismalardir [(3) A.4.1.9.], [(3) A.4.1.10.], [B) A4.1.11.]. [3) A4.1.12.].

2023 yih icerisinde paydas gorislerinin ahnmasi siirecinde en sik kullamlan veri toplama

arac1 anket [(4) A.4.1.13] olmustur. 2023 yilinda anketler spesifik olarak ¢esitli alanlarda

hazirlanmis ve paydaslarin goriisii ahnmistir. Anketlere yapilan geri bildirimler ilgili birimler ve Kalite

Koordinatorliigt tarafindan toplantilar [(3) A.4.1.14] yapilarak degerlendirimistir [(4) A.4.1.15.], [(4)

A4.1.16.],[(4) A4.1.17.], [(4) A.4.1.18.], [(4) A.4.1.19.].

Universitemizin biitiin birimlerinde erisime acik iletisim kanallari bulunmakta olup, i¢ ve dis

paydaslarimizin her tiirlii sikdyet, talep ve Oneriyi yoneticilere ya da ilgilisine dilek kutusu [(3)

A.4.1.20.] mekanizmas1 aracih@ ile iletebildikleri goriilmektedir. Ayrica kalite koordinatorligi

tarafindan hazirlanan detaylar1 A.1.5 bashginda yazilan MAUN Kalite Y6netim Sistemi Geri Bildirim
Formu [(3) A.1.5.1.] ile yine paydas katilimlar1 alinmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagh iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

Kamtlar

3) A.4.1.2_Mevzuatlara_lliskin_Paydas_Goériisleri Resmi_Yazi.pdf

(4) A.4.1.3. Bos_Paydas_{liskileri Tablosu.xls
3) A.4.1.4. Paydas_lliskileri Tablosu BKYS Kullanim Kilavuzu.pdf

(3) A.4.1.5. Paydas _Iliskileri Tablosu Resmi Yazi.pdf

3) A.4.1.6._Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire_Baskanhg Paydas_lliskileri Tablosu.xls

(3) A.4.1.7._{IBF Paydas_iliskileri Tablosu(21.09.2023).xls

(3) A4.1.14. Anket Degerlendirme Toplantisi_Yazisi.pdf
4) A.4.1.15._ Anket Degerlendirme Raporu Cevap Resmi Yazi.pdf



https://ogrenci.alparslan.edu.tr/tr/document/03181
http://uzem.merkezler.alparslan.edu.tr/files/164/MAUN S%C3%BCre%C3%A7 Y%C3%B6netimi El Kitabi UZEM-G%C3%BCncellenmi%C5%9F.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(4) A.3.4.2._UZEM_S%C3%BCre%C3%A7_Y%C3%B6netimi_El_Kitab%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(4) A.3.4.3._UZEM_S%C3%BCre%C3%A7_Y%C3%B6netimi_El_Kitab%C4%B1.pdf
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/152961
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdOmfe5gIR0G4vxHRgJtCal6k-quRId_Lmn2rjsMtt4jmKg_Q/viewform
https://drive.google.com/file/d/1ry7T6o-QUFRRhuQUssy312VhrL2D8TVs/view
https://iktisadiidarif.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2274
https://iletisimf.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/1574
http://okuloncesiabd.egitimf.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2409
https://uygulamalibilimlerf.alparslan.edu.tr/tr/announcements-detail/852
http://kalite.alparslan.edu.tr/tr/page/8328
http://kalite.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2610
http://dilekkutusu.alparslan.edu.tr/
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdOmfe5gIR0G4vxHRgJtCal6k-quRId_Lmn2rjsMtt4jmKg_Q/viewform
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(3) A.4.1.2_Mevzuatlara_%C4%B0li%C5%9Fkin_Payda%C5%9F_G%C3%B6r%C3%BC%C5%9Fleri_Resmi_Yaz%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(4) A.4.1.3._Bo%C5%9F_Payda%C5%9F_%C4%B0li%C5%9Fkileri_Tablosu.xls
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(3) A.4.1.4._Payda%C5%9F_%C4%B0li%C5%9Fkileri_Tablosu_BKYS_Kullan%C4%B1m_K%C4%B1lavuzu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(3) A.4.1.5._Payda%C5%9F_%C4%B0li%C5%9Fkileri_Tablosu_Resmi_Yaz%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(3) A.4.1.6._K%C3%BCt%C3%BCphane_ve_Dok%C3%BCmantasyon_Daire_Ba%C5%9Fkanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1_Payda%C5%9F_%C4%B0li%C5%9Fkileri_Tablosu.xls
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(3) A.4.1.7._%C4%B0%C4%B0BF_Payda%C5%9F_%C4%B0li%C5%9Fkileri_Tablosu(21.09.2023).xls
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(3) A.4.1.14._ Anket_De%C4%9Ferlendirme_Toplant%C4%B1s%C4%B1_Yaz%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(4) A.4.1.15._Anket_De%C4%9Ferlendirme_Raporu_Cevap_Resmi_Yaz%C4%B1.pdf

(4) A.4.1.16. Anket Degerlendirme Raporu Talep Yazisi.pdf
(4) A.4.1.17. Yemekhane Anket Degerlendirme Raporu.pdf
A.
A

(4) A.4.1.18. Konukevi Anket Degerlendlrme Raporu pdf

2. Ogrenci geri bildirimleri

2022 yih bagta olmak tizere daha 6nceki raporlarda belirtildigi gibi tiniversitemizde 6grenci geri bildirimleri
(sikayet, memnuniyet oneri vb.) i¢cin muhtelif kanallar vardir ve bunlar 6grenciler tarafindan bilinmektedir.
2023 yihnda devam eden ¢alismalara ek olarak kurumumuzda 6grenci geri bildirimleri siirecini daha iyi hale
getirmek amaciyla gergeklestirilen ¢aligsmalar agsagida siralanmaktadir.

l.

Ogrenci goriislerinden olusan geri bildirimlerin kalite siireclerini olumlu yonde etkilediginin bilincinde
olan Universitemizde paydas memnuniyet diizeyini belirlemek i¢in dersleri, 6gretim elemanlarini,
yonetimi ve iletisimi kapsayan anketlerin yani sira altyapiy1 ve sunulan imkéanlar1 (Konukevi (Otel-
Konaklama Béliimii) Memnuniyet Anketi [(4) A.4.2.1.] Konukevi Restoran Memnuniyet Anketi [(4)
A.4.2.2.], Yemekhane Memnuniyet Anketi [(4) A.4.2.3.], Spor Hizmetleri Memnuniyet Anketi [(4)
A.4.2.4.], Ogrenci Kantin Memnuniyet Anketi [(4) A.4.2.5.], Kiitiiphane Hizmetleri Memnuniyet

Anketi [(4) A.4.2.6.] ve Ogrenci Isleri Daire Baskanh@ Memnuniyet Anketi[(4) A.4.2.7.]) kapsayan
farkh anketler ik kez karekodlu[(4) A.4.2.8.] tasarlanarak Kalite Koordinatorligii tarafindan

uygulanmistir.

Ogrencilerimiz geri bildirimlerini dilek kutusu [(4) A.4.1.20] ve MAUN Kalite Yonetim Sistemi Geri
Bildirim Formu [(4) A.1.5.1.] ile iletebilmektedir.

Kanitlayic1 belgelerde sunuldugu tizere Ogrencilerden gelen bildirimler ilgililer tarafindan dikkate

ahinmakta, 6grenci talep ve Onerilerine iliskin kararlar alinmakta ve iyilestirmeler yapilmaktadir [(4)

A.123.], [(4) A.1.2.4], [(4) A.1.2.6.]. Ornegin Cars1 Merkezi ve Konuk Evinde Rektorliigiimiizce
2023 yilinda hizmete sunulan kafeler [(4) A.4.2.1.], kuafor [(4) A.4.2.6.] vb. mekanlar bu tiirden geri

bildirimlerin yansimasidir.

2022 ve éncesindeki KIDR lerde belirtilmis oldugu gibi damsmanlarla 6grenciler periyodik bigimde
goriismeler saglamaktadir. [(3) A.4.2.7.]. Ayrica Mus Alparslan Universitesi Ogrenci Danigmanhk
Yonergesi usul ve esaslarinca her sinifa atanan danigmanlar, 6grencinin kuruma kayit olmasiyla

birlikte egitim, 6grenim ve diger sorunlariyla yiiz yiize/online ilgilenmektedir [(3) A.4.2.8.].

Son olarak 6nceki yillardan farkli olarak Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi
(KARGEM) tarafindan Yetenek Kapis1 platformu iizerinden Universitemiz biinyesinde 90 akademik
kariyer danmismamimin kaydi yapilmis, orgiin egitim O6gretimi kapsayan danigmanhk hizmetlerinin

disinda akademik kariyer damsmanhgi da tabana yayilarak stirdiiriibmektedir [(3) A.4.2.9.].

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her akademik y1l
sonunda) ahnmaktadir.

3. Mezun iligkileri yonetimi

2022 KiDR’de belirtildigi iizere' KARGEM birimimiz, Mus Alparslan Universitesinin mezun aginin
olusturulmasi ve gelistirilmesi i¢in ¢calismalar yapmaktadir. 2023 yihnda sistematik olarak ger¢eklestirilen
stireglerin yam sira asagidaki faaliyetler gerceklestirilmistir.

L.

2022 Kurumsal Izleme Raporunda gelistirilmeye ag1k yonler arasinda sayilan “{iniversitenin mezunlari
ile yeterli diizeyde iligkileri bulunmamaktadir...” elestirisi dikkate alinarak, KARGEM koordinesinde
mezunlarimzla olan bagi giiclendirmek, onlarin mesleki durumlan ile kariyer planlamalarina destek
olmak amaciyla, kurum genelinde egitim-6gretim faaliyetinde bulunan tiim programlar mezunlarn ile
toplantilar gergeklestirmistir. Bu toplantilara hem mezun 6grenciler hem de akademik personeller
katilmistir [(3) A.4.3.1.], [3) A.4.3.2.]. [(3) A.4.3.3.],

Mezunlarimiza ulasmak, etkili bir iletisim ortam: yaratmak amaciyla Mus Alparslan Universitesi
biinyesinde "Mezun Bilgi Sistemi" olusturulmustur. Mezunlarimiz, {iniversitemizin web sayfasi
tizerinden Mezun Bilgi Yonetim Sistemi’nde yer alan Mezun Portali’na E-devlet ilizerinden giris

yapabilmektedirler [(3) A.4.3.4.].

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar1 vardir.
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5. Uluslararasilasma
1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

2022 KiDR’de belirtildigi {izere Mus Alparslan Universitesinde, iiniversitenin akademik ve idari birimlerine
uluslararas1 platformda danismanhk ve koordinasyon hizmeti vermek amaci ile 2008 yilinda Mus Alparslan
Universitesi Uluslararasi {liskiler Birimi [(3) A.5.1.1] kurulmus olup, siire¢ ilgili birim tarafindan
yonetilmektedir. 2022 Kuramsal izleme Raporunda gelistirmeye acik yon olarak belirtilen “kurumun
bulundugu mevcut cografi konumundan ve gen¢ bir iiniversite olmasindan dolayr Uluslararasilasma
istenilen diizeyde degildir” tespiti {izerine 2023 yihnda asagidaki ¢alismalar gerceklestirilmistir.

1. 2023 yiinda Mus Alparslan Universitesi ve Samsun Ondokuz Mayis Universitesi arasinda bir
protokol imzalanmis ve 2023-2024 akademik yilinda Universitemiz lisans programlarina yabanci
uyruklu 6grenci kabulii Ondokuz Mayis Universitesi (OMU) tercih sistemi A.5.1.2.] tizerinden
yapilmistir. Kayit hakki kazanan ogrencilerin yerlestirme sonuglari ilgili otomasyon sistemleri
tizerinden ilan edilmistir (A.5.1.12).

2. Yukarida bahsedilen hareketliliklerin yan1 sira Uluslararasilasma politikamiz kapsaminda her yil
yabanc1 uyruklu 6grenci alimi [(3) A.5.1.3] i¢in Temmuz ayinda ilana ¢ikilmaktadir. 2023 yihnda 99
kisilik 6grenci ahm i¢in iki kere ¢ikilan ilana yaklagik 3000 6grenci bagvuruda bulunmus, fakat sadece
2 ogrenci kayit olmustur. 2023 yilinda kayit olan 6grenciler ile birlikte toplam 12 yabanci uyruklu
ogrencimiz bulunmaktadir [(3) A.5.1.4.].

3. Lisansiistii diizeyde yabanci uyruklu 6grenci alimi yapmak igin 15.08.2023 tarihinde “Yabanci

Uyruklu 2023-2024 Egitim-Ogretim Giiz Yariyith Fen Bilimleri Enstitiisii Lisansiistii O grenci
Kontenjanlar1 ve Basvuru Sartlari[(3) A.5.1.5.]” agiklanmis ve bagvurular ahnmistir.

4. Son olarak Uluslararasilasma siireclerinie iliskin diizeyi artirmaya yonelik tamitim faaliyetleri [(4)
A.5.1.6.] gergeklestirilmistir.. Gergeklestirilen faaliyetlerde Erasmus Programu, Tirkiye'de ve Mus
Alparslan Universitesinde Erasmus Programinin uygulanmasi, bagvuru sartlari, degerlendirme
kriterleri, 6denecek hibeler, bagvuru tarihleri konularinda detayh bilgi aktarimlar gergeklestiriimistir.

Olgunluk Diizeyi: Uluslararasilagma siireglerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

2. Uluslararasilasma kaynaklan

Uluslararasilasma kaynaklar1 genellikle AB tarafindan finanse edilen projeler vasitasiyla saglanmaktadir.
Kurum olarak her y1l farkh proje tiirlerine bagvuru yapilmakta ve genellikle basvurulan projeler i¢in hibe
destegine hak kazanilmaktadir. Sadece son 3 yilda (2021-2023) basvurdugumuz projeler vasitasiyla
143700 euroluk bir hibe destegi [(4)A.5.2.1.] elde edilmistir.

Mus Alparslan Universitesinin kurulusundan bu yana (2007-2024) kabul edilen uluslararas1 degisim
programlart projeleri [(3) A.5.2.1.] sayesinde 292 dgrencimiz ve 339 personelimiz [(4)A.5.2.2.] yurtdisinda
degisik tilkelerdeki yiiksek6gretim kurumlarinda egitim-6gretim faaliyetlerine katilmiglardir. Kurumumuza
tahsis edilen bu biitgelerin kullanim orani ise yildan yila artis gostermis olup son dort yildaki projelerdeki
biitce kullanim oram1 %100’ diir [(4)A.5.2.1.]. Tahsis edilen biitceler birimler arasi denge gozetilmeye
calisilarak kullandiriimaktadir [(4)A.5.2.3.], [(4)A.5.2.4.]. Birimlerden hareketliliklere katilacak olan 6grenci
ve personelin secim siirecinde birim uluslararas1 program koordinatérleri [(4)A.5.2.5.] ile isbirligi i¢inde
calisilmaktadir.

Yurtdis1 degisim programlarina katilan 6grenci ve personelimizin yani sira, Erasmus KA131 ve KA107
projeleri ¢ergevesinde 2023 yilinda Romanya, Giircistan, Filistin, Ukrayna, Bosna-Hersek vb. iilkelerden 3
ogrenci ve 16 akademik personel kurumumuzda egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerine

katilmiglardir [(4)A.5.2.2.].

AB tarafindan hibe destegi saglanan kurumsal ¢aptaki bu projelerin yani sira birgok personelimiz bireysel
olarak bagvuru yaptiklar1 kurumlardan (TUBITAK vb.) yurtdisinda egitim ve arastirma yapmak i¢in burs
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almaya hak kazanmis ve yurtdisinda egitim ve aragtirma faaliyetlerine katilmislardir [(4)A.5.2.6.].

Egitim Fakiiltesi Yabanc1 Diller Bolimii tarafindan 2023 yilinda ABD’nin Ankara Biiyiikelgiligine English
Language Fellowship Programi kapsaminda yapilan bagvuru neticesinde Amerikali bir 6gretim gorevlisi
kurumumuzda misafir olarak ders vermeye baslamuistir. Mus Alparslan Universitesi bu kapsamda 2023-
2024 akademik yilinda Amerikalh bir akademisyeni misafir eden Tirkiye’deki 10 {niversiteden biri

olmustur [(4)A.5.2.7.].
Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagsma kaynaklarinin dagilimi izlenmekte ve iyilestiritmektedir.

3. Uluslararasilagsma performansi

Uluslararasilasma performans1 Uluslararas: Iliskiler Birimine bagh koordinatorliiklerin ve birimlerde
olusturulan birim koordinatorliklerinin duyuru ve haberlerinin yan1 sira Strateji Daire Baskanliginin

yayinlamis oldugu yillik raporlar ile izlenmektedir [(4)A.3.3.1.], [(4) A.2.2.2.].

Universitemizde degisik kaynaklar tarafindan desteklenen uluslararas1 projelerin (Avrupa Birligi Erasmus
Projeleri, TUBITAK Ikili isbirligi, COST, ERANET gibi) biitceleri, Strateji Gelistirme Daire Baskanlginca
muhasebelestirilmekte ve proje yiiriitiiciileri tarafindan yonetilmektedir. Ozellikle dgrenci ve personel
degisimini kapsayan proje hibelerinin kullanimi konusunda istatistikler elde edilmekte ve bu istatistiklerden
yararlanilarak hibelerin daha etkin bir bigimde kullanilmas1 saglanmaya ¢ahsilmaktadir [(4)A.5.3.1.]. Her bir
uluslararas1 projenin kapanisi esnasinda o proje ile ilgili nihai bir degerlendirme raporu doldurulup proje
icin hibe saglayan kurulusun onayina sunulmaktadir [(4)A.5.3.2.].

Universitemiz Erasmus, Mevlana vb. programlari yiiriitmekicin ikili anlasmalar1 [(4)A.5.3.3.] imzalamak
vasitas1 ile wuluslararasilasma hedeflerine katki sunmakta ve anlasma sayilarini artirarak = siireci
yiiriitmektedir. Bu anlagmalar ¢ergevesinde ¢esitli tilkelerde bulunan birgok tiniversiteye dgrenci ve personel
hareketlilikleri gergeklestirilmistir. Universitemizde 2023 yili igerisinde 25 6grenci ve 59 personel
yurtdisinda anlagsmali oldugumuz kurumlarda egitim faaliyetlerine katilmisken, yurtdisinda anlagsmal
oldugumuz kurumlardan ise 3 Ogrenci ve 16 personel kurumumuzda egitin faaliyetlerine
katilmislardir [(4)A.5.3.4.]. Yillar itibariyle giden-gelen 6grenci ve personel hareketlilik sayilart izlenmekte
ve internet sayfasinda ilan edilmektedir [(4)A.5.2.2.]. Kurumumuz ayrica diinyanin degisik iilkelerindeki
birgok kurum ile de farkh is birligi protokolleri imzalayarak iiniversitemizin uluslararas1 goriniirliigtinii
artirmaya c¢ahsmaktadir [(4)A.5.3.5.], [(4)A.5.3.6.]. Ayrica uluslararas1 captaki arastirma sirketlerinin
verilerine gére 2023 y1h tniversiteler siralamasinda 6nceki yillara gore bir yiikselme oldugu [(4)A.5.3.7.] ve
kurumumuzdan birgok 6gretim elemaninin diinya bilim insanlar1 siralamasinda [(4)A.5.3.8.] iyi dereceler
elde ettikleri goriilmektedir.

Uluslararasilasma kapsaminda tiniversitemizdeki bazi birimlerin faaliyetleri incelendiginde; farkh birimlerde
uluslararas1 firsatlarin  tamitildigi  seminerlerin  diizenlendigi [(4)A.5.3.9.], Ogretim elemanlarimzin
uluslararas1  alanda  odiller elde ettikleri [(4)A.5.3.10.], ¢esiti uluslararas1  sempozyumlarin
diizenlendigi [(4)A.5.3.11.], uluslararasilagsma ile ilgili toplantilara katthm saglandig [(4)A.5.3.12.] vb.
birgok faaliyetten bahsetmek miimkiindiir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

B. EGITIM VE OGRETIM

1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

1. Programlarin tasarimm ve onayl

2022 ve 6nceki KIDR ’lerde ders kazanimlarimin, programlarin tasarimi ve onayi siirecine dair belirtilen
mevcut durum (MAUN Bilgi Paketi [(4) B.1.1.1.])2023 y1l igerisinde de kurum genelinde uygulanmaya

devam etmekle birlikte 2023 yi1linda programlarin tasarimi ve onay1 siirecine iligkin asagidaki hususlar ve
tyilestirmeler 6nemlidir.

o 1- Universitemizde programlarin a¢ilmasinda ve giincellenmesinde, belitli ilke ve prosediirler
izlenmekte ve bu siire¢c yeni agilacak programlarin miifredatinin yeterlik temelli olusturulmasini ve
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derslerin yeterliliklerle uyumlu olmasim standart hale getirmektedir. 2023 y1h i¢erisinde hazirlanan ve
Ogrenci isleri Daire Baskanlig1 web sayfasinda ilan edilen Siire¢ Yonetimi El Kitab1 [(4) B.1.1.2.]71-
82 sayfalar1 arasinda yukarida verilen uygulamalara yonelik alt detay stiregleri tim paydaglara
sunulmaktadir.

2022 Kurumsal izleme Raporunda Universitemizin egitim 6gretim siireclerinde iyilestirme alam olarak
ifade edilen “Egitim-Ogretim Komisyonu Calisma Y6nergesi” [(4) B.1.1.3.], 2023 yilinda hazirlanarak
yiirtirliige girmistir.

2022 Kurumsal Izleme Raporunda da yer verildigi iizere “paydas goriislerinin program tasarimlarina
nasil yansitilacagina dair kurumun biitiiniinii kapsayan bir mekanizma bulunmadig” behrtllmlstlr Bu
siireci 1y11est1rmek icin Egitim-O gretim Komisyonu Calisma Yonergesi” [(4) B.1.1.3.T'nin iigiincii
boliimii Egitim-O gretim Komisyonu’nun program tasarinu siireclerinde gorevleri agik bir sekilde ifade
edilmistir. Ayrica bu yonergenin 1. maddesi geregince Egitim-Ogretim Komisyonu kurulmus olup,
komisyon {iyeleri aracilig1 ile paydas goriislerinin program tasarimlarina yansitilmasinin {iniversite
geneline yayilmas1 hedeflenmektedir.

2022 yih Kurumsal izleme Raporu’nda “Universitenin web sayfasinda Bologna siireci basligr altinda
paylasilan ders bilgi paketlerinde birimlerdeki pek ¢ok program i¢cin TYCC-program yeterlilikleri iliski
matrislerinin kuruldugu ve programlarda yer alan derslerin program ¢iktilarina katkilarinin belirlendigi
goriilmistiir” denilmektedir. Ancak, bazi birimlerde TYCC-program yeterlilikleri iligkilerinin hentiz
kurulmadig1 ve derslerin program ¢iktilarina katkilarimin belirlenmedigi ifade edilerek iyilesme alami
ortaya konmustur. Bu hususta, 2023 yili i¢erisinde Oncelikli olarak 6gretim elemanlarina egiticilerin
egitimi [(4) B.1.1.4.] programi kapsaminda, sorumlu olduklar1 derslere iliskin 6grenme ¢iktilart ve
kazanimlarimt nasil belirleyeceklerine iliskin  egitimler verilmistir. Bununla birlikte, 6gretim
elemanlarindan sorumlu olduklar1 derslere iliskin ders bilgi paketlerini giincel tutmalar
istenmektedir [(4) B.1.1.5.].

2023 yihnda yapilan planlama dahilinde, Bologna siireci kapsaminda ders bilgi paketlerinin
hazirlanmasi1, ders amaglari, hedef ve kazanimlarin olusturulmasi, AKTS is yiiklerinin belirlenmesi,
ogrenme c¢iktilar1 ile program ¢iktilarimin nasil iliskilendirilecegini gosteren matrislerin  nasil
olusturulacag: ile ilgili 27 Subat 2024 tarihinde Ankara Universitesi Bologna Koordinatérii Dog. Dr.
Cem Babadogan tarafindan tiim akademik personel ve birim sekreterlerine egitim[(4) B.1.1.6.
diizenlenmistir. 2024 y1h i¢erisinde Bologna siireci kapsaminda ilgili alanlara yonelik alan uzmanlart
tarafindan Bologna Egitimlerin verilmesi planlanmaktadir [(4) B.1.1.7.].

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siiregleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaslarla
birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

2. Programin ders dagilim dengesi

2022 MAUN Kurum I¢ Degerlendirme raporunda programin ders dagilim dengesine dair belirtilen mevcut
durum 2023 yih icerisinde kurum genelinde uygulanmistir. 2023 yihnda ilgili stirece iliskin asagidaki
hususlar ve iyilestirmeler 6nemlidir.

I. Ders dagillmlarinin  adil ve  sistematk  bir  sekilde yapilmasi  adina  gerekli

koordinasyonu Rektorlitk takip etmektedir [(4) B.1.2.1.]. Ayrica tiim programlar ders dagilimlarini
bolim kurullarinda goriiserek karara baglanmaktadir [(4) B.1.2.2.].

. Mevcut uygulamalara ek olarak Yiiksekogretim Kurulu Bagkanhgi, 2547 sayil 44/b maddesi uyarinca
tiniversitelerin Bologna stirecini dikkate alarak mevzuatlarim diizenlemelerini ve se¢imlik ders
oranlarim %25’ in altina diismeyecek sekilde belirlemelerini karara baglamistir [(3) B.1.2.3.]. Bu
amagcla, 2023-2024 akademik y1h bahar donemi itibar ile {iniversitemiz akademik birimlerinde se¢imlik
ders oranlarimin istenen standartlar dogrultusunda iyilestirilmesine yonelik ¢alismalara baglanmistir
[3)B.1.2.4.]

Olgunluk Diizeyi: Ders dagilimi dengesine iliskin tamimb siire¢lere uygun olarak kurum genelinde
uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar

e (3)B.1.2.4. Secilik Ders Oranlart Yazisi.pdf

3. Ders kazammlarinin program c¢iktilariyla uyumu


https://ogrenci.alparslan.edu.tr/tr/document/03181
https://drive.google.com/file/d/1giNGj-jsCUz9Ng9BLEsK4AUhT2eqNFRN/view
https://drive.google.com/file/d/1giNGj-jsCUz9Ng9BLEsK4AUhT2eqNFRN/view
https://drive.google.com/file/d/1giNGj-jsCUz9Ng9BLEsK4AUhT2eqNFRN/view
https://drive.google.com/file/d/1giNGj-jsCUz9Ng9BLEsK4AUhT2eqNFRN/view
https://drive.google.com/file/d/1giNGj-jsCUz9Ng9BLEsK4AUhT2eqNFRN/view
https://drive.google.com/file/d/1giNGj-jsCUz9Ng9BLEsK4AUhT2eqNFRN/view
https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/event/egiticilierin-egitimi-programi-3959
https://drive.google.com/file/d/1xV7dMsqCi3Rkh-sECIO5Xc4kUThA6Qfu/view
https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/news/bologna-sureci-konferansi-duzenlendi-4436
https://kalite.alparslan.edu.tr/tr/document/03229
https://islamiilimlerf.alparslan.edu.tr/files/21/Ders Dagilimi Hakkinda.pdf
https://islamiilimlerf.alparslan.edu.tr/files/21/ders da%C4%9F%C4%B1l%C4%B1m%C4%B1001 (1).pdf
https://drive.google.com/file/d/16vQ-3kW-6vtvOHow0MtNU6NAIkD1nZnc/view
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2023/ProofFiles/(3) B.1.2.4._Se%C3%A7ilik_Ders_Oranlar%C4%B1_Yaz%C4%B1s%C4%B1.pdf

2022 ve énceki KIDR ’lerde ders kazanimlarinin program ¢iktilari ile uyum siirecine iliskin belirtilen mevcut
durum 2023 y1h i¢erisinde de kurum genelinde uygulanmaya devam etmektedir. 2023 yihinda ilgili siirece
iliskin agagidaki hususlar ve iyilestirmeler 6nemlidir.

1. Birimlerimizde “Bologna Streci” kapsaminda ders igerikleri[(3) B.1.3.1.] yeterlilikleri, kazanimlarin
program c¢iktilariyla uyumu biiyiik oranda tamamlanmis ve diizenli olarak gilincellenmektedir [(3)
B.1.3.2.], [3) B.1.3.3.].

2. 2022 Kurumsal Geri Bildirim Raporunda ifade edildigi iizere bazi birimlerde TYCC-program
yeterlilikleri iligkilerinin hentiz kurulmadig1 ve derslerin program ¢iktilarina katkilarinin belirlenmedigi
tespit edilmisti. Bu kapsamda, bahsi gecen uygulamalarin tiim birimleri kapsayacak sekilde bir
sistematik yap1 icerisinde stirdiiriilebilmesi ve izlenmesi amaciyla “Bologna Esgiidim Komisyonu
Yonergesi” yiriirliige girmistir [(3) B.1.3.4.].

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlar1 programlarin genelinde program ¢iktilariyla uyumlandirimistir ve
ders bilgi paketleri ile paylasilmaktadir.

Kamtlar

e (3)B.1.3.2. FEF_Bologna Ders _Icerikleri Giincellenme Yazisi.pdf
e (3)B.1.3.4. Bologna Esgiidim Komisyonu Yonergesi.pdf

4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmm

2022 ve 6nceki KIDR’lerde dgrenci is yiikiine dayall ders tasarim siirecine dair belirtilen mevcut durum
2023 y1lt igerisinde de kurum genelinde uygulanmaya devam etmektedir. 2023 yilinda ilgili siirece iliskin
asagidaki hususlar ve iyilestirmeler onemlidir.

1. Agirlikli Genel Not Ortalamasinin (AGNO) hesaplanmasinda, AKTS degerleri dikkate ahnmakta ve
ogrencilerin transkriptlerinde hem ulusal kredi hem de AKTS degerleri verilmektedir [(3) B.1.4.1.], ((3)
B.1.4.2.]

2. Staj ve meslege ait uygulamall 6grenme firsatlari mevcuttur. Ogrencilerin stajlarina yonelik Mus
Alparslan Universitesi O gretmenlik Uygulamas1 Dersi Yénergesi [(3) B.1.4.3.]esaslar1 da dlkkate
alinarak 6 gretmenlik alaninin gereklerine uygun olarak 6 gretmenlik uygulamasi ile ilgili usul ve esaslari
birim 6gretim {iyeleri tarafindan hazirlanmakta ve her donem yeniden diizenlenerek egitim 6gretim yil
basinda 6grencilerle paylasiimaktadir [(3) B.1.4.4.].

3. Ogrenci is yiikii kredisi staj ve projeler i¢in tammlanmaktadir. Buna iliskin kanitlar ders bilgi
paketlerinde yer almaktadir [(3) B.1.4.5.]

Olgunluk Diizeyi: Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmis, ilan edilmis ve uygulamaya
konulmustur.

Kamtlar

e (3)B.1.4.1._Ornek_Transkript.pdf
e 3)B.14.2. Ornek Dlploma Ekl pdf

5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

2022 ve oncesindeki KIDR’lerde programlarin izlenmesi ve giincellenmesi siirecine dair mevcut durum
2023 yih igerisinde de kurum genelinde uygulanmaya devam etmektedir. 2023 yilinda ilgili siirece iligkin
asagidaki hususlar ve iyilestirmeler 6nemlidir.

1. Bologna bilgi paketinde egitim 6gretim etkinliklerini iceren bilgiler hem Tiirkce hemde Ingilizce olarak
yer almakta ve bu bilgiler periyodik olarak her donem basi Oncesi giincellenmektedir. [(3)
B.1.5.1.], [3) B.1.5.2.]. [(3) B.1.5.3.].

2. 2024-2025 egitim Ogretim donemi i¢cin akreditasyon kuruluslarina bagvuran boliim/programlar
bulunmaktadir. Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi'nin Isletme (Tiirkge), Iktisat (Tiirk¢e) ve Siyaset
Bilimi ve Kamu Y6netimi (Tiirkge) programlar i¢in Sosyal Beseri ve Temel Bilimler Akreditasyon ve
Rating Dernegi (STAR)’a yapmuis oldugu akreditasyon basvurusu, STARAK tarafindan kabul
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edﬂrm$t1r [(3) B.1.5.4.], [(3) B.1.5. 5] Yine Egitim Fakiiltesi’nin Okul Oncesi Ogretmenligi, Sinif
Ogretmenligi ve Sosyal Bilgiler Ogretmenligi programlarinin  Ogretmenlik Egitim Programlar:
Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi'ne (EPDAD) yapmis oldugu akreditasyon bagvurular
EPDAD tarafindan kabul edilmistir [(3) B.1.5.6.]. Son olarak Fen Edebiyat Fakiiltesi Molekiiler
Biyoloji ve Genetik, Matematik, Tarih ve Tiirk Dili ve Edebiyati programlarinin Fen, Edebiyat,
Fen-Edebiyat, Dil ve Tarih, Cografya Fakiilteleri O gretim Programlar1 Degerlendirme ve Akreditasyon
Dernegi’ne(FEDEK) yapmis oldugu akreditasyon bagvurular FEDEK tarafindan kabul edilmistir [(3)
B.1.5.7.].

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin
mekanizmalar isletilmektedir.

Kamtlar

6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

2022 ve 6nceki KIDR ’lerde egitim ve dgretim siireglerinin yonetimine iliskin belirtilen mevcut durum 2023
yilt igerisinde de kurum genelinde uygulanmaya devam etmektedir. 2023 yilinda egitim ve ogretim
stireglerinin yonetimini sistematik bir yapiya kavusturmak adina Eg itim-O gretim Komisyonu Calisma
Yonergesi” [(4) B.1.1.3.] hazirlannustir. Egitim-O gretim Komisyonu, yonergenin 7.maddesi kapsanunda
yonetilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde egitim ve 6gretim siiregleri belirlenmis ilke ve kuralara uygun
yonetilmektedir.

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
1. Ogretim yontem ve teknikleri

2022 ve onceki KIDR ’lerde 6gretim yontem ve teknikleri siirecine dair belirtilen meveut durum 2023 yih
icerisinde de kurum genelinde uygulanmaya devam etmektedir. 2023 yihinda ilgili stirece iliskin agsagidaki
hususlar ve iyilestirmeler 6nemlidir.

1. Uluslararas1 kredilendirme usullerine uyum saglanmas1 amaciyla Bologna bilgi paketleri giincellenerek
uyumlu hale getirilmeye ¢ahsilmaktadir [(3) B.2.1.1.].

2. Tum egitim tiirleri i¢erisinde (Orgiin, uzaktan, karma) o egitim tliriiniin dogasina uygun; 6grenci
merkezli, yetkinlik temelli, siirec ve performans odakli, disiplinlerarasi, bitiinleyici, vaka/uygulama
temelinde 6grenmeyi onceleyen yaklagimlara yer verilir [(3) B.2.1.2.], [(3) B.2.1.3.], [(3) B.2.1.4.].

3. Universitemizde 6gretim elemanlarinin pedagojik gelisimlerini iyilestirmeye yonelik alan uzmanlari
tarafindan egiticilerin egitimi programm diizenlenmis ve sistematik bir yapiya kavusturulmustur. [(3)
B.1.1.5.].

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri tanimlt siirecler
dogrultusunda uygulanmaktadir.

2. Olgme ve degerlendirme

2022 Kurumsal Izleme Raporunda belirtildigi gibi 6grenci basarisim 6lgme ve degerlendirme siirecleri Mus
Alparslan Universitesi Lisans Egitim-O gretim ve Sinav Yonetmeligi(3) B.2.2.1.], Onlisans Egitim-O gretim
ve Sinav Yonetmeligi [(3) B.2.2.2.] ve Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Sinav Yo6netmeligi[(3) B.2.2.3.] ile
tanimlannus ve giivence altina alinmistir. Ayrica bu yonetmelikler Ogrenci Isleri Daire Bagkanligi web
sayfasinda paylasilarak 6grencilere duyurulmaktadir [(3) B.2.2.4.].
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2023 yihnda 6lgme ve degerlendirme siireglerinin iyilestirilmesi i¢in egiticilerin egitimi programi kapsaminda
“Simif I¢i Olgme ve Degerlendirme O grenci Basarisinin izlenmesi ve Degerlendirmesi” baslhiginda egitimler

verilmistir [(3)B.2.2.5].

Mus Alparslan Universitesine bagl fakiilte ve yiiksekokullarda lisans diizeyinde ve meslek yiiksekokullarda
Onlisans diizeyinde O6grenim goren Ogrencilerin sinav Oncesi, sinav esnasindaki ve sinav sonrasi
yiikiimliiliiklerini belirlemek, 6gretim elemanlarinin sinavlarin uygulanmas: ile ilgili yetki ve sorumluluklarina
ait usul ve esaslar1 diizenlemek ve genel esaslar1 belirlemek amaciyla Mus Alparslan Universitesi Lisans

Sinav_Yonergesi [(3) B.2.2.6.] ve Mus Alparslan Universitesi On Lisans Sinav_Yonergesi [(3)
B.2.2.7.] hazirlanmistir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve ¢esitlendirilmis 6lgme ve degerlendirme
uygulamalar1 bulunmaktadir.

3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taminmasi ve kredilendirilmesi

2022 ve 6nceki KIDR ’lerde 6grenci kabulii, &nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi siirecine dair
belirtilen mevcut durum 2023 yih igerisinde de kurum genelinde uygulanmaya devam etmektedir. Ilgili
yonergeler 2022 ve énceki KIDR’lerin kanitlar boliimiinde sunulmustur.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine
iliskin planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.

4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

2022 ve oncesindeki KIDR’lerde yeterliliklerin sertifikalandiriimas: ve diploma siirecine dair belirtilen
mevcut durum 2023 yih igerisinde de kurum genelinde uygulanmaya devam etmektedir. Bu uygulamalar,
yiikseko gretim yeterliliklerimizin ve akademik standartlarimizin siirdiiriilebilirligini ve giivenilirligini saglamak
amaciyla yerine getirilir. Bu siireclerin uygun sekilde yiiriitiilmesi, Yiiksek Ogretim Kanunu [(3) B.2.4.1] ve
Mus Alparslan Universitesimin ilgili yonetmelik ve diizenlemelerine ((3) B.2.2.1.], [(3) B.2.2.2.], [(3)

B.2.2.3.]) dayanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde diploma onayi ve diger yeterliliklerin sertifikalandiriimasina iligkin
uygulamalar bulunmaktadir.

3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri
1. Ogrenme ortam ve kaynaklar

2022 ve 6ncesindeki KIDR’lerde 6grenme ortam ve kaynaklar1 siirecine dair belirtilen mevcut durum 2023
yih i¢erisinde de kurum genelinde uygulanmaya devam etmektedir. 2023 yilinda da kullanilmaya devam
eden {niversitemiz Ogrenme ortam ve kaynaklart kiitiphane hizmetlerimiz [(3) B.3.1.1.], e-kitap
listelerimiz [(3) B.3.1.2.], cesitli kataloglarnnmiz [(3) B.3.1.3.], 6grenme platformumuz [(3) B.3.1.4.],
kurumsal dokiiman hizmetlerimiz [(3) B.3.1.5.], online ders katiim rehberimiz [(3)B.3.1.6.], memnuniyet
anketlerimiz [(4) B.3.1.7.], psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerimiz [(3) B.3.1.8.]. diizenlenen
etkinliklerimiz [(3) B.3.1.9.], yerleske ve dersliklerimizin tanitimu [(3)B.3.1.10.], dersliklerimiz ve uygulama
siniflartmiz [(3) B.3.1.11.], 6zel laboratuvarlannmiz ( [(3) B.3.1.12.], [(3)B.3.1.13.]) ve¢ STEM egitim
atolyelerimiz [(3) B.3.1.14.], gibi sistemler araciligiyla desteklenmektedir. Bu kaynaklar ve hizmetler,
ogrencilerimizin egitim siireglerinde ihtiyag duyduklari her tiirlii destegi almalarimi saglar ve onlarin
akademik basarilarin1 maksimize etme amacimizi yansitir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana 6zgii kosullar, erisilebilirlik ve
birimler aras1 denge gozetilerek ger¢eklestirilmektedir.

2. Akademik destek hizmetleri

2022 ve oncesindeki KIDR’lerde akademik destek hizmetleri siirecine dair belirtilen mevcut durum 2023 yih
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icerisinde de kurum genelinde uygulanmaya devam etmektedir. Kariyer planlamas1 konusunda , Kariyer
Gelistirme Merkezi (KARGEM) 6grencilere yonelik ¢esitli etkinlikler diizenlemektd(3) B.3.2.1.], Psikolojik
Danmigmanlik ve Rehberlik Birimi 6grencilere bireysel destek saglamakta[(3) B.3.2.2.] ve KARGEM
araciligiyla is bulma becerileri tizerine egitimler verilmektedir [(3) B.3.2.3.] Ayrica, 68renci bilgi sistemi
tizerinden akademik ve kariyer destek hizmetlerine erigim saglanabilmekte [(3) B.3.2.4.] ve Saghk, Kiiltlir ve
Spor Daire Bagkanhg aracihifiyla da 6grencilerin  sosyal ve Kkiiltiirel gelisimine katkida

bulunmaktadir [(3)B.3.2.5.].

2023 yihnda gergeklestirilen asagidaki faaliyetler ile 6grencilerin profesyonel becerileri gelistirilmekte ve
Ogrencilere mezuniyet sonrasi hayata gecislerinde destek saglanmaktadir.

1. Universitemiz KARGEM ve ISKUR il miidiirliigii arasinda yapilan protokol kapsaminddSKUR

egitim seminerleri [(3) B.3.2.6.].d{izenlenmistir
2. Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi (KARGEM) tarafindam-insan tanitim

seminerleri[(3) B.3.2.7.]. ger¢eklestirilmistir.

Ogrencilere Yonelik Sosyoloji Alamnda Kariyer Soylesisi [(3) B.3.2.8.]. Diizenlenmistir.
Universitemizin tiim akademik birimleri mezunlarla bulusma etkinlikleri[(3) B.3.2.9.]. diizenlemistir.

5. TUBITAK 2209-A ve 2209-B Universite Ogrencileri Arastirma Projeleri Destek Programi Tamitim

Toplantis1 yapilmistir [(3) B.3.2.10.].

Bunlarin yani sira, oryantasyon egitimleri [(3) B.3.2.11.] gibi hizmetler de 6grencilerin tiniversite hayatlar
boyunca karsilagabilecekleri zorluklarla basa ¢ikmalarina yardimci olmak ve onlar1 akademik basariya
yonlendirmek i¢in sunulmaktadir. Bu genis yelpazedeki destek hizmetleri ile kurumumuz, 6grencilerinin hem
akademik hem de profesyonel anlamda en iyi sekilde gelisim gostermelerine olanak tanimaktadir.

bl

>

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik destek
hizmetleri tanimh ilke ve kurallar dahilinde yiiriitiilmektedir.

3. Tesis ve altyapilar

2022 ve oncesindeki KiDR’lerde tesis ve altyapilar siirecine dair belirtilen mevcut durum 2023 yih
icerisinde de kurum genelinde kullanilmaya devam etmektedir. 2023 yihnda tesis ve altyapilarda olusan
artiglar asagida yer almaktadir.

2023 yihnda farkh disiplinler i¢in zengin kaynaklar iceren biri merkezi olmak iizere iki olan kiitliphane say1s1
Bulanik Meslek Yiiksekokulu ve Islami Ilimler Fakiiltesi kiitiiphanesinin eklenmesi ile dort olmustur. 2023
yilinda tiniversitemiz kiitiiphanelerindeki basih kitap sayis1 59.252°den 61252’e, tez sayis1 191°den 372’e,
e-kitap sayist 1035°den 1.158’e, Malazgirt Meslek Yiksekokulu kiitiiphanesindeki basih kitap sayisi
1.466’den 2037°e yiikselmistir. 2023 yilinda agilan Bulamk Meslek Yiiksekokulu Kiitiiphanesinde
halihazirda 502 basili kitap ve Islami ilimler Fakiiltesi Kiitiiphanesinde 100 basili kitap bulunmaktadir.
Ayrica 2023 yilinda tniversitemizde kullanilan masaistii bilgisayar sayis1 1482°den 1507°e, projeksiyon
cihaz sayis1 99’dan 100’e, fotokopi cihazi sayis1 29’dan 32’e, yazici sayisi 449’dan 465’ ¢, tarayici sayist

27den 37’e yiikselmistir [(3) A.2.2.2.].

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tesis ve altyapi erigilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayah
olarak yararlanilmaktadir.

4. Dezavantajh gruplar

2022 ve onceki KIDR’lerde dezavantajli gruplarsiirecine dair belirtilen mevcut durum 2023 yili igerisinde
de kurum genelinde uygulanmaya devam etmekle birlikte 2023 yihnda dezavantajh gruplar siirecine iliskin
asagidaki hususlar ve iyilestirmeler onemlidir.

1. Engelli o6grencilerimize Universite imkéanlarindan faydalanma noktasinda pozitif ayrimcilk
taninmaktadir. Bu kapsamda Engelli Ogrenci Birimi [(3) B.3.4.1.] faaliyetlerine devam etmektedir.

2. Universitemiz Engelli Ogrenci Birim Koordinatorliigii, 2023 — 2024 egitim 6gretim yih hazirhk
toplantisi [(3) B.3.4.2.] yapilmustir.

3. Kurumumuz biinyesinde psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri ile saghk hizmetleri vermek {izere

Universite yerleskesinde Psikolojik Damsma ve Rehberlik Uygulama ve Arastirma Merkezi[(3)
B.3.4.3.] faaliyetlerine devam etmektedir. Bu kapsamda 6 Subat depremi sonrasinda dgrencilerimize
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ve personellerimize destek sunulmustur.

4. Ekonomik anlamda durumu iyi olmayan 6grencilere farkli yardim ve burs [(3) B.3.3.1] imkanlar
saglanmistir.

5. Engelli 6grencilerimiz ve bolgemizdeki tiim engelli bireylere yonelik tiniversitemizde engelsiz sinema

giinleri[(3) B.3.4.4.], depremzedelere g6z taramasi[(3) B.3.4.5.] ve engelsiz bir gelecek i¢in is birligi
(3) B.3.4.6.] gibi baz1 etkinlikler diizenlenmektedir.

6. Yemekhane girisine engelli rampasi [(3)(4) B.3.4.7.] yapilmustir.
Olgunluk Diizeyi: Dezavantajh gruplarin egitim olanaklarina erigimine ilisgkin uygulamalar yiirtitiilmektedir.
Kamtlar

e [(3)4)B.3.4.7.1 Engelli Rampas1 Gorseli.jpe

5. Sosyal, Kkiiltiirel, sportif faaliyetler

2022 ve onceki KIDR ’lerde belirtildigi {izere sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler siireciSaghk Kiiltiir ve Spor
Daire Baskanhgi [(3) B.3.5.1.] koordinasyonunda 6grenci topluluklari, akademik ve idari birimlerce, 2023
yil igerisinde de kurum genelinde uygulanmaya devam etmekle birlikte 2023 yilinda sosyal, kiilttirel, sportif
faaliyetler siirecine iliskin asagidaki hususlar ve iyilestirmeler 6nemlidir.

1. Etkinlikler diizenli olarak web sayfasi tiizerinden etkinlik takvimi [(4) B.3.5.2.] bashg altinda
yayinlanmakta ve paydaslarca bilinirligi saglanmaktadir.

2. Kurumumuzdaki 6grenci topluluklarinin sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine yonelik mekan, biitce,
rehberlik ve tanitim destegi saglanmaktadir [(3) B.3.5.3.], [(3) B.3.5.4.], [(3) B.3.5.5.], [(3) B.3.5.6.].

3. Kurumumuzda ya da kurum disinda calisan akadermsyenler egltlrncﬂer veya uzmanlar tarafindan
kurum, birim ya da boliim 6zelinde diizenli olarak soylesiler, seminerler [(3) B.3.5.7.] ve egitimler [(3)
B.3.5.8.] sunulmaktadir.

4. Sunulan etkinlikler hakkinda paydas goriisii almak ve bu dogrultuda iyilestirme ¢aligsmalar1 yapmak

amaciyla Etkinlik Degerlendirme Anketi [(4) B.3.5.9.] hazirlannmis ve uygulanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve bunlardan firsat
esitligine dayah olarak yararlaniimaktadir.

Kamtlar

4. Ogretim Kadrosu
1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

2022 ve 6nceki KIDR ’lerde atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri siirecine dair belirtilen mevcut
durum 2023 yih igerisinde de kurum genelinde uygulanmaya devam etmektedir.

Universitemizin 6rgiit kiiltiiriiniin bir par¢as1 haline doniisen ve geleneksel olarak gerceklestirilen “Akademik
Yiikseltme ve Berat Takdim T6reni”nde [(3) B.4.1.1] bir iist kadroya terfi edenler ciibbelerini giymekte ve

davet edilen protokol tiyelerinden berat belgelerini almaktadirlar.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in tanimli ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve
gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi,
atanmasi, ylikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.

2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

2022 ve onceki KIDR’lerde atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri siirecine dair belirtilen mevcut
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durum 2023 yih igerisinde de kurum genelinde uygulanmaya devam etmekle birlikte 2023 yilinda ilgili
stirece iliskin asagidaki hususlar ve iyilestirmeler 6nemlidir.

L.

2.

3.

Pandemide elde edilen deneyimlere dayali olarak 2023 yih basindaki deprem afetinde de tekrar
cevrimici egitim-6gretim siirecine gecildiginde 6gretim elemanlarinin ¢evrimici ders verme yeterliklerini
gliclendirmek amaciyla Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezimizkilavuz videolar [(3)
B.4.2.1.] hazirlamistir.

2022 yihnda “Egiticilerin Egitimi Programi”nin diizenlenmemis olmasi ag¢isindan 2023 yih i¢in bu
programin 6nemli bir gelisme veya adim oldugu ifade edilebilir. 2023 yihnda 6gretim elemanlarinin
mesleki ve akademik yeterliklerini artirmak amaciyla “Egiticilerin Egitimi Progranmi™ [(4) B.1.1.4.]
titizlikle planlanmig, uygulamaya konmus, saghkli bir sekilde yiiriitiilmiis ve program kapsamindaki
¢evrimici ve yiiz yilize egitimler tamamlandiktan sonra 6gretim elemanlarinin yeterlilikleri sinav yoluyla
(3) B.4.2.2.] belirlenmeye ¢alisilmistir.

Universitemizin merkezleri arasinda yer alan “Siirekli Egitim ve Uygulama Arastirma Merkezi[(3)
B.4.2.3.] ” gerek dis paydaslar gerekse i¢ paydaslar icin ¢esitli kurslar ve egitimler agmakta, agilan
kurslarin ve egitimlerin bir kismu 6gretim elemanlarimizin yeterliliklerini arttirma baglaminda fayda
saglamaktadir [(3)B.4.2.4.].

Bir yiiksekégretim kurumunun bilim diinyasinda adindan soz ettirebilmesi i¢in nitelikli ve nicelikli
yayinlar {iretmesinin tizerinde duran tiniversitemiz ihtiya¢ halinde diger yiiksekogretim kurumlariyla is
birligi yaparak uzman akademisyenleri davet etmekte ve gretim elemanlarinin yeterliliklerinin artmasi
icin uzman akademisyenlerin egitim/kurs/seminer[(3) B.4.2.5.] vermeleri i¢in ortam ve imkan
sunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin gretim yetkinligini gelistirmek tizere
uygulamalar vardir.

3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

2022 KIDR’da belirtilen faaliyetlere ek olarak, egitim-6gretimde benimsedigi kalite anlayis1 dogrultusunda
tesvik ve Odiillendirme faaliyetlerini stirdiirmektedir. MAUN, akademik miilkemmeliyet hedefine ulagmak
amaciyla egitim-6gretim faaliyetlerinin ve bilimsel ¢ahsmalarin niteligini artirmayi desteklemektedir. Bu
kapsamda;

1.

2.

3.

Akademisyenlerin pedagojik olarak yenilenmesine katki saglamak adina 72 saatlik Egiticilerin Egitimi
Programm diizenlenmistir [(3) B.1.1.5.].

Ayrica, Bologna siirecinin etkin bir sekilde siirdiiriilmesi amaciyla, ana faaliyet alanlarina odaklanan

bir bilgilendirme semineri diizenlenmistir [(3) B.4.3.1.].

MAUN, akademik personelin bilimsel geligimine katki saglamak amaciyla 2023 yi1linda ¢esitli egitim ve

seminer programlar1 diizenlemistir. Bu kapsamda, TUBITAK proje yazma egitimi [(3)

B.43.2.] ve (3)B.4.3.3.] ille SCI, SSCI, AHCI gibi prestjjli indekslerde taranan dergilerde makale
yazimina yonelik [(3) B.4.3.4.] seminerler diizenlenmistir.

Bilimsel Arastirma Projelerinin (BAP) bagvuru sayisim artirmak amaciyla paydas goriisii ahnms ve
bu dogrultuda BAP yonergesi giincellenmistir [(3) B.4.3.5.]. MAUN, BAP yonergesinde yapilan
diizenleme ile bagvuru sayisim artirmak ve proje bagvurularimi kurumun geneline yaymayi

hedeflemektedir.

Ayrica, akademisyenlerin bilimsel basarilarina verilen degeri vurgulamak ve akademisyenleri tesvik

etmek amaciyla Q1-Q4 kapsamindaki dergilerde 2023 yihnda yayin yapan Ogretim elemanlarina

Tesekkiir Belgesi takdim edilmistir [(3) (B.4.3.6.].

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve 6diillendirme uygulamalari kurum geneline yayilmistir.

Kamtlar

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar
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1. Arastirma siirec¢lerinin yonetimi

2022 KiDR’de belirtildigi iizere arastirma siireclerinin yonetimine iliskin mekanizmalar mevcut olup, bu
mekanizmalar dogrultusunda stirecler stirdiiriilmektedir. 2023 yihnda devam eden calismalara ek olarak
kurumumuzda arastirma stiireglerinin yonetimi siirecini daha iyi hale getirmek amaciyla gerceklestirilen
caligmalar agagida siralanmaktadir.

Programlarin aragstirma siireglerinin  yonetimi, MAUNKalite Politikas1 [(3) A.2.1.8.] c¢er¢evesinde
sekillenmektedir. Mus Alparslan Universitesi'nin akademik faaliyetleri destekleme amagh biitgesi vardir ve
bu biitee ilgili yonetmelikler dogrultusunda kullanilarak 6gretim elemanlarinin bilimsel ¢ahsmalarina destek
verilmektedir. Arastirma siireglerinin yonetimi ve arastirma kaynaklarinin olusturulmasinda Mus Alparslan

Universitesi’nin ilgili arastirma ve gelistirme birimlerine (Teknoloji Transfer Ofisi [TTO] [(3) C.1.1.1.].
Bilimsel Arastirma ve Proje Birimi [BAP] [(3) C.1.1.2.] ve Merkezi Arastirma Laboratuvarlar1 Uygulama

ve Arastirma Merkezi [(3) C.1.1.3.] ) bagimhhg vardir. Bu kapsamda 6gretim elemanlarinin yer aldigi
sosyal medya araglan ile gerekli duyuru ve ilanlar zamaninda paylasilmakta ve katihm oraminin artirilmasi
icin gerekli caligmalar yiirtitiimektedir [(3)C.1.1.4.] Belli arahklarla 6gretim elemanlarinin ihtiya¢ duydugu
hizmet i¢i egitimler/tamitimlar ve uygulamalardan faydalanilmasi1 saglanmaya ¢ahsilmaktadir [(3) C.1.1.5.].

2022 Kurumsal izleme Raporunun Arastirma-Gelistirme bashginda gelistirmeye acik yon olarak belirtilen
‘BAP birimi yeterli mali kaynaklara sahip degildir.”” tespiti lizerine 2023 yilinda asagidaki calismalar
gerceklestirilmistir.

1. BAP koordinatorligii tarafindan desteklenen proje tiirlerinin biitceleri artirilarak iyilestirme
gergeklestirilmistir [(3)C.1.1.6.], [(3)C.1.1.7.].

2. Universitemizde 2023 yilinda Teknoloji Arastirma ve Proje Koordinasyon Birimi (TAPKOB)
tarafindan BAP projeleri i¢in belirlenen limitler Lisansiistii tezler icin 15.000 TL, kapsaml aragtirma
faaliyetleri i¢in  45.000 TL ve Universite Sanayi IsBirligi icin 70.000 TL olarak
belirlemistir [(3)C.1.1.4.].

3. Ayrica MAUN 6gretim elemanlar1 tarafindan ERASMUS, AB ve TUBITAK gibi birim, kurum ve
kurulusglara sunulan projelerin desteklenmesine artis meydana gelmisti. MAUN 6gretim tiyeleri igin
seminer, panel, kongrelere katithmim saglamak adina biitce saglamaktadir
[(3)C.1.1.8.], [A)C.1.1.9.], [(3)C.1.1.10.], [(Q)C.1.1.11.]

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma siire¢lerin yonetimi ve organizasyonel yapis1 kurumsal
tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kamtlar
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2. i¢ ve dis kaynaklar

Kurumun fiziki, teknik ve mali aragtirma kaynaklarn misyon, hedef ve stratejileriyle genel olarak uyumludur.
Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak Universite dis1 kaynaklara yonelme desteklenmektedir. Bu dogrultuda;
BAP [(3)C.1.2.1.], [(3) C.1.2.2.], ERASMUS, AB(3) C.1.2.3.]. TUBITAK[(3) C.1.2.4.], [(3) C.1.2.5.]
DAKA gibi birim, kurum ve kuruluslarla stratejik hedefleri gergeklestirmek {izere uyumlu caligmalar
yapilmaktadir. Mus Alparslan {iiniversitesinin BAP koordinatorliigli olarak destekledigi projeler ve
biit¢elerine iligkin agiklamalar BAP web sayfasinda [(3) C.1.1.4.] yer almaktadir.. Kaynaklarin ¢esitliligi ve
yeterliliginin artirilmas1 hedeflenmekte ve iyilestirilmesi adina kaynak arayis1 stirmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum arastirma ve gelistirme kaynaklarini aragtirma stratejisi ve birimler aras1 dengeyi
gozeterek yonetmektedir.

3. Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Universitemizin 2022 yihnda 8 olan doktora program sayisi, 2023 yihnda aym sayida kalmustir.
Kurumumuz, Fen Bilimleri Enstitiisii ve Sosyal Bilimler Enstitiisii biinyesinde ¢esitli doktora programlari
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yiriitiilmektedir. Bu baglamda, Fen Bilimleri Enstitiisii biinyesinde Matematik, Fizik, Kimya ve Gida
Giivenligi doktora programlar1 olmak tizere 4 program yer almaktadir .[(3) C.1.3.1.]. Sosyal Bilimler
Enstitiisii biinyesinde ise Temel Islam Bilimleri, Beden Egitimi ve Spor, Felsefe ve Tiirkiye Cumhuriyeti
Tarihi olmak tizere 4 farkh doktora programi bulunmaktadir. Bu doktora programlarina basvuru, kayit ve
mezuniyet siirecleri Mus Alparslan Universitesi Lisansiistii Egitim ve O gretim Y &netmeligi ile Mus Alparslan
Universitesi Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Sinav Yonergesi kapsaminda yapilmaktadir[(3) C.1.3.2.].
Doktora programlarindan mezun olan 6grencilerden geri bildirimler alarak Anabilim dallarinda iyilesmeyi ve
kaliteyi artirmay1 hedeflemekteyiz [(3) C.1.3.3.]. Ayrica, TUBITAK 2219 yurt dis1 doktora sonrasi
aragtirma bursu kapsamunda yurt disinda aragtirmalarini yiriiten akademisyenlerimiz tarafindan online
seminerler diizenlenmektedir [(3) C.1.3.4.].

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve destekleyen doktora
programlart ve doktora sonras1 imkanlar yiiriitiilmektedir.

2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler
1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

2022 ve oncesindeki KIDR’lerde belirtildigi iizere iiniversitemiz biinyesindeki akademik personelin
aragtirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek {izere egitim, ¢alistay, proje pazarlart vb. gibi sistematik
faaliyetler — ger¢eklestirilmektedir [(3) C.2.1.1.]. 2023 yilinda devam eden c¢ahsmalara ek olarak
kurumumuzda arastirma yetkinligi, isbirlikleri ve destekler stirecini daha iyi hale getirmek amaciyla
gerceklestirilen cahsmalar asagida siralanmaktadir.

1. 2022 yili kurumsal izleme raporunda iyilestirmeye agik yon olarak ifade edilen “Pilot {iniversite
kapsaminda veterinerlik fakiiltesinin olmamas1” dogrultusunda Veterinerlik Fakiiltesi bagvurusu
yapilmis olup YOK tarafindan bu basvuru reddedilmistir [(3) C.2.1.2.].

2. 2022 yih kurumsal izleme raporunda laboratuvar yetersizliklerinin “bazi boliimlerin laboratuvar alt
yap1 eksikligi TUBITAK projelerine basvuru yapmasini engellemektedir” ibaresi dogrultusunda
Bitkisel ve Hayvansal Uretim Calismalar1 Laboratuvari kurulmustur[(3) C.2.1.3.]. Bu kapsamda
liniversitemiz ¢aligmalarin aksamamas1 i¢in 5 tiniversite ile merkezi laboratuvarlar1 ortak kullanmak
adina protokol imzalanmistir [(3) C.2.1.4.].

3. Ayrica toplam biitgesi 2.697.688,64 b olan 5 adet TUBITAK projesi basvurusu kabul edilmistir
(1.199.632,64 1 (1001), 732.150 & (3501), 682.000 £ (3501), 44.900 £ (1002), 39.000 1 (1002)) [(4)
C21.5] [4C.2.1.6.]

4. 2022 kurumsal izleme raporuna gére yetersiz biitcesi ile gelistirmeye acik yonlerimizden BAP birimine
gecen yila nazaran biitce artirimu yapilarak 2023 yilinda 715.000 TL biitge ayrilmis olup 8 adet proje
desteklenmistir [(4) C.2.1.7.].

5. Ek olarak endemik Musg Lalesinin arastirilmasi1 ¢alismalarinin yriitiilmesi i¢in Mus Lalesi Uygulama
ve Arastirma Merkezi Kurulmustur [(3) C.2.1.8.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik
uygulamalar yiiriitiilmektedir.

2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

2022 ve oncesindeki KIDR ’lerde ifade ettigimiz gibi Mus Alparslan Universitesi 6gretim elemanlar1 ve
aragtirmacilari, bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini siirdiirmek ve iyilestirmek i¢in yayinlar yapmakta ve
diger tniversitelerde gorev yapan akademisyenlerle is birliklerini siirdiirmektedirler. Bu faaliyetlerin idare ve
takibi Uluslararas1 iligkiler birimi tarafindan yapilmaktadir [(3) A.5.1.1]. Bu dogrultuda ¢esitli ortak
yayinlar, projeler ve is birligi anlagsmalar1 yapilmaktadir [(3) C.2.2.1.]. Bu kapsamda Miihendislik Mimarhk
Fakiiltesi ve Mus 11 Milli Egitim Miidiirliigii ile yapilabilecek faaliyetler, seminerler, is birlikleri ve egitim
¢ahsmalar1 protokolii imzalannustir. Bu is birligi kapsaminda yapilan ¢ahsmalara “O gretmen Akademisyen
Seminerleri” 6rnek olarak verilebili. Dis paydas iliskilerinin gelistirilmesi i¢in Erasmus  [(3) C.2.2.2.]
ve Farabi [(3) C.2.2.3.] koordinatorliikleri kurulmus olup bu kapsamda yurt disina akademik personel
gonderimi gergeklestirilmistir [(3) C.2.2.4.], [(3) C.2.2.5.]. 23.08.2011 tarih ve 28034 sayili Resmi Gazete'
de yayimlanan "Mevlana Degisim Programi'na Iliskin Yonetmelik" ve 07.07.2011 Yiiksekogretim Genel
Kurulu Toplantisi'nda kabul edilen "Mevlana Degisim Programn Kapsaminda Yiksekogretim Kurumlarina
Aktarilacak Tutarlarin Kullammi Muhasebelestiriimesi, Yapilacak Odemelerle Ilgili Diger Hususlara Iliskin
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Esas ve Usuller" uyarinca; Mevlana Degisim Programimin 2023-2024 egitim Ogretim yilinda
yapilamayacagi karar1 ahnmistir [(3) C.2.2.6.].

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararas1 diizeyde ortak programlar ve ortak aragtirma
faaliyetleri yiirtitiilmektedir.

3. Arastirma Performansi

1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

2022 ve oncesindeki KIDR’lerde belirtildigi {izere arastirma performansinin  izlenmesi ve
degerlendirilmesinde koklii bir degisiklik olmamakla birlikte, 2022 Kurumsal Izleme Raporunda “&gretim
elemanlarinin arastirma yetkinliginin izlenmesi ve iyilestirilmesi yoniinde de kurumun somut adimlar atmas1”
Onerisi lizerine asagidaki cahsmalar yapilmistir.

L.

2022 KIDR’e ek olarak Universite biinyesinde her birimden Ogretim elemanlarinin yayinlar: ile ilgili
faaliyet raporlarinin hazirlanmasi istenmis ayrica resmi yazi ile SSCI/SCI yayin yapan dgretim
elemanlarina iligkin bilgiler akademik birimlerce tespit edilerek, degerlendirmeler i¢in somut kamitlar
elde edilmistir [(3) C.3.1.1.], [(4) C.3.1.5.2.].

Universitemiz TAPKOB Birimi ve Rektorliigiimiiz tarafindan yapilan incelemeler neticesinde
TAPKOB birimimizde yasal mevzuatlar cercevesinde degisimler yapilmasi amaciyla biitiin
birimlerden BAP, Merkezi Laboratuvar ve Teknoloji Transfer Ofisi Y6nergelerinde (ekleme, ¢ikarma,
giincelleme v.b.) geribildirim istenmistir [(3) B.4.3.5.]. Bunun neticesinde TAPKOB Birimi kaldirilmis
olup diger birimlerin yonergeleri {iniversite personelinin dnerileri alinarak yenilenmistir [(4) C.3.1.3.].
MAUN biinyesinde A¢ik Arsivler Girisimi Ust Veri Harmanlama Protokolii standartlarina uygun bir
Acik Erisim Sisteminin kurulmasi, Yiksekogretim Kurulu biinyesindeki Ulusal Akademik Arsiv
Sistemine acik erisim standartlarina uygun veri saglanmasi, tiretilen akademik ¢alhismalarin agik erigim
standartlarina uygun olarak derlenmesi, arsivlenmesi ve korunmasi, atama ve yiikseltmeler ile diger
kurum i¢i degerlendirmelerde dikkate alinan bilimsel ¢alismalarin Mus Alparslan Universitesi Agik
Erigim Sisteminde saklanmasinin saglanmasina iligkin esas ve usulleri diizenlemek amaciyla Kurumsal
Akademik Arsiv ve Acik Erisim Yoénergesi [(3) C.3.1.4.] hazirlanmistir.

2022 Kurumsal Izleme Raporunda belirtilen “Ogretim elemanlari/arastirmacilarin - akademik
performansint izleme ve degerlendirmenin yapilabilmesi i¢cin bilgi sisteminin olusturulmas1” onerisine
iliskin “Mus Alparslan Universitesi tarafindan dogrudan ve dolayl olarak yayinlanan; kitap, makale,
tez, bildiri, rapor, arastirma verisi gibi tiim akademik kaynaklar1 uluslararasi standartlarda dijital
ortamda depolayan ve Universitenin akademik performansini izlemeye aracilik eden, kaynaklar1 uzun
sireli saklayan ve yayinlarin etkisini artirmak i¢in telif haklarina uygun olarak acik erisime

sunan, Akademik Arsiv Sistemi’nden” [(4) C.3.15.] daha fazla yararlanilmasi planlanmaktadir
[3)A.1.4.3.].

Universitemiz Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Birimi, 2023-2024 y1li proje degerlendirme toplantisi
(4) C.3.1.6.] gergeklestirimistir.

Bu raporun A.2.3 bashginda belirtildigi iizere Universitemizde sunulan hizmetin kalitesini artirmak
amaciyla stratejik plan performans gostergeleri disinda da gostergeler belirlenmistir [(4) A.2.3.2.].

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde aragtirma performansini izlenmek ve degerlendirmek {izere
olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kamtlar
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2. Ogretim elemani/arastirmaci performansmin degerlendirilmesi

2022 KiDR’de yer alan &gretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi siirecine iliskin koklii
bir degisiklik olmamakla birlikte, 2022 Kurumsal Izleme Raporunda “6gretim elemanlarimn arastirma
yetkinliginin izlenmesi ve iyilestirilmesi yoniinde de kurumun somut adimlar atmasi” Onerisi tizerine
asagidaki caligmalar yapilmstir.

L.

Kurumumuz tarafindan akademisyenlerin yapmus olduklar1 yayinlarin siirekli olarak YOKSIS ve
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ORCID sistemlerine islenmesi saglanmakta ve akademisyenlerin ¢alismalarinin giincel olmasina dikkat
edilmektedir. Bu baglamda Kurumumuz biinyesinde bulunan Akademik Degerlendirme Komisyonu
(ADEK) [(3) C.3.2.1.] tarafindan y1llik ve akademik egitim sezonu bazinda faaliyetler yiiriitiilmektedir
2. Ayrica 6gretim eleman1 ve tyelerinin akademik ¢alismalarini tesvik etmeyi amaglayan iilke ¢apinda
uygulamada olan Akademik Tesvik Programu da {iniversitemiz biinyesinde icra edilmeye devam
etmisti. 15 akademik birimimizden bagvuran 220 akademik personelimiz akademik tesvikten

yararlanmaya almaya hak kazanmmstir [(3) C.3.2.2.], [(3) C.3.2.3.].
3. 2023 yihinda SCOPUS'ta ve Web of Science'ta yayin yapan akademik personellerin bilgileri derlenmis

ve isimleri web sayfasinda “Universitemizin SCOPUS ve Web Of Science Basarilar [(4) (3.5.2.]”
bashg ile ilan edilmistir.

4. Ayrica birimlerimizde arastirma performansinin 6diillendiriimesine yonelik takdir mekanizmalar1 da
olusturulmustur [(3) C.3.2.4.].

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin aragtirma-gelistirme performansini izlemek
ve degerlendirmek tizere olusturulan mekanizmalar kullaniimaktadir.

Kamtlar

e (3)C.3.2.4. Tesekkiir Belgesi Ornegi.jpe
D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan
1. Toplumsal katka siireclerinin yonetimi

Universitemiz 2021-2025 Stratejik Plani’nda [(3) A.1.3.12.] Toplumsal Katk1 siireglerine agik bir bigimde
amagclar arasinda yer verilmistir. “Amac¢ 4: Paydaslarla isbirligi icerisinde ¢evresel, kiiltiirel ve sosyal
gelismeye yonelik faaliyetleri, toplumsal sorumluluk bilinciyle ger¢eklestirmek.” bashg altinda bu amag
asagida belirtilen 5 hedefle pekistirilmistir.

e Hedef 4.1: Stirekli Egitim Merkezi tarafindan verilen egitim program ¢esitliliginin artirilmasi,

e Hedef 4.2: Mezunlannmizla iligkilerin giiclendirilmesi ve mezun takip sisteminin aktif olarak
kullanilmasi,

e Hedef 4.3: Ogrencilere yonelik, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin arttirilmasi,

e Hedef 4.4: Girisimcilikle ilgili egitim ve proje faaliyetlerinin gelistiriimesi,

o Hedef 4.5: Bolgesel ve ¢evresel kalkinmay1 destekleyecek uygulanabilir projelerin gelistirilmesi.

Universitemiz toplumsal katki hedeflerini siirdiirebilmek amaciyla akademik ve idari birimler biinyesinde
toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel semas1 [(3) D.1.1.1.] belirlenmistir. Universitemiz
kalite politikasinda toplumsal katkiya yer verilmesinin yani sira tiniversitemiz ayrica Toplumsal Katki
Politikas1 hazirlamaktadir. Hazirlanma stirecine iligkin detaylar bu raporun A.2.1 bashginda detayli olarak
aktarilmistir [(3) D.1.1.2.] [(3) D.1.1.3.]

2022 Kuramsal Izleme Raporunda belirtilen “STK, kamu ve 6zel sektor dis paydaslar tarafindan
desteklenen toplumsal katki faaliyetlerinin/toplumsal projelerin artirilmas1” onerisine iliskin 2023 yihnda pek
cok isbirligi ve faaliyet gerceklestirilmistir. Gergeklestirilen isbirligi ve faaliyetlerin bazilar1 asagida
siralanmaktadir.

1. Egitim Fakiiltemiz Diskalkuli Dernegi ve Mus Belediyesi arasinda 11 Ocak 2023 tarihinde okuma-
yazma ve matematik 6grenmede giiclilk yasayan 60 6grenciye saglanacak destek egitimleri i¢in isbirligi
protokolii [(3) D.1.1.4.], [(3) D.1.1.5.] imzalanmstir.

2. Cocuk Gelisimi Programu Ogrencilerimizin uygulamali derslerini okul Oncesi ve Ozel egitim
itim Miidiirli

kurumlarinda gormeleri i¢in iiniversitemiz ile Mus i1 Milli E
D.1.1.6.] imzalandi.

3. Mus Il Saghk Miidiirligii’'ne bagh binalarin deprem tahkiklerinin yapilabilmesi adina Mus 11 Saglk
Miidiirliigii, Mus Alparslan Universitesi ve Pamukkale Universitesi arasinda “Mus Il Saghk
Miidiirliigii’ne i1 ve Ilgelerde Bulunan Binalarimn Depremsellik incelemesi ve Gerekmesi Durumunda
Giiclendirme Projeleri Hazirlanmas1 Isine Ait“Kamu-Universite Is Birligi Protokolii [(3) D.1.17.] ”
imzalanmistir.

i arasinda protokol[(3)
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4. Universitemiz Egitim Fakiiltesi Rehberlik ve Psikolojik Danismanhk Ana Bilim Dali, Tiirkiye Yesilay
Cemiyeti Mus Subesi ve Yesilay Danigsmanhik Merkezi isbirligi ile "Tiim Yonlerivle Bagimhhk ve
Bagimhlikta YEDAM Modeli [(3) D.1.1.8.] " bashkl bir panel diizenlenmistir (D.1.1.6).

5. Universitemiz Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu (TBMYO) ile Vangoli Elektrik Dagitim A.S.
(VEDAS) arasinda, dgrencilere uygulamali elektrik egitimi saglamak amaciylais birligi protokolii[(3)
D.1.1.9. imzalanmistir.

6. Sifa Hastanesinde tedavi gorecek iiniversitemiz akademisyen, idari personel ve 6grencilerine yonelik
muayene ticreti icin ylizde 20 diger tetkikler i¢in ise yiizde 15 indirim uygulanmasina yonelik Mus
Alparslan Universitesi ile Sifa Hastanesi arasinda protokol [(3) D.1.1.10.] imzalanmistir.

7. Universitemizin  yiiriitiiciiliiginde 11 Ozel Idaresi tarafindan desteklenen“‘Mus _Ekolojisinde
Karabugday Yetistiriciligi ve Yayim[(3) D.1.1.11.]” projesinin hasat programi gerceklestirilmistir
(D.1.1.9).

8. 2021 yilinda T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhg1 Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Mudiirkigu ile
imzalanan 60+ Tazelenme Universitesi projesinin [(3) D.1.1.12.] alt yapis1 2023 yilinda
tamamlanmistir. 2024 yihnin ik aylarinda egitim-6gretim siireglerine baslamistir. 60+ Tazelenme
Universitesi ile yasam boyu egitim ve 60+ bireylerin toplumsal hayata katihmlar1 hedeflenmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kamtlar

e (3)D.1.1.2. Toplumsal Katki Politikas1 Yazi.pdf

D
e (3)D.1.1.3. Toplumsal Katki Pol. Taslagi.docx
D.1.1.4. Egitim Fak. Diskalkuli Derne.pdf

2. Kaynaklar

Toplumsal katki kaynaklar1 mali, fiziki, teknik, insan kaynagi ve damsmanhk hizmeti olarak
degerlendirildiginde, 6zellikle insan kaynagi, danismanhk hizmeti ve farkl fiziksel mekan kullanimi olarak
gerceklesmektedir. Ozellikle {iniversitemiz, yerleskelerinde yer alan fiziki ve teknik kaynaklar ile ulusal ve
uluslararas1 dis paydaslarin toplumsal katki faaliyetlerine ev sahipligi yapmaktadir.

Kurumun genelinde toplumsal katki amac1, hedefleri ve stratejisi dogrultusunda kaynaklarimiz kullanilarak
yapilan veya ev sahipligini yaptigimiz ¢ok sayida ve yaygin uygulama drnekleri bulunmaktadir. Ornekler;

1. Universitemizin ev sahipligi yaptig1, Afet Yonetimi Uygulama ve Arastirma Merkezleri Platformu

(AYl\/[EP) baskanhginda diizenlenen AYMEP Degerlendirme Toplantis1[(3) D.1.2.1.] yapilda.
2. Universitemiz ev sahipliginde ISPEC ile ortaklasa diizenlenenll. Uluslararas1 Tarim, Hayvancilik ve

Kirsal Kalkinma Kongresi [(3) D.1.2.2.
icra edildi.
4. MAUN Uygulamal: Bilimler Fakiiltesi Koordinatorligiinde yiiriitiilen ve Mus il Tarim ve Orman

Midiirliighi tarafindan desteklenen 2024 yilina ait 20 Adet Mera Islahi ve Amenajman Projesi [(3)
D.1.2.3.], Tarim ve Orman Bakanhg Bitkisel Uretim Genel Miidiirligii tarafindan onaylandi.

5. Islami Ilimler Fakiiltemizde"iklim ve Cevre Sorunlari Temelinde Birlikteyiz [(3) D.1.2.4.]" Konulu
Proje Diizenlendi.

6. Mus Aile ve Sosyal Hizmetler 11 Midiirligii, ¢alisanlarina yonelik diizenledigi hizmet ici egitim
progranunda "Intihart Onleme Konusunda Farkindahk Calsmalari[(3) D.1.2.5.] baghkl seminer,
Fen Edebiyat Fakiiltemizin Psikoloji boliimiinden Dr. Ogr. Uyesi Yavuz KOSAN'in katihmiyla
gergeklesti.

7. Mus Alparslan Universitesi Sosyal Politikalar Uygulama ve Arastirma Merkezi Aile Sosyal Hizmetler 11
Miidiirliigii ve 11 Miiftiiliigii ile birlikte Mus Belediyesi personeline yonelik Erkeklerle Siddetsiz
Gelecek[(3) D.1.2.6.]" isim bir seminer diizenledi.

8. Mus Istisare Meclisi Sivil Aksiyon ve Koordinasyon Meclisi Dernegi Fakiiltemiz toplant:
salonunda tanitim toplantisi [(3) D.1.2.7.] ger¢eklestirdi.

W

Olgunluk Diizeyi: Kurum toplumsal katki kaynaklarinm toplumsal katki stratejisi ve birimler aras1 dengeyi
gozeterek yonetmektedir.

2. Toplumsal Katki Performansi
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1. Toplumsal katki performansimin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Universitemizin toplumsal katki performansi 2021-2025 Stratejik Planinda belirlenen performans hedeflerine
ulagma diizeyi dikkate ahnarak tiniversitemiz Strateji Daire Bagkanhig: tarafindan izlenerekidari faaliyet [(4)
A.2.2.2.] ve performans raporlarinda [(4) A.2.2.1.] yayinlanmaktadir. Toplumsal katki faaliyetlerinin
cogu paydas isbirligi ile gergeklestiriimektedir. Bu baglaminda yapilan sempozyumlar, atolyeler,
konferanslar ve calistaylarda toplumsal katki faaliyetlerinin iyilestirilebilmesi i¢in etkinlik degerlendirme
anketi [(4) B.3.5.9.] ile paydagslarin degerlendirmeleri alinmakta ve izlenmektedir.

Bu raporun A.2.3 bashginda belirtildigi iizere Universitemizde sunulan hizmetin kalitesini artirmak amaciyla
stratejik plan performans gostergeleri disinda da gostergeler belirlenmistir [(4) A.2.3.2.].

Kurumun genelinde toplumsal katki amaci, hedefleri ve stratejisi dogrultusunda yapilan ¢ok sayida ve
yaygin uygulama Srnekleri bulunmaktadir. Ornekler;

1. Ingiliz Dili Egitimi Ana Bilim Dalinda 2023-2024 akademik y1h giiz déneminde programda gorevli tiim
Ogretim elemanlarinin katihmiyla Topluma Hizmet uygulamalar dersi kapsaminda 4.simf 6gretmen
adaylar tarafindan Vilayetler Hizmet Birligi Anaokulunda 209 okul 6ncesi 6grencisine ortak miifredata
dayah 8 hafta siiren egitimler [(3) D.2.1.1.] planlanmis ve hayata gegirilmistir.

2. TUBITAK 1002-C “Dogal Afetler Odakh Saha Calismasi Acil Destek Programi”. [(3) D.2.1.2.].
3. TUBITAK Bilim ve Toplum Baskanliginin "Bilim Soylesileri” etkinligi kapsaminda TOBB Sosyal

Bilimler_Lisesi 6grencilerine yonelik "Kiiresel Isinma ve iklim Degisikligi D.2.13.]7” konulu
egitim/soylesi programm diizenlenmesi.

4. Prof. Dr. Tbrahim TURKOGLU tarafindan g¢evrimi¢i olarak sunulad Teknofest Yarismalarinda
Basar1 Ornekleri [(3) D.2.1.4.]" konulu seminer verildi.

5. Dr. Ogr. Uyesi Halil Ibrahim UZUN tarafindan sunulan'Cevrenin Korunmasina Miimkiin Bakislar[3)
D.2.1.5.]" konulu seminer verildi.

6. Uygulamah Bilimler Fakiiltesi Colyak hastalarina yonelik gergeklestirdikleri ¢alismada kara bugday
unundan gliitensiz ekmek [(3) D.2.1.6.] {ireterek hastalara ulastirmiglardir.

7. Mus Alparslan Universitesi Uygulamal Bilimler Fakiiltesi, Mus Tarim ve Orman Miidiirligii ile Adana
Dogu Akdeniz Tarimsal Aragtirma Enstitiisit Mudiirliigi isbirligi ile olusturulan “Silajhk Soyalar Mus
Ovasi Icin Umut Vaat Ediyor [(4) D.2.1.7.]” projesi hayata gegirildi.

8. Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu (TBMYO) biinyesindeki insansiz Hava Arac1 Teknolojisi ve
Operatorligii Programi ve Insansiz Hava Araci ve Teknoloji Ogrenci Toplulugu (IHA-TEK)
ogrencileri, Ostim Teknik Universitesi ve Skyview Havacihk Tic. Ltd. Sti. isbirligiyle diizenlenen IHA-
1 Ticari Pilot Egitimi [(3) D.2.1.8.] programina katildi. Egitim, 7-12 Kasim tarihleri arasinda
gergeklestirildi ve grencilere teorik bilgilerin yam sira uygulama uguslart da sunuldu.

9. Universitemiz Is Saghg ve Giivenligi Kurulu tarafindan 'Calisanlarin Is Saghg ve Giivenligi
Egitimlerinin Usul ve Esaslari Hakkinda Yoénetmelik D.2.19.1" konulu iki glin siiren egitim

seminerleri diizenlendi.
10. Uygulamal: Bilimler Fakiiltesi Varto Ilcesinde “Organik Aricilik Egitimi [(3) D.2.1.10.]” gerceklestirdi.
11. Islami Ilimler Fakiiltesinde Kudiis farkindaligi adina Istanbul Universitesi Ilahiyat Fakiiltesi Ogretim
Uyesi Prof. Dr. Sinasi Giindiiz’iin konusmaci olarak yer aldig1 ‘Siyonizm ve Kudiis [3) D.2.1.11.]”
adl bir konferans diizenlendi.

12. Dr. Ogr. Uyesi N. Cihat i¢yer tarafindan verilen"Deneysel Tasarim, Modelleme ve Optimizasyon[(3)
D.2.1.12.]" konulu egitim verildi.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve degerlendirmek tizere
olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Liderlik, Yonetisim ve Kalite

Giiclii Yonler

e Kurumun geneline yayilmisg, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirliniin gelisimini destekleyen liderlik
uygulamasinin bulunmasi,

o Kalite glivence sisteminin tiim kurumu ve insan kaynagini kapsayici uygulamalarla stirdiiriilmesi,

e Yonetimin paydaglardan goriis ve 6neri almasi,
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Kurumda biitiin birimlerin organizasyonel yapilari, gorev tammlar1 ve is akislart agik bir sekilde
olusturmasi ve her birimin kendi web sayfasinda paylagilmis olmasi,

2022 yih YOKAK Kurumsal izleme Raporu’nda iyilestirmeye agik yon olarak belirtilen Kalite
Giivence Rehberi’ni hazirlamasi, Stireg Yonetimi El Kitabint hazirlamasi, paydas gortisii olarak kalite
politikasini giincellemesi,

Universitenin kurumsal gelisimde stratejik amaclarin ve hedeflerin tammlanmasinin ve sistematik
olarak izlenmesinin kalite glivence sistemi i¢in oneminin farkinda olmast,

Kurum misyon, vizyon ve temel deger ve hedeflerinin stratejik plan dogrultusunda belirlenmis olmasi,
I¢ ve dis paydaslarin karar alma siireglerine aktif katihm saglama olanaklarinin olmasi,

Universite yonetiminin erisilebilir olmas1, kalite siireclerine liderlik etmesi ve ¢dziim odakh olmasi,

I¢ degerlendirme ekibinin kurulmus olmas1 ve periyodik olarak akademik ve idari birimleri ziyaret
etmesi,

Kalite komisyonunun tiim akademik birimlerin temsiliyetinin saglanacagi sekilde olusturulmus olmasi,
Tum tniversite birimlerinin web sayfalarinin standardize edilmesi ve Kalite Giivencesi meniisiiniin
olusturulmus olmasi,

Kurumun stratejik planinin titizlikle uygulaniyor olmasi; stratejik planin alt1 aylik periyotlarla izlenmesi,
yilsonlarinda degerlendirmelerin yapiliyor olmast,

Ogrenci ve cahsanlarin memnuniyetini 6lgen kurumsal anketlerin uygulanmasi ve sonuglarinin
degerlendirilmesi,

Kurumda uygulamalarin stratejik amag¢ ve hedefler dogrultusunda yiiritiilmesi,

Yurtdist aragtirma burslarina bagvurup hak kazanan personel sayimizin artmast,

Lvilestirmeye Acik Yonler

Idari personelin performanslarini degerlendiren bir sistemin bulunmamast,

I¢ Denetim Birimi’nin heniiz kurulmamis olmas,

ISO Yonetim Sistemlerinin istenilen diizeyde kurulamamis olmasi,

Bazi birimlerde idari personel yetersizligine bagh gérev dagihminda sorunlar olmasi,

Universitemiz Stratejik Planda yer alan amag, hedef ve performans gostergelerinin daha saghkh takip
edilebilmesi ve izlenebilmesi i¢in yazihm gelistirilmesi,

Universitemiz i¢ kontrol ve faaliyet raporlarinin takip edilmesi ve izlenebilmesi icin yazilim
gelistirilmesi,

Yonetisim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarn kapsayacak sekilde
gerceklestirilmesi, ancak sonuglarin etkin ve siirdiiriilebilir bir sekilde izlenmemesi,

Mezun bilgi sisteminin daha islevsel bir yap1 kazanmasina ve mezun iliskilerinin gii¢lendirimesini
saglayan mekanizmalar gelistirilmesi,

Egitim ve ég“retim

Giiclii Yonler

Kurumun genelinde programlarin amaglart ve 6grenme ¢iktilarinin (kazanimlar1) olusturulmasi,
TYYC ile uyumu belirtilmesi ve kamuoyuna ilan edilmesi,

Kurumun tiim birimlerinde programin ders dagihmina iligkin ilke, kural ve yontemlerin tanimlanmasi,
Kurumun tiim birimlerinde derslerin 6grenme kazamimlar1 (karma ve uzaktan egitim de dahil)
tanimlanmas1 ve program ¢iktilari ile ders kazanimlari eslestirmesinin olusturulmasi,

Kurumun tiim birimlerinde derslerin AKTS degerlerinin web sayfas1 iizerinden paylasilmasi, 6grenci is
yiikii takibi ile dogrulanmasi

Staj ve meslege ait uygulamah 6grenme firsatlarimin mevcut olmasi ve Ogrenci is yiki kredi
cercevesinde degerlendirilmesi

Kurumda her program ve ders i¢in (6rgiin, uzaktan, karma, agiktan) program amaglarinin ve 6grenme
ciktilarinin izlenmesi,

Tim birimlerde tiniversitemizin hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak amaciyla 6grenci
merkezli ve yetkinlik temelli gretim, 6lgme ve degerlendirme yontemlerinin uygulanmast,

Kurumun genelinde 6grenci kabulii, onceki 6 grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin planlar
dahilinde uygulamalar bulunmast,

Kurum genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetiminin alana 6zgii kosullar, erisilebilirlik ve birimler aras1
denge gozetilerek gerceklestirilmesi,

Birimde 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetlerinin tanimh ilke
ve kurallar dahilinde yiirtitiilmesi,



Kurumun genelinde tesis ve altyapinin erisilebilir bir diizeyde olmasi ve bunlardan firsat esitligine
dayal olarak yararlanilmasi,

Kurumun genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin erisilebilir seviyede olmas1 ve bunlardan
firsat esitligine dayali olarak yararlanilmasi,

Kurumun tiim alanlar i¢in tammh ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve gorevlendirme
kriterlerinin uygulanmas1 ve karar almalarda (egitim Ggretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi,
yiikseltimesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmasi,

Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek tizere uygulamalarin olmas1
Tesvik ve 6diillendirme uygulamalari kurum geneline yayilmasi,

2022 yili YOKAK Kurumsal Izleme Raporu’nda iyilestirmeye ag1k yon olarak belirtilen iyilestirmeye
acik yonlerin iyilestirilmesi (Stre¢ YoOnetimi El Kitabi, Bologna Esgiidim Komisyonu Y Onergesi,
Egitim-Ogretim Komisyonu Calisma Yonergesi vb.),

Kurum genelinde siiregleri giivence altina alan yonetmelik, yonerge, esas ve usullere iliskin geri
bildirimleri sistematik bir sekilde almak, siirece tiim paydaslar1 dahil etmek amaciyla “Mevzuat Geri
Bildirim” sisteminin olugturulmasi,

Kalite odakli egitim-6gretim faaliyetlerini  stirdiirmek, bilimsel ¢alisma Kkalitesini artirmak,
akademisyenlerin pedagojik gelisimini desteklemek amaciyla Egiticilerin Egitimi Programinin
sistematik bir yapiya kavusturulmasi,

Lvilestirmeye Acik Yonler

Programlarin tasarim ve onay siireglerinin sistematik olarak izlenmemesi ve ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirilerek iyilestirilmemesi,

Ogrenci merkezli uygulamalarin izlenmemesi ve ilgili i¢ paydaslarin katihmyla iyilestirilmemesi,
Ogrenme kaynaklarinin gelistiriimesine ve kullaninina yonelik izleme ve iyilestirilmelerin yap1lmamasi
Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalarin izlenmemesi ve dezavantajh
gruplarin gortsleri de alinarak iyilestirilmemesi,

Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

Universitemizin farkh disiplinleri iceren bir arastirma potansiyeline sahip olmast,

Akademik ve idari anlamda nitelikli hizmet saglayan Bilimsel Arastirma Projesi (BAP) ve birim
biitcesinin artirilmasi,

BAP biriminde kapsamh arastirma faaliyetleri, tiniversite sanayi isbirligi ve lisansiistii 6grencisi
katihmh proje bagvuru imkanlarinin ayrica tanimlanmig olmasi,

BAP yo6nergesi giincellenmesi ve bu giincellemeyle bagvuru sayisinin artirilmasi ve projelerin kurum
genelinde yayginlastiriimasinin hedeflenmesi,

Aragtirma ve Gelistirme Faaliyetlerini gelistirme bakimindan i¢ ve dis paydaslarla olan iletigimi
saglayacak Teknoloji Transfer Ofisi, Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi, Farabi ve
Erasmus gibi baz1 merkez ve birimlerin olmasi,

MAUN 6gretim elemanlar1 tarafindan ERASMUS, AB ve TUBITAK gibi birim, kurum ve kuruluslara
sunulan projelerin desteklenmesinde artigin olmasi,

Birimlere ve fakiiltelere bagh program sayilarinin artmasi ile 6grenci sayisindaki artis, yayinlanan tez,
akademik ¢alisma ve proje sayisinin artmasi,

Akademik faaliyet raporlan araciligiyla 6gretim elemanlarimin arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin
izlenmesi,

Universitemiz de yiiriitiilen calismalarin aksamamas1 i¢in 5 iiniversite ile merkezi laboratuvarlari ortak
kullanmak adina protokol imzalanmasi,

Endemik Mus Lalesinin arastirilmasi ¢alismalarinin yiritiilmesi icin Mus Lalesi Uygulama ve
Arastirma Merkezinin Kurulmas,

Q1 ve Q2 yayinlarina yonelik yayin tesvik uygulamalarinin kurulmast,

Lvilestirmeye Acik Yonler

Farkli alanlarda laboratuvar altyapisinin iyilestirmeye devam edilmesi,

Merkezi Arastirma Laboratuvarlant Uygulama ve Arastirma merkezlerinin bilimsel faaliyetlere
katihhminin artirilmasi,

AR-Ge i¢in saglanan dis kaynak fonlarin (Pilot Universite projeleri hari¢) yetersiz olmast,



Dis paydaslarla yiiriitiilen proje sayisinin yeterli diizeyde olmamas,

o Ar-Ge g¢ahigmalarini izleme ve degerlendirme sistemlerinin etkin kullanilmamasi,

Ticarilesen fikri miilkiyet say1sinin yetersiz olmasi,
Doktora program sayisinin istenilen diizeyde olmamasi,

Toplumsal Katki

Giiclii Yonler

Kurumun Bolgesel Kalkinma Odakh Misyon farkhlagsmasi alaninda hayvancilik konusunda pilot
devlet Universitesi unvanina sahip olmasi,

Hayvancilik ve ziraat gibi bolgesel ekonomik katkilar saglayan faaliyetlerin ger¢eklestirilimesi,
Kurumda birimlerle koordineli ¢alisan topluma hizmet uygulamalar1 koordinatorliigiiniin bulunmasi,
STK, kamu ve ozel sektor dis paydaglar tarafindan desteklenen toplumsal katki
faaliyetlerinin/toplumsal projelerin arttirmaya yonelik faaliyetler gelistirilmesi,

Mus Ili geneline yay1lmis sosyal ve Kkiiltiirel faaliyetlerin diizenlenmesi,

Mus halkina yonelik ¢ok sayida bilinglendirici faaliyetin gergeklestiriimesi,

Lvilestirmeye Acik Yonler

Idari birimlerin toplumsal katki planlamalarina ve eylemlerine katilmamasi,

Toplumsal katkiya yonelik projelerin arttirilmasinin gerekmesi ve bu projeleri hayata gecirebilmek icin
ulusal ve uluslararas1 paydaslar biinyesinde mali kaynaklarin eksikligi,

Toplumsal Katki faaliyetleri hususunda mezunlarla is birliginin yetersizligi,

Toplumsal katki faaliyetlerinin ve is birliklerinin geri bildirimlerine yonelik siireglerin gelistirilmesi,
Toplumsal katki kapsaminda yapilacak proje ve arastirmalara yeterli biitgenin saglanamamasi,
Toplumsal katki kapsaminda yapilan ¢ahsmalarin stirdiirtilebilirliginin eksik kalmasi,

Egitim-6gretim ve aragtirma faaliyetlerinde, kamu kaynagi disinda, dis mali kaynaklardan (AB,
Tubitak, Kalkinma ajans1 vb.) yeterli sekilde yararlanilmamas,
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