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Ozet

Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi 2020 yili Kurum I¢ Degerlendirme Raporu iiniversitenin yiiriirliikteki 2018
-2022 stratejik plan déneminde hazirlanmus tigiincii i¢ degerlendirme raporu olup, aym zamanda kurumun 2019

Aralik aymnda tecriibe ettigi dis degerlendirme siirecinden sonraki ikinci raporudur. Universitenin bu yil Izleme
Siireci yasayacagi da diistintildiigiinde, raporun igeriginin hazirlanmasinda Kurum Di1s Degerlendirme Geri Bildirim
Raporunun dikkate alinarak hazirlanmasi anlamli bulunmustur. Dolayisiyla bu raporun amaci, hem kurumun kalite

giivencesi, egitim §gretim, arastirma gelistirme, toplumsal katki ve yonetim siireglerinin degerlendirilerek giiclii ve

iyilestirmeye acik yonlerinin belirlenmesini saglamak hem de 2021 yil1 igerisinde gerceklestirilecek Izleme siirecine
yonelik altyapt saglanmasidir. Bu kapsamda, Kurum Geri Bildirim Raporunun dikkate alinmasi nesnel
degerlendirmeler yapma imkan1 vermistir. Izleme siirecindeki temel dokiimanlardan birinin bu i¢ degerlendirme

raporu olacagindan, bu raporun izleme siireci ve izleme jiirisi i¢in 6nemli bir kaynaktir.

Kurum i¢ degerlendirme raporu hazirlanmasi siirecinde tiim birimlerin katilimini saglamaya ¢alismis bunun iginde
tim birimlerin kendi i¢ degerlendirme raporlarim hazirlamislardir. YOKAK'!m i¢ degerlendirme formatinin
kullanildig: birim i¢ degerlendirme raporlar1 birimlerin kalite komisyonlar1 tarafindan hazirlanmig ve birimlerin web
sayfalarindan yayimlanmistir. Birimlerden gelen i¢ degerlendirme raporlar1 Kalite ve Akreditasyon Koordinatorligu
tarafindan degerlendirilmis ve kurumun genelini yansitacak sekilde derlenerek hazirlanmistir. i¢ degerlendirme
raporunun hazirlanmasinda ve bilgilerin kamitlandirilmasinda stratejik plan, politika metinleri, 2020 yili kurum
idare faaliyet raporu, 2020 yili performans programi ve stratejik plan izleme raporlarindaki verilerden
yararlanilmustir.

Kalite komisyonunun ve birimlerin 6z degerlendirme ¢alismalar1 sonucunda kurumun kalite giivence sistemini
kurarak sistemin ¢aligmasint saglamaya calistigi, bunun i¢inde kalite, yonetim ve Ar-Ge politikalarint belirleyerek
ilan ettigi, kalite komisyonu calisma usul ve esaslarini belirledigi, birim kalite komisyonlar1 ve alt komisyonlar
kurarak kalite yapilanmasini gergeklestirdigi, geri bildirim mekanizmalar1 kurdugu ve islettigi, paydaslarini
tanimladig, paydaslardan geri bildirim alma mekanizmalarim giincelledigi goriilmustir.

Egitim 6gretim siireclerinin yonetiminde, Bologna siireci kapsaminda yapilan ¢aligsmalarin ve uygulamalarin temel
alindigi, 2012 yilinda alinan AKTS Diploma Etiketi belgesinin tim mezunlara diplomalar ile birlikte verildigi,
programlarin agma ve yonetilmesinde kismen paydaslarin goriislerine bagvuruldugu, kurumun 6grenci kabuliinde
acik ve tutarli kriterler uyguladigi, onceki 6grenmelerin taninmasi ve kredilendirilmesi i¢in tamimli siirecleri
bulundugu, 6grenci merkezli 6grenme, 6gretme ve degerlendirme siireglerinde 6zellikle 2020 yilinda yasanan
pandemi kosullar1 degerlendirildiginde ¢evrimici ortamlarda kullanilabilecek 6grenci merkezli ve etkilesime onem
veren Ogrenme yonetim sistemlerinin tercih edildigi, pandemi déneminde uzaktan egitimin etkin bir sekilde
yiriitiildiigii, akademik personelin, 6grencilerin ve diger ilgili paydaslarin kisisel ve sosyal gelisimi i¢in de kurumun
cevrimici egitim kaynaklarindan yararlanildigi, bu kapsamda ¢ok sayida webinar, toplant1 ve egitim diizenlendigi,
Ogretim elemanlarimin yiirirlitkkteki atama ve yiikseltme yOnergesine gore atama ve yiikseltmelerinin yapildigi,
pandemi kosullar ile ¢evrimici platformlara taginan degerlendirme sistemlerin bu alanda da kullanildigi, 6gretim
elemanlarinin yetkinliklerinin arttirilmasinda da yine ¢evrimg¢i kaynaklarin kullamilarak webinar, egitim ve
seminerler diizenlendigi goriilmiistiir.

Kurumun Aragtirma gelistirme siireclerinin yonetiminin ilan edilen Ar-Ge politikas1 g¢ergevesinde planladigi,
Bilimsel Arastirma Projelerinin arastirma faaliyetleri i¢in 6nemli bir yonetim ve fon mekanizmasi oldugu, farkli
proje ¢agrilarinin takibi, duyurulmasi ve degerlendirilmesi i¢in BAP biriminin ¢alismalar yaptigi, benzer sekilde
Teknopark biinyesindeki Teknoloji Transfer Merkezi ve Kulugka Merkezinin de arastirmacilarin yararlanabilecegi
kaynaklar oldugu, arastirma performansimn stratejik planda belirlenen performans gostergeleri, YOKAK
performans gostergeleri, YOK izleme ve Degerlendirme Kriterleri ile izlenip degerlendirildigi agiklanmustir.

Universite stratejik plaminda bolge ile olan sosyal, kiiltiirel ve ekonomik etkilesimi arttirmak stratejik amaci
cercevesinde belirledigi hedefleri ile toplumsal katki siireclerini yiiriitmektedir. ildeki oda, borsa, belediyeler ve
bolgesel kalkinma ajansinin ¢agri1 ve proje tekliflerinin degerlendirilerek bolgeye yonelik arastirma ve projeler
gerceklestirdigi, bunun yaninda tniversite birimlerinin sosyal projeler yiiruttigi, Teknopark biinyesindeki
faaliyetler ile Ar-Ge ¢alismalar1 yapilarak tilke ekonomisine katki saglanmaya ¢alisildig1 gériilmektedir.

Kurum 2020 yilinda yonetim degisikligi yasamis, Rektér atamasinin ardindan yonetim siireglerini gézden
gecirmigtir. Stratejik plandaki kurumsallagsmanin saglanmasi ve orgiit kiiltiirtinlin gelistirilmesi stratejik amacina



yonelik faaliyetlerini hizlandirmistir. Pandemi doneminde hizli ve g¢evik kararlar alinarak siirecin etkin sekilde
yonetimi saglanmistir. Kurumda insan kaynaklar1 performans yonergesi hazirlanmig ve performansa dayali yonetim
icin altyapt kurulmaya baslanmistir.  Fiziki, teknik ve mali kaynaklarin yonetiminde i¢ kontrol uyum eylem plani
dikkate alinmig, entegre bir bilgi yonetim sistemine gegis ¢aligmalar1 baslanmis, bu kapsamda elektronik belge
yonetim sistemi modiilii ¢aligir hale getirilmistir.

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi, kalite ¢alismalarim kurumun ve kaynaklarimin gelisimi icin vazgecilmez bir
ara¢ olarak gormekte, stireclerin gelistirilmesinde siirekli iyilestirme caligmalarinin ve kurumsal gelisim
calismalarinin 6nemine inanmaktadir.
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1.2. Tarihge

Universitemiz; 29 Mayis 2007 tarih ve 26536 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak vyiiriirliige giren 17.05.2007
tarih ve 5662 Sayili Yiiksekogretim Kurumlari Teskilati Kanunu geregince kurulan 17 Universiteden biridir. 30
Ekim 2013 tarih ve 6501 sayili Bakanlar Kurulu Karar1 ile ismi Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi olarak
degistirilmistir.

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi, birisi ana yerleske olmak iizere toplam 9 farkli yerleskede 9 Fakiilte, 9
Meslek Yiiksekokulu, 2 Yiiksekokul, 4 Enstiti ve 18 Arastirma ve Uygulama Merkezi ile 6grenci ve bilim
insanlarinin hizmetindedir. Kokleri 1984 ve 1997 yillarina dayanan fakiiltelere sahip olan {liniversite, Rektorliik
Binasi, Kapali Spor Salonu ve tesisleri, Merkezi Laboratuvar, Kongre Merkezi ve Egitim Fakiiltesinin ek bloklar
ile 275.039 metre kare kapali alaniyla fiziki yapilanmasini hizla tamamlamaktadir.

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi biinyesinde, Fen Bilimleri Enstitiisii, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Hac1
Bektas Veli Arastirma ve Uygulama Enstitiisii ve Turizm Arastirmalari Enstitiisti ile lisansiistii seviyede egitim

ogretim hizmeti sunmaktadir. Ayrica Dis Hekimligi Fakiiltesi, Egitim Fakiiltesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi, Giizel
Sanatlar Fakiiltesi, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, ilahiyat Fakiiltesi, Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesi, Sema
ve Vefa Kiiciik Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Turizm Fakiiltesi ve Spor Bilimleri ve Teknolojisi Yiiksekokulu ile
Yabanci Diller Yiiksekokulu aracilifiyla lisans egitimi sunmaktadir. Universite biinyesindeki Acigdl Teknik

Bilimler Yiiksekokulu, Avanos Meslek Yiiksekokulu, Giilsehir Meslek Yiiksekokulu, Haci Bektas Meslek
Yiiksekokulu, Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, Meslek Yiiksekokulu, Urgiip Sebahat ve Erol Toksoz
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Meslek Yiiksekokulu, Kozakli Meslek Yiiksekokulu ve Derinkuyu Emineana ve Yasar Ertas Tarim ve Hayvancilik
Meslek Yiiksekokulu ile dnlisans egitimi saglamaktadir.

Tiirkiye'nin en 6nemli turizm merkezlerinden biri olan Kapadokya bolgesinde yer alan Nevsehir Hac1 Bektas Veli
Universitesi, bolgenin sosyal ve ekonomik gelisiminde ¢ok onemli bir role sahiptir. Nevsehir Hac1 Bektas Veli
Universitesi, cografi giizellikleri, tarihi ve kiiltiiriiyle ziyaretgilerini biiyiilii bir atmosfer icine alan Kapadokya da
Ogrenci ve dgretim elemanlarina sira dig1 bir egitim 6gretim ve arastirma imkam saglamaktadir. Gelecegin aydinlik
nesillerini yetistiren Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesinde, yil iginde gerek Fakiilteler gerekse 6grenci
kuliipleri tarafindan diizenlenen etkinlikler Nevsehir halkinin da katilimiyla bolgenin sosyal yasantisina yeni bir
boyut kazandirmistir.

1.3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
MISYONUMUZ

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi; sahip oldugu miras1 koruyup zenginlestiren, bilgiyi toplum yararina bir
teknolojiye ve katma degere doniistiiren, gelisime inanan, ozgiiveni ve farkindaligi yiiksek olan bilge bir
tiniversitedir.

ViZYONUMUZ

Hosgorii 6gretisinin merkezinde iyiligi yayan, egitim ve 6gretimde siirekli gelisimi destekleyen, kaliteyi artirmayi
hedefleyen, bilimsel niteligiyle taninan, uluslararasi bir tiniversite olmaktir.

TEMEL DEGERLER

Nevsechir Haci Bektas Veli Universitesi’nin misyon ve vizyonu asagida belirtilen degerler tarafindan
desteklenmektedir:

Hosgorii

Adalet

Nezaket

Empati

Bilimsellik ve Akilcilik

Coziim Odaklilik

Girisimcilik, yaraticilik ve yenilikgilik

Hukukun tistiinliigline, insan haklarina ve toplumsal degerlere saygi

AMACLAR VE HEDEFLER

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi 2018 - 2022 Stratejik Plaminda 5 Stratejik amag ve bunlarla ilgili 20 hedef
belirlemistir.

1. Kurumsallasmanin saglanmasi ve 6rgiit kiiltiiriiniin gelistirilmesi

1.1. 2022 Yili Sonuna Kadar Kalite Gilivence Sisteminin olusturulmasi ve i¢ kontrol sisteminin iglevsel hale
getirilmesi

1.2.2022 Y1li Sonuna Kadar Akademik ve Idari Personelin Nitelik ve Nicelik A¢isindan Gelisiminin Saglanmas1
1.3. Orgiit Kiiltiiriiniin Gelistirilmesi ve Personelin Aidiyet Hissinin Arttirilmasi
1.4. Universitenin Tanitim ve Itibar Yonetimi Faaliyetlerinin Gelistirilmesi
2. Orgiitsel kaynaklarn gelistirilmesi
2.1.2022 Y1l Sonuna Kadar Egitim ve Calisma Alanlarinin lyilestirilmesi
2.2.2022 Yili Sonuna Kadar Universite Kampusunun Sosyal Yasam Alani Haline Getirilmesi

2.3.2022 Y1l Sonuna Kadar Teknolojik Yeterliliklerin Gelistirilmesi



2.4.2022 Y1ili Sonuna Kadar Finansal Kaynaklarin Cesitlendirilmesi ve Gelistirilmesi
3. Ogretim kalitesinin arttmlmas ve siirekli gelismenin saglanmasi
3.1.2022 Yili Sonuna Kadar Ogretim Programlarinin Niteliginin En Az %50 Oraninda Arttirilmasi
3.2.2022 Y1l Sonuna Kadar Uzaktan Egitimin Kapsaminin %100 Arttirilmasi
3.3.2022 Yil1 Sonuna Kadar Yeni Fakiiltelerin ve Egitim Birimlerinin Kurulmasi
3.4.2022 Y1li Sonuna Kadar Ogrenci Niteliginin Arttirilmasi
4. Bilimsel arastirma ve teknoloji gelistirme kapasitesinin arttinlmasi

4.1. 2022 Yili Sonuna Kadar Yiiksek Etki Degerlerine Sahip Yaymn ve Arastirmalarin Sayisimn En Az %50
Oraninda Arttirilmast

4.2. Nitelikli Arastirma ve Arastirmaci Sayisinin Arttirilmasi

4.3. TUBITAK “Girisimci ve Yenilik¢i Universite Endeks”lerinden en az bir tanesinde ilk 50 {iniversite icinde
yer almak

4.4. Girisimcilik ve yenilik kilttrtiniin arttirilmasi
4.5. Ekonomik katki ve ticarilesme
5. Universitenin bolgeyle olan sosyal, kiiltiirel ve ekonomik etkilesimini arttrmak
5.1. Bolgenin Turistik-Kiiltiirel ve Ekonomik Potansiyelinden Faydalanmak
5.2. Bolgenin Sosyal-Ekonomik yapisina katki saglamak
5.3. Bolgedeki D1s Paydaslarla Kurulan Etkilesimi Arttirmak

Stratejik planda belirtilen bu amag¢ ve hedeflerle birlikte asagidaki alanlarda belirlenen hedefler i¢in ¢aligmak da
tiniversitenin dnceliklerindendir.

Egitim Ogretim Faaliyetlerinde;

Ogretim Kalitesinin Arttirilmas1 Ve Siirekli Gelismenin Saglanmasi
Ogretim Programlarinin Niteliginin Arttiriimast

Yeni Fakiiltelerin ve Egitim Birimlerinin Kurulmasi

Ogrenci Niteliginin Arttirilmasi

AW N =

Arastirma-Gelistirme Faaliyetlerinde;

1. Bilimsel Arastirma ve Teknoloji Gelistirme Kapasitesinin Arttirilmasi
2. Nitelikli Arastirma ve Aragtirmact Sayisinin Arttirilmast

3. Girisimcilik ve Yenilik Kiiltliriiniin Arttirilmasi

4. Ekonomik katki ve ticarilesme

Fiziki Altyap1 Faaliyetlerinde;

1. Egitim ve Calisma Alanlarimn lyilestirilmesi
2. Universite Kampiisiiniin Sosyal Yasam Alam Haline Getirilmesi

Bolge/Topluma Hizmet Faaliyetlerinde;
1. Universitenin Bolgeyle olan Sosyal, Kiiltiirel ve Ekonomik Etkilesimini Arttirmak

2. Bolgenin Turistik-Kiiltiirel ve Ekonomik Potansiyelinden Faydalanmak
3. Bolgenin Sosyal-Ekonomik yapisina katki saglamak
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4. Bolgedeki Dis Paydaslarla Kurulan Etkilesimi Arttirmak
1.4. ORGANIZASYON YAPISI

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi 9 Fakiilte, 9 Meslek Yiiksekokulu, 2 Yiiksekokul, 4 Enstitii ve 18
Arastirma ve Uygulama Merkezi ile stirdiirmektedir. Egitim birimleri asagida 6zetlenmistir.

FAKULTELER:

Dis Hekimligi Fakiiltesi

Egitim Fakiiltesi

Fen Edebiyat Fakiiltesi

Giizel Sanatlar Fakiiltesi

Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi

[lahiyat Fakiiltesi

Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi

Semra ve Vefa Kiiciik Saglik Bilimleri Fakiiltesi
Turizm Fakiiltesi

ENSTIiTULER:

Fen Bilimleri Enstitiisi

Hac1 Bektas Veli Arastirma ve Uygulama Enstitiisi
Sosyal Bilimler Enstitiisii

Turizm Arastirmalar1 Enstitiisii

YUKSEKOKULLAR:

¢ Spor Bilimleri ve Teknolojisi Yiiksekokulu
e Yabanci Diller Yiiksekokulu

MESLEK YUKSEKOKULLARI:

Acigol Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu

Avanos Meslek Yiiksekokulu

Derinkuyu Emineana ve Yasar Ertag Tarim ve Hayvancilik Meslek Yiiksekokulu
Giilsehir Meslek Yiiksekokulu

Hac1 Bektas Veli Meslek Yiiksekokulu

Kozakli Meslek Yiiksekokulu

Nevsehir Meslek Yiiksekokul

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu

Urgiip Sebahat ve Erol Toks6z Meslek Yiiksekokulu

ARASTIRMA MERKEZLERI:

Atcilik-Binicilik Uygulama ve Arastirma Merkezi

Avanos Seramik Uygulama ve Arastirma Merkezi

Bilim ve Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi

Cografi Bilgi Sistemleri ve Uzaktan Algilama Uygulama ve Arastirma Merkezi
Cocuk Egitimi Uygulama ve Aragtirma Merkezi

Dil Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

Kadin Caligmalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

Kapadokya Arastirma ve Uygulama Merkezi

Kapadokya Doga Tarihi Uygulama ve Arastirma Merkezi

Kapadokya Jeolojik Miras ve Kaya Oyma Yapilar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi
Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi

Ozel Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

Pomza Uygulama ve Arastirma Merkezi

Siber Giivenlik Uygulama ve Arastirma Merkezi

Stirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
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e Tiirkge ve Yabanci Dil Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi
o Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
e Uziim Yetistiriciligi ve Bagcilik Uygulama ve Arastirma Merkezi

OGRENCI SAYILARI

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesinde 31.12.2020 itibariyle 2128 lisansiistii, 12559 lisans ve 6724 6n lisans
olmak iizere toplam 22027 ogrenciye sahip olmustur. Universitede 104 farkli programda 6grenim goren 742
yabanci uyruklu 6grenci bulunmaktadir. 2020 yilinda mezun olan 6grencilerin sayisi ise 3486 olarak belirlenmistir.
Birimlere gore 6grenci sayilari tabloda verilmistir.

MEZUNIYET, AKTS VE DIPLOMA EKi

Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi 2012 yilindan itibaren tiim mezunlarina otomatik olarak Ingilizce dilinde
hazirlanmis diploma eki belgesi vermektedir. 2020 yilinda tim programlardan mezun olan dgrencilerin toplam
sayis1 3486 olmustur.

AKADEMIK PERSONEL SAYILARI

Universitede 32 Profesor, 58 Dogent, 226 Doktor Ogretim Uyesi, 204 Ogretim Gorevlisi, 183 Arastirma Gorevlisi
olmak tizere toplam 703 akademik personel bulunmaktadir. Toplam 7 yabanci uyruklu akademik personelden 2'si
doktor Ogretim tiyesi, 5'1 6gretim gorevlisi olarak caligmaktadir. Akademik personelin birimlere gore dagilimi
asagidaki sekilde gosterilmistir.
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IDARI PERSONEL SAYILARI

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi biinyesinde istihdam edilen idari personel sayis1 263 kisidir. idari personelin
%5.,32'si ilkogretim, %9,12'si lise, %12,92'si Onlisans, %60,04'0 lisanas ve %12,54'0 lisansiistii derecelere
sahiptir. Idari personelin %12,07'si 30 yas ve alt1, %50,95'i 31 ve 40 yaslar1 arasindna, %26,04'i 41 ve 50 yas
arasinda ve %10,94'1 51 yas ve {lizeri yasa sahiptir.

YERLESKELER ve ALANLARI

Universitemizin 4.497.899,92 m2 alam1 {izerinde, Merkez Yerleskesi igerisinde Rektorliik, 8 Fakiilte, 2

Yiiksekokul, 2 Meslek Yiiksekokulu, Cami, Anaokulu, Kiiltiir ve Kongre Merkezi, Kapali1 Spor Salonu, Kiitiiphane
Binas1 ile Merkezi Arastirma Laboratuvari bulunmaktadir. Ayrica Giilgehir ilgesinde Giilsehir Meslek
Yiiksekokulu, Urgiip ilgesinde Urgiip Sebahat ve Erol Tokséz Meslek Yiiksekokulu ile Uygulama Oteli, Avanos
ilcesinde Avanos Meslek Yiiksekokulu, Hacibektas il¢esinde Hacibektas Meslek Yiiksekokulu ile Giizel Sanatlar
Fakiiltesi, Kozakli ilgesinde Kozakli Meslek Yiiksekokulu, Acigol ilgesinde Acigdl Teknik Bilimler Meslek
Yiiksekokulu, Derinkuyu Ilgesinde Derinkuyu Emineana ve Yasar Ertas Tarim ve Hayvancilik Meslek Yiiksekokulu

binalar1 olmak iizere toplam 275.039,93 m? kapal1 alanda hizmet vermektedir.

Ayrica, Merkez yerleskede atletizm pisti ve futbol sahasi, basketbol-voleybol sahalari, tenis kortlari, saglikli yasam

alan1; Urgiip ve Hac1 Bektas Yerleskelerinde basketbol-voleybol sahalar1 olmak iizere toplam 6.801 m? acik spor
tesisi alanimiz bulunmaktadir.

ORGANIZASYON YAPISI

Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesinin organizasyon yapisi, 2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunu’nun
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Universitelerin akademik ve idari orgiitlenmesine iliskin maddeleri ve ilgili yonetmelikler dogrultusunda
olusturulmustur. Universitenin Organizasyon Semasi asagida gosterilmistir.

ERASMUS+, MEVLANA, FARABi PROGRAMLARI

2014-2015 Akademik yilindan itibaren Erasmus programinin pargasi oldugu Hayatboyu Ogrenme Programlari artik
Erasmus Plus ismiyle devam etmektedir. Universitelerin Erasmus Plus programini uygulayabilmesi igin bir nceki
donemde oldugu gibi Erasmus Universite Beyannamesi sahibi olmasi gerekmektedir. Universitemizin
uluslararasilasma ¢alismalar1 kapsaminda 2021-2027 donemi igin Uluslararas: iliskiler Ofisi tarafindan Erasmus
Plus ECHE (Erasmus Charter for Higher Education) bagvurusu yapildi. Avrupa Komisyonu tarafindan yapilan
degerlendirme sonucunda Universitemiz 100 tam puan alarak Erasmus Plus Yiksekogretim i¢in Universite
Beyannamesi almaya hak kazanmistir. Bu sayede Universitemiz 2027 yilina kadar Erasmus Plus Programi
faaliyetlerinden faydalanabilecektir. 2020 yilinda 1 yeni Erasmus+ anlagmasi yapilmis ve toplam anlagmali okul
sayisi 71 olmustur. Degisim programlari kapsaminda gelen ve giden 6grenci ve personel sayilar1 verilmistir.

Erasmus Plus Degisim Program 9 25 34

Farabi Degisim Program 9 11 20

Mevlena Degisim Program 0 0 0

Ikili Isbirligi Anlasmalan 3 0 0

TOPLAM 11 36 47
IYILESTIRME ALANLARI

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi, kalite ¢alismalarin {iniversitenin kurumsallasmasi ve siirekli gelismesi igin
en 6nemli bir ara¢ olarak degerlendirmektedir. Universitede kurulmaya ve calistirilmaya calisilan kalite giivence
sistemi stratejik planin uygulanmasi ve izlenmesi ile paydaslarin goriislerinin alinmasi temellerine dayanmaktadir.
Bu kapsamda kurum geri bildirim raporunda da belirtildigi {izere, kalite kiiltiirliniin tabana yayilmasi i¢in tim
birimlerdeki birim kalite komisyonlar1 giincellenmis ve genisletilmis, kalite farkindaligimin arttirilmast icin kalite
stireglerini konu edinen online toplantilar diizenlenmis, kalite glivence sisteminin temel yap1 taslarinda olan is
akiglar1 ve gorev tamimlarinin tamamlanmasi saglanmis; seffaflik ve tarafsizlik i¢in senato kararlarinin web sayfasi
tizerinden ilan edilmesi saglanmig, ihtiyag duyulan konularda yonetmelikler hazirlanmig; geri bildirim
mekanizmalarinin etkinliginin arttirilmas: i¢in anketler giincellenmis, dilek 6neri ve istek kutulari ile online geri
bildirim alanlar1 yeniden diizenlenerek istatistiki verileri kayit altina alinmaya baslanmis, egitim programlarinin
giincellenmesi ve ¢iktilarinin degerlendirilmesi i¢in planlamalar yapilmis; i¢ kontrol uyum eylem plani giincellenmis
ve slireglerin takibi yapilmis; kurumsal gelisimin 6nemli bir bileseni olan akademik ve idari personel i¢in kalite
yonetim sistemi temel egitimi ve online webinar lar diizenlenerek egiticilerin egitimi faaliyetleri
gerceklestirilmistir.

A. KALITE GUVENCESI SISTEMi
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. Misyon ve Stratejik Amaclar

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesinin yiiriirliikteki 2018-2022 stratejik plam, kurumun ikinci stratejik plani
olup stratejik planlama ag¢isindan 6nemli bir gelismeyi de gostermektedir. Stratejik planlama siirecine uygun olarak
i¢ paydaslarla yapilan toplantilarda ¢ogulcu bir yaklagimla kurumun misyon, vizyon, temel degerleri belirlenerek
giiclii ve zayif yanlar ortaya konmustur. Ayrica stratejik amaglar ve hedefler ile performans gostergeleri de katilimei
bir anlayisla, i¢ ve dis paydaslarin goriisleri dogrultusunda ve kurumun misyon ve vizyon ifadeleriyle
iliskilendirilerek belirlenmistir. Tim politika ifadelerinde kurumun ve bolgenin gercekei ozellikleri dikkate
alinmis, kapsayic1 ve kavrayici bir yaklagim sergilenmistir. Sonugcta ortaya ¢ikan stratejik planda misyon, vizyon,


https://www.nevsehir.edu.tr/tr/teskilat-yapisi

temel degerler, stratejik amag ve hedefler ile performans gostergeleri net olarak ortaya konulmus ve ilan edilmistir.

Stratejik planlamanin bir sonraki asamasi olarak stratejik planin uygulanmasi ve sonuglarin izlenmesi siireci de
kalite giivence sisteminin nemli bir asamasim olusturmaktadir. Y énetim, Egitim Ogretim, Arastirma Gelistirme ve
bolgesel - toplumsal fayda alanlarinda belirlenen stratejik amag¢ ve hedefler ile performans gostergelerinin takibi
izleme ve degerlendirme siirecini olusturmaktadir. Yilda iki kez diizenlenen stratejik plan izleme ve degerlendirme
toplantilar1 ile hedeflerin izlenmesi ve performans gostergelerinin degerlendirilmesi yapilmaktadir. 2020 yilinin
biiylik bir bolimiinii kapsayan pandemi doneminde stratejik plan izleme toplantilar1 yapilamamis olsa da idare
faaliyet raporu gibi raporlar araciligiyla performans gostergelerinin degerlendirilmesi miimkiin olmustur.

Kalite giivence sisteminin bir bileseni olarak stratejik planin izlenmesi ve degerlendirmesi olurken diger bir 6nemli
bileseni ise geri bildirim mekanizmalari olusturmaktadir. Anketler, dilek 6neri ve istekler ile paydas goriisleri temel
geri bildirim mekanizmalarini olusturmaktadir. Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi 6grenci, akademik personel
ve idari personel memnuniyet anketlerini giincellemis ve diizenli olarak uygulamaya baslamistir. Anketlerin analiz
ve degerlendirmesi rapor haline getirilerek kamuoyuyla paylasilmaktadir. Dis paydaslardan geri bildirim
alimmasinda ise dis paydas anketi ve paydaslarla yapilan goriismeler kullanilmaktadir. Kurum dis paydas anketini de
giincelleyerek gelistirmis ve paydaglarin samimi goriisleri i¢in de yapilan toplantilar1 firsat olarak
degerlendirmektedir. 2020 yilinda baslatilan tematik Meslek Yiiksekokullar1 toplantilarinda bolgedeki 6zel, kamu
ve sivil toplum kuruluglarimin temsilcilerinin de katilmas1 saglanmis ve dis paydaslarla baglantilarin giiclendirilerek
isbirligi firsatlarinin degerlendirilmesi amaglanmistir.

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Kalite Giivence Sisteminin iki temel bileseni olarak performans izleme ve
degerlendirme ile geri bildirim mekanizmalarini sistemin isleyisi olarak degerlendirirken, politika ifadelerini de
kalite giivence sisteminin c¢ercevesini ¢izen ve yon gosteren belgeler olarak gérmektedir. Kurumun ikinci stratejik
planlama déneminde olusturdugu Kalite Politikasi; stratejik planin uygulanmasi, kurumsal yonetimin gelismesi,
paydas goriislerinden faydalanilmasi, personelin gii¢lendirilmesi ve gelistirilmesi, kalite bilincinin yayginlastirilmasi
ve siirekli iyilesmenin gerceklesmesi icin yol haritasi olarak kamuoyuna ilan edilmistir. Universitenin isim kaynag1
olan Haci Bektas Veli 'nin "ara, bul" 6gretisi de simgelestirilerek siirecin vurgulanmasinda kullanilmaktadir.
Kurumun gelistirdigi Ar-Ge Politikasi ise yerelden baslayarak tiim Tiirkiye'nin teknik ve ekonomik gelisimine katki
saglamay1 isaret eden bir politika belgesi olarak kamuoyuyla paylagilmistir. Sira dist bir 6rnek olarak
degerlendirilebilecek Y 6netim Politikasi ise tinlt diisiiniirlere atifta bulunan, tim insanlig1 kapsayan ve kavrayan
ifadelerle tiniversite yonetiminin bakis agisini gostermektedir. Yonetim siirecinin bir pargasi ve sonucu olarak
toplumsal katkiya yonelik ifadeler de yonetim politikasi belgesinde kamuoyuna duyurulmustur. Kalite Politikasi,
Ar-Ge Politikas1 ve Yonetim Politikas: belgeleri kurumun tiim birimlerine duyurulmus, tiim birimlerin bu politika
ifadelerini goriiniir bir sekilde ilan etmeleri saglanmuistir.

Hazirlanan ve ilan edilen politika metinleri genel yon ve cergeve ¢izerek niyet beyanini gostermekle birlikte
uygulamada yapilacak islemler daha detayli siire¢ tanimlamalarini gerektirmektedir. Ozellikle de egitim 6gretim
stireglerinin yonetimi i¢in tiim Tirkiye {iniversiteleri i¢in 6nemli bir kilavuz olarak Bologna Stireci énemli basari
asamasini olusturmaktadir. Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Bologna siireci sonunda elde ettigi AKTS ve
diploma eki etiketi ile egitim dgretim siireglerini Avrupa Birligi standartlarinda gergeklestirdigini gostermektedir
Egitim programlarinin tasarimindan, mezuniyet ve ciktilarin degerlendirilmesine kadar tiim asamalar Bologna
stirecine uygun olarak yiirtitiilmektedir.

Stratejik planda belirtilen hedefler ve performans gostergeleri kalite politikalarinin ve stratejik planin
uygulanmasimin en somut izleme aracidir. Universitede diizenli araliklarla stratejik plan izleme degerlendirme
toplantilar1 ile performans gostergelerinin durumu izlenmekte ve ve hedeflere ulasma derecesi belirlenerek
paydaslarla paylagilmaktadir. Kurumsal performans yonetiminin onemli bir bagka bileseni ise i¢ kontrol
calismalaridir. Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi I¢ Kontrol Uyum Eylem Planini hazirlamis, plan maddelerini
hayata gegirmektedir. i¢ kontrol uyum eylem planinda tamamlanamayan maddeler igin revizyon talep edilmekte ve
siire¢ de yine i¢ kontrol uyum eylem plam komisyonu tarafindan izlenmektedir. Bunlarin yaninda gerek YOK Izleme
ve Degerlendirme  Kriterleri ve gerekse de YOKAK performans gostergeleri ile kurumun performans
degerlendirmesi yapilmaktadir.

Misyon, vizyon, stratejik amac ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: Stratejik ama¢ ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar izlenmekte ve
paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar
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3 amac hedef ve performans gostergeleri.pdf

Kalite giivencesi; egitim ve 68retim; arastirma ve gelistirme; toplumsal katki ve yonetim politikalan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun birbiriyle iligkilendirilmis, tiim birimleri tarafindan benimsenen ve paydaslarinca
bilinen politikalar1 ve bu politikalarla uyumlu uygulamalar1 bulunmaktadir.

Kanmitlar

e 4 kalite politikasi.j
e 5 yonetim-politikasi.]
e 6 Ar-Ge politikasi.j

Kurumsal performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi mekanizmalari
izlenmekte ve izlem sonuclarina gore iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

2. ¢ Kalite Giivencesi

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi kalite yolculugu 2018-2022 stratejik planinin hazirlanmasi esnasinda
baslamus, bu siirecte kalite komisyonu kurulmus, YOKAK dis degerlendirme programina basvuru yapilmis ve
kurumda kalite kiiltiirtinii olusturmaya yonelik ¢alismalarin planlamasi yapilmistir. Dig degerlendirme siirecinde
hizlanan caligmalar neticesinde kurumda daha 6nce bulunmayan Kalite Politikasi, Yonetim Politikasi, Ar-Ge
Politikas1 metinleri hazirlanmig ve tiim bu ¢aligmalar {ist yonetimin aktif katilimi ile gerceklestirilmistir. Bunlarin
yaninda kurumda Kalite ve Akreditasyon Koordinatorliigii kurularak kalite c¢alismalarinin kurumsal kimlige
kavugmasi ve akreditasyona yonelik ¢alismalarin da baslamasi hedeflenmistir. D1g degerlendirme siirecinde yapilan
cok sayida hazirlik ve kalite farkindalik ¢alismalart ile kurumda kalite kiiltiirii olugsmaya baglamis, kurumun Kalite
Gtivence Sistemi kurularak tiim paydaslara ilan edilmistir.

Stratejik plan ve dis degerlendirme siiregleriyle olduke¢a hizlanan ve gelisen kalite ¢alismalari, kurumdaki yonetim
degisikligiyle yeni bir boyut kazanmis ancak yasanan pandemi siireci de ister istemez siirecin yavaglamasina sebep
olmustur. Universite yeni iist yonetiminin kalite iradesini gii¢lii bir sekilde ortaya koymasiyla calismalar yeniden
hizlanmig ve bu siirecte 6nceki siirecte baslanilan bir¢ok faaliyetin tamamlanmasi ve kalite ¢alismalar1 takviminin
giincellenmesi saglanmustir. Di1s degerlendirme siirecinde Onemli bir ¢ok faaliyette bulunan kurumun Kkalite
komisyonu tiyeleri kendi birimlerinin kalite Onciileri olarak nitelendirilmis, tecriibelerini kendi birimlerine
yansitmalart hedeflenmistir. Kurum kalite komisyonu giincellenerek kalite siireclerinin daha fazla personel
tarafindan tecriibe edilmesi hedeflenmistir. Giincellenen kalite komisyonu calismalarim YOKAK yonetmeligi ve
kurum Kalite Komisyonu yonergesine gore yiriitmektedir. Koordinatorlik ve Kurum Kalite Komisyonu, kalite
glivence sisteminin calistirilmaya baslandigi bu donemde dijital ve uzaktan egitim imkanlar1 degerlendirilerek bir
¢ok toplant1 ve degerlendirmeler yapmustir.

Universitedeki kalite organizasyonunun temelini rektor baskanliginda olusturulan kurum kalite komisyonu
olusturmaktadir. Kalite ile ilgili genel planlamalar ve stratejiler kurum kalite komisyonunda belirlenmektedir. ikinci
seviyedeki kalite yapilanmasini birim kalite komisyonlar1 olusturmaktadir. Tim akademik ve idari birimler tipki
kurum kalite komisyonunda oldugu gibi birim y6neticisi bagkanliginda kendi birimlerinin kalite komisyonlarini
olusturarak taktik seviyede ¢aligmalarin yiiriitiilmesine direkt katki saglamaktadirlar. Birim kalite komisyonlari,
kalite farkindalik calismalari, kalite veri toplama ve izleme siiregleri, i¢ degerlendirme siirecleri, birim kalite
politikalari ile birim misyon, vizyon ifadelerinin belirlenmesi gibi genis bir uygulama alanina sahiptirler. Bunlarin
disinda daha 6nceki dénemlerde de analiz ve degerlendirme, bilgi istemleri, yonetim sistemi gibi ihtisas ¢alisma
gruplart ile spesifik alanlarda ¢alismalarin giiclendirilmesi saglanmustir. Ihtiya¢ duyulan konularda ¢alisma gruplart
kurularak kalite komisyonunun desteklenmesi kurumun kalite yapilanmasinin bir diger bilesenini olusturmaktadir.

Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi faaliyetlerinin kalitesini giivence altina almak icin 6ncelikle kapsayic1 ve

katilimer yaklagimla hazirlanan stratejik planin hayata gecirilmesi siirecini odak noktasina koymustur. Hedeflere
ulagilma derecesi ve performans gostergelerinin durumu diizenli olarak izlenerek stratejik planda taahhiit edilen
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stratejilerin ger¢eklesme derecesi degerlendirilmistir. Kurumun Kalite giivence sisteminin bir diger 6nemli bileseni
ise geri bildirim mekanizmalari olmustur. Daha once diizensiz araliklarla yapilan geribildirim anketleri
giincellenmis ve kalite takvimindeki zaman dénemleri ile diizenli hale getirilmistir. Ayrica birimlerde dilek, 6neri ve
goriis kutulart olusturulmus, bu geri bildirim mekanizmasinin diizenli takip edilmesi saglanmistir. Pandemi
déneminde onemi artan dijital ortamlardan geri bildirim alinmasina yonelik olarak kurum web sayfasinda da dilek,
oneri ve goriis alam olusturularak geri bildirim alinmaya baglanmustir. Ust yonetimin kaliteye verdigi nemin de bir
gostergesi olarak 6grenciler ve diger tiim ilgililer tist yonetici olarak rektdre e-posta yoluyla veya sosyal medya
hesaplar1 iizerinden ulasabilmektedir. Dijitallesmenin arttigi pandemi déneminde iiniversite iist yonetimi sosyal
medyay1 6zellikle 6grencilerle iletisim ve etkilesim i¢in 6nemli bir ara¢ olarak kullanmaktadir.

Kalite giivence sisteminin, siirecleri izleme asamasinin yaninda kurumdaki standartlarin glincellenmesi ve
yenilenmesi islemleri de bir diger 6nemli asamay1 olusturmaktadir. Bu kapsamda gérev tanimlari, is akislari ve
kamu hizmet standartlar1 belirlenmis ve tiim kamuoyuna ilan edilmistir. Bu siirecteki tiim is ve islemler kurumun
kalite ve akreditasyon koordinatorliigii koordinasyonunda, kalite komisyonu ve birim kalite komisyonlar1 tarafindan
yapilmustir. Teknik hazirliklar1 da igeren bu c¢aligmalarin birimlerce yapilmasi kurumdaki kalite kiiltiiriniin ve
onemli gelismeler kaydettigini géstermektedir.

Kalite giivence sisteminin standartlar1 belirleme, siire¢leri tanimlama, uygulama ve izleme asamalarinin devaminda
PUKO dongiisiiniin son ¢evrimi olan énlem al asamas1 da kurumda isletilmeye baslanan bir asama olmustur. Kalite
kiiltiintin ve kalite siireglerinin daha genis bir tabana yayillmas: amaciyla i¢ degerlendirme mekanizmasinin birimler
6lgeginde de uygulanmasina karar verilmistir. Bu kapsamda tiim akademik ve idari birimlerin kalite komisyonlar1
YOKAK KIDR sablonunu temel alarak kendi birimleri i¢in i¢ degerlendirme raporlar1 hazirlamislardir. Birim kalite
komisyonlarinin kendi aralarindaki siirekli gelistirme toplantilar1 ve dis paydaslar ile yapilan tanitim, isbirligi ve
degerlendirme toplantilar1 bu asamanin 6nemli faaliyetlerini olusturmaktadir. Siirekli gelistirme ¢alismalarinin
arttirtlmasi ve hizlandirilmasi kurumun 6ncelikli kalite hedeflerinden birisi haline gelmistir.

Kalite Komisyonu

Olgunluk Diizeyi: Kalite komisyonu kurumun kalite giivencesi ¢aligmalarim etkin, kapsayici, katilimei, seffaf
ve karar alma mekanizmalarinda etkili bi¢imde yiirtitmektedir.

Kanitlar

e 7 kalite-komisyonu.pn:
e 8 kalite komisvonu calisma usul ve esaslari.pdf

ic kalite giivencesi mekanizmalan (PUKO ¢evrimleri, takvim, birimlerin yapisi)

Olgunluk Diizeyi: ¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte
iyilestirilmektedir.

Kamnitlar
o O kalite calismalari takvimi.pdf
Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiirii

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayillmis, kalite giivencesi kiiltiiriiniin gelisimini destekleyen liderlik
uygulamalar1 bulunmaktadir.

3. Paydas Katihmm

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi tirettigi {iriin ve hizmetler ile yarattigi degerlerin kalitesini paydaslarinin
memnuniyeti ve beklentilerini karsilama derecesiyle degerlendirmektedir. Uretilen ¢iktinin gegerliligi ve
giivenilirligi i¢ ve dis paydaslarin memnuniyeti ve siireglere katilimi ile iliskilendirilebilmektedir. Bu kapsamda
tiniversite yurirliikteki stratejik planinda tiim paydaglarimi tamimlamis ve iligkilerin kapsamini belirlemistir.
Ogrenciler ve personel temel i¢ paydaslar olurken, diger iiniversitelerden kamu kurum ve kuruluslarma, sivil
toplum 6rgiitlerinden oda ve borsalara kadar genis bir yelpazede dis paydaslar tanimlanmustir.

Kurum paydaglarla iliskilerini sadece geri bildirim mekanizmasi kapsaminda degerlendirmemekte, karar alma
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stireclerinin de paydaslarla paylasilmasini benimsemektedir. Bu kapsamda senatoda 6grenci temsilcisinin yer almast,
kalite komisyonunda 6grenci tiyenin bulunmasi, birim y6netim kurullarinda ve komisyonlarinda 6grenci
temsilcisinin yer almasi rutin uygulamalar olarak gerceklestirilmektedir. i¢ paydas olarak sadece dgrencilerin degil,
akademik ve idari personelin de yonetim kurulu ve komisyonlarda temsil edilmesi de karar siireglerine paydas
katilimini saglamaktadir.

I¢ paydaslarla iliskilerin bir diger boyutu da isbirligi ve katilimin arttirilmasidir. Bu kapsamda 6zellikle iiniversiteye
yeni kaydolan 6grencilere ve personele yonelik oryantasyon olarak degerlendirilebilecek faaliyetler yapilmaktadir.
Akademik birim ve program bazinda yapilan tanitim toplant1 ve etkinlikleri ile yeni gelen 6grencilerin kurumu
tammasi, tiniversite siireglerini 6grenmesi ve boylelikle kurumsal aidiyetin arttiriimasi hedeflenmektedir. Ogrenci
oryantasyon calismalarmin ileri bir uygulamasi Turizm Fakiiltesi biinyesinde uygulanmaya baslanan "Universite
Yasamina Giris" dersi olmaktadir. Tiim birinci sinif 6grencilerinin zorunlu olarak aldigi bu ders ile 6grencilerin
liniversite yasamina adaptasyonunun hizlandirilmasi, tiniversite siireglerini 6grenmeleri, hak ve sorumluluklarini
Ogrenebilecekleri yonetmelik ve yonerge gibi kaynaklart &grenmeleri ve sosyal ve kiiltiirel hayatlarin
zenginlestirecek Ogrenci kuliip ve topluluklar1 hakkinda bilgi sahibi olmalari saglanmaktadir. Bu 6rnek
uygulamanin tiim akademik birimlerde yayginlastirilmasi ¢alismalarina baglanmustir.

Paydaslardan geri bildirimler alinmasi siirekli gelismenin 6nemli bir kaynagini olusturmaktadir. Bu kapsamda
kurumda anket uygulamalari bulunmaktadir. 2020 yilindaki c¢aligsmalar ile anketeler giincellenerek zaman
planlamas1 yapilmis ve kalite calismalar1 takviminde spesifik bir zaman diliminde uygulamr hale getirilmistir.
Ogrenci, akademik personel ve idari personel memnuniyet anketleri ayr1 ayr1 diizenlenir hale getirilerek sistematik
yapiya kavusturulmus ve elde edilen verilerin analizleri yapilarak rapor halinde kalite komisyonu web sayfasinda
yayinlanmaktadir. Aynmi sekilde dis paydas anketi de giincellenerek takvim doneminde sistematik olarak uygulanir
hale getirilmistir. Ikinci bir geri bildirim mekanizmasi olarak dilek, 6neri ve istek kutular1 da kullanilmaktadir. Tiim
birimlerde kullanima sunulan dilek, 6neri ve istek kutular1 diizenli araliklarla kontrol edilmekte, veriler tutanakla
kaydedilerek kalite ve akreditasyon koordinatérliigiine gonderilmektedir. Dilek, oneri ve isteklere ait bilgiler birim
bazinda istatistiki bilgiler ile birlikte kalite komisyonu web sayfasindan ilan edilmektedir. Dijitallesmenin artmasi
ve pandemi doneminde daha da 6nem kazanmasiyla tiglincii bir geri bildirim mekanizmasi olarak dijital dilek, 6neri
ve istek uygulamalar1 ortaya ¢ikmistir. Kurum hem tiniversite internet ana sayfasinda hem de kalite komisyonu web
sayfasinda dileyen herkesin kullanabildigi dilek, oneri ve istek dijital alanlar1 olugsturarak geri bildirimler toplamakta
ve degerlendirilmektedir. Giiniimiiz dijital geri bildirim mekanizmalarinin belki de en 6nemlisi olarak sosyal medya
giderek artan bir kullanima sahip olmaktadir. Kurumun paydas ve ilgilileri gerek {ist yonetici olarak rektoriin sosyal
medya hesaplarindan gerekse de tiniversitenin kurumsal sosyal medya hesaplarindan her turlii istek, oneri ve
sikayetlerini dogrudan rektore yada kurumsal iletisim birimine ulastirabilmektedir.

D1s paydaslarla iligkiler sadece geri bildirim mekanizmasi olarak degil tiim siirecin yonlendirilmesi ve disardan bir
g6z olarak degerlendirilmesi i¢in de biiylik 6neme sahiptir. Dig degerlendirme siirecinde de teyit edilen, kurumun
dis paydaslarla giiclii etkilesimi yoneticilerin kisisel iliskilerinin yaninda kurumsal faaliyetlerle de saglanmaktadir.
Akademik birimlerin kariyer giinii, sektor bulusmalari gibi etkinlikleri i¢ ve dis paydaslarin bir araya geldigi
faaliyetler olarak degerlendirilmektedir. 2020 yilindaki pandemi doneminde bu faaliyetler ancak dijital platformlar
tizerinden yapilabilmistir. Universitenin yeni yonetiminin gayretleriyle baslatilan tematik online toplantilar (MY O
toplantilar1) kamu kuruluslari temsilcilerinin, sekt6r ve sirket temsilcilerinin ve oda borsa temsilcilerinin katildig:
tanigma ve igbirligi olanaklarimin degerlendirildigi faaliyetler haline gelmistir. 2020 yilinda yaklasik 20 toplant1 ile
once akademik birimler ardindan da dis paydaslar sunumlar, sohbet ve soru cevap yontemleri ile online olarak
etkinlikler gerceklestirmistir.

Ic ve dis paydaslann Kalite giivencesi, egitim ve oOgretim, arastrma ve gelistirme, yonetim ve
uluslararasilasma siireclerine katihmm

Olgunluk Diizeyi: Tiim siireclerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak {izere Kurumun geneline
yayllmis mekanizmalar bulunmaktadir.

4. Uluslararasilasma

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi uluslararasilasma siiregleri, tiniversitenin uluslararas1 iliskiler ofisi
tarafindan ytriitiilmektedir. Ofis 2020 yilinda yeni yonetim ile birlikte yeniden yapilandirilmis, dogrudan rektor
yardimciligina bagli bir birim haline getirilmis ve ofisin ¢alismalarini diizenleyen uluslararasi iligkiler ofisi
yonergesi hazirlanarak yiirlirliigi girmistir. Uluslararasi iligkiler ofisi, {iniversitenin kalite ¢aligmalarini birim
Olceginde detaylandirma iradesiyle birlikte kendi misyon ve vizyonunun belirleyerek web sayfasindan ilan etmis,
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ayrica birim kalite politikasi da belirlenerek ilan edilmistir.

Kurumun uluslararasilagsma stratejisinin temelinde yliksekégretimde uluslararasilasma strateji belgesi bulunmakta
olup dogrudan stratejik plandaki hedef ve performans gostergeleriyle iliskilendirilmistir. YOK tarafindan yayinlanan
Yiiksekogretimde Uluslararasilasma Strateji Belgesinde; Universitelerin tanimrligimin ve kalitesinin arttirilmast,
barinma kapasitesinin arttirilmasi, hedef/odak iilkelerin belirlenmesi ve bu iilkeler {izerine yogunlasilmasi, iilke
baglaminda 6ncelikli egitim ve isbirligi alanlarinin belirlenmesi, pilot devlet tiniversitelerinin belirlenmesi ve
uluslararasilasma baglaminda desteklenmesi ve burs imkanlarinin ¢esitlendirilmesi olarak 6 temel politika
belirlenmistir. Ayrica Turkiye'nin yiiksekogretim alaninda ¢ekim merkezi haline gelmesini saglamak ve
uluslararasilagsmada kurumsal kapasitenin artmasini saglamak seklinde iki strateji ve bunlara bagli 14 hedef
belirlenmistir. Universitenin 2018-2022 stratejik plaminda gesitli stratejilerin hedef ve performans gostergeleri
yiiksekogretimde uluslarasilasma strateji belgesiyle iliskilendirilebilmektedir. Universitelerin taninithiginin ve
kalitesinin arttiritlmast politikasi ile uyumlu olarak H1.4 hedefinin performans gostergesi olarak "iiniversitenin
tanitiminin yapilabilecegi yurtici ve yurtdisi etkinlik ve program sayist", H3.1. hedefinin 3.performans gostergesi
olarak "uluslararasi isbirliklerinin arttirilmasi", H3.4. hedefinin 4. performans gostergesi olarak "Ulusal ve
Uluslararasi degisim programlarina katilan 6grenci ve 6gretim eleman sayisi, H4.1. "yiiksek etki degerlerine sahip
yayin ve arastirmalarin sayisinin artirtlmast” hedefi ve tim performans gostergeleri, H4.2. hedefinin 1.performans
gostergesi "uluslararasi ortak proje sayisi" ve 4.performans gostergesi "6gretim elemanlarinin ulusal ve uluslararasi
toplantilara katilim sayisi” ile H5.2. hedefinin 2. performans gostergesi "Yerel, ulusal ve uluslararasi 6ncelikli
alanlarda yapilan proje sayis1" gostergeleri dogrudan yiiksekogretimde uluslararasilagma strateji belgesi ile uyumlu
konulari isaret etmektedir.

Uluslararas: iligkiler ofisi ¢aligsmalarini iki temel alanda yiirtitmektedir. Birinci olarak uluslararasi degisim
programlari ile 6grenci ve personel hareketliligi ile ilgili faaliyetler, ikinci olarak ise uluslararasi proje ve isbirligi
faaliyetlerine yonelik idari destek faaliyetleri saglanmasidir. Universitenin taraf oldugu 3 temel uluslararasi
program Erasmus+, Mevlana ve Farabi programlaridir. Bu programlar ile ilgili anlasmalar program bazinda
yapildigindan, iiniversitenin uluslararasi iligkiler ofisinin yapilanmasi da yine program temelinde gergeklesmistir.
Universitedeki tiim egitim programlarmin bir uluslararasi iligkiler temsilcisi bulunmakta ve ayrica her bir egitim
biriminin de (enstitli, fakiilte, yiiksekokul) bir temsilcisi bulunmaktadir. Boylelikle hem birim bazinda hem de
program bazinda koordinasyon saglanmakta, uluslararasi iliskilerin program seviyesinde tabana yayilmasi
saglanmaktadir.

Uluslararas1 ofis biinyesinde insan kaynagi olarak hem idari gorevli personel hem de akademik personel
calistirllmakta boylelikle akademik ve idari siireclerde uzmanliklardan yararlanilmaktadir. Uluslararas: iligkiler
ofisi, program c¢agrilarina gére déonem donem uluslararasi programlarin tanitim ve tesviki amagh toplanti ve
konferanslar diizenlemekte, bagvuru ve se¢im siirecinden hareketliligin ger¢eklesmesi ve kapanis islemlerine kadar
tim siirecin yonetimini saglamakta ve rehberlik etmektedir. Uluslararasi faaliyetlerin en 6nemli kaynagin
uluslararas1 fonlar olusturmaktadir. Universiteye ayrilan fonlarin etkin kullanimi igin 6grenci ve dgretim elemani
hareketliliginde secim mekanizmas1 gelistirilmistir. Ogrenciler dil puani, basar1 durumu kriterlerine gore
siralanmakta ve degisim programina segilmektedir. Benzer bir puanlama sistemi 6gretim elemanlar1 igin de
kullanilmakta, daha fazla Ogretim elemaninin kaynaklardan yararlanmasi igin puanlamada hi¢ hareketlilige
katilmayanlara ilave puan saglanmaktadir.

Universitenin stratejik planninda hedef ve performans gostergesi olarak belirlenen uluslararasilasma faaliyetleri
starejitk plan izleme toplantilar ile takip edilmektedir. Ayrica her yil diizenli olarak yaymlanan idare faaliyet
raporunda da uluslararas1 anlasma, degisim programlari istatistikleri ve proje bilgileri yer almaktadir. Universitenin
ulusal ve uluslararasi akademik isbirlikleri ile ilgili 71 Erasmus+ anlagmasi, 97 Farabi degisim programi anlasmasi,
24 Mevlana degisim programi anlagmasi ve 18 adet de ikili igbirligi anlagmasi olmak tizere toplam 210 anlagmasi
bulunmaktadir. Bunlardan 6 tanesi (1 Erasmus+ ve 5 Mevlana) 2020 yili igerisinde yapilmustir. Simdiye kardaki
stirecte Erasmus+ programi kapsaminda 34 6grenci, Farabi Degisim programi kapsaminda 20 6grenci ve ikili
isbirligi anlagmalar1 kapsaminda 3 &grenci olmak tizere toplam 57 6grenci bu programlardan yararlanmigtir.

Yiiksekogretimde Uluslararasilagsma Strateji belgesinde, Tiirkiye'nin yliksekégretim alaninda ¢ekim merkezi haline
gelmesini saglamak stratejik amacinin birinci hedefi olan uluslararas1 6grenci sayisinin arttirilmasi hedefine uygun
olarak tiniversitedeki yabanci uyruklu 6grenci sayis1 da her yil artmaktadir. Universitede 2020 yilinda 44 farkl
tilkeden toplam 742 &grenci tiniversitedeki 94 farkli programda 6grenim gérmustiir.

Universitenin bulundugu Kapadokya bolgesi dogal giizellikleri ve tarihi ile tiim diinyada tanman bir cografyadir.
Uluslararasilasma agisindan bodyle bir avantaja sahip olan tiniversite tanitim faaliyetlerinde ve materyallerinde bu
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avantaji kullanmaya c¢alismaktadir. Bolgenin uluslararasi taninirlign sayesinde bir ¢ok uluslararasi kongre ve
sempozyumda bolgede diizenlenmekte, iiniversite bu toplantilara destek vermekte ve bir coguna da ev sahipligi
yapmaktadir. Boylelikle akademisyenlerin ve Ogrencilerin uluslararasi vizyonlarimin  gelisimine katki
saglanmaktadir.

Uluslararasilasma politikasi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararasilasma uygulamalar ilgili birimlere yayilmis, benimsenmis ve kalite
politikastyla uyumludur.

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Uluslararasilasma siireclerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Uluslararasilasma kaynaklan
Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslagma kaynaklar1 birimler aras1 denge gozetilerek yonetilmektedir.
Uluslararasilasma performansi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
B. EGITIM ve OGRETIM
1. Programlarn Tasarimi ve Onay1

Programlarin Tasarimi ve Onay1

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi 2018-2022 Stratejik Planinda "Ogretim Kalitesinin Arttirilmasi Ve Siirekli
Gelismenin Saglanmas1" stratejik amaci kapsaminda egitim-6gretim siireglerini yonetmektedir. Bu kapsamda
Ogretim Programlarinin Niteliginin Arttirilmasi, Uzaktan Egitimin Kapsaminin Arttirilmasi, Yeni Fakiiltelerin ve
Egitim Birimlerinin Kurulmasi, Ogrenci Niteliginin Arttirilmas1 hedeflenmistir. Stratejik yonetim anlayisiyla
Universitede bir programin acilmasi ve iyilestirilmesi siireclerinde 6ncelikle bu amag ve gostergeler ve 2547 sayili

Yiiksekogretim Kanununun ilgili mevzuat hiikiimleri dikkate alinmaktadir. Universitemizde yeni programlarin
acilis1 ile mevcut programlarda ilk defa veya yeniden 6grenci aliminda siireg, {ilke ve bolgenin ihtiya¢ ve beklentileri

ile Universitenin stratejik amaglar1 g6z oniinde bulundurularak bir sonraki yil i¢in agilmasi ya da 6grenci alinmasi

planlanan boliim/program/anabilim dallarinin belirlenmesi amaciyla tiim akademik birimlerden goriis sorulmasi ile

baslamaktadir. ilgili boliim/program/anabilim dal1 teklifinden sonra Fakiilte/Enstitii/Y iiksekokul Yonetim Kurulu
karari ile Giniversitemiz Egitim-Ogretim Komisyonu raporu ile Senatoya sunulmaktadir. Senato onayindan sonra
Y OK e gonderilmekte ve YOK ’iin onayindan sonra ise Y OK SIS tizerinden veri girisi yapilmaktadirProgram A¢ma

/  Programa ve Bolime Ogrenci Allm  Dosyast hazirlamaya iliskin s Akis  Semasi
(https://bologna.nevsehir.edu.tr/tr/ornek-evraklar) hazirlanmistir. Her birim i¢in bir BEK ve bir AKTS-DE iiyesi
atanmustir. Egitim 6gretim donemi basinda gerekli olan giincellemeler ve diizeltmeler bu tiyeler tarafindan kontrol

edilmekte ve degisiklikler diizenli BEK Toplantilar1 yoluyla yapilmaktadir. BEK toplanti raporlari
dosyalanmaktadir.

Program tasarimina paydas katilimi, birim bazli olarak yapilmaktadir. Ornegin MY O'larda agilacak yeni programlar
icin MY O Istisare toplantilari ile bolgenin talepleri toplanmakta ve yeni programlarin agilmasina ve sekillenmesine
karar verilmektedir. 2020 yilinda diizenli olarak yapilmaya baslanan MY O toplantilarinda birimlerin birbiriyle
etkilesiminin arttirilmasi ve ilgili kurum ve kuruluslarla baglant1 kurularak isbirligi saglanmasi amaglanmaktadir.
Toplantilar sayesinde kurum ve kuruluslarin mezunlardan beklentileri ile egitim ogretimde gelistirilmesi gereken
hususlara dair geri bildirimler de alinmaktadir. Program tasariminda paydaslarin, 6zellikle de dis paydaslarin
gorislerinin alinmasinin 6nemli bir 6rnegi de Turizm Fakiiltesinin uzun yillardir gergeklestirdigi sektor
bulusmalaridir. Turizm sektoriinden firmalarin, kamu kurumlarinin, mezunlarim ve diger ilgililerin katildig
toplantilar panel, seminer veya c¢alistay seklinde yapilmakta, 6grencilerle sektor temsilcilerinin bulusturulmasi
saglanmaktadir. Ayrica Turizm egitimiyle ilgili oturumlar da yapilarak egitim Ogretim siiregleri
degerlendirilmektedir.
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Ders Kazammmlarnnin Program Ciktilanyla Uyumu

Bologna siirecini tamamlayan ve AKTS Etiketi ile Diploma Eki vermeye hak kazanan Universitemiz ders bilgi
paketleri olusturmus ve web sayfamizda AKTS bilgi paketibaslig: altinda yayinlanmistir. Programlarin amaglar1 ve

ogrenme ciktilarimin TYYC ile iliskisi, program ¢iktilar1 ve ders kazanimlarinin iligkilendirilmesi ve is yiiki
kredilerinin tamimlanmasi ge¢mis donemlerde tamamlanmustir. Ders bilgi paketinde her egitim programinda

kazandirilmasi amaglanan bilgi, beceri ve yetkinliklerin egitim-6gretim programindaki yeri, dgrenme-6gretme siireci

ile 6l¢gme ve degerlendirme sekli de yer almaktadir. Universitemiz senatosunun 08/09/2020 tarih ve 24 sayili karar1

uyarinca pandemi siirecinde uzaktan egitim yontemiyle yiiriitiilecek programlarin AKTS Bilgi paketlerinin uzaktan
egitimin gereklilikleri dogrultusunda giincellenmesi saglanmustir.

Ogrenci Is Yiikiine Dayal Ders Tasanimu: Programlarda yer alan derslerin grenci is yiikiine dayali kredi degerleri

Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) ile belirlenmektedir. Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi On Lisans ve
Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Y6netmeligi'ne (Madde 14) gore 'Ders kredilerinin hesaplanmasinda, Tiirkiye
Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesinde her bir diizey i¢in belirlenen ve diploma programi bazinda 6ngériilen

bilgi, beceri ve yetkinliklerin kazandirilmasina dayali 6grenci is yikiini dikkate alan kredi sistemi (AKTS)
uygulanir. Bir 6gretim programinda is yiikii hesaplamasinda kullanilan; ders siiresi, sinif dis1 ders ¢alisma siiresi,

Odev, ara sinava hazirlik, ara sinav, final sinavina hazirlik, final sinavi, sunu hazirligi, sunu, proje hazirligi, rapor

hazirhigi, uygulama ve alan calismasi vb. bilgilere ders bilgi paketlerinden ulasilabilmektedir. Ogrenci is yiikii, ders

saatlerinin yani sira laboratuvar, at6lye, klinik ¢alismasi, 6dev, uygulama, proje, seminer, sunum, sinava hazirlik,

sinav, staj, is yeri egitimi gibi egitim-6gretim etkinliklerinde harcanan biitiin zamani ifade eder. 1 kredi, 25-30 saat

aras1 0grenci is yiikiine karsilik gelecek sekilde tespit edilir. Tiim diploma programlarinda, 6grencilere verilecek

derslerin kredi toplami her bir yariyil i¢in 30 kredidir. Y1llik program uygulanan birimlerde yillik kredi toplami 60

kredidir.

Olcme ve Degerlendirme Sistemi:

Ogrencilerin ders ve siif gecme, ders muafiyeti, intibak, alttan/iistten ders alma usulleri NEVU On Lisans ve
Lisans Egitim-Ogretim Yonetmeligi ile Lisansiistii Egitim-Ogretim Yonetmeligi ve birimlerin egitim-6gretim
yonergeleri ¢ergevesinde yiiriitiilmektedir. Programda acilan derslere iliskin ara sinav, yariyll sonu/yilsonu ve
biitiinleme sinavlar1 yapilmaktadir. Universitemiz senatosunun 08/09/2020 tarih ve 24 sayili karar1 uyarinca 2020-
2021 giiz doneminde kiiresel 6l¢ekte yasanan pandemi nedeniyle tiim programlarda ara sinavlar ve donem sonu
sinavlar dijital yontemlerle gerceklestirilmistir. Kullanilan 6gretim yonetim sistemi esnek yapisi ile gelistirilebilir
ve stirdiiriilebilir 6l¢me degerlendirme ve raporlama sistemine sahiptir. Gorsel, isitsel ve video igerikli performans
odevleri verilerek ayni sekilde gorsel, isitsel ve video igerikli geri doniitler alinabilmektedir.  Sistemde
gerceklestirilen tiim faaliyetler ve islemler raporlastirilabilir ve notlandirilabilirdir.

Programlarn tasarimi ve onayl

Olgunluk Diizeyi: Tanimli siiregler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onayr gergeklesen
programlar, programlarin amag ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak yiirtitiilmektedir.

Programin ders dagihm dengesi

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde ders bilgi paketleri, taniml siire¢ler dogrultusunda hazirlanmis ve
ilan edilmistir.

Ders kazammlarnin program ¢iktilaryla uyumu

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanmimlar1 programlarin genelinde program ¢iktilariyla uyumlandirilmistir ve ders
bilgi paketleri ile paylagilmaktadir.

15/38


https://ects.nevsehir.edu.tr/ects/bilgipaketi/dil/tr

Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmm

Olgunluk Diizeyi: Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmig, ilan edilmis ve uygulamaya
konulmustur.

Olcme ve degerlendirme sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde bu ilke ve kuralara uygun 6lgme ve degerlendirme uygulamalari
yirttilmektedir.

2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

Ogrencilerin Kabulii

Kurumumuz 6grenci kabullerinde agik ve tutarli kriterler uygulamaktadir. On Lisans ve Lisans programlarina
yerlestirme islemleri Olgme, Se¢me ve Yerlestirme Merkezi (OSYM) tarafindan Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme
Sistemi sonuglar1 ve ortadgretim basar1 puanlari kullanilarak yerlestirme islemleri yapilmaktadir. Universitenin
merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenciler disinda yabanci uyruklu 6grenciler, yetenek sinavlar1 ve yatay gegisle gelen

ogrenci ile lisanslistii egitim Ogrenciler yer almaktadir. Tiirkiye Cumhuriyeti Hiikiimetince ¢esitli anlagmalar
cergevesinde yabanci hiikiimetler emrine verilen burslardan yararlanarak veya kendi imkanlariyla egitim almak

isteyen yabanci uyruklu 6grencilerin Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi 6n lisans ve lisans programlarina
kabuliinde Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Yabanci Uyruklu Ogrenci Y 6nergesi uygulanmaktadir. Yabanct

uyruklu 6grenciler igin belirlenen kontenjanlar Universitenin web sitesinden ilan edilmektedir. Alinan elektronik

basvurular ve 6grencilerin tercihleri dogrultusunda, 6grencilerin programlara yerlestirilmesi saglanmaktadir. Giizel

Sanatlar Fakiiltesi, Egitim Fakiiltesi Beden Egitimi ve Spor Béliimii ile Spor Bilimleri ve Teknolojisi Yiiksekokulu
kendilerinin diizenledigi 6zel yetenek sinavlari ile 6grenci kabul etmektedir. Bu &grencilerin kabuliine iliskin

siiregler yine On Lisans ve Lisans Egitim Ogretim Y 6netmeligi6. maddesinde yer almaktadir. Bunun yam sira Ozel

Yetenek Sinav Kilavuzlari ile de adaylara gerekli bilgilendirmeler yapilmaktadir. Lisansiistii egitim 6grenci kabul

stireclerinde ise ALES puani, mezuniyet not ortalamasi, yabanci dil puani ve yapiliyor ise yazili ve/veya sozli sinav
puam kullanilarak, agirliklar1 Enstitii Yonetim Kurullarinin tanimladigr sekilde hesaplamir ve aday basar1 puanina
gore Ogrenci kabulii gerceklestirilmektedir. Kontenjan, takvim, bagvuru durumunun degerlendirilmesi, sinav

sonuglar1 gibi tiim siirecler Universite ve birim web sitesinde paylasiimaktadir.

Onceki Ogrenmelerin Tammlanmasi ve Kredilendirilmesi

Onceki non-formal ve informal 6grenmelerin taninmast igin tanimli siiregler, bu konuda ulusal diizeyde yapilmis
yeterli diizenlemenin de olmamasi sebebiyle bu alan iyilestirmeye acik yon olarak ifade edilebilir. Bununla birlikte
onceki non-formal ve informal grenmelerin taninmasi adina 6grencilere Temel Bilgi Teknolojileri ve Yabanci Dil
gibi derslerden donem baginda muafiyet sinavlari diizenlenmektedir. Ogrencilere smav sonuglarma ve ilgili
birimlerin sinav yonetmeliklerine gore muaf olma hakk: taninmaktadir. Kurumda 6grencilerin daha 6nceki formal
ogrenmelerinin taninmas1 i¢in NEVU Muafiyet ve intibak islemleri Y 6nergesiuygulanmaktadir. Bu yonerge ile
ogrencilerin bir yiiksek6gretim kurumu disinda edindikleri kazanimlarin taninmasi, kredilendirilmesi ve intibaki
i¢in uyulmasi gereken esaslar1 belirlenmektedir. Universiteye OSYM tarafindan yerlestirilen veya yatay gegis
yaparak gelen Ogrenciler, kayitlarin baslangi¢ tarihinden itibaren 10 is giini i¢inde ilgili birime muafiyet i¢in
dilekgeyle basvurur. Ilgili birimin komisyon kurarak yapacagi degerlendirmede ders icerikleri, krediler, dgrenci
puam gibi faktorler dikkate alinarak karar verilir. Boylelikle 6grencinin ilgili dersten muafiyeti kabul yada red
edilir.

Yeterliliklerin Sertifikalandinlmasi ve Diploma

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesine bagli yiiksekokul, fakiilte ve enstitiilerden mezun olanlara verilecek olan
Onlisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora/sanatta yeterlik diplomalarinin ve sertifika gibi diger belgelerin
diizenlenmesiyle ilgili hiikiimler Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi Diploma Yonergesinde belirlenmistir.
Yine ayn1 yonergede belirtildigi gibi kosullari saglayan 6grencilerimize yandal sertifikasi verilmektedir. Bir diploma
programina kayitli 6grencinin ongoriilen sartlari tagimasi kaydiyla, tiniversite iginde baska bir diploma programi
kapsaminda belirli bir konuya yonelik sinirli sayida dersi almak suretiyle, diploma yerine gegcmeyen bir belge (yandal
sertifikasi) alabilmelerini saglamaktir. Yandal serifikasina iliskin diizenlemeler Nevsehir Haci Bektas Veli

Universitesi Yandal Programi yonergesi uyarinca yapilmaktadir.
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https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/52a6d3cfc7cc1054fc2df73b64335a65/yabanci_uyruklu_ogrenci_yonergesi_2016.pdf
https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/dfcc8ee5c074c8a452d7b8237c84b88f/onlisans-ve-lisans-epgitim-ogretim-yonetmeligi-2019.pdf
https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/7f1017d95d77492893557548b1fbe19c/2020-nevu_ozel-yetenek-sinav-degerlendirme-kilavuzu.pdf
https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/b0d587a4f6923d3c084a44f7144d7ff4/nevsehir-haci-bektas-veli-universitesi-muafiyet-ve-intibak-islemleri-yonergesi.pdf
https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/fa7fa2b5cb633eb1627c2a8bd697b26c/diploma-yonetgesi.pdf
https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/9a53b8c88bea08d6df4257b9a65ea3c5/yonerge.pdf

Ogrenci kabulii, 5nceki 63renmenin tanmmasi ve kredilendirilmesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.
Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iliskin
uygulamalar bulunmaktadir.

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Ogretim Yontem ve Teknikleri

Yiiz yiize egitimlerde 6grenci merkezli ve aktif 6grenme stratejilerinin ise kosuldugu Universitemizde gevrimigi
ortamlarda da sanal dersler ogrencilerin etkin katilimimin saglandigr forum, anket ve simf igi etkinliklerle
desteklenmisgtir. Uzaktan-karma 6gretim siireglerinde kullanilan 6gretim yonetim sistemi 6dev, e-ders, sinav, forum,
dokiiman, sanal sinif, anket ve video gibi farkli 6gretim yontem ve tekniklerini desteklemektedir. Bu aktiviteleri
smiflara ve simf i¢i gruplara atama yapma imkam sagladifindan etkilesimli uygulamalar yapma imkani
tanimaktadir. Yine sistemin video igeriklerine istenen anda soru eklenebilmesi ve bdylece takibin detayli bir sekilde
olciilebilmesi etkilesimli 6grenmeyi destekler nitelikte bir 6zelliktir. Ogrenme Y 6netim sistemi igerisinde yer alan
Sanal Kiitiiphane, ortak dokiimanlarin bulundugu ve paylasildig: alan olup 6grenenlerin arastirma yapmasina imkan
tanimaktadir.

Olcme ve Degerlendirme

2020 yili Mart ayinda baslayan pandemi siirecinde 6lgme degerlendirme etkinlikleri de g¢evrimigi ortamlara
taginmustir. Stirecte kullanilan dgretim yonetim sistemi; bosluk doldurma, agik uglu cevap, eslestirme, sikli tek
cevap, sikli ¢cok cevap, dogru/yanlis, siralama tipi sorulara destek veren soru bankasina sahiptir. Bu yolla farkli
ogretim programlarmin dzelliklerine gore farkli 6lgme degerlendirme yontemleri kullanilabilmektedir. Ornegin spor
egitimi ya da glizel sanatlar egitiminde 6grencilerden performanslarini videoya ¢ekmeleri ve sisteme yiiklemeleri
istenmistir. Sinav ekraninda cevap verilen ve verilmeyen sorular ile tamamlama yiizdesinin gésterilmesi ve aktif
raporlama ile 6grencilere aninda doniit verilmektedir.

Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi dogru, adil ve tutarli bir degerlendirmenin saglanmasim gesitli
yonetmeliklerle giivence altina alinmaktadir. Ornegin; Nevsehir Hac1 Bektas Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim
ve Ogretim Yonetmeligi’nin 25. maddesinde “Simav sonucuna itiraz” maddesinde agik¢a ifade edildigi iizere
dgrenciler sinavinin tekrar degerlendirilmesi amaciyla notlarina itiraz edebilme imkanina sahiptirler. Bunun yam
sira ¢evrimigi siavlar sirasinda sorun yasayan 6grencilerimize mazeret sinav haklari tanminmis, dgrencilerimizin
magduriyet yasamamalar1 adina sinavlar siiresinde destek hatlarimiz siirekli olarak a¢ik tutulmustur.

Ogrenci Geribildirimleri
Akademik Damsmanhk

Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi 6grenci merkezli bir egitim anlayistyla egitim-6gretim faaliyetlerini etkili
bir sekilde siirdiirmeyi hedeflemektedir. Universitemizde akademik damismanlik hizmeti ders yil1 basinda ve dénem
boyunca program bazli belirlenen akademik danigmanlar tarafindan yapilmaktadir. 2020 Mart ayindan beri devam
eden pandemi kosullari nedeniyle §grencilerimizle iletisim ¢evrimigi ortamlara taginmis, derslik.nevsehir.edu.tr
adresindeki 6grenme yonetim sistemi tizerinden ve egitimheryerde.nevsehir.edu.tr adresinden 6grencilerle iletisim
kurulmus, hem akademik hem de teknik konularda danismanlik hizmetleri verilmistir. Universitemizde dgrencilere

sunulan damgmanlik hizmetleri Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Ogrenci Danismanlik ve Sosyal Hizmetler
Birimi Uygulama Y 6nergesi uyarinca ylriitiilmektedir.

Ogretim yontem ve teknikleri

17/38


https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/b6fd0a8beb27b5e3f4e94b897f87adfa/nevsehir-universitesi-on-lisans-ve-lisans-egitim-ve-ogretim-yonetmeligi.pdf
file://derslik.nevsehir.edu
file://egitimheryerde.nevsehir.edu
https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/3a8557a38540e44f0da2785509d4d285/nevu-ogrenci-danismanlik-ve-sosyal-destek-hizmetler-birimi-uygulama-yonergesi.pdf

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme-6gretme siireclerinde dgrenci merkezli yaklasimin uygulanmasina yonelik ilke,
kural ve planlamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

o derslik ekran goriintiisii. PNG

Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve cesitlendirilmis dlgme ve degerlendirme
uygulamalar1 bulunmaktadir.

Kamtlar
e soru bankasi ss.PNG
Ogrenci geri bildirimleri

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her akademik y1l sonunda)
alinmaktadir.

Akademik damsmanhk

Olgunluk Diizeyi: Kurumda akademik damismanlik ilke ve kurallar dahilinde ytrtitiilmektedir.
4. Ogretim Elemanlan

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Egitim Ogretim siireglerinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesinin saglanabilmesi i¢in; birimlerin ihtiyac1 dogrultusunda
2547 sayilh Yiksekogretim Kanunu'nun ilgili maddeleri/ilgili yonetmelikler ile Nevsehir Haci Bektag Veli
Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yo6netmeligi uyarinca islemler yapilmaktadir.

Kurumumuzda atama, yiikseltme ve gérevlendirme kriterleri ve siirecleri
1. ng' etim Uyelig‘ine Yiikseltilme ve Atanma Y 6netmeligi
2. ng“ etim Uyesi Disindaki ng“ etim Eleman1 Kadrolarina Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav ile
Giris Sinavlarina iligkin Usul Ve Esaslar Hakkinda Ydnetmelik

3. Ogretim elemani ve §gretim liyesi kadrolarina atama yapilmasina dayanak olan yénetmelik ve yonergelere
4. Kurumda egitim-6gretim kadrosunun calisma alani/akademik uzmanlik alani gibi yetkinlikleri ile ders

igeriklerinin ortiismesi akademik birimlerin ilgili kurullarinca giivence altina alinmaktadir.

Ogretim elemanlarinin ders gérevlendirmelerinde ilgili anabilim dali bagkanligimin dnerisi, boliim kurulu karari ile
ilgili birimin yonetim kurulu tarafindan gergeklestirilmektedir. Spesifik bazi alanlarda ihtiya¢ halinde disaridan
gorevlendirme yapilirken 2547sayil1 Yiiksekogretim kanunun 3 1. maddesi dikkate alinmaktadir.

Ogretim Yetkinligi

Ozellikle pandemi donemi ile birlikte uzaktan egitim siirecleri hem akademisyenlerimiz hem de dgrencilerimiz igin
yeni bir siire¢ olmustur. Bu alandaki gretim yetkinliginin arttirilas1 adina Universitemiz Uzaktan Egitim Uygulama
ve Aragtirma Merkezi (NUZEM) koordinatorliigiinde egiticilerin egitimi programi ile farkli {iniversitelerden
alamnda uzman akademisyenlerin katilimiyla, NEVU akademisyenlerine yonelik uzaktan egitim seminerleri
yapilmustir. Egiticilerin Egitimi Serisi:

1. Uzaktan Egitimde Ol¢me ve Degerlendirme-Dog. Dr. Mustafa OZTURK-16.05.2020

2. Uzaktan Egitim Siirecinde Meslektas Isbirligi- Dog. Dr. Sedat GUMUS- 22.05.2020

3. Pandemi Siirecinde Universite Ogrencilerinin Kariyer Ozellikleri: Destekler, Engeller, Thtiyaglar- Dr. Ogretim
Uyesi Hasan ESICI- 29.05.2020

4. Uzaktan Egitimde Etkili Ders Tasarimi: Dog. Dr. Seyhmus AYDOGDU- 02.10.2020

5. Uzaktan Egitimde Etkilesim ve Buzkiranlar- Prof. Dr. Ser¢cin KARATAS- 03.10.2020
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2020/ProofFiles/derslik ekran g%C3%B6r%C3%BCnt%C3%BCs%C3%BC.PNG
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2020/ProofFiles/soru bankas%C4%B1 ss.PNG
https://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?
https://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.24672&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=%C3%96%C4%9Fretim %C3%9Cyeli%C4%9Fine Y%C3%BCkseltilme ve Atanma Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
https://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.28947&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=%C3%96%C4%9Fretim %C3%9Cyesi D%C4%B1%C5%9F%C4%B1ndaki
https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/0f0809d67b13fac67c554b2d96c7bc34/ogretim-uyeligine-yukseltilme-ve-atanma-olcutleri-09.04.2019.pdf

6. Ogrenmenin Zihnimizdeki Seriiveni- Prof. Dr. Soner YILDIRIM- 30.10.2020
7. Cevrimici Olgme Araglari- Dr. Ogretim Uyesi Ufuk AKBAS- 14.12.2020
8. Etkin Bir Ogrenme ve Diisiinme Araci: “Zihin Haritalar”- Akin Kagan AKCALI- 21-23-25 Aralik 2020

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in taniml1 ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve gorevlendirme
kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve
ders gorevlendirmeleri vb.) kullaniimaktadir.

Ogretim yetkinligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarimin 6gretim yetkinligini gelistirmek {izere
uygulamalar vardr.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve odiillendirme mekanizmalarinin; yetkinlik temelli, adil ve seffaf bicimde
olusturulmasina yonelik planlar bulunmaktadir.

5. Ogrenme Kaynaklan

Ogrenme Ortamm ve Kaynaklan

Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi 4497899 m2 alan igerisinde 275039 m2 kapal1 alana sahiptir. Kapali
alanlarin 140578 m2 si egitim 6gretim faaliyetlerinde, 20375 m2 si barinma ihtiyaglarinda, 11600 m2 si beslenme
hizmetlerinde, 39875 m2 si kiiltiir hizmetlerinde, 13460 m2 si spor hizmetlerinde ve 33311 m2 si de idari ve
destek hizmetlerinin yiiriitilmesinde kullanilmaktadir.

Universite, ogrencileri ve personeli igin en onemli bilgi kaynagi olarak kiitiiphaneyi gormektedir. Modern ve
teknolojik kiitiiphane binasinda 6zel koleksiyonlar, okuma salonlari, katalog tarama ve 24 saat a¢ik okuma salonu
gibi hizmetler sunulmaktadir. Yaklasik 10000 m2 alanda hizmet veren kiitiiphane biinyesindeki teknolojik
donanimli ¢aligma odalar1 bulundurmaktadir. Kiitiiphanemiz biinyesinde 63000’den fazla basilt eser yer almaktadir.
Farki firmalara ait 13 veri taban1 2020 yili i¢erisinde kullanima sunulmustur. 7 farkli firmanin veri tabanlar ile
ilgili cevrimigi egitimler diizenlenmistir. Universite kiitiiphanesinde taranan elektronik kaynaklara
https://kutuphane.nevsehir.edu.tr/tr/veritabanlari adresinden ulagilabilmektedir. Kiitiiphanedeki yazili eserlerin
hemen hemen tamami cevrimici kataloglarda taranabilmektedir. Ogretim elemanlarimn hizmetine sunulan
iThenticate ve 6grenci ve 6gretim elemanlarinin birlikte kullanabildikleri Turnitin gibi intihal analiz programlariyla
ilgili kullamim egitimleri diizenlenmekte ve ozellikle lisansiistii tez ve akademik yaymnlarda intihal kontrolleri
yapilabilmektedir.

Universitemiz biinyesinde iiretilen kitap, makale, tez, bildiri, rapor gibi tiim akademik kaynaklari telif haklarina
uygun olarak Ac¢ik Erisime sunulmaktadir. A¢ik Arsiv Sistemimize 2020 yilinda 80 yeni kullanici eklenmis,
bunlarin yetkilendirilmesi yapilmis ve 768 kayit girisi yapilarak bu kayitlardan 688 adeti kontrol edilerek
tiniversitemiz Akademik Arsiv Sisteminde yaymnlanmstir. Universitemize ait yayimlarin ¢ikarilmast igin Kiiltiir ve
Turizm Bakanligi’ndan aldigimiz yayincr sertifikast “Dagitim (Kitap, Miizik Vb), Matbaa, Satis, Yaymevi)”
sertifikamiz yenilenerek 09.10.2024 tarihine kadar gecerliligi uzatilmistir.

Sosyal, Kiiltiirel ve Sportif Faaliyetler

Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi (SKS) tiniversitedeki sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetleri planlanmakta ve
desteklenmektedir. Universitede faaliyet yiiriiten 51 6grenci kuliibii ve 8 dgrenci toplulugu bulunmakta, bu kuliip
ve topluluklar faaliyetlerini Ogrenci Kuliipleri Yonergesi ¢ercevesinde yiiriitmektedirler. Ogrenci kuliipleri ve
topluluklarinin faaliyetleri ile ilgili stirecler web {lizerinden yonetilmekte, tiim formlar ve bilgilendirmeler online
olarak yapilabilmektedir. Kurum web sitesinde 6grenci kuliip ve topluluklarina alan ayrilabilmekte ve kuliiplerin
kendilerini tamitma ve goriiniirliiklerinin arttirilmasina destek verilmektedir. Universite spor salonunun béliinebilen
i¢ alani sayesinde, 3 ayri sahada voleybol, basketbol, hentbol, tenis ve badminton branglar1 yapilabilmekte ve 1500
seyircinin spor miisabakalarini veya etkinlikleri izleyebilmesi saglanmaktadir. Personel ve 6grencilere kullanim
imkan1 sunulan spor salonunda ayrica tackwondo, giires, boks, karate, pilates, yoga ve step aerobik, dans, squash ve
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jimnastik salonlar1 da bulunmaktadir. Spor salonu igerisinde sauna ve Fin hamami hizmetleri de sunulmaktadir.
Gegmiste birgok ulusal ve uluslararasi spor organizasyonuna ve TRT 23 Nisan senligi gibi etkinliklere ev sahipligi
yapan spor merkezimiz pandemi doneminin biiyiik kisminda faaliyetlerine ara vermek zorunda kalmaistir.

Tesis ve Altyapilar

Universitemizin 4.497.899,92 m?  alani tizerinde, Merkez Yerleskesi igerisinde Rektorlitkk, 8 Fakiilte, 2

Yiiksekokul, 2 Meslek Yiiksekokulu, Cami, Anaokulu, Kiiltiir ve Kongre Merkezi, Kapali1 Spor Salonu, Kiitiiphane
Binasi ile Merkezi Arastirma Laboratuvari bulunmaktadir. Ayrica Giilsehir ilgesinde Giilsehir Meslek
Yiiksekokulu, Urgiip ilgesinde Urgiip Sebahat ve Erol Tokséz Meslek Yiiksekokulu ile Uygulama Oteli, Avanos
ilcesinde Avanos Meslek Yiiksekokulu, Hacibektas ilgesinde Hacibektas Meslek Yiiksekokulu ile Giizel Sanatlar
Fakiiltesi, Kozakli ilgesinde Kozakli Meslek Yiiksekokulu, Acigol ilgesinde Acigol Teknik Bilimler Meslek
Yiiksekokulu, Derinkuyu Ilgesinde Derinkuyu Emineana ve Yasar Ertas Tarim ve Hayvancilik Meslek Yiiksekokulu

binalar1 olmak tizere toplam 275.039,93 m?2 kapal1 alanda hizmet vermektedir. Ayrica, Merkez yerleskede atletizm
pisti ve futbol sahasi, basketbol-voleybol sahalari, tenis kortlari, saglikli yasam alami; Urgiip ve Haci Bektas

Yerleskelerinde basketbol-voleybol sahalar1 olmak tizere toplam 6.801 m2 acik spor tesisi alanimiz bulunmaktadir.
Universitemiz Egitim Fakiiltesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi ve Giizel Sanatlar Fakiiltesinin engelli bireyler igin
“Mekanda Erisim” konusunda yapmis oldugu diizenlemeleri “Turuncu Bayrak” ve NEVU Damat Ibrahim Pasa
Yerleskesi de “Sosyo-Kiiltiirel Faaliyetlerde Erisim” konusunda yapmis oldugu diizenlemeleri ile “Mavi Bayrak”
odiiliine layik goriilmiistiir. Universitemizin tamaminda erisilebilirligi saglayarak bunlardan tiim 6grencilerin firsat
esitligine dayali olarak yararlanmasini saglamak birinci Onceligimizdir. Ayrica Mart 2020 tarihi itibari ile
{iniversitemizin tiim yerleskelerinde ve sosyal tesislerinde COVID-19 salginina kars1 gerekli tedbirler alinmakta ve
personelimizin ve dgrencilerimizin giivenli kullanimina hazir hale getirilmektedir.

Engelsiz Universite

Universitemiz Engelsiz Universite Birimi 2011 yilinda kurulmustur ve sistematik olarak siirekli yenilenerek, 6zel
gereksinimli 6grencilerin ihtiyaglarina yonelik gerekli onlemler, 2012 yilinda Universitemiz Senatosu tarafindan
kabul goriilen  “Engelli Ogrenci Egitim-Ogretim __ Yonergesi’ne dayanilarak  alinmaktadir.(
https://engelsiz.nevsehir.edu.tr/tr/2274). Engelsiz Universite Birimimizde bu baglamda 6zel gereksinimli
Ogrencilerin akademik, idari, fiziksel, psikolojik, barinma ve sosyal alanlarla ilgili ihtiyaglar1 tespit edilmektedir. Bu
ihtiyaclarin karsilanmasi i¢in yapilmasi gerekenler belirlenerek, gerekli ¢alismalar planlanip, uygulanmakta,
gelistirilmekte ve yapilan ¢aligmalarin sonuglari degerlendirilmektedir

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi (NEVU) “Engelsiz iiniversite” adina yapmis oldugu basarili calisma ve
yiiriittiigii projeleri ile, Yiiksekogretim Kurulu (YOK) tarafindan “Turuncu Bayrak” ve “Mavi Bayrak” odiiliiyle
odiillendirildi.  Yiiksekogretim kurumlarindaki engelli bireylerin mekanlara, egitsel imkanlara ve sosyo-kiiltiirel

faaliyetlere erisimleri konusunda farkindalik yaratilmasi ve iyi uygulamalarin yayginlastirilmas: amaciyla YOK

tarafindan 2018 yilinda baslatilan ve bu yil iigiinciisii gergeklestirilen “2020 Y1li Engelsiz Universite Odiilleri”
sahiplerini buldu. Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi (NEVU) biinyesinde bulunan Egitim Fakiiltesi, Fen
Edebiyat Fakiiltesi ve Giizel Sanatlar Fakiiltesinin engelli bireyler i¢in “Mekanda Erisim” konusunda yapmis oldugu

diizenlemeleri “Turuncu Bayrak” ve NEVU Damat Ibrahim Pasa Yerleskesi de “Sosyo-Kiiltiirel Faaliyetlerde
Erisim” konusunda yapmis oldugu diizenlemeleri ile “Mavi Bayrak™ ddiiliine layik goriilmiistiir. Haber linki

Pandemi donemi ile birlikte kullanmaya baslamis oldugumuz Ogretim Yonetim Sistemi olan ALMS; engelli
tniversite dgrencilerinin uzaktan egitim siirecine dahil olmada yasadiklar1 sorunlar1 en aza indirgemek i¢in bazi
¢Oziim Onerileri sunmaktadir. Canli ders, materyaller ve sinav igerikleri noktasinda 6grencilere ekran okuyucu ve
biiyiiteg destegi saglamaktadir. Bununla birlikte ilerleyen donemlerde alt yazi opsiyonunun sunulmasi i¢in
calismalar devam etmektedir.

Psikolojik Damsma ve Kariyer Hizmetleri

Ogrencilerimizin ve akademisyenlerimizin sadece bilissel gelisimi degil pandemi siireclerinde ihtiya¢c duyduklart
psikolojik destegi saglamak igin NUZEM-SKS isbirligi ile ¢evrimi¢i etkinlikler yapilmistir. Bu
baglamda Pandemide Psikolojik Saghkseminerleri ¢ergevesinde, psikoloji bolimii 6gretim iiyeleri
dgrencilerimizle bir araya gelmis ve onlarin sorularini yanitlamistir. Benzer sekilde Universitemizin Siirekli Egitim
Uygulama ve Arastirma Merkezi (NEVSEM) biinyesinde, Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
(NUZEM) alt yap1 destegiyle, Fen Edebiyat Fakiiltesi Psikoloji Bolim Baskanligi ve Egitim Fakiiltesi Egitim
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https://engelsiz.nevsehir.edu.tr/tr/2274
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Bilimleri Boliimii PDR Anabilim Dali Baskanligi 6nderliginde 6grencilerimize yonelik bir seminer serisi
diizenlenmistir:

Dr. Ogr. Uyesi Mehmet SARICALI, Pandemi Déneminde Varolussal Kaygilar-14/11/2020

Dr. Ogr. Uyesi Nilgiin TURKILERI, Beden-Zihin Biitiinligii, 21 Kasim 2020

Dr. Ogr. Uyesi Fikriye Alkim ARI, Sinirlandirilmis Yasamda Psikolojik Ihtiyaclar, 6 Aralik 2020
Ogr. Gor. Veysel Sirvan CETIN, Motivasyon, 12 Aralik Cumartesi 2020

Psikolog Enes YILDIRIM, Psikolojik Etkiler, 19 Aralik 2020

Dr. Ogr. Uyesi Derya OZBEK SIMSEK, Pandemi Déneminde liskiler, 26 Aralik 202

Pandemi siireciyle birlikte Universitemiz Kariyer gelistirme etkinlikleri de gevrimici platformlara tasinmistir. Bu
kapsamda yapilan ¢aligmalardan bazilari:

e Avanos Meslek Yiiksekokulu ve Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Ogrencilerine Is Kur tarafindan is
Arama Becerileri Semineri

e NEVU'de Kariyer Yolculugunda Teknoloji Kullanim1 Semineri

e Online is Arama Becerileri Egitimi

e Pandemi Siireciyle Ogrenci olarak Basa Cikmak: Etki ve Etkilesimlerimiz

¢ Baslangi¢ Noktasi Akademi Programi

Ogrenme ortamm ve kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana 6zgii kosullar, erisilebilirlik ve
birimler aras1 denge gozetilerek gergeklestirilmektedir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk  Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte, Ihtiyaglar/talepler
dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

Tesis ve altyapilar
Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapinin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir.
Engelsiz iiniversite

Olgunluk Diizeyi: Engelsiz tiniversite uygulamalari izlenmekte ve dezavantajli gruplarin goriisleri de alinarak
iyilestirilmektedir.

Psikolojik damsmanlik ve kariyer hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde planlamalar dahilinde psikolojik damismanlik ve kariyer hizmetleri
uygulanmaktadir.

Kanmitlar

Resiml.jpg
psikolojik-etkiler.jpg
resim?2.jpg
resim3.jpeg

6. Programlann izlenmesi ve Giincellenmesi

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi, programlarin yonetimi, izlenmesi ve giincellenmesi islemlerini Bologna
stireci kapsaminda yiiritmektedir. Programlarin agilmasi ve giincellenmesi siirecinde programlarin bagli oldugu
bolim/program bagkanliginin  boliim/program 6gretim elemanlart ile yaptigi degerlendirme sonucunda,
giincellemeler kurur karari ile birlikte belirlenmekte ve 6nerilen giincellemeler bagli olunan birimin yénetim kurulu
karar1 ile 6grenci isleri bilgi sistemi {izerinden senatoya sunulmak tiizere Ogrenci isleri daire bagkanligina
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gonderilmektedir. ~ Programlarin  acilmasi  ve  glncellenmesi ile  ilgili  siire¢  akis  semasi
https://bologna.nevsehir.edu.tr/tr/ornek-evraklar adresinde 6zetlenmistir. Program agma ve giincelleme Onerileri
Bologna Esgiidim Komisyonunun da degerlendirmesiyle birlikte senatoda goriistilerek karara baglanmaktadir. Her
yil en ge¢ nisan ayinda gerceklesen bu siirecin en Onemli asamalarindan birisi program ¢iktilarina ulasilip
ulagilamadigina dair yapilan degerlendirmelerdir. Program/boliim akademik personeli ile birlikte yapilan toplanti ve
degerlendirmelerde Ogrencilerden elde edilen geri bildirimler, diger yurt i¢i ve yurt dis1 iiniversitelerin
programlarinin incelenmesi yontemlerinden yararlanilmaktadir. Program ¢iktilarinin izlenmesi ve gilincellenmesi
siireglerinde dis paydaslarin goriislerinin alinmasi da ¢ok onemli bir veri kaynagim olusturmaktadir. Ozellikle
akreditasyona sahip yada akreditasyon hazirligi yapan programlar igin diizenli olarak yapilan dig paydaslardan
degerlendirmelerin alinmasinda, sektor bulusmalari, kariyer giinleri, miifredat degerlendirme toplantilar: gibi araglar
kullanilmaktadir. Turizm Fakiiltesinin geleneksellestirdigi Turizm haftas1 etkinliklerinde sektor temsilcilerinin ve
mezunlarin turizm egitimini degerlendirdigi oturumlar bu yaklagimin iyi bir 6rnegini olusturmakla birlikte 2020
yilinda bu etkinlikler pandemi sebebiyle gergeklestirilememistir. Benzer sekilde kariyer giinleri ve sektor
bulusmalar1 gibi etkinliklerde esasinda diizenli uygulanmakla birlikte 2020 yili 6zelinde bu faaliyetler pandemi
sebebiyle gerceklestirilememistir.

Universite mezunlar1 ile bagim siirdiirmek amaciyla Kariyer Planlama, Uygulama ve Arastirma Merkezi
(NUKMER) kurarak ¢alismalar1 bu merkez biinyesinde kurumsal bir yapida siirdiirmektedir. Merkezin iki temel
islevi i¢in bilgi sistemleri mevcuttur. KARBIS Kariyer Bilgi Sistemi dgrencilere kariyer destegi vermeyi amaglayan,
ogrencilerle isverenlerin bulusturuldugu bir platformdur. Mezun bilgi sistemi ise Ogrencilerin mezuniyetleri

esnasinda otomatik olarak kaydolduklari, gelecekte mezunlarla iletisim ve paylasim i¢in temel bilgilerin saklandig1

bir bilgi sistemi olarak calismaktadir. Her 6grenci iiniversiteden mezun olmak igin mezun bilgi sistemine

kaydolmalidir. Bu zorunlu uygulamayla tim mezunlar otomatik olarak bilgi sistemine kaydolmakta ve mezun

izleme sisteminde yer almis olmaktadir. Mezunlara yonelik etkinlikler, toplantilar, geri bildirim araglari, mezun

bilgi sistemi tizerindeki baglanti ve bilgilerle yiiriitebilmektedir.

Program ciktilarmin izlenmesi ve giincellenmesi

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iligkin
mekanizmalar isletilmektedir.

Mezun izleme sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar1 vardir.
C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Stratejisi

Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Kalite Politikas ile tutarli bir Ar-Ge Politikas1 belirlenmis olup, bu politika
kurumun temel degerleri, vizyonu ve misyonuyla uyumlu, gercekei, l¢iilebilir, izlenebilir ve siirdiiriilebilirdir. Ar-
Ge politikasinda da vurgulandig1 gibi Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi hem yerel-bolgesel hem de ulusal
bazda arastirma gelistirme faaliyetlerini desteklemekte ve tesvik etmektedir. Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi
2018-2022 stratejik planinda arastirma ve gelistirmeyle ilgili bagimsiz bir stratejik amag¢ belirlemis ve bununla
ilgili hedefleri ortaya koyarak performans gostergelerini tanmlamigtir. "Bilimsel Arastirma ve Teknoloji Gelistirme
Kapasitesinin Arttirilmasi"” stratejik amact dogrultusunda belirlenen hedefler "Yiiksek Etki Degerlerine Sahip Yayin
ve Arastirmalarin Sayis1" ve "Nitelikli Arastirma ve Arastirmact Sayist", "Girisimcilik ve Yenilik Kiiltiirtiniin
Arttirilmas1" hedeflerinin yaminda TUBITAK iiniversite endekslerinde ilk 50 tiniversite arasinda yer almak ve Ar-Ge
faaliyetlerinin ekonomik katki ve ticarilesmesi gibi hedeflerle akademisyenlerin nitelikli aragtirmalar yapmasinin
desteklenmesi amaglanmistir. Ayrica ulusal ve uluslararasi yayin, proje, kongre, sempozyum ve toplanti gibi
faaliyetler ile bilim 6diilii, patent gibi fikri miilkiyet hak bagvurusu ve sayisi, doktora mezunu sayisi gibi performans
gostergeleri ile bu hedeflere ulasma durumunu izlemektedir.

Arastirma-gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi Ar-Ge faaliyetlerini 4 temel bilesen ile yiiriitmektedir. Birincisi,
akademisyenlerin ve arastirmacilarin bireysel veya ortalaga gerceklestirdikleri arastirma faaliyetleri; ikincisi
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tiniversitenin bilimsel arastirma projeleri birimini tarafindan desteklenerek gergeklestirilen arastirma ve gelistirme
faaliyetleri, {iglinclisii uygulama ve aragtirma merkezleri ile spesifik alanlara yonelik uygulamalar ve arastirmalar,
dordiinciist ise Teknopark ve Teknoloji Transfer Ofisi ekosisteminde gerceklestirilen arastirma ve gelistirme
faaliyetleridir. Akademisyenlerin ve arastirmacilarin arastirma ve yayin faaliyetleri diger {iniversitelerde oldugu gibi
tniversitenin gorevde yiikseltme ve atanma kriterlerine ve akademik tesvik yOnetmeligine gore
degerlendirilmektedir.

Ar-Ge faaliyetlerinin 6nemli bir bileseni olarak degerlendirilebilecek bilimsel arastirma projeleri, Bilimsel
Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi (BAP) tarafindan organize edilmekte ve yonetilmektedir. Bilimsel
Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi NEVU Ar-Ge politikasina uygun oncelikli arastirma alanlarim ve
konularimi belirlemek, bunlara biitce olusturmak, desteklenen bilimsel arastirma projelerinin diizenli olarak
yuriitiilmesi, izlenmesi ve sonuglandirilmasini saglamak, arastirma sonuglarinin uluslararasi yayina doniistimiini
artirict onlemler ve tesvikler gelistirmek amacglari dogrultusunda calismalarini stirdiirmektedir. Nevsehir Haci
Bektas Veli Universitesi Senatosu’nun 17.09.2020 tarihli ve 2020.25.127 sayili Karari ile kabul edilen Bilimsel
Arastirma Projeleri (BAP) uygulama yonergesi ile diizenlenen Bilimsel Arastirma Projelerinin stire¢lerinin
yonetimi i¢in hazirlanan Proje Basvuru Siireci is Akis Semasy Proje Basvuru Degerlendirme Siireci Is Akis Semas,
Proje Kabul ve izleme Siireci is Akis Semasi iiniversitemiz Bilimsel Arastirma Projeleri web sayfasinda yer
almaktadir. NEVU BAP yonergesinde de belirtildigi {izere kurumun arastirma projelerinin koordinasyonunun
saglanmasi amaciyla, tiniversitenin BAP birimi digsinda ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslarca desteklenen
projelerin de kayit altina alinmas1 ve takibi islemlerinin saglikli bir sekilde yapilabilmesi i¢in tniversite adina
yapilan tiim proje bagvurular1 BAP birimine kisa 6zet, amag, kapsam ve proje yiirtitiiciisii/ekibi gibi temel bilgilerle
kaydedilmektedir. BAP birimiyle esgiidiim halinde, 6zellikle uluslararasi kurulus ve fonlardan saglanan destegin
arttirllmasi amaciyla uluslararast iligkiler ofisi de proje siireglerine destek vermektedir. AB projeleri veya diger iilke
temelli proje ¢agrilarina basvuru ve dokiimantasyon siiregleri uluslararasi ofis tarafindan da desteklenmektedir.

Uygulama ve aragtirma merkezlerini spesifik alanlarda aragtirmalarin ve uygulamalarin gergeklestirildigi,
tiniversitenin O6zellesmis fonksiyonlarina yonelik birer aragtirma gelistirme siireci olarak degerlendirmek
miimkiindiir. Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi biinyesinde aktif olarak faaliyet gosteren 17 uygulama ve
arastirma merkezi ile ¢aligmalarini stirdirmektedir. iniversite bolgenin 6zelliklerine ve ihtiyaclarina gére kurdugu

"Uziim Yetistiriciligi ve Bagcilik Uygulama Arastirma Merkezi", "Kapadokya Uygulama ve Arastirma Merkezi",
"Avanos Seramik Uygulama ve Arastirma Merkezi", "Kapadokya Doga Tarihi Uygulama ve Arastirma Merkezi",
"Atcilik - Binicilik Uygulama ve Arastirma Merkezi", "Kapadokya Jeolojik Miras ve Kaya Oyma Yapilari
Uygulama ve Arastirma Merkezi" ve "Pomza Uygulama ve Arastirma Merkezi" gibi bolgeye ait ihtisas alanlarinda
calismalar ylriitmektedir. Ayrica 2020 yilinda pandemi doneminde ortaya ¢ikan uzaktan egitim ihtiyacinin

kargilanmasi i¢in uzun yillardir uzaktan egitim alaninda uygulamalar gergeklestiren ve bu konuda bilgi ve tecriibeye

sahip uzaktan egitim uygulama ve arastirma merkezi ile uzaktan egim siireci etkin bir sekilde yonetilmistir.

NEVU BAP birimince 2020 yilinda desteklenmeye baslanan proje sayis1 45 olup toplam 420648, 53 TL biitce
ayrilmistir. Ote yandan daha 6nceki donemlerde baslayip 2020 yilinda tamamlanan yada aym yil igerisinde baslamlip
tamamlanan projelerin toplam sayist 42 olmustur. BAP ile ilgili detayl bilgiler 2020 yili kurum idare faaliyet
raporunda bulunmaktadir.

Arastirmalann yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle iligkisi

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Arastirma gelistirme faaliyetlerinin planlamasinda 2019-2023 yillarini
kapsayan on birinci kalkinma planini temel almistir. On birinci kalkinma planindaki "rekabetgi tiretim ve verimlilik"

hedefinin "Oncelikli gelisme alami" olarak belirlenen "Turizm" ve "Tarim", "sektorel politika" olarak belirlenen
"fikri milkiyet haklar1”, "bilgi ve iletisim teknolojileri"; "nitelikli insan gii¢lii toplum" hedefinin politikalarindan
olan "egitim", "kiiltiir sanat" ve "spor" alanlarinda projelerini yonlendirmektedir. Universitenin 2018-2022 stratejik
planinda yer alan "Universitenin Bolgeyle olan Sosyal, Kiiltiirel ve Ekonomik Etkilesimini Arttirmak" stratejik
amact dogrultusunda arastirma gelistirme faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde de yerel-b6lgesel 6ncelikler gz oniinde
bulundurulmaktadir. NEVU Ar-Ge Politikasinda da ifade edildigi tizere iilke ekonomisine katki saglayacak katma
degeri yiiksek tirtin ve teknolojilerin gelistirilebilmesi i¢in Ar-Ge faaliyetlerinin tesvik edilmesi ve desteklenmesi
onceliklendirilmistir. 2020 yilinda desteklenen "Nevsehir’de Uretilen Cémlek Peynirinin Mikrobiyolojik Kalite
Ozelliklerinin Belirlenmesi", "Kabak Cekirdegi Yag Kullanilarak Uretilen Oleojelin Yag ikamesi Olarak Kek
Uretiminde Kullamm Imkanimin Aragtirilmasi”, "Nevsehir Organize Sanayi Bélgesi Topraklarinda Agir Materyal
Kirliliginin Belirlenmesi ve Cografi Bilgi Sistemleri (CBS) ile Mekansal Analizi" gibi Bilimsel Arastirma Projeleri
bu iliskinin kanit1 olarak gosterilebilir. Benzer sekilde Nevsehir ilinin de bagli oldugu Ahiler Kalkinma Ajansi

(AHIKA) tarafindan desteklenen ve aym zamanda bolgenin en &nemli farklilasma araci olarak degerlendirilen
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Turizm'e de yonelik olan "Destinasyon gelir yonetimi fizibilite projesi " de yine 2020 yilinda tamamlanan
projelerdendir. Uluslararas1 olarak ise tiniversitenin paydas oldugu 2 adet AB projesi kapsaminda faaliyetlere
katilim saglanmustir.

Kurumun BAP birimince desteklenen, TUBITAK, Kalkinma Ajanslar1 gibi diger kurum ve kuruluslarca desteklenen

ve uluslararasi kurum ve fonlarca desteklenen projelerin tiimii BAP birimince izlenmektedir. Universite BAP
yonergesine gére BAP biriminin destekledigi projeler 6 aylik diizenli zaman araliklarinda BAP birimine ara rapor
sunmakla yiikiimludir. Diger ulusal ve uluslararasi kurumlarca desteklenen projeler kapsaminda hazirlanan ara
rapor, gelisim raporu gibi izleme raporlarinin birer 6rnegi de yine BAP birimine iletilmektedir. Yillik olarak
yayinlanan kurum idare raporlari ile performans programi raporlarinda ve stratejik plan izleme ve degerlendirme
raporlarinda arastirma gelistirme ile ilgili gostergeler ve veriler izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikasi, stratejisi ve hedefleri ile ilgili uygulamalar izlenmekte ve
izlem sonuglarina gore 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e arge-politikasi.jpg
Arastirma-gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma-gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi ile
iliskili sonuclar izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

Arastirmalann yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirmalar yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleri ve degisimleri
dikkate alinarak yiirtitiilmektedir.

2. Arastirma Kaynaklan

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi, Ar-Ge ve Kalite Politikalar1 dogrultusunda arastirmalar igin kaynaklar1 en
etkin sekilde kullanmayr amaglamaktadir. Universitenin arastirmalar icin fiziki altyapisini temelde laboratuvarlar ve
Bilim Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi (BTUAM) biinyesindeki test ve analiz cihazlar1 olusturmaktadir.

Universitenin Miihendislik Mimarlik Fakiiltesi biinyesinde bulunan su ve atiksu laboratuvari, Metalografi
labortauvari, Mikroskopi laboratuvari, Bitki Biiyiitme Odasi, Enstriimental Analiz Laboratuvari, Gida
Mikrobiyolojisi Laboratuvari, Gida Genel Uygulama Laboratuvari ve Protein Yakma Unitesi; Fen Edebiyat
Fakiiltesi Kimya b6liimii biinyesinde bulunan arastirma laboratuvari ve &6grenci laboratuvari, Fizik boliimi
biinyesindeki cihazlar ilgili b6liim ve program 6zelindeki fiziki kaynaklari olusturmaktadir. Ayrica kaynaklarin etkin
kullanim1 i¢in merkezi bir laboratuvar olarak Bilim Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi biinyesindeki

cihazlar (X-RD, TD/DTA, Ger¢ek Zamanli PCR, Civali Porozimetre, GC MS/ GC FID, HPLC DAD/RIT, IC
MS/MS, LC MS/MS ve Sivi Azot Uretim Diizenegijle test ve analizler gerceklestirilmektedir. BTUAM biinyesinde

yapilan analizler i¢ ve dis miisterilere acik olup belirlenen tarife {izerinden satis1 gergeklestirilmektedir. Bunun
disinda Avanos Meslek Yiiksekokulu biinyesindeki Mimari Restorasyon Atolyesi, Tasarim At6lyesi, Seramik
Atolyeleri ile Glizel Sanatlar Fakiiltesi Atolyesi; Hac1 Bektas Meslek Yiiksekokulu biinyesindeki Biyomedikal
Cihaz Laboratuvari, Sayisal Sistemler Laboratuvar1 ve Devreler Laboratuvarlari; Turizm Fakiiltesi ve Urgiip
Sebahat ve Erol Tokséz Meslek Yiiksekokulu biinyesindeki mutfaklar ve Spor Bilimleri ve Teknolojisi
Yiiksekokulu biinyesindeki spor tesisleri de yine arastirmacilarin kullanabilecegi fiziki kaynaklardandir. Bunun
disinda tiim birimlerde bilgisayar laboratuvarlart da bulunmaktadir.

Ar-Ge faaliyetleri i¢cin mali kaynaklarin 6nemli bir boliimii BAP birimi biitgesi olusturmaktadir. Bunun yaninda
birimlerdeki laboratuvarlarin ihtiyaglart da birim kaynaklar1 ve/veya Rektorliikk kaynaklar1 tarafindan
kargilanmaktadir.2020 yilinda ¢agriya ¢ikilan giidimlii arastirma projesi ¢agrisi ile altyapi, cihaz, ara¢ ve gereg
olarak birimlerin ihtiyaglarinin karsilanmasi amaglanmis, yeni cihazlar alinmasi yada mevcut cihazlarin
giincellenmesi/kalibrasyonunun yapilmasi saglanmistir. Pandemi déneminde ortaya ¢ikan en 6nemli uzaktan egitim
ihtiyaclar1 olarak kamera, mikrofon, akilli tahta gibi uzaktan egitim arag¢ gerecleri de yine birimlerin talepleri
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dogrultusunda Rektorliik tarafindan karsilanmigtir. Ayrica 6gretim elemanlarina kongre ve sempozyum destegi de
biitge imkanlar1 ¢ercevesinde saglanmaktadir. BAP yonergesinde de belirtildigi {izere 6gretim elemanlarina BAP
biitgesinden de bilimsel toplant1 destegi saglanabilmektedir.

Universitenin agiklanan fiziki ve mali kaynaklar1 i¢ kaynaklar olarak degerlendirilirken, TUBITAK, Kalkinma
Ajanslari, Bakanliklar, Avrupa Birligi gibi proje fonlarina ait kaynaklarin kullanimi da {iniversite tarafindan tesvik
edilmektedir. Bu kapsamda BAP birimi, uluslararasi iligkiler ofisi es giidiim halinde arastirmacilara destek
saglamaktadir. Bu birimler, arastirmacilarin bagvurusu tizerine proje ¢agrisi 6zelinde gerekli bilgi, dokiimantasyon,
egitim ve bagvuru danismanligr gibi hizmetleri saglayabilmektedir. Bu kapsamda ¢esitli ¢agrilarin duyurulari
yapilmakta, ¢agrilara ait detayli bagvuru siireglerinin anlatildig1 egitimler de diizenlenmektedir.

Nevsehir Hact Bektas Veli Universitesi biinyesinde Sosyal Bilimler Enstitiisti, Fen Bilimleri Enstitiisii, Turizm
Arastirmalart Enstitiisti ve Hac1 Bektas Veli Aragtirma ve Uygulama Enstitiisti bulunmaktadir. Enstitiilerde, 2020
yilinda 58 farkli programda 2128 6grenci dgrenim gormiistir. Biyoloji, Matematik, Tarih, Turizm isletmeciligi
Gastronomi ve Mutfak Sanatlari, Sosyal Bilgiler Egitimi, Temel Islam Bilimleri, Tiirk Dili ve Edebiyati, iktisat,
Isletme, Yonetim ve Organizasyon, Uretim Yonetimi ve Pazarlama, Cevre Miihendisligi ve Gida Miihendisligi
olmak tizere 14 doktora programi bulunmakta ve bu programlara kayitli 319 doktora 6grencisi bulunmaktadir.
2020 yilinda 11 6grenci tiniversitenin doktora programlarindan mezun olmustur. Doktora programlarina kayitli
6grencilerin mezuniyet sonrasinda desteklenmesi tiniversitenin uygulamaya ¢alistigi politikalardandir. Bu kapsamda
ihtiya¢ duyulan alanlarda doktora mezunlarinin istihdam edilmesine ¢alisilmaktadir. Ayrica yurt dist doktora sonrasi
arastirma destegi verilmesi i¢in de destek hizmetleri saglanmaktadir.
Arastirma kaynaklan
Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma kaynaklarinin yeterliligi ve gesitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamnitlar

e bap yonergesi.pdf

o arastirma mali kaynaklar idare faaliyet raporu syf 70.pdf
Universite ici kaynaklar (BAP)
Olgunluk Diizeyi: Kurumda, tiniversite i¢i kaynaklarin kullanim1 ve dagilimi izlenmekte ve iyilestirmektedir.
Kamnitlar
o projeler (idare faaliyet raporu syf 142).pdf
Universite dis1 kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)
Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini arastirma stratejisi  dogrultusunda
sirdiirebilmek i¢in {niversite dist kaynaklarin kullanimini desteklemek tizere yontem ve birimler
olusturulmustur.
Kamnitlar
o dis kaynakli projeler (idare faaliyet raporu syf 55).pdf

Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve destekleyen doktora
programlari ve doktora sonrast imkanlar yiirtitiilmektedir.

Kanitlar

e doktora programlari ve 68renci savilari (idare faalivet raporu syf 35.pdf

3. Arastirma Yetkinligi
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Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesi i¢in idari, mali
ve teknik destekler saglamaktadir. Oncelikle arastirmaya yonelik desteklerin yasal zemine oturtulmasi ve firsat
esitligi saglanmasi amaglart dogrultusunda "bilimsel arastirma ve yayin etigi" yonergesi, "bilimsel arastirma
projeleri (BAP) uygulama" yonergesi, "proje destek ofisi" yonergesi, "yayin yonergesi" ve "0gretim tyeligine
yiikseltilme ve atanma 6lgiitleri" yonergesi gibi yasal mevzuat altyapisini hazirlamistir.

Ogretim elemanlarmin arastirma yetkinliginin arttirilmasinda mali destekler olarak nitelendirilebilecek bilimsel
toplantilara katilim destegi 6nemli bir mali destek kalemini olusturmaktadir. Ogretim elemanlarmin bilimsel ve
akademik bilgi birikimlerinin paylasildigi, akademi ile ilgili goriis aligverisinde bulunulan kongre, sempozyum ve
calistay gibi etkinliklere katilim, ayrilan biit¢e gercevesinde desteklenmektedir. Biitge kisitli bir kaynak oldugundan,
tiim Ogretim elemanlarinin bu destekten yararlanabilmesi i¢in birimler kendi icinde yillik kisi basina destek sayisi
kotas1 belirleyebilmektedirler. Eger birim biit¢esinden kullanilmayan miktar oldugu durumda herhangi bir kota
olmadan Ogretim elemanlar1 desteklenebilmektedir. Ayrica BAP yonergesi uyarinca sartlari saglayan 6gretim
elemanlarina arastirmalarinin sonuglarini sunacaklart yurt dist toplantilara katilim igin de destek saglanmaktadir.
Yine BAP yoOnergesi kapsaminda iiniversitenin dis kaynakli proje bagvurularmin arttiritlmasi amaciyla Ar-Ge
niteligindeki proje bagvurularina da destek saglanmaktadir.

Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinligini yiikseltmeye yonelik teknik destek calismalari da uygulanmaktadr.
Ulusal ve uluslararast proje ¢agrilarina yonelik tanitim toplantilari, proje yazma egitimleri dgretim elemanlarini
teknik olarak destekleyen uygulamalardir. Teknik destek olarak degerlendirilebilecek bir diger uygulama tiiri de
egiticilerin egitimidir. Daha onceki yillarda ISO kalite yonetim sistem temel egitimi serisi diizenlenmis, 2020
yilinda ise pandemi nedeniyle birgok egitim plam ertelenmis yada uzaktan egitim ile gerceklestirilmistir. Nevsehir
Haci Bektas Veli Universitesi de pandemi doneminde "NUZEM Egiticilerin Egitim? ismiyle bir dizi egitimi
¢evrimei webinar olarak tiniversitenin uzaktan egitim sistemi tizerinden gergeklestirmistir. Bu egiticilerin egitimi
serisinde gergeklestirilen egitimler, egitimi verenler ve tarihleri asagida 6zetlenmistir.

1. Uzaktan Egitimde Olgme ve Degerlendirme-Dog. Dr. Mustata OZTURK-16.05.2020

2. Uzaktan Egitim Siirecinde Meslektas Is birligi- Dog. Dr. Sedat GUMUS- 22.05.2020

3. Pandemi Siirecinde Universite Ogrencilerinin Kariyer Ozellikleri: Destekler, Engeller, Ihtiyaglar- Dr. Ogretim
Uyesi Hasan ESICI- 29.05.2020

4. Uzaktan Egitimde Etkili Ders Tasarimi: Dog. Dr. Seyhmus AYDOGDU- 02.10.2020
5. Uzaktan Egitimde Etkilesim ve Buzkiranlar- Prof. Dr. Ser¢cin KARATAS- 03.10.2020
6. Ogrenmenin Zihnimizdeki Seriiveni- Prof. Dr. Soner YILDIRIM- 30.10.2020

7. Cevrimici Olgme Araglari- Dr. Ogretim Uyesi Ufuk AKBAS- 14.12.2020

8. Etkin Bir Ogrenme ve Diisiinme Araci: “Zihin Haritalar1” (3 Oturum) - Akin Kagan AKCALI- 21-23-25 Aralik
2020

Universitenin bir diger arastirma ve gelistirme bileseni olarak Teknopark biinyesinde de girisimcilik, ulusal ve
uluslararas1 destek programlari, pazarlama, e-ticaret gibi konularda ¢esitli egitim ve seminerler diizenlenmistir.
Akademisyenlerin ve diger ilgililerin katilabildigi Kapadokya Teknopark online webinarlar1 asagida 6zetlenmistir.

- Uluslararas1 Sirketlerde Pazarlama ve Satig Stratejileri, Mesut Yalmzgezen, BP Petrolleri A.S. Eski Is Gelistirme
Miidiirii, 14.05.2020

- KOBI' lerin Biiyiime Sorunu, Dog. Dr. Metin Duyar, Kapadokya Teknopark Genel Miidiirii, 18.05.2020

-Girisimcinin Markalasma Seriiveni, Dr. Ogr. Uyesi Mustafa Unsalan, Kapadokya Teknopark Genel Miidiir
Yardimeisi, 22.05.2020

- Yeni Normalde Pazarlama Ipuglari, Rafi Doker, Pazarlama ve Yatirim Damsmani, 28.05.2020

- Uluslararas1 Kariyer Yonetimi: Deneyim Paylasimi, Haktan ilge, Vesuvius Orta Dogu, Kuzey Afrika ve Tiirkiye
Bolge Satis Mudiirti 05.06.2020
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- Fikri Miilkiyet Farkindalik Egitimi, Baris KURT, Kuantum Patent A.S. Miidiirii ve Orhan Veli CIMEN, Kuantum
Patent A.S. Bolge Miidiirii, 18.06.2020

- Kapadokya Teknopark ve Buyer NetWork Marka Ailesi Isbirligi Toplantis1, 14.10.2020

Tim bu faaliyet ve etkinlikler ile pandemi doneminde de aragtirmacilarin ve 6gretim elemanlarinin hem uzaktan ve
dijital egitime yonelik hazirliklar1 hem de arastirma ve gelistirme ile ilgili alanlarda yetkinliklerinin arttirilmasina
calisilmustir.

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesinde ulusal ve
uluslararasi ortak programlardan yararlanmaktadir. Universitenin taraf oldugu Erasmus+ degisim programi, Farabi
degisim programi, Mevlana degisim programi ve diger ikili isbirligi anlagmalar1 ile akademik isbirlikleri
gelistirmektedir. Bu kapsamda Erasmus+ programi kapsaminda 2020 yilinda imzalanan yeni bir anlagsma ile toplam
ortak sayis1 71'e, Mevlana degisim programinda 2020 yilinda yapilan 5 anlagma ile toplam 24 anlagsmaya, Farabi
degisim programindaki 97 anlagma ve 18 de ikili anlagsma ile toplam 210 anlagsma gerceklestirilmistir.

Ogretim elemanlanmn arastirma yetkinliginin gelistirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarimin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik
uygulamalar yiirtutiilmektedir.

Kanmitlar

e nuzem webinars.pdf
e teknoparak webinars.pdf

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak aragtirma
faaliyetleri yiiriitiilmektedir.

Kanitlar
o ikili isbirligi anlasmalar1 (idare faaliyet raporu syf 53).pdf

4. Arastirma Performansi

Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi, arastirma ve gelistirme faaliyetleri ile ilgili performans degerlendirmesini

temelde stratejik planda tanimlanan stratejik amag, hedef ve performans gostergeleri tizerinden gerceklestirmektedir.

Diizenli araliklarla yapilan stratejik plan izleme toplantilari, yillik olarak hazirlanan "idare faaliyet raporu”, yillik

olarak hazirlanan performans programi dokiimanlari strateji gelistirme daire bagkanlig: tarafindan hazirlanarak web

sayfasi {izerinden de kamuoyu ile paylasiimaktadir. Ayrica YOKAK performans gostergeleri, YOK Universite
Izleme ve Degerlendirme Kriterleri, YOK Arastirma ve Uygulama Merkezleri performans degerlendirme ve YOK
Akademik Tegvik kriterlerinin arastirma ve gelistirme ile ilgili gostergeleri de izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Universite birimlerinin hazirladiklar1 faaliyet raporlar1 ve bu raporlara veri saglayan personel faaliyet bilgileri de
performans degerlendirmesinde kullamlan araglardir. Universitenin, dgretim iiyeligine yiikseltme ve atanma
yonergesi ile 6gretim elemanlarinin yiikseltme ve atamalardaki 6lgiitleri ve puanlart tanimlanmis ve sistematik
olarak bu siireglerde kullanilmaktadir. Aragtirma biitge performans degerlendirmeleri de idare faaliyet raporunda ve
yillik performans programlarinda biitge bazli olarak yapilmaktadir.

Universiteler igin belki de en 6nemli 6lgiitlerden bir tanesi akademik yayinlar ve niteligidir. Ogretim elemanlarinin
arastirmalarina bagli olarak trettikleri akademik yayinlar bir ¢ok kurum ve kurulug tarafindan analiz edilmekte,
degerlendirilmekte ve iiniversitelerin siralamasi i¢in kullanilmaktadir. Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi de
son 15 yilda kurulan akran tiniversiteler dikkate alindiginda yayin performansi agisindan 6n siralarda yer almistir.
Nitekim {iniversitenin Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, TUBITAK yetkinlik analizinde yiikselen bir deger olarak
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degerlendirilmistir.
Ogretim elemam performans degerlendirmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansint izlemek ve
degerlendirmek lizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Arastirma performansinn izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma performans: izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e arastirma performansi(idare faaliyet raporu syf 85).pdf
e tubitak haber.pdf

Arastirma biitce performansinin degerlendirilmesi

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde aragtirma biitce performansinin degerlendirilmesine iliskin
mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kanitlar

e arastirma performanis (performans-programi syf 30).pdf

D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Stratejisi

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi, egitim Ogretim, arastirma gelistirme, yonetim gibi tiim siireclerinde
bolgenin  ozelliklerini, toplumun ihtiyaclarimt ve kalkinma planlarii  dikkate alarak hizmetlerini
gerceklestirmektedir. Bu kapsamda toplumsal bilesenler ve dis paydaslarla siirekli irtibat halinde olmaya 6zen
gostermekte, silireglerine toplumsal bilesenleri de dahil etmektedir. Bu bakis agisimt bir politika ifadesine
doniistiirmek i¢in, tiniversitenin Y 6netim Politikast metninin son maddesi sosyal sorumluluga ayrilmis asagidaki
gibi ifade edilmistir:

"Sosyal Sorumluluk; Universite yonetimi toplumsal gelisimi destekler, bilimsel ve sosyal faaliyetlerin toplum
ihtiyaclarina cevap verebilecek sekilde ve toplumla birlikte yiiriitiilmesini saglar. Y 6netsel kararlarinda gevreye
duyarli ve etik ilkelere sadik kalarak sosyal sorumlulugunun siirekliligini benimser" .

Kurumun toplumsal katkiya y6nelik uygulamalari yiirtirlitkkteki 2018 - 2022 stratejik planinda stratejik amaglar ve
buna bagli hedef ile agiklanmustir. Stratejik Planda, "Universitenin Bélgeyle olan Sosyal, Kiiltiirel ve Ekonomik
Etkilesimini Arttirmak” stratejik amaci belirlenmis ve bu stratejik amaca bagli olarak "Bélgenin Sosyal-Ekonomik
yapisina katki saglamak", "Bolgedeki Dis Paydaslarla Kurulan Etkilesimi Arttirmak" hedeflerini tanimlamustir.

Universite toplumsal sorumluluk stratejisinde toplumun tiim kesimleriyle yakin iliskiler icinde olmayr ve
kaynaklarini toplumu kucaklayacak projelere ve etkinliklere katilimer bir anlayisla yonlendirmeyi benimsemistir. Bu
kapsamda ge¢miste diizenledigi ve/veya organize ettigi bir cok akademik, kiiltiirel ve sanatsal etkinligi topluma agik
sekilde gergeklestirmis, biiylik boliimii pandemi siirecinde gecen 2020 yilindaki etkinliklerinde de ayni prensibi
stirdiirmiistiir. Pandemi sebebiyle online olarak gergeklestirilen akademik toplantilar, egitimler, seminerler,
sohbetler, konserler gibi ¢cok sayida etkinlige toplumun farkli kesiminden katilimcilar dahil edilmistir. Universitede
her hafta diizenlenen MYO Istisare toplantilarina Nevsehir KOSGEB 11 Miidiirii, KAPTID (Kapadokya Turistik
Otelciler ve Isletmeciler Dernegi) Baskam, Nevsehir ve Acigél OSB Miidiirii, NESIAD Y6netim Kurulu Bagkan,
Cimento Endiistrisi Isverenleri Sendikas: gibi bolge i¢in 6nemli olan sanayi temsilcileri akademisyenlerle bir araya
getirilmis ve is olanaklari, kariyer gelisimi, bolgesel kalkinma etkinlikleri gibi konular 6nceliklendirilerek fikir
aligverisinde bulunulmustur. Benzer sekilde dis paydaslarla olan etkilesim ve isbirligi olanaklarinin arttirilmasi
amactyla Nevsehir Belediye Baskani, Giilsehir Belediye Bagkani, Acig6l Belediye Bagkani, Derinkuyu Belediye
Baskan, Avanos Belediye Baskani, Nevsehir Cevre ve Sehircilik 11 Miidiirii, TUIK Nevsehir Bolge Miidiirii,
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Nevsehir ISKUR 11 Miidiir Vekili ve Nevsehir TKDK il Koordinatoriiniin katildigi webinarlarda bolge igin neler
yapilabilecegi ayrintili olarak goriigiilmiistiir.

Universite Ust Y6netimi yukarida ve nceki boliimlerde agiklanan etkinlik ve faaliyetlerin yamnda, diizenli olarak
kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum orgiitleri, turizm ve sanayi kuruluslar1 ile goriismeler yapmakta, egitim-
ogretim ile Ar-Ge alanlarinda protokoller ile tiniversite toplum ig birligini arttirmaya ¢alismaktadirlar. 2020 yilinda
bolgesel isbirliklerini arttirmak adina asagida yer alan protokoller imzalanmistir:

-Turk patent ve Marka Kurumu ile protokol

-T.C. Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanlig ile protokol

-Izmir Katip Celebi Universitesi arasinda UBY'S is birligi protokolii

‘HG terciimanlik Egitim Danismanlik turizm Sagligi Hizmetleri Dis. Tic. LTD. STI. Is Birligi protokolii

‘Nevsehir Calisma ve Is Kurumu il Midirlagi Is Kur Kampiis Hizmetlerinin Sunulmasina iliskin Isbirligi
Protokolii

-Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlign (KOSGEB), Nevsehir Ticaret ve
Sanayi Odasi, Ahiler Kalkinma Ajansi Is Birligi protokolii

“Tarim ve Kirsal Kalkinmayr Destekleme Kurumu Nevsehir Koordinatorliigii Proje Hazirlama Egitimi Isbirligi
Protokolii

-2021-2027 Dénemini Kapsayan Erasmus+ Akreditasyonu Kapsaminda Isbirligi Protokolii
‘Nevsehir Genglik ve Spor Il Miidiirliigii Genglik Ofisi Kiiltiir, Sanat, Spor, Egitim Isbirligi Protokolii
‘Nevsehir Il Milli Egitim Miidiirliigii Egitimde Isbirligi Protokolii

Toplumsal katki siire¢lerine yonelik faaliyet ve etkinlikler tiniversite tist yonetimi liderliginde ilgili birimlerin
organizasyonu ve uygulamalariyla gerceklestirilmektedir. Faaliyet ve etkinlikler alanlarina gore akademik ve idari
birimlerin katki ve destegi, gerekli hallerde Genel Sekreterlik ve Saglk, Kiiltiir ve Spor Daire baskanliginin
sorumlulugunda gergeklestirilmektedir. Ornegin daha onceki yillarda baslamlan ve 2020 yilinda da faaliyetleri
gergeklestirilen Gokkusagi projesi kapsaminda ildeki koy okullar1, kiitiiphaneler, huzur evi gibi sosyal kurumlar
ziyaret edilmekte ve bu kurumlara kitap, teknik destek gibi katkilarda bulunulmaktadir. Gokkusagi projesi kurumun
Engelsiz Universite birimi ve Sosyal Sorumluluk Kuliibii tarafindan gerceklestirilmektedir. Universitenin kongre
merkezi, sergi salonu, spor tesisleri gibi alanlarin sosyal projelerde kullaniminmin organizasyonu ise Saglik, Kiltur
ve Spor Daire Bagkanlig tarafindan gergeklestirilmektedir..

Universite, aciklanan genel uygulama ve politikalar yaninda farkli toplumsal bilesenleri ilgilendirilen faaliyetlerde
gerceklestirmektedir. 2020 yilinda g¢evre duyarligs ve sifir atik tizerine ¢alismalar baslatilmis ve sifir atik yetki

belgesi alinmistir. Toplumun farkli kesimlerine yonelik ¢esitli konferanslar, panel ve egitimler yiiz ylize ve ¢evrim

i¢i olarak diizenlenmistir. Universitemiz Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan "Bilingli aile
bilingli internet kullanim1" konulu konferans, ¢evrim i¢i yayinlanan "Karabag diin ve bugiin" konulu konferans,
Karamanoglu Mehmet Bey Universitesi ile isbirligi ve KOP destegiyle diizenlenen "Enerji verimliligi" paneli,
tiniversitemizin yerel ortaklarla birlikte diizenledigi Bezirhane Bulusmalarinin "Turist rehberligi tizerine" konulu
sohbeti, {iniversitenin youtube kanalindan yayinlanan konserler, sanatseverlerin katilimiyla gerceklesen "Tiirkiye'de
Hollandali giinliikleri" sergisi ve ¢evrim i¢i olarak diizenlenen yabanci dil kurslar1 topluma yonelik olarak farkl
alanlarda gergeklestirilen faaliyetlere 6rneklerdir.

Toplumsal katka politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi dogrultusunda yapilan
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar
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t0 toplumsal katkiyla ilgili strateji, hedef ve performans gostergeleleri.pdf
t1 sifir atik yetki belgesi.jpg

t2 konferans bilincli aile bilincli internet kullanimi.jpeg

t3 panel enerji verimliligi.jpeg

t4 bezirhane bulusmalari turist rehberligi {izerine.jpeg

t5 online konser.jpeg

t7 online konser ogretmenler giinii.jpeg

t8 online konferans Karabag diin ve bugiin.jpeg

t9 sergi Turkiye de Hollandali gunlukleri.jpeg

t10 online dil kurslari.jpeg

Toplumsal katk siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki stireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapist kurumsal
tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kanitlar

e t0 gokkusagi sosval sorumluluk projesi.pdf
2. Toplumsal Katki Kaynaklan

Nevsehir Hact Bektas Veli Universitesi toplumsal katkiya yonelik hedefleri ile egitim-6gretim ve arastirma
politikalarin1 Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi, Siirekli Egitim Merkezi, Kadin Calismalar1
Uygulama ve Arastirma Merkezi ve diger Arastirma Uygulama Merkezleri ile ders disi etkinlikler, konferans,
seminer panel, sempozyum (saglik, kiiltiir, sosyal, egitsel, kariyer gelisimi vb.) {izerinden iliskilendirerek
faaliyetlerini planlamaktadir. Ayrica engelsiz tiniversite birimi, Saglik Kiiltiir Spor Daire Baskanlig1, Ogrenci kuliip
ve topluluklar1 da toplumsal katkiya yonelik gergeklestirilecek projelerin ve faaliyetlerin yiirtitilmesine dogrudan
katki saglayan birimler olmaktadir.

Toplumsal katki faaliyetlerinin ytriitiilmesinde {iniversitemizin hem insan kaynaklarindan hem de fiziki, teknik ve
mali kaynaklarindan yararlanilmaktadir. Universitemizin sahip oldugu kongre merkezi, acik ve kapali spor tesisleri,
uygulama oteli ve ascilik ve ikram hizmetleri; bilimsel, kiiltiirel ve sanatsal etkinlikler i¢in uygun nitelik ve nicelige
sahiptir. Kongre merkezi hem kapasitesi hem de teknik altyapisi ile ildeki en gelismis tesis olmasi nedeniyle tiim
kamu kurum ve kuruluslar ile sivil toplum kuruluslar1 ve sivil halkin kullanimina agiktir. Universitemiz spor
tesisleri uluslararasi standartlara uygun oldugundan ulusal ve uluslararasi pek ¢ok yarigsma ve turnuvaya ev sahipligi
yapmaktadir. Bunun yani sira ildeki bireysel ve takim sporlart i¢in uygun antrenman ortami sunmaktadir. Sahip
oldugu tiim bu imkanlar ildeki spor camias1 ve halkin kullanimina acik olarak sunulmaktadir. Ozellikle pandemi
dénemiyle birlikte iiniversitemiz uzaktan egitim altyapisi paydaslarimizin ihtiyag duydugu etkinliklerde de
kullanilmustir.

Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurum toplumsal katki kaynaklarimi toplumsal katki stratejisi ve birimler arasi dengeyi
gozeterek yonetmektedir.

Kanitlar

e t0 SKS ve kongre kultur merkezi.pdf
e t0 6grenci kuliip ve topluluklari.pdf

3. Toplumsal Katki Performansi

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Stratejik Planinda, "Universitenin Bolgeyle olan Sosyal, Kiiltiirel ve
Ekonomik Etkilesimini Arttirmak" stratejik amacinin, "Bélgenin Sosyal-Ekonomik yapisina katki saglamak" ve
"Bolgedeki Dis Paydaslarla Kurulan Etkilesimi Arttirmak" hedefleri toplumsal katkiyla iligkilendirilmektedir. Bu
hedeflere ulagsmak i¢in izlenecek performans gostergelerinden bazilari;

¢ Universite ve sanayi arasinda diizenlenen etkinlik sayisi
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Dis paydaslarla ortaklasa diizenlenen yerel, ulusal ve uluslararasi etkinlik sayisi

Bolgenin Sosyal-Ekonomik yapisina katki saglamak

Yerel, ulusal ve uluslararasi dncelikli alanlarda yapilan proje sayist

Halka yonelik verilen egitim sayisi

Bolgenin sosyal ve ekonomik yapisina katki saglayacak alt yapi imkéanlarina sahip olunmasi ve bunlarin
gelistirilmesi Sektorlere yenilikei yaklagimlarin kazandirilmasi amaciyla yapilan etkinlik ve ¢alistay sayisi
Bolgedeki Dis Paydaslarla Kurulan Etkilesimi Arttirmak

Halka acik diizenlenen sosyo-Kkiiltiirel etkinlik sayisi

D1s paydaslarla yapilan protokol-anlagma sayist

D1s paydaslarla yapilan beyin firtinasi-istisare toplantilarin sayisidir.

Universite, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda vyiiriittiigii faaliyetleri, Stratejik Planinda
tanimlanmis hedef kartlarindaki performans gostergeleri ile belirlemis ve 6 aylik periyotlarla gergeklestirilen
stratejik plan izleme degerlendirme toplantilart ile izlenmekte ve gelistirmektedir. Ayrica geri bildirim mekanizmast
olarak paydaslara uygulanan anketlerde sosyal sorumluluk faaliyetlerinin performansi da degerlendirilmektedir.

Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performans: izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
tyilestirilmektedir.

E. YONETIM SISTEMi
1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

Yonetim Modeli ve idari Yapr

Nevsehir Hacit Bektas Veli Universitesi, yonetim ve idari yapilanmasini Anayasamn 130. maddesi, 2547 sayili
Yiksekogretim Kanunu, 2809 sayili Yiiksekogretim Kurumlart Teskilati Kanunu, 657 sayili Devlet Memurlari
Kanunu, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 124 sayili Yiiksekogretim Ust Kuruluslari ile
Yiiksekogretim Kurumlarimn Idari Teskilati Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname dogrultusunda tamamlanustir.
Yiiksekogretim mevzuatina tibi olan Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi, egitim-ogretim, bilimsel arastirmalar
yapan, fakiilte, enstitii, yiiksekokul, meslek yiiksekokulu, boliim, anabilim dali, program, arastirma ve uygulama
merkezleri ile idari birimlerden olusan bir kurumdur. Kurumumuzun temel degerleri, misyonu ve vizyonuyla
uyumlu yonetim modeli ve organizasyon semasi mevcuttur. Ayrica kurumumuzda birim bazinda organizasyon
semalar1 da olusturulmus ve birim web sitelerinde ilan edilmistir. Kurumumuzda katilimci bir yaklagimla yonetim
stireclerini yiiriitmek amaciyla Genel sekreterlik ilgili daire bagkanliklar1 ve gerekli goriilen birimlerle her hafta
rutin olarak toplantilar yapilmaktadir. Universitemiz Y©onetim ve Senatosu her hafta toplanmaktadir. Pandemi
stirecleri dolayisiyla bu toplantilar ¢evrimigi olarak yapilmaktadir. Senatoda goriisiilen konularin niteligi g6z
ontinde bulundurularak ilgililer senatoya davet edilmekte ve goriis sorulmaktadir. B6ylelikle senatonun katilimci
bir sekilide toplantilarini yapmasi saglanmaktadir. Ayrica seffafligin saglanmasi agisinda Senato Kararlari
kurumumuz web sitesinde yayinlanmaktadir.

Siire¢ Yonetimi

Universitenin egitim 6gretim, Ar-Ge, ydnetim ve toplumsal katki gibi siireclerinin yonetilmesinde etkinligin
arttirllmast igin tim birimlerdeki tiim pozisyonlarin gérev tamimlari tamamlanmis olup birimlerin web
sayfalarindan yayilanmistir. Ayrica siireglerle ilgili prosediirler, is akislar1 ve talimatlar da yine tanimlanmis ve
yayinlanmistir. Birbiriyle baglantili ve birden ¢ok birimi ilgilendiren siiregler ilgili Rektér Yardimciliginin

koordinasyonunda gerceklestirilmektedir. Siire¢ yonetiminde katilimcr bir anlayisla ¢ogulcu yaklagimlarla
stireglerin yonetilebilmesi i¢in komisyon ve kurullar aktif olarak ¢aligtirilmaktadir.

Yonetim modeli ve idari yapi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin genelini
kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.

Kanitlar
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Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda siire¢ yonetimi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

2. Kaynaklann Yonetimi

Insan Kaynaklarinn Yonetimi

Universitedeki akademik ve idari personelle ilgili isler, 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu, 2914 sayili
Yiiksekogretim Personel Kanunu ve 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu gergevesinde; Personel Daire Baskanlig
tarafindan ytiriitiilmektedir. Akademik atama ve yiikseltmeler, Ogretim iiyelerinin yetkinlikleri ve yeterlilikleri;
YOK iin belirledigi kriterler ve Senato tarafindan belirlenen ve YOK tarafindan kabul edilen Nevsehir Hac1 Bektas
Veli Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Olciitleri Y 6nergesine gore yapilmaktadir. Birimlerde
istihdam edilecek akademik personel Universitemiz Norm Kadro Planlamasi ve 6gretim elemanlar1 igin verilen
aciktan atama izni sayisi kadar Rektor ve ilgili kurullar tarafindan belirlenir.

Personel yonetimi anlayisindan Insan Kaynaklar1 Y 6netimi anlayisina gegisi saglayacak ‘Nevsehir Hac1 Bektas Veli
Universitesi insan Kaynaklar1 Performans Yonergesi’ hazirlanmis ve yiiriirliige konmustur. Bu yonerge ile aidiyet
duygusu gelismis, kurumuna deger katan, kendi kariyer hedefleri ile Universitenin hedeflerini bagdastiran bir insan
kaynag1 olusturmak, personel istihdami, ¢alisma sartlart ve nitelikleri, yetistirilmeleri, hak, 6dev ve sorumluluklari,
yer degistirme, list gérevlere atanma, egitim ve performans degerlendirmesi (bireysel performans degerlendirme
sistemi dogrultusunda idari personelin performans 6lgiitlerinin belirlenmesi, izlenmesi ve degerlendirilmesi ile
basarilt personelin 6diillendirilmesi, degerlendirme 6lgiitlerine gore personelin egitim ihtiyacimin giderilmesi ve
kariyerinin gelistirmesi) ile ilgili diizenlemelere yer verilmistir. Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi insan
Kaynaklar1 Performans Y6nergesi” nde, performans degerlendirmesine iliskin kriterler tamimlanmigtir.

Mevcut akademik personelin yetkinliklerinin ve egitim faaliyetlerinin kalitesinin arttirilmasi amactyla, Kalite
Giivence Sistemi ve Egitim Ogretim basliklarinda yer verilen egiticilerin egitimi ve hizmet i¢i egitim programlari
diizenlenmektedir. “Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Hizmet i¢i Egitim Yonergesi” kapsamina, Egitim
Komisyonu kurulmustur ve yapilacak hizmetc¢i egitimler bu komisyon tarafindan organize edilmektedir. Egitim
Komisyonu tarafindan; hizmet i¢i egitim sadece “Aday Memur Egitimi” olarak goriilmemis, tim personelin egitim
ihtiyacim gidermeye yonelik Etik Egitimi, Is sagligi ve Giivenligi Egitimi, Aday Memur Egitimi, Catisma ve Stres
Y 6netimi, Yeni MUHSGK (Mubhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesi) Hazirlik ve Uygulama Siiregleri, Kamu Thale
Mevzuati ve Elektronik Thale E Ihale, Tasimr Mal Yonetmeligi, 5018 sayili Kanun ve Harcama Siireci, Bilgi
Giivenligi Farkindalik, Norm Kadro Yonetmeligi, Doner Sermaye Is ve Islemleri egitimleri verilmistir

2019 yili sonunda 695 olan akademik personel sayisi, 2020 yili1 sonunda 703°e ulagmistir. 2020 yilina ait unvan
bazinda akademik personel bilgileri:

Prof. Dr. Dog. Dr. Dr. Ogretim Uyesi Ogretim Gorevlisi ~ Arastirma Gorevlisi
32 58 226 204 183

Idari Personel Universitemiz biinyesinde 2020 yil1 itibariyle 265 idari personel gorev yapmaktadir. Birimlerde
mesleki yeterlilige gore personel gorevlendirilebilmesi i¢in is analizleri dikkate alinmakta ve yeterli nitelik ve
nicelikteki personelin birimlere dagitilmas1 saglanacaktir. insan Kaynaklarinin yonetimine iliskin siirecler ile is akis
semalariin hazirlanmasi tamamlanmis, iyilestirme ¢alismalarina devam edilmektedir. Akademik ve idari personel
memnuniyet anketleri diizenli olarak yapilmakta ve sonuglar1 izlenmektedir.

Finansal Kaynaklarn Yo6netimi

Universitemiz 6zel biitceli idare olarak 5018 sayili kanuna ekli II sayili cetvelin “A” bendinde sayilan
“Yiiksekogretim Kurulu, Universiteler ve Yiiksek Teknoloji Enstitiileri” igerisinde yer almakta olup, yonetim ve ig
kontrol sitemi acisindan bu kanuna tabidir. Universite olarak 5018 sayili Kamu Mali Y énetimi ve Kontrol Kanunu
ve bu kanuna dayanilarak ¢ikarilan yonetmelik, teblig ve diger mevzuat ile biit¢e ilke ve esaslari dogrultusunda;
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kaynaklarimizin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve kullanilmasi, mali karar ve islemlerin
zamaninda ve dogru olarak yiiriitiilmesi, muhasebelestirilmesi ve raporlanmasi i¢in yonetim ve i¢ kontrol sistemi
olusturulmustur. I¢ kontrol Uyum Eylem Plami gercevesinde calismalar devam etmekte olup, periyodik olarak
raporlamalar saglanmaktadir. 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve bu kanuna dayanilarak
cikarilan I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar dogrultusunda hazirlananUniversitemiz On Mali
Kontrol Islemleri Y6nergesinde bahsi gecen ilke, is, islem ve siirecler ile belirlenen sinirlar dahilinde harcama
birimleri ve Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig1 tarafindan 6n mali kontrol islemleri yiiriitilmektedir. Ayrica Ilgili
Y onergenin kapsam, nitelik ve 6n mali kontrole tabi islemler yoniinden yeniden degerlendirilerek giincellenmesi
amaciyla 2020 yilinda g¢aligmalar gergeklestirilmigtir. 2020 yili igerisinde kurumumuz i¢ denetgisi tarafindan
akademik ve idari personele yonelik olarak 5018 sayili kanun ve harcama siiregleri egitimi verilmistir. Ayrica
Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 tarafindani¢ Kontrol Izleme Ve Yonlendirme Kurul Toplantis1 ve I¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plan1 Hazirlama Grubu Toplantist ¢evrimigci ortamda yapilmistir.

2020 Yili Baglangic Odenegimiz 143.051.000 TL olup, yil igerisinde yapilan ekleme ve aktarma islemleri
sonucunda toplam 10.512.825 TL daha biiyiime gostererek toplam Odenegimiz 153.563.825 TL olarak
gerceklesmistir. Toplam 6denegimizin 150.862.417 TL’si harcanmustir. Harcamalarin ekonomik diizeydeki
dagilimina baktigimizda; 107.953.153 TL’ si Personel Giderleri (%71,56), 15.344.296 TL’ si SGK Devlet Primi
Giderleri (%10,17), 9.683.429 TL’ si Mal ve Hizmet Alim Giderleri (%6,42), 3.229,526 TL ’si Cari Transferler
(%2,14) ve 14.652.013 TL’ si Sermaye Giderleri (%9,71) olarak gerceklestigi goriilmektedir.

Insan kaynaklan yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda insan kaynaklari yonetimi uygulamalari izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e norm.pdf

o yiikseltme.pdf
e insan kaynaklar.pdf

Finansal kaynaklarnn yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetim siiregleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamtlar

e ic kontrol uyum eylem plani toplanti.pdf
e Bel3.pdf

3. Bilgi Yonetim Sistemi

Entegre Bilgi Yonetim Sistemi

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesinin 6nemli etkinlikleri ve siirelerine iliskin veriler toplanmakta, analiz
edilmekte, raporlanmakta ve stratejik yonetim i¢in kullanilmaktadir. Akademik ve idari birimlerin kullandiklar:
Bilgi Yonetim Sisteminin temel modiilleri entegredir ve kalite yonetim siireclerini beslemektedir. Universitemiz
tarafindan teknik altyapis1 saglanan ve NEVU DERSLIK adi verilen Ogrenim Yo6netim Sistemi (OYS) iizerinden
dersler verilmektedir. Tiim dersler https://derslik.nevsehir.edu.tr adresinden yaymlanan NEVU Derslik Sistemi
tizerinden gerceklestirilmektedir. 2021 wyili igerisinde de kullanilan sistemlerin biitiinlesik olmasi yoniinde
calismalar yapilmakta olup yil igerisinde tamamlanmasi planlanmaktadir. B6éylelikle Kurum genelinde tiim siirecleri
(egitim ve 6gretim, aragtirma ve gelistirme, toplumsal katki, kalite glivencesi) destekleyen entegre bilgi yonetim
sistemi tamamlanmus olacaktir. Ogrenci bilgi sistemi, Nevii I¢ Agi(portal.nevsehir.edu.tr), (Kurumsal Site Y 6netimi
Bap basvuru sistemi AKTS Ozel Yetenek Sinav Sistemleri Etkinlik, Ara¢ rezervasyon, Yardim masasi, Calisma
gruplari, Nizamiye loglar1, Plaka tanima sistemi modiilleri), Nevii Sistem(sistem.nevsehir.edu.tr), (Personel Bilgi
Sistemi, Kartli Gegis Sistemi, Bagvuru Sistemi(Erasmus, Farabi,BAP), flisik Kesme Modiilii, Malzeme Takip
Modiilii, Etkinlik Takip Modiilii, Yarisma Basvuru Modiili, Gorevlendirme Takip Sistemi, Spor Merkezi Sistemi,
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Personel Giris/Cikis Takip Sistemi modiilleri), Elektronik Belge Yonetim Sistemi(ebys.nevsehir.edu.tr),
Yemekhane Bilgi Sistemi(yemekhane.nevsehir.edu.tr) kurumumuzda kullanilan bilgi yonetim sistemleridir. 2020

yilinda Cumhurbagskanlig1 Strateji Biitge Baskanlig1 destekli olan izmir Katip Celebi Universitesi Universite Bilgi
Sistemi’ne gegis islemleri basladi. Elektronik Belge Yo6netim Sistemi, Personel Sistemi, Bilimsel Arastirma
Projeleri sistemi gegisleri tamamlandi.

Bilgi Giivenligi ve Giivenirligi

Kurumumuzda Bilgi Yonetim Sistemi giivenligi, gizliligi ve giivenilirligi saglanmistir. Kurumumuzda, 6698

sayili Kisisel Verilerin Korumasi Kanunu kapsaminda baslatilan ve Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Kisisel
Verilerin Korunmasi Ve Islenmesi Politikasi ile diger siireclerini belirleyen belgeler hazirlanmis ve Rektorliigiimiiz

tarafindan 17.10.2018 tarihinde onaylanarak yiiriirliige girmistir. Subat 2019 itibariyle NEVU Bilgi Islem Daire
Baskanligi, uluslararasi standartlardaki sitiregleri basarili bir sekilde tamamlayarak, gerekli tarama ve kontrollerden

geemis ve ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi (BGYS) sertifikasini almaya hak kazanmustir.
Mekanizmalar izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Uzaktan egitim siirecinde tiim ogretimsel etkilesimin dijitallestigi

g6z 6niinde bulundurularak 6grenci bilgileri, ders kayitlari, sinavlar ve tartigma platformu kayitlart gibi iceriklerin

erigsimine iligkin giivenlik ve gizlilik tedbirleri alinmistir. Veri gtivenligi i¢in SSL sertifikalar1 ve diger ag ve sistem

giivenlik programlari alinmis ve kullanilmaktadir. Ancak bu siiregler dogrultusunda yapilmis uygulamalar tim

alanlar1 ve birimleri kapsamamaktadir. Kaynaklara ve kayitlara erisim yetkisi {izerindeki kontroller {ist yonetim ve

birim yoneticileri tarafindan yapilmakta olup, Kisilerin gorevleriyle iligkili verilere- kayitlara erisim yetkilendirmesi

yapilmaktadir. Bilgi Giivenligi Yedekleme Talimati ile teknik arizalardan dogacak riskleri ve veri kayiplarini

ortadan kaldirmak i¢in alinan yedeklerin uygulama yontemlerini, yedekleme esnasindaki gizlilik ve kritiklik genel

kurallarim, geri yiikleme yontemlerini ve testlerini ve medya envanteri uygulama yontemlerinin belirlenmesi

amaglanmistir.

Entegre bilgi yonetim sistemi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e EK-1 Bilgi Sis. Gors. ve Ad. Bil.pdf
e EK-3 UBYS Sistem Gorseli.pdf

o kvkk nevii.pdf
Bilgi giivenligi ve giivenilirligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda bilgi giivenligi ve giivenirliginin saglanmasina yonelik uygulamalar izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kanmtlar

e FEK-7 TA.01 Bilgi Giivenligi Yedekleme Talimati Rev.0.pdf

e EK-9 ilgili Web Sayfas1.pdf
e EK-22 Kisisel Verilerin Islenmesi Hk. Genelge.pdf

4. Destek Hizmetleri

Kurum disindan tedarik edilen hizmetlerin tedarik streci, uygunluk ve kalite kriterleri tanimlanarak
uygulanmaktadir. Performans ve memnuniyet kontrolleri ilgili birimler tarafindan yapilmakta ve bagl iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir. Mal veya hizmetlerin elde edilmesi ile faaliyetlerin siirdiiriilmesi yonteminin saptanmasinda
fayda/maliyet analizi yapilmaktadir. Secilen yonteminin maliyetinin beklenen faydayr agsmamasi yonelik kararlar
alinmaktadir. Hiyerarsik kontroller; yetki devri ve onay prosediirleri ile yapilmaktadir. Gérevlerin birbirlerinden
ayrilmast ilkesi benimsenmis ve mimkiin oldugunca farkli gorevler farkli kisilere verilmektedir. Yillik olarak
tedarik¢i degerlendirme listeleri olusturulmaktadir. Satin alinan hizmet ve {iriinler muayene ve kabul
komisyonlarinca kontrol edilerek teslim alinmaktadir. Kanitlarda sunulan Tedarik¢i Bilgi Formu, Tarafsizlik ve
Bilgilendirme Belgesi gibi mekanizmalar kullanilarak stire¢ takip edilmektedir.
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https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.6698.pdf
https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/5e8eafbbd062685bf0c151e909b135f1/kvkk.01-kisisel-verilerin-korunmasi-ve-islenmesi-politikasi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2020/ProofFiles/EK-1 Bilgi Sis. G%C3%B6rs. ve Ad. Bil.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2020/ProofFiles/EK-3 UBYS Sistem G%C3%B6rseli.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2020/ProofFiles/kvkk nev%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2020/ProofFiles/EK-7 TA.01 Bilgi G%C3%BCvenli%C4%9Fi Yedekleme Talimat%C4%B1 Rev.0.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2020/ProofFiles/EK-9 %C4%B0lgili Web Sayfas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2020/ProofFiles/EK-22 Ki%C5%9Fisel Verilerin %C4%B0%C5%9Flenmesi Hk. Genelge.pdf

Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligini saglayan mekanizmalar
izlenmekte ve ilgili paydaslarin geri bildirimleri alinarak iyilestirilmektedir.

Kamtlar

EK-26 Tedarikc¢i Degerlendirme Formu.pdf

EK-27 FR.20 Onayl Tedarikei Listesi 2020.pdf
EK-28 FR.43 Gizlilik S6zlesmesi Formu.pdf

EK-29 GT.17 Tarafsizlik ve Bilgilendirme Belgesi.pdf

5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesinin kurumsal iletisim faaliyetleri Rektorliige bagli olarak faaliyet gosteren
Kurumsal Iletisim Koordinatérliigii tarafindan yiiriitiilmektedir. Universite faaliyetlerinin tanitimi1 ve kamuoyuna
duyurulmas: bu birim tarafindan yapilmaktadir. (https://basin.nevsehir.edu.tr) Universite biitiin faaliyetlerinde
seffafligi ve hesap verebilirligi ilke edinmistir. Kurumsal Iletisim Koordinatérliigii Universitemiz tarafindan
gergeklestirilen her tiirli etkinlikten (Konferans, Panel, Sempozyum,Kongre, T6éren, Toplanti, Yemek, Seminer,
Sélen, Konser, Kokteyl gibi) medyamn haberdar edilmesi ve bilgi verilmesi, Universitemizle ilgili etkinliklerin

"Basin ve Halkla Iligkiler kapsaminda" gerekli fotograf ve video goriintiilerinin alinmasi, Universitemizce
gerceklestirilen etkinliklerin ~ yer aldiggm NEVU AKTUEL dergisinin tasarimi, yaymlanmasi ve dagitimi,
Universitemiz ~ Birimleri tarafindan diizenlenen Acilis , Mezuniyet Torenleri, Konferans, Panel, Seminer,
Sempozyum, Toplanti, Konser, Solen gibi faaliyetlerin website {izerinden duyurularin yapilmasi, Universitemiz
tanitiminda kullamlan katalog, brosiir, CD gibi tamtim amagcli materyallerin hazirlanmasi, Universitemiz sosyal
medya hesaplarinin (Twitter, Facebook, Instagram, Youtube) igeriklerini planlamak, planlanan igeriklerin
paylagimlarinin yapilmasi ve denetiminden sorumludur.

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak, egitim-dgretim ve Ar-Ge
faaliyetlerini icerecek sekilde faaliyetlerinin timiyle ilgili glincel verileri, Strateji Gelistirme Daire Baskanligi
tarafindan, 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu'nun 41. maddesi uyarinca hazirlanan idare Faaliyet
Raporu araciligiyla internet sayfasinda yayimlayarak kamuoyuyla paylasmaktadir. Diizenli olarak gergeklestirilen
Senato ve Yonetim Kurulu toplantilarinin yani sira akademik birimlerde fakiilte meslek yiiksekokulu, enstitil,
program, ana bilim dali diizeyinde toplantilar yapilmakta ve iiniversite geneline ya da ilgili birime ait kararlar
alimmaktadir. 2020 yili itibari ile alinan senato kararlar1 https://www.nevsehir.edu.tr/tr/senato-kararlari adresinde
yayinlanarak kamuoyu ile paylasiimaktadir.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar1 izlenmekte ve
paydas gortiisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kanmtlar

e kurumsal-iletisim-koordinatorlugu-yonergesi.pdf
SONUC VE DEGERLENDIRME

Kurumun giiglii ve gelistirilmeye agik yanlar1 2019 yilinda alinan Kurumsal Geri Bildirim Raporu baglaminda
degerlendirilmistir. Bu baglamda KGBR'da yer alan gelistirmeye acik yanlar ve alinan 6nlemler ve gergeklestirilen
faaliyetlerin neler oldugu maddeler halinde sunulacaktir:

Kalite Giivence Sistemi Gelistirilmeye Acik Yanlar ve Alman Onlemler
1. "Akademik ve idari birimlerin, kalite giivence sistemi kapsaminda gerc¢eklestirilen ¢alismalart heniiz {ist

yonetim kadar sahiplenmedigi gériilmiistir. Bu durum kurumun gelismeye agik yanlarindan bir olarak ifade
edilebilir. " Bu maddenin iyilestirilmesi i¢in akademik ve idari perseonellerle bilgilendirme toplantilar
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2020/ProofFiles/EK-26 Tedarik%C3%A7i De%C4%9Ferlendirme Formu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2020/ProofFiles/EK-27 FR.20 Onayl%C4%B1 Tedarik%C3%A7i Listesi 2020.pdf
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https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/3f14bd7f95bad50bfb9ed4f3ba5a9a88/nevsehir-haci-bektas-veli-universitesi-2020-yili-idare-faaliyet-raporu.pdf
https://www.nevsehir.edu.tr/tr/senato-kararlari
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2020/ProofFiles/kurumsal-iletisim-koordinatorlugu-yonergesi.pdf

4.

yapilmis, her birimden kendi kalite ¢aligmalarini yiirtitmeleri istenmistir. Bu baglamda her birim, birim ig¢
degerlendirme raporlarini katilimci bir anlayisla olusturmustur.

. "Ocak 2018 itibariyle I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plam hazirlanmis olup, i¢ kontrol hazirlik

stirecini  kalite ¢aligmalar1 ile esgiidim ic¢inde vyiiriitebilmek i¢in beklenmektedir." Bu maddenin
iyilestirilebilmesi i¢in Ic Kontrol Eylem Planthazirlanmis ve uygulamaya konulmustur. 6 aylik periyotlarla I¢
Kontrol Uyum Eylem Plan faaliyet izlemeleri yapilmaktadir.

. "Kurumun gelismeye agik yanlarindan bir digeri personelin “gdrev tamimlari” ile “is akis semalarinin”

olusturulmasina yonelik ¢aligmalarin tamamlanmamis olmasidir.". Bu maddenin iyilestirilmesi i¢in birimler
bazinda gorev tanimlar1 ve is akis semalar1 olusturulmus ve birimlerin web sayfalarinda yaymlanmstir. (Ornek
gorev tammlari- Ornek Is Akis Semalar)

"Ogrencilerin karar alma siireglerindeki etkinliginin saglanmasi, kurumun gelistirilmesi gereken yanlarindan
biri olarak belirtilebilir." Bu maddenin iyilestirilmesine yonelik etkinlikler planlanmis olmakla birlikte
pandemi siirecinde 6grencilerin goriis ve Onerileri ancak ¢evrim i¢i ortamlarda yapilan Memnuniyet- Beklenti
Anketleri ve dilek-sikayet kutulari araciligyla alinmustir.

Egitim ve Ogretim Gelistirilmeye Acik Yanlar ve Alman Onlemler

1.

"Bilgi paketi ulagim baglantisinin zor ulagilir ve anlasilir olmasi paydaslar agisindan gelismeye agik yan olarak
degerlendirilmektedir. Baglantilarin adlarinin giincellenmesi ya da iceriklerinin beklentilere gére hazirlanmasi
onerilir." Bu maddenin iyilestirilmesine yonelik olarak tiim programlarin web sitelerine bilgi paketi baglantisi
eklenerek dgrencilerin ilgili bilgi paketine dogrudanulagabilmesi saglanmistir.

. "Birim koordinatorlerinin is tanimlamasinin ve c¢aligma takviminin olmamasi gelismeye agik yan olarak

goriismiistiir." Bu maddenin iyilestirilmesine yonelik olarak birim koordinatorleri is tanimlar1 yapilmaistir.

. "Anket ve istatistik merkezi gibi bir birimin olmayisi, 6lgme degerlendirme sisteminin 34/36 kurulmamis

olmas1 gelismeye agik yan olarak degerlendirilmektedir." Kurumumuzda Olgme Degerlendirme Merkezinin
kurulmasi konusu Senato'da goriisiilmiis ve uygun bulunmustur.

. "Kuruma ait “Ogrenci Damismanlik Yonergesi” bulunmamasi iyilestirmeye acik yan olarak

degerlendirilmektedir." Bu maddenin iyilestirilmesine yonelik olarak 02.11.2020'de Nevsehir Hac1 Bektas Veli
Universitesi Ogrenci Damismanlik Ve Sosyal Destek Hizmetler Birimi Uygulama Yonergesi yiiriirlige
sokulmustur.

"Sikayetlerin, dileklerin bir merkezden yonetildigi ¢6ziim ve katki biriminin olmamasi gelismeye acik yan
olarak degerlendirilmektedir." Bu maddenin iyilestirilmesine yonelik olarak 6zellikle pandemi stireci ile
birlikte tiim egitim 6gretim faaliyetlerinin yiirtitiildiigii uzaktan egitim sistemi tizerinden sikayet ve dileklere
yonelik ¢6ztimlerin tek merkezden yonetilmesini saglayacak olan destek sistemi faaliyete gecirilmistir.

Ar-Ge Gelistirilmeye Acik Yanlar ve Ahnan Onlemler

1.

"Kurum’da arastirmalarin bolge, iilke ve diinya ekonomisine katkisini Ol¢ecek sistematik bir siireg
tanimlanmamistir." Bu maddenin iyilestirilmesine yonelik olarak Bilimsel Arastirma Projeleri Uygulama

Y 6nergesi yeniden olusturulmus, Proje Basvuru Siireci Is Akis SemasiProje Basvuru Degerlendirme Siireci Is

Akis Semasi, Proje Kabul ve izleme Siireci Is Akis Semasi hazirlanarak Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinasyon Birimi web sayfasinda yayimlanmistir.

Toplumsal Katki Gelistirilmeye A¢ik Yanlar ve Ahnan Onlemler

1.

Kurumda toplumsal katki politika, hedef ve stratejileri izlenmekte ve ilgili paydaglarla degerlendirilerek
iyilestirilmektedir. Bununla birlikte heniiz izleme ¢aligmalar1 yapilamamaktadir.

Yonetim Sistemi Gelistirilmeye Acik Yanlar ve Alnan Onlemler
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1.

"Yiiksekogretim Kalite Giivence Yonetmeligi c¢ergevesinde olusturulan yonetsel yapinin isleyis siirecinin
birimlere yayilmasi ve planlanmasi ihtiyact bulunmaktadir." Bu maddenin iyilestirilmesine yonelik olarak tiim
akademik ve idari birimlerin kalite siire¢lerine iiskin faaliyetler yliriitmesi i¢in bir takvim olusturulmus ve tim
birimlerden bu takvim uyarinca hareket etmeleri istenmistir. Birimler web sayfalarinda kalite giivencesi
sekmesi acarak yaptiklari is ve islemler bu alanlarda ilan edilmistir.

. "Universite iist yonetiminin, tiim siire¢lerin yonetimini kurumsallastirmaya yonelik kapsamli calismalari

planlamakta oldugu, bu nedenle siireclerin kurumsallagsmasinin heniiz tamamlanmadig1 goriilmiistir." Bu
maddenin iyilestirilmesine yonelik olarak, kurumsallasmada onemli bir adim olan mevzuat ve yonerge-
yonetmelik eksikliklerinin giderilmesi adina caligmalara baslanmig ve 33 yeni yonetmelik-yonerge hazirlanarak
yirtirlige sokulmustur.


https://strateji.nevsehir.edu.tr/tr/neu-ic-kontrol
https://muh.nevsehir.edu.tr/tr/gorev-tanimlari
https://bidb.nevsehir.edu.tr/tr/is-akis-surecleri
https://destek.nevsehir.edu.tr/
https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/68ff1a066ca05a79d7d05ffc0369cf64/proje-basvuru-islemleri.pdf
https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/aef69b60ebb1e458e8fce5087cac885a/proje-basvuru-degerlendirme.pdf
https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/b29874136b26dc3cd900627db3f83bcb/proje-kabul-ve-izleme.pdf
https://bap.nevsehir.edu.tr/

3.

"Universitenin I¢ Kontrol Eylem Planimin, 5018 sayili Kamu Mali Y onetimi ve Kontrolii Kanunu cercevesinde
hazirlandigi goriilmiis olmakla birlikte konunun tam olarak igsellestirilemedigi g6zlemlenmistir." Bu
maddenin iyilestirilmesine yonelik olarak hazirlanan Ic Kontrol Eylem Plani 6 aylik periyotlarla ve katilimci
bir anlayisla izlenmektedir.

. "Idari personelin gorev tamimlar1 ile is gereklerinin belirlenmesi, is akis siireclerinin hazirlanmasi." Bu

maddenin iyilestirilmesine yonelik olarak birimler bazinda gérev tanimlar1 ve is akis semalar1 olusturulmus ve
birimlerin web sayfalarinda yaymlanmstir. (Ornek gérev tanmimlari- Ornek Is Akis Semalari)

"Hizmet-i¢i egitim programlarimin ihtiyaca goére gozden gegcirilmesi" Bu maddenin iyilestirilmesine yonelik
olarak personel 6zellikle pandemi donemiyle birlikte artan ¢evrimigi gelisim etkinliklerinden haberdar edilmis
ve Cumhurbaskanlig1 insan Kaynaklar1 Ofisi tarafindan, “Egitim Her Yerde” sloganiyla tiim kamu kurum ve
kuruluslarinin hizmetine sunulan gevrimigi egitim platformuna katilmalar1 saglanmastir.

"Biit¢enin birimlere/siireclere dagilimi konusunda ihtiyaglarin analizine dayali stratejiler belirlenerek planlama
yapilmas1." Bu maddenin iyilestirilmesine yonelik olarak 2020 yil1 Idare Faaliyet Raporunda Biitce Uygulama
Sonuglar agikga belirtilmistir.

Kalite Giivence Sistemi Giiclii Yanlar

1.

Kurumun misyon, vizyon, stratejik hedefleri ve performans gostergelerini belirlemek, izlemek ve iyilestirmek
tizere kullandig1 tammli ve ilan edilmis “Stratejik Plan1”, “Misyon ve Vizyonu”, “Kalite Politikas1”, “Ar-ge
Politikas1”, “Yonetim Politikas1”, “Kalite Giivencesi Y 6nergesi ile Diizenlenmis Bir Siireci” ve bu siiregleri
koordine etmek iizere gorevlendirilmis bir Kalite Koordinatorii ve etkin c¢alisan bir Kalite Komisyonu
bulunmaktadir.

Kurumun bolgeye 6zgli enstitii ve arastirma merkezleri (Haci Bektas Veli Arastirma Enstitiisii gibi)
bulunmaktadir ve 6zellikle pandemi déneminde bu birimler etkili ¢evrimigi etkinlikler ylirtitmiistiir. (Paneller
Ornegi)

. Merkezi Arastirma Laboratuvart kurulmus, Kulucka Merkezi ve Teknoloji Transfer Ofisi faaliyetlerine

baslanmistir. Ayrica Teknopark kurulmasi ¢aligmalarinin biiyiik bir kismi tamamlanmis ve Temmuz 2018

itibariyle faaliyete gecmistir. Ar-Ge ¢aligmalar1 konusunda yasanan bu gelismeler kurumun gii¢lii yanlarindan
biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bununla birlikte siirecin daha etkin yiirtitiilmesi i¢in BAP Uygulama
Y 6nergesi hazirlanmistir.

. Akreditasyon caligmalarina baslanmis olmasi ve bu gelismenin birimlerde yayginlastirilmaya calisiimasi

Kurumun gii¢lii yanlarindan biridir. 2020 yil1 itibariyle Turizm Fakiiltemiz 2 programda akredite olmustur.
Yabanci Diller Yiiksekokulunda akreditasyon ¢alismalari devam etmektedir.

Engelli ve dezavantajli gruplara iliskin caligmalarin yapiliyor olmast kurumun giiglii yam1 olarak
degerlendirilmistir. Bu kapsamda 2020 yilinda kurumumuz Egitim, Fen Edebiyat ve Giizel Sanatlar Fakiilteleri
mekanda erisilebilirlik alaninda turuncu bayrak almaya hak kazanmustir.

Kurumun en giglii yanlarindan biri dis paydaslarin tniversitenin gelisimine yaptiklar1 desteklerdir.
Kurumumuz hayirseverlerin destegi ile biiytimeye devam etmektedir.

Egitim-Ogretim Giiclii Yanlar

1.

Kurumun gii¢lii bir uzaktan egitim altyapisina sahip olmasi ve gerek egitim 6gretim faaliyetlerini gerekse de
cevrimi¢i toplantilar1 ve egiticilerin egitimi vb. etkinlikleri bu altyap: ile gerceklestiryor olmasi pandemi
doneminde kurumun egitim-6gretim alanindaki belki de en gii¢lii yanini olusturmaktadir.

Egitim 6gretim programlarinin tasarimi ve onayl tanimli siireglere baglidir.

. Ogrencilerin yurt iginde ve yurt disindaki is yeri ortamlarinda gerceklesen mesleki uygulama/alan galismasi ve

stajlarinin is ytikleri programlara ilgili kurullar tarafindan AKTS Bilgi paketinden kredilerin uyumlar1 kontrol
edilerek ve gerekli eslestirmeler yapilarak saglanmaktadir.

. Akredite olmak isteyen programlarin kurum tarafindan destekleniyor olmasi diger bir gii¢li yandir. Bu

kapsamda Turizm Fakiiltesinde 2 program akredite olmustir ve Yabanct Diller Yiiksek Okulunda yiiriitiilen
akreditasyon siirecleri devam etmektedir.

. Kurumda gergeklestirilen bilimsel, sanatsal ve kiiltiirel etkinliklere 6grencilerin katilim1 igin {i¢ kredilik ders

uygulamasi saglanmig, bu durum giiclii yan olarak degerlendirilmistir. Bununla birlikte 2020 yilindaki
pandemi kosullart nedeniyle bu etkinlikler ¢evrimigi platformlara taginmistir. (Cevrimigi konserler, ¢evrimgi

sergi, kariyer destekleri vb.)

. Ogretim elemanlarina proje hazirlama egitimi verilmesi kurumun giiglii yanlarindan biridir. 2020 yilinda

Kurumda calisan akademik personelin stirekli gelisiminin saglanmasi i¢in egiticilerin egitimi serisi
diizenlenmistir.
Kurumun sahip oldugu merkez yerleske olanaklari gii¢lii yanlarindan biridir.

37/38


https://strateji.nevsehir.edu.tr/tr/neu-ic-kontrol
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https://kariyer.nevsehir.edu.tr/tr/26223

10.

8.

Kaynaklari, personeli ve 6grencilerin bireysel ya da grup halinde ¢alismalarina imkan sunan mekansal tasarimi
ile kiitliphane, Kurumun gii¢lii yanlarindan biridir. 2020 yilinda kiitiiphanedeki basili ve ¢evriimigi kitap sayisi
arttirilmis, dergi abonelikleri giincellenmistir.

Saha ziyareti sirasinda yapilan goriismelerde Ogretim elemanlart ile 6grenciler arasinda etkili bir iletisim
bulundugu gézlemlenmistir.

Kadin Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi, tiniversite genelinde toplumsal cinsiyet esitligine duyarl
bir ortam olusturulmasi bakimindan etkili ¢aligmalar gerceklestirmektedir. 2020 yilinda da Kadina Yonelik

iddetle Miicadele ve Toplumsal Cinsiyet Esitligi'ne yonelik ¢aligmalar devam etmistir.

Ar-Ge Giiclii Yonler

1.

2.

Enstitiilerde hazirlanan tez ¢alismalarinda 6zellikle SANTEZ gibi programlarin katkisiyla bélgenin sosyal,
kiiltiirel ve ekonomik 6zelliklerine yonelik konularda arastirmalar yapilmasi tesvik edilmektedir.

Yerel ve bolgesel anlamda potansiyele sahip basta turizm olmak tizere, pomza (bims) madeni, sicak hava
balonculugu, patates ve kabak cekirdegi tretimi gibi alanlarda gerek kalkinma ajanst gerekse de ilgili sivil
toplum kuruluslari ile ortak calisma ve proje alanlarina yonelik ¢esitli etkinlikler diizenlenmekte, bu alanlarda
farkindalik olusturularak proje iiretilmesine ¢aligilmaktadir. 2020 yilinda proje hazirlama ve tesvik siireglerine
iliskin ¢evrimigi etkinlikler diizenlenmis ya da akademisyenlerimiz ulusal ve uluslararasi diizeydeki egitimler
hakkinda bilgilendirilerek katilimlar1 saglanmistir.

Toplumsal Katki Giiclii Yonler

1.

Her hafta diizenlenen gevrimi¢i MYO Istisare toplantilar1 i¢ ve dis paydaslarla akademisyenleri bir araya
getirilmis ve is olanaklari, kariyer gelisimi, b6lgesel kalkinma etkinlikleri gibi konular 6nceliklendirilerek fikir
aligverisinde bulunulmustur. Benzer sekilde dis paydaslarla olan etkilesim ve igbirligi olanaklarinin arttirilmasi
amaciyla Nevsehir Belediye Baskani, Giilsehir Belediye Bagkani, Acigél Belediye Bagkani, Derinkuyu Belediye
Baskani, Avanos Belediye Baskam, Nevsehir Cevre ve Sehircilik Il Miidiirii, TUIK Nevsehir Bolge Miidiiri,
Nevsehir ISKUR 1l Miidiir Vekili ve Nevsehir TKDK 11 Koordinatoriiniin katildigi webinarlarda bolge igin
neler yapilabilecegi ayrintili olarak goriigtilmustiir.

. Universite Ust Yo6netimi diizenli olarak kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum orgiitleri, turizm ve sanayi

kuruluslan ile gériismeler yaparak, egitim-6gretim ile AR-GE alanlarinda protokoller ile tiniversite toplum is
birligi artmaktadir. 2020 yilinda bolgesel isbirliklerini arttirmak adina protokoller imzalanmaistir.

Yonetim Sistemleri Giiclii Yonler
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1. Kurumun iist yonetimi kalite giivence siirecinde gerekli yapici liderligi tistlenmistir. Kurum y6énetiminin 2020

yilinda da i¢ kontrol, kalite ve stratejik planlama konularinda duyarli olmasi ve kalite koordinatorliigiiniin bu
alanlardaki ¢caligsmalarimi desteklemesi

2. Kalite Komisyonu, Kurumdaki kalite ¢alismalarinin gelistirilmesinde aktif bir rol iistlenmistir. Bu baglamda

2020 wil1 igerisinde bilgilendirme ve farkindalik egitimlerine ¢evrimici ortamlarda devam edilmistir.

3. Universitenin 2021 yil1 KOP Bolgesi Universiteler Birligi (UNIKOP) Dénem Baskanligim yiiriitecek olmast.


https://nukcam.nevsehir.edu.tr/tr/25381
https://nukcam.nevsehir.edu.tr/tr/24579
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