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1.2. Tarihsel Gelisimi

Nuh Naci Yazgan Universitesi, Kayseri Yiiksekogrenim ve Yardim Vakfi tarafindan 23 Haziran

2009 tarih ve 5913 sayil1 Kanun ile kurulmustur.

Kurulus Kanunu, 7 Temmuz 2009 tarih ve 27281 sayili Resmi Gazetede yayimlanmigtir.

Universite; Rektorliige bagl olarak,

Fen-Edebiyat Fakiiltesi,

Miihendislik Fakiiltesi,

Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi,

Giizel Sanatlar ve Tasarim Fakiiltesi,

Meslek Yiiksekokulu,

Sosyal Bilimler Enstitiisti,

Fen Bilimleri Enstitiisiinden olusmakta iken sonraki yillarda asagida belirtilen yeni akademik
birimler kurulmustur.

Saglik Bilimleri Fakiiltesi (08.08.2012 tarihli 2012/3620 sayili Bakanlar Kurulu Karan ile
kurulmustur),

Tip Fakiiltesi (14.08.2014 tarihli 2014/6728 sayil1 Bakanlar Kurulu Karar1 ile kurulmustur),

Dis Hekimligi Fakiiltesi (14.08.2014 tarihli 2014/6728 sayili Bakanlar Kurulu Karar1 ile
kurulmustur),

Saglik Bilimleri Enstitiisti (14.11.2016 tarihli 2016/9528 sayili Bakanlar Kurulu karar ile
kurulmustur),

Universitede 2011-2012 egitim 6gretim yilinda 6gretime baslanmistir. Universitede 2018-2019



egitim-ogretim  yilinda toplam 2752 lisans, 82 yiiksek lisans Ogrencisi  egitim
gormiistiir. Universitedeki toplam &gretim elemam sayist 102, idari calisan sayist ise
88°dir.Universitenin tiim birimleri 293.285,37 m? biiyiikliigiindeki tek bir kampiis icindedir. Hali
hazirda egitim-6gretim, arastirma, kiltiirel, sportif faaliyetler ile barinma hizmetlerinde kullanilan
toplam 17 binast bulunmaktadir. Bu binalarin toplam kapal1 alan1 85311,87 m*’dir. Kurulus karar1
26/08/2014 tarih ve 29100 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Dis Hekimligi Fakiiltesi binasinin
ingaatt tamamlanmis olup, Fakiilteye 2020-2021 egitim-6gretim yilinda 6grenci alinacaktir. Dis
Hekimligi Fakiiltesi ile birlikte yapimina baslanan Dis Hekimligi Hastanesi (Agiz ve Dis Saglig
Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi) binasinin da insaat1 tamamlanmis olup, Hastaneye Saglik
Bakanligindan alinan ruhsat ile hasta kabuliine baslanmistir.

Universitemizin misyon, vizyon ve temel degerleri; 11. Ulusal Kalkinma Plani, TUBITAK Ulusal
Bilim ve Teknoloji Politikalar1 2020-2023 Strateji Belgesi ve Birlesmis Milletler Surdiirtilebilir
Kalkinma Amagclari, Orta Anadolu Kalkinma Ajans1 2014-2023 Bolge Plani ile uyumlu hale
getirilmistir. Bu kapsamda;

Nuh Naci Yazgan Universitesi vizyonu; ulusal ve uluslararasi standartlarda egitim ve arastirma
faaliyetleri yiiriiten, bilgi ve teknolojiyi bir arada kullanarak katma deger yaratan, yasam boyu
ogrenmeyi destekleyen, kalite odakli, paydas katilimli, ¢evreye duyarli, toplumsal ve etik degerlere
saygili, uluslararasi taninirlig1 olan bir tiniversite olmaktir.

Nuh Naci Yazgan Universitesinin egitim, arastrma-gelistirme, toplumsal katki ve yonetim
alanlannda iistlendig¢i misyonu sunlardir:

Egitim alaninda; analitik, elestirel, yaratici ve bilisimsel diistinme yetisine sahip, katma deger yaratan
ogrenciler yetistirmek, yasam boyu 6grenmeyi desteklemek,

Arastirma alaninda; ulusal ve uluslararasi alanlarda yayin ve projeler gelistirmek, patent ¢aligsmalari
ylriitmek, egitimler ger¢eklestirmek, bilgiyi degere doniistiirerek katma deger yaratmak,

Toplumsal katki alaninda; hane halki, kamu ve 6zel sektorler olmak {izere tiim paydaslarina ve
topluma fayda saglamak ve deger katmak,

Y 6netim alaninda; i¢ ve dis paydaslarin katilimina 6nem vermek, seffaf, demokratik bir yapida hizmet
vermektir.

Nuh Naci Yazgan Universitesinin temel degerleri:

Vakif ruhunu korumak,

Ulusal ve uluslararasi standartlarda egitim ve arastirma faaliyetleri yiirtitmek,
Ogrenci odakli egitim-6gretim hizmeti vermek,

Yasam Boyu Ogrenmeyi desteklemek,

Bilisim teknolojilerini kullanmak,

Bilgiyi degere doniistiirmek,

Uluslararasi taninirligi artirmak,

Liyakat, seffaflik ve katilimciligr 6nemsemek,

Estetige duyarli, cevreye saygili ve toplum odakli olmak,
Farkliliklara saygili olmak, ifade 6zgiirliigtinii 6nemsemek,
Etik degerleri korumak,

Paydas memnuniyetini saglamaktir.

A. KALITE GUVENCESI SISTEMIi
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. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.1.1. Kalite Giivence Mekanizmalan, Stratejik Amaclar ve Gostergeler

Nuh Naci Yazgan Universitesinde kalite giivence mekanizmalariin kurulmasi ve siirdiiriilmesi i¢in,
Yiiksekogretim Kalite Kurulu Kurumsal Degerlendirme Programi, Bologna Siireci, Avrupa
Standartlar1 ve Yonergeleri gerekleri temel alinmakta, ¢alismalar Universite iist ydnetiminin
katilimiyla Kalite Komisyonu sorumlulugunda yiiriitiilmektedir.

Nuh Naci Yazgan Universitesi Kalite Giivencesi Sistemi, vizyon, misyon ve temel degerleriyle
uyumlu amaglar1 ve bu amagclarla iliskili hedeflerine ulastiginin belirlenmesi amaciyla olusturdugu
mekanizmalari, 6lgme ve degerlendirme faaliyetlerini, biitiinlesik bir yapida tasarlamistir. Kalite
Giivence Sistemi, Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme, Uluslararasilasma, Toplumsal Katki ve
Yonetim Kalite Giivence alt sistemlerinden olugsmaktadir.

Egitim-Ogretim Kalite Giivencesi Alt Sistemi, Universitedeki programlara giren 6grencilerin belirli
bir kalitede mezun olmalarin1 saglamaya yoneliktir. Arastirma ve Gelistirme Kalite Gilivence Alt
Sistemi, Universitenin 6gretim elemanlariin alanlarinda iz birakmasim saglamaya yoneliktir.
Uluslararasilasma Kalite Gilivence Alt Sistemi, 6gretim elemanlar1 ve Ggrencilerin degisim
programlarindan yararlanarak, niteliklerini geh§t1rmeye ve yabanci uyruklu 6grenci sayisini artirmaya
yoneliktir. Toplumsal Katki Kalite Giivence Alt Sistemi, Universitenin sosyal sorumlulugunu
gerceklestirmeye yonelik etkinlikleri gergeklestirmektedir. Yonetlm Kalite Giivence Alt Sistemi, tim
alt sistemlere yonelik idari ve fiziki altyapinin hazir olmasini, sistemin bir biitiin olarak ve yl'iksek
verimlilikle islerligini saglamaya yoneliktir. Bu kapsamda, Universitenin Stratejik Amag ve Hedefleri
asagida sunulmustur (Kanit A.1- Stratejik Hedefler Rehberi).

STRATEJIK AMAC 1. Kaliteli egitim-6gretim hizmeti verilmesi ve siirekli iyilestirme
yapilmasi.

Stratejik Hedef 1.1. TY'Y C’de 6ngoriilen yeterlilikler ve paydaslarin goriisleri kapsaminda, lisans ve
lisansiistii 6gretim programlarinin glincellenmesi.

Stratejik Hedef 1.2. Lisans ve lisansiistii dgrencilere TYYC ve Program Yeterliliklerine uygun
niteliklerin kazandirilmasi ve geri bildiriminin alinmas.

Stratejik Hedef 1.3. Ogrenci odakli egitim yaklasiminin gelistirilmesi.
Stratejik Hedef 1.4. Ogretim kadrosunun niteliginin ve niceliginin artirilmast.
Stratejik Hedef 1.5. Akreditasyon i¢in hazirliklara baglanmasi ve siirecin gelistirilmesi.

STRATEJIK AMAC 2. Lisans ve lisansiistii diizeyde bilimsel arastirma faaliyetlerinin nitelik ve
nicelik olarak gelistirilmesi.

Stratejik Hedef 2.1. I¢ ve dis paydaslarin katilimiyla yeni lisans ve lisansiistii programlarin
belirlenmesi.

Stratejik Hedef 2.2. Lisans ve lisansiistii diizeyde arastirma olanaklarinin gelistirilmesi.

Stratejik Hedef 2.3. Lisans ve lisansiistii diizeylerde gergeklestirilecek 6grenci ¢aligmalarinin proje
ve yayina doniistiiriilmesi.

Stratejik Hedef 2.4. Projeler icin fon desteginin gelistirilmesi.

Stratejik Hedef 2.5. Arastirma merkezleri kurularak, bu merkezlerin etkin bir sekilde ¢aligmasinin



saglanmasi.

Stratejik Hedef 2.6. Laboratuvar ¢alismalarinin gelistirilmesi.

Stratejik Hedef 2.7. Kiitiiphane olanaklarinin gelistirilmesi.
STRATEJIK AMAC 3. Toplumsal hizmet faaliyetlerinin gelistirilmesi.

Stratejik Hedef 3.1. Dis paydaslarin egitim-Ogretim ve arastirma faaliyetlerine katiliminin ve
desteklerinin saglanmasi.

Stratejik Hedef 3.2. Siirekli Egitim Merkezi araciligi ile toplumsal ihtiyaglara yonelik kurslar
acilmasi.

Stratejik Hedef 3.3. Sosyal sorumluluk (egitim, saglik, ¢evre, engelliler, toplumsal cinsiyet,
cocuklar, dezavantajli gruplar i¢in) ¢alismalarinin yiirtitiilmesi.

STRATEJIK AMAC 4. Kurumsal kiiltiir, kimlik ve aidiyetin gelistirilmesi.

Stratejik Hedef 4.1. Universitenin misyon, vizyon ve temel degerlerinin tiim personel tarafindan
benimsenmesine yonelik etkinlikler diizenlenmesi.

Stratejik Hedef 4.2. Universitenin misyon, vizyon ve temel degerlerinin tiim &grencileri tarafindan
benimsenmesine yonelik etkinlikler diizenlenmesi.

Stratejik Hedef 4.3. Universitenin tiim personel ve dgrencilerinin kurumsal kiiltiir, kimlik ve aidiyet
konusundaki talep ve Onerilerinin diizenli olarak degerlendirilmesi.

Stratejik Hedef 4.4. Kurumsal kimlik, kiiltiir ve aidiyetin gelistirilmesinde tiim birimler ile halkla
iliskiler birimi arasindaki iligkilerin gii¢lendirilmesi.

Stratejik Hedef 4.5. Programlar aras1 sosyal etkinliklerin gelistirilmesi.

Stratejik Hedef 4.6.Universite web sayfasinin igerik ve gorsel olarak giincel tutulmasi, sosyal
medya hesaplarinin etkisinin gelistirilmesi.

STRATEJIK AMAC 5. Teknolojik altyap: ve hizmet sisteminin gelistirilmesi.
Stratejik Hedef 5.1. Universitenin teknik alt yapisinin gelistirilmesi.
Stratejik Hedef 5.2. Bilgi sistemlerinin tiim akademik ve idari birimlerce etkin olarak kullanilmasi.

Stratejik Hedef 5.3.Akademik ve idari personeli kapsayacak bigcimde, biitiinciil bilgi sisteminin
gelistirilmesi.

Stratejik Hedef 5.4. Anahtar performans gostergelerinde kullanilacak verilere tek ara yiizden
ulasilmasinin saglanmasi.

Stratejik Hedef 5.5. Tiim personel ve 6grencilerin bilgi giivenligi ve kisisel verilerinin mahremiyeti
ilkelerine uygun hareket edilmesi i¢in ¢alismalar yapilmas.

STRATEJIK AMAC 6. Hizmet ve siireclerle ilgili geri bildirim mekanizmalarimn gelistirilmesi.

Stratejik Hedef 6.1. Ogrencilerle memnuniyet arastirmalarinin gerceklestirilmesi.
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Stratejik Hedef 6.2.Mezunlarla iletisim kurulmasi, mezun ve mezun aileleriyle memnuniyet
arastirmalarinin gergeklestirilmesi.

Stratejik Hedef 6.3. Ogrenci sikayet biriminin kurulmast.
Stratejik Hedef 6.4. D1s paydaslarla memnuniyet arastirmalarinin gerceklestirilmesi.
Stratejik Hedef 6.5. Akademik ve idari personelle memnuniyet arastirmalarinin gergeklestirilmesi.

STRATEJIK AMAC 7. Cevreye duyarh, etik degerlere bagh Universite anlayismmn
gelistirilmesi.

Stratejik Hedef 7.1. ""Cevreye Duyarli Universite" anlayisinin gelistirilmesi.

Stratejik Hedef 7.2. Etik degerlere baglilik anlayisinin gelistirilmesi.

STRATEJIK AMAC 8. idari siireclerin iyilestirilmesi.

Stratejik Hedef 8.1. Dokiimanlarin standartlagtirilmasi ve iyilestirilmesi.

Stratejik Hedef 8.2. Kalite yonetimi konusunda hizmet i¢i egitimlerin gerceklestirilmesi.
STRATEJIK AMAC 9. Kampiiste yasam olanaklarnin gelistirilmesi.

Stratejik Hedef 9.1.Ogrencilerin sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetlerinin desteklenmesi ve
gelistirilmesi.

Stratejik Hedef 9.2. Barinma olanaklarinin gelistirilmesi.

Stratejik Hedef 9.3. Kampiis i¢i saglik hizmetlerinin iyilestirilmesi.

STRATEJIK AMAC 10. Mali istikrar ve rekabet giiciiniin korunmas..

Stratejik Hedef 10.1. Universite gelirlerinin istikrarl1 bicimde artirilmast.

Stratejik Hedef 10.2. Burs oranlarinin rekabet sartlarina gore belirlenmesi.

Stratejik Hedef 10.3. Universite dig1 fon kaynaklarindan elde edilen gelirin arttirilmasi.

STRATEJIK AMAC 11. Nitelikli personel istihdammn saglanmasi ve personel performansmm
gelistirilmesi.

Stratejik Hedef 11.1. Personel alim kriterlerinin gelistirilmesi.

Stratejik Hedef 11.2. Akademik ve idari personelin mesleki ve bireysel gelisimlerine yonelik
faaliyetlerin gergeklestirilmesi.

Stratejik Hedef 11.3. Personel performansinin objektif 6l¢iitler kullanilarak ddiillendirilmesi.
Stratejik Hedef 11.4. Is yeri giivenligi 6nlemlerine uyulmasi ve personelin bilgilendirilmesi.

Universitenin stratejik glivence sisteminin olusturulmasinda iist politika belgeleri etkili ve yol
gosterici olmustur. Misyon, vizyon, temel degerleri ve stratejik hedefleri, 11. Ulusal Kalkinma Plan,
TUBITAK Ulusal Bilim ve Teknoloji Politikalar1 2003-2023 Strateji Belgesi, Birlesmis Milletler
Stirdiiriilebilir Kalkinma Amaglart ve Orta Anadolu Kalkinma Ajanst (ORAN) 2014-2023 Bolge



Plani ile uyumlu hale getirmek amaciyla 2019 yilinda revize edilmistir (Kamt A.2- Ust Kalite
Politika Belgeleri). Kurumun stratejik plani olusturulmus, stratejik ama¢ ve hedefleri
tanimlanmustir.  Stratejik plan hazirlama ve uygulama siirecinde paydas katilimi saglanmistir (Kanit
A.3- Paydaslarin Katilimi) Belirlenen amag ve hedeflere uygun olarak, 2019 yili i¢in Universite
geneli ve birim bazinda stratejik hedefler raporu hazirlanmis ve web sayfasinda paylagilmistir (Kanit
A.4- Universite Geneli 2019 Stratejik Hedefler Raporu).

A.1.2. Kalite giivencesi, egitim 6gretim, arastima gelistirme, toplumsal katki ve yonetim
sistemi politikalan

Nuh Naci Yazgan Universitesi, kalite yonetimi uygulamalarinda; paydas (6grenci, calisan, is paydast
vb.) katilimi ve memnuniyeti odakli, kurumun tamaminda ve her seviyede biitlinlesik olarak
yonetilen, kurumsal stratejileri hedefleyen, siirekli 6grenme ve iyilestirme ile siirdiriilebilirligi
giivence altina alan kalite yonetimi ilkelerini uygulamaya calismaktadir. Butiinciil bir yaklagimla
kurumun tiim birimlerinin misyon, vizyon ve temel degerleri Universitenin misyon, vizyon ve temel
degerleri ile uyumlu hale getirilmistir. Ogrencilerin ve dgretim elemanlarinin kalite giivencesi
calismalarina aktif katilimi saglamak amaciyla tiim birimler diizeyinde kalite komisyonlari
olusturulmus, bu komisyonlara 6grenci temsilcileri belirlenmistir (Kant A.5- Sosyal Bilimler
Enstitiisii Kalite Komisyonu Uyeleri). Universitenin misyonu, vizyonu, stratejileri ve hedeflerini
basarmak {iizere stratejik hedef belirleme ve izleme siireci mevcuttur. Tiim birimleri kapsayacak
sekilde ve PUKO dongiisiine uygun olarak, Stratejik Planlama calismalar1 tamamlanmustir. Stratejik
planlama siirecinde oncelikle, Kalite Komisyonu Egitim- Ogretim, Kalite Giivencesi,
Uluslararasilasma, Arastirma-Gelistirme, Topluma Katki ve Y 6netim Bilimleri Alt Calisma Gruplari
olusturulmus ve bu komisyonlarda c¢alismalar yiritilmistir  (http:/kalite.nny.edu.tr/?
p=content&id=294, Kanit A.6- Alt Komisyon Politika Toplant1 Tutanaklari). Komisyonlarin vizyon,
misyon ve politikalar1 6ncelikle Kalite Komisyonu tarafindan degerlendirilmis, c¢alismalarin
biitiinciil iliskiyi gosteren ifadeler igermesine 6zen gosterilmis, sonrasinda iist yonetim ile nihai
karara baglanarak web sayfasinda paylasilmistir. Bu kapsamda Nuh Naci Yazgan Universitesinin
Kalite Giivence Sistemi Politikalar1 ve Stratejik Plan1 26.02.2020 tarih, 2020/05-03 sayil1 Senato
karariyla onaylanmistir (Kanit A.7- Kalite Giivencesi Politika Belgeleri,http://kalite.nny.edu.tr/?
p=content&id=289 , A.8- Paydaslarin Katilimi):

Nuh Naci Yazgan Universitesinin Kalite Politikasi; Universitenin misyon, vizyon ve temel
degerleriyle uyumlu, paydas katilimli ve kalite odakli, paydaslarin nitelikli yiiksek Ogretime
erismesini saglamay1 hedefleyen, egitim, arastirma-gelistirme, uluslararasilasma, toplumsal katki ve
yonetim politikalar1 olusturularak uygulanmasini saglamak, kalite anlayisini tiim birimlere
yerlestirmek ve siirekli gelistirmek, yasam boyu 6grenmeyi desteklemek, bilgiyi degere doniistiirmek,
Atatiirk Ilke ve Inkilaplarina bagl kalmak, toplumsal degerlere, gevreye, evrensel ve etik degerlere
onem vermektir.

Nuh Naci Yazgan Universitesinin Egitim Politikasi; Egitim ve 6gretim siireglerini i¢ ve dis
paydaslarin katilimiyla, ulusal ve uluslararasi isbirliklerini giiclendirerek stirekli olarak iyilestirmek;
ogrenci odakli egitim yaklasimini benimsemek ve gelistirmek; bu dogrultuda basarili 6grencilerin
tesvik edilmesi yoniinde uygulamalar yiiriitmek; egitim-6gretim programlar ile arastirma-gelistirme
faaliyetleri arasindaki iligkiyi 6grenci ¢alismalarinin projelendirilmesi ve yayina doniismesi yoniinde
olusturmak; ogrencilerle Ogretim elemanlar1 arasinda dogrudan etkilesime dayali bir 6grenci
deneyimi sunmak ve yasatmak; egitim ve O6gretime ait siireglerin tiimiinii “Planlama-Uygulama-
Kontrol Etme- Onlem Alma (PUKO)” déngiisiine uygun olarak yonetmek; dgrencileri, mesleki
becerilerin yani sira elestirel ve yaratici diisiinebilme, insan haklarina saygili olma, etik ilkelere ve
toplumsal sorumluluk bilincine sahip olma gibi yeterliliklerle ve hayat boyu 6grenme becerisiyle
donatacak yetkinlik temelli yenilik¢i egitim modelini benimsemektir.
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Nuh Naci Yazgan Universitesinin Arastirma-Gelistirme Politikasi;ulusal ve uluslararasi
alanlarda yayin ve projeler gelistirmek, bolgesel, ulusal ve uluslararasi gereksinimleri ve dncelikleri
dikkate alarak, yenilik¢i fikirler olusturmak, alaninda Oncii arastirma altyapilarinin yer aldigi,
Arastirma Merkezleri ve Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi aracilifiyla arastirma
stirecinin stirdiiriilebilirligini  saglamak, arastirma gelistirme ¢alismalarinda, dis paydaglarla
(uluslararasi, ulusal, kamu kurumlar1 vb.) isbirliklerini giliclendirerek, katma degeri yiiksek
arastirmalara onciiliik etmektir.

Nuh Naci Yazgan Universitesinin Yonetim P olitikasi; Nuh Naci Yazgan Universitesi; misyonu,
vizyonu, stratejisi ve kalite politikas1 dogrultusunda agik, adil, seffaf, hesap verebilen, sorumlu ve
etik kurallara uygun bir yonetim modeli olusturmak, ¢alisanlar ve 6grenciler i¢in her tiirlii engeli
ortadan kaldirarak engelsiz bir kampiis ortami sunmak, ¢alisanlarin kurumsal degerleri ve kimligi
benimseyerek kurum kiiltiiriiniin yayginlagsmasina imkan saglayacak iletisim ortamlar1 gelistirmek, is
saglig1 ve giivenligi kapsaminda tiim personelin kendilerini giivende hissedecegi bir ¢calisma ortami
tesis etmek, paydaslarla isbirligi ile toplum yararina projeler tireten bolge ve {ilke kalkinmasina katki
saglayan girisimci ve yenilikg¢i bir iniversite olmaktir.

Nuh Naci Yazgan Universitesinin Toplumsal Katki Politikasi; topluma ve tiim paydaslara art:
deger katan bir yapida hizmet vermek, bilimin ve gelisen teknolojinin egitim-6gretim ve topluma
hizmet kapsaminda yayilmasini1 saglamak, paydaslarla siirekli iliskide olmak ve bilimsel bir ¢alisma
alam olusturmak, Universitemiz biinyesinde iiretilen; proje, yayin, fikri miilkiyet gibi tiim arastirma
¢iktilarini egitim-6gretim ve topluma hizmet amaciyla kullanmak, Universitenin tiim egitim ve
arastirma alt yapt imkanlarin1 toplumun ve tiim paydaslarin kullanimina agmak, bilimsel ¢iktilarin
toplumsal faydaya doniismesini saglamak, sosyal ve kiiltlirel etkinlikler ile yasam boyu 6grenme
kiltiirtinii topluma kazandirmaktir.

Nuh Naci Yazgan Universitesinin Uluslararasilasma Politikasi; Uluslararas1 degisim programlari
sayisint ve bu programlardan yararlanan 6grenci ve personel sayisi ile yabanci uyruklu 6grenci
sayisini artirmak, Universitenin uluslararasi tanmirligina katki saglayacak etkinlikler diizenlemek ve
katilmak, uluslararas1 paydas isbirligini gelistirmek, uluslararasilagsma birimi i¢in siirdiirebilir kalite
giivence siirecgleri olusturmaktir. Yukarida belirtilen politikalar1 hayata gecirmek tizere, planlama,
uygulama, kontrol ve &nlem alma siirecleri Universitenin 2020-2023 Stratejik Plaminda
tanimlanmistir. Bu kapsamda, her bir politikayr kapsayan amag, hedef, performans gostergesi,
sorumlu birim, isbirligi yapilacak birimler ve siireci yonetmeye katki saglayacak stratejiler
belirlenmistir (Kanit A.9- Kalite Giivence Sistemi Stratejik Plan-Gelecege Bakis).

1.3. Kurumsal performans yonetimi

[:Jniversitenin Anahtar Performans Gostergeleri belirlenmistir (Kanit A.10- Nuh Naci Yazgan
Universitesi Anahtar Performans Gostergeleri ). Performans gostergeleri ise stratejik planinda
tanimlidir.  Stratejik Plan, Bilgi Yonetim Sistemi igerisinde sistematik olarak izlenmektedir

(https://portal.nny.edu.tr/index.php ).
Misyon, vizyon, stratejik amac ve hedefler
Olgunluk Diizeyi: Stratejik plan kapsaminda stratejik amaglar ve hedefler dogrultusundaki tiim
birimleri ve alanlar1 kapsayan uygulamalar sistematik olarak ve kurumun i¢ kalite giivencesi
sistemi ile uyumlu olarak izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler

alinmaktadir.

Kanitlar

o A.1- Stratejik Hedefler Rehberi.docx


https://portal.nny.edu.tr/index.php
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/A.1- Stratejik Hedefler Rehberi.docx

A.2- Ust Politika Belgeleri.docx

A.3- Paydaslarin Katilimi.pdf
A.4- Universite Geneli 2019 Stratejik Hedefler Raporu.pdf

A.5- Sosyal Bilimler Enstitiisii Kalite Komisyonu Uyeleri.docx
A.6- Alt Komisyon Politika Toplant1 Tutanaklari.pdf

Kalite giivencesi, egitim dgretim, arastima gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi
politikalan

Olgunluk Diizeyi: Tiim alanlardaki kurumsal politikalarin birbirleri ile olan iligkileri kurulmus
ve politikalardaki bu biitiinciil yap1 i¢ kalite giivence sistemini yonlendirmektedir; sonuglar
izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar
e A.7- Kalite Giivencesi Politika Belgeleri.docx

e A.8- Paydaslarin Katilimi.pdf
e A.9- NNY Universitesi 2020-2023 Dénemi Stratejik Plani, Gelecege Bakis..docx

Kurumsal performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Tiim alanlarla/siireglerle iliskili tim performans gostergeleri sistematik ve
kurumun i¢ kalite glivencesi sistemi ile uyumlu olarak izlenmekte ve elde edilen sonuglar
paydaslarla birlikte degerlendirilerek karar almalarda kullanilmakta ve performans yonetimine
iliskin 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e A.10- NNY Universitesi Anahtar Performans Gstergeleri.pdf
2. I¢ Kalite Giivencesi

A 2.1. Kalite Komisyonu

'Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi' geregi; Universitemizde kalite giivence sisteminin
kurulmasi ve isletilmesi konusunda calismak iizere, Universite Senatosunun 13.01.2019 tarih ve
2019/01 sayili karari ile Universitemiz Kalite Komisyonu kurulmustur. Kalite Komisyonunun
Bagskani, Rektordiir. Komisyonun akademik tiyeleri farkli fakiilte ve enstitiilerden olmak iizere,
yiiksek Ogretimin yapisi, isleyisi, yonetimi ve kalite uygulamalart konusunda deneyimli §gretim
tiyeleri arasindan secilmistir. Ayrica Komisyonda, Universite Genel Sekreteri, Ogrenci Isleri Daire
Baskani, Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkani ve bir 6grenci temsilcisi bulunmaktadir. Kalite
Komisyonu ile ilgili bilgiler Universitemiz web sayfasinda yer almaktadir (http://www.nny.edu.tr/?
p=content&id=115). 2019 yi1linda komisyon ¢alismalarinin koordinasyonunu saglamak iizere Rektor
Yardimcisi atanmus, ayrica, Kalite Komisyonu Koordinatorii ve Bilgi islem Sube Miidiiriiniin de
komisyon tiyelikleri ile iyilesme saglanmistir (Kanit A.11- Kalite Komisyonu Koordinatdr atamast,
Kanit A.12 - Kalite Komisyonu Rektér Yrd. ve Bilgi Islem Miidiirii atamasi). Universitemiz
Senatosunun 17.07.2017 tarih ve 2017/08 sayili karari ile Universitemiz Danisma Kurulu
olusturulmustur (Kamt A.13- NNY Universitesi Danisma Kurulu).

Kalite Komisyonunun Gérev, Yetki ve Calisma Usulleri

Gorev ve Yetkileri
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/A.2- %C3%9Cst Politika Belgeleri.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/A.3- Payda%C5%9Flar%C4%B1n Kat%C4%B1l%C4%B1m%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/A.4- %C3%9Cniversite Geneli 2019 Stratejik Hedefler  Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/A.5-  Sosyal Bilimler Enstit%C3%BCs%C3%BC Kalite Komisyonu %C3%9Cyeleri.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/A.6- Alt Komisyon Politika Toplant%C4%B1 Tutanaklar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/A.7- Kalite G%C3%BCvencesi Politika Belgeleri.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/A.8- Payda%C5%9Flar%C4%B1n Kat%C4%B1l%C4%B1m%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/A.9- NNY %C3%9Cniversitesi 2020-2023 D%C3%B6nemi Stratejik Plan%C4%B1, Gelece%C4%9Fe Bak%C4%B1%C5%9F..docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/A.10- NNY %C3%9Cniversitesi Anahtar Performans G%C3%B6stergeleri.pdf
http://www.nny.edu.tr/?p=content&id=115

Nuh Naci Yazgan Universitesi, Kalite Komisyonu Calisma Usul ve Esaslar1, madde 5-(1)'de, Kalite
Komisyonunun gorevleri;

a) Universitenin stratejik plam1 ve hedefleri dogrultusunda ve Yiiksek 6gretim Kalite Kurulu
tarafindan belirlenen usul ve esaslar cergevesinde, egitim-6gretim, arastirma ve toplumsal katki
faaliyetleri ile idari hizmetlerinin degerlendirilmesi, izlenmesi ve kalitesinin gelistirilmesi amaciyla
tniversitenin i¢c ve dis kalite glivence sistemini kurmak, kuruma 06zgii anahtar performans
gostergelerini tespit etmek, program degerlendirmesi yapmak ve bu kapsamdaki ¢alismalar1 Senatoya
sunmak,

b) I¢ degerlendirme ¢alismalarim planlamak, yiritmek ve kurumsal degerlendirme ve iyilestirme
calismalarmin sonuglarmi iceren yilik Kurum I¢ Degerlendirme Raporunu (KIDR) hazirlayarak
senatoya sunmak ve onaylanan yillik KiDR’i Universitenin resmi Internet sayfasindan kolay
erisilebilir sekilde kamuoyu ile paylagsmak,

c¢) Dis paydaslar1 belirlemek,

¢) Kurumsal dis degerlendirme programi i¢in gerekli hazirliklar1 yapmak, stiregle ilgili i¢ ve dis
paydaslari bilgilendirmek,

d) Yiiksek ogretim Kalite Kurulunun dis degerlendirme siireci sirasindaki ¢alismalarina destek
vermek,

e) Akademik ve idari birimlerin kalite gelistirme faaliyetlerini koordine etmek ve performanslarim
1zlemek,

f) Her akademik ve idari birimin, bir 6nceki yila ait i¢ Degerlendirme Raporunun, takip eden yilin en
ge¢ Ocak ay1 sonuna kadar hazirlanmasini koordine etmek,

g) Gerekli gordiigi takdirde Kalite Komisyonu iiyesi olmayan kisilerin de yer alabilecegi alt
komisyonlar, ¢calisma gruplar1 ve danigsma kurullar1 olusturmaktir, olarak tanimlanmistir.

Kalite Komisyonunun Cahsma Usulleri

Nuh Naci Yazgan Universitesi Kalite Komisyonu Calisma Usulleri, Kalite Komisyonu Calisma Usul
ve Esaslar1, madde 6'da belirtildigi {izere:

(1) Kalite Komisyonu iiye tam sayisinin salt ¢cogunlugu ile toplanir ve toplantiya katilanlarin salt
cogunlugu ile karar alinir.

(2) Kalite Komisyonu yilda en az 2 kez olmak iizere toplanir. Gerekli hallerde Rektor, Kalite
Komisyonunu her zaman toplantiya cagirabilir. Toplantilara katilamayan {iyeler mazeretlerini
bildirmek zorundadir.

(3) Kalite Komisyonu tiyeleri arasinda herhangi bir nedenle eksilme olmasi durumunda, eksilen
tiyelik i¢in en geg bir ay i¢inde yeni iiye gorevlendirilir, olarak tanimlanmigtir (Kanit A.14- Kalite
Komisyonu Calisma Usul ve Esaslart).

A 2.2. I¢ Kalite giivencesi mekanizmalan (PUKO cevrimleri, takvim, birimlerin yapis)

Nuh Naci Yazgan Universitesi i¢ kalite giivence sisteminin temelinde iiniversitemizin stratejik
hedefler rehberinde gosterilen vizyonu, misyonu ve temel degerleri yer almaktadir. Stratejik hedef
rehberi ¢alismalart kapsaminda kurumun amaglarina ulasma durumunu degerlendirmek tizere on bir
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stratejik amag belirlenmistir. Bu stratejik amaglar egitim-6gretim, arastirma gelistirme, yonetim,
toplumsal katki alanlarinda kurumsal gelisim stratejileri ve bu gelisme stratejilerini destekleyici
yaklagimlar ile saglanmaktadir (6rnegin paydaslardan geri bildirim mekanizmalarinin ve teknolojik
alt yapiin gelistirilmesi). Stratejik amaglarin izlenmesi i¢in kirk ti¢ stratejik hedef belirlenmis; bu
hedeflerin izlenmesi i¢in ise doksan dokuz performans gostergesi olusturulmustur. 2020-2023
donemi i¢in stratejik plan hedeflerinin sayisal degerlerinin belirlenmesinde 2019 yili verileri esas
alinmustir.

Stratejik planda performans gostergelerinin izlenmesine iligkin izleme ve elde edilen verilerin
raporlama sikliklarina ait takvimler, performans gostergelerinin takibinden sorumlu birimler
gosterilmistir. Performans gostergelerine iligkin veri girislerinin ilgili birimler tarafindan
gerceklestirilebilmesi amaciyla Universitenin ihtiyaclarina yonelik Bilgi Islem Daire Baskanligi
tarafindan yeni bir yazilim gelistirilmistir (http://portal.nny.edu.tr). Gelistirilen yazilim ayn1 zamanda
i¢ paydaslarin bildirimlerinin alinmas: siirecinde de kullanilmaktadir. Kurumsal verilerin analizi ve
paylagimini saglamak {izere olusturulan biitiinlesik bilgi sisteminin bilesenleri sunlardir:

* Elektronik Belge Yonetim Sistemi

* Ogrenci Bilgi Sistemi

a) Ogrenci Islemleri Modiilii

b) lisik Kesme Islemleri Modiilii

¢) Kayit Islemleri Modiilii

d) Diploma Islemleri Modiilii

e) Degerlendirme Islemleri Modiilii

f) Mezun islemleri Modiilii

g) Secim Islemleri Modiilii

h) Diger Modiiller

* Portal Bilgi Sistemi

a) Bilgi Islem Daire Baskanligi Modiilleri

b) Idari ve Mali Isler Daire Baskanligi Modiilleri
¢) Ogrenci Isleri Daire Baskanligi Modiilleri

d) Uluslararas1 Ofis Modiilleri

e) Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi Modiilleri
f) Kalite Giivence Birimi Modiilleri

* Hastane Bilgi Yonetim Sistemi

* Finansal Yonetim Sistemi
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a) Muhasebe ERP Sistemi

b) Online Banka Entegrasyon Odeme Sistemi
¢) Online Sanal Odeme Sistemi

d) Raporlama Sistemi

¢) E-Fatura Sistemi

* A¢ik Erisim Sistemi

Kalite giivencesi ¢alismalarinin ve kalite glivencesi kiiltiiriiniin kurum diizeyinde yayginlastirilmasi
amaciyla kalite komisyonun olusturulmasinda, 6grenci iiye de dahil olmak tizere, farkli birimlerin
temsil edilmesine 6zen gosterilmistir. Kalite komisyonun iiye se¢imi ve kalite giivencesi sistemiyle
ilgili 2019 yili senato kararlar1 kanit belgesi olarak yiiklenmistir (Kanit A.15- Kalite Komisyonu
Hakkinda Senato Karari, A.16- Kalite Komisyonu Hakkinda Senato Karar1). 2019 yili Kalite
Komisyonu {iiyeleri ve oOrgiit semasi Kalite Komisyonu web sayfasinda yer almaktadir

(http://kalite.nny.edu.tr/?p=content&id=294). Ayrica Universite Kalite Komisyonu biinyesinde
olusturulan alt komisyonlarda komisyon iiyesi olmayan birim temsilcileri de gorevlendirilmistir.
Kalite gilivencesi calismalarinin kurumsal tabana yayginlastirilmast ve katilimeilik diizeyinin
gelistirilmesi amaciyla egitim-6gretim birimleri biinyesinde Fakiilte/Enstitii ve B6liim/Anabilim dali
diizeylerinde kalite komisyonlar1 kurulmus, bu komisyonlara dgretim elemanlar1 ve dgrencilerden
temsilciler secilmistir (Kanit A.17- Sosyal Bilimler Enstitiisii Kalite Komisyonu Uyeleri).

Universitede i¢ degerlendirme sistemi; birimlerin yillik olarak hazirladiklar1 i¢ degerlendirme
raporlar1, akademik personel tarafindan yillik olarak hazirlanan performans raporlari ile i¢ ve dis
paydas anketlerinden olusmaktadir. Kalite giivencesi izleme sistemi olusturulmus ve elde edilen
sonuglar sorumlu birimler tarafindan degerlendirilmistir.

Universitemizde kalite giivencesi sistemi kapsaminda gerceklestirilen etkinlikler Universite web
sayfas1 ve kalite komisyonu Internet sayfasi araciligi ile paylasilmaktadir. 09/05/2019 ve 21/06/2019
tarihlerinde tiim akademik ve idari personelin katilimiyla Kalite Giivencesi Sistemi Bilgilendirme
Toplantis1 yapilmistir (Kanit A.18- Kalite Giivence Sistemi Bilgilendirme Toplantisi). Ayrica 6grenci
temsilcilerine yonelik olarak kalite giivencesi sisteminin tanitilmasi ve Ogrencilerin talep ve
onerilerinin goriisiildiigii bir toplant1 yapilmistir (Kamt A.19- Kalite Giivence Sistemi Ogrenci
Bilgilendirme Toplantisi). Akademik ve idari birimlere yonelik “Kalite Giivencesi Matrisi” ¢alismast
ile ilgili olarak da birimler hem stratejik hedefler konusunda bilgilendirilmis, hem de birimlerin
yetki ve sorumluluk alanlarinin igsellestirilmesi saglanmaya calisilmistir (Kanit A.20- Kalite
Giivence Sistemi Birim Matrisi).

Kurumda tiim birimleri ve siiregleri kapsayan i¢ kalite glivencesi mekanizmalari, tanimli siiregler
biitiinciil bir kalite yonetimi anlayist kapsaminda sistematik olarak yiiriitiilmektedir. I¢ ve dis
paydaslarla yiiriitiillen uygulamalarla ilgili anketler yapilmakta, elde edilen bulgular geri bildirim
amactyla kullamlmaktadir (Kamt A.21- Akademik ve Idari Personel Memnuniyet Anket Sonuglari,
Kamt A.22- Ogrenci Memnuniyet Anket Sonugclar;, Kanit A.23- Dis Paydas Memnuniyet Anket
Sonuglart).

A.2.3 Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiirii
Kurumda kalite calismalarinin koordine edilmesini saglayan ve kalite siireglerini sahiplenen liderlik

anlayis1 bulunmaktadir. Liderlik ve kalite giivencesi kiltiirti, kurumdaki biitiinciil kalite yonetimi
kapsaminda izlenmekte, paydaslarla birlikte degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gore onlem
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http://kalite.nny.edu.tr/?p=content&id=294

alinmaktadir. Kurumun yoneticilerinin liderlik yetkinliklerini 6l¢gmek ve izlemek i¢in bazi birimlerde
Liderlik Davranisin1 Degerlendirme Anketi (LIDE A) uygulanmaktadir(Kanit A.24- Saglik Bilimleri
Fakiilte Liderlik Anketi).

Kalite Komisyonu

Olgunluk Diizeyi: Kalite komisyonu ve komisyona destek olmak amaciyla olusturulan kalite
odakli organizasyonel yapilar; yetki, gorev ve sorumluluklar1 dogrultusunda sistematik ve
kurumdaki biitiinctil kalite yonetimi kapsaminda c¢alismalarini yiiriitmekte; yiiriitiilen
uygulamalardan elde edilen bulgular izlenmekte ve izlem sonuglar1 degerlendirilerek
tyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

A.11- Kalite Komisyonu Koordinatér Atamasi.pdf

A.12- Kalite Komisyonu Rektér Yrd. ve Bilgi Islem Miidiir Atamasi.pdf
A.13- NNY Universitesi Danisma Kurulu.pdf

A.14- Kalite Komisyonu Calisma Usul ve Esaslari.pdf

Ic Kalite giivencesi mekanizmalan (PUKO cevrimleri, takvim, birimlerin yapisi)

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tim birimleri ve siirecleri kapsayan i¢ kalite gilivencesi
mekanizmalari, tanimli siirecler biitiinciil bir kalite yonetimi anlayis1 kapsaminda sistematik
olarak ylriitiilmektedir; yiriitiilen uygulamalardan elde edilen bulgular izlenmekte ve izlem
sonug¢lar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

A.19- Kalite Giivence Sistemi Ogrenci Bilgilendirme Toplantisi.pdf
A.20- Kalite Giivence Sitemi Birim Matrisi.pdf

A.21- Akademik ve idari Personel Memnuniyet Anket Sonuclari.pdf
A.22- Ogrenci Memnuniyet Anket Sonuclari.pdf

A.23- D1s Paydas Memnuniyet Anket Sonuclari.pdf

A.15- Kalite Komisyonu Hakkinda Senato Karari.pdf

A.16- Kalite Komisyonu Hakkinda Senato Karar1 (2).pdf

A.17- Sosyal Bilimler Enstitiisii Kalite Komisyonu Uyeleri.docx
A.18- Kalite Giivence Sistemi Bilgilendirme Toplantisi.pdf

Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiirii

Olgunluk Diizeyi: Kurumda yiiksek kaliteyi kalict bir sekilde saglayan kurumsal kiltiir ile
kurumdaki deger ve beklentiler dogrultusunda kalite ¢alismalarinin koordine edilmesini saglayan
ve kalite siireclerini sahiplenen liderlik anlayisi bulunmaktadir. Liderlik ve kalite giivencesi
kiiltirti, kurumdaki bitiinctil kalite yonetimi kapsaminda izlenmekte, paydaslarla birlikte
degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gére 6nlem alinmaktadir.

Kanitlar

e A.24- Saglhk Bilimleri Fakiiltesi Liderlik Anketi Sonuclari.pdf

3. Paydas Katihmu

13/62


https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/A.11-  Kalite Komisyonu Koordinat%C3%B6r Atamas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/A.12- Kalite Komisyonu Rekt%C3%B6r Yrd. ve Bilgi %C4%B0%C5%9Flem M%C3%BCd%C3%BCr Atamas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/A.13- NNY %C3%9Cniversitesi Dan%C4%B1%C5%9Fma Kurulu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/A.14- Kalite Komisyonu %C3%87al%C4%B1%C5%9Fma Usul ve Esaslar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/A.19- Kalite G%C3%BCvence Sistemi %C3%96grenci Bilgilendirme Toplantisi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/A.20- Kalite G%C3%BCvence Sitemi Birim Matrisi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/A.21- Akademik ve %C4%B0dari Personel Memnuniyet Anket Sonu%C3%A7lar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/A.22- %C3%96%C4%9Frenci Memnuniyet Anket Sonu%C3%A7lar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/A.23-  D%C4%B1%C5%9F Payda%C5%9F Memnuniyet Anket Sonu%C3%A7lar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/A.15- Kalite Komisyonu Hakk%C4%B1nda Senato Karar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/A.16- Kalite Komisyonu Hakk%C4%B1nda Senato Karar%C4%B1 (2).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/A.17-  Sosyal Bilimler Enstit%C3%BCs%C3%BC Kalite Komisyonu %C3%9Cyeleri.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/A.18- Kalite G%C3%BCvence Sistemi Bilgilendirme Toplant%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/A.24-  Sa%C4%9Fl%C4%B1k Bilimleri Fak%C3%BCltesi Liderlik Anketi Sonu%C3%A7lar%C4%B1.pdf

3.1. Kurum i¢ ve dis paydaslannn kalite giivence sistemine katilim

Nuh Naci Yazgan Universitesi, 6grenci, akademik ve idari personeli i¢ paydas, bunlarin disindakileri
ise dis paydas olarak tammlamls ve onceliklendirmistir (Kamt A.25- NNY Universitesi Paydas
Analizi). Universite, tiim paydaslarina siireclerin yonetimi ve kararlarin alinmasma dahil olma
imkan1 sunmaktadir (http://kalite.nny.edu.tr/index.php?p=content&id=294). Bu anlamda, 06zel
sektor, kamu kurumlari, sivil toplum orgiitleri, yerel yonetimler gibi dis paydaslarla isbirligi i¢inde
karar almakta ve bu dogrultuda faaliyetlerini yiirlitmektedir (Kanit A.26- Dis Paydas Katilimi).
Bunun yani sira, Universitede i¢ ve dis paydaslarmin bildirimlerini almak iizere Talep Y &netim Bilgi
Sistemi mevcuttur (Kanit A.27- Bilgi Talebine Yonelik Bilgilendirme). Universitede yiiriitiilen
stireclerin iyilestirilmesi maksadiyla olusturulan Komisyon ve Kurullara yapilan gérevlendirmelerde
Universite birimleri arasinda kapsayicilik saglanmasina Onem
verilmektedir (http://kalite.nny.edu.tr/index.php?p=content&id=294 ). Kanit A.20'de sunuldugu
tizere, Ogrencilere birim kurullarinda temsil hakki tanminmakta, 6grenci memnuniyet anketleri
sonucunda elde edilen iyilestirme Onerileri siirece dahil edilmektedir.

Stratejik paydaslarimizdan olan mezunlarimizi kalite giivence sistemine dahil edebilmek amaciyla
Mezunlar Dernegi kurulmus (Kamt A.28- NNY Universitesi Mezunlar Dernegi Tiiziigii) ve mezun
bilgilerine ulasilmaya calisilmis, mezunlara aidiyet kazandirilmas1 ve Universitede bir kiiltiir haline
getirilmesi i¢in  Mezun Takip Sistemi olusturulmustur (Kanit A.29- Mezun Takip Sistemi Ekran
Goriintiisii). Universitenin yaptig1 iyilestirmelere yonelik rapor hazirlanmistir (Kanit A.30- 2019
Yilina Ait lyilestirme Raporu).

I¢c ve dis paydaslann kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, yonetim ve
uluslararasilasma siire¢lerine katilim

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki tiim siireclere ve karar almalara paydaslarin katilimi kurumdaki
biitiinciil kalite yonetimi kapsaminda yiiriitiilmekte ve paydas katilimi uygulamalarindan elde
edilen bulgular izlenerek paydaslarla birlikte degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gére 6nlem
alinmaktadir.

Kanitlar

A.25- NNY Universitesi Paydas Analizi.pdf

A.26- D1s Paydaslarin Katilimi.pdf
A.27- Bilgi Talebine Yo6nelik Bilgilendirme.pdf

A.28- NNY Universitesi Mezunlar Dernegi Tiiziigii.pdf
A.29- Mezun Takip Sistemi Ekran Goriintiisii.ipg

A.30-2019 Yilina Ait lyilestirme Raporu.pdf

4. Uluslararasilasma

A.4.1 Uluslararasilasma P olitikasi

Yiiksekogretim Kurulunun, 30 Haziran 2017 tarihli 2018-2022 Yiiksekogretimde Uluslararasilasma
Strateji Belgesi dogrultusunda; Universitenin Uluslararasilasma Politikasi “Uluslararas: degisim
programlari sayisini ve bu programlardan yararlanan 6grenci ve personel sayisi ile yabanci uyruklu
ogrenci sayisim artirmak, Universitenin uluslararasi tanmmirhgina katki saglayacak etkinlikler
diizenlemek ve katilmak, uluslararasi paydas isbirligini gelistirmek, uluslararasilasma birimi igin
stirdirilebilir kalite glivence stiregleri olusturmaktir. ” olarak belirlenmistir (Kanit A.31-
Uluslarasilasma Politikas1). Bunun yani sira  UniversitemizUluslararas1 Iliskiler ve Degisim
Programlar1 Koordinatorliigii Calisma Esaslar1 Y 6nergesi hazirlanmistir (Kanit A.32- Uluslararasi
Miskiler ve Degisim Programlar1 Koordinatorliigii Calisma Esaslar1 Yonergesi).
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A.4.2 Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi ve Organizasyonel Yapisi

2012 yilinda “Erasmus Universite Beyannamesi” alinarak Uluslararas1 Ofis Birimi (UOB)
kurulmustur (Kamit A.33- Erasmus Universite Beyannamesi). Universitemizde uluslararasi
faaliyetlere 2013 yilinda Erasmus Komisyonu kurularak baslanmistir (http://ects.nny.edu.tr/?
p=content&id=602, Kanit A.34- Erasmus Komisyon Gorevlendirmeler, A.35- UOB Bagkanlig
Gorevlendirmesi). Universitemizde Erasmus faaliyetleri, yillar gegtikce sayi, kalite ve performans
bakimindan artis gostermistir. UOB, Universitemizin kredi sistemi olarak Avrupa Kredi Transfer
Sistemi’ne (AKTS) gecisine katkida bulunmustur. Ayrica, Nuh Naci Yazgan Universitesi tarafindan
mezunlara diplomalar1 ile birlikte verilen Diploma Eklerinin diizenlenmesi siireci de UOB’nin
¢alisma alanlarindan biridir. Universitemizin AKTS ve Diploma Eki YOK tarafindan 2016 yillinda
onaylanmistir.

Erasmus Charter for Higher Education (ECHE) beyannamesi alimmistir (Kanit A.36- Charter).
Erasmus ¢ercevesinde uluslararas1 protokol ve is birligi calismalar1 yapilmaktadir (Kanmit A.37-
Erasmus Giincel Anlagmalar, A.38- Konsorsiyum Ortaklik Yetki Belgesi). Giincel anlagsmalar ve ikili
iliskiler c¢ercevesinde 6grenci ve personel hareketlilikleri gergeklestirilmektedir (Kanit A.39-
Erasmus Mobility Tool Anlagmalari). Erasmus politikalarina iliskin gostergelerin izlenmesi ve
degerlendirilmesi i¢in Avrupa Birligi Erasmus Programi kapsaminda Mobility Tool kullanilarak
proje gostergeleri izlenmekte ve degerlendirilmektedir (Kanit A.40- Katilimcilarin Beyannameye
Gore Geribildirimleri, A.41-Paydas Stiregleri). Ayrica, paydas olarak giden 6grenci ve personelimiz,
gelen ogrencilerimiz hareketliliklerini tamamladiktan sonra Mobility Tool tizerinden anketlerini
tamamlamakta, kurumumuza 6zgiin olarak deneyimlerini paylastiklar1 raporlar diizenlemekte, bunlar
diizenli olarak degerlendirilmekte ve anlagmalar gozden gecirilmektedir (Kanit A.42- Erasmus Ornek
Rapor, A.43- Erasmus Ornek Ogrenci Raporu 2). Erasmus kapsaminda gelen ogrencilerin
Universitemiz olanaklarindan yararlanmasi saglanmaktadir (Kamt A.44- Erasmus Gelen Ogrenci
Yurt Kullanimi). Erasmus programinin disinda Universitemizde lisans, lisans {istii egitim almak
tizere yurt disindan ve yabanci uyruklu 6grenci kabulii ile ilgili siirecler ilgili mevzuat ¢ercevesinde
Ogrenci Isleri Daire Baskanlhigi tarafindan vyiiriitiilmektedir (Kanmit A.45-Yurt Dist ve Yabanci
Ogrenci Bilgisi).

Yiiksekogretim Kurulunun, 30 Haziran 2017 tarihli 2018-2022 Yiiksekogretimde Uluslararasilasma
Strateji Belgesi dogrultusunda; 11 Ekim 2019 tarithinde Uuslararasilasma Komisyonu kurulmusg
(Kanit A.46- Uluslararasilasma Komisyonu) ve daha genis ¢ercevede ¢aligsmalar baglatilmistir (Kanit
A .47 Uluslararasilasma Komisyonu Toplanti Raporu-2019). Ayrica Universitemiz Kurum I¢
Degerlendirme Raporu hazirhigi calismalarini yapmak {izere olusturulan Kalite Komisyonu
kapsaminda Uluslararasilasma Alt Komisyonu olusturulmustur (Kanit A.48- Uluslararasilasma Alt
Komisyonu). Uluslararas1 Iliskiler ve Degisim Programlari Koordinatorliigii Calisma Esaslari
Yonergesi hazirlanmigtir  (Kanit A.32-  Uluslararast  Iliskiler ve Degisim Programlar
Koordinatorligi Calisma Esaslar1 Yonergesi). Bu kapsamda Ulusal Ajans ve diger paydaslarla
stiregler yonetilmektedir (Kamt A.41-Paydas Siiregleri). Uluslararasilasma faaliyetlerinin
yirtitiilmesine katki saglayan birimler olarak Rektorlitk, Uluslararasi Ofis Birimi, Genel Sekreterlik,
Idari ve Mali Isler, Halkla Iliskiler, Dekanliklar ve Boliimler yer almaktadir. Bu i¢ paydaslarimiz,
koordineli bir sekilde Uluslararasi Ofis Biriminin faaliyetlerinin yiiriitiilmesine katki
saglamaktadirlar.

A.4.3 Uluslararasilasma Kaynaklan
Kurumun Ersmus faaliyetlerini stirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki teknik ve mali
kaynaklar1 bulunmaktadir. Bunlar birimler arasi denge gozetilerek kullanilmaktadir (Kanit A.49-

Kontenjan Talgpleri e-imzah)_. Erasmus biitcemiz cergevesinde 6grenci ve personel hareketlilikleri
(Kanit A.50-Ogrenci-Kurs-Odemeleri) ve Ulusal Ajansin belirttigi ¢ercevede hareketlilikleri
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destekleyen organizasyonlar da desteklenmektedir. Ayrica uluslararasi ofis yapilanmasi i¢in kurumsal
organizasyon biit¢esi tanitim, dil kursu benzeri amacl kullanilmaktadir. Kurumumuzun ihtiyaglar
dogrultusunda Ulusal Ajans’in belirledigi ¢ercevede standart uygulamalarimiz mevcuttur (Kanit
A.51-Budget-2017-Project-135334,  A.52-Budget-2018-Project-135338, A.53-Ornek Odeme
Talimat1, A.54-Ornek Banka Odeme Talimat1).

A.4.4 Uluslararasilasma Perfonrmansimn izlenmesi ve Iyilestirilmesi

Kurumda Erasmus Programi performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik uygulamalar
tim alanlar1 ve birimleri kapsar sekilde yiiriitiilmektedir. Kurumumuzun Erasmus Programi
performansini izlemek {izere proje kullanim orani, proje tutari, 6grenci yabanci dil seviyesi proje
planlamasina uygunlugu gibi gostergeler kullanilmaktadir ( Kanit A.55-MT-Hareketlilik Ozeti ve
Degerlendirmeleri, A.56-MT-Hareketlilik Yapilan Ortaklar, A.57-Ogrenci Personel Hareketlilikleri).
Bu hedeflere ulasilip ulasilmadigini izlemek tizere Ulusal Ajansin denetledigi Mobility Tool
tizerinden biitce, memnuniyet, zaman ve performanslari diizenli olarak degerlendirilmekte ve
raporlart olusturulmaktadir. Bu raporlarda Ogrenci ¢iktilar1 ve etkileri anketler kapsaminda
olusturulmaktadir (Kanit A.58-MT-Ogrenme Ciktilari, A.59-MT-Ogrenme Ciktilarinin Taninmasi).
Bu kapsamda Mobility Tool anketlerin yani sira 6grencilerin biit¢e, taninma, genel profilleri gibi
alanlarda degerlendirme yapmalar1 istenmektedir (Kanit A.60-MT-Katilimcilarin Geri Bildirimleri,
A.61-MT-Katilimcilarin Genel Profilleri, A.62-MT-Katilimcilarin Geribildirimleri-2, A.51-Budget-
2017-Project-135334, A.52- Budget-2018-Project-135338 ).

Uluslararasilasma politikasi

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun 6zgiin uluslararasilasma modeli kurumun tamaminda
benimsenmistir; kurumun uluslararasilasma modeli kapsaminda yenilik¢i uygulamalar
bulunmakta, uygulamalarin bir kism1 diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e A.31-Uluslararasilasma Politikasi.docx
e A.32- Uluslararasi Iliskiler ve Degisim Programlari Koordinatorliigii Calisma Esaslari

Y6nergesi.docx

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagma siireglerinin yonetimi ile iligkili sonuglar ve
paydas goriisleri sistematik olarak izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler
alinmaktadir.

Kanitlar

A.33- Erasmus Universite Beyannamesi.png

A.34- Erasmus Komisyon Gérevlendirmeler.pdf

A.35- UOB Baskanlig1 Gorevlendirmesi.pdf

A.36- Charter.pdf

A.38 - Konsorsiyum Ortaklik Yetki Belgesi(1).pdf

A.39 -Erasmus-Mobility-Tool-Anlagmalar.jpg

A.40 -Katilimcilarin Beyannameye Goére Geribildirimleri.jpeg

A.41 -Paydas Siirecleri.jpg
A.42-Erasmus Ornek Rapor.pdf
A.43-Erasmus Ornek Og“renci Raporu2.jpeg
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A.44- Erasmus Gelen (")gx“ enci Yurt Kullanimi(1).docx
A.45-Yurt Dis1 ve Yabanci Ogrenci Bilgisi.pdf
A.46-Uluslararasilasma Komisyonu.pdf
A.47-Uluslararasilasma Komisyon Toplanti Raporu-2019.docx
A.48- Uluslararasilasma Alt Komisyonu.pdf

A.37 -Erasmus-Giincel-Anlasmalar.xIsx

Uluslararasilasma kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumda fiziki, teknik ve mali kaynaklar, uluslararasilasma faaliyetlerini
destekleyecek ve tiim birimleri kapsayacak sekilde yonetilmektedir. Tiim bu uygulamalardan elde
edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte
degerlendirilerek Onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda kaynaklar

cesitlendirilmektedir.

Kanitlar
e A.49-Kontenjan Talepleri e-imzali.pdf
e A.50 -Ogrenci-Kurs-Odemeleri.pdf
e A.51-Budget-2017-Project-135334.pdf
o A.52- Budget-2018-Project-135338.pdf
e A.53-Ornek Odeme Talimat1.pdf
e A.54-Ornek Banka Odeme Talimati.jpeg

Uluslararasilasma perfomansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagsma hedefleri dogrultusunda ¢alisma yapan birimlerin
uluslararasilasma performansi: izlenerek degerlendirilmekte ve karar alma siireglerinde
kullanilmaktadir. Buna iliskin uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve izlem sonuglari
paydaslarla birlikte degerlendirilerek dnlemler alinmaktadir.

Kanitlar

A.55 -MT-Hareketlilik Ozeti ve Degerlendirmeleri.jpeg
A.56-MT-Hareketlilik Yapilan Ortaklar.jpeg
A.57-Ogrenci Personel Hareketlilikleri.xIsx
A.58-MT-Ogrenme Ciktilari.jpeg

A.59-MT-Ogrenme Ciktilarinin Taninmasi,jpeg
A.60-Katilimcilarin Geri Bildirimleri.jpeg
A.61-MT-Katilimcilarin Genel Profilleri.jpeg
A.62-MT-Katilimeilarin Geribildirimleri-2.jpeg

B. EGITIM VE OGRETIM
1. Programlann Tasarim ve Onay1

Nuh Naci Yazgan Universitesi, Egitim-Ogretim politikasinda kurumun genel misyonuna uygun
olarak, ulusal ve uluslararas1 standartlarda, 6grenci odakli egitim faaliyetleri yiiriiten, bilgi, beceri ve
yetkinligi giiclii dgrenciler yetistiren, evrensel ve etik degerlere 6nem veren, Atatiirk Ilke ve
Inkilaplarina bagl bir anlayisa sahiptir.

Kurumun egitim 6gretim vizyonu, egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri yiirliten, sanayi ile
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isbirligini 6nemseyen, ¢evreye duyarli, toplumsal ve etik degerlere saygili, mensubu olmaktan gurur
duyulan, uluslararasi standartlarda éncii bir {iniversite olmaktir. Universitenin Egitim ve Ogretim
Politikasi, Stratejik Plan dogrultusunda belirlenmistir (Kanit B.1.1- 2020-2023 Donemi Stratejik
Hedefler Rehberi, B.1.2- Egitim Politikast).

2020-2021 egitim-6gretim yilinda 6grenci kabul edecek olan Nuh Naci Yazgan Universitesi Dis
Hekimligi Fakiiltesi 26 Agustos 2014 tarihinde 29100 sayili Resmi Gazete’ de yayinlanan
28/3/1983 tarihli ve 2809 sayili Kanunun ek 30 uncu maddesine gore alinan Bakanlar Kurulu
kararinca agilma izni alinmigtir. Yapimi 2019 yilinda tamamlanan Fakiilte ve Dis Hastanesi
binalarryla 2020-2021 Egitim Ogretim yilindan itibaren hem egitim hem de klinik hizmetlerini
vermeye baslayacaktir. Yeni acilacak olan Nuh Naci Yazgan Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesi
biinyesinde; Agiz, Dis ve Cene Cerrahisi, Agiz, Dis ve Cene Radyolojisi, Endodonti, Ortodonti,
Pedodonti (Cocuk Dis Hekimligi), Periodontoloji, Protetik Dis Tedavisi ve Restoratif Dis Tedavisi
(Dis Hastaliklar1 ve Tedavisi) Anabilim Dallar1 olmak tizere, sekiz anabilim dali bulunmaktadir
(https://www.nny.edu.tr/?p=content&id=46 ). Dis Hekimligi Fakiiltesi Temel Bilimler dersleri ve
uygulamalari, Dis Hekimligi Fakiiltesi biinyesindeki Temel Bilimler alaninda kadrolu &gretim
tiyeleri tarafindan, Nuh Naci Yazgan Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi ve Erciyes Universitesi
Tip Fakiiltesi 6gretim {iyeleri igerisinden ve disaridan goérevlendirilecek dgretim tiyelerinin destegi ile
yiritiilecektir. Klinik Bilimler dersleri ve uygulamalar1 ise, Dis Hekimligi Fakiiltesi akademik
kadrosu tarafindan yiiritiilecektir(dis.nny.edu.tr).

Program amaglari, ¢iktilart ve programin TYYC uyumu konusunda fim programlarda Bologna
Stireci (https://obs.nny.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx) dikkate alinarak hazirlanan miifredat, TYYC'
ye uygun olmasi sebebiyle, Universitemiz, 6grencilerimiz ve paydaslarimiz igin onem tasimaktadr.
Bu baglamda Program Yeterlilikleri; ilgili program mezunlarinin neleri bilebilecegi, neleri
yapabilecegi ve nelere yetkin olabilecegini ifade etmektedir. Programlara ait kabul kosullari, iist
kademeye ge¢is, mezuniyet kosullari, mezun istihdami, 6l¢me ve degerlendirme ile program 6grenme
ciktilart bilgilerini igeren program bilgileri web sayfasinda erisime agiktir (Kanit B.2-Beslenme ve
Diyetetik - Kanit B.13-Siyaset Bilimi ve Kamu Y 6netimi).

Ders kazanimlarinin program ¢iktilart ile eslestirilmesi konusunda, Bologna Siireci’ne uyumlu
olarak olusturulan akademik programlar1 ve egitim anlayis1 hakkinda ayrintili bilgi vermek amaciyla
AKTS ve TYYC Katalogu hazirlanmistir. AKTS ve TYYC Katalogunda derslerin AKTS kredileri,
ogrenci is yiikleri, degerlendirme siiregleri ve bunlarla ilgili tiim bilesenler adim adim agiklanmistir
(Kamt B.14:AKTS Katalogu Ornegi). Ders yeterlilik iliskisi i¢in 6rnek bir programa ait dosya (Kanit
B-15: TYYC & Program Yeterlilikleri Iligkisi-Hemsirelik Ornegi, B-17:Bologna Ders Yeterlilik
Migkisi) kamtlarda sunulmustur. Egitim planlar1 ve ders dagilim oranlarinin belirlenmesine yonelik
kanit sunulmustur (Kanit B.18- Egitim Plan1 ve Ders Dagilim Orani). Fizyoterapi ve Rehabilitasyon
Programu ile staj uygulama faaliyetleri i¢in anlagsma yapilan kurumlar mevcuttur (Kanit B.19- Staj
Uygulama faaliyetleri i¢cin anlagsma yapilan kurumlar).

Programin yapis1 ve ders dagilim dengesi (Zorunlu-se¢meli ders dagilim dengesi; alan ve meslek
bilgisi ile genel kiiltiir dersleri dengesi, kiiltiirel derinlik kazanma, farkli disiplinleri tanima
imkanlar1) konusunda, Programlarin ders planlarinin belirlenmesinde ve giincellenmesinde, Program
ogretim elemanlar1 ile i¢ ve dis paydaslarin goriislerine bagvurulmaktadir. Kurumda dis paydaglar ile
protokol imzalayan boliimler mevcuttur. Saglhik Bilimleri Fakiiltesi ile Erciyes Universitesi, Kayseri
Sehir Hastaneleri, il Saghik Miidiirliigii, Kocasinan Belediyesi ve Sami Yangin Lisesi arasinda,
Miihendislik Fakiiltesi ile DSI ve KASKI arasinda, ayrica ISKUR tarafindan uygulamaya konulan
Isbas1 Egitimi kapsaminda Giiven Makine, Orta Anadolu A.S. ve Muka Metal arasinda, protokol
yapilmistir. Staj uygulama faaliyetleri icin anlasma yapilan Ozel Egitim ve Rehabilitasyon
Merkezlerine ait protokol belgesi kanitlarda verilmistir (Kanit B.20- Erciyes Universitesi Protokolii,
B.26-Endiistri Mithendisligi-Orta Anadolu A.S.).
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Ogrenci is yiikiine dayal1 tasarim konusunda Programlarda yer alan derslerin 6grenci is yiikiine dayali

kredi degerleri Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) ile belirlenmektedir. Nuh Naci Yazgan
Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi'ne (Madde 4, Madde 12)
gore AKTS kredisi, "bir dersi tamamlamak i¢in 6grenciye yiiklenen ddev, sinav, uygulama, calisma

ve sorumluluk miktarini tanimlayan sayidir" seklinde tanimlanmaktadir. Benzer sekilde Enstitiilerde

de Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergcevesinde yedinci ve sekizinci diizey AKTS olarak tanimlanmistir
(Nuh Naci Yazgan Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim Y onetmeligi madde 4). Programlarin
mesleki uygulama, alan calismasi ve stajlar1 ile ilgili bilgileri 6z degerlendirme raporlarinda

sunulmustur. Ayrica Uluslararasi hareketlilik programlarina katilan 6grencilerin yurt disinda almis

olduklar1 AKTS karsiliklar1 karumumuzca taninmaktadir.

Ol¢me ve degerlendirme konusundaki tanimli siirecte, Egitim Ogretim ve Sinav Y 6netmeligine bagl
olarak 6l¢me ve degerlendirme yapilmaktadir. Ayrica Lisans ve Lisansiistii programlarda ders veren

tim ogretim iyeleri her yariyll basinda ilgili dersin degerlendirmesi icin ilgili dekanlik ve/veya

enstiti miudirliikleri onaymna ders degerlendirme formu sunmaktadirlar (Kanmit B.28- Ders

Degerlendirme Formu).Olgme ve degerlendirmede standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira;

kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin 6rnekler

mevcuttur (Kamt B.30-Temel Ol¢me Dersi Pratik Form - Kanit B.35- Klinik Uyg. Performans
Degerlendirme Ornekleri).

Programlann tasarim ve onayl

Olgunluk Diizeyi: Tanimli siiregler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onayi
gerceklesen programlar, programlarin amag ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak yiiritiilmektedir.

Kanitlar

B.1.1-2020-2023 Dénemi Stratejik Hedefler Rehberi.docx
B.1.2-Egitim Politikasi.docx

B.2- Beslenme ve Diyetetik.pdf

B.3- Elektrik Elektronik Muhendisligi.pdf
B.4-Endiistri Miihendisligi.pdf

B.5- Fizyoterapi ve Rehabilitasyon.pdf
B.6- ic Mimarlik ve Cevre Tasarimi.pdf
B.7- Hemsirelik.pdf

B.8-Iktisat.pdf

B.9- insaat Miihendisligi.pdf

B.10- Isletme.pdf

B.11- Mimarlik.pdf

B.12- Psikoloji.pdf

B.13-Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi.pdf

Program amaclan, ¢iktilan ve programm TYYC uyumu

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarin amaglari, ¢iktilart ve bunlarin TYYC uyumuna iliskin tim
alanlar1 kapsayan uygulamalar, sistematik olarak izlenmekte ve paydaslarla birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e B.14- AKTS Katalogu Ornegi.pdf
e B.15- TYYC & Program Yeterlilikleri Iliskisi-Hemsirelik 6rnegi.docx
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Ders kazammmlarnm program ¢iktilan ile eslestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Tim programlarda dersin bilissel seviyesini (Bloom seviyesini) agike¢a belirten
ders kazanimlar1 ile program ¢iktilar1 eslestirilmis ve bu eslestirme ilan edilerek, egitim-
Ogretimle 1ilgili uygulamalara (ders profilleri ve izlenceler gibi) yansitilmistir. Ancak bu
uygulamalarin sonug¢larinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Kanitlar

e B.16- Ders Program Yeterlilikleri liskisi Hemsirelik érnegi.docx
e B.17- Bologna Ders Yeterlilik Iliskisi.pdf

Programin yapisi ve ders dagihm dengesi (Zorunlu-secmeli ders dagihm dengesi; alan ve
meslek bilgisi ile genel Kkiiltiir dersleri dengesi, Kkiiltiirel derinlik kazanma, farkh disiplinleri
tammma imkanlan)

Olgunluk Diizeyi: Program yapisi1 ve dengesine iliskin uygulamalar tim programlarda, sistematik
olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlem alinmakta ve
stirekli olarak giincellenmektedir.

Kanitlar

e B.18- Egitim Planm ve Ders Dagilim Orani.docx
e B.19- Staj uygulama faalivetleri icin anlasma vapilan kurumlar -FTR.pdf

Ogrenci is yiikiine dayah tasanm

Olgunluk Diizeyi: Tim programlarda uygulanan 6grenci is yiikii uygulamasi, sistematik olarak
izlenmekte ve izlem sonug¢lar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

B.20- Erciyes Universitesi Protokolii.pdf

B.21- Kamu Hastaneleri Protokolii.pdf

B.22- Saglik il Midiirliigii Protokolii.pdf

B.23- Sami Yangin Anadolu Lisesi Protokolii.pdf
B.24- Endiistri Miih. Giiven Makina.pdf

B.25- KASKI ve DSI sbirligi Protokolleri.pdf
B.26-Endiistri Miih. Orta Anadolu.pdf

B.27- Diploma Eki.pdf

Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Programlarda yeterlilik temelli 6lgme ve degerlendirme sisteminin tasarimi
tim programlari kapsamaktadir ve tasarimin uygulanmasindan bazi sonuclar elde edilmistir.
Ancak tasarlanan bu 6l¢me ve degerlendirme sisteminin sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Kanitlar

e B.28-Ders Degerlendirme Formu.pdf
e B.29- NNYU Lisansustu Yonetmeligi.pdf
e B.30- Temel Olcme Dersi Pratik Form.xIsx
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B.31- Elektro I Final Form.xlIsx
B.32- FTR 4.Sinif Rotasyon Takip Formlari.xlsx
B.33- Norofiz I. Pratik Sinav.xls

B.34- Klinik-Saha Uygulamalari Degerlendirme Form Ornekleri.docx
B.35- Klinik Uyg Performans Degerlendirme Ornekleri.docx

2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

Universite misyon, vizyon ve temel hedeflerini gerceklestirmek {izere, programlarin yeterlilikleriyle
ders 6grenme ciktilar1 arasindaki iliskilendirmeyi, Bologna Siireci, Avrupa Yeterlilik Cercevesi,
Ulusal Yeterlilik Cercevesi ve TYYC (http:/tyyc.yok.gov.tr/) kapsaminda yapmistir. Ogrenci bilgi
sisteminde her Ogretim {iiyesi, verdigi derslerle ilgili yeterlilikleri ve ders 6grenme ¢iktilarini
hazirlamakta ve Program sorumlular1 bu iliskilendirmeyi kontrol etmektedirler. Universitedeki tiim
programlarin ama¢ ve kazammlari, Universitenin web sayfasinda Bologna Bilgi Paketi i¢inde yer
almaktadir (http://obs.nny.edu.tr/oibs/bologna).

2019-2020 egitim-6gretim yil1 gliz ve bahar yariyili ders kayitlar1 onay islemleri akademik takvimde
ilan edilen tarihler arasinda, ders kaydim1 yapmis olan 6grencilerin ders ekleme - ders birakma
islemleri ve mazeret ders kayitlar1 yine akademik takvimde yer alan tarihler arasinda Akademik Bilgi
Sistemi (ABIS) tizerinden yapilmaktadir. Kayit yenilenmeyen yariyil 6grenim siiresinden sayilir. Kayit
yenileme islemi i¢in tamimli siiregler bulunmakta ve her yartyll basinda i¢ paydaslar ile
paylasilmaktadir. Ogrenciler program i¢i ve programlar arasi tanimlanan olgiitler gergevesinde
zorunlu ve se¢cmeli ders havuzundan sectikleri dersleri miifredatlarina uygun olarak almaktadirlar.
Ders kayitlar1 Akademik Takvimde belirtilen tarihlerde yapilir. Ders se¢gme konusunda tanimli siireg
mevcuttur (Kanit B-38: Ders Kayit Yenileme AKTS Koordinatorii, Kanit B-39: Ders Kayit
Yenileme Ogrenci). Akademik ve Ogrenci Bilgi Sistemi, AKTS koordinatorii igin(ABIS)

(https://obs.nny.edu.tr/oibs/akademik/) ve Ogrenciler i¢cin (OBYS)
(https://obs.nny.edu.tr/oibs/ogrenci/ ) tizerinden erisime agiktir.

Universitemize bagli programlarda lisans diizeyinde 6grenim goren dgrencilere, bu 6grenimlerini
tamamlamak i¢in taninacak azami siire lisans programlari i¢in yedi yildir.

Ogrenciler, lisans programlarina ek olarak bir yandal programina kayit yaptirabilir. Yandal programu;
YOK tarafindan onay verilen fakiiltelerde ilgili birimin istegi, ilgili kurulun onerisi ve Senatonun
karar1 ile acgilir ve konuyla ilgili esaslar Senato tarafindan belirlenir. Ana dal lisans programi
ogrencileri, YOK tarafindan onay verilen fakiiltelerde aym zamanda ikinci bir dalda lisans diplomas1
almak tizere egitim gorebilir. Bu 6grencilerin, her iki anadalin da ders ve diger mezuniyet sartlarini
yerine getirmeleri gerekir. Cift anadal programi ile ilgili hususlar, Senato tarafindan belirlenir.
Ogrencilere, bu programlara ait dersleri basardiginda ¢ift anadal programu igin her iki anadala ait
diploma verilir. Diploma 6rnegi verilmistir (Kamt B-42:NNYU Diploma Ornegi).

Fakiilteler uygun gordiikleri alanlarda Universite &grencilerine sertifika programi onerebilir.
Sertifika programlarina iliskin esaslar Senato tarafindan belirlenir. Universitenin boliimlerine kayitl
bulunan 6grencilere yonelik olarak diizenlenen sertifika programlarina kabul sartlari, sertifika
programini yiiriitecek boliim tarafindan belirlenir. Bir 6grencinin sertifika almaya hak kazanmasi i¢in
sertifika programindaki derslerin tiimiinii bagarmasi ve GANO’sunun en az 55 olmasi gerekir.

Universitemiz Lisans programlarina Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Merkezi (OSYM) Baskanlig
tarafindan gerceklestirilen merkezi sinav ile 6grenci kabul etmektedir. Programlarin 2019-2020
Egitim-Ogretim yilindaki kontenjam program yoneticileri tarafindan degerlendirilmekte ve YOK'e
bildirilmektedir. Ayrica bolim yonetim kurulu tarafindan onaylanan sayilarda yatay gegis ve bolim
yonetim kurulunca belirlenen ve YOK tarafindan onaylanan sayilarda dikey gecis ile 6grenci kabul
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edilmektedir. Universitemiz Onlisans ve Lisans Egitim Ogretim ve Smav Yonetmeligi ile
Universitemiz Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeligi vyiiriirliiktedir. (Kamit B-36:NNYU
Onlisans ve Lisans Yonetmeligi, Kamt B-37:NNYU Lisansiistii Yonetmeligi) Ancak o6nceki
ogrenmenin tanmmasi ve kredilendirilmesi hususunda ilgili programlarin Intibak ve Muafiyet
Komisyonlar: tarafindan ders sayma islemleri Nuh Naci Yazgan Universitesi Onlisans ve Lisans
Egitim Ogretim Yonetmeligi'ne uygun olarak planlanmaktadir(Kanit B-40:Onceki Ogrenmenin
Taninmas1 Muafiyet Ornegi). Bu konuda Intibak ve Muafiyet yonergesi hazirlanmaktadir. 2020-2021
Egitim ve Ogretim yilinda yiiriirliige girmesi planlanmaktadir.

Cift Anadal Programi1 (CAP) ve Yandal Programlar1 Yiiksekogretim Cerceve Y onetmelik (Kanit B-

41:YOK Cergeve Yonetmeligi) esas alinarak ve NNY U Onlisans ve Lisans Egitim Ogretim ve Smav
Yonetmeligi esas alinarak uygulanmaktadir. CAP ve YANDAL Program Yonergeleri

hazirlanmaktadir.

Ogrenci kabulii ve 6nceki 6grenmenin tanmnmasi ve kredilendirilmesi (Orgiin egitim, yaygm
egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve beceriler)

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grenci  kabulii, o6nceki Ogrenmenin taminmasi ve
kredilendirilmesine iligkin tamimli kriterler ve siiregler tim programlarda uygulanmaktadir.
Ancak bu uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Kanitlar

B.36- NNYU Onlisans ve Lisans Yonetmeligi.pdf

B.37- NNYU Lisansustu Yonetmeligi.pdf

B.38- Ders Kayit Yenileme AKTS Koordinatoru.pdf
B.39- Ders Kayit Yenileme Ogrenci.pdf

B.40- Onceki 6grenmenin taninmasi-Muafiyet Ornegi.pdf

Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taminmasi ve sertifikalandinlmasi

Olgunluk Diizeyi: Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina
iliskin uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenerek paydaslarla birlikte
degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gére 6nlem alinmaktadir.

Kanitlar

e B.41- YOK Cerceve Yonetmeligi.pdf
e B.42-NNYU Diploma Ornegi.pdf

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

e Universitemizde akademik danismanlik hizmeti ders yili basinda ve her yariyil ders se¢gme
donemlerinde AKTS Koordinatorleri tarafindan yapilmakta, donem sonunda ise yine
koordinatorler damismanliklarinda yer alan 6grenciler ile donem sonu degerlendirme toplantilar
yapmaktadirlar. (Kamt B.55-Danismanlik ve Degerlendirme Ornegi)

e Saglik Bilimleri Fakiiltesi 6gretim elemanlarimiz 6grenci merkezli 6gretim konusunda sertifika
ve belge edinmislerdir (Kamit B.43.6-Saglik Bilimleri Fakiiltesi Simiilasyon Egitici Egitimi
Sertifika Belgeleri). Beslenme ve Diyetetik Boliimii, Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Boliimii ile

Hemsirelik Boliimii 6gretim {iyeleri Hacettepe Universitesi Meslekleraras1 Isbirligi ve
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/B.38- Ders Kayit Yenileme AKTS Koordinatoru.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/B.39- Ders Kayit Yenileme Ogrenci.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/B.40- %C3%96nceki %C3%B6%C4%9Frenmenin tan%C4%B1nmas%C4%B1-Muafiyet %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/B.41- YOK Cerceve Yonetmeligi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/B.42- NNY%C3%9C_Diploma_%C3%96rne%C4%9Fi.pdf

Simiilasyon Egitim ve Arastirmalar1 Merkezi tarafindan verilen “Simiilasyon Egitici Egitimi
Kursu”na katilmistir ve katilim belgelerini almistir (http://hem.nny.edu.tr/?p=event&id=1454).
Universitemizde o6grenci geri bildirimlerini almaya yonelik etkinlikler yapilmaktadir.
Ogrencilerle egitim-6gretim yili basinda bilgilendirme toplantilar1 yapilmaktadir, ayrica ders
donemleri sonunda Ogrenci bilgi sistemi {izerinden “Ders Degerlendirme Anketi” ile
ogrencilerin goriisleri alinmaktadir. Ornek olarak Saghik Bilimleri Fakiiltesi Dekanlig
tarafindan yapilan anket ile 2019-2020 gtiz doneminde ders veren 6gretim {iyeleri i¢in geri
doniisler almmustir (Kamit B.50-Ders Degerlendirme Anketi Ornegi, Kamt B.52-Ders
Degerlendirme Anketi Sonuglari).

Kurumda 6grenci merkezli 6grenme konusunda uygulanan politikalarda, &grencilerimizin
tamamladiklar1 lisans projelerinden ve bitirme oOdevlerinden  bildiri ve yaymlar
hazirlanmaktadir. Elektrik — Elektronik Mithendisligi Boliimii son sinif 6grencilerinden bir grup
ogrencimiz Lisans Bitirme Odevi dersi kapsaminda damsman hocalar1 gozetiminde yaptiklari
haberlesme ve sinyal isleme alanindaki ¢calismalarin1 IEEExplore tarafindan taranan Uluslararasi
katiliml1 SIU2018 konferansinda bildiri olarak hazirlamis ve 6grencilerimiz konferansta sozlii
sunum yapmislardir (http://eem.nny.edu.tr/?p=event&id=662 ). Fizyoterapi ve Rehabilitasyon
Boliimiinde aktif olarak kullanimda olan 9 Adet laboratuvar, meslek hocalar1 tarafindan
ogrencilerin bireysel uygulamalari ile ve klinik uygulama alanlar1 ile mesleki gelisimine katki
saglamaktadir. Hemsirelik Boliimiinde Grup Calismalari, Akran Egitimleri, Vaka Caligsmalari,
Poster Hazirlama ve Sunma, Klinik Uygulama, laboratuvar ¢alismasi bu baglamda kullanilan
ogretim yontemleridir. Calisma ve sunumlar sonrasinda 6grencilerden sunum dosyalar
istenmektedir. I¢ Mimarlik ve Cevre Tasarim Boliimiinde Ogrenme merkezli uygulamalarda
Temel Tasarim I-II dersleri tasarima yonelik 6n bilgi ve uygulama c¢alismalar1 yaptirilarak
yaratict diisiincenin gelistirilmesi olgunlastirilmaktadir. I¢ Mekan Tasarimi, Bitirme Calismast,
kapsaminda secilen konular ¢ercevesinde Ogrencilerimiz proje gelistirmeleri ve ¢oziimlerini
¢izim tekniklerini ve gorsel sunum tekniklerini kullanarak iki ve ii¢ boyutlu olarak hazirlayip
sunmakta, ayrica dgrencilerimizin bu c¢alismalar1 mezuniyet sergisi ile sonug¢landirilmaktadir.
Isletme Boliimii 6grencilerine yonelik akademik damismanlari esliginde Kayseri'deki cesitli
sanayl kuruluslar1 ve fabrikalara teknik gezi diizenlenmekte, fabrikalardaki tiretim miihendisleri
esliginde yapilan fabrika gezisi sayesinde Ogrenciler idari siire¢c ve tiretim siiregleri hakkinda
fikir sahibi olmaktadirlar. Insaat Miihendisligi Boliimiinde Miihendislik Tasarimi dersinde
ogrencilerimiz 6nceden verilen bir sartnameye gore sinif ortamindan bagimsiz olarak ¢ok katli
yapt ve koprii maket caligmalari yapmaktadir. Ogrencilerden yapmayr planladiklar: maketin
sayisal modelini olusturarak statik ve dinamik analizlerini de yapmalar1 beklenmektedir. Dersin
son haftasinda ¢ok katli yapr maketleri sarsma tablasi ile dinamik, koprii maketleri diisey
agirliklar ile statik olarak yiliklenerek teorik ve deneysel bulgularin karsilastirilmast ve
yorumlanmas1 imkani1 sunulmaktadir. Nuh Naci Yazgan Universitesinde her donem program
dersleriyle ilgili olarak ogrencilerimizin goriisleri “Ders Degerlendirme Anketi” (Kanit B.50-
Ders Degerlendirme Anketi Ornegi) vasitasiyla almmmakta, Dekanlik birimlerince

degerlendirilmektedir(Kanit B.53- Ogretim elemam degerlendirme form sonucu, Kamt B.54-
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http://hem.nny.edu.tr/?p=event&id=1454
http://eem.nny.edu.tr/?p=event&id=662
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Ders Degisikligi Karar Yazisi). Erasmus programi cergevesinde 6 grencilerimiz ilgili programin
ikili isbirligi yapmis oldugu bazi Avrupa tiniversitelerinde bir veya iki yariyll egitim
gormektedir. Birgok 6grenci, programlarca uygun goriilen diger bazi tiniversitelerde Yaz Okulu
kapsaminda dersler almaktadir. Bu konuda detayli agiklamalar "B-6.Program Ciktilarinin
Izlenmesi" basglig1 altinda yer alan "Oz Degerlendirme Raporlari"nda belirtilmistir (Kanit B.76-
Oz Degerlendirme Raporlarr).

Program amaglar1 ve 6grenme ¢iktilarinin kazanilma durumunu izleyen tanimli bir mekanizma
olmamakla birlikte, ders basart durumlar1 program ve Ogrenme c¢iktilar1 konusunda bilgi
vermektedir. Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi Bolimi 2019-2020 egitim-6gretim yili
mezunlarindan 27 Ogrenciye program ¢iktilarinin kazanilma diizeyi ile ilgili bir anket
uygulanmistir (Kamit B.51- Program Ciktilar1 Degerlendirme Anketi Sonuglarl). Mezun
ogrencilerin ¢ok biiylik oranda program ¢iktilarin1 kazandiklar1 sdylenebilir. Anket sonuglarina
gore mezunlarin %70,4 oraninda Kamu Y 6netimi alaninda temel bilgilere sahip oldugu sonucu
elde edilmistir. Saglik Bilimleri Fakiiltesi Dekanlig1 tarafindan 6grencilere ders degerlendirme
anketi uygulanmistir. Ornek olarak Fizyoterapi ve Rehabilitasyon programindaki ders
degerlendirme anket 6rnegi sonuglart verilmistir ( Kanmit B.52- Ders Degerlendirme Anketi

Sonuglart).

Ogretim yontem ve teknikleri (Aktif, disiplinlerarasi cahsma, etkilesimli, arastirma/6grenme
odakh)

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda 6grenme-6gretme siireglerinde aktif ve etkilesimli 6grenci
katilimini1 saglayan giincel, disiplinlerarasi ¢alismaya tesvik eden ve arastirma/égrenme ve dgrenci
odakli 6gretim yontem ve teknikleri uygulanmakta ve bu uygulamalardan bazi sonuglar elde
edilmektedir. Ancak bu uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Kanitlar

B.43.1- Staj Esaslari - Miihendislik Ornegi.pdf

B.43.2- Hemsirelik Boliimii Klinik Uygulama Performans Degerlendirme Formlari.docx
B.43.3- Ders Poster Degerlendirme Formlari.docx

B.43.4- Ders Mentorliik Degerlendirmesi Ornegi.docx

B.43.5- FTR Béliimii Klinik Uygulama Degerlendirme Ornekleri.pdf

B.43.6- Saglik Bilimleri Fakiiltesi Simiilasyon Egitici Egitimi Sertifika Belgeleri.pdf

Olcme ve degerlendirme (Ogrencilerin o6zelliklerine ve o6frenme diizeylerine gore
farkhlastmlms alternatif 6l¢gme yontem ve tekniklerine yer verme gibi)

Olgunluk Diizeyi: Tim programlarda 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirmeye iliskin
olgunlasmis uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e B.44- FTR Kurum Yaz Uygulamasi Degerlendirme Formu.pdf
e B45-FTR Yaz Uygulamasi Raporu.pdf
e B.46- FTR Kurum Yaz Uygulamasi Kabul Belgesi.pdf


https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/B.43.1- Staj Esaslar%C4%B1 - M%C3%BChendislik %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/B.43.2- Hem%C5%9Firelik B%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC Klinik Uygulama Performans De%C4%9Ferlendirme Formlar%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/B.43.3- Ders Poster De%C4%9Ferlendirme Formlar%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/B.43.4- Ders Ment%C3%B6rl%C3%BCk De%C4%9Ferlendirmesi %C3%96rne%C4%9Fi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/B.43.5- FTR B%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC Klinik Uygulama De%C4%9Ferlendirme %C3%96rnekleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/B.43.6- Sa%C4%9Fl%C4%B1k Bilimleri Fak%C3%BCltesi Sim%C3%BClasyon E%C4%9Fitici E%C4%9Fitimi Sertifika Belgeleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/B.44- FTR  Kurum Yaz Uygulamas%C4%B1 De%C4%9Ferlendirme Formu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/B.45-FTR  Yaz Uygulamas%C4%B1 Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/B.46- FTR _Kurum Yaz Uygulamas%C4%B1 Kabul Belgesi.pdf

e B.47- Hemsirelikte Ogretim Dersi Poster Degerlendirme Formlari.docx

e B.48- FTR Klinik Uygulama Devamsizlik Cizelgesi.pdf

e B.49- Literatiir Tarama Ve Sunum Tek. Dersi Degerlendirme.docx

Ogrenci geri bildirimleri (Ders-6gretim iiyesi-program-genel memnuniyet anketleri, talep ve
Oneri sistemleri)

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda tim 6grenci gruplarinin geri bildirimlerinin alinmasina
iliskin uygulamalardan (gecerlilik ve glivenirligi saglanmis, farkli araglar igeren) elde edilen
bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

B.50- Ders Degerlendirme Anketi Ornegi.pdf

B.51- Program Ciktilar1 Degerlendirme Anketi Sonuclari.docx
B.52- Ders Degerlendirme Anketi Sonuclari.docx

B.53- C")g“retim eleman1 degerlendirme form sonucu.pdf

B.54- Ders Degisikligi Karar Yazisi.pdf

Akademik damsmanhk

Olgunluk Diizeyi: Kurumda akademik danismanliga iliskin yiiriitillen uygulamalardan elde
edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e B.55- Damismanlik ve Degerlendirme Ornekleri.pdf
4. Ogretim Elemanlan

Universitemizde 6gretim elemanlarinin ige alinmasi, atanmast, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi
ile ilgili tiim stireglerde ilgili mevzuat hiikiimleri uygulanmmaktadir. Bu kapsamda yiiriitiilen temel
ve alt siirecler ve bu siireclere temel teskil eden dayanak "E.Y 6netim Sistemi" basliginda "Personel
Yonetim Siireci" altbashiginda aciklanmustir( Kamt E.7.- Universitelerde Akademik Teskilat
Yonetmeligi - Kanit E.12.- 4857 sayili is Kanunu).

Ogretim yetkinligini gelistirmek {izere egitim ve ogretim kadrosunun mesleki gelisimlerini
siirdiirmek ve ogretim becerilerini iyilestirmek igin 2017 yilinda "Olgme ve Degerlendirme
Egitimleri" verilerek baslanan siire¢ ile kurumdaki 6gretim tiyeleri 6l¢cme ve degerlendirme egitimi
almiglardir. 2018 yilinda "Kurum i¢i Egitim" c¢alismalar1 planlanarak siirecin uygulanmasina
baslanmistir (https://www.nny.edu.tr/?p=news&id=523 ) .Universitemizde gérevli akademik ve idari
personele yonelik diizenlenen hizmet i¢i egitim programinda Rektorliik tarafindan Kalite Y onetim
Sistemi kapsaminda diizenlenen egitim programlar1 gergeklestirilmistir (https://www.nny.edu.tr/?
p=news&id=525 ). Universitemiz akademik ve idari personeline yonelik Kalite Yonetim Sistemi
kapsaminda yer alan Stres Y6netimi egitimi verilmistir.

Endiistri Miihendisligi Boliimiimii 6gretim {iyelerinden Prof. Dr. Erkan KOSE Yalin Enstitii
tarafindan 23-28 Aralik 2019 tarihleri arasinda TUBITAK / GEBZE tesislerinde diizenlenen Yalin
Egitim Sertifika Programina katilmistir. Ogretim {iyemiz bu egitimin devamu olarak Kayseri ilinde
2020 yilinda faaliyete gegmesi planlanan model fabrika yar1 zamanl egitmenlik yapacaktir. Endiistri
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/B.47- Hem%C5%9Firelikte %C3%96%C4%9Fretim Dersi Poster De%C4%9Ferlendirme Formlar%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/B.48- FTR Klinik Uygulama Devams%C4%B1zl%C4%B1k %C3%87izelgesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/B.49- Literat%C3%BCr Tarama Ve Sunum Tek. Dersi De%C4%9Ferlendirme.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/B.50- Ders De%C4%9Ferlendirme Anketi %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/B.51- Program %C3%87%C4%B1kt%C4%B1lar%C4%B1 De%C4%9Ferlendirme Anketi Sonu%C3%A7lar%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/B.52- Ders Degerlendirme Anketi Sonu%C3%A7lar%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/B.53- %C3%96%C4%9Fretim eleman%C4%B1 de%C4%9Ferlendirme form sonucu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/B.54- Ders De%C4%9Fi%C5%9Fikli%C4%9Fi Karar Yaz%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/B.55- Dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1k ve De%C4%9Ferlendirme %C3%96rnekleri.pdf
https://www.nny.edu.tr/?p=news&id=523
https://www.nny.edu.tr/?p=news&id=525

Miihendisligi ders miifredatinda yer alan “Yalin Uretim” dersinin de bundan sonraki siirecte model
fabrikada uygulamali olarak verilmesi planlanmaktadir.

Bunun yan1 sira 6gretim tiyeleri mesleki gelisimlerini 2019 yilinda ¢ok sayida kongre, sempozyum,
kurslar ve seminere katilarak ulusal ve uluslararasi 6lcekte bilimsel yayinlar gercekleyerek
siirdiirmiislerdir. Ogretim elemanlarmn bu tiir etkinlikleri kurumun belirledigi biitce olanaklari
cercevesinde desteklenmektedir. Universitemiz Bilimsel Faaliyetlerin Tesvik Edilmesi Esaslari
Universitemiz Miitevelli Heyetinin toplantisinda giindeme alinmaktadir. Ayrica Universitemiz BAP
birimi Universitemiz biinyesindeki bes farkl1 arastirma merkezinde yiitiitiilmekte, 6gretim elemanlar
aragtirma faaliyetlerine katkida bulunmaktadir(https://www.nny.edu.tr/?p=content&id=95).

Kurumda tiim birimlerde Kalite Kiiltiirtiniin gelistirmek ve akademik personeli kalite siirecine dahil
etmek amaciyla ¢esitli bilgilendirme, degerlendirme toplantilar1 yapilmaktadir (Kanit B-56). Ayrica
Universite yonetiminden Rektor ve Rektor Yardimcist belirli araliklarla Fakiilteleri ziyaret ederek
goriis alisverisinde bulunmaktadirlar (https://www.nny.edu.tr/?p=news&id=526 ).

Kurumun 6gretim kadrosunun tesvik etme ve odiillendirmeye iliskin tanimli siireglerde Bilimsel
Faaliyetlerin Tesvik Edilmesi Esaslart mevcuttur. Kurumda tesvik etme ve ddiillendirmeye iliskin
uygulamalar yapilmakta ve sistematik olarak izlenmektedir(Kanit B.56.1- NNYU Bilimsel
Faaliyetlerin Tesvik Edilmesi Esaslar1 ve Tesvik Formlart).

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in tanimli ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve
gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-0gretim kadrosunun ise
alinmasi, atanmasi, ylikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir. Ancak bu
uygulamalarin sonug¢larinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Kanitlar

e E.7.- Universitelerde Akademik Teskilat Y6netmeligi.docx
e ER.- (")gz“ etim Uyelig‘ine Yiikseltilme ve Atanma Y6netmeligi.docx

e E9.- Nuh Naci Yazgan Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma
Kriterleri.doc

e E.10.- Nuh Naci Yazgan Universitesi Atama Talimati.docx

e E.11.- Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemam Kadrolarina Yapilacak Atamalarda
Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris Sinavlarina liskin Usul ve Esaslar H.docx

e E.12.- 4857 sayili Is Kanunu.pdf

Ogretim yetkinligi (Aktif 6grenme, 6lcme degerlendirme, yenilik¢i yaklasimlar, materyal
gelistirme, yetkinlik kazandirma ve kalite giivence sistemi)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek tizere
uygulamalar vardir ve bunlar tiim birimleri kapsamaktadir. Ancak bu uygulamalarin sonuglarinin
izlenmesi yapilmamaktadir.
Kamtlar
e B.56- Kalite Bilgilendirme Toplantisi.jpg
Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Olgunluk Diizevi: Kurumun 368retim kadrosunun tesvik etme ve odiillendirmeve iliskin
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https://www.nny.edu.tr/?p=content&id=95
https://www.nny.edu.tr/?p=news&id=526
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/E.7.- %C3%9Cniversitelerde Akademik Te%C5%9Fkilat Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/E.8.- %C3%96%C4%9Fretim %C3%9Cyeli%C4%9Fine Y%C3%BCkseltilme ve Atanma Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/E.9.- Nuh Naci Yazgan %C3%9Cniversitesi %C3%96%C4%9Fretim %C3%9Cyeli%C4%9Fine Y%C3%BCkseltilme ve Atanma Kriterleri.doc
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/E.10.- Nuh Naci Yazgan %C3%9Cniversitesi Atama Talimat%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/E.11.- %C3%96%C4%9Fretim %C3%9Cyesi D%C4%B1%C5%9F%C4%B1ndaki %C3%96%C4%9Fretim Eleman%C4%B1 Kadrolar%C4%B1na Yap%C4%B1lacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi S%C4%B1nav %C4%B0le Giri%C5%9F S%C4%B1navlar%C4%B1na %C4%B0li%C5%9Fkin Usul ve Esaslar H.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/E.12.- 4857 say%C4%B1l%C4%B1 %C4%B0%C5%9F Kanunu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/B.56- Kalite Bilgilendirme Toplantisi.jpg

uygulamalardan elvde edilen bulguluar sistematik olarak izfenmekte ve izlem sonuglari pélydasl:arla
birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kamnitlar
e B.56.1- NNYU Bilimsel Faaliyetlerin Tesvik Edilmesi Esaslari ve Tesvik Formlari.pdf
5. Ogrenme Kaynaklan

Universitemizde 6grenme kaynaklar1 agisindan siirdiiriilebilir alt yapt mevcuttur. Ogrenci odaklilik
ilkesine gore yiiriitiilen hizmetler ve kolayliklar kapsaminda 6grenciye sunulan kampiis imkaninda
Universitemiz 6grencilerinin egitim ve 6grenimini desteklemek amaciyla saglanan kiitiiphane
imkaninda elektronik veritabanlarina erisim(Kanit B.57- Elektronik Veritabani Listesi); basili
kitaplara erisim(Kanit B.58- Basili Kitap Listesi); 6diing alma hizmetleri(Kanit B.59- Odiing Verme)
ile 6grenme olanaklar1 agisindan donammli bir hizmet sunulmaktadir. Universitemiz Kampiisii
icerisinden 7/24 bilgi kaynag erisimi saglanmaktadir.

Kurumun tiim birimlerinde uygun nitelik ve nicelikteki tesis ve altyapr saglamak {izere fiziksel
kaynaklar ve mekanlar biitiinsel olarak yonetilmektedir. 2019 yilinda Insaat Miihendisligi, Endiistri
Miihendisligi, Elektrik-Elektronik Miihendisligi, Beslenme ve Diyetetik, Hemsirelik, Psikoloji, I¢
Mimarlik ve Cevre Tasarimi ile Fizyoterapi ve Rehabilitasyon programlarinda etkin 6grenme ve
O0gretme ortamlariin saglandigi laboratuvar imkanlarinda giincellemeler yapilmistir(Kanit B.60-
Laboratuvar Alt Yapi lyilestirmeleri).

Tesis ve Altyapilar olarak Nuh Naci Yazgan Universitesi Kampiis alan1 igerisinde faaliyet gosteren
ogrenci merkezi, yemekhane, kiz ve erkek 6grenci yurtlari, spor tesisleri, kiitiiphane, saglik merkezi,
psikolojik danismanlik ve rehberlik gibi bir¢ok imkanin §grencilerimizin kullanimina sunulmustur:

e Saglik merkezinde kurum doktoru haftada 3 giin hizmet vermektedir (Kamt B.70- Is Yeri
Hekimi).

e Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili 6grenci geri bildirim anketlerine ait sonuglar almmus,
degerlendirilmistir ( Kanit B.71.4- 2019 Yili-1-Ogrenci Memnuniyet Anket Sonuglarr).

e Universitemiz Psikoloji Boliimii biinyesinde yer alan Psikolojik Damismanlik ve Rehberlik
Birimi biinyesindeki Psikoloji Laboratuvart 2018-2019 egitim 6gretim yili bahar doneminde
etkin olarak kullanilmaya baglanmistir. Laboratuvarda Goriisme ve Toplant1 Odasi ile Bilgisayar
Odas1 yer almakta olup 6grencilerin klinik goriisme siireclerini deneyimleyip gézlemleyebilecegi
bir ortam olusturulmustur. Bilgisayar odas1 ise ayn1 anda 10 kisiyi alacak sekilde bilgisayar
destekli deney ve anket calismalart i¢in tasarlanmistir. Birimin 2019 raporu ektedir( Kanit
B.73- PDR Raporu).

e Universitemiz Dis Hastanesi biinyesinde hizmet veren Dis Hekimligi Fakiiltesi Agiz ve Dis
Saglig1 Egitimi Uygulama Arastirma Merkezi, 117 unit, 12 yatak, 2 genel ameliyathane ile ag1z
ve dis saglig1 konusunda teshis ve tedavi hizmeti sunmaktadir (dis.nny.edu.tr).

e Universitemizde 6grenim géren engelli 6grencilerin, kampiisteki yasamlarim kolaylastirmak
amactyla olusturulan ~ “Nuh Naci Yazgan Universitesi Engelli Ogrenci Birimi”
(https://www.nny.edu.tr/?p=content&id=108 )dgrenciler ile dgretim iiyesi-yonetim kademesi
arasinda koordinasyonu saglamaktadir. Bu birim, tniversitemizdeki engelli 6grencilerin
akademik, idari, fiziksel, psikolojik, barinma ve sosyal alanlarla ilgili ihtiyag¢larini tespit edip, bu
alanda yapilmasi gereken c¢alismalar1 planlamak, uygulamak, gelistirmek ve c¢alismalarin
sonuglarin1 degerlendirmek tizere Rektorlige bagli olarak faaliyet gostermektedir. Engelli
Ogrenci Basvuru formu, Birim Faaliyet Raporu ve 2019 yilinda gerceklestirilen faaliyetlere ait
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Etkinlik Tablosu ektedir (Kamit B.72.1- Engelli-ogrenci-birimi etkinlikler- Kamt B.72.4-
Engelli-6grenci birimi 2019 Faaliyet Raporu).

e Cumhurbaskanligi insan Kaynaklar1 Ofisi tarafindan yapilan Kariyer Merkezlerine yonelik
calismalar kapsaminda Universitemizde Kariyer Merkezi Koordinatorliigii Birimi (Kanit B.74-
Kariyer Merkezi Koordinatdor Atamasi) kurulmustur. Bu kapsamda Yetenek Kapisi platfomu
ogrencilerimize, mezunlarimiza ve akademisyenlerimize duyurulmus, Yetenek Kapisi
platformunun akademisyenlerde farkindaliginin artirilmasi {izerine faaliyetlere baslanmistir

(https://www.yetenekkapisi.org/login).

Ogrenci topluluklar1 olusturma ve topluluk faaliyetleri i¢in tanimli siire¢ bulunmaktadir(Kamt B-
61). Universitemiz Biinyesinde faaliyet gosteren 47 6grenci kuliibii Nuh Naci Yazgan Universitesi
Ogrenci Kuliipleri yonergesine tabiidir. Aktif olarak faaliyet gosteren kuliip listesi kanitlarda yer
almaktadir (Kanit B.62- Ogrenci Kuliipleri, Kanit B.63- 2019 Kuliip Faaliyet Listesi,
https://www.nny.edu.tr/?p=news&id=528). Universitemizde 2019 yilinda 2019-11/01 say1l1 Senato
karar1 ile kabul edilen "Ogrenci Gezi Yonergesi", Nuh Naci Yazgan Universitesi dgrencilerinin
bilimsel, sosyal ve kiiltiirel alanlarda bilgi, beceri ve deneyimlerini artirarak kisisel, akademik ve
mesleki gelisimlerine katkida bulunmak ve teorik bilgilerini uygulama ile pekistirmelerini saglamak
amaciyla gergeklestirilecek olan yurt i¢i ve yurt disi1 gezilerine yonelik ilkeleri igerir(Kanit B.64-
Ogrenci Gezi Yonergesi).

Sosyal Kiiltiirel ve Sportif faaliyetlerden kampiis alaninda diizenlenen baslica etkinliklerde hem
tiniversitemizde yeni grencilerin akademik ve sosyal hayatina uyum saglamalarin1 kolaylastirmak
amaciyla Tanisma ve Oryantasyon Programi diizenlenmekte, hem de &grencilerin sosyal faaliyet
imkan1 buldugu Bahar Senlikleri yapilmaktadir. Ayrica mezuniyet téreni ve 6grenci kuliipleri
etkinlikleri de kampiis alami igerisindeki agik ve kapali alanlarda genis katilimhi olarak
gerceklestirilmektedir. Etkinliklere ait oOrgiitlenme bilgisi  verilmistir(Kanit B.65- Tanitim
Komisyonu - Kanit B.67- A¢ilis Etkinligi Komisyonu).

e Bahar Senligi (https://baharsenligi.nny.edu.tr/ )
¢ Oryantasyon Etkinlikleri (https://www.nny.edu.tr/?p=event&id=264 )

Universitemizde personelin bilimsel calismalarina destek vermek amaciyla konferanslar
diizenlenmektedir. ~ Akademisyenlere yonelik “Bilimsel Makale Yazimi ve Bilimsel Proje
Hazirlamada Yapay Zekadan Yararlanma” konulu konferans (https://www.nny.edu.tr/?
p=news&id=520 ) diizenlenmistir.

Universitemiz evsahipliginde yapilan diger etkinliklerde dis paydaslarla is birligi gelistirilmesine
onem verilmekte, dis paydaslar sponsorluk veya faaliyetlere destek ve/veya katilim yoluyla dahil
olmaktadir. Dénem i¢inde gerceklestirilen sosyal projelerimizde de Kayseri’de bulunan degisik sivil
toplum orgiitleri ve kurumlarla is birlikleri gelistirilmektedir.

e 2019 yilinda Siyaset Bilimi ve Kamu Yo6netimi Bolimii tarafindan diizenlenen 16. KAMU
YONETIMI FORUMU, Kayseri Valiligi, Kayseri BSB, KAY SO, Kilim, KTO, Kayseri Seke
Fabrikasi, KEPSAS, Mekik Hali, Forum Kayseri, Meysu, Kayseri Park, Kayserigaz, Cemens,
Caykur ve Erciyes Universitesi SBE Dergisi sponsorlugunda gerceklestirilmistir
(http://kayfor.nny.edu.tr/sponsor.html).

e 1.Ulusal Bilisim Giinleri, Cumhurbaskanligi Bilim Teknoloji ve Yenilik Politikalar1 Kurul
Uyesi Dr. Osman Coskun’un katilimlariyla Tiirkiye Bilisim Dernegi’nin (TBD) katkilariyla
Universitemizin ev sahipliginde diizenlendi(http://eem.nny.edu.tr/?p=event&id=669).

e 1. Ogrenciler icin Mesleki Gelisim Sempozyumu (Kanit B.68- Hemsirelik Boliimii Sempozyum
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Afisi) Universitemiz evsahipliginde gergeklestirilmistir (http://hemmgs.nny.edu.tr/index.html ).

e Erciyes Universitesi ve Abdullah Giil Universitesi ile Universitemiz 6grencilerinin organize
ettigi 2. Kayseri Elektrik Elektronik Giinii (Kanit B.69- ikinci KAYEEG Giinleri afisi) 6grenci,
akademisyen ve oOzel sektorden katilmcilar ile  Universitemiz  evsahipliginde
gerceklestirilmistir(https://www.nny.edu.tr/?p=event&id=541 ).

Ogrenme kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimlerindeki uygun nicelik ve nitelikte, erisilebilir 6grenme
kaynaklar1 saglamak {izere 6grenme kaynaklari yonetilmektedir. Tiim bu uygulamalardan elde
edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte
degerlendirilerek  Onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda kaynaklar
cesitlendirilmektedir.

Kanitlar

B.57- Elektronik Veritabani Listesi.xlsx
B.58- Basili Kitap Listesi.xlsx

B.59- Odiin¢ Verme.docx

B.60- Laboratuvar Alt Yapi lyilestirmeleri.pdf

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim birimlerindeki uygun nicelik ve nitelikte sosyal, kiiltiirel ve
sportif faaliyetler, kurumsal amaglar dogrultusunda ve siirdiiriilebilir sekilde yonetilmektedir;
kurumun bu kapsamda kendine 6zgli ve yenilik¢i bir¢ok uygulamasi bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

B.61- (")g’renci Kuliipleri Yo6nergesi.pdf

B.62- C)g’renci Kuliipleri.xlsx

B.63- 2019 Kuliip Faaliyet Listesi.pdf

B.64- Ogrenci Gezi Yonergesi.pdf

B.65- Tanitim Komisyonu.pdf

B.66- Bahar Senligi Komisyonu.pdf

B.67- Acilis Etkinligi Komisyonu.pdf

B.68- Hemsirelik Boliimii Sempozyum Afisi.jpg
B.69- ikinci KAYEEG Giinleri afisi.jpg

Tesis ve altyapilar (Yemekhane, yurt, teknoloji donamimh ¢ahsma alanlan, mediko vs.)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim birimlerindeki uygun nicelik ve nitelikte, erisilebilir tesis ve
altyapt imkanlari, kurumsal amaglar dogrultusunda ve siirdiiriilebilir sekilde yonetilmektedir;
kurumun bu kapsamda kendine 6zgii ve yenilik¢i bircok uygulamasi bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e B.70- I§ Yeri Hekimi.pdf
e B.71.1-2019 Yili-1-Akademik ve Idari Personel Memnunivet Anket Sonuclari.pdf

e B.71.2- NNYU Ortak Kullanim Tesisleri.docx
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e B.71.3-2019 Yili-1-Dis Paydas Memnunivet Anket Sonuclari.pdf
e B.71.4-2019 Yili-1-Ogrenci Memnunivet Anket Sonuclari.pdf

Engelsiz iiniversite

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki tiim birimlerde saglanan engelsiz tiniversite uygulamasindan elde
edilen bulgular sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

B.72.1- Engelli-ogrenci-birimi etkinlikler.pdf

B.72.2- Engelli-ailesi kanit1.pdf

B.72.3- Engelli-6grenci birimi kanitlari.pdf

B.72.4- Engelli-6grenci birimi 2019 Faaliyet Raporu.pdf

Rehberlik, psikolojik damismanhk ve kariyer hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki tiim birimlerde saglanan uygun nitelik ve nicelikteki rehberlik,
psikolojik danigmanlik ve kariyer hizmetleri biitiinsel olarak yonetilmektedir (bu hizmetleri
yoneten bir merkezin olmasi ve bu merkezi yoneten idari orgiitlenme olmasi vb.). Bu hizmetlere
iliskin sonuglar sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte
degerlendirilerek Onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda kaynaklar
cesitlendirilmektedir.

Kanitlar

e B.73- PDR Raporu.pdf
e B.74- Kariver Merkezi Koordinator Atamasi.pdf

6. Programlann Izlenmesi ve Giincellenmesi

Universitemizde lisans egitimi verilen 12 program ve 3 enstitii biinyesindeki tiim programlarda Giiz
ve Bahar Yariyilina ait miifredat birim yoneticileri ve kurumda ders veren akademik kadro tarafindan
Egitim-Ogretim yili baginda gozden gecirilmektedir. 2019 yilinda programlarin Egitim-Ogretim
amaglarina ulasma, 6grencilerin ihtiyaglarina cevap verme amaciyla ders planlarinda ve miifredatta
giincelleme yapan programlardan Insaat Miihendisligi boliimiinde ders listesinde yer alan ancak bu
yila kadar acilmanmus derslerden {iciinii 2018-2019 Egitim-Ogretim yilinda agilmus, Endiistri
Miihendisligi boliimii miifredatina alt1 yeni ders eklenmis, Beslenme ve Diyetetik boliimii
uygulamali ders saatini giincellemis, Isletme boliimii programina ii¢ yeni ders eklenmis, Iktisat
boliimii programa yeni bir ders eklenmis, i¢ Mimarlik ve Cevre Tasarimi boliimiinde ise miifredata
yeni se¢meli dersler eklenerek giincellemeler yapilmis olup ilgili miifredat degisiklik bilgileri ekte
sunulmustur (Kanit B.75- Miifredatta Yapilan Giincellemeler).

Nuh Naci Yazgan Universitesinde Egitim-Ogretim faaliyetlerini siirdiiren programlarin bu amaglara
hangi diizeyde eristigi, 6grencilerin ihtiyaglarina hangi oranda cevap verdigini takip etmek amaciyla
her y1l sonunda birimler tarafindan Oz Degerlendirme Raporlar1 hazirlanmaktadir. Universitemizde
her donem program dersleriyle ilgili olarak 6grencilerimizin goriisleri “Ders Degerlendirme Anketi”
vasitastyla alinmakta, yonetimce degerlendirilerek sonuglar ilgili 6gretim elemanina iletilmektedir.
2019 yilina ait ders degerlendirme anket sonuglar1 boliimlerin 6z degerlendirme raporlarinda yer
almaktadir. Ilgili rapor tek dosya halinde bu rapor ekinde sunulmustur (Kamit B.76- Oz
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Degerlendirme Raporlart).

Nuh Naci Yazgan Universitesi’nde 6grencilerimizin mezuniyet sonrasi meslekte ilerlemeleri
hakkinda bilgi almak i¢in 2019 6ncesi donemde mezunlarimizla tek tek iletisime gecilerek ve/veya
mezun anketleri yapilarak bilgi alinmaktayken 2019 yilinda Universitemiz Mezunlar Ofisi
koordinatorliigiinde yapilan yeniden yapilanma ile beraber Mezun Takip Sistemi adinda dijital bir
sistem kurulmustur. Bu sistem mezunlara tanitilmis ve mezunlarin Mezun Takip Sistemine katilim
saglamalar1 i¢in bilgilendirme yapilmistir. Mezunlarimizdan su ana kadar 362 kisi Mezun Takip
Sistemine kayit olmustur. Ayrica iiniversite mezunlarimin kendi aralarindaki iletisimi
kuvvetlendirmek amaciyla Mezunlar ofisi koordinatorliigiinde Nuh Naci Yazgan Universitesi
Mezunlar Derneginin kurulumuna oOnderlik yapilmis olup dernek 2019 wyili itibariyle faaliyete
gecmistir. Dernege kayit almak amaciyla mezunlara duyuru yapilmistir. Mezun anketi ve ilgili
dokiimanlar ekte verilmistir (Kanit B.77- Mezunlar dernegi tiiziigii -Kanit B.80- Mezunlar Dernegi
Valilik Onay Yazisi).

Program ciktilannmin izlenmesi ve giincellenmesi (Hazirhk okullanndaki dil egitim
programlarim da kapsamaktadir.)

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim programlarin ¢iktilar1 sistematik olarak (yillik ve program
stiresinin sonunda periyodik olarak) ve kurumsal amaglar dogrultusunda (egitim-6gretim
politikas1 ve amagclar1) izlenmektedir. Bu izleme sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek
giincellemeler yapilmaktadir.

Kanitlar

e B.75- Miifredatta Yapilan Giincellemeler.pdf
e B.76- Oz Degerlendirme Raporlari.pdf

Mezun izleme sistemi

Olgunluk Diizeyi: Mezun izleme sistemine iliskin tiim programlar1 kapsayan uygulamalar vardir
ve bunlardan bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuglarin degerlendirilmesi ve karar
almalarda kullanilmas1 gergeklestirilmemistir.

Kanitlar

B.77- Mezunlar dernegi tiiztigii.pdf

B.78- Mezun Takip Sistemi Ekran Goriintiisii.jpg
B.79- Nuh Naci Yazgan Universitesi Mezun Ogrenci Anketi.xIsx

B.80- Mezunlar Dernegi Valilik Onay Yazisi.pdf

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Stratejisi

C.1.1. Kurumun Arastirma Politikasi, Hedefleri ve Stratejisi
Universitemiz Arastirma Gelistirme Politikasi: ulusal ve uluslararasi alanlarda yayin ve projeler

gelistirmek, bolgesel, ulusal ve uluslararasi gereksinimleri ve oncelikleri dikkate alarak, yenilikei
fikirler olusturmak, alaninda Oncli arastirma altyapilarinin yer aldigi, Arastirma Merkezleri ve
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Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi aracilifiyla arastirma  siirecinin
stirdtrilebilirligini saglamak, arastirma gelistirme g¢alismalarinda, dis paydaslarla (uluslararasi,
ulusal, kamu kurumlar1 vb.) isbirliklerini giiclendirerek, katma degeri yiiksek arastirmalara 6nciiliik
etmektir. (Kanit C.1-Arastirma ve Gelistirme Politikasi).

Nuh Naci Yazgan Universitesi Arastirma-Gelistirme ile ilgili stratejik amag ve hedefleri Nuh Naci
Yazgan Universitesi 2020-2023 Doénemi Stratejik Hedefler Rehberi ile tanimlanmustir (Kanit C.2 -
2020-2023 Donemi Stratejik Hedefler Rehbert).

Nuh Naci Yazgan Universitesi Arastirma Stratejilerinde, dis paydas isbirligine énem verilmektedir.
Arastirmacilarin Orta Anadolu Kalkinma Ajansi ile proje yiiriitmeleri tesvik edilmektedir. 2019
yilinda dis paydaslar ile ortak yiiriitiilen egitim ve projeler asagida sunulmustur. Aile, Calisma ve
Sosyal Hizmetler Bakanligi’nin lisansh kurulusu olarak, Siirekli EgitimMerkezi’nde Is Giivenligi ve
Saglig1 Egitimleri verilmektedir (http://isg.nny.edu.tr/). BAP Biriminde; 2019/SA-BP/1 nolu projede
Kayseri Sehir Hastanesi Ortopedi Klinigi ile,2019/SA-BP/2 nolu projede Erciyes Universitesi Tip
Fakiiltesi ~ Anatomi  Anabilim Dali  ile32/64 nolu ortak proje yiiriitiilmektedir
(https://www.nny.edu.tr/?p=content&id=152). Universitenin, arastirma gelistirme amag ve hedeflerin
gerceklesip gerceklesmedigini 6lgmede takip ettigi performans gostergeleri Universitenin Stratejik
Planinda tanimlanmistir (Kanit C.2 -2020-2023 D6énemi Stratejik Hedefler Rehberti).

C.1.2. Arastirma-Gelistirme Siireclerinin Yonetimi ve Organizasyonel Yapisi

Universitede Arastirma-Gelistirme faaliyetleri Nuh Naci Yazgan Universitesi Arastirma-Gelistirme
Yonergesi esaslarina uygun olarak yiiriitiilmektedir (Kanit C.3 - Nuh Naci Yazgan Universitesi
Arastirma-Gelistirme Yonergesti).

Aragtirma Gelistirme Y 6nergesi kapsaminda kurumun arastirma-gelistirme siireglerinin yonetimi ve
organizasyonel yapisi olusturulmustur (Kanit C.4 - Arastirma-Gelistirme Organizasyon Semast).
Nuh Naci Yazgan Universitesi’nde arastirma faaliyetleri akademik birimlerin yam sira 5 farkli
arastirma merkezinde yiiriitiilmektedir. Ayrica bilimsel arastirmalarin desteklenmesi amaciyla Nuh
Naci Yazgan Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi faaliyetlerini
stirdiirmektedir. Bu birimlere iligkin bilgiler asagida sunulmustur.

* Nuh Naci Yazgan Universitesi  Siirekli  Egitim  Uygulama ve  Arastirma
Merkezi (https://sem.nny.edu.tr, Kamt C.5 - Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
Y 6netmeligi),

* Nuh Naci Yazgan Universitesi Kayseri Kentsel Mekan Uygulama ve Arastirma Merkezi (Kamt C.6
- Kayseri Kentsel Mekan Uygulama ve Arastirma Merkezi Y onetmeligi),

* Nuh Naci Yazgan Universitesi Elektronik ve Yazilim Uygulama ve Arastirma Merkezi (Kanit C.7 -
Elektronik ve Yazilim Uygulama ve Arastirma Merkezi Y 6netmeligi),

* Nuh Naci Yazgan Universitesi Agiz ve Dis Saghg Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi
(https://dis.nny.edu.tr, Kanmit C.8 - Agiz ve Dis Saghig Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi
Y 6netmeligi),

* Nuh Naci Yazgan Universitesi Psikoloji Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi (Kanit C.9 -
Psikoloji Caligmalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi Y 6netmeligi),

* Nuh Naci Yazgan Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi
(https://www.nny.edu.tr/?p=content&id=95, Kanit C.10 - Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi).

C.1.3. Arastrmalarn Yerel/Bolgesel/Ulusal Kalkinma Hedefleri ile Tliskisi
Nuh Naci Yazgan Universitesi’nde arastirma faaliyetleri Orta Anadolu Kalkinma Ajansi 2014-2023

Bolge Plam, TUBITAK 2003-2023 Strateji Plam, 11Kalkinma Plam1 ve Birlesmis Milletler
Kalkinma Planlar1 esas alinarak yiiriitiilmektedir.
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Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimler tarafindan benimsenmis arastirma politikasi, stratejisi
ve hedefleri ile ilgili uygulamalar, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglarina gore tiim
alanlar1 ve programlar1 kapsayan 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e C.1- Arastirma ve Gelistirme Politikasi.docx
e (C.2-2020-2023 Donemi Stratejik Hedefler Rehberi.docx

Arastirma-Gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma-gelistirme stireglerinin yonetimi ile iliskili sonuglar ve
paydas goriisleri sistematik olarak izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler
alinmaktadir.

Kanitlar

C.3 - Nuh Naci Yazgan Universitesi Arastirma-Gelistirme Yonergesi(1).docx

C.4 - Aragtirma-Gelistirme Organizasyon Semasi.docx

C.5- Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi Y onetmeligi.pdf

C.6- Kayseri Kentsel Mekan Uygulama Arastirma Merkezi Yonetmeligi.pdf
C.7- Elektronik ve Yazilim Uygulama Ve Arastirma Merkezi Yonetmeligi.pdf
C.8- Agiz ve Dis Sagligi Uygulama Merkezi Y 6netmeligi.pdf

C.9- Psikoloji Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi Y 6netmeligi.pdf
C.10- Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi.pdf

Arastirmalann yerel/ bolgesel/ ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi

Olgunluk Diizeyi: Kurum arastirma ile iligkili tiim alanlardaki arastirmalarin planlamasinda,
yiiriitiilmesinde veya yonetilmesinde yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedeflerini ve degisimleri
dikkate almaktadir. Ancak bu uygulamalarla ilgili sonug¢lar izlenmemektedir.

Kanitlar

e C.11- Paydas Katilimina Iliskin Kanitlar.xIsx
e C.11-1- Ercives Teknopark Protokolii.pdf

2. Arastirma Kaynaklan

C.2.1. Arastirma Kaynaklan: Fiziki, Teknik, Mali

Nuh Naci Yazgan Universitesi kuruldugu tarihten itibaren arastirma-gelistirme ¢alismalarina dnem
vermekte ve bu kapsamda akademisyen ve Ogrencilerini desteklemektedir. Tim akademik
birimlerinde teknolojik ve yenilik¢i bir anlayisla fiziki altyapr hizmetlerini yiiriitmektedir. Giincel
ihtiyaglar dogrultusunda mevcut arastirma altyapisini modernize etmek i¢in gerekli kaynaklari
saglamaktadir.

Lisans ve lisansiistii diizeylerde arastirma olanaklarinin gelistirilmesi, kurum i¢i arastirma hedefi

olarak belirlenmistir. Bu amag ile Universite biinyesinde bulunan laboratuvar, kiitiiphane olanaklar1
ve yeni ¢alisma ortamlarinin gelistirilmesi i¢in ¢alismalar yapilmaktadir.

33/62
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/C.7- Elektronik ve Yazilim Uygulama Ve Arastirma Merkezi Yonetmeligi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/C.8- Agiz ve Dis Sagligi Uygulama Merkezi Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/C.9- Psikoloji %C3%87al%C4%B1%C5%9Fmalar%C4%B1 Uygulama ve Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Merkezi Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/C.10- Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/C.11- Payda%C5%9F Kat%C4%B1l%C4%B1m%C4%B1na %C4%B0li%C5%9Fkin Kan%C4%B1tlar.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/C.11-1- Erciyes Teknopark Protokol%C3%BC.pdf

Universite biinyesinde mevcut 28 adet arastirma laboratuvarina ilaveten 15 adet yeni laboratuvar

kurulmustur (Kanit C.12 - Laboratuvar Listesi). Yeni kurulan Laboratuvarlar :

Saglik Bilimleri Fakiiltesi Saglikli Yasam Laboratuvari, Miihendislik Fakiiltesi Fizik Laboratuvari,
Hidrolik Laboratuvar1 ve Zemin Mekanigi Laboratuvari, Ergonomi Laboratuvari, Kontrol Sistemleri
Laboratuvari, PLC Laboratuvari, Robotik Laboratuvari, Mikrodalga ve Radar Laboratuvari, Elektrik
Devre Uretim Laboratuvari, 3D Yazict Laboratuvari, FPGA ve DSP Laboratuvari, Fiber Optik
Laboratuvari, Mikroislemciler Laboratuvari, Elektrik Makinalar1 Laboratuvari, Fen Edebiyat
Fakiiltesi Psikoloji Laboratuvari.

Yiiksek Ogretim Kurulu tarafindan belirlenmis olan “Saglikla Ilgili veya Iliskili Programlarda Egitim
ve Ogretime Baslanmasi ve Siirdiiriilmesi I¢in Gerekli Asgari Kosullar” kapsaminda Saglik Bilimleri
Fakiiltesinde 3 bolimiiniin Laboratuvarinda iyilestirmeler yapildi (Kanit C.13 - Saglik Bilimleri
Fakiiltesi Iyilestirilen Laboratuvarlar). Miihendislik Fakiiltesi Insaat Miihendisligi Malzeme
Laboratuvarinda iyilestirme yapildt (Kamt C.14 - Miihendislik Fakiiltesi lyilestirilen
Laboratuvarlar).

Nuh Naci Yazgan Universitesi Arastirma-Gelistirme biitcesi her yil diizenli olarak
Universite Senatosu ve Miitevelli Heyet tarafindan giincellenmektedir. Arastirma-Gelistirme
biitcesinin belirlenmesinde YOK’iin yillik 6grenci gelirlerinin en az yiizde 1’inin Ar-Ge
harcamalarinda kullanilmasina yonelik talimat1 dogrultusunda gerekli diizenlemeler yapilmustir.
Arastirma-Gelistirme ¢alismalar1 ¢er¢evesinde farkli kurumlarla yapllan stratejik ortakliklara kurum
icinde 6nem verilmektedir. Nuh Naci Yazgan Universitesi, Erciyes Universitesi biinyesinde kurulan
Erciyes Teknopark’in %1 hissedaridir. Universitemiz 6gretim elemanlar1 arastirma calismalar1 icin
Erciyes Teknopark' tan faydalanmaktadir (http://www.erciyesteknopark.com/sayfa/yonetici-
sirket-2.html).

C.2.2. Universite ici Kaynaklar (BAP)

Nuh Naci Yazgan Universitesi Bilimsel Arastrma Projeleri Birimi, 26/11/2016 tarih ve
29900 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Yiiksek6gretim Kurumlar1 Bilimsel Arastirma
Projeleri Hakkinda Y 6netmelik” uyarinca, Nuh Naci Yazgan Universitesi bilimsel arastirma proje
tekliflerinin degerlendirilmesi, kabulii ve desteklenmesi ile bunlara iligkin hizmetlerin yiiriitiilmesi,
izlenmesi ve sonuglandirilmast amaciyla kurulmustur (Kanit C.10- Bilimsel Arastirma Projeleri
Yonergesi, C.15- Girisimsel Olmayan Klinik Arastirmalar Etik Kurul Yo6nergesi).

Nuh Naci Yazgan Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi Universitede
yiriitiilen akademik faaliyetlere destek saglamaktadir (Kanit C.16- BAP Proje Destek Miktarlart).
2019 wyilinda Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi tarafindan desteklenen proje sayisi
2°dir (Kanit C.17- Desteklenen BAP Proje Sozlesmeleri).

2019 yilinda akademik faaliyetlerin tesvik edilmesi maksadiyla Universite biinyesinden kaynak
ayrilmistir (Kanit C.18- Bilimsel Faaliyetlerin Tesvik Edilmesi Esaslar1 ).

C.2.3. Universite Dis1 Kaynaklara Yonelim (Destek Birimleri, Yonetimi)

Arastirma ve Gelistirme faaliyetleri igin tiniversite dis1 kaynaklara yonelim, Universite tarafindan
desteklenmekte ve tesvik edilmektedir. 2019 yilinda Universite Dis1 Kaynaklar tarafindan desteklen
proje sayis1 21 adettir. (Kamt C.19- 2019 Yili Universite Dis1 Destekli Projeler ).

C.2.4. Doktora programlan (mezun sayilan, egilimler) ve post-doc imkanlan

Nuh Naci Yazgan Universitesinde 2019 yil1 itibariyle, doktora programi bulunmamaktadir. Gelecek
yillar igerisinde gerekli akademik ve idari altyapr tamamlandiktan sonra doktora programlarinin
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acilmasi hedeflenmektedir. 2019 yili igerisinde 2 6gretim iiyesi Doktora Sonrasi Arastirmalar
yapmak tizere gorevlendirilmistir (Kanit C.20-1- Doktora Sonras1 Gérevlendirme, C.20-2- Doktora
Sonras1 Gorevlendirme).

Arastirma kaynaklan: fiziki, teknik, mali

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma kaynaklari, oncelikli arastirma alanlarini destekleyecek ve
tiim birimleri/alanlar1 kapsayacak sekilde yonetilmektedir. Tiim bu uygulamalardan elde edilen
bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda kaynaklar ¢esitlendirilmektedir.

Kanitlar

e (C.12 - Laboratuvar Listesi.xlsx
e (.13 - Saglik Bilimleri Fakiiltesi Ivilestirilen Laboratuvar.docx
e (.14 - Miihendislik Fakiilesi Ivilestirilen Laboratuvarlar.docx

Universite i¢ci kaynaklar (BAP)

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiniversite ici kaynaklar, oncelikli aragtirma alanlarin1 destekleyecek
ve erisilebilir sekilde yonetilmektedir. Tiim bu uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik
olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmakta ve
ihtiyaglar/talepler dogrultusunda kaynaklar ¢esitlendirilmektedir.

Kanitlar

C.15- Girisimsel Olmayan Klinik Arastirmalar Etik Kurul Yénergesi.docx
C.16- BAP Proje Destek Miktarlari.pdf

C.17- Desteklenen BAP Proje S6zlesmeleri.pdf

C.18- Bilimsel Faaliyetlerin Tesvik Edilmesi Esaslari.pdf

Universite dist kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini kurumsal amagclar
dogrultusunda siirdiirebilmek i¢in {iniversite dis1 kaynaklarin kullantmin1  destekleyen
uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuclar1 paydaslarla
birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e C.19-2019 Yili Universite Dis1 Destekli Projeler.xlsx

Doktora programlan (mezun sayilan, egilimler) ve post-doc imkanlan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu doktora ve
post-doc programlarina iliskin planlar ve tanimli siirecler bulunmaktadir. Ancak bu planlar ve
stiregler dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim birimleri kapsamayan
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar
e (C.20-1- Doktora Sonrast Gorevlendirme.pdf
e (C.20-2- Doktora Sonrast Gorevlendirme.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/C.19- 2019 Y%C4%B1l%C4%B1 %C3%9Cniversite D%C4%B1%C5%9F%C4%B1 Destekli Projeler.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/C.20-1- Doktora Sonras%C4%B1 G%C3%B6revlendirme.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/C.20-2- Doktora Sonras%C4%B1 G%C3%B6revlendirme.pdf

3. Arastirma Yetkinligi

C.3.1. Ogretim Elemanlarnm Arastirma Yetkinligi ve Arastirma Yetkinliginin Gelistirilmesi

Universite, aragtirma ve gelistirme stratejisi kapsamindaki hedeflere ulagmayi saglayacak egitim
Ogretim ve arastirmaci kadrosunun, nicelik ve nitelik olarak siirdiiriilebilirligini saglamak amaciyla
gerekli her tiirli altyap: ve teknik imkanlar konusunda destek sunmaktadir.

Universite biinyesinde egitim kadrosunun ise almmasi, atanmasi ve yiikseltilmeleri 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanunu’na uygun olarak gergeklestirilmektedir.

Nuh Naci Yazgan Universitesi akademik ve idari personelinin bilimsel ve akademik yetkinligini
(Kanit C.21 - Bilimsel Faaliyetlerin Tesvik Edilmesi Esaslar1) arttirmak amaci ile belirli araliklarla
egitimler diizenlemektedir (Kanit C.22 - Kurum Disinda Doktora Yapan Arastirma Gorevlileri
Sayisi, C.23 - 2019 Yil1 Bilimsel ve Akademik Egitimler).

2019 wil1 igerisinde 2 6gretim tiyesi Doktora Sonras1 Arastirmalar yapmak tizere gorevlendirilmistir
(Kanmit C.20-1- Doktora Sonrasi Gorevlendirme, C.20-2- Doktora Sonrasi Gorevlendirme). 1
Arastirma gorevlisi de Arastirma Yetkinligin gelistirilmesi maksadiyla Huazhong Universitesinde
Yiiksek Lisans Egitimine gonderilmistir. (Kanit C.24-1-Arastirma Yetkinligin gelistirilmesi, C.24-2-
Arastirma Yetkinligin gelistirilmesi)

C.3.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Ogretim elemanlarimin arastirma yetkinligini gelistirmeye yonelik yurt dis1 kurumlarda egitim verme
ve egitim alma faaliyetleri Erasmus programi kapsaminda gerceklestirilmektedir.

Ogretim elemanlarnmn arastrma yetkinligi ve arastirma yetkinliginin gelistirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin degerlendirilmesine
ve gelistirilmesine yonelik uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve izlem sonuclar1 paydaslarla
birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

C.21- Bilimsel Faaliyetlerin Tesvik Edilmesi Esaslari.pdf

C.22- Kurum Disinda Doktora Yapan Arastirma Goérevlileri Sayisi.xIsx
C.23-2019 Yili Bilimsel ve Akademik Egitimler.xlsx
C.24-1-Arastirma Yetkinligin gelistirilmesi.jpeg

C.24-2-Arastirma Yetkinligin gelistirilmesi.jpeg

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde kurum i¢i ve kurumlar arasi ortak
programlar ve ortak arastirma birimleri ile arastirma aglarina katilim ve isbirlikleri kurma gibi
coklu arastirma faaliyetler ve uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve izlem sonuglari
paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e C.25- Erciyes Teknopark Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma

birimleri.pdf
e (C.26- Erasmus Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri.pdf

e C.27- Erciyes Teknopark Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/C.21- Bilimsel Faaliyetlerin Te%C5%9Fvik Edilmesi Esaslar%C4%B1.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/C.26- Erasmus Ulusal ve uluslararas%C4%B1 ortak programlar ve ortak ara%C5%9Ft%C4%B1rma birimleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/C.27- Erciyes Teknopark Ulusal ve uluslararas%C4%B1 ortak programlar ve ortak ara%C5%9Ft%C4%B1rma birimleri izlenme raporu.pdf

birimleri izlenme raporu.pdf

4. Arastirma Performansi

C.4.1. Ogretim elemam performans degerlendirmesi

Akademik kadroda c¢alisan personelin degerlendirilmesi yillik olarak yapilmaktadir (Kanit C.28 -
Akademik etkinlik degerlendirme formu). Bu degerlendirmeler sonucunda Universite, hedef ve
stratejileri dogrultusunda kurum kiiltiiriintin tiim g¢alisanlar tarafindan yasanmasini, motivasyon ve
performanslarinin artmasini saglamak amaciyla cesitli maddi/manevi tesvikler saglanmaktadir.
Saglanan tesvikler akademik personelin sempozyum, kongre vb. akademik faaliyetlere katilimim
desteklemek ve motivasyonlarini arttirmak amaci ile verilmektedir. Ayrica yillik ticret artislarinin
belirlenmesinde degerlendirme sonuglar1 etkili olmaktadir. (Kamit C.21 - Bilimsel Faaliyetlerin
Tesvik Edilmesi Esaslari)

Akademik personelin arastirma gelistirme performansini izlemek {izere tamimli siiregler
Universitenin  Stratejik Planinda yer almaktadir. Akademik personelin arastirma-gelistirme
performansi, yillik diizenli olarak alinan Akademik Etkinlik Degerlendirme Formlar1 ile
yapilmaktadir. Akademik etkinlik formlari; yayin ve sunum etkinlikleri, egitim-6gretim ve aragtirma
etkinlikleri, bilimsel arastirma etkinlikleri, diger bilimsel ve sanatsal etkinlikler ve 6diiller-burslar
ana basliklarindan olusmaktadir (Kanit C.28 - Akademik etkinlik degerlendirme formu)

Nuh Naci Yazgan Universitesi biinyesinde gorev yapan akademik personelin Arastirma-Gelistirme
Performansini takdir-tanima ve &diillendirmek iizere olusturulmus esaslar belirlenmistir. ilk
olarak2016 yilinda yayinlanan Nuh Naci Yazgan Universitesi Ogretim Elemanlarinin
Bilimsel Faaliyetlerinin Tesvik Edilmesi Esaslari, 2020 yil1 itibariyle giincellenmistir (Kanit C.21 -
Bilimsel Faaliyetlerin Tesvik Edilmesi Esaslari, C.29-1- Basvuru-
Bilimsel Yayinlar1 Tesvik Formu, C.29-2-Bilimsel Yayinlar1 Tesvik Formu, C.29-3-
Bilimsel Yaymnlar1 Tesvik Formu).

C.4.2. Arastirma performansmin degerlendirilmesi ve sonuclara dayah iyilestirilmesi

Nuh Naci Yazgan Universitesinde 2016 yilindan itibaren Kurum I¢i Degerlendirme
Raporlari olusturulmaya ve internet sitesi {izerinden paylasilmaya baslanmistir. I¢ degerlendirme
raporlarindan elde edilen veriler, kalite komisyonunun 6nerileri ve akademisyenlerden alinan geri
bildirimler 1s181nda kurum ig¢i iyilestirmeler yapilmaktadir (Kanit C.30 - 2018 Arastirma ve Bilimsel
Etkinlikler Iyilestirme Siireci Raporu, C.31- 2019 Arastirma ve Bilimsel Etkinlikler Iyilestirme
Siireci Raporu.).

2019 wyilinda Nuh Naci Yazgan Universitesi dis degerlendirme siirecinden gecmistir.
D 1 sdegerlendirme geri bildirim raporunda yer alan Oneriler dikkate alinarak gerekli
iyilestir m ecalismalan devam etmektedir
(https /lyokak.gov.tr/raporlar/ExternalReportPublic?unild=1154 &termYear=2018).

Universite yonetimi ve biitiin akademik birimleri tarafindan yillik olarak YOK tarafindan yayinlanan
akademik degerlendirme raporlari, tiniversite siralamalar1 gibi gostergeler takip edilmekte ve gerekli
iyilestirme faaliyetleri yerine getirilmektedir (http://tr.urapcenter.org/2019/2019_t9.php).

C.4.3. Arastirma Biitce Performansi

Nuh Naci Yazgan Universitesi Arastirma-Gelistirme biitcesi her yil diizenli olarak
Universite Senatosu ve Miitevelli Heyet tarafindan giincellenmektedir. Arastirma-Gelistirme
biitcesinin belirlenmesinde YOK’iin yillik 6grenci gelirlerinin en az yiizde 1’inin Ar-Ge
harcamalarinda  kullanilmasina  yonelik  talimati  dogrultusunda  gerekli  diizenlemeler
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yapilmistir. 2019 yilinda 2 adet proje BAP Birimi tarafindan desteklenmistir (Kanit C.32 Arastirma
Biitge Performansi, C.16- BAP Proje Destek Miktarlari, C.17- Desteklenen BAP Proje
Sozlesmeleri).

Ogretim elemam performans degerlendirmesi

Olgunluk Diizeyi: Ogretim elemanlarimin arastirma-gelistirme performansini izlemek ve
degerlendirmek iizere tiim alanlar1 kapsayan uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve izlem
sonugclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

C.28- Akademik etkinlik degerlendirme formu(1).docx
C.29-1- Bagvuru-Bilimsel Yayinlar1 Tesvik Formu.doc
C.29-2-Bilimsel Yayinlar1 Tesvik Formu.doc

C.29-3- Bilimsel Yayinlar1 Tesvik Formu.doc

Arastirma performansmin degerlendirilmesi ve sonuclara dayah iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimlerin arastirma performansi izlenerek degerlendirilmekte
ve karar almalarda (performans temelli tesvik-takdir mekanizmalar1 vb.) kullanilmaktadir. Buna
iliskin uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e (C.30-2018 Arastirma ve Bilimsel Etkinlikler Ivilestirme Siireci Raporu.pdf
e (C.31-2019 Arastirma ve Bilimsel Etkinlikler Ivilestirme Siireci Raporu.xlsx

Arastirma biitce performansi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma biit¢ce performansini izlemeye ve degerlendirmeye iliskin
uygulamalar bulunmaktadir. Ancak bu uygulamalarin sonuglari1 izlenmemektedir veya karar
almalarda kullanilmamaktadir.

Kanitlar
e (C.32- Arastirma Biitce Performansi.png

D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Stratejisi

1.1. Toplumsal katka politikasi, hedefleri ve stratejisi

Universitemiz toplumsal katki faaliyetlerini, sahip oldugu hedefleri ve stratejisi dogrultusunda yerel,
bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu bir sekilde yiirtitmektedir.

Toplumsal katki politikasi; topluma ve tiim paydaslara art1 deger katan bir yapida hizmet vermek,
bilimin ve gelisen teknolojinin egitim-6gretim ve topluma hizmet kapsaminda yayillmasini saglamak,
paydaslarla siirekli iliskide olmak ve bilimsel bir calisma alan1 olusturmak, Universitemiz
biinyesinde tiretilen; proje, yayin, fikri miilkiyet gibi tiim arastirma ciktilarim egitim-6gretim ve
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topluma hizmet amaciyla kullanmak, Universitenin tiim e@itim ve arastirma alt yap1 imkanlarini
toplumun ve tiim paydaslarin kullanimina agmak, bilimsel ¢iktilarin toplumsal faydaya doniismesini
saglamak, sosyal ve kiiltiirel etkinlikler ile yasam boyu Ogrenme kiiltiriini topluma
kazandirmaktir. (Kanit D.1-Toplumsal Katki Politikasi)

Universitemizin toplumsal katki stratejisi ve hedefleri belirlenirken arastirma, egitim ve topluma
katki faaliyetlerinin birbirleriyle biitiinlesmis bir durumda olmast gerektigi g6z Oniinde
bulundurulmustur. Tiim faaliyetler birbirini destekleyecek ve besleyecek sekilde, biitiinlesik olarak
ve kalite odakl1 bir anlayisla yiiriitiilmektedir. Bu anlamda Universitemiz is ve sanayi diinyasi, kamu
kurumlari, sivil toplum orgiitleri, yerel yonetimler gibi paydaslarla isbirligi i¢inde karar almakta ve
bu dogrultuda faaliyetlerini yiirtitmektedir. (Kanit D.2-Stratejik Hedefler, Kamt D.3-Paydaslarin
Katilimi ve Toplantilar ve Kamt D.4-Isbirligi Protokolleri)

Universitemiz tiim birimleriyle akademik ve mesleki alanlarda sahip oldugu imkanlari, sosyal
sorumluluk ¢ergevesinde toplum ile paylasarak bolgenin gelisimine ve kalkinmasina katkida
bulunmayr amaclamaktadir. Bu amaca yonelik olarak, paydaglarla ortak projeler gelistirerek,
firmalara danismanlik hizmeti verilerek yerel yonetimlerle, bolge halki ve kamuyla iliskilerin
gelistirilmesine dnem verilmektedir. Ogrenci kuliipleri ve birimlerimizin uzmanlik konularinda
kurum i¢i ve kurum dis1 paydaslar1 bir araya getirerek sosyal sorumluluk projeleri diizenlemekte,
sanatsal ve kiiltiirel faaliyetlerle bolgenin sosyal hayatina ve kiiltiiriine katki saglanmaktadir.(Kanit
D.5-Etkinlikler-Kuliipler ve Kanit D.6-Etkinlikler-Birimler)

Universitemiz biinyesinde iiretilen; projeler, bilimsel ve teknik yayinlar, fikri miilkiyet gibi tiim
arastirma ciktilar1 egitim-6gretimde ve topluma hizmet amaciyla kullanilmaktadir. Universitenin
biitiin egitim ve arastirma alt yapilar ile {iretilen bilgi, topluma agiktir (http://acikerisim.nny.edu.tr).
Bu anlamda bilimsel altyapinin ortak kullanima agik olmasi, bilimsel ¢iktilarin toplumsal faydaya
doniismesi agisindan 6nemli katkilar saglamaktadir. Ogrenci Kuliipleri ve Birimlerin yapmis oldugu
etkinlik, proje ve calismalar incelendiginde bu iliskilendirme kolayca anlasilabilmektedir. (Kanit
D.5-Etkinlikler-Kuliipler ve Kanit D.6-Etkinlikler-Birimler)

Toplumsal katki politikamiz, herkesin erisebilecegi bi¢imde paylasilmaktadir. Bu baglamda,
toplumsal katki politikas1 ve stratejik hedefler internet ortaminda yayimlanmakta, paydagslara
gerektiginde yaziyla duyuru yapilmaktadir. I¢ ve dis paydaslarla toplantilar yapilarak, protokoller
imzalanmakta, kurum ici ve disinda paylasim saglanmaktadir. (Kamit D.1-Toplumsal Katki
Politikas1, Kanit D.2-Stratejik Hedefler ve Kanit D.3-Paydaslarin Katilim1 ve Toplantilar)

Toplumsal katki faaliyetleri i¢ kalite gilivence sisteminin bir pargasi olarak paydaslarla gozden

gecirme toplantilariyla degerlendirilerek yeni faaliyetler 6nerilir. (Kanit D.7-Paydaslarla Faaliyetler)

Bu oneriler verilirken yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu (11. Kalkinma Plani,

Orta Anadolu Kalkinma Ajansi, TUBITAK 2003-2023 Strateji Planlar) ilgili maddeler g6z oniinde
bulundurulur. (Kanit D.8-Cumhurbaskanligi 11. Kalkinma Plam1 ve Kanit D.9-Oran Kalkinma
Ajanst Bolge Planm1 2014-2023) Bu diizenlemelerde o6zellikle yiiksek Ogretim kurumlarim
ilgilendiren konulara dikkat edilerek toplumsal katki faaliyetleri ¢esitlendirilir. Buna gére 2019

yilinda yapilan faaliyetler listesi incelendiginde yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedeflerine yakin

oldugu goriilebilir. (Kanit D.5-Etkinlikler-Kuliipler ve Kanit D.6-Etkinlikler-Birimler)

Cumhurbaskanlig1 11. Kalkinma Plani, Yiiksek Ogretim Kurumu, Tiirkiye Bilim Teknoloji Yiiksek
Kurulu, Orta Anadolu Kalkinma Ajansi’nin direktif ve yonlendirmeleri 1s18inda yapilan toplumsal
katk: faaliyetlerine ek olarak 6grencilerimizin 6zgiin yaklasimlarla sosyal sorumluluk projelerine
imza att1§1 faaliyetlerle topluma katki saglanmaktadir. Ornegin iiniversitede ¢ocuk senligi yapilmast,
spor boliimleri olmamasina ragmen Basketbol Federasyonu yetkilileri ve cesitli yazarlarla sdylesiler
gibi faaliyetler yapilmaktadir. (Kanit D.10-Ozgiin Faaliyetler)
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1.2. Toplumsal Katki Siirec¢lerinin Yonetimi ve Organizasyonel Yapisi

Toplumu doniistiirmeye yonelik hedef dogrultusunda, dogrudan izlenen performans gostergelerine
rastlanmamistir. Bu kapsamda tiniversitemizde 22.07.2019 tarihinde Kurumsallagsma ve Toplumsal
Katki Siireclerinden Sorumlu Rektdr Yardimciligina Prof.Dr. Zeki YILMAZ ihdas edilmistir.
Toplumsal Katki Siireglerini, Sorumlu Rektér Yardimcist baskanliginda, Toplumsal Katki
Komisyonu, Saglik Kiiltiir Daire Baskanligi, Ogrenci Faaliyetleri Komisyonu, Genglik Ofisi ve
Basin Yayin ve Halkla Iligkiler birimleri yonetirler. Rektor Yardimeisi, komisyon ve daire bagkanlari
kuliip danigman ve 6grencilerle toplanti yaparak, degerlendirme ve goriis alig verisinde bulunurlar.
(Kanit D.11-Kuliiplerle Toplanti)

Toplumsal Katki Siireclerinden Sorumlu Rektdér Yardimcist oncelikle Universitemiz biinyesindeki
topluma deger yaratabilecek merkez ve birimlerimiz icin izleme, gdzden gecirme ve iyilestirme
siireclerini takip etmektedir. I¢ kalite giivence sisteminin bir pargasi olarak her akademik yilin
sonunda diizenlenen gézden gecirme toplantilarinda, topluma katk ile ilgili siirecler ve siireclerin
sonuglar1 degerlendirilir, yeni toplumsal katki alanlar1 6nerilir. Her yilin ilk ayinda sene igerisinde
yapilmasi planlanan toplumsal katki faaliyetleri boliimlerden istenerek degerlendirme i¢in dosyalanir.
(Kanit D.12-Planlanan Etkinlikler-2020)

Toplumsal katki faaliyetleri yonetiminde, Universitemizin planlama ve yonetim yaklasimi “Planla,
Uygula, Kontrol Et, Onlem Al” dongiisii ile desteklenir. Buna gore isbirligi igerisinde olan birimler
toplumsal katki faaliyetlerini PUKO dongiisii kriterlerine gore yiriitiir. (Kanit D.13-Toplumsal
Katki1 PUKO Déngiisii)

Asagida toplumsal katki PUKO déngiisiiniin basamaklar1 agiklanmaktadr:
a) Planlama

Oncelikli olarak, toplumsal katki uygulamalarimin planlanmasi gerceklestirilmektedir. Toplumsal
Katki Politikas: ile Toplumsal Katki Stratejileri ve Hedefleri baslhigi altinda agiklandigr iizere
planlama siirecinde dikkat edilen ilkeler ve yapilacaklar sunlardir:

Kurumun stratejik planinin dikkate alinmasi

Toplumsal katkiyla ilgili varsa giincellenen kanun yonetmelik ve dl¢iitlerin dikkate alinmasi
Paydas goriislerinin alinmasi ve planlamaya yansitilmasi

Hedef ve toplumsal katki ¢iktilarinin belirlenmesi

Toplumsal katki politikalarin belirlenmesi

Icerik olusturulmasi, 6grenme-6gretme siireclerinin tasarlanmasi
Rektorliigiin ilgili birimleri koordine etmesi

Toplumsal katki i¢in ihtiyac analizi yapilmasi

Toplumsal katki uygulamalarinin planlanmasi

Aragtirma temelli bilgi ve etkinliklerin belirlenmesi

Toplumsal katki ortaminin olusturulmasi

b) Uygulama

Uygulama toplumsal katki i¢in planlanan etkinliklerin gergeklestirildigi siireci kapsamaktadir.
Uygulama siirecinde yapilacaklar asagida yer almaktadir:

e Toplumsal katki fonksiyonlarinin gergeklestirilmesi
e Toplumsal katki uygulamalarinin yapilmasi
¢ Etkinliklerin yapilmasi
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¢ Toplumsal katki i¢in ¢esitli 6gretim yontem ve tekniklerinin uygulanmasi
e Egitim-6gretim ilkelerine ve yasam boyu 6grenmeye yonelik 6gretme-6grenme siiregleri ve
0lgme-degerlendirme

¢) Kontrol Etme

Kontrol etme yapilan toplumsal katki uygulamalarimin o6l¢iilmesi ve degerlendirilmesini
kapsamaktadir. Asagida kontrol etme siirecinde yapilacaklar yer almaktadir:

Toplumsal katki ¢iktilarinin 6l¢iilmesi ve degerlendirilmesi
Katilimer goriisleri

Paydaslarin degerlendirmelerinin alinmasi

Toplumsal katkinin izlenmesi

Toplumsal katki uygulamalarinin degerlendirilmesi

Igili birimlerin toplumsal katk1 uygulamalarinin degerlendirilmesi
Tgili birimlerin y1llik durum raporlari

d) Onlem Alma

Toplumsal katki etkinliklerini degerlendirdikten sonra 6nlem alma bir baska deyisle iyilestirme
calismalar1 yapilmaktadir. Onlem alma siirecinde yapilacaklar asagida yer almaktadir:

e Toplumsal katk: politikalarinin giincellenmesi

e Yeni toplumsal katki etkinlikleri planlanmasi (toplumsal katki ¢iktilarin belirlenmesi yeni
yontem ve tekniklerin ve 6l¢gme-degerlendirmelerin belirlenmesi)

I¢ ve dis paydas goriislerinin toplumsal katki ¢alismalarina yansitilmasinin yenilenmesi
Toplumsal katki uygulamalarinin giincellenmesi

Toplumsal katki i¢in yeni paydaglarin belirlenmesi

Toplumsal katki 61¢iit ve standartlarinin giincellenmesi

* Toplumsal katki faaliyetlerini yiiriiten birimler

Toplumsal Katki Siireglerinden Sorumlu Rektér Yardimeisi, Saglik Kiiltiir Daire Baskanligi,
Ogrenci Faaliyetleri Komisyonu, Genglik Ofisi, Basin Yayin ve Halkla Iliskiler, Toplumsal Katki
Komisyonu birimi toplumsal katki faaliyetlerini yoneten birimlerdir. Toplumsal katki faaliyetlerini
ilgili birimler kontrol ederek, sonuclar1 ve degerlendirmeleri takip etmektedir.Yapilan her faaliyet
basin biilteni diizenlenerek paydaslarla ve toplumla paylasilir. (Kamit D.14-YOnetim ve
https://www.nny.edu.tr/?p=newscast) Topluma hizmet stratejisinin igerigi, i¢ ve dis paydaslardan
diizenli ve sistematik olarak toplanan geri bildirimlerle; diinya tiniversitelerinin iyi uygulama
orneklerinin incelenmesi yoluyla diizenli olarak giincellenir. i¢ ve dis paydaslarin goriisleri diizenli
toplanir, goriistiliir, degerlendirilir ve karara baglanir. Topluma hizmet ve igbirligi faaliyetlerinin
tiirli, kapsami ve yontemi yapilacak planlama ve ihtiya¢ analizi ile tespit edilir. Toplumsal katki
faaliyetlerinin planlama asamasinda dilekgeler, istekler ve ihtiyaclar toplantilarla degerlendirilir,
tutanaklar incelenir ve sonuglandirilir. (Kanit D.15-Y6netim Kararlar)

Toplumsal katki politikamiz, herkesin erisebilecegi bigimde paylasilmaktadir. Bu baglamda, kurum
politikasi, internet ortaminda yayimlanmakta, paydaslara gerektiginde yaziyla duyuru yapilmaktadir.

(http:/kalite.nny.edu.tr/?p=content&id=303) i¢ ve dis paydaslarla toplantilar yapilarak, protokoller
imzalanmakta, kurum i¢i ve disinda paylasim saglanmaktadir. (Kanit D.3-Paydaslarin Katilimi ve
Toplantilar ve Kanit D.4-Isbirligi Protokolleri)

Etkinlik takvimi, etkinlik degerlendirme formlari, etkinlik sonrasi geri bildirim formlari
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kullanilmaktadir. Rapor haline getirilip web sayfasinda paylasilmaktadir. (https://www.nny.edu.tr/?
p=newscast )

Toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimler tarafindan benimsenmis toplumsal katki politikasi,
hedefleri ve stratejisi ile ilgili uygulamalar, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglarina
gore tiim alanlar1 ve programlar1 kapsayan 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

D.10-Ozgiin-Faaliyetler.pdf
D.7-Paydaslarla-Faaliyetler.pdf
D.8-CUMHURBASKAN LIGI 11. Kalkinma Plani.pdf
D.9-Oran Kalkinma Ajansi1 Bélge Plan1 2014-2023 .pdf
D.1-Toplumsal Katki Politikasi.docx

D.2-Stratejik Hedefler.pdf

D.3-Paydaslarin Katilimi ve Toplantilar.pdf
D.4-isbirligi Protokolleri.pdf
D.5-Etkinlikler-Kuliipler.pdf
D.6-Etkinlikler-Birimler.pdf

Toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki siireglerinin yonetimi ile iligkili sonuglar ve paydas
gortisleri sistematik ve kurumun i¢ kalite giivence sistemiyle uyumlu olarak izlenmekte ve
paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlem alinmaktadir.

Kanitlar

D.14-Y 6netim.pdf

D.15-Y6netim Kararlari.pdf
D.11-Kuliiplerle Toplanti.pdf
D.12-Planlanan Etkinlikler-2020.pdf
D.13-Toplumsal Katki Puké Dongiisii.pdf

2. Toplumsal Katki Kaynaklan

Toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek ic¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali
kaynaklara sahiptir. Bu kaynaklarin etkin sekilde kullaniminmi saglanmaktadir. Toplumsal katki
faaliyetlerini siirdiirebilmek igin konferans salonlari, laboratuvarlar, merkezler Universitemiz
biinyesinde uygun nitelik ve nicelikte yeterli kaynaklara sahiptir. Toplumsal katki faaliyetleri i¢in
kaynagin etkin kullanilmasina dikkat edilmektedir.

Universite biinyesinde bulunan laboratuvar ve merkezler; teknoloji arastirmalarinin ekonomik
faydaya dontistiiriilmesi, saglik alanindaki arastirmalar ve hizmetler, yonetsel siireclere yonelik
arastirmalar ve hizmetler, miithendislik arastirmalar1 ve hizmetleri, sosyal egitim ve hizmetler,
sanatsal faaliyetler, ¢cevre ve dogal kaynaklarin arastirilmasi gibi alanlarinda faaliyet gostermektedir.
Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigii iniversitedeki lisans, lisansiistii, bireysel ve altyapi
gelistirme projelerine finansal kaynak saglamaktadir. Bu proje ¢iktilart ulusal ve uluslararasi makale,
kitap ve kongre/sempozyumlarda sunulan bildirilerle bilim diinyasiyla ve toplumla paylasilmaktadir.
Laboratuvarlarda {iniversite, sanayi ve kamu kuruluslarinda yiiriitiilen arastirmalar ve ¢aligsmalar i¢in
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modern cihazlarin yer aldig1 bir bilimsel arastirma, analiz ve egitim i¢in ortamlar olusturulmustur.
Analiz ve arastirma yapmak i¢in her tiirli donanimin bir yerde toplandigi, bu donanimin ¢alisir
vaziyette arastirmacinin hizmetine sunuldugu merkezin arastirma gelistirme ¢alismalarina ve bolge
egitim, kamu ve sanayi kuruluslarina biiyiik katkis1 olmaktadir.

2019 yil1 i¢in biit¢e belirlenmemis olup, 2020 yil1 i¢in olusturulmaktadir.

Milli Egitim Miidiirliigii, Mali Miisavirler Odasi, Adalet Komisyonu Baskanhig, I1 Saglik
Miidiirliigii, Genglik ve Spor 11 Miidiirliigii, Yesilay, Kizilay, Sivil Toplum Orgiitleri ile isbirligi

halinde yapilan toplumsal katk: faaliyetlerinde donem donem lojistik katkilar saglamaktadir. (Kanit

D.16-Paydaslarla Toplant: Faaliyetleri ve Kanit D.17-Ozgiin Toplant1 Faaliyetleri)

Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklar birimler aras1 denge gozetilerek saglanmaktadir. Ancak
bu kaynaklarin kullanimina yonelik sonug¢lar izlenmemektedir.

Kanitlar

e D.16-Pavdaslarla-Toplant1 Faalivetleri.pdf
e D.17-Ozgiin-Toplant1 Faalivetleri.pdf

3. Toplumsal Katki Performansi

3. Toplumsal Katki Performansi

Toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetler periyodik olarak
izlenmekte ve siirekli iyilestirilmektedir .

Bu amagla olusturulan PUKO cevrimleri ve etkinlik takvimleri her fakiiltede bulunmakta olup ayrica
sosyal paydaslarla paylasilmaktadir. Ayrica sosyal katki hedeflerinin olusturulmas: ve tespitinde
sosyal paydaglar da siirece dahil edilmektedir.

Her yil sonunda toplumsal katki amaciyla yapilan etkinliklere dair paydaslardan gelen geri
bildirimlere dayal1 6z degerlendirme sonuglar1 ve bunlara dayali iyilestirme Onerileri diizenli olarak
raporlanmaktadir.

Yapilan etkinliklerin degerlendirilmesine dair Toplumsal paydaslardan gelen Geri bildirim raporlari,
basin biiltenleri seklinde hazirlanip, basinda ve sosyal medyada haberlerinin olusturulmasi ve
dosyalanmasi saglanmaktadir. Web sayfasinda yapilan toplumsal katki faaliyetlerin sonug¢ raporlari
yayilanmaktadir. Yapilan etkinliklere dair yazili ve gorsel medya dahil her tiirlii agiklama, bildiri,
deklarasyon, afis gibi yazili dokiiman ve gorsel enstriimanlarin bir kanit havuzunda toplanmasi
saglanmaktadir. Etkinlik takvimi, etkinlik degerlendirme formlari, etkinlik sonrasi geri bildirim
formlar1 kullanilmaktadir.(Kanit- D.7-Paydaslarla Faaliyetler, Kanit D.18-Faaliyet Raporlar1 ve

https://www.nny.edu.tr/?p=newscast )

Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi
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Olgunluk  Diizeyi: Kurumda tiim birimlerin toplumsal katki performanst izlenerek
degerlendirilmekte ve karar almalarda kullanilmaktadir. Buna iliskin uygulamalar diizenli olarak
izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e D.18-Faalivet Raporlari.pdf

E. YONETIM SISTEMI
1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

E.1.1. Yonetim modeli ve idari yap:

Nuh Naci Yazgan Universitesinin iist ydnetimi, akademik ve idari yapis1 2547 Sayili Yiiksekogretim
Kanmunu (Kanit E.1- 2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunu) ve 13/08/2010 tarih ve 27671 sayili
Resmi Gazetede yayimlanan Nuh Naci Yazgan Universitesi Ana Y 6netmeligi (Kamt E.2- Nuh Naci
Yazgan Universitesi Ana Yonetmeligi) hiikiimlerine gore belirlenmistir.

Universitede yetki dagilimi Nuh Naci Yazgan Universitesi Ana Y 6netmeliginde belirtilen sekilde
uygulanmaktadir. Miitevelli Heyeti, Nuh Naci Yazgan Universitesi Ana Yonetmeliginde belirtilen
gorevleri kapsaminda Universitede gorevlendirilecek yoneticiler ve 6gretim elemanlar ile diger
personelin sézlesmelerini yapar, atamalarini, O6gretim eleman1 disindaki personelin gorevden
alinmalarin1 onaylar, Universitenin biitgesini kabul eder ve uygulamalari izler.

Senato ve Universite Yonetim Kurulu, 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu ve Nuh Naci Yazgan
Universitesi Ana Yonetmeliginde belirtilen gorevleri kapsaminda Universitenin egitim-6gretim,
bilimsel arastirma ve yayin faaliyetleri esaslar1 hakkinda karar almak, Universitenin biitiiniinii
ilgilendiren kanun ve yonetmelik taslaklarini hazirlamak veya goriis bildirmek, {iniversitenin yillik
egitim-Ogretim programini ve takvimini inceleyerek karara baglamak gibi akademik islemler yiiriitiir.

Universitede Miitevelli Heyeti ile Senato arasindaki iliski ve calisma usulleri Nuh Naci Yazgan
Universitesi Ana Yo6netmeligi ile belirlenmistir (Kamt E.2- Nuh Naci Yazgan Universitesi Ana
Yonetmeligi).

-Universitenin Yonetim yapilanmasi 2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunu ve Nuh Naci Yazgan
Universitesi Ana Yonetmeligi hitkiimlerine gore asagidaki sekilde olusturulmustur.

Miitevelli Heyeti

Rektor

Senato

Universite Y6netim Kurulu
Dekan

Fakiilte Kurulu

Fakiilte Y6netim Kurulu
Enstitii Miidiiri

Enstitii Kurulu

Enstitii Yonetim Kurulu
Meslek Yiiksekokulu Miidiirii
Meslek Yiiksekokulu Kurulu
Meslek Yiiksekokulu Yonetim Kurulu
Merkez Miidiirliikleri
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Bolum Bagkani
Anabilim ve Ana Sanat Dal1 Bagkani

Universite Ust Yonetimi

Miitevelli Heyet

Heyet Baskani- Mustafa Nevzat OZHAMURKAR
Miitevelli Heyet Baskan Vekili -Prof. Dr. Omer OZBAKIR
Tabii Uye Rektér - Prof. Dr. Kerim GUNEY

Uye - M. irfan BASYAZICIOGLU

Uye - Yal¢in BESCELI

Uye - Mahmut OZBIYIK

Uye - Prof. Dr. Talat OZPOZAN

Uye - Dr. Murat KOMURCU

Uye - Dr. Rahmi INCETAN

Rektoriik

Rektor Prof. Dr. Kerim GUNEY

Rektor Yardimeisi Prof. Dr. A. Zeki YILMAZ
Genel Sekreter Erdal KOCER

Senato Uyeleri

Prof. Dr. Kerim GUNEY — Rektor

Prof. Dr. A. Zeki YILMAZ-Rektor Yardimcisi

Prof. Dr. Ali KAYA — Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dekan1

Prof. Dr. Neriman INANC —Saglik Bilimleri Fakiiltesi Dekan

Prof. Dr. Cem A. GURGAN -Dis Hekimligi Fakiiltesi Dekam

Prof. Dr. Tefaruk HAKTANIR - Miihendislik Fakiiltesi Dekan Vekili

Prof. Dr. Kerim GUNEY —Giizel Sanatlar ve Tasarim Fakiiltesi Dekan V. (Uhdesinde)
Prof. Dr. Kerim GUNEY —Fen-Edebiyat Fakiiltesi Dekan V. (Uhdesinde)

Prof. Dr. Hiilya UCAR-Saglik Bilimleri Enstitiisii Mudiir V.

Dog. Dr. Dilek SUREKCI YAMACLI — Sosyal Bilimler Enstitiisti Miidiir V.
Dog. Dr. Serhan YAMACLI —Fen Bilimleri Enstitii Miidiirii

Prof. Dr. Emine KILAVUZ — Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Temsilcisi

Prof. Dr. Ferhan SOYUER - Saglik Bilimleri Fakiiltesi Temsilcisi

Dog. Dr. Erkan KOSE— Miihendislik Fakiiltesi Temsilcisi

Dr. Ogr. Uyesi Seyda GUNGOR- Giizel Sanatlar ve Tasarim Fakiiltesi Temsilcisi
Dr. Ogr. Uyesi Saban KARAYAGIZ — Fen-Edebiyat Fakiiltesi Temsilcisi

Dr. Ogr. Uyesi Ebru DELIKAN — Dis Hekimligi Fakiiltesi Temsilcisi

Universite Yonetim Kurulu Uyeleri

Prof. Dr. Kerim GUNEY — Rektor

Prof. Dr. Ali KAYA — Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dekani

Prof. Dr. Neriman INANC —Saglik Bilimleri Fakiiltesi Dekan

Prof. Dr. Cem A. GURGAN -Dis Hekimligi Fakiiltesi Dekani

Prof. Dr. Tefaruk HAKTANIR - Miihendislik Fakiiltesi Dekan Vekili
Prof. Dr. Kerim GUNEY —Giizel Sanatlar ve Tasarim Fakiiltesi Dekan V. (Uhdesinde)
Prof. Dr. Kerim GUNEY —Fen-Edebiyat Fakiiltesi Dekan V. (Uhdesinde)
Prof. Dr. Hiilya UCAR - Uye

Prof. Dr. Emine KILAVUZ — Uye

Prof. Dr. Ferhan SOYUER-Uye
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Universite Idari Teskilat

Genel Sekreterlik ve Genel Sekreterlige bagli olarak kurulan birimlerinden olusur. Genel
Sekreterligin basinda bir Genel Sekreter, Genel Sekreterin de bir yardimcisi bulunur. Genel
Sekreterlige bagli idari birimler sunlardir:

Yapi ve Teknik isler Daire Bagkanlig

Personel Daire Bagkanligi

Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig1

Ogrenci Isleri Daire Baskanlig

Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanlig1

Bilgi islem Daire Baskanli

Basin ve Halkla Iliskiler Daire Baskanlig

Hukuk Miisavirligi

Universitenin yonetim ve idari alanlarla ilgili politikas1 ve stratejik hedefleri Nuh Naci Yazgan
Universitesi Kurumsal Yonetim Politikalari ilkeleri hiikiimlerine gore yiiriitiilmektedir (Kanit E.3-
Yonetim Politikasi, E.3.1- Nuh Naci Yazgan Universitesi Kurumsal Y&netim Politikalar).

Universitenin is diinyas1 ve diger paydaslar1 arasindaki iliskileri gelistirmek amaciyla Universitemiz
Senatosunun 17.07.2017 tarih ve 2017/08 sayili karari ile Universitemiz Danisma Kurulu
olusturulmustur (Kamt E.4- Nuh Naci Yazgan Universitesi Danisma Kurulu). Damisma Kurulu’nda
egitim-6gretim ve arastirma siiregleri 6nceliginde ilgili birim, boliim ve programlara goriis ve 6neri

bildirmek tizere isgilicii piyasasi temsilcileri ile diger paydaslarin da yer almasina 6zel 6nem

verilmistir.

Nuh Naci Yazgan Universitesi Rektorliigii, {iniversitenin iist yonetimi olarak, kalite yonetim
sisteminin gelistirilmesi, uygulanmasi ve etkinliginin siirekli olarak arttirilmasi maksadiyla gereken
tiim faaliyetlerin etkili bir sekilde yiiriitiilmesini taahhiit etmekte ve liderlik yapmaktadir.

Bu taahhiidiin somut kanit1 ve bir geregi olarak;

1. Tim tiniversitede, 68renci ve diger paydaslarin memnuniyetinin saglanmasi ve yasal mevzuat
gereklerinin karsilanmasi ile ilgili olarak gerekli faaliyetleri yiiriitiir.

2. Misyon, Vizyon, Kurumsal Degerler, Kalite Politikas1 ve Stratejik Plan1 olusturur, entegre
olarak yonetilmesini saglar.

3. Olusturulan Kalite Yo6netim Sisteminin etkinligini gdzden gecirir ve iyilestirme firsatlarini
tespit eder.

4. Kalite YoOnetim Sisteminin etkinliginin saglanmasi icin gerekli kaynak ihtiyaclarinin

belirlenmesini ve teminini saglar.

Kalite Y6netim Sistemi sartlarinin Universitenin is siirecleri ile entegrasyonunu saglar.

Yonetim Sisteminin etkinligi i¢in hesap verir.

Hedeflenen sonuglara ulagilmasini saglar.

Kalite yonetim sisteminin etkinligine katkida bulunacak kisileri destekler, yonlendirir ve

katilimlarini saglar.

9. Siirekli 1yilestirmeyi tesvik eder.

AN

Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira Nuh Naci Yazgan Universitesinde biitiin hizmetler
ogrenci odaklilik ilkesine gore yiiriitiilmektedir. Universitede bu kapsamda Ogrencilere sunulan
hizmet ve kolayliklar su sekildedir (Kanit E.5-Nuh Naci Yazgan Universitesi tanitim katalogu).

1. Yurt Imkanlari: YKS ve DGS smavlar1 basar1 durumlarina gore Universitemizi tercih eden
ogrencilerimize ticretsiz ve indirimli barinma imkani saglanmaktadir. 2019-2020 egitim-
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ogretim yili itibariyle Tirkiye genelinde ilk 10.000’e¢ giren 6grencilerimize yurtlarimizda
ticretsiz olarak konaklama imkani saglanmistir. Ayrica Universitemizi ilk 3 sirada tercih eden ve
kayit yaptiran 6grencilere yurt {icretlerinde %40 indirim uygulanmustir.

2. Ucretsiz Servis Imkanlar1: Belirli saatlerde sehrin farkli noktalarindan ve sehir merkezinden
Universitemiz kampiisiine tiim &grencilerimizin iicretsiz olarak yararlanabildigi servis imkani
sunulmaktadir.

3. Burs ve Indirim Imkanlar1: Universitemiz tiim bsliimlerde 6grencilerine genis 6grenim bursu ve
indirim imkanlar1 saglamaktadir. Universitemiz tarafindan saglanan burslar bes baslik altinda
toplanmaktadir;

a. Ogrenim Bursu: OSYM verilerine gore Universitemiz 6grenim bursu verme acisindan
degerlendirildiginde Ulkemizdeki vakif iiniversiteleri icerisinde en on siralarda yer almaktadir.
Universitemizde verilen tiim burslar karsiliks1z olup herhangi bir sarta bagli olmaksizin &grenim
sliresince devam eder.

b. Ozel Burslar: Universiteye yerlestirilen ve kayit yaptirdifi puan tiiriine gore iistiin basari
gosteren dgrencilere her yil karsiliksiz 6zel burs imkam saglanmaktadir. Ozel bursun devami
icin dgrencinin; genel agirlikli not ortalamasinin 4.00 tizerinden en az 3.50 olmasi, basarisiz
dersinin bulunmamasi ve disiplin cezast almamasi sarttir.

c. Sanat, Kiiltiir ve Spor Alaninda Burslar: Sanat, kiiltiir ve spor alanlarinda Universiteyi basari ile
temsil eden Ogrencilere Miitevelli Heyetince belirlenen tutar ve sayida olmak iizere Sanat,
Kiiltiir ve Spor Bursu verilmektedir.

d. Basar1 Bursu: Ogrenim siiresi boyunca her akademik yariy1l sonunda yapilacak degerlendirmeye
gore genel agirlikli not ortalamasi 4.00 iizerinden 3.50 ve tizerinde olan, basarisiz dersi ve
disiplin cezas1 olmayan 6grencilere, bir sonraki yariyil gegerli olmak {izere karsiliksiz “Basar1
Bursu” verilmektedir. Bu bursun miktar ve kosullar1 her akademik yariyil i¢in Miitevelli
Heyetince belirlenir.

e. Vakif Ozel Bursu: Bu burs maddi imkdm olmayan ogrencilerin egitimlerine destek olmak
maksadiyla egitimleri boyunca Universitemiz Kurucu Vakfi olan Kayseri Yiiksekdgrenim ve
Yardim Vakfi tarafindan karsiliksiz olarak saglanmaktadir.

f. Ogrenim Indirimleri: Universitemiz indirim imkanlar1 acisindan Ulkemizdeki vakif
tiniversiteleri igerisinde en 6n siralarda yer almaktadir. Universitemizde verilen tiim indirimler
herhangi bir sarta bagli olmaksizin 6grenim siiresince kesintisiz devam etmektedir.

4. Kiitiiphane Imkanlari: Nuh Naci Yazgan Universitesi Kiitiiphanesi, iiniversitemizin dgretim ve
arastirma politikasina uygun olarak egitim arastirma programlarinin gereksinimleri dogrultusunda
kampiis icerisinde merkezi olarak hizmet vermektedir. Kiitiiphane kaynaklarimiz diinyanin ve
tilkemizin 6nde gelen yaymnevlerine ait basili kitap ve dergilerinin yani sira e-veritabanlari, e-
kitaplar, e-dergiler ile zengin bir koleksiyona sahiptir. Universitemiz kampiisii icerisinden 7/24
akademik ve giivenilir bilgi kaynaklarina (e-veritabanlar1 ve diger e-kaynaklara) erisim
saglanabilmektedir.

5. Engelsiz Universite: Universitemizde 6grenim goren engelli 6grencilerimizin engelinden dolay
akademik basarisizlik yasamalarini Onlemek amaci ile 6gretim siireci ve sinavlara iliskin
diizenlemeler yapilmaktadir. Idari, fiziksel ve sosyal ihtiyaclar1 karsilanmakta, yurt yasamlari dahil
olmak tizere karsilasabilecekleri problemlere etkin ¢oziimler iiretilmektedir (Kanit E.6- Nuh Naci
Yazgan Universitesi Engelli Ogrenci Birimi Y6nergesi).

6. Kampiis Imkanlari: Universitemiz o6grencilerin egitim ve Ogretimini desteklemek ve
kolaylastirmak amaciyla igerisinde 6grenci merkezi, yemekhane, kiz ve erkek 6grenci yurtlari, spor
tesisleri, kiitliphane, saglik merkezi, psikolojik danismanlik ve rehberlik gibi pek ¢ok imkanin
bulundugu bir kampiis tiniversitesidir. Sunulan imkanlar 6grencilerin rahat ve giivenli bir ortamda
egitim almalarina imkan saglamaktadir.
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E.1.2 Siire¢c Yonetimi

Universitemizde yiiriitiilen biitiin siirecler ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun olarak yerine
getirilmektedir. Bu kapsamda yiiriitiilen temel ve alt siirecler ve bu siireclere temel teskil eden
dayanak asagida maddeler halinde sunulmustur.

a-Personel Yonetim Siireci

- Goreve Baslama Siireci

(Kanit E.1- 2547 Sayil1 Yiiksekdgretim Kanunu)

(Kanit E.2- Nuh Naci Yazgan Universitesi Ana Y6netmeligi)

- Kadro ve Terfi Siireci

(Kanit E.7- Universitelerde Akademik Teskilat Y6netmeligi)

(Kanit E.8- YOK Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Y &netmeligi)
(Kanit E.9- Nuh Naci Yazgan Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Kriterleri)
(Kanit E.10- Nuh Naci Yazgan Universitesi Atama Talimat1)

(Kamt E.I11- Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemam Kadrolarina Yapilacak Atamalarda
Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris Sinavlarina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y 6netmelik)
-Gorevden Ayrilma Siireci

(Kanit E.12- 4857 sayil1 Is Kanunu)

-Yonetici, Ogretim Elemani ve Memurlarin Disiplin Sorusturmas Siireci
(Kanit E.1- 2547 Sayil1 Yiiksekdgretim Kanunu)

-Performans Degerlendirme Siireci

(Kanit E.13- Akademik etkinlik degerlendirme formu)

(Kanit E.14- Idari personel performans degerlendirme esaslar1 ve eki formlar)
b-idari Isler Siireci

- Gelen ve Giden Evrak Islemleri Siireci

(Kanit E.15- Elektronik Belge Y6netim Sistemi (EBYS) Kitapcigr)

-Arsiv Islemleri Siireci

(Kanit E.16- Standart Dosya Plant)

-Bilgi Edinme Y 6netimi Siireci

(Kanit E.17- 4982 Sayil1 Bilgi Edinme Hakki Kanunu)

(Kamt E.18- Nuh Naci Yazgan Universitesi 2019 yil1 bilgi edinme raporu)
-Tanitim ve Yayinlarin Y6netimi Siireci

(Kamt E.5- Nuh Naci Yazgan Universitesi tanitim katalogu)

c-Satin alma Siireci

-Thale Usulleri Siireci

(Kanit E.19- Vakif Yiiksekogretim Kurumlari Thale Yénetmeligi)

(Kanit E.20- Satin Alma ve Tedarik Politikasi)

-Bina Bakim ve Onarim1 Siireci

(Kanit E.21-Yap1 ve Teknik Isler Daire Baskanlig is siireci grafigi)
d-Finansal Kaynaklann Yonetimi Siireci

-Biit¢ce Hazirlama Siireci

(Kanit E.2-Nuh Naci Yazgan Universitesi Ana Yo6netmeligi)

-Maas Hesab1 Siireci

(Kanit E.12- 4857 sayili Is Kanunu)

(Kanit E.22- 3349 sayili Gelir Vergisi Kanunu)

-Siirekli ve Gegici Gorev Yollugu Odeme Siireci

(Kanit E.12- 4857 sayili Is Kanunu)

(Kanit E.23- 6245 sayil1 Harcirah Kanunu)

-Ek Ders Ucreti Odeme Siireci

(Kanit E.1- 2547 Sayil1 Yiiksekdgretim Kanunu)

e- Secimler ve Atanma Temel Siireci

48/62



-Anabilim Dal1 Bagkan1 Se¢imi ve Atanmasi Siireci

-Boliim Baskan1 Se¢imi ve Atanmasi Stireci

-Fakiilte/Enstitii/Yiiksekokul Kuruluna Temsilci Uye Secimi Siireci

- Fakiilte/Enstitii/Yiiksekokul Y6netim Kuruluna Temsilci Uye Secimi Siireci
-Universite Yonetim Kuruluna Temsilci Uye Segimi Siireci

-Universite Senatosuna Temsilci Uye Secimi Siireci

(Kamt E.1- 2547 Sayih Yiiksekogretim Kanunu)

(Kanit E.7- Universitelerde Akademik Teskilat Y&netmeligi)

Universitede egitim 6gretim, arastirma gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemine iliskin biitiin
stiregler i¢ ve dis paydaslar tarafindan sistematik olarak izlenmekte, degerlendirilmekte, elde edilen
veriler siireglerin gelistirilmesi ve iyilestirilmesinde kullanilmaktadir (Kanit E.24- Tedarikgi
memnuniyet anket formu, Kanit E.25- Tedarik¢i firma degerlendirme formu, Kamt E.26- Genel
Memnuniyet Anketi).

Yonetim modeli ve idari yapi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ¢ok sesliligi, etkin karar vermeyi, degisime uyum saglamayr ve
paydaslarin temsil edilmesini giivence altina alan ve kurumsal amaglarin gergeklestirilmesi i¢in
gerekli ortami saglayan yonetim modeli ve idari yapilanmasi (yasal diizenlemeler ¢ergevesinde
kurumsal yaklasim, gelenekler, tercihler) kurumun tamaminda benimsenmistir; kurumun kendine
0zgl ve yenilik¢i bir¢ok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar
tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

E.1- 2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunu.pdf

E.2- Nuh Naci Yazgan Universitesi Ana Yonetmeligi.pdf

E.3- Yonetim Politikasi.docx

E.3.1- Nuh Naci Yazgan Universitesi Kurumsal Yonetim Politikalari.docx

E.4- Nuh Naci Yazgan pniversitesi Danisma Kurulu.doc
E.5-Nuh Naci Yazgan Universitesi tanitim katalogu.pdf

E.6- Nuh Naci Yazgan Universitesi Engelli Ogrenci Birimi Ydnergesi.docx

Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimleri ve alanlar1 kapsayacak sekilde yonetilen siirecler
iliskin sonuglar, performans gostergeleriyle sistematik olarak izlenmekte, paydaslarin goriisleri
alinmakta ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek Onlemler alinmakta ve
ihtiyaglar/talepler dogrultusunda giincellemeler gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

e E.11-Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Eleman1 Kadrolarina Yapilacak Atamalarda
Uygulanacak Merkezi Sinav Ile Giris Sinavlarina Higkin Usul ve Esaslar H.docx
E.12- 4857 sayili Is Kanunu.pdf

E.13- Akademik etkinlik degerlendirme formu.docx
E.14.1- Form 1.docx

E.14.2- Form- 2.docx
E.14.3- Form-3.docx

E.14 .4- Idari Personel Performans Degerlendirme Esaslari.docx
E.14.5- Gerekce.docx
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2019/ProofFiles/E.13- Akademik etkinlik de%C4%9Ferlendirme formu.docx
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E.15.1- EBYS El Kitabi 1.pdf
E.15.2- EBYS El Kitab1 2.pdf

E.16- Standart Dosya Plani.pdf

E.17- 4982 Sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu.pdf

E.18-Nuh Naci Yazgan Universitesi 2019 Yili Bilgi Edinme Raporu.docx
E.19- Vakif Yiiksekogretim Kurumlari fhale Yonetmeligi.docx

E.20- Satin Alma ve Tedarik Politikasi.docx

E.21- Yap isleri Daire Baskanligi Is Akis Siireci Grafigi.docx

E.22-3349 sayili Gelir Vergisi Kanunu.pdf

E.23- 6245 sayili Harcirah Kanunu.pdf

E.7- Universitelerde Akademik Teskilat Yonetmeligi.docx

E.8- Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonetmeligi.docx

E.9- Nuh Naci Yazgan Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma
Kriterleri.doc

E.10- Nuh Naci Yazgan Universitesi Atama Talimati.docx

E.24- Tedarik¢i memnuniyet anket formu.xls

E.25- Tedarikgi firma degerlendirme formu.docx

E.26- Personel Genel Memnuniyet Anket Sonuglari.docx

2. Kaynaklarn Yonetimi

E.2.1. insan Kaynaklan Yénetimi

Universitemizde personel yonetimine iliskin islemler Nuh Naci Yazgan Universitesi Personel
Politikas1 hiikiimleri esas alinarak yerine getirilmektedir (Kanit E.27- Personel Politikasi).
Universitede idari birimlerin yapilanmasi organizasyon semasi ile belirlenmistir (Kamt E.28-
Organizasyon Semasi). Organizasyon semast i¢ ve dis paydaslarin beklentilerine en hizli sekilde
cevap verecek tarzda dizayn edilmistir. Universitede organizasyonumuzun géze carpan en belirgin
ozelligi hizli ve etkin karar alma siireglerini barindirmasidir.

Akademik kadroda calisan personelin degerlendirilmesi yillik olarak yapilmaktadir (Kamt E.13-
Akademik etkinlik degerlendirme formu). Bu degerlendirmeler sonucunda Universite, hedef ve
stratejileri dogrultusunda kurum kiltiiriiniin tiim ¢alisanlar tarafindan yaganmasini, motivasyon ve
performanslarinin  artmasin1 saglamak amaciyla ¢esitli maddi/manevi tesvikler saglanmaktadir.
Saglanan tesvikler akademik personelin sempozyum, kongre vb. akademik faaliyetlere katilimim
desteklemek ve motivasyonlarini arttirmak amaci ile verilmektedir. Ayrica yillik iicret artislarinin
belirlenmesinde degerlendirme sonuglart etkili olmaktadir.

Idari kadroda c¢alisanlarin performans degerlendirmesi idari Personel Performans Degerlendirme
Esaslarina gore yapilmaktadir (Kamt E.14- Idari Personel Performans Degerlendirme Esaslar1 ve
Ekleri). Degerlendirmeler sonucunda ortaya ¢ikan egitim ihtiyaglar1 bir sonraki yilin Kurum igi
Egitim Plam1 kapsamina alinarak karsilanmaktadir (Kamit E.29- Idari personele verilen egitimler
tutanagi).

Universite, i¢ ve dis kaynaklar1 en etkili sekilde kullanarak ise alim siireglerini yiiriitmektedir. Bu
kapsamda dogrudan basvuru yapanlar ile ilanlara basvuranlar degerlendirilmektedir. Ise alimlarda
egitim, gegmis is tecriibesine iligskin referanslar ve benzeri kriterler kullanilmaktadir (Kanit E.27-
Personel Politikasi, Kanit E.30- Kariyer.net Is Alan1 Ornegi).

Biitiin calisanlarin kisisel ve akademik gelisimini desteklemek amaciyla Universite i¢inde ve disinda
diizenlenen egitim programlarina katilimlar1 saglanmaktadir. Kendi gelisimlerini artirmak amaci ile
benzer kurumlara kisa siireli egitimler almak iizere gorevlendirilmektedirler (Kamt E.31- Egitim
Tutanag Ornegi, Kamt E.32- Egitim Katilim Belgesi Ornegi). idari ve destek birimlerinde gérev alan
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personelin gorevlerine uyum saglamalar1 amaciyla gercgeklestirilen oryantasyon egitimleri birim
yoneticileri tarafindan verilmektedir.

Akademik ve idari personelin yiiriitiilen siireclerle ilgili memnuniyeti 6l¢gmek, problem sahalarini
tespit etmek, iyl uygulama Orneklerini gelistirmek amaciyla yillik degerlendirme calismalar
yapilmaktadir. Bu kapsamda genel memnuniyet, giivenlik hizmetleri, temizlik hizmetleri vb. anketler
diizenlenerek c¢alisanlarin goriis ve Onerileri alinmaktadir (Kamit E.33- Giivenlik Hizmeti
Memnuniyet Anketi, Kamit E.34- Temizlik Hizmeti Memnuniyet Anketi, Kanmit E.26- Genel
Memnuniyet Anketi). Elde edilen sonuglar dogrultusunda gerekli iyilestirme faaliyetleri yerine
getirilmektedir (Kanit E.35- Yemek ve temizlik firmasina yazilan yazi1 6rneklerti).

Standart uygulamalara ilave olarak Universite Yonetimi kurumsal aidiyeti gelistirmek ve
motivasyonu artirmak amaciyla ihtiya¢ duyan biitiin Akademik personele kampiis icerisinde iicretsiz
lojman imkan1 saglamaktadir (Kanit E.36- Lojman Talep Formu).

E.2.2. Finansal Kaynaklann Yonetimi

Universitenin finansal kaynaklarmin yonetimi, Kalite Politikasimin temel unsurlari olan; Kalite
uygulamalariyla ve gelistirdigi yaklasimlarla 6ncii olmayi siirdiirmek, Universite tarafindan
benimsenen kalite ilkelerine uyarak hizmet ve faaliyetleri siirekli iyilestirmek, i¢ ve dis paydaslarin
memnuniyetlerini  6l¢erek memnuniyetin artiritlmasi  yoniinde uygulamalar yapmak seklinde
tanimlanan ilkeler ¢ercevesinde Miitevelli Heyet ve Miitevelli Heyet Baskani tarafindan
gerceklestirilmektedir.

Finansal kaynaklarin elde edilmesi ve kullanilmasi Ana Yonetmelige gore hazirlanan ve
Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligina sunulan biitce ile saglanmaktadir.

Universitede harcamalar ve yatirimlar stratejik plan, yerindelik ve verimlilik gibi kriterler dikkate
aliarak yapilmaktadir. Universitenin 6z kaynaklar1 disinda bir kaynaga ihtiyact olmamustir.
Universite 293.285 m? bityiikliigiindeki kampiis alaninda ekonomik ve mali durumu bakimindan
riskli bir durum olmaksizin egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Universitenin mali kaynaklari, bina bagisi i¢in yapilan nakdi bagislar, 6grenim gelirleri, 6grenci yurt
gelirleri, ayni ve nakdi yardimlar, kira gelirleri, kurucu vakiftan yapilan destekler ve faiz gelirlerinden
olusmaktadir.

Universite Tiirkiye’de 6rnegi cok az goriilen hayirsever destegi alan vakif {iniversiteleri arasindadur.
Universite kampiisiinde bulunan 29 binanin 27°si hayirseverler tarafindan yaptirilmistir (Kanit E.37-
Bagis yapan kurum ve sahislar listesi). Universite kar amaci giitmeyen, elde ettigi gelirlerin biiyiik
Olclide 6grencilerin daha 1yi ortamlarda egitim almalari i¢in kullanan 6rnek bir vakif iniversitesidir.
Diisiik 6grenim ticretleri, yiiksek ve kesintisiz burs imkénlar1 tiniversitenin iistlenmis oldugu bu
misyonun temel gostergeleridir.

Insan kaynaklan yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda stratejik hedeflerle uyumlu ve tiim alanlar1 kapsayan insan
kaynaklar1 yonetim modeli siirdiiriilebilir ve olgunlasmis uygulamalarla kurumun tamaminda
benimsemis ve giivence altina alinmistir; bu hususta kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i birgok
uygulamasit bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan O6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar
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E.28- Organizasyon Semasi.jpg

E.29-Idari personele belirlenen egitimler tutanagi.docx

E.30- Kariyer Net is flan1 Ornegi.png

E.31- Egitim Tutanagi Ornegi.pdf

E.32- Egitim Katilim Belgesi Ornegi.pdf

E.33- Glivenlik Hizmeti Memnuniyet Anketi.xIsx

E.34- Temizlik Hizmeti Memnuniyet Anketi.xlsx

E.35- Yemek ve Temizlik Firmasina Yazilan Yazi Omekleri.pdf

E.36- Lojman Talep Formu.docx
E.27-Personel Politikasi.docx

Finansal kaynaklarin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda stratejik hedeflerle uyumlu ve tiim alanlar1 kapsayan finansal
kaynaklarin yonetimi stirdiriilebilir ve olgunlagsmis uygulamalarla kurumun tamaminda
benimsemis ve giivence altina alinmistir; bu hususta kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i bir¢ok
uygulamast bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar
e E.37- Bagis yapan kurum ve sahislar listesi.docx
3. Bilgi Yonetim Sistemi

E.3.1. Entegre Bilgi Yonetim Sistemi

Universitenin bilisim kaynaklarmin yonetimi Nuh Naci Yazgan Universitesi Bilisim Politikasi
hiikiimlerine uygun olarak yiiriitiilmektedir (Kamt E.38- Bilisim Politikas1). Universitede ¢agin
gereklerine ve ihtiyaglarina yonelik olarak gelistirilen bilgi yonetim sistemleri i¢in Biitiinlesik Bilgi
Yo6netim Sistemi kullanilmaktadir (Kanit E.39- Biitiinlesik Bilgi Sistemi).

Biitiinlesik Bilgi Y &netim Sistemi’nin amaci Nuh Naci Yazgan Universitesi’nde egitim, arastirma ve
idari siireclerde verimliligi, etkinligi ve memnuniyeti saglamaktir. Bu cergevede birincil hedefler
sunlardir:

1. Bilgiye hizl1 ve giivenilir erisim saglanmasi,

2. Tekrarli veri girisinin engellenmesi ve gereksinim duyulan veriye kaynagindan erigim
saglanmasi,

. Kurum siireglerini desteklemek tizere bilisim sistemlerinin birlikte ¢alisabilirliginin saglanmasi,

4. Tim kurumsal uygulamalara tek noktadan erisim saglanmasi.

(O8]

Ayrica, bu sistem kapsaminda siireglerin daha etkin ¢alisabilmesi i¢in karar destek sistemlerinin
de gelistirilmesi hedeflenmektedir.

Biitiinlesik Bilgi Yonetim Sistemi asagida gosterilen sistem ve alt sistemlerden olusur;

(9]

Elektronik Belge Yo6netim Sistemi
6. Ogrenci Bilgi Sistemi

a. Ogrenci Islemleri Modiilii
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Misik Kesme Islemleri Modiilii
Kayit Islemleri Modiilii
Diploma Islemleri Modiilii
Degerlendirme Islemleri Modiilii
Mezun Islemleri Modiilii

Secim Islemleri Modiilii

Diger Modiiller
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7. Portal Bilgi Sistemi

Bilgi Islem Daire Baskanligi Modiilleri

Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig1 Modiilleri
Ogrenci Isleri Daire Baskanligi Modiilleri
Uluslararas1 Ofis Modiilleri

Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi Modiilleri
Kalite Giivence Birimi Modiilleri

O o o

. Hastane Bilgi Yonetim Sistemi
. Finansal Y 6netim Sistemi

\O o0

Muhasebe ERP Sistemi

Online Banka Entegrasyon Odeme Sistemi
Online Sanal Odeme Sistemi

Raporlama Sistemi

E-Fatura Sistemi

o0 oW

10. Agik Erisim Sistemi

Bilginin elde edilmesi, kayit edilmesi, giincellenmesi ve paylasilmasi ile ilgili islemler Bilgi Islem
Daire Baskanlig1 akis siireci esaslarina uygun olarak yiiriitiilmektedir (Kanit E.40- Bilgi Islem Daire
Baskanlig is akis stireci).

Bilgi yonetim sistemi analiz sonuglarinin izlenmesi ve iyilestirme g¢alismalar1 kapsaminda yillik
olarak penetrasyon testleri yaptirilmakta ve bu testlerden elde edilen sonuglara gore iyilestirme
calismalari yiiriitiilmektedir (Kanit E.41- 2019 Yili Sunucu Giivenligi Iyilestirmeleri).

I¢ ve dis paydaslarin bilgi islem siireclerine iligkin iyilestirme onerileri herhangi bir takvime bagh
kalmaksizin alinmakta ve buna yonelik iyilestirme ¢alismalar1 paydaslarin talepleri dogrultusunda
yerine getirilmektedir (Kanit E.42- Yaz1 ve toplant1 tutanagi 6rnekleri).

Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; Universitenin ihtiyaglari dogrultusundaBilgi Islem
Daire Bagkanligi’nin gelistirdigi goze ¢arpan en belirgin uygulama Portal Yazilim Sistemidir (Kanit
E.43- Portal sistemi ekran goriintiisii). Portal yazilim sistemi igerisinde barindirdigt modiiller
sayesinde Universitenin akademik, idari ve 6grenci is siireglerini kolay ve ulasilabilir hale getirmek,
raporlamak ve biitiinlesik sistemin geregi olarak diger sistemlerin veri aligveris hizmetlerini
saglamaktadir.

E.3.2. Bilgi Giivenligi ve Giivenirligi
Universitedeki tiim bilgi varliklarinin gizlilik, biitiinliik ve erisilebilirlik acisindan giivenliginin

saglanmasi i¢in Bilgi Giivenligi Politikalar1 uygulanmaktadir(Kanmit E.44- Bilgi Gilivenligi
Politikasi, Kanit E.45- Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemleri Politikasi).
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Bilgi glivenligi yonetimi kapsamina alinan tiim stireglerde gizlilik, bitiinliik ve erisilebilirlik
prensiplerine  uygun olarak  hareket edilmektedir.  Universite bilisim  hizmetlerinin
gergeklestirilmesinde kullanmilan tiim fiziksel ve elektronik bilgi varliklarinin risk seviyesini, kabul
edilebilir risk seviyesinin altinda tutmak hedeflenmektedir.

Universite tarafindan yiiriitiilen her tiirlii faaliyette 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’na (KVKK) uygun olarak kisisel veri isleme faaliyeti ve kisisel verilerin korunmasina 6zen
gosterilmektedir. Universitenin i¢ ve dis paydaslarina ait kisisel veriler, Kisisel Verilerin Korunmasi
ve Islenmesi Politikasi esaslarina uygun olarak giivence altina almmustir (Kamit E.46- Kisisel
Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikas1). Bu kapsamda yiiriitiilen her tiirlii faaliyet Nuh Naci
Yazgan Universitesi Kisisel Verilerin Korunmasina iliskin Komisyon marifetiyle denetlenmekte ve
takip edilmektedir (Kanit E.47- Kisisel Verilerin Korunmasina Iliskin Komisyon).

Universitemiz Bilgi Islem Daire Baskanliginca standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira;
Universitenin ihtiyaclar1 dogrultusunda kisisel verilerin disariya ¢ikmasim engellemek adma e-
postalarda zararli yazilim yoluyla kisisel verilerin ¢alinmasini engellemek maksadiyla e-posta sunucu
giivenligi kullanilmaktadir. E-posta sunucu giivenligi yazilimi, bilinen veya bilinmeyen saldirilara
karst ileri analiz teknikleri kullanilarak kimlik av1 zararlilarini kullanicilara ulagsmadan tespit edip
engellemek amaciyla Universite ihtiyaglarina yonelik olarak gelistirilmis bir yazilimdir (Kanit E.48-
E-posta sunucu giivenligi yazilimi ekran goriintiileri).

Entegre bilgi yonetim sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurumsal amaglar dogrultusunda siirdiiriilebilir ve olgunlagsmis entegre bilgi
yonetim sistemi kurumun tamaminda benimsenmis ve giivence altina alinmistir; bu hususta
kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i bir¢ok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi1
diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

E.38- Bilisim Politikasi.docx

E.39- Biitiinlesik Bilgi Sistemi.docx

E.40- Bilgi Islem Daire Baskanlig Is Akis Siireci.docx
E.41-2019 Yili Sunucu Giivenligi lyilestirmeleri.docx
E.42.1- 2019 Y1l Tanitim Komisyonu Raporu.docx
E.42.2- Taniim Komisyonu Raporuna Cevabi Yazi.pdf
E.43- Portal Sistemi Ekran Goriintiisii.png

Bilgi giivenligi ve giivenilirligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumsal bilginin giivenligi ve glivenirligi stirdiiriilebilir ve olgunlagmis
uygulamalarla kurumun tamaminda benimsenmis ve giivence altina alinmistir; bu hususta
kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i bir¢ok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi
diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

E.44- Bilgi Giivenligi Politikasi.docx

E.45- Bilgi Giivenligi Y6netim Sistemleri Politikasi.docx
E.46- Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi.docx
E.47- Kisisel Verilerin Korunmasina lliskin Komisyon.pdf
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e E48.1.p0n
e E.48.2.pn

4. Destek Hizmetleri

E4.1

Cagin gereklerine uygun, hizli, giivenli ve verimli bir hizmet sunulmasimi saglamak amacryla,
Universite kampiisiinde yemekhane, kantin, kafeterya ve giivenlik hizmetleri ile i¢ ve dis mekan
temizligine yonelik yardimci hizmetler, 16/11/2018 tarih ve 30597 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan Vakif Yiiksekogretim Kurumlari Thale Yonetmeligi hiikiimlerine uygun olarak
saglanmaktadir (Kamt E.19- Vakif Yiiksekogretim Kurumlar1 Thale Yonetmeligi, Kamt E.49-
Tedarikgi listesi). Nuh Naci Yazgan Universitesi Ihale Yonetmeligi hazirlanmus, Yiiksekdgretim
Kurulu Bagkanligi’na sunulmus ancak heniiz yirirliige girmemistir. Hizmet alim ihaleleri
kapsaminda Universite hizmetlerinin aksatilmadan yiiriitiilmesi amaciyla yiiklenici firmalarin hizmet
alanlariyla ilgili denetim ve kontrolleri diizenli bir sekilde yapilarak sozlesme hiikiimlerinin
uygulanmasi saglanmaktadir.

Universitede satin alma ve tedarik faaliyetleri Nuh Naci Yazgan Universitesi Satin Alma ve Tedarik
Politikasi esaslarina uygun olarak yiiriitiilmektedir (Kanit E.20- Satin Alma ve Tedarik Politikasi).
Universitenin stratejileri ve politikalar1 dogrultusunda, egitim-6gretim ve bilim faaliyetlerinin yerine
getirilmesi i¢in ihtiyagc duyulan hizmet, arag-gere¢, makine-techizat, demirbas ve tiikketim
malzemelerinin satin alma ve tedarik islemleri yasal diizenlemeler ve kesinlesen biitge ve 6denekler
dahilinde seffaf ve etkin sekilde yiiriitiiliir. Bu siirecin her adim1 Satin Alma ve Tedarik Politikasinda
belirtilen sekilde izlenmekte, gerekli degerlendirme ve iyilestirme faaliyetleri yerine getirilmektedir
(Kanit E.24- Tedarik¢i memnuniyet anket formu, Kanit E.25- Tedarikgi firma degerlendirme formu).
Tedarik¢i firma degerlendirmeleri sonucunda elde edilen veriler tedarikci firmalarla paylasilmakta ve
gerekli geri bildirimler yapilmaktadir.

Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, disaridan tedarik edilen tiim hizmetlerin ve mallarin kalitesini
giivence altina almak iizere tedarikgilerle yakin isbirlikleri yiiriitiilmekte, tedarikg¢ilerin
performansi ve memnuniyetleri sistematik olarak izlenerek paydaslarla birlikte degerlendirilmekte
ve gerekli 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e FE.49- Tedarikcei listesi.xIsx

5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

E.5.1 Kamuoyunu Bilgilendirme

Universitenin Kamuoyunu Bilgilendirme siirecleri Nuh Naci Yazgan Universitesi Kamuoyunu
Bilgilendirme Politikas1 esaslarina uygun olarak yiirtitilmektedir (Kamit E.50- Kamuoyunu
Bilgilendirme Politikasi).

Universite gergeklestirilen egitim-ogretim, arastirma ve gelistirme faaliyetleri ile etkinlik ve diger
calismalar Universitenin Basin ve Halkla iliskiler birimi tarafindan Universitenin web sayfas1 ve
diger iletisim kanallar1 kullanmilarak kamuoyu ile paylasilmaktadir (Kamit E.51- Gazete Kupiirleri,
Kanit E.5- Nuh Naci Yazgan Universitesi Tamtim Katalogu). Ayrica ogrencilerin toplumsal
duyarlilik kapsaminda yapmis olduklar1 ¢alismalar ve projeler Universitenin web sayfasi ile yerel ve
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ulusal medya yoluyla kamuoyuna duyurulmaktadir.

Universitemiz en 6nemli dis paydaslarindan olan ortadgretim okullariyla siirekli iletisim halindedir.
Universite smavina girecek dgrencilere yonelik Universite ve boliim tanitimi, meslek tamtimu, tercih
danismanlig1 gibi faaliyetleri yiirtitmektedir (http://sedal.meb.k12.tr/icerikler/sedal-nuh-naci-yazgan-
universite-gezisi_8093808.html). Bu siireglerle ilgili olarak paydaslarin goriisleri alinmakta ve
gerekli iyilestirme faaliyetleri yerine getirilmektedir (Kanit E.52- Kamuoyunu bilgilendirme geri
bildirim anket formu 1, Kanit E.53- Kamuoyunu bilgilendirme geri bildirim anket formu 2).

Standart uygulamalara ilave olarak Kayseri ve il¢elerindeki ortadgretim 6grencilerine yonelik egitim
isbirligi etkinlikleri diizenlenmektedir. Bu kapsamda ortadgretim dgrencilerinin kendilerine uygun
meslekleri belirleyebilmelerine yardimci olmak amaciyla meslek tanitim seminerleri diizenlenmekte,
Universite biinyesinde bulunan laboratuvarlar1 kullanmalarina imkan saglanmaktadir. Universitemiz
Ogretim tyeleri tarafindan liselere yapilan ziyaretlerle meslek edinme, kariyer planlama, stres
yonetimi vb. konularda bilgi paylasiminda bulunulmaktadir. Ayrica talep eden biitiin liselere ticretsiz
olarak deneme sinavi ve sosyal/kiiltiirel etkinlikleri i¢in fiziksel mekan ve servis tahsis edilmektedir.
Universitemizde diizenlenen konferans ve bilimsel etkinliklere lise ogrencilerinin katilimi
saglanmaktadir.

http://emu.nny.edu.tr/?p=event&id=709

http://im.nny.edu.tr/?p=event&id=609
http://eem.nny.edu.tr/?p=event&id=669

http://emu.nny.edu.tr/?p=event&id=714

E.5.2 Hesap Verme Yontemleri

Universite yonetimince dgrencilerden alian geri bildirimler incelenmekte ve bildirilen sorun ve
eksikliklere yonelik ¢oziim onerileri gelistirilmektedir. Cumhurbaskanlig1 Iletisim Merkezi (CIMER)
araciligryla Universitemize iletilen biitiin soru, istek ve talepler titizlikle incelenmektedir ve gerekli
islemler stiresi igerisinde yerine getirilmektedir (Kanit E.54- Cimer Raporu).

Universitenin kendine 6zgii sistemi olan Portal Bilgi Sistemi ve Universite web sayfasindan i¢ ve dis
paydaslarin Universitede yiiriitiilen faaliyetlere iliskin goriis ve Onerilerini sunabilmelerine imkan
saglanmaktadir (Kanit E.55- Portal Sistemi bilgi talebi kilavuzu, Kanit E.56- Talep istemi olusturma
ekrani). Her yilsonunda elde edilen veriler iyilestirme faaliyetlerinde girdi olarak kullanilmaktadir
(Kanit E.18- Nuh Naci Yazgan Universitesi 2019 yil1 bilgi edinme raporu).

Kamuoyunu bilgilendirme

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme faaliyetleri kurumsal amaglar ve degerler
dogrultusunda, stirdiiriilebilir ve olgunlasmis uygulamalarla giivence altina alinmis ve kurumun
tamaminda benimsenmistir; bu hususta kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i bircok uygulamasi
bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

E.50- Kamuoyunu Bilgilendirme Politikasi.docx

E.51- Gazete Kiiptrleri.pdf

E.52- Kamuoyunu bilgilendirme geri bildirim anket formu 1.xIsx
E.53- Kamuoyunu bilgilendirme geri bildirim anket formu 2.pdf

Hesap verme yontemleri
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Olgunluk Diizeyi: Kurumun hesap verme faaliyetleri sonucunda elde edilen bulgular izlenmekte,
paydas gorisleri alinmakta ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler
alinmaktadir.

Kanitlar

e E.54- Cimer Raporu.docx
e E.55- Portal Bilgi Talebi Kilavuzu.pdf
e E.56- Talep Istemi Olusturma Ekrani.pdf

SONUC VE DEGERLENDIRME

Nuh Naci Yazgan Universitesi, Kayseri Yiiksekogrenim ve Yardim Vakfi tarafindan 23 Haziran
2009 tarihinde kurulmustur. Halen 65 kurucu ve 258 seref iiyesi bulunan Vakfin genel amaci,
Kayseri'de tiniversite kurulmasina yardimei olmak veya bizzat bir vakif {iniversitesi kurmak ve bu
cercevede sosyal, kiiltiirel ve saglikla ilgili proje ve faaliyetler gelistirip uygulamaktir. Bu proje ve
faaliyetler i¢inde Ogrencilere barinma ve burs imkanlarimin saglanmasi ve bilim adamlarinin
ekonomik olarak desteklenmesi 6zel bir yere sahiptir. Vakif, kurulusundan itibaren amaci
dogrultusunda ¢alismalarini stirdiirmiis, yiiksekdgrenimin Anadolu'ya yayilmasi politikasinin etkin
olarak uygulandigi donemde Erciyes Universitesinin kurulmasim saglamis, 2009 yilinda da Nuh
Naci Yazgan Universitesi kurulmus ve egitim-6gretime 2011-2012 doneminde baslanmustir.

Universitede toplam 7 Fakiilte, 3 Enstitii, 5 Arastirma Merkezi ve 1 Meslek Yiiksek Okulu
bulunmaktadir. Dig Hekimligi Fakiiltesinde 2020-2021 egitim-6gretim yilinda egitime baglanmasi
icin gerekli calismalar tamamlanmistir. Tip Fakiiltesi i¢in ise fiziki altyapr ¢alismalar1 baslamistir.
Universitede 2018-2019 egitim-6gretim yilinda toplam 2752 lisans, 82 yiiksek lisans 6grencisi
egitim gormiistiir. Universitedeki toplam dgretim elemani sayis1 102, idari ¢alisan sayisi ise 88’dir.
Universitenin tiim birimleri 293.285,37 m? biiyiikliigiindeki tek bir kampiis icindedir. Hali hazirda
egitim-6gretim, arastirma, kiiltiirel, sportif faaliyetler ile barinma (6grenci yurtlar1 ve lojmanlar)
hizmetlerinde kullanilan toplam 25 binast bulunmaktadir. Bu binalarin toplam kapali alam
84.447,07 m*’dir. 2018-2019 egitim-ogretim yilinda Fen Bilimleri Enstitiisiinde Elektrik-Elektronik
Miihendisligi Tezli Yiiksek Lisans Programi, 2019-2020 egitim-6gretim yilinda Saglik Bilimleri
Enstitiisiinde Beslenme ve Diyetetik Tezli Yiiksek Lisans Programina o6grenci alimmistir. Bu
Programlar ile birlikte mevcut Lisansiistii Program sayis1 9’ a yiikselmistir. Universitemizin tiim
programlarinda ¢ift ana dal ve yan dal uygulamasi yapilmaktadir. 2018-2019 egitim 6gretim yilinda
12 lisans programimizda 63 6grenci ¢ift ana dal programindan yararlanmistir. Universite 6gretim
elemanlar1 ve 6grencilerinin bilimsel ¢alismalarin1 desteklemek iizere kurulan Bilimsel Arastirma

Projeleri (BAP) Birimi de faaliyetlerini yiirtitmektedir.
Kalite Giivence Sistemi

Nuh Naci Yazgan Universitesi, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, uluslararasilasma, toplumsal
katki ve yonetim sistemlerinin kalitesini giivence altina almaya yonelik Kalite Giivence Sistemi {ist

politika belgeleri, degisen ihtiyaglar ve rekabet ortaminin gereklilikleri ile giincellemekte ve
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stirdiirtilmektedir. Tim kalite siireglerinde i¢ ve dis paydaslarin goriisleri alinmis, Stratejik Amag ve
Hedefleri biitiinlesik bilgi sistemi kullanilarak planlanmis, uygulanmis ve kontrol edilmistir. Onlem
alinmasina yonelik ise her amag ve hedefe ait stratejiler gelistirilmistir. Universitenin kalite giivence

sistemini olusturan politika belgeleri ile Stratejik Amac ve Hedefleri web sayfasinda yayimlanmustir.

Nuh Naci Yazgan Universitesi 2019 yilinda dis degerlendirme takiminin kurum i¢ degerlendirme
raporu ve saha ziyaretlerinden edindigi izlenimlere dayali olarak bir degerlendirmeye tabi
tutulmustur. D1s degerlendirme siirecinin tamamlanmasinin ve Kurum Geri Bildirim Raporunun
(KGBR) kurumumuz ile paylasilmasinin ardindan degerlendirme takiminin goriis ve Onerileri
dogrultusunda yliriitiilen iyilestirme ve gelistirme calismalar1 hiz kazanarak devam etmistir.
Universitenin Kalite Giivence Sistemi kapsaminda gergeklestirilen bu calismalarla ilgili tespitler ve

degerlendirmeler asagida belirtilmektedir.

Universitenin 2020-2023 donemi Stratejik Hedefler Rehberi olusturulmus, 2019 yilinda misyon,
vizyon, temel degerleri ve stratejik hedefleri, Orta Anadolu Kalkinma Ajanst B6lge Plani, 11. Ulusal
Kalkinma Plani, TUBITAK Ulusal Bilim ve Teknoloji Politikalar1 2003-2023 Strateji Belgesi ve
Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 ile uyumlu hale getirmek amaciyla revize
edilmistir. 2020-2023 donemini kapsayan stratejik ama¢ ve hedefleri ile bu amag¢ ve hedeflere
yonelik anahtar performans gostergelerinin izlenmesi ve iyilestirmesine yonelik tanimli siiregler
olusturulmustur. Universite kurumsal izleme siireglerini giiclendirmek iizere; Stratejik Hedef Bilgi
Sistemini kurmustur. Aym bilgi sistemine Elektronik Belge Y onetim Sistemi, Ogrenci Bilgi Sistemi,
Portal Bilgi Sistemi, Hastane Bilgi Y 6netim Sistemi, Finansal Y 6netim Sistemi ve A¢ik Erisim Bilgi
Sistemi de dahil edilmistir. Boylece kurumsal tiim yaklagimlar birbiriyle biitiinlesik olarak ayn1 bilgi
sistemi desteginde yuriitiilmeye baslanmistir. Akademik ve idari birimlere yonelik “Kalite Giivencesi
Matrisi” ¢aligmasiyla birimler hem stratejik hedefler konusunda bilgilendirilmis, hem de birimlerin

yetki ve sorumluluk alanlarinin igsellestirilmesi saglanmaya caligilmistir.

Kalite Komisyonu igerisinde olusturulan egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, uluslararasilagsma ve
toplumsal katki ile ydnetim sistemi alt ¢alisma komisyonlar1 tarafindan {iniversitenin tiim
birimlerinde ve faaliyetlerinde kullanilmak {izere periyodik Planla — Uygula - Kontrol et — Onlem al
(PUKO) dongiisii yeniden yapilandirilmis ve déngiiniin uygulanmasina baslanmustir. Universite
Kalite Komisyonu 2019 wyilinda kurularak, Kurumun kalite giivence sisteminin kurulmasi ve
isletilmesi kapsaminda yetki, gorev ve sorumluluklar1 agik sekilde tanimlanmistir. Kalite
Komisyonuna Rektdr Yardimcisi, Koordinatér ve Bilgi Islem Miidiiriiniin katilimi saglanmustir.
Kalite Komisyonu; Kalite Giivencesi, Egitim- Ogretim, Arastirma-Gelistirme, Uluslararasilasma,
Toplumsal Katki ve Yonetim Sistemi Alt Calisma Gruplarim belirlemis ve bu gruplar misyon,
vizyon ve politikalarint olusturmus, kurumsal performans gostergelerini belirlemis ve web
sayfamizda paylasmistir. Sorumlu birimler tarafindan Performans gostergelerine ait verilerin
toplanarak degerlendirilmesi ile hedeflenen basar1 diizeyleri belirlenmistir. Ogrencilerin ve 6gretim
elemanlarinin kalite giivencesi ¢alismalarina aktif katilimini saglamak amaciyla tiim birimlerde kalite

komisyonlar1 olusturulmus, bu komisyonlara her siniftan 6grenci temsilcisinin katilimi da saglanarak
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i¢ paydaslar karar alma siireclerine dahil edilmistir. 2019 yilinda Universitenin i¢ ve dis paydaslarimn
belirlenmesi ve 6nceliklendirilmesi yapilmistir. Kurumsal i¢ Degerlendirme Raporu (KIiDR) tiim
paydaslarin goriisleri alinarak hazirlanmis ve 26.02.2020 tarih ve 2020/05-04 sayili Senato
onayindan sonra web sayfamizda paylasilmistir. Paydaslarin sikayet ve oneri iletebilmeleri i¢in talep
bilgi sistemi olusturulmus ve paydaslarin memnuniyetlerinin 6lgiimiine yonelik, sistematik bir
yaklagimla anketler uygulanmis ve sonuclarina gore iyilestirmeler yapilmistir. Boylece, kalite
giivence sistemi calismalarinin kamuoyu ile paylasimi kolaylastirilarak hesap verilebilirlik ve

seffaflik saglanmistir.

Uluslararasilasma kapsaminda iyilestirmeye yonelik olarak 2019 wyilinda Uluslararasilasma
Komisyonu kurulmus, komisyon tarafindan stratejik hedefler ve stratejiler belirlenmis,
Uluslararasilasma  Politikast  hazirlanmistir.  Ayrica, uluslararast siireglerin  yonetimi  ve
organizasyonu i¢in "Uluslararasi Iliskiler ve Degisim Programlar1 Koordinatorliigii Calisma Esaslar
Yonergesi" hazirlanmistir. Uluslararasilasma calismalar1 kapsaminda Universitemizin 10 Avrupa
iilkesinde 31 ortak ile Erasmus+ anlasmasi mevcuttur. Ogrencilerin Erasmus+ basvuru siireglerinde
Uluslararas1 Ofis destek saglamaktadir.

Egitim-Ogretim

Nuh Naci Yazgan Universitesinde 2019 yilinda baslatilan Kalite Giivence ¢alismalar1 kapsaminda,
Universitemizde diger alanlarda oldugu gibi Egitim ve Ogretim alaninda da Egitim Politikas1 ve
Stratejik Hedefleri yeniden diizenlenmistir. Bu kapsamda Universitenin misyon ve temel degerlerine
uygun olarak 6grenci odakli egitim faaliyetlerine agirlik verilmis, alaninda bilgi, beceri ve yetkinlik
yoniinden gii¢lii bireyler yetistirme hedefine ulagsmak amaciyla egitim ve Ogretim siirecleri
Programlar bazinda yeniden gozden gegirilerek giiclendirilmistir. I¢ ve dis paydaslarin goriisleri
almmarak Programlara yansitilmis ve tim alt siirecler PUKO dongiisiine uygun olarak
yapilandirilmistir. Program amaglari, ¢iktilart ve programlarin TYYC uyumu tiim birimlerde
gelistirilmistir. Kalite Komisyonu Egitim- Ogretim Alt Caligma Grubu énceki 6grenmeleri tanima
ve kredilendirme konusunda taniml siireclerin iyilestirilmesi amaciyla On Lisans, Lisans, Lisansiistii
Y 6netmeliklerinde iyilestirmeler yapmis, Cift Ana dal, Yan dal, intibak ve Muafiyet Y &nergelerini
hazirlamis Senato onaymna sunmustur. Ogrencilere akademik konularda yapilan destekler igin
danismanlik takip stireci olusturulmus, 2020 yili Mayis ay1 igerisinde tiim programlarda yapilacak
degisiklikler ile birlikte ‘Universite Segmeli Ders Havuzu’ yapilandirilmasi planlanmustir.
Ogrencilerin 6grenci merkezli egitimi konusundaki yetkinligini gelistirmeye yonelik iyilestirmeler
yapilmis, Saglik Bilimleri Fakiiltesinde Simiilasyon Merkezi tamamlanmis ve ti¢ B6liim akademik
personeli Simiilasyon Egitici Egitimini almis, 2020 yil1 Bahar Yariyili tamamlandiginda egiticilerin
egitimi yapilacaktir. 2019 yilinda Mezunlar Dernegi kurulmus, yeni diizenlenen ‘Mezun Takip
Sistemi’ ile mezunlarla Universite arasindaki iletisim ve is birligini daha gii¢lii hale getirilecek bir
yapilanma saglanmistir. 2019 yilinda uygun nicelik ve nitelikte erisilebilir 6grenme kaynaklarinda
(kutiiphane, e-veri tabani, laboratuvar altyapist v.b.) kayda deger iyilestirmeler yapilmistir.

Cumhurbaskanlig1 insan Kaynaklar1 Ofisi tarafindan yapilan ¢alismalar kapsaminda Universitemizde
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Kariyer Merkezi Koordinatorliigii Birimi kurulmustur. Is sagligi ve giivenligi énlemlerine uyulmasi
ve personelin bilgilendirilmesi konusunda tiim birimlerde Kamu Saglik Tesisleri Ruhsatlandirma
Yonetmeligi, Is Saghg ve Giivenligi Yo6netmeligi, Binalarmn Yangindan Korunmasi Hakkinda
Y 6netmelik ve Erisilebilirlik izleme ve Denetleme Y onetmeliklerine gore iyilestirmeler yapilmustir.
Ayrica Nuh Naci Yazgan Universitesi Engelli Ogrenci Birimi Yo6nergesi hazirlanmis ve Engelsiz

Universite uygulamalarina yonelik iyilestirmeler gerceklestirilmistir.
Arastirma-Gelistirme

2020-2023 Stratejik Hedef Rehberinde kurum igi arastirma stratejisi amag ve hedefleri belirlenerek
arastirma politikas1 olusturulmustur. Universitenin, arastirma gelistirme amag¢ ve hedeflerinin
gerceklesip gerceklesmedigini 6lgmede takip ettigi performans gostergeleri Universitenin Stratejik

Planinda tanimlanmustir.

Universitede arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin yiiriitiilebilecegi toplam 28 olan laboratuvar
sayist 2019 yilinda 43’e ¢ikarilmis ve giincel ihtiyaclar dogrultusunda mevcut arastirma altyapisi
giiclendirilmistir. ihtiya¢ duyulan birimlerin laboratuvarlar1 YOK Egitim-Ogretim Daire Baskanlig
tarafindan belirlenen &lgiitlere uygun hale getirilmistir. Ogrencilerimiz boéliimleri 6zelinde
edinmeleri gereken uzmanliklari, geleneksel teorik ders anlatimi ile birlikte, yetkinlik kazanmalar1
icin tasarlanmis projelere yonlendirilmektedir. Bu projelerin  sonucunda iiniversitemizde
kurulusundan itibaren toplam 41 adet TUBITAK 2209-A 6grenci projesi kabul edilmis ve
sonuglandirilmistir. Arastirmalarda etik sorunlar1 6nlemek amaciyla Nuh Naci Yazgan Universitesi
Girisimsel Olmayan Klinik Arastirmalar Etik Kurul ydnergesi hazirlanarak Etik Kurul
olusturulmustur. Nuh Naci Yazgan Universitesi Arastirma-Gelistirme biitcesi her y1l diizenli olarak
Universite Senatosu ve Miitevelli Heyet tarafindan giincellenmektedir. Arastirma-Gelistirme
biitcesinin belirlenmesinde YOK’iin yillik 6grenci gelirlerinin en az yiizde 1’inin Ar-Ge
harcamalarinda kullamlmasina yonelik talimati dikkate alinmaktadir. Universitemizde akademik
personelinin bilimsel yetkinligini arttirmak i¢in belirli araliklarla egitimler diizenlenmektedir.
Ogretim elemanlarmin arastirma yetkinliginin degerlendirilmesine ve gelistirilmesine yonelik
uygulamalar yillik olarak izlenmektedir. Bu uygulama sonuglarma gore; Universite, hedef ve
stratejileri dogrultusunda tiim calisanlarin kurum kiiltiirtini  i¢sellestirmesi, yasamasi ve
performansini artirmasi ig¢in ¢esitli tesvikler saglamaktadir. Saglanan tesvikler ile akademik
personelin sempozyum, kongre v.b. akademik faaliyetlere katilimi1 desteklenmektedir. Ayrica yillik
ticret artiglarinin belirlenmesinde de uygulama sonuglar etkili olmaktadir. Arastirma ve gelistirme

faaliyetleri i¢in mali kaynaklar, BAP Birimi biit¢esi ile saglanmaktadir.
Toplumsal Katki

Universitemiz Kalite Giivence Sistemi biinyesinde Toplumsal Katki Alt Komisyonu
olusturulmustur. Komisyon toplumsal katki misyon, vizyon ve politikasin1 belirlemis ve
Universitenin stratejik hedeflerindeki toplumsal katki hedeflerini gii¢lendirmistir.

“Toplumsal Katki Performansinin Izlenmesi ve lyilestirilmesi” icin performans degerlendirme,

performans gostergesi ve 6z degerlendirme kavramlar1 dikkate alinmistir. Ayrica, paydaslar ile
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toplantilar, arastirma projeleri, protokoller araciligiyla c¢esitli ortakliklar gergeklestirilmistir.
Topluma hizmet alanlarindaki ¢alismalarimizin takibinin kolaylastirilmasi ve 6nemli gostergelerle
oncelikli alanlarin belirlenmesi amaciyla, bu siireglerin Rektdr Yardimeiligi diizeyinde koordine
edilmesi ve bir Sosyal Sorumluluk veri tabani olusturulmasi hedeflenmistir. Toplumsal katki
stratejisi ve hedefleri dogrultusunda Stirekli Egitim Merkezi' miz ve 6grenci kuliiplerimiz aracilii
ile sosyal sorumluluk projeleri (egitim, saglik, ¢evre, engelliler, toplumsal cinsiyet, ¢ocuklar,
dezavantajli gruplar) gerceklestirilmektedir.

Yonetim Sistemi

Universitenin yonetim ve idari alanlarla ilgili politikast ve stratejik hedefleri yeniden
olusturulmustur. Universitenin yonetsel siireglerde etkinligini arttirmak maksadiyla yeni bir Rektor
Yardimcist atanmustir. Universitenin idari yapilanmasim giiglendirmek ve hizmetin etkinligini
arttirmak amaciyla idari gorevleri yerine getiren ¢alisan sayis1 arttirilmistir. Bu kapsamda basta idari
ve Mali Isler Daire Baskam olmak {izere pek cok idari personel alimi gerceklestirilmistir.
Universitenin yonetim ve idari alanlarla ilgili politika ve stratejik hedeflerini belirlemek amaciyla i¢
ve dis paydaslarin katilimiyla Nuh Naci Yazgan Universitesi Kurumsal Yonetim Politikasi
olusturulmustur. Ayrica personel yonetimine iliskin genel esaslarin belirlenmesi, ise alma, isten
cikarma vb. siireglerin yonetilmesi belirlenmis esaslar ¢ergevesinde yiiriitiilebilmesi amaciyla Nuh
Naci Yazgan Universitesi Personel Politikas1 olusturulmustur. idari kadroda ¢alisanlarin performans
degerlendirmesi maksadiyla Idari Personel Performans Degerlendirme Esaslari belirlenmis ve bu
dogrultuda idari personel i¢in performans dlglimleri gerceklestirilmistir. Yapilan degerlendirmeler
sonucunda ortaya ¢ikan egitim ihtiyaclarimin giderilmesine yonelik Kurum i¢i Egitim Plam

olusturulmus ve uygulamaya baglanmistir.

Tim c¢alisanlarin kurum kiiltliriinii igsellestirmesi ve yasamasini saglayarak performanslarim
artirmak amaciyla cesitli tesvikler verilmektedir. Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiirii, Universitedeki
biitlinciil kalite yonetimi kapsaminda izlenmekte, paydaslarla birlikte degerlendirilmekte ve izlem
sonuglarina gore 6nlem alinmaktadir. 2019 yilinda Universite yoneticilerinin liderlik yetkinliklerini
olgmek ve izlemek igin birimlerde Liderlik Davramsim Degerlendirme Anketi (LIDEA)
uygulanmistir.

Universitenin bilisim kaynaklarinin daha etkin yonetilmesi amaciyla i¢ ve dis paydaslarin katilimiyla
Nuh Naci Yazgan Universitesi Bilisim Politikas1 olusturulmustur. Bu politikanin bir geregi ve
somut kamt1 olarak Universitede yiiriitiilen egitim, arastirma ve idari siireglerde verimliligi, etkinligi
ve memnuniyeti saglamak maksadiyla Biitiinlesik Bilgi Y 6netim Sistemi kullanilmaya baslanmaistir.
Bilginin elde edilmesi, kayit edilmesi, giincellenmesi ve paylasilmasi ile ilgili islemlerin
tanimlanmas1 amaciyla Bilgi Islem Daire Baskanlig1 is akis siiregleri belirlenmistir. Universitedeki
tim bilgi varliklarmin gizlilik, butiinliik ve erisilebilirlik acisindan giivenliginin saglanmasi igin
Bilgi Giivenligi Politikalar1 uygulamaya konmustur. Bilgi giivenligi ve glivenirliginin giivence altina
alinmasi ve izlenmesi maksadiyla 2019 yilinda penetrasyon testleri yaptirilmis ve elde edilen

sonuglara gore iyilestirme ¢alismalar1 gergeklestirilmistir.
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Universitenin ihtiyaglar1 dogrultusunda 2019 yilinda Bilgi Islem Daire Bagkanligi’nin gelistirdigi
gbze carpan en belirgin uygulama Portal Yazilim Sistemidir. Portal yazilim sistemi igerisinde
barindirdign modiiller sayesinde Universitenin akademik, idari ve 6grenci is siireglerini kolay ve
ulasilabilir hale getirmek, raporlamak ve biitiinlesik sistemin geregi olarak diger sistemlerin veri

aligveris hizmetlerini saglamaktadir.

Universitede satin alma ve tedarik faaliyetlerinin daha etkin yiiriitiilmesini saglamak amaciyla Nuh
Naci Yazgan Universitesi Satin Alma ve Tedarik Politikas1 olusturulmustur. Tedarik siirecinin etkin
bir sekilde izlenebilmesi ve gerekli iyilestirme tedbirlerinin alinabilmesi maksadiyla 2019 yili
icerisinde tedarik¢i memnuniyet anketleri gerceklestirilmistir. Ayrica saglanan hizmetin kalitesini
Olemek ve tedarikgilerin performansini degerlendirmek amaciyla da tedarik¢i firma degerlendirme

anketleri uygulanmistir.

Sonug¢ olarak; Nuh Naci Yazgan Universitesi 2018 yil1 itibariyle kalite giivencesi kapsaminda yeni
hedefler belirlemis ve stratejik plan ¢alismalarina baslamistir. 2019 yilinda 2020-2023 donemini
kapsayan stratejik amag¢ ve hedefleri ile bu amag¢ ve hedeflere yonelik performans gostergelerinin
izlenmesi ve iyilestirmesine yonelik tanimli siirecler olusturulmustur. Universite kurumsal izleme
stireclerini giiglendirmek iizere; Stratejik Hedef Bilgi Sistemi ile biitiinlesik hale getirilerek tiim
kurumsal yaklagimlar ayni bilgi sistemi destegi ile yiriitilmeye baglanmistir. Kalite giivencesi
sistemimiz kapsaminda tniversitemizin stratejik hedeflerine uygun olarak kurumsal performans
gostergelerinin belirlenmesi ve PUKO dongiisii iginde bu gostergelerin 6lgme degerlendirme
calismalar1 baglatilmistir. Diger onemli bir faaliyet de, program ¢iktilar1 ile ders 6 grenme ¢iktilarinin
periyodik degerlendirme kapsamina alinmasidir. Universite yonetimi olarak hedefimiz; iyilestirme
calismalarim biitiin paydaslar1 kapsayacak sekilde siirdiiriilebilmek, alana 6zgii laboratuvar ve

uygulama alanlari ile aragtirma odakli ve proje tabanli egitim vermektir.
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