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1. KURUMSAL BILGILER

Yiiksekogretim Kurulu’nun 23.07.2015 tarih ve 29423 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak
yirtrliige giren “Yiiksekogretim Kalite Glivencesi Y Onetmeligi” uyarinca i¢ ve dis degerlendirme
ve kalite gelistirme c¢alismalar1 i¢in Kalite Komisyonu olusturulmus olup, komisyonun
baskanligini, Okan Universitesi Rektor Yardimcist Prof. Dr.Giiner Giirsoy yiiriitmektedir.

Kurumumuza ait organizasyon semas1 EK-1’ de belirtilmistir.

Rektor Prof Dr. Tuzla 0216 677 Sule.Kut@okan.edu.tr
Sule Kut Kampusu 16 30(2022)
34959
Akfirat-
Tuzla/IST
Rektor Prof Dr. Tuzla 0216 677 guner.gursoy@okan.edu.tr
Yardimcist Giiner Kampusu 16 30(2035)
Giirsoy 34959
Akfirat-
Tuzla/IST
Genel Sekreter V. | Emre Tuzla 0216 677 emre.demirok@okan.edu.tr
Demirok Kampusu 16 30(2053)
34959
Akfirat-
Tuzla/IST
fletisim Bilgileri
Kamtlar

e EK-1SM.INK.001-Organizasyon Semasi (Tiirkce).Rev.09.pdf

Okan Kiiltiir, Egitim ve Spor Vakfi, 1986 yilinda toplumsal, kiiltiirel ve ekonomik alanlarda, spor,
saglik ve egitim sorunlart {izerinde arastirma ve calismalar yapmak, sorunlarin iilke biitlinliigi
icinde ¢Oziimiine iliskin Oneriler hazirlayarak bunlarin ¢6ziimiinde devlete yardimci olmak
amactyla kurulmustur.

Tiirkiye'nin en geng ve dinamik iiniversitelerinden Okan Universitesi, Okan Kiiltiir, Egitim ve Spor
Vakfi tarafindan resmi olarak 1999 yilinda kurulmus, egitim-6gretime ise 2003-2004 akademik

yilinda baslamistir. Hizla biiyiiyen Universite, 2006-2007 6gretim yilindan itibaren yeni ve modern

Tuzla Kampiisii'ne yerlesmistir. Okan Universitesi, 2014-2015 6gretim yilma 9 fakiilte (Tip
Fakiiltesi, Dis Hekimligi Fakiiltesi, Egitim Fakiiltesi, Hukuk Fakiiltesi, Miihendislik Fakiiltesi,
Isletme ve Yonetim Bilimleri Fakiiltesi, Sanat, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi, Insan ve Toplum
Bilimleri Fakiiltesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi), 1 yiiksekokul (Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu)
ve 2 meslek yiiksekokulu (Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, Meslek Yiiksekokulu),l

konservatuvar ile devam ediyor.

‘Is Yasamina En Yakin Universite’ sloganiyla hareket eden Okan Universitesi alanlarinda uzman
akademik kadrosuyla, egitime ¢agdas yaklasimiyla, birinci simiftan itibaren 6grencilerini is
yasamina hazirlayan, uygulamaya doniik calismalariyla teori ve pratigi bir araya getirmektedir.
2006-2007 ogretim yilinda ilk mezunlarinin veren {iiniversite, bu iddiasin1 kanitlamistir.
Mezunlarin hepsi ise yerlesmistir.
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Egitim ile is diinyas: arasinda koprii olusturmayr hedefleyen Okan Universitesi, 6grencilerinin
birinci siniftan baslayarak Is Yasamina Hazirlik Programi kapsaminda isletmelerde gorev
almalarim saglamaktadir. Boylece 6grenciler is yasamini tanimakta, teori ile pratik arasinda iliski
kurarak bilgi ve becerilerini artirmanin yam sira motivasyon da kazanmaktadirlar. Is Yasamina
Hazirlikk Programimi basariyla tamamlayan Ogrencilere katilim belgesi verilmekte ve mezun
olduklarinda diplomalarina is tecriibesine iliskin sertifikalar da eklenmektedir.

Cagdas mimarisiyle 6ne ¢ikan Tuzla Kampiisii, modern bir iiniversitenin sahip olmasi gereken tiim
ozelliklere sahiptir. Tuzla Kampiisii dgrencilerin en verimli sekilde egitim almalarin1 saglayacak
modern derslikler, bilgisayar ve teknik laboratuvarlar, kiitiiphane, konferans salonlari, spor
merkezleri, kafeterya ve restoranlarla donatilmistir.

2008 yilinda faaliyete gegen Sosyal Merkez'de, cep sinemasi, sauna, kafeteryalar, kokteyl salonu,
alis veris merkezi, kuliip odalar1 bulunmaktadir. Ayrica 400 kisilik spor salonu, ylizme havuzu,
tenis kortu, basketbol, voleybol, futbol sahalarinin bulundugu Spor Merkezi de 6grencilerin bos
zamanlarini en iyi sekilde degerlendirmeleri i¢in tasarlanmustir.

Okan Universitesi Tuzla Kampiisii’nde 2’si kizlar, 2’si erkekler i¢in olmak {izere 4 yurt binasina ek
olarak insa edilen Meral Okan Ogrenci Yurdu ile 2015-2016 Akademik Yili'nda Tuzla
Kampiisiimiizdeki yurtlarin kapasitesi toplam 1500 6grenciye ulasmistir. Yurtlarda, etiit odalari,
yemek salonu, kafeterya ve temizlik servisi, ¢camasirhane, gece-giindiiz yurt giivenligini saglayan
giivenlik ekibi, stirekli ~ doktor bulunan reviri, kablolu ve kablosuz internet sistemi
bulunmaktadir.

2017 yih itibariyle

Akademik : 718

DSU : 461

Idari : 694

Toplam :1873 Kkisi cahsammizla hizmet verilmektedir.

Tarihsel Gelisim

Universitemizin Vizyonu

Toplumun ve is yasaminin gereksinimlerine evrensel standartlarda yanit verebilen, yenilikei, oncii
bir 'diinya tiniversitesi' olmak.

Universitemizin Misyonu

e Cumhuriyetin temel degerlerini 6ziimsemis, ulusal ve evrensel sorunlara duyarli, analitik
diisiince yetenegine sahip, elestirel diisiinebilen, girisimci, yenilik¢i, birden ¢ok yabanci dili
kullanabilen, bilgiye ulagsmayi, kullanmay1 ve paylagsmayr 6grenmis, kendisinin farkinda olan
mutlu bireyleri yetistiren,

e Arastiran, bilgi edinme yontemlerini 6grenerek bunu toplumsal faydaya doniistiirebilen, etik
degerlere sahip, evrensel kiiltiirleri 6ziimsemis diinya vatandasi bireyler yetistiren,

e Ozgiin arastirmalarla bilime katkida bulunan,

e Ogrenci odakli, evrensel gelisim ve degisimleri egitim sistemine yansitabilen, cagdas egitim
teknik ve yontemlerini kullanan, problem ¢6zmeye yonelik egitim veren,

e Sosyal sorumluluk ve ¢evre bilincini 6n planda tutarak, toplum gereksinimlerine yanit veren
etkinliklerde bulunan,

e (Cagdas, yenilikgi, birbirine saygili, 6grencilerle iletisimi gui¢lii, toplumsal sorunlara duyarli,
ekip ruhuna sahip, ¢alisanlarin memnuniyetini gézeten bir {iniversite olmak.

Stratejik Plan Amaclarnmiz ve Hedeflerimiz
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01.04.2015 tarihinde stratejik plan calismalarina baslayan Akademik Degerlendirme Kalite
Gelistirme Kurulu (ADEK) raporda belirtilen ¢alismalar1 koordine ederek ve 2972 saat is giicii
harcayarak raporun olusturulmasini saglamistir. Bu ¢alismalar ve bu ¢alismalarda harcanan is giicii

asagida belirtilmistir.
Cahsma ToplamKatihmel Saat Toplam
Sayisi katihmci*saat

11 Ekim-22 Kasim 2014 215 Kisi 7 saat 1505 saat
Uzgorii Cahstayr (SWOT)

14 Kasim-22 Kasim 2015 177 Kisi 7 saat 1239 saat
Uzgorii Cahstay: (Stratejik

Hedef)

Kalite Komisyonu 12 Kisi 9 saat 108 saat
Toplantilan (01.04.2015-

10.06.2015-18.06.2015-

02.07.2015-08.07.2015)
Stratejik Plan 4 Kisi 30 saat 120 saat
Taslag1 Raporu Cahsmasi

Toplam 408 Kisi 2972 saat

Okan Universitesi 2016-2020 Stratejik Plan1, 2014 yili ve 2015 yili Uzgoérii ¢alismalari, 2015
ADEK toplant1 sonuglar1 ve 2010-2015 wyili stratejik planinin ¢iktilar1 dogrultusunda
hazirlanmistir.Stratejik Plan1 amaglarimiz ve hedeflerimiz ekteki tabloda gosterilmistir.(EK-2).

Universitemizin Amaclan

1.

Okan kiiltiirtinii ve degerlerini koruyarak siire¢lerde kurumsallasmayi arttirmak

2. Egitim kalitesini uluslararas1 standartlara ylikseltmek ve programlarin akreditasyonunu

11.

saglamak

. Ogrenci ve ¢alisan memnuniyetini artirmak suretiyle tercih edilen ve marka degeri yiiksek

tiniversite statiisiinii gelistirmek

. Girisimcilik ve yenilik¢iligi kurum kiiltiiriiniin ve akademik egitimin dnemli bir parcasi haline

getirerek 1s yasamina entegrasyonu arttirmak ve akademik ve idari siirecleri de buna gore
gelistirmek.

. ARGE ve teknolojik yeni bulus, iiriin ve sistem gelistirme faaliyetlerini yogunlastirmak/

yayginlastirmak.
Akademik ve idari kadrolarda yetenek yonetimini uygulamak.

. Uluslararasilagmay1 tiniversitenin her alaninda yayginlastirmak ve ger¢eklestirmek
. Ogrencinin bireysel kisilik ve entelektiiel gelisimini temin edecek yapt ve sistemleri

gelistirmek
Lisansiistli egitimlerde uluslararasi nitelikte yetkin programlar ile farklilagmak

. Insan haklarina saygiyl, hukukun iistiinliigii bilincini ve toplumsal duyarlilik farkindaligin

tiniversite biinyesinde egemen kilmak.
Egitim ve 6gretim altyapisimt gelistirmek ve egitim teknolojilerinin yaygin kullanimini
saglamak

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Kanitlar



e EK-2 Stratejik Plan1t Amac ve Hedefleri .pdf

Okan Universitesi egitim-6gretim faaliyetlerini Okan Universitesi’nde 9 fakiilte, 2 yiiksekokul, 2
meslek yiiksekokulu ve 3 enstitii ,1 konservatuvar ile akademik alanda hizmet verilmektedir.
Egitim Hizmeti Sunan Birimler ekteki tabloda belirtilmistiz(EK-3) Universitemizde herhangi bir
fakiilte, enstitii, yiiksekokul veya meslek yiiksekokuluna bagli olmadan, dogrudan rektorlitk
biinyesinde yer alan ti¢ boliimii vardir. Bunlar; Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi Boliimii, Tiirk Dili
Boliimii ve Yabanci Diller Koordinatorliigii olarak faaliyetlerini  Universite genelinde
siirdiirmektedirler. Okan Universitesi 2016-2017 6gretim yil1 igerisinde 135 boliim, toplam 189
program olmak {izere ,68 lisans programi, 78 Onlisans programi, 29 yiiksek lisans programi, 13
doktora programi ve 1 sanatta yeterlilik programi ile faaliyetlerini siirdiirmektedir.Egitim hizmeti
verilen programlarin tiirli, adi1 , program dili, seviyesi ve program durumuna gore bilgileri ekteki
tabloda belirtilmistir. (EK-4).

Not: (EK-4)nolu tablodaki program durumu aktif: programin yeni 6grenci aldigini ,program
durumu pasif:programda mevcut 6grenci olup, yeni 6genci alinmadigini gostermektedir.

Universitesimizde ayrica belirlenmis ¢ift anadal programi ve yandal programi bulunmadig: igin ¢ift
anadal yonergesi (https://www.okan.edu.tr/sayfa/2227/cift-anadal-programi-cap-yonergesi/ve)
yandal yonergesindeki (https://www.okan.edu.tr/sayfa/222 8/yandal-programi-
yonergesi/yonergesinde) gerekli kosullar1 saglayan tim Ogrenciler tiim anadal programlarina
basvuru yapabilirler

Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri
Kamtlar

e EK-3 Egitim Hizmeti Sunan Birimler .pdf
e EK-4 Programlarin Tiirii ve Sevivesi .pdf

Okan Universitesi uygulama ve arastirma faaliyetlerini 12 adet Uygulama ve Arastirma Merkezi ile
kurulduklar1 konulara yonelik bilimsel ¢alismalar, 7 adet Egitim Merkezi ile egitim ¢alismalari
yapilmaktadir. Arastirma ve egitim merkezleri ekteki tabloda belirtilmistir. (EK-5).

Universite Yonetimi, OKAN Universitesi’nin Vizyonu ve Stratejik Plam gercevesinde 2011 Ekim
ayinda Okan Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi olarak Arastirma ve Proje Gelistirme
Direktorliigi  (ARPROGED)Arastrma Planlama ve Politika Gelistirme Yonergesi-
YG.OKN.022)uyarinca kurmustur. ARPROGED, 2011 Ekim ayindan itibaren bir Teknoloji
Transfer Ofisinin kapsaminda olan Farkindalik, Tamitim, Bilgilendirme ve Egitim Hizmetleri,
Destek Programlarindan Yararlanmaya Y 6nelik Hizmetler, Proje Gelistirme/Y 6netim Hizmetleri
(Universite Sanayi Isbirligi Faaliyetleri), Fikri Siai Haklarin Y6netimi ve Lisanslama Hizmetleri
ile Sirketlesme ve Girisimcilik Hizmetleri’ni tiniversite ¢apinda yiriitmektedir.

Kulucka MerkeziUniversitemizin girisimcilik faaliyetlerinin merkezi olarak hizmet vermeyi
amacglayarak Kulugka Merkezi Teknolojik Girisimcilik Yonergesi-YG.OKN.03() uyarinca
kurulmustur. (EK-6)

Avrupa Birigi Arastrma ve Uygulama Merkez: (Avrupa Birligi Arastirma ve
Uygulama Merkezi Yonetmeligi-(YT.OKN.019) uyarinca kurulmustur. (EK-6)

Avrasya Uygulama ve Arastirma Merkezi: (AvrasyaUygulama ve Arastirma Merkezi
Yonetmeligi-(YT.OKN.016) uyarinca kurulmustur.(EK-6)

Bilgisayar Arastirma ve Uygulama Merkezi: (Bilgisayar Arastirma ve Uygulama Merkezi
Yo6netmeligi-(YT.OKN.018) uyarinca kurulmustur. (EK-6)

Finansal RiskleriArastirma ve Uygulama Merkezi : (Finansal Riskleri Arastirma ve
Uygulama Merkezi Yonetmeligi-(YT.OKN.021) uyarinca kurulmustur. (EK-6)
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Kiiltiideraras1 Diyalog Arastirma ve Uygulama Merkezi (Kiilterlerarasi Diyalog Arastirma ve
Uygulama Merkezi Yonetmeligi-(YT.OKN.020) uyarinca kurulmustur. (EK-6)

Okan Turizm Uygulama ve Arastirma Merkez: (Okan Turizm Uygulamave Arastirma
Merkezi Yo6netmeligi-(YT.OKN.008) uyarinca kurulmustur. (EK-6)

Sosyal Girisimcilik ve Sosyal SorumlulukUygulama ve Arastima Merkezi: (Sosyal
Girisimcilik ve Sosyal Sorumluluk Uygulamave Arastirma Merkezi Y 6netmeligi-(Y TOKN.005)
uyarinca kurulmustur. (EK-6)

Tiirkce ve Yabanci Dil Ogretimi Uygulama ve Arastima Merkezi :(Tiirkce ve Yabanci Dil
Ogretimi Uygulamave Arastirma Merkezi Y 6netmeligi-(Y T.OKN.007) uyarinca kurulmustur.
(EK-6)

Ulastirma Teknolojileri ve Akilh Otomotiv Sistemleri Uygulama ve Arastirma Merkezi :
(Ulastirma Teknolojileri ve Akilli Otomotiv Sistemleri Uygulama ve Arastirma Merkezi
Yonetmeligi-(YT.OKN.013) uyarinca kurulmustur. (EK-6)

Enerji Cahbsmalan Uygulama ve Arastima Merkezi:(Enerji Caligmalalart Uygulama ve
Aragtirma Merkezi Yonetmeligi-(YT.OKN.006) uyarinca kurulmustur. (EK-6)

Toplumsal  Cinsiyet ahsmalan Arastirma _ve  Uygulama Merkez:(Toplumsal
Cinsiyet Uygulama ve  Arastirma  Merkezi  Yonetmeligi-(YT.OKN.025) uyarinca
kurulmustur. (EK-6)

Yenilikci Tasarnm Merkezi

Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimleri
Kanitlar

e Ek-5 Arastirma ve Uygulama ve Egitim Merkezleri.pdf
e EK-6.pdf

Okan Universitesi’'nin yiiksek diizeyde egitim-ogretim, bilimsel arastirma-gelistirme ve yayin
yapabilmesi ve bu hizmetlerini etkin olarak siirdiirebilmesi siirekli iyilestirme faaliyetleri ile
miumkiindiir. Bu baglamda tiniversitemiz de yapilan iyilestirme g¢alismalar1 tiim birimlerimizi
kapsayacak sekilde 2016-2020 yili Stratejik Planimizda yer alan amag ve hedefler dogrultusunda
yuritiilmektedir.

Universitemiz biinyesinde bulunan 9 Fakiilte, 2 Yiiksekokul, 2 Meslekyiiksekokulu 3 Enstitii, 1

Konservatuvar ve diger birimlerin olusturdugu yaklasik 106.740 m? kapal1 alanda verilen egitim,

ogretim, saglik, spor ve kiiltiir hizmetlerinin ¢agdas ve saglikli bir ortamda yapilabilmesi i¢in
calismalar devam etmektedir.

Universitemizde egitim-6gretim faaliyetlerini uluslararasi standartlarda siirdiiriilebilmesi
calismalarinda agik veri tabani, kitap, elektronik dergi, makale kullanim sayilar1 Kiitiiphane ve
Dokiimantasyon Midiirliigiimiiz tarafindan arttirilmistir. Abone veri tabanlar1 2016 yilina gore
%30 daha zenginlestirilip yeni diizenlemesiyle {iniversitemizin hizmetine sunulmustur. Abonelikler
biitiin fakiiltelerimiz ve boliimlerimizin ihtiyact dogrultusunda yapilmistir.Elektronik kaynaklara
kampiis dist erisim asagidaki linki tiklayarak erisim saglanmaktadr.
(https://www.okan.edu.tr/sayfa/online-veritabanlari/)

Kurumumuz ilk defa Yiiksek6gretim Kalite Kurulu tarafindan 15.10.2017-18.10.2017 tarihleri
arasinda dis degerlendirme siirecinden ge¢mistir.Ayrica her yil yapilan ISO:9001 Kalite Y onetim
Sistemi, ISO:27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi dis degelerlendirmelerinden ve stratejik plan


https://api.yokak.gov.tr/Storage/okan/2017/ProofFiles/Ek-5 Ara%C5%9Ft%C4%B1rma ve Uygulama ve E%C4%9Fitim Merkezleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/okan/2017/ProofFiles/EK-6.pdf
https://www.okan.edu.tr/sayfa/online-veritabanlari/

kapsaminda yapilan 6z degerlendirmelerden akademik ve idari olarak iyilestirmeye agik olan yonler
tespit edilerek her sene iyilestirme ¢alismalar1 yapilmaktadir.

ISO 9001 Kalite Yonetim sistemi dis degerlendirmesi sonrasinda ortaya g¢ikan iyilestirmeye
yonelik ¢alismalarimiz;

Yillik kalibrasyon plan kapsaminda islem siireleri tanimlanan laboratuvar cihazlarinin
kalibrasyon islemleri tamamlanmustir.

Universite i¢ ve dis yazismalar ve evrak takibi EBYS /(Elektronik Bilgi Y6netim Sistemi) ile
tamamlanmustir.

Universitenin idari ve akademik birimleri biinyesinde kullamlan yazicilarin yerine ortak
alanlarda olusturulan yazict sistemi evrak ve form yazim ve faks islemleri
gergeklestirilmektedir.

2017 wyili igerisinde {iniversitenin tiim kampiis laboratuvar ve smiflarin kapilaria Akilli
Yoklama ve Ders Programi Sistemi igin tablet cihazlar takilmstir. Kap: ekranlari Ogrenci
Otomasyon sistemi ve turnike sistemiyle baglantili calismaktadir. Sistem 6grenci yada
akademik personelin Ogrenci OtomasyonSistemi {izerinde derse kayitli olup olmadiginin
kontroliinli de yapmaktadir, kayitli olmayanlara uyar1 vermektedir. Dersin akademik personeli
Ogrenci Otomasyon Sistemi iizerinden verdigi dersler alanindan kart okutarak yoklama
sistemine aktarilmis 6grencileri goriintiileyebilmektedir. Bu sisteme ait ekran bilgilerinde,
derslige ait haftalik ders programi, ilgili saatte yapilan dersin bilgisi, derse kayitli dgrenci
sayis1 ve o derse ait kartim okutan dgrenci bilgisi, Ogrenci Isleri Miidiirliigii’nden yapilan
duyurular yer almaktadir.

2017-2018 donemini kapsayacak sekilde aday, 6grenci, calisan ve mezun’lar ile iletisim
portali olan Kurumsal Iiliskiler Yonetimi (CRM) yazilmimin yapimma devam
edilmektedir. Kurumsal iligkiler Y onetimi , hizmet verilen hedef kitle hakkinda bilgi toplamak
ve onlarin kategorik ihtiyaclarina gore ¢Oziimler gelistirmeyi amaglamaktadir. Kurumsal
Iligkiler Y 6netimi {iniversitemizin hedef kitlelerine yonelik veriler arasinda iliskilendirmeleri
yaparak yeni 6grenci kazanimini saglarken ayni zamanda mevcut 6grencilerin memnuniyetinin
arttirilmasina yonelik bir ¢alismadir.

Miihendislik Fakiiltemizin Ingaat Miihendisligi (Ingilizce), Elektrik-Elektronik Miihendisligi
(Ingilizce), Bilgisayar Miihendisligi (Ingilizce), Makina Miihendisligi (ingilizce) 2017 yilinda
Miihendislik Egitim Programlar1 ve Akreditasyon Dernegi (MUDEK) akreditasyonu almistir.
Boliimlerimiz ayrica EUR-ACE Etiketi’nin sahibi olmustur. Diger miihendislik
programlarimizin akreditasyon ¢alismalar1 devam etmektedir.

Isletme ve Yonetim Bilimleri Fakiiltesinde Ekonomi ve Finans, Isletme, Uluslararas1 Iliskiler,
Uluslararas1 Ticaret, Uluslararas1 Lojistik boliimlerinde uluslararasi bir akreditasyon kurulusu
olan ACBSP’ye akreditasyon i¢in basvurulmus olup akreditasyon siireci devam etmektedir.
Universitemizde “O’COOP “isyerinde egitim uygulamasi yapilmaktadir . Universitemizin
kurulus vizyonu is diinyasina yakin bir {iniversite olma vizyonu iizerine kurgulanmistir. Biz
bunu bir adim daha ileri gotiirerek Istanbul Is Diinyasim uygulama laboratuvar sahamiz olarak
tamimladik ve isbirligi modelimizi bunun iizerine insa ettik. Markali dersleri egitim
sistemimize entegre ettik Sektor lideri sirketler ile markali dersler olusturduk ve ders
biinyesindeki uygulamalar1 bu sirketlerin metodolojileri ile hayata gegiriyoruz. Dersi
staja, O’COOP’a ve is imkanlarina doniistiiriilmesine yol agtik.
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fyilestirmeye Yonelik Calismalar

2. KALITE GUVENCESI SISTEMI

1.
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Kalite Politikasi

2005 yilinda, Yiksekogretim Kurulu’nun Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme ile ilgili
diizenlemesi geregince, 30 Eyliil 2005 tarihinde Universitelerarast Kurul tarafindan, Yiiksekogretim
Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Komisyonu (YODEK) olusturulmustur. Bu
komisyonun olusturulmasina bagli olarak Okan Univesisitesi’nde 24.12.2014 tarihinde Akademik
Degerlendirme ve Kalite Komisyonu (ADEK) kurulmustur.

23.07.2015 tarihinde YOK“Yiiksek Ogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi “yaymlanmustir. Ilgili
yonetmelik geregi ADEK lagvedilerek 27.06.2016 tarihinde Kalite Komisyonu kurularak
caligmalarina baglamstir.

I¢ ve dis paydaslar1 kapsayacak sekilde bir kurum kalite politikas1 belirlenmis; belirlenen bu politika

{ist yonetimin onayina sunulmustur. Ust yonetimin gerekli gordiigii degisikliklerden sonra rektdriin

onayl ile Okan Universitesi Kalite Politikas1 Okan Anayasa kitapgiginda, ortak file server’da,
kurumun resmi web sayfasinda yayimlanmaistir.

Kalite Politamiz

Okan Universitesi tiim paydaslariyla ogrencileri, akademik ve idari ¢alisanlari, mezunlari,

ogrenci ve mezunlarmin aileleriyle kenetlenmis olarak insanin ve insanligin gelisimine hizmet

etmek iilkiisiine odaklanmus, siivekli gelisimi ilke edinmis ve paydas memnuniyetini hedefleyen

hayata en yakin bir diinya iiniversitesidir.

Okan Universitesi misyon,vizyon ve hedeflerine ulusmak icin bu degerleri Kalite politikasi ile
destekleyerek tiim paydaslarina agik bir sekilde duyurmaktadir. Ayn1 zamanda bu dogrultuda stratejik
planini olusturmustur..

Okan Universitesi 2016-2020 Stratejik Plam, 2014 yili ve 2015 yili Uzgérii calismalari, 2015
ADEK toplant1 sonuglar1 ve 2010-2015 y1l1 stratejik planinin ¢iktilar: dogrultusunda hazirlanmstir.

Okan Universitesi stratejik planda yillik hedeflerini belirler. Kalite hedefleri stratejik planda
dokiimante edilir. Her akademik yi1l sonunda performans gostergeleri hedef izleme planinda takip
edilir. (PL.YGG.001)

Misyon ,vizyon ,stratejik hedefleri ve performans gostergeleri izlemek ve 1iyilestirmek amaciyla

belli donemlerde Kalite Komisyonu toplantilart yapilmaktadir. Kalite Komisyonun kurulus,
organizasyon yapist ve calisma esaslari, gérev ve sorumluluklar: (Y G.OKN.043) Kalite Komisyonu
Calisma Usul ve Esaslar1 Yonergesine gore olusturulmustur.

Universitenin stratejik plam ve hedefleri dogrultusunda uzgorii ¢alismalar icerisinde olusturulan
egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerin degerlendirilmesi ve kalitesinin
gelistirilmesi ile ilgili kurumsal performans gostergelerin tespit edilmesi ve bu kapsamda yapilacak
calismalar Kalite Komisyonu tarafindan hazirlanir.

ISO 9001 Kalite Yonetim sistemi  kapsaminda "Kurullar ve Yonetimi Goézden Gegirme
Prosediirii"ne gore (PR.YGG.001) her yil Yonetimi Gozden gegirme toplantisina  asagida
belirtilen tiyelerin katilimi saglanir.

e Rektor
e Rektoér Yardimeilari
e Yonetim Temsilcisi



e Genel Sekreter
o Kalite Yoneticisi
¢ Yonetim Temsilcisinin katilmasina gerek gordiigii diger kisiler

Yonetimi Gozden Gegirme toplantisinda kalite politikast ve hedeflerin gdzden gegirilmesi ,siireg
performans ve hizmetlerin uygunlugu,Kalite Yonetim Sistemini etkileyecek i¢ ve dis hususlardaki
degisikliklerin gézden gegirilmesini,risk ve firsatlara yonelik faaliyetler,ilgili taraflardan gelen geri
bildirimler gotiisiilmekte ve sonuglari takip edilmektedir.

Kanitlar

e PR.OKN.001-Kurullar ve YGG Prosediirii.Rev. 04.pdf

e PL.YGG.001-Hedef Izleme Plam (2018).pdf
¢ YG.OKN.043-Kalite Komisyonu Calisma Usul ve Esaslar1 Yonergesi.pdf

Kurumumuz misyon ve hedefleri, kurumsal durusunu ve Onceligini ve tercihlerini  stratejik
plandaki hedeflerle iliskilendirmistir. ilgili hedeflere ulasabilmek ve onceliklerini belirlemek igin
Olgiitleri belirlemistir.

Kalite Yonetim Sistemi igerisinde olusturulan Risk ve Firsat Yonetimi Prosediiriine gore

(PR.KYS.004) Kurumumuz biinyesinde firsatlar — tehditler ve gii¢lii — zayif yonlerin tespiti i¢in

SWOT-PEST analizi yapilir.Yapilan SWOT PEST analizi ¢alismalart SWOT — PEST Analizi
Formu (FR.KYS.005) ile kayit altina alinmaktadir.

Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri kurumsal durusunu, énceligini ve tercihlerini nasil
yansitmaktadir?

Kanitlar

e FR.KYS.005-SWOT-Pest Analizi Formu.Rev.00 (1).pdf
e PR.KYS.004-Risk ve Firsat Yonetimi Proseduri-Rev.00 (3).pdf

e Stratejik_Plan_Olciim_Taslag1 (3).xIsx

Kurumumuz stratejik planda misyon ve hedefleri ile ilgili alanlar1 belirlemistir.Belirlemis oldugu
alanlarla ilgili alt hedeflerini ortaya koymustur. lgili hedeflere ulasmak icin faaliyetler 5ngérmiis
ve uygulamaya calismistir Ama¢ ve hedeflere ulasildiginin takibi ve teyidi i¢in gostergeler
belirlenmistir. Kalite giivence sistemi yonetiminde PUKO dongiisii uygulanir.Buna gore i¢ denetim
planlamr.En az yilda bir kere olmak iizere i¢ denetim gerceklestirilir. Okan Universitesi’nde kalite
ile ilgili faaliyetlerin ve sonuglarinin kalite yonetim sistemi sartlarina ve planlanan diizenlemelere
uygunlugunu dogrulamak, kalite yonetim sisteminin etkinligini izlemek ve siirekliligini saglamak
amactyla degerlendirme yapabilmek i¢in belirli araliklarla i¢ tetkiklerin planlanmasi
(PR.ICD.001)“I¢ Denetim Prosediirii”’nce 6ngoriilmiis olup uygulanan i¢ degerlendirme sonucu
kurumun 1iyilestirmeye agik alanlar1 belirlenmistir. Belirlenen iyilestirmeye acgik alanlar ile ilgili
uygulamalar takip edilmis ve her yil i¢ denetim raporu (RP.ICD.001) hazirlanmstir. ilgili rapor
kurumun kendi kendini iyilestiren sisteminin gostergesi olmakla birlikte kurumun dis gozle
degerlendirilmesine de yol gostericidir. Kurumumuz alt birimlerince misyon ve hedeflere paralel
olarak kurulan kalite yonetim siireclerine, ayrica birim bazinda ¢esitli i¢ ve dis degerlendirme
uygulamalarina sahiptir.

Kurumun stratejileri ve bu stratejileriyle iliskili hedefleri misyon ve vizyonu ile iliskili midir?
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Kanitlar

e PR.ICD.001-ic Denetim Prosediirii.Rev.02.pdf

Kurumumuzda misyon farklilasmasi odakli  yaklasim benimsenmistir. Egitim-6gretim ve
arastirmada beklenen evrensel niteliklerden taviz vermeden, bulundugumuz cografyanin ihtiyaglari
ve sahip olduklar1 potansiyel ve kapasiteye gore stratejilerini gdzden gecirerek farklilasmay
saglamaktadir. Bu konu ile her yi1l Uzgorii calismalar: ile gézden gecirmekte ve stratejik planimiz
gelistirilmektedir. Biitgemiz ve Insan kaynaklari yonetimimiz, stratejik planimizin performans
gostergeleri, misyon odakli yaklasimla uyumlu olmasina dikkat edilerek olusturulmaktadir.

Kurumumuz tilkenin ihtiya¢ duydugu nitelikli insan giicliniin yetistirilmesi, arastiran, bilgi edinme
yontemlerini 6grenerek bunu toplumsal faydaya doniistiirebilen, etik degerlere sahip, evrensel
kiilttirleri 6ztimsemis diinya vatandasi bireyler yetistiren, misyonu dogrultusunda g¢alismalarin
stirdiirmeye gayret etmektedir. Bununla birlikte kurumumuz, 6grenci odakli, evrensel gelisim ve
degisimleri egitim sistemine yansitabilen, ¢agdas egitim teknik ve yontemlerini kullanan, problem
¢ozmeye yonelik egitim veren, bir misyon farklilagsmasi hedeflemektedir.

Kurumda misyon farklilasmasi odakh yaklasim benimsenmis midir?

Kurumsal kaynaklarin paylasiminda birimsel arasi dengeyi Planlama, Uygulama, Kontrol ve
Onlem alma (PUKO) dongiisii yonetim sistemi, egitim 6gretim, arastirma ve gelistirme ,toplumsal
katka stiregleriyle idari ve yonetsel siireglerinin tamaminda isletilerek yiirtitiilmektedir.

Kalite giivence sistemi yonetiminde PUKO dongiisii uygulanir. Buna gore i¢ denetim planlanir. En
az yilda bir kere olmak iizere i¢ denetim gerceklestirilir.

Kurumsal kaynaklann paylasiminda birimler arasi denge nasil kurulmaktadr?

Kurumumuz tiim siiregleri , i¢ ve dis paydaslar1 kapsayacak sekilde bir kurum kalite politikasi
belirlenmis; belirlenen bu politika {ist yonetimin onaymna sunulmustur. Ust yonetimin gerekli
gordiigii degisikliklerden sonra rektoriin onay ile Okan Universitesi Kalite Politikas1 yayinlanmasi
saglanmustir.

Kalite Politammz

Okan Universitesi tiim paydagslariyla ogrencileri, akademik ve idari calisanlari, mezunlar,
ogrenci ve mezunlarimin aileleriyle kenetlenmis olarak insanin ve insanligin gelisimine hizmet
etmek iilkiistine odaklanmus, siirekli geligsimi ilke edinmis ve paydas memnuniyetini hedefleyen
hayata en yakin bir diinya tiniversitesidir.

https://'www.okan.edu.tr/savfa/6350/kalite-politikasi/

Kurumun tiim siireclerini kapsayacak sekilde tammmh ve ilan edilmis bir Kalite P olitikasi
bulunmakta mudur?

Kurumumuz kalite politikasim1 tiim paydaslarina ortak file server’da, kurumun resmi web
sayfasinda yayinlanmaistir.


https://api.yokak.gov.tr/Storage/okan/2017/ProofFiles/PR.ICD.001-%C4%B0%C3%A7 Denetim Prosed%C3%BCr%C3%BC.Rev.02.pdf
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Kurum Kalite Politikasim tiim paydaslarnna nasil duyurmaktadir? Kurum ici ve disinda
yaylhmim nasil saglamaktadir?

Kurumumuzda kalite politikasmnmm benimsendigi gosteren uygulamalar asagida
belirtilmistir.

e [SO 9001 Kalite Yonetim sistemi kapsaminda en az yilda bir kere olmak {izere i¢ denetim
gergeklestirilir. Okan Universitesi’nde kalite ile ilgili faaliyetlerin ve sonuglarinin, kalite
politikasinin, kalite yonetim sistemi sartlarina ve planlanan diizenlemelere uygunlugunu
dogrulamak, kalite yonetim sisteminin etkinligini izlemek ve siirekliligini saglamak amaciyla
degerlendirme yapabilmek icin belirli araliklarla i¢ tetkiklerin planlanmasi yapilmaktadir. ic
Denetim Prosediirii”nce ongoriilmiis olup uygulanan i¢ degerlendirme sonucu kurumun
tyilestirmeye acik alanlar1 belirlenmistir. Belirlenen iyilestirmeye agik alanlar ile ilgili
uygulamalar takip edilmis ve her yil i¢ denetim raporu (RP.ICD.001) hazirlanmistir.
Mgili rapor kurumun kendi kendini iyilestiren sisteminin gostergesi olmakla birlikte kurumun
dis gozle degerlendirilmesine de yol gostericidir. Kurumumuz alt birimlerince misyon ve
hedeflere paralel olarak kurulan kalite yonetim siireglerine, ayrica birim bazinda gesitli i¢ ve
dis degerlendirme uygulamalarina sahiptir.

e Kurullar ve Yonetimi Gozden Gegirme Prosediirii’ne” gore(P R.OKN.001)yonetimi gézden
gecirme toplantisinda {ist yonetim tarafindan kalite politikasi gozden gegirilmektedir.

e Idari ve akademik siireclerimizde “I¢ Degerlendirme Prosediirii”(PR.OLD.001) ) gore
olusturulan anket analizleri (mezun, 6grenci memnuniyet anketi, 6grenci ders degerlendirme
anketi, calisan memnuniyet anketi) ve i¢ ve dis denetim sonuglar1 dogrultusunda iyilestirme
planlar1 yapilmaktadir. Bu c¢ercevede siire¢ iyilestirme modelleri de gilincellenmekte, siireci
daha etkin Olgmeye ve gelistirmeye yonelik yeni yaklasim ve parametreler sisteme
eklenmektedir.

e Kurumuzda kalite politikasi ve hedeflerinin tiim g¢alisanlarimiz tarafindan anlasilmasi igin
kurum i¢i egitimler diizenlenmektedir.

Kurumda Kalite Politikasinin benimsendigini gosteren uygulamalar nelerdir?

Universitemizde ;27.06.2016 tarihinde Kalite Komisyonu kurularak c¢alismalarina
baslamistir. Yiiksekogretim Kurulu tarafindan gelistirilen ve kurum temellerine dayanan, birey
hedeflerinden baslayarak, birim hedefleri ve kurum hedeflerinin olusturulmasi olan kurum stratejik
planinin yapilmasi, uygulanmasi ve uygulama sonucunda periyodik izleme ve iyilestirme
stireclerinden olusan, tiniversitemizin ig¢inde bulundugu ¢evresel ve kurum igi faktorlerin bir biitiin
halinde degerlendirilmesi ve buna dayal1 stratejiler gelistirilmesini esas alan Yiiksekogretim Kalite
Kurulu stratejik yaklagimi benimsenmistir. Bu yaklasim, {iniversitemizde kalite gelistirme
calismalarina temel teskil etmekte olup, bu yaklasim dogrultusunda, kurumsal degerlendirme
sonuglarim dikkate alarak, {iniversitenin akademik ve idari hizmetlerinin kalitesini gelistirici
nitelikteki stratejisi ve amaglar1 belirlenmistir. Belirlenen her stratejinin gerceklestirilebilmesi i¢in,
tiniversite  biinyesinde Olciilebilir ve anlasilabilir nitelikte birim hedefleri olusturulmustur.
Misyonumuz

e Cumhuriyetin temel degerlerini 6ziimsemis, ulusal ve evrensel sorunlara duyarli, analitik
diisiince yetenegine sahip, elestirel diisiinebilen, girisimci, yenilik¢i, birden ¢ok yabanci dili
kullanabilen, bilgiye ulasmayi, kullanmay1 ve paylasmayr 6grenmis, kendisinin farkinda olan
mutlu bireyleri yetistiren,

e Arastiran, bilgi edinme yontemlerini 6grenerek bunu toplumsal faydaya doniistiirebilen, etik
degerlere sahip, evrensel kiiltiirleri 6ziimsemis diinya vatandasi bireyler yetistiren,
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e Ozgiin arastirmalarla bilime katkida bulunan,

e Ogrenci odakli, evrensel gelisim ve degisimleri egitim sistemine yansitabilen, cagdas egitim
teknik ve yontemlerini kullanan, problem ¢6zmeye yonelik egitim veren,

e Sosyal sorumluluk ve cevre bilincini 6n planda tutarak, toplum gereksinimlerine yanit veren
etkinliklerde bulunan,

e (agdas, yenilikgi, birbirine saygili, 6grencilerle iletisimi giiglii, toplumsal sorunlara duyarli,
ekip ruhuna sahip, calisanlarin memnuniyetini gozeten bir tiniversite olmak.

Bu kapsamda, amaca ve standartlara uygunluk bakimindan kalite giivencesi politikasi, birimin
thtiyacini yansitmaktadir.

Kalite Politikas1 kurumun tercihini yansitmakta mudir? (standartlara uygunluk, amaca
uygunluk ya da her ikisi birlikte..vb)

Universitenin stratejik plam ve hedefleri dogrultusunda uzgorii calismalari igerisinde olusturulan
egitim-0gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerin degerlendirilmesi ve kalitesinin
gelistirilmesi ile ilgili kurumsal performans gostergelerin tespit edilmesi ve bu kapsamda yapilacak
calismalar Kalite Komisyonu tarafindan hazirlanir. Stratejik plan kapsaminda stratejik hedeflerin
Olgtimlenmesini saglayacak performans olciitleri belirlenmistir. Stratejik hedeflerin Kalite yonetim
sistemi ile uyumunun takip edilmesi amaciyla kalite izleme plan1 olusturulmus olup, performans
gostergelerinin diizenli olarak kontrolu, gelisme/gerileme durumu yonetimi gozden gegirme
toplantis1 ve kalite komisyonu toplantilarinda takip edilmesi saglanmaktadir.

Stratejik Yonetim ile kurumda gecerli olan Kalite Yonetimi uygulamalan nasil entegre
edilmektedir? Bu entegrasyonun siirekliligi nasil giivence altina almmustir?

Kurumumuzda uygulanan stratejik plan icerisinde bulunan stratejik hedeflerin kalite yonetim
sistemi igerisinde izlenmesi her yil planlanan i¢ denetimlerle saglanmaktadir. I¢ denetim
sonuglarinda ortaya ¢ikan uygunsuzluklar icin diizeltici ve iyilestirme ¢alismalar1 yapilmakta olup
her y1l yonetimi g6zden gegirme toplantilarinda i¢ denetim sonuglart goriisiilmektedir.

Kurumda uygulanan stratejik yonetim ile biitce izleme, ic kontrol, i¢ denetim gibi
uygulamalar nasil entegre edilmistir?

Kurumumuzda olusturulan stratejik planda izlenmesi gereken performans kriterleri tanimlanmaistir.
Performans gostergelerleri sayisal olarak tespit edilmistir. Performans gostergelerin sonuglari
Hedef Izleme plaminda takip edilmektedir. Gostergeler akademik, idari,egitim-6gretim, arge ve
topluma katki birimlerini kapsamaktadir. ilgili hedeflere ulasmak icin faaliyetler ngoriilmiis ve
uygulamaya calisilmistir. Amag¢ ve hedeflere ulasildigimin takibi ve teyidi igin gostergeler
belirlenmistir. Kurumun iyilestirmeye agik alanlar1 belirlenmistir. Ogrenci, calisan memnuniyet
Olgtimleri, dis degerlendirme sonugclar1 gibi veriler dikkate alinarak yeni hedefler belirlenmektedir.
Ayn1 zamanda toplanti raporlar iyilestirme ¢alismalarinin gostergesidir.

Kurumumuzun 6l¢gme, degerlendirme ve iyilestirme stratejisi; birim bazinda egitim amaglarina ve
hedeflerine yonelik performans gostergelerinin belirlenmesi, belirlenen performans gostergeleri ile
birlikte degerlendirilmesi, degerlendirmeler sonucunda iyilestirilerek siirekli iyilestirme ¢evriminin
uygulamasi seklindedir. Boliimlerimizin ortaya koydugu vizyon ¢ercevesinde her egitim donemi
sonunda ve her yil iki kez olmak {izere yapilan Program Danisma Kurulu toplantilar1 ve alinan
kararlar, mezun anketleri sonuglari, igveren anketleri sonuglari, 5531 sayili yetki yasasinin
sagladig1 hak ve sorumluluklar ve Ust Kurul kararlar (Fakiilte Kurulu, Fakiilte Yonetim Kurulu,
Universite kurullar: vb.) dikkate alinarak egitim amaglarinda gerekli degisiklik veya iyilestirmeler
yapilmaktadir.



Kurum stratejik planiyla uyumlu olarak izlemesi gereken performans gostergelerini
tanimlams mudir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir? Gostergeler hangi birimleri (akademik,
idari ve egitim-6gretim, arge, topluma katki) kapsamakta ve hangi seviyelere (bireysel) kadar
inmektedir?

Kurumumuz stratejik planda bulunan hedeflerlere ulasildiginin takibi ve teyidi i¢in Olgiilebilir
olamasi agisindan anahtar performans gostergelerini belirlemistir. Ilgili hedeflere ulagmak igin
faaliyetler 6ngdrmiis ve uygulamaya ¢alismistir.

Kurum, izledigi performans gostergeleri icerisinde anahtar performans gostergelerini
belirlemekte midir?

Kurumsal hafiza ve kurum kiiltiiriiniin siirekliligine hassasiyet gosterilmektedir .Kurumumuzun

tarthsel gegmisi ve aligkanliklari olusturulan vizyon ve misyon ile kalite yonetim sistemi
iliskililendirilmistir. Yapilan st yOonetim toplantilarinda vizyon ,misyonunun kalite yOonetim
sistemiyle ile uyumu goriisiilmektedir.

Kurumun tarihsel gecmisi ve ahskanhklan kalite giivence sistemi ile nasil entegre
edilmektedir?

Universitemizde Stratejik  hedeflerimiz  arasinda "Universite, fakiilteler ve yiiksekokullar,
arastirma merkezleri ile akademik programlar bazli olarak uluslararast igbirliklerini
zenginlestirilmesi"  seklinde hedefimiz bulunmaktadir. Yurtdisi yiiksek6gretim kurumlariyla
isbirliklerinin daha da arttirilabilmesi i¢in mevcut programlarin zenginlestirilmesi ve buna bagl
olarak igbirliklerini artirici tedbirlerin alinmasi 6ngoriilmiistiir.

Kurum uluslararasilasma konusunda bir strateji beliremekte midir?

Stratejik Planimiz icerisinde "Universite, fakiilteler ve yiiksekokullar, arastirma merkezleri ile
akademik programlar bazli olarak uluslararasi igbirliklerini zenginlestirilmesi" seklinde hedefimiz
bulunmaktadir. Kurumumuz bu stratejisini basarmak icin yurtdist yiiksekogretim kurumlariyla
isbirliklerinin daha da arttirilabilmesi i¢in mevcut programlarin zenginlestirilmesi ve buna bagl
olarak igbirliklerini artirici tedbirlerin alinmast ngoriilmiistiir.

Mevcut uluslararasi igbirliklerini zenginlestirmek hedefimizin gergceklesmesi icin yapilacak alt
faaliyetlerimiz ve performans gostergelerimiz asagida belirtilmistir.

Gostergeler hedef izleme planinda takip edilmektedir. Sonuglarina gore diizeltici faaliyet ve
aksiyon planlar1 alinmaktadir.

. SORUMLU

FAALIVET ve ILGILI BIRIM
Mevcut uluslararasi igbirliklerini gelistirmek, yeni | Akademik Birimler

7.1.1 isbirlikleri i¢in potansiyel kurumlar1 arastirmak ve | Uluslararasi Programlar Ofisi
isbirlikleri olusturmak
Yeni uluslararasi isbirlikleri i¢in yabanci Akademik Birimler

7.1.2 yliksekogretim kurumlariyla karsilikli ziyaret ve Uluslararasi Programlar Ofisi
gorlismeler planlamak

713 Uluslararas: ¢ift diploma programlarini Akademik Birimler

o zenginlestirmek Uluslararasi Programlar Ofisi

ERASMUS anlagmalarini ve yeni isbirliklerini Uluslararasi Programlar Ofisi

7.1.3
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| | zenginlestirmek

PERFORMANS OLCUTLERI 7.1

e Uluslararasi igbirliklerinin sayist
e Yabanci yiiksekégretim kurumlarina ziyaret sayilar
e Yeni ERASMUS anlagma sayilar

e Yeni cift diploma program sayilari

Performans 6lgiitlerinin gostergeleri asagida belirtilmistir.

Donem

Sorumlu Birim

2016-2017
Isbirliklerinin Sayist
Isbirliklerinin Sayist
Isbirliklerinin Sayist
Isbirliklerinin Sayist

Uluslararasi isbiriklerinin sayisi

2017-2018
Isbirliklerinin Sayisi
Isbirliklerinin Sayisi
Isbirliklerinin Sayisi
Isbirliklerinin Sayisi

Yabanci yiiksekogretim kurumlarnna ziyaret sayilan

Donem

Sorumlu Birim

Donem

Sorumlu Birim

2016-2017 2017-2018
Ziyaret Sayilar Ziyaret Sayilar
Ziyaret Sayilar Ziyaret Sayilar
Ziyaret Sayilar Ziyaret Sayilar
Ziyaret Sayilar Ziyaret Sayilar

Yeni ERASMUS anlasma sayillan
2016-2017 2017-2018
Anlagma Sayilar1 Anlagma Sayilar1
Anlagma Sayilar1 Anlagma Sayilari
Anlagma Sayilar1 Anlasma Sayilari
Anlagma Sayilar1 Anlagma Sayilari

Yeni cift diploma program sayilan

Donem

Sorumlu Birim

2016-2017
Program Sayilari
Program Sayilari
Program Sayilari
Program Sayilari

2017-2018
Program Sayilari
Program Sayilari
Program Sayilar1
Program Sayilar1

15

15



Kurum bu stratejisini basarmak iizere hedeflerini ve izlemesi gereken performans
gostergelerini belidemis midir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir? Sonuclarina gore neler

yapilmaktadir?

Uluslararas1 protokoller ve isbirliklerini zenginlestirmek hedefimizin gerceklesmesinde yapilacak
calismamizin  performans gostergelerimiz asagida belirtilmistir. Gergeklesme sonuglart hedef
izleme planinda takip edilmekte olup, yonetimi gozden gecirme ve kalite komisyonu
toplantilarinda degerlendirilmektedir.

Donem

Sorumlu Birim

2016-2017
Isbirliklerinin Sayis
Isbirliklerinin Sayisi
Isbirliklerinin Sayisi
Isbirliklerinin Sayisi

Uluslararasi isbirliklerinin sayisi

2017-2018
Isbirliklerinin Sayis1
Isbirliklerinin Sayis1
Isbirliklerinin Sayis1
Isbirliklerinin Sayis1

Yabanc1 yiiksekdgretim kurumlanna ziyaret sayillan

Donem

Sorumlu Birim

Donem

Sorumlu Birim

2016-2017 2017-2018
Ziyaret Sayilari Ziyaret Sayilar
Ziyaret Sayilari Ziyaret Sayilar
Ziyaret Sayilari Ziyaret Sayilar
Ziyaret Sayilari Ziyaret Sayilar

Yeni ERASMUS anlasma sayilan
2016-2017 2017-2018
Anlagma Sayilar1 Anlagma Sayilari
Anlagma Sayilar1 Anlagma Sayilar1
Anlagma Sayilar1 Anlagma Sayilari
Anlagma Sayilar1 Anlagma Sayilari

Yeni cift diploma program sayilan

Donem

Sorumlu Birim

2016-2017
Program Sayilari
Program Sayilari
Program Sayilari
Program Sayilari

2017-2018
Program Sayilari
Program Sayilari
Program Sayilar1
Program Sayilari

15

15
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Uluslararasi protokoller ve isbirliklerinin sonu¢lan nasil izlenmekte ve degerlendirilmektedir?
2. Yiiksekogretim Kalite Komisyonlarimin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

Okan Universitesi 23.07.2015 tarihinde 24923 sayili Resmi Gazete’de yaymlanan YOK Kalite
Giivencesi Yonetmeligi ¢ercevesinde i¢ ve dis degerlendirme ve kalite calismalar1 yapmak tizere
27.06.2016 tarihinde yapilan Kalite Komisyonu toplantisinda alinan karar geregioncelikle ilgili
akademik ve idari boliim yoneticileri ve de akademisyenlerden olusan bir kalite komisyonu
olusturulmus ve komisyon tiyeleri kalite temel egitimine tabi tutulmuslardir. Komisyonun bagkani
olarak Rektor Yardimecisi ,raportér olarak Genel SekreterV. belirlenmis ve komisyon “Kalite
Komisyonu Cahsma Usul ve Esaslan Yonergesine” gore (YG.OKN.043) iizere calismalarina
baslamistir.

Kurmumuzda ISO 9001 Kalite Yonetim sistemi  kapsaminda tanimli, periyodik olarak
gerceklestirilen ve siirekli iyilestirme bakis agisiyla yiriitiilen kalite yonetim siireglerimiz siire¢
etkilesim semasinda gosterilmistir.Kalite Yonetim Sistemimiz, Kalite El Kitabinda dokiimante
edilmistir. Kalite El Kitabi ile i¢ iletisimin saglanmasini1 ve Kalite Y 6netim Sisteminin genel olarak
Ozetlenmesini, kurumun her asamasinda anlasilmasini, uygulanmasini ve devam ettirilmesi
amacglamaktadir. Kalite Yonetim Sistemi standardi igeri sinde bulunan yOnetim siirecleri
prosediirlere, proses kartlarina, talimatlara, is akis semalarina, formlara ve listelere atif yapilarak
tanimlanmustir.

Kurumda tammh, periyodik olarak gerceklestirilen ve siirekli iyilestirme bakis acisiyla
yiiriitiillen Kalite Yonetim siirecleri (sistemi, yaklasimi, mekanizmasi vb.) bulunmakta mdr?

Kanitlar

o KEK-EKB-Siirec Etkilesim Semasi.Rev.03.pdf

Kalite komisyonunun yanisira, kurumumuza 6zgii program danisma kurullari, fakiilte yonetim
kurullart , tiniversite kurullar: bulunmaktadir. Béliimlerimizin ortaya koydugu vizyon ¢ergevesinde
her egitim dénemi sonunda ve her yil i¢in iki kez olmak {izere yapilan Program Danmisma Kurulu
toplantilar1 ve alinan kararlar, mezun anketleri sonugclari, isveren anketleri sonuglari, 5531 sayili
yetki yasasinin sagladigi hak ve sorumluluklar ve Ust Kurul kararlar1 (Fakiilte Kurulu, Fakiilte
Yo6netim Kurulu, Universite kurullar1 vb.) dikkate alinarak egitim amaglarinda gerekli degisiklik
veya iyilestirmeler yapilmaktadir.

Kalite komisyonunun yansira, kuruma o6zgiu Kkalite odakh komisyon/damsma gruplan
bulunmakta mudir?

Kurumumuzda kalite yonetim temsilcisi Rektor Yardimcist Kalite Komisyon baskani olup, kalite
yonetiminden sorumlu kalite uzmani kalite komisyon tiyesi'dir.

23.09.2017 tarihli 169 sayili senatoda alinan karar geregi Kalitekomisyon bagkani ve tiyeleri
asagidaki sekilde olusmaktadir.
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Kalite Komisyon Uyeleri
Prof Dr. Giiner Giirsoy

Kalite Komisyonu Bagkani

Emre Demirok
Uye (Genel Sekreter V., Raportor)

Fakiilte Temsilcileri
Prof.Dr.Yildir Atakurt
Uye (T1p Fakiiltesi Temsilcisi, Dekan Yardimcisi)

Prof.Dr.Isin Ulukap1
Uye (Dis Hekimligi Fakiiltesi Temsilcisi, Dekan Yardimcisi)

Dog¢ Dr.Ayta¢ Gogiis
Uye (Egitim Fakiiltesi Temsilcisi, Egitim Bilimleri Boliim Baskani)

Yrd.Dog.Dr. Aylin Soydan
Uye (Isletme ve Y&netim Bilimleri Fakiiltesi Temsilcisi, ACBSP Temsilcisi)

Yrd.Dog¢.Dr. Cansu Topal
Uye (Hukuk Fakiiltesi Temsilcisi, Ogretim Uyesi)

Yrd.Dog¢.Dr. Pinar Oztiirk
Uye(Sanat, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi Temsilcisi, Boliim Baskan1)

Yrd.Do¢.Dr.Yildrim Beyazit Giilhan
Uye (Saglik Bilimleri Fakiiltesi Temsilcisi, Saglik Yénetimi Boliim Baskani)

Yrd.Dog¢.Dr. Cemal Demircioglu
Uye (Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi Temsilcisi, Boliim Baskani)

Yrd.Dog¢.Dr. Ece Baban
Uye (Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu Temsilcisi, Miidiir Yardimcis1)

Yrd. Dog Dr. Semrin Timlioglu Iper
Uye (Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Temsilcisi, Ogretim Uyesi)

Yrd.Dog.Dr.Cetin Koriikgiioglu
Uye (Konservatuvar Temsilcisi, Konservatuvar Miidiirii)

Yrd.Dog¢.Dr Murat Bolelli
Uye (Lisansiistii Egitim Dekanlign Temsilcisi, Ogretim Uyesi)

Ogr.Gor. Nilgiin Incereis
Uye (Meslek Yiiksekokulu Temsilcisi, Ogretim Uyesi)

Prof.Dr. Halil Erkaya
Uye (Miihendislik Fakiiltesi Temsilcisi, MUDEK Sertifikasyon Temsilcisi)
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Mehtap Kurtoglu
Uye (ARPROGED Mudiirtii )

Yrd.Dog¢.Dr. Nermin Boliikbasi
Uye (Saglik Sertifikasyon Temsilcisi)

Yrd. Dog Dr. Giilzade Uysal
Uye (Ilk Yardim Merkezi Sertifikasyon Temsilcisi )

Recep Akbulut
Ogrenci Temsilcisi

Idari Birim Temsilcileri

Semra Mandali1 Coskun Uye (Ogrenci Isleri Miidiirii)

Hakan Ozkan Uye (Insan Kaynaklar1 Miidiirii)

Aysun Canakg1 Uye (Kariyer Merkezi Miidiir Yardimcisi)

Banu Bayrak Uye (Kalite Uzmani-ISO 9001 Sertifikasyon
Temsilcisi)

Eyliil Ustabas Uye (Miisteri Iliskileri Yonetimi Uzmani)

Kurumda Kalite Yonetiminden sorumlu birim/birimler Kalite Komisyonu ile nasil
iliskilendirilmektedir?

Birimlerimizce i¢ ve dis paydaslardan gelen geri bildirimler ve yapilan anket sonuglar1 1s18inda
belirlenmis olan eksiklikler, iyilestirme faaliyetleri ile giderilerek paydaslarin kalite giivencesi
sistemine katilimi saglanmaktadir. Ayrica, kurum i¢ paydaslarina donemsel olarak ¢esitli Kalite
Yonetim Sistemi egitimleri verilmektedir. Verilen kalite egitimleri kurum paydaslarinin kalite
konusunda farkindaligini arttirmaktadir.

Kurumda Kalite Yonetimi c¢ahsmalarma tiim birimlerin katihmy/temsiliyeti nasil
saglanmaktadir?

Kurumumuzun ISO 9001 Kalite Yonetim kapsaminda ve ISO 27001 Bilgi giivenligi kapsaminda
gecirdigi dis degerlendirme sonuglar1 web sayfamizda bulunmaktadir.

https://www.okan.edu.tr/sayfa/6427/kalite-yonetim-sistemi-raporlari-ve-toplanti-tutanaklari/

Akredite olan programlar EK-7'de belirtilmistir.

Kurumun gecmisten bugiine kadar gecirmis oldugu ve devam eden kurumsal dis
degerlendirmeler, program ve laboratuvar akreditasyonlan, sistem standartlan konusundaki
deneyimleri nelerdir? Bu deneyimlerden 6grenimleri ve kazammlan nelerdir?

Kanitlar

e EK-7.pdf

Kurum i¢inde kalite kiiltiirliniin yayginlastirilmasi ve benimsenmesi i¢in ¢alisanlarimizin egitimini


https://www.okan.edu.tr/sayfa/6427/kalite-yonetim-sistemi-raporlari-ve-toplanti-tutanaklari/
https://api.yokak.gov.tr/Storage/okan/2017/ProofFiles/EK-7.pdf

desteklemek amaci ile yoneticilik ve bireysel gelisim kapsaminda kurum i¢inde her y1l 10-15 farkli
alanda kurslar agilmaktadir. 2016-2017 yilinda agilan kurslarin listesi (EK-8)’de sunulmustur.
Ayrica akademik ve idari personelin kurum dis1 yurt i¢i ve yurt dist konferans ve egitimler ile
ERASMUS personel hareketliligi kapsamindaki egitimlere katilimlarina destek verilmektedir.

Kurum i¢inde kalite Kkiiltiiriiniin yayginlasmasi ve benimsenmesi i¢in neler yapimaktadir?
Kamnitlar

e EK-8 Kurs Listesi.pdf

Okan Universitesinde akademik ve idari calisanlarimizin kurumumuzun amag¢ ve hedefleri

dogrultusunda hedef birligini saglamak, akademik ve idari kadronun performans gelistirme sistemi

icin periyodik olarak caliganlarimiz gozden gegirilmektedir. Ogretim elemanlarinin atanmasi ve

akademik yiikseltme siirecinde ; Arastirma Gorevlileri, 6gretim gorevlileri ve okutmanlar “Ogretim
Uyesi Disindaki Akademik Kadrolara Atama i¢in Basvuru ve Giris Siavi Esaslar1” 'nda belirtilen
kosullar1 yerine getirmek suretiyle ilgili dekanin/miidiiriin 6nerisi ve Rektoriin onayi ile bir yil i¢in

atanirlar. Sozlesmeleri her defasinda bir yil olmak iizere uzatilabilir. Periyodik Go6zden

Gegirmelerin amaci, stirekli kadrodaki 6gretim iiye ve gorevlilerinin kariyer gelisimine yardimci

olmak ve bu suretle iiniversitenin stratejik hedefleri dogrultusunda katilimc1 ve siirekli iiretken

akademik ortamin yaratilmasini saglamaktir.

Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini stirdiirmek ve 6gretim becerilerini iyilestirmek
icin ; Universitemizde tiim akademik personel i¢in yillik olarak alinmasi gereken hizmet i¢i egitim
bilgileri yillik fakiilte gelisim planinda insan Kaynaklar1 tarafindan hazirlanarak ilgili personelin
dosyasinda saklanmaktadir. Profosyonel gelisimleri i¢in alinmasi gereken egitim ,konferans
bilgilerini igeren yillik fakiilte gelisim planlari ilgili fakiilte dekanliklar /yiiksekokul miidiirliikleri
tarafindan doldurulup ilgili personelin dosyasinda saklanmaktadir.

Kurumdaki liderler cahisanlann kurumun amaclan ve hedefleri dogrultusunda hedef birligini
nasil saglamaktadirlar?

Egitim -Ogretim siireclerinde PUKO dongiisii Egitim -Ogretim Hizmetlerinin Tasarlanmasi
(PR.EOG.002) 'ye yiiriitiilmektedir.

Planlama

Fakdlteler, yliksekokullar, enstitiiler, meslekyiiksekokullar1 6gretim elemanlarinin, potansiyel
ogrencilerin ve sektorel talepleri gozoniinde bulundurarak yeni boliim ve/veya program agilabilir.
Yeni boliim/program agma ile ilgili planlama ¢alismalar1 Fakiilte Dekanlig1, Enstitii, Yiiksekokul
ve Meslekyiiksekokul Miidiirliigii tarafindan yapilir. Ilgili akademik birimler sz konusu
programlarin agilmasinda YOK ’iin lisans programi agma olgiitleri , yiikseklisans programi agma
Olcttleri ve doktora programi agma Olgiitleri dikkate alarak yeni boliime/programa duyulan ihtiyag
dogrultusunda, boliim/program igin gerekli say1 ve nitelikte akademik ve idari personeli nasil ve
nereden temin edeceklerini, derslik, laboratuvar ve benzeri fiziki alt yap1 gereksinimlerini nasil
karsilayacaklarini planlarlar.

Uygulama
Okan Universitesi egitim ve 6gretim hizmetlerinin tasarimi ve gelistirilmesi, Okan Universitesi’nde
bolim yeterliliklerinin belirlenmesi, yeni lisans/lisansiistii program/bdlim agma, egitim dgretim

plan1 ve igeriklerinin gilincellenmesi, 6gretim elemanlarinin bilimsel yayinlarinin basilmasi, yeni
arastirma vb. merkezlerinin kurulmasi, yeni lisans ve lisansiistii derslerinin agilmas1 gibi islemleri
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kapsamaktadir. Bu prosediir kapsaminda 1ilgili birimlerin ve/veya yetkililerin gerceklestirecekleri

L6c (13

tim tasarim ve gelistirme islemlerinde “tasarim ihtiyacinin belirlenmesi, “tasarim gelistirme
planinin hazirlanmas1”, “tasarim ve gelistirme girdilerinin ve ¢iktilarinin tanimlanmasi, “tasarim
ve gelistirmenin gozden gecirilmesi”, “tasarim ve gelistirmenin dogrulanmasi”, “tasarim ve
gelistirmenin kontrolleri” ve “tasarim ve gelistirme degisikliginin kontrolii “ adimlar
izlenir. Fakiilteler, yiiksekokullar, enstitiiler, meslek yiiksekokullart 6gretim elemanlarinin,
potansiyel 6grencilerin ve sektorel talepleri gz 6niinde bulundurarak yeni boliim ve/veya program
acilabilir. Yeni bolim/program agma ile ilgili planlama ¢aligmalar1 Fakiilte Dekanligi, Enstitii,
Yiiksekokul ve Meslek Yiiksekokul Miidiirliigii tarafindan yapilir. Ilgili akademik birimler s6z
konusu programlarin agilmasinda Y OK ’iin lisans progranmi agma &lgiitleri , yiiksek lisans programi
acma Olciitleri ve doktora programi agma 6l¢iitleri dikkate alarak yeni boliime/programa duyulan
ihtiya¢ dogrultusunda, boliim/program icin gerekli say1 ve nitelikte akademik ve idari personeli
nasil ve nereden temin edeceklerini, derslik, laboratuvar ve benzeri fiziki alt yap1 gereksinimlerini
nasil karsilayacaklarini planlarlar. Yeni kurulacak program/boliim, uygulama ve arastirma
merkezlerine iligkin plan ve hazirliklar {iniversite senato karar1 ile birlikte bir dosya halinde
Yiiksekogretim Kurulu’na iletilir.

Kontrol Et

Universitede agilmasi diisiiniilen yeni boliim/ program, ilgili akademik birim kurulu tarafindan
TYYC ulusal alan yeterlilikleri ve YOK yonetmeligi gozetilerek hazirlanip, Boliim Bagskani
tarafindan ilgili Dekan’a veya Yiiksekokul Miidiirii’ne, lisansiistii programlar i¢in ayrica ilgili
Enstitic Miidiri’ne iletilir. A¢ilma Onerisi karar1 ilgili Fakiilte/ Yiiksekokul veya Enstitli
Kurulu’nda alinan ve Fakiilte Y6netim Kurulu’na ulasan taslak program, sekil, igerik, altyap1 ve
ogretim kadrosu gerekleri agisindan gozden gegirilir. ilgili kurullar yeni agilacak boliim/program
ve derslerin 6grencilerin, 6gretim elemanlarinin ve is diinyasinin ihtiya¢ ve beklentilerine ne dl¢tide
cevap verecegini hazirlanan planlar kapsaminda degerlendirir, varsa belirlenen eksikliklerin ve
aksakliklarin giderilmesi i¢in tasarim ve gelistirme siirecinin Onceki asamalarina geri
dontlir. Olumlu bulunan taslak Oneri, goriisiilmek {izere senato giindemine alinabilmesi i¢in
Rektor’e iletilir. O asamada olumlu olarak degerlendirilemeyen taslak oneri, gozden gegirilmek
tizere gerekceleriyle birlikte Fakiilte, Yiiksekokul veya Enstitiiye iletilir. Senato’da kabul edilen
yeni program agma Onerisi, degerlendirilmek tizere Miitevelli Heyet’e iletilir. Senato’da olumlu
degerlendirilemeyen yeni program agma Onerisi, gerekli diizenlemelerin yapilabilmesi i¢in Fakiilte
Yonetim Kuruluna iletilir. Miitevelli Heyeti’nde kabul edilen yeni program agma Onerileri yaziyla
Y OK e bildirilir. Universitede var olan bir programin miifredatinda yapilacak degisikler, Miitevelli
Heyeti siireci hari¢, yukaridaki anlatilan siradaki islemlerin gerceklesmesi ile hayata
gecmektedir.Yeni boliim/program, merkez ve derslerle ilgili hizmet tasarim ve gelistirmelerinin
gecerliligi ogrencilerin , 6gretim elemanlarinin ders bazinda ve kriterler bazinda memnuniyet
analizleri yapilarak ol¢iiliir. Her donem sonunda yapilan dersler ve kriterler bazinda 6grenci
memnuniyet anketleri yeni acilan boliim/program ve derslerle ilgili gecerliliginin kontrol
edilmesinde kullamlir. Ogrenci memnuniyet anketlerinin yani sira ilgili boliim/ fakiilte/ enstitii/
yiiksekokul/ meslek yiiksekokullarinda yapilan toplantilar da bolime/programa iliskin
gecerliliginin kontrol edilmesinde kullanilir. Yeni uygulama ve arastirma merkezlerinin agilmasi
ile ilgili tasarim ve gelistirmelerle ilgili gegerlilik ise, merkezin planladigi hedefleri gergeklestirip
gerceklestirmedigine gore merkezin ilgili kurullarinca kontrol edilir.

Onlem Al

Her egitim-6gretim yili doneminde bir sonraki akademik yilin miifredat caligsmalarina baslarken
ilgili akademik birim kurullar1 tarafindan bir Onceki egitim-Ogretim yilinda verilen ders ve
programlarin basar1 6lgme ve degerlendirmeleri goz 6niinde bulundurularak ders ve program
giincellemeleri  hazirlanmaktadir. Derslerdeki basarimin Olgiilmesi ve degerlendirilmesi i¢in



laboratuvar, derse katilim, ara sinav, final sinavi, yazili 6dev, okuma 6devi, Quiz, proje, sunum,
gibi birden c¢ok bilesen kullanilabilmektedir. Her ders ig¢in basarinin Olgiilmesinde ve
degerlendirmesinde hangi bilesenlerin ne agirlikla kullanildig1 dersin yariyillik ders programinda
yer aldig1 ders izlencesinde belirtilmektedir. Ders izlencesinde, ders 6grenme ¢iktilarinin hangi ders
degerlendirme bilesenleri tarafindan 6l¢iildiigii bilgisine de yer verilmektedir. Akademik dénemde
her ders i¢in ders dosyasi (teaching portpolio) hazirlanmaktadir. Yapilan tasarim ve gelistirme
degisiklikleri 6grencilerden, akademik birim kurullarindan alinacak geri bildirimler ile kontrol
edilir. Yapilan degisikligin daha 6nce ortaya c¢ikan uygunsuzluklar1 giderip gidermedigi ,yeni
uygunsuzluklarin ortaya ¢ikmasim Onleyip ©nlemedigi kontrol edilir. Ogrenci Memnuniyet
anketleri ve akademik kurullarin degerlendirmeleri ile yeni agilan bdliim/program ve derslerle ilgili
degisiklik yapilmasini gerektiriyorsa Diizeltici Faaliyet Prosediirii dikkate alinarak gerceklestirilir.

Egitim-6gretim siireclerinde PUKO dongiisii nasil saglaniyor?
Arastirma ve Gelistirme siireclerinde PUKO dongiisii asagidaki gibi yiiriitiilmektedir.
Planlama

Okan Universitesi Stratejisi ve buna bagl olarak arastirma stratejisi 5 yillik strateji plaminda
belirtilmektedir. Her y1l yapilan uzgorii ¢alistaylar1 ile 5 yillik strateji plan1 gozden gegirilmektedir.
Ayrica Arastirma ve Proje Gelistirme Koordinatorliigi Arastirma Stratejileri Konseyi”’nde de yilda
en az bir kez arastirma stratejilerine yonelik goriisme yapilmakta ve hedeflere ulasim kontrol
edilmektedir.

Okan Universitesinde siirdiiriilen Ar—Ge ¢alismalariin temel arastirma ve uygulamaya bakist;
Okan Universitesi’nin vizyonu ve misyonu g¢er¢evesinde arastirma stratejisi biitiinsel ve ¢ok
boyutlu olarak ele alinmistir. Bu kapsamda hedefleri de kurumsal, ulusal ve kiiresel
degerlendirmeler ve gelismeler dogrultusunda belirlenmistir. Fakat hedef iilkemizin 6ncelikli
olarak belirledigi belirli arastirma alanlar1 ve sektorlere konsantre olarak bu konularda diinya
capinda arastirma ve uygulama yoniindedir. “Akilli ve Cevreci Araglar” bu sekilde secilmis bir
alandir ve bu konuda kiiresel ¢apta hem arastirma hem de uygulama calismalar: yliriitiilmektedir.

Uygulama

Okan Universitesinde Ar-Ge faaliyetleri icin oncelikli alanlar belirlenmis ve bu alanlar ile ilgili
arastirma faaliyetleri bulunmaktadir.

a.0kan Universitesi’nin arastirmada 6ncelikli alanlarinda UY GAR merkezleri bulunmaktadir; bu
merkezlerin isimleri (EK-5)nolu tabloda verilmektedir. Arastirma merkezlerinin hedefleri

belirlenmis ,ciktilar1 izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Okan Universitesi tarafindan belirlenen
i¢ stirec kapsaminda,UYGAR Merkezlerinden kurulus siirecinde, ilgili Merkezlerin Stratejik
Planlarinm1 hazirlamalar1 beklenmistir. Bu Stratejik Plan ¢alismasinda merkezin faaliyet alanlari,
mevcut durum analizi, Merkez vizyon ve misyonu, temel degerleri ile stratejik amag¢ ve hedefleri

bulunmaktadir. Arastirma merkezlerinin hedefleri (EK-2) nolu tabloda belirtilmistir.

b.Arastirmada 6ncelikli alanlar kapsaminda, i¢ ve dis paydaslarin onerileri dogrultusunda, bilimsel
ve/veya sektorel toplantilar siklikla diizenlenmektedir. Bu toplantilarin gergeklestirilmesinde
Aragtirma ve Proje Gelistirme Direktorliigu aktif olarak rol almaktadir.

Okan Universitesinde Ar-Ge faaliyetleri ile diger akademik faaliyetleri (egitim-6gretim, topluma
hizmet vb.) arasinda 6nemli bir baglant1 bulunmaktadir. Okan Universitesi, bilim ve teknolojinin,
egitim-0gretim ve topluma hizmet kapsaminda yayilmasi gerektigi yaklasimina sahiptir. Okan
Universitesi’nin dis ¢evreyle de iliskide olmasi ve bu ¢evreyi bilimsel bir ¢alisma alam olarak
kullanan bir yap1 olusturmasi hedeflenmistir. Arastirma yonetim siireci faaliyetleri kapsaminda
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tiretilen; proje, bilimsel ve teknik yayin, fikri miilkiyet vb. gibi tiim arastirma girdi ve ¢iktilari
egitim-6gretimde ve topluma hizmet amaciyla kullanilmaktadir. Bu kapsamda Okan Universitesi
merkezlerinin hem kendi i¢lerinde hem de disarida isbirliginin merkezler araciligr ile yiirtitiilmesi
olarak gergeklestirilmekte, bu da toplumla etkilesim stratejisini olusturmaktadir. Okan Universitesi
Ogretim tyeleri ve doktora veya sanatta yeterlilik egitimini tamamlamig aragtirmacilar1 tarafindan
gerceklestirilecek ve Okan Universitesi tarafindan desteklenecek, bilimsel arastirma proje
tekliflerinin kabulii, degerlendirilmesi, desteklenmesi, izlenmesi ve bunlara iliskin hizmetlerin
ylritiilmesi ve sonuglarinin degerlendirilmesi konulari ile ilgili olarak Bilimsel Arastirma
Projeleri (BAP) kapsamindaki projeler BAP komisyonu tarafindan desteklenmektedir. Bilimsel
aragtirma projelerinin izlenmesi ,gelistirilmesi, degerlendirilmesi ve destekleme siireci ”Bilimsel
Arastrmalan Destekleme Yonergesi”’(YG.OKN.006)(EK-6kapsaminda belirlenmis ilke ve
esaslar dogrultusunda gergeklestirilmektedir.

Kontrol Et

Okan Universitesi, arastirma performansinin kurumun hedeflerine ulagmasindaki yeterliligini
gozden gecirmekte ve iyilestirmektedir. Bu durum, “Okan Universitesi 2016-2020 Stratejik
Plan1”’nda belirlenen aragtirma ile ilgili hedefler ve stratejiler; belirlenen gostergeler ile yillik hedef
izleme planinda takip edilmektedir.

Onlem Al
Hedef Izleme planinda 6l¢iim kriterlerine gore izlenmekte ve onlem alinmaktadir.

Arastirma-gelistirme siireclerinde PUKO déngiisii nasil saglaniyor?

Toplumsal Katki siireclerinde PUKQO dongiisii topluma hizmet prosediiriine gore
saglanmaktadir.(PR.TPH.001)

Planlama

OKAN Universitesi icerisinde sosyal sorumluluk projelerinin ve topluma hizmet faaliyetlerinin,
sistematik olarak planlanmasini topluma hizmet projelerini yiiriitecek boliim sorumlular1 ve
calisanlart sorumludur.

Uygulama
Konferanslar / Seminerler

Fakiilteler talepleri ti¢ farkli birimde (boliim, fakiilte, {iniversite) gerceklestirecek sekilde olarak
siniflandirirlar ve haftalik olarak bildirirler. Birimler, taleplerini etkinlik talep formu ile (EBYS
tizerinden Dekanliga iletir. Dekanlik\MeslekY iiksek Okul Miidiirii\Y tiksek Okul Miidiirii onayr ile
etkinlikler Rektorliik’e iletilir. Rektorlitk konferans,etkinlik ,seminer taleplerini degerlendirir.

Boliim ve fakiilte bazinda talep edilen konferans,seminer ve etkinlikler fakiilte ve boliimiin kendi
biit¢eleri tarafindan onaylanir. Etkinlikler tamamlandiktan sonra takibi yapilir. Yerel yonetimler ile

ilgili ise proje ¢ikip ¢ikmayacagi arastirilir,uygun projeler i¢in gerekli birimler ile iletisime

gecilir.Sosyal Sorumluluk proje kapsamina alinabilecek etkinlikler i¢in isbirligi protokiiliine
cevrilebilir mi bakilir.

Diger Topluma Hizmet Projeleri

Fakiilte ve yiiksekokullar gelistirdikleri sosyal sorumluluk ve topluma hizmet projelerini Topluma
Hizmet Proje Formu ile Rektorliige iletirler.Eger proje finansman veya baska kaynak gerektiriyor
ise bunu da formda belirtirler. Projede; projenin amaci, kimlerin yararlanacagi, kimlerin ¢alisacagi
(akademik kadro, 6grenci vb.), siiresi bu formda belirtilir. Rektorliik projenin uygunlugunu inceler.



Kaynak gerektirenlere yeterli kaynak varsa onay verir. Kaynak gerektirmeyenleri uygun bulursa
onaylar. Uzerinde ¢alisilmasi gereken konulari ilgili birimlere incelenmek iizere gonderir.
Onaylanan topluma hizmet projelerinin medyaya duyurulmasi Ongoriiliirse KIT prosediirleri
uygulanir. Projeler ilgili birimler tarafindan ytirtitiiliir.

Kontrol Et

F akiilteler tarafindan EBYS iizerinden bildirilen konferans ve seminer taleplerinin onayi ve
etkinliklerin gerceklesme sonuc¢lann sistem iizerinden kontrol edilic Etkinlikler yerel
yonetimler ile ilgili ise proje cikip ¢cikmayacagi arastinhr, uygun projeler icin gerekli birimler
ile iletisime gecilir .Gerceklesme durumlan kontrol edilir. Diger topluma hizmet ve projelerin
uygunlugunu Rektoriik kontrol eder ,kaynak gerektirenlere yeterli kaynak varsa onay verilir.
Projelerin gerceklesme durumlan ilgili birimler tarafindan kontrol edilir.

Onlem Al

Konferans ve seminerler dahilindeki planlanan etkinliklerin ger¢eklesme durumu sistem tizerinden
ve boliim sorumlulari tarafindan takibi yapilir. Onaylanmayan etkinlikler i¢in sistem iizerinde uyar1
mekanizmasi ile uyarilir. Uyart bilgisi etkinligin sorumlusuna iletilir. Bu durumda etkinlik ile
ilgili is akisinin basina doniiliir ve etkinligin aksayan adimlari tekrar kontrol edilerek dnlem
alinir.

Toplumsal katka siireclerinde PUKO déngiisii nasil saglaniyor?
Kanitlar
e PR.TPH.001-Topluma Hizmet Prosediirii.Rev.01.pdf
Yonetsel/idari siireclerde PUKO dongiisii siire¢ etkilesim semasma gore yiiriitiilmektedir.
Planlama

Okan Universitesi paydaslarinin birincil ve ikincil mevzuat hiikiimleri ¢ercevesinde beklentilerini
ve ihtiyaglari diizenli olarak saglamak amaciyla kalite yonetim sistemi ile ilgili i¢ ve dis
paydaslarini belirlemis olup, taraflarin kalite yonetim sistemi ile ilgili sartlarini tespit etmistir.

Okan Universitesi’nin i¢ ve dis paydaslari
I¢ paydaslar

Ogrenciler

Akademik ve Idari Calisanlar

Yonetim (Senato, Miitevelli Heyeti ,Ust Yonetim, Kurul ve Komisyonlar )
Alt yap1 (Tesis, teknoloji, laboratuvar,b6liim ve fakiilteler )

D1s Paydaslari

Mezunlar

Dis Saglayacilar (tedarikgi ve taseron firmalar)

Meslek orgiitleri

Ogrenci yakinlar

Otoriteler (YOK, OSYM, Bakanliklar, Valilikler , Belediye, SGK vs..)
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Sosyal ¢evre ve toplum

Sanayi (is verenler ,isletmeler )

Rakipler (ulusal iiniversiteler ve uluslararasi tiniversiteler)
Okan Vakfi

Sigorta sirketleri

Banka ve finans kuruluslar1 olarak tanimlanmistir.

llgili taraflarin ) ihtiyag ve beklentilerini karsilayacak caligmalar Ilgili taraflarin ihitiyag ve
beklentileri tablosunda belirtilmistir. Calismalarin planlamas1 kalite komisyonu toplantilarinda
yapilmaktadir.

Proseslerin belirleyicisi; kalite politikasi, yillik kalite hedefleri, faaliyet Planlari, yillik planlar,

hizmete yonelik belirlenmis sartlardir. Prosesler ihtiyag ve beklentileri karsilayacak sekilde
olusturulan prosediirler olarak tanimlanmistir. Belirlenen prosesler i¢in hizmet tamimli sartlar
belirtir bir dokiiman varsa (6rnek: yasa, tiiziik, yonetmelik v.b.) bunlara atifta bulunulur. Hizmetin
gerceklestirilmesine yonelik her bir faaliyet sahasi i¢in Kalite Yonetim Sisteminin 4.1 Genel Sartlar
maddesinde, belirtilen prosesler planlanmis ve prosediirler, is akis semalari/talimatlar
hazirlanmistir. Proses ve hizmet sartlarina uygunlugunu saglamak i¢in ihtiya¢ duyulan kaynaklar
tespit edilmistir.

Okan Universitesi’nde kalite yonetim sisteminde degisiklik ihtiyaci tespit edilirse, degisiklikler
planlanir yonetimin onay ile gerceklestirilir. Bu amagla ;

Degisikliklerin amaglar1 ve potansiyel sonuglari
Kalite yonetim sisteminin biitiinli gl

Kaynaklarin varlig

Yetki ve sorumluluklarin belirlenmesi degerlendirilir.

OKAN Universitesi, yonetimi, standart sartlarini yerine getirmek ve kalite amaclarina
ulasabilmek i¢in olusturdugu Kalite Yonetim Sisteminde gilincelleme ve degisiklik ihtiyaci
olustugunda, Ust Yonetimin onayiyla, dngériilen degisikliklerin etkilesim icinde oldugu diger
proseslere olan potansiyel etkiler de goz oniine alinarak, gerekli degisiklikler uygulamaya konur.
Kalite Yonetim Sistemindeki degisikler planlanip uygulamaya konuldugunda Kalite Y 6netim
Sistemi butlinliigi yonetim tarafindan saglanmaktadir. Gerekli goriildiigt hallerde yetki devri ve
delegasyon yapilarak yetki ve sorumluluklar yeniden belirlenebilmektedir.

Uygulama

Kalite yonetim sistemi caligmalar1 kapsaminda oOlgiilebilir performans gostergeleri, i¢c ve dis
degerlendirmeler, paydas goriisleri gibi bircok parametrenin etkili oldugu ydntemler
kullanilmaktadir.

idari ve akademik siireclerimizde “I¢ Degerlendirme Prosediiri” (PR.OLD.001)gore
olusturulan anket analizleri (mezun 6grenci memnuniyet anketi, 6grenci ders degerlendirme anketi,
calisan memnuniyet anketi) ve i¢ ve dis denetim sonuglart dogrultusunda iyilestirme planlari
yapilmaktadir. Bu ¢ergevede siire¢ iyilestirme modelleri de giincellenmekte, siireci daha etkin
Olgmeye ve gelistirmeye yonelik yeni yaklasim ve parametreler sisteme eklenmektedir.

Kontrol Et



Yapilan analizler sonucunda memnuniyetsizlik ve tatminsizlik olusturan, kurum aidiyet diizeyini
diisiiren, vermek istedigi hizmeti daha iyi vermesini engelleyen unsurlar ortaya ¢ikarilarak kontrol
edilir ve tyilestirilmesi gereken alanlar belirlenmektedir. Belirlenen bu alanlar kurumun basarisini
yiikseltmek i¢in kurumun zayif veya siirekliligini tehdit eden alanlar olabilmektedir. Ayn1 zamanda
kurumlar planlarin1 hazirlarken ve siireclerini gelecege yonelik sekilde revize ederken birimin giiglii
yonlerini, degisen ve gelisen diinyadaki firsatlar1 gz oniinde bulundurmaktadirlar.

Proseslerin istenen sonuglara erismesini giivence altina almak igin ihtiya¢ duyulan degisikliklerin
uygulama sonuglar1 izlenir ve proseslerin degerlendirmesi yapilir. Planlanan sonuclara ulasilmasi
icin proses hedefleri ve baglantili kalite hedefleri bazinda siirekli olarak faaliyetler
gerceklestirilmektedir. Kalite hedefleri yonetim tarafindan, yonetim toplantilarinda belirlenerek
calisanlara duyurulur. Hedefler, firmanin genel hedefleri olarak belirlenir. Boéliimlerin bu genel
hedeflere ulagsmak tizere bireysel hedefleri olmasi beklenir. Hedefler sayisal ifadeler halindedir ve
sonuglara ulasma durumu kontrol edilir. Kalite hedefleri stratejik planin olusturulmasinda da
kullamlir, dokiimante edilir. Kalite Hedefleri Izleme Planinda takip edilir. Ayrica Kalite Y &netim
Sisteminin kurulmasi ve uygulanmasi asamalarinda, kurum yonetimi, sistemin ISO 9001:2015
standardinda verilen kistaslara uygunlugunun saglanmasi ve kalite hedeflerine ulasabilme
derecesine gore etkinliginin belirlenmesi agisindan degerlendirmesini yapar.

Kriterlere gore proseslere kontrol uygulanmaktadir. Dogrulama, gecerlilik faaliyetleri, izleme,
muayene ve test faaliyetleri belirlenmistir. Proseslerin planlanan sekilde yiirtitiildiigiinden emin
olmak i¢in hizmet sartlarina uygunlugunu gosterecek kayitlar bulunmaktadir.

Onlem Al

Kurumumuz iyilestirme ig¢in firsatlar1 tayin eder ve seger, miisteri istek ve beklentilerini
karsilamak ve miisteri memnuniyetini arttirmak i¢in gerekli faaliyetleri uygular ve 6nlem alir. Bu
faaliyetler asagidakileri igerir.

e Sartlar1 karsilamak ve bununla birlikte gelecekteki ihtiyac ve beklentileri de belirleyerek
prosesler yeniden diizenlenir ve iyilestirilir. Proseslerdeki diizenleme ve iyilestirmeye dayali
giincellemeler sonucunda stirekli 1yilesme saglanir.

e Istenmeyen etkileri diizeltmek, Onlemek veya azaltmak (Veli/6grenci tarafindan geri
bildirimler, I¢ denetimlerde ortaya ¢ikan bulgular, Dis saglayicilar ile ilgili tespit edilen
bulgular, calisanlar tarafindan getirilen Oneriler , istekler veya tespitler, risk analizi ¢alisma
sonuglari, maliyeti azaltici faaliyetler )

e Kalite yonetim sisteminin performans ve etkinligini arttirmaktir. Stirekli iyilesme kalite
hedeflerinin belirlenmesi ve siirekli izlenmesi sonucunda ulasilacak sonuclara gére proseslerin
tyilestirilmesi ile saglanir.

Kurumumuzda kalite politikasi, kalite hedefleri, tetkik sonuglari, verilerin analizleri, diizeltici
faaliyetler ve yonetimin gozden gecirmesi ile kalite yonetim siteminin siirekli iyilestirilmesi
saglanmaktadir. Siirekli iyilestirmenin bir pargast olarak ele alinacak ihtiyag¢ ve firsatlarin mevcut
olup olmadigini tespit etmek i¢in analiz yapilir.

Tgili taraflarin Istek ve Sikayetleri

I¢ Kalite Denetimleri

Uriiniin/hizmetlerin Izlenmesi ve Olgiimleri
Istatistik Analizler

sonucunda elde edilen veriler ve gelecekte uygunsuzluga neden olma ihtimali olan konularda
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onleyici faaliyet uygulamasi yapilir. Okan Universitesi yonetimi dahil, kurulus iginde calisan her
eleman, hizmet kalitesini olumsuz etkileyebilecek olasi1 sorunlar1 Kalite Y 6netime raporlamak ile
sorumludur.

I¢ kalite denetimleri kalite sisteminin etkinliginin belirlenmesinde temel olusturur. Potansiyel
uygunsuzluklarin olugmasini dnlemek ve sebebini gidermek amaci ile dnleyici faaliyetler olarak
risk analizi yapilir. Ayrica yapilan analizler ve 6l¢timler sonucu elde edilen raporlar ve verileri ise
egilimlerin izlenmesi ve dogabilecek hatalarin elimine edilmesi konusunda faydalanilan
araglardir. Potansiyel uygunsuzluklar nedenlerinin belirlenmesi i¢in kayit altina alinirlar.
Potansiyel uygunsuzluklarin sebepleri ilgili boliimler tarafindan arastirilir ve uygunsuzlugun
tekrarim1 6nlemek icin alinacak tedbir ihtiyaglar1 karsilasilan uygunsuzlugun etkilerine uygun
olarak degerlendirilerek belirlenir. Belirlenen tedbirler ilgili birimler tarafindan uygulanir. Alinan
tedbirlerin ve gerceklestirilen faaliyetlerin sonuglar1 kayit altina alinir.

Yonetsel/idari siireclerde PUKO dongiisii nasil saglanmaktadir?

3. Paydas Katihmu
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Kurumumuzda idari ve akademik siireglerimizde “Ic  Degerlendirme Prosediiri’
(PR.OLD.001)gore olusturulan anket analizleri (mezun 6grenci memnuniyet anketi ,6grenci ders
degerlendirme anketi ,calisan memnuniyet anketi) ve i¢ ve dis denetim sonuglar1 dogrultusunda
iyilestirme planlar1 yapilmaktadir. Bu g¢ercevede siireg iyilestirme modelleri de giincellenmekte,
siireci daha etkin 6lgmeye ve gelistirmeye yonelik yeni yaklasim ve parametreler sisteme
eklenmektedir. Siireglerimizde uygulanan farkli bir¢ok iyilestirme yontemleri (5 neden metodu,
PUKO, Kok neden analizi, swot analizi vb.) kurumun hedeflerine ulasmasinda kullamlmaktadir.
Yapilan analizler sonucunda memnuniyetsizlik ve tatminsizlik olusturan, kurum aidiyet diizeyini
diistiren, vermek istedigi hizmeti daha iyt vermesini engelleyen unsurlar ortaya e¢ikarilarak
tyilestirilmesi gereken alanlar belirlenmektedir. Belirlenen bu alanlar kurumun basarisini
yiikseltmek i¢in kurumun zayif veya siirekliligini tehdit eden alanlar olabilmektedir.

Kurumuzda paydaslar arasindaki onceliklendirme FR.KY'S.002 llgili taraflarin ihtiyag ve
beklentileri tablosuna gore olusturulmustur. Oncelikli paydaslar tabloda belirtilmistir. (Ogrenciler,
mezunlar, akademik ve idari ¢alisanlar, tedarikgiler, isverenler )

Kurumda paydas analizi nasil yapimaktadw? Kurumun paydaslan arasindaki
onceliklendirmeyi nasil belirlemistir? Oncelikli paydaslan kimlerdir?

Kanitlar

e FR.KYS.002-Tlgili Taraflarin Ihtiyac ve Beklentileri Formu.Rev.00.pdf

Programlarin egitim amaglarinin belirlenmesinde ve miifredatin tasariminda programlarin sektor
arastirmalarin1 yapan ilgili sektor uzmanlari, mezun ve aktif 6grenciler, Fakiilte, Enstitii,
Yiiksekokul, Meslek Yiiksekokulu’ndan 6gretim {iyesi ve fakiilte/boliim i¢inde gorev yapan idari
personelin katilimiyla olusturulan toplantida Program Danisma Kurulu iiyelerinin goriis ve
katkilar1 degerlendirilmekte olup, yil igerisinde bahar ve giiz donemi olmak iizere iki kere
toplanmaktadir. Miifredatin igeriginin belirlenmesi,dersin igerisinde okutulacak kitaplar ve
miifredat ile ilgili iyilestirmeleri vb. konular1 kapsayan en az {i¢ akademik personelin katilimiyla
aylik Miifredat Kurul Toplantilar1 yapilmaktadir. Program danisma kurulu toplantis1 ,miifredat
kurul toplantilarindaki i¢ ve dis paydaslarin katilimiyla siirecin gerceklesmesi ve gelismesi
saglanmaktadir. Programlarin egitim amaglarinin belirlenmesinde ,tasariminda i¢ paydaslarimizin
yani sira dis paydaslarimizin fikir ve 6nerileri biiyiik bir yer tutmaktadir.


https://api.yokak.gov.tr/Storage/okan/2017/ProofFiles/FR.KYS.002-I%CC%87lgili Taraflar%C4%B1n I%CC%87htiyac%CC%A7 ve Beklentileri Formu.Rev.00.pdf

Kurum i¢ paydaslanmin karar alma ve iyilestirme siire¢lerine katihmum nasil, hangi
ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaktadr?

Kurumumuzdaki kararlar ve uygulamalar konusunda i¢ paydaslarimiz web sayfamizda, i¢
yazismalarda kullandigimiz Elektronik Belge Yonetim sistemi (EBYS), mail sistemiyle
bilgilendirme yapilmaktadir.

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda i¢ paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Kurumumuzda egitim tasarlanmasi ve gelistirilmesi konusunda goriis ve Onerilerini almak igin
donemsel olarak Program Danisma kurullar1 toplantilar1 ;miifredat1 gelistirilmesi i¢cin mifredat
kurul toplantilart ve senato toplantilar1 yapilmaktadir. Yapilan anket sonuglari (6grenci
memnuniyet anketi,mezun 6grenci memnuniyet anketi,calisan memnuniyet anketi, 6gretim elemani
ders degerlendirme anketleri) 1s1ginda belirlenmis olan eksiklikler, iyilestirme faaliyetleri ile
giderilerek paydaslarin kalite giivencesi sistemine katilimi saglanmaktadir.

Ogrenci memnuniyetinin takibi icin iiniversitemizde kurulan farkli sikdyet ve oneri kanallari
bulunmaktadir. Bu kanallara gelen sikdyet ve/veya Oneriler sistem {izerinden ilgili birime
yonlendirilerek konu hakkinda gerekli ag¢iklama ve diizenlemelerin yapilmasi beklenmektedir.

Kurumda i¢ paydaslann goriis ve onerilerini almak iizere diizenli olarak kullamlan geri
bildirim mekanizmalan nelerdir?

Programlarin egitim amaglarinin belirlenmesinde ve miifredatin tasariminda programlarin sektor
arastirmalarim1 yapan ilgili sektor uzmanlar1 ,mezun ve aktif 6grenciler, Fakiilte, Enstiti,
Yiksekokul, Meslek Yiiksekokulu’ndan 6gretim {iyesi ve fakiilte/boliim i¢inde gorev yapan idari
personelin katilimiyla olusturulan toplantida Program Danisma Kurulu iiyelerinin goriis ve
katkilar1 degerlendirilmekte olup, yil igerisinde bahar ve giiz donemi olmak iizere iki kere
toplanmaktadir. Miifredatin igeriginin belirlenmesi, dersin igerisinde okutulacak kitaplar ve
miifredat ile ilgili iyilestirmeleri vb. konular1 kapsayan en az ti¢ akademik personelin katilimiyla
aylik Miifredat Kurul Toplantilar1 yapilmaktadir. Program danisma kurulu toplantisi, miifredat
kurul toplantilarindaki i¢ ve dis paydaslarin katilimiyla siirecin gerceklesmesi ve gelismesi
saglanmaktadir. Programlarin egitim amaglarinin belirlenmesinde, tasariminda i¢ paydaslarimizin
yani sira dis paydaslarimizin fikir ve 6nerileri biiyiik bir yer tutmaktadir.

Kurum dis paydaslarnmin karar alma ve iyilestirme siireclerine katihmmm nasil, hangi
ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaktadir?

Kurumumuzdaki kararlar ve uygulamalar konusunda dis paydaslarimiz web sayfamizda
bilgilendirme yapilmaktadir.

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda dis paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Kurumumuzda egitim tasarlanmasi ve gelistirilmesi konusunda goriis ve Onerilerini almak i¢in
donemsel olarak Program Damisma kurullar1 toplantilari, miifredat1 gelistirilmesi i¢in miifredat
kurul toplantilar1 ve senato  toplantilart yapilmaktadir. Programlarin egitim amaglart ve
kazanimlar1 belirlenirken i¢ paydas olarak ogretim elemanlar1 ve dgrencilerin, dis paydas olarak
mezunlar, igverenler, is diinyas1 ve meslek orgiitii temsilcileri, 6grenci yakinlarinin katkilar1 dikkate
alinmaktadir. Yapilan anket sonuglar1 (isveren memnuniyet ) 1s18inda belirlenmis olan eksiklikler,
yilestirme faaliyetleri ile giderilerek paydaslarin kalite glivencesi sistemine katilimi
saglanmaktadir.
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Kurumda dis paydaslarn goriis ve onerilerini almak iizere diizenli olarak kullamlan geri
bildirim mekanizmalan nelerdir?

Kalite Komisyonunun calismalar1 {iniversitenin stratejik plani ve hedefleri dogrultusunda, egitim-
Ogretim ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerin degerlendirilmesi ve kalitesinin gelistirilmesi
ile ilgili 1i¢ ve dis kalite glivence sistemini kurmak, kurumsal gostergeleri belirlemek ve bu
kapsamda yapilacak calismalar1 Yiiksekégretim Kalite Kurulu tarafindan belirlenen usul ve esaslar
dogrultusunda c¢alismalar yiiriitmek , i¢ degerlendirme ¢alismalarini , kurumsal degerlendirme ve
kalite gelistirme ¢alismalarinin sonuglarini igeren wyillik kurumsal degerlendirme raporunu
hazirlamak ve rektoriin onayma sunmaktir. Onaylanan yillik kurumsal degerlendirme raporunun,
kamuoyuna duyurulmasimi saglayacak sekilde Universitenin web sayfasinda yer almasim
saglamaktir.

Kalite komisyonu ¢calismalarna dis paydaslarm katihm nasil saglanmaktadir?

Kurumumuzda ; Okan Universitesi’nin mezunlari ile iletisim halinde kalabilmeleri, mezunlarimin
bireysel hedeflerine ulasabilmeleri, mezunlar arasinda is birliginin kurulmasina ve Okan diploma
degerinin yiikseltilmesine yardimci olmak amacina yonelik programlarin esaslarini belirlemek
amactyla Mezun lliskileri Ofisi Prosediirii (PR.MIO.001) olusturulmustur.

Mezunlara yonelik olusturulacak “’Mezun Beklenti Anketi” ve link iizerinden doldurulmaya
baslanan Mezun Ogrenci Memnuniyet Anketi http:/forms.okan.edu.tr/mezun-memnuniyet-
anketi/ mezunlarin okul igerisindeki isleyisinde s6z hakki sahibi olmalarini saglamak ve isleyisi
diizenlemeye yardimci olmak esasina dayanir.

e Olumlu/olumsuz doniislere gére 6nlemler alinmasini,
e Ofisin isleyisi hakkinda rapor ¢ikarabilmeyi,
e Mezunlarin giincel takibinin yapilmasin saglar.

Anketten alinan geri bildirimler ile kalite yOnetim sistemi igerisindeki siireclerde iyilestirme ve
gelistirme yapilacak alanlar belirlenmektedir.

Mezunlarla iliskilerin yonetilmesi amaciyla kurumda gecerli olan yaklasim, siire¢ ve sistemler
nelerdir? Bunlarla elde edilen geri bildirimler tiim siireclerde nasi kullamlmaktadr?

Kanitlar
e PR.MI0.001-Mezun liskileri Prosediirii.Rev.01.pdf

Okan Universitesi'nde gerek egitim-6gretim gerekse sosyal hayatin gelistirilmesiyle ilgili konularda
ogrenciler karar mekanizmalarinda sz sahibidir. Universitemizin yetkili organlarinda 6grencilerin
cesitli konulardaki goriisleri, istek ve sikayetleri paylasilarak katilimci olmalari tesvik edilmektedir.
Universitenin yetkili organlarmn diizenledigi toplantilarda &grencilerin sorunlari, sikdyet ve
istekleri Ogrenci Konseyi temsilcisi araciligiyla iletilmektedir. Universitemiz Rektorii ve Genel
Sekreteri, tiniversitede hem akademik hem de sosyal hayatin gelistirilmesine yonelik dgrencilerin
goriislerini almak amaciyla diizenli toplantilar gergeklestirmektedir. Okan Universitesinde Ogrenci
Konseyi Yonetmeligi” gore iki yilda bir se¢im yapilarak kurultay divan kurulu ,yonetim kurulu
,denetleme kurulu ,6grenci konseyi destek birimi belirlenmektedir (YT.OKN.024) Her donem
gerceklestirilen "Ogrenci-Rektor Bulusmalar" toplantilarinda 6grenciler sorunlarini ve ¢oziim
Onerilerini {iniversite yonetimine ulastirmaktadir. Bu toplantilarda dile getirilen istek ve sikayetler


http://forms.okan.edu.tr/mezun-memnuniyet-anketi/
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ilgili  birimlere iletilmektedir. (https://www.okan.edu.tr/duyuru/rektorle-bulusmalar-hazirlik-
ogrencileri/)

Ogrencilerin  karar alma siireclerine katlnm hangi ortamlarda, hangi araclara ve
mekanizmalarla saglanmaktadir?

Kanitlar

e YT.OKN.024-Osrenci Konseyi Yonetmeligi.pdf

I¢ paydaslarin (6grenciler ve calisanlar ) ile dis paydaslarin (isveren, isdiinyas1 ve meslek orgiitii
temsilcileri, mezunlar, vb.) akademik personelin siirece katilimi saglanarak, programin gdzden
gecirilmesi ve degerlendirilmesi program danmisma kurul toplantilariyla gerceklestirilmektedir.
Toplant1 sirasinda yapilan degerlendirmelerde toplantiya katilanlarin goriisleri alinarak, toplanti
sonuglart 1ilgili birimlerce paylasilmaktadir. Programlarin giincellemesi siirecinde program
sahiplerinin belirledigi paydaslar siirece dahil edilmektedir. Program mezunlarinin istihdam alanlar1
ile ilgili isveren, meslek orgiitii temsilcileri, mezunlar paydaslar arasinda yer almaktadir. Belirlenen
paydaslar, mezun yeterliliklerinin, program c¢iktilarinin ve istenilen minimum yeterlilige katki
saglayacak teorik ve pratik dersler, siiresi ve stajlarin belirlenmesinde katki saglamaktadir.
Miifredatin igeriginin belirlenmesi,dersin igerisinde okutulacak kitaplar ve miifredat ile ilgili
tyilestirmeleri vb. konular1 kapsayan en az ii¢ akademik personelin katilimiyla aylik Miifredat
Kurul Toplantilar1 yapilmaktadir.

Yerel yonetimler, sivil toplum orgiitleri, ilgili bakanhklar gibi kurumlar, kurumsal gelisime
nasil katkida bulunmaktadir?

3. EGITIM VE OGRETIM
1. Programlann Tasarmi ve Onay1

Programlarin egitim amaclarinin belirlenmesinde ve miifredatin tasariminda programlarin sektor
arastirmalarin1 yapan ilgili sektdr uzmanlari, mezun ve aktif 6grenciler, Fakiilte, Enstitii,
Yiiksekokul, Meslek Yiiksekokulu’ndan 6gretim iiyesi ve fakiilte/boliim icinde gorev yapan idari
personelin katilimiyla olusturulan toplantida Program Damsma Kurulu iyelerinin goriis ve
katkilar1 degerlendirilmekte olup, yil igerisinde bahar ve giiz donemi olmak tizere iki kere
toplanmaktadir. Miifredatin igeriginin belirlenmesi,dersin igerisinde okutulacak kitaplar ve
miifredat ile ilgili iyilestirmeleri vb. konular1 kapsayan en az {ic akademik personelin katilimiyla
aylik Miifredat Kurul Toplantilar1 yapilmaktadir.

Program damisma kurulu toplantisi, miifredat kurul toplantilarindaki i¢ ve dis paydaslarin
katilimiyla siirecin gergeklesmesi ve gelismesi saglanmaktadir. Programlarin egitim amaglarinin
belirlenmesinde, tasariminda i¢ paydaslarimizin yani sira dis paydaslarimizin fikir ve Onerileri
biiyiik bir yer tutmaktadir. Egitim-6gretim programi , on lisans ve lisans yonetmeliginin 4. Maddesi
birinci fikrasinin(a) bendinde tanimlanan Okan Universitesine bagl fakiilte, yuksekokul ve meslek
yiksekokullarmin ozelliklerine gore teorik dersler, uygulamali dersler, seminer, proje, ddev,
bitirme calismalar1 ve benzeri ¢alismalarindan olusur. On Lisans ve Lisans Egitim Ogretim ve
Sinav Yonetmeligi (YT.OKN.001)

On lisans ve lisans programlarinda yariyillara gore yer alacak dersler ve uygulamalar, bunlarin
haftalik kredi/saatleri ve toplam kredi/saat sayilari, klinik uygulama kabul esaslari, zorunlu ya da
secmeli olup olmadiklart gibi hususlar ve gerekli egitim-6gretim ¢alismalarinin esaslari, bolim
Onerileri temel alinarak fakiilte/yiiksekokul/meslek yiiksekokulu kurullar1 tarafindan belirlenir ve
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Senatonun onayryla uygulamaya konulur.

Kurumda egitim-68retim programlan nasil tasarlanmaktadu? Bu siirecin siirekliligi nasi
giivence altina ahnmstir?

Kanitlar

e YT.OKN.001-On Lisans ve Lisans Egitim ve Ogretim Sinav Y6netmeligi.pdf

Programlarin egitim amaglarinin belirlenmesinde ve miifredatin tasariminda programlarin sektor
arastirmalarimi yapan ilgili sektor uzmanlar1 ,mezun ve aktif 6grenciler, Fakiilte, Enstitii,
Yiiksekokul, Meslek Yiiksekokulu’ndan 6gretim tiyesi ve fakiilte/boliim icinde gorev yapan idari
personelin katilimiyla olusturulan toplantida Program Danmisma Kurulu iiyelerinin goriis ve
katkilar1 degerlendirilmekte olup, yil igerisinde bahar ve giiz donemi olmak tizere iki kere
toplanmaktadir.

Paydas gortsleri anket uygulamasi, anket, toplantilar gibi seffaf ve anlasilir yontemler
uygulanmaktadir. Paydas analizi anket sonuglari,toplant1 raporlart sonuglar1 program tasarilarinda
girdi olarak kullanilmaktadir. (PR.EOG.002) Egitim -Ogretim Hizmetleri Tasarlanmasi
Prosediirii)

Programlarn tasarniminda paydas gorisleri hangi yontemlerle ahnmaktadir? Bunlar program
tasanmlanna nasil yansitilmaktadir?

Kanitlar

e PR EOG 002-Egitim ve (")g“retim Hizmetlerinin Tasarlanmasi Prosediiri.Rev. 00.pdf

Paydaglar tasarlanan programlar konusunda ve programlarin egitim amaglari ve kazanimlari
kurumsal web sayfasindaki (http://okan.edu.tr) aracihifiyla kamuoyuna agik bir sekilde
duyurulmaktadir. Ornek programin amaglar1 hakkinda bilgi ilgili web sayfasinda bulunmaktadir.

Tasarlanan programlar konusunda paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Okan Universitesi 6grencileri teorik bilgilerini yapilan protokoller kapsaminda uygulamalarla
gelistirme olanagi bulmaktadir. Is yeri uygulamali egitim programlari (O’COOP)isletme
v e Yonetim Bilimleri Fakiiltesi Boliimleri ve Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu Gastronomi
Boliimii icin; Ogrencilerin son sinifin 2.yarisinda (8. 6gretim doneminde)dgrenim gordiikleri lisans
programu ile ilgili isyerlerindeki faaliyetlere katilmalarini saglayarak, 6grenim siiresinde aldiklari
bilgilere dayali uygulama becerisi kazandirma ¢alismalaridir. O’COOP destekli egitim
programlart isyerleri ile yapilan protokollere érnek verilebilir. (Orn: Temsa Is makinalari ile
yaptigimz isbirligi kapsaminda belirlenen “CRM, Pazarda Yeni Uriin Sunma ve Konumlama
Stratejilerinin Belirlenmesi, Kiralama ve Rebuild, Stok Yonetimi ve Siparis” projeleri i¢in
Miihendislik ve Isletme Boliimlerimizden 5 son sif dgrencisi 6 Subat 2017 tarihinde isbasi
yapmustir. Ogrencilerimiz projelerini 16 haftada tamamlayacaklardir.) Is yeri uygulamali egitim
programi (O’COQOP) hakkinda 1ilgili web sayfamizda detayl1 bilgi bulunmaktadir.

Egitim-68retimin her seviyesinde ogrencilere arastma yetkinligini kazandirmak iizere
projelerle desteklenen faaliyetler bulunmakta nudir?
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Her seviyede 6gretim programi i¢in hazirlanmis olan program ve ders bilgi paketleri ile program
egitim amaclar1 ve kazanimlar1 Kurumumuz iginde OIS bilgi paketi igerisinde ve paydaslar
tasarlanan programlar k ve programlarin egitim amaglar1 ve kazanimlar1 konusunda kurumsal web
sayfasindaki (http://okan.edu.tr) aracilifiyla kamuoyuna acik bir sekilde duyurulmaktadir. Ornek
programin amaglar1 hakkinda bilgi ilgili web sayfasinda bulunmaktadir.

Her seviyede 6gretim programm icin hazirlanmis olan program ve ders bilgi paketleri ile
programlann egitim amaclan ve kazammlannin Kkurum icinde/disinda  hangi
ortamlarda/araclarla paylasiimaktadur?

Programlarin yeterlilikleri belirlenirken Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesiyle (TYYC)
uyumu g6z oniinde bulundurulmakta ayrica programlarin yeterlilikleriyle ders 6grenme ¢iktilar:
arasinda iliskilendirme yapilmaktadir. Okan Universitesi’ndeki programlarin miifredatlari, Bologna
stireci kapsaminda yapilan ¢alismalar yardimiyla Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi
(TYYC, http://tyyc.yok.gov.tr) tarafindan ortaya konan ilgili alan ve ulusal yeterlilikleri gozetilerek
diizenlenmis, programlarin ciktilari alan yeterlilikleriyle eslenmistir.
(http://bbs.okan.edu.tr/default.aspx). Programlar1 olusturan derslerin 6grenme ¢iktilari, daha once
belirtilen ders degerlendirme bilesenleri yardimiyla 6l¢iilmekte olup, program c¢iktilarini saglamaya
yonelik olarak diizenlenmistir. Programlarin egitim amagclar1 ve kazanimlarina ilgili boliimlerin
web sayfalarindan ulasilabilmektedir. Programlarin egitim amaglar1 ve kazanimlar1 belirlenirken i¢
paydas olarak 6gretim elemanlar1 ve 6grencilerin, dis paydas olarak mezunlar, isverenler, is diinyasi
ve meslek orgiitii temsilcileri, 6grenci yakinlarinin katkilar1 dikkate alinmaktadir

Programlann yeterliliklerinin TYYC ile uyumu nasil saglanmmstir?

Okan Universitesinde yurt igindeki/yurt disindaki isyeri ortamlarinda gerceklestirebilecekleri
uygulama ve stajlarin is yiikleri, AKTS/ECTS kredisiyle belirlenerek programin toplam is yiikiine
dahil edilmemekle birlikte, stajlarin bir kism1 (Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Saglik Hizmetleri Meslek
Yiksekokulu ) kredi yiikiine sayilmaktadir. Zorunlu/istege bagli staj ile Erasmus+ ve Proje Tabanh
stajlar 6grencinin not durum belgesi ve "Diploma Eki'"nde gosterilmektedir. Erasmus program Staj
hareketliliginin amaci, Ogrencinin egtim aldigi alanda mesleki bilgisini artirmasidir. Bu
hareketliligin  6grencilerin Avrupa'da istthdam edilebilirligini artirmasi hedeflenmektedir.
Zorunlu/istege bagli ile Erasmus proje tabanli staj bilgilerine ilgili web adreslerinden
ulasilmaktadir.
(https://www.okan.edu.tr/erasmus/sayfa/1243/ogrenci-staj-hareketliligi/

(https://www.okan.edu.tr/uploads/pages/staj-bilgileri).

Programlarda 6grencilerin yurt icinde ve yurt disindaki is yeri ortamlannda gerceklesen
mesleki uygulama/alan ¢calismasi ve stajlannin is yiikleri programlara nasil yansitilmaktadir?

2. Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

Her egitim-6gretim yili doneminde bir sonraki akademik yilin miifredat calismalarina baslarken
ilgili akademik miifredat birim kurullar1 tarafindan bir 6nceki egitim-6gretim yilinda verilen ders
ve programlarin basar1 6lgme ve degerlendirmeleri g6z 6niinde bulundurularak ders ve program
giincellemeleri hazirlanmaktadir. Derslerdeki basarinin  6lg¢tilmesi ve degerlendirilmesi igin
laboratuvar, derse katilim, ara sinav, final sinavi, yazili 6dev, okuma 6devi, quiz, proje, sunum, gibi
birden ¢ok bilesen kullanilabilmektedir. Her ders i¢in basarimin 6l¢iilmesinde ve
degerlendirmesinde hangi bilesenlerin ne agirlikla kullanildigr dersin yariyillik ders programininda
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yer aldig1 ders izlencesinde belirtilmektedir. Ders izlencesinde, ders 6 grenme ¢iktilarinin hangi ders
degerlendirme bilesenleri tarafindan 6lctildiigti bilgisine de yer verilmektedir. Akademik donemde
her ders icin ders dosyasi (teaching portpolio) hazirlanmaktadir. Ders dosyasi icerigi; (6grenci
yoklama listesi, vize sorulari ve cevap anahtari, vize smavi yoklamasi, vize yanit kagitlarinin
kopyalarindan {i¢ 6rnek (en 1y1, orta, zayif) , final sorular1 ve cevap anahtari, final sinavi yoklamasi,
final yanit kagitlarinin kopyalarindan {i¢ 6rnek (en iy1, orta, zayif), diger degerlendirme bilesenlerin
kanit kopyalar1 (proje, kisa siav, 6dev, vb..) (lic 6rnekten iyi, orta, zayif) , basar1 not listesi (imzali
kopya)

Programlar, ilgili akademik birimlerin yonetim kurullarimin teklifi ve bu teklifin senato tarafindan
onayindan sonra YOK ’iin nihai onayi ile agilabilmektedir.

Programlarn gozden gecirilmesi ve giincellenmesi hangi yontemler kullamlarak
yapilmaktadir?

I¢ paydaslarin (6grenciler ve ¢alisanlar) ile dis paydaslarin (isveren, isdiinyas1 ve meslek orgiitii
temsilcileri, mezunlar, vb..), akademik personelin siirece katilimi saglanarak, programin gézden
gecirilmesi ve degerlendirilmesi program danigsma kurul toplantilariyla gergeklestirilmektedir.
Toplant1 sirasinda yapilan degerlendirmelerde toplantiya katilanlarin goériisleri alinarak, toplanti
sonuglar1 1ilgili birimlerce paylasilmaktadir. Programlarin giincellemesi siirecinde program
sahiplerinin belirledigi paydaslar siirece dahil edilmektedir. Program mezunlarinin istthdam alanlar1
ile ilgili isveren, meslek orgiitii temsilcileri, mezunlar paydaslar arasinda yer almaktadir. Belirlenen
paydaslar, mezun yeterliliklerinin, program c¢iktilarinin ve istenilen minimum yeterlilige katki
saglayacak teorik ve pratik dersler, siiresi ve stajlarin belirlenmesinde katki saglamaktadir.
Miifredatin igeriginin belirlenmesi,dersin igerisinde okutulacak kitaplar ve miifredat ile ilgili
tyilestirmeleri vb. konular1 kapsayan en az ii¢ akademik personelin katilimiyla aylik Miifredat
Kurul Toplantilar1 yapilmaktadir.

Program giincelleme c¢cahsmalarma paydaslar nasil katki vermektedir? Paydas katkisinin
nasil alindigim a¢iklayan tamimh bir siireci var mudur?

Programlarin egitim amaglar1 ve 6grenim ¢iktilarina iliskin taahhiitleri; Programlarin egitim
amaglart  ve Ogrenme c¢iktilar1  web sayfasinda ilan edilerek giivence altina
alinmaktadir. Programlarn amaglart Okan Universitesinin web sayfasinda, akademik birimler
sekmesinin altinda boliim/program bazinda yer almaktadir. Programlarin amaglarina ilave
olarak “program hakkinda genel bilgi, akademik kadro, duyurular, iletisim bilgileri, program
yeterlilikleri (¢iktilar1), ders plani, ders programi, ders igerikleri(dersler-/ECTSAKTS
Kredileri), kariyer olanaklar1 olarak belirtilmektedir.

Kurum, tiim programlannda egitim amaclarna ve 6grenme c¢iktilanina ulasimasim nasil
giivence altina almaktadir?

Programlarin egitim amaglarim1 karsilayan ve Ogrencilerin programdan mezun oluncaya kadar
kazanmalar1 gereken bilgi beceri ve yetkinliklerini tanimlayan program yeterlilikleri; programda yer
alan derslerin “ders amag ve hedefleri ve ders 6grenme ¢iktilar1” 'na ulasilmasi amaciyla ders bilgi
paketleri OIS (Ogrenci Isleri Otomasyon sistemi) ve web sayfamizda bulunmaktadir.

Program ciktilarma ulasihp ulasimadi@min izlenmesi amaciyla hangi mekanizmalar
kullamlmaktadir?

Program yeterliliklerine ulasilamadiginin tespiti halinde iyilestirme ¢alismalar1 yapilarak ¢evrim
kapatilmaktadir. Hedefe ulasilamayan konularda egitim komisyonunda gerekli degerlendirmeler



yapilmakta, program yeterlilikleri ile ilgili gerekli goriilen diizenlemeler Fakiilte Kuruluna
sunulmaktadir.

Program ciktilarma  ulasilamadigi  durumlarda  iyilestirme cahsmalan  nasil
gerceklestiriimektedir?

Yapilan iyilestirme ve degisiklikler ile ilgili bilgilendirmeler; i¢ ve dis yazismalarla, Fakiilte i¢i
ilanlarla, Fakiilte web sayfasinda yayimlanmalar ve paydaglarla yapilan toplantilarla yapilmaktadir.

Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda tiim paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Universitemizin stratejik plaminda yer almaktadir. (akademik programlarin akredite edilmesini
saglamak stratejik hedef 2.5) Akreditasyon siirecleri Rektorliik Makaminin onayi, mali ve stratejik
yonetimsel destegi ile devam etmektedir.

Akredite olmak isteyen programlar nasil desteklenmektedir?
3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Okan Universitesi programlarinda yer alan derslerin 6grenci is yiikiine dayali kredi degerleri ;
(AKTS-Avrupa Kredi Transfer Sistemi) (ECTS-EuropeanCredit Transfer and Accumulation
System) olarak belirlenmektedir. (AKTS/ECTS) ; 6grenme ¢iktilarina ve 6grenim siirecinin
seffafligina dayanan 6grenci merkezli bir kredi biriktirme ve transfer sistemidir.Universitemiz 6n
lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve sinav yonetmeligi (YT.OKN.001) ve Lisans Ustii Egitim ve
Ogretim yonetmeligine gore (YT.OKN.017) AKTS/ECTS sistemini 2012-2013 $gretim yilindan
beri kullanmaktadir. Lisans programlar1 240 AKTS/ECTS, onlisans programlart 120AKTS/ECTS,
tezsiz yiikseklisans programlar1 (60-90) AKTS/(ECTS), tezli yiikseklisans programlart (90-120)
AKTS/ECTS, doktora programlart minimum 180AKTS/ECTS kredisidir.

Kurumda o68renci merkezli 6grenme (aktif) konusunda uygulanan politikalar nelerdir?
Kurumun 6grenci merkezli egitim konusundaki politikasi nedir?

Kanitlar

e YT-OKN-001-OnLisansveLisansEgitimveOgretimSinavYonetmeligi-07122017 .pdf
e YT.OKN.017-Lisansiistii Egitim -Ogretim ve SinavY6énetmeligi.Rev.01.pdf

Okan Universitesi'nde dogru, adil ve tutarli sekilde derecelendirmeyi giivence altina almak igin
sinavlar, notlandirmalar, derslerin tamamlanmasi, mezuniyet kosullar1 dnceden belirlenmis ve ilan
edilmis kriterlere dayanmakta ve izlenmektedir. Universitemizde lisans, 6nlisans, lisansiistii egitim-
ogretim yonetmeliklerinde sinav kosullari, itiraz siiregleri, notlandirma, notlarin ilan1 ve mezuniyet
kosullarina iliskin diizenlemeler agik bir sekilde Onlisans ve lisans egitim 6gretim ve sinav
yonetmeligi ,lisans {istii egitim ve O6gretim yonetmeligine gore belirlenmis ve bu diizenlemeler
tiniversitemiz internet sayfasi tizerinden 6grencilerimiz ile paylagilmistir.

Adil bir degerlendirme i¢in 6nceden belirlenmis kriterler ve mezuniyet kosullarina uygun not verme
islemleri yapilmakta ve OIS sistemi igerisinde "Bilgi Paketinde” ilan edilmektedir. Farkli sinav ve
degerlendirme yontemleri i¢in, 6gretim elemanlari ilgili birimleri bir dilekge ile bilgilendirmekte ve
farkliliklar1 6grencilere ilan etmektedir. Bilgi paketi igerisindeki bilgilerin web ile entegrasyonu
saglanmaktadir.

Ogrenci merkezli egitim politikas1 dogrultusunda yapilan uygulamalarnn yaylhm nasil

33/70


https://api.yokak.gov.tr/Storage/okan/2017/ProofFiles/YT-OKN-001-OnLisansveLisansEgitimveOgretimSinavYonetmeligi-07122017.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/okan/2017/ProofFiles/YT.OKN.017-Lisans%C3%BCst%C3%BC E%C4%9Fitim -%C3%96%C4%9Fretim ve S%C4%B1navY%C3%B6netmeli%C4%9Fi.Rev.01.pdf
https://www.okan.edu.tr/sayfa/6607/yonetmelikler/

34/70

saglanmaktadir? Bu politikanin kurumdaki bilinirlik diizeyi nedir?

Okan Universitesinde ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri, ¢aligma
alanlar1, akademik uzmanlik alanlar1 vb. dikkate alinmaktadir. Universitemizde onlisans, lisans ve
lisansiistii diizeyde ders gorevlendirmeleri akademik kurullarda tartisilarak uzmanlik ve ¢alisma
alanlarina gore belirlenmektedir. Ayrica kurumumuzda lisans diizeyinde her 6gretim donemi
sonunda tiim derslerde Ogrenciler Ogretim gorevlisini  degerlendirdikleri  “Ders ve
Ogretim Elemam Degerlendirme Anketi”ni doldurmaktadirlar. Degerlendirme sonuglart Olgme
degerlendirme stire¢ sorumlusu tarafindan 1ilgili fakiilte dekanliklar1  ve miidiirliiklerine
iletilmektedir. Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve 6gretim becerilerini
iyilestirmek icin ; Universitemizde tiim akademik personel i¢in yillik olarak alinmasi gereken
hizmet i¢i egitim bilgileri yillik fakiilte gelisim planinda Insan Kaynaklari tarafindan hazirlanarak
ilgili personelin dosyasinda saklanmaktadir. Profosyonel gelisimleri i¢in alinmasi gereken egitim
,konferans bilgilerini i¢eren yillik fakiilte gelisim planlar1 ilgili fakiilte dekanliklar /yiiksekokul
miudiirliikleri tarafindan doldurulup ilgili personelin dosyasinda saklanmaktadir. Yilhik F akiilte
Gelisim Plam (Annual Faculty Development Plan )

Kurumda o6grenci merkezli egitim modeli ve/veya aktif 6grenme konusunda 6g8retim
iiyelerinin yetkinliklerinin gelistirilmesi nasil saglanmaktadir?

Lisans programlar1 240AKTS/ECTS, onlisans programlart 120AKTS/ECTS, tezsiz yiikseklisans
programlar1 (60-90) AKTS/(ECTS), tezli yiikseklisans programlari (90-120) AKTS/ECTS, doktora
programlart minimum 180AKTS/ECTS kredisidir.

On lisans, lisans egitim-6gretim sinav yonetmeligine gore bir yariyil siiren bir dersin kredisi o ders
i¢in haftalik teorik ders saati toplamina, o derse iliskin olarak yapilan uygulama, laboratuvar veya
diger calismalarin haftalik saat miktarlarinin yaris1 eklenmek sureti ile belirlenir. Yillik derslerde
bir dersin toplam kredisi iki kat1 olarak hesaplanir. Yillik derslerin kredi ve notlari, nihai notun
verildigi yariyildan itibaren hesaba katilir.

Ders yiikii, bir 6grencinin herhangi bir yariyilda aldig1 derslerin toplam kredisidir. On lisans ve
lisans Ogrencilerinin giiz ve bahar yartyillarinda normal ders yiikii kayitli olduklari akademik
programlarin ilgili yartyih i¢in 6ngoriilen ders yiikiidiir. Hazirlanan AKTS degerlendirmelerine
gore, bir akademik yil i¢in AKTS kredisi 60 olarak belirlenmistir. 1 AKTS, 30 saat calisma
karsilign olarak belirlenmektedir. Ogrencilerin bir dénemi (smav doénemleri dahil olmak {izere
toplam 16 hafta) tamamlayabilmeleri i¢in en az 30 AKTS kredisinden basarili olmalari
zorunludur. Ogrenci is yiikii hesaplamasinda, 6grenci yalnizca bir final sinavina girmesine ragmen
final haftas1 2 hafta olarak alinmak zorundadir ¢linkii akademik yil final sinavi sonrasinda biter ve
ogrenci bu donem i¢in sorumludur.

Bir dersin Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) kredisi 6grencilerin o derse iliskin hedeflenen
O0grenme kazammlarina ulasabilmek i¢in dersle ilgili olarak yaptiklar1 tiim pratik caligsmalar,
seminerler, alan calismalari, bireysel calismalar, sinavlar gibi ders saati i¢inde ve ders saati
disindaki tiim calismalarini kapsar.

Ders bilgi paketlerinde 6grenci is yiikiine dayah kredi degerleri nasil belirlenmistir?

Universitemiz, egitim-6gretim ile ilgili siireglerinde egitimin énemli bir paydas: olarak 6grenci



temsiline 6nem vermekte, O0grencilerle her asamada ve her seviyede iletisim kurulmaktadir.
Universitemizde dénemsel olarak 6gretim iiyesi ve dgrenci geri bildirimleri toplanmakta ve egitim
programimizin tanimlanmis hedeflerine ulagsma diizeyi degerlendirilmektedir. Bu siire¢ fakiilte ve
boliim bazli olarak yiirtitiilmekte olup, yillik miifredat degerlendirme siirecleri kapsaminda dikkate
alimmaktadir. Tiim {niversite kapsaminda ise Ogrencilerin ve Ogretim elemanlarinin programa
iliskin goriis ve Onerilerine yer veren iletisim toplantilar1 ve zaman zaman geri bildirim anket
calismalar1 diizenlenmektedir. Karar mekanizmalar1 olan egitim kurullarinda, Universitemiz Kalite
Komisyonunda, senatoda 6grenci temsili saglanmaktadir.

Ogrenci is yilkine dayah kredi degerlerinin belilenmesinde ogrenci goriisleri nasil
alinmaktadir?

Okan Universitesinde 6grenci hareketliligini tesvik etmek iizere ders ve kredi taninmasi, diploma
denkligi gibi konularda gerekli diizenlemeler bulunmaktadir. Okan Universitesi YOK’iin
ongordiugt gibi 2013 wilindan itibaren kredi sistemi olarak AKTS kullanmakta ve Ogrenci
hareketliligi AKTS temelinde gerceklestirilmektedir. Ogrencilerin hareketlilige katilmadan 6nce
akademik danmismanlar1 gozetiminde hazirladiklart 6grenim anlagmalar1 igin intibak tablolari
diizenlenmekte ve Fakiilte Yonetim Kurulu (FYK) tarafindan onaylanmaktadir. Ogrencilerin
basarili olduklarin derslerin kredileri not doniisiimii yapilarak transfer edilmekte ve tam taninma
saglanmaktadir. Tiim Okan Universitesi ogrencilerine Diploma Eki verilmekte; ogrencilerin
hareketlilik sirasinda aldiklar1 dersler Diploma Eki not ¢izelgesinde orijinal adlar1 ve kredileriyle
gosterilmektedir. Hareketlilik sirasinda bulunduklari kurum da 6grencinin hareketlilige katildigi
donem igin transkriptte belirtilmektedir. Ek olarak dgrencilerin hareketlilik sirasinda yaptiklar staj
faaliyeti de Diploma Eki’nin 6.1 maddesinde belirtilerek, stajlarma da tam taninma
saglanmaktadir.

Ogrenci is yiikii esash kredi transfer sistemi uluslararasi hareketlilik programlarinda nasil
kullamlmaktadir?

Zorunlu staj yOnergesine gore Ogrenciler i¢in zorunlu nitelikteki staj programinin amaci,
Ogrencilerinin aldiklar1 teorik egitimi uygulama siirecinde kullanarak teorik, pratik ve idari
acilardan gelismelerine katkida bulunacak bir deneyim kazanmalarim saglamaktir.Ogrencilerin
mezuniyet kosullarimi saglayabilmeleri i¢in yonergede belirtilen kosullarda bir isyerinde/ kamu
kurulusunda 20 is giinii kesintisiz staj yapmas1 gerekmektedir.

Kariyer ve Yasam Programi yonergesine gore programin tamami | kredidir ve program
tamamlandiginda 6grencilerin transkriptlerinde Basarili” seklinde gosterilir. Programin
tamamlanmis kabul edilmesi i¢in asagidaki derslerin tamamlanmasi gerekmektedir.

JKariyer ve Yasam Dersi (Zorunlu),

1 Disiplinler Aras1 Seminerler (Katilim zorunlu),

1 Is Yasamina Hazirlik Dersi (Zorunlu),

1 Happy Life Dersleri (2 ders alinmasi zorunlu)

] Bir segmeli ders o Sosyal Sorumluluk Dersi (Se¢meli), o

Goniillii Staj ve Yar1 Zamanli Is (Segmeli), o Fiitiirizm o Miifredata alinacak diger segmeli dersler:

1. Bu program 6grencilerimizin is diinyasini tamimalarini, teorik bilgilerini yerinde uygulama
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olanag1 bularak pekistirmelerini saglayan segmeli dersler ile goniillii staj, yar1 zamanli ¢alisma gibi
uygulamalardan olusur.

2. Ogrenciler, isbirligi yaptigimiz kuruluslarda boliimlerine uygun olarak goniillii staj ya da yari
zamanlt isler i¢in tesvik edilirler ve desteklenirler. Boylece hem is hayatim1 bizzat yasayarak
deneyimleme olanag: bulur, hem de 6grenim gordiikleri alanin kendilerine en uygun boliimiinii
kesfetme ve is diinyasi ile daha 6grenci iken tanisma firsat1 bulurlar. Ogrenci minimum 20 is giinii
calismayla, ilgili evraklar1 ve staj dosyasini teslim etmek kosulu ile basarili sayilir.

3. Yasalarin 6ngordiigii bicim ve kosullar1 saglayarak, dis hekimligi ve tip fakiiltesi 6grencilerinin
tist simflarinda saglik merkezlerinde yapacaklar1 goniilli calismalar yine gonulli stajlar
yonergesinde tanimlanan kosullar saglandiginda bu stajlar kapsaminda degerlendirilir.

4. Aksine bir hiikiim olmadik¢a, bu kapsamda idari katki payr 6deyen goniillii staj yapacak
Ogrencilerin is kazalarina ve meslek hastaliklarina karsi sigortalari tiniversite tarafindan 6denir

Okan Universitesi ogrencileri teorik bilgilerini yapilan protokoller kapsaminda uygulamalarla
gelistirme olanagl bulmaktadir. Is yeri uygulamali egitim programlart (O’COOP)isletme
ve Yonetim Bilimleri Fakiiltesi Boliimleri ve Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu Gastronomi
Bolimii igin; Ogrencilerin son sinifin 2.yarisinda (8. 6gretim doneminde)ogrenim gordiikleri lisans
programi ile ilgili isyerlerindeki faaliyetlere katilmalarini saglayarak, 6grenim siiresinde aldiklar
bilgilere dayali uygulama becerisi kazandirma c¢alismalaridirr O’COOP destekli egitim
programlari isyerleri ile yapilan protokollere érnek verilebilir. (Orn: Temsa s makinalari ile
yaptigimiz isbirligi kapsaminda belirlenen “CRM, Pazarda Yeni Uriin Sunma ve Konumlama
Stratejilerinin Belirlenmesi, Kiralama ve Rebuild, Stok Yonetimi ve Siparis” projeleri igin
Miihendislik ve Isletme Boliimlerimizden 5 son smf 6grencisi 6 Subat 2017 tarihinde isbast
yapmustir.Ogrencilerimiz projelerini 16 haftada tamamlayacaklardir.) Is yeri uygulamali yonergesi
(O’COQOP) hakkinda web sayfamizda detayl1 bilgi bulunmaktadir.

Staj ve isyeri egitimi gibi kurum dis1 deneyim kazanma programlan nasil yiiriitiilmektedir?
Tammbh siirecleri bulunmakta midir? Paydaslarnn katihmu nasil giivence altma alinmaktadir?

Lisans ve Onlisans programinda 6grenim goren Ogrencilerimiz igin kiltiirel dernlik kazanimina
yonelik ve farkli disiplinleri tanima firsati veren ortak se¢meli derslerimiz bulunmakta olup
ogrencilerimizi disiplinler aras1 farkli egitim almaya tesvik ederek bu dersleri almaya
yonlendirilmektedir.

Universitemiz, “Is Yasamima En Yakin Universite” felsefesiyle egitim ile is diinyas1 arasinda koprii
olusturmayi, 6grencilerini global diinyanin ve is hayatinin gereksinimlerine uygun entelektiiel
birikim, bilgi ve becerilerle donatarak c¢agdas is yasamina hazir bireyler olarak yetistirmeyi
hedeflemektedir. Okan Universitesi, bu hedef dogrultusunda o&grencilerine, hazirlik smifindan
baslayarak mezuniyetlerine kadar is yasaminda basar1 i¢in gerekli olan sosyal, kiiltiirel ve
profesyonel becerileri kazanabilecekleri “Kariyer ve Yasam Programi”ni uygulamaktadir. Bu
program sayesinde Ogrencilerimiz, egitimlerini tamamladiklarinda, sadece akademik bilgisi
kuvvetli bir iniversite mezunu degil, global diinyada basaril1 olabilecek entelektiiel birikime sahip,
sosyal ve kiiltiirel olarak gelismis, ilgi alanlar1 olan, girisimcilik ruhu tasiyan bir “diinya insan1”
olarak is hayatina atilmaktadir. Okan Universitesi Kariyer Planlama ve Gelistirme Merkezi
Universite Sektor Is Birligi kapsaminda, sektor tanitimlari, staj ve is olanaklariin arastirilmast,
akademik  derslere destek, istihdama yonelik projeler, kariyer giinleri ve seminer-egitim
faaliyetlerini gerceklestirir. Okan Universitesi, ogrencilerinin Kisisel ve Sosyal Becerilerin
Gelisim, Kendini Tanima, Farkindalik, Cok yonliiliikk, Katilimcilik, Yaraticilik, Sorumluluk,
Kendine Giiven, SektorBeklentileri (yabanci dil, staj, proje gelistirme, sosyal aktiviteler)



alanlarinda farkindalik yaratmak amaciyla is yasamina hazirlik i¢in yardimci olacak programlari
diizenlemek. Mezuniyete Hazirlik Dersleri, is ve staj programlari Universite Senatosunca
onaylanmis Kariyer ve Yasam Programi uygulama esaslar1 ¢ercevesinde yiiriitmek, Ogrencilerin is
yasamina hazirlamak i¢in fakiilte ve mudirliklerle koordineli olarak

Is ve staj (Zorunlu stajlar diginda)
Mezuniyete Hazirlik Dersleri gerceklestirilir.

Mezuniyete Hazirlik Dersi, “Kisisel Gelisim” ve “Sektér Tanima” olarak 2 ana temadan

olusmaktadir.
Kisisel Gelisim

N —

Ogrencilerin kisisel farkindaligini artirmak; kendilerini iyi tamimalarini, gii¢lii yanlar1 ve
gelisim alanlarini tespit etmelerini saglamak

Kariyer ile ilgili egilim ve yetkinliklerini belirlemelerini saglamak

Kariyer segeneklerini belirlemelerini saglamak

Kisisel vizyon olusturmak ve hedef kavramlarin1 vermek

Is hayatinin temel yapi taslar1 motivasyon, performans, proaktivite kavramlarina giris yapmak
“Ogrenci” olmaktan “calisan” olmaya gegerken degisecek olan dinamikleri yonetmelerini
saglamak

Is yasamina girerken gerekli kisisel imaj ve iletisim becerilerini kazandirmak

Is arama yontemlerini anlamalarini, yaratici ve etkin bir sekilde kullanmalarini saglamak

Etkili bir 6zgecmis olusturmak

Is goriismelerine hazirlamak

Sektor Tamma; Ogrencilerimiz, gelismekte olan sektorler hakkinda bilgilendirilmektedir.
Firma, yonetici ve is adamlari ile 6grenciler bulusturularak, 6grencilerin sektér hakkinda bilgi
sahibi olmalar1 saglamak

(AS.KPG.001) Kariyer Yasam Programu Staj/Is Akis Semasina gore gerceklestirilir.

. Kariyer ve Yasam Dersine katilan tiim boliimlerden basarili Ogrenciler mezuniyetine kadarl.

Siniftan itibaren zorunlu akademik stajlarinin haricinde yar1 zamanli, donemsel, proje bazli is
ve stajlarda calisarak, mesleki deneyim kazandirilir.
Etkinlikler boliimiinde ise 6grencilerimizin,

Kariyer Giinleri

Konferans ve Seminerler
Kongreler

Zirvelere katilimini tesvik etmek,

. Programa Dahil Olan Dersler

Kariyer ve Yasam Dersi (Zorunlu) Hazirlik ve 1. sinifta

Mezuniyete Hazirlik Dersi (Se¢meli) 3. ve 4. siniflar

Yar1 zamanli Is / Goniillii Stajlar (Segmeli) 1. Smiftan baglayarak tiim siniflarda
Sosyal Sorumluluk Dersi (Se¢meli) 1. Siniftan baslayarak tiim siniflarda

Happy Life (En az iki aktivite se¢ilecek) 1. Siiftan baglayarak tiim siniflarda

Sosyal Sorumluluk Dersi
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Kariyer ve Yasam Programi igerisinde yer alan sosyal sorumluluk dersi sosyal konulara
duyarli, anlamaya ve uzlasmaya agik, hosgoriilii, algilayan ve ¢oziim iiretebilen bireyler

olarak gelismelerini hedefleyen derste, teorik olarak etik, sosyal sorunlar, sosyal sorumluluk

konularini ele almaktadir. Dersin uygulamaya yonelik boliimiinde ise tiniversite genelinde

uygulanan projelere (kadin, istihdam, engelli, dezavantajli, genglik.,vs) 6grencilerin topluma
dogrudan katkilarinm1 saglamaktadir. Basarisiz olan 6grenciler takip eden donemde kariyer ve
yasam programi kapsaminda bagka bir se¢meli dersi alabilirler, kosullarin1 yerine

getiriler.Sosyal Girisimcilik ve Sosyal Sorumluluk Uygulama ve Arastima Merkezi'nce
yiiriitiilen sosyal sorumluluk dersi, kariyer ve yasam program icerisinde mevcut secmeli
olarak alinmasi gereken derstir. Sosyal Sorumluluk Dersi Kariyer ve Yasam Programm
UygulamaYonergesine gore (YG.OKN.035) yiriitiliic Hazirhk smifindan (hazirhk
smifin' okumayan veya hazirhk siifin' gecen 6grenciler birinci siniftan itibaren) itibaren
mezun olana kadar 1 donem 15 giinde bir 1.5 saatlik ders olarak yapimaktadi:.Dersin

uygulamaya yonelik boliimiinde ise iiniversite genelinde uygulanan projelerle (kadmn,

istihdam, engelli, dezavantajh, genclik vs.) 6grencilerin topluma dogrudan katkilarn.

saglamaktadi:Bu derse %80 devamhlik esastic Devam zorunlulugunu yerine getiren ve

yapilacak smavda 100 iizerinden en az 50 alan veya dersin egitimcisinin takdirine bagh
olarak can egrisi sistemiyle tespit edilecek gecer notu alan 6grenci bu dersten basanh
sayih. Basansiz olan o6grenciler takip eden donemde kariyer ve yasam programi

kapsaminda baska bir se¢cmeli dersi alabilifler, kosullanm yerine getiriler. Sosyal
sorumluluk dersinin uygulamaya yonelik kisminda Sosyal Sorumluluk Proje Plam
(PL.TPH.001) hazidani: Smav sonunda gecti kaldi 6grenci listesi Ogrenci islerine
iletilir.

Kiiltiirel derinlik kazanimina yonelik ve farkh disiplinleri tamma firsati1 veren se¢cmeli dersler
bulunmakta mudir ve 6grenciler bu derslere yonlendirilmekte midir?

Secmeli derslerin yonetimi OIS Ogrenci Isleri sistemi {izerinden yapilmaktadirOgrenci sifresi ile
OIS “Ogrenci Otomasyon Sistemine” giris yaparak 6grenim siiresi boyunca alacagi zorunlu,
mesleki segmeli ve sosyal/diger secmeli derslere “Not Durum Belgesi (Transkript)” araciligiyla
ulasilabilmektedir.

Kurumda se¢meli derslerin yonetimi nasil saglanmaktadir? Bu hususta kurumda uygulanan
mekanizmalar nelerdir?

Yeni Ogrencilerimizin kuruma/programa uyumlarinin saglanmasi i¢in; kayit olduklar1 dénem
itibariyle her program i¢in akademik danismanlar atanmaktadir. Akademik danigmanlar,
ogrencilerin iiniversiteye uyumu igin destek hizmeti vermektedir. Universitemizde her
ogrencimizin bir akademik damismani bulunmaktadir. Ilgili akademik birim tarafindan “Akademik
Danmigmanlar” ilk ders kaydi Oncesinden atanmaktadir. Akademik Danigmanlarimiz,
ogrencilerimizin ders kayit islemleri, alacaklar1 dersler ve yonlenecekleri akademik alanlar ve
egitim-0gretimleri boyunca ihtiyaclari1 olacak diger akademik konularda yol gosterici olmaktadir.
Ozellikle donem baslarindaki ders segim ve onaylama islemleri akademik danisman kontrolii ile
gerceklestirilmektedir. Ogrencilerin 6grenim hayat1 boyunca tiim akademik faaliyetleri danismanlar
tarafindan izlenmekte ve gerekli rehberlik faaliyetleri yiiriitiilmektedir. Bu ¢alismay: destekleyecek
olan Ogrenci otomasyon sistemi, Ogrencinin ders segcme ve basari durumlarinin danismanlari
tarafindan kolaylikla izlenebilmesi amaciyla tasarlanmstir.

Kurumda 68renci damsmanhk sistemi uygulamalan ne sekilde yiiriitiilmektedir? Bunlarnn



etkililigi nasil degerlendirilmektedir? Degerlendirme sonuclarna gore ne yapilmaktadir?

On Lisans ve Lisans Egitim -6gretim ve smav yonetmeligimize goére 6grencinin basan
durumunu 6l¢me degerlendirmede asagidaki maddeler uygulanmaktadir.

Ders notlan ve basan durumu
Madde39

(1) Ogrencilere aldiklar1 her ders igin, gerekli sinav ve benzeri degerlendirmelerin sonunda o dersin
O0gretim elemani tarafindan sifir ile yiiz arasinda bir not verilir; bu not, ham not, olarak adlandirilir.
Hangi

ham not araliginin hangi harf karsiligina denk gelecegi, ilgili 6gretim eleman tarafindan belirlenir
ve yil sonu notlar1 harf notu olarak Rektorliige bildirilir. Ogrencilere ait tiim not listeleri on yil
stire ile saklanir.

(2) Notlar ve diger isaretler asagida tablo halinde gosterilmistir:

Yarty1l/Y1l Ders Notu Katsayt AA 4.00 BA 3.50 BB 3.00 CB 2.50 CC 2.00 DC 1.50 DD 1.00 FF
0.00 VF 0.00

Diger Notlar -isaretler M-Muaf T-Transfer OD-Ogrenci degisim ERA-Erasmus  E-Eksik R-
Tekrar alinan ders B- Basarili Y- Basarisiz G- Gegti K- Kald1 C- Dersten ¢ekilme AG- Akademik

Gelisim (3) Harf notlarinin ve diger isaretlerin anlamlar1 asagida belirtilmistir:

a) FF notu; Bir dersten FF notu alan 6grenciler bu dersi verildigi ilk yariyil/yil tekrar almak
zorundadirlar. Ogrenciler tekrara kaldiklar1 segmeli ders yerine baska bir secmeli ders, degisen veya
kaldirilan dersler yerine boliim/program baskanligi tarafindan uygun goriilen ve kredi bakimindan
es veya yakin degerde olan dersleri alabilirler, bu durumda alinan derse devam zorunlulugu vardir,

b) VF notu; derse devam yiikiimliiliklerini veya ders uygulamalarina iliskin kosullar1 yerine
getirmedigi i¢in sinava girme hakkini elde edemeyen 6grencilere verilir. Bu 6grenciler yariyil/yil
sonu/biitiinleme sinavlarina giremezler. Bu not, not ortalamasi hesabinda FF notu islemi goriir. VF
notu alman derslerin, dersin agildig1 ilk yariyil/yil alinmasi ve devam edilmesi zorunludur, ¢) E
notu; yartyil/yil i¢inde basarili oldugu halde ders i¢in gerekli kosullar1 tamamlayamayan 6 grencilere
verilir. Ogrenci, herhangi bir dersten E notu aldigi takdirde yariyil/yil sonu notlarim ilan
tarthinden itibaren bir ay i¢inde eksikliklerini tamamlayarak bir not almak zorundadir. Akademik
takvimde belirtilen biitiinleme notlarinin son ilan tarihinden itibaren bir ay i¢inde nota
donistiiriilmeyen E notlar1 otomatik olarak FF' ye doniistir,

¢) M isareti; ilgili yonetim kurulu karar1 ile muafiyet sinavi yapilan, kredi toplamina eklenen ancak
not ortalamasini etkilemeyen dersler icin kullanilir,

d) T isareti; Universite icinde yapilan gegisler ile 6grencinin baska yiiksekdgretim kurumlarindan
daha 6nce almis ve basarmis oldugu intibaki yapilan transfer derslerini gosterir. Bu derslere iliskin

notlar kredi toplamina ve ortalamaya katilir,

e) OD isareti; Erasmus Programi disinda kalan 6grenci degisim programlar sirasinda alinan dersi
gosterir. Bu derslere iligkin notlar ortalamaya katilir,

f) ERA isareti; Erasmus Programi sirasinda alinan dersi gosterir. Bu derslere iliskin notlar
ortalamaya katilir,
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g) R isareti; tekrar alinan dersi gosterir. Bu derslerde yariyll not ortalamasi (YNO)/genel not
ortalamas1 (GNO) hesabinda son alinan not degerlendirmeye alinir,

&) B notu; basarili olunan, kredi toplamina ve ortalamaya katilmayan dersler i¢in kullanilir,
h) Y notu; basarisiz olunan, kredi toplamina ve ortalamaya katilmayan dersler i¢in kullanilir,

1) G notu; diger yiiksek6gretim kurumlarindan alinmis ve not karsiligt olmayan dersler ile
Universitede almmis not karsilign olmayan, basarili olunan kredi toplamina eklenen ancak not
ortalamasini etkilemeyen dersler i¢in kullanilir,

1) K notu; diger yiiksekogretim kurumlarindan alinmis ve not karsilii olmayan dersler ile
Universitede alinmis not karsiligi olmayan, basarisiz olunan, kredi toplamina eklenen ancak not
ortalamasini etkilemeyen dersler i¢in kullanilir,

j) AG Isareti; 6grencilerin yeteneklerini artirmak i¢in programlar1 disinda krediye ve ortalamaya
katilmaksizin aldiklar1 dersleri gosterir,

k) C notu; 6grencinin dersten ¢ekildigi durumlarda verilir. Bu derslere not ¢izelgesinde yer
verilmekle birlikte kredi ve ortalama hesaplarina katilmaz.

Basan

(1) YNO, o6grencinin ilgili yartyilda kayit oldugu derslerin kredi saatlerinin 39uncu maddede
belirtilen ders notu katsayilar1 ile garpilip toplanarak elde edilen sayinin o yariyildaki toplam kredi
saatine boliinmesi suretiyle hesaplanir. GNO, 6grencinin tamamlamis oldugu yariyil da dahil olmak
tizere, programa basladig1 zamandan o giine kadar kayit oldugu tiim derslerin kredi saatlerinin 39
uncu maddede belirtilen ders notu katsayilari ile ¢arpilip toplanarak elde edilen sayinin bu derslerin
toplam kredi saatine boliinmesi suretiyle hesaplanir. GNO ve YNO hesabinda yalniz kayit olunan
dersler esas alinir; alt yariyillardan alinamayan dersler dikkate alinmaz. Tekrarlanan dersler i¢in o
dersten alinan son basar1 notu dikkate alinir, 6grencinin aldigr tim dersler not c¢izelgesinde
gosterilir.

Ogrencinin basansim 6lcme ve degerlendirmede (BDY) tammb siirecler nelerdir? Bu siirecler
ogrencilere nasil ilan edilmektedir? Tiim programlarda bu siireclerin uygulanmasi nasil
giivence altina alinmaktadir?

On Lisans ve Lisans Egitim -6gretim ve smav yonetmeligimizde Mezuniyet kosullan asagida
sekilde belirtilmistir.

Mezuniyet

(1) Bir 6grencinin izlemekte oldugu programdan mezun olabilmesi igin ilgili programin ders ve
diger yiikkiimliiliiklerini basar1 ile tamamlamis olmasi ve genel not ortalamasinin en az 2.00 olmasi
gerekir.

(2) Lisans programlarinda yedinci yariyilin, 6n lisans programlarinda {i¢iincti yariyilin sonunda
ilgili programin ders ve diger ylikiimliiliiklerini bagar1 ile tamamlamis ve GNO’su en az 3.50 olan
ogrenciler erken mezuniyet hakki kazanir. (3) Disiplin cezast almamis olmak kaydiyla mezuniyet
GNO’su 4.00 tzerinden 3.00-3.49 arasinda olan 6grencilere onur, 3.50 ve iizerinde olan
ogrencilere ise yiiksek onur belgesi verilir.

Ogrencinin mezuniyet kosullan nasildir?



Program yeterlilikleri ile ders 6grenme ¢iktilar1 arasindaki iliskilendirme yapilan yazili sinav,
odev ve proje vb. ile belirlenmektedir

Otomasyonda yer alan “Ders Bologna Tanimlar1” kisminda “Dersin Program Ciktilarina
Katkis1” boliimiinde ders 6grenme ¢iktilar1 ile program yeterlilikleri bir matris yardimi ile
iliskilendirilmektedir

Program egitim amaglar1 ve paydas goriisleri dogrultusunda, Ulusal Yeterlilikler Cercevesi ile
(Bologna )stirecinde  belirtilen kriterler dogrultusunda OIS bilgi paketi igerisindeki ders
ogrenme ¢iktilari ile program yeterlilikleri bir matris yardimu ile iliskilendirilmektedir.

Ogrenme ¢iktilar1 dersin sonunda 6grencilerin sergilemesi gereken ozellikleri ifade eder. Planl,
diizenli 6grenme-6gretme yasantilart yoluyla bireylere kazandirilmasi diistiniilen bilgiler,
yetenekler, beceriler, tutumlar, ilgiler ve aliskanliklarin ifadesidir.

e Ogrenme ciktilari, 6grenme deneyiminden sonra ogrencinin yeni davranislarimin neler
olacagini ortaya koyar.

o Ogrenme ciktilari, 6grencinin 6grenme siirecini tamamladiktan sonra neleri bilmesi, anlamasi
ve /veya yapabilmesi gerektigini agiklayan ifadelerdir.

o Ogrenme ¢iktilar1, 6grencilerin neleri basarmalar1 gerektigi ve bu basariya nasil ulasacaklarini
aciklamak icin kullanilir.

o Ogrenme ¢iktilari; dgretenin niyetinden daha ¢ok 6grenenin basardiklarina odaklanmaktadir.

Program ve ders 6grenme ¢iktilan nasil 6l¢iilmektedir?

BDY ile ilgili olarak sistem tasarimi ve siire¢ler {iiniversite egitim komisyonunun 6nemli
misyonlarindan birisidir. Bu baglamda ogrenci isleri sisteminde BDY ye uygun Olgme
yapilabilmesine iligkin yeni diizenlemeler de tamamlanmis olup 2018-2019 akademik yilindan
itibaren uygulamaya acilacaktir.

BDY bilgilendirme egitimleri bizzat Rektor Yardimcisi tarafindan koordine edilmektedir. Ayrica
egitim komisyonu 6l¢gme degerlendirme uzmanindan da destek alinmaktadir.

Ayrica her bir fakiiltenin ve bazen de bdliimlerinin ayr1 ayr yiriittiikleri uluslararasi akreditasyon
sistemleri ile ilgili BDY egitimleri almaktadirlar ve bu akreditasyon gereklerine uygun uygulamalar
hayata gecirilmektedir.

Ogrencinin basansmm élciilmesi ve degerlendirilmesi amaciyla kurumda bilgilendirme ve
egitimler nasil yapilmaktadir?

Saglikla ilgili mazeretler; 6grencilerin saglik sorunlari ile ilgili aldiklar1 asagida belirtilen istirahat
raporlarinin tiimii, ayrica kaza, yakininin vefati ve benzeri sebepler ile ilgili belgeler, ilgili
akademik birimin yonetim kurulu tarafindan, idari usullere gore diizenlenmis olup olmadig:
degerlendirilerek kabul edilir.

a) Ogrencilerin bagl bulunduklar1 sosyal giivenlik kurumlar1 vasitas: ile gittikleri Universite ve
Saglik Bakanligi hastaneleri ve kamu tiizel kisiligine sahip Vakif Universiteleri hastanelerinden
aldiklar1 onayl raporlar,

b) Psikiyatrik hastaliklar i¢in 6zel saglik kuruluglarindan alinan raporlar, tereddiit halinde
Universitenin Tip Fakiiltesi/Dis Hekimligi Fakiiltesi hastaneleri hakem kurum olarak gorev yapar.

On Lisans ve Lisans Egitim -68retim ve smav yonetmeligimize gore devam durumunda
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asagidaki maddeler esastir.

Ogrenciler, kayitli olduklari programin her dersine, uygulama ve laboratuvar galismalarina,
bunlarin gerektirdigi ya da ilgili 6gretim elemaninin gerekli gordiigii sinav ve diger ¢alismalara
katilmakla yiikiimliidiirler. Ogrencilerin derslerin tamamina devamu esastir. Teorik derslerin en az
%70'ine, uygulamali derslerin ise en az %80'ine devam etmeyen Ogrenciler devamsiz kabul
edilirler. Derse asgari devam zorunlulugunu saglayamayan 6grenci o dersten basarisiz sayilir ve
yariyll sonu/yil sonu/biitiinleme sinavlarina giremez. Devamsizlik nedeniyle basarisiz olunan
derslerin tekrarinda devam zorunlulugu vardir. (2) Senato tarafindan belirlenen esaslara uygun
saglik raporu alan 6grencilerin raporlu oldugu siireler ile Tiirkiye'yi/Universiteyi temsilen yurt ici
ve yurt dist sportif, kiiltiirel, bilimsel ve sanatsal etkinliklere katilmasina izin verilen 6grencilerin
bu etkinliklerde bulunduklari stireler devamsizlik hesabinda dikkate alinmaz.

Kurumda, 68rencinin devamsizhgi veya smava girmeyi engelleyen hakh ve gecerli nedenlerin
olusmasi durumunu kapsayan a¢ik diizenlemeler nelerdir?

Universitemizin yetkili organlarinda 6grencilerin gesitli konulardaki goriisleri, istek ve sikayetleri
paylasilarak katilime1 olmalari tesvik edilmektedir. Universitenin yetkili organlariin diizenledigi
toplantilarda 6grencilerin sorunlari, sikdyet ve istekleri Ogrenci Konseyi temsilcisi araciligiyla
iletilmektedir. Universitemiz Rektorii ve Genel Sekreteri, {iniversitede hem akademik hem de
sosyal hayatin gelistirilmesine yonelik dgrencilerin goriislerini almak amaciyla diizenli toplantilar
gerceklestirmektedir. Okan Universitesinde Ogrenci Konseyi Y 6netmeligi” gore iki yilda bir se¢im
yapilarak kurultay divan kurulu ,yonetim kurulu ,denetleme kurulu ,6grenci konseyi destek birimi
belirlenmektedir. Ogrenci Konseyi Yonetmeligi (YT.OKN.024)

Her donem gerceklestirilen "Ogrenci-Rektor Bulusmalar1" toplantilarinda 6grenciler sorunlarimi ve
¢Ozlim Onerilerini tiniversite yonetimine ulastirmaktadir. Bu toplantilarda dile getirilen istek ve
sikayetler ilgili birimlere iletilmektedir. (https://www.okan.edu.tr/duyuru/rektorle-bulusmalar-
hazirlik-ogrencileri/)

Ayrica okan@okan.edu.tr adresinden de Ogrenci sikayetleri kalite yonetimine iletilmektedir.

Ogrenci sikayetleri nasil, hangi mekanizmalarla ahnmaktadir? Bu sikayetleri gidermek icin
uygulanan politika nedir?

Genel alana 6zgli olmayan program Ogrenme ¢iktilarim1 kazanimlarinda 6gretim yontemleri ve
O0leme ve degerlendirme teknikleri ile 6grenme kazanimlar1 arasinda iliski kurulma g¢alismalari
yapilmaktadir. Hedeflere ulasilmasi ile ilgili bilginin elde edilmesinde 6l¢gme ve degerlendirme
teknikleri kullanilmaktadir. Ol¢gme ve degerlendirme yontemleri arasinda yazili sinav ,proje
calismasi , performans ¢alismasi, staj,sunum ,testler vb.. kullamlmaktadir. Ogrenim kazanimlarinin
hepsi olgiilebilir olmali ,aktif eylem planlar ile ifade edilmelidir.

Ogrencilerin genel (alana 6zgii olmayan) program 6grenme ciktlanm kazanmalan nasil
giivence altina alinmaktadir?


https://www.okan.edu.tr/duyuru/rektorle-bulusmalar-hazirlik-ogrencileri/
mailto:okan@okan.edu.tr

4. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamma ve Sertifikalandirma

Universitemizde onlisans, lisans ve lisansiistii 6grenci kabulleri agik ve tutarli kriterlerle
saglanmaktadir. Universitemizde 6n lisans ve lisans diizeyinde 6grenci kabulii Olgme Secme ve
Yerlestirme Merkezi (OSYM) tarafindan merkezi yerlestirme ve Yiiksekdgretim Kurulu nun ilgili
yonetmelik esaslarina gore yatay gecis yolu ile yapilmaktadir. Okan Universitesi’ne dgrenci olarak
nasil kabul olunacagi, “on lisans ve lisans egitim ve 6@retim yonetmeligi” ve ilgili yonergeler ile
duyurulmus durumdadir.

Yan dal ve ¢ift anadal programlari, 24/04/2010 tarihli ve 27561 sayili Resmi Gazete’ de

yayimlanan Yiiksekogretim Kurumlarinda On Lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda
Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Aras1 Kredi Transferi Yapilmas: Esaslarina iliskin
Yonetmelik hiikiimleri ile Senato tarafindan belirlenen esaslar uygulanir.

Bununla birlikte merkezi yerlestirme sinavlarina ek olarak 6zel yetenek gerektiren alanlarda (Sanat,
Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi,Konservatuvar gibi) aday Ogrenciler performansa dayali 6zel
yetenek sinavlarina tabi tutulmaktadir. Yabanci uyruklu o6grenciler, Yiiksekogretim Kurulu

yonetmelikleri ve kararlar1 g¢ercevesinde yurt disindan kabul edilecek 6grenci kontenjanlarina
basvurup (YOS ve YOS'e esdeger sinavlar kapsaminda) egitim almaktadir. Lisans programina
kabul edilmis 6grencilerden ilk yilin1 basariyla tamamlayan ve ilgili yonergelere gore diger
kosullar1 saglayan 6grencilerin ilgi duyduklar1 baska bir dalda bilgilenmelerini saglamak amaciyla
yandal programina (Yandal programm Yonergesi) (YG.OKN.028)veya tiniversitemizin iki
diploma programindan es zamanli olarak ders alip, iki ayr1 diploma alabilmelerini saglayan ¢ift
anadal programina (Ciftanadal Program Yonergesi) (YG.OKN.026) kayit hakki taninmaktadhr.

Yandal programi ve ¢iftanadal programi ile bilgiler web ortaminda duyurulmus

durumdadir. Lisansiistii programlara 6grenci alimi ile ilgili YOK’iin Lisansiistii Egitim—Ogretim
Yonetmeligi ¢ergevesinde hazirlanan kosullar dogrultusunda anabilim dallar1 tarafindan
onerilmekte, enstitli kurullar tarafindan Senatoya teklif edilmektedir. Senato onay1 ile belirlenen
kontenjanlar ve 6grenci bagvuru kosullari, iniversite web sayfasindan duyurulmaktadir. Kogullari
saglayan 6grencilerin bagvurulari enstitiiler tarafindan kabul edilmektedir.

Kurum, 63renci kabullerinde acik ve tutarh kriterler uygulanmakta mudir? Ozellikle merkezi
yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplan disinda kalan yatay gecis, YOS, CAP, yandal 6grenci
kabullerinde uygulanan kriterler nelerdir?

Kanitlar

¢ YG.OKN.028-Yandal vonergesi.pdf
e yo-okn-026-cift-anadal-programi-yonergesi.pdf

Okan Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi’ninde “Yatay ve
Dikey Gecisler, Mezuniyet Derecesi ve Diplomalar, Intibak konular1 belirtilen ¢erceve dikkate
aliarak tiniversitemizde Onceki formal 6grenmeleri taninmaktadir .

On kosullu ders

(1) Bir dersin alinabilmesi i¢in daha 6nceden basarilmasi gereken derse o dersin 6n kosul dersi
denir.
(2) Ogrenciler, 6n kosulunu saglamadiklar1 derslere kayit olamazlar.

(3) Muaf olunan bir ders bagka bir dersin 6n kosulunu saglamak i¢in kullanilabilir.

Kurumda énceki “formal” 6grenmelerin tammmasi icin tanumh sureg¢ler bulunmakta nudr?
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Kanitlar

e YG-OKN-015-OnlisansvelisansProgramlariYatayGecisY onergesi.pdf
o yo-okn-027-dikey-gecis-yonergesi.pdf

Universitemizde , non-formal ve informal Ogrenmelerin tamnmasi igin tammli siirecler
bulunmamaktadir.

Kurumda onceki non-formal ve informal 6grenmelerin tanmmmasi icin tamimh siirecler
bulunmakta mudir? (yonerge, senato karan vb.)?

5. Egitim-Ogretim Kadrosu
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Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve dgretim becerilerini iyilestirmek
i¢in 6gretim elemanlarinin yurt i¢i ve yurt disi ulusal ya da uluslararas1 sempozyum, kongre, panel
gibi akademik etkinliklere katilmalar1 6nemsenmekte ve s6z konusu benzer etkinlere katilmalari
durumunda ilgili 6gretim elemaninin harcirah, yevmiye gibi ¢esitli giderleri karsilanmaktadir.
Ayrica Ogretim elemanlarinin bilimsel faaliyetlerini siirdiirebilmeleri i¢in gerekli goriilmesi
durumunda 2547 Sayili Kanunun 35 ve 39’uncu maddeleri kapsaminda gorevlendirmeler
yapilmaktadir.

Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini stirdiirmek ve 6gretim becerilerini iyilestirmek
icin ; Universitemizde tiim akademik personel i¢in yillik olarak alinmasi gereken hizmet i¢i egitim
bilgileri yillik fakiilte gelisim planinda insan Kaynaklar1 tarafindan hazirlanarak ilgili personelin
dosyasinda saklanmaktadir. Profosyonel gelisimleri i¢in alinmasi gereken egitim ,konferans
bilgilerini igeren yillik fakiilte gelisim planlari ilgili fakiilte dekanliklar1 /yiiksekokul miidiirliikleri
tarafindan doldurulup ilgili personelin dosyasinda saklanmaktadir.

Ogretim Elemam ve Idari Personelin Niteliklerini Gelistirmek Uzere Yiiriitiilen ve Planlanan

Projeler
Ogretim Eleman1 ve Idari Personelin niteliklerini gelistirmek tizere yiiriitiilen projeler:

e 2016 - 2017 Ogretim yilinda Ogrencilerimizin, Akademik ve Idari personellerimizin
sosyallesmesi, farkli aktiviteler ile kisisel gelisimlerine ve motivasyonlarina katkida bulunmak
amacityla “Happy Life” adi altinda giinlik ve siirekli egitimler planlanmis ve
gerceklestirilmistir. Basta Yabanci dil egitimleri (Ingilizce, Arapga, Cince, Rusga vs.) olmak
tizere, hobi ve kigisel gelisim egitimleri hazirlanmis, i¢ ve dis egitmenlerimiz tarafindan
verilmistir. Verilen egitimlerin ana basliklar ektedir.

e Egitimlerimiz ile ilgili 1yilestirme ve gelistirme ¢alismalar1 kapsaminda cesitli anketler ve
ithtiya¢ analizleri yapilmakta ve bu verilerin 1s18inda egitimlerimiz her yil kapsam, igerik,
cesitlilik bakimindan revize edilmektedir. Yapilan talepler ve Egitim Memnuniyet Anketleri
sonuglar1 dogrultusunda bir sonraki dénemin egitim basliklari, igerikleri belirlenmekte,
OKAN Intranet ile bilgisayar ortaminda tiim calisanlara, 6grencilere de duyurular1 yapilmakta
ve ayrica yine egitim talepleri, bagvurular da yine ayn sistem iizerinden toplanmaktadir.

e 2016 - 2107 Y1l igerisinde dordiinciisti yapilmis olan Uzgérii Calistayina gerek Akademik ve
gerekse de Idari galisanlarimizin katilimi gergeklestirilerek; kurumumuzun vizyonu, misyonu,
degerlerimizin benimsenmesi ve ayrica stratejik planlarimizin igsellestirilmesi konusunda
katkilar1 saglamistir. Bu c¢alistay her y1l ana temas1 ve igerigi degismek suretiyle yapilmaktadir.

e Okan Universitesi olarak Kurumsal Iletisim kapsaminda tiim dgrencilerimizin, Akademik ve
Idari calisanlarimizin katilimina acgik olan Bakanlarimizin, 6zel sektorden cesitli is
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adamlarinin, sektoriin duayeni isimlerin, profesyonellerin, farkli sanat alanlarindan sanatg¢ilarin
katildig1, genel katilima agik konferanslar ve seminerler diizenlenmektedir.

e Okan Universitesi olarak ayrica gerek yurt ici ve gerekse de yurtdisi konferanslara,
seminerlere, kongre ve sempozyumlara yogun olarak ilgi gosterilmekte olup, Ogretim
elemanlarimiza bu organizasyonlara katilimi konusunda yardim ve destek olunmaktadir.

Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve Ogretim becerilerini
iyilestirmek icin saglanan imkanlar nelerdir? Bu uygulamalara tiim 6gretim iiyelerinin
katihm nasil giivence altina alinmaktadir?

Akademik atamalar Akademik Personel Yonergesine gore (Y G.OKN.025) yapilmaktadir.

Okan Universitesi ¢alisanlarinin yetkinliklerinin ve performansinin gelistirilmesine énem verir ve
bu amagcla katilimeci, objektif ve seffaf bir performans gelistirme yaklasimi uygular. Performans
gelistirme sistemi ticret artislarina, gelisim ve kariyer olanaklarina baz teskil eder.

Akademik Kadronun Performans Gelistirme Sistemi i¢in Periyodik Goézden Gegirme siireci
uygulanmaktadir. Periyodik Goézden Gegirmelerin amaci, siirekli kadrodaki Ogretim {iye ve
gorevlilerinin kariyer gelisimine yardimc1 olmak ve bu suretle Universitenin stratejik hedefleri
dogrultusunda katilime1 ve siirekli iiretken akademik ortamin yaratilmasini saglamaktir.

Personelin goreve devami, ticret artisi, gelismesi ve yeni gorevlere gegmesinde bu degerlendirme
dikkate alinir.

Egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders iceriklerinin ortiismesi, ilgili birimlerin akademik
kurullarinca degerlendirilerek senatonun onayina sunulur. Akademik kurullar ve senato bu kararda,
egitim elemaninin kendi alaninda akademik kariyerini tamamlamais kisiler olmasini gozetir.

Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders
iceriklerinin drtiismesi nasil saglanmakta ve nasil giivence altina ahmmaktadir?

Kanitlar
¢ YG.OKN.025-Akademik Personel Yonergesi.pdf

Ogretim gorevlilerimize disarida verilen egiticinin egitimi sertifika programlariyla kurumun
hedefleri dogrultusunda giincelligi saglanmaktadir.

Kurumdaki egiticinin egitimi programi, kurumun hedefleri dogrultusunda nasil
giincellenmektedir?

Akademik Personel Yonergemize gore (YG.OKN.025) Universitemize disaridan ders vermek
tizere Ogretim elemant se¢cimi ve davet edilme usulleri; akademik birimlerin ihtiyacina gore 2547
Sayili Kanunun 31,40/a, 40/d maddelerine gore dgretim elemani gorevlendirilme talepleri ilgili
fakiilte/yiiksekokul yonetim kurullarmmin  Rektorliige teklifi {izerine Universite Y 6netim
Kurulu’'nun veya Rektor’iin onayr ile gergeklestirilir. Bu kurullar web  ortaminda ilan
edilmektedir.

Kuruma disandan ders vermek iizere 6gretim elemam secimi ve davet edilme usullerinde
tamumh Kurallar nelerdlr? Bu kurallar nasil ilan edilmektedir?

6. Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler

Okan Universitesi, egitim-6gretimin etkinligini arttiracak 6grenme ortamlarini (derslik, bilgisayar
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laboratuvari, kiitiiphane, toplanti salonu, programin 6zelligine gore atolye, klinik, laboratuvar,
sergi alani, bireysel calisma alani, vb.) yeterli ve uygun donamima sahip olacak sekilde
saglamaktadir. Universitemiz Tuzla, Kadikdy, Mecidiyekdy, Bahgelievler Kampiisleri olmak iizere
4 kampiiste yaklasik 75.450m? alanda egitim-6gretim hizmeti vermektedir. Universitemizde 276
adet derslik, 94 adet laboratuvar, 9 adet bilgisayar laboratuvari , 22 adet atolye, 11 adet amfi, 8
adet konferans salonu, 1 adet toplant1 salonu, 5 adet kiitiiphane , 5 adet okuma salonu, 1 adet
kapal1, 7adet agik spor tesisi, 2 adet yemekhane, 6 adet restoran, 34 adet kantin, kafeterya, 5 adet
Ogrenci yurdu bulunmaktadir. Egitim binalar1 alanlari, derslik sayilari, laboratuvar, atdlye alanlari,
kiitiiphane alanlar1, konferans ve toplant1 salonu alanlari, spor alanlari, yemekhane ve restoranlarin
kapasiteleri, idari ve akademik personel ¢alisma alanlar1 (EK-9) nolu tabloda belirtilmistir.

Okan Universitesi Kiitiiphanesi basil1 ve elektronik kaynaklara erisim acisindan 6nemli bir destek
unsurudur. Merkez Kiitiiphanesi(Tuzla Kampiisiinde) 40274 adet kitap, Tip Fakiiltesi (Tuzla
Kampiisii’'nde) 5625 adet kitap, Kadikoy Kampiisii’nde 6838 adet kitap, 28 adet veri tabaninda
85. 000 adet abone olunan elektronik dergi , 9 adet abone olunan kitap veri tabaninda yaklasik
390.000 adet kitaba elektronik erisim saglanmaktadir. Kiitiiphanemizin Abone Veri Tabanlari
sayfasi gegen yila gore %61 oraninda daha zenginlestirilip yeni diizenlemesiyle tiniversitemizin
hizmetine sunulmustur. Elektronik kaynaklara kampiis dis1 erisim kiitiiphanemizin web
sayfasindaki Abone Veri Tabanlarini linkinden saglanmaktadir.

Ogrencilerin kullanimna yénelik tesis ve altyapilar nelerdir?
Kamitlar
e Ek-9.pdf

Universrsitemizde 8 adet konferans salonu, 1 adet toplant1 salonu, 5 adet kiitiiphane , 5 adet okuma
salonu, 1 adet kapali, 7adet agik spor tesisi bulunmaktadir.

Kiiltiir ve Sanat Olanaklart Okan Universitesinde egitim-6gretim ve bilimsel ¢alismalarin yan
sira sosyal ve kiiltiirel etkinliklere de biiylik 6nem verilmektedir. Bu kapsamda konferans, seminer,
panel, kongre, sempozyum, gosteri, sergi, tiyatro, konser gibi c¢ok sayida kiiltiirel etkinlik
gerceklestirilmektedir.

Spor Olanaklan: Ogrencilerinin bedenen ve ruhen de saglikli olmalarini ilke edinen Okan
Universitesinde, her tiirlii sporun yapilabilecegi spor salonlari, agik ve kapali yiizme havuzu, futbol
sahalari, tenis kortlari, ag¢ik hava voleybol ve basketbol sahalar1 bulunmaktadir. Bu tesisler
tiniversite disindan gelen taleplere de cevap vermektedir.

2017 yilinda Tuzla kampiisiinde yapilacak yeni bir bina ile kiiltiirel ve sosyal alanda hizmet veren
kapal1 alan kapasitemizin arttirilmasi planlanmaktadir. Kampiislerimiz de bulunan kapali ve agik
alanlar 6grencilerimizin egitim ve sosyal yasantilarindaki tiim ihtiyaclarim karsilayabilecek
ozelliklerine gore donatilmistir. Ogrencilerimizin tiim ihtiyaclarim karsilayabilecek kapasitededir,
erisimi kolay ve hizmet saatleri uzundur.

Kiiltiirel ve Sanatsal Etkinlik Mekanlan ve Metrekare Cinsinden Biiyiikliikleri

Miizik Stiidyosu Yasam Merkezi 36 m2
Dans Salonu Yasam Merkezi 48 m2
Sinema Salonu ( 100 kisilik ) Yasam Merkezi 119 m2
Oyun ve Eglence Salonu Yasam Merkezi 360 m2
Satrang Salonu Yasam Merkezi 25 m2
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Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, Kiiltiirel, sportif faaliyetler nelerdir ve nasil
desteklenmektedir?

Kanitlar

e Konferans ve Spor Alanlari.pdf
e Kiitiiphane ve Okuma Salonlari.pdf

Okan Universitesinde ogrencilere psikolojik rehberlik, saglik hizmeti vb. destek hizmetleri
sunulmaktadir. Okan Universitesi Psikolojik Danismanlik ve Egitim Merkezi(OPDEM), Okan
Universitesi ogrencilerine (lisans, yiiksek lisans, meslek yiiksekokulu ogrencileri) psikolojik
danismanlik ve rehberlik hizmeti saglayan birimdir. OPDEM’in amaci ;

e Duygusal, zihinsel veya davranigsal alanlarda zorlandiginiz konularin istesinden gelebilmenizi
saglayacak bas etme becerilerini kazandirmak,

e Giinlik ve akademik hayatinizda, arkadaslik ve 6zel iliskilerinizde engel olusturabilecek
konularda yardimci olmak ve bu konulara yonelik 6nleyici ¢alismalar yapmaktir.

Ogrencilerin cesitli konularda bilinglenmelerini saglamak amaciyla ihtiyaglar1 ve istekleri
dogrultusunda planlanan seminer ve soOylesiler diizenlenmektedir. Psikolojik Danismanlik ve
Egitim Merkezi gizlilik esasiyla calismaktadir. Kisisel bilgiler ve goriisme igerikleri kisi izin
vermedigi siirece kimseyle paylasilamaz. Web sayfamizda OPDEM ile ilgili yarmtili bilgi yer
almaktadir.

(https://www.okan.edu.tr/ogrencidekanligi/sayfa/4904/opdem-hizmetleri/)

Okan Universitesi Hastanesi’nde tiim vatandaslara, diirencilere ,akademik ve idari personele hizmet
verilmektedir. Tuzla Kampiisiimiiz i¢inde 24 saat hizmet veren doktorumuz, hemsiremiz
bulunmakta ve ambulans hizmetleri yer almaktadir. Universitemizin reviri, 6grencilerin ve diger
personelin muayeneleri ve ayakta tedavileri icin gerekli saglik hizmetlerini yerine getirmekte ve
sevk edilen hastalarin takibi yapilmaktadir. Kurumumuzda 6gretim elemanlar: tarafindan saglanan
rehberlik ve destek hizmetleri kapsaminda cinsel tacize karst 6nlem ve destek komisyonu
olusturulmus olup ¢alisma tiim {iniversite mensuplari, {iniversite dgrencileri, akademik ve idari
calisanlari, hizmet alinan tiim kisi ve isletme ¢alisanlarin1 kapsamaktadir.

Kurumda 6grencilere sunulan rehberlik ve psikolojik damsmanhk hizmetleri nelerdir?
Kurumda 6gretim elemanlan tarafindan saglanan rehberlik ve destek hizmetleri nelerdir?

Universitemizde engelli veya uluslararasi 6grenciler gibi 6zel yaklasim gerektiren 6grencilere
destek olmak amaciyla Engelli Ogrenci Birimi kurulmustur. Engelli Ogrenci Birimi,egitimde
firsat esitligi ilkesinden yola ¢ikarak, 6zel gereksinimleri olan 6grencilere akademik ¢alismalarini
ve egitimlerini yiiriitmelerinde, saglik ve fiziksel durumlarina uygun ¢6ziim ve uygulamalar ile esit
imkanlar saglamak amaciyla kurulmustur. Engelli Ogrenci Birimi’nin yonlendirmesi ile engelli
Ogrenciler her turli saglik, sosyal, psikolojik ve akademik destegi almaktadirlar. Bu destek
hizmetlerinden yararlanmak isteyen Ogrencilerin goriisme ve bilgileri gizlilik ilkesiyle
yiiriitiilmektedir. Engelli Ogrenci Birimi, engeli olan 6grencilerin, gretim programlarinin, egitim
ortamlarinin diizenlenmesi, engellilere gore arag-gere¢ temin edilmesi, 6zel ders materyallerinin
hazirlanmasi, fiziki kosullarin diizenlenmesi konularinda ydnlendirmeler yaparak, 6grencilerin
yasam ve egitim kalitelerini yiikseltmeyi, giinliik yasamlarinda yerleske i¢inde karsilastiklari
sorunlar1 da en aza indirgemeyi hedeflemektedir. Bu misyon ¢ergevesinde, 6gretim elemanlarina
engel ve engelliyi, bunun getirdigi simirliliklart ve yapilmasi gereken diizenlemeleri anlatan
bilgilendirici dokiimanlar hazirlayarak farkindalik ve biling diizeyinin arttirilmasi, ilgili kisilere
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danismanlik yapilmasi, zaman zaman hizmet i¢i egitimler verilmesi de yapilan caligsmalar
icindedir. Farkindalik ve biling diizeyinin arttirilmasi i¢in, seminer, konferans, kongre ve benzer
faaliyetleri diizenlemek, diger tiniversiteler ile isbirligi yaparak ortak ¢alismalar yapmak da Engelli
Ogrenci Birimi ¢alismalar1 iginde yer almaktadir. Birim, engelli 6grencilerin egitimde esit 6gretim
ve degerlendirmelerden yararlanabilmesi i¢in, engelli 6grencinin sinavla ilgili siire, mekan,
materyal, asistan gibi diizenlemelerinin yapilmasi icin yonlendirmeler ve bilgilendirme
yapmaktadir.

Kurumda 6zel yaklasim gerektiren 6grenciler (Miilteciler, engelli veya uluslararasi 6grenciler
gibi) icin mevcut diizenlemeler ile saglanan 6zel hizmetler nelerdir?

Kurumumuzda 6grencinin en iyi ve kaliteli sekilde egitim almasi, sosyal ortamlarinin en giizel
olmas1 hedeftir. Egitim ve 6gretimin gerektirdigi tiim hizmetler, en modern ve efektif sekilde
sunulmaya ¢alisiimaktadir. Ogrenciye sunulan hizmet ve desteklerin kurumsal planlamasi bu
hedeflere gore yapilir, verilecek hizmet ve desteklerin mali planlamas ise; donemsel Mali Isler

Koordinatorligi tarafindan yapilan yillik biitce ve gelir gider tablolarina
bakilarak planlanmaktadir. Verilecek hizmet ve desteklerin mali boyutlarinin b elirlenmesinde
yillik 6grenci basina diisen cari hizmet maliyeti ile 6grenci katkisinin toplam gelirler ig¢indeki
pay1 6nemli etkenlerdir.

Kurumda 6grenciye sunulan hizmet ve desteklerin kurumsal planlamasi nasil yapilmaktadir?

Kurumumuz, bir egitim kurumu olmas1 sebebiyle, tiim kaynaklarimi egitim 6gretimin modern,
kaliteli ve rekabet edebilir olmasi icin ayirmaktadir. Yillik biitgenin 6grenim kaynaklar1  ve
ogrencilere sunulan hizmetler agisinda % dagilimina karar verilmesinde harcama kalemlerinin
toplam maliyet i¢erisindeki oranlari, gelir tablosuna bakilarak karar verilmektedir.

Yillik Biit¢enin 6@8renim kaynaklan ve 6grencilere sunulan destekler acisindan % dagihmina
nasil karar verilmektedir?

4. ARASTIRMA VE GELISTIRME

1. Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri
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Okan Universitesinin 2016-2020 Stratejik Planinda, Universitenin arastirma stratejisi ve stratejik
hedefleri belirlenmistir. Bu amag ve hedeflere ulasabilmek iizere, Okan Universitesinde arastirma
faaliyetleri; Rektor’e bagli olarak Arastirme ve Proje Gelistirme Koodinatorliigli biinyesinde
Arastirma ve Proje Gelistirme Direktorii tarafindan koordine edilmektedir.

Okan Universitesinin 2016-2020 stratejik planinda vizyonu, “Toplumun ve is yasaminin
gereksinimlerine evrensel standartlarda yanit verebilen, yenilik¢i ve oncii bir diinya iiniversitesi
olmak” olarak belirlenmistir

Kurumun arastirma stratejisi ve hedefleri ile bunlar dogrultusunda izledigi arastirma
politikasi bulunmakta mdr?

Okan Universitesinde Ar-Ge faaliyetleri ile diger akademik faaliyetleri (egitim-6gretim, topluma
hizmet vb.) arasinda 6nemli bir baglant1 bulunmaktadir. Okan Universitesi, bilim ve teknolojinin,
egitim-0gretim ve topluma hizmet kapsaminda yayilmasi gerektigi yaklasimina sahiptir. Okan
Universitesi’nin dis ¢evreyle de iliskide olmasi ve bu ¢evreyi bilimsel bir ¢alisma alam olarak



kullanan bir yap1 olusturmasi hedeflenmistir. Arastirma yonetim siireci faaliyetleri kapsaminda
tiretilen; proje, bilimsel ve teknik yayin, fikri miilkiyet vb. gibi tiim arastirma girdi ve ¢iktilari
egitim-6gretimde ve topluma hizmet amaciyla kullanilmaktadir. Bu kapsamda Okan Universitesi
merkezlerinin hem kendi i¢lerinde hem de disarida isbirliginin merkezler araciligr ile yiirtitiilmesi
olarak gergeklestirilmekte, bu da toplumla etkilesim stratejisini olusturmaktadir. Okan Universitesi
Ogretim tyeleri ve doktora veya sanatta yeterlilik egitimini tamamlamig aragtirmacilar tarafindan
gerceklestirilecek ve Okan Universitesi tarafindan desteklenecek, bilimsel arastirma proje
tekliflerinin kabulii, degerlendirilmesi, desteklenmesi, izlenmesi ve bunlara iliskin hizmetlerin
ylritiilmesi ve sonuglarinin degerlendirilmesi konular1 ile ilgili olarak Bilimsel Arastirma
Projeleri (BAP) kapsamindaki projeler BAP komisyonu tarafindan desteklenmektedir. Bilimsel
aragtirma projelerinin izlenmesi ,gelistirilmesi, degerlendirilmesi ve destekleme siireci ”Bilimsel
Arastirmalan Destekleme Yonergesi”’(YG.OKN.006)kapsaminda belirlenmis ilke ve esaslar
dogrultusunda gerceklestirilmektedir.

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile egitim-6gretim siireclerinin biitiinlestirildigi
alanlar ve bu alanlarda izlenen politikalar nelerdir?

Kanitlar
e Bilimsel Arastirma Projelerini Destekleme Ydnergesi.pdf

Kurumumuzda Arastirma-Gelistirme Siiregleri ile toplumsal katki siireclerinin
biitiinlestirildigi alanlar ;

Okan Universitesi’nde yapilan arastirmalarin bolgesel/ulusal agidan ekonomik ve sosyokiiltiirel
katkisinin toplumsal faydaya doniistirildigli goézlemlenmistir. Kurumda gergeklesen temel
arastirmalar, uygulamali arastirmalara temel teskil etmekte ve iniversite sanayi isbirligi
projeleriyle, lisanslama ve sirketlesme yoluyla ekonomik degere dontistimleri i¢in ¢alisilmaktadir.
Bolgesel katki saglamak amaciyla Istanbul Kalkinma Ajansi’nin mali destek programlarina proje
basvurusunda bulunulmakta ve bu kapsamda projeleri desteklenmektedir. Bu projeler arasinda “
Yenilik¢i ve Sirdiirtilebilir Elektrikli ve Hibrid Ara¢ Teknolojileri Gelistirme ve Kiimelenme
Merkezi ve Yenilik¢i Akilli ve Haberlesen Arag Teknolojileri Gelistirme ve Kiimelenme Merkezi”
projesi Ornek olarak gosterilebilir.Bu projeler ulusal firmalart AB projeleriyle uluslararasi
platformlara tasimaktadir.

Okan Universitesi stratejik planindaki arastirmaya yonelik stratejik hedefi4.2 *te “Girisimcilik ve
venilikg¢ilik eko-sistemini gelistirmek seklinde belirlenen ve alt faaliyetleri ; Girisimcilik ve
yenilikeilik alaninda paydaslar ile iliskileri gelistirmek, Teknopark kurulum calismalar ile ilgili
girisimlerde bulunmak, Paydaslar biinyesinde ARGE ve Tasarim Merkezlerinin kurulmasina destek
vermek ve liniversite eko sistemine entegre etmek, Yeni iiriin ve teknoloji gelisimine bagli olarak
bunlarin ticarilesme siireglerine destek vermek seklinde belirlenmistir.

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile toplumsal katki siireclerinin biitiinlestirildigi
alanlar ve buralarda izlenen politikalar nelerdir?

Okan Universitesi oncelikli arastirma alanlar1 dahil olmak {izere arastirmaya dair stratejik
hedeflerini belirlerken tim diizeylerdeki politikalar1 ve sistemin genel hedeflerini dikkate
almaktadir. Kalkinma hedefleri ve arastirma politikalarinda meydana gelen degisim ve yenilikleri
bolgesel, ulusal ve uluslararasi diizeyde takip edilmektedir. Bu sayede Universitenin arastirmaya
iliskin hedef ve stratejilerinin belirlenmesi ve gilincellenmesinde tiim bu gelismelerin girdi olarak
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kullanilmasi saglanmir. T.C.Kalkinma Bakanligi Bolgesel Gelisme Ulusal Stratejisi 2023 yilinda
“Sosyo-ekonomik ve mekansal olarak biitiinlesmis, rekabet giicii ve refah diizeyi yiiksek
bolgeleriyle daha dengeli ve topyekiin kalkinmis bir Tiirkiye.” vizyonuna ulasmayr hedeflemektedir.
Okan Universitesi arastirma stratejisi, kalkinma planindaki asagidaki alanlarda kesismektedir.

Girisimcilik Ortam ve Kiiltiiriiniin Gelistirilmesi
Uretim Organizasyonu ve Kiimelerin Gelistirilmesi
Ulasim Agimin ve Erisilebilirligin Gelistirilmesi
Bolgelerin Rekabet Giiciiniin Gelistirilmesi

Okan Universitesi stratejik planindaki arastirmaya yonelik stratejik hedefi4.2 ’te “Girisimcilik ve
venilikg¢ilik eko-sistemini gelistirmek seklinde belirlenen ve alt faaliyetleri ; Girisimcilik ve
yenilikeilik alaninda paydaslar ile iliskileri gelistirmek, Teknopark kurulum calismalar ile ilgili
girisimlerde bulunmak, Paydaslar biinyesinde ARGE ve Tasarim Merkezlerinin kurulmasina destek
vermek ve {iniversite eko sistemine entegre etmek, Yeni {iriin ve teknoloji gelisimine bagli olarak
bunlarin ticarilesme siireglerine destek vermek seklinde belirlenmistir.

Yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri, kurumun arastma ve gelistirme stratejilerine etkisi
nasil yansitiimaktadir?

Okan Universitesin’de kurum proje basvurusu, patent basvurusu,ve teknolojik tabanli girisimcilik
faaliyetlerini proje bagvuru tesvik ikramiyesi, patent bagvuru {icretlerinin ddenmesi, yeni is fikri
sahiplerine girisimci adaylarina mentorluk destegi verilerek, is fikirlerinin test edilmesi,
faaliyetlerine damsmanlik, egitim ve yer saglanmaktadir. Arastirma ¢iktilarinin 6diillendirilmesi “I¢
Akademik Aktivite Destek Yonergesi” (YG.OKN.037) (EK-6)ogrultusunda tesvik edilirken
bilimsel makalelerin yayinlanmasini tesvik etmek amaciyla “Bilimsel Tesvik Yonergesi”
(YG.OKN.007 ) (EK-6) islemektedir.

Okan Universitesi Arastirma ve Proje Gelistirme Direktorliigii (Teknoloji Transfer Ofisi)
tarafindan Destek programindan yararlanmaya yonelik hizmetler kapsaminda 6grencilere, 6gretim
elemanlarina ve 0ozel sektdor temsilcilerine ulusal ve uluslararast destek programlarindan
yararlanmaya yonelik uygun hibe destek programlar1 ve bagvuru siirecleriyle ilgili diizenli olarak
web ortaminda bilgi paylasiminda bulunmaktadir.

Okan Universitesi aragtirma Oncelikleri kapsamindaki faaliyetleri igin gerekli fiziki/teknik
altyapinin ve mali kaynaklarin olusturulmasina ve uygun sekilde kullanimina yonelik politikalarini
“Kulucka Merkezi Teknolojik Girisimcilik Yonergesinde” (YG.OKN.030) (EK-6)
belirtilmistir.

Okan Universitesi ve i¢/dis paydaslar ile isbirligi gelistirmek, kurum dis1 kaynak temin
etmek,arastirma c¢aligsmalarim ticari degere ¢evirmek i¢in kurulmus olan ARPROGED in aragtirma
oncelikli faaliyetler kapsaminda Okan Universitesi’nin faydalanmasim saglayacagi mali kaynaklar
asagida belirtilmektedir,

a) Kamu destek projelerinden kurum hissesi

b) Sanayi projelerinden aktarilan kurum hissesi

¢) Avrupa Birligi H2020 projeleri biitcelerinde yer alan % 25 kurum hissesi kalemi ve personel
biitgesinin bir kismi1

d) Sanayi projeleri hazirlama ¢alismalarindan saglanacak gelirler.

e) Lisans gelirleri.

f) Start-up ortaklik ve hisse devri gelirleri.



Yapilan arastirmalann sosyo-ekonomik Kkiiltiirel dokuya katkasi nasil 6lciilmektedir? Bu katka
nasil tesvik edilmektedir?

2. Kurumun Arastirma Kaynaklan

Okan Universitesinin; fiziki/teknik altyapisi ve mali kaynaklari, arastirma dncelikleri kapsamindaki
faaliyetleri gerceklestirmek i¢in uygun ve yeterlidir. Okan Universitesi’nde arastirma eko sistemini
olusturmak i¢in arastirma onceliklerine yonelik iki model olusturulmustur;

1-Secilen ve kritik arastirmaci potansiyelinin oldugu alanlarda Diinya Capinda arastirma yapan
miikemmeliyet merkezleri ve kiimeler olusturulmasi

2-Sektorel ve OSB iligkileri ile sanayinin problemlerini tespit etme ve ilgili alanlarda tiniversiteler
arasi ¢calisma gruplarini Okan Tekno ARGE iistiinden olusturarak teknoloji ve ¢6ziim gelistirme
Bu modeller kapsaminda Okan Universitesi sahip oldugu modern ve fakiilteler arasindaki yakinlik
ve olumlu iliski yapisim1 kullanarak, mevcut fiziki ve teknik altyapiya ek olarak; segilen alanlarda
cok disiplinli, yonetim kurullarinda sanayicilerin de oldugu,uzman arastirmacilarin gérev yaptigi
mitkemmeliyet merkezleri, kiimelenmeler gibi dogal ara yiizler olusturmustur ve yenilerini de
olusturmayr hedeflemektedir (Yenilik¢i Tasarim Merkezi,Yenilik¢i Elektrikli ve Hibrid Arag
Gelistirme ve Kiimelenme Merkezi, Akilli ve Haberlesen Ara¢ Teknolojileri, Biyomedikal
Alani,Inovasyon ve Girisimcilik ). Arastirma Oncelikli faaliyetler kapsaminda Okan
Universitesi nin faydalanabilecegi mali kaynaklar asagida belirtilmektedir,

a) Kamu destek projelerinden kurum hissesi

b) Sanayi projelerinden aktarilan kurum hissesi

¢) Avrupa Birligi H2020 projeleri biitcelerinde yer alan % 25 kurum hissesi kalemi ve personel
biitgesinin bir kismi1

d) Sanayi projeleri hazirlama ¢alismalarindan saglanacak gelirler.

e) Lisans gelirleri.

f)Start-up ortaklik ve hisse devri gelirleri.

Kurum i¢i kaynaklarin arastirma faaliyetlerine tahsisine yonelik Okan Universitesi tarafindan
hazirlanmis olan “I¢ Akademik Aktivite Destek Yonergesi”® (YG.OKN.037)ile asagidaki
basliklar1 altinda diizenlenir.

1-Proje ve arastima agwhkh akademisyen destekleri: Proje ve bilimsel makale agirlikli
arastirma yiriiten veya bu alanda potansiyeli olan akademisyenlere yonelik desteklerdir.

2-Projeler icin Y.Lisans ve Doktora (")grencisi Destegi: Proje kazanmis veya proje basvurusu
yapmis olan akademisyenlerin projelerine yonelik bursiyer destegidir.

3-ic Arastirma Projesi Destegi: Bilimsel makale veya proje kamu desteklerine hazirlik amagl i¢
arastirma proje fonunu ifade eder.

4-Patent Basvuru Destegi: Bulus bildiriminde bulunan akademisyenler i¢inden buluslar1 uygun
goriineneler i¢in saglanan patent bagvuru masraflarini karsilama destegidir.

Bu basliklarda belirtilen kriterler; arastirma g¢aligsmalarini tesvik etmek, desteklemek, kalitesini
arttirmak amaglar1 c¢ergevesinde belirlenir ve uygulanma kurallar1 bu yonergede tanimlanir. Yine
ayn1 amaglar ¢ercevesinde dogan ihtiyaglara gére yonerge gézden gegirilir ve gerekli diizenleme
yapulir.

Kurumun arastirma-gelistirme strateji ve hedefleri dogrultusunda arastima-gelistirme
faaliyetleri icin gerekli kaynaklann nasil planlamakta, tedarik etmekte ve kullanmaktadur?
Bu hususta izlenen politikalar nelerdir?

Kanitlar
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¢ Ic Akademik Aktivite Destek Yonergesi.pdf

Okan Universitesi kaynaklarmmn etkin/verimli kullanimi saglamak ve ek kaynak temin edebilmek
icin i¢/ dis paydaslarla isbirligini ve kurum disindan kaynak teminini tesvik amaciyla farkli

platformlar olusturmustur. Okan Universitesi’nde i¢ ve dis paydaslar ile isbirligi gelistirmek,

kurum dis1 kaynak temin etmek, arastirma calismalarimi ticari degere ¢evirmek i¢in Teknoloji

Transfer Ofisi (ARPRPGED) 2011 wilinda kurulmustur. Bu konuda gerekli yonergeler
hazirlanmistir. ” Arastirma Planlama ve Politika Gelistirme Yonergesi”
(YG.OKN.022)ARPROGED’in  destegi ile arastirma ¢alismalar1 siirdiiriilmeye devam
edilmektedir.

Okan Universitesi, i¢/dis paydaslarla is birligi ve kaynak elde edilmesi kapsaminda; olusturulan
kiime calismalarinda/miikemmeliyet merkezlerinde dis kaynaga ek olarak biit¢ceye belirli bir oranda

ic kaynak ile destek olur. 2016-2020 Stratejik Plani’nda Ama¢ 4 kapsaminda “I¢ ve

dispaydaslarla dayanisma icinde gelecegi sekillendiren sosyal sorumluluk projelerinin

desteklendigi gelistirici bir iiniversite olmak” 1 alt hedefi olan “ilgili sektorlerle protokol

sayilarini her yil %10 artirmay: "hedeflenmektedir. Bu kapsamda Gebze Giizeller Organize Sanayi
Bolgesi ile isbirligi protokolii imzalanmustir. Ayrica, Okan Universitesi’nde bulunan Kariyer

Merkezi de is diinyasindan uygun firmalarla isbirligi protokolleri yapmaktadir.

Istanbul Teknoparktaki firmalarla daha kolay etkilesime girebilmek ve boylece ortak calismalar

yiiriitebilmek icin Okan Universitesi, Istanbul Teknopark ’ta Okan Tekno ARGE sirketini
kurmustur.

Ilgili alanlarda kamu destekleri elde edebilmek icin ARDEB ve TEYDEB proje basvurulari
yapilmaktadir. Projeler basvuru ve kabul olarak iki asamada da ilgili yonergede belirlenen

”Bilimsel Arastirmalan Destekleme Yonergesi”(YG.OKN.006) tesviklerle OKAN Universitesi
tarafindan desteklenir.

Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerine paydaslann katithmmm nasil saglamaktadir? Bu
katihmin siirekliligi nasil giivence altina ainmaktadir?

Kamnitlar
e Arastirma .Planlama ve Politika Gelistirme Ydnergesi .pdf

Okan Universitesinin arastirma performansi verilere dayali ve periyodik olarak &lciilmekte ve

degerlendirilmektedir. 2015-2016 yillar1 arasinda devam eden 1601 — TUBITAK Yenilik ve

Girisimcilik Alanlarinda Kapasite Arttirilmasina Yonelik Destek Programindan alinan destek ile
resmi olarak faaliyet gosteren Okan Universitesi Arastirma ve Proje Gelistirme Direktorliigii niin
bu destek kapsaminda kurumun aragtirma performans: verilere dayali ve periyodik

olarak olciilmekte ve degerlendirilmektedir. Yillik bazda belirlenen performans hedeflerindeki

gerceklesmeler ve mevcut durum yine yillik olarak incelenmektedir ve raporlanmaktadir. Yillik

bazda belirlenen performans hedeflerindeki gerceklesmeler ve mevcut durum yine yillik olarak

incelenmektedir ve raporlanmaktadir. Ayrica Okan Universitesi’nin 5 senelik Strateji Planlarinda

belirlenen hedeflerde arastirma faaliyetlerinin 6l¢iilmesinde referans nokta olarak kullanilmaktadir.

Son olarak yayinlanan 2016-2020 Stratejik Plam temel alinmaktadir. Arastirmaya yonelik
faaliyetlerin takibi ARPROGED, Fakiilteler ve Yiiksek Okullarin sorumluluguna verilmistir.
Degerlendirmeler ARPROGED tarafindan yapilmaktadir. Kurumun arastirma performansina dayali
verilerin raporlandig1 yerlerden biri de tiniversite siralama sistemleridir. Her sene gergeklestirilen

TUBITAK Girisimci ve Yenilik¢i Universite Endeksi (GYUE)’nde yapilan siralama ile arastirma
performansi diger tiniversiteler ile de karsilagtirma imkan1 saglamaktadir.

Doktora programlarina yonelik bilgiler kapsaminda, doktora programlarina kayithi 6grenci ve

mezun sayilart ile doktora 6grenci ve mezunlarinin sahip ya da ortak oldugu Teknoparklardaki/


https://api.yokak.gov.tr/Storage/okan/2017/ProofFiles/%C4%B0%C3%A7 Akademik Aktivite Destek Y%C3%B6nergesi.pdf
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Tekmerlerdeki/ kulugka merkezlerindeki faal firmalarTUBITAK Girisimci ve Yenilik¢i Universite
Endeksi GYUE kapsaminda takip edilmekte ve raporlanmaktadir.

Okan Universitesi, arastirma performansinin kurumun hedeflerine ulagmasindaki yeterliligini
gozden gecirmekte ve iyilestirmektedir. Bu durum, “Okan Universitesi 2016-2020 Stratejik Plam”
'nda belirlenen arastirma ile ilgili hedefler ve stratejiler; belirlenen gostergeler ile yillik hedef
izleme planinda takip edilmektedir.

Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerinin sonu¢larim izleme sistemi/yontemi nasildr? Bu
sonuc¢lan nasil kullanmaktadur?

Kurum disindan saglanan mevcut dis destegin kurumun 2016-2020 stratejik hedefleriyle uyumlu
ve yeterli olup olmadigr hedef izleme plaminda takip edilmektedir. Okan Universitesi'ne dis
kaynakl1 destek proje faaliyetlerinden saglanmaktadir. 2016-2020 Stratejik Plani’nda Strateji amag
4°te Girisimcilik ve yenilik¢iligi kurum kiiltiiriiniin ve akademik egitimin onemli bir par¢asi
haline getirerek is yasamina entegrasyonu artirmak, akademik ve idari siiregleri buna gore
gelistirmek olarak belirtilen stratejik hedef 4.3’te “Universite akademik ve idari birimler ile
siireglerinin is yasamina entegrasyonu artirmak” performans Olgiitii icin “paydaslarla ortak
gerceklestirilen proje sayilart 5 “ seklinde eylem belirlenmistir. 2015-2016 yillar
karsilastirildiginda proje sayilarinda ve proje biit¢elerinde %30 hedefinin altinda kalinmistir. 2016
yil1 sonu itibari ile Okan Universitesi’nin dis finansman kuruluslar tarafindan desteklenen aktif
arastirma fonu 141 proje ile 13.750.000 milyon TLye ulasmis, 6gretim iiyesi basina arastirma
fonu biitgesi yaklasik olarak 33.950TL, 6gretim iiyesi basina arastirma projesi sayisi ise 0,35
olmustur. Bu verilere gore Okan Universitesi’ne kurum disindan saglanan mevcut dis destek
stratejik hedefler ile uyumlu ancak ¢ok yeterli degildir ve gelisime agiktir.

Kurumun arastirma ¢ahsmalan icin iiniversite dis1 fonlamalarin miktanim arttrmaya yonelik
izledigi stratejileri nelerdir?

Projeler bagvuru ve kabul olarak iki asamada da ilgili yonergede belirlenen”’Bilimsel Arastimalan
Destekleme Yonergesi”(YG.OKN.006) (EK-6) tesviklerle OKAN Universitesi tarafindan
desteklenir.

Kurum dig1 fonlar1 kullanmalari i¢in aragtirmalari tesvik etmek {izere tamamlanan ve devam eden
projeler (EK-10) 'da belirtilmistir.

Kurum dis1 fonlan kullanmalan icin arastirmacilan tesvik etmek iizere gerceklestirilen
faaliyetler nelerdir?

Kanitlar

e EK-10 (")ng etim Elemanlar: tatafindan devam eden ve tamamlanan Uluslararasi Projeler.pdf

(2016-2017) doneminde kurumumuzn dis kaynaklardan sagladig biitcenin toplam arastirma
proje biitgemize orani asagida belirtilmistir.

Yurt Disi  Destekli Arastirma  Proje Biitcesi / Toplam Arastrma  Proje
Biitcesi : 343.341/2.225.361,34= 0,154(Uluslararast fon kaynaklarindan elde edilen Okan
Universitesi proje toplam biitcesi / ulusal + uluslararasi fon kaynaklarindan elde edilen
Okan Universitesi proje toplam biitcesi )

Kurumun dis kaynaklardan sagladig1 destekler (proje destegi, bagis, sponsorluk vb.) stratejik
hedeflerine ne oranda katki saglamaktadur?
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3. Kurumun Arastirma Kadrosu
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Okan Universitesinde ise alman/atanan arastirma personelinin gerekli yetkinlige sahip olup
olmadig, yiirtirliikkteki mevcut ise alma/atanma ile ilgili 4857 sayili Is Kanunu hiikiimleri ve ilgili
mevzuat ile “Akademik Personel Yonergesi” (YG.OKN.025nin getirmis oldugu kriterler
vasitasiyla saglanmaktadir.

Kurumda arastirma kadrosunun arastirma yetkinlikleri ve bu yetkinlikler bazinda beklenen
seviyeleri nasil tammlanmaktadir?

OkanUniversitesinde; arastirmacilarin yapmis oldugu bilimsel makale, sanatsal performans, proje,
ulusal/uluslararas1 kongre/¢alistay/sempozyum vb. etkinliklerde bildiri sunma, arastirma
kadrosunun yetkinliginin 6l¢iilmesinde ve degerlendirilmesinde kullanilmaktadir. Ozgecmisinde
SCI (Science Citation Index) indeksli dergide yayinlanmis makale sayisina ve igerigine bakilir.
Miilakat ile diger akademik-entelektiiel birikimi incelenir. Sanayi projeleri ve AR-GE ge¢misi
degerlendirilir. Her yil yapilan yayin sayisi, niteligi ve bu konularin giincelligi ,alinan veya
baglatilan proje sayilar1 incelenir. Her il katildigi ulusal- uluslararasi konferanslar
degerlendirilir. Arastirma Gorevlileri, 6gretim gorevlileri ve okutmanlar “Ogretim Uyesi Disindaki
Akademik Kadrolara Atama I¢in Basvuru ve Giris Sinavi Esaslari”nda belirtilen kosullar1 yerine
getirmek suretiyle ilgili dekanin/miidiiriin onerisi ve Rektoriin onayr ile bir yil i¢in atanirlar.
Sozlesmeleri her defasinda bir y1l olmak iizere uzatilabilir.

Arastima kadrosunun bu yetkinlikleri basarma diizeyleri nasil, hangi sikhkta ve hangi
yontemlerle dl¢iilmektedir?

Okan Universitesinde arastirma kadrosunun yetkinliginin gelistirilmesi ve iyilestirmesi i¢in cesitli
imkanlar sunulmaktadir. Uluslararas1 Konferanslara katilma konusunda bildirisi olanlara maliyetin
tamamen {iniversite tarafindan karsilanarak destek verilmektedir. SCI (Science Citation Index)
dergilerinde makale yayinlayanlara makale basina 3000 TL &diil verilir. Bununla birlikte Universite
O0gretim elemanlarinin ulusal/uluslararas1 diizeyde arastirmacilarin katilip arastirmalarin1 ve
deneyimlerini paylastiklari, kongre/seminerler/calistay gibi bilimsel etkinliklere katilimlarini tegvik
edilmekte ve desteklenmektedir.

Okan Universitesinde 6gretim elemanlarimin atanmasi ve akademik yiikseltme siirecinde ; Arastirma
Gorevlileri, 6gretim gorevlileri ve okutmanlar “Ogretim Uyesi Disindaki Akademik Kadrolara
Atama I¢in Basvuru ve Giris Sinavi Esaslar1nda belirtilen kosullar1 yerine getirmek suretiyle ilgili
dekanin/miidiiriin 6nerisi ve Rektoriin onayi ile bir yil i¢in atanirlar. S6zlesmeleri her defasinda bir
yil olmak tizere uzatilabilir. Akademik Kadronun Performans Gelistirme Sistemi i¢in Periyodik
Gozden Gegirme siireci uygulanmaktadir.  Periyodik Gozden Gegirmelerin amaci, siirekli
kadrodaki ogretim iiye ve gorevlilerinin kariyer gelisimine yardimci olmak ve bu suretle
Universitenin stratejik hedefleri dogrultusunda katilimc1 ve siirekli iiretken akademik ortamin
yaratilmasini saglamaktir. Her 6gretim tiyesinin ArGe ve Akademik katkilar1 dekanlik¢a bir tabloya
kayit edilir ve Rektorlige sunulur. Yil sonu maas artiglart Miitevelli Heyeti tarafindan
belirlenen “Okan Universitesi Akademik Personel Performansa Dayali Ucret Artis
Kriterleri” uyarinca yapilmaktadir.

Arastrma kadrosunun arastima yetkinligini gelistirmesi icin hangi olanaklar, imkanlar ve
destekler bulunmaktadir? Bu destek ve imkanlann yeterliligi ve etkililigi nasil él¢iilmekte ve
sonuclan nasil degerendirilmektedir?



Okan Universitesinin arastirma bileseni kapsamindaki hedeflerine ulasmay: saglayacak arastirma
kadrosunun, nicelik ve nitelik olarak siirdiiriilebilirligini gtivence altina almak i¢in; Bilimsel
Arastirma Projelerini Destekleme Yonergesi kapsaminda proje desteklerinde geng 6gretim
elemanlarina 6ncelik taninmaktadir. Bu destek tiirii, ortak proje gelistirmek veya bilimsel ve
kilttrel isbirligi i¢in yapilacak yurti¢i ve yurtdisi seyahatler, bilimsel ve sanatsal etkinliklere
katilim i¢in de kullanilabilir.

Okan Universitesinin mevcut arastirma faaliyetleri, arastirma hedefleriyle uyumu ve bu hedeflerin
saglanmasina katkis1 kalite gostergesi olarak degerlendirilmekte ve izlenmektedir. Bilimsel yayinlar
ilgili olarak Web of Science ve Scopus veri tabanlarinda listelenen indexli dergilerde yayimnlanmis
Okan Universitesi adresli yaymlarin atif sayilari, iiniversite, Fakiilte ve 6gretim {iyesi bazinda ve
yillara gore izlenmektedir. Hem iiniversitenin genel ortalamasi hem de 6gretim iiyesi basina atif
degerlendirmesi yapilarak arastirma kalitesi izlenerek raporlanmaktadir.

Okan Universitesinde arastirmalarin  kalitesinin degerlendirilmesi ve izlenmesine yonelik
mekanizmalar yonergelerle standart hale getirilmistir. “Anadolu Universitesi Bilimsel Arastirma
Projeleri’nin basvuru siireci ve oOnerilerin degerlendirilmesi de “Bilimsel Arastirma Projeleri
Y onergesinin (Y G.OKN.006) ilgili maddelerinde detayl1 bir sekilde agiklanmistir. Web of Science
ve Scopus veri tabanlarinda listelenen indexli dergilerde yaymlanmis Okan Universitesi adresli
yayinlarin atif sayilari, tiniversite, Fakiilte ve 6gretim {iyesi bazinda ve yillara gore izlenmektedir.
Hem tiniversitenin genel ortalamasi hem de 6gretim {iyesi basina atif degerlendirmesi yapilarak
arastirma kalitesi izlenerek raporlanmaktadir.

Arastrma kadrosu; arastirma, teknoloji gelistirme veya sanat faaliyetleri nasil tesvik
edilmektedir? Bu tesviklere nasil karar verilmektedir? Saglanan bu tesviklerin yeterliligi ve
etkililigi nasil 6l¢ciilmekte ve sonu¢lan nasil degerlendirilmektedir?

4. Kurumun Arastirma Performansmn izlenmesi ve lyilestirilmesi

Okan Universitesi Arastirma ve Proje Gelistirme Direktorliigii’niin bu destek kapsaminda kurumun
arastirma performansi verilere dayali ve periyodik olarak olg¢iilmekte ve degerlendirilmektedir.

Yillik bazda belirlenen performans hedeflerindeki gerceklesmeler ve mevcut durum yine yillik

olarak incelenmektedir ve raporlanmaktadir. Yillik bazda belirlenen performans hedeflerindeki

gerceklesmeler ve mevcut durum yine yillik olarak incelenmektedir ve raporlanmaktadir. Ayrica

Okan Universitesi’nin 5 senelik Strateji Planlarinda belirlenen hedeflerde arastirma faaliyetlerinin
Olctilmesinde referans nokta olarak kullanilmaktadir. Son olarak yayinlanan 2016-2020 Stratejik
Plam temel alinmaktadir. Arastirmaya yonelik faaliyetlerin takibi ARPROGED, Fakiilteler ve
Yiiksek Okullarin  sorumluluguna verilmistir. Degerlendirmeler ARPROGED tarafindan
yapilmaktadir. Kurumun arastirma performansina dayalt verilerin raporlandigi yerlerden biri de

{iniversite siralama sistemleridir. Her sene gerceklestirilen TUBITAK Girisimci ve Yenilikei
Universite Endeksi (GYUE)’nde yapilan siralama ile arastirma performans: diger iiniversiteler ile
de karsilagtirma imkani saglamaktadir.

Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkililik diizeyi/performansi nasil 6lciilmekte
ve degerlendirilmektedir?

2016-2020 Stratejik planinda “5 yil icerisinde Ar-Ge ¢alismalarinda en az 1 projenin sanayide
uygulanmasini saglamak.” hedefi izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Uluslararasi projelerin
arttirilmasi ile de diinya ekonomisine katki hedeflemektedir. Ozellikle H2020 projelerinde yer
almaya yonelik Okan Universitesi’nin Stratejik Arastirma Alam icinde yer alan Otomotiv
konusunda faaliyetlere agirlik verilmektedir.

Okan Universitesinin mevcut arastirma faaliyetleri, arastirma hedefleriyle uyumu ve bu hedeflerin
saglanmasina katkis1 kalite gostergesi olarak degerlendirilmekte ve izlenmektedir. Bilimsel yayinlar
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ilgili olarak Web of Science ve Scopus veri tabanlarinda listelenen indexli dergilerde yayinlanmis
Okan Universitesi adresli yaymlarin atif sayilari, {iniversite, Fakiilte ve 6gretim iiyesi bazinda ve
yillara gore izlenmektedir. Hem iiniversitenin genel ortalamasi hem de 6gretim iiyesi basina atif
degerlendirmesi yapilarak arastirma kalitesi izlenerek raporlanmaktadir.

Okan Universitesinde arastirmalarin  kalitesinin degerlendirilmesi ve izlenmesine yonelik
mekanizmalar yonergelerle standart hale getirilmistir. “Anadolu Universitesi Bilimsel Arastirma
Projeleri”nin bagvuru siireci ve Onerilerin degerlendirilmesi de “Bilimsel Arastirma Projeleri
Y onergesinin”(Y G.OKN.006) ilgili maddelerinde detayli bir sekilde agiklanmistir. Web of Science
ve Scopus veri tabanlarinda listelenen indexli dergilerde yaymlanmis Okan Universitesi adresli
yayinlarin atif sayilari, tiniversite, Fakiilte ve 6gretim {iyesi bazinda ve yillara gore izlenmektedir.
Hem tiniversitenin genel ortalamasi hem de 6gretim {iyesi basina atif degerlendirmesi yapilarak
arastirma kalitesi izlenerek raporlanmaktadir.

Kurum, arastrma performansinin kurumun hedeflerine ulasmasindaki yeterliligini nasil
gozden gecirmekte ve iyilestirilmesini saglamaktadir?

Arastirma faaliyetlerine yonelik olarak yapilan degerlendirmelerin sonuglari, tiniversitenin genel
ortalamasi ve diger bilgiler raporlanarak sunumu yapilarak web ortaminda yayinlanmaktadir.

Arastima faaliyetlerine yonelik olarak yapilan degerlendirmelerin sonuclann nasil
yayimlanmaktadir?

Kurumumuzun bolge, tilke ve diinya ekonomisine katkisi bazi kriterlere bakilmaktir. Okan
Universitesinde arastirmalarin kalitesinin degerlendirilmesi ve izlenmesine yonelik mekanizmalar
yonergelerle standart hale getirilmistir. “Anadolu Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri”nin
bagvuru siireci ve Onerilerin  degerlendirilmesi de “Bilimsel Arastirma Projeleri
Y 6nergesinin”(Y G.OKN.006) (EK-18) ilgili maddelerinde detayl1 bir sekilde aciklanmistir. Web
of Science ve Scopus veri tabanlarinda listelenen indexli dergilerde yayinlanmis Okan Universitesi
adresli yayinlarin atif sayilari, tiniversite, Fakiilte ve Ogretim {iyesi bazinda ve yillara gore
1zlenmektedir.

2016-2017 doneminde Science Citation Index, Social Science Citation Index ve
Art&Humanities Citation Index kapsamundaki bilimsel dergilerde ¢ikan Universite adresli
yayin sayilart asagida belirtilmistir.

ARTICLE (Makale) (106)

PROCEEDINGS PAPER (Konferans Bildirisi) (20)
MEETING ABSTRACT (Toplant1 Ozeti) (9)
REVIEW (Go6zden Gegirmek) (5)

EDITORIAL MATERIAL (Edit6ryal Calisma) (2)

Kurum, bélge, iilke ve diinya ekonomisine katkisi nasil dlciilmektedir? Bu katkilann yeterliligi
nasil degerlendirilmektedir?

(Universitenin URAP(University Ranking by Academic Performance), TUBITAK Yenilikci ve
Girisimci Universite Endeksi ve diger uluslararasi siralamalardaki yeri asagida belirtilmistir.)

URAP: 2016-2017 donemi 102 Universiteleri arasinda Okan Universitesi 66. sirada yer
almaktadir. )
GYUE: 2016 wyili siralamasinda 152 {iniversite arasinda Okan Universitesi 43. sirada yer



almaktadir.

TABLO 1: 2000 YILINDAN ONCE KURULAN UNIVERSITELER GENEL SIRALAMASI

OKAN UNIVERSITESI PUAN ARALIGI
SIRALAMASI
2016-2017 66 200 - 249
2015-2016 69 250 -299
2014-2015 72 200 - 249
2013-2014 72 150-199
2012-2103 71 200-249

TABLO 2: TIP FAKULTESI OLAN UNIVERSITELER GENEL SIRALAMASI

OKAN UNIVERSITESI PUAN ARALIGI
SIRALAMASI
2016-2017 64 200 - 249
2015-2016 68 250 -299
2014-2015 - -
2013-2014 - -
2012-2013 - -

TABLO 3: TIP FAKULTESI OLMAYAN UNIVERSITELER GENEL SIRALAMASI

OKAN UNIVERSITESI PUAN ARALIGI
SIRALAMASI
2016-2017 - -
2015-2016 - -
2014-2015 46 200-249
2013-2014 46 150-199
2012-2013 48 200-249

TABLO 4: VAKIF UNIVERSITELERI GENEL SIRALAMASI

OKAN UNIVERSITESI
SIRALAMASI

PUAN ARALIGI
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2016-2017 22 200-249
2015-2016 26 250-299
2014-2015 24 200-249
2013-2014 24 150-199
2012-2013 23 200-249

TABLO 5: 6000'DEN AZ OGRENCISIi OLAN UNIVERSITELER GENEL SIRALAMASI

OKAN UNIVERSITESI PUAN ARALIGI
SIRALAMASI

2016-2017 - -

2015-2016 - -

2014-2015 - -

2013-2014 - -

2012-2013 - -

TABLO 6: TUM UNIVERSITELERIN GENEL PUAN TABLOSU
Toplam Doktora .
Makale Toplam Bilimsel Mezunu |  Ogretim
Siralama p Atf .. Ogrenci | Uyesi/Ogrenci | TOPLAM
uam 1 Dokiiman
Puam 2 Sayisi Puam$
Puam 3
Puam 4

2016- 102 51.99 344 48.48 63.12 4591 243.89
2017
2015- 106 48.71 43.90 53.58 86.06 48.89 281.14
2016
2014- 109 48.43 33.52 49.70 55.47 37.46 224.57
2015
2013- 110 18.69 19.93 37.89 47.82 37.46 161.80
2014
2012- 104 47.47 27.39 4691 43.52 47.65 212.95
2013

Kurum, bélge, iilke ve diinya ekonomisine nasil katkilar saglamaktadir (Ranking sistemleri-
QS, Times Higher Education URAP vb.)?
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5. YONETIM SISTEMI
1. Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

Okan Universitesi, 2547 sayil1 Yiiksekogretim Kanunu kapsaminda tiim devlet {iniversiteleri igin
belirlenen yonetim yapisina uygun olarak yapilandirilmistir.  Universite yasal olarak Rektor
tarafindan temsil edilmektedir. ”Kurulus ve Teskilat Yonetmeligimize” gore;
Rektor, iiniversitenin yonetiminden sorumlu olup, Senato ve Universite Yonetim Kuruluna
baskanlik etmektedir.Senato her tiirlii akademik ve idari konularda politika olusturma ve karar
verme organt olarak gorev yapmaktadir. Senato Rektor’ iin baskanliginda, Rektdr Yardimeist,
Dekanlar ve her fakiilteden kendi kurullarinca ti¢ y1l i¢in segilen birer 6gretim tiyesi ile Rektorliige
bagl Enstitli ve Yiiksekokul Miidiirlerinden olusur. Senato, her 6gretim yil1 basinda ve sonunda
olmak tiizere yilda en az iki kez olagan olarak toplanir. Rektor gerekli gordiigii taktirde Senatoyu
toplantiya ¢agirabilir. Senatonun raportorii {iniversite genel sekreteridir.Okan Universitesi
Senatosu; Rektor, 3 rektor yardimeisi, 9 fakiilte dekani, herbir fakiilteden birer temsilci olmak
tizere 8 se¢ilmis tiye, konservatuvar miidiirii, iki meslek yiiksekokul miidiirii,ii¢ enstitii miidiirii ve
bir raportdrden olusmaktadir.Universite Yonetim Kurulu; Rektér’iin baskanliginda oy hakki
olmaksizin Rektdr Yardimeilari, Fakiilte Dekanlar1 ve Universiteye bagh degisik 6gretim birim ve
alanlarin1 temsil edecek sekilde Senatoca 4 yil igin segilecek ti¢ 6gretim liyesinden olusur. Rektor
gerektiginde Yonetim Kurulunu toplantiya ¢agirir. Rektor Yardimcilari, Yonetim Kuruluna oy
haklar1 olmaksizin katilirlar. Yonetim Kurulu raportdrii Universite Genel Sekreteridir.
Enstitiilerde ve yliksekokullarda fakiiltelerdekine benzer bir yonetim yapisi bulunmaktadir. Enstitii
Kurulu, Enstitii Midiirti Bagkanliginda, Miidiir Yardimcilar1 ve Enstitiiyii olusturan anabilim
dallar1 bagkanlarindan olusur. Fakiilte Kuruluna verilen gorevleri Enstitii bakimindan yerine
getirir. Enstitli Yonetim Kurulu, Enstitii Miduri Baskanliginda, Midiir Yardimcilar1 ve Miidiirce
gosterilecek adaylar arasinda Enstitii Kurulu tarafindan 3 yil i¢in segilecek ii¢ 6gretim tiyesinden
olusur,Fakiilte =~ Yonetim Kuruluna verilmis gorevleri  Enstiti  bakimindan  yerine
getirir. Yiiksekokul Kurulu,Yiksekokulu Miidiiriin bagkanliginda, Midiir Yardimcilar1 ve okulu
olusturan Boliim veya Anabilim Dali Bagkanlarindan olusur. Mudiiriin baskanliginda, Miudiir
Yardimcilart ile Miidiirce gosterilecek alti aday arasindan Yiiksekokul Kurulu tarafindan 3 yil i¢in
secilecek iic Ogretim tiyesinden olusur.Yiiksekokul Kurulu ve Yiiksekokul Yonetim Kurulu,
Fakiilte Kurulu ve Fakiilte Yonetim Kuruluna verilmis gorevleri Yiiksekokul bakimindan yerine
getirirler. Arastirma ve Gelistirme projelerine danismanlik hizmetleri Universiteye dogrudan gelen
veya 6gretim elemanlarinin ve yoneticilerin girisimleri ile elde edilecek arastirma-gelistirme proje
ve danismanlik hizmetleri ilgili Dekanin tavsiyesi ve Rektoriin onay ile olusturulur. Tam zamanl
Ogretim elemanlarinin tiniversite disinda danismanlik yapmalar1 veya ¢alismalar1 Rektor’ tin onerisi
tizerine Baskanin iznine baglidir. Tam zamanli personelin proje danigmanlik hizmetlerinden elde
edilecek gelirden ne 6l¢iide yararlanacaklarina dair esaslar Rektor’ iin Onerisi lizerine Miitevelli
Heyetge tespit edilir.
Arastirma ve Uygulama merkezlerinde ise miidiir bulunmaktadir. Universite genelinde Universite
Genel Sekreteri tim idari teskilat yapisini en etkin sekilde yoneterek koordinasyonu saglamak ve
gelistirmekten sorumludur. Universitesinin idari yapilanmasinda en iist kademede Rektor
bulunmaktadir.
Rektor;Miitevelli Heyet tarafindan alinan kararlar ve belirlenen politikalarin uygulanmasini saglar.
Rektor, Universitenin ve bagli birimlerin &gretim kapasitesinin rasyonel bir sekilde
kullanilmasinda ve gelistirilmesinde, 6gretim elemanlar1 ve 6grencilere gerekli sosyal hizmetlerin
saglanmasinda, egitim-6gretim, bilimsel arastirma ve faaliyetlerin yiiksek 6 grenimden beklenen ilke
ve hedefler dogrultusunda yiiriitiilmesinde, bilimsel ve idari gézetim ve denetim yapilmasinda ve
gorevlerinin alt birimlere aktarilmasinda, takip ve kontrol edilmesinde ve sonuglarin alinmasinda
birinci derecede yetkili ve sorumludur. Kanun ve yonetmeliklerle kendisine verilen diger gorevleri
yapar.Rektor yardimcilari; egitim—6gretim ve uluslararasi iliskilerden, akademik kadronun insan
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kaynaklar1 islerinden sorumludurlar. Rektor Yardimcilari,akademik ve idari konularda Rektore
yardim etmek,Kanun ve Yonetmeliklerle verilen gorevleri yapmakla sorumludurlar. Idari
yonetimde idari teskilatin basinda genel sekreter ile genel sekretere bagli iki genel sekreter
yardimcisi, midiirler,hukuk miisavirligi, uzmanlar,ve diger gorevliler bulunmaktadir. Ayrica her
fakiiltede dekana bagl olarak fakiilte idari yonetim orgiitiiniin basinda fakiilte sekreteri, enstitii ve
yiiksekokullarda da enstitii veya yiiksekokul sekreteri yer almaktadir.

Universitedeki operasyonel siirecler dgrenci isleri miidiirliigii , idari isler (turnike gecis sistemi )

mudirligi , kiitiphane ve dokiimantasyon miidiirliigiiniin kullandigi otomasyon yazilimlar ile

yiiriitiilmektedir. Insan Kaynaklari, mali isler ve ARPROGED koordinatorliigii tarafindan
arastirma ve gelistirme faaliyetlerine yonelik gelistirilmis yazilim sistemleri kullanilmaktadir. Bu

basliklar altindaki tiim siiregler giincel olarak izlenebilmektedir. Ayrica tiim birimler kurum i¢i ve

kurum dis1  yazismalarim  “Elektronik  Belge YoOnetim Sistemi” (EBYS) {izerinden
gerceklestirmektedir. Universitemizde tiim akademik ve idari siirecler ile personel gorev tamimlar

olusturularak akademik ve idari hiyerarsik yapiya gore siirecler ve gorevler yiiriitiilmektedir. Ornek

siire¢ ve gorev tammlari (EK-10)ta sunulmustur. Akademik ve Idari birimlerdeki siireglerin

yonetimi, kontrol ve denetimlerinde Rektor, Rektér Yardimcilar ile Genel Sekreter ve Genel
Sekreter Yardimcilar1 aktif olarak yer alarak olusabilecek yonetimsel eksiklik ve hatalarin en aza

indirilmesi saglanmaktadir. Akademik siireclerin yonetimi ve kararlarin alinmas1 Boliim/Program
ve anabilim dali baskanliklar1 kurullari, fakiilte/Ensititii/MeslekY iiksekokulu/Yiiksekokulu
yonetim kurullari, tiniversite yonetim kurulu ve senato toplantilari ile yapilmaktadir.

Kurumun, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki siireclerinin yonetimi dahil
olmak uizere yonetim ve idari yapis1 nasildr?

Kamitlar
e EK-11.pdf
I¢ kontrol eylem plani hazirlama siireci tiniversitemiz biinyesinde uygulanmamaktadir.

Ic kontrol eylem plam hazidama siireci nasidir? Bu eylem planlarmm izlenmesi ve
degerlendirilmesi siirecleri nasil yiiriitiilmektedir?

Vakif yiiksekégretim kurumlarinda miitevelli heyeti ile Y onetim Kurulu(senato) arasindaki yetki
daglimi Kurulus ve Teskilat yonetmeliginde (YT.OKN.014) belirtilmistir.

Miitevelli Heyeti, Universitenin en yiiksek karar organi olup, Universitenin tiizel kisiligini temsil
eder. Miitevelli Heyet, Kurucu Vakif Miitevelli Heyeti veya yonetim kurulu tarafindan 4 yil i¢in
secilen Kanun ve Yonetmeliklerde 6n goriilen kosullar1 tasiyan en az 7 kisiden olusur. Kurucu
Vakif Miitevelli Heyet Baskani veya gorevlendirecegi temsilcisi ile Rektor veya gorevlendirecegi
vekili, Miitevelli Heyetin dogal iiyesi olup; bu sayimin disindadir. Kurucu Vakif Yonetim Kurulu
Bagkan ve tiyelerinden miitevelli heyette gorev alacaklarin sayisi tigii gecemez.Miitevelli Heyetteki
her {iyenin gorev siiresi 4 yildir. Siiresi biten tiyeler yeniden segilebilir. Bir tiyenin siiresinin bitmesi
veya baska nedenlerle ayrilmasi halinde segilecek liye yine 4 yil igin secilir. Miitevelli Heyet
Uyelerinden her hangi birinin siiresi bitmeden gorevden alinabilmesi i¢in, Kurucu Vakif Miitevelli
Heyetinin iiye tam sayisinin en az tigte ikisinin 6neri lehindeki oylari ile karar verilmesi gerekir.
Birbirini izleyen ii¢ toplantiya mazeretsiz olarak katilmayan tiye istifa etmis sayilir. Miitevelli
Heyet, tiyeleri arasindan 4 yil i¢in bir baskan secer. Baskan siiresi bittiginde yeniden segilebilir.
Miitevelli Heyetin dogal iiyesi olan Rektor, Miitevelli Heyet Baskanligina segilemez. Rektor
kendisi ile ilgili 6zliik islerinin goriisiildiigi toplantilara katilamaz. Miitevelli Heyet Universitenin


https://api.yokak.gov.tr/Storage/okan/2017/ProofFiles/EK-11.pdf

temsili dahil; yetkilerinin bir kismim uygun gordiigii miktar ve siire ile Rektor’e veya Universitenin
diger organlarina devir edebilir.

Senato, Rektér’ tin baskanliginda, Rektor Yardimcisi, Dekanlar ve her fakiilteden kendi
kurullarinca i¢ yil i¢in segilen birer 6gretim {iyesi ile Rektorliige baglh Enstitii ve Yiiksekokul
Miidiirlerinden olusur. Senato, her 6gretim yil1 basinda ve sonunda olmak iizere yilda en az iki kez
olagan olarak toplamir. Rektor gerekli gordiigii taktirde Senatoyu toplantiya ¢agirabilir. Senatonun
raportorii {iniversite genel sekreteridir. Universitenin akademik organi olup egitim-6gretim,
bilimsel arastirma ve yayin faaliyetlerinin esaslari hakkinda karar alir, Bir sinava bagli olmayan
fahri akademik unvanlar1 verir ve fakiilte kurullarinin bu konudaki Onerilerini karara baglar,
Miitevelli Heyet’e tiniversite hazirlik okullarinin, meslek ytiksekokullarinin, akademik birimlerin
kurulmasina, kapatilmasina veya birlestirilmesine, maddi ve idari yonden 6zel statiilii uygulama ve
arastirma merkezleri kurulmasina iligkin 6nerilerde bulunur.

Universite Yonetim Kurulu; Rektor’ iin baskanliginda oy hakki olmaksizin Rektor Yardimeilari,
Fakiilte Dekanlar1 ve Universiteye bagli degisik ogretim birim ve alanlarini temsil edecek sekilde
Senatoca 4 yi1l i¢in segilecek ti¢ 6gretim liyesinden olusur. Rektor gerektiginde Y 6netim Kurulunu
toplantiya cagirir. Rektér Yardimcilari, Yonetim Kuruluna oy haklart olmaksizin katilirlar.
Yonetim Kurulu raportdrii Universite Genel Sekreteridir.

Vakif yiiksekdogretim kurumlannda Miitevelli Heyeti ile Yonetim Kurulu (Senato) arasinda
yetki dagihm nasildir? Akademik ve Idari konulardaki yetki kullanma ve karar alma dengesi
nasil gozetilmektedir?

Kanitlar

e YT.OKN.014-Kurulus ve Teskilat Yonetmeligi.pdf
2. Kaynaklann Yonetimi

Okan Universitesinde Ogretim Elemanlar1 2547 sayil Yiiksek Ogretim Kanunu kapsaminda ilgili
kanuna gore istihdam edilmektedir. Insan Kaynaklar1 yonetiminde ise alim,egitim,bordro ve 6zliik
isleri,motivasyonel caligmalar,preformans degerlendirme stirecleri etkin olarak

yiiriitiilmektedir. Akademik atama ve yiikseltmelerde YOK'iin belirledigi cerceve kriterlerine ilave
olarak tniversitenin ek kriterleri “Akademik Personel Yonergesi” (YG.OKN.025) 'de
belirtilmistir.2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu ve ilgili mevzuat uyarinca Okan Univesitesi idari
ve teknik personelin Universiteye iliskin hak ve yiikiimliiliiklerinin ve ¢alisma kosullarmin genel

prensipleri “Idari Personel Yonergesi” (YG.OKN.008) gore diizenlenmistir.

Universitemizde, insan kaynaklar1 planlamasi ve personel politikasiyla ilgili ¢alismalar yapma,

personel sisteminin gelistirilmesiyle ilgili onerilerde bulunma, iiniversite personelini atama, 6zliik

ve emeklilik ile ilgili islemleri yiiriitme, idari personelin hizmet 6ncesi ve hizmet i¢i egitim

programlarimi diizenleme ve uygulama goérevleri Insan Kaynalar1 Miidiirliigii tarafindan yerine
getirilmektedir. nsan Kaynaklar1 Y 6netiminin 6ncelikle 2547 sayili Yiiksekégretim Kanunu, 2914

Sayili Yiiksek6gretim Personel Kanunu ve 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu hiikiimleri
dogrultusunda yiiriitiilmesi saglanmaktadir. Atama ve ylikseltmeler, 6gretim elemaninin uzmanlik

alani i¢inde egitim-6gretim hedefleri g6z 6niinde bulundurularak liyakat, ¢calisma alan1 ve bireysel

motivasyonuna gore fakiiltelerde Dekanin, yiiksekokul ve enstitiilerde Miidiiriin, bélimlerde ise
Boliim Bagskaninin teklifi ve ilgili kurullarin onay: ile yapilmaktadir. B6liim ve birimlere kadro

dagiliminda program sayisi, 6grenci sayis1, dgretim iiyesi profili gozetilmektedir. Ogretim tiyeleri
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is ylkleri programlardaki ders sayisi/6gretim elemani sayisi oranina gore bolim kurullarindan
gelen talepler (ders gorevlendirmeleri) dogrultusunda kurul kararlari ile belirlenmektedir.

Insan kaynaklarnmn yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?
Kanitlar
e YG.OKN.008 - Idari Personel Y&nergesi.pdf

Universitemizde kadro ve gorev tanimlarinin agik olarak yapilmasi ve buna gore personelin
istthdam edilmesi, birimler arasinda unvan birliginin saglanmasimin hizmette verimliligin
arttirilmasina 6nemli katkilarda bulunacagi aciktir. Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii tarafindan
akademik ve idare birimlerde bulunan calisanlarin gorev tanimlar1 giincellenmesi ve yeni gorev
tanimlarinin olusturulma c¢alismalar1 yapilmaktadir. Gorevin isbirligi igerisinde saglikli bir sekilde
ylritiilmesi, aksayan yonlerin diizeltilmesi ve tekrarlanmamasi amaglanmakta, takim g¢alismasi
tesvik edilmekte, etkili ve verimli calisma i¢in uygun ortam olusturulmaya calisilmaktadir.
Personelin yaptig1 etkili  sekide yapilip yapilmadigi  kalite yonetim sistemi igerisnde
gerceklestirilen stireglerin i¢ denetimlerinde kontrol edilmektedir. Personelin yaptigi her bir islem
daha onceki islemlerin kontroliinii igerecek sekilde uygulanmaktadir. idari ve yazisma islerinde,
uzmanin baslattigi yazilar akis dahilinde  bir {ist yoOnetici tarafindan kontrol edilerek
paraflanmaktadir. Birimlerdeki personel genel olarak biirolarin is yiikii ve yogunluguna gére EBY'S
tizerinden evraklarin cevaplanma ve sonuglandirma diizeyine gore birim yoneticileri tarafindan
takip edilebilmektedir.

Kurum, ise alinan/atanan personelinin (alindig1 alanla ilgili olarak) gerekli yetkinlie sahip
olmasini nasil giivence altina almaktadir?

Idari ve Destek hizmetleri sunan birimlerde gorev alan personelin egitim ve liyakatlerinin
tistlendikleri gorevlerle uyumunu saglamak {izere ¢alisanlarin mesleki, sosyal ve kiiltiirel
gelisimlerine yonelik etkinlikler arttirilmaktadir. Ayrica,idari personel i¢in yil boyunca siirekli ve
diizenli olarak hizmet i¢i egitimler diizenlenmektedir. Personelin ise alim siirecinde miilakat
yapilmaktadir. Kisinin mesleki bilgisi ve birime uygunlugu degerlendirilmektedir. Ayrica ihtiyag¢
duyulan pozisyonlar igin kisilik envanteri,ingilizce seviye tespit smnavi uygulanmaktadir. Ise
girislerde gereken pozisyonlarda kisilik envanteri uygulamasi baslatilmistir. Bunun disinda idari
personel uluslararasi yeterliklerini arttirmak konusunda tesvik edilmektedir. Idari personel, degisim
programlarindan yararlandirilmanin yani sira hizmet i¢i egitimlerle de desteklenmektedir.

Idari ve destek birimlerinde gorev alan personelin egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri
gorevlerle uyumunu saglamak iizere tanimh siirecler nelerdir?

Okan Universitesinde mali kaynaklarin yonetimi, Mali Isler Koordinatorliigii'nce oncesinde
stratejik olarak planlanan, sonrasinda programlar da yer alan yonetim politikalar1 ve hedefler
dogrultusunda etkili ve verimli bir sekilde,vakif iiniversitelerinin misyonuna uygun bir sekilde
gerceklesmektedir.

Kurumun yatirim ve cari harcamalar1 yillik biitce planlar1 ¢ergevesinde yapilmaktadir. Her yil
harcama birimlerinden bir sonraki yilda talep ettikleri biitce tahminleri istenir.

Universitemiz, mali kaynaklarin sinirli oldugu bilinciyle hareket etmekte, bu baglamda ihtiyaglarin
onceliklendirerek kamu kaynaklarinin etkin, ekonomik ve verimli kullanilmas1 ilkesi dogrultusunda
harcamalarini yapmaktadir.

Mali kaynaklann yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?
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Okan Universitesi yiiksek 6gretim alaninda kamu hizmeti iiretmek icin devletten arazi tahsisi
almistir. Alinan bu alan i¢in , derslik, sosyal {initeler, kiiltiirel ve spor alanlar1 en iyi seklide

fizibilite caligmalar1 yapilarak modern kampiis haline getirilmistir. Ulkemize ve insanliga hizmet

etmeye devam etmektedir. Tasinir kaynaklar Okan tiniversitesinin Satin alma departmaninca en ince

ayrintilart gozetilerek mevzuata ve prosediire (PR.MAIL.002) Satinalma Prosediirii uygun bir
sekilde temin edilmektedir. Ilgili miidiirliiklere ¢ zimmet’ yoluyla kullamma agilmakta ve etkin

kullanima yonelik takipleri yapilmaktadir.

Tasinir ve tasnmaz kaynaklarin yonetimi nasill ve ne kadar etkin olarak
gerc¢eklestirilmektedir?
Kamnitlar

e PR MAI 002-Satinalma Prosediirii.Rev.02.pdf

3. Bilgi Yonetimi Sistemi

Universitemiz biinyesinde yiiriitiilmekte olan faaliyet ve siireclere yonelik veri toplama, analiz ve
raporlamalar icin cesitli bilgi yonetim sistemleri bulunmaktadir. Bu sistemler Bilgi Islem
Midiirligl biinyesinde yer almaktadir.

Kullanilan bilgi yonetim sistemleri ; {iniversitemiz dgrencilerinin egitim-ogretim faaliyetlerinin

yonetimini saglamak amaciyla kullandigimiz Ogrenci Isleri Otomasyon Sistemi (OIS), Mali isler
boliimiiniin kullandigi muhasebe,finans yazilim programi ,insan kaynaklar1 yazilim programi

JKiitiiphane ve Ddokiimantasyon Midirliigiinin  kullandigr kiitiiphane otomasyon sistemi
(YORDAM), kapr ve giivenlik yazlimi,elektronik bilgi yonetim sistemi (EBYS),ilgili dersin

akademisyeni ile derse kayith 6grenciler arasinda kullanilmak iizere olusturulmus online bir bilgi

paylasimi ve iletisim platform (OLB), arastima ve gelistirme faaliyetlerine yonelik olarak
kurumumuz tarafindan uyarlamalar1 gelistirilmis (MOSBIT) , Kurumsal Iliskiler Y onetimi (CRM)
sistemini sayabiliriz.

Ogrenci Isleri Otomasyon Sistemi (OiS) 6grencilerin kayitlanma asamasindan mezun olmalarina
kadar tim Ogrencilik faaliyetlerine iligkin verileri kayit altinda tutar. Bu sistem; grencilerin
demografik  bilgilerini, program kayitlarini, burslarim, ders kayitlarimi, akademik
degerlendirmelerini, egitim-6gretim siireci kapsamindaki 6grencilik hareketliligini, mezuniyet
gereksinimlerini, 6grencilik siiresince ve mezuniyet sonrasindaki belgelerini kapsar. Ogrencilerin
demografik bilgileri, gelisimi ve basar1 oram bu sistem aracilig1 ile izlenmektedir. Ogrencilerimizin
tiniversitemiz ve programlar hakkindaki memnuniyeti Ogrenci Isleri Otomasyon Sistemi {izerinden
yapilan anketler (Ogretim Elemani ve Ders Degerlendirme Anketleri ) ile dlgiilmektedit Ayrica
ogrencilerimiz belge taleplerini

Elektronik Belge Yonetim Sistemine entegre olan Ogrenci Isleri Otomasyon Sistemi {izerinden
yapar ve e-imza ile onaylanmis belgelerine istedikleri zaman ulasabilirler. Universitemiz akademik
ve idari personeli de rol tabanl yetkilendirme ve kullanict bazli sifre ile Ogrenci Isleri Otomasyon
Sistemine erisebilir, yetkileri dahilindeki verilere ulasabilirler.

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS): Universitemizde olusturulan her tiirlii
dokiimantasyonun sistem {izerinden yonlendirilmesinden ,ilgili  siiregte arsivlenmesini ve
yonetilmesini saglayan sistemdir. EBY'S sistemi ile hem kurum i¢i, hem de kurum dis1 yazismalar
hizl1 ve etkin bir sekilde yapilabilmekte ve arsivlenebilmektedir .

Ar-Ge faaliyetlerine yonelik olarak {iniversitemizde Arastirma ve Proje Gelistirme Direktorliigii
(ARPROGED) tarafindan satin alinmis ve kurumumuza uyarlamalar1 gergeklestirilmis MOSBIT
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sistemi kullanilmaktadir.

Kurumun her tiidii faaliyeti ve siireclerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve
raporlamak iizere kullandig: bilgi yonetim nasil isletilmektedir?

Universitemiz stratejik plan igerisinde izlemesi gereken anahtar performans gostergelerini ilgili
akedemik ve idari birimlerden donemsel olarak mail ortamindan kalite yonetimi tarafindan
istenmektedir. Istenen hedef izleme planina kayit edilerek ,veriler ortak alanda (U klasorii)
icerisinde saklanmaktadir.

Kurumun izlemesi gereken anahtar performans gostergelerinin degerleri nasil toplanmakta
ve paylasiilmaktadir? Bilgi Yonetim Sistemi nasil desteklemektedir?

Kurumumuzda kalite yonetim siiregleri basta olmak tizere diger tiim kullanilan siiregleri ISO
27001:2013 Bilgi Giivenligi yonetimi igerisindeki ilgili prosediirler kapsaminda giivenli alanlar
olusturmus olup,bilgilerin yedeklerini korunakli bir bigimde saklanmaktadir.

Kurumda kullamilan bilgi sistemi, basta kalite yonetim siirecleri olmak iizere diger tiim
siirecleri nasil desteklemektedir?

Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler periyodik olarak tiim birimlerden hem

yazilt hem de dijital ortamda toplanmaktadir. Kalite Komisyonu Kalite Komisyonu Calisma Usul
ve Esaslar1 Yonergesine gore (YG.OKN.043) her yil Kurumsal i¢ Degerlendirme Raporu’nu
hazirlamakta, senato onaymma sunulmakta ve nisan ayr sonuna kadar bilgi amacli olarak

Yiiksekogretim Kalite Kurulu’na gondermektedir. Universitenin kurum dis degerlendirme ve yillik
kurum i¢ degerlendirme raporlar1 iniversite www.okan.edu.tr internet sayfasinda yayimlanir.

Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler 6nceden planlannmus ve ilan edilmis
sikhikta toplanmakta mudr?

Toplanan verilerin giivenligi,gizliligi (kisisel bilgiler gibi gizlilik gerektiren verilerin giivenligi) ve
ticlincli  sahislarla paylasilmamas1 ve giivenirligi hakkinda {tiniversitemizde bulunan ISO
27001:2015 Bilgi Giivenligi Sistemi ile giivence altina alinmistir. Bilgi Islem Miidiirliigii
tiniversitenin bilisim altyapis1 ihtiyaglarini belirlemek ve bu dogrultuda donanmim ve yazilim
altyapisinin olusturulup, bu altyapinin giivenligini ve devamliligin1 saglamakla gorevlidir. Bilisim
altyapisinin dis saldirilara kars1 korunmasi amaciyla gerekli donanimlar (giivenlik duvari vb.) Bilgi
Islem Miidiirliigii biinyesinde mevcuttur ve bu sistemler yetkin personel tarafindan siirekli
izlenmektedir. Ayrica her tiirlii sistemin yedegi alinarak veri kaybimin Oniine geg¢ilmeye
calisilmaktadir. Buna ek olarak bilisim altyapisimt barindiran sistem odasina sadece yetkili
personelin girisine izin verilmektedir. Bilgi Islem biinyesinde gelistirilen yazilimlar, kullanici rolii
tanimlama ve veri tabani bilgilerinin sifrelenmesi seklinde giivenlik unsurlarini barindirmaktadir.
Ayrica gelistirilen yazilimlar penetrasyon testlerinden gegirilmektedir. Tiim personel,bilgi islem
biinyesinde yapilan faaliyetlerin yetkisiz kisilerle paylagilmamasini 6ngoren bir taahhiitname
imzalamaktadir.

Toplanan verilerin giivenligi ve gizliligi ve giivenilirligi nasil saglanmakta ve giivence altina
alinmaktadir?

Kurumsal hafizay1 korumak ve siirdiiriilebilirligini giivence almak {iizere tiim siireclerin
prosediirleri ,ilgili formlar1 ,is akis semalar1 ,gérev tanimlar1 ortak alan igerisinde (U klasori
icerisnde ) mevcuttur .



Kurumsal hafizay1 korumak ve siirdiirillebilirliini giivence altina almak iizere nasi
uygulamalar yapimaktadr?

4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Universitenin kurum disindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine iliskin
kriterleri ~ Satinalma  birimi  tarafindan “Satmalma Prosediiri” (PR.MALO002) ile
belirlenmistir. Okan Universitesinde tedarik edilen hizmetler teklif usulii ve ihale
usulii metotlariyla yapilmaktadir. Tedarik edilen hizmetler, ilgili birimlere teslim
edilmektedir.Kalite ,verimlilik ve ihtiyac1 karsilayabilirligi Ol¢iilmekte ve dijital olarak ta
takipleri yapilmaktadir.

Satinalma Talebinin olusturulmasi

Okan Universitesi’nde satinalma faaliyetleri Satinalma Yonergesine gore gerceklestirilir.Ihtiyag
sahibi birim veya personel, EBY'S iizerinden Satinalma Talep Formu doldurarak ihtiyacini tanimlar
ve ilgili birimin miidiir/dekan onayi ile yazili olarak Satinalma Birimine iletir.Ozellikli alimlar igin,
satinalma talebinde bulunan birim tarafindan iiriin bilgisi ve piyasa arastirmasi yapilarak Satinalma
Birimine bildirilir. Uriin tammlamalarinda, iiriiniin adi, miktar1, gerekli goriildigi durumda
tirtiniin teknik 6zellikleri, tirtin ile ilgili standartlar, satin alinan tiriinden beklentiler gibi bilgiler
talebin en iy1 sekilde karsilanmasi i¢in belirlenir.

Satin Almacak Uriin Icin Pazar Arastrmasy Teklif Toplama Islemi

Uriin/hizmet daha 6nce alinmis ise ayni tedarik¢iden giincel fiyat1 6grenilir. Fiyat1 termin tarihi ve
kalitesi uygun goriilmedigi durumda tekrar farkli firmalardan 3 teklif istenir.ilk defa talep edilen
{iriin/hizmet i¢in uygun olan tedarikgiler tespit edilir. Tedarikgilerden 3 teklif istenir.Uriin ilk defa
alinmiyorsa Onayli Tedarik¢i Listesinden yararlanilir.Bazi iriinler/hizmetler i¢in daha Once
anlasma yapilmis ise anlasmali tedarik¢ilerden temin edilir. Anlasmali tedarikg¢iler disinda alimi
yapilacak iiriin/hizmet i¢in 3 teklif alinir.Istenilen malzemenin 6zellikleri ilgili tedarikgilere yazili
olarak iletilir. Uriin/hizmet anlasma gerektirecek ise ilgili firma ile anlasma yapilir. Uriiniin temini
sadece bir firma tarafindan gergeklesiyorsa, ilgili firmadan teklif alinir.

Satm Ahnacak Uriin Icin Siparis Verme Islemi

Toplanan teklifler degerlendirilir. Baz1 durumlarda alman teklifler Satinalma ve Thale Y onetmeligi
(YT.OKN.O12)’de belirtilen Satinalma Komisyonu tarafindan degerlendirilerek Miitevelli Heyet
Bagkani’min  onayma sunulur.Fiyat, kalite ve termin siiresi uygun tedarik¢i firma
belirlenir. Siparisin onaylanabilmesi i¢in Finans Bdélimden biitge uygunlugu talep edilir. Biitce
uygunlugu alinir ise Satinalma birimi tarafindan sisteme siparisi girilir.E-mail,yazil1 olarak ile
satinalma siparis islemleri firmaya iletir. Biitce uygunlugu alinmaz ise siparisi veren fakiilte/birime
yazil1 olarak bilgi verilir.

Kurum disindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine iliskin kriterler
nelerdir?

Kanitlar

e PR MAI 002-Satinalma Prosediirii.pdf

Universitemiz tedarik edilen iiriin ve hizmetlerin uygunlugunu ve kalitesini satinalma prosediiriine
gore asagidaki gibi gerceklestirmektedir.
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Tedarikg¢i Secimi

Satinalma yapilacak aday tedarik¢i firmalardan satinalma oncesinde Tedarik¢i Ondegerlendirme
Formu doldurmasi istenir ayrica aday tedarik¢i firmadan tedarik edilecek {iriin ve hizmete bagli
olarak (varsa) asagidaki belgeler istenir.

Kalite Yonetim Sistemi Belgesi

Uriin ve hizmet uygunlugunu gosteren sertifika veya uygunluk belgeleri
Uriin ve hizmet ile ilgili teknik veriler

Ticaret sicil gazatesi ve faaliyet belgesi

Imza sirkiileri (s6zlesme veya ihale ile alim durumlarinda )

Satialma boliimii tedarikgilerden gelen Tedarik¢i Ondegerlendirme Formu ve iiriin ve hizmet ile
ilgili dokumanlar incelenir. Inceleme sonucunda degerlendirme puani 80 ve iizeri firmalar
dogrudan onayh tedarik¢i listesine alinir.60-79 arasinda degerlendirme puani alan firmalar ise
alternatif firma olmamasi durumunda satinalma sorumlusu onay1 ile onayli tedarik¢i listesine
almir.Ilk kez calisilmaya baslayan firmalarin performanslar1 3 ay boyunca izlenir ve bu siire
zarfinda tedarikgilerin sergilemis olduklar1 performans baz alinarak Onayli1 Tedarik¢i Listesi’ndeki
statiisii yapilandirilir.

Tedarikc¢i Degerlendirme

Onayl tedarikeiler yilda en az bir defa Satinalma Birimi tarafindan gézden gegirilerek, uygunluk ve
performans degerlendirmesi Tedarik¢i Degerlendirme Formu’na kaydedilir. Tedarikei
degerlendirmesine Okan Universitesi hizmet kalitesine etki eden siirekli alim yapilan firmalar
tedarik¢i degerlendirmesine dahil edilir. Y1l i¢inde anlik alim yapilan tedarikgiler tedarikei
degerlendirmeye tabi tutulmaz. ihale yolu ile yapilan alimlarda ise tedarik¢i ihale kabul komisyonu
ve hakedis onaylarinda herhangi bir cezai miieyyide alip almamasi tedarik¢i degerlendirme kriteri
olarak kabul edilir ve tedarik¢i degerlendirmesine dahil edilmez.Tedarik¢i degerlendirme
sonucunda uygun bulunmayan tedarik¢iler listeden ¢ikartilir uygun olanlar listede tutulur.

A-B-C performans kategorisindeki tedarik¢iler onayli tedarik¢i olarak nitelendirilir. Performans
kategorileri su sekilde belirlenir;

A 100-80 (Dogrudan Onayli Tedarkgi Listesine dahil edilir.)

B 60- 79 (Alternatif tedarik¢i olmamasi durumunda Satinalma Sorumlusu onay1 ile tedarkei
listesine alinir.)

C 50-59 (Alternatif Tedarik¢i olmamasi durumunda Satinalma Koordinatorii veya Genel Sekreter
Onay ile)

50 puan altinda olan tedarikgilerle ¢alisilmaz.

Tedarik¢iler asagidaki degerlendirmelere gore degerlendirilerek uygun tedarikgiden {iriin ve hizmet
alimi gergeklesir.

Fiyat
Kalite



Termin+Sevkiyat

Partiler halinde teslim edilen siparisler i¢in siparis tamamlandiktan sonra tek bir degerlendirme
yapilir. Tedarikgiler Yonetimi G6zden Gegirme toplantilarinda onayli tedarikgilerin o donemdeki
tirlin ya da hizmeti icin puanlarin ortalamasi1 hesaplanarak degerlendirme alinir. Tedarikei
performanslart  ‘Yonetimin Go6zden Gegirme Toplantilari’nda degerlendirilir.  Satin Alma
Sorumlusu toplantidan 6nce tiim tedarikg¢ilerin performanslarini analiz ederek yorumlar ile birlikte
raporlar. Tiim Degerlendirme sonug¢lart Tedarik¢i Degerlendirme Formuna kaydedilir.

Kurum disindan alman bu hizmetlerin uygunlugu ve Kkalitesi nasil saglanmakta ve siirekliligi
nasil giivence altina ahnmaktadir?

5. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme

Okan Universitesi, topluma karst sorumlulugunun geregi olarak egitim-ogretim, arastirma-
gelistirme faaliyetlerini de icerecek sekilde faaliyetlerinin tiimiiyle ilgili giincel verileri, web
sitesi,facebook, twitter, instagram basta olmak {izere tiim sosyal medya mecralarindan ilgili
hedef kitleye aninda ulastirmaktadir. Diger yandan “okan mailing” sistemiyle tiim duyurularini
akademik,idari personele, 6grenci ve mezunlarina iletmekte; tercih donemi basta olmak {izere
yenilikler ve kampanyalarla ilgili bilgileri sms yoluyla da isteyen kisilere diizenli olarak
gondermektedir.  Okan  Universitesi  biinyesinde =~ Kurumsal lletisim  Miidiirliigii
bulunmaktadir. Universite ile ilgili haberler ve duyurular ilgili miidiirliik tarafindan kisilik hakki
thlalleri yapilmamasina 0zen gosterilerek cesitli araciliklarla(web
sitesi,facebook,twitter,instagram) ilgili hedef kitle ile paylasiimaktadir. Okan Universitesi
tarafindan diizenlenen tiim etkinliklerin organizasyon siireci ve bu etkinliklerin duyurusunun
yapilabilmesi i¢in kurumsal kimlige uygun davetiye/afis tasarimi ve dagitimi isleri Basin ve
Halkla iliskiler Miidiirliigii tarafindan yiiriitilmektedir Universiteye bagli Aday Iliskileri
Miidirligi tarafindan basimi ve dagitimi gergeklesen yilda bir basilan liselere iletilen “Sinavdir
Geger “ dergisi yoluyla bilgiler sunulmakta,on line olarak tiniversitenin egitim ve 6gretim ile
ilgili kataloglar1 yayinlanmaktadir.

Kamuoyuna sundugumuz tiim bilgi ve veriler {lniversitemizin bagli bulundugu resmi
makamlarin yonergelerine paralel olarak hazirlanmakta;ilgili yasalar,etik ve ahlaki degerler
gozetilerek Rektorliigiimiiz tarafindan onaylanmaktadir. Ayrica gerekli goriilen durumlarda
Hukuk Miisavirligimizin de onay siirecine dahil edilmektedir.

Kurum, topluma kars1 sorumlulugunun geregi olarak, egitim-dogretim, arastirma-gelistirme
faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili giincel verileri kamuoyuyla nasil ve
hangi ortamlarda paylasimaktadur?

Kamuoyuna sunulan bilgiler, bilgi kaynagi olan akademik ve idari birimden temin edildikten sonra
Kurumsal lletisim Miidiirliigii tarafindan incelenmektedir. Kurumsal iletisi Midiirliigii Okan
Universitesinin ulusal ve yerel medya ile iletisimini koordine etmek, sehirdeki diger kurum ve
kuruluslarla etkin sekilde iletisimini saglamak, Universiteyi iilkenin ve sehrin dinamikleri ile bir
araya getirmek misyonu c¢ercevesinde kamuoyuna sunulan bilgilerin giincelligi, dogrulugu ve
giivenilirligini saglamaktadir. Kurumsal Iletisim Miidiirliigii , habercilik etik kurallar1 gergevesinde
kamuoyuna sundugu bilgilerin tarafsizligini ve nesnelligini giivence altina almaktadir. Universite
disindaki yayin organlarina servis edilen haberlerde yayinci kuruluslar Okan Universites tarafindan
sunulan bilgilerin kontrollerini saglayabilmekte, bu konuda tarafimizdan ilgililere her tiirlii destek
verilmektedir. Haberlerin dogruluguna bir elestiri gelmesi halinde, ayrica gereklikontrol ve
yaptirimlar saglanmaktadir. Birimlerin web sayfalarinda paylasmis olduklar1 bilgiler, ilgili birimler
tarafindan anmindakontrol edilerek {niversite ana sayfasinda yaymlanmaktadir. Boylelikle
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paylagimlarin giincelligi saglanmaktadir

Kurum, kamuoyuna sundugu bilgilerin tarafsizhgmm ve nesnelligini nasil giivence altina
almaktadir?

Okan Universitesi kalite giivence sistemini,mevcut yonetim ve idari sistemini yoneticilerin liderlik
ozelliklerini ve verimliliklerini 6lgme ve izlemeye imkan verecek sekilde tasarlamistir. Insan
Kaynaklar1 Miidiirliigii tarafindan olusturulan yonetici performans degerlendirme formlari ile her
yil dlctimlemesi yapilip formlar degerlendirilmek {izere {ist yonetime rapor olarak sunulmaktadir.

Kurum yoneticilerinin liderlik 6zellikleri nasil dlciilmekte ve izlenmektedir? Bu yetkinliklerin
gelistirilmesi i¢in ne gibi uygulamalar yapilmaktadur?

Universitemiz 2016-2020 Donemi Stratejik Planinda "Okan Universitesi akademik ve idari
siireglerinde  kurumsallagmayr  saglamak" hedefimiz igerisinde bulunan"Kurumsal yonetim
ilkeleri ¢ercevesinde (Adillik, Seffaflik, Sorumluluk ve Hesap Verebilirlik)" ¢ergevesinde bir
yonetim anlayist gelistirmek " amacimiz igerisinde yer alan temel degerlerimizi tiim {iniversite
calisanlarina ve kamuoyuna web sayfamizda duyurulmustur. Ayrica, Universitemiz ~ web
sayfasi,diger iletisim kanallar1 iizerinden iiniversite ¢alisanlar1 ve kamuoyu stirekli tiniversitemiz
faaliyetleri konusunda bilgilendirilmektedir.

Kurumun hesap verebilirlik ve seffafhik konusunda izledigi politikas1 ve uygulamalan
nelerdir?

6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Kalite Giivencesi

Okan Universitesi uzgorii ¢alismalar1 kapsaminda olusturulan SWOT analizi sonuglarina dayanarak
kurumun giiglii yonleri ile iyilestirmeye agik yOnlerini belirlemistir. Bu analizler giiniin
gereksinimleri dogrultusunda giincellenmis ve bu c¢ercevede belirlenmis olan (2016-2020) yili
hedefler ve stratejiler baglaminda kurumsal performansini izleyecek ve bu performansin
stirdirilebilirligini  saglayacak mekanizmalar kurumsal diizeyde ve birimler diizeyinde
gelistirilmistir. Politikalarin yakin takibi ve gerekli diizeltmelerin hizla yapilabilmesi i¢in onlemler
alinmis olup “Kalite Komisyonu”olusturulmustur.

Misyon ve hedeflere ulagsmaya calisirken dogru calismalarin planlanmasimi saglamak ve bu
caligmalar1 degerlendirmek icin her y1l Uzgorii Calistay, Stratejik Plan Degerlendirme Toplantilar
ve Kampiis Etkinligi Raporu (Campus Effectiveness Plan) hazirlanmaktadir.Kampiis Etkinligi
Raporu kapsaminda, her yil asagidaki 8 baglik altinda 6l¢tim ve degerlendirmeler yapilmaktadir.
Kampiis Etkinligi Plam Yiiksek Ogretim Kalite Kurulunun Kurumsal Dis degerlendirmesi
sirasinda sunulmustur.

1.Programlar ve Hedefler1,

2.Ogrenciyi Elde Tutma Oranu,

3.0grenci Ise Yerlestirme Orani

4 Mezun Ogrenci Memnuiyet Orani

5.isverenlerin Ogrencilerimizden Memnuiyet Orani

6.0Ogrencilerin Kurum ve Ogretim Kadrosundan Memnuniyet Orani

7.0grenci Ders Ogrenme Ciktis1 Oram

8.0grenci Mezuniyet ve Zamaninda Mezuniyet Orant,

Ayrica akademik birimlerde her yar1 y1l Program Danmisma Toplantilar1 (Program Advisory Board) ve
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her ay Miifredat Komitesi (Curriculum Committee) toplantilari yapilarak program hedefleri, dersleri
ve icerikleri degerlendirilmektedir. Toplant1 tutanaklarindan ornekler, Yiiksek Ogretim Kalite
Kurulunun Kurumsal Dis Degerlendirmesi sirasinda sunulmustur.

Kalite Yonetim Sistemi siirecleri ile tiim akdemik ve idari birimlerin ISO 9001 kalite Y 6netim
standart1 tarafindan belirlenen prosediir, talimat ve politikalara uygun olarak faaliyetlerini
yirtitmeleri saglanmakta ve kurum i¢i degerlendirmeler ile denetlenmektedir.Yapilan dis
denetimlerde goriilen olumsuzluklar Diizeltici ve Onleyici Faaliyet ile kisa ya da uzun vadede
¢cOziilmektedir.

Egitim ve Ogretim

Egitim ve 6gretim faaliyetleri, Okan Universitesinin hedef ve stratejileri icerisinde énemli bir yere
sahiptir. Universite bu alanda etkili faaliyetler yiiriitmektedir. Oncelikle Okan Universitesi 2012-
2013 ogretim yilindan bu yana AKTS/ECTS sistemini kullanmaktadir.Okan Universitesi’ndeki
programlarin miifredatlari,Bologna siireci kapsaminda yapilan c¢alismalar yardimiyla Tirkiye
Yiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi (TY Y C, http://tyyc.yok.gov.tr) tarafindan ortaya konan ilgili
alan ve ulusal yeterlilikleri gozetilerek diizenlenmis, programlarin ¢iktilar1 alan yeterlilikleriyle
eslestirilmistir. (http://bbs.okan.edu.tr/default.aspx) Programlar1 olusturan derslerin 6grenme
ciktilari, daha once belirtilen ders degerlendirme bilesenleri yardimiyla 6l¢iilmekte olup, program
ciktilarin1 saglamaya yonelik olarak diizenlenmistir. Programlarin egitim amagclar1 ve kazanimlarina
ilgili boliimlerin web sayfalarindan ulasilabilmektedir.

Egitim ve 6gretim kalitesinin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi amaciyla 6gretim elemanlarinin ders
performanslariyla ilgili olarak “Ogretim Elemam ve Ders Degerlendirme Anketleri” 6grenciler
tarafindan doldurulmaktadir. Bu anketlerin ¢iktilari, 6&retim elemanlarinin kariyer gelisimi i¢in de
kullamlmaktadir. Ogrenci goriisleri sadece 6gretim elemanlarimn ders performansiyla ilgili olarak
degil, egitim ve 6gretim performansinm etkileyecek fiziki ve diger kampiis olanaklari ile 1lgili olarak
da toplanmakta ve toplanan bilgiler 1s181nda gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir.

Egitim ve oOgretim faaliyetlerinin etkili bir sekilde yiiriitiilebilmesine destek olacak sekilde tiim
birimler giincel teknolojik olanaklarla donatilmistir. S6zkonusu yazilimsal ve donanimsal teknolojik
olanaklar hem 6rgiin hem de uzaktan 6grenme faaliyetlerinde etkin bir sekilde kullanilmaktadir.
Ogrencilerin, mevcut teorik bilgi birikimlerinin iilkemizde ve uluslararasi platformda pratik
deneyimlere doniistiiriilmesi Okan Universitesi i¢in oncelikli konulardan biridir. Bu hedefi
gerceklestirmek iizere Universitede, sanayi ile birlikte yiiriitiilen 6grencinin lisans egitimi sirasinda
bir is yerinde calismasina dayali uygulamali bir egitim olan Isyeri Destekli Egitim (O'COOP)
programi ile uzun sureli staj ve 1s imkani ,istege bagl staj olanaklar1 bulunmaktadir. ERASMUS
veuluslararast degisim programlart ile Ogrencilerimizin en az bir donem farkli bir iilkede ve
anlagmal1 oldugumuz iiniversitelerde egitim almalarini tesvik edilmektedir.

Okan Universitesi i¢in diger onemli iyilestirme kapsamindaki ¢alisma ;programlarmn ulusal ve
uluslararas1 akreditasyon c¢alismalarimn saglanmasidir. Miihendislik ~fakiiltesinde MUDEK
akreditasyonu almis miihendislik programlarinin yami sira diger programlarin akreditasyon
calismalar1 devam etmektedir. Isletme ve Yonetim Bilimleri Fakiiltesi ABD isletme ve yonetim
program akreditasyon sistemi ACBSP akreditasyon calismalarimiz yogun bir sekilde devam
etmektedir.

Arastirma ve Gelistirme

Arastirma ve gelistirme faaliyetleri, Okan Universitesinin hedef ve stratejileri igerisinde onemli bir
yere sahiptir. Universitede mevcut akademik birimlerin disinda arastirma faaliyetlerinin koordine
edilmesi amaciyla farkli komisyonlar, merkezler ve birimler mevcuttur.Okan Universitesinde Ar-Ge
faaliyetleri i¢in Oncelikli alanlar belirlenmis ve bu alanlar ile ilgili arastirma faaliyetleri
bulunmaktadir.Okan Universitesi’nin arastirmada oncelikli alanlarinda UYGAR merkezleri
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bulunmaktadir. Arastirma merkezlerinin hedefleri  belirlenmis ,¢iktilar1  izlenmekte ve
degerlendirilmektedir. Okan Universitesi tarafindan belitlenen i¢ siire¢ kapsaminda, UYGAR
Merkezlerinden kurulus siirecinde, ilgili Merkezlerin Stratejik Planlarini hazirlamalar1 beklenmistir.
Bu Stratejik Plan ¢alismasinda merkezin faaliyet alanlari, mevcut durum analizi, Merkez vizyon ve
misyonu, temel degerleri ile stratejik amag¢ ve hedefleri bulunmaktadir. Bu modeller kapsaminda
Okan Universitesi sahip oldugu modern ve fakiilteler arasindaki yakinlik ve olumlu iliski yapisin
kullanarak, mevcut fiziki ve teknik altyapiya ek olarak; seg¢ilen alanlarda ¢ok disiplinli, yonetim
kurullarinda sanayicilerin de oldugu,uzman arastirmacilarin gérev yaptigr milkemmeliyet merkezleri,
kiimelenmeler gibi dogal ara yiizler olusturmustur ve yenilerini de olusturmayr hedeflemektedir.
(Yenilik¢i Tasarim Merkezi, Yenilik¢i Elektrikli ve Hibrid Ara¢ Gelistirme ve Kiimelenme Merkezi,
Akill1 ve Haberlesen Arag Teknolojileri, Biyomedikal Alam,inovasyon ve Girisimcilik ).

Okan Universitesi ogretim iiyeleri ve doktora veya sanatta yeterlilik egitimini tamamlamis
arastirmacilari tarafindan gergeklestirilecek ve Okan Universitesi tarafindan desteklenecek, bilimsel
aragtirma proje tekliflerinin kabulii, degerlendirilmesi, desteklenmesi, izlenmesi ve bunlara iliskin
hizmetlerin yuriitiilmesi ve sonuglarinin degerlendirilmesi konular1 ile ilgili olarak Bilimsel
Arastirma Projeleri (BAP) kapsamindaki projeler BAP komisyonu tarafindan desteklenmektedir.
Doktora programlarina  yonelik  bilgiler kapsaminda, doktora programlarina kayith
Ogrenci ve mezun sayllar1 ile doktora Ogrenci ve mezunlarimin sahip ya da ortak oldugu
Teknoparklardaki/ Tekmerlerdeki/ kulugka merkezlerindeki faal firmalarTUBITAK Girisimci ve
Yenilik¢i Universite Endeksi GYUE kapsaminda takip edilmekte ve raporlanmaktadir.

Okan Universitesinin kendi kaynaklarmmi verimli ve etkili kullanabilmesi ve gerektiginde ek
kaynaklardan yararlanabilmesi i¢in Universite disindan kaynak teminini ve paydas iliskilerini
saglamak adina cesitli platformlar olusturulmustur.Bu nedenle Istanbul Teknoparktaki firmalarla
daha kolay etkilesime girebilmek ve bdylece ortak calismalar yiiriitebilmek i¢in Okan Universitesi,
Istanbul Teknopark *ta Okan Tekno ARGE sirketini kurmustur.ilgili alanlarda kamu destekleri elde
edebilmek i¢cin ARDEB ve TEYDEB proje basvurulari yapilmaktadir.

Yonetim Sistemi

Okan Universitesinin yonetim  yapisi 2547 sayilh  Yiksekogretim Kanunu kapsaminda
yapilandirilmistir. Bu cergevede yapilandirilmis olan Universite yonetimi, stratejik planlarin
gelistirilmesi ve uygulanmasi silirecinde katilimci bir yaklasim benimsemektedir. Tiim strateji
gelistirme ve uygulama siireclerine Universitenin farkli birimlerinden akademik ve idari personelin
katilim1 saglanmis olup, calisma ¢iktilar1 sistematik olarak i¢ ve dis paydaslarla paylasilmis ve geri
doniisleri istenmistir.

Operasyonel faaliyetler belli periyotlarla giincellenen bilisim sistemleri ve raporlarla takip edilmekte
ve gerektiginde iyilestirme icin gerekli adimlar atilabilmektedir.Universitedeki operasyonel
stireglerinin yonetimi bazi birimlerin kullandigi otomasyonlar ile yiiriitiilmektedir.

Sonug olarak,Universitemiz, Kalite gelistirme ve siirdiirme calismalarinin énemine inanmakta ve
tiim akademik ve idari birimlerce benimsenmesine yonelik gerekli adimlar1 atmaktadir. Kurumun
giiclii ve gelisime agik yonlerini, var olan firsat ve tehditlerinin farkinda olarak kalite ¢calismalarini
ulusal ve uluslararasi diizeyde stirdiirme gayretleri devam edecektir.
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