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1. KURUMSAL BILGILER

Kurum Hakkinda Bilgiler

Onceki yillara ait Kurum i¢ Degerlendirme Raporlari ile aynidir.
1.1 letisim Bilgileri

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlari ile aynidir.
1.2 Tarihsel Gelisim

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.
1.3 Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlar ile aymdir.
1.4 Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlart ile aymdir.
1.5 Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimleri

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlar ile aymdir.
1.6. Yiiksekogretim Kurumunun Organizasyonel Semasi

2018-2019 Akademik yil1 giiz doneminde organizasyon semasinda degisiklik yapilmistir. Kuruma ait
belgelerde kanit olarak verilmistir.

Kanitlar

e 1.6. KB. Organizasyon Semasi_Genel 2019 Ocak.ppt

2. KALITE GUVENCESI SISTEMI

1.
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Kalite Politikasi

Kurumun stratejileri, 6ncelikleri ve tercihlerinin misyon, vizyon ve hedefleri ile iliskisi
Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.
Kurumda misyon farkhlasmasi odakh yaklasimlar

OzU'de misyon farklilasmasi odakli yaklasim benimsenmemistir. Universite misyonunda egitimi ve
arastirmay1 birbirini destekleyen ve i¢ ice olan oncelikler olarak tanimlar. Universitenin fark
yaratmaya odaklandig1 alanlar ise "doniistiirticti 68renci deneyimi, girisimcilik, stirdiiriilebilirlik ve
aragtirmada miikemmelliyet"tir. Tiim bu alanlarin birbiriyle siirekli etkilesimi s6z konusu olmakla
birlikte Ozyegin Universitesi 2000°den sonra kurulan iiniversiteler arasinda ‘girisimcilik’ alaninda


https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2018/ProofFiles/1.6. KB. Organizasyon %C5%9Eemas%C4%B1_Genel_ 2019 Ocak.ppt

tamnan bir tiniversite olarak yiikselmistir. Ayrica OzU siirdiiriilebilirlik alaninda Birlesmis Milletler
Stirdirilebilir Kalkinma Hedeflerinde yer alan 17 bagliktan 4 ana kiime olustirmustur: istihdam,
ekonomik refah, toplumsal adalet (bunun ig¢inde kadin, ¢ocuk, yaslh, engelli, hayvan haklari
bulunmaktadir), yasanabilir kentler v(bunun altinda da iklim degisikligi, karbon salimi gibi konular
bulunmaktadir). Bu konularda daha genis ve etkili ¢alismalar yiiriitmek i¢in 2018 yilinda OzU
Siirdiiriilebilirlik ~ Platformu  kurulmustur. Universitenin  amaglarindan  biri ~ 6grencilerin
stirdtrilebilirligi, ¢evre sagligini, iklim sorununu giindemlerine almalarini, is hayatlarinda da
calismalarinin  odagina bunlar1 koymalarin1 saglamak, sosyal sorumlu liderler, yoneticiler
yetistirmektir.

Kurumsal kaynaklann paylasiminda birimler arasi dengenin kurulmus olmasi
Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.
Kurumdaki liderlerin ¢ahsanlann hedef birligini saglama yontemi

Kurumdaki liderler hedef birligini siirekli iletisim kanallarin1 agik tutarak saglamaktadir.
Universitede tiim duyurular MyOzu iletisim platformu iizerinden yapilmakta, tiim birimlerin
birbirinden haberdar olmasi saglanmaktadir. Yilbas1 balosu gibi sosyal etkinliklerin yani sira tiim
calisanlarin tniversitenin hedeflerinden ve durumundan haberdar edildigi Geleneksel Rektorle
Ogretmenler Giinii Bulusmas1 gergeklestirilmektedir. Buna ek olarak iiniversitenin hedeflerinin
belirlenmesi tiim paydaslarin siirece dahil edildigi asagidan yukariya bir yapilanmay: igerdigi igin
olusan hedefler {iniversitenin hedef birligini yansitmaktadir.

Kurumun kalite politikasinn tiim siireclerini kapsayacak sekilde tammlanmasi ve ilan edilmesi

'2018 lyilestirme Aksiyonu'olarak belirlenen OzU Kalite Cergevesinin  gdzden gegirilmesi
gerceklesmistir. Tum siiregleri kapsayacak sekilde tanimlanan Cergeve, OzU Akreditasyon ve Kalite
Gtlivencesi web sayfasi tizerinde ilan edilmekte ve detayli versiyonu ekte paylasilmaktadir.

Kurumun kalite politikasim tiim paydaslarna duyurma ve kurum ici ve disinda yayihmm
saglama yontemi

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.
Kurumda kalite politikasinin benimsendigini gosteren uygulamalar

Universitede Kalite Cercevesi uygulamalari ¢ercevesinde Akademik ve Idari Birimler ve merkezler
Oz Degerlendirme Raporlar1 hazirlamakta ve Program Ciktilarmin 6lgiimleri {iniversite genelinde
yapilandirilmaktadir. {lgili kamtlar ekte paylasilmistir.

Universitede ayrica Akreditasyon ve Kalite Giivencesi Ofisi kalite politikasimin ve kiiltiiriiniin kurum
icinde benimsenmesi ve yayginlastirilmasi i¢in toplantilar diizenlemekte ve farkli olusumlara
miidahil olmaktadir. Bir 6rnek olarak Ofis tiniversite i¢inde Siirdiiriilebilirlik Platformu ile beraber
tiniversitenin toplumsal etkisinin kalitesinin degerlendirilmesi i¢in bir yap1 tasarlanmasi {izerine
calismaya baslamistir. Bu ¢alismanin ¢iktis1 olarak International Conference on Quality in Higher
Education’da 'Quality Assurance Of Contribution To Society In Turkish Universities' isimli bir
sunum gerceklestirmistir. Baska bir ornek ise ofis tarafinda hazirlanan Ogrenci Dekanlhigi igin
hazirlanan miifredat dis1 faaliyetlerin degerlendirilmesi ile ilgili diinyadaki 6rneklerin toplandig
sunumdur. ilgili sunumlar ekte paylasilmaktadir.

Kurumun Kkalite politikasinda standartlara uygunluk, amaca uygunluk ya da her ikisini
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kapsayan tercihini olusturmus olmasi

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrmtili olarak paylasiimaktadir.

Kurumun kalite yonetiminin stratejik yonetimi ile entegrasyonu ve bu entegrasyonun siirekliligi
Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.

Kurumun stratejik planiyla uyumlu olarak izlemesi gereken tammmh performans gostergeleri ve
bu gostergeleri izleme yontemi

Universitede anahtar performans gostergelerinin belirlenmesi ve izlenmesi igin bir sistem
kurulmasina yonelik calismalar 6nceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili
olarak paylasilmaktadir. 2018 [Iyilestirme Aksiyonuolarak belirlenen "strateji yonetimi igin
Balanced Scorecard Uygulamasina gegilmesi” gerceklesmistir. Ayrica tiim birimlerden sistematik
bir sekilde veri toplamak i¢in yeni bir yazilim kurum i¢inde hazirlanmaktadir.

Diger bir2018 lyilestirme  Aksiyonu'olan "performans gostergeleri takibi sisteminin
kurulmasi” 2018-2019 yilinda gerceklesmistir. Tiim fakiiltelerin strateji karnelerinin tamamlanmis,
vizyonlarina paralel 5 yillik hedefleri belirlenmis, bu hedeflerin fakiilteler aras1 ve OzU ile
uyumlastirilmasi saglanmistir. Halihazirda, mevcut performans ve hedefler arasindaki farklara iliskin
inisiyatifler olusturularak biitce siireci ile strateji kapsaminda entegre edilmesi saglanmaktadir.

Kurumun varsa uluslararasilasma konusunda belirledigi stratejisi

aneki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasilmaktadir.2018
lyilestirme Aksiyonu olarak belirlenen "uluslararasilasma stratejisinin revize edilmesi” siireci
devam etmektedir. Taslak politika ekte paylasilmaktadir.

Kanitlar

e 2.1.KB OzU Kalite Politikasi.pdf
e 2.1.KB.a. Anahtar Performans Gostergeleri Ornekleri.pdf

2.1.IK OzU Kalite Politikas1.pdf
2.1.1K.a Contribution to SocietyPresentation (AQA).pdf

2.1.IK.b Notes about Extracurricular Activities.pdf

2.1.IK.c OzU lisans Program Ciktilar1 Degerlendirmeleri 2018.pdf
2.1.IK.d Mali isler ve Siirec Iyilestirme Birim Raporu 2018.pdf

2.10K.e 10 yil etkinlikleri kiinyesi.pdf

. Yiiksekogretim Kalite Komisyonlarinin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

Kalite komisyonunun kurumda gorev ve sorumluluklarim yerine getirmek iizere kurmus oldugu
kalite yonetim sistemi

'0OzU Kalite Cergevesi'nde 6zetlenmektedir.

Kurumda kalite yonetiminden sorumlu birimlerin ve varsa, kalite komisyonunun yam sira,
kuruma 6zgii kalite odakh komisyon/damsma yapllanmalarinin ve dis paydas katihmmin kalite
komisyonu ile iliskilendirilmesi


https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2018/ProofFiles/2.1.KB %C3%96z%C3%9C Kalite Politikas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2018/ProofFiles/2.1.KB.a. Anahtar Performans G%C3%B6stergeleri %C3%96rnekleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2018/ProofFiles/2.1.%C4%B0K %C3%96z%C3%9C Kalite Politikas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2018/ProofFiles/2.1.%C4%B0K.a Contribution to SocietyPresentation (AQA).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2018/ProofFiles/2.1.%C4%B0K.b Notes about Extracurricular Activities.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2018/ProofFiles/2.1.%C4%B0K.c %C3%96z%C3%9C lisans Program %C3%87%C4%B1kt%C4%B1lar%C4%B1 De%C4%9Ferlendirmeleri 2018.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2018/ProofFiles/2.1.%C4%B0K.d Mali i%C5%9Fler ve S%C3%BCre%C3%A7 %C4%B0yile%C5%9Ftirme Birim Raporu 2018.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2018/ProofFiles/2.1.%C4%B0K.e 10 yil etkinlikleri k%C3%BCnyesi.pdf

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.
Kurumda kalite yonetimi cahsmalarnda tiim birimlerin katihmimin/temsiliyetinin saglanmasi

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasilmaktadir.2018
Lyilestirme Aksiyonu olarak belirlenen "dgrenci katiliminin ézendirilmesi" konusunda MUDEK ve
YOKAK 6grenci degerlendirici segimi ve egitimleri yapilarak kisith bir ilerleme saglanmistir.

Kurumda kalite komisyonu tarafindan kalite Kkiiltiiriiniin benimsenmesi ve yaygilasmasi icin
yiiriitiillen cahsmalar

Universitede Kalite Komisyonu ve 6zel olarak Akreditasyon ve Kalite Giivencesi Ofisi kalite
politikasinin ve kiiltlirtiniin kurum i¢inde benimsenmesi ve yayginlastirilmasi i¢in daha aktif olarak
toplantilar diizenlemis ve farkli olusumlara miidahil olmustur. Bu ¢alismalar, akreditasyonlar
hakkinda yapilan bilgilendirme toplantilari, ders tanitim formu yazma seminerleri, program ¢iktilarin
degerlendirme plan1 hazirlama at6lyeleri gibi farkli uygulamalari igerdigi gibi birim {iniversitede her
tirlii faaliyetin iyilestirmesi i¢in kurulan komisyonlara da iiye olmakta ve gerekli durumlarda
birimlere iyilestirme 6nerileri / benchmark arastirmalar1 hazirlamaktadir.

Ornekler altbaslik 2.1 Kalite Politikasinin benimsendigi uygulamalar bsliimiinde paylasilmistir.

Kurumdaki lidererin kurumun amaglan ve hedefleri dogrultusunda ¢ahsanlarn hedef birigini
saglama yontemi

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.

Egitim-6gretim siireclerinde Planla-Uygula-Kontrol Et- Onlem Al (PUKO) déngiisiiniin
tamamlanma diizeyi

Universitenin PUKO dongiisii tamamlama diizeyinin 6l¢iimiiniin Stratejik Plan ile entegre edilmesi
calismalar1 devam etmektedir. Daha 6nceki raporlarda da belirtildigi gibi Ozyegin Universitesi Kalite
Giivencesi siireclerini ve O0grenmeyi giivence altina almayr yonetimin merkezine koymus bir
kurumdur. OzU Kalite Giivencesini ezbere ya da taklit yolu ile yapilandirilan siirecler olarak degil,
paydaslarin miidahil olarak kaliteyi icsellestirdikleri bir yolculuk olarak gérmektedir. Bu nedenle
kalite ¢aligmalariin yukaridan asagiya zorunlu bir yapilandirma ile olmamasma &zen
gosterilmektedir. Kalite Cercevesi ile planlanan tiim siirecler Rektorlitk ve Kalite Komisyonu eli ile
baslatilmis ancak uygulamalarin kurumun siiregleri igerisinde sekillenmesine izin verilmistir. Kalite
Komisyonu ve Akreditasyon ve Kalite Gilivence (AKG) Ofisi olabildigi kadar c¢ok paydasi
uygulamaya ve siirekli iyilestirme calismalarina dahil ederek Kalite Cercevesinin benimsenmesini
saglamayr amaglamaktadir. Bunun bir sonucu olarak egitim-6gretimde PUKO doéngiisiiniin
tamamlanmasi biiylik 6l¢iide gergeklestirilmis olsa da raporlama ve belgeleme konusunda eksiklikler
bulunmaktadir. Bu nedenle tamamlanma diizeyi yaklasik %70'tir.

Arastirma-gelistirme siireclerinde PUKO dongiisiiniin tamamlanma diizeyi

Universitede arastirma gelistirme faaliyetleri Arastirmadan Sorumlu Rektdr Yardimcilig: tarafindan
yonetilmekte ve Kalite Komisyonu tarafindan takip edilmektedir. Akademik Islerden Sorumlu Rektor
Yardimciligr ve TTO ile ortak gerceklestirilen detayli 6l¢timler kullanilarak, analizler yapilmakta,
iyilestirmeler planlanmakta ve uygulanmaktadir. Bu siireclerde PUKO dongiisii %90
tamamlanmustir.

Toplumsal katka siireclerinde PUKO déngiisiiniin tamamlanma diizeyi
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Toplumsal Katki siirecleri Ozyegin Universitesi'in misyonunda yer alan ve odaklanilan bir alandur.
Bu minvalde toplumsal katkimin takibi icin detayli bir yapilandirma calismalar1 '2018 Iyilestirme
Aksiyonu' kapsaminda ele alimmistir. Kurulusundaki ve stratejisindeki 6nemli degerlerinden biri
‘siirdiiriilebilirlik’ olan OzU; kendi faaliyetlerini gerceklestirirken ¢evresel, sosyal, kiiltiirel ve
ekonomik acgidan ortaya ¢ikan olumsuz etkileri en aza indirmek igin c¢alisan ve topluma
stirdiirtilebilir bir yasam bi¢cimi konusunda dnciiliik eden bir yliksekogrenim kurumu olmayr misyon
edinmistir. Bu misyon ve deger dogrultusunda, toplumsal katki siireglerini Birlesmis Milletler
Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri ile uyumlu bir yapida ele almakta ve PUKO dongiisiinii bu
hedefler aracilig ile tammlama calismalar yiiriitmektedir. Universitenin ilk defa yapilan ve topluma
katkiyt BM hedefleri tizerinden 6lcen Times Higher Education Impact tiniversite siralamalarinda
topluma etki acisindan en iyi Tiirk {iniversitesi olmanin yaninda diinyanin da en iyi 72.. tiniversitesi
olmas1 bu misyona ulasmada yiiriitiilen ¢alismalarin sonucudur. Universitenin toplumsal katkida
PUKO déngiisiinii tamamlama konusunda yeniden yapilanma siirecinde oldugu ve bu nedenle
raporlama ve belgeleme konusunda eksiklikler bulundugu goz oniine alindiginda su an icin dongii %
80 oraninda tamamlanmustir.

Yonetsel/idari siireclerde PUKO dongiisiiniin tamamlanma diizeyi

2018 Iyilestirme Aksiyonu dogrultusunda "iiniversitede Y onetsel/idari siiregclerde PUKO dongiisii"
her birimden rektorlik tarafindan toplanan 1idari birim faaliyet raporlari tiizerinden
gerceklestirilmektedir. Aktivite bazli biitgeye dayali performans goriismeleri her y1l Agustos-Eyliil
ayinda birim ve bireysel diizeyde gerceklestirilmektedir. Ayrica Kalite Komisyonu ve AKG Ofisi
O0zdegerlendirme ve siirekli iyilestirme raporlar1 ile rektorlilk seviyesinde yapilan calismalari
izlemektedir. Bu siireclerde PUKO dongiisii son ii¢c senedebirimlerin kademe kademe siirece dahil
edilmesi ile genele yayillmistir. Su an itibari ile yaklasik olarak tiim siireglerde PUKQO dongiisii
baslatilmistir. Dongiiniin tamamlanma diizeyi ise % 80'dir. Raporlama ve belgeleme konusunda
eksiklikler bulunmaktadir.

Ayrica OzU'de girisimcilik egitim, arastirma, topluma hizmet ve yonetim alanlarinin hepsine
dokunan ayr1 bir temadir. Bu nedenle PUKO dongiisii ayr1 degerlendirilmektedir. Ekte kapatilan
dongiiyii 6zetleyen bir rapor paylasilmaktadir.

Kanitlar

e 2.2 KB OzU Kalite Komisyonu Faalivetleri.pdf

2.2.1K OzU Kalite Komisyonu Faaliyetleri.pdf

2.2 .1K.a MF Siirekli lyilestirme veri listesi ve takvim.pdf

2.2.IK.b CE_Tanitim KoordinatorDegerlendirme( PUKO DONGUSU).pdf
2.2.iK.c Homecoming 2018 - PUKO Rapor.pdf

2.2 1K.dSO 2018 SEPG Rapor.pdf

Paydas Katihmm

Kurumun paydaslan arasindaki dnceliklendirmeyi belileme sekli

OzU’de paydaslar Paydas Politikas1 ve Uygulama Esaslarina gore belirlenmistir. Egitim ve dgretim
alaninda Oncelikli paydaslar Ogrenciler, arastirma alaminda Oncelikli paydaslar ise Ogretim
elemanlaridir. Ancak dis paydaslar hem 6gretim hem de arastirma alaninda farkli konularda farkli
agirliklarda olmak tizere esit derecede Oncelikli olarak rol alabilmektedirler. "Kurumun paydaslart
arasindaki onceliklendirme" '2018 Iyilestirme Aksiyonu konusu olarak belirlendigi icin Kalite


https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2018/ProofFiles/2.2.KB %C3%96z%C3%9C Kalite Komisyonu Faaliyetleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2018/ProofFiles/2.2.%C4%B0K %C3%96z%C3%9C Kalite Komisyonu Faaliyetleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2018/ProofFiles/2.2.%C4%B0K.a MF S%C3%BCrekli %C4%B0yile%C5%9Ftirme veri listesi ve takvim.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2018/ProofFiles/2.2.%C4%B0K.b CE_Tanitim KoordinatorDegerlendirme( P%C3%9CKO D%C3%96NG%C3%9CS%C3%9C).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2018/ProofFiles/2.2.%C4%B0K.c Homecoming 2018 - P%C3%9CK%C3%96 Rapor.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2018/ProofFiles/2.2.%C4%B0K.d SO 2018 SEPG Rapor.pdf

Komisyonu tarafindan 2017-2018 akademik yili sonunda yeniden degerlendirilmis ve bu
onceliklendirmenin uygun olduguna karar verilmistir.

Kurumun i¢ paydaslarninin karar alma ve iyilestirme siireclerine katihm
Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.

Kurumun dis paydaslarinin karar alma ve iyilestirme siireclerine katihmu ve bunlara iliskin
bilgilendirilme mekanizmalan

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.
Mezun izleme sisteminin yapilanmasi

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasilmaktadir. Ek olarak
2018 lyilestirme Aksiyonu olarak belirtilen "mezunlarin geri bildirimlerinin degerlendirilmesi ve
ilgili birimlerle paylasilmasi” i¢gin Mezunlar Ofisi yetkilendirilmistir. Mezunlara ait veriler XRM
tizerinde giincel olarak tutulmaktadir.

Kanitlar

o 2.3 KB.a GARM-danisma-kurulu-tuzugu.pdf
e 2.3 KB.b CS Danisma Kurulu Toplanti Tutanagi.pdf
e 2.3. KB OzU Pavdas Katilimi.pdf

e 2.3.IK.a Girisimcilik Ana Temasi PUKO-Aksiyon Plani.pdf
e 2.3. 1K OzU Paydas Katilimi.pdf

3. EGITIM VE OGRETIM
1. Programlann Tasarmi ve Onay1

Kurumda egitim-6gretim programlarnnin tasarnnm yontemi

OzU’de yeni bir program tasarlama siirecinin detaylar1 6nceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme
Raporlarinda paylasilmistir. Universitede 2018 yili icerisinde yeni bir program agilmamistir ancak
acilabilecek yeni programlar hakkinda degerlendirmeler yapilmistir. 2017 senesi icinde bir
danismanlik sirketine endiistri 4:0 ve dijital doniistimiin gerektirdigi yetkinlikler ve is diinyasinin
beklentileri tizerine bir ihtiya¢ analizi yaptirilmis, bu amagla agilmasi uygun olabilecek yeni program
Onerileri alinmistir. Bu Oneri listesi {iniversite yonetimi ve fakiilteler tarafindan 2018 yil1 icinde
degerlendirilmistir . Yeni bir program icin ihtiya¢ analizinden sonra i¢ ve dis paydaslarla yapilan
gorliismeler sonucunda 2019-2020 akademik yilinda Al&Data Science yiiksek lisans programi
acilmasi planlanmaktadir.

Programlann tasarnmina paydas katihm
Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.

Egitim-6gretimin her seviyesinde Ogrencilere arastirma yetkinligini kazandirmak iizere
gerceklestirilen faaliyetler

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasilmaktadir. Ek olarak
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2018/ProofFiles/2.3.KB.a GARM-danisma-kurulu-tuzugu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2018/ProofFiles/2.3.KB.b CS Dan%C4%B1%C5%9Fma Kurulu Toplant%C4%B1 Tutana%C4%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2018/ProofFiles/2.3. KB %C3%96z%C3%9C Payda%C5%9F Kat%C4%B1l%C4%B1m%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2018/ProofFiles/2.3.%C4%B0K.a Giri%C5%9Fimcilik Ana Temas%C4%B1 PUK%C3%96-Aksiyon Plan%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2018/ProofFiles/2.3. %C4%B0K %C3%96z%C3%9C Payda%C5%9F Kat%C4%B1l%C4%B1m%C4%B1.pdf

2018 wyilinda 6grencilerin arastirma siireglerine katiliminin tegvik etmek i¢in akademik birimler
'MyOzu' i¢ portalindan ve e-mail ile duyuru yapmaya baslamaistir.

Ogrenciler Merkezlerde ve laboratuvarlarda yapilan deneysel calismalara ve prototipleme
faaliyetlerine destek vermektedir. Sadece Miithendislik Fakiiltesinde 32 tanesi lisans 6grencisi olmak
tizere 160 68renci 36 dgretim iiyesinin danismanligi altinda ¢esitli projelerde yer almis, bunlardan 73
tanesi bildiri veya makale olarak sunulmus ve yaymlanmistir. Ogrencilerden 15 tanesi projeler ile
yarigmaya katilmais, 8 tanesi ¢esitli (birincilik, ikincilik, onur) 6diller almistir.

Kurumdaki 6gretim programlarmmm amacglan, kazammlan ve ders bilgi paketlerinin
hazirlanmasi ve kamuoyuyla paylasimasi

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.
Program yeterliliklerinin TYYC ile uyumunun saglanmasi
Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.
Kamtlar

e 3.1.KB OzU Programlarin Tasarimi ve Onay1.pdf

e 3.1.1K.a Yabanci Ogrenci Dropout_analizi.pdf
e 3.1.IK.b SEC 201-203 Fall 2018-Yapilan lyilestirmeler.pdf
e 3.1.IK OzU Programlarin Tasarimi ve Onayi.pdf

2. Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

Programlann gozden gecirilmesi ve giincellenmesi i¢cin kullamlan yontemler
Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.
Program giincelleme cahsmalarna paydas katilhm

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasilmaktadir. 2017-
2018 akademik yilinda paydaslarin katildig1 program giincelleme calismalar1 sonucunda 114 lisans
dersi, 48 lisansiistii dersin ders igerikleri giincellenmis, 163 yeni ders agilmistir.

Kurumda, program egitim amaclarma ve 6grenme kazammlarmna ulasildiZim giivence altina
alan mekanizmalar

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.

2018'de egitim amaglarina ve program ¢iktilarina ulagilmasinin takibi i¢in Miihendislik Fakiiltesi
tarafindan gelistirilen Education Management System adli bir yazilimin Havacilik ve Uzay Fakiiltesi
tarafindan kullanilmasi igin teknik hazirliklar tamamlanmistir. 2018-2019 akademik yilinda Isletme
Fakiiltesi ve Psikoloji programi da sisteme dahil olacaktir. Program 6grenme ¢iktilar1 ise daha dnce
mezuniyet anketi ve ders degerlendirme anketi gibi dolayli yollar ile 6l¢iilmekte iken, 2016 yili
itibari ile 2015 KIDRda bahsedilen Ogrenme Giivencesi Projesi, OzU Lisans Ogretim Ciktilarinin
Degerlendirilmesi ad1 altinda uygulanmaya baglanmistir. Su an itibari ile tiniversitedeki programlarin
cogunlugunda program 6grenme ¢iktilar1 dolayli yontemlere ek olarak direkt olarak 6l¢tilmektedir.
Bu degerlendirme, OzU Kalite Cercevesinin bir pargas1 haline getirilerek giivence altina alinmistir.

8/25


https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2018/ProofFiles/3.1.KB %C3%96z%C3%9C Programlar%C4%B1n Tasar%C4%B1m%C4%B1 ve Onay%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2018/ProofFiles/3.1.%C4%B0K.a Yabanc%C4%B1 %C3%96%C4%9Frenci Dropout_analizi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2018/ProofFiles/3.1.%C4%B0K.b SEC 201-203 Fall 2018-Yap%C4%B1lan %C4%B0yile%C5%9Ftirmeler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2018/ProofFiles/3.1.%C4%B0K %C3%96z%C3%9C Programlar%C4%B1n Tasar%C4%B1m%C4%B1 ve Onay%C4%B1.pdf

Bu uygulamalarin detaylar1 ekte paylagilmistir.

Program egitim amaclan ve 6g8renme kazanmmlarnna ulasilamadi@i durumlarda yiiriitiilen
iyilestirme ¢ahsmalan

OzU'de degerlendirmeler program ciktilarina ulagilamadigim gosterdiginde program ve fakiiltedeki
Ogretim tUyeleri tarafindan mifredat ve isleyiste yapilmasi diistiniilebilecek iyilestirmeler
tartisilmaktadir. 2017 senesi 6ncesinde program ¢iktis1 degerlendirmeleri sadece dolayli metotlar ile
yapildigi i¢in incelenen Mezuniyet asamasindaki 6grenci anketi sonuglarina gore tiim programlardaki
program ciktilarinda en az %80 ile %60 arasinda program ¢iktilarina erisildigi gozlemlenmistir. Bu
sonuglar programlardan sorumlu 6gretim tiyeleri ile paylasilmistir ve ilgili programi yiiriiten boliim
kurulunda iyilestirme gereklilikleri tartisilmistir.

Ancak bu degerlendirmelerin bagli oldugu anket sonuclar1 6grenci algisina dayalt oldugu i¢in tim
tiniversite genelinde ¢iktilarin dogrudan degerlendirilmesi gerekliligi duyulmaktadir. Bu kapsamda
planlanan degisiklikler 6nceki boliimlerde anlatilmistir. Bu calisamalar kapsaminda, 2017-2018
yilinda program ¢iktilar1 degerlendirmeleri kapsaminda Isletme Fakiiltesi ve Mimarlik ve Tasarim
Fakiiltesinde program c¢iktilar1 dogrudan 6l¢me ¢alismalar1 yapilmistir ve 2018 yaz doneminde bu
calismalarin sonuglarina dayali iyilestirmeler tartisilmistir. Bu tartismalar sonucunda oncelikle ders
iceriklerinde degisikliklere gidilmistir. 2018 Iyilestirme Aksiyonuolan "G6grenme giivencesi
calismalarimin  tiim programlara yayilmasi” 23 lisans programin 16'sinda uygulanmaya
baslanmustir.

Akredite olmak isteyen programlarnn desteklenme mekanizmalan
Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrmtili olarak paylasiimaktadir.

Kanitlar

e 3.2 .KB.a Psikoloji lisans programu siirekli iyilestirme verileri 2017-2018.pdf
e 3.2 KB.b MF Ozdegerlendirme Raporu 2017-2018.pdf

e 3.2 KB OzU Programlarin Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi.pdf

e 3.2.1K OzU Program Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi.pdf

e 3.2.1K.a OzU Scola EAC( JUALS Mid-Cycle Self-Assessment Report.pdf

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Kurumun 6grenci merkezli egitim konusunda uyguladi@: politikalar

OzU'niin egitime bakis agis1 Egitim Politikasinda 6zetlemektedir. Bu bakis acisimin OzU'ye 6zgiin iki
onemli uygulamasi Sektorel Egitim Programi ve Ogrenci Gelisimi ve Deneyimi yapisidir.

Universitenin kurulusundan itibaren benimsedigimiz misyon ve vizyon dogrultusunda kurgulanan
yenilikei Sektorel Egitim Programi, Tirkiye'deki lisans miifredatlarinda eksik olan sektorel bilgi,
soyut beceriler ve is deneyimini, 6grencilerin 6grenim yolculugu ile sistematik olarak biitiinlestiren
ogrenci merkezli egitim felsefemizin triiniidiir. Sektorel Egitim Programi, birbirine bagimli g
boyuttan olusmaktadir. Bunlarin ilki, farkli sektorler, uzmanlik alanlar1 ve soyut becerilere odakli
sekiz Sektorel Coziimler dersi ile lisans programlarimizi giiclendirmek tizere tasarlanmis olan
akademik boyuttur. Ikincisi, lisans dgrencilerimizin mesleki deneyime sahip olmasini saglamak igin
akademik birimlerimiz tarafindan yonetilen, miifredata dahil edilen zorunlu stajlardir. Uciincii boyut
ise, miifredat i¢i zorunlu stajlar ve ek olarak ders dis1 destek kapsaminda ve secili firmalarla yapilan
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bir aylik {icretli staj anlagsmalar1 ile 6zellikle birinci ve ikinci sinif 6grencilerine sunulan kredisiz staj
imkanlaridir. Bu program 6grencilerin 21. yy'in degisen is hayat1 gerekliliklerine hazir bir sekilde
mezun olamsini amag¢lamaktadir.

2016'dan itibaren giindeme alinan ‘Déniistiiriici Ogrenci Deneyimi’ ise egitim dgretimde dijital
araglarin kullanimi, 6grencilerin bireysel takibi (68rencilere destek icin data analytics kullanilmasi),
yenilike¢i 6gretim metotlarinin egitime entegrasyonu, girisimci ruh yaratan ¢alismalar ve 6 grenmenin
giivence altina alinmas1 etmenlerini igerir.

Ogrenenin pasif olmadig1, 6grenme siireclerine dogrudan katildig, yani aktif 6grenmenin saglandig
ara¢ ve ortamlarin gelistirilmesi, kullanima sunulmasi ve yaygimlastiriimast OzU'niin en fazla
onemsedigi uygulamalardan biridir. Bu ¢er¢evede 6grenme siiregleri ¢esitli araglarla yakindan takip
edilmekte ve uygun kaynak ve desteklerin 6grenene dogru zamanda sunulmasi amaglanmaktadir.
Derslerde akran egitimi, sinif i¢i iletisim araglarinin kullanimi, uyarlanir (adaptive) 6grenme gibi
uygulamalar giderek yayginlagsmaktadir. Bu uygulamalar planlanan yeni uygulamalar ile
harmanlanarak OzU'de 6grenci merkezli 6grenme icin en uygun mekanizmalar gelistirilecektir.

Tim akademik ve gelisim destek siireclerinin 6grenci odakli olarak yeniden kurgulandig
stratejimizin “Ogrenci Gelisimi ve Deneyimi” bashigi dort yeni inisiyatif ve ilgili ekiplerden
olusuyor: OzU Deneyim: Ogrencilerimizin yeni 6grenci oryantasyonundan mezun olduklari giine
kadar stirdirdiikleri yolculukta deneyimlerini tamimlamak, iyilestirmek ve zenginlestirmek igin
ogrenci duygu ve davraniglarini anlamaya yonelik calismalar1 kapsamaktadir. Bu dogrultuda, hem
bireysel faaliyetlerinde hem de {iniversite birimleri ile olan temas noktalarinda ortaya ¢ikan ihtiyaglari
belirlemek i¢in bir O6grenci yolculuk haritasi olusturularak, tasarim dislincesi ile siirekli
iyilestirmeler yapilmasi amaglanmistir.

OzU Analitik: Destek hizmetlerinin &grencilerimize dogru zamanda dogru kaynaklar1 sunabilmesi ve
Ogrenci basarisini artirmak i¢in 6ngorii analizleri ve erken miidahale sistemleri ile veriye dayali
caligmalar1 igermektedir. Ders bazinda 6grenme analitigi kullanilarak 6lgme, degerlendirme ve
raporlama yapilmasi planlanmaktadir. Her akademik donem sonunda ders bazinda gerceklestirilen
basar1 analizleri dogrultusunda 6gretim elemani ile is birligi halinde gerekli kaynaklarin sunulmasi
ve iyilestirmelerin yapilmasi hedeflenmektedir.

OzU Damgmanlik: Ogrencilerimize 6zellikle egitimlerinin ilk iki senesinde proaktif danismanlik ile
akademik, sosyal, kiiltiirel ve psikolojik gelisime yonelik yapict ve etkin destek sunulmasi amaci ile
kurulmustur. Erken miidahale sistemleri ile destek ihtiyaci tespit edilen 6grencilere bu destegin,
danigmanlarimin  takibi ve gerektiginde diger destek birimlerine yonlendirme ile verilmesi
amagclanmistir.

OzU Ogrenme ve Gelisme: Zengin bir 6grenme destegi sunmak i¢in kurulmus olan Ogrenme Ofisi,
akademik birimlerle is birligi halinde, 6grencilerimizin 6z diizenleyici 6grenen olma ve yasam boyu
O0grenme becerilerinin kazanimi i¢in ders, seminer ve egitimler sunmayi, bire bir goriismelerle
ogrencilerimize destek vermeyi planlamaktadir. Etkin 6gretme i¢in yenilik¢i egitim yontemlerinin ve
teknolojilerinin tanitimi ve kullaniminin tegvik edilmesi de bu ofisin hedeflerindendir.

Bu ana baghiklar altindaki faaliyetler ilgili rektéor yardimcisina bagli 10 ofis tarafindan
yiiriitiilmektedir: Ogrenci Yasam Ofisi, Sosyal Gelisim Birimi, Psikolojik Gelisim Birimi, Ogrenme
Ofisi, Mezunlar Ofisi, Akademik Damsmanlik Ofisi, OGD Rektoér Yardimcihign Ofisi, Sektorel
Egitim, Profesyonel Gelisim, Mezunlar Ofisi, Engelli Ogrenci Birimi.

Ogrenci merkezli egitim politikasimn akademik birimlerde uygulanma diizeyi
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Yukarida anlatilan ¢aligmalarin bir sonucu olarak iiniversitede 6grenci merkezli egitim politikasinin
uygulanma diizeyi %90'dir. 109 devlet, 63 vakif olmak tizere 172 tiniversitede dgrenim goren 26
bin 513 o&grenci ile gergeklestirilen Tiirkiye Universite Memnuniyet Arastirmasi kapsaminda
(TUMA) 2018°de Genel Memnuniyet Siralamasinda Ozyegin Universitesi 1. olmas1 6grenci merkezli
egitim politikasinin uygulandiginin bir gostergesidir.

Ayrica bu y1l Asya kitasindaki tiniversitelerin ilk kez dahil edildigit THE AWARDS ASIA 2019
odiillerinde Ozyegin Universitesinin, ‘Sektérel Egitim Programi’ uygulamas: ile Ogrenciler igin
Ustiin Destek alaninda en iyi sekiz iiniversite arasinda yer almaya hak kazanmasi ve bu alanda
Tiirkiye’den listeye giren 2 tiniversiteden biri olmasi dgrenci merkezli egitim politikasinin akademik
birimlerde uygulaniyor olmasinin uluslararasi diizeyde de onaylandigin1 gostermektedir.

Kurumda 6grenci merkezli egitim konusunda 6gretim iiyelerinin yetkinliklerinin gelistirilmesine
yonelik yapilan cahismalar

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadr.
Egiticilerin egitimi ¢ercevesinde Ogrenme Ofisinin hazirladig egitimlere ek olarak Akreditasyon ve
Kalite Giivencesi Ofisi 6grenim kazanimlarinin dogrudan degerlendirilmesi ile ilgili atolye
calismalar1 diizenlemektedir. Kanitlarda bu egitimlerden bir 6rnek paylasiimaktadir.

Ders bilgi paketlerinde 6grenci is yiikiine dayah kredi degerlerinin belirlenme yontemi
Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.
Uluslararasi hareketlilik programlannda uygulanan kredi transfer yontemi

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.

Kiiltiirel derinlik kazammna yonelik ve farkh disiplinleri tamma firsat1 veren se¢cmeli derslerin
varhgi ve 6grencilerin bu derslere yonlendirilme mekanizmalan

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir. Tiim lisans
programlarinin mﬁfredatlalj.lmn program dis1 se¢gmeli ders ortalamasi 2018-2019 egitim yil1 itibari
ile 27 ECTS kredisidir. OzU'deki tiim program miifredatlarina websitesinden ulasilabilir.

Kurumda uygulanan etkili ve etkin 6grenci damsmanhk sistemi

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylagilmaktadir. Ayrica
2018-2019 itibari ile bu yaprya Ogrenci Gelisimi ve Deneyiminden Sorumlu Rektor Yardimeilig
biinyesinde kurulan OzU Advising eklenmistir.

Ogrencirlin basansm 6lcme ve degerlendirmede (BDY) kullamlan tammmh siirecler ve bu
siireclerin 6grencilere duyurulmasi

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.
21. yiizy1l yetkinliklerinin program kazammlarna yansitilmasi

2018-2019 itibari ile 21. yiizyll etkinliklerinin program kazanimlarina yansitilmasi i¢in bir 6n
calisma yapilmis ve belirlenen kazanimlarin halihazirdaki program kazanimlari ile bir matrisi
hazirlanmistir. Bu kazanimlarin su anki program ¢iktilar ile iliskisi de degerlendirilerek tiniversite
icin genel ¢iktilar belirlenmesi ve bu ¢iktilarin tiniversite genelinde 6l¢giilmesi planlanmaktadir. Bu
kazanimlarin kazandirilmas: igin ortak derslere odaklanilacaktir. Buna ek olarak Ogrenci Gelisimi ve
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Deneyiminden Sorumlu Rektér Yardimcilign bu yetkinliklerin miifredat dis1 etkinlikleri ile
ogrencilere kazandirilmasi ve kayit altina alinmasi i¢in hazirlik calismalar1 yapmaktadir.

Kanitlar

e 3.3. KB OzU Ogrenci Merkezli Ogrenme, Osretme ve Degerlendirme.pdf
e 3.3 .KB.a Akademik Danismanlik Proseduru.pdf

e 3.3. 1K OzU Osrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme.pdf
e 3.3.IK.a Egiticinin Egitimi-AAB{ Ol¢gme_Degerlendirme- AQA 2018.pdf
¢ 3.3.IK.b Hareketlilik kredilendirme 6rnegi- Transcript.pdf

4. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamma ve Sertifikalandirma

Kurumun merkezi yerlestirmeyle gelen 68renci gruplan disinda kalan 6grenci kabullerinde
uyguladi@i acik ve tutarh kriterler

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.
Kurumda, 6nceki formal 6grenmelerin taninmasi icin uygulanan tammbh siirecler
Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.r.

Kurumda onceki non-formal ve informal 68renmelerin tammmasi icin uygulanan tammh
siirecler (yonerge, senato karan vb.)

Onceki yillara ait Kurum i¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrmtili olarak paylasiimaktadir.
Kamtlar
e 3.4. KB OzU Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tanima ve Sertifikalandirma.pdf

e 3.4. 1K OzU Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tanima ve Sertifikalandirma.pdf
5. Egitim-Ogretim Kadrosu

Egitim-68retim kadrosunun mesleki gelisimlerinin siirdiiriilmesi ve ogretim becerilerinin
iyilestirilmesi

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.

Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-68retim kadrosunun yetkinlikleri ile ders
iceriklerinin Ortiismesinin saglanmasi

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.

Kurumdaki egiticinin eg@itimi programmin, kurumun hedefleri ve Kkalite giivence sistemi ile
uyumlu olarak tasarimi ve uygulanmasi

OzU'de 2018-2023 Stratejik Planinin ana basliklarindan biri olan “Ogrenci Gelisimi ve Deneyimi”

alaninda 10. yil ile beraber bir¢cok yeni atilim hayata gecirilirken, egiticinin egitimi programi yeniden
kurgulanmaktadir. Bu tasarim asamasinda Ogrenci Gelisimi ve Deneyiminden Sorumlu Rektor
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Yardimciligina bagl tiim birimler Ogrenme Ofisi ile koordine olarak calismakta ve akademik
birimler ve Kalite Komisyonunun dahil oldugu bir ihtiya¢ ve hedef analizi yapilmaktadir. 2019-2020
akademik y1l1 itibari ile programin tam tesekkiillii uygulamaya gecilmesi planlanmaktadir.

Kanitlar

e 3.5.KB.a Ogretim Uveleri Terfilerine iliskin Usul ve Esaslar.pdf
e 3.5.KB OzU Egitim Ogretim Kadrosu.pdf

e 3.5, IK OzU Egitim Ogretim Kadrosu.pdf
e 3.5.IK.a Egiticinin Egitimi-Kapsamli 6rnek Olcme_Degerlendirme- AQA 2018.pdf

6. Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler

Ogrencilerin kullanimma yonelik 6grenme kaynaklannmn cesitliligi ve yonetim sistemi (tesis ve
altyapilar)

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir. Kiitiiphane
ve OKATEM'in metrekareleri buyiitiilmiistiir. Ayrica A4 binasinin insas1 devam etmektedir. Fiziki
sartlar ile ilgili detayli bilgi ekte ayr1 bir dokiiman olarak paylasilmaktadir.

Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetlerin cesitlilii
Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.
Kurumda 6grencilere sunulan rehberlik ve psikolojik damsmanhk hizmetleri ve yonetim sistemi

Onceki yillara ait Kurum i¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrmtili olarak paylasiimaktadir.

Ayrica, Ozyegin Universitesi Cift ve Aile Merkezi (OzUCAM) Psikoloji yiiksek lisans programlari
Cift ve Aile Terapisi alt dali biinyesinde Subat 2017’den beri hizmet vermektedir. Merkez hem

tiniversite Ogrencileri ve ¢alisanlarina hem de {niversite mensubu olmayan kisilere agiktir.
OzUCAM’da bireysel, cift ve aile damsmanligi, oyun terapisi, grup damgmanligi, psiko-egitim,
psikolojik degerlendirme ve testler yiiriitiilmektedir.

OzU’de 6gretim elemanlar1 tarafindan saglanan rehberlik ve destek hizmetleri ‘Kurumda &grenci
danismanlik sistemi uygulamalari ne sekilde yiiriitiilmektedir’ sorusu altinda cevaplanmaktadir.

Kurumda 6zel yaklasim gerektiren 6grenciler (miilteciler, engelli veya uluslararasi 6grenciler
gibi) icin mevcut diizenlemeler ile saglanan 6zel hizmetler.

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.

Yillik Biitcenin 6grenim kaynaklan ve 6grencilere sunulan destekler acismdan % dagiimma ait
karar mekanizmalan.

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.
Kanitlar

e 3.6. KB OzU Osrenme Kaynaklari, Erisilebilirlik ve Destekler.pdf
e 3.6.KB.a Fiziki Sartlar Listesi 2017-2018.pdf
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3.6.KB.b PROS_SG_100 Ogrenci Kuliipleri Proseduru.pdf
3.6.KB.c OZU OGRENCI ANKETI_iksara V02.pdf

3.6. IK OzU Ogrenme Kaynaklari, Erisilebilirlik ve Destekleri.pdf
3.6.1K.a Engelsiz-OzU-Birim-Y onergesi.pdf
3.6.IK.b Engelli Orenci Birimi Bilgilendirme Dosyasi (Ekim 2018).pdf

3.6.1K.c OzU 2017-2018 Kliip Etkinlikleri.pdf

4. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Kurumun arastirma stratejisi ve hedefleri ile bunlar dogrultusunda izledigi arastirma politikasi
Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile egitim-6@retim siireclerinin biitiinlestirildigi
alanlar ve bu alanlarda izlenen politikalar

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile toplumsal katka siireclerinin biitiinlestirildigi
alanlar ve buralarda izlenen politikalar

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.

Yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri ve bu hedeflerin kurumun arastirma-gelistirme
stratejilerine etKkisi

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.

Yapilan arastirmalann sosyo-ekonomik ve sosyo-Kkiiltiirel yapiya katkisimin tesvik edilmesi ve
sonuclann degerlendirilmesi

Yapilan arastirmalarin sosyo-ekonomik ve sosyo-kiiltiirel yapiya katkisinin tesvik edilmesi ve

Olgtilmesi i¢in siirecin planlanmas1 2018-2019 iyilestirme aksiyonu olarak belirlenmistir.

Stirdirilebilir ekonomik biliyime ve akilli endiistrilesmeyi ivmelendirirken, topluma ve gevreye

olumsuz etkilerinin en aza indirilebilmesi i¢in yeni yaklagim ve yontemleri ortaya koymayr amaglayan

Ozyegin Universitesi, 2017 yilinda TUSIAD - Ozyegin Universitesi Siirdiiriilebilir Kalkinma
Forumunu, 2018 yilinda Ozyegin Siirdiiriilebilirlik Platformunu olusturmustur. Bu platformun
hedefleri;

o Siirdiivebilirlik hedefleri belirlemek ve bu hedefler dogrultusunda denetim yapmak, sonuglar

paydaslarwyla paylasmak;

Stirdiiriilebilirlik tistiine ¢coklu disiplinlerde arastirmalar yapmak;

Stirdiiriilebilirligin entegre edildigi cok disiplinli bir egitim ortami olusturmak;

o Universite kampiisiiniin siirdiirebilirligini siirekli kilmak;

o Uluslararasi ve yerel dlgekte fakiilte iiyeleri, iiniversite calisanlari, ogrenciler, devlet
kurumlar: ve ozel sektorii iceren koordineli ag kurarak bu paydaslar arasinda isbirlikleri
saglamaktir.

Bu platform, 2017 KIDR'inde planlandig1 iizere 6ncelikle {iniversitede yapilan tiim arastirmalar
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Birlesmis Milletlerin Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerine (SKH) gore kiimelemistir. (Bu hedefler
2016 yilinda Birlesmis Milletler tarafindan kalkinmayr siirdiiriilebilir kilmak tizere bir ¢erceve
olusturmak i¢in hayata gecirilmistir ve 2030 yili i¢in pek c¢ok baslik altinda detayli hedefler

icermektedir. Bu hedeflerden bazilar1 yoksullugu ve agligi bitirmek; cinsiyet esitligini ve ekonomik

kalkinmay1 saglamak; temiz su, sithhi kosullar ve ucuz ve temiz enerjiye erisim saglamak; inovasyonu

gelistirmek; esitsizlikleri azaltmak; siirdiiriilebilir kentler ve topluluklar olusturmak; sorumlu tiretim

ve tiiketimi saglamak; iklim degisikligi ile miicadele etmek; su altindaki ve karadaki hayati

stirdtrilebilir kilmak; baris¢il toplumlar insa etmek; ve uluslararasi isbirliklerini gii¢lendirmek.)

OzU-SP bu ¢alismay1 yaptig1 sirada Times Higher Education'in Universite Etki Siralamasi yapacagini
aciklamasi iizerine, OzU bu siralamalara veri vererekve uluslararasi platformda kurumun yerini
belirlememede kullanilan 6lgiitlerin toplumsal katkinin 6l¢iilmesinde kullanialcagi bir yapt tizerinde

calismaktadir.

Kanitlar
e 4.1. KB OzU Arastirma Stratejisi ve Hedefleri.pdf

e 4.1.1K OzU Arastirma Stratejisi ve Hedefleri.pdf

2. Kurumun Arastirma Kaynaklan

Kurumun arastirma-gelistirme alanmindaki strateji ve hedefleri dogrultusunda faaliyetlerini
siirdiirebilmesi icin gerekli kaynaklarm planlama, tedarik etme ve kullanma yontemleri

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.
Kurumun arastirma-gelistirme faaliyetlerine paydaslarn katilin

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.
Kurumun arastirma-gelistirme faaliyetlerinin sonu¢larim izleme mekanizmalan
Onceki yillara ait Kurum i¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrmtili olarak paylasiimaktadir.

Kurumun arastirma ¢ahsmalarnda kullandigi iiniversite dis1 fonlan kuruma aktarmaya yonelik
izledigi stratejiler

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.

Kurumun dis kaynaklardan sagladig1 desteklerin (proje destegi, bagis, sponsorluk vb.) stratejik
hedeflerine sagladi1 katki oranu.

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasilmaktadir. OzU'niin
dis kaynaklardan sagladig1 desteklerin (proje destegi, bagis, sponsorluk vb.) stratejik hedeflerine
sagladig katki oran1 %100'diir.

Kanitlar

e 4.2 KB OzU Arastirma Kaynaklar1.pdf

e 4.2 1K OzU Arastirma Kaynaklari.pdf
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3. Kurumun Arastirma Kadrosu

Kurumda arastirma kadrosunun beklenen arastirma yetkinliklerine iliskin tanimh siirecler
Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.
Arastirma kadrosunun yetkinliklerinin arttinlmasi

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.
Arastirma kadrosunun yetkinliklerinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.

Arastirma kadrosunun atanmasi ve yiikseltilmesi siireclerinde kurumun arastirma-gelistirme
hedefleri ile uyumlu adil ve a¢ik yaklasgimlar

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.
Kanitlar

e 4.3 KB Kurumun Arastirma Kadrosu.pdf
e 4.3 KB.a Ogretim Uveleri Terfilerine iliskin Usul ve Esaslar.pdf

e 4.3 1K Kurumun Arastirma Kadrosu.pdf
4. Kurumun Arastirma Performansmn izlenmesi ve lyilestirilmesi

Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerine iliskin etkililik diizeyi/performansmin 6l¢iilmesi
ve degerlendirilmesi

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasilmaktadir.2018
lyilestirme Aksiyonu olarak "Balanced Scorecard'da arastirma géstergelerinin fakiilte 6zelinde
belirlenmesi ve olgiilmeye baslanmasi” olarak belirlenmisti. Bu aksiyon gergeklesmis, tiim
fakiilteler kendi performans metriklerini ve hedeflerini belirlemislerdir. Kurumun belirlerdigi
metrikler ekte verilmektedir.

Kurumun, arastirma hedeflerine ulasabilmesi icin faaliyetlerini gozden gecirmek ve iyilestirmek
iizere kullandig1 yontemler

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasilmaktadir.2018
Lyilestirme Aksiyonu olarak belirlenen "Fakiilte 6zelinde belirlenen arastirma hedeflerinin ve
performans gostergelerinin her yeni katilan fakiilteye yazili olarak verilmesi” i¢in fakiilte el
kitabinin hazirlik ¢alismalar1 devam etmektedir.

Arastrma faaliyetlerine yonelik olarak yapilan de@erlendirme sonuc¢larinin paydaslara ve
kamuoyuyla paylasiimasi

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.

Kurumun bélge, iilke ve diinya ekonomisine katkismin 6l¢iilmesi
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Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.
Kamitlar

e 4.4 KB OzU Ar. Performansi izlenmesi ve Ivilestirilmesi.pdf
e 4.4.KB.a TTO Memnunivet Anketi 2018.pdf

e 4.4 1K OzU Ar. Performansinin Izlenmesi ve Mleg[irilmesi.pdf

5. YONETIM SISTEMI
1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

Kurumun egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katk siireclerinin yonetim ve idari
birimlerinin yapilanmasi

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasilmaktadir. 2018
yilinda  Universite Akademik ve idari Yoénetimi Organizasyon semasi giincellenmistir ve ekte
paylasilmaktadir.

I¢ kontrol eylem plam hazilamasi izlenmesi ve degerlendirilmesi siireclerinin yonetimi

Ozyegin Universitesi bir vakif iiniversitesi oldugu igin i¢ kontrol standartlarina uyum eylem plam
hazirlanmamustir.

Vakif yiiksekdogretim kurumlaninda Miitevelli Heyeti ile Yonetim Kurulu (Senato) arasmdaki
yetki dagihm; akademik ve idari konulardaki yetki kullanma ve karar alma dengesinin
gozetilmesi

Universitede Miitevelli Heyeti ile Senato arasindaki yetki dagilimi ekte paylasilan OzU Isleyis
Y 6netmeligi'ne gore diizenlenmistir.

Kanitlar

e 5.1.KB Yoénetim ve Idari Birimlerin Yapisi.pdf

e 5.1.KB.aPROS SY 01 Surec Dokuman Hazirlama Kilavuzu Surum8 (1).pdf

e 5.1.IK. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi.pdf

2. Kaynaklarn Yonetimi
Insan kaynaklarnm yonetimi ve etkinligi
Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.

Kurumun ise alman/atanan personelinin (alindig1 alanla ilgili olarak) gerekli yetkinlige sahip
olmasi

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.

Kurumun ise ahnan/atanan personelinin egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri gorevlerle

17/25


https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2018/ProofFiles/4.4 KB %C3%96z%C3%9C Ar. Performans%C4%B1 %C4%B0zlenmesi ve %C4%B0yile%C5%9Ftirilmesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2018/ProofFiles/4.4.KB.a TTO Memnuniyet Anketi 2018.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2018/ProofFiles/4.4 %C4%B0K %C3%96z%C3%9C Ar. Performans%C4%B1n%C4%B1n %C4%B0zlenmesi ve %C4%B0yile%C5%9Ftirilmesi.pdf
file:///C%3A/Users/yasemink/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary Internet Files/Content.Outlook/HUHQMRC8/KIDR EK D.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2018/ProofFiles/5.1.KB Y%C3%B6netim ve %C4%B0dari Birimlerin Yap%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2018/ProofFiles/5.1.KB.a PROS_SY_01 Surec Dokuman Hazirlama K%C4%B1lavuzu_Surum8 (1).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2018/ProofFiles/5.1.%C4%B0K. Y%C3%B6netim ve %C4%B0dari Birimlerin Yap%C4%B1s%C4%B1.pdf

uyumunun saglanmasi

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrmtili olarak paylasiimaktadir.

Mali kaynaklarn yonetimi ve etkinligi

Ozyeg_in Universitesi’nde Mali kaynaklarin yonetimi Mali Isler Birimi tarafindan siirdiiriilmektedir.
Mali Isler Boliimiiniin muhasebe, biit¢e, raporlama ve kontrol, proje yonetimi ve kontrol alaninda
temel gorev ve sorumluluklar1 2015 KIDR raporunda detayli olarak verilmektedir.

Universitede mali kaynaklarin etkin kullammi konusunda gergeklestirilen onemli faaliyet ve
iyilestirmeler agagida listelenmistir.

Oracle ERP ve BPM sistemlerinin aksaklik tespitleri yapilmis ve bu tespitler dogrultusunda
sistem revizeleri tizerinde ¢alismalara devam edilmistir.

2016 yilinda kurulan Tahsilat bilgileri ile yeni ERP Sistemi arasindaki mutabakatlarin zaman ve
veri dogrulugu acisindan gii¢lii bir sekilde gerceklestirilecegi yeni yapr gelistirilmeye devam
edilmistir.

Proje yonetim ve kontrol boliimii kapsaminda yeni arastirmacilarin geribildirimleri alinarak
prosediir ve formlar yayina alinmustir.

YOK Teknoloji Transfer Ofisi Yonetmeligi geregi Ozyegin Universitesi Teknoloji Transfer
Ofisi AS. kurulmustur.

Mali Siireglerde Oracle ERP Sisteminin Devreye Alinmasi: Sistemin kullanima alinmasindan
sonra yapinin etkinligi siirekli takip edilmekte ve hedeflenen amaclara daha da uygun hale
getirilmesine yonelik olarak diizenlemeler hayata gecirilmektedir. Muhasebe tarafinda, discovery
programinda tahsilat raporlar1 yaptirilmistir, tedarikei kartlar1 tizerinde 6deme eslemeleri amaglh
gelistirmeler yaptirilmistir. Yine operasyonu etkileyen cesitli kiiciik diizeltmeler yaptirilmistir.
Ar-Ge Projeleri Ozelinde BPM (Business Process Development) Sisteminin Iyilestirilmesi:
S6zlesmesi imzalanan projeler kapsaminda, proje biit¢esi ¢ergevesince yapilacak satin alma,
masraf, ddeme, avans talepleri i¢in kullanilan is akis sistemidir. Sistem devreye alinmis olup,
etkinligi stirekli takip edilmekte olup, biitce kontrolii, 6deme talebi ERP entegrasyonu gibi
gelistirme noktalar1 tizerinde BT ile esgilidiimlii olarak ¢alisilmaktadir.

Teknoloji Transfer Ofisi A.S nin kurulmasi Universite’nin diger birimleri ile isbirligi icinde
Ozyegin Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi A.S. 2018 yilinda kurulmus olup, 2019 yilinda
bilgi teknolojileri, mali ve idari siireclerinin hazirlanarak, AR-GE, yenilik, teknoloji transferi,
fikri haklar, girisimcilik konularinda hizmet vermesi planlanmaktadir.

Soézlesme Kontrol Siirecinin lyilestirilmesi: Konu hakkinda BT ve TTO boliimii ile isbirligi
icinde ¢alisilmis, K2 sisteminden BPM sistemine gecis asamasinda onay akis ve arsiv yapinin
yenilenmesi konusunda destek olunmustur.

Tasmir ve tasinmaz kaynaklarnn yonetimi ve etkinligi

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.

Kanitlar

5.2.KB OzU Kaynaklarin Y6netimi.pdf

5.2 1K OzU Kaynaklarin Y6netimi.pdf

3. Bilgi Yonetimi Sistemi
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Kurumun her tiirlii faaliyeti ve siireclerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve
raporlamak iizere kullandig1 bilgi yonetimi mekanizmalan.

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasilmaktadir. 2018
yilinda bilgi yonetimi mekanizmalari alt yapisinda yapilan iyilestirmeler agsagida listelenmektedir.

Arastirma Projelerin Talep Akislar1 (RMS) vl1, v2 (Yetki Devri modiilit) gelistirilmistir.

SIS Akademik modiilii Biitiinleme uygulamasina gore giincellenmistir.

Kampiis Disiplin Cezalar1 modiilii gelistirildi ve YOKSIS ile entegre edilmistir.

Yoklama Uygulamasi, vl, v2 gelistirilmistir. (Bir derste birden fazla yoklama, yoklama
sonucunun Excel’e aktarimi, vs.)

Ogrenci Kuliipleri Veri taban1 gelistirilmistir.

202 SIS Jira kayd1 ¢oziilmiistiir. (Tiim SIS: Akademik, Finans, Yurtlar, SEA, OziiBurs, vs.)
LMS major siiriime gilincellenmistir.

LCB XRM ve Web Sitesi ¢calismasi tamamlanmustir.

XRM iletisim veritabani genisletilmistir (Scola, OpenFab)

PAO PowerBI veriambari altyapisi igin SiS veri entegrasyon servisleri gelistirilmistir.

TTO XRM Bilgi Sistemi ile TTO web sitesi entegrasyonu gelistirilmistir.

Kurumsal Web sitesi gelistirme ¢alismalar1 yapilmistir.

Mikro Web Siteleri gelistirilmistir (Openfab, Sektorel Orienteering, Scola Konferans, Gazete
Ozii, Ergenlik ve Genglik Calismalar1, TedX Ozii, XRM entegrasyonu)

SIS ve Web’deki basvuru formlarinda KVKK alanlarinin  yeni diizenlemeye gore
giincellenmistir.

SiS Proje Gelistirme c¢aligsmalart (200+) yapilmistir.

Danisman dahilinde Lisansiistii ders kayitlar1 yazilim1 YOK denetimine uygun hale getirilmistir.
HR XRM Bilgi Sistemi gelistirilmistir.

Online izin Talep Formu gelistirilmistir.

MyOzu Mobil v2018.03 gelistirilmistir.

MyOzu Intranet gelistirmeleri tamamlanmistir.

Gorme engellilere gére Ozu Burs bagvuru formu yeniden gelistirilmistir.

Bordro Bilisim — ERP entegrasyon ¢aligsmasi yapilmustir.

Kurumun izlemesi gereken anahtar performans gostergelerine ait degerlerin toplanmasi ve
paylasimmin Bilgi Yonetim Sistemi (BYS) ile desteklenmesi

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.

Buna ek olarak stratejik Hedeflerin etkin ve verimli bir sekilde yonetilmesi i¢in kurulan Kurumsal
Veri Ambar1 ve Raporlama sistemine birimlerin kendilerine sunulan bilgi sistemleri tizerinden etkin
veri beslemelerinin saglanmasi i¢in gerekli kurumsal disiplinin gelistirilmesi planlanmaktadir.
Kurumda kullamlan BYS’nin, kalite yonetim siirecleri ile entegrasyonu

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.

BYS ile desteklenen siire¢lerden elde edilen verilerin analizi ve paydaslarla paylasiimasi

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.

Toplanan verilerin giivenligi, gizliligi ve giiveniliriginin saglanmasi

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.
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Kurumsal hafizay1 korumak ve siirdiirillebilirliini giivence altina almak iizere yapian
uygulamalar.

2018 yilinda kurumsal hafizay1 korumak ve siirdiiriilebilirligini giivence altina almak iizere

iyilestirme calismalar1 yapilmistir. Universite Stratejik Plani kapsaminda takip edilen metriklerin
hesaplanmasi, {iniversite i¢inde kullanilan ve dis kurumlara sunmak i¢in hazirlanan raporlar, 6grenci

akademik performanslarinin takibi gibi ¢esitli konular icin farkli bilisim altyapilarindan toplanarak

verl ambarinda biraraya getirilen bilgileri is zekasi endiistrisinde yaygin kabul goren datamart

mimarisinde kurgulanmaktadir. Universite yonetiminin ihtiya¢ duydugu bilgilere gore sekillenen bu

mimari, farkli sistemlerde olusan verilerin, kullanmasi gereken herkese ayni bakis agisi ile

sunulmasini, boylece tiniversite iginde ortak bir yaklasim gelistirilmesini ve kurumsal hafizanin

olusmasina katkida bulunmaktadir. Heniiz gelisme asamasinda olan veri ambarina SIS (Student
Information System), LMS (Learning Management System), Alumni (Alumni Information System)
gibi farkli veri kaynaklarindan gelmekte olan verilerin altyapis1 ISO 27001 bilgi giivenligi yonetimi
standartlarina uygun bir sekilde kurgulanmaktadir. Kurumsal {iriin olan Data Integrity Check
altyapisi sayesinde veri ambarinin dogruluk ve tutarlilik kontrolleri otomatik olarak saglanmaktadir.

Kanitlar
e 5.3. KB OzU Bilgi Yé6netimi Sistemi.pdf

e 5.3 IK OzU Bilgi Yo6netimi Sistemi.pdf
4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Kurum disindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine iliskin kriterler

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir. Ekte
paylasilan prosediirler tedarik siireci ile ilgili giincellemeleri igermektedir.

Kurum disindan alinman bu hizmetlerin uygunlugu ve kalitesinin saglanmasma ve siirekliliinin
giivence altina ahnmasina yonelik uygulamalar

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir. Ekte
paylasilan prosediirler tedarik siirecinin kalite ve siirekliliginin saglanmasi i¢in tedarik¢ilerin mal
kabul, talep sahibi, HSE birimi ve Satin Alma birimi tarafindan degerlendirilmesini icermektedir.

Kanitlar

e 5.4 KB OzU Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi.pdf
e 5.4 KB.aPROS SA 01 Satin Alma ve Tedarikci Yonetimi Proseduru_Surum 9.pdf

e 5.4 1K OzU Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi.pdf
e 5.4 1K.aIdari Isler Tedarikci Degerlendirme Formu.pdf
e 54.IK.bPROS_SA_03 Onayli Tedarikci Proseduru_Surum?7.pdf

5. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilidigi, Kamuoyunu Bilgilendirme
Kurumun topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak egitim-6gretim, arastirma-gelistirme

faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili giincel verileri kamuoyuyla paylasma
sekli ve paylasim ortamlan
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2018/ProofFiles/5.3.KB %C3%96z%C3%9C Bilgi Y%C3%B6netimi Sistemi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2018/ProofFiles/5.3 %C4%B0K %C3%96z%C3%9C Bilgi Y%C3%B6netimi Sistemi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2018/ProofFiles/5.4.KB %C3%96z%C3%9C Kurum D%C4%B1%C5%9F%C4%B1ndan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2018/ProofFiles/5.4.KB.a PROS_SA_01 Sat%C4%B1n Alma ve Tedarik%C3%A7i Y%C3%B6netimi Proseduru_Surum 9.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2018/ProofFiles/5.4.%C4%B0K %C3%96z%C3%9C Kurum D%C4%B1%C5%9F%C4%B1ndan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2018/ProofFiles/5.4.%C4%B0K.a %C4%B0dari %C4%B0%C5%9Fler Tedarik%C3%A7i De%C4%9Ferlendirme Formu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2018/ProofFiles/5.4.%C4%B0K.b PROS_SA_03 Onayli Tedarikci Proseduru_Surum7.pdf

Onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrintili olarak paylasiimaktadir.
Kurumun hesap verebilirlik ve seffaflik konusunda izledigi politikas1 ve uygulamalan
Onceki yillara ait Kurum i¢ Degerlendirme Raporlarinda ayrmtili olarak paylasiimaktadir.
Kamitlar

e 5.5.KB OzU Yénetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme.pdf

e 5.5.0K OzU Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuovyunu Bilgilendirme.pdf
6. SONUC VE DEGERLENDIRME

KIDR 2018 Degerlendirme

Ozyegin Universitesi geride biraktig1 10 yilda farkli alanlarda elde etmis oldugu basarilar ve kalite
giivencesi konusunda Tiirkiye’deki oncii pozisyonu ile Tiirkiye yiiksek 6grenim kurumlar1 arasinda
saglam ve 6zgiin bir yer edinmistir. 2018’de hesap verebilir kurumsal yonetim anlayisi ile temelleri
atilan 2018-2023 stratejik plani, 10. yilda kurulus amaciin tartisildigt arama konferansinda
belirlenen “yasamla i¢ ice, yenilik¢i ve sektor odakli egitim programlariyla 6zgiin ve kullanilabilir
bilgi tireterek toplumsal gelisime katki saglamak™ ilkelerine bagl kalarak uygunlamaya baslanacaktir.
Bu plan dogrultusunda, ulusal basarilarimizi uluslararasi boyuta tasiyarak tiim paydaglar tarafindan
tercih edilen arastirmaci, girisimei bir 6grenim kurumu olma yolunda kararlilikla ilerlenecektir.

Universitenin kurulum asamasini takip eden kurumsallasma doneminin son adimlari olarak Prof. Dr.
Tanju Erdem Akademik Islerden Sorumlu ilk Rektor Yardimcisi olarak; ilk Ogrenci Dekanimiz
olarak gorev yapan Prof. Dr. Giiray Erkol ise Ogrenci Gelisimi ve Deneyiminden Sorumlu yeni
Rektor Yardimeisi olarak 1 Eyliil 2018 itibari ile gorevlerine basladilar. Ayrica, Dr. Ismail Ari’mn
tam zamanli olarak Teknoloji Transfer ve Girisimcilik Ofisi Direktorligli gorevini tistlenmesi ile
girisimci bir aragtirma tiniversitesi kimligimiz dogrultusunda kampiis i¢i ve disindaki paydaslarimiza
merkezi ve kapsaml1 destek saglama hedefimizi gergeklestirme yolunda 6nemli adimlar atildi.

Kalite Giivencesi Sistemi

Universitenin 10. Y11 ile beraber kurulus dénemini izleyen kurumsallasma donemi tamamlanmis ve

derinlesme donemi baslamistir. Bu donem, tiim siireclerin merkezinde yer alan kalite giivencesi

alaninda da derinlesmeyi icermektedir. Universite 2014 senesinde Akreditasyon ve Kalite Giivencesi

Ofisinin kurulmasi ile basladigi kalite yapilandirmasini dncelikle “fitness for purpose-amag i¢in

uygunluk™ tizerine kurmus ve digsal standartlara uygunluktan ziyade, kurumun kendisi i¢in tayin

ettigi hedef ve misyonu yeterli bir sekilde gerceklestirip gergeklestiremeyecegine odaklanmistir.

Bununla paralel olarak OzU Kalite Cergevesinde PUKO dongiisiiniin saglanmasi i¢in kullanilacak
araglar1 genel olarak belirler iken dongiiniin yapisinin tanimlanmasinin, kalitenin icsellestirildigi ilk

Kurumsal Dis Degerlendirme Dongiisii icinde olmasim planlanmistir. Universite Kurumsal Dis
Degerlendirme dongiisiiniin tamamlanacagini 6ngordiigii 2020 KIDR ile beraber tiim siireclerde
PUKO déngiisiinii tamamlamis olmay planlamaktadir. Asagida kalite konusunda bu raporun igerdigi
ana basliklarda 2018 yil1 igerisinde gerceklesen gelismeler 6zetlenecek, giiclii ve iyilesmeye agik

yonler saptanacaktir.

Stratejik Plan

Universitemizin yeni stratejik plam “Tim paydaslar tarafindan en ¢ok tercih edilen girisimci
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2018/ProofFiles/5.5.KB %C3%96z%C3%9C Y%C3%B6netimin Etkinli%C4%9Fi ve Hesap Verebilirli%C4%9Fi, Kamuoyunu Bilgilendirme.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2018/ProofFiles/5.5.%C4%B0K %C3%96z%C3%9C Y%C3%B6netimin Etkinli%C4%9Fi ve Hesap Verebilirli%C4%9Fi, Kamuoyunu Bilgilendirme.pdf

aragtirma tiniversitesi olmak” vizyonu dogrultusunda yapilanmaktadir. Akademik birimlerin yeni 5
yillik stratejik hedeflerini belirleme calismalar1 tamamlanmistir. Bu siire¢ hem fakiilteler 6zelinde
hem de fakiilteler aras1 koordinasyonu saglanarak biitiinsel olarak ele almmustir. Akademik Islerden
Sorumlu Rektér Yardimeist sorumlulugunda gelinen son evre iic asamadan olusmaktadir. ilk
asamada, i¢ ve dis paydaslarimiz, egitim, arastirma ve bilgi transferi faaliyetlerimiz ve yonetisim
siireclerimizle ilgili stratejik amaglar belirlenmistir. ikinci asamada, her bir stratejik amag¢ i¢in o
amaca ne derecede ulastiZimizi tespit etmemizi saglayacak somut verilere dayali metrikler
belirlenmistir. Ugiincii asamada ise her bir metrik icin, fakiilte/ yiiksekokul, boliim ve program
bazinda, referans alinan tiniversitelere ait veriler de géz ontinde bulundurarak, 5 yillik hedef degerleri
belirlenmis ve bu hedef degerlere ulasmak i¢in aksiyon planlar1 olusturulmustur.

Giiclii Yonler: Stratejik Planin tiniversite genelinde sahiplenilerek adim adim hazirlanmis olmasi

lyilesmeye Acitk Yonler: Tim birimlerin takibinden sorumlu olduklari verileri izl bir sekilde
girebilecekleri biitiinlesik bilgi yonetim sisteminin iyilestirilmesi

Egitim Ogretim:

Stratejik Planin ana basliklarindan biri olan “Ogrenci Gelisimi ve Deneyimi”, 10. Y1ilimizla beraber
birgok yeni atilimin da temelini olusturmaktadir. Egitim Ogretim baslig altinda detaylar1 anlatilmis
olan akademik ve gelisim destek siireclerinin 6grenci odakli olarak yeniden kurgulandig:
stratejimizin “Ogrenci Gelisimi ve Deneyimi” bashigi dort yeni inisiyatif ve ilgili ekiplerden
olusmakta ve Ogrenci Gelisimi ve Deneyiminden Sorumlu Rektér Yardimciligi tarafindan
yirtitiilmektedir.

Egitim Ogretim alanindaki 6nemli gelismelerden bir digeri iiniversitenin bulunduklar1 ortama katma
deger yaratan mezunlar yetistirme hedefi dogrultusunda kurgulanmis, farkli ve yenilik¢i bir olusum
olan Sektorel Egitim Programinin bir degerlendirme ve iyilestirme siirecinden gecerek yeniden
yapilandirilmasidir. Yenilenen Sektorel Egitim Programimiz dgrencilerimizin potansiyellerini ortaya
cikararak kisisel ve akademik gelisimlerine destek olmak, kendi hedefleri yoniinde bilingli olarak
farklilasmalari icin ihtiya¢ duyduklar: becerileri kazandirmayr amaglar. Bu program 6grencilerimizin
kayitli olduklar1 program derslerine ilave olarak aldiklar1 Sektorel Coziimler derslerini, 6grencilere
ozel tasarladigimiz zorunlu ve se¢cmeli, yurti¢i ve yurtdisi staj programlarini, kampiis i¢i ve dist
calisma imkanlarini, 6grencilerimizin egitimleri siiresince yararlanabilecekleri 96§1t11 kisisel gelisim
egitimleri ve atdlye calismalarini iceren biitiinlesik bir yapidir. Program tiim OzU 6gretim hayatini
sektorlerle ve yasamla entegre ederek dgrencilerimizi 21. yy’da is hayatinin degisen gerekliliklerine
hazirlar.

Bu alandaki bir diger gelisme 6grencilerin program kazanimlarina ve egitim amaglarina ulasmasinin
degerlendirilmesi konusunda  program ve fakiilte 6zelinde yiiriitilen calismalarda edinilen
ilerlemeler olmustur. 2018 sonu itibari ile 23 lisans programimin 15’1 program kazanimlarinin
dogrudan dersler ile iliskili olarak dl¢iilebilmesi i¢in gereken yapilart kurmus, 12 programda ise
olgiimler gergeklestirilmeye baslanmustir. Ozyegin Universitesi “fitness for purpose” kalite
anlayisinin bir sonucu olarak bu siireci yukaridan asagiya dayatmaci bir sekilde degil, programlara
ihtiya¢ duyduklar1 bilgi ve destegin sunuldugu, ancak yapinin kurulmasi ile ilgili kararlarin tamamen
program yiriitiiciilerine birakildigi bir siire¢ yiirlitmektedir. Pilot 6l¢imlerin tamamlanmasi
gerceklestiginde tiniversite genelindeki ortak kazanim ve yetkinliklerin 6l¢iilmesi i¢in bir tist yap1
tasarlanmasi planlanmaktadir. Ayrica bu noktada yenilik¢i egitim anlayisimiz ile paralel olarak
miifredat dis1 etkinliklerin 6grencilerimize katkisin1 kayit altinda tutup degerlendirecegimiz bir
sistem kurmak da Ogrenci Gelisimi ve Deneyiminden Sorumlu Rektér Yardimciliginin planlari
arasindadir.

22/25



Giiclii Yénler: Ogrenci Deneyimi ve Gelisiminden Sorumlu Rektér Yardimciligimin altinda
kurgulanan yapinin 6grencilere tilkemizde benzeri olmayan bir sekilde bir destek sistemi sunmasi,
Sektorel Egitim Programinin yenilenmesi ve giliclenmesi, program kazanimlarinin dl¢timii ile ilgili
kaydedilen ilerleme

Ogrenci yasam dongiisiinii anlamak ve haritalandirmak iizere, 6grenci duygu, diisiince ve
davraniglarin1 anlamak, temas noktalarindaki sorunlar1 belirlemek ve gerekli iyilestirmeleri yapmak
icin tasarim diistincesi temelli bir odak grup ¢alismasinin baslatilmasi

Iyilesmeye Acik Yénler: Yeni yapilanmalarin PUKO dongiisiin heniiz basinda olmasi, program
kazanimlarinin dogrudan 6lgtimiiniin tiim tniversiteye yayllmasinin tamamlanmamis olmasi, kalite
calismalarinin ilk etapta lisans egitimine odaklanmasi

Arastirma:

Ozyegin Universitesi Arastirmadan Sorumlu Rektér Yardimciligi ve Teknoloji ve Transfer Ofisi
yonetiminde arastirma alaminda efektif bir kalite dongiisii yapilandirmis ve isletmektedir. Universite
ilk 10 yilinda “Girisimci ve 3. Nesil Universite” kavramim adeta tasvir eden bir marka olmus ve bu
vizyonun altim tim fakiilte ve boliimleriyle; ¢ok sayida program, proje, odiil ile doldurmay:
basarmistir. Bunlardan one c¢ikanlar: 10.000 Kadin Girisimci Programi, teknogirisimler icin
hizlandiric1 olarak kurulan Girisim Fabrikasi, Avrupa Birligi ve TUBITAK projelerindeki basarilari,
kurumsal egitim is birlikleri, {iniversite-sanayi projeleri, sektorel oryantasyon programlari, ilk 10
TTO ve GYUE Endeks siralamasi, giiclii patent portfoyii, BIGG (Bireysel Geng¢ Girisimci)
Uygulayic1 Kurulus rolii, 6grenci ve hocalarimizin ferdi girisimleri, kurum i¢i girisimcilik
konferanslari, OzU-X’in acik inovasyon mekani olarak i¢ ve dis paydaslarin kullanimina sunulmast,
OpenFab Tasarim-Prototipleme Atélyesi olarak siralanabilir. 2018 yilinda 3. Nesil {iniversite
anlayisimi giiclendiren bir yapisal degisiklik sonucu TTO ve Girsimcilik Merkezi ayni yoneticinin
altinda toplanarak aralarindaki organik bag gii¢lendirilmistir. Bu yapi ilgili rektér yardimcilig ile
beraber arastirma konusundaki PUKO dongiisiinden sorumludur.

Giiclii Yonler: Universitenin arastirma konusunda Planla, Uygula, Kontrol Et ve Onlem Al
dongtisiiniin her asamasini uyguluyor olmasi

Tyilesmeye Acik Yonler: Yayin performansinin hedeflenen diizeye heniiz erismemis olmasi
Toplumsal Katki:

Kurulusunda yer alan ve yeni stratejisinde 6ne g:lkardlgl onemli degerlerlnden biri ‘siirdiiriilebilirlik’
olan Ozyegin Universitesi, 2017°de hayata gecirdigi Ozyegin Universitesi-TUSIAD Siirdiiriilebilir
Kalkinma Forumu (SKF) ile yaptig1 6nemli is birliginden sonra is diinyasinin 6tesinde siirdiiriilebilir
bir yasam bicimine Onciiliik edecek c¢alismalara hiz vermek tizere 2018’de Siirdiiriilebilirlik
Platformu’nu (OzU-SP) kurmustur. Siirdiiriilebilirlik Platformu, siirdiiriilebilirlik konusunda bilgi
iireten, farkindalik yaratan, akademik ¢alismalar1 ile tiim katilimecilari/paydaslart i¢in stirdiiriilebilir
bir yasam tarzina katki yapabilen ve bu konuda ornek olabilecek bir {iniversite modelinin
gelistirilmesini amacglamaktadir. Bu hedef dogrultusunda ¢ok disiplinli, ¢ok rol alanli ve katilimli,
kapsayici bir model olarak kurulan platform:

 Sirdirialebilirlik hedeflerini belirleme ve bu hedefler dogrultusunda degerlendirme yapma,
sonuglari paydaslariyla paylasma;

» Siirdiirtilebilirlik tistiine ¢oklu disiplinlerde arastirmalar1 destekleme;
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» Stirdiirtilebilirligin entegre edildigi ¢ok disiplinli bir egitim ortami olusturma,;
« Universite kampiisiiniin siirdiiriilebilirligini siirekli kilma;

» Uluslararasi ve yerel 6l¢ekte fakiilte tiyeleri, tiniversite ¢alisanlari, 6grenciler, devlet kurumlar1 ve
0zel sektorii igeren koordineli bir ag kurarak bu paydaslar arasinda is birlikleri saglama hedefleri ile
calismalarina baglamistir.

OzU-SP; Birlesmis Milletler tarafindan belirlenmis “17 Siirdiirilebilir Kalkinma Hedefi ni,
tilkemizin Onceliklerini ve {iniversitemizin arastirmaci kimligi ile 6ne c¢ikan calisma alanlarini

dikkate alarak ilk etapta olusturdugu Siirdiiriilebilirlik Calisma Kiimeleri araciligr ile ¢alismalarini
yiiriitmeyi planlamaktadir. Bu kiimeler: 1) Insana Yakisir Is ve Ekonomik Biiyiime 2) Siirdiiriilebilir
Kentler ve Yapilasma 3) Enerji ve Iklim 4) Toplumsal Esitlik olarak kurgulanmustir.

Universite 2016°dan beri gii¢lenen siirdiiriilebilirlik iizerine odaklanmis ve Birlesmis Milletler
Stirdirilebilir Kalkinma Hedeflerini topluma hizmet anlayisin1 yapilandirdigit model olarak
kullanmayr seg¢mistir. Bu ¢alismalar sonucunda Ozyegin Universitesi, Londra merkezli
yliksekogretim derecelendirme kurulusu THE (Times Higher Education) tarafindan bu yil ilk defa
aciklanan ve 75 iilkeden 550 tiniversitenin degerlendirildigi “THE Impact” {iniversite genel
siralamasinda diinyanin en iyi 72., Tirkiye’nin en iyi iniversitesi olma basarisini géstermistir.

THE Impact, diinyadaki tiniversiteleri Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerinin
(SKH) basarist i¢in yirittiikkleri her tiirlii sosyal, ekonomik ve c¢evresel uygulama {izerinden
degerlendirerek uluslararasi siralamalarin daha once getirmedigi bir bakis agisi sunmakta ve
tiniversitelerin aragtirma ve egitimin Otesinde, diinyaya sagladigi katma degeri goriiniir hale
getirmektedir. Bu siralamada Ozyegin Universitesi, degerlendirmeye alman 11 Siirdiiriilebilir
Kalkinma Hedefinin tiimiinde basar1 gostermistir. Sorumlu Uretim ve Tiiketim (SKH 12)’de 24.,
Baris, Adalet ve Giiglii Kurumlar (SKH 16)’da 43., - Surdiiriilebilir Kentler ve Yasam Alanlar
(SKH 11)’nda 48. olarak 3 hedefte diinya siralamasinda ilk 50°de yer almistir. Bununla birlikte OzU,
her tniversitenin degerlendirmeye katilmasinin zorunlu oldugu “Hedefler i¢in Ortakliklar” (SKH
17)’da 98. sirada yer alarak degerlendirmeye alinan 550 tiniversite arasinda ilk 100’e girmistir.

Giiclii Yonler: Universitenin toplumsal katkisiin Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma
Hedeflerine ulasmada tniversitenin ortaya koyduklar1 olarak genis ve sistemli bir sekilde
tanimlanmis olmasi, toplumsal katkiy: takip i¢in Siirdiiriilebilirlik Platformu’nun kurulmus olmasi

Iyilesmeye Acik Yonler: Toplumsal katki verilerinin sistemli bir sekilde toplanmasi icin ilgili idari
ve bilisimsel diizenlemelerin heniiz yapilmamis olmasi

Yonetim Sistemi:

Ozyegin Universitesinin Yo6netim Sisteminde yapilan ana degisiklikler yukaridaki bagliklarda
anlatilmistir.

Giiclii Yonler: Odaklanilan alanlarda iyilestirmeyi arttirmak amaci ile Rektor Yardimciliklart ve
Strdirilebilirlik  Platformunun  kurulmasi, yonetim alaminda bilgi yonetimi konusunda
gerceklestirilen ilerlemeler

Iyilesmeye A¢ik Yonler: Universite genelinde farkli birimler tarafindan yapilan etkinliklerin merkezi

takibinin olmamasi, biitiinlesik bilgi yonetim sistemine aktarilmamasi ve bilgi yonetim sisteminin
gelistirilmesi ihtiyact
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Son Soz:

Degerlendirmemizi kurucumuz ve Miitevelli Heyet Baskamimiz Hiisnii Ozyegin’in iiniversitemizin
10. Yilinda ilerlemeyi planladig1 yonii 6zetleyen sézleri ile bitiriyoruz: “Universitemizin kurulus
calismalarinda “iiglincii nesil tiniversiteyi tartistyorduk. Bugiin diinya 10 sene dncesine gore bile
cok farkli. 4. Sanayi Devrimi donemindeyiz. Bilisim teknolojileri ile endiistri faaliyetlerini bir araya
getiren bu devrim hepimizi yakindan ilgilendiriyor. Ekonomiyi, {iretimi, istihdamu, iliskilerimizi dahi
doniistiirme giiclinde bir devrim. Sanayi 4.0 ve siirdiirtilebilir kalkinma akiminin da etkisi ile birlikte
“dordiincii nesil tiniversite” tartismasi basladi. Ozyegin Universitesi olarak iilkemizde bu konularin
onciilerinden olmaya kararliyiz. Gen¢ olmanin, esnek olmanin, girisimei olmanin giiclinii firsata
doniistiirerek, daha aydinlik ortak gelecegimiz i¢in kullanmay: vadediyoruz.”
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