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Ozet

Ozyegin Universitesinin yillik i¢c degerlendirme siireclerini aktardig bu 5. kurum i¢ degerlendirme
raporu, kalite glivence sistemi ile biitiinlesik 2018-2023 Stratejik Planin uygulanmasi ve
Olciilmesine yonelik ¢aligmalarin yam sira; 2020 yilinda COVID-19 pandemisi nedeni ile yasanilan
olaganiistii sitirecin gereklerine uygun cevik bir yonetim anlayisi sonucu gergeklestirilen yeni
organizasyonel yapilandirmalara ve iyilestirme faaliyetlerine odaklanmaktadir. Rapor hazirlanirken
2020 YOKAK Uzaktan Egitim Raporu ve 2019 KIDR geribildirim raporlar1 esas alinmis, kamitlarin
olabildigince zenginlestirilmesine calisilmistir. 28 Aralik 2020 tarihinde gergeklestirilen YOKAK
Izleme Heyeti igin hazirliklar yapilirken, 2020 KIDR yazimi icin gerekli altyap: ve sunulacak kanitlar
Kalite Komisyonu tarafindan olusturulmustur. Hem YOKAK Uzaktan Egitim Raporu, hem Izleme
Ziyareti hazirliklar1 ve ziyaretin kendisi, hem de KIDR yazim siireci, paydaslarla iletisim ve is
birligini giiclendirirken, derinlemesine bir 6zdegerlendirme yapilmasi ve kalite giivencesi kiiltiiriiniin
yayginlastirilmasi ve igsellestirilmesi amaciyla kullanilmistir. Y1l boyunca, her bir akademik ve idari
birimle ayr1 ayr1 goriismeler, toplantilar ve calismalar yapilmis, sonrasinda 6zdegerlendirme
kapsaminda akademik birimlerden stratejik plan degerlendirme raporlari, idari birimlerden hizmet-
siire¢ iyilestirme raporlar1 toplanarak KIDR'in kapsayicilign artirilmistir. 2020 yilinda YOK
tarafindan yeniden Ogrenci Birligi secimlerine izin verilmesi ve Giiz doneminde gerceklestirilen
secimler ile birlikte 6grenci temsilcileri de kismen bu ¢alismalara dahil olmustur.

2020 YOKAK izleme Raporundan da takip edilebilecegi gibi Ozyegin Universitesi 2017 Kurumsal
D1s Degerlendirme Ziyareti sirasinda gii¢lii bulunan yonlerini korumus, “gelismeye/iyilesmeye agik
yonleri”ni iyilestirmek icin gerekli onlemleri almis, izlemeleri gerceklestirmis, kendisini gelistirmis

ve gelisen durumlara gore ihtiya¢ duyulan degisiklikleri planlayip uygulamaya almistir.

2020 yilinda ihtiya¢ duyulmus olan ii¢ ana yapisal degisiklik organizasyonel alandadir. Tiirkiye’de 23
Mart itibariyle YOK'iin uzaktan egitime kararvermesinin akabinde Universite, hem &gretim
elemanlarinin hazir bulunuslugu, hem gerekli teknik altyapiya sahip olmasi sayesinde aymi hafta
icerisinde tamamiyla uzaktan egitime gecmistir. Bu yilda zorunluluk haline gelen uzaktan egitim
slirecinde, dijital ortamdaki tekno-pedagojik gereksinimleri karsilayarak egitimin kalitesini korumak
ve gelistirmek Ozyegin Universitesi'nin 6ncelikli hedefi olmustur. Bu hedefi gerceklestirmek iizere,
Ogrenme ve Ogretme Ofisi yeniden yapilandirilmustir. Ofis daha 6nceki yapilar olan Ogrenme Ofisi,
Egitim Teknolojileri Komitesi ve Egitim Teknolojileri Biriminden devraldigi sorumluluklarla, daha
biitlinclil ve ¢oziim odakli bir yaklasimla organizasyonel etkililigi/etkinligi iyilestirilmistir.
Universite teknoloji ve pedagojinin dogru harmanlanmas: ile 6grenme ve dgretmede yakalanan
stirdiirtilebilir bir kiiltiir yaratmayr ve bu kiiltiirii arastirma ve topluma yonelik hizmetlere katma
degeri yiiksek sekilde yansitmay: hedefleyen bir anlayisla faaliyetlerine devam etmektedir..

Ikinci olarak 2018-23 Stratejik Plan1 amaglar1 arasinda olan arastirma ve bilgi transferi alanlarinda
da organizasyonel degisiklik yapilmistir. Arastirma performans yonetimi dekan/direktorlerin
sorumluluguna birakilirken, Teknoloji Transfer Ofisi (TTO), Girisimcilik Merkezi ve Siirekli Egitim
Akademisi markasi ile taninan Ozyegin Universitesi Yasamboyu Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezi tek bir ¢ati altina alinmis, uluslararasi standartlara uygun olarak bu grubun ismi “Bilgi,
Teknoloji Transferi ve Girisimcilik Direktorligli” olarak giincellenmistir.  Bu sayede kamu,
tiniversite ve girisimcilerin ortak teknolojik ve egitim ihtiyaglari dogrultusunda tamamlayici, sinerjik
hizmetler verilmesi planlanmaktadir.

Son olarak ise boyle bir donemde {iniversitenin tiim iletisim faaliyetlerinin ayni ¢at1 altinda olmasinin
onemi nedeniyle Kurumsal Iletisim, Yurt I¢i Tamitim ve Dijital Iletisim, Yurt Dis1 Tanitim Ofisi ve



Egitimde Firsat Esitligi Burs Programi birimleri “Kurumsal Iliskiler ve Biitiinlesik Iletisim
Direktorlugti” catis1 altinda toplanmistir. Boylelikle, birimlerin kuvvetli olduklar1 alanlardan tiim
ilgili birimlerin yararlanmasi ile daha stratejik ve sinerjik bir yap1 olusturulmustur.

Bu organizasyonel degisikliklerle birlikte, uzaktan egitim siirecinde {iniversitede egitim, arastirma ve
topluma hizmet faaliyetlerinin saglik bir sekilde devam ettigi ve, Universitenin Stratejik Planinda
belirledigi metriklere siirekli iyilestirmeler sonucunda ulastigi bagimsiz kuruluslar tarafindan da
tescillenmistir. Ozyegin Universitesi'nin Tiirkiye’de {iniversiteler ve yiiksekogretim iizerine
aragtirmalar yapan bagimsiz arastirma kurulusu Universite Arastirmalar1 Laboratuvart (UniAr)'mn
yaptigl ¢alisma sonucunda, uzaktan egitim siirecini en iyi yoneten vakif {iniversiteleri arasinda yer
almasi, Tiirkiye Universite Memnuniyet Arastirmast (TUMA) kapsaminda Genel Memnuniyet
Siralamasinda st tiste 2017, 2018 ve 2019'da birinci, 2020’de de Genel Memnuniyet alaninda
ikinci, Kisisel Gelisim ve Kariyer Destegi alaninda birinci olmasi, siralamaya ilk girdigi 2020
senesinde Times Higher Education (THE) World University Rankings 2021'de Tiirkiye’nin en iyi 5
tiniversitesinden biri olma basarisin1 elde etmesi, THE Impact siralamalarinda {ist iiste ti¢ yil
Tiirkiye'nin toplumsal katki saglayan en 1yi vakif {iniversitelerinden birisi olmas1 gurur vericidir.

Bu raporda 2020 yilinda Ozyegin Universitesi biinyesinde gerceklesen kalite giivencesi, egitim,
aragtirma ve toplumsal katki ile yonetim alanlarinda temel faaliyetler ile bu alanlardaki
degerlendirme ve iyilestirme konularinda 6rnekler sunulmaktadir. Okuyucuya kolaylik saglamak
amaci ile gerekli olan yerlerde gegen yillarda verilen bilgiler bu raporda da yeniden 6zet olarak
paylagilmistir. Kanitlarin paylasilmasinda {iniversite 6zelinde olan belge ve bilgilerde segici
davranilmis, kismen paylasilmistir. Gerekli goriildiigiinde saha ziyaretinde paylasilacaktir.

KURUM HAKKINDA BIiLGILER

Onceki yila ait Kurum i¢ Degerlendirme Raporlari ile aynidur.

A. KALITE GUVENCESI SISTEMi
1. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.1.1. Misyon, vizyon, stratejik amac¢ ve hedefler

Ozyegin Universitesi (OzU)'niin misyonu, topluma hizmet vermek amaciyla bilgi iiretmek ve iiretilen
bilgiyi paylasip uygulamaya sokmaktir. Bu amagla benimsenen uygulamali arastirma politikasi
sonucu Uretilen bilgi cesitli is birlikleri ve deneyime dayali doniistiiriicli 68renci programlari
araciligryla toplum hizmetine sunulur.

OzU vizyonunu ise "Tiim paydaslar tarafindan en tercih edilen, 6grenen odakli, girisimci arastirma
tiniversitesi olmak" olarak belirlemistir.

Bu vizyondan hareketle Universitenin 2018-2023 Stratejik Plam 6grencilerine, mezunlarina,
topluma ve kiiresel diinyaya nasil daha iyi hizmet eder sorusuyla sekillenmistir. Bu soruya cevap
olarak OzU stratejik planlamasini, siirdiiriilebilirlik, girisimcilik ve doniistiiriicli 6grenci deneyimi
olarak 3 temel degere dayandirmistir. 2015’de baslayan Stratejik Plan hazirlanmasi siirecinin
detaylar1 6nceki yillara ait KIDR'lerde verilmistir. 2018 yiliyla beraber sorumluluk alanlar, stratejik
amaglar, stratejik hedefler ve her bir stratejik hedef i¢in somut verilere dayali metrikler belirlenmis,
Dengeli Karne yontemine gore veri ambar1 kurulmasi ve altyapi entegrasyonu tamamlanmistir. 2019-
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2020 Akademik Yilinda stratejik plan dogrultusunda ilk yilin 6lgtimleri, degerlendirmeleri,
degerlendirmeler sonucu gerekli aksiyon kararlar1 alinmis, iyilestirme faaliyetleri uygulamaya
alinmustir.

OzU 2018-2023 stratejik planinda YOKAK'"1n 6lgiitlerine paralel olacak sekilde ana sorumluluk
alanlar olarak dis ve i¢ paydaslar, lisans ve lisansiistli egitim, arastirma, bilgi transferi ve yonetisim
olarak belirlenmistir. Bu ana sorumluluk alanlarina hizmet edecek 7 ama¢ ve 23 hedefe
odaklanilmis, bu amag¢ ve hedeflere ulasilabilirligi 6l¢gmek amaciyla 132 performans metrigi ve 14
Olctim metrigi olmak iizere toplam 146 somut veriye dayali metrik (gosterge) tayin edilmistir.

7 amag su sekildedir:

1. Aday 6grenciler ve tiim dis paydaslar nezdinde ilk siralarda gelmek

Ogrenci, akademisyen ve diger tiim i¢ paydaslarin memnuniyetini ve bagini en iist seviyede
tutmak

Ogrenci basarisi ve deneyiminde fark yaratmak

Oncelikli alanlarda lisansiistii egitimini gii¢lendirmek

Arastirma {iniversitesi konumumuzu en {ist seviyeye tasimak

Girisimcilik ve yenilik¢ilikte lider konumda olmak

Universitenin gelisimini devam ettirmek i¢in kurumsal ve finansal yapiy: giiclendirmek

o

Nk Ww

Bu amaglar dogrultusunda, Universitede bulunan fakiilte, yiiksekokul, boliim, lisans ve lisansiistii
programlarinin her biri i¢in somut ve Olgiilebilir metrik performanslari Quick Score yazilimi
kullamlarak takip edilmekte ve Dengeli Karne Olciimlemesi yapilmaktadir. Bu o6lgiimlerin
degerlendirilmesi i¢in 5 yillik hedefler, Dekan/Direktor toplantilart sonucunda belirlenmistir.

Ozyegin Universitesi Stratejik Plan takibi siirekli iyilestirme (PUKOQO) dongiisii ile entegre olarak
takip edilmektedir. Y1l igerisinde planlanan aksiyonlar gerceklestirilir ve metrik verileri toplanir.

Agustos aylarinda toplanan veriler Planlama ve Analiz Ofisi tarafindan analiz edilir ve  metrik
performanslar1 fakiilte/yiiksekokul ve idari birim yonetimleri tarafindan yorumlanir. Takiben Ekim

ayinda fakiilte/yliksekokul ve idari birim yonetimleri tespit ettikleri sorun ve firsatlar ile iyilestirme

aksiyonlarin1 tniversite {ist yonetimine sunarlar. Bu degerlendirme sonucunda rektor, rektor

yardimcist ve fakiilte/yiiksekokul yonetimleri hedefleri ve aksiyonlar1 belirler ve giinceller. Bu

baglamda 2019-2020 Akademik yilinda stratejik planin ilk dongiisii tamamlanmaistir.

Ekim ayinda boliim ve program bazindaki hedefler degerlendirilerek fakiilte/yiiksekokul bazinda
iyilestirme aksiyonlar1 ve hedef giincellemeleri Stratejik Plan degerlendirme raporu seklinde
Akademik Islerden Sorumlu Rektor Yardimeiligr ofisine sunulmustur. Aralik ayinda ise bu raporlar
iist yonetim tarafindan degerlendirilerek iyilestirme aksiyonlarini belirlenmistir. Ekte ilgili siirece
dair kanitlar paylasilmaktadir (Bkz. A.1.1. Kanitlar).

A.1.2. Kalite giivencesi; egitim ve 6@retim; arastirma ve gelistirme; toplumsal katki ve yonetim
politikalan

Ozyegin Universitesi kalite giivencesi gercevesi, egitim, arastirma ve toplumsal katki politikalar1 web
sitesinde paylasilmaktadir (Bkz. OzU Hakkimizda). Bu belgeler, iiniversitenin bu alanlara dair bakis
acilarini ve mekanizmalarini dzetler niteliktedir. Universitenin yasayan ve gelisen dinamiklerini
yansittiklari i¢in birbirleriyle organik bir uyumlar: bulunmaktadir (Bkz. A.1.2. Kanitlar).

Politikalara bagli uygulamalar stratejik planda belirlenen amagclarla birebir ortiistiigii i¢in her y1l SP
kapsaminda izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Daha &nce belirtildigi gibi OzU, kurum ig
degerlendirme, stratejik plan takibi ve akreditasyon siireglerini kalite giivencesi yapisinda merkeze


https://www.ozyegin.edu.tr/tr/hakkimizda

koymaktadir. Bununla paralel olarak, Kalite Komisyonu tiniversite genelinde isleyisi
degerlendirmekte ve c¢ergevelerde gerekli goriilen degisiklikleri tartismaktadir. 2020 yilinda
uluslararasilagma politikast giincellenmis, uzaktan egitimin giindeme gelmesi ile teknopedagojik
egitim cergevesi paydaslarla birlikte hazirlanmistir.

A.1.3. Kurumsal performans yonetimi

Ozyegin Universitesinde stratejik plan olusturma ve 6l¢iim calismalarmin kalite yonetimi
uygulamalar1 ile entegrasyonu A.1.1.'de anlatildig1 iizere stratejik plan boliimlerinin ve takibinin
PUKO dongiisii ile direkt iliskilendirilmesiyle saglanmaktadir. Kalite giivencesi ¢aligmalarini Kalite
Komisyonun ¢aligmalar1 altinda koordine eden Akreditasyon ve Kalite Giivencesi (AKG) Ofisi tim
stratejik plan ¢alismalarina dahil edilmektedir. Ayrica Kalite Komisyonu Stratejik Plan
caligmalarinin yiiriitiilmesini saglayan Dekanlar/Direktorler Kurulu ile ortak tiyelere sahiptir.

0zU’de performans gostergelerinin belirlenmesi ve takibi i¢in bir sistem kurulmasi galigmalar1 2015
yilindan itibaren kademeli olarak yapilandirilmistir. 2019 itibari ile tiim fakiiltelerin strateji karneleri
tamamlanmus, vizyona paralel 5 yillik hedefleri belirlenmis, bu hedeflerin fakiilteler aras1 ve OzU ile
uyumlastirilmasi saglanmast mevcut performans ve hedefler arasindaki farklara iligkin inisiyatiflerin
olusturularak ilgili senenin biitge siireci ile strateji kapsaminda entegre edilmistir.

Bu siire¢ sonunda kurumda performans yonetim sistemleri biitiinsel bir yaklasimla ele alinmaktadir
ve stratejik amaglar1 dogrultusunda siirekli iyilestirmeye yardimer olmaktadir. Bilisim sistemleriyle
desteklenerek performans yonetiminin dogru ve giivenilir olmasi saglanmaktadir.

Ozyegin Universitesinde akademik performans gostergeleri stratejik plan metrikleri ile beraber
sistematik olarak takip edilmekte ve degerlendirilmektedir. Ekte anahtar performans gostergelerinden
ornekler, performans gostergelerinin kurum diizeyinde gerceklesmesinin 6l¢limiiniin gosterildigi
Bilgi Yonetim Sisteminden ekran goriintiileri, yillik performans gostergesi bulgulari 6rnekleri
paylasilmaktadir. Performans gostergeleri boliim, fakiilte ve tiniversite seviyesinde i¢ kalite sistemi
ile iliskilendirilmektedir. Ekte ornek stratejik plan gostergelerinin fakiilte/okul bazinda siirekli
tyilestirme siiregleri ile entegrasyonuna dair bir 6rnek de paylasilmistir. (Bkz. A.1.3. Kanitlar).

Misyon, vizyon, stratejik amac ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: Stratejik ama¢ ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar
izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e A.1.1 Kanitlar.pdf

Kalite giivencesi; egitim ve 68retim; arastrma ve gelistirme; toplumsal katki ve yonetim
politikalan

Olgunluk Diizeyi: Bu politikalar ve bagli uygulamalar izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirilmektedir.

Kanitlar

e A.1.2 Kanitlar.pdf

Kurumsal performans yonetimi
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Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi
mekanizmalar1 izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

Kanitlar

e A.1.3 Kanitlar.pdf
e A.1.3.HUBF Stratejik Plan Siirekli Ivilestirme Siirec iliskisi Metni- Ornek Kisim.pdf

I¢ Kalite Giivencesi

A.2.1. Kalite Komisyonu

Ozyegin Universitesi Kalite Komisyonuna Rektor bagkanlik etmekle birlikte Akademik Islerden
Sorumlu Rekt6ér Yardimceist kalite glivencesi sisteminin, stratejik plan ile entegrasyonu ve biitiinlesik
bilgi yonetim sisteminden sorumlu oldugu igin tim siireglerde aktif katilim gostermektedir.
Komisyon, tiim Dekanlar ve Yiiksekokul Direktorleri, Genel Sekreter, Akreditasyon ve Kalite
Giivencesi Koordinatorii ve bir Ogrenci Konseyi temsilcisinden olusur.

Kalite Komisyonu organizasyon yapisi ve c¢alisma usul ve esaslari iiniversite web sitesinde
paylasilmaktadir (Bkz. Kalite Komisyonu). Daha detayli bilgiler o6nceki KIDR'lerde
paylasilmaktadir.

Kalite Komisyonu c¢alismalarina paydaslarin dahil edilmesinin en etkin yolu birebir yapilan
toplantilar, egitimler ve calistaylarla birlikte yiiriitiilen anketlerdir. Ekte iiniversitede gergeklesen ve
gerceklesmesi planlanan anketlerin dokiimii ve anket analiz raporlarindan  6rnek bir kisim
paylasilmaktadir (Bkz. A.2.1. Kanitlar).

A.2.2. ¢ Kalite giivencesi mekanizmalan (PUKO cevrimleri, takvim, birimlerin yapis)

Ozyegin Universitesinde i¢ kalite giivencesi mekanizmalar1 iiniversite ve akademik birim
diizeylerinde yuriitilmektedir. Kurumsal diizeyde kalite giivencesi stratejik plan Ol¢lim ve
degerlendirmeleri ile ozdeslestirilmistir. Bu kapsamda Dengeli Karne yontemi ile metrikler
tiniversite, boliim ve program kirilimlarinda 6lgiilmektedir. Yapilan 6l¢iimler sonucunda bulunan
degerler dekanlar ve direktorler tarafindan degerlendirilmekte ve hem belirlenen degerin altinda kalan
metrikler i¢in iyilestirme planlar1 hem de hedef degere ulasmak i¢in aksiyon planlar1 st yonetime
raporlamaktadir. Ekte 6rnek bir Fakiilte Raporu ve Universite geneli iyilestirme aksiyonlarindan
ornekler paylasilmaktadir. ( Bkz. A.2.2. Kanitlar)

PUKO cevrimleri temelinde islem siire¢ ve mekanizmalarin akis semalar1 belirlidir. Sorumluluklar
ve yetkiler tanimlanmustir. Ekte bu bilgileri 6zetleyen Siirekli Iyilestirme Takvimi paylasiimaktadir.

Bunun yani sira stratejik plan ile kapsanmayan ancak fakiiltelerin faaliyetleri sonucu ortaya ¢ikan
diger alanlar i¢in degerlendirme ve iyilestirme c¢alismalar1 fakiilte yOnetimleri tarafindan
yurtitilmektedir. Ekte fakiiltelerin ek performans degerlendirmelerine dair tutanak ornekleri
paylasilmaktadir.( Bkz. A.2.2. Kanitlar)

Tim bunlara ek olarak idari birimlerin kalite ve iyilestirme siiregleri Kalite Cercevesi kapsaminda
ylritiilmektedir.

A.2.3. Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiirii
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2020 YOKAK Kurumsal izleme raporundan da takip edilebilecegi gibi kalite siireclerinin ve
kiiltiriiniin yayilmasi i¢in Kalite Komisyonu kapsamli calismalar yiirtitmekte; tim ¢alismalara
dekanlar/direktorler dahil edilerek, kalite siire¢lerinin tiim birimlerce en {iist seviyede sahiplenilmesi
saglanmaktadir. 2017-2020 arasinda, tiim akademik birimler 6zelinde aylik siirekli iyilestirme
toplantilar1 ve 6grenme gilivencesi ¢alismalar1 yapilmis; program ¢iktilarinin 6lgiilmesi, ders tanitim
formu yazimi, ders Ogrenme ¢iktilar1 ile degerlendirme metotlariin iligkisi gibi konularda
tiniversitedeki birimlerde ayr1 ayr1 atolyeler diizenlenmis ve kalite kiiltiiriiniin yayginlagsmasina
calisilmistir. Ekte bu tiir etkinliklerden 6rnek sunumlar paylasilmaktadir (Bkz. A.2.3. Kantlar).

Mezun veren programlarin akreditasyon siirecleri 2015'de baglatilmistir. Mithendislik Fakiiltesinde 4

programi1 2016 yilinda MUDEK akreditasyonu almustir. 2016 yilinda Psikoloji programi TPD
akreditasyonu, Yabanci Diller Yiiksekokulu (Scola) ii¢ programinda EAQUALS akreditasyonu
almistir. Isletme Fakiiltesi ve Enstitiisii 2016 yilindan itibaren AASCB akreditasyon siirecini basari
ile yuriitmektedir. 2021 yilinda akredite olmasi1 beklenmektedir. 2020 yilinda ScoLa EAQUALS,
Havacilik ve Uzay Fakiiltesi (HUBF) AABI tarafindan uzaktan saha ziyaretine ev sahipligi
yapmislardir. ScoLa'nin ikinci kez akreditasyonu kesinlesmistir, Havacilik Yo6netimi ve Pilotaj

program akredite edilme asamasindadir. Yeni mezun veren Insaat Miihendisligi programi da 2020

yilinda MUDEK tarafindan akredite edilmistir. Mimarlik programi MIAK akreditasyonu siirecine
baslamistir.

Onceki raporlarda yoneticilerin liderlik 6zelliklerini takip i¢in kullanilan araglar 6zetlenmis, ekte bu
anketlerden 6rnek sorular verilmistir (Bkz. A.2.3. Kanitlar). Liderlerin kalite giivencesi kiiltiirtiniin
gelisimine katkis1 heniiz anket sorularina dahil edilmemekle birlikte Stratejik Plan kapsaminda her
programa akredite olmalar1 hedef olarak verilmistir.

Universite hedeflerin uyumu ve calisanlarin bu hedefler dogrultusunda ¢alismalari icin motivasyon
calismas1 Rektoriin her yil tiim akademik ve idari kadro ile gerceklestirdigi genel toplantilar ile
saglanmaktadir. Ayrica rektor yardimcilarinin stratejik plan, 6grenci gelisimi, siirekli iyilestirme ana
konulariyla ilgili diizenledigi kapsayici geri bildirim toplantilar1 ile motivasyon saglanmaktadir.

Kalite Komisyonu

Olgunluk Diizeyi: Kalite komisyonu kurumun kalite giivencesi ¢alismalarini etkin, kapsayici,
katilimci, seffaf ve karar alma mekanizmalarinda etkili bigimde yiirtitmektedir.

Kanitlar

e A.2.1 Kanitlar.pdf
e A2.1YDO lise analizi.pdf

I¢ Kalite giivencesi mekanizmalan (PUKO cevrimleri, takvim, birimlerin yapisi)

Olgunluk Diizeyi: I¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla
birlikte iyilestirilmektedir.

Kanitlar

o A.2.2 Kanitlar.pdf
Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiirii

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis, kalite gilivencesi kiltiiriiniin gelisimini
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destekleyen liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.
Kanitlar

e A.2.3 Kanitlar.pdf
Paydas Katiinm

2018-2023 stratejik planinda ana sorumluluk alanlar1 arasinda dis paydaslarla ilgili amag¢ 'aday
ogrenciler ve tiim dis paydaslar nezdinde ilk siralarda gelmek', i¢ paydaslarla ilgili olarak da
'6grenci, akademisyen ve diger tiim i¢ paydaslarin memnuniyetini ve bagini en st seviyede tutmak'
olarak belirlenmistir. Dolayisi ile OzU, i¢ ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve iyilestirme
sureclerine katilimin1 6nemsemekte ve 6zendirmektedir. Bu mekanizmalari tanimlamak ve bu amagla
kullanilacak yontemleri agiklamak tizere Paydas Politikas1 ve Uygulama Esaslaribulunmaktadir. Her
bes yilda bir sistematik olarak paydas analizi yapilmasi planlandigi tlizere 2021 yilinda
gerceklestirilecektir. 2020-21 Akademik yilinda tiim programlardan danisma kurullarini toplamalari
Kalite Komisyonu tarafindan kararlastirilmistir. Ayrica YOK mevzuati nedeni ile 2016'dan beri
gerceklestirilemeyen Ogrenci Birligi secimleri 2020'de yapilmustir ve boliim ve fakiiltelerin i¢ kalite
giivencesi siireglerine Ogrenci Birligi temsilcilerini dahil etme mekanizmalar1 Akademik Islerden
Sorumlu Rekt6ér Yardimeisi tarafindan takip edilmektedir.

Kurum paydaslardan gelen geri bildirimleri odak grup, damisma kurulu toplantilar1 ve uygulanan
anketler yolu ile 6l¢gmekte ve bu bildirimlere siirekli iyilestirme dongiisiinde yer vermektedir. Ekte
tiniversitede uygulana anketler ve diger paydas goriislerine ulasim metotlar1 ve paydaslarin geri
bildirimini almak i¢in kullanilan diger metotlar 6zetlenmektedir (Bkz. A.3.1. Kanitlar).

Ayrica 2020 yili igerisinde {iniversite i¢i paydaslarin dogru ve tutarli veriye daha kolay erismesini
saglamak, icin Planlama ve Analiz Ofisi iyilestirmeler yapmustir. Universitedeki verilerin, anket
sonuclarinin OzU.Data veri ambarinda bir araya getirilmesi sonucunda, &grencilerin akademik
verilerinin yan sira, akran danismanlik yapip yapmadigi, kuliip tiyeligi olup olmadigi, kismi zamanh
calisip ¢alismadigl, 360 Damigmanlik Ofisi ile goriistip goriismedigi, SEC 101 dersi kapsaminda
hangi faaliyetleri tamamladigl, mezunlarina erisim diizeyi, mezun ve mezuniyet sonrasi anket
sonuglar1 gibi kampiis i¢i akademik konular disindaki verilerin de entegrasyonu saglanmistir. Veri
ambarinda mevcut durumda toplam 83 datamart bulunmaktadir. OzU Reports raporlama sisteminde
bu datamart’larin kullanildig1 199 rapor hazirlanmstir.

I¢ ve dis paydaslann kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, yonetim ve
uluslararasilasma siireclerine katihimu

Olgunluk Diizeyi: Tiim siireclerdeki PUKO katmanlarina paydas katiliminmi saglamak {izere
Kurumun geneline yayilmis mekanizmalar bulunmaktadir.

Kanitlar

o A.3.1 Kamitlar .pdf
Uluslararasilasma

A.4.1. Uluslararasilasma politikasi

OzU uluslararasilasma politikast 2020 yilinda giincellenmistir. OzU, uluslararasi anlayis ile
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biitiinlesmeyi ve kiiltiirleraras1 etkilesim i¢in ¢ok sayida firsat sunan bir ortam yaratma
amaclamaktadir. Bununla birlikte Universite ¢ok kiiltiirlii 6grenci deneyimi yaratmayi, 6grenci ve
personel hareketliligini, uluslararasi arastirma-gelistirme faaliyetlerini, sektorler aras1 ve uluslararasi
is birliklerini ve ¢ok uluslu bir diinyaya hizmet i¢in gerekli yapilarin kurulmasini destekler.

Universite uluslararasilagsma politikasina iliskin izlemeleri ve degerlendirmelerini Stratejik Planda
yer alan asagidaki hedefler kapsaminda yapmaktadir.

Hedef 1: Aday 6grenciler tarafindan en ¢ok ve en iist siralarda tercih edilmek
Hedef 8: Dontistiiriicii lisans egitimi vermek

Hedef 11: Lisanstistii programlar1 biiylitmek ve uluslararasilagsmay: artirmak
Hedef 19: Ulusal ve uluslararasi is birliklerini artirmak

Hedef 21: Akademik kadroyu giiclendirmek

Bu hedefler dogrultusunda 6gretim iiyelerinin doktoralarini diinyanin en iyi 500 iiniversitesinden
alan ve/veya uluslararas1 platformda calisma tecriibesi olan adaylar arasindan secilmesine Gnem
verilmekte ve her fakiiltenin yabanci uyruklu akademisyen almasi tesvik edilmektedir.

Uluslararasi protokol ve is birlikleri ile Erasmus, Global, Swiss European Mobility, Erasmus+ Staj
gibi degisim programlar1 Uluslararas1 Ofis tarafindan yiiriitiilmektedir. Ayrica calisanlar ig¢in
Erasmus+ Personel Hareketliligi imkani da sunulmaktadir.

Ozyegin Universitesi’nin tiim egitim programlarinin tasarlanmasinda Bologna siireci esas
alinmaktadir.

Tiim bunlara ek olarak Universite Observatory ve European University Association gibi uluslararasi
kuruluslara {iyedir. Ayrica Fakiilteler kendi alanlariyla ilgili olarak cesitli uluslararasi kurum ve
kuruluslara tiye olmaktadir.

A.4.2. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Uluslararasilagsma siireclerinin yonetimi bizzat rektor tarafindan takip edilmektedir. Organizasyonel
yapilandirmada arastirma alanlarinda TTO ve akademik programlar, 6grenci temini ve Ogrenci
degisimi programlarinda da uluslararas1 ofis siiregleri takip etmektedirler. Ofislerin idari
yapilandirmalar1 daha onceki KIDR'lerde detayli aktarilmaktadir. 2020 Aralik ayinda Yurt Dist
Tamtim Ofisi, Kurumsal iliskiler ve Biitiinlesik Iletisim Direktorliigii catist altina alinarak
"aday Ogrenciler tarafindan en ¢ok ve en ist siralarda tercih edilmek" stratejik plan hedefinin
gerceklesmesi igin tiim iletisim faaliyetleri bir ¢at1 altinda toplanmustir. Ozellikle tanitim faaliyetleri
i¢in materyalleri hazirlayan Kurumsal Iletisim Biriminin hem yurt i¢i hem de yurt dis1 tanitim
ekipleriyle daha yakin c¢alismasi saglanmis, birimlerin kuvvetli olduklar1 alanlardan tiim ilgili
birimlerin yararlanmasr ile daha stratejik ve sinerjik bir yap1 olusturulmustur. Iyilestirme kapsaminda
yapilan bu yapilanmanin sonuglar1 2021 yilinda izlenebilecektir.

Hem arastirma, hem 6grenci, hem de yonetsel diizeyde uluslararasilagsmaya ait metriklerin datamarta
aktarilip, bilgilerin ortak alanlarda tutulmasi, kolay ulasilabilirligi ve raporlanmasi,
uluslararasilasmanin iist diizeyde kurumsallasmasim saglamustir. Istenilen anda karsilastirmali
istatistiklerin yillar bazinda alinabilecegi kurum hafizasi olusturulmustur. Uluslararasi Tanitim ve
Ogrenci Temini birimi i¢in ise aday 6grencilerin bagvurularim kolaylikla tiniversiteye iletebildigi ve
verilen kabullerin sistematik olarak gonderildigi ve islendigi bir diizen kurulmustur. Siireglerin
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otomasyon sistemine entegrasyonu sayesinde olusabilecek insani hatalarin minimize edilmesi
saglanmistir.

A.4.3. Uluslararasidlasma kaynaklan

Uluslararas1 Ofis biriminin, Uluslararast Tamtim ve Ogrenci Temini ile Degisim Programlari ve
Uluslararas1 Anlagsmalar adi altinda iki ayr1 biitgesi bulunmaktadir. Bu biitgelerin etkin kullanimi her
akademik yi1lin sonunda Rektorliige sunulan faaliyet raporu araciligiyla degerlendirilmektedir. Buna
bagli olarak bir sonraki akademik yilin biitcesi sunulan faaliyet plan1 kapsaminda Rektorliikce
onaylanmaktadir. Erasmus+ biitgesi ise Tirkiye Ulusal Ajansinin mevzuatina uygun olarak
yuritiilmekte ve periyodik olarak raporlanmaktadir. Bu biitgenin etkin kullanimi ilgili kurum
tarafindan degerlendirilmektedir. Ekte uluslararasilasma faaliyetleri i¢in kullanilan biitgenin
kullanimina iliskin belge 6rnekleri paylasilmaktadir (Bkz. A.4.3. Kanatlar).

Ayrica uluslararasi arastirma, yaymn ve is birligi performanst hem stratejik plan hem de TTO
tarafindan degerlendirilmekte ve izlenmektedir. Arastirma boliimiinde, yapilan iyilestirme
kanitlarindan 6rnekler verilmektedir.

A.4.4. Uluslararasilasma performansi

Kurumun uluslararasilasma performansi stratejik plan kapsaminda belirli metrikler ile izlenmektedir.

Stratejik Planda '"Lisansiistii Programlar1 Biiyiitmek ve Uluslararasilasmayr Artirmak" ana
hedeflerden biridir. Ayrica farkli hedeflerde de wuluslarasilasmanin takip edildigi metrikler

bulunmaktadir. Stratejik plandaki ilgili metrikler "Yeni Kayitlanan Uluslararast Ogrenci Sayisi",
"Uluslararas1 Lisans Ogrencisi Oran1", "Uluslararas1 Degisimle Gelen Ogrenci Sayis1 ", "Uluslararasi
Lisans Ogrencilerinin Mezuniyet Ortalamas1", "Uluslararasi Lisans Mezunlarmin Program
Ciktilarina Ulagma Seviyesi", "Uluslararas1 Degisime Gitmis Mezun Oran1 ", "Uluslararas1 Lisans
Ogrencilerinin 5 Y1l Icerisinde Mezuniyet Oram", Uluslararas1 Lisansiistii Ogrencisi Oran1  ve
"Uluslararas1 Ogretim Eleman1 Orani™dir. Tiim bu metrikler fakiilte ve boliim diizeyinde 6l¢iilmekte
ve senelik olarak fakiilteler tarafindan hedeflere ulagsma orani degerlendirilerek hedefe ulasmada

geride kalindiysa 1yilestirme aksiyonlar1 belirlenmektedir.

Universite genelinde, 2020'de kaydedilen uluslararas1 6grenci sayis1 pandemiye ragmen, hedeflenen
sayinin istiinde gerceklesmistir (Hedef:200, Gergeklesen: 270). Uluslararast fonlardan alinan
kaynaklarda 6zellikle Avrupa Birligi fonlarinda oran1 2019'da % 62 iken, 2020'de bu oran %75'e
yitkselmistir.

Uluslararasilasma politikasi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararasilasma uygulamalar1 izlenmekte ve izlem sonuglarina
gore uluslararasilagsma politikalari iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e A4.1 YDO lise analizi.pdf
e A.4.1 Kanitlar.pdf

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Uluslararasilagsma siireclerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
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Kanitlar

o A.4.2. Kanitlar.pdf

Uluslararasilasma kaynaklan

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma kaynaklarinin  dagilimi  izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kanitlar
o A.4.3 Kanitlar.pdf
Uluslararasilasma performansi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamnitlar

o A.4.4 Kanitlar.pdf
B. EGITIM ve OGRETIM
1. Programlann Tasarmi ve Onay1

B.1.1. Programlann tasarimi ve onayi

OzU’de yeni bir program agma siireci, herhangi bir birimin hazirladig ve ilgili ist kurulunun onayini
aldig1 bir dosya ile Rektorliige bagl bir birim olan YOK Koordinatérliigiine bagvurmasi ile baslar.
Acilacak programa iliskin gerekge, ulusal ve uluslararasi ornekler, program ciktilarimin Tiirkiye
Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesine (TYYC) uyumu, dersler ve igerikleri, programin faydasi,
Ogretim eleman1 bazinda birimin altyapisi, 6grenci kabul kosullar1 vb. bilgileri iceren bu dosya dnce
Miifredat Komisyonu sonra Universite Senatosu tarafindan degerlendirilir. Senatoda olumlu karar
alinmasi durumunda dosya, Yiiksekogretim Kuruluna (Y OK) gonderilir. Universite program tasarim
ve onay siirecinde iyilestirme 6rnegi olarak 2020 yilinda Miifredat Komisyonu tarafindan hazirlanan
kilavuz paylagilmaktadir. (Bkz. B.1.1. Kanitlar)

YOKAK Kurumsal izleme Raporuna da yansidigi gibi; 2017 senesi iginde bir damismanlik sirketine
Endiistri 4:0 ve dijital doniistimiin gerektirdigi yetkinlikler ve is diinyasinin beklentileri {izerine bir
ihtiya¢ analizi yaptirilmis; yeni program Onerileri alinmig; bu Oneriler tiniversite ydnetimi ve
fakiilteler tarafindan 2018 y1l1 icinde degerlendirilmis; yeni bir program i¢in ihtiya¢ analizinden sonra
i¢ ve dis paydaslarla yapilan goriismeler sonucunda 2019-2020 akademik yilinda Al ve Data Science
(Yapay Zeka ve Veri Bilimi) yiiksek lisans programlar1 agilmis; 2019-2020 yilinda da, “Veri Bilimi’
ve ‘Yapay Zeka’ yliksek lisans programlari planlandigi gibi agilmis ve 6grenci alinmustir.

B.1.2. Programn ders dagihm dengesi

Programlarin genelinde ders bilgi paketleri, tanimli siire¢ler dogrultusunda hazirlanmis ve ilan
edilmistir.

0zU’de 6grencilerin kisisel gelisimini destekleyen ve anahtar/aktarilabilir yeterlilikleri gelistiren,
kiiltirel derinlik kazanimina yonelik, farkli disiplinleri tanima firsati1 veren genis bir segmeli ders
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havuzu bulunmaktadir. Bologna siirecine uygun olarak tiim fakiiltelerden miifredatlarina, program,
fakiilte ve tiniversite segmeli dersleri yerlestirilmesi istenmistir. Bu dogrultuda, 6grenciler ilgi ve
yetkinliklerine uygun nitelik ve gesitlilikte, toplumsal hizmet, tarih, kiiltiir ve sanat duyarlilig: ile
spor ve saglik faaliyetleri, ¢evre bilinci, bilim ve teknoloji alanindaki dersleri se¢gmeli olarak
alabilmektedirler. Universitedeki lisans programlari zorunlu ve segmeli ders dagilim dengesi ilgili
programin gerekliliklerine gore farklilik gostermektedir. Ornegin Pilot Egitimi lisans programi
miifredat1 Sivil Havacilik Kurumu gereklilikleri geregi sadece 18 ECTS se¢meli ders igerirken, bu
sayl, yapist geregi interdisipliner olan uluslararasi iliskiler programinda 99 ECTS'tir. OzU'deki tiim
program miifredatlarina akademik birimlerin websitesinden ulasilabilir. Universitede program
miifredatlar1 diizenli olarak se¢meli ders ve staj gibi Ogeler agisindan takip edilmektedir. Ekte
secmeli ders analiz tablosu paylagilmaktadir (Bkz. B.1.2. Kanitlar).

0zU’de toplumsal hizmet, tarih, kiiltiir ve sanat duyarlilig1 ile spor ve saglik faaliyetleri, ¢evre bilinci
alamindaki iiniversite segmeli dersleri Sosyal Bilimler Fakiiltesi altinda &grenci almayan Insan ve
Toplum Bilimleri Bélimii tarafindan, bilim ve teknoloji alanindaki se¢gmeli dersler Miihendislik
Fakiiltesi altinda 6grenci almayan Miihendislik Temel Bilimleri tarafindan koordine edilmektedir.
Bunun yani sira 6grencilerin farkli disiplinler ile tanisma ve kiiltiirel derinlik kazanmasi i¢in zorunlu
ve secmeli derslerden olusan bir sektorel egitim programu yliriitiilmektedir. Bu programin iki temel
odak noktasi bulunmaktadir. Bunlardan ilki, 6grencilerin kayith olduklar1 program derslerine ilave
olarak aldiklar1 Sektorel Egitim biinyesindeki Sektorel Coztiimler dersleridir. Bu derslerde 6grenciler,
konuk konusmacilar, sektor analizleri, vaka ¢alismalari, sirket projeleri gibi ¢esitli pedagojik araglar
kullanarak farkli sektorleri tanirlar ve degisik calisma alanlar1 hakkinda bilgi edinirler. Simif i¢i
uygulamali sektorel caligsmalari, Ogrencilere O6zel tasarlanan staj programlart ile pekistirip,
ogrencilerin ders disinda degisik sektorleri ve farkli uzmanlik alanlarini bizzat deneyimlemeleri igin
cesitli imkanlar sunulur. Programin ikinci odak noktasi ise Ogrencilerin, egitimleri siiresince
yararlanabilecekleri cesitli kigisel gelisim egitimleri ve atdlye calismalaridir (Bkz. Sektdrel Egitim

web sayfasi).
B.1.3. Ders kazammlarnin program ¢iktilariyla uyumu

OzU'de ders kazanimlarimin program ¢iktilari ile uyumu Universite biinyesinde gelistirilen Education
Management System (EMS) yazilimi iizerinden takip edilmekte ve Ol¢iilmektedir. Bu yazilim
tizerinde program ciktilari, 1lgili derslerin 6grenim ¢iktilarina baglanmakta ve ders 6l¢lim araclarinin
(smav vs.) bu ciktilarla iligkisi tizerinden 6grencilerin program ciktilariyla ilgili performanslari
hesaplanabilmektedir. Bu sonuclara gére dgretim elemanlar1 y1l sonunda 6grencilerin ders 6grenim
ciktilarina ulasma basarisini ayn1 yazilim {izerinde degerlendirmektedir. Su anda Miihendislik ve
Havacilik ve Uzay Bilimleri fakiiltelerinin tiim programlart icin ders kazamimlarinin program
ciktilart ile uyumu EMS ile ol¢lilmektedir. Diger fakiilteler icin de 6l¢lim g¢alismalarinin EMS'e
aktarilmasi baglatilmstir.

Program ¢iktilarinin EMS ile dogrudan o6l¢iimiiniin yan 1sira Ders Degerlendirme anketleri
araciligryla Ogrencilerin derslerin egitim amaglarina katkisi, Mezun Adayr ve Mezun Anketleri ile
mezun adaylarinin ve mezunlarin program ¢iktilarina ne diizeyde ulastiklar1 degerlendirebilmektedir.

Ders 6grenim c¢iktilar1 dersi verecek 6gretim elemanlar: tarafindan belirlenmekte ve Ders Tanitim
Formlar1 (CDF) araciligiyla 6grencilerle paylasilmaktadir. CDF'ler 6grenim ciktilari, 6lgme ve
degerlendirme yontemleri, is yiikii gibi bilgileri icermekte, Boliim Kurulu ve Miifredat Komitesinde
degerlendirildikten sonra Senatoda goriisiilerek onaylanmaktadir. Siirece dair 6rnek dokiimanlar ekte
paylasilmaktadir. (Bkz. B.1.3. Kanitlar).

Universitede, alana 6zgii olmayan egitim ¢iktilarini tiim dgrenciler igin zorunlu olan dersler aracilig
ile 6lgme ¢alismalart yiirtitiilmektedir. Tiim lisans programlarinin program ¢iktilarinda yer alan ve
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genel dersler ile 6lgiilebilen tiniversite ¢iktilar: ekte paylasilmaktadir. ( Bkz. B.1.3)
B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasanm

Daha onceki KIDR'de aciklandig {izere Bologna siirecinin bir agilimi olarak AKTS kredilendirme
sistemi Ozyegin Universitesi tarafindan kurulus asamasinda benimsenmistir. 2014-2015 bahar
doneminden itibaren ‘Ders Degerlendirme Anketleri’ ile 6grencilere s6z konusu ders i¢in haftalik kag
saat ayirdiklar1 sorulmaya baslanmustir. Ogrencilerden gelen cevaplarin ortalamasi Planlama ve
Analiz Ofisi tarafindan raporlanarak dersi veren birimlerin kredileri ve ders igeriklerini gézden
gecirmeleri saglanmaktadir.

Ogrencilerin yurt i¢i ve/veya yurt disindaki is yeri ortamlarinda gerceklestirebilecekleri deneyim
0zU’ye kayit olduklari ilk giinden itibaren desteklenmektedir. Tiim lisans programinda staj yapilmas1
zorunludur ve zorunlu stajlar icin de is yiikleri belirlenir. Universitede 2020-21 akademik yil1 itibari
ile staj kredilerinin is ylikleri ile uyumlanmasi i¢in miifredat degisikligi yapilmasi ¢alismalar1 devam
etmektedir.

TYCC Katalognda incelenebilecegi tizere tiniversitede her seviyedeki programda 6grenci is yiikii
kredileri tammmlanmistir ve paydaslar ile paylasilmaktadir. Ogrenci is yiikii kredileri sadece dersler
degil, mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler i¢in de tanimlanmistir.

2020 yilinda Bilgi Teknolojilerinin c¢alismalariyla Ogrenci Bilgi Sistemi igerisinde 6grencilerin
mezuniyet denetimlerini yapan uygulamada algoritma degisikligi yapilarak dgrencilerin maksimum
mezuniyet not ortalamasina 240 krediye en yakin kredi toplami ile ulasabilmelerine olanak
saglanmistir. Bu sayede Ogrencilerin gereginden fazla ders yiikii ile mezun olmalarinin Oniine
gecilmistir. Ayn1 zamanda mezuniyet denetiminin ders planina gére de yapilmasi ve gorsellestirilmesi
ile 6grencilerin ve akademik danismanlarinin siireci daha rahat takip edebilmesi saglanmistir.

B.1.5. Olcme ve degerlendirme sistemi

OzU’de kullamlan ders basaris1 degerlendirme yontemleri ders degerlendirme tablosunda
verilmektedir. Ogretim elemani bu yontemlerden hangilerini kullanacagim Ders Tanitim Formlarinda
(CDF) belirtmekte ve 6grencilere donem basinda bildirmektedir.

OzU Yonetimi, ders basaris1 degerlendirme yontemlerinin uygulamasinda, Notlandirma Rehberindeki
prensiplerin kullanilmasin1 6gretim elemanlarina 6nermekle beraber, 6gretim elemanlar1 not verme
konusunda inisiyatif sahibidir. Rehber, basar1 degerlendirmelerinin seffaf, adil ve tutarli nitelikte
uygulanmasina yol gosterici niteliktedir. Rehber daha 6nceki raporlarla birlikte paylasilmistir.

Ozyegin Universitesi uzaktan egitim sistemi, karma egitim sisteminin bir alt bileseni olarak &rgiin
Olgme degerlendirme sistemiyle biitiinlesebilen ve uzaktan egitim siireclerinin imkan ve sinirlarini
gozeten (zaman ve mekandan bagimsiz sinav yapabilme, gorsel, isitsel ve video tabanli performans
odevi olusturabilme, erisim kisitlari, yetkinlik kisitlar1 vb.) bir 6l¢cme ve degerlendirme alt sistemi
barindirmaktadir. Uzaktan yapilan sinavlarin saglikli bir bigimde gergeklestirilmesine yonelik ¢esitli
tedbirler alinmustir. Alternatif 6lgme degerlendirme yontemleri kapsaminda Ogrenme Y &netim
Sistemi (LMS) iizerinde odev, proje, dokiiman toplama (Assignment, Turnitin Assignment),
cevrimigi sinav (Quiz-Test) uygulamalar1 ve yaymevlerine ait kaynaklarin (Pearson, McGraw Hill
vb.) giivenli uygulamalar1 kullanilarak sinavlar yapilmaktadir. Canli gozetmenlik i¢in Zoom ve
gozetmenlik otomasyonu i¢in de Respondus kullanilmis, istenildiginde LMS’e ait (Moodle) ekran
kilitleme segenegi aktif hale getirilmistir.

Programlann tasarimi ve onayi

13/54


https://www.ozyegin.edu.tr/tr/tyyc-katalogu

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siiregleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili
paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e B.1.1 Kanitlar.pdf
e B.1.1. Kanitlar PROGRAM CIKTILARI kilavuzu.pdf

Programin ders dagihm dengesi
Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamntlar

e B.1.2. Kanmitlar-2020-11 SENATO.pdf
e B.1.2 Kanitlar.pdf
e B.1.2-Kamitlar 2020-04 MUFREDAT KOMISYONU.pdf

Ders kazamimlarinin program ciktilaryla uyumu

Olgunluk  Diizeyi: Ders kazanmimlarinin  program ¢iktilariyla uyumu izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kanitlar
e B.1.3. Kanitlar.pdf
Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmmu

Olgunluk Diizeyi: Programlarda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders tasarimi
giincellenmektedir.

Kanitlar
e B.1.4. Kanitlar.pdf

Olcme ve degerlendirme sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6lcme ve degerlendirme uygulamalari izlenmekte ve izlem
sonuglarina gore 6lgme ve degerlendirme sisteminde iyilestirme yapilmaktadir.

Kanitlar

e B.1.5. Kanitlar.pdf
2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

B.2.1. Ogrenci kabulii, 5nceki 63renmenin tammmasi ve kredilendirilmesi
OzU lisans programlarma ogrenci kabulii Ogrenci Se¢cme ve Yerlestirme Merkezi (OSYM)

tarafindan yonetilen merkezi sinav sonucuna gore yapilmaktadir (Bkz. lisans kabul web sayfasi).
Ogrenci kabul gesitleri ile ilgili basvuru ve kabul kosullari, belgeleri, siireleri ile ilgili bilgiler
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Ogrenci Hizmetleri Direktorliigii tarafindan ve Uluslararasi Ofis Direktorliigii tarafindan web
sitesinde duyurulmaktadir. Lisansiistii programlara dgrenci kabulii ise YOK iin ‘Lisansiistii Egitim
ve Ogretim Yonetmeligi’ ve ‘Lisansiistii Programlara Ogrenci Kabulii Yonergesine gore
yapilmaktadir.

OzU o6nceki 6grenmenin taminmasi ve kredilendirilmesi hususunda Yiiksekdgretim Kurumlarinda
Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar
Aras1 Kredi Transferi Yapilmas: Esaslarina iliskin Y&netmelik uygulanmaktadir. Lisans diploma
programlarina yeni kayit yaptiran 6grenci; daha once kayitlt oldugu yiiksekdgretim kurumunda alip
basardigi derslerden, kabul edildigi lisans diploma programindaki yiikiimliliiklerinin yerine
saydirmak amaciyla muafiyet isteginde bulunmaktadir. Baska bir kurumda alinan dersin igeriginin,
OzU’de verilen dersin igerigine uygun olmasi ve ilgili fakiilte/enstitii miidiirliigii tarafindan
onaylanmasi durumunda, 6grenci bu dersten muaf tutulabilmektedir. Fakiilte Kurulu uygunluk
verirse bir komisyon toplanarak Ogrenciye sinav yapilmakta ve basarilt olursa taninma
saglanmaktadir. Ekte bir transfer 6grencisinin 6nceki 6grenmelerinin taninmasini 6rnekleyen bir
intibak tutanagi paylasilmaktadir (Bkz. B.2.1. Kanutlar).

B.2.2. Yeteriliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma

OzU'de yeterliliklerin onay1, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siirecleri acik, anlasilir, kapsamli
ve tutarli sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasilmistir. Sertifikalandirma ve diploma islemleri
bu tanimli siirece uygun olarak yiiriitiilmekte, izlenmekte ve gerekli 6nlemler alinmaktadir.

OzU'de diploma, derece ve diger yeteneklerin taninmast, 'Yiiksekogretim Kurumlarinda Onlisans ve
Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal [le Kurumlar Aras1 Kredi
Transferi Yapilmasi Esaslarina Iligkin Yonetmeligi' uygulanarak yapilmaktadir.

Lisans ve lisansiistii Ogrenci mezuniyet kosullari Lisans Egitim ve Ogretim Yonetmeligi ve
Lisansiistii Egitim ve Ogretim Y 6netmeligine gore belirlenmektedir.

Tiim programlar i¢in mezuniyet kosullari, grencilerin zorunda oldugu dersler, tamamlamak zorunda
olduklar1 krediler hem OzU web sayfasindan, hem de her programin web sayfasindan
yayinlanmaktadir. Ogrencilerin mezuniyet denetimleri ise Ogrenci Bilgi Sistemi (SIS) ve Egitim
Y onetim Sistemi (EMS) tizerinden yapilmaktadir. Ekte kanit olarak EMS Mezuniyet Y iikiimliiliikleri
ekran goruntiisii verilmektedir (Bkz. B.2.2. Kanitlar).

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taminmasi ve kredilendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin
stiregler izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.

Kamtlar
e B.2.1 Kanitlar.pdf
Yeterliliklerin sertifikalandimlmasi ve diploma
Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve tanimli siiregler iyilestirilmektedir.
Kanitlar

e B.2.2 Kanitlar.pdf
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3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

B.3.1. Ogretim yontem ve teknikleri

OzU Egitim Politikasi dogrultusunda akademik miifredat, yenilik¢i bir sektorel egitim programi ve
uygulamali deneyime dayali 6grenim ile desteklenir. Universitenin arastirmaya verdigi onem ile
ogrenci merkezli, uygulamali egitim sunma misyonu, 6grencilere, 6grenmeyi 6grenme yaklasimiyla
sekilledirilmis, teknolojinin sundugu olanaklar ile zenginlestirilmis disiplinlerarasit bir 6grenim
yolculugu sunarak  gergeklestirilir.  Bu  baglamda Universitenin Teknopedagojik  Egitim
Cercevesi cagdas gelismeler ve yonelimler 1s1ginda dijital 6grenme/6gretme ortamlart ve
yontemleri tasarlamak, uygulamak ve izlemek konusunda yol gosterici niteliktedir.

Bahar 2016 donemi baslangicinda Ozyegin Universitesi 6grencilerinin 6grenme bilincini artirmak ve
onlara doniistiiriicti bir 6grenme deneyimi sunmak, 6gretim tiyeleri ve tiniversitenin ilgili birimleriyle
isbirligi icinde O6grencilerin 6grenme ile ilgili yasadiklar1 problemlere ¢oziimler bulmak icin kiigiik
kapsaml1 olarak kurulan ve yiiriitiilen “Ogrenme Ofisi” 1 Eyliil 2020 tarihi itibariyla “Ogrenme ve
Ogretme Ofisi” olarak daha profesyonel ve kapsayici bir role kavusmustur.

Ogrenme ve Ogretme Ofisi, Ogrenme Ofisi, Egitim Teknolojileri Komitesi ve Egitim Teknolojileri
Birimi’nden devraldigi gorevlerle, daha biitiinciil ve ¢6ziimciill bir yaklasimla varligim
stirdiirmektedir. Profesyonel baglamda, Tiirkiye’deki benzer merkezlere gore farkli bir yapilanmaya
gidilmis, 6grenme ve dgretim tasarimi alanlarinda uzmanlasmis doktor adayi/doktorali danismanlar
ve uzman destek personelleri gérevlendirilmistir. Bu yapilanma ile hem egitim bilimlerinin bir bilim
dali olarak katma degerini arastirma temelli bir kurguda ortaya ¢ikartmak hem de 6grenme
yolculugunda iiretilen verinin dogru ve tutarli bir analitikle yorumlanmasini saglamak amaglanmustir.

OzU'de yenilik¢i egitim yontemleri, Socrative ve GoSoapbox benzeri simf igi iletisim araglari,
cevrimigi 6dev sistemleri (6rn. Webwork), simiilasyonlar (6rn. Fizik derslerinde uygulanan Algodoo
simiilasyonlari, SEC401 dersinde isletme simiilasyonu), video dersler, sosyal sorumluluk projeleri
ve fabrika gezileriyle ve seminerler araciligiyla sirketleri tamima gibi deneyimleri igermektedir.
Ogretim yontem teknikleri icin Universite genelinde degerlendirme 2018-2023 Stratejik Planinin
asagidaki hedefleri dogrultusunda yapilmaktadir.

Hedef 3: Universitenin egitim ve yasam olanaklarini zenginlestirmek
Hedef 7: Akademik altyapisi gii¢lii, donaniml1 lisans mezunlar yetistirmek
Hedef 8: Daoniistiiriicii lisans egitimi vermek

Hedef 9: Lisans 6gretim kalitesini siirekli iyilestirmek

Hedef 12: Lisansiistii 6gretim kalitesini siirekli iyilestirmek

Rektorliige bagli olarak gorev yapan Ogrenme ve Ogretme Ofisi’nin faaliyetleri ve faaliyet alanlari en
genel bicimde, danismanlik (egitimler, kilavuzlar, bilgilendirme vb.) faaliyetleri, tasarim ile ilgili
faaliyetler (ders tasarimlari, 6grenme alani tasarimlar1 vb.) ve 6grenme analitigi ile ilgili faaliyetler
seklinde ii¢ kategori altinda 6zetlenebilir. ilgili faaliyetler su sekildedir:

Danismanlik ile ilgili faaliyetler

Belirlenen organizasyon yapisina gore, her fakiilte/yiiksekokulun bir 6gretim danismani bulunmakta
olup, sorumlu Ogretim damsmanlar1 fakiiltelerin/yliksekokullarin ihtiyaglar1 ve talepleri
dogrultusunda calismalar (egitimler, kilavuzlar, ders tasarimi, Ogretim stratejileri, dlgme ve
degerlendirme yontemleri vs.) yiiriitmektedir. Ogrenme ve &gretme siireclerinin iyilestirilmesi
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amaciyla 6gretim elemanlariyla isbirligi yapilarak, gerektiginde birebir destek verilmekte ve olasi
sorunlara birlikte ¢6ziim aranmaktadir.

Tasarim ile ilgili faaliyetler

Derslerde anlatim ve Ogrenciyi derse dahil etme konularinda kullanilabilecek metotlar ve
yaklagimlarla ilgili 6gretim elemanlarina birebir destek saglanmaktadir. Ofis i¢inde egitim amaciyla
kullamlacak ¢ok amagli derslik planlanmistir. Ogretim elemanlar1 ve dgrencilere yardimer olacak
video ve infografikler tasarlanmistir.

Ogrenme analitigi ile ilgili faaliyetler

Ogrenci ve 6gretim elemanlarinin mevcut LMS’teki kullammlariyla elde edilen veri, Planlama ve
Analiz Ofisi ile koordineli sekilde calisilarak, veri ambarina getirilmistir. Bu dogrultuda,
fakiilte/yliiksekokul bazinda kullanim yogunlugu ve kullamim sekilleriyle ilgili rapor
gelistirilmektedir.

Ogrenme ve Ogretme Ofisi y1l boyunca 6grenci ve akademisyenlerden toplanan geribildirimler ile
hizla iyilestirmeler yapmustir. i1k olarak ¢oziim merkezine gelen talepler ve dgretim elemanlari ile
yapilan birebir goriismeler sonucunda uzaktan egitim rehberlerinin yenilenmesi ve belirlenen
ihtiyaglar dogrultusunda sayisinin artirilmasina karar verilmistir. Ayrica uzaktan egitim ile ilgili
sorulara cevap verebilmek icin akademisyenler ve dgrenciler i¢in internet sayfalar1 olusturulmustur.
Ogrenme ve Ogretme Ofisi ayrica Universitede kullanilan 6grenme ve 6gretime yonelik yazilim
uygulamalarinin Moodle tabanli 6grenme yonetim sistemini (LMS) merkeze alan entegre bir yapida
calisabilmesi i¢in Bilisim Teknolojileri ekibiyle birlikte ¢alismistir. Bu kapsamda senkron derslerde
uzaktan goriisme uygulamasi olarak kullanilan Zoom platformu ve bir video kiitiiphanesi olan
Panopto gibi uygulamalar ile yayinevlerinin platformlarina erisiminin ve sinav gozetmenlik
sistemlerinin (Respondus, Zoom) LMS ile baglantilar1 saglanmistir. Ek olarak, fakiilte/ytiksekokul
ogretim elemanlarinin egitim ihtiyaglar1 dogrultusunda sunulan imkanlarin iyilestirilmesi ig¢in bir
ihtiya¢ analizi anketi yapilmis ve 6gretim elemanlariyla toplantilar diizenlenmistir. Anket sonuglarina
ve 0gretim elemanlarinin goriislerine gore verilecek egitimlerin konu ve igerikleri belirlenmistir.

Ogrenme ve Ogretme Ofisinin faaliyetlerinden ayr1 olarak dgrencilerin yasam boyu &grenmelerini
desteklemek amacryla SEC 250-Ogrenmeyi Ogrenmek dersi sunulmaktadir. Ogrenmeyle ilgili en son
bilgilerle beslenen ve proje tabanli bir ders olan bu derste 6grenciler 6grenmenin altinda yatan
giidiisel, biligsel ve nérobiyolojik siirecler hakkinda bilgi sahibi olur ve kendi belirledikleri hedeflere
ulagmak icin tiniversite 6grencilerine yonelik belirlenmis 6z yonlendirmeli 6 grenmenin prensiplerini
uygularlar.

B.3.2. Olcme ve degerlendirme

OzU’de kullamlan ders basarisi degerlendirme yontemleri Ders Degerlendirme Y 6ntemleri
Tablosu’nda paylasiimaktadir. Ogretim elemam bu yontemlerden hangilerini kullanacagini Ders
Tanitim Formlarinda (CDF- Course Description Form) belirtmekte ve 6grencilere donem basinda
bildirmektedir. Bu formlar 6grencilerin derslerdeki basarisin1 6lgme ve degerlendirme yontemleri,
ders notuna agirliklari, uygulama ve telafi kurallar1 hakkinda bilgi igermektedir.

Egitim Yonetim Sistemi (EMS), Miihendislik Fakiiltesi, Havacilik ve Uzay Bilimleri Fakiiltesi lisans
programlarinda program ciktilarinin dogrudan metotlar ile 6l¢timi i¢in kullamilirken tiim ders
ciktilarinin da sinav sorulariyla eslestirerek 6l¢timiine imkan vermektedir. Bu yazilimda ders 6 grenim
ciktilarina erisim oram Ogrenci bazinda takip edilebilmektedir. Arastirmadan Sorumlu Rektor
Yardimcilig1 ders 6grenim ¢iktilarinin 6l¢tim metotlari ile direkt iligkisinin anlagilmasi i¢in egitimler
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diizenlemekte, Akreditasyon ve Kalite Glivencesi Ofisi 6grenim ¢iktist yazimi ve Ol¢imii
konularinda sunumlar yapmaktadir.

Uzaktan egitim doneminde de ders 6lgme ve degerlendirmelerin kalite giivencesini saglamak icin
cesitli uzaktan sinav yontemleri degerlendirilmis, teknik kurulum ve kullanici destegi ile birlikte
akademisyenlerin tercihine sunulmustur. Ayrica notlandirma sisteminde 2020 Bahar donemine 6zel
bir diizenleme ile 6grencinin tercihine birakilan Ge¢gme/Kalma (Pass/Fail) uygulamasina gegilmistir.

B.3.3. Ogrenci geri bildirimleri

Ozyegin Universitesinde 6grenci geri bildirimleri bir ¢ok farkl1 yoldan diizenli olarak toplanmaktadir.
Oncelikle ekte paylasilan anket listesinde goriilecegi lizere Ogrenciler, iiniversite sunulan
hizmetlerden dahil olduklar1 programa kadar bir¢ok konuda memnuniyet oranlarini Genel
Memnuniyet Anketi araciligr ile iletmektedir. Bu ankette {iniversitede ilk yilin1 gecirmekte olan
ogrenciler i¢in ayr1 sorular bulunmakta ve ilk y1l deneyimi ayr1 bir rapor ile degerlendirilmektedir.
2019-2020 Akademik yilinda siklikla Uzaktan Egitim Degerlendirme anketi uygulandigi i¢in ayr1 bir
memnuniyet anketi yapilmamistir. Ek olarak 6grenciler aldiklar1 her ders i¢in ders degerlendirme
anketi doldurmakta ve bu ankette ders igerigi ve 6gretim tiyesi ile ilgili 6grenci goriisleri detayli
olarak toplanmaktadir. (Bkz. B.3.3. Kanitlar)

Baz fakiiltelerde Ogrenciler boliim kurullarina dahil edilmekte; Kampiis Hizmetleri Danisma
Kurulunda ve Is Saghgt ve Giivenligi Kurulunun her toplantisinda 6grenci temsilinin
saglanmaktadir.

2020 senesinde gergeklesen izleme ziyaretinde 2017-2019 arasinda, 68rencilerle etkin iletisim ve
erisilebilirlik politikasinin tercih edildigi; siirli olan 6grenci katiliminin  6zendirilmesi ve
ogrencilerin karar alma siireclerine aktif katilimini saglayacak diizenlemeler yapilip uygulamaya
alinmasina karar verildigi; Ogrenci Birligi iiyelerinin senato toplantilarina ve kalite komisyonuna
davet edildikleri; Ogrencilerin bilgilendirildikler1 ve siireclere katilimlar1i konusunda tesvik
edildikleri; 68rencilerin yonetime ulasma, yoneticiler ile goriisiip siiregler ile ilgili geri bildirimde
bulunmalar1 konusunda bariyerler bulunmadigi; paydas olarak ogrencilerin geribildirimlerinin
alinmas1 icin iyi bir anket sisteminin bulundugu; Ogrenci Dekanhigimin &grencilerin karar alma
stireglerine katilmasi ve geribildirimlerinin alinmasina yardimci oldugu belirtilmistir.  2020°de
uzaktan egitim 6ncesinde ve sirasinda tiim fakiiltelerde 6grencilerle grup goriismeleri yapildigy; tiim
bolim kurullarindan 6grencileri ilgilendiren konularda o6grencilerin davet edilmesi istendigi
gozlenmistir. Ogrencilerin karar siireclerine katilimi1 ve geribildirimlerinin alinmasinda ‘Ogrenci
Dekanligr’ birimi kuruma 6zgii bir yap1 olarak dikkat ¢ekmektedir. OzU 6grencilerin karar alma
stireclerine katilimin tesvik etmek i¢in ¢aligmalarini siirdiirmesi; 6grencilerin bolim kurulu, fakiilte
kurulu ve senato toplantilarina diizenli katilimlarinin saglanmasi gerekir.

Ayrica Ozyegin Universitesi yerleskeleri dahilinde sunulan hizmetlere iliskin giderilmesi gereken
sorunlarin hizli ve etkin sekilde ¢6ziime ulagsmasi prensibiyle kurulmus Solution Center yazilimi
Ozyegin Universitesi ¢alisan ve dgrencilerinin talep, istek, goriis, oneri ve sikdyetlerinin kayit altina
alinarak ilgili birimlere aktarilip takip edilmesini saglamaktadir.

B.3.4. Akademik damsmanhk

Universitede damsmanlik hizmetleri kuruma ézgii genis bir yelpazede siirdiiriilmekte, akademik
icerikli danmigmanlik ise iki koldan yiiriitiilmektedir:

1) 360 Danismanlik:
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Universitenin doniistiiriicii 6grenci deneyimi yaratma amacinin bir pargast olarak kurumda
ogrencilere lisans egitimlerinin ilk senesinde kapsayici bir danismanlik hizmeti verilmektedir. Bu
yenilik¢i uygulama birinci sinif 6grencilerinin her 6gretim {iyesinin karsilayamayacagi adaptasyon
konusunda rehberlik ihtiyacin1 karsilamayr hedefler. 2018-2019 Akademik Yili Giiz Doneminde
kurulan Akademik Danmigmanlik Ofisi 2019-2020 Akademik Yili Giiz Doneminden itibaren 360
Damsmanlik Ofisi olarak 360 Danismanlar ile faaliyetlerine devam etmektedir. Bu ofis Ogrenci
Dekanligina bagli olarak caligmaktadir. 360 Damigsmanlik Ofisi, lisansa yeni baglayan &grencilere
lisans yOnetmeligi, tniversite politikalari, Ogrenci destek birimleri ve SEC 101 dersi
yikiimliliiklerini tanitan grup sunumlar1 diizenler. Ayrica, bir Onceki yariyilda hi¢ kredi
tamamlayamayan ve notu 2.00’nin altinda olan 6grencilerle bireysel goriismeler yaparak 6grencileri
ilgili destek birimlerine yonlendirir. Bahar ve Giiz 2020 donemlerinde notu 2'nin altinda olan ve hi¢
kredi tamamlamayanlar ile toplam 115 bireysel goriisme yapilmistir. Bunun haricinde kendi
istekleriyle 257 6grenci ile goriistilmiistiir.

Cevrimigi egitime gegcildikten sonra ise, 360 Danismanlik, 6grencilerin siireci anlamlandirmast,
sosyal destek algilamasi ve zaman yonetimi becerilerini ¢evrim i¢i egitime adapte edebilmeleri igin
"Neler Oluyor Bize?" isimli etkilesimli bir cevrim i¢i semineri Tiirk¢e ve Ingilizce olarak
ogrencilerin erisimine sunmustur. Ogrenciler semineri izledikten sonra, bu siireci bireysel, kolektif
ve global olarak degerlendirdikleri, donemle ilgili 6z-degerlendirme yaptiklar1 yazilar yazmis, bu
yazilar seminer yiiriitiiciileri tarafindan degerlendirilmistir.

Ayrica 2020 girisli 6grenciler i¢in 1-2-3 Ekim 2020 tarihlerinde diizenlenen Oryantasyon Programi
oncesi 360 Damgsmanlik Ofisi ve Ogrenci Yasam Ofisi is birliginde “Hedeflerim ve Ben” isimli
sunumu 11 Akran Danisman Fakiilte Sorumlusu’na egitim olarak verilmistir. Bu egitimden sonra
Akran Danigsmanlar kendi damisanlarina bu sunumu gergeklestirmistir. Bu sekilde Ogrencilerin
birbirinden 6grenme siirecleri uzaktan egitim doneminin ihtiyaclarina gore gii¢lendirilmistir.

360 Danismanlik Ofisinin &grencilerin bilgilerine ve goriisme gegmislerine erisimi iyilestirilmesi
icin arayiiz yapilmasi planlanmistir. Bununla ilgili hazirliklar yapilmis ve ilgili birimlerle iletisime
gecilmistir. Ogrenci takibini kolaylastiran XRM sisteminin giincellenmesi ve 6grenci hakkindaki
bilgi havuzunun gelistirilmesiyle detayli raporlama firsati elde edilmistir.

2) Akademik danigmanlar:

Ogrencinin akademik gelisiminin izlenmesi damsmanlarinin  sorumlulugundadir. Akademik
damsmanlarin sorumluluklar1 OzU" niin Akademik Danismanlik Prosediiriinde belirtildigi {izere:

e Ogrencinin iyi bir akademik performans elde etmesi i¢in gerekli tedbirlerin alinmasini saglamak,

e Ogrencinin staj yapacag1 yeri onaylamak ve staj raporunun degerlendirmesini yapmak,

e Ogrencinin kariyer hedefleri, ilgi ve yetenekleri dogrultusunda kendisine en uygun akademik
tercihleri yapmasina destek olmak amaciyla ders, uzmanlik alan1 ve sektér segimleri gibi
konularda 6grenciyi yonlendirmek, ve

e Ogrencinin mezuniyetine yonelik olarak, ders kayitlari, ders ekleme-birakma, ders tekrar,
dersten cekilme, ders saydirma, ders transfer etme ve mezuniyet gibi islemlerini takip etmek,
ogrenciye bu konularda rehberlik etmek, ilgili yonetmelik, yonerge ve prosediirler ¢ercevesinde
onay gerektiren islemlerde aktif rol oynamaktir.

Akademik danmigsmanlarin etkin hizmet verebilmesi i¢cin Bolim/Birim Bagkani 6gretim iiyelerinin
danisan 6grenci sayilarinin esit dagilimini gézetir. Damisman degisikligi talep eden 6grenciden,
talebinin nedeni ile ilgili detayli dilek¢e alinir ve Bolim Baskan degerlendirmesinden sonra, uygun
goriildiigi takdirde Danmisman degisikligi gerceklestirilir. Ogrencilere yapilan memnuniyet
anketlerinde danigmanlik hizmetleri sorgulanmaktadir. Tim bu damismanlik hizmetlerine ek olarak
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tiniversite ‘acik kapr politikasi’ yiirtitmektedir ve bu sayede tiim Ogrenciler Ogretim {iiyeleri,
yoneticiler, dekanlar ve rektor ile kolayca yiiz ylize goriisebilmektedir. OzU'de sunulan akademik
damsmanlik hizmetleri ve icerikleri ekte Damismanlik Ozet Tablosunda yer almaktadir (Bkz. B.3 4.
Kanaitlar).

360 Danismanlik ve akademik damismanliga ek olarak Ogrencilerin birbirlerinden &grenmelerini
tesvik etmek amaciyla Akran Damgmanlhk uygulamasi bulunmaktadir. Ogrenci Yasam Ofisi
tarafindan koordine edilen Akran Danismanlar, fakiiltelerine gore eslestirilir ve akademik yil
igerisinde SEC 101 dersini almak zorunda olan birinci ve ikinci simif dgrencilerinden olusan bir
grupla calisir. Akran Danismanlari, Ogrencilere ders secimleri, ders c¢alisma aliskanliklari,
konaklama, yaz stajlar1 ve arastirma firsatlari, OzU kampiisii ve ¢evresini tanima ve sosyal konularda
danismanlik yapar. 2020 yilinda akran danismanlari icin iletisim, akran 6grenmesi vb. konularda
egitim ve atdlye calismalar1 yapilmistir. Bu egitimler sonunda akran danigsmanlarin programa olan
aidiyetleri, farkindaliklar1 ve birbirleriyle olan iletisimleri giiclenmistir. Ayrica Akran Danismanlik
programinin yapist iyilestirilmis ve goniilli 68renci sayis1 75’ten 90’a cikarilmistir. Fakiilte
sorumlusu akran danisman olarak belirlenen 13 6grenci Ogrenci Yasam Ofisi biinyesinde kismi
zamanli ¢alisan 6grenci statiisiindedir.

Ogretim yontem ve teknikleri

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilimiyla
tyilestirilmektedir.

Kanitlar
e B.3.1. Kanitlar.pdf
Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalar1 izlenmekte ve ilgili ic
paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir

Kanitlar

e B.3.2 Kanitlar .pdf
e B.3.2. Kanitlar-Teacher’s communications send to students after each AVM402 class.pdf

Ogrenci geri bildirimleri

Olgunluk Diizeyi: Tim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iliskin uygulamalar
izlenmekte ve 6grenci katilimina dayali bigimde iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuclar1 karar
alma siireclerine yansitilmaktadir.

Kanitlar

e B.3.3 Kanitlar.pdf
e B.3.3. Kanitlar. 020-2021 Akademik Yili Ogrenci Konseyi Temsilci Secim Duyurusu _

myOZU.pdf
e B.3.3. Kanitlar-ISGCK 31 - MOM Kasim 201 1.pdf
Akademik damsmanhk

Olgunluk Diizeyi: Kurumda akademik damigmanlik hizmetleri izlenmekte ve 6grencilerin
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katilimiyla iyilestirilmektedir.
Kamtlar

e B.3.4 Kanitlar.pdf
4. Ogretim Elemanlan

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

OzU'de Egitim-6gretim siirecini etkin sekilde yiiriitebilmek tizere her akademik birimin yeterli sayida
tam zamanl1 ve nitelikte akademik kadrosu bulunmasi saglanmaktadir. Ogretim iiyelerinin OzU ve
YOK iin web sitesinde yer alan 6zgeg¢misleri, yayinlar1 ve projeleri OzU’de egitim-6gretim siirecini
etkin bir sekilde yiiriitmeye sayr ve nitelik olarak yeterli bir akademik kadro oldugunu
gostermektedir.

Ogretim Uyesi Atama: OzU _Etik Davrams ilkeleri personel alinmasi, atanmasi ve yiikseltilmesi
politikasim1 ‘Universiteye eleman aliminda, yiikseltme ve atamalarda bilimsel standartlarin disina
cikmamak; akademik kadro ilanlarinda aranan 6zel nitelik tariflerinde liyakat kuralinin ihlal
edilmemesine 6zen gostermek’ olarak belirlenmistir. Bu dogrultuda, 6gretim elemanlar1 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanunu kapsaminda 5434 ve 5510 sayilli Kanuna gore ve OzU’niin belirledigi ek
kriterlere gore istihdam edilmektedir.

Genel degerlendirmede adayin durumu; ilgili bilim alanindaki potansiyeli, yayinlarimin stirekliligi,
yayinlarina yapilan uluslararas: atiflar, yiiriittiigi veya katildig1 bilimsel arastirmalar, uygulamaya
yonelik calismalar1 (patent) ve benzeri onemli etkinlikleri dikkate alinarak belirlenir. Bunlarin
yaninda adayin; egitime katkis1 degerlendirilir. Ayrica mesleki etkinlikleri ve bilim adami
yetistirmeye yonelik ¢abalar1 degerlendirmede dikkate alinir.

Ogretim Uyesi Yiikseltme: OzU Ogretim iiyesi (Profesor, Dogent ve Yardime1 Dogent) kadrolarina
yapilacak atama ve yiikseltmelerde, adaylar1 2547 sayili Yiiksekogretim Kanun’un 65. maddesi
geregince hazirlanmis Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonetmeligi kapsaminda
degerlendirir. Kurum icinde ise profesorlik ve dogentlik seviyelerine yapilacak biitiin terfi
dosyalarini incelemek iizere {i¢li Rektor tarafindan atanmus, ikisi 6gretim liyeleri tarafindan se¢ilmis
bes kisiden olusan bir Universite Terfi Komitesi bulunmaktadir. Ogretim iiyelerinin terfi siiregleri
Ogretim Uyeleri Terfi Siireglerine iliskin Usul ve Esaslar dogrultusunda takip edilir.

Universitede gorevli tiim akademik personel, egitim, dgretim, bilimsel arastirma ile akademik ve
idari hizmetlerin verimliligini arttirmak ve kalitesini yiikseltmek tizere kurulusundan itibaren, her
akademik yilin sonunda yapilan ‘Akademik Personel Performans Degerlendirme’ siirecine tabidirler.
Performans degerlendirme, akademik yiikseltmelerde, akademik ve idari gorevlendirmelerde dikkate
alinmaktadir. Akademisyenlerin bireysel arastirmalart bu degerlendirme ile takip edildigi, iicret
artiglari, terfi ve atamalar bu degerlendirmelere gore belirlendigi i¢in arastirma faaliyetlerinin nicelik
olarak stirdiirebilirligi saglanmaktadir. Y1illik Akademisyen degerlendirmelerinde otomatik bir skala
kullanilmamakta, her bir disiplin kendi i¢inde degerlendirme altina alinmaktadir. Ogretim {iyelerinin
terfi siiregleri ekte paylasilan ‘Ogretim Uyeleri Terfi Siireglerine Iliskin Usul ve Esaslar’da ilk kez
2011 wyilinda belirlenmis ve 2013 wyilinda gilincellenmistir. Bu esaslara gore basvuran aday
dosyasindaki yayinlari, aldigi atiflar, projeler degerlendirmeye alinmaktadir (Bkz. B.4.1 Kanitlar).

Yari zamanli Ogretim Uyeleri: Ogretim {iyelerinin ders yiiklerinin dolmasindan sonra kalan

ihtiyaglar veya 6zel uzmanlik nedeniyle ders saat ticretli 6gretim elemani istthdam edilmektedir. Saat
ticretli 0gretim elemaninin seciminde yabanci dil hakimiyeti, verecekleri dersle ilgili gecmis
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tecriibeleri gibi etmenler 6nemli rol oynamaktadir. Ogretim elemanlart ile iletisim Boliim Bagskanlar
tarafindan kurulmakta ve dekan/direktoriin onay1 alinmaktadir. Ilgili boliimiin bagkam ve/veya alana
en yakin dgretim {liyesi saat ticretli 6gretim elemanlarina gerekli yonlendirmelerde bulunup, destek
vererek OzU egitim felsefesine uyumunu saglamakla yiikiimliidiir.

Akademik birimlerde dgretim elemani istthdami 6ncelikle miifredat programina gore yapilmaktadir.
Ders gorevlendirmelerinde egitim 6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders igeriklerinin 6rtiismesi
Boliim Kurulunun sorumlulugundadir. Boliim bagkanlari, ders dagilimimin 6gretim {iyelerinin
uzmanlik alanlarina gére yapilmasini boliim kurulunda tiim 6gretim tiyeleri ile istisarede bulunarak
saglamaktadir. Ogretim {iyesi kadrosunun yetkinliklerinin ders icerikleri ile 6rtiismesinin giivencesi
ise Ders Degerlendirme Anketleri ile gerceklesmektedir. Her donemin sonunda 6grenciler aldiklar
derslerde dersi veren Ogretim elemanin performansi ile ilgili geri bildirimde bulunmaktadir. Bir
dersin degerlendirme anketinin 6gretim iiyesi yetkinligini kapsayan kisminin sonucu ekte O6rnek
olarak paylasilmaktadir (Bkz B.4.1. Kanutlar).

2020 wyilinda Bilgi Teknolojileri biriminin ¢aligmalariyla akademisyenlerin yillik performans
raporlarint girdikleri Annual Report sistemi Stratejik Karne g6z oniinde bulundurularak revize
edilmis ve Ogrenci Bilgi Sistemi (SIS) iizerinde yeniden yazilarak hizmete acilmistir. Boylelikle
sorularin istenildigi zaman yeniden revize edilmesi, var olan sistemlerdeki verinin bir otomasyon ile
Annual Report’a akmasi saglanmistir. 2021 yilinda bu yapida boliim baskanlarinin onay akisina
dahli, kontrol ve girdi verilerinin tek sayfada yonetilebilmesi ve stratejik karneye akacak verilerin
revizyon talepleri gibi iyilestirmeler planlanmaktadir.

B.4.2. Ogretim yetKkinligi

Daha o6nceki KIDR'lerde anlatildigi iizere Universitede 2016'de Ogrenme Ofisi kurulmustur.
2020'de Turkiye’deki benzer merkezlere gore farkli bir yapilanmaya gidilmis, 6grenme ve 6gretim
tasarimi alanlarinda uzmanlasmis doktor adayi/doktorali danismanlar ve uzman destek personelleri
gorevlendirilerek Ogrenme ve Ogretme Ofisinin etkililigi artirilmistir. Bu yapilanma ile hem egitim
bilimlerinin bir bilim dal1 olarak katma degerini arastirma temelli bir kurguda ortaya ¢ikartmak hem
de 6grenme yolculugunda iiretilen verinin dogru ve tutarli bir analitikle yorumlanmasini saglamak
amaclanmistir.

2020 akademik yilinda yapilan en iyt uygulamanin birimin kendisi ve doniistiiriicli vizyonunun
oldugu diisiinlilmektedir. Bu dogrultuda hazirlanan, tiniversitenin pandemi dénemi ve sonrasi
ogrenme ve Ogretme siireclerinde izleyecegi stratejileri gosteren tekno-pedagojik egitim gercevesi de
onemli bir calisma olarak 6ne cikmaktadir. Kapsayict vizyonu ile 6gretim damismanlarinin farkls
fakiilte ve alanlara yonelik dagilimi ve caligmalarimi bu dogrultuda o6zellestirmeleri, iiniversite
genelinde 6grenme ve O6gretmedeki algi doniisimiinii gergeklestirmek i¢in onemli bir yeniliktir.
Ogrenme ve Ogretme Ofisi'nin yapis1 ve etkinlikleri ile ilgili bilgiler daha énce paylagilmistir (Bkz
B.4.1. Kanutlar).

Egitim-6gretim kadrosunun Ogretim becerileri ve egitsel performanslari akademik performans
degerlendirme siirecinde degerlendirilir. Ders degerlendirme formlar1 araciligiyla 6gretim tiyelerinin
performanslari ile ilgili diizenli geri bildirim saglanmaktadir. Dekanlar ve direktorler, birimlerindeki
tiim Ogretim {liyelerinin ders degerlendirme sonuglarini takip etmektedirler. Bu izlemenin sonucunda
yapilacak iyilestirmeler dekanlarin/direktorlerin kararina ve rektoriin onayma tabidir. Ders
degerlendirmeleri sonucunda performanslar1 6grenciler tarafindan diisiik bulunan 6gretim elemani
icin bir grup 6grenci ile odak gériismesi yapilmaktadir. Sonrasinda anket ve gériismelerin sonuglari
ogretim eleman ile tartistimaktadir. Universitede {i¢ yil st {iste performans: diisiik olan 6gretim
elemanlart ile ¢alisma akdi feshedilmektedir.
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B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

OzU'de arastirma, egitim-6gretim, hizmet ve bilgi transferi kategorilerinde yaptiklar: iist diizey
katkilar i¢in tam zamanl &gretim iiyeleri ve dgretim gorevlilerine OzU Ustiin Basar1 Odiilleri
verilir. Amag; ilgili kategorilerdeki basarili ¢alismalara iiniversitenin verdigi 6nemi vurgulamak,
odiil sahiplerini yeni basarilar i¢in 6zendirmek, s6z konusu basarilarin hem tiniversite i¢inde hem de
tiniversite disinda duyulmasini saglamak ve egitim-6gretim, arastirma ile topluma hizmet ve bilgi
aktariminin kalitesini arttirmaktir.

OzU ayrica akademik personelin arastirmalarini kendi matbaasinda higbir iicret almadan basmakta ve
sadece basim maliyetiyle satisa sunmaktadir. OzU’niin akademik personelin mesleki gelisimine
destekte bulundugu baska bir uygulama ise Ogretim iiyelerine arastirma ¢alismalarina agirlik
verebilmek i¢in bir donem/sene ders verme yiikiimliiliigli olmamasina imkan saglayan 'Sabatik'
ayricaligidir (Bkz. B.4.3. Kanutlar).

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri
Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in tanimli ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve
gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise
alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.

Kanitlar

e B.4.1 Kanitlar.pdf
e B.4.1. AR _Ornek.pdf

Ogretim yetkinligi

Olgunluk Diizeyi: Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgular
izlenmekte ve izlem sonuglar1 6gretim elamanlari ile birlikte irdelenerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar
e B.4.2. Kanitlar.pdf
Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme
Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve 6diillendirme uygulamalar1 kurum geneline yayilmistir.
Kanitlar

e B.4.3 Kanitlar.pdf
5. Ogrenme Kaynaklan

B.5.1. Ogrenme kaynaklan

Ozyegin Universitesi kampiisii sinif ve laboratuvar donanimlari ile grencilerin grenme siirecine her
tiirlii destegi sunmaktadir. Universitenin 6grenme olanaklari ¢esitli kurum dis1 kuruluslarla (TUMA,
2017 YOKAK Dis Degerlendirme, MUDEK, TPD, EAQUALS gibi akreditasyon raporlar1) da tesci

edildigi tizere tilke genelinde drnek olacak diizeydedir.
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Ozyegin Universitesi Kiitiiphanesi, ileri teknoloji ile donatilmus ii¢ kata yayilan 2.825 m2’lik
alantyla, tist diizey teknolojisi, zengin kitap ve film koleksiyonu, genis ve rahat ¢alisma ortama ile bir
yasam ve 6grenme merkezidir. 2020 yilini 62.000 basili kitap, 531.000 e-kitap, 139.000 e-dergi,
101 veri tabam ile tamamlamustir. 7/24 acik alami ile hizmet veren Ozyegin Universitesi
Kiitiiphanesi, kullanicilarinin e-kaynaklara uzaktan erisimine de olanak saglayarak, arastirmanin
fiziksel sinirlarimi kaldiran bir kiitiiphane olmustur.

Bu kapsamda 2020 yilinda baslica su faaliyetler yiirtitiilmistiir:

¢ Bilgi Okuryazarlig1 Egitim Programlar1 ve her seviyede verilen derslere entegre tiim kiitiiphane
egitimleri online olarak verilmeye devam edilmistir. 2020 yilinda toplam 144 egitim verilmis
1693 kisinin katilimi saglanmustir.

¢ Kiitiiphane koleksiyonu gelistirme ¢alismalarina devam edilerek biitgenin en verimli sekilde
kullanilmas1 saglanmustir. Ihtiyaclar dogrultusunda 6zellikle pandemi doneminde elektronik
kitap alimlar1 artirilarak kullanicilarin hizmetine sunulmus, tiim elektronik kaynaklara 7/24
kampiis disindan kesintisiz erisim saglanmustir.

e Pandemi Doneminde kiitiiphane kaynak ve hizmetlerine en st seviyede erigimi siirdiirmek i¢in
yeni hizmetler gelistirilmistir. Anlik chat uygulamasiyla kullanicilarin kiitiiphane web sayfasi
tizerinden sorular1 alinmistir. Fiziki olarak kapali olan kiitiiphane, Sanal Kiitiiphane hizmetini
haftanin belli giin ve saatlerinde vererek kullanicilarinin arastirma ihtiyaglarin1 ve bilgi
taleplerini ¢evrimici olarak karsilamaktadir. Kargoyla Odiing Kitap Verme hizmeti verilmeye
baslanmis, kullanicilarin 6diing almak istedikleri basili kitaplar adreslerine kargo yoluyla
gonderilmistir. Ogretim verilen boliimlere gore hazirlanan konu rehberleri erisime acilarak,
kullanicilara detayl1 arastirma yapma imkani saglanmistir.

o Kiitiiphane web sayfasinda, acik erisim saglanan COVID-19 ile ilgili tiim kaynaklara ayr1 bir
baslik altinda erisim saglanmistir. Kiitiiphane tiniversite i¢indeki tiim duyuru kanallari, web
sayfas1 ve sosyal medya hesaplarin1 kullanarak tiim bilgileri giincel olarak ulastirmaya devam
etmistir.

Zorunluluk haline gelen uzaktan egitim siirecinde, OzU, egitimin kalitesini korumak i¢in 6grencilere
ve akademisyenlere dijital ortamdaki teknopedagojik gereksinimleri karsilamak tizere 6grenme
kaynaklar1 konusunda giinceli takip ederek, iyilestirmeler yapmaktadir. Ornegin, Giiz déneminde,
senkron ve asenkron olarak daha iyi bir 6grenme ve 6gretme deneyimi sunmak i¢in donanim olarak
yeni stiidyolar hazirlanmistir. Bu stiidyolarda, genis kullanim alamyla yiiz yiize simf konforunda
kesintisiz, istikrarli ve yiiksek bant genisligindeki internet altyapisi ile senkron ders isleme ve
asenkron ders videolar1 ¢ekme imkani1 saglanabilmektedir. Yazilim olarak ev, ofis ve laboratuvarda
kullanabilecekleri Zoom, Panopto, iSpring ve isEazy yazarlik araglari; stiidyoda kullanabilecekleri
Zoom Room 6grencilere ve akademisyenlerin kazandirilmistir. Bununla birlikte, Zoom ile farkl
stratejilere uygun ve etkilesimli senkron dersler islenebilmekte ve bu derslerle ilgili analitiklere
ulasilabilmektedir. Panopto ile senkron ve asenkron dersler i¢in kaydedilen videolar
depolanabilmekte, diizenlenebilmekte ve 6grencilerle paylasilabilmektedir. Ogrenciler, videolar ile
etkilesime gecebilmekte veya etkileserek deneyimlemektedirler. Asenkron sunulan materyallerin
zenginlestirilmesi ve etkilesimli hale getirilmesi i¢in 6gretim elemanlar1 dostu iSpring ve isEazy
yazarlik araclar1 kullanilabilmekte ve LMS'te paylasabilmek icin paketlenebilmektedir. Ogrenme
kaynaklarina iligkin detaylar ekte paylasilmaktadir. (Bkz. B.5.1.Kanitlar)

Bu yeniliklerin paylastmi ve kullanim konusunda bilgilendirme igin, Oncelikle bahar ve yaz
donemlerinde aktif kullanilan MyOzu Kilavuzlar1 giincellenmistir. Bu kilavuzlar ve elde edilecek
ornek deneyimlerin Kurum disina da agik olacak Ogrenme ve Ogretme Ofisi Web sayfasina tasinmasi
planlanmaktadir.

Ayrica LMS tizerinde Fakiilte bazli 6grenme topluluklar1 olusturulmustur. Her Fakiilte icin LMS
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tizerinde Ogretim elemanlarinin 6grenci ve yeni ofis ekibinin danisman roliinde olacagi asenkron
dersler hazirlanip, bu derslerin i¢inde 6gretim elemanina destek olmak i¢in senkron egitimler, 6rnek
paylagimlar ve tartigsmalar yapilmasi planlanmaktadir.

B.5.2. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Ozyegin Universitesi Kampiisii toplam 268,766 bin metrekare alana kuruludur ve 6 fakiilte ve 2
yiiksekokula evsahipligi yapmaktadir. Tiirkiye’nin ilk LEED Gold Sertifikasina sahip binalarini

igeren kampiis 13.000 m2’lik spor merkezi, 2.600 m2’lik kiittiphane, 350 kisilik iki oditoryum,
modern smif ve laboratuvarlar, sessiz ve rahat c¢alisma odalar1 ile Ogrencilerin, akademik
gelisimlerinin yani sira sosyal, sportif ve kiiltiirel etkinliklerle i¢ ice yetismelerine yonelik gerekli
imkanlar1 saglar.

Kampiis, ogrencilerin 7/24 universiteden ¢ikmadan yasamalarimi kolaylastiracak tiim imkanlar
diisiiniilerek tasarlanmis ve insa edilmistir. Ogrenci Merkezi binasinda yer alan Ogrenci Hizmetleri,
Ogrenci Deneyimi ve Gelisimi birimleri (Psikolojik Danigmanlik, Ogrenci Yasam Ofisi, Sosyal
Gelisim, Ogrenme Ofisi), Sektorel Egitim ve Profesyonel Gelisim, Uluslararas1 Ofis, Saglik
Merkezi, Kiitiiphane 6grencilere hizmet eden baslica destek birimleridir.

Ogrenci Yasam Ofisi, 6grenci bireysel gelisim programlarmnin gelistirilip hayata gecirilmesi, OzU
kiltiirtiniin ve farkliliginin yasatilmasi, 6grenci yasaminin zenginlestirilmesi, kolaylastiriimasi,
tiniversite hayatinin iyilestirilmesi ve iiniversiteye olan bagliligin artirilmasi gibi amaglardan
sorumludur. Birim 6zellikle iiniversite hayatina yeni baslamis dgrencilerin tiniversiteye adaptasyonu
saglama ve bunu yaparken 6grencileri disiplinlerarasi, siirdiiriilebilir, sosyal gelisimlerini destekleyici
calismalar ve OzU mensuplariyla tamstirmayr amaglayan SEC101 — Universite Yasamina Giris
dersinin planlamasini ve koordinasyonunu yiirtiimektedir. Bu ders, 2020 girisli 6grencilerimiz i¢in
yaz doneminde Ogrenci Gelisimi ve Deneyimi birimlerinin katilimiyla yapilan degerlendirme
caligmalar1 sonrasinda Pozitif Genglik Gelisimi literatiirii baz alinarak 5 kazanim {izerine yeniden
kurgulanmistir. 2019-20 akademik yil1 bahar doneminde uzaktan egitim siiresince ders igerigi olarak
ogrencilerle paylasilan tiim asenkron videolar ve senkron etkinlikler tekrar degerlendirilmis ve ders
igeriklerinin iyilestirilmesi adina bir kilavuz hazirlanmistir. Bu kilavuz ile birlikte 6grencilere
sunulan video igeriklerinin belirlenen kriterlere (ses, goriintii, siire, sunum vb.) gore iyilestirilmesi ve
standart bir diizeye ¢ekilmesi saglanmistir.

Ogrenci Yasam Ofisi, ayrica Universitede ilk senesini yasayacak &grencileri karsilamak icin bir
oryantasyon programi organize etmektedir. Bu program dahilinde 6grenciler iiniversitenin onlara
sundugu kaynaklar hakkinda kisaca bilgilendirilirken, Rektor, dekanlar ve diger fakiilte tiyeleri ile ilk
giinden tanismus olurlar. Bu yil ilk defa ¢evrimigi gerceklesen Oryantasyon programi 3 giin olarak 1-
3 Ekim 2020 tarihleri arasinda organize edilmistir. Oryantasyon programina 1300’iin {izerinde yeni
girigli 6grenci katilmis ve 100°tin {izerinde canli etkinlik gerceklestirilmistir. Tiim etkinliklerin
tamami Oryantasyon programi i¢in dzel tasarlanan websitesi tizerinden 6grenci bilgi sistemi girisiyle
takip edilmistir.

Universite biinyesindeki sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler hakkinda detayli bilgi OzU Spor
Merkezi ve OzU Ogrenci Gelisimi web sayfalarinda mevcuttur. Bu faaliyetler ile ilgili detaylar ekte
paylasilmaktadir (Bkz. B.5.2. Kamitlar). Universitede sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler
stirdtrilebilir sekilde yonetilmektedir.

B.5.3. Tesis ve altyapilar (Yemekhane, yurt, teknoloji donammmh ¢ahisma alanlan, mediko vs.)

Ozyegin Universitesinde Cekmeksy Kampiisiideki egitim-6gretime 2011 yilinda 60 bin n? kapali, 5
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bin m2 acik alanda baglamistir. Bugiin ise 281 bin m? kapali, 19 bin m?2 acik alana ulagmistir. 2019
yilinda diinya standartlarinda stiidyo imkanlar1 yaratan Mimarlik Fakiiltesi binasi tamamlanmistir.
Ekte yillar itibari ile kampiis altyapisinda artis1 gosteren verilerden 6rnekler paylasilmaktadir (Bkz.
B.5.3. Kanitlar). Tesis ve altyap1 yeterliliginin bir gostergesi de diizenli uygulanan memnuniyet
anketi sonuglaridir. Ekte bu anketlerin sonug analiz raporundan bazi bélimler paylasiimaktadir (Bkz.
B.5.3 Kanitlar). Kampiiste yiizme havuzu, basketbol, squash, plaj voleybolu, tenis kortlar1 ve benzeri
alanlarin 6grenci kullanima ag¢ik olmasi, yurtlarda ayr1 spor merkezi, dans salonu, yemek alani
bulunmasi, {niversite genelinde bir ¢ok Ogrenci ¢alisma odasinin bulunmasi, yurtta dileyen
ogrencilere 6zellikle final ve proje donemlerinde kalma imkani saglanmasi gibi bir ¢ok yenilikei
uygulama bulunmaktadir.

Universitede ayrica tiim {iniversitelere érnek olacak bir Giivenli Yasam ve Cevre (HSE - Health
Safety Environment) departmani bulunmaktadir. Bu departman kuruldugu giinden bugiine, medeni
yasamin temel gereklilikleri, giivenli yasam ve c¢evre kiiltiriiniin temeline sahip olacak sekilde
farkindalik yaratmay1 amaclamis ve HSE kiiltiiriiniin Ozyegin Universitesindeki paydaslar arasinda
yayginlasmasini hedeflemistir. Yasal mevzuatlarin yakindan takip edilmesi, kampiiste giivenli
calisma ortaminin yasalar ger¢evesinde olusturulmasi ve HSE konularinda rehberlik/danigmanlik
yapilmasini tistlenmistir. ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemive ISO 45001 Giivenli Yagam/Calisma
(Is Saghigi Giivenligi) Yonetim sistemi belgelerini almaya hak kazanmus ilk Tiirk tiniversitesi
olmustur. Bu nedenle, ii¢ ana plana temel teskil edecek Giivenli yasam/¢aligsma, ¢evre ve acil durum
politikalar1 olusturulmustur. Bu politikalar cer¢evesinde hedef ve amaclar belirlenerek tiim
departmanlara rehberlik edilmeye devam edilmektedir.

B.5.4. Engelsiz iiniversite

Ozyegin Universitesinde 6zel yaklasim gerektiren 6grencilere sunulacak hizmetlerle ilgili planlama
ve uygulamalar Engelsiz OzU Komisyonu ve Engelsiz OzU Birimi tarafindan yiiriiilmektedir.
Komisyon, Universitenin engelli &grencilere yonelik yapacagi fiziksel, akademik ve psiko-sosyal
diizenlemelerle ilgili stratejisini belirlemekle sorumludur ve ilgili rektér yardimcisi, 6grenci gelisim
destek uzmani, iiniversite doktoru, her fakiilteden/yiiksekokuldan ve Ingilizce dil hazirlik
programindan birer temsilci ve 6grenci birligi temsilcisinden olusmaktadir. Ogrenci Dekanligina
bagl Ogrenci Yasam Ofisi biinyesinde yer alan Engelsiz OzU Birimi ise engelli 6grencilerin kampiis
hayatin1 kolaylastirmak, 6grenimlerini destekleyici fiziksel ve idari diizenlemeleri planlamak ve
ogrencilere sosyal-kiiltiirel alanda destek olmak hedeflemektedir. Engelsiz OzU Biriminin
yapilanmasi ve ¢aligsma esaslar1 hazirlanan yonergede belirtilmistir. Birime ait web sayfasina buradan
ulasilabilir.

Engelli 6grencinin {iniversite yasami boyunca ihtiya¢ duyabilecegi bireysel, sosyal ve akademik
destegi saglamak amagl kismi zamanli ¢alisan 6grenciler ile asistan dgrenci destegi verilmektedir.
Asistan 6grenciler destek verdikleri 6grencinin engel durumuna gére ders notlarimin diizenlenmesi,
birlikte ders calisma gibi konularda destek verirler. Gorme engeli bulunan 6grenciler igin ders
materyalleri Engelli Ogrenci Birimi tarafindan taranarak ekran okuyucu ile okunabilir bir formata
doniistiiriilmektedir. Sinavlarla ilgili engelli 6grenci talebi oldugunda, somut vaka 6zelinde durum
degerlendirilir ve Fakiilte onayina sunulur.

2019-2020 akademik yilinda birimden destek talep eden 5 6grenci bulunmaktadir (Dikkat Eksikligi
ve Hiperaktivite Bozuklugu:1, Isitme Engeli:1, Gorme Engeli:3). Bu dénemde gorme engelli
ogrenciler i¢in kismi zamanh ¢alisan 6grenciler ile asistan destegi saglanmistir. Ek olarak 2019-
2020 Giiz donemi basinda ABBYY Finereader OCR yazilimi satin alinarak gorme engelli
ogrencilerin ders kitaplarinin erisilebilirligi hizlandirilmistir.
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Orgiin egitim siirecinde gdzetmen esliginde sinava giren gorme engelli dgrenciler uzaktan egitim
stirecinde ¢evrimici olarak farkli oturumlarda sinava girme siirecinde zorluklar yasamislardir. Ancak
tim Ogrencilerin sinava girdigi LMS sistemi gérme engelli 6grenciler i¢in de erisilebilir olmasi
sebebi ile bu 6grenciler tiim 6grenciler ile ayn1 sekilde sinava girmeye baglamistir.

Universitede engellilik konusunda farkindalik yaratabilmek i¢in alaninda uzman kisi ve kurumlarla
iletisime gecilerek SEC 101 Universite Yasamma Giris dersi kapsaminda cesitli seminerler
diizenlenir.

B.5.5. Psikolojik damsmanhk ve kariyer hizmetleri

Ozyegin Universitesi Ogrenci Dekanlifia bagli olan Psikolojik Gelisim Birimi, 6grencilerin
akademik, sosyal, gelisimsel olarak tniversite hayatina adaptasyonlarina destek olmak amaciyla

bireysel danmigmanlik, grup damigsmanligi, seminer ¢alismalari, kriz durumlar1 yonetimi, brosiirler ve

bilgilendirici yazilar gibi hizmetler yiiriitmektedir. Birimin 6grencilere kapsamli bir sekilde destek

vermek adina calisan 2 ofisi bulunmaktadir. Giindiiz ofisi Ogrenci Merkezi’nde 08:00-16:45, yurt
ofisi ise 1. Yurt’ta 20:00-08:00 saatleri arasinda hizmet vermektedir. Psikolojik Gelisim Birimi

Ekibi, 4 psikolojik danismandan olugsmaktadir.

Psikolojik danmismanlik, gizlilik prensibi ¢ercevesinde yapilmakta, danigsmanlik hizmetinden
tiniversiteye kayitli olan Ogrenciler herhangi bir iicret 6demeksizin yararlanmaktadir. Psikolojik
damsmanlar maksimum 3 giin iginde basvuran o6grencilere on goriisme randevusu verirler. On
goriisme sonrasi ihtiyag duyan ogrencileri anlasmali psikiyatriste ya da diger Ogrenci Gelisim
Birimlerine (Ogrenme Ofisi, Yasam Ofisi gibi) yonlendirilir. Ocak 2018 - Aralik 2020 tarihleri
arasinda 614 o6n goriisme gergeklestirilmistir. Bu on gorlisme seanslarinin ardindan bu hizmete
ihtiyag duyan ogrenciler 8 seanslik bireysel danigmanlik siirecine alinmis ve toplam 3056 bireysel
psikolojik danismanlik goriismesi yapilmistir.

Ogrencilerinin psikolojik gelisimlerine katki saglamak i¢in SEC 101 seminerleri, paylasim grubu
oturumlari, destek grup oturumlari, adaptasyon grup oturumlar1 ve webinarlar gibi grup ¢alismalari
da gergeklestirilmektedir.

Uzaktan egitime gecis ile Psikolojik Gelisim Birimi ¢evrim ici destek vermistir. Bu gecis MyOzU
tizerinden duyuru yapilarak 6grencilerle paylasilmistir. PGB Tanitim Brosiirii yapilmis ve ¢ift dilli

olarak MyOzU {izerinden paylasilmistir. 2020 yilinda 13 webinar diizenlenmis ve toplamda 735 kisi

katilm gostermistir. Ayrica 12 paylasim grubu gergeklesmis ve toplamda 257 kisi katilim

gostermistir.

Grup calismalarinin yilda 4 tane yapilmasi hedeflenmisken 2020 yil1 boyunca 24 tane grup ¢alismasi
gerceklestirilmistir. 2019-2020 Akademik Y1ili Yaz Donemi’nden itibaren grup ¢alismalar1 sonrasi
katilimcilara yoneltilmeye baslanan Grup Calismast Degerlendirme Sorular1 sayesinde i¢
degerlendirme yapilarak hizmet kalitesinin artirilmasi hedeflenmektedir. 2020 yaz aylarinda grup
psikolojik danigmanlik siireclerinin i¢ degerlendirilmesi i¢in Degerlendirme Sorulari sorulmaya
baslanmistir. (Bkz. B.5.5. Kanitlar)

2020 yilinda yasanan Izmir Depremi ve egitim u¢ag1 kazas1 da acil durumlara miidahale acisindan
Psikolojik Gelisim Birimi’ni gelistirmistir. Tim midahaleler detaylica raporlanmis ve
degerlendirmeler sonucunda ileride yasanabilecek acil durumlar i¢in hazirlik yapilmistir. Psikolojik
Gelisim Birimi Uzaktan Calisma Acil Durum Prosediirii hazirlanmis ve birimin i¢ yonergesi olarak
kullanilmaya baglanmistir. (Bkz. B.5.5. Kanitlar)

Bir diger temel iyilestirme verilerin haftalik ve aylik takip edilebilir hale getirilmesi ve raporlama
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faaliyetlerinde olmustur. Onceki senelerde sadece y1l sonu faaliyet raporu hazirlamirken 2020 Subat
itibariyle haftalik ve aylik raporlar hazirlanmaya baslanmistir. Tiim psikolojik danigmanlar ekip
yoneticisine haftalik rapor yazarlar. Ekip Yoneticisi her hafta yoneticilere yonelik detayli rapor
yazar. (Bkz. B.5.5. Kanitlar) Haftalik toplantilar ile ekip i¢i hedefler belirlenmekte ve takip
yapilmaktadir. Uzaktan egitim ve calisma doneminde 15 giinde bir Rektorliik Ozet Raporu
hazirlanarak bu stire¢ detayli olarak takip edilmistir.

Bagka bir iyilestirme de birimin ¢alismalarinin yeterli olmadigi durumlarda kurum dis1 psikiyatriste
yapilan yonlendirilmelerin takibinde olmustur. 2020 yilinda anlagsmal1 psikiyatristle yapilan s6zlesme
degerlendirilerek yeni maddelerin eklenmesi saglanmis bu sayede psikiyatristin birime detayli
raporlar sunmasiyla 6grencilerin danmigsmanlik siireglerini ¢ok daha etkili hale getirmistir.

Universitede ~ ogrencilerin  kariyer  hedeflerine  ulasmalarma  destek olmak  amaciyla
kurulmus Profesyonel Gelisim Ofisi bulunmaktadir. Her bir OzU 6grencisi, alaninda uzman ve
deneyimli danmismanlardan olusan Profesyonel Gelisim Ekibi tarafindan, kisisel yetkinliklerinin
farkindaligiyla bilingli ve hedefe odakli kariyer tercihleri yapmasi i¢in desteklenir. Bu dogrultuda
ogrenciler ilk yillarindan itibaren staj imkanlarina yonlendirilmektedir. Ayrica farkli kurum ve
kuruluslarla is  birligi yaparak kisisel kariyer danmismanligi, is miilakati deneme (mock
interview) seanslari, 6zgegmis, 6n yazi ¢alistaylari, is arama ve miilakat hazirlik ¢alismalari, mesleki
golge (jobshadowing) yerlestirmeleri, tam zamanli is duyurular1 ve kariyer sohbetleri gibi faaliyetler
yuritilmektedir. Ayrica her yil, yerleskede tim Ogrencilerin katilimina agik ve her simif ve
programdaki 6grenciye ozel tasarlanmig farkli uzmanlik alanlarini ve c¢esitli kariyer olanaklarim
sektor Ozelinde bir araya getiren ve O6grencilerin kendi hedeflerine gore faydalanabilecegi panel,
seminer, atdlye gibi etkinliklerden olusan 'Sectoral Orienteering' giinleri diizenlenmektedir.

Uzaktan egitim ve c¢alisma doneminde Profesyonel Gelisim birimi de tiim faaliyetlerini ¢evrimigi
gerceklestirmistir. Ornegin Mart-Kasim 2020 déneminde CV hazirlama, CV kontrol, kariyer gibi
konularda 192 c¢evrimi¢i damsmanlik etkinligi Stream ve Zoom gibi uygulamalar araciligiyla
saglanmistir. Ayrica, her bahar doneminde diizenlenen 6grencilerin Sectoral Orienteering etkinligi
2020 wyilindan itibaren hem giiz hem bahar donemlerinde yapilmaya baslanmistir. Bu sayede
ogrencelerin isverenlerle daha sik bulusmasi saglanmistir.

Ogrenme ortamu ve kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarimin gelistirilmesine ve kullanimina yonelik izleme ve
tyilestirilme yapilmaktadir.

Kamtlar
e B.5.1 Kamtlar .pdf
Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte,
Ihtiyaclar/talepler dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e B.5.2. Kanitlar.pdf

Tesis ve altyapilar

Olgunluk Diizeyvi: Tesis ve altyapinin kullanimi izlenmekte ve ihtivaclar dogrultusunda
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ivilestirilmektedir.
Kanitlar

e B.5.3 Kanitlar .pdf

Engelsiz iiniversite

Olgunluk Diizeyi: Engelsiz tiniversite uygulamalar1 izlenmekte ve dezavantajli gruplarin
goriisleri de alinarak iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e B.5.4. Kamitlar -Engelsiz OZU Birimi Y6nergesi.pdf
e B.5.4. Kamtlar.pdf

Psikolojik damismanhk ve kariyer hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetlerine iliskin uygulamalar
izlenmekte; 6grenci goriisleri de alinarak iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e B.5.5 Psikolojik Gelisim Birimi Acil Durum Prosediirii.pdf
e B.5.5. Kanitlar.pdf
e B.5.5. Psikoloiik Gelisim Rapor Ornekleri.pdf

6. Programlarmn Izlenmesi ve Giincellenmesi

B.6.1. Program c¢iktilarnin izlenmesi ve giincellenmesi

Ozyegin Universitesinde program ciktilart TYYC gereklilikleri ve Universitenin misyonu
cergevesinde olusturulmakta ve giincellenmektedir. Su an iiniversitede program ¢iktilarinin her
birinin saglanma diizeyi donemsel olarak 6l¢iilmekte ve degerlendirilmektedir. Bu siirecte asagidaki
araglar kullanilmaktadir:

Dolayli Olgiim Yontemleri:

Ders Degerlendirme Anketi: Ogrencilerin derslerinin niteligini, 6gretim iiyelerinin ders isleyisini
ve dersin 0grenim ¢iktilarim (her ders i¢in ayridir) degerlendirmesidir. Derslerin program
ciktilarina katkisi ders 6grenme ¢iktilar1 araciligiyla olmaktadir.

Mezuniyet Asamasindaki Ogrenci Anketi: Mezuniyet asamasinda olan dgrencilerin, subjektif
yorumlart dogrultusunda program ¢iktilarina ne diizeyde ulastiklar1 ve egitim amaglar1 analiz
edilmektedir. Bu anketlerin sonuglari stratejik plan kapsaminda da takip edilmektedir.

Boliim Kurulu Toplantilari: Programlarin kendi faaliyetlerinin siirekliginin yaninda iyilestirme
stirecine dahil olmalarimi saglamak amaglanmaktadir. Bolimlerde tam zamanli gorev yapan tiim
ogretim tliyeleri Bolim Kurulunun dogal iiyesidir. Boliim Kurullar siirekli iyilestirme ve karar
alma siireglerinde aktif rol almaktadir.

Stajyer Degerlendirme Anketi: Stajyerin mesleki yeterliliginin, is tutumunun ve Kkisisel
yeterliliklerinin, staj yaptig1 kurum tarafindan degerlendirilmesi saglanmakta ve sonuglari analiz
edilmektedir.

Danigsma Kurullari: Programlarin siirekli iyilestirme kapsaminda sektorlerden {ist diizey
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yetkililer tarafindan degerlendirilmesi ve onerilerin alinmasi saglanmaktadir.

Dogrudan Olciim Yéntemi: Ders planindaki zorunlu dersler, 6grencilerin programin ¢iktilarina
ulagmalarin1 saglamak iizere tasarlanmistir. Derslerin program ¢iktilarina katkisi 6grenim ¢iktilar:
araciligiyla olmaktadir. Ders taniminda listelenen konularin her biri smav, 6dev, proje vb.
degerlendirilebilir. Bu degerlendirme bigimleri ile alinan notlar, bu sayede program ciktilar1 ile
dogrudan iligkilendirilmis olur. Program egitim ¢iktilarina ulagilmasinin ders notlar1 yoluyla
olciilmesinin getirecegi sorunlarin farkinda olan OzU, program ¢iktilarina erisim seviyesini 6l¢timii
daha kapsamli hale getirecek bir sistem gelistirmektedir. Universitenin hazirlik programlarinin egitim
kalitesi de ayrica EAQUALS akreditasyonu ile tescil edilmektedir.

Doniistiiriicii Ogrenci Deneyimini Egitim Politikasinin merkezine koyan OzU program 6grenme
ciktilarinin 6l¢timiinde tiim diinyadaki uygulamalar1 takip ederek 6grenmeyi giivence altina alacagi
kendine has bir yapr kurmakta ve program ¢iktilarini saglikli bir sekilde 6lgmeyi programlarin
stirekli 1yilestirilmesinin merkezine koymaktadir. Su an {iniversitede tiim programlarda c¢iktilar
yukarida Ozetlenen dolayli 6l¢iim yontemlerinin bir ya da birkagir araciligr ile olgiilmekte ve
degerlendirilmektedir. Ekte fakiilteler i¢in hazirlanan mezuniyet asamasindaki 6grenci anketinde
program c¢iktisina erisim ile ilgili sorulara verilen yanitlari igeren rapordan bir kisim ve 6rnek bir
damsma kurulu tutanagn paylasiimaktadir (Bkz. B.6.1. Kamtlar). Siirekli lyilestirme Takviminde
belirtildigi tizere program ¢iktilarina erisim  boliimler tarafindan donem sonlarinda
degerlendirilmekte ve gerekli iyilestirilmeler onerilmektedir. Miifredat ile ilgili major degisiklikler
ise Idari takvimde belirtildigi iizere her sene en ge¢ Mayis ayinda yapilmaktadir (Bkz. B.6.1.
Kanitlar). Ekte ayrica Havacilik Yonetimi lisans programinin program c¢iktilarina ulagim ile ilgili
Olglimlere dayanarak yaptigi iyilestirmeleri ornekleyen bir tutanak ve EMS ekran goriintiisi
paylasilmaktadir (Bkz. B.6.1. Kanitlar).

Miihendislik Fakiiltesi dogrudan 6l¢timii saglamak i¢in program dgrenim ¢iktilarinin ders ¢iktilari ile
birebir Ortiistiiriilmesi ve her ders 6grenim ¢iktisinin ayr1 degerlendirilmesi sonucu 6grencilerin
program c¢iktilarina ulagma basarisinin dgrenci bazinda ve genel olarak 6l¢iilmesini saglayan bir
yazilim (Egitim Y 6netim Sistemi-EMS) gelistirmistir. Bu sistemin isleyisine dair bir fikir olmasi i¢in
ornek EMS ekran goriintiileri kanit olarak paylagilmaktadir (Bkz B.6.1. Kamitlar). Oncelikle
Miihendislik Fakiiltesinde uygulanan sistemin kademeli olarak tiim Universiteye yayginlastiriimasi
i¢in ¢aligsmalar baslatilmistir.

Universitede program egitim amaglarina ulasma orani dncelikle mezunlarin takibi ile yapilmaktadr.
Ekte EMS ekraninda mezun datasi ile program egitim amaglarina ulasimin degerlendirilmesine
iliskin ekran goriintiisii paylasilmaktadir (Bkz. B.6.1. Kanitlar). Tiim bu 6zetlenen program inceleme
ve giincelleme ¢alismalarimizin topluma katkisini gosteren bir veri mezunlarimizin is bulma

oranlaridir (Bkz. Calibre Mezunlar1 En Hizli Is Bulan Universiteler Siralamasi).

Programlar hakkinda paydas geri bildirim alarak yapilan iyilestirmeler daha 6nce agiklanan dolayli
Olglim metotlar1 {izerinden ger¢eklesmektedir. Ayrica boliim ve fakiilte danigsma kurullari ve mezun
anketleri programlarin iyilestirilmesine katkida bulunan diger paydas bildirimleridir.

Universitede ayrica paydas geri bildirimleri sonucu olusturulan programlar bulunmaktadir. Bunlarin
en giinceli Danisma Kurullar1 ve Miitevelli Heyeti geri bildirimlerinin yani sira Universitenin aldigi

danismanlik hizmetlerinin sonucunda 6nerilen Veri Bilimi yiiksek lisans programinin 2019-2020
akademik yil1 itibari ile 6grenci kabuliine baglamis olmasidir.

B.6.2. Mezun izleme sistemi

Ozyegin Universitesinde mezunlar Mezunlar Ofisi birimi aracilif ile takip edilmektedir. Nisan
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itibari ile Ofis mezunlarin yaklasik %90" ile ilgili bilgilere sahip durumdadir. Ofis, mezunlarin
giincel bilgilerinin Kampiis Bilgi Sistemine (CIS) girerek Mezunlar Ofisi ve Planlama ve Analiz
Ofisi tarafindan raporlanmasini saglamak, Ozyegin Universitesi Mezunlar Derneginin diizenledigi
etkinlik duyurularini e-mail ve Linkedin {izerinden ¢ikmak, Homecoming etkinligini diizenlemek,
Onur ve Yiiksek Onur Mezunlarinin yurt dist gezilerini organize etmek, Mezunlar Ofisinin web
sitesinin glincelligini saglamak, mezunlar arasinda bir kiiltiir bag1 olusturarak, siirekli yeni projeler
ile mezunlarimizla bagi saglamlastirmak ve mezunlarimzi OzU disina da tamtmaktan sorumludur.

Siirekli lyilestirme Prosediiriine gore programlarda egitim amagclarinin tammi bes yilda bir mezun
verilerinin analizleri kullanilarak gézden geg¢irilir. Egitim amaglarinin basar1 6l¢iitleri ise ii¢ yilda bir
tekrar degerlendirilir.

YOKAK Kurumsal izleme Raporunda da OzU'niin “Ogrencilerin sektor paydaslariyla iletisimi ve
mezuniyet sonrasindaki istihdam durumlari izlemesi" gii¢lii bir yon olarak ifade edilmistir.

Program ciktilarnnin izlenmesi ve giincellenmesi

Olgunluk Diizeyi: Program ¢iktilar1 bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin
goriisleri de alinarak gilincellenmektedir.

Kanitlar
e B.6.1. Kanitlar .pdf
Mezun izleme sistemi

Olgunluk Diizeyi: Mezun izleme sistemi uygulamalari izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda
programlarda giincellemeler yapilmaktadir.

Kanitlar

e B.6.2. -Isletme F. Alumni Survey Analysis Report.pdf
e B.6.2. Kanitlar.pdf

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastrma Stratejisi

C.1.1. Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi

Ulusal ve uluslararasi bilim ve teknoloji politikalar: ve ilgili arastirma konularinin stratejik onemi ve
siirdiiriilebilirligi degerlendirerek olusturulan Universite arastirma_politikasi mevcut sirketlerin
tiretkenligini ve verimliligini arttirarak toplum i¢in ekonomik faydalar {ireten, egitim programlariyla
biitlinlesik ve uluslararasi arastirmalar yapilmasi dogrultusundadir. Bu politika 2018-2023 stratejik
planinda "Amag 5: Arastirma iiniversitesi konumumuzu en {ist seviyeye tasimak" ve "Amag 6:
Girisimcilikte ve yenilikgilikte lider konumda olmak" amagclariyla hayat bulmakta ve takip
edilmektedir.

Stratejik plan i¢in uygulanan dengeli karne yonteminde arastirma ana bir karne olarak belirlenmis,
2020 yilinda da arastirma faaliyetlerini stratejik plan, hedef, ama¢ ve performans gostergeleri ile
destekleyen bu entegre sistemin sonuglar1 alinmistir. Dengeli karne tiizerinde ilgili arastirma
gostergeleri {iniversite ve fakiilte 6zelinde belirlenmis ve olgiilmeye baslanmistir. Olgiimler
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sonucunda yeni aksiyonlara karar verilmis, uygulamaya ge¢ilmistir. 2020 yilinda en 6nemli gelisme
aragtirma yonetimine iliskin benimsenen yaklasimin degistirilmesidir. Aragtirmanin performansinin
izlenmesi ve degerlendirilmesi arastirmadan sorumlu rektér yardimeiligindan dekanlara/direktorlere
devredilmistir. Dekanlarin/direktorlerin  kendi kadrolarindaki akademisyenlerin motivasyonunu
olumlu yonde etkileyecegi, birebir sorumluluk alarak gerekli iyilestirmeleri yerinde ve zamaninda
yapabilecegi diistiniilmiistiir. 2020 yilinda ayrica TTO nun bagh oldugu direktorliik, Bilgi, Teknoloji
Transferi ve Girisimcilik Direktorligt adi altinda yapilandirilmistir. Bu degisiklik kapsaminda
yapilan diizenleme sonugunda ayni hedef dogrultusunda faaliyet gosteren farkli birimler aym
direktorliik altinda toplanarak etkilesim ve sinerji artirilmistir. Boylelikle, OzU biinyesinde arastirma
ve inovasyon faaliyetlerinin tesvik edilmesi, OzU arastirmacilarinin ulusal ve uluslararasi destek
mekanizmalarindan en {ist seviyede yararlanmasi, tiniversite sanayi isbirliginin arttirilmasi, fikri ve
sinai mulkiyet haklarmin yonetilmesi ve girisimcilik konularinda destekler saglayarak Stratejik
Plandaki amaglarinin gergeklestirilmesinde daha da etkin bir rol iistlenilmistir.

TTO her yil Yillik Arastirma Raporu yaymlayarak OzU’niin arastirma performansi, yil bazinda
kazanilan fonlar, arastirma hacminin fon veren kurum ve fakiilteler bazinda dagilimi, basarili proje
Ozetleri, fikri miilkiyet haklar1 alaninda yapilan faaliyetler ve patent portfoyii verileri ile girisimcilik
faaliyetleri konularinda detayl1 bilgileri paydaslara sunmaktadir.

C.1.2. Arastirma-gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

OzU'de arastirma stratejisi biitiinsel ve cokboyutlu olarak yonetilmektedir. Stratejik plan dahilinde
degerlendirme ve yiirlitme dekanlar, rektér yardimcist ve rektor aracilifiyla gerceklesmektedir.
Aragtirma yapan Ogretim {yelerinin ilgi alanlar1 ve yetenekleri ile is diinyasi, sanayi ve
devletin ihtiyaclarim1  eslestirip, arastirma yapan Ogretim tiyelerine, arastirma hibe
basvurularinin hazirlanmas1 ve takibi, fikri miilkiyet ve arastirma ¢iktilarinin ticarilestirilmesi
konularinda destek sunan aktif bir Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) bulunmaktadir. Yukarida
bahsedildigi tizere, 2020 yilinda TTO’nun bagli oldugu direktorliik, Bilgi, Teknoloji Transferi ve
Girisimcilik Direkotiirligii adi altinda yapilandiriimastir.

Universitede arastirma faaliyetleri cesitli uygulama ve arastirma merkezleri, laboratuvarlar, TTO ve
girisimcilik merkezi araciligiyla yiiriitiilmektedir. izleme ziyaretinde de belirtildigi iizere arastirma

merkezlerinde ¢esitli uzmanlik ve ilgi alanlarindan 6gretim {iyeleri ve ogrenciler bir arada ¢alisarak

gercek yasam sorunlarina ¢oziimler iiretmektedir. Universite biinyesinde bulunan, tiimii dis fonlarla

desteklenen ¢ok sayida laboratuvar, kurumun girisimci ve arastirma tiniversitesi misyonuna hizmet

etmektedir. Miihendislik, Isletme, Mimarlik ve Havaciik ve Uzay Bilimleri Fakiiltelerinin,
Uygulamali Bilimler Yiiksekokulunun ve Psikoloji Programlarinin kendilerine ait laboratuvarlari
bulunmaktadir. Ozyegin Universitesi 2012°den itibaren Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig
tarafindan yayimlanan “Girisimci ve Yenilik¢i Universite Endeksi’ne gore ilk 10 {iniversite arasinda

yer almistir. Bu basar1 Ozyegin Universitesi'nin TUBITAK tan 6nemli miktarda TTO destegi
almasini saglamistir. Bu destek, Ozyegin Universitesi'nin giiclii ve emin adimlarla “girisimci

aragtirma tiniversitesi” olma hedefine yaklastigin1 gostermektedir.

TTO biinyesinde is akisinin ve performans takibinin online olarak yapilabilmesi i¢in proje yonetim
modiilii uygulamaya alinmistir. Bu iyilestirme sonunda ekibin ve yonetimin is takibi kolaylagmustir.
Boylelikle siireglerin ve terminlerin atlanmasi gibi bir risk de minimize edilmistir. Birim
yoneticilerine gelen giinliik takip raporu, siirecin verimli kilinmasina katki saglamaktadir.

C.1.3. Arastirmalann yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi

OzU'de yerel/ bolgesel/ ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu 6ncelikli alanlarda cesitli merkezler
kurulmustur. Ornegin enerji, ¢evre, ekonomi, finans ve teknoloji alanlarinda‘siirdiiriilebilirlik’
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kavraminin dogal olarak uygulanabilecegi sistemleri bilimsel olarak arastirmak tizere 2009°da
Enerji, Cevre ve EkonomiMerkezi kurulmustur. Bir diger onemli 6rnek de 2017'de kurulan
Siirdiiriilebilirlik Platformunun altinda 4 Calisma Kiimesi (Insana yakisir isve ekonomik biiyiime;
Stirdirilebilir kentler ve yapilasma; Enerji ve iklim; Toplumsal esitlik) olusturulmasidir. Kiimelerin
amact OzU icindeki ilgili kapasite ve deneyimin artirilmasimn  yaninda, konuda
calisan akademisyenler i¢in {iniversite i¢i bir iletisim ortami yaratarak, ozellikle disiplinler arasi
isbirligini arttirmak ve arastirma ihtiyaglarini anlamaktir.

2020 yilinda pandemi nedeniyle saglik alaninda agilan bir¢ok ulusal ve uluslararasit ¢agri TTO

tarafindan degerlendirmeye almmustir. OzU’de dogrudan saglik bilimleri alaninda c¢alisma yapan

aragtirmact olmamasina ragmen, sosyal bilimler ve miihendislik bilimlerindeki arastirmacilara ilgili

cagrilara proje Onerisi sunmalari i¢in destek olunmustur. Yapilan ¢alismalar sonrasi, COVID-19 6zel

cagrilar1 kapsaminda; Miihendislik Fakiiltesi’ndeki arastirmacilar viriisiin kapali ortamdaki

dagilimina/ hareketine yonelik ve acil durumlarda saglik kurumlarindaki kapasite kullaniminin nasil

onceliklendirilebilecegine dair model gelistirmek, Sosyal Bilimler Fakiiltesi’ndeki arastirmacilarin
pandeminin insan psikolojisi {izerine etkilerini arastirmak, Isletme Fakiiltesi’ndeki arastirmacilar ise

pandemi kosullarinda girisimcilerin kisith kaynaklarin1 kullanarak verimli isbirlikleri olusturmak

amaciyla proje basvurularinda bulunmustur. ISTKA COVID-19 ile Miicadele ve Dayanmiklilik
Programi cagrist kapsaminda salgin sonrasi ticarete geri doniisii ve dijitallesmeyi hizlandiracak

kurum-girisim is birlikleri gelistirmek {izere Is Birligi 4.0 Platformu kurulmustur. Ayrica Kurum

igerisindeki idari birimlerin de ihtiyaglar1 ve hedeflerine yonelik olarak yapmak istedikleri ¢alismalar

projelendirilmis ve basta konsolosluklar olmak tizere 1 adet ulusal, 5 adet de uluslararas1 hibe

basvurusu gerceklestirilmistir.

Ulusal is birliklerinin artirilmasi kapsaminda Tiirkiye'nin Otomobili Girisim Grubu (TOGG)’un
{iniversitelere yaptig1 isbirligi cagrist Universitede duyurulmus, 8 akademisyenin mevcut proje ve
potansiyel proje fikirleri ile bagvuru yapmalarina destek olunmustur.

Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kamtlar
e C.1.1. Kanitlar.pdf
Arastirma-gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar
o C.1.2. Kanitlar.pdf
Arastirmalann yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma ¢iktilart izlenmekte ve izlem sonuglar1 yerel, bolgesel ve
ulusal kalkinma hedefleriyle iliskili olarak iyilestirilmektedir.

Kanitlar
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e C.1.3. Kanitlar.pdf

2. Arastirma Kaynaklan

C.2.1. Arastirma kaynaklan

Universitede, arastirma kaynaklar1 oncelikli olarak dis kaynaklar olarak belirlenmis olsa da

akademisyenlerin bireysel arastirmalar1 i¢in fakiiltelere ayrilmis arastirma destek biitcesi de

bulunmaktadir. Dis kaynaklara erisim konusunda TTO yonlendirme ve destek hizmetleri

sunmaktadir. TTO TUBITAK 1513 Programi kapsaminda TUBITAK ’tan her yil 1 milyon TL’ye
kadar biitce destegi alabilmektedir. Fakiiltelere saglanan i¢ kaynak biitcesi stratejik plan hedefleri

dogrultusunda Rektorliik, Akademik Islerden sorumlu Rektér Yardimeisi ve Dekanlar ortakliginda

kararlastirilir.

Ozyegin Universitesi’nin 2020 yil1 sonu itibariyle dis destekli kiimiilatif arastirma hacmi 119 Milyon
TL’yi asmstir. 2020 yilinda kabul edilmis olan hibe ve USI projelerinin hacmi 29 Milyon TL dir.
Fikri Sinai Miilkiyet Haklar1 (FSMH) yonetimi kapsaminda 17 tanesi ulusal patent olmak tizere, 29
patent basvurusu yapilmis, firmalarla yapilan ortak patent basvuru sayisi faaliyet donemi ile birlikte
168’e ulasmistir. 2020 yilinda gergeklesen 8 ulusal, 8 uluslararasi patent tescili ile gegmis yillarda
gerceklestirilen patent basvurularinin sonuglari alinmaya devam etmektedir. Girisimcilik alaninda
2020 yilinda OzU TTO, Girisimcilik Merkezi isbirligiyle 86 is fikrini hizlandiric1 programlarina
dahil etmis, 3 girisimcinin sirket kurulumu saglanmistir. 2020 yilinda bagvurulan destek programi
sayisinda belirgin bir artis s6z konusu olmustur. Ozellikle pandemi doneminde agilan COVID-19
0zel c¢agrilar1 ve Green Deal programi bu alanlarda calisan arastirmacilara 6nemli firsatlar
sunmustur. 2020 Faaliyet yilinda Modiil 2 kapsaminda ger¢eklestirilen uluslararasi proje bagvurulari
42 adettir. Modiil 3 kapsaminda, 6z kaynakli ve kamu destekli yiiksek biit¢eli projelerin artmasi ile
USI biitcesinde gecmis yillara gore onemli bir artis gozlemlenmistir. Ozellikle Sanayi Doktora
Programi kapsaminda kabul edilen 7 projemizin bu konuda katkis1 biiyiiktiir.

C.2.2. Universite ici kaynaklar (BAP)

Universite akademisyenlerin bireysel arastirmalari igin fakiiltelere ayrilmis arastirma destek biitcesi
bulunmaktadir. Biitge kullanimi1 Dekanin onayina baglidir ve biitgenin kullaniminda béliime yeni
katilan 6gretim tiyelerine 6ncelik verilmektedir. Bu fona ek olarak, her 6gretim tiyesine senede bir
adet konferans katilim destegi saglanir.

Arastirmayr desteklemek icin Universite ayrica ‘lisansiistii asistan burslari’ vermektedir.
Lisansdersine, o dersin ihtiyacina gore belirlenen bir sayida lisansiistii asistan atanmaktadir.
Lisansiistli asistanlara 6denecek toplam burs miktari, Rektorliikk tarafindan Fakiilte biitgesine
eklenmektedir. Lisansiistii asistanlarin hemen hepsi, tez damismanlarinin dis kaynakli arastirma
projelerinden de arastirma bursu almaktadir. Bu uygulama ile ders ve arastirma asistanligi burslarim
beraber alma imkan1  sayesinde {iniversiteye basarili lisanslistii asistanlarin  katilmasi
amaglanmaktadir.

C.2.3. Universite dis1 kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)

TTO, kaynaklarin etkin/verimli kullanimin1 saglamak ve ilave kaynak temin edebilmek igin
ilgili fonlara bagvuru gerceklestirmekte, sanayi ile isbirliginin artmasim ve siirdiiriilebilirligini
saglamakta, yatirimeilar ile goriismeler yapmakta, Universite-Sanayi Isbirligi Platformunda etkin rol

almakta, Ar-Ge Merkezlerine ve Teknoparklara ziyaretler gerceklestirmektedir.

Ufuk2020 Programi’nin son yili olmast nedeniyle kisitli sayida acgik ¢agri olmasinin olumsuz
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etkisinin bertaraf edilebilmesi amaciyla farkli uluslararasi fon kaynaklar arastirilmis ve bulunan yeni
fon kaynaklar1 da dahil, yil iginde 42 adet uluslararas1 fon bagvurusu gergeklestirilmistir. Bu say1
toplam bagvurularin yaklasik %50’sine tekabiil etmektedir. Bagvuru yapilan programlardan bazilari
sunlardir: Ufuk 2020, Isvec Istanbul Baskonsoloslugu, Norve¢ Arastirma Konseyi, TUBITAK Ikili
Isbirligi Programlari, Erasmus+, Amerika Biiyiikelgiligi Hibe Programi, The British Academy,
British Council, Hollanda Biiyiikelgiligi, iklim Degisikligine Uyum Hibe Programi. Erasmus+
WeCord projesi COVID-19 pandemisine ragmen OzU Koordinatorliigiinde, 5 iilkeden
arastirmacilarin katilimiyla 2020 yilinda basartyla yiiriitiilmeye devam etmistir.

TTO diilkelerin ve kurumlarin 7. Cerceve Programi ve Ufuk 2020 Programi’ndaki performanslari
analiz etmis, OzU’niin Tiirkiye’deki kurumlar arasindaki yeri ¢ikarilmis ve raporlanmistir. Bu
verilerden yararlanarak hem yurtici hem de yurtdisinda isbirligi yapilabilecek basarili kurumlar ve
stratejiler belirlenmistir. S6z konusu kurumlarla ilgili igbirligi ¢alismalarinin Ufuk Avrupa Programi
kapsaminda hiz kazanmas1 beklenmektedir.

Universite Sanayi Isbirligi kapsaminda ise 2020 faaliyet yili icerisinde 20,1 Milyon TL biitgeli 49
USI projesi hayata gecirilmistir. Modiil 3 faaliyetleri kapsaminda 2020 yilinda gergeklesen sanayi
ortakli Kamu ve USI proje biitgesi 2019 yilina gore %80 artis gostermistir.2020 yili igerisinde USI
calismalar1 kapsaminda potansiyel isbirliklerinin goriisiilmesi, proje basvurusu ve danismanlik
stireglerini kapsayan igeriklerde 200°den fazla kurum ile temasa gecilerek goriismeler yapilmistir.

IPA Rekabet¢i Sektorler Programi kapsaminda OzU biinyesinde kurulmakta olan Endiistri 4.0
Miikemmeliyet Merkezinin kurulum faaliyetleri ve ihale siirecleri 2020 yilinda hiz kazanmistir. TTO
ekibi, USI kapsaminda gerceklestirilen toplantilarda Merkez tanitimi da yaparak olast is birliklerine
zemin olusturma konusunda destek vermektedir. Merkez kurulum asamasinin tamamlanmasinin
ardindan potansiyel isbirliklerinin artmasi yoniinde destek verilmeye devam edilmesi
hedeflenmektedir.

C.2.4. Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Universite biinyesinde 3 Enstitiide yiiriitiilen 10 doktora programinda 213 &grenci kayithdir ve
toplamda 50 doktora mezunu verilmistir.

2244 Sanayi Doktora Programinin ikinci cagrisi kapsaminda Makina Miihendisligi, Endiistri
Miihendisligi, Bilgisayar Miihendisligi ve Elektrik Elektronik Miihendisligi alanlarinda 31 doktora
ogrencisinin yetistirilmesine yonelik sunulan 7 proje TUBITAK tarafindan kabul edilmistir.

Savuma Sanayii Igin Arastirmact Yetistirme Programi (SAYP) kapsaminda 2020 yilinda TAI ile
gorlismeler yapilmis ve protokol imzalanmasi talebiyle ilgili Savunma Sanayii Baskanligi ile
iletisime gecilmistir. COVID-19 pandemisi nedeniyle Program siirecleri bir siire durdurulmustur. 1
Temmuz 2020 tarihi sonrast SAYP ile ilgili islemler Savunma Sanayii Akademi biinyesinde
yiiriitiilmeye baslanmis ve programla ilgili organizasyon degisikligi sebebi ile bagvuru 2020 yilinda
gerceklestirilememistir. S6z konusu ¢aligmanin 2021 yilinda yapilmasi planlanmaktadir.

Arastirma kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma kaynaklarinin yeterliligi ve cesitliligi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kanitlar

o C.2.1. Kanitlar.pdf
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Universite ici kaynaklar (BAP)

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, {iniversite i¢i kaynaklarin kullanimi ve dagilimi izlenmekte ve
tyilestirmektedir.

Kanitlar

e C.2.2. Kanitlar.pdf

Universite dis1 kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kamtlar
e C.2.3. Kanitlar.pdf
Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve
destekleyen doktora programlar1 ve doktora sonras1 imkanlar yiirtitiilmektedir.

Kanitlar
o C.2.4. Kanitlar.pdf

3. Arastirma Yetkinligi

C.3.1. Ogretim elemanlannn arastrma yetkinliginin gelistirilmesi

OzU 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinligi temel olarak 2018-2023 Stratejik Planindaki "Hedef
14: Bilimsel ¢alismalarda referans olarak alinmak" dogrultusunda "Dergi Yayinlarina Yayin Basina
Alinan Ortalama Atif Sayis1" ve "Tum Yaynlara Yayin Basina Alinan Ortalama Atif Sayisi" ve

"Hedef 16: Dis Kaynakli Arastirma Projelerimizin Sayi, Cesitlilik ve Gelirini Artirmak’
dogrultusunda "TUBITAK-ARDEB Kabul Edilen Proje Sayisi", "AB-Cergeve Programlar1 Kabul
Edilen Proje Sayis1", "Sanayi Proje Geliri/Ogretim Uyesi" vb metrikleriyle takip edilmektedir.

OzU arastirmacilarimn akademik alanlardaki yetkinliginin gelistirilmesi i¢in TTO akademisyenlere
diizenli olarak hibe programi, 6diil veya ¢agrinin genel 6zellikleri, basvuru kosullari, basvurularda
doldurulmasi gereken belgeler, formlarin nasil doldurulacagi, bagvuru sistemi, degerlendirme
kriterleri ve gegmis yillara ait istatistikler gibi konular1 igeren proje gelistirmeye yonelik egitimler ve
bilgilendirme hizmetleri sunmaktadir. S6z konusu etkinliklere 2000 yilinda 200’tin {izerinde
aragtirmaci katilmistir. Ayrica TTO daha énce TUBITAK’m ARDEB programlarina sunulan ve
reddedilen projeler i¢in arastirmacilar ile toplantilar yapmis ve degerlendirme raporlar1 g6z Oniine
aliarak projelerin revize edilerek gelistirilmeleri i¢in destek sunmustur. Bu ¢alismalarin da etkisi ile
2020 yilinda TUBITAK ARDEB ve BIDEB programlarina toplamda 40 adet proje basvuru
gerceklestirilmistir.

OzU'de 2014 yilindan itibaren her yil, 6gretim elemanlarina, egitim, arastirma ve bilgi transferi
alanlarinda ‘Ustiin Basar1 Odiilleri’ verilerek akademisyenlerin basarilar1 6diillendirilmektedir. Farkli
odiil programlarimn bilinirliginin artirilmas1 amactyla OzU TTO web sitesine “Ulusal Odiiller” ve
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“Uluslararas1 Odiiller” adi altinda iki yeni sayfa eklenmis, olas1 6diil programlar: ile ilgili genel
bilgiler, detayl1 bilgi almak isteyenler i¢in ilgili sayfa baglantilar1 paylasilmistir. Y1l boyunca da
acilan Odiil Programlar1 Universite biinyesinde duyurulmus, bagvurmak isteyen arastirmacilara
destek sunulmustur. Yapilan c¢alismalarin da etkisi ile 13 adet ulusal o6dil basvurusu
gerceklestirilmistir. Bagvurulan programlar BAGEP, TUBA- GEBIP, Elginkan Vakfi, TUBITAK
Tesvik ve Hizmet Odiilleri’dir. 2020 yili faaliyet doneminde 85 adet ulusal ve uluslararasi hibe
projesi basvurusu gergeklestirilmis, 28 projenin kabul bilgisi gelmistir. Y1l i¢inde baslayan projeler
ile 22.270.630 TL’lik hibe kazanilmistir. 2020 yilinda basvurusu gergeklestirilen 17 basvuru ise
halen degerlendirme asamasindadir.

Ayrica 2020 yilinda OzU arastirmacilarimin goriiniirliigiiniin arttirilmasim desteklemek adina; hem
TTO hem de Kiitiiphane tarafindan Google Scholar, ORCID, Web of Science, Publons gibi akademik
veri tabanlarindaki profil bilgilerinin giincelliginin saglanmasi, bagli olunan kurumun OzU seklinde
dogrulanmasi konularinda duyurular ve yonlendirmeler baslatilmistir.

C.3.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Ortak Ar-Ge kiltiirliniin yayginlastirilmas1 ve potansiyel is birligi firsatlarin1 degerlendirmek

amactyla 2020 yilinda ARGEMIP, Beyaz Esya Yan Sanayiciler Dernegi (BEYSAD) ve SAHA
Istanbul ile olan iliskiler giiclendirilerek biinyelerinde yer alan firmalara temas edilmeye

calisiimustir.

2015 yilindan bu yana agilan ¢agrilar kapsaminda kesintisiz bir sekilde TUBITAK BiGG Uygulayici
Kurulusu olarak faaliyet gosterme hakki kazanan Ozyegin Universitesi Ar-Ge ve yenilik odakl1 is
fikirlerine sahip erken asamadaki girisimcilere gergeklestirdigi faaliyetler ve is birlikleri ile 2020

yilinda da destek olmaya devam etmistir. 2019-2 Cagris1 kapsaminda gecerli olmak {izere Erciyes

Teknopark ile yapilan is birligi kapsaminda Kayseri ve ¢evresindeki girisimcilere de en iyi sekilde

destek olabilmek icin Istanbul’da gergeklestirilen programa paralel olarak Kayseri'de de bir program
yurttilmiistiir.

Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi altinda yeni kurulan Kullanici Deneyimi Laboratuvarmin (UX Lab)
aktif hale getirilmesi ve Hizmet Tasarimi odaginda faaliyetlere baslamasi i¢in uluslararasi bir
sirket ile ortak proje yapilmasi, UX Lab imkanlarindanfirmanin aktif faydalanmasi vb. konularda
goriismeler 2020  yilinda baglamis  olup 2021 y1l1Bahar donemine  yonelik isbirligi
s6zlesmesini imzalama asamasina gegilmistir.

Ogretim elemanlarmin arastirma yetkinliginin gelistirilmesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin gelistirilmesine
yonelik uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglart Ogretim elemanlar1 ile birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e (C.3.1. Kamtlar.pdf

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri
Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde kurum i¢i ve kurumlar arasi ortak

programlar ve ortak arastirma faaliyetleri izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.
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Kanitlar
e C.3.2. Kanitlar.pdf

4. Arastirma Performansi

C.4.1. Ogretim elemam performans degerlendirmesi

2

Akademisyenlerin bireysel arastirmalart ‘Yillik Akademisyen Performans Degerlendirmeleri
1 1 etakip edilmekte, tcret artiglari, terfi ve atamalar bu degerlendirmelere gore
belirlenmektedir. Biitiin 6gretim tiyeleri, web tabanli bir yazilim kullanarak yillik standart bir rapor
formu (annual report) doldurup bu formu birim yOneticilerine sunmakla yiikiimliidiirler. Her yil
Ogretim tiyelerinin performans goriismeleri sunduklar1 yillik raporlar ve 6grencilerden alinan ders
degerlendirme anketleri sonuglarina gére yapilmakta ve kendilerine geri bildirim verilmektedir.

Yillik akademisyen degerlendirmelerinde otomatik bir skala kullanilmamaktadir. Her bir disiplin
kendi i¢inde degerlendirme altina alinir. Ayrica, akademisyen, boliim ya da fakiilte bazinda arastirma
performansi1 TTO tarafindan takip edilerek anlik olarak raporlanabilmektedir.

Ogretim fiiyelerinin terfi siirecleri Ogretim Uyeleri Terfi Siireclerine Iliskin Usul ve Esaslarina
gore yapilmaktadir. Kurum ig¢inde profesorliik ve dogentlik seviyelerine yapilacak biitiin terfi
dosyalarini incelemek tlizere 3’ii Rektor tarafindan atanmis, 2’si 6gretim tiyeleri tarafindan secilmis 5
kisiden olusan bir Universite Terfi Komitesi bulunmaktadir. Bu komitenin secim siireci Rektor
tarafindan belirlenip yiiriitiilmektedir. Bu esaslara gore basvuran aday dosyasindaki yayinlari, aldig
atiflar, projeler degerlendirmeye alinmaktadir.

C.4.2. Arastirma performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Universitede arastirma performansi daha 6nce de belirtildigi gibi 2018-2023 Stratejik Plamyla
belirlenen amag ve hedefler dogrultusunda yapilmaktadir. Bu kapsamda Aralik ay1 Stratejik Plan ana
degerlendirmesinde Dekanlar/Direktorler fakiilte ve departman bazinda ilgili metriklere gore
arastirma performansim degerlendirip, iyilestirme onerilerini ve aksiyon planlarim Akademik Islerden
Sorumlu Rektér Yardimeisina (AIRY) sunmaktadir. Bu degerlendirmeler AIRY ve Rektér tarafindan
goriisiilmekte ve aksiyon planlari karsilikli istisare ile kararlastirilmaktadir. Her yil AIRY ve TTO
Direktorii, stratejik plan performans sonuglari ile TUBITAK gibi dis kurumlar tarafindan belirlenen
performans gostergelerini Miitevelli Heyetine de sunmaktadir.

OzU TTO TUBITAK 1513 Progranmi kapsaminda finansal olarak desteklendigi igin her yil 6zel
performans hedefleri koyulmakta, y1l boyunca ve yil sonunda raporlamalar talep edilerek TTO nun
performans: izlenmektedir. 2020 yili sonunda TTO, TUBITAK tarafindan beklenen performans
gostergesi hedeflerine biiyiik oranda ulagsmistir. Bugiine kadar gergeklesen performans sayesinde
TTO, TUBITAK nezdinde de en basarili TTO’lar arasinda yer almaktadir.

Ayrica TTO her wil, tim modiillerin hizmetlerine ydnelik anket diizenlemekte, hizmet alan
akademisyenlerin TTO ekibinin bilgi ve uzmanlik seviyesi, TTO tarafindan modiil bazinda sunulan
hizmetlerin kalitesi, etkinlik ve duyurularin yeterliligini degerlendirmesini istemektedir. 2020 yili
faaliyetleri 6zelinde gergeklestirilen Memnuniyet Anketi ¢alismasina 35 kisi katilim gostermis ve 5
tizerinden yapilan degerlendirmede, ortalama memnuniyet orani 4,7 olarak belirlenmistir. TTO ekibi,
anket sonuglarina gore iyilestirme ve gelistirme ¢alismalar1 planlamaktadir.

C.4.3. Arastirma biitce performansimin degerlendirilmesi
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Ozyegin Universitesi arastirma politikas1 ve stratejik plan1 dogrultusunda i¢ ve dis kaynakli
aragtirma bilitce performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi en {iist diizeyde Rektoriin ve
AIRY'nin sorumlulugunda, Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) ve Mali Isler Proje Yonetim ve
Kontrol bolimiiniin takibindedir.

D1s kaynakli arastirma projelerinin sayisini, ¢esitlilik ve getirilerini artirmak Stratejik Plan metrikleri
arasindadir. Tlim arastirma ve yenilik projeleri, fikri ve sinai haklar ile ilgili gelistirme hedefleri TTO
tarafindan, yiliriitme hedefleri ise Proje Yonetim ve Kontrol Birimi tarafindan takipedilmektedir.
Ayrica TTO, arastirma hacminin fakiilte ve merkez bazinda dagilimini raporlama sistemi iizerinden
takip etmektedir. Proje Yonetim ve Kontrol Birimi ayr1 bir profesyonel ekip ile projelerin tiim
muhasebe, raporlama, denetim ve kontrol slireclerinin yiiriitiilmesi, tiniversite arastirma
performansinin mali verilerinin raporlamasi siireglerinde 6zellestirilmis hizmet sunmaktadir.

Projelerin kurum hisseleri ile ilgili aylik raporlar dekanliklara, iki aylik raporlar ise {ist yonetime
sunulmakta, en etkili sekilde kullanim1 planlanmaktadir. Her akademik donem basinda gelecek ve
harcanacak olan fon miktar1 ve nakit akis ile ilgili biitge planlamasi yapilmaktadir.

Ogretim elemam performans degerlendirmesi

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar
e CA4.1. Kanitlar.pdf
Arastirma performansmin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda arastirma performans: izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar
o C.4.2. Kanitlar.pdf
Arastirma biitce performansinin degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar
e C.4.3. Kanitlar.pdf
D. TOPLUMSAL KATKI

1. Toplumsal Katki Stratejisi

D.1.1. Toplumsal katka politikasi, hedefleri ve stratejisi

Universitenin toplumsal katki yapisi ve odag, 2018-2023 Stratejik Planimin Erisebilirlik,
Stirdirilebilirlik ve Dontstiiriciilik temalart g¢er¢evesinde, hazirlik asamasinda toplanmis olan
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Stirdirilebilirlik Calisma Grubunun itiniversite genelinde yaptigi i¢ ve dis paydas goriismeleri
sonucunda getirdigi Onerileri temel alarak olusturulmustur. Calisma grup raporu sonucunda tim
katilimcilari/paydaslar1 arasinda siirdiirtilebilir bir yasam tarzi olusturacak bir tiniversite modelinin
gelistirilmesi  hedeflenmistir.  Bu dogrultuda Ozyegin Universitesinin topluma  katkisin
temellendirdigi ilkeler Toplumsal Katki Cercevesinde sunulmustur.

OzU’niin toplumsal katki politikasinin hedefleri su sekildedir:

e Ozyegin Universitesi biinyesinde tanimlanan faaliyet ve siirecleri, toplumsal ve ¢evresel fayda
yaratmak tizere en verimli olacak sekilde olusturmak,

e Girisimcilik yaklasimini benimseyen yaparak 6grenmeye dayali ders programlari ve destek
hizmetleriyle 6grencilerinin miimkiin olan her yerde, toplumsal hizmeti sosyal sorumluluk
projeleri araciligiyla proaktif bir sekilde gerceklestirmelerini saglamak,

¢ Bolgenin sosyoekonomik ve kiiltiirel ihtiyag ve sorunlarina yonelik akademik ¢alismalari tesvik
etmek,

e Toplumsal katki uygulamalariyla ilgili periyodik bilgilendirme faaliyetleri gergeklestirerek
farkindalik yaratmak,

e Yerel kuruluslar, kamu kurum ve kuruluslar ve sivil toplum 6rgiitleri gibi toplumsal aktorlerle
is birligi ve ortaklik faaliyetlerinin sayisini artirmak,

e Topluma yonelik yasam boyu 6grenme faaliyetleri gelistirmek ve nitelikli eleman ihtiyaci igin
gereken egitimlerin saglanmasiyla bolgenin kalkinmasini saglamak.

2018-2021 Stratejik Plantyla beraber topluma hizmet faaliyetlerinin takibi Amag 6: Girisimcilikte ve
yenilikeilikte lider konumda olmak altinda yer alan "Toplum faydasin1 gozeterek bilgiyi paylasmak"
hedefi kapsaminda yapilmaktadir. Toplum yararina egitim, seminer, etkinlik sayisi, kamu ve STK
kurullarinda gérev alma sayis1 ve bilimsel kurul ve organizasyonlarda gorev alma sayisit metrikler
olarak bu kapsamda takip edilmektedir.

D.1.2. Toplumsal katka siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Nisan 2017°de TUSIAD’la birlikte hayata gecirilen Siirdiiriilebilir Kalkinma Forumu (SKF)’nun
hemen ardindan is diinyasinin 6tesinde siirdiiriilebilir bir yasam bi¢imine onciiliik edecek ¢aligsmalara
hiz vermek ve Universitede gerceklesen toplumsal katki faaliyetlerinin koordinasyonu saglamak igin
Rektorliige baghh olarak Siirdiiriilebilirlik Platformu kurulmustur. Platformun ana amaclari,
Stirdiiriilebilirlik tistiine ¢oklu disiplinlerde arastirmalar yapmak; siirdiiriilebilirligin entegre edildigi
cok disiplinli bir egitim ortami1 olusturmak; iniversite kampiisiiniin stirdiirebilirligini stirekli kilmak;
uluslararasi1 ve yerel 6lgekte fakiilte tiyeleri, tiniversite calisanlari, 6grenciler, devlet kurumlar1 ve
ozel sektorii igeren koordineli ag kurarak bu paydaslar arasinda isbirlikleri saglamak seklindedir.

Stirdirilebilirlik Platformu catis1 altinda egitim ve arastirma alanlarinda topluma katkisi olan
calismalar ~ Birlesmis  Milletler  Siirdiirtilebilir  Kalkinma  Amaglarina  uygun  olarak
envanterlenmektedir. Strdiirtilebilirlik Platformunun altinda 4 Calisma Kiimesi olusturulmustur
(Insana yakisir is ve ekonomik biiyiime; Siirdiiriilebilir kentler ve yapilasma; Enerji ve iklim;
Toplumsal esitlik). Siirdiiriilebilirlik Kiime gruplar1 da kendi alanlarindaki ¢aligsmalari
degerlendirmekte, yeni proje Onerileri ile akademisyenlerle calismaktadirlar.

Topluma hizmet ve sosyal sorumluluk anlayistyla 6grenci yetistirilmesi i¢in toplumsal duyarlilik
projeleri Ogrenci Yasam Ofisi altinda yer alan Duyarli OzU ile beraber yiiriitiilmektedir. Ekip
Universite genelinde Duyarli Kutu, Dilek Agaci ve Kardes Okul gibi projelere destek olurken,
Duyarli OzU Goéniilliileri projelerde goniillii ¢alisarak sosyal meseleler, siirdiiriilebilir kalkinma ve
tigtincti sektor hakkinda derinlemesine bir bilgi ve tecriibe kazanmais olur.
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Toplumsal katki i¢in kilit role sahip Bilgi, Teknoloji Transferi ve Girisimcilik Direktorligt de

Siirdiiriilebilirlik Platformu gibi Rektorliige bagli olarak gorev yapmaktadir. Ozyegin Universitesi
Yasamboyu Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi teknolojik alandaki gelismeler dogrultusunda,
tiim Ogrenci ve mezunlara profesyonel gelisimlerini yonelik nitelikli, giincel egitimler sunmaktadir.

Siirekli Egitim Akademisi (SEA) markasi ile tanman merkez, Kamu Universite Sanayi Isbirligi
(KUSI) yaklasimiyla faaliyetlerini siirdiirmektedir. 2020 yilinda SEAmn, yine KUSI yaklasimiyla
ortak projeler {ireten Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) ve Girisimcilik Merkezi ile tek ¢ati altinda
toplanmasina karar verilmistir. Bu sayede kamu, tiniversite ve girisimcilerin ortak teknolojik ve

egitim ihtiyag¢lar1 dogrultusunda tamamlayici, sinerjik hizmetler verilebilecegi degerlendirilmistir.

Universite; kendi faaliyetlerini gerceklestirirken cevresel, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik agidan ortaya
cikan olumsuz etkileri en aza indirmek i¢in ¢alisan ve topluma siirdiiriilebilir bir yasam bi¢imi
konusunda oOnciiliik eden bir yiiksek 6grenim kurumu olmak i¢in 14001:2015 Cevre YOonetim
Sistemi ve OHSAS 18001:2008 Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemini benimsemektedir.
Giivenli Yasam ve Cevre Ofisi, siirdiiriilebilirligin kampiis i¢inde gergeklestirilmesi i¢in yasal
mevzuatlar1 yakindan takip etmekte ve Giivenli Yasam ve Cevre basligi kapsaminda degerlendirilecek
veya etkilesim i¢ine girebilecek tiim konularinda rehberlik/danismanlik yapmaktadir.

2020 yilinda goniilliiliik esastyla COVID-19 Ongérii veCoziim Gelistirme Takimi olusturularak
toplumsal katki ¢alismalarina farkli bir boyut eklenmistir. Bu takim ileriyi planlama ¢aligsmalarinin
bilimsel dayanagini Universiteye 6zgii veriler ile saglamistir. COVID-19 ile ilgili multi-, inter- ve
transdisipliner ¢alismalar yiiriiten takim Universitedeki cesitli mekanlarda (siiflar, yurt odalari,
banyolar, laboratuvarlar vb) hava yolu ile COVID-19 bulas riskini modellemistirr. COVID-19
salgimyla alakal1, toplumu ve Universiteyi ilgilendiren problemler iizerine strateji odakli, hizli ve
giidiimlii arastirma yapan ve bunu toplum ve karar vericilerle paylasan grup hakkinda detayh
bilgiye web sayfasindan ulasilmaktadir. Takim, 2020 Kasim ayinda tiim calisanlara ortak ¢alisma
daveti yollayarak liniversite i¢inde tartismay: ve arastirmay genisletmeyi hedeflemistir.

Toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki politika, hedef ve stratejileri izlenmekte ve ilgili
paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kamitlar
e D.1.1. Kantlar.pdf
Toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin
islerligi ile iligkili sonuglar izlenmekte ve dnlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e D.1.2. Kanitlar.pdf
2. Toplumsal Katki Kaynaklan

D.2.1. Kaynaklar

Toplumsal katki i¢in kilit role sahip Bilgi, Teknoloji Transferi ve Girisimcilik Direktorligu ile
Stirdirilebilirlik Platformu Rektorlige bagli olarak gorev yapmakta, kemdilerine ait biitgeleri

41/54


https://surdurulebilirlik.ozyegin.edu.tr/tr/ozu-covid-19-ongoru-ve-cozum-gelistirme-takimi
https://www.ozyegin.edu.tr/tr/ogrenci-yasam-ofisi/toplumsal-duyarlilik-projeleri
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2020/ProofFiles/D.1.1. Kan%C4%B1tlar.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2020/ProofFiles/D.1.2. Kan%C4%B1tlar.pdf

bulunmaktadir. Ayrica, {iniversite yonetimi toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek icin tiim
birimlere, akademik ve idari personel ile ogrencilere fiziki, teknik ve mali kaynak destegi
vermektedir. Kaynaklarin etkili kullanimi Siirdiiriilebilirlik Raporunda yer alan faaliyetlerden
izlenebilir. Ayrica Stratejik Plan kapsaminda da toplumsal katki Ozellikle izlenmekte ve
degerlendirilmektedir.

Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki kaynaklarinin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

e D.2.1. Kantlar.pdf

3. Toplumsal Katki Performansi

D.3.1. Toplumsal katki performansmin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Ozyegin Universitesi Stratejik Plan'da toplumsal katkiyr kapsayan bazi metrikler belirlenmistir,
D.1.1. boliimiinde bu metriklerden bahsedilmistir.

Strdiirtilebilirlik Platformu ¢atis1 altinda egitim ve arastirma alanlarinda topluma katkisi olan
calismalart BM SKA'larina ugun olarak envanterlenmektedir. Siirdiiriilebilirlik Kiime gruplar1 da
kendi alanlarindaki ¢alismalar1 degerlendirmekte, yeni proje Onerileri ile akademisyenlerle
caligmaktadirlar. Ayrica akademik ve idari siireglerdeki topluma katkinin performans: igin
Greenmetric ve THE Impact Uluslararas: siralamalardaki yer takip edilmektedir.

Tum siireglerini ve stratejilerini insan haklari, ¢alisma, ¢evre ve yolsuzlukla miicadele alanlarinda
evrensel olarak kabul edilmis 10 prensip dogrultusunda gergeklestirmeye kendini adamis kurumlar
icin olusturulmus stratejik politika 1nlslyat1ﬁ olan Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler Sozlesmes1 ni
(Global Compact) 2018 de imzalanmistir. Universite ayrica Birlesmis Milletler Sorumlu Isletme
Egitimi ilkeleri (PRME)'ni de imzalamistir. Her ikisi de iki yilda bir raporlama istemektedir. Bu
dogrultuda OzU yaptig1 calismalar: izlemekte, arsivlemekte ve degerlendirmeye alip iyilestirmeler
yapmaktadir. Universite ayrica ilk siirdiiriilebilirlik raporunu hazirlamistir.

Idari siireclerdeki topluma katki dzellikle gevre, enerji, saglik gibi konularda ise degerlendirme Is
Saglig1 ve Cevre Kurulu, Kampiis Hizmetler1 Danisma Kurulu ve Giivenli Yasam ve Cevre Ofisi
tarafindan izlenmekte, yillik g6zden gecirme toplantilar1 yapilmakta ve bagimsiz denetcilerden tetkik

alinmaktadir. Ayrica akademik ve idari siireglerdeki topluma katkinin performansi i¢in Greenmetric

ve THE Impact Uluslararas: siralamalardaki yer takip edilmektedir. Siirdiiriilebilirlik Platformu,
Stirekli Egitim Merkezi ve Arastirma Uygulama Merkezlerin calismalar1 da 6zdegerlendirme
raporlar1 ile izlenmekte, gerekli oldugu durumlarda yapilmasi gereken iyilestirmeler i¢in aksiyon

planlari Akademik islerden Sorumlu Rektér Yardimcisina ve Rektore sunulmaktadir. Gerekirse
Dekanlar Kurulu/ Kalite Komisyonu tarafindan degerlendirilmektedir.

Ek olarak Universite dgrencilere ve topluma fayda saglamak iizere sunulan faaliyetlerin ¢iktilariin
gercek etkisini de 6l¢tiigii bir degerlendirme yapisi kurarak sosyal etkiyi 6l¢gmeyi hedeflemektedir. Bu
amagla, 2019-2020 akademik yilinda 6zellikle 6grenci deneyimi, siirdiiriilebilirlik, planlama ve
analiz, arastirma alanlarindaki idari ¢alisanlar "Sosyal Etki Degerlendirme" konusunda bir genel
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bilgilendirme egitimi, bir de degerlendirme i¢in gerekli istatistik yontemiyle ilgili teknik egitim
almislardir. Planlama ve Analiz Ofisi ile Akreditasyon ve Kalite Giivencesi birimi disaridan
danismanlik alarak tiniversitede gerceklesen 6zellikle doniistiiriicti 6grenci deneyimi faaliyetlerinin
sosyal etkisini Olgiimlemeye baslamistir. Bu alandaki calismalar 2021 KIDR ile birlikte
paylasilacaktir.

Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e D.3.1. Kanitlar.pdf
E. YONETIM SISTEMI
1. Yonetim ve idari Birimlerin Yapist

E.1.1. Yonetim modeli ve idari yapi

OzU 2547 sayil Yiiksekogretim Yasasi, 2914 sayili Yiiksek Ogretim Personel Kanunu ve 2809
sayll1 Yiiksekogretim Kurumlart Teskilati Kanununa dayandirilarak hazirlanan Vakif Yiiksekogretim
Kurumlar1 Y 6netmeligi’ne gore idari olarak yapilandirilmis ve buna gore yonetilmektedir. En yiiksek
karar mekanizmas1 Miitevelli Heyetidir ve heyet tiniversitenin tiim mali aktivitelerinden sorumludur,
periyodik izleme yapmaktadir. OzU Senatosu akademik diizenlemelerin olusmasinida igeren
akademik konular ile ilgilenirken; idari diizenlemeler Universite Yonetim Kurulu tarafindan
belirlenmektedir. Stratejik Plan ile birlikte Dekanlar, 6l¢me, degerlendirme ve aksiyon almada
birincil mercidirler, bu sayede merkezsiz bir yapiyla stratejik planlama sorumlulugu dagitilmistir.

Y onetsel yapt iniversitenin temel siirecleri olan egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal
katki boyutlarinda akademik birimler, destekleyici ve operasyonel idari birimler ve merkezler olarak
yapitlanmistir. Temel olarak, fakiilteler, enstitiiler, merkezler, Kiitiiphane ve Bilgi Teknolojileri

Akademik Islerden Sorumlu Rektor Yardimcilig: tizerinden rektore baglidir. Toplumsal katk: igin
kilit role sahip Bilgi, Teknoloji Transferi ve Girisimcilik Direktorliigii ile Siirdiirtilebilirlik
Platformu Rektorliige bagl olarak gérev yapmaktadir. Ogrencilerin iiniversite deneyimleri ve sosyal,
akademik gelisimleriyle birebir ilgili birimler olan Psikolojik Gelisim, Sosyal Etkinlikler, Ogrenci
Yasam Ofisi, 360 Damsmanlik, Uluslararas1 Ofis, Spor Merkezi Ogrenci Dekam iizerinden, Sektorel
Egitim ve Profesyonel Gelisim ise direkt olarak Rektorliige baglidir. Ayrica akademik birimlere

program  veders agma gibi konularda destek vermek iizere YOK Koordinatorliigii,
ulusal/uluslararasi akreditasyon  siireclerini  ve  kalite gilivencesi sistemini kurmak tiizere
Akreditasyon ve Kalite Gilivencesi Koordinatorliigii ve tiniversitede {iretilen tiim datalarin sistematik
olarak toplanip degerlendirilmesi (6rn:6grencilerin ilerleme ve basarisinin izlenmesi) i¢in Planlama
ve Analiz Ofisi bulunmaktadir. Bu birimler dogrudan rektore baglidir. Idari birimlerin kendi karar
alma mekanizmalar1 islemekte ve rektoriin onayina sunulmaktadir.

Akademik (Bilimsel Arastirma Komisyonu, Bologna Esgiidim Komisyonu vb.), idari
(Yurt Komisyonu vb.) ve akademik-idari siiregleri (Kampiis Hizmetleri Komisyonu) yliriitmek
tizere  kurulan Kurul ve Komisyonlar da mevcuttur. 2020 yilinda "Ozyegin Universitesi
mensuplarinin tiniversite adresli bilimsel arastirma ¢iktilarinin internet aracilig ile tiim diinyaya agik
erisim prensipleri ¢ergevesinde erisime agik olarak saglanmasi” amaciyla "Ag¢ik Bilim ve A¢ik Erisim
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Komitesi" kurulmustur.

Universitenin yonetisimi ile ilgili genel esaslar ile yapi, isleyis ili ilgili prosediir ve yonergeler,
rektorliik iletisimleri yazili olarak kurum i¢i MyOzU uygulamasinda paylasilmaktadir.

E.1.2. Siire¢ Yonetimi

Universite mensuplar1 karar alma siirecinde uygulanan yonetmelik, yonergeler, usul ve esaslar ile
prosediirlere  intranetten (MyOzU) ulasabilmektedirler. Universitede siite¢  performans
degerlendirmeleri siireclerden sorumlu olan birimlerin 6zdegerlendirme raporlari ile yapilmaktadir.
Akademik faaliyetlerle ilgili idari siiregler her yil paylasilan Idari Takvim {izerinden ilgili fakiilte,
yliksekokul ve enstitii sekreterlikleri tarafindan takip edilir.

YOK Kkarari ile 23 Mart 2020'de baslatilan uzaktan egitim ile birlikte Universitede dncelikle dersler
olmak tizere tiim siirecler uzaktan calisma ile gerceklestirilmistir. Bu silirecte yurtlarin tahliye
edilmesi, sehir disindan gelen ve uluslararasi 6grencilerin ihtiya¢c duyacaklar1 destekleri karsilamak
icin Konaklama Hizmetleri ve Uluslararas1 Ofis, Rektor rehberliginde 6nlemlere uygun sekilde bir
calisma diizeni oturtmustur. Halen kampiiste devam etmesi gereken c¢esitli hizmetler i¢in de kisi
sayis1 azaltilarak, doniistimlii gelme Onceliklendirilerek ofislerde bulunma disinda tiim personel
uzaktan caligsmaktadir. Pandemi donemi kampiis girislerinin kayit altina alinabilmesi i¢in pandemi
donemi kampiise giris izin formu- Kurumsal Siire¢ Y6netimi (BPM) devreye alinmistir.

Pandemi devam ederken kampiiste ders ve ¢alisma diizenine gecilmesi durumunda siireclerin nasil
isleyecegini tasarlamak ve uzaktan egitim devam ettidi siirece iiniversitenin mevcutta kazandirmayi
taahhiit ettigi 6grenim deneyimi ve ¢iktilarinin taviz verilmeden hizli bir sekilde uzaktan egitime
tasinmasi i¢in ileriyi planlama calismalar1 kapsaminda ¢esitli ¢alisma gruplart kurulmustur. Bu
calisma gruplart i¢inden Egitim Teknolojileri Kurulu, Akademik Koordinasyon ve Akademik
Planlama Calisma Komisyonu'nun ¢alismalarinin odak noktas1 uzaktan egitim olmustur. Siireglerin
cevrimigi ve uzaktan egitime ve ¢alismaya uygun hale getirilmesini saglamak i¢in Bilgi Teknolojileri
birimi ile esgiidimli c¢alismalar yiiriitiilmiis, faaliyetlerin ¢iktilar1 rektor, rektor yardimcilart ve
akademik birim yoneticileri ile paylasilmistir. Uzaktan Calisma ve Kampiis Hizmetleri ¢alisma grubu
ise idari birimlerin kampiiste ve uzaktan calismasi hususunda raporlamalar yapmaktadir.

Yonetim modeli ve idari yapi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalari
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar
e E.1.1. Kanmtlar.docx.pdf
Siire¢ yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tanimli siiregler yonetilmektedir.
Kamnitlar

e E.1.2. Kanmitlar.pdf

2. Kavnaklann Yonetimi
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Kaynaklarla ilgili detayl bilgiler daha 6nceki KIDR'lerle paylasilmistir. Ozetle;
E.2.1. insan kaynaklarm yénetimi:

2018-2023 Stratejik Planinda “Akademisyenlere giivenceli, is birliklerine agik ve verimli bir
akademik ortam sunmak”, “Idari personele sunulan imkanlar1 iyilestirmek”, “Akademik kadroyu
giiclendirmek” ve “Y onetsel siirecleri gliclendirmek”™ birer hedef olarak yer almaktadir. Bu kapsamda
calisanlarin memnuniyet seviyesi, baglilik seviyesi, Universiteden ayrilan personelin ayrilma
nedenleri, yonetimden memnuniyet seviyeleri diizenli olarak takip edilmektedir. Stratejik plan
yonetim raporlamalar1 igin IK Veri tabami kullanilmaya baslanmistir. Raporlamalarin saglikli
ilerlemesi i¢in gerekli diizeltmeler ve veritabaninda tutulmasi iyi olabilecek ek girisler
gerceklestirilmistir.

Insan kaynaklarmmn yonetimi, ise alim, yetenek ve performans yonetimi, iicret yonetimi,
organizasyonel gelisim ve hizmet ici egitim siiregleri, Rektorliige bagli ‘Insan Kaynaklari
Direktorliigii’ tarafindan vyiiriitiilmektedir. OzU Insan Kaynaklar1 Politikas1 bu siiregler icin temel
belgedir. Ayrica 6zel saglik sigortasi, bireysel emeklilik, personelin ihtiyag duydugu belgeler ile ilgili
islemler de Insan Kaynaklar1 operasyonu cercevesinde giinliik bazda gerceklestirilmektedir. Her yil
performans ve ticret artisi stirecleri de yuriitiilmektedir.

Pandemi déneminde (Mart 2020 itibariyla) uzaktan calisma sistemine gecen Universitede Insan
Kaynaklar1, calisma diizenleri ile ilgili uygulamalar1 planlamistir. Bu siiregte Universite personel ile
iletisimi stirekli tutmus, ihtiya¢ duyulabilecek psikolojik destekler i¢in kaynaklar sunmus ve 2019-
20 Akademik Y1ili sonunda uzaktan calisma ile ilgili anket yapmistir. IK Direktorii {iniversitenin
Uzaktan Calisma ve Kampiise Doniis Komisyonuna baskanlik etmekte, iki 1K Miidiirii bu
komisyonda iiye olarak gorev almakta ve tiim birimlerle koordinasyon i¢inde siireci yonetmektedir.

Pandemi déneminde uygulamaya baglamlan kisa ¢alisma ya da iicretsiz izin gibi pratikler Ozyegin
Universitesi tarafindan uygulanmamistir. Calisanlarda COVID-19 vakalarimin goriilmesi de hem
kampiisteki kisi sayisinin azligi hem de olasi/ kesin COVID-19 vakalarindaki iyi yonetim sayesinde
minimum diizeyde tutulmustur. Yakinlarim kaybeden calisanlarin yakinlari adina burs fonlari

olusturulup bagista bulunulmustur. insan Kaynaklar1 yasanilan olagandis: siiregte olusan ihtiyaglarin
karsilanmasi i¢in Rektore bagli olarak gerekli tiim siireclerde aktif rol oynamistir.

E.2.2. Finansal kaynaklan yonetimi:

2018-2023 Stratejik Planinda '"Finansal siirdiiriilebilirligimizi glivence altina almak" hedefiyle
lisans, lisansiistii egitim gelirleri, siirekli egitim geliri, bagis geliri ve egitim dis1 gelirler takip
edilmektedir.

Kurumda finansal kaynaklarin yonetimi Mali Isler Direktorliigii tarafindan siirdiiriilmektedir. Mali
kaynaklarin daha etkin yonetilmesi i¢in Kurumsal Kaynak Planlamasi (Oracle ERP) sistemi
kullanilmaktadir. Giderler ve yatirim harcamalari i¢in 6deme talep prosediirii, is avans prosediirii,
sOzlesme kontrol prosediirii, teminat mektubu prosediirii, proje/rapor talep prosediirii gibi ¢ok cesitli
prosediirler ve onay mekanizmalar1 mevcuttur.

Universitenin idari ve akademik yoneticilerinin faaliyet planlarina dayali olarak gerekgelendirerek
hazirladiklar1 biitce talepleri Mali Isler boliimiiniin koordinasyonunda konsolide edilerek Rektorliik
onayina sunulmaktadir. Biitge talebi Rektorliikk tarafindan degerlendirilmekte, gerekli goriilen
revizyonlarin ardindan onaylanmaktadir. Onaylanan biitge, Miitevelli Heyeti karar1 olarak resmiyet
kazanmakta ve akademik yil i¢indeki tiim harcamalar bu biit¢e ¢ergcevesinde degerlendirilmektedir.
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Tim satin  alma taleplerinin onay ve biitge takibi siirecleri ERP  sistemi
tizerinde gergeklestirilmektedir. Biiyiik boyutlu harcamalar igin tiniversitenin onayli satin alma
yonetmeligi ¢ercevesinde ihaleye ¢ikilmakta ve ihale sonug raporlar1 hazirlanmaktadir.

Tasinir ve tasinmaz kaynaklarin yonetimi ise Genel Sekreterligin altinda yapilan operasyon, satin
alma veteknik hizmetler tarafindan yiiriitiilmektedir. Tasinmaz alimi ayrica Miitevelli Heyeti
kararina bagl olup kiralamalar Rektorliik onayr ile yapilmaktadir.

Mali stireclerde Oracle ERP sisteminin iyilestirilmesine devam edilmis, XRM platformu ile tim
projeler i¢in fon veren kurumdan aktarilan tutarlarin anlik raporlamasim saglayan platform ilgili
birimler ile kurgulanmis, 2017-2020 yil1 verileri sisteme girilmistir. Ogrencilerin fatura bilgilerine
erisimine yonelik sistemsel ¢éziimler konusunda proje tiretilmesi planlanmaktadir.

Insan kaynaklan yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalar1 izlenmekte ve ilgili i¢
paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e E.2.1.1K - idari Birimler ic Degerlendirme-2020.pdf
e E2.1. Kanmitlar.pdf

Finansal kaynaklarnn yonetimi

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetim sitirecleri izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

e E.2.2. Kanmtlar.pdf
3. Bilgi Yonetim Sistemi

E.3.1. Entegre Bilgi Yonetim Sistemi

Universitede kullamlan bilgi sistemleri baslicalari, stratejik planin dengeli karne 6lgiimlemesi igin
Quickscore, 6grenci bilgi sistemi (SIS), satin alma ve mali kayitlarin takibi i¢cin ERP, ders yonetimi
icin LMS, 6gretim elemanlarinin yillik faaliyet raporlamalari i¢in annual report, program ¢iktilarinin
takibi i¢in EMS, i¢ ve dis iletisim kayitlar1 icin XRM seklindedir. Universite intraneti olan MyOzU'de
is akis prosediirlerine ek olarak iletisim ve isbirligi, kampiis hizmetleri, tiniversite etkinlikleri,
kampiis hayat1 duyurular1 gibi ¢ok ¢esitli konulara tiim Universite mensuplarimin erisimi ve boylece
giincel olmalar1 saglanmaktadir. Ayrica tiim sikayet, talep ve Oneriler i¢in anlik ¢oziim platformu
olan Solution Center {izerinden alinmakta, boylecekampiis dahilinde sunulan hizmetlere iliskin
giderilmesi gereken sorunlarin hizli ve etkin sekilde ¢6ziilmesi saglanmaktadir.

Bilgi Teknolojileri Direktorliigii, bilgi teknolojileri alt yapisin1 diinyanin degisen teknolojik
sartlarina denk olacak sekilde gilincel tutmayi, deneyime ve bilgiye dayali ileri teknoloji ¢oziimleri
sunan, silirekli gelisen ve yenilikleri takip eden profesyonel bir alt yapiya sahip olmay
hedeflemektedir. Bu kapsamda birim yazilim gelistirme ve uygulama, kurumsal ¢oziimler, sistem
network, kullanici destek, ses ve goriintii hizmetleri sunmaktadir. 2020 yili Subat ayinda BT
biinyesinde Akademik Yazilimlar olan birim, {niversitenin ihtiyaglar1 dogrultusunda Egitim
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Teknolojileri birimi olmus, 2020 yili Ekim ayinda ise {iniversitede egitim teknolojileri ile de
ilgilenecek Ogrenme ve Ogretme Ofisinin kurulmasiyla birlikte Yazilim ve Uygulama Servisleri
adini alarak Bilgi Teknolojileri altinda faaliyetlerini stirdiirmiistiir.

BT uzaktan egitim doneminde gerekli altyapilarin ve siireglerin yapilandirilmasinda aktif rol almustir.
Ayrica Ingilizce dil yeterlilik smavlart (TRACE) sinavlar1 ve dil muafiyet smavlari da dahil olmak
tizere biitlin sinavlarin gerektiginde c¢evrimig¢i yapilabilmesi ic¢in ¢alismalar yiiriitmistiir. Bu
kapsamda uzaktan egitim faaliyetlerinin takibi ve degerlendirmesi icin LMS Ders ve Sinav Raporlari
ile Online Egitim Sinav Yiikii raporlari olusturulmustur. Bunun yami sira iist yonetime sunulacak
raporlarda kullanilmak {izere Uzaktan Egitim veri ambar1 alt kiimesi kurulmustur.

Pandemi siirecinde, COVID-19 ve ¢evrimigi egitim konulu taleplerin takibine ve etkin yonetimine
katki saglayacak 9 farkli kriz yonetimi Solution Center takip raporundan olusan iist yonetim gosterge
paneli hazirlanmis ve rapor bildirim otomasyonu ile giinlilk olarak iist yonetimin bilgilenmesi
saglanmistir. Ayrica Dijital Doniisiim ¢alismalar1 kapsaminda; XRM sisteminde toplamda 6 yeni is
modiilil birimlerin kullanimina sunulmustur. Canliya alinan projeler sayesinde giiclenen merkezi veri
tabam modeli ile Universitenin stratejik karne raporlama siireclerinin otomasyonuna ivme
kazandirilmistir.

Universitede her tiirlii faaliyet ve siirece iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamalar
yiirlitmek ise Planlama ve Analiz Ofisi’nin (PAO) gorevidir. PAO kurumsal gelisimi destekleyecek
plan, program ve projelerle ilgili Rektorliikce belirlenen arastirma ve incelemeleri yapmak, hazirlik
stirecinde gerekli koordinasyon ve destek hizmeti vermek; kurumsal gelisimin izlenmesine yonelik
performans ve kalite gostergelerini belirlemek; gerekli bilgi ve verileri ilgili kaynaklardan zamaninda
ve uygun yontemlerle toplamak; tasnif etmek, analiz etmek ve yorumlayarak Rektorliige sunmakla
yikiimlidiir.

Planlama Analiz Ofisi'nin BT ile birlikteyiiriittiikkleri calismalar sonucunda biitiin bu farkli bilgi
sistemlerindeki Ogrenci, mezun, personel, arastirma projesi, patentler, yayinlar gibi {iiniversite
acisindan dnemli bircok veri OzU.Data veri ambarinda ortak bir ¢at1 altindatoplanarak entegrasyon
saglanmistir. 2020 y1l1 igerisinde, https://reports.ozyegin.edu.tr adresinde kurulmakta olan raporlama
altyapis ile {iniversitenin tiim yoneticileri ve birimlerinin, yetkileri cercevesinde, OzU.Data verisine
ve raporlara anlik erisimleri saglanmistir. Ayrica stratejik planin takibi i¢in {iniversite ydnetiminin
belirledigi tiim metrikler otomatik olarak hesaplanarak https://scorecard.ozyegin.edu.tr sistemine
aktarilmaktadir.

E.3.2. Bilgi Giivenligi ve Giivenilirligi

OzU’de verilerin giivenligi, gizliligi Bilgi Teknolojileri, giivenirligi ise toplamaktan yiikiimlii birim
olan Planlama ve Analiz Ofisi (PAO) sorumludur. Veri ambarina SIS (Student Information System),

LMS (Learning Management System), Alumni (Alumni Information System) gibi farkli veri
kaynaklarindan gelmekte olan verilerin altyapisi ISO 27001 bilgi glivenligi yonetimi standartlarina
uygun bir sekilde kurgulanmaktadir. Universitenin ISO 27001 Bilgi Giivenligi uyumluluk
faaliyetleri pandemi donemi uzaktan egitim ve uzaktan c¢alisma siireci nedeniyle %80 oraminda
tamamlanabilmistir.

6698 sayili mevzuatin devreye alinmast ve yayinlanan kurul karar ve yoOnetmelikler
dogrultusunda Universitede Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu uyum siireci devam
etmektedir. OzU Kisisel Veri Envanteri hazirlanmis, KVKweb sayfasi diizenlenmistir. KVK
aydinlatma metni ve KVK islemesi onay formu bulunmaktadir ve web form ile SIS (6grenci bilgi
sistemi) formlarina yerlestirilmistir.
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Universite icinden veya disindan erisim igin yetkiler tanimli olup, giincel yazilimlariyla kullanic1 ve
sunucu  sistemlerinde koruma saglanmaktadir. Universite igikullanicilarin oturum agma
islemlerinde sifreden sonra ikinci bir dogrulama katmam daha eklenerek giivenligi bir kat daha
arttiran ikinci bir kimlik dogrulama yontemi olan MFA (Multi Factor Authentication) kullanimina
gecilmistir. Kullanicilarin MFA gegisi sirayla yapilmaktadir.

Entegre bilgi yonetim sistemi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamtlar
e E.3.1. Kamtlar.pdf
Bilgi giivenligi ve giivenilirligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda bilgi giivenligi ve giivenirliginin saglanmasina yonelik uygulamalar
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

E.3.2. Kanitlar BT-Bilgi Giivenligi prosediir.pdf

E.3.2. Kanitlar.pdf

E.3.2. saklama-imha-politikasi.pdf

E.3.2.poli.grc.01 kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi politikasi suruml.pdf

4. Destek Hizmetleri

E.4.1. Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi

Ozyegin Universitesinde, kurum disindan alman idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik
siireci YOK tarafindan 16.11.2018 tarihinde yaynlanan Vakif Yiiksek Ogretim Kurumlari
ihale yonetmeligine uygun olarak Satin Alma Miudurlagi (SA) tarafindan ‘Satin Alma ve Tedarikei
Y 6netimi Prosediirii’ne gore diizenlenmektedir.

SA, Giivenli Yasam ve Cevre Departmani ile birlikte ¢alisarak tiim alinan hizmet ve iiriinlerde ISO
45001 ve ISO 18001 standartlarina uyumu saglamaktadir. SA ayrica, kurum disindan tedarik ettigi
hizmetlerin uygunlugunu ve kalitesini Onayli Tedarikgi Prosediiriinii izleyerek ve ‘Tedarik¢i On
Bilgilendirme ve Taahhiit Formu’ doldurtarak saglamaktadir. i1k kez calisilacak tedarikgiler ile genel
olarak siirecleri ve HSE ile kalite konusundaki beklentileri anlatmak i¢in yiizyiize toplantilar
yapilmaktadir. SA, Onayl1 Tedarik¢i Listesini (OTL) birimlere gondermekte, birimler calistiklar
tedarikgileri prosediirde belirtilen puanlama 6l¢iitlerine gore Tedarik¢i Performans Degerlendirme
Formu doldurarak degerlendirmektedir. Degerlendirme puan1 50°nin altinda kalan tedarikgiler kara
listeye alinmakta ve bir daha calisilmamaktadir. Puan1 70 ve tizerinde olan tedarikgiler OTL’de
kalmaya devam etmektedir. Tedarik¢i degerlendirmesinde HSE puani 10 ve altinda kalan firmalarla
HSE onderliginde gelistirme toplantilar diizenlenir.

Hizmet ve mallarn uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligini saglayan
mekanizmalar izlenmekte ve ilgili paydaslarin geri bildirimleri alinarak iyilestirilmektedir.
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Kanitlar

e E.4.1. Kanitlar -Onayli Tedarikci Proseduru_Surum?7.pdf
e E.4.1.Kanitlar.pdf

5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

E.5.1. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

OzU’niin sundugu hizmetlerin, gerceklestirdigi faaliyetlerin ve aktivitelerinin sonuglar1 ‘eksiksiz
ifsaat’ ve ‘seffaflik’ ve ‘aydinlaticilik’ prensipleri dogrultusunda kurum websitesinde kamuyla
paylasilir. Kamu, Universite hakkindaki goriis, oneri ve sikayetlerini websitesinde agik
olan form veya Cagri Merkezi araciligiyla iletebilmektedir. Bu araglar ile bildirilen istekler
Akreditasyon ve Kalite Glivencesi birimi tarafindan degerlendirilerek gerekli aksiyonlarin alinmasi
saglanmaktadir.

Toplumla iletisim agisindan ise tiim faaliyetler ve hizmetlerin anlagilabilir, seffaf, giivenilir,
zamaninda ve eksiksiz olarak paylasilmas: Kurumsal iliskiler ve Biitiinlesik Iletisim Direktorliigiiniin
sorumlulugundadir. 2020 yili Aralik ayinda onceki yillarda Kurumsal Iletisim Koordinatorliigii
altinda bulunan Kurumsal iletisim, Yurt i¢i Tanitim ve Dijital Iletisim ve Egitimde Firsat Esitligi
depatmanlarina, Yurt Dis1 Tamtim Ofisi de dahil edilmis ve birimin faaliyetlerine Kurumsal iliskiler
ve Biitiinlesik Iletisim Direktorliigii olarak devam etmesine karar verilmistir. Bu yapr ile tiim iletisim
faaliyetleri bir ¢at1 altinda toplanmistir.

Universite 6gretim iyelerinin projelerinin sonuglar1, kurumsal ve bireysel basarilar, kazanilan fon,
destekler, ve odiiller, raporlar, duyurular, ve etkinlikler belirli bir zaman ve is plan1 dahilinde i¢ ve
dis paydaslarla diizenli olarak websitesi, kurumsal sosyal medya platformlar1 gibi araglar tizerinden
paylasilmaktadir. Ayrica, Universite gazetesi olan “Gazete OzU” ve “TTO Biilteni” gibi yayinlar
giincel verilerin paylasiminda kullanilan diger araglardir. 2020 yilinda Gazete Ozii’niin i¢ paydaslara
ulastirilmak iizere COVID-19 Ozel Sayis1 hazirlanmistir.Universitenin arastirma yayinlarr agik
erisim prensibi ¢ercevesinde eResearch@Ozyegin dijital kurumsal arsivi, arastirma performans
0zeti TTO websayfasinda kamuya agik olarak sunulmaktadir. Mart 2020°de ilk etkileri goriilen
pandemi ile birlikte hem 6grencilere hem de iniversite personeline saglikli bir sekilde bilgi akist
saglanmas1 amaciyla web sitesi ve i¢ iletisim sistemi MyOzU’de degisiklik ve iyilestirmeler
yapilmistir. Web sitesinde agilan Coronavirus Hakkinda Bilgilendirme sayfasi araciligiyla hem
salgina iliskin Saglik Bakanlifi’ndan iletilen bilgiler ve alinmasi gereken oOnlemler, hem de
tiniversitemiz 6zelinde yapilan uygulama ve onlemlere dair giincel bilgiler aktarilmistir. Ayrica bu
donemde salginin  getirdigi zorluklarla basetmek, Universite mensuplarimn biraradaligim
giiclendirmek amaciyla gergeklestirilen ¢ok cesitli ¢evrimi¢i oturumlardan, psikolojik gelisim
sunumlarina, mezunlarin goriislerinden profesyonel gelisim etkinliklerine kadar ¢ok cesitli video
0zel bir websitesinde toplanarak toplumun da bilgilenmesi i¢in paylasilmistir.

Universitede hesap vermeyi giivence altina alan mekanizmalarin basinda Miitevelli Heyeti'nin
Stratejik Plan kapsaminda yapilan calismalari dengeli karne iizerinden izlemesi, YOK denetlemesi,
Kurum I¢ Degerlendirme ve akreditasyon siiregleri gelmektedir. Ayrica i¢ paydaslarin yoneticilerin
hesap verilebilir olusu memnuniyet anketleri ile birlikte sorgulanmaktadir. Her yil Kasim ayinda
diizenlenen idari personel ve akademisyenlerin katildigi genel bilgilendirme toplantisinda rektor
tiniversitenin bir yil i¢indeki basarilari, egitim, arastirma, toplumsal katki konularindaki stratejik
hedefleri ve gelecek planlar1 hakkinda bilgi paylasiminda bulunur.

D1s paydaslardan geri bildirim alma metotlarinin da yeniden degerlendirilecegi bir paydas politikasi
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giincellemesi ve yeni paydas analizinin 2020 senesinde yapilmasi planlanmis olmasina ragmen
pandemi nedeni ile gerceklestirilememistir. 2021 senesi igerisinde giincellemenin gergeklestirilmesi
planlanmaktadir.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirik

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar
izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e E.5.1. Kanitlar.pdf
SONUC VE DEGERLENDIRME

Yiksekogretim Kalite Giivence YoOnetmeligi kapsaminda 2016 yili igerisinde dis degerlendirme
takvimine alinan 08-11 Ocak 2017 tarihleri arasinda degerlendirilen Ozyegin Universitesi 2020
doneminde Kurumsal Inceleme Programina alinmis ve 28 Aralik 2020 tarihinde uzaktan video
konferans yoluyla Izleme degerlendirmesi gerceklesmistir. Bu kapsamda Izleme ziyareti hazirliklari
kapsaminda, kurumun daha 6nceki yillara ait kurum i¢ degerlendirme raporlarinda da belirtigi giicli
yonlerin devaminin saglanmasi i¢in yaptigi ¢calismalar, gelismeye agik yonlerin giderilmesi i¢in alinan
onlemler, gerceklestirilen faaliyetler sonucunda saglanan iyilestirmeler ve ilerleme kaydedilemeyen
noktalar bes yil igin degerlendirilmistir. Yapilmis olan bu calismalar YOKAK Kurumsal Izleme
Raporuna da yansitilmistir. Ozetle:

Kalite Giivence Sistemi

OzU, 2017 Kurumsal Geri Bildirim Raporunda Kalite Giivencesi Sistemi ile ilgili belirlenen
“gelismeye/iyilesmeye agik yonleri”ni iyilestirmek i¢in 2017-20 yillar1 arasinda gerekli 6nlemleri
almis, izlemis ve gelisen durumlara gore ihtiya¢ duyulan degisiklikleri planlayip uygulamistir.

Universitenin 2017 Kurumsal Geri Bildirim Raporunda,

e "Ozyegin Universitesi’'nde egitim, 63retim, arastrma ve topluma hizmet alamnda tiim
birimleri tarafindan basanyla uygulanmakta olan siireclerin siirdiiriilebilirligi icin stratejik
hedef, amac¢ ve performans gostergeleri ile desteklenen bir sistemin kurulmasi énemlidir.
Universitenin stratejik planinin heniiz tamamlanmamis olmasi nedeniyle kalite giivence
sistemi bir biitiin olarak gorillememisti. Ancak yapilan calismalarm ve uygulamalarn
2010-2015 Stratejik plam dogrultusunda oldugu gozlenmistir' seklinde ifade edilen
iyilesmeye acik yoniiyle ilgili olarak, Universite iyilestirmeye gitmistir. OzU Stratejik Plamn
Kalite Giivence Sistemi ile entegre takibini saglayan bir sistem kurmus, uygulamis ve sonug
almaya baslamistir. Universitenin egitim, arastirma, toplumsal katki ve ydnetim sistemi
alanlarinda performansi boliim, program, fakiilte ve tiniversite diizeyinde 6l¢iilmekte, fakiilte ve
tiniversite diizeyinde analiz edilmekte ve iyilestirmeler yapilmustir. Tiim alanlarda ilk PUKO
dongiisli tamamlanmustir.

e "Kalite siireclerinin/kiiltiiriiniin tiim birimlere ve bireylere yaygmlastinlmasi konusunda
cabalar arttmlmahdir" seklinde ifade edilen iyilestirmeye agik yamyla ilgili olarak, OzU oneri
cercevesinde iyilestirmeye gitmis olup iyilestirmeler devam etmektedir. Universitenin
Akreditasyon ve Kalite Giivencesi Ofisi ile Akademik Islerden Sorumlu Rektoér Yardimciligi
(AIRY) biriminin kalite siire¢lerinin ve kiltiiriiniin yayillmasi i¢in kapsamli ¢aligsmalar
yiiriitmekte; Akademik Islerden Sorumlu Rektdr Yardimeiligr birimi Stratejik Plan ve Kalite
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Giivencesi calismalarin1 entegre etmek {iizere c¢alismalara dekanlar1 dahil ederek, kalite
stireglerinin tiim birimlerce en iist seviyede sahiplenmesini saglamaya ¢alismaktadir.
"Universitedeki programlarin MUDEK, TPD ve EAQUALS'den akredite olmasi ve
AACSB'den akreditasyon siire¢lerinin devam etmesi, ayrica ii¢ birimde daha akreditasyon
basvurusunun hedeflenmesi yeni kurulan bir iiniversite icin 6nemlidir" seklinde ifade edilen
giiclii yone iliskin olarak, Universite gii¢lii yoniinii siirdiirmektedir. Universitenin akreditasyon
calismalarimn devam etmektedir. 2020 yilinda Insaat Programi da MUDEK almistir. AACSB
akreditasyon siireci devam ederken, Yabanci Diller Yiiksekokulu ikinci kez EQUALS’tan
akredite edilmistir. Havacilik ve Uygulama Bilimleri Fakiiltesi AABI akreditasyonu kapsaminda
saha ziyaretine evs ahipligi etmistir. Mimarlik Programi MIAK, Otel Yoneticiligi ise ACPHA
akreditasyonlarina basvuru siirecindedir.

Egitim ve Ogretim

Universitenin 2017 Kurumsal Geri Bildirim Raporunda ‘Egitim ve Ogretim’ ile ilgili belirlenen
“gelismeye/iyilesmeye acik yonleri’ni iyilestirmek icin, 2017-20 yillar1 arasinda gerekli nlemleri
almis, izlemis ve gelisen durumlara gore ihtiya¢ duyulan degisiklikleri planlayip uygulamistir.

Universitenin 2017 Kurumsal Geri Bildirim Raporunda,

e “Ders 6grenme ciktilan ile program c¢iktilannin iliskilendirilmesi ve dlciilmesi islemlerinin
tiim kuruma yaygmlastinlmasi ve yapilmakta olan pilot uygulamanm bilisim sistemleriyle
desteklenmesi uygun olacaktir” seklinde ifade edilen iyilesmeye/gelismeye agik yon ile ilgili
olarak, OzU ilgili iyilestirmeleri gerceklestirmistir. Kurumda ders 6grenme ciktilarinin
program ¢iktilart ile iliskilendirilmektedir ve 6l¢imlerin bilisim sistemleri ile desteklenmesi
i¢in gereken altyapr tamamlanmustir. Olgiimlerin tiim programlara yayginlastirilmas: igin
caligsmalar siirdiiriilmektedir.

“Ogrenciyi doniistiirme hedefi olan iiniversitenin 6gretim elemanlarnm degisen 6gretim

yontemleri ve pedagoji konusunda egiticilerin egitimi programlanndan yararlanmalan
uygun olacaktic Bu amaca yonelik olarak kurulmus olan Center for Excellence in
Teaching & Learning (CLTE) birimin daha etkinliginin artinlmas1 6nem kazanmaktadr”
seklinde ifade edilen iyilestirme onerisine iliski Universite iyilestirmeye gitmistir. Uygulanmis
ve sonu¢ alinan iyilestirme mevcuttur. Ogrenme ve Ogretme Ofisi yeniden yapilandirilarak,
tiniversitedeki tiim paydaslara destek vermektedir.
“Ogrenci temsilcilerinin boliim kurulu, fakiilte kurulu ve senato toplantilarma diizenli
olarak katilmas: saglanmahdir” seklinde ifade edilen gelismeye agik yonle ilgili olarak, OzU,
ogrencilerle etkin iletisim ve erisilebilirlik politikasim1 tercih etmis; siirli olan 6grenci
katilminin 6zendirilmesi ve 6grencilerin karar alma siireglerine aktif katilimini saglayacak
diizenlemeler yapilmistir. Kalite Komisyonu, tiim boliim kurullarindan 6grencileri ilgilendiren
konularda 6grencilerin davet edilmesi istemistir. Bu siire¢ Akademik Islerden Sorumlu Rektor
Y ardimcisinin takibindedir.

“Egitim programlarmm iyi tasarlandigi ve onaylarmm ilgili mevzuat cercevesinde
gerceklestirildigi goriilmektedir” seklinde ifade edilen giiclii yonii ile ilgili olarak Universite
gliclii yoniinii stirdiirmektedir.

“QOgrencilerin kazanacag bilgi, beceri ve yetkinlikler, 6grenme ofisi, profesyonel gelisim
merkezi ve sektorel egitim birimi tarafindan koordine edilen program disi aktivitelerle
izlenmekte ve desteklenmektedir” seklinde ifade edilen giiclii yone iliskin olarak, OzU giiclii
yoniinii siirdirmektedir.

“Ogrenme siireclerini destekleyen iyi planlannus uygulamalar ve derslik dis1 ortamlar
bulunmaktadir” seklinde ifade edilen gii¢lii yone iliskin olarak, kurumun gii¢lii yonii devam
etmektedir. Kurumun 6grenme siireglerini destekleyen kapsamli yapilanmalart mevcut olup
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ihtiyaca gore kuruma 6zgii yenilikler uygulamaya alinmaktadir.

“QOgrencilerin giiclii bir kurum Kiiltiirii ve memnuniyeti oldugu gozlemlenmistir” seklinde
ifade edilen gii¢lii yone iliskin olarak, kurumun giicli yonii devam etmektedir. Kurum
ogrencilerinin kurumdan memnuniyeti {ist diizeyde devam etmektedir. Universitenin 6grenci
merkezli egitim politikas1 uyguladigi; Tiirkiye Universite Memnuniyet Aragtirmasi kapsaminda
(TUMA) Genel Memnuniyet Siralamasinda {ist iiste 2017, 2018 ve 2019'da birinci, 2020°de de
Genel Memnuniyet alaninda ikinci, Kisisel Gelisim ve Kariyer Destegi alaninda birinci
olmustur.

“Universite, programlanm o6grencilerin aktif rol almalanm tesvik edecek sekilde
yiiriitmektedir. Etkin akademik damsmanlk ile d@rencilere yeterli rehberlik, egitim ve
arastima desteg8i verilmekte; aliman geri bildirimlerle damsmanhk siirecinin siirekli
iyilestirilmesi saglanmaktadir” seklinde ifade edilen giiclii yonle ilgili olarak, Universitenin
gliclii yonii devam etmektedir.

“Universitenin iyi bir staj sistemi mevcuttur” seklindeki giiclii yone iliskin olarak,
Universitenin gii¢lii yonii devam etmektedir. Tiim lisans programlar1 i¢in ‘staj yapilmasi
mezuniyet kosulu haline getirilmistir. Kurum, staj kredilerini yeniden belirlemek {izere miifredat
degisikligini giindeme almustir.

“QOgrencilerin sektor paydaslanyla iletisimi ve mezuniyet sonrasindaki istihdam durumlan
izlenmektedir” seklinde ifade edilen gii¢lii yone iliskin olarak, Universitenin giiclii yonii devam
etmektedir. Universitenin mezunlarimin Mezunlar Ofisi birimi aracilig1 ile takip edilmekte;
Nisan 2021 itibari ile mezunlarin %93'"ii ile ilgili bilgilere ulasilmistir.

Arastirma ve Gelistirme

OzU 2017 Kurumsal Geri Bildirim Raporunda ‘Arastirma ve Gelistirme’ ile ilgili belirlenen “gii¢lii
yonleri’ni stirdirmekte, bunun i¢in gerekli 6nlemleri almakta, izlemekte ve kendisini gelistirdigi,
gelisen durumlara gore ihtiya¢ duyulan diizenlemeleri yapmaktadir.

Universitenin 2017 Kurumsal Geri Bildirim Raporunda,
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e “Ozyegin Universitesi'nde arastrma alanmnda basanh olarak uygulanmakta olan

siireclerin siirdiiriilebilirligi acisindan stratejik hedef, amac¢ ve performans gostergeleri ile
desteklenen bir sistemin kurulmasi 6nemlidir” seklinde ifade edilen gii¢lii yon ile ilgili olarak,
tiniversite glicli yoniinii devam ettirmektedir. Kurum arastirma faaliyetlerini stratejik plan,
hedef, ama¢ ve performans gostergeleri ile desteklenen entegre bir sistemi olusturmus ve
ciktilarini almistir.

“Universitenin altyapisi, 6gretim elemam ve idari kadrosu AR-GE Kkiiltiiriiniin gelismesine
katki saglayacak niteliktedir. Lisans 6grencilerinin de bu siireclerde yer aliyor olmasi
onemlidir’ seklinde ifade edilen giiclii yon ile ilgili olarak, Universite giiclii yoniinii
siirdiirmektedir. Universite arastirma konusunda planla, uygula, kontrol et ve dnlem al (PUKO)
dongiisiiniin her asamasimi uygulamakta, AR-GE kiiltiriiniin gelismesine katkida bulunan
yapilara sahiptir. Universitede arastirma stratejisi biitiinsel ve ¢ok boyutlu olarak
yonetilmektedir.

“Kurulmus olan arastirma merkezleri ozellikle yurtdisi fonlardan o6nemli destekler
almaktadi: Bu merkezler dis paydaslarla birlikte cahsmaktadir” seklinde ifade edilen giicli
yon ile ilgili olarak, Universite bu giiclii yoniinii siirdiirmektedir. Universite arastirma
projelerinin Oncelikle tiniversite dis1 fonlardan yararlanmasimi beklemektedir. Kurumda her
tiirlii aragtirma i¢in fon bulma ¢abasina destek olmayi 6nceleyen bir strateji izlenmektedir.
“Universite, Girisimci ve Yenilikci Universite Endeksi’nde iist siralarda yer almaktadi”
seklinde ifade edilen giiclii yonle ilgili olarak, Universite giiclii yoniinii siirdiirmektedir.
Universite Girisimei ve Yenilikci Universite Endeksi’nde 2019 ve 2020 siralamasinda 9. sirada



bulunmaktadir.
Toplumsal Katka

2017 Kurumsal Geri Bildirim Raporunda bu konuda bir geribildirim yoktur. 2020 YOKAK izleme
Ziyaret Heyeti, Toplumsal Katki alamnda PUKO dongiisiiniin tamamlandigimi gozlemlemislerdir.
Ozyegin Universitesi, akademik ve idari siire¢lerdeki topluma katkinin performansi igin Stratejik
Planin yani sira, siirdiiriilebilir kampiis ¢aligmalarimi siralayan Greenmetric ve Birlesmis Milletler
Stirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 dogrultusunda topluma yaptiklar katkilar a¢isindan {iniversiteleri
siralayan THE Impact gibi uluslararasi siralamalardaki yerini takip etmektedir.

e Nisan 2021'de agiklanan “THE Impact Ranking 2021" sonuglarina gore, kuruldugu giinden
bugiine kadar yapt1g1 her calismada siirdiiriilebilirlik ilkesiyle hareket eden Ozyegin Universitesi,
genel siralamada en basarili 2 vakif {iniversitesinden biri olurken, Tiirkiye’den bagvuran 50
{iniversiteden de en iyi 5 {iniversite arasinda yer almistir. Ozyegin Universitesi degerlendirmeye
alman 1115 tniversite arasinda ise diinyada 201-300 bandinda yer almistir.  Aym
siramalamanin  {iniversitelerin ~ Birlesmis Milletler Siirdiirtilebilir Kalkinma Amaglarina
katkisini hakkinda yaptigi degerlendirmeye gore OzU d“Sorumlu Uretim ve Tiiketim-SDG
12” hedefinde tiim tiniversiteler i¢inde Tiirkiye’de 1., diinyada 70. sirada yer alirken bu alanda
diinyada ilk 100’e girme basarisi elde etmistir. OzU “Siirdiiriilebilir Sehirler ve Topluluklar-
SDG 11” hedefinde yine Tiirkiye’deki vakif tiniversiteleri arasinda 1. sirada yer alirken, ilk
200°de yer aldigi alanlar ise “Toplumsal Cinsiyet Esitligi-SDG 5”, “Erisilebilir ve Temiz
Enerji-SDG 77, “Insana Yakisir Is ve Ekonomik Biiyiime-SDG 8, “Siirdiiriilebilir Sehirler
ve Topluluklar-SDG 11” ile “Bans ve Adalet-SDG 16” olmustur.

Yonetim Sistemi

Universitenin, 2017 Kurumsal Geri Bildirim Raporunda "Yoénetim Sistemi" ile ilgili belirlenen
“gelismeye/iyilesmeye acik yonleri’ni iyilestirmek i¢in, 2017-20 yillar1 arasinda gerekli 6nlemleri
almis, izlemis ve gelisen durumlara gore ihtiya¢ duyulan degisiklikleri planlayip uygulamistir.

Universitenin 2017 Kurumsal Geri Bildirim Raporunda,

o “Bilgi yonetimi sistemi kalite siirecleri ile iliskilendirilmelidir. Daha etkin bir bilgi sisteminin
kurulmas:1 dnerilmektedir” seklinde ifade edilen gelismeye agik yani ile ilgili olarak, OzU
oneriye uygun iyilesmeye gitmistir. Kurumun bilgi yonetimi sistemi ile kalite stirecleri
iligskilendirilmis ve entegre bir bilgi yonetim sistemi olusturulmustur. Kurumun 6grenci, mezun,
personel, arastirma projesi, patentler, yaymnlar gibi bir¢ok veri OzU.Data veri ambarinda
toplanmustir.

o “Universite, 6retim elemanlarinin atanma siirecini ilgili birimin gereksinimi ve onerisi
dogrultusunda yiiriiterek giiclii bir akademik kadro olusturmaktadi. Akademik ve idari
kadronun giiclii bir kurum Kkiiltiirii ve memnuniyeti oldugu gézlemlenmistir” seklinde ifade
edilen giiclii yoniine iliskin olarak, Universite bu giiclii yoniinii siirdiirmektedir. Kurum,
akademik kadrosunun giictinii muhafaza etmeyi 6nceliklerinden biri olarak gormektedir.

o “Universitenin idari yaplanmas giiclii, destek hizmetleri yeterlidir’ seklinde ifade edilen
giiclii yoniiyle ilgili olarak, Universite bu gii¢lii yoniinii siirdiirmektedir. Universitenin
verimliligi arttirmak, {iniversite performansinin ve hesap verebilirliginin paydaglar arasinda
yayginlastirmak, tiniversite ile dis paydaslar arasinda gii¢lii bir is birligi gergeklestirilerek
tiniversitenin 6grenciye ve arastirmaya aktarilacak gelirlerini arttirmak amaciyla idari birimlerde
degisime yatkin profesyonel uzmanlar idari kadro olarak istihdam edilmektedir.

e “Universitenin tiim birimlerinin karar siireclerine katilmasi konusunda baslatilan cabalar
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onemlidir’ seklinde ifade edilen gti¢lii yoniine iligskin olarak, tiniversitenin bu gii¢lii yoniini
siirdiirmektedir. Universite, tiim akademik ve idari birimlerinin karar alma siireglerine katilimin
tesvik etmekte, 6grencileri ve personeli her tiirlii stire¢ hakkinda bilgilendirmekte ve siireglere
miidahil olmalar1 istemektedir. Ogrenciler ve personel ile iist yonetimle iletisimde bir biirokratik
engel/yapilandirma bulunmamaktadir. isteyen her 6grenci, akademik ve idari personel tiim
yoneticiler ile goriisiip siirecler ile ilgili geri bildirimde bulunabilmektedir.

“QOgrenci temsilcilerinin boliim kurulu, fakiilte kurulu ve senato toplantilarma diizenli
olarak katilmasi saglanmahdir” seklinde ifade edilen iyilesmeye agik yana iliskin olarak,
Universitenin 6neriye iliskin planlama yaptig1 ancak 6grenci birligi secimlerinin 2016 yilinda
YOK tarafindan dondurulmasi, 2017°de var olan Ogrenci Birligi Baskamnin ve ¢ogu
temsilcinin mezun olmasi nedeni ile bu plam istedigi diizeyde uygulayamamistir. YOK iin
se¢imlere izin vermesinin akabinde 21 Aralik 2020°ta tamamlanan Ogrenci Birligi Segimleri
sonucunda Ogrenci Birligi Baskam ilk olarak 28 Aralik 2020°de yapilan YOKAK Izleme
ziyaretine davet edilmistir. Bununla birlikte, 6grencilerin fikirlerinin karar alma mekanizmasina
yansimasi i¢in uzaktan egitim sirasinda ve oncesinde tiim fakiiltelerde 6grencilerle odak grup
gorlismeleri yapilmasi; tiim boliim kurullarindan 6grencilerin 6grencileri ilgilendiren konularda
davet edilmesi istenmis; bazi fakiiltelerde Ogrencilerin boliim kurullarina dahli; {iniversite
seviyesindeki Kampiis Hizmetleri Danisma Kurulunda ve Is Saglig1 ve Giivenligi Kurulunun her
toplantisinda 6 grenci temsili saglanmistir.
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