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OZET
1. Ozet

Ozyegin Universitesinin yillik i¢c degerlendirme siireclerini aktardig bu 6. kurum i¢ degerlendirme
raporu, kalite giivence sistemi ile biitlinlesik 2018-2023 Stratejik Plamin uygulanmasi ve
Olctilmesine yonelik ¢alismalarin yani sira; ¢evik bir yonetim anlayist sonucu gergeklestirilen siirekli
tyilestirme ve program 6zdegerlendirmesi alanindaki yeni yapilanmalara odaklanmaktadir.

Tiim bu yeni yapilanmalar ve KIDR hazirlik siireci, paydaslarla iletisim ve is birligini gii¢lendirirken,
derinlemesine bir 6zdegerlendirme yapilmasi ve kalite glivencesi kiiltliriiniin yayginlastirilmasi ve
icsellestirilmesi amaciyla kullanilmistir. Y1l boyunca, her bir akademik ve idari birimle ayr1 ayri
goriismeler, toplantilar ve ¢alismalar yapilmis, sonrasinda 6zdegerlendirme kapsaminda akademik
birimlerden stratejik plan degerlendirme raporlari, idari birimlerden hizmet- siire¢ iyilestirme
raporlar1 toplanarak KIDR'in kapsayiciligi artirilmustir.

Ozyegin Universitesi teknoloji ve pedagojinin dogru harmanlanmasi ile 6grenme ve Ogretmede
yakalanan siirdiirtilebilir bir kiiltiir yaratmayi ve bu kiiltiirli aragtirma ve topluma yonelik hizmetlere
katma degeri yiiksek sekilde yansitmayr hedefleyen bir anlayisla faaliyetlerine devam etmektedir.

Bu raporda 2021 yilinda Ozyegin Universitesi biinyesinde gerceklesen liderlik yonetim ve kalite,
egitim ve dgretim, aragtirma ve gelistirme ve toplumsal katki ile yonetim alanlarinda temel faaliyetler
ile bu alanlardaki degerlendirme ve iyilestirme konularinda ornekler sunulmaktadir. Okuyucuya
kolaylik saglamak amaci ile gerekli olan yerlerde gecen yillarda verilen bilgiler bu raporda da yeniden
Ozet olarak paylagilmistir. Kanitlarin paylasilmasinda iiniversite 6zelinde olan belge ve bilgilerde
secici davranilmis, kismen paylasilmistir. Gerekli goriildiigiinde saha ziyaretinde paylasilacaktir.

KURUM HAKKINDA BILGILER

2018-2023 Stratejik Plani siirecinde iiniversite misyon ve vizyonu da yeniden gézden gegirilmistir.
Bu g6zden gecirme sonucu asagidaki sekilde son halini almistir:

Misyon: Girisimci bir arastirma tiniversitesi olarak topluma hizmet i¢in ¢dziim odakli ve katma
degeri yiiksek bilgi yaratmak, paylasmak ve uygulamak.

Vizyon: Tiim paydaslar tarafindan en tercih edilen 6grenen odakli girisimci arastirma {iniversitesi
olma

Diger bilgiler nceki yila ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlari ile aynidir.
A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite

1.1. Yonetim Modeli ve idari Yap

OzU'de yonetim, benimsenen 'girisimci iiniversite’ modeline uygun olarak yenilik iireten, firsatlar:
degerlendirebilen, takim c¢alismasina yatkin, basarili olabilmek i¢in Orgiitsel yapisini ¢eviklikle
degistirebilen niteliktedir. Bu dogrultuda, Universitede mevcut yonetim ve idari yapi, olusturulan
kiiltiirel altyaptr ve biitiinsel bakis acisiyla birimlerin siirekli degisen dinamikler i¢inde hizli aksiyona
gecerek kendi siire¢ ve ¢oziimlerini olusturmalarim desteklemektedir. Universite, bu anlayisla
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uyumlu olarak, i¢ verimliligin artmasi, {iniversite performansinin ve hesap verebilirliginin paydaslar
acisindan saydamlasmasi, tiniversite ile dis paydaslar arasinda gii¢lii bir is birligi gerceklestirilerek
tiniversitenin 6grenciye ve arastirmaya aktarilacak gelirlerinin artmasi i¢in idari birimlerde degisime
yatkin profesyonel uzmanlar istthdam etmektedir.

OzU 2547 sayili Yiiksekogretim Yasasi, 2914 sayili Yiiksek Ogretim Personel Kanunu ve 2809
sayil1 Yiiksekogretim Kurumlar1 Teskilati Kanununa dayandirilarak hazirlanan Vakif Yiiksekogretim
Kurumlar1 Y 6netmeligi’ne gore idari olarak yapilandirilmis ve buna gore yonetilmektedir. En yiiksek
karar mekanizmas1 Miitevelli Heyetidir ve heyet tiniversitenin tiim mali aktivitelerinden sorumludur,
periyodik izleme yapmaktadir. OzU Senatosu akademik diizenlemelerin olusmasim da igeren
akademik konular ile ilgilenirken; idari diizenlemeler Universite Yonetim Kurulu tarafindan
belirlenmektedir. Ekte tiniversite organizasyon semasi paylasilmaktadir.

Stratejik Plan ile birlikte Dekanlar/direktorler, 6l¢gme, degerlendirme ve aksiyon almada birincil
mercidirler, bu sayede merkezsiz bir yapiyla stratejik planin yiiriitiilmesi sorumlulugu dagitilmistir.

Periyodik olarak Rektor ve Akademik Islerden Sorumlu Rektér Yardimcist uygulamalart izler ve
Miitevelli Heyetine raporlar. Yonetsel yapi {iniversitenin temel siirecleri olan egitim-6gretim,
aragtirma-gelistirme ve toplumsal katki boyutlarinda akademik birimler, destekleyici ve operasyonel
idari birimler ve merkezler olarak yapilanmistir. Temel olarak, fakiilteler, enstitiiler, merkezler,

kiitiiphane ve bilgi teknolojileri Akademik Islerden Sorumlu Rektor Yardimeiligr iizerinden rektore
baglidir. Toplumsal katki i¢in kilit role sahip Bilgi, Teknoloji Transferi ve Girisimcilik Direktorligi
ile Siirdiiriilebilirlik Platformu Rektorliige bagli olarak gorev yapmaktadir. Ogrencilerin tiniversite
deneyimleri ve sosyal, akademik gelisimleriyle birebir ilgili birimler olan Psikolojik Gelisim, Sosyal
Etkinlikler, Ogrenci Yasam Ofisi, 360 Danismanlik, Uluslararas1 Ofis, Spor Merkezi Ogrenci
Dekanligina, Sektorel Egitim ve Profesyonel Gelisim ise direkt olarak Rektorliige baglidir. Ayrica
akademik birimlere program ve ders agma gibi konularda destek vermek iizere YOK
Koordinatorliigii, ulusal/uluslararas1 akreditasyon siire¢lerini ve kalite giivencesi sistemini kurmak
tizere Akreditasyon ve Kalite Giivencesi Koordinatorliigii ve {iniversitede iiretilen tiim verilerin
sistematik olarak toplanip degerlendirilmesi i¢in Planlama ve Analiz Ofisi bulunmaktadir. Bu
birimler dogrudan rektére baglidir. idari birimlerin kendi karar alma mekanizmalar1 islemekte ve
rektoriin onaymna sunulmaktadir. Yonetim ve organizasyonel yapilanma uygulamalar1 6ncelikle
tiniversite genelinde diizenlenen memnuniyet anketleri ile izlenmektedir.

1.2. Liderlik

Ozyegin Universitesi kurulusundan itibaren kendine 6zgii bir yonetim anlayisi ile var olmay: ilke
edinmis; bu yenilik¢i ve girisimci anlayis ile uyumlu bir sekilde kurumsal siireglerin asagidan
yukartya organik bir sekilde olusmasina ve bu sayede igsellestirilmesine 6nem vermis bir kurumdur.
Dolayis1 ile tiniversite kalite calismalarinin merkezden gelen yaptirimlarla yiiriitiilmesinden
kacinmaktadir. Ust yonetim kalite ¢alismalarini destekler, tesvik eder, takip eder, ancak zorlamaz.
Akreditasyon ve Kalite Giivence Ofisinin akademik ve idari birimlerle ayr1 ayr1 gerceklestirdigi
bilgilendirme toplantilar1 ve atdlye calismalari, Akademik Islerden Sorumlu Rektor Yardimeiliginin
stratejik plan siireclerine farkli birimleri dahil etmesi ve Universitenin kapsamli destek verdigi
program akreditasyonu siiregleri ile kalite glivencesi cercevesi kurumun siiregleri igerisinde
sekillenmekte ve olabildigi kadar ¢ok paydas bu yapilandirmaya dahil olmaktadir. OzU Kalite
Giivencesini ezbere ya da taklit yolu ile degil, paydaslarin miidahil olarak kaliteyi i¢sellestirdikleri bir
yolculuk olarak gormektedir ve her tiirlii kalite ¢alismas1 kurumun kendi aligskanliklari ile sekillenip
paydaslarin kaliteyi igsellestirmesine katkida bulunmaktadir. Bu siireclerde akademik ve idari
yoneticiler, rektorlik ve rektor yardimcilar1 ile birebir calismakta, amaglar ve hedeflerin
olusturulmas: siirecine dahil olmaktadir. Daha sonra yoneticiler OzU’niin amaglar1 ve hedefleri
dogrultusunda hedef birligini 1ilgili birimlerdeki personelleri ile yaptiklar1 toplantilar ile
pekistirmektedir. Hedeflerin uyumu ve calisanlarin bu hedefler dogrultusunda calismalar1 i¢in
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motivasyon c¢alismasi Rektoriin her yil tim akademik ve idari kadro ile gergeklestirdigi genel
toplantilar ile saglanmaktadir. Ayrica Akademik Islerden Sorumlu Rektdér Yardimciliginin
baskanliginda dekan/direktorlerin stratejik plan, 6grenci gelisimi, siirekli iyilestirme ana konulariyla
ilgili diizenledigi kapsayici geri bildirim toplantilari ile motivasyon saglanmaktadir.

OzU’de kalite siireclerinin  ve kiiltiiriiniin  yayllmas1 icin Kalite Komisyonuna tiim
dekanlar/direktorler dahil edilerek, kalite siireglerinin tiim birimlerce en iist seviyede sahiplenilmesi
saglanmaktadir. Tiim akademik birimler 6zelinde siirekli iyilestirme toplantilari ve Ogrenme
giivencesi c¢alismalart yapilmis; program ciktilarimin 6l¢iilmesi, ders tanitim formu yazimi, ders
ogrenme ¢iktilari ile degerlendirme metotlarinin iligkisi gibi konularda tiniversitedeki birimlerde ayr1
ayr1 atdlyeler diizenlenmis ve kalite kiiltliriiniin yayginlasmasina ¢alisilmstir.

Ozyegin Universitesinde yoneticilerin liderlik dzelliklerinin degerlendirilmesinde 360 performans
goriismesi uygulamir. Rektér de bu siirecte Miitevelli Heyetinin degerlendirilmesine tabidir.
Universitede yoneticilerin liderlik 6zellikleri ve yetkinlikleri oncelikle memnuniyet anketleri ile
olgiilmekte ve izlenmektedir. Idari galisanlar birim yoneticilerini, rektor ve rektor yardimeilarin,
akademik c¢alisanlar dekanlarini, rektor ve rektor yardimcilarini, 6grenciler ise dekanlarini, rektor ve
rektor yardimcilarini memnuniyet acisindan degerlendirmektedir. Ekte rektoriin liderlik 6zelliklerini
degerlendiren memnuniyet anketi sorular1 6rnek olarak paylagilmaktadir.

Universitede Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporu yazim siireci paydaslarla iletisim ve isbirligini
giiclendirirken, derinlemesine bir 6zdegerlendirme yapilmasi ve kalite giivencesi kiiltliriiniin
yayginlastirilmasi ve igsellestirilmesi amaciyla kullanilmaktadir. Y1l boyunca, her bir akademik ve
idari birimle ayr1 ayr1 goriismeler, toplantilar ve ¢alismalar yapilmakta, sonrasinda 6z degerlendirme
kapsaminda akademik birimlerden stratejik plan degerlendirme raporlari, idari birimlerden hizmet
siire¢ iyilestirme raporlar1 toplanarak KIDR'in kapsayicilig1 garanti altina alinmaktadir. Ekte idari
birimler i¢in hazirlanan bir sunumdan 6rnek slaytlar paylasilmistir. Bu toplantilarda birimlerden
kalite kiltiirtiniin yayginlasma durumu ile ilgili geri bildirim toplanmistir.

1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Ozyegin Universitesi cevik yonetim ilkelerini yonetimin bir ¢ok boyutunda kullanmaktadir. Bu
dogrultuda oncelikle iiniversite her kararinda 6grenciye katilan degeri oOncelik olarak goriir.
Universite bireyler ve etkilesimlerin siirecler ve araglardan daha degerli oldugu, egitimin kalitesinin
regiilasyonlardan daha onemli oldugu, paydaslarla isbirliginin gerekliliklere odaklanmaktan daha
onemli oldugu ve degisime yanit vermenin, bir plam takip etmekten daha degerli oldugu ilkeleri ile
hareket eder.

Universitenin kurumsal doniisiim kapasitesini gostermek amaciyla gerceklesen degisimlerden
ornekler verilmektedir. Universitenin yasadigi 6nemli bir degisim siireci, 2018-23 Stratejik Planimn
olusturulmasini takiben metriklerin kararlastirilmasi, metrik 6lgme ve degerlendirme sistem ve
siirelerin yapilandirilmasidir. Bu siire¢ baslica olarak Rektorlilk, Akademik Islerden Sorumlu
Rektor Yardimeiligi, akademik birimler, Akreditasyon ve Kalite Giivencesi Ofisi, Planlama ve Analiz
Ofisi, Bilgi Teknolojileri Birimi gibi bir ¢ok birimin ortakliginda ilerlemistir. Bu degisimden en ¢ok
etkilenecek kesimler olan fakiilteler ve akademisyenler ile cesitli iletisim ve egitim faaliyetleri
diizenlenmistir. Calisma gruplart kurulmasi, odak grubu goriismeleri yapilmasi gibi katilimer ve
yaratic1 yontemler 6n planda tutularak Universitenin gelecek yillar i¢in yol haritas: ¢ikarilmasi siireci
zenginlestirilmistir.

Bir bagka 6nemli 6rnek ise COVID-19 pandemisinin getirdigi uzaktan egitime gecis zorunluluguyla
yasanan mikro ve makro degisimlerdir. COVID-19 salgini, yiiksek 6grenim kurumlarinda etkileri
uzun yillar devam edecek degisimlere yol agt1. Tiim kurumlar salgina hizli ve yerinde tepkiler vererek



degisiklikler yapmak zorunda kaldilar. Ozyegin Universitesi de bu siirecte alisilmisin disinda
diisiinerek cevrimi¢i Ogrenme algisindaki degisimi ve bunun sonucglarimi en olumlu sekilde
deneyimlemek i¢in aksiyonlar aldi. Pandemi oncesinde Ozyegin Universitesi’nde sunulan ¢evrimigi
dersler bulunsa da, tiim egitim-6gretim siireclerinin dijital platformlar1 aktarilmasi farkli bir
yeterlilik gerektirmektedir. Bu kapsamda OzU simdiye kadar gelistirdigi ¢evik yonetim ve veriye
dayal1 sistem anlayisina yaslanarak bu gecis i¢in gerekli mekanizmalar1 kurmak i¢in ¢alisma gruplari
olusturmustur. Ogrenci, akademisyen ve idari ¢alisanlarin uzaktan egitim/calisma dolayisiyla yapilan
degisiklikler hakkindaki goriisleri diizenli olarak toplanmis ve bir sonraki dénem ig¢in gerekli
diizenlemelerde kullanilmistir. Tim degisiklikler diizenli olarak duyurulmustur.

Universitenin dinamik yapisina uygun olarak orgiitsel yapida bir ¢cok degisiklik yasanabilmektedir.
Bu degisikliklerin iletisimi Rektorliik tarafindan tarafindan MyOzU duyurulart araciligiyla
yapilmaktadir. MyOzU uygulamasi genel olarak tiniversite i¢indeki tiim degisikliklerin iletisimlerinin
yapildigi, i¢ paydalarca takip edilebildigi bir sistemdir. Ayrica Rektorliik tarafindan yilda bir defa
akademisyenler ve idari ¢alisan ile diizenlenen yillik toplantilarda da organizasyonda gerceklesen ya
da planlanan degisimler paylasilmakta, ¢calisanlarin goriisleri alinmaktadir.

1.4. I¢ kalite giivencesi mekanizmalar1

Ozyegin Universitesinde i¢ kalite giivencesi mekanizmalar1 iiniversite ve akademik ve idari birim
diizeylerinde yiiriitiilmektedir. Universite diizeyinde yilda bir Stratejik Plan hedefleri dogrultusunda
OzU performansinin degerlendirilmesi yapilmakta ve iyilestirme kararlarinin alinmaktadir. Fakiilte
performans1 degerlendirilmesi de gene Stratejik Plan kapsaminda yapilmaktadir. Bu kapsamda
Dengeli Karne yontemi ile metrikler tiniversite, bolim ve program kirilimlarinda 6lctilmektedir.
Yapilan 6l¢timler sonucunda bulunan degerler dekanlar ve direktorler tarafindan degerlendirilmekte
ve hem belirlenen degerin altinda kalan metrikler i¢in iyilestirme planlart hem de hedef degere
ulagmak icin aksiyon planlar1 iist yonetime raporlanmaktadir. Ekte 6rnek bir Fakiilte Raporundan
boliimler paylasilmaktadir.

Idari birimlerde ise yilda bir kere faaliyet raporlar1 ve siire¢ iyilestirme raporlar1 hazirlamaktadir.
Akademik personel degerlendirmesi yilda bir kez yillik degerlendirme raporu (annual report) ve idari
personel degerlendirilmesi yilda bir performans geribildirim formlar araciligiyla yapilmaktadir.

niversite ayrica 2020-21 akademik yil1 itibari ile daha 6nce baslatilip durdurulan iiniversite iginde

program degerlendirme siireci yeniden giindeme alinmistir. Bu dogrultuda hazirlanmis olan program
Ozdegerlendirme sablonu ekte paylasilmaktadir. Akademik yil sonunda program akreditasyonu
olmayan ya da hazirlik siirecinde olmayan 6 lisans programimizin 3’1 ile pilot bir 6zdegerlendirme
stireci isletilecektir.

Bunun yan1 sira stratejik plan ile kapsanmayan ancak fakiiltelerin faaliyetleri sonucu ortaya ¢ikan
diger alanlar i¢in degerlendirme ve iyilestirme g¢aligsmalar1 programlarimizin i¢ isleyislerine gore
oznel olarak takvimlendirilmekle birlikte 2021-22 akademik yilindan itibaren Akademik Islerden
Sorumlu Rektdr Yardimciligr gozetiminde tiim lisans programlarindan siirekli iyilestirme
stireglerinin takibini saglamak amaci ile bir program siirekli iyilestirme raporu hazirlamalar
beklenmektedir. Bu raporlar kapsaminda degerlendirilmesi ve iyilestirmeler gerceklestirilmesi takip
edilen veriler: Program Egitim Amaglarina (kariyer hedefleri) erisim sonugclari, program ¢iktilarina
erisim sonuglart ( Mezuniyet asamasindaki 6grenci anketi), Ders Degerlendirme Anketi sonuglari,
Ders vyiikiine dair 6grenci anketi sonuglari, Ogrenci geri bildirim alma ¢alismalar1 sonuglar1 ve
Fakiilte/Bolim danmigsma kurulu goriisleri. Bu verilerin ilk dordi tiim programlar i¢in OzU Reports
tizerinden ilgili boliim bagkanlar1 ve dekanlar ile paylasiimaktadir.

PUKO ¢evrimleri temelinde islem siire¢ ve mekanizmalarin akis semalar1 belirlidir. Sorumluluklar
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ve vyetkiler tammlanmistir. Universite ¢alisanlarimin  gérev tammlar1  Sharepoint iizerinde
paylasilmaktadir. Her akademik ve idari birim yoneticisi ilgili birimlerinde aktivite bazli biitgeleri
dahilinde planlama, karar alma, yetki kullanma ve uygulamadan sorumludur. Universite mensuplari
karar alma siirecinde uygulanan yonetmelik, yonergeler, usul ve esaslara ile prosediirlere intranetten
(MyOzU) ulasabilmektedirler. Universitede siire¢ performans degerlendirmeleri siireglerden sorumlu
olan birimlerin 6zdegerlendirme raporlar1 ile yapilmaktadir. Ozdegerlendirme raporlari kalite
komisyonu tarafindan degerlendirilmekte ve ilgili birimlere geri bildirim yapilmaktadir. Stire¢
raporlar1 ayrica Rektorliige raporlanmakta ve ilgili raporlar Rektor tarafindan Miitevelli Heyeti ile
paylasilmaktadir. Ekte 6rnek bir Idari Birim Ozdegerlendirme Raporu paylasiimaktadir. Akademik
faaliyetlerle ilgili idari siiregler intranet iizerinde paylasilan Idari Takvim {izerinden ilgili fakiilte,
yliksekokul ve enstitii sekreterlikleri tarafindan takip edilir.

1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

OzU seffaflik ve kamuyu bilgilendirme uygulamalarini kurumsal ydnetim kalitesinin onde gelen
gostergelerinden biri olarak kabul etmektedir. OzU’niin gergeklestirdigi faaliyetler ve sundugu
hizmetlerin yapilar1 ve isleyisleri kamuya ac¢iklanmasinda ‘eksiksiz ifsaat’ ve ‘seffaflik’ ve
‘aydinlaticilik’ prensipleri uygulanir. Tiim faaliyetlerinin ve hizmetlerin sonuglarinin ve organizasyon
birimlerinde kullanilan kurumsal yonetim mekanizmalarinin yap1 ve isleyisi hakkindaki bilgilerin,
anlasilabilir, karar vermeye yonelik, seffaf, giivenilir, zamaninda ve eksiksiz olarak paylasilmasi
Kurumsal Iliskiler ve Biitiinlesik Iletisim Direktorliigiiniin sorumlulugundadir. Universitenin
faaliyetleri ile ilgili gilincel bilgiler tiniversite websitesi araciligi ile kamuyla paylasilmaktadir.
Ayrica, Universite gazetesi olan “Gazete” ve “TTO Biilteni” gibi yayinlar giincel verilerin kamuoyu
ile paylasiminda kullanilan araglardir. Ayrica Universitenin arastirma yayinlar1 agik erisim prensibi
cercevesinde eResearch@Ozyegin dijital kurumsal arsivi, arastirma performans o6zeti ile TTO
websayfasinda kamuya agik olarak sunulmaktadir. Akademik birimlerde egitim-6gretim, arastirma-
gelistirme faaliyetlerini web sitesinde giincel tutmak iizere Ogretim elemanlar1 arasindan web
sorumlular1 veya tanitim koordinatorleri atanmaktadirlar. Bu kisiler, akademik gérevlerinin yani sira
bilgilerinin gilincelligi, dogrulugu ve giivenirliginden sorumludurlar. Yillik akademik performans
goriismeleri sirasinda bu hizmetleri ‘servis’ alaninda degerlendirilmektedir.

OzU’de 23.06.2015 tarihli 4 Nolu Senato Karari ile yiiriirliige giren OzU Etik Davrams Ilkeleri ile
belirlenmis yonetim ve idarenin kurum calisanlarina ve genel kamuoyuna hesap verebilirligine
yonelik politikasi vardir. Bu politika iiniversitenin ana sayfasindan ve KAY SIS iizerinden kamuoyu
ile paylasilmaktadir. Bu ilkelerde belirtildigi iizere OzU mensuplari; her tiirlii bilimsel ve akademik
davranis ve faaliyetleri ile tistlendikleri gorevleri gerekli nitelik ve nicelikte yerine getirmek, tilkenin
ve yliksekogretim kurumunun kaynaklarini en verimli sekilde kullanmak sorumlulugunu tasirlar. Bir
isi, bir gorevi gerceklestirmek i¢in kendilerine emanet edilen kaynaklari kullanan OzU mensuplarinin,
kaynaklari emanet edenlere, kaynaklarin kullanimi1 ve gorevin nasil ve ne oranda yerine getirildigi
konusunda agiklamada bulunma, seffaf olma ve hesap verebilme zorunlulugu vardir. Tiim ¢alisanlar,
caligmalarinda ve harcamalarinda azami dikkat gostererek ve belirlenmis onay mekanizmalar
dahilinde tiniversitenin kaynaklarimi verimli ve ekonomik sekilde kullanmak, c¢evrenin ve dogal
hayatin korunmasi konularinda duyarli davranmak zorundadirlar.

Universitede hesap verebilirligi giivence altina alan mekanizmalarin basinda Miitevelli Heyetinin
Stratejik Plan kapsaminda yapilan calismalar1 dengeli karne {izerinden izlemesi, YOK denetlemesi,
Kurum I¢ Degerlendirme ve akreditasyon siiregleri gelmektedir. Ayrica i¢ paydaslarin yoneticilerin
hesap verilebilir olusu memnuniyet anketleri ile birlikte sorgulanmaktadir. Her y1l Kasim ayinda
diizenlenen idari personel ve akademisyenlerin katildigi genel bilgilendirme toplantisinda rektor
tiniversitenin bir yil i¢indeki basarilari, egitim, arastirma, toplumsal katki konularindaki stratejik
hedefleri ve gelecek planlar1 hakkinda bilgi paylasiminda bulunur.



D1s paydaslardan geri bildirim alma metotlarinin da yeniden degerlendirilecegi bir paydas politikasi
giincellemesi ve yeni paydas analizinin 2020 senesinde yapilmasi planlanmis olmasina ragmen
pandemi nedeniyle gergeklestirilememistir. 2021 senesi igerisinde giincellemenin gergeklestirilmesi
icin ilk adim olarak dis paydas anketinin yapilmasi ¢aligsmalar1 baslamistir. Bu kapsamda Planlama ve
Analiz birimi ilgili dis paydaslar1 belirleme ¢alismalarina baglamistir.

Yonetim modeli ve idari yapi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalari
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e A.1.1 Kanitlar.docx.pdf
o A.1.1. Kanitlar Rektorlitk duyurusu - Bahar 2022 Dénemi myOZU.png

Liderlik

Olgunluk Diizeyi: Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kalite giivencesi sistemi ve
kiltiirtiniin gelisimine katkis1 izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

e A.1.2 Kanmitlar - OLTE Kalite Siirecleri Sunum.pdf
o A.1.2 Kanitlar.docx.pdf

Kurumsal doniisiim kapasitesi

Olgunluk Diizeyi: Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gercgeklestirilen degisim yonetimi
uygulamalari izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e A.1.3 Kanitlar- Degisiklik Yonetimi Prosediirii.pdf
e A.1.3 Kanitlar.docx.pdf

Ic kalite giivencesi mekanizmalan

Olgunluk Diizeyi: I¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla
birlikte iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e A.1.4 Kanitlar .docx.pdf

e A.1.4 Kamtlar PAQ Birim Siirec lyilestirme Raporu Ornek Sayfalar.pdf
e A.14 Kamtlar UBYO Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boéliimi ve Le Cordon Bleu

Danisma Kurulu tizigii.pdf
e A.1.4. Kanitlar Program Ozdeg' erlendirme Raporu Sablonu.pdf

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari
izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.
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Kanitlar
e A.1.5 Kanitlar.docx.pdf

Misyon ve Stratejik Amaclar

2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Universitenin dgrencilerine, mezunlarma, topluma ve kiiresel diinyaya nasil daha iyi hizmet
edebilecegi sorusuyla sekillenen 2018-2023 Stratejik Plani siirecinde {iniversite misyon ve vizyonu
da yeniden gozden gegirilmistir. Bu gozden gegirme sonucu asagidaki sekilde son halini almistir:

Misyon: Girisimci bir aragtirma tniversitesi olarak topluma hizmet i¢in ¢6ziim odakli ve katma
degeri yiiksek bilgi yaratmak, paylasmak ve uygulamak.

Vizyon: Tiim paydaslar tarafindan en tercih edilen 6grenen odakli girisimci arastirma tiniversitesi
olmak

Ozyegin Universitesi kalite giivencesi gercevesi, egitim, arastirma ve toplumsal katki politikalar1 web
sitesinde paylasiimaktadir (Bkz. OzU Hakkimizda).Bu belgeler, {iniversitenin bu alanlara dair bakis
acilarini ve mekanizmalarini dzetler niteliktedir. Universitenin yasayan ve gelisen dinamiklerini
yansittiklari i¢in birbirleriyle organik bir uyumlar1 bulunmaktadir.

Politikalara bagli uygulamalar stratejik planda belirlenen amaglarla birebir ortiistiigii icin her yil SP
kapsaminda izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Daha once belirtildigi gibi OzU, kurum ig
degerlendirme, stratejik plan takibi ve akreditasyon siireclerini kalite giivencesi yapisinda merkeze
koymaktadir. Bununla paralel olarak, Kalite Komisyonu {iniversite genelinde isleyisi
degerlendirmekte ve cercevelerde gerekli goriilen degisiklikleri tartismaktadir. 2022 yilinda Kalite
Komisyonu yonetiminde tiim politika ve cergevelerin gozden gecirilmesi ve gerekli revizyonlarin
yapilmasi planlanmaktadir. Bu amaglarla paydaslardan goriis alinmaktadir.

2.2. Stratejik amag ve hedefler

Ozyegin Universitesi vizyonu dogrultusunda 2018-2023 stratejik plaminda ana sorumluluk alanlar
olarak dis ve i¢ paydaslar lisans ve lisansiistii egitim, arastirma, bilgi transferi ve yonetisim alanlarina
karar verilmistir. Bu ana sorumluluk alanlarina hizmet edecek 7 amag ve 23 hedefe odaklanilmis, bu
ama¢ ve hedeflere ulagilabilirligi 6lgmek amaciyla 132 performans metrigi (gosterge) tayin
edilmistir. Universite stratejik plani https://www.ozyegin.edu.tr/tr/stratejik-plan adresinde paydaslar
ile paylasilmaktadir.

Stratejik Plan ¢alismalar1 kapsaminda Universitemizde bulunan 6 fakiilte ve 2 yiiksekokul, 28
boliim, Ingilizce hazirlik programi, 23 lisans programi ve 46 lisansiistii programi (10 doktora, tezli
ve tezsiz olmak tizere 36 yiiksek lisans) i¢in somut ve Ol¢iilebilir metrik performanslarinin takibi igin
0zel bir yaziliminin kullanilmasina karar verilmistir. Bu yazilim tizerinde her bir fakiilte, yiiksekokul,
bolim ve program 6zelinde karneler olusturulmustur. Olusturulan karnelerde her fakiilte, bolim ve
program i¢in metrik, hedef, amag, sorumluluk alani yapis1 kurulmustur. Asagidan yukariya dogru
metrik, hedef, ama¢, sorumluluk alam1 hiyerarsisinde belirlenen agirliklarla dengeli karne
Ol¢timlemesi ve hedefe ulagsma performans skoru hesaplanabilmektedir.

Hedef degerlerimizin belirlenmesi ile birlikte hedef degerlerimize ulasabilmek amaciyla aksiyon
planlar1 hazirlanmis ve Temmuz 2019 tarihi itibari ile metrik performanslarinin iyilestirilmesi ve
aksiyonlarin gerceklestirilmesi takibine baslanmistir. Ozyegin Universitesi Stratejik Plan takibi
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siirekli iyilestirme (PUKO) dongiisiine uygun olarak takip edilmektedir. Her y1l Kasim-Aralik aylari
igerisinde yapilan Stratejik Plan performans degerlendirmesi sonucunda, PUKO dongiisiiniin ‘Planla’
asamasindaki  hedefleri  belirlemek/giincellemek ve aksiyonlar1  olusturmak/giincellemek
bulunmaktadir. ‘Uygula’ asamasinda yil igerisinde planlanan aksiyonlarin gergeklestirilmesi ve
metrik verilerinin toplanmasi bulunmaktadir. ‘Kontrol et’ asamas1 her y1l Kasim ve Aralik aylarinda
verilerin analiz edilmesi ve metrik performanslarinin yorumlanmasi seklinde yapilmaktadir. Ocak-
Subat aylarindaki ‘Onlem Al’ asamasinda ise sorunlarin ve firsatlarin tespit edilmesi ve
iyilestirmelerin 6nerilmesi yapilmaktadir. Mart ayinda bir sonraki sene i¢in tekrar ‘Planla’ agamasi
gerceklestirilmektedir. Ekte ilgili stirece dair kanitlar paylagilmaktadir.

2.3. Performans yonetimi

Ozyegin Universitesinde performans yonetim sistemleri biitiinsel bir yaklasimla ele alinmaktadr.

stratejik plan olusturma ve Olglim ¢alismalarinin kalite yonetimi uygulamalar1 ile entegrasyonu
yukarida anlatildig1 {izere stratejik plan boliimlerinin ve takibinin PUKO dongiisii ile direkt
iliskilendirilmesiyle saglanmaktadir.

OzU’de performans gostergelerinin belirlenmesi ve takibi igin bir sistem kurulmasi ¢alismalar1 2015
yilindan itibaren kademeli olarak yapilandirilmistir. 2019 itibari ile tiim fakiiltelerin strateji karneleri
tamamlanmus, vizyona paralel 5 yillik hedefleri belirlenmis, bu hedeflerin fakiilteler aras1 ve OzU ile
uyumlastirilmasi saglanmasi mevcut performans ve hedefler arasindaki farklara iliskin inisiyatiflerin
olusturularak ilgili senenin biitge siireci ile strateji kapsaminda entegre edilmistir. Bu siire¢ sonunda
kurumda performans yonetim sistemleri biitiinsel bir yaklasimla ele alinmaktadir ve stratejik
amaglart dogrultusunda siirekli 1yilestirmeye yardimci olmaktadir. Bilisim sistemleriyle
desteklenerek performans yonetiminin dogru ve giivenilir olmasi saglanmaktadir.

Ozyegin Universitesinde akademik performans gostergeleri stratejik plan metrikleri ile beraber
sistematik olarak takip edilmekte ve degerlendirilmektedir. Ekte anahtar performans gostergelerinden
ornekler, performans gostergelerinin kurum diizeyinde gergeklesmesinin Sl¢imiiniin gosterildigi
Bilgi Yonetim Sisteminden ekran goriintiileri, yillik performans gostergesi bulgulari 6rnekleri
paylasilmaktadir. Performans gostergeleri boliim, fakiilte ve tiniversite seviyesinde i¢ kalite sistemi
ile iliskilendirilmektedir. Ekte ornek stratejik plan gostergelerinin fakiilte/okul bazinda siirekli
tyilestirme siiregleri ile entegrasyonuna dair bir 6rnek de paylasiimistir.

Buna ek olarak akademik ve idari personel i¢in yiiriitiilen ayr1 insan kaynaklar1i performans
degerlendirmesi ve geribildirim sistemleri bulunmaktadir.

Misyon, vizyon ve politikalar

Olgunluk Diizeyi: Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar
izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar
e A.2.1 Kanitlar.docx.pdf
Stratejik amac ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar
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e A.2.2 Kanitlar .docx.pdf
Performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e A.2.3 Kanitlar.docx.pdf
3. Yonetim Sistemleri

3.1. Bilgi yonetim sistemi

Ozyegin Universitesi Bilgi Teknolojileri (BT) Direktorliigii, bilgi teknolojileri alt yapisim diinyanmin
degisen teknolojik sartlarina denk olacak sekilde giincel tutmayi, deneyime ve bilgiye dayali ileri
teknoloji ¢ozlimleri sunan, siirekli gelisen ve yenilikleri takip eden profesyonel bir altyapiya sahip
olmay1 hedeflemektedir. BT bilgi yonetim sisteminin gelistirilmesinde her tiirlii destegi saglar.

Her turli faaliyet ve siirece iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamalari yiiriitmek ise
Planlama ve Analiz Ofisi’nin (PAO) gorevidir. PAO Universite icinde veriye dayali karar verme
kiltiirliniin gelismesini ve yayginlagmasim saglayarak kurumsal gelisime destek olmaktir. PAO
kurumsal gelisimi destekleyecek plan, program ve projelerle ilgili Rektorlitkge belirlenen arastirma
ve incelemeleri yapmak, hazirlik siirecinde gerekli koordinasyon ve destek hizmeti vermek; kurumsal
gelisimin 1zlenmesine yonelik performans ve kalite gostergelerini belirlemek; gerekli bilgi ve verileri
ilgili kaynaklardan zamaninda ve uygun yontemlerle toplamak; tasnif etmek, analiz etmek ve
yorumlayarak Rektorliige sunmakla yiikiimliidiir. Ekte OzU Veri Yonetim Mimarisi  semas1 ve
bilginin elde edilmesi, kayit edilmesi, giincellenmesi, islenmesi, degerlendirilmesi ve paylasilmasina
iligkin siireglerden 6rnekler paylasilmaktadir.

OzU biinyesinde veri toplamak, analiz etmek ve raporlamak amaciyla cesitli bilgi sistemleri
kullanilmakla birlikte Planlama Analiz Ofisi'nin BT ile ortak yiiriittiikleri ¢alismalar sonucunda
Ogrenci, mezun, personel, arastirma projesi, patentler, yayinlar gibi iiniversite acisindan onemli
birgok verinin OzU.Data veri ambarinda ortak bir ¢at1 altinda toplanmasi saglanmstir. Stratejik
hedeflerin etkin ve verimli bir sekilde yonetilmesi i¢in kurulan Kurumsal Veri Ambar1 ve Raporlama
sistemine birimlerin kendilerine sunulan bilgi sistemleri tizerinden etkin veri beslemelerinin
saglanmas1 i¢in gerekli kurumsal disiplin diizenli olarak gelistirilmektedir. Farkli bilisim
sistemlerindeki veriler OzU.Data veri ambarinda bir araya getirilerek veri entegrasyonu saglanmistir/
Bu gelisme kurumsal verinin merkezilesmesi ve tek bir yerden sunulmasi, temiz, tutarli ve giivenilir
hale gelmesi; ihtiya¢ duyulan herhangi bir veriye hizli ve kolay bir sekilde erisilmesi ve tiniversite
icerisinde veriyi anlamlandirma ve degerlendirmeyle ilgili ortak bir dil ve kiiltiir gelismesine katkida
bulunmaktadir. Stratejik planin takibi i¢in tiniversite yonetiminin belirledigi tiim metriklerin
otomatik olarak hesaplanarak https://scorecard.ozyegin.edu.tr sistemine aktarilmasi saglanmistir. Bu
sayede, tiniversitenin stratejik plan cergevesinde giiglii ve zayif yanlar1 Rektorlilk ve Dekanlar
tarafindan kolaylikla takip edilebilir hale gelmistir.

Universite Stratejik Plam kapsaminda takip edilen metriklerin hesaplanmasi, iiniversite icinde
kullanilan ve dis kurumlara sunmak i¢in hazirlanan raporlar, 6grenci akademik performanslarinin
takibi gibi cesitli konular i¢in farkli bilisim altyapilarindan toplanarak veri ambarinda biraraya
getirilen bilgileri 15 zekas1 endiistrisinde yaygin kabul goren datamart mimarisinde kurgulanmaktadr.
Universite yonetiminin ihtiya¢ duydugu bilgilere gore sekillenen bu mimari, farkli sistemlerde olusan
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verilerin, kullanmas1 gereken herkese ayni bakis agisi ile sunulmasini, boylece tiniversite iginde ortak
bir yaklagim gelistirilmesini ve kurumsal hafizanin olugsmasina katkida bulunmaktadir. Veri ambarina
SIS (Student Information System), LMS (Learning Management System), Alumni (Alumni
Information System) gibi farkli veri kaynaklarindan gelmekte olan verilerin altyapisi ISO 27001 bilgi
giivenligi yonetimi standartlarina uygun bir sekilde kurgulanmaktadir. PAO o6nderliginde Bilgi
Teknolojilerinin kurdugu kurumsal iiriin olan Data Integrity Check altyapis1 sayesinde veri ambarinin
dogruluk ve tutarlilik kontrolleri otomatik olarak saglanmaktadir. ~OzU.Data’daki verilerin
tutarliligr i¢in hazirlanmis kontrol sorgulari her sabah otomatik olarak ¢alismakta ve beklenmedik
durumlar PAO personeline e-posta bildirimi olarak gonderilmektedir. Sistemde 186 otomatik
kontrol sorgusu bulunmaktadir. Her yeni OzU.Data gelistirme siirecinde ilgili datamart i¢in kontrol
sorgularinin hazirlanmas1 gerektigine dair bilgi OzU.Data Gelistirme Siireci Uygulama Talimati
dokiimaninda bulunmaktadir.

2021 yilinda Bilgi Teknolojileri Direktorliigii biinyesinde “Bilgi Giivenligi Ofisi” kurulmustur.
Bilgi gitivenligi ve KVKK uyum siiregleri bu yeni boliim i¢inde konsolide edilerek yonetilmektedir.
Bilgi Giivenligi farkindalik programi kapsaminda kullanicilara yonelik cesitli egitim, duyuru,
oltalama simiilasyonu faaliyetlerinin gerceklestirilmektedir.

3.2. insan kaynaklar1 yonetimi

Insan kaynaklar1 yonetimi kapsaminda ise alim, yetenek ve performans yonetimi, {icret yonetimi,
organizasyonel gelisim ve hizmet igin egitim siirecleri, Rektorliige bagli ‘Insan Kaynaklari
Direktorliigii’ tarafindan yiiriitiilmektedir. OzU Insan Kaynaklar1 Politikasi bu siirecler igin temel
belgedir. Ayrica 6zel saglik sigortasi, bireysel emeklilik, personelin ihtiyag duydugu belgeler ile ilgili
islemler de Insan Kaynaklar1 operasyonu cercevesinde giinliik bazda gergeklestirilmektedir. Her yil
performans ve iicret artis1 siiregleri de yiiriitiilmektedir. insan Kaynaklar1 politikas1 ayrica calisan
(akademik-idari) memnuniyet, sikayet ve Onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla gelistirilmis
olan yontem ve mekanizmalar1 6zetlemektedir.

2018-2023 Stratejik Planinda “Akademisyenlere giivenceli, is birliklerine agik ve verimli bir
akademik ortam sunmak”, “Idari personele sunulan imkanlari iyilestirmek”, “Akademik kadroyu
giiclendirmek™ ve “Y 6netsel siirecleri gliclendirmek” birer hedef olarak yer almaktadir. Bu kapsamda
calisanlarin memnuniyet seviyesi, baglilik seviyesi, Universiteden ayrilan personelin ayrilma
nedenleri, yonetimden memnuniyet seviyeleri diizenli olarak takip edilmektedir. Stratejik plan
yonetim raporlamalar1 i¢in IK Veri tabami kullanilmaya baslanmistir. Raporlamalarin saglikls
ilerlemesi i¢in gerekli diizeltmeler ve veritabaninda tutulmasi iyi olabilecek ek girisler
gerceklestirilmisgtir.

Insan Kaynaklarinin ana siireclerinden olan bordro ve 6zliik islerinin kalitesi yasal mevzuatlarla
belirlenmistir. Bu mevzuata uygun sekilde isletilmek zorundadir. Kontroller birim igerisinde
yapilmakta ve denetimlerde de dis gozlemden ge¢mektedir. Bunun disinda diger siireclerde alinan
geri bildirimler degerlendirilmekte ve siireg iyilestirilmelerinde kullanilmaktadir. Akademik ve idari
personel memnuniyet anketlerine ek olarak agik kapi politikasi, tiim ¢alisanlarin hem solutioncenter
tizerinden hem de dogrudan IK personeline ilettizi konular, baglilik anketleri gibi ¢esitli
mekanizmalar kullamlmakta, gelen Oneri ve talepler Universite yonetimine detayli olarak
sunulmaktadir. Calisanlarin ¢alismalarinin ti¢iinci ayinda doldurduklar1 degerlendirme formu ile
istifa etmeleri durumunda doldurduklar1 Cikis Goriisme Formlart da iyilestirmeler igin veri
saglamaktadir. Ekte 2021 itibari ile yapilan iyilestirmelere 6rnekler paylasiimistir.

Ozyegin Universiesi’nde ayrica iiniversitenin Toplumsal Cinsiyet Esitligi Planinda (TCEP) ortaya
konan hedeflere erismek icin faaliyetler stirdiiren ayr1 bir Toplumsal Cinsiyet Esitligi Birimi faaliyet
gostermektedir. Birim 6zellikle Toplumsal Cinsiyet Esitliginin kurum kiiltiiriiniin bir pargasi olmasi
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icin TCE Ofisi ihtiya¢ analizi ¢alismalarim yiirtitiir ve gerekli adimlarin atilmasi i¢in planlamalar
yapar. Bu hedef dogrultusunda ¢esitli seminerler, egitimler, atdlyeler, projeler ve etkinlikler organize
eder.

3.3. Finansal yonetim

Kurumda finansal kaynaklarin yonetimi Mali Isler Direktorliigii tarafindan siirdiiriilmektedir.Mali
kaynaklarin daha etkin yonetilmesi i¢in Kurumsal Kaynak Planlamasi (Oracle ERP) sistemi
kullanilmaktadir. Giderler ve yatirim harcamalari i¢in 6deme talep prosediirii, is avans prosediirii,
sozlesme kontrol prosediirii, teminat mektubu prosediirii, proje/rapor talep prosediirii gibi ¢ok cesitli
prosediirler ve onay mekanizmalar1 mevcuttur. Universitenin idari ve akademik yoneticilerinin
faaliyet planlarina dayali olarak gerekgelendirerek hazirladiklar biitge talepleri Mali Isler boliimiiniin
koordinasyonunda konsolide edilerek Rektorlilk onayimma sunulmaktadir. Biitge talebi Rektorliik
tarafindan degerlendirilmekte, gerekli goriilen revizyonlarin ardindan onaylanmaktadir. Onaylanan
biitce, Miitevelli Heyeti karar1 olarak resmiyet kazanmakta ve akademik yil i¢indeki tiim harcamalar
bu biit¢e cergevesinde degerlendirilmektedir.

Tim satin alma taleplerinin onay ve biitce takibi siirecleri ERP sistemi {izerinde
gerceklestirilmektedir. Biiyiik boyutlu harcamalar i¢in tiniversitenin onaylt satin alma yonetmeligi
cercevesinde ihaleye c¢ikilmakta ve ihale sonug¢ raporlari hazirlanmaktadir. Tasinir ve tasinmaz
kaynaklarin yonetimi ise Genel Sekreterligin altinda yapilan operasyon, satin alma ve teknik hizmetler
tarafindan yiirtitilmektedir. Tasinmaz alimi ayrica Miitevelli Heyeti kararina bagli olup kiralamalar
Rektorliik onayr ile yapilmaktadir. Mali siireglerde Oracle ERP sisteminin iyilestirilmesine devam
edilmis, XRM platformu ile tim projeler i¢in fon veren kurumdan aktarilan tutarlarin anlik
raporlamasini saglayan platform ilgili birimler ile kurgulanmustir.

2018-2023 Stratejik Planinda "Finansal siirdiiriilebilirligimizi giivence altina almak" hedefiyle
lisans, lisansiistii egitim gelirleri, siirekli egitim geliri, bagis geliri ve egitim dis1 gelirler takip
edilmektedir. Universite genelinde yiiriitiilen siirekli iyilestirme uygulamalar1 kapsaminda 6l¢iim ve
tyilestirmeler gerceklestirilmektedir. Ekte ilgili hedeflerin 6zet tablosu paylasilmaktadir.

3.4. Siire¢ yonetimi

Ozyegin Universitesinde faaliyetlere ait siirecler ve alt siiregler tanimlidir. Her akademik ve idari
birim yoneticisi 1lgili birimlerinde aktivite bazli biitgeleri dahilinde planlama, karar alma, yetki
kullanma ve uygulamadan sorumludur. Universite mensuplari karar alma siirecinde uygulanan
yonetmelik, yonergeler, usul ve esaslara ile prosediirlere intranetten (MyOzU) ulasabilmektedirler.
Idari ve akademik siireclerin takip edildigi takvimler de intranet iizerinden erisime aciktir. Her
akademik ve idari birim kendi 6zelinde farkli is akis uygulamalarim ve siire¢ takip mekanizmalarini
kurmus ve takip etmektedir.

Bilgi yonetim sistemi

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e A.3.1 Kanitlar.docx.pdf

Insan kaynaklan yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda insan kaynaklari yonetimi uygulamalari izlenmekte ve ilgili ic

12/44


https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2021/ProofFiles/A.3.1 Kan%C4%B1tlar.docx.pdf

paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
Kamtlar

e A.3.2. OzUCalisanMemnuniyetAnketi idariKadro.pdf
e A.3.2 Kanitlar.docx.pdf

Finansal yonetim

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetim siirecleri izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

e A.3.3 Kanitlar.docx.pdf
Siire¢ yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde taniml siiregler yonetilmektedir.

Kanitlar

e A.3.4 Kanitlar.docx.pdf
4. Paydas Katihm

4.1. I¢ ve dis paydas katilimi

2018-2023 stratejik planinda ana sorumluluk alanlar1 arasinda dis paydaslarla ilgili amag¢ 'aday
ogrenciler ve tiim dis paydaslar nezdinde ilk siralarda gelmek', i¢ paydaslarla ilgili olarak da '6grenci,

akademisyen ve diger tiim 1(; paydaslarin memnuniyetini ve bagim en st seviyede tutmak' olarak
belirlenmistir. Dolayisi ile OzU, i¢ ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve iyilestirme siireclerine
katiliminm1  onemsemekte ve Ozendirmektedir. Bu mekanizmalari tanimlamak ve bu amagla
kullanilacak yontemleri agiklamak tizere Paydas Politikas1 ve Uygulama Esaslar1 bulunmaktadir. Her
bes yilda bir sistematik olarak paydas analizi yapilmasi planlandigi tizere 2021 yilinda
gerceklestirilecektir. 2020-21 Akademik yilinda tiim programlardan danisma kurullarini toplamalari
Kalite Komisyonu tarafindan kararlastirilmistir. Ayrica YOK mevzuati nedeni ile 2016'dan beri
gerceklestirilemeyen Ogrenci Birligi segimleri 2020'de yapilmustir ve boliim ve fakiiltelerin i¢ kalite
giivencesi siireglerine Ogrenci Birligi temsilcilerini dahil etme mekanizmalar1 Akademik Islerden
Sorumlu Rekt6ér Yardimeisi tarafindan takip edilmektedir.

Kurum paydaslardan gelen geri bildirimleri odak grup, damisma kurulu toplantilar1 ve uygulanan
anketler yolu ile 6lgmekte ve bu bildirimlere siirekli iyilestirme dongiisiinde yer vermektedir. Ekte
tiniversitede uygulana anketler ve diger paydas goriislerine ulasim metotlar1 ve paydaslarin geri
bildirimini almak i¢in kullanilan diger metotlar 6zetlenmektedir . Ayrica 2021 yili igerisinde
tiniversite i¢i paydaslarin dogru ve tutarli veriye daha kolay erismesini saglamak, i¢in Planlama ve
Analiz Ofisi 1yilestirmeler yapmustir.

4.2. Ogrenci geri bildirimleri

2020-21 Akademik yilinda 6grenci memnuniyet anketi uzaktan egitim odakli olarak yapilmustir.
Anket sonuglar1 reports.ozyegin adresi iizerinden dekan ve boliim bagkanlar1 ile paylasilmaktadir.

13/44


https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2021/ProofFiles/A.3.2. %C3%96z%C3%9C%C3%87al%C4%B1%C5%9FanMemnuniyetAnketi_%C4%B0dariKadro.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2021/ProofFiles/A.3.2 Kan%C4%B1tlar.docx.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2021/ProofFiles/A.3.3 Kan%C4%B1tlar.docx.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2021/ProofFiles/A.3.4  Kan%C4%B1tlar.docx.pdf

Ekte bir programin 6rnek raporu paylasilmistir. 2020-21 akademik yilinda Uzaktan Egitim
Degerlendirme anketi uygulandigi i¢in ayri bir memnuniyet anketi yapilmamistir. Ek olarak
ogrenciler aldiklar her ders i¢in ders degerlendirme anketi doldurmakta ve bu ankette ders igerigi ve
ogretim tiyesi ile ilgili 6grenci goriisleri detayli olarak toplanmaktadir.

Universitede diizenli yapilan anketlere ek olarak spesifik konularda 6grenci geri bildirimleri
alinmaktadir. Ornegin, 2020/21 Bahar dénemi dersten ¢ekilme siirecinin ardindan, dersten ¢ekilmis
ogrencilere derslerden ¢ekilme nedenlerinin soruldugu bir anket gonderilmistir. Bu ankete gelen
cevaplar, kisisel veriden arindirilmis bir sekilde Fakiilte/Yiiksekokul yoneticileri ile paylasilmistir.
Bir baska 6rnek uygulama ise Uluslararasi Iligkiler programinin béliim kurulu karar1 ile 6grencilerin
boliimden beklentilerini daha iyi anlamak i¢in anket yapilmasidir. B6liim ayrica her yil diizenli olarak
ogrenci forumlari diizenlemektedir.

YOKAK Kurumsal izleme Ziyaretinin ardindan tiim fakiiltelerde 6grencileri periyodik olarak bsliim
ve/veya fakiilte kurullarina davet edilmesine 6zen gostermektedir. Fakiiltelerde 6grenciler boliim

kurullarina dahil edilmekte; Kampiis Hizmetleri Damsma Kurulunda ve Is Sagligi ve Giivenligi
Kurulunun her toplantisinda 6grenci temsili saglanmaktadir.

4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Ozyegin Universitesinde mezunlar Mezunlar Ofisi birimi aracilig: ile takip edilmektedir. 2022 itibari
ile Ofis mezunlarin yaklasik %90'1 ile ilgili bilgilere sahip durumdadir. Ofis, mezunlarin giincel

bilgilerinin Kampiis Bilgi Sistemine (CIS) girerek Mezunlar Ofisi ve Planlama ve Analiz Ofisi
tarafindan raporlanmasini saglamak, Ozyegin Universitesi Mezunlar Derneginin diizenledigi etkinlik
duyurularin1 e-mail ve Linkedin {izerinden ¢ikmak, Homecoming etkinligini diizenlemek, Onur ve
Yiiksek Onur Mezunlarinin yurt dis1 gezilerini organize etmek, Mezunlar Ofisinin web sitesinin
giincelligini saglamak, mezunlar arasinda bir kiiltiir bag1 olusturarak, siirekli yeni projeler ile

mezunlarimizla bagi saglamlastirmak ve mezunlarirmizi OzU disina da tamitmaktan sorumludur.

Siirekli Iyilestirme Prosediiriine gore programlarda egitim amagclarinin tanimi bes yilda bir mezun
verilerinin analizleri kullanilarak gézden geg¢irilir. Egitim amaglarinin basar1 6l¢iitleri ise ti¢ yilda bir

tekrar degerlendirilir. Ayrica her donem sonu yapilan mezuniyet asamasindaki dgrenci anketi ile

mezunlarin sahip oldugu yeterlilikler ve programin amag¢ ve hedeflerine ulasilmasina iligkin bilgi

toplanmakta ve boliimler ile paylasilmaktadir. Ekte mezunlarin takip edildigi ekranin ve programlara

mezunlar ile ilgili bilgilerin paylasildig: reports sayfasinin ekran goriintiileri paylasilmaktadir.

YOKAK Kurumsal Izleme Raporunda da OzU'niin “Ogrencilerin sektor paydaslariyla iletisimi ve
mezuniyet sonrasindaki istihdam durumlari izlemesi" gii¢lii bir yon olarak ifade edilmistir.

Ic ve dis paydas katihnu

Olgunluk Diizeyi: Paydas katilim mekanizmalariin isleyisi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

Kanitlar
e A.4.1 Kanitlar.docx.pdf
Ogrenci geri bildirimleri

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.
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Kanitlar

e A4.2 Kanitlar MTF-ODAK GRUPLAR Raporu.pdf
o A.4.2 Kanitlar.docx.pdf

Mezun iliskileri yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Mezun izleme sistemi uygulamalar1 izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda
programlarda giincellemeler yapilmaktadir.

5. Uluslararasilasma

5.1. Uluslararasilagma siireclerinin yonetimi

Ozyegin Universitesinde, 2014 yilindan beri ‘Degisim Programlar1 ve Uluslararasi Anlagmalar’ ile
‘Uluslararast Tamtim ve Ogrenci Temini’ olarak iki birimden olusan Uluslararas1 Ofis (UO),
Universitenin uluslararas1 tanittimini ve uluslararasi 6grenci temini ile degisim programlar1 ve
uluslararast anlasmalar gorevlerinin yiiriitiilmesini saglayan birim olmustur. Aralik 2020°de yeni bir
yapilanma siirecine geg¢ilmistir ve Uluslararas1 Degisim Programlar boliimii Ogrenci Dekanligina
baglanmistir. Uluslararast Tanitim ve Ogrenci Temini ise Kurumsal iliskiler ve Biitiinlesik Iletisim
birimine bagli olarak ¢alismaktadir.

Uluslararas1  Degisim Programlar1  Boliimii  (UDPB), Universitemizin  Uluslararasilasma
Politikasinda belirlenmis olan hedeflere uygun sekilde yurtdisindan gelen ve yurtdisina giden dgrenci,

akademisyen ve idari gorevlilere destek verilmesi; 6grencilerin kiiltiirel ve sosyal gelisimlerine destek

verecek nitelikte uluslararasi degisim programlar: anlagmalarinin imzalanmasi; yaratilan degisim ve

isbirligi imkanlarmin OzU mensuplariyla paylasilarak kurum ici bilgilendirme ve basvuru

stireglerinin seffaf, adil ve belgelenebilir nitelikte yiriitiilmesi; secilen yararlanicilara damigmanlik

saglanmasi; OzU’niin uluslararas: platformlarda temsil edilmesi ve gelen uluslararasi heyetlerin

agirlanmasi vb. faaliyetleri yiirtitmektedir.

UDPB sene boyunca degisim programlarinin yani sira, partner kurumlardan veya diinyanin 6nde
tiniversitelerinden 1iletilen yaz/kis okulu benzeri kisa programlara dair duyurulari {iniversitenin
ogrencileri ile paylasmakta ve katilimlarimi tesvik etmektedir. Bunlara ek olarak, yurtdisinda
lisansiistii egitim ve burs imkanlarina dair Fulbright, DAAD gibi uluslararas1 kurumlarla etkinlikler
koordine ederek OzU 6grencilerinin bu bilgilere erisimini desteklemektedir.

Isbirligi yapilacak kurumlarin belirlemesi siirecinde Bo6liim/Fakiilte bazinda gorevlendirilmis olan
toplam 18 Degisim Programlar1 Koordinatérii bulunmaktadir. Koordinatérler, UDPB ile yakin
temas halinde calisir. Cesitli cografyalardan is birlikleri gelistirilmesi, 6grencilere ortak kurumlarda
saglanan imkanlarin varligi, kurumlarin uluslararasi siralamalardaki konumlar1 ve mevcut is
birlikleri gibi kriterler goz oniinde bulundurulur ve birimin bu 6l¢iitler dogrultusunda hazirladig
rapor ile programlar/miifredatlar arasindaki uygunluk akademik birimlerce degerlendirilir.

Mevcut is birliklerinin periyodik olarak takibi Ogrenci Dekanliginca yapilmakta, ogrencilerin
deneyimleri UDPB tarafindan yapilan anketler ve s6zel goriismeler neticesinde analiz edilmekte, 6zel
durumlar tespit edildiginde Program Koordinatérleri ile anlagmalarin yeniden degerlendirilmesi
yapilmaktadir. Uluslararas1 Degisim Programlar1 Y 6nergesi, Mayis 2021°de tamamlanmis, Haziran
2021°de Senato onayindan gecerek yiiriirliige girmistir.

5.2. Uluslararasilasma kaynaklar1
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Uluslararas1 Ofis biriminin, Uluslararasi Tamtim ve Ogrenci Temini ile Degisim Programlari ve
Uluslararas1 Anlagmalar ad1 altinda iki ayr biit¢esi bulunmaktadir. Bu biitgelerin etkin kullanimi her
akademik yi1lin sonunda Rektorliige sunulan faaliyet raporu araciligiyla degerlendirilmektedir. Buna
bagli olarak bir sonraki akademik yilin biit¢esi sunulan faaliyet plam1 kapsaminda Rektorliikge
onaylanmaktadir. Erasmus+ biitgesi ise Tiirkiye Ulusal Ajansinin mevzuatina uygun olarak
yirttiilmekte ve periyodik olarak raporlanmaktadir. Bu biitgenin etkin kullanimi ilgili kurum
tarafindan degerlendirilmektedir. Ekte uluslararasilasma faaliyetleri i¢in kullanilan biitgenin
kullanimina iligkin bilgi paylagilmaktadir.

Ayrica uluslararasi arastirma, yaymn ve is birligi performanst hem stratejik plan hem de TTO
tarafindan degerlendirilmekte ve izlenmektedir. Arastirma bdliimiinde, yapilan iyilestirme
kanitlarindan 6rnekler verilmektedir.

5.3. Uluslararasilasma performansi

Kurumun uluslararasilasma performans: stratejik plan kapsaminda belirli metrikler ile Rektor ve
rektor yardimcisi tarafindan izlenmektedir. Ekte ilgili metrikler ve 6lctimleri igeren 6rnek bir
program raporu paylasilmaktadir. Ayrica uluslararasit 6grenci hedefi miitevelli heyeti tarafindan da
ozellikle takip edilmektedir.

Degisim programlarina katilan 6grenci ve personelin ¢esitli anketler vesilesiyle memnuniyetleri
Olctilmekte ve deneyimleri analiz edilmektedir. UDPB Erasmus+ programindan yararlanan
katilimcilarin Avrupa Komisyonuna ait zorunlu “Katilimc1 Raporu” belgesinin doldurulmasi
slirecini takip etmekte ve sonuglar1 analiz edip giiclii ve iyilestirilmesi gereken yanlari {ist yonetimle
paylasmaktadir. Buna ek olarak hem Erasmus+ hem de Global degisim programindan yararlanan
katilimcilara  yonelik  birimimizin hazirlamis oldugu deneyimlerini daha detayli olarak
gézlemlememize yarayacak veriler toplanmaktadir. Bu bilgiler hem aym kurum/iilkelere gidecek
katilimcilarin hazirlik siireglerine destek olmak i¢in hem de giiclii/gelistirilmesi gereken yonlerin
tespit edilmesinde 6nemlidir.

Ekte UDPB’nin 2021 Birim Siire¢ Degerlendirme Raporunun yapilan hizmet iyilestirmelerini i¢eren
boliimii paylasilmaktadir.

Uluslararasilasma siirec¢lerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Uluslararasilagsma siireglerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar
e A.5.1 Kanitlar.docx.pdf
Uluslararasiasma kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslasma kaynaklar1 birimler arast denge gozetilerek
yonetilmektedir.

Kanitlar

o A.5.2 Kanitlar.docx.pdf

Uluslararasilasma performansi

16/44


https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2021/ProofFiles/A.5.1 Kan%C4%B1tlar.docx.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2021/ProofFiles/A.5.2 Kan%C4%B1tlar.docx.pdf

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamtlar

e A.5.3 Kanitlar.docx.pdf
B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarnnmi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

1.1. Programlarin tasarimi ve onay1

Ozyegin Universitesi’nde yeni bir program a¢cma siireci, herhangi bir birimin hazirladig1 ve ilgili st
kurulunun onaym aldig1 bir dosya ile Rektorliige bagli YOK Koordinatorliigiine bagvurmasi ile
baslar. Acilacak programa iligskin gerekc¢e, ulusal ve uluslararasi 6rnekler, program ¢iktilarinin
Turkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesine (TYY C) uyumu, dersler ve igerikleri, programin
faydasi, 6gretim elemani bazinda birimin altyapisi, 6grenci kabul kosullar1 vb. bilgileri igeren bu
dosya once Miifredat Komisyonu sonra Universite Senatosu tarafindan degerlendirilir. Senatoda
olumlu karar alinmas1 durumunda dosya, Yiiksekogretim Kuruluna (YOK) gonderilir.

Universite lisans programi agmak yerine gelisimini lisansiistii programlari {izerinden siirdiirmektedir.

2021 yilinda Endiistri ve Orgiit Psikolojisi Yiiksek Lisans programi ile Uluslararas: iliskiler ve
Kiresellesme Yiiksek Lisans programlar1 yukarida belirtilen siiregler izlenerek acilmistir. 2021-22

akademik yil1 itibari ile de Gastronomi ve Otel Yoneticiligi alaninda yiiksek lisans programlari agma
hazirlig1 devam etmektedir.

Programlarin genelinde ders bilgi paketleri, tanimli siire¢ler dogrultusunda hazirlanmis ve ilan
edilmigstir. Program c¢iktilart beklenen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi ifade edecek ve
programin &zelliklerine uygun sekilde kurgulanmistir. Program ¢iktilarinin  nasil izlendigi
“Programlarin Izlenmesi ve Giincellenmesi” boliimiinde anlatilmaktadir. Alana 6zgii olmayan,
{iniversite genel egitim ¢iktilarim1 (Universite Ciktilar1) tiim 6grenciler i¢in zorunlu olan dersler
araciligi ile 6l¢gme ¢aligmalarn yiiriitiilmektedir.

Universitede tamamen uzaktan egitime dayanan program bulunmamaktadir. Bunun yaninda
pandeminin devam etmesi nedeniyle 2020-21 akademik yili uzaktan egitim ile tamamlanmistir.
2021/22 Giiz donemi i¢in hangi derslerin hangi yontemle (uzaktan, yiizyiize ve uzaktan/yiizytize)
sunulacagima dair planlama siirecinde, Ogrenciler ve Ogretim elemanlar1 ile dénem sonu
gerceklestirilen ders degerlendirme anketleri kullanilmistir.

1.2. Programin ders dagilim dengesi

Ozyegin Universitesi miifredat yapisi zorunlu-segmeli ders, alan-alan dis1 ders dengesini gozetir,
kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkan1 verir. Universitede 6grencilerin kisisel gelisimini
destekleyen, yeterlilikleri gelistiren, farkli disiplinleri tanima firsatt veren se¢meli ders havuzu
bulunmaktadir. Bologna siirecine uygun olarak fakiilte miifredatlarinda fakiilte i¢i/dis1 seg¢mell,
program igi/dis1 segmeli ve serbest se¢meli dersler bulunmaktadir. Universitedeki lisans
programlarinin zorunlu ve se¢meli ders dagilim dengesi ilgili programin gerekliliklerine gore
farklilik gostermektedir. OzU'deki tiim program miifredatlarina akademik birimlerin websitesinden
ulasilabilir.

Universite genelinde toplumsal hizmet, tarih, kiiltiir ve sanat duyarlili1 ile spor ve saglik faaliyetleri,
cevre bilinci alanindaki tiniversite se¢gmeli dersleri Sosyal Bilimler Fakiiltesi altinda 6grenci almayan
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Insan ve Toplum Bilimleri Bolimii tarafindan, bilim ve teknoloji alamindaki se¢meli dersler
Miihendislik Fakiiltesi altinda 6grenci almayan Miihendislik Temel Bilimleri tarafindan koordine
edilmektedir. Bunun yani1 sira Rektorliik blinyesinde Sektorel Egitim tarafindan verilen Sektorel
Cozimler dersleri 6grencilere sektorel uzmanlik, 6grenmeyi 6grenmek, veri bilimine giris, genel
sistem diistincesi gibi farkli konular igeren se¢meli dersler sunmaktadir.

Programlar arasinda yayginlagsma asamasinda olan Education Management System (EMS) yazilimi
programlarin ders dagiliminin takibi i¢in gosterge panosu sayfalar1 igermektedir. Ekte 6rnek bir ekran
gorilintiisii paylasilmaktadir.

Ders dagilimi ve gesitliligi i¢in ders degerlendirme anketleri, mezun adayr ve mezun anketleri,
Stratejik Plana bagl gesitli metrikler degerlendirilmektedir. Ornegin 2019-20 mezun anketlerindeki
yetkinlik gelisimi boliimlerini degerlendiren Uluslararas: iliskiler programi, belirtilen ortalama
puanlar1 5 iizerinden 3’iin altinda kalan bes yetkinlik (bilgilerin pratik uygulamalari, kariyer plam
olusturmak, mesleki sorumluluk ve etik bilinci, problem ¢6zebilme, reel sektor farkindaligi) oldugu
tespit etmistir. 2019 yilindan bu yana ders programina 6zel sektorde isttihdam edilmeye yonelik IR
337 Teknoloji, Inovasyon ve Diinya Siyaseti, IR 421 Programlamali Sosyal Bilimler ve IR 338
Kiiresel Enerji Politikalar1 gibi yeni dersler eklenmistir. Bir baska 6rnek olarak, Iletisim ve Tasarim
programi Ogrenci memnuniyeti anketi Olglimlerini degerlendirmis ve “Programimdaki se¢cmeli
derslerin gesitliligi yeterlidir” sorusu i¢in hem 2018 hem de 2020 sonuglarinda Universitedeki diger
programlar dikkate alindiginda Iletisim ve Tasarimi Programi icin en diisiik deger ortaya ¢iktigini
tespit etmistir. Sorunun ¢oziimiine yonelik olarak 2021-22 akademik yilinda 5 adet yeni program
se¢meli ders agilmistir (COD313, COD325, COD417, COD421 ve COD423).

1.3. Ders kazanimlarinin program ¢iktilartyla uyumu

Universitede, ders 6grenim ¢iktilar1 dersi verecek &gretim elemanlar: tarafindan belirlenmekte ve
Ders Tanitim Formlar1 (CDF) araciligiyla dgrencilerle paylasilmaktadir. CDF'ler 6grenim ¢iktilari,
Olecme ve degerlendirme yontemleri, is yiikii gibi bilgileri icermektedir. CDF hazirlanmasi siirecinde
ogrenim ciktilar1 belirlenirken dersin amacim ve tanimini kapsamasina, uygun Blooms seviyesinde
olmasina, belirli, 6l¢iilebilir, ulasilabilir ve zaman sinirli olmasina dikkat edilmektedir. CDF’ler
Bolim Kurulu ve Miifredat Komitesinde degerlendirildikten sonra Senatoda goriisiilerek
onaylanmaktadir. Senato onay1 dncesi Miifredat Komitesi degerlendirmesinde ders kazanimlar1 dersin
icerigine uygunluklarini ve 6l¢iilebilir olmalarini gériismektedir.

Ders degerlendirme anketleri araciligi ile ogrenciler tiim dersler ders ogrenim c¢iktilarim1 ulagma
algilarin1 belirtmektedir. Ayrica Miihendislik ve Havacilik ve Uzay Bilimleri fakiiltelerinin tiim
programlari icin ders kazanimlarmin program ¢iktilar1 ile uyumu Universite biinyesinde gelistirilen
Education Management System (EMS) yazilimi tizerinden takip edilmekte ve o6l¢iilmektedir. Bu
yazilimda program ¢iktilari, ilgili derslerin 6grenim ciktilariyla eslestirilmekte ve ders 6l¢iim
araclarinin (smnav vs.) bu ciktilarla iligkisi tizerinden Ogrencilerin program c¢iktilariyla ilgili
performanslar1 hesaplanabilmektedir. Bu sonuglara gore 6gretim elemanlari y1l sonunda 6grencilerin
ders &grenim ciktilarina ulasma basarisim ayni yazilim iizerinde degerlendirmektedir. Isletme
Fakiiltesi de bagvuru siirecinde oldugu AACSB akreditasyonu cergevesinde ders kazanimlarini
program c¢iktilariyla eslestirme ve EMS 06lg¢im c¢aligmalarimi  yiiriitmekte, bu c¢alismalar
dogrultusunda gerekli bulunan miifredat ve ders degisikliklerini yapmaktadir. Diger fakiilteler i¢in de
Olgtim calismalarinin EMS'e aktarilmasi siireci baglatilmistir. Ders kazanim ¢iktilarinin 6lgiilmesine
dair EMS ekran goriintiileri ekte paylasilmaktadir.

1.4. Ogrenci is yiikiine dayal1 ders tasarimi

Bologna siirecinin bir ac¢ilimi olarak AKTS kredilendirme sistemi Ozyegin Universitesi tarafindan
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kurulus asamasinda benimsenmistir. AKTS ders bilgi paketleri webde paylasilmaktadir. Diploma eki
ile gili detayl bilgiye web sitesinden ulasilabilir.

2014-2015 Bahar doneminden itibaren ‘Ders Degerlendirme Anketleri’ile 6grencilere s6z konusu
ders icin haftalik ka¢ saat ayirdiklar1 sorulmaya baslanmustir. Ogrencilerden gelen cevaplarin
ortalamasi Planlama ve Analiz Ofisi tarafindan raporlanmakta ve OzU Reports sayfasi iizerinde ilgili
boliim bagkanlarinin erisimine agilmaktadir. Bu raporlarda 2020-21 Giiz ve Bahar donemi verilen
dersler i¢in 6 program, raporlanan anket ders yiikii cevap ortalamalar1 ile derslerin izlencelerinde
belirtilen yiikleri karsilastirmis, meydana gelmisse sapmalart hesaplamistir. Ekte program bazinda
hazirlanan ders is ylikii degerlendirme rapor ekraninin ekran goriintiisii paylagilmaktadir. 2021-22
akademik yili sonu itibari ile tiim programlarin bu hesaplamalar1 Siirekli Iyilestirme Raporlama
stireci kapsaminda degerlendirmesi planlanmaktadir.

2020-21 verileri bu stirece hazirlik i¢in belirli programlar tarafindan pilot olarak degerlendirilmistir.

Ornegin Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 programinda GARM kodlu 22 dersten 5 dersin sapma
yiizdesi %0.00 ve %19.99 arasinda gerceklesmis, fark kabul edilebilir bulunmustur. Verilen 12

dersin sapma ylizdesi ise %20.00 ve %49.99 olarak hesaplanmistir, sonucun pandemi kaynakli

olabilecegi diistiniilmiistiir, derslerin hocalar1 ile iletisime gegilerek, 2021-2022 dénemi verilerinin

sapma sonuglarina gore ihtiyag olmasi durumunda iyilestirme aksiyonlar1 bir sonraki sene igin

goristilecektir. Verilen 5 dersin sapmasinin %50.00’den fazla oldugu goriilmistir. Bu derslerden

tici GARM 466- Segkin Malzemelerle Yaratici1 Tabak Sunumu ve Yemek Eslestirme Teknikleri 1,
GARM 467- Seckin Malzemelerle Yaratict Tabak Sunumu ve Yemek Eslestirme Teknikleri 2 ve
GARM 468- Tatl1 ve Ekmek Yapim ve Cikolata ve Seker Isciliginde ileri Teknikler segmeli dersleri
programin yeni miifredatinda yer almamaktadir. Ttim lisans programlarinda staj yapilmasi zorunludur

ve zorunlu stajlar igin de is yiikleri belirlenir. Universitede 2020-21 akademik yil1 itibari ile staj

kredilerinin is yiikleri ile uyumlanmasi ig¢in bir ¢alisma yiiriitiilmiis bunun sonucunda c¢esitli

programlardaki staj derslerinin kredileri degistirilmistir.

1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Universite de program akreditasyonlar: desteklenmektedir ve akreditasyonu olan/akreditasyon siireci
icinde programlar icin program izleme ve giincelleme faaliyetleri akreditasyon kapsaminda
yapilmaktadir. Su anda Miihendislik Fakiiltesi’nin tiim programlart MUDEK, Havacilik ve Uzay
Bilimler Fakiiltesi’nin iki programi AABI ve Psikoloji programi TPD tarafindan akredite edilmistir.
Bunlarin yami sira Isletme Fakiiltesi tiim programlar1 icin AACSB, Mimarlik Fakiiltesi Mimarlik
Tiirkge ve Ingilizce programlari i¢in MIAK akreditasyon siirecindedir. Otel Y oneticiligi programi da
ACPHAya 2020 yilinda basvurmus, pandemi nedeni ile saha ziyareti yapilamayacagi nedeni ile
durdurulan siire¢ yeniden 2021-22 bahar doneminde baglatilmstir.

OzU Kalite Komisyonu akreditasyonu olmayan programlar igin, iiniversite i¢i program
degerlendirme yapilmasi i¢in ¢alismalar yiiriitmektedir. Bu kapsamda ekte detaylar1 ekte paylasilan
Akademik Program Ozdegerlendirme siireci baslatilmistir. Bu siire¢ kapsaminda akreditasyonu
bulunmayan veya akreditasyon siirecinde olmayan 6 lisans program igin {iniversite i¢i program
ozdegerlendirmelerinin 2 yil icinde tamamlanmasi kararlastirilmistir. Buna gore, Hukuk, Iletisim
Tasarimi1 ve Uluslararas: Iliskiler programlarin zdegerlendirmesi 2021-22 akademik yilinin Mart-
Kasim aylarinda gergeklestirilecektir.

Akademik Program Ozdegerlendirme igin Kalite Komisyonu, rektoriin gérevlendirmesiyle bir
Program Degerlendirme Komitesi kurmustur. Program degerlendirme takimlar1 6zdegerlendirmesi
gerceklesecek program disindaki programlardan 2 6gretim tiyesi, Akreditasyon ve Kalite Giivencesi
Ofisi temsilcisi ve dgrenci temsilcisinden olusmaktadir. Program Degerlendirme Komitesi goniillii
akademisyenlerden olusan bir degerlendirici havuzu belirlemistir.
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Akademik Program Ozdegerlendirme su adimlar1 igermektedir.

e Programlar, 68renciler, program egitim amaclari, program ciktilari, egitim plani, akademik
kadro, altyapr ve kurum destegi, organizasyon ve karar alma siirecleri ve siirekli iyilestirme
basliklarindan olusan 8 alanin degerlendirmesinden olusan program 6zdegerlendirme raporlarini
hazirlar ve sunarlar.

e Program Degerlendirme Komitesi tarafindan belirlenen program degerlendirme takimi, hem
programin Ozdegerlendirme raporunu inceleyerek hem de program ziyaretiyle goriismeler
yaparak degerlendirme raporlarini hazirlar ve Program Degerlendirme Komitesine sunarlar.

e Program Degerlendirme Komitesi, Program Degerlendiricisi raporlarinin tutarlilik kontroliinii
yaptiktan sonra raporun son halini Program Degerlendirme Raporu olarak Kalite Komisyonu ve
programin bagli oldugu akademik birim yoneticisi (Dekan/Direktor) ile paylasir.

e Raporda yetersizlikler belirtilmigse, programin bu yetersizlikleri belli bir siire igerisinde
gidermesi beklenir. Bu siirecin takibi Program Degerlendirme Komitesi tarafindan
gerceklestirilir. Program Degerlendirme Raporunda belirtilen eksikler i¢in 1 yil, zayifliklar i¢in
ise 2 yil sonra tekrar degerlendirme yapilir.

Universitede ayrica, program 6zdegerlendirme siirecine paralel olarak, programlarin diizenli
izlenmesi icin her yil biitiin programlarin Siirekli Iyilestirme degerlendirmesi yapmalarina karar
verilmistir. Bu kapsamda programlar Siirekli Iyilestirme Raporu hazirlayarak, rapordaki 7 baslik igin
belirtilen Ol¢timlere (somut veri, anket sonucu, paydas goriisii) dair degerlendirmelerini ve bu
degerlendirmeler sonucunda karar verilen ve/veya uygulamaya alinan program iyilestirmelerini
sunarlar. Program egitim amaglarina erisim, program c¢iktilarina erisim, danigma kurullar1 goriisleri,
cesitli anket sonuglar1 programlarin degerlendirdigi konular arasindadir. 2020-21 akademik yil1 i¢in
pilot bir calisma gerceklestirilmis ve akreditasyonu bulunmayan 6 program Siirekli lyilestirme
Raporu hazirlamistir. 2021-22 akademik yilinda tiim programlar Siirekli lIyilestirme Raporu
hazirlayacaktir. Siirekli Iyilestirme Raporu sablonunu 6zetleyen sunum ekte paylasilmaktadir.

Ozyegin Universitesinde ¢ok boyutlu olarak vyiiriitillen kalite giivencesi c¢alismalarmin ana
konularindan biri (her program ve ders i¢in) program amaglarinin ve Ogrenme c¢iktilarinin
izlenmesidir .Universite genelinde program ciktilarina erisimi &lgmek icin direkt ve indirekt
yontemler kullanilmaktadir. Egitim Y 6netim Sistemi (EMS), Miihendislik Fakiiltesi, Havacilik ve
Uzay Bilimleri Fakiiltesi lisans programlarinda program ¢iktilarinin dogrudan metotlar ile 6l¢timii
icin kullanilirken tiim ders ¢iktilarinin da sinav sorulariyla eslestirerek 6lglimiine imkan vermektedir.

Su anda Miihendislik ve Havacilik ve Uzay Bilimleri fakiiltelerinin tiim programlari i¢in ders
kazanimlarimn program ¢iktilart ile uyumu EMS ile 6lgiilmektedir. Universitenin tiim
programlarinda EMS kullanilmas1 hedeflenmektedir, bunu i¢in ilk adim olarak {iniversite ortak
¢iktilarinin tiim programlar i¢in EMS {izerinden 6lgiilmesi ve takip edilmesi konusunda AIRY
calismalar yiirtitmektedir. 2022-23 akademik yil1 sonu itibari ile tiim lisans programlarinda kismi

EMS 6l¢timlerinin gergeklestirilmesi planlanmaktadir.

Program c¢iktilarina erisim indirekt olarak mezun aday1 anketinde 6grencilerin program ¢iktilarina ne
kadar ulastiklarin1 kendilerinin degerlendirilmesiyle 6l¢tilmektedir. Anketlerin sonuglar1t OzU.report
sisteminde 6gretim {iyelerinin erisimine ve takibine aciktir. Ornek bir rapor ekte paylasilmaktadir.

Universite genelinde ayrica yillik degerlendirmeler ve iyilestirmeler yonetim diizeyinde
gerceklesmektedir. Bunun bir 6rnegdi her sene gerceklestirilen kontenjan belirleme siirecidir. Program
amaglar1 dogrultusunda hedeflenen 6grencilere ulasmayr amaclayan ve Planlama ve Analiz Ofisi’nin
aktif rol aldig1 bu siiregte, cesitli kaynaklardan toplanip diizenlenen veriler kullanilarak devlet ve
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vakif tiniversitelerinin kontenjan, doluluk, taban basar1 siralar1 ve ortalama burs oranlar1 trendleri
analiz edilir. YKS lisans programlar1 evrenine genel bakisin yamsira, OzU’deki programlarin
muadillerinin trend analizi de gergeklestirilir. Bu analizler Rektor ve akademik birim yoneticileri ile
paylasilir. Bu analizlerin degerlendirilmesi sonucu Rektoriin gérevlendirdigi kisilerin bulundugu bir
calisma grubu bir sonraki yilin taslak YKS kontenjanlarini belirler. Bu c¢alismada tiniversitenin
ekonomik siirdiiriilebilirligi ve yerlesecek 6grencilerin programin egitim amag ve ¢iktilarina uygun
bagar1 siralari kriterleri dikkate alinir. Farkli kontenjan degerlerine gore ortalama burs oranlar1 ve
tahmini taban basar1 siralar1 hesaplanarak, OzU igin optimum sonucu verecek taslak kontenjan plani
hazirlanir. Taslak calisma sonrasinda Miitevelli Heyeti ile birlikte calisilarak OzU YKS
kontenjanlar1 belirlenir.

Tiim bunlara ilaveten, raporun onceki boliimlerinde paylasilan stratejik plan degerlendirmeleri de
programlarin izlenmesi i¢in kullanilan araglardir.

1.6. Egitim ve Ogretim siireglerinin yonetimi

Ozyegin Universitesinde egitim ve ogretim siireclerinin yonetimi 2018-23 Stratejik Plaminda
belirlenen hedefler dogrultusunda rektor, akademik islerden sorumlu rektdr yardimeiligi ve dekanlar
tarafindan yiiriitiilmektedir. Dekanlar/Direktorler Kurulu Rektor veya Akademik Islerden Sorumlu
Rektor Yardimcis1 baskanliginda diizenli olarak toplanmaktadir. Fakiiltelerde boliim
baskanliklarinin yani sira ¢esitli komisyon ve kurullar da egitim-6gretim siireclerinde rol almaktadir.
Ayrica spesifik olarak bir konuyu degerlendirmek i¢in de ¢esitli calisma gruplar1 kurulabilmektedir
(6rnegin zorunlu staj derslerinin kredi yiiklerinin degerlendirilmesi, akademik danigsmanlik
faaliyetlerinin degerlendirmesi gibi). Bu ¢alisma gruplari, egitim 6gretim siireglerinde iyilestirme
oneri ve aksiyon planlar1 gelistirmektedir.

Universitede egitim faaliyetlerinin sorunsuz ilerleyebilmesi, ders i¢i ve ders dig1 aktivitelerin
cesitliligin saglanmasi ve dgrencilerin sosyal, akademik, kisisel gelisimlerine destek olabilmek i¢in
farkli birimler bulunmaktadir. Ogrenci Hizmetleri, Sektorel Egitim Programini yiiriiten Sektorel
Egitim ve Profesyonel Gelisim (SEPG), Ogrenci Yasam Ofisi, Toplumsal Duyarlilik Projeleri
Birimi gibi birimleri kapsayan Ogrenci Dekanligi, akademisyenlere ve Ogrencilere &grenme
konusunda ¢esitli destekler sunan Ogretme ve Ogrenme Ofisi (OLTE) bu birimlerin baslicalaridir.
Birimlerin egitim 6gretim siireclerindeki rolleri ekte 6zetlenmistir.

Universite icindeki birimlerin gorev tamimlar1 ve is akis siireglerini 6zetleyen akademik takvim
tiniversite intraneti tizerinde paylasilmaktadir.

Egitim 6gretim siirecleri ile ilgili 6lcme ve degerlendirme ve izleme faaliyetleri Stratejik Plan ve
yukaridaki bolimlerde anlatilan iiniversite i¢i akademik program 6z degerlendirme ile siirekli
iyilestirme uygulamalar1 araciligryla gerceklestirilmektedir. Onceki boliimlerde bahsedilen diizenli
uygulanan anketler ve diger geri bildirim araglar1 6lgme ve degerlendirme siireglerini siirekli
beslemektedir. Ornegin 2021/22 Giiz doneminde hibrit egitim modeli uygulanmistir ve ilk defa
deneyimlenen bu siiregle ilgili 6grencilerden geri bildirim almak amaciyla Planlama ve Analiz Ofisi
tarafindan 27 Ekim — 2 Kasim 2021 tarihleri arasinda “Hibrit Dersler Degerlendirme Anketi”
gerceklestirilmistir. Anket sonuglart Rektorliik ve OLTE ile paylasilmis, yeni donem planlamalarinda
bu degerlendirmelerden faydalanilmistir.

Programlann tasarim ve onayl

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siirecleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili
paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
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Kamtlar
e B.1.1 Kanitlar.docx .pdf
Programin ders dagihm dengesi
Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamtlar
e B.1.2 Kanitlar.docx.pdf
Ders kazanmimlarnn program ¢iktilaryla uyumu

Olgunluk  Diizeyi: Ders kazanimlarinin  program ¢iktilariyla uyumu  izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e B.1.3 Kanitlar.docx.pdf

Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmm

Olgunluk Diizeyi: Programlarda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gére ders tasarimi
giincellenmektedir.

Kanitlar

e B.1.4 Kanitlar.docx.pdf
e B.1.4 Kanitlar GARM Miifredat Giincellemeleri.pdf

Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Olgunluk Diizeyi: Program ¢iktilar1 bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin
goriisleri de alinarak giincellenmektedir.

Kanitlar

e B.1.5 Kanitlar Akademik Program Surekli Ivilestirme Raporlamasi.pdf
e B.1.5 Kanitlar.docx.pdf

Egitim ve dgretim siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve 6gretim yonetim sistemine iliskin uygulamalar izlenmekte
ve izlem sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.

Kanitlar

e B.1.6 Kanitlar.docx.pdf

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

2.1. Ogretim yontem ve teknikleri
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OzU Egitim Politikas1 dogrultusunda akademik miifredat, yenilik¢i bir sektérel egitim programi ve
uygulamali deneyime dayali 6grenim ile desteklenir. Universitenin ¢agdas gelismeler ve yonelimler
1s1ginda  dijital 6grenme/6gretme ortamlart ve yontemleri tasarlamak, uygulamak ve izlemek
konusundaki kararliligi Egitim Politikasiyla baglantili olarak Teknopedagojik Egitim Cergevesi ile
belirtilmistir.

Uygulanan yenilik¢i egitim yontemleri, Socrative ve GoSoapbox benzeri sinif igi iletisim araclari,
cevrimi¢i ddev sistemleri (6rn. Webwork), simiilasyonlar (6rn. Fizik derslerinde uygulanan Algodoo
simiilasyonlari, SEC401 dersinde isletme simiilasyonu), video dersler, sosyal sorumluluk projeleri
ve fabrika gezileriyle ve seminerler aracilifiyla sirketleri tanima gibi deneyimleri icermektedir. Ekte
ornek olarak izlencelerin ilgili kisimlar1 paylasilmaktadir.

Ogrenme ve Ogretme Ofisi (OLTE) uzaktan egitime 6zgii egitim materyali gelistirme ve 6gretim
yontemlerine iliskin {iniversite genelinde destek sunmaktadir. OLTE, hem tiniversite geneline hitap
eden hem de fakiilte 6zelinde kilavuzlar hazirlamis ve ¢esitli egitimler vermistir. Ekte kilavuzlara bir
ornek paylasilmaktadir. OLTE ayrica, Planlama ve Analiz Ofisi (PAO) ile hem kurum biinyesinde
uygulanan 6grenme ve 6gretme siireglerini ilgilendiren anket sonuglarin1 hem de yapilan egitimler ve
destek istenen sorunlar ile ilgili analitikleri harmanlayarak, ilgili karar verme siire¢lerine rehberlik
etmektedir. Bununla birlikte, fakiilte/yliksekokul 6zelinde calisan 6gretim danigmanlari, sorumlu
olduklar fakiilte/yliksekokul 6gretim elemanlarina gesitli anketler uygulamis, goriismeler yapmis ve
elde edilen bulgular dogrultusunda ihtiyaglar1 tespit ederek gerekli aksiyonlarin alinmasi igin
calismalar ylrtitmiistir.

PAO da c¢esitli anketler diizenleyerek 6gretim yontem ve tekniklerinin takip edilmesine yardimci
olmaktadir. Ornegin 2021 Mart ayinda dgretim elemanlarina uzaktan egitim siirecinde dgrencilerin
sosyallesme ihtiyaglarini karsilamak ig¢in derslerinde ne gibi sosyallesme etkinlikleri uyguladiklarini
ve bu aktiviteler i¢in kullandiklar1 dijital araclar1 soran bir form hazirlanmistir. Gelen bilgiler ile
hazirlanan rapor rektér ve COVID Ongorii takimiyla paylasilmistir.

2.2. Olgme ve degerlendirme

OzU’de kullamlan ders basarisi degerlendirme yontemleri Ders Degerlendirme Y ontemleri
Tablosu’nda tiim iiniversite ile paylasiimaktadir. Ogretim eleman: bu yontemlerden hangilerini
kullanacagim1i Ders Tanmitim Formlarinda (CDF- Course Description Form) belirtmekte ve
ogrencilere donem basinda bildirmektedir. Bu formlar 6grencilerin derslerdeki basarisini 6lgme ve
degerlendirme yontemleri, ders notuna agirliklari, uygulama ve telafi kurallar1 hakkinda bilgi
icermektedir.

OLTE tarafindan 2020 Giiz donemi ortasindan itibaren, 6l¢me-degerlendirme siireclerini iyilestirme
tizerine ¢aligmalar gerceklestirilmistir. Mevcut altyap: ve yazilim seceneklerine gore, gézetmenli ve
gbzetmensiz siireg, son ve teshis edici degerlendirmelerin nasil olmasi gerektigi ile ilgili ¢esitli
secenekler degerlendirilmis olup elde edilen bilgiler 1s181nda ilgili kilavuzlar hazirlanarak paydaslarla
paylasilmis, bu konuda egitimler verilmis ve bilgilendirmeler yapilmistir.

Engelsiz OzU birimi tarafindan engelli 6grencilere asistan 6grencilerin destek olmasi saglanmaktadir.
Asistan 6grenciler, destek verdikleri 6grencinin engel durumuna gére ders notlarinin diizenlenmesi,
birlikte ders calisma gibi konularda destek verirler. Gorme engeli bulunan Ogrenciler i¢in ders
materyalleri Engelli Ogrenci Birimi tarafindan taranarak ekran okuyucu ile okunabilir bir formata
doniistiiriilmektedir. Sinavlarla ilgili engelli 6grenci talebi oldugunda, somut vaka 6zelinde durum
degerlendirilir ve Fakiilte onayina sunulur. Sinava ayr1 bir sinifta asistan ile girilmesi,ek siire destegi
saglanmasi, cevrimigi sinav uygulamalarinin gergeklestirilmesi gibi olanaklar da saglanmaktadir.
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Universite genelinde ders kazanimlar1 ve program yeterlilikleri ile iliskiler kurulmus ve bilgi
paketinde tanimlanmistir. Ayrica birgok lisans programinda Education Management sistemi (EMS)
tizerinden ders kazanimlar1 6lgtimleri yapilmakta ve program yeterlilikleri ile iliskilendirilmektedir.
Universitede ayrica dgrenci is yiikii ile ilgili 6grenci geri bildirimleri ders degerlendirme anketleri
araciligi ile toplanmakta ve ilgili sonuglar OzU Reports iizerinden boliim baskanlarina
raporlanmaktadir.

OzU lisans programlarma ogrenci kabulii Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Merkezi (OSYM)
tarafindan yonetilen merkezi sinav sonucuna gore yapilmaktadir. Ogrenci kabul gesitleri ile ilgili
bagvuru ve kabul kosullari, belgeleri, siireleri ile ilgili bilgiler Ogrenci Hizmetleri Direktorliigii
tarafindan web_sitesinde duyurulmaktadir. Lisansiistii programlara dgrenci kabulii ise YOK’iin
‘Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeligi® ve ‘Lisansiistii Programlara Ogrenci Kabulii
Y 6nergesi’ne gore yapilmaktadir.

OzU onceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi hususunda Yiiksekdgretim Kurumlarinda
Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar
Arast Kredi Transferi Yapilmas: Esaslarina iliskin Y&netmelik uygulanmaktadir. Lisans diploma
programlarina yeni kayit yaptiran 6grenci; daha once kayitlt oldugu yiiksekogretim kurumunda alip
basardigi derslerden, kabul edildigi lisans diploma programindaki yiikiimliliiklerinin yerine
saydirmak amaciyla muafiyet isteginde bulunmaktadir. Baska bir kurumda alinan dersin igeriginin,
OzU’de verilen dersin icerigine uygun olmasi ve ilgili fakiilte/enstitii miidiirligii tarafindan
onaylanmasi durumunda, 6grenci bu dersten muaf tutulabilmektedir. Fakiilte Kurulu uygunluk
verirse bir komisyon toplanarak Ogrenciye sinav yapilmakta ve basarili olursa taminma
saglanmaktadir. Ekte bir transfer 6grencisinin dnceki dgrenmelerinin taninmasimi 6rnekleyen bir
intibak tutanagi paylasilmaktadir.

2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

OzU'de yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siirecleri acik, anlasilir, kapsaml1
ve tutarh sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasilmistir. Sertifikalandirma ve diploma islemleri
bu tanimli siirece uygun olarak yiiriitiilmekte, izlenmekte ve gerekli 6nlemler alinmaktadir.

Universitede diploma, derece ve diger yeteneklerin tamnmasi, 'Yiiksekogretim Kurumlarinda
Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar
Aras1 Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarina iliskin Y&netmeligi' uygulanarak yapilmaktadir. Lisans ve
lisansiistii 6grenci mezuniyet kosullar1 Lisans Egitim ve Ogretim Y &netmeligi ve Lisansiistii Egitim
ve Ogretim Y 6netmeligine gore belirlenmektedir. Merkezi yerlestirmeyle gelmeyen tiim 6grencilerin
kabul kriterleri paylasilmaktadir. Tim programlar i¢in mezuniyet kosullari, 6grencilerin zorunda
oldugu dersler, tamamlamak zorunda olduklar1 krediler hem OzU web sayfasindan, hem de her
programin web sayfasindan yayinlanmaktadir.

Ogrencilerin mezuniyet denetimleri ise Ogrenci Bilgi Sistemi (SIS) ve Egitim Yo6netim Sistemi
(EMS) tizerinden yapilmaktadir. Degisim programlarinda 6grenci is ylikii kredisi herhangi bir ek
calismaya gerek kalmadan taninmaktadir. Ekte 6rnek bir transcript paylasilmaktadir.

Ogretim yontem ve teknikleri

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilimryla
tyilestirilmektedir.

Kanitlar
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e B.2.1 Kanitlar.docx.pdf
Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalar1 izlenmekte ve ilgili ig
paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e B.2.2 Kanitlar- OzU Uzaktan Ogrenim Akademisyen Denevimi Anketi formu.pdf
e B.2.2 Kanitlar.docx.pdf

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin
stirecler izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.

Kanitlar

e B.2.3 Kanitlar - Yatay Gegis transcript 6rnegi.pdf
e B.2.3 Kamtlar.docx.pdf

Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma

Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve tanimli siiregler iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e B.2.4 Kanitlar.docx.pdf
3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

Ozyegin Universitesi kampiisii sinif ve laboratuvar donammlari ve sosyal alanlari ile grencilerin
ogrenme siirecine her tiirlii destegi sunmaktadir. Ozyegin Universitesi Kiitiiphanesi, ileri teknoloji ile
donatilmis tic kata yayillan 2.825 m2’lik alamiyla, iist diizey teknolojisi, zengin kitap ve film
koleksiyonu, genis ve rahat ¢alisma ortamui ile bir yasam ve 6grenme merkezidir. 2021 yilim1 62.000
basil1 kitap, 571.000 e-kitap, 139.000 e-dergi, 105 veri tabani ile tamamlamistir. 7/24 acik alani ile
hizmet veren Ozyegin Universitesi Kiitiiphanesi, kullanicilarimn e-kaynaklara uzaktan erisimine de
olanak saglayarak, arastirmanin fiziksel sinirlarii kaldiran bir kiitiiphane olmustur. Kiitiiphane
orgiitsel yapt olarak kaynak ve hizmetlerine yonelik altyap1 c¢alismalari i¢in Teknik Hizmetler ve
tiniversite mensuplariin bilgi ihtiyaglarim karsilama, kaynak ve hizmetlerin kullanimini en verimli
sekilde saglamak i¢in Kullanici Hizmetleri’nden olusur. Ayn1 zamanda temel bilgi okuryazarlig
egitimleri ve derslere entegre tasarlanan farkli diizeylerde kiitiiphane egitimleri de verilmektedir,
2021 yilinda 73 egitimde 2548 grenciye ulasilmistir.

Kiitiiphane biitcesi son iki yilda toplam kiitliphane harcamalarinda %39.25, yaymn alim
harcamalarinda %40,85 oraninda artis géstermistir. Kiitliphane biit¢esinin toplam tiniversite blitgesi
icindeki oran1 da aym sekilde artis gostererek %2,16’ya ¢ikmistir. 2019-20 6gretim yilinda toplam
kiittiphane biitgesinin %90,52°si yayin alim harcamalarina harcanirken, 2020-21 6gretim yilinda bu
oran %94,44 e yiikselmistir. Kiitiiphane koleksiyonu akademik personel ve 6grenci istekleri dikkate
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alinarak gelistirilmekte 6zellikle egitim-6gretim verilen alanlarda temel koleksiyon gelistirilmeye
devam etmektedir. 2019-20 ve 2020-21 6gretim yilinda 2725 basili kitap satin alma yoluyla
koleksiyona eklenmistir. E-kitap koleksiyonunu son iki yilda 506.453’den 571.117ye yiikseltmis,
yine ayni dogrultuda 95 olan veritabani sayis1 105°e ulagsmistir. Her akademik donemde takip edilen
ihtiyaclar ve iletilen kaynak istekleri dogrultusunda hem basili hem de elektronik kaynaklar icin biitce
olusturulmakta ve verimli kullanim1 saglanmaktadir.

OzU Ogrenme ve Ogretme Ofisi ise 6grenme kaynaklarimin gelistirilmesi ile ilgili diizenli calismalar
yiiriitmektedir. Ornek olarak, I¢c Mimarlik ve Cevre Tasarimi programindaki INAR 207 kodlu derste,
dersin ilk online verilmesinin ardindan OLTE birimiyle yapilan dersi online ortamda iyilestirme
caligmalar1 neticesinde Ogrencilerin derse daha fazla dahil edilmesi i¢in Zoom ortaminda ders i¢i
aktiviteler planlanmis, sinif gruplara boliinerek kolektif ¢alisma yapilmasi hedeflenmistir. Bunun
yaninda sunum 6devleri i¢in akran degerlendirilmesi eklenmis ve online ortamdaki derste herkesin
birbirini dinlemesi ve akabinde degerlendirmesi planlanmistir.

Planlama ve Analiz Ofisi (PAO) 6grenme ortam ve kaynaklarmin takibi i¢cin LMS verisinin
OzU.Data’ya getirilmesini saglamis, analiz edilecek sekilde doniistiirmiistiir. Quizlerden, Zoom
oturumlarindan, Panopto videolar1 gibi aktivitelerden dersin islenis yontemine dair bilgi verebilecek
metrikler olusturulmus ve hesaplanmisti. OzU.Reports’ta OLTE’nin kullanacagi raporlar
hazirlamanin yanisira, tim fakiilteler i¢in derslerin LMS’te islenis yontemleri ile 6grenci basarisi
arasindaki iligki incelenmistir.

Ogrenme ortam ve kaynaklariyla ilgili &grenci degerlendirmeleri memnuniyet anketleri, ders
degerlendirme anketleri, uzaktan egitim anketleri gibi diizenli anketler ile toplanmaktadir. Bunun
yani sira fakiilteler 6grenci gortislerini ¢esitli toplantilar diizenleyerek almaktadir. Bu anket sonuglari
ilgili birimlerle de birim raporu ile paylasilmakta ve {niversite {ist yonetimi ile birlikte
degerlendirilmektedir.

3.2. Akademik destek hizmetleri

Universitede danigmanlik hizmetleri kuruma 6zgii genis bir yelpazede siirdiiriilmektedir. Akademik
danismanlara ilaveten, 360 Danismanlik, Akran Danigsman gibi uygulamalar s6z konusudur.

Ogrencinin akademik gelisiminin izlenmesi icin birincil sorumluluk akademik damsmanlarindir.
Akademik Danigman, hazirlik ve lisans dgrencilerine kayitta atanan, 60 krediden sonra birincil
damsman olan tam zamanl1 boliim 6gretim elemanidir. Akademik damismanlarin sorumluluklart OzU
Akademik Danismanlik Prosediiriinde belirtilmektedir. Akademik damsmanlik ile ilgili Universite
mevzuati su sekildedir:

e Ozyegin Universitesi Lisans Egitim ve Ogretim Yo6netmeligi 16. Maddesi

e ‘Lisans Programi1 Ogrencileri i¢in Akademik Damsmanlik Islemleri prosediirii’ (3.01.2010
tarthinde yayinlanmis, 13.1.2015 tarihinde giincellenmis)

e Miihendislik Fakiiltesi i¢in diizenlenen 15.09.2014 tarihli Akademik Damigsmanlik Politikas1
belgesi

e 23.Temmuz 2013 Tarih ve 28716 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Ozyegin Universitesi
Lisansiistli Egitim ve Ogretim Yo6netmeligi’ 37-39 Maddeler

Akademik damigmanlarin etkin hizmet verebilmesi i¢in Bolim/Birim Bagkani 6gretim {iyelerinin
danisan 6grenci sayilarinin esit dagilimimi gézetir. Danmisman degisikligi talep eden Ogrenciden,
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talebinin nedeni ile ilgili detayli dilek¢e alinir ve Bolim Baskan degerlendirmesinden sonra, uygun
goriildiigi takdirde Damisman degisikligi gerceklestirilir. Ogrencilere yapilan memnuniyet
anketlerinde danismanlik hizmetleri sorgulanmaktadir.

Akademik danigsmanlara ek olarak ikinci anadal danigsmani, yandal danismani, tez/proje danismani
bulunabilmektedir. Ayrica fakiiltelerde uluslararast degisim programlar1 koordinatorii, staj
koordinatorii, miifredat koordinatorii/ damigsmani ve kariyer koordinatorii olarak gorev alan
akademisyenler de ihtiyaclar1 oldugunda 6grencilere danismanlik sunabilmektedir.

2020-21 Akademik yilinda Universitedeki fakiiltelerde akademik damsmanlik siireclerinin
incelenmesi amaciyla, cesitli fakiiltelerden akademisyenlerin ve 6grenci birligi baskaninin katilimiyla
Akademik Danismanlik Calisma Grubu olusturulmustur. Temmuz ve Agustos aylarinda faaliyet
gosteren calisma grubu oOncelikle diger tiniversitelerin akademik danismanlik uygulamalarini
incelemis, Ogrencilerin akademik damismanlik deneyimlerine dair 4’i uluslararasi, toplam 19
ogrenciyle 6 odak grup oturumu diizenlemis, Ogrenci Dekanhig ilgili birimi ve fakiiltelerden
akademik danmigsmanlarla toplantilar yapmistir. Bu calismalar sonucu tespit edilen sorunlar ve
iyilestirme olanaklar1 AIRY’ye sunulmustur.

Fakiiltelerdeki akademik danismanlik uygulamalarina ilaveten Ogrenci Dekanlig1 biinyesinde yer alan
360 Danismanlik birinci simif dgrencilerinin her dgretim {iyesinin karsilayamayacagi adaptasyon
konusunda rehberlik ihtiyacim1 karsilamayr hedefler, lisansa yeni baslayan Ogrencilere lisans
yonetmeligi, tiniversite politikalari, 6grenci destek birimleri ve SEC 101 dersi yiikiimliiliiklerini
tanitan grup sunumlar1 diizenler. Ayrica, bir onceki yariyilda hi¢ kredi tamamlayamayan ve notu
2.00’nin altinda olan 6grencilerle bireysel goriismeler yaparak dgrencileri ilgili destek birimlerine
yonlendirir.

Ogrencilerin birbirlerinden 6grenmelerini tesvik etmek amacryla Akran Damgmanlik uygulamasi da
bulunmaktadir. Ogrenci Yasam Ofisi tarafindan koordine edilen lisans 6grencisi Akran Danisman ile
ogrenciler fakiiltelerine gore eslestirilmektedir. Akran Danismanlar1, 6grencilere ders secimleri, ders
calisma aliskanliklari, konaklama, yaz stajlar1 ve arastirma firsatlari, OzU kampiisii ve cevresini
tamma ve sosyal konularda damgsmanlik yapmaktadir. Ekte Ogrencinin gelisimi, beceri ve
yetkinliklerin artirilmasi i¢in destek alinabilecek diger mekanizmalar/ hizmet birimleri anlatilmugtir.

Ogrencilere sunulan tiim damsmanlik hizmetlerin takibi ve degerlendirilmesi birim ve fakiilte ici
stiregler, Stratejik Plan faaliyetleri ve geri bildirim alma mekanizmalar1 araciligiyla yapilmaktadir.
Ayrica belirlenen ihtiyaglar igin 6zel 6lgme ve degerlendirme ¢aligmalar yiiriitiilmektedir. Ornegin
Planlama ve Analiz Ofisi (PAO) gelen talep tizerine 6grencilerin MGMT 202 dersinin igeriginin
makale agirlikli haliyle aldiklar1 donemler ile diger donemlerdeki basarilarint ENG 101 ve ENG 102
derslerindeki basarilar1 arasindaki iliski ag¢isindan istatistiki olarak incelemis, makale agirlikli
aldiklar1 donemlerle ENG 101 dersindeki basarilar1 arasinda iliski bulmustur. Bu analizin sonucu
kullanilarak 2021/22 Giiz doneminde derse kayith 6grencilerin kaginin Writing Center’dan destek
almaya ihtiyac1 olacagi tahmin edilmis, Writing Center c¢alismasinin planlanmasina destek
olunmustur.

3.3. Tesis ve altyapilar
Ozyegin Universitesinde Cekmekdy Kampiisiindeki egitim-6gretime 2011 yilinda 60 bin m2 kapal,
5 25/54 bin m2 ac¢ik alanda baslamistir. Bugiin ise 281 bin m2 kapali, 19 bin m2 agik alana

ulagmistir. 2019 yilinda diinya standartlarinda stiidyo imkanlar1 yaratan Mimarlik Fakiiltesi binasi
tamamlanmustir.

Kampiiste ylizme havuzu, basketbol, squash, plaj voleybolu, tenis kortlar1 ve benzeri alanlarin
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ogrenci kullanima agik olmasi, yurtlarda ayr1 spor merkezi, dans salonu, yemek alan1 bulunmasi,
tiniversite genelinde bir¢cok 6grenci ¢alisma odasinin bulunmasi, yurtta dileyen 6grencilere 6zellikle
final ve proje donemlerinde kalma imkani saglanmasi gibi bir ¢ok uygulama bulunmaktadir.
Universitede ayrica tiim {iniversitelere 6rnek olacak bir Giivenli Yasam ve Cevre (HSE - Health
Safety Environment) departmani bulunmaktadir. Birim yasal mevzuatlarin yakindan takip edilmesi,
kampiiste giivenli c¢alisma ve yasama ortaminin yasalar cergevesinde olusturulmasi ve HSE
konularinda rehberlik/danismanlik yapilmasini tistlenmistir. ISO 14001 Cevre Y 6netim Sistemi ve
ISO 45001 Giivenli Yasam/Calisma (Is Sagligi Giivenligi) Yonetim sistemi belgelerini almaya hak
kazanmis ilk Tiirk tiniversitesi olmustur. Bu nedenle, {i¢ ana plana temel teskil edecek Giivenli
yasam/calisma, ¢evre ve acil durum politikalar1 olusturulmustur.

Gelisen teknoloji ve degisen ihtiyaglar dogrultusunda uzaktan egitim imkanlar1 artirilmig, yeni

derslikler, stiidyolar ve uygulamalar tasarlanmstir. Ogrencilerin 6grenme konforunu artiracak yeni

siif tasarimlari yapilmis; 2 hyflex egitim sinifi ile 2 6gretim stiidyosu faaliyete gegmis, 2 oditoryum

ise zengin teknik donanimla donatilmistir. 2021-2022 Akademik yilinda hyflex simif sayis1 18’e

cikmistirr. OzU LMS (LMS’in mobil uygulamasi), o6grenme ve O&gretme deneyimlerinin
zenginlestirilmesi amaciyla gelistirilmis ve 2021-22 Giiz Doneminde kullanima acilmaistir.

Universite genelinde tesis ve altyapr hizmetleri memnuniyet anketleri araciligi ile izlenmektedir. Ekte
memnuniyet anketi sonuglarinin  raporlandigit  OzU.reports ekranmin ekran  goriintiisii
paylasilmaktadir. Anket sonuglar1 ve diger geri bildirimler degerlendirilerek {iniversite genelinde
diizenli iyilestirmeler yapilmaktadir.

3.4. Dezavantajli gruplar

Ozyegin Universitesinde 6zel yaklasim gerektiren 6grencilere sunulacak hizmetlerle ilgili planlama
ve uygulamalar Engelsiz OzU Komisyonu ve Engelsiz OzU Birimi tarafindan yiiriitiilmektedir. Ekte
dezavantajli gruplara sunulacak hizmetlerle ilgili uygulamalar1 tamimlayan Engelsiz OzU Prosediirii
paylasilmaktadir.

Engelsiz OzU Birimi erisilebilir bir kampiis ortami yaratarak 6grencilerin oniindeki engelleri ve
egitimde firsat esitligini saglamayr amaclamaktadir. Daha once Ogrenci Dekanligima bagli olan
Ogrenci Yasam Ofisi biinyesinde yer alan Engelsiz OzU Birimi 2021-2022 akademik yili giiz
doneminde Yasam Ofisi biinyesinden ¢ikarilarak Psikolojik Gelisim Birimi kapsamina
alinmistir. Engelsiz_OzU Biriminin yapilanmasi ve calisma esaslari hazirlanan yonergede
belirtilmistir. Engelli 6grencinin tiniversite yasami boyunca ihtiya¢ duyabilecegi bireysel, sosyal ve
akademik destegi saglamak amagli kismi zamanli c¢alisan 6grenciler ile asistan 6grenci destegi
verilmektedir. Donem basinda Ogrenci Hizmetlerinden gelen engelli 6grenci listesinden kayith
ogrencilerle Engelsiz OzU Biriminin telefon ve e-mail yoluyla ilk iletisimi kurmasiyla égrencilerin
ihtiyaglar1 belirlenir. Buna gore ihtiyaglarin gergeklestirilmesi yoniinde atilan adimlar haftalik olarak
planlanarak ¢alismalar yiirttiiliir, giinliik olarak siireglerin takibi yapilir. Ekte 2021 Giiz doneminde
birim tarafindan verilen desteklerin 6zeti paylagiimaktadir.

Engelsiz {iniversite uygulamalar1 Ogrenci Dekanlign yonetiminde doénemlik faaliyet raporlar
hazirlamakta ve geri bildirimler iizerine iyilestirmeler gerceklestirmektedir. Ekte 2021 giliz donemi
degerlendirme ve iyilestirme planlar1 6zeti paylasilmaktadir. Birim 2021 yilinda terapi hizmeti, sanat
terapisi hizmetleri ile engelli 6grencileri psikolojik, sosyal ve duygusal acidan desteklemeye
baslamistir. Bu hizmetlerin siirdiiriilmesi ve gelistirilmesi ve drama at6lyesi gibi farkli tekniklerin
kullanilmaya baslanmasi1 hedeflenmektedir. Ayrica kismi zamanli 6grencilere terapi destegi verilmesi
planlanmaktadir. Bu sayede kismi zamanli ¢alisan 6grencilerin engelli 6grencilere destek verirken
olusabilecek psikolojik tiikenmenin 6nlenmesi hedeflenmektedir.
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OzU’de ayrica mali acidan dezavantajli 6grencileri desteklemek i¢in Egitimde Firsat Esitligi Burs
Programi (EFEB) yiiriitiilmektedir. Ozyegin Universitesi Egitimde Firsat Esitligi Burs Program,
basarili ve ihtiya¢ sahibi tniversite adaylarinin, tam burslu olarak 6grenim gorebilmeleri igin
tasarlanan ve bu amaca ortak olan bagis¢ilarimizin destegi ile uygulanan bir programdir. 2021 yilinda
Profesyonel Gelisim Birimi tarafindan EFEB 6grencilerinden mezuniyet asamasinda olanlar ile 6zel
birebir kariyer goriismeleri yapilmasi baglatilmistir.

3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Universite biinyesindeki sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler hakkinda detayli bilgi OzU Spor
Merkezi ve diger birim sayfalar ile etkinlikler listesinden ulagilabilmektedir.

Sosyal Etkinlikler Birimi Universitede bulunan tiim 6grenci kuliiplerinin bagli oldugu, planlamis
olduklar1 faaliyetler, projeler ve etkinlikler i¢in birinci derecede iletisimde olduklari, onay aldiklari,

operasyonel siireci yiiriittiikkleri ve kazanimlarin elde edilmesi konusunda hizmet aldiklar1 birimdir.

Ogrenci kuliiplerinin yam sira, kuliip dist 6grenci etkinlikleri konusunda da birim ogrencileri
yonlendirmekte ve taleplerine destek vermektedir. Kuliip faaliyet planlamalar1 2021-2022 Akademik
Yil1 itibariyle online sistem iizerinden yiiriitiilmeye baslanmais, is akisi hizlandirilmistir. Ayrica 2021-

2022 Akademik Yili itibariyle, etkinliklerin gerceklestirilmesi sonrasinda, kuliipler 2 is giinii

icerisinde Online Etkinlik Geri Bildirim Formu doldurarak aktif rol oynayan 6grenci sayisi, etkinlik
hedefleri ve ulasilma durumu gibi bilgileri saglamaktadirlar. 2021-2022 Akademik Yili Giiz
Donemi Gergeklesen Kuliip Etkinlikleri Listesi ekte paylasilmaktadir.

Ogrenme ortam ve kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar
e B.3.1 Kanitlar.docx.pdf
Akademik destek hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iligskin
uygulamalar izlenmekte ve 6grencilerin katilimiyla iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e B.3.2 Kanitlar Akademik Danismanlik Proseduru.pdf
e B.3.2 Kanitlar.docx.pdf

Tesis ve altyapilar

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kamnitlar
e B.3.3 Kanitlar.docx.pdf
Dezavantajh gruplar
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Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erigimine iliskin uygulamalar
ylriitiilmektedir.

Kanitlar

e B.3.4 Kanitlar.docx.pdf
Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e B.3.5 Kanitlar.docx.pdf
4. Ogretim Kadrosu

4.1. Atama, ylikseltme ve gorevlendirme kriterleri

OzU'de Egitim-6gretim siirecini etkin sekilde yiiriitebilmek tizere her akademik birimin yeterli sayida
tam zamanl1 ve nitelikte akademik kadrosu bulunmasi saglanmaktadir. Ogretim iiyelerinin OzU ve
YOK iin web sitesinde yer alan 6zgeg¢misleri, yayinlar1 ve projeleri OzU’de egitim-6gretim siirecini
etkin bir sekilde yiriitmeye sayr ve nitelik olarak yeterli bir akademik kadro oldugunu
gostermektedir.

Ogretim Uyesi Atama: OzU Etik Davrams Ilkeleri personel alinmasi, atanmasi ve yiikseltilmesi
politikasin1 ‘Universiteye eleman aliminda, yiikseltme ve atamalarda bilimsel standartlarin disina
cikmamak; akademik kadro ilanlarinda aranan 6zel nitelik tariflerinde liyakat kuralinin ihlal
edilmemesine 6zen gostermek’ olarak belirlenmistir. Bu dogrultuda, 6gretim elemanlar1 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanunu kapsaminda 5434 ve 5510 sayili Kanuna gore ve OzU niin belirledigi ek
kriterlere gore istihdam edilmektedir.

Genel degerlendirmede adayin durumu; ilgili bilim alanindaki potansiyeli, yayinlarinin stirekliligi,
yayinlarina yapilan uluslararasi atiflar, yiiriittiigi veya katildigi bilimsel arastirmalar, uygulamaya
yonelik caligsmalar1 (patent) ve benzeri onemli etkinlikleri dikkate alinarak belirlenir. Bunlarin
yaninda adaymn; egitime katkis1 degerlendirilir. Ayrica mesleki etkinlikleri ve bilim adami
yetistirmeye yonelik ¢abalar1 degerlendirmede dikkate alinir.

Ogretim Uyesi Yiikseltme: OzU Ogretim iiyesi (Profesor, Dogent ve Yardimer Dogent) kadrolaria
yapilacak atama ve yiikseltmelerde, adaylar1 2547 sayili Yiiksekogretim Kanun’un 65. maddesi
geregince hazirlanmis Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonetmeligi kapsaminda
degerlendirir. Kurum icinde ise profesorlik ve dogentlik seviyelerine yapilacak biitiin terfi
dosyalarini incelemek tizere licli Rektor tarafindan atanmus, ikisi 6gretim liyeleri tarafindan se¢ilmis
bes kisiden olusan bir Universite Terfi Komitesi bulunmaktadir. Ogretim iiyelerinin terfi siirecleri
Ogretim Uyeleri Terfi Siireclerine Iliskin Usul ve Esaslar dogrultusunda takip edilir.

Universitede gorevli tiim akademik personel, egitim, dgretim, bilimsel arastirma ile akademik ve
idari hizmetlerin verimliligini artirmak ve kalitesini yiikseltmek tizere kurulusundan itibaren, her
akademik yilin sonunda yapilan ‘Akademik Personel Performans Degerlendirme’ siirecine tabidirler.
Performans degerlendirme, akademik yiikseltmelerde, akademik ve idari gorevlendirmelerde dikkate
alinmaktadir. Akademisyenlerin bireysel arastirmalart bu degerlendirme ile takip edildigi, iicret
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artiglar1, terfi ve atamalar bu degerlendirmelere gore belirlenmektedir. Yillik Akademisyen
degerlendirmelerinde otomatik bir skala kullanilmamakta, her bir disiplin kendi i¢inde degerlendirme
altina alinmaktadir. Ogretim {iyelerinin terfi siirecleri ekte paylasilan ‘Ogretim Uyeleri Terfi
Siireglerine Iliskin Usul ve Esaslar’da ilk kez 2011 yilinda belirlenmistir. Bu esaslara gore basvuran
aday dosyasindaki yayinlari, aldig1 atiflar, projeler degerlendirmeye alinmaktadir. Esaslarin gozden
gecirilmesi i¢in 2021-22 giiz doneminde bir komisyon kurulmustur.

Yar1 zamanli Ogretim Uyeleri: Ogretim iiyelerinin ders yiiklerinin dolmasindan sonra kalan ihtiyaglar
veya 6zel uzmanlik nedeniyle ders saat iicretli 6gretim elemani istihdam edilmektedir. Saat ticretli
Ogretim elemaninin se¢ciminde yabanct dil hakimiyeti, verecekleri dersle ilgili gegmis tecriibeleri gibi
etmenler 6nemli rol oynamaktadir. Ogretim elemanlar ile iletisim Bo6liim Baskanlar: tarafindan
kurulmakta ve dekan/direktdriin onayr alinmaktadir. Ilgili boliimiin baskani ve/veya alana en yakin
Ogretim liyesi saat ticretli 6gretim elemanlarina gerekli yonlendirmelerde bulunup, destek vererek
OzU egitim felsefesine uyumunu saglamakla yiikiimliidiir.

Akademik birimlerde 6gretim eleman istihdami oncelikle miifredat programina gore yapilmaktadir.
Ders gorevlendirmelerinde egitim 6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders igeriklerinin ortiismesi
Bolim Kurulunun sorumlulugundadir. Boliim bagkanlari, ders dagilimimin 6gretim {iyelerinin
uzmanlik alanlarina gore yapilmasini boliim kurulunda tiim 6gretim {iyeleri ile istisare ederek
saglamaktadir. Ogretim iiyesi kadrosunun yetkinliklerinin ders icerikleri ile 6rtiismesinin giivencesi
ise Ders Degerlendirme Anketleri ile gergeklesmektedir. Her donemin sonunda 6grenciler aldiklari
derslerde dersi veren Ogretim elemanin performansi ile ilgili geri bildirimde bulunmaktadir. Bir
dersin degerlendirme anketinin 6gretim iiyesi yetkinligini kapsayan kisminin sonucu ekte 6rnek
olarak paylasilmaktadir.

2020 wyilinda Bilgi Teknolojileri biriminin ¢aligsmalariyla akademisyenlerin yillik performans
raporlarin1 girdikleri Annual Report sistemi Stratejik Karne g6z oniinde bulundurularak revize
edilmis ve Ogrenci Bilgi Sistemi (SIS) iizerinde yeniden yazilarak hizmete acilmistir. Boylelikle
sorularin istenildigi zaman yeniden revize edilmesi, var olan sistemlerdeki verinin bir otomasyon ile
Annual Report’a akmasi saglanmistir. 2021 yilinda bu yapida boliim bagkanlarinin onay akisina
dahli, kontrol ve girdi verilerinin tek sayfada yonetilebilmesi ve stratejik karneye akacak verilerin
revizyon talepleri gibi iyilestirmeler planlanmastir.

4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Egitim-6gretim kadrosunun Ogretim becerileri ve egitsel performanslari akademik performans
degerlendirme siirecinde degerlendirilir. Ders degerlendirme formlar: araciligryla 6gretim tiyelerinin
performanslari ile ilgili diizenli geri bildirim saglanmaktadir. Dekanlar ve direktorler, birimlerindeki
tiim Ogretim {iyelerinin ders degerlendirme sonuglarini takip etmektedirler. Bu izlemenin sonucunda
yapilacak 1iyilestirmeler dekanlarin /direktorlerin kararina ve rektoriin onayma tabidir. Ders
degerlendirmeleri sonucunda performanslar1 6grenciler tarafindan diisiik bulunan 6gretim elemani
icin bir grup Ogrenci ile odak goriismesi yapilabilmektedir. Sonrasinda anket ve goriismelerin
sonuglar1 6gretim eleman ile tartisilmaktadir.

Ogrenme ve Ogretme Ofisi (OLTE), 6gretim Elemanlariyla 6grenme-68retme siireglerine iliskin
birebir calismalar yliriitmektedir. Ders siirecinin birlikte tasarlanmasi, ihtiyaca yonelik uygun
teknolojik siire¢ ve kaynaklarin; 6gretim strateji, yontem ve tekniklerin; 6lgme ve degerlendirme
yontemlerinin degerlendirilerek Onerilmesi, etkilesimli egitim materyalleri hazirlama konusunda
destek verilmesi, ders videolarinin tasarimi ve ¢ekimi konusunda destek saglamasi gibi konularda
ogretim elemanlarina hizmet verilmektedir. Ogretim elemanlarinin talep ve ihtiyaglarina gére LMS
tizerinde farkli eklenti ve aktiviteler kullanilarak ders tasarim ve gelistirme siireglerine danismanlik
verilmekte ve uygun sekilde yapilandirilmasina iligskin ¢alismalar yapilmaktadir. Ofis, hem {iniversite
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geneline hitap eden hem de fakiilte 6zelinde kilavuzlar hazirlamis ve ¢esitli egitimler vermistir. Ekte
ilgili egitim listesi paylasilmaktadir.

Ofis ayrica 6gretim danigsmanlarinin ilgili destekleri artirabilmek i¢in ilk adim olarak LMS {izerinden
fakiiltelere/yiiksek okullara yonelik 6grenme topluluklart olusturmus ve etkilesim ve fikir aligverisi
stireci baglatmistir. Diger yandan, Planlama ve Analiz Ofisi ile 6grenci ders degerlendirmelert,
Ogretim elemanlarinin uzaktan egitim deneyimleri ve &gretim elemanlar1 ve dgrencilerin LMS
tizerindeki dijital hareketlilikleri tizerine analitik caligsmalar yapmaistir.

Buna ek olarak Nisan ayinda OLTE’nin “Best Practice” ¢alismasi i¢in her fakiilteden 6rnek
gosterilecek uygulamalar1 olan dersleri belirlemek adina Ders Degerlendirmesi Anketleri analiz
edilerek 69 derslik bir liste hazirlanmistir. Bu dersleri veren 6gretim elemanlarinin onayiyla derslerin
ders degerlendirme raporlar1 “Best Practice” c¢alismasini planlamasi i¢in OLTE ile paylasilmistir.
Ogrenme ve Ogretme Ofisinin (OLTE) 2020-21 akademik yili faaliyetlerinin 6zeti icin birim yillik
raporu ekte bulunabilir.

4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve 6diillendirme

OzU'de arastirma, egitim-6gretim, hizmet ve bilgi transferi kategorilerinde yaptiklar: iist diizey
katkilar icin tam zamanl1 6gretim tiyeleri ve 6gretim gorevlilerine OzU Ustiin Basar1 Odiilleri verilir.
Amag; ilgili kategorilerdeki basarili ¢alismalara iiniversitenin verdigi onemi vurgulamak, odiil
sahiplerini yeni basarilar i¢in 6zendirmek, s6z konusu basarilarin hem {iniversite iginde hem de
tniversite disinda duyulmasini saglamak ve egitim-6gretim, arastirma ile topluma hizmet ve bilgi
aktariminin kalitesini artirmaktir. Akademik Kurul tarihi bir yil olan 2020-21 i¢in arastirma, egitim-
Ogretim, bilgi transferi veya hizmet alanlarinda iistiin basar1 sergileyen kisilere takdim edilen
Rektorliik Ustiin Basar1 Odiillerinin tiim akademik ve idari galisanlar1 kapsayan toplu bir takdire
doniistiiriilmesini uygun gérmiistiir. Bu amagla, {istiin basar1 6diil biitgesi 150 kat artirilmis, maddi
odiiliin miktar1 da kisi bazinda ve ilgili yilda calisilan giine gore yeniden ayarlanmaistir.

Universite mensuplarinin yayinlamak istedigi basili ve e-kitap formatindaki basliklar Universite
Yaymm Kurulu'ndan onay alinarak OzU Yaymevi tarafindan basilmakta ve istenirse satisa
sunulmaktadir. 2021 yil1 igerisinde ii¢ kitabin basim ve yayin islemleri tamamlanmistir. OzU niin
akademik personelin mesleki gelisimine destekte bulundugu baska bir uygulama ise G6gretim
tiyelerine arastirma calismalarina agirlik verebilmek i¢in bir donem/sene ders verme yikimliligu
olmamasina imkan saglayan 'Sabatik' ayricaligidir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglar: izlenmekte ve
izlem sonuclar1 degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar
e B.4.1 Kanitlar.docx.pdf
Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi: Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgular
izlenmekte ve izlem sonuglart 6gretim elamanlari ile birlikte irdelenerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar
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e B.4.2 Kanitlar OLTE Yillik Raporu.pdf
e B.4.2 Kanitlar.docx.pdf

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme
Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve 6diil uygulamalar1 izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kanitlar

e B.4.3 Kanitlar.docx.pdf
C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Siirec¢lerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

1.1. Arastirma siireglerinin yonetimi

OzU'de arastirma stratejisi biitiinsel ve ¢ok boyutlu olarak yonetilmektedir. Universite Arastirma
Politikas1 egitim programlariyla biitiinlesik ve uluslararasi arastirmalar yapilmasini ve iiretimin
tiretkenligini ve verimliligini artirarak toplum i¢in ekonomik faydalar tiretmeyi amaglar. Bu politika
2018-2023 stratejik planinda "Amag¢ 5: Arastirma iiniversitesi konumumuzu en {ist seviyeye
tasimak" ve "Amag¢ 6: Girisimcilikte ve yenilik¢ilikte lider konumda olmak" amaglariyla hayat
bulmakta ve takip edilmektedir. Stratejik plan dahilinde degerlendirme ve yiiriitme Rektor, Akademik
Islerden  Sorumlu Rektér Yardimcist  (AIRY) ve, Dekanlar/Direktorler —aracilifiyla
gerceklesmektedir. 2020 yilinda arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesinin
arastirmadan sorumlu rektér yardimciligindan dekanlara/direktorlere devredimesini takiben,
dekanlarin/direktorlerin arastirma siireglerinin yonetiminde birebir sorumluluk almasi akademik
birim i¢inde iyilestirmelerin yerinde ve zamaninda yapilmasini giivenceye almaktadir.

Arastirma siireglerinin yonetimi Stratejik Planda yer alan arastirma basligindaki hedef ve amaglar
dogrultusunda, her bir hedef i¢in belirlenmis metriklere gore performans degerlendirmelerine
dayanmaktadir. Fakiiltelerin arastirma performanslar1 AIRY tarafindan Quick Score yazilimi ile
Dengeli Karne Olgiimii (Balance Score Card) uygulamasi iizerinden takip edilmektedir. Her yil,
Dekanlar fakiilte diizeyinde stratejik plan Ol¢iim sonuglarimi degerlendirmekte, degerlendirme
raporlarini, iyilestirme onerilerini ve varsa ek biitce taleplerini AIRY’ye sunmaktadir. AIRY ve
Rektor degerlendirmelerinin ardindan onaylanan iyilestirmeler aksiyon olarak tanimlanmaktadir. Bu
aksiyonlar, ozellikle biitce gerektirenler Miitevelli Heyeti ile de paylasilmaktadir. Kararlar
dogrultusunda aksiyon plamnin gerceklesip gergeklesmedigi AIRY tarafindan takip edilmekte,
gerekli goriildigt hallerde ara raporlar istenip Dekanlar/Direktorler Kuruluna sunulmasi talep
edilmektedir.

Universitede arastirma faaliyetleri fakiilteler, ¢esitli uygulama ve arastirma merkezleri,
laboratuvarlar, Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) ve girisimcilik merkezi aracilifiyla yiirtitiilmektedir.
Universite genelinde arastirma ve gelistirme ¢abalarina bir cok boyutta destek verilir ve yonlendirme
saglanir iken Bilgi, Teknoloji Transferi ve Girisimcilik Direktorliigii (BTTG) arastirma siireclerini
destekleyici gorev ve sorumluluklara sahip ana birimdir. Bu direktorliitk, biinyesindeki TTO
aracilifryla, arastirma ve inovasyon faaliyetlerinin tesvik edilmesi, OzU arastirmacilarinin ulusal ve
uluslararast destek mekanizmalarindan en iist seviyede yararlanmasi, tiniversite sanayi isbirliginin
artirtlmasi, fikri ve snai milkiyet haklarinin yonetilmesi ve girisimcilik konularinda destekler
saglamaktadir. Girisimcilik Merkezi de 6gretim iiyelerinin, 6grencilerin ve girisimeci adaylarinin
girisimcilik faaliyetleri desteklemektedir.
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Mali Isler biinyesinde yer alan Proje Yonetim ve Kontrol Birimi ayr1 bir profesyonel ekip ile
projelerin tim muhasebe, raporlama, denetim ve kontrol siireglerinin yiiriitiilmesi, {iniversite
aragtirma performansinin mali verilerinin raporlamas1 stireglerinde 6zellestirilmis hizmet
sunmaktadir.

Ayrica, Siirdiiriilebilirlik Calisma Kiimeleri (Insana yakisir is ve ekonomik biiyiime; Siirdiiriilebilir
kentler ve yapilagsma; Enerji ve iklim; Toplumsal esitlik), BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclar
dogrultusunda OzU iginde ilgili kapasite ve deneyimin artirilmasinin yamnda, konuda calisan
akademisyenler icin tiniversite i¢i bir iletisim ortami yaratarak, 6zellikle disiplinler arasi isbirligini
artirmak ve aragtirma ihtiyag¢larini anlamak amaciyla bulunmaktadir.

2021 Giiz doneminde arastirma gercevesinde kamu ve 6zel sektorler isbirliginin artirilmasi igin 6zel
arastirmalardan sorumlu bir rektér danismani atanmaistir.

1.2. I¢ ve dis kaynaklar

Universitede, arastirma kaynaklar1 oncelikli olarak dis kaynaklar (TUBITAK, AB, ISTKA,
Universite-Sanayi Isbirligi) olarak belirlenmistir. Universitenin dis arastirma kaynaklarinin cesitliligi

ve yeterliligi 2018-23 Stratejik Planinda Amag 5, Hedef 15 “Dis Kaynakli Arastirma Projelerimizin
Sayl, Cesitlilik ve Gelirini Artirmak™ kapsaminda tamimlanan metrikler ile izlenmekte ve

iyilestirilmektedir. ~Stratejik plan kapsaminda arastirma alaninda yapilan 6l¢timlerin izlendigi ve

raporlandig1 Balanced Scorecard yazilimindan 6rnek ekran goriintiileri ekte paylasilmaktadir.

D1s kaynaklara erisim konusunda TTO yonlendirme ve destek hizmetleri sunmaktadir. TTO, dis
kaynaklarin etkin/verimli kullanimini1 saglamak ve ilave kaynak temin edebilmek i¢in ¢alismalar
yirtitmekte, sanayi ile isbirliginin artmas1 ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasi i¢in faaliyetlerde
bulunmaktadir. Tiim arastirma ve yenilik projeleri, fikri ve sinai haklar ile ilgili gelistirme hedefleri
TTO tarafindan, yiiriitme hedefleri ise Proje Yonetim ve Kontrol Birimi tarafindan takip
edilmektedir. Ayrica TTO, arastirma hacminin fakiilte ve merkez bazinda dagilimini raporlama
sistemi lizerinden takip etmektedir.

BTTG birimlerinin, dolayisiyla TTO nun, kendi girdi-¢ikt1 (biitce-PG), hedef ve takip mekanizmalar:
oldugu gibi, ceyrek-donemlik ve willik olarak da {st-yonetim ve kamu tarafindan yakinen

izlenmektedir. Bu konularda Rektorliik, Rektor Yardimeiligl, Dekanliklar, Mali Isler, vb. birimlerle
yakin calismalar yapilmaktadir. Ayrica Rektoriin daveti tizerine, yillik/donemsel ¢iktilar ile ilgili

konular Miitevelli Heyetine de arz edilebilmektedir.

Ozyegin Universitesi’nin 2021 yil1 sonu itibariyle dis destekli kiimiilatif arastirma hacmi 151 Milyon
TL’yi asmustir. Devam eden proje biitcesi 55 Milyon TL’dir. 2021 yilinda kabul edilmis olan hibe ve

USI projelerinin hacmi 12 Milyon TL’dir. Fikri Sinai Miilkiyet Haklari (FSMH) yonetimi
kapsaminda 11 tanesi ulusal patent olmak tizere, 21 patent bagvurusu yapilmistir. Girisimcilik

alaminda 2021 yilinda OzU TTO, Girisimcilik Merkezi isbirligiyle 80 {istii is fikrini hizlandirici
programlarina dahil etmis, 8 girisimcinin sirket kurulumu saglanmistir. 2021 Faaliyet yilinda Modiil

2 kapsaminda gergeklestirilen uluslararasi proje bagvurular1 42 adettir. Modiil 3 kapsaminda, 6z

kaynakl1 ve kamu destekli yiiksek biitgeli projelerin artmasi ile USI biitgesinde gegmis yillara gore

onemli bir artis gozlemlenmistir

USI Isbirligi ile yapilan ulusal/uluslararasi proje sayis1 ve biitcesi gerceklesen biiyiik biitgeli
TUBITAK 2244 Sanayi doktora projelerinin 2020-2021 yilinda agilmamis olmasi sebebiyle hedefin
altinda kalmistir. S6zlesme siireci devam eden 4 uluslararasi proje bulunmaktadir.

Universite diger {iniversitelerde oldugu gibi bir BAP havuz biitcesi olusturmamistir. Ancak
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akademisyenlerinin bireysel arastirmalar1 ig¢in fakiiltelere ayrilmis arastirma destek biitgesi
bulunmaktadir. Fakiiltelere saglanan i¢ kaynak biitgesi stratejik plan hedefleri dogrultusunda
Rektorliik, Akademik Islerden sorumlu Rektor Yardimeist ve Dekanlar ortakliginda kararlastirlir.
Biitge kullanimi Dekanin onayina baghdir ve biit¢cenin kullaniminda boliime yeni katilan 6gretim
tiyelerine Oncelik verilmektedir. Bu fona ek olarak, her 6gretim iiyesine senede bir adet konferans
katilim destegi saglanir.

Universite ayrica ‘lisansiistii asistan burslar1’ vermektedir. Lablar1 olan lisans dersine, o dersin
ihtiyacina gore belirlenen bir sayida lisansiistii asistan atanmaktadir. Lisansiistii asistanlara 6denecek
toplam burs miktar1, Rektorliik tarafindan Fakiilte biitcesine eklenmektedir. Lisansiistii asistanlarin
hemen hepsi, tez danismanlarinin dis kaynakli arastirma projelerinden de arastirma bursu almaktadir.
Bu uygulama ile ders ve arastirma asistanligi burslarini beraber alma imkani sayesinde iiniversiteye
basarili lisansiistii asistanlarin katilmasi amaglanmaktadir.

1.3. Doktora programlar1 ve doktora sonras1 imkanlar

Universite biinyesinde 3 Enstitiide yiiriitiilen 10 doktora programinda 2021 Giiz donemi itibariyle
172 6grenci bulunmaktadir ve toplamda 59 doktora mezunu verilmistir. Doktora dgrenci sayisi ve
mezun sayisi Stratejik Planin “Lisansiistii programlar1 biiylitmek ve uluslararasilasmayr artirmak”
hedefi dogrultusunda takip edilmektedir.

Doktora programlari igin basvuru siiregleri program 6zelinde tanimlanmistir. Her bir programin
basvuru ve kabul ve egitim siirecleri enstitli web sitelerinde yayinlanmaktadir. Doktora mezunlar1 da
hem {iiniversite diizeyinde iiniversite tarafindan mezunlar ofisi araciligr ile hem de anabilim dal
baskanliginca takip edilmektedir.

Universite kendi doktora mezunlarini istihdam etmemeye 6zen gostermektedir. Bu nedenle post-doc
yapmak isteyen mezunlarini diger {iniversitelere yonlendirmektedir. Universitede de sinirli sayida
post-doc pozisyonu ag¢ilmaktadir.

Arastirma siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi
ile iligkili sonuglar izlenmekte ve onlemler alinmaktadir.

Kanitlar
e C.1.1 Kanitlar.docx.pdf
ic ve dis kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda aragtirma kaynaklarinin yeterliligi ve cesitliligi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

o C.1.2 Kanitlar.docx.pdf
Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlarinin ¢iktilari
diizenli olarak izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

35/44


https://www.ozyegin.edu.tr/tr/sosyal-bilimler-enstitusu/yuksek-lisans-ve-doktora-surecleri
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2021/ProofFiles/C.1.1 Kan%C4%B1tlar.docx.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2021/ProofFiles/C.1.2 Kan%C4%B1tlar.docx.pdf

Kanitlar

o C.1.3 Kanitlar.docx .pdf
2. Arastirma Y etkinligi, Is birlikleri ve Destekler

2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

OzU 6gretim elemanlarimin arastirma yetkinligi temel olarak 2018-2023 Stratejik Planindaki "Hedef
14: Bilimsel ¢alismalarda referans olarak alinmak" dogrultusunda "Dergi Yayinlarina Yayin Basina
Alman Ortalama Atif Sayis1" ve "Tiim Yayinlara Yayin Basina Alinan Ortalama Atif Sayisi" ve
"Hedef 16: Dis Kaynakli Arastirma Projelerimizin Sayi, Cesitlilik ve Gelirini Artirmak’
dogrultusunda "TUBITAK-ARDEB Kabul Edilen Proje Sayis1", "AB-Cerceve Programlar1 Kabul
Edilen Proje Sayis1", "Sanayi Proje Geliri/Ogretim Uyesi" metrikleriyle takip edilmektedir.

OzU arastirmacilarimn akademik alanlardaki yetkinliginin gelistirilmesi i¢in TTO akademisyenlere
diizenli olarak hibe programi, 6diil veya ¢agrinin genel 6zellikleri, basvuru kosullari, basvurularda
doldurulmasi gereken belgeler, formlarin nasil doldurulacagi, bagvuru sistemi, degerlendirme
kriterleri ve gegmis yillara ait istatistikler gibi konular1 igeren proje gelistirmeye yonelik egitimler ve
bilgilendirme hizmetleri sunmaktadir. S6z konusu etkinliklerin sayis1 2020-21 déneminde yaklasik
250’dir.

Ayrica TTO daha énce TUBITAK’in ARDEB programlarina sunulan ve reddedilen projeler icin
arastirmacilar ile toplantilar yapmis ve degerlendirme raporlar1 g6z oniine alinarak projelerin revize

edilerek gelistirilmeleri i¢in destek sunmustur. Daha 6nce hibe projesi basvurusu yapmayan 40

aragtirmact ile goriisiilmiis ve 21 tanesinin proje & &diil programina bagvurmalarina destek

olunmustur. Sosyal Bilimler Fakiiltesi’ndeki 22 arastirmaci ¢esitli ulusal ve uluslararasi fon

programlarina proje & &diil bagvurusu gerceklestirmistir. Bu bagvurulardan 10 tanesi kabul edilmis

olup, 3 bagvurunun da degerlendirme siireci devam etmektedir. Universite ayrica fakiilteleri proje

basvuru asamasinda gerektiginde disardan egitimler alinmasi i¢in de desteklemektedir.

Ozellikle OzU akademik kadrosuna yeni katilan arastirmacilarla tanmisma toplantilari organize
edilmis, arastirmacilarin gilincel arastirma konular1 ve ihtiyaclar1 analiz edilerek uygun hibe
programlari, c¢agrilar ve odiiller hakkinda bilgi verilmis, olasi bagvurular1 i¢in yol haritalari
¢ikarilmistir. Uzaktan ¢alisma kosullarinin da etkisi ile yeni gelen arastirmacilarin OzU’ye
entegrasyonuna katki saglamak amaciyla kurum igerisindeki ilgili arastirmact ve gruplarla
tanistirilmis, ¢ok disiplinli yaklagimlar gelistirilmesi i¢in destek saglanmistir. Ayrica daha Once
herhangi bir fon bagvurusu gerceklestirmemis arastirmacilara, proje formunun nasil doldurulmasi
gerektiginden biitge hazirligina kadar ihtiya¢ duyabilecekleri tiim genel bilgiler verilmis, 6zel sorulari
yanitlanmistir,.  TTO OzU arastirmacilart ile 442 adet yiiz yiize ve ¢evrimigi toplanti
gerceklestirmistir.

2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

OzU arastirma stratejisinin bir pargasi olarak kurumlar arasi arastirma ve egitim faaliyetlerini
destekleyici arastirma merkezlerinin kurulmasim tesvik etmekte ve faaliyetlerini izlemektedir.
Teknoloji Uriinleri Uygulama ve Arastirma Merkezi, Ozyegin Universitesi ve Vestel Elektronik A.S.
isbirligi ile birlikte 2015 yilinda kurulmustur. Ozellikle tiiketici elektronigi konusunda Tiirkiye’nin
oncli kuruluslarindan Vestel Elektronik A.S. ile ar-ge c¢alismalar1 ve bu c¢alismalarla beslenen
lisansiistii tezleri ve ortak yayin performansinin artirilmasi hedeflenmektedir. Fen Bilimleri Enstitiisii
ve AIRY tarafindan performanslar1 izlenmekte ve degerlendirilmektedir. IPA — Rekabet¢i Sektorler
Programi kapsaminda OzU, BEYSAD ve TUSIAD ortakliginda alman 10 Milyon EUR biitcel
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“Digital Transformation of SMEs in Turkey through Establishment of the Industry 4.0. Competence
Center” baslikli proje sonucunda 2021 yilinda Universitede Sanayi 4.0 Yetkinlik Merkezi
kurulmustur.

Ayrica 2022 senesinde Ozyegin Universitesi ile ulasim sistemlerinin yeni diizene daha iyi
entegrasyonuna katki saglamak ve inovatif ¢oziimler gelistirmek amaciyla yola ¢ikan Siirdiiriilebilir
Mobilite Inisiyatifi (SMI) arasinda, Tiirkiye nin kent ulasim sistemlerinin gelecegini tasarlamak igin
bir is birligi protokolii imzalanmistir.

Erasmus + Programi kapsaminda ¢’ Yenilik ve Iyi Uygulamalarin Degisimi icin Isbirligi” eylemi
kapsaminda Mimarlik Fakiiltesi 6gretim {iyesi Dog. Dr. Alessandro Camiz’in liderliginde OzU niin
ortak olarak yer aldig1 “ID4Excellence: Immersive Design and New Digital Competences for the
Rehabilitation and Valorization of the Built Heritage’’ baslikli, proje desteklenmeye hak kazanmustir.
Giincel VR teknolojisiyle desteklenmis tasarim anlayisi ile mevcut egitim programlarim gelistirmek
ve yenilemek adina hem sanal hem de boyutlu ortamlarda zamansal anlatilar yoluyla yapili kiiltiirel
miras1 korumaya yonelik miidahaleler i¢in yontemler ve araglar belirlemek, kapsayict bir uygulama
yoluyla 6gretme ve 6grenmenin etkinligini arttirmak, ekip ¢alismasi ile giincel teknolojilerin sinerjik
kullanimin1 entegre bir sekilde saglamak ve istihdami arttirmak i¢in AB ile egitim kurumlari
arasindaki is birligini artirmak s6z konusu projenin hedefleri arasinda yer almaktadir. Ayrica yeni
egitim programlarimin yerel olarak yayginlastirilmas: igin; egitmen egitimi araciligiyla
seviyelendirilmis ve hem tigiincii seviye egitimdeki 6grencilere hem de insaat sektoriindeki lisansiistii
mimarlara, miithendislere ve profesyonellere yonelik yerel kurslar araciligiyla uygulama yapilacaktir.

Ozyegin Universitesi ve Cekmekdy Belediyesi ortakliginda ISTKA Girisimcilik Mali Destek
Programi 2021 yili cagrisi kapsaminda basvuruda bulunulan “Istanbul Oyun Girisimciligi
Akademisi: 9999in 1 Space” projesi basarili bulunarak desteklenmeye hak kazanmistir. Proje
kapsaminda fiziksel ve dijital altyapilardan olusacak Istanbul “Oyun Girisimciligi Akademisi”
(9999in 1 space) platformunun kurulmasiyla ve proje kapsaminda yiiriitiilecek faaliyetlerle oyun
sektoriinde yeni ve nitelikli isletmelerin kurulmasina katki saglanacak; oyun girisimciligi ile ilgilenen
veya hali hazirda oyun girisimcisi olan ekiplerin kirilgan doénemlerini asmalarina ve hizlh
biiytimelerine de destek olunacaktir.

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine
yonelik uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglar1 Ogretim elemanlart ile birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar
e C.2.1 Kanitlar.docx.pdf
Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak
aragtirma faaliyetleri yiirtitiilmektedir.

Kanitlar

o (C.2.2 Kanitlar.docx.pdf

3. Arastrma Performansi
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.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Universitede arastirma performansi daha once de belirtildigi gibi 2018-2023 Stratejik Plani ile
belirlenen amag ve hedefler dogrultusunda yapilmaktadir. Bu kapsamda Aralik ay1 Stratejik Plan ana
degerlendirmesinde Dekanlar/Direktorler fakiilte ve departman bazinda ilgili metriklere gore
arastirma performansim degerlendirip, iyilestirme dnerilerini ve aksiyon planlarim Akademik Islerden
Sorumlu Rektér Yardimeisina (AIRY) sunmaktadir. Bu degerlendirmeler AIRY ve Rektér tarafindan
goriisiilmekte ve aksiyon planlar1 karsilikli istisare ile karsilastirilmaktadir. Her y1l AIRY ve TTO
Direktorii, stratejik plan performans sonuglar1 ile TUBITAK gibi dis kurumlar tarafindan belirlenen
performans gostergelerini Miitevelli Heyetine de sunmaktadir.

2020 yilinda Bilgi Teknolojileri biriminin ¢alismalariyla akademisyenlerin yillik performans
raporlarint girdikleri Annual Report sistemi Stratejik Karne g6z oniinde bulundurularak revize
edilmis ve Ogrenci Bilgi Sistemi (SIS) iizerinde yeniden yazilarak hizmete acilmistir. Boylelikle
sorularin istenildigi zaman yeniden revize edilmesi, var olan sistemlerdeki verinin bir otomasyon ile
Annual Report’a akmasi saglanmistir. Annual reportta bulunan gesitli arastirma faaliyetlerinin
raporlart OzU reports iizerinden dekanlar ve {ist yonetimin erisimine aciktir. Ekte annual reports
bilgilerini raporlayan OzU Reports sayfasindan 6rnek ekran goriintiileri paylasiimaktadir.

3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Akademisyenlerin bireysel arastirmalart Yillik Akademisyen Performans Degerlendirmeleri’ ile
takip edilmekte, ticret artislari, terfi ve atamalar bu degerlendirmelere gore belirlenmektedir. Biitiin
Ogretim tiiyeleri, web tabanli bir yazilim kullanarak yillik standart bir rapor formu (annual report)
doldurup bu formu birim yoOneticilerine sunmakla yiikiimliidiirler. Her yil 6gretim iiyelerinin
performans goriismeleri sunduklar1 yillik raporlar ve o6grencilerden alinan ders degerlendirme
anketleri sonuglarina gore yapilmakta ve kendilerine geri bildirim verilmektedir. Y1llik akademisyen
degerlendirmelerinde otomatik bir skala kullanilmamaktadir. Her bir disiplin kendi ig¢inde
degerlendirme altina alinir. Ayrica, akademisyen, boliim ya da fakiilte bazinda arastirma performansi
TTO tarafindan takip edilerek anlik olarak raporlanmaktadir.

Stratejik planlama dahilinde yiirtitiilen akademik yayin performans yonetimi ig¢in tiim indeksli
yayinlar XRM platformunda kayit altina alinmistir. Kayitlar tizerindeki ¢calismalar devam etmektedir.
Bu veriler Annual Report ile entegre edilmistir. Temmuz 2021°de yillik performans degerlendirme
doneminin acilisindan verilerin akist ve ydnetimi incelenmis, gerekli iyilestirmeler icin ilgili
birimlerin goriisleri alinmistir.

Ogretim iiyelerinin terfi siirecleri Ogretim Uyeleri Terfi Siireclerine Iliskin Usul ve Esaslarina gore
yapilmaktadir. Kurum i¢inde profesorliik ve dogentlik seviyelerine yapilacak biitiin terfi dosyalarim
incelemek lizere 3’1t Rektor tarafindan atanmis, 2’°si 6gretim iiyeleri tarafindan secilmis 5 kisiden
olusan bir Universite Terfi Komitesi bulunmaktadir. Bu komitenin se¢im siireci Rektér tarafindan
belirlenip yiiriitiilmektedir. Bu esaslara gére bagvuran aday dosyasindaki yayinlari, aldigi atiflar,
projeler degerlendirmeye alinmaktadir. 2021 giiz doneminde terfi ve atama siireglerinin
degerlendirilmesi i¢in yeni bir komite kurulmustur.

Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar
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Ogretim elemany/arastirmaci performansinm degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

o (C.3.2 Kanitlar.docx.pdf
D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katk Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

1.1. Toplumsal katki slireclerinin yonetimi

Ozyegin Universitesinde toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve koordinasyonu 2018’de
Rektorliige bagli olarak kurulan Siirdiirtilebilirlik Platformu araciligi ile yapilmaktadir. Platformun
kurulus nedenleri siirdiiriilebilirlik  stiine ¢oklu  disiplinlerde  arastirmalar  yapmak;
stirdtrilebilirligin  entegre edildigi ¢ok disiplinli bir egitim ortami olusturmak; {iniversite
kampiisiiniin siirdiirebilirligini siirekli kilmak; uluslararas1 ve yerel 6l¢ekte fakiilte iiyeleri, tiniversite
calisanlar1, 6grenciler, devlet kurumlar1 ve 6zel sektorii iceren koordineli ag kurarak bu paydaglar
arasinda isbirlikleri saglamaktir.

Strdirilebilirlik Platformu catis1 altinda egitim ve arastirma alanlarinda topluma katkisi olan
caligmalar  Birlesmis  Milletler = Surdirilebilir  Kalkinma  Amaglarina  uygun  olarak
envanterlenmektedir. Siirdiiriilebilirlik Platformunun altinda alanlarinda ¢ok etkin dort profesoriin
baskanliginda 4 Calisma Kiimesi olusturulmustur (Insana yakisir is ve ekonomik biiyiime;
Stirdirilebilir kentler ve yapilasma; Enerji ve iklim;Toplumsal esitlik). Strdiirtlebilirlik Kiime
gruplar1 da kendi alanlarindaki ¢alismalar1 degerlendirmekte, yeni proje onerileri ile akademisyenlerle
calismaktadirlar. 2022 Bahar doneminde kiimelerdeki ¢alismalar gozden gecirilecektir.

Stirdiiriilebilirlik Platformu ayrica tiniversitenin farkli birimlerinde yiiriitiilen her tiirlii toplumsal
katki caligmalarini takip etmeyi ve birimlerin birbiri ile etkin iletisimini amag¢lamaktadir. Birim aym
zamanda ilki 2021 basinda yaynlanan ve iki senede bir yayinlanacak olan kamuya agik OzU
Stirdiirtilebilirlik Raporu ile tiniversite genelindeki siirdiiriilebilirlik ve toplumsal katki ¢calismalarini
raporlamaktadir. BOylece aymi zamanda {iniversitenin hesap verebilirligine katki sunmaktadir.
Siirdiiriilebilirlik Platformunun siirekli yakin ¢alistigi diger birimler ise Ogrenci Dekanligi, Bilgi,
Teknoloji Transferi ve Girisimcilik Direktorliigii ve Giivenli Yasam ve Cevre Ofisidir.

OzU’de topluma hizmet ve sosyal sorumluluk anlayisiyla 6grenci yetistirilmesi igin toplumsal
duyarlilik projeleri Ogrenci Dekanligi altinda yer alan Toplumsal Duyarlilik Projeleri birimi
tarafindan yuriitiilmektedir. Toplumsal Duyarlilik Projeleri iki farkli koldan ¢alismalarim
yiiriitmektedir. Bunlardan ilki SEC 101 - Universite Yasamina Giris dersi kapsaminda siirdiirdiigii
saha calismalaridir. Toplumsal Duyarlilik Projeleri Biriminin ikinci faaliyet alam tiim Universite
tyelerinin katilimina agik gerceklestirdigi sosyal sorumluluk projeleridir. Ayrica igerigi ile
stirdtiriilebilir kalkinma amaglar1 hakkinda 6grencilerde farkindalik yaratmayr amaglayan ENG-101
ve 102 derslerinin de 6grencilerin takim olarak her hangi bir amaca yonelik bir proje tiretmesi tesvik
edilmektedir.

39/44


https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2021/ProofFiles/C.3.1 Kan%C4%B1tlar.docx.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2021/ProofFiles/C.3.1.Kan%C4%B1tlar-%C3%96z%C3%9C Reports Annual Report %C3%B6rnek ekran g%C3%B6r%C3%BCnt%C3%BCs%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2021/ProofFiles/C.3.2 Kan%C4%B1tlar.docx.pdf
https://surdurulebilirlik.ozyegin.edu.tr/tr
https://surdurulebilirlik.ozyegin.edu.tr/tr/project
https://surdurulebilirlik.ozyegin.edu.tr/tr/surdurulebilirlik-platformu/surdurulebilirlik-calisma-kumelerimiz

Toplumsal katki i¢in kilit role sahip Bilgi, Teknoloji Transferi ve Girisimcilik Direktorligi

(BTTGD) de Sturdiriilebilirlik Platformu gibi Rektorliige baglh olarak gorev yapmaktadir. BTTGD
bir yandan tiniversitede iiretilen bilginin ticaretlestirilmesi i¢in ¢alisirken diger yandan da girisimcilik

konusunda 6grencilere ve c¢alisanlara egitimler diizenlemektedir. Ayrica BTTGD semsiyesi altinda

yer alan i Yasamboyu Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi teknolojik alandaki gelismeler

dogrultusunda, tiim Ogrenci ve mezunlara profesyonel gelisimlerini yonelik nitelikli, giincel

egitimler sunmaktadir. Stirekli Egitim Akademisi (SEA) markasi ile taminan merkez, Kamu
Universite Sanayi Isbirligi (KUSI) yaklasimiyla faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Universite; kendi faaliyetlerini gerceklestirirken cevresel, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik agidan ortaya
cikan olumsuz etkileri en aza indirmek i¢in ¢alisan ve topluma siirdiiriilebilir bir yasam bi¢imi

konusunda Onciiliik eden bir yiiksek 6grenim kurumu olmak i¢in 14001:2015 Cevre YoOnetim
Sistemi ve OHSAS 18001:2008 Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemini benimsemektedir.
Giivenli Yasam ve Cevre Ofisi, siirdiiriilebilirligin kampiis i¢inde gergeklestirilmesi i¢in yasal
mevzuatlar1 yakindan takip etmektedir. Ayrica tiim akademik ve idari birimlerden temsilcileri ile

olusan Is Saghg Giivenligi ve Cevre (HSE) Kurulu, giivenli yasam ve ¢evre basligi kapsaminda
degerlendirilecek veya etkilesim icine girebilecek tiim konularda {iniversite geneline

rehberlik/danigsmanlik yapmaktadir.

Universite toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve islerligi oncelikle stratejik plandaki ilgili
metrikler ile izlenmekte ve iyilestirilmektedir. OzU ayrica iiniversite genelinde stratejik plana
entegre bir siirdiriilebilirlik stratejisi olusturma hazirliklart igerisindedir. 2022 senesinde bu
calismalar1 tamamlayip yeni stratejik plan doneminde toplumsal katkiyr hedefleyen amag ve hedefleri
stratejik planina dahil etmeyi amaglamaktadir.

1.2. Kaynaklar

Universitede toplumsal katki faaliyetleri yiiriitilmesinde daha once de belirtildigi gibi
Siirdiiriilebilirlik Platformu merkezi bir roldedir. Ogrenci Dekanligina bagli Toplumsal Duyarlilik
Projeleri Birimi tiniversite genelinde farkli konularda topluma hizmet ve sosyal sorumluluk projeleri
yiiriitmektedir. Universitedeki arastirma merkezlerinden Enerji, Cevre ve Ekonomi Merkezi (ECEM)
ozellikle enerji ve kaynak verimliligi, iklim degisikligi problemlerine olas1 ¢dziimler ve ekonomik
boyuttaki etkiler iizerinde ¢alismalar ve projeler yiiriitmektedir. Baska bir 6rnek de OzU Cift ve Aile
Merkezidir. Merkez, psikoloji yiiksek lisans programi Cift ve Aile Terapisi alt dal1 biinyesinde Subat
2017°den beri hizmet vermekte ve bireysel, c¢ift ve aile damigsmanligi, oyun terapisi, grup

danismanligi, psiko-egitim, psikolojik degerlendirme ve testler yiiriitiilmektedir. Hizmetler hem

tiniversite 0grencileri ve c¢alisanlarina hem de tiniversite mensubu olmayan kisilere agik olmakla
birlikte Oncelikli hedef psikolojik damigmanlik hizmetinden yararlanamayan orta ve diisiik gelir

diizeyine sahip bireylerin, ¢ift ve ailelerin bu hizmetten faydalanabilmelerini saglamaktir. Ayrica

akademik birimler kendi biinyelerinde seminerler, atolyeler, egitimler gibi ¢esitli toplumsal katki

faaliyetleri diizenlemektedir. Universitede toplumsal katki faaliyetleri yiiriiten birimler ile ilgili

detayl1 bilgi eklerde sunulmaktadir.

Toplumsal katki i¢in kilit role sahip Bilgi, Teknoloji Transferi ve Girisimcilik Direktorligu ile
Stirdirilebilirlik Platformu Rektorliige bagli olarak gorev yapmakta, kendilerine ait biitgeleri
bulunmaktadir. Ayrica, {iniversite yonetimi toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in tim
birimlere, akademik ve idari personel ile 6grencilere fiziki, teknik ve mali kaynak destegi
vermektedir. Kaynaklarin etkili kullanimi Sirdiriilebilirlik Raporunda yer alan faaliyetlerden
izlenebilir. Ek olarak Stratejik Plan kapsaminda da toplumsal katki izlenmekte ve
degerlendirilmektedir.
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Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar
e D.1.1 Kanitlar.docx.pdf
Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki kaynaklarinin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e D.1.2 Kanitlar.docx.pdf
2. Toplumsal Katki Performansi

2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Universite toplumsal katki performansi 2018-2021 Stratejik Plamyla beraber topluma hizmet
faaliyetlerinin takibi Amag 6: Girisimcilikte ve yenilik¢ilikte lider konumda olmak altinda yer alan
"Toplum faydasini gozeterek bilgiyi paylasmak" hedefi kapsaminda yapilmaktadir. Toplum yararina
egitim, seminer, etkinlik sayisi, kamu ve STK kurullarinda gorev alma sayis1 ve bilimsel kurul ve
organizasyonlarda goérev alma sayisi bu hedef i¢cin metrikler olarak belirlenmis ve takip edilmektedir.
Kurumsal stratejik plan kapsamindaki izleme ve iyilestirme stiregleri bu raporun ilk kisminda
paylasilmistir.

Ozyegin Universitesi toplumsal katki mekanizmalarim izledigi 2020 Siirdiiriilebilirlik Raporuyla,
GRI ve Siirdiiriilebilir Kalkinma Amagclarina uygun bir rapor yayinlayan ikinci Tirk {iniversitesi
olmustur. OzU ayrica bu rapor ile GRI tarafindan onay alma islemlerini baslatarak 6rnek bir
uygulamay1 hayata gecirmeyi ve siirekli kilmayr hedeflemektedir. Ozyegin ayrica bu rapor formati ile
iki senede bir diizenli siirdiiriilebilirlik raporlari yazmayi,, UN PRME ve UN Global Compact
ilkelerine de uymay1 da taahhiit etmistir.

OzU Siirdiiriilebilirlik Raporu 2020, Universitenin temel egitim, arastirma ve bilgi aktarimi
faaliyetlerinin yam sira liderlik, idari ve operasyonel uygulamalarinda gosterdigi ¢abalara ¢ok yonlii
ve kapsamli bir genel bakis saglamak i¢in yedi (7) oncelikli konu etrafinda diizenlenmistir. Bu
konular §unlard1r 1) Yonetisim, 2) Ogrenme ve ogretme, 3) Arastirma etkisi, 4) Cesitlilik ve
kapsayicilik, 5) Ogrenci saghg, giivenligi ve esenligi, 6) Personelin gii¢lendirilmesi ve 7) Yesil
binalar ve altyap1. Rapor, bu konularin her birinin yam sira genel bir ¢ergeve olarak, OzU'niin 2007
yilindaki kurulusundan bu yana siirdiirdiigti = siirdiiriilebilirlik ¢abalarim1 ve 2016 yilinda
Stirdiiriilebilirlik Platformunun kurulmasiyla doruk noktasina ulastigin1 vurgular ve ardindan 2018
ve 2020 yillar1 arasinda gergeklestirilen belirli girisimlere daha ayrintili bir sekilde odaklanir.

Tiim siireclerini ve stratejilerini insan haklari, ¢alisma, ¢evre ve yolsuzlukla miicadele alanlarinda
evrensel olarak kabul edilmis 10 prensip dogrultusunda ger¢eklestirmeye kendini adamis kurumlar
i¢in olusturulmus stratejik politika inisiyatifi olan Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler S6zlesmesi'ni
(Global Compact) 2018'de imzalanmistir. Universite ayrica Birlesmis Milletler Sorumlu Isletme
Egitimi ilkeleri (PRME)'ni de imzalamistir. Her ikisi de iki yilda bir raporlama istemektedir. Bu
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dogrultuda OzU yaptig1 calismalari izlemekte, arsivlemekte ve degerlendirmeye alip iyilestirmeler
yapmaktadir.

Stirdiiriilebilirlik Platformu catis1 altinda egitim ve arastirma alanlarinda topluma katkisi olan
caligmalart BM SKA'larina uygun olarak envanterlenmektedir. Siirdiiriilebilirlik Kiime gruplar da
kendi alanlarindaki c¢aligmalar1 degerlendirmekte, yeni proje Onerileri ile akademisyenlerle
caligmaktadirlar. Ayrica akademik ve idari siireglerdeki topluma katkinin performans: igin
Greenmetric ve THE Impact Uluslararasi siralamalardaki yer takip edilmektedir.

Idari siireclerdeki topluma katki 6zellikle gevre, enerji, saglik gibi konularda ise degerlendirme Is
Sagligi ve Cevre Kurulu, Kampiis Hizmetleri Danisma Kurulu ve Giivenli Yasam ve Cevre Ofisi
tarafindan izlenmekte, yillik gzden gecirme toplantilar1 yapilmakta ve bagimsiz denetgilerden tetkik

alinmaktadir. Ayrica akademik ve idari stireglerdeki topluma katkinin performansi i¢in Greenmetric

ve THE Impact Uluslararas: siralamalardaki yer takip edilmektedir. Siirdiiriilebilirlik Platformu,
Stirekli Egitim Merkezi ve Arastirma Uygulama Merkezlerin calismalar1 da 6zdegerlendirme
raporlar1 ile izlenmekte, gerekli oldugu durumlarda yapilmasi gereken iyilestirmeler i¢in aksiyon

planlar1 Akademik Islerden Sorumlu Rektér Yardimcisina ve Rektore sunulmaktadir. Gerekirse
Dekanlar Kurulu/ Kalite Komisyonu tarafindan degerlendirilmektedir.

Universite, toplumsal katki performansim izlemek ve olgmek igin yukarida bahsedilen
mekanizmalara ek olarak, farkli bir yaklasim gelistirerek ilk 6nce kendi sundugu destek
programlarinin 6grencilere katkisini istatistiki yontemler kullanarak anlamayi tercih etmistir. Bu
baglamda 6grencilerine sundugu donistiriicii deneyimlerin beklenen katkiyr sunup sunmadigini
anlamak i¢in sosyal etki Ol¢iimlerine baslamistir. 2020 yilinda "Sosyal Etki Degerlendirme"
konusunda genel bir bilgilendirme egitimi ve analizler i¢in gerekli istatistik yontemiyle ilgili teknik
egitim Dr. Beyza Polat tarafindan verilmistir. 2020 Giiz donemi itibariyle Planlama ve Analiz Ofisi
ile Akreditasyon ve Kalite Giivencesi birimi, Dr. Beyza Polat’in danmismanhiginda itiniversitede
gerceklesen cesitli faaliyetlerinin 6grenciler tizerindeki etkisini nicel sosyal etki degerlendirme
metodolojisi kullanarak 6lgmeye baslamistir. 2020-21 akademik yilinda yurt dis1 kredisiz staj, akran
damsmanlik, Duyarli OzU goniilliigii programi ve SEC 101 dersi programlar i¢in sosyal etki
degerlendirme analizi yapilmistir. Analiz ile tespit edilen sonuclar ve varsa iyilestirme alanlari
programi sunan birim ve rektorliik ile paylasilmistir. Bu calismalardan bir 6rnek olarak, Duyarli OzU
goniillisti olmanin Ogrenciler i¢in mezuniyetleri sonrasi is bulma siireleri ve yetkinliklerde
gelisimleri konularinda istatistiki olarak anlamli etkisi oldugu bulunmustur. Rapordan 6rnek
bolumler ekte sunulmaktadir. Etki degerlendirme analizleri 2021-22 akademik yilinda da gesitli
programlar i¢in yapilmaya devam etmektedir.

Toplumsal katki performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e D.2.1 Kamitlar.docx .pdf
E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Universitemiz 2016 senesinde  YOKAK Kurumsal Dis Degerlendirme programinda ilk
degerlendirilen iiniversitelerden biri olmustur. 2020 yilinda da Kurumsal izleme siirecinden gegmis
olan OzU, alt1 senede bu degerlendirmelerden alinan geri bildirimlerin de katkisi ile iiniversite
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genelinde sayisiz iyilestirme gerceklestirmistir.

OzU Kkalite yapilandirmasini 6ncelikle ‘ﬁEness for purpose-amag i¢in uygunluk’ tizerine kurmus ve
bu dogrultuda tiniversite genelinde PUKO dongiisiiniin saglanmas i¢in gerekli adimlari uygularken,
kalitenin ig¢sellestirilerek dongiiniin OzU'ye 6zgiin olarak isletilmesini amaglamisgtir.

Akademik Islerden Sorumlu Rektér Yardimeist liderligi ve dekanlarin ve yiiksekokul miidiirlerinin
kalite siireclerini sahiplenmeleri ile kalite kiiltiiriiniin OzU’de yayginlasmasinda nemli ilerlemeler
saglanmistir. Tlim bu calismalar 2018 Eyliil’de baslayan yeni stratejik plan doneminde {iniversimizi
tiim alanlarda gelismeleri takip etme ve PUKO dongustini gergeklestirme konusunda donammli hale
getirmistir. Universitemiz 2021 itibari ile PUKO dongiisiinii bir ¢ok alanda birden ¢ok kere ¢evirmis
durumdadir.

Asagida 2021 wyili icerisinde gerceklesen gelismeler KIDR &lgiitleri alt basliklarda
degerlendirilmekte, gii¢lii ve iyilestirmeye acik yonler 6zetlenmektedir.

A. YoOnetim, Liderlik Kalite

Giiclii Yonler: Kalite giivence sistemi ile entegre stratejik planin tiniversite genelinde sahiplenilerek
yukaridan asagi, asagidan yukar1 calismalarla adim adim hazirlanmis olmasi, tiim birimlerin
takibinden sorumlu olduklar1 verileri hizli bir sekilde girebilecekleri biitiinlesik bilgi yonetim
sisteminin olusturulmasi, Program siirekli iyilestirme ve Program Ozdegerlendirme siireglerinin
kurgulanmasi, Planlama ve Analiz Ofisi ¢alismalari ile verilerin ve anket sonuclarinin erisilebilir bir
sekilde raporlanmasinda 6nemli ilerlemeler saglanmasi, Stratejik Planin biitiinlesik bilgi sistemi ile
yonetilmesi, ISO 45001 ve ISO 14001 sertifikasyonlar1 ve PAO ve BT ofislerindeki insan kaynagi.

Iyilestirmeye Acik Yonler: idari birimlerin stratejik plana dahil edilmesi, siire¢ yonetimi belgelerinin
sistematik bir sekilde degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi ve ISO 27001 sertifikasyonu alinmasi.

B. Egitim ve Ogretim

Giiclii Yonler: Ogrenme ve Ogretme Ofisinin calismalar1 ve desteklerinin kapsam ve derinligi,
program kazammlarimin dogrudan 6l¢iimiiniin yayginlastirilmasi, altyapiya verilen énem, Ogrenci
Dekanlig1 altinda yapilanmis Déniistiiriicii Ogrenci Deneyimi destek birimlerinin faaliyetlerinin
cesitliligi ve etkililigi ve 6grencilerin karar alma mekanizmalarina katkisinin artirilmasi yoniinde
atilan adimlar.

Iyilestirmeye Acik Yonler: Program ¢iktilarina ulagsma seviyesinin isveren nezdinde de 6l¢tiimlenmesi
, Lisansiistli programlarinin program 6zdegerlendirme siirecine dahil edilmesi.

C. Arastirma ve Gelistirme

Giiglii Yonler: Universitenin arastirma konusunda planla, uygula, kontrol et ve 6nlem al dongiisiiniin
her agamasini uyguluyor olmasi, diger tiniversiteler tarafindan 6rnek alinan TTO'nun ve arastirma
motivasyonu yliksek geng bir akademik kadronun varligi.

Iyilestirmeye Agik Yonler: Yayin ve proje performansiin Stratejik Plan ile hedeflenen diizeye
ulastirilmasi, ortak arastirma aglarina dahil olunmasi.

D. Toplumsal Katki:

Giigli Yonler: Toplumsal katki koordinasyonu i¢in kurulmus Sirdiiriilebilirlik Platformu gibi bir
yapinin varligi, kamu ve STK’lar ile giliclii is birliklerinin kurulmus olmasi, toplumsal katki
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calismalarinin yillik akademik performans raporlari ile takibi ve tiniversitedeki g¢esitli program ve
hizmetler i¢in sosyal etki degerlendirmelerinin yapilmasi.

Iyilestirmeye A¢ik Yonler: Siirdiiriilebilirlik stratejik plamnin olusturulmasi ve {iniversite stratejik
planina entegrasyonu
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