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OZET

Bu rapor, Pamukkale Universitesi 2023 yilt egitim-gretim, aragtirma-gelistirme ve toplumsal katk: faaliyetleri ile idari hizmetlerine iliskin kalite giivencesi siireglerini izlemek
amactyla; Stratejik Yonetim Bilgi Sistemi araciligiyla Universite birimlerinden istenen bilgi ve kanitlar dogrultusunda, Universite Kalite Komisyonu ve Kalite Yénetimi ve
Veri Degerlendirme Uygulama ve Arastirma Merkezi (KAVDEM) isbirligi ile hazirlanmisgtir.

Ust yonetimin kurumda kalite giivence sisteminin siirdiiriilmesi ve kalite kiiltiiriiniin yayginlastiriimasina yonelik sahiplenmesi ve motivasyonu yiiksektir. Universitede kalite
siiregleri ve bagll uygulamalar iist yonetimin destegi ile planlanmakta ve yiiriitiilmektedir. Bu anlamda akademik/idari birimler ve 6grenciler ile toplanti ve goriismeler
gergeklestirmektedir.

Pamukkale Universitesi Kalite Komisyonu Yonergesi geregince Universite kalite giivencesi odakli yapilanmasi, akademik birimlerin yoneticileri ya da temsilcileri ile idari
birim yoneticileri ve dgrenci temsilcisinden olusmaktadir.

Universitemiz 2019-2023 Stratejik Planini tamamlamus olup, 2024-2028 Stratejik Plan hazirliklarini 2023 yihnda tamamlamusgtir.

Kalite giivencesi politikas1 2023 yilinda Kurum Igi Kalite bilinci Anketi sonuglar1 dogrultusunda; sade, anlasilabilir ve izlenebilir olmas1 amaciyla Yiiksekogretimde kalite
giivencesi unsurlarini igerecek sekilde giincellenmistir.

2023 Kurumsal Akreditasyon Programi kapsaminda tiniversitemiz akreditasyon degerlendirmesi gegirmistir.

Egitim-O gretim, Arastirma-Gelistirme, Kurumsal Yonetim ve diger idari siiregler PUSULA Bilgi sistemi araciligiyla yerine getirilmekte olup, kurum i¢i kaynaklarla
stirdiiriilebilirligi saglanmaktadir. Bilgi yonetim sistemleri personel ve §grenciler tarafindan benimsenmis olup drnek gosterilebilir bir yapiya sahiptir.

Universitenin rapor hazirlik siirecinde birimlerden gelen veriler, ilgili mevzuat, siiregler, bilisim sistemleri altyapisinda bulunan modiiller detayl olarak analiz edilmis ve tiim
bu 6z degerlendirmeler raporun sonug béliimiinde yer alan giiglii yonler ve gelismeye agik yonler bagligi altinda belirtilmigtir.
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Tarihsel Gelisim

“Kurumsal giicii ile paydaslarint memnun eden ve siirekli gelisen bir diinya tiniversitesi olma yolunda ilerleyen” Pamukkale Universitesinin temelleri; Denizli’de 1957 yihnda
egitime baglayan, 1976 yilinda Egitim Enstitiisii’ne doniistiiriilen Kiz Ogretmen Okulu’na, aym zamanda 1976 yilinda Devlet Miihendislik ve Mimarlik Akademisi olarak
kurulan ve daha sonra 1982 yihinda Dokuz Eyliil Universitesi’ne baglanan Denizli Mithendislik Fakiiltesine dayanmaktadir.

Pamukkale Universitesi 11.07.1992 tarih ve 21281 sayth Resmi Gazetede yayimlanan 2/59 “Yiiksekogretim Kurumlari Teskilati Hakkinda 41 Sayih Kanun Hiikmiinde
Kararnamenin Degistirilerek Kabuliine Dair 2809 Sayil Kanun ile 78 ve 190 Sayih Kanun Hitkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanun’un Ek 11.
maddesiyle kurulmustur .

Pamukkale Universitesi, 19 fakiilte, 1 yitksekokul, 17 meslek yiiksekokulu, 6 enstitii, 45 uygulama ve arastirma merkezi ile egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerini
siirdiirmektedir. Universitede 124 6n lisans, 125 lisans ve 165 yiiksek lisans ve doktora programu olmak iizere toplamda 414 egitim programi bulunmaktadir.

Pamukkale Universitesinin Denizli merkezde yer alan ve 870.011,6 m?’si ag1k, 338.093,6 m?’si kapali olmak iizere toplam 1.208.105,2 m? alanda egitim &gretim faaliyetlerini
stirdiirdiigli Kinikli Yerleskesinde; 24 saat boyunca 6grencilerin hizmetine agik modern bir kiitiphane, ders disinda sportif faaliyetlerde bulunabilecekleri kapal yiizme
havuzu, fitness, tenis kortu, tartan pist ve basketbol alanlarinin bulundugu spor kompleksi, sempozyum, panel, calistay, konser, sergi gibi bilimsel ve sanatsal etkinliklere ev
sahipligi yapabilecek Kongre ve Kiiltiir Merkezi’nin yam sira Devlet Tiyatrolari’nin oyunlarini sergiledigi Hasan Kasapoglu Kiiltiir Merkezi yer almaktadir. Ayrica topluma
hizmetler kapsaminda, Pamukkale Universitesi Hastaneleri akademik anlamda donanimli, bransinda yetkin kadrolar ile tam ve tedavide bir bélge hastanesi olma yolunda
hizla ilerlemektedir. Hastanemizde 13 adet Cerrahi T1p Bilimleri, 17 adet Dahili T1p Bilimleri, Cocuk Saghg: ve Hastaliklari Anabilim Dali/12 Bilim Dali, Dahiliye Anabilim
Dali/7 Bilim Dah, 2 Temel T1p Bilimleri, 20 farkl blokta tibbi ve idari birimler, 97 tedavi ve islem tinitesi, 55 goriintiileme ve teshis ¢esidi, 722 klinik yatak sayis1, 131
yogun bakim yatak sayis1 olmak tizere 853 yatak, 268 adet poliklinik ve 223 §gretim tiyesi poliklinikleri, 20 adet goriintileme, 8 laboratuvar, 29 adet klinik, 17 adet yogun
bakim iinitesi, 21 adet ameliyathane ve 42 ayaktan tetkik ve tedavi iinitesi ile Denizli ve civar illerden yaklagik 2.000.000 niifusa saglik hizmeti sunulabilmektedir. Poliklinik
hizmet sayisina yillik 1.632.609, aylik ortalama 136.075’¢ ulagmustir.

Universite evrensel degerler 1s131nda, giincel bilgi ve teknolojiyi kullanarak, ulusal ve uluslararas standartlarda egitim-6 gretim, arastirma-gelistirme ve uygulamalarla insanliga
hizmet etmek; temel insanlik degerlerine saygih, yetkin, yenilik¢i, girisimci bireyler yetistirmek adina hizmetini siirdiirmeye devam etmektedir.

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
2019-2023 Pamukkale Universitesi Stratejik Planina gére Universitenin Misyonu, Vizyonu, Temel Degerleri, Stratejik Amaglar1 ve Hedefleri asagida yer almaktadir.

Misyonu:

Evrensel ve milli degerler 15181nda, ¢agin gereksinimlerine uygun egitim-Ogretim, arastirma gelistirme ve toplumsal gelisim faaliyetleri yiiriiten, mesleki ve sosyal
sorumluluklar1 bagart ile yerine getiren bireyler yetistiren, giiclii kurumsal kimlige sahip bir tiniversite olmak.

Vizyonu:
Bilimsel alanda gelismelere yon veren, yenilik¢i egitim-6gretim uygulamalarinda dncii olan, deger tireten ve mitkemmelligi esas alan uluslararasi tiniversite olmak.

Temel Degerleri:

1. Siirekli iyilestirme anlayisi: Universitemizde faaliyetler ve siiregler etkin yontemlerle analiz edilip degerlendirilerek ihtiyaglar belirlenir ve kalite odakli iyilestirmeler
yapilr.

2. Akileiik: Universitemiz akla, mantiga ve bilime dayal yontemlerle gahisir.



3. Paydas odakhhk: Universitemiz paydaslarinin goriislerini de dikkate alarak planlama yapar, ncelikle 6grencilerine yonelik hizmet ve tiriinler gelistirir, sunar.
4. Gelisime agikhk: Universitemizin ¢alisanlar1 kendilerini siirekli olarak gelistirmeye Gnem verir, kurumsal 6 grenme egitim ve gelisim faaliyetleri ile tesvik edilir.

5. Toplumsal sorumluluk: Universitemiz, faaliyetlerinde toplumsal norm ve degerleri gozeterek bolgesinde oncii olur. Sanat ve kiiltiiriin toplumda yer bulmasini ve estetik
degerleri 6nemser.

6. Hesap verebilirlik: Universitemiz yasalara uygun sekilde, seffaf ve paylasimci hareket eder; diiriistlitk ve agiklik anlayist ile etik degerleri temel alir.

7. Yenilik¢ilik: Universitemiz yeni bilgilere agiktir, mevcut bilginin siirekli gelistirilmesini hedefler. Yonetim bilimleri ve biligim teknolojilerindeki yenilikleri esas alarak
¢coziimler gergeklestirir.

8. insan odakhhk: Universitemiz insani degerleri esas alan bir galigma kiiltiiriinii, katthmcilig, liderlik tabanl yonetim anlayigim esas alir.
9. Farkhiliklara saygi: Universitemizde, insanlar kiiltiirel kimliklerine gore farkhlastiriimaz, farklihklar zenginlik olarak goriiliir ve ifade 6zgiirligiinii 5nemser.

10. Cevreye saygi: Universitemiz tiim faaliyetlerinde gevre dostu segeneklere ve ¢éziimlere dncelik verir.

Stratejik Amaclan ve Hedefleri:

SA1 Egitim ve Ogretim Faaliyetlerinin Yenilik¢i Yaklasimlarla Siirekli Gelisimini Saglamak

SA1.H1 Egitim ve gretimin niteligini artirarak, egitim programlarinin %60'1in 2023 yilina kadar ulusal ve uluslararas: ilgili standartlara uyumlulugunu saglamak
SA1.H2 Egitim ve 6gretim altyapisini gelistirmek

SA2 Bilimsel Faaliyetlerin Niteligini Artirarak Arastirma Odakh Universite Olma Kimligini Gelistirmek

SA2.HI Indekslenen bilimsel dergilerde yapilan yayinlart her y1l %20 oraninda artirmak

SA2.H2 Kurum dis1 destekli ulusal ve uluslararasi arastirma projeleri sayisim her y1l %10 oraminda artirmak

SA2.H3 Kurum i¢i BAP Koordinatorliigii destekli aragtirma projelerinin sayisim 2023 yihina kadar %80 oraninda artirmak

SA2.H4 Arastirma altyapis1 ve ¢ok disiplinli alanlarin ¢alisma ortamlarini olusturmak ve etkinligini artirmak

SA2.HS Arastirma sonuglarinin uygulamaya gegirilmesi i¢in gerekli ortamlar1 olugturmak ve patent sayisini 2023 yili sonuna kadar ti¢ kat artirmak

SA3 Universitenin Siirdiiriilebilirlige Yonelik Faaliyet Alanlarim Artirarak Paydaslaryla Olan lliskilerini Gelistirilmek

SA3.H1 Bolgenin temel saglk sorunlarina yonelik arastirmalar yapmak, mevcut tani ve tedavi hizmetlerindeki memnuniyetini 2023 yilina kadar %90’1n tizerind:
siirdiirebilirligini saglamak

SA3.H2 D1s paydaslarin niversiteden aldiklar1 hizmetler ile ilgili memnuniyet diizeyinin her y1l % 3 artirtlmas1

SA3.H3 Universite sanayi ibirligini gelistirmek

SA3.H4 Universite ile spor kuliipleri ve federasyonlar arasindaki isbirligini artirmak

SA3.H5 Sanatsal ve kiiltiirel faaliyetlerin say1sint her y1l %20 artirmak

SA3.H6 Tiiketilen enerji verimliligini artirmak, ¢evre dostu uygulamalar ve teknolojileri desteklemek

SA3.H7 Erisilebilir yerleske altyap1 olanaklarini ve is giivenligi sartlarim1 2023 yilina kadar tamamlamak

SA4 Kaliteyi Giivence Altina Alarak Kurumsal Yonetim Siireclerini Yapilandirmak ve Kurumsallasmay: Siirekli Gelistirmek

SA4. HI Siireglerin etkinligini artirarak kalitenin gelistirilmesi

SA4. H2 Akademik ve idari birimlerde kalite giivence sistemlerinin yapilanmasini 2023 yilina kadar tamamlamak

SA4. H3 Kurumsal kimligin giiglendirilmesi ve paydaslarla etkilesimin gelistirilmesi

SAS Universite Biinyesinde Girisimcilik Kiiltiiriinii Yaygilastirmak, Farkhlagsmay1 Saglayarak Rekabet Giiciinii Artirmak

SAS5.H1 Universitenin Girisimei ve Yenilik¢i Universite siralamalar i¢erisindeki konumunun 2023 yihna kadar ilk 20 tiniversite igerisinde olmasinin saglanmasi
SAS.H2 Girisimcilik temah faaliyetler ve projelerin sayisini her y1l %10 oraninda artirmak

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite
1. Yonetisim modeli ve idari yapt

Pamukkale Universitesinin yonetim ve organizasyonu 2547 sayili yasa hiikiimlerine gére belirlenmistir. Universitenin yonetim yapi1lanmasi organizasyon semast ile giivence
altina alinmis olup, 2023 yihnda Rektor Yardimcilarimin gorev dagihmum da igerecek sekilde revize edilmistir [4](A.1.1.1). Rektorlik tarafindan tniversitenin
birimlerinden sorumlu Rektér Yardimeilarinin gorev dagihmi tammbhdir ve ihtiyaglar dogrultusunda giincellenmektedir (A.1.1.2.).

Tiim birimlerin web sayfalarinda kalite giivencesi meniisii altinda organizasyon semasi bulunmasi standardi uygulanmakta ve izlenmektedir [4](A.1.1.3.), (A.1.4.9.).

Universite Senatosu; Rektoriin baskanhginda, rektor yardimeilari, dekanlar ve her fakiilteden fakiilte kurullarinca ti¢ y1l i¢in segilecek birer 68retim tyesi ile rektorliige bagh
enstitii ve yitksekokul miidiirlerinden olusur [3](A.1.1.4.). Universite Yonetim Kurulu; Rektriin bagkanliginda dekanlardan, tiniversiteye bagh degisik ¢gretim birim ve
alanlarini temsil edecek sekilde senato tarafindan dort yil igin segilecek ti¢ profesor tiyeden olusur [3](A.1.1.5.).

Pamukkale Universitesi 19 fakiilte, 6 enstitii, 1 yiiksekokul, 17 meslek yiiksekokulundan olusan 43 akademik birim ve 45 Uygulama ve Arastirma Merkezi ile faaliyetlerini
siirdiirmektedir. Tiim birimlerin bilgileri giincel olarak PAU web sitesinde yer almakta ve diizenli olarak izlenmektedir [4](A.1.1.6.).

Mevzuata gore yapilanmanin yan sira, Universitenin kurumsal ihtiyaglari, bolgesel dinamikler, egitim 6gretim ile arastirma ve gelistirme alanlarindaki ihtiyaglar
dogrultusunda Universite biinyesinde olugturulmus kurul, komisyon ve koordinasyon birimleri bulunmaktadir. 2023 yilinda kurul ve komisyonlarin web sitelerinin standart
hale getirilmesi saglanmigtir (A.1.1.7.).

Universitede, yonetisimi esas alan ve degisime hizh cevap verebilen bir kurumsal yonetim anlayist benimsenmektedir. Ust yonetim tarzi, kurum kimligi ile uyumlu ve
benimsenmistir. 2019-2023 Stratejik Plan tamamlanmis olup, Stratejik Planin sonuglan 2024-2028 Stratejik Plam hazirh§ asamasinda dikkate alinmus ve iyilestirmeler
yapilnustir. Yeni plan kalite giivence sistemi uyumunu saglayacak sekilde olusturulmustur [4](A.1.1.8.). Universitenin yoénetim ve idari alanlarda politikalari mevcuttur ve

izlenmektedir [4](A.1.1.9.).

Ogrencilerin ¢esitli kurul, komisyon ve yénetim organlarinda temsil edilmesi yonergeler ile giivence altina alinmis olup, Universite Kalite Komisyonunda, akademik
birimlerin Birim Kalite Komitelerinde, tim Ogrenci Destek Birimlerinde, Egitim Programlar1 Degerlendirme Komisyonu ve Birim Program Degerlendirme Komitelerinde ve
tiim Danisma Kurullarinda 6grenci temsiliyeti bulunmakta ve toplantilara katihm saglanmaktadir (A.1.1.10.).

Dis paydaslarin temsiliyetinin bulundugu kurullar; Universite Danisma Kurulu, akademik birim ve akademik alt birim danisma kurullaridir [4](A.1.1.11.).

Calisan (akademik ve idari) memnuniyetini 6lgmeye yonelik olarak her yil anketler uygulanmakta, tiim birimlere bilgilendirmeler yapilmakta ve sonuglar web sitesinden
paylagilmaktadir [4](A.1.1.12.).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetigim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalar izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamtlar

o [4]A.1.1.2.G6rev_Dagihmi_Giincelleme Yazilari.pdf

o [4]A.1.1.7.Kurul Komisyon Web_Sitesi.pdf
o [4]A.1.1.10.08renci_Temsiliyeti.docx

2. Liderlik


https://www.pau.edu.tr/pau/tr/kurumsal/yonetim-organizasyonu-semasi
https://www.pau.edu.tr/kavdem/tr/sayfa/web-sitesi-standardizasyonu
https://www.pau.edu.tr/pau/tr/senato
https://www.pau.edu.tr/pau/tr/yonetim-kurulu
https://www.pau.edu.tr/pau/tr/kurumsal/tarihce
https://www.pau.edu.tr/stratejikplanlama
https://www.pau.edu.tr/pau/tr/kurumsal/kys-politikalar
https://cdn.pau.edu.tr/APP/SYBS/222/2/Pamukkale %C3%9Cniversitesi Dan%C4%B1%C5%9Fma Kurullar%C4%B1 Y%C3%B6nergesi_20220531.pdf
https://www.pau.edu.tr/kavdem/tr/sayfa/oz-degerlendirme-anketleri
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2023/ProofFiles/[4]A.1.1.2.G%C3%B6rev_Da%C4%9F%C4%B1l%C4%B1m%C4%B1_G%C3%BCncelleme_Yaz%C4%B1lar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2023/ProofFiles/[4]A.1.1.7.Kurul_Komisyon_Web_Sitesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2023/ProofFiles/[4]A.1.1.10.%C3%96%C4%9Frenci_Temsiliyeti.docx

Rektoriin kurumda kalite giivence sisteminin siirdiiriilmesi ve kalite kiiltiiriiniin yayginlastiriimasina yonelik sahiplenmesi ve motivasyonu yiiksektir. Universitede kalite
siireleri ve bagh uygulamalar @ist yonetimin destegi ile planlanmakta ve yiiriitiilmektedir. Ust yonetim belli zamanlarda birim ziyaretleri ve toplantilar gergeklestirerek
planlama, hedefler ve ihtiyaglarin belirlenmesinde yol gosterici olmaktadir (A.1.2.1.). Universite Rektorii 6grenciler ile sik sik bir araya gelmekte, bu goriigmeler web sitesi
ve sosyal medya hesaplarinda paylagilmaktadir. Rektor 6grenciler ile topluluk bulusmalar1 da dahil olmak tizere 2023 yilinda 57 defa bir araya gelmistir (A.1.2.2.).

Ust yonetimin kalite giivencesine yonelik ¢alismalart Kalite Komisyonu ile Kalite Yénetimi ve Veri Degerlendirme Uygulama ve Arastirma Merkezi araciligiyla yerine
getirilmektedir.

Kurum yoneticilerinin ulasilabilir, hesap verebilir, seffaf ve adil olmalari adina karar alma siireglerine iliskin bilgi ve paylasimlarda bulunma gibi sistematik siiregler
tanimlidir. Enstitii/F akiilte/Yiiksekokul Kurullart ve Yonetim Kurullart toplantilarinda birime iligkin akademik ve idari konular1 goriigme, tartisma ve ilgililere seffaf bir
sekilde duyurma ve uygulama siiregleri mevcuttur.

Kalite giivence kiiltiiriiniin kurum geneline yayginlastiriimas1 ve Pamukkale Universitesi Kalite Komisyonu Yonergesi uyarinca komisyon, Rektor, kaliteden sorumlu Rektor
Yardimcisi, Genel Sekreter, Strateji Gelistirme Daire Baskam ve dgrenci temsilcisi (dogal tiyeler); Fakiilteler igin kaliteden sorumlu dekan yardimcisi, Myolarda MYO
miidiirii, Enstitiiler adina sosyal bilimler enstitii miidiirii, uygulama ve arastirma merkezleri adina KAVDEM Miidiirii ve Hastane Miidiir Yardimeis1, Idari birimlerden ise
Bilgi Islem DB, Ogrenci Isleri DB, Yapi Isleri ve Teknik DB ve I¢ Denetgiden (segilmis iiyeler) olusmaktadif4](A.1.2.3.). Kalite Komisyonu toplantilarina iist ynetim
aktif katilim gostermekte ve siirecleri takip etmektedir (A.1.2.4.).

Kalite yonetimi siireglerinde birimlerimiz ve yonetim arasinda etkin bir iletisim ag1 kurmak, kalite yolculugunda birimlerimize destek olmak, Kalite Komisyonu iiyelerinin
farkli birimlerin deneyimlerinden yararlanarak kalite giivencesi sistemi konusundaki yetkinliklerini artirmak, birimlerdeki iyi uygulama drneklerini kurumsal diizeye tasimak ve
kalite kiiltiiriiniin i¢sellestiriimesi amaglariyla Kalite Komisyonu ve KAVDEM diizenli toplantilar, ziyaretler, bilgilendirme etkinlikleri gergeklestirmektedir.

Universjtemizde kalite giivence sistemi uygulamalarinin yayginlastiriimas: konusundaki farkindalik diizeyini 6lgmek ve degerlendirmek tizere kurum personeline her yil
Kurum I¢i Kalite Bilinci Degerlendirme Anketi uygulanmakta ve sonuglar dogrultusunda iyilestirmeler yapilmaktadir [4](A.1.2.5.) , [4](A.1.2.6.).

Universitemizde kalite giivence sistemine yonelik yapilan cahsmalarin paydaslara duyurulmasi ve farkindalik diizeylerinin artiriimasini saglamak amaciyla KAVDEM
tarafindan Kalite Biilteni olusturulmus, e-posta, web sitesi ve sosyal medyadan paylasilmistir. Yine kurumsal akreditasyon hazirlik siirecinde personel ve 6grencilere
farkindalik olugturmak ve bilgilendirmek amaciyla KAP Hazirlik Brosiirii olugturulmus, e-posta veweb sitesinden paylagilmistir (A.1.2.7.). Ayrica ayhk olarak yayinlanan
PAU Dergisi Kasim say1s1 Kalite temastyla olusturulmus ve paydaslar ile paylagilmistir [3](A.1.2.8.).

Universitemiz birimlerinde uygulanan standart web sitesi meniileri ve kalite giivencesi meniisii igerikleri KAVDEM tarafindan gozden gegirilmekte, Kalite Komisyonu
toplantilarinda birimlerden eksikliklerin giderilmesi talep edilmekte ve kontroller yapilarak tamamlanmasi saglanmaktadir (A.1.4.9.).

Ogrencilerin kalite giivencesi sistemindeki rolii ve siireglere katilimi konusunda bilgilendirme yapmak iizere egitim 6gretim yili basinda 6grencilere yapilan oryantasyon
sunumunda kalite ve akreditasyon ile ilgili bilgiler de yer almaktadir [4](A.1.2.9.).

Kurum yéneticilerinin liderlik 6zellikleri Genel Memnuniyet Anketleri ile 6lgiilmekte ve izlenmektedir [4](A.1.2.10.Rapor_syf.13), [4](A.1.2.11.).

Olgunluk Diizeyi: Liderlik uygulamalari ve bu uygulamalarin kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimine katkis1 izlenmekte ve bagl iyilestirmeler
gergeklestirilmektedir.

Kamtlar

o [4]A.1.2.1.Ust Yénetim Ziyaret.docx

o [4]A.1.2.2 Rektor_Ogrenci Bulusmalari.pdf

o [4]A.1.2.4.Rektér Komisyon Toplantisi.docx
o [4]A.1.2.7.E-Posta Duyurulari.pdf

3. Kurumsal doniigiim kapasitesi

Universite yiiksekogretim ekosistemi igerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas beklentilerini, 6grenci beklenti ve gereksinimlerini dikkate alarak
ozellikle 6gretim sisteminde yeniliklere yer vermektedir. Gelecege uyum agisindan kiiresel ve ulusal egilimleri izlemektedir. Bu baglamda, tiniversitenin misyon ve vizyonuna
uygun olarak ileriye yonelik hedeflerinin gergeklestirilmesi dogrultusunda iilke yararina ve evrensel sonuglara ulagilabilmesi i¢in etkin bir yonetim yetkinligi ¢ergevesinde
davranilmaktadir.

2019-2023 Stratejik Plan tamamlannus olup, Stratejik Planin sonuglari 2024-2028 Stratejik Plani hazirligi asamasinda dikkate alinmug ve iyilestirmeler yapilmistir. Yeni plan
kalite giivence sistemi uyumunu saglayacak sekilde olusturulmugtur. Kurumun genelinde doniisiim kapasitesini gelistirir degisimlere yeni stratejik planda 60-84. sayfalarda
(Akademik Faaliyet Analizi, Sektorel Egilim igin Pestle Analizi, Sektorel Yapt Analizi, Giigli Zayif Yonler Firsat ve Tehditler (GZFT) Analizi gibi) yer verilmistif4]
(A.13.1.).

Kurumsal doniisiim kapasitesine yonelik ¢alismalar iniversite yonetiminin basindaki rektoriin liderlik dzelligi ile alakahdir. Mevcut rektor goreve geldigi giinden itibaren
kurumsal doniigiimii saglamak amaciyla, benimsedigi basta kalite kiiltiirii olmak tizere gehirle biitiinlesen iiniversite, hayata rehber olma, sorunlari birlikte ¢6zme vizyonu ve
motivasyonu ile bu ¢alismalari tesvik etmekte, desteklemekte ve birebir izlemektedir (A.1.3.2.).

Dolayistyla son dort yillik siiregte kurumsal doniisiim kapsaminda sayilabilecek konulardan; tiniversitede kalite kiiltiirii yayginlagnus, sehirle her anlamda biitiinlesilmis ve
siirdiiriilebilirligi saglanmis, genis katthmli bir iiniversite danisma kurulu olusturularak il valisi ve belediye baskan siireglere dahil edilmistir [4](A.1.3.3.).

Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu tarafindan, dncelikli alanlar (tohum, enerji, malzeme, yapay zekd ve saghk) kurumun doniigiim ve degisimlere uyum saglamasi
dikkate alinarak belirlenmekte ve projeler yiiriitilmektedir (A.1.3.4.), (A.1.3.5.).

Teknoloji Transfer Ofisi iizerinden yapilan s6zlesme sayis1 2020 yilinda 23 iken, 2023 yilinda 76 sézlesme olarak ger¢eklesmistir (A.1.3.6.). 3 yilda elde edilen bu gelisme
iizerine YOK Izleme Kriterlerinde 'Endiistri ile Ortak Yiiriitilen Projelere Ait Biitgenin En Yiiksek Oldugu Universiteler' kategorisinde PAU 3'iincii sirada yer
almistir (A.1.3.7.).

Universite sehir is birligini gelistirmek ve kurumsal doniisiime katki saglamak amaciyla kurum ve kuruluslarla isbirligi protokolleri yapilmakta olup, 2023 yihinda yapilan
protokol sayis1 41°dir (A.1.3.8.).

YOK tarafindan, TUBITAK ve Web Of Science'ta yayin ve atif performanslari ile TUBITAK tarafindan hazirlanan Universitelerin Alan Bazl Yetkinlik Analizi Raporu
dikkate ahnarak 15 alanda iiniversitelere uzmanlagmis {iniversite unvam verilmistir. Bu kapsamda Universitemize "Yiizey Kaplama ve ince Filmler" alaninda éncelikli alan
misyonu verilmistir [4](A.1.3.9.).

Universite biinyesinde degisen ve gelisen kosullar karsisinda siirekli yenilenmek ve sektoriin ihtiyaglarinin tespit edilmesi amaciyla damsma kurulu toplantilari
gergeklestirilmektedir. Pamukkale Universitesi Danisma Kurullari Yénergesi ile orgiitsel yapilanma, calisma usul ve esaslari diizenlenmistir. Damisma kurullarinda dis
paydaslarla bir araya gelinerek programlarda ihtiyag duyulan degisimler tespit edilmekte ve bu degisimleri ger¢eklestirmek igin gerekli giincellemeler yapilmaktadir. Danigma
kurulu toplantilar1 akademik birim web sayfalar1 Kalite Giivencesi baghg altinda paylasiimaktadir [3](A.1.3.10.), [3](A.1.3.11).

Yiiksekogretim ekosistemi igindeki degisimler dikkate alinarak uygulamal egitimler ger¢eklestirmek ve sanayinin ihtiyacina uygun mezunlar yetistirmek adina iiniversitemizde
meslek yiiksekokullari ve teknik bolimler basta olmak iizere, 6grencilerin mesleki becerilerini gelistirmek amaciyla, 7+1, 3+1 ve 2+2 Isletmede Mesleki Egitim (IME) modeli
uygulanmaktadir (A.1.3.12.).

Olgunluk Diizeyi: Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degigim yonetimi uygulamalari izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.
Kamtlar

o [4]A.1.3.2.Rektér Toplantilart.pdf
o [4]A.1.3.4. Komisyon Kararlari.pdf
o [4]A.1.3.5.BAP_Projeleri.pdf

o [4]A.1.3.6.S6zlesme Sayilari.pdf



https://www.pau.edu.tr/kalitekomisyonu/tr/sayfa/kalite-kurulu
https://www.pau.edu.tr/kavdem/tr/sayfa/kurum-ici-kalite-bilinci-degerlendirme-anketi
https://www.pau.edu.tr/kavdem/tr/sayfa/iyilestirme-planlari
https://www.pau.edu.tr/pau/tr/duyuru/pau-kalite-bulteni
https://twitter.com/pauedutr/status/1697207774097158606
https://www.pau.edu.tr/kavdem/tr/haber/pau-kap-hazirlik-brosuru
https://basin.pau.edu.tr/
https://www.pau.edu.tr/pdrem/tr/sayfa/oryantasyon
https://www.pau.edu.tr/kavdem/tr/sayfa/oz-degerlendirme-anketleri
https://www.pau.edu.tr/kavdem/tr/sayfa/iyilestirme-planlari
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2023/ProofFiles/[4]A.1.2.1.%C3%9Cst_Y%C3%B6netim_Ziyaret.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2023/ProofFiles/[4]A.1.2.2.Rekt%C3%B6r_%C3%96%C4%9Frenci_Bulu%C5%9Fmalar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2023/ProofFiles/[4]A.1.2.4.Rekt%C3%B6r_Komisyon_Toplant%C4%B1s%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2023/ProofFiles/[4]A.1.2.7.E-Posta_Duyurular%C4%B1.pdf
https://www.pau.edu.tr/stratejikplanlama
https://twitter.com/pauedutr/status/1732788817411580312
https://twitter.com/pauedutr/status/1653717060558499849
https://www.pau.edu.tr/iibf/tr/sayfa/toplantilar-117
https://www.pau.edu.tr/hmyo/tr/sayfa/toplantilar-160
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2023/ProofFiles/[4]A.1.3.2.Rekt%C3%B6r_Toplant%C4%B1lar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2023/ProofFiles/[4]A.1.3.4.Komisyon_Kararlar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2023/ProofFiles/[4]A.1.3.5.BAP_Projeleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2023/ProofFiles/[4]A.1.3.6.S%C3%B6zle%C5%9Fme_Say%C4%B1lar%C4%B1.pdf

o [4]A.1.3.7.YOK izleme Rapor Sayfasi.PNG
o [4]A.1.3.8.Protokol_Listesi.pdf

e [4]A.1.3.12.IME_Program_Listesi.xlsx

4. i¢ Kalite giivencesi mekanizmalar

Pamukkale Universitesi i¢ kalite giivencesi ¢aligmalarini kalite giivencesi politikas1 kapsaminda yiiriitmektedir [3](A.1.4.1.). Kalite giivencesi politikas1 2023 yihnda Kurum
Igi Kalite bilinci Anketi sonuglari dogrultusunda; sade, anlagilabilir ve izlenebilir olmasi amaciyla Yiiksekogretimde kalite giivencesi unsurlarimi igerecek sekilde
giincellenmigtir. Politika metni Kalite Komisyonunda goriisiilmiis ve karar alinarak Senatoya sunulmustur. Senatoda goriisiilerek karar alindiktan sonra yayinlanmis ve tiim
birimlere resmi yaz1 ile bildirilmistir [4](A.1.4.2.), (A.1.4.3.).

Universitede yiiriitiilen faaliyetlere yonelik gorev, yetki ve sorumluluklar, yonetmelik ve yonergeler kapsaminda belirlidir [3](A.1.4.4.). Birimlerde gorev tanimlar1 ve is akis
stirecleri tanimh olup web sayfalarinda tiim birimlerde Kalite Giivencesi baghg: altinda yer almaktadir [3](A.1.4.5.), [3](A.1.4.6.).

Kalite Komisyonu Yonergesi geregi birimlerde Birim Kalite Komiteleri, faaliyetlerini siirdiirmektedir. Birim Kalite Komiteleri tarafindan yapilan toplantilarin tutanaklar
birimlerin web sitelerinde yer alan Kalite Giivencesi meniisii altinda yayimlanmaktadir [3](A.1.4.7.), [3](A.1.4.8.).

Universitemiz birimlerinde uygulanan standart web sitesi meniileri ve kalite giivencesi meniisii icerikleri KAVDEM tarafindan gozden gegirilmekte, Kalite Komisyonu
toplantilarinda birimlerden eksikliklerin giderilmesi talep edilmekte ve kontroller yapilarak tamamlanmasi saglanmaktadir (A.1.4.9.).

Universitede Ogrenci Bilgi Sistemi, Egitim O gretim Bilgi Sistemi, Dokiiman Y&netim Sistemi, Egitim Yonetim Sistemi, Personel Bilgi Sistemi, Stratejik Yonetim Bilgi Sistemi
gibi bilgi yonetim sistemleriyle siire¢ler isletilmekte ve takip edilebilmektedir (A.1.4.10.).

Universitemizde gergeklestirilen toplantilarin sistematik olarak yerine getirilmesi amaciyla Toplanti Bilgi Sistemi hayata gegirilmisti. KAVDEM tarafindan Kalite
Komisyonuna sunulan PUSULA Toplant: Bilgi Sistemi, komisyonda gériisiilmiis ve tiim birimlerde uygulanmasi igin karar alinmistir. lgili karar tiim birimlere Rektor imzalt
yazilar ile iletilmistir. Bu sistem ile online ortamda toplant: giindeminin olugturulmasi, katithmcilara duyurulmasi, toplanti kararlarinin sistem tizerinden takip edilebilmesi ve
raporlanabilmesi saglanabilmektedir (A.1.4.11.).

Kurumsal akreditasyon hazirlik siirecinde 2023/03 sayih Kalite Komisyonu toplantisinda, akademik birimlerin degerlendirme dncesi mevcut durumlarini gézden gegirmesi
ve gerekli iyilestirmelerin planlanmasi amaciyla, birimler tarafindan KiDR alt 6lgiitlerinin birim diizeyinde olgunluk diizeylerini belirlemesi saglanmstir(A.1.4.12.). Bir
sonraki komisyon toplantisinda birimlerin mevcut durumlar degerlendirilmistir. Degerlendirmeler sonucunda yapilan ve yapilacak olan iyilestirmelerin PUKO lyilestirme
Formu ve lyilestirme Planlar1 ile kayit altina ahnmas1 saglanmistir (A.1.4.13.).

Pusula Bilgi Sistemi’nde yer alan Genel Bildirim (Oneri) Sistemi (GBS) ile geri bildirim kanallar1 ag1k tutulmaktadir. GBS ’ne iliskin bilgiler 2022 KIDR A.1.4. bashg1 altinda
yer almaktadir. Genel Bildirim (Oneri) Sisteminin (GBS) kullanimu konusunda farkindalig artirmak ve geri bildirimde bulunmak amaciyla Ocak ve Temmuz aylarinda
kullanicilara, kullanim istatistiklerini igeren e-posta gonderilmektedir. Ayrica haftaik olarak birimlere sistemden otomatik olarak GBS haftalik durum raporu
gonderilmektedir. 2023 yilinda GBS ne 261 bildirim gelmis ve 260 bildirim cevaplanmig/isleme alinmustir. (A.1.4.14.).

Universitede kalite siiregleri kapsaminda yerine getirilen faaliyetlerin etkinligini 6lgmek amactyla her yil Genel Memnuniyet Anketleri uygulanmakta ve sonuglari
degerlendirilerek iyilestirmeler yapilmaktadir [4](A.1.4.15), [4](A.1.4.16).

Olgunluk Diizeyi: i¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte iyilestirilmektedir.
Kamtlar

o [4]A.1.43 KGP_Karar ve Yazi.pdf

o [4]A.1.4.9.Web_Siteleri Kontrol.pdf

o [3]A.1.4.10.PUSULA_Bilgi Sistemi.pdf

o [4]A.1.4.11.Toplanti Bilgi Sistemi.pdf

o [4]A.1.4.12.Komisyon Kararlari ve Puanlama.pdf

o [4]A.1.4.13.0mek_Formlar.pdf
o [4]A.1.4.14.Genel Bildirim_Sistemi.pdf

5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Universite, topluma kars1 sorumlulugunun geregi olarak egitim-6gretim, arastirma-gelistirme faaliyetlerini de igerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili giincel verileri internet
sayfasi, sosyal medya hesaplari, afigler ve davetiyeler araciligiyla kamuoyuna sunmaktadir. Ayrica bazi 6grenci etkinlikleri ve 6gretim elemanlarinin faaliyetleri de topluma
ag1k olarak diizenlenmekte ve duyurulmaktadir.

Universitede kurumsal iletisimin ve faaliyetlerin sistematik ve etkin bir sekilde yerine getirilmesi amaciyla Kurumsal iletisim Uygulama ve Arastirma Merkezi (KIMER)
bulunmaktadir [3](A.1.5.1). KIMER’in ¢aligmalari “@iniversitenin kurumsal itibarimin ve marka degerinin 6ncelikli tutulmasi” temel ilkesinden hareket edilerek
gergeklestirimektedir. Ayrica Pamukkale Universitesinin olumlu imajini giiglendirmek igin yerel ve ulusal basin kuruluslarni ve diger paydas kurum/kuruluslar ile
siirdiiriilebilir iletisim saglamak, iiniversite dgrenci adaylarina yonelik kurumsal iletisim ¢alismalari gergeklestirilmektedir. Ilgili iletisim kanallarimn etkinligi medya analizi ve
etki raporlart ile izlenmektedir (A.1.5.2.).

Kamuoyunu bilgilendirme faaliyetlerinin uygun bir sekilde yerine getirilmesine yonelik tiniversite genelinde birimlerden ilgili personele egitim verilmistir [4](A.1.5.3).

Kamuoyunu bilgilendirmeye yonelik iceriklerin olusturulmasinda birimlerin talepleri, KIMER tarafindan olusturulan form aracihgiyla e-posta ile alinmakta ve uygun
bulunmasi halinde bu igerikler iletisim kanallar1 aracihigiyla paylasilmaktadir. (A.1.5.4.)

Egitim-6gretim programlarini, aragtirma-gelistirmeyi ve toplumsal katkiy1 i¢eren tiim duyuru ve etkinlikler hakkindaki bilgiler; ag1k, dogru ve giincel bir sekilde KIMER ve
Bilgi Islem Daire Bagkanh@i tarafindan kurumun resmi web sitesi ve sosyal medya hesaplar iizerinden yayimlanmaktadir[3](A.1.5.5), [3](A.1.5.6) , [3](A.1.5.7) , [3]

(A.15.8).
Universite birimleri arasindaki gerekli bilgi ve iletisim akisim saglamak ve kamuoyunu bilgilendirmek amaciyla, her birimden Birim Iletisim Temsilcileri segilmis ve Whatsapp

Grubu olusturulmustur (A.1.5.9.). Birimlerde yapilacak olan etkinlikler birim iletisim temsilcileri tarafindan bildirilmekte ve PAU KIMER araciligiyla “PAU’de Bu Hafta”
yayint ile dijital olarak duyurulmaktadir [4](A.1.5.10).

PAU Haber web sayfasinda iiniversitenin genel, saghk, bilimsel, kiiltiir-sanat, spor, uluslararas: iliskiler, akademik birimler ve 6grenci topluluklarimin faaliyet ve etkinlikleri
giincel olarak kamuoyu ile paylasiimaktadir [3](A.1.5.11).

Kamuoyuyla paylasim igin kullanilan diger yontemler ise PAU Tanitim Brosiirii, PAU Aylik Dergi ile yazih ve gorsel basin biiltenleridir [3](A.1.5.12). Universitemizi tercih
etmeyi diisiinen aday dgrenciler i¢in de bir bilgilendirme sayfasi bulunmaktadir [3](A.1.5.13).

Akademik ve idari birimler duyuru ve faaliyetlerini kendi web sitelerinde paydaglariyla paylasmaktadir [3](A.1.5.14), [3](A.1.5.15).

Universite; “Kamu Gérevlileri Etik Davranig Ilkeleri ile Bagvuru Usul ve Esaslant Hakkinda Yonetmelik” hiikiimleri, “Yiiksekogretim Kurumlari Etik Davrams Ilkeleri”,
“Pamukkale Universitesi Calisanlarinin Etik Degerler ve Ilkeler Belgesi” ile kamuoyuna sundugu bilgilerin tarafsizigini ve nesnelligini giivence altina almaktadif3]
(A.1.5.16)

Kamu Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara iliskin Y6netmelik kapsaminda akademik ve idari birimlerin kamu hizmet envanteri ve kamu hizmet standartlary
tablolar1 bulunmakta olup, Kalite Giivencesi meniisii altina web sayfalarinda yayimlanmaktadir [3](A.1.5.17), [3](A.1.5.18). Ilgili tablolarda tiniversitede yiiriitiilen is ve
islemlere yonelik hizmetin tamamlanma siiresi, istenen belgeler, miiracaat yeri bilgileri gibi detaylar seffaf bir sekilde paylasilmistir.

Pamukkale Universitesine bagh birimler birim faaliyet raporlarim Strateji Gelistirme Daire Baskanligi’na gondermekte ve web sayfalarinda paylasmaktadirlar[3](A.1.5.19) ,
3](A.1.5.20) Universitenin idare Faaliyet Raporu Maliye Bakanhg1’na gonderilmekte ve kamuoyu ile paylasiimaktadir [3](A.1.5.21).

PAU web sitesinde KVKK gerekliliklerine iliskin aydinlatma metinleri ve agik riza beyanlar bulunmaktadir [4](A.1.5.22).


https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2023/ProofFiles/[4]A.1.3.7.Y%C3%96K_%C4%B0zleme_Rapor_Sayfas%C4%B1.PNG
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2023/ProofFiles/[4]A.1.3.8.Protokol_Listesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2023/ProofFiles/[4]A.1.3.12.%C4%B0ME_Program_Listesi.xlsx
https://www.pau.edu.tr/pau/tr/kurumsal/kys-politikalar
https://www.pau.edu.tr/kavdem/tr/sayfa/iyilestirme-planlari
https://www.pau.edu.tr/pau/tr/mevzuat
https://www.pau.edu.tr/itbf/tr/sayfa/birim-kalite-komitesi-toplantisi
https://www.pau.edu.tr/fenbilimleri/tr/sayfa/is-akis-semalari-3
https://www.pau.edu.tr/itbf/tr/sayfa/birim-kalite-komitesi-toplantisi
https://www.pau.edu.tr/dshmyo/tr/sayfa/komite-toplantilari-8
https://www.pau.edu.tr/kavdem/tr/sayfa/oz-degerlendirme-anketleri
https://www.pau.edu.tr/kavdem/tr/sayfa/iyilestirme-planlari
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2023/ProofFiles/[4]A.1.4.3.KGP_Karar_ve_Yaz%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2023/ProofFiles/[4]A.1.4.9.Web_Siteleri_Kontrol.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2023/ProofFiles/[3]A.1.4.10.PUSULA_Bilgi_Sistemi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2023/ProofFiles/[4]A.1.4.11.Toplant%C4%B1_Bilgi_Sistemi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2023/ProofFiles/[4]A.1.4.12.Komisyon_Kararlar%C4%B1_ve_Puanlama.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2023/ProofFiles/[4]A.1.4.13.%C3%96rnek_Formlar.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2023/ProofFiles/[4]A.1.4.14.Genel_Bildirim_Sistemi.pdf
https://www.pau.edu.tr/kimer
https://haber.pau.edu.tr/haber/pau-kimer-akademik-ve-idari-birim-iletisim-temsilcilerine-egitim-verdi-787
https://www.pau.edu.tr/pau/tr/duyurular
https://www.pau.edu.tr/pau/tr/etkinlikler
https://twitter.com/pauedutr
https://www.instagram.com/pau.edu.tr/
https://haber.pau.edu.tr/Haber/paude-bu-hafta
https://haber.pau.edu.tr/
http://basin.pau.edu.tr/
https://www.pau.edu.tr/adayogrenci
https://www.pau.edu.tr/tip/tr/haberler
https://www.pau.edu.tr/uluslararasi
https://www.pau.edu.tr/yonetim/tr/sayfa/etik-degerler-ve-ilkeler
https://www.pau.edu.tr/oidb/tr/sayfa/kamu-hizmet-standartlari
https://www.pau.edu.tr/iibf/tr/sayfa/hizmet-envanteri-2
https://www.pau.edu.tr/sagbil/tr/sayfa/faaliyet-raporlari-21
https://www.pau.edu.tr/hmyo/tr/sayfa/faaliyet-raporlari-13
https://www.pau.edu.tr/strateji/tr/sayfa/2022-yili-faaliyet-raporu
https://www.pau.edu.tr/kvkk

PAU Hastaneleri ve Dis Hekimligi Fakiiltesinin kamuoyunu bilgilendirmeye yonelik web siteleri ve hastane ici bilgilendirmeler bulunmaktadir [3](A.1.5.23), [3](A.1.5.24).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar1 izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.
Kamtlar

o [4]A.1.5.2.Medya Analizi ve Etki Raporlari.pdf
o [4]A.1.5.4.]letisim_Ofisi_E-posta.pdf

2. Misyon ve Stratejik Amaclar
1. Misyon, vizyon ve politikalar

Universite ve birimler diizeyinde misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda olusturulan stratejik amaglar ve hedefler performans yonetimi kapsaminda izlenerek
degerlendirilmekte ve kamuoyuyla paylagilmaktadir. Universite misyon ve vizyonu 2019-2023 Stratejik Plan1 kapsaminda 2018 yih igerisinde olusturulmustur. 2023 yihnin
son y1l oldugu 2019-2023 Stratejik Plar, ilgili yasal mevzuat ¢ergevesinde Universitemiz web sayfasinda yayimlannus ve kurumsal iletisim kanallar1 ile kurum calisanlarina
duyurulmustur [4](A.2.1.1). Ayrica 2024-2028 Stratejik Plan1 kapsaminda tiniversitenin misyon ve vizyonu giincellenmistir [4](A.2.1.2.).

Universitenin Arastirma-Gelistirme, Bilgi Y6netimi, Egitim-O gretim, Insan Kaynaklar1, Kalite Giivencesi, Mali, Toplumsal Katki, Uluslararasilasma ve Yonetim Politikalar:
mevcut olup Universite web sitesinde yayimlanmustir. Kalite Giivencesi Politikas1 siirdiiriilebilir kalite giivencesi sistemini ana hatlariyla tarif etmektedir. [4](A.2.1.3).

Kalite Giivencesi Politikast her yil ger¢eklestirilen Kurum I¢i Kalite Bilinci Degerlendirme Anketi ile izlenmektedif4](A.2.1.4). Kalite giivencesi politikas1 2023 yilinda
Kurum I¢i Kalite Bilinci Anketi sonuglari dogrultusunda; sade, anlagilabilir ve izlenebilir olmas: amaciyla Yiiksekogretimde kalite giivencesi unsurlarim igerecek sekilde
giincellenmigtir (A.1.4.3.). Diger politikalarin izlenmesine yonelik ¢alismalar devam etmektedir.

Pamukkale Universitesinde misyon, vizyon ve hedeflere uygunlugu izleyebilmek ve kamta dayah olarak degerlendirmek igin olusturulan Kurumsal Veri Degerlendirme
Sistemi ve Yonetici Bilgi Sistemi, yonetim karar destek unsurlart olarak kullanilmaya devam etmektedir (A.2.1.5).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumtu uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar

e [4]A.2.1.5KVDS YBS.docx

2. Stratejik amag ve hedefler

2023 yih itibariyle uygulamada olan Universitemiz 2019-2023 Stratejik Plani’mn yilhk gergeklesmeleri idare Faaliyet Raporu araciigiyla takip edilerek sonuglarla ilgili
gerekli onlemler ahinmakta ve iyilestirme ¢aligmalari planlanmaktadir [4](A.2.2.1).

2019-2023 Stratejik Plan1 tiim tiniversite birimleri tarafindan benimsenmekte ve planin amag ve hedeflerinin Plan kapsaminda belirlenen performans gostergeleri tizerinden
izleme, raporlama ve degerlendirme siirecine, ilgili yasal mevzuata uygun bir sekilde ve katilime1 bir yaklasimla tiim birimlerin PUSULA bilgi sisteminde yer alan Stratejik
Yonetim Bilgi Sistemine veri girisi ile yiiriitiilmektedir (A.2.2.2).

2019-2023 Stratejik Plani’nda yer alan amag ve hedefler Birlesmis Milletler Stirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari ile uyumludur (A.2.2.3).

2019-2023 Stratejik Plani’nda yer alan stratejik amag ve stratejik hedefler (syf. 75-78) Universitemizde kalite giivencesinin saglanmasi ve siirdiiriilebilirligine katki
saglamaktadir [4](A.2.2.4). Universite kalite giivencesi politikas1 da Universitemiz stratejik amag ve hedefleri ile uyumludur [4](A.2.2.5).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun biitiinsel, tim birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaglarinca bilinen stratejik plani ve bu plantyla uyumlu uygulamalari vardir.
Kamtlar

e [3]A.2.2.3.PAU_SP_SDG_Uyumu.docx
o [4]A.2.2.2 Stratejik_Yonetim_Billgi Sistemi.docx

3. Performans yonetimi

Universitemizin stratejik bakis agisini yansitan performans yonetimi siireg odakli ve paydas katihmi temelli olarak yasal mevzuata uygun bir sekilde yiiriitiilmektedir.
Performans yonetimi gergevesinde iki farkh performans gostergesi seti Universitemiz tarafindan izlenmektedir. Bu performans gostergelerinin bir kismi Stratejik Plan’da yer
alirken diger kismu ise T.C. Cumhurbaskanhg Strateji ve Biitge Baskanlig tarafindan belirlenen gostergeleri igermektedir. Tiim temel etkinlikleri kapsayan Universitemiz
Stratejik Plam1 gercevesinde belirlenmis kurumsal performans gostergeleri ve Program Biitgeyi temel alan e-biitge sisteminde Universitemiz icin T.C. Cumhurbaskanlig
Strateji ve Biitge Baskanhgi tarafindan belirlenen performans gostergeleri tanimlanmis ve paylasilmistir[4](A.2.3.1). Performans yonetimi bu dogrultuda ve yasal
mevzuatin bir geregi olarak Yillik Performans Programi aracihig ile takip edilmektedir. Yilik Performans Programi, makro 6lgekli, ulusal diizeyde hazirlanan iist politika
belgeleri ile Universitemiz Stratejik Plani’nda yer alan stratejik amag ve hedefler ile performans gostergeleri cercevesinde Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi tarafindan
hazirlanmaktadir [4](A.2.3.2).

Performans Programinin izlemesi harcama birimleri tarafindan T.C. Cumhurbagkanli@i Strateji ve Biitge Bagkanligi’na bagl e-biitce uygulamasinda yer alan Gosterge
Gergeklesme Izleme Formlari’min doldurulmasi suretiyle katthmei bir yaklasimla Universitemiz Strateji Gelistirme Daire Baskanligi tarafindan gergeklestirimektedir
(A.2.3.3). Stratejik Plan’da yer alan performans gostergelerinin izlenmesi ise Pusula Bilgi Sistemi altinda yer alan Stratejik Y6netim Bilgi Sistemi aracihgiyla yapilmaktadir.
Stratejik Plan kapsaminda tamimlanan performans gostergeleri ve bu gostergelerin takibinden sorumlu birimler Stratejik Yonetim Bilgi Sisteminde veri girisi igin
yetkilendirilmistir (A.2.3.4).

Performans gostergeleri Program Biite Esaslarina Gore Performans Programu izleme Rehberi geregince 3 ayhk dénemler itibariyle izlenmektedir. Boylelikle, performans
gostergelerinin daha aktif bir sekilde takip edilmesi, hedeflere ulagilamayan alanlarin tespit edilerek sapmanin nedenlerinin ortaya konulmas: ve proaktif bir yaklagim ile
onlemler alinabilmesi amaglanmaktadir. (A.2.3.5.). Performans Programinda ve Stratejik Planda yer alan performans gostergelerin yillar iginde nasil degistigi performans
izlemesi neticesinde siirekli olarak takip edilmektedir. Performans izlemesinin sonuglari ise diizenli olarak kamuoyu, kurum ¢alisanlari ve kurum ist yonetimi ile
paylasilmaktadir [4](A.2.3.6). 2023 yili itibariyle hazirhklart tamamlanan 2024-2028 Stratejik Planinin performans gostergeleri gergekei, ulagilabilir, lgiilebilir sekilde

olugturulmustur. [4](A.2.3.7.SP_syf.102-129)

Universitenin anahtar performans gostergeleri 2024-2028 Stratejik Plani esas alinarak gézden gegirilerek giincellenecek ve 2023 yili verileri olusturulacaktir.
Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis performans yonetimi uygulamalart bulunmaktadir.
Kamtlar

o [4]A.2.3.3.Performans_Gostergesi_izleme.pn;
o [4]A.2.3.4 Gosterge Yetkilendirme.docx

o [4]A.2.3.5.Performans 3Ayhk_izleme.pdf

3. Yonetim Sistemleri
1. Bilgi yonetim sistemi
Pamukkale Universitesi PUSULA Bilgi Yonetim Sistemi, kurumun uyguladigi mevzuata uygun olarak gelistirilen yazilimlarla akademik ve idari siireglerin standartlarim ve

veri giivenligini saglayarak kurumun mali, personel ve 6grenci kaynaklarina ait verilere ulasimi ve planlamay kolaylastirarak yonetmek tizere Bilgi Yonetim Politikasina
uygun olarak Bilgi Islem Daire Bagkanhig1 biinyesinde gelistirimeye devam edilmektedir. Bu anlamda kurum kendi kaynaklari ile siireglerini yonetmek iizere bir sisteme
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sahiptir.

PUSULA Bilgi Yoénetim Sisteminde yer alan tiim Bilgi Sistemleri birbiriyle entegre galisarak siireglere iliskin veriler toplanarak analiz edilmekte ve birimleri talepleri
dogrultusunda Bilgi Giivenligine uygun sekilde raporlanmaktadir. PUSULA Bilgi Yonetim Sistemi 2019/12 sayih Cumhurbaskanhg Bilgi ve Iletisim Giivenligi Tedbirleri
Genelgesi uyarinca 2023 yilinda Bilgi Giivenligi Rehberi Uyum Denetimi ve ISO 27001 denetimlerini tamamlanarak Cumhurbaskanhg Dijital Doniisiim Ofisi BIGDES
sayfasina yiiklenmistir (A.3.1.1.).

Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemine iliskin dokiimanlarin versiyon takibi Pusula Bilgi Sistemi Bilgi Giivenligi Modiilinde kayit altina ahnmaktadir (A.3.1.2.).

Pusula Bilgi Sistemi igerisinde yer alan ve kurum kaynaklari ile gelistirilmis Egitim-O gretim, Ogrenci Uygulamalar1 kategorisinde 13, Kurumsal Yénetim Uygulamalart
kategorisinde 8, Personel Uygulamalari kategorisinde 6, Bildirim Uygulamalar1 kategorisinde 3 bilgi sistemi yer almaktadir. Bilgi Yonetim Sistemi igerisinden erisilen
uygulamalar oldugu gibi farkh ihtiyaglara yonelik disaridan kullanicilarin erisimine agik yazilimlar da yine kurum tarafindan gelistirilmis olup 14 adet uygulama bu
kategoride listelenmektedir (A.3.1.3.). Bu yazilimlarin yaninda ihtiyaglara yonelik temin edilen ve kurum sistemlerine entegre 3 adet bilgi sistemi (BAP Bilgi Sistemi,
Dokiiman Yonetim Sistem, Egitim Destek Sistemi) bulunmaktadir. 2 adet mobil uygulama yazilimi (PAU NAVI ve PAU Mobil) yine kurum tarafindan gelistirilerek
kullanima sunulmustur. Tiim projelerin listesine Bilgi Islem Daire Baskanhg web sayfasindan erisilebilmektedir [3](A.3.1.4.).

Kurumumuzda 6698 sayith KVKK kanunu kapsaminda kisisel verileri isleyen gergcek ve tiizel kisilerin uyacaklart usul ve esaslari belirlemek tizere gerekli politikalar
olusturularak yiiriirtige konulmustur[3](A.3.1.5.). KVKK belgeleri Pusula Bilgi Giivenligi Modiili'nde tutulmakta olup, profile gore Pusula Bilgi Sistemi giriginde onay
alinmaktadir (A.3.1.6.).

ISO 27001 ve Bilgi Giivenligi Denetimi ¢alismalar1 kapsaminda verilerin erisim yetkileri gozden gegirilerek diizenlenmis ve yazihmlarda gerekli giincellemeler yapilmis olup,
yetki kontrollerine yonelik diizenli araliklarla e-posta génderilmektedir (A.3.1.7.).

Kurum tarafindan yazilimlarin gelistirilmesi ve Bilgi islem Daire Baskanhigindan talep edilen islemlerin takibini saglamak iizere gelistirilen F1 Bildirim Takip Sistemi ile
birimlerden/kisilerden yazihimlara ait talepler alinarak iyilestirme ve hata giderme islemleri gergeklestiriimektedir. Bu baglamda 2023 yilinda birimimizden talep edilen

yazihmlarda 1450 adet hata, 484 adet iyilestirme, 1801 adet yeni istek talebi olmak iizere toplam 3735 adet bildirim sonuglandiriimistir (A.3.1.8.). Ayrica ¢agri merkezi

tizerinden bilgi sistemleri ile ilgili teknik destek verilmekte ve istatistikleri izlenmektedir (A.3.1.9.).

ISO 27001 Bilgi givenligi ile ilgili sertifikalandirma g¢aligmalart 2020 yilinda baglamus ve Kkaliteyi siirdirmek adina gerekli gézden gegirme ve denetimler
gergeklestirilmektedir. Kalite siireci yonetimini kolaylagtirma adina PUSULA Bilgi Sistemi igerisinde bir modiil gelistirilmis, operasyonel takvim ve dokiimantasyon islemleri
bu modiil iizerinden takip edilmektedir. Her yi1l ISO 27001 denetimi kapsaminda bilgi giivenligini saglamaya yonelik stiregler gozden gegirilerek gerekli iyilestirmeler
yapilmaktadir [4](A.3.1.10.).

ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi ve Cumhurbaskanligi DDO Bilgi ve iletisim Giivenligi Rehberi denetimi kapsaminda periyodik olarak sizma testleri
yaptirtlmaktadir. S1zma testi bulgularina gore gerekli sikilastirmalar yapilarak 6nlem alinmaktadir [4](A.3.1.11.).

Bilgi yonetim sisteminde bulunan verilerin analizleri ve raporlarina Kurumsal Veri Degerlendirme Sistemi (KVDS) ve Yonetici Bilgi Sistemi (YBS) tizerinden
erigilebilmektedir (A.2.1.5).

Altyap1 Bilgi Sistemi, Anket Sistemi, Akademik Tesvik Bilgi Sistemi, Bukalemun Igerik Yonetim Sistemi, Canli Ders Sistemi, Dinamik Form Sistemi, E- Ders Video
Yiikleme Sistemi, Egitim Ogretim Bilgi Sistemi, Faaliyet Bilgi Sistemi, F 1 Bildirim Takip Sistemi, Genel Bildirim (Oneri) Sistemi, ILTAM Randevu Sistemi, Kurumsal Veri
Degerlendirme Sistemi, Kiitiiphane Rezervasyon Sistemi, Mesaj Merkezi, PDREM Randevu Sistemi, Proje Bilgi Sistemi, PUMDERSAN, Sesli Kitap Sistemi, SKS Bilgi
Sistemi, Siireg Yonetimi Bilgi Sistemi, Tasinmaz Kira Sistemi, Tez Paylasim ve Arsiv Sistemi, Toplant: Bilgi Sistemi, Ulastirma ve Idari Hizmetler Bilgi Sistemi, Y 6netici
Bilgi Sistemi, PAU NAVI, PAU Mobil, PADAM, PUKAM mevzuat disinda kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirilerek kullanima sunulan 6zgiin yazilimlardur.
Yazilimlara ait bilgiye Bilgi Islem Daire Baskanhg1 web sayfasinda Projeler bashg1 altindan ulasilabilmektedir[3](A.3.1.12.).

Universitemiz online yedekli internet baglantisina sahip az sayida devlet tiniversitesinden birisidir (A.3.1.13.).

Universite personel ve dgrencileri igin Microsoft Office 365 iiyelikleri bulunmaktadir. Word, Excel, Powerpoint, Teams basta olmak iizere birgok uygulama akademik
calismalarda ticretsiz olarak kullanabilmektedir. O grencilerin Office 365 hesaplart mezuniyetten sonra da devam etmekte olup, 129.815 mezun 6grencimiz Office 365
hesabim kullanmaya devam devam etmektedir (A.3.1.14.).

Kurum i¢i kaynaklarla geligtirilen ve yine kurum i¢i kaynaklarla siirdiiriilebilirlii saglanan bilgi yonetim sistemi i¢in, kurum digindan da sistemlerle ilgili destek talepleri
gelmektedir (A.3.1.15.).

Olgunluk Diizeyi: I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar

4]A.3.1.1.Bilgi_Giivenligi_Denetimi.j
e [4]A.3.1.2.BGYS Dokiiman.xlsx
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o [4]A.3.1.9.Cagri_Merkezi_[statistikleri.xlsx
5]A.3.1.13. Turkiye Akademik Ag BGP_Tablosu.j

o [5]A.3.1.14.0ffice 365.png
o [5]A.3.1.15.Destek Talepleri.docx

2. insan kaynaklar yonetimi

Insan kaynaklar1 uygulamalarina ait organizasyon semasi, gorev tanimlari ve is akis siiregleri web sayfasinda kalite giivencesi meniisii altinda yer almakta ve ihtiyaglar
dogrultusunda giincellenmektedir [3](A.3.2.1.), (A.3.2.2.).

Kurumun degerleri ve hedefleri dogrultusunda stratejilerinin yani sira; yetki paylasimim, iliskileri, zamani, kurumsal motivasyon ve stresi de etkin ve dengeli bigimde
yonetmek amaciyla belirli araliklarla Birim Kalite Komitesi toplanmakta, gergeklestirilen etkinliklerin sonuglari degerlendirilmekte ve bu siiregleri web sayfasinda
yayinlanmaktadir [4](A.3.2.3.). Personel Uyum Rehberi tespit edilen ecksiklikler ve eklenmesi gereken yenilikler Personel DB Birim Kalite Komitesi tarafindan
degerlendirilerek giincellenmistir (A.3.2.4.).

Cumhurbaskanlig insan Kaynaklar1 Ofisi "Uzaktan Egitim Kapis1" Egitim Platformuna tiim kurum personeli tanimlanmis olup diizenli olarak giincellemeler yap1lmaktadir.
Cumhurbaskanhg Insan Kaynaklari Ofisi "Uzaktan Egitim Kapis1" Egitim Platformu Gizerinden verilen egitimler, personelimize iist yazi veya mail ile duyurulmaktadir
(A.3.2.5.).

Aday Memurlarin Yetistirilmelerine {liskin Genel Yonetmelik geregi Aday Memur Egitimi 2023 yilinda 2 defa gergeklestirimistir (A.3.2.6.).

Saglk Aragtirma ve Uygulama Merkezi Miidiirliigii tarafindan ‘Verilen hizmetlerin kalitesini arttirmak, ¢alisanlarimizin is ve islemlerde daha verimli hizmet sunabilmek ve
yasanabilecek olaganiistii durumlar karsisinda farkindaliklari arttirmak amaciyla meslek branglarina gore 25.09.2023 — 04.10.2023 tarihleri arasinda hizmet i¢i egitim
tamamlanmistir (A.3.2.7.).

Universiteye yeni baslayan personelin uyum stirecini saglamak amaciyla ‘Oryantasyon Egitimi® 24.07.2023 — 07.08.2023 tarihleri arasinda egitim tamamlanmistir
(A3.2.8.).

Universitemizde gorevli personelin giiniin kosullarina uygun olarak yetismelerini saglamak, gorevinin getirdigi bilgi, beceri ve davramslara sahip tutum kazanmalarini
saglamak, etkinlik ve tutumluluk bilinci ile yetistirilerek verimliligini artirmak, daha ileriki gérevlere hazirlanmalarim ve farkindaliklarini arttirmak amactyla hizmet i¢i egitim
kapsaminda hazirlanan ve idari personele yoneltilen egitim ihtiya¢ analizi anketi, 6-24 Kasim 2023 tarihleri arasinda uygulanmis ve sonuglari degerlendirilmistir (A.3.2.9.).
Anket sonucuna gore belirlenen derslerin idari personele verilmesi i¢in 2024 y1li i¢in planlamalar yapilmistir (A.3.2.10.).
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Cumhurbaskanhg insan Kaynaklar1 Ofisi Baskanhg tarafindan yiiriitiilen “Staj Seferberligi Programi” kapsaminda stajyer 6grenci gahstirmistir (A.3.2.11.).

Universitemize personel istihdami yapilirken, Akademik ve dari personel alim ilanlarinda belirtilen kogullar cercevesinde personel ihtiyact karsilanmakta olup, 2023 yih
igerisinde gergeklesen alimlarda da bu kosullar ve nitelikler ilan sartlarinda belirtilmistir.

Pamukkale Universitesi Rektorliigii tarafindan ilgili mevzuat geregince 2023 yih iginde 3 (ii¢) defa sozlesmeli personel alimu gergeklestirilmistir. Alim islemleri S 6zlesmeli
Personel Cahstirilmasina iliskin Esaslarin Ek 2. maddesine gore yazih ve/veya sézlii sinav yapilmaksizin, KPSS (B) grubu puan siralamasi esas alinmak suretiyle
yaptlmistir [3](A.3.2.12.), [3](A.3.2.13.), [3](A.3.2.14.).

Akademik personel ihtiyaglari, tilkenin teknolojik, saglik ve diger bilim alanlarinda ihtiyac1 karsilayacak kaliteli eleman yetistirilmesi ve bilimsel ¢aligmalarin ger¢eklestirilmesi
amact ile egitim-6gretim kalitesini artiracak sekilde belirlenerek akademik birimlerin talepleri dogrultusunda karsilanmaktadir (A.3.2.15.).

2547 sayih Yiksekogretim Kanunu, ve ilgili yonetmelikler uyarinca belirtilen tarihlerde yayinlanan Resmi Gazete ilanlari ile gretim iiyesi ve ¢gretim elemant alimlart
yaptlmistir [4](A.3.2.16.), [4](A.3.2.17.).

2023/09 sayil Kalite Komisyonu toplantisinda Stratejik Plan ve KIDR Raporunda gelismeye ag1k yon olarak yer alan "idari personelin performanslarin1 degerlendiren bir
sistemin bulunmamas1” konusunda Personel Daire Bagkani Vekili tarafindan bilgilendirme yapilnug, komisyonda degerlendirilmis ve alternatif yontemlerin aragtirilmasina
karar verilmistir (A.3.2.18.).

Universitede personelin izin islemleri PUSULA-Personel Bilgi Sistemi iizerinden tiim birimler tarafindan takip edilmekte olup birimlerde yetkilendirilmis personel ve amirleri
tarafindan talepler onaylanmaktadir (A.3.2.19.).

Insan kaynaklarinin izlenmesi ve degerlendirilmesine iliskin verilerin izleme ve degerlendirmesi, Kurumsal Veri Degerlendirme Sistemi raporlari aracilig: ile yapilmaktadir
(A.3.2.20.).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalari izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
Kamtlar

o [4]A.3.2.2.Birim_Kalite Komitesi.pdf

o [4]A.3.2.4 Personel Uyum Rehberipdf
o [4]A.3.2.5.Uzaktan Egitim Kapisil.pdf
o [4]A.3.2.6.Aday Memurlarin_Egitimi.pdf
o [4]A.3.2.7.SAUM _Hizmet_Ici_Egitim.pdf
o [4]A.3.2.8.0ryantasyon_Egitimil.pdf

o [4]A.3.2.9 Bgitim_[htiyac Analizi.pdf

o [4]A.3.2.10.0Oryantasyon Egitimi2.pdf

o [4]A.3.2.11.Staj Seferberligi.pdf

e [4]A.3.2.15.Yilik Planlama.pdf

o [4]A.3.2.18 Komisyon_Tutanagi.pdf

e [3]A.3.2.19.Personel Bilgi Sistemidocx
e [4]A.3.2.20.iK_Kadro_Durumlari.xlsx

3. Finansal yonetim

Universitemizin finansal kaynaklarin1 dogru bir sekilde yonettiginin ve finansal kaynak kullaniminda stirekli iyilestirme anlayis1 ile hareket ettiginin en dnemli gostergesi
Universitemiz biitgesindeki artisin Merkezi Yonetim Biitgesine paralel ancak enflasyon oranlarimin tizerinde olmasidir. Aym dénemde Universitemizin yatirim
harcamalarinin Universitemiz biitgesi igerindeki payr %5'ten %7'ye yikselmis ve Universitemiz bu dénemde ii¢ yeni yatirim projesi almistir. Benzer bir sekilde
Universitemiz cari 6denekleri de 43.669.107 TL'den 293.703.000 TL'ye (Kamt: E-Biitge Sisteminden Uretilmis Harcama Verileri) ilgili dsnem enflasyon oraninin yaklasik iki
kat1 oraninda artmistir. Bu gelisimin en nemli sebebi Universitemizin Y1h Biitge Kanunlar ile kendisine verilen 6denekleri yiiriittiigii finansal yonetim faaliyetleri neticesinde
etkin, etkili ve verimli kullanirken; Strateji ve Biitge Baskanhg: ile yapilan biitce ve ddenek goriismelerindeki taleplerini izleme ve degerlendirme siireglerinde elde ettigi
saghkl veri ve analizlere dayandirmasidir. Ayrica, yatirim harcamalarinin 6zellikli yapist ve yatirim 6deneklerinin tahsis siireci goz oniine alindiginda bu artig finansal
yonetimdeki basarisinin bir bagka kamiti olarak gosterilebilir. Karsilagtirmanin 2021 sonrasinda yapilmasinin sebebi ise iilkemizde 2021 mali yih ile birlikte "Program
Biit¢e" uygulamasina gegilmesidir.

Universitemiz bir kamu kurumu olarak finansal yénetim siireglerini basta 5018 sayth Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu ve Y1l Biitge Kanunu olmak iizere ilgili yasal
mevzuat ¢ergevesinde yiiriitmekte, izlemekte, raporlamakta ve degerlendirmektedir. Finansal yonetim siire¢lerinin uygulamasinda ise bagta HYS ve KBS olmak iizere Hazine
ve Maliye Bakanliginin biligim sistemleri ve T.C. Cumhurbaskanhg Strateji ve Biitge Baskanhgi’mn KAYA ve E-biitge isimli uygulamalari tizerinden gergeklestirilmektedir.
Analitik Biitge S1miflandirmasina iliskin Rehber ve Program Biitge Rehberi (Program Simflandirmasi ve Performans Bilgisi) kapsaminda gelir ve giderler tiim kalemleri ile
gosterimektedir. Uygulamalar, rehberdeki siniflandirmaya gére yapilmaktadir. Ayrica Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi (KBS) ve Harcama Yonetim Sistemi
(HYS) gibi sistemler tizerinden tiim gelir ve giderlerin yer aldig1 raporlara (mizan, gelir tablosu vs.) ulasilabilmektedir. Bu uygulamalarin kullanimu ile birlikte tiretilen yapisal
dosya formatindaki kanitlayic1 belgeler (6deme emri belgesi, harcama talimati onay belgesi, varlik iglem figi, e-fatura) sadece elektronik ortamda ilgili sistemlerde
tiretilmekte ve yine ilgili sistemle tizerinden e-imza kullanilarak gergeklestirimektedir (A.3.3.1). Ayrica idare Faaliyet Raporlarinda mali bilgiler baslig altinda ve Performans
Prograninda kurumun kaynaklarina ve yapilan harcamalara iliskin bilgiler diizenli olarak yer almaktadir. Bu raporlar her yil iniversite web sitesinde kamuoyuna agik bir

sekilde yaytmlanmaktadir [4](A.3.3.2.), [4](A.3.3.3.).

Pamukkale Universitesinin mali kaynaklarini, hazineden alinan katki disinda; doner sermaye gelirleri, 6rgiin ve yaygin 6gretimden elde edilen gelirler, ikinci 6gretim ve yaz
okulu gelirleri, diger hizmet gelirleri ile kira gelirleri olugturmaktadir.

Universite finansal kaynaklarimin yonetimi Strateji Gelistirme Daire Baskanlig tarafindan, 5018 sayth Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu ve baglh mevzuat, Kamu
Haznedarlig1 Yonetmeligi, Y1l Biitge Kanunu ve Yatirim Programu ile biitge ve yatirim programinin uygulanmasi hususunda yayimlanan genelge ve tebligler dogrultusunda
gergeklestirimektedir. Y1l icinde yapilacak biitee islemleri yine Cumhurbaskanliginca yayimlanan Biitge Uygulama Tebligleri ve Yatirim Programimin Uygulanmasina iliskin
Genelge hiikiimlerine uygun olarak, kurumun stratejik amag ve hedefleriyle baglantili olacak sekilde yerine getirilmektedir. Kurum her yil Sayistay Denetimine tabi
tutulmaktadir. Ayrica I¢ Denetgiler denetim programlart kapsaminda mali konulart da kapsayan denetimler yapmaktadir. Bu denetimler yapilirken kaynaklarin etkili,
ekonomik ve verimli kullamlip kullanilmadigi hususu da irdelenmektedir.

Pamukkale Universitesi Sosyal Tesisleri Iktisadi Isletmesi faaliyetlerini “Pamukkale Universitesi Rektorligii Sosyal Tesisler Iktisadi isletme Yonergesi’ne uygun olarak
stirdiirmektedir [3](A.3.3.4).

=

Universite Déner Sermaye Isletme Midiirligine bagh tim birimler faaliyetlerini “Pamukkale Universitesi Doner Sermaye Isletmesi Yonetmeligi” ve ilgili mevzuat
hiikiimlerine uygun olarak stirdiirmektedir [3](A.3.3.5).

Universite birimlerinden gelen tiiketim mal ve malzemesi istekleri idari ve Mali Isler Daire Bagkanliginca degerlendirilmekte, stoklarda olan mal ve malzeme ilgili birime
verilmektedir. Yeterli stogu bulunmayan veya stoklanmas1 uygun olmayan mal ve malzemeler Kamu [hale Kanunu, Kamu hale Sozlesmeleri Kanunu hitkiimlerine uygun
olarak satin alma usulii ile tedarik edilmektedir. Satin alinan mal ve malzemelerin kabulii ve kurum kayitlarina ahnmasi Mal Alinu [haleleri Uygulama Yonetmeligi
hiikiimlerine uygun olarak yapilmaktadir. Universitenin sahip oldugu tasinir mallarin takip ve yonetimi Taginir Mal Y dnetmeligi hiikiimlerine uygun olarak Hazine ve Maliye
Bakanh@1 yonetimindeki Taginir Kayit Yonetim Sistemi (TKYS) tizerinden taginir kayit ve kontrol yetkilileri vasitasiyla yapilmaktadin(A.3.3.6.). Kurumda arag takip bilgi
sistemi kullamlarak araclarin etkin, ekonomik ve verimli kullamimi saglanmaktadir (A.3.3.7.).

Universitenin sahip oldugu tasinmazlarin yonetimi ise Kamu Idarelerine Ait Tasinmazlarin Kaydina iliskin Yénetmelik hiikiimlerine uygun olarak Cumhurbaskanhgi Strateji
ve Biitge Baskanligi yonetimindeki Yiiksekogretim Mekéanlar Yatirim Karar Destek Sistemi (Mek-Sis) iizerinden yiiriitiilmektedir(A.3.3.8.). Ayrica Universitemiz Pusula
Bilgi Sistemi’nde i¢inde yer alan Altyap Bilgi Sistemi de aktif olarak kullaniimaktadir (A.3.3.9.).

Mali kaynaklarin kullanilmasindaki etkinligi 6lgebilmek ve biitge kaynaklarinin kullanimi gibi mali gostergeleri degerlendirebilmek amaciyla yil igerisinde Kurumsal Mali
Durum ve Beklentiler Raporu ve mali yihn bitiminin ardindan idare Faaliyet Raporu hazirlanarak kamuoyu ile paylagilmaktadir [4]A.3.3.10.), [4](A.3.3.2.).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetim siirecleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
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Kamtlar

o [4]A.3.3.1.Kamu_Mali Yoneim_Sistemi.png
e [4]A.3.3.6.Tasiir_Kayit Sistemi.png

e [4]A.3.3.7.Ulastirma Hizmetleri BS.jpeg

o [4]A.3.3.8. MEK-Sis.png

o [4]A.3.3.9.Altyap1 bilgi sistemi.docx

4. Siire¢ yonetimi

2019-2023 Stratejik Planinda “Kaliteyi Giivence Altina Alarak Kurumsal Yonetim Siireglerini Yapilandirmak ve Kurumsallasmay1 Siirekli Geligtirmek™ amaci, “Siireglerin
etkinligini artirarak kalitenin gelistirilmesi” hedefi altinda, “Birimlerde is siire¢lerinin tammlanma orant (%)” performans gostergesi olarak belirlenmis olup 2023 yilt
gerceklesmesi %85,29’dur. Ayni hedef altinda “Idari gdrevlerde yer alan personelin i analizi/is tanimlarinin yapilandiriimasina yénelik faaliyetlerin tamamlanma orani (%)”
performans gostergesi olarak belirlenmis olup 2023 yili gergeklesmesi %77,94tiir (A.3.4.1.).

Birimler belirlenen sablona [3](A.3.4.2.) uygun olarak i akis semalarini tamamlamis ve birim web sayfalarinda yayimlanuslardir (A.3.4.3.).

Universitemiz birimlerinde kalite giivencesi meniisii icerikleri KAVDEM tarafindan gozden gegirilmekte, Kalite Komisyonu toplantilarinda birimlerden eksikliklerin
giderilmesi talep edilmekte ve kontroller yapilarak tamamlanmas: saglanmaktadir (A.1.4.9.).

Pusula Bilgi Sisteminde yer alan alt modiillerden Stire¢ Y6netimi Bilgi Sistemi; tiniversitedeki is akis semalarinin olusturuldugu, siireclerin ve is analizlerinin tamimlandig bir
modiildiir. Siireg Yonetim Bilgi Sisteminin gelistiriimesi, etkinliginin ve kullamminin artirilmasi halen gelismeye agik alan olarak goriilmektedir (A.3.4.4.).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tamiml siirecler yonetilmektedir.
Kamtlar
o [4]A.3.4.1.Performans Gostergeleri.docx

e [3]A.3.43.05 Akis Siiregleri.docx
3]A.3.4.4.Siirec_Yonetimi_BS.PNG

4. Paydas Katihnm
1. i¢ ve dis paydas katihmm

Universitemizde yiriitiilen egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve yonetim hizmetleri siireglerinin tamamimi kapsayacak sekilde Planlama, Uygulama,
Kontrol Etme ve Onlem Alma dongiisiiniin her asamasinda paydas katilimina 6nem verilmektedir.

2019-2023 Stratejik Plam Paydas Analizi Tablosunda ig ve dis paydaslar listelenmektedir [3] (A.4.1.1.syf.31). Ayrica Pamukkale Universitesi Danmigma Kurullar1 Y 6nergesi
ile paydas katilinu giivence altina alinnustir [3](A.4.1.2.). Yonerge kapsaminda tiim birimlerin §grenci ve mezun temsilini de igeren danigma kurullart meveuttur ve diizenli
toplantilar gerceklestirilerek web sitesinde yayimlanmaktadir [3](A.4.1.4.), [3](A.4.1.5.). Giincellenen Danisma Kurullar1 Ynergesi kapsaminda Universite Danigma Kurulu
olusturulmus ve 2023 yih toplantisim gergeklestirmistir [3](A.4.1.6.).

Ogrencilerin gesitli kurul, komisyon ve yonetim organlarinda temsil edilmesi ile siireglere katilim giivence altina alinmus olup, Universite Kalite Komisyonunda, akademik
birimlerin Birim Kalite Komitelerinde, tiim Ogrenci Destek Birimlerinde, Egitim Programlari Degerlendirme Komisyonu ve Birim Program Degerlendirme Komitelerinde ve
tiim Danigma Kurullarinda $grenci temsiliyeti bulunmakta ve toplantilara katihm saglanmaktadir (A.1.1.10).

Universitemiz 6grencilerinden geri bildirim almak iizere Kalite Komisyonu O grenci Temsilcisi ve Kalite ve Siirekli Gelisim Toplulugu Yénetim Kurulu Uyesi tarafindan Birim
Kalite Komitelerindeki 6 grenci temsilcileriyle 2 ayri oturum seklinde toplanti gergeklestirilmistir (A.4.1.7.).

Pusula Bilgi Sisteminde yer alan F1 Bildirim Takip Sistemi, Mesaj Merkezi, Genel Bildirim (Oneri) Sistemleri ile paydaslardan geri bildirimler alinmakta ve
degerlendirilmektedir (A.4.1.8.).

Genel Bildirim (Oneri) Sisteminin (GBS) kullammi konusunda farkindalig: artirmak ve geri bildirimde bulunmak amaciyla Ocak ve Temmuz aylarinda kullanicilara,
kullamm istatistiklerini iceren e-posta gonderilmektedir. Ayrica haftalik olarak birimlere sistemden otomatik olarak GBS haftalik durum raporu gonderilmektedir. 2023
ytlinda GBS’ne 261 bildirim gelmis ve 260 bildirim cevaplanmis/igleme alinmustir (A.1.4.14.).

Universitemizde 6grencilerin yetistirilmesi ve meslek yasamlarinda bilgi ve beceri kazanmalari adina isyeri egitimleri (3+1, 2+2, 7+1) gergevesinde ilgili isyerleri ile
protokoller yapilmaktadir (A.4.1.9.). Bu kapsamda ilgili isletmelerin goriisleri, miifredat giincelleme islemlerinde dikkate alinmaktadir.

Tyilestirme ¢aligmalarina girdi saglamak iizere Akademik Personel, idari Personel ve O grenci Memnuniyet Anketleri standart bir sekilde her y1l uygulanarak raporlanmakta,
paylasilmakta ve sonuglarina dayali olarak iyilestirme faaliyetleri planlanmaktadir [4](A.4.1.10.), [4](A.4.1.11). Universite dis paydaslarina yonelik her yil Dig Paydas
Degerlendirme Anketleri uygulanmakta ve sonuglart degerlendirilerek iyilestirmeler yapilmaktadir [4](A.4.1.12), [4](A.4.1.13).

Dis paydaslarin {iniversitemiz faaliyetleri ve hizmetleri hakkinda goriis ve onerilerini almak amaciyla Dis Paydas Bildirim (Oneri) Formu olusturulmus ve web sitesinden
erigilebilmektedir [3](A.4.1.14.).

Olgunluk Diizeyi: Tiim siireglerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak iizere Kurumun geneline yayilmis mekanizmalar bulunmaktadir.
Kamitlar

o [3]A.4.1.8.Geri Bildirim Mekanizmalari.docx
o [4]A.4.1.9.0ME_Protokol.jpeg

2. Ogrenci geri bildirimleri
Pusula Bilgi Sisteminde 6grencilerin kullanimina agik olarak yer alan geri bildirim kanallari Mesaj Merkezi ve Genel Bildirim (Oneri) Sistemidir (A.4.1.8.).

Pamukkale Universitesi Genel Bildirim (Oneri) Sistemi; 6grenci ve personelinin dijital ortamda iniversitenin ¢esitli birimleri ile ilgili dilek, oneri, memnuniyet ve gikyetlerini
Pusula Bilgi Sistemi tizerinden iletebilmesi, iniversite i¢inde ilgili birimlerde bu siirecin takip edilebilmesi, gerektiginde bu bildirimlerin sonuglandiriimasina yénelik raporlama
ve istatistiksel bilgilerin saglanabilmesi amaciyla gelistirilmis bir yazilim modiiliidiir. 2023 yilinda GBS ne 261 bildirim gelmis ve 260 bildirim cevaplanmig/igleme alinmigtir
(A.1.4.13.).

Mesaj Merkezi uygulamas1 6grenci ile boliim yoneticileri, danisman, erasmus koordinatorii ve donem i¢inde dersini ald1g1 6gretim tiyeleri arasindaki iletisimin saglanmas1 ve
izlenmesi i¢in gelistirilen bir modiildiir. Aralarindaki iletisimin saglandigina dair iki tarafi da garanti altina almaktadir. Bu modiil 6grencinin anlk taleplerini karsilamak
amactyla uygulanmaktadir. Her mesaja bir referans numarasi verilmekte olup her mesajla birlikte ilgili kisiye bir e-posta gonderilmektedir. Mesaji alan kisi mesajin bagka bir
yetkiliyi ilgilendirdigini diistiniiyorsa yonlendirme yapabilmektedir. Mesajlar en ge¢ 3 giin i¢inde cevaplandiriimahdir. Mesajlarin cevaplanma durumlar akademik birim
yoneticileri ve iiniversitemiz yoneticileri tarafindan izlenmektedir (A.4.2.1).

Bunun diginda ayrica farkli anketlerle 6 grencilerin geri bildirimleri alinmakta ve sonuglar1 degerlendirilmektedir (A.4.2.2). Bu anketler;

o Genel Memnuniyet Anketi

o Ders Degerlendirme Anketi

o Ogrenci AKTS Is Yiikii Anketi

« Ogrenme Kazanimlar Anketi

o Isyeri Egitimi Anketi

o Program Yeterlilikleri Degerlendirme Anketi
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Engelli §grencilerin taleplerini yerine getirmek amaciyla tiniversite yoneticilerinin yer aldig1 whatsapp grubu bulunmakta olup gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir (A.4.2.3.).
Ogretim elemanlari tarafindan danismam oldugu 6grenciler ile whatsapp gruplari iizerinden iletisim saglanmaktadir (A.4.2.4.).
Akademik birimlerin kalite komitelerinde 6grenci temsiliyeti bulunmakta olup, 6grencilerin goriisleri alinmakta ve degerlendiriimektedir (A.4.2.5.).

Depremde tiim birimlerin kendi 6grencilerini takip etmesi, 6grencilerden giinlikk bildirimler alinmasi, grencilerin durumlarinin tespit edilmesi i¢in tiim akademik birimler
tarafindan ¢alisma yapilmistir (A.4.2.6.).

Tip Fakiiltesi 6grencilerinin talebi ile TUS Sinavinda bagsaril olmalar i¢in deneme sinavlar yapilmistir. TUS deneme sinavlari ve derecelerinin takip edilmesi icin TUS
Komitesi kurulmustur. Deneme sinavlart sonucunda TUS sinavinda dereceye giren grencilerimiz bulunmaktadir. Ayrica boélgedeki diger tiniversitelere de yayilinu
saglanmistir (A.4.2.7.).

TUS deneme sinavlari uygulamasini Universiteye KPSS vb. diger sinavlara hazirlik seklinde yayginlastirmak, kurum igerisinde ve kurum disindan gelen talepler ile sinav,
hizmet i¢i egitim gibi 6lgme degerlendirme gahgmalar1 yapmak, danigmanlik hizmeti vermek iizere PAU Olgme Degerlendirme Uygulama ve Arastirma Merkezi kurulmasina
Senato tarafindan karar verilmis ve YOK'e teklifi sunulmustur. Teklife geri doniis beklenmektedir (A.4.2.8.).

Rektor ve PAU Havacilik Toplulugu ile yapilan goriismede parasiit ihtiyaci belirtimis, 4 parasiit ainms ve KKTC Cumhurbaskan: iiniversitemizi ziyaret ettiginde
kullanilmistir (A.4.2.9.).

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin ahinmasina iliskin uygulamalar izlenmekte ve 6grenci katthmina dayali bigimde iyilestirilmektedir. Geri
bildirim sonuglar1 karar alma siireglerine yansitilmaktadur.
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3. Mezun iliskileri yonetimi

2023 y1l itibariyle Kariyer Planlama ve Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan gelistirilen Mezun izleme Sistemi altyapisinda iyilestirmeler yapilmustir. Yetkilendirilen
kullanicilar tarafindan mezunlara iligkin ¢alisma durumu, sektorii, unvant vb. bilgiler sisteme girilebilmektedir. Ayrica mezun 6grenciler pusula kullanict ad1 ve sifresi veya
diploma ve kimlik numaralari ile sisteme kay1t olabilmektedir (A.4.3.1).

Mezun izleme sistemine iligkin ayrica degerlendirme toplantilart yapilnus, tiim birimler tarafindan mezunlarin sisteme kayit edilmesi igin aramalar yapilmig, web sayfasi,
sosyal medya ve resmi yazi ile duyuru yapilmistir. Mezunlara erisebilmek ve sisteme kayith mezun sayisini artirmak mezun sayis1 az olan birimlerden baslamak {izere tiim
birimlerin mezunlart ile iletisime gegilerek Mezun izleme Sistemine kayit yaptirmalar saglanmistir (A.4.3.2).

Universite ve sehrin gesitli imkanlarindan yararlanabilmeleri igin “Mezun Kart Sistemi” olusturulmus ve ¢alismalar yapilmistir [3](A.4.3.3.), [4](A.4.3.4.).

Pamukkale Universitesi Danisma Kurullari Yonergesi kapsaminda akademik birimlerin damsma kurullarinda mezun 6grenci bulunmasi gerekmektedir. Gergeklestirilen
toplantilarda 6zellikle egitim 6gretim olmak iizere mezunlarin goriis ve onerilerine basvurulmaktadir.

Cumhurbaskanlig Insan Kaynaklart Ofisi koordinasyonunda 2022 yilinda Ege Universitesi ev sahipliginde {zmir’de diizenlenen Ege Bélgesi Kariyer Fuari’nin (EGEKAF),
2023 yilinda Pamukkale Universitesi ev sahipliginde Denizli’de gergeklestirilmesi kararlastirilmistir. Ancak, 6 Subat 2023 tarihinde meydana gelen “Asrin Felaketi” olarak
nitelendirilen Kahramanmaras merkezli 11 ilimizi etkileyen deprem felaketi nedeniyle ileri bir tarihe ertelenmistir. Bu kapsamda tiniversitelerin is birligi ile yerel yonetimlerin,
kamu kurumlarinin, sivil toplum kuruluslarinin ve sanayi firmalarinin destegiyle dgrencilerin ve mezunlarin kariyerlerine 151k tutmada 6nemli goriilen etkinlikler
diizenlenecektir [4](A.4.3.5.).

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalari vardir.
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5. Uluslararasilasma
1. Uluslararasilagma siireglerinin yonetimi

Uluslararasilagma siireglerinin yonetimi ve orgiitsel yapis1 kurumsallasmistir. Kurumun uluslararasilagma politikasi ile uyumludur. Yonetim ve 6rgiitsel yapimin isleyisi ve
etkinligi izlenmektedir.

Pamukkale Universitesi’nin uluslararasilasma siireglerine yonelik yonerge, isleyis, gorev ve sorumluluklara iliskin bilgilere PAU 2022 KiDR raporunda bu baslik altinda yer
verilmektedir.

Erasmus+, Mevlana Degisim Programlart ve Genel Anlagma kapsaminda gergeklestirilen hareketliliklere iliskin usul ve esaslar1 diizenlemek amaciyla Pamukkale Universitesi
Uluslararas1 Degisim Programlart Yonergesi bulunmakta olup 2023 yilinda ihtiyaglar dogrultusunda giincellenmistir (A.5.1.1.).

Universitemizin farkli alanlarda igbirliklerini igeren uluslararasi kurum ve kuruluglarla protokolleri bulunmakta ve gelistirilmektedir (A.5.1.2.).

ULIK birgok {iniversite ile degisim anlasmalari yapmakta olup, tiim anlasmalar (personel anlagmalari, giden 6grenci anlasmalari, genel anlasmalar, Mevlana ve KA 171
Anlagmalar1) koordinatorliik sayfasindan duyurulmaktadir [4](A.5.1.3.). Yapilan anlagmalara iliskin genel bilgiler, kilavuzlar, formlar gibi araglar web sitesinde mevzuat
meniisii altinda yer almaktadir [3](A.5.1.4.).

Universitemiz 6grenci ve personel hareketliligi kapsaminda her y1l diizenli olarak ilana ¢1kmakta olup, 2023 yihinda personel hareketliligi igin 10, 6grenim hareketliligi igin 5
ilana ¢ikilmistir. Bu kapsamda 169 personel ve 135 6grenci hareketlilie katihm saglamistir [4](A.5.1.5.).

Erasmus+ kapsaminda bolim bazinda degerlendirildiginde 1474 anlagsma bulunmaktadir. 2023 yih Erasmus bagvurusu kabulleri hibe miktarlar1 degerlendirildiginde
universitemiz 15. sirada yer almaktadir (A.5.1.6.).

ULIK tarafindan yiiriitiilen degisim projeleri koordinat6rliik web sayfasinda duyurulmakta ve izlenmektedir. Erasmus+ projelerinin KA131 ve KA171 gibi uluslararast
hareketlilik degisimini destekleyen unsurlart oldugu gibi, KA2 olarak bilinen ana eylem 2 bashginda "Yiiksekogretim Alaninda Isbirligi Ortakhiklari"m amaglayan proje
cagrilart da bulunmaktadir. Kurumumuzda akademik personelin bu projelere de bagvurulari desteklenmektedir ve hali hazirda devam etmekte projelerin koordinasyonu da
ULIK tarafindan yiiriitiilmektedir [4](A.5.1.7.).

Universitemizin uluslararas1 ortak lisans programu diizenlemek iizere ¢ift diploma anlagsmalari bulunmaktadir (A.5.1.8.). Universitemizin State University of New York
(SUNY)-Cortland ile anlagma yaptig1 Uluslararast Ortak Lisans Programu (UOLP) kapsaminda 2023-2024 egitim-6gretim yihinda 6grenci alimi yapilmistii5](A.5.1.9.),
(A5.1.10.).
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Yurtdig1 O grencilerine iligkin bilgilendirme ve uygulamalari izlemek iizere Tiirkge ve Ingilizce Yurt Dis1 Ogrenci Koordinatorliigii web sayfast bulunmaktadir[3](A.5.1.11.).
Pamukkale Universitesinin 6n lisans ve lisans programlarina yurtdisindan 6grenci kabul kosullar1 Universitemiz “PAU Yurtdisindan O grenci Kabul ve Kayit Yonergesi” ile
belirlenmigtir (A.5.1.12.).

Yurt Dis1 Ogrenci Koordinatorligii faaliyetlerinin temelini olusturan yurt disindan 6grenci kayit islemlerini bir biitiin olarak ele alinarak is akis siirecleri olusturularak
koordinatorliik web sitesine eklenmigtir [4](A.5.1.13.).

[:;Tniversitemizin uluslararas1 6grenci almu stratejisine uygun olarak uluslararasi tamtiminin yapilmasi ve uluslararasi ogrenci alimlarinin artirilabilmesi amaciyla
Universitemizin tanitimt i¢in 5 farkh dilde tiim birimlerin tanitildigt videolarin hazirlanmasi ¢alismalarinin yiiriitiilmesi amactyla gerekli is ve iglemler yiiriitiilerek
Universitemiz web sayfas1 ve sosyal medya hesaplarinda videolar yayinlanmistir [S](A.5.1.14.).

Uluslararas1 grencilerin ikamet ve izin islemlerinin izl ve kolay yiiriitiilmesi adina Yiiksekogretim Kurulu Baskanlig1 ve igisleri Bakanhg Go¢ idaresi Bagkanhgi arasinda
imzalanan O grencilerin Tkamet Izni Bagvurularina Iliskin Is Birligi Protokolii’niin yiiriitiilmesinde kurum i¢i ve kurumlar aras1 koordinasyonu saglamak, i¢ ve dis paydaglarin
tiim siirelere katilarak is ve isleyisle ilgili goriislerini almak adina Yurt Dis1 Ogrenci Koordinatorligii, Pamukkale Universitesi ULIK, Ogrenci Isleri Daire Baskanhg ve
Denizli Il Gog Idaresi Miidiirliigii yetkilileriyle toplantilar yapilmistir (A.5.1.15.).

Kirgizistan Os Devlet Universitesi ile yapilan isbirligi protokolii ile birlikte ilahiyat Fakiiltesine gelen yurt dis1 grenci sayisinda artis olmustur. 2021 yilinda 2 yurtdist
orenci bulunuyorken son dénem ile birlikte bu say1 48'e ulagmustir. Ayrica Islami {limler Enstitiisii'ne protokol kapsaminda 3 6grenci kabul edilmistir (A.5.1.16.).

Universitemiz tarafindan farkli bilim alanlarinda uluslararas1 kongre, sempozyum ve ¢alistaylar gergeklestirilmektedir (A.5.1.17.). Ozellikle Universitemiz ve Ozbekistan
Bilimler Akademisi Tarih Enstitiisii ile "Maveratinnehir’den Anadolu’ya Tarihin Derin Kokleri ve Tarihgilik Calistay1" gergeklestiriimistir. Calistayda tarihgilik metodolojisi
tizerine oturumlar gergeklestirimigtir [4](A.5.1.18.).

Tiirk Devletler Teskilati Saghk Bakanlart Toplantisi ve Ozbek-Tiirk Saglik Forumu ve Fuari'na 4 tiniversite rektoriinden biri olarak rektoriimiiz ¢agrilmistir [4](A.5.1.19.).

Universitemiz biinyesinde bulunan Deniz Kaplumbagalar1 Arastirma, Kurtarma ve R ehabilitasyon Merkezine (DEKAMER) her y1l uluslararas1 géniillii 6grenci gelmektedir
(A5.1.20.).

Milli Egitim Bakanhg Yiksekogretim ve Yurt digt Egitim Genel Midiirligiiniin ilgili yonetmeligi kapsamindaki “YLSY Burs Programi Koordinatorligii ismiyle
koordinatorliik birimi kurulur” hitkmii geregince Universitemiz biinyesinde “YLSY Burs Programi Koordinatorligii” bulunmaktadir. Koordinatorlik sayfasinda burs
kapsamina iligkin bilgilendirmeler yapilmaktadir [3](A.5.1.21.).

Universitemizin diger birimlerinde verilen akademik dil 6gretimine destek vermek, lisans, yitksek lisans ve doktora yapmak iizere iiniversitemize gelen uluslararas1 6grencilere
Tiirkge dil kurslar1 vermek, ERASMUS 6grencileri igin ELP lgiitlerine gore Tiirkge dil destek programlari diizenlemek, Tiirkge bagta olmak iizere Almanca, Arapga,
Ingilizce, Fransizca, Rusga vb. dillerin &gretimi igin sertifika programlari diizenlemek amaciyla Pamukkale Universitesi Dil Arastirma ve Uygulama Merkezi (PADAM)
bulunmaktadir. PADAM web sitesinde siireler iliskin bilgiler Tiirk¢e ve Ingilizce olarak yer almaktadir[3](A.5.1.22.). Diizenlenen sertifika programlari kapsaminda 2023
yilinda 99 dgrenciye sertifika verilmistir. PADAM tarafindan grencilere yonelik etkinlikler diizenlenmektedir [4](A.5.1.23.).

Erasmus degisim programlarina katilmak isteyen 6grencilerin dil yeterliliklerini 6lgmek amac1yla Universitemiz tarafindan biitgesi erasmus biitgesinden karsilanmak iizere dil
sinavi uygulamasi bulunmaktadir [4](A.5.1.24.).

Online yiiriitiilen ortak zorunlu dersler talep etmeleri halinde yabanc1 uyruklu dgrenciler i¢in yiiz yiize verilmektedir.
Universitemiz 6 gretim elemanlari uluslararas: yayinlar ve katildiklar1 uluslararasi kongre sempozyum ve etkinlikler arac1ligs ile gahismalarim duyurmaktadir.
Olgunluk Diizeyi: I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
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2. Uluslararasilasma kaynaklar

Erasmus+ KA131 ve Erasmust+ KA171 faaliyetlerinin ve EU Projelerinin gergeklesmesi igin gereken finansal kaynak Kurumumuza Tiirkiye Ulusal Ajansi tarafindan
saglanmaktadir (A.5.2.1.). Mevlana Programu kapsaminda gerceklesen faaliyetler igin gerekli finans YOK tarafindan saglanmaktadir. Kurumumuzun hakettigi hibelere
yonelik yapilan harcamalar, siire¢ boyunca hem ofis ici toplantilar hem de Uluslararas Iliskiler Komisyonu toplantilarinda degerlendirilmektedir. Erasmus+ projeleri igin
yapilan harcamalar AB komisyonu tarafindan saglanan Beneficiary Module sistemine kaydedilmektedir (A.5.2.2.).

Kurumun Ulusal Ajans tarafindan saglanan hibeleri ile ilgili raporlama ilgili proje doneminin ortasinda ara rapor ve dénem sonunda ise kapamg raporu olarak Ulusal Ajansin
denetimindeki modiil ve portallardan Ulusal Ajansa iletilmektedir. (A.5.2.3).

izleme ve degerlendirme siireci Ulusal Ajans ve ULIK arasinda devam etmekte, ULIK'in bir énceki proje déneminde performans: hibe iadesinin miktar1 iizerinden
degerlendirilerek yeni proje donemindeki alacagi hibe miktarinda belirleyici olmaktadir. Ulusal Ajans, ULIK personelinin diizenli olarak katildigi proje degerlendirme
toplantilarinda, kaynaklara iligkin ancak kotii performansa sahip olan Yiiksekogretim Kurumlarinin iist yonetimi ile iletisime gegilecegini duyurmustur.

Erasmus+ degisim programlar1 kapsaminda 6grenci hareketliliinden artan biitgenin personel hareketliligine aktarilmasi i¢cin Ulusal Ajansa talepte bulunulmus ve personel
hareketliligi artirlmistir (A.5.2.4.).

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
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3. Uluslararasilasma performansi

Universitede uluslararasi faaliyetler kapsaminda Erasmus+ KA131, Erasmus+ KA171, Genel Anlagma kapsaminda 6grenci ve personel degisimi gergeklestirilmektedir.
Uluslararasilasma kapsaminda ¢ok sayida Avrupa Birligi Arastirma Projesinde ortak ya da yiriticii kurum olarak bulunulmaktadir. Uluslararasilasma hedefleri
dogrultusunda ¢alisma yapan birimlerin performansi izlenerek degerlendirilmekte ve karar alma siireglerinde kullanilmaktadir (A.5.3.1). Buna iligkin uygulamalar diizenli
olarak izlenmekte ve sonuglar1 paydaslarla birlikte gergeklestirilen ¢evrimici toplantilarda degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kurumumuzda uluslararasilagsma performansini izlemek iizere kullanilan temel kaynak Pusula-Erasmus Bilgi Sistemi’nde olusturulan raporlardir(A.5.3.2). Bu raporlar
haftahk ofis toplantilarinda ve diizenli araliklarla Uluslararas1 liskiler Komisyonunda degerlendirilmektedir. Ayrica uluslararasilasmaya iliskin yilik hedefler ve
degerlendirmeler idare Faaliyet Raporlari ile izlenmektedir [4](A.5.3.3).
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Erasmus+ 6grenci ve personel degisim programlarinin etkinligini artirmak amaciyla tanitim toplantilar diizenlenmekte olup, 2023-2024 egitim §gretim y1li bagindan itibaren
7 fakiilte ve 1 meslek yiiksekokulunda gergeklestiriimistir. Bu toplantilarin amac1 bir 6nceki y1hn 6grenci ve personel diizeyinde hareketlilik faaliyetlerine dair veriler birim ve
alt birimlerle paylasarak, degisim programlarindan faydalanma olanagina dair bilgilendirmenin iiniversite geneline yay1lmasimn saglanmasidir (A.5.3.4.).

ULIK bu koordinatorlerle siirekli iletisim halinde ¢alismakta, imzalanma asamasinda olan uluslararas1 anlasmalarin daha fazla akademik birim ya da alt birimi kapsamas1 i¢in
koordinatorleri bilgilendirmektedir (A.5.3.5.). Cift diploma programlarinin yayginlastirilmas: agisindan da ilgili koordinatérlerle toplantilar yapilmaktadir (A.5.3.6.).

Genel anlagmalar, Erasmus+ ve ¢ift diploma programlari ¢er¢evesinde dgrenci ve akademisyen degisim faaliyetlerinin yani sira, uluslararasilasma performansinin izlenmesi

ve iyilestirilmesine yonelik Times Higher Education (THE) ve QS gibi diinya ¢apindaki tiniversite siralamalarina tiniversitemizin dahil olmasi ve siralamalardaki konumun
iyilestirilmesi hedeflenmektedir. Bu dogrultuda 2023 yilinda Times Higher Education siralamasina bagvurulmus, ilk kez dahil olunan genel siralamada 1501+ kategorisinde

yer alinirken, Egitim Fakiiltesi 601+, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 801+, T1p Fakiiltesi ve Mithendislik Fakiiltesi 1001+ grubunda yer almistif4](A.5.3.7.). 2024 QS

siralamasina dahil olmak i¢in ¢alismalar devam etmektedir (A.5.3.8.).

Universitemiz adina Times Higher Education 2024 yih siralamasimn lansimanina ev sahipligi yapmak iizere talep olusturulmustur (A.5.3.9.). Yine Tiirkiye Ulusal Ajansi'na
2024 yihinda gergeklestirilecek bir Erasmus+ proje toplantisin1 (KA131 ya da KA171) iiniversitemizde gergeklestirme talebi iletilmistir (A.5.3.10.).

Erasmus+ ve genel anlasma degisim programlari kapsaminda iiniversitemize gelen dgrencilerin konaklama ihtiyaglarina dair sorunlarin ¢oziilmesi adina Kredi Yurtlar
Kurumu ile goriismeler yapilmig, saglanacak konaklama imkanlari ikili anlasmalarimizin oldugu tiim partner Giniversitelerimize duyurulmustur. Bu sayede tiniversitemize
gelen yabanc1 degisim 6grencisi sayisinda artis olmas: beklenmektedir (A.5.3.11.).

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, sirdiiriilebilir ve 6mek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadr.
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B. EGITIiM VE OGRETIM
1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
1. Programlarn tasarimi ve onayl

Pamukkale Universitesi egitim-6gretim siireglerinin  siirdiiriilebilirligini 2019-2023 Stratejik Planinda “Egitim ve Ogretim Faaliyetlerinin Yenilik¢i Yaklasimlarla Siirekli
Gelisimini Saglamak™ stratejik amac1 ile giivence altina almistir. Bu kapsamda; “Egitim ve 6gretimin niteligini artirarak, egitim programlarimin ulusal ve uluslararasi ilgili
standartlara uyumlulugunu saglamak™ ve “Egitim ve 6gretim altyapisini gelistirmek™ hedefleri tanimlannustir. Stratejik Plan kapsaminda her bir hedefe ait sorumlu birim,
performans gostergeleri, riskler, stratejiler, maliyet, tespitler ve ihtiyaglar belirlenirken, Stratejik YoOnetim Bilgi Sistemi ile izleme ve onlem alma siirecleri
gergeklestirilmektedir.

Unlversne tum bmmler duzeymde yuruttugu programlarin tasarimini, ¢gretim programlarinin amaglarina ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak programlarin yeterlilikleri,
ercevesi ve iilkenin, bolgenin ve sektoriin ihtiyaglarimi dikkate alarak, YOK On lisans, Lisans ve Lisansiistii Programi A¢ma.
Kapatma, Mevcut Programlarda Degisiklik Olgiitlerni esas alacak sekilde tammlamakta ve planlamaktadir [3](B.1.1.1.). Programlara ait uygulamalar sistematik olarak
izlenmektedir. Pamukkale Universitesi, program yeterliliklerini belirlerken, standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira 'L'miversite misyonunu goz Sniinde bulundurmaktadir.
Programlarin tasarimi ve onayr mevzuata uygun olarak yiiriitiilmektedir [3](B.1.1.3.), [3](B.1.1.4.), [3](B.1.1.5.). Bolim kurullarinda onaylanan yeni program agma
Onerileri, ilgili akademik birim kurullarinda karara baglanarak degerlendirilmek iizere Egitim Komisyonuna gonderilir. Egitim Komisyonunda degerlendirildikten sonra
Senatonun onayina sunulmaktadir [4](B.1.1.6.). Programlarin kabul edilmesinden sonra programlara ait ders bilgi paketlerinin internet ortaminda kamuoyu ile paylasiimas1
saglanmaktadir [4](B.1.1.7.). Programlarin tasarimi sirasinda paydas goriislerinin dikkate ahnmasina yonelik diizenlemelerin, Pamukkale Universitesi Danisma Kurullart
Yonergesi gergevesinde giivence altina alinmasi hedeflenmigtir [3](B.1.1.8.). Yonerge kapsaminda olusturulan akademik birim/alt birim danigma kurullarinda programlarin
tasarimina yonelik goriisler alinmakta ve ihtiyag dogrultusunda programlarda iyilestirme yapilmaktadir.

Ornek olarak Denizli Saghk Hizmetleri Meslek Yiksekokulu T1bbi Hizmetler Ve Teknikler Bolimii'nde 3+1 egitim sisteminin ¢grencilerin uygulama alanlarinda yetisecek
olmasindan dolay1 biiyiik fayda saglayacagi, ancak egitim 6gretim siiresinin 2 yi1l teorik dersler, 1 yil uygulama seklinde uygulanmasinin, hem &grencilerin daha iyi
yetismesi, hem de mezunlarin yurt dis1 denklik sorunu yasamamasi agisindan dnemli oldugunu belirtilerek, bu kapsamda, ilgili hazirhklarin yapilarak, gerekli yazigmalarin
yapilmasina karar verilmistir (sayfa 1, karar 1/b) (B.1.1.9.).

Miihendislik ve T1p Fakiilteleri ile bazi meslek yiiksekokullarinin ders planlarinda sektor/paydas oncelikleri dikkate alinmaktadir. Bu baglamda igyeri egitimi ile Teknoloji
Fakiiltesinde ve Miithendislik Fakiiltesi Endiistri Miihendisligi Boliimiinde 7+1 sistemi, Cardak Organize Sanayi Meslek Yiiksekokulunda (Elektronik ve Otomasyon Boliimi,
Mekatronik Progranmi) 2+2 ve Saraykoy, Cameli, Cardak Organize Sanayi (Elektronik ve Otomasyon Bélimii, Kontrol ve Otomasyon Teknolojisi Programi), Denizli
Teknik Bilimler, Honaz, Acipayam, Serinhisar ve Tavas Meslek Yiiksekokullarinda 3+1 sistemi halen basarili bir sekilde uygulanmaktadir (B.1.1.10.).

Pamukkale Universitesinde 6grencilerin staj ve isyeri egitimi gibi kurum dis1 deneyim edinmelerinin esaslar1 programlarin staj, is yeri egitimi ve mesleki uygulama yonergeleri
ile tanimlanmustir [3](B.1.1.11.), [3](B.1.1.12.), [3](B.1.1.13.). 2022 y1l igerisinde yapilan diizenlemeler 2023 y1l i¢in de gegerli olup tiim diizenlemeler 17 Haziran 2021
tarih ve 31514 sayih Resmi Gazetede yayimlanan Yiiksekggretinde Uygulamal Egitimler Cerceve Yonetmeligi'ne uygun sekilde gergeklestiriimigtir[3]
(B.1.1.14.). Ogrenciler, yonergelerde belirtilen esaslar gergevesinde ve siirelerde staj ¢alismalarini tamamlamaktadir. Programlarda &grencilerin yurt iginde ve yurt digindaki
isyeri ortamlarinda gergeklestirdikleri mesleki uygulamalari/alan gahsmalar ve stajlari AKTS yiikiine dahil edilmektedir[4](B.1.1.15.), [3](B.1.1.16.). O grencilerin mesleki
gelisimini artirmaya yonelik kurum ve kuruluslarla isbirlikleri gelistirilmektedir [4](B.1.1.17.). Tasarlanan programlarin onayr i¢in basvuru, elektronik ortamda
gerceklestirilmektedir (PAU Web > Hizh erisim > Pusula Bilgi Sistemi>Egitim Ogretim Bilgi Sistemi). Asagidaki baghklar izlenerek bagvuruda bulunulmaktadir (B.1.1.18.).

Ders Teklif Islemleri > Egitim Ogretim Kilavuzu Miifredat islemleri> Program Islemleri > Raporlar> Yonetimsel Islemler

Ogretim programlarinin amaglari, kazanimlari ve ders bilgi paketleri tiim akademik programlar igin hazirlanmis ve TYYC ile iliskilendirilmisti. PAU web sitesinden
saglanan erisim ile kamuoyuna agik olarak yayimlanmaktadir. PAU Web Sitesi> Ogrencilerimiz igin> Egitim Bilgi Sistemi> Akademik Programlar (Ders Katalogu)
baglklarindan program listesine erigilmektedir [4](B.1.1.19.).

Her akademik donem sonunda ders degerlendirme, AKTS is yiikii, ders kazammlari ve program yeterlilikleri anketleri Ogrenciler tarafindan
doldurulmaktadir (B.1.1.20.). Anketlerin sonuglari, Egitim Programlarinin Yoneticileri tarafindan goriintiilenerek degerlendirilmektedir. Bu sonuglar program ¢iktilar ve
ders 6grenim kazanimlarinin gézden gegirilmesi sirasinda girdi bilgisi olarak degerlendirilmektedir. Ayrica program yeterlilikleri (PY') ve her programda yer alan dersler i¢in
6grenim kazanimlar1 (OK) matrisleri bulunmakta olup, egitim bilgi paketinde yer almaktadir (B.1.1.21.).

Her akademik dénem baginda Pusula Bilgi Sisteminde yer alan Egitim-Ogretim Bilgi Sistemi aracihg ile ders bilgileri goriintiilenerek bu bilgileri iceren kilavuzlar
giincellenmekte ve onaylanmaktadir (B.1.1.22.).

Akademik birimlerde yapilan damsma kurulu toplantilarinda alinan goriisler ihtiyag dogrultusunda program giincelleme siireglerine yansitilmaktadir. Denizli Saghk
Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu T1bbi Hizmetler ve Teknikler Boliimii’nde yapilan iyilestirmeler 6rnek gosterilebilir.

Ayrica bu baslik altinda, tiniversitemiz birimlerinde PUKO déngiileri yaygin seklide isletilmektedir (B.1.1.23.), (B.1.1.24.).
Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siiregleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
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2. Programun ders dagihm dengesi

Egitim 6gretim programlarinin yapis1 ve program miifredatlarinda yer alan derslerin dagilimi Pamukkale Universitesi On Lisans, Lisans Egitim ve Ogretim Y énetmeliginin
16. maddesi kapsaminda belirlenmektedir [3](B.1.2.1.). Universite Bologna siiregleri kapsaminda ders dagilim oranina uymaktadir. Yukarida belirtilen hususlarin yamnda
akredite olan programlarda akreditasyon 6zel sartlar1 dikkate alinarak ek diizenlemeler gergeklestirilir.

Universite biinyesinde farkli alanlarda birgok program bulunmasi nedeniyle, program bazinda 6zellikler dikkate alinarak zorunlw/segmeli ders oranlar ve igerikleri
belirlenmektedir. Ogrenciler birim i¢i ya da birimler aras1 segmeli ders alabilmektedir. Ayrica 6grenciler, ortak segmeli ders havuzundan ilgi duyduklari alanlarda segmeli
ders alabilmektedir. Pamukkale Universitesi Egitim Bilgi Sistemi’nde tiim egitim programlarinin ders dagilim dengesi izlenebilmektedir (B.1.2.2.).

Program miifredatinin her bir yariyil, ders ve/veya staj ve benzeri faaliyetler olmak iizere toplam 30 AKTS’den olusur. Bir yariyil i¢in belirlenen derslerin haftalik teorik ve
uygulama saatlerinin toplamu en fazla 30 olacak sekilde diizenlenir. Her yariyil i¢in ders sayisi, program bazinda degiskenlik gostermektedir. Haftalik ders programlart
dgrencinin akademik olmayan etkinliklere zaman ayirabilmesi i¢in gerekli zaman bogluklar1 birakilarak hazirlanmaktadir (B.1.2.3.), (B.1.2.4.). Ders programlari akademik
birimlerin web sayfalarinda 6grenci baghg altinda erigime agiktir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
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3. Ders kazamimlarmn program ¢iktilariyla uyumu

Ders kazanimlar1 ve ders bilgi paketleri tim akademik programlar igin hazirlanmis, TYYC ve program giktilari ile iliskilendirilmistir. PAU web sitesinde kamuoyuna ag1k
olarak yayimlanmaktadir [4](B.1.3.1.).

Program ¢iktilarimin ve ders kazammlarinin eslestirilmesi ve gézden gegirilmesi ilgili bolim ydnetiminin sorumlulugundadir (B.1.3.2.). Program disindan alinan derslerin
(6rgiin veya uzaktan) ve ders kazanimlarimn program ¢iktilarryla uyumu Egitim Bilgi Sistemi tizerinden izlenmektedir [4](B.1.3.3.).

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlarinin program ¢iktilartyla uyumu izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
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4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmm

Ders bilgi paketlerinde 6grenci is yiikiine dayal kredi degerlerinin belirlenme yontemi mevcuttur. Bologna Siireci Projesi uygulamalari kapsaminda olusturulan AKTS
hesaplama tablosu 6rnegi akademik birimler tarafindan kullamilmaktadir [4](B.1.4.1.). Ayrica 6grenci is yiikleri her sene diizenlenen Ogrenci AKTS Is yiikii Anketi ile analiz
edilerek degerlendirilmekte ve ilgili onlemler alinmaktadir (B.1.4.2.). AKTS is yiikleri ve 6grenci anketlerinden gelen sonuglar Pusula Bilgi Sisteminde yillara gore
izlenebilmektedir (B.1.4.3.).

Olgunluk Diizeyi: Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmus, ilan edilmis ve uygulamaya konulmustur.

Kamtlar

o (HB.1.4.2.AKTS s Yiikii Toplama Anketi.docx

5. Programlarn izl i ve giinc

Universitenin misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarini giincelleme mekanizmasi mevcuttur ve etkin olarak kullaniimaktadir.

Universitedeki programlarin stirekli izlenme ve giincellenmesi, ilgili yonetmelik ve yonergeler kapsaminda kurul kararlari ile “Pamukkale Universitesi Ders Agma, Giincelleme
ve Kapatma Yonergesi’nin ilgili maddeleri ¢ergevesinde gergeklestirilmektedir [3](B.1.5.1.). Programin giincellenmesi ve miifredatta yapilacak degisiklikler, ilgili anabilim
dali ve bolim kurullarinda goriisiilerek belirlenmektedir. Akademik birim kurul ve yonetim kurullarimin onayr alindiktan sonra akademik takvimde belirlenen siirede
otomasyon sistemi tizerinden yapilan degisiklikler tiniversite egitim komisyonuna gonderilmektedir (B.1.5.2.). Komisyonda kabul edilen degisiklikler Universite senatosunun
onay1yla isleme konulmaktadir [4](B.1.5.3.).

Universite egitim programlarinda verilen derslerin degerlendirme yontemleri (ara sinav, bitirme, $dev, proje, uygulama vb.) tamamlanip 6grenci notlar1 kesinlestikten sonra
6grenim kazammlar1 degerlendiriimektedir. Bu kazammlarin dersi basariyla gegen her ogrencinin géz oniinde bulundurularak degerlendirildigi sistem altyapisi
mevcuttur (B.1.5.4.), B.1.5.5.). Bunlarin yan sira; §grenci ders basart notlar1, ders degerlendirme anket sonuglari, mezun anketleri ve program yeterlilikleri degerlendirme
anketi ile program ¢iktilarinin donemsel olarak gergeklesme durumlari Akademik Kurul toplantilarinda genel olarak degerlendirilmekte ve gerekli durumlarda iyilestirmeler
planlanmaktadir. Universite program ¢iktilarinin izlenmesine iliskin uygulamalar gergeklestirilmis ve bazi sonuglar elde edilmistir. Bu sonuglar degerlendirilerek karar alma
siireglerinde ve giincellemelerde kismen kullamlmistir (B.1.5.6.).

Programlarin izlenmesi y1llik 6z degerlendirme raporlar ile gergeklestiriimektedir. 2022 yilinda 170 program tarafindan 6z degerlendirme raporlar1 hazirlanmis olup, 2023-
2024 egitim —§gretim y1li sonunda iiniversite genelinde gergeklestirilmesi planlanmaktadir.

Egitim programlarinin genel durumunu ve memnuniyetini 6lgmek amaciyla akademik personel ve 6grencilere uygulanan yilhik degerlendirme anketleri bulunmakta ve
sonuglart degerlendirilerek iyilestirmeler yapilmaktadir [4](B.1.5.7.), [4](B.1.5.8.).

Ayrica bu baslik altinda, iiniversitemiz birimlerinde PUKO déngiileri yaygin seklide isletilmektedir (B.1.5.9.), (B.1.5.10.).
Olgunluk Diizeyi: Program ¢iktilar1 bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin goriisleri de alinarak giincellenmektedir.

Kamtlar
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6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Universitede egitim ve &gretim faaliyetlerine yonelik siiregler; yonetmelik, yonerge ve usul esaslar kapsaminda biitiinciil olarak yonetilmektedir [3](B.1.6.1.). Akademik
birimlerde egitim ogretim siire¢lerinin yonetimi; ilgili bolim bagkanhklari, egitinden sorumlu dekan yardimcisi/miidiir yardimeisi, dekan/midiir ve ilgili kurul ve
komisyonlar tarafindan gerceklestirilmektedir [3](B.1.6.2.). Ust yonetimde egitim 6gretim siiregleri rektor, ilgili rektor yardimeisi, senato ve egitim komisyonu aracihigiyla

Egitim Komisyonu egitimden sorumlu rektdr yardimeis: bagkanliginda toplanir. Akademik birimlerden egitim §gretim siireglerine yonelik akademik birim kurul karart ile
gelen tiim 6neriler Egitim Komisyonu tarafindan incelenir ve karara baglanir[4](B.1.6.3.). Kararlar Senato tarafindan degerlendirilir ve uygun goriildiigiinde uygulamaya
alinir.

Egitim &gretim siireglerinin yiiriitiilmesi Ogrenci Isleri Daire Baskanhig1 tarafindan saglamr{4](B.1.6.4.). Egitim 6gretim faaliyetlerine iliskin siire¢ler tanimlanmis ve web
sitesinde yaynlanmistir [3](B.1.6.5.). Siireglere yonelik gorev ve sorumluluklar; ilgili yonetmelik, yonerge ve usul esaslarda tanimlanmustir. ilgili siiregler senato tarafindan
belirlenen akademik takvim ¢ergevesinde yiiriitiilmekte ve Pusula Bilgi Sistemi iizerinden anlik olarak takip edilebilmektedir(B.1.6.6.). Ayrica tarihi yaklasan islemler i¢in
sistem tarafindan kullanicilara e-posta ile otomatik hatirlatma génderilmektedir (B.1.6.7.).

Egitim 6gretime yonelik 6grenci ve akademik personel tarafindan yiiriitiillen is ve iglemler Pusula Bilgi Sistemi iizerinde tammlanan modiiller aracihgiyla yapilabilmekte,
birim ydneticileri ve iist yonetim tarafindan ilgili modiiller {izerinden y6netici yetkisi ile takip edilebilmektedir (B.1.6.8.).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve 6gretim yonetim sistemine iligkin uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.
Kamtlar

o (4)B.1.6.6.Akademik Takvimin Takibi.png
e (4)B.1.6.7.Akademik Takvim Hatirlatma.png
o (4)B.1.6.8.Pusula Bilgi Sistemi Egitim_Ogretim Modiilleri.docx

2. Programlarn Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
1. Ogretim yontem ve teknikleri

Akademik birimlerde iiniversitemiz egitim 6gretim politikasina uyumlu sekilde, kokleri bilimsel yaklagim, elestirel diisiince ve yaparak dgrenmeye dayanan farkli bilimsel
disiplinlere gore ozellesmis bir 6gretim yaklagim uygulanmaktadir. Bu politika dogrultusunda tiniversitenin geneline yayilan 6grenci merkezli 6grenme ve 6gretme siiregleri
hedeflenmektedir. Programin niteligine 6zgii egitim 6gretim yontemleri belirlenmis ve Egitim Bilgi Sistemi ile paydaslara sunulmustur[3](B.2.1.1.). Ogrenci merkezli ders
isleme, 6grenci sunum/seminerleri, lisans tezleri, sanayi uygulamalari, rapor/projeler ve odevler, laboratuvar ¢alismalari, staj/alan ¢alismalari, anabilim dah akademik
etkinliklerine katilim, egitsel vizit, formatif, klink beceri/hasta hazirlama/ameliyathane, grup oturumlari, poliklinik egitimi, mesleksel beceri uygulamalari, materyal
tasarlama/uygulama ve teknik gezi gibi uygulamalar gerceklestirilmektedir. O grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri disipline 6zgii farklilik gostermektedir [4](B.2.1.2.),
[4](B.2.1.3.), [4](B.2.1.4.), [4](B.2.1.5.), (B.2.1.6.).

Universitemiz akademik birimlerinde 6grenci merkezli yaklasimlarin uygulanmasina yonelik Ters-Yiiz Simf Yaklasimu ve Probleme Dayah Ogrenim (PDO)
uygulanmaktadir. O grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri disipline 6zgii farkliik gostermekle birlikte programin 6zelliklerine gore Pusula Bilgi Sisteminde bulunan Canh
Ders Sistemi ve Egitim Destek Sistemi aracih@iyla ¢evrimici videolar, sunular, 6grenme yonetim sistemleri gibi ¢oklu-ortam araglari ile dersten once incelenmesiyle,
problem ¢dzme, drnek olay inceleme, proje gelistirme gibi etkinliklerin ders esnasinda gergeklestirilebilmesi boylelikle performans odakli, disiplinler arasi, biitiinleyici,
vaka/uygulama temelinde 6grenme hedeflenmektedir (B.2.1.7.).

Tip Fakiiltesi’nin 6rnek modeli PDOyii diger fakiilte ve yiiksekokullarda uygulamak amactyla Rektoriimiiz Prof. Dr. Ahmet KUTLUHAN, Tip Fakiiltesi Dekanimiz Prof.
Dr. Osman ismail OZDEL, dekanlarimiz ve miidiirlerimiz ile birlikte Probleme Dayali Ogrenme (PDO) Calistay1 gerceklestirilmisti. PDO kapsanunda 10-15 kisilik kiigiik
gruplar halinde 6gretim tiyesi ile 6grenciler interaktif olarak ¢aligmakta, 6grenciler kendilerine verilen 6devleri hazirlamakta ve kiigiik grupta sunarak tartigmaktadir. Boylece
akran egitimi uygulamas1 yapilmaktadir. [3,4](B.2.1.8.), [4](B.2.1.9.). Tiim bu siireglerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken énlemlerin alinmasi sistematik olarak

uygulanmaktadir [3](B.2.1.10.), [3](B.2.1.11.).

Ogrencilerin egitim-6gretim siirecinde kazandigi bilgi ve becerileri pekistirmesi, yeni bilgi ve beceriler elde etmesi amaciyla isletmede mesleki egitim uygulamalart
bulunmakta ve gelistirimektedir (B.2.1.12.), (B.2.1.13.). Isletmede mesleki egitim uygulamalarina iliskin diizenlemeler "Pamukkale Universitesi Isletmede Mesleki Egitim
Yonergesi" ile giivence altina alinmis olup, 6grencilerin siireg boyunca izleme ve degerlendirmelerine iliskin gereklilikler yonergenin 17, 18, 19 ve 20. maddelerinde
tanimlanmustir [3](B.2.1.14.).

Ilgili 6gretim elemam: tarafindan iki haftalik periyotlarla kontrol yapilmakta ve denetim formu doldurulmaktadir (B.2.1.15.). Olusturulan formlar PUSULA Bilgi Sistemi-
Ogrenci Bilgi Sistemi-Isletmede Mesleki Egitim Islemleri-Denetim Formu Islemleri'nden ilgili bilgiler girilerck sisteme yiiklenmektedir (B.2.1.16.).

"Yasam Boyu Ogrenme", "Degisim" ve "Stirekli Gelisim” amaciyla faaliyet gosteren PAU Siirekli Egitim Merkezi (PAUSEM) 6gretim yontem ve teknikleri konusunda
ogretim tyelerine destek verebilmektedir [3](B.2.1.17.). Yiiriitiilen faaliyetler izlenerek, raporlarin1 kamuoyu ile paylasmaktadir [4](B.2.1.18.). Ayrica birim bazh 6gretim
tiyelerinin egitim becerilerini geligtirmeye yonelik Egitim Becerileri kursu da diizenlenmektedir [4](B.2.1.19.). Pusula Bilgi Sisteminde bulunan Egitim Destek Sistemi
araciligiyla da o6grencilere yonelik yasam becerileri seminerleri ad1 altinda egitimler (B.2.1.20.) ve Ters-Yiiz Simf Yaklagiminin verimli kullanimina yonelik Akademik
Personel igin Uzaktan Egitim Rehberi yer almaktadir(B.2.1.21.). Egitim Destek Sistemi’nde paylasilan materyallerin izlenme oranlari incelenerek gerekli 6nlemler
alinmaktadir.

I¢ ve dig paydaglarin goriisleri ahnarak siirece katki saglanmaktadir [4](B.2.1.22.), [4].B.2.1.23.). Derslere yonelik geri bildirimler Pusula Bilgi Sisteminde yer alan O grenci
Bilgi Sistemi tizerinden grenci anketleri ile donem sonlarinda ainmaktadir (B.2.1.24.). Bu anketlerin sonuglarina gore birim bazh izleme ve iyilestirilmelerin yapilmasina
yonelik ¢aligmalar yiiriitiilmektedir.

Ayrica bu baslik altinda, tiniversitemiz birimlerinde PUKO dongiileri yaygin seklide isletilmektedir (B.2.1.25.), (B.2.1.26.).
Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili ig paydaslarin katihinuyla iyilestiriimektedir.
Kamitlar
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2. Olgme ve degerlendirme

Universitemizde 6lgme ve degerlendirme uygulamalart Onlisans-Lisans-Lisansiistii yonetmelikleri ve yonergeleri kapsaminda yiiriitiilmektedir ve bu uygulamalarin zaman ve
kisiler arasinda tutarhhigi ve giivenirligi Pamukkale Universitesi Degerlendirme ve Notlandirma Yénergesi ile saglanmaktadir[3](B.2.2.1.). Akademik birimlerde lgme ve
degerlendirme stireglerinin yiiriitiilmesinden ilgili birim kurullar1 sorumlu olmakla birlikte bu siireglerin duyurulmasi, uygulanmasi, kontrolii, hedeflerle uyumu ve alinan
Onlemlerin irdelenmesi amaciyla 6lgme degerlendirme komisyonlarinin yer aldigi akademik birimler de bulunmaktadir [3](B.2.2.2.), [3](B.2.2.3.), [3](B.2.2.4). Ayrica farkh
Ogretim elemanlar: tarafindan yiiriitillen subelendirilmis derslerin sinavlarinin ayni anda ve aym igerikte yapilmasi, notlandirma sisteminde tutarhlig1 saglanmas1 amaciyla
Pusula Bilgi Sistemi igerisinde yer alan O grenci Isleri Bilgi Sisteminden Sube Birlestirme islemlerinin yapilmas1 gibi uygulamalar da yiiriitiilmekte ve dlgme ve degerlendirme
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yaklasimlar1 6grenci ve 6gretim elemani geri bildirimine dayali bigimde iyilestirilmektedir (B.2.2.5.).

Dezavantajli 6grencilerin 6lgme ve degerlendirme siireglerinde 6grenci gereksinimine uygun olarak Pamukkale Universitesi Engelli Ogrenci Egitim Ogretim Yonergesi gibi
diizenlemeler bulunmaktadir [3](B.2.2.6.).

Olgme degerlendirme yontemleri ilgili siireler 6 grenci merkezli, bilgi, beceri, yetkinlik ve performans temelli yiiriitiilmekte olup hedeflenen 6grenme ¢iktilari ile uyumludur.
Akademik birimlerde ders igeriklerine gore ara sinav, proje, ddev, kisa sinav, derse devamv/katilim, modiil sonu degerlendirme, probleme dayali 6grenme oturumu
degerlendirmesi, blok sonu degerlendirmesi, 6zel ¢aligma modiilii degerlendirmesi, task i¢i etkinlik degerlendirmesi, y1l i¢i etkinlik ve y1l sonu etkinlik gibi farkli 6lgme ve
degerlendirme yontemleri kullanilmaktadir. Pusula Bilgi Sistemi, Egitim Ogretim Bilgi Sistemi meniisiinde yer alan Egitim Ogretim Kilavuzu ile her dersin 6lgme ve
degerlendirme ile ilgili detaylar1 belirlenmekte ve akademik takvim yili baginda dgrencilere ilan edilmektedir (B.2.2.7.).

Tip Fakiiltesinde Ogrenci Merkezli O grenme etkinliklerine, 6zellikle Probleme Dayah Ogrenme (PDO) temelinde yapilandirilan, Ozel Cahsma Modiilleri (OCM) ve Simiile
Hasta Uygulamalar1, Halk Saghg Alan Uygulamalar1 ve Yapilandirilnus Mesleksel Beceri Egitimi 6rnek olarak verilebili. PDO kapsaminda 10-15 kisilik kiigiik gruplar
halinde 6gretim tiyesi ile 6grenciler interaktif olarak ¢alismakta, 6grenciler kendilerine verilen 6devleri hazirlamakta ve kiigiik grupta sunarak tartismaktadir. Boylece akran
egitimi uygulamas1 yapilmaktadir [4](B.2.2.8.), [4]B.2.2.9.).

Tiim programlarda bu siireglerin uygulanmasim giivence altina almak i¢in ¢esitli yontemler mevcuttur:

-Her akademik donem basinda Egitim - Ogretim Bilgi Sistemi'nde yer alan Egitim - Ogretim Kilavuzu tamamlanmadan veya giincellenmeden 6grenci notlart sisteme
girilememektedir (B.2.2.10.).

-Ogretim elemanlar1 sinav tarihini takiben Akademik Takvimde belirtilen zaman igerisinde sinav notlarim sisteme girmek ile yiikiimliidiir (B.2.2.11.).

Pusula Bilgi Sisteminde yer alan modiil sayesinde, gozetmen atamas1 yapilan sinavlarda, 6grenciler i¢in oturma plani olusturularak, sinav 6ncesi dersin sorumlu O gretim
Eleman tarafindan ilan edilmekte ve 6grenciler bu listelere gore sinav salonlarina alinmaktadir. (B.2.2.12.).

Ogrenci not itirazi ile ilgili stiregler yonetmeliklerde tanimlanmustir. ilgili Yonetmelik hitkiimlerine gore 6grenciler degerlendirme sonuglarina Pusula Bilgi sistemi iizerinden
itiraz edebilmektedir [4](B.2.2.13.). Ogrenci Bilgi Sistemi meniisiinden Not Giris Islemleri sayfasinda Sinav itiraz Degerlendirme modiilinden basvurular degerlendirilerek
sonuglandiriimaktadir (B.2.2.14.). Yonetmelik (Egitim-6gretim yili, MADDE 12 (2) ve (6); Sinavlar, MADDE 33) vgonerge (Sinavlar, MADDE 18) hiikiimlerince
ogrencilere yaz okulu olanaklari, mazeret sinav hakki, biitlinleme sinavi, ti¢ ders sinavi ve ek sinav/ek siire hakki da sunulmaktadir. Sinav ve degerlendirmelerle ilgili

siiregler, “Pamukkale Universitesi Onlisans, Lisans Egitim ve Ogretim Yo6netmeligi” (7/8/2022 tarih ve 31916 no’lu Resmi Gazete), ilgili yonergeler ve akademik birimlere
6zgii yonergeler ile diizenlenmistir [3](B.2.2.15.), [3]1(B.2.2.16.), [3](B.2.2.17.), [3](B.2.2.18.), [3](B.2.2.19.) ve [3](B.2.2.20.), [3](B.2.2.21.), [3](B.2.2.22.), [3](B.2.2.23.),

3](B.2.2.24.), [3](B.2.2.25.).

Pusula Bilgi Sistemi altinda yer alan Kurumsal Veri Degerlendirme Sistemi ve Yonetici Bilgi Sisteminde gergeklestirilen iyilestirmeler ile 6grenci bagari oranlar1 analizleri
yapilarak goriilebilmektedir (B.2.2.26.).

Ayrica bu baslik altinda, tiniversitemiz birimlerinde PUKO déngiileri yaygin seklide isletimektedir (B.2.2.27.).
Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli 5lgme ve degerlendirme uygulamalari izlenmekte ve ilgili i¢ paydaglarin katihmiyla iyilestirilmektedir.
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3. Ogrenci kabulii, onceki 63renmenin tanmmasi ve kredilendirilmesi

Pamukkale Universitesi, 6grenci kabullerine yonelik tiim siireglerde ag1k ve tutarh kriterler uygulamaktadir. OSYM tarafindan yapilan sinav sonucunda merkezi yerlestirme
ile gelen 6grencilerin almis olduklari puan tiiriine gére programlara kabulii yapilmaktadir.

Ozel sartlar gerektiren programlar icin birimlerin teklifi ve senatonun onayi dogrultusunda, YOK tarafindan kabul edilen sartlar OSYM kilavuzunda yayinlanmaktadir.
Gerekli taban puam saglamis olmak kaydiyla 6zel yetenek sinavlari ile 6grenci kabulii, ilgili fakiiltelerin yonerge ve 6zel yetenek sinav ilan ve kilavuzlari g¢ergevesinde
yapilmaktadir [3](B.2.3.1.), [3](B.2.3.2.), [3](B.2.3.3.).

Ogrencilerin kayit siireglerini takip etmesi amaciyla web sitesinden duyurular yapilmaktadir [4](B.2.3.4.). Universiteye kaydi1 yapilacak &grencilerin yapmasi
gereken iglemleri tarif eden taniml siiregler bulunmakta olup web sitesinden yayinlannustir [4](B.2.3.5.).

Lisansiistii 6grenci kabulii ve basvuru kabulii ile bagvurularin degerlendirilmesi “YOK Lisansiistii Egitim Ogretim Yénetmelig? ve “PAU Lisansiistii Egitim O gretim
Yonetmeligi® (7/8/2022 tarih ve 31916 sayih Resmi Gazete’de yayimlanarak giincellenmistir) ve “Pamukkale Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonergesi”
(Universitemiz Senatosunun 13/07/2023 tarihli ve 17/1 sayili, 20/07/2023 tarihli ve 18/2 sayih ve 02/08/2023 tarihli ve 19/1 say1h kararlari ile giincellenmistir) cergevesinde

yapilmaktadir. Adaylarda aranacak kosullar Enstitii Ana Bilim Dali/Enstitii Ana Sanat Dal Kurulu’nca belirlenif4](B.2.3.6.), [4](B.2.3.7.). Lisansiistii egitim bagvurular1 ile

ilgili tanimh siiregler bulunmakta olup, enstitii web sayfalarinda yaymlanmistir [4](B.2.3.8.). Universite web sitesi ana sayfasinda lisansiistii kontenjanlari, basvuru kosullar:

ve sinav/bagvuru tarihleri agiklanir [4](B.2.3.9.).

Ogrencilerin {iniversitenin ¢nlisans ve lisans programlarina yapacagi yatay gegisler, "Yiiksekogretim Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda
Gegis, Cift Anadal, Yandal ile Kurumlar Aras1 Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarina iliskin Yonetmelik" hiikiimleri ¢ergevesinde, her akademik y1l igin Universite Senatosu
tarafindan belirlenen kosullara gore yiiriitiiliir. Yatay gegis talepleri ilgili akademik birim yonetim kurulu tarafindan degerlendirilir. Yatay gegis basvuru sonuglar1 Universite
ve ilgili akademik birim web sayfasinda ilan edilir [4](B.2.3.10.). Bagvurusu onaylanan $grencilere uygulanacak muafiyet ve intibak iglemleri, sistem iizerinden yapilan
basvurularin, “Pamukkale Universitesi Esdegerlik, Muafiyet ve Intibak Islemleri Yonergesi” geregi birim/alt birimlerdeki “Esdegerlik, intibak ve Muafiyet Komisyonu”
tarafindan degerlendirilerek, ilgili yonetim kurulu tarafindan karara baglamir [4](B.2.3.11.).

Universitenin lisans programlarina bagvuran dikey gegis 6grencileri, OSYM tarafindan yerlestirilir. Dikey gecis 6grencilerinin kayit islemleri, 19/2/2002 tarihli ve 24676 sayih

Resmi Gazete'de yayimlanan "Meslek Yiiksekokullari ve Acikogretim On Lisans Programlari Mezunlarimin Lisans O grenimine Devamlari Hakkinda Y 6netmelik
hiikiimlerine gore yiiriitiiliir.

Yabanc1 uyruklu 6grenci, zel 6grenci, ¢ift anadal ve yandal programlarina 6grenci kabulleri asagidaki yonetmelik ve yonergeler ¢ergevesinde yapilmaktadir [3](B.2.3.12.).

YOK Yurtdisindan Ogrenci Kabuliine iliskin Esaslar cergevesinde hazirlananPamukkale Universitesi On Lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Yatay Gegis
Esaslarina {liskin Yonerge

Pamukkale Universitesi Yurtdisindan Ogrenci Kabul ve Kayit Yénergesi

PAU Cift Anadal Lisans Progranmi Yonergesi

PAU Yandal Progranu Yénergesi

Ozel Ogrenci Yonergesi

Tipta Uzmanlik Sinavi (TUS) ve Diste Uzmanlik Sinavi (DUS) sonucuna gére uzmanlk §grencisi kabul edilmektedir.

Universitede, énceki formal 6grenmelerin taninmasi igin uygulanan tammli siireglerle; ilgili akademik komisyonlar ilgilenmektedir. Universiteye kabul edilen 6grencilerin
onceki dgrenmelerinde aldig1 dersler ile kabul edildigi programin dersleri dikkate alinarak, senatonun belirledigi esaslara gore 6grencinin hangi yariyila veya sinifa intibak
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ettirilecegi tespit edili. Ogrencinin almasi gereken ilave derslerden olusan bir intibak programi ile muaf tutulmasi gereken dersler belirlenir. Bu ogrencilerin 6nceki
programda almis ve basarmis olduklari derslerden uygun goriilenler yeni programindaki not belgesine “Yiksekdgretim Kurumlarinda Onlisans ve lisans Diizeyindeki
Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yandal ile Kurumlar Aras1 Kredi Transferi Yapilmas: Esaslarina Iliskin Y6netmelik”te belirlenen sekilde ilenir.

[lgili yonetmelik ve yonergeler;
Dikey Gegis Yénetmeligi (YOK
Yatay Gegis Yonetmeligi

Pamukkale Universitesi Onlisans, Lisans Egitim ve Ogretim Yonetmeligi

PAU Onlisans Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Yatay Gegis Esaslarina iliskin Yonerge

PAU Degerlendirme ve Notlandirma Yonergesi

Universitede Erasmus+, Genel Anlasma Protokolleri gibi uluslararasi degisim programlar ile de &grenci kabulii yapilmaktadir. Degisim programlari yoluyla 6grenci
hareketliligini tesvik etmek iizere ders ve kredi tamnmasi ve diploma denkligi gibi konularda ayrintili diizenlemeler bulunmaktadir. Universitede grenci ve 6gretim
elemanlarinin yurt dis1 ve yurt i¢i hareketliliginden sorumlu birimler olugturulmustur. Hareketliliklerin yiiriitiilebilmesi i¢in birim/boliim/anabilim dali bazinda uluslararasi

iligkilerden sorumlu koordinatérler goérevlendirilmisti. Bu diizeydeki koordinatorler akademik danigsmanhk hizmeti vermekte, giden Ogrencilerin alacaklari dersleri
belirlemekte ve doniiste intibak ve onaylama islemlerini gergeklestirmektedir. Pamukkale Universitesi tarafindan onaylanmis bir 6grenim anlasmasinin bulunmasi, 6grenciye
akademik taninirlik verilmesini garanti altina almaktadir. Ayrica program bazinda 6grenmenin taninmasi ise ilgili akademik birim yonetim kurulu tarafindan degerlendirilerek

biitiin 6grenimini kapsayacak sekilde karara baglanmaktadir. Dersin alindigi kurumda AKTS kredi sisteminin kullanilmas1 durumunda bu krediler oldugu gibi transfer
edilirken, AKTS kredi sisteminin kullanilmadigi kurumlar i¢in yerel sistem temel alinarak ve Senato tarafindan gevrilen krediler kullamlarak transfer ger¢eklestirilmektedir.
Alnan notlarin transferinde de karst kurumlarin not sistemi Pamukkale Universitesi sistemine ¢evrilmekte veya AKTS not sistemi kullanilmaktadir. Tiim bu tamnma
siiregleri, 6grencinin yalmzca “Ogrenim Anlasmas1” ve “Not Durum Belgesi™ni ilgili koordinatorlige teslim etmesiyle 6zel bir talebi olmaksizin gerceklestirilmektedir.
Ayrica, her yil ilgili koordinatorliikler tarafindan akademik birimler ¢atis1 altinda gesitli bilgilendirme toplantilart diizenlenmektedir [4](B.2.3.13.). Ogrenci kabulii ve dnceki
dgrenmelerin taninmasina iliskin ilke ve kurallar, her akademik program i¢in egitim bilgi sistemi web sitesinde yer almaktadir [4](B.2.3.14.).

Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmas1 ve sertifikalandirilmasina iligkin uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenerek paydaslarla birlikte
degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gore nlem alinmaktadir. Bu kapsamda gergeklestirilen uygulamalar “Pamukkale Universitesi On Lisans, Lisans Egitim ve O gretim

Yoénetmeligi” ve “Pamukkale Universitesi Lisansiistii Egitim ve Qgg’ ctim Yonetmeligi ve Diploma, Gegici Mezuniyet Belgesi ve Diger Belgelerin Diizenlenmesi ve Teslimine
liskin Yonergesi” ¢ergevesinde yiiriitilmektedir. Pamukkale Universitesi Tip Fakiiltesi, Miihendislik Fakiiltesi (Tekstil Miihendisligi), Egitim Fakiiltesi, Ingilizce

Ogretmenligi ve Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik programlart Tiirkiye Yeterlilikler Cergevesi (TYC) Logosu kullamm hakkina sahiptif4](B.2.3.15.), (B.2.3.16.). Bu
kapsamda mezun belgesi, diploma eki ve transkriptlerde TYC logosu eklenmesi galismalari tamamlanmustir. Pamukkale Universitesi tiim akademik birim diploma eklerinde
Europass logosu kullanim ¢alismalari tamamlanmistir (B.2.3.17.).

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, 5nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin siirecler izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.
Kamtlar

e (4B.2.3.15.TYC Logo_ Kullanim Hakki YOK Yazi.pdf
e (4)B.2.3.17.Diploma Eki TYC Logo Europass YOK yazi.docx

4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasi, ilgili yonetmelikler kapsaminda Enstitii, Fakiilte, Yiiksekokul ve Meslek Yiiksekokullarina kayith
iken bulunduklar1 programin egitim diizeyinin ngérdiigii biitiin ders, uygulama, staj ve benzeri ¢aligmalari basariyla tamamlayanlara verilmektedir. Doktora, Yiiksek Lisans
(Tezli/Tezsiz), Lisans, Onlisans diplomas1 ve gegici mezuniyet belgesi ile kurs bitirme belgesi, sertifika, uzmanhk ve katilim belgelerinin diizenlenmesi ve teslimi esaslarim
kapsayan “Diploma, Gegici Mezuniyet Belgesi ve Diger Belgelerin Diizenlenmesi ve Teslimine iliskin Yonerge” ¢ercevesinde yiiriitillmektedif4](B.2.4.1.). Yiiriitiilen is ve
islemlere iliskin siireg akislar1 ve gerekli belgeler Ogrenci Isleri Daire Baskanhg1 ve fakiiltelerin web sayfalarinda yer almaktadir (B.2.4.2.), [4](B.2.4.3.), [4](B.2.4.4.).

PAU diploma ekinde, Europass logosu, TYC logosu (TYC logosu kullanma hakki olan programlar igin), {iniversitenin ad1 ve logosu, 6grencinin mezuniyet tarihi, diploma
numarast, alinan derecenin diizeyi, not durum gizelgesi (transkript) bilgileri, ulusal egitim sistemi hakkinda bilgiler vb. yer alir ve belge ingilizce olarak diizenlenir. Ayrica
{iniversitemizde "Diploma Eki 6.1 Additional Information (Ek Bilgiler) Bashg Uygulama ilkeleri" belirlenmis olup, 10.05.2023 tarihli ve 11/5 sayih Universitemiz Senatosu
ile isleyisi belirlenmistir (B.2.4.5.), (B.2.4.6.).

Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve tanimh siiregler iyilestiriimektedir.

Kamtlar

e (4B.2.4.5. Dmloma Eki Senato_Karari.pdf
e (4)B.2.4.6.Diploma_FEki Resmi_Yazi.pdf

3. Ogrenme Kaynaklar ve Akademik Destek Hizmetleri
1. Ogrenme ortam ve kaynaklar

Universite, egitim—6gretim faaliyetlerini yiiriitmek, 6grenme olanaklarinin tiim 6 grencﬂer icin yeterli ve erisilebilir olmasini giivence altina almak ve 6grenci merkezli yonetim
anlayisini siirdiiriilebilir kilmak igin iyilestirme siirecini siirdiirmektedir. Bu siiregte Universite, “6grencilerin kullamimina yonelik tesis ve altyapilar”, “grenci gelisimine
yonelik sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler”; “kurumda dgrencilere sunulan rehberlik ve psikolojik danigsmanlik hizmetleri”; “kurumda 6zel yaklasim gerektiren dgrenciler
(miilteciler, engelli veya uluslararas1 dgrenciler) i¢in mevzuat diizenlemeleri” bigiminde kademeli olarak ele alinan ve birbiri ile iligki olarak kurgulanan “6grenme kaynaklari,

erisilebilirlik ve destekler” temelinde bir iyilestirme stratejisi izlemektedir.
Pusula Bilgi Sistemi igerisinde Egitim-Ogretim, Ogrenci Uygulamalari altinda 6 grenme yénetim sistemini olusturan bilesenler asagida sayilmigtir:

Canl Ders Sistemi, Egitim Ogretim Bilgi Sistemi, Enstitii Bilgi Sistemi, Formasyon Bilgi Sistemi, Kiitiiphane Bilgi Sistemi, Ogrenci Bilgi Sistemi, Egitim Destek Sistemi,
Egitim Yonetim Sistemi, Erasmus Bilgi Sistemi, Hazirlik Bilgi Sistemi, T1p Fakiiltesi Bilgi Sistemi (B.3.1.1.).

Pamukkale Universitesi egitim 6gretim faaliyetlerinin yonetilmesi Pusula Bilgi Sistem icerisinde bulunan Egitim Yonetim Sistemi yazilhmi ile gerceklestirilmektedir. Ders
programi i¢in zaman ¢izelgelerinin olusturulmasi, uygun dersliklerin tanimlanmasi, ders programlarinin girisi, sinav tarih girisi, sinav oturma planlarimn olusturulmasi, ek
ders islemleri ve bu islemlerin raporlanmasi i¢in gelistirilmis modiildiir. Ders veren personel tarafindan ek ders onaylama, telafi dersi goériintileme, ders program
goriintiileme gibi islemlerin yapildigi, tahakkuk islemleri ile ilgili personel tarafindan gerekli rapor ve onay islemlerinin ger¢eklestirildigi modiildiir. Sistemin yaklagik 3.000
kullanicist bulunmaktadir (B.3.1.2.).

Universitemiz 6grencilerine Pusula Bilgi Sistemi {izerinden erisilen Canli Ders Sistemi ve Moodle altyapisini kullanan Egitim Destek Sistemi 6grenme yonetim sistemleri
olarak sunulmaktadir.

Uzaktan egitime imkan saglayan Canh Ders Sistemi tizerinden es zamanl ve es zamansiz 6grenme imkani1, materyal paylasimi, gegmis kayitlari izleme, 6dev yonetimi gibi
uygulamalar yapilabilmektedir. Egitim Destek Sistemi (EDS) ile verilen dersle ilgili kaynak paylasma, 6dev yonetimi, sinav yapabilme, 6lgme degerlendirme, dgrencilerle
iletigim vb. gibi olanaklar bulunmaktadir. Tim 6grenci ve dgretim elemanlarinin her dénem aldiklari ve verdikleri dersler sistemlerde otomatik olarak senkronize
edilmektedir. Saha ziyareti kapsaninda bu sistemler degerlendirme ekibine gosterilmistir. O grenciler gegmis donemdeki derslerine her iki sistem {izerinden de ulasabilmekte
olup ders materyalleri, 6devleri ve canh ders kayitlarina geriye doniik olarak erisebilmektedir. Canli Ders Sisteminde 45.000’den fazla materyal ve 443.481 gegmis ders
video kayd1 yer almaktadir (B.3.1.3.).

Sinav donemlerinde yogunlugun Oniine gecilmesi amaciyla sistemlerde iyilestirmeler yapilmistir. EDS sistemi {izerinden sinavlar online olarak yapilabilmektedir. EDS
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https://www.pau.edu.tr/uluslararasi
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2023/ProofFiles/(4)B.2.3.15.TY%C3%87_Logo_Kullan%C4%B1m_Hakk%C4%B1_Y%C3%96K_Yaz%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2023/ProofFiles/(4)B.2.3.17.Diploma_Eki_TY%C3%87_Logo_Europass_Y%C3%96K_yaz%C4%B1.docx
https://cdn.pau.edu.tr/APP/SYBS/192/2/diploma eki y�nergesi 23.01.2024.pdf
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sistemi dagitik yapida ve akademik birimin 6grenci sayisina gore, her bir EDS sistemi 5 adet web sunucu, 1 adet dashboard, 1 adet cache sunucusundan olusacak sekilde
ayr1 sunucu sistemlerinin kullaniimasi seklinde tasarlanmistir. Bu dagitik yap1 ile sinav zamanlarinda, sunucular tizerindeki yiik azaltilarak kesinti olmas1 engellenmistir.
Ayrica akademik birimlerde birim sinav koordinatorleri bulunmaktadir. Bu koordinatérler Pusula Bilgi Sistemi igerisinde olusturulan Sunucu Sinav Ogrenci Yogunlugu
modiiliine sinav zamanlarim girmekte, o zaman igerisinde hangi dersten kag dgrencinin sinava girebilecegini gorebilmekte, o zaman diliminde sunucu iizerinde asir1 y1gilma
varsa sinavin zamanini degistirebilmektedir (B.3.1.4.).

2022-2023 Bahar yariyihnda yasanan deprem sonrasinda YOK karariyla uzaktan egitime gegilmesiyle birlikte, hem egitim-6gretim siireci hem sinavlar online olarak ilgili
modiillerden gergeklestirilmigtir.

Biitiinciil 6grenme sistemimiz Tiirkiye'deki iiniversiteler arasinda 6rnek gosterilmekte olup, diger tiniversitelerden destek talepleri gelmektedir (B.3.1.5.).
Program miifredatlarinda yer alan ortak zorunlu derslerin isleyisi ve 6lgme-degerlendirmesi uzaktan 6grenme olanaklari ile gergeklestirilmektedir.

Universite, egitim-6gretim faaliyetlerini yiiriitmek igin uygun kaynaklara ve altyapiya sahiptir. Ogrenme olanaklari tiim dgrenciler icin yeterli ve erisilebilir durumdadir.
Ogrenciler, kaydolduklari zaman diliminden itibaren kendilerine verilen kullanic1 ad1 ve sifte ile kiitiiphanenin e-arsivine ve diger erisilebilir kaynaklarina ulagabilmekte ve 24
saat agik merkezi kiitiiphaneden faydalanabilmektedir. Kiitiiphanenin abone oldugu veri tabanlart kaynak tiirii itibariyle elektronik kitap, elektronik tez, egitim video ve
resimleri ile ayrica veri tabanlarindaki zengin dergileriyle genis bir egitim ve arastirma gesitliligi sunmaktadir. T1p ve saglik alanina yonelik ¢evrimici ti¢ boyutlu egitim
videolar! ve resimleriyle 3D Anatomi atlas1 yaninda hekimin ilag etkilesimi ve bir hastalik hakkinda soru ve cevap alabilecegi Uptodate veri tabani yasam boyu 6grenmeyi
desteklemektedir. Sosyal bilimler ve fen bilimleri alaminda destekleyici hem basili hem elektronik kaynaklar bulunmaktadir [3](B.3.1.6.), [3](B.3.1.7.), [4](B.3.1.8.), [3]

(B.3.1.9.), [3]B.3.1.10.).

O grenme ortanu ve kaynaklarina iliskin izlemeler her yil uygulanan genel memnuniyet anketleri ile gergeklestiriimekte, sonuglari degerlendirilerek iyilestirmeler yapilmaktadir
[4](B.3.1.11.), [4](B.3.1.12.).

Ayrica bu baslk altinda, tiniversitemiz birimlerinde PUKO dongiileri yaygin seklide isletiimektedir (B.3.1.13.), (B.3.1.14.).

Olgunluk Diizeyi: igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 5rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar
e (3)B.3.1.1. PUSULA Modu]len PNG

o (4B.3.1. 13 DSHMYO PUKO Formu.xlsx

e (4)B.3.1.14.Serinhisar MYO_PUKO_Formu.xlsx
e (5)B.3.1.5.Destek Talepleri.docx

2. Akademik destek hizmetleri

Akademik danismanlik hizmetleri “PAU Akademik Danigmanlik Yénergesi” ile giivence altina alinmaktadir. “PAU On Lisans, Lisans Egitim ve Ogretim Y onetmeligi” 20.
maddesine gore kayit yaptiran her 6grenci igin, kayit oncesinde ilgili bolim baskanh@i tarafindan boliimiin 6gretim elemanlar1 arasindan bir danigman belirlenir.
Danmigmanhk gorevi 6grencinin Universiteye kaydolmast ile baglar, 6grencinin Universiteden mezun olmast ya da iligiginin kesilmesine kadar devam eder. Uzun siireli izin
ve/veya gorevlendirme durumlarinda ilgili bolim baskanlig tarafindan Ggrenciye yeni bir danisman atanir. Danigman, Universite yasamu ile ilgili konularda 6grenciye
rehberlik yaparak, sorunlarinin ¢dziimiinde ve egitim-6gretim ile ilgili ders kredi sistemi ve AKTS yiikii hesaplama, ders segme, ders subesini belirleme, ders ekleme, ders
silme islemlerinde 6grenciye yardime1 olur. Ders kayit ve ekle-sil islemleri, danigman rehberliginde 6grenci tarafindan yapilir. Danigman sorumluluklart “PAU Akademik
Damsmanlik Yonerge”si, Madde 7°de tammlanmustir [3](B.3.2.1.), [3](B.3.2.2.), (B.3.2.3.).

Universitede danisman atama (belirleme) siiregleri tamimlanmis olup yeni kaydolan dgrenciler ve danisman degisiklikleri hakkinda bolim baskanliginca karar verildikten
sonra ilgili yonetim kurullarinca da karara baglanmaktadir. Pusula Bilgi sisteminde yer alan Damigman Sayfasi ile danigmanlar tarafindan 6grencilerin takipleri yapilmaktadir.
Ayrica, Danisman Mesajlasma modiilii yardimiyla, damismanlik yapilan tiim 6grencilere toplu ya da bireysel olarak mesaj gonderilebilmekte ya da grencilerden gelen
mesajlar yanitlanabilmektedir (B.3.2.4.), (B.3.2.5). Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi’nde y1lda 4 kez yapilan Danisman-O grenci Toplantilari sonucunda elde edilen geri
bildirimler, iyilestirmeler i¢in esas alinmaktadir (B.3.2.6.).

Yeni kayit olan 6grencilerin iiniversite ortamina uyum saglamalarini kolaylagtirmak amaciyla her yil oryantasyon programu uygulanmaktadir. Bu kapsamda tanimlanan
kredisiz ORY101 dersine ogrenciler Egitim Destek Sistemi’nden ulagabilmektedir. PAU Psikolojik Damigma ve Rehberlik Egitim, Uygulama ve Arastirma Merkezi
(PDREM) tarafindan 2023-2024 Egitim-Ogretim Y1l igin Oryantasyon Kitapg1g1, Oryantasyon Sunumu ve Denizli Tanitim Brosiirii hazirlanmustir [4][B.3.2.7.).

Kurumda 6grencilere sunulan rehberlik ve psikolojik damgsmanlk hizmetleri, PAU Psikolojik Danisma ve Rehberlik Egitim, Uygulama ve Arastirma Merkezi (PDREM)
biinyesinde yer alan iki ofis, ti¢ bireysel psikolojik danigsma odasi, grupla psikolojik danisma odasi mekanlarinda gergeklestiriimekte ve idari, akademik personel ve

dgrenciler i¢in seminer, konferans ve egitimler diizenlenmektedir. Merkez faaliyetleri kapsaminda; Bireysel Psikolojik Danigsma, Grupla Psikolojik Danigma, Psiko egitimler,

Oryantasyon Programi, Duygu Odakli Cift Terapisi, Seminer, konferans ve egitim hizmetleri sunulmaktadir(B.3.2.8.). PDREM yam sira Mediko Sosyal Merkezi
biinyesinde PDR biriminde de hizmet verilmektedir. Birim, 6grencilerin kisisel gelisimini destekleyerek giinliik yasam stresleri ile bas edebilmelerini saglayacak bilgi ve

beceriyi kazandirmay1, zihinsel, duygusal ve sosyal yonden en iist diizeyde gelismelerini saglamay: hedeflemektedir. Pamukkale Universitesi 6 grencilerine verilen akademik

ve psikososyal destek hizmetlerine iliskin usul ve esaslar “Pamukkale Universitesi O grenci Destek Birimleri Yonergesi” ile diizenlenmektedir ve Madde 11°de 6grenci destek
birimleri komisyonlarinin gérevleri belirlenmistir. Her birim ve bolim igin Ogrenci Destek Birimleri olusturulmus ve faaliyetlere baslamistir [4](B.3.2.9.), (B.3.2.10).

Universite biinyesinde 6grencilere ve mezunlara, 6grenim doneminde ve sonrasindaki kariyer planlamalari ve mesleki yeterlilik destek hizmetleri “Pamukkale Universitesi
Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi’ tarafindan sunulmaktadir. Merkezin ¢ahsmalar1 “Pamukkale Universitesi Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma
Merkezi Yénetmeligi” ile diizenlenmistir. Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan talepte bulunan égrencilere Kariyer Danigsmanh@ verilmektedir ve
ilgili stregler ile Merkezin amaci, Merkez web sayfasinda ilan edilmigtir[4](B.3.2.11.), [4](B.3.2.12.). Merkez, kariyer psikolojik danismanhgi yoluyla tiniversite
dgrencilerinin kariyer planlamalarina, tniversiteden ¢alisma yasamina gec;].slermde uyum saglayabilmelerine ve mezuniyet sonrasinda kendi 6zelliklerine uygun islere
yerlesmelerine yardime1 olmayi amaglamaktadir. Merkez, mezunlara ve Universiteye deger katacak galismalarin yapilabilmesine imkan saglamak tizere, Universite ile
mezunlar arasinda bir iletisim birimi ve kanali olugturmayi, tiniversite grencilerinin staj yapabilecekleri kurumlarla baglantilar kurmalarini saglamayi ve tniversite
ogrencilerinin ve mezunlarinin kariyer gelisim siireglerine iliskin izleme ¢ahsmalarim yapmayi amaglamaktadir. Bu amagla PAU Mezun izleme Sistemi gelistirilerek faaliyete

gegirilmigtir (B.3.2.13.), [4](B.3.2.14.).
Birimlerde ayrica grencilerin akademik, mesleki ve kigisel gelisimlerine yardimei olabilmek i¢in yiiz yiize ya da online ¢esitli egitimler diizenlenmektedir (B.3.2.15.).

Akademik personel ve 6grencilere yonelik kariyer caligmalari ile ilgili ¢esitli kurslar diizenlenmektedir (B.3.2.16.).

Pamukkale Universitesi Miihendislik Fakiiltesi Endiistri Mithendisligi Bolimii ile on {i¢ firma arasinda Isletmede Mesleki Egitim kapsaminda 2023 yihm igerecek egitim
dénemleri i¢in protokol imzalanmustir [4](B.3.2.17.), [4](B.3.2.18.)

Cumhurbaskanligi Insan Kaynaklar1 Ofisi Bagkanhg tarafindan diizenlenen ve 2023 yilinda yapilmasi planlanan “Ege Bolgesi Kariyer Fuari” deprem nedeniyle 2024 yihina
ertelenmigtir. Pamukkale Universitesi ev sahipliginde Denizli Biiyiiksehir Belediyesi Nihat Zeybekei Kongre ve Kiiltiir Merkezi'nde bélgedeki 15 paydas tiniversite ile birlikte
diizenlenecektir. Bu fuarda 50.000 dgrencinin katilinu beklenmektedir. [4](B.3.2.19.).

Genel memnuniyet (6z degerlendirme) anketleri ile akademik damsmanlik siireglerinin etkinligi diizenli olarak izlenmekte ve sonuglari degerlendirilmektedir{4](B.3.2.20.), [4]
(B.3.2.21)).

Ayrica bu baslik altinda, iiniversitemiz birimlerinde PUKO dongiileri yaygin seklide isletimektedir (B.3.2.22.).
Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iliskin uygulamalar izlenmekte ve dgrencilerin katilimiyla iyilestirilmektedir.
Kamitlar

e (4)B.3.2.3.Damsmana_Ait Ogrenci Listesi.docx
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3. Tesis ve altyapilar

Universitede tesis ve altyapilar yilik olarak Idare Faaliyet Raporu’nda belirtilmekte ve kullanim alanlari izlenmektedir. Ogrenci, akademik ve idari personelin kullanimi
amactyla yemekhane, kiitiiphane, saghk hizmetleri, bilgi islem donanim ve altyapisi, ulasim imkanlart sunulmakta ve web sitesinde bilgilendirmeler bulunmaktadir [3]

(B.3.3.1).

Saglk, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanli g1, Beslenme Hizmetleri Sube Miidiirligiine bagh Merkez Yemekhanesinde akademik personel, idari personel ve grenciler igin ¢esitli
hizmetler sunan salonlar ve kafeteryalar bulunmaktadir. Merkez yemekhanede iiretilen yemekler, diger yerleskelerdeki yemekhanelere de gonderilmektedir. Universitede

Beslenme hizmetleri tarafindan 2023 yihinda 6gle 6gtiniinde 283.191 aksam 6giiniinde 21.522 Turuncu Salonda 29.855, Turuncu Vejetaryen Salonda 65.038 kisiye yemek

hizmeti verilmistir [3](B.3.3.2.), [3](B.3.3.3.).

Universitede gergeklestirilen tiim akademik faaliyetlerde 6gretim elemanlarinin ve 6grencilerin kullaniminin ve yeni teknolojilerle donammh bilgi islem alt yap1 olanaklarinin
tahsis edilmesi gerekliliginin farkinda olunarak bilgi islem yatirimlari planlanmakta ve yiiriirliige alinmaktadir. Her 6gretim tiyesinin tniversite tarafindan verilmis bir
bilgisayarinin oldugu iiniversitede, §grencilere ayrilan bilgisayar laboratuvarlarinin sayist ve bu laboratuvarlardaki bilgisayarlarin yapilandirmasi izlenmektedir [4]
(B.3.3.4.). Tum yerleskelerde kablolu ve kablosuz bilisim aglar1 altyapist kuruludur. Yeni yapilan tiim binalarin kablolu ve kablosuz internet alt yapilari, projeksiyon
cihazlart kurulumlart gerceklestirilerek binalar egitim &gretime hazir hale getirilmektedir [3](B.3.3.5.), [3](B.3.3.6.). Ogrenciler ve personel gesitli uygulamalari mobil
cihazlarina indirerek kullanma imkanina sahiptir [3](B.3.3.7.).

Pamukkale Universitesi tarafindan {iniversite 6grencilerine ve personeline tahsis edilen ve iizerinde manyetik ¢ip bulunan “Akili Kart” uygulamas1 bulunmaktadir. Akill
Kartlar personel veya 6grenci kimlik kart: olarak personel devam kontrol sisteminde, kampiis igindeki bina ve asansorlerde yetkilendirme ile gegis ve kullamminda, PAU
Hastane otoparkinda (personel igin) arag giris/cikis bariyerlerini agmada kullanilabilmektedir. Ayrica Biiyiiksehir Belediyesi otobiislerinde akilli bilet olarak
kullanilabilmektedir [3](B.3.3.8.). Pusula Bilgi Sistemi altinda yer alan F1 Bildirim Takip Sistemi aracihigiyla tiim istekler PAU Bilgi Islem Daire Baskanhgina iletilmekte ve
hizla sonuca ulagtiriimaktadir (B.3.3.9.). Bilgi islem altyapis1 ve islemlerine yonelik tanimh siire¢ler mevcuttur [3](B.3.3.10.).

Universite Mediko Sosyal Merkezi, Universite 6grencileri ile personeli ve personelin bakmakla yiikiimlii olduklari birinci derece yakinlarinin poliklinik ve birinci basamak
saghk hizmetlerini ger¢eklestirmektedir. Sosyal giivencesi olsun olmasin tim 6grenciler ticretsiz muayene olabilmekte ve raporlu ilaglarini yazdirabilmektedir. Mediko-
Sosyal Merkezinde 2023 yili iginde 9204 (personel+6grenci) kisiye poliklinik hizmeti verilmis olup, 1035 kisiye de enjeksiyon ve pansuman islemi uygulanmigtir. Mediko
Sosyal Merkezinde, 6grencilerin kisisel gelisimini destekleyerek giinliik yasam stresleri ile bas edebilmelerini saglayacak bilgi ve beceriyi kazandirmak, zihinsel, duygusal ve
sosyal yonden en ist diizeyde gelismelerini saglamak amaciyla PDR birimi hizmet vermektedir. PDR Birimi tarafindan 2023 yih igerisinde toplamda 725 danisan 6grenciye
1110 oturum hizmet verilmigtir.

Pamukkale Universite Hastaneleri personel, personel yakinlari ve &grencilere saghk hizmetleri vermektedir. Ayrica PAU Hastanelerinin birgok biriminde, cesitli
programlarda 6 grenimini siirdiiren 6grencilere uygulama egitimleri gergeklestirilmektedir (B.3.3.11.).

Universite yerleskesi iginde yer alan Prof. Dr. Fuat Sezgin Kiitiiphanesi altyapisi1 ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve Universitemize yeni katilan
dgrencilerimize kiitiiphaneyi tanimas1 ve daha aktif kullanmasini saglamak amaciyla egitim seminerleri yapilmistir [4](B.3.3.12.), [4]B.3.3.13.). Ogrenciler, akademik ve
idari personel ile tiniversite dis1 arastirmacilarin bilgisine/kullanimina sunulmustur. Kiitiiphane abone veri tabanlarina yerleske i¢inden ve talep edilmesi halinde yerleske
digindan online ulagim miimkiindiir [4](B.3.3.14.). Kiitiiphane ADIM Universiteleri, Anadolu Universite Kiitiiphaneleri Konsorsiyumu (ANKOS), Ulusal Akademik Ag ve
Bilgi Merkezi (ULAKBIM), Ulusal Toplu Katalog (TO-KAT) ve Universite ve Arastirma Kiitiiphanecileri Dernegi (UNAK) iiyesidir. lgili iiyelik listesine, Kiitiiphane web
sayfasi baglantilar meniisiinden ulagilabilmektedir [4](B.3.3.15.). Kiitiiphane sitesinden online olarak Kiitiiphaneler Aras1 Kaynak Talebi, Kullanici Egitim talebi, Deneme
Veri tabam Degerlendirme, Yayin istek, Veritabam talebi, standart formlar doldurularak ise Tez inceleme, Makale ve Kampiis Dis1 Erisim talepleri yapilabilmektedir [4]
B.3.3.16.). Ayrica, Universitenin ¢esitli programlarinda dgretimlerine devam eden 6grencilerin ders kapsamindaki faaliyetleri, izin alinarak kiitiiphanenin ilgili blimiinde
gergeklestirilmektedir (B.3.3.17.).

Universite yerleskesi iginde yer alan Denizli Devlet Tiyatrosu Hasan Kasapoglu Sahnesi’ndesergilenen oyunlar iiniversite personeline, Ggrencilere ve halka agiktir. Ayrica
PAU Prof. Dr. Hiiseyin Y1lmaz Kongre ve Kiiltiir Merkezi’nde sanatsal, kiltiirel ve bilimsel birgok aktivite gergeklestiritmektedir [4](B.3.3.18.).

PAU Sehit Omer Halis Demir Spor Merkezi, tiniversite personeli, yakinlari, 6grenciler ve halkin kullammina ag1ktir. Tesiste olimpik havuz, fitness salonlar1, kapal ve agik
tenis kortlar1, basketbol sahasi, halt saha, yoga, pilates-step-aerobik-spining salonlari, tirmanma duvari, squash kortu, masa tenisi ve 1slak zemin mevcuttur. Komplekste
yiizme, tenis, cadillac reformer, jimnastik, karate, kickbocks, satrang, basketbol, voleybol gibi cesitli alanlarda kurslar diizenlenmektedir. imkéanlardan yararlanma ve kurslara
kayt ile ilgili bilgiler web sitesinde yer almaktadir [3](B.3.3.19.).

Universitede egitim 6gretim géren engelli 6arencilerin ihtiyacina uygun nitelik ve nicelikte altyapilar olusturulmaktadir. Bu kapsamda Erisilebilir PAU sayfasindan engelli
ogrenciler ¢esitli uygulamalar indirebilmekte, sesli kitap sekmesinden ise ¢esitli sesli kitaplara ulagabilmektedir [3](B.3.3.20.).

Yerleske igerisinde Kredi Yurtlar Kurumuna ait yurtlar ve sosyal tesisler yer almaktadir. Ayrica ilgelerde faaliyet gosteren Yiksek Ogretim Kredi Yurtlar Kurumuna ait
yurtlarda da 6grencilere hizmet verilmektedir [3](B.3.3.21.).

Universitede bakim-onarim veya iyilestirmeler, Yap1 Isleri ve Teknik Daire Bagkanhgi Bakim Isletme Birimi tarafindan Altyap1 Bilgi Sistemi ve Genel Bildirim Sistemi
iizerinden talep dogrultusunda yapilmaktadir (B.3.3.22.).

Universitede tesis ve altyapilarin yeterlilik, etkinlik ve verimliligi genel memnuniyet (6z degerlendirme) anketleri ile izlenmekte, gerektiginde sonuglar degerlendirilerek
onlemler ahnmaktadir [4](B.3.3.23.), [4](B.3.3.24.).

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapinin kullanim izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir.
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4. Dezavantajh gruplar

Pamukkale Universitesinde engelsiz {iniversite olma yolunda galismalar Engelli Ogrenci Birimi Koordinatorligi tarafindan yiriitiilmektedir. Birim, Pamukkale
Universitesinde 6grenim goren engelli 6grencilerin, 6grenim hayatlarim kolaylagtirmak i¢in gerekli akademik ortami hazirlamak, egitim-6gretim siire¢lerine tam katilimlarin:

saglamak amaciyla gerekli tedbirleri almakta ve diizenlemeleri “Pamukkale Universitesi Engelli O grenci Birimi Yénergesi’ne bagh olarak yapmaktadir[3](B.3.4.1.). Engelli
ogrenci birimi faaliyetlerine yonelik ilgili daire baskanhklari, fakiilte, yiiksekokullar ve enstitiilerin gorevlendirecegi yonetici veya akademik personelden temsilciler

bulunmaktadir [3](B.3.4.2.). Universitede 6n lisans, lisans ve lisansiistii programlarinda 6grenim goren engelli 6grencilere yonelik egitim 6gretim ve sinav-degerlendirme

siireg ve islemlerine iliskin usul ve esaslar1 belirlemek iizere “Pamukkale Universitesi Engelli Ogrenci Egitim Ogretim Yonergesi” olusturulmustur. Engelli 6 grencilerin 6zel
durumlarindan dolay: alternatif ders talebi ile bagvurmalari halinde, ders se¢gmeli ise esdeger bir ders verilir. Dersin esdegeri yoksa ya da ders zorunlu bir ders ise aym ders

engelli 6grenciye gore uyarlanarak yiiriitiiliir [4](B.3.4.3.).

Engelsiz tiniversite uygulamalar1 kapsaminda Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhgi, Engelli Ogrenci Birimi ile gorme engelli 6grenciler ve personele sesli kitap
okuma faaliyeti yiiriitmektedir. Ayrica, 6grencilerin istedigi bir metni Braille alfabesine ¢evirme hizmeti vermektedir (B.3.4.4.).
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Engelli Ogrenci Birimi Koordinatérliik faaliyetleri kapsaminda engelli 6grencilerin evrensel ve insan haklarina iliskin degerler 15131nda, giincel bilgi ve teknolojiyi kullanarak,
ulusal ve uluslararasi standartlarda egitim-Ggretim, arastirma-gelistirme ve uygulama yapma haklarim gozetmeyi, engellerine ragmen toplumsal, kisisel ve mesleki
gelisimlerine katkida bulunmay1 misyon edinmistir. Bu dogrultuda; engelli 6grencilerin simf i¢i uyarlamalar, sinav uygulamalar, ders partnerligi, egitim ve 6gretim ile ilgili
ihtiyaglar1 “Pamukkale Universitesi Engelli Ogrenci Birimi Hizmet Talep Formlarna [liskin Usul ve Esaslan” gergevesinde gergeklestirilmektedif4](B.3.4.5.). Sesli Kitap
Sistemi ve erisilebilir PAU uygulamalari dezavantajli gruplarin kullanima sunulan hizmetlerdir [4](B.3.4.6.). Canli ders sisteminde derse kayith ogrencilerin engel
durumlarim belirten uyarilar 6gretim elemanina gosterilmektedir (B.3.4.7.).

Aymi zamanda yerleske igerisinde yer alan tiim mekanlara, hizmetlere ve bilgi kaynaklarina erisebilmesini saglama dogrultusunda ¢aligmalar yapilmaktadir. Bu kapsamda
erigim rampalari, asansorler, tuvalet-lavabo diizenlemeleri mevcuttur. Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi, 2022 yih Egitimde Erisilebilirlik kategorisinde yesil bayrak
odiilinii almaya hak kazanmistir [4](B.3.4.9.). Ayrica, Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi, YOK tarafindan diizenlenen “2022 Engelsiz Universiteler Odiilleri”
degerlendirmesinde, 2023 yilinda yiiriitillen degerlendirme kapsamunda ise fakiilte igerisinde yapmus oldugu diizenlemelerden dolay1; “mekénda erisilebilirlik (turuncu
bayrak)” ve “sosyo-Kkiiltiirel faaliyetlerde erisilebilirlik (mavi bayrak)” aday1 olmaya hak kazanmistir[4](B.3.4.10.).

Universitede kayith olan Engelli Ogrenci sayilari, Pusula Bilgi Sistemi altinda yer alan Yénetici Bilgi Sistemi > Ogrenci Istatistikleri > Engelli O grenci Sayilart modiilinden
takip edilebilmektedi (B.3.4.11.).

Engelli 6grencilerin taleplerini yerine getirmek amactyla iiniversite yoneticilerinin yer aldig1 whatsapp grubu bulunmakta olup gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir (B.3.4.12.).
Saglik Kiiltir ve Spor Daire Bagkanligina bagh olarak faaliyet gosteren Sosyal Hizmetler Birimi, kismi zamanh 6grencilerin ilan, ise giris, sigorta, maas ve diger tiim
islemlerini takip etmektedir. “PAU Kismi Zamanl Ogrenci Caligtirma ve Yemek Bursu Verilmesi Esaslari Hakkinda Yonerge” kapsaminda kismi zamanh 6grenci alimi
ilan1 Universitenin web sayfasinda yayinlanmaktadir [3](B.3.4.13.). Bagvuru yapan &grencilerin ilgili kriterlere gore puan siralamalari sistem tarafindan yapilarak, ilgili
birimlere génderilmektedir. Birimlerden gelen yazilar dogrultusunda &grencilerin ise giris islemleri yapilir [3](B.3.4.14.), [4](B.3.4.15.).

Ayrica bu baslik altinda, tiniversitemiz birimlerinde PUKO déngiileri yaygin seklide isletilmektedir (B.3.4.16.).

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalar izlenmekte ve dezavantajli gruplarin gériisleri de alinarak iyilestirilmektedir.
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5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Universitede sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin siirecleri Saghk, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi tarafindan yiiriitiilmektedir. Bu alanda gergeklestirilen faaliyetlere
yonelik tammli siiregler web sitesinde yayinlanmaktadir. Universitedeki fiziki ortam, pek ¢ok tiirden sosyal ve kiiltiirel etkinlikleri gergeklestirebilecek potansiyele ve
altyapiya sahiptir. Ogrenci topluluklarinin kiiltiirel ve sosyal etkinliklerini planlamak i¢in O grenci Topluluklari Cahsma Merkezi 6grencilerin kullanimina agik tutulmaktadir
3](B.3.5.1.). Ogrenci Topluluklari Calisma Merkezinde bulunan dort Calisma Salonu (bir tanesi aynalt salon) ve ii¢ Toplanti salonu (bir tanesi sunum salonu) Randevu
Talep Yonetiminden etkinlik ¢aligmalart igin topluluk bagkanlari tarafindan talep edilir ve SKS Bilgi Sistemi iizerinden onaylamr(B.3.5.2). 2023 yilinda Ogrenci
Topluluklart Calisma Merkezinde 6302 etkinlik 6ncesi calismasi gergeklestirilmistir.

Ogrenciler hem rektorlik hem de ona bagh birimler tarafindan sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlere tesvik edilmektedir. Universitede faaliyet gosteren 195 6grenci
toplulugu bulunmaktadir [3](B.3.5.3.). Bu topluluklar “Saghk, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanhg Spor Sube Miidiirligii Islemleri Hakkinda Uygulanacak Usul ve Esaslar”
cercevesinde faaliyetlerini yiiriitmektedir [4](B.3.5.4.). Ogrenci topluluklarimin 2023 yili etkinlik say1s1 458 olarak gergeklesmistir (B.3.5.5.).

Topluluk etkinliklerine destek olmak i¢in Universitemiz tarafindan arag tahsisi, mekan tayini, kampiis igerisinde yer alan Devlet Tiyatrosu sahnesinin kullammi, duyuru, afis,
brosiir gibi basilh materyallerin saglanmasi, bazi topluluklara kampiis icerisinde depolama alam1 saglanmaktadir (B.3.5.6.). Ogrenci topluluklart ve bu topluluklarin
etkinlikleri, sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerine yonelik ilgili biitge kaleminden harcamalar yapilmaktadir. (B.3.5.7.)

Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligina bagl olarak faaliyet gosteren Spor Sube Miidiirligii, Universite igerisinde ¢grencileri ve personeli spora tesvik etmektedir. Ayni
zamanda Universite Sporlar1 Federasyonunun diizenlemis oldugu miisabakalarda takimlarin Universiteyi en iyi sekilde temsil etmesi saglanmaktadir. Bu kapsamda iiniversite
takimlarinin sporcu lisanslarinin olusturulmasi, gérevlendirmelerin yapilmasi ve turnuva raporlarinin dosyalanmasi iglemi gergeklestirilmektedir. 2023 yilinda 13 turnuvaya
16 antrendr ve 312 sporcu ile katihm saglanmustir [3](B.3.5.8.), [3]1(B.3.5.9.).

Yerleske icinde yer alan PAU Sehit Omer Halis Demir Spor Bilimleri Uygulama ve Arastirma Merkezi uluslararas: standartlara uygun sportif yarigmalar ve spor egitiminin
yapilabildigi biiyiik 6lgekli, cok amagli, biitiinlesik bir spor kompleksidir [3](B.3.5.10.). Yine yerleske i¢erisinde Devlet Tiyatrolarina ait bir sahnenin bulunmasi1 ve Kongre
Kiiltiir Merkezinin mevcudiyeti ile diger birimlerde kiiltiir faaliyetlerinin gergeklestigi alanlarin varhig tim paydaslara yonelik periyodik sanatsal ve kiiltiirel faaliyetlerin
diizenlenmesine imkan saglamaktadir [3](B.3.5.11.), [3](B.3.5.12.), [3](B.3.5.13.).

Birim bazh faaliyet sayilar1 Pusula Bilgi Sistemi altinda yer alan Yénetici Bilgi Sistemi-SKS Istatistikleri-Topluluk-Uye-Etkinlik Sayilar1 bashgindan goriintiilenebilmektedir.
Kismi Zamanl Ogrenci Sayilari da Pusula Bilgi Sistemi altinda yer alan Yonetici Bilgi Sistemi-SKS Istatistikleri-Kismi Zamanh Ogrenci Sayilar bashgindan
gorintiilenebilmektedir (B.3.5.14.).

Etkinlikler ile ilgili yer talepleri Pamukkale Universitesi Etkinlik Salon Talep Sistemi iizerinden yapilabilmektedir. Universite genelinde yapilan etkinlik sayilart Pusula Bilgi
Sistemi altinda yer alan Yonetici Bilgi Sistemi>Etkinlik>Rezervasyon Istatistikleri>Etkinlik-Salon Talep Sayilart baghgindan goriintiilenebilmektedir (B.3.5.15.).

Universitemiz 6grencileri Teknofest 2023'te Teknofest Havacilik, Uzay ve Teknoloji Festivali'nde iki 6diil ve bu kapsamda diizenlenen 8. Istanbul Uluslararas1 Bulus
Fuart’nda (ISIF’23) 3 6diil olmak iizere toplamda bes 6diil kazanmustir [4](B.3.5.16.).

Ayrica bu bashk altinda, tiniversitemiz birimlerinde PUKO dongiileri yaygin seklide isletiimektedir (B.3.5.17.).
Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte, ihtiyaglar/talepler dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamtlar
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e (4)B.3.5.17.Turizm_fakiiltesi PUKO_Formu.xlsx

4. Ogretim Kadrosu
1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Akademik personel atama ve yiikseltmeleri ihtiyaglar dogrultusunda Rektorliik Makamu tarafindan 2547 Sayih “Yiksekogretim Kanunu”, ‘Devlet Yiiksekogretim
Kurumlarinda Ogretim Elemani Norm Kadrolarimin Belirlenmesine ve Kullanilmasina {liskin Yonetmelik, “Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonetmelig?,

“Ogretim Uyesi Disindaki _C'_')g[' etim Elemani Kadrolarina Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris Sinavlarina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik” ve “Pamukkale Universitesi Akademik Degerlendirme Yénergesi” hiikiimleri ¢ergevesinde yiiriitiilmektedir.

Ogretim elemam atama ve yiikseltme siire¢ ve kriterlerine birimin web sayfasindan kolayca ulasilabilmektedir [3](B.4.1.1.). Ilgili siire¢ ve kriterler akademik liyakati gozetip
firsat esitligini saglayacak nitelikte olup, buna gore degerlendirmeler yapilmaktadir. Yapilan degerlendirmelerin kriterlere uygunlugu seffaf, denetlenebilir ve hesap verilebilir
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sekildedir. Universitenin 6gretim iiyesinden beklentisi agiktir ve yonerge kapsaminda belirlenmistir. Atama, yikseltme ve gérevlendirmeye iliskin siiregler tanimhdir ve
Personel Daire Bagkanhig ve akademik birimlerin web sayfasinda yayinlanmaktadir [3](B.4.1.2.).

Pamukkale Universitesi dinamik ve degisime agik bir akademik kadroya sahiptir. Genel olarak akademisyenlerin yurt igi ve yurt disindaki taninmis prestijli iiniversitelerde
doktoralarini tamamlamalar1 nedeniyle egitim, égretim ve arastirma konularinda Universite, personel profili itibariyla dnemli bir bilgi ve tecriibe birikimine sahiptir. Bu
birikim, egitim programlarindaki stratejik amaglar1 basarmada ve siirekli bir kurumsal gelisme ve yiikselis trendi saglamada rol oynamaktadir.

Universitede 6gretim elamanlarimin ders gorevlendirmeleri, ders yiikii ve dagihminin dengesi “Ders Gorevlendirmelerine {liskin Usul ve Esasla¥’ kapsaminda yerine
getirilmektedir. Ders yiikii dagilimlart haftalik olarak Egitim Yonetim Sistemi iizerinden béliim yoneticileri tarafindan izlenebilmektedir (B.4.1.3.).

Akademik kadronun uzmanlhk alam ile yiiriittiikleri ders arasinda uyumun saglanmasi i¢in ders gorevlendirmeleri boliim kurullarinda gorisiilerek karara baglanmakta ve
yonetim kurulunun onayina sunulmaktadir Uzmanlik gerektiren derslerde ve/veya yeterli gretim elemam bulunmayan programlarda kurum disindan gretim elemant
gorevlendirmesi s6z konusu olabilmektedir. lgili boliim kurullarinin nerisi tizerine 2547 sayili Yiiksekégretim Kanununun 31. ve 40. maddeleri uyarinca gorevlendirmeler
gergeklestirilmektedir (B.4.1.4.).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in tamimli ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve gérevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6 gretim
kadrosunun ige alinmasi, atanmas, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.

Kamtlar

e (3)B.4.1.3 Birim Ders Gorevlendirme is Akis Siireci.doc
4)B.4.1.5.Kurum_Dis1_Ogretim_Eleammi_Gérevlendirme.pdf

2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Ogretim elemanlarinin 6gretim yetkinliklerini artirmaya yonelik farkli 6grenme ortamlari tasarlanarak uygulanmaktadir. Universitemizde 6gretim elemanlarinin gretim
yetkinliklerini artirmaya yonelik egitimlere nem verilmektedir. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi iyilestirme ¢alismalari kapsaminda, Kahramanmaras merkezli depremin
ardindan online egitim karar1 sonras1 Universitemiz Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi ve Bilgi islem Daire Baskanlig tarafindan uzaktan (online) materyallerin
etkin kullanilabilmesi amaciyla toplanti diizenlenmis ve 22-24 Subat 2023 tarihleri arasinda belirtilen tarih ve saatlerde birimler toplantilara katilmistir (B.4.2.1.).

Pusula Bilgi Sistemi tizerinden 6grencilere ders degerlendirme anketleri aracihigr ile donem i¢inde aldiklart dersler ile ilgili 6gretim elemanlarim degerlendirmektedirler
(B.4.2.2.). Uzaktan egitimin gerekliligi ile 6gretim elemanlarinin teknolojik yeterliliklerinin artirilmasina yonelik Pusula Bilgi Sisteminde yer alan Egitim Destek Sistemi ve
Canli Ders Sisteminde gerekli materyaller bulunmaktadir. Ayrica dgretim elemanlari ihtiyag duyduklart ve kurumda erigemedikleri egitim materyali i¢in Kiitiiphane ve
Dokiimantasyon Daire Baskanhgindan yayin istek formu ile talepte bulunabilmektedirler[3](B.4.2.3.), [4](B.4.2.4.), (B.4.2.5.). Ogretim elemanlar1 ihtiyag duyduklar
alanlarda Pamukkale Universitesi Stirekli Egitim Merkezi (PAUSEM) arac1lig1 ile egitimler alabilmektedirler [4](B.4.2.6.), [4](B.4.2.7.).

Birimler 6zelinde; Yabanci Diller Yiiksekokulunda, dgretim elemanlarinin dgretim yetkinligini gelistirmek {izere (uzaktan egitim uygulamalari dahil) planlamalar (kapsami,
verilis yontemi, katihm bilgileri vb.) ve uygulamalar vardir (B.4.2.8.). Saglik Bilimleri Fakiiltesi tarafindan ihtiyaclar dogrultusunda kendi biinyesindeki 6gretim elemanlarina
aktif ogrenme sistemi kapsaminda egitim etkinlikleri diizenlemekte ve Ogrencilere memnuniyet anketleri diizenlenerek kurumsal internet sayfasinda sonuglar
yayinlanmaktadir [4](B.4.2.9.), [4](B.4.2.10.). T1p Fakiiltesinde dgretim elemanlarina yonelik Egitim Becerileri Kursu verilmistir ([4](B.4.2.11.).

Olgunluk Diizeyi: Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgular izlenmekte ve izlem sonuglar 6gretim elamanlari ile birlikte irdelenerek Gnlemler
alinmaktadir.
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e (4B.4.2.2. PAU Ders Degerlendirme Anketi.png
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e (4)B.4.2.8.PAU_Yabanci_Diller Material Office_Sharing_Center.docx

3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Pamukkale Universitesi, 6gretim elemanlarimi_akademik faaliyetlere iliskin olarak Akademik Tesvik Odenedi Yonetmelii kapsaminda 6diillendirmektedir. Ogretim
elemanlarinin bagvurulari, ¢alisma alanlarina uygun olan Anabilim dallar/béliimler tarafindan olusturulan Birim Akademik Tesvik Basvuru ve Inceleme Komisyonu
tarafindan degerlendirilir [3](B.4.3.1.).

T1ip Fakiiltesinde §gretim elemanlarinin egitim 6gretime yonelik belirli kriterler dogrultusunda performans uygulamasi1 bulunmakta ve performanslarina gore tesvik 6demesi
yapilmaktadir (B.4.3.2.).

Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi tarafindan egitim 6gretime ve bilimsel ¢alismalara iliskin tesvik edici uygulamalar belirlemek tizere Odiil ve Tesvik Sistemi Uygulama ve
Esaslar1 hazirlanmasi i¢in bir komisyon olusturulmus ve ¢aligmalarina baglamstir (B.4.3.3.).

Ayrica iiniversitemize ait PAU, Bilim, Sanat, Hizmet, Tesvik Ve Bagar1 Odiilii Yonergesi [3](B.4.3.4.) bulunmaktadir.

Universitemiz BAP birimi tarafindan “Ustiin Basarili Bilim Insan1 Destegi”, “Oncelikli Alan Arastirma Projesi”, “Disiplinlerarasi Aragtirma Projesi”, “Lisans Ogrencisi
Katilimh Arastirma Projesi” gibi proje tiirlerinde, basarih akademisyenlerimize destek verilmektedir[3](B.4.4.5.), [3](B.4.4.6.), [3](B.4.4.7.), [3](B.4.4.8.). BAP Birimi
tarafindan “Giidiimlii Arastirma Projesi”, “Oncelikli Alan Arastirma Projesi (ONAP)” ve “Lisans Ogrencisi Katihml Arastirma Projesi (LOKAP)” projeleri icin belli
dénemlerde proje ¢agrilar agilmakta ve tiniversitemizde BAP Web sitesi, e-posta ve duyuru servisi aracihigiyla tiim akademisyenlere duyurulmaktadir [3](B.4.4.9.), [3]
(B.4.4.10.).

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve 6diillendirme mekanizmalarinin; yetkinlik temelli, adil ve seffaf bigimde olusturulmasina yonelik planlar bulunmaktadir.

Kamtlar

o (3)B.4.3.2. Tip_Fakiiltesi Puan_Cetveli.pdf

C. ARASTIRMA VE GELISTiRME
1. Arasgtirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar
1. Arastirma siire¢lerinin yonetimi

Universitemizin arastirma siireleri, uluslararas1 ve ulusal kalkinma hedefleri, Universitemiz misyon, vizyon ve politikalari ile stratejik hedefleri dogrultusunda
yonetilmektedir [3](C.3.1.1.).

Universite, 2019-2023 Stratejik Planinda aragtirma-gelistirme faaliyetlerine yonelik “Bilimsel Faaliyetlerin Niteligini Artirarak Arastirma Odakli Universite Olma Kimligini
Gelistirmek (Amag 2)" kapsaninda hedeflerini belirlemigtir [3](C.1.1.2.).

Arastirma siireglerinin yonetimine iligkin benimsenen yaklasimlar, motivasyon ve yonlendirme islevinin nasil tasarlandigi, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil
tanimland1§1, arastirma yonetimi ekibi ve gorev tammlar, Universite arastirma stratejisi gergevesinde belirlenmistir. Universitede arastirma siireglerinin yonetimi ve
organizasyonu Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorligii (BAP) tarafindan izlenmektedir [4{C.1.1.3.). Koordinatorlikk tarafindan aragtirma siireglerinin yonetimine
iliskin kisa ve uzun vadeli hedefler BAP Komisyonunca YOK Yénetmelik, BAP Yénerge ve BAP Usul ve Esaslar1 uyarinca belirlenmekte olup, Koordinatérliik personelinin
gorev tanimlamalar1 yapilmig ve bilimsel aragtirma siire¢ yonetiminin (proje destekleme, yiiriitme, sonuglandirma) etkinligi ve bagaris1 BAP otomasyon sisteminden takip
edilerek siirekliligi saglanmaktadir [4](C.1.1.4.), [4](C.1.1.5.), (C.1.1.6.).
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BARP tarafindan desteklenecek projelerle ilgili akademik, mali ve idari siireglerin yonetimi, aragtirma projelerinin nitelik ve nicelik olarak desteklenmesi hedeflenmistir. Ayrica
proje siireclerinin koordinasyonu saglanmaktadir. Bilimsel arastirma ve sanatsal stireglerin yonetiminin etkinligi ve basaris1 izlenmekte olup, proje tiirlerine gore yayin
sartlar1 belirlenmistir [4](C.1.1.7.).

Universitede BAP birimi ulusal destekli projelerin koordinasyonu ve izlenmesi siireglerinden sorumlu iken uluslararasi arastirma siirelerinin izlenmesi Uluslararas1 [liskiler
Koordinatorliigii tarafindan saglanmaktadir [3](C.1.1.8.).

Damgsma Kurullart Yonergesi geregi danigma kurullarinin yapisinda kamu ve &zel sektor kurum/kuruluslarimin temsileilerinin bulunmakta ve kurullarin gorev ve
sorumluluklar aragtirma gelistirme stirelerini de kapsamaktadir [3](C.1.1.9.).

Universite biinyesinde 45 adet uygulama aragtirma merkezi bulunmaktadir [4](C.1.1.10.). Bu merkezlerin arastirma siireglerinin yonetimi, atanmis miidiir ve yonetim
kurullarinca yapilmaktadir. Bunlardan Saghk Arastirma ve Uygulama Merkezi, ileri Teknoloji Uygulama ve Arastirma merkezi (ILTAM), Spor Bilimleri ve Teknolojisi
Arastirma ve Uygulama Merkezi vb. merkezler, i¢ ve dis paydaslara doner sermaye kapsaminda hizmet vermektedir.

Proje Destek Ofisi (PDO) meveut olup, ulusal ve uluslararasi projelerle, projelerin i siirecleriyle ilgili tamtim ve egitim programlan yapmaktadir [4{C.1.1.11.). Arastirma
siirecleri ve giktilarinin izlenmesi, degerlendirilmesi ve arastirma performansinin artirilmast YOK ve YOKAK tarafindan istenen izleme verileri ve TUBITAK tarafindan
istenilen girigimeilik endeks verilerinin izlenmesi igin PDO Yiirtitme Kurulu olusturulmustur (C.1.1.12.).

MYO'daki 6gretim elemanlarinin aragtirma siireglerinde daha aktif olmalar1 amaciyla Fen Bilimleri Enstitiisii altinda [leri Teknolojiler (Disiplinleraras1) Anabilim Dalinda
yiiksek lisans programi agilmistir [4](C.1.1.13.). Is Saghg ve Giivenligi Tezli Yiksek Lisans Programi agilmasi igin bagvuru yapilmus olup, YOK'te degerlendirme
asamasindadir (C.1.1.14.).

Enstitiilerde lisansiistii programlar kapsaminda yapilan tezlerden iiretilen yayinlar PUSULA Bilgi Sistemi iizerinden takip edilebilmekte ve degerlendirilmektedir (C.1.1.15.).

Universite dgretim elemanlar1 ve égrencilerinin fikri ve sinai miilkiyet haklari kapsamindaki gahismalar1 desteklenmektedir. Universitenin fikri haklarinin korunmas: ve
ticarilestirilmesi stiregleri Pamukkale TTO tarafindan yurutiilir [3](C.1.1.16.).

Pamukkale Universitesinde yerine getirilen arastirma-gelistirme faaliyetlerinin planlanmasi, uygulanmas1 ve etkinliginin takip edilerek gerekli iyilestirmelerin yapilmasi,
arastirma birimleri arasinda koordinasyonun saglanmas1 amaciyla Arastirma-Gelistirme Komisyonu Yonergesi olusturulmustur [4](C.1.1.17.).

Arastirma siireglerinin yonetimine iliskin siirecler her y1l paydas anketleri ile izlenmekte ve degerlendirilmektedir [4](C.1.1.18.).
Olgunluk Diizeyi: Kurumda aragtirma siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi ile iligkili sonuglar izlenmekte ve énlemler alinmaktadir.
Kamitlar
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e [4]C.1.1.12.PDO_Yiiriitme Kurulu Yazsi.jpg
e [4]C.1.1.14.0s_Sagligi ve Guvenligi YLP.pdf

o [4]C.1.1. 15.Tgzdeni(ﬁl_retiieanaym:Bﬂgisi.pdf

2. i¢ ve dis kaynaklar

Universite tarafindan yiiriitiilen Aragtirma-Gelistirme projelerinin giderlerinin karsilanmasinda Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi (BAP) aracilik etmektedir.
BAP tarafindan; dgretim iiyelerinin projelerinin tamamlanmas1 sonucunda elde ettikleri verilerle bilimsel makaleler hazirlayarak tiniversitenin ve iilkemizin bilimsel alanda daha
da giiclenmesine katkida bulunulmasini saglamak, bilime ve teknolojiye uluslararasi diizeyde katkida bulunacak arastirmalar yapmalarina imkan yaratmak, yurtdisinda
gergeklestirilen sempozyum, egitim ve konferanslara katilimlari ile bilim alanindaki geligmeleri takip etmelerine, hazirlamig olduklari projeleri yine bu konferanslarda sunarak
tiniversitenin ve {ilkemizin bilim ve teknoloji alanindaki gelisimini yurtdisinda duyurmak amactyla gergeklestirilen faaliyetler desteklenmektedir. Oncelikli alan ve disiplinler
aras1 alanlarda yapilan ¢aligmalari tegvik etmek amaciyla farkli proje destekleri BAP tarafindan saglanmaktadir [4](C.1.2.1.).

Universitemizin fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklari, misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu olmas1 adina BAP 6zel hesaplarinda izlenen biitgeden desteklenmekte olan
projelerde konferans katihmu ve seyahat giderlerinde imkanlarin etkin ve verimli kullanilmas1 g6z oniinde bulundurularak gergeklestiriimektedir.

BAP tarafindan Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitge Baskanligi, Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu, TUBITAK ve diger kuruluglar tarafindan desteklenen projelerin
biitgeleriyle Universitede arastirma yapan 6gretim iiyelerinin hazirlamis olduklar1 projelerin harcamalari takip edilmektedir. Proje gergeklestirme siiregleri, Proje Destek Ofisi
tarafindan desteklenmektedir [4](C.1.2.2.).

Arastirma ve projelerin yiiriitiilebilmesinde ihtiyag duyulan bilimsel yayinlara erigim olanagi Universitemiz Prof. Dr. Fuat Sezgin Kiitiiphanesi tarafindan saglanmakta ve
kaynaklara uzaktan erisim imkan1 bulunmakta ve gelistirilmektedir [4](C.1.2.3.).

Universitede birimlere 6zel aragtirma faaliyetlerine yonelik biitge kaynagi bulunmamakta olup, Universite ig biitge kaynaklart BAP Koordinatorliigii {izerinden yapilan
projeler ile saglanmaktadir. I¢ kaynaklarin birimler arasindaki dagilimi yapilmakta ve izlenmektedir (C.1.2.4.).

I¢ biitge kaynaklar1 igin, 6zellikle Fen ve Miihendislik basta olmak iizere, saghk ve tarim gibi alanlarda yapilan projelerdeki test analizleri igin harcanan biitgeler, iiniversite
biinyesinde kurulmus olan ileri Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi (ILTAM) ile kurum 6z kaynaklarimin tekrar kuruma dénmesi saglanmistir [4]C.1.2.5.). Merkez
arastirma laboratuvarlarinin etkin ve stirdiiriilebilir olmas1 ¢ok 6nemlidir. Stirdiiriilebilirligin saglanmasi i¢in laboratuvar analizlerinin arka planinda bilimsel ve endiistriyel Ar-
Ge birikimi ve yeterlilige sahip Universitemiz akademik personellerinden ve sanayide ¢alisan Ar-Ge uzmanlarindan destek alinmaya baslanmistir. Bu baglamda ILTAM’1n
etkin bir sekilde kullanildig1 ve siirdiiriilebilir oldugu goriilmektedir [3] (C.1.2.6.).

Arastirma projeleri igin dis biitge kaynaklari TUBITAK ve Avrupa Birligi (AB) gibi projelerden saglanmaktadir. TUBITAK Projeleri igin BAP Koordinatorlig(C.1.2.7.)
AB projeleri i¢in Uluslararas1 Tliskiler Koordinatorligii tarafindan biitge takibi yapilmaktadir{3](C.1.2.8.), (C.1.2.9.). Ayrica dis kaynak olarak Universite Sanayi Is birligi
Uygulama ve Arastirma Merkezi (USIM) ve Pamukkale Teknokent Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) tarafindan projeler izlenmekte ve yiiriitiilmektedif3](C.1.2.10.), [3]
C.1.2.11.).

Olgunluk Diizeyi: Kurum arastirma ve gelistirme kaynaklarim arastirma stratejisi ve birimler aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.
Kamitlar

o [4]C.1.2.4.BAP Kaynak Dagilimi.pdf

e [4]C.1.2.7.TUBITAK_Projeleri.xlsx
o [4]C.1.2.9.TUBITAK Yilik Biitgeler.docx

3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Doktora programlarinin basvuru siireleri, kayith égrencileri ve mezun sayilari ile gelisme egilimleri, ilgili enstitiiler aracihigiyla Pamukkale Universitesi Lisanstistii Egitim ve
Ogretim Yénetmeligi ve Yonergesi esaslarina gore yiiriitiilmekte ve izlenmektedir Doktora programina devam eden 6grencilerin, ¢alismalarini ilgili alandaki bilimsel dergiye
mezuniyet dncesinde kabul ettirmeleri sart: aranmaktadir. Boylece yapilan ¢galismanin bilimsel degeri ve 6neminin bir dis otorite tarafindan da onaylanmas: saglanmaktadir.

Ayrica, doktora egitimi siirecinde elde edilen ¢iktilar her 6 ayda bir ilgili alandaki Doktora Tezi Izleme Komitesi tarafindan izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Komite
toplantilarinda doktora tez ¢iktilarin iyilegtirilmesi igin 6neriler doktora 6grencisi ve tez danigsmanina iletilmektedir. Doktora tezi savunma sinavinda da tez siiresince yapilan
calismalar ve elde edilen ¢iktilar ilgili alandaki S jiiri tiyesiyle (3 tiniversite i¢i, 2 tiniversite dis1) degerlendirilmektedir. Gerektiginde diizeltmeler verilerek elde dilen ¢iktilarin
iyilestirilmesi saglanmaktadir [4](C.1.3.1.), [4](C.1.3.2.)

2023 yih sonu itibariyle doktora §grenci sayisi 723 olup, Kurumsal Veri Degerlendirme Sisteminden ilgili veriler izlenebilmektedir (C.1.3.3.).

Doktora sonrasinda arastirma imkanlarinin olusturulmasi ve calismalarin tesvik edilmesi igin BAP koordinatorliigii tarafindan saglanan Baslangi¢ Seviyesi Projesi,
Disiplinler aras1 Arastirma Projesi, Oncelikli Alan Arastirma Projesi, vb. proje destekleme imkanlart bulunmaktadir[3](C.1.3.4.) Kurumumuz web sayfasinda belirli
donemlerde ilgili projelere bagvuru i¢in ¢agri duyurulart yapilmaktadir [3](C.1.3.5.). Ayrica, doktora sonrasi ise alma uygulamasinda Doktor Ogretim Uyesi kadrosu igin 4
yillik sozlesme siiresi olup, bu siire iginde yapilan akademik g¢ahismalara gére yeniden atama islemi degerlendirilmektedir [3](C.1.3.6.). Bu uygulamalar dogrultusunda
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doktora sonrasi ige alma imkdnimin g¢iktilarimn izlenmesi ve iyilestirilmesi saglanmaktadir. Doktora Sonrasi Aragtirma Programu Koordinatorligii tarafindan,
doktora/sanatta yeterlilik derecesi almis kisilerin mesleki egitimlerini daha da gelistirmeleri amaciyla ve gecici bir siireyle, tam zamanh ya da kismi zamanh olarak
Universitede arastirma yapmalarina iliskin basvuru, kabul ve uygulama ile ilgili islemleri Doktora Sonrasi Arastirma Programinin Uygulama Usul ve Esaslar1 ¢ergevesinde
gergeklestirilmektedir [3](C.1.3.7.). 2023 y1h itibariyle Arkeoloji Enstitiisiinde bir doktora sonrasi arastirmaci bulunmaktadir.

Kurumun arastirma politikas1, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu konularda ¢alismak isteyen doktora sonrasi arastiricilara laboratuvar, ofis, bilgisayar, kurumsal kimlik, e-
posta adresi, internet agina erigim gibi destekler verilmektedir. Bagvuran danigman §gretim iiyesinin proje imkanlar1 dahilinde maddi destekler saglanmakta veya sozlesmeli
tcret karsihginda bu imkanlardan yararlanmak isteyenler igin aracilik faaliyeti siirdiiriilmektedir. Calismalari sonucunda basarih olan arastiricilara sertifika
diizenlenmektedir. Doktora sonrasi arastirici sayisinin elektronik ortamda izlenebilecegi bir sistem olmamakla birlikte, birim kayitlarindan bu sayilarin izlenmesi
miimkiindiir. Bagvuru siireci ile ilgili tiim dokiiman ve yonlendirici bilgiler birim web sitesinde bulunmaktadir [3](C.1.3.8.).

Doktora Sonrasi Arastirma Programi Uygulama Y 6nergesine gore Aragtirmacinin sorumluluklan ve beklenen ¢iktilar belirlenmistir. Arastirma sonunda arastirmanin gizlilik
yant ve patent siireci yoksa uluslararas1 indekslerde taranan hakemli dergilerde danisman ile birlikte ve Pamukkale Universitesinin adim kullanarak en az bir adet makale
yayimlanmas1 beklenmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda aragtirma politikas1, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve destekleyen doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar yiiriitiilmektedir.
Kamtlar
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2. Aragtirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler
1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Universitede gorevli toplam akademik personelin %64,51°i doktora derecesine sahiptir. Universitede akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek
tizere egitim, ¢alistay, proje pazarlart vb. gibi sistematik faaliyetlere katihnu tesvik edilmektedir. Akademik birimlerde, her yilsonunda, 6gretim elemanlar1 tarafindan yil
boyunca yiiriitillen kurum dis1 arastirma projeleri derlenmekte, Pusula Sistemi Uzerinden Faaliyet Bilgi Sistemi'ne girilmektedir(C.2.1.1.). Genel olarak akademik birimlerin
fiziki ve teknik aragtirma imkanlar1 tiniversite misyon, hedef ve stratejilerin yonelik olarak etkin kullanilmakla birlikte gelistiriimesine ihtiyag duyulmaktadir. Farkh akademik
birimlerde yer alan bolim ve programlardaki aragtirma yetkinliginin siirdiiriilebilirligi ¢ergevesinde mevcut yazihm ve donamm ile ilgili modernizasyon galigmalarin
destekleyen gesitli sistemler bulunmaktadir. Universitedeki farkli akademik birimlerde gorev yapan &gretim elemanlart multidisipliner arastirma faaliyetleri igin birbirleri ile
iletisim kurmakta ve bu sayede aragtirma yetkinliklerinin gelistirilmesi saglanmaktadir. Ogretim elemanlarinin birlikte gahismalari igin Disiplinler Aras1 Arastirma Projesi
basvuru imkéanlar1 kurumun BAP biriminde mevcuttur. Ayrica, yine BAP birimi tarafindan desteklenen Oncelikli Alan Arastirma Projesi bagvuru imkani ile 6gretim
elemanlarinin giincel alanlarda arastirma yetkinliginin gelistirilmesi ve Lisans Ogrencisi Katihmh Arastirma Projesi bagvuru imkami ile proje yarigmalarina katihm
desteklenerek aragtirma yetkinliginin yaygin etkisinin artirilmasi yoniinde uygulamalar mevcuttur. Kurumumuz web sayfasinda belirli donemlerde ilgili projelere bagvuru i¢in
cagr duyurulart yapilmaktadir. Yiriitiilen projeler sonunda beklenen ¢iktilar ile dgretim elemanlarinin arastirma yetkinligi izlenmesi ve gelistiriimesi saglanmaktadir.
Projelerden elde edilen ¢iktilar, yeni proje ¢agrilart 6gretim elemanlarindan olusan BAP komisyonunda degerlendirilmektedir. 2023 yihinda proje destek limitleri arttirtlmis
ve yeni proje tiirleri (Cagril Giidiimlii Aragtirma Projesi) gelistirilmistir [3](C.2.1.2), [4](C.2.1.3), [3](C.2.1.4), (C.2.1.5.).

Arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik iyilestirmeler Pamukkale Universitesi 2019-2023 Stratejik Planinda belirlenen ve iiniversitenin misyon ve hedefleri ile ortiisen
faaliyetlere dayah olarak yapilmaktadir. Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek {izere egitim, ¢alistay, proje pazarlart vb. gibi faaliyetler
gergeklestiriimekte ve tiniversite web sayfasinda duyurulmaktadir [4](C.2.1.6.). BAP koordinasyon birimi olarak, BAP komisyonunca degerlendirilen projelerde yer alan
akademik personellerin arastirma ve gelistirme yapmalari amagl proje destekleri ve katilmak istedigi ¢alistay ve egitimlere destekler verilmektedir. Proje ekibinde yer alan
proje tiirlerine gore degismekte olup projenin tiiriine gore proje destek verilmektedir [3](C.2.1.7.).

4691 Sayih Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Kanunu kapsaminda 6gretim elemanlar: bu bolgelerde sirketleserek ticari faaliyetlerine devam edebilmekte, bilimsel ¢aligmalarint
hizli bir sekilde hedef pazara sunabilmektedir (C.2.1.8.). Teknokente uygun girisimci ve firma adaylarinin Teknokente giriginden ¢ikigina kadar tiim siirecinin y6netildigi,
tim girisimei ve firmalarin proje bilgilerinin tutularak Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi'na aktarildigi Argeportal yazilinm kullanilmaktadir. [4](C.2.1.9.). Aym kanun
kapsaminda &gretim elemanlart bu bolgelerde faaliyet gosteren startuplara bilgi aktariminda bulunarak katki saglamaktadirlar. TTO birimi sanayi ve iniversite
eslestirmeleriyle sanayi uygulamalarinin bilimsel, islevsel ve pratik olmasinda katki saglamaktadir. Teknoloji Transfer Ofisi iizerinden yapilan sézlesme sayis1 2023 yilinda
76 sozlesme olarak gergeklesmistir (C.2.1.10.).

Universitede, ¢gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar performans gostergeleri ile izlenmektedir (C.2.1.11.).

Arastirma kadrosunun yetkinliginin gelistirilmesi ve iyilestirilmesine yonelik Akademik Tesvik Sistemi, Bilimsel Arastirma Proje Destegi, Bilimsel Proje Hazirlama destegi
gibi gesitli imkanlar sunulmaktadir (C.2.1.12.), [3](C.2.1.13.). Universite biinyesindeki aragtirma merkezleri mevcut Ar-Ge alt yapilari ile sunduklari deneysel destekler ve
teorik danigmanlik hizmetleri sayesinde akademisyenlerin daha nitelikli aragtirmalar yiiriitmelerini tesvik etmekte ve desteklemektedir [3](C.2.1.14.).

Pamukkale Universitesi biinyesinde yer alan Proje Destek Ofisi iiniversite personelinin ulusal ve uluslararasi projelere daha etkin katilimlarini saglamay1 amaglamaktadir.

2023 yilinda ileriye doniik yol haritasinin belirlenmesi i¢in Proje Destek Ofisi yonetiminde yer alan dgretim iiyeleri Pamukkale Teknokent A.S. ev sahipliginde Denizli
Valiligi, KOSGEB, GEKA ve TKDK il temsilcileri ile toplanti gergeklestirilmistir [4T.2.1.15.). Yine Erasmus+ Projeleri Bilgilendirme Toplantis1 ve TUBITAK ARDEB
Proje Tamtim Toplantisinda genglere ve tiniversitelere yonelik olan projeler hakkinda bilgilendirmeler yapilmistir[4](C.2.1.16.), [4](C.2.1.17.).

Universitemiz  akademik ~ birimleri tarafindan da akademik personel ve ogrencilerin aragtirma yetkinliklerini gelistimek {izere egitim ve etkinlikler
diizenlenmektedir[4](C.2.1.18.), [4](C.2.1.19.), [4](C.2.1.20.), [4](C.2.1.21.).

Universite tarafindan, akademik kadro yetkinliginin gelistirilmesi ve iyilestirilmesine yonelik gerekli gahsmalar yiiriitiilmektedir. Gerek akademik gerek sosyal ve sportif
faaliyet alanlarinda ulusal ve uluslararasi alanda basart gosteren faaliyetler akademik yiikseltme torenlerinde tniversite yonetimi tarafindan o6diillendirilmektedir

[4](C.2.1.22.), [4](C.2.1.23.).
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar yiiriitiilmektedir.

Kamtlar

o [3]C.2.1.8.Ogretim Elemam_Sirket Listesi.xlsx
e [3]C.2.1.12.Akademik Tesvik Bilgi sistemi.pn;
e [4]C.2.1.1.Faaliyet Bilgi Sistemipng
e [4]C.2.1.5.Komisyon Kararlari.pdf
e [4]C.2.1.10.TTO_Sézlesmeleri.xlsx

o [4]C.2.1.11.Performans_Gostergeleri Durum_Listesi.xlsx

2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Pamukkale Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’nin, Amerika Birlesik Devletleri’nin en bityiik {iniversite sistemi olan State University of New York (SUNY)-
Cortland ile Uluslararas1 Ortak Lisans Progranu (UOLP) anlagmas1 bulunmaktadir. Bu gergevede Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi (ingilizce) (UOLP-SUNY Cortland) ve
Ekonomi (ingilizce) (UOLP-SUNY Cortland) programlarina 2023-2024 egitim-6gretim yihinda 6grenci alimi yapilmistirf3](C.2.2.1.), (C.2.2.2.). Ortak programlarimn
yayginlagtirilmas1 amaciyla akademik birim temsilcileriyle toplanti ger¢eklestirilmistir (C.2.2.3.).

Universitemiz ile Aydin Adnan Menderes Universitesi ortak yiiriitillen Ortodonti Anabilim Dah Doktora Programi kapsaminda ilk mezunlarim vermistir [3](C.2.2.4.).

Universitenin gerek mevzuat, gerckse yonergelerle giivence altina alinarak saglanan ve akademik kadro yetkinligini gelistirme ve iyilestirme gercevesindeki gayretleri,
tiniversitenin diger ulusal ve uluslararasi rakipleri karsisinda goreceli konumunu daha iist siralara tagimast yoniinde destekleyici oldugu goriilmektedir. Kurumlar arasi
isbirliklerini, disiplinler aras1 girisimleri, sinerji yaratacak ortak girigimleri 6zendirecek faaliyetler gergeklestirilmektedir mevcuttur ve etkindir. Ortak arastirma veya lisansiistii
programlari, aragtirma aglarina katilim, ortak aragtirma birimleri varligi, ulusal ve uluslararasi igbirlikleri gibi ¢oklu aragtirma faaliyetleri tammlanmustir, desteklenmektedir
ve sistematik olarak izlenerek kurumun hedefleriyle uyumlu iyilestirmeler gergeklestirilmektedir. Bazi akademik birimlerdeki akademisyenler gesitli belediyeler ile yiiriitilen
projelerde egitmen ya da arastirmaci olarak, TUBITAK destekli projelerde de damsman olarak yer almaktadir. Aym zamanda, bazi 6gretim elemanlari géniilliiliik esasina
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gore 6zel dernekler ve sivil toplum kuruluglari ile birlikte gesitli ¢aligmalar yiiriitmektedir. Cesitli akademik birimlerdeki bolim ve programlar, yurtdisindaki gesitli
universiteler ile ERASMUS+ programi kapsaminda anlagmalar yapmustir. [3{C.2.2.5.), [4](C.2.2.6.). Bu anlagmalar kapsaminda lisansiistii 6grenciler tezlerinin belirli
asamasint yurt diginda anlagsma yapilan kurumda gegirebilmektedir. Caligmalar sonucunda elde edilen ¢iktilar kurumda yiiriitiilen tezin danismani ve yurt digindaki ilgili
paydaslarla degerlendiriimektedir (C.2.2.7.). Ayrica, yiiritilen AB projeleri ¢iktilar1 belirli donemlerde ilgili paydaslarla yurt i¢inde veya yurt disinda toplantilar
diizenlenerek degerlendirimektedir. [3](C.2.2.8.).

Teknokent-TTO olarak Cyberpark ile girisimeilik ve sirketlesme alaninda isbirligi, KOSGEB, TUBITAK, USIM, Tiirk Patent ile uyum iginde ¢alisiimaktadir. Universite
biinyesindeki bolim ve programlarda, dis paydaslardan gelen taleplerle olusturulan ortak proje calismalarini izleyen gesitli mekanizmalar mevcuttur [3](C.2.2.9.),
[4] (C.2.2.10.).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetleri yiiriitiilmektedir.

Kamtlar
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3. Arastirma Performansi
1. Aragtirma performansinn izlenmesi ve degerlendirilmesi

Arastirma performansimn izlenmesi, dlgiilmesi ve degerlendirilmesine yonelik bir sistemin gelistirilmesi ve arastirma-gelistirme siireglerinin izlendigi ve degerlendirildigini
gosteren kanitlara erisilebilir olmasi i¢in Pusula Bilgi Sisteminde Ydnetici Bilgi Sistemi mevcuttur. Yonetici Bilgi Sistemi, kurum biinyesindeki biitiin idari ve akademik
birimler tarafindan Pusula Bilgi Sistemine girisi yapilan verilerin 6zet raporlarinin istatistiksel ve grafiksel olarak Universite yoneticileri tarafindan izlenmesine olanak
saglamas1 amaciyla gelistirilmis bir modiildir (C.3.1.1).

Universitenin arastirma performans1 kurum biinyesinde bulunan Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi (BAP) ve 6gretim elemanlarindan istenen yillik faaliyet raporlarimin
degerlendirilmesi ile izlenmektedir [3](C.3.1.2.).

Bilimsel Arastirma Projeler Koordinatérliigii olarak y1lik bazda projelerin akademik giktilart degerlendirilir. Kurumun odak alanlari YOK ve Universite Senatosu tarafindan
belirlenen oncelikli alanlar basta olmak iizere akademik birimlerin uzmanhk alanlarina 6zgii ¢aligmalar yapmasi i¢in tesvik edilmekte ve akademik ¢iktilar BAP
komisyonunca degerlendirilmektedir. Proje ¢iktilarinda Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalar1 dogrultusunda performansa dayal biitge artirimi
uygulanmaktadir [3](C.3.1.3.).

Ayrica, Universitenin aragtirma performansinin izlenmesi igin genel memnuniyet anketleri uygulanmakta ve sonuglari degerlendirilerek raporlanip ilgili paydaslarimuz ile
paylagilmaktadir [4](C.3.1.4.).

Universitenin performanst her y1l strateji gelistirme daire baskanhi tarafindan raporlanmakta ve yayinlanmaktadir [4] (C.3.1.5.).

Universitemizin arastirma performansini izlemek ve analiz etmek tizere GCRIS veritabam uygulamaya alnmus ve bilgilerin sisteme girilmesi igin calisma

yapilnmistir[4](C.3.1.6.).

2023 yilinda iiniversitemiz Yiiksekogretim Kurulu tarafindan “Oncelikli Alan Misyonu” almis olup, “Yiizey, Kaplama ve Filmler” alaminda “Uzmanlasan Universite” olarak

secilmistir [4](C.3.1.7.).

Universitemizde gergeklestirilen aragtirma-gelistirme ¢alismalarinin bir sonucu olarak YOK tarafindan yillik olarak yayinlanan YOK izleme ve Degerlendirme Genel
Raporu'nda tiniversitemiz aragtirma gelistirme siireglerini ilgilendiren "Olumlu Sonuglanan Faydal Model ile Tasarim Sayisi" gostergesinde 2. ve "Endistri ile Ortak
Yiiriitiilen Projelerin Toplam Biitgesi" gostergesinde 3. sirada yer almistir [4](C.3.1.8.syf.72, 100).

Universitemiz tarafindan 2023 yilinda Times Higher Education siralamasina bagvurulmus, ilk kez dahil olunan genel siralamada 1501+ kategorisinde yer alinirken, Egitim
Fakiiltesi 601+, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 801+, T1p Fakiiltesi ve Miihendislik Fakiiltesi 1001+ grubunda yer almistir [4](C.3.1.9.).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda aragtirma performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kamtlar

2. Ogretim elemany/arastirmaci performansimn degerlendirilmesi

degerlendirilmesi kapsanminda iiniversite biinyesinde bulunan Akademik Degerlendirme Kurulu (ADK) tarafindan akademik personelin arastirma-gelistirme performansint
izlemek tizere gecerli olan siiregler tanimlanarak kayit altina alinnustir [3](C.3.2.1.), [3](C.3.2.2.).

Universite tarafindan her y11 YOK tarafindan ilan edilen Akademik Tesvik Yénetmeligi gergevesinde Pamukkale Universitesi Akademik Tesvik Odenegi Uygulama Usul ve
Esaslarina gore arastirma performans: degerlendirilmektedir [3](C.3.2.3.). Akademik tesvik iglemlerine iliskin bilgilendirmeler, siire¢ akislari, takvim, gerekli formlar
Akademik Tesvik Diizenleme, Denetleme ve Itiraz Komisyonu web sayfasinda yayinlanmaktadir [3](C.3.2.4.).

Ogretim elemanlarinin bagvurulari, ¢alisma alanlarina uygun olan Anabilim dallari/bélimler tarafindan olusturulan Birim Akademik Tesvik Basvuru ve inceleme Komisyonu
tarafindan degerlendirilir [4](C.3.2.5.).

PAU 6gretim elemanlar1 Akademik Tesvik Bagvuru Sistemi iizerinden basvurularim gergeklestirebilmektedir (C.3.2.6.).

Birim Akademik Tesvik Basvuru ve inceleme Komisyonu, bagvurulardaki varsa gerekli diizeltmeleri yapip eksikliklerin tamamlamasim sagladiktan sonra Karar Tutanag,
Degerlendirme Raporu ve Puan Tablosu ekini imzal olarak Akademik Tesvik Diizenleme, Denetleme ve [tiraz Komisyonuna gonderir. Uygun goriilmeyen bagvurular
gerekgeli olarak degerlendirilmek tizere, Akademik Tegvik Diizenleme, Denetleme ve Itiraz Komisyonuna iletilir [3](C.3.2.7.).

Bilimsel Arastirma Projeleri birimi ve 6gretim iiyesi/gorevlisinden istenen y1llik faaliyet raporlart, diger performans 6lgme ve degerlendirme i¢in kullamilan sistemlerdir. BAP
ile ilgili proje bazh bilgiler BAP Koordinatorliigii web sayfasinda i¢ ve dis paydaslar ile paylagilmaktadir [4](C.3.2.8.).

BAP tarafindan desteklenmekte olan projelerden proje yiiriitiiciisii §gretim elemanlarinin ve proje aragtirmacilarinin projelerdeki ¢alismalarina yonelik yapmus olduklart
uluslararas1 indeksler (SCI, SCIExp., SSCI, AHCI, ESCI, ERIC, SCOPUS) kapsaminda taranan bir dergide tam metin bir makalenin yayina kabul edildigine iliskin
belgenin BAP Bilgi Sistemine yiiklenmesi sartinin yerine getirilmesiyle peformans izleme islemi gergeklestiriimektedir. Desteklenen projelerin ¢iktilarina yonelik yayin ve
uluslararas1 sempozyumlarda proje sonuglarinin kontrolii yapilarak proje desteklenme siirecinde dikkate alinir.

Universite birimlerindeki ¢gretim elemanlarinin arastirma performanslari tiim birimlerde, yillik toplanan faaliyet raporlari {izerinden diizenli olarak izlenmektedir. Elde edilen
sonuglar paydaslarla birlikte paylagilarak geligtirilmesi ve izlenmesi igin dnlemler ahnmaktadir (C.3.2.9.).

Ogretim elemanlarinin aragtirma performanslarinin gelistirilmesi icin BAP birimi tarafindan gesitli proje bagvuru imkanlar1 sunulmaktadir [4](C.3.2.10.).

Universitemizde profesor olan 6gretim {iyelerimizin binis torenlerinde, bundan sonraki siiregte yapacaklari galigmalar hakkinda beyanlar1 alinmakta ve video ile kayit altina
alinmaktadir. Rektoriimiiz tarafindan gectigimiz yillarda biniglerini alan profesérler ile bir toplanti yapilmis ve yaptigi caligmalarin durumu degerlendirilmigtir

[4)(C.3.2.11.).
Olgunluk Diizeyi: Ogretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansi izlenmekte ve 6gretim elemanlari ile birlikte degerlendirilerek iyilestirimektedir.
Kamtlar
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D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar
1. Toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi

Pamukkale Universitesi vizyonunda yer alan “uluslararas1 iiniversite olmak” ifadesinden yola ¢1karak basta bulundugu yerel bolgeye fayda saglamak dogrultusunda amag ve
hedefler belirlemistir. 2023 yihinda gegerli olan Pamukkale Universitesi 2019-2023 Stratejik Planinda “Stratejik Amag 3” bashg altinda yer alan hedefler dogrultusunda
hazirliklart 2023 yilinda tamamlanan Pamukkale Universitesi 2024-2028 Stratejik Planinda kurumun topluma katkisim giiglendirmeyi amaglayan hedefler “Stratejik Amag 3”
bashg planlanmistir [3])(D.1.1.1.). Bu amag ve hedeflerle uyumlu olan Pamukkale Universitesi Toplumsal Katki Politikas1 toplumsal katki faaliyetlerine yon vermekte olup,
bu politikanin Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme ve yonetim politikalar1 ile ilgili alanlardaki faaliyetlerinin uyumu 02.08.2023 tarihli 19/9 sayih Senato karar ile
giincellenen Kalite Giivencesi Politikasi ile giivence altina ahnmistir (A.1.4.3). Kurum Kalite Giivencesi Politikas1 ve Toplumsal Katki Politikasi iiniversitenin resmi web
sitesinden de paydaglarla paylagilmaktadir [3](D.1.1.2.).

Pamukkale Universitesi Pusula Bilgi Sistemi’nde yer alan Faaliyet Bilgi Sistemi ile birimlerde ger¢eklesen faaliyetlerden toplumsal katki siireglerine destek olanlarin takip
edilmesi amaglanmaktadir (D.1.1.3.).

Toplumsal katki siireglerinden tiim akademik birimler, uygulama ve aragtirma merkezleri ile Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanhig1 birimleri sorumludur. Kurumda yer alan
Topluma Hizmet ve Sosyal Sorumluluk Uygulama ve Arastirma Merkezi (TOHSAM) basta dezavantajli gruplar olmak iizere toplumdaki bireylerin yasam kosullarini
iyilestirmek ve toplumsal hayata faydal bireyler olmalarini saglamak amaciyla etkinlik, proje, uygulama ve egitim ¢aligmalar1 yapmak, bireylerin sosyal, kiiltiirel, akademik
birikimlerinin arttirilmas: amaciyla sosyal gruplar arasindaki dayamismayi gelistirecek faaliyetlerde bulunmakta ve toplumsal katki faaliyetlerinin koordinasyonunu
saglamaktadir. TOHSAM’in faaliyetleri ilgili yonetmelikle giivence altina alinmustir[3](D.1.1.4.). TOHSAM koordinasyonunda birgok etkinlk ve proje
gergeklestiriimektedir [4](D.1.1.5).

Pamukkale Universitesi sahip oldugu tiim olanaklarin1 6 Subat 2023 tarihinde Kahramanmaras’ta gergeklesen depremlerde toplum yararina kullanmak igin gerekli aksiyonlar:
acil olarak almistir. Bu kapsamda iilke genelinde baslatilan yardim seferberligine Pamukkale Universitesi hem bolgeye basta hekim ve miihendis olmak iizere personel ve
insani yardim kolileri gondererek hem de depremden etkilenerek Denizli’ye gelen vatandaslara destek vererek katilmustir [4](D.1.1.6.), [4](D.1.1.7.), [4](D1.1.8.),
(D.1.1.9.). Yasanan bu deprem felaketinden edinilen deneyimlerle PAU Géniillii Arama Kurtarma Ekibi kurulmus ve ekibe gerekli egitimler verilmistir[4](D.1.1.10.).

Pamukkale Upiversitesi’nde Pamukkale Universitesi Hastaneleri ve Dis Hekimligi Fakiiltesi tarafindan sunulan saglk hizmetleri, Pamukkale U_piversitesi Stirekli Egitim
Merkezi (PAUSEM) tarafindan yiiz yiize ve ¢evrim i¢i verilen kurslar, PAU Cocuk Universitesi tarafindan yapilan etkinlikler, Pamukkale Universitesi uygulama ve
arastirmalar1 merkezleri tarafindan gergeklestirilen aragtirma gelistirme faaliyetleri ile dogrudan topluma hizmet sunmaktadir[3](D.1.1.11.), [3](D.1.12.).

Toplumsal sorumluluk anlayigini ve uygulamalarini yayginlagtirmak amaci ile lisans ve on lisans derecelerinde farkl kodlarla verilen Topluma Hizmet Uygulamalari dersleri

kapsaminda tamamlanan projelerle de dolayll olarak toplumsal katki saglanmaktadir (D.1.1.13.). Ders kapsaminda yapilan projeler TOHSAM tarafindan izlenmeye
baglamistir (D.1.1.14.). Bunlara bir rnek olarak Egitim Fakiiltesi’nde verilmekte olan ve Egitim Fakiiltesi Topluma Hizmet Uygulamalar1 Dersi Y6nergesi, giivence altina
alinan ders kapsaminda ilgili kurumlardan izin alarak, Egitim Fakiiltesi 6grencileri tarafindan toplumsal katki sunan gesitli projeler ger¢eklestirilmigtir [3](D.1.1.15.),

(D.1.1.16.).

Dis Hekimligi Fakiiltesi’nin ilgili dallarina bagh kliniklerde, 4. ve 5. sinif lisans 6grencileri ile uzmanlik 6grencileri tarafindan 6gretim elemanlar1 gozetiminde Denizli ve gevre
illerden saglik hizmeti i¢in bagvuran hastalar online randevu alarak tedavi olabilmektedirler. Tedavi hizmetlerinin yan sira Dig Hekimligi Fakiiltesi tarafindan toplumu agiz dig
saghg konusunda bilgilendirici programlar da diizenlenmektedir (D.1.1.17.).

Universitede toplumun gereksinimleri gozetilerek bu hedefler dogrultusunda {iniversitemize bagh fakiiltelerde ve 6grenci topluluklarinda toplumsal katki baghgi altinda
sosyal sorumluluk projeleri ve toplumsal katki faaliyetleri gelistirilmektedir.

Pamukkale Universitesi 6grencilerine verilen akademik ve psikososyal destek hizmetlerine iliskin usul ve esaslart ile diizenlemektedir [3](D.1.1.18.). Ayrica birimlerde yer
alan dezavantajli gruplara destek vermek amaciyla kurulmus olan Engelli Ogrenci Birimi Koordinatorligii’niin her akademik birimde bir temsilci bulunmaktadir[3]

(D.1.1.19.).

Universitemiz akademik personeli gesitli faaliyetlerle 6grencilerle ve dis paydaslarla bir araya gelerek gesitli konularda bilgilendirerek toplumsal katki sunmaktadir. 2023
yilinda Cumhuriyetin 100.Y1l olmasi1 sebebiyle akademik birimler tarafindan birgok etkinlik gerg¢eklestirimistir (D.1.1.20.).

Teknolojik gelismelere bagh olarak ¢evrimici platformlar da toplumsal katki sunmak amaciyla akademik birimler tarafindan kullanilmaktadir. Yabanci Diller Yiiksekokulu ve
Arkeoleji Enstitiisii tarafindan gevrimigi olarak yapilan seminerler buna drnek olarak verilebilir [4](D.1.1.21.), [4](D.1.1.22.). Universitemiz Spor Bilimleri ve Teknolojisi
Arastirma ve Uygulama Merkezi Miidiirligii (PAU Spor Merkezi) Rektorliik himayesi altinda gergeklestirilen "Yiizme Bilmeyen Kalmasin Projesi" ile son sinifta okuyan ve
yiizme bilmeyen tiim 6grencilere yiizme gretmeyi hedeflemis olup 2023 yilinda 264 6grenciye yiizme egitimi verilmistir. [4](D.1.1.23.) Pamukkale Universitesi Deniz
Kaplumbagalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan gerceklestirilen deniz kaplumbagalar1 tedavi hizmeti devam etmektedir [4](D.1.1.24.).

Arkeoloji Enstitiistiniin Tiirkiye’de ilk ve tek olarak kurulmus bir Enstitii olarak ¢aligmalarim siirdiirmekte ve gelistirmektedir. Laodikya, Tripolis, Stratonikea gibi kazilarin
cok basarill bir sekilde yapilmasi sonucu olarak Turizm Bakani Italyanlarin yapnus oldugu Hierapolis kazisimin koordinatdrliigiinii tiniversitemize devretmistir[4]

(D.1.1.25).
PAU Hastaneleri tarafindan toplumsal katki faaliyetleri etkin bir sekilde yiiriitilmekte ve iyilestirilmektedir (D.1.1.26.).

Adalet Bakanlig1 Hasan Erbil Egitim Merkezi ile yapilan protokolle T1p Fakiiltesi tarafindan Adli T1p ve Psikiyatri boliimlerince her ay yaklagik 130 infaz koruma memuruna
cesitli alanlarda egitim verilmektedir [4](D.1.2.27.).

Kurumun Toplumsal Katki faaliyetlerinin gesitli haber ve iletisim kaynaklar1 arac1hig1 ile Universitenin resmi internet sayfasindan paydaslarla paylasiimaktadir (D.1.1.28.).
Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar
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2. Kaynaklar

Pamukkale Universitesi, 1976 yilinda tahsis ve kamulastirma gahigmalarina baglanan ve 1992 yilinda kurulusu ile genisletilen Merkez Kinikh Yerleskesinde kogumlanmlstlr.
Merkez yerleskesi hem gehir ile i¢ ige hem de sehrin diginda konumu ile Denizli’de yasayanlar ve tiniversite mensuplari i¢in ¢ok elverigli bir durumdadir. Universitemiz,
sehrin her noktasina ulagim imkani, yerleske civarindaki yerlesim yerleri imkan ile 6grenciler igin uygun konumdadir.

Pamukkale Universitesinin toplumsal katkiya yénelik kullanima sundugu fiziki kaynaklart 2019- 2023 stratejik planinda belirtilmektedir. [3](D.1.2.1.)

Pamukkale Universitesi biinyesinde faaliyet gosteren birimlerce hazirlanan raporlarda toplumsal katki agisindan farkli derecelerde faaliyetlerin gergeklestigi goriilmektedir.
Universitenin genel stratejik plani yaninda birimlerin de hazirladig stratejik planlar ve faaliyet raporlarinda mevcut kaynaklar ve akademik faaliyetler ifade edilmektedir. Bazi
birimlerde somut veri olugturulmamigsa da buna yénelik planlamalarin yapildig anlagilmaktadir. Bununla birlikte iiniversite biinyesinde pek ¢ok farkli birimde toplumsal
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katki kaynaklarinin belirlendigi, kurumsallasma yoniinde adimlar atildig1, faaliyetlerin izlenerek degerlendirildigi goriilmektedir. Bu kapsamda, birimlerin toplumsal katki
kaynaklaryla ilgili verileri asagidaki gibi 6zetlenebilir:

Egitim Fakiiltesi’nde toplumsal katki kaynaklarinin yeterliligi ve g¢esitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Topluma Hizmet Uygulamalarina yonelik kaynaklar 6grencilerin
calisma yaptigi sivil toplum kuruluslarinca (TEGYV, KIZILAY, TEMA..vb) karsilanmaktadir. Bu ¢alismalari yapmak tizere alinan izin belgeleri kanit dosyasinda yer
almaktadir (D.1.2.2.).

Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Fakiiltesi PAU SAUM (Pamukkale Universitesi T1p Fakiiltesi Saghk Arastirma ve Uygulama Merkezi) ile yaptig1, Fizik Tedavi ve
Rehabilitasyon Hizmetleri Alimina iliskin Protokol geregi Fakiilte 6gretim elemanlari Denizli ve gevre illerde yasayan halka 12 farkli iinitede fizik tedavi ve rehabilitasyon
hizmetleri sunmaktadir. Ayrica fakiilte 6grencileri Klink Uygulama dersleri kapsaminda bu iinitelerde mesleki uygulamalarim 6gretim elemanlart gozetiminde
yiiriitmektedir [3](D.1.2.3.), [3](D.1.2.4). Ayrica dis paydaslarla yapilan protokoller geregi 6grenciler, belediyelere bagh kurumlarda (Denizli Huzurevi Yagh Bakim ve
Rehabilitasyon Merkezi, Yiiksel Turan Abalioglu Giindiizlii Alzheimer ve Yagh Rehabilitasyon Merkezi, Alzheimer Yasam Merkezi, Engelsiz Yasam Akademisi) ve dzel
kurumlarda (Ata Medikal, Ozel ilk Yanki Ozel Egitim ve Rchabilitasyon Merkezi, Ozel Empati Danismanhk Ozel Egitim Merkezi) Klinik Uygulama kapsaminda doniisiimlii
olarak mesleki uygulamalar gergeklestirmektedir [4](D.1.2.5.), [4](D.1.2.6.).

Universitemizin birgok biriminde oldugu gibi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi'nde de toplumsal katk1 etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis,
paylagilmis, ve kurumsallasmus olup, bunlar izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Fakiilteyle 6zdeslesen Giin Ortasi Seminerleri Persembe giinleri periyodik olarak
gergeklesmekte, kamuyla giincel bilimsel verilerin paylagilmas1 saglanmaktadir [3](D.1.2.7.). Ayrica 2023 yihnda Cumhuriyet’imizin 100. Y1ili Kapsaminda etkinlikler
gergeklestiriimistir [3](D.1.2.8.).

Universitemizin arkeolojik ¢alismalara katkisi da biiyiiktiir. Y6redeki birgok kazi ¢aligmasini Pamukkale Universitesi yiiriitmektedir. Arkeoloji Enstitiisii Yiiksek Lisans ve
Doktora 6grencileri kazilarda istihdam edilmektedir. Ayrica kazi projelerinde, bu kaynaklardan ¢alistirilan vasifsiz is¢iler de yoresel istihdama katki saglamaktadir.
Dezavantajli gruplara da projelerde yer verilmektedir [3](D.1.2.9.). Arkeoloji Enstitiisiiniin Tiirkiye’de ilk ve tek olarak kurulmus bir Enstitii olarak ¢aligmalarini siirdiirmekte
ve gelistirmektedir. Laodikya, Tripolis, Stratonikea gibi kazilarin ¢ok basarih bir sekilde yapilmasi sonucu olarak Turizm Bakani italyanlarin yapmis oldugu Hierapolis
kazisinin koordinatorligiinii tiniversitemize devretmistir [4](D.1.2.10.).

Pamukkale Universitesi mevcut birimleri ve akademik kadrosu ile saglik sektoriine énemli hizmetler sunmaktadir. Bunlardan biri olan Denizli Saglik Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulu, grencilerine, saglik ¢alisanlarina ve halka agik ¢esitli etkinlikleri kendi 6z kaynaklar1 ve yaptigi protokollerle saglamaktadir. (D.1.2.10.).

Yerleske iginde yer alan PAU Sehit Omer Halisdemir Spor Bilimleri Aragtirma ve Uygulama Merkezi uluslararasi standartlara uygun sportif yarismalar ve spor egitiminin
yapilabildigi biyiik 6lgekli, ¢ok amagli, biitiinlesik bir spor kompleksidir. Uyelik sistemi ile tesisten Pamukkale Universitesi 6grencisi, personeli, mezunu ve emeklisinin
yararlanmas1 disinda, Denizli’de yasayan tiim vatandaslar da bu olanaklardan faydalanabilmektedir. Ayrica engelli vatandaslarimiza ve ailelerine 6zel ayricaliklar

sunulmaktadir [3](D.1.2.11.).

Spor Bilimleri Fakiiltesi’nde toplumsal katki etkinliklerine katki saglamak iizere goniillii 6grencilik uygulamas: bulunmaktadir(D.1.2.12.). Topluma Hizmet ve Sosyal
Sorumluluk Uygulama Ve Arastirma Merkezi ve Deniz Kaplumbagalari Uygulama ve Arastirma Merkezi’nde etkinliklere ayrilan kaynaklar STK’lar ve kurumlar ile yapilan
protokoller ile saglanmakta ve gelistirilmektedir [4](D.1.2.13.), [4](D.1.2.14.). Miizik ve Sahne Sanatlari Fakiiltesi toplumsal katki ve sanatsal gelisime yonelik faaliyetler
gergeklestirmektedir [3](D.1.2.15.).

Honaz Meslek Yiiksekokulu gergeklestirdigi faaliyetler, egitimler ve seminerlerle yoreye onemli katki sunmaktadir [4](D.1.2.16.)

Pamukkale Universitesi biinyesinde isletmede Mesleki Egitim kapsaminda birgok program uygulamaya gegmis olup, diger programlar igin ¢ahgmalarim yiiriitmektedir.
[sletmede mesleki egitim iler 6grencilerin isyeri egitimlerini yapmalarina yonelik farkh sektorlerdeki firmalarla protokoller yapilmakta, gergeklestirilen faaliyetlerle 6grencilere,
sektorlere ve yoreye katki saglamaktadir (A.1.3.12.), [4](D.1.2.17.), [4](D.1.2.18.)

Toplumsal katki kaynaklarim, toplumsal katki stratejisi ve birimler aras1 dengeyi gézeterek yonetmekte olan Ilgelerde bulunan meslek yiiksekokullarinda ilge belediye ve
kaymakamliklar1, ilgede yer alan kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslar destek saglamakta, meslek yiiksekokullart ile igbirligi igerisinde faaliyetler gergeklestirmektedir.

Omegin Cal Meslek Yiiksekokulu’nda ilgedeki kurum ve kuruluslarla gergeklestirilen toplantilar neticesinde, ilge Genglik ve Spor Miidirligi’® niin diizenledigi gesitli
etkinliklere 6grencilerin katiimalar 6zendirilerek bos zamanlarim en iyi sekilde degerlendirmeleri, hobi edinmeleri, sosyal iletisim becerilerini gelistirmeleri; Ilge Halk Egitimi
Miidiirligi’ niin dgrencilerin talepleri ve ihtiyaglari dogrultusunda diizenledigi mesleki, kiiltiirel ve sanatsal kurslarla 6grencilerimizin bilgi, beceri ve deneyimlerinin
arttirilmas1 amaglanmistir. O grencilerle isletmelere gergeklestirilen ziyaretler hem &grencilerin sektorii tamimalarina hem de firmalarin isgiicii kaynagina ulagmalarina katki

saglamigtir [4](D.1.2.19.), [4](D.1.2.20.).

Saraykoy Meslek Yiiksekokulu’nda olusturulmus “Sosyal Etkinlik ve Toplumsal Katki Komisyonu” tarafindan planlamalar ve izlemeler gergeklestirilmekte, kaynaklarin
periyodik olarak giincellenmesi ve takibi yapilmaktadir [4](D.1.2.21.).

Acipayam Meslek Yiiksekokulu, diger birimlerde de oldugu gibi, egitim-6gretim faaliyetlerini gergeklestirerek bolgenin aranan insan giicii ihtiyacim karsilarken, yiiriitiilen
sosyal sorumluluk projeleriyle goniillii insan giicii ile toplumsal katki saglamaktadir (D.1.2.22.). Diger yandan Serinhisar Meslek Yiiksekokulu’nda oldugu gibi gesitli
hibelerle farkh faaliyetlerin ger¢eklestirilmesinde katki saglanmaktadir [4](D.1.2.23.), [4](D.1.2.24.).

Universitemizde 6grenci topluluklart aractligiyla da toplumsal katki faaliyetleri yiiriitiilmekte ve topluluklara gerekli destek saglanmakta olup, B.3.5. bashginda bilgiler yer
almaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki kaynaklarinin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
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2. Toplumsal Katki Performansi
1. Toplumsal katki performansinn izlenmesi ve degerlendirilmesi

Pamukkale Universitesi, stratejik plam ve hedeflerini dikkate alarak toplumsal katki faaliyetlerinin izleme ve degerlendirilmesini, stratejik planlama ve izleme siireci
kapsaminda yiirtitmektedir. Bu baglamda toplumsal katkiya yonelik belirlenen amag ve hedefler idare faaliyet raporlari araciligiyla izlenmektedir [4](D.2.1.1.).

Universite biinyesinde bulunan Engelli Ogrenci Birimi Koordinatorligii ve birimlerde olusturulan Ogrenci Destek Birimi Komisyonlar ile dezavantajli 6grencilere ulagma
hedeflenmistir. Dezavantajli 6grencilerin karsilasabilecegi durumlar ile ilgili ¢6ztimler, bu birim ve komisyonlarca tiretilmektedir. [4](D.2.1.2.), [4](D.2.1.3.).

Pamukkale Universitesi tarafindan yiiriitillen toplumsal katki niteligindeki faaliyetler birimlere gore farklihk gostermektedir. Birimler dezavantajli gruplara yonelik
yaptiklar1 ziyaretler ile §grenciler i¢in saglanabilecek mesleki uygulama egitim alani, toplumumuza yonelik bilgilendirme ve farkindalik olugturma seminerleri ve yapilabilecek
projeler ile ilgili fikir ahsverisinde bulunmaktadir. [4](D.2.1.4.), [4](D.2.L5.), [4](D.2.1.6.). Bu dogrultuda birimler, dezavantajli gruplar déhil toplumun ve ¢evrenin
ihtiyaglarina cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki faaliyetlerinde bulunmaktadir (D.2.1.7.), [4](D.2.1.8.), [4](D.2.1.9.), [4](D.2.1.10.), [4]
(D.2.1.11.), (D.2.1.12.).

Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi tarafindan gerceklestirilen kazilar gergevesinde, kamu ile ortak projelerden elde edilen biitge, arastirma, egitim ve sosyal sorumluluk
projelerinde kullanilmaktadir. Gergeklestirilen kazi faaliyetleri kiiltiirel miras bilincinin saglanmasi1 i¢in onemli rol oynamakta, turizm destinasyonlarina katki yapilmasi
agisindan oldukca 6nem tagimaktadir. Bu ¢alismalar, tarihi ve kiiltiirel agidan 6nemli alanlarin kesfedilmesine ve korunmasina yardime1 olurken, turistlerin ilgisini ¢ekerek
yerel ekonomiye katkida bulunmaktadir (D.2.1.13.).

Spor Bilimleri ve Teknolojisi Arastirma ve Uygulama Merkezi hizmet alan: itibariyle topluma spor hizmeti sunan ve toplum saghgina katki saglayan bir birimdir. Bu
dogrultuda tesisin giinliik kullanimi her giin hazirlanan raporlarla izlenmekte ve takip edilmektedir (D.2.1.14.).

[lahiyat Fakiiltesi ve Denizli il Miiftiiliigii gibi nemli paydaslarla is birligi yapilarak toplumsal katki performansinin artirilmas1 hedeflenmektedir. Ozellikle, ilahiyat Fakiiltesi
akademisyenleri Ramazan ay1 boyunca camilerde vaaz ve irsat faaliyetlerine katilarak topluma manevi destek saglamaktadir. Bu cabalar, toplumun dini ve manevi
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ihtiyaglarim kargilamada dnemli bir rol oynamaktadir [4](D.2.1.15.).

Birimlerde toplumsal katk1 stireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapilanmas1 Cahsma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Bolimii “Geng Istihdamu igin Tiim Paydaslar E1
Ele Projesi” ile genglere yonelik istihdam olanaklarini artirmayi ve onlarin egitim ve beceri gelisimini desteklemeyi amaglamaktadir. Saglanan ig olanaklari genglerin
ekonomik bagimsizhgim artirirken, egitim ve mesleki gelisim firsatlari ise onlarin isglicii piyasasina daha donamimh bir sekilde katilmasim saglama amaciyla
gergeklestiriimistir [4](D.2.1.16.).

Birimler biinyesinde yer alan §gretim elemanlarimin gorevlendirmeleri aracih@iyla yiiriitilen egitim, hizmet, aragtirma, damsmanhk vb. toplumsal katki faaliyetleri,
toplumdaki dezavantajh gruplar1 gozetecek sekilde gesitlendirimektedir (D.2.1.17.), (D.2.1.18.).

Tip Fakiiltesinde Donem I, II ve III egitim miifredati igerisinde grencilere saha deneyimi kazandirabilmek amaciyla islenen blok konulariyla iligkili kurumlarda alan
caligmalari yapilmaktadir. Dénem VI dgrencileri Kirsal Hekimlik Staji Programu igerisinde hastane diginda farkli merkezleri ziyaret etmektedirler. Bu ¢aligmalarda kurumun
ozelliklerine gore farkll anabilim dallarindan 6gretim tiyeleri ve asistanlar destek saglamaktadir. Alan ¢alismasi komitesi uygulanacak alan ¢alismalar1 planini yapmakta olup
gorev ve sorumluluklar tammlanmistir (D.2.1.1.9).

Topluma dogrudan ve siirekli katki saglayan birimlerden hizmet alan kuruluslardan, anket yoluyla sunulan hizmetlerin/faaliyetlerin iyilestirilmesine yonelik geri bildirim
alinarak sonuglari degerlendirilmekte ve iyilestirmeler yapilmaktadir. Yine Genel Memnuniyet Anketleri ile personel ve 6grencilerin goriigleri alinarak sonuglart
degerlendiriimekte ve iyilestirmeler yapilmaktadir [4](D.2.1.20.), [4](D.2.1.21.), [4](D.2.1.22.).

Dis paydaglarla olan iligkilerin toplumsal faydaya doniistiigii g6z oniinde bulundurularak, toplumsal faydanin arttirilmas: i¢in dig paydas iligkileri 6ncelikli tutulmusgtur.
Belirlenen tiim amag ve hedefler stratejik planda belirtilen izleme sikliginda Pamukkale Universitesi PUSULA Bilgi Sistemi {izerinden “Stratejik Y6netim Bilgi Sistemi” ve
“Faaliyet Bilgi Sistemi’ne birimler tarafindan girig yapilarak izlenmektedir (D.2.1.23.), (D.2.1.24.). Bu izlemler Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig1 internet sitesi iizerinden
Performans Programi Raporlari ve idare Faaliyet Raporlar1 olarak raporlanmakta ve kamuoyu ile paylasiimaktadir. [4](D.2.1.25.), [4](D.2.1.26.).

TOHSAM tarafindan yapilan ve yapilacak olan etkinliklere iliskin izleme, degerlendirme ve iyilestirme ¢aligmalart yerine getirilmektedir (D.2.1.27), [4](D.2.1.28.).

Dis Hekimligi Fakiiltesi tarafindan Hasta Deneyimi Anketleri uygulanmakta, sonuglar toplantilar ile degerlendirilmektedir(D.2.1.29). Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Fakiiltesi
toplumsal katki uygulamalarim SARUM kapsamindaki Hastane Bilgi ve Yonetim Sistemi ile izlemekte ve izlem sonuglarina gore tiim alanlar1 ve programi kapsayan
Onlemler almaktadir [4](D.2.1.30.). Ayrica birimlerde olusturulan ¢esitli yontemler ile hizmet alan bireylerin goriis ve onerileri de degerlendirilmektedir. [4](D.2.1.31.),
(D.2.1.32.), (D.2.1.33.), [4](D.2.1.34.). Turizm Fakiiltesinde yapilan degerlendirmeler sonucu iyilestirme planlanmig (D.2.1.35.) ve bunun sonucunda da Toplumsal Katk:
Biilteni olusturulmustur (D.2.1.36.).

Birimler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil toplumun ve gevrenin ihtiyaglarina cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki
faaliyetlerini i¢ ve dig paydaslara ilgili birimin web sitesi ve sosyal medya araglari ile duyurmaktadir [4](D.2.1.37.), [4](D.2.1.38.), [4](D.2.1.39.), (D.2.1.40.). Farkl
kurunvkuruluslarin destekleri ile yapilan ¢esitli projeler ile saglanan katkilar, ilgili kurum/kuruluslara verilen raporlar ile izlenmekte ve degerlendiriimektedir[4](D.2.1.41.),
[41(D.2.1.42.).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili paydaglarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
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E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Universitenin Liderlik, Yonetisim ve Kalite Acisindan Giiclii Yonleri

Universite yonetiminin erisilebilir olmas1

Universite yonetiminin kalite siireglerine liderlik etmesi

Universite yonetiminin hesap verme ve seffafligi, bilgilerin kamuoyuyla paylasilmast

Universite yonetiminin ve kalite biriminin periyodik olarak akademik birimleri ziyaret etmesi,

o Kalite Komisyonunun tiim akademik birimlerin temsiliyetinin saglanacag sekilde olusturulmus olmasi

I¢ kalite giivence mekanizmasinin yonergeler ve birim kalite komiteleri aracilig1 ile yonetilmesi

Universite Damgma Kurulu ve Yonergesinin olmas1

Universitede kalite siireglerine yonelik izleme, degerlendirme ve iyilestirme faaliyetlerini yiiriiten bir uygulama ve arastirma merkezinin (KAVDEM) varh g1
Ttiim tiniversite birimlerinin web sayfalarimin standardize edilmesi ve Kalite Giivencesi meniisiiniin olusturulmasi

Bilisim altyapisinin giiglii olmas1 ve kendi biinyesinde gelistirdigi yazilimlarla tiim birimlere destek vermesi

Biitiinlesmis bilgi sistemleri ile birgok idari ve akademik siirecin bilgi sistemleri ile yiiriitiilebilmesi

Stratejik planin alti aylik periyodlarla Pusula Bilgi Sisteminde yer alan Stratejik Yonetim Bilgi Sistemi vasitayla izlenmesi

Universitedeki siirelere yonelik izleme gahsmalar1 kapsaminda periyodik anketlerin uygulanmas: ve sonuglarin paylasiimas1

Kurum ¢ Degerlendirme Raporunun olusturulmasi amactyla birimler tarafindan verilerin girilebilecegi KIDR Modiiliiniin gelistirilmis olmas1

Tiim siireglere yonelik izleme ¢alismalar1 kapsaminda periyodik olarak anketlerin uygulanmasi ve sonuglarin raporlanarak paydaslar ile paylagilmas1
o Uluslararasi ortak lisans programi ve degisim progranu anlagmalarinin bulunmasi ve gelistirilmesi

Kisisel verileri koruma kanunu kapsaminda politikalarin belirlenmesi ve ilgili galismalarin gergeklestirilmis olmas1

Universitenin Liderlik, Yonetisim ve Kalite A¢isindan Gelismeye Ac¢ik Yonleri:

e Caliganlar arasinda misyon, vizyon ve stratejik plan bilinirliliinin diisiik olmas1

Paydaslarin siireclere yeni katilimlarinin degerlendirme ve iyilegtirme mekanizmalarinin yeni baslamis olmasi

Idari personelin performanslarim degerlendiren bir sistemin bulunmamasi

Siireg Yonetim Bilgi Sisteminin tiniversite genelinde kullanima alinamamis olmasit

f¢ Kontrol Eylem plaminin izleme siireglerinin tanimlanmis olmas1 ancak uygulamalarin heniiz gergeklestirilememesi
Mezunlarla iletisimin sistematik olmayis1, daha etkin katihminin saglanmast

o Akredite program sayisinin az olmasi

Universitenin Egitim ve Ogretim A¢isindan Giiclii Yonleri

o Egitim 6gretim siireglerine yonelik yonetmelik, yonerge, usul esaslar ve siireglerin tanimlt olmasi, gerekliliklere gore giincelleniyor olmasi

o Egitim gretim siire¢lerinin planlanmasi, uygulanmas: ve izlenmesine yonelik gergeklestirilen faaliyetlerin Pusula Bilgi Sisteminde bulunan modiiller aracihigiyla
yiriitiilmesi

o Pusula Bilgi Sistemi altinda mezun takip sisteminin kurulmasi ve birimler tarafindan kullamiminin yaygin olmasi

o Kurumda tiim akademik programlarda, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi (TYYC) yeterliliklerini de kapsayacak sekilde, tanimlanmis ve mevzuata uygun
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program tasarimlarinin yapilmasi, Karar siireglerinin onaylanarak sonuglandirilmasi

Universitemizde diploma eklerinde Tiirkiye Yeterlilikler Cergevesi (TYC) logosu kullanilan program sayisinin artmasi

Universitemiz tiim diploma eklerinde Europass logosu kullanim ¢alismalari tamamlanmis olmas1

Opgretim programlarinin amaglar1, kazanimlar1 ve ders bilgi paketlerinin tiim akademik programlar igin hazirlanmis ve TYYG ile iliskilendirilmis olmas

Miifredatlar ve miifredatlarda yer alan ders bilgi paketlerinin belirli zamanlarda sistematik olarak giincellenmesi

Tiim programlara ait ders bilgi paketlerinin bulunmasi ve internet ortaminda kamuoyu ile paylasiimasi

Ders programlarimin hazirlanmasinda ve uygulanmasinda paydas katilininin saglanarak tiim programlar1 kapsayacak sekilde yayginlasmas1

Programlarin tasariminda paydas goriislerinin dikkate alinmasina yonelik diizenlemelerinin, Pamukkale Universitesi Damsma Kurullar1 Yénergesi gergevesinde
belirlenmesi ve tiim akademik birimlerde danigma kurullarinin olusturulmus olmas1

Programlarda dgrencilerin yurt iginde ve yurt disindaki igyeri ortamlarinda gergeklestirdikleri mesleki uygulamalari/alan ¢aligmalart ve stajlarinin, AKTS yiikiine dahil
edilmesi

Universitenin, 6rgiin egitimle birlikte uzaktan 6grenmeye olanak saglayan PUSULA Bilgi Sistemi igerisinde bulunan kaynaklara (Canli Ders Sistemi ve Egitim Destek
Sistemi) sahip olmas1

Pusula Bilgi Sisteminde 6grencilerin kullanimina ag1k olarak Mesaj Merkezi ve Genel Bildirim (Oneri) Sistemi gibi geri bildirim kanallarin meveut olmasi

Ogrenci merkezli 6grenme konusunda bazi programlarda yiiriitilen faaliyetlerin tiim programlari kapsayacak sekilde yayginlastirilmasi amactyla galismalarin
yapilmas1

Universitemizde Isletmede Mesleki Egitim (3+1, 7+1 ve 2+2) modeli uygulayan program sayisim1 artmasi ve bu yonde ¢alismalarin devam etmesi

Universitenin Stratejik Plaminda egitim programlarinin akreditasyon sartlari ile uyumunun saglanmasina yonelik hedefinin mevcut olmasi ve akreditasyon siireglerinin
desteklenmesi

Universite Egitim Ogretim Politikasinin mevcut olmasi ve Kalite Politikasinin da egitim 6gretim siireglerine iliskin hususlar kapsamas1

Universitede akreditasyon basvurusu yapan/yapmay1 planlayan program sayisinin artmis olmas1

Engelli Ogrenci Birimi Koordinatérliigiiniin var olmasi ve bu alandaki ¢alismalarin, stratejik amaglar ve hedefler ¢ergevesinde yiiriitiilmesi

Egitim programlar1 6z degerlendirme yapilanmasinin olusturulmus olmas1

Akademik personel ve dgrencilere yonelik egitimlerin yaygin olarak uygulanmasi

Pamukkale Universitesi Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezinin bulunmasi, Psikolojik Danigma ve Rehberlik Egitim, Uygulama ve Arastirma Merkezinin
bulunmas1, Pamukkale Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezinin bulunmas1

Universitede Akademik Destek ve damsmanlik hizmetlerinin yonerge ile giivence altina ahnmus olmasi ve tiim birimlerde Ogrenci Destek Birimlerinin kurulmus ve
yayginlastiriimig olmas1

Universitemiz tiim birimlerinde i¢ ve dis paydaslara yonelik sosyal, kiiltiirel, sanatsal ve egitim faaliyetlerinin yogun bir sekilde gergeklestiriliyor olmasi

Universitenin Egitim Ogretim Acisindan Gelismeye A¢ik Yonleri:

« Disiplinler aras1 ¢aligmay1 saglayacak miifredat diizenlemelerinin planlama asamasinda olmasi ve bu uygulamalarin iiniversite geneline yayginlastirilamamasi
o Universitede pilot olarak uygulanan egiticilerin egitimi programimin, tiniversite geneline yayginlastirilamamas1

o Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme mekanizmasinin yetersiz olmast

o Akredite olan program sayisinin az olmas1

o Universitemiz bazi birimlerinde laboratuvar imkanlarinin iyilestirmeye ihtiyag duymasi

Universitenin Arastirma ve Gelistirme Acisindan Giiclii Yonleri

Universitenin aragtirma ve gelistirme alamnda politikasinin mevcut olmas1 ve paydaslari ile paylasiimast

Enstitiilere bagh program sayilarinin artmasi ile 6grenci sayisindaki artig, yayinlanan tez, akademik ¢alisma ve proje sayisim artirmast

Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerini geligtirme bakimindan i¢ ve dis paydaslarla olan iletisimi saglayacak Teknoloji Transfer Ofisi, Proje Destek Ofisi, UYGAR, Mevlana ve Eras
bazi merkez ve birimlerin olmas1

Bolgenin modern, donanimh arastirma ve uygulama hastanesine ve siirdiiriilebilir Ileri Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezine (ILTAM) sahip olmas1

Universite sanayi igbirliginin iyilestirilmesi igin Teknokent, Teknoloji Transfer Ofisi ve USIM koordinasyonunun kurulmus olmas1

Akademik faaliyet raporlar1 aracihgiyla 6gretim elemanlarinin aragtirma ve gelistirme faaliyetlerinin izlenmesi

BAP biriminde dncelikli alan, disiplinler aras1 ve lisans §grencisi katilimli proje bagvuru imkanlarinin ayrica tanimlanmis olmasi

Universitemizin “Yiizey, Kaplama ve Filmler” alaninda “Uzmanlasan Universite” olmas1

Universitenin Arastirma ve Gelistirme Acisindan Gelismeye A¢ik Yonleri

Yayin kalitesi yiiksek dergilerde (Q1, Q2) yayin sayisim artirmak iizere proof reading hizmetine yonelik girisimlerin ele ahnmamas1

Q1 ve Q2 yayinlarina yonelik yayin tegvik uygulamalarinin olmamasi

Meslek Yiiksekokullarindaki dgretim elemanlarinin arastirma-gelistirme faaliyetlerini gelistirme adina lisansiistii programlarda ders, damismanlik vb. uygulamalarda
yeteri kadar yer almamas1

Akademik personelin arastirma hareketliligi ve ulusal/uluslararas1 kongrelere katihmlar1 i¢in yeterli mali destegin saglanamamas1

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve aragtirma birimlerinin yetersiz olmast

Arastirma-Gelistirme faaliyetlerinin ana unsuru olan 6gretim iiyesi bagina diigen lisansiistii 6grenci sayisinin her gegen giin azalmasi.

Universitenin Toplumsal Katki Acisindan Giiglii Yonleri

Kurumun Toplumsal Katki Politikasinin mevcut olmasi

o Birimlerin stratejik plan ve TK politikas: dogrultusunda toplumsal katkiya yonelik amag ve hedefleri dikkate alarak genig kapsamh etkinler yapmasi

Mevcut toplumsal katki kaynaklarinin (fiziki, mali, insan giicii) etkin kullanimi

Universite-sanayi is birliginin etkin olmas1

Ulusal ve uluslararas: diizeyde kurumsal ig birlikleri

Saglik, turizm, mithendislik, sosyal, sportif ve kiiltiirel alanlarda toplumun ihtiyaglarina cevap verebilen ve deger yaratan etkinlikler yapilmas1

o Web sayfasi, sosyal medya ve ¢esitli haber kaynaklar1 araciligiyla etkinliklerin toplumla paylasilmasi

PAUSEM biinyesinde i¢ ve dis paydaslarin katilimina agik egitim programlarinin bulunmast ve gesitlendirilmesi

Universite ve toplumsal katki amagh kurulmus STK’lar (Kizilay, Ozel ve Kamu Yash Bakim Evleri vb.) ile is birligiyle diizenli olarak gergeklestirilen yardim ve destek
faaliyetlerinin bulunmas1

Topluma Hizmet ve Sosyal Sorumluluk Uygulama ve Aragtirma Merkezi’nin (TOHSAM) mevcut olmas1

Bazi uygulama derslerin toplum saghgina katki saglayacak nitelikte egitim planlari igcermesi (Topluma Hizmet Uygulamalar1 gibi)

Ogrenci Topluluklarinin varligr ve etkinligi, 6grencilerin toplumsal katki siirelerinde aktif olarak rol almaya istekli olmalart

Olaganiistii durumlarda (deprem, sel, yangin vb.) birimin personel ve dgrencilerinin yardim vb. konularda organize olma, goniilliiliik ve harekete gegme kabiliyetinin
yiiksek olmas1

Alanda bilimsel yetkinlige sahip 6gretim elemanlarinin bulunmasi.

Universitenin Toplumsal Katki Acisindan Gelismeye Ag¢ik Yonleri

Toplumsal katk: etkinliklerine ayrilan kaynaklarin eksikligi

Birey, aile ve topluma iliskin alanlarda topluma katki ¢alismalarimin daha fazla yapilmas: gerekmektedir.

Birimler ile ilgili toplumsal katki faaliyetleri ve diger faaliyetlerin kamuoyuna duyurulmasinda sosyal medya hesaplarinin yani sira birim web sayfalarimin aktif olarak
kullanilmamas1

Toplumsal katki faaliyetlerinin kay1t altina alinmasinda tiim 6gretim elemanlarinin katiliminin saglanamamasi

Var olan kiitiiphane ve kantinin §grenci isteklerine gore gelistirimesi

Toplumun egitim-6gretim alaninda ihtiyaglarini belirleyecek ve sorunlarina ¢oziim yollari arayacak proje sayisinin artirtlmasi
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