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Tarihsel Gelisim

Universitemiz 17 Mart 2006 tarihinde 26111 sayili Resmi Gazete ’de yayimlanan 5467 sayil
Yiiksek Ogretim Kurumlar1 Teskilat Kanunu, Yiiksekogretim Kanunu, Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu, Telsiz Kanunu ile 78 ve 190 sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmas1 Hakkinda Kanun ile Rize ilinde “Rize Universitesi” adiyla kurulmustur. Universitemizin
ismi 11 Nisan 2012 yilinda yayimlanan 6287 sayilh Ilkogretim ve Egitim Kanunu ile Baz
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun'un 19. maddesi ile “Recep Tayyip Erdogan

Universitesi” olarak degistirilmistir.

Universitemiz 14 Fakiilte, 3 Enstitii, 5 Yiiksekokul, 6 Meslek Yiiksekokulu, 16 Arastirma ve
Uygulama Merkezi ile faaliyetlerine devam etmektedir. Bu birimlerde 4’ii yabanci uyruklu olmak
tizere 1124 akademik personel ve 25°1 sdzlesmeli olmak {izere 413 idari personel gorev yapmaktadir.

Akademik Personel Sayilar1 Tablosu

Unvan 2011
Profesor 31
Dogent 38
Dr. Ogr. Uyesi 152
Ogretim Uyeleri Toplami 221
Ogretim Gorevlisi 107
Arastirma Gorevlisi 142
Ogretim Uyesi Disindaki 314
Akademik Personel Toplami
GENEL TOPLAM 535

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
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885
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550
939

52
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62
73
302
437
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305

520
957

71
78
315
464
209
331

540
1.004

2019
91
110
296
497
222
405

627
1.124

Recep Tayyip Erdogan Universitesi 2019-2020 egitim &gretim déneminde 2019 yil sonu itibariyla
5.367 o6grenciye On lisans, 11.559 6grenciye lisans ve 1.355 Ogrenciye lisansiistii egitim hizmeti
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sunmaktadir. Universitemizde egitim goren 6grencilerimizin % 30’u 6n lisans, % 63’1 lisans, % 7’si
yitksek lisans ve doktora egitimi almaktadir. Egitim hizmeti sunulan 18.281 6grencinin arasinda
erkek ve kadinlarin oranlar1 birbirine esittir. Yabanci uyruklu 6grencilerin % 10’u 6n lisans, % 83’1
lisans ve % 7’si lisansiistii diizeyinde egitim gormektedir. Bu 6grencilerin % 72’si erkek, % 28’1
ise kiz 6grencilerden olusmaktadir. Yabanci uyruklu 6grencilerin % 24’1 Azerbaycan, % 15°1 Suriye,
% 11°i Giircistan, % 10’u Tiirkmenistan ve % 40’1 ise 49 farkli iilkeden gelip Universitemizde
egitim gérmektedir.

Ogrenci Sayilarinin Yillara Gore Dagilin
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

On lisans 6.799 6.682 6.790 7.191 7.838 7.870 5.657 5.367
Lisans 6.537 7.462 8.057 8800 9.754 10447 11.226 11.559
Lisansiistii 646 887 1.293 1.530 1.831 2.002 1.722  1.355
TOPLAM 13.982 15.031 16.140 17.521 19.42320.319 18.605 18.281

Universitemizin sehir merkezinde 6, sehir merkezi disinda; Findikli, Ardesen, Pazar, Cayeli,
Giineysu, Derepazari, lyidere ilgelerinde 8 adet olmak iizere toplam 14 yerleskesi mevcuttur. Bu

yerleskelerdeki miilkiyet alanmi toplamda 531.503 m? dir. Yerleskelerimiz igerisinde toplamda

334.549 m?2 kapali alan bulunmaktadir. Bu alanlarda 3 adet kapali spor salonu, 9 adet acik spor
sahas1 mevcuttur. Ardesen, Cayeli, Derepazar1 ve il merkezinde olmak iizere 158 adet lojman
bulunmaktadir. Diger taraftan Recep Tayyip Erdogan Universitesi Gelistirme Vakfi tarafindan
Giineysu ilgesinde devam eden lojman yapim ¢alismalarinda 304 adet konut tamamlanmis ve
hizmete agilmistir. 176 konut ve sosyal donatinin yapimi ve dagitimi devam etmektedir.

Misyon, Vizyon, Degerler ve Hedefler

Misyonumuz: Insan merkezli egitim-6gretim faaliyetleriyle milli ve manevi degerlerini dziimsemis
nitelikli bireyler yetistirmek, kaliteli saglik hizmeti sunmak, arastirma ve sosyal faaliyetlerini
evrensel standartlarda yliriiterek bolgenin ve {ilkenin sosyal, kiiltiirel, ekonomik, bilimsel ve
teknolojik kalkinmasina katki saglamak.

Vizyonumuz: Bilim ve teknolojik alanda rekabet giicline sahip, evrensel diizeyde egitim-6gretim
veren, ulusal ve uluslararas1 diizeyde Ogrenciler tarafindan tercih edilen, 6zgiin arastirmalariyla
taninan, saygin bir {iniversite olmak.

Temel Degerlerimiz:

e Yerel ve Ulusal Kalkinmaya Destek: Ozgiin bilgi iireterek rekabet giiciiniin artmasina ve Rize
ilinin ve tilkemizin kalkinmasina katki sunmak,

e Katilimeilik ve Paylasimeilik: I¢ ve dis paydaslarla diiriist, seffaf, verimli, akilc, giivenilir, acik
ve karsilikli saygiya dayali is birligi yapmak ve tiim paydaslarin goriis ve diisiincelerine deger
vererek elde edilen tiriin, deger ve faydalar1 paylasmak,

e Yenilik¢ilik ve Girisimcilik: Bilimsel ve ticari agidan etki ve Ooneme sahip 6zgiin bilginin
kesfedilmesi, tiretilmesi ve ticarilestirilmesine odaklanmak, yaratici diisiince ve yeni fikirlerin
tiretilmesini desteklemek ve yenilik¢i ve girisimci yaklasimlarla ulusal rekabet giiciine katki
saglamak,
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e Etik Degerlere Baglilik: Calisma ve bilimsel faaliyetlerinde yasal, bilimsel, insani ve ahlaki
degerleri dikkate almak,

e Insan Odaklilik: Ogrenci ve ¢alisanlari ile saygm bir iliski olusturmak, onlarin kendilerini
gelistirmesine katki saglamak ve faaliyetlerinde 6grenci ve ¢alisanlarina 6ncelik tanimak.

Egitim ve Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri
Recep Tayyip Erdogan Universitesi; 401 6n lisans, 448'i lisans ve 52'si lisansiistii programlarda
olmak iizere toplamda 5401 yabanci uyruklu olan 18.281 Ogrencisiyle egitim-dgretime devam

etmektedir.

Universitemizde ¢ift ana dal/yan dal uygulamalar1 kapsaminda “Recep Tayyip Erdogan Universitesi
Cift Ana Dal ve Yan Dal Programlar1 Y 6nergesi” hazirlanmis ve 2019 yil1 itibari ile yayimlanmistir.
2019-2020 egitim Ogretim yilinda 15 lisans, 3 Onlisans olmak tizere toplamda 18 c¢ift ana dal
programi ve 16 yan dal progranmi acilmistir.2019 yil sonu itibartyla Universitemizde 19 &grenci ¢ift
ana dal, 5 6grenci ise yan dal programinda 6grenim gormektedir.

Universitemizde egitim dili Tiirkge olup, Fen Edebiyat Fakiiltesi Ingiliz Dili ve Edebiyat:
programinda % 100 Ingilizce ve Giircii Dili ve Edebiyat1 programinda % 100 Giirciice, Turgut Kiran
Denizcilik Fakiiltesi Deniz Ulastirma Isletme Miihendisligi Programinda % 30 Ingilizce ve Ilahiyat
Fakiiltesinde % 30 Arapca olmak iizere 4 ayr1 programda yabanci dilde egitim verilmektedir.
Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimler

Recep Tayyip Erdogan Universitesinde arastirma faaliyetleri; Uygulama ve Arastirma Merkezleri,
Bilimsel Aragtirma Projeleri Koordinatorlugi, birimlere baglt uydu laboratuvarlart ve Teknoloji
Transfer Ofisi araciligi ile yiriitiilmektedir. Universitemizde 16 adet Uygulama ve Arastirma
Merkezi mevcuttur.

Bu Merkezler asagida listelenmistir;

» Bitki ve Toprak Uygulama ve Arastirma Merkezi

» Deney Hayvanlari Uygulama ve Arastirma Merkezi

P Karadeniz Stratejik Uygulama ve Arastirma Merkezi

P Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi

» Maviyemis Uygulama ve Arastirma Merkezi

» Merkezi Arastirma Laboratuvari Uygulama ve Arastirma Merkezi

» Ol¢me ve Degerlendirme Uygulama ve Arastirma Merkezi

» Rehberlik ve Psikolojik Danisma Uygulama ve Arastirma Merkezi

» Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi

P Siirekli Egitim, Arastirma ve Uygulama Merkezi

» Su Uriinleri Uygulama ve Arastirma Merkezi
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» Tiirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

» Elektromanyetik Dalgalar Arastirma ve Uygulama Merkezi

» Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

P Aile ve Kadin Sorunlar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

» Cay ve Cay Uriinleri Uygulama ve Arastirma Merkezi

Ar-Ge faaliyetleri, Merkezi Arastirma Laboratuvari ile fakiilte ve meslek yiiksekokullari biinyesinde
yer alan 118 adet uydu laboratuvarinda siirdiiriilmektedir. Universitemiz Laboratuvarlarinda verilen

hizmetlere iliskin bilgiler “Universitemiz Laboratuvarinda Verilen Hizmetler” adli kitapgikta
derlenerek kamuoyunun bilgisine sunulmustur.

Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Biriminde, akademik personel ile doktora, tip ve dis
hekimliginde uzmanlik ya da sanatta yeterlilik egitimini tamamlamis arastlrn}acﬂarlmlz tarafindan
yiriitiillecek arastirma projeleri ve diger proje tiirlerine ait islemler “ RTEU Bilimsel Arastirma
Projeleri Uygulama Y 6nergesi” uyarinca yiiriitiilmektedir. Bu yonerge cercevesinde 14 farkl: tiirde
proje sunma imkani saglanmistir. Bu projeler:

» 53001 Normal Arastirma Projeleri

» 53002 Lisansiistii Tez Projeleri

» 53003 Sanayi Is Birligi Projeleri

» 53004 Arastirma Altyap1 Projeleri

» 53005 Uluslararas1 Bilimsel Is Birligi Gelistirme Projeleri

» 53006 Kariyer Gelistirme Projeleri

» 53007 Hizli Destek Projesi

» 53008 Gudimli Projeler

» 53009 Cok Disiplinli Oncelikli Alan Projeleri

» 53010 Ulusal Katiliml1 Aragtirma Projeleri

» 53011 Uluslararasi Katiliml1 Aragtirma Projeleri

» 53012 Kurum Dis1 Destekli Arastirmalar Igin Ihtiyag Projesi

» 53013 Lisans Ogrencisi Katiliml1 Arastirma Projesi

» 53014 Sempozyum Diizenleme Projeleri seklinde gruplandirilmistir.

Universitemiz Senatosunun 26 Agustos 2015 tarih ve 89 sayih toplantisinda alinan kararla kurulan
Recep Tayyip Erdogan Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi (RTEU-TTO) Rektor Yardimcist

bagkanliginda, Koordinatér ve Yiritme Kurulundan olusmaktadir. Recep Tayyip Erdogan
Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi, “Universite biinyesinde iiretilen bilginin sanayide kullanilmast,
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ulusal ve uluslararasi destek programlarindan yararlanilmasi, iretilen bilginin topluma aktarilmasi ve
ticari tirtine dontistiiriilmesi, fikri ve sinai miilkiyet haklarinin yonetilmesi ve akademik girisimciligin
tesvik edilmesi” yoniindeki iilke ve ekonomimize fayda saglayan ve deger katan calismalari
desteklemek amaciyla faaliyetlerini yiirtitmektedir. Kuruldugu yildan itibaren Ar-Ge ve inovasyon
kapsaminda faaliyetler yiiriiten Teknoloji Transfer Ofisi, 5 modiil altinda hizmet vermektedir.

KALITE GUVENCESI SISTEMi
Misyon ve Stratejik Amaclar

1.1. Misyon, vizyon, stratejik amac ve hedefler

Recep Tayyip Erdogan Universitesi giincel stratejik plan1 (2018-2022) (Kanit 1) i¢ ve dis paydas
gortsleri (Kanit 2, 3, 4, 5) de dikkate alinarak hazirlanmis olup misyon ve vizyonu (Kanit 6), kalite
politikasi (Kanit 7)ve Birlesmis Milletler Siirdiirtilebilir Kalkinma Amaglarnyla(Kanit 8)
uyumludur. Bir onceki Stratejik Planmmiz(Kanit 9) temelde egitim o6gretim ve Ar-Ge’ye yonelik
altyapinin gelistirilmesine odaklanmis iken giincel stratejik planimizda (2018-2022) oncelikle
kalitenin arttirilmasi ve Ar-Ge faaliyetlerinde s6z sahibi olabilecek diizeye gelmeyi hedefledik.
Stratejik planda, 5 ana amag ve bu amaglar1 gergeklestirmek i¢in 23 adet hedef tanimlanmistir (Kanut
10). Her bir hedef i¢in hedef kartlar1 olusturulmus olup, hedef kartlarinda hedefleri 6l¢mek i¢in 69
adet performans gostergesi (Kanit 11) tanimlanmistir.

Stratejik plan kapsamindaki hedeflerin takibi, Recep Tayyip Erdogan Universitesi Bilgi Yonetim
Sistemi (REBIS) tizerinden erisim saglanan, Stratejik Yonetim Bilgi Sistemi Modili altinda
bulunan, Kurumsal Performans Sistemine bagli Stratejik Plan Degerlendirme Sistemi(Kanit 61) ile
saglanmaktadir. Universitemiz birimleri, kendileri ile iliskilendirilen hedeflere yonelik durum
bilgilerini 6 aylik donemlerde sisteme yiiklemekle sorumludur. Bu sayede her bir performans
gostergesi agisindan Universitenin genel durumu ve birimler 6zelindeki durum hizli ve etkin bir
bicimde raporlanabilmektedir (Kanit 12, 19, 61, 62, 66). Ayrica her yil mart ayinda Stratejik Plan
Degerlendirme toplantilar1 diizenlenerek Stratejik Plan'in takibi saglanmaktadir (Kanit 24) (2020
Stratejik Plan Degerlendirme toplantisi bu raporun hazirlandigr tarih itibariyla heniiz yapilmamaistir.)

Universitemiz, mevcut durumumuzu daha objektif ve kapsamli olarak gormek, toplam kalite
saglama amacimiza yonelik daha dogru ve kapsamli bir kalite politikasi olusturmak ve bu politikaya
hizmet eden stratejiler belirleyebilmek amaciyla Yiiksekogretim Kurulu (YOK) tarafindan baslatilan
kurumsal dis degerlendirme calismalarinda goniillii olmustur. 2017 yil1 igerisinde gecirdigimiz dis
degerlendirme sonrasi hazirlanan YOK Kurumsal Geri Bildirim Raporu(Kanit 13) sonug
boliimiinde yer alan "kurumda kalite kiiltiiriiniin artirilmasi" ve "akreditasyon c¢alismalarinin
yapilmas1" yoniindeki tespitler kalite politikamizda yer alan ve 2018-2022 Stratejik Planimizda
hedeflenen hususlar arasinda olmustur. Buna ek olarak YOK dis degerlendirmesinin geri bildirim
raporunda “lyilestirmeye Agik Yonler” (Kanit 14) olarak ortaya konan hususlara yonelik Universite
Kalite Komisyonumuz tarafindan ¢aligmalar yiiriitiilmiis ve Ekim-2018 tarihinde Kalite Eylem Plam
(Kanit 15) yayinlamistir. Bu planda iyilestirilmesi gereken her bir yon i¢in; degerlendirme kriterleri,
kritik basar1 faktorleri, eylem/eylemler, sorumlu birim/birimler, eylemlerin izleme ve raporlama
siklig1, eylemlerin ¢ikti/sonuglarinin 6l¢me araglari ve eylemlerin tamamlanma tarihleri olmak {izere
cesitli parametreler belirlenmistir. Eylemler icin belirlenen takvim dogrultusunda Kalite
Koordinatorliigi tarafindan sorumlu birimlerden veriler toplanmakta ve Kalite Komisyonu
tarafindan bu veriler degerlendirme ve takibi yapilmaktadir (Kanit 16, 17, 18, 20, 21).

1.2. Kalite giivencesi, egitim 6gretim, arastrma gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi
politikalan

Universitemiz kalite giivencesi (Kanit 7); egitim-6gretim (Kanit 25), arastirma-gelistirme (Kanit
26), toplumsal katki (Kanit 27) ve yonetim sistemi (Kanit 28) politikalari ilgili i¢ ve dis paydas
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gortisleri (Kanit 235, 236) de dikkate alinarak biitiinciil bir yaklasimla olusturulmus (Kanit 22,29)
ve kurumumuz internet ana sayfasinda ilan edilmistir. Stratejik planimizdaki 5 ana amag ile bu
amaglara yonelik olarak olusturulan cesitli hedefler ve performans gostergeleri, politika
belgelerindeki taahhiitlerimizi is ve islemlere yansitmaya yoneliktir. Stratejik plandaki amaglardan
ilki (Kanit 30) egitim-6gretim politikamiz ile, liglinciisti (Kanit 31) kalite glivencesi ve yonetim
sistemi politikalarimiz ile, ikinci, dordiinci ve besincisi (Kanit 32)ise aragtirma-gelistirme ve
toplumsal katki politikalarimiz ile iliskilidir (Kanit 10). Universitemiz Kalite Yonetim Sistemi
(KYS) politikalarinin uygulanmas1 stirecindeki eksikliklerin tespiti ve c¢oziimiinde "PUKO
Cevrimleri" islettigimiz temel mekanizmadir. Stratejik plandaki ana hedeflerimize benzer sekilde,
KYS prosesleri(Kanit 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 40, 41, 42, 59) de kalite politikalarimizi tam
olarak karsilar niteliktedir. KY'S kapsaminda belirlenmis proseslerin, ¢alisma kural ve metotlar
Prosediirlerde (Kanit 43) ve Is Akis Semalarinda (Kanit 44)detayl olarak tanimlanmustir.
Proseslerin etkin isletimi ve kontroliinii giivence altina almak ig¢in ihtiyag duyulan kriter ve
yontemler (izleme, 6l¢me ve ilgili performans kriterleri dahil) Proses Hedef Kartlarinda belirlenmis
olup Proses Izleme Kartlar1 araciligi ile izlenip veri analizi yontemleri ile degerlendirilerek
uygulanmaktadir (Kanit 63). Faaliyetler i¢in ihtiya¢ duyulan kaynaklar ile prosesler icin yetki ve
sorumluluklar hazirlanan Proses Hedef Kartlarinda ve gérev tanimlarinda belirlenmistir.

KY S'nin politika belgelerimiz ile iligkisine yonelik bir uygulama 6rnegi verebiliriz: Kalite giivencesi
politikamiz ile iliskili KYS ana prosesimiz "Ol¢me ve lyilestirme Prosesi"dir. Bu prosese hizmet
eden iki alt proses ise "Paydas Memnuniyeti Prosesi"(Kanit 41) ve "Kalite Yonetim Sistemi I¢
Tetkik Prosesi"dir (Kanit 42). Uygulamaya yonelik dokiimanlar ise "Uygunsuzluk ve Diizeltici
Faaliyetler Prosediirii"(Kanit 47), "¢ Tetkik Prosediirii"(Kanit 48), "Paydas Geri Bildirim Y 6netimi
Prosediirti"(Kanit 51), "Anket Hazirlama ve Degerlendirme Prosediirii'{fKanit 50), "Y 6netimin
Gozden Gegirmesi Prosediirii'(Kanit 49), "Uygunsuzluk ve Diizeltici Faaliyet Formu'(Kanit 52),
"Uygunsuzluk ve Diizeltici Faaliyet Izleme Formu"(Kanit 68) "i¢ Tetkik Raporu"(Kanit 54), "Paydas
Geri Bildirim Formu" (Kanit 55), "KYS I¢ Tetkik Plam'{Kanit 56), "I¢ Tetkik Soru Listesi" (Kanit
57) ile i¢ tetkik silirecinde birimlerde agilan ve kapatilan "Diizeltici Faaliyetler"dir (Kanit
53). (PUKO ¢evrimi).

Yukarida ifade edilmeye calisildigi iizere Universitemizin politika belgeleri, Stratejik Plam ve
KYS'si tam bir entegrasyon igerisindedir. Stratejik plan, politikalarin hayata gecirilmesine hizmet
etmekte, KYS ise devamlilif1 giivence altina almaktadir. S6z konusu entegrasyon toplam kalitenin
saglanmas1 ve giivence altina alinmasi agisindan kurumumuzun ihtiyaclan dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamadir.

1.3. Kurumsal performans yonetimi

Kurumumuz stratejik plandaki hedefleri dogrultusunda 69 adet performans gostergesi belirlemistir
(Kanit 11). Anahtar performans gostergeleri ise alt ¢alisma gruplarinin (Kalite Giivence Sistemi,
Egitim-Ogretim, Ar-Ge ve Toplumsal Katki, Yoénetim Sistemleri) onerileri dogrultusunda Kalite
Komisyonumuzun 2 Ocak 2020 tarih ve 2020/1 sayili toplantisinda belirlenmistir (Kanit 21,60).
Performans gostergeleri REBIS biinyesinde Stratejik Yonetim Bilgi Sistemi Modiilii altindaki
Kurumsal Performans Sistemi ile takip edilmektedir (Kanit 62, 65, 156). Tim birimler Stratejik
Plan Donemi igerisinde kendilerine tanimli olan performans gostergelerine iliskin gerceklesme
verilerini sisteme girmekle sorumludurlar (Kanit 19). Gostergeler igin girilen verilerin birim
ozelindeki veya kurum genelindeki takibi sistem tizerinden yapilarak alti aylik donemlerde stratejik
plan izleme raporlar1 olusturulmaktadir (Kanit 12, 66). Stratejik plan donemimizin (2018-2022)
hentiiz {icte birlik bir kismi1 geride kalmistir. Plandaki hedeflerin takibine yonelik elimizdeki veriler
2019 yilinin ilk 6 ay gerceklesme verileri olup ikinci 6 aylik donem verilerinin sisteme girilmesi
islemleri devam etmektedir. Bu baglamda, bu verilerin de elde edilmesi ve analizlerini takiben 2020
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yil1 igerisinde her bir hedef 6zelindeki muhtemel revizyon veya PUKO c¢evrimi isletilmesi ihtiyacini
kapsamli olarak degerlendirmeyi planlamaktayiz.

Misyon, vizyon, stratejik amac¢ ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: Stratejik plan kapsaminda stratejik amaglar ve hedefler dogrultusundaki tiim
birimleri ve alanlar1 kapsayan uygulamalar sistematik olarak ve kurumun i¢ kalite giivencesi
sistemi ile uyumlu olarak izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler
alinmaktadir.

Kanitlar

Kanit 20 - Kalite Eylem Plan1 2019 Yili Durum Degerlendirmesi Sunumu.pdf
Kanit 21 - Kalite Komisyonu Imza ve Karar Tutanagi.pdf

Kanit 22 - Kalite Komisyonu Imza ve Karar Tutanagi.pdf

Kanit 23 - 2020 Yili Idare Performans Programi.pdf

Kanit 24 - 2018 Stratejik Plan Degerlendirme Toplantis1 Tutanagi.pdf

Kanit 61 - Stratejik Plan Degerlendirme Sistemi.pdf

Kanit 66 - 2019 6 aylik Stratejik Plan izleme Rapru.pdf

Kanit 67 - 2018 idari Faaliyet Raporu.pdf

Kamt 1- 2018-2022 Stratejik Plan.pdf

Kanit 2 - Stratejik Plan Akademik Personel Anketi.pdf

Kanit 3 - Stratejik Plan Idari Personel Anketi.pdf

Kanit 4 - Stratejik Plan Ogrenci Anketi.pdf

Kanit 5 - Stratejik Plan D1s Paydas Anketi.pdf

Kanit 6 - RTEU.MV.0001 Recep Tayyip Erdogan Universitesi Misyon ve Vizyon.pdf
Kamt 7 - RTEU.PT.0001 Kalite Politikasi.pdf

Kamt 8 - Stratejik Plan ve Hedeflerin Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma
Amaglariyla Uyumunu Gosteren Kanitlar.pdf

Kanit 9 - 2013-2017 Stratejik Plan.pdf

Kanit 10 - Stratejik Amaglar ve Hedefler.pdf

Kanit 11- Performans Gostergeleri.pdf

Kanit 12 - 2018 Stratejik Plan Degerlendirme Raporu.pdf

Kanit 13 - YOK - 2017 - Kurumsal Dis Degerlendirme Geri Bildirim Raporu.pdf

Kanit 14 - YOK -2017 - Kurumsal D1s Degerlendirme Geri Bildirim Raporu - Im'legtirmeye
Acik Yonler.pdf

e Kanit 15 - 2018 Kalite Eylem Plani.pdf

Kanmt 16 - Kalite Eylem Plan1 - Birim Eylem Listelerinin Birimlere Yonlendirilmesi -
Ornek.pdf
Kanit 17 - Kalite Eylem Plani - Birim Eylemleri Takip Yazisi - C)mek.pdf

Kanit 18 - Kalite Eylem Plani Birim Faaliyetlerinin Bildirilmesi - C)mek.pdf

Kalite giivencesi, egitim dgretim, arastima gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi
politikalan

Olgunluk  Diizeyi: Tim alanlardaki kurumsal politikalar dogrultusunda olgunlagmis,
stirdiiriilebilir uygulamalar kurumun tamaminda benimsenmistir ve karar almalarda esas
alinmaktadir; bu uygulamalar igerisinde kuruma 6zgii ve yenilik¢i bir¢ok uygulama bulunmakta,
uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar


https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 20 - Kalite Eylem Plan%C4%B1 2019 Y%C4%B1l%C4%B1 Durum De%C4%9Ferlendirmesi Sunumu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 21 -  Kalite Komisyonu %C4%B0mza ve Karar Tutana%C4%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 22 - Kalite Komisyonu %C4%B0mza ve Karar Tutana%C4%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 23 - 2020 Y%C4%B1l%C4%B1 %C4%B0dare Performans Program%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 24 - 2018 Stratejik Plan De%C4%9Ferlendirme Toplant%C4%B1s%C4%B1 Tutana%C4%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 61 - Stratejik Plan De%C4%9Ferlendirme    Sistemi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 66 - 2019  6 ayl%C4%B1k Stratejik Plan %C4%B0zleme Rapru.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 67 - 2018 %C4%B0dari Faaliyet Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 1-  2018-2022 Stratejik Plan.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 2 - Stratejik Plan Akademik Personel Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 3 - Stratejik Plan %C4%B0dari Personel Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 4 - Stratejik Plan %C3%96%C4%9Frenci Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 5 - Stratejik Plan D%C4%B1%C5%9F Payda%C5%9F Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 6 - RTE%C3%9C.MV.0001 Recep Tayyip Erdo%C4%9Fan %C3%9Cniversitesi Misyon ve Vizyon.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 7 - RTE%C3%9C.PT.0001 Kalite Politikas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 8 - Stratejik Plan ve Hedeflerin Birle%C5%9Fmi%C5%9F Milletler S%C3%BCrd%C3%BCr%C3%BClebilir Kalk%C4%B1nma Ama%C3%A7lar%C4%B1yla Uyumunu G%C3%B6steren Kan%C4%B1tlar.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 9 - 2013-2017 Stratejik Plan.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 10 - Stratejik Ama%C3%A7lar ve Hedefler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 11-  Performans G%C3%B6stergeleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 12 - 2018 Stratejik Plan De%C4%9Ferlendirme Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 13 - Y%C3%96K - 2017 - Kurumsal D%C4%B1%C5%9F De%C4%9Ferlendirme Geri Bildirim Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 14 - Y%C3%96K - 2017 - Kurumsal D%C4%B1%C5%9F De%C4%9Ferlendirme Geri Bildirim Raporu - %C4%B0yile%C5%9Ftirmeye A%C3%A7%C4%B1k Y%C3%B6nler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 15 - 2018 Kalite Eylem Plan%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 16 - Kalite Eylem Plan%C4%B1 - Birim Eylem Listelerinin Birimlere Y%C3%B6nlendirilmesi - %C3%96rnek.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 17 - Kalite Eylem Plan%C4%B1 - Birim Eylemleri Takip Yaz%C4%B1s%C4%B1 - %C3%96rnek.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 18 - Kalite Eylem Plan%C4%B1 Birim Faaliyetlerinin Bildirilmesi - %C3%96rnek.pdf

e Kanit 7 - RTEU.PT.0001 Kalite Politikas1.pdf

e Kamt 25 - Egitim Ogtretim Politikasi.pdf

o Kanit 26 - Arastirma ve Gelistirme Politikasi.pdf

e Kanit 27 - Toplumsal Katki Politikasi.pdf

e Kanit 28 - Yonetim Sistemi Politikasi.pdf

o Kanit 29 - Politika Belgelerindeki Biitiinciil Higki.pdf

e Kamt 33 - RTEU.PK.0001 1.1. Programlarin Tasarimi, Onayi, Sirekli Izlenmesi ve
Glincellenmesi Prosesi.jpg

e Kanit 34 - RTEU.PK.0002 1.2.0grenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme
Prosesi.jpg

e Kanit 35 - RTEU.PK.0003 1.3.Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tanima, Sertifikalandirma
ve Egitim Ogretim Kadrosu Prosesi.jpg

e Kamit 36 - RTEU.PK.0004 1.4.0grenme Kaynaklari, Erisilebilirlik ve Destekler Prosesi.jpg

e Kamt 37 - RTEU.PK.0005 2.1.Arastirma Kaynaklar1 ve Hedefleri.jpg

e Kamt 38 - RTEU.PK.0006 2.2.Arastirma Performansinin izlenmesi ve lyilestirilmesi.jpg

e Kanit 39 - RTEU.PK.0007 3.1.Yonetimin Etkinligi, Birimlerin Yapisi ve Destek
Hizmetleri.jpg

e Kanit 40 - RTEU.PK.00083.2.Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetler, Bilgi Yonetim
Sistemi ve Kayaklarin Y6netimi.jpg

e Kamt41 - RTEU.PK.0009 4.1.Paydas Memnuniyeti Prosesi.jpg

e Kamt42 - RTEU.PK.0010 4.2 .Kalite Yonetim Sistemi I¢ Tetkik Prosesi.jpg

e Kamt 59 - RTEU.KK.0001 Kalite El Kitabs - Prosesler.pdf

o Kanit 235 - Politika Taslaklarinin Birim Kalite Komisyonlarinda Gériisiilerek Geri Bildirim

Saglanmasi Hakkinda Yazi.pdf
Kanit 236 - Politika Taslaklar1 Hakkinda Birim Kalite Komisyonlarindan Alinan Goriis

Ornekleri.pdf

Kurumsal performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Tiim alanlarla/siireglerle iliskili tim performans gostergeleri sistematik ve
kurumun i¢ kalite giivencesi sistemi ile uyumlu olarak izlenmekte ve elde edilen sonuglar
paydaslarla birlikte degerlendirilerek karar almalarda kullanilmakta ve performans ydnetimine
iliskin 6nlemler alinmaktadir.

Kamtlar
e Kanit 11- Performans Gdostergeleri.pdf
e Kanit 12 - 2018 Stratejik Plan Degerlendirme Raporu.pdf
e Kamt 19 - Gosterge Giris Ekrani Ornegi.png
e Kanit 21 - Son Toplant1 Kararlari.docx
e Kamt 22 - Kalite Komisyonu Toplantisi Giindem ve Imza Tutanagi.pdf
e Kanit 60 - Anahtar Performans Gostergeleri.pdf
o Kanit 62 - Performans Gostergeleri Rapor Ekrani(Performans Raporlari).pdf
e Kanit 65 - 2020 Performans Programi (2019 Performans Verilerini icermektedir).pdf
e Kanit 66 - 2019 6 aylik Stratejik Plan Izleme Raporu.pdf
o Kanit 156 - Kurumsal Performans Sistemi.pdf

2. i¢ Kalite Giivencesi

2.1. Kalite komisyonu
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 7 - RTE%C3%9C.PT.0001  Kalite Politikas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 25 - E%C4%9Fitim %C3%96%C4%9Ftretim Politikas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 26 - Ara%C5%9Ft%C4%B1rma ve Geli%C5%9Ftirme Politikas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 27 - Toplumsal Katk%C4%B1 Politikas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 28 - Y%C3%B6netim Sistemi Politikas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 29 - Politika Belgelerindeki B%C3%BCt%C3%BCnc%C3%BCl %C4%B0li%C5%9Fki.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 33 - RTE%C3%9C.PK.0001 1.1. Programlar%C4%B1n Tasar%C4%B1m%C4%B1, Onay%C4%B1, S%C3%BCrekli %C4%B0zlenmesi ve G%C3%BCncellenmesi  Prosesi.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 34 - RTE%C3%9C.PK.0002 1.2.%C3%96%C4%9Frenci Merkezli %C3%96%C4%9Frenme, %C3%96%C4%9Fretme ve De%C4%9Ferlendirme Prosesi.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 35 - RTE%C3%9C.PK.0003 1.3.%C3%96%C4%9Frencinin Kabul%C3%BC ve Geli%C5%9Fimi, Tan%C4%B1ma, Sertifikaland%C4%B1rma ve E%C4%9Fitim %C3%96%C4%9Fretim Kadrosu Prosesi.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 36 - RTE%C3%9C.PK.0004 1.4.%C3%96%C4%9Frenme Kaynaklar%C4%B1, Eri%C5%9Filebilirlik ve Destekler Prosesi.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 37 - RTE%C3%9C.PK.0005 2.1.Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Kaynaklar%C4%B1 ve Hedefleri.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 38 - RTE%C3%9C.PK.0006 2.2.Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Performans%C4%B1n%C4%B1n %C4%B0zlenmesi ve %C4%B0yile%C5%9Ftirilmesi.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 39 - RTE%C3%9C.PK.0007 3.1.Y%C3%B6netimin Etkinli%C4%9Fi, Birimlerin Yap%C4%B1s%C4%B1 ve Destek Hizmetleri.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 40 - RTE%C3%9C.PK.0008  3.2.Kurum D%C4%B1%C5%9F%C4%B1ndan Tedarik Edilen Hizmetler, Bilgi Y%C3%B6netim Sistemi ve Kayaklar%C4%B1n Y%C3%B6netimi.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 41 - RTE%C3%9C.PK.0009   4.1.Payda%C5%9F Memnuniyeti  Prosesi.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 42 - RTE%C3%9C.PK.0010 4.2.Kalite Y%C3%B6netim Sistemi %C4%B0%C3%A7 Tetkik Prosesi.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 59 - RTE%C3%9C.KK.0001 Kalite El Kitab%C4%B1 - Prosesler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 235 - Politika Taslaklar%C4%B1n%C4%B1n Birim Kalite Komisyonlar%C4%B1nda G%C3%B6r%C3%BC%C5%9F%C3%BClerek Geri Bildirim Sa%C4%9Flanmas%C4%B1 Hakk%C4%B1nda Yaz%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 236 - Politika Taslaklar%C4%B1 Hakk%C4%B1nda Birim Kalite Komisyonlar%C4%B1ndan Al%C4%B1nan G%C3%B6r%C3%BC%C5%9F %C3%96rnekleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 11-  Performans  G%C3%B6stergeleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 12 - 2018 Stratejik Plan De%C4%9Ferlendirme  Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 19 - G%C3%B6sterge Giri%C5%9F Ekran%C4%B1  %C3%96rne%C4%9Fi.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 21 - Son Toplant%C4%B1  Kararlar%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 22 - Kalite Komisyonu Toplant%C4%B1s%C4%B1 G%C3%BCndem ve %C4%B0mza Tutana%C4%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 60 - Anahtar Performans G%C3%B6stergeleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 62 - Performans G%C3%B6stergeleri Rapor Ekran%C4%B1(Performans Raporlar%C4%B1).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 65 - 2020 Performans Program%C4%B1 (2019 Performans Verilerini %C4%B0%C3%A7ermektedir).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 66 - 2019  6 ayl%C4%B1k Stratejik Plan %C4%B0zleme Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 156 - Kurumsal Performans Sistemi.pdf

Recep Tayyip Erdogan Universitesi Kalite Komisyonu 4 Mayis 2016 tarih ve 96 nolu Senato karari
ile kurulmustur (Kanit 68). Kalite Giivencesi Yonergesi ise 14 Aralik 2017 tarih ve 110 nolu
Senato karar1 ile yiirtirlige girmistir (Kanit 69, 70). Bu yonergenin ikinci boliimiinde Kalite
Komisyonunun olusumu, gorevleri, calisma usul ve esaslari belirlenmis olup tim birimler ve
ogrencilerin temsiliyetinin saglanmasi i¢in saglik, sosyal, fen ve miihendislik alanlar1 ile daire
baskanliklarindan ikiser temsilci, diger birimlerden birer temsilci ve Universite Ogrenci Konseyi
Baskani senato karariyla gorevlendirilmistir. Aynm1 yonergenin {i¢iincii boliimiinde Birim Kalite
Komisyonlarinin olusumu, gorevleri, ¢alisma usul ve esaslar1 belirlenmistir. Bu sayede birimlerin
kalite glivencesi ¢alismalarinda aktif rol almasi ve siirece katilimi saglanmistir. Ayrica her birimden
birer “Kalite Giivencesi Birim Temsilcisi’nin belirlenmesi yoluyla kalite glivencesi caligmalarinda
birimler ile iletisim merkezleri olusturulmus olup siirecin etkinligi artirllmistir (Kanit 71, 72, 73,
74,75).

Kalite Komisyonu calismalarimin daha etkin bir sekilde vyiiriitiilebilmesi amaci ile Universitemiz
komisyonu iiyeleri, 4 farkli alt calisma grubunda (Kalite Kiiltiiriinii Yayginlastirma, Egitim-Ogretim,
Arastirma-Gelistirme ve Toplumsal Katki, Yonetim Sistemi) gorevlendirilmistir (Kanit 76). Kalite
komisyonu tarafindan olusturulan diger ¢calisma gruplari ise Kalite Yonetim Sistemi (K'Y S) Calisma
Grubu (Kanit 88), Mevzuat inceleme Calisma Grubu(Kanit 77) ve Olgme Araglar1 Gelistirme ve
Veri Analizi Calisma Grubudur (Kanit 89). KYS Calisma GrubuTS EN ISO 9001 KYS Belgesi
bagvuru hazirliklarinin koordinasyonundan, Mevzuat Inceleme Calisma Grubu mevzuatlara sekilsel
ve icerik olarak son seklini vermekten, Olgme Araclar1 Gelistirme ve Veri Analizi Calisma Grubu ise
anket ve diger Olgme araclarimin hazirlanmasi ve sonuglarin degerlendirilmesinde birimlere
profesyonel destek vermekten sorumludur. Bunun yan: sira Il Miilki Idaresi, Belediye, ¢esitli meslek
odalari, CAYKUR, KOSGEB ve Recep Tayyip Erdogan Universitesi Mezunlar Dernegi gibi dis
paydaslari ile bilgi aligverislerinde danmisma kurulu toplantilar1 dnemli rol oynamaktadir (Kanit 78,
79).

2.2. I¢ Kalite giivencesi mekanizmalan (PUKO ¢evrimleri, takvim, birimlerin yapisi)

Universitemizin tiim birimlerini kapsayan bir "Kalite Giivence Sistemi' olusturulmasi ihtiyacindan
hareketle giincel Stratejik Planimizda (2018-2022) TS EN ISO 9001 KYS Belgesi alinmasi
ozellikle bir hedef olarak belirlenmistir (Kanit 8§0). Bu hedef dogrultusunda gerekli kararlar alinmig
ve Tiirkiye Standartlar1 Enstitiistine (TSE) resmi basvuru yapilmistir(Kanit 81). TSE uzmanlari
tarafindan Universitemiz Kalite Komisyonu ve Birim Kalite Komisyonu iiyelerine tamtim ve
basvuru hazirlik egitimleri verilmistir (Kanit 82, 83, 84, 135, 136). TS EN ISO 9001 KYS
calismalarinda yol haritasinin belirlenmesi ve genel koordinasyonun saglanmasi amaci ile Kalite
Komisyonu biinyesinde KYS Calisma Grubu olusturulmustur(Kanit 88). Universitelerin kalite
calismalar1 acisindan sorumlu olduklar1 Yiiksekdgretim Kalite Kurulunun (YKK) stiregleri izledigi
5 ana basligin (Kalite Giivence Sistemi, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme, Topluma Katki
ile Yonetim Sistemleri) KYS'de tam olarak karsilanabilmesi ¢ok o6nemli bir husus olarak
goriilmiistiir. Bu baglamda KYS ana prosesleri olarak "Egitim ve Ogretim", "Arastirma-Gelistirme
ve Topluma Hizmet", "Yonetim ve Idari Destek" ile "Ol¢me ve lyilestirme" (Kalite Giivencesi)
prosesleri belirlenmistir (Kanit 90). Bu kapsamda, KY S'nin isleyisini agiklayan Kalite E1 Kitab1
(Kanit 91) ile alt prosesler (Kanit 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 40, 41, 42), prosediirler (Kanit 124,
125,126, 127, 128, 129, 130, 131), is akislar1 (Kanit 163), gorev tammlar1 (Kanit 162), talimatlar
(Kanit 158), formlar (Kanit 159), planlar (Kanit 160)ve listeler (Kanit 161) olusturulmus ve
dokiimante edilmistir (Kanit 91). TSE ekibinin belgelendirme degerlendirmesi Oncesinde tiim
birimlerde i¢ tetkik calismalar1 yapilarak tespit edilen uygunsuzluklar, Uygunsuzluk ve Diizeltici
Faaliyet formlar ile kayit altina alinmis ve takibi saglanmistir (Kanit 54). Eksikliklerin miimkiin
olan en kisa siirede giderilmesi (Uygunsuzluk ve Diizeltici Faaliyet Formlarinin kapatilmasi yolu ile
PUKO c¢evriminin isletilmesi) amaciyla ilgili birimler tarafindan ¢alismalar yiiriitiilmiistiir(Kanit
53,121,133). Nihayet 18.11.2019 - 22.11.2019 tarihleri arasinda TSE uzman ekibi tarafindan dis
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degerlendirmeye tabi tutulan Universitemiz tiim birimleri (Genel Sekreterlik ve bagli birimler,
Fakiilteler, Enstitiiler, Yiiksekokullar, Meslek Yiiksekokullar1) kapsayacak sekilde TS EN ISO 9001
KYS belgesi almaya layik goriilmiistiir (Kanit 92, 93, 94, 95, 96).

Universitemizce Kalite Yonetim Sisteminin Yiiksekogretim Kalite Kurulunun tiniversiteleri takip
ettigi 5 ana baslik temelinde olusturulmus olmasi, tiim proseslerin tiniversitemiz bilgi yonetim
sistemi (REBIS) biinyesinde gelistirilen i¢ yazilimlarla takip ve dokiimante edilebilmesi ve
olusturulan sistemin tiim paydaslarimiza agik olarak isletilmesi yonleri ile 6zgiin bir yaklasim ve
uygulama oldugu agiktir (Kanit 134).

2.3. Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiirii

Universitemiz yoneticilerin liderlik 6zelliklerini ve yetkinliklerini, Stratejik Plan ve Kalite Eylem
Plan1 ¢ergevesinde birimleri ile iliskilendirilen eylemlerdeki performanslarinin (gergeklesme
oranlar1) takibi ve mahiyetlerindeki paydaslarimizin memnuniyet diizeylerini degerlendirerek
izlemektedir (Kanit 87, 97, 98, 99, 100, 101, 102, 103, 104, 105, 106, 107, 108, 109, 110, 111,
112, 113, 114, 116). Paydas memnuniyetinin istenen diizeyde olmamasi durumunda liderlik egitim
programlari organize edilerek PUKO ¢evrimi isletilmektedir (Kanit 115,231,232,233).

Universitemizin 6nceki stratejik plani (Stratejik Plan 2013-2017) (Kanit 9) temelde egitim ve Ar-
Ge altyapisinin gelistirilmesine odaklanmis iken giincel Stratejik Planimizda (2018-2022) (Kanit
1) kalitenin arttirilmasi, kurumsal aidiyet ve kalite kiiltiiriiniin gelistirilmesi 6zellikle hedeflenmistir.
Universitemizin tiim birimlerini kapsayan bir "Kalite Giivence Sistemi' olusturulmasi ihtiyacindan
hareketle TS EN ISO 9001 KYS Belgesi alinmast 6zellikle bir hedef olarak konmustuiKanit
117). Bunun yam sira, daha once de ifade ettigimiz gibi Universitemiz YOK kurumsal dis
degerlendirmesi (Kanit 13)i¢in Ozellikle istekli olmustur. Amacimiz mevcut durumumuzu daha
objektif ve kapsamli olarak gorerek toplam kalite saglama hedefimize yonelik olarak daha dogru ve
kapsamli stratejiler belirlemek idi.

D1s degerlendirme geri bildirim Raporunda “lyilestirmeye Acik Yonler”(Kanit 14) olarak ortaya

konan birka¢ husustan bir tanesi de "kalite kiiltiirtiniin yayginlastirilmasi, akademik ve idari personel

ile Ogrenciler dahil tiim paydaslar1 kapsayacak sekilde farkindaligin artirilmasi" idi. Kalite

Komisyonumuz tarafindan séz konusu raporda belirtilen “lyilestirmeye Ag¢ik Yonler” in tiimiine

yonelik kapsamli bir "Kalite Eylem Plam" (KEPyKanit 15) hazirlanmistir. Bu eylem planinin

"A.1.1" bolumiinde kalite kiiltiirliniin artirilmasina yonelik olarak 7 adet eylem, her bir eylem i¢in

sorumlu birim, eylemlerin ¢ikti/sonuglar1 i¢in O6l¢me araglart ve eylemin raporlama sikligi

belirlenmistir (Kanit 118). Bu plan dahilinde Kalite Koordinatorligii gorevini de yiiriiten Rektor
Yardimcis1 bagkanliginda Kalite Komisyonu {iyelerinden olusan bir ekip tarafindan birimlerde

Farkindalik Toplantilart yapilmistir (Kanit 119, 120). Bu kapsamda 2019 yili igerisinde 3 farkli

toplanti ile toplamda 5 birim ile gortisiilmistiir. Bunun yam sira TS EN ISO 9001 KYS Belgesi
basvuru hazirliklar1 kapsaminda, kalite politikasinin ve kalite siireclerinin tanitilmast ve

benimsetilmesi amacina yonelik olarak birimler 6zelinde toplantilar diizenlenmistir. Basvuru

hazirliklar1 kapsaminda birimlerde gerceklestirilen "I¢ Tetkik" sirasinda kalite kiiltiirii hususu birim

personelleri ile randomize olarak yiiz yiize goriismeler yolu ile 6zellikle sorgulanmis ve bazi

birimlerde tespit edilen eksiklik nedeni ile Uygunsuzluk ve Diizeltici Faaliyet Formunun
diizenlenmesi gerekli gorilmustiir (Kanit 54, 56, 57). Bazi birimlerimiz agilan diizeltici faaliyetler

dogrultusunda ivedilikle egitimler gergeklestirerek PUKO dongiistinii isletmislerdir(Kanit 121).

Daha 6ncede ifade edildigi gibi birimde kalite kiiltiirtiniin bir biitiin olarak benimsenmesi hususuna

I¢ Tetkik Soru Listesinde ozellikle yer verilmis olup yillik olarak yapilan i¢ tetkiklerde ozellikle

sorgulanmasi ve gelistirilmesi hedeflenmektedir.

Kalite Komisyonu
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Olgunluk Diizeyi: Kalite komisyonu ve komisyona destek olmak amaciyla olusturulan kalite
odakli organizasyonel yapilar; yetki, goérev ve sorumluluklart dogrultusunda sistematik ve
kurumdaki biitiinctil kalite yoOnetimi kapsaminda c¢aligmalarini yiiriitmekte; yiiriitiilen
uygulamalardan elde edilen bulgular izlenmekte ve izlem sonuglar1 degerlendirilerek
tyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

Kanit 68 - Kalite Komisyonunun Kurulmasi Senato Karari.pdf

Kanit 69 - Kalite Giivence Y6nergesinin Kabulii Senato Karari.pdf

Kanit 70 - Recep Tayyip Erdogan Universitesi Kalite Giivence Yonergesi.pdf

Kamt 71 - Kalite Komisyonu OrganizasyonYapisi, Uye Dagilimi ve Birimlerin Temsil
Sekli.pdf

Kanit 72 - Kalite Komisyonu Uye Listesi.pdf

Kanit 73 - Kalite Komisyonunun Idari Destek Yapilanmas1.pdf

Kanit 74 - Birim Kalite Temsilcileri Listesi.pdf

Kanit 75 - Birim Kalite Komisyonlar1 Uye Listesi.pdf

Kanit 76 - Kalite Komisyonu - Egitim Ogretim, ArGe, Kalite Kiiltiiriinii Yayginlatirma ve
Yonetim Sistemleri Alt Calisma Gruplar1 Uye Listesi.pdf

Kanit 77 - Mevzuat Inceleme Calisma Grubu.pdf

Kanit 78 - Recep Tayyip Erdogan Universitesi Danisma Kurulu Uye Listesi.pdf

Kanit 79 - Danisma Kurulu 26 Aralik 2019 Toplanti Fotograflari.pdf

Kanit 88 - Kalite Yonetim Sistemi Calisma Grubu I"Jye Listesi.pdf

Kanit 89 - Oleme Araci Gelistirme ve Veri Analizi Calisma Grubu.pdf

Kanit 212 - Akreditasyon Danigsmanlik Biriminin Kurulma Yazisi.pdf

Kanit 226 - Akreditasyon Birim Program Temsilcileri.pdf

Ic Kalite giivencesi mekanizmalan (PUKO cevrimleri, takvim, birimlerin yapis)

Olgunluk Diizeyi: Tiim birimleri ve siiregleri kapsayan, kurumsal amaglar dogrultusunda,
stirdiiriilebilir ve biitiinlesik 1i¢c kalite glivencesi uygulamalar1 kurumun tamaminda
benimsenmistir. Kurumun kalite ydnetimi kapsaminda yenilik¢i uygulamalart bulunmakta,
uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e Kamt 33 - RTEU.PK.0001 1.1. Programlarin Tasarimi, Onayi, Sirekli Izlenmesi ve
Glincellenmesi Prosesi.jpg

e Kanit 34 - RTEU.PK.0002 1.2.0grenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme
Prosesi.jpg

e Kanit 35 - RTEU.PK.0003 1.3.0grencinin Kabulii ve Gelisimi, Tanima, Sertifikalandirma
ve Egitim Ogretim Kadrosu Prosesi.jpg

e Kamit 36 - RTEU.PK.0004 1.4.0grenme Kaynaklari, Erisilebilirlik ve Destekler Prosesi.jpg

e Kamt 37 - RTEU.PK.0005 2.1.Arastirma Kaynaklar1 ve Hedefleri Prosesi.jpg

e Kanmit 38 - RTEU.PK.0006 2.2 Arastirma Performansinin_izlenmesi ve lyilestirilmesi
Prosesi.jpg

e Kanit 39 - RTEU.PK.0007 3.1.Y6netimin Etkinligi, Birimlerin Yapisi ve Destek Hizmetleri
Prosesi.jpg

e Kanit 40 - RTEU.PK.00083.2.Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetler, Bilgi Yonetim
Sistemi ve Kayaklarin Y6netimi Prosesi.jpg

e Kamt41 - RTEU.PK.0009 4.1.Paydas Memnuniyeti Prosesi.jpg

e Kamt42 - RTEU.PK.0010 4.2 .Kalite Yonetim Sistemi I¢ Tetkik Prosesi.jpg


https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 68 - Kalite Komisyonunun Kurulmas%C4%B1 Senato Karar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 69 - Kalite G%C3%BCvence Y%C3%B6nergesinin Kabul%C3%BC Senato Karar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 70 - Recep Tayyip Erdo%C4%9Fan %C3%9Cniversitesi Kalite G%C3%BCvence Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 71 - Kalite Komisyonu Organizasyon  Yap%C4%B1s%C4%B1, %C3%9Cye Da%C4%9F%C4%B1l%C4%B1m%C4%B1 ve Birimlerin Temsil %C5%9Eekli.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 72 - Kalite Komisyonu %C3%9Cye Listesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 73 - Kalite Komisyonunun %C4%B0dari Destek Yap%C4%B1lanmas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 74 - Birim Kalite Temsilcileri Listesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 75 - Birim Kalite Komisyonlar%C4%B1 %C3%9Cye Listesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 76 - Kalite Komisyonu - E%C4%9Fitim %C3%96%C4%9Fretim, ArGe, Kalite K%C3%BClt%C3%BCr%C3%BCn%C3%BC Yayg%C4%B1nlat%C4%B1rma ve Y%C3%B6netim Sistemleri Alt %C3%87al%C4%B1%C5%9Fma Gruplar%C4%B1 %C3%9Cye Listesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 77 - Mevzuat %C4%B0nceleme %C3%87al%C4%B1%C5%9Fma Grubu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 78 - Recep Tayyip Erdo%C4%9Fan %C3%9Cniversitesi Dan%C4%B1%C5%9Fma Kurulu %C3%9Cye Listesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 79 - Dan%C4%B1%C5%9Fma Kurulu 26 Aral%C4%B1k 2019 Toplant%C4%B1 Foto%C4%9Fraflar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 88 - Kalite Y%C3%B6netim Sistemi %C3%87al%C4%B1%C5%9Fma Grubu %C3%9Cye Listesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 89 -  %C3%96l%C3%A7me Arac%C4%B1 Geli%C5%9Ftirme ve Veri Analizi %C3%87al%C4%B1%C5%9Fma Grubu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 212 - Akreditasyon Dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1k  Biriminin Kurulma Yaz%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 226 - Akreditasyon Birim  Program  Temsilcileri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 33 - RTE%C3%9C.PK.0001 1.1. Programlar%C4%B1n Tasar%C4%B1m%C4%B1, Onay%C4%B1, S%C3%BCrekli %C4%B0zlenmesi ve G%C3%BCncellenmesi   Prosesi.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 34 - RTE%C3%9C.PK.0002 1.2.%C3%96%C4%9Frenci Merkezli %C3%96%C4%9Frenme, %C3%96%C4%9Fretme ve De%C4%9Ferlendirme  Prosesi.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 35 - RTE%C3%9C.PK.0003 1.3.%C3%96%C4%9Frencinin Kabul%C3%BC ve Geli%C5%9Fimi, Tan%C4%B1ma, Sertifikaland%C4%B1rma ve E%C4%9Fitim %C3%96%C4%9Fretim Kadrosu  Prosesi.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 36 - RTE%C3%9C.PK.0004 1.4.%C3%96%C4%9Frenme Kaynaklar%C4%B1, Eri%C5%9Filebilirlik ve Destekler  Prosesi.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 37 - RTE%C3%9C.PK.0005 2.1.Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Kaynaklar%C4%B1 ve Hedefleri Prosesi.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 38 - RTE%C3%9C.PK.0006 2.2.Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Performans%C4%B1n%C4%B1n %C4%B0zlenmesi ve %C4%B0yile%C5%9Ftirilmesi Prosesi.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 39 - RTE%C3%9C.PK.0007 3.1.Y%C3%B6netimin Etkinli%C4%9Fi, Birimlerin Yap%C4%B1s%C4%B1 ve Destek Hizmetleri Prosesi.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 40 - RTE%C3%9C.PK.0008  3.2.Kurum D%C4%B1%C5%9F%C4%B1ndan Tedarik Edilen Hizmetler, Bilgi Y%C3%B6netim Sistemi ve Kayaklar%C4%B1n Y%C3%B6netimi Prosesi.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 41 - RTE%C3%9C.PK.0009   4.1.Payda%C5%9F Memnuniyeti   Prosesi.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 42 - RTE%C3%9C.PK.0010 4.2.Kalite Y%C3%B6netim Sistemi %C4%B0%C3%A7 Tetkik  Prosesi.jpg

Kanit 45 - KK.PL.0001 Kalite Koordinatorliigii Proses Aksiyon Plani.pdf

Kanit 53 - 14.02.2020 giincel uygunsuzluk ve diizeltici faaliyet izleme formu.pdf

Kanit 54 - I¢ Tetkik Degerlendirme Raporu.pdf

Kamt 80 -2018-2022 Stratejik Plan - TS EN ISO 9001 KYS Belgesinin Alinmasi
Hedefi.pdf

Kanit 81 - TS EN ISO 9001 2015 KYS Basvuru Sonrasi Tetkik Teyit Yazisi.pdf

Kanit 82 - Kalite Yonetim Sistemi Temel Egitimi.pdf

Kanit 83 - Daire Baskanliklar1 Egitimi.pdf

Kanit 84 - Kalite Yonetim Sistemi Calismalar1 Bilgilendirme Toplantisi.pdf

Kanit 85 - TSE Egitim Dairesi Baskanligr Kalite Yonetim Sistemi Dokiimantasyon ve I¢
Tetkik Egitimi 1. Grup egitimi.pdf

Kanit 86 - TSE Egitim Dairesi Baskanligi - Kalite Yonetim Sistemi Dokiimantasyon ve I¢
Tetkik Egitimi 2. Grup Egitimi.pdf

Kanit 88 - Kalite Yonetim Sistemi Calisma Grubu Uye Listesi.pdf

Kanit 90 - YOKAK ve TS EN ISO 9001 Calismalarinin Ortak Paydada Bulusturulmas: -
Ortak Amaca Hizmet Eden Prosesler.png

Kanit 91 - Kalite El Kitabi.pdf

Kanit 92 - TSE Belge Teslim T6reni Fotografi 1.jpg

Kanit 93 - TSE Belge Teslim Téreni Fotografi 2.jpg

Kanit 94 - TSE Belge Teslim Yazisi.pdf

Kanit 95 - TS EN ISO 9001 2015 Kalite Y6netim Sistemi Belgesi.jpg

Kanit 96 - TS EN ISO 9001 2015 Kalite Y6netim Sistemi Belgesi - Belge Kapsami.jpg
Kanit 121 - Egitim Fakiiltesi Uygunsuzluk ve Diizeltici Faaliyet Formu.pdf

Kanit 122 - PUKO Takvim - Kalite Eylem Plani.pdf

Kanit 123 - PUKO Anket Takvimi - Anket hazirlama ve degerlendirme prosediirii.pdf

Kanit 124 - RTEU.PR.0001 Dokiimanlarin Kontrolii Prosediirii.pdf

Kanit 125 - RTEU.PR.0002 Uygunsuzluk ve Diizeltici Faaliyetler Prosediirii.pdf

Kanit 126 - RTEU.PR.0003 i¢ Tetkik Prosediirii.pdf

Kanit 127 - RTEU.PR.0004 Kayitlarin Kontorlii Porosediirii.pdf

Kanit 128 - RTEU.PR.0005 Uygun Olmayan Uriin ve Hizmetlerin Kontrolii Prosediirii.pdf
Kanit 129 - RTEU.PR.0006 Y6netimin Gozden Gegirmesi Prosediirii.pdf

Kanit 130 - RTEU.PR.0007 Anket Hazirlama ve Degerlendirme Prosediirii.pdf

Kanit 131 - RTEU.PR.0008 Pyadas Geri Bildirim Yénetimi Prosediirii.pdf

Kanit 132 - Paydas Geribildirim Sistemi.png

Kanit 133 - Kapatilan Diizeltici Faaliyet Ornegi.pdf

Kanit 134 - Kalite Glivencesi Mekanizmalari.pdf

Kamt 135 - Universitemizde ISO 9001 2015 Kalite Yonetim Sistemi Temel Egitimi
Fotograflari.pdf

Kanit 136 - Dokiimantasyon ve i¢ Tetkik Egitimi Fotograflari.pdf

Kanit 158 - Talimat Ornegi.pdf

Kanit 159 - Form Ornegi.pdf

Kanit 160 - Plan Ornegi.pdf

Kamt 161 - Liste Ornegi.pdf

Kanit 162 - Gérev Tanimi Ornegi.pdf

Kamt 163 - Is Akis1 Ornegi - Kopya.pdf

Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiirii

Olgunluk Diizeyi: Kurumda yiiksek kaliteyi kalict bir sekilde saglayan kurumsal kiltir ile
kurumdaki deger ve beklentiler dogrultusunda kalite ¢alismalarinin koordine edilmesini saglayan
ve kalite siireclerini sahiplenen liderlik anlayisi bulunmaktadir. Liderlik ve kalite giivencesi
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 45 - KK.PL.0001 Kalite Koordinat%C3%B6rl%C3%BC%C4%9F%C3%BC Proses Aksiyon  Plan%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 53 - 14.02.2020 g%C3%BCncel uygunsuzluk ve d%C3%BCzeltici faaliyet izleme formu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 54 - %C4%B0%C3%A7 Tetkik De%C4%9Ferlendirme Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 80 -  2018-2022 Stratejik Plan - TS EN ISO 9001 KYS Belgesinin Al%C4%B1nmas%C4%B1 Hedefi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 81 - TS EN ISO 9001 2015 KYS Ba%C5%9Fvuru Sonras%C4%B1 Tetkik Teyit Yaz%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 82 - Kalite Y%C3%B6netim Sistemi Temel E%C4%9Fitimi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 83 - Daire Ba%C5%9Fkanl%C4%B1klar%C4%B1 E%C4%9Fitimi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 84 - Kalite Y%C3%B6netim Sistemi %C3%87al%C4%B1%C5%9Fmalar%C4%B1 Bilgilendirme Toplant%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 85 - TSE E%C4%9Fitim Dairesi Ba%C5%9Fkanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1  - Kalite Y%C3%B6netim Sistemi Dok%C3%BCmantasyon ve %C4%B0%C3%A7 Tetkik E%C4%9Fitimi 1. Grup e%C4%9Fitimi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 86 - TSE E%C4%9Fitim Dairesi Ba%C5%9Fkanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1 - Kalite Y%C3%B6netim Sistemi Dok%C3%BCmantasyon ve %C4%B0%C3%A7 Tetkik E%C4%9Fitimi  2. Grup E%C4%9Fitimi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 88 - Kalite Y%C3%B6netim Sistemi %C3%87al%C4%B1%C5%9Fma Grubu %C3%9Cye  Listesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 90 - Y%C3%96KAK ve TS EN ISO 9001 %C3%87al%C4%B1%C5%9Fmalar%C4%B1n%C4%B1n Ortak Paydada Bulu%C5%9Fturulmas%C4%B1 - Ortak Amaca Hizmet Eden Prosesler.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 91 - Kalite El Kitab%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 92 - TSE Belge Teslim T%C3%B6reni Foto%C4%9Fraf%C4%B1 1.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 93 - TSE Belge Teslim T%C3%B6reni Foto%C4%9Fraf%C4%B1 2.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 94 - TSE Belge Teslim Yaz%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 95 - TS EN ISO 9001 2015 Kalite Y%C3%B6netim Sistemi Belgesi.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 96 - TS EN ISO 9001 2015 Kalite Y%C3%B6netim Sistemi Belgesi - Belge Kapsam%C4%B1.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 121 - E%C4%9Fitim Fak%C3%BCltesi Uygunsuzluk ve D%C3%BCzeltici Faaliyet  Formu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 122 - PUKO Takvim - Kalite Eylem Plan%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 123 - PUKO Anket Takvimi - Anket haz%C4%B1rlama ve de%C4%9Ferlendirme prosed%C3%BCr%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 124 - RTE%C3%9C.PR.0001 Dok%C3%BCmanlar%C4%B1n Kontrol%C3%BC Prosed%C3%BCr%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 125 - RTE%C3%9C.PR.0002 Uygunsuzluk ve D%C3%BCzeltici Faaliyetler Prosed%C3%BCr%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 126 - RTE%C3%9C.PR.0003 %C4%B0%C3%A7 Tetkik Prosed%C3%BCr%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 127 - RTE%C3%9C.PR.0004 Kay%C4%B1tlar%C4%B1n Kontorl%C3%BC Porosed%C3%BCr%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 128 - RTE%C3%9C.PR.0005 Uygun Olmayan %C3%9Cr%C3%BCn ve Hizmetlerin Kontrol%C3%BC Prosed%C3%BCr%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 129 - RTE%C3%9C.PR.0006 Y%C3%B6netimin G%C3%B6zden Ge%C3%A7irmesi Prosed%C3%BCr%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 130 - RTE%C3%9C.PR.0007 Anket Haz%C4%B1rlama ve De%C4%9Ferlendirme Prosed%C3%BCr%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 131 - RTE%C3%9C.PR.0008 Pyada%C5%9F Geri Bildirim Y%C3%B6netimi Prosed%C3%BCr%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 132 - Payda%C5%9F Geribildirim Sistemi.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 133 - Kapat%C4%B1lan D%C3%BCzeltici Faaliyet %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 134 - Kalite G%C3%BCvencesi Mekanizmalar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 135 - %C3%9Cniversitemizde ISO 9001 2015 Kalite Y%C3%B6netim Sistemi Temel E%C4%9Fitimi Foto%C4%9Fraflar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 136 - Dok%C3%BCmantasyon ve %C4%B0%C3%A7 Tetkik E%C4%9Fitimi Foto%C4%9Fraflar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 158 - Talimat %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 159 - Form %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 160 - Plan %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 161 - Liste %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 162 - G%C3%B6rev Tan%C4%B1m%C4%B1 %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 163 -  %C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F%C4%B1 %C3%96rne%C4%9Fi - Kopya.pdf
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kiiltirti, kurumdaki bitiinctil kalite yonetimi kapsaminda izlenmekte, paydaslarla birlikte
degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gére 6nlem alinmaktadir.

Kanitlar

Kanit 1- 2018-2022 Stratejik Plani.pdf

Kanit 9 - 2013-2017 Stratejik Plani.pdf

Kanit 13 - YOK - 2017 - Kurumsal Dis Degerlendirme Geri Bildirim Rapor.pdf

Kanit 14 - YOK - 2017 - Kurumsal Dis Degerlendirme Geri Bildirim Raporu - lyilestirmeye
Acik Yon.pdf

Kanit 15 - 2018 Kalite Eylem Plani.pdf

Kanit 54 - I¢ Tetkik Degerlendirme Raporu.pdf

Kanit 56 - RTEU.PL.0001 KYS I¢ Tetkik Plani.pdf

Kamit 57 - RTEU.LS.0001 i¢ Tetkik Soru Listesi.pdf

Kanit 87 - Ocak 2019 Kalite Algisi ve Beklentisi Anketi Sonu¢ Raporu.pdf

Kanit 97 - 2019 Ogrenci Memnuniyet Anketi.pdf

Kanit 98 - Haziran 2019- Akademik personel memnuniyet anketi sonug, degerlendirme ve

iyilestirme raporu.pdf

o Kanit 99 - Aralik 2019 - Akademik Personel Memnuniyet Anketi.pdf

Kanit 100 - 2019 Idari Personel Memnuniyet Anketi Sonuc¢ Raporu.pdf

Kanmit 101 - 2019 Strateji Gelistirme Daire Baskanligt Memnuniyet Anketi Sonu¢ ve
Degerlendirme Raporu.pdf

Kamt 102 - 2019 Ogrenci lsleri Daire Baskanligi Memnuniyet Anketi Sonu¢ ve
Degerlendirme Raporu.pdf

Kanit 103 - 2019 Yapu isleri ve Teknik Daire Baskanlig1 Memnuniyet Anketi.pdf

Kanit 104 - 2019 Idari ve Mali isler Daire Baskanlig1.pdf

Kanit 105 - 2019 Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi Memnuniyet Anketi.pdf
Kanit 106 - 2019 Personel Daire Baskanligi Memnuniyet Anketi.pdf

Kanit 107 - 2019 Bilgi islem Daire Baskanligi Memnuniyet Anketi.pdf

Kanit 108 - 2019 Saglik Kiiltiir Spor Daire Baskanlig1 Memnuniyet Anketi.pdf

Kanit 109 - 2019 Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigii Memnuniyet Anketi.pdf
Kanit 110 - 2019 Genel Sekreterlik Memnuniyet Anketi.pdf

Kamit 111 - 2019 Basin Yayin Enformasyon ve Halkla Iliskliler Genel Miidiiriiliigii
Memnuniyet Anketi.pdf

e Kamt 112 - Haziran 2019 - LIDERLIK - Akademik Personel Memnuniyet Anketi.pdf

Kamit 113 - Aralik 2019 - LIDERLIK VE MOTIVASYON - Akademik Personel

Memnuniyet Anketi.pdf

Kanit 114 - Liderlik Sorulari - idari Personel Memnuniyet Anketi.pdf

Kanit 115 - Liderlik Egitimi Bildiri Yazisi.pdf

Kanit 116 - Birim Bazli ve Genel Hedef Gerceklesme Takibi.xIsx

Kanit 117 - Stratejik Planda Kalite Ynetim Sistemi Belgesinin Alinmasi1 Hedefi.pdf

Kamt 118 - 2018 Kalite Eylem Plam - Kalite Kiltiirtiniin Artirilmasina Y onelik
Eylemler.pdf

Kamt 119 - Farkindalik Toplantilarinin Diizenlenmesine Yonelik Kalite Komisyonu
Karari.pdf

Kanit 120 - Farkindalik Toplantilarina Ait Fotograflar.pdf

Kanit 121 - Egitim Fakiiltesi Uygunsuzluk ve Diizeltici Faaliyet Formu.pdf

Kanit 231 - 1. Liderlik Egitimi Katilime1 imza Tutanag:.pdf

Kanit 232 - 2. Liderlik Egitimi Katilime1 imza Tutanag:.pdf

Kanit 233 - Liderlik 1. Egitim Fotograflari.pdf

Kanit 234 - Liderlik 2. Egitim Fotograflari.pdf


https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 1-  2018-2022 Stratejik Plan%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 9 - 2013-2017 Stratejik Plan%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 13 - Y%C3%96K - 2017 - Kurumsal D%C4%B1%C5%9F De%C4%9Ferlendirme Geri Bildirim Rapor.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 14 - Y%C3%96K - 2017 - Kurumsal D%C4%B1%C5%9F De%C4%9Ferlendirme Geri Bildirim Raporu - %C4%B0yile%C5%9Ftirmeye A%C3%A7%C4%B1k Y%C3%B6n.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 15 - 2018 Kalite Eylem  Plan%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 54 - %C4%B0%C3%A7 Tetkik  De%C4%9Ferlendirme Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 56 - RTE%C3%9C.PL.0001 KYS  %C4%B0%C3%A7 Tetkik Plan%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 57 - RTE%C3%9C.LS.0001 %C4%B0%C3%A7 Tetkik Soru  Listesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 87 - Ocak 2019 Kalite Alg%C4%B1s%C4%B1 ve Beklentisi Anketi Sonu%C3%A7  Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 97 - 2019 %C3%96%C4%9Frenci Memnuniyet Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 98 - Haziran 2019- Akademik personel memnuniyet anketi sonu%C3%A7, de%C4%9Ferlendirme ve iyile%C5%9Ftirme raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 99 - Aral%C4%B1k 2019 - Akademik Personel Memnuniyet Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 100 - 2019 %C4%B0dari Personel Memnuniyet Anketi Sonu%C3%A7 Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 101 - 2019 Strateji Geli%C5%9Ftirme Daire Ba%C5%9Fkanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1 Memnuniyet Anketi Sonu%C3%A7 ve De%C4%9Ferlendirme Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 102 - 2019 %C3%96%C4%9Frenci %C4%B0%C5%9Fleri Daire Ba%C5%9Fkanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1 Memnuniyet Anketi Sonu%C3%A7 ve De%C4%9Ferlendirme Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 103 - 2019 Yap%C4%B1 %C4%B0%C5%9Fleri ve Teknik Daire Ba%C5%9Fkanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1 Memnuniyet Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 104 - 2019 %C4%B0dari ve Mali %C4%B0%C5%9Fler Daire Ba%C5%9Fkanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 105 - 2019 K%C3%BCt%C3%BCphane ve Dok%C3%BCmantasyon Daire Ba%C5%9Fkanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1 Memnuniyet Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 106 - 2019 Personel Daire Ba%C5%9Fkanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1 Memnuniyet Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 107 - 2019 Bilgi %C4%B0%C5%9Flem Daire Ba%C5%9Fkanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1 Memnuniyet Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 108 - 2019 Sa%C4%9Fl%C4%B1k K%C3%BClt%C3%BCr Spor Daire Ba%C5%9Fkanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1 Memnuniyet Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 109 - 2019 Bilimsel Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Projeleri Koordinat%C3%B6rl%C3%BC%C4%9F%C3%BC Memnuniyet Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 110 - 2019 Genel Sekreterlik Memnuniyet Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 111 - 2019 Bas%C4%B1n Yay%C4%B1n Enformasyon ve Halkla %C4%B0li%C5%9Fkliler Genel M%C3%BCd%C3%BCr%C3%BCl%C3%BC%C4%9F%C3%BC Memnuniyet Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 112 - Haziran 2019  - L%C4%B0DERL%C4%B0K - Akademik Personel Memnuniyet Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 113 - Aral%C4%B1k 2019  - L%C4%B0DERL%C4%B0K VE MOT%C4%B0VASYON - Akademik Personel Memnuniyet Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 114 - Liderlik Sorular%C4%B1 - %C4%B0dari Personel Memnuniyet Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 115 - Liderlik E%C4%9Fitimi Bildiri Yaz%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 116 - Birim Bazl%C4%B1 ve  Genel Hedef Ger%C3%A7ekle%C5%9Fme Takibi.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 117 -  Stratejik Planda Kalite Ynetim Sistemi Belgesinin Al%C4%B1nmas%C4%B1 Hedefi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 118 - 2018 Kalite Eylem Plan%C4%B1 - Kalite K%C3%BClt%C3%BCr%C3%BCn%C3%BCn Art%C4%B1r%C4%B1lmas%C4%B1na Y%C3%B6nelik Eylemler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 119 - Fark%C4%B1ndal%C4%B1k Toplant%C4%B1lar%C4%B1n%C4%B1n D%C3%BCzenlenmesine Y%C3%B6nelik Kalite Komisyonu Karar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 120 - Fark%C4%B1ndal%C4%B1k Toplant%C4%B1lar%C4%B1na Ait Foto%C4%9Fraflar.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 121 - E%C4%9Fitim Fak%C3%BCltesi Uygunsuzluk ve D%C3%BCzeltici Faaliyet Formu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 231 - 1. Liderlik E%C4%9Fitimi Kat%C4%B1l%C4%B1mc%C4%B1 %C4%B0mza Tutana%C4%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 232 - 2. Liderlik E%C4%9Fitimi Kat%C4%B1l%C4%B1mc%C4%B1 %C4%B0mza Tutana%C4%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 233 - Liderlik 1.  E%C4%9Fitim Foto%C4%9Fraflar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 234 - Liderlik 2.  E%C4%9Fitim Foto%C4%9Fraflar%C4%B1.pdf

3. Paydas Katihmu

3.1. i¢ ve dis paydaslarn Kkalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastrma ve gelistirme, yonetim
ve uluslararasilasma siirec¢lerine katilmm

Giincellenen Stratejik Planimizda (2018-2022) (Kanit 1) ve iliskili olarak da K'Y S'de paydaslar, i¢
paydaslar (6grenci, akademik ve idari personel) ve dis paydaslar (mezunlar, meslek orgiitleri, merkezi
kamu idareleri, sanayi kuruluslari, basin yaymn kuruluslari, tedarikgiler, sehir halki, YOK, sivil
toplum kuruluslari, arastirma-proje destek kuruluslari) olarak tanimlanmigtir (Kanit 137,138).
Universitemiz tarafindan paydaslar analiz edilerek kurum agisindan etki dereceleri ve dnceliklerine
gore giiclii, orta ve zayif olarak derecelendirilmislerdir. Ogrenci ve personelimiz oncelikli i¢
paydaslarimiz, merkezi kamu idaresi, Yiiksekogretim Kurulu ve Arastirma-Proje Destek Kuruluslari
oncelikli dis paydaslarimiz arasinda yer almaktadir (Kanit 139). Stratejik plandaki hedeflerin
belirlenmesi siirecinde tim bu paydaslarin goriis, talep ve Onerilerinin dikkate alinmasi
hedeflenmistir. Bu kapsamda, i¢ paydaslar ile birlikte mezunlarimiz, ilimizde bulunan kamu idareleri,
meslek orgiitleri ve sivil toplum kuruluslarina yonelik memnuniyet diizeyi, beklenti ve Onerilerini
sorgulayan anketler diizenlenmistir (Kanit 2,3,4,5).

Universitemiz hizmet sundugu veya aldig1 i¢ ve dis paydalarinin goriis, oneri ve sikayetlerine KY'S
kapsamindaki "Ol¢me ve Iyilestirme Prosesi"nin (4 nolu ana proses) alt proseslerinden birisi olan
"Paydas Memnuniyeti Prosesi" (Kanit 41) ve "Paydas Geri Bildirim Yonetimi Prosediirii"ne(Kanit
51) gore ulasmaktadir. I¢ ve dis paydaslarla etkili iletisim kurabilmek i¢in pek ¢ok mekanizma
paydaslarin kullanimina sunulmustur. Bu dogrultuda i¢ paydaslar ile iletisim "Recep Tayyip Erdogan
Universitesi Imza Yetkileri, Yetki Devri ve Resmi Yazisma Usulleri Y onergesi™ne (Kanit 140) gore
ve sistem dokiimantasyonu, toplantilar, duyurular, ilan panolari, elektronik panolar, elektronik posta,
telefon, akilli telefonlar igin gelistirilen mesajlasma uygulamalari, REBIS biinyesindeki "Rektor'e
Mesaj Gonder" programi  ve kurum ve birimlere ait internet sayfalar1 yoluyla
gerceklestirilmektedir(Kanit 140,141,142,143,144,153,154,155,157). Universitemiz dis paydaslarla
iletisimini ise yazigsmalar, telefon, faks, yiiz ylize goriisme, internet sayfasi, toplanti, etkinlik ve
Mezun Bilgi Sistemi (MBS) yoluyla saglamaktadir(Kanit 79,142,143,144,146,147,157) MBS'ye
halihazirda 1484'i lisans ve 77'si ise lisansiistii olmak iizere toplam 1561 mezunumuz kayitlidir
(Kanit 145).

Tiim bu yontemler yam sira, Universitemiz tarafindan tiim i¢ ve dis paydaslarimizin kullammina

sunulan E-IMER (Erdogan iletisim Merkezi - Paydas Geri Bildiim Sistemi),paydas geri

bildirimlerinin tek bir c¢ati1 altinda toplanmasi ve koordinasyonunun saglanmasi amaciyla kurumun

ihtiyaclan dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin bir yaklasim ve uygulamadir (Kanit 148,149). E-

IMER paydas geri bildirim siirecinin elektronik ortamda siirdiiriilmesini saglayan bir sistem olup
dilek, goriis, memnuniyet ve sikayetlerin kayit altina alinmasi, degerlendirilmesi, arastirilmasi ve

sonlandirilmasi asamalarindaki tim islemlerin gergeklestirilmesini saglayan yazilim programidir.

Yukarida bahsedilen tiim kanallar yoluyla kuruma ulastirilan paydas geri bildirimlerine ait veriler E-

IMER Geri Bildirim Modiiliinde kayit altina alinmaktadir. E-IMER'e kayit yapilan her geri bildirim
i¢in takip numarali bir form olusturulmaktadr. Ilgili form i¢in birim sorumlusu belirlenerek en gec

bir sonraki is giinii i¢erisinde iletilmektedir. Birim sorumlusu tarafindan alinan geri bildirime iliskin

planlamalar, bildirimin ¢6ziime kavusturulmasi amaciyla ayri ayr1 inceleme yapildiktan sonra

titizlikle tasarlanir. Bildirimler aciliyetine ve onceligine gore degerlendirilir, “RTEU.PR.0002

Uygunsuzluk ve Diizeltici Faaliyet Prosediirii”(Kanit 48) ve “RTEU.PR.0005 Uygun Olmayan
Hizmet ve Uriinlerin Kontrolii Prosediirii”ne(Kanit 150) gore islem yapilir. Diizeltme yapildiginda

Geri bildirim modiiliinde gerekli alanlar doldurularak geri bildirim kapatilir. Kalite Koordinatorliigii

tarafindan ilgili paydas bilgilendirilir. Diizeltici Faaliyet planlanmasi halinde ise geri bildirim

modiiliinde Diizeltici Faaliyet agildigi hususu “RTEU.PR.0002 Uygunsuzluk ve Diizeltici ve
Faaliyet Prosediirii”ne gore takip edilir.
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Tim birimleri ile TS EN ISO 9001 KYS belgesi alarakKanit 95,96) kendi KY S'sini olusturan
kurumumuzun ve KEP'te ortaya koydugu yeni hedefi ise Tiirk Standartlar1 Enstitiisii'niin (TSE)
paydas memnuniyetiyle ilgili siireci olan "TSE iSO 10002"nin en kisa siirede tamamlanmasidir
(Kanit 151). Bu baglamda, E-IMER geri bildirim modiiliimiiz bu hedef dogrultusundaki
hazirliklarimizin 6nemli bir pargasidir.

Universitemizin {ist yonetim ve birim kurul ve komisyonlari, ilgili yonetmelikler dogrultusunda
olusturulmus olup tiim i¢ paydaslarin temsiliyetinin miimkiin oldugunca saglanmasi amag¢lanmistir.
Universitemizin en iist yonetim organlarindan birisi olan Senato'nun daimi iiyelerinden birisi de
Ogrenci Konseyi Baskam'dir(Kanit 152). Ogrencilerimiz, Universite Kalite Komisyonunda da
daimi {iye olarak temsil edilmektedir. Rektor veya yetkilendirdigi bir Rektér Yardimeisi
baskanliginda faaliyetlerini yiiriiten Universite Kalite Komisyonumuzun diger daimi iiyeleri ise
Genel Sekreter, saglik, sosyal, fen ve miithendislik alanlar1 ile daire baskanliklarindan ikiser temsilci,
diger birimlerden birer temsilcidir (Kanit 72). Birim Kalite Komisyonlar1 da hem akademik hem de
idari personelin temsiliyetini saglayacak sekilde olusturulmustur (Kanit 75). Danisma Kurulumuzda
ise dis paydasimiz olan pek ¢cok kurum ve kurulus temsil edilmektedir (Kanit 78).

I¢c ve dis paydaslann kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, yonetim ve
uluslararasilasma siirec¢lerine katilimm

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki tiim siireclere ve karar almalara paydaslarin katilimi, olgunlagmis
ve strdiriilebilir uygulamalarla saglanarak kurumun tamaminda benimsenmistir; kurumun
paydas katilimini giliclendirmek iizere yenilik¢i uygulamalari bulunmakta, uygulamalarin bir
kismi1 diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

Kanit 153 -Duyurular Ekrani.png

Kanit 154 - E-Posta lletisim Ornegi.pdf

Kanit 155 - Toplanti-iletisim.jpeg

Kanit 157 - Web Sitesi Uzerinden Bilgi Edinme Formu Ornegi.jpg

Kanit 164 - Uygulama.pdf

Kanit 165 - Telefon Rehberi.png

Kanit 78 - Recep Tayyip Erdogan Universitesi Danisma Kurulu Uye Listesi.pdf

Kanit 79 - Danisma Kurulu 26 Aralik 2019 Toplant1 Fotograflari.pdf

Kanit 95 - TS EN ISO 9001 2015 Kalite Y6netim Sistemi Belgesi.jpg

Kanit 96 - TS EN ISO 9001 2015 Kalite Y6netim Sistemi Belgesi - Belge Kapsami.jpg
Kanit 137 - 2018-2022 Stratejik Plan - Paydas Listesi.pdf

Kanit 139 - Paydas Analizi ve Derecelendirme.pdf

Kanit 138 - RTEU.IB.0001 ilgli Taraflarin (Paydaslarin) ihtiyac ve Beklentileri.pdf

Kanit 140 - Recep Tayyip Erdogan Universitesi Imza Yetkileri, Yetki Devri Ve Yazisma
Usulleri Yonergesi.pdf

Kanit 141 - Rekore Mesaj Gonder Sistemi Ekran Goriintiisii.png

o Kanmit 142 - Birim Sayfasi Paydas Goriis ve Sikayet Ekran1 Ekran Goriintiisii.pn

e Kanit 143 - Kurum internet Anasayfasi Telefon, Faks,E posta bilgileri ve Web Sayfasi
Goriis ve Oneri Bildirim Ekram Ekran Goriintiisii.png

Kanit 144 - Kurum Internet Anasayfasi Online Basvuru Formu Ekram Ekran Goriintiisii.png
Kanit 145 - Mezun Bilgi Sistemi.jpeg

Kanit 146 - Mezun (")g“renci Instagzam Duyuru.jpeg

Kanit 147 - Mezun Ogrencilere Kutlama SMS.jpeg

Kanit 148 - EIMER Tanitim.pdf

Kanit 149 - EIMER islem Orneg“i.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 139 - Payda%C5%9F Analizi ve Derecelendirme.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 141 - Rek%C3%B6re Mesaj G%C3%B6nder Sistemi Ekran G%C3%B6r%C3%BCnt%C3%BCs%C3%BC.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 142 - Birim Sayfas%C4%B1 Payda%C5%9F G%C3%B6r%C3%BC%C5%9F ve %C5%9Eikayet Ekran%C4%B1 Ekran G%C3%B6r%C3%BCnt%C3%BCs%C3%BC.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 143 - Kurum %C4%B0nternet Anasayfas%C4%B1 Telefon, Faks,  E posta bilgileri ve Web Sayfas%C4%B1 G%C3%B6r%C3%BC%C5%9F ve %C3%96neri Bildirim Ekran%C4%B1 Ekran G%C3%B6r%C3%BCnt%C3%BCs%C3%BC.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 144 - Kurum %C4%B0nternet Anasayfas%C4%B1 Online Ba%C5%9Fvuru Formu Ekran%C4%B1 Ekran G%C3%B6r%C3%BCnt%C3%BCs%C3%BC.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 145 - Mezun Bilgi Sistemi.jpeg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 146 - Mezun %C3%96%C4%9Frenci %C4%B0nstagram Duyuru.jpeg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 147 - Mezun %C3%96%C4%9Frencilere Kutlama  SMS.jpeg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 148 - E%C4%B0MER Tan%C4%B1t%C4%B1m.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 149 - E%C4%B0MER %C4%B0%C5%9Flem %C3%96rne%C4%9Fi.pdf

Kanit 150 - RTEU.PR.0005 Uygun Olmayan Hizmet ve Uriinlerin Kontrolii Prosediirii.pdf
Kamt 151 - 2018 Kalite Eylem Plan1 - ISO1002 Belgesi Alinmasi Hedefi.pdf
Kanit 152 - Senato Uye Listesi.pdf

Kanit 1- 2018-2022 Stratejik Plan.pdf

Kanit 2 - Stratejik Plan Akademik Personel Anketi.pdf

Kanit 3 - Stratejik Plan Idari Personel Anketi.pdf

Kanit 4 - Stratejik Plan Ogrenci Anketi.pdf

Kanit 5 - Stratejik Plan D1s Paydas Anketi.pdf

Kanit 41 - RTEU.PK.0009 4.1.Paydas Memnuniyeti Prosesi.jpg

Kanit 48 - RTEU.PR.0002 Uygunsuzluk ve Diizeltici Faaliyetler Prosediirii.pdf
Kanit 51 - RTEU.PR.0008 Paydas Geri Bildirim Yonetimi Prosediirii.pdf
Kanit 72 - Kalite Komisyonu Uye Listesi.pdf

Kanit 75 - Birim Kalite Komisyonlar1 Uye Listesi.pdf

4. Uluslararasilasma

4.1. Uluslararasilasma politikasi

Diinyaca tanmirligi olan saygin bir kurum olmayr hedefleyen Universitemiz, uluslararasilasma
politikasint (Kanit 227,228) paydas goriislerini de dikkate alarak olusturmustur (Kanit 168). Bu
kapsamda Universitemiz iist yonetiminin tavsiyeleri dogrultusunda iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltemiz biinyesinde "Recep Tayyip Erdogan Universitesi'nde Egitim Goren Uluslararasi
Ogrencilerin Universiteye Bakis Acilar1 ve Memnuniyet Diizeylerinin Olgiilmesi" baslikli bir BAP
projesi (SBA-2018-942) yiritiilmistiir. Proje bulgulart  Agustos-2019'da  kitap olarak
yayilanmistir (Kanit 169). S6z konusu degerli kaynak, uluslararasilagsma politikamiza ve dolayisiyla
da hedeflerimize katkida bulunan temel dokiimanlardan birisidir. Egitim programlarimizin ulusal ve
uluslararast  akreditasyon kuruluslar1 tarafindan belgelendirilmesi, akademik personel ve
ogrencilerimizin yabanci dillerdeki yeterliligini artirmak, 6grenci degisim programlarimi aktif ve
yogun olarak kullanmak, Dis Iliskiler Koordinatorliigii araciligi ile uluslararasi yeni ve etkin
baglantilar kurmak ve tiim bunlar1 kalitenin artirilmast perspektifinde gergeklestirmek
uluslararasilagsma politikamizin ana unsurlar1 arasindadir.

4.2. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Universitemizde uluslararas: iligkilerden sorumlu temel birim sorumluluk alam ilgili yonergede
belirlenen Dis Iliskiler Koordinatorliigii'diir (DiK)(Kanit 208). Erasmus, Farabi ve Mevlana
Koordinatorliikleri ile Uluslararast Ogrenci Ofisi DIK biinyesinde faaliyet yiiriiten birimlerdirKanit
209). Dis iliskilerden sorumlu Rektér Yardimcisina bagli olarak faaliyet gosteren DIK,
uluslararasilasma politikamizin bazi béliimlerinin takibinden de sorumludur (Kanit 210).
Uluslararasilasma siirecinden éncelikle sorumlu diger birimler ise Ogrenci isleri Daire Baskanlig,
Strateji Gelistirme Daire Baskanligi ve Kalite Koordinatorlugii'diir (Kanit 211).

Universitemizce, daha once akreditasyon siirecine baslamis veya tamamlamis olan birimlerin
deneyimlerinin diger birimler ile paylasilmasim1 saglamak amaciyla birimindeki akreditasyon
calismalarinda aktif gorev almis Ogretim {iyelerinden olusan Akreditasyon Danismanlik Birimi
kurulmustur (Kanit 212). Bu birim tiim akademik birimlerin akreditasyon siirecini desteklemekle ve
birimlerin kendi akreditasyon siireci eylem planlarini olusturmalarina yardimei olmakla sorumludur.
Diger taraftan Akreditasyon Danismanlik Birimi, akreditasyon bagvurusunda bulunacak birimlerin
basvuru dosyalarini 6n incelemeye tabi tutulmasindan da sorumludur. Bu sayede basvuru ve
degerlendirme siirecinin hizlandirilmasi ve basarili bir sekilde gegirilmesi hedeflenmektedir. Tip
Fakiiltesi Radyoloji Boliimii akreditasyon basvurusu oncesinde yapilan 6n inceleme toplantilari
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(Kanit 217, 218, 219) bu ¢alismalara iyi bir 6rnek teskil etmektedir.

Akreditasyon Danigmanlik Birimi ile akademik birimler arasinda etkin bir iletisimin kurulmasi ve
kendi birimlerinde akreditasyon siirecini organize etmeleri amactyla tiim akademik birimlerden birer
Akreditasyon Birim ve Boliim/Program Temsilcileri tespit edilmistir(Kanit 214, 215, 226)
Temsilciler Akreditasyon Danigmanlik Biriminin yonlendirmesi ve kendi bdlimii/programinin
akreditasyon standartlar1 c¢ercevesinde akreditasyon faaliyetlerini organize etmek ve siireci
yonetmekle sorumludur. Akreditasyon Danigsmanlik Birimi tarafindan Birim, Boliim/Program
Temsilcileri ile ilk toplanti gerceklestirilmis olup (Kanit 213, 216) Universitemizin tiim akademik
birimlerinde akreditasyon siirecinin hizlandirilmasina yonelik caligmalar yiiriitilmeye devam
etmektedir.

4.3. Uluslararasilasma kaynaklan

Stratejik plandaki uluslararasilagma stireci ile ilgili her bir hedef i¢in maliyet tahminleri (biitge)
ortaya konmus ve planda belirtilmistir. Bu biitgeler ilgili hedeften sorumlu birim ve is birligi
yapacag1 birimlere plan donemi siiresince imkanlar 6l¢iisiinde kullandirilmaktadir (Kanit 170, 225).
Ogrenci degisim programlar1 igin tahsis edilen biitcenin kullanimi ve takibi DIK tarafindan
yapilmaktadir. (Kanit 220, 221) Bunun yam sira, Universitemizin uluslararasi diizeyde tercih
edilebilirligini tesvik etmek amaci ile Recep Tayyip Erdogan Universitesi Gelistirme Vakfi tarafindan
2013 wilindan itibaren 24 yabanci uyruklu 6grencimize diizenli olarak egitim bursu saglanmaya
baslanmistir. Halen devam eden bu uygulama kurumumuzun ihtiya¢lan dogrultusunda gelistirdigi
0zgiin bir yaklasim ve uygulama olarak gosterilebilir (Kanit 222).

4.4. Uluslararasilasma performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Stratejik planda uluslararasilasma politikamiza hizmet eden pek ¢ok hedef (Hedef 1.3, Hedef 1.4 ve
Hedef 2.1 gibi) ve bu hedeflere bagl bir¢ok performans gostergesi ortaya konmus olup (Kanit 170)

bu hedeflerin her birisinin takibi ve raporlanmasi REBIS biinyesinde bulunan Stratejik Y onetim Bilgi
Sistemi Modiiliinde, Kurumsal Performans(Kanit 156) bashg altinda olusturulan Performans
Raporlar1 Sistemi (Kanit 171, 172, 173) ve Stratejik Plan Degerlendirme Sistemi(Kanut 174, 175,
176) ile yapilmaktadir (Kanit 223, 224). Bunun yam sira, 2017 yili igerisinde goniillii olarak
gecirdigimiz YOK kurumsal dis degerlendirmesi mahiyetinde hazirlanan sonu¢ raporunda (Kanit
13) "lyilestirilmesi Gereken Yonler" (Kanit 166) olarak tespit edilen "Program akreditasyonuna
yonelik hazirliklarin baslatilmasi ve buna iliskin hedeflerin belirlenmesi", "Ogrencilerin uluslararasi
deneyim kazanmalar1 agisindan Erasmus ve Mevlana gibi uluslararasi degisim programlarina
katiliminin artirilmasi ve 6grencilerin yabanct dil yeterliliklerini gelistirmelerine yonelik imkanlar
sunulmas1" ile "Universitenin uluslararasilasmasina katkida bulunmasi acisindan, yabanci
dilde/dillerde hazirlandigr ifade edilen Kurum web sayfasinin aktif hale getirilmesi" gibi tespitlere
yonelik hazirlanan Kalite Eylem Planimizda (KEP)(Kanit 15) pek ¢ok eylem belirlenmis ve
takvimlendirilmistir (Kanit 167). Her bir eylem i¢in belirlenen "Sorumlu birim/birimler" tarafindan
yiritiilen calismalar Kalite Koordinatorliigii tarafindan izlenmekte (Kanit 16, 17, 18) ve Kalite
Komisyonumuz tarafindan degerlendirilmektedir (Kanit 21, 229). Stratejik plan ve KEP'te ortaya
konan hedefler dogrultusunda Universitemiz akademik birimlerinin ulusal diizeydeki akreditasyon
calismalar1 son iki yil igerisinde biiylik bir ivme kazanmistir. Turgut Kiran Denizcilik Fakiiltesi
(Kanwt 177, 178, 179, 180) ve Tip Fakiiltesi Kulak Burun ve Bogaz Hastaliklar1 Anabilim
Dalimizda (Kanit 181) akreditasyon siireci tamamlamistir. Buna ek olarak Egitim Fakiiltemizde 2
(Kanit 182, 183) ve Fen-Edebiyat Fakiiltemizde 5 (Kanit 184)bolimde bagvuru siireci
tamamlanmis olup degerlendirme siireci beklenmekte, diger boliimlerde ise calismalar hizla
stirdirilmektedir. Bu fakiiltelerimizin siiregte elde ettigi deneyimler diger birimlerimizin
calismalarina ivme katmaktadir. Ulusal akreditasyon siirecinde elde ettigimiz kazanimlarin
uluslararasi diizeydeki akreditasyon ¢alismalarimiza temel olusturacagini 6ngérmekteyiz.
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Universitemizde iist yonetim, bir taraftan 6grenciler ve akademisyenler diizeyinde yakin ve uzak
cografyamizdaki pek cok tiniversite ile ¢ok yonlii is birligi protokolleri yiiriitiirken (Kanit 185, 186,
187) diger taraftan ilgili birimlerin koordinatorliigiinde, uluslararast diizeyde taninirligi artirmak
amaciyla bir¢ok calisma, etkinlik ve ziyaret gerceklestirilmektedir. (Kanit
188, 189, 190, 191, 192, 193, 194, 195, 196, 200, 201, 202, 203, 204, 205). Bu baglamda
uluslararasi tanmnirlik ve erisilebilirligimizi artirmak amaci ile kurumsal web sayfamiz Ingilizce'nin
yam1  sira Giircli  ve Arap dillerine de ¢evrilmistir. Universitemiz bolgemizin &nde gelen
yitksekogretim kuruluslarindan birisi olup egitim ve saglik agilarindan komsu {ilke Giircistan
tarafindan oncelikle tercih edilmektedir. Fen-Edebiyat Fakiiltemiz biinyesinde kurulan "Giircii Dili
ve Edebiyat1" lisans programi 20 6grenci ve birisi Giircti kokenli olmak tizere toplam 3 6gretim
eleman ile egitim ve dgretim faaliyetlerine devam etmektedir. Ayrica Fakiiltemizde "Shota Rustaveli
Bilimsel Kiirsiisi" olusturulmasina yonelik calismalar da devam etmektedir (Kanit 230).
Universitemizde egitim goren uluslararas1 6grenci sayisi her gecen yil artmaktadir (Kanit 171). Bu
ogrencilerin  oryantasyonlarina  yonelik pek ¢ok etkinlik diizenlenmistir. (Kanit197,

198, 199, 206, 207)

Uluslararasilasma politikasi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararasilagsma politikast dogrultusunda yapilan uygulamalar
sistematik ve kurumun i¢ kalite giivencesi sistemi ile uyumlu olarak izlenmekte ve paydaslarla
birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

Kanit 168 - RTEU.UP.0001 Uluslararasilasma Politikas1.pdf

Kanit 169 - Uluslararas1 Ogrenciler Memnuniyet Arastirmasi Kitabr.pdf

Kanit 227 - Uluslararasilasma Politikasi Calismalarina Baslanmasi Karar Tutanagi.pdf
Kanit 228 - Uluslararasilasma Politikasinin Kabulu Komisyon Karar Tutanagi.pdf

Uluslararasilasma siirec¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma siireclerinin yonetimi ile iliskili sonuglar ve
paydas goriisleri sistematik olarak izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler

alinmaktadir.

Kanitlar

e Kanit 208 - Uluslararasilagma Faaliyetlerini Yiiriiten Birimler - Dis Higkiler Birimi
Y Onergesi. pdf

o Kanit 210 - RTEU UP 0001 Uluslararasilasma Politikasi - Dis liskiler Koordmatorluggnun
Sorumluluk Alani.pdf

e Kamt 211 - RTEU.UP.0001 Uluslararasilasma Politikasi - Strateji Gelistirme Daire
Baskanligi ve Ogrenci Isleri Daire Baskanliginin Sorumluluk Alani.pdf

o Kanit 212 - Akreditasyon Danigsmanlik Biriminin Kurulma Yazisi.pdf

o Kanmt 213 - Akreditasyon Siireci bilgilendirme Toplanti Yazisi.pdf

e Kanit 214 - Akreditasyon Siireci Birim ve Boliim-Program Sorumlusu Atama Talep
Yazisi.pdf

o Kanit 215 - Akreditasyon Siireci Birim ve B6liim-Program Sorumlusu Atama Yazisi.pdf

Kanit 216 - Akreditasyon Birim Temsilcileri Bilgilendirme Toplantis1 imza Tutanagi.pdf

Kanit 217 - Akreditasyon Danismanlik Birimi - Radyoloji B6liimii Akreditasyon Basvurusu

On degerlendirme 1. Toplant1 imza Tutanag:.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 227 - Uluslararas%C4%B1la%C5%9Fma Politikas%C4%B1 %C3%87al%C4%B1%C5%9Fmalar%C4%B1na Ba%C5%9Flanmas%C4%B1 Karar Tutana%C4%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 228 - Uluslararas%C4%B1la%C5%9Fma Politikas%C4%B1n%C4%B1n Kabulu Komisyon Karar Tutana%C4%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 208 - Uluslararas%C4%B1la%C5%9Fma Faaliyetlerini Y%C3%BCr%C3%BCten Birimler - D%C4%B1%C5%9F %C4%B0li%C5%9Fkiler Birimi Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 209 - D%C4%B0OF.O%C5%9E.0001 D%C4%B1%C5%9F %C4%B0likiler Koordinat%C3%B6rl%C3%BC%C4%9F%C3%BC Organizasyon %C5%9Eemas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 210 - RTE%C3%9C.UP.0001 Uluslararas%C4%B1la%C5%9Fma Politikas%C4%B1 - D%C4%B1%C5%9F %C4%B0li%C5%9Fkiler Koordinat%C3%B6rl%C3%BC%C4%9F%C3%BCn%C3%BCn Sorumluluk Alan%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 211 - RTE%C3%9C.UP.0001 Uluslararas%C4%B1la%C5%9Fma Politikas%C4%B1 - Strateji Geli%C5%9Ftirme Daire Ba%C5%9Fkanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1 ve %C3%96%C4%9Frenci %C4%B0%C5%9Fleri Daire Ba%C5%9Fkanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1n%C4%B1n Sorumluluk Alan%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 212 - Akreditasyon Dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1k Biriminin Kurulma Yaz%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 213 - Akreditasyon S%C3%BCreci bilgilendirme Toplant%C4%B1 Yaz%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 214 - Akreditasyon S%C3%BCreci Birim ve B%C3%B6l%C3%BCm-Program Sorumlusu Atama Talep Yaz%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 215 - Akreditasyon S%C3%BCreci Birim ve B%C3%B6l%C3%BCm-Program Sorumlusu Atama Yaz%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 216 - Akreditasyon Birim Temsilcileri Bilgilendirme Toplant%C4%B1s%C4%B1 %C4%B0mza Tutana%C4%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 217 - Akreditasyon Dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1k Birimi - Radyoloji B%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC Akreditasyon Ba%C5%9Fvurusu %C3%96n de%C4%9Ferlendirme 1. Toplant%C4%B1 %C4%B0mza Tutana%C4%9F%C4%B1.pdf
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o Kanit 218 - Akreditasyon Danismanlik Birimi - Radyoloji Boliimii Akreditasyon Basvurusu

On degerlendirme 2. Toplanti imza Tutanagi.pdf

e Kanit 219 - Akreditasyon Danismanlik Birimi Radyoloji Bolimii Akreditasyon Basvurusu
On Degerlendirme Toplantis1 Fotograf.jpeg

e Kanit 225 - Stratejik Plan Kapsaminda 2019 Yilinda Uluslararasilasma Kalemlerine yapilan
harcamalar.pdf

e Kanit 226 - Akreditasyon Birim Program Temsilcileri.pdf

Uluslararasilasma kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimlerindeki uygun nicelik ve nitelikte fiziki, teknik ve mali
kaynaklar, kurumsal amaclar (uluslararasilasma politikas1 ve stratejisi) dogrultusunda ve
stirdtrilebilir sekilde yonetilmektedir; kurumun bu kapsamda kendine 6zgti ve yenilik¢i birgok
uygulamast bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

e Kamit 170 -2018-2022 Stratejik Plan - Uluslararasilasma Hedefleri ve Performans
Gostergeleri.pdf

Kamit 220 - Universite uluslararasi calisma kaynaklari.pdf

Kanit 221 - Erasmus tahsis edilen ve kullanilan biit¢e miktarlari.pdf

Kanit 222 - Gelistirme Vakfi Yemenli Ogrencilere verilen Burs.pdf

Kanit 225 - Stratejik Plan Kapsaminda 2019 Yilinda Uluslararasilasma Kalemlerineyapilan
harcamalar.pdf

Uluslararasilasma perfomansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagsma hedefleri dogrultusunda ¢alisma yapan birimlerin
uluslararasilasma performansi: izlenerek degerlendirilmekte ve karar alma siireglerinde
kullanilmaktadir. Buna iliskin uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve izlem sonuglari
paydaslarla birlikte degerlendirilerek dnlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e Kamt 13 - YOK - 2017 - Recep Tayyip Erdogan Universitesi Kurumsal D1s Degerlendirme
Geri Bildirim Raporu.pdf

e Kanit 16 - Kalite Eylem Plani1 -Birim Eylem Listelerinin Birimlere Yo6nlendirilmesi -

Ornek pdf

Kanit 17 - Kalite Eylem Plani - Birim Eylemleri Takip Yazisi - Ornek.pdf

Kanit 18 - Kalite Eylem Plani Birim Faaliyetlerinin Bildirilmesi - Ornek.pdf

Kanit 21 - Kalite Komisyonu Imza ve Karar Tutanagi.pdf

Kanit 61 - Stratejik Plan Degerlendirme Sistemi - Tanitim.pdf

Kanit 156 - Kurumsal Performans Sistemi.pdf

Kamt 166 - YOK - 2017 - Kurumsal Dis Degerlendirme Geri Bildirim Raporu -

Uluslararasilasma Alaninda Iyilestirmeye Acik Yonler.pdf

e Kanit 167 - 2018 Kalite Eylem Plani - Uluslararasilasma ile gili Maddeler.pdf

Kanmit 170 -2018-2022 Stratejik Plan - Uluslararasilasma Hedefleri ve Performans

Gostergeleri.pdf

e Kanit 171 - Uluslararasilasma Performansi - Hedef 1.3.png

e Kanit 172 - Uluslararasilasma Performansi - Hedef 1.4.png

e Kanit 173 - Uluslararasilasma Performansi - Hedef 2.1.png


https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 218 - Akreditasyon Dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1k Birimi - Radyoloji B%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC Akreditasyon Ba%C5%9Fvurusu %C3%96n de%C4%9Ferlendirme 2.  Toplant%C4%B1 %C4%B0mza Tutana%C4%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 219 - Akreditasyon Dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1k Birimi Radyoloji B%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC Akreditasyon Ba%C5%9Fvurusu %C3%96n De%C4%9Ferlendirme Toplant%C4%B1s%C4%B1 Foto%C4%9Fraf.jpeg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 225 - Stratejik Plan Kapsam%C4%B1nda 2019 Y%C4%B1l%C4%B1nda Uluslararas%C4%B1la%C5%9Fma Kalemlerine yap%C4%B1lan harcamalar.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 226 - Akreditasyon Birim  Program Temsilcileri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 170 -  2018-2022 Stratejik Plan - Uluslararas%C4%B1la%C5%9Fma Hedefleri ve Performans G%C3%B6stergeleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 220 - %C3%9Cniversite uluslararas%C4%B1 %C3%A7al%C4%B1%C5%9Fma kaynaklar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 221 - Erasmus tahsis edilen ve kullan%C4%B1lan b%C3%BCt%C3%A7e miktarlar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 222 - Geli%C5%9Ftirme Vakf%C4%B1 Yemenli %C3%96%C4%9Frencilere verilen Burs.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 225 - Stratejik Plan Kapsam%C4%B1nda 2019 Y%C4%B1l%C4%B1nda Uluslararas%C4%B1la%C5%9Fma Kalemlerine  yap%C4%B1lan harcamalar.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 13 - Y%C3%96K - 2017 - Recep Tayyip Erdo%C4%9Fan %C3%9Cniversitesi Kurumsal D%C4%B1%C5%9F De%C4%9Ferlendirme Geri Bildirim Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 16 - Kalite Eylem Plan%C4%B1 -  Birim Eylem Listelerinin Birimlere Y%C3%B6nlendirilmesi - %C3%96rnek.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 17 - Kalite Eylem Plan%C4%B1 -  Birim Eylemleri Takip Yaz%C4%B1s%C4%B1 - %C3%96rnek.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 18 - Kalite Eylem Plan%C4%B1 Birim Faaliyetlerinin Bildirilmesi -  %C3%96rnek.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 21 -  Kalite Komisyonu  %C4%B0mza ve Karar Tutana%C4%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 61 - Stratejik Plan De%C4%9Ferlendirme Sistemi - Tan%C4%B1t%C4%B1m.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 156 - Kurumsal  Performans Sistemi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 166 - Y%C3%96K - 2017 - Kurumsal D%C4%B1%C5%9F De%C4%9Ferlendirme Geri Bildirim Raporu - Uluslararas%C4%B1la%C5%9Fma Alan%C4%B1nda %C4%B0yile%C5%9Ftirmeye A%C3%A7%C4%B1k Y%C3%B6nler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 167 - 2018 Kalite Eylem Plan%C4%B1 - Uluslararas%C4%B1la%C5%9Fma ile %C4%B0lgili Maddeler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 170 -  2018-2022 Stratejik Plan -   Uluslararas%C4%B1la%C5%9Fma Hedefleri ve Performans G%C3%B6stergeleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 171 - Uluslararas%C4%B1la%C5%9Fma Performans%C4%B1 - Hedef 1.3.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 172 - Uluslararas%C4%B1la%C5%9Fma Performans%C4%B1 - Hedef 1.4.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 173 - Uluslararas%C4%B1la%C5%9Fma Performans%C4%B1 - Hedef 2.1.png

o Kanit 174 - Stratejik Plan Degerlendime Sistemi Uluslararasilasma Hedef 1.3.pdf

o Kamt 175 - Stratejik Plan Degerlendime Sistemi Uluslararasilasma Hedef 1.4.pdf

e Kanit 176 - Stratejik Plan Degerlendime Sistemi Uluslararasilasma Hedef 2.1.pdf

e Kanit 177 -Turgut Kiran Denizcilik Fakiiltesi Akreditasyon 1.pdf

e Kanit 178 - Turgut Kiran Denizcilik Fakiiltesi Akreditasyon 2.pdf

e Kanit 179 - Turgut Kiran Denizcilik Fakiiltesi Akreditasyon 3.pdf

e Kanit 180 - Turgut Kiran Denizcilik Fakiiltesi Akreditasyon 4.pdf

o Kanit 181 - KBB Akreditasyon.pdf

o Kanit 182 - Egitim Fakiiltesi Akreditasyon Degerlendirme Bagvurusu.pdf

e Kanit 183 - Epitim Fakiiltesi Akreditasyon - Oz Degerlendirme Raporu Inceleme
Sonucu.pdf

e Kanit 184 - Fen Edebiyat Fakiiltesi Akreditasyon Basvurusu.pdf

e Kamit 185 - Avrupa Birligi Ulkeleri - ikili Anlagmalar - Ogrenci.pdf

e Kanit 186 - Avrupa Birligi Ulkeleri - ikili Anlasmalar - Personel.pdf

e Kamit 187 - KA107 Projesi Kapsaminda Gegerli Olan Ikili Anlasmalar.pdf

o Kanit 188 - Haber Linki - Erasmus Boliim Koordinatorleri Toplantisi.pdf

e Kanit 189 - Haber Linki - Ogretincilerimiz Polinya'da Universtiemizi ve Rize'yi Tanitt1.pdf

e Kanit 190 - Haber Linki - Kosova - Prizen Islam Birligi Kurulu Universitemizi Ziyaret
Etti.pdf

e Kanmit 191 - Haber Linki - 11. Uluslararas1 Larengoloji Kongresi Universitemizde
Yapildi.pdf

e Kant 192 - Haber Linki - Giircistan Heyeti Universitemizi Ziyaret Etti.pdf

Kanit 193 - Haber Linki - Gori Devlet Egitim Universitesi Heyetinden Universitemize

Ziyaret.pdf

e Kanit 194 - Haber Linki - Karadeniz Kiyilar1i AB Balik¢1i Kooperatiflerinin i§birlig“i ile
Gelisecek.pdf

e Kanit 195 - Haber Linki - Universtemizde AB Porjesi Acilis Toplantist Yapildi.pdf

e Kanit 196 - Haber Linki - Milli Egitim Bakanlif1 ile Universitemiz Arasinda Protokol
Imzalandl.pdf

e Kamt 197 - Haber Linki - Universitemizde Uluslararasi (")g'renci Oryantasyon Programi
Gergeklestirildi.pdf

e Kamt 198 - Haber Linki - Universitemizde Rize 2. Uluslararasi Futbol Turnuvasi

Diizenlendi.pdf

Kanit 200 - YouTube Linki - Universitemiz ingilizce Tanitim Filmi.pdf

Kanit 201 - 2019 Erasmus B6liim Koordinatorleri Toplantisi Katilim Tutanagi.pdf

Kanit 202 - Brosiir - 2019 RTEU Tiirk¢e Tamtim.pdf

Kanit 203 - Brosiir - 2019 RTEU Rusc¢a Tanitim.pdf

Kanit 204 - Brosiir - 2019 RTEU Ingilizce Tanitim 1.pdf

Kanit 205 - Brosiir - 2019 RTEU Ingilizce Tanitim 2.pdf

Kanit 206 - Haber Linki - Ogrencileirmiz Giircistan'da Tiyatro Oyunu Sahnelediler.pdf

Kanit 207 - Haber Linki -Universitemizde Stajin1 Tamamlayan Giircii Ogrencilere Sertifika

To6reni Yapildi.pdf

o Kamt 223 - 2018 Stratejik Plan Degerlendirme Raporu - Uluslararasilasma Performansi.pdf

Kamt 224 - 20196 Ayhik - Stratejik Plan Izleme Raporu - Uluslararasilasma

Performansi.pdf

e Kamit 229 - Kalite Eylem Plam1 2019 Yili Durum Degerlendirmesi Sunumu -
Uluslararasilasma Basliklari.pdf

e Kanit 230 - Shota Rustaveli Bilimsel Kiirsiisii Olusturma Calismalari.pdf

B. EGIiTiM VE OGRETIM
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 174 - Stratejik Plan De%C4%9Ferlendime Sistemi Uluslararas%C4%B1la%C5%9Fma Hedef 1.3.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 175 - Stratejik Plan De%C4%9Ferlendime Sistemi Uluslararas%C4%B1la%C5%9Fma Hedef 1.4.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 176 - Stratejik Plan De%C4%9Ferlendime Sistemi Uluslararas%C4%B1la%C5%9Fma Hedef 2.1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 177 -Turgut K%C4%B1ran Denizcilik Fak%C3%BCltesi Akreditasyon 1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 178 - Turgut K%C4%B1ran Denizcilik Fak%C3%BCltesi Akreditasyon 2.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 179 - Turgut K%C4%B1ran Denizcilik Fak%C3%BCltesi Akreditasyon 3.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 180 - Turgut K%C4%B1ran Denizcilik Fak%C3%BCltesi Akreditasyon 4.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 181 - KBB Akreditasyon.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 182 - E%C4%9Fitim Fak%C3%BCltesi Akreditasyon De%C4%9Ferlendirme Ba%C5%9Fvurusu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 183 - E%C4%9Fitim Fak%C3%BCltesi Akreditasyon - %C3%96z De%C4%9Ferlendirme Raporu %C4%B0nceleme Sonucu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 184 - Fen Edebiyat Fak%C3%BCltesi Akreditasyon Ba%C5%9Fvurusu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 185 - Avrupa Birli%C4%9Fi %C3%9Clkeleri - %C4%B0kili Anla%C5%9Fmalar - %C3%96%C4%9Frenci.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 186 - Avrupa Birli%C4%9Fi %C3%9Clkeleri - %C4%B0kili Anla%C5%9Fmalar - Personel.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 187 - KA107 Projesi Kapsam%C4%B1nda Ge%C3%A7erli Olan %C4%B0kili Anla%C5%9Fmalar.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 188  - Haber Linki - Erasmus B%C3%B6l%C3%BCm Koordinat%C3%B6rleri Toplant%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 189 - Haber Linki - %C3%96%C4%9Fretincilerimiz Polinya
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 190 - Haber Linki - Kosova - Prizen %C4%B0slam Birli%C4%9Fi Kurulu %C3%9Cniversitemizi Ziyaret Etti.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 191 - Haber Linki - 11. Uluslararas%C4%B1 Larengoloji Kongresi %C3%9Cniversitemizde Yap%C4%B1ld%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 192 - Haber Linki - G%C3%BCrcistan Heyeti %C3%9Cniversitemizi Ziyaret Etti.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 193 - Haber Linki - Gori Devlet E%C4%9Fitim %C3%9Cniversitesi Heyetinden %C3%9Cniversitemize Z%C4%B0yaret.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 194 - Haber Linki - Karadeniz K%C4%B1y%C4%B1lar%C4%B1 AB Bal%C4%B1k%C3%A7%C4%B1 Kooperatiflerinin %C4%B0%C5%9Fbirli%C4%9Fi ile  Geli%C5%9Fecek.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 195 - Haber Linki - %C3%9Cniverstemizde AB Porjesi A%C3%A7%C4%B1l%C4%B1%C5%9F Toplant%C4%B1s%C4%B1 Yap%C4%B1ld%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 196 - Haber Linki - Milli E%C4%9Fitim Bakanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1 ile %C3%9Cniversitemiz Aras%C4%B1nda Protokol %C4%B0mzaland%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 197 - Haber Linki - %C3%9Cniversitemizde Uluslararas%C4%B1 %C3%96%C4%9Frenci Oryantasyon Program%C4%B1 Ger%C3%A7ekle%C5%9Ftirildi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 198 - Haber Linki - %C3%9Cniversitemizde Rize 2. Uluslararas%C4%B1 Futbol Turnuvas%C4%B1 D%C3%BCzenlendi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 200 - YouTube Linki - %C3%9Cniversitemiz %C4%B0ngilizce Tan%C4%B1t%C4%B1m Filmi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 201 - 2019 Erasmus B%C3%B6l%C3%BCm Koordinat%C3%B6rleri Toplant%C4%B1s%C4%B1 Kat%C4%B1l%C4%B1m Tutana%C4%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 202 - Bro%C5%9F%C3%BCr - 2019 RTE%C3%9C T%C3%BCrk%C3%A7e Tan%C4%B1t%C4%B1m.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 203 - Bro%C5%9F%C3%BCr - 2019 RTE%C3%9C Rus%C3%A7a Tan%C4%B1t%C4%B1m.pdf
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1. Programlann Tasarmi ve Onay1

1.1. Programlann tasarim ve onayl

Universitemizde egitim programlarinin  tasarrmi  ve onayr icin tanimlanmis siirecler
yonetmeliklerimizde (Kanit 1, 2, 3, 4, 5) bulunmaktadir. Yeni bir program Onerisi bu siireclerden
gectikten sonra Yiiksekogretim Kuruluna (YOK) sunulmaktadir. Program onerisi YOK’iin
belirledigi ilkelere ve formata uygun olarak Program Ac¢ma Teklif Dosyasi kullanilmak suretiyle
hazirlanmaktadir. Program Ag¢ma Teklif Dosyas1’’nda Universitemizde halihazirda yiiriitiilmekte olan
programlar ile benzerligi/farki, 6gretim {iye sayisinin nitelik ve nicelik olarak yeterliligi, programin
stirdiiriilebilirligi, hedeflenen 6grenci profili, Boliim / Ana Bilim Dali olanaklarinin yeterligi,
hedeflenen 6grenme ¢iktilari, mezunlarin istihdami gibi konular1 belirtilmektedir. Birim tarafindan
hazirlanan Program Ag¢ma Teklif Dosyast birim kurul karari ile birlikte Ogrenci Isleri Daire
Baskanlig1 araciligiyla Senato'ya sunulmaktadir. Senato tarafindan kabul edilen programlara ait
Program A¢ma Teklif Dosyas: ilgili iist yazis1 ile YOK’e gonderilmektedir. Bu siirecin ardindan
YOK’iin uygun gordiigii ve onayladigi programlar acilmakta, &grenci alim kosullarinin da
saglanmasinin ardindan 6grenci alimina baslanmaktadir. YOK ’iin onayr ile birlikte a¢ilmasi uygun
goriilen programlara iligkin tiim bilgiler, devam eden diger programlar gibi, Ders Bilgi Paketi
sayfamizda i¢ ve dis paydaslarimiz ile agik bir sekilde paylasilmaktadir.

1.2. Program amaclan, ¢iktilan ve programmn TYYC uyumu

Universitemizde yiiriitiilen 6n lisans, lisans ve lisansiistii programlarin egitim amagclar1 ve ¢iktilari
“Turkiye Yiksekogretim Yeterlilikler Cergevem (TYYC)” ve mesleklerin®“Temel Alan
Yeterlilikleri” dikkate alinarak belirlenmekte olup Universitemizin web sayfasindaki_”Ders Bilgi
Paketi” internet adresinde hem Tiirkge hem de Ingilizce olarak yer almakta ve bu bilgiler periyodik
olarak giincellenmektedir (Kanit 6, 7).

1.3. Ders kazamimlarnnin program ciktilan ile eslestirilmesi

Universitemiz programlarinda her ders icin ayr1 olarak ders 6grenme ciktilar1 belirlenmektedir. Recep
Tayyip Erdogan Universitesinde program yeterlilikleri belirlenirken, Tiirkiye Yiiksekogretim
Yeterlilikler Cercevesi (TYYC)’ nin 6n lisans, lisans ve lisansiistii diizeyindeki yeterlilikler ve ilgili
meslegin gerektirdigi yeterliliklerin (Temel Alan Yeterlilikleri) uyumunu gostermek iizere Ogrenci
Bilgi Sisteminde Universite biinyesindeki biitiin programlar i¢in iliskilendirme (Kanit 8) yapilmistir.

Universitemiz programlarinda mevcut olan ve ders planlarma yeni eklenen derslerin program
yeterlilikleri ile ders 6grenme c¢iktilarinin iliskilendirilmesi, karsilama diizeyi i¢in 1-5 arasinda bir
Olgeklendirme kullanilarak gerceklestirilmektedir. Ders Ogrenme ¢iktilar1  ile program
yeterliliklerinin_iliskilendirilmesi her ders i¢in yapilmaktadir. Bu iliskilendirmeler, "Ders Bilgi
Paketi" internet adresinden yayimlanmaktadir.

1.4. Programin yapisi ve ders dagihm dengesi

Universitemizin egitim-6gretim programlarinda zorunlu dersler, se¢meli dersler ve ayrica
ogrencilerin farkli disiplinleri tanima firsati yakalamalar1 i¢in alan disi ders alma imkéanlar
bulunmaktadir. Derslerin donemlere dagilimi Universitemiz yonetmeliklerine (Kanit 1, 2, 3, 4, 5)
gore yapilmaktadir. Egitim 6gretim planlarinda yer alan derslerin = % 25’inin se¢gmeli ders olacak
sekilde planlanmasina dikkat edilerek program se¢meli ders gruplari, alan i¢i ve alan dis1 dersler
olarak olusturulabilmektedir. Ornegin Makine Miihendisligi Programinda(Kanit 9) seg¢meli
mithendislik dersleri (Teknik Se¢meli Ders Grubu), insan ve toplum bilimleri ve sanat igerikli genel
egitim (Sosyal Se¢meli Ders Grubu) dersleri 6grenciler tarafindan ders planlarinda bulunmalarina
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bagli olarak alinmaktadir.

Ogrencilerin kiiltiirel derinlik kazanimina yonelik ve farkli disiplinleri tanima firsat1 veren Universite
Ortak Secmeli Dersleri (USD) lisans ders dgretim planlarina eklenmistir ve 2018 yilindan itibaren
uygulanmaktadir. USD'ye goére topluma hizmet uygulamalari, kiiltiir, sanat, spor ve saglik
aktiviteleri, iletisim ve yabanci dil becerilerini kazandirmak amagli olmakla birlikte ¢evre
duyarliligin1 gelistirme, bilimi yayginlastirma, genel kiltiirii, tarih kiltiirtinii gelistirme gibi
kazanimlar saglamaya yoneliktir. Universitemiz 6grencilerinin mezun olabilmeleri i¢in iki USD dersi
almalar1 (Kanit 10) zorunludur.

Egitim Fakiiltesinde ders dagilimlari YOK Ogretmen Yetistirme Lisans Programlari cerceve
programi kapsaminda yapilmaktadir. Bu baglamda 6gretmenlik lisans programlarindaki dersler,
Ogretmenlik Meslek Bilgisi (MB), Alan Egitimi (AE) ve Genel Kiiltiir (GK) dersleri olmak iizere ii¢
gruptan olusmaktadir. Programlarda, Ogretmenlik Meslek Bilgisi (MB) dersleri %30-35; Genel
Kiiltir (GK) dersleri %15- 20 ve Alan Egitimi (AE) dersleri de %45-50 oraninda yer almistir. Bu
konudaki detayl1 bilgi YOK tarafindan yayinlanan dokiimanda (Kanit 11) yer almaktadir.

1.5. Ogrenci is yiikiine dayah tasarm

Programlarda yer alan derslerin 6grenci is yiikiine dayali kredi degerleri (Avrupa Kredi Transfer
Sistemi, AKTS), programi hazirlayan birimler tarafindan, yonetmeliklerin ilgili maddelerine gore
(Kanit 1, 2, 3); staj, uygulama, bitirme ¢alismalar1 (Kanit 12) dahil olmak {izere tiim dersler i¢in
belirlenmektedir ve Ders Bilgi Paketi adresinde tiim derece programlar1 (Kanit 13,14,15,16) igin ilan
edilmektedir. Ogrenci is yiikii hesaplamasinda s6z konusu dersin haftalik ders saati, ders dis1 ders
calisma siiresi, varsa 6dev, proje, sunum gibi hazirliklar i¢in ayrilacak vakit ve sinavlar i¢in gereken
calisma siiresi goz 6niinde bulundurulur ve her bir ders i¢in toplam is yiikii belirlenir.

Uluslararas1 hareketlilik programlar1 (Erasmus, Mevlana) kapsaminda alinan dersler transkriptlerde
(Kanit 17) ve diploma eklerinde (Kanit 18) belirtilmektedir. Bu baglamda, 6grencilerin yurt i¢i ve
yurt dis1 anlagsmali kurumlardan aldiklar1 dersler, derslerin kodlari, adlar1 ve AKTS’ye cevrilmis
kredileri ile tanimirlik saglanmaktadir. Yurt dis1 degisim programlarindan alinan derslerin AKTS
degerleri 6grencinin ders planinda eslestirilen dersin AKTS degeri olarak kullanilmaktadir.

1.6. Olgme ve degerlendirme

Universitemiz TYYC kapsaminda belirledigi program ¢iktilar1 belirtke tablolaryKanit 19)
kullanilarak ders ¢iktilar1 ile eslestirilmekte ve yapilan sinavlar belirtke tablolar1 dikkate alinarak
hazirlandi@i igin ilgili program yeterlilikleri de bu kapsamda degerlendirilmektedir. Universitemizde
O0lgme ve degerlendirme faaliyetleri kapsam gecerligi adina program ¢iktilart ve ders ¢iktilari
kullanilarak hazirlanan belirtke tablolar1 dikkate alinarak olusturulan sinavlarin kullanilmasina
dayanir. Boylece kapsam gecerligi adina ders ¢iktilarinin igerik ve 6grenme alanlari agisindan toplam
sayllarin1 belirlemede, 6lgme ve degerlendirmede kapsam gegerligini saglayacak miktarda soru
sayisinin belirlenmesinde ve konu alanina iliskin kritik davramiglara gore soru hazirlamada etkin
adimlarin atilmasi hedeflenmektedir. Bu kapsamda hazirlanan 6l¢gme ve degerlendirme sisteminin
sonuglari izlenerek ve 6gretim elemanlar1 tarafindan her ders i¢in hazirlanan madde analizi (Kanit
20) goz oniinde bulundurularak eksiklerin giderilmesi i¢in c¢aligsmalar yiriitilmektedir. Ayrica
ogretim elemanlar tarafindan belirlenen 6dev kontrol formlar1 6grencilerin hazirladiklar1 6devlerin
degerlendirilmesine katki saglamaktadir. Olgme ve degerlendirme siireglerinin vyiiriitiilmesinde
kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda hazirlanan Sinav Hazirlama ve Uygulama ve Degerlendirme
Kilavuzu (Kanit 21) temel alinmaktadir. Kilavuzda sinav hazirlama siireci, sinavlarin uygulanmasi,
madde analizi siireci ve karsilasilabilecek olasi sorunlara yonelik bilgiler yer almaktadir.
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Ogrencilerin basar1 durumlar1 ve smav degerlendirmeleri, devamsizlign veya sinava girmeyi
engelleyen durumlar, mezuniyet kosullari, ilgili yonetmelik ve yonergeler (Kanit 1, 2, 3, 4,
5) cercevesinde gergeklestirilmektedir. Derslerdeki basarinin 6l¢iilmesi ve degerlendirilmesi i¢in ara
sinav, final ve biitlinleme siavlarinin yani sira laboratuvar ¢alismasi, derse katilim, 6dev, okuma
odevi, uygulama, bitirme calismasi, proje, sunum ve staj raporlar1 gibi farkli uygulamalar da 6lgme
ve degerlendirmede kullanilmaktadir. Basar1i 6lgme ve degerlendirme yonteminde (BDY)
kullanilacak; c¢alisma, uygulama, sinavlar vb. etkinliklerin adet ve saatleri ile bu etkinliklerin
degerlendirmeye etkileri Ders Bilgi Paketi sayfasindan ve Ogrenci Bilgi Sisteminden 6grencilere ilan
edilmektedir.

Programlann tasarim ve onayl

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siiregleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili
paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

Kanit 1 -RTEU On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Y énetmeligi.pdf
Kamit 2 - RTEU Dis Hekimligi Fakiiltesi Egitim-Ogretim ve Sinav Y 6netmeligi.pdf
Kamt 3 -RTEU Tip Fakiiltesi Egitim-Ogretim ve Sinav Y 6nergesi.pdf

Kamt 4 -RTEU Lisansiistii Egitim ve Ogretim Sinav Y 6netmeligi.pdf

Kanit 5 -RTEU Yabanci Dil Hazirlik Egitim Ogretim ve Sinav Yonergesi.pdf

Program amaclan, ¢iktilan ve programin TYYC uyumu

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarin amaglari, ¢iktilart ve bunlarin TYYC uyumuna iligkin
stirdiirtilebilir ve olgunlagsmis uygulamalar kurumun tamaminda benimsenmistir; bu kapsamda
kurumun kendine 06zgili, yenilik¢i ve diger kurumlar tarafindan 6rnek alinan uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e Kanit 6 -Program Ders Bilgi Paketi Veri Girisleri.pdf
e Kanit 7 - Ic ve Dis Paydas Katilimi.pdf

Ders kazammlarnin program ciktilan ile eslestirilmesi
Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlar1 ile program ¢iktilar1 agik, anlasilir, gercekei ve
stirdiirtilebilir sekilde eslestirmis ve tiim programlarda igsellestirilmistir; bu kapsamda kuruma
0zgl, yenilikei ve diger kurumlar tarafindan 6rnek alinan uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

e Kanit 8 - Temel Alan Yeterlilikleri OBS Iliskilendirme.pdf

Programin yapisi ve ders dagihm dengesi (Zorunlu-secmeli ders dagihm dengesi; alan ve
meslek bilgisi ile genel Kkiiltiir dersleri dengesi, Kkiiltiirel derinlik kazanma, farkh disiplinleri
tamma imkanlan)

Olgunluk Diizeyi: Program yapisi ve dengesine iligkin kurumsal amaglar (egitim-6gretim

politikas1) dogrultusunda, siirdiiriilebilir ve olgunlasmis uygulamalar kurumun tamaminda
benimsenmistir. Kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i bir¢ok uygulamasi bulunmakta ve bu
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uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

Kanit 9 - Lisans Makine Miihendisligi Programi ders Plani.pdf

Kanit 10 - Universite Secmeli Ders Transkript.pdf

Kanit 11 - Programlar1 Giincelleme Gerekceleri.pdf

Kanit 1-RTEU On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Y6netmeligi.pdf
Kamt 2 RTEU Dis Hekimligi Fakiiltesi Egitim-Ogretim ve Siav Yonetmeligi.pdf
Kanit 3 RTEU Tip Fakiiltesi Egitim-Ogretim ve Sinav Yénergesi.pdf

Kamit 4 RTEU Lisansiistii Egitim ve Ogretim Sinav Yonetmeligi.pdf

Kamt 5-RTEU Yabanci Dil Hazirlik Egitim Ogretim ve Sinav Y6nergesi.pdf

Ogrenci is yiikiine dayal tasanm

Olgunluk Diizeyi: Tim programlarda uygulanan 6grenci is yiikii uygulamasi, sistematik olarak
izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

Kanit 12 - Staj, Uygulama Derslerine AKTS verilmesi.pdf

Kanit 13 - Onlisans Cay Tarim ve Isleme Teknolojisi Programi ders plani.pdf

Kanit 14 -Lisans Giineysu FTR Programi ders plani.pdf

Kanit 15 - Yiiksek Lisans Biyoloji Tezli YL Programi ders plani.pdf

Kanit 16 - Doktora insaat Miihendisligi Programi ders plani.pdf

Kanmit 17 - Uluslararas1 Degisim Programlari Kredi Transferinin Transkriplerde
gosterilmesi.pdf

Kamit 18 - Uluslararasi Degisim Programlari Kredi Transferinin Diploma Ekinde

gosterilmesi.pdf

Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda kurumsal amaglar dogrultusunda ve siirdiiriilebilir sekilde
tasarlanan 6l¢me ve degerlendirme sistemi, kurumun tamaminda benimsenmistir. Bu kapsamda
kurumun kendine 6zgii, yenilik¢i ve diger kurumlar tarafindan 6rnek alinan bazi uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e Kanit 19 - Belirtke Tablosu Ornegi.pdf

e Kanit 20 - Madde Analizi Dosyasi.pdf
e Kanit 21 - Sinav Hazirlama, Uygulama ve Degerlendirme Kilavuzu.pdf

2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

2.1. Ogrenci kabulii ve 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Universitemizde 6n lisans ve lisans programlarma ogrenci kabulii, OSYM tarafindan merkezi
yerlestirme sistemiyle yapilmaktadir. Merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplar1 disinda kalan
ogrenci kabullerinde, 6grencilerin kayit kabul, sinav ve degerlendirme islemleri Yiiksek Ogrenim
Kanununa ve bu Kanuna dayali olarak ¢ikarilan Yiiksek Ogretim Kurulu Kkararlarima,
yonetmeliklerine ve {iniversitemizin ilgili yonetmelik - yonergelerine gore yapilmaktadir. Bu
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yonetmelik/yonerge ve kilavuzlarda basvurularin nasil yapilacagi, bagvuru kosullari, kontenjanlar,
basvuru i¢in gerekli belgeler ve nasil degerlendirilecegine dair detaylar kapsamli ve seffaf bir sekilde
her y1l giincellenerek ilan edilmektedir. Bagvurularin alinmasi ve sonuglarin ilan1 internet sitesi
tizerinden yapilmakta, itiraz siiregleri mevzuat hiikiimleri ¢ergevesinde yuriitiilmektedir.

Diger taraftan 6grenci kabulii ile ilgili tiim siirecler Universitemizce degerlendirilmekte ve dzellikle
yatay gecis ile gelen ve giden, uluslararasi 6grencilere yonelik izleme c¢alismalart yapilmaktadir.
Ornegin, uluslararas1 6grenci kontenjanina bagvuran 6grenci sayisimn ve kayit yaptiran 6grenci
sayisinin her yil artis gostermesi (Kanit 22) Universitemize yonelik memnuniyetin énemli bir
gostergesi olarak kabul edilebilir.

Onceki formal (6rgiin) 6grenmenin taninmasina yonelik uygulamalar; yatay gecis, dikey gegis, lisans
tamamlama programi yoluyla kayit yaptiran 6grenciler ile yurt i¢i/yurt disi degisim programlari
kapsaminda almis olduklari 6grenmeler YOK mevzuatlari (Kanit 23, 24) ve  iiniversitemiz
yonetmelik-yonergelerinin (Kanit 1, 2, 3, 4, 5) ilgili maddeleri kapsaminda yiiriitilmektedir. Bu
kapsamda daha 6nce 6grenim gordiikleri yliksekdgretim programlarindan almis ve bagarmis olduklar
derslerin basar1 notlar1, esdeger sayilan dersler i¢in gecerli sayilmaktadir ve bu notlar genel akademik
not ortalamasina katilmaktadir.

On lisans ve lisans programlarinda okutulan ortak zorunlu yabanci dil dersleri icin, iiniversitemiz
yonetmelik-yonergelerinin (Kanut 1, 2, 3, 5) ilgili maddelerine gore yabanci dil dersi muafiyet sinavi
yapilmaktadir. Bu sinavdan Tip Fakiiltesi 6grencileri de dahil 100 puan tizerinden en az 50 puan alan
ogrenciler ile Dis Hekimligi Fakiiltesi i¢in en az 60 puan alan 6grenciler yabanci dil derslerinden
muaf olurlar. Yabanci Dil Muafiyet sinavindan alinan notlar yariyil ve genel akademik not
ortalamalarina katilmaktadir.

2.2 Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandinlmasi

Universitemizce yapilan 6grenci kabul siirecleri (yatay gecis, degisim programlari, 6zel yetenek, 6zel
ogrenci, uluslararas1 6grenci, lisansiistii 6grenci) asagida maddelestirilen yonetmelik, yonerge ve
kilavuzlara gore yapilmaktadir;

e Yatay gecisle 6grenci kabulii (basar1 durumuna ve ek madde 1’e gore); YOK Y 6netmelikleri
(Kanit 23) ve liniversitemiz senato esaslarina (Kanit 25),

e Kendi imkamyla egitim almak isteyen Uluslararas1 Ogrenci kabulii RTEU On lisans ve Lisans
Programlar1 i¢in Uluslararas: Ogrenci Basvuru, Kabul ve Kayit Yonergesi'ne (Kanit 26),

e Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokuluna kabul 2019 Yilt BESYO Uluslararast Ogrenci Ozel
Yetenek Smavi Kilavuzu (Kanit 27), 2019 Yili BESYO Ozel Yetenek Smavi Kilavuzu'na
(Kanit 28),

e Egitim Fakiiltesi Resim Ogretmenligi Programia kabul i¢in2019 Yili Resim Is Ogretmenligi
Ozel Yetenek Sinavi Kilavuzu'na (Kanit 29),

e Lisansiistii Ogrenci kabulii; RTEU Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yo6netmeligi'ne (Kanit 4),

e Cift Ana Dal/Yan Dal Programlarina &grenci kabulii, RTEU Cift Ana Dal ve Yan Dal
Programlar1 Yonergesi'ne (Kanit 30) gore yapilmaktadir.

RTEU Cift Ana Dal ve Yan Dal Programlar1 Y 6nergesi 2019 Y1l itibari ile yayimlanmis olup 2019-
2020 ogretim yilinda 15 lisans, 3 6n lisans olmak {izere 18 ¢ift ana dal programi, 16 yan dal
programi ag¢ilmistir. Bu programlara bagli olarak 19 6grenci ¢ift anadal, 5 6grencide yandal
programinda 6grenim gérmektedir.
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Programm basar1 ile tamamlayan mezunlara Universitemiz yonergesine (Kanit  31) gore
diplomalarinin yan1 sira 6grenim gordiikleri programin amaglari, siiresi, yeterlilikleri, dersleri,
notlandirma sistemi ve mezun oldugu zaman devam edebilecegi {ist derece programlarina iliskin
bilgiler iceren diploma eki verilmektedir.

Ogrenci kabulii ve énceki 6grenmenin tanmnmasi ve kredilendirilmesi (Orgiin egitim, yaygmn
egitim ve serbest 63renme yoluyla edinilen bilgi ve beceriler)

Olgunluk Diizeyi: Kurumsal amaglar dogrultusunda ve siirdiiriilebilir sekilde yiiriitiilen 6grenci
kabulii ve onceki 6grenimin taninmasi ve kredilendirilmesi uygulamalart kurumun tamaminda
benimsenmistir; kurumun bu kapsamda kendine 6zgii ve yenilik¢i bir¢cok uygulamasi bulunmakta
ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e Kanit 22 - 2019 Yili Faalivet Raporu.pdf

e Kanit 23 -Yiiksekdgretim Kurumlarinda Onlisans Ve Lisans Diizeyindeki Programlar
Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal fle Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapilmasi
Esaslarina Iliskin Yon.pdf

o Kanit 24 - Meslek Yiiksekokullar1 Ve Acikdgretim On Lisans Programlari Mezunlarinin
Lisans (")gz“ enimine Devamlari Hakkinda Y 6netmelik.pdf

Diploma, derece ve diger yeterliliklerin tammnmasi ve sertifikalandimlmasi

Olgunluk Diizeyi: Kurumsal amaclar dogrultusunda ve siirdiiriilebilir sekilde yiriitiilen diploma,
derece ve diger vyeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina iligkin olgunlagmig
uygulamalar kurumun tamaminda benimsenmistir; kurumun bu kapsamda kendine 6zgii ve
yenilik¢i birgok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan
ornek alinmaktadir.

Kanitlar

e Kamit 31 -RTEU Diploma, Diploma Eki, Gegici Mezuniyet Belgesi ve Diger Belgelerin
Diizenlenmesine Iliskin Yonerge.pdf

e Kamt 4-RTEU Lisansiistii Egitim ve Ogretim Sinav Y &netmeligi.pdf

e Kamt 23 Yiiksekdgretim Kurumlarinda Onlisans Ve Lisans Diizeyindeki Programlar
Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal fle Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapilmasi
Esaslarina Iliskin Y&én.pdf

e Kamt25 - RTEU Onlisans Lisans Diizeyinde Yatay Gegis Senato Esaslari.pdf

Kanit 26 -RTEU Onlisans ve Lisans Programlari I¢in Uluslararasi Ogrenci Basvuru, Kabul

ve Kayit Yonergesi.pdf

Kanit 27 -2019 RTEU Ozel Yetenek Sinavi Klavuzu.pdf

Kanit 28 -2019 RTEU Ozel Yetenek Sinavi Klavuzu Yabanci Uyruklu Ogr..pdf

Kanit 29 -2019 Resim is Ogretmenligi Ozel yetenek Siavi.pdf

Kanit 30 -RTEU Cift Anadal ve Yandal Programlari Yonergesi.pdf

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

27/70


https://www.erdogan.edu.tr/Website/Contents.aspx?PageID=188&LangID=1
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 22 - 2019 Y%C4%B1l%C4%B1 Faaliyet Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 23 -Y%C3%BCksek%C3%B6%C4%9Fretim Kurumlar%C4%B1nda %C3%96nlisans Ve Lisans D%C3%BCzeyindeki Programlar Aras%C4%B1nda Ge%C3%A7i%C5%9F, %C3%87ift Anadal, Yan Dal %C4%B0le Kurumlar Aras%C4%B1 Kredi Transferi Yap%C4%B1lmas%C4%B1 Esaslar%C4%B1na %C4%B0li%C5%9Fkin Y%C3%B6n.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 24 - Meslek Y%C3%BCksekokullar%C4%B1 Ve A%C3%A7%C4%B1k%C3%B6%C4%9Fretim %C3%96n Lisans Programlar%C4%B1 Mezunlar%C4%B1n%C4%B1n Lisans %C3%96%C4%9Frenimine Devamlar%C4%B1 Hakk%C4%B1nda Y%C3%B6netmelik.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 31 -RTE%C3%9C Diploma, Diploma Eki, Ge%C3%A7ici Mezuniyet Belgesi ve Di%C4%9Fer Belgelerin D%C3%BCzenlenmesine %C4%B0li%C5%9Fkin Y%C3%B6nerge.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 4-RTE%C3%9C Lisans%C3%BCst%C3%BC E%C4%9Fitim ve %C3%96%C4%9Fretim S%C4%B1nav Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 23 Y%C3%BCksek%C3%B6%C4%9Fretim Kurumlar%C4%B1nda %C3%96nlisans Ve Lisans D%C3%BCzeyindeki Programlar Aras%C4%B1nda Ge%C3%A7i%C5%9F, %C3%87ift Anadal, Yan Dal %C4%B0le Kurumlar Aras%C4%B1 Kredi Transferi Yap%C4%B1lmas%C4%B1 Esaslar%C4%B1na %C4%B0li%C5%9Fkin Y%C3%B6n.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 25 - RTE%C3%9C %C3%96nlisans Lisans D%C3%BCzeyinde Yatay Ge%C3%A7i%C5%9F Senato Esaslar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 26 -RTE%C3%9C %C3%96nlisans ve Lisans Programlar%C4%B1 %C4%B0%C3%A7in Uluslararas%C4%B1 %C3%96%C4%9Frenci Ba%C5%9Fvuru, Kabul ve Kay%C4%B1t Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 27 -2019 RTE%C3%9C %C3%96zel Yetenek S%C4%B1nav%C4%B1 Klavuzu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 28 -2019 RTE%C3%9C %C3%96zel Yetenek S%C4%B1nav%C4%B1 Klavuzu Yabanci Uyruklu %C3%96%C4%9Fr..pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 29 -2019 Resim %C4%B0%C5%9F %C3%96%C4%9Fretmenli%C4%9Fi %C3%96zel yetenek S%C4%B1nav%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 30 -RTE%C3%9C %C3%87ift Anadal ve Yandal Programlar%C4%B1 Y%C3%B6nergesi.pdf

3.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Universitemizin kalite politikasinda yer alan; “Kalite Giivence Sistemine paydaslarimizin etkin
katilimini saglayarak katilimci, paylasimer ve dinamik bir yonetim anlayisi ile i¢ ve dis paydaslarin
tiim siireglerdeki ihtiyag ve beklentilerini karsilamak™ ve “Ogrenci odakl egitim-6gretim anlayistyla,
degisen ve gelisen ihtiyaglar dogrultusunda programlarinmi uluslararasi standartlara uygun olarak
giincelleyip nitelikli bireyler yetistirmek” ifadelerine dayali olarak kurumumuz, 6grenci merkezli
egitim konusunda faaliyetler gerceklestirmektedir. Universitemizin kurumsal politikasinda yer alan
ogrenci merkezli egitim anlayisi uygulamali egitimlerde yerine getirilmeye calisilmaktadir. Ornegin,
Egitim Fakiiltesinde yiiriitiilen Ogretmenlik Uygulamasi ve Okul Deneyimi dersleri kapsaminda
ogrencilerin dogrudan uygulama siireglerinde okullarda deneyimler yasamalar1 amaglanmistir.
Bunun yaninda tiniversitenin ¢esitli birimlerinde yer alan laboratuvarlarda 6grencilerin uygulama
siireclerinde aktif olarak yer almalar1 saglanmaya calisiimaktadir. Ogrencilerin ihtiyag ve
beklentilerini karsilamak amaciyla Olgme Araci Gelistirme ve Veri Analizi Calisma Grubu tarafindan
hazirlanan 6grenci memnuniyet anketleri (Kanit 32) 6grencilere kurumsal hesaplar1 iizerinden
uygulanmaktadir. Bu kapsamda ek olarak Ogretmen adaylarina ileride yliriitecekleri Ogretim
faaliyetlerinde kendi siniflarinda kullanacaklar1 6grenci merkezli ve giincel 6gretim strateji, yontem
ve tekniklerine yonelik dersler verilmektedir.

Ogrencilerin alanlarina yonelik gelisimlerini saglamak amaciyla vyiiriitiilen dersler, bilimsel arastirma
becerilerini kazandirma ve bu baglamda yiiriittiikleri ¢alismalar1 sunmalar1 yoniinde planlanmaktadir.
Boylelikle 6grencilerin ders siirecine aktif katilim saglamalar1 amaglanmaktadir. Bu baglamda,
bireysellestirilmis 6devlerden de yararlanarak, ders icerigi kapsaminda yapilan etkinliklerin ve diger
calismalarin 6gretim elemanlarinin rehberliginde 6grenciler tarafindan hazirlanmasi gibi birtakim
uygulamalara basvurulmaktadir. (Kanit 33)

Universitemizin farkli birimleri tarafindan 6grenci ve 6gretim elemanlarina yonelik yiiriitiilen
seminer ve konferanslar s6z konusudur. Bu etkinlikler ile bir yandan akademik personelin dgretim
becerilerinin gelistirilmesi diger yandan ise bu durumun 6grencilere yansimasi hedeflenmektedir.
Ogretim elemanlarinin etkilesimli yontemler kullanarak 6grencileri aktif katilimcilar olarak merkeze
almalar1, kurumumuz tarafindan dnemli goriilmekte ve ders sirasinda kullanacaklar1 bu tiir 6gretim
yontem ve tekniklerinin derslere aktif katilimi, Ogrencilerin dikkatini, konsantrasyonunu ve
motivasyonunu artiracagl diisiiniilmektedir. Bu nedenle, 6gretim elemanlarimin rehberliginde
ylritiilen etkinliklerin (anlatim, soru-cevap, sunum, sorgulama yoluyla 6grenme, beyin firtinasi,
seminer vb.) 6grencilerin aktif olarak yer aldigi etkinlikler (is birlikli 6grenme, sunum, proje
gelistirme vb.) ve bireysel olarak yapilan etkinliklerin (not alma, okuma, kavram haritalar1 kullanimu,
yansitma, 6z-degerlendirme vb.) kullanimi tesvik edilmektedir (Kanit 34).

Ogretmen adaylarinin MEB’e bagli egitim kurumlarinda yiiriittiikleri 6gretmenlik uygulamalari aktif
ve etkilesimli 6gretim ortamlarinda mesleki becerilerini gelistirmelerini ve farkli 6gretim yontem ve
tekniklerini kullanmalarin1 saglamaktadir. Ayrica aktif 6grenme stratejileri olarak, ders disinda;

bagimsiz projeler, diger 6grencilere akran destegi, saha gezileri ve bilgisayar destekli 6grenme tesvik

edilmektedir. Aym zamanda Ogrenci kuliipleri tarafindan bilginin yayillmasi amaciyla hazirlanan
etkinlikler de 6grencilerin akademik gelisimlerine katki saglamakta birlikte aktif ve disiplinler arasi

calismalarina olanaklar1 tanimaktadir.

Universitemiz kendine inanan ve giivenen nesiller yetismesine katkida bulunmay: hedef edinmektedir.
Bu baglamda 6grenci topluluklart desteklenerek 6grencilerin ¢agin gereksinimi olan yetkinlikleri
kazanmalar1 hedeflenmektedir. Bu hedefe ulasmak icin Saglik Kiiltiir ve Spor Dairesi Bagkanligi
biinyesinde Kariyer ve Kisisel Gelisim, Gen¢ Girisimciler, Bilisim ve inovasyon, Geng Siyasetciler,
Gen¢ Miihendisler vb.ogrenci topluluklari olusturulmustur. 21. yy yeterlilikler cergevesinde,
girisimcilik, bilgi iletisim teknolojilerinin etkin kullanimi, karar verme, yaratici diisiinme, inovatif
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diisiinme gibi becerilerinin oldukc¢a 6nemli oldugu bilinmektedir. Universitemiz bu konulara yonelik
konferanslar,  paneller, sempozyumlar  diizenlenmektedir. Kariyer ve Kisisel Gelisim
Toplulugu tarafindan kariyer, girisimcilik bulugsmalar1 bu duruma 6rnek teskil edilmektedir.

Tip Fakiiltesinde, tibbi biyokimya, mikrobiyoloji, histoloji ve embriyoloji, anatomi gibi temel
bilimlere ait laboratuvarlarda ders kurullarinin konularina gore pratik yapma imkani1 bulmaktadirlar.
Tip Fakiiltesi Donem 4-5-6. donem 6grencilerinin kliniklerde hasta haklar1 ve hasta giivenligi dikkate
alinarak aktif hasta takibinde bulunmalari en iyi aktif 6grenme 6rnegidir.

Ayrica usta-cirak iligkisi ile 6grenmeden ¢ikip, tip egitimindeki 6grenen odakli degisim ile birlikte 1.
donemden itibaren tiim siniflar simiilasyon egitim merkezinde mevcut olan manken, maket ve
simiilatorlerle hastane gercekligindeki ortamlarda birebir uygulama yapma firsatt bulmaya 2018
egitim yili ile birlikte baslamislardir. Teknolojinin son sistemlerinin kullanildigi sanal hasta
senaryolar1 ile vaka g¢Oziimlemeleri de yine Ogrenenlerin aktif Ogrenmesine ¢ok ciddi  katki
saglamaktadir. Tam bir hastane gercekliginde olan RTEU Klinik Simiilasyon Egitim
Merkezinde (RSIM) 6grenen merkezli egitimler birebir diinya standartlarinda verilmektedir.
RSIM’de Intérn dgrencilere yonelik Aile Hekimligi staji igerisinde 2 haftalik programlar seklinde
diizenlenmis SIM-KAMP programi uygulanarak, ogrencilere meslek hayatlarina atilmadan dnce acil
vakalar ve kronik hastaliklar agirlikli konulardan olusan program uygulanmaktadir.

Tip Fakiiltesi6. donem 6grencilerine sunulan ve 15 giinde bir diizenlenen vaka toplantilar ile,
ogrenciler farkli kliniklerden vakalar1 sunma ve tartisama imkani1 bulmuslardir.

Ogrenen odakli &grenme icin Tip Fakiiltesi miifredat komisyonu calismalar1 ile probleme dayali
ogrenim (PDO), simiile / standardize hasta ile 6grenme, multidisipliner senaryolarla 6grenme gibi
daha baska aktif Ogrenme yOntemlerinin uygulanmasi planlanmaktadir. 2019 yilinda Tip
Fakiiltesi miifredat gelistirme komisyonunun aldig1r karar geregince 1. ve 2. donemlerde panel
oturumlar akademik takvime yerlestirilmistir. Bu yontemle &grenciler klinikler arasi iletisim ve
mutidisipliner bakis agilarim gelistirebilmektedirler. SIHAT, RTEUBAT, RIZETOB gibi &grenci
topluluklar tarafindan diizenlenen faaliyetler de 6grenci merkezli 6grenme konusunda 6nemli role
sahiptir.

3.2. Olcme ve degerlendirme

Universitemiz 6gretim programlarinda yer alan her bir dersin AK TS kredisi derslerin is yiikiine dayali
olarak yiiriitiilmektedir. Bu baglamda AKTS kredisinin hesaplanmasinda iiniversitemiz
yonetmeliklerinin (Kanit 1, 2, 3, 4) ilgili maddelerine gore; dersin teorik ve/veya uygulamali
(laboratuvar) olmasi da dikkate alinarak kapsami ve yogunluguna gore belirlenmektedir. Ogrencinin
teorik ve/veya uygulama i¢in haftalik gegirecegi siire, ara sinav, kisa sinavlar ve final sinavina
hazirlanmak i¢in gegirecegi siire, hazirlayacagi rapor, sunumlar vb. i¢in harcayacag: siire 6grenci is
yiikiine dayal1 kredi degerlerinin belirlenmesinde kullanilmaktadir.

Universitemizde 6l¢gme ve degerlendirme faaliyetleri yasal mevzuatlara dayanmaktadir. Bu baglamda
yiriitiilen Ogrenci basar1 ve gelisimini destekleyici sinav, proje, ddev vb. uygulamalar dnceden
belirlenen ve Ogrencilere duyurulan kriterlere gore yiiriitiilmektedir. Ayrica her bir 6gretim
elemanindan yiiriitmekte olduklar1 derslerde yaptiklar1 smavlar ve 6devlere yonelik kanitlayici
belgeler istenmektedir. Bu durum hesap verebilirlik ve kalite temini i¢in yapilan uygulamalarin
belgelendirilmesinde esas olarak goriilmektedir. Boylelikle degerlendirmenin her asamasinda
Ogrencinin hak aramasint miimkiin kilan stireglerin kullanilmasina da olanak taninmaktadir. Yapilan
bu uygulamalarin yaninda 6gretim elemanlarinin hazirladiklar1 sorularda cesitlilige gitmeleri yani
sadece ¢oktan segmeli ya da klasik sorularin yer aldig1 sinavlar yerine her bir sinavda birden fazla
soru tiirliniin yer aldig1 testlerin kullanilmasi tesvik edilmekte ve siirecte yapilan uygulamalar takip
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edilmektedir.

Ol¢me ve degerlendirme siirecinin standart hale getirilmesi ve objektif bir sekilde siirdiiriilebilmesi
icin 68renci basarisin1 6lgme ve degerlendirmeye yonelik dnceden tanimlanan siiregleri belirten Sinav
Hazirlama, Uygulama ve Degerlendirme Kilavuzu(Kanit 21) bulunmaktadir. Kilavuzda 6grenci
merkezli programlara yonelik olarak o6grenci Ozellikleri ve 6grencilerin 6grenme diizeylerinin,
simnavlarin  hazirlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi siire¢lerinde g6z  Oniinde
bulundurulmasina dikkat ¢ekilmektedir. Ayrica hedef-icerik ¢izelgesi olarak belirtke tablosu (Kanit
19), program c¢iktilarinin ve ders ¢iktilarinin tutarliliginin saglanmasi ve siirdiiriilmesi ile her dersin
hedeflenen 6grenme ciktilarinin degerlendirilmesinde fayda sagladigi diistiniilmektedir. Standart
uygulamalar ve mevzuatin yani sira dgretimin degerlendirilmesine yonelik ihtiyaclarin giderilmesi ve
profesyonel gelisimin saglanabilmesi icin her derse ve 6gretim elemanina yonelik hazirlanan madde
analizi formu (Kanit 20) ile rubrikler kullanilmaktadir.

Ayrica Tip Fakiiltesinde egitimin degerlendirilmesine yonelik olarak ilk kez 2018'de 6lgme
degerlendirme komisyonuna sunulmak {izere Learning Space yazilim programi ile dijital sinav
uygulamalar1 birka¢ temel ve klinik bilimlerde (kardiyoloji, ¢ocuk hastaliklar1 ve hastaliklari,

anestezi gibi) yapilmaya baslanmis olup, 6grencilerden olumlu geri bildirimler alinmistir. Yine ayni

sekilde ilk kez Kulak Burun Bogaz Ana Bilim Dal1 tarafindan Objektif Yapilandirilmis Klinik Sinav
(Objective Structured Clinical Examination-OSCE) uygulamalar1 yapilmaya baglanmistir.

3.3. Ogrenci geri bildirimleri

I¢ paydaslarimizdan biri olan 6grencilerimizin egitim faaliyetlerine iligkin goriisleri her dénem "Ders
ve Ders Sorumlusu Degerlendirme Anketi"(Kanit 35) yoluyla degerlendirilmektedir. Bu
degerlendirme sonuglarina iliskin geri bildirimler ilgili akademik birimlere iletilmektedir. Alinan geri
bildirimler ilgili akademik birim tarafindan akademik kurullarda gorisiilmekte, alinan kararlar
dogrultusunda donem baglarinda ilgili ders igerikleri giincellenmekte veya mevcut ders havuzuna
yeni bir segmeli ders olarak eklenmesi saglanmaktadir. Ayrica Ogrencilerin derslere ve 6gretim
elemanlarina yonelik degerlendirme anketlerini yanitlamasi saglanarak kurumsal amaglarin
ogrencilere yansimalar1 gozlemlenmektedir. Strdirilebilirligin saglanmasina yonelik caligmalar
incelendiginde ise 6grenci geri bildirimlerinin ilgili paydaslara iletilerek eksiklerin giderilmesi ve
gelisim saglanmas1 hususunda c¢alismalar yiiriitiilmektedir. Bu dogrultuda dersin igerikleri ile
kullanmilan 6gretim yontemlerinin belirlenmesinde 6grencilerin karara katiliminin saglanmasi da
miimkiin kilinmaktadir(Kanit 36). Buna ek olarak Ogrencilerin temsil giicliniin artirilmasi i¢in
demokratik bir siire¢ yoluyla secilen 6grenci temsilcisinin kurum i¢inde alinan kararlara katilimi
sagladigr ve Ogrencilerin de dahil oldugu akademik ve sosyal 6grenme ortamlarinin belirlendigi
sOylenebilir. (Kanit 37)

Ogrenci odakl: stratejiler gelistirip siirdiirmek amaciyla SIHAT, RTEUBAT ve RTETOB adi altinda
ogrenci_topluluklari cok aktif calismakta olup, calismalar1 Universitemizce desteklenmektedir.
Ayrica 6grenen odakli stratejiye RSIM'deki kiigiik gruplarin olusturuldugu beceri gelistirmeye ve
bireysel 6grenmeye odakli uygulamali ¢alismalar, sadece Donem 2 i¢in yapilan "Uygulamali Ogrenci
Katilimhi Klinik Beceri Calismasi' adi altinda dersler 6rnek verilebilir. Uygulama becerilerinden
sonra alinan geri bildirimlerde dgrenci goriis ve Onerileri dikkate alinmaktadir. Ogrencilerimizin
karar alma siireglerine katilimi asagidaki ortamlarla ve mekanizmalarla saglanmaktadir:

o Fakiiltemizdeki danigmanlik sistemiyle 6grencilerin talepleri dekanligimiza iletilmektedir.

e Her donem icin 6grenci temsilciligi sistemi mevcut olup her siifin temsilcisi donem
koordinatoriiyle iletisime gegerek taleplerini iletmektedir.

e Kurul ve staj sonrast yapilan anketlerde giindeme getirilen talepler dogrultusunda egitim
programinda degisiklikler yapilmaktadir.
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e Kurul planlama ve kurul degerlendirme toplantilarina 6grenci temsilcilerinin katilmasi
planlanmaktadir.

e Ogrencilerin resmi dilekgelerle taleplerini ileterek (staj degisikligi, soru iptali vs. ) alinacak
kararlara katilimi1 saglanmaktadir.

3.4. Akademik damsmanhk

Ogrenci damgmanlik hizmeti ile uygulamalar1 Universitemiz yonetmelikleri cercevesinde
yiiriitiilmekte olup 6grencilerimize kayit oldugu ilk giinden, 6grencilik siiresinin bitimine kadar
destek verilmektedir. Bununla birlikte, danismanlik hizmetinin daha etkin kullanimimi saglamak
amactyla 2019 yilinda 6n lisans ve lisans programlar1 6grencileri icin RTEU Akademik Danismanlik
Yonergesi yayimlanmistir. Bu yonerge ¢ercevesinde danismanlar, 6grencilerin basar1 durumlarini
“Ogrenci Izleme ve Degerlendirme Formu”(Kanit 38) ile izleyerek onlara rehberlik etmekte ve
onlarin egitim-dgretim siireglerini basarili bir sekilde yiirtitmelerine katkida bulunmaktadir. Buna ek
olarak ogrencilere kariyer planlamasi konusunda da danismanlik yapmaktadirlar.  Lisansiistii
egitimde ise ilgili yonetmelik (Kanit 4) cercevesinde her 6grenciye ders ve tez asamalari i¢in birer
danigsman atanmaktadir.

Ogretim yontem ve teknikleri (Aktif, disiplinlerarasi cahsma, etkilesimli, arastirma/6grenme
odakh)

Olgunluk Diizeyi: Kurumsal amaglar dogrultusunda ve siirdiiriilebilir sekilde yiirtitiilen 6gretim
yontem ve tekniklerine iliskin olgunlagsmis uygulamalar kurumun tamaminda benimsenmistir;
kurumun bu kapsamda kendine 6zgli ve yenilik¢i bir¢ok uygulamasi bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e Kamt 32 - Osrenci Memnunivet Anketi.pdf
e Kamit 33 - Proje Odevi Ornegi.pdf
e Kanmit 34 - Etkinlik Kitapcigi.pdf

Olcme ve degerlendirme (Ogrencilerin ozelliklerine ve o6frenme diizeylerine gore
farkhlastimlms alternatif 6l¢gme yontem ve tekniklerine yer verme gibi)

Olgunluk Diizeyi: Kurumsal amaglar dogrultusunda ve stirdiiriilebilir sekilde yiiriitiilen 6grenci
merkezli 6lgme ve degerlendirmeye iliskin olgunlagmis uygulamalar kurumun tamaminda
benimsenmistir; kurumun bu kapsamda kendine 6zgii ve yenilik¢i bir¢ok uygulamasi bulunmakta
ve bu uygulamalarin bir kismu diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

Kanit 19 -Belirtke Tablosu Ornegi.pdf

Kanit 20 Madde Analizi Dosyasi.pdf

Kanit 21 -Sinav Hazirlama, Uygulama ve Degerlendirme Kilavuzu.pdf

Kanit 1 -RTEU On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Y énetmeligi.pdf
Kamt 2 -RTEU Dis Hekimligi Fakiiltesi Egitim-Ogretim ve Sinav Y énetmeligi.pdf
Kamt 3 -RTEU Tip Fakiiltesi Egitim-Ogretim ve Sinav Y6nergesi.pdf

Kamt 4 -RTEU Lisansiistii Egitim ve Ogretim Sinav Y 6netmeligi.pdf
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Ogrenci geri bildirimleri (Ders-6gretim iiyesi-program-genel memnuniyet anketleri, talep ve
Oneri sistemleri)

Olgunluk Diizeyi: Kurumsal amaglar dogrultusunda ve stirdiiriilebilir sekilde yiiriitiillen 6grenci
geri bildirimlerinin alinmasina iligskin olgunlasmis uygulamalar kurumun tamaminda
benimsenmistir; kurumun bu kapsamda kendine 6zgii ve yenilik¢i bir¢ok uygulamasi bulunmakta
ve bu uygulamalarin bir kismu diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e Kanit 35 - Ders ve Ogretim Elemani1 Degerlendirme Anketi.pdf

o Kanit 36 - Akademik Personel Memnuniyet Anketi Degerlendirme Raporu.pdf
e Kamit 37 - Ogrenci Konsevi Secim Sonuclari.pdf

Akademik damsmanhk

Olgunluk Diizeyi: Kurumsal amaglar dogrultusunda ve siirdiiriilebilir sekilde yiiriitiilen
akademik danigsmanliga iliskin olgunlagmis uygulamalar kurumun tamaminda benimsenmistir;
kurumun bu kapsamda kendine 6zgli ve yenilik¢i bir¢ok uygulamasi bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e Kamt4 -RTEU-Lisa}nsﬁstﬁ Egitim ve Ogretim Sinav Ydnetmeligi.pdf
e Kanit 38 - Ogrenci Izleme ve Degerlendirme Formu.pdf

4. Ogretim Elemanlan

4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Universitemiz akademik personel ihtiyaglarini (atama ve yiikseltme) tespit etmek amaciyla oncelikle

Devlet Yiiksekogretim Kurumlarinda Ogretim Elemam Norm Kadrolarinin Belirlenmesine ve
Kullanilmasina iliskin Yonetmelik ¢ercevesinde iiniversite rektorliigiinden ilgili akademik birimlere
taleplerinin iletilmesi i¢in bir dokiiman (Kanit 39) gonderir. Akademik birimler ana bilim dallari,
bolumlerin taleplerini kurul karar ile (Kanit 39, 40) ilgili dekan ve miidirliiklere iletir. Dekan ve
miidiirliikler taleplerini iiniversite rektorliigiine iletir. Ilan edilen kadrolara basvuru igin
Universitemiz web sayfas1 iizerinde hazir bulunanbasvuru formlar1 doldurularak basvuru
yapilmaktadir.

Ogretim elemanlifina atama ve yiikseltme sartlar1 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunun ilgili
maddelerinin {iniversitelere vermis oldugu yetkiye dayanarak kanunda ve Universitelerarast Kurul’un
belirledigi asgari kriterlerden az olmamak iizere {iniversite senatosunda kabul edilen "RTEU Ogretim
Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Y onergesi"nde (Kanit 41) belirtilen esaslara gore belirlenir.

Tespit edilen ihtiyaglara gore ogretim elemam alim ilanlar1 YOK ulusal medya ve Basin Ilan

Kurumu, ¢esitli web siteleri ve tiniversitemiz web sayfasindan herkese acik olacak sekilde ilan edilir
(Kanit 42).

Atanma veya yiikseltilme i¢in ilan edilen kadrolara basvuran adaylarin ¢alisma ve eserlerini igeren
dosyalari, 6nce Universitemiz Atanma ve Yiikseltilme Y onergesi'nin 5-e maddesine gore bir rektor
yardimcist bagkanliginda en az 4 kisiden olusan 6n degerlendirme komisyonuna gonderilir.
Komisyon adaylarin asgari sartlar1 saglayip saglamadigi konusunda 6n incelemeyi yaptiktan sonra
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asgari sartlar saglayan adaylarin caligmalar Universitemiz Atama ve Yiikseltilme Yonergesi ve
ekleri (Kanit 41) ile birlikte YOK Cergeve Yonetmeligi'ne gore belirlenen jiiri iyelerine gonderilir.
Jiiriden gelen raporlar dogrultusunda atama rektor tarafindan yapilir.

Universitemiz 6n lisans ve lisans programlarinda ders gérevlendirmeleri Universitemiz 6n lisans ve

lisans yonetmeliginin (Kanit 1) , lisansiistii programlar igin ders gorevlendirmesi Universitemiz
lisansiistii  egitim Ogretim yonetmeliginin (Kanit 4) ilgili maddelerinde belirlenen esaslar
cercevesinde yapilir. Fakiiltelerde dersler ana bilim - boliim - fakiilte dersleri (Kanit 43) seklinde
tespit edilerek gorevlendirmeler ilgili kurullar tarafindan yapilmaktadir.

Lisansiistii egitimde bir donemde agilacak dersler ve dersi verecek ogretim tiyesi teklifleri “Donemlik
Ders — Ders Sorumlusu Atama Teklif Formu'"nda(Kanit 44) 6gretim tiyelerinin vermek istedikleri

dersin yaninda ilgili 6gretim iiyesinin YOK SIS uzmanlik alan bilgisi de doldurularak Ana Bilim Dali
Kuruluna gelmekte, ana bilim dali kurulu karar ile teklifler form ile yonetim kurulunda karara

baglanmak tizere ilgili enstitiiye gondermektedir.

Bir akademik birimde donem ig¢inde agilan bir dersi yiiriitecek Ogretim iiyesinin bulunmamasi
durumunda, ilgili akademik birim agilan dersi yiiriitebilecek 6gretim tiyesinin bulundugu akademik
birime bir yazi ile (yaz1 6rnegi) talebini iletir. Talebi alan akademik birimde o dersi yiiriitebilecek
Ogretim tiyesinin bulunmasi ve ders yiikiiniin uygun olmasi kosulu ile talebi yapan birime dersi
yiirtitebilecek 6gretim {iyesinin ismini bir yaziyla bildirir. Gelen yazida teklif edilen 6gretim tiyesinin
uygun goriilmesi durumunda, teklif birimin kurullarinda karara baglanarak ders gorevlendirmesi
yapilir.

Universitemiz 6gretim elemanlarimin uzmanlik alanlariyla ilgili bilimsel etkinliklere (kongre-
sepmpozyum-konferans, vb.) katilimi tesvik edilmekte ve desteklenmektedir. Bilimsel etkinlige
katilmak isteyen ogretim elemanlarimiz Yurt i¢i ve Yurt Dis1 Bilimsel Etkinlikleri Destekleme
Programi Bagvuru Formu'nu doldurarak bagli bulunduklar1 akademik birime bagvururlar. Birimlerin
ilgili kurullarindan gerekli izin alinarak etkinliklere katilim saglanir. Ayrica Recep Tayyip Erdogan
Universitesini Gelistirme Vakfi tarafindan ogretim {iyelerinin bilimsel etkinliklere katilimi
desteklenmektedir.

Danisman Gorevlendirme

On lisans ve lisans programlarinda kayd: yapilan her 6grencimize egitim-6gretim ve egitim-6gretim
ile baglantili sorunlariyla ilgilenmek i¢in dekan/miidiir veya birim yonetim kurulu onay: ile bir
akademik danisman gorevlendirilir. Bu siirecte;

o Akademik danigsmanin gorevlendirilmesi,

¢ Akademik danigmanin gorev ve sorumluluklari,

o Fakiilte Dekani/Yiiksekokul/Meslek Yiiksekokulu Miidiiriiniin akademik damsmanlikla ilgili
gorevleri,

e Akademik danismanlik hizmeti siirecinde &grenci sorumluluklar1 Universitemiz senatosunda
kabul edilen 6n lisans lisans programlar1 6grencileri i¢in RTEU Akademik Danismanlik
Y 6nergesi'nde ayrintili bir sekilde tanimlanmistir.

Lisansiistli 0grencilere tez damigsmani olarak gorevlendirilecek o6gretim {iyeleri belirlenirken,
lisansiistii yonetmelikte (Kanit 4) belirlenen esaslar ¢ergevesinde iiniversiteye kaydi yapilan her
ogrenciye Danisman Tercih Formu (Kanit 45) verilmektedir. Ogrenci formda kayit yaptirdig
lisansiistii programda damigsmanlik goérevi yiiriitebilecek 6gretim iyelerinin unvan-ad soyad
bilgilerine ilaveten ilgili 6gretim iiyesinin YOKSIS uzmanlik alanim da verilmektedir. Ogrenci tez
yazmak istedigi alana gore formda yer alan 6gretim tiyelerinden 3 tercih yaparak formu ana bilim dali

33/70


https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/06/20180612-6.htm
file:///C:/Windows/TEMP/jsreport/autocleanup/belge-3.tif
https://yonetim.yokak.gov.tr/bilimsel etkinliklere g%C3%B6revlendirme basvuru formu.docx
http://rteuvakfi.org.tr/katilimucreti/
http://oidb.idari.erdogan.edu.tr/tr/page/yonergeler/2304
file:///C:/Windows/TEMP/jsreport/autocleanup/belge-5.docx

baskanligima teslim etmektedir. Ana bilim dali baskanliklari, damigsman tercih formundaki
ogrencilerin tercihleri ve Ogretim {iiyelerinin danismanlik yiiklerini yonetmeliklerle belirlenen
danismanlik st stnirimt dikkate alarak ve dgrencinin tercihi 6n planda tutularak bir damisman teklifi
hazirlanir ve karara baglanmak {izere ilgili enstitli yonetim kuruluna gonderir. Yonetim kurulu
dgrencinin tercihi ve ana bilim dali danisman atama teklifini yonetmelikte belirlenen esaslar dahilinde
kontrol ederek dgrenciye bir danisman atamasi yapar.

4.2. Ogretim yetkinligi

Universitemizde Egitim Fakiiltesi disindaki akademik personelimizin 6gretim yetkinligini artirmak

adima Egitim Fakiiltemiz 06gretim elemanlarimin katkisi ile Egiticilerin Egitimi Seminerleri

diizenlenmektedir. Bu baglamda Egitim Fakiiltesi’nde gorev yapan dgretim elemanlarimiz tarafindan

Universitemiz Fen Edebiyat Fakiiltesi, Miihendislik Fakiiltesi, Dis Hekimligi Fakiiltesi, Hukuk
Fakiiltesi ve Saglik Yiiksekokulu akademik personellerine yonelik bir hafta ve 32 saat siireli olarak

gerceklestirilen ve diger fakiiltelerde de yapilmasi planlanan seminerler verilmistir.

Bu seminerlerde, egitim kavrami, 6grenme ve yetiskin 6grenmesi, egitimde sistem yaklasimi,
Ogrenme alanlar1 ve asamali siniflama, egitim programi tasarimi, egitim hedefleri, igerik, 6gretim
yontemleri, egitim ortami (sézel ve gorsel destek Ogeleri), egitimde 6lgme degerlendirme, sinif
yonetimi ve uygun olmayan katilimci davranmislarini yonetme, yetiskinlerle iletisim, katilimci
uygulamalar1 gibi konular ele alinmaktadir. (Kanit 46) Universitemizin gesitli fakiilte ve meslek
yliksek okullarinda gérev yapan egitim 6gretim kadrosunun 6gretim becerilerini gelistirmek ve
stirdtirilebilirligini saglamak amaciyla yil igerisinde bu kursa katilimi saglanmistir.

Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve 6gretim becerilerini iyilestirmek igin
Erasmus, Farabi Programlar ve ilgili akademik birimlerin mali imkanlar1 kullanilarak; &gretim
elemanlarindan gelen talepler dogrultusunda kongre, sempozyum, konferans gibi bilimsel etkinlik
destekleri, ders verme/alma etkinlikleri, alaniyla ilgili arastirma-gelistirme faaliyetlerinde bulunmak
amaciyla yurt i¢i veya yurt digina gitmeleri saglanmaktadir. Ayrica, Kiitiphane ve Dokiimantasyon
Dairesi Bagkanlig1 araciligiyla mevcut kitap, e-kitap, veri tabanlar ile biitge imkanlar1 dogrultusunda
her y1l 6gretim elemanlarindan gelen talepler dogrultusunda yeni bilgiye ulasim kaynaklarindan
faydalanmasina imkan saglanmaktadir.

Ogretim elemanlariin egitim-6gretim performansimn izlenmesi igin belirli araliklar ile uygulanan
anketler dogrultusunda akademik niteligin artirilmasi hedeflenmektedir. Ayrica kurumun vizyonu ve
misyonunun gergeklestirilmesi ve belirlenen hedeflere ulasilmast konusunda tiim 6gretim
elemanlarinin karara katiliminin saglanmasi 6nemli goriilmektedir. Bu dogrultuda kurumsal gelisim
sirecinin planlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi i¢in kurum igerisinde yapilan mikro (ana
bilim dal1, boliim) ve makro (fakiilte, rektorliik) 6lcekli toplantilara katilim saglanmaktadir.

4.3 Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Ogretim elemanlarinin yiiriittiigii akademik ¢alismalarin egitim-6gretim niteliginin artirilmasina
hizmet edecegi diisiiniilerek, egitim-6gretim ve arastirma alaninda takdir-tanima ve Odiillendirme
yapilmasi i¢in kurum igerisinde bulunan yapilarca bu alanda ¢esitli hizmetler vermektedir. Bu
yapilara asagida yer verilmektedir:

Bilimsel Arastirma Projeler Ofisi (BAP) Tesvikleri: Ogretim {iyeleri ve doktora, tipta uzmanlk, dis
hekimliginde uzmanlik ya da sanatta yeterlik egitimini tamamlamis arastirmacilar tarafindan 6nerilen
bilimsel arastirma proje tekliflerinin degerlendirilmesi, kabulii, desteklenmesi, bunlara iliskin
hizmetlerin yiriitiilmesi, izlenmesi ve sonuglarinin degerlendirilmesi ile ilgili usul ve esaslar
diizenlemek amaciyla hazirlanan Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi kapsaminda destekler
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verilmektedir.

Teknoloji Transfer Ofisi (TTO): Universitemiz Senatosunun 26 Agustos 2015 tarih ve 89 sayili
toplantis1 karar1 sonucu kurulan Recep Tayyip Erdogan Universitesi-Teknoloji Transfer Ofisi
“Universite biinyesinde iiretilen bilginin sanayide kullanilmasi, ulusal ve uluslararasi destek
programlarindan yararlanilmasi, {retilen bilginin topluma aktarilmasi ve ticari {riine
doniistliriilmesi, fikri ve sinai miilkiyet haklarinin yonetilmesi ve akademik girisimciligin tesvik
edilmesi” yoniindeki {ilke ve ekonomimize fayda saglayan ve deger katan calismalar1 desteklemek
amaciyla faaliyetlerini yiirlitmektedir.

Proje Destek Ofisi (PDO): Arastirma yapan akademisyen ve 6grencilere, akademik diizeyde arastirma
projelerinin destek imkanlarinin tanmitilmasi, bilgilendirme faaliyetleri ile projenin basvuru

asamasindan sonuc¢landirilmasina kadar gecen tiim siireclerde her tiirlii destegin verilmesi amaciyla

kurulmus idari bir birimdir.

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumumuza 6zgii tesvik sistemleri de bulunmaktadir.
Buna iliskin Recep Tayyip Erdogan Universitesi Gelistirme Vakfi 6gretim elemanlarimizin akademik
gelisimlerine katkida bulunacak destegi saglamaktadir. Ogretim elemanlarimizin  bilimsel
aktivitelerini desteklemek amaci ile devlet tesviklerinin 2 kat1 oraninda tesvik 6demesi Recep Tayyip
Erdogan Universitesini Gelistirme Vakfi tarafindan yapmaktadir. Ayrica Vakif Universitemizin
altyapt ihtiyaglarinin giderilmesi ve boylece daha tercih edilebilir bir {iniversite olmasina da ciddi
katkilar saglamaktadir. Gelistirme Vakfi Tesvikleri: Egitim-6gretim goérmekte olan basarili
ogrenciler ile nitelikli arastirmalar yapan akademik personelin desteklenmesi ve tesvik edilmesi
amaci ile RTEU Gelistirme Vakfi Burs ve Tesvik Yonergesi kapsaminda destekler verilmektedir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Tiim alanlarda atama, yiikseltme ve gorevlendirmeye iliskin kurumsal amaglar
dogrultusunda, stirdiiriilebilir ve olgunlagsmis uygulamalar kurumun tamaminda benimsenmistir;
kurumun bu kapsamda kendine 6zgli ve yenilik¢i bir¢ok uygulamasi bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

Kanit 45 - Danisman Tercih Formu.docx

Kanit 1 -RTEU-On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Y énetmeligi.pdf
Kanit 4 RTEU-Lisansiistii Egitim ve Ogretim Sinav Yonetmeligi.pdf

Kanit 39 - Norm Kadro Planlamasi.jpg

Kanit 40 - Kurul Toplanti1 Tutanagi.jpg

Kanit 41- Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Y 6nergesi.pdf

Kanit 42 -Ogretim Uyesi Alim [lam.pdf

Kanit 43 - Boliim Kurulu Toplant1 Tutanagi.jpg
Kanit 44 - Ders Sorumlusu Atama Teklif Formu.docx

Ogretim yetkinligi (Aktif 6grenme, dlcme degerlendirme, yenilik¢i yaklasimlar, materyal
gelistirme, yetkinlik kazandirma ve kalite giivence sistemi)

Olgunluk  Diizeyi: Ogretim elemanlarmin  kurumsal amaglar dogrultusunda 6gretim
yetkinliklerinin gelisimine 1iligkin siirdiiriilebilir ve olgunlasmis uygulamalar kurumun
tamaminda benimsenmistir; kurumun bu kapsamda kendine 6zgii ve yenilik¢i birg¢ok uygulamasi
bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.
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Kanitlar
e Kanmt 46 - Egiticilerin Egitimi Programi.pdf
Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun tiim birimlerinde 06gretim kadrosunu, kurumsal amaclar
dogrultusunda tesvik etme ve odiillendirmeye iliskin, stirdiiriilebilir ve olgunlagsmis uygulamalar
kurumun tamaminda benimsenmistir; kurumun bu kapsamda kendine 6zgli ve yenilik¢i birgok
uygulamast bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

5. Ogrenme Kaynaklan
5.1. Ogrenme kaynaklan

Universitemiz, 18.281 6grencisine; 1.093 Akademik, 389 Idari personel ile 21.632 e kapal1 alana

sahip 372 adet derslik, 21.301 m?2 acik ve kapali spor tesisi, 5 adet konferans salonu, 2 adet cep
sinema salonu, 41 adet toplant1 salonu, 168 laboratuvari, kiitiiphane biinyesinde yer alan 140.162
kitap ve abone olunan 12 adet veri tabami araciligi ile 6grencilerinin ¢agin yetkinliklerine sahip birer
birey olarak yetismeleri i¢in azami gayret gostermektedir. (Kanit 83, 84, 85, 86, 87, 88, 89)

Bu baglamda, Universitemizde 27 adet bilgisayar laboratuvar1 ve 168 adetlaboratuvar ile
ogrencilerimize egitim-6gretim ve arastirma hizmeti verilmekte, 6grenme olanaklarinin yeterli ve
erisilebilir olmas1 amaciyla 6grencilerimizin ihtiyag duyduklari basili ve gorsel yayimnlar biitce
imkanlar1 ¢er¢evesinde satin alinmakta, ¢esitli kamu kurum ve kuruluglari ile sahislardan gelen bagis
yaymlar da belli kurallar ¢ercevesinde kabul edilerek kiitiiphane koleksiyonumuz gelistirilmeye
calisilmaktadir. Universitemiz dgrencileri, kiitiiphanede bulunan 140.162 kitaba ve 12 adet veri
tabanina web sitesi araciligi ile interaktif ortamda 24 saat ulasabilmektedir. Kiitiiphanemizde
Ogrenci ve Kullanicilara Yonelik Egitim Faaliyetleri kapsaminda Elektronik Kaynak (veritabani)
Egitimi, Kiitiiphane Kullanim1 Egitimi verilmekte, kiitiiphane biinyesinde olusturulan grup calisma
salonlar1, bireysel calisma odalari, multimedya salonu, sosyal alan gibi Universitemize &zgii
imkanlarla 6grencilerimizin 6grenme olanaklari arttirilmakta, kiitiiphane kullanicilarina yonelik
yapilan memnuniyet anketleri degerlendirilerek hizmet kalitesi her gecen giin daha 1iyiye
yiikseltilmeye calisilmaktadir.(Kanit 47, 48, 49, 50, 51, 52, 53)

5.2. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Universitemizde 6grencilerimize yonelik sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler Saglik, Kiiltiir ve Spor
Daire Bagkanlig1 tarafindan yerine getirilmektedir. Ogrenci topluluklariRTEU Ogrenci Toplulugu

Olusturma __Yonergesi ¢ercevesinde olusturulmus olan Ogrenci Topluluklari, Denetim ve

Koordinasyon Kurulu karar1 sonucunda kurulmaktadir. Ogrencilerimiz tarafindan yapilan bagvurular

her y1l Subat ve Ekim aylarinda toplanan Ogrenci Topluluklari1 Denetim ve Koordinasyon Kurulunda
degerlendirilerek uygun bulunanlara izin verilmekte, 6grenci topluluklar1 yaptiklar1 faaliyetleri

Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligina Etkinlik Sonu¢ Bildirim Formu ile bildirmektedirler. Bir
toplulugun egitim-6gretim yili sonuna kadar gergeklestirdigi tiim etkinliklerin sonug¢ bildirim

formlar1 degerlendirilip, Etkinlik Degerlendirme Formu kullanilarak puanlama yapilmakta, 5 (Bes)

puanin altinda puan alan topluluklar ertesi y1l izlemeye alinmaktadir.

5.3. Tesis ve altyapilar (Yemekhane, yurt, teknoloji donamimh ¢ahisma alanlan, mediko vs.)
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Universitemizde 2019 yili itibariyle 83 adet &grenci toplulugu faaliyet gostermektedir. Ogrenci
topluluklarimn talepleri veya diger ogrencilerimizin talepleri dogrultusunda Universitemizde
ogrencilerimizin gelisimine yonelik olarak 2019 yilinda 13 adet kurs agilmis ve 345 adet sosyal
kiiltirel faaliyet ve 9 adet sportif etkinlik gerceklestirilmistir. Diizenlenen sportif etkinliklere 574
ogrenci ve 205 personel olmak tizere 779 kisi katilmistir.

Ogrencilerimizin tiim bu faaliyetleri gerceklestirebilmesi icin merkez kampiiste bulunan 25.000 m?
kapal1 alanli1 Kongre ve Kiiltiir Merkezi (icerisinde fuaye-sergi alanlari, 2 adet 85 kisi kapasiteli cep
sinema salonlar1, 550 kisi kapasiteli konferans salonu, yemekhane, ¢alisma salonu, mini golf, duvar
tenis (squash) salonu, hamam-sauna, fitness ve pilates salonu), kapali spor salonu, hal1 saha, tenis
kortu, mini basketbol sahasi, acik satran¢ oyun alami vb. fiziksel alanlar 6grencilerimize tahsis
edilmektedir. Merkez kampiis disinda bulunan birimlerde egitim dgretim goren 6grencilerimizin de
sosyal, kiiltirel ve sportif faaliyetlerini gerceklestirebilmelerine yonelik fiziksel mekanlarin
arttirilmasina 6nem verilmekte ve artan 6grenci sayisina paralel olarak mevcut fiziksel mekanlar da
her gegen yil iyilestirilmektedir. (Kanit 54, 55, 56, 57, 58, 59, 60, 61, 62, 63, 64, 65, 66, 67, 68, 69,
70,71,72,73,74,75,76,77,78,79,80,81, 82)

5.4. Engelsiz iiniversite

Universitemizde, Rektor Yardimcisina bagli olarak Engelli Ogrenci Koordinasyon Birimi
olusturulmustur. Bu birim engelli 6grencilerimizin egitim-6gretim faaliyetleri ile diger kisisel
sorunlar1 ve ihtiyaglarin1 tespit etmek, bu ihtiyaglarin karsilanmasi i¢in yapilmasi gerekenleri
belirleyip, uygulamak ve sonuglar1 degerlendirmek {izere hizmet vermektedir. Engelli 6grencilerin
egitim binalarina ve dersliklere erisebilmelerini saglamak amaciyla merdivenlere engelli rampasi
konulmasi, asansorlerin uygun hale getirilmesi gibi fiziksel mekan diizenlemeleri yapilmistir. G6rme
engelliler i¢in agik ve kapali alan tabanlarina kilavuz cizgiler eklenmis, bina girislerine sesli
yonlendirme panelleri yerlestirilmis ve aktif hale getirilmistir. Universitemizin farkli bsliimlerinde
egitim-6gretim gérmekte olan engelli 6grencilerimize yonelik olarak, biiyiik puntoda hazirlanmis
sinav kagitlari, test uygulamalari, tek basina sinava girme, yardimer gozetmen bulundurma, en 6nde
oturma, istedigi zaman siavdan ¢ikma ve kodlamayr yedek gdzetmenin yapmasi vb. {iniversitemize
0zgli uygulamalar yapilmaktadir. Bununla birlikte uluslararast 6grencilerin egitim-6gretim
faaliyetleri ile ilgili ihtiyaglar1 Ogrenci Isleri Daire Baskanligi, diger kisisel sorunlari ve ihtiyaglart
ise Dis _lliskiler Ofisive Uluslararast Ogrenci Ofisi tarafindan takip edilmekte ve gerekli destek
verilmektedir. (Kanit 90, 91, 92, 93, 94, 95, 96, 97)

5.5. Rehberlik, psikolojik damsmanlik ve kariyer hizmetleri

Rehberlik ve psikolojik danismanlik hizmeti RTEU Rehberlik ve Psikolojik Danisma Uygulama ve
Arastirma Merkezi (RTEU PDRMER) tarafindan yerine getirilmektedir. Saglik Kiiltiir ve Spor Daire
Baskanlig1 biinyesinde istihdam edilen bir psikolog ve egitim fakiiltesinde gorev yapan iki arastirma

gorevlisi psikolojik danigman, haftanin iki giinii merkezde gorevlendirilmekte olup 6grencilerimizin

bireysel, sosyal ve egitsel sorunlarimin gizlilik temeline dayali, giivenli bir ortamda ¢oziimiine

yonelik danismanlik hizmeti sunulmaktadir.

2019 yilinda; 6°s1 personel (4 i erkek 2’si kadin), 36’s1 6grenci (9’u erkek, 27’s1 kadin) 42 farkli
danisana bireysel psikolojik danisma hizmeti verilmistir. Bu bagsvurularda ilk siralar1 kaygi
(anksiyete) bozukluklar1 (15), 6zgiiven eksikligi (6), duygusal iliskiler ve akran iligkilerinde
bozulmalar (5), duygudurum bozukluklar1 (4), uyum problemi (3), cinsel kimlik bozuklugu( 3),
beslenme ve yeme bozuklugu (1), tssb (1), uyku problemi (2), cinsel istismar(2), okb (1), yas
danismanlig (1), aile problemlerinin (1) izledigi goriilmistiir. Ayrica, 2019-2020 Akademik Yilinda
Universitemize yerlesen dgrencilerimize yonelik, iiniversitemizin akademik birimlerinin sosyal ve
fiziki imkanlarinin tanitimi, egitim 6gretim faaliyetleri hakkinda tanitici igerikte bilgiler sunulmasini
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igeren, "Oryantasyon Programi" diizenlenmistir (Kanit 98, 99).
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Ogrenme kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim birimlerindeki uygun nicelik ve nitelikte, erisilebilir 6grenme
kaynaklar1, kurumsal amaglar dogrultusunda ve siirdiiriilebilir sekilde yonetilmektedir; kurumun
bu kapsamda kendine 6zgii ve yenilik¢i bir¢ok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir
kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e Kanmit 47 - Kiitiiphane Kaynaklari.docx
e Kanit 48 - Yillara Gore Ogrenci ve Laboratuvar Savilari.docx

o Kanit 49 - MUH-MasrafCetveliTertip(kiitiiphane).xls
e Kanit 50 - MUH-MasrafCetveliTertip(sks).xls
e Kamit 51 - RTEU 2018-2022 STRATEJIK PLANLpdf

e Kanit 52 - RTEU 2019 YILI BUTCESI.pdf
e Kamit 53 - RTEU 2019 YILI PERFORMANS PROGR AMI.pdf

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim birimlerinde uygun nicelik ve nitelikte sosyal, kiiltiirel ve
sportif faaliyetler kurumsal olarak yonetilmektedir (yiirtitmek tizere destekler saglanmakta, idari
orgiitlenme bulunmakta vb.). Tiim bu uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak
izlenmekte ve izlem sonuglari paydaslarla birlikte degerlendirilerek Onlemler alinmakta ve
ihtiyaglar/talepler dogrultusunda kaynaklar ¢esitlendirilmektedir.

Kanitlar

Kanit 54 - Topluluk Y6nergesi.pdf

Kanit 55 - Ocak - Aralik 2019 faaliyetler.docx

Kanit 56 - Denetim ve Koordinasyon Kurul Karari.pdf

Kamt 57 - EK 1 RTEU Ogrenci Topluluklari Tiiziigii.docx
Kanit 58 - Kurucu uye bildirim formu.pdf

Kanit 59 - Kurulus guncelleme talep form.pdf

Kanit 60 - Logo.jpg

Kanit 61 - Olur.pdf

Kanit 62 - Husn-u hat faliyet plan.pdf

Kanit 63 - Husn-u hat kurucu uye bildirim formu.pdf

Kanit 64 - husn-u hat ogrc. top. ic tuzugu.pdf

Kanit 65 - Husn-u hat gunc. talep formu.pdf

Kanit 66 - Saglik ve iylik hareketi top..pdf

Kanit 67 - Saglik ve iyilik hareketi-hemdem hemdert ¢alistayi.jpg
Kanit 68 - Tip 6grencileri birligi-cocuk ihmali ve istismari sessiz kalma.jpg
Kanit 69 - Akli kamil-arapdiizii gezisi.jpg

Kanit 70 - Geleneksel ve tamamlayici tip.jpg

Kanit 71 - Medeniyet insan ve egitim-giili incitme géniil.jpg
Kanit 72 - Tiyatro.jpg


http://rehberlik.idari.erdogan.edu.tr/tr/news-detail/2019-2020-akademik-yilinda-universitemize-yerlesen-ogrencilerimize-yonelik-oryantasyon-pragrami-duzenlendi/1390
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 47 - K%C3%BCt%C3%BCphane Kaynaklar%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 48 - Y%C4%B1llara G%C3%B6re %C3%96%C4%9Frenci ve Laboratuvar Say%C4%B1lar%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 49 - MUH-MasrafCetveliTertip(k%C3%BCt%C3%BCphane).xls
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 50 - MUH-MasrafCetveliTertip(sks).xls
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 51 - RTE%C3%9C 2018-2022 STRATEJ%C4%B0K PLANI.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 52 - RTE%C3%9C 2019 YILI B%C3%9CT%C3%87ES%C4%B0.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 53 - RTE%C3%9C 2019 YILI PERFORMANS PROGRAMI.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 54 - Topluluk Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 55 - Ocak - Aral%C4%B1k 2019 faaliyetler.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 56 - Denetim ve Koordinasyon Kurul Karar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 57 - EK 1 RTE%C3%9C %C3%96%C4%9Frenci Topluluklar%C4%B1 T%C3%BCz%C3%BC%C4%9F%C3%BC.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 58 - Kurucu uye bildirim formu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 59 - Kurulus guncelleme talep form.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 60 - Logo.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 61 - Olur.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 62 - Husn-u hat faliyet plan.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 63 - Husn-u hat kurucu uye bildirim formu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 64 - husn-u hat ogrc. top. ic tuzugu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 65 - Husn-u hat gunc. talep formu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 66 - Saglik ve iylik hareketi top..pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 67 - Sa%C4%9Fl%C4%B1k ve iyilik hareketi-hemdem hemdert %C3%A7al%C4%B1%C5%9Ftay%C4%B1.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 68 - T%C4%B1p %C3%B6%C4%9Frencileri birli%C4%9Fi-%C3%A7ocuk ihmali ve istismar%C4%B1 sessiz kalma.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 69 - Akl%C4%B1 kamil-arapd%C3%BCz%C3%BC gezisi.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 70 - Geleneksel ve tamamlay%C4%B1c%C4%B1 t%C4%B1p.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 71 - Medeniyet insan ve e%C4%9Fitim-g%C3%BCl%C3%BC incitme g%C3%B6n%C3%BCl.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 72 - Tiyatro.jpg

Kanit 73 - Murat KEKILLI Konseri.jpeg

Kanit 74 - Kariyer ve kisisel gelisim-6grenci konseri.jpg
Kanit 75 - imsak - diinden bugiine bat1 trakya miisliimanlari.j

Kanit 76 - Isletme-tiirk ticaretinde cay endiistrisi.jpg

Kanit 77 - Saglik ve iyilik hareketi-Tip bilimi bilgilendirme.jpg
Kanit 78 - Resim.jpg

Kanit 79 - Topluluk Faaliyetleri.jpg

Kanit 80 - Topluluk Faaliyetleri.jpg

Kanit 81 - Tiyatro Toplulugu.jpg

Kanit 82 - Tiyatro Toplulugu.jpg

Tesis ve altyapilar (Yemekhane, yurt, teknoloji donammmh ¢cahsma alanlan, mediko vs.)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim birimlerinde uygun nitelik ve nicelikteki tesis ve altyapi
saglamak tizere fiziksel kaynaklar ve mekanlar biitiinsel olarak yonetilmektedir. Tiim tesis ve
altyapilarin kullanimina iliskin sonuglar sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglari
paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda
kaynaklar ¢esitlendirilmektedir.

Kanitlar

Kanit 83 - Anket.pdf

Kanit 84 - Kapal1 Spor Tesisi.png
Kanit 85 - Spor Tesisleri.png

Kanit 86 - Hali Saha.png

Kanit 87 - Konferans Salonu Talep.png
Kanit 88 -Tenis Kortu.png

Kanit 89 - Spor tesisleri toplam.png

Engelsiz iiniversite

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki tiim birimlerde saglanan engelsiz tiniversite uygulamasindan elde
edilen bulgular sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

Kanit 90 - Turuncu Bayrak.jpg

Kanit 91 - Turuncu Bayrak Cekimi.jpg

Kanit 92 - Engelsiz Uni..png

Kanit 93 - Engelli asansor.png

Kanit 94 - Engelli WC.png

Kanit 95 - Engelli Ogrenci Birim Yonergesi.pdf

Kanit 96 - Engelli 68rencive Yonelik Sorular 2018-2019 biiyiik boy (1).docx

Kanit 97 - Engelli Sesli Pano.jpeg

Rehberlik, psikolojik damismanhk ve kariyer hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki tiim birimlerde saglanan uygun nitelik ve nicelikteki rehberlik,
psikolojik danmigmanlik ve kariyer hizmetleri biitiinsel olarak yonetilmektedir (bu hizmetleri
yoneten bir merkezin olmasi ve bu merkezi yoneten idari orgiitlenme olmasi vb.). Bu hizmetlere
iliskin sonuglar sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 73 - Murat KEK%C4%B0LL%C4%B0 Konseri.jpeg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 74 - Kariyer ve ki%C5%9Fisel geli%C5%9Fim-%C3%B6%C4%9Frenci konseri.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 75 - imsak - d%C3%BCnden bug%C3%BCne bat%C4%B1 trakya m%C3%BCsl%C3%BCmanlar%C4%B1.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 76 - %C4%B0%C5%9Fletme-t%C3%BCrk ticaretinde %C3%A7ay end%C3%BCstrisi.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 77 - Sa%C4%9Fl%C4%B1k ve iyilik hareketi-T%C4%B1p bilimi bilgilendirme.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 78 - Resim.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 79 - Topluluk Faaliyetleri.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 80 - Topluluk Faaliyetleri.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 81 - Tiyatro Toplulu%C4%9Fu.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 82 - Tiyatro Toplulu%C4%9Fu.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 83 - Anket.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 84 - Kapal%C4%B1 Spor Tesisi.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 85 - Spor Tesisleri.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 86 - Hal%C4%B1 Saha.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 87 - Konferans Salonu Talep.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 88  -Tenis Kortu.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 89 - Spor tesisleri toplam.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 90 - Turuncu Bayrak.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 91 - Turuncu Bayrak %C3%87ekimi.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 92 - Engelsiz %C3%9Cni..png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 93 - Engelli asans%C3%B6r.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 94 - Engelli WC.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 95 - Engelli %C3%96%C4%9Frenci Birim Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 96 - Engelli %C3%B6%C4%9Frenciye Y%C3%B6nelik Sorular  2018-2019 b%C3%BCy%C3%BCk boy (1).docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 97 - Engelli Sesli Pano.jpeg

degerlendirilerek 6nlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda kaynaklar
cesitlendirilmektedir.

Kanitlar

e Kanit 98 - PDRMER FAALIYETLER 2019.docx
e Kanmit 99 - Ilkeler.pn

6. Programlann Izlenmesi ve Giincellenmesi

6.1. Program c¢iktilannin izlenmesi ve giincellenmesi

Universitemizde, ISO-9001 Kalite Yo6netim Siirecleri uygulanmakta ve bu siireclerin bir kosulu
olarak tiim programlarin ¢iktilarinin, kurumsal amaglar dogrultusunda ve siirdiiriilebilir sekilde
izlenmesi giivence altina alinmistir. Kurum giiz ve bahar egitim 6gretim donemlerinde akademik
personeline sundugu REBIS Bilgi Yonetim Sistemi araciligiyla her donem verilecek derslerin
ogrenme c¢iktilarini, haftalik ders saatlerini, ders is yiiklerini ve 6grenme ciktilar iliskilerini
giincelleme firsat1 tanir. YOK tarafindan program giincellenmesi yapilmayan fakiilteler, dis
paydaslarla gergeklestirilen ortak calistaylar, staj uygulamalarindan gelen geri bildirimler, akademik
birimlerin dis paydas ziyaretleri, dis paydaslarin akademik personel ve ogrencilerle bulusturdugu
etkinlikler vb. yontemlerle alinan geri bildirimler ilgili akademik birimler tarafindan akademik
kurullarda degerlendirilmektedir. Bu sayede akademik birimin ders havuzunda se¢meli ders veya
mevcut derslerin igerikleri gilincellenerek programlarin giincellenmesi ve gozden gecirilmesi
saglanmaktadir. Bunun yaninda 6grencilerinin ihtiyaclarimi g6z oniinde bulundurarak ¢ift ana dal
veya yan dal gibi programlarla da bu ihtiyaglarini karsilamaya ¢aligmaktadir.

Yabanci Diller Yiiksekokulu, Universitemizin Yabanci Dil (Ingilizce) Hazirlik Programlarindan ve
on lisans ile lisans programlarinda okutulan ortak zorunlu Yabanci Dil (Ingilizce) derslerini
yiriitmekten sorumludur. Bu isleyisini en iyi sekilde yerine getirmek i¢in zorunlu ve istege bagl
hazirlik simifi miifredatlar, ilgili Fakilte/Yiiksekokul Kurulu tarafindan bir kismi ya da tamanm
farkli O6grenci gruplarima farkli ders igerikleri saglayacak sekilde diizenlenebilir. Bunun igin
paydaslarin goriislerini dikkate alir.

Ic paydaslarimizdan biri olan o6grenciler tarafindan her donem Ders ve Ders Sorumlusu
Degerlendirme Anketi doldurulmaktadir. Degerlendirme sonuglarina iliskin geri bildirimler, ilgili
akademik birimlere iletilmektedir. Alinan geri bildirimler ilgili akademik birim tarafindan akademik
kurullarda goriistilmekte, alinan kararlar dogrultusunda doénem basinda ilgili ders igerikleri
giincellenmekte ve mevcut ders havuzuna yeni bir se¢meli ders olarak eklenmesi saglanmaktadir.
Ayrica diger bir i¢ paydas olan 6gretim elemanlari, her yariyil zorunlu olarak diizenlenen ve ihtiyag¢
dogmas1 halinde toplanan akademik kurul toplantilarinda goriis ve Onerilerini iletmekte, alinan
kararlar dogrultusunda ilgili programda giincelleme yapilmaktadir.

Programlarin standardizasyonunun saglanmasi amaciyla cesitli akademik birimler akreditasyon

siireclerine katilmakta ve degerlendirilmektedirler (Kanit 100, 101) Universitemiz 2018-2022

Stratejik Planinin birinci amaci kaliteli egitim-6gretim hizmeti sunarak bolgenin ve tilkenin ihtiyag

duydugu nitelikli bireyleri yetistirmek olarak belirlenmis, bu amag¢ dogrultusunda 2022 yili sonuna

kadar 5 lisans veya lisansiistii programa akreditasyon alinmasina yonelik hedef konulmus, biitgeden

bu konuda yeterli 6denegin ayrilmasina karar verilmistir. Bu baglamda, Universitemizde Turgut

Kiran Denizcilik Fakiiltesi ve Tip Fakiiltesi Kulak Burun Bogan Ana Bilim Dali akreditasyon
almistir. Buna ek olarak Egitim Fakiiltesi'nde 2, Fen-Edebiyat Fakiiltesi'nde 5 program igin
akreditasyon basvurusunu yapilmis ve degerlendirme asamasi beklenmektedir.
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 98 - PDRMER FAAL%C4%B0YETLER 2019.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 99 - %C4%B0lkeler.png
http://erdogan.edu.tr/Website/Contents.aspx?PageID=2248
http://obs.erdogan.edu.tr/OBS_MufredatDonemDersAkademisyen
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2018/ProofFiles/RTE%C3%9C Di%C5%9F Hekimli%C4%9Fi Fak%C3%BCltesi E%C4%9Fitim-%C3%96%C4%9Fretim ve S%C4%B1nav Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
http://bb.fef.erdogan.edu.tr/Files/ckFiles/bb-fef-erdogan-edu-tr/ciftanadal.yandal.pdf
http://ydyo.erdogan.edu.tr/Files/ckFiles/ydyo-erdogan-edu-tr/MEVZUAT/Y%C3%96NERGE.pdf
http://ydyo.erdogan.edu.tr/Files/Images/anket-sonuclari-10102019103127.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2018/ProofFiles/RET%C3%9C FEN-EDEB%C4%B0YAT B%C4%B0YOLOJ%C4%B0 AKRED. BA%C5%9EVURU.pdf

Stirekli egitim merkezi araciligiyla ortaya c¢ikanegitim ihtiyaclarina cevap vermek amaciyla
tiniversite icine ve liniversite disina egitim programlar diizenlenmektedir.

Programlarin egitim amaglarina iliskin hedeflerine ulasip ulagsmadigi, dgrencilerin ve toplumun
ihtiyaclarina cevap verip vermedigi, i¢ ve dis paydaslardan (Kanit 7) gelen doniitler gercevesinde
miifredatlar ilgili akademik kurul tarafindan gozden gecirilerek giincellenmektedir. Programlarin
egitim amagclart ve dgrenme ¢iktilarinin taahhiitleri donem sonlarinda ilgili akademik birimler
tarafindan yapilan bilim, ana bilim, boliim ve akademik kurullarla ilgili 6gretim elemanlarindan geri
bildirim almak suretiyle giivence altina alinmaktadir.

Ayrica mezunlarimizin katildigi mesleki sinavlarin (KPSS, TUS, DUS, KPSS, kaymakamlik vb.)
diizenli olarak takibi hem rektorliik hem de akademik birimler tarafindan yapilmaktadir. Buna ek
olarak, bu sinavlara girmeyen ancak mezun bilgi sisteminde kayith eski 6grencilerin istihdam edilip
edilmedigi kontrol edilmekte ve buradaki geri dontisler yardimiyla programin amaglanan ¢iktilara
ulasip ulasmadigi kontrol edilmekte ve gerekli giincellemeler yapilmaktadir.

6.2. Mezun izleme sistemi

Recep Tayyip Erdogan Universitesi, mezunlarim Mezun Bilgi Sistemi ile kayit altina almakta,
izlemekte ve buradan elde ettigi bilgiler dogrultusunda kendisini giincellemekte ve mezunlariyla
etkili iletisim kurmaktadir. Universitemizin mezun bilgi sistemi e-devlet kapisi ile de es giidiimlii
olarak calisabilen sayili mezun sistemlerinden biridir. Boylece mezunlar buradan da giris
yapilabilmektedirler. Mezun bilgi sistemi, mezunlar1 ile olan iletisimini daha gii¢lii kilmak adina
giincel teknolojilerin kullanildig1 c¢esitli sosyal medya platformlarim1i da kullanmaktadir. Benzer
sekilde akademik birimlerin de kendi sosyal medya araglari yolu ile bu iletisimi gii¢lendirdigi
bilinmektedir.  Bunun yaninda mezun izleme anketleri vasitasiyla ihtiyaglar belirlenerek bu
ihtiyaglara hizli ¢6ziimler olusturulmaya calisiimaktadir. Bu baglamda kullanilan mezun bilgi
sistemi Ornek bir sistemdir.

Program ciktilannin izlenmesi ve giincellenmesi (Hazirhk okullanndaki dil egitim
programlanm da kapsamaktadir.)

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim programlarin ¢iktilarinin, kurumsal amaglar dogrultusunda ve
stirdtirilebilir sekilde izlenmesi giivence altina alinmistir; kurumun bu kapsamda kendine 6zgii
ve yenilik¢i birgok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar
tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e Kamt 7 -Ic ve ].)} Pa da.l. Katilimi. df
e Kamit-100 - DIGER BOL. AKREDITASYON. df
e Kanit-101 - FEN-MAT AKREDITASY ON.pdf

Mezun izleme sistemi
Olgunluk Diizeyi: Kurum tiim programlarinda mezunlarin kurumsal amaglar dogrultusunda
izlenmesini giivence altina almis, mezunlar kurumun kalite giivence sisteminin bir pargasi haline

gelmistir; kurumun bu kapsamda kendine 6zgii ve yenilik¢i bircok uygulamasi bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

41/70


http://dis.erdogan.edu.tr/tr/page/egitim-faaliyetleri/1378
http://dis.erdogan.edu.tr/Files/ckFiles/dis-erdogan-edu-tr/Uzmanl%C4%B1k E%C4%9Fitimi/Uzmanl%C4%B1k E%C4%9Fitimi.pdf
http://bb.fef.erdogan.edu.tr/tr/news-detail/dis-paydas-toplantisi/4621
https://mezun.erdogan.edu.tr/
https://giris.turkiye.gov.tr/Giris/gir?oauthClientId=37d34f3a-bad5-407a-a932-804bed9b4c13&continue=https%3A%2F%2Fgiris.turkiye.gov.tr%2FOAuth2AuthorizationServer%2FAuthorizationController%3Fresponse_type%3Dcode%26client_id%3D37d34f3a-bad5-407a-a93
https://www.instagram.com/mezunrteu/
http://egitim.erdogan.edu.tr/tr/news-detail/mezun-izleme-arastirmasi-anket-formu/4118
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 7 -%C4%B0%C3%A7 ve D%C4%B1%C5%9F Payda%C5%9F Kat%C4%B1l%C4%B1m%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t-100 - DI%CC%87G%CC%86ER BO%CC%88L. AKREDI%CC%87TASYON.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t-101 - FEN-MAT.AKREDI%CC%87TASYON.pdf

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Stratejisi

1.1. Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi

Bilgi ve deger iireten iiniversite slogami ile arastirma faaliyetlerini uluslararasi standartlarda
yiirliterek bolgenin, iilkenin ve tiim insanligin sosyal, kiiltiirel, ekonomik, bilimsel ve teknolojik
kalkinmasina katki saglayan,

Stratejik Plan ve “Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmasi ve Ihtisaslasma” programi
kapsaminda “cay bitkisi” ile ilgili cayda yetistiricilik, 1slah, ¢esit gelistirme, verim, kalite, cay isleme
teknolojileri ve alternatif iiriin konseptleri konularindaki ¢aligsmalar ile ¢ay konusunda ¢ok disiplinli
caligmalara oncelik veren,

Bolgenin 6nemli dinamiklerinden olan su iriinleri, balik¢ilik, deniz ulastirma ve turizm
sektorlerinde nitelikli ¢caligsmalar ortaya koyarak toplumsal kalkinmayi destekleyen,

Ulusal ve uluslararasi is birliginin artirilmasi ve gelistirilmesi i¢in siirecleri devamli suretle
iyilestiren,

Ogrenci odakli egitim-6gretim anlayis1 dogrultusunda, lisansiistii programlar ile gelecegin
bilim insanlarin1 yetistirmek i¢in her tiirlii destegi ve olanaklar1 sunan,

Arastirmacilarin kaliteli ve yaratici ¢alismalar planlamasi ve yiiriitebilmesine katki sunmak i¢in
gerekli altyap1 ve kaynagi saglayan,

Bilimsel arastirma faaliyetlerinde bolge, lilke ve uluslararas1 6ncelikleri dikkate alan, yenilikei
ve yaratici yaklasimlari cesaretlendiren, 6nemli bir bilgi tiretim merkezi haline gelmek.

Universitenin, arastirma politikasi, hedefleri ve stratejilerini olusturmaktadir. (Kanit 1)

Ayrica, 2018-2022 wllarim1 kapsayan Stratejik Planinda "Arastirma ve Gelistirme ¢iktilarinin
toplumsal ve ekonomik faydaya doniistigii nitelikli arastirmalar yapmak ve projeler gelistirmek"
amac1 belirlenmis olup bes temel hedef 6ngériilmiis ve bunlara ulasabilmek ig¢in dl¢iilebilir somut
ciktilar eklenmistir. Hedefler stratejik planda verilmistir.(Kanit 2)

1.2. Arastirma-Gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Universitemiz, akademik o©ncelikleriyle uyumlu, bilgi ve deger iireten ve toplumsal yarara
doniistiiriilebilen arastirma ve gelistirme faaliyetlerini tesvik etmektedir. Bu amagla, arastirmacilar
kurum i¢i fonlarla desteklenmekle birlikte kurum dis1 fonlara da ydnlendirilmektedir. 22 Haziran
2018 tarihli Recep Tayyip Erdogan Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma
Y 6nergesi’nde (Kanit 3) profesorliik atamasi i¢in “TUBITAK, DPT, Avrupa Birligi gibi kurum ve
kuruluslar tarafindan desteklenen bir arastirma projesi yiiriitmiis olmak™ gibi puan getirici kosullar
eklenmistir. Bu kapsamda kurum dis1 fonlarin duyurusu Recep Tayyip Erdogan Universitesi
Teknoloji Transfer Ofisi (RTEU-TTO) tarafindan web sayfasi tizerinden yapilmaktadir. (Kanit 4)

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile egitim-0gretim siireglerinin biitiinlestirilmesi
kapsaminda lisans diizeyinde TUBITAK projeleri tesvik edilmekte ve proje yazma noktasinda
Teknoloji Transfer Ofisi birimi tarafindan egitim kurslar1 diizenlenmektedir.(Kanit 5)Ayrica On
Kulugka merkezinde lisans 6grencilerinin fikir ve proje gelistirme faaliyetleri ve Bilimsel Arastirma
Projeleri birimi tarafindan ise lisansiistii 6grencilerinin tezleri desteklenmektedir.

1.3. Arastirmalarnn yerel/ bolgesel/ ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi

Recep Tayyip Erdogan Universitesi, kurumlar arasi arastirma faaliyetlerini desteklemekte kamu ve
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ozel kesimle ortak Ar-Ge ¢alismalarinda bulunmaktadir. Bélgede bulunan CAYKUR ile protokol
imzalayarak (Kanit 6) katma deger yaratacak ortak arastirma faaliyetlerinin gelistirilmesi i¢in
calismalar vyiiriitiilmekte ve sanayide 6zel ve kamu iktisadi tesebbiisleriyle ortak TUBITAK, SAN-
TEZ ve uluslararasi projeler gergeklestirilmektedir.

Teknoloji Transfer Ofisi ¢alismalar1 ile Universitemiz, c¢ay ile ilgili arastirma yapan
akademisyenlerimizi bir araya getirmis ve "Cay Calisma Gruplarim" olusturmustur.
Akademisyenlerimiz, 2006 — 2019 yillar1 arasinda cay ile ilgili proje, makale, tez ve kitap olmak
tizere dort farkli kategoride ¢alismalar gerceklestirmislerdir. Bu kapsamda, 3 TUBITAK projesi, 1
KAMAG 1007 projesi, 11 Bilimsel Arastirma Projesi, 5 6zel sektor destekli ve diger projeler, 24
indeksli makale, 48 bildiri, 17 tez, 1 kitap, 1 kitap boliimii ve 1 calistay kitapcigi olmak {izere ¢ay ile
ilgili toplam 106 adet calisma yapmis ve bu ¢aligsmalar kitapeik haline getirilmistir.(Kanit 7)

Universitemiz, hedef ve politikalar1 dogrultusunda, bolge ve iilke i¢in 6nemli bir ekonomik degeri
olan "gay bitkisini" Oncelikli alan olarak belirlemis ve bu konuda c¢alismalar baslatmstir.
Universitemiz, YOK tarafindan yiiksekogretim tarihinde ilk kez kurgulanan "Bolgesel Kalkinma
Odakli Misyon Farklilasmasi ve Ihtisaslasmasi Projesi" kapsaminda “Cay” alaninda ihtisaslasacak
tiniversite olarak se¢ilmesi bu calismalarin somut ¢iktilar1 arasinda yer almaktadir.(Kanit §) Proje
ozellikle 2006 yilindan sonra kurulmus olan {iniversitelerin bulunduklar1 bolgenin gelismeye agik
potansiyellerine ve ozelliklerine gore belli alanlarda ihtisaslasmaya ve misyon farklilasmasina
giderek i¢inde bulunduklar1 bolgenin kalkinmasina katki sunmalarini saglamay1 amaglamaktadir.

Universitemiz, cay konusunda pilot iiniversite olarak belirlenmesinden sonra, oncelikle ‘Recep
Tayyip Erdogan Universitesi Cay Ihtisaslasma Koordinatorliigii Y 6nergesi’ni(Kanit 9) senatodan
gecirerek yiriirliige koymus ve ihtisaslasma alanindaki ¢alismalarini arttirarak devam ettirmistir. Bu
calismalardan bir tanesi de 17-18 Ekim 2019 tarihinde diizenlenen Cay Calistayl'dit(Kanit 10)
Calistaya tilkemizin degisik iiniversitelerinde gorev yapan ve cay konusunda ¢alismalar1 bulunan
akademisyenler ile sektor temsilcileri katilmistir. Akademisyenler, CAYKUR temsilcileri, 6zel
sektor temsilcileri, STK temsilcileri ve diger paydaslardan olusan ve c¢ok genis bir yelpazede
gerceklesen calistay dis paydaslarla etkilesim ve bilgi paylasimi a¢isindan 6nemli bir rol oynamustir.

Cay konusunda yapilan ¢aligmalardan bir digeri ise, TUBITAK tarafindan desteklenen, Universitemiz
ve Atatlirk Cay ve Bahge Kiiltiirleri Arastirma Enstitiisiiniin ortaklasa yiiriittiikkleri "Cay Bitkisi Gen
Havuzunun Olusturulmasi ve Ticari Cay Cesit Adaylarinin Belirlenmesi” baslikli KAMAG 1007
projesidir.(Kanit 11) Bu projede, CAYKUR'un da miisteri kurum olarak yer aldigi ve biri
Universitemiz biinyesinde olmak iizere iki adet Cay Gen Havuzu kurulmasi planlanmakta olup, proje
kapsaminda 2000 adet genotip taranarak siyah, beyaz, yesil ve oolong cay cesitleri gelistirilmesi

hedeflenmistir. Bu proje ile ilimize ve ililkemize deger, katki ve fayda saglayacak ciktilar elde

edilmesi hedeflenmistir.

Cay ile ilgili olarak yine, Universitemizde bulunan "Cay ve Cay Uriinleri Uygulama ve Arastirma
Merkezi" (Kanit 12) iilkemizin ve 6zellikle Rize ili basta olmak iizere, cay iiretim bdlgelerimizin
onceliklerini ve gereksinimlerini goz Oniine alarak; CAY konusunda arastirma ve uygulamalar
yapmak, yapilmasinm tesvik etmek ve kamu, 6zel sektor, kurum ve kuruluslarinin arastiricilarina
mevcut altyapidan yararlanabilme imkani saglamak misyonu ile ¢alismalarina devam etmektedir.

Universitemiz, sadece egitim alaninda degil arastirma ve girisimcilik alanlarinda da ogretim
elemanlarini1 ve 6grencilerini tesvik etmektedir.

Bu kapsamda, Tomurcuk ad1 verilen On Kulucka Merkezi kurulmustur. Girisimci adaylarmin yiiksek
katma degerli ticarilesebilir fikirlerinin olustugu ve olgunlastigi bu Merkezde, girisimci adaylarina
ofis ve teknik alt yapinin yanm sira girisimcilik, fikri miilkiyet ve sirketlesme, proje ve patent
hazirlama, destek programlarina basvuru egitimleri, yatirimcilarla bulusturma gibi hizmetler
sunulmaktadir. (Kanit 13)
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On Kulugka merkezi biinyesinde yer alan hobi atolyesinde ise ¢esitli makineler, farkli amagli robotlar
ve laboratuvar cihazlari tretiminin yami sira bilgisayar yazilimlari, alternatif enerji ve enerji
verimliligi konularinda 18 farkli ticarilesme potansiyeli yiiksek fikir iizerinde gruplar olusturularak
calismalar baglatilmistir. Farkli bolimlerdeki 6grencilerin disiplinler arasi birliktelikle olusturdugu
bu gruplarin yaptigi ¢alismalarin veya fikirlerinin ticarilesme diizeyine erisip sirketlesmesi i¢in
Universitemiz 6zellikle yazilim ve prototip iiretimi konularinda &grencilerimize énemli destekler
saglamaktadir. Ayrica 6grencilere, is fikirlerinin olusmasi, olgunlagmasi ve tiretmeyi planladiklar
tirtinlerin pazar potansiyelini arastirma konularinda ticretsiz danigsmanlik hizmetleri saglanmaktadir.
Bu kapsamda, kulucka merkezinde yer alan &grencilere Is Plam Gelistirme ve Ticarilestirme,
TUBITAK BIGG 1512 ve Fikri Smai Haklar ile ilgili cesitli egitimler periyodik olarak
diizenlenmektedir. (Kanit 14, 15, 16)

Universitenin girisimcilik alaninda yaptif1 calismalar 6grencilere énemli dlgiide destek vermis ve
basarilar elde etmelerine vesile olmustur. ilk olarak, TUBITAK Bilim Insan1 Destek Programlari
Bagskanlig1 tarafindan Erzurum’da gergeklestirilen, 26 Universite ve 95 projenin yer aldigst TUBITAK
2242 Universite Ogrencileri Arastirma Projeleri Yarismasi’nda 6 grencilerimiz projeleriyle birincilik,
ikincilik ve tigtinciiliik elde etmislerdir (Kanit 17).

Sonrasinda, Erzurum’da derece alan 6grencilerden iki tanesi basarilarim1 TEKNOFEST’ e tastyarak
Tiirkiye genelinde finale kalan 13 proje arasindan tigtinciiliik derecesi almiglardir. (Kanit 18)

Girisimcilik faaliyetlerinden bir digeri ise, DOKA tarafindan desteklenen ve 2019 yilinda ilk defa
Universitede diizenlenen ve 5 giin siiren "Girisimcilik Haftas1" etkinlikleridir.(Kanit 19)

Etkinlik programinin ilk iki giiniinde, Universitemizde ve Artvin Coruh Universitesinde 6grenim
goren yaklasik 80 dgrenciye, Recep Tayyip Erdogan Universitesi ev sahipliginde "Inovatif Diisiinme
ve Girisimcilik Atolyesi" egitimi diizenlenmistir. Ayrica, egitim kapsaminda katilimcilardan onar
kisilik ekipler olusturularak, uygulamali egitim boyunca gelistirilen projeler ve is fikirlerini
degerlendirmek icin "Inovasyon Yarismas1" diizenlenmistir. Girisimcilik Haftas1 programimin diger 3
giinlinde ise, basarili girisimci is adamlar1 ve akademisyenlerimizin séylesileri ve girisimcilik
desteklerine yonelik bilgilendirme sunumlar1 gerceklestirilmistir (Kanit 19).

Girisimcilik kapsaminda bir diger 6nemli olusum ise, Universitemiz ile Tiirk-Alman Universitesinin
ortak Teknokenti'dir. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan onaylanarak kurulum siireci
tamamlanan Teknokent ile ilgili Recep Tayyip Erdogan Universitesi Zihni Derin Yerleskesinde 3506
m? arazi Teknoloji Gelistirme Bolgesi olarak tahsis edilmistir. Yine Istanbul’da Cekmekoy sinirlart
icerisinde yer alan yaklagik 60 dontimliik arazi Teknoloji Gelistirme Bolgesi kurulmak tizere iki
tiniversiteye tahsis edilmistir. Tiirkiye’de ilk ve 6zglin olan bu olusum sayesinde iki farkli yerde
Teknoloji Gelistirme Bolgesi ilan edilerek Universitemiz ile Tiirk Alman Universitesinin ortak
Teknokenti kurulmustur. (Kanit 20)

Universitemiz, Kamu Universite Sanayi Isbirligi (KUSI) Stratejisi ve Eylem Plam kapsaminda da
cesitli faaliyetler yiiriitmektedir. Kamu Universite Sanayi isbirligi eylem plani dahilinde ilde bulunan

sanayl firmalarina ziyaretlerde bulunularak bilgilendirme etkinlikleri yapilmakta ve akademisyen-

sanayici i birligi toplantilar1 diizenlenmektedir.(Kanit 21) Bu faaliyetlerin detaylar1 Teknoloji

Transfer Ofisi internet sayfasinda yer almaktadir. Ayrica, Universitemiz, mevcut calisma gruplari

araciligryla disiplinler arasi ve/veya ¢ok disiplinli arastirma faaliyetlerini de desteklemektedir.

Bolgenin en 6nemli aktorlerinden biri olan Universitemiz, sanayi sektorii temsilcileriyle dzellikle son
donemde sistematik bir sekilde calismak icin faaliyetler gelistirmeye baslamistir. Universitemiz
katma degeri yliksek yeni teknolojiler gelistirebilmek, {iniversitede yapilan c¢alismalar1 sanayi
sektoriine, sanayi sektoriindeki pratik bilgiyi tiniversiteye aktarabilmek i¢in tiniversite-sanayi-devlet
isbirligine biiyilk onem vermektedir. Bu anlamda Teknoloji Transfer Ofisi 6nemli bir rol
tstlenmistir. Teknoloji Transfer Ofisi gerek sanayiye ziyaretlerde bulunarak gerekse sanayicileri
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universiteye davet edip akademisyenlerle toplantilar diizenleyerek isbirligini gelistirmeye yonelik
faaliyetler gergeklestirmistir. Universite ile Rize Ticaret ve Sanayi Odasimin isbirliginde yiiriitiilen
Universite-Sanayi Is b1r11g1 ni artirma g:ahsmalarl kapsaminda Rize Organize Sanayi Bolgesi’ne
ziyarette bulunularak, Universite-Sanayi Isbirliginin gelistirilmesi hususunda, mevcut sorunlar ve
yapilacak c¢alismalar ile Organize Sanayi Bolgesi’nde yapilan saha calismalari ile OSB’de
faaliyetlerine baglayan sanayi isletmelerinin mevcut durumlar1 {izerinde bilgi aligverisinde
bulunulmustur.

Sanayi sektoriiniin yam1 sira Valilik, KOSGEB, DOKA gibi bdlgenin diger kamu kurumlar ile
isbirligini gelistirmeye yonelik calismalar da gergeklestirilmistir.

Dogu Karadeniz Kalkinma Ajanst (DOKA) oOnciiliigiinde gergeklestirilen “Girisimcilik
Ekosisteminin Gelistirilmesi” konulu toplantilarin dordiinciisii, Universitemizin ev sahipliginde
gerceklestirilmistir. Karadeniz Teknik Universitesi, Giresun Universitesi ve diger i¢ paydaslarin
katilim gosterdigi Doka Paydas Toplantis1 kapsaminda, DOKA’nin faaliyetleri ve Universite’de
girisimcilik alaninda yapilan ¢aligsmalar ve goriisler degerlendirilmistir. (Kanit 22)

Yine, Teknoloji Transfer Ofisi tarafindan, Iyidere ilgesi Ciftlik koyiinde yer alan Pileki Magarasi’n1
giindeme alan, mevcut ¢alisma ve proje fikirlerinin degerlendirildigi bir toplant1 gergeklestirilmistir.
Universite akademisyenleri, Rize Valiligi, lyidere Belediyesi, Rize Cevre ve Sehircilik il Miidiirliigii,
Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, lyidere Halk Egitim Merkezi ve il Ozel idaresinden katilimcilarin
yer aldig1 toplantida Pileki Magarasi’nin iyilestirilmesi ve turizme kazandirilmasi i¢in kapsamli
bilgilendirme ve ¢dziim Onerileri i¢ceren sunumlar yapilmstir.(Kanit 23)

Yeni projelerin ortaya ¢ikmasini, isbirligini ve etkilesimi arttirmak amaci ile 2019 yili igerisinde
gerceklestirilen TTO faaliyetleri, (Kanit 24)’te detayl olarak yer almaktadir.

2019-2023 donemini kapsayan On Birinci Kalkinma Plani’'nda yer alan 561. maddede
"Yiiksekogretim sistemi kiiresel rekabet giicii olan, kalite odaklt ve dinamik bir yapiya
kavusturulacak; yliksekdgretim kurumlarinin niteliklerinin artirilmasina yonelik uygulamalara devam
edilecektir" ifadesi bulunmaktadir. Bu kapsamda, Universitemiz iist yonetimi, kalite ve akreditasyonu
tiim birimlere hedef olarak belirlemis ve Universite biinyesinde kalite siireclerinin daha kurumsal bir
yapiya kavusmasi ile ilgili c¢alismalar Kalite Koordinatorliigii tarafindan yiirtitiilmektedir.
Universitenin kalite eylem plam hazirlanarak yayinlanmis (Kanit 25) ve Universitede birbirleriyle
entegre bilgi islem altyapisi kurulmustur. Bu sistem sayesinde siire¢ler daha kolay takip edilerek,
veriler hizla elde edilebilmektedir. Ayrica, Kalite Koordinatorliigii biinyesinde birimlere danmismanlik
yapmak tizere "Akreditasyon Danigsma Birimi" kurulmustur. (Kanit 26)

Universitemizde, kalite konusunda yapilan ¢aligmalar (Kalite Koordinatorliigii faaliyetleri kalite web
sayfasinda detayli olarak verilmektedir.) ve atilan adimlar sonucunda Universite’nin tamaminda
gegerli olan TS EN ISO 9001: 2015 Kalite Yonetim Sistemi Belgesi'ni almistir.

Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma alanindaki faaliyetlerin, arastirma politikasi
dogrultusunda deger iiretebilmesi ve toplumsal faydaya doniisebilmesi giivence altina alinmis ve
olgunlasmis uygulamalarla paydaslarca benimsenmesi saglanmistir; kurumun kendine 6zgii ve
yenilikei bir¢ok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismu1 diger kurumlar tarafindan
ornek alinmaktadir.

Kanitlar

e Kamit 1 - Universitemiz Arastirma Politikasi.pdf
e Kamt2 - Universitemiz _stratejik_plani_18-22.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 1 - %C3%9Cniversitemiz Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Politikas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 2 - %C3%9Cniversitemiz _stratejik_plan%C4%B1_18-22.pdf

Arastirma-Gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimleri/alanlar1 kapsayan arastirma-gelistirme yonetimi,
kurumsal amaglar (arastirma politikasi, hedefleri, stratejisi) dogrultusunda biitiinlestirici,
stirdiiriilebilir ve olgunlasmis uygulamalarla kurumun tamaminda benimsenmis ve giivence altina
alinmigtir; kurumun kendine 06zgli ve yenilik¢i bir¢ok uygulamasi bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e Kanit 3 - Ogr Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Olciitleri Yonergesi.pdf

e Kamt4 - RTEU_TTO_Web_Sayfasi.pdf

e Kanit 5 - TUBITAK Bilim insani1 Destek Programlar1 Baskanhigs (BIDEB) Destekleri Bilgi
Gtinleri _ Teknoloji Transfer Ofisi.pdf

Arastirmalann yerel/ bolgesel/ ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirmalarin; yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedeflerine sosyo-
ekonomik-kiiltiirel katkisi ile rekabet diizeyinin (ulusal/uluslararasi) degerlendirilmesi kurumda
tamaminda benimsenmis ve giivence altina alinmistir; kurumun bu hususta kendine 6zgii ve
yenilik¢i birgok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan
ornek alinmaktadir.

Kanitlar

Kanit 6 - CAYKUR_Protokol.pdf
Kanit 7 - Cay glahgma Kitapeigi.pdf
Kanit 8 - giay Ihtlsas Haber. pdf

Kanit 10 - Cay Calistay Haber.pdf
Kanmt 11 - KAMAG1007_Projesi.pdf
Kanit 12 - Cay Arastirma Merkezi Faaliyetler.pdf
Kanit 13 - On_Kulucka Merkezi_Haber.pdf
Kamt 14 - is_Plani_Egitim.pdf
Kanit 15 - Patent Egitim.pdf
Kamt 16 - BIGG_Egitim.pdf
Kamit 17 - 2242 Erzurum.pdf
Kanit 18 - TEKNOFEST.pdf
Kanit 19 - Girisimcilik Haftasi Etkinlikleri Haber.pdf
Kanit 20 - Teknokent Onay_ Yazisi.jpeg
Kamt 21 - KUSI Ziyaretleri.pdf
Kanit 22 - 4. DOKA Paydas Toplantisi.pdf
Kanit 23 - Pileki_Toplanti.pdf
Kanit 24 - TTO_Faaliyetler.pdf
Kanit 25 - Kalite Eylem Plani. pdf
ani alite_koordinato

Teknokent haber.pdf
TUBITAK Bilim Soylesisi_Antartika.pdf

2. Arastirma Kaynaklan
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 3 - %C3%96%C4%9Fr %C3%9Cyeli%C4%9Fine Y%C3%BCkseltilme ve Atanma %C3%96l%C3%A7%C3%BCtleri Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 4 - RTE%C3%9C_TTO_Web_Sayfas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 5 - T%C3%9CB%C4%B0TAK Bilim %C4%B0nsan%C4%B1 Destek Programlar%C4%B1 Ba%C5%9Fkanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1 (B%C4%B0DEB) Destekleri Bilgi G%C3%BCnleri _ Teknoloji Transfer Ofisi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 6 - %C3%87AYKUR_Protokol.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 7 - %C3%87ay_%C3%87al%C4%B1%C5%9Fma_Kitap%C3%A7%C4%B1%C4%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 8 - %C3%87ay_%C4%B0htisas_Haber.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 9 - %C3%87ay %C4%B0htisasla%C5%9Fma Koordinat%C3%B6rl%C3%BC%C4%9F%C3%BC Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 10 - %C3%87ay_%C3%87al%C4%B1%C5%9Ftay_Haber.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 11 - KAMAG1007_Projesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 12 - %C3%87ay_Ara%C5%9Ft%C4%B1rma_Merkezi_Faaliyetler.pdf
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2.1. Arastirma kaynaklan: fiziki, teknik, mali

Recep Tayyip Erdogan Universitesindeki laboratuvarlar, kamuya, 6zel sektore ve diger ilgililere daha
iyi hizmet vermek ig¢in Merkez Laboratuvar catist altinda birlestirilmistir. Universitemiz
laboratuvarinda verilen hizmetlerle ilgili ayrintili bilgiler “Universitemiz Laboratuvarinda Verilen
Hizmetler” adli kitapgikta ve merkezi laboratuvar internet sayfasinda yer almaktadir.(Kanit 27,28)
Ayrica, Universitemiz envanterinde 25 m uzunlugunda 8 m genisliginde “Karadeniz Arastirma”
isimli arastirma gemisi bulunmaktadir. Gemi, ulusal ve uluslararasi sularda herhangi bir ikmal
yapmadan 10 giin boyunca deniz ¢alismalar1 gerceklestirebilecek donanima sahiptir. (Kanit 29)

Universitemiz biinyesinde Merkezi Arastirma Laboratuvari basta olmak iizere toplam 167 adet
egitim ve arastirma laboratuvart bulunmakta ve bu laboratuvarlar ile egitim-6gretim ve Ar-Ge
kapsaminda yapilan calismalar desteklenmektedir. Universitemize ait fiziksel, teknik ve mali
kaynaklar Strateji Gelistirme Daire Baskanlig tarafindan hazirlanan 2020 Yili Idare Performans
Programi (Kanit 30) dokiimaninda detayli olarak verilmistir. Ayrica, Teknoloji Transfer Ofisi
tarafindan hazirlanan Laboratuvar Cihazlari&Analizleri Listesi(Kanit 31) dokiimaninda arastirma
kaynaklarina dair veriler detayli bir sekilde belirtilmistir. Bunun yam sira, fakiiltelerin web
sayfalarinda yer alan laboratuvar envanterleri ve faaliyet raporlar1 da kaynaklarin yapisi ve kullanimi
hakkinda detayl1 veriler igermektedir.

Universitemizin, 2020 Y1l Idare Performans Programi dokiimaninda(Kanit 30) belirtildigi tizere;
Arastirma, Gelistirme ve Yenilik programi basligr ile yiiksekégretim kurumlarinda inovasyon amagh
bilimsel ¢alismalarin arttirilmasi hedeflenerek faaliyet maliyetleri tablosunda ayirilan, harcanan ve
hedeflenen biitge miktarlar1 detayli sekilde belirtilmistir. (Kanit 30)

2.2. Universite ici kaynaklar (BAP)

Universitemiz, kurum i¢i kaynaklarm arastirma faaliyetlerinin tahsisine yonelik agik kriterleri
Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi(Kanit 32)ve Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP)
Koordinasyon Birimi Uygulama Esaslar1 ve Arastirmact Bilgilendirme Kilavuzunda(Kanit 33) yer
almaktadir. Arastirma faaliyetlerine kurum igi kaynaklarin tahsisinde, kurumun arastirma 6ncelikleri
ile uyum, c¢ok ortakli/disiplinli aragtirmalar, kurumlar aras1i ve/veya uluslararas1 ortakliklar,
lisansiistii ¢alismalar, temel arastirma, uygulamali arastirma, deneysel gelistirme ve ¢ikti/performans
parametreleri dikkate alinmaktadir. Universitemiz, kaynaklarin etkin ve verimli kullanimim saglamak
ve ilave kaynak temin edebilmek i¢in i¢ ve dis paydaslarla is birligini ve kurum disindan kaynak
teminini Teknoloji Transfer Ofisi Yonergesi (Kanit 34)ve Bilimsel Arastirma Projeleri
Yonergesi ile tesvik etmekte ve desteklemektedir.

Universitemiz Bilimsel Arastirma Projeleri birimi kapsaminda:
a) 53001 Normal Arastirma Projeleri

b) 53002 Lisansiistii Tez Projeleri

C) 53003 Sanayi Isbirligi Projeleri

d) 53004 Arastirma Altyap1 Projeleri

e) 53005 Uluslararas1 Bilimsel Isbirligi Gelistirme Projeleri
f) 53006 Kariyer Gelistirme Projeleri

g) 53007 Hizl1 Destek Projesi

h) 53008 Gudiimlu Projeler

1) 53009 Cok Disiplinli Oncelikli Alan Projeleri
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) 53010 Ulusal Katiliml1 Aragtirma Projeleri

k) 53011 Uluslararas1 Katilimlt Arastirma Projeleri

1) 53012 Kurum Dis1 Destekli Arastirmalar icin Thtiyag Projesi
m) 53013 Lisans Ogrencisi Katilimli Arastirma Projesi

n) 53014 Sempozyum Diizenleme Projeleri

desteklenmekte olup, bugiine kadar toplam 487 proje tamamlanmis ve halen devam etmekte olan 97
proje mevcuttur. Bu projelerden, 38 tanesi 2019 yil1 igerisinde desteklenmistir. 2019 yil1 igerisinden
desteklenen projelerin toplam biitgesi 538.684 TL’ dir.

2019 yili BAP Birimi faaliyet raporu hazirlanmakta olup, fiziki ve mali durumlar1 ve performans
degerlerini detayli olarak inceleyen 2018 yil1 faaliyet raporu (Kanit 35) dokiimaninda mevcuttur.

2.3. Universite dis1 kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)

Arastirmacilarin dis kaynaklara yonelimleri biiyiik 6l¢iide Universitemiz Teknoloji Transfer Ofisi

tarafindan ilgili modiiller ¢ergevesindeki hizmetler araciligi ile saglanmaktadir. Modiiller
kapsaminda diizenlenen faaliyetler ile egitim ve farkindalik etkinlikleri diizenlenmekte, akademisyen
ziyaretleri yapilmakta, is diinyasinin Ar-Ge projeleri yiiriitmesi, {iniversite ile isbirligi yaparak
projeler gelistirmesi ve teknoloji-inovasyon gibi konular hakkinda bilgi sahibi olmas1 amaglanmak ve
girisimcilik ekosistemini gelistirmek amaci ile faaliyetler diizenlenmektedir. Bu ve benzeri faaliyetler
hazirlanan yillik plan dahilinde gergeklestirilmekte ve siirekliligi saglanmaktadir. Faaliyetlerin
igerikleri TTO web sayfasinda yer almaktadir. (Kanit 4)

Universitemizin dis paydaslarina yonelik is birligi calismalarimi arttirmasi hedeflenmekte olup bu
baglamda periyodik toplantilar ve ziyaretler planlanmistir. D1s paydaslara yonelik yapilacak olan
anketlerle de is birligi potansiyelleri belirlenecektir. Bu amagla {iniversitemiz biinyesinde ¢esitli
birimler olusturularak arastirmalara destek hizmeti saglanmaktadir. Universitemiz arastirma
gelistirme faaliyetlerini desteklemek ve akademisyenleri tesvik etmek amacli stratejiler gelistirmistir.
Bu kapsamda, Recep Tayyip Erdogan Universitesi Gelistirme Vakfi Tesvikleri, Bilimsel Arastirma
Projeleri Tesvikleri, Teknoloji Transfer Ofisi, Proje Destek Ofisi, Akademik Ceviri Ofisi ve Etik
Kurul hizmetleri 6nemli katkilar saglamaktadir.

Universitemiz dis paydaslarla isbirlikleri kapsaminda, CAYKUR (Kanit 6), MEB (Kanit 36) ve

KOSGEB (Kanit 37) ’in yam sira Tiirkiye nin yerli ve milli hava platformu ihtiyacim karsilamak i¢in

faaliyet gosteren Tiirk Havacilik ve Uzay Sanayii AS (TUSAS/TAI) ile “Stajyer Miihendislik
Programi1” protokolii imzalamustir.(Kanit 38) S6z konusu protokol ile Universitemizin Miihendislik

Fakiiltesi 3 ve 4. simflarinda 6grenim goren 6grenciler TAI’de staj yapma ve istihdam imkéan

bulacaktir.

Gelistirme Vakfi Tesvikleri: Egitim-68retim gormekte olan basarili 6grenciler ile nitelikli
arastirmalar yapan akademik personelin desteklenmesi ve tesvik edilmesi amaci ile Recep Tayyip

Erdogan Universitesi _Gelistirme Vakfi Burs ve Tesvik Yonergesi kapsaminda destekler
verilmektedir. (Kanit 39)

Bilimsel Arastirma Projeler Ofisi (BAP) Tesvikleri: Ogretim {iyeleri ve doktora, tipta uzmanlik, dis
hekimliginde uzmanlik ya da sanatta yeterlik egitimini tamamlamis arastirmacilar tarafindan 6nerilen
bilimsel arastirma proje tekliflerinin degerlendirilmesi, kabulii, desteklenmesi, bunlara iliskin
hizmetlerin yiiriitiilmesi, izlenmesi ve sonuglarmin degerlendirilmesi ile ilgili usul ve esaslari
diizenlemek amaciyla hazirlanan Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi kapsaminda destekler
verilmektedir.
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Teknoloji Transfer Ofisi (TTO): Universitemiz Senatosunun 26 Agustos 2015 tarih ve 89 sayili
toplantis1 karar1 sonucu kurulan Recep Tayyip Erdogan Universitesi-Teknoloji Transfer Ofisi
“Universite biinyesinde iiretilen bilginin sanayide kullamilmasi, ulusal ve uluslararasi destek
programlarindan yararlamlmasi, {retilen bilginin topluma aktarilmasit ve ticari iiriine
doniistiirtilmesi, fikri ve sinai miilkiyet haklarinin yonetilmesi ve akademik girisimciligin tesvik
edilmesi” yoniindeki {ilke ve ekonomimize fayda saglayan ve deger katan ¢alismalar1 desteklemek
amaciyla faaliyetlerini yiirlitmektedir.

Proje Destek Ofisi (PDO): Arastirma yapan akademisyen ve 6grencilere, akademik diizeyde arastirma
projelerinin destek imkanlarinin tanitilmasi, bilgilendirme faaliyetleri ile projenin basvuru
asamasindan sonuclandirilmasina kadar gecen tiim siireclerde her tiirlii destegin verilmesi amaciyla
kurulmus idari bir birimdir. Proje Destek Ofisi heniiz tam kapasite ile faaliyete gecmemistir.
Oniimiizdeki donemde aktif olarak faaliyete ge¢mesi icin ¢alismalara baslanmistr.

Akademik Metin Diizeltme ve Ceviri Ofisi: Akademisyenlerimizin makale, tez, proje vb.
calismalarina, alaninda uzman terciimanlar tarafindan destek verilmektedir.

2.4. Doktora programlan (mezun sayilan, egilimler) ve post-doc imkanlan

Recep Tayyip Erdogan Universitesimde 8 fen bilimleri, 6 sosyal bilimler ve 3 saglik bilimleri
enstitiileri olmak tizere toplamda 17 doktora programi mevcuttur. Universitemiz laboratuvarlarinda
yapilan arastirmalarda yurt i¢i ve yurt disindan post-doc burslari ile arastirmacilar ¢alisabilmektedir.

Universitemizde doktora programlarinin egilimleri agirlikli olarak fen ve miihendislik bilimlerine
yoneliktir.

2019 yil1 icerisinde doktora egitimini tamamlayan 6grenci sayist 13’tiir. Universitemizde 2019 yili
itibariyle 131 arastirma gorevlisi Tipta Uzmanlik egitimi almaktadir. (Kanit 30)

Arastirma kaynaklan: fiziki, teknik, mali

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma kaynaklari, oncelikli arastirma alanlarini destekleyecek ve
tiim birimleri/alanlar1 kapsayacak sekilde yonetilmektedir. Tiim bu uygulamalardan elde edilen
bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda kaynaklar ¢esitlendirilmektedir.

Kanitlar

Kanit 27 - Laboratuvar_Cihaz Liste.pdf

Kanit 28 - Laboratuvar_Hizmetleri.pdf

Kanit 29 - Karadeniz_Arastirma Gemisi Katalog.pdf
Kanit 30 - 2020_Yili_Idare Performans_Programi.pdf
Kanit 31 - Miihendislik Cihaz Envanter.pdf

Universite i¢ci kaynaklar (BAP)
Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiniversite i¢i kaynaklar, oncelikli aragtirma alanlarin1 destekleyecek
ve erisilebilir sekilde yonetilmektedir. Tiim bu uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik
olarak izlenmekte ve izlem sonug¢lar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmakta ve
ihtiyaglar/talepler dogrultusunda kaynaklar ¢esitlendirilmektedir.

Kanitlar
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Kanit 32 - BAP_ Yonerge.pdf

Kanit 33 - BAP_Uygulama Esaslari.pdf
Kanit 34 - TTO_Yo6nerge.pdf

Kanit 35 - BAP_2018 Faaliyet Raporu.pdf

Universite dist kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini kurumsal amaglar
dogrultusunda siirdiirebilmek icin tniversite dis1 kaynaklarim kullanimin1  destekleyen
uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla
birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

Kanit 36 - MEB_Protokol.pdf

Kanit 37 - KOSGEB_ Protokol.pdf

Kanit 38 - TAL Protokol.pdf

Kanit 39 - Vakif Akademik Tesvik Y6nergesi (2).pdf

Doktora programlan (mezun sayilan, egilimler) ve post-doc imkanlan

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve
destekleyen doktora ve post-doc programlar yiiriitiilmektedir. Ancak bu uygulamalarin sonuglari
izlenmemektedir.

3. Arastirma Yetkinligi

3.1. Ogretim elemanlannn arastirma yetkinligi ve arastrma yetkinliginin gelistirilmesi

Universitemizde 6gretim elemanlarimin atanmasi ve akademik yiikseltme siirecinde, Senato tarafindan
kabul edilen “Recep Tayyip Erdogan Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma
Yonergesi” kullanilmaktadir. Belirlenen 6lgiitler arasinda 6gretim elemanlarinin yayin ve proje gibi
aragtirma faaliyetleri 6nemli bir yer tutmaktadir ve Olgiitler arasinda atama ve yiikseltmeye iliskin
asgari kriterler de bulunmakta olup arastirmacilarin yetkinlikleri ve basarma diizeyleri REBIS
otomasyon sistemiyle (Kanit 40) anlik olarak takip edilmekte, faaliyet raporlariyla yillik basarma
diizeyleri 6l¢iilmektedir.

Universitemizde arastirma kadrosunun arastirma yetkinliginin gelistirilmesi amaciyla Recep Tayyip
Erdogan Universitesi Gelistirme Vakfi destegi mevcut olup bununla birlikte konusunda uzman ve
arastirmacilar1 destekleyecek teknik personelin Universitemize kazandirilmas: amaciyla kadro
tahsislerinin yapilmasi planlanmaktadir. Bu destek ve imkanlarin yeterliligi performans gostergeleri
ile yillik olarak ©lctilmektedir. Ayrica teknoloji gelistirmeye yonelik proje patent vb. arastirma
faaliyetleri de vakif yoluyla desteklenmekte sanat faaliyetleri ise {iniversitemiz biitgesinden
desteklenmektedir. Bu tesviklere birim yonetim kurullar1 ve degerlendirme komisyonlar: tarafindan
karar verilmektedir. Degerlendirme sonuglart REBIS otomasyon sistemiyle 6l¢iilmekte performans
gostergelerine bagli olarak degerlendirilmekte ve yillik faaliyet raporlariyla takip edilmektedir.

3.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Universitemiz, DOKAP Bolgesinde yer alan iiniversiteler arasinda egitim-dgretim, sanat ve kiiltiir,
aragtirma-gelistirme ve proje, toplumsal hizmet ve bolgesel kalkinma konularinda is birligi i¢erisinde
calismalarda bulunmak amacini tagsiyan Dogu Karadeniz Projesi Bolge Kalkinma Idaresi Baskanligi
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Universiteler Birligi igerisinde yer almakta ve donem bagkanligim yapmaktadir.(Kanit 41)

Universitemizde: Insaat Miihendisligi Tezli Yiiksek Lisans (KTU Ortak), Tibbi Biyoloji Tezli
Yiiksek Lisans(KTU Ortak), Egitim Yonetimi, Teftisi, Planlamasi ve Ekonomisi Tezli Yiiksek
Lisans(Giresun Uni Ortak) ve Histoloji ve Embriyoloji (Atatiirk Universitesi Ortak) Doktora(Lisans
Dereceli) ulusal ortak programlar arasinda yer almaktadir. (Kanit 42)

Universitemiz, uluslararast boyutunu gelistirme ve siirdiirmeyi; bu baglamda, Universitemizin de
misyonlarindan  biri olan Uluslararasilasma siirecinde, Erasmus Degisim Programi'yla
Avrupa&diinya ve Mevlana Degisim Programi'yla tiim diinya tiniversiteleriyle hem hareketlilikler
hem de isbirlikleri gerceklestirerek; Universite 6grencilerinin ve 6gretim elemanlarinin egitim
aragtirma faaliyetlerinde uluslararasi deneyim kazanmalarini saglamak, yabanci {iniversitelerden
gelen 6grenci ve bilim insanlarinin {iniversite ile biitiinlesmelerine yardimci olmak ve uluslararasi
program ve projelerden azami 6l¢iide yararlanarak hem {iniversitenin hem de yorenin gelismesine
katkida bulunmayr amaglamistir. (Kanit 43)

Tiirk-Alman Universitesi ile ortak kurulan Teknokent biinyesinde de ortak arastirmalar ve ¢alismalar
yapilmasi hedeflenmistir.

Ogretim elemanlannin arastirma yetkinligi ve arastirma yetkinliginin gelistirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin degerlendirilmesine
ve gelistirilmesine yonelik uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve izlem sonuclar1 paydaslarla
birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Kanitlar
e Kanit 40 - REBIS.pdf
Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde kurum i¢i ve kurumlar arasi ortak
programlar ve ortak arastirma birimleri ile arastirma aglarina katilim ve isbirlikleri kurma gibi
coklu arastirma faaliyetler ve uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve izlem sonuglari
paydaslarla birlikte degerlendirilerek dnlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e Kanit41 - DOKAP_Toplanti.pdf
e Kanit 42 - Ortak Ulusal Programlar.pdf
e Kanit 43 - ikili Anlasmalarimiz KA107 _ Erasmus Kurum Koordinatorliigii.pdf

4. Arastrma Performansi

4.1. Ogretim elemam performans degerlendirmesi

Universitemiz biinyesinde desteklenen bilimsel arastirma projelerinin sonuglarina ait veriler Recep
Tayyip Erdogan Universitesi BAPSIS(Kanit 44) otomasyon sistemi araciligi ile kurum adresli
yayinlar, tezler ve arastirma projeleri de Akademik Veri Yonetim Sistemi (AVESIS) (Kamt 45)
altinda raporlanmakta ve analiz edilmektedir.

Universitemiz Bilimsel Arastirma Projeleri kapsaminda, kurum dis1 destek alan projeler ve ciktilar
(tezler, makaleler, ulusal ve uluslararasi bildiriler), BAPSIS otomasyon sistemi ve Stratejik Y 6netim
Bilgi Sistemi ile izlenmektedir. Bu sonucglar birim faaliyet raporlarina yansitilmakta olup
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gerceklesme oranlar1 6l¢tilmektedir.

Universitemiz arastirma ve gelistirme faaliyetleri yillik olarak raporlanmakta ve Recep Tayyip
Erdogan Universitesi Akademik Veri Yonetim Sistemi internet sayfasinda (AVESIS)
yayinlanmaktadir. REBIS Bilgi Yonetim Sistemi icerisinde yer alan Stratejik Yonetim Bilgi Sistemi
altindaki Kurumsal Performans Modiilii ile birimlerden gelecek yila ait hedeflere iliskin tahminleri
toplanarak sisteme kaydedilmekte ve gerceklesme oranlar1 karsilastirilarak degerlendirilmektedir.

4.2. Arastirma performansmin degerlendirilmesi ve sonuglara dayah iyilestirilmesi

Universitemiz, arastirma performansinin degerlendirildigi 2020 Y1l Idare Performans Programi
dokiimaninda verilen 2019 yili Ar-Ge ¢iktilar1 asagidaki sekildedir: (Kanit 30)

e Ar-ge sonucu ortaya ¢ikan tiriinlere iliskin tescil edilen patent sayisi 3,

¢ Patent, faydali model ve endiistriyel tasarim bagvuru sayisi ise 8'dir.

Universitemiz 2014 yilinda, tiim iiniversiteler arasinda TUBITAK’tan en ¢ok proje alan 67.
tiniversite iken, 2018 yilinda devlet ve vakif dahil 207 iiniversite arasinda TUBITAK ’tan en ¢ok
proje alan 28. {iniversite oldu. Ayrica Universitemiz 2015-2018 yillar1 arasim kapsayan 3 yillik
ortalamada da TUBITAK tarafindan projeleri kabul edilip desteklenen 30. (iiniversite
olmustur. Universitemizin gecen 4 yilda 39 basamak yiikselmesi, son yillarda niteligi onceleyen
yaklagimlar1 ile akademik basar1 ve performansin artmasi i¢in yapilan g¢alismalarin somut bir
gostergesidir. (Kanit 46)

2019 yil1 itibari ile baslayan TUBITAK ARDEB proje sayis1 9'dur. TUBITAK tarafindan her yil
aciklanan ARDEB Destek Istatistikleri 2019 yili i¢in heniiz agiklanmadigindan sayr farklilik
gosterebilir.

ODTU Enformatik Enstitiisii biinyesindeki University Ranking by Academic Performance (URAP)
Arastirma Laboratuvari tarafindan hazirlanan "2019-2020 URAP Diinya Siralamasi"nda Tiirkiye’den
82 tiniversitenin yer aldig1 listede Universitemiz, iilkemizden siralamaya giren 59. iiniversite olurken
ayn1 zamanda da diinyanin en iyi 2 bin 113. {iniversitesi oldu. Bu basar1 ile bir 6nceki yila gore
Tiirkiye’den siralamaya giren Universiteler arasindaki yerimiz 7 basamak yiikselerek 64'ten 59'a gikti.
2018-2019 degerlendirmesinde Tiirkiye siralamasindaki yerimiz 64 idi.

Universitenin arastirma performansinin iyilestirilmesine iliskin tesviklerin, Teknoloji Transfer Ofisi
destek hizmetlerinin yan sira, {iniversite-sanayi is birligi ¢cergevesinde CAY KUR, TAI ve Rize OSB
ile protokoller imzalanmustir. (Kanit 47)

4.3. Arastirma biitce performansi

Universitemiz 2020 yili Idare Performans Programmm, 5018 sayili Kanun'un 9'uncu maddesi
geregince, biitge siirecine paralel olarak teklif, tasar1 ve nihai olmak tizere hazirlanarak kamuoyu
bilgisine sunulmus, TBMM Plan ve Biitce Komisyonu'na gonderilmistir.

Universitemizin 2019 yili yatirimlarimin L.Dénem (mart sonu), IL.D6nem (haziran sonu) ve IIL.Dénem
(eyliil sonu) itibariyle gerceklesmelerini gosteren Izleme ve Uygulama Raporlari da ait olduklar
donemlerde hazirlanarak Cumhurbaskanligina ve YOK e gonderilmistir. Ayrica yatirim raporlarimn
elektronik ortamda izlenmesi amaciyla Kamu Yatirimlar: Proje Bilgi Sistemine donemler itibariyle
girilmistir. (Kanit 48)

Universitemizin 2019 yili programinda toplamda 7 adet yatirim projesi meveut olup, proje ile ilgili
bilgiler dokiimanda bulunan tabloda belirtilmistir (Kanit 30). Ayrica, AR-GE kapsaminda ayrilan ve
harcanan biitge verileri detayl1 olarak performans raporunda yer almaktadir.
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Ogretim elemam performans degerlendirmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, kurumsal amaglar (aragtirma politikasi, hedefleri, stratejisi)
dogrultusunda Ogretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansinin izlenmesi ve
degerlendirilmesine iliskin stirdiiriilebilir ve olgunlagsmis uygulamalar kurumun tamaminda
benimsenmis ve giivence altina alinmistir; kurumun kendine 6zgii ve yenilikei bircok uygulamasi
bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e Kanmt44 - BAPSTS.p_df
e Kamt 45 - AVESIS.pdf

Arastirma performansmin degerlendirilmesi ve sonuclara dayah iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, kurumsal amagclar (arastirma politikasi, hedefleri, stratejisi)
dogrultusunda tiim birimlerin arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesine iligkin
stirdtirilebilir ve olgunlasmis uygulamalar kurumun tamaminda benimsenmis ve giivence altina
alimmistir; kurumun kendine 06zgii ve yenilik¢i birgcok uygulamasi bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e Kanit 46 - URAP_Haber.pdf
e Kanit 47- OSB_protokol.pdf

Arastirma biitce performansi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, kurumsal amagclar (arastirma politikasi, hedefleri, stratejisi)
dogrultusunda tiim birimlerin arastirma biitge performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesine
iliskin siirdiirtilebilir ve olgunlagmis uygulamalar kurumun tamaminda benimsenmis ve giivence
altina alinmustir; kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i birgok uygulamasi bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

o Kanit 48 - Strateji Faaliyet Raporu.pdf
D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Stratejisi

1.1.Toplumsal Katki politikasi, hedefleri ve stratejisi

Universitemiz Toplumsal Katki Politikasini (Kanit 1), “2018 -2022 Stratejik Plam" (Kanit 2) ve
“Arastirma Gelistirme ve Toplumsal Katki Prosesi’{Kanit 3,4) ile uyumlu olarak hazirlamistir.
Buna ek olarak Toplumsal Katki Politikamiz; Egitim Ogretim(Kanit 5), Arastirma Gelistirme
(Kanit 6) ve Kalite Politikamiz(Kanit 7) ile de uyumlu ve birbirini destekler nitelikte
olusturulmustur. Bu sayede Universitemizde amagclar1, hedefleri ve stratejilerinin biitiinlesmesi

saglanmustir.

Universitemiz toplumsal katki ile ilgili olarak 2018-2022 Stratejik Planinda cesitli amaglar ve bu
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amaglara bagli hedefler belirlemistir (Kanit 8). Ayrica her bir hedefe iliskin olusturulan hedef kartlari
ile performans gostergeleri, sorumlu birim/birimler, is birligi yapilacak birim/birimler, riskler,
stratejiler, maliyet tahminleri, tespitler ve ihtiyaglar belirlemistir (Kanit 9). Stratejik Planimizda
bulunan ve dogrudan veya dolayli olarak toplumsal katki ¢aligmalarimiza hizmet eden amag ve
hedefler, Plandaki baslik sirasina gore asagida maddelestirilmistir:

e Amac¢ 2: Arastirma ve gelistirme ciktilarinin toplumsal ve ekonomik faydaya doniistiigu
nitelikteki aragtirmalar yapmak ve projeler gelistirmek
o Hedef 2.2: Plan donemi sonuna kadar 10 adet faydali model, 10 adet patent alinmasiyla
ilgili ¢aligsmalar yapmak
o Hedef 2.4: Plan donemi sonuna kadar kulucka merkezi ve hobi atdlyesi kurularak
ogrencilerin tiretkenlik becerilerini arttirmak.
o Hedef 2.5: Plan donemi sonun kadar ilimizde bir Teknoloji Gelistirme Bolgesi ilan etmek
ve bu bolgede bir Teknokent kurarak aktif hale getirmek
¢ Amac 4: Paydaglara sunulan hizmetleri nicelik ve nitelik olarak arttirmak
o Hedef 4.1: Plan donemi sonuna kadar Dis Hekimligi Fakiiltesinin sunmus oldugu saglik
hizmetlerini nitelik ve nicelik olarak iyilestirmek
o Hedef 4.4: Plan donemi sonuna kadar topluma yonelik diizenlenen hayat boyu 6grenme
programlarinin sayisini % 3 arttirmak
e Amac 5: Yerel ve bolgesel kalkinmaya onciilitk etmek
o Hedef 5.1: Plan donemi sonuna kadar c¢ay sektoriiyle ilgili; ¢ayda verim ve kaliteyi
etkileyen unsurlar ile organik tarima gegis, ¢ay isleme teknolojileri ve ¢ay bitkisi i¢erisinde
alternatif iirtin konseptlerinin (beyaz ¢ay, mor ¢ay, ¢ay tohumu yag1 vb.) ortaya konulmasi
konularinda ar-ge ¢aligsmalar1 yapmak.
o Hedef 5.2: Plan donemi sonuna kadar bolgemizde su driinleri ve balik¢iligin
gelistirilmesiyle ilgili en az 10 adet proje ve 12 adet etkinlik diizenlemek
o Hedef 5.3: Universitemiz Ardesen Turizm Fakiiltesi tarafindan sunulan egitimin nitelik ve
nicelik yoniinden 1iyilestirilerek boélgemiz turizm sektoriiniin ihtiyact olan uzmanlasmis
personelleri yetistirmek ve turizm sektoriinde faaliyet gosteren firmalara yonelik egitim ve
sertifikalandirma calismalar1 yapmak
o Hedef 5.4: Universitemiz Tip Fakiiltesi tarafindan sunulan egitimi nitelik ve nicelik
yoniinden iyilestirmek ve ilimizin ihtiyaci olan yeni bir arastirma hastanesi yapilmasina
destek saglamak.

Diger taraftan Universitemizde yiiriitiilen Kalite yonetim Sistemi caligmalar1 kapsaminda hazirlanan
"Arastirma Gelistirme ve Topluma Hizmet" ana prosesi altinda olusturulan iki proses ile de
toplumsal katkiya yonelik hedefler, hedeflerin gerceklestirilmesini saglayacak eylemler, hedef ve
bagli eylemlerin takibinin saglanacag1 gostergeler ve tiim bu hedef ve eylemlerden sorumlu birimler
acik¢a tanimlanmistir.

Arastirma Gelistirme ve Topluma Hizmet Prosesimiz altinda bulunan iki alt prosesimiz; “2.1.
Arastirma Kaynaklar1 ve Hedefleri Prosesi”(Kanit 3) ve “2.2. Arastirma Performansinin izlenmesi
ve lyilestirilmesi Prosesi”(Kanit 4) hem stratejik plan hem de Toplumsal Katki Politikamiz ile
birebir ortiismektedir. “2.1. Arastirma Kaynaklar1 ve Hedefleri Prosesi”miz altinda bulunan ve
toplumsal katki ¢alismalar1 ile dogrudan iliskili olan iki hedef ve bu hedeflere bagli eylemler Proses
Kartindaki siraya gore asagida maddelestirilmistir:

e H2: Ar-Ge siiregleri ile toplumsal katki siireglerinin biitiinlestigi alanlar ile ilgili ¢alismalar
yapmak
o E.2.1: Universite biinyesinde yer alan “toplumsal katki” siireclerine yonelik olarak kurulan
Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin faaliyetlerinin artirilmasi
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o E 2.2: BAP tarafindan “toplumsal katki” siire¢lerine yonelik proje tiirti olusturulmas: ve
bu kapsamda hazirlanan projelere dncelik verilmesi
e H.3: Sosyo-ekonomik ve Sosyo-kiiltiirel yapiya katki saglayan aragtirma ¢aligsmalar1 yapmak
o E.3.1: Cay ana maddeli tirtinler gelistirilmesine yonelik ¢alismalar yapilmasi
o E.3.2: Sehrin ve bdlgenin sosyo-ekonomik ve kiiltiirel 6zelliklerinin arastirilmasi ve
tanitilmasina yonelik projeler gelistirilmesidir.

Toplumsal Katki Politikamizin, Egitim-Ogretim, Ar-Ge ve Kalite Politikamiz ile biitiinciil bir iligki
igerisinde ve birbirini destekler nitelikte hazirlanmasina 6zen gosterilmistir. Bu hususu birka¢ 6rnek
ile agiklamak gerekirse;

o Egitim Ogretim Politikamizin iiciincii maddesinde gegen “Ogrencilerin etkin katilimimn
saglandig1 arastirma faaliyetlerini uluslararasi standartlarda yiiriiterek bolgenin, iilkenin ve tiim
insanligin sosyal, kiiltiirel, ekonomik, bilimsel ve teknolojik kalkinmasina katki saglayan...”
ifadesi,

e Arastirma Gelistirme Politikamuzinikinci maddesinde bulunan “Stratejik Plan ve ‘Bolgesel
Kalkinma Odakli Misyon Farklilagsmasi ve Ihtisaslasma’ programi kapsaminda ‘cay bitkisi’ ile
ilgili ¢ayda yetistiricilik, 1slah, ¢esit gelistirme, verim, kalite, cay isleme teknolojileri ve
alternatif {iriin konseptleri konularindaki ¢alismalar ile ¢ay konusunda ¢ok disiplinli ¢alismalara
oncelik veren...” ifadesi ile tiglincii maddesinde bulunan “Bélgenin 6nemli dinamiklerinden
olan su triinleri, balik¢ilik, deniz ulastirma ve turizm sektorlerinde nitelikli calismalar ortaya
koyarak toplumsal kalkinmay destekleyen...” ifadesi,

o Kalite Politikamizinbesinci maddesi olan “Toplumsal duyarlilik ilkesiyle hareket eden,
toplumun vicdan1 ve sesi olan sosyal sorumluluk projeleri gelistirmek.” ifadesi Toplumsal
Katki Politikamiz ile dogrudan iliski i¢erisindedir.

Ayrica Universitemiz Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmasi ve Ihtisaslasma Projesi
kapsaminda secilen 15 Universiteden birisi olmus ve “Cay” alaninda ihtisaslasacak iiniversite olarak
belirlenmistir. Bu kapsamda toplumsal katki ¢ergevesinde 6zel bir hedefe daha sahip olmus ve bu
hedef Stratejik Plamimmiz(Kanit 10), Proses Kartimiz(Kanit 11) ve Arastirma Gelistirme
Politikamizda (Kanit 12) kendisine yer bulmustur.

Universitemiz Toplumsal Katki alaninda yalnizca hedef ve stratejileri belirlemekle kalmamus,
Toplumsal Katki Politikasi, Stratejik Plani, Kalite Yonetim Sistemi ¢alismalari kapsaminda
olusturdugu Arastirma ve Gelistirme Prosesi, diger politikalar1 ve "Cay" alaninda ihtisaslagsma adimi
ile tiim hedef ve stratejilerde biitiinliik saglamistir. Bu husus Universitemiz i¢in 6zgiin bir yaklasim
ve uygulama olarak goriilmektedir.

1.2.Toplumsal katka siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Universitemizde toplumsal katki siiregleriyle ilgili faaliyetler sorumlu Rektor Yardimeilari, Bilimsel
Arastirma Projeleri Koordinatorliigii (BAP), Teknoloji Transfer Ofisi (TTO), Uygulama ve
Arastirma Merkezleri, Cay Ihtisas Koordinatorliigiiniin yam sira Stratejik Plan ve Proses Kartlariyla
sorumlu tutulan Akademik Birimlerce yerine getirilmektedir.

Sorumlu Rektér Yardimcisina bagli olarak faaliyet gosteren Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinatorliigii'niin calisma usul ve esaslar1 ilgili yonergede (Kanit 13) ve uygulama esaslarinda
(Kanit 14) tanimlanmis olup birimde, 6gretim iiyeleri ve doktora, tipta uzmanlik ya da sanatta
yeterlilik egitimini tamamlamis arastirmacilar tarafindan yiiriitiillecek arastirma projeleri ile yiliksek
lisans, doktora, tipta uzmanlik ic¢in hazirlanan tez projeleri ve diger proje tekliflerinin
degerlendirilmesi (Avrupa Birligi, TUBITAK, DPT gibi ve bunlara iliskin hizmetler)
yirtitiilmektedir.
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Sorumlu Rektor Yardimcisina bagl olarak faaliyet gosteren Teknoloji Transfer Ofisi’nin ¢alisma
usul ve esaslari ilgili yonetmelikte (Kanit 15) tammlanmis olup, Universitemiz biinyesinde iiretilen
bilginin sanayide kullanilmasi, ulusal ve uluslararasi destek programlarindan yararlanilmasz, iiretilen
bilginin topluma aktarilmasi ve ticari iriine donistiirilmesi, fikri ve siai miilkiyet haklarinin
yonetilmesi ve akademik girisimciligin tesvik edilmesi yoniindeki tilke ve ekonomimize fayda
saglayan ve deger katan ¢aligsmalar1 desteklemek amaciyla faaliyetlerini yiiritmektedir.

BAP ve TTO calismalar: ile toplumsal katki alanindaki projelerin desteklenmesi saglanmaktadir.
Ozellikle "Arastirma Kaynaklar1 ve Hedefleri Prosesi"miz ile BAP tarafindan toplumsal katki
stireclerine yonelik proje tiiriiniin olusturulmast ve bu kapsamda hazirlanan projelere 6ncelik
verilmesi planlanmistir (Kanit 24). Bu anlamda BAP ve TTO toplumsal katki siireglerinin
yonetiminde ve kaynak temininde oldukgea etkili iki birim olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Universitemizde farkli alanlarda faaliyet gosteren 16 Uygulama ve Arastirma Merkezi bulunmakta
olup bu merkezlerden 8’1 toplumsal katkiya yonelik ¢alismalar gergeklestirmektedir Bu Merkezler
asagida listelenmistir;

Bitki ve Toprak Uygulama ve Arastirma Merkezi
Karadeniz Stratejik Uygulama ve Arastirma Merkezi
Maviyemis Uygulama ve Arastirma Merkezi

Siirekli Egitim, Arastirma ve Uygulama Merkezi

Su Uriinleri Uygulama ve Arastirma Merkezi

Tiirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

Aile ve Kadin Sorunlar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi
Cay ve Cay Uriinleri Uygulama ve Arastirma Merkezi

Universitemiz Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin aktif olarak calismasim saglamak amaciyla
merkezlerden 3’er yillik hedef/faaliyet planlamasinin alinmasini ve 3 yil {ist {iste hedef belirlemeyen
veya hedeflerinin %50 den fazlasini gergeklestiremeyenlerin kapatilmasi kararint almistir (Kanit 16).
Bu karar ile Uygulama ve Arastirma Merkezilerinin aktif olarak calismalar1 ve toplumsal katkiya
yonelik yiiriitiilen faaliyetlerin artirilmasi amaclanmistir.

Universitemizce Stratejik Plan ve Proses Kartlarinda Toplumsal Katki siireclerine yonelik olarak
olusturulan amaglar, hedefler ve eylemler ilgili plan ve kartlar c¢ergevesinde birimlerle
iliskilendirilmistir. Bu ¢er¢evede akademik birimlerimizin tamami bu hedeflerden sorumlu tutulmus
ve yiiriitiilen faaliyetler Stratejik Plan Degerlendirme ve Proses Izleme Calismalari ile takip altina
alinmustir.

Yukarida bahsedilen yapilanmalara ek olarak Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilagmasi ve
Ihtisaslasma Projesi kapsaminda “Cay” alaminda ihtisaslasacak {iniversite olarak secilen
Universitemizde, Cay Ihtisas Koordinatérliigii kurulmus olup ilgili yonerge(Kanit 17) gergevesinde
calismalarina baslamis ve yogun bir sekilde devam ettirmektedir. Universitemiz biinyesinde cay
tizerine calisan 6 farkli ¢alisma grubu olusturulmus ve bu gruplar Caykur ve 6zel sektor ile birlikte
calisarak faaliyetlerini siirdiirmektedir. Bolgemiz ve tilkemiz i¢in yliz yili askin tarihi ile kiiltiirel
acidan oldukca degerli olan, bunun yam sira yaklasik 200 bin ailenin ge¢im kaynagini olusturmasi ve
tilke ekonomisine yillik katkisinin yaklasik 5 milyar TL olmasiyla ekonomik agidan da biiyiik 6neme
sahip olan "cay" ile ilgili kurulan Cay ve Cay Uriinleri Uygulama ve Arastirma Merkezine ek olarak
"cay alaninda ihtisaslasma" adiminin atilmasi ve bu kapsamda Cay Ihtisas Koordinatorliigiiniin
kurulmasi, boylece cay ana maddeli {irtinler, ¢aya ¢esit, verim, kalite, 1slah, ¢ayin kiiltiirel degeri vb.
calismalarmn yiiriitiiliiyor olmasi Universitemiz igin 6zgiin bir yaklasim ve uygulama olarak
degerlendirilmektedir.
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Toplumsal katka politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki faaliyetlerinin, toplumsal katki politikasi
dogrultusunda deger iiretebilmesi ve toplumsal faydaya doniisebilmesi giivence altina alinmis ve
olgunlasmis uygulamalarla paydaslarca benimsenmesi saglanmistir; kurumun kendine 6zgii ve
yenilik¢i birgok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan
ornek alinmaktadir.

Kanitlar

Kanit 1 - Toplumsal Katki Politikasi.pdf

Kanit 2- 2018-2022 Stratejik Plan.pdf

Kanit 3 - RTEU.PK.0005 2.1.Arastirma Kaynaklar1 ve Hedefleri.jpg

Kanit 4 - RTEU.PK.0006 2.2.Arastirma Performansinin izlenmesi ve lyilestirilmesi.jpg
Kanit 5 - Egitim Ogtretim Politikas1.pdf

Kanit 6 - Arastirma ve Gelistirme Politikasi.pdf

Kanit 7 - Kalite Politikasi.pdf

Kanit 8 - Stratejik Amaclar ve Hedefler.pdf

Kanit 9 - 2018-2022 Stratejik Plan Hedef Kartlari.pdf

Kanit 10- 2018-2022 Stratejik Plan - Cay ile 1lgili Hedef .pdf

Kanit 11 - Proses Kart1 - Cay Ana Maddeli Uriinler Gelistirilmesine Yonelik Eylem.pn
Kanit 12 - Arastirma ve Gelistirme Politikasi - Cay Ile ilgili Madde.pdf

Toplumsal katka siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimleri/alanlar1 kapsayan toplumsal katki siireclerinin
yonetimi kurumsal amaclar dogrultusunda biitiinlestirici, siirdiiriilebilir ve olgunlagsmis
uygulamalarla kurumun tamaminda benimsenmis ve giivence altina alinmistir; kurumun kendine
0zgii ve yenilik¢i birgok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar
tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

Kanit 13- BAP Yonergesi.pdf

Kanit 14 - BAP Uygulama Esaslari.pdf

Kanit 15 - TTO Yo6netmelik.pdf

Kanit 16 - Uygulama ve Aragtirma Merkezlerinin 3 Yillik Hedef Belirlemesine iligkin Ekran

Goriintsii.png
Kanit 17 - Cay Ihtisaslasma Koordinatorlii

i Yonergesi.pdf
e Kanit 24 - Toplumsal Katki Siireclerine Yonelik Proje Tiirii Olusturulmasi Hedefi.png

2. Toplumsal Katki Kaynaklan

2.1. Kaynaklar

Universitemiz Stratejik Plan kapsaminda toplumsal katki faaliyetlerine yonelik olarak belirledigi tiim
hedefler i¢cin maliyet tahminlerini yapmis (Kanit 18) ve biitgelemesini bu ¢ergevede olusturmustur.
Mali kaynaklar, kaynaklarin birimlere tahsisinden sorumlu olan Strateji Gelistirme Daire
Baskanlig1’nca imkanlar 6l¢iistinde kullandirilmaktadir.

Universitemizce yiiriitiilen faaliyetlerden bazilar1 sosyal sorumluluk adina {icretsiz gergeklestirilirken
bazilar1 da gelir getirici hizmet olarak sunulmaktadir. Topluma yonelik etkinliklerden elde edilen

57/70


https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 1 - Toplumsal Katk%C4%B1 Politikas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 2-  2018-2022 Stratejik Plan.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 3 - RTE%C3%9C.PK.0005 2.1.Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Kaynaklar%C4%B1 ve Hedefleri.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 4 - RTE%C3%9C.PK.0006 2.2.Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Performans%C4%B1n%C4%B1n %C4%B0zlenmesi ve %C4%B0yile%C5%9Ftirilmesi.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 5 - E%C4%9Fitim %C3%96%C4%9Ftretim Politikas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 6 - Ara%C5%9Ft%C4%B1rma ve Geli%C5%9Ftirme Politikas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 7 -  Kalite Politikas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 8 - Stratejik Ama%C3%A7lar ve Hedefler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 9 -  2018-2022 Stratejik Plan Hedef Kartlar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 10-  2018-2022 Stratejik Plan - %C3%87ay %C4%B0le %C4%B0lgili Hedef.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 11 - Proses Kart%C4%B1 - %C3%87ay Ana Maddeli %C3%9Cr%C3%BCnler Geli%C5%9Ftirilmesine Y%C3%B6nelik Eylem.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 12 - Ara%C5%9Ft%C4%B1rma ve Geli%C5%9Ftirme Politikas%C4%B1 - %C3%87ay %C4%B0le %C4%B0lgili Madde.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 13- BAP Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 14 - BAP Uygulama Esaslar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 15 - TTO Y%C3%B6netmelik.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 16 - Uygulama ve Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Merkezlerinin 3 Y%C4%B1ll%C4%B1k Hedef Belirlemesine %C4%B0li%C5%9Fkin Ekran G%C3%B6r%C3%BCnts%C3%BC.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 17 - %C3%87ay %C4%B0htisasla%C5%9Fma Koordinat%C3%B6rl%C3%BC%C4%9F%C3%BC Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erdogan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t 24 - Toplumsal Katk%C4%B1 S%C3%BCre%C3%A7lerine Y%C3%B6nelik Proje T%C3%BCr%C3%BC Olu%C5%9Fturulmas%C4%B1 Hedefi.png

gelirlerin biitce yonetimi Universitemiz Doner Sermaye Isletme Midiirliigiince saglanmaktadir. Buna
ek olarak Toplumsal Katki siireclerine yonelik faaliyetlerden bazilari BAP, TUBITAK, DOKAP ve
AB projeleri gibi ¢esitli alanlarda projelendirmekte ve bu yolla finanse edilmektedir.

Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmasi ve Ihtisaslasma Projesi kapsaminda Cay alaninda
ihtisaslasacak {iniversite olarak secilen Universitemizde toplamda 110 adet proje yiiriitiilmektedir.

Ayrica Universitemize cay ihtisas projelerinde kullandirilmak {izere 3 milyon TL ek kaynak
saglanmasi planlanmistir.

Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda fiziki, teknik ve mali kaynaklar, toplumsal katki faaliyetlerini
destekleyecek ve tiim birimleri kapsayacak sekilde yonetilmektedir. Tiim bu uygulamalardan elde
edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte
degerlendirilerek  Onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda kaynaklar
cesitlendirilmektedir.

Kanitlar

Kanit 18 - 2018-2022 Stratejik Plan - Toplumsla Katki Hedefleri Maliyet Tablosu.pdf
Kanit 25 - BAPToplumsal Katki Proje 1.pdf

Kanit 26 - BAP Toplumsal Katki Proje 2.pdf
Kanit 27 - BAP Toplumsal Katki Proje 3.pdf
Kanit 28 - BAP Toplumsal Katki Proje 4.pdf
Kanit 29 - BAP Toplumsal Katki Proje 5.pdf
Kanit 30 - BAP Toplumsal Katki Proje 6.pdf
Kanit 31 - BAP Toplumsal Katki Proje 7.pdf
Kanit 32 - BAP Toplimsal Katki Proje 8.pdf

Kanit 33 - DOKAP - Toplumsal Katki Projeler.pdf
Kanit 34 - AB Toplumsal Katki Projeler.pdf

3. Toplumsal Katki Performansi

3.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Universitemizce toplumsal katki performansi, Stratejik Plan Izleme Raporlari, Stratejik Plan
Degerlendirme Raporlari ve Proses Izleme Kartlari ile takip edilmektedir.

Universitemizde Toplumsal katki performanst REBIS Bilgi Yonetim Sistemine entegre olarak
calisan Stratejik Yonetim Bilgi Sistemi altindaki Kurumsal Performans Sistemi(Kanit 19) ve Proses
Kart1 Sistemleri (Kanit 20) ile saglanmaktadir. Stratejik Planda toplumsal katki ¢alismalarina yonelik
olarak olusturulan her bir hedef i¢in performans gostergeleri belirlenmis olup bu gostergelere ait
gerceklesme verileri ilgili birimlerce 6 aylik donemler itibartyla Kurumsal Performans Sistemine
girilmektedir. Strateji Gelistirme Daire Baskanliginca ilgili veriler degerlendirilerek 6 aylik
donemlerde Stratejik Plan Izleme Raporu(Kanit 21) ve yilsonlarinda Stratejik Plan Degerlendirme
Raporu (Kanit 22, 23)yayinlanmaktadir. 2019 yilina ait 6 aylik Stratejik Plan izleme Raporu
hazirlanmis olmakla birlikte Stratejik Plan Degerlendirme raporunun hazirlanmasina iliskin
calismalar devam etmektedir. Stratejik Plan Dénemimizin (2018-2022) heniiz tigte birlik bir kismi
geride birakmis bulunmaktayiz. 2019 yilsonuna iliskin verilerin de elde edilmesi ve analizlerini
takiben 2020 yil1 igerisinde toplumsal katki ¢ercevesindeki her bir hedef 6zelinde muhtemel revizyon
veya PUKO c¢evrimi isletilmesi ihtiyacini kapsamli olarak degerlendirmeyi planlamaktayiz.
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Toplumsal katki performansinin takip edildigi bir diger mekanizma olan Proses Izleme Kartlari,
Kalite Yonetim Sistemi ¢alismalar1 kapsaminda olusturulan proseslerin takibi i¢in kullanilmaktadir.
Proses Kartlarinda bulunan her bir hedef, eylem ve gosterge ilgili birim veya birimlerle
iliskilendirilmis ve 3 willik hedef girisleri istenmistir. Her yilsonunda ise kanitlar1 ile birlikte
gerceklesme verileri sisteme girilmekte ve Proseslere bagli hedeflerin gerceklesme degerleri
hesaplanmaktadir. Toplumsal Katki siireclerine ait hedef, eylem ve gostergelere iliskin veri girisler
tamamlanmis olup 2019 yilina ait raporlama calismalar1 devam etmektedir.

Universitemizce toplumsal katki performansinin hem Stratejik Plan hem de Proses Izleme Kartlar:
aracilir ile takip edilerek raporlanmasi Universitemiz adina 6zgiin bir yaklasim ve uygulama
olarak degerlendirilmektedir.

Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, kurumsal amaglar (toplumsal katki politikasi, hedefleri, stratejisi)
dogrultusunda tiim birimlerin toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesine
iliskin siirdiirtilebilir ve olgunlagmis uygulamalar kurumun tamaminda benimsenmis ve giivence
altina alinmistir; kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i birgok uygulamasi bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

Kanit 19 - Kurumsal Performans Sistemi.pdf

Kanit 20 - Proses Izleme Kart1 Birim Takip Sistemi.pdf

Kamt 21 - 2019 6 aylik Stratejik Plan izleme Rapru.pdf
Kanit 22 - Stratejik Plan Degerlendirme Sistemi - Tanitim.pdf
Kanmit 23 - 2018 Stratejik Plan Degerlendirme Raporu.pdf

E. YONETIM SISTEMi
1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

1.1. Yonetim modeli ve idari yapi

Recep Tayyip Erdogan Universitesi idari yapilanmasinda yenilikgi, katilime1 ve seffaf yonetisim
modelini benimsemistir. Bu modeli hayata gegirebilmek i¢in ¢ok sayida kurul, komisyon ve ¢alisma
gruplart olusturmus ve tiim siiregler elektronik ortamda izlenmekte, iyilestirme ¢alismalarinda bu
veriler dogrultusunda yapilmaktadir. Bu sayede siire¢ yonetiminin siirdiirtilebilir hale getirilmesi,
calisanlarimizin motivasyonunun artirilarak kuruma bagliliklarinin siirekli hale getirilmesi ve bu
sayede kurumsallasmanin saglanmasi hedeflemistir (Kanit 16-18). Bu hedefler ile birlikte stratejik
planda yer alan hedefleri (Kanit 1) gergeklestirmek i¢in tim siiregler elektronik ortama tasinarak
"REBIS" bilgi yonetim sistemine aktarilmistir(Kanit 2). Olusturulan bu yap1 sayesinde dgrenci
bilgileri, personel bilgileri, fiziki bilgiler, arastirma ve yayin bilgileri gibi bir¢ok bilgi stratejik planda
yer alan amag ve hedefler dogrultusunda belirlenen gostergelerle birlikte izlenmekte, risk analizleri
yapilmakta, hedefteki sapmalar belirlenmektedir (Kanit 3). Buradan elde edilen veriler ilgili
kurullarda goriisiilerek iyilestirme calismalar1 planlanmakta ve uygulanmaktadir (Kanit 4-5-14-15).

Katilimer ve seffaf yonetim anlayisi dogrultusunda paydaslardan yeterli 6lciide geri bildirimin
alinabilmesi ve siireglerde gerekli iyilestirmelerin yapilabilmesi igin "E-IMER" ad1 altinda bir yazilim
gelistirilmistir (Kanit 6). Bu yazilim sayesinde tiim i¢ ve dis paydaslardan alinan geri bildirimler
"Paydas Geri Bildirim Y6netimi Prosediirii" dogrultusunda Kalite Koordinatorliigii'nde toplanmakta
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ve buradan ilgili birim veya birimlere yonlendirilmekte, yapilan tiim basvurular kayit altina
alinmakta, yapilan basvurulara verilen cevaplar takip edilmekte, birim bazli analizler yapilarak
gerekli iyilestirmeler planlanmakta ve uygulanmaktadir.

1.2. Siire¢ yonetimi

Hedeflere ulagsmay nitelik ve nicelik olarak giivence altina alarak ve idari yapilanmanin daha etkin ve
etkili islemesi i¢in 2019 yilinda Tiirk Standartlar1 Enstitiisinden TS EN ISO 9001:2015 Kalite
Yonetim Sistemi Belgesi alinmistir (Kanit 7-17). Bu belge tim idari ve akademik birimleri
kapsamakta olup belgelendirme asamasinda istenilen tiim siirec ve dokiimanlar elektronik ortamda
olusturulmus olup herhangi bir kagit ¢ikt1 alinmadan belgelendirme asamasi tamamlanmaistir.

Kurumumuzda egitim-6gretim, Ar-Ge ve toplumsal destek, yonetim ve idari destek ile 6lgme ve
iyilestirme siiregleri tanimlanmis olup (Kanit 8-9-10-11) bu siireglerde ilgili birimlerden hedefleri
alinmakta ve bu hedeflere iliskin ger¢eklesmeler izlenmektedir (Kanit 12-13). Belirtilen tiim siiregler
ve islemler tamamen elektronik ortamda izlenmektedir.
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Yonetim modeli ve idari yap

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ¢ok sesliligi, etkin karar vermeyi, degisime uyum saglamayi ve
paydaslarin temsil edilmesini giivence altina alan ve kurumsal amaglarin gergeklestirilmesi igin
gerekli ortami saglayan yonetim modeli ve idari yapilanmasi (yasal diizenlemeler ¢ergevesinde
kurumsal yaklagim, gelenekler, tercihler) kurumun tamaminda benimsenmistir; kurumun kendine
0zgii ve yenilik¢i birgok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar
tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

Kanit 1-Stratejik Plandaki Amac ve Hedefler.pdf

Kanit 2 - REBIS Bilgi Yonetim Sistemi.jpg

Kanit 3-Startejik Plan Degerlendirme Raporu.pdf

Kanit 4- Stratejik Plan Degerlendirme Toplantisi Tutanagi.pdf
Kanit 6- Paydas Geri Bildirim Sistemi (e-imer).PNG

Kanit 7- ISO 9001 Kalite Yoneim sistemi Belgesi.pdf

Kanit 14-stratejik Plan Izleme Raporu.pdf

Kanit 15-Yo6netimin G6zden Gecirme Prosediirii.pdf

Kanit 18-Insan Kaynaklar1 Politikasi.pdf

Kanit 16-Uluslararasilasma Politikasi.pdf

Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda stratejik hedeflerle uyumlu ve tiim alanlar1 kapsayan siire¢ yonetim
modeli strdirilebilir ve olgunlagsmis uygulamalarla kurumun tamaminda benimsemis ve
giivence altina alinmistir; bu hususta kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i birgok uygulamasi
bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

Kanit 17-Kalite El Kitabi.pdf

Kanit 8-Egitim-6gretim prosesi.pdf

Kanit 9-Ar-ge Topluma hizmet prosesi.pdf
Kanit 10-Y6netim ve idari destek prosesi.pdf
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Kanit 11-Ol¢me ve iyilestirme prosesi.pdf

Kanit 12-Siire¢ izleme programi.PNG

Kanit 5- Yonetimin G6ézden Gegirme toplanti tutanagi.pdf
Kanit 13-Yo6netim Gézden Gegirmesi Raporu.pdf

2. Kaynaklarm Yonetimi

2.1. insan kaynaklan yonetimi

Universitenin insan kaynaklar1 politikas1 dogrultusunda, insan kaynaklari yonetiminin etkin bir
sekilde gerceklestirilmesine yonelik uygulamalar, Personel Daire Bagkanligi tarafindan
yirtitiilmektedir. Personel Daire Bagkanligi tarafindan, her yilin basinda birimlere yazi yazilarak
akademik personel ihtiyaglar1 {i¢ aylik periyotlar halinde; idari personel ihtiyaglar1 yillik olarak
istenmekte (Kanit 19), gelen talepler dogrultusunda Universitemizin genel personel ihtiyac tablosu
(Kanit 20) olusturulmaktadir.

Akademik personel bazinda, 2 Kasim 2018 tarihli ve 30583 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
“Devlet Yiiksekogretim Kurumlarinda Ogretim Elemani Norm Kadrolarinin Belirlenmesine ve
Kullanilmasina Iliskin Yonetmelik™ hiikiimleri geregince, ilgili birim kurullarinca goriisiilerek karara
baglanan ve Rektorlik Makamina sunulan norm kadro teklifleri, Senato’da goriisiilerek karara
baglanmakta ve aralik ay1 igerisinde web sitesinde yayinlanmaktadir. Akademik personel alimlarinda,
“2547 sayili Yiksekogretim Kanunu” ile belirlenen kriter ve nitelikler yaninda Yiiksekogretim
Kurulu Bagkanligimin “Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atama Yonetmeligi”, “Ogretim Uyesi
Disindaki Ogretim Eleman: Kadrolarina Yapilacak Atamalarda Uyulacak Merkezi Sinav ile Giris
Sinavlarma Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y 6netmelik”de belirtilen kriterler ve “Recep Tayyip
Erdogan Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonergesi’ hiikiimlerine gore
atama islemleri gergeklestirilmektedir. 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanunu’nun 34. maddesi
uyarinca ihtiya¢ duyulan alanlarda yabanci uyruklu sézlesmeli personel istthdamina gidilmektedir.
Tespit edilen ihtiyag durumu dikkate alinarak gerekli kadro aktarimlarinin gergeklestirilmesiyle
kullanim izinleri alindiktan sonra atama islemleri yapilmaktadir.

Idari personel bazinda, Universitede ISO 9001: 2015 Kalite Y6netim Sistemi ¢alismalar kapsaminda
“Idari Personel Norm Kadro Y 6nergesi’ni hazirlamak iizere komisyon(Kanit 21) olusturulmus olup

komisyon c¢alismalarina devam etmekte ve yonergenin kisa siire igerisinde tamamlanmasi

planlanmaktadir. idari personel alimlari, 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu uyarinca, birimlerden
gelen talepler dogrultusunda oncelikli ihtiya¢ alanlari tespit edilerek, o yil tahsis edilen atama

kontenjan1 dahilinde KPSS (Kanit 22) veya naklen atama yolu ile ger¢eklestirilmektedir.

657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nun 4/B maddesi kapsaminda calistirilacak s6zlesmeli personel
kadrolari, birimlerden gelen talepler dogrultusunda, gerekli kadro tahsisi, izin/vize islemleri
tamamlandiktan sonra ilan edilmekte ve atama islemleri “S6zlesmeli Personel Calistirilmasina Iliskin
Esaslar” uyarinca sonug¢landirilmaktadir.

“4857 sayili Is Kanunu” kapsaminda calistirilacak siirekli is¢i kadrolari, gerekli kadro tahsisi,
izin/vize islemleri tamamlandiktan sonra ilan edilmekte ve atama islemleri “Kamu Kurum ve
Kuruluslarina Is¢i Almnmasinda Uygulanacak Usul ve Esaslar hakkinda Yonetmelik” uyarinca
sonu¢landirilmaktadir.

3

‘Recep Tayyip Erdogan Universitesi Hizmet i¢ci Egitim Yonergesi’ uyarinca her yilin baginda
birimlere yazi yazilarak, birimlerden yil igerisinde diizenlenmesini talep ettikleri egitim konulari

istenmekte(Kanit 23), talepler dogrultusunda bir plan olusturulmakta ve bu plan dogrultusunda
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egitim programlart (Kanit  24) diizenlenmektedir. Ayrica goreve bagslayan personel, temel ve
hazirlayic1 egitime tabi tutularak personelin gorevine ve Universiteye uyumu saglanmaktadir. Bu
egitimlerle personelin mevcut yeterlilikleri gelistirilmektedir.

Universitede ISO 9001: 2015 Kalite Yonetim Sistemi calismalar1 kapsaminda “idari Personel
Performans Degerlendirme Y 6nergesi’ni hazirlamak tizere ¢aligmalar devam etmekte ve yonergenin
kisa siire igerisinde tamamlanmasi1 planlanmaktadir.

Universitemizde idari personelin odiillendirilmesine yonelik olarak, biriminde uygun kadro
bulunmasi ve atanma sartlarini tasimasi halinde, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nun 68/B
maddesi uyarinca derece yiikseltilmesi (Kanit 25), Erasmus Personel Hareketliligi kapsaminda yurt
disina gonderilme(Kanit 26), lojman tahsisi (Kanit 27) gibi uygulamalar yuriitiilmektedir. Bu suretle
idari personelin 6zliik haklarinda iyilestirme yapilmakta ve personelin kurumsal aidiyet duygusunun
pekismesi saglanmakta, dolayisiyla da verimliligi arttirilmaktadir.

Universite personeline yonelik belli periyotlarla anket uygulamasi yapilmakta bu sayede calisan
memnuniyeti 6l¢iilmekte ve buna yonelik iyilestirmeler yapilmaktadir.

2.2. Finansal kaynaklann yonetimi

Finansal kaynaklarin yonetiminin etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasina yonelik uygulamalar,
ilgili mevzuat ¢ergevesinde yiriitiilmektedir. Harcama birimleri biit¢e tekliflerini, Strateji Gelistirme
Daire Bagkanliginin biitge cagrisi yazisi (Kanit 28) ile hazirlamakta; teklifler, kaynak/biitge yonetimi
tahsisi usul ve esaslarina (Kanit 29) gore biit¢e goriisme takviminde (Kanit 30) goriisiilerek karara
baglanmaktadir. Bu sekilde karara baglanan biitce teklifleri dogrultusunda Universitenin biitcesi
hazirlanmaktadir.

Universitede finansal olarak merkezi biitgeden gelen paymn yaninda diger bir kaynak, Universite
Gelistirme Vakfi'nin sunmus oldugu imkanlardir. Bu baglamda Universiteye ait 384 adet lojmanin
yapimi tamamlanmis olup lojmanlarin personele tahsisi biiyiik 6l¢tide tamamlanmistir. Vakif ayrica
ogrencilere burs, akademik personele tesvik ve yurt disi akademik faaliyetlere katilim destegi
sunmaktadir.

Bir diger finansman kaynagi ise Universitenin kendi biinyesindeki faaliyetleri ile elde edilen
gelirlerdir. Bunlar doner sermaye kapsaminda yiiriitiilen faaliyetlerden elde edilen gelirler;
misafirhane, lojman ve sosyal faaliyetler kapsaminda elde edilen gelirler; bazi Fakiilte, Meslek
Yiiksekokullar1 ile Uygulama ve Arastirma Merkezleri biinyesinde iiretilen hayvansal ve bitkisel
tirlinlerden elde edilen gelirlerden olugmaktadir.

Harcama birimleri tarafindan gergeklestirilen odemelerin Stratejik Plan'da yer alan amag ve
hedeflerle olan iligkilerinin tespit edilmesi ve planda yer alan hedeflere ulasmak i¢in ne kadar
harcama yapildiginin takibi amaciyla REBIS Y6netim Bilgi Sistemi altinda bulunan “Harcama Takip
Modiilii (Kanit 31, 32)” kullanilmaktadir. Bu modiil sayesinde plan donemi boyunca yillik bazda
biitce ve biitge dis1 6deneklerin stratejik planla iliskisi 6l¢tilmektedir.

Universitede tasinir ve tasinmaz kaynaklarin yonetimi, “5018 sayili Kamu Mali Y &netimi ve Kontrol
Kanunu” uyarinca ¢ikarilan “Tasimir Mal Yo6netmeligi” ve “Kamu Idarelerine Ait Tasinmazlarin
Kaydma Iliskin Yonetmelik” hiikiimleri ¢ercevesinde yiiriitiilmektedir. Tasimir mallarin
yonetilmesinde Hazine ve Maliye Bakanligt Muhasebat Genel Miidiirliigtince gelistirilen “KBS-
Tasinir Kayit ve Yonetim Sistemi” kullanilmaktadir. Taginir islemlerinin daha saglikli yapilabilmesi

ve uygulama birliginin saglanmasi i¢in “Tasinir Islemleri Uygulama Talimat1” yayimlanarak tasinir
islemlerinde belli standartlar getirilmistir. Tasinmazlarin kayit altina alinmasi ve ydnetimi igin
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Universitemiz tarafindan REBIS Yonetim Bilgi Sistemi altinda bulunan "Mekan Y 6netimi Programi
Modiili"(Kanit 33) gelistirilmis olup tiim tasinmazlar (bina, arsa, spor tesisleri vb.) rayi¢ degeri ve
m? bilgileriyle birlikte kayit altina alinarak muhasebe kayitlariyla uygunlugu saglanmaktadir. Ayrica
bu programla lojman bilgileri ve kiraya verilen tasinmazlarin kira, elektrik, su vb. alacaklarinin takibi
yapilmaktadir.

Finansal kaynaklarin Universitemiz stratejik plan1 ile uyumu, gelir ve giderlerin dagilimi, kaynaklarin
etkin ve verimli olarak kullamlmasina iliskin gerceklesme siiregleri, Universitemiz Performans

Programlar;, Faaliyet Raporlari, Yatirm Izleme ve Degerlendirme Raporu, Stratejik Plan
Degerlendirme Raporu ve Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu ile izlenmektedir.

Insan kaynaklan yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimleri kapsayan insan kaynaklari yonetimi uygulamalarina
iliskin sonuglar sistematik olarak izlenmekte, paydas goriisleri alinmakta ve izlem sonuglari
paydaslarla birlikte degerlendirilerek nlemler alinmaktadir.

Kamtlar
e Kanit 26- Erasmus Hibe Desteginden Yararlanan Idari Perspnel-2019.x1sx
e Kanit 27- Lojmandan Faydalanan idari Personel-2019.pdf
e Kanit 21- Idari Personel Norm Kadro Yénergesi Hazirlama Komisyonu.pdf
o Kanit 22- KPSS-2019-2 Talepleri.pdf
e Kanit 23- Hizmet lci Egitim Talepleri-Birimlere.pdf
e Kanmt 24- Egitimler-2019.docx
e Kanit 25- 657-68-B Yararlanan Idari Personel-2019 xlsx
e Kanit 19- Akademik-idari Personel Talepleri-Birimlere.pdf
o Kamit 20- Genel Personel Hltiyag Tablosu.xIsx

Finansal kaynaklarn yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda stratejik hedeflerle uyumlu ve tiim alanlar1 kapsayan finansal
kaynaklarin yonetimi siirdiiriilebilir ve olgunlasmis uygulamalarla kurumun tamaminda
benimsemis ve giivence altina alinmistir; bu hususta kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i birgok
uygulamast bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

Kanit 28- Biitce Cagr1 Yazisi.pdf
Kanit 29- Kaynak-Biitce Yonetimi Tahsisi usul Esasi.PNG
Kanit 30- Biitce Goritisme Takvimi.pdf

Kanit 31- Harcama Takip Modili.PNG
Kanit 32- STRATEJIK PLAN 2019 YILI HARCAMALARILxlsx

Kanit 33- Mekan Yo6netimi Modiilii. PNG

3. Bilgi Yonetim Sistemi

3.1. Entegre bilgi yonetim sistemi

Universitemiz Bilgi Yonetim Sistemi c¢alismalarinda oldukga ilerleme saglamis olup birgok
tiniversite, bilgi yOnetim sistemimizi Ornek almaktadir. 2012 wyilinda baslatilan doniisiim
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¢ercevesinde gesitli programlar devreye aliarak tiim bu programlara erisim Bilgi Yonetim Sistemi
(REBIS) ad1 altinda tek bir ara yiizden saglanmustir. (Kanit 34-35)

Verilerin toplanmasi ve analiz edilmesi i¢in REBIS altinda yer alan “Stratejik Yonetim Bilgi
Sistemi” kullanilmaktadir. (Kanit 36-37) Stratejik Yonetim Bilgi Sistemin'de veriler yil yil kayit
altina alinmaktadir. Sisteme erisim, birimlerdeki personele giris yetkisi verilmek suretiyle
saglanmaktadir. Stratejik Plan'da belirlenmis olan amag, hedef ve performans gostergelerine gore
veriler yilda iki kez birimler tarafindan sisteme girilmektedir. Sistemde her kullanici yetkisi
dahilindeki ve sorumlu oldugu birimleri gorebilmekte olup kullanicilar sisteme veri girisi yaptiktan
sonra birim amirleri tarafindan bilgilerin dogru ve giivenilir olduguna dair onay islemi
gerceklestirilmekte (Kanit 38) ve ayrica Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi tarafindan bilgilerin
tutarliligr kontrol edilmektedir.

Kurumsal hafizanin siirdiiriilebilirligi adina Bilgi Yonetim Sistemi “REBIS” programi 6nemli bir
mihenk tas1 gorevi yapmaktadir. "REBIS" adi altinda Elektronik Belge Y 6netim Sistemi, Personel
Bilgi Sistemi, E-posta Sistemi, Akademik Tesvik Odenegi Yonetim Sistemi, Gelistirme Vakfi
Akademik Basvuru Sistemi, Akademik Veri Y&netim Sistemi, BAP Otomasyon Sistemi, Ogrenci
Bilgi Sistemi, Yasam Hizmetleri Sistemi (Yemekhane Islemleri Modiilii, Hali Saha Islemleri
Modiilii, Tenis Kortu Islemleri Modiilii, Misafirhane Islemleri Modiilii), Stratejik Yonetim Bilgi
Sistemi (Harcama Takip Modiilii, Kurumsal Performans Takip Modiilii, i¢ Kontrol Modiilii, Kalite
Oz Degerlendirme Modiilii, Risk Yonetimi Modiilii, Siirec Yonetim Modiilii), Mekan Y 6netimi
Sistemi (Tasinmaz Modiilii, Tasinmaz Bagimsiz Bolumler Modiilii, Kiract Takip Modiilii, Lojman
Takip Modiilii), Is Akis1 ve Siire¢ Yonetimi Sistemi, Anket Bilgi Sistemi, Teftis Bilgi Sistemi,
Akademik Metin Diizeltme Sistemi, Ariza Takip Sistemi, Web Sitesi Yonetim Sistemi, Kismi
Zamanl Ogrenci Sistemi, Istatistik Bilgi Sistemi, Is Akis Sistemi, Dokiimantasyon Sistemi ve Paydas
Geri Bildirim Sistemi gibi modiiller birbirleriyle entegre olarak caligsmaktadir.

3.2. Bilgi giivenligi ve giivenilirligi

Toplanan veriler, Recep Tayyip Erdogan Universitesi Bilgi Islem Daire Baskanlig1 kontroliindeki veri
taban1 sunucularinda tutulmaktadir. Verilerin giivenilirligi ISO 27001 standardina uygun sekilde
yapilmakta, sanal sunucular {izerinde yer alan bilgiler giinliik olarak yedeklenmekte ve felaket
kurtarma merkezi ¢alismalari da devam etmektedir. Kullanic1 bazli olarak (tek kullanici tek sifre)
buitlin sistemlere yetkiler dahilinde erisim saglanmaktadir. (Kanit 39) Sunucularda bazi 6zel giivenlik
yazilimlari, kullanici tarafinda ise CHOMAR giivenlik yazilimi kullanilmaktadir.

Bilgi giivenligi ve giivenirligi saglanmasina yonelik olarak planlamalar ve kisisel verilerin
korunmasina iliskin komisyon olusturma calismalar1 devam etmektedir. Bilgi gilivenligini ve
giivenirligini saglamaya yonelik siire¢ ve uygulamalar ile ISO 27001 sertifikast da dahil olmak iizere
bu alanda gerekli ¢alismalarin 2020 y1l1 igerisinde yapilmasi planlanmaktadir.

Entegre bilgi yonetim sistemi
Olgunluk Diizeyi: Kurumsal amaglar dogrultusunda siirdiiriilebilir ve olgunlagsmis entegre bilgi
yonetim sistemi kurumun tamaminda benimsenmis ve glivence altina alinmistir; bu hususta
kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i bir¢ok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi
diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e Kamt3&8-Ekran Alint1si.PNG
e Kanit 35 - REBIS Bilgi Yénetim Sis..j
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e Kanit 36-Ekran Goriintiisii.]
e Kanit 37-Ekran Goriintiisii. PNG
e Kanit 34-Bilgi Yonetimi Politika.pdf

Bilgi giivenligi ve giivenilirligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda bilgi giivenligi ve giivenirliginin saglanmasina yonelik biitiinlesik
uygulamalar bulunmakta ve bu uygulamalardan bazi sonuglar elde edilmektedir. Ancak bu
uygulamalarin sonuglari izlenmemekte veya karar almalarda kullanilmamaktadir.

Kanitlar

e Kanit 39-Ekran Alint1si.PNG
4. Destek Hizmetleri

4.1. Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi

Kurum disindan alinan hizmetler 4734 sayili Kamu Thale Kanunu ve 4735 sayili Kamu Thale
Sozlesmeleri Kanunu ¢ercevesinde saglanmakta olup ilgili alim tiiriine gore teknik sartnameler
olusturulmakta ve tedarik siirecine iliskin kriterler belirlenmektedir. Kurum disindan alinan bu
hizmetlerin uygunlugu ve kalitesi yapilan alimin tiirtine gore ilgili mevzuat geregince olusturulan
muayene kabul komisyonu ve denetim komisyonlarinca yapilmaktadir. Universitemizde disaridan
tedarik edilen baslica hizmetler; yapim isleri, 6&renci ve personel yemek hizmeti, sarf ve demirbas
malzeme alimlari, tasit kiralama hizmeti, etiit proje damismanlik hizmeti ve bakim-onarim
hizmetleridir. Kurum disindan alinan hizmetlerin uygunlugu ilgili mevzuatinca olusturulan
muayene-kabul komisyonlar1 ve diger resmi talimatlar dogrultusunda degerlendirilerek takip ve
kontrol edilmektedir. Bu hizmetlerden memnuniyetin artirilmasi i¢in paydaslara yonelik anketler
diizenlenerek memnuniyet seviyeleri ol¢iilmektedir (Kanit 40-41-42). Ayrica internet {izerinden
hizmet veren “Sikayet ve Omeri” arayiiziine gelen goriisler ilgili birimler tarafindan
degerlendirilmektedir.

Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, disaridan tedarik edilen tiim hizmetlerin ve mallarin kalitesini
giivence altina almak tizere tedarikgilerle yakin isbirlikleri yiiriitiilmekte, tedarikg¢ilerin
performansi ve memnuniyetleri sistematik olarak izlenerek paydaslarla birlikte degerlendirilmekte
ve gerekli 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e Kanit 40-Idari ve mali isler anketi.pdf
e Kanit 41-Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanligi Memnunivet anketi.pdf

e Kanit 42-Yemek Hizmet alimi anket sonuclari.PNG

5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

5.1. Kamuoyunu bilgilendirme

Universitenin temel degerlerinden olan seffaflik, katilimcilik ve paylasimeilik ilkeleri geregince,
egitim Ogretim ve arastirma-gelistirme faaliyetlerini de igeren tiim giincel veriler kamuoyu ile
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paylasilmaktadir. Universitemiz kamuoyunu agirlikli olarak Universitenin web _sitesi {izerinden
bilgilendirmektedir. Uluslararas1 6grenciler ve kendi 6grencilerimiz i¢in ayr1 bir arayiiz mevcuttur.
Aylik ¢ikarilan “RTEU_Gazetesi® gerek posta yoluyla gerekse internet iizerinden 2016 yilindan
itibaren kamuoyu ile paylasilmakta ve paydaslara gonderilmektedir.

5.2. Hesap verme yontemleri

Kurumun hesap verebilirligi noktasinda izledigi politika, kamuoyuna ilan etmis oldugu Stratejik
Plan ve bu plana iliskin olarak yillik hazirlanan Faaliyet Raporlarinda mevcuttur. Y 6netimin etkinligi
ve hesap verebilirligi stratejik planda yer alan faaliyetlerin gerceklestirilmesi ve bu gerceklesme
sonucunda ulasilan Performans Programlarmin izlenmesi ile saglanmaktadir. Ayrica bu siireg
Universite I¢ Denetim Birimi tarafindan yil igerisinde birimlere yapilandenetimler sonucunda
olusturulan I¢ Denetim Raporlary, Sayistay Denetgileri tarafindan Universiteye yapilan dis denetim
sonucunda olusan Sayistay Raporlar1 (Kanit 43), Universite ISO 9001: 2015 Kalite Y netim Sistemi
calismalar1 kapsaminda olusturulan komisyonlar tarafindan birimlere yapilan denetimler sonucunda
olusan I¢c_Tetkik Degerlendirme Raporlari ve Tiirk Standartlar1 Enstitiisii uzmanlar tarafindan
Universiteye yapilan tetkikler sonucunda olusan ISO Degerlendirme Raporu(Kanit 44) ile
desteklenmektedir.

Etkinlik noktasinda iist yonetim, birimler ile siirekli irtibat halinde olup koordineli bir sekilde
calismaktadir. Bu baglamda diizenli olarak yapilan Universite Yonetim Kurulu ve Senato’nun yam
sira, akademik birimler tarafindan yapilan akademik kurul toplantilarina bizzat katilim saglanmakta,
akademik ve idari birimler siklikla ziyaret edilerek birim yoneticileri ile bir araya gelinmekte,
bilhassa bu ziyaretlerde calisanlara birebir goriis ve onerileri sorulmaktadir. Ayrica Universitemizde
ihtiyaglara gore ayr1 ayr1 olmak {izere tiim personel ve dgrencileri kapsayacak sekilde detayli anket
calismalar1 yapilmaktadir. Zaman zaman Rize’deki kamu kurum ve kuruluslari, meslek odalari, sivil
toplum kuruluslar: ile bir araya gelinerek Danisma Kurulu Toplantilari, basin mensuplariyla Genel
Bilgilendirme Toplantilari, bolge Universitelerin Rektorleriyle Bolge Universite Rektorleri
Toplantilar1 gerceklestirilmektedir. Yine Yiiksekogretim Kurulu ve Universitelerarasi Kurul
tarafindan {iniversiteler diizeyinde yapilan toplantilara istirak edilmektedir. Bu sekilde i¢ ve dis
paydaslarin goriis ve onerileri alinarak etkin bir yonetim politikasi izlenmektedir.

Kamuoyunu bilgilendirme

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme faaliyetleri kurumsal amaglar ve degerler
dogrultusunda, siirdiiriilebilir ve olgunlasmis uygulamalarla giivence altina alinmis ve kurumun
tamaminda benimsenmistir; bu hususta kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i bircok uygulamasi
bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Hesap verme yontemleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun hesap verme ilkeleri, kurumsal amaglar ve degerler dogrultusunda,
stirdiiriilebilir ve olgunlagsmis uygulamalarla giivence altina alinmis ve kurumun tamaminda
benimsenmistir; bu hususta kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i birgok uygulamasi bulunmakta ve
bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e Kamt 43- Sayistay Raporu-.pdf
e Kanit 44- ISO Degerlendirme Raporu.ijpe

SONUC VE DEGERLENDIRME
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Uluslararas1 alanda saygin bir Universite olmay1 amagclayan kurumumuzda kalite giivencesi, egitim-
Ogretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi politikalart Misyon ve Vizyon ile
iliskili olacak sekilde ve ilgili i¢ ve dis paydas goriisleri de dikkate alinarak biitiinciil bir yaklagimla
olusturulmustur. Temelde egitim-6gretim ve Ar-Ge’ye yonelik altyapinin gelistirilmesine
odaklanilmis olan 6nceki Stratejik Planin aksine gilincel Stratejik Planda (2018-2022) kalitenin
arttirilmas1 ve Ar-Ge faaliyetlerinde s6z sahibi olabilecek bir diizeye gelmek temel hedefler olarak
secilmistir. Bu baglamda, Stratejik Plan'daki 5 ana amag ile bu amaglara yonelik olarak olusturulan
cesitli hedefler ve performans gostergeleri, politika belgelerindeki taahhiitlerimizi is ve islemlere
yansitmaya yoneliktir. Kalite Yonetim Sistemimiz (KY'S) ise s6z konusu politikalarin uygulanmasini
giivence altina almada ve siireclerdeki muhtemel eksikliklerin tespiti ve ¢6ztimiinde "PUKO
cevrimleri" islettigimiz temel mekanizmadir. Stratejik plandaki ana hedeflerimize benzer sekilde,
KY S'nin ¢atisin1 olusturan 4 ana prosesde politika belgelerimiz ve stratejik planimizi tam olarak
karsilar niteliktedir.

Universitemiz, mevcut durumumuzu daha objektif ve kapsamli olarak gérmek, toplam kalite
saglama amacimiza yonelik daha dogru ve kapsamli bir kalite politikast olusturmak ve bu politikaya
hizmet eden stratejiler belirleyebilmek amaciyla Yiiksekdgretim Kurulu (Y OK) tarafindan baslatilan
kurumsal dis degerlendirme c¢alismalarinda goniillii olmustur. 2017 yil1 igerisinde gecirdigimiz dis
degerlendirmenin Kurumsal Geri Bildirim Raporu sonug bsliimiinde yer alan ve “lyilestirmeye Acik
Yonler” olarak ortaya konan her bir hususa yonelik Universite Kalite Komisyonumuz tarafindan
kapsamli calismalar yiiriitiilmiis ve Kalite Eylem Plam  (KEP) yaymlamistir. Bu planda
iyilestirilmesi gereken her bir yon icin; degerlendirme kriterleri, kritik basar1 faktorleri,
eylem/eylemler, sorumlu birim/birimler, eylemlerin izleme ve raporlama sikligi, eylemlerin
cikti/sonuglarinin  6lgme araglari ve eylemlerin tamamlanma tarihleri olmak tzere ¢esitli
parametreler belirlenmistir. Belirlenen takvim dogrultusunda sorumlu birim(ler) tarafindan bildirilen
veriler Kalite Koordinatorliigii tarafindan bir araya getirilmekte ve miiteakip Kalite Komisyonu
toplantis1 giindemine dahil edilmektedir. Komisyon {iiyeleri tarafindan her bir eylem o6zelindeki
kapsamli degerlendirmeler (eylemin takibi, eylemin kaldirilmasi, PUKO ¢evrimi isletilmesi vb.)
periyodik olarak yapilmaktadir. (2017 Kurumsal Geri Bildirim Raporunda gelismeye a¢ik yonler
olarak belirtilen hususlara yonelik gerceklestirdigimiz faaliyetler, saglanan iyilestirmeler ve
ilerleme kaydedilemeyen noktalar ile ilgili detayli bilgi igin liitfen Kalite Giivencesi Sistemi Kanit
20'yi inceleyiniz).

Raporumuzda sunulan bilgiler ve iliskilendirilen kanitlar beraber degerlendirildiginde
tiniversitemizin “Giiclii Yonleri” degerlendirme konu bagliklar1 altinda asagida 6zetlenmistir:

Kalite Giivence Sistemi

e Giincel Stratejik Planin (2018-2022) misyon, vizyon ve politika belgeleri yani sira Birlesmis
Milletler Stirdiiriilebilir Kalkinma Amagclariyla da uyumlu olmast,

e Stratejik plan kapsamindaki hedeflerin periyodik takipleri REBIS biinyesindeki yazilimlar yolu
ile yapildigindan tiniversitenin genel durumu veya birimler 6zelindeki durumun hizli ve etkin bir
bicimde raporlanabilmesi,

o Kalite gilivencesi, egitim-0gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi
politikalarinin ilgili i¢ ve dis paydas goriisleri de dikkate alinarak biitiinciil bir yaklasimla
olusturulmus olmast,

e Universite KYS'sinin tiim birimleri (Genel Sekreterlik ve bagli birimler, Fakiilteler, Enstitiiler,
Yiiksekokullar, Meslek Yiiksekokullar1) kapsayacak sekilde TS EN ISO 9001 KYS belgesi
alinmasi yoluyla olusturulmast,

¢ Politika belgeleri, Stratejik Plan ve KYS'nin tam bir entegrasyon igerisinde olmasi,

e Universitelerin kalite ¢alismalar1 agisindan sorumlu olduklar1 Yiiksekogretim Kalite Kurulunun
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(YOKAK) siirecleri izledigi 5 ana bashigin (Kalite Giivence Sistemi, Egitim ve Ogretim,
Arastirma ve Gelistirme, Topluma Katki ile Yonetim Sistemleri) KYS'de tam olarak
karsilanabilmesi amaciyla KYS ana proseslerinin "Egitim ve Ogretim", "Arastirma-Gelistirme
ve Topluma Hizmet", "Y 6netim ve Idari Destek" ile "Olgme ve Iyilestirme" (Kalite Giivencesi)
olarak belirlenmesi,

Paydas goriislerine daha etkin bir sekilde ulasilabilmesi amaci ile birimlere profesyonel destek
vermek icin Kalite Komisyonu biinyesinde Ol¢me Araclar1 Gelistirme ve Veri Analizi Calisma
Grubu'nun olusturulmasi,

Y oneticilerin kalite ¢alismalar1 ve paydas memnuniyeti ile ilgili motivasyonunu iist seviyede
tutmak amaci ile liderlik egitim programlar1 organize edilmesi,

Tum paydaslara kalite kiiltiirtiniin benimsetilmesi ve stirdiriilmesine yonelik ¢ok yonlii
calismalar yapilmasi ve bu hususun KY'S kapsaminda yapilan i¢ tetkiklerde rastgele (randomize)
yaklagimla yapilan yiiz yiize gériismeler ile 6zellikle sorgulanmasi,

Tiirk Standartlar1 Enstitiisii'niin (TSE) paydas memnuniyetiyle ilgili siireci olan "TSE iSO
10002"nin en kisa siirede tamamlanmasi hususunun KEP'te hedef olarak konmasi,

Tum paydaslara ait goriislerin geri bildirimlerinin tek bir ¢at1 altinda koordinasyonu ve etkin
takibi amaciyla E-IMER modiiliiniin kullanima sunulmasi,

Akreditasyon Danigmanlik Birimi ile akademik birimler arasinda etkin bir iletisimin kurulmasi
ve birimlerdeki akreditasyon siirecini organize etmek amaciyla tiim akademik birimlerden birer
Akreditasyon Birim ve Bolim/Program Temsilcileri gérevlendirilmesi,

Akreditasyon ¢alismalarinin bazi birimlerde belgelendirme, digerlerinde ise devam asamasinda
olmasi,

Universitenin uluslararas1 diizeyde tercih edilebilirligini tesvik etmek amaci ile Recep Tayyip
Erdogan Universitesi Gelistirme Vakfi tarafindan diizenli olarak egitim bursu tahsis edilmesi,

Egitim ve Ogretim
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Ogrenci odakli egitim-6gretim anlayisiyla, degisen ve gelisen ihtiyaclar dogrultusunda
programlarin uluslararasi standartlara uygun olarak giincellemesi, 6grenci merkezli egitim
konusunda faaliyetler gerceklestirilmesi,

Bilimsel, sosyal ve sportif agidan gerekli alt yapinin biiyiik 6l¢iide olusturulmus olmast,
Ogrencilere zorunlu derslerin yaminda se¢meli derslerin ve farkli disiplinleri tanima firsati
yakalamalar1 i¢in alan dis1 ders alma imkanlar1 verilmesi,

On lisans ve lisans programlarina Ogrenci kabuliinde agik ve tutarli kriterler ile
degerlendirmelerin yapilmasi,

Ogrencilerin oryantasyonu, sosyallesmesi ve toplumsal katki faaliyetlerinde bulunmalari
acisindan 6grenci topluluklarinin tesvik edilmesi,

Her donem sonunda 6grencilere sunulan “Ders ve Ders Sorumlusu Degerlendirme Anketi
sayesinde 6grencilerin goriislerinin alinmast,

Ogrencilere her asamada etkin danismanlik hizmeti verilmesine yonelik calismalar yapilmasi,
Lisansiistii 6grencilere tez danigsmani olarak gorevlendirilecek 6gretim tiyeleri belirlenirken,
Ogrencinin tercihine gore hareket edilmesi,

Akademik personelimizin 6gretim ve Olgme-degerlendirme yetkinliklerini artirmak amaciyla
“Egiticilerin Egitimi” programlarinin gergeklestirilmesi,

Engelli 6grencilere bire bir yaklagimla bireysel ¢oziimler tiretilmeye ¢alisilmast,

Ogrencilerin bireysel, sosyal ve egitsel sorunlarimin gizlilik temelinde RTEU Rehberlik ve
Psikolojik Danisma Uygulama ve Arastirma Merkezi (RTEU PDRMER) araciligiyla ¢éziilmeye
calisilmasi,

Kurumda, ISO-9001 Kalite Y 6netim Siiregleri uygulanmakta ve bu siireglerin bir kosulu olarak
tim programlarin ¢iktilarinin, kurumsal amaglar dogrultusunda ve siirdiriilebilir sekilde
izlenmesi,

2



Mezun olan 6grencilerin katildiklar: mesleki sinavlarin hem rektorliik hem de akademik birimler
tarafindan takibinin yapilmasi,

Arastirma ve Gelistirme

Universitemizin hedefleri dogrultusunda Ar-Ge calismalarini yonlendirmesi ve katma deger
iiretebilecek projeleri hayata gecirmesi,

Universitemizde Teknoloji Transfer Ofisinin ve Proje Yazma Ofisinin uzun siiredir hizmet
vermesi,

Recep Tayyip Erdogan Universitesi, Tiirk-Alman Universitesi ve her iki iiniversitenin Gelistirme
Vakiflarinin ortakliginda 2019 yilinda Teknokent kurulmasi,

Bolge ve tilke icin 6nemli bir ekonomik ve kiiltiirel degeri olan "¢ay bitkisinin" 6ncelikli alan
olarak belirlemesi ve Universitenin YOK tarafindan Yiiksekdgretim tarihinde ilk kez kurgulanan
"Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmasi ve Ihtisaslasmasi Projesi" kapsaminda “Cay”
alaninda ihtisas {iniversitesi olarak se¢ilmesi,

Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) ve CAYKUR ile yapilan is birligi sonucunda 2019 yilinda "Cay
Bitkisi Gen Havuzunun Olusturulmasi ve Ticari Cay Cesit Adaylarinin Belirlenmesi” baslikli
KAMAG 1007 projesinin TUBITAK tarafindan desteklenmesi,

[limiz 6zelinde Universite sanayi is birligine yonelik kapsamli1 protokollerin hayata gegirilmesi,
2019 yil1 igerisinde kurulan RTEU Cay Arastirma Merkezi’nin stratejilerine uygun calismalara
baslamasi,

Patent sayisi ve akademik calismalarin arttirilmasi ile Universite sanayi is birliginin
gelistirilmesi amaci ile kurulan TTO ve BAP gibi destek mekanizmalarinin faaliyetlerine aktif
bir sekilde devam etmesi,

Proje, patent, makale, yayin vb. akademik calismalarin ve akademisyen performanslarinin
AVESIS, BAPSIS, REBIS otomasyon sistemleri ile takip edilerek kurumsal degerlendirme
yapilmast,

Universitemiz tarafindan gelistirilen arastirma politikas1 ve proses izleme karti modiilii ile
hedeflerin yillik olarak sayisallastirilarak takip edilebilmesi,

Toplumsal Katka

Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezinin aktif olarak faaliyet gostermesi,
Universitenin "¢ay" bitkisi ile ilgili olarak ihtisaslagsmaya gidilmesi,
Ogrenmeye ve dgretmeye agik geng ve dinamik personel yapisina sahip olunmast,

Yonetim Sistemi

Cok sayida elektronik bilgi sistemini i¢inde barindiran gii¢lii bir Bilgi Yonetim Sistemi'nin
(REBIS) olmasi,

Y 6netimin Kalite Yonetim Sistemi siirecini sahipleniyor olmast,

Universitenin faaliyetlerini destekleyen giiclii bir vakfin olmast,

Universitenin alt yap1 ¢alismalarim biiyiik 6l¢iide tamamlamis olmast,

Kiitiiphane imkanlarinin ve 6grenciye sunulan imkanlarin yeterli diizeyde olmast,

Universite Gelistirme Vakfi tarafindan 6grenci ve akademisyen diizeyinde destekler verilmesi
yan1 sira lojman ve sosyal donatilar insa ediliyor olmasi,

Universitenin yerel yonetimler, STK’ler, kamu kurum ve kuruluslariyla iliskilerinin giiclii
olmasi,

Merkez kampiiste 6grencilerin ve 6grenci topluluklarinin sosyal, kiiltiirel ve sportif yonden
faydalanacagi Ogrenci Yasam Merkezinin bulunmasi,

Farkl1 dillerde bilgi igeren web sayfasinin bulunmasi,

Ogrenci, personel memnuniyet anketlerinin diizenli olarak yapilip raporlanmasi ve kalite
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komisyonunda goriisiilityor olmasi,

Raporumuzda sunulan bilgiler ve iliskilendirilen kanitlar beraber degerlendirildiginde
tiniversitemizin “Gelismeye Acik Yonleri” degerlendirme konu bagliklar1 altinda asagida
Ozetlenmistir:

Kalite Giivence Sistemi

e Universite Kalite Komisyonunda tiim i¢ paydaslarin temsiliyeti saglanmis ise de dis paydaslarin
"daimi liye" veya "davetli' statiisiinde temsiliyeti tam olarak saglayamamis olmasi,

e Onemli bir dis paydas etkilesim mekanizmasi olan Mezun Bilgi Sisteminin istenilen diizeyde
etkin kullanilmiyor olmasi,

e Uluslarasilagma ile ilgili degerli calismalar olmakla birlikte ilgili politika belgesini tam olarak
karsilayan bir "Uluslararasilasma Eylem Plani"nin mevcut olmamasi,

Egitim ve (")g' retim

e Ogrencilerin tercih déneminde {iniversitenin akademik ve alt yapisindan ziyade {iniversitenin
bulundugu sehri ve sehrin sosyo-ekonomik yapisini goz dniinde bulundurmasi.

e Ogprencilerin tercih doneminde cografik konumumuzu dikkate alarak tercih siralamasi yapmalari

o Uluslararasi 6grenci kabuliinde Avrupa tilkelerinden gelen 6grenci sayisinin az olmasi,

e Ogrencilerimizin ve hocalarimizin {ilkenin batisinda ya da biiyiik sehirlerde yasama istekleri,

Arastirma ve Gelistirme

e Ulkemizin iginden gecmis oldugu ekonomik kriz sebebi ile ilimiz ve yakin ¢evresindeki sanayi
isletmeleri Ar-Ge ¢alismalarim oOnceki yillara kiyasla yavaslatmasimin Universite Sanayi
Isbirligi’ni yerel bazda negatif etkilemesi,

e Universitenin Stratejik Planinda belirtilen arastirma hedeflerine ulasmak i¢in, mevcut uygulama
ve arastirma merkezlerinin hedeflerinin ve faaliyetlerinin aktif olmamasi,

Toplumsal Katki
e Bazi Uygulama ve Arastirma Merkezlerinden istenilen doniitlerin alinamamasi,
Yonetim Sistemi
e Idari personelin performans degerlendirmesi ve 6diillendirilmesi hususunda diizenlemelerin

yapilmamis olmasi,
¢ Dis paydaslarla yapilan toplantilarin periyodik formata tasinmamasi ve kayit altina alinamamas.
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