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2. Tarihsel Gelisim

Toros Universitesi, 23.06.2009 tarihli ve 5913 sayili kanunun 7 Temmuz 2009 tarihli Resmi
Gazete’de yaymlanmasi ile kurulmustur. Toros Universitesinin Kurucu Vakfi, Mersin Egitim
Vakfi'dir. Universitenin kurulus Kanunu'nda 4 Fakiilte, 2 Yiiksekokul, 1 Meslek Yiiksekokulu ve 2
Enstiti bulunmaktadir. Bu birimlere ek olarak 10.08.2012 tarihinde Saglik Bilimleri Yiiksekokulu
kurulmustur.

Yarim asirlik Mersin Egitim Vakfi’'nin ve Toros Okullari’nin koklii egitim geleneginin
yiiksekdgretime uzantist olan Toros Universitesi, giiclii akademik kadrosu ve egitim-6gretim
programlariyla gelecegin tasarimina katkida bulunan, uluslararasi diizeyde taninmis bir {iniversite
olma yolunda hedefine hizli adimlarla yiirlimektedir. Mevcut durumda 3 Fakiilte, 2 Enstitii, 2
Yiiksekokul, 1 Meslek Yiiksekokulu, 4 Arastirma ve Uygulama Merkezi biinyesinde 1820 Lisans,
1069 On Lisans ve 359 Lisansiistii 6grenci olmak iizere toplam 3248 &grenci, 60"t 6gretim iiyesi
olmak {izere toplam 146 akademik personel ve 123 idari personel olarak toplam 269 kadrolu
personel ile egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Kurulus kanununda kurulan Giizel Sanatlar Fakiiltesi'nin ad1 14.03.2016 tarihinde Giizel
Sanatlar Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi degistirilmistir. Fakiilte biinyesinde; 2012-2013 Egitim-
Ogretim yilinda Mimarlik, I¢ Mimarlik ve Peyzaj Mimarlig1 boliimlerine ilk kez &grenci alarak
faaliyete baglamistir. Peyzaj Mimarligi Boliimii'niin adi 2013 yilinda Kentsel Tasarim ve Peyzaj
Mimarlig1 Boliimii olarak degistirilmis ve 2014-2015 yilinda boliim 6grenci almis ancak 2015-2016
Egitim-Ogretim yilinda 6grenci alimi durdurulmustur. Ayni sekilde 2014-2015 Egitim-Ogretim
yilinda Sehir Bolge ve Planlama Boliimii 6grenci almis ve 2016-2017 Egitim-Ogretim yilinda
ogrenci alimi durdurulmustur. Halihazirda Giizel Sanatlar Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi
biinyesinde Mimarlik ve I¢ Mimarlik Boliimlerinde Egitim-Ogretim faaliyetini stirdiirmektedir.

Miihendislik Fakiiltesi blinyesinde Bilgisayar Miithendisligi, Elektrik-Elektronik Miihendisligi,
Endiistri Miihendisligi ve Yazilim Miihendisligi B6liimii 2010-2011 Egitim-Ogretim yilinda ilk kez
ogrenci alarak faaliyete baslamistir. 2012-2013 Egitim-Ogretim yilinda Insaat Miihendisligi
Boliimii, 2013-2014 Egitim-Ogretim yilinda ise Bilgisayar Miihendisligi Boliimii ve Yazilim
Miihendisligi Boliimii birlestirilerek Bilgisayar ve Yazilim Miihendisligi Boliimii kurulmus olup
Ogrenci alarak faaliyete baslamistir.

Iktisadi, idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi biinyesinde 2010-2011 Egitim-Ogretim yilinda ilk kez
ogrenci alarak faaliyete baslamistir. 2011-2012 Egitim-Ogretim yilinda Psikoloji, Isletme ile
Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik Boliimlerine ilk kez ogrenci alinmistir. 2018 yilinda Iktisat
Boliimiinii adi Uluslararasi Finans Boliimii olarak degistirilmis ve 2018-2019 Egitim-Ogretim
yilinda ilk kez 6grenci alarak faaliyete baslamistir.
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Meslek Yiksekokulu biinyesinde Bilgisayar Teknolojisi, Cocuk Gelisimi, Grafik Tasarimi,
Insaat Teknolojisi ve Lojistik Programlarina 2012-2013 Egitim-Ogretim yilinda ilk kez 6grenci
alarak faaliyete baslamustir. Bilgisayar Teknolojisi Programina 2014-2015 Egitim-Ogretim yilinda
ogrenci alimi durdurulmustur. Turizm ve Isletmecilik Programma 2013-2014 Egitim-Ogretim
yilinda ilk kez 6grenci alarak faaliyete baglamis ancak 2014-2015 Egitim-Ogretim yilinda dgrenci
alimi  durdurulmustur. 2014-2015 Egitim-Ogretim yilinda, Adalet, Agiz ve Dis Saghg,
Ameliyathane Hizmetleri, Anestezi, Is Sagligi ve Giivenligi, Optisyenlik, Tibbi Goriintiileme
Teknikleri ile Tibb1 Laboratuvar Teknikleri programlari ilk kez 6grenci alarak faaliyete baslamistir.
2015-2016 Egitim-Ogretim yilinda Ascilik, Diyaliz, Fizyoterapi ile ilk ve Acil Yardim
programlarina ilk kez Ogrenci alarak faaliyete baslamistir. Halihazirda Meslek Yiiksekokulu
biinyesinde 16 programda egitim-6gretim faaliyeti devam etmektedir.

Saglik Bilimleri Yiiksekokulu biinyesinde 2014-2015 Egitim-Ogretim yilinda Saglik Kurumlari
Yonetimi Boliimiine ilk kez 6grenci alinmig, 2015 yilinda boliimiinii adi Saglik Yonetimi olarak
degistirilmis ve 2015-2016 Egitim-Ogretim yilinda boliim bu adla ilk kez 6grenci almustir. 2015-
2016 Egitim-Ogretim yilinda Hemsirelik ve Saglik Hizmetleri Boliimiine ve 2018-2019 Egitim-
Ogretim yilinda ise Beslenme ve Diyetetik Boliimlerine ilk kez 6grenci alarak egitim-ogretime
baslamistir.

Toros Universitenin Fiziksel Yapilanmasi: Universitenin Idari Birimler ile Egitim-Ogretim yapilan
sehir merkezinde 4 kampiisii bulunmaktadir. Bunlar,

Bahgelievler Kampiisii: Sehir merkezinde yer alan Bahgelievler Kampiisii'nde Rektorlitk, Saglik
Bilimleri Yiiksekokulu, Meslek Yiiksekokulu ve Kiiltiir Merkezi bulunmaktadir.

45 Evler Kampiisii: Sehir merkezinde yer alan 45 Evler Kampiisii'nde Miihendislik Fakiiltesi,
Iktisadi, idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi, Fen ve Sosyal Bilimler Enstitiileri, Yabanci1 Diller
Yiiksekokulu, Meslek Yiiksekokuluna bagl 4 program, Merkez Kiitiiphane, Dis Iliskiler Ofisi ve
Rektorliige bagli Bilgi Islem ve Saglik Kiiltiir Spor Daire Baskanlig1 yer almaktadur.

Uray Kampiisii: Sehir merkezinde tarihi mekanlarin bulundugu Uray Caddesinde yer alan Uray
Kampiisiinde Giizel Sanatlar Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi bulunmaktadir.

50. Yl Kampiisii: Sehir merkezinde yer alan 50. Y1l Kampiisiinde Ogrenci Yurdu ve Spor
Kompleksi yer almaktadir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Toros Universitesi Misyonu: Toros Universitesi “Egitim, bilimsel arastirma, yenilikgilik,
girisimcilik ve topluma hizmet yoluyla insani degerlerin gelistirilmesine, insan yagaminin
iyilestirilmesine ve gelecegin tasarimina katkida bulunmak” misyonuyla bolgesel kalkinmaya 6nem

verme, edindigi bilgileri teknolojiye aktarma ve nitelikli isgiicii yetistirme yoniinde caba sarf
etmektir.

Toros Universitesi Vizyonu: "Gelecegin tasarimma katkida bulunan, uluslararasi diizeyde taninmus
bir tiniversite olmak™ vizyonu ile yola ¢ikan Toros Universitesi’nin ilkeleri asagidaki sekildedir.

* Secilmis akademik ve yeni disiplinler arasi alanlarda gelismeye 6nem verir.
« Ogrencilerini hizla degisen diinyada gerekli bilgi, beceri ve deneyimlerle donatir.

« Isbirligi yapan ve paylasan, kendilerini kapsayict olmaya adamis akademisyenlerden olusan bir
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akademik topluluk gelistirmeyi hedefler.

* Yereli ihmal etmeden diinya diizeyinde egitim, arastirma ve kiiltiirel kuruluglar ile iligkiler
gelistirmeye onem verir.

« Ulke ve diinya sorunlarma duyarlilik ve farkindalik yaratir,

Toros Universitesinin Degerleri ve hedefleri KIDR 2015'de detayli olarak verilmistir (Bknz: KIDR
2015, s.3-5)

4. Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri

Toros Universitesine bagli Akademik Birimler asagida sunulmustur. Bu birimler biinyesinde egitim-
Ogretim sunan boliim/programlar, 6grenim stireleri, 6gretim dili ve diger agiklamalar Kuruma Ait
Belgelerde verilmistir.

A. Fakiilteler

e Miihendislik Fakiiltesi
e iktisadi, idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi
o @iizel Sanatlar, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi

B. Yiiksekokullar

e Yabanci Diller Yiiksekokulu
e Saglik Bilimleri Yiiksekokulu

C. Meslek Yiiksekokullan
e Meslek Yiiksekokulu
D. Enstitiiler

¢ Sosyal Bilimler Enstitiisii
¢ Fen Bilimleri Enstitiisii

5. Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimler: Universite biinyesinde Arastirma ve Toplumsal
Kaki saglayan akademik birimler

Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

Kentlesme ve Yerel Yonetimler Uygulama ve Arastirma Merkezi
Alevilik-Bektasilik Uygulama ve Arastirma Merkezi

Yenilenebilir Enerji Teknolojileri Egitim, Arastirma ve Uygulama Merkezi

6. Toros Universitesinin Organizasyonel Semasi

Toros Universitesi, Mersin Egitim Vakfi tarafindan kurulan bir Vakif Universitesi olup iist organ

Miitevelli Heyeti ve Miitevelli Heyet Baskanligidir. Miitevelli Heyet Baskam1 ayn1 zamanda
Universitenin ita amiridir. Rektorliige bagli akademik birimler ile idari birimler (Genel Sekreterlik ve
bagl birimler, Hukuk Miisavirligi, Daire Baskanliklar1) bulunmaktadir. Rektorliige bagli Kalite
Komisyonu, Universite Danisma Kurulu, Is Saglig1 ve Giivenligi Kurulu, Engelli Ogrenci Birimi ve
Komisyonlar (Yayin Komisyonu, Bilimsel Aragtirmalar Komisyonu, Bilimsel Yaymlar1 Destek ve

Tesvik Komisyonu, Akademik Performans Komisyonu, Bilimsel Etik Komisyonu) ile Kalite



Koordinatorliigii bulunmaktadir. Bazi Komisyonlarin ¢alisma usul ve esaslari kuruma ait belgeler
basligi altinda sunulmustur.

Kanitlar

e Toros Universitesi Enstitii, Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek Yiiksekokulu Damisma Kurulu
Esaslari.pdf

e Akademik Birimler.pdf

e Toros Universitesi Siirekli Egitim,Uygulama ve Arastirma Merkezi Y &netmeligi.pdf

e Toros Universitesi Yenilenebilir Enerji Teknolojileri Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi
Y 6netmeligi.pdf

e Toros Universitesi Alevilik Bektasilik Uygulama ve Arastirma Merkezi Y 6netmeligi.pdf

e Toros Universitesi Kentlesme ve Yerel Yonetimler Uygulama ve Arastirma Merkezi
Y 6netmeligi.pdf

e Toros Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi.pdf

Toros Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Uygulama Esaslari.pdf

Toros Universitesi Yayin Komisyonu Y&nergesi.pdf

2. KALITE GUVENCESI SISTEMIi
1. Kalite Politikasi

1. Toros Universitesi 2017-2021 Stratejik Plam'nda temel olarak; uluslararasi egitim-o6gretim,
arastirma-gelistirme, bolgesel kalkinmaya katkida bulunma, sektoér/sanayinin gereksinimini
karsilayacak yenilik¢i ve girisimci isbirligi amaclarin gergeklestlrmeye odaklanmistir. Bu cercevede
kurum misyon ve vizyonu yeniden diizenlenmistir. Toros Universitesi kalite giivencesi politikalarin
stratejik yonetim sisteminin bir pargasi olarak tasarlamis ve Stratejik Planindaki amagclart yerine
getirmek i¢in hedefler belirlenmis ve bu hedeflere ulasilmasinda bircok gosterge saptanmistir.
Universitemizin stratejik plani ¢ergevesinde tiim akademik birimler stratejik planlarim hazirlamis ve

kamu ile paylasilmistir.

Toros Universitesi Stratejik Planininda yer alan egitim-6gretim, arastirma, toplumsal katki ve
uluslararasilagtirma baglaminda hedeflere ulasilmasinin izlenmesi amaci ile Anahtar Performans
Gostergeleri belirlenmistir (Bknz: KIDR 2017, s.5). Anahtar performans gostergelerine gore izleme
ve iyilestirme yapmak {izere akademik ve idari birimler sorumlu olarak belirlenmistir. Anahtar
performans gosterge verileri yilda bir kez toplanmakta ve degerlendirilmektedir. Gostergelerin 5
yillik olarak belirlenen hedeflere ulasilip ulasilmadigi Kalite Komisyonu tarafindan olusturulan
Stratejik Plan Alt Komisyonu tarafindan raporlandirilmaktadir.

iYILESTI

Universitenin Stratejik Plan1 2018 yili sonu itibari ile ilk kez 1 yili tamamladigindan Stratejik Planda
yer alan Egitim-Ogretim, Ar-Ge ve Toplumsal Katki gostergelerinin gerceklesme oranlari Stratejik
Plan Raporunda kanit olarak verilmistir. Stratejik planin 2017 ve 2018 verilerine gore Egitim-
Ogretim hedeflerinde % 28, Arastirma hedeflerinde % 16 ve Toplumsal Katki hedeflerinde ise % 30
oraninda gerceklesme saglanmistir. iki yillik hedeflerin gerceklesme oranlar1 % 40 varsayimi ile
hedeflerin kismen gerisinde kaldigi ancak ilgili raporda belirtilen eylemlerin gergeklesmesi
durumunda 2019 yilinda bu hedeflerde iyilesme olabilecegi diistiniilmektedir.

Anahtar Performans Gostergeleri yeniden diizenlenmistir. Yeni Anahtar Performans Gostergeleri ve
bunlarin gergeklesme oranlar1 ile degerlendirme sonuglari iyilestirme kanitlarinda sunulmustur.
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Yapilan degerlendirmede; 6gretim elemani/program sayisi, 6gretim tiyesi basina diisen lisans 6grenci
sayisi, yabanct uyruklu 6grenci sayilari, 6grenci basina diisen kapali, agik ve derslik alanlari ile kitap
sayilarinda bir onceki yila gore artisglar saglanmistir.

2. Kalite politikass1 KIDR 2017'de detayli olarak verilmistir (Bknz: KIDR 2017, s.4). Kalite
kiiltiirtiniin kurum i¢inde benimsenmesi amaci ile bir ¢ok faaliyet diizenlenmistir. Bu faaliyetler
iyilestirme baslig1 altinda asagida 6zetlenmistir.

IYILESTIRME

2.1 Kalite kiiltiiriiniin kurum i¢inde benimsenmesi amaci ile Akademik ve Idari birim temsilcileri
belirlenmis, kalite temsilcilerinin Kurumsal I¢ Degerlendirme, Kurumsal Dis Degerlendirme
Raporlanin degerlendirilmesi konusunda guruplar halinde egitimler gerceklestirilmistir. Diger
taraftan, Birim Kalite Temsilcilerinde 5 takim olusturulmus 4-6 Mart 2019 tarihleri arasinda
akademik ve idari birimlerin Dis Degerlendirmeye hazirlamak amaci ile program hazirlanmis ve
uygulanmustir.

2.2 Kalite Kiltiiriiniin yayginlastirilmasi1 amaci ile akademik ve idari personele yonelik seminerler
diizenlenmistir. Yapilan seminerler ile ilgi degerlendirme raporlar1 iyilestirme kanitlarinda
sunulmustur.

2.3 Kalite politikasinin ve kiiltiiriiniin kurum i¢inde benimsenmesi ve yayginlastirilmasina yonelik,
Tiirk Standartlar1 Enstitiisii’niin denet¢ileri tarafindan 4/11/2016 tarihinde denetime tabi tutulmus ve
Meslek Yiiksekokulu tarafindan kaliteye yonelik caligmalar neticesinde 13/12/2016 tarihinde TS ISO
EN 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi Sertifikas1 ve beraberinde verilen IQNet The International
Certification Network Certificate almaya hak kazanmistir. MY O'daki Kalite Yonetimi ve Bilgi
Sistemleri Koordinatorliigli tarafindan yiiriitiilen c¢alismalara iliskin dokiimanlar i¢in tiklayiniz.
Olusturulan gorev tanimlari, is akislari, prosediirler, formlar, talimatlar, prosesler i¢ ve dis paydaslar
tarafindan kullanilmaktadir. ISO 9001:2008 versiyonundan ISO 9001:2015 versiyonuna yapilan
caligmalar neticesinde ge¢is saglanmis ve bununla ilgili belge iyilestirme kanitlarinda sunulmustur.
D1s degerlendirme sonucunda idari siiregler kapsaminda diizeltici faaliyetler planlanmis ve
tyilestirmeler yapilmis olup iyilestirme kanitlarinda verilmistir.

Diger taraftan Universitemiz Hazirlik Okulu ve okulumuza bagli Fakiilte Ingilizce Birimi,
Pearson Assured tarafindan gergeklestirilen kalite denetleme siirecinden basariyla gegmis ve akredite
edilmistir. Hazirlik okulu Kalite birimi tarafindan yiirtitilen ¢alismalara iliskin dokiimanlar

sunulmustur.

3. Uluslararasilastirma kapsaminda Strateji, Degisim Programlari, Yabanci Uyruklu Ogrenciler ile
Uluslararasi1 protokoller ve elde edilen sonuglar iyilestirme bashigi altinda asagida 6zetlenmistir.
Yapilan degerlendirmede yabanci uyruklu 6grenci sayisinda onemli bir artis saglanmistir. 2017
yilinda igbirligi yapilan protokol bulunmaz iken, 2018 yilinda yapilan c¢alismalar sonucunda,
uluslararasi isbirligi yapilan tiniversite sayis1 6'ya gelmistir.

IYILESTIRMELER

Kalite Komisyonu tarafindan belirlenen Ar-Ge Alt komisyonu tarafindan "Uluslararasilastirma
Stratejisi" belirlenmis, komisyon tarafindan onaylanarak paydaslara duyurulmustur. Belirlenen
strateji kapsaminda; degisim programlari, yabancit uyruklu 6grenciler ve uluslararasi isbirlikleri
kapsaminda yapilan ¢alismalar iyilestirme kanitlarinda sunulmustur. Yapilan degerlendirmede; 2018
yilinda Erasmus kapsaminda giden 6grenci sayisinda ve isbirligi yapilan {iniversiteler sayilarinda
onemli artislar saglanmistir ve 2017 yilinda 25 olan yabanci uyruklu 6grenci sayis1 2018 yilinda 63'e
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yiikselmistir. Uluslararasi1 isbirligi kapsaminda 2018 yilinda 29 tilkedeki cesitli tiniversiteler ile
temasa gecilmis ve 4 {iniversite ile protokol imzalama asamasina gecilmistir. Uluslararasilastirma
Raporu iyilestirme kanitlarinda sunulmustur.

Kanitlar

e Uluslararasilastirma Stratejisi.pdf
e Toros Universitesi Stratejik Plan1 (2017-2021).pdf

TSE.pdf
Uluslararasilastirma Raporu.pdf

Anahtar Performans Gosterge Raporu.pdf
KK-KGS ve Kurum Kalite Kiiltiirii Raporu.pdf

KK-Toplam Kalite Y6netimi Raporu.pdf
Stratejik Plan Raporu 2018.pdf

Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri kurumsal durusunu, dnceligini ve tercihlerini nasil
yansitmaktadir?

Kurumun stratejileri ve bu stratejileriyle iliskili hedefleri misyon ve vizyonu ile iliskili midir?
Kurumda misyon farklilasmasi odakh yaklasim benimsenmis midir?
Kurumsal kaynaklann paylasiminda birimler arasi denge nasil kurulmaktadr?

Kurumun tiim siireclerini kapsayacak sekilde tammmh ve ilan edilmis bir Kalite P olitikas1
bulunmakta mudur?

Kurum Kalite Politikasim tiim paydaslarna nasil duyurmaktadwr? Kurum ici ve disinda
yaylhmim nasil saglamaktadur?

Kurumda Kalite Politikasinin benimsendigini gosteren uygulamalar nelerdir?

Kalite Politikasi1 kurumun tercihini yansitmakta mudwr? (standartlara uygunluk, amaca
uygunluk ya da her ikisi birikte..vb)

Stratejik Yonetim ile kurumda gecerli olan Kalite Yonetimi uygulamalan nasil entegre
edilmektedir? Bu entegrasyonun siirekliligi nasil giivence altina alimmstir?

Kurumda uygulanan stratejik yonetim ile biitce izleme, ic kontrol, i¢ denetim gibi
uygulamalar nasil entegre edilmistir?

Kurum stratejik planiyla uyumlu olarak izlemesi gereken performans gostergelerini
tammmlamus mudir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir? Gostergeler hangi birimleri (akademik,
idari ve egitim-6gretim, arge, topluma katki) kapsamakta ve hangi seviyelere (bireysel) kadar
inmektedir?

Kurum, izledigi performans gostergeleri icerisinde anahtar performans gostergelerini
belirlemekte midir?

Kurumun tarihsel gecmisi ve ahskanhklan kalite giivence sistemi ile nasil entegre
edilmektedir?
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/toros/2018/ProofFiles/Uluslararas%C4%B1la%C5%9Ft%C4%B1rma Stratejisi.pdf
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Kurum uluslararasilasma konusunda bir strateji belirlemekte midir?

Kurum bu stratejisini basarmak iizere hedeflerini ve izlemesi gereken performans
gostergelerini belirlemis midir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir? Sonuclanna gore neler
yapilmaktadr?

Uluslararasi protokoller ve isbirliklerinin sonu¢lan nasil izlenmekte ve degerlendirilmektedir?
Yiiksekogretim Kalite Komisyonlarinin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

Toros Universitesi Kalite Komisyonu “Toros Universitesi Kalite Komisyonunun Calisma Usul ve
Esaslar” cercevesinde Universitenin kalite giivencesi sisteminin kurulmasi ve isletilmesi
kapsaminda Kalite Komisyonunun yetki, gérev ve sorumluluklar1 agik¢a belirtilmistir. Kalite
Komisyonu organizasyon yapisi, komisyona bagli alt komisyonlar, Kalite Komisyonun idari
stireclerini izleyen "Kalite Koordinatorliigii' ile akademik ve idari birim temsilcilerine yonelik
bilgiler ve kalite ile ilgili tim paylasimlar "Kalite Koordinatorliigi" web sayfasinda yapilmaktadir.

IYILESTIRMELER

1. Kalite Komisyonuna bagli 4 Alt Komisyon olusturulmustur. Bu komisyonlar; Stratejik Plan,
Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme ve Yonetim Sistemi olarak 2018 yilinda calismalarina
baslamistir. Bu komisyonlarda farkli akademik ve idari birimlerde gérev yapan 19 akademik ve 4
idari personel bulunmaktadir. Egitim-Ogretim alt komisyonunda ise 5 6grenci yer almaktadir.
Komisyonlar ile ilgili kararlar, iyilestirme kanitlarinda sunulmustur. Kararlar geregince; kurumun
politikalari, ders 6grenim ¢iktilarina ulasma ve AKTS hesaplama anketleri, memnuniyet anketlerinin
degerlendirilmesi, Toros Universitesi Etik Beyannamesi, Ogrenci dilek, sikayet ve Oneri
mekanizmasinin olusturulmasi agisindan 6nemli kararlar alinmis ve uygulamaya girmistir.

2. Kalite Kiiltliriinii yayginlastirmas1 amaci ile Kalite Koordinatorliigi tarafindan; 2018-2019
Egitim-Ogretim yilinda "Egiticilerin Egitimi Programi' kapsaminda Kalite Giivence Sistemi ve
Kiltiirtinii benimsemek ve yayginlastirmak amaci ile i¢ paydaslara yonelik "Kalite Giivence Sistemi'
ve "Yiiksekogretimde Kalite Kiiltiirii' gibi konferanslar diizenlenmis olup, etkinlik raporlari
iyilestirme kanitlarinda sunulmustur. Ogrencilere, kalite kiiltiiriiniin yayginlastirilmas1 amaci ile
Yarisma Duyurusu yapilmis olup Nisan 2019'da yarisma sonucu tiim paydaslar ile paylasilacaktir.
Diger taraftan, kalite politikasinin benimsenmesi amaci ile Ogrenci Bilgi Sistemi'nde bilgilendirme
yapilmustir.

3. Akademik ve idari birimlerden olusan Birim Kalite Temsilcilerine yonelik "Kalite Giivence
Sistemi", "Kurum I¢ Degerlendirme Rapori' ve dis degerlendirmeye hazirlama ve degerlendirme
stiregleri konularinda egitimler ve toplantilar diizenlenmistir. Kalite temsilcilerinden olusan 5 takim
4-6 Mart 2019 tarihleri arasmnda "I¢ Degerlendirme' faaliyetleri  gerceklestirecektir. I¢
degerlendirme takvimi iyilestirme kanitlarinda sunulmustur.

4. Kalite Giivence Sitemi kapsaminda akademik birimlere bagli yeni programlarin agilmasi ve
boliim/programlarin ders miifredatlarimin giincellenmesi konusunda PUKO ¢evrimleri kapatilmistir.
Konu ile ilgili uygulamalar egitim-6gretim alt bashiginda verilmistir. AR-GE, Toplumsal Katki ve
Yonetim alanlarinda planlama ve uygulama sonrasinda yapilacak olan iyilestirmeler konusunda
caligmalara devam edilmektedir.


https://www.toros.edu.tr/icerik/kalite-koordinatorlugu
https://www.toros.edu.tr/duyuru-oku/1487

Kanitlar

e Toros Universitesi Kalite Komsiyonu Calisma Usul ve Esaslari.pdf

Egiticilerin Egitimi Programi Raporu.pdf
Kalite Komisyon Kararlar1 2018.pdf

KK-KGS ve Kurum Kalite Kiiltiirii Raporu..pdf

I¢ Degerlendirme Saha Ziyaret Programi.pdf

Kurumda tammh, periyodik olarak gerceklestirilen ve siirekli iyilestirme bakis acisiyla
yiiriitiilen Kalite Yonetim siirecleri (sistemi, yaklasimi, mekanizmasi vb.) bulunmakta nudir?

Kalite komisyonunun yansira, kuruma ozgii Kkalite odakh komisyon/damsma gruplan
bulunmakta mudir?

Kurumda Kalite Yonetiminden sorumlu birim/birimler Kalite Komisyonu ile nasil
iliskilendirilmektedir?

Kurumda Kalite Yonetimi c¢ahsmalarma tiim birimlerin katihmy/temsiliyeti nasil
saglanmaktadr?

Kurumun gecmisten bugiine kadar gecirmis oldugu ve devam eden kurumsal dis
degerlendirmeler, program ve laboratuvar akreditasyonlan, sistem standartlan konusundaki
deneyimleri nelerdir? Bu deneyimlerden é6@renimleri ve kazammlan nelerdir?

Kurum icinde kalite kiiltiiriiniin yayginlasmasi ve benimsenmesi i¢in neler yapimaktadr?

Kurumdaki liderler cahisanlann kurumun amaclan ve hedefleri dogrultusunda hedef birligini
nasil saglamaktadirlar?

Egitim-6gretim siireclerinde PUKO déngiisii nasil saglaniyor?
Arastirma-gelistirme siireclerinde PUKO déngiisii nasil saglaniyor?
Toplumsal katka siireclerinde PUKO déngiisii nasil saglaniyor?

Yonetsel/idari siireclerde PUKO dongiisii nasil saglanmaktadir?

3. Paydas Katihmu

Toros Universitesi, i¢ ve dis paydaslar1 ile bunlarm 6ncelikleri saptanmis olup listesi kuruma ait
belgeler kismindaki kanitlarda verilmistir. Bununla birlikte, Universite, akademik birim ve
boliim/program bazinda olusturulan Danigsma Kurulu Calisma Usul ve Esaslar1 ¢ercevesinde yapilan
faaliyetler ile web sitesinde Damgma Kurul Uyeleri ayrintili olarak verilmistir (Ornek:Rektorliik
Kurullar, Miihendislik Fakiiltesi Damsma Kuruly Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Danisma

Kurulu,Giizel Sanatlar, Tasarim ve Mimarlik Damisma Kurulu, Meslek Yiiksekokulu Danisma
Kurulu). Danisma Kurullarinda; halihazirda okuyan 6grenciler, akademik personel, mezun 6grenciler

ile sektor/sanayl kurulus temsilcileri yer almaktadir. Danisma Kurullar tarafindan ilgili birimin
egitim-6gretim, arastirma ve toplumsal katkiya yonelik kararlar her yil Damisma Kurulu Raporu
halinde web sitesinde paydaslara duyurulmaktadir.
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/toros/2018/ProofFiles/Toros %C3%9Cniversitesi Kalite Komsiyonu %C3%87al%C4%B1%C5%9Fma Usul ve Esaslar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/toros/2018/ProofFiles/E%C4%9Fiticilerin E%C4%9Fitimi Program%C4%B1 Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/toros/2018/ProofFiles/Kalite Komisyon Kararlar%C4%B1 2018.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/toros/2018/ProofFiles/KK-KGS ve Kurum Kalite K%C3%BClt%C3%BCr%C3%BC Raporu..pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/toros/2018/ProofFiles/%C4%B0%C3%A7 De%C4%9Ferlendirme Saha Ziyaret Program%C4%B1.pdf
https://www.toros.edu.tr/icerik/rektorluk-kurullar
https://www.toros.edu.tr/icerik/muhendislik-fakultesi-danisma-kurulu
https://www.toros.edu.tr/icerik/fakulte-danisma-kurulu
https://www.toros.edu.tr/icerik/guzel-sanatlar-tasarim-ve-mimarlik-fakultesi-fakulte-danisma-kurulu
https://www.toros.edu.tr/icerik/meslek-yuksekokulu-danisma-kurulu
https://www.toros.edu.tr/icerik/rektorluk-raporlar

IYILESTIRMELER

1. Danisma Kurullari, egitim-6gretim programlarinin tasarimi ve giincellenmesi agamasinda 6nemli
katki sunmaktadirlar. Universite Danisma Kurulu ve Akademik Birimlerin Damsma Kurullarinin
kararlar1 her y1l rapor halinde paydaslarimiza duyurulmaktadir. 2018-2019 Egitim-6gretim yilimda
ders miifredatlarinda yapilan iyilestirmeler ve yeni programlarin tasariminda karar siireglerine iliskin
iyilestirmeye yonelik birgok uygulama yapilmis olup bunlar Egitim-Ogretim alt bash@ altinda yer
alan programlarin siirekli izlenmesi ve giincellenmesi bdliimiinde 1iyilestirme kanitlarinda
sunulmustur. Geri bildirimler sonucunda programlarda yapilan giincellemeler Bologna Bilgi
paketine yansitilarak paydas goriislerine sunulmustur.

2. Universite Damsma Kurulu 6nerisi dogrultusunda 2018 wyilinda "Yenilenebilir Enerji
Teknolojileri Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi" kurulmus ve faaliyete gegirilmistir.

3. Universitemizden mezun olan 6grenciler ile iletisimin saglanmas1 amact ile "Mezun Bilgi Sistemi"
bulunmaktadir. MBS aracilig1 ile mezunlarimizin ¢alistiklar1 is yerleri belirlenmekte ve bunlar web
sitemizde yaymlanmaktadir. Diger taraftan, i¢ paydaslar (akademik ve idari galisanlar, 6grenciler) ve

dis paydaslarin (isverenler, mezunlar, meslek orgiitleri) kalite giivencesi sistemine katilimi ve katki

vermelerini saglamak iizere Mezunlar, Akademik ve Idari Personel, Dis Paydas ve Mezun Calistiran
Isveren olmak iizere 4 farkli Kalite Anketleri diizenlenmektedir. Anketler sonucunda elde edilen
veriler dogrultusunda iyilestirme ¢alismalar1 yapilmaktadir. Ayrica, I¢ paydaslarimiz olan 6grenci ve

personele yonelik Memnuniyet Anketleri diizenlenmektedir.

4. Kalite Komisyonuna bagli Yonetim Sistemi Alt Komisyonu tarafindan Akademik ve Idari
Personel ile Ogrenci memnuniyet anket sonuglar1 degerlendirilmis ve iyilestirme eylem planlar
komisyon tarafindan onaylanarak iyilestirme ¢alismalarina baslanilmistir.

5. Mezun 6grencilerimize iiniversitemizin egitim-dgretim kalitesi basta olmak iizere diger konularda
geri bildirim almak iizere "Mezun Ogrenci Kalite Anket!' diizenlenmis ve ankete 145 mezun
ogrenci katilmistir. Anket sonuglarina gére ortalama 3.59/5 puan verilmis ve elde edilen sonuglar
dogrultusunda {iniversitemizdeki egitim-0gretim "iyi” olarak degerlendirilmistir. Anket raporu
tyilestirme kanitlarinda sunulmustur.

6. Mezunlarimizin ¢alistigl is yerlerindeki yOneticilerinin, tiniversitemizde mezun olmus ve is
yerlerinde c¢alisanlarin kalitesinin degerlendirilmesi amaci ile "Mezun Calistiran Isveren Kalite
Anketi" diizenlenmis ve ankete 28 firma katilmistir. Anket sonuglarina gére ortalama 3.94/5 puan
verilmis ve elde edilen sonuglar dogrultusunda tiniversitemizde mezun olan 6grencilerin egitim-
6gretim kalitesi "Cok Iyi" olarak degerlendirilmistir. Anket raporu Egitim-Ogretim alt bashginda
iyilestirme kanitlarinda sunulmustur.

7. I¢ paydasimiz olan akademik ve idari personelimizin iiniversitemizde vyiiriitiilen kalite
calismalarina yonelik " Akademik ve Idari Personel Kalite Anketi" diizenlenmistir. Bir tanesi agik
u¢lu toplamda 7 sorudan olusan ankete 81 kisi katilim gostermistir. Anket sonucunda genel ortalama
5 iizerinden 3,89 olarak puanlanmis ve iiniversitemizde vyiiriitiilen kalite ¢alismalarimn "' Iyi" olarak
degerlendirildigi ve amacina uygun yonde ilerledigi kanaatine varilmistir. Anket raporu iyilestirme
kanitlarinda sunulmustur.

8. Universitemiz kamu, vakif, 6zel sektér ve meslek odalarindan olusan ¢ok genis bir dis paydas
hacmine sahiptir. Dis paydaslarin goriislerine ¢ok Onem verildigi i¢in '""Dis Paydas
Anketi" diizenlenmistir. Anketin sonucunda ortalama 4,24 ¢ikmus olup "Cok lyi" olarak
degerlendirilmistir. Diger yapilacak olan anketlerde daha fazla katilimciya ulasiimasi
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https://www.toros.edu.tr/icerik/rektorluk-raporlar
https://www.toros.edu.tr/icerik/yenilenebilir-enerji-teknolojileri-egitimi-uygulama-ve-arastirma-merkezi

hedeflenmektedir ve anketin raporu iyilestirme kanitlarinda sunulmustur.
Kanitlar
o Stratejik Paydaslar.pdf

e Dis Paydas Anket Raporu 2018.pdf
e Akademik ve Idari Personel Kalite Anketi Raporu.pdf
e Mezun-Iisveren Kalite Anketi Raporu 2018.pdf

Kurumda paydas analizi nasil yapimaktadwr? Kurumun paydaslan arasidaki
onceliklendirmeyi nasil belirlemistir? Oncelikli paydaslan kimlerdir?

Kurum i¢ paydaslanmin karar alma ve iyilestirme siireclerine katilimmm nasil, hangi
ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaktadur?

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda i¢ paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Kurumda i¢ paydaslann goriis ve onerilerini almak iizere diizenli olarak kullamlan geri
bildirim mekanizmalan nelerdir?

Kurum dis paydaslanmin karar alma ve iyilestirme siireclerine katlimmm nasi, hangi
ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaktadu?

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda dis paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Kurumda dis paydaslann goriis ve onerilerini almak iizere diizenli olarak kullamlan geri
bildirim mekanizmalan nelerdir?

Kalite komisyonu cahsmalarna dis paydaslarin katihm nasil saglanmaktadur?

Mezunlara iliskilerin yonetilmesi amaciyla kurumda gecerli olan yaklasim, siire¢ ve sistemler
nelerdir? Bunlarla elde edilen geri bildirimler tiim siireclerde nasi kullamlmaktadir?

Ogrencilerin karar alma siireclerine katiinm hangi ortamlarda, hangi araclarla ve
mekanizmalara saglanmaktadir?

Yerel yonetimler, sivil toplum orgiitleri, ilgili bakanhklar gibi kurumlar, kurumsal gelisime
nasil katkida bulunmaktadir?

3. EGITIM VE OGRETIM
1. Programlann Tasarim ve Onay1

1. Universitemize bagli akademik birimlere bagli yeni boliim/programlarin tasarimi ve onayi ile ilgili
asamalar 2017 KIDR'de detayl1 olarak verilmistir. Yeni tasarlanan ve onaylanan boliim/programlarin
yaninda, egitim-Ogretim yapilan tiim bolim/programlarin hedeflenen 6grenme c¢iktilar1 da dahil
olmak tiizere, amaglarina uygun olarak tasarlanmaktadir. Programin sonucu olan yeterlilikler,
programa uygun seviyedeki Tirkiye Yiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesini (TYYC) de
kapsayacak sekilde tanimlamalar Bologna Bilgi Paketi'nde yer almakta web sitesinde paydaslara
duyurulmaktadir.
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IYILESTIRMELER

1.1 2018-2019 Egitim-Ogretim yilinda Saglik Bilimleri Yiiksekokulu biinyesinde Beslenme ve
Diyetetik Boltimii'niin agilmas1 ve 6grenci alinmas ile ilgili islemler bu asamalar dogrultusunda
gerceklestirilmis olup boliime 30 6grenci alarak Egitim-Ogretime baslamustir. Programin miifredati,
ogrenme ciktilart ve TY'YC ile iliskilendirilmesi yapilmis olup; Bologna Bilgi Paketi'nde paydaslara
duyurulmustur.

1.2 iktisadi, Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi'ne bagli iktisat Boliimii'niin ad1 Uluslararas1 Finans
olarak degistirilmis ve 2018-2019 Egitim-Ogretim yilinda 6grenci alarak faaliyete gegmistir.

Bolumiin miifredatt 6grenme ¢iktilar1 ve TYYC ile iligkilendirilmesi yapilmis olup; Bologna Bilgi
Paketi'nde paydaslara duyurulmustur.

2. Tim boliim/program miifredatlart TY'Y C'yi kapsayacak sekilde Program ¢iktilar1 ve bu ¢iktilarin
saglanmasina yonelik ders ¢iktilar1 belirlenerek Bologna Bilgi Paketi'nde duyurulmustur. Ancak
alana 6zgli olmayan TY Y C'lerin hangi dersler, ders igerikleri veya diger faaliyetler ile saglandigina
iliskin bulgular yeteri kadar agiklanamamistir. Bu amagla akademik birimlere konu hakkinda yazi
gonderilmistir. Akademik birimlerden gelen yazilar dogrultusunda alana 6zgili olmayan dersler, ders
igerikleri, TYYC ile derslerin eslestirme matriksleri ile ilgili ¢alismalarin yeniden diizenlenmesi
hususunda c¢alismalar devam etmektedir.

Kurumda egitim-6gretim programlan nasil tasarlanmaktadu? Bu siirecin siirekliligi nasi
giivence altina almmstir?

Programlarn tasarniminda paydas gorisleri hangi yontemlerle ahnmaktadir? Bunlar program
tasanmlarma nasil yansitilmaktadr?

Tasarlanan programlar konusunda paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Egitim-6gretimin her seviyesinde ogrencilere arastirma yetkinligini kazandirmak iizere
projelerle desteklenen faaliyetler bulunmakta nudir?

Her seviyede d6gretim programm icin hazirlanmus olan program ve ders bilgi paketleri ile
programlarin  egitim amaclan ve kazammlarmmm kurum i¢inde/disinda  hangi
ortamlarda/araclarla paylasiimaktadr?

Programlann yeterliliklerinin TYYC ile uyumu nasil saglannustir?

Programlarda 6grencilerin yurt icinde ve yurt dismdaki is yeri ortamlarmda gerceklesen
mesleki uygulama/alan ¢cahsmasi ve stajlannn is yiikleri programlara nasil yansitilmaktadir?

2. Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

1. Programlarin/Boliimlerin ders miifredatlarimin giincellenmesi ve onayr 2017 KIDR'nda yer alan
Sekil3'deki Programlarin Giincellenme PUKO Déniigiisii'nde verilmistir (Bknz: KIDR 2017, s. 7).
Genel olarak; tiniversite blinyesinde faaliyet gosteren tiim boliim/programlarda okutulan derslerin
miifredatlart; bilim ve teknolojideki yeni yaklasimlar, multidsiplinler yaklasim, kiiltiirel ve sosyal
derinlikli etkilesimler gibi faktorler goz oniinde bulundurularak Bologna Kriterleri, TYYC, Alan
Yeterlilikleri kapsaminda giincellenmektedir. Ders miifredatlarinda giincellemeler akademik birim ve
boliim/program danisma kurullar1 yilda iki kez toplanmakta ve kararlar almaktadirlar. Danisma
Kurullari'nin 6nerisi ve ilgili birimlerin kurullarinin gorisleri dogrultusunda yapilan iyilestirmeler
yilda bir kez Senato tarafindan onaylanmaktadir.
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https://bologna.toros.edu.tr/?id=/programme&sid=outcomes&program=264
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IYILESTIRMELER

1.1 2017-2018 Egitim-Ogretim yilinda akademik birimlerin Danisma Kurullari ve Universite
Danigsma Kurulu'nun 6nerisi gergevesinde bazi boliim ve programlarin ders miifredatlarinda ders
iceriklerinin yenilenmesi, yeni dersler eklenmesi ve bazi derslerin kaldirilmas: ile ilgili Senato
Kararlan yiiriirliige girmis olup; bu degisiklikler Bologna Bilgi Paketi'nde paydaslar ile paylasiimis
olup iyilestirme kanitlarinda sunulmustur.

1.2. Dersin egitim-6gretim amaglarina ulasmasinin Slglilmesi ve gozden gegirme faaliyetleri
kapsaminda "Ders Degerlendirme Raporu' ve "Ders Anket Formu' olusturulmus olup kuruma ait
belgelerde verilmistir. Bu anket ve raporda; dersi veren 6gretim elemanlarinin degerlendirilmesi,
programlarin egitim-6gretim amaglarina ulasmasi, miifredatin 6grencilerin ve toplumun ihtiyaglarina
cevap verip vermedigi, ders ve O0grenme ciktilar1 ile AKTS yiiklerinin hesaplanmasina yonelik
izleme, degerlendirme ve iyilestirme planlanmaktadir.

"Ders Degerlendirme Raporu' ve "Ders Anket Formu', 2018-2019 Egitim-Ogretim Giiz
Yartyili'nda 5 pilot programda uygulanmistir. Ornek olarak Saglik Bilimleri Yiiksekokulu Beslenme
ve Diyetetik Boliimii biinyesinde yapilan anketler sonucu hazirlanan "Miifredat Degerlendirme
Raporu" elde edilen sonuglar ve iyilestirme alanlar1 iyilestirme kanitlarinda sunulmustur. 2018-
2019 Egitim-Ogretim Bahar Yarryilindan baslamak iizere tiim boliim/programlarda ders ¢iktilari,
ogrenme ¢iktilar1 ve AKTS (Is yiikii) hesaplama ile ilgili giincellemelerin yapilmasi planlanmustir.

1.3 Hazirlik Okulu biinyesinde zorunlu Hazirlik Egitimi olan bolimlerin 6grencileri ile diger
boliim/programlarda yabanci dil egitim-6gretim hizmeti sunmaktadir. Hazirlik Okulu, ders miifredati
Pearson tarafindan akredite edilmis olup her yil dis degerlendirmeye tabi tutulmaktadir. Dis
degerlendirme kapsaminda iyilestirme calismalar1 yapilmakta olup izleme raporu iyilestirme
kanitlarinda sunulmustur.

2. Her y1l diizenli olarak yukarida belirtilen ders miifredatlarinin giincellestirilmesinin yaninda bolim
bazinda miifredatin basariya ulasip ulasilmadiginin izlenmesi ve degerlendirilmesi amaci ile
mezunlar, mezun calistiran igverenlere yonelik degerlendirme anketleri yapilmaktadir. Diger taraftan,
ogrencilerin ilk kayit yilindan baglamak iizere azami 6grenim siirelerinde mezun olma diizeyleri ve
mezuniyet basar1 diizeyleri ile mezun Ogrencilerin istihdam oranlar1 izlenerek degerlendirmeler
yapilmaktadir. Bu kapsamda yapilan ¢alismalar asagida 6zetlenmistir.

IYILESTIRMELER

2.1 Egitim-Ogretimin amaglara ulasmasi ve toplumun ihtiyaglarna cevap vermesi amaci ile
mezunlar ve mezun calistiran isverenlere anketler diizenlenmistir. Kalite Giivence Sistemi iyilestirme
kanitlarinda yer alan anket raporlarindan da goriilecegi tizere "Bo6liimiiniizde almis oldugunuz dersler
is hayatinizda yeterli ve giincel midir?", "Aldiginiz egitimin bugilinkii konumunuza ulagsmanizda
katkis1 yiiksek midir?", "Mezunumuzu teorik ve pratik bilgileri agisindan yeterli buluyor musunuz?"
ve "Mezunumuzun is diinyasinin ihtiyaclarimi karsilayacak nitelikte buluyor musunuz?" sorularina
ankete katilanlar tarafindan sirasiyla 3.92, 3.89, 4.21 ve 3.86 degerlendirme puanlar1 verilmistir.
Sonuglardan elde edilen  bilgiler 1s18inda  programlarin  egitim amaglarina  ulastig
degerlendirilmektedir.

2.2 Toros Universitesi mezunlarinin izlenmesi amaciyla "Mezun Bilgi Sistemi' olusturulmustur.
Ocak 2019 yil1 itibari ile 2352 mezun olup bunlarin % 79,42'1 sisteme kaydedilmistir. Sisteme
kaydedilen mezunlarin istthdam oranlari ile ilgili rapor iyilestirme kanitlarinda sunulmustur. Yapilan
degerlendirmelerde bir onceki yila gore 2018 yili Haziran ayinda yeni mezun verilmesi de goz
ontinde  bulundurularak istthdam oranlarinda azalma oldugu saptanmistir.  Yapilan
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degerlendirmelerde miifredatlarin basariya ulasip ulagsmadiginin ayrintili olarak belirlenmesi
amaciyla dgrencilerin mezun olduklar1 alanlarda ¢aligmalarin yapilmasi ihtiyaci ortaya ¢ikmaktadir.
Oniimiizdeki yillarda bu verilerin saglanmas ile ilgili ¢alismalarin yapilmasi planlanmaktadir.

2.3 Program basar1 diizeylerinin izlenmesi amac1 ile 6grencilerin giris yilina gére zamaninda mezun
olma oranlar tespit edilmis ve kuruma ait belgelerinde verilmistir. Yapilan degerlendirmede 6n
lisans programlarinda zamaninda mezun olan &grencilerin oran1 72,05 iken lisans diizeyindeki
ogrencilerde ise 75,08'dir. Bir onceki yil ile kiyaslandiginda onlisans programlarindan mezun olan
ogrencilerin oraninda azalig, lisans programlarindan mezun olan G6grencilerin oraninda ise artis
oldugu goriilmektedir. Diger taraftan mezun olan 6grencilerin mezuniyet basar1 ortalamalar1 6nlisans
programlarinda 2,91 iken, lisans programlarinda ise 2,83'tiir. Genel olarak mezun olan 6grencilerin
basar1 diizeylerinin yeterli oldugu degerlendirilmektedir.

Kanitlar

e Ogretim Elemani Ders Degerlendirme Raporu..pdf
Ders Anketi.pdf

Beslenme ve Diyetetik Boliimii Miifredat Degerlendirme Raporu.pdf
Ogrenim Siireleri ve Basari Diizeyleri.pdf

Toros Universitesi Pearson Assured Annual Review Form 2018-2019.pdf
Mezun Bilgi Sistemi ve Istihdam Sayilari.pdf

Danisma Kurullar1 Raporu.pdf

Programlann gozden gecirilmesi ve giincellenmesi hangi yontemler kullamlarak
yapimaktadir?

Program giincelleme cahsmalarma paydaslar nasil katki vermektedir? Paydas katkisinin
nasil alindigim aciklayan tamimbh bir siireci var ndir?

Kurum, tiim programlannda egitim amaclarina ve 6grenme c¢iktilanina ulasimasmm nasil
giivence altina almaktadir?

Program c¢iktilarma ulasihp ulasimadi@inin izlenmesi amaciyla hangi mekanizmalar
kullamlmaktadr?

Program ciktilarma  ulasilamadigi  durumlarda iyilestirme cahsmalan  nasil
gerc¢eklestiriimektedir?

Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda tiim paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Akredite olmak isteyen programlar nasil desteklenmektedir?
3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Ogrenci basarisim1 6l¢gme ve degerlendirmede kullanilan tanimli siiregler, dgrencinin devamsizlig
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veya smmava girmeyi engelleyen hakli ve gegerli nedenlerin olusmasi durumunu kapsayan agik
diizenlemeler, mezuniyet kosullarina dair diizenlemeler, 6grenci danismanlik sisteminde kullanilan
taniml siiregler, Uygulamali egitimlerde (staj, mesleki uygulama vb.) ve hareketlilik programlarinda
kullanilan tamml siirecler KIDR 2017'de detayl olarak verilmistir (Bknz: KIDR 2017, s.13-19).

IYILESTIRMELER

1. Ogrenci odakli 6grenme konusunda iiniversitemiz politikalar1 geregince, 6grencilerin &grenim
stirecinde aktif rol almalar1 hususunda caligmalar yapilmistir. Bu amagla;

a. 2017-2018 Egitim-Ogretim déneminde tiim boliim/programlarda okutulan derslerin AKTS Is
Yikii hesaplamasina yonelik anket diizenlenmis ve elde edilen sonuglar akademik birimler ile
paylasilmistir. Konuyla ilgili akademik birim yoneticileri, boliim/program baskanlari ile 14/11/2018
tarihinde toplant1 yapilmistir. Ancak yapilan degerlendirme sonucunda anketlerin gilivenilirliligi
konusunda bazi tereddiitler ortaya ¢ikmis ve bu anketlerin yeniden uygulanmasi konusunda
calismalar yapilmistir. Bu amagla 5 boliim/program pilot uygulama olarak belirlenmis ve 2018-2019
Egitim-Ogretim Yili Giiz Yariyih'nda "Ders Anket Formu' uygulamasi yapilmis ve yapilan
degerlendirmeler sonucundaki raporlar iyilestirme kanit1 olarak sunulmustur.

b. Ogretim elemanlarinin 6grenci merkezli egitim konusundaki yetkinliginin 6l¢iilmesi amaciyla
yukarida bahsedilen anket kapsaminda Ogrenciler tarafindan Ogretim elemanlarinin yetkinligi
olctilmiis 2018-2019 Egitim-Ogretim Yariyili Giiz Donemi'nde 5 pilot bsliim/programda verdikleri
dersler ile ilgili "Miifredat Degerlendirme Raporu' uygulanmistir. Bu rapor sonuglarina gore
ogrenim ¢iktilari, ders icerikleri ve 6grencilerin basar1 diizeyleri belirlenmis ve raporda verilmistir.

2. Ogrenci sikéyetleri ile goriislerinin alinmasim saglamak iizere "Toros Universitesi Dilek, Sikayet
ve Oneri Degerlendirme Esaslar!' olusturulmus ve iiniversite Senatosu tarafindan onaylanmustir.
2019 yilindan sonra uygulamaya gecilecektir. Diger taraftan Meslek Yiiksekokulu Kalite Y 6netim
Sistemi'nde 12/11/2018 tarihli Yonetimi Go6zden Gegirme toplantisinda goriisiilen Ogrenci
sikayetlerinin degerlendirilmesi ile ilgili 2018-2019 Egitim-Ogretim yilma ait degerlendirme
raporunda da goriilecegi gibi 6grencilerin PDR Merkezine yonlendirmek konusunda eksiklerin
oldugu saptanmistir. Rapor iyilestirme kanitlarinda sunulmustur. Bu amagla tiniversite kapsaminda
ogrencilerin benzer sorunlarinin tespiti ve PDR Merkezine yonlendirilmesi hususunda tiim akademik
danismanlara 4/02/2019 tarihinde 45 Evler Konferans salonunda konferans yapilmistir. Ayrica
Meslek Yiiksekokulu 6grencilerinin Psikolojik Damigsmanlik hakkinda bilgilendirilmesine yonelik
olarak 11/02/2019 45 Evler Kampiisii'nde ve 26/02/2019 Bahgelievler Kampiisii'nde konferanslar
diizenlenmistir.

3. Teorik derslerinin yani sira uygulama becerilerinin arttiritlmasi1 amaci ile is yerinde uygulama
ogrenci odakli 6grenme ve Kariyer planlama olarak da degerlendirilmektedir. Onceki yillardan
edinilen tecriibeler gostermektedir ki 6grencilerin uygulama yaptiklar: is yerinde ise girmeleri
kolaylagsmaktadir. Damisma Kurullari'min 6nerileri dogrultusunda is yeri uygulama saatleri
arttirilmistir. Diger taraftan, Ogrencilerin is yerlerine yerlestirilmeleri tamamen {iniversitemiz
tarafindan gergeklesmektedir. Bu amagla "Toros Universitesi Sanayi/Sektor Isbirligi Merkezi,
TORSIM" web tabanli portal tarafindan Ggrenci sanayi/sektor eslestirilmeleri yapilmaktadr.
TORSIM hakkinda detayl1 bilgi KIDR 2017 de verilmistir (Bknz: KIDR 2017, s.31) Uygulama
derslerinin basar1 diizeylerinin belirlenmesinde sanayi/sektor tarafindan belirlenen temsilci veya
sorumlularin katkilar1 % 40 diizeyindedir. Mesleki uygulama yapilan boliim ve programlar asagida
Ozetlenmistir:

a. Universitemize bagli Miihendislik Fakiiltesi biinyesindeki 4 boliimde Intorn Miihendislik
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uygulamasi yapilmaktadir. Bu amagcla 7. yariyilini basari ile tamamlamis ve mezun durumuna gelmis
ogrenciler 8. yaniyilda "Uygulamali Miihendislik Dersi'ni 70 is giinii olarak sanayide
yapmaktadirlar. Dolayisiyla bu uygulama 0&grenci merkezli 6grenme ve Ogretme olarak
degerlendirilmektedir. Dersin basar1 6l¢cme ve degerlendirme yaklasimi ile ilgili esaslar kuruma ait
belgelerde sunulmustur. 2017-2018 Egitim-Ogretim yilinda 55 dgrenci bu uygulamadan yararlanmis
ve basar1 ile tamamlanustir. Benzer uygulama 1ISBF'ye bagl Isletme ve Uluslararas: Ticaret ve
Lojistik boliimlerinde, Saglik Bilimleri Yiiksekokulu biinyesindeki tiim boliimlerinde olmak iizere
2018-2019 egitim-6gretim yi1l1 Bahar yariyilinda uygulamaya gegilecektir.

b. Universitemize bagli Meslek Yiiksekokulu biinyesinde ile MY O'ya bagl Ascilik ve Optisyenlik
programlar1 miifredatlarinin 4. yariyilinda "Mesleki Uygulama Dersi' kapsaminda 70 is giini is
yerinde ve diger programlarda ise haftanin belirli giinlerinde "Mesleki Uygulama Dersi' kapsaminda
is yerlerinde uygulama yapilmaktadir. MY O'ya bagli tiim programlarin uygulama saatlerini gésteren
bilgiler iyilestirme kanitlarinda gosterilmektedir.

4. Ogrenci odakli egitimin en onemli parametrelerinden birisi de 6grenci basina diisen 6gretim iiyesi
veya 6gretim elemani sayisidir. Akademik birimlere bagli boliim/programlardan 6grenci basina diisen
sayllar kuruma ait belgelerde verilmistir. Tablodan da goriilecegi gibi 6n lisansta 6grenci basina
Ogretim elemant sayisi oran1 10,62 iken, lisansta §grenci basina dgretim tiyesi sayis1 22,8 1'dir. Genel
olarak, 6grenci basina diisen 6grenci sayisi Tiirkiye genelinde belirlenen oranlarin altindadir.

Kanitlar

2018-10-17-MYO-Mesleki-Uygulama-Esaslari.pdf

Toros Universitesi Dilek, Sikayet ve Oneri Degerlendirme Esaslar1.pdf
Toros Universitesi Lisansiistii Egitim Ogretim ve Sinav Yonetmeligi.pdf
Toros Un1vers1t651 Ogrenci Dan1gmanhg1 Yonerges1 pdf

Toros Universitesi iktisadi, Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi Uygulamali Egitim Derslerm
Usul ve Esaslari.pdf
Toros Universitesi Saglik Bilimleri Yiiksekokulu Hemsirelik ve Saglik Hizmetleri Boliimi

Intorn Hemsire Esaslar1.pdf
e Toros Universitesi Onlisans ve Lisans Ogrencileri Basar1 Derecelendirme Esaslari.pdf

e Toros Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim Ogreti ve Sinav Yonetmeligi.pdf
Toros Universitesi Ingilizce Hazirlik Okulu Egitim Ogretim ve Sinav Y 6nergesi.pdf

o Int6rn Miihendislik-Uygulamali Miithendislik.pdf
e Mesleki Egitim-Mesleki Uygulama Raporu.pdf
e MYO Yonetimi Gézden Gegirme Raporu.pdf

Kurumda o8renci merkezli 6grenme (aktif) konusunda uygulanan politikalar nelerdir?
Kurumun 6grenci merkezli egitim konusundaki politikasi nedir?

Ogrenci merkezli egitim politikas1 dogrultusunda yapilan uygulamalarm yaylhnm nasil
saglanmaktadir? Bu politikanin kurumdaki bilinirlik diizeyi nedir?

Kurumda o6grenci merkezli egitim modeli ve/veya aktif 6grenme konusunda 6gretim
iiyelerinin yetkinliklerinin gelistirilmesi nasil saglanmaktadir?

Ders bilgi paketlerinde 68renci is yiikiine dayah kredi degerleri nasil belirlenmistir?
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Ogrenci is yilkine dayah kredi degerlerinin belilenmesinde ogrenci goriisleri nasil
alinmaktadir?

Ogrenci is yiikii esash kredi transfer sistemi uluslararasi hareketlilik programlannda nasil
kullanilmaktadir?

Staj ve isyeri egitimi gibi kurum dis1 deneyim kazanma programlan nasil yiiriitillmektedir?
Tammb siirecleri bulunmakta midir? Paydaslann katihmm nasil giivence altima ahnmaktadir?

Kiiltiirel derinlik kazanimina yonelik ve farkh disiplinleri tamma firsati veren se¢cmeli dersler
bulunmakta mudir ve 6grenciler bu derslere yonlendirilmekte midir?

Kurumda se¢meli derslerin yonetimi nasil saglanmaktadir? Bu hususta kurumda uygulanan
mekanizmalar nelerdir?

Kurumda 6grenci damsmanhk sistemi uygulamalan ne sekilde yiiriitiilmektedir? Bunlarn
etkililigi nasil degerlendirilmektedir? Degerlendirme sonuclarina gore ne yapilmaktadur?

Ogrencinin basansim 6lcme ve degerlendirmede (BDY) tammb siirecler nelerdir? Bu siirecler
ogrencilere nasil ilan edilmektedir? Tiim programlarda bu siire¢lerin uygulanmasi nasil
giivence altina almmaktadr?

Ogrencinin mezuniyet kosullan nasildir?
Program ve ders 6grenme ¢iktilan nasil dl¢iilmektedir?

Ogrencinin basansmm olciilmesi ve degerlendirilmesi amaciyla kurumda bilgilendirme ve
egitimler nasil yapilmaktadir?

Kurumda, 6grencinin devamsizhgl veya smava girmeyi engelleyen hakh ve gecerli nedenlerin
olusmasi durumunu kapsayan acik diizenlemeler nelerdir?

Ogrenci sikayetleri nasil, hangi mekanizmalarla ahnmaktadir? Bu sikayetleri gidermek icin
uygulanan politika nedir?

Ogrencilerin genel (alana 6zgii olmayan) program égrenme ciktilanm kazanmalan nasil
giivence altina alinmaktadir?

4. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamma ve Sertifikalandirma

Merkezi yerlestirmeyle gelen 68renci gruplar1 disinda kalan yatay gecis, yabanci uyruklu &grenci
savi (YOS), ¢ift anadal programi (CAP), yandal 6grenci kabullerinde uygulanan kriterler), Onceki
formal ve informal 6grenmelerin taninmasina iliskin tanimli siirecler KIDR 2017'de detayl1 olarak
verilmistir (Bknz: KIDR 2017, s5.19-20). Yukarida verilen is ve islemlerin gerceklestirilmesinde
uygulanan yonetmelik, yonerge ve esaslar Kuruma ait belgelerde sunulmustur.

IYILESTIRMELER
1. Universitemize bagli akademik birimler biinyesindeki boliim ve programlarinda 2018-2019

egitim-6gretim yili doluluk oranlari, ¢ift anadal, yandal, yabanci uyruklu 6grenci sayilar1 ve
ogrencilerin boliim/programlara gore dagilimi kuruma ait belgelerde verilmistir. Kalite Giivence
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Sistemi alt baglig1 altinda verilen "Anahtar Performans Gostergeleri Raporu' kapsaminda yillara
gore degisimi detayli olarak sunulmustur. Yabanci uyruklu 6grenci sayisi, ¢ift anadal ve yandal
programlarina kayitli 6grenci sayilarinda bir 6nceki yili gore artis saglarken, doluluk oranlar1 bazi
boliimlerde diisme gostermistir.

2. Onceki formal 6grenmelerin taninmast ile ilgili uygulamalar her yi1l egitim-6gretim baslamadan
once yapilmaktadir. Ancak non-formal 6grenmeler ile ilgili herhangi, bir diizenleme olmamasi
nedeniyle Egitim-Ogretim Alt Komisyonu tarafindan 6grencilerin bir yiiksekdgretim kurumu diginda
edindikleri kazanimlarin taminmasi, kredilendirilmesi ve intibaki i¢in uyulmasi gereken
diizenlemelerle ilgili caligmalarina baglanmistir.

Kanitlar

e Boliimlerin-Programlarin Doluluk Oranlari.pdf
e Toros Universitesi Kurum ici ve Kurumlar Aras1 Yatay Gecis Y&nergesi.pdf
e Toros Universitesi Yurt Disindan Ogrenci Kabuliine Iliskin Basvuru ve Kayit Kabul

Y 6nergesi.pdf
e Toros Universitesi Erasmus Programi Yonergesi.pdf

e Toros Universitesi Cift Anadal ve Yandal Programi Esaslari.pdf

Kurum, 6grenci kabullerinde acik ve tutarh kriterler uygulanmakta mudir? Ozellikle merkezi
yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplan disinda kalan yatay gecis, YOS, CAP, yandal 6grenci
kabullerinde uygulanan kriterler nelerdir?

Kurumda énceki “formal” 6grenmelerin taninmasi i¢in tamimh siirecler bulunmakta mdir?

Kurumda onceki non-formal ve informal 6§renmelerin tanmmmmasi icin tammmh siirecler
bulunmakta mudir? (yonerge, senato karan vb.)?

5. Egitim-Ogretim Kadrosu

1. Universitemize bagl akademik birimlerde kadrolu ve ders gorevlendirmesi ile gérev yapan
akademik personelin birimlere gore dagilimi kuruma ait belgelerde sunulmustur. Egitim-Ogretim
yapan akademik birimlerde ders bazinda yapilan gorevlendirmelerde dgretim elemanlarinin uzmanlik
alanlar1 g6z oniine alinarak gorevlendirmeler yapilmaktadir. 2018-2019 Egitim-Ogretim yilinda
ogretim elemanlariin ders bazindaki gorevlendirme tablosu kuruma ait bilgilerde yer almaktadir.
Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini izlemek tizere gegerli olan tamimli siiregler,
kuruma disaridan ders vermek tizere gorevlendirilen 6gretim elemanmi se¢imi ve davet edilme
usullerinde tamiml1 kurallar KIDR 2017'de detayli olarak verilmistir (Bknz: KIDR 2017, s.21).

IYILESTIRMELER

1.1 Kurum disindan ders vermek tizere 6gretim elemanlarinin se¢imi ile ilgili usul ve esaslar kuruma
ait bilgilerde verilmistir. Bu usul ve esaslar ¢ercevesinde; disaridan ders vermek isteyen akademik
personel i¢in hangi dersler ve aranan nitelikler duyurulmustur. Yapilan basvurular, Akademik birim
tarafinda olusturulan komisyon marifeti ile degerlendirme yapilmis ve ilgili kurullar tarafindan
gorevlendirmeler yapilmistir. 2018-2019 egitim-6gretim  yilinda yapilan gorevlendirilmeler
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iyilestirme kanitlarinda sunulmustur.

1.2 Egiticilerin egitimi kapsaminda i¢ paydas olan akademik ve idari personele yonelik egitim
programlarinin saptanmasi amaciyla anket hazirlanmis ve uygulanmistir. Paydaslarin goriisleri
dogrultusunda "Egiticilerin Egitimi Programi" hazirlanmis olup; egitimlere baslanmistir. Program
incelendiginde; toplam 8 ders olmak iizere egitim siiresi 11,5 saat oldugu goriilmektedir. Egitim
Programu iyilestirme kanit1 olarak sunulmustur. Her egitim sonucunda egitim degerlendirme anketi
olusturulmus, elde edilecek veriler dogrultusunda Oniimiizdeki yilin Egiticilerin Egitimi
Programi'nin giincellenmesinde kullanilacaktir. Verilen Egitim Programlari ile ilgili degerlendirme
raporu iyilestirme kanitlarinda verilmistir. Rapordan da goriilecegi iizere egitime katilan personelin
egitimleri basarili bulduklar1 goriilmektedir. Diger taraftan egitime katilan personelin 6niimiizdeki
yillarda da benzer egitimlerin yapilmasinin yararl olacagini vurguladiklart ortaya ¢ikmustir.

1.3 Egitim-Ogretim kadrosunun egitim-6gretim faaliyetleri distnda AR-GE ve Toplumsal Katki
konusunda calismalar yapmasi da beklenmektedir. Ayrica 6grencilere akademik danmismanlik ve
benzeri faaliyetlerin siirdiiriilmesi amaciyla haftalik ders yiikii dnemli bir rol oynamaktadir. 2018-
2019 egitim-6gretim yilinda akademik birimlerde kadrolu ve gorevlendirme ile ders veren 6gretim
elemanlarinin haftalik ders saatleri tablosu kuruma ait belgelerde verilmistir. Tablodan da goriilecegi
gibi 6gretim elemani basina haftalik ders saati 11,10 olarak gerceklesmistir. Gegen yila gére bu oran
1,68 seviyesinde azalmistir. Tablodan da goriilecegi tizere 6gretim kadrosunun ders disinda yukarida
belirtilen faaliyetlerin siirdiiriilmesi konusunda yeterli zamanlarinin oldugu degerlendirilmektedir.

2. Egitim-Ogretim kadrosunun egitim-6gretim performansinin degerlendirilmesi amaci ile “Toros
Universitesi Akademik Personel Performans Olcme ve Degerlendirme Usul ve Esaslari
cercevesinde her yil Haziran ayinda, 6gretim elemanlar: tarafindan doldurulan formlar "Performans
Degerlendirme Komisyonu" tarafindan degerlendirilmektedir. S6z konusu kriterlerde verilen dersler
de goz Onilinde alinmakta ve degerlendirilmektedir. Ayrica; 6grenciler tarafindan da ders veren
Ogretim elemanlarinin performanslar1 degerlendirilmektedir. Yapilan degerlendirme sonuclari
cercevesinde 1lgili boliim veya akademik birimler tarafindan iyilestirmeler yapilmaktadir. 2018-2019
Egitim-Ogretim Yili Giiz Yariyili'nda 6rnek "Miifredat Degerlendirme Raporu'nda dersi veren
ogretim elamanlarinin degerlendirilmesi goriilmektedir.

Kanitlar

e 2018-2019 Egitim-Ogretim Yili Ders Veren Kadrolu Ogretim Elemanlarimin Haftalik Ders
Saati Sayisinin 1ki Donemlik Ortalamasi..xlsx

Egiticilerin Egitimi Anketi Akademik Personel.pdf

Egiticilerin Egitimi Anketi Idari Personel.pdf

Egiticilerin Egitimi Programi Toplant1 Sonu Degerlendirme Formu.pdf

Toros Universitesi Performans Degerlendirme Formu.xIsx

Ders Gorevlendirmeleri (2018-2019 Egitim-Ogreti yil1).xIsx

Toros Universitesi Ogretim Elemanlarimin Ders Ucreti Kasilig1 Gorevlendirme ve Ders Uccreti
Odeme Esaslar1.pdf

e 2018-2019 Toros Universitesi (")g“retim Uyesi Sayisi.xlsx

Egiticilerin Egitimi Programi Raporu..pdf

Toros Universitesi Disaridan Bagvuran Akademik Personelin Gérevlendirilmesi Siirecine Higkin
Form..xlsx

e 2018-2019 Eg“itim-(")gz“ etim Yilinda (")g“retim Elemanlarinin Ders Yiikleri.xlsx

Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve Ogretim becerilerini
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iyilestirmek icin saglanan imkanlar nelerdir? Bu uygulamalara tiim 6gretim iiyelerinin
katihmu nasil giivence altina ahnmaktadir?

Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders
iceriklerinin drtiismesi nasil saglanmakta ve nasil giivence altina ahmmaktadir?

Kurumdaki egiticinin egitimi programi, kurumun hedefleri dogrultusunda nasil
giincellenmektedir?

Kuruma disandan ders vermek iizere 6gretim elemam se¢imi ve davet edilme usullerinde
tamimh kurallar nelerdlr? Bu kurallar nasil ilan edilmektedir?

6. Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler

Toros Universitesi’nin Bahgelievler, 45 Evler, URAY ve 50. Y1l olmak iizere 4 Kampiisii
bulunmaktadir. Bu kampiislerin tamami sehrin merkezinde bulunmakla birlikte 6grencilere barinma
imkan1 saglayan resmi ve Ozel yurtlar bu kampiislerimizin bulundugu Yenisehir il¢esinde
yogunlasmaktadir. Ayrica Toros Universitesi’nin kendi biinyesinde 36 (otuz alt1) kiz ve 50 (elli)
erkek 6grencinin toplamda ise 86 (seksen alt1) yatak kapasitesi ile 6grencilere hizmet veren bir adet
yurt bulunmakta olup, yurttan ticretsiz olarak yararlanmak i¢in bagvuru yapan Ogrencimiz
bulunmamaktadir. Her kampiisiimiizde 1’er adet olmak tizere 3 adet hizmet veren yemekhaneler ve
kafeteryalar mevcuttur.

Ogrencilerin egitim-6gretim basta olmak {izere kisisel gelisimlerine katkida bulunmak, sorunlarinin
¢Oziimiine yardimci olmak, arastirma-gelistirme imkanlar1 saglamak amaciyla bilimsel, sportif ve
kiiltiirel etkinlikler ile ilgili birim ve ¢alismalar KIDR 2017'de detayli olarak verilmistir (Bknz,
KIDR 2017, s.21-24). 2018-2019 Egitim-Ogretim yilinda 6grenme kaynaklari, erisilebilirlik ve
destekler konusunda yapilan iyilestirmeler ise asagida 6zetlenmistir.

Universitemizde egitim-6gretim faaliyetlerini yiiriitmek tizere yeterli mali kaynaklara sahip olup
bunun yeterliliginin 6l¢tilmesinde "Cari Hizmet Bedeli' baz alinmaktadir. Cari hizmet bedeli o yilda
yapilan tiim cari hizmet giderlerinin toplam 6grenci sayisina boliinmesi ile hesaplanmaktadir. 2016-
2017 egitim-0gretim yili cari hizmet bedeli 5119,44 iken 2017-2018 egitim-6gretim yilinda
7507,15 seviyesine ylikselmistir. Bunun yani sira 6grencilerin egitim-6gretim, bilimsel ve sportif
etkinliklerini desteklemek iizere biitgeden harcamalar yapilmaktadir.

IYILESTIRMELER

1. Ogrencilere egitim-6gretim, bilimsel ve kiiltiirel etkinlikler gibi birgok faaliyet kapsaminda her yil
geleneksel olarak diizenlenen "Bilimsel Kiiltiirel ve Sportif Etkinlikler" kapsaminda tiim topluluklar
cok sayida faaliyet diizenlemektedir. Ayrica bu etkinlikler disinda da bir ¢ok bilimsel, kiiltiirel ve
sportif etkinlikler yapilmaktadir. Ogrenci topluluklarim1 olusturma, onaylama, izleme ve
degerlendirmeye yonelik yonerge kuruma ait belgelerde verilmistir. Toplam aktif halde 34 6grenci
toplulugu bulunmaktadir. 2018 yilinda 6grenci topluluklarinin faaliyetleri iyilestirme kanitlarinda
sunulmustur. Topluluklara kayith 6grenci sayist 993 olup, toplam Ogrenci igerisindeki orani
%35,7'dir. 2018-2019 egitim-6gretim yilinda yapilan destekler kuruma ait belgelerde verilmistir. Bir
onceki yila gore topluluklara yapilan harcamalarda % 13.5 oraninda artis ile iyilestirme yapilmaistir.

2. Ozel yaklasim gerektiren ogrencilerin basinda engelli 6grenciler gelmektedir. Bu 6grencilerin

Egitim-Ogretim basta olmak iizere diger faaliyetlerini engelsiz bir sekilde siirdiirmeleri konusunda
tiniversitemiz tarafindan her tiirlii tedbir alinmaktadir. Bu amacgla Engelli Birim Temsilcileri
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yonergesi kapsaminda is ve islemler yiirttiilmektedir. Bu kapsamda 2018-2019 egitim-6gretim
yilinda Engelli Birim Raporu kuruma ait belgelerde sunulmustur. Ayrica engelli 6grenciler ile yiiz
yiize goriismeler yapilmis ve bu goriismeler sonucunda alinmasi gereken onlemler akademik birim
temsilcisine iletilmistir.

3. Universitemize bagli program ve boliimlerde okuyan yabanci uyruklu égrencilerin sorunlarini
tespit etmek, izlemek ve énlem almak konusunda Dis Iliskiler Sube Miidiirliigii'ne bagh "Yabanci
Uyruklu Ogrenci Ofisi"' tarafindan anket gelistirilmis ve 2018-2019 Egitim-Ogretim Yili'na ait
degerlendirme raporu iyilestirme kanitlarinda sunulmustur.

4. Universitemiz 45 Evler kampiisiinde Merkez Kiitiiphane ve diger kampiislerde ise okuma salonlari
bulunmaktadir. Merkez Kiitiiphane'de sesli ve sessiz alanlar ile engelsiz ¢alisma odast mevcuttur.

Ogrencilerin egitim-6gretim ve arastirma amaciyla Merkez Kiitiiphanesi'nde gerekli erisilebilen
basili ve elektronik kaynaklar bulunmaktadir. Kiitiiphanede bulunan basili kaynaklarin sayis1 ve
Ogrenci basma diisen oranlar Gosterge Raporu 3.12.1'de sunulmustur. Elde edilen veriler
dogrultusunda 6grenci basina basili kaynak oram 5,47'dir. Bir O6nceki yila gore 1,91 artis ve
iyilestirme oldugu goriilmektedir.

5. Ogrencilerin psikolojik ve damsma hizmetleri yiiriitmek iizere 45 Evler Kampiisii'nde Psikolojik
Danisma Merkezi bulunmakta olup; 6grenciler danismanlari tarafindan dogrudan kendileri veya web
sitesinde yer alan online basvuru araciligiyla basvurmakta ve gerekli destekler saglanmaktadir.

6 .Oprencilere degisim programlari, part-time calisma imkanlar1 ve kulugka merkezinden
yararlanmalar1 icin gerekli destek ve hizmetler saglanmaktadir. 2018-2019 Egitim-Ogretim yilinda
19 6grenci degisim programindan yararlanmistir. 7 6grenci ise tiniversitenin ¢esitli birimlerinde part-
time olarak ¢alismustir.

7. Lisans diizeyinde 6grenci arastirmalarim1 desteklemek amaciyla Kulugka Merkezi olusturulmus
olup bu kapsamda sunulan hizmetler ile 6grenciler tarafindan gelistirilen projeler Kulugka Merkezi
Raporu'nda yer almaktadir.

8. Toros Universitesi Mezunlar Dernegi, TORMED 2017 yilinda kurulmus olup calismalarina
devam etmektedir. Mevcut durumda TORMED'in 'Mezun Bilgi Sistemi'né' kayithh 1868 iiyesi
bulunmaktadir. TORMED, ¢esitli STK ve diger kurum ve kuruluslar isbirligi ¢cergevesi ile mezunlara
istihdam olanaklar1 saglama konusunda gerekli tedbirleri almaktadir. Ayrica mezunlar ile toplantilar
diizenleyerek {iniversitemizin egitim-6gretim basta olmak tizere diger hizmetleri konusunda geri
bildirimler saglamaktadir. Toros Universitesi Mezunlar Dernegi (TORMED) tarafindan 13/02/2019
tarihinde “Toros Mezunlariyla Bulusuyor” etkinligi diizenlenmistir.

Kanitlar

Toros Universitesi Ogrenci Topluluklar1 Kurulma ve Calisma Ilkeleri Yoénergesi..pdf
Toros Universitesi Engelli Ogrenci Birimi Esaslari.pdf

Toros Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Y énergesi.pdf

Toros Universitesi Ogrenci Topluluklar1 Aylik Faaliyet Formu.pdf

2017-2018 Ogrenci Topluluklari Faaliyet Listesi.xlsx

Toros Universitesi Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi Mali Konu Iceren Etkinlik ve
Faaliyetler...xIsx

. (")gz” enci Basina Diisen Basili Kaynak Orani..x1sx

Engelli Og“renci Birimi Raporu.pdf

Kulucka Merkezi Raporu.pdf
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e Yabanci Uyruklu Ogrenciler Raporu..pdf

Ogrencilerin kullanimimna yonelik tesis ve altyapilar nelerdir?

Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, Kkiiltiirel, sportif faaliyetler nelerdir ve nasil
desteklenmektedir?

Kurumda o6grencilere sunulan rehberlik ve psikolojik damsmanhk hizmetleri nelerdir?
Kurumda 6gretim elemanlan tarafindan saglanan rehberlik ve destek hizmetleri nelerdir?

Kurumda 6zel yaklasim gerektiren 6grenciler (Miilteciler, engelli veya uluslararasi 6grenciler
gibi) icin mevcut diizenlemeler ile saglanan 6zel hizmetler nelerdir?

Kurumda 6grenciye sunulan hizmet ve desteklerin kurumsal planlamasi nasil yapimaktadir?

Yillik Biit¢cenin 6grenim kaynaklan ve égrencilere sunulan destekler agismdan % dagihmina
nasil karar verilmektedir?

4. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Kurumun Arastuma Stratejisi ve Hedefleri

Universitemizin 2017-2021 Startejik Plam1 misyon ve hedefler goz oniinde bulundurularak
olusturulmustur. Konuyla ilgili detayl stratejik plan ve arastirma faaliyetleri ile iliskilendirilmesi
KIDR 2017'de verilmistir.(Bknz: KIDR 2017, s.24-26). Toros Universitesi, Stratejik Plan'da
belirtilen hedefler dogrultusunda Ar-Ge Politikas1 belirlenmis ve web sitesinde paydagslara
duyurulmustur. Bu baglama Ar-Ge Politikasi,

a. Basta bolgesel olmak tizere Ulusal diizeyde sorunlarin ¢oziimiine yonelik arastirma-gelistirme
kaynaklarini ve arastirma altyapisini gelistirmek

b. Arastirma kadrolarinin yetkinligini arttirmak/tesvik etmek

¢. Uluslararasi nitelikte bilimsel yayin ve patent/faydali model sayisini arttirmak
d. Sanayi/Sektor isbirligi ile ortaklasa proje gelistirmek/tesvik etmek

e. Disiplinler aras1 arastirmayi tesvik etmek

Ar-Ge politikasina gore Ar-Ge Faaliyetleri akademik birimler ile arastirma/uygulama merkezleri
tarafindan gerceklestirilmeye c¢alisilmaktadir. Ar-Ge faaliyetlerinin gelistirilmesine yonelik; Dis
Iliskiler Sube Miidiiriiliigiine baglh "Proje Koordinasyon Ofisi' ve Rektorlige bagli "Bilimsel
Arastirma Projeleri Birimi' tarafindan destekler saglanmaktadir. Diger taraftan, bilimsel yayin ve
ciktilarim1  arttirmaya yonelik "Bilimsel Yayinlart Tegvik Esaslar" cercevesinde tesvik
mekanizmalar1 bulunmaktadir.

IYILESTIRMELER
1. Universitenin Arastirma politikasin1 belirlemek iizere Kalite Komisyonu'na bagli AR-GE Alt

Komisyonu tarafindan hazirlanan Arastirma Stratejisi Kalite Komisyonu tarafindan onaylanarak
paydaslarin bilgisine sunulmustur. Gelistirilen politikalarin uygulanmasi i¢in gerekli faaliyetler
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planlanmaktadir.

2. Toros universitesi Stratejik Planinda, Ar-Ge ve Toplumsal Katki kapsaminda belirlenen
faaliyetlerin gerceklestirme yiizdeleri belirlenmis ve "Stratejik Plan Raporu' adi altinda Kalite
Giivence Sistemi ana basliginin Kalite Politikas1 boliimiiniin iyilestirme kanitlarinda sunulmustur.
Rapordan da goriilecegi iizere Ar-Ge kapsaminda verilen 5 yillik hedef gostergelerinin gerceklesme
yiizdesinin 16 oldugu, 2. yilda diisiis seyrettigi ve hedeflere ulasmak i¢in eylem planlarinin
yapilmasina yonelik ¢aligmalara devam edilmesi gerekmektedir. Toplumsal Katki kapsaminda ise
2017 ve 2018 willar1 arasindaki degerler kiyaslandiginda yiikselis oldugu ve gerceklesme yiizdesinin
30 oldugu saptanmastir.

3. Toros Universitesi'ne bagli 4 Arastirma ve Uygulama Merkezi biinyesinde toplumsal katki
cercevesinde faaliyetler yiiriitiilmektedir. Siirekli Egitim Uygulama Merkezi (TORSEM) biinyesinde
2018 yilinda 804 saatlik egitim ve sertifika programi gergeklestirilmistir. Bu programlarin biiyiik bir
kismmm ISKUR ile ortaklasa Girisimcilik Egitimi yiirtitiilmektedir. Bir nceki yila gére 6nemli bir
artis saglanmistir. SEM biinyesinde verilen egitimler gosterge raporu kanitlarinda sunulmustur.
Diger taraftan, Universite biinyesinde cesitli kuruluslara ile yapilan protokoller cercevesinde 2018
yilinda egitim verilmis olup konu ile ilgili protokol iyilestirme kanitlarinda sunulmustur.

4. Lisansiistii diizeyde {iretilen tezlerin bolgesel kalkinmaya katki saglayabilecek olmasina
tiniversitemiz biyiik bir onem vermekte ve bu alanda yapilacak tezlere tesvik etmektedir. Bu
kapsamda 6grencilerin  Lisansiistii  egitim-O6gretim faaliyetlerinde arastirma politikasinin
uygulandigina dair 2018 yilinda yapilan lisansiistii tezler iyilestirme kanitlarinda sunulmustur.

5. Universitemiz Toplumsal Katki sorumlulugunu yerine getirmek iizere bir sivil toplum orgiitii

iiyelerine "Yasam Boyu Ogrenme Programi' kapsamindaki egitim talepleri ile ilgili anket
uygulanmis olup; anketler sonucunda egitim programi hazirlanmistir. Egitim Programi ve anket
sonuglarina iliskin rapor iyilestirme kanitlarinda sunulmustur. Egitimler, mart 2019 wyilinda
baslayacak olup y1l sonuna kadar siirecektir.

Kanitlar

AR-GE EGITIM PROTOKOLU.pdf

GIRISIMCILIK EGITIMI PROTOKOLU .pdf

Toros Universitesi Yasam Boyu Ogrenme Raporu.pdf
Toplumsal Katkiya Y6nelik Olarak Yiriitilen Tezler.pdf

Kurumun arastirma stratejisi ve hedefleri ile bunlar dogrultusunda izledigi arastirma
politikas1 bulunmakta mdir?

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile egitim-6gretim siireclerinin biitiinlestirildigi
alanlar ve bu alanlarda izlenen politikalar nelerdir?

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile toplumsal katk siireclerinin biitiinlestirildigi
alanlar ve buralarda izlenen politikalar nelerdir?

Yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri, kurumun arastrma ve gelistirme stratejilerine etkisi
nasil yansitiimaktadir?

Yapilan arastrmalann sosyo-ekonomik Kkiiltiirel dokuya katkisi nasil dlciilmektedir? Bu katka
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nasil tesvik edilmektedir?
2. Kurumun Arastrma Kaynaklan

Toros Universitesi, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirmesi i¢in kiitiiphane imkanlar1 ve
akademik birimler biinyesinde bulunan arastirma laboratuvarlari1 kuruma ait belgelerde sunulmustur.
Arastirma laboratuvarlar1 akademik birimlerin biinyesinde faaliyet gostermektedir. Arastirma
altyapisinin gii¢lendirilmesi amaci ile tiniversite biitgesinden dogrudan kaynak ayrilmasinin yaninda
arastiricilar Bilimsel Arastirma Projeler Birimi tarafindan desteklenen projeler kapsaminda da biitge
alabilmektedirler. Ayrica, dis paydaslar ile isbirligi ¢ergevesinde proje gelistirme konusunda gerekli
tesvikler bulunmaktadir.

IYILESTIRMELER

1. Toros Universitesi Bilimsel Arastirma Projeler Birimi tarafindan 2018 yilinda desteklenen
projeler ve biitgesi iyilestirme kanitlarinda sunulmustur. Mevcut durumda desteklenen ve devam
eden projelerin toplam biit¢esi 26.535,98 TL'dir. 2018 yilinda proje sayisi ve biitgesinin artmasina
karsin sayimnin arttirilmasina yonelik gerekli duyuru ve tesviklerin yapilmasi konusunda ¢alismalara
devam edilmektedir.

2. Toros Universitesi dis paydaslarla isbirligi kapsaminda Dis kaynakli projeler kapsaminda
Universite- Sanayi isbirligi ile 1 adet ve Cukurova Kalkinma Ajansi tarafindan desteklenen ve
Akyiirek Teknoloji Ar-Ge Merkezi isbirligi ile devam eden 1 adet projesi bulunmaktadir. Bu
projelerin igerigi ve biitgesi 1iyilestirme kanitlarinda sunulmustur. Toplam proje biitcesi
1,399,564,16 TL'dir. D1s kaynakli proje sayisinin arttirilmasina yonelik duyuru ve faaliyetlerin
yapilmasi1 gerekmektedir. 2018 yili "Egiticilerin Egitimi Programi' kapsaminda Arastirma
Kaynaklari, "Ulusal ve Uluslararast Proje Yazimi ve Proje Hazirlamd' konusunda egitim verilmis
olup; egitim sonrast Toplantt Degerlendirme Anketi sonuglar1 Egiticilerin Egitimi Programi
Raporu'nda verilmisti. Ayrica ulusal ve uluslararas1 hibe kaynaklar1 giincel olarak iiniversitemizin
web sitesinin ana sayfasinda yer alan duyurular kisminda paydaslara giincel olarak duyurulmaktadir.

3. Merkez kiitiiphanede, arastiricilarin arastirmalarda basvuracaklar1 yazili ve abone olunan veri
taban1 lyelikleri her yil artis gostermektedir. Mevcut kaynaklar ve ulasilabilen veri taban ile diger
olanaklar kiitiiphanenin web sitesinde paydaslara duyurulmaktadir.

Kanitlar

e Arastirma Laboratuvarlari.pdf

e Dis Kaynakli Projeler.pdf
e BAP Projeler.pdf

Kurumun arastirma-gelistirme strateji ve hedefleri dogrultusunda arastima-gelistirme
faaliyetleri icin gerekli kaynaklann nasil planlamakta, tedarik etmekte ve kullanmaktadur?
Bu hususta izlenen politikalar nelerdir?

Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerine paydaslarm katihmum nasil saglamaktadir? Bu
katihmin siirekliligi nasil giivence altina alinmaktadir?

Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerinin sonu¢larim izleme sistemi/yontemi nasildr? Bu
sonuclan nasil kullanmaktadir?
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Kurumun arastirma ¢ahsmalan icin iiniversite dis1 fonlamalarin miktarim arttrmaya yonelik
izledigi stratejileri nelerdir?

Kurum dis1 fonlan kullanmalan icin arastirmacilan tesvik etmek iizere gerceklestirilen
faaliyetler nelerdir?

Kurumun dis kaynaklardan saglacdigi destekler (proje destegi, bagis, sponsorluk vb.) stratejik
hedeflerine ne oranda katki saglamaktadir?

3. Kurumun Arastirma Kadrosu

Toros Universitesi arastirma kadrosunu fakiilte/yiiksekokul/enstitii biinyesinde kadrolu gérev yapan
Ogretim elemanlar1 olusturmaktadir. Akademik kadro dagilimi egitim-6gretim alt basliginda yer alan
Egitim-Ogretim Kadrosu'ndaki kuruma ait belgelerde sunulmustur.

Universitemizdeki 6gretim elemanlarimin  ise alinma ve atanma siireglerinde 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanunu'nun besinci boliimdeki Ogretim elemanlar1 bash@: altinda belirtilen sartlar
aranmakla birlikte “Toros Universitesi Akademik Yiikseltilme ve Atanma Olciitleri’nde yer verilen
esaslar da goz oniinde bulundurulmaktadir. Ogretim {iyelerinin atanmasi ve yiikseltilmesinde; asgari
kosullar belirlenmis olup bunlarin ISI kapsamindaki dergiler ile uluslararasi Alan Indeksleri
tarafindan taranan dergilerde yayinlanan arastirma makaleleri olmasi1 gerekmektedir. Diger taraftan,
atanma ve yiikseltilme kapsaminda aranan niteliklerin biiyiik bir kismi Ar-Ge faaliyetleri ile
iligkilidir.

Toros Universitesi’nde arastirma kadrosunun yetkinliginin izlenme ve degerlendirmesi amaciyla
“Toros Universitesi Akademik Personel Performans Olcme ve Degerlendirme Usul ve Esaslar?
cergevesinde her yil Haziran ayinda, 6gretim elemanlari tarafindan doldurulan formlar "Performans
Degerlendirme Komisyonu' tarafindan degerlendirilmektedir. Performans gostergelerinde gretim
elemanlarinin  bilimsel, egitim-6gretim ve topluma katki diizeyleri Olgiilmektedir. Bu
degerlendirmeler sonucunda, bir sonraki egitim-6gretim yili itibar1 ile sozleseme yapilip
yapilmayacagina karar verilmektedir.

IYILESTIRMELER

Akademik personelin arastirma-gelistirme yetkinligini gelistirmek {izere "Patent Nedir ve Nasil
Altmir' konulu seminer diizenlenmistir. Seminer ile ilgili rapor iyilestirme kanitlarinda verilmistir.

Kanitlar

e Toros Universitesi Akademik Yiikseltme ve Atanma Olciitleri.pdf

e Toros Universitesi Akademik Personel Performans Olgme ve Degerlendirme Usul ve
Esaslar1.pdf

o Akdemik Personel Performans Kriterleri.pdf
e KK- Patent Nedir Raporu.pdf

Kurumda arastirma kadrosunun arastirma yetkinlikleri ve bu yetkinlikler bazinda beklenen
seviyeleri nasil tammlanmaktadr?

Arastima kadrosunun bu yetkinlikleri basarma diizeyleri nasil, hangi sikhkta ve hangi
yontemlerle dl¢iilmektedir?
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Arastirma kadrosunun arastirma yetkinligini gelistirmesi icin hangi olanaklar, imkanlar ve
destekler bulunmaktadir? Bu destek ve imkanlann yeterliligi ve etkililigi nasil 6lciilmekte ve
sonuclan nasi degerlendirilmektedir?

Arastima kadrosu; arastirma, teknoloji gelistirme veya sanat faaliyetleri nasil tesvik
edilmektedir? Bu tesviklere nasil karar verilmektedir? Saglanan bu tesviklerin yeterliligi ve
etkililigi nasil 6lciilmekte ve sonuclan nasi degerlendirilmektedir?

4. Kurumun Arastirma Performansmn izlenmesi ve Iyilestirilmesi

Toros Universitesi, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini her yil "Stratejik Plan Gergeklestirmeé' ile
"Performans  Gostergeleri'kapsaminda elde edilen veriler, Ulusal ve  Uluslararasi
kurum/kuruluslarinca yapilan siralamalar ile izlemekte ve degerlendirmektedir. Bu baglamda
kullanilan gostergeler asagida verilmistir.

a. Ogretim {iyesi basina diisen diisen ISI'de arastirma makale sayis1

b. Ogretim iiyesi basina diisen diisen toplam makale sayis1

¢. Yillik patent/faydali model sayisi

d. Uluslararasi/Ulusal tebligi sayisi

e. i¢c ve D1s kaynakl1 proje sayist

f. URAP RANKING, Tiirkiye Geneli ve Vakif Universitelerindeki siras

DEGERLENDIRME: lyilestirme Kamtlarinda sunulan "Bilimsel Yayinlar Raporu'da verilen
veriler incelendiginde; Ogretim {iyesi basina diisen diisen toplam makale sayis1 ve
Uluslararasi/Ulusal tebligi sayilarinda artma olmasina karsin, Ogretim iiyesi basma diisen diisen
ISI'de arastirma makale sayis1 oraninda 6nemli bir degisme goriilmektedir. Ayni sekilde; yillik
patent/faydali model sayist ile dis kaynakli proje sayisinda arzu edilen bir gelisme saglanamamustir.

Diger taraftan, Urap Ranking siralamasinda Toros Universitesi, bir 6nceki yildaki Tiirkiye Geneli ve
Vakif Universitelerindeki sirasini korumus durumdadir. Yapilan degerlendirmede; yukarida belirtilen

gostergelerin iyilestirilmesi amaci ile; arastirma kadrosu ve doktora program sayilarinin arttirilmast,
arastiricilarin dis kaynakli proje sayilarinin arttirilmasina yonelik farkindalik egitimlerinin verilmest,
aragtirma altyapisinin gelistirilmesine yonelik i¢ kaynak biitcesinin arttirilmasi gibi 6nlemlerin
alinmasiyla iyilestirmeler yapilacag: diisiiniilmektedir.

Diger taraftan kadrolu 6gretim elemanlar1 tarafindan yapilan tiim bilimsel faaliyetlerin sayilar1 ve
nitelikleri paydaslar ile paylasilmistir. Tablodan da goriilecegi lizere yillara gore toplam bilimsel
calisma sayilarinda iyilestirme oldugu goriilmektedir. Tabloda verilen sayilar ve degerlendirme
asagida 6zetlenmistir.

IYILESTIRMELER

1. Arastirma kadrosu tarafindan bilimsel faaliyetlerini tesvik etmek amaci ile "Bilimsel Faaliyetleri
Tesvik Esaslar" kapsaminda 2018 yilinda ise 89.934,62 TL tesvik yapilmistir. Faaliyetlerin tesvik
edilmesi ile 2018 yilinda bilimsel faaliyet sayis1 121'dir.

2. Bilimsel yaymlarin izlenmesi amaci ile verilen toplanmasina yonelik web tabanli arayiiz
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gelistirilmis  olup www.toros.edu.tr/abis adresinden ulasilabilmektedir. Bu arayiiz sayesinde
yayinlanan bilimsel ¢alismalar giinliik olarak izlenebilmekte ve paydaslar ile paylasiilmaktadir.

Kanitlar

e Bilimsel Yavin Raporu.pdf
e KK- Patent Nedir Raporu..pdf

Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkililik diizeyi/performansi nasil 6lciilmekte
ve degerlendirilmektedir?

Kurum, arastrma performansinin kurumun hedeflerine ulasmasindaki yeterliligini nasil
gozden gecirmekte ve iyilestirilmesini saglamaktadir?

Arastrma faaliyetlerine yonelik olarak yapilan degerlendirmelerin sonuclann nasil
yaymmlanmaktadir?

Kurum, bolge, iilke ve diinya ekonomisine katkisi nasil 6lciilmektedir? Bu katkilarn yeterliligi
nasil degerlendirilmektedir?

Kurum, bélge, iilke ve diinya ekonomisine nasil katkilar saglamaktadir (Ranking sistemleri-
QS, Times Higher Education URAP vb.)?

5. YONETIM SISTEMI
1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapis

Universitemizin yonetim ve idari yapilanmasi; 2547 sayih “Yiiksekogretim Kanunu’,
“Yiiksekigretim Ust Kuruluslar Ile Yiiksekiogretim Kurumlanimin Idari Teskilat Hakkinda
Kanun Hiikmiinde Kararnamé’ ve “Vakif Yiiksekogretim Kurumlar: Yonetmeligi® uyarinca
belirlenmis olup, bahse konu c¢ergeve yonetmelikler kapsaminda diizenlenen kurum mevzuati
uyarinca isleyisine devam etmektedir. Universitemizin kurulus amaglarim, temel isleyis ve gelisimini
yonlendiren operasyonel siireglerin yonetimi; Universiteye bagli akademik birimlerin ilgili kurullar:
ve idari destek birimleri tarafindan gerceklestirilmektedir. Rektorliige bagl olarak cesitli konularda
faaliyet gosteren komisyon ve kurullar ve bunlarin faaliyetleri KIDR 2017'de detayli olarak
verilmistir (Bknz: KIDR 2017, 5.28-29).

Akademik birim yOneticilerinin atanmasinda 2547 sayili kanun ve ilgili yonetmelikler cercevesinde
atamalar yapilmaktadir. Idari yapilandirilma da; daire baskani, sube miidiirii ve memurlar
gorevlerinde gerekli nitelikler arandiktan sonra uygun atamalar yapilmaktadir.

IYILESTIRME

1. Idari ve destek birimlerde gorev alan personelin egitim ve liyakatlarinin belirlenmesinde gorev
tanimlar1 goz Oniinde bulundurularak yapilmaktadir. Bu amagla gorev tamimlari, is akislari,
prosediirler vb. calismalar1 yapilmis olup; ilgili idari birimlerin web sitesinde  paydaslara
duyurulmustur.
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2. Universitenin en {ist organi olan Miitevelli Heyet iiyeleri iiniversitemiz web sitesinde
yayinlanmustir. Universitemiz Miitevelli Heyeti ve Miitevelli Heyet Baskanligi, idari ve mali
stireglerde yetkisini daha giiclii kullanirken, 6zellikle akademik konularda yeni bdlim ve program
acma, kontenjan vb. yetkilerini ve tavsiye kararlarin1 Senato ve Yonetim Kurulu’yla paylasmaktadir.

3. Ogrencilerin"ydnetime katilimlar1 "Toros Universitesi Ogrenci Konseyi Yonergesi' kapsamida
yapilmaktadir. Ogrenci Konseyi Bagkan1 ve Birim Temsilcileri, 6grenciler ile ilgili konular ile ilgili
senato ve ilgili kurullara katilmakta ve goriislerini ifade etmektedirler.

4. Universitemizin yoneticilerinin liderlik ozelliklerini ve yetkinliklerini 6lgmek, izlemek ve
gelistirilmek amaci ile Kalite Komisyonuna bagl "Yonetim Sistemi Alt Komisyonu' tarafindan
"Toros Universitesi Yoneticileri icin Performans Degerlendirme Formul' gelistirilmis olup 2018-
2019 Egitim-Ogretim Y1l1 sonunda ilgili personele uygulanacaktir.

Kanitlar

e Toros Universitesi Akademik Teskilat Yapisi.pdf
e Toros Universitesi Idari Teskilat Yapisi.pdf

e Toros Universitesi Ogrenci Konsevi Y onergesi.pdf

Kurumun, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki siireclerinin yonetimi dahil
olmak tizere yonetim ve idari yapisi1 nasildir?

Ic kontrol eylem plam hazidama siireci nasidr? Bu eylem planlanmin izlenmesi ve
degerlendirilmesi siirecleri nasil yiiriitiilmektedir?

Vakif yiiksekogretim kurumlarninda Miitevelli Heyeti ile Yonetim Kurulu (Senato) arasinda
yetki dagilim nasildir? Akademik ve Idari konulardaki yetki kullanma ve karar alma dengesi
nasil gozetilmektedir?

2. Kaynaklarin Yonetimi

Universitemiz kisa siire dnce kurulmus olsa da bolgesinde tercih edilen bir iiniversite haline
gelmistir. Bu nedenle gelirlerinde hissedilir derecede artis olmus, yabanci kaynak kullanimi azalmis
ve neticede varlik-yiikiimliiliik dengesinde varlik kismi1 agir basmistir. Universitemizin gegen seneki
gelir-gider durumu incelendiginde gelir fazlaligimiz oldugu Yiiksekogretim Denetleme Kurulu i¢in
hazirlanan Denetim Raporu’nda detaylariyla aciklanmistir. Ayrica Kalite Glivence Sistemi kisminda
da belirttigimiz {izere yillik genel biitceden Fiziksel Yapilanma, Egitim-Ogretim ve Arastirma-
Gelistirme c¢alismalarina yonelik olarak mali kaynak aktarimi yapildigi i¢in kaynaklarin etkin ve
verimli kullanilabilmesi adina tiniversitemizin yillik genel biitgesi belirlenirken bu ¢alisma alanlarina
yapilan harcamalar dikkate alinmaktadir.

Mal ve Hizmet alimlarinda Toros Universitesi ve bu iiniversiteye bagli akademik ve idari birimlerin
ihtiya¢ duydugu her tiirli menkul veya gayrimenkul mallar ile hak ve hizmetlerin alimi, satimu,
onarimi, yapimi, kiralanmasi, kiraya verilmesi, tasima ve benzeri islerin yapilmasi ve yaptirilmasi ile
ihaleye iliskin hiikiimleri kapsayan “Toros Universitesi Satinalma ve Ihale Yonetmeligi® kurallar
uygulanmaktadir. Universitemiz biinyesinde mal ve hizmet alimlarinda akademik birimlerin gerekgeli
talepleri ekinde teknik sartname ile birlikte Rektorliige iletilmekte, Rektorliigiimiiziin idari isler
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mudirlugi tarafindan piyasa arastirmasit ve tekliflerin alinmasi, degerlendirilmesi, satin alma
komisyonunun kararinin Miitevelli Heyeti onayindan sonra, hizmet ve malin ger¢eklesmesini takiben
Mali Isler tarafindan 6demeler yapilmaktadir. Biitiin mal ve hizmet alimlarinda gerekli titizlik,
seffaflik, rekabet ilkeleri gergevesinde iiniversitenin mali kaynaklarinin etkin ve verimli olarak
kullanilmast saglanmistir. Kurum disindan alinan hizmetlerin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi
hizmet saglayici ile yapilan protokol ile glivence altina alinmistir. S6z konusu protokoller isin
tanimi1, dayanaklarini, hizmet igerigini, siiresini vb. bilgileri icerecek sekilde diizenlenmektedir.
2018-2019 Egitim-Ogretim yil1 igerisinde yapilan harcamalarin miktarlar1 ve dagilim Gosterge
Raporu'nda belirtilmis olup kanitlar1 ile birlikte sunulmustur.

Toros Universitesi biinyesinde verilen tiim hizmetlerin kalitesinin 6l¢iilmesi ve degerlendirilmesi
amaci ile 6grenci ve personele yonelik memnuniyet anketleri diizenlemektedir. Memnuniyet anketleri
sonucunda elde edilen veriler dogrultusunda iyilestirme eylem planlar1 hazirlanmakta ve uygulamalar
yapilmaktadir. Bu kapsamda memnuniyet anketlerinin degerlendirime raporu iyilestirme kanitlarinda
sunulmustur.

IYILESTIRME

Idari personelin mevcut yeterliklerinin beklenen gorevlere uyumunun saglanmasi ve gelisimine
yonelik hizmet i¢i egitim uygulamalarina yonelik egitimler "Egiticilerin Egitimi Programi'
bashiginda "Yazisma Kurallari ve Bilgi Yonetim Sistemi' egitimi ile Universite biinyesinde "Iy
Saghgr ve Giivenligi" egitimi verilmistir. Egitim programlarina iligkin belgeler iyilestirme
kanitlarinda sunulmustur.

Kanitlar
e Yazisma Kurallari ve Bilgi Ydnetim Sistemi.pdf
e Hizmet Ici Egitim - Is Saglig1 ve Giivenligi.pdf
¢ Memnunivet Anketi Degerlendirmesi.pdf

Insan kaynaklarnmn yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?

Kurum, ise alinan/atanan personelinin (ahndig1 alanla ilgili olarak) gerekli yetkinliZe sahip
olmasim nasil giivence altina almaktadir?

Idari ve destek birimlerinde gorev alan personelin egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri
gorevlerle uyumunu saglamak iizere tanimh siirecler nelerdir?

Mali kaynaklann yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak ger¢eklestirilmektedir?

Tasinir ve tasnmaz kaynaklarin yonetimi nasill ve ne kadar etkin olarak
gerc¢eklestiriimektedir?

3. Bilgi Yonetimi Sistemi

Universitemizde, Bilgi Islem Daire Baskanlig1 tarafindan farkli paydaslarimizin farkli ihtiyaglarini
karsilamak tizere birden ¢ok bilgi yonetim sistemi kullanilmaktadir. Tiim sistemlerimiz, akademik ve
idari faaliyetlerimizin siireglerle yonetilebilmesi ve gerekli analizlerin yapilarak iyilestirilebilmeleri
icin ilgili birimlere destek olmaktadir. Elektronik ortamda toplanan verilerin giivenligi; yazilim
programlari ile saglanmakta olup, kisi bazli kullanic1 tanimlanmasi ve sifreleme sistemi verilerin

29/33


https://api.yokak.gov.tr/Storage/toros/2018/ProofFiles/Yaz%C4%B1%C5%9Fma Kurallar%C4%B1 ve Bilgi Y%C3%B6netim Sistemi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/toros/2018/ProofFiles/Hizmet %C4%B0%C3%A7i E%C4%9Fitim - %C4%B0%C5%9F Sa%C4%9Fl%C4%B1%C4%9F%C4%B1 ve G%C3%BCvenli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/toros/2018/ProofFiles/Memnuniyet Anketi De%C4%9Ferlendirmesi.pdf

gizlilik politikasin1 desteklemektedir. Fiziki ortamda muhafaza edilen verilerin giivenligi; verilerin
yazil1 olarak talep edilmesi ve Universite yonetimi tarafindan uygun bulunmasi dogrultusunda veri
temin edilmesi seklinde saglanmaktadir. Toplanan verilerin glivenilirligi; yetkili kurum/kuruluslarca
onaylatilmasi, onayl verilerin kabulii vb. seklinde saglanmaktadir Universitemizde, bilgi yonetimine
yonelik uygulamalar KIDR 2017'de detayl1 olarak verilmistir (Bknz: KiDR 2017, 5.30-31)

Kurumun her tiidii faaliyeti ve siireclerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve
raporlamak iizere kullandig: bilgi yonetim nasil isletilmektedir?

Kurumun izlemesi gereken anahtar performans gostergelerinin degerleri nasil toplanmakta
ve paylasiimaktadir? Bilgi Yonetim Sistemi nasil desteklemektedir?

Kurumda kullamlan bilgi sistemi, basta kalite yonetim siirecleri olmak iizere diger tiim
siirecleri nasil desteklemektedir?

Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler 6nceden planlanmis ve ilan edilmis
sikhikta toplanmakta mudir?

Toplanan verilerin giivenligi ve gizliligi ve giivenilirligi nasil saglanmakta ve giivence altina
alinmaktadir?

Kurumsal hafizay1 korumak ve siirdiiriilebilirligini giivence altina almak iizere nasil
uygulamalar yapilmaktadir?

4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Kurum disindan alinan idari veya destek hizmetlerin kriterleri Toros Universitesi Satinalma ve ihale
Y 6netmeligi'ne gore yapilmaktadir. Hizmetlerin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi firmalarla yapilan
sO6zlesme ve protokoller ile giivence altina alinmaktadir.

Kurum disindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine iliskin kriterler
nelerdir?

Kurum disindan alman bu hizmetlerin uygunlugu ve Kkalitesi nasil saglanmakta ve siirekliligi
nasil giivence altina ahnmaktadir?

5. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme

Toros Universitesi’nde kamuoyunu bilgilendirme tanitim brosiirleri/tanitim filmleri, web sayfas1 ve
sosyal medya kanallar1 aracilifiyla gerceklestirilmektedir. Kamuoyunu bilgilendirme kanallarindan
ilki olan tamitim brosiirleri/tanitim filmleri iiniversitemizin tanittm amagli duyurularidir. Ikincisi web
sayfas1 araciligr ile toplum/i¢ ve dis paydaslar ile paylasilan bilgilerdir. Bunlar 6nlisans, lisans ve
yiiksek lisans programlari ile ilgili ders igerikleri, program egitim amaglar1 vb. egitim-6gretim
temelli bilgiler; akademisyenlerin yaymlarini, verdikleri dersleri, egitim durumlarini paylastiklar:
akademisyen profilleri vb. bilgilerdir. Bu bilgilerin giincelligini yitirmemesi i¢in tiniversitemizin web
sitesi panelinde kullanici tammlar1 diizenli bir sekilde yapilmaktadir. Universitemize bagli tiim
akademik ve idari birimlerin kendi web sayfalart mevcuttur. Ilgili birimlerin her birinden bir personel
bu web sayfalarindaki bilgileri giincel tutmaktan sorumludur. Ucgiincii olarak, iiniversitemiz
kamuoyunu bilgilendirmek i¢in sosyal medya kanallarim1 da etkin bir sekilde kullanmaya 6zen
gostermektedir. Web sitesi disinda cesitli sosyal medya aracilifiyla yapilan ve stirekli giincellenen
duyurulardir. Bu duyurularin igerigi {iniversitemizde gerceklestirilen egitim, panel, seminer,
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konferans, 6grenci kuliiplerinin etkinlikleri gibi konular1 kapsamaktadir. Bir diger duyuru kanali ise
yazili medya araciligi ile yapilan duyurulardir.

IYILESTIRME

Universitemizin kamuoyu ile paylastig: bilgiler ve paylasim gerektiren konularda tarafsizligin
giivence altina alinmasi i¢in "Toros Universitesi Goreviileri Etik Sozlesmesi' tim personel
tarafindan okunmus ve imza altina alinmistir. Beyanname, iyilestirme kanitlarinda sunulmustur.

Kanitlar
e Toros Universitesi Gorevlileri Etik S6zlesmesi.pdf

Kurum, topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme
faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili giincel verileri kamuoyuyla nasil ve
hangi ortamlarda paylasimaktadir?

Kurum, kamuoyuna sundugu bilgilerin tarafsizhgim ve nesnelliini nasil giivence altina
almaktadir?

Kurum yoneticilerinin liderik dzellikleri nasil dlciilmekte ve izlenmektedir? Bu yetkinliklerin
gelistirilmesi icin ne gibi uygulamalar yapilmaktadur?

Kurumun hesap verebilirlik ve seffafik konusunda izledigi politikas1 ve uygulamalan
nelerdir?

6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Toros Universitesi biinyesinde Egitim-Ogretim, Ar-Ge/toplumsal Katki ve Yonetim alaminda Kalite
Giivence Sisteminin olusturulmasi, yeni politikalar ve mekanizmalarin gelistirmesi, izlenmesi ve
degerlendirme sonucunda iyilestirmeler yapma yolunda c¢abalar1 giinden giine artmaktadir.
Universitemiz, bu kapsamda iyilestirme ¢abalarinin i¢ ve dis paydaslarinin katilimi ile miimkiin
olabilecegini inanmaktadir. 2018 yili KIDR kapsaminda Giiglii ve Iyilestirmeye acik yonler asagida
Ozetlenmistir.

A. Kalite Giivence Sistemi
A.1 Giiglii Yonler

1. Universite Kalite Komisyonu ve bagli Alt Komisyonlar, Kalite Koordinatorliigii, Birim Kalite
Temsilcilerinin katilimlariyla etkin bir Kalite Giivence Sisteminin olusturulmasina yonelik
faaliyetlerin yiiriitiilmesi

2. Kalite Giivence Sistemi kapsaminda yeni politika, mekanizma ve faaliyetlerin gerceklestirilmest,

. Stratejik Plan ve Kurum Anahtar Performans Gostergelerinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

4. Kalite Giivence Sistemine I¢ ve dis paydaslarin katilimlarimin saglanmasiyla izleme ve
degerlendirme mekanizmalarinin igletilmesi

5. Meslek Yiiksekokulu biinyesinde ISO 9001 Kalite Y 6netim Sisteminin kurulmus ve isletiliyor
olmasi.

6. Hazirlik Okulunda Yabanci Dil Egitiminin uluslararasi diizeyde Pearson tarafindan akredite
olmasi

W

A.2 lyilesmeye Acik Yonler
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4.

5.

. Kurum igerisinde Kalite Giivence Sisteminde i¢ paydaslarin katilimiyla iyilestirme siireglerinde

heniiz iyi uygulamalarin gergeklesmemis olmasi

Stratejik Plan ve Kurum Anahtar Performans Gostergelerinin degerlendirilmesi ile iyilestirme
stireglerine heniiz baglanilmamasi

Kalite ve Kurum I¢ Degerlendirme kiiltiiriiniin yaygilagmasina yonelik faaliyetlere yeni
baslanilmasi

Uluslararasilagirtirma kapsaminda uluslararasi isbirlikleri, yabanci uyruklu 6grenci sayisi ve
degisim programlarindan yararlanan dgrenci sayisinin yeterli diizeyde olmamasi

Program akrediatsyonu ve diger standartlarin kurum diizeyinde yayginlasmamis olmasi

B. Egitim ve Ogretim

B.1. Giiclii Yonler

B.2.

1.

o

Sk w

Programlarin tasarimi ve Giincellenmesinde paydaslarin katiliminin saglanmasi amaci ile
"Damisma Kurullarin" karar mekanizmalarinda yer almasi ve PUKO dongiisiiniin kapatilmis
olmasi

. Bologna Bilgi Paketinin giincellenmesi, Egitim - Ogretim miifredatlarinin degerlendirilmesinde

ogrencilerin ve dgretim elamanlarinin katiliminin saglanmasi

. Lisans diizeyinde mevcut boliimlerin % 66'sinda hazirlik sinifinin olmasi ve % 50 sinde ise

egitim-6gretim dilinin Ingilizce olmasi

Sanayi ve Sektorlerle isbirligi icerisinde "Mesleki Egitim (uygulamali veya 3+1 modeli)",
"Int6rn Miihendislik", "Girisimcilik Sertifikas1" gibi uygulamalar ile 6grenci odakli egitim
anlayisi

. Akademik personelin yetkinliginin arttirilmasina yonelik "Egiticilerin Egitimi" programinin

stirdiirtilebilir bir sekilde tasarlanmasi ve uygulanmasi

Ozel yaklasim gosteren Ogrencilere yonelik faaliyetlerin yapilmasi ve tiim Ogrencilerin
sorunlarinin ¢6ziimiine yonelik etkin bir 6grenci danismanlik ve PDR hizmetinin yirtitiilmesi,
Mezunlarla etkili iletisim saglayan Mezunlar Bilgi Sisteminin (MBS) kurulmus ve mezunlarin
istihdamlarin izlenmesi, mezun c¢alistiran igveren ve mezun 6grencilere yonelik geri bildirim
mekanizmalarinin olusturulmasi

Iyilesmeye Acik Yonler

. Ogrencilerin ders bazinda basar1 diizeyleri ile Ogretim elemanlarimin &grenciler tarafindan

degerlendirilmesine yonelik degerlendirmelere kisitli olarak baslanilmasi

Program akreditasyonuna sahip akademik birimlerin olmamasi1 veya hazirliklara yeni
baslanilmasi

Doktora programlar1 ve dgrenci sayisinda artis gostermeme

Degisim programlarindan yararlanan 6grenci sayilarinda artis géstermeme

Lisans diizeyde dgrencilerin arastirmaya katilimlarinin istenen diizeyde olmamasi

Ogrenci topluluk sayisinin yeterli olmasina karsin bazi topluluklarin etkinliklerinin istenen
diizeyde olmamasi

C. Arastirma - Gelistirme ve Toplumsal Katki

C. 1. Giiglii Yonler
1. Arastirma politika ve Stratejilerin varligi
2. Kurum i¢i Arastirma destekleri ve tesvik mekanizmalarin bulunmasi
3. Arastirma kaynaklarina erisiminin olmasi
4. Dis kaynak saglayan ¢esitli kurum ve kuruluslarin hibe programlarinin etkin bir sekilde
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5.

duyurulmasi
Toplumsal Katki saglanmasinda Arastirma ve Uygulama Merkezlerinin varlig

3.2 lyilesmeye Acik Yonler

1.

2.

3
4.
5.

Ar-Ge'ye yonelik Stratejik Plan ve Kurum Performans Gostergelerinde istenen diizeye
ulagilmamasi

Bolgesel kalkinmaya yonelik Universite-Sanayi ortak projeler ile D1s Kaynakli Proje sayisinin
diisiik olmas1 ve farkindalik ¢alismalarina yeni baglanilmasi

. URAP gibi ulusal ve uluslararasi siralamalarda istenen diizeyde olunmamasi

Arastirma altyapisinin heniiz tamamlanmamis olmasi
Toplumsal Katki projelerinin kisitli olmasi

D. Yoénetim Sistemi

D.1.

N —

AR

D.2.

—

Giiglii Yonler

. Universite Yonetimine ve gelismesine katki saglayacak komisyon/kurullarin olmasi

Universitenin akademik ve idari siireclerin etkin ve verimli siirdiiriilmesinde yazilim
programlarinin olmasi

Insan kaynaklarinin ise alim siireclerinin isletilmis olmasi

Seffaf ve denetlenebilir mali kaynaklarinin etkin ve verimli stirdiiriilmesinde altyapinin olmasi
Universite Yonetiminin i¢ ve dis paydaslarla giiclii iliskisi

Kamuoyunu bilgilendirme konusunda bir¢ok araglarin etkin bir sekilde kullanilmasi

fyilesmeye Acik Yonler

. YOnetim Bilgi sisteminin kurulma siirecinde olunmasi

Universitenin sehir iiniversitesi olmasindan dolayr kampiislerin dagimk olmasi nedeniyle bazi
Merkez Kiitiiphane, Spor Merkezi tarafindan saglanan hizmetlerin etkin ve verimli
kullanilmamas1

. Ogrencilerin yonetime daha fazla katiliminin saglanmasi
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