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Toros Universitesi, Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR), Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan yayinlanan rehber gergevesinde hazirlanmustir. Rapor,
universitemiz tarafindan yiirtitiilmekte olan Liderlik, Yonetisim ve Kalite, Egitim-6gretim, Arastirma Gelistirme ve Toplumsal Katki faaliyetlerin planlamasi,

uygulanmasi, izlenmesi ve paydaglarla birlikte degerlendirilerek onlemler alinmasina yonelik Kalite Glivence Sisteminin olusturulmasini amaglamaktadir.

Universitemizin 6z degerlendirme ¢alismalarina yonelik temel bulgular asagida 6zetlenmektedir.

Universitemizde kalite ¢alismalarim yiiriitmek tizere ig/cis paydaslari kapsayacak sekilde bir Universite Kalite Komisyonu olusturulmustur. Kalite Komisyonu
caligmalarini etkin ve verimli bir sekilde yiirtitiilmesini saglamak, akademik birimlerin kalite siireglerine rehberlik etmek tizere Rektorliige bagli Kalite
Koordinatorliigii bulunmaktadir. Ayrica; tim Akademik Birimlerde kalite ¢alismalarini yiiriitmek amaciyla kalite odakli Kalite Komisyonlar1 ve Kalite alt
komisyonlar1 yer almaktadir. Universitenin tiim kalite ¢aligmalarinin Kalite Koordinatorliigii Koordinasyonu'nda kurumsal olarak siirdiirmekte olup, kalite

stireglerinin organizasyonel yapida siirdiiriilebilirlilik agisindan olumlu bir yapilanma oldugu degerlendirilmektedir.

Kalite kiiltiiriiniin yaygmlastirilmast ve akademik birimlerin 6z degerlendirmelerini yapmak iizere her yil Birim I¢ Degerlendirme Raporlari (BIDR)
hazirlanmakta ve paydaslara duyurulmaktadir. Birimler tarafindan hazirlanan BIDR, Kalite Koordinatérliigii tarafindan olusturulan i¢ Degerlendirme Takimlari,
BIDR konusunda verilen egitimler sonrasinda saha ziyaretleri gerceklestirilmekte ve sonrasinda hazirlanan Birim Geri Bildirim Raporlari (BGBR) birimler
tarafindan tiim paydaslara duyurulmaktadir. 2022 yilinda ise Akademik Birimlerin BGBR ’larim degerlendirmek iizere i¢ degerlendirme sistemi olusturulmus ve
Birim izleme Raporu (BIiZR) hazirlanarak paydaslara duyurulmustur. I¢ Kalite Giivence Sisteminin olusturulmasma yonelik olan bu uygulama, Akademik
birimler tarafindan yiiriitiillen tiim faaliyetlerde iyilestirmeye agik yonlerinin izlenmesi, degerlendirilmesi ve 6nlemler alarak giiclii yonlere ¢evrilmesi saglanmakla
birlikte birimlerde kalite giivence sisteminin olusturulmasi ve igsellestirilmesine katkilar saglayacak nitelikte olup 6rnek bir uygulama oldugu
degerlendirilmektedir. Universitemizin KIDR'in olusturulmasinda Akademik birimler tarafindan hazirlanan BIDR ve BIZR’ler, Kalite Koordinatorligii
tarafindan yapilan izleme faaliyetleri kapsaminda Universite Kalite Komisyonu tarafindan yapilan degerlendirmeler sonucunda iyilestirmeye agik yonler

belirlenmektedir.

Universitemizin Kalite Giivence Sisteminin olusturulmasma yonelik Kalite, Uluslarasilastirma  Egitim-6gretim (Orgiin ve Uzaktan Egitim), Ar-Ge ve
Toplumsal Katk: alanlarinda strateji ve politikalar bulunmakta ve bu gergevede bir¢ok planlama ve uygulama bulunmaktadir. Bu uygulamalarin izlenmesi ve
degerlendirilmesine yonelik i¢/dis paydaslarin katilimlari ile elde edilen verilerin sistematik bir sekilde izlenmesine yonelik 6zgiin mekanizmalar bulunmaktadir.
Bu mekanizmalarin baginda Universite ve her akademik birim bazinda olusturulan ve i¢/dis paydaslar1 kapsayan Damsma Kurullarin varlig: belirtilebilir. KIDR'de

Olgiitler bazinda uygulamalar ve iyilestirmeler detayl olarak verilmistir.

Universitemizin misyonu, vizyonu ve politikalar1 ¢ergevesinde faaliyetlerin izlenmesi ve degerlendirilmesi amaciyla 2022-2026 Dénemi Stratejik Plani (SP)
hazirlannus ve paydaslara duyurulmustur. Universite SP yanisira tiim egitim-6gretim veren akademik birimler ile arastirma ve uygulama merkezlerinin de 2022-
2026 Dénemi Stratejik Plan1 (SP) hazirlanmis ve paydaslara duyurulmustur. Hazirlanan tiim SP’ler Kalite Giivence Sistemi baglik, 6lgiit ve alt 6lgiitleri goz
oniinde bulundurularak tasarlanmis ve 2022 yilinda uygulamaya gegirilmistir. Universite ve akademik birimlerin 2022 SP Degerelndirme Raporlari

degerlendirilmis ve paydaglara duyurulmustur.

Kalite Giivence Sisteminin etkin ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini saglamak iizere destek siireglerinin yiiriitiilmesinde akademik ve idari yapisinin
tamamlanmasi, insan kaynaklari ile mal/hizmetlerin tedariki saglanmasi ve kamuoyunu hesap verilebilirlik alamindaki faaliyetlerin giivence altina alinmasina
yonelik birgok uygulama bulunmaktadir. Rektorliik Idari birimler tarafindan yapilan faaliyetleri degerlendirmek ve iyilestirmek amaciyla 2022-2026 SP

doneminde “Yo6netim ve Destek Siireglerin Tyilestirilmesi” amag olarak belirlenmis olup amaca ulasmak igin 12 hedef saptanmistir.

Egitim-Ogretim bagliginda programlarin tasarimi ve giincellenmesi, egitim-6gretim kadrosunun yetkinliginin arttirilmast, 6grenci odakli 6grenme ve 6grenme
kaynaklar1 konusunda belirlenen politikalar ¢ergevesinde uygulamalar bulunmakta ve i¢/dis paydaslarin katilimlariyla yapilan degerlendirmeler sonucunda
iyilestirmeler yapilmaktadir. 2022 yilinda baz1 egitim-6gretim programlarinda Oz degerlendirme siireci tamamlanmis olup Akran Degerlendirme programi 2023

yilinda baglatilmistir. Oz degerlendirme ve Akran degerlendirme programlarimin tim egitim-6gretim programlarinda uygulanmasi ile 2026 yilina kadar



tamamlanmasi hedeflenmektedir.

Onceki 6grenimlerin taninmasina yonelik esaslar hazirlanmis ve paydaslara duyurulmustur. Bu kapsamda bazi akademik birimlerde uygulamalar yapilmakla

birlikte tiim birimlerde yayginlastirilmasina yonelik ¢aligmalar devam etmektedir.

Ar-Ge ve Toplumsal Katki bagliginda strateji ve politikalari, destek ve tesvik mekanizmalarinin varligt ve paydaslara duyurulmasi giiclii yon olarak
degerlendirilmekle birlikte Ar-Ge/Toplumsal katki performansinin izlenmesine yonelik uygulamalar bulunmasina karsin bu uygulamalarin iyilestirmelere olan

katkilarinin istenen diizeyde olmamast iyilestirmeye agik yon olarak degerlendirilmektedir.

Universitemiz 2019 yilinda D1 Degerlendirmeye tabi tutulmus ve Kurumsal Geri Bildirim Raporu, KGBR yaynlanmistir. Diger taraftan tiniversitemiz 2022
yilinda “Izleme Programina” dahil edilmis olup Eyliil ayinda saha ziyareti gergeklestirilmistir. Izleme Takimi tarafindan hazirlanan rapor, YOKAK ve

tiniversitemizin resmi web sitesinde paydaslara duyurulmustur.
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Toros Universitesi Kisa Tarihce

Toros Universitesi, 23.06.2009 tarihli ve 5913 sayili kanunun 7 Temmuz 2009 tarihli Resmi Gazetede yayinlanmasi ile kurulmustur. Toros Universitesinin
Kurucu Vakfi, Mersin Egitim Vakfi'dir. Universitenin kurulus Kanunu'nda 4 Fakiilte, 2 Yiiksekokul, 1 Meslek Yiiksekokulu ve 2 Enstitii bulunmaktadir. Bu

birimlere ek olarak 10.08.2012 tarihinde Saglik Bilimleri Yiiksekokulu kurulmustur.

Yarim asirlik Mersin Egitim Vakfi’nin ve Toros Okullar’nin koklii egitim geleneginin yiiksekégretime uzantisi olan Toros Universitesi, giiglii akademik kadrosu
ve egitim-6gretim programlariyla gelecegin tasarimina katkida bulunan, uluslararasi diizeyde taninmis bir iiniversite olma yolunda hedefine hizli adimlarla
yiiriimektedir. Mevcut durumda 4 Fakiilte, 1 Enstitii, 1 Yiiksekokul ve 2 Meslek Yiiksekokulu biinyesinde 1439 Lisans, 1333 On Lisans ve 231 lisansiistii
6grenci olmak iizere toplam 3003 6grenci, 75'1i 6gretim iiyesi olmak iizere toplam 168 akademik personel ve 137 idari personel olarak toplam 305 Kadrolu

personel ile egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerini siirdiirmektedir. Ayrica iniversite biinyesinde 7 Arastirma ve Uygulama Merkezi faaliyet gostermektedir.

Kurulus kanununda kurulan Giizel Sanatlar Fakiiltesi'nin ad1 14.03.2016 tarihinde Giizel Sanatlar Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi degistirilmistir. Fakiilte
biinyesinde; 2012-2013 Egitim Ogretim yilinda Mimarlik, ig Mimarlik ve Peyzaj Mimarlig1 bsliimlerine ilk kez 6grenci alarak faaliyete baslamistir. Peyzaj
Mimarlig1 Béliimiiniin adi 2013 yilinda Kentsel Tasarim ve Peyzaj Mimarlig1 Boliimii olarak degistirilmis ve 2014-2015 yilinda b6liim 6grenci almig ancak
2015-2016 Egitim-Ogretim yilinda 6grenci alimi durdurulmustur. Ayni sekilde 2014-2015 Egitim-Ogretim yilinda Sehir Bolge ve Planlama Bolimii 6grenci
almig ve 2016-2017 Egitim-Ogretim yilinda 6grenci alimi durdurulmustur. 2021 yilinda Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Béliimii, 2021-2022 egitim-

dgretim yilinda ilk kez 6grenci alarak faaliyetine baslamistir. Halihazirda Fakiiltemiz biinyesinde “Mimarlik”, “i¢ Mimarlik”, “Gastronomi ve Mutfak Sanatlarr’

boliimlerinde lisans diizeyinde dgretime devam edilmektedir.
Miihendislik Fakiiltesi biinyesinde; Elektrik-Elektronik Mithendisligi, Endiistri Miihendisligi ve Yazilim Miihendisligi Boliimii 2010-2011 Egitim-Ogretim

yilinda ilk kez 6grenci alarak faaliyete baslamistir. 2012-2013 Egitim-Ogretim yilinda Insaat Miihendisligi B&liimii, 2013-2014 Egitim-Ogretim yilinda ise

Bilgisayar Miithendisligi Boliimii ve Yazilim Mithendisligi B6limii birlestirilerek Bilgisayar ve Yazilim Miihendisligi Boliimii kurulmus olup 6grenci alarak
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faaliyete baslamistir. 2020 yilinda Bilgisayar ve Yazilim Miithendisligi Béliimiiniin adi1 Yazilim Miihendisligi olarak degistirilmis ve bu adla 2020-

2021 egitim- 6gretim yilinda 6grenci alarak egitim-6gretim faaliyetini stirdiirmiistiir.

iktisadi, Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi biinyesinde 2010-2011 Egitim-Ogretim yilinda ilk kez 6grenci alarak faaliyete baglamigtir. 2011-2012 Egitim-
Ogretim yilinda Psikoloji, Isletme ile Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Boliimlerine ilk kez 6grenci alimustir.

Yiikseko gretim Yiiriitme Kurulunun 11.04.2018 tarihli karari ile Iktisat (%100 Ingilizce) Boliimiiniin adi Uluslararas1 Finans (%100 Ingilizce) olarak degismis,
bu boliimiimiiziin ismi 2020 yilinda Yiiksekogretim Kurulunca “Uluslararas: Finans ve Bankacilik” olarak degistirilmistir. 2021-2022 Egitim-6gretim yilinda

Psikoloji boliimiine bagli % 100 ingilizce ve Tiirkge olarak egitim-6gretim veren programlarda egitim-6gretime baslanmlmustir.

Saglik Bilimleri Yiiksekokulu biinyesinde 2014-2015 Egitim-Ogretim yilinda Saglik Kurumlari Y6netimi Boliimiine ilk kez 6grenci alinmig, 2015 yilinda
boliimiinii adi Saglik Yonetimi olarak degistirilmis ve 2015-2016 Egitim-Ogretim yilinda bsliim bu adla ilk kez 6grenci almistir. 2015-2016 Egitim-Ogretim
yilinda Hemsirelik ve Saglik Hizmetleri Boliimiine ve 2018-2019 Egitim-Ogretim yilinda ise Beslenme ve Diyetetik Boliimlerine ilk kez 6grenci alarak egitim-
dgretime baglamistir. 2019-2020 Egitim-6gretim yilinda Saglik Bilimleri Yiiksekokulu, Saglik Bilimleri Fakiiltesine doniistiiriilmiis ve ayn1 6gretim

yilinda Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Boliimiine ilk kez 6grenci alarak biinyesindeki boliim sayisini 4’e yiikseltmisgtir.

Yabanci Diller Yiiksekokulu biinyesinde 2019-2020 Egitim-Ogretim yilinda Miitercim-Terciimanhk (ingilizce) Bolimii ilk kez 6grenci alarak

faaliyete gecmistir. Ayrica Rektorliik biinyesindeki Hazirlik okulu Yiiksekokul biinyesinde Yabanci Diller Boliimii agilarak Hazirlik Egitimi vermektedir.

2019-2020 Egitim-6gretim yilinda Fen ve Sosyal Bilimler Enstitiileri ayni ¢at1 altinda toplanarak “Lisansiistii Egitim Enstitiisti” kurulmus ve faaliyete gegmistir.

2022-2023 Egitim-6gretim yilinda Beslenme ve Diyetetik ile Ugulamal1 Dil Bilimi Tezli programlar egitim-6gretime baglamistir.

Meslek Yiiksekokulu biinyesinde Bilgisayar Teknolojisi, Cocuk Gelisimi, Grafik Tasarimu, insaat Teknolojisi ve Lojistik Programlarina 2012-2013 Egitim-
Ogretim yilinda ilk kez 6grenci alarak faaliyete baglamugtir. Bilgisayar Teknolojisi Programina 2014-2015 Egitim-Ogretim yilinda 6grenci alimi durdurulmustur.
Turizm ve Isletmecilik Programma 2013-2014 Egitim-Ogretim yilinda ilk kez 6grenci alarak faaliyete baslamis ancak 2014-2015 Egitim-Ogretim yilinda
ogrenci alimi durdurulmugtur. 2014-2015 Egitim-Ogretim yilinda, Adalet, Agiz ve Dis Sagligi, Ameliyathane Hizmetleri, Anestezi, is Saghgi ve Giivenligi,
Optisyenlik, Tibbi Goriintiileme Teknikleri ile Tibbi Laboratuvar Teknikleri programlar1 ilk kez Ggrenci alarak faaliyete baslamustir. 2015-2016 Egitim-
Ogretim yilinda Aseilik, Diyaliz, Fizyoterapi ile flk ve Acil Yardim programlarina ilk kez 6grenci alarak faaliyete baglamistir. 2019-2020 Egitim-6gretim yilinda

Bilgisayar Giivenligi, Mekatronik, Gida Teknolojisi ve Biyomedikal Teknolojisi programlarina ilk kez dgrenci alinarak faaliyete gegmistir.

2020-2021 Egitim Ogretim Yilinda Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu kurulmus ve Meslek Yiiksekokulu biinyesindeki bazi programlar yeni kurulan
yiiksekokula aktarilmistir. Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu biinyesinde 11 program(Ameliyathane Hizmetleri, Anestezi, Diyaliz, Ilk ve Acil Yardim, Tibbi
Goruntilleme Teknikleri, Tibbi Laboratuvar Teknikleri, Optisyenlik, Fizyoterapi, Agiz ve Dis Sagligi, Cocuk Gelisimi, Biyomedikal Cihaz

Teknolojileri Programlart) ve Meslek Yiiksekokulu biinyesinde ise 9 program ile hali hazirda egitime devam edilmektedir.

Toros Universitenin Fiziksel Yapilanmasi: Universitenin Idari Birimler ile Egitim-Ogretim yapilan sehir merkezinde 5 kampiisii bulunmaktadir. Bunlar,
Bahgelievler Kampiisii: Sehir merkezinde yer alan Bahgelievler Kampiisii'nde Rektorliik, iktisadi idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi ve Kiiltiir Merkezi
bulunmaktadir.

45 Evler Kampiisii: Sehir merkezinde yer alan 45 Evler Kampiisi'nde Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisti, Saghk Hizmetleri
Meslek Yiiksekokulu, Merkez Kiitiiphane ile Rektorliige baglh Dis Iligkiler Ofisi ve Bilgi islem ve Saglik Kiiltiir Spor Daire Bagkanlig1 yer almaktadir.

Uray Kampiisii: Sehir merkezinde tarihi mekanlarin bulundugu Uray Caddesinde yer alan Uray Kampiisiinde Giizel Sanatlar Tasarim ve Mimarlik
Fakiiltesi bulunmaktadir.

Mezitli Kampiisii: Sehir merkezinde yer alan Mezitli Kampiisii'nde Mithendislik Fakiiltesi, Meslek Yiiksekokulu ve Yabanci Diller Yiiksekokulu yer almaktadir.
50. Yil Kampiisii: Sehir merkezinde yer alan 50. Y1l Kampiisiinde tiim 6grenci ve personelin yararlandigi Kapali Spor Kompleksi, Seyircili Kapali Spor Salonu ile

agik spor alanlar1 yer almaktadir.

Misyonu

Toros Universitesi’nin misyonu



“Egitim, bilimsel arastirma, yenilikcilik ve girisimcilik ve topluma hizmet yoluyla, insani degerlerin gelistirilmesine, insan yasaminin iyilestirilmesine ve gelece
tir. Bu misyonu gergevesinde; 6grencilerini; 6grenen bir beyin ve sorgulayici diisiinme becerileri ile donatmayz; yerel ve kiiresel sorunlara duyarli kilmayz;
uluslararasi standartlar1 saglamay: ve bilimsel, teknolojik ve kiiltiirel buluglara katkida bulunmay1 ve ¢agdas ve evrensel degerlerin ve etik degerlerin giiglii

destekgileri olarak yetistirmeyi amaglamaktadir.

Vizyonu

Modern teknoloji ile donatilmis fiziksel alt yapilari ve giiglii akademik kadrosuna sahip Toros Universitesi, “Gelecegin tasarnmna katkida bulunan,
uluslararasi diizeyde tammmus bir iiniversite” vizyonu ile 6grencilerini; 6grenen bir beyin ve sorgulayict diisiinme becerileri ile donatmayi; bolgesel ve kiiresel
sorunlara duyarli uluslararasi diizeyde bilimsel, teknolojik ve kiiltiirel buluslara katkida bulunan, ¢agdas ve evrensel degerler ile etik degerlerin giiclii destekgileri

olarak yetigtirmeyi amaglamaktadir.

Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri
Toros Universitesine bagli Akademik Birimler asagida sunulmustur. Bu birimler biinyesinde egitim- 6gretim sunan boliim/programlar, 6grenim siireleri, dgretim dili

ve diger agiklamalar kuruma ait belgelerde verilmistir.

Miihendislik Fakiiltesi
Iktisadi, Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi
Giizel Sanatlar, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi

Saglik Bilimleri Fakiiltesi

Yabanci Diller Yiiksekokulu

Meslek Yiiksekokullan
Meslek Yiiksekokulu

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu

Lisansiistii Egitim Enstitiist

Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

Kentlesme ve Yerel Yonetimler Uygulama ve Arastirma Merkezi
Alevilik-Bektasilik Uygulama ve Aragtirma Merkezi

Yenilenebilir Enerji Teknolojileri Egitim, Arastirma ve Uygulama Merkezi
Kariyer Gelistirme Uygulama ve Aragtirma Merkezi

Dil Arastirmalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

Toros Universitesi Organizasyonel Semasi

Toros Universitesi, Mersin Egitim Vakfi tarafindan kurulan bir Vakif Universitesi olup tist organ Miitevelli Heyeti ve Miitevelli Heyet Bagkanligi'dir. Miitevelli
Heyet Bagkani aym1 zamanda Universitenin ita amiridir. Rektorliige bagl akademik birimler ile idari birimler (Genel Sekreterlik ve bagli birimler, Hukuk
Miisavirligi, Daire Baskanliklar1) bulunmaktadir. Rektorliige bagh Kalite Komisyonu, Universite Danisma Kurulu, Is Sagligi ve Giivenligi Kurulu, Engelli Ogrenci

Birimi ve Komisyonlar (Yaymm Komisyonu, Bilimsel Aragtirmalar Komisyonu, Bilimsel Yaymlar1 Destek ve Tesvik Komisyonu,

Akademik Performans Komisyonu, Bilimsel Etik Komisyonu), Egitim-Ogretim Koordinatérliigii ile Kalite Koordinatorliigii bulunmaktadir.

A. LIDERLIK, YONETISIiM VE KALITE
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1. Liderlik ve Kalite
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A.1.1 Yonetisim modeli ve idari yap
Universitemizin yonetim ve idari yapilanmasi; 2547 sayili “Yiiksekdgretim Kanunu”, “Yiiksekogretim Ust Kuruluslar ile Yiiksekogretim Kurumlarinim Idari

=9

Teskilat Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname” ve “Vakif Yiiksekogretim Kurumlart Yonetmeligi” uyarinca belirlenmis olup, bahse konu ¢ergeve

yonetmelikler kapsaminda diizenlenen kurum mevzuati uyarinca isleyisine devam etmektedir. Universitemizin kurulus amaglarini, temel isleyis ve gelisimini
yonlendiren operasyonel siireglerin yonetimi; Universiteye bagl akademik birimlerin ilgili kurullari ve idari destek birimleri tarafindan gergeklestirilmektedir.
Rektorliige bagli olarak gesitli konularda faaliyet gsteren komisyon/kurullar/Koordiantérliikler bulunmakta olup bunlarin faaliyetleri asagida detayli olarak
verilmistir. Giincel olan akademik yapilanma kanitlarda sunulmustur. 2020 yil1 igerisinde Saglik Bilimleri Yiiksekokulu, Saglik Bilimleri Fakiiltesine
doniistiriilmistiir. Fen ve Sosyal Bilimleri Enstitiileri kapatilarak tek ¢ati altinda Lisansiistii Egitim Enstitiisiine doniisttirtilmistiir. Rektorliige bagl Dil
Aragtirmalari, Uzaktan Egitim ve Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezleri yeni agilarak faaliyetlerine baslamistir. 2021 yilinda bagli oldugu

program ve §grenci sayisi goz dniinde bulundurularak Meslek Yiiksekokulu biinyesindeki saglik 11 saglik programin etkin ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesi

amaciyla Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu kurulmus olup faaliyete gegmistir.

Akademik birimlerin disinda organizasyon yapisinda yer alan kurullar veya komisyonlar agagida verilmistir.

Miitevelli Heyet: Universitenin en iist orgam olan Miitevelli Heyet {iyeleri iiniversitemiz web sitesinde yaymlanmistir. Universitemiz Miitevelli Heyeti ve
Miitevelli Heyet Bagkanlig1, idari ve mali stireglerde yetkisini daha gii¢lii kullanirken, 6zellikle akademik konularda yeni boliim ve program agma, kontenjan vb.

yetkilerini ve tavsiye kararlarin1 Senato ve Yo6netim Kurulu’yla paylagsmaktadir.

Ayrica; Rektorliige bagl olarak egitim-
§gretim, aragtirma, topluma hizmet ve idari islemlerin etkin ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesi amaci ile Komisyon ve Kurullar olusturulmustur. Her y1l

Komisyon ve Kurullar tarafindan yapilan faaliyetler degerlendirilmekte olup hazirlanan raporlar paydaglara duyurulmaktadir.

Universite Damsma Kurulu: Basta akademik birimlerin kurulmasi, meveut boliim/programlardaki miifredatlarin olusturulmast ve giincellenmesi, blgenin
kalkinmasinda yer alacak olan {iniversite-sanayi isbirligi, Ar-Ge Faaliyetleri ve Toplumsal Katki gibi konularda Universite Senatosu ve ilgili akademik birimlerin
Yo6netimine tavsiye kararlari alan kuruldur. Danigsma Kurulu'nun ¢alisma usul ve esaslari ile 2017 yilindan beri Damisma Kurulu Raporlar1 web sitesinde
duyurulmustur. Universite Danigma Kurulu ve her akademik birim danigma kurulu ile akademik birimlere bagli bsliim/program danisma kurullari ilgili esaslar
cergevesinde faaliyetlerini stirdiirmektedir. Tiim Damisma Kurullarinda i¢ ve dis paydaslar bulunmaktadir. Her yil sonunda akademik birim Danisma Kurulu
Raporlar1 hazirlanmakta ve Universite Danisma Kurulunda gériisiilerek degerlendirilmekte ve bir sonraki yilin eylem planlar1 hazirlanmaktadir. Eylem planlar

dogrultusunda Universite rektorliigii ve akademik birimler tarafindan alinan kararlar dogrultusunda iyilestirmeler yapilmaktadir. Danisma Kurulu Raporu tim

paydaslara liniversite web sitesinde duyurulmaktadir.

is Saghg1 ve Giivenligi Kurulu: Universiteye bagl tiim kampiislerde ve birimlerde acil durum eylem planlarmin hazirlanmasi, gerekli diizenlemelerin yapilmasi
amaciyla olusturulan bir kuruldur. Kurul tarafindan alinan kararlar gergevesinde yonetim tarafindan iyilestirmeler yapilmaktadir. Her yilsonunda Is Sagligi ve
Giivenligi Kurulu tarafindan Rapor hazirlanmakta ve kurul tarafindan degerlendirilerek paydaslara duyurulmaktadir.

etim kadrosunun bilimsel faaliyetleri gelistirmeleri ve siirdiirmeler Toros Universitesi Bilimsel

onu (BEDEK ) : Egitim-O

Faaliyetleri Tesvik Esaslari” a usul ve esaslar1 web sitesinde yayilanmigtir. Ogretim elemanlarinin goriisleri dogrultusunda bilimsel faaliyetleri artirmak

amaciyla ilgili esaslarda iyilestirmeler yapilmaktadir. 2022 yili Degerlendirme Raporu paydaglara duyurulmustur.

Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi Komisyonu: Bilimsel arastirma, calisma, yayin ve etkinliklerde uyulmasi gereken etik kurallarini ve Toros Universitesi'nde
olusturulacak bilimsel arastirma ve yayin etigi kurullarinin gorev, yetki ve sorumluluklari ile ¢alisma usul ve esaslar1 ¢ergevesinde Y 6nerge olusturulmus ve
universite senatosu tarafindan onaylanmistir. Komisyon tarafindan 2022 yilinda yapilan ¢alismalar ve degerlendirmeler igeren “Komisyon Raporu” rapor

paydaslara duyurulmustur.

Akademik Personel Performans Olgme ve Degerlendirme Komisyonu: Her yil 3gretim elemanlarmin bilimsel ve egitsel faaliyetlerini degerlendiren ve
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rektorliige ileten bir komisyondur. Komisyonun galisma usul ve esaslar1 web sitesinde yaymlanmistir. Akademik personelin, egitim-6gretim, aragtirma- gelistirme
ve bilimsel faaliyetlerin artirilmasina yonelik iyilestirmeler yapilmakta ve alinan kararlar ¢ergevesinde atama/yiikseltme veya sozlesmelerin yenilenmesi
islemlerinde yonetime tavsiye kararlar1 almaktadir. Komisyonun gorev, yetki ve sorumluluklari ile ¢aligma usul ve esaslari gergevesinde Yonerge olusturulmusg
ve iiniversite senatosu tarafindan onaylanmistir. Komisyon tarafindan 2022 yilinda yapilan ¢aligmalar ve degerlendirmeler igeren “Komisyon Raporu” paydaslara

duyurulmaktadir.

Bilimsel Proje Arastrmalann Komisyonu: Arastirma proje bagvurularimi degerlendiren ve izleyen bir komisyondur. Komisyonun galigma usul ve esaslar1 web
sitesinde yayinlanmistir. Ogretim elemanlarinin ar-ge faaliyetlerinin desteklenmesine yonelik is ve islemlerin yiiriitiilmesine yonelik faaliyetler yapmaktadir.
Komisyonun gorev, yetki ve sorumluluklari ile ¢aligma usul ve esaslari ¢ergevesinde Bilimsel Arastirma Projeleri Uygulama Esaslar olusturulmus ve tiniversite

senatosu tarafindan onaylanmistir. Komisyon tarafindan 2022 yilinda yapilan projeler web sitesinde paydaslara duyurulmaktadir.

Yaym Komisyonu: 2547 Sayili Yiiksekogretim Yasasina gore diizenlenen "Universiteler Yayin Yonetmeligi" ¢ergevesinde, Toros Universitesi tarafindan
basilacak ve oncelikle ders araci olarak kullanilacak olan yayinlara (ders kitabi, yardimer ders kitabi, ¢eviri ders kitabi, ders notu ve diger yaymlar) igerik ve bigim

bakimindan bir standart getirilmesi ve basimu ile ilgili esaslar diizenlemek amaciyla “Toros Universitesi Yayin Yénergesi” olusturulmus ve paydaslara

duyurulmustur. Komisyonun 2022 yili Degerlendirme Raporu paydaslara duyurulmustur.

A.1.2 Liderlik

Universite genelinde Kalite kiiltiiriiniin yayginlastirilmas1 amaciyla Kalite Giivence Sistemine ¢ok sayida akademik ve idari personelin katilimlari saglanmaktadir.
Bu amagla; Kalite Komisyonu, Birim Kalite Komisyonu/Kurulu, Birim Kalite Komisyon/Kuruluna bagli alt komisyonlar, Birim i¢ Degerlendirme (BIDR)
hazirlanmasinda veya verilerin saglanmasi, Birim Geri Bildirim (BGBR) ve Birim izleme Raporu (BIZR) raporlarinin hazirlanmasinda aktif olarak degerlendirici

takimlarinda gorev almalari neticesinde kalite kiiltiiriiniin yayinlastirilmasi hedeflenmektedir.

Universite genelinde Kalite Kiiltiiriiniin yayginlagtirilmas1 amaciyla 2022-2026 donemi SP’da “Universitede her diizeyde kalite kiiltiiriinii yayginlastirmak, ig ve
dis paydaslari ile geribildirim ve degerlendirmeler yaparak Kalite Siireglerinde PUKO gevrimini kapatmak” hedefi kapsaminda 3 performans gostergesi
tanimlanmistir. Bunlardan, PG 1.5.2 Kalite Kiiltiiriinii Yayginlastirma Amaciyla Kurumunuzca Diizenlenen Faaliyet (Toplanti, Calistay, Anket vb.) Sayis1 2022
yil1 i¢in 33 olarak belirlenmis ve yil sonunda 41 adet faaliyet gergeklestirilmistir. Gergeklestirilen faaliyetler Kalite Koordinatorliigii ve akademik birimler
tarafindan diizenlenmistir. Kalite Koordiantérliigiince yapilan faaliyetler kanitlarda sunulmustur. Akademik birim faaliyeleri ise Akademik Birim g
Degerlendirme Raporlari ile birimlerin SP 2022 Gergeklesme Raporlarinda detayli olarak verilmistir. Universite ve akademik 2022 yil1 SP’de gergeklesen

faaliyet ve ger¢eklesme oranlart kanitlarda sunulmustur.

Her y1l sistematik olarak yapilan ve 2022 yilinda da iiniversite biinyesinde kadrolu tiim 6gretim elemanlarina “Kalite Kiiltiirii Anketi” uygulanmis olup
kanitlarda sunulmustur. Anketten de goriilecegi {izere, toplam 96 &gretim elemani katilmis ve bunlarin % 71.8” I¢ Kalite Giivence Sisteminde olusturulan
Universite Kalite Komisyonu, akademik Birim Kalite Komisyonu ve Alt komisyonlarda gorev alarak Kalite galigmalarinda aktif rol oynamislardir. Diger taraftan
“Universite veya Birim Kalite Komisyonlar1 tarafindan her yil hazirlanan KIDR veya BIDR kapsamindaki galigmalara katki diizeyi” incelendiginde ankete
katilanlarm % 52 BIDR hazirlama ¢alismalarina ve BGBR siirglerinde yer aldig1 belirtilmektedir. Ankete katilanlarin tamamimn ise gerek

Kalite Koordinatorliigii gerekse de Birim Kalite Komisyonlar: tarafindan istenen verilerin saglanmasi veya anketlerin doldurulmasina katki saglamiglardir. Anket

sonuglarina gore tiniversite bazinda tiim akademik personelin gesitli asamalarda Kalite calismalarina katildigi goriilmektedir.

Ankete katilanlarin yaklasik % 85 nin "Universitemiz ve Akademik Birimlerde liderlik anlayisi ve koordinasyon kiiltiirii yerlesmistir'" seklinde ifade
etmektedirler . Liderler kurumun degerleri ve hedefleri dogrultusunda stratejilerinin yani sira; yetki paylasimim, iliskileri, zamani, kurumsal motivasyon ve stresi
de etkin ve dengeli bigimde yonetmektedir sorusuna 3 puan ve tizeri vermislerdir. Benzer sekilde Birimde kalite kiiltiiriinti yayginlastigi konusunda yaklasik 90’1

3 puan tizeri olarak degerlendirmislerdir.
Ayrica “Kalite Kiiltiirii” anketinde; tiniversite tarafindan Kalite Giivence Sisteminde operasyonel (egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme ile topluma hizmet)

stiregler hakkinda bilinirlik diizeylerinin 6l¢iilmesi amaciyla 7 adet soru sorulmus ve sorular 100 puan iizerinden puanlanmistir. Kalite Giivence Sisteminin

farkindaligini artirmak tizere 2022 yilinda Kalite Kultiirti Anketi diizenlenmis ve ortalama olarak 55,98 puan alinmstir. 2022 yilinda anket sorular1 daha ¢ok
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kalite biling diizeyinin 6lgiilmesine yonelik olarak hazirlanmustir. Sorulardan iki tanesinde yapilan uygulamalarda PUKO dongiilerinin kapatilip kapatilmadigi
sorulmustur. Ankete katilanlarin % 75 oranminda kavrami dogru isaretlemislerdir. Ayni ankette; Kalite Kiiltiiriiniin yayginlasma diizeyi 5 puan tizerinden

6lgeklendirilerek soruldugunda % 65 oraminda 3 puan ve lizerinde oldugu yani Uiniversite genelinde kalite kiiltiirtiniin yayginlastigim beyan etmektedirler.

Toros Universitesi 2022-2026 Donemi Stratejik Plan Hazirliklarma Mayis 2021 tarihinde baglanmustir. Universitenin Stratejik Plam ile her akademik birimin
Stratejik Planlar1 yilsonunda tamamlanarak paydaslara duyurulmustur. Gerek Universite gerekse de akademik birimlerin Stratejik Planlarinda amaglar, Kalite
Giivence Sistemindeki ana bagliklar se¢ilmistir. Bu amaglara ulasmada hedefler ve 6zellikle Performans Gostergeleri YOKAK tarafindan belirlene KGS
performans gostergeleri benimsenmistir. Stratejik Plan hazirliklarini yapmak iizere Universite Stratejik Plan Komisyonu ve Akademik Birim Stratejik Plan
Komisyonu olusturulmus olup bu komisyonlarda ¢ok sayida 6gretim elemant gorev almistir. Ayrica bu planlar i¢ ve dis paydaslardan goriis alinmasi ve yetkili
kurullarin onaylanmast siireclerinde Kalite kiiltiiriiniin olusmast ve yayginlastiriimasina nemli katki saglamistir. Bundan sonraki yillarda I¢ Kalite Giivence
Sistemi ile Stratejik Plan degerlendirilmeleri ile esgiidiim olarak yiiriitiilmesi Kalite bilincinin artirilmasini saglayacaktir. Gerek Birim I¢ Degerlendirme
Raporlarinin yillik olarak hazirlanmasinda gerekse de Geribildirim Raporlarinin iyilestirme stireglerinde ve Stratejik Plan Hazirlik asamalarinda her seviyedeki

birim yoneticileri koordinasyonunda liderlik yapmuslardir.

Universitemiz biinyesinde okuyan 6grencilerin kalite kiiltiiriinii gelistirmek iizere Kalite Toplulugu kurulmus olup tiniversite i¢inde yil igerisinde gesitli

faaliyetler gergeklesmekte ve Kalite ile ilgili ulusal faaliyetlere katilmaktadir. Kalite toplulugunun 2022 yili faaliyetleri kanitlarda verilmektedir.

A.1.3 Kurumsal doniisiim kapasitesi

Toros Universitesi amag, misyon ve hedeflerine ulagmak iizere Stratejik Plan ve Kalite Giivence Sistemi gergevesinde yol haritasi benimsemis olup siirekli
iyilestirme yapmay tercih etmistir. Bu kapsamda yapilan faaliyetlerin tamamu iiniversite tarafindan Kalite Giivence Sisteminde belirlenen hedeflere ulasmay:
amaglamaktadir. Universitemizin 2016 yilindan beri paydas katilimi ve yeni egitim-6gretim modellerinin uygulamalari konusunda degisim-déniisiim kapasitesine
sahip oldugu diistiniilmektedir. Mevcut durum analizi yapildiginda; halihazirda yapilan faaliyetlerin daha etkin ve verimli olarak yapilmasi ve bazi alanlarda
kurumsal yapilanmada degisim ve doniisiimii gergeklestirmek iizere “Toros Universitesi Doniisiim ve Degisim Eylem Planr” hazirlanmis ve Kalite Komisyonun
tarafindan degerlendirilerek, orta ve uzun vadede belirlenen eylemlerin gerceklesmesi icin rektorliigiimiize iletilmistir. Universitemizin amaglari, misyon ve

vizyonu g¢ercevesinde hazirlanan eylem planlarinda belirtilen faaliyetlerin bir kismi1 2022 itibariyla izlenmesi ve degerlendirilmesi planlanmustir.

Faaliyete gecen eylemlerden birisi “Bilgi Yonetim Sisteminin olusturulmasr” olup 2022-2026 Stratejik Plaminda 6 Amag ve bu amaglar1 gergeklestirmek iizere
45 hedef ve bu hedefleri de ulasmak igin 119 Performans Géstergesi (PG) tammlanmustir. Her yil Rektorliik (Idari) ve 8 akademik birim tarafindan planlanan
PG’lerin izlenmesi, ger¢eklesme oranlarinin belirlenmesi ve 6nlemlerin alinmasi i¢in Bilgi Y6netim Sisteminden alinan veriler SP Degerlendirme Raporlari,
Kalite Giivence Sistemi Gostergeleri, YOK Izleme Kriterleri basta olmak iizere kurumun ihtiyag duydugu tiim veriler tek elden izlenmekte ve

degerlendirilmektedir.

Faaliyete gecen eylemlerden bir digeri ise Rektorliige bagh “Egitim-Ogretim Koordinatoriigii” olup Universite bazinda egitim-6gretimin planlanmasi,
akademik birimler arasinda esgiidiim saglanmasi, programlarin akreditasyonuna rehberlik etmek, 6z degerlendirme/akran degerlendirme islemlerinde
standarditasyonun saglanmast, egitim-6gretim modellerinde yer alan staj, isyerinde egitim modellerinin iyilestirilmesi, 6 grenci-sanayi-sektor iligkilerinin

diizenlenmesi, ders miifredatlarinin gézden gegirilmesi gibi konularda egitim-6gretimin iyilestirilmesi konusunda siirdiiriilebilir bir organizasyon olusturulmast

amactyla 29/03/2022 tarihli ve 04/10 sayili Senato Karari ile “Toros Universitesi Egitim-Ogretim Koordinatorliigii ve Komisyonu Calisma Usul ve Esaslari”

onaylanarak yiiriirliige girmistir. Koordinatorliigiin 2022 yili Degerlendirme Raporu paydaslara duyurulmustur.

A.1.4 I¢ kalite giivencesi mekanizmalan

Toros Universitesi I¢ Kalite Giivencesi mekanizmalar1 kapsaminda uygulamalar1 asagida 6zetlenmistir.

Universite Kalite Komisyonu

Universitemizde Kalite Giivence Sisteminin olusturulmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi amaciyla olusturulan Kalite Komisyonu tiim faaliyetlerini “Toros

Universitesi Kalite Komisyonunun Calisma Usul ve Esaslar” cercevesinde yapmaktadir. Bu gergevede Universitenin kalite giivencesi sisteminin kurulmas: ve
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isletilmesi kapsaminda Kalite Komisyonu'nun yetki, gérev ve sorumluluklar agik¢a belirtilmistir. Kalite Komisyonu organizasyon yapisi, komisyona bagl alt
komisyonlar, Kalite Komisyonu'nun idari siire¢lerini izleyen "Kalite Koordinatorliigii" ile akademik ve idari birim temsilcilerine yonelik bilgiler ve kalite ile

ilgili tim paylasimlar Kalite Giivence Sistemi baglig1 altinda tiniversitenin ana web sayfasinda paydaslara duyurulmaktadir. Universitemiz biinyesinde Kalite

Giivence Sisteminin olusturulmasi, bu kapsaminda yapilan tiim planlamalar ve uygulamalar sonucunda izlemeler ve paydaslardan alinan geribildirimler ile i ve
islemler Kalite Koordinatérliigii koordinasyonunda yapilmakta ve alinmasi gereken dnlemler Kalite Komisyonu tarafindan degerlendirilmektedir. Kalite Glivence
Sistemi kapsaminda sistematik olarak yapilan ve paydaslarla degerlendirilen uygulamalar yillik takvim ¢ergevesinde yapilmaktir. Yillik takvimde her yilin baginda

Kalite Komisyon tarafindan iyilestirmeler yapilarak paydaslara duyurulmaktadir.

Akademik Birim Kalite Komisyonlan

Universitenin Kalite Komisyonu paralelinde; tiim egitim-6gretim sunan akademik birimleri ile arastirma ve uygulama merkezleri biinyesinde kalite galigmalarin:
yiirtitmek tizere biinyelerinde Kalite Komisyonlar1 veya Kalite Giivence Sistemi Birimleri olusturulmustur. Komisyon veya Birimlerin gorev ve yetkileri yetkili
kurullar tarafindan belirlenerek paydaslara duyurulmustur. Biitiin kalite odakli olusumlar; birim bazinda yapilan uygulamalarin izlenmesi ve degerlendirilmesi
amaciyla gorev yapmaktadirlar. Komisyonlar, yil igerisinde Kalite Giivence Sisteminin olusturulmasi, faaliyetlerin planlanmasi, degerlendirilmesi ve Birim i¢

Degerlendirme Raporu (BIDR) hazirlanarak Kalite Koordinatérliigiine sunulmasina kadar olan tiim siireglerden sorumludurlar.

Universiteye bagli egitim-6gretim veren akademik birimler 2019 yilindan beri her yilin sonunda, Kalite Koordinatérliigii tarafindan hazirlanan Birim ig
Degerlendirme Raporu (BIDR) Hazirlama Kilavuzu esas alinarak, Birim i¢ Degerlendirme Raporlar1 (BIDR) hazirlamaktadirlar. Akademik Birimlerde BIDR,
birimin Kalite Komisyonu tarafindan birimdeki paydaslarin katilimlariyla olusturulmakta ve tiim paydaslara birimin web sitesinde duyurulmaktadir. 2021 yilinda
egitim-6gretim veren akademik birimlerin yam sira 4 adet Aragtirma ve Uygulama Merkezi de, Kalite Koordinatdrliigii tarafindan olusturulan Birim ig
Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu Rehberine uygun sekilde BIDR hazirlamaktadirlar. Hazirlanan tiim raporlar KGS web sitesinde paydaglara

duyurulmaktadir.

i¢ Degerlendirme Siireci

Akademik birimler tarafindan hazirlanan BIDR’lerin degerlendirilmesi sonucunda her akademik igin Birim Geri Bildirim Raporlari (BGBR) hazirlanmaktadir.
2019 yilindan beri, akademik birimler tarafindan hazirlanan BIDR’ler degerlendirmek ve BGBR hazirlamak iizere, Kalite Koordinatorliigii tarafindan olusturulan
I¢ Degerlendirme Takimlari (IDK) aracilig1 ile yapilmaktadir. Universite Kalite Komisyonu tarafindan belirlenen takvim gergevesinde; takimlarin olusturulmas,
takimlarin egitimi, saha ziyareti ve BGBRlariin paydaslara duyurulmast siireci her yil sistematik bir sekilde yapilmaktadir. 2021 yili BIDR’lerini
degerlendirmek iizere; 2022 yilinda basinda "Goniillii Degerlendirici Bagvuru Formu" araciligi ile takimlarda yer almak isteyen akademik ve idari personel,
6grencilerin bagvurulart alinmigtir. Bagvurular sonucunda 4 adet degerlendirme takimi olusturulmustur. Takimlarda akademik personel, idari personel ve
dgrenciler yer almaktadir. I¢ degerlendirme Saha Ziyaretler tamamlandiktan sonra ise geri bildirim mekanizmasi olarak gikis gériismesi ve Birim Geri Bildirim

Raporlart yapilmistir. Hazirlanan BGBR’lar1 akademik birimlerin web sitesinde yer almaktadir.

Universitemizin 2019 yilindan beri planlayip uyguladig1 birim i¢ degerlendirme siireglerine artik sistematik bir mekanizma olusturmus durumdadir. 2022 yili
BIDR’ler esas alinarak i¢ degerlendirme takvimi Mart 2023 tarihinde baslanacaktir. Saha Ziyaretleri sonucunda BGBR ve Akademik Birim izleme Raporlar
(BIZR) hazirlanacak Akademik birimler I¢ Degerlendirme Raporunda verilecektir. Genel olarak, akademik birimler igin bir y1l I¢ Degerlendirmelerin ve ertesi
yilda izleme degerlendirilmelerinin yapilmas ilkesi benimsenmistir. Hazirlanacak olan BIDR’ler esas alinarak hazirlanan BGBR ve BIZR’ler ile ig kontrol

mekanizmalarinin yayginlastirilmast, kalite kiilttiriiniin olusturulmasi ve iyilestirme siireglerinin igsellestirilmesi hedeflenmektedir.

Kalite Giivence Sisteminde Ogrencilerin Katilim

Kalite Giivence Sisteminde halihazirda okuyan veya mezun 6grenciler Universite ve Akademik Birim Kalite Komisyonlarina, egitim-6gretimde program
giincelleme ve iyilestirme asamalarinda, akademik birimlerin i¢ degerlendirme kapsaminda yapilan saha ziyaretlerin ve Birim Geri Bildirim Raporlarin yaziminda
aktif gorev yapmaktadir. Diger taraftan kalite kiiltiiriiniin yayginlastirilmas1 amaciyla “Kalite Toplulugu, TORKAL” tarafindan faaliyetler yiiriitilmektedir. Kalite

Toplulugunun 2022 yili faaliyetleri “Kalite Kiiltiirii” Raporunda ve Toplulugun web sitesinde sunulmaktadir.
A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Toros Universitesi, Kamuoyunu seffaf ve hesap verilebilirlik kapsaminda bilgilendirmeyi ilke olarak benimsemistir. Universitenin web sitesi (www.toros.edu.tr)

dogru, giincel ve kolay erisilebilir olarak tasarlanmis sekilde tiim paydaglarin istenilen bilgilere kolaylikla erisebilmektedirler. Web sitesinin diginda sosyal medya
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https://toros.edu.tr/sayfalar/kalite-koordinatorlugu
https://toros.edu.tr/sayfalar/kalite-koordinatorlugu-dokumanlar-ve-belgeler
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hesaplar1 (Facebook, Instagram, Linkedin, youtube) ile kamuoyuna bilgilendirmeler yapilmaktadir. Bu bilgilendirmelerin bazilar1 asagida 6zetlenmistir.

Rapordar: Universitemiz tarafindan yillik olarak yayinlanan diginda Universite Danigma Kurulu ve Akademik Birimlerin Danigma Kurullari raporlari, Kurum ¢
Degerlendirme Raporu (KIDR), tiim akademik birimler tarafindan yaymlanan Birim i¢ Degerlendirme Raporlari(BIDR) ve bu raporlar iizerinde degerlendirme
yapilan Birim Geribildirim (BGBR) ve Birim izleme Raporlar1 (BiZR) , Universite ve tiim akademik birimlerin Stratejik Planlari ve Stratejik Plan

Degerlendirme Raporlari i¢ ve dis paydaslarin ulasilabilecegi iiniversitenin ve akademik birimlerin resmi web sitesinde duyurulmaktadir.

Etkinlikler ve Tanitim Materyalleri: Universitemiz tarafindan yil igerisinde yapilan tiim etkinlikler web sayfalarinda duyurulmaktadir. Ayrica egitim-6gretim ve
arastirma etkinlikleri internet sitesi, tanitim brosiirleri/tanitim filmi, sosyal medya, basili medya, radyo ve televizyon ve ilgililerin katildig: ¢esitli etkinlikler
tizerinden kamuoyuyla paylasmaktadir. Universite rektorliigiine bagli Basin ve Halkla iliskiler Sube Miidiirliigiiniin gozetiminde; tiniversite biinyesinde yiiriitiilen
diger tiim faaliyetler hakkindaki bilgileri agik, dogru, giincel ve kolay ulasilabilir sekilde sosyal medya hesaplarinda yayimlanmakta ve kamuoyu

bilgilendirmektedir.

Toros Universitesi Gorevlileri Etik Sozlesmesi: Universitenin kamuoyu ile paylastigi bilgiler ve paylasim gerektiren konularda tarafsiziginim giivence altima
alinmasi igin “Toros Universitesi Gorevlileri Etik Sozlesmesi” tiim personel tarafindan okunmus ve imza altina alinmustir. Universite kamuoyunu bilgilendirme
faaliyetlerine iligkin bulgular izlenmekte, paydas goriisleri alinmakta ve izlem sonuglari paydaglarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir. Bu amagla
universitemiz tarafindan her y1l dis paydaslardan geribildirim almak tizere "D1s Paydas Anketi" uygulanmaktadir. Uygulanan ankette, Tarafsizlik ve Seffaflik,

Kurumsal Yénetim Anlayisi ve Olumlu Kurum Imaji, Yapilan Bilimsel Calismalarin ve Etkinliklerin toplumla paylasimi gibi sorular bulunmaktadir

Yonetmelik ve Esaslar: Egitim-
Ogretim ve Arastirma basta olmak {izere Universite igerisinde yapilan uygulamalar, yonetmelik ve esaslar iiniversitenin web sitesinde tiim

paydaslara duyurulmaktadir.

Universite Katalogu: Ogrenci segme ve yerlestirme siirecine yonelik, Universite ile ilgili fiziki sartlar1, burs olanaklarin, akademik kadroyu, fakiilte/boliimlere
ve dgrenci destek merkezlerine dair genel bilgileri, kampiis sosyal yasamini, 6 grencilere sunulan egitim-6gretim ve diger imkanlarla ilgili bilgilerin yer aldig1

tanitim katalogu ve brosiirleri hazirlanmakta ve web sitesinde veya sosyal medya ortamlarinda yayinlanmaktadir.

Yonetisim modeli ve idari yapt
Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetisim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalar1 izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamtlar
¢ Organizasyon Semasi ve egitim-6gretim programlari xIsx
Liderlik
Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmus, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirtiniin gelisimini destekleyen etkin liderlik uygulamalari bulunmaktadir.
Kanitlar

e SP-2022 Kalite Kiiltiirii.xIsx
o Kalite Kiiltiirii Raporu.docx

Kurumsal doniisiim kapasitesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda degisim yonetimi yaklagimi kurumun geneline yayilmis ve biitiinciil olarak yiiriitiilmektedir.
Kamtlar
e Degisim-Doniisiim Stratejisi.pdf
i¢ kalite giivencesi mekanizmalan
Olgunluk Diizeyi: Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar
« I¢ Kalite Giivence Sistemi Raporu.docx
Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgunluk Diizeyi: Kurum tanimli siiregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarini isletmektedir.


https://api.yokak.gov.tr/Storage/toros/2022/ProofFiles/Organizasyon %C5%9Eemas%C4%B1 ve e%C4%9Fitim-%C3%B6%C4%9Fretim programlar%C4%B1.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/toros/2022/ProofFiles/SP-2022 Kalite K%C3%BClt%C3%BCr%C3%BC.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/toros/2022/ProofFiles/Kalite K%C3%BClt%C3%BCr%C3%BC Raporu.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/toros/2022/ProofFiles/De%C4%9Fi%C5%9Fim-D%C3%B6n%C3%BC%C5%9F%C3%BCm Stratejisi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/toros/2022/ProofFiles/%C4%B0%C3%A7 Kalite G%C3%BCvence Sistemi Raporu.docx

2. Misyon ve Stratejik Amaglar

A.2.1 Misyon, vizyon ve politikalar

Birlesmis Milletler Kalkinma ve Tiirkiye Kalkinma Planlar1 amaglar1 ve hedefleri dogrultusunda 2022-2026 Toros Universitesi II. Donem Stratejik Plam
hazirlanmis ve paydaslara duyurulmustur. Stratejik planda temel olarak; ulusal ve uluslararasi diizeyde egitim-6gretim, aragtirma-gelistirme, bolgesel kalkinmaya
katkida bulunma, toplumsal katkiy1 gz 6niinde bulundurma, sektdr/sanayinin gereksinimini karsilayacak yenilik¢i ve girisimci isbirligi amaglarini
gergeklestirmeye odaklanilmustir. Universitenin Stratejik Plani'nda belirlenen hedeflere ulasilma diizeyleri her y1l izlenmekte, degerlendirilmekte ve &nlemler

alinmaktadir.

Universitenin misyon ve vizyonu gergevesinde paydaslarin goriisleri dogrultusunda hazirlanan ve Kalite Komisyonu nerisiyle Universitemiz tarafindan
benimsenen tiim politikalar paydaslara duyurulmustur. Bu politikalar 15181nda 2022-2026 Donemi Stratejik Plan hazirlanmis ve paydaslara duyurulmustur.
Tiim politikalar Kalite Giivence Sisteminin ana hatlarim kapsamaktadir. Bunlar; Egitim-Ogretim (Genel ve Uzaktan Egitim), Ar-Ge Stratejisi,
Uluslararasilastirma ve Toplumsal Katki Politikalaridir. Diger taraftan akademik birimler tarafindan hazirlanan 2022-2026 Donemi Stratejik Planlarinda da

akademik birimlerin Universitenin Politikalari gercevesinde kendine 6zgii politikalar belirlenmis ve stratejik planlarinda paydaslara duyurulmustur.

A.2.2 Stratejik amac ve hedefler

Toros Universitesi 2010-2011 Egitim-Ogretim yilinda akademik birimlere ilk kez 6grenci alarak faaliyete gegmistir. Universitenin hizla gelismesi, akademik bir
yapinin olusturulmasi ve tam anlamiyla olgunlagmasi yaklagik 5 yilt bulmus, 2016 yilinda Stratejik Plan ¢alismalarina baglanmus olup ilk olarak 2017- 2021
Donemi Stratejik Planini hazirlamis ve paydaglara duyurulmustur. Bu dénemdeki SP de misyon, vizyon ve temel degerler bir sonraki 2022-2026 dénemi SP
hazirliklarimin temelini olusturmustur. Stratejik amaglar ve bu amaglari gergeklestirmek {izere hedefler se¢ilmistir. Ancak, hedeflerin 6l¢iilmesine yonelik somut
gostergeler belirlenmemis olmast yillik degerlendirmelerde aksakliklarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bu amagla, 2018 yilinda anahtar performans
gostergeleri belirlenmis ve bu gostergeler ile yillik degerlendirmeler yapilmustir. Stratejik Planinin yani sira her y1l hazirlanan KIDR belirtilen basliklar altinda
bulunan 6lgiit ve alt 6lgiitler konusunda nemli faaliyetler planlanmakta, uygulanmakta ve onlemler alinmaktadir. Diger taraftan 2019 yilindan beri I¢ Kalite
Giivencesi mekanizmalarinin uygulanmasiyla Kalite Kiiltiiriiniin yayginlagmasi ve igsellestirilmesi hususunda 6nemli bir yol alindig: diistiniilmektedir.

Dolayistyla yeni donem Stratejik Plan bu kiiltiiriin tizerine insa edilmistir.

Toros Universitesi 2022-2026 Donemi Stratejik Plam hazirliklarina Haziran 2021 yilinda baslanmis ve 2022 yilinda tiim paydaslara duyurulmustur. 2022- 2026
Donemi Stratejik Planinin amaglari Kalite Giivence Sistemindeki (KGS) bagliklar1 igerecek sekilde tasarlanmistir. Yapilan tasarimda, belirlenen hedeflere
ulagmanin 6l¢iilmesi ve degerlendirilmesinde kullanilacak Performans Géstergelerini ¢ok 6nemli bir kismi KGS Géstergelerini igermektedir. Ayni sekilde
akademik birimler tarafinda hazirlanan 2022-2026 Dénemi Stratejik Planlarinda da bu ilkeler benimsenmistir. Genel olarak, alttan yukar1 dogru kapsayici bir
sekilde hazirlik asamalarinda paydaslar tarafindan igsellestirilmis, tiim liderler tarafindan benimsenmis bir Stratejik Plan hazirlanmistir. 2022 yili sonunda
yapilacak izleme ve degerlendirme raporlar1 KIDR de, akademik birimler tarafindan hazirlanacak olan BIDR da yapilan faaliyetlerin tamami Universite diizeyinde
kalite kiiltiiriiniin yayginlastirilmasi basta olmak tizere KIDR’de iyilestirmeleri igermesi agisindan basta akademik birimlerimiz olmak iizere tiniversitemizin
Liderlik ve Kalite Giivence Sistemi, Uluslararasilastirma, Egitim-Ogretim, Ar-Ge ve Toplumsal Katki diizeylerinin artirilmasina bityiik bir katki saglayacagi
hedeflenmistir. Bu agidan bakildiginda;, bir 6nceki donem hazirlanan Stratejik Plana gore yeni hazirlanan Stratejik planda 6nemli yenilikler ortaya ¢ikmaktadir.
Bu yeniliklerden en énemlisi hazirlanan Stratejik Planlarin izlenmesi ve degerlendirilmesi asamalarinda Akademik Birim Geribildirim Raporlari (BIDR) ile
gergeklesecektir. 2022-2026 Donemi Universitemizin ve Akademik Birimlerimizin Stratejik Planlari ile 2022 Stratejik Plan Degerlendirme

Raporlari paydaslara duyurulmustur.

Diger taraftan Yonetim ve Destek siireglerinin izlenmesi ve degerlendirilmesi amaciyla; 2022-2026 Donemi Stratejik Plani hazirlanarak paydaglara
duyurulmustur. Stratejik Planin 6’mc1 amaci “Yonetim ve Destek Siireglerini Iyilestirmek” olarak belirlenmistir. Bu amaca ulasmak igin 12 hedef ve bu

hedeflerin izlenmesi amaciyla da 37 performans gostergesi bulunmaktadir. Bu amaci gerceklestirme iizere Rektorliik (idari Birimler) 2022-2026 Doénemi

Stratejik Plani hazirlanmig ve paydaglara duyurulmustur.

Universitenin Stratejik Plam1 2022 yili sonu itibari ile Stratejik amaglar kapsaminda hedeflerin ve bu hedeflere ulagilmasinda 6lgiilen performans gostergelerinin

gerceklesme oranlar1 2022 Stratejik Plan Raporu'nda kanit olarak verilmistir. Stratejik Planda yer alan amaglarin ger¢eklesme oranlar asagida verilmistir.

Tablo 1. Stratejik Plan amag, hedef ve gostergeler ile 2022 % gergeklesme oranlari
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Amag Hedef Gosterge 2022

Sayis1 Satis1 % Gergeklesme

Giiglii bir Kalite Kiiltiirii ve Kalite Giivence Sistemini 7 13 85,77
olusturmak

Uluslararasilastirma diizeyini artrmak 5 7 66,25
Yenilikci ve Yaratic1 Egitim - Ogretim yaklasimmi 8 26 89,17
gelistirmek

Ulusal ve Uluslararasi diizeyde nitelikli Ar-Ge 8 28 66,67
faaliyetlerini artirmak

Toplumsal Katki Diizeyini artirmak 5 8 111,1
Yonetim ve Destek siireclerinin iyilestirilmesi 12 37 69,89
Toplam/Ortalama 45 119 81,46

Tablodan da goriilecegi {izere 2022 yili gergeklesme oram % 81,46 olarak saptanmistir. Tiim akademik birimlerin ve Rektorliik Idari birimlerin 2022 Stratejik
Plan degerlendirme raporlar birimlerin web sitesinde yayilanmistir. Degerlendirme Raporlar1 Universite Kalite Komisyonunda degerlendirilmis olup 2023

yilinda yapilacak faaliyet planlar1 hazirlanmigtir.

A.2.3 Performans Yonetimi

Anahtar Performans Gostergeleri, Yiiksekogretim Kurulu tarafindan belirlenen izleme Kriterleri ile uyumlu olacak sekilde giincellenmis ve her y1l izlenmektedir.
Bu gostergeler; Egitim-6gretim, Ar-Ge, uluslararasilasma ve toplumsal katki bagliklarini kapsamaktadir. Bu veriler dogrultusunda yillik olarak biitiin akademik
ve idari birimlerin performans diizeyleri ve belirlenen hedeflere ulasip ulasilmadigi da izlenmektedir. Aym zamanda, Anahtar Performans Gostergeleri

universitemizin stratejik plani ile uyumludur. 2022 yil1 Anahtar Performans Gostergeleri ve degerlendirilmesine iliskin Rapor paydaslara duyurulmustur.

Diger taraftan, Universitemizin ikinci stratejik plan1 2022-2026 yillarini kapsamakta olup 6 amag, 45 hedef ve 119 performans géstergesinden olusmaktadir. Her
hedef i¢in “Hedef Gergeklestirme Tablolar1” hazirlanmistir. Genel olarak performans gostergelerinin bes yillik siirecte gerceklesme hedeflerinin, sorumlu,
uygulayici ve destekleyici birimlerinin ve asama gostergelerine dair gergeklesme durumlarinin izlenmesi hedeflenmistir. Stratejik Planda yer alan tiim hedeflerin
izlenmesinin yani sira bazi Performans Gostergelerinde Kurumsal Performansi izlemek, degerlendirmek ve iyilestirmeler yapmak tizere akademik birimler
tarafindan da “Anahtar Performans Gostergeleri” belirlenmistir. Universite ve akademik birimler tarafindan tanimlanan Akademik birimler tarafindan belirlenen

anahtar performans gostergelerinde belirlenen hedefleri gergeklestirme diizeylerini de igeren bilgi ve belgeleri ile tiniversitenin performans yonetimi saglanacaktir.

Genelde tiniversite ve akademik birimlerin performans gostergelerinin toplanmasi ve degerlendirilmesi amaciyla diger veri tabanlari ile esgiidiim igerisinde
caligilacak "Stratejik Plan Bilgi Yonetim Sistemi” olusturulmus ve 2022 y1l1 sonunda veriler bu sistem ile elde edilmistir. Sistem, stratejik amaglari
dogrultusunda belirlenen hedeflerin siirekli iyilesmesine ve gelecege hazirlanmasina yardimei olmasinin yaninda bilisim sistemleriyle desteklenerek performans
yonetiminin dogru ve giivenilir olmasi saglanmistir. Anahtar performans gostergelerinin izleme yonetimi Kalite Koordinatorliigii tarafindan yapilmakta olup,

degerlendirme ve iyilestirme yonetimi ise tiniversite kalite komisyonu ile akademik birim kalite komisyonlar tarafindan yiiriitiilmektedir.

Misyon, vizyon ve politikalar

Olgunluk Diizeyi: Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek dnlemler
alinmaktadir.

Stratejik amac ve hedefler
Olgunluk Diizeyi: Kurum uyguladig stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirerek gelecek planlarina yansitilmaktadir.
Performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayillmis performans yonetimi uygulamalar: bulunmaktadir.

3. Yonetim Sistemleri
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A.3.1 Bilgi Yonetim Sistemi


https://toros.edu.tr/sayfalar/kalite-koordinatorlugu-raporlar

Universite bilgi yonetimi kapsaminda yonetsel ve operasyonel faaliyetlerin etkin yonetimini giivence altina almak {izere iiniversite biinyesinde veya satin alma
yolu ile baz1 yazilimlar gelistirmistir. Bunlarin 6nemli bir kismi idari ve teknik siireclerin yiiriitiilmesi, internet altyapisi egitim-6gretime yonelik yazilimlardir.
Kullanilan baz1 bilgi yénetim sistemleri; Ogrenci Bilgi Sistemi, Elektronik Belge Yonetim Sistemi, Personel Bilgi Sistemi ve Akademik Bilgi Sistemi Ogrenci
Isleri-Mali Isler Entegrasyon Sistemi ve Kayitli Elektronik Posta’dan olusmaktadir. Bazi veri tabanlarimin YOKSIS gibi ulusal sistemlere entegrasyonlar

saglanmustir. Ogrencilerin bilgileri ve akademik gelisimleri ile ilgili veriler Ogrenci Bilgi Sistemi’nde bulunmaktadir.

Stratejik Plan kapsaminda belirlenen gostergelere iligkin tiim veriler giincel olarak Stratejik Plan Bilgi Sistemi Y6netimi (SPBSY) kapsaminda toplanmaktadir.
Universite ve akademik birimlerin Stratejik Planlarinda belirtilen hedeflerin izlenmesine yonelik veriler mevcut sistemler veya geribildirimler sonucu
toplanmaktadir. Web sayfalar1 araciligiyla erisilebilen sistemler giivenlik duvarlari ile korunmaktadir. Kisisel bilgi igeren sistemlere ise merkezi kimlik
dogrulama sistemi tizerinden ulasilabilmektedir. Ancak baz1 sistemler birbirleriyle biitiinlesik degildir veya tiim alanlar1 kapsamamaktadir Toplanan verilerin
giivenilirligi; yetkili kurum/kuruluslarca onaylatilmasi, onayl verilerin kabulii vb. seklinde saglanmaktadir Universitemizde, bilgi yonetimine yonelik
uygulamalar KIDR 2017'de detayl1 olarak verilmistir (Bknz: KIDR 2017, 5.30-31). Universite genelinde temel siirecleri (egitim ve 6gretim, arastirma ve
gelistirme, toplumsal katki, kalite glivencesi) destekleyen entegre bilgi yonetim sistemi olmamakla birlikte verilerin toplanmasinda mevcut sistemlerden alinan

veriler Kalite Koordinatorltigii tarafindan toplanmakta ve degerlendirilmektedir.

2022-2026 Dénemi Stratejik Planinda belirtilen amaglar Kalite Giivence Sisteminde yer alan bagliklar ve bu bagliklar altindaki 6l¢iit veya alt 6lgiitleri kapsayacak
sekilde tasarlanmigstir. SP’de yer alan 119 performans gostergesi ve bunlardan tiiretilen gostergeler ile birlikte toplam 170 gosterge belirlenmistir. Bu
gostergelerin yillik olarak toplanmasi amactyla {iniversite biinyesinde halihazirda kullanilan OBS, Mali Isler, ABIS ve 2022 yilinda devreye alinan Personel Bilgi
Sistemi ile entegre olacak sekilde Stratejik Plan izleme Sistemi olusturulmus ve 2022 yil1 sonunda biitiin verilerin tek bir biitiinlesik sistem altinda yer almast

saglanmistir. Olusturulan sistem sayesinde basta KIDR, akademik birimlerin BIDR, Yiiksekogretim izleme Kriterleri gibi birgok alanda kullanilabilecektir.

Bilgi Giivenligi ve Giivenirligi: Universitemiz biinyesinde yiiriitiiliin tiim bilgi yonetim sistemleri ve programlar ile finansal veriler basta olmak iizere tiim
6grenci ve 6gretim elemanlarinin kigisel bilgileri {iniversitenin kampiistinde yer alan serverlarinda tutulmaktadir. Uzaktan egitimde senkron veya asenkron
yapilan dersler RAID5(Yedekli) veri kaybr olmayacak sekilde tutulmakta ve her giiniin sonunda farkli sunucuya yedekler alinmaktadir. Tiim veri ve kayitlarin
kullaniminda 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ¢ergevesinde server erisimlerine sistem yoneticisi diginda kimse tarafindan erisilememektedir.

Detayli bilgi Uzaktan Egitim Aragtirma ve Uygulama Merkezi Birim I¢ Degerlendirme Raporunda verilmektedir.

A.3.2. insan kaynaklan yonetimi

Universitemize akademik personelin atanmalarinda 2547 sayili kanun ve bu kanun gergevesinde ilgili yonetmelik ve kararlar kapsamindaki islemler
yiiriitiilmektedir. Ayrica, 6gretim iiyeligine atama ve yiikseltmelerde “Toros Universitesi Akademik Yiikseltme ve Atanma Olgiitleri” gergevesinde basvurular
degerlendirilmekte ve islemler bu gergevede yiirtitiilmektedir. Akademik birim yoneticilerinin atanmasinda 2547 sayili Kanun ve ilgili yonetmelikler ¢ercevesinde
atamalar yapilmaktadir. Idari yapilandirilma da; daire baskani, sube miidiirii ve memurlar gorevlerinde gerekli nitelikler arandiktan sonra uygun atamalar

yapilmaktadir. idari ve destek birimlerde gorev alan personelin egitim ve liyakatlerinin belirlenmesinde gérev tanimlar1 géz niinde bulundurularak yapilmaktadir.

Insan kaynaklarinin temini amaciyla ilan yoluyla alinan bagvurularin arasindan bilimsel nitelikleri yiiksek olanlar segilmekte, ise alinan/atanan personelin (alindig:
alanla ilgili olarak) gerekli yetkinlige sahip olmasi ilgili yonetmelik, esaslar, ilkeler veya ilgili kurul karar ve onaylar1 giivence altina alinmaktadir. Idari
personelin ise alim siirecinde ise deneme siireleri uygulanmaktadir. idari personelin gorevlendirilmesinde liyakat ve deneyim g6z 6niine alinmakta ve buna uygun
birimlerde istihdam edilmektedir. Kurumda ¢aliganlarin gérevlerine uyumunu saglamak i¢in is giivenligi konularini da igeren oryantasyon egitimleri (kurum digt
ve kurum igi) diizenlemektedir. Personelin mesleki gelisimi i¢in kongre, konferans, panel gibi egitim programlarina katilim tesvik edilmektedir. Universitemiz
kadrosunda gérev yapmakta olan akademik ve idari personel ile Miitevelli Heyet Bagkani arasinda her yil sézlesme yapilmaktadir. Is bu sozlesmelerde; gorevin

nitelikleri ve sorumluluklari, ¢aligma siireleri, statiileri ve 6zliik haklarini igeren basliklar altinda belirtilerek giivence altina alinmaktadir.
Universitemizin tiim birimleri ve alanlari kapsayan yonetim modeli ve idari yapilanmasi ile iliskili uygulamalarin sistematik olarak izlenmemesi amaciyla

"Akademik Personel Memnuniyet Anketi" ve "idari Personel Memnuniyet Anketi" ile paydaslarin goriisleri alinarak izlenmekte olup Anket raporlari

kanitlarda verilmistir. Akademik personel memnuniyet anket sonuglari incelendiginde % 74’iin iizerinde oldugu goriilmektedir. idari Personel Memnuniyet
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Anketi'nin Yénetim ve Orgiitlenme baglhigi altinda 8 soru sorulmus olup bu bsliimden % 82’si Yonetim ve desek siireclerindeki hizmetlerden memnun
olduklarin1 belirtmis olup "Iyi" olarak degerlendirilmistir. idari Personel Memnuniyet Anketi'nde Yonetim baghigi altinda 8 soru bulunmakta olup memnuniyet

diizeyleri 85 olarak degerlendirilmistir. Genel memnuniyet memnuniyet ise % 77 olarak ger¢eklesmistir.

A.3.3 Finansal Yonetim

Universitenin stratejik hedefleri ile uyumlu olarak, tammli siireglere gore finansal kaynaklarin yonetimine iliskin uygulamalar bulunmakta olup bu uygulamalarin
sonuglari izlenmemekte ve karar almalarda kullanilmamaktadir. Kaynaklarin birimlere dagittminda mevcut fiziki kosullar1, personel ve dgrenci sayilari gibi
unsurlar gozetilerek belirtilenmektedir. Universitemizin mali durumu her yil gézden gegirilmekte olup Yiiksekdgretim Denetleme Kurulu i¢in hazirlanan
Denetim Raporu’nda detaylariyla verilmektedir. Gosterge raporunda mali kaynaklara iliskin veriler verilmistir. Ayrica Kalite Giivence Sistemi kisminda da
belirttigimiz iizere yillik genel biitceden Fiziksel Yapilanma, Egitim-Ogretim ve Arastirma- Gelistirme galigmalarina yonelik olarak mali kaynak aktarimi
yapildigr i¢in kaynaklarin etkin ve verimli kullamlabilmesi adina {iniversitemizin yillik genel biitgesi belirlenirken bu ¢aliyma alanlarina yapilan harcamalar
dikkate alinmaktadir. Gosterge raporunda; tiniversitenin mali kaynaklar1 detayli olarak verilmistir. Mal ve Hizmet alimlarinda tiniversiteye bagli akademik ve idari
birimlerin ihtiya¢ duydugu her tiirlii menkul veya gayrimenkul mallar ile hak ve hizmetlerin alimi, satim1, onarimi, yapimu, kiralanmasi, kiraya verilmesi, tagima

ve benzeri islerin yapilmasi ve yaptirilmasi ile ihaleye iliskin hiikiimleri kapsayan “Toros Universitesi Satinalma ve

PELE) o

Ihale Yénetmeligi” kurallari uygulanarak giivence altina alinmaktadir,

Universitemiz biinyesinde yiiriitiilen destek hizmetlerinin kalitesi ihale belgeleri ve sozlesmelerle denetlenmektedir. Kurum digindan alian idari veya destek
hizmetlerin kriterleri Toros Universitesi Satin alma ve hale Yonetmeligine gore belirlenmektedir. imzalanan s6zlesme ve lisans anlasmalari ile disaridan alinan
destek hizmetlerinin uygunlugu, haklarin ve siirekliliginin kontrolii ile saglanmaktadir. Universitemiz biinyesinde mal ve hizmet alimlarinda akademik birimlerin
gerekeeli talepleri ekinde teknik sartname ile birlikte Rektorliige iletilmekte, Rektorliigtimiiziin idari isler miidiirliigii tarafindan piyasa arastirmasi ve tekliflerin
alinmasi, degerlendirilmesi, satin alma komisyonunun kararmin Miitevelli Heyeti onayindan sonra, hizmet ve malin gergeklesmesini takiben Mali Isler tarafindan
ddemeler yapilmaktadir. Biitiin mal ve hizmet alimlarinda gerekli titizlik, seffaflik, rekabet ilkeleri ¢er¢evesinde tiniversitenin mali kaynaklarinin etkin ve verimli
olarak kullanilmasi saglanmistir. Kurum digindan alinan hizmetlerin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi hizmet saglayici ile yapilan protokol ile giivence altina
alinmistir. S6z konusu protokoller isin tanimini, dayanaklarini, hizmet igerigini, siiresini vb. bilgileri igerecek sekilde diizenlenmektedir. 2019-2020 Egitim-
Ogretim yil1 igerisinde yapilan harcamalarin miktarlar1 ve dagilimi Gésterge Raporu'nda belirtilmis olup kanitlari ile birlikte sunulmustur. Universitenin tiim
birimleri Destek hizmetleri yonetimi uygulamalarina iligkin sonuglar her y1l memnuniyet anketleri yoluyla paydas goriisleri alinmakta ve izlem sonuglart

paydaglarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

A.3.4 Siire¢ Yonetimi

Universite biinyesinde egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi siireg ve alt siireclerinin planlanmasi, uygulanmast,
izlenmesi ve degerlendirilmesi Universite Kalite Komisyonu ve Komisyonun galismalarim koordine eden Kalite Koordinatérliigii tarafindan yiiriitiilmektedir.
Akademik birimlerde siireglerin yonetimi birim kalite komisyonlari tarafindan yonetilmektedir. Siire¢lerin izlenmesi ve degerlendirilmesi amaciyla akademik
birimler tarafindan Birim I¢ Degerlendirme Raporlar1 hazirlanmakta, Kalite Komisyonu tarafindan olusturulan takimlar araciligiyla saha ziyaretleri sonucu her
bir birim igin Birim Geri Bildirim Raporu (BGBR) hazirlanarak birimin iyilestirilmeye agik yonleri paydaslara duyurulmaktadir. Universite biinyesinde
operasyonel siireglerin yiirtitiilmesi amaciyla; Rektorlitk biinyesindeki idari birimlerde gorev yapan personelin gorev tanimlari, birimler tarafindan yapilan is ve
islemlerin is akiglar1, prosediirler vb. islemler ilgili idari birimlerin web sitesinde paydaslara duyurulmustur. Yapilan galigmalar sonucunda Rektorliik bazinda

"Kalite Yonetim Sistemi" olusturulmus ve uygulamaya gegilmis ve tiim idari faaliyetler bu ¢er¢evede gergeklesmektedir.

13.12.2016 tarihinden itibaren Meslek Yiiksekokulumuz Kalite Yonetim Sistemi Belgesine sahip olmakla birlikte, Kalite Yonetim Sistemi’nin giincel versiyonu

TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi uygulanmaktadir.

Meslek Yiiksekokulu TSE ISO 9001:2015 Kalite Y6netim Sistemi Sertifikas1 ve IQNET The International Certification Network Certificate’a sahiptir. Bu
kapsamda, Yiiksekokulumuzdaki tiim isler ve akis siirecleri belirli standartlar altinda yuriitiilmektedir. Kalite Yonetim Sistemleri siireclerinde iyilestirmeler
yapilmasi amaci ile stratejik hedefler belirlenip ve bunlara ulagsmak i¢in hedef eylem planlari olusturulmaktadir. Hedeflere ulagma agamasinda PUKO ¢evrimi

esas alinarak siirekli iyilestirme anlayis1 benimsenmektedir.

Universitemiz biinyesindeki akademik birimlerden Yabanci Diller Yiiksekokulu Hazirlik Programi Pearson Assured sistemi tarafindan kalite sertifikasina

sahiptir. Yonetim-Organizasyon, Egitim-Ogretim, Ol¢me ve Degerlendirme alanlarinda, 3 temel kalite 6lgiitii kapsaminda degerlendirilmis ve toplam 40 kalite

standardina uyum saglamistir. Kalite standartlarimin temelini olusturmak ve saglamlastirmak i¢in Kalite El Kitabi, 6grencilerimizin kurumumuza adaptasyonunu
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kolaylastirmak igin Ogrenci El Kitabi ve akademik personelimize yardime1 olmas1 amaciyla Personel El Kitabr hazirlanmistir. Dersleri, 6gretim yontemleri,
personel egitimi, personel ve 6grenci performans degerlendirmeleri, lgme-degerlendirme yontem ve kaynaklariyla, Toros Universitesi Yabanci Diller
Yiiksekokulu, vizyonu ve misyonuyla tam uyumlu bir egitim- 6gretim programi uygulamay: kendine gaye edinir. Kalite politikamiz, 6grencilerin akademik
ihtiyaglarinin 6grenme programu tarafindan eksiksiz bir sekilde karsilandigini ve sonuglarin okulumuzun hedefleriyle uyumlu oldugunu giivence altina alir. Kalite
politikamiz yiiksek standartlarda bir egitim siirecinin devamliligini saglamak amaciyla tiim birimlerde durum degerlendirmeleri yapilmasini ve boylece

dgrencilerin ihtiyaglariyla tutarli bir hizmet sunmanin yani sira, kurumumuzun ulusal dil 6gretim standartlartyla uyumlu kalmasini saglamaktadir.
Bilgi yonetim sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurum genelinde temel siirecleri (egitim ve 6gretim, aragtirma ve gelistirme, toplumsal katki, kalite giivencesi) destekleyen entegre bilgi
yonetim sistemi isletilmektedir.

insan kaynaklan yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar tammli siireglere uygun bir bigimde yiiriitiilmektedir.
Kanitlar

o Akademik Personel Memnuniyet Anketi.docx
e Idari Personel Memnuniyet Anketi.docx

Finansal yonetim
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yonetime iliskin uygulamalar tanimli siireglere uygun bigimde yiirtitiilmektedir.
Siire¢ yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tanimli siiregler yonetilmektedir.
Kanitlar
¢ Siirec Yonetimi Raporu.pdf

4. Paydas Katihnm

A.4.1 i¢ ve Dig Paydas Katihmm
Universitemizin Egitim-6gretim, Ar-
Ge, Toplumsal Katki ve Yonetim sistemlerini kapsayan faaliyetlerin degerlendirilmesi ve iyilestirmeleri esas alan bir¢ok paydas katilim mekanizmasi

bulunmaktadir. Bunlar,

Universite Damsma Kurulu ve Akademik Birim Damsma Kurullan

Universitemizin i¢ ve dis paydaslarinin Kalite Giivence Sisteminin izlenmesi ve degerlendirilmesindeki rolleri ile siireglere katilimlari, “Toros Universitesi Enstitii, F

cercevesinde yapilmaktadir. Danisma kurullarinin olusumu ve gorevleri bu esaslarda detayli olarak verilmistir. Universite ve Akademik Birimlerin Danisma
Kurullar: giincel olarak ilgili birimin web sitesinde paydaslara duyurulmaktadir. Danisma kurullarinda; 6gretim elamanlari, okuyan 6grenci temsilcileri, mezun

ogrenciler ve sektor/sanayi veya kamu, kurum veya tiize kisiligi temsil eden kisilerden olusmaktadir.

Damsma Kurullari, I¢ ve dis paydaslarin en genis oranda katilimim saglayan ve 2016 yilindan beri sistematik olarak yapilan 6nemli bir mekanizmadir. Damisma
Kurullari, yilda en az bir kez toplanmak tizere i¢inde bulundugu yildaki basta egitim-6gretim olmak tizere Ar-Ge ve Toplumsal Katki faaliyetlerinde planlanmasi
ve izlenmesi asamasinda 6nemli katki sunmaktadirlar. Universite Danisma Kurulu ve Akademik Birimlerin Damgsma Kurullari, karar alma siireglerinde 6nemli

rol oynamaktadirlar.

Universite Danisma Kurulu ve Akademik birimlerin Danisma Kurullari tarafindan alinan kararlar her yil rapor halinde paydaslarimiza

duyurulmaktadir. Raporlarda, Egitim-Ogretim yilinda ders miifredatlarinda yapilan iyilestirmeler ve yeni programlarin tasariminda karar siireglerine iligkin
iyilestirmeye yonelik birgok uygulama yapilmis olup bunlar Egitim-Ogretim alt baslhig1 altinda yer alan programlarin siirekli izlenmesi ve giincellenmesi
bolumiinde iyilestirme kanitlarinda sunulmustur. Geri bildirimler sonucunda programlarda yapilan giincellemeler Bologna Bilgi Paketi'ne yansitilarak paydagslara

duyurulmustur.
2019 yili Kurum Geri Bildirim Raporunda da belirtildigi tizere “Dis paydagslarin egitim-6gretim basta olmak iizere tiim siireglere aktif ve goniilden katilimi

g0z ardi edilemeyecek boyuttadir. Her bir akademik birim i¢ ve dig paydas dengesini gizeterek kendi danigsma kurullart olusturmugstur. Kurullarin etkin

olarak ¢alistigi, periyodik olarak toplandigi; aldigi kararlar, yaptigi oneriler ve baslattigi uygulamalarla Kurumun kalite siireglerine beklenenin iizerinde
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katkida bulundugu anlagilmistir. Danigma kurullarimin ¢alisma usul ve esaslart kurumun akranlari igin iyi uygulama ornegi” olarak degerlendirilmistir. Dis
ve i¢ paydaslarin katiliminin ve karar mekanizmasina etkisinin en yogun oldugu akademik birim ve tiniversite danisma kurullar: sistematik sekilde
diizenlenmektedir. Danigsma Kurulu tarafindan yapilan degerlendirmelerin kalite giivence sistemi (egitim-6gretim, Ar-Ge ve toplumsal katki bagliklar altinda)
kapsayacak sekilde standart hale getirilmis olup 2021 yili Danigsma Kurulu Raporlart itibari ile hayata gecirilmistir. Akademik birimlerin danigma kurullari
sonucunda alinan kararlarin uygulanmas: amaciyla birim eylem faaliyetleri diizenlenmektedir. Birim eylem planlarinda her bir eylem faaliyeti, gérev tammlari,

gorevli kisiler ve izleme/tamamlama tarihleri planlanarak ¢evirimin kapatilmasi saglanmaktadir.

Paydas Goriisleri

Kalite Giivence Sistemi, Egitim-Ogretim, Ar-Ge, Toplumsal Katki ve Y6netim Sistemi siireglerinde iyilestirmeler yapmak tizere Mezun Calistiran isveren Kalite
Anketi, Mezun Ogrenci Kalite Anketi, Personel/ogrenci Memnuniyet Anketi, Kalite Kiiltiirii Anketi, Yeni Mezun Ogrenci Anketi, Uzaktan Egitim Degerlendirme
Anketi, Mezun Caligtiran Isveren Anketi gibi i¢ ve dis paydaslarin goriisleri alinmaktadir. Bu anketlerin ne zaman yapilacag: ve nasil degerlendirilerek
iyilestirmeler yapilacagi ile ilgili siire¢ler Yillik Genel Takvim’de belirtilmistir. Anket uygulamalari diginda, i¢ paydaslara yonelik ¢ok sayida toplantilar
diizenlenmektedir. Bu toplantilardan en énemlisi 6grenci sorunlarimn yiiz yiize goriisiilerek, elde edilen bulgularin iyilestirmelerini saglayan “Toros Universitesi
Ogrenci Damismanhg1 Yonergesi” kapsimda hazirlanan Akademik Damsma Kurulu Raporu, ilgili birimler tarafindan degerlendirilmektedir. Farkli yontemler ile
paydaslardan alinan goriisler dogrultusunda sonuglar rapor haline getirilerek ilgili akademik veya idari birimler ile paylasilarak 6nlem alinarak iyilestirmeler

yapilmaktadir. Yapilan degerlendirmeler alt 6lgiitlerde detayl: olarak verilmektedir.

A.4.2 Ogrenci Geribildirimleri

Toros Universitesi, akademik birimler biinyesinde okuyan 6grencilerin goriisleri sistematik olarak birgok yolla alinmakta ve degerlendirilmektedir.

Bunlarin baginda, Ogrencilerin aldiklar1 her bir dersin ve dersin sorumlusu olan gretim Elemammn degerlendirilmesi amaciyla yapilan anket sonuglarimin degerlendi
degerlendirmek tizere 6gretim tiyesi/elemant degerlendirme ve izleme yapmak {izere her yil bahar yariyili sonunda "Ders/(")gretim elamam Degerlendirme
Anketi" yapilmaktadir. Anket sonuglari akademik birimlere gonderilmekte ve iyilestirmeler yapilmaktadir. 2022 yil1 tiniversite

geneline iligkin rapor kanitlarda sunulmustur.

Uzaktan egitim siireglerinin iyilestirilmesine yonelik olarak; Toros Universitesi Uzaktan Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi (TORUZEM) tarafindan,
ogrencilerden geri bildirim almmast amact ile her yilin sonunda sistematik olarak diizenlenen “Uzaktan Egitim Degerlendirme ve fyilestirme Anketi”
diizenlenmekte, alinan sonuglar raporlandirilarak iyilestirmeler yapmak tizere ilgili akademik birimler ile paylasilmaktadir. Ayrica dgrenciler ile online toplant:
yapilmis ve sorunlari tespit edilmistir. Uzaktan Egitim’de yapilan faaliyetler ve alinan 6nlemler TOROZEM Birim I¢ degerlendirme Raporlarinda detayl olarak
verilmigtir. Yapilan degerlendirme de uzaktan egitimde 6grenci geribildirimleri 6grenme kaynagi olan ALMS, ders sorumlu 6gretim elemanlarinin sahsi e-mail
hesabi ve sosyal medya ortamlar kullanilmaktadir. Ogrencilerin biiyiik bir kisminin geribildirimlere cevap aldiklar1 belirtilmekte olup sinirli sayida 6grencinin
geribildirim almadig saptanmustir. Diger taraftan 6grencilerin uzaktan egitim konusunda teknik ve diger sorunlarim degerlendirmek ve iyilestirmeler yapmak
tizere kalite@toros.edu.tr ve uzaktanegitim@toros.edu.tr adresleri 6grencilere duyurulmus olup dgrencilere tarafindan iletilen sorunlar Uzaktan Egitim Birimi
ve akademik birimler tarafindan degerlendirilerek iyilestirmeler yapilmaktadir. Uzaktan egitim sisteminde kullanilan LMS platformunda her 6gretim elemanina
ait sayfada 6grenciler tarafindan geribildirim alinmak tizere mail modiili bulunmakta olup &grenciler tarafindan mesaj gonderebilmekte ve dgretim

elemanlari tarafindan bilgilendirme yapilabilmektedir.

Diger taraftan her bahar yariyili egitim-6gretimin sonunda “Genel Memnuniyet Anketi” diizenlenmektedir. Genel memnuniyet anketlerinde 6grencilere sunulan
hizmetlerin de degerlendirilmesi istenmektedir. Anket sonuglari ilgili birimler ile paylasilarak bir sonraki yilda iyilestirmeler yapilmasina katki sunmaktadir. Bu
amagla; her y1l bahar yartyili sonunda yapilan anket sonuglari idari birimlere gonderilmekte ve iyilestirmeler yapilmaktadir. 2022 yil1 tiniversite geneline iliskin

Rapor kanitlarda sunulmustur.

Akademik Damsmanlik: Ogrenci danismanlik sisteminde kullanilan tanimli siiregler “Toros Universitesi Ogrenci Danismanlig1 Y 6nergesi” uyarinca akademik

birimler tarafindan hazirlanan "Akademik Damsman Raporlan" ¢ergevesinde 6grenciler tarafindan iletilen sorunlara iligkin izleme ve iyilestirme ¢aligmalari
gergeklestirilmektedir. Ogrenciler ile yapilan toplantilarda simf danigmanlari tarafindan akademik sorunlar ve 6grencilere sunulan hizmetlerin degerlendirilmesi
yapilmaktadir. Degerlendirmeler sonucu bazi sorunlarin ¢oziimii ilgili boliim/program baskanliklarinca giderilmekte dekanlik/miidiirliikler tarafindan yapilmasi

gerekenler ise iletilmektedir. Dekanlik/Midiirliige iletilen sorunlar ve ¢6ziimleri akademik birimlerin Y6netim Kurullarinca degerlendirmekte ve iyilestirmeler
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yapilmaktadir. Yapilan tiim degerlendirmeler rapor haline getirilerek rektorliigii sunulmaktadir. Rektorliik, raporlarda belirtilen sorunlarin giderilmesi amaciyla

ilgili birimlere iletilerek iyilestirmelerin yapilmasi istenmektedir. Akademik Birimlerin Akademik Danismanlik Raporlari paydaslara duyurulmustur.

A.4.3 Mezun iliskileri Yonetimi

Toros Universitesi 2010-2011 Egitim-Ogretim yilinda ilk kez lisans diizeyde 6grenci alarak faaliyete baglamustir. Lisans diizeyinde yabanc dille egitim- 6gretim
yapildigindan 1 yil hazirlik okulu sonucunda ilk mezunlarin1 2014-2015 Egitim- Ogretim yili sonunda vermistir. Sonraki yillarda bsliim/program sayisinin
artmasina paralel olarak mezun sayisinda da artis saglanmistir. Mezun Bilgi Sistemi[MBS]: Universitemiz ve mezunlarimiz arasindaki iliskiyi koparmadan, Toros
Universitesi biinyesindeki etkinlik ve projeleri mezunlarimiza ulagtirmak ve geri doniisiim mekanizmalari gelistirmek amact ile kurulan Toros Universitesi
Mezun Bilgi Sistemi (MBS), etkilesimli bir elektronik veri tabani1 olmasimn yaninda, Toros Universitesi Mezunlar Dernegi (TORMED)sistemi ile ortak galisan
bir sistemdir. MBS’de Giincelleme; Toros Universitesi Mezunlar ile ilgili giincel ve saglikli bilgilerin alinmast, islenmesi ve bu bilgilerin siiflandiriimast
amaciyla dgrencilerimiz egitim-6gretim siiresince bilgilendirilmektedirler. Her boliim/programin web sayfasinda yillara gére mezun olan 6grenciler ve
calistiklar1 kurum/kurulus/is yeri bilgileri yer almaktadir. MBS'de giincelleme, mezun 6grencilerin sisteme giris yaparak kendileri tarafindan veya "Akademik
Birim Mezun Izleme" sorumlulari ile boliim/program sorumlulari tarafindan genellikle e-mail veya telefon veya sosyal iletisim araglari ile alinan bilgiler
neticesinde yapilmaktadir. Mezunlarin takibi ve kariyer planlari gibi konular1 degerlendirmek tizere 2021 yilinda “Kariyer Planlama Arastirma ve Uygulama
Merkezi, TORKARMER” kurulmus olup bundan sonraki ¢aligmalar bu merkez biinyesinde sistematik olarak izlenmesi ve degerlendirilmesi yapilmaktadir. 2021

yili itibartyla mezunlar hakkinda detayl: bilgiler kanitlarda sunulmustur.

2022-2026 SP de Yenilikgi ve Yaratict Egitim - Ogretim yaklasimini gelistirmek amag olarak belirlenis ve bu amaca ulasmak i¢in “Alaninda istihdam edilen
mezun sayisi ve niteligini artirmak” hedef olarak belirlenmistir. Bu hedef ulagmak amaciyla; tiniversite ve akademik birimler tarafindan yapilan faaliyetlerin
belirlenmesi amaciyla 3 adet Performans Gostergesi (P.G) belirlenmistir. 2022 yilinda planlan ve ger¢eklesme oranlar Tablo 3’de verilmistir. Akademik birimler

bazinda gerceklesen veriler kanitlarda sunulmustur.

Performans Gostergesi Plan Gergeklesen % Gergeklesen

Ise yerlesmis mezun
sayisi/toplam mezun sayisi 71 62.54 88.10
(Lisans, Onlisans), %

Mezunlarin Kayith
Olduklar1 Programdan 80 75.38 93.88
Memnuniyet Orani (%)

Is diinyasinin, mezunlarin
yeterlilikleri ile ilgili 74 79.60 107.77
memnuniyet orani (%)

i¢ ve dis paydas katihmm

Olgunluk Diizeyi: Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.
Ogrenci geri bildirimleri

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yartyil ya da her akademik y1l sonunda) alinmaktadir.

Kanitlar

o Egitim-Ogretim Anket Degerlendirme Raporu.docx

Mezun iliskileri yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar: vardir.

Kanitlar

e Mezun Bilgi Sistemi.xlsx

5. Uluslararasilasma

A.5.1 Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi
Universitemizin uluslararasilagma siirecleri Rektérliige bagl olan "Drs fliskiler Sube Miidiirliigii" tarafindan yiiriitiilmektedir. Sube Miidiirliigii biinyesinde
"Erasmus Degisim Programlan", ""Yabanci Uyruklu Ogrenci Temini" v e ""Uluslararas isbirlikleri" ofisleri seklinde yapilandirilmistir. Olusturulan

organizasyonel yapi ¢ergevesinde kurumun uluslararasilasma hedeflerine ulasilmasi yoniinde faaliyetler siirdiiriilmektedir. Organizasyonel yapu ile ilgili detayli
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bilgiler birimin web sitesinde yer almaktadir. Degisim programlar1 kapsaminda akademik birimlere bagli her bsliim/program i¢in " Boliim
Koordinatorleri" belirlenmis ve siirecin yonetimine katki saglamaktadirlar. Sube Miidiirliigii kapsaminda yiiriitiilen faaliyetlerin etkin ve verimli bir sekilde
yerine getirilmesinde yeterli diizeyde fiziksel ve teknik imkanlarin yaninda alaninda uzmanlagmis personeller gorev yapmaktadir. Akademik birimlerin web

sitelerinde 6grenci ve personele yonelik bilgilendirme ve faaliyetler web sitelerinde duyurulmaktadir.

Universitemizin 2017-2022 Dénemi Stratejik Plam gergevesinde "Uluslararasilagtirma Stratejisi" Ar-Ge Alt Komisyonu tarafindan hazirlanmis olup Kalite
Komisyonu tarafindan onaylanarak paydagslara duyurulmustur. Benimsenen bu strateji kapsaminda; 6grenci ve personel degisim programlari, yabanct uyruklu
dgrenciler ve uluslararasi isbirlikleri kapsaminda yapilan galigmalara KIDR 2018'deki Kalite Giivence Sistemi ve Egitim-Ogretim basliklari altinda detayl1 olarak
yer verilmistir. 2022 yilinda uygulamaya gegecek olan plan gergevesinde faaliyetler/eylem planlari hazirlanmistir. Plan gergevesinde akademik birimlerin bu amaci
yerine getirmek i¢in katkilar1 detayli olarak belirlenmistir. Uluslararsilagma strateji ve politikalarina ulagma diizeylerini izlemek ve iyilestirmek i¢in Toros

Universitesi Stratejik Plani ve Anahtar Performans Gostergelerinde uluslararasilasma baslig altinda gostergeler yer almaktadir.

A.5.2 Uluslararasilasma Kaynaklan

Erasmus+ kapsaminda Avrupa Komisyonunca Universitemize tahsis edilen hibe harcamalar1 (6grenci/personel degisim hareketliligi ve kurumsal destek) ilgili
mevzuat gercevesinde, Uluslararasi Koordinasyon Isbirlikleri Dis iliskiler Ofisi YOK mevzuati gergevesinde yapilmaktadir. Birimin faaliyetleri ile ilgili yaptig1
harcamalar hem iiniversite i¢ denetim birimi hem de YOK ve Tiirkiye Ulusal Ajansi’mn ilgili birimlerince denetlenmektedir. 2022 yili igerisinde YOK’iin
isbirlikleri protokolleri mevzuat ve esaslar1 dogrultusunda Avrupa Birligi iiyesi disinda olan ortak iilkelerle bir takim anlagmalar ve protokoller yapilmustir.

Yapilan protokoller ve isbirligi yapilan yurtdisi tiniversiteler hakkinda detayli bilgi birimin web sitesinde tiim paydaslara duyurulmustur.

A.2.1.3 Uluslararasilasma Performansi

Uluslararasilasma Stratejisi kapsaminda Universitemizin uluslararasilasma performansimn izlenmesi ve degerlendirilmesi amaciyla 2022-2026 Stratejik Plan1
kapsamindaki gostergeler, Anahtar Performans Gostergeleri kapsamindaki hedeflere ulasilma diizeyleri degerlendirilerek izlenmeye ¢alisilmaktadir. 2022-2026
Dénemi Stratejik Planinda “Uluslararasilastirma diizeyini artrmak’” amac altinda 5 hedef belirlenmis ve bu hedeflerin izlenmesi ve degerlendirilmesi
amaciyla 7 performans gostergesi belirlenmistir. Amag bazinda 2022 yili ger¢eklesme orani % 66.25 olarak gergeklesmistir. Gergeklesme oranlarinin
artirilmasina yonelik degerlendirme ve iyilestirmeler akademik birimlerin 2022 Stratejik Plan Degerlendirme Raporlarinda verilmistir. Akademik Birim bazinda
2022 y1li performans gostergeleri kanitlarda sunulmustur. Degisim programlarinin farkindaligini artirmak tizere; tiniversitemize yenikayit olan dgrencilere giiz
yartyilinin ilk haftasinda “Oryantasyon Programi” kapsaminda ve her boliim/programda 1. Simif danigmanlari tarafindan bahar yariyili sonunda 1.simf

dgrencilerine bilgilendirme toplantilar: diizenlenmektedir.

Ogrenci degisim programlari kapsaminda 2018 yilinda génderilen 6grenci sayis1 24 iken 2020 yilinda 43’e ve 2021 yilinda ise 23 seviyesinde kalmustir. Gelen
dgrenci sayilari ise gok diisiik (halihazirda 2 ¢grenci) kalmistir. 2022 yilinda gelen 6grenci sayisi 2 iken giden grenci sayist 45 olarak gergeklesmistir. Gelen-
giden dgrenci sayilarinin istenen diizeyde artmamasimin baginda 2020 mart ayindan beri siiren pandemi oldugu diisiiniilmektedir. Benzer sekilde gelen-giden

ogretim elamani sayisinda da bir iyilestirme saglanamamistir.

Diger taraftan {iniversitemizde 2022-2023 egitim-6gretim yilinda okumakta olan yabanci uyruklu 6grenci sayisi; 2018 yil1 21 olan yabanci uyruklu 6grenci
sayis1, 2020 yilinda 127 iken 2022 yilinda bu say1 235 diizeyine ulagmistir. Yabanci 6grencilerin egitim aldiklari akademik birimler ve uyruklarina iliskin veriler

“Yabanci Uyruklu Ogrenci Raporu”unda verilmistir.

Uluslararasilasma siire¢lerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimei
bi¢imde islemektedir.

Uluslararasilasma kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslasma kaynaklari birimler aras1 denge gozetilerek yonetilmektedir.
Uluslararasilasma performansi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kamtlar

o Uluslararasilagtirma Performansi.xlsx
e 2022 Oryantasyon Programi.xIsx
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e Yabanci1 Uyruklu Ogrenci Raporu.docx

B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasanm, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B. 1 Program Tasarnimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.1 Programlann Tasarmmm ve Onayl

Universitemiz biinyesinde yer alan akademik birimlerdeki boliimlerin/programlarin egitim programlari tasarimi, egitim-6gretim alanina iliskin Toros Universitesi
Stratejik Plani'nda yer alan stratejik amaglar ile hedefler baz alinarak mevcut egitim-gretim kalitesinde iyilestirme yapmak amaciyla olusturulan ve paydagslara
duyurulan “Eg itim-()g‘ retim Politikas1” cercevesinde yapilmaktadir. Egitim-Ogretim Politikamiz gergevesinde tanimlanan tiim egitim

programlarimizda Program Tasarimi ve Onayina yonelik siiregler kanitlarda sunulmustur.

Yeni tasarlanan ve onaylanan egitim boliimlerinin/programlarinin yaninda, egitim-6gretime devam eden tiim boliimlerin/programlarin hedeflenen 6grenme
ciktilar1 da déhil olmak iizere, amaglarina uygun olarak tasarimlar: yapilmaktadir. Egitim programlarimizin sonucu olan yeterliliklerin, programa uygun
seviyedeki Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesini (TYYC) de kapsayacak sekilde tanimlamalarina Bologna Bilgi Paketi'nde yer verilmekte ve Bologna
Bilgi Paketi araciligtyla paydaslara duyurusu yapilmaktadir. Bilgi Paketinde; program ¢iktilari, program ¢iktilar1 TYCC iliskisi ve miifredatta yer alan dersler
bazinda derslerin 6grenme ¢iktilart detayl olarak belirtilmistir. Diger taraftan, Saglik Bilimleri Fakiiltesi biinyesinde bulunan boliimlerde programlarin
tasarlanmas1 Yiiksek6gretim Kurulu tarafindan uygulanan “Ulusal Cekirdek Egitim Programi” ¢ergevesinde tasarlanmakta ve onaylanmaktadir. Yeni

boliim/programlarin egitim-6gretime basalamada 6nce ilgili akademik birimin Danisma Kurulu 6nerisi ve Kurul Kararmin Universite Damisma Kurulunun ve

Egitim-Ogretim Komisyonun uygun gériisiiyle Universite Senatosu tarafindan onaylanan miifredatlar Bologna Bilgi Paketinde tiim paydaslara duyurulmaktadir.

Tasarlanan egitim programlarin izlenmesi, degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi amaci ile paydaslardan geri bildirimler alinmaktadir. Programlardaki ders
miifredatlarinin izlenmesi ve degerlendirilmelerinde boliim/program Danisma Kurullari tarafindan alinan geri bildirimler sonucu yeniden tasarlanmaktadir.
Tasarlanan veya giincellenen program tasarimlarinda asagidaki hususlar gz 6niinde bulundurulmaktadir. Tasarlanan programlarin TYCC ile uyumu,
Programlarda zorunlu, se¢meli, alan dis1 dersler, stajlar ve uygulamali dersler ve bunlarin program bazinda oranlar1 Akademik Birimlerin Damisma Kurullar: ve
Universite Damisma Kurullari Raporlari, Mezunlar grencilerimizin mezun olduklari egitim programindan memnuniyetlerine iliskin “Yeni Mezun Anketi”,
Isverenlerin mezun 6grencilerimizin yetkinliklerine iligkin goriisleri hakkinda “Isveren Anketi”, g6z 6niinde bulundurularak yeni agilan egitim programlarimizin

tasarimi veya egitim-6gretimi siirdiiren programlarimizin yeniden tasarlanmasi ve onaylanmasi islemleri yiirtitiilmektedir.

Universitemizin misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda her akademik birimin egitim politikast g6z niinde bulundurularak, programlar bazinda ders
miifredatlar1 glincellemek iizere; Akademik Birim ve B6liim/Program Damisma Kurullart yilda en az bir kez toplanmakta ve kararlar almaktadir. Damigsma
Kurullari'nin 6nerisi ve ilgili Birimlerin Kurullari'nin goriisleri dogrultusunda yapilan iyilestirmeler yilda bir kez Senato tarafindan onaylanmaktadir. 2019- 2020
Egitim-Ogretim Yili'ndan itibaren Akademik Birimlerin Ig Degerlendirme Raporlarinda detayli olarak verilen Akademik Birim Damsma Kurulu Kararlar:
dogrultusunda egitim programlarimizin ¢iktilarinda iyilestirme yapilmasi s6z konusu olmakla birlikte Bologna Bilgi Paketi Ders Katalogu'nda paydaslarin
bilgisine sunulmaktadir. Ders igerikleri degisiklikleri, yeni ders ekleme/tkarma, AKTS diizeltme ve diger islemler i¢in alinan kararlar ilgili birimin B6lim
Kurulu'nda degerlendirilmekte ve varsa kararlar ilgili Dekanlik/Miidiirliige iletilmektedir. Egitim programlarimizin tiimii tarafindan ilgili Dekanlik/Miidiirliige
iletilen Miifredat Degerlendirme Raporlari kapsaminda B6liim Kurullari tarafindan 6nerilen miifredat giincelleme islemleri i¢in Akademik Birim Kurul Kararlart
alinmakta ve Rektorliigii sunulmaktadir. Rektorliige iletilen oneriler Egitim-Ogretim Komisyonun uygun gériisii dogrultusunda Senatoya sunulan kararlarin
onaylanmasi sonucunda degisiklikler Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) ve Bologna Bilgi Paketi'ne islenmektedir. Egitim-6gretim veren akademik birimlere bagh tiim

bolum/programlarin tiniversite web sitesinde izlenebilen program sayisinin %100 olarak tamamlanmistir.

Yabanci Diller Yiiksekokulu biinyesindeki Ingilizce Hazirlik Programi ve Fakiilte Akademik ingilizce Birimi, Pearson Assured tarafindan gergeklestirilen kalite
denetleme siirecinden basariyla gegmis ve akredite edilmistir. ingilizce Hazirlik Programi'min ve Fakiilte Akademik ingilizce Biriminin, Pearson Assured
tarafindan belirlenmis olan Y&netim Organizasyon, Egitim-Ogretim, Olgme ve Degerlendirme alanlarinda, 3 temel kalite 6lgiitii kapsaminda toplam 40 kalite
standardina uyumu denetlenmistir. Bu siire¢ sonunda Pearson Assured kalite denetgisi, yaptigi1 denetlemeler ve biitiin kadro ile yaptigi goriismeler neticesinde
standartlara uyum kontroliine dair tam uyum raporu vermistir. Birimin egitim-6gretim siirecinin degerlendirmesi i¢in her sekiz haftada bir yani modiil sonunda

dgretim gorevlisi performans degerlendirilmesi ve 6grenci temsilcileri toplantist yapilmaktadir. Boylece meveut durum hakkinda bilgi ve goriis toplanarak
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eksikliklerin giderilmesi ve onerilen yontemlerin degerlendirilerek uygulanabilir hale getirilmesi saglanmaktadir. Aym1 zamanda diizenlenen anketlerle,
dgrencilerin egitim ya da isleyis ile ilgili goriislerine bagvurulmakta, varsa sikintilar1 degerlendirilerek gerekli diizenlemeler yapilmaktadir. Yabanci Diller

Yiiksekokulu Hazirlik sinifi Akredidasyon raporu birimin web sitesinde duyurulmaktadir.

B.1.2 Programin Yapisi ve Ders Dagihm Dengesi

Tiim paydaslara duyurulan Bologna Bilgi Paketi Ders Katalogundaki egitim programlarimizin miifredatlari incelendiginde; zorunlu derslerin disinda segmeli ders
dagilim oranin %25-16 arasinda paydaslarimizin ihtiyaglar1 ve beklentileri dogrultusunda degistigi goriilmektedir. Programlar yariyil bazinda 30 AKTS olacak
sekilde haftalik olarak 20-26 saat arasinda degismektedir. Genel olarak uygulama dersleri bulunan programlarda ise 24-30 saat arasinda gergeklesmektir.
Ogrencilerimizin akademik olamayan etkinliklerine katilimimn saglanmas1 amaciyla 6zellikle haftanin yarim giiniiniin ortak bir sekilde belirlenmesi yoluna
gidilmistir. Egitim-Ogretim Politikamiz gergevesinde yeni tasarlanan ve egitim-6gretime devam eden programlarimizin tasarimlarindaki miifredatin
olusturulmasi siirecinde ders dagilimlarinin belirlenmesinde Yiiksekogretim Kurulu'nun mevzuat degisikliklerine; Yiiksekogretim Kalite Kurulu'nun onerilerine;
egitim-6gretim alanindaki teknolojik gelismelere; 6grencilerimizin mesleki, etik ve kisisel kariyerleri agisindan niteliklerinin arttirilmasina ve diger

paydaslarimizin beklenti/ihtiyaglarina odaklanilmaktadir. Bu bilgiler 1g18inda, yeni tasarlanan ve egitim-6gretime devam eden egitim programlarimizdaki;

Zorunlu Dersler: Miifredatta yer alan zorunlu derslerinin olusturulmas siirecinde egitim programlarimizin disiplin/¢aligma alamindaki egilimler, ¢ekirdek
miifredatlar, hayat boyu 6grenme kapsamindaki ana dilde iletigim, yabanci dilde iletisim, 6grenmeyi 6grenme anahtar yeterlilikleri, tiniversitemizin ve ilgili
bolimiin/programin misyonu, vizyonu dogrultusunda dgrencilerin biligsel/zihinsel, duyussal/tutum ve devinigsel/psikomotor alanlarda kendilerini
gelistirebilecekleri nitelikte dersler belirlenmesine dikkat edilmektedir. Egitim programlarimizin miifredatlarinda yer alan Staj, Mesleki Uygulama ve Is Yeri
Egitimi (Intorn) dersleri 6grencilerin 6zellikle mesleki anlamda devinigsel/psikomotoralandaki yetkinliklerini arttirmakla birlikte yagayarak grenmelerini

saglayan zorunlu dersler miifredatta yer verilmektedir.

Se¢meli Dersler: Segmeli derslerin olusturulmasi siirecinde egitim programlarimizin aym veya farkli ana bilim dalinda bulunan disiplinlerle iliskileri, hayat boyu
o6grenme kapsaminda yer alan dijital/teknoloji, girisimcilik, kiiltiirel farkindalik, sosyal/vatandaslik anahtar yeterlilikleri, tiniversitemizin ve ilgili
bolimiin/programinin misyonu, vizyonu dogrultusunda dgrencilerin biligsel/zihinsel ve duyussal/tutum alanlarda kendilerini gelistirebilecekleri nitelikte dersler
belirlenmesine dikkat edilmektedir. Segmeli dersler belirlenirken egitim programlarimizda ti¢ farkli segenek g6z 6niinde bulundurulmaktadir. Bu ti¢ farkls
segenek; egitim programlarimizin kendi disiplin/galisma alaninda yer alan diger programlara yonelik yetkinliklerin kazandirilmast i¢in belirlemis oldugu se¢meli

dersler, alan dis1 (disiplinlerarasi) se¢meli dersler ve ortak segmeli dersler seklinde siralanmaktadir.

Alan Dis1 Dersler (ADD): Lisans §grencilerinin dsiplinlerarasi dersleri almak tizere Alan Dis1 Dersler (ADD) tanimlanmus ve Alan Dig1 Dersler Havuzunda yer
alacak derslerin 6zelliklerini, derslere  kayit kosullarim ve derslerin degerlendirme ilkelerine iliskin diizenlemeler “Toros Universitesi Alan Dist

(Disiplinlerarasi) Derslerin Yiiriitiilmesi Esaslart” 31.07.2019 tarihli senato karari ile onaylanmig ve paydaslara duyurulmustur.

Uzaktan egitim ile verilen dersler: Universitemize bagl fakiilte/enstitii ve yiiksekokul biinyesinde egitim-ogretim veren boliim/anabilim dali/programlarin
miifredatlarinda yer alan derslerin tamamen veya karma olarak uzaktan egitim ile verilecek derslerin belirlenmesi amaci ile bliim/anabilim dali/program
kurullarinin 6nerisi ve ilgili akademik birimlerin teklifi ile iiniversite senatosu tarafindan onaylanarak 2020-2021 egitim-6gretim yilindan itibaren gegerli olacak
sekilde onaylanmis ve tiim paydaslara duyurulmustur. Genel olarak akademik birimler biinyesindeki boliim/programlarin miifredatlarinda yer alan
laboratuvar/uygulama ve staj/igyeri egitimi derslerinin 6rgiin egitim yoluyla 6grenci odakli olarak verilmesi planlanmigstir. Cogunlukla teorik derslerin uzaktan
egitim ile verilmesi ilkesi benimsenmistir. Uzaktan egitim ile verilecek derslerin se¢iminde karma egitim olacak sekilde g6z 6niinde bulundurulan ilkeler ve
uygulamalar akademik birimler bazinda asagida 6zetlenmistir. 2020-2021 egitim 6gretim yilindan baslamak tizere, uzaktan egitim ile verilecek derslerin
miifredatlarindaki toplam ders sayisina oranlari incelendiginde; Lisansiistii Egitim Enstitiisii, iktisadi, Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi ve Giizel Sanatlar,
Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi biinyesindeki derslerin % 30 oraninda; Saglik Bilimleri Fakiiltesi ile Miihendislik Fakiiltesi biinyesindeki derslerin % 15- 20
oraninda ve Meslek Yiiksekokullarinda ise % 20 -30 oraninda oldugu goriilmektedir. Akademik birim bazinda uzaktan egitimle verilen ders sayilari ise kamtlarda

sunulmustur. Boliim ve program bazinda uzaktan egitim ile verilecek derslerin listesi paydaglarla duyurulmustur.

Akademik birimlere bagli programlarin Ders dagilimi dengesini gozeterek yapilacak iyilestirmeler 2022-2026 SP da “Her egitim-6gretim diizeyinde ders
cesitliligini artirmak’ hedef olarak belirlenmis ve bu hedefe ulagabilmek igin 4 gosterge tanimlanmustir. Birimler bazinda ders sayilari ve oranlar1 kanitlarda

sunulmustur.


https://toruzem.toros.edu.tr/programlar-dersler/programlar/

Cift Anadal/Yandal Programm: Universitemiz biinyesinde okuyan 6grenciler kayitli olduklar anaprogram disinda baska bir programda Ciftanadal veya Yandal

Programina devam edebilmektedir. Bu programlara bagvuru, kabul kosullari ve diger uygulamalar “Toros Universitesi Cift Anadal ve Yandal Programi Esaslar1”

gergevesinde yiiriitiilmektedir. Lisans §grencileri, lisanas programlarinda veya onlisans programlarinda ¢iftanadal/yandal programlarini yiiriitiir iken dnlisans

programlari ise dnlisans programlarinda ¢iftanadal programina kayit olabilmektedirler. Ciftanadal (CAP) ve Yandal programlar1 uygulamalari igin detayli bilgiler

web sitesinde 6grencilere duyurulmustur.

CAP ve Yandal Programina kayitli 6grenci sayisini artirmak iizere her yariyil kontenjanlar belirlenmekte ve 6grencilere duyurulmaktadir. Akademik birimlere
bagl boliimlerde sayinin artirilmasina yonelik bilgilendirme toplantilart diizenlenmektedir. 2018 yilinda CAP yapan grenci sayist 20 iken 2019 yilinda 18,2020
yilinda 41 ve 2021 yilinda ise 41 sayisina ulagilmustir. Yillara gore CAP ve Yandal programina kayitli 6grencilerin boliim/programlara gére dagilimi kamtlarda

sunulmustur.

Genel olarak degerlendirildiginde CAP yapan 6grenci sayisinda artis goriilmekle birlikte toplam §grenci sayisina oranin diisiik oldugu goriilmektedir. Diger
taraftan Yandal programina kayitli 6grenci sayist sinirl kaldigi goriilmektedir. Bu programlarda 6grenci sayisimn artirilmasina yonelik 2022-2026 SP’da
hedeflerden birisi “Ciftdal ve Yandal yapan 6grenci sayisini artirmak” olarak belirlenmis olup 2022 yili sonunda CAP yapan 6grenci sayisinin 32 ve Yandal yapan

6grenci sayisinin ise 10 olarak gergeklesmistir. CAP ve Yandal yapan 6grencilerin birimlere gore dagilimi kanitlarda sunulmustur.

B.1.3 Ders kazammlarnin program ¢iktilaryla uyumu

Universite biinyesindeki tiim programlarin TYCC gergevesinde program ciktilari belirlenmis, programin ders miifredatlarinda yer alan her bir dersin 6grenme
kazammlar ile program ¢iktilari ile iligkilendirmis ve Bilgi Paketinde paydaslara duyurulmustur. Ogrenim giktilarinda yer alan alana 6zgii olmayan kazanimlarin
saglanmasina yonelik ders programlarinda 6zgiin dersler belirlenmekte veya mevcut derslerin igerikleri buna gére tasarlanmaktadir. Lisans diizeyinde program
ciktilarindan olan; “Lisans Alam ile ilgili konularda ilgili kisi ve kurumlan bilgilendirebilme; diisiincelerini ve sorunlara iliskin ¢6ziim 6nerilerini yazih ve
sozlii olarak aktarabilme” kazanimina yonelik proje veya 6dev sunumu, bilimsel toplant1 veya kongrelerde sunumlar, mesleki topluluklar biinyesinde
diizenlenen faaliyetlerin planlamasi ve gerceklestirilmesi gibi faaliyetler ile bu kazammlar saglanmaktadir. Aym sekilde “ Toplumsal sorumluluk bilinci

ile yasadig1 sosyal ¢evre icin proje ve etkinlikler diizenleyebilme ve bunlan uygulayabilme” kazanmimi mevcut dersler igerisinde islenmesi veya iiniversitemiz
tarafindan 2020 yilinda senato tarafindan onaylanarak yiiriirliige giren “Toplumsal Katki Projeleri Destekleme Programlan Esaslan” ¢ercevesinde

kazamimlarin saglanmasina yonelik faaliyetlerin yapilmasina yonlendirilmektedirler.

Ders kazanimlariin Program ¢iktilartyla iliskilerini gézden gegirmek amaciyla; SP’de “Akademik birimlerin egitim-6gretim programlarim akridite etmek veya
6zdegerlendirme yapmak” hedef olarak belirlenmistir. Bu hedeflere ulagilmasi amaciyla Akredite olan Lisans programlarin sayisi, egitim-6gretim faaliyeti veren
onlisans, lisans ve lisansiistii programlarinda Ozdegerlendirme yapilan program sayisi ile Akran degerlendirilmesi yapilan program sayis1 gosterge olarak
belirlenmistir. Hedefin izlenmesi ve degerlendirilmesi Egitim-Ogretim Koordinatorliigii tarafindan yiiriitiilmesi igin gerekli planlamalar yapilmistir. 2022 yilinda
6 adet program Ozdegerlendirme Programia alinmistir. Ozdegerlendirme programi gergevesinde programa dahil olan programlarda olusturulan
“Ozdegerlendirme Komisyonu” iiyelerine egitim verilmistir. Program bazinda olusturulan komisyonlar tarafindan “Program Ozdegerlendirme Raporlar1”
hazirlanmus ve ilgili akademik birim kurullarinda degerlendirilmistir. Programlarin egitim-6gretim kalitelerinin iyilestirilmesine yonelik her seviyedeki egitim-
Ogretim veren tiim programlarin; 6z degerlendirme, akran degerlendirme ve akreditasyon ile planlamalar akademik birimlerin 2022-2022 Stratejik Planlarinda
belirtilmis olup yillara gore planlama kanitlarda sunulmustur. 2026 yili sonuna kadar mevcut programlarinin tamaminin 6z degerlendirilmesi ve akran
degerlendirilmesi tamamlanacaktir. Benzere sekilde lisans diizeyinde program akreditasyonlarinin tamamlanmasi veya hazir hale getirilmesi hedeflenmistir. Y1l

bazinda programlarin degerlendirilmesi akademik birimlerin i¢ degerlendirme raporlari yolu ile izlenmesi ve degerlendirilmesi yapilacaktir.

B.1.4 Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarm

2015 AKTS Kullanict Kilavuzu dikkate alinarak tasarlanan her seviyedeki egitim programlarimizda 6grenci merkezli 6grenme anlayisimiz gergevesinde program
yapist, miifredat, 6grenme ¢iktilari, is yiikii, 6 grenme/6gretme yaklagimlari, degerlendirme yontemleri, degerlendirme kriterleri ve ilerleme kurallar1 gibi tiim
ayrintilara iliskin giivenilir ve giincel bilgilere bir biitiin olarak yer verilmektedir. Ayrica Bologna Bilgi Paketi Ders Katalogu'nda yer alan egitim
programlarimizin miifredatlarini olusturan derslerin her birinde bu tamimlamalara iliskin bilgilerin tiim paydaslarimiza seffaflik anlayisimiz gercevesinde
duyuruldugu gériilmektedir. Ogrencilerimizin bireysel farkliliklarinin dikkate alindig1 egitim programlarimizda; Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS)

cercevesinde dgrencilerimizin is yiikii kredileri hesaplanmaktadir. Is yiikii hesaplanmasinda; 6grencilerimizin dersler, seminerler, projeler, staj, mesleki
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https://toros.edu.tr/storage/files/167/Toros %C3%9Cniversitesi-%C3%87ift Anadal ve Yandal Program%C4%B1 Esaslar%C4%B1-G%C3%BCncel-5.8.2021-13.59.pdf
https://toros.edu.tr/sayfalar/cap-yandal-programlari
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uygulama(intorn), degisim programlar ve 6rgiin egitim ortamlarinda tanimlanmis 6grenme ¢iktilarina ulasabilmeleri igin gereken bireysel ¢aligma gibi tiim

dgrenme faaliyetlerini tamamlamasi gereken tahmini siireler goz oniinde bulundurulmaktadir. (Bknz: ECTS Kullanici Rehberi 2015 5.10).

Bu baglamda her seviyedeki egitim-gretim programimizda 2015 AKTS Kullanic1 Kilavuzu'ndaki is yiikii tanimlamasinin i¢erisinde yer alan tiim unsurlara yer
verildigi ve bu unsurlara iligkin 6grenci is yiikii kredilerinin tanimlanmis oldugu miifredatlarda is yiikii tanmimin unsurlarinin tizerine yerlestirilen linkler
araciligryla goriilmektedir. Egitim programlarimizin program ¢grenme ¢iktilar yani program ¢iktilari/ yeterlilikleri/ kazanimlari/6 grenme kazamimlarina Diploma
Eki'nde de yer verilmektedir. Ogrencilerin transkriptlerinde her ders igin verilen AKTS yiikleri, erasmus ve yatay gegis islemlerinde asamasinda derslerin
muafiyeti ve esdegerlegin belirlenmesinde degerlendirilmektedir. Egitim programlarimizda yer alan her bir dersin kredisi, tanimlanmis 6grenme ¢iktilart ve
tahmini is yiikiiniin gercekgiligini ve yeterliligini izlenmesi amaciyla yapilan faaliyetler hakkinda detayl: bilgiler Birim i¢ Degerlendirme Raporlarinda

(BIDR) yer almaktadir.

B.1.5 Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Her diizeyde egitim-6gretim verilen ve Bologna Bilgi Paketinde paydaslara duyurulan Program ¢iktilarinin izlenmesi ve degerlendirilmesi amaciyla akademik
birimlerin 2022-2026 Donemi Stratejik Planlarindaki hedefler/gergeklesmeler ile elde edilen veriler dogrultusunda her yil hazirlanan BIDR lerde
degerlendirilmektedir. Bu amagla programlarin izlenmesi ve giincellenmesi amaciyla her yil sistematik olarak yapilan ve degerlendirilen uygulamalar asagida

Ozetlenmistir.

Bunlar;

Her bir ders bazinda yilda bir kez “Egitim-Ogretim Degerlendirme Anketi” uygulanmaktadir. Ankette dersi degerlendirmenin yaninda dersi veren 6gretim
elemanin ders verme ve degerlendirme konusunda goriisleri alinmaktadir. Elde edilen veriler raporlandirilmakta ve tiim boliim veya program bagkanliklarina
iletilerek gerekli degerlendirme ve iyilestirilmelerin yapilmasi istenmektedir. 2022 yilinda Universite genelinde Ogretim elemani ve ders degerlendirme puanlart
4{in izerinde gergeklesmis olup sonuglar kanitlarda sunulmustur. Akademik birim bazindaki sonuglar ve degerlendirmeler ilgili bilgiler birimlerin BIDRlerinde

yer almaktadir.

Her bir boliim/program bazinda y1l i¢erisinde yeni mezun olan §grencilere yonelik “Yeni Mezun Program Degerlendirme Anketi” uygulanmaktadir. Anket 2
kisimdan olusmaktadir. Birinci kisimda tiniversitedeki egitimden memnuniyeti 6l¢en genel degerlendirmeye iliskin sorulart igerir iken ikinci kisimda program
¢iktilarina ulasilip ulasiimadiginin 6lgiilmesine yonelik sorulari igermektedir. Anket sonuglarina gore programin ders miifredatinin giincellenmesi ilgili kurullar
tarafindan degerlendirilmektedir. 2022 y1l1 tiniversite genelinde yeni mezunlarim kayitli olduklari programdan memnuniyet oram % 73,6 olarak belirlenmistir.

Akademik birim bazinda memnuniyet diizeleri kanitlarda sunulmustur.

Ders miifredatlarinda Staj, Mesleki Uygulama veya intérn Uygulamasi yapilan boliim veya programlarin miifredatlarinda yer alan derslerde edinilen teorik
bilgilerin yam sira staj/uygulamaya aktarmalari i¢in yapilan staj veya uygulamamn degerlendirilmesi amactyla dgrencilere “Staj/Uygulama Degerlendirme
Anketi” uygulanmaktadir. Anketin nasil, ne zaman yapilacag: ve degerlendirilecegi, Anket sonuglarina gore ilgili planlamalar yapilarak Genel Y1llik Takvim
olarak akademik birimler ile paylagilmistir. Pogramin ders miifredatinin veya uygulama yerinin belirlenmesi gibi alinacak 6nlemler ilgili kurullar tarafindan
degerlendirilmektedir. 2022 yilinda Isyerinde bulunan 6grencilerin Staj ve Uygulama ile ilgili memnuniyet oranlar1 ilgili bilgiler birimlerin BIDR’lerinde yer

almaktadir.

Ders miifredatlarinda Staj, Mesleki Uygulama veya intorn Uygulamasi yapilan boliim veya program égrencilerin uygulamalarini degerlendirmek iizere staj veya
uygulama yapilan isyeri sorumlusunun goriislerini degerlendirmek iizere “isveren Staj/Uygulama Degerlendirme Anketi” uygulanmaktadir. Anket sonuglarina
gore programin ders miifredatinin giincellenmesi veya uygulama ilkelerinin gézden gegirilmesi gibi alinacak onlemler ilgili kurullar tarafindan
degerlendirilmektedir. 2022 yilinda Is diinyasinin mezunlarin yeterlilikleri ile ilgili memnuniyet oram1 % 77 olarak gergeklesmis olup Akademik birim bazinda

memnuniyet diizeleri kanitlarda sunulmustur.

Program ¢iktilarinin ve miifredatlarin genel degerlendirilmesinin yapilmasi ve giincellenmesi amaciyla program en az 2 yil dnce mezun olan 6grencilere yonelik
“Mezun Anketi” uygulanmaktadir. Anket sonuglarina gore programin ders miifredatinin giincellenmesi ilgili kurullar tarafindan degerlendirilmektedir. 2022

yilinda mezun &grencilerin memnuniyet oranlari ilgili bilgiler birimlerin BIDR’lerinde yer almaktadir.


https://toros.edu.tr/sayfalar/kalite-koordinatorlugu-akademik-birim-ic-degerlendirme-raporlari

Anketlerin uygulanmasi ve igeriklerine iliskin bilgilerin detaylar1 paydaslara duyurulmus ve bu ¢ergevede belirtilen anketlerin uygulanmasi sonucunda yapilan

faaliyetler yillik olarak akademik birimlerin BIDRlerde yer almaktadir.

B.1.6. Egitim ve 6gretim siire¢lerinin yonetimi

Her egitim-6gretim diizeyinde faaliyet gosteren akademik birimler bazinda egitim-6gretim siiregleri yiiriitiilmekte olup egitim-6gretim asamalarinda verilerin
olusturulmasi ve raporlandirilmast amactyla yeni bir Ogrenci Bilgi Sistemi 2021 yilinda devreye alinmistir. Egitim ve 6gretim programlarinin tasarlanmast,
yiirtitiilmesi, degerlendirilmesi ve giincellenmesi faaliyetlerine iligkin kurum genelinde ilke, esaslar ile takvim ile belirlenmis ve her y1l detayli olarak
tiniversitenin web sitesinde tiim paydaslara duyurulmaktadir. Programlarda 6grenme kazanimi, §gretim programi (miifredat), egitim hizmetinin verilme bigimi
(orgiin, uzaktan egitim karma), 6gretim yontemi ve lgme- degerlendirme uyumu ve tiim bu siireglerin koordinasyonu ilgili akademik birimlerin kurullari ve

universite senatosu tarafindan takip edilmektedir.

Bununla birlikte tiniversitenin egitim ve 6gretim siireglerini biitiinciil olarak yonetmek iizere; kalite komisyonun 2021 yili toplantisinda degisim-doniisiim
stratejisi belirlenmis ve 6niimiizdeki yillarda gerceklestirilmesi yoniinde ¢alismalara baslanilmustir. Strateji kapsaminda; Universite bazinda her

egitim seviyesinde egitim-6gretimin planlanmasi, akademik birimler arasinda esgiidiim saglanmasi, programlarin akreditasyonuna rehberlik etmek, 6z
degerlendirme/akran degerlendirme islemlerinde standardizasyonun saglanmasi, egitim-6gretim modellerinde yer alan staj, isyerinde egitim modellerinin
iyilestirilmesi, 6grenci-sanayi-sektor iliskilerinin diizenlenmesi, ders miifredatlarinin gozden gegirilmesi gibi konularda egitim-6gretimin

iyilestirilmesi faaliyetlerini kapsayan bir “Egitim-Ogretim Koordinatoriigii” olusturulmus ve “Egitim-Ogretim Koordinatérliigii ve Egitim Komisyonu
Calisma Usul ve Esaslar1” belirlenerek faaliyete gegmistir. Koordinatorliigiin biinyesinde Egitim Komisyonu gorev yapmakta olup Kalite Koordinatorii ve
Uzaktan Egitim Arastirma ve Uygulama Merkez Miidiirii dogal iiyeler arasinda yer almaktadir. Bu esaslar ger¢evesinde; Egitim birimlerinin program

miifredatlarinda yeni ders agilmasi, mevcut dersin adi, kodu, igerigi, kredisi vb. konularda, degisiklik yapilmas1 veya kapatilmasi dnerilerini inceleyerek bu

konuda Senato’ya goriis bildirmek tizere gibi egitim-6gretimin etkin ve verimli isleyisi gorevleri tanimlanmistir. Koordinatorliigiin 2022 yili faaliyet

raporu paydaslara duyurulmustur.

Ayrica, Egitim-Ogretimde 6grenme ve dgretme strateji ve teknikleri konusundan egitim-6gretimde gorev alan 6gretim elamanlariin yetkinliklerinin
kazandirilmasiyla miimkiin olabilmektedir. Yetkinliklerin kazandirilmasi kapsaminda Kalite Koordinatorliigii ve TORUZEM tarafindan “Egiticilerin Egitimi”
programi uygulanmakla birlikte yeni bir organizasyonel yapiya ihtiya¢ duyulmaktadir. Diger taraftan, programlarin ders miifredatlarinda % 40’a yaklasan

oranlarda uzaktan egitim derslerinin yer almasi nedeniyle 6zgiin ders materyallerinin hazirlanmasi gibi faaliyetler 6grenci odakli egitim-6gretim verilmesi

konusunda “Ogrenme ve Ogretme Merkezi” olusturulmasi amactyla planlama yapilmustir. Yapilan planlamalar Degisim-Doniisiim Raporunda verilmistir.
Programlann tasarm ve onayl
Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siiregleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
Kanitlar

e Program onayi siireci.pdf

Programin ders dagihm dengesi
Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kanitlar

o Ders Cesitliligi.pdf
¢ CAP-Yandal Ogrenci Sayilari.pdf

Ders kazanimlannn program ¢iktilanyla uyumu
Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlar1 programlarin genelinde program ¢iktilariyla uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile paylasiimaktadir.
Kamtlar
¢ Akreditasyon Planlamasi.pdf
Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarm
Olgunluk Diizeyi: Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmus, ilan edilmis ve uygulamaya konulmustur.
Programlann izlenmesi ve giincellenmesi
Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde program ¢iktilarimin izlenmesine ve giincellenmesine iligkin mekanizmalar isletilmektedir.

Kamtlar
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https://toros.edu.tr/sayfalar/kalite-koordinatorlugu-dokumanlar-ve-belgeler
https://toros.edu.tr/storage/files/166/TU-Egitim_Ogretim_Koordinatorlugu_ve_Komisyonu_Calisma_Usul_ve_Esaslari.pdf
https://toros.edu.tr/sayfalar/kalite-koordinatorlugu-raporlar
https://api.yokak.gov.tr/Storage/toros/2022/ProofFiles/Program onay%C4%B1 s%C3%BCreci.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/toros/2022/ProofFiles/Ders %C3%87e%C5%9Fitlili%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/toros/2022/ProofFiles/%C3%87AP-Yandal %C3%96%C4%9Frenci Say%C4%B1lar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/toros/2022/ProofFiles/Akreditasyon Planlamas%C4%B1.pdf

e Yillik Takvim Eylem Plani.xlsx
e Programdan memnuniyet sonuglari.pdf

Egitim ve 6@retim siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde egitim ve 6gretim siiregleri belirlenmis ilke ve kuralara uygun yonetilmektedir.

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
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B.2 Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

B.2.1 Ogretim Yontem ve Teknikleri

Universitemizin misyon ve vizyonuna bagl olarak ortaya koydugu egitim politikalarinda 6grenci merkezli egitime yer verilmektedir. Bu politika anlayist
cergevesinde 6grenci merkezli egitim verme odakli olarak tiim paydaslarin ihtiyag ve beklentileri dogrultusunda yapilandirilan egitim programlarimizdaki 6gretim
iiyelerimiz/elemanlarimiz 6 grencilerimize bilgiyi anlama, uygulama ve yeni bilgi iiretme siireclerinde rehberlik yapmaktadir. Egitim Politikamiz ¢er¢evesinde;
6grenci merkezli egitim verme odakl1 olarak tiim paydaslarin ihtiyag ve beklentileri dogrultusunda; yapilandirilan egitim programlarimizda grenim gérmekte
olan 6grencilerimizin ilgi duyduklari alanda kariyer gelisimlerini siirdiirebilmeleri, kiiltiirel kazanimlarini arttirabilmeleri ve disiplinler arasi ¢alismaya tesvik

edilebilmeleri amaciyla her egitim programimizin kendi biinyesinde uygulanan se¢meli dersler disinda alan dis1 dersler belirlenmis ve uygulamaya gegilmistir.

Lisans ve onlisans diizeyindeki programlarin miifredalarinda 6 grencilerin aldiklari teorik bilgilerinin uygulamaya aktarilmasi amaciyla farkli egitim-6gretim
modelleri bulunmaktadir. Programin igerigine gore teknik gezi, uygulama veya similasyon laboratuvarlari, atolye, vaka tartismasi gibi birgok uygulamalar
bulunmakta olup detaylar akademik birimler tarafindan her yil hazirlanan BIDR lerde yer almaktadir. Universite i¢inde yapilan bu uygulamalar disinda programin

ders miifredatlarinda yer alan ve AKTS’si bulunan staj, Mesleki Uygulama dersleri bulunmaktadir.

Teorik derslerin yani sira uygulama becerilerinin arttirilmast amaci ile is yerinde uygulama 6grenci odakli 6grenme ve kariyer planlama olarak da
degerlendirilmektedir. Damsma Kurullari'nin nerileri dogrultusunda is yerinde “Mesleki Uygulama Modelleri” asagida 6zetlenmis olup rapor

kanitlarda sunulmustur.

Universitemize bagh Miihendislik Fakiiltesi biinyesindeki 4 boliimde Intorn Miihendislik uygulamasi yapilmaktadir. Bu amagla 7. yartyilini basari ile tamamlamis

ve mezun durumuna gelmis dgrenciler 8. yariyilda "Uygulamali Mithendislik Dersi"ni 70 is giinii olarak sanayide yapmaktadirlar.

[ISBF'ye bagli isletme ve Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik boliimlerinde 7. yartyilini basari ile tamamlamis ve mezun durumuna gelmis 6grenciler 8. yartyilda "Uygula

Saglik Bilimleri Fakiiltesi biinyesinde Hemsirelik, Beslenme ve Diyetetik boliimlerinde 7 ve 8. Yariyillarinda “Mesleki Uygulama Dersi” kapsaminda 140 is giinii ole

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu ve Meslek Yiiksekokulu biinyesinde olan toplam 20 programda 4. Yariyillarinda 70 is giinii olarak saglik veya alanlarindaki

sektoriinde yapmaktadirlar

Universitemiz tarafindan uzaktan egitim ile verilecek dersler icin her tiirlii teknolojik altyapi olusturulmus olup ALMS platformu kullanilmustir. Uzaktan egitim
ile verilen derslerin senkron (es zamanli) veya asenkron(es zamansiz) sekilde yiiriitiilmesi amaciyla ALMS platformunun sorunsuz bir sekilde yiiriitiilmesi
amactyla kapasite artirilmasi yoluna gidilmis, 6gretim elemanlarinin ders araglarinin gelistirilmesine yonelik kamera, grafik tablet, bilgisayar gibi tiim donanimlar
temin edilmistir. ALMS uzaktan egitim platformunda derslerin verilmesi, §grenciler ile iletisim, 6dev verilmesi ve 6grenciler tarafindan 6devlerin alinmasi,

online sinav, forum gibi etkinlikleri yapabilecek ortami saglanmaktadir.

Uzaktan egitimde 6grencilerin dersleri izleme konusunda dgrenci motivasyon, ilgi ve baglanmasini (engagement) canli tutmak amaciyla ders notlar1 dnceden
LMS’de yer almasi igin §gretim elemanlari ile toplantilar yapilmistir. Boylece 6grencilerin ders baslamadan 6nce hazirlik yapmalari istenmistir. Bu konuda
dgrenci ilgisinin artirilmasi amaciyla bazi uygulamalar yapilmaktadir bu uygulamalar kanitlarda sunulan “TORUZEM Birim i¢ Degerlendirme

Raporu”unda detayl olarak sunulmustur.

Ogretim elemanlarinin 6grenci merkezli 6grenme-ogretme yaklagimlarina katki saglamak iizere “Egiticilerin Egitimi Programi” kapsaminda egitimler

diizenlenmektedir. 2022 yilinda genel egitimlerin ardindan akademik birimler programlarin 6zelligine gore Akran degerlendirilmesi, Deneyim Paylagimlari ve


https://api.yokak.gov.tr/Storage/toros/2022/ProofFiles/Y%C4%B1ll%C4%B1k Takvim Eylem Plan%C4%B1.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/toros/2022/ProofFiles/Programdan memnuniyet sonu%C3%A7lar%C4%B1.pdf
https://toruzem.toros.edu.tr/yonetmelikler/birim-ic-degerlendirme-raporlari/

Atélye caligmlar planlanmustir. Bu amagla yapilan egitimler akademik birimlerin BIDRlarinda verilmektedir.

B.2.2. Olgme ve degerlendirme

Bologna Bilgi Paketinde Ders miifredatlarinda yer alan her bir ders i¢in haftalik ders igerigi ve 6gretim yontem ve teknikleri belirtilmistir. Dersin basar1 diizeyinin
belirlenmesinde ara sinavlar, projeler, 6devler, sunumlar ve yilsonu sinavlarin basari diizeyine etkileri belirlenerek 6grencilere Bologna Bilgi Paketi'nde
duyurulmustur. Ayni bilgi Paketinde; dersin 6grenme ¢iktilari ve program yeterlilikleri ile iligkilerinde kullanilan 61¢gme ve degerlendirme sistemi ile
eslestirilmistir. Olgme ve degerlendirme sisteminin degerlendirilmesi 6grencilerin basar1 diizeyleri izlenerek takip edilmektedir. Olgme ve degerlendirme ile ilgili

< 05y

detayli agiklamalar “Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim Yonetmeligi” ile “Lisansiistii Egitim-Ogretim Yonetmeligi” de belirtilen ilgili maddeler

gergevesinde diizenlenmis ve giivence sistemine alinmustir.

Ogrenci basarisim 6lgme ve degerlendirmede kullanilan tamml siiregler, 6grencinin devamsizligi veya sinava girmeyi engelleyen hakli ve gegerli nedenlerin
olugmasi durumunu kapsayan agik diizenlemeler, mezuniyet kosullarina dair diizenlemeler, 6grenci danismanlik sisteminde kullanilan tanimlr siiregler,
uygulamali egitimlerde (staj, mesleki uygulama vb.) ve hareketlilik programlarinda kullanilan tamml stiregler ilgili yonetmelik veya esaslar ile belirlenmisgtir.
Her seviyedeki egitim-6gretim programlarinin Bologna Bilgi Paketinde 6l¢me degerlendirme araglari ve bunlarin nasil kullanilacag: belirlenmis ve paydaglara

duyurulmustur.

Bununla birlikte, her program bazinda grencilerimizin hazir bulunusluk diizeylerini belirlemek, gelisimlerini izlemek ve kendilerine doniit vermek, 6gretme-
dgrenme siireclerinin etkililigini belirlemek, programlari degerlendirmek ve gelistirmek amaciyla akademik birimlerimizden gelen 2022 yili Akademik Birim g
Degerlendirme Raporlart (BIDR) incelendiginde; 6 grencilerimizin ders 6grenme kazanimlarina ulagip ulasmadiklarini lgmek ve degerlendirmek amactyla
kullanilan araglarin her iki 6gretim yariyil i¢in ara/dénem sonu/biitiinleme sinavlari, sunum, 6dev, proje, uygulama ve miilakat (uygulamali egitim ve staj igin)

oldugu goriilmektedir.

Orgiin egitimde genel olarak arasinav ve final/biitiinleme sinavlar1 gézetimli klasik olarak yapilmaktadir. Uzaktan egitimde klasik sinav disinda diger 6lgme ve
degerlendirme yaklagimlar1 benimsenmistir. 2020-2021 ve 2021-2022 egitim-gretim yillar1 giiz ve bahar yariyillarinda verilen derslerin

“Ders Izlenceleri” uzaktan egitime gore yeniden diizenlenmis ve paydaslara duyurulmustur. Ders izlenceleri incelendiginde; 6dev, online mini smav, online
smav, farkli 6l¢me degerlendirme araglarinin kullamldigi goriilmektedir. Uzaktan/karma dersler igin §grenme ¢iktilarina ulagilip ulasiimadigim degerlendirmek

iizere kullamlan 5lgme ve degerlendirme yontemlerine iliskin “Olcme ve Degerlendirme Kilavuzu” hazirlanarak dgretim elemanlari ile paylagilmistir.

Egiticilerin Egitimi Programlarinda ve 6gretim elemanlari ile yapilan odak toplantilarda performansa dayali 6l¢me degerlendirme yontem ve tekniklerin
uygulanmast ilke olarak benimsenmistir. LMS platformunda 6l¢me degerlendirme yapilmak amaciyla “Sinav Bankasi, Online Sinav vb” gibi modiil
bulunmaktadir. Akademik birimlerde 6rgiin egitime gore farkli 6l¢me ve degerlendirme yaklagimlar: asagida 6zetlenmistir. Akademik birimlere gore
farkliliklarigermekle birlikte genel olarak; 6rgiin egitimden farkli olarak daha fazla 6dev verilmesi, vaka analizi, problem ¢6ziilmesi, bakim plam yapilmasi,
senkron ders sonunda kisa sinavlar gibi uygulamalar ile 6l¢me degerlendirme yontemleri ¢esitlendirilmis olup performansa dayal: 6l¢gme degerlendirme anlayisi
benimsenmistir. Uzaktan egitime 6zgiin olarak LMS sinav modiiliinde; 6grencilere rastgele ya da 6grenci numaralarina gére olusturulan sayilarla sorular
sorulmaktadir. Sinav siiresi 6grencilerin birbirleri ile olan olasi iletisimi ve internette arama yapma imkani dikkate alinarak yeterli ve kisa olacak sekilde
ayarlanmaktadir. Ayni nedenden 6tiirii de soru tipleri 6zgiin olarak hazirlanmaktadir. Proje olarak verilen sinavlarda ise 6grencilerin yaptiklar1 projeyi detayl

olarak anlattiklar1 bir video istenmektedir.

B.2.3 Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

Universitemizde 6grenci kabulii, 5nceki 6grenmenin tamnmas, kredilendirilmesi ile diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina
iligkin uygulamalar sistematik olarak izlenmekte olup, bu uygulamalardan baz1 sonuglar elde edilmektedir. Bu kapsamda gergeklestirilen uygulamalar ise asagida

Ozetlenmistir.

Yeni Ogrenci Kabulii: Universitemizde dnlisans ve lisans ogrenci kabulleri OSYM tarafindan yapilan, TYT, AYT, YDT oturumlari sonucunda belirlenen YKS

merkezi sinav sonuglarina gore, lisansiistii 6grenci kabulleri ise Yiiksekogretim Kurulu Baskanlig Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeligi ¢ercevesinde
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hazirlanan Toros Universitesi Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi’ne gore yapilmaktadir.

Yabanci Uyruklu Ogrencilerin Kabulii: Universitemize her egitim seviyesinde yabanct uyruklu 6grencilerin kabulii "Toros Universitesi Yurt Disindan
Ogrenci Kabuliine iliskin Bagvuru ve Kayit Kabul Yénergesi" kapsaminda yapilmaktadir. Yabanci 6grencilerin teminini veya kayitlarimin alinmasi saglamak iizere
Dis liskiler Miidiirliigii biinyesindeki "Yabanci Uyruklu Ogrenci Temin Biirosu" ile Ogrenci Isleri Dairesi Baskanlig1 arasinda koordinasyonlu bir

caligma yiiriitiilmektedir.

Diger Ogrenci Kabullerine Yonelik Kriterler: Kurum ici/Dis1 Yatay Gegisler, Cift Anadal Programi (CAP) ve Yandal 6grenci kabullerinde uygulanan

kriterlere iligskin tamimli siireglere web sitesinde paydaslara duyurulmustur.

Onceki Ogrenmenin Tanmmmasi ve Kredilendirilmesi: Ogrencilerin in formal ve formal 6grenmelerinin taninmasina yonelik siirecler “Toros Universitesi
Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi”nin “Ders muafiyetleri bagligi altinda (MADDE 20) (1) Muafiyet sinavlari, fakiilte kurullarinca
belirlenen dersler igin agilir. Ogrenciler bu sinavlara, dersleri ilk kez alacaklari yariyil basinda girebilirler. Ogrenciler bu haktan her ders igin bir kez yararlanirlar.
Muafiyet sinavlarinda basarili sayllmak i¢in en az (CC) notu almak gerekir. (2) Fakiilte/yiiksekokula ilk kez kayit yaptiran 6grenci, daha dnce 6grenim gordiigii
yiiksekogretim kurumlarinda aldig1 ve basarili oldugu derslerden muaf olmak igin kayit yaptirdigi 6gretim yilinin/yariyilin baglamasindan itibaren en geg
15(onbes) is giinii i¢inde ilgili yonetim kuruluna bagvurabilir. Bagvurular ilgili yonetim kurulunca bir hafta i¢inde degerlendirilerek basar1 notlari da belirtilmek

suretiyle karara baglanir. Ogrencinin muaf sayildig1 derslerden aldig1 notlar, 3grencinin transkriptinde gosterilerek genel agirhikli ortalama hesabinda

degerlendirmeye alinir” ilkesine gore yaptlmaktadir.

ilgili maddenin 1’inci fikrasina gore muafiyet sinavlari, iiniversitemizde %30 veya %100 yabanci dille egitim-6gretim yapan boliimlere kayit yaptiran
dgrencilerin Hazirlik Sinifina baslamadan 6nce yapilmaktadir. Bu siavlarin nasil yapildig1 ve basarili olma sartlar1 “Toros Universitesi Yabanci Diller
Yiiksekokulu Yabanci Diller Boliimii Egitim-Ogretim ve Sinav Y 6nergesi” gergevesinde yapilmaktadir. Zorunlu hazirlik siifi diginda ders miifredatlarinda
Yabanci Dil Dersi bulunan boliim/programlara ilk kez kayit yaptiran grencilere de muafiyet sinavi uygulanmaktadir. Muafiyet sinavlardan basarili olanlar

hazirlhik simifini atlamalari veya zorunlu yabanci dil derslerinden muaf sayilmaktadir.

Zorunlu hazirlik simifi ve zorunlu yabanci dil dersleri diginda informal 8grenmelerini tamimak iizere 2022 yilinda “Onceki Ogrenmelerin Tannmasina iliskin
Esaslar” senato tarafindan Kabul edilmis olup 2022-2023 Egitim-Ogretim yilinda uygulamaya gegilmistir. Kabul edilen esaslar gergevesinde; Toros Universitesi
lisans ve 6n lisans programlarina kayit yaptirmis 6grencilerin Universite disinda kazamlmus yetkinlikleri veya isyeri deneyimlerinin muafiyet sinavlari suretiyle
taninmast ve intibaklarina iligkin bagvuru, degerlendirme ve muafiyet islemlerine iligkin is ve islemler belirlenmistir. Akademik birimlere bagli

Bolim/programlarda nceki 6 grenimlerin taninmasina iligkin uygulamalar kamtlarda sunulmustur.

Ogrencilerimizin Akademik Basanlarmn Sertifikalandirlmasi: Universitemizdeki 6n lisans ve lisans egitim programlarimizda 6grenim goren
dgrencilerimizin Yiiksek Onur Belgesi ve Onur Belgesi almasina, §gretim goren dgrencilerimiz arasindan ilk yiizde on’a (%10) girenler ile iiniversitemizden
mezun olan 6grencilerimiz arasinda derecelendirme yapilmasina iliskin kriterlere yonelik is ve islemler ise "Toros Universitesi Onlisans ve Lisans Ogrencileri

Bagar1 Derecelendirme Esaslart” ¢ergevesinde yiiriitiilmektedir.

Diploma, Derece ve Diger Yeterliliklerin Tamnmasi ve Sertifikalandinlmasi: Bu kapsamda is ve islemlerin gerceklestirilmesinde uygulanan yonetmelik,
yonerge ve esaslara KIDR 2018'de kuruma ait belgelerde yer verilmis olmakla birlikte ilgili mevzuatta diploma, derece, diger yeterliliklerin taninmas1,
sertifikalandiriimastna iliskin kriterler ve tanimli siireglere de yer verildigi goriilmektedir (Bknz: KIDR 2018, s.14). Bununla birlikte tiniversitemizin
uluslararasilagsma politikasi ger¢evesinde Erasmus Hareketliligi baglamindaki kredilerin uygulanmasi ve izlenmesi i¢in sorumluluklari agik bir sekilde Toros
Universitesi Erasmus Programi Y6nergesinde tanimladigi ve hareketlilik igin gerekli bagvuru prosediirlerini hazirladigi goriilmektedir. Hareketliligin amacina
yonelik olarak kredilerin taninmasini kolaylagtiran AKTS'yi destekleyici belgeler baska bir ifadeyle 6grenci is yiikii kredisinin degisim programlarinda herhangi
bir ek ¢alismaya gerek kalmaksizin tamindigini gosteren belgeler olarak ders katalogu, 6grenim anlagmasi, transkript, staj belgesi ile tiim belgelerdeki bilgileri

igeren Diploma Eki tiniversitemizde kullanilmaktadir.

Ogretim yontem ve teknikleri

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili ig paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir.
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https://toros.edu.tr/storage/files/3/Toros %C3%9Cniversitesi %C3%96nceki %C3%96%C4%9Frenmelerin Tan%C4%B1nmas%C4%B1na %C4%B0li%C5%9Fkin Esaslar 04-13.pdf

Kamtlar

o Ogretim Eleman: ve Ders Degerlendirme Anketi Sonuglart.pdf
o Uygulamali Egitim Raporu.pdf

Olcme ve degerlendirme
Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve ¢esitlendirilmis 6lgme ve degerlendirme uygulamalar1 bulunmaktadir.
Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin tammmasi ve kredilendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, 6nceki dgrenmenin taninmast ve kredilendirilmesine iligkin siirecler izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan
edilmektedir.

Kamtlar
¢ Onceki Ogrenmelerin Uygulamalari.xlsx
Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde diploma onay ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iliskin uygulamalar bulunmaktadir.

3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1 Ogrenme Ortam ve Kaynaklan

Universitemize bagl tiim akademik birimlerin egitim 6gretim miifredatinda yer alan derslerin uygulamalari igin yeterli sayida donatilmis laboratuvar ve atolyeler
ihtiyaglara cevap verebilecek diizeydedir. Egitim amaglh kullanilan tiim alanlarda yansitma (projeksiyon) cihazi, klima ve perde gibi teknolojik cihazlarla
donatilmis bulunan egitim-6gretim ortami saglanmustir. Ogrenci laboratuvari disinda gretim elemanlarinin arasgtirma ve deneysel galigmalarinda kullanilabilecek
bazi aragtirma laboratuvart ile egitim-6gretim amagl kullamlan laboratuvarlardaki bazi alet ve malzemeler ayn1 zamanda arastirma amagli olarak da
kullanilmaktadir. Derslik, laboratuvar, atolye sayilar, kiitiiphane olanaklar1 ve konferans salonlart ile ilgili detayli bilgiler Ogrenme Kaynaklari Raporunda

verilmistir.
2022 yilinda merkez kiitiiphanede 6grencilere sunulan grenme kaynaklar: incelendiginde; Mevcut basili kaynak sayis1 20.250, e-kaynak sayist 20.300, 6grenci
bagina diisen basili kaynak sayis1 ise 8.32 olarak gergeklesmistir. Ogrenme kaynaklarimin artirilmasina yonelik SP de “Ogrenme Kaynaklariin Artirilmas1” na

yonelik hedef belirlenmis ve faaliyetler planlanmistir. 2022 yilinda gergeklesen faaliyetler 2022 SP Raporunda yer almaktadir.

B.3.2 Akademik Destek Hizmetleri

Ogrenci damsmanlik sisteminde kullanilan tanimli siiregler, Toros Universitesi Ogrenci Damsmanligi Yonergesi gergevesinde yiiriitiilmektedir. Y6nerge uyarinca
akademik birimler tarafindan hazirlanan "Akademik Damsmanhk Raporar" ¢er¢evesinde 6 grenciler tarafindan iletilen sorunlara iliskin izleme ve iyilestirme
caligmalar1 gergeklestirilmektedir. Akademik birimlere bagl tiim boliim ve programlarda her bir sinif bazinda &grenciler ile yapilan toplanti sonucunda 6grenci
dilek ve 6nerileri alinmakta, boliim/program bagkanliklari tarafindan iyilestirmeler yapilmaktadir. flgili bolim/programlar tarafindan hazirlanan “Béliim/program
Akademik Danismanlik Raporu” ilgili dekanlik ve miidiirliigii iletilmektedir. fletilen dilek ve oneriler akademik birimlerin kurullarinda gériisiildiikten sonra
alinmasi gereken 6nlemler ve iyilestirmeleri de igeren “Akademik Birim Danigsmanlik Raporu” hazirlanmakta ve rektorliige iyilestirmeler yapilmak tizere

iletilmektedir. Akademik birim danismanlik Raporlari ve detayl bilgiler birimlerin BIDR’larinda degerlendirilmektedir.

Universitemize bagl boliim ve programlarin birgogunda, 6grencilere arastirma yetkinligi kazandirilmak tizere projeler yaptirilmakta ve birebir danigmanlik
destegi verilmektedir. Ogrenciler gerektiginde rahatlikla 6 gretim tiyelerine ulagabilmekle birlikte ilan edilen belirlenmis bir danismanlik saati bulunmamaktadir.
Tiim akademik birimlerin 1. simf 6grencilerine yonelik olarak ilk kez 2020-2021 Egitim-Ogretim Y1l baslangicinda gergeklestirilen ve sonraki yillarda da devam
eden “Oryantasyon Egitimi Programi1” gergevesinde yapilan bilgilendirme toplantisiyla 6grencilerimize {iniversitemizin kalite glivencesi siiregleri, 6grenci
merkezli 6grenme, 6gretme ve degerlendirme siiregleri, §grencilerin taninmasi ve sertifikalandirilmast siiregleri, dgrencilere sunulan hizmetler ve Mersin Sehir

Kiilturt'ne iligkin bilgilendirilmislerdir. 2022 Oryantasyon programi kanitlarda sunulmustur.

Ogrencilerimizin Psikolojik ve Sosyal sorunlarina ¢éziim getirmek amaci ile 2017-2018 Egitim Ogretim Y1li'nda Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig

biinyesinde 3 ofisten olusan “Psikolojik Danisma ve Rehberlik Merkezi, PDRM” Psikoloji boliimii 6gretim elemanlari gozetiminde faaliyete gegirilmis olup,
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biitiin sinif danigmanlarina bilgilendirme konferanslari yapilmaktadir. Bu bilgilendirmeler neticesinde danismanlar tarafindan 6grencilerin PDRM’ne
yonlendirilmesi saglanmis olup grencilerin bu kapsamda verilen hizmetlerden yararlanilmast saglanmaktadir. SP’da “Ogrencilere sunulan psikolojik ve rehberlik

hizmet sayisinin artirtlmasi1” hedef olarak belirlenmis olup 2022 yilinda 69 6grenci bu hizmetlerden faydalanmugtir.

Ogrencilerimizin kisisel ve kariyer gelisimlerini desteklemek amaciyla akademik birimler ve rektorliik biinyesinde gesitli etkinlikler yapilmaktadir. Universitemiz
Kariyer ofisi, Cumhurbaskanlig1 Kariyer Ofisi tarafindan “Yetenek Kapis1”, “Staj Hareketliligi” ve “Kariyer Fuar1” faaliyetlerine katilim saglanmis ve duyurular
olmak {izere tiim islemler yapilarak 6grencilerimize duyurular yapilarak katilimlari saglanmistir. 2021 yilinda “Toros Universitesi Kariyer Planlama Uygulama ve
Aragtirma Merkezi, TORKARMER” kurulmus ve faaliyetle gegmistir. Ogrencilerimizin kisisel ve kariyer gelisimlerini desteklemek amaciyla yapilan faaliyetler
TORKARMER’in BIDR da verilmistir. SP’da “Ogrencilere sunulan kariyer planlama faaliyetlerini artirmak” hedef olarak belirlenmis olup 2022 yilinda 5

faaliyet diizenlenmis ve bu faaliyetlerden 600 6grenci faydalanmisgtir.

Ogrencilerimize sunulan hizmetlerin etkinligini lgmek ve degerlendirmek iizere; 6 grencilerimizin dersliklerin, yemekhanenin, kiitiiphanenin fiziki kosullarmnimn
yeterliligine ve kalitesine vb. yonelik on bir soru sorulmaktadir. Ogrencilerimize sunulan hizmetlerin etkinligini 6lgmek amacyla yapilan Memnuniyet anketin
"Ogrencilere Saglanan Hizmetler" alt siireglerine iliskin 11 soru sorulmus verilen puan ortalamast 3,46 olarak belirlenmis olup; etkinligin beklenen diizeyde

gerceklestigi goriilmektedir.

Lisans Ogrencileri Bilimsel Arastirma Destegi (TORLAD,) Toros Universitesinde grenim géren lisans 6grencilerini akademik arastirma faaliyetlerine
6zendirmek ve bilimsel arastirma siiregleri igerisinde yer almaya tesvik etmek amaciyla olugturulmus bir proje destek turtidiir. Lisans 6grencilerinin §gretim
elemanlarinin damismanliginda olusturduklar proje takimlariyla bagvuru yapabilecekleri bu destek ile §grencilerin bilimsel siireglerde yer alabilme

becerilerinin_gelistirilmesi amaclanir. Lisans arastirma projeleri TORLAD projelerine bagvuru, desteklenmesi, yiiriitiilmesi ve diger hususlar detayl olarak “Toros U

2020-2021 Egitim-Ogretim yilinda Tamamlanan ve 2021-2022 egitim-&gretim yilinda bagvurusu kabul edilen TORLAD projeleri ile ilgili detayl1 bilgiler

kamtlarda "TORLAD Projeleri Raporu"unda verilmistir.

B.3.3 Tesis ve Altyapilar

Universitemiz kampiislerinin toplam kapali alan 2019-2020 Egitim-Ogretim yilinda 22.881,23 m? iken 2020-2021 Egitim-Ogretim yilinda bu rakam %28,69
artigla 29.445,76 m? seviyesine ulasmistir. Universitemizin biinyesine 2020-2021 egitim 6gretim yilinda Mezitli Kampiisiiniin eklenmesiyle mevcut kapali ve
acik alanlarda 6nemli artiglar saglanmigtir. 2020-2021 Egitim-6gretim yilinda (Tablo 7A), Egitim ve Arastirma alanlar1 artig gostererek toplam 6.835 m?’ye
ulagmustir. Kapali sportif alan 5868,44 m?, agik sportif alan 540 m?; toplam spor alam 6.408,44 m? olup 6grenciler ve personeller tarafindan kullanilmakta ve
ihtiyaci karsiladig: diistiniilmektedir. Toplam kapali ve agik alan (29.445,76+10.270,5=39.716,26) olup 6nlisans ve lisans 6grenci basina diisen orant 17,11 m?
(39.716,26/2321) olup standart deger olan 12,00 m*’nin iizerindedir. Kampiisleri ayr1 ayr1 degerlendirdigimizde de Bahgelievler Kampiisiinde 2019-2020
egitim-6gretim yilinda 7,08 m2 olan tam zamanli 6grenci basina diisen kampiis alan1 2020-2021 egitim-6gretim yil1 i¢in 12,98 m2 ye ¢ikmustir. 45 Evler
Kampiisii i¢in 2019-2020 egitim dgretim yilinda 12,39 m2 olan §grenci basina kampiis alani, 2020-2021 egitim-6gretim yilinda 12,73 m? ye ¢ikmustir. Uray
Kampiisiinde 2019-2020 egitim-6gretim yilinda 12,09 m2 olan 6grenci basina diisen kampiis alam1 2020-2021 egitim-6gretim yilinda 17,33 m? ye yiikselmistir.
Mezitli Kampiisiinde 6grenci basina diisen kampiis alan1 2020-2021 egitim-gretim yil igin 15,00 m2 olmustur. Ogrencilere sunulan kiiltiirel ve sosyal alanlar,

yemekhane, kantin ve spor tesisleri ile ilgili bilgiler "Tesis ve Altyapilar Raporu" unda detayl olarak kanitlarda sunulmustur.

B.3.4 Dezavantajh Gruplar

Ozel yaklasim gerektiren 6grencilerin basinda engelli 6grenciler gelmektedir. Bu 6grencilerin Egitim-Ogretim basta olmak iizere diger faaliyetlerini engelsiz bir
sekilde siirdiirmeleri konusunda tiniversitemiz tarafindan her tiirlii tedbir alinmis olup egitime erisilebilirlik konusunda mekanlarda 6nemli degisiklikler yapilarak
sorunsuz hale getirilmistir. Dezavantajli 6grencilerimizin fiziksel veya akademik sorunlarinin ¢éziimiine yonelik "Engelli Birim Temsilcileri Esaslart”
kapsaminda is ve islemler yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda 2021-2022 Egitim-Ogretim yilinda Engelli Birim Raporu Yiiksekogretim Kurulu'na sunulmustur.
Ayrica engelli 6grenciler ile yiiz yiize gorismeler yapilmis ve bu goriismeler sonucunda alinmasi gereken onlemler akademik birim temsilcisine iletilmistir.
Saglik Kiiltiir ve Spor Dairesi Bagkanligi'nin web sayfasinda yer alan "Engelli Ogrenci Birimi" sekmesi araciligiyla Engelli Birim Raporlari paydaslarimizin

bilgisine sunulmaktadir.
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Merkez Kiitiiphanede olusturulan 3 sesli alandan 1 tanesi engelli §grencilerin kullanimina uygun hale getirilmistir. Engeli bulunan kullanicilarimizin sesten
etkilenmesini 6nlemek amaciyla 2 adet loca koltuk tasarlanmistir. Ayrica odada bulunan galigma masasi tekerlekli sandalyenin sigabilecegi 6lgiilere uygun hale
getirilmistir. Bununla beraber World e-Book Veritabani aboneligimizin 5791 kadari sesli kitaptan(mp4) olusmaktadir. Kiitiiphanemizde CD-DVD-Sesli kitaplar

kataloga kaydedilmis olup, kullanici hizmetine sunulmustur. Binalarda bulunan asansorlerde gérme engellilere yonelik katlari belirtir kabartma kullanilmustir.

2022 - 2023 egitim-6gretim doneminde Universitemizde 16 engelli 6grenci bulunmakta olup, engelsiz erisim kapsaminda saglanan kolayliklar1 ifade ederek,
engelli 6grenci birimi faaliyetleri kanitlarda sunulmustur. Ayrica akademik birim bazinda yapilan uygulamalar birimlerin BIDR’lerinde detayli olarak

verilmektedir.

B.3.5 Sosyal, Kiiltiirel ve Sportif Faaliyetler

Ogrencilerimize yonelik sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinlikler Saglik Kiiltiir ve Spor Dairesi tarafindan yiiriitiilmektedir. Bu idari birimimiz biinyesinde
dgrencilere sunulan hizmetler asagida 6zetlenmistir: Sportif Faaliyetler: Universitemizin kapali spor salonu ile spor merkezinden basta 6grenci kuliipleri olmak
fizere dgrenci, personel ve dis paydaslar tarafindan kullanilmakta olup ihtiyaca cevap verebilecek diizeydedir. Ogrencilerin hizmetine sunulan sportif alanlar
“Tesis ve Altyapilar Raporu” unda verilmistir. Ogrenci Topluluklari: Ogrenci topluluklarinim kurulmast ve isleyisine iligkin islemler “Toros Universitesi Ogrenci
Topluluklart Kurulma ve Calisma flkeleri Yonergesi” gercevesinde yiiriitiilmektedir. Ogrenci kuliiplerinin faaliyetlerinin artirilmasina yonelik SP’de “Ogrenci
topluluklarinin sayisini ve faaliyetlerini artirmak™ hedef olarak belirlenmis olup bu hedefin ger¢eklesmesi amactyla 4 adet gosterge belirlenmistir. 2022 yilinda

belirlenen hedeflere fazlasiyla ulasilmistir. 2022 yilinda gostergeler bazinda gergeklesen veriler ve ger¢ekleseme oranlari kamtlarda sunulmustur.

Ogrenme ortam ve kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana ozgii kosullar, erisilebilirlik ve birimler arasi denge gozetilerek
gergeklestirilmektedir.

Akademik destek hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ogrencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasma iliskin uygulamalar izlenmekte ve ogrencilerin katilimiyla
iyilestirilmektedir.

Tesis ve altyapilar
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tesis ve altyapi erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayal1 olarak yararlanilmaktadir.
Kanitlar
o Tesis ve Altyap1 Raporu.pdf
Dezavantajh gruplar
Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erigimine iligkin uygulamalar yiiriitiilmektedir.
Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayal1 olarak yararlanilmaktadir.
Kamtlar

 Ogrenci Topluluklart.pdf

4. Ogretim Kadrosu

B.4.1 Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri

Universitemizde gretim elemanlarinin atanmast, yiikseltilmesi ve gorevlendirmesine iliskin uygulanan kriterler ve 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini
gelistirmek tizere gergeklestirilen uygulamalar sistematik olarak izlenmekte olup; bu uygulamalardan elde edilen sonuglar paydaslarla birlikte degerlendirilerek

dnlemler alinmaktadir. Bu kapsamda gergeklestirilen uygulamalar ise agagida 6zetlenmistir

Atama ve Yiikseltme Kriterleri: Universitemizde 6gretim iiyeliklerine atanmasi, yiikseltilmesi ve gorevlendirmesine iliskin uygulanan kriterler iiniversitemizin
web sitesinde paydaslara duyurulmustur. Benzer sekilde Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemani Kadrolaria Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi
Sinav ile Giris Smavlarina iliskin Usul ve Esaslar cergevesinde yapilmakta olup paydaslara duyurulmustur. Ogretim tiyelerinin atanma kriterlerinde Ar-Ge
faaliyetlerinin yan1 sira “Egitim-Ogretim Faaliyetleri” baslig1 altinda “ Bir donem verilen lisansiistii ders sayis1 ve Bir dsnem verilen lisans ve 6n lisans

ders sayis1” dikkate alinarak aranan puan kriterleri bulunmaktadir.
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Universite biinyesinde egitim-6gretim yapan akademik birimlerde gérev yapan dgretim elamanlarin sayis1 ve dagilimi kanitlarda sunulmustur. Egitim kadrosunun
egitim-6gretim performansini izlemek tizere gegerli olan tanimli siiregler, kuruma disaridan ders vermek iizere gorevlendirilen 6gretim elemant se¢imi ve davet
edilme usullerinde tanimh kurallara 2017 KiDR'de detayli olarak verilmis olmakla birlikte seffaf olarak bu kurallar kamuoyu ile paylasiimaktadir (Bknz: KIDR
2017, s.21). Egitim-gretim yapan akademik birimlerde ders bazinda yapilan gorevlendirmelerde 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlar1 goz 6niinde
bulundurularak gérevlendirmeler yapilmaktadir. Disaridan ders veren 6gretim eleman: seg¢imi ve yariyll sonunda performanslarinin degerlendirilmesi seffaf, etkin

ve adil bir sekilde yapilmaktadir.

Ders Gorevlendirilmeleri: Ders gorevlendirilmelerinde kadrolu 6gretim eleman: basina diisen haftalik ders saati her yil izlenmekte ve degerlendirilmektedir.
Universite genelinde haftalik ders saati ortalamasi1 16.06 olarak saptanmustir. Akademik birimler bazinda dagilimlari Stratejik Plan Raporunda verilmistir.

Egitim-Ogretim yapan akademik birimlerde ders bazinda yapilan gorevlendirmelerde gretim elemanlarinin uzmanlik alanlar (Lisans, Yiiksek Lisans, Doktora ve

Dogentlik) g6z 6niine bulundurularak goreviendirmeler yapilmaktadir. Kurum disindan ders vermek iizere 63retim elemanlarimn secimi “Toros Universitesi

Ogretim Elemanlarinin Ders Ucreti Karsilig1 gorevlendirilmeleri ve Ders Ucreti Odeme

Esaslar1” ¢ercevesinde gerceklestirilmekte olup; disaridan ders vermek isteyen akademik personel i¢in aranan niteliklere ve verilmesi istenen derslere iliskin

duyurular ilgili birimlerin web sitesinde yapilmaktadir. Yapilan bagvurular, akademik birim tarafindan olusturulan komisyon marifeti ile degerlendirilmekte ve

ilgili kurullar tarafindan gérevlendirmeler yapilmaktadir.

B.4.2 Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

Kalite Koordinatorliigii tarafindan, 6gretim elemanlarinin yetkinligini artirmak tizere “Egiticilerin Egitimi” programi hazirlanmakta ve gretim elemanlarinin
katilimlar1 saglanmaktadir. 2022-2026 SP’de “Egitim-6gretim faaliyetlerin gérev alan §gretim elemanlarinin yetkinliginin artirtlmasi” hedef olarak belirlenmis
ve bu hedefe ulagilmasi amaciyla 2 performans gostergesi belirlenmistir. Yapilan planlamalar ¢ergevesinde Kalite Koordinatorliigii tarafindan genel egitim

programlari planlanir iken programa 6zel egitimler akademik birimler tarafindan planlanmaktadir. 2026 yilina kadar planlanan egitim sayilar1 SP da verilmistir.

2022 Egiticilerin Egitimi programi kapsaminda Kalite Koordinatorliigi tarafindan verilen egitimler ve akademik birimlerin gerceklestirdigi egitimler kanitlarda

sunulmugtur. Akademik birimler tarafindan verilen egitimler birimlerin BIDR’larinda verilmektedir.

2021 egitim-6gretim yilinda derslerin uzaktan egitim ile verilmesi nedeniyle, uzaktan egitim siireglerinde yer alan tiim §gretim elemanlarinin teknolojik ve ders
materyallerinin gelistirilmesine yonelik yetkinliklerinin artirilmasina yonelik her y1l “Egiticilerin Egitimi” program diizenlenmektedir. Bu egitimler her y1l
tekrarlanmaktadir. Egitimlerde; teknolojik araglar, dijital igerik hazirlama, 6l¢me ve degerlendirme gibi konular islenmistir. Egiticilerin egitimi Raporu kamitlarda
sunulmustur. Diger taraftan egiticilerin egitimi disinda 6gretim elemanlari ile odak toplantilar diizenlenmistir. Bu toplantilarda; ders izlencelerinin
hazirlanmasinda dikkat edilmesi gereken hususlar irdelenmistir. Bunlarin baginda 6l¢me degerlendirme ile derslerin anlatiminda kullanilan yontem ve teknikler
konusunda bilgilendirmeler yapilmistir. Ayrica Uzaktan egitimde “Olgme ve Degerlendirme Kilavuzu” hazirlanmis ve 6gretim elemanlarina duyurulmustur.
Diger taraftan, 6gretim elemanlarinin uzaktan egitim konusunda yapilan aragtirmalar derlenmis ve 6gretim elemanlarina duyurulmusgtur. Detayl1 bilgiler

TORUZEM web sitesinde yer almaktadir.

Uzaktan egitim siireglerinde 6gretim elamanlarinin yetkinliginin artirtlmasi amactyla TORUZEM biinyesinde Ders Materyali Gelistirme Birimi olusturulmustur. Biri
ders materyallerinin hazirlanmasinda 6gretim elemanlarina yol gostermek iizere "Ders Materyali Hazirlama Rehberi" hazirlamis ve duyurulmustur. Ogretim
elemanlari tarafindan hazirlanan ders materyallerin degerlendirilmesi amaciyla 6grencilere anket yapilmus, elde edilen

bulgular degerlendirilerek alinmasi gereken 6nlemler bir rapor halinde tiim paydaslara duyurulmustur.

B.4.3 Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme

Ogretim elemanlarinin_ gorev siirelerinin uzatilmasi amaci ile Senato tarafindan onaylanan “Akademik Personel Performans Olgme ve Degerlendirme Usul
ve Esaslam”  kapsaminda; Egitim- Ogretim Faaliyetleri basliginda Onlisans, Lisans ve Lisansiistii verilen dersler, Ogrenciler tarafindan her yil yapilan

memnuniyet anketindeki degerlendirmeler goz dniinde bulundurulmaktadir. 2021 yili itibariyla Uzaktan Egitime 6zgiin ders materyali hazirlanmasi amaciyla

destek ve tesvik mekanizmasinin gelistirilmesine yonelik planlamalar TORUZEM 2021- 2026 Stratejik Planinda yer almaktadir. Bu amagla hazirlanan tesvik ve
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destek mekanizmasinin siirdiiriilebilmesi amaciyla “Bilimsel Faaliyetleri Destekleme” esaslarinda degisiklik yapilmas1 amaciyla Kalite Komisyonu uygun goriisii

ile 2022 yil1 igerisinde senato tarafindan onaylanarak yiiriirliige girmistir. Ancak, herhangi bir uygulama bulunmamaktadir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in tamimli ve paydaglarca bilinen atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda
(egitim-6gretim kadrosunun ige alinmasi, atanmast, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullamlmaktadir.

Kanitlar
 Opretim Elemanlari Raporu.pdf
Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin §gretim yetkinligini gelistirmek iizere uygulamalar vardir.
Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme
Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve ddiillendirme mekanizmalarimn; yetkinlik temelli, adil ve seffaf bigimde olusturulmasina yonelik planlar bulunmaktadir.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

C.1 Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

C 1.1 Arastirma Siireclerinin Yonetimi

Paydaslarin katilimlartyla Universitenin Ar-Ge Stratejisi belirlenmis ve paydaslara duyurulmustur. Bu stratejiye uygun olarak 2022-2026 Dénemi Stratejik Plam
hazirlanmig ve plan dogrultusunda hedef ve gostergeler belirlenmis ve paydaslara duyurulmustur. Bu baglamda tiniversitenin Stratejik Plani’nda belirtilen

hedefler dogrultusunda ortaya koydugu Ar-Ge Politikast,

= Bagsta bolgesel olmak iizere ulusal diizeyde sorunlarin ¢éziimiine yonelik arastirma-gelistirme kaynaklarini ve arastirma altyapisint gelistirmek,
= Arastirma kadrolarinin yetkinligini artirmak/tesvik etmek,
= Uluslararas nitelikte bilimsel yayin ve patent/faydali model sayisim arttirmak, Sanayi/Sektor isbirligi ile ortaklasa proje gelistirmek/tesvik etmek,

= Disiplinlerarasi arastirmayi tesvik etmek seklinde ifade edilmektedir.

Ar-Ge politikasina gore belirlenen faaliyetler, akademik birimler ile aragtirma/uygulama merkezleri tarafindan gergeklestirilmekte olup, “Arastirma
Yonetimi Ofisi” ve Rektorliige bagli “BAP Birimi” araciligiyla koordine edilmektedir. Ayrica BAP Birimine gelen bilimsel arastirma proje tekliflerinin
degerlendirilmesi, kabulii ve desteklenmesi ve buna bagli sekreterya hizmetlerinin ilgili yasal dayanaklara uygun olarak yiiriitiilmesi i¢in gereken adimlar1

aciklayan “BAP Proje Basvuru Prosesi” bulunmaktadir. Bununla birlikte, aragtirma-gelistirme siire¢lerinin yonetiminin saglanmasi ve organizasyonel

yapilanmanin saglanmasi amaci ile Kalite Koordinatorliigiine bagli olarak “Ar-Ge Alt Komisyonu” olusturulmustur. Yillik aragtirma galigmalarini
degerlendirmek, izlemek ve iyilestirmek amaciyla BAP, BEDEK, TORLAD komisyon bagkanlar ile aragtirma faaliyetleri degerlendirilmesi ve Ar-e Stratejisini

yerine getirmekle ilgili organlar "Arastirma" baslig altinda toplanmis ve arastiricilara duyurulmustur.
Yukarida belirtilen politikalar ¢ergevesinde genel arastirma siireglerin yonetimi Rektorliik biinyesindeki komisyonlar veya odak olugumlari desteklemek igin
aragtirma-gelistirme stireglerini dogrudan yapan akademik birimlerin etkin bir rol oynamasina iliskin yaklagim benimsenmistir. Ar-Ge faaliyetlerinin {iniversite ve

akademik birimler bazinda izlenmesi ve degerlendirilmesi Orta vadeli Stratejik Plam gergevesinde yapilmaktadir.

Universitemiz arastirma ve gelistirme faaliyetleri “Anahtar Performans Gostergeleri” kapsaminda elde edilen veriler 1s131inda, ulusal ve uluslararast

degerlendirme kurum/kuruluslarinca yapilan siralamalar ile izlenmektedir. Elde edilen sonuglar ile iyilestirme ¢alismalarinin artirtlmasi i¢in mevcut durumun
akademik birimlerle paylasilarak gerekli 6nlemlerin alinmasina yonelik planlama ve uygulamalarin her yil SP Degerlendirme Raporlari ile degerlendirmeler
yapilmaktadir. Universitemizde, Ar-Ge politikasinda belirtilen bolgesel/ulusal diizeyde sorunlarin ¢éziimiine yonelik galigmalar yapma hedefine uyumlu olarak
lisansiistli diizeyde tiretilen tezlerin, bilimsel aragtirma projelerinin ve sanayi/sektér ortakligi yapilan projelerin bolgesel kalkinmaya katki saglayabilecek sekilde

planlanmasi ve sonuglar alinmasina yonelik iiretilen tezlerin ve projelerin bolgesel kalkinma ile olan uyumu izlenmekte ve sonuglar paydaslara duyurulmaktadir.
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Stratejik Planlarin yaninda her bir akademik birim bazinda paydaglara duyurulan arastirma stratejisi ve politikalarinin gerceklesmesinde yapilacak faaliyetlerin
degerlendirilmesi ve iyilestirmeler yapilmasi amaci ile i¢/dis paydaslarin katilimlariyla yapilan Damisma Kurulu'nda Ar-Ge ile

ilgili faaliyetlerin degerlendirilmesi ve eylem planlart olusturulmustur. Danisma Kurulu raporlar1 paydaslara duyurulmustur.

Universitemizde, Ar-Ge politikas cergevesinde Universitenin 2022-2026 Dénemi Stratejik Planinda “Ulusal ve Uluslararast diizeyde nitelikli Ar-Ge
faaliyetlerini artirmak” amacina ulagsmak igin yeni hedefler ve performans gostergeleri belirlenmistir. Benzere sekilde akademik birimlerin 2022-2026 Donemi

Stratejik Planlarinda da belirlenen hedeflerin gergeklestirilmesine yonelik Hedef Kartlari gelistirilmis ve paydaslara duyurulmustur.

Bu amagla belirlenen hedefler;

o Ulusal ve uluslararasi diizeyde yayin sayisinin artirilmasi

Uluslararasi diizeyde yapilan yaymlarin niteligini artirmak

Ulusal ve Uluslararast sempozyum, kongre, sanatsal sergi ve benzeri bilimsel faaliyetlerin sayisini artirmak
Isbirligi ile yapilmus yayin sayisim artirmak

i ve dis destekli Ar-Ge proje sayisi ve biitgesini artirmak Patent, faydali model veya tasarim sayisimn artirilmast

C. 1.2 i¢ ve Dig Kaynaklar

Universitemiz biinyesindeki arastirma ve gelistirme faaliyetleri igin uygun fiziki altyap1 ve mali kaynaklar olusturulmasi ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglam:

Gelistirme faaliyetlerinin yiirtitiilmesinde temel olarak i¢ kaynaklar kullanilmaktadir.

Universitemiz, Mersin ilinde faaliyet gosteren Teknokent biinyesinde 6gretim tiyelerinin faaliyet gostermesi, Ar-Ge merkezine sahip olan bir firma ile ortak
arastirma ¢aligsmalar1 gerceklestirmesi, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirmesi i¢in kiitiphane imkanlari ile akademik birimler biinyesinde bulunan
aragtirma laboratuvarlarinin gelistirilmesine 6nem gostermektedir. Arastiricilar arastirma altyapisim giiglendirmek igin iiniversiteden dogrudan kaynak almakta

birlikte, ayn1 zamanda Bilimsel Arastirma Projeler Birimi tarafindan desteklenen projeler kapsaminda da biitce alabilmektedirler. 2022 yilinda BAP tarafindan i¢

kaynak kullanimina iligkin BAP Komisyon Raporu paydaslara duyurulmustur. Bu kapsamda 2022 yilinda

yapilan Arastirma Projeleri ve harcamalari paydaslara duyurulmustur.

Merkez Kiitiiphanede basili ve elektronik kaynaklarin yani sira, aragtirma galigmalari igin gerekli olan akademik veri tabani vb. kaynaklara erisimi saglanmaktadir.
Aragtirma kaynaklarinin artirllmasina yonelik yillda en az iki kez akademik birimlerden veya personelden talepler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler
dogrultusunda kaynaklar artirilmaktadir. Arastirma kaynaklarinin kullanimi sonucu yiiriitiilen uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte
ve izlem sonuglari paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir. Merkez kiitiiphanede, arastirmacilarin aragtirmalarda bagvuracaklari yazili ve
abone olunan veri tabani tiyelikleri artig gostermistir. Mevcut kaynaklar ve ulagilabilen veri tabani ile diger olanaklar kiitiiphanenin web sitesinde paydaglara

duyurulmaktadir.

Bilimsel Arastirmalari desteklemek iizere; arastirma projelerini destekleri “Toros Universitesi

Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Uygulama Esaslar” ¢er¢evesinde yiiriitiilmektedir. Aragtirmaya yeni baglayan gretim elemanlarinin arastirmalarda

kullanacag1 temel arag-gereglerin saglanmasi igin tiniversite makine-echizat giderlerinde “Performans bazl bireysel arastirma projeleri” kapsaminda fon

saglanmaktadir. Bilimsel aragtirma projelerine bagvuru, destek ve diger tiim siiregler tanimlanmis ve aragtiricilara duyurulmustur.

Arastirmacilarin Etik Kurul Karari gerektiren arastirmalarim hizlandirmak tizere Universite mensubu 6gretim elemani ve 6grenciler ile Universite mensubu
olmayan diger arastirmacilar tarafindan yiiriitiilecek bilimsel ¢aligmalar igin, Universite veya diger kurum ve kuruluslara yapilacak bilimsel ¢aligma izni

basvurularinda sunulacak etik kurul raporunu diizenlemek amaciyla; “Toros Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi” kapsaminda is ve islemler

yiriitilmektedir. 2022 yil1 Bilimsel Arastirma ve Yayin Etik Komisyonu Raporu kanitlarda sunulmustur.

Universitede aragtirma ¢iktilarimn artirilmasina yonelik destekler “Toros Universitesi Bilimsel Faalivetleri Tesvik Esaslan” ¢ergevesinde yiiriitiilmektedir. Bu

esaslar kapsaminda; bilimsel yayinlar (makale, kitap), dis kaynak projelerine bagvuru (TUBITAK, AB projeleri), Patent/faydali model basvurulari, arastirma

potansiyelini gelistirmek {izere konferans katilimi, seyahat ve Kisisel motivasyonu arttirmak amaciyla 6demelere iligkin is ve islemleri yiiriitmek i¢in
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https://toros.edu.tr/storage/files/168/Toros %C3%9Cniversitesi Bilimsel Faaliyetleri Te%C5%9Fvik Esaslar%C4%B1-DE%C4%9E%C4%B0%C5%9E%C4%B0K-Senato-22.9.21-16.70.pdf

“Toros Universitesi Bilimsel Faalivetleri Tesvik Esaslar Komisyonu” bulunmaktadir. 2022 yilinda arastirmacilara yapilan destekler BEDEK Raporu

paydaslara duyurulmustur.

C.1.3. Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Universitemizin aragtirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve destekleyen Isletme ana bilim dalinda doktora programi bulunmaktadir. isletme
doktora programindaki mevcut 6grenci sayist 13 olmakla birlikte, 2022 yili bahar déneminde de 6grenci alinmasi planlanmustir. Lisansiistii Egitim Enstitiisiine
bagli programlarda yiiriitiilen tezli ve tezsiz yiiksek lisans ile doktora ve sanatta yeterlik programlarindan olusan lisansiistii egitim-6gretim ve sinavlara iligkin
hiikiimleri "Lisansiistii Egitim-Ogretim Yonetmeligi" gergevesinde yiiriitiilmektedir.
Arastirma siireclerinin yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisimin islerligi ile iligkili sonuglar izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.
ic ve dis kaynaklar
Olgunluk Diizeyi: Kurum arastirma ve gelistirme kaynaklarim arastirma stratejisi ve birimler arasi dengeyi gozeterek yonetmektedir.
Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun doktora programi ve doktora sonras1 imkanlar1 bulunmamaktadr.

2. Aragtirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Universitemiz biinyesindeki akademik birimlerde 2022-2023 Egitim-Ogretim yilinda toplam 174 6gretim elemani gorev yapmaktadir. Bunlardan 82’si doktora
derecesine sahip aragtirmaci olup orani 0.47°dir. Béliimler bazinda gorev yapan dgretim tiyelerinin uzmanlik alanlari, aragtirmalar: ve diger bilimsel faaliyetleri
bolimlerin akademik kadrolart kisminda web sitelerinde paydaslara duyurulmaktadir. Akademik personelin arastirma ve gelistirmek yetkinligini gelistirmek tizere
2022 yili igerisinde akademik birimlerin Kalite Komisyonlar: tarafindan “Arastirmada Odaklanma” toplantilar1 yapilmustir. Toplantilarda aragtirma yetkinliginin
artirilmasindaki engeler, destek ve tesvik mekanizmalari, arastirma altyapisinin iyilestirilmesi amaciyla yapilacak faaliyetler irdelenmis ve planlamalar yapilmis ve
BIDR’lerde verilmistir. Toplantilardan elde edilen veriler kapsaminda 2023 yilinda faaliyetle gereklestirilmistir. Diger taraftan Patent ve Faydali Model sayisint
artirmak amacityla SMARTLAB biinyesinde 6grenci, akademisyen ve sanayide yeralan 6nemli firmalari bir araya getirilerek projeler iiretmek, buluslar ortaya

koymak iizere 6grenci ve akademik personele yonelik etkinlikler diizenlemektedir. 2022 yilinda gergeklestirilen etkinlikler kanitlarda sunulmustur.

Arastirma yetKinlikleri ve gelisimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlar bulunmaktadir.
Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri olusturma yoniinde mekanizmalar
bulunmamaktadir.

3. Arastirma Performansi

C. 3.1 Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Toros Universitesi arastirma ¢iktilar1 Stratejik Plan Yénetim Sistemi araciligi ile akademik birimler tarafindan girilen verilerden yola gikilarak her yil "'Stratejik
Plan Gerceklestirme" ile ""Performans Gostergeleri" ile izlenmektedir. Bunun yan: sira bu veriler kurum dis1 yazilimlardan (WOS, SCOPUS) elde edilen
veriler ile birlikte degerlendirilmektedir. Diger taraftan, Ulusal ve Uluslararasi kurum/kuruluslarinca yapilan siralamalar ile izlenmekte ve degerlendirmektedir.
Universitenin arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin hedeflere ulasmadaki basarisini, ulusal/uluslararas alanda yapilan makale/teblig sayisi, gretim iiyesi basina

diisen makale sayis1, patent/faydali model sayisi, i¢/dis kaynakli proje sayisi, ulusal/uluslararasi kurum/kuruluslarca yapilan siralamalar ile izlenmektedir.

Universitenin arastirma ve gelistirme faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak 6lgtiigii izleme sistemi/yontemleri bulunmaktadir. Akademik personel
tarafindan yapilan bilimsel yayinlarin izlenmesi amaci ile verilerin toplanmasina yonelik Akademik Bilgi Sistemi ABIS www.toros.edu.tr/abis adresinden
ulasilabilen bir arayiiz gelistirilmistir. Boylelikle bilimsel galismalar giinliik olarak izlenebilmekte ve ilgililer ile paylasilmaktadir. ABIS’te verilen veriler yillara

gore son 5 yilin akademik ¢iktilar1 (Makale, Kitap, Bildiri ve Diger yayilar) yillara gére degisimi izlenmektedir. ABIS veriler aym zamanda tiniversite
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biinyesindeki akademik birimlerin son 5 yilin akademik ¢iktilar1 ve bu ¢iktilara katki sunan arastirmacilarin performanslari da izlenebilmektedir.

Gerek tiniversite bazinda gerekse akademik birim bazinda arastirma ¢iktilarinin izlenmesine yonelik SP’de belirlenen hedeflerin 2022 yili gergeklesen Performans
Gostergeleri oranlar kamitlarda sunulmustur. 2022 yili performansi1 Universite Kalite Komisyonunu tarafindan degerlendirilmekte ve gerekli nlemlerin
alinmasina yonelik her birim tarafindan sistematik olarak hazirlanan Yillik Stratejik Plan Degerlendirme Raporlarinda verilmektedir. Yapilan degerlendirmelerde;
SCI, SSCI tarafindan taranan dergilerdeki yayin sayisinin yayin sayilarinin artirilmast, yapilan yayinlarin Q sayilarimn iyilestirilmesi, Universite-Sanayi isbirligi ile
yapilmis yayin ve proje sayisinin artirilmast, Ogretim iiyesi bagina dis destekli proje sayist ve biitgelerinin artirilmasi gerektigi tespit edilmis olup ¢oziimii igin
aragtirma kadrosunun genisletilmesi, doktora program sayilarinin arttirilmast ile dis kaynakli proje hazirlanmasi egitimlerinin verilmesi, aragtirma altyapisinin

gelistirilmesine yonelik i¢ kaynak biitgesinin artirilmasi gibi 6nlemler alinmistir.

C.3.2 Ogretim elemany/arastirmaci performansmnin degerlendirilmesi

Her egitim-6gretim yil sonunda tiim 6gretim elemanlarimn bilimsel ve egitsel faaliyetlerini degerlendirmek iizere Akademik Personel Performans Olgme ve
Degerlendirme Komisyonu tarafindan rapor hazirlanmakta ve rektorliige sunulmaktadir. Akademik personelin, egitim-6gretim, arastirma- gelistirme ve bilimsel
faaliyetlerin artirilmasina yonelik iyilestirmeler yapilmakta ve alinan kararlar ¢ergevesinde atama/yiikseltme veya sdzlesmelerin yenilenmesi islemlerinde
yOnetime tavsiye kararlar1 almaktadir. Komisyonun gorev, yetki ve sorumluluklart ile ¢alisma usul ve esaslari gergevesinde Yonerge olusturulmus ve
uiniversite senatosu tarafindan onaylanmistir. Komisyon tarafindan 2022 yilinda yapilan ¢alismalar ve degerlendirmeler iceren “Raporu” paydaslara
duyurulmustur. Ayrica; Akademik personel tarafindan yapilan bilimsel yaymlarin yillara gore izlenmesi amaci ile olusturulan veriler www.toros.edu.tr/abis

adresinden ulagilabilmektedir.
Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma performans izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
Ogretim elemanyarastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde dgretim elemanlarinin aragtirma-gelistirme performansini izlemek ve degerlendirmek tizere olusturulan mekanizmalar
kullaniimaktadir.

D. TOPLUMSAL KATKI

1. Toplumsal Katka Siireclerinin Yénetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan
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D.1.1 Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi
Universitemizde toplumsal katk stratejilerini izleme, degerlendirme ve iyilestirme yapmak {izere 2022-2026 Donemi Stratejik Planinda “Toplumsal Katk1

Diizeyini Artirmak” amag olarak belirlenmis olup bu amaca ulagmak i¢in belirlene hedefler;

o Kamu kurumlariyla birlikte sosyal sorumluk proje sayisinin artirilmasi

e Dezavantajli gruplara yonelik sosyal entegrasyon ve kapsayiciliga iligkin yapilan faaliyet sayisinin artiritlmasi

¢ Ogretim elemanlarmin ve 6grencilerin yiiriittiigii sosyal sorumluk proje sayisinin artirilmasi

e Hayat boyu 6grenme kapsaminda sertifikali egitim sayisinin artirilmasi

o Universite laboratuvarlarinda Ar-Ge, inovasyon ve iiriin gelistirme kapsaminda sunulan hizmet sayisinin artirilmasi seklindedir.

Diger taraftan; akademik birimlerin ve 6grenci topluluklari tarafindan yiiriitiilen faaliyetlerinin toplumsal katki stireclerine dahil edilmesi, desteklenmesi ve
tesvik edilmesi amaciyla; Kalite Koordinatorliigi tarafindan " Toros Universitesi Toplumsal Katki Uygulama Esaslan' hazirlanmis olup Senato tarafindan
2020 yilinda onaylanarak yiiriirlige girmistir. Hazirlanan bu esaslar ¢er¢evesinde projelere bagvuru, bagvurularin degerlendirilmesi, desteklenmesi ve
raporlandiriimast ile ilgili tiim siiregler tammlanmistir. Toplumsal Katki projelerinin degerlendirilmesinde STK'lar basta olmak tizere diger kurum ve kuruluglar

ile isbirligi seklinde ytirutiilmesi, yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu bir sekilde olmasina 6ncelik verilmesi hedeflenmistir.

D. 1.2. Toplumsal Katki Kaynaklan

Akademik birimlerin insan ve fiziksel kaynaklar1 egitim-ogretim ve Ar-e baslig1 altinda detayl olarak verilmistir. Genel olarak; toplumsal katk: faaliyetlerini
birinci dereceden sorumlu Arastirma ve Uygulama Merkezleri, akademik birimler ile tiniversitenin tiim uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklar1
bulunmaktadir. Bu merkezler tarafindan yiiriitiilen faaliyetlerden "Sertifika Programlan" kapsaminda elde edilen mali kaynaklarin biiyiik bir kismi1 merkezlerin

fiziksel ve teknik altyapisinin gelistirmesinde kullanilmaktadir.

Universitemiz Miitevelli Heyetinin karar1 ile 2021 yilindan beri her y1l toplumsal katki projelerine biitge ayrilmaktadir. Bu kaynaklarin kullamimasina yénelik ig
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ve dig paydaslarinin toplumsal faaliyetlerini desteklemek tizere olusturulan destek ve tesvik mekanizmalarina kolay ulagabilmeleri igin gerekli diizenlemeler
yapilmaktadir. Bu amagla; Toplumsal Katki Projeleri hakkinda diizenlemeler bagvuru Formlari tiniversitemizin web sitesinde "Arastirma" meniisiinde yer
almaktadir. Bu sayede tiniversitemizin 6grenci, akademik ve idari personellerimiz projelerine daha etkin yollarla bagvurarak, bu form araciligi ile fiziki, teknik

veya mali kaynak ihtiyag talepleri karsilanmaktadir.

Toplumsal katka siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katk:i siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisimin islerligi ile iligkili sonuglar izlenmekte ve onlemler
alinmaktadir.

Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurum toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.
2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1 Toplumsal Katki Performansin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

D.2.1 Toplumsal Katki Performansmn izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi amaciyla, 2022-2026 Donemi SP’da Toplumsal Katki Diizeyini artirmak {izere yukarida belirtilen hedefleri izlemek
tizere performans gostergeleri belirlenmistir. Bu gostergeler ve yillara gore planlanan faaliyetler SP’dadetayli olarak verilmistir. SP’de arastirma ve uygulama
merkezleri yani sira akademik birimler tarafindan da toplumsal katki faaliyetlerinin yapilmasi planlanmigtir. Ayn1 SP’de akademik birimler tarafindan planlanan

performans gostergeleri verilmistir.

Akademik birimlerin toplumsal katki performansimn degerlendirilmesi, yillik olarak hazirlanan BIDR ile degerlendirilmekte ve iyilestirmeler yapilmaktadir. Bu
amagla 2019 yilinda yapilan degerlendirmeler birimlerin BGBR ’larinda verilmistir. 2021 yili BIDR’ler hazirlanmis ve paydaslara duyurulmustur. 2022 yili mart
ayinda 6 akademik birim “izleme Programi” gergevesinde degerlendirmeye tabi tutulmus ve toplumsal katki performansmnin iyilestirilmesine yonelik

degerlendirmeler paydaslara duyurulmustur. 2022 yilinda akademik birimler tarafindan hazirlanan BIDR ’larda toplumsal katki kapsaminda yapilan faaliyetler ve

degerlendirmeler paydaslara duyurulmustur.

Stratejik Planda yer alan gostergeler incelendiginde kurumun toplumsal katkiya yonelik hedeflerinin % 113.8 oraminda gerceklestirilmistir. 2022 yilinda
performans gostergeleri kanitlarda sunulmustur. Siirekli Egitim Merkezi tarafindan toplam 10 sertifikali program diizenlenmis ve bu programlarin egitim saati
332 olup yararlanan kisi sayist ise 9435 sayisina ulagmustir. Programlarin detaylari ve degerlendirmeleri Siirekli Egitim Merkezi (SEM) BIDR’inda verilmektedir.

Yapilan faaliyetler her yil saha ziyareti yapan takim tarafindan degerlendirilerek Birim Geribildirim Raporu (BGBR) olarak paydaslara duyurulmaktadir.  Diger
taraftan akademik birimler ve diger arastirma uygulama merkezleri tarafindan yapilan toplumsal katki projeleri ve degerlendirmeleri birimlerin BIDR ’larinde yer

almakta olup paydaslara duyurulmustur.

Diger taraftan halihazirda aktif olan 5 merkezin 2021 yili Birim I¢ Degerlendirme Raporlari hazirlanmis ve paydaslara duyurulmustur. Merkezin faaliyetlerini

degerlendirmek iizere 2021 yilinda Kalite Komisyonu tarafindan hazirlanan takvim dahilinde “i¢ Degerlendirme Programi” na tabi tutulmus, degerlendirici

takimlar tarafindan saha ziyaretleri yapilmis ve sonrasinda Birim Geri Bildirim Raporlari (BGBR) hazirlanarak paydaslara duyurulmustur. Bu uygulama

sayesinde merkezlerin toplumsal katkiya yonelik faaliyetlerin artirilmasi hedeflenmektedir.

Toplumsal katki performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katk: performans: izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
Kanitlar

¢ Toplumsal Katki Performansi.xIsx

E. SONUC VE DEGERLENDIRME

KGBR ve Kurum izleme Raporu Kapsaminda Yapilan lyilestirme Cahsmalan

Universitemiz 2019 yilinda Dis Degerlendirmeye tabi tutulmus ve Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR) YOKAK ve iiniversitemiz web sitesinde
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yaymlanmustir. Raporun sonug béliimiinde "Toros Universitesi Kurum i¢ Degerlendirme Raporu’nu Yiiksekogretim Kalite Kurulu’na sunarak, Kurumsal Dis
Degerlendirme siirecine dahil olmay talep etmis ve bu talebi YOKAK tarafindan uygun bulunarak “2019 Yili Kurumsal Dig Degerlendirme Programi”
kapsamina almmustir. Kurumsal Dis Degerlendirme siirecinde oncelikle iiniversite tarafindan YOKAK ’a arz edilen Kurum I¢ Degerlendirme Raporlar1, kurumun

ve birimlerin 2017-2021 donemi stratejik planlar1 ile web ortaminda yer alan kaynaklar Degerlendirme Takimi tarafindan detaylica incelenmistir.

Yapilan 6n ¢aligmalar ve saha ziyaretleri sonrasinda KGBR’unda “faaliyetlerine yakin bir zamanda baglayan yeni bir iiniversite olmasina ragmen, kurumda
kalite giivence sisteminin 6nemsendigi ve benimsendigi memnuniyetle gozlenmistir. Bu ¢ercevede kurumsal dis degerlendirme siirecinin kurumda kalite
bilincinin olusmas, tiim paydaslara yayilarak yaygimlasmasi ve yolun basindaki bir kurum olarak nitelikli bir biiyiime i¢in énemli bir firsat olacagr”
degerlendirilmektedir. KGBR gergevesinde yapilan degerlendirmeler sonucunda tespit edilen "fyilestirmeye A¢ik Yonler” in iyilestirilmesine yonelik yapilan

caligmalar verilmistir.

Universitemizin 2022 yilinda “Izleme Programina” dahil edilmesiyle birlikte Kurumsal izleme Programi (KiP) kapsaminda kurumu degerlendirmek iizere izleme
Takimi izleme takimi; ziyaret 6ncesi gergeklestirdigi haftalik ¢ok sayidaki online toplantilar, inceledigi dokiimanlar, bilgi ve belgelerden; saha ziyareti stirecindeki
gozlem, goriigme ve paydaslarin (yonetici/akademik personel/idari personel/6grenci/mezun 6grenci/dis paydas vb.) goriislerinden elde ettigi verilere bagli olarak
kanita dayal1 detayl bir galigma gergeklestirmis ve yapilan degerlendirmeler sonucunda “Toros Universitesi Kurumsal Izleme Raporu” hazirlanmustir. Hazirlanan
izleme Raporu YOKAK ve iiniversitemiz web sitesinde paydaslara duyurulmustur. Yapilan degerlendirmelerde; Izleme Takinu tarafindan “Yapilan on
¢alismalar ve saha ziyaretleri sonucunda Kurumun KGBR-2019'da belirtilen “Gelistirmeye A¢ik Yonler” kapsaminda son ii¢ yil icerisinde belirtilen bazi
alanlarda biiyiik élgiide iyilesmeler saglandigr ancak bazi konularin halen gelistirmeye agik yon olarak devam ettigi degerlendirilmistir. Benzer durumun
giiclii yonlerde de oldugu goriilmiistiiv” ifade edilmektedir. Aym sekilde “Toros Universitesi'nin Kalite Giivence Sistemi'ni benimsedigi ve sahiplendigi, buna
bagli olarak da kendini siirekli iyilestirme motivasyonuna sahip oldugu takdirle karsilanmistir. Kurumun i¢ ve dis paydaslarla birlikte hareket etmesi,
onlardan gelen geribildirimleri dikkate almast ve buna gore gerekli iyilestirmeleri yapmaya ¢alismasi, Takimimiz tarafindan olduk¢a énemli ve degerli

bulunmugstur” seklinde belirtilmektedir.

KIiDR - 2022 Dénemi Giiglii ve iyilestirmeye A¢ik Yanlar

Toros Universitesi biinyesinde Liderlik ve Kalite Giivence Sistemi, Egitim-Ogretim, Ar-Ge ve Toplumsal Katki alanlarinda Kalite Giivence Sisteminin
olusturulmasi, yeni politikalar ve mekanizmalarin gelistirmesi, izlenmesi ve degerlendirme sonucunda iyilestirmeler yapma yolunda gabalar1 giinden giine
artmaktadir. Universitemiz, bu kapsamda iyilestirme gabalarinin i¢ ve dis paydaglarimin katilimi ile miimkiin olabilecegini inanmaktadir. 2022 yili KIDR

kapsaminda Giiglii ve Iyilestirmeye agik yonler asagida 6zetlenmistir.

LIDERLIK ve KALITE GUVENCESI SISTEMi

Giiglii Yonler

Universitenin kurumsal yapilanmasinda akademik ve idari birimlerin yaninda 6zgiin komisyon veya koordinatérliiklerin olusturulmasina yonelik tanimli

siireglerin olmasi ve uygulamalar yapmasi ve izlenmesine yonelik degerlendirilmeler yapilmakta ve bir rapor halinde paydasalara duyurulmaktadir.

Universite ve tiim akademik birimlerin biinyelerinde i¢ ve dis paydaslarin katilimlariyla kalite odakli komisyonlarin olmast ve kalite giivence sistemi siireclerini
kapsayan i¢ kalite giivencesi mekanizmalarinin ve tanimli siireglerinin bulunmakta, bu mekanizmalari biitiinciil bir kalite yonetimi anlayisi kapsaminda sistematik
olarak ytirtitmekte ve yiiriitiilen uygulamalardan sonuglarin alinmakta ve degerlendirilmektedir. Bu kapsamda sistematik olarak yapilan faaliyetlerin 6nemli bir
kismu standartlastrilmis ve Genel Yillik Takvim hazirlanarak paydaslara duyurulmustur. Izleme Raporunda “Kurumun tiim kalite calismalarimin Kalite
Koordinatorliigii Koordinasyonu'nda kurumsal olarak siirdiiriiliiyor olmasi, kalite siireglerinin organizasyonel yapida siirdiiriilebilmesi agisindan olumlu

bir yapilanma oldugu degerlendirilmistir’ seklinde ifade edilmektedir.

Kalite glivencesi sistemi kapsaminda yiiriitiilen faaliyetlerin giiglii bir liderlik ve tist yonetimin tam destegi altinda gergeklesmesi, paydaslarin katilimmin
saglanmasi1 amactyla birgok mekanizma ile tanimli stireglerin olmasi, uygulamalarin yapilmasi, bu uygulamalarin sistematik olarak izlenmesi ve paydaslarla

birlikte degerlendirilmekte ve paydaslara duyurulmaktadir. Bu durum izleme Raporunda “Kurumda akademik birimlerin 6z degerlendirmelerini yapmak iizere
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her yil Birim I¢ Degerlendirme Raporlarinin (BIDR) hazirlanip, paydaslara sunulmasi ve Kalite Koordinatérligii tarafindan olusturulan I¢ Degerlendirme
Takimlar: araciligiyla yapilan saha ziyaretleri sonrasinda hazirlanan Birim Geri Bildirim Raporlarinin (BGBR) birimler tarafindan tiim paydaslara
duyurularak geri doniislerin izlenmesi, degerlendirilmesi ve gereken énlemlerin alinmaya ¢alisilmasi, Kalite Giivence Sistemi'nin olugturulmasi ve

i¢sellestirilmesine anlamli katkilar saglayacak drnek bir uygulama olarak karsimiza ¢ikmaktadir” ifade edilmektedir.

Kalite giivencesi, egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi alanlarindaki tiim siireglere ve karar almalara paydaslarin
katilim1 kurumdaki bitiinciil kalite yonetimi kapsaminda yiiriitiilmekte ve paydas katilimi uygulamalarindan elde edilen bulgular izlenerek paydaslarla birlikte
degerlendirilmek tizere Universite ve Akademik Birimlerin Danigma Kurullarin diger akranlara 6rnek olabilecek bir mekanizma bulunmaktadir. izleme
Raporunda bu durum “Universite nezdinde temsil giicii yiiksek Danisma Kurullarinin mevcudiyeti ve etkin ¢alismalar yapmaya halen devam ettigi

Takimimizin yaptigi saha ziyaretinde olduk¢a belirgin bir sekilde gozlemlenmistir” denilmektedir.

Universitenin misyon ve stratejik hedeflerine ulasmasim saglamak iizere tiim akademik birimlerin katilimlariyla Kalite Giivence Sistemi anlayisini kapsayan
ikinci donem 2022-2026 Stratejik Plan1 (SP) olusturulmustur. SP’de amaglar KGS’deki anabagliklari icermektedir. Bu amaglara ulasilmast igin hedefler
belirlenmis ve YOKAK tarafindan belirlenen KGS gostergelerini kapsayan performans gostergeleri saptanmistir. Ayrica, SP’nin ¢iktilari Universitenin tim
alanlarindaki performans gostergelerini ve anahtar gostergelerini kapsamaktadir. SP gergevesinde ayni zamanda akademik birimlerin performans gostergeleri de
izlenmekte ve degerlendirilerek iyilestirmeler yapilmaktadir. SP’nin ilk y1l1 olan 2022 y1l1 degerlendirmeleri tamamlanmis ve iyilestirmeler yapilmasi igin gerekli
faaliyetler planlanmustir. Universite ve akademik birimler tarafindan 2022 yili sonunda SP Degerlendirme Raporlari paydaslara duyurulmustur. S6z konusu
durum izleme Raporunda “Kurumda karar alma siiregleri, katilimer bir yonetim anlayisiyla, ilgili paydaslarla isbirligiyle Stratejik Planlarinda tarif edilen
sekilde siirdiiriilmektedir. Birimlerin belirlenen hedeflerine ne élciide ulasabildiklerinin tespit edilmesi (Glgiilmesi) son derece Gnemli bulunmugtur. Izleme
Takimimizin yaptigi degerlendirmelere gore Kurumun performans gostergelerinin izlenmesi ve sonuglarinin degerlendirilmesi konusunda (vazilim- destekli)
mekanizmalar olusturdugu, ancak (vukarida da ifade edildigi iizere) performans gostergelerinin izlenmesi ve iyilestirmelerin yapilabilmesi igcin bu

mekanizmalarin tam olarak uygulanamadigi gézlemlenmigtir” seklinde ifade edilmektedir.

Universitede Kalite Giivence Sistemi kapsaminda paydas katilimim saglamak iizere bagta Danisma Kurulu olamka tizere birgok mekanizma bulunmaktadr.
Giiglii i¢ paydas olan 6grencilerden geribildirimler alinmak iizere “Ogrenci Danismanlig1” mekanizmasi sistematik hale getirilmistir. Bu durum Izleme
Raporunda “Islevsel olarak gorevini yapan Ogrenci Danismanhig: miiessesi, 6grencilerce takdirle karsilanan iyi uygulamalardandir” seklinde

belirtilmektedir. Ayrica geriblidirm almak tizere SP’de bu kapsamda birgok hedef belirlenmis ve 2022 yilinda izlenmis ve degerlendirmeler yapilmistir.

Akdemik birimler disinda destek stireglerinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesi ve iyilestirilmesi amactyla 2022-2026 donemi Rektorliik idari Birimler Stratejik Plant
hazirlanmis ve paydaslara duyurulmustur. Bu kapsamda 2022 yilindaki faaliyetler izlenmis ve degerlendirilerek paydaslara duyurulmustur. Belirlenen hedeflere
ulasilmas1 amactyla idari is ve islemlerin yiiriitilmesinde tiim siiregler tanimlanmis ve bu siireglerle uyumlu yetki, gorev ve sorumluluklarin belirlenmistir.
izleme Raporunda “Universitenin KGBR-2019 da gelismeye agik yon olarak belirtilmis olan bu konuyu ele alip, hizla ¢éziime kavusturmasi Idarenin kalite

stirecine olan inancini géstermekte olup, memnuniyetle karsilanmistir” seklinde belirtilmektedir.

Gelistirmeye Acik Yonler

Kalite kiiltiiriiniin yayginlastirilmasina yonelik basta i¢ kalite glivencesi olmak iizere birgok mekanizma bulunmakta ve bu kapsamda yapilan uygulamalardan elde
edilen sonuglar Kalite Koordinatorliigii tarafindan izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Universite genelinde kalite kiiltiiriiniin tiim akademik birimlerin geneline
yayllmamas1 amactyla 2022-2026 SP de hedefler belirlenmis ve gostergler saptanmus olup 2022 yilinda akademik birimler bazinda da gok sayida faaliyet

gerceklestirilmistir. Ancak, kiiltiiriin i¢sellestirilerek uygulamalara yansimasinin zaman alacagi degerlendirilmektedir.
2021 yilinda Kurumsal doniisiim kapasitesinin artirilmasina yonelik eylem plani hazirlanmis olmakla birlikte basta egitim-6gretim siireglerinin izlenmesine
yonelik “Egitim-Ogretim Koordinatérliigii” olusturularak faaliyete gegmis ve bazi uygulamalar gergeklestirilmistir. Ancak diger faaliyetler planlama

asamasindadir.

Universitenin stratejik hedefleri ile uyumlu insan kaynaklar1 politikas1 kapsaminda insan kaynaklar siiregleri, kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlilik,
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digaridan tedarik edilen tiim hizmetlerin ve mallarin kalitesini giivence altina almak {izere mekanizmalarin olmasina karsin bu uygulamalarin sistematik olarak

izlenmemesi, paydaslarla birlikte degerlendirilerek heniiz iyilestirme yapilmamaktadir.

Egitim-Ogretim yapan programlarin akreditasyonla ilgili planlamalar 2022-2026 Stratejik Plan’inda belirtilmis olup 2026 yil1 sonuna kadar lisans diizeyinde gok
sayida programin akreditasyonlarimin tamamlanmasi veya hazir hale getirilmesi hedeflenmistir. Bu baglamda, 2022 yilinda bazi programlarinda 6zdegerlendirme
calismalarina baglanmis ise de tiim program/boliimlerinde 6zdegerlendirme/akran degerlendirme ve akreditasyon siireglerinin baslangi¢ seviyesinde olmasi

nedeniyle gelismeye acik yoniintin devam ettigi degerlendirilmektedir.

Universitenin uluslararasilasma stratejisi ve siireglerinin yonetimi amaciyla organizasyonel yapisini tamamlamus ve yillik faaliyetlerini siirdiirmektedir.
Uluslararasilagsma performansinin arttirtlmasina yonelik 2022-2026 SP de hedefler belirlenmis ve uygulamalar gergeklestirilmistir. Ancak 2022 yilinda baz

hedeflere ulagilmis ise de istenen performans alinamamistir.

Universite genelinde mezunlarla iliskilerin artirilmasina yonelik mezunlarin bilgilerin toplanmasina yonelik “Mezun Bilgi Sistemi, MBS” olusturulmustur.
Ancak, mezunlarin istihdam oranlar1, programdan memnuniyetler veya mezun ¢alistiran igverenlerden geribildirim alinmasinin siirdiiriilmesi ve bunlarin
iyilestirmelerde kullamlmasinda zorluklar ortaya ¢ikmistir. Bu amagla 2022-2026 SP de hedefler ve performans gostergeleri belirlenmistir. SP de bu hedeflerin
gerceklestirilmesi akademik birimler tarafindan yiiriitiilmesi planlanmistir. 2022 yilinda mezunlar konusunda izlemeler yaptlmistir. Diger taraftan iiniversite
genelinde mezunlarla iligkilerin kurumsal agidan yiiriitiilmesi amactyla 2021 yilinda Kariyer Planlama Arastirma ve Uygulama Merkezi kurulmustur. Ancak,

planlarin birimler tarafindan uygulamalara istenen diizeyde yansimasinin zaman alacagi degerlendirilmektedir.

EGITIM VE OGRETIM

Giiclii Yonler

Paydaslarin katilimiyla programlarin tasarimi, giincellenmesi ve onayina iliskin uygulamalar sistematik olarak izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir. Bu kapsamda kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i "Danigsma Kurullar1" uygulamasindan alinan sonuglar izlenmekte de degerlendirilerek

¢evrim kapatilmaktadir.

Tiim programlarda tanimlanmis olan miifredatlarin izlenmesi, degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi amaciyla 2022-2026 SP de hedefler konulmustur. Bu hedefler
dogrultusunda zorunlu, segmeli, uzaktan, alan dis1 ders se¢imi ile yenilik, girisim ve teknoloji odakli ders sayisini ¢esitlendirilmesi ile ilgili performans
gostergeleri belirlenmistir. Bu gostergeler egitim-6gretim politikalarini kapsamaktadir. Bu uygulamalar programlarin akreditasyonu stirecine olumlu etkileri

olacagi degerlendirilmektedir.

Her diizeydeki programlarin 6grenme ¢iktilari, miifredatta yer alan derslerin 6grenme ¢iktilart ve bu ¢iktilarin hem program ¢iktilart hem de TYCC ile iligkisi,

6leme ve degerlendirme teknikleri AKTS 6grenci is yiikleri gibi islemlerin giincellenmesi eszamanli olarak Bilgi paketine yansitilmaktadir.

Programlarin yiiriitiilmesinde 6grenci merkezli grenme, 6gretme ve degerlendirmesine yonelik miifredatlarda farkli egitim-6gretim modelleri uygulunmaktadir.
Bu kapsamda bir¢ok akademik birimde lisans diizeyinde 7+1 ve 6+2 programlari ile dnlisans diizeyinde 3+1 egitim modelleri siirdiiriilebilir bir sekilde
uygulanmaktadir. Bu uygulamalarin ¢iktilar1 basta anket olmak tizere birgok yontemle izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirmeler
yapilmaktadir. Kurum izleme Raporunda “Kurum, bircok akademik biriminin mesleki egitim programlarinda staj, mesleki uygulama ve is yeri egitimi (intérn)
gibi derslerde yaparak-yasayarak ogrenme ilkesini uygulamakta ve ogrencilerinin psiko-motor yetkinliklerini artirmaya ¢alismaktadir. Ders uygulamalart
Kurum-igyeri igbirligiyle ciddi bir sekilde yapilmaktadir. Bazi programlarda 3+1/7+1 uygulamalarmmin istihdami kolaylastirdigi paydaslar tarafindan ifade
edilmistir. Bu durumun halen devam ettigi Kurum 'un miifredatlarindan ve Takimimizin yaptigi saha ziyaretinde farkli paydaglarla yaptigi goriismelerden

anlagilmistir” seklinde ifade edilmektedir.



Universiteye 6grenci kabulii, 5nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iligkin tanimli kriterlerin ve siireglerin tiim programlarda uygulanmasi,

izlenmesi, degerlendirilmesi ve iyilestirilmesine yonelik faaliyetler giincellenerek paydaslara duyurulmaktadir.

Ogrencilere sunulan akademik destek siireglerine iliskin akademik danismanlik, sosyal ve kiiltiirel faaliyetler, aragtirma destegi, psikolojik ve sosyal sorunlarin
giderilmesi, kariyer panlalamalarina iliskin mekanizmalar bulunmaktadir. Bu kapsamda yiiriitiilen uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak
izlenmekte ve sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir. Destek siire¢lerinin iyilestirilmelerine yonelik 2022-2026 SP’da hedefler

belirlenmigtir. Bu hedeflerin izlenmesine yonelik 2022 gerceklesmeleri SP Degerlendirme Raporlart ile paydaglara duyurulmustur.

Universite biinyesindeki tiim alanlarda egitim-6gretim kadrosunun ve ders gorevlendirilmeleri amaciyla taniml1 ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve
gorevlendirme kriterlerinin uygulanmasi ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.)
kullanilmaktadir. Digaridan ders gorevlendirmeler ile ilgili kriterler belirlenmis ve bu kapsamda sistematik bir sekilde uygulamalar yapilmaktadir. Egitim-
Ogretim kadrosunun orgiin ve uzaktan egitimdeki yetkinliklerinin artirilmasina yonelik “Egiticilerin Egitimi Programi” kapsaminda egitimler verilmektedir.
Yetkinliklerin gelistirilmesine yonelik programlarin yapilmasi ve iyilestirmeler yapmak tizere 2022-2026 SP’da hedefler belirlenmisolup uygulamalar sistematik

hale getirilmistir. Bu hedeflerin izlenmesine yonelik 2022 gerceklesmeleri SP Degerlendirme Raporlart ile paydaslara duyurulmustur.

Gelistirmeye A¢ik Yonler

Ogrenme-Ogretme siireglerinde 6grenci merkezli yaklagimlar uygulanmasina yonelik

planlamalar bulunmakla birlikte bu planlar dogrultusunda yapilmis uygulamalardan kisitli degerlendirmeler yapilmaktadir. Benzer sekilde 6grenci merkezli 6l¢me
ve degerlendirmeye iliskin “Egiticilerin Egitimi” gibi bazi uygulamalarin olmakla birlikte sistematik bir sekilde sonug¢larinin izlenme ve degerlendirilmesi konusu
iyilestirmeye agik bir husustur. Bu durum izleme raporunda da “Kurum'da 6lgme ve degerlendirmeyle ilgili performansa dayali yontem ve tekniklerin
uygulanmasinin bir ilke olarak benimsenmesi icin ¢alismalar yapilmistir. Olgme ve degerlendirme kilavuzu hazirlanmistir. Ders izlencelerinde farkli 6l¢me
araglarmin kullanildigi izlenmigtir. Egiticilerin egitimi programlarinda él¢me ve degerlendirme gibi 6gretim becerilerine dncelik verilmesi 6nemli ve yararl
adimlar olarak goriilmiistiir. Ancak, PUKO déngiisiine dayali olarak sonuglarin izlenip iyilesme ¢alismalarinin sistematik olarak raporlanmasi gerekir”

seklinde ifade edilmektedir.

Ogrencilere sunulan akademik hizmetlerden “CAP/Yandal programlar1”, “Lisans Arastirmalari Destekleme Programi” gibi uygulamalara katilan 6grenci sayilari

istenen diizeyde bulunmamaktadir. Bu amagla her ne kadar 2022-2026 SP’de hedefler konulmus ise de ger¢eklesmeler diisiik diizeyde kalmistir.

Egitim-Ogretim kadrosunu tesvik etme ve 6diillendirme uygulamalari 6gretim elemanlarinin yetkinlikleri dikkate alinarak adil ve seffaf sekilde

tesvik/odiillendirme ile tanimli siiregler olmakla birlikte uygulama bulunmamaktadir.

Her diizeyde 6grencilerin yiiksekdgretim kurumlarinda daha 6nceden aldiklar1 §grenmelerin taninmasina yonelik tanimli siiregler yer almakta olup bu gergevede
uygulamalar yapilmaktadir. informal 6 grenmelerin taninmasina iliskin sadece zorunlu hazirlik smifi ve zorunlu yabanci dil dersleri ile ilgili tanimlama ve
uygulamalar bulunmaktadir. Bu dersler disinda 2022 yilinda informal 6grenmelerin tanimasina iligkin esaslar belirlenmis ve yiiriirlige girmistir. 2022-2023
egitim-ogretim yilinda bu esaslar ¢ergevesinde bazi akademik birimlerde uygulamalar basariyla uygulanmasina karsin tiniversite genelinde yayginlasmamugtir.

Dolayisiyla yeni yapilan bu uygulamalarda ¢evirimler kapatilamamustir.

Ozel yaklasim gerektiren 6grencilerin basinda engelli 6grenciler gelmektedir. Bu 6grencilerin Egitim-Ogretim basta olmak iizere diger faaliyetlerini engelsiz bir
sekilde siirdiirmeleri konusunda tiniversitemiz tarafindan her tiirlii tedbir alinmis olup erisilebilirlik konusunda mekanlarda 6nemli degisiklikler yapilarak
sorunsuz hale getirilmistir. Dezavantajli 6grencilerimizin fiziksel veya akademik sorunlarinin ¢éziimiine yonelik tanimli siiregler bulunmakta olup y1l igerisinde
yapilan faaliyetler raporlandirilmaktadir. Ancak, bu dgrencilere sunulan 6zellikle akademik desteklerin izlenmesi, degerlendirilmesi ve iyilestirilmesine yonelik

cevrimler kapatilamamustir.

ARASTIRMA VE GELIiSTIRME
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Giiclii Yonler

Universitenin taniml1 aragtirma politikast dogrultusunda Stratejik Planda hedefler ve performans gostergeleri belirlenmistir. Bu hedef ve gostergeler her bir
akademik birimler tarafindan da belirlenmistir. Akademik birimler tarafindan her yil hazirlanan BIDR’ lerde akademik birimlerin de arastirma performanslari
universite bazinda da izlenmekte ve degerlendirmeler yapilmaktadir. Akademik birimlere yapilan saha ziyaretleri sonrasinda sonuglarimin degerlendirilmesi
yapilarak BGBR hazirlanmakta ve ilgililer ile paylasiimaktadir. Bu geribldirimler sonucunda iyilestirmelerin siirdiiriilebilir bir sekilde yapilmasina iliskin altyapi

olusturulmustur.

Arastirma ve Gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in 6zkaynaklarin kullaniminda aragtirma stratejisini kapsayacak sekilde tanimli siiregler bulunmaktadur.

Kaynagin kullamlmast ile ilgili veriler yillik olarak raporlandirilmakta ve paydaslara duyurulmaktadir.

Akademik kadrolara atanma/yiikseltme kriterleri ile ilgili taniml1 siiregler bulunmakta ve uygulanmaktadir. Bu durum izleme Raporunda “Akademik kadrolara
atanma ve yiikseltilme siireglerinin objektif kriterler dogrultusunda agik ve seffaf bir sekilde yiiriitiildiigiiniin Izleme Takimimizin saha ziyaretinde ve farkl:
paydaslarla yaptigi gériismelerden halen devam ettigi anlagilmistir. Bu bilgilerin izlenebilmesi ve gelistirilebilmesi icin KIDR raporlarinda kanitlarinin

verilmesinin bu gii¢lii yoniin siirdiirebilirliginin takip edilebilmesinde katki saglayacag diisiiniilmektedir” seklinde ifade edilmistir.

Y1l bazinda iiniversite, akademik birim ve arastirmacilar tarafindan yapilan bilimsel ¢iktilarin izlenmesine yonelik 2022-2026 SP de ¢ok sayida hedef ve
performans gostergeleri belirlenmistir. Universite genelinde arastirma performansinin artirilmasina yonelik tesvik ve destek mekanizmalar1 tanimlanmis ve bu
kapsamda uygulamalar yapilmaktadir. Uygulamalardan alinan sonuglarin arastirma performansinin artirilmasina yonelik alinacak kararlarin gerektiginde yeni

destek/tesvik mekanizmalarinda kullanilmasi ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmas ile ilgili bilgi yonetim sistemi olugturulmustur.

Gelistirmeye Acik Yonler

Universitenin arastirma-gelistirme siireglerinin yonetimi genel olarak akademik birimler tarafindan yapilmaktadir. Bununla birlikte uygulamalardan alian

sonuglarin paydaslarla birlikte degerlendirmeye iliskin gesitli mekanizmalar bulunsa da iyilestirmelerin istenen diizeyde olmadig: degerlendirilmektedir.
Aragtirma ve Gelistirme faaliyetleri i¢in uygun fiziksel altyap: ve mali kaynaklarin kullanimina iligkin tanimli stire¢ler bulunmaktadir. Ancak, 6zellikle dis kaynak
kullanimi sinirh diizeydedir. Dolayisiyla yapilan arastirma faaliyetleri yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedeflerini ile tiniversitenin arastirma stratejisine ve
performansina yeterince yansitilmamaktadir.

Arastirma ve Gelistirme faaliyetleri i¢in arastirict kaynagimin siirdiiriilebilir bir sekilde saglamak amacini destekleyen doktora programlar sinirlidir.

Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin degerlendirilmesine ve gelistirilmesine yonelik tanimli siiregler bulunmasi ve bu dogrultuda yapilmis uygulamalar
bulunmamakla birlikte biitiinciil bir organizasyonel yapinin olusturulmasi ile 6zellikle dis kaynak kullanimini artiracak sekilde destek mekanizmalarinin
olusturulmasinin gerekli oldugu degerlendirilmektedir.

Universitenin ve akademik birimlerin aragtirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi igin planlamalar, hedefler ve gostergeler belirlenmistir. Ogretim
elemanlarinin arastirma-gelistirme performansini izlemek ve degerlendirmek tizere tanimli siiregler belirlenmistir. Ancak, belirlenen hedeflere ve gostergelere
heniiz istenen diizeye ulasilmadigindan yeni 6nlem ve iyilestirme ¢aligmalarinin yapilmasinin gerektigi degerlendirilmektedir.

TOPLUMSAL KATKI

Giiclii Yonler

Toplumsal Katki politika Politikasi belirlenmis ve paydaslara duyurulmustur. Bu politikalar kapsaminda yapilacak uygulamalari izlemek ve degerlendirmek

tizeres 2022-2026 Stratejik Planda hedefler tanimlanmis ve bu hedeflere ulagilmasinda performans gostergeleri belirlenmis ve 2022 yilinda yapilan

uygulamalardan 6nemli sonuglar alinmustir.
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SP’de belirlenen hedeflere ulagilmasinda egitim-5gretim veren akademik birimler ile aragtirma ve uygulama merkezlerin yillik faaliyetlerini igeren BIDR

hazirlanmakta, degerlendirmler ve iyilestirmeleri igeren BGBR’lar1 paydaglara duyurulmaktadir.

Toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki ve teknik imkanlarin yaninda biu amagla gelistirilecek olan projelerin

desteklenmesine yonelik tanimli siiregleri ve mali kaynaklarin kullanimu ile ilgili planlar bulunmaktadir.

Gelistirmeye A¢ik Yonler

Toplumsal Katki siireglerinin, yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleri ile iliskili ve diger siirelerle (egitim- 6gretim, ar-ge) biitiinlesik olarak yonetimi ve

organizasyonel yapilanmasi bulunmakla birlikte yeterli diizeyde uygulamalar bulunmamaktadir.

Toplumsal Katki performansi gostergelerinde bir nceki yillara gére 6nemli artis saglanmakla birlikte belirlenen bazi gostergeler istenen diizeyde

gerceklesememistir.

Toplumsal kaynaklarin ¢esitlendirilmesi amaciyla diger kamu kurum veya kuruluslari ile birlikte simirlt sayida sosyal sorumluluk projeleri bulunmaktadir.
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