KURUM iC DEGERLENDIRME RAPORU

VAN YUZUNCU YIL UNIVERSITESI

2017



1. KURUMSAL BILGILER

2/34

Kalite Komisyon Bagkani Prof. Dr. Peyami BATTAL / Rektor

Telefon cep 05057114309

Telefon Is 0432 486 54 14-15

E-mail pbattal@yyu.edu.tr

Adres Van Yiiziincii Y1l Universitesi Zeve Kampiisii 65080
Tusba/VAN

Iletisim Bilgileri

Van Yiiziincii Y1l Universitesi, 20 Temmuz 1982 tarih ve 41 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname
ile kurulmustur.

Mustafa Kemal Atatiirk, 1927 yilinda Milli Egitim Bakan1 Mustafa Necati Bey'i, incelemeler
yapmak {izere Van'a gondermis; Mustafa Necati Bey de Van'da iiniversite kurulmasini gerekli
gormistir. 1928 yilinda, 6gretmen Ferit Nur (Kuran) Bey Van'a gonderilmis ve mevcut ortaokulu
liseye doniistiirerek, kurulmasi tasarlanan {iniversitenin c¢ekirdegini olusturmasi istenmistir.
Atatiirk 1 Kasim 1937' de, TBMM ag1s konusmasinda, “Dogu bolgesi icin Van Golii sahillerinin
en giizel bir yerinde ilkokulu ve nihayet tiniversitesi ile modern bir kiiltiir sehri olusturmak yolunda
simdiden faaliyete ge¢ilmelidir.” demis, bu maksatla, donemin Milli Egitim Bakanm Saffet Arikan't,
arazi tespiti i¢in Van'a gondermistir.

Atatiirk 1938 yil1 Kasim ay1 baginda Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi agilis konusmasinda, " [stanbul
Universitesi'nin gelistirilmesi, Ankara Universitesi'nin tamamlanmas1 ve Sark Universitesinin
yapilan etiitlerle tespit edilmis olan esaslar dairesinde, Van Golii civarinda kurulmasi hizla ve

onemle devam etmektedir.” demistir. 11 Haziran 1951 tarihinde, Milli Egitim Bakanliginca,

aralarinda Prof. Dr. Afet Inan'in bulundugu 15 kisilik bir heyet olusturulmus ve Dogu
Universitesi'nin yerinin tespiti icin esasl incelemelere girilmistir. Bu heyet, merkezi Van olacak bir

Dogu Universitesiin kurulmasini; Elazig, Erzurum ve Diyarbakir'da baz1 fakiilte ve enstitiilerin,
Dogu Universitesi'ne yardimci subeler olarak agilmasim uygun gormiistiir. Ancak devam eden
siireg igerisinde Ankara ve Istanbul'daki tiniversitelerin sayis1 arttirilmis; izmir, Erzurum, Trabzon,
Elaz1g, Diyarbakir, Sivas, Samsun, Malatya, Kayseri, Eskisehir, Bursa ve Edirne'de yeni
tiniversiteler veya bunlarin c¢ekirdegini olusturacak fakiilte, yiiksekokul ve akademiler ag¢ilmis
olmasina ragmen, Van’da {iniversite kurulmasi uzun siire gerceklesememistir.

Van'da bir liniversite kurulmasimi hayata gecirmek icin gesitli yerel girisimler olmustur. 1968

yilinda 'Van Universite ve Yiiksekokullar1 Kurma ve Yasatma Dernegi' kurulmustur. Bu dernek

Tayyar Dabbagoglu, Dr. Ozgelik Okayer ve Dr. Ertugrul Yeginaltay'n baskanliginda faaliyetini
siirdiirmiistiir. Dernek, Erzurum Atatiirk Universitesi'ne bagl bir fakiiltenin Van'da agilmas1 ve
daha sonra ayr1 bir {iniversite halinde doniistiirtilmesi i¢in ¢aba harcamistir. Bu amagla, 1981

yilinda olusturulan bir heyet Ankara'ya gitmis, donemin devlet baskani tarafindan kabul edilen
dernek tiyelerine, Van'da bir tiniversite kurulacagi miijdesi verilmistir. 6 Kasim 1981 tarihinde

tiniversitelere yeni bir diizen getiren 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu’nun ¢ikarilmasindan
yaklasik 8,5 ay sonra 20 Temmuz 1982 tarihinde, 41 sayili Yiiksekogretim Kurumlar1 Teskilati

hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ile kurulmus ve ilk olarak Fen Bilimleri Enstitiisii, Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Fen Edebiyat Fakiiltesi, Veteriner Fakiiltesi, Ziraat Fakiiltesi, Egitim
Yiiksekokulunda egitim 6gretime baglanmustir.


mailto:pbattal@yyu.edu.tr

Universite merkez yerleskesinin disinda, Mus, Bitlis ve Hakkari yerleskelerinde egitim 6gretim
hizmeti vermistir. 2007 yilinda Bitlis Eren Universitesi ve Mus Alparslan Universitesi, 2008
yilinda ise Hakkari Universitesi olmak iizere ii¢ iiniversite kurulmus ve Universiteye bagli
Yiiksekokul ve Fakiilteler ilgili tiniversitelere baglanmistir.

2017 wili itibariyle Van Yiiziinci Y1l Universitesi; 5 enstitii, 17 fakiilte, 1 konservatuvar, 4
yiiksekokul, 9 meslek yiiksekokulu, 47 uygulama ve arastirma merkezi ile faaliyetlerini
siirdiirmektedir.

Yiiziincii Y11 Universitesi sehir merkezine 15 km uzaklikta Van Goliiniin kiyisinda 720 hektar
alana kurulu merkez Zeve yerleskesi ile Ercis, Gevas ve Ozalp ilgelerinde bulunan yerleskelerinde
faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Zeve yerleskesinde; idari binalar ve egitim binalari, tam tesekkiilli bir arastirma uygulama
hastanesi, kiitiiphane, kafeterya, acik ve kapali spor tesisleri, laboratuvarlar, personel lojmanlari,
Ogrenci yurtlari, ¢iftlik alanlari, seralar ve kiiltiir merkezi bulunmaktadir.

On lisans, lisans ve lisans iistii diizeyde toplam 31.495 &grencinin bulundugu Universite, 1.594
akademik personel, 1.271 idari personel, 186 sozlesmeli idari personel, 77 daimi is¢i ve 100 vizeli
gecici is¢i ile hizmetlerini siirdiirmektedir.

1 Temmuz 2017 tarih ve 30111 sayili kanun ile bu tarihten itibaren Yiiziincii Y1l Universitesi olan
tiniversitenin adi, “Van” ibaresi eklenerek “Van Yiizincii Yil Universitesi” seklinde
degistirilmistir.

Tarihsel Gelisim
Misyon

Ozgiin arastirma ve egitim/6gretim faaliyetleriyle bilim diinyasina katkida bulunmak; nitelikli
bireyler yetistirerek ulusal ve uluslararasi ihtiyaclar dogrultusunda toplumsal gelisime katki
saglamak ve Van Goli Havzasinin siirdiiriilebilir kalkinmasina dnciiliik etmek.

Vizyon

Bilim ve teknoloji diinyasi ile biitiinlesmis; egitim, arastirma ve saglik alaninda 6ncii, bélgesinin
gelisimine yon veren bir tiniversite olmak.

Degerler

Bilimsel ve etik degerlere bagh
Cumhuriyet degerlerine bagh

Ulke sorunlarina duyarli ve girisimci
Insana ve gevreye saygili

Kentle biitiinlesmis

Oncii, ¢agdas, yenilik¢i ve katilimei
Ogrenci merkezli ve seffaf
Calismay1 ve iiretimi destekleyen
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Hedefler
Stratejik Amag 1: Egitim ve Ogretim Kalitesinin Gelistirilmesi

o Stratejik Hedef 1.1: Nitelikli 6grenci sayisinin arttirilmasi
e Stratejik Hedef 1.2: Ogretim programlarinin niteliginin gelistirilmesi
e Stratejik Hedef 1.3: Ogretim elemanlarinin niteliklerinin gelistirilmesi

Stratejik Amag 2: Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerinin Gelistirilmesi

o Stratejik Hedef 2.1: Nitelikli arastirmaci sayisinin artmasina yonelik ¢alismalarin yapilmasi
e Stratejik Hedef 2.2: Arastirma ve gelistirme faaliyet ve siireglerinin 6zel sektor odakli
gelistirilerek c¢iktilarinin ekonomik faydaya doniistiiriilmesi

Stratejik Amag 3: Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi

o Stratejik Hedef 3.1: Mekansal altyapinin gelistirilmesi
o Stratejik Hedef 3.2: Teknolojik altyapinin gelistirilmesi
e Stratejik Hedef 3.3: Universitemiz kurumsal kimliginin giiclendirilmesi

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Universite Nisan 2017 tarihi itibariyle 5 Enstitii, 17 Fakiilte, 4 Yiiksekokul, 1 Konservatuvar ve 9
Meslek Yiiksekokulu ile egitim-6gretim hizmeti sunmaktadir.

Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri
Kamtlar

e Egitim (")gx“ etim Sunan Birimler.docx

Arastirma ve gelistirme faaliyetleri, 47 uygulama ve arastirma merkezinin yani sira Merkezi
Laboratuvar, Teknokent ve Teknoloji Transfer Ofisi biinyesinde ger¢eklestirilmektedir.

Uygulama ve Arastirma Merkezleri

Universitede bulunan UYGAR merkezleri; teknoloji aragtirmalarimn ekonomik faydaya
donustiiriilmesi, arkeolojik ve tarihsel arastirmalar, saglik alanindaki arastirmalar ve hizmetler,
hayvan saglig1 ve aragtirmalari, su tirtinleri arastirmalari, tarimsal arastirmalar ve hizmetler, aricilik
faaliyetleri, sosyal egitim ve hizmetler, sanatsal faaliyetler, cevre ve dogal kaynaklarin arastirilmasi
alanlarinda faaliyet gostermektedir.

Dursun Odabas Tip Merkezi

Dursun Odabas Tip Merkezi saglik hizmetlerinde tibbi etik ilkelerinden 6diin vermeden, hasta
haklarina saygi duyarak, gelismis saglik teknolojileri ile toplumumuza kaliteli saglik hizmeti
sunulmasi, toplumun beden ve ruh sagliginin korunmasi, bireye en {iist diizeyde uzmanlagsmis
personel ile kaliteli tan1 ve tedavi hizmetinin sunulmasi, cagin gerektirdigi bilgi ve teknolojiyi
bulusturarak evrensel standartlarda egitim, 6gretim ve arastirma yapilmasi ilkeleri ¢ergevesinde
faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Teknokent


https://api.yokak.gov.tr/Storage/yyu/2017/ProofFiles/E%C4%9Fitim %C3%96%C4%9Fretim Sunan Birimler.docx
http://hastane.yyu.edu.tr

Universite yerleskesinde bulunan Teknokent biinyesinde yazilim, saglik, telekomiinikasyon ve
elektronik gibi alanlarda faaliyet gosteren Ar-Ge sirketleri mevcuttur. Bu sirketler Teknokent
biinyesinde yogun etkilesim ortamini paylasarak ortak beceriler gelistirebilmektedir.

Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatoriigii

Her yil hazine yardimi ve 6z gelir girdisi bulunan Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon
Birimi (BAP), tiniversitedeki lisansiistii, bireysel ve altyap: gelistirme projelerine finansal kaynak
saglamaktadir. Bu proje ¢iktilar1 ulusal ve uluslararas1 makale, kitap ve kongre/sempozyumlarda
sunulan bildirilerle bilim diinyasiyla paylasilmaktadir. Universitede BAP kapsaminda yiiriitiilen

islemler Proje Siirecleri Yonetim Sistemi (BAPSIS) iizerinden gerceklestirilmektedir.

Merkezi Laboratuvar

Bilim Uygulama ve Arastirma Merkezi, tarafindan farkli tiniversite, sanayi ve kamu kuruluslarinda
ylritiilen arastirmalar ve ¢alismalar i¢in modern cihazlarin yer aldigi bir bilimsel arastirma, analiz
ve egitim merkezi (Merkezi Laboratuvar) olusturulmustur. Analiz ve arastirma yapmak i¢in her
tiirlit donanimin bir yerde toplandigi, bu donanimin c¢alisir vaziyette arastirmacinin hizmetine
sunuldugu merkezin arastirma gelistirme c¢alismalarina ve bolge egitim, kamu ve sanayi
kuruluslarina biiyiik katkis1 olmaktadir.

Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimleri
Kamntlar

¢ Ar-Ge Faaliyetlerinin Yiiriitiildiigi Birimler.docx

Universite 2017 yil1 itibariyle dis degerlendirmeye tabi tutulmustur. Bu kapsamda, Yiiksekogretim
Kalite Kurulu Dis Degerlendirme Takimi tarafindan 04 - 05 Ekim 2017 tarihleri arasinda 6n
ziyaret ve 12 - 15 Kasim 2017 tarihleri arasinda saha ziyareti gerceklestirilmistir. Yiiksekogretim
Kalite Kurulu Dis Degerlendirme Takimi tarafindan hazirlanan taslak Kurumsal Geri Bildirim
Raporu (KGBR) Subat 2018 tarihinde Universiteye gonderilmistir. Kurumsal Geri Bildirim
Raporunda belirtilen iyilesmeye agik yonlere iligkin ¢aligmalara 2018 yil1 igerisinde baslaniimis
olup, yapilan calismalara 2018 yil1 I¢ Degerlendirme Raporunda yer verilecektir.

iyilestirmeye Yonelik Cahsmalar
2. KALITE GUVENCESI SISTEMI
1. Kalite P olitikasi

Universitenin misyonu ve vizyonu, Van ilinin bolgedeki konumu ve toplumsal ihtiyaclar1 da
dikkate alinarak belirlenmis, bu dogrultuda Kalite Politikasi, Ar-Ge Politikasi ve Y6netim
Politikasi da tanimlanmaistir.

Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri kurumsal durusunu, énceligini ve tercihlerini nasil
yansitmaktadir?

Kanitlar

e Ar-Ge Politikasi.pdf
e Kalite Politikasi.pdf
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https://www.yyuteknokent.com.tr
http://ebap.yyu.edu.tr
http://bapsis.yyu.edu.tr/Default2.aspx
https://www.yyu.edu.tr/AkademikBirimler/index.php?s=883
https://api.yokak.gov.tr/Storage/yyu/2017/ProofFiles/Ar-Ge Faaliyetlerinin Y%C3%BCr%C3%BCt%C3%BCld%C3%BC%C4%9F%C3%BC Birimler.docx
https://kalite.yyu.edu.tr/AkademikBirimler/Sayfalar.php?s=kalite&Id=8964&mnu=Kalite Politikas?
https://kalite.yyu.edu.tr/AkademikBirimler/Sayfalar.php?s=kalite&Id=8966&mnu=Ar-Ge Politikas?
https://kalite.yyu.edu.tr/AkademikBirimler/Sayfalar.php?s=kalite&Id=8965&mnu=Y�netim Politikas?
https://api.yokak.gov.tr/Storage/yyu/2017/ProofFiles/Ar-Ge Politikas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/yyu/2017/ProofFiles/Kalite Politikas%C4%B1.pdf
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¢ Yonetim Politikasi.pdf

Misyon ve vizyon ile iliskili olarak2017-2021 Stratejik Planinda egitim-6gretim, arastirma-
gelistirme ve kurumsal kapasitenin gelistirilmesi alanlarina yonelik amac¢ ve hedeflere yer
verilmistir.

Kurumun stratejileri ve bu stratejileriyle iliskili hedefleri misyon ve vizyonu ile iliskili midir?

Kanitlar

¢ Yuzuncu_ Yil Universitesi 2017-2021_Stratejik Plan.pdf

Universitede misyon farklilasmas1 odakl1 yaklasim heniiz benimsenmemistir.
Kurumda misyon farkhilagsmasi odakh yaklasim benimsenmis midir?

Merkez yerleskesi ve ilge yerleskelerinde bulunan akademik ve idari birimlerin hizmet {iretmek icin
ihtiya¢ duyduklar1 kaynaklarin dagilimi; 6grenci sayisi, personel sayisi, fiziki kosullar1 vb. kriterler
dikkate alinarak yapilmaktadir.

Kurumsal kaynaklann paylasiminda birimler arasi denge nasil kurulmaktadir?
Universitenin Kalite Politikas1 asagidaki sekilde tanimlanmistir.

e Evrensel bilim ve etik degerlere bagli, nitelikli insan giicii yetistirmek

e Tim paydaslarimizin mevcut ve gelecekteki ihtiya¢ ve beklentileri dogrultusunda egitim,
arastirma ve diger hizmet siireclerimizi 1yilestirerek, bolge ve iilke kalkinmasina katki sunmak
Egitim, arastirma, toplumsal sorumluluk ve ¢evre bilincini gelistirmek

Tim birim ve programlarda kalite algisin1 olusturmak

Kurumsal ¢alisma hayatinda is sagligi ve giivenligini 6ncelikli hale getirmek

Ogretim programlarinin ve elemanlarimin niteligini gelistirmek

Fiziki ve teknolojik altyapiyr gelistirmek

Universitemizin kurumsal kimligini gii¢lendirerek, uluslararasi rekabet giiciinii arttirmak
Mezunlarimizla isbirligini arttirmak

Kurumun tiim siireclerini kapsayacak sekilde tammmh ve ilan edilmis bir Kalite P olitikasi
bulunmakta mdir?

Kanitlar

o Kalite.png

Kalite Politikasiinternet sayfasi araciligiyla tim paydaslara duyurulmus ve birim kalite
komisyonlar1 araciligiyla da kurum iginde yayilimi saglanmaktadir.

Kurum Kalite Politikasm tiim paydaslarina nasil duyurmaktadr? Kurum ici ve disinda
yaylhmim nasil saglamaktadir?

Kanitlar
e Kalite Politikasi-.pdf

Kalite Politikas1 dogrultusunda Universite Kalite Komisyonuna bagli olarak kalite alt


https://api.yokak.gov.tr/Storage/yyu/2017/ProofFiles/Y%C3%B6netim Politikas%C4%B1.pdf
https://www.yyu.edu.tr/images/files/Yuzuncu_Yil_Universitesi_2017-2021_Stratejik_Plan(1).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/yyu/2017/ProofFiles/Yuzuncu_Yil_Universitesi_2017-2021_Stratejik_Plan.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/yyu/2017/ProofFiles/Kalite.png
https://kalite.yyu.edu.tr/AkademikBirimler/Sayfalar.php?s=kalite&Id=8964&mnu=Kalite Politikas?
https://api.yokak.gov.tr/Storage/yyu/2017/ProofFiles/Kalite Politikas%C4%B1-.pdf

komisyonlar1 (Egitim Ogretim Kalite Alt Komisyonu, Arastirma-gelistirme Kalite Alt Komisyonu
ve Yonetim Sistemi Kalite Alt Komisyonu) ve tiim birimlerde Birim Kalite Komisyonlari ve Birim
Ic Kontrol Komisyonlar1 ile Is Saghg ve Giivenligi Komisyonlar1 olusturulmustur. Ayrica
akreditasyon calismalari biten birimlerin yani sira bu ¢alismalara baslayan birimler de mevcuttur.

Kurumda Kalite Politikasinin benimsendigini gosteren uygulamalar nelerdir?
Kamtlar

e Yesil Alan Mudurlugu - ISO_14001-2015.pdf
e Yesil Alan Mudurlugu - ISO_9001-2015.pdf
e Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi-

Kalite Yonetim Sistemi_Sertifikasi.pdf

Universitenin Kalite Politikasinda yer verilen asagidaki hususlar misyon ve vizyonu ile uyumlu bir
sekilde tanimlanmustir:

e Evrensel bilim ve etik degerlere bagli, nitelikli insan giicii yetistirmek,

e Tim paydaslarimizin mevcut ve gelecekteki ihtiya¢ ve beklentileri dogrultusunda egitim,
arastirma ve diger hizmet siireclerimizi iyilestirerek, bolge ve iilke kalkinmasina katki sunmak,

e Egitim, arastirma, toplumsal sorumluluk ve ¢evre bilincini gelistirmek,

Kalite Politikas1 kurumun tercihini yansitmakta mudir? (standartlara uygunluk, amaca
uygunluk ya da her ikisi birlikte..vb)

Universitede mevcut Kalite Yonetimi uygulamasi olarak yiiriitiilen I¢ Kontrol Sistemi ¢alismalar1
kapsaminda kullanilan i¢ kontrol yaziliminin stratejik yonetim boliimi ile; stratejik alanlarin,
stratejik amaclarin, stratejik hedeflerin, faaliyetler ve gostergelerin veri girisi tamamlanmis, ilgili
stireglerin ve bunlara bagl risklerin tanimlamasi ¢alismalari devam etmektedir. Faaliyet ve proje
veri girisleri yapilirken sorumlu birimler tanimlanmis, birim i¢ kontrol komisyonlar1 ve birim
yoneticileri bu kapsamda yiiriitiilecek amag, hedef, faaliyet ve gosterge izleme islemleri ile bunlarin
temel ve alt siireglerle iligkilendirilmesi islemlerini s6z konusu yazilim iizerinden yapabilecektir.

Stratejik Yonetim ile kurumda gecerli olan Kalite Yonetimi uygulamalan nasil entegre
edilmektedir? Bu entegrasyonun siirekliligi nasil giivence altma almmustir?

Kanitlar

e ickontrol.yyu.edu.tr - Stratejik Plan.pdf

Universitenin ~ Stratejik Plam dogrultusunda hazirlananPerformans Programi araciligiyla,
performans hedefleri, performans gostergeleri, hedeflere ulasmak i¢in vyiiriitiillecek faaliyetler,
sorumlu birimler ve kaynak ihtiyaci belirlenerek amag¢ ve hedefler ile biit¢e arasindaki dogal bag
kurulmakta ve bu sekilde Universite kaynaklarinin stratejik Onceliklere tahsisi ve kullanimi
saglanmaktadir.

Kurumda uygulanan stratejik yonetim ile biitce izleme, i¢ kontrol, ic denetim gibi
uygulamalar nasil entegre edilmistir?

Universitenin 2017-2021 Stratejik Plani ile uyumlu olarak hazirlanan Performans Programinda,
performans hedefleri ve performans gostergelerine iliskin faaliyetler ve bu faaliyetlerden sorumlu
birimler belirlenmistir. S6z konusu faaliyetlerin ger¢ceklesme oranlar1 yilsonlarinda sorumlu
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birimlerce takip edilmekte ve degerlendirilmektedir.

Kurum stratejik planmyla uyumlu olarak izlemesi gereken performans gostergelerini
tammlamis mudir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir? Gostergeler hangi birimleri (akademik,
idari ve egitim-6gretim, arge, topluma katki) kapsamakta ve hangi seviyelere (bireysel) kadar
inmektedir?

Kanitlar

e 2018 Yili Performans Programi.pdf

Kurum stratejik planinda performans gostergeleri belirlenmis, ancak anahtar performans
gostergeleri tanimlanmamustir.

Kurum, izledigi performans gostergeleri icerisinde anahtar performans gostergelerini
belirlemekte midir?

Kalite Giivence Sistemi c¢alismalar1 kapsaminda Kurumun mevcut kiiltiiriiniin Kalite Giivence
Sitemine entegrasyonunu saglamak iizere tiim birimlerde birim kalite komisyonlar1 kurulmus ve bu
komisyonlarin birimlerde mevcut olan i¢ kontrol komisyonlar1 ile koordineli ¢calismalari i¢in uygun
ortam hazirlanmstir.

Kurumun tarihsel gecmisi ve ahskanhklan kalite giivence sistemi ile nasil entegre
edilmektedir?

Universitenin Stratejik planinda; "Universitemizin kurumsal kimligini gii¢lendirerek, uluslararasi
rekabet giiciinii arttirmak" ve "Ogretim programlarinin ve elemanlarinin niteligini gelistirmek"
hedefleri belirlenmistir. Bu hedefler kapsaminda birgok iilkeden farkli tiniversitelerle uluslararasi
protokol yapilmis ve uygulamaya konulmustur.

Kurum uluslararasilasma konusunda bir strateji belilemekte midir?

Degisim programlarinda 68renci veya dgretim elemani hareketliligi gerceklestikten sonra sonug
raporu alinmakta ayarica destekleyici kurum tarafindan anket yaptirilarak programin basarisi
degerlendirilmektedir. Programin izlenmesi Erasmus koordinatorliigii tarafindan Mobility Tools
sisteminden aylik olarak takip edilmektedir. Mevlana programinda ise YOKSIS sistemi {izerinden
Ogrenci, Ogretim elemani ve proje takipleri saglanmaktadir. Proje sonunda net veriler
koordinatorliikte kayit altina alinmaktadir. Program sonlarinda 6grenciler ve 6gretim elemanlarinin
memnuniyeti de (sosyal, kiiltiirel, bilimsel) dikkate alinarak protokollerin yenilenmesi
saglanmaktadir.

Kurum bu stratejisini basarmak iizere hedeflerini ve izlemesi gereken performans
gostergelerini belirlemis midir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir? Sonuclanna gore neler
yapilmaktadr?

Universitenin uluslararasi protokoller ve isbirlikleri kapsaminda yapilan faaliyetleri Uluslararasi
lliskiler Koordinatérliigii tarafindan takip edilmekte ve sonuglari degerlendirilmektedir.

Uluslararasi protokoller ve isbirliklerinin sonu¢lan nasil izlenmekte ve degerlendirilmektedir?

2. Yiiksekogretim Kalite Komisyonlannin Gérev, Sorumluluk ve Faaliyetleri
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Universitede Kalite Yonetiminden sorumlu olarak Kalite Komisyonu olusturulmustur. Kalite
Komisyonu dogrudan iist yoneticiye bagli olarak faaliyetlerini gerceklestirmektedir. Kalite
Komisyonunun yetki, gérev ve sorumluluklart Van Yiiziincii Y1l Universitesi Kalite Giivence
Yonergesi ile belirlenmistir.

Kurumda tammh, periyodik olarak gerceklestirilen ve siirekli iyilestirme bakis acisiyla
yiiriitiilen Kalite Yonetim siirecleri (sistemi, yaklasimi, mekanizmasi vb.) bulunmakta nudir?

Kalite Komisyonunun yani sira Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme ve Yonetim Sistemi Alt
Komisyonlari ile akademik ve idari birimlerde Birim Kalite Komisyonlariolusturulmustur. Kalite
Alt Komisyonlari, Universite Kalite Komisyonunun yonlendirmesi ile Birim Kalite Komisyonlart
ile birlikte i¢ ve dis degerlendirme ¢alismalarim yiirtitmektedir.

Kalite komisyonunun yansira, kuruma ozgu kalite odakh komisyon/damsma gruplan
bulunmakta midur?

Kalite Komisyonunun, Universitenin diger birimleriyle iletisimi Strateji Gelistirme Daire
Bagkanligi biinyesinde kurulmus olan Kalite Yonetim Sube Midirligi aracihig ile
saglanmaktadir. Akademik ve idari birimlerde kalite calismalar1 yonerge ile belirlendigi sekilde
birim biinyesinde kurulmus olan Birim Kalite Komisyonlar1 tarafindan gergeklestirilmektedir.

Kurumda Kalite Yonetimi cahsmalarma tiim birimlerin katihmy/temsiliyeti nasil
saglanmaktadir?

Kanitlar

o Kalite Teskilat Semasi.png

Universite 2017 yil1 itibariyle dis degerlendirmeye tabi tutulmustur. Bu kapsamda, Yiiksekogretim

Kalite Kurulu Dis Degerlendirme Takimi tarafindan 04 - 05 Ekim 2017 tarihleri arasinda 6n
ziyaret ve 12 - 15 Kasim 2017 tarihleri arasinda saha ziyareti gerceklestirilmistir. Yiiksekogretim

Kalite Kurulu Di1s Degerlendirme Takimi tarafindan Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR)
Subat 2018 tarihinde Universiteye gonderilmistir. Kurumsal Geri Bildirim Raporunda belirtilen
iyilesmeye agik yonlere iliskin caligsmalara 2018 wyili igerisinde baslanilmis olup, yapilan

calismalara 2018 yil1 i¢ Degerlendirme Raporunda yer verilecektir.

Universite biinyesinde Bilim Uygulama ve Arastirma Merkezi Laboratuvari Tiirk Akreditasyon
Kurumu TURKAK tarafindan TS EN ISO/IEC 17025 Standardinda g¢alismalarin1 tamamlamig
belge alma asamasindadir. Ayrica Universitenin gesitli birimlerinde ISO kapsaminda akreditasyon
calismalar1 devam etmekte, bu c¢alismalar sonucu kalite belgesi alan birimler internet sayfasi
tizerinden paylasilmaktadir.

Kurumun gecmisten bugiine kadar gecirmis oldugu ve devam eden kurumsal dis
degerlendirmeler, program ve laboratuvar akreditasyonlan, sistem standartlan konusundaki
deneyimleri nelerdir? Bu deneyimlerden 6grenimleri ve kazammlan nelerdir?

Kanitlar

o Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi - ISO 9001-2015.pdf
e Yesil Alan Midurliigi - ISO 9001-2015.pdf
e Yesil Alan Miidiirliigii - ISO 14001-2015.pdf
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Kalite kiiltiiriiniin yayginlasmasi ve benimsenmesi amaciyla akademik ve idari personel ile 6grenci
temsilcilerinin katilimiyla olusturulmus olan Universite Kalite Komisyonu, Kalite Alt
Komisyonlar1 ve Birim Kalite Komisyonlari, kalitenin gelistirilmesine yonelik koordineli ve genis
katiliml1 bir ¢alisma stirdiirmektedir.

Kurum icinde kalite kiiltiiriiniin yayginlagsmasi ve benimsenmesi i¢in neler yapimaktadr?

Universitede yoneticiler, birimlerinde mutat olarak yaptiklar1 toplantilarla kurumun amag ve
hedeflerini calisanlarla paylasip stratejik plan ve i¢ kontrol standartlarina uyum eylem plam
cergevesinde degerlendirmeler yapmakta bu dogrultuda hedef birlikteliginin saglanmasi i¢in uygun
zemin hazirlamaktadir.

Kurumdaki liderler ¢calisanlarin kurumun amaclan ve hedefleri dogrultusunda hedef birligini
nasil saglamaktadirlar?

Egitim-6gretim siireclerinde birim/boliim kurullarinda egitim-6gretim yili basinda diizenli olarak
planlama yapilmaktadir. Uygulamada derslerin diizenli olarak yapilmasina, ogrencilerin derse
devaminin saglanmasina, egitim teknolojilerinden etkin olarak faydalanilmasina 6zen
gosterilmektedir. Devam takip ¢izelgeleri ve donemsel olarak yapilan sinavlarla 6grenci basari
durumlar1 takip edilmektedir. Egitim-6gretimde goriilen aksakliklar birim/béliim kurullarinda
yeniden gorustilerek gerekli onlemler alinmaktadir.

Egitim-6gretim siireclerinde PUKO dongiisii nasil saglaniyor?

Arastirma ve gelistirme siireglerinde Universitenin belirlemis oldugu oncelikli alanlar gercevesinde
Ar-Ge planlamalar1 yapilmaktadir. Akademik birimler de hazirlanan projeler ile kurum igi ve
kurum dis1 alinan destekler dogrultusunda yapilan projeler ile planlanan ar-ge faaliyetleri hayata
gecirilmektedir. Projelerin ¢iktilar1 Akademik Veri Yonetim sistemi (AVESIS) iizerinden takip
edilmekte takipler sonucu goriilen eksiklikler tiim birim amirlerinin katildig1 senato toplantilarinda
giindeme alinarak gerekli 6nlemler alinmaktadir.

Arastirma-gelistirme siireclerinde PUKO déngiisii nasil saglaniyor?

Toplumsal katki siireglerinde projelerin gelistirilmesinde toplumdan gelen talepler dikkate
alimmaktadir. Gelen talepler dogrultusunda ilgili birimler tarafindan gelistirilen projelerle hayata
gecirilmektedir.

Toplumsal katka siireclerinde PUKO déngiisii nasil saglaniyor?
Yonetsel ve idari siirecler, Universite Yonetim Kurulu, Senato ve Akademik Birim Yonetim
Kurullart ve birim yoneticileri tarafindan planlanmaktadir. Planlar mevzuat g¢ercevesinde hayata

gecirilir. Siiregler i¢ ve dis denetimle degerlendirilmekte ve gerekli tedbirler alinmaktadir.

Yonetsel/idari siireclerde PUKO déngiisii nasil saglanmaktadir?

3. Paydas Katihm

10/34

Universite Stratejik Plan1 hazirlanirken, stratejik plana temel olusturan paydas belirleme ve paydas
onceligi belirleme calismalarina ildeki i¢ ve dis paydaslarla stratejik plan bilgilendirme toplanti
faaliyetleri yiirtitilmustiir. Bu bilgilendirme toplantilar1 sonras1 yapilan anket uygulamalari ile
paydas goriisleri alinmis, elde edilen veriler 1s18inda paydas tipi-onceligi listesi, paydas-faaliyet
alan1 matrisi ve 6nem-etki matrisi belirlenmistir.


http://avesis.yyu.edu.tr

Kurumda paydas analizi nasil yapilmaktade? Kurumun paydaslan arasidaki
onceliklendirmeyi nasil beliflemistir? Oncelikli paydaslan kimlerdir?

Kanitlar

e Stratejik Plan Dis Paydas Anketi Ustyazi.pdf
e Stratejik Plan Ic Pavdas Ustyazi.pdf

Ic paydaslarin yonetisim siireglerine katilimimn saglanmasi amactyla Universite Anket Sistemi
tizerinden anket uygulamalari baglatilmistir. Tim birimlerde birim kalite komisyonlari
olusturulmus, bu komisyonlarda akademik ve idari personelin yani sira 6grenci temsilcilerinin de
bulunmasi saglanmustir. Ayrica Birimlerde akademik ve idari personelinden olusan Birim I¢
Kontrol Komisyonlar1 kurulmustur. Donemsel olarak Rektor ve 6grenci temsilcilerinin katilimi ile
Ogrenci Senatosu gergeklestirilmekte ve dile getirilen sorunlar bir sonraki tiniversite senatosunda
gortsiilerek degerlendirilmektedir.

Kurum i¢ paydaslanmin karar alma ve iyilestirme siireclerine katihmum nasil, hangi
ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaktadir?

Kurumda alinan kararlar EBY'S tizerinden birimler araciligiyla personele iletilmektedir. Kalite
calismalar1 kapsaminda alinan komisyon kararlari kalite internet sitesi tizerinden yayinlanmakta,
uygulamaya iliskin kararlar ise Kalite Y 6netim Sube Miidiirliigii tarafindan EBY'S araciligiyla tiim
birimlere iletilmektedir.

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda i¢ paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Universitede i¢ paydaslarn geri bildirimlerini almak iizere diizenlenen anketler, Anket Sisteminde
yayinlanmaktadir. Ornek olarak iiniversitemiz yemekhane hizmetlerine iliskin olarak 6grenci ve
personele yonelik diizenli olarak anket diizenlenmektedir. Yine Dursun Odabas Tip Merkezinde
hasta ve hasta yakinlarina uygulanmak {izere memnuniyet anketleri uygulanmakta ve sonuglar
degerlendirilerek gerekli Onlemler alinmaktadir. Ayrica Dogentlik smavinda yapilan yasal
diizenlemelerle ilgili Dogent kadrosuna atamalarda aranacak sartlarin belirlenmesi konusunda
akademik kurullardan goriis alinmustir.

Kurumda i¢ paydaslann goriis ve onerilerini almak iizere diizenli olarak kullamlan geri
bildirim mekanizmalan nelerdir?

Karar alma ve iyilestirme siireglerine dis paydaslarin katiliminin saglanmasi amaciyla gerekli
protokoller yapilarak internet sayfasi {izerinden duyurulmaktadir. Protokoller kapsaminda gerekli
toplantilar yapilmaktadir. Ayrica kurulan danisma kurullarinda dis paydas bulundurma zorunlulugu
getirilmistir. Yeni boliim veya program onerilerinde dis paydaslarin goriisii alinmaktadir.

Kurum dis paydaslannmin karar alma ve iyilestirme siireclerine katlimmm nasil, hangi
ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaktadur?

D1s paydaslarin Universitede alman kararlar ve yiiriitiilen uygulamalar konusunda ilgilendiren
kararlar ve uygulamalar resmi yazisma ile bildirilmekte, ayrica {iniversitenin internet sayfasindan
yayimlanmaktadir.

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda dis paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?
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Dis paydaslarin goriis ve onerilerini almak {izere Universite anket sistemi {izerinden anket
uygulamalar1 mevcuttur.

Kurumda dis paydaslann goriis ve onerilerini almak iizere diizenli olarak kullanmilan geri
bildirim mekanizmalan nelerdir?

Kanitlar

e Yiiziincii Y1l Universitesi Anket Sistemi.pdf

Kalite siireglerde dis paydaslarin katiliminin saglanmasi amaciyla gerekli protokoller yapilarak web
sayfasinda duyurulmaktadir. Protokoller kapsaminda gerekli toplantilar yapilmaktadir.

Kalite komisyonu calismalarna dis paydaslarm katihm nasil saglanmaktadir?

Universitenin mezunlarim izlemesi ve mezun iliskilerinin yonetilmesi amaciyla Mezun Bilgi
Sistemi (MBS) aktif hale getirilmistir. Mezun Bilgi Sistemi {izerinden mezunlarin giincel
bilgilerinin alinmasi islemlerine baslanmistir.

Mezunlara iliskilerin yonetilmesi amaciyla kurumda gecerli olan yaklasim, siire¢ ve sistemler
nelerdir? Bunlarla elde edilen geri bildirimler tiim siireclerde nasil kullamlmaktadr?

Ogrencilerin karar alma siireclerine katilimimin saglanmasi amaciyla donemsel olarak Rektor ve
ogrenci temsilcilerinin katilimi ile Ogrenci Senatosu gerceklestirilmekte ve dile getirilen sorunlar
bir sonraki {iiniversite senatosunda goriisiilerek degerlendirilmektedir. Ayrica tiim birimlerde
olusturulmus olan birim kalite komisyonlarinda ve danigsma kurullarinda 6grenci temsilcilerinin
bulunmasi saglanmaistir.

Ogrencilerin karar alma siireclerine katnm hangi ortamlarda, hangi araclara ve
mekanizmalarla saglanmaktadir?

Universitenin kurumsal gelisimine kat1 saglamak amaciyla sivil toplum &rgiitleri, cesitli kamu
kurum ve kuruluslar: ile bir¢ok alanda is birligi protokolleri yapilmistir. Protokoller kapsaminda
gerekli toplantilar yapilmakta ve kurumsal katkilar1 degerlendirilmektedir.

Yerel yonetimler, sivil toplum orgiitleri, ilgili bakanhklar gibi kurumlar, kurumsal gelisime
nasil katkida bulunmaktadir?

3. EGITIiM VE OGRETIM

1. Programlann Tasarim ve Onay1
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Universite akademik birimleri, egitim programlarinin belirlenmesinde ve tasariminda kendi
kurumsal yaklagimlarinin yani sira ulusal diizeyde dis paydaslar ve benzer egitim programlarini da
g6z Oniinde bulundurarak hazirladiklar1 programlarini Universite Senatosunun onayma sunarlar.
Egitim programlarimin tasarlanmasi siirecinin siirekliliginin, Ic Kontrol Sistemi siire¢ yonetimi
kapsaminda "Akademik Faaliyetlerin Yonetilmesi" siireci altinda belirlenen alt siire¢ ve is akis
semalart ile saglanmasi ¢aligmalar1 devam etmektedir.

Kurumda egitim-68retim programlan nasil tasarlanmaktaduw? Bu siirecin siirekliligi nasi
giivence altina ahnmstir?


https://api.yokak.gov.tr/Storage/yyu/2017/ProofFiles/Y%C3%BCz%C3%BCnc%C3%BC Y%C4%B1l %C3%9Cniversitesi Anket Sistemi.pdf
https://kalite.yyu.edu.tr/AkademikBirimler/Sayfalar.php?s=kalite&Id=9483
http://mbs.yyu.edu.tr
https://kalite.yyu.edu.tr/AkademikBirimler/Sayfalar.php?s=kalite&Id=9483&mnu=Protokoller
http://ickontrol.yyu.edu.tr

Kamnitlar
e 1- Akademik Faalivetlerin Ydénetilmesi Siireci.pdf

Programlarin tasariminda iilkenin ve bolgenin oncelikleri g6z oniinde bulundurularak i¢ ve dis
paydaslarin goriisleri alinarak gerekli ¢aligmalar yapilmaktadir. Bu kapsamda yeni fakiilteler,
yliksekokullar ve programlar agilmistir. Konuyla ilgili, Van Valiligi, Van Biiyiiksehir Belediyesi ve
llge Belediyeleri, Van Tarim Il Miidiirliigii, 11 Milli Egitim Miidirliigi, Turizm Il Midiirlagi,
Genglik ve Spor Il Midirliigii, AFAD 11 Miidiirligii, Ticaret Odasi, Van Ticaret Borsast,
KOSGEB, ISGEM, Organize Sanayi Bolgesi ve Sivil Toplum Kuruluslari ile protokoller
yapilmistir. Egitim programlarinin belirlenmesi ve tasarimina 6rnek olarak: Egitim Fakiiltesi dis
paydas katilimin1 bakanlik diizeyinde gergeklestirmis, Tip Fakiiltesi ise egitim miifredatin1 ulusal
Cekirdek Egitim Programina (UCEP) uyumlu hale getirmistir. Universite biinyesindeki fakiilteler
kendi program yeterliliklerini Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TY Y C) kapsaminda
giincellenmektedir. Ayrica program yeterlilikleri ile ders 6 grenme ¢iktilar1 arasindaki iliskilendirme
Bologna siirecinde belirtilen kriterlere gore belirlenmektedir. Bologna ders bilgi paketleri
tiniversite ve ilgili birimlerin internet sayfalarinda yayinlanmaktadir. Programlarin egitim amaglari
ve 6grenme ¢iktilar her programa ait Program Ciktilari, Ders-Program Ciktilar1 Matrisi ve TYYC-
Program Temel Ogrenme Ciktilar1 ¢ercevesinde giivence altina alinmaktadir.

Programlarn tasarniminda paydas gorisleri hangi yontemlerle ahnmaktadir? Bunlar program
tasanmlanna nasil yansitilmaktadir?

Kamitlar
e Yurt Icindeki Bazi Kurumlarla Yapilan Is Birligi Protokolleri.pdf

Tasarlanan programlarin agilmasi ile ilgili izin YOK ’ten alindiktan sonra ilgili programlara dgrenci
alimmmin gergeklesmesi durumunda internet sayfamizdan yapilan duyuru ile dis paydaslar
bilgilendirilmektedir.

Tasarlanan programlar konusunda paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Ogrencilere arastirma yetkinligini kazandirmak iizere BAP yonergesinde yer alan ilgili madde
geregi lisans ve lisansiistii 6grenciler projelerde aragtirmact olarak yer alabilmekte, boylece egitim-
Ogretimin lisans ve lisansiistii seviyesindeki dgrencilere arastirma olanagi sunulmaktadir.

Egitim-6gretimin her seviyesinde ogrencilere arastirma yetkinligini kazandumak iizere
projelerle desteklenen faaliyetler bulunmakta nudir?

Universite biinyesindeki fakiilteler kendi program yeterliliklerini Tiirkiye Yiiksekogretim
Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) kapsaminda gilincellenmektedir. Ayrica program yeterlilikleri ile
ders Ogrenme ¢iktilar1 arasindaki iliskilendirme Bologna siirecinde belirtilen kriterlere gore
belirlenmektedir. Bologna ders bilgi paketleri iiniversite ve ilgili birimlerin internet sayfalarinda
yayinlanmaktadir.

Her seviyede 6gretim programm icin hazirlanmus olan program ve ders bilgi paketleri ile
programlann egitim amaclan ve kazammlannn kurum icinde/disinda  hangi
ortamlarda/araclarla paylasiimaktadur?

Kanitlar
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¢ bologna.yyu.edu.tr.pdf

Programlarin egitim amacglar1 ve 6grenme c¢iktilar1 her programa ait Program Ciktilari, Ders-
Program Ciktilar1 Matrisi ve TYYC-Program Temel Ogrenme Ciktilar1 gercevesinde giivence
altina alinmaktadir.

Programlann yeterliliklerinin TYYC ile uyumu nasil saglannustir?
Kamitlar

e 6- Ders & Program Ciktilar1 Matrisi.pdf

Universitenin staj uygulamasi olan akademik birimlerinde, yurt i¢i veya yurt disindaki isyeri
ortamlarinda gergeklestirilen uygulama ve stajlar toplam is yiikiine dahil edilmektedir. Staj
uygulamasi olan birimlerin 6grenci staj yonergeleri mevcut olup, birim internet sayfalarinda
yayinlanmaktadir.

Programlarda 6grencilerin yurt icinde ve yurt dismdaki is yeri ortamlarmda gerceklesen
mesleki uygulama/alan ¢cahsmasi ve stajlannn is yiikleri programlara nasil yansitilmaktadir?

2. Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi
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Programlarn gozden gecirilmesi ve giincellenmesine yonelik olarak Universite i¢ ve dis
paydaslarinin siirece katilimi saglanmasi i¢in kariyer giinleri toplantilar1 ve sanayi kuruluslar ile
meslek orgiitleri temsilcilerinin katildigi akademik is birligi toplantilar1 yapilmaktadir. Bu
toplantilarda giincel egitim-6gretim programlarinin i ve sosyal yasama uygulanabilirligi
degerlendirilmektedir.

Programlann gozden gecirilmesi ve giincellenmesi hangi yontemler Kkullamlarak
yapiimaktadir?

Degerlendirme sonuglari, egitim-6gretim donemi baglamadan 6nce bolim akademik kurullarinda
Ogretim elemanlarinin katilimiyla programlarin igerigi goézden gegirilmek suretiyle mevcut
kosullara gore giincelleme ve iyilestirme yapilmaktadir.

Program giincelleme cahsmalarnna paydaslar nasil katki vermektedir? Paydas katkisinin
nasil alindi@im ac¢iklayan tanimh bir siireci var midir?

Programlarin egitim amagclarina iliskin hedefleri, paydaslardan gelen doniisler neticesinde
degerlendirilmekte gerekli goriildiigii hallerde miifredatlar ilgili akademik birimler tarafindan
giincellenmektedir. Programlarin egitim amaglari ve Ogrenme ¢iktilarinin taahhiitleri donem
sonunda yapilan Akademik Genel Kurullarinda ilgili 6gretim elemanlarindan geri bildirim alinmak
suretiyle glivence altina alinmaktadir.

Kurum, tiim programlannda egitim amaclarna ve 6grenme c¢iktilanina ulasimasmm nasil
giivence altina almaktadir?

Program ¢iktilarina ulasilip ulasilmadigi akademik kurullarda donemsel yapilan toplantilarla
degerlendirilmektedir.

Program ciktilarma ulasihp ulasimadi@min izlenmesi amaciyla hangi mekanizmalar
kullamlmaktadir?


https://api.yokak.gov.tr/Storage/yyu/2017/ProofFiles/bologna.yyu.edu.tr.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/yyu/2017/ProofFiles/6- Ders & Program %C3%87%C4%B1kt%C4%B1lar%C4%B1 Matrisi.pdf

Akademik kurullarda yapilan degerlendirmeler sonucu gerekli goriilen iyilestirmeler kurul kararlar
ile gergeklestirilmektedir. Ornegin ilgili dis paydaslar ile yapilan gériismeler sonucunda ihtiyag
duyulan teorik ve uygulamali dersler segmeli ders havuzuna alinmaktadir.

Program ciktilarma  ulasilamadigi  durumlarda  iyilestirme cahsmalan  nasil
gerc¢eklestiriimektedir?

Programlarda yapilan iyilestirmeler ve degisikliklerin i¢ ve dis paydaslar ile paylasilmas: ilgili
birimler tarafindan saglanmaktadir.

Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda tiim paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?
Akredite olmak isteyen birimlere biit¢ce imkanlar1 dogrultusunda destek verilmektedir.

Akredite olmak isteyen programlar nasil desteklenmektedir?
3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Kurumda bulunan tiim gretim elemanlar: tarafindan uygulanmakta olan 6grenci merkezli 6grenme
politikas1 Bologna siireci kapsaminda siirdiiriilmektedir. Derslerde yapilan uygulama, arastirma ve
inceleme 6devleri vb. yontemler ile 6grenci merkezli 6grenme gerceklestirilmektedir.

Kurumda o6grenci merkezli 68renme (aktif) konusunda uygulanan politikalar nelerdir?
Kurumun 6grenci merkezli egitim konusundaki politikasi nedir?

Bologna siireci ¢ergevesinde siirdiiriilen 6grenci merkezli egitim politikast kurumun tiim
birimlerinde uygulanmaktadir. Ayrica, Egiticilerin Egitimi programlarinin tim dgretim elemanlari
tarafindan zorunlu olarak alinmasi kararlastirilmis ve uygulama hazirliklarina baslanmistir.
Egiticilerin egitimi ardindan, Ogrenciler tarafindan donem sonlarinda yapilacak olan ders
degerlendirmeleri ile O68renci merkezli egitimin tanmmirhigi ve ne diizeyde uygulandigi
degerlendirilebilecektir. Bologna slirecine yonelik giincel
bilgiler http://bilgipaketi.yyu.edu.tr/ adresinde yer almaktadir.

Ogrenci merkezli egitim politikasi dogrultusunda yapian uygulamalann yaylhm nasil
saglanmaktadir? Bu politikanmin kurumdaki bilinirik diizeyi nedir?

Ogretim iiyelerinin yetkinliklerinin dgrenci merkezli 6grenme konusunda gelistirilmesine yonelik
olarak Van Yiiziincii Y1l Universitesi Egiticilerin Egitimi Y 6nergesi yaymlanmis ve yonerge ile
uygulanan programin etkililiginin degerlendirilmesi ve alinan doniislerle programin iyilestirilmesi
calismalarinin yiiriitiilmesi giivence altina alinmustir.

Kurumda o6grenci merkezli e@itim modeli ve/veya aktif 6grenme konusunda 6gretim
iiyelerinin yetkinliklerinin gelistirilmesi nasil saglanmaktadir?

Ders bilgi paketlerinde 6grenci is yiikiine dayali kredi degerlerinin belirlenmesi ile ilgili olarak
olarak verilen her dersin hem ulusal hem de AKTS kredisi mevcuttur. Bir dersin ulusal kredisi,
haftalik teorik ders saati ile uygulama ders saatinin yarisindan olusur. AKTS kredisinin
belirlenmesinde ise Ogrencilerin ders kapsaminda gerceklestirdikleri tiim aktiviteler (teorik ve
uygulamal1 ders saatleri, 6dev, proje, ara siav, final vb.) dikkate alinmaktadir. Universitede ders
programlart Bologna Siirecinde belirlenen kriterlere uygun olarak giincellenmistir. Bu siireg
dahilinde AKTS kredileri tiim dersler i¢in belirlenmis ve ilgili birimlerin internet sayfasinda
yayilanmistir.
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Ders bilgi paketlerinde 6grenci is yiikiine dayah kredi degereri nasil belirlenmistir?

Ogrenci is yiikiine dayali kredi degerleri ilgili akademik kurullarda belirlenmekte olup, bu
kurullarda 6grencilerinden gelen talepler dikkate alinmaktadir.

Ogrenci is yilkine dayah kredi degerlerinin belilenmesinde o6grenci goriisleri nasil
alinmaktadir?

Universitede 6grenci hareketliligini saglamak icin 2006 yilindan beri uygulanan Erasmus, 2547
sayili YOK Kanunu’nun 10. Maddesi kapsaminda 23.08.2011°de resmi gazetede yaymlanan
Mevlana ve 25.06.2009 tarihli 5917 sayili Kanunu’nun 19. Maddesi degisik 10’uncu Maddesi
hiikmiine dayanilarak hazirlanan Farabi programlari tiniversite tarafindan titizlikle ytiriitilmektedir.
Ayrica hareketlilik programlarina katilan 6grencilerin kredileri kabul edilmekte ve islenmektedir.

Ogrenci is yiikii esash kredi transfer sistemi uluslararasi hareketlilik programlannda nasil
kullamlmaktadir?

Universitenin, staj ve isyeri egitimi uygulamasi olan akademik birimlerinde, yurt i¢i veya yurt
disindaki is yeri ortamlarinda gergeklestirilen uygulama ve stajlar toplam is yiikiine dahil
edilmektedir. Staj uygulamasi olan birimlerin 6grenci staj yonergeleri mevcut olup, ilgili birim
internet sayfalarinda yayinlanmaktadir.

Staj ve isyeri egitimi gibi kurum dis1 deneyim kazanma programlan nasil yiiriitiilmektedir?
Tammbh siirecleri bulunmakta midir? Paydaslann katihmu nasil giivence altma alinmaktadir?

Tiim akademik birimlerin egitim miifredatlarinda en az % 25 oraninda se¢cmeli derslerin yaninda
Fakiilte ve Universite secmeli ders havuzunda farkli disiplinlerde segmeli dersler mevcut olup,
ogrencilerin Universite ortak secmeli ders havuzundan en az iki kredilik bir ders almalari
zorunludur.

Kiiltuirel derinlik kazammina yonelik ve farkh disiplinleri tamma firsati veren se¢meli dersler
bulunmakta mudir ve 6grenciler bu derslere yonlendirilmekte midir?

Universitede &grencilere farkli disiplinlerden se¢meli ders alma imkanmi saglanmakta, gerekli
yonlendirmeler 6grenci damismanlart tarafindan yapilmaktadir. Kurum i¢i se¢meli derslerin
yonetimi ilgili birimlerde kurulan komisyonlar tarafindan yiirtitiilmektedir.

Kurumda se¢meli derslerin yonetimi nasil saglanmaktadir? Bu hususta kurumda uygulanan
mekanizmalar nelerdir?

Universite 6grenci damismanlik sistemi kapsaminda 6grencilerine kayit yaptirmalarini takiben bir
danigsman O6gretim iiyesi atanmakta ve Ogrencilere mezuniyetlerine kadar danismanlik hizmeti
verilmektedir. Ayrica danismanlara belirli araliklarla danismanlik egitimi  verilmektedir.

Danismanlara yonelik “Egiticilerin Egitimi” programi i¢in senato tarafindankarar alinmis olup, bu
konuda Egitim Fakiiltesi ve Siirekli Egitim Merkezi gorevlendirilmistir. Universitenin akademik
birimlerince, yiriitiilen damigmanlik sisteminin iyilestirilmesi faaliyetlerine agirlik verilerek
danigsmanlik uygulamalarinin anket calismalar1 ile takip edilmesi ve sonuglarimin Kalite
Komisyonuna bildirilmesi i¢in komisyon karar1 alinmus, ilgili birimlere gerekli yazigmalar yapilmis
olup siire¢ Kalite Komisyonu tarafindan takip edilecektir.

Kurumda 68renci damsmanhk sistemi uygulamalan ne sekilde yiiriitiilmektedir? Bunlarnn
etkililigi nasil degerlendirilmektedir? Degerlendirme sonuclarina gore ne yapimaktadr?


https://www.yyu.edu.tr/AkademikBirimler/index.php?s=67
https://www.yyu.edu.tr/AkademikBirimler/index.php?s=69
https://farabi.yyu.edu.tr/AkademikBirimler/index.php?s=farabi
https://www.yyu.edu.tr/images/files/Egiticinin_Egitimi_Yonergesi.pdf
https://kalite.yyu.edu.tr/AkademikBirimler/Sayfalar.php?s=kalite&Id=8958

Ogrenci basarisinin 6lciilmesi ve degerlendirilmesi kapsaminda ders basar1 durumu, laboratuvar ve
diger uygulamal1 caligmalar ile ara sinav ve yariyil/yilsonu veya biitiinleme sinavlarinin birlikte
degerlendirilmesi sonucu olusan ders basar1 notu ile belirlenir. Smavlar 100 puan {izerinden
degerlendirilir. Bir dersin ara sinav, yariyil/yilsonu ve biitiinleme sinav sonuglari sayisal ya da harf
sistemi ile gosterilir. Ders basar1 puanimin hesaplanmasinda, ara smnavin agirlign %40,
yariyll/yilsonu veya biitiinleme sinavlarinin agirligi %60 tir. Bu oranlarin hesabinda kesirler aynen
korunur, ancak ders basar1 puaninin hesabinda ondalikli sayilar tam sayiya tamamlanir. Ders ve
uygulamalardan zorunlu devam siiresini saglamis olup, sinavlarda basari i¢in yeterli notu alamayan
Ogrenci bagarisiz sayilir.

Ogrencinin basansim 6lcme ve degerlendirmede (BDY) tammb siirecler nelerdir? Bu siirecler
ogrencilere nasil ilan edilmektedir? Tiim programlarda bu siireclerin uygulanmasi nasil
giivence altina alinmaktadir?

Universitede Ogrencilerin mezuniyet siireci kapsaminda alinan notlar otomasyon sistemine
girilmekte ve sonrasinda istenildiginde objektif bir siirecle incelenebilmektedir. Notlandirma ile
ilgili 6grencilerin itirazlar1 s6z konusu oldugunda Onlisans ve Lisans Ogretim Y énetmeligindeki
ilgili maddelere dayanarak 6grencilerin belirtilen siirelerde itiraz hakki bulunmaktadir. Ogrencilere
tiniversiteye girdikleri andan itibaren hangi sinav tiirii, notlandirma sistemi, mezuniyet kosullar1 ile
kars1 karsiya bulunacaklar1 bilgileri oryantasyon egitimleri ile verilmektedir.

Ogrencinin mezuniyet kosullan nasildir?

Ogrencilerin basar1 6lgme ve degerlendirmeleri Bologna siirecinde belirtilen kriterlere gore
gerceklestirilmektedir. Buna gore; Bir dersin 6@renme ¢iktilar1 basari notu ile belirlenir. Basari
notu; uygulamali ¢aligmalar, ara sinav, yariyil/yilsonu ve biitiinleme sinavlarimin birlikte
degerlendirilmesiyle elde edilir. Sinav sonug¢larinin ilaninda puan ve harf sistemi kullanilmaktadir.

Program ve ders 6@renme ¢iktilar nasil 6l¢ciilmektedir?

Basar1 6l¢gme ve degerlendirme yonteminin 6gretim elemanlari tarafindan anlasilmasi ve uygulama
desteginin saglanmasina Egiticilerin Egitimi Programi kapsaminda baslanmis ve Universite
genelinde yayginlastirilmasi i¢in gerekli diizenlemeler yapilmistir.

Ogrencinin basansmm olciilmesi ve degerlendirilmesi amaciyla kurumda bilgilendirme ve
egitimler nasi yapilmaktadr?

Ogrenciler saglik ya da aile bireylerinin vefat: gibi hakli mazeretler sunabildikleri durumlarda bu
durum devam veya siava girmeyi engelleyici hakli ve gecerli neden olarak kabul edilmektedir.
Sadece biitiinleme sinavi final smavinin bir mazereti olarak degerlendirildigi i¢in biitiinleme
sinavimin ayrica mazereti kabul edilmemektedir. Onlisans ve Lisans Ogretim Y onetmeliginde
devam/devamsizlik durumu ile ilgili hiikiimler agik olarak yer almaktadir.

Kurumda, 68rencinin devamsizhgi veya smava girmeyi engelleyen hakh ve gecerli nedenlerin
olusmasi durumunu kapsayan a¢ik diizenlemeler nelerdir?

Ogrenciler her konudaki sikayet ve taleplerini bagli bulunduklari birimlere yazili olarak
bildirmektedirler. 1lgili birim konu hakkinda gerekli islemleri baslatmaktadar.

Ogrenci sikayetleri nasil, hangi mekanizmalarla ahnmaktadir? Bu sikayetleri gidermek icin
uygulanan politika nedir?
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Ogrencilerin alana 6zgii olmayan program kazanimlari, Universite segmeli ders havuzundan almis
olduklar1 dersler ile karsilanmaktadir.

Ogrencilerin genel (alana 6zgii olmayan) program 6grenme ciktlannm kazanmalan nasil
giivence altina ahnmaktadr?

4. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamma ve Sertifikalandirma

Ogrenci kabulii siirecinde OSYM kurallar1 ¢ergevesinde , 6grencinin basvuru unsurlari ve
bilgilendirilmesinde gerekli tiim kriterler titizlikle uygulanmaktadir. Buna ek olarak, Tiirk Miizigi
Devlet Konservatuvari, Giizel Sanatlar Fakiiltesi Egitim Fakiiltesi Resim ve Miizik Boliimlerj
Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu gibi 6zel yetenek sinavi gerektiren egitim programlarinin
duyuru, basvuru ve yonlendirme kriterleri, secme ve degerlendirme yontemleri Universite
Senatosunca belirlenmekte ve Universite internet sayfasinda yayinlanmaktadir. Lisans ve 6nlisans
programlarina bagvurmak isteyen yabanci uyruklu 6grenciler igin Yabanci Uyruklu Ogrenci Sinavi
(YOS) yapilmakta, lisansiistii ogrencilerin alimi ise Universite senatosu tarafindan belirlenen
kurallar ¢ercevesinde gerceklestirilmektedir. Siregle ilgili tiim bilgilendirmeler web sayfasi
tizerinden yapilmaktadir.

Kurum, 6grenci kabullerinde acik ve tutarh kriterler uygulanmakta midir? Ozellikle merkezi
yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplan disinda kalan yatay gecis, YOS, CAP, yandal 6grenci
kabullerinde uygulanan kriterler nelerdir?

Universitede 6grenci hareketliligini saglamak i¢in 2006 yilindan beri uygulanan Erasmus, 2547
sayil. YOK Kanununun 10. Maddesi kapsaminda 23.08.2011°de resmi gazetede yayinlanan
Mevlana ve 25.06.2009 tarihli 5917 sayili Kanununun 19. Maddesi degisik 10’uncu Maddesi
hiikmiine dayanilarak hazirlanan Farabi programlari tiniversite tarafindan titizlikle ytiriitilmektedir.
Ayrica hareketlilik programlarina katilan 6grencilerin kredileri kabul edilmekte ve islenmektedir.

Yatay ve dikey gecisler, 6zel 6grenci ve yurt disindan &grenci kabulleri, ve Van Yiiziinci Yil

Universitesi On Lisans ve Lisans Diizeyinde Yurt disindan Ogrenci Basvuru ve Kabul islemleri
Yonergesi geregince yapilmaktadir.

Kurumda énceki “formal” 6grenmelerin taninmasi i¢in tamimh surecler bulunmakta midir?

5. Egitim-Ogretim Kadrosu
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Universitede egiticilerin egitimi kapsaminda Van Yiiziincti Y1l Universitesi Egiticilerin Egitimi
Y 6nergesi bulunmakta ve yonerge ile uygulanan programin etkililiginin degerlendirilmesi ve alinan
dontislerle programin iyilestirilmesi ¢aligmalarinin yiiriitiilmesi giivence altina alinmistir. Egitim-
Ogretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirme ve 6gretim becerilerini iyilestirme faaliyetleri
Stirekli Egitim Merkezi aracilifiyla cesitli mesleki egitim kurslar1 diizenlenmektedir. Kurum
biitcesi ve BAP destekli projeler ile 6gretim {iyelerinin ulusal/uluslararasi bilimsel etkinliklere
katilim1 desteklenmektedir. Ayrica, 6gretim elemanlar1 tiniversite tarafindan imzalanarak yiiriirliige
giren Erasmus, Mevlana, Farabi ve AB Projeleri gibi degisim programlari ile yurt i¢i ve yurt
disinda dolasim programlarina katilabilmektedir.

Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiilmek ve ogretim becerilerini
iyilestirmek icin saglanan imkanlar nelerdir? Bu uygulamalara tiim o6gretim iiyelerinin
katihmi nasil giivence altina ahnmaktadr?

Okutulan dersler sahasinda doktora yaparak 6gretim iiyeligi statiisii kazanmis Ogretim Elemanlari


https://www.yyu.edu.tr/images/files/THM_2016-2017_1__Ogretim_Ozel_Yetenek_Sinavi_Uygulama_Esaslari.pdf
https://www.yyu.edu.tr/images/files/O%CC%88Z_YET__YO%CC%88NERGE_2017-2018(3).pdf
https://www.yyu.edu.tr/images/files/Ilan_Ust_Yazi.pdf
https://www.yyu.edu.tr/images/files/beden_egitimi_ve_spor_yuksekokulu_ozel_yetenek_sinav_yonergesi_(senato_2015-21-5)(1).pdf
https://www.yyu.edu.tr/AkademikBirimler/index.php?s=67
https://www.yyu.edu.tr/AkademikBirimler/index.php?s=69
https://farabi.yyu.edu.tr/AkademikBirimler/index.php?s=farabi
https://www.yyu.edu.tr/images/files/onlisans_ve_lisans_duzeyinde_yurtdisindan_ogrenci_basvuru_ve_kabul_yonergesi_(senato_2013-13-5).pdf
https://yusem.yyu.edu.tr/

tarafindan ilgili Anabilim Dali Kurulu teklifi, ilgili boliim kurulunun kabulii ve Universite
Senatosunun onayi ile verilmektedir.

Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders
iceriklerinin drtiismesi nasil saglanmakta ve nasil giivence altina ahmmaktadir?

Ders gorevlendirmeleri; 2547 Sayilh Kanunun 31. maddesi Ogretim gorevlileri; iiniversitelerde ve
bagli birimlerinde bu Kanun uyarinca atanmis 6gretim iiyesi bulunmayan dersler veya herhangi bir
dersin 6zel bilgi ve uzmanlik isteyen konularinin egitim-6gretim ve uygulamalar i¢in, kendi
uzmanlik alanlarindaki ¢alisma ve eserleri ile tamnmus kisiler, stireli veya ders saati {icreti ile
gorevlendirilebilirler. Ogretim gorevlileri, ilgili yonetim kurullarinin  goriisleri almarak
fakiiltelerde dekanlarin, rektorliige bagli boliimlerde bolim baskanlarinin Onerileri {izerine ve
rektoriin onayr ile Ogretim {iyesi, 0gretim iiye yardimcisi ve Ogretim gorevlisi kadrolarina
atanabilirler veya kadro sarti aranmaksizin ders saati iicreti veya sozlesmeli olarak istihdam
edilebilirler. Ogretim iiyesi kadrolarina 6gretim gorevlileri en ¢ok iki yil siire ile atanabilirler; bu
stire sonunda isgal ettikleri kadroya bagvuran 6gretim tiyesi bulunmadig1 ve gorevlerine devamda
yarar goriildigii takdirde aym usulle yeniden atanabilirler. Atanma siiresi sonunda gorevleri
kendiliginden sona erer. Bunlarin yeniden atanmalar1 miimkiindiir. Bu takdirde ilk atama usulii
uygulanir. Konservatuvar ile meslek yiiksekokullarina gerektiginde siirekli olarak 6gretim gorevlisi
atanabilir. 2547 Sayili Kanunun 40/b Maddesi 6gretim {iyeleri, ihtiyaci olan iiniversitenin istegi ve
kendi arzusu iizerine ve ilgili yonetim kurullarimin goriisti, rektériin onerisi ile Yiiksekogretim
Kurulu tarafindan, istekte bulunan tiniversitenin birimlerinde en az bir egitim-6gretim yili i¢in
gorevlendirilebilirler. Bu sekilde gorevlendirilenlerin kadrolar1 bes yil siire ile sakli tutulur. Agik
bulunan bir 6gretim tiiyeligi kadrosuna yapilacak atamada adaylarin niteliklerinde esitlik oldugu
durumlarda gelismekte olan bolgelerdeki yiiksekdgretim kurumlarinda toplam en az bes yil bu
sekilde veya kadrolu olarak hizmet yapan 6gretim tiyelerine dncelik verilir.

2547 Sayili Kanunun 40/d Maddesi (a) fikrasi uyarinca, kendi tiniversitelerinin ayni sehirdeki diger
birimlerinden veya ayni sehirdeki diger yiiksekogretim kurumlarindan gorevlendirilebilecek
Ogretim elemani bulunmamasi halinde, bagka sehirlerdeki yiiksekdgretim kurumlarindan ders
vermek tizere gorevlendirilen 6gretim elemanlarina 6245 sayili Harcirah Kanununa gore gegici
gorev yollugu ve anilan fikradaki esaslara gore iki kat1 ek ders ticreti 6denir. Diger Universitelerden
Universitemize gorevlendirme, Universitemizden diger {iniversitelere gorevlendirme durumlarinda
ilgili, gorevlendirilme istegini iceren dilekgesini Rektorliige gonderir. Ilgilinin gorevlendirilecegi
Universiteden gelen gorevlendirme teklif yazisi ve yonetim kurulu karar1 incelenir. Gérevlendirme
yapilacak birime konu hakkinda goriis sorulur. Kisinin gorev yaptigi birime goriis sorulur.
Gorisiin_ olumlu olmas1 halinde Universite Yo6netim Kuruluna sunulur. Karara istinaden
Yiiksekogretim Kurulu Baskanligina ve gorevlendirilecek Universiteye yazilir. Universite Y onetim
Kurulu Kararina istinaden Y tiksekogretim Kurulu Bagkanligina geregi icin, ilginin Universitesine
ise bilgi i¢in yazilir. Yiiksekogretim Kurulu Bagkanliginin uygundur yazisina istinaden ilgilinin
kurumundan ayrilis, Universitede goreve baslayacagi birimden baslayis tarihleri yazi ile istenir.
Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligindan gelen uygundur yazisiyla ilginin gorev yaptigi birime ayrilis
tarihinin bildirilmesi i¢in yazilir. Ayrilis tarihi gérevlendirilecegi Universiteye bildirilir ve aym
yazida baglayis tarihi istenir. Ayrilis ve baslayis yazilar1 geldiginde ilgiliye ait yazilar ekleri ile
birlikte dosyasina, kaldirilir. {lgiliye ait yazilar ekleri ile birlikte dosyasina kaldirilir.

Kuruma disandan ders vermek iizere 6gretim elemam se¢cimi ve davet edilme usullerinde
tammmh kurallar nelerdlr? Bu kurallar nasil ilan edilmektedir?

6. Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler
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Ogrencilerin kullanimina yonelik mevcut tesis ve altyapilar asagida verilmistir.
Yemekhane Hizmeti:

2017 yilinda tamamlanarak hizmete alinan 7.500 m2 yemekhane binasi ve dnce kullanimda olan
3.218 m2 yemekhane binasi ile birlikte toplamda 10.718 m2 kapali alanda 6grencilere yemek
hizmeti verilmektedir.

Barinma Hizmeti:

Ogrencilerin barinma hizmetlerinin biiyiik bir kismu {iniversite yerleskesinde bulunan Kredi ve
Yurtlar Kurumu tarafindan saglanmaktadir. Ayrica tiniversite biinyesinde bulunan toplam 675
yatak kapasiteli kiz ve erkek 6grenci yurtlart mevcuttur.

Spor Hizmetleri:
Universitede bulunan spor tesislerine iliskin bilgiye asagida verilmistir.

500 kisilik kapal1 spor salonu

6 Kulvarli Agik Atletizm Sahasi

Kapal1 Hal1 Saha

Acik Tenis Kortlar

Su Sporlar1 Merkezi

Kondisyon Salonlar1

2018 yilinda tamamlanacak olan 21.000 m2 alana sahip Spor Salonu Kompleksi

Kiitiiphane Hizmetleri:

2015 yilinda proje ihalesi yapilarak yapim ihalesi gerceklestirilen ve 2018 yilinda hizmete agilmasi
planlanan, en son modern kiitiiphanecilik mimarisine gore akilli bina formatinda bilgi teknolojileri
alt yapistyla hazirlanmis olan 10.718 m2 kapali alana sahip kiitiiphane binasi; 500 kisilik oturma
kapasitesine 800 m2’lik fuaye alanina ve 3 adet toplam 120 kisilik seminer odasina sahiptir. Ayrica
merkez kiitiiphane, genel olarak 300.000 kitap hizmete sunulacak sekilde bireysel ve grup ¢alisma
alanlarindan olusan 2.000 kisilik oturma kapasitesinde dort adet okuma salonu, 6 adet bilgi
teknolojileri ile donatilmis yiiksek teknolojili arastirma ve uygulama bolimii, idari ve teknik
calisma alanlari, nadir eserler boliimtii, sergi alanlari, elektronik kaynaklar boliimii, dinlenme
alanlari, teras, sistem odalari, 5 adet kitap deposundan olusmaktadir.

Ogrencilerin kullanimima yonelik tesis ve altyapilar nelerdir?
Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler, Saghk Kiiltiir ve Spor Daire
Bagkanlig1 biinyesinde bulunan 6grenci topluluklarinin miiracaati sonras1 degerlendirilerek biitge

imkanlart dogrultusunda desteklenmektedir.

Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, Kkiiltiirel, sportif faaliyetler nelerdir ve nasil
desteklenmektedir?

Kanitlar

) ng' enci Topluluklari Tarafindan Diizenlenen Etkinlikler.docx

Ogrencilere sunulan rehberlik ve psikolojik damsmanlik hizmetlerine iliskin her y1l Universiteye
yeni kayit yaptiran 6grencilere oryantasyon egitimi verilmektedir. Ayrica 6grencilere, Psikolojik


https://api.yokak.gov.tr/Storage/yyu/2017/ProofFiles/%C3%96%C4%9Frenci Topluluklar%C4%B1 Taraf%C4%B1ndan D%C3%BCzenlenen Etkinlikler.docx
https://www.yyu.edu.tr/AkademikBirimler/index.php?s=49

Danismanlik ve Rehberlik Arastirma ve Uygulama Merkezitarafindan psikolojik danigmanlik ve
rehberlik hizmeti verilmektedir. Gerekli durumlarda danismanlar, 6grencilerle birebir goértismeler
yaparak dgrenci sorunlarim dinlenmekte ve ¢oziim 6nerileri sunmaktadir.

Kurumda o6grencilere sunulan rehberlik ve psikolojik damsmanhk hizmetleri nelerdir?
Kurumda 6gretim elemanlan tarafindan saglanan rehberlik ve destek hizmetleri nelerdir?

Kurumda 6zel yaklasim gerektiren 6grencilere yonelik diizenlemeler kapsaminda, engelli 6grenciler
icin Rektorlitk koordinasyonuyla ¢esitli tedbirler gelistirilmis ve Saglik, Kiltiir ve Spor Dairesi
Baskanlig1 biinyesinde “Engelsiz Universite Birimi” kurulmus, Universitede engelli grencilerin
Universite icindeki hayatlarinin kolaylastirilmasi konusunda faaliyetlerde bulunulmaktadir.

Engelliler Arastirma ve Uygulama Merkezi ve Engelsiz Universite Birimi, {iniversitede bulunan
engelli 6grencilerin birim bazinda tespit edilmesi, 6grencilerin ihtiyaclarinin tanimlanmasi ve takip

edilmesi, bu 6grencilerin ihtiya¢c duymalar1 durumunda burs ve kismi zamanli is imkan1 saglamak
icin aktif faaliyetler yiirtitmektedir. Ayrica, {iniversite ¢evre diizenlemesinde engelsiz tiniversite

haline getirilmesi yoniinde; ilgili mevzuat hiikiimleri dogrultusunda gerekli diizenlemeler yapilmis

olup, eksikliklerin giderilmesi i¢in ise ¢alismalar devam etmektedir. Engelli 6grencilere yonelik
sosyal, kiiltiirel, sportif ve sanatsal faaliyetler rektorliiglimiiz tarafindan desteklenmektedir.

Universite biinyesindeki yabanci dgrenci ofisi yabanci dgrencilerin konaklama, yurt ve diger ihtiyag
duyduklar1 konularda hizmet sunmaktadir. Yabanci 6grencilerin ihtiyag duyabilecegi konularda
Universite bir internet sayfas1 da olusturmustur. Universitede uluslararasi dgrencilerin intibakimin
kolaylastirilmas1  igin Siirekli Egitim Merkezi (YUSEM) tarafindan Tiirkge dil kurslar
diizenlenmektedir.

Kurumda 6zel yaklasim gerektiren 6grenciler (Miilteciler, engelli veya uluslararasi 6grenciler
gibi) icin mevcut diizenlemeler ile saglanan 6zel hizmetler nelerdir?

4. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Universitenin arastirma stratejisi ve hedefleri, Rektorliik Makaminca olusturulan stratejik planlama
ekibi tarafindan hazirlanan 2017-2021 Stratejik Plani ile kurumun misyon ve vizyonuna uygun
olarak belirlenerek uygulanmaktadir. Bu dogrultuda Arastirma —Gelistirme Politikasin1 da
hazirlayarak ilan etmistir.

Universitenin 2017-2021 Stratejik planinda arastirma hedefleri ve faaliyetleri asagida ki sekilde
belirlenmistir.

STRATEJIK AMAC 2: ARASTIRMA VE GELISTIRME FAALIYETLERININ
GELISTIRILMESI
Hedef 2.1 Nitelikli aragtirmaci sayisinin artmasina yonelik ¢alismalarin
yapilmast
Faaliyet 1 Arastirma ve gelistirme siireclerini iyilestirmek
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Faaliyet 2 Bilimsel arastirma proje desteklerini arttirmak
Faaliyet 3 Bilimsel aragtirma calismalarini tesvik edici faaliyetler yapmak
Hedef 2.2 Arastirma ve gelistirme faaliyet ve siireglerinin 6zel sektor odakli
' geligtirilerek ¢iktilarinin ekonomik faydaya doniistiiriilmesi
. Universitemizin éncelikli alanlarinin belirlenmesine yonelik
Faaliyet 1
calismalar yapmak.
Faaliyet 2 Kamu finansmanli aragtirma projesi sayisini artirmak
AR-GE ¢alismalarinin bagvuru sayisinin arttirilmasina yonelik BAP
Faaliyet 3 tarafindan akademik performansi gelistirme destegi kapsaminda
tesvik vermek.
Proje siiregleri yonetim / takip sistemi araciligi ile BAP destekli
Faaliyet 4 projelerin bilimsel/sanatsal/sportif ¢iktilarin yayina doniismesine
yonelik ¢alismalar yapmak.
Faaliyet 5 Universite - is diinyas1 isbirligini tesvik etmek
Bilim Uygulama ve Arastirma Merkezi faaliyetlerinin
Faalivet 6 yogunlastirilarak Universitemiz 6grencilerinin, akademisyenlerinin
Y ve 0zel sektor firmalarinin ihtiya¢ duydugu danigsmalik ve analiz
hizmetlerini arttirmak
. Universitemizin oncelikli alanlarinin belirlenmesine yonelik
Faaliyet 7
calismalar yapmak.
Faaliyet 8 Kamu finansmanli arastirma projesi sayisini artirmak

Stratejik Plan ile belirlenmis ama¢ ve hedefler dogrultusunda Ar-Ge Politikasi belirlenerek
kamuoyu ile paylagilmistir.

Kurumun arastirma stratejisi ve hedefleri ile bunlar dogrultusunda izledigi arastirma

politikasi bulunmakta nudir?

Ic ve dis destekli projelerde gorev alan lisans ve lisansiistii 6grenciler Ar-Ge siireclerinde aktif
gorev almaktadir. Proje ¢iktilar lisans 6grencilerinin de katilimina acik olan ¢esitli seminerlerle

lisansiistii 6grencileri ile paylasilmaktadir.

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile egitim-6gretim siireclerinin biitiinlestirildigi

alanlar ve bu alanlarda izlenen politikalar nelerdir?



https://kalite.yyu.edu.tr/AkademikBirimler/Sayfalar.php?s=kalite&Id=8966

Ulkemizin 2023 hedefleri dogrultusunda belirlemis oldugumuz Ar-Ge politikamiz cercevesinde,
arastirma-gelistirme siire¢ ¢iktilar1 ile elde edilen bilgiyi toplumun farkli katmanlarina yayarak
ekonomik faydaya doniistiirecek, bolgesel ve ulusal kalkinmaya yonelik farkindalik olusturacak ve
Van Goli Havzasimi da kapsayan siirdiirtilebilir kalkinmaya oOnciilitk edecek projeler tesvik
edilmektedir. Ornegin, Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi ile yapilan is birlikteligi sonucu iiretilen
projeler ile kurulan giines enerji santrali ve ¢iftci egitim merkezi ulusal ve bolgesel kalkinma
stratejilerine 6nemli katki saglamaktadir.

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile toplumsal katki siireclerinin biitiinlestirildigi
alanlar ve buralarda izlenen politikalar nelerdir?

Kurum, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleri dogrultusunda arastirma-gelistirme faaliyet ve
stireglerinin 6zel sektér odakli gelistirilerek, c¢iktilarinin ekonomik faydaya dontistiirtilmesini
stratejik hedef edinmistir. Sinir kentinde bulunmasindan dolayr komsu tilkelerden gelen talepler
dogrultusunda oncelikle saglik ve egitim alanlarinda arastirma faaliyetleri gelistiren etkin bir yapiya
sahiptir. Dursun Odabas Tip Merkezinde Ozellikle organ nakli alaminda 6nemli hizmetler
sunulmaktadir.

Yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri, kurumun arastrma ve gelistirme stratejilerine etkisi
nasil yansitimaktadir?

Universite biinyesinde kurulu olan arastirma merkezlerinde yapilan arastirmalar, hem bolgesel hem
de ulusal sosyo-kiiltiirel ve ekonomik Oncelikler gozetilerek gelistirilmis arastirma stratejileri
kapsaminda oldugundan, bu merkezlerde yapilan arastirmalar ve bu arastirmalarin ¢iktilari,
bolgesel ve ulusal olarak ekonomik ve sosyo-kiiltiirel yasama katkilar sunmaktadir.

Kurum biinyesinde yiiriitiilen arkeolojik kazilar, Dursun Odabas1 Egitim ve Arastirma Hastanesi,
Universite Dis Hekimligi Fakiiltesi, tarim ve hayvancilik uygulamalari egitiminin yapildigi Ciftei
Egitim Merkezi, Van Kedisi Evi, inci Kefali Uygulama ve Arastirma Merkezi, Sert Kabuklu Meyve
Tirleri Aragtirma ve Uygulama Merkezi, TEKNOKENT te kurulan sirketler, Bilim Uygulama ve
Arastirma Merkezi’nde yiriitiilen projeler ve bunlarin ¢iktilarinin kamu yararina kullanimi
saglanan katkilara yonelik verilebilecek drneklerden bazilaridir.

Kurum biinyesindeki arastirma merkezlerinde yapilan c¢alismalar, kurumun arastirma stratejileri
kapsaminda bolgesel ve ulusal oncelikler gozetilerek gelistirilmektedir. Kurum, bolgedeki ¢esitli
sivil toplum kuruluslari, kamu kurumlar1 ve ozel sektor ile isbirligi yaparak, Teknokent ve
UYGAR merkezleri araciligr ile bolgesel/ulusal ekonomik ve sosyo-kiiltiirel alanlarda katki
saglamaktadir. S6z konusu AR-GE faaliyetleri ve ilgili merkezler asagida tablo olarak verilmistir.

AR-GE FAALIYETLERI ILGILI AR-GE MERKEZLERI
Teknoloji arastirmalarinin e Teknokent
ekonomik faydaya e Bilim Uygulama ve Arastirma Merkezi
dontistiiriilmesi

e Urartu Kiiltiiri Arastirma ve Uygulama Merkezi
Arkeolojik ve tarihsel e Anadolu ve Avrasya Arastirmalart Uygulama ve Arastirma
arastirmalar Merkezi

e Dursun Odabasi Egitim ve Aragtirma Hastanesi

Saglik alanindaki
aglik alanindaki e Dis Hekimligi Fakiiltesi

arastirmalar ve hizmetler

e Veteriner Fakiiltesi klinikleri

Hayvan sagligi ve R s
e Van Kedisi Evi Arastirma ve Uygulama Ciftlik Miidiirligi
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arastirmalari

Su iiriinleri aragtirmalar: e Inci Kefali Uygulama ve Arastirma Merkezi

e Sert Kabuklu Meyve Tiirleri Arastirma ve Uygulama Merkezi

T l t 1 . . - :
arimsal araglirmalar ve e Ciftgi Egitim Merkezi

hizmetler

Aricilik faaliyetleri o Aricilik Arastirma ve Uygulama merkezi

o Aile Arastirmalar1 Egitim Merkezi

e Kadin Sorunlar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi

e Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Arastirma ve Uygulama
Merkezi

e Engelliler Arastirma ve Uygulama Merkezi

Sosyal Egitim ve Hizmetler

o Tiirk El Sanatlar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi
Sanatsal Faaliyetler e Seramik Uygulama ve Aragtirma Merkezi

e (Cevre Sorunlar1 Aragtirma ve Uygulama Merkezi
Cevre ve dogal kaynaklarin | e Van Golii Havzas1 Dogal Kaynaklar1 Aragtirma ve Uygulama
arastirilmasi Merkezi

Yapilan arastirmalann sosyo-ekonomik kiiltiirel dokuya katkisi nasil 6l¢iilmektedir? Bu katka
nasil tesvik edilmektedir?

2. Kurumun Arastirma Kaynaklan
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Kalite ve Ar-Ge politikasi ¢ercevesinde, dncelikle kurumun arastirma stratejisi ve hedefleri dikkate
alarak, arastirma-gelistirme faaliyetlerinde ihtiya¢ duyulan fiziki ve teknik altyapr i¢in mali
kaynaklar; hazine yardimi, doner sermaye ve kurum dis1 projelerden aktarilmaktadir.

Kurumun arastirma-gelistirme strateji ve hedefleri dogrultusunda arastirma-gelistirme
faaliyetleri icin gerekli kaynaklarn nasil planlamakta, tedarik etmekte ve kullanmaktadur?
Bu hususta izlenen politikalar nelerdir?

Arastirma-gelistirme faaliyetlerine i¢ ve dis paydaslarin katilimimi saglamak tizere ulusal ve
uluslararasi1 kongre, sempozyum, ¢alistay, sosyal, sanatsal ve sportif faaliyetler diizenlenmektedir.

Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerine paydaslarm katihmum nasil saglamaktadir? Bu
katihmin siirekliligi nasil giivence altina alinmaktadir?

Diizenlenen etkinliklere iliskin istatistikler Akademik Veri Yonetim sistemi (AVESIS) araciliryla
takip edilebilmekte, degerlendirme yili i¢inde tamamlanan veya devam eden arastirma
faaliyetlerinin sonuglar1 degerlendirilmektedir.

Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerinin sonuclarnm izleme sistemi/yontemi nasildir? Bu


https://kalite.yyu.edu.tr/AkademikBirimler/Sayfalar.php?s=929&Id=8964
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sonuc¢lan nasil kullanmaktadr?

Kurumun arastirma ¢alismalar1 i¢in {iniversite dig1 fonlamalarin tesviki ve miktarinin arttirilmasina
yonelik  olarak Yiiziinci Y1l Universitesi Teknokent Teknoloji Transfer Ofisi Y onergesi
hazirlanmis ve Senato tarafindan onaylanarak yiiriirliige girmistir.

Kurumun arastirma c¢ahsmalan icin iiniversite dis1 fonlamalarin miktanim arttirmaya yonelik
izledigi stratejileri nelerdir?

Arastirmacilari, kurum dis1 aragtirma fonlarim kullanmalar i¢in tesvik etmek tizere Teknoloji
Transfer Ofisi (TTO) yonergesinde yer alan ilgili madde geregi kurum disi fonlara bagvuruyu
kolaylastiracak egitim programlar1 diizenlenecektir. Ayrica Yiiziincii Y1l Universitesi Bilimsel
Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi Y 6nergesinde dis fonlara bagvurmayr tesvik edici
hiikiimler bulunmaktadir.

Kurum dis1 fonlan kullanmalan icin arastirmacilan tesvik etmek iizere gerceklestirilen
faaliyetler nelerdir?

Dis paydaglardan elde edilen proje destekleri tiniversitenin stratejik hedefleri ve Ar-Ge
politikalariyla uyumludur. Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi tarafindan desteklenen projeler ile
kurulan Giines Enerji Santrali ve Cift¢i Egitim Merkezi buna 6rnek teskil etmektedir.

Kurumun dis kaynaklardan sagladi1 destekler (proje destegi, bagis, sponsorluk vb.) stratejik
hedeflerine ne oranda katki saglamaktadir?

3. Kurumun Arastirma Kadrosu

Universite, YOK ’iin belirledigi kriterlere ek olarak Y YU Akademik Yiikseltme ve Atama Olgiitleri
ile lgili Esaslar Yonergesi cercevesinde akademik personel segimi yapmaktadir. Bu dogrultuda
atama yaparak arastirmacilarin gerekli yetkinlige sahip olmasini giivence altina almaktadir.

Kurumda arastirma kadrosunun arastirma yetkinlikleri ve bu yetkinlikler bazinda beklenen
seviyeleri nasil tammlanmaktadr?

Aragtirmacilarin yetkinligi asagidaki faaliyetler dogrultusunda belirlenmekte ve dlctilmektedir.

Bilimsel Yayinlar ve Atiflar
Proje, Patent ve Sanat Eserleri
Basarilar ve Taniirlik
Bilimsel ve Mesleki Etkinlikler

Arastirma kadrosunun bu yetkinlikleri basarma diizeyleri nasil, hangi sikhkta ve hangi
yontemlerle dl¢iilmektedir?

Universite 6zellikle arastirma merkezlerinde gorevlendirilecek personelle ilgili olarak calisma alam
veya boliimiine 6zel sartlar belirleyebilmektedir. Gerekli goriildiiginde bu personel ileri diizey
egitim i¢in ulusal ya da uluslararasi uzman bilimsel kuruluslara gonderilmektedir. Uzaktan Egitim
ve Strekli Egitim Merkezleri araciligi ile kisilerarasi iletisim becerileri, bilgisayar uygulamali
bilimsel arastirma yontemleri, bilgi giivenligi, stresle basa ¢ikma yontemleri, yetenek ve yabanci dil
kurslar1 vermektedir. Bunlarin yani sira Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorligi akademik
personele asagidaki destekleri sunmaktadir.
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Bilimsel/sanatsal/sportif etkinliklere katilim destegi
Bilimsel/sanatsal/sportif toplant1 diizenleme destegi
Uluslararasi bilimsel/sanatsal/sportif deneyim gelistirme destegi
Miilkiyet haklar1 ve patent destegi

Aragtirma altyapisi bakim ve onarim destegi

Bilimsel literatiire katki destegi

Arastirmact potansiyelinin gelistirilmesi destegi

Arastrma kadrosunun arastirma yetkinligini gelistirmesi icin hangi olanaklar, imkanlar ve
destekler bulunmaktadir? Bu destek ve imkanlann yeterliligi ve etkililigi nasil él¢iilmekte ve
sonuclan nasil degerendirilmektedir?

Arastirma kadrosunun arastirma, teknoloji gelistirme faaliyetlerini tesvik etmek {izere Bilimsel

Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi Uygulama ilkeleriile buna yonelik hususlar belirlenmis
ve arastirmacilara 6l¢iilebilir ve objektif kriterler dogrultusunda tesvikler verilmektedir.

Arastirma kadrosu; arastirma, teknoloji gelistirme veya sanat faaliyetleri nasil tesvik
edilmektedir? Bu tesviklere nasil karar verilmektedir? Saglanan bu tesviklerin yeterliligi ve
etkililigi nasil dlciilmekte ve sonuclan nasil degerlendirilmektedir?

4. Kurumun Arastirma Performansmn izlenmesi ve Tyilestirilmesi
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Universitenin arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin performansmin degerlendirilmesine yonelik
olarak tiim birimlerden her yilin basinda bir 6nceki yilda yapilan ¢alismalarla ilgili bilgi istenmekte
ve toplanan bilgiler faaliyet raporu olarak diizenlenmektedir. Ayrica birimler yillik olarak
hazirladiklar1 faaliyet raporlarimi birim internet sayfalarinda yayinlamaktadir. Bu raporlarda,
birimlerde, bir yilda gerceklestirilen ve bildiri veya yayina doniistiiriilen bilimsel calisma ve tez
sayilari, proje destegi alinarak yapilan bilimsel arastirma ve tez sayilari, Web of Science (WOS)
kapsamina giren ve girmeyen yayin sayilari, ulusal ve uluslararasi yayinlara yapilan atif sayilari, etki
katsayis1 yiiksek dergilerdeki yayin sayilar1 yer almaktadir.

Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkililik diizeyi/performansi nasil 6lciilmekte
ve degerlendirilmektedir?

S6z konusu performans verileri bir 6nceki yilin verileri ile karsilastirmali olarak gosterilmekte ve
bir 6nceki yila gore degisim oranlart hesaplanmaktadir. Birimlerin faaliyet raporlar birlestirilerek
Universite idare Faaliyet Raporu olusturulmaktadir.

Kurum, arastrma performansmm kurumun hedeflerine ulagsmasmdaki yeterliliZini nasil
gizden gecirmekte ve iyilestirilmesini saglamaktadur?

Arastirma faaliyetlerine yonelik verilere Proje Siirecleri Yonetim Sistemi (BAPSIS)ve Akademik
Veri Yonetim Sistemi (AVESIS) iizerinden ulasilabilmektedir.

Arastrma faaliyetlerine yonelik olarak yapilan degerlendirmelerin sonuclarn nasil
yayimlanmaktadir?

Kurumun yakin ¢evresinden baslayarak, yerel, bolgesel, ulusal ve kiiresel kalkinmayr gelistirecek
katkilar1, Stratejik Plan ve Ar-Ge Politikas ile belirlenmis, arastirma performanslar1 AVESIS
tizerinden izlenmekte ve degerlendirilmektedir.


http://bapsis.yyu.edu.tr/GetDoc.ashx?ID=44
http://bapsis.yyu.edu.tr
http://avesis.yyu.edu.tr
https://www.yyu.edu.tr/images/files/Yuzuncu_Yil_Universitesi_2017-2021_Stratejik_Plan(1).pdf
https://kalite.yyu.edu.tr/AkademikBirimler/Sayfalar.php?s=kalite&Id=8966

Kurum, bolge, iilke ve diinya ekonomisine katkisi nasil 6l¢ciilmektedir? Bu katkilarn yeterliligi
nasil degerlendirilmektedir?

Kurum Stratejik Planm1 kapsaminda bolge, iilke ve diinya ekonomisine arastirma ve egitim
calismalar ile katki saglamakta, 2017 yil1 icin URAP verilerine gore diinya siralamasinda 1.573
tincii sirada bulunmaktadir.

Kurum, bolge, iilke ve diinya ekonomisine nasil katkilar saglamaktadir (Ranking sistemleri-
QS, Times Higher Education URAP vb.)?

5. YONETIM SISTEMI
1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

Universitenin, yonetimi ve idari yapisi tiim devlet iiniversitelerinde oldugu gibi2547 sayili
Yiiksekogretim Kanunu ve Universitelerde Akademik Teskilat Yonetmeligine uygun olarak
yapilandirilmistir. En yiiksek karar verme organi, Universite Senatosu’dur. Universite Senatosu,
2547 sayili Kanunun 14 iincii maddesinde belirtilen gorevleri yerine getirmektedir. Universitenin
ikinci {ist diizey karar orgam Universite Yo6netim Kurulu’dur. Universite Yonetim Kurulu 2547
sayil1 Kanunun 15 inci maddesinde belirtilen gorevleri yerine getirmektedir. Universitenin yonetim
ve idari yapist rektor, rektér yardimcilari, genel sekreter, senato, yonetim kurulu, fakiilteler,
enstitiiler, yiiksekokullar, meslek yiiksekokullar1, koordinatorliikler, daire baskanliklari, arastirma
merkezleri ve bashekimlikler seklinde hiyerarsik bir yapilanma tizerine kurulmus olmakla birlikte
calisanlarin karar alma siireclerine aktif katildig1 bir katilimer yonetim modeli benimsenmistir.

Kurumun, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki siireclerinin yonetimi dahil
olmak uizere yonetim ve idari yapis1 nasildir?

Kanitlar

e 1- YOK Kanunu.pdf
e 1- Akademik Teskilat Yonetmeligi.pdf

o Teskilat Semasi.pdf

Universitede i¢ kontrol sisteminin etkin bir sekilde kurulmasi ve uygulanmasi igin Kamu ¢
Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani hazirlik ¢alismalar1 kapsaminda, yonetici ve ¢alisanlara
yonelik seminer ve egitimler diizenlenerek tiim ¢alisanlarimiz i¢in farkindalik olusturulmasi
saglanmis ve tiim birimlerimizin katilimiyla Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani
hazirlanmistir. I¢ kontrol Uyum Eylem Plani’nda yer alan eylemler igin sorumlu birimler
belirlenmis olup 31 Aralik 2018 tarihine kadar eylemlerin tamamlanmas1 &ngoriilmistiir. I¢
kontrol standartlarinda da sorgulanan, idari ve destek birimlerinde gorev alan personelin egitim ve
liyakatlerinin tistlendikleri goérevlerle uyumunu saglayacak olan is siiregleri ile is/gorev tanimlari
ve birimlerin teskilat semalarinin yapilmasi ve bunlarin internet sayfasinda paylasilmasi konusunda
calismalara baslanilmistir. Bu g¢ercevede tiim birimlerdeki is/gorev tanimlari birimlerin internet

sayfalarinda gosterilmistir.

Ic kontrol eylem plam hazidama siireci nasidr? Bu eylem planlannin izlenmesi ve
degerlendirilmesi siirecleri nasil yiiriitiilmektedir?

Kanitlar
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http://urapcenter.org/2017/world.php?q=MS0yNTAw
http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.2547.pdf
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.10127&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch
https://api.yokak.gov.tr/Storage/yyu/2017/ProofFiles/1- Y%C3%96K Kanunu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/yyu/2017/ProofFiles/1- Akademik Te%C5%9Fkilat Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/yyu/2017/ProofFiles/Te%C5%9Fkilat %C5%9Eemas%C4%B1.pdf
https://www.yyu.edu.tr/images/files/IC_KONTROL_STANDARTLARINA_UYUM_EYLEM_PLANI.pdf
https://www.yyu.edu.tr

e 2- Kamu I¢c Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani.pdf
e 2- Van Yiiziincii Y1l Universitesi.pdf

2. Kaynaklarm Yonetimi
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Universitenin insan kaynaklar1 akademik, idari ve destek hizmetleri personelinden olusmakta ve
insan kaynaklar1 yOnetimi Personel Daire Bagkanligi tarafindan koordine edilmektedir.
Universitede istihdam edilen akademik ve idari personelin atama karar ve islemleri 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanunu ile 2914 sayili Yiiksekogretim Personel Kanunu’na uygun olarak
yapilmaktadir. Idari kadroda gérev yapan personel, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu geregince
istihdam edilmektedir. Isci statiisiinde gorev yapan personel ise 4857 sayili Is Kanunu hiikiimleri
geregince gorev yapmaktadir. Bunun yani sira ¢esitli hizmetlerin gergeklestirilmesi igin, ihale sureti
ile hizmet alim seklinde personel de istihdam edilmektedir. Universitede 1.594 akademik, 1.271
idari, 77 stirekli is¢i, 100 gecici i1s¢i, 186 sozlesmeli personel (4 B) ve 18 yabanci uyruklu
akademik s6zlesmeli personel olmak tizere toplam 3.228 personel gorev yapmaktadir.

Universitede idari personel kadrolar1 birimlerin ihtiyacina gore belirlenmekte ve birimler tarafindan
Personel Daire Bagkanligina bildirilmektedir. Personel Daire Baskanligi ihtiya¢ fazlasi olan
birimlerden ihtiya¢ duyulan birimlere kurum i¢i gorevlendirme yaparak ihtiyac1 karsilamaya
calismaktadir. Bunun disinda ihtiya¢ duyulan kadro ve unvanlar her yi1l Devlet Personel Bagkanligi
ve Maliye Bakanligi’ndan talep edilerek bu dogrultuda gerekli planlama yapilmaktadir.

Insan kaynaklarnmn yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?

Akademik ve idari personel; 2547 Sayil1 Yiiksekogretim Kanunu, 657 Sayili Devlet Memurlar

Kanunu ile ise alinmakta ve Yiiksekogretim Ust Kuruluslar ile Yiiksekogretim Kurumlar

Personeli Gorevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi Y 6netmeligi ile belirlenmis atama ve
yiikseltme kriterlerine uygun olarak islem yapilmaktadir.

Kurum, ise aliman/atanan personelinin (alindig1 alanla ilgili olarak) gerekli yetkinlie sahip
olmasimi nasil giivence altma almaktadr?

Universitenin idari ve destek hizmeti sunan birimlerinde gorev alacak personel 12 Nisan 2014
tarihli ve 28970 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirlige giren Yiiksekogretim Ust
Kuruluglar ile Yiksekogretim Kurumlari Personeli Gorevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi
Y 6netmeligi hiikiimlerine gore yapilan sinavlar sonucu belirlenmektedir. idari ve destek hizmetleri
sunan birimlerde gorev alan personelin egitim ve liyakatinin istlendikleri gorevlerle uyumunu
saglamak fiizere Yiiziincii Y1l Universitesi Hizmet i¢i Egitim Yonergesiile belirlenen egitimler
verilmekte ve goreve yeni baslayan memur adaylarina Aday Memurlarin Yetistirilmesine Y 6nelik
Genel Yonetmelik kapsaminda hizmet i¢i egitimler diizenlenmektedir. Universitede Yiiksekdgretim
Ust Kuruluslari ile Yiiksekogretim Kurumlart Personeli Gérevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi
Yonetmeligi hiikiimleri uyarinca, liyakat ve kariyer ilkeleri gercevesinde gorevde yiikselme ve
unvan degisikligi sinavlar1 da yapilmaktadir.

Idari ve destek birimlerinde gorev alan personelin egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri
gorevlerle uyumunu saglamak iizere tammbh siirecler nelerdir?

Kanitlar

e 3- Aday Memurlarin Yetistirilmesine Yonelik Yonetmelik.pdf
e 3- Hizmet Ici Egitim Yonergesi.pdf


https://api.yokak.gov.tr/Storage/yyu/2017/ProofFiles/2- Kamu %C4%B0%C3%A7 Kontrol Standartlar%C4%B1na Uyum Eylem Plan%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/yyu/2017/ProofFiles/2- Van Y%C3%BCz%C3%BCnc%C3%BC Y%C4%B1l %C3%9Cniversitesi.pdf
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2014/04/20140412-16.htm
https://www.yyu.edu.tr/yonergeler/hizmeti�i e?itim y�nergesi (senato 2014-23-10).pdf
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=3.5.836061&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=aday memurlar%C4%B1n
https://api.yokak.gov.tr/Storage/yyu/2017/ProofFiles/3- Aday Memurlar%C4%B1n Yeti%C5%9Ftirilmesine Y%C3%B6nelik Y%C3%B6netmelik.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/yyu/2017/ProofFiles/3- Hizmet %C4%B0%C3%A7i E%C4%9Fitim Y%C3%B6nergesi.pdf

e 3- Yiiksekogretim Ust Kuruluslar1 ile Yiiksekoégretim Kurumlar1 Personeli Gorevde
Yiikselme ve Unvan Deg.pdf

Mali kaynaklarin yonetiminde, 5018 Sayili Kamu Mali Y dnetimi ve Kontrol Kanunu ¢er¢evesinde,
ilgili biitce mevzuati hiikiimleri ve {iniversite stratejik plani ile performans programinda belirlenen

amag¢ ve hedeflere ulasilmak iizere iiniversite biitcesi {i¢ yillik olarak hazirlanmakta ve biitce

uygulamalar1 buna gore gerceklestirilmektedir. Orta Vadeli Program ve Orta Vadeli Mali Plan da

belirlenen politika ve 6ncelikler dogrultusunda hareket edilerek tahsis edilen 6denekler asilmadan

etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasi saglanmaktadir. Mevcut harcama programlar1 gézden

gecirilerek onceligini yitirmis faaliyet ve projeler sonlandirilmaktadir. Maliye Bakanligi Muhasebat

Genel Midirliginiin Bitiinlesik Kamu Mali Yonetim Bilisim Sisteminde bulunan Harcama
Yonetim Sistemi, Devlet Muhasebesi Bilisim Sistemi ile Biitce ve Mali Kontrol Genel
Miidirliigiintin E-Biitge sistemleri kullanmilmaktadir. S6z konusu sistemler ile mali kaynaklarin
kullanimma 1iliskin dogru ve giincel bilgiler devlet muhasebesi standartlarinda kayit altina

alinmakta ve izlenmektedir.

Mali kaynaklann yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gergeklestirilmektedir?

Universitenin taginirlar;, Maliye Bakanlig1 tarafindan kamu idarelerinin kullammina acilan Kamu
Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi (KBS) i¢erisinde bulunan Tasinir Kayit ve Y 6netim Sistemi
(TKYS) kullanilarak takip edilmektedir. Kullanilmakta olan sistem ile tiim birimlerin taginir giris
ve ¢ikislari, devir islemleri, stok durumlar: takip edilebilmektedir. Ayrica sistem Maliye Bakanlig1

Devlet Muhasebesi Bilisim Sistemi ile de entegre calisarak kayit ve raporlarin giivenirliligi
saglanmaktadir. Universitenin tasinmazlar1 2006/10970 sayili Bakanlar Kurulu Karar ile kabul
edilen Kamu_Idarelerine Ait Tasinmazlarin Kaydina iliskin Y&netmelik hiikiimlerince envanter

kayitlar1 Maliye Bakanligi Muhasebat Genel Midirliigiiniin Biitlinlesik Kamu Mali Y 6netim
Bilisim Sisteminde bulunan Devlet Muhasebesi Bilisim Sisteminde takip edilmektedir. Mevcut
binalarin ruhsatlandirma ¢alismalar1 devam etmektedir.

Tasmir ve tasmmaz kaynaklarin yonetimi nasl ve ne kadar etkin olarak
gerceklestirilmektedir?

Kanitlar

e 5- Kamu Idarelerine Ait Tasinmazlarin Kavdina iliskin Y 6netmelik.pdf
3. Bilgi Yonetimi Sistemi

Universitenin faaliyetlerine iliskin veriler, Yiiziincii Y1l Universitesi http:/kimlik.yyu.edu.tr
linkinde farkli 16 baslik altinda (ABiS,AVESIS,0BS, BAPSIS, EDUHEP, vb.), kurum i¢i ve disi
yazismalar Elektronik Belge Yonetimi Sistemi (EBYS) iizerinden yiiriitiilmektedir. Ayrica Saglik
Uygulama ve Arastirma Merkezinde tiim faaliyetler Hastane Bilgi Yo6netim Sistemi tizerinden
yuritiilmektedir. Diger yazilimlar {izerinden raporlanip degerlendirilmektedir. Egitim ve 6gretim
faaliyetlerine yonelik olarak asagidaki konular izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Demografik bilgiler
Gelisim ve basar1 orani
Program memnuniyeti
Diger demografik bilgiler

AVESIS ve BAPSIS yazilim sistemleri iizerinden, arastirma kadrosunun; ulusal/uluslararas1 dis
kaynakli proje sayisi ve biit¢esi, yayimlarinin nicelik ve niteligi, aldig1 patentler, sanat eserleri
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/yyu/2017/ProofFiles/3- Y%C3%BCksek%C3%B6%C4%9Fretim %C3%9Cst Kurulu%C5%9Flar%C4%B1 ile Y%C3%BCksek%C3%B6%C4%9Fretim Kurumlar%C4%B1 Personeli G%C3%B6revde Y%C3%BCkselme ve Unvan De%C4%9F.pdf
http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=3.5.200610970&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=Kamu ?darelerine Ait Ta??nmazlar?n Kayd?na ?li?kin Y�netmelik
https://api.yokak.gov.tr/Storage/yyu/2017/ProofFiles/5- Kamu %C4%B0darelerine Ait Ta%C5%9F%C4%B1nmazlar%C4%B1n Kayd%C4%B1na %C4%B0li%C5%9Fkin Y%C3%B6netmelik.pdf
http://kimlik.yyu.edu.tr
http://avesis.yyu.edu.tr/
http://bapsis.yyu.edu.tr/Default2.aspx
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ayrintil1 olarak analiz edilmektedir. Universitede yeni kurulmus olan Mezun Bilgi Sistemi (MBS)
araciligiyla mezunlarin istihdam oranlar1 ve istthdamin sektorel dagilimi, nitelikleri takip edilmeye
baslanmustir. I¢ paydaslara dair bilgiler farkli basliklarda yilda 4 kez, dis paydaslarda ise yilda iki
kez e-anket yontemi ile toplanmakta ve degerlendirilmektedir. Kurum her tiirlii faaliyeti ve
stireglerine iligkin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak iizere Bilgi Yonetim Sistemi
kullanmaktadir. Kurum faaliyetlerine iliskin veriler Bilgi Y6netim Sistemi igerisinde;

Akademik Bilgi Sistemi (ABIS)

Akademik Veri Yonetim Sistemi (AVENSIS)
Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS)

Ek Ders Bildirim Hesaplama Sistemi (EDUHEP)
Proje Siiregleri Yonetim Sistemi (BAPSIS)

Ders Program Sistemi (DEPSIS)

Mezun Bilgi Sistemi (MBS)

gibi yazilimlarin yam sira, Ariza Takip, Ozliik Haklar1, Envanter Bilgi sistemi, Yazilim Deposu,
Tez, E-Posta gibi yazilimlar1 da biinyesinde bulundurmaktadir. Kurum i¢i ve dis1 yazigsmalar
Elektronik Belge Y 6netim Sistemi (EBY S)iizerinden yiirtitiilmektedir. Ayrica Saglik Uygulama ve
Arastirma Merkezinde tiim faaliyetler Hastane Bilgi Yonetim Sistemi tizerinden yiiriitilmektedir.

Bunun yam1 sira geri doniislerin  degerlendirilmesine yonelik Anket Yonetim Sistemi
kullanilmaktadir.

Kurumun her tiidii faaliyeti ve siireclerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve
raporlamak iizere kullandig bilgi yonetim nasil isletilmektedir?

Kanitlar
e Merkezi Kimlik Sistemi.pdf

Kurumun izlemesi gereken anahtar performans gostergelerinin degerleri nasil toplanmakta
ve paylasiimaktadir? Bilgi Yonetim Sistemi nasil desteklemektedir?

Bilgi Yonetim Sistemi kalite siirecleri ile iligskilendirilmis ve sistemde insan kaynaklari, egitim-
Ogretim ve arastirma faaliyetlerinin entegrasyonunun saglanmasina ydnelik c¢aligmalar kalite
yonetim siireciyle iliskilendirilerek siirdiiriilmektedir.

Kurumda kullanilan bilgi sistemi, basta kalite yonetim siirecleri olmak iizere diger tiim
siirecleri nasil desteklemektedir?

Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine ydnelik olmak tizere kalite komisyonu ve alt
komisyonlar olusturulmustur. Gerek kalite komisyonu gerekse de alt komisyonlar ve birim
komisyonlar1 ¢esitli periyotlarda toplantilar yapmaktadirlar.

Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler 6nceden planlanmus ve ilan edilmis
sikhikta toplanmakta midir?

Veri giivenligi ve gizliligi ile ilgili olarak gerekli Onlemler alinmistir. Anketler anonim
yirltiilmekte, ihale duyurular1 dijital ortamda yapilmaktadir. Veri yedekleme, sistem odasina
parmak iziyle giris, yetkisiz erisimleri onlemek i¢in Giivenlik Duvar1 Sistemi bulunmaktadir.
Gelistirilen yazilimlarda, verilere yetkisiz erisimi engellemek amaciyla yetkilendirme yapilmakta ve
sadece yetkililer veri girisi yapabilmektedir.


http://mbs.yyu.edu.tr
http://kimlik.yyu.edu.tr
https://ebys.yyu.edu.tr/enVision/Login.aspx
http://hastane.yyu.edu.tr
http://anket.yyu.edu.tr
https://api.yokak.gov.tr/Storage/yyu/2017/ProofFiles/Merkezi Kimlik Sistemi.pdf

Toplanan verilerin giivenligi ve gizliligi ve giivenilirligi nasil saglanmakta ve giivence altina
alinmaktadir?

4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Universiteye kurum disindan hizmet veya mal alimlar1 5018 ve 4734 sayili ve diger ilgili yasal
mevzuat ¢ercevesinde yapilmaktadir. Kurum disindan alinan hizmetler; 5018, 4734,4735 sayih
kanunlar c¢ercevesinde, sozlesme ve sartname hiikiimlerine gore yapilmakta olup, ayrica
kurumumuzda i¢ denetim birimi ve i¢ kontrol sistemi ile s6z konusu faaliyetlerin kalitesi glivence
altina alinmaktadir. Sonug olarak, Kurum disindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik
stirecine iligkin kriterleri belirlenmis ve Kurum digindan alinan hizmetlerin kalitesi mevzuata
uygun ihale, teknik sartname ve s6zlesme siirecleriyle giivence altina alinmistir.

Kurum disindan alnan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine iliskin kriterler
nelerdir?

Kurum disindan alinan hizmetlerin uygunlugunun, kalitesinin ve siirekliginin; kurum ici
paydaslarin goriislerinin degerlendirildigi (anket ve diger) isbirligi siireci baslatilmistir.

Kurum disindan alman bu hizmetlerin uygunlugu ve Kkalitesi nasil saglanmakta ve siirekliligi
nasil giivence altima ahnmaktadir?

5. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme

Universite, topluma karst sorumlulugunun geregi olarak, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme
faaliyetlerini de igerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili giincel verileri kamuoyuyla
paylasmaktadir. Universite-kent ve tiniversite-is diinyas1 isbirligi kapsaminda seminer, panel,
sempozyum ve konferanslar diizenlenmekte ve {ist yonetim bu etkinliklere katilim saglamaktadir.

Kurum, topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak, egitim-dogretim, arastirma-gelistirme
faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili giincel verileri kamuoyuyla nasil ve
hangi ortamlarda paylasimaktadur?

Universitenin egitim-6gretim, aragtirma-gelistirme faaliyetlerini iceren giincel duyurular periyodik
olarak, ihtiyaca gore anlik olarak, faaliyet raporu ise her yi1l Subat ayr sonuna kadar {iniversite
internet sayfas1 aracilifiyla kamuoyuyla paylasilmaktadir. Kamuoyuna sunulan mali raporlar
Maliye Bakanlig1 tarafindan hazirlanan Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi (KBS) altinda
bulunan Harcama Yo6netim Sistemi (HYS) ile kamuoyuna sunulmasi gereken diger bilgiler ise
tiniversite tarafindan daha Once yukarida belirtilen yazilim sistemleri ile giivence altina
alinmaktadir.

Kurum, kamuoyuna sundugu bilgilerin tarafsizhgim ve nesnelligini nasil giivence altina
almaktadir?

Kurum, kalite giivencesi sistemini, mevcut yonetim ve idari sistemini, yoneticilerinin liderlik
ozelliklerini ve verimliliklerini 6l¢me ve izleme imkam saglayacak sekilde tasarlamistir. Ayrica, i¢
Denetim ve Dis Denetim (Sayistay) tarafindan periyodik olarak izlenmekte ve ilgili raporlar
tutulmaktadir.

Kurum yoéneticilerinin liderlik 6zellikleri nasil dlciilmekte ve izlenmektedir? Bu yetkinliklerin
gelistirilmesi icin ne gibi uygulamalar yapilmaktadir?
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Universite, Stratejik Plan ve Kamu I¢ Kontrol Uyum Eylem Plam ile kurum galisanlaria ve genel
kamuoyuna hesap verebilirligine yonelik seffaf politikalar belirlemistir. Bu baglamda idarenin

kurum c¢alisanlarina ve genel kamuoyuna hesap verebilirligine yonelik ilan edilmis politikasi

olusturulmustur. Ayrica web sayfasi olusturmak, yonerge ve yonetmelik ¢ikarmanin yani sira kalite

giivence sistemi siireciyle birlikte etki analizi ¢alismalarina baslanmistir. Ogrencilerin ve diger i¢ ve

dis paydaslarin facebook, twitter, youtube gibi sosyal medya kanallarindan iiniversiteyle iletisime

gecme imkanlart bulunmaktadir. Ogrenci Senatosu uygulamasi ise Ogrencilerin karar alma
stireclerine katilimim saglamak tizere gelistirilen bir uygulama olup ydnetimin etkinligi ve hesap

verebilirligine katki sunmaktadir.

Kurumun hesap verebilirlik ve seffafhk konusunda izledigi politikas1 ve uygulamalan
nelerdir?

6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Kurum 2017 wil1 itibariyle dis degerlendirmeye tabi tutulmustur. Yiiksekogretim Kalite Kurulu Dis
Degerlendirme Takimi tarafindan hazirlanan Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR) Subat 2018
tarihinde kuruma génderilmistir.

Kurumsal Geri Bildirim Raporunda belirtilen iyilesmeye agik yonlere iliskin ¢alismalara 2018 yili
icerisinde baglanilmis, iyilesmeye a¢ik yonlerin giderilmesi yoniinde alinan Onlemler ve
gerceklestirilecek faaliyetlere iligkin bilgilere asagida yer verilmistir.

Kalite Giivencesi

Universitede kalite gostergelerinden biri olan akreditasyon calismalari devam eden birimlerin
yani sira tiim birimlerinde akreditasyon calismalarina baglanmasi ve kalitenin bir yasam bi¢imi
ve kiiltiir haline gelmesi yoniinde ¢alismalarina yapilmasi hususlarinda komisyon kararlari
alinmustir.

Universitenin 2017-2021 Stratejik Plamnda egitim-6gretim, ar-ge ve kurumsal kapasitenin
gelistirilmesi alanlarina yonelik stratejik amag ve hedefleri ortaya konulmustur.

Stratejik Plan hedeflerinin izlenmesi amaciyla “Stratejik Plan izleme Yazilimi” tamamlanmak
tizere olup en kisa siirede kullamima acilacaktir. Her donem sonunda stratejik planda yer alan
hedeflere ne 6l¢iide ulasildig degerlendirilerek gerekli 6nlemler alinmaktadir.

Birimlerde olusturulan kalite komisyonlarmm Universite kalite komisyonu ile esgiidiimlii
calismasinin saglanmasi amaciyla 2018 yilinda tiim birimlerin 2017 yil1 birim i¢ degerlendirme
raporlarin1 hazirlamalari, internet sayfalarinda yaymlamalari ve kurum i¢ degerlendirme raporu
hazirlik ¢alismalarinda yararlanilmak {izere Kalite Komisyonuna gonderilmesi konusunda
yazismalar yapilmis ve uygulamaya baslanmstir.

Stratejik Plan hedeflerinin izlenmesine yonelik Stratejik Plan Izleme Yazilimmin 2018 yili
icerisinde kullanima agilmasi planlanmaktadir. Yazilim destegi ile birlikte her donem sonunda
stratejik planda yer alan hedeflere ne Glciide ulasildigi degerlendirilerek gerekli onlemler
aliacaktir.

Stratejik planin akademik ve idari birimler tarafindan igsellestirilmesinin ydniinde ilgili
birimlerle belirli periyotlarda bilgilendirme toplantilar1 diizenlenecektir.

Birimlerin teskilat semalari, gorev ve unvan tanmimlari yapilmis ve birimlerin internet
sayfalarinda yayinlanmasi saglanmistir. Calismalari siirdiiriilen siire¢ yonetimi kapsaminda ana
ve alt stireclerin belirlenmesi ile is akis semalarinin olusturulmasi faaliyetlerinin 2018 yilinda
tamamlanarak birimlerin internet sayfalarinda yayimnlanmasi saglanacaktir.

Egitim Ogretim
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Bologna ders bilgi paketleri {iniversite internet sayfasinda yayimlanmaktadir.

Ayrica tiim akademik birimlerin ders bilgi paketlerini internet sayfalarinda yayinlamasi amaciyla
2017/3 sayil1 komisyon karar1 alinmis ve gerekli yazigsmalar yapilmistir.

Ic ve dis paydaslarin goriisleri alinmakta ve bununla ilgili belirli periyotlarda toplantilar
yapilmaktadir. Toplantilar sonucunda ¢ikan kararlar ivedilikle uygulanmaktadir. D1s Paydaslarla
¢esitli protokoller imzalanarak yiiriirliige konulmustur. Ayrica Van Merkezde ve Ilgelerinde dis
paydaslarin goriisleri dogrultusunda yeni fakiilteler, yiiksekokullar ve programlar agilmistir.
(D1s Paydas olarak; Van Valiligi, Van Biiyiiksehir Belediyesi ve Ilce Belediyeleri, Van Tarim Il
Miidiirliigii, i1 Milli Egitim Miidiirliigii, Turizm I1 Miidiirliigii, Genglik ve Spor Il Mudiirligi,
AFAD 11 Miidiirliigii, Ticaret Odasi, Van Ticaret Borsasi, KOSGEB, ISGEM, Organize Sanayi
Bolgesi ve Sivil Toplum Kuruluslar)

Tum akademik personel ve danmismanlara yonelik “Egiticilerin Egitimi” programi i¢in senato
tarafindan karar alinmis olup, bu konuda Egitim Fakiiltesi ve Siirekli Egitim Merkezi
gorevlendirilmistir.

Universitenin tiim akademik birimlerinde Ogrenci temsilcileri segilmistir. Ayrica ogrenci
temsilcileri tiniversitenin ilgili komisyonlarinda ve {iniversite senatosunda gorev almaktadir.
Bologna siirecinde 6n goriilen 6grenci merkezli egitim ile ilgili farkindaligin arttirilmast,
egiticilerin egitimi programina dahil edilmistir.

Universitenin Mezun Bilgi Sistemi (MBS) aktif hale getirilmis olup, mezunlarin bu sisteme
girisinin saglanmasi i¢in kurum ve kuruluslarla ilgili yazismalara baglanmustir.

SKS ve 6grencilerin yapmis oldugu Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetler biit¢e imkanlar1 6lgiisiinde desteklenmektedir. Ayrica ulusal ve uluslararasi faaliyetler
ile topluluklarin yapmis oldugu kiiltiirel faaliyetler desteklenmektedir.

[limizde 2011 yilinda yasanan deprem sonrasi {iniversitenin tiim binalarmin gii¢lendirilmesi,
bina giydirmeleri ve tadilatlar1 yapilmistir. Yeni bina yapimlar1 devam etmekte olup, {iniversite
biitcesi kapsaminda s6z konusu fiziki sartlarin tyilestirilmesine yonelik calismalar devam
etmektedir.

Universite ogrencilerine yonelik yurt hizmetleri Kredi ve Yurtlar Kurumu tarafindan
saglanmaktadir. Universite biinyesinde bulunan yurt kapasitesi sinirli sayida oldugundan kiz ve
erkek dgrenci yurtlari talepler dogrultusunda belirlenmistir.

Tiim akademik personel ve danmismanlara yonelik “Egiticilerin Egitimi” programi sonuglari
Kalite Komisyonu tarafindan takip edilecektir.

Universitenin  akademik birimlerince, vyiiriitiilen danismanlik sisteminin iyilestirilmesi
faaliyetlerine agirlik verilerek danigmanlik uygulamalarinin anket caligmalari ile takip edilmesi
ve sonuglarin Kalite Komisyonuna bildirilmesi i¢in komisyon karar1 alinmus, ilgili birimlere
gerekli yazigmalar yapilmis olup siire¢ Kalite Komisyonu tarafindan takip edilecektir.
Uluslararas1 6grencilere yonelik bazi yonetmelik ve yonergelerin Ingilizceye cevrilmesi ve web
sayfasinda bu haliyle yer almas1 ¢alismalarina baslanilmstir. Ayrica Universite internet sayfasi
ile bu sayfada yaymlanan yonetmelik ve yonergelerin Ingilizce basta olmak iizere diger dillere
cevirilerinin yapilmas1 amaciyla komisyon karar1 alinmis ve gerekli yazigsmalar yapilmustir.
Mezun Bilgi Sisteminde mezunlara ve igverenlere yonelik anket ¢alismalarina baslanilmasi
amaciyla komisyon karar1 alinmis ve gerekli yazismalar yapilmistir.

Ozel yaklagim gerektiren 6grencilere saglanan olanaklar, fiziksel diizenlemeler (kabartma yollar,
asansor vb.) ve sunulan hizmetlere yonelik memnuniyetlerinin degerlendirilmesi amaciyla anket
hazirlanmasi yoniinde komisyon karar1 alinarak ¢aligsmalara baslanilmis ve engelsiz {iniversite
kosullarinin daha iyi hale getirilmesine iligkin ¢alismalara baslanmustir.

Universite biinyesindeki Spor Kompleksi ve Kiitiiphane 2018 yil1 igerisinde hizmete acilacaktir.

Arastirma Gelistirme

Arastirma Politikasinin/stratejilerinin i¢ ve dis paydaslarca farkindaligimin arttirilmasi igin
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gerekli calismalar yapilarak Ar-Ge Politikas1 tanimlanmis ve internet sitesinde yayinlanmustir.
Arastirma performansinin, kurumun Ar-Ge hedeflerine ulagsmasindaki yeterlilik diizeyinin
degerlendirilmesine yonelik olarak her donem sonunda hedeflere ne ol¢tide ulasildiginin;
Stratejik Plan Izleme Yazilimi biinyesinde bulunan verilerin ve Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinatorligt tarafindan {iretilen raporlarin, her yil Ocak ay1 icinde Kalite Komisyonu
tarafindan degerlendirilmesine yonelik komisyon karar1 alinmistir.

UY GAR Merkezlerince her y1l hazirlanan birim faaliyet raporlarinin bir sonraki yilin hedeflerini
de kapsayacak sekilde diizenlenmesi, hazirlanan faaliyet raporlarinin kendi internet sitelerinde
tiim paydaslara duyurulmasi ve internet sitelerinin giincel tutulmasina iliskin komisyon kararlari
alinmis ve gerekli yazigsmalar yapilmis olup, komisyon tarafindan takip edilmektedir.

Yonetim Sistemi
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Universitenin Ynetim Politikasi internet sayfasinda yayinlanmistir.

Universitenin anket sisteminde Kalite Giivence sisteminin etkinliginin saptanmasina yonelik
olarak yayinlanan anket ¢alismasinin ve dis paydas goriislerinin saptanmasina yonelik olarak
yayinlanan anket calismasinin sonuglarinin  degerlendirilmesi i¢in gerekli caligmalar
baglatilmistir.

Universitenin disaridan tedarik ettigi hizmetlerden yemek hizmetinin uygunluguna ve kalitesine
yonehk i¢ paydas goriislerinin alinmasi i¢in anket calismalar1 baslatilmistir.

Universitede i¢ kontrol sistemi organizasyon yonetimi kapsaminda tiim birim, kurul ve
komisyonlarin teskilat semalar1 ile personelin egitim ve liyakatlerinin, tistlendikleri gorevlerle
uyumunun giivence altina alindig is ve gorev tanimlar1 yapilmis, siire¢ yonetimi kapsaminda
ana ve alt siiregler ile bunlara yonelik is akis semalarimin olusturulmasi calismalarina
baslanmustir. I¢ kontrol sistemine yonelik biitiin dokiimanlar internet sayfasi araciligi ile
kamuoyu ile paylasilmaktadir.

Bilgi Yonetim Sistemlerinin entegrasyonuyla ilgili gerekli calismalar baglatilmistir.
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