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2008 yilinda Mehmet Altinbas Egitim ve Kiiltiir Vakfi tarafindan “Istanbul Kemerburgaz Universitesi”
adiyla kurulan tniversitemiz, 2017 yilinda yapilan isim degisikligiyle, yoluna “Altinbas Universitesi’
adiyla devam ediyor.

flk 6grencilerini, 2011-2012 akademik yilinda alan Altmbas Universitesi kisa zamanda gergeklestirdigi
atitlimlarla uluslararasi bir {iniversite olma yolunda hizla ilerledi. 9 Fakiilte, 3 Enstitii, 2 Meslek
Yiiksekokulu’nu biinyesinde barmdiran Altmbas Universitesi, toplamda 35 lisans, 35 6n lisans, 56
Lisansiistii program ile 6gretime devam ediyor. Uluslararasi bir bilim yuvasi olma hedefi kapsaminda,
tiniversite biinyesinde egitim goren 10 binin {izerindeki 6grencinin 3 binden fazlasini diinyanin 88 farkl
iilkesinden gelen ogrenciler olusturuyor. Universitemizde 544 6gretim elemam, 252 idari personelimiz
calismaktadir.

Vizyonumuz:
Mezunlariyla profesyonel alanda fark yaratan, evrensel bilime deger katan bir {iniversite olmak.
Misyonumuz:

Diinyanin ve Tirkiye’nin ihtiyaglart dogrultusunda kendini giincelleyen, yenilik¢i, uygulamayr merkeze
koyan ve 6grenen odakl1 bir anlayisa sahip, inovasyonu oncelige alan, 6zgiir arastirma imkanini ve ortamini
saglayan, toplumsal sorumluluk bilinciyle 6zgiin katkilar saglayan ¢6ziim 6ncelikli {iniversite olmak.

Temel Degerlerimiz:

Bilimsellik,

Ogrenci Odaklilik,

Girisimcilik ve Yenilikgilik,
Toplumsal Sorumluluk ve Tarafsizlik,
Uluslararasilagsma,

Iyi Yonetisim ve Seffaflik,

Dinamizm

Ayrica; biitiin faaliyetlerinde dikkate alacagi degerler Universitemizin Anayasasinda da yer
almaktadir.Birlesmis Milletler Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi, Avrupa Insan Haklar1 S6zlesmesi, Avrupa
Birligi Temel Haklar Sart1 ve Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nda yer alan hak, 6zgiirliikkler ve giivence
ilkelerini esas alan ve insanlik tarihi boyunca geliserek bugiine ulasmis ortak degerler biitiiniiniin Altinbas
Universitesi’nde tam anlamiyla uygulanmasim hedefleyen Anayasamiz 2016 yilinda hazirlanarak yiiriirliige
konulmustur.

Altinbas Universitesi Anayasasi ile;

e Paydaslarimiz arasindaki etkilesim bi¢iminin, benimsedigimiz temel degerler ¢ergevesinde
gelistirilerek i¢sellestirilmesi,

e Universitemizdeki tiim bireylerin haklarinin esitlik, 6zgiirliik ve karsilikli sorumluluk temelinde
teminat altina alinmasi,

e Verimli ve uyumlu bir calisma ortaminin varlifinin c¢agdas yonetisim ilkeleri cergevesinde



saglamlastirilmas1 amaglanmistir.
A. KALITE GUVENCESI SISTEMI
1. Misyon ve Stratejik Amaclar

Universite stratejik yonetim ¢alismalar1, 2016 yilinda baglamis ve siirekli iyilestirme yaklasimu ile stratejik
planin kalite giivence, egitim-6gretim, arastirma, toplum ve sektorle is birligi, kurumsal yapilanma ve alt
yapt alanlarinda devam etmektedir. 2019 wyilinda bu calismalara 3. misyon olarak kabul edilen
uluslararasilagma stratejik plani da ilave edilmistir.

2018 wilinda idari birimler agisindan alinan ISO 9001-2015 belgesi de kalite glivence sistemini
desteklemistir. Kurum dis degerlendirme raporunda, Dis Hekimligi Fakiltesi'nin ISO 9001-2015
belgesinin olmasi gii¢lii bir yon olarak belirtilmistir. Bu alanda bir iyilestirme yapmak amaciyla, 2019 yil1
icinde tiim akademik birimler i¢in ISO 9001-2015 belgesinin alinmasi ¢aligmalar1 baslatilmis ve devam
etmektedir. ISO c¢alismalar1 ag¢isindan gelinen asamada, stratejik plana uyumlu siireg kartlar
olusturulmustur.

Universite stratejik plan calismalariin bagladig: siirecte, kurum igindeki tiim idari ve akademik birimler
de, kendi boliimleri ile ilgili SWOT analizi ve 2016-2021 stratejik plan ¢alismalarini tamamlamistir. Bu
calismalar, hem kalite kiltiirliniin yayginlagsmasina, hem de {iniversite i¢ kalite glivence sisteminin
gliclenmesine neden olmustur. 2018 yilindan itibaren de tiim birimlerin stratejik planlari, 3 ayda bir
degerlendirilmis olup, bu degerlendirmenin yapildig1 tarihe kadar olan hedeflere ulasilip ulasilamadig
kontrol edilmis ve varsa zorluklarin ¢oziimii dikkate alinmustir.

Yukarida belirtilen ¢alismalar, stratejik plan performans gostergeleri, dis degerlendirme raporunda yer alan
gelistirilmesi gereken yonler, ISO 9001-2015 gostergeleri vb. gibi izlenmesi ve degerlendirilmesi gereken,
pek ¢ok verinin toplanmasini gerektirmistir. Bu nedenle 2019 yilinda yillik veri toplama plan1 hazirlanmis
ve her birimin hangi ayda hangi verileri, strateji dairesine gonderecegi belirlenmistir. Ayn1 y1l i¢inde yine,
kalite giivence sistemi programi Sakarya Universitesinden alinmis olup, diger bilgi sistemleri ile
entegrasyonu tamamlandiktan sonra kullanima girecektir. Universitemizde, giiglii yonlerimizden biri de,
entegre kalite sisteminin kurulmus olmasidir. Bu sistemde ISO gostergeleri ile stratejik plan performans
gostergeleri birlestirilerek bir arada degerlendirilmektedir.

Universitemiz stratejik plan hazirhiklarini yiiriitiirken, genel alanlar, egitim-dgretim, arastirma ve kalite
giivence sistemi ile ilgili kalite politikalar1 da hazirlamistir. Ancak gelismeler dogrultusunda, 2019 yilinda
uluslararasilagma, toplumsal katki, yonetim alaninda da yeni politika dokiimanlari ilave edilmistir.

2018 yilinda, uluslararasilagsma politikasi ve uluslararasilagsma stratejik plan ¢alismalar1 baglamis olup ilk
taslak dokiiman 2019 revize edilerek tamamlanmaistir.

Universitemiz toplumsal katki politikast da yeni tamamlanan ¢alismalarinuz icinde yer almaktadir.
Ozellikle, saglikla ilgili akademik birimlerimizin bulunmasi ve saglik hizmeti verilmesi, bu alandaki
politikamizin yonlendirici giicii olmustur. Genel saglik ve dis hekimligi hizmeti veren hastanelerimizin,
saglik hizmeti kalitesi agisindan akredite olmasi onem tagimaktadir. Dis hastanemiz, Saglik Bakanlig
akreditasyonunu, genel saglik hizmetleri veren hastanemiz ise JCI (Joint Commission Intenational)
akreditasyonunu almig bulunmaktadir.

Arastirma politikamiz agisindan, oncelikli arastirma alanlar1 se¢iminde, yine toplumsal katki da dikkate
alinmis ve oncelikli arastirma alanlarinin belirlenmesinde toplum ihtiyact 6n plana ¢ikmistir. Bunun yam
sira, ‘Istanbul Kalkinma Ajansinin saghk alanindaki hedefleri de politikamiza ve stratejik planimiza
yansitilmistir.

Oncelikli arastirma alanlarimizin belirlenmesinde asagida listesi verilen dokiimanlar esas alinmustir.

e Kalkinma Bakanhigi Onuncu Kalkinma Plam (2014-2018) Oncelikli Teknoloji Alanlarinda
Ticarilestirme Programi Eylemi, Kalkinma Bakanlig1 onuncu kalkinma plan1 (2014-2018),
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e Oncelikli Doniisiim Programlar1, Bilim Teknoloji Yiiksek Kurulunun belirledigi oncelikli alanlar
caligmasi

e Bilim ve Teknoloji Yiiksek Kurulu 28. Toplantist Toplanti Hazirlik Notlari, TUBITAK Cagr
Planlamas1 — 2015-2017, TUBITAK Bilim Insam Destekleme Daire Baskanlig1,

e Istanbul kalkinma Ajansi stratejik plan

Toplumsal katki calismalarimiza destek verecek TTO (Teknoloji Transfer Ofisi) kurulmasi karar1 da
senatomuz tarafindan alinmuastir.

Bu alandaki c¢alismalarimz iginde, ‘Yasam Boyu Ogrenme’ agisindan, farkli kampiislerimizde
gerceklestirilen, topluma yonelik konferanslar 2019 yilinda da devam etmistir.

Ayrica, 2019 yili iginde, yonetim sistemi politikas1 belirleme ¢aligsmalar1 da yiirtitilmiistiir. Bu ¢aligsmalar
da yonetim kavramindan, yonetisim yaklagimina ge¢is tizerinde durulmus ve ilk uygulamalardan biri olarak
biitce planlamasi, {iniversiteden birimlere aktarilmistir. Bunun yani sira, agiklik, seffaflik, adil olma ve
hesap verebilirlik kavramlar1 da politikada ve uygulamada yer almaktadir.

Kalite Glivence Sisteminin 6nemli bir pargasini olusturan kurumsal performans sistemimiz; stratejik
planin, kalite glivence, egitim-6gretim, arastirma, toplum ve sektorle is birligi, kurumsal yapilanma ve alt
yap1 alanlarindaki performans gostergeleri ile ISO 9001-2015 performans gostergelerinden olugsmaktadir.
Biitiinlesik kalite glivence sistemi yaklasimimiz nedeniyle, tiim gostergeler birlestirilmis ve giris, siirec,
ciktt ve sonug¢ olarak gruplanmistir. ISO siire¢ kart1 ¢alismalari ile stratejik plan uyumlandirilmis ve
gelismeye agik yon olarak belirtilen, anahtar performans gostergeleri listesi, 2019 yilinda hazirlanmistir.

Bunun yan sira her y1l, akademik personel performans degerlendirilmesi devam etmekte olup, ayrica gecen
yil Insan Kaynaklar1 Birimimiz tarafindan, idari personel agisindan yeni bir performans degerlendirme
sistemi ‘EICOM Plus Yetkinlik Envanteri’ kurulmustur. {1k sonuglar haziran ayinda alinacaktir. idari kadro
ise alimlarinda yetkinlik bazl1 miilakat teknigine geg¢ilmis ve yetkinlik envanteri uygulamalar1 baglatilmistir.
Envanter sonuglar1 ise baglayan her ¢alisanin 6zliik dosyasinda saklanmaktadir.

Performans sistemi ile ilgili bir nemli sorun da, tiniversitelerde, akademik idari faaliyetlerin, genellikle
egitim yil1 esash olarak planlanmasidir. Ancak, kurum i¢ degerlendirme raporunun y1l bazinda hazirlanmasi
nedeniyle, performans gostergelerinin bir kismi eksik kalmaktadir.

Misyon, vizyon, stratejik amac¢ ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: Stratejik plan kapsaminda stratejik amaglar ve hedefler dogrultusundaki tiim
birimleri ve alanlar1 kapsayan uygulamalar sistematik olarak ve kurumun i¢ kalite giivencesi sistemi ile
uyumlu olarak izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

Altinbas Universitesi Stratejik Plan.pdf
ALTINBAS UNIVESITESI BUTUNLESIK KALITE GUVENCE SiSTEMi.p_df

ISO 9001-2015 Kalite Belgesi.png
Uluslararasilagma Strateji Belgesi.pdf

Kalite giivencesi, egitim Ogretim, arastirma gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi
politikalan

Olgunluk Diizeyi: Tiim alanlardaki kurumsal politikalarin birbirleri ile olan iliskileri kurulmus ve
politikalardaki bu biitiinciil yapi i¢ kalite giivence sistemini yonlendirmektedir; sonuglar izlenmekte ve
paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

o Kalite Politikasi.pdf


https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/Alt%C4%B1nba%C5%9F %C3%9Cniversitesi Stratejik Plan.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/ALTINBA%C5%9E %C3%9CN%C4%B0VES%C4%B0TES%C4%B0 B%C3%9CT%C3%9CNLE%C5%9E%C4%B0K KAL%C4%B0TE G%C3%9CVENCE S%C4%B0STEM%C4%B0.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/%C4%B0SO 9001-2015 Kalite Belgesi.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/Uluslararas%C4%B1la%C5%9Fma Strateji Belgesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/Kalite Politikas%C4%B1.pdf

e Teknoloji Transfer Ofisi Kurulmasi Senato Karari.pdf
e Altinbas Universitesi Uluslararasilasma Strateiji Plani.pdf

Kurumsal performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Tiim alanlarla/stireglerle iligkili tiim performans gostergeleri sistematik ve kurumun
i¢ kalite giivencesi sistemi ile uyumlu olarak izlenmekte ve elde edilen sonuclar paydaslarla birlikte
degerlendirilerek karar almalarda kullamlmakta ve performans yonetimine iliskin 6nlemler
alinmaktadir.

Kanitlar

Kurumsal Performans Yonetimi Entegre Stiregleri.pdf
Yetkinlik Rehberi.pdf
EOK SR 01-01 Siire¢ Kart1 Rev.02.docx

ERK SR 01-01 Erasmus Koordinatorliigi Rev.01.docx
IK SR 01-01 Siirec Karti1.docx

IK SR 01-01 Siirec Kart12.docx

KDDB SR 01-01 Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi.docx

KGM SR 01-01 Kariyer Gelistirme Merkezi(Rev.01).pdf
MIDB SR 01-01 Siirec Karti..docx

SKGD SR 01 -01 Siirec karti.docx

SR 01 OIDB 01-01 Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1.docx

SR 01 SADB 01-01 Rev 01 Satinalma Daire Baskanligi.docx
SR 01 SKS 01-01 Saglik, Kiiltiir ve Spor Rev.01.docx

SR 01 TKR 01-01 Tanitim Koordinatorliigi.docx

SR 01-01 DIK Siire¢ Karti.docx

SR 01-01 ISG Siirec Karti Rev.01.pdf

SR 010KE 01-01 Ogrenci Konukevi.docx

Anahtar Performans Gostergeleri.docx

2. I¢ Kalite Giivencesi

2.IC KALITE GUVENCESI

Ana gorevi, Uiniversitenin vizyon, misyon ve hedeflerine ulagsmasi i¢in yapilmasi gereken eylemleri ve bu
eylemlerin performans kriterlerini belirlemek ve degerlendirmek olan kalite komisyonu, ‘Altinbag
Universitesi Kalite Giivencesi Yonergesi’ icinde yer alan usul ve esaslara gore calisir. Yonerge icinde,
kalite komisyonunun ¢alisma usul ve esaslarinin yani sira, kurumsal i¢ ve dis degerlendirme ile ilgili
bolimler de bulunmaktadir.

Ayrica, tniversitemizde, kalite giivence ¢alismalari, Rektor Yardimciligi’na bagli, strateji  ve kalite
giivence dairesi tarafindan yiiriitiilmektedir. Dairenin c¢aligsmalari, kalite komisyonunda tartisiimakta ve
oneriler alinmaktadir.

Bunun yani sira, tiim idari ve akademik birimlerin kalite glivence sistemi ic¢inde rolleri bulunmakta ve
sisteme destek olacak, kendi alanlar1 ile ilgili verileri toplama ve degerlendirme sorumluluklar
bulunmaktadir. Ayrica, tim akademik ve idari birimlerin kalite komisyonu ve kalite temsilcisi de
bulunmakta olup tiniversite ile birim arasindaki baglantiy1 saglamaktadir.

2019 yilinda yillik veri toplama plani hazirlanmis ve her birimin hangi ayda hangi verileri, strateji dairesine
gonderecegi belirlenmistir Daha énce de belirtildigi gibi, Sakarya Universitesin’den satin alinan ‘Kalite

Yonetim Sistemi’de uygulamaya gecmek tizeredir.

Tiim akademik birimlerde de, ii¢ ayda bir ara degerlendirme yapmakta ve PUKO analizleri ile birlikte yillik
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/Teknoloji Transfer Ofisi Kurulmas%C4%B1 Senato Karar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/Alt%C4%B1nba%C5%9F %C3%9Cniversitesi Uluslararas%C4%B1la%C5%9Fma Strateji Plan%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/Kurumsal Performans Y%C3%B6netimi Entegre S%C3%BCre%C3%A7leri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/Yetkinlik Rehberi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/EOK SR 01-01 S%C3%BCre%C3%A7 Kart%C4%B1   Rev.02.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/ERK SR 01-01 Erasmus Koordinat%C3%B6rl%C3%BC%C4%9F%C3%BC Rev.01.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/%C4%B0K SR 01-01 S%C3%BCrec Kart%C4%B11.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/%C4%B0K SR 01-01 S%C3%BCrec Kart%C4%B12.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/KDDB SR  01-01 K%C3%BCt%C3%BCphane ve Dok%C3%BCmantasyon Daire Ba%C5%9Fkanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/KGM SR 01-01 Kariyer Geli%C5%9Ftirme Merkezi(Rev.01).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/M%C4%B0DB SR 01-01 S%C3%BCrec Kart%C4%B1..docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/SKGD SR 01 -01 S%C3%BCrec kart%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/SR 01 %C3%96%C4%B0DB 01-01 %C3%96%C4%9Frenci %C4%B0%C5%9Fleri Daire Ba%C5%9Fkanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/SR 01 SADB 01-01 Rev 01 Sat%C4%B1nalma Daire Ba%C5%9Fkanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/SR 01 SKS 01-01 Sa%C4%9Fl%C4%B1k, K%C3%BClt%C3%BCr ve Spor Rev.01.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/SR 01 TKR 01-01 Tan%C4%B1t%C4%B1m Koordinat%C3%B6rl%C3%BC%C4%9F%C3%BC.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/SR 01-01 D%C4%B0K S%C3%BCre%C3%A7 Kart%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/SR 01-01 ISG  S%C3%BCrec Kart%C4%B1 Rev.01.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/SR 01OKE  01-01  %C3%96%C4%9Frenci Konukevi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/Anahtar Performans G%C3%B6stergeleri.docx
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¢evrim raporlarini hazirlamaktadir.
Kurumsal dis degerlendirme raporunda, gii¢lii bir yoniimiiz olarak yer alan;

e ‘Kurumun iist yoneticileri kalite giivence sistemi konusunda yiiksek diizeyde farkindalik, sahiplenme
ve motivasyon gostermektedir’ ifadesi yoneticilerin liderlik konusunda da yetkin oldugunu
gostermektedir.

Ancak, liderlik egitimlerin, tiim calisanlart kapsamasi geregi, 2019 yilinda ISO 9001-2015 egitim
calismalart i¢inde, kurulus i¢i kalite tetkiki, ve liderlik egitimini de kapsayan ‘Kalite Yonetim Sistemi
Dokiimantasyonu -Siire¢ Y onetimi -Liderlik’ egitimi tiim akademik ve idari personele verilmistir. Kurum
yoneticilerinin  liderlik  o6zelliklerinin ve yetkinliklerinin belirlenmesinde Assessment Systems
Degerlendirme Merkezi Uygulamasi yapilmistir.

Kalite Komisyonu

Olgunluk Diizeyi: Kalite komisyonu ve komisyona destek olmak amaciyla olusturulan kalite odakli
organizasyonel yapilar; yetki, gorev ve sorumluluklar1 dogrultusunda sistematik ve kurumdaki biitiinciil
kalite yonetimi kapsaminda ¢alismalarimi yiiriitmekte; yiirtitiillen uygulamalardan elde edilen bulgular
izlenmekte ve izlem sonuglar1 degerlendirilerek iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

Kanitlar

KALITE GUVENCE YONERGESI.pdf
BIRIM KALITE SORUMLULARILdocx

Kalite Komisyon Uyeleri.png
Kalite Politikasina Esas Teskil Eden Yaklasimlar.pdf

Ic Kalite giivencesi mekanizmalan (PUKO cevrimleri, takvim, birimlerin yapisi)

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tim birimleri ve siirecleri kapsayan i¢ kalite giivencesi mekanizmalari,
taniml1 siiregler biitiinctil bir kalite yonetimi anlayis1 kapsaminda sistematik olarak yiiriitiilmektedir;
yiriitiillen uygulamalardan elde edilen bulgular izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaglarla birlikte
degerlendirilerek iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

Kanitlar

ALTINBAS UNIVERSITESI STRATEJIK PLAN YILLIK CEVRIM RAPORU.docx
ALTINBAS UNIVERSITESI STRATEJIK PLANI 2019 faaliyetleri.docx

Kalite Giivence Ssitemi PUKO Tablosu.docx

2019-2020 Egitim ng‘ etim Yili Is plan1 Akademik Birimler (Yillik Takvim).xIsx
2019-2020 Egitim Ogretim Y1l Is plam Idari Birimler (Yillik Takvim).xlsx

Dis Hekimligi Fakiiltesi Stratejik Plan Ara Rapor.xIsx

Dis Hekimligi Fakiiltesi Stratejik Plan Yillik Cevrim Raporu.docx

Dis iliskiler Koordinatorliigii Yillik Degerlendirme Tablosu.pdf

Eczacilik Fakiiltesi Stratejik Plan Ara Rapor.pdf

Erasmus Koordinatorliigi Yillik Cevrim Raporu.pdf

Insan Kaynaklar1 PUKO Tablosu.docx

KALITE EL KiTABI 1.BOLUM.pdf

KALITE EL KiTABI 2. BOLUM.pdf

KALITE EL KiTABI 3.BOLUM.pdf

KALITE EL KiTABI 4. BOLUM.pdf

KALITE EL KiTABI 5 BOLUM.pdf

KALITE EL KiTABI 6. BOLUM.pdf

KALITE EL KiTABI 8. BOLUM.pdf


https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/KAL%C4%B0TE G%C3%9CVENCE  Y%C3%96NERGES%C4%B0.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/B%C4%B0R%C4%B0M KAL%C4%B0TE SORUMLULARI.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/Kalite Komisyon %C3%9Cyeleri.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/Kalite Politikas%C4%B1na Esas Te%C5%9Fkil Eden Yakla%C5%9F%C4%B1mlar.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/ALTINBA%C5%9E %C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0 STRATEJ%C4%B0K PLANI 2019 faaliyetleri.docx
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/2019-2020 E%C4%9Fitim %C3%96%C4%9Fretim Y%C4%B1l%C4%B1 %C4%B0%C5%9F plan%C4%B1 Akademik Birimler (Y%C4%B1ll%C4%B1k Takvim).xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/2019-2020 E%C4%9Fitim %C3%96%C4%9Fretim Y%C4%B1l%C4%B1 %C4%B0%C5%9F plan%C4%B1 %C4%B0dari Birimler (Y%C4%B1ll%C4%B1k Takvim).xlsx
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/Di%C5%9F Hekimli%C4%9Fi Fak%C3%BCltesi  Stratejik Plan Y%C4%B1ll%C4%B1k %C3%87evrim Raporu.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/D%C4%B1%C5%9F %C4%B0li%C5%9Fkiler Koordinat%C3%B6rl%C3%BC%C4%9F%C3%BC Y%C4%B1ll%C4%B1k Degerlendirme Tablosu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/Eczac%C4%B1l%C4%B1k Fak%C3%BCltesi Stratejik Plan Ara Rapor.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/Erasmus Koordinat%C3%B6rl%C3%BC%C4%9F%C3%BC Y%C4%B1ll%C4%B1k %C3%87evrim Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/%C4%B0nsan Kaynaklar%C4%B1 PUK%C3%96 Tablosu.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/KAL%C4%B0TE EL K%C4%B0TABI 1.BOLUM.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/KAL%C4%B0TE EL K%C4%B0TABI 2.BOLUM.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/KAL%C4%B0TE EL K%C4%B0TABI 3.BOLUM.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/KAL%C4%B0TE EL K%C4%B0TABI 4.BOLUM.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/KAL%C4%B0TE EL K%C4%B0TABI 5.BOLUM.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/KAL%C4%B0TE EL K%C4%B0TABI 6.BOLUM.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/KAL%C4%B0TE EL K%C4%B0TABI 8.BOLUM.pdf

KALITE EL KiTABI 9.BOLUM.pdf
KALITE EL KiTABI 10.BOLUM.pdf
KALITE EL KiTABI EK-1.pdf

KALITE EL KiTABI EK-2.pdf

KALITE EL KiTABI EK-2-2son sayfa.pdf

Liderlik ve kalite giivencesi Kkiiltiirii

Olgunluk Diizeyi: Kurumda yiiksek kaliteyi kalic1 bir sekilde saglayan kurumsal kiiltiir ile kurumdaki
deger ve beklentiler dogrultusunda kalite c¢aligmalarinin koordine edilmesini saglayan ve kalite
stireglerini sahiplenen liderlik anlayis1 bulunmaktadir. Liderlik ve kalite glivencesi kiiltiirti, kurumdaki
biitlinctil kalite yonetimi kapsaminda izlenmekte, paydaslarla birlikte degerlendirilmekte ve izlem
sonuglarina gore onlem alinmaktadir.

Kamnitlar
e Liderli ve Kalite Kiiltiirii Sunumu.pdf

3. Paydas Katihmu

3.PAYDAS KATILIMI

2019 yil1 i¢inde paydaslarla ilgili ¢alismalarimiz kapsaminda, paydas yonetimi rehberi yazildi. Ayrica, daha
once hazirlanmis olan dis paydaslar anketine, Co-Op la ilgili yeni sorular ilave edildi.

I¢c paydaslarla ilgili olarak, yilda 2 defa 6grencilerle ve ogretim iiyeleri ile sorunlarm ve Onerilerin
tartisildign ‘Rektor Bulusmalari® toplantilar1 diizenlenmektedir. Ayrica, akademik birimler de 6grenci
memnuniyet anketleriyle, i¢ paydaslar caligmalarina destek vermektedir. Konu ile ilgili bilgiler, egitim-
Ogretim bolimiinde daha detayl1 olarak verilecektir.

2019 il eyliil ay1 dis paydaslar toplantis1 da, 10 subat 2020 de yapilabilmistir. Bu toplant1 da agirlikli
olarak, tiniversite-sanayi isbirligi ve Co-Op caligsmalar1 tizerinde durulmustur. Paydaslarimizin onerileri
icinde; Co-Op calismalarimin yayginlagmasinin yani sira, 6grenci kuliiplerinin daha aktif ¢alismasi ve
paydaslar tarafindan desteklenmesi de yer almustir.

Bagcilar Belediyesi ile Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi is birligi ile 30 6grenci tarafindan
yiiriitiilen elektrikli ara¢ projesinde, tiim parcalar ‘ikitelli Organize Sanayi’nde yapilmistir. Bu ¢alisma ile
tiniversitemiz, TUBITAK ’1n bir degerlendirmesinde, 80 iiniversite i¢inde 3. sirada yer almustir.

Toplant1 sonunda, katilimcilardan, likert esasli bir anketle geri bildirim alinmistir. 5 {izerinden yapilan
degerlendirmede asagidaki sonuglara ulasilmstir.

Kurumsal imaj Ortalama
Saygin bir kurulustur. 4.7
Cevreye duyarlidir. 43
Yenilikgidir 4.8
Bolgesel kalkinma planlarini dikkate alir. 3.9
Tletisim

Yiritilen bilimsel aragtirma ve ¢aligmalar hakkinda paydaslarini bilgilendirir. 4.3
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Yiiriitiilen sosyal sorumluluk ¢alismalar1 hakkinda paydaslarini bilgilendirir. 3.6

Gelecege yonelik amaglarini toplumla paylasir. 3.7
Sundugu hizmetler konusunda paydas goriislerini alir. 4.2
Egitim programlarinin diizenlenmesinde paydas goriislerini alir. 4.2
Arastirma

Ogretim iiyelerinin yetkin oldugunu diisiiniiyorum. 4.1

Universite ile ortak bilimsel ¢aligmalar yapmay diisiiniiriim . 4.4
Universite-sanayi is birligine dnem verir. 4.7

Mezunlar (Eger kurumunuzda Altinbas Universitesi mezunu varsa)

Mezunlarin yabanci dil becerileri yeterlidir. 3.4
Kuramsal bilgiyi uygulamaya aktarma becerileri vardir. 4.0
Mezunlar kurumumuza 6nemli katkilar saglar. 4.0
Mezunlar kalite ve iyilestirme kiiltiirtine sahiptir. 4.0
Sosyal Sorumluluk Projeleri

Universite, toplumun ihtiyaclarina doniik yeterli sayida

sosyal sorumluluk projesi gelistirir. 3.7
Universite, yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslar1 vb. kurumlarin

sosyal sorumluluk projelerine katki saglar. 4.0

Topluma Sunulan Hizmetler

Mesleki gelisime yonelik egitim faaliyetleri yeterlidir. 43
Sunulan bilirkisilik hizmetleri yeterlidir. 3.6
Sunulan danigsmanlik hizmetleri yeterlidir. 4.0
Sunulan saglik hizmetleri yeterlidir. 3.8

Geribildirim sonuglar1 iginde paydaslart bilgilendirme ile ilgili baslik ortalamalari, digerlerine oranla
nispeten daha diisiik olarak bulunmustur. Bu nedenle dis paydaslarimiz1 daha fazla bilgilendirmek amaciyla
toplant1 sayilarinin artirilmasi 6nem tastyacaktir.

Co-Op’la ilgili anket sonuclar:

Sorular EVET
(“o)

Co-Op egitim programin yararli buluyor musunuz? 100

Universitemizle Co-Op anlasmaniz var ni? 88
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e
Co-Op kapsaminda gorev alan 6grencilerin yetkinliklerinden 100
memnun musunuz?

Co-Op siireci sirasinda Universitemiz’den danismanlik 100
alabildiniz mi?

Co-Op kapsaminda gérev alan 6grencilerden mezuniyet 56
sonrasi tam zamanli olarak firmanizda devam eden mezun
Ogrencimiz bulunuyor mu?

Co-Op programini baska firmalara tavsiye eder misiniz? 100

Farkl1 firmalarda Co-Op yapmis bir 6grenciyi firmanizda 100
istihdam etmek ister misiniz?

Kurum i¢ degerlendirme raporunun son revizyonunda, paydaslarla ilgili ¢alismalarin genisledigi
goriilmektedir. Bu konu gelismeye agik yonlerimizden biri olup, tizerinde ¢alismalar devam etmektedir.

I¢ ve dis paydaslann kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastrma ve gelistirme, yonetim ve
uluslararasilasma siireclerine katimm

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki tiim siiregclere ve karar almalara paydaglarin katilimi kurumdaki
biitiinctil kalite yonetimi kapsaminda yiiriitiilmekte ve paydas katilimi uygulamalarindan elde edilen
bulgular izlenerek paydaslarla birlikte degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gére Onlem
alinmaktadir.

Kanitlar

CO-OP is Birligi Listesi.xIsx
Altinbas Universitesi Paydas Y o6netimi Rehberi.docx
Di1s Paydas Anketi.pdf

I¢ Ve Di1s Paydaslar Komisyonu Usul ve Esaslari.pdf

4. Uluslararasilasma

4. ULUSLARASILASMA

Uluslararasilagma ¢alismalari, 2 arama toplantisi ile 2018 yilinda baglamis ve 2019 yilinda da stratejik plan
hazirlanmistir. Stratejik plan, amag¢ ve hedeflerin belirlenmesinde, uluslararas: erisilebilirlik, uluslararasi
bilinirlik, egitim ve arastirma, kampiisiin uluslararasilagmasi esas alinmistir.

Uluslararasilasma politikamiz; uluslararasi goriintirligti artirma, uluslararasi {iniversitelerle is birligini
gelistirme, uluslararas1 6grenci ve dgretim tiyesi sayisin ylikseltme, lisans ve yiiksek lisans alaninda ortak
projeler gelistirme, kiiltiirleraras1 iletisim, degisim programlarin1 kapsamakta ve bu alanlardaki
hedeflerimizle ilgili c¢alismalarimiz devam etmektedir. Ayrica, 2+2 lisans tamamlama programlari,
tiniversite siralamasinda yerimizin yiikseltilmesi, staj hareketliligi konsorsiyumuna basvuru, ortak diploma
programlari, uluslararasi akreditasyonlarin alinmasi, diploma denkligi ve taninirlik, stratejik hedeflerimiz
icinde yer almaktadir.

Kurumumuzda, bir rektor yardimcisinin baskanliginda, ‘Uluslararasilasma Komisyonu’ kurulmus olup,
konu ile ilgili ¢alismalar, komisyon ile birlikte Erasmus Koordinatorliigii’ ve Uluslararas1 Ofis’ tarafindan
ylriitiilmektedir. Uluslararas1 ofisimizde uluslararasi tamitim, 6grenci temini ve agirlanmasi alaninda
calisan 7 uzman yardimcimiz ve bir uzmanimiz gorev yapmaktadir.

Universitemiz gectigimiz yil Pakistan, Dubai, Bangladesh, Fas ve Sudan'da yerinde tamtim faaliyeti
gerceklestirmis ve 20 farkli iilkede online tanitim faaliyetlerinde bulunmustur. Ayrica Nijerya, Tanzanya,
Kirgizistan, Fas, Kuzey Irak (Erbil), Azerbaycan, Urdiin, Pakistan, Kazakistan ve Kenya'da yayilanan yerel
gazetelerin egitim eklerinde reklam ve advertorial yayinlatilmistir. Yerinde tanitim faaliyeti gergeklestirilen
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tiim tilkelerden gelen 6grenci sayis1 artirilmisgtir.

Uluslararas1 6grenci sayimiz 2017 yilindan 2018 yilina %97 oraninda artmistir (sayr 1284'ten 2534'e
yiikseltilmistir.) Uluslararas1 6grenci sayis1 2018 yilindan 2019 yilinda ise %46 oraninda yiikseltilmistir
(say1 2534'ten 3694'e yiikseltilmistir.)

14.05.2019 tarih 2019/06 no'lu Senato karari ile uluslararasi 6grenci alim kriterlerimiz tiim egitim
diizeyleri igin yiikseltilmistir. Ilgili senato karar ekte bulunabilir.

Uluslararasilasma ile ilgili c¢alismalarda, {iniversitemizin 6z kaynaklarinin yami sira, Erasmus
Koordinatorliigi tarafindan saglanan hibeler de kullanilmaktadir.

Uluslararasilagma stratejik plani, yeni yiirtirliige girmis olmasina karsin, stratejik planimiz i¢inde de konu
ile 1ilgili hedefler bulunmaktadir. Bu hedeflerden bazilari ve konu ile ilgili ¢alismalar asagida
goriilmektedir.

Stratejik Plan Hedef 1.1: Altinbas Universitesi markasmmn uluslararas1 alanda goriiniidiigiinii ve
akademik alanda saygmhgimm arttirmak

9 Nisan tarithinde uluslararas1 alanda is birligi yaptigimiz 4 tiniversiteden gelen konusmacilar giin

boyu siiren ve toplam 3 panelden olusan bir Uluslararasi Ekonomi Konferansi diizenlenmistir.

Konferans konusmacilar1 Altinbas partneri olan Carthage Universitesi (Tunus), Bahria Universitesi

(Pakistan), Ostfold College (Norveg) ve Universita Cattolica del Sacro Cuore (Italya) olarak

belirlenmistir. Effects of Digital Transformation: Developing vs. Developed Economies baslikli

konferansin bildiri kitap¢igi da olusturulacaktir.

e Altibas Universitesi ve Hollings Center for International Dialogue is birliginde Amazing Afganistan:
Amazing Pakistan adli fotograf sergisi 25 Ocak-8 Subat arasinda Altinbas Universitesi
GayrettepeKampiisiinde sergilenmistir. Amazing Pakistan, Amazing Afghanistan projesi, ABD Kabil
Biytikelciligi'nin destegiyle Hollings Center tarafindan Ocak 2017’de gergeklestirilen Afganistan-
PakistanZirvesi’nin bir ¢iktisi olarak hayata gecirilmistir. Fotograf sergisinin amaci iki ilke arasindaki
iliskiler giiclendirecek fikirler yaratabilmek igin beraber c¢alisma imkam elde etmektir. Amazing
Pakistan, Amazing Afghanistan projesi de bu ortak ¢alismanin bir {irtinii olarak ortaya ¢ikmustir.

e 20 Mays tarihinde South Dakota State University temsilcileri Rusty Wienk ve Prof.Richard Reid
iniversitemizi ziyaret ederek Miihendislik Fakiiltesi temsilcileriyle ¢ift diploma programlar
konusunda goriis aligverisinde bulunmustur.

e 1 Temmuz giinii ortaklarimizdan Coventry Universitesi 6gretim iiyesi Sathees Kunjuthamby AU
Isletme Fakiiltesi akademisyenleri icin “COIL Projects” baslikli bir egitim diizenlemistir. Skype
tizerinden diizenlenen egitimin amaci, iki fakiilte temsilcisinin 1 ya da daha fazla ortak ders
diizenlemeleri ve partner iiniversite dgrencilerinin dersin bir zorunlulugu olarak bir proje {lizerine
ortak ¢aligmalardir.

e Pakistan’da bulunan Forman Christian College 6grenci ve akademisyenleri 5 Temmuz tarihinde
{iniversitemizi ziyaret etmistir. Ozellikle Yiiksek Lisans icin Altinbas Universitesini diisiinen
Ogrencilere programlar hakkinda sunum yapilmis ve kampiisler tanitilmistir.Malezya’da bulunan
Universiti Malaysia Kelantan heyeti rektorliik diizeyinde {iniversitemizi ziyaret etmistir. 19 Temmuz
tarihinde gergeklesen toplantida 6grenci degisimi, Erasmus K107 ortak proje olusturulmasi, ortak
uluslararasi konferanslar diizenlenmesi gibi konular ele alinmustir.

e 10-16 Ekim 2019 tarihlerinde Prof. Dr. Talat Cift¢i ve Prof. Dr. Oguz Bayat tarafindan yapilan ABD
ziyaretinde New Jersey eyaletinde Rutgers, Rowan ve NJIT tiniversiteleri, Philadelphia’da Drexel
tiniversitesi ve New York’ta SUNY {iniversiteleri ile igbirlikleri konularinda toplantilar yapilmistir.

e 17 Ekim 2019 tarihinde Malezya’da bulunan Management and Science Universitesi temsilcileri
Rektorliik diizeyinde bir ziyaret gerceklestirmistir. Yapilan goriismelerde K107 proje basvuru sartlari
ve ortak diploma basvurusu goriisiilmiistiir. 20 Kasim 2019 giinii isletme Fakiiltesi akademisyeni ve
ogrencileri AU Isletme Fakiiltesi dgretim iiyeleriyle bir araya gelmistir. Halihazirda AU’da bulunan
ogrencileriyle ilgili bilgi almistir. Diger akademik is birligi alanlarin1 degerlendirmistir.

e 26 Kasim 2019 tarihinde partnerimizden University of Johannesburg Temsilcisi Lebethe Malefo hem



Dis Iliskiler hem de Erasmus Koordinatorliigii ile goriismiistiir. K107 ve yaz okulu programlarinin
nasil gergeklesecegi lizerine toplant1 yapilmistir.

Mevcut ikili is birligi anlagmalar1 kapsaminda 6grenci degisim anlagsmalarinin gesitlenmesi Dis

Iliskiler Koordinatorliigii'nce saglanmakta ve Erasmus Koordinatorliigii tarafindan bilgilendirme
toplantilar1 diizenlenmekte ve bagvuru ¢agrilari agilmaktadir.

Prof. Cagr1 Erhan, Prof. Berrin Ataman ve Dr. Fulya Ereker’den olusan Altinbas Universitesi heyeti 6-
8 Ocak tarihlerinde Ispanya’nin Valencia sehrinde bulunan 3 tiniversiteye giderek akademik is birligi

ziyaretinde bulunmustur. Bu ziyaret sirasinda University Valencia, Catholic University ofValencia

“San Vicente Martir, CEU Cardenal Herrera University temsilcileri ile goriistilmiistir.

Dis Iliskiler Koordinatorliigii ikili anlasma yaptig1 {iniversitelerden bircogunu Erasmus+ programlari
kapsaminda Altinbas Universitesi ortagi olabilmeleri amaciyla Erasmus Koordinatorliigii ile iletisime
gecirmistir. Yapilan ikili degisim anlagsmalar1 kapsaminda bu yil {iniversitemize International
University of Tunis’dan (Tunus) 1, PAF- KIET(Pakistan)’den 5 ve Management and Science
University (Malezya)’dan Sonbahar doneminde 6 6grenci gelmistir.

21-22 Ocak tarihlerinde ingiltere’de bulunan uluslararasi ortaklarimizdan Coventry Universitesi
Isletme Fakiiltesi ekibi Altinbas Universitesi ’deki mevkidaslariyla bir araya gelmistirler. Iki fakiilte
arasindaki akademik is birligini gelistirebilmek i¢in giin boyu siiren toplantilar ve Coventry ekibine
Istanbul’u tanitmak amaciyla gesitli sosyal programlar diizenlenmistir.

Altinbas Universitesi uluslararas1 ortaklarindan Carthage Universitesi heyeti 31 Ocak tarihinde
Altinbas Universitesi’ni ziyaret etmistir. Carthage ve Altinbas Miihendislik Fakiilteleri TUBITAK ile
Tunus Yiiksek Egitim ve Bilimsel Arastirma Bakanligi (MHESR) arasinda mevcut Isbirligi Protokolii
cercevesinde ortak aragtirma projeleri fonuna bagvuru yapmustir. Yapilan arastirma projesi
basvurusunun cevabi beklenmektedir.

Prof. Dr. Emre Alkin, Prof. Dr. Saim Kili¢ ve Dr. Fulya Ereker’den olusan Altinbag Universitesi
heyeti 17-19 Subat tarihlerinde italya’ninMilano sehrinde bulunan Universita Cattolica del Sacro
Cuore, Domus Academy ve Vita- Salute San Raffaele University temsilcileri ile goriismiistiir.

28 — 30 Nisan tarihleri arasinda Dis Iliskiler Koordinatorliigiiniin énciiliigii ile Ali Altinbas, Prof.
Dr.Cagri Erhan ve Dr. Inang Atilgan’dan olusan Altinbas Universitesi heyeti Slovakya’da bulunan
Danubius Universitesi’ni ziyaret ederek Rektor Prof. Dr. Peter Plavéan ile bir araya gelmistir.
Viyana’da bulunan Donau Universitit Krems ziyaret edilerek Rektor Mag. Faulhammer ile
gorusiilmistir.

Universitemiz Stratejik Planimin 4.9. hedefi -Kisa dénemli yogunlastirilmis egitim programlar
(Yaz/kis Okullar) ile ilgili olarak yurt disindaki bir tiniversitede diizenlenen yaz/kis okulu programina
ortak olarak dahil olmak veya Universite biinyesinde yaz/kis okulu/lar1 diizenlemek ve Ogrencilerin
yabanci dillerini gelistirmeleri i¢in kisa donemli yaz okulu programlari olusturmak,

Dis Iliskiler Koordinatérliigi ve BILGESAM ortakliginda 13-17 Mart tarihlerinde Dis Politika ve
Giivenlik Kis Okulu diizenlenmistir. Bahis gecen kis okuluna 17 farkli tilkeden 19 6grenci katilmistir.
9 uzman konusmaci esliginde gergeklestirilen bu konferansta ayrica sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere de
yer verilmistir.

2 Mart itibariyle Diplomasi Akademisi sertifika programi baglamistir. 25 Mayis tarihine kadar siirecek
olan sertifika programinda her cumartesi giinii alaninda uzman konusmacilar katilimcilarla bir araya

gelmekte ve giincel konular, sorunlar, bolgesel politikalar, Tiirk Dis Politikasi, ekonomi ve

komsularla iliskiler gibi alanlarda egitim vermektedirler. Program sonunda BILGESAM ve Altinbas
ortak egitim sertifikas1 dagitilacaktir.

[IBF: Eyliil ayinda Alper Kaliber tarafindan Doktora Giiz Okulu diizenlenmistir.

Stratejik Plan Hedef 4.11. Erasmus+ KA103 Yiiksekogretim Ogrencileri ve Personeline Y 6nelik
Hareketliliklerin artirilmasi

2017, 2018 ve 2019'da European Association for International Education EAIE Uluslararasi fuarina
katilim gosterilmistir. (EAIE: 32 Kurumdan 30 kurum temsilcisi ile goriistilmiistiir)

YOK yasakladig1 icin ERACON 2019, Erasmus Koordinatorleri Konferans1 / Fuarma katilim

11/57



gosterilmemistir.

e AKTIF ANLASMALAR
(Anlasma Sayis1/Ogrenci sayilar1):
2016-17 : Giden : 23 (33 Ogr.) - Gelen: 9 (24 Ogr.)
2017-18 : Giden : 25 (44 Ogr.) - Gelen: 19 (29 Ogr.)
2018-19 : Giden : 28 (46 Ogrenci) - Gelen: 18 (32 Ogr.)
2019-20 : Giden : 31 (48 Ogr.) - Gelen: 20 (39 Ogr) (devam ediyor)

OGRENIM HAREKETLILIGI (2014 itibariyle)
1 Yeni Ulke : Norveg
1 Yeni Boltim/Program : 2019 -20 Fen Bilimleri Enstitiisii / Makina Miih.

STAJ HAREKETLILIGI (2014 itibariyle)
6 Yeni Bolim/Program : (Uluslararast Lojistik, Ekonomi, Eczaculik, Makina Miih. Grafik Tasarimu,
Bilisim Teknolojileri)

YENI ANLASMALAR : Univerisiad CEU Cardenal Ferrera (Gastronomy), Kodolanyi Jados Unv
(Sadece Personel), Universit Degli Studi di Perugi (Eczacilik), Universit Degli Studi di Ferrara (Dis
Hekimligi), University of Limerik (Bioloji)

Uluslararasilasma politikasi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararasilasma politikasi: dogrultusunda yapilan uygulamalar sistematik
ve kurumun i¢ kalite giivencesi sistemi ile uyumlu olarak izlenmekte ve paydaslarla birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.
Kamtlar
e Uluslararasilasma Plani.pdf
Uluslararasilagsma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapist kurumsal
tercihler yoniinde uygulamaya konularak bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuglar
izlenmemektedir.
Kamtlar
e Uluslarasilasma Komisyon Karari.pdf
Uluslararasilasma kaynaklan
Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslagsma faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklar birimler arasi denge gozetilerek saglanmaktadir. Ancak bu
kaynaklarin kullanimina ydnelik sonuglar izlenmemektedir.
Uluslararasilasma perfomansmin izlenmesi ve iyilestirilmesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma hedefleri dogrultusunda ¢alisma yapan birimlerin
uluslararasilasma  performansit izlenerek degerlendirilmekte ve karar alma siireclerinde

kullanilmaktadir. Buna iligkin uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla
birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

B. EGITIM VE OGRETIM
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1. Programlann Tasarim ve Onay1
EGITIM-OGRETIM
B.1. Programlarin Tasarimi ve Onay1

Yeni bir egitim-6gretim programimin agilmasi, ‘Akademik Birim A¢ma ve Ogrenci Alimi Siirecine iliskin
Prosediir’ geregince yiriitiilmekte olup, 2019 yili i¢inde asagida listesi verilen 6 yeni program agilmasi
yoniinde, YOK basvurusu yapilmustir.

Acilmasi planlanan yeni programlar (Basvuru siireci tamamlanmistir)

Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi
e Havacilik ve Uzay Miihendisligi (Ingilizce)

Uygulamah Bilimleri Fakiiltesi
e Dijital Oyun Tasarimu (Ingilizce)

Sosyal Bilimler Enstitiisii biinyesinde;

e “Uluslararas1 Vergilendirme Anabilim Dal” kurularak asagidaki yiiksek lisans programlarinin
acilmast,

1. Uluslararas1 Vergilendirme Tezli /Tezsiz — Tiirk¢e (Yiiksek Lisans)
2. Uluslararasi Vergilendirme Tezli /Tezsiz — Ingilizce (Yiiksek Lisans)

¢ “Veri Analitigi Anabilim Dali” kurularak agagidaki yiiksek lisans programlarinin agilmasi,

1. Veri Analitigi Tezli /Tezsiz - Tirkge (Yiiksek Lisans)
2. Veri Analitigi Tezli /Tezsiz - Ingilizce (Yiiksek Lisans)

e “Resim (Sanatta Yeterlik)” programi agilmasi,

Saghk Bilimleri Enstitiisii biinyesinde,

1. Histoloji ve Embriyoloji Tezli — Tiirkce (Yiiksek Lisans)
2. Cocuk Dis Hekimligi Tiirk¢e (Doktora)

Yeni bir ders acilmasi veya var olan derslerin izlenmesi siirecinde ise ; ‘Altinbas Universitesi Program
Izleme Siireci’ dokiimani, ‘Program Ciktisi-Ders Ogrenci Kazanimlari Matrisi’ ve ‘Final Sinavi Analiz
Formu’ kullanilmaktadir,

Program tasarim siireci ayn1 zamanda, egitimcinin egitimi programi i¢inde de yer almakta ve Ozellikle
atolye caligmalarinda da konu ile ilgili uygulamalar bulunmaktadir. 2019 aralik ayinda, Bakirkoy
Kampusii’nde yapilan egitimcinin egitimi programi ¢ergevesinde, belirtge tablosu, degerlendirme matrisleri
vb alanlarda da ¢aligmalar yapilmistir. http://ects.altinbas.edu.tr/

Programlarin izlenmesinde, final sinav analiz formu, egitim-6gretim faaliyetlerinin kalitesi hakkinda
bizlere bilgi vermesi amaciyla hazirlanmistir. Ekteki formda da gortuldigi gibi, final sinavi sorularinin,
dersin 6grenci kazanimlarina yonelik olup olmadiginin yani sira, hangi 6grenci kazanimlarinda basarili
olundugu bilgisini de vermektedir. Form ile ayn1 zamanda, dersler- program ¢iktilar1 iligkisi agisindan da
bir degerlendirme yapilabilmektedir . Donem sonlarinda, form her ders i¢in doldurularak bir rapor
hazirlanmaktadir.
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2019 yilinda, akademik birimler ‘Cekirdek Miifredat Programini’nin derslere entegrasyonunu tamamlamis
ve tiim akademik birimler de miifredat revizyonu yapmistir. Asagida bu c¢aligsmalarla ilgili olarak bazi
fakiiltelerimizden 6rnekler verilmektedir.

Dis Hekimligi Fakiiltesi’nde;

2018-2019 Egitim 6gretim donemi Oncesinde tiim ders izlenceleri Bologna siireci ile uyumlu olacak
sekilde giincellenerek fakiilte internet sayfasina yiiklenmistir.1., 2. ve 3. simif ders dosyalarinda 6grenim
ciktilarinin program ciktilarini karsilayip karsilamadigina bakilarak gerekli revizyonlar tamamlanmustir.

Miifredat igerisinde; dis hekimliginde fotografcilik, saglik hizmetleri yoneticiligi, liderlik ve girisimeilik ve
davranis yonetimi gibi fakiilteler arasi ¢ok disiplinli dersler 2017-2018 egitim 6gretim doneminden
itibaren uygulanmaktadir.2019-2020 egitim ogretim doneminden itibaren 4. simf 1. donem psikiyatri,
kulak-burun- bogaz, dahiliye, saglik hukuku, 2. donem g6z hastaliklari, dermatoloji, noroloji disiplinler
arasi dersler olarak ilave edilmistir..

Eczacilik Fakiiltesi’nde:

2018-2019 Akademik yilina yeni ders izlenceleriyle baslanmistir. Bir 6nceki sene Bologna siireci ile
giincellenen izlenceler, fakiilte web sayfasinda yayinlanmistir.

iktisadi idari Bilimler Fakiiltesi’nde;

2019 yaz doneminde kapsamli bir miifredat degisikligine gidilmis ve 6grencilerin yeni miifredata intibaki
yaptlmistir. Miifredat calismalar117/06/2019 tarihli 2019/04 sayili Fakiilte Kurulu karariyla baslatilmis
eylil 2019'da tamamlanmistir. Tim bolimlerin mifredatlart 6grenci odakli bakis acist ve ¢ikt1 esash
olarak yeniden diizenlenmis ve bu ¢ercevede derslerin is yiikii hesaplamalar1 yeniden yapilarak, AKTS
degerleri giincellenmistir.

Hukuk FaKkiiltesi’nde;

Fakiilte miifredat degisikliginde teorik ders sayilar1 azaltilip, uygulama ders sayilar1 arttirilarak 6 grencilerin
is hayatina daha hizl1 adaptasyonunun saglanmasina ¢alisilmistir.

Hukuk Fakiiltesi ders miifredati, Haziran 2019 itibariyle beklenen yargi paketi dikkate alinarak revize
edilmistir. Yeni yargi paketi kapsaminda 24 Ekim 2019 tarihli ve 30928 sayil1 Resmi Gazete'de yayimlanan
7188 sayili kanunun 5. maddesi uyarinca Yiiksekdgretim Kanunu’na eklenen “Hukuk Mesleklerine Girig
Sinavi’’nda 6grencilerimizin yiiksek basar1 gosterebilmesi amaciyla yeni miifredatimizda HUK315 kodlu
Mesleki Simavlar I, HUK316 kodlu Mesleki Smavlar I ve HUK 317 kodlu Mesleki Sinavlar 111 derslerine
yer verilmistir.

Ayrica, Hukuk Fakiiltesi ders miifredati Haziran 2019 degisikliginde, 6grencilerimizin egitimleri boyunca

almakla yiikiimlii olduklart ENG 201 kodlu Iletisim Becerileri ve Akademik Rapor Yazma III, ENG 202
kodlu Iletisim Becerileri ve Akademik Rapor Yazma IV, ENG 301 kodlu Yazili Iletisim ve ENG 302

kodlu Sozlii fletisim dersleri, yeni miifredatimizda sirasiyla LAW 227 kodlu Legal English I, LAW 228

kodlu Legal English II, LAW 333 kodlu Legal English IIl ve©  LAW 334 kodlu Legal English IV olarak
degistirilerek mesleki odakli Ingilizce egitimine gegilmistir.

2019 wyilinda yapilan miifredat degisikliginden sonra 6grenci kazanimlari ve program ¢iktilart revize
edilmis ve yeniden diizenlenmistir. (Yenilenen program ciktilari ve TYYC matrisi de lniversite web
sayfamizda yer almaktadir. www.ects.altinbas.edu.tr)

Ders bilgi paketlerinde, program ciktilar1 ile ders kazanimlari matrisi de yer almakta olup, ders
programlarinda bir degisiklik olmasi halinde, bu matriste de gerekli diizenlemeler yapilmaktadir

¢ Revizyon calismalar1 ¢ergevesinde segmeli dersler de gozden gegirilierek yeniden diizenlenmis olup
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asagidaki tabloda dagilimlar1 goriilmektedir.
e Se¢meli derslere sanat ve anatomi gibi. vb. dersler de ilave edilmis olup 6grencilerin mesleki
derslerinin yani sira farkli alanlarda da bilgi sahibi olmalar1 gayret edilmistir.

Zorunlu Se¢meli Toplam Ders
Sayisi
Lisans 1734 807 2541
Onlisans 404 378 782
Genel Toplam 2138 1185 3323

Toplam Ders

0 V)
Sayisina Orani 64% 36%

2018 yilindan itibaren, AKTS anketlerinin uygulanmasi ve sonug¢larinin raporlanmasi ¢aligmalart devam
etmektedir. AKTS calismalari, kurum dis degerlendirme geribildirim raporunda da giiclii bir yon

olarak belirtilmistir. Ancak bu siirecin, paydaslarla goriisiilmesi asamasi, 2020 de tamamlanacaktir.

Ayrica, Rutin dis1 uygulamalarin kredilendirilmesi yonergesi hazirlanmis ve Co-Op ile staj
kredilendirmeleri de yapilmistir.

Universitemizde, kurumsal 6lgme ve degerlendirmede stratejik planda ve ISO ¢alismalarinda yer alan
entegre performans gostergeleri kullanilmakta ve yillik cevrim raporu ile de degerlendirilmektedir.

Ogrencilerle ilgili 6lgme ve degerlendirmede ise asagida listesi verilen yonetmelik ve ydnergeler
kullanilmakta olup ders bilgi paketlerinde yer alan alternatif 6l¢me degerlendirme yontemleri de
uygulanmaktadir.

AU egitim 6gretim yonetmeligi

Bagil degerlendirme yonergesi

Dis Hekimligi Fakiiltesi egitim 6gretim yonergesi

Tip Fakiiltesi sinav uygulama 6l¢gme ve degerlendirme yonergesi

Programlann tasarim ve onayl

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siiregleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili
paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kamnitlar

Dis Hekimligi Final Sinavi Degerlendirme Raporlar1 Sonuglari.docx
Egitimcinin Egitimi-1.pptx

Egitimcinin Egitimi-2.pptx

Egitimcinin Egitimi-3.pptx

Final Sinavi Degerlendirme Formu(BOS).pdf

Final Sinavi Degerlendirme Formu(DOLU).docx

-

grenci Kazanimlar1 Matrisi.PNG

Program amaclan, ¢ciktilan ve programm TYYC uyumu
Olgunluk Diizeyi: Tum programlarin amagclari, ¢iktilar1 ve bunlarin TYYC uyumuna iligkin tim
alanlar1 kapsayan uygulamalar, sistematik olarak izlenmekte ve paydaglarla birlikte degerlendirilerek

onlemler alinmaktadir.

Ders kazammlannm program ciktilan ile eslestirilmesi
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Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarin ders kazanimlari ile program ¢iktilari eslestirilmesine iligkin tim
alanlar1 kapsayan uygulamalar, sistematik olarak ve kurumun i¢ kalite giivencesi sistemiyle uyumlu
olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlem alinmaktadir.

Programin yapisi ve ders dagihm dengesi (Zorunlu-se¢cmeli ders dagihm dengesi; alan ve meslek
bilgisi ile genel Kkiiltiir dersleri dengesi, Kkiiltiirel derinlik kazanma, farkh disiplinleri tamima
imkanlar)

Olgunluk Diizeyi: Program yapist ve dengesine iliskin uygulamalar tiim programlarda, sistematik
olarak izlenmekte ve izlem sonuclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlem alinmakta ve stirekli
olarak giincellenmektedir.

Ogrenci is yiikiine dayal tasanm

Olgunluk Diizeyi: Tim programlarda uygulanan 6grenci is yiikii uygulamasi, sistematik olarak
izlenmekte ve izlem sonugclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

Gizel Sanatlar ve Tasarim Fakiiltesi Staj Y6nergesi.pdf

Giizel Sanatlar ve Tasarim Fakidiltesi Y onergesi.pdf

Iktisadi, idari Ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi CO-OP Egitim Programi Y 6nergesi.pdf
Iktisadi, Idari Ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi Sosyal Hizmet Boliimii Staj Yonergesi.pdf
Isletme Fakiiltesi CO-OP Egitim Programi Y énergesi.pdf

AKTS is Yiikii Belirleme Anket.pdf

AKTS is Yiikii Hesaplama Tablosu.xIsx

Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi CO-OP Y6nergesi.pdf

Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi Staj Y 6nergesi.pdf

Tip Fakiiltesi Staj YOnergesi.pdf

Uygulamali Bilimler Fakiiltesi CO-OP Y6nergesi.pdf

Olgme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Tim programlarda tasarlanan 6lgme ve degerlendirme sistemine iligkin
uygulamalardan elde edilen bulgular sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla
birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kamtlar
e Bagil Degerlendirme Y 6nergesi.pdf
e Dis Hekimligi Fakiiltesi Egitim Ogretim Yonergesi.pdf
e Egitim Ogretim Yonetmeligi.pdf
e Tip Fakiiltesi Sinav Uygulama Olgme ve Degerlendirme Y 6nergesi.pdf
e Grup Calismasi Degerlendirme Formu.pdf

2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

B.2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

Yiiksek Ogretim Kurumu’nun diizenlemeleri gergevesinde, Tiirkiye’de 6n lisans ve lisans programlarina
ogrenci kabulii merkezi olarak yapilan iki asamali smav sonuclarina gore yapilir. Ogrenci Se¢me ve
Yerlestirme Merkezi (OSYM) adaylarin segme smavinda aldiklari puanlarma ve Lise puanlarinin
katkilarina gore Ogrencileri segtikleri boliimlere yerlestirir. Yabanci uyruklu ogrenciler Altinbas
Universitesi Lisans Programina iilkelerindeki Lise Diplomas: ve Uluslararas1 Kabul Smavi ve Ilgili
Y onetmelikleri esas alinarak yerlestirilir. Programa kayit olabilmek i¢in bagvuruda Ingilizce yeterliliklerini
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/AKTS %C4%B0%C5%9F Y%C3%BCk%C3%BC Hesaplama Tablosu.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/M%C3%BChendislik ve Do%C4%9Fa Bilimleri Fak%C3%BCltesi  CO-OP Y%C3%B6nergesi.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/T%C4%B1p Fak%C3%BCltesi Staj Y%C3%96nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/Uygulamal%C4%B1 Bilimler Fak%C3%BCltesi CO-OP Y%C3%B6nergesi.pdf
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ya da iilkelerinde tamamladiklar1 programin tamaminin ya da derslerin en az %30 unun Ingilizce oldugunu
gosteren belgeleri sunmalar1 gerekir. Ingilizece’ de yeterli olmayanlar Ingilizce hazirlik programini
tamamladiktan sonra mesleki egitimlerine baslarlar.

Onceki formal Ogrenmenin tamnmasi, ulusal diizeyde Yiiksek Ogrenim Kurumu’nun cerceve
yonetmeliklerine ve Altinbas Universitesi’nin ilgili yonetmeliklerine gore yapilir.

Ulusal bazda, merkezi yerlestirme disinda yer alan yatay gecis , ¢ift ana dal 6grenci kabulleri konu ile ilgili
yonergeler ¢ercevesinde yiiritiiliir.

Kurum i¢i yatay gecisler, ilgili yonetim kurulu tarafindan belirlenen kontenjanlar dahilinde yapilir.
Kontenjanlar ilan edilen her yil igcin OSYM Kilavuzunda éngériilen 6grenci kontenjaninin belirli bir oran:
olarak ilgili yonetim kurullar1 tarafindan belirlenir. Kurum i¢i yatay gecis kontenjanlar1 taban puani ve
ongoriilen ilave sartlarla birlikte son bagvurunun kabul edilecegi gilinden belirli bir siire Oncesinde
Universite web sayfasinda ilan edilir.

Co-Op, staj calismalar1 vb gibi, yiiksekogretim disinda edinilen yetkinliklerin taninmasi ‘Rutin Dis1
Uygulamalarin Kredilendirilmesi Y 6nergesi ile Co-Op ve Staj Yonerge’leri uyarinca yiriitiilir. Erasmus
programlari ise ‘Altinbas Universitesi Ogrenci Degisim Programlari I¢in Tam Tanima Y 6nergesi’ esasina
gore yuriitilir.

Universitemizin vermis oldugu dereceler ve diplomalar Bologna siirecine iiye olan iilkelerde (47 iilke),
taninma listesi ilan etmeyen ve UKNARIC listesi lizerinden denklik diizenleyen tiim {iilkelerde ve liste
yayinlayan Irak, Nijerya, Filistin, Misir ve Liibnan'da diplomalarimiz taninmaktadir.

Ogrenci kabulii ve 6nceki 6grenmenin tammmasi ve kredilendirilmesi (Orgiin egitim, yaygmn egitim
ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve beceriler)

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin tanminmasi ve kredilendirilmesine iliskin
uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenerek paydaslarla birlikte degerlendirilmekte
ve izlem sonuglarina gére 6nlem alinmaktadir.

Kamtlar
e Ogrenci Kabuliine iliskin Senato Karari.pdf
Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taminmasi ve sertifikalandirnlmasi

Olgunluk Diizeyi: Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina iligkin
uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenerek paydaslarla birlikte degerlendirilmekte
ve izlem sonuglarina gére 6nlem alinmaktadir.

Kanitlar

o Cift Anadal ve Yandal Yo6nergesi.pdf

e Ogrenci Degisimleri icin Tam Tanima Y 6nergesi.pdf
e Onlisans ve Lisans Programlari Arasinda Yatay Gecis Yonergesi.pdf

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

B.3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme
Universitemizde, ders anlatma, soru-cevap, tartisma, alistirma ve uygulama, gosterme, calisma grubu, beyin

firtinasi, vaka calismasi, laboratuar/atélye /alan uygulamasi, problem ¢dzme, proje temelli 6grenme vb
ogrenme Oncelikli ve interaktif yontemler yaygin olarak kullanilmaktadir.

17/57
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Egitimcinin egitimi programlari ile de 6gretim Uyelerinin bu konudaki yetkinligi gelistirilmektedir.
Ornegin, 2019 yilinda, 6gretim tiyelerimiz, Ankara Universitesi Egitim-Ogretim Merkezi’nden ‘Ters yiiz
sinif” alaninda uzaktan egitim yontemiyle, bir egitim programina katilmis ve 49 ogretim {iyesi sertifika
almustir.

Asagida bu calismalarla ilgili olarak bazi fakiiltelerimizden 6rnekler verilmektedir.
e iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi;

Fakiiltemiz 6grenci merkezli egitim yaklasimina uygun olarak ters yiiz simif kapsamindaki derslerinin
sayisini1 kademeli olarak artirarak 1. ve 2. sinif derslerinin timii bu uygulamaya dahil edilmistir. 3. simf
dersleri de 2019-2020 bahar doneminde tamamlanacaktir.

o Tip Fakiltesi;

Laboratuvar, Tibbi Beceri ve Kinik stajlar ve kuramsal dersler dahil olmak iizere %50 tizeri 6grenci
merkezli egitim uygulanmaktadir EK

e Saglik Bilimleri Enstitiisti;

Egitim Bilimlerindeki gelismelerin lisansiistii egitime entegrasyonu kapsaminda ders dosyalar1 revize
edilmistir.

e Sosyal Bilimler Enstitiisii;

Ogrenci merkezli egitim anketleri'ne 2018-2019 Bahar doneminde %7.3 geri doniis saglanmistir. Sadece 4
Ogrencinin geri doniis yapmis olmasi nedeniyle sonuglarin genellenmesi zordur.

Ogrenci 6lgme ve degerlendirmesinde bilindigi gibi, yeni 6gretim programlarmnin yapilandirmaci 6grenme
teorisini dikkate alan, 6grenen merkezli olmasi Onerilmektedir. Ancak bu yaklasimda, sonug¢ odakli
geleneksel 6lgme degerlendirme yontemlerinin yani sira, 6 grenmenin nasil oldugunu anlamak tizere siire¢
odakl1 alternatif 6l¢gme ve degerlendirme yontemlerinin de kullanilmas1 gerekmektedir. Alternatif yontemler
icinde; 6zdegerlendirme, akran degerlendirme, grup degerlendirme, performans gorevleri, portfolyolar
(6grenci iirtin dosyast), rubrik 6lgekleri, tutum 6lgegi, gozlem formlari, goriisme, poster vb yer almaktadir.

Farklilastirilmis 6gretim ise 6grencilerin onbilgi, ilgi, 6grenme stilleri gibi farkli bireysel 6zelliklerini
kabul eden, bu 6zelliklere uygun tasarimlar gelistirerek her bireye basarili olma firsati taniyan ve 6grenme
stirecinde 6grencilerin 6zdiizenleme, problem ¢dzme, iletisim kurma, bilisiistii becerilerini gelistirmeyi
amaglayan bir 6gretim yontemidir.

Universitemizde, yazili sinav, sozlii sinav, coktan segmeli sinav, vaka esasli ¢oktan se¢meli sinav, 6dev,
proje/tasarim, portfolyo, performans degerlendirme vb yontemler 6grenci degerlendirilmesinde
kullanilmasina karsin, farklilastirilmis egitim modeli fazlaca uygulanamamaktadir.

Grup c¢alismasi degerlendirilmesi amactyla hazirlanan ve ekte verilen tablonun, hem 6grenciler tarafindan
hem de 6gretim tiyeleri tarafindan doldurulmasi planlanmakta olup, bir iki derste uygulanmustir.

Ayrica, mezun 6grencilerimizin, egitim dénemi boyunca basarili olduklar1 alanlar1 ve ¢alismalarini temsil
eden bir ‘Mezun Ogrenci Portfolyo’su hazirlanmistir. 2018-19 egitim yilindan itibaren final sinavlarinin
analizinin yapilmasi 6grenci kazanimlarinin belirlenmesi amaci ile tiim final sinavlari i¢in final sinavi
degerlendirme raporlar1 hazirlanmistir

Dis Hekimligi F akiiltesi;

Birinci smmf Ogrencilerine Dis Morfolojisi, Maniiplasyon ve Protetik Dis Tedavisi preklinik
uygulamalarinda objektif kriterlere dayali performans 6l¢timlerinin yapilmasina imkan saglayan formlar
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uygulandi.

Ikinci simif 6grencilerine 2018-bahar dénemindeki Protetik Dis Tedavisi II, Endodonti ve Restoratif DiF
Tedavisi preklinik uygulamalarinda da performans 6lgtimleri yapildi (Rubrik yontemi). Bahar donemi
sonunda bu hedefe tamamen ulasildi.

Eczacibk Fakiiltesi;

Final Smavi Degerlendirme Raporlarinin sonuglari her dénem sonunda diizenli olarak Universite Kalite
Komisyonu ile paylasilmaktadir. Ilgili raporlarda belirtildigi iizere, ders bazinda gerekli goriilen
degisiklikler, izlencelerde giincellenmektedir.

Ogrenci geri bildirimleri;
Universitemizde, yapilan 6grenci geri bildirimlerinin ana sonuglari asagida yer almaktadur.
Ogretim Uyesi-Ders Degerlendirme Anketi Raporu

Anket, 2018-2019 bahar doneminde uygulanmistir. Anket, 6grencilerimizin ders ve akademik personellere
iliskin goriislerini degerlendirebilmek amaciyla hazirlanmis olup 6grencilerin, UNIPA sisteminden final
sinav notunu gérmeden hemen 6nce doldurulacak sekilde planlanmustir.

2510 o6grenci tarafindan toplam 16335 anket verisi elde edilmistir. 5°1i likert kullanilan anket verilerine
1(Kesinlikle Katilmiyorum) ve 5 (Kesinlikle Katiliyorum) arasinda degerler verilerek incelemeler
yapilmistir. Anketler 428 akademik personelin vermis oldugu 831 ders i¢in doldurulmustur.

e Anketin Genel Ortalamasi1 4,25 olup akademik personel ortalamalarini gosteren grafik asagidaki
gibidir.

2019 ocak ayinda, yayinlanan dgrenci memnuniyet anketi sonucglarina gore; dgrencilerimizin % 50’si
memnun (4+5), %32’si orta derecede memnun, % 18’1 ise memnun olmadigint bildirmistir. Kampiislere
gore bir inceleme yapildiginda, en yliksek memnuniyet orani %63 ile Bakirkoy yerleskesinde goriilmiistiir.

]

b
]

I
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Ekte yapilan anketin detayli sonuglar1 goriilmektedir .

Ogrenci memnuniyetini artirmak tizere 2019 yili icinde ‘Ogrenci Memnuniyet Komisyonu’ ve ‘Ogrenci
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Ombudsmanlig’ kurulmustur. Ogrenci ombudsmanh@, 6grenci talep ve sikayetlerinin kisa siirede
cozlilmesi caligmalarini yiirtitmiis ve 6grenci memnuniyet komisyonu ile birlikte caligmustir.

Su ana kadar, 274 talep, 92 sikayet dilekgesi verilmis olup, dilekcelerin % 86°s1 olumlu sonuglanmustir.

Kategori Olumlu ¢6ziim (%86) [Olumsuz ¢6ziim (%14)
Akademik 85 18

Mali 156 25

Idari 66 7

Altyapi 8 1

Dis Hekimligi Fakiiltesi Ogrenci Memnuniyet Anketi Sonuglan
1.Smif 6@renci memnuniyet anketi sonuclan
Kariyer Hedefi
e Ogrenciler, mezun olduklarinda kolaylikla is bulabilecekleri yoniinde 88%
yerrnislerdir.

e Universitemizin Kariyer gelistirme firsatlar yeterli diizeydedir sorusuna 58% olumlu, 36% kararsiz
cevap vermislerdir.

olumlu cevap

Yonetim ve Tletisim

e Genel olarak egitim - 6gretim elemanlarinin bilgi, beceri diizeyinin yeterli oldugu yoniinde 86%
olumlu cevap vermistir.

e Egitim - ogretim elemanlarinin bilgi, beceri diizeyini gelistirmek amaciyla Dis Hekimligi Fakiiltesi
stratejik planinda alt stratejik alan olarak akademik personelin egitim bilimleri agisindan donaniminin
gelistirilmesine yer verilmis ve bu amagla egitimcinin egitimi programinin yayginlastirilmasi
caligmalar1 yapilmistir.

Egitim Ortamu ve Sosyal Olanaklar

e Dersliklerin fiziki durumunu (oturma diizeni, 1sinma, havalandirma, temizlik ve aydinlatma) yeterli
bulduklart ile ilgili 78% olumlu cevap vermistir.

e Universitenin sagladigi yemekhane, kantin ve kafeterya hizmetlerinin yeterliligi hakkinda 58%
olumsuz cevap vermistir.

e 2018-2019 egitim dgretim yil1 itibari ile Bakirkdy Kampiisii biinyesinde yemekhane hizmeti verilmeye
baglamistir.

Genel Durum

e Universitemiz 6grencisi olmaktan memnun olduklar1 yoniinde 56% olumlu cevap vermistir.
e Universitemizden beklentilerinin karsilanmas yoniindeki sorulara 10% ile olumsuz cevaplandirmustir.

2.Smif 6grenci memnuniyet anketi sonuglan
Kariyer Hedefi
e Ogrenciler, genel olarak iiniversitemizin egitim-6gretim kalitesinin yeterli bulduklar1 yoniinde 61%
olumlu cevap vermistir.

e Universitemizin Kariyer gelistirme firsatlar1 yeterli diizeydedir sorusuna 46% olumlu, 35% kararsiz
cevap vermistir.
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Yonetim ve Tletisim

e Genel olarak egitim-6gretim elemanlarinin bilgi, beceri diizeyini yeterli bulduklar1 ve ders dist
zamanlarda 6gretim elemanlarina rahatlikla ulasabildikleri yoniindeki sorulara 74% ile olumlu cevap
vermistir.

e Egitim - dgretim elemanlarinin bilgi, beceri diizeyini gelistirmek amaciyla Dis Hekimligi Fakiiltesi
stratejik planinda alt stratejik alan olarak akademik personelin egitim bilimleri agisindan donaniminin
gelistirilmesine yer verilmis ve bu amacla egitimcinin egitimi programinin yayginlastirilmasi
caligmalar1 yapilmistir.

Egitim Ortamu ve Sosyal Olanaklar

o Kiitiiphane hizmetlerinin genel olarak yeterli oldugu hakkinda 68% olumlu cevap vermistir.

e Universitemiz kiitiiphane hizmetlerinden 6grencilerimizin daha fazla faydalanabilmesi amaciyla
Bakirkoy kampiisii kiitiiphanesi hafta i¢i saat 8.30-22.00, hafta sonu saat 10.00-22.00 saatleri
arasinda hizmet vermektedir.

e Ogrenciler, tiniversitedeki sanat, spor ve kiiltiirel etkinliklerin siklig1 ve organizasyonlarin kalitesinin
yeterliligi hakkinda 53% olumsuz cevap vermislerdir.

¢ Bu olumsuz yonlerin giderilmesi amaciyla, 2018-2019 egitim 6gretim yili itibari {iniversitemizin
Yesilyurt Spor Kuliibii ile yaptig: is birligi anlasmasi sonucunda tiim 6grencilerimiz Yesilyurt Spor
Kompleksinin imkanlarindan faydalanabilmektedirler.

Genel Durum

e Universitemizin 6grencisi olmaktan memnun olduklar1 ve iiniversitemizi diger 6grenci adaylarina
tavsiye edecekleri konusunda 54% olumlu cevap vermistir.

3.Smif 6@renci memnuniyet anketi sonuclan
Kariyer Hedefi

Ogrenciler, kariyer hedefi boliimii altindaki sorulardan genel olarak iiniversitemizin egitim-6gretim
kalitesinin yeterli oldugu ve mezun olduklarinda kolaylikla is bulabilecekleri diisiincesi yoniinde 88% ile
olumlu cevap vermistir.

e Universitemizde bireysel ve mesleki gelisimin  arttirilmasini  saglayacak  faaliyetler
gergeklestirilmektedir sorusuna 54% olumlu, 46% kararsiz cevap vermistir.

e 2017-2018 egitim-6gretim yil1 itibari ile miifredata ‘Saglik Hizmetleri Y 6neticiligi’, ‘Girisimcilik ve
Liderlik’, ‘Davranis Yonetimi’ dersleri eklenerek, o6grencilerin bireysel ve mesleki gelisimlerine
katkida bulunulmasi hedeflenmistir. 2019-2020 akademik yilindan itibaren ‘Hasta-Hekim Iliskisi ve
Yonetimi® dersi miifredata eklenecektir.

Yonetim ve Tletisim

e Egitim-6gretim elemanlarinin bilgi, beceri diizeyini yeterli bulduklar1 ve danigmanlarinin kendilerine
gerekli zamani ayirdiklart yoniinde 96% ile olumlu cevap vermislerdir. Danismanlarina istedikleri
zaman kolaylikla ulasabildikleri ile ilgili 92% olumlu cevap vermislerdir.

e Ogrenci isleri ile hizl1 iletisim kurabilmekteyim sorusuna 42% olumsuz cevap vermistir.

Egitim Ortamu ve Sosyal Olanaklar

e Universitemizin kiitiiphane hizmetleri genel olarak yeterlidir ve tiniversitemize ait fiziksel kosullar
engellilere uygundur sorularia 75% olumlu cevap vermistir.

e Universitemiz “Engelsiz Universite Odiilleri 2018 ve 2019” kapsaminda “mekanda erisim-turuncu
bayrak” odiiliinii almistir. Engelsiz Altinbas Birimi, engelli 6grencilerin kayitlarini tutmakta ve
Ogrencinin engel tiirline ve taleplerine gore ihtiyaglarimi belirlemekte ve akademik birime bilgi
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vermektedir.

o Ogrenciler, iiniversitedeki sanat, spor ve Kkiiltiirel etkinliklerin sikligim1 ve organizasyonlarin
kalitesinin yeterliligi hakkinda 50% ve {niversitenin sagladigi yemekhane, kantin ve kafeterya
hizmetlerinin yeterliligi hakkinda 58% olumsuz cevap vermistir.

e Bu olumsuz yonlerin giderilmesi amactyla, 2018-2019 egitim 6gretim yili itibari ile Bakirkoy
Kampiisii biinyesinde yemekhane hizmeti verilmeye baslanmustir. Universitemizin Yesilyurt Spor
Kuliibti ile yaptigi is birligi anlasmasi sonucunda tim 6grencilerimiz Yesilyurt Spor Kompleksinin
imkanlarindan faydalanabilmektedirler.

Genel Durum

e Universitemizin 6grencisi olmaktan memnun olduklar1 yoniinde 58% olumlu cevap vermistir.
¢ Universitemizden beklentilerinin karsilanip karsilanmadig1 sorusuna olumsuz cevap veren 6 grencilerin
orani 8% dir.

Sosyal Bilimler Enstitiisii

Ogrenci memnuniyeti ile ilgili ankette, {iniversitenin 6grencisi olmaktan memnunum diyenlerin oram
%63.7 iken % 50 oraninda 6grenci ise, tiniversitenin beklentilerini karsiladigini bildirmistir.

Her 6grenci akademik danismanlik sisteminden yararlanmaktadir. 2019 yilinda, 6grencilerle yapilan
goriismeler, Eczacilik Fakiiltesi ve Dis Hekimligi Fakiiltesi’'nde kayit altina alinmaktadir. Hazirlanan
formda, 6grencinin adi1 soyadi, tarih, goriisiilen konu ve 6grenci imzas1 yer almaktadir.

2019 yilinda ayrica isteyen 6grenciye verilmek iizere, ‘Mezun Ogrenci Akademik Portfolyosu’ hazirlanmis
olup, bu formda da danisman goriisleri dikkate alinmistir.

Ogretim yontem ve teknikleri (AKktif, disiplinlerarasi cahsma, etkilesimli, arastrma/63renme odakh)

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme-6gretme siireclerinde aktif ve etkilesimli dgrenci katilmim saglayan
giincel, disiplinlerarasi calismaya tesvik eden ve aragtirma/dgrenme ve 6grenci odakli 6gretim yaklagimi
uygulamalarindan  elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenerek paydaslarla birlikte
degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gére 6nlem alinmaktadir.

Kanitlar

e ECG Recording and Interpretation Algorhytm.doc

¢ Informed Consent Taking Algorhytm.doc

e Performance Algorhytms.doc

E-Egitmen Sertifikasi.PNG

Egitmen Listesi.xlsx

Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi Tersyiiz Simif Uygulama Ders Raporu.pdf

Olcme ve degerlendirme (Ogrencilerin 6zelliklerine ve 6grenme diizeylerine gore farkhlastilms
alternatif 6lcme yontem ve tekniklerine yer verme gibi)

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda 6grenci merkezli 6l¢me ve degerlendirmeye iliskin olgunlasmis
uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglari paydaslarla
birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kamtlar
e Final Degerlendirme Raporlarinin Sonuclari.pdf

e Klinik P“erformans Degerlendirme Formu.pdf
e Mezun Ogrenci Portfolvosu.docx
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Ogrenci geri bildirimleri (Ders-6gretim iiyesi-program-genel memnuniyet anketleri, talep ve oneri
sistemleri)

Olgunluk Diizeyi: Tim programlarda tiim 6grenci gruplarimin geri bildirimlerinin alinmasina iligkin
uygulamalardan (gegerlilik ve giivenirligi saglanmis, farkli araglar igeren) elde edilen bulgular,
sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler
alinmaktadir.

Kanitlar

Ogr“ enci Ombudsmanligi Geri Bildirim Sunumu.pdf
1.Simif Sonug—f)g“renci Memnuniyet Anketi.doc
2.Smif Sonug-Ogrenci Memnuniyet Anketi.doc
3.Simf Sonug—égz” enci Memnuniyet Anketi.doc
Universite (")g'renci Memnuniyet Anketi.doc
Giliz-Bahar Dénemi Anket Sonucu Karsilagtirmasi.pdf

Ogrenci Memnuniyet Anketi.pptx

Akademik damsmanhk

Olgunluk Diizeyi: Kurumda akademik danigsmanliga iligkin yiiriitiillen uygulamalardan elde edilen
bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek
Onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e Akademik Danismanlik Formu.docx
¢ Akademik Danismanlik Ydnergesi.pdf

4. Ogretim Elemanlan

B.4. Ogretim Elemanlan

Universite Yonetim Kurulu 12/02/2019 tarihli 2019/03 sayili karari ile  revize edilmis ‘Altinbas
Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme Ve Atanma Y 6nergesi’ ve ekleri ‘Asgari Kosullar’, ‘Altinbas
Universitesi Yiikseltilme Ve Atanma Puan Tablosu’ ve ‘Altinbas Universitesi Akademik Personel Atama,
Yiikseltme Ve Sahihlik Komisyonu Calisma Usul Ve Esaslar’ na uygun olarak yiiriitiilmektedir. 2019
yilinda kriterlerde bir yiikseltme yapilmistir. Akademik kadromuzda da 2019 yilinda % 24’liik bir artis
olmustur.

Ogretim  iiyesinin, 0Ogretme yetkinliginin  gelistirilmesinde, egitimcinin  egitimi  programlari
uygulanmaktadir. 2019 aralik ayinda Bakirkdy yerleskesinde baslayan egitimcinin egitimi programi, mart
ayinda diger yerleskelere de yayginlastirilacaktir. Ayrica daha once de belirttigimiz gibi, tiniversitemizde
ters yiiz simf uygulamasi yapilmakta ve giderek yayginlagmaktadir. 2019 yilinda, 49 6gretim liyemiz
uzaktan egitimle bu konuda sertifika almustir. Ogretim iiyesi degerlendirme anketi de bu konuda
destekleyici bir bilgi vermektedir.

Ancak, anketler ve geri bildirimlerin tarafsiz ve objektif oldugu konusunda kuskular oldugu da
bilinmektedir. Bu nedenle, yeni stratejik planda, 6gretim {iyesinin 6gretme yetkinligini degerlendiren
‘Ogretim iiyeleri i¢in mentorliik yetkinligi degerlendirme 6lgegi, 6gretmen yetkinlik 6lgegi’ vb gibi
0lceklerin kullanilmast planlanmaktadir.

Ogretim Uyesinin akademik performans degerlendirilmesinde, egitimle ilgili tiim faaliyetler, genis
kapsaml1 olarak yer almaktadir. Verilen dersler, yeni bir program tasarlama, 6grencilerin 6gretim {iyesini
degerlendirdigi anket sonuglar1 vb gibi faaliyetlerden alinan puanlar, toplam performans
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degerlendirmesinde dikkate alinmaktadir.
Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri
Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirmeye iliskin uygulanan kriterlerin sonuglari,
sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler
alinmaktadir.

Kanitlar

. O“ etim U eligine Yiikseltilme ve Atanma Y 6nergesi.pdf
e Ogretim Uvesi Disindaki Ogretim Elemani Kadrolarina Yapilacak Atamalarda Merkezi Sinav ve
Giris Sinavina iliskin Yonerge.pdf

Ogretim yetkinligi (Aktif 6grenme, 6lcme degerlendirme, yenilik¢i yaklasimlar, materyal gelistirme,
yetkinlik kazandirma ve kalite giivence sistemi)

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun 6gretim elemanlarinin = 6gretim  yetkinligini gelistirmek {izere
gerceklestirilen uygulamalardan elde edilen bulgular sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuclari
paydaglarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme
Olgunluk  Diizeyi: Kurumun 06gretim kadrosunun tesvik etme ve oOdillendirmeye iligkin

uygulamalardan elde edilen bulgular sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla
birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

5. Ogrenme Kaynaklan

B.5. Ogrenme Kaynaklan

Kitiiphanemizde asagida listesi verilen, olduk¢a genis kapsamli kaynak bulunmakta olup basili kitap
sayimiz 2018’e gore % 10 oraninda artmistir.

KAYNAKLAR
e Basili Kitap 65995
e Basili Dergi 62
¢ Abone Olunan Veritabani 43
o Gazeteler 19
e Gorsel Isitsel Materyeller 535
e Filmler 1132
e E-kitaplar 210400
e E-dergiler 31287
o Tezler 431
e Haritalar 26
TOPLAM 309930

Ayrica 6grencilerimiz icin kaynaklarin kullanimini da kapsayan oryantasyon programlari yapilmaistir.
1. AMH 1. simif 6grencilerine kullanici egitimi ve oryantasyon programi diizenlendi (21.10.2019)
2. ANS 1. siif 6grencilerine kullanict egitimi ve oryantasyon programi diizenlendi (24.10.2019)

3. SHi II. Simif 6grencilerine kullanic egitimi ve oryantasyon programi diizenlendi (25.10.2019)
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4. ADS I. Simif 6grencilerine kullanict egitimi ve oryantasyon programi diizenlendi (25.10.2019)
5. TLT programi 6grencilerine e kullanici egitimi ve oryantasyon programi diizenlendi (11.11.2019)
6.1SG 1. Simif 6grencilerine kullanici egitimi ve oryantasyon programi diizenlendi (12.11.2019).

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler agisindan tniversitemizde 2018-2019 akademik yilinin bahar
doneminde 68 6grenci kuliibii ve 4140 iiye sayisina ulagilmistir. Bu donem iginde kuliipler 262 etkinlik
geceklestirmistir. 2019-2020 akademik yilinda faaliyet gostermeyen ve evraklarinda eksiklik bulunan 16
kuliibiin kapatilma karar1 alinmigtir. 2019 giiz donemi basinda ise 8 yeni kuliip daha kurulmustur.

2019 yilinda, asaguda listesi verilen sosyal sorumluluk etkinliklikleri, 6grenci kuliipleri, SKS ve Kurumsal
Itibar ve Paydas Yonetimi Dairesi tarafindan gergeklestirilmistir.

Sosyal Sorumluluk Etkinlikleri

Bir Maske Bin Giiliimseme,

Ceren Damar Adina Kiitiiphane Kuruluyor,
Down Kafe Ziyareti,

Kadin&Erkek Esitligi Dostluk Magi,
Dariilacize Sakinlerine Ziyaret,

Altin Kalpler Kermesi,

TOFD ile Soylest,

Benim Koytim Projesi'19,

Corbada Tuzun Olsun,

Happ with OurFace,

Balikesir Anadolu Lisesine Kitap Yardimi,
Otizmli Cocuklara Ziyaret,
Kiitiiphane Kuruyoruz,

Fark Etmedim Dememeli Kosusu,
Abidinle Giiliimse Kosusu,

Bir Kapak Bir Hayal Projesi,
Erisilebilir Fotograf Sergisi,
Antibiyotik Farkindalig,

Sessizlikte Diyalog Etkinligi,

Kan Bagis1 Etkinligi,

HIV Dinleyerek Bulagmaz,

Kan Bagis1 Etkinligi

Ogrencilere sunulan SKS hizmetleriyle ilgili 6grenci geri bildirim sonuglan;

Istanbul Altinbas Universitesi 6grencilerine yonelik 2018 - 2019 Akademik Yili igin diizenlenen
“Memnuniyet Anketi” 1 aylik uygulama siireci sonunda tamamlanmistir. Ankete toplamda 68 Ogrenci
katilmistir. Ankette Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi’nin verdigi hizmetlerden memnuniyet diizeyini
Olgmeye yonelik sorular yer almistir.

Genel bir degerlendirme yapmak gerekirse, katilimcilar tniversite iginde yiriitiillen faaliyetlerden
haberdardir. Ancak, katilim gosterme durumu degiskendir. Ozellikle egitici seminer, spor turnuvasi ve
bahar senligi diizenlenmesi konularinda talepleri mevcuttur. Bu taleplere istinaden tiniversitedeki ilgili
birimler ve dis paydaslarla is birligi halinde beklentiler yoniinde organizasyonlar ve c¢alismalar
yapilabilecegi diistiniilmektedir.

Katilimcilar genel olarak Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi dahilinde ¢alisan personel ile uygun
diizeyde iletisim kurabildiklerini, Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagskanligi dahilinde hizmet veren
Psikolojik Destek Birimi, Saglik Hizmetleri Birimi ve Engelsiz Altinbag Birimi ile ilgili de bilgi sahibi
olduklarini, fakat bagvurmadiklar1 yanitlarin1 vermislerdir.
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Universitemizde egitim-6gretimin  etkinligini arttiracak 6grenme ortamlarimi  (derslik, bilgisayar
laboratuvari, kiitiiphane, toplant1 salonu, programin 6zelligine gore atolye, klinik, laboratuvar, sergi alani,
bireysel calisma alani, vb.) yeterli ve uygun donanima sahip olacak sekilde planlanmaktadir. Tim
yerleskelerdeki simif ve amfi kapasiteleri YOK standartlarin uygun bir sekilde uygulamaya ge¢mis olup,
2019 yilinda, Tip Fakiiltesin’ne ek kiitliphane alan1 ve Miithendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi’nde ilave
18 laboratuvar ¢alismalar1 tamamlanmuistir.

Tium kampiis ve yerleskelerde 6grencilerin ve personelin kullanabildigi hem yemekhane hem de kafeteryalar
bulunmaktadir. Kafeteryalarin kapali, agik ve yar1 acik alanlar1 bulunmaktadir. 2019 yilinda Gayrettepe
Yerleskesi F Blok’ta 200 m2lik, Bakirkdy Yerleskesi B Blok’ta 350 m2 agik alan kapal1 kafeterya alanina
doniistirilmiistiir.

Tum kampiis ve yerleskeler arasinda her giin, giin icinde belli saatlerde ogrenciler i¢in shuttle sefer
yapmaktadir. Ayn1 zamanda toplu tasimanin yogun hatlara da giin i¢inde belli saatlerde shuttle hizmeti
bulunmaktadir. Shuttle hizmeti 2018-2019 egitim Ogretim doneminde iicretsiz hale getirilmistir.
Mahmutbey Kampiisiinde personel servisi hizmeti verilmesine karsin, Bakirkoy ve Gayrettepe Yerleske’leri
cok merkezi konumlarda yer almakta toplu tasima kolayliklar1 nedeniyle, personel servisi ihtiyaci
duyulmamaktadir.

Ayrica, konuk evi ile ilgili olarak asagidaki iyilestirmeler de yapilmistir

e 2019 — 2020 donemi i¢in Tiirk Ogrencilerin oda ticretlerinde zam yapilmamas: ve yillik
konaklamalarda pesin 6deme ya da kredi kart1 ile tek ¢ekim 6demelerde %10 indirim uygulanmasi
karar1 alinmustir,

e Yurt tamtimlari, tiim yerleskelerde Tiirkge, Ingilizce ve Arapga olarak yapilmustir,

e Tiim vakif tiniversitelerinde uygulanmakta olan donemlik ve yillik konaklama segenekleri uygulamaya
girmistir,

e 2019 — 2020 donemi i¢in Uluslararasi 6grencilerin oda {icretlerinde %30 - %40 arasi indirim
uygulanmis ve 2018-2019 egitim donecinde yurtta konaklayan uluslararas1 6grenci sayist toplam 26
iken yapilan tanitim ve ticret indirimleri ile 2019-2020 egitim déneminde 72 6grenciye ulasmustir,

o Tiim yerleskelere yurttan ticretsiz servis imkanit saglanmistir,

e Calisma odalar1 daha modern hale getirilmis ve yurt bahgesinde kapali alanlar olusturularak yasam
alanlar1 daha kaliteli bir hale getirilmistir,

e Camasirhane calisma saatleri yeniden diizenlenerek, Bakirkdy ve Gayrettepe’de egitim alan
Ogrencilerin taleplerine cevap verilmistir.

Ayrica tiniversitemizde, "Engelsiz Altinbas Birimi Komisyonu" bulunmakta ve SKS (Saglk, Kiultiir ve
Spor) Daire Bagkanlig1 ile birlikte ¢alismaktadir. Bu konudaki faaliyetlerin basinda, engelsiz {iniversite
yaklasimi On plana ¢ikmaktadir. Mahmutbey Yerleskesi'ndeki fiziksel erisilebilirlik ¢aligsmalar
tamamlanmis olmasina karsin, Gayrettepe Yerleskesi calismalar1 devam etmektedir.

Universitemiz, 2018 de oldugu gibi 2019 yilinda da ‘Engelsiz Universite“ Odiil’ programma yapilan
basvuru sonucunda ‘Mahmutbey Yerleskesi Mekanda Erisim-Turuncu Bayrak Odiilii’nii almistir.

Engelli 6grencilerin kurumdan beklentilerinin degerlendirilmesi amaciyla yapilan ankete 1 geri doniis
alinmis oldugundan, 6grencilerle ylizytize goriisiilmesine karar verilmistir. Giiz donemi basinda 6 6grenci
ile goriisiilerek, hazirlanan "Akademik Uyarlama Talep Formu" ile 6grencilerin talepleri alinmustir.
Sonuglar ilgili akademik birime génderilmistir.

Konu ile ilgili olarak;
¢ Diinya Engelliler Giinii'nde "Sessizligi Duymak" isimli igaret dili at6lyesi ¢alismas1 yapilmus,

e Egitimde erisilebilirligi artirabilmek amaciyla, akademik ve idari personel i¢in hazirlanan ‘ Akademik
Uyarlamalar Rehber’i akademik donem baslarinda e-posta ile paylasilmis,
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e Tiim akademik ve idari birimlerden birer temsilcinin katildigr "Yiiksekogretimde Biitiinlestirilmis
Egitim ve Uyarlamalar" seminerleri gerceklestirilmis,

e Ogrencilere yonelik ise engellilerle dogru iletisim konulu "Engelsiz iletisim" semineri diizenlenmistir.

e Ayrica, Uygulamali Bilimler Fakiiltesi’'nde TOS 102 dersinde engelsiz mutfak projesi ¢aligmasi
yapilmaktadir.

Universitemizde rehberlik, psikolojik damgmanlik ve kariyer hizmetleri ii¢ yerleskemizde de
stirdiirtilmektedir.

Bireysel Goriismeler

2018-2019 akademik yili igerisinde Mahmutbey, Gayrettepe ve Bakirkoy Yerleskelerinde birer ofis ve
ofislerde birer klinik psikologla 6grenci ve personele yonelik psikolojik danigsmanlik veya psikoterapi
hizmeti saglanmistir. Her ti¢ yerleskede, birime basvuran kisi sayis1 toplamda 248°dir. Bagvuru ve goriisme
sayllarimin yerleskelere gore dagilimi, cinsiyete gore basvuru sayist gibi bilgiler ekteki tabloda
belirtilmistir. Siklikla goriilen bagvuru sikayetleri icinde; kaygili/depresif duygu durumu ve iliskili
bozukluklar, iliski sorunlar1 (aile, partner, sosyal ¢evre ile), 6zgiiven sorunu, stresle bas etme giigliigii,
isteksizlik ve motivasyon kaybi, travma ile iligkili sikayetler, go¢iin etkisi, psikosomatik sikayetler yer
almaktadir.

Basvuran vakalarda gerekli durumlarda danisanlarin sorunlarini netlestirmek amaciyla Rorschach ve TAT
testleri uygulanmistir. Gerekli goriilen durumlarda psikiyatriye yonlendirme yapilmis ve durumu uygun
danisanlarla psikiyatrik tedaviye es zamanli olarak terapi seanslar1 da gergeklestirilmistir.

Psikoloji Etkinlikleri

Sanat Psikoterapi Atolyeleri

2018-2019 akademik yili icerisinde Gayrettepe Yerleskesinde bir grup giiz, bir grup da bahar yariyilinda
olmak tizere toplamda iki Ogrenci grubu ile 16 oturum sanat psikoterapi atolyeleri programi
hazirlanmistir.

Her iki akademik yariyilin baslangic donemlerinde Ogrencilere e-mail ve sosyal medya araciligr ile
duyurular gonderilmistir. Klinik Psikolog Gizem Bodur Atalay tarafindan yiiriitiilen ¢alismada basvuran
ogrencilere atolye dncesinde Survey Monkey programinda hazirlanan kisisel bilgi sorunlarimn, “Oznel Iyi
Olus Olgegi” ve “Bilingli Farkindalik Olgegi’nin yer aldigi Sanat Terapi anketleri doldurtulmustur.
Atolyelere devam eden 6grenci sayist toplamda 10 olmustur. 10 6grenciden 8 tanesi kendilerine kisisel
fayda saglayacagi sekilde minimum 6 seans at6lyelere diizenli olarak katilim saglamistir. Yapilan sanat
terapi atlyelerinin amaci, 6grencilerin kendilerini tanimasi, ifade etmesi, kabul etmesi, kisisel farkindalik
kazanarak kendilerini daha iyi hissetmelerinin saglanip, 6znel iyi oluslarinin desteklenmesiydi. Yapilan son-
test degerlendirmelerinde katilimcilarda on-test sonuglarina gére olumlu agidan anlamli sonuglar elde
edilmistir. Ayrica her bir oturum ve tiim atdlyelerin tamamlanmasindan sonra Ogrencilere agik uclu
sorulardan olusan degerlendirme formlar1 verilmistir. Ogrencilerin yaptiklar1 degerlendirmeye gore
atolyelere diizenli katilim sonucunda kendilerini daha iyi tanimaya, duygu ve diisiincelerini daha iyi anlayip
ifade etmeye, topluluk icerisinde daha rahat konugsmaya basladiklarini, sorunlarina yonelik farkindalik
kazanip farkli bakis agilar1 edindiklerini belirtmistir.

Seminerler
2018-2019 akademik yil1 igerisinde giiz yariyilinda 4, bahar yariyilinda 2 olmak iizere toplamda 6 seminer
etkinligi gergeklestirilmistir.

Bahar yariyili icerisinde Nisan ayinda Gayrettepe Yerleskesinde Klinik Psikolog Suzi Amado davet edilmis
ve kendisi “Ruhuna Pansuman” kitabinin igerigi ile ilgili seminer vermistir. Konusmact tarafindan
kitabinin igeriginde yer alan, kendine destek olma ve zorlu hayat deneyimlerinde kendine yardim gibi
konular aktarilmis, seminerin ardindan 6grencilerden gelen sorular yanitlanmistir. Etkinlik Psikoloji
Kuliibii ile ortak olarak, SRP 102 ve TOS 102 dersleri kapsaminda ve ayn1 zamanda disaridan katilima agik
sekilde gerceklestirilmistir.
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Ayrica, nisan ayinda Bakirkoy Yerleskesine Psikolog Ece Kirik davet edilerek yabanci uyruklu 6grencilere

yonelik gergeklestirilen “Anxiety: Should I Stay or Should I Go?” baslikli Ingilizce seminerle kaygi ve
kiiltirlesme tizerine konusulmustur. SRP 102 ve TOS 102 dersleri kapsaminda gerceklestirilen seminerde
ogrencileri endiselendirebilecek konular tizerinde durulmus, kiiltiirlesme ve kiiltiirel uyum konular

anlatilmis ve gelecekte yasayabilecekleri kaygilar ile bas etmeleri konusunda yardimer olacak unsurlardan

bahsedilmistir. Tiim yerleskelerde etkinliklere katilan 6grenci sayis1 toplamda 274 olarak tespit edilmistir.

Sosyal Medya Hesaplarinin Olusturulmasi ve Psiko-Egitim Yazilart

2018-2019 Akademik yilinda giiz yariyilimin baslangicinda Ekim ayinda Psikolojik Destek Birimi
Facebook ve Instagram sosyal medya hesaplar1 agilmistir. Hesaplardan akademik yil siiresince etkinlik
duyurulari, psikoloji konulu igerikler ve engellilere yonelik 6zel giinlerde farkindalik kazandirma amagh
igcerikler paylasilmistir. Bunun yami sira Klinik Psikolog Gizem Bodur Atalay tarafindan hazirlanan
“Bagimlilik” baslikli psiko-egitim yazisi web sitesinde ve makalenin kisaltilmis sekli ise sosyal medya
hesabinda paylasilmistir.

PDB Tarafindan Uygulanan Anketler

2018-2019 akademik yilinda giiz yariyilinin baslangicinda Kasim ayinda 6grencilerin PDB’den psikoloji
etkinligi anlaminda beklentilerini belirlemek adina “PDB Etkinlik Istek Anketi” Tiirkge olarak ve yabanci
uyruklu 6grenciler igin Ingilizce olarak Survey Monkey’de olusturulmustur. Anket duyurusu ve linki
Ogrencilerin toplu maillerine gonderilmistir. Bu anketle 6grencilerin en ¢ok hangi psikoloji konularina
yonelik seminer, soylesi, atolye calismasi gibi etkinlik taleplerinin oldugu anlasilmak istenmistir. Anketin
Tiirkgesine katilan katilimeir sayist 93, Ingilizcesine katilan katilimer sayisi ise 13’tiir. Yapilan
degerlendirmeye gore 6grencilerin en ¢ok stresle bas etme, iletisim becerileri, motivasyon, 6zgiiven, kaygi,
sinav kaygisi, depresyon ve konsantrasyon giicliigii gibi konulara yonelik psikoloji etkinligi talep ettikleri
gortilmiistiir. Buna gore yil icerisinde yapilan etkinliklerin agirlikli olarak bu konular tizerine olmasina
dikkat edilmistir.

2018-2019 akademik yilinda hem giiz yariylli hem de bahar yariyili baslangiglarinda sanat psikoterapi
atolyelerine basvuruda bulunmak isteyen ogrencilere Survey Monkey’de olusturulan “Sanat Terapi
Anket”’nin duyurusu ve linki gonderilmistir. Sanat Terapi Anketi, kisisel bilgileri ve sanat terapiden
beklentileri degerlendiren sorulardan, ayn1 zamanda da calismanin gelistirmeyi hedefledigi “Oznel Iyi Olus”
ve “Bilingli Farkindalik” 6lceklerinden olusturulmustur. Ankete her iki yariyilda toplamda 137 6grenci
katilmistir. Sanat psikoterapi atdlyelerine katilan katilimcilardan ¢aligmanin baslangicinda doldurduklar:
anketi sonunda yeniden doldurmalar1 istenmis ve sonuclardaki degisim degerlendirilmistir. SPSS pogrami
ile yapilan degerlendirmeye gore, katilimcilarin on-test ve son-test sonuclar1 arasinda istatistiksel olarak
anlamli ve olumlu yonde fark tespit edilmistir. Bu sonug¢ ¢alismanin etkililiginin bir gostergesi olarak
degerlendirilmistir.

2018-2019 akademik yilinda bahar yariyilinda mayis ayinda 6grencilerin e-postalarina hazirlanan “PDB
Memnuniyet Anketi” ve anketin Ingilizcesi “Survey for Students’ Satisfaction from Psychological Support
Unit (PSU)” gonderilmistir. Ankete Tiirk 6grencilerden 51 kisi, yabanci uyruklu 6grencilerden ise 21 kisi
katilmistir. Yapilan degerlendirmeye gore, PDB’den bireysel psikoterapi/danigmanlik alan 6grencilerin
genellikle aldiklar1 hizmetten memnun olduklar1 goriilmiistiir. Ancak, 6grencilerin birimden ve vermis
oldugu hizmetlerden haberdar olma konusunda, birim hakkindaki bilgiyi genellikle arkadaslarindan
ogrendikleri belirlenmistir. Bunun yam sira, anketin acik u¢lu sorusu olan 6neriler kisminda 6grenciler,
odalarin fiziki sartlarinin iyilestirilmesi, bekleme siiresinin azaltilmasi i¢in gerekli 6nlemlerin alinmasi,
birimin daha ¢ok duyurusunun yapilmasi gibi 6nerilerini ifade etmislerdir.

Ogrenme kaynaklan
Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimlerindeki uygun nicelik ve nitelikte, erisilebilir dgrenme
kaynaklar1 saglamak iizere 6grenme kaynaklar1 yonetilmektedir. Tiim bu uygulamalardan elde edilen
bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek

Onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda kaynaklar cesitlendirilmektedir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler
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Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim birimlerinde uygun nicelik ve nitelikte sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetler kurumsal olarak yonetilmektedir (yiiriitmek tizere destekler saglanmakta, idari orgiitlenme
bulunmakta vb.). Tiim bu uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem
sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda
kaynaklar ¢esitlendirilmektedir.

Kamtlar
o Sosyal- Kiiltiirel Faaliyetler Raporu.pdf
Tesis ve altyapilar (Yemekhane, yurt, teknoloji donanimh ¢cahsma alanlan, mediko vs.)
Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim birimlerinde uygun nitelik ve nicelikteki tesis ve altyapt saglamak
tizere fiziksel kaynaklar ve mekénlar biitiinsel olarak yonetilmektedir. Tum tesis ve altyapilarin
kullanimina iliskin sonuglar sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglari paydaslarla birlikte

degerlendirilerek ~ Onlemler  alinmakta ve  ihtiyaglar/talepler  dogrultusunda  kaynaklar
¢esitlendirilmektedir.

Kanitlar

e Personel Servisi Anketi.docx
e Esitim Alanlar1 Giincel Durumu.doc

Engelsiz iiniversite

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki tiim birimlerde saglanan engelsiz {iniversite uygulamasindan elde edilen
bulgular sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler
alinmaktadir.

Kanitlar

e Engelsiz Universite Odiilii.j
e Engelsiz Altinbas Birim Ydnergesi.pdf

Rehberlik, psikolojik damsmanhk ve kariyer hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki tim birimlerde saglanan uygun nitelik ve nicelikteki rehberlik,
psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetleri biitiinsel olarak yonetilmektedir (bu hizmetleri yoneten bir
merkezin olmasi ve bu merkezi yoneten idari 6rgiitlenme olmast vb.). Bu hizmetlere iliskin sonuglar
sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler
alinmakta ve ihtiyaclar/talepler dogrultusunda kaynaklar ¢esitlendirilmektedir.

Kanitlar

e PDB Memnuniyet Anketi.pdf
6. Programlann izlenmesi ve Giincellenmesi

B.6. Programlann izlenmesi ve Giincellenmesi

Tim akademik birimler, program ciktilar1 ile derslerin 6grenci kazanimlar1 arasindaki iliskiyi gosteren
tablolar1 hazirlamiglar ve web sayfasina ilave etmislerdir.

Final sinav analiz formu, bir ka¢ agidan, egitim-6gretim faaliyetlerinin kalitesi hakkinda bizlere bilgi
vermesi amactyla hazirlanmistir. Ekteki formda da goriildiigii gibi, final sinavi sorularinin, dersin 6grenci

29/57


https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/Sosyal- K%C3%BClt%C3%BCrel Faaliyetler Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/Personel Servisi Anketi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/E%C4%9Fitim Alanlar%C4%B1 G%C3%BCncel Durumu.doc
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/Engelsiz %C3%9Cniversite %C3%96d%C3%BCl%C3%BC.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/Engelsiz Alt%C4%B1nba%C5%9F Birim Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/PDB Memnuniyet Anketi.pdf

kazanimlarina yonelik olup olmadiginin yani sira, hangi 6grenci kazanimlarinda basarili olundugu bilgisini
de vermektedir. Donem sonlarinda, form her ders i¢in doldurularak bir rapor hazirlanmakta ve
saklanmaktadir.

Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesinde ise, 6grenci kazanimlari ile ilgili olarak, 6grencilerden alinan
geri bildirime gore, ders raporu hazirlanmaktadir. Raporda, ders 6grenim ¢iktilar1 degerlendirilmesi ve daha
sonra program c¢iktilari iliskilendirilmesi yapilmaktadir. Konu, ek dosyada detaylariyla goriilmektedir.

1. Ders Ogrenim Ciktilan (OC) Degerlendirme Tablosu

Ders Degerlendirmeye katilan her bir Ogrenci  [Hesaplanan

Ogrenmefsinavin (6dev, laboratuvar, ara Anketinden|

Ciktilan [smav, Donem sonu smavi) soru Bulunan [OC*
bazmnda OC iliskisi OC

OC1 Ornek: Ara smavl-Sorul, Odev-1 Or: 3,3 **

0C2 Ornek: Ara smavl-Soru2, Odev-2
OC3 Ornek: Ara smav2-Sorul,

Laboratuvar
OC4 Ornek: Dénem sonu sinavi-Sorul
OC5 Ornek: Donem sonu sinavi-Soru2,
Odev-3
OC6 Ornek: Dénem sonu sinavi-Soru3
OC7 Ornek: Donem sonu sinavi-Soru4
OC8 Ornek: Donem sonu sinavi-Soru5

* Her bir sinavin (6dev, laboratuvar, ara sinav, donem sonu sinavi) sorusunun ortalamasi toplanarak,
sorulardan alinabilecek toplam puana boliiniir. Bulunan deger 5 ile ¢arpilir.

* Ornek: OC-1 ile Ara Sinavin 1. Sorusu ve 1. Odevin iliskili oldugu durumda (Tablo-7’nin ilk satir1); 1.
sorunun puam 40, ddevin puan1 10 olsun. Ogrencilerin basar1 ortalamalar1 1. Soruda 25, 5devde 8 olsun.

25 ve 8 toplanarak, sorulardan alinabilecek toplam puana (40+10) boliiniir. Bulunan deger 5 ile ¢arpilir:

OC-1:
1. Program Ciktilan (PC) — Ders Ogrenim Ciktilan (OC)
Degerlendirme Tablosu
Dersin PC-OC iliskisine gore, her bir PC icin ortalama OC
hesaplaymniz.

PC ile iliskili OC yoksa bos birakiniz. Dersin PC-OC
iliskisini http://ects.altinbas.edu.tr sayfasindan edinebilirsiniz.

PROGRAM CIKTI ORTALAMALARI
Tablo 7’deki Hesaplanan OC  [Tablo 7°deki Ogrenci
Degerleri Kullanllarak Bulunan |Anketinden Elde Edilen
PC Ortalamalan ** OC Degerleri
Program Kullamlarak Bulunan
Ciktilan PC Ortalamalan **
PC1
PC2
PC3 +
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** Ornek: Dersin PC-OC iliskisihttp://ects.altinbas.edu.tr sayfasindan incelendiginde, PC-1 ile OC-1, OC-
2, OC-3’iin iliskili oldugu varsayalim. Bu durumda Tablo 6’da yazilan OC-1, OC-2, OC-3 degerleri
toplanarak tige boliiniir ve Ortalama PC-1 hesaplanir.

Program ¢ikt1 ortalamalart;

e 3,0 ve lizerinde olmasi halinde o ¢iktinin basariyla saglandifi yeni bir Onlem alinmasina gerek
olmadigi,

e 25 ile 3,0 arasinda olmasi halinde ¢iktinin gegici olarak saglandigi ancak O6nlem alinmasinin
Onerilebilecegi,

e 2,5’un altinda olmasi halinde ise mutlaka diizeltici 6nlem alinmas1 gerektigi kabul edilir..

Yabanci Diller Yiiksek Okulu’nda Temel Ingilizce, Temel Tiirk¢e ve Modern Diller olmak iizere {i¢ boliim
bulunmaktadir. Her ii¢ boliimde de Olgme ve Degerlendirme ve Siirekli Gelisim Birimlerinin yam sira,
Kalite ve Akreditasyon ile Proje Degerlendirme Komisyonlari faaliyet gostermektedir.

Yabanci Diller Yiiksek Okulu’'nda  6lgme degerlendirme uygulamalari, 6grenme odakli 6lgme
degerlendirme (learning-oriented assessment) ve sonug¢ odakli (summative assessment) degerlendirmeden
olusur ve asagidaki uygulamalar gerceklestirilir.

¢ Ders izlencelerindeki CEFR kazanimlarina dayali 6grenme ¢iktilarinin 6lgiilmesi i¢in test belirtkeleri
ile belirtke tablolar1 olusturulur. Sinavlar bu tablolara gére hazirlanir.

e On gegerlilik (a priori validity) calismalar1 gergeklestirilir. Yap1 ve kapsam gecerliligi (construct ve
content validity) ¢alismalar1 yapilir. Sinav metinlerinin CEFR seviyelerine uygun oldugunu tespit i¢in
Lexile, Coh-metrix gibi software programlar kullanilir.

e Uygulama sonras1 gegerlik (a posteriori validity) calismalar1 gerceklestirilir. Sinav sonrasinda madde
analizleri, giivenirlik, gecerlik, soru-¢ikti-basar1 analizleri ve test iyilestirme ¢alismalar1 yapilir.

e Seviye Belirleme ve Muafiyet Sinavlar pilot edildikten sonra iyilestirme c¢alismalar1 yapilir ve
uygulamaya konulur.

¢ Ders izlencelerindeki CEFR kazanimlarina dayali 6grenme ¢iktilarinin 6lgiilmesi i¢in test belirtkeleri
ile belirtke tablolar1 olusturulur. Sinavlar bu tablolara gére hazirlanir.

e On gecerlilik (a priori validity) ¢aligmalar1 gerceklestirilir. Yapr ve kapsam gegerliligi (construct ve
content validity) ¢aligmalar1 yapilir. Sinav metinlerinin CEFR seviyelerine uygun oldugunu tespit i¢in
Lexile, Coh-metrix gibi software programlar kullanilir.

e Uygulama sonrasi gegerlik (a posteriori validity) ¢alismalar1 gergeklestirilir. Sinav sonrasinda madde
analizleri, giivenirlik, gecerlik, soru-¢ikti-basar1 analizleri ve test iyilestirme ¢alismalar1 yapilir.

e Seviye Belirleme ve Muafiyet Sinavlar pilot edildikten sonra iyilestirme calismalar1 yapilir ve
uygulamaya konulur.

Mezun ise yerlesme oranlar1 her yil Universitemiz Cagri Merkezi tarafindan aramalar yapilarak
belirlenmektedir. 2017-2018 akademik yilinda 1754 mezundan 890'ina ulasilarak bilgileri alinmistir.

2016-2017 egitim yilinda mezunlar derneginin kurulmus ve mezunlarla ilgili kayit ve bilgi sistemlerinin
olusturulmasi ¢alismalar1 da halen devam etmektedir.

Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi insan Kaynaklar1 Ofisi Uni/Veri projesi (cbiko.gov.tr/projeler/uni-
veri) sonuglarina gore tniversitemiz, mezun olanlarin ilk 6 ay i¢inde ise girme oranina gore vakif
tiniversiteleri i¢inde 3. sirada yer almaktadir.

2017-2018 akademik yilinda yapilan aramalarda ulasilabilen mezunlarin yaklasik % 50 sinin bir ise
yerlestigi belirlenmistir.

Ancak, sonu¢ boliimiinde de ifade ettigimiz gibi, bu konu gelistirilmesi gereken yonlerimizde birini
olusturmaktadir.
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Program ciktilannin izlenmesi ve giincellenmesi (Hazirhk okullanndaki dil egitim programlanm da
kapsamaktadir.)

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim programlarin ¢iktilart sistematik olarak (yillik ve program siiresinin
sonunda periyodik olarak) ve kurumsal amaglar dogrultusunda (egitim-6gretim politikast ve amaglari)
izlenmektedir. Bu izleme sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek giincellemeler yapilmaktadir.

Kanitlar

B test analiz Temel Ingilizce Modiil 4 B2 Final Sinavi.docx
Cohmetrix Lexile.docx

EAP 101 COURSE OUTLINE.docx

Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi Ders Analiz Formu.pdf
Piloting test.docx
Sinav Pilot Uygulamasi.xIsx

Mezun izleme sistemi

Olgunluk Diizeyi: Mezun izleme sistemine iliskin tiim programlar1 kapsayan uygulamalar vardir ve
bunlardan bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuglarin degerlendirilmesi ve karar almalarda
kullanilmas1 gergeklestirilmemistir.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Stratejisi
ARASTIRMA-GELISTIRME
C.1. Arastrma Stratejisi

Universite, arastirma-gelistirme politikasinin esast;

o Ulusal, bolgesel hedeflere katkida bulunma,
e Universite siralama sistemlerindeki yerimizi yiikseltme,
e indeksli yaymn, patent, ulusal ve uluslararasi proje sayimizi artirmaya dayanmaktadir.

Kurumumuzun, arastirma-gelistirme politikas1 ve stratejik hedefleri c¢ergevesinde ©Onde gelen
hedeflerimizde biri, {iniversite siralamalarinda iist siralara yiikselmektir. Universitemiz, Times Higher
Education, URAP ve Ranking Web of Universities (Webometrics) siralamalarinda onceki yillara gore
yiikselen bir grafik gostermektedir.

Times Higher Education 2018-2019 siralamasinda ise; insan Sagligi, Toplumsal Cinsiyet Esitligi, Is ve
Ekonomik Biiylime kategorilerinde 201-300 araliginda bulunmaktadir. Universitemiz Qs Ranking’de ise
yer almamuistir.

Ulusal bazda {iniversitemiz, 2019-2020 Egitim Ogretim yili Vakif Universiteleri Genel Endeksi
siralamasinda ikinci , Tip Fakiiltesi Olan Universiteler Genel Siralamasi’nda 68 inci, Universiteler Genel

Siralama Endeksi’nde 105°nci sirada bulunmaktadir. Universitemizin Toplam Bilimsel Dokiiman Puam ise
72.17°dir.

Hedeflerimiz dogrultusunda 2019 yilinda 2’si uluslararas1 12’si ulusal 14 adet proje basvurusu, 4 adet
patent bagvurusu yapilmistir.  Universitemizce 2019 yilinda 21 Adet BAP projesi 682.555,01 b biitce ile
desteklenmistir. 2019 yil1 i¢in indeksli yayin ortalamasi (129/275) 0.47 olup, yayinlarin 72°si saglik, 41’1
miihendislik, 16°s1 sosyal bilimler alanindadir.
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Uluslararasi Projeler
Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi:

Uluslararas1 Proje bilgileri *UI boliimiinde Alper Kaliber tarafindan alinan Jean Monnet Chair (“Security,
Migration and Society”) Eyliil 2019°dan bu yana devam etmektedir. POLS bolimiinde Digdem Soyaltin
tarafindan alinmis Jean Monnet Module projesinin ilk yil ara raporu ekim ayinda Avrupa Komisyonu'na
sunulmustur. 2018 - 2019 Giiz doneminde, Alper Kaliber tarafindan 6nerilen ve kabul edilen Newton
Fund projesine Digdem Soyaltin, Adil Usturali ve Asli Yilmaz Ugar arastirmaci olarak destek vermistir.
Proje kapsaminda diizenlenen metot egitimine arastirmaci olarak boliim ogretim iiyelerinin aktif katilim
gosterdigi bir toplant1 aralik 2019'da yapilmistir

Isletme Fakiiltesi:
H2020 destekli UrbanA Projesinde fellowship alinmustir.

Hukuk Fakiiltesi:

Ogretim tiyeleri Dr. Ogr. Uyesi Ser¢in Kutucu ve Dr. Ogr. Uyesi Hiisayin Giinal 2019 yilinda United
Nations Office on Drugs and Crime tarafindan saglanan E4J Grant Programme for Higher Education
Institutions'a bagvuru yapmustir.

Hukuk fakiiltemiz 6gretim {iyesi Prof. Dr. Leyla Ates'in yiirtitmekte oldugu AB Horizon 2020 projesi
Ekim 2019'da 6ngoriilen 3. yilin1 tamamlamastir.

2019 yilinda akademisyenlerimizin ulusal ve uluslarararasi programlara bagvuru sayilarini artirmak amaci
ile Arastirma ve Universite sanayi Isbirligi Esgiidiim Baskanligi tarafindan ii¢ farkli yerleskede iiniversite
sanayi ve ulusal ve uluslararas1 proje destekleri bilgi giinleri diizenlenmistir.

Toplant1 Notlan

1. Akademisyenler proje gelistirme ve yazim silire¢lerinde aktif destek ihtiyact duyduklarini
belirtmislerdir.

2. Proje yiiriitme siireglerinde Satin Alma ve Mali Isler asamalarinda yasanan yavaslik ve aksakliklardan
ornekler verilerek bu birimlerden en azindan Mali Isler tarafinda projeler ile ilgilenen bir sorumlu
olmasi gerektigi fikirlerini paylasmislardir. CPM kaynakl1 sorunlarindan s6z etmislerdir.

3. Farkli fakiiltelerin laboratuvar cihazlarinin ortak kullaniminda sorunlar yasandigi, cihazlarin ortak
kullanilabilmesi i¢in ¢6ziim ihtiyaglar1 oldugunu iletmislerdir.

4. Proje bagvurulart i¢in 6nemli bir husus olan universitenin teknik donanmim ve altyap1 bilgisine
akademisyenlerin ulagiminin kolaylasmast gerekmektedir. Envanter, teknisyenler, kiitiiphane,
laboratuvar, atolye, derslik sayisi vb. datalarin glincel ve ulagilabilir olmasi gerektigi hususu
vurgulanmistir.

Ayrica, 6grencilerin, arastirma faaliyetlerine aktif katilimi da, tesvik edilmektedir. Tiibitak tarafindan
diizenlenen Efficiency Challenge yariglarina {iniversitemiz adina katilan “EVA Team” takiminda MDBF
ogrencileri yer almis olup, projenin her asamasinda aktif olarak faaliyet gostermislerdir. Her y1l diizenlenen
proje yarigsmasi liniversitemiz ve liniversitemiz dist 6grencilerin proje fikirlerini 6diillendirmektedir.

Universitemizde agirlikli olarak saglik ve miihendislik alanlarindaki projeler ayni zamanda 6ncelikli
alanlardan olan yerli ilag iiretimi, gen ¢aligmalari, diyabet ve metabolizma hastaliklar1 ve yerli elektrikli
arag {iretimi konular1 kapsamindadir. Bu projeler BAP ve TUBITAK desteklidir. Yiiriitiilen projelerden
EVA Elektrikli ara¢ projemiz basar1 ile tamamlanarak TUBITAK elektrikli ara¢ yarislarinda 3.liik
kazanmustir. 2020 yilinda projenin Ar-Ge ¢alismalar1 devam edecektir.

Ogrencilerin arastirma faaliyetlerine katihm érmekleri:
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iktisadi idari Bilimler F aKiiltesi:

Fakiiltemiz sosyoloji boliimii 6gretim iiyelerinden Dr. Ogretim Uyesi Arda Ibikoglu 2017-18 bahar ve
2019-20 giiz akademik donemlerinde Directed Reading and Research adl1 2 ders vermis, 6grencilerin aktif
katilim sagladig iki arastirma yiirtitmiistiir.

Hukuk FaKkiiltesi:

Ogrenciler, 2019 yilinda 2. kez bir uluslarars1 farazi dava yarismasi olan Willem C. Vis Uluslararasi Ticari
Tahkim Yarigmasi'na katilmistir. Dava dilekgelerinin hazirlanmasi ve nihayetinde sunumunu igeren
yaklasik bir akademik yila yayilan siirecte, 6grenciler 6gretim tiyelerinin yol gostericiliginde uluslararasi
tahkim alaninda ayrintili arastirmalar yapmaktadir. Bu c¢alismalarimi nota tahvil edebilecekleri Sanal
Mahkeme I ve II dersleri ders miifredatimizda yer almaktadir.

Hukuk Fakiiltemiz 6grencileri 2019 yilinda 3. kez bir ulusal dava yarigsmasi olan ISTAC Gelecegin Tahkim
Avukati Yarismasina katilmistir. Ayni sekilde, dava dilekgelerinin hazirlanmasi ve nihayetinde sunumunu
iceren yaklasik bir akademik yila yayilan siirecte, 6grenciler 6gretim iiyelerinin yol gostericiliginde
uluslararasi tahkim alaninda ayrintili arastirmalar yapmaktadir. Bu ¢alismalarini nota tahvil edebilecekleri
Sanal Mahkeme I ve II dersleri ders miifredatimizda yer almaktadir.

Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi

2019 yilinda verilmis olan BAP desteklerinden olan 399.000 TL biitgeli Eva Team projesinde Miihendislik
Fakiiltesi 6grencileri gorev almistir.

Arastirma ve Universite Sanayi Isbirligi Daire Baskanhg:

Fikrim Benim Isim girisimcilik yarismasi; Lisans ve Yiiksek Lisans dgrencilerinin teknolojik ve sosyal
alanda parlak proje fikirlerini 6diillendirmek amaci ile 2019 yilinda 3. Kez gerceklestirilmistir. Ayrica
tniversitemizde lisans diizeyindeki Ogrencilerimize Ar-Ge faaliyetlerinin basarili i modellerine
doniisebilmesi hedeflenerek “Girisimcilik” dersleri de verilmektedir.

Arastirma-Gelistirme Alanminda Yapilms Uluslararasi toplantilar

e 9 Nisan tarihinde uluslararasi alanda is birligi yaptigimiz 4 tniversiteden gelen konusmacilar giin
boyu siiren ve toplam 3 panelden olusan bir Uluslararas1 Ekonomi Konferansi diizenlenmistir.
Konferans konusmacilar1 Altibas partneri olan Carthage Universitesi (Tunus), Bahria Universitesi
(Pakistan), Ostfold College (Norveg) ve Universita Cattolica del Sacro Cuore (Italya) olarak
belirlenmistir. Effects of Digital Transformation: Developing vs. Developed Economies baglikli
konferansin bildiri kitapg¢igi da olusturulacaktir.

e Altinbas Universitesi ve Hollings Center for International Dialogue is birliginde Amazing Afganistan:
Amazing Pakistan adli fotograf sergisi 25 Ocak-8 Subat arasmnda Altinbas Universitesi
GayrettepeKampiisiinde sergilenmistir. Amazing Pakistan, Amazing Afghanistan projesi, ABD Kabil
Biytikelciligi'nin destegiyle Hollings Center tarafindan Ocak 2017°de gergeklestirilen Afganistan-
Pakistan Zirvesi’nin bir c¢iktis1 olarak hayata gecirilmistir. Fotograf sergisinin amaci iki iilke
arasindaki iliskiler gti¢lendirecek fikirler yaratabilmek i¢in beraber calisma imkam elde etmektir.
Amazing Pakistan, Amazing Afghanistan projesi de bu ortak ¢aligmanin bir iirlinii olarak ortaya
cikmistir.

e 20 Mays tarihinde South Dakota State University temsilcileri Rusty Wienk ve Prof.Richard Reid
tniversitemizi ziyaret ederek Miihendislik Fakiiltesi temsilcileriyle ¢ift diploma programlari
konusunda goriis aligverisinde bulunmuslardir.

e 1 Temmuz giinii ortaklarimizdan Coventry Universitesi 6gretim iiyesi Sathees Kunjuthamby AU
Isletme Fakiiltesi akademisyenleri icin “COIL Projects” baslikli bir egitim diizenlemistir. Skype
tizerinden diizenlenen egitimin amaci, iki fakiilte temsilcisinin 1 ya da daha fazla ortak ders
diizenlemeleri ve partner tiniversite 6grencilerinin dersin bir zorunlulugu olarak bir proje {izerine
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ortak calismalardir.

e Pakistan’da bulunan Forman Christian College 6grenci ve akademisyenleri 5 Temmuz tarihinde
{iniversitemizi ziyaret etmistir. Ozellikle Yiiksek Lisans icin Altinbas Universitesini diisiinen
ogrencilere programlar hakkinda sunum yapilmis ve kampiisler tanitilmistir.

e Malezya’da bulunan Universiti Malaysia Kelantan heyeti rektorliik diizeyinde tiniversitemizi ziyaret
etmistir. 19 Temmuz tarihinde gerceklesen toplantida 6grenci degisimi, Erasmus K107 ortak proje
olusturulmasi, ortak uluslararasi konferanslar diizenlenmesi gibi konular ele alinmistir.

e 17 Ekim 2019 tarihinde Malezya’da bulunana Management and Science Universitesi temsilcileri
Rektorliik diizeyinde bir ziyaret gerceklestirmistir. Yapilan goriismelerde K107 proje bagvuru sartlart
ve ortak diploma basvurusu goriisiilmiistiir. 20 Kasim 2019 giinii Isletme Fakiiltesi akademisyeni ve
ogrencileri AU Isletme Fakiiltesi 6gretim iiyeleriyle bir araya gelmistir. Halihazirda AU’da bulunan
ogrencileriyle ilgili bilgi almistir. Diger is akademik is birligi alanlarini1 degerlendirmistir.

e 26 Kasim 2019 tarihinde partnerimizden University of Johannesburg Temsilcisi Lebethe Malefo hem
Dis iliskiler hem de Erasmus Koordinatérliigii ile goriismiistiir. K107 ve yaz okulu programlarinin
nasil gergeklesecegi lizerine goriisiilmiistiir. Calismalar devam etmektedir.

e TUMS Universitesi (iran/Tahran) ile 14-15 Aralik 2018 tarihinde Dis Hekimligi Fakiiltesi’nde yapilan
ortak sempozyumda, temel bilimlerdeki gelismelerin klinik bilimler {izerindeki yansimalar1 detaylica
tartisildi. Bu baglamda, TUMS tiniversitesinden Prof. Muhammed Reza Khami ile ortak bir ¢alisma
planlanmasina karar verildi

e Isletme fakiiltesinde derslere farkli alanlardan yerli ve yabanci 20 misafir konusmaci gelmistir.

Ayrica 2019 yilinda iiniversite organizasyonel yeni bir diizenleme yapilmistir. Arastirma ile ilgili daire
baskanligi, ‘Arastirma ve Universite Sanayi Isbirligi Daire Baskanligi’na doniistiiriilmiis ve yeniden
yapilandirilmistir. Yillik veri toplama tablosunda yer alan arastirma ile ilgili veriler bu daire tarafindan,
Strateji ve Kalite Giivence Dairesi’ne iletilmektedir. Akademik birimler de arastirma alaninda, yukarida
ornekleri de goriilen, kendi stratejik plan hedefleri ¢ercevesinde ¢alismalarina devam etmektedir

Arastirma politikas1 belirlenirken, asagidaki tist politika dokiimanlari incelenerek oncelikli arastirma
alanlarimiz belirlenmistir.

e ‘Kalkinma Bakanligt Onuncu Kalkinma Plan1 (2014-2018) Oncelikli Teknoloji Alanlarinda
Ticarilestirme Programi Eylemi, Kalkinma Bakanlig1 onuncu kalkinma plan1 (2014-2018),

e Oncelikli Doniisiim Programlari, Bilim Teknoloji Yiiksek Kurulu’nun belirledigi ncelikli alanlar
calismasi,

e Bilim ve Teknoloji Yiiksek Kurulu 28. Toplantist Toplanti Hazirlik Notlari, TUBITAK Cagri
Planlamast — 2015-2017, TUBITAK Bilim Insam Destekleme Daire Baskanligi (BIDEB) Cagri
Planlamasi’ vb dokiimanlar incelenmis ve ulusal hedeflerimizle uyumlu asagidaki 6ncelikli aragtirma
alanlar1 belirlenmistir.

e Istanbul Kalkinma Ajans, Stratejik Plani

2018 yilinda {iniversitemizin yiiriitiiciiliigiinde 4 TUBITAK projesi kabul almis, (Bu projelerin 3’ii saglik
alaninda se¢ilmis 6ncelikli alanlardan olan; gen ¢alismalar1 ve diyabet hastaliklar1 alanindadir. 1°1, mimarlik
alaninda Oncelikli alanlardan olan kent mimarisi alanindadir.) 2019 yilinda ise kabul alan 2 Tiibitak
projemiz de saglik ve miithendislik alaninda se¢ilmis 6ncelikli alanlardan gen ¢alismalar1 ve elektrikli arag
kategorisinde hayata gecirilmektedir. 2018 yilina oranla proje sayisinin azalmasinda, ekonomik sorunlar
nedeniyle desteklerin sinirlandirilmasi da bir rol oynamaktadir.

Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimler tarafindan benimsenmis arastirma politikasi, stratejisi ve
hedefleri ile ilgili uygulamalar, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglarina gore tiim alanlar1 ve

programlar1 kapsayan 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar
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URAP 2019-2020 Vakiflar Genel Siralama.png

URAP 2019-2020 Genel Siralama.png

URAP 2019-2020 Tip F. Olan Universiteler Siralama.png
Urap 2018-2019 Genel Siralama.png

URAP 2018-2019 Tip F. Olan Universiteler Siralama.png
URAP 2018-2019 Vakiflar Genel Siralama.png
2018-2019 Yili BAP Balsvurulari.png

2019 Kurum Proje Basvurulari.png

Patent Basvurulari.png

Bakirkdy.jpeg

Gayrettepe.jpeg

Mahmutbey.jpeg

Proje Bilgi Giinii-1.pdf

Proje Bilgi Giinti-2.pdf

Proje Bilgi Giinii-3.pdf

Toplant1 Notlar1 Proje Bilgi Giinleri.docx

Benim Isim Benim Fikrim Ogrenci Yarismasi.jpeg

Eva Team.jpg

Eva Team-2.jpeg

Girisimcilik Dersleri.png

Arastirma-Gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
Olgunluk Diizeyi: Kurumunda tiim alanlar1 kapsayict sekilde arastirma-gelistirme siireglerinin
yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsal tercihler yoniinde uygulamaya konularak bazi sonuglar elde
edilmistir. Ancak bu sonug¢lar izlenmemektedir.

Arastirmalann yerel/ bolgesel/ ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma ¢iktilari; yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle iliskili
olarak sistematik ve kurumun i¢ kalite giivencesi sistemiyle uyumlu olarak izlenmekte ve izlem
sonuglarini paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlem alinmaktadir.

Kanitlar

e 2018 Kabul Edilen Kurum Projeleri.pn
e 2019 Kabul Edilen Kurum Projeleri.pn

2. Arastirma Kaynaklan

C.2 Arastirma Kaynaklan

Universitemizce verilen Bilimsel Proje Arastirma destegi toplam biitcesi 2018 yilinda 399.065,00b iken
2019 yilinda 682.555,01 b ‘ye ¢cikmis ve mithendislik alaniyla ilgili 18 yeni laboratuvar agilmustir.

2019 yil1 Ar-Ge biitcesi 682.555,01 b
Saglik alan1  Tip Fakiiltesi 97.143,00 b
Eczacilik Fakiiltesi 139.668,60 b
Saglik Hizmetleri MYO 15.265,80 b
Miihendislik 339.437,00 b
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Sosyal Bilimler 91.040,00 b

Saglik ve miihendislik alanlarindaki projeler ayn1 zamanda 6ncelikli alanlardan olan yerli ila¢ tiretimi, gen
caligmalari, diyabet ve metabolizma hastaliklar1 ve yerli elektrikli arag tiretimi konular1 kapsamindadir.

Universitemiz biinyesinde Bilimsel Arastirma Projelerine (BAP) 2018 yilinda 399.065,00 b, 2019 yilinda
ise 682.555,01 b harcanmis, 18 yeni laboratuvar arastirmacilarin kullanimina agilmustir.

C.2.3. Universite dis1 kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)

TUBITAK vb. kurum dis1 proje basvurusunda bulunan akademisyenlerimiz, Bilimsel Arastirmalar Projeler
Daire Baskanligr biriminden destek almaktadir. Uluslararast Bilimsel/Sanatsal Etkinliklere Katilimi
Destekleme Kriterleri Yonergesi Madde 19/e’de ayrica yer aldigi tizere uluslararasi bilimsel/sanatsal
katilimlar1 maddi olarak desteklenmektedir.

C.2.4. Doktora programlan (mezun sayilan, egilimler) ve post-doc imkanlan

2018-2019 gitiz ve bahar donemlerinde mezun olan doktora 6grenci sayimiz 16 dir. Ayrica 2019-2020 giiz
doneminde su an i¢in 1 mezunumuz bulunmaktadir. Ayrica doktora yapmak iizere bagvuran dgrencilere
%100 burs verilmesi karar1 alinmustir.

Hukuk fakiiltemizin 2017 yilindan bu yana Georgia Devlet Universitesi; Amerika Birlesik Devletleri ile
mezunlarina egitimlerine yurt disinda devam edebilmeleri i¢in Lisansiistii Programlara erisimlerini
kolaylastiran bir anlagmas1 bulunmaktadir.

2019 yilinda yeni programlarin agilmasi talebiyle, asagida listesi verilen alanlarda YOK bagvuru islemi
tamamlanmistir.

Sosyal Bilimler Enstitiisii biinyesinde;

e “Uluslararas1 Vergilendirme Anabilim Dalb” kurularak asagidaki yiiksek lisans programlarinin
acilmasi,

. Uluslararas1 Vergilendirme Tezli /Tezsiz — Tiirkce (Yiiksek Lisans)
. Uluslararas1 Vergilendirme Tezli /Tezsiz — ingilizce (Yiiksek Lisans)

N —

e “Veri Analitigi Anabilim Dal” kurularak asagidaki yiiksek lisans programlarinin a¢ilmasi,

—_

. Veri Analitigi Tezli /Tezsiz - Tirkce (Yiiksek Lisans)
2. Veri Analitigi Tezli /Tezsiz - Ingilizce (Yiiksek Lisans)

e “Resim (Sanatta Yeterlik)” programi agilmasi,

Saghk Bilimleri Enstitiisii biinyesinde,

1. Histoloji ve Embriyoloji Tezli — Tiirkce (Yiiksek Lisans)
2. Cocuk Dis Hekimligi Tiirk¢e (Doktora)

Arastirma kaynaklan: fiziki, teknik, mali
Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma kaynaklar1, 6ncelikli arastirma alanlarini destekleyecek ve tiim
birimleri/alanlar1 kapsayacak sekilde yonetilmektedir. Tim bu uygulamalardan elde edilen bulgular,
sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler

alinmakta ve ihtiyaclar/talepler dogrultusunda kaynaklar ¢esitlendirilmektedir.

Kanitlar
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e Miihendislik Fakiiltesi Yeni Acilan Laboratuvarlar.xIsx
e 2017-2018 BAP Projeleri.pn
e 2018-2019 Yili BAP.pn

Universite i¢ci kaynaklar (BAP)

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiniversite i¢i kaynaklar, oncelikli aragtirma alanlarini destekleyecek ve
erisilebilir sekilde yonetilmektedir. Tim bu uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak
izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaglarla birlikte degerlendirilerek O©nlemler alinmakta ve
ihtiyaclar/talepler dogrultusunda kaynaklar ¢esitlendirilmektedir.

Kanitlar

e 2017-2018 Yili BAP Proijeleri.pn
e 2018-2019 Yili BAP Projeleri.pn
e [ aboratuvar Bilgisi.xIsx

Universite dist kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini kurumsal amaglar dogrultusunda
stirdiirebilmek i¢in {iniversite dis1 kaynaklarin kullantmini destekleyen uygulamalardan elde edilen
bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek
Onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e Uluslararasi Bilimsel Sanatsal Etkinliklere Katilimi Destekleme Kriterleri Y &nergesi-
08.10.2019.pdf

Doktora programlan (mezun sayilan, egilimler) ve post-doc imkanlan

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve destekleyen
doktora ve post-doc programlari yiiriitiilmektedir. Ancak bu uygulamalarin sonug¢lar1 izlenmemektedir.

3. Arastirma Yetkinligi

C.3. Arastirma Yetkinligi

Arastirma yetkinliginin gelistirilmesi, 6zellikle doktora 6grencileri agisindan 6nem tagimakta olup, zorunlu
aragtirma metodolojisi ve istatistik dersleri bu konuda destekleyici olmaktadir. Ayrica, lisansiistii egitim

alan her 6grencinin hazirladig1 tezden bir indeksli yayin yapmasi da zorunlu hale gelmistir. Universitemiz
Arastirma ve Universite Sanayi isbirligi Esgiidiim Baskanlig1 tarafindan proje hazirlama agisindan, ii¢ farkls
yerleskede ‘Universite Sanayi ve Proje Destekleri Bilgi Giinleri’ diizenlenmistir.

TUBITAK tarafindan diizenlenen Efficiency Challenge yarislarina iiniversitemiz adina katilan “E VA Team”
takiminda MDBF 6grencileri yer almis olup, projenin her asamasinda aktif olarak faaliyet gostermislerdir.
Her yil diizenlenen proje yarismasi Benim Fikrim Benim Isim’de iiniversitemiz ve iiniversitemiz disi
Ogrencileri proje fikirlerini sunmakta, kendi alanlarinda uzman akademisyenlerimiz tarafindan
degerlendirilen projelerden dereceye girenler 6diillendirilmektedir.

Ayrica, her yil aragtirmacilarca yiiriitiilmiis olan Bilimsel Arastirma Projelerinin (BAP) tamamlanmasinin
akabinde kendilerinden arastirma projesi sonu¢ formu talep edilmektedir.

Ogretim elemanlarnimn arastirma yetkinligi ve arastma yetkinliginin gelistirilmesi
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Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin degerlendirilmesine ve
gelistirilmesine yonelik uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte
degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

Toplanti_Notlar1_Proje Bilgi Giinleri.docx
Bakirkoy Yerleksesi Bilgilendirme Toplantisi.jpeg
Gayrettepe Yerleksesi Bilgilendirme Toplantisi.jpeg
Mahmutbey Yerleksesi Bilgilendirme Toplantisi.jpeg
Proje Bilgi Giinii Toplanti Tutanagi-2.pdf

Proje Bilgi Giinii Toplanti Tutanagi-3.pdf

Proje Bilgi Giinti-Toplant1 Tutanagi -1.pdf

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde kurum i¢i ve kurumlar arasi ortak
programlar ve ortak arastirma birimleri ile arastirma aglarina katilim ve isbirlikleri kurma gibi ¢oklu
aragtirma faaliyetler ve uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte
degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Kanitlar
e BAP Proje Sonuc Formu.docx

4. Arastirma Performansi

C.4. Arastrma Performansi

Universitemizde akademisyenlerimizin akademik calismalarim adil sekilde degerlendirmek ve
odiillendirmek amaciyla akademik performans sitemi uygulanmakta ve YOK yonetmeligine gére maddi
destek verilmektedir. Ayrica, konferans, kongre, sempozyum gibi ulusal ve uluslararasi bilimsel
etkinliklere katilimlar1 da desteklemekte olup, bu yil destek miktar1 artirilmistir. Bu ¢aligsmalar, akademik
faaliyetleri destekleme komisyonu tarafindan yiiriitiilmektedir.

Universitemizin her yil egitim 6gretim yil1 agilisinda performans sistemimize gore belirlenen ve en yiiksek
puani alan 3 dgretim liyesine ‘Akademik Performans Odiilii’ verilmektedir.

Stratejik planda arastirma-gelistirme alaniyla ilgili hedefler ¢ergevesinde;

e Universitemiz biinyesinde Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) ve 6n kulugka/kulucka yapilanmasinin
olusturulmas1 karar1 alinmistir. Calismalar devam etmekte olup, yakin bir siire i¢inde bu birimler
faaliyete baslayacaktir,

e Universite Etik Kurulu kurulmus olup aktif bir sekilde calismaktadir,

e Universitemizde lisans diizeyindeki &grencilerimize Ar-Ge faaliyetlerinin basarili is modellerine
doniisebilmesi hedeflenerek “Girisimcilik” dersleri programlara alinmstir.

e 2019 yilinda akademisyenlerimizin ulusal ve uluslarararas1 programlara bagvuru sayilarini artirmak
amaci ile Arastirma ve Universite Sanayi Isbirligi Esgiidiim Baskanlig tarafindan ii¢ farkli yerleskede
tiniversite sanayi ve ulusal ve uluslararas1 proje destekleri bilgi giinleri diizenlenmistir.

Ayrica, raporun farkli boliimlerinde detaylar1 verilen ulusal- uluslararasi is birlikleri, Ogrencilerin
aragtirmalara katilimi, proje basvurular1 da bir 6nceki yila oranla artarak devam etmektedir.

Universite siralamasindaki, iiniversitemizin yerinin yiikselmesinde dogaldir ki, arastirma-gelistirme
calismalarinin da katkis1 olmaktadir. Bu konudaki iyilesmeler asagida goriilmektedir.
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Vakif Universiteleri Genel Endeksi siralamasinda 2018 yilina gore 23°den 21’

Tip Fakiiltesi Olan Universiteler Genel siralamasinda 70 den 68’e

Universiteler Genel Siralama Endeksi’nde 113°den 105°e

Universitemizin Toplam Bilimsel Dokiiman Puani 64.61°dir. 72.17’ye yiikselmistir. (Bkz:

http://tr.urapcenter.org/2018/2018 t9.php)

2019 yil1 Ar-Ge biitgesi olan 682.555,01 5 258,077,01 b si Saglik alaninda (97.143,00 b Tip, 139.668,60
b Eczacilik, 15.265,80b Saglik Hizmetleri MYO,) 339.437,00b si Miihendislik 91.040,00 b Sosyal
Bilimler alaninda dagilim gostermistir. Saglik ve mithendislik alanlarindaki projeler ayn1 zamanda oncelikli
alanlardan olan yerli ilag iiretimi, gen ¢alismalari, diyabet ve metabolizma hastaliklar1 ve yerli elektrikli
ara¢ Uretimi konular1 kapsamindadir. 2017 yilinda yiiriitiilen projeler kapsaminda dis kurumlardan
(TUBITAK,AB vb.) kurumumuza 1.228.038,00b, 2018 wyilinda 1.167.42332b, 2019 yilinda

1.146.575,47 b fon aktarimi olmustur.

Ogretim elemam performans degerlendirmesi

Olgunluk Diizeyi: Ogretim  elemanlarmin  arastirma-gelistirme performansini  izlemek ve
degerlendirmek iizere tiim alanlar1 kapsayan uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve izlem sonuglar
paydaglarla birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

Akademik Performans Sistemi Ek Gelistirmeler.docx

Akademik Performans Sistemi Sunumu.pptx

Akademik Performans Sistemi Y 6nergesi.pdf

Akademik Performans Sistemi Yo6netici Kullanim Kilavuzu.pptx

Arastirma performansinin degerlendirilmesi ve sonuclara dayah iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimlerin arastirma performansi izlenerek degerlendirilmekte ve
karar almalarda (performans temelli tesvik-takdir mekanizmalar1 vb.) kullanilmaktadir. Buna iliskin
uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve izlem sonuclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek
Onlemler alinmaktadir.

Arastirma biit¢e performansi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimlerin arastirma biit¢e performansi izlenerek degerlendirilmekte
ve karar almalarda (biitce dagilimi vb.) kullanilmaktadir. Buna iliskin uygulamalar diizenli olarak
izlenmekte ve izlem sonugclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

2018-2019 Yili BAP Biitce Performansi.png

2017 Arastirma Biitce Performans Raporu.pdf
2018 Arastirma Biitce Performans Raporu.pdf
2019 Arastirma Biitce Performans Raporu.pdf

D. TOPLUMSAL KATKI

1. Toplumsal Katki Stratejisi

TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Stratejisi
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ALTINBAS UNIVERSITESI TOPLUMSAL KATKI POLITIKASI

Yiksekogretim kurumlarinin, sahip olduklar1 bilgi potansiyelini, topluma aktarmalar1 ve topluma yarar
saglamalar1 basta gelen sorumluluk alanlarindan biridir. Bu alandaki ¢alismalara, yasam boyu Ogrenme
faaliyetleri, ulusal bolgesel hedeflere uyumlu oOncelikli arastirma alanlari, damigsmanlik ya da saglik
hizmetleri 6rnek verilebilir. Bu konuda toplumsal katki politikamizin ana bagliklar1 asagida goriilmektedir.

Arastirma gelistirme alaninda, oncelikli alanlarin seciminde {ist politika analizinin yapilmasi ve ulusal
bolgesel hedeflerin dikkate alinmasi,

Universite saglik yerleskesinde verilen hizmetlerin, ulusal ve uluslararasi akreditasyonlarla kalitesinin
artirtlmasi,

Yasam boyu 6grenme yaklasiminin, toplumsal yararlar1 nedeniyle, topluma yonelik konferans, seminer
vb faaliyetlerin yuriitiilmesi,

Sosyal sorumluluk projeleriyle, toplumla iletisim kurmak ve destek vermek.

Stratejik planimizda, ‘Universite biinyesindeki arastirma merkezlerinin faaliyetlerinin tasarim ve
ylriitiilmesinde toplumsal konulara iligskin arastirmalarin da yer almas1’ baslikli bir amacimiz yer almakta
olup, ‘Toplumsal Cinsiyet Esitligi Ve Kadin Calismalar1 Arastirma Uygulama Merkezi (TOKAMER)’in
asagida goriilen calismalart hem bu hedefe hem de toplumsal katki politikamiza 6rnek olarak verilebilir.

Universiterleraras1 Cinsel Taciz Ve Saldirilara Kars1 Isbirligi Destek ve iletisim Grubu Calistayma
katilim, Atilim Universitesi, Ankara, 22 Kasim 201

7th International Conference on Gender Studies: Gender, Space, Place and Culture, Zeynep Banu
Dalaman Bildiri Sunumu, 10-12 Ekim 2019, Gazimagusa, KKTC.

Birlesmis Miletler (UNECE ve UNWomen) Pekint+25 Bolgesel Toplantisi, Zeynep Banu Dalaman
Official Spokesperson, Cenevre, 27-30 Ekim 2019

Sirin Tekeli Yerel Yonetimler Akademisi 7. Hafta, TOKAMER-KA.DER isbriligi ile, 05 Ocak 2019
Sirin Tekeli Yerel Yonetimler Akademisi 8. Hafta, TOKAMER-KA.DER isbriligi ile, 12 Ocak 2019
Sirin Tekeli Yerel Yonetimler Akademisi 9. Hafta, TOKAMER-KA.DER isbriligi ile, 19 Ocak 2019
Kadin Haftas1 Paneli, Kutup Yildizlar1 Dernegi ile, 06 Mart 2019

8 Mart Kadinlar Giinii Etkinligi, Fabrikada Is¢ci Kadinlar1 Ziyaret ve Karanfil Dagitma, 08 Mart 2019

8 Mart Kadinlar Giinii Etkinligi, Metris Cezaevi Gardiyan ve Tutukulara Konferans, 08 Mart 2019

8 Mart Kadilar Giinii Etkinligi,Altinbas Universitesi Giizel Sanatlar fakiiltesi tarafindan hazirlanan
Konferans sunum

Tiirk Tip Ogrencileri SCORA Toplantis1, Flort Siddeti Egitimi, 10 Mart 2019

Tiirk Tip Ogrencileri SCORA Toplantisi, Flort Siddeti Egitimi, 20 Nisan 2019

Cumhurbagskanligr himayesinde 7. Aile Surasi, Atélye Calismas1 Katilim, 03 Mayis 2019

UN Women Eskisehir Lise Universitelerde Toplumsal Cinsiyet Esitligi Biling Yiikseltme Egitimi,
Mayis 2019

Ayrica yasam boyu 6 grenme kapsaminda, akademik birimlerimizin gerceklestirdigi faaliyetler de bu kapsam
icinde yer almaktadir.

Eczacilik Fakiiltesi; 13.01.2019 tarihinde Bakirkéy Tarik Akan Konferans Salonunda, PKU Aile
Dernegi tarafindan, hasta ve ailelerine yonelik diizenlenen egitime, Fakiiltemiz Farmakoloji Anabilim
Dali Baskam Dr.Ogretim Uyesi Gaye Hafez aspartam ile ilgili bir sunumla destek vermistir.
Fenilketoniiri hastalarinin kullanmamasi gereken maddelerden olan aspartam, ilag yardimci1 maddesi
olarak kullanilmaktadir. Bu egitimde de, hastalarin, herhangi bir ilact kullanmadan 6nce, kisa {iriin
bilgisi ve kullanma talimatinin ilgili boliimlerini incelemeleri gerektigi vurgulanarak, aspartam-E951
ve tirlin KUB-KT dokiimanlariyla ilgili bilgi verilmistir

Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi; Sosyoloji Bélimii Dr. Ogr. Uyesi Arda IBIKOGLU: Ceza Infaz
Sisteminde Sivil Toplum (CISST) Dernegi 7 haftalik egitim program diizenlemistir.

Isletme Fakiiltesi; Ogrettim {iyelerimizin katilmi ile UNDP,TKSSD (Tiirkiye Kurumsal Sosyal
Sorumluluk Dernegi), Tiirkiye Bilisim Vakfi, Gates Foundation gibi orgiitlerle projeler yapilmistir.
Tiibitak'ta raportorliik ve panelistlik gorevleri yapilmustir.
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e Hukuk Fakiiltesi; 2019 Bahar ve Giiz donemlerinde herkese agik ve fiicretsiz olarak diizenlenen
Carsamba Toplantilar1 kapsaminda, her ay bir defa olmak {izere hukuk soylesileri diizenlemektedir. Bu
toplantilar tiniversitemizin kamu ve 06zel sektor calisanlariyla ve toplumun ¢esitli kesimleriyle
kaynagmasini saglamanin yaninda mezunlarimizla baglarimizi giiclendirmektedir.

Tim Ogrencilerimizin, bir sosyal sorumluluk projesine katilimi zorunludur. Bu alanda yiiriitiilen ve
asagida listesi bulunan, sosyal sorumluluk projelerinin de toplumsal katkiya destek verdigi
distiniilmektedir.

Sosyal Sorumluluk Projelerimiz

Diinya Hayvanlar1 Koruma Giinii - Kermes
Erisilebilir Fotograf Sergisi

Antibiyotik Farkindalig

Corbada Tuzun Olsun Etkinligi

Sessizlikte Diyalog Etkinligi

Kan Bagis1 Etkinligi

HIV Dinleyerek Bulagmaz

Bir Maske Bin Giiliimseme

Ceren Damar Adina Kiitiiphane Kuruluyor!
Down Kafe Ziyareti

Kadin&Erkek Esitligi Dostluk Magi1
Dariilacize Sakinlerine Ziyaret

Altin Kalpler Kermesi I

Altin Kalpler Kermesi II

TOFD ile Soylesi

Benim Koytim Projesi'19

Corbada Tuzun Olsun

Happ with OurFace

Balikesir Anadolu Lisesine Kitap Yardim
Otizmli Cocuklara Ziyaret

2016-2020 stratejik planimizda, konu ile ilgili hedefler arastirma gelistirme ile toplum ve sektorle is
birligi baslig1 altinda yer almaktadir. Bu konudaki ¢alismalar da farkli birimler tarafindan ytriitiilmektedir.
Ancak KIiDR raporunun son revizyonunda, toplumsal katkinin ayri bir alan olarak yer almasi nedeniyle,
hazirlanacak yeni stratejik planda bu konu ayrica ele alinacaktir.

Toplumsal katka politikasi, hedefleri ve stratejisi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimler tarafindan benimsenmis toplumsal katki politikasi, hedefleri
ve stratejisi ile ilgili uygulamalar, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglarina gore tiim alanlari
ve programlar1 kapsayan onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e Sosval Sorumluluk Projeleri 2018-2019.pdf
e ALTINBAS UNIVERSITESI TOPLUMSAL KATKI POLITIKASILdocx

Toplumsal katka siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumunda toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapilanmasi
Kurumsal tercihler yoniinde ve tiim alanlar1 kapsayici sekilde uygulamaya konularak bazi sonuglar elde
edilmistir. Ancak bu sonuglar izlenmemektedir.

2. Toplumsal Katki Kaynaklan

42/57


https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/Sosyal Sorumluluk Projeleri 2018-2019.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/altinbas/2019/ProofFiles/ALTINBA%C5%9E %C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0 TOPLUMSAL KATKI POL%C4%B0T%C4%B0KASI.docx

D.2. Toplumsal Katki Kaynaklan
D.2.1. Kaynaklar

Kurumda, her birime iliskin, fiziki, teknik ve mali kaynaklar, toplumsal katki siiregleri i¢in de
kullanilmakta ve yapilan calismalar, strateji gelistirme ve kalite giivence dairesine gonderilmekte ve
sonuglar stratejik plan hedefleri agisindan degerlendirilmektedir.

Kaynaklar
Olgunluk Diizeyi: Kurumda fiziki, teknik ve mali kaynaklar, toplumsal katki faaliyetlerini
destekleyecek ve tiim birimleri kapsayacak sekilde yonetilmektedir. Tiim bu uygulamalardan elde edilen

bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek
Onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda kaynaklar ¢esitlendirilmektedir.

3. Toplumsal Katki Performansi

D.3. Toplumsal Katki Performansi
Universitemiz Stratejik Plammn 1.1 numarah hedefi;

Toplumsal katki faaliyetleri, stratejik planda yer alan hedeflerin performans gostergeleri ile degerlendirilir
ve yillik cevrim raporunda iyilestirmeler belirlenir. Ornegin, toplumsal katki da dikkate alinarak
belirlenmis, 6ncelikli arastirma alaninda 2018-2019 yilinda, 10 proje basvurusunun olmasi hedefine
ulasilmistir.

Toplumsal katki performansmnn izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik
uygulamalar tiim alanlar1 ve birimleri kapsar sekilde yiiriitiilmektedir. Ancak bu uygulamalarin
sonuglar1 izlenmemektedir veya karar almalarda kullanilmamaktadir.

E. YONETIM SiSTEMI
1. Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

5. YONETIM SISTEMI
E1. Yonetim ve idari Birimleri Yapilanmasi

Kurumun egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki siireglerinin yonetimi ile idari birimlerinin
yapilanmas1 Universitemizin Miitevelli Heyeti ve Rektorlitk makami tarafindan yiirtitiilmektedir.

Kurumun yonetim ve idari birimlerinin yapisi ile ilgili olarak 03.10.2019 tarihinde gergeklestirilen
Miitevelli Heyet Toplantisinda alinan karar geregince organizasyon semasinda degisiklik yapilmis, yeni
organizasyon semasi ekte sunulmustur.

Universitemiz olusan yeni organizasyon semasi neticesinde yeni idari birimler kurulmus olup bazi idari
birimlerde yeni olusan birimlere baglanmistir.

Kurumsal yeniden yapilanma ¢ahsmalan kapsaminda kurulan birimler;

e Kurumsal Itibar ve Paydas iliskileri Yonetimi Daire Baskanlig
1. Tanitim Koordinatorlugi
2. Etkinlik ve Organizasyon Koordinatorliigii
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3. Dis lliskiler Koordinatorliigii
4. Lisanstistii Tanitim Koordinatorliigii
Ogrenci Ombudsmanlig
Yatirimlar Daire Bagkanligi
Arastirma ve Universite Sanayi Isbirligi Daire Bagkanlig:
Uluslararasi Iliskiler ve s birligi Daire Baskanlig

Ogrenci Ombudsmanhg

Universitemiz 6grencileri icin kampiis i¢i meseleleri ele alma ve ¢6zme konusunda destek saglayan bir
birimdir. Birim, 6grenci ve {iniversite arasinda koprii gorevi lstlenir. Ombudsman, 6grenci talep ve
sikayetlerine etkin ¢dziim bulunmasinda; haklar1 konusunda 6grencilerin bilgilendirilmesinde; dilek, talep
ve sikayetlerini iletmelerinde yol gostericidir.

Ogrenci haklar1 ve sorumluluklari konusunda tiim Universite mensuplarinda farkindalik yaratarak
ogrencilerin hak kaybina ugramalarinin 6niine gegmeyi, sorumlu davranis ilkelerinin benimsenmesini tesvik
etme misyonunu da {istlenmistir. Ombudsmanligin vizyonu ise, dgrencilerin Universitedeki akademik ve
idari birimler ile olan iliskilerinin seffaf, gelismeye agik ve kapsayict bir islerlige kavusmasina katki
saglamaktir.

Universitemizde 6grenci memnuniyetini arttirmak igin “ Ogrenci Memnuniyet Komisyonu kurulmus olup,
komisyon;

Universitede dgrencilerin genelini ilgilendiren konular1 masaya yatirir,

Gerekli hallerde 6grenciyi komisyona davet ederek sorunu ilk agizdan dinler,

Konular1 6grenci memnuniyeti ¢ergevesinde ele alir,

Kampiis i¢inde olusabilecek sorunlar1 6nceden saptar ve ¢oziim tiretir,

Universite ve dgrenci arasindaki iletisimin gii¢lendirir,

Ogrencilerin memnuniyetini etkileyen konularin seffaf ve demokratik sekilde ele alinmasini,
sorunlarin 6nlenmesine ve adil sekilde ¢oziilmesine katk: saglar.

2019 wilinda tniversitemizde uygulanan ISO 9001-2015 belgesinin tiim akademik birimlere
yayginlagtirilmasi karar1 ile, c¢aligmalar baslamig ve siire¢ analizi dokiimanlari ve siire¢ kartlar
hazirlanmistir. Ilgili formlar tiniversitemiz intranet programi olan alyans sisteminde yayinlanmistir.

Yonetim modeli ve idari yapi

Olgunluk Diizeyi: Kurumunda tiim birimleri ve alanlar1 kapsayan yonetim modeli ve idari yapilanmasi
ile iligkili uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte, paydaslarin goriisleri
almmakta ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek Onlemler alinmakta ve
ihtiyaglar/talepler dogrultusunda giincellemeler gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

e Altinbas Universitesi Organizasyon Semasi.pdf

e Ogrenci Ombudsmanlig1 Yénergesi.pdf
¢ Ogrenci Ombudsmanligi Faalivet Sunumu.pdf

Siire¢ yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimleri ve alanlar1 kapsayacak sekilde yonetilen siiregler iligkin
sonuglar, performans gostergeleriyle sistematik olarak izlenmekte, paydaslarin goriisleri alinmakta ve

izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek Onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler
dogrultusunda giincellemeler gergeklestirilmektedir.
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2. Kaynaklarn Yonetimi

E.2. Kaynaklarn Yonetimi

Insan kaynaklar1 politikasinda temel ilke, Kurumun misyon, vizyon, temel degerleri, stratejik hedefleri
dogrultusunda insan kaynaginin en etkin ve en verimli sekilde kullanilmasi suretiyle c¢alisan
memnuniyetinin artirtlmasi, hizmet kalitesinin iyilestirilmesi, etkin ve etkili slire¢ ve sistemlerle bireysel ve
takim performansinin gelistirilmesi, c¢alisanlara profesyonel ve bireysel gelisim olanaklarinin
yaratilmasidir.

2019 yilinda, idari personelin ise alim siirecinde; goreve iliskin yetkinlik ve is tanimlarinin belirlenerek
ilanlarin verilmesi, miilakatlar, detayli hazirlanan aday degerlendirme raporlar: ve kisilik envanteri raporlari
ile idari personelin istenilen yetkinlige sahip olmas1 giivence altina alinir. Uzman ve tizeri pozisyonlarda
tiim adaylar i¢in en az lisans diplomasi ve iyi diizeyde ingilizce bilgisi sartlar1 aranir.

Yapilan bagvurular oncelikle ilgili birim tarafindan degerlendirildikten sonra, uygun goriilen adaylarla
tiniversite ise alim komisyonu tarafindan miilakat yapilarak ise alim siireci yapilmaktadir. Tiim idari ise
alimlarda yetkinlik envanteri uygulanmaktadir. Pozisyonun gerektirdigi durumlarda da Ingilizce sinavi
yapilmaktadir. Idari kadro ise alim siireglerinde, Altinbas Universitesi yetkinlik modeli dogrultusunda
yetkinlik bazli miilakat siiregleri, yetkinlik envanteri ve yabanct dil smavi ile, {iniversitemizin
uluslararasilasma stratejisi dogrultusunda etkin ise alim siirecleri gergeklestirilmektedir. ise Alim
Dijitallesme Projesi ile bu siireglerin operasyonel miikemmeliyeti saglanacaktir.

Universitemiz tarafindan hazirlanmis olan yetkinlik envanteri igerisinde dort is kolu belirlenmistir. Bunlar
Ogrenciye; dogrudan hizmet sunanlar, ticari sonuglara katki saglayanlar, siireglere katki saglayanlar, egitim
faaliyetlerini yiiriitenler olarak ayrigtirilmistir. Yetkinlik rehberinde de ayrica iki adet liderlik ve stratejileri
hayat gecirme alaninda yonetsel yetkinlik belirlenmistir.

Yetkinlik modeli i¢inde, temel yetkinliklerle birlikte, her kademenin ve pozisyonun gerektirdigi
yetkinliklerin tanimlanmasi, gelisim haritalarinin ¢izilmesi anlamina gelmektedir. Bu yapt kurumlara
calisanlarin yetkinliklerinden yola ¢ikilarak egitim gereksinmelerinin belirlenmesinde, bunun sonucunda
ortaya cikacak yetkinlik eksikliklerini karsilayacak programlar1 tasarlamak ya da tedarik etmek, egitim
etkinliklerini gerceklestirmek ve son olarak egitimlerin degerlendirmesi yapilarak, yetkinlik eksikliklerinin
ne oranda giderildiginin degerlendirilmesini yapma firsati verir. Yetkinlikler, tayin, terfi, yedekleme,
rotasyon gibi kariyer yonetimi uygulamalarinda da kullanilabilmektedir. Yetkinlik bazli insan kaynaklar1
sistemlerinde olusturulan yetkinlik modelinde, her kademenin gerektirdigi yetkinlikler belli oldugu igin,
calisanin gelisim haritasi, yani; kariyer yollar1 belirlenmis olur.

2019 yili igerisinde Universitemizde Idari personelin gelisimine yonelik hizmet ici egitim programlari da
verilmistir. Universitemizde iki defa temel ve ileri excel egitimi ve oryantasyon egitimi verilmistir. Tiim
egitimlerin sonunda egitimin planlanmasi, egitimci, egitim sonu kazamimlar, egitim genel olarak nasil
degerlendirildigine dair geri doniisler alinmis olup egitim verimlilik 6l¢iim raporu hazirlanmistir.

Performans Gelisim Sistemi

Universitemizde idari personelin gelisimini 6lgmek ve degerlendirmeyi amaglayan bir programdir. Her idari
personelin egitim dgretim yil icerisinde en az ii¢ en fazla bes kisisel hedefi belirlemesi gerekmektedir. flgili
hedefler her 3 ayda bir birim yoneticisi tarafindan 6l¢tilmektedir. Her idari personelin y1l sonunda gelisim
stireci incelenip yil sonu raporu hazirlanmaktadir. Belirli bir y1l sonu puan endeksini yakalayan personelin
ilgili birim yoneticisinde olumlu raporu dogrultusunda terfi, maas artis1 gibi ¢esitli 6diillendirme
mekanizmalart siireci baslatilmaktadir.

Uzaktan Cahsma Uygulamasi

Akademik ve idari kadrolarda calisanlarin is-yasam dengesini saglamalarina katki saglayacak uzaktan
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calisma uygulamasini diizenlemek amaciyla hazirlanmistir. Yaptigi isi bagimsiz olarak yiiriitebilen, yaptigi
isin niteligi geregi kurumda bulunmayr gerektirmeyen, uzaktan iletisim ve teknik altyapr olanaklariyla
islerini yiiriitebilecek ve is siirekliligini olumsuz anlamda etkilemeyecek c¢alismalar, uzaktan ¢alisma
kapsaminda degerlendirilir. Calisanlara ayda en fazla 4 giin uzaktan ¢alisma hakki verilebilir. Haftada en
fazla 1 giin uzaktan ¢aligsma yapilabilir.

Universitemiz finansal kaynaklarin yonetimi icin CPM modiiliinii kullanmaktadir. Altinbag Universitesi
mali y1l 1 Eyliil — 31 Agustos donemini kapsar. Biit¢ce dagiliminin verimliligini artirmak amaciyla 2019
yilinda biit¢e hazirlig1 ve kullanimi birimlerin kendisine birakilmistir. Birimler tiim giderlerini aylara gore,
tiniversitemizin kullanmis oldugu CPM Modiiliine giris yapmaktadirlar. Her birim kendi biitce teklifini
biitce komisyonuna sunar. Biitge teklifleri Miitevelli Heyet Baskanliginca onaylanir. Her {i¢ ayda bir, biit¢e
durumunun risk analizi yapilarak kullanim durumu ve hedef/sapma orani 6l¢iilmektedir.

2018 yilinda tniversitemize gergeklestirilen dis degerlendirme sonucunda iyilestirmeye acik yonlerde
belirtilen mali kaynaklarin iyilestirmesine yonelik finans, biitge muhasebe modiillerinde iyilestirmeler
yapilmustir. Universitemiz finans modiili CPM programinda ve 6grenci sistemi olarak kullandigimiz
UNIPA sistemleri entegre edilmis olup, manuel islem yapma durumu ortadan kaldirilmistir. UNIPA’daki
(Ogrenci Sistemi) tiim 6grenci bilgileri, anlik olarak yeni finans sistemine aktarilacaktir. Buna gore 6grenci
indirim/burs kararlar1 sisteme islenecektir. Ogrenci iicretleri otomatik olarak hesaplanacak, tahsil edilecek
ve faturalar1 olusturulacaktir. Sisteme manuel miidahale olmayacaktir.

Mevcut sistemin tiim asamalarinin manuel olarak ilerlemesi nedeniyle, hata riski artmaktaydi. Yeni
sistemde Ogrencilerin her yil Odemesi gereken {icretler otomatik hesaplanip, gerektiginde anlik
raporlanabilecektir. Boylece, hata riski minimum diizeyde kalacaktir.

Biitce modiilii (CPM) sisteminde ise gelistirme ¢aligmalar1 yapilmaktadir. Kullanicilarin kolay sekilde
CPM sistemi tizerinden biit¢elerini hazirlamalarini, anlik takip edebilmelerini ve dilediklerinde rapor
alabilmelerini saglayan bu sistemde gerek kullanicilarin geri bildirimleri gerekse degisen sartlara bagh
olarak, gerekli ihtiyag duyulan diizenlemeler yapilmis ve kurum i¢i verilen egitimlerle kullanicilara
aktarilmistir. Kullanicilar i¢in Alyans Sistemi’ne kullanim kilavuzu yiiklenmistir. (Ek- Kilavuz, )Yine
kullanicilar i¢in verilen egitimlerden biri, video kaydina alinmis ve Alyans Sistemine yiiklenmistir. Bu
sayede kullanicilar sorun yasadiklar1 bir siire¢ olmasi halinde ilgili kaynaklara hizlica ulasip cevabim
bulabilmektedir. E-beyanname modiiliinde de yazilimsal gelistirme stiregleri tamamlanmustir.

nsan kaynaklan yénetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimleri kapsayan insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalarina iligkin
sonuglar sistematik olarak izlenmekte, paydas goriisleri alinmakta ve izlem sonuglar1 paydaslarla
birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

Ise Alim Dijitallesme Projesi.pdf

Performans Yetkinlik Rehberi.pdf

Egitim Verimlilik Ol¢tim Raporu.pdf

Performans Gelisim Sistemi Kullanim Klavuzu.pdf
Uzaktan Calisma Uygulamasi Usul ve Esaslari.pdf

Finansal kaynaklann yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim alanlar1 kapsayacak sekilde yiiriitiilen finansal kaynaklarin yonetimi
uygulamalarina iliskin sonuglar sistematik olarak izlenmekte, paydas goriisleri alinmakta ve izlem
sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

3. Bilgi Yonetim Sistemi
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E.3 Bilgi Yonetim Sistemi

Universitemizin Bilgi Teknolojileri Daire Baskanligiin bilgi yonetimi politikas1 asagidaki yazili
stireglerde siireklilik saglamay1 amaglamaktadir;

1. Deneyimli ve bilgili bir kadro ile, {iniversitenin ihtiyag duydugu alanlarda teknolojik imkanlar
kullanarak, egitimin en 1iyi sekilde verilmesini saglayacak teknolojilerin {iniversitemizde
kullanilmasini saglamak.

2. Idari ve akademik birimlerin egitim ve arastirma calismalaria verilen bakim, destek, egitim ve
danismanlik hizmetlerinin hizli, kaliteli ve tatmin edici diizeyde olmasini saglamak, verilen hizmetin
kalite diizeyini stirekli artirmak.

3. Ogretim, egitim ve destek yoluyla AU calisanlar1 ve dgrencilerinin Bilgi ve iletisim teknolojilerini
kullanim becerilerini gelistirmek

4. Universitenin bilgi teknolojileri ile ilgili ihtiyaglarmn tespit edilmesi, bu ihtiyaglar dogrultusunda
gerekli biitcenin planlanmasi, kullanilmasi ve satin alinan techizat ve hizmetlerin kullanilmasin iligskin
stirecler hazirlamak,

5. Verilen tiim hizmetlerin devamliligini, kalitesini ve giincelligini saglamak

Altinbas Universitesi’nin halen kullanmis oldugu bilgi yonetim sistemi uygulamalarin entegrasyonu
asagida bulunmaktadir.

unieA

Universitemizde 2019 yilinda hayata gegirilen Kurumsal Yonetim Bilgi Sistemi {iniversitemizin stratejik
plani, siire¢ yonetimini ve risk yonetimini tek bir sistem {izerinde yiiriitiilmesine olanak saglamaktadir.
Stratejik Plan tanimlamalari tamamlanmis olup 2020 yili igerisinde tiniversitenin stratejik plana uyumu ve
kalite yonetim siiregleri sistem tizerinden raporlanacaktir.

Kurumsal bilginin (performans gostergeleri, yonetmelikler, yonergeler, degerlendirme raporlar1 vb.) elde
edilmesi, kaydedilmesi, giincellenmesi ve paylasilmasinda tanimli siiregler asagida agiklanmaktadir.

e Altinbas Universitesi’nde Alyans Sistemi iizerinde dokiimanlar kisminda performans gostergeleri,
yonetmelikler, yonergeler, degerlendirme raporlart vb. paylagsmasinda yetkili kisiler belirlenir,
paylasilir ve giincellenir. Bu web sitesi tiniversite c¢alisanlarinin bilgi, dokiiman, duyuru, yonerge,
yonetmelik vs. paylasimi igindir. Yalnizca iiniversite bilgisayar hesab1 / sifresi olanlar girebilir. Uye
girisi yapmayanlar ulagsamamaktadir. Bordro goriintiilemesi i¢in ayrica cep telefonuna gonderilen SMS
dogrulama ile korunmaktadir. Alyanstaki sekmelerin bazilar1 herkes tarafindan goriinebilir degildir.
Yetkilere gore goriintiiler saglanmaktadir.

Bu programlar hakkinda kullanici kilavuzu yazilmis ve isteyen kullanicilara bireysel olarak egitim
verilmistir. 2020 yilinda Bilgi Teknolojileri Daire Bagkanlig1 tarafindan bu alanlarda kurum i¢i personele
egitimler verilmesi planlanmaktadir.

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)

1 yilda 50,000+ evrak, form, cevap yazisi seklinde dokiiman {iretilmekte ve sistemde saklanmaktadir.
EBYS’ye yiiklenen belgeler EBYS iizerinde tutulur. EBYS {izerinde imzaya sunulmus dokiimanlar ve
talepler tekrar EBYS tizerinde saklanir.

Project Server

Microsoft iiriinii olan Project Server iizerinde yapilacak projelerin planlamalar1 yapilir. Project Server
tizerinden siire¢ takip edilir. Proje yetkilisi olan kisilerle giincel olarak bilgiler paylasilir. Gerektigi
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takdirde, kisilere veriler belirli kullanict yetkileri dogrultusunda gosterilir. Haftalik rapor olarak sunulur.
Gerekli dokiimanlar ve toplanti1 notlar1 Project server lizerinde tutulur.

QlikSense

Qliksense is zekasi sisteminde performans gostergeleri incelenerek gelecekte kullanilacak stratejiler
belirlenir.

Performans Degerlendirme Sistemi (PGS)

Altinbas Universitesi, idari kadrosundaki tiim calisanlarin kisisel gelisimlerine yardimci olmak, etkinlik ve
verimliliklerini artirmak, tiniversitenin hedeflerine yonelik takim g¢alismasini gii¢lendirmek, yonetici ve
calisan arasindaki iki yonlu iletisimi gelistirmek, performans farkliliklarini ayristirmak, motivasyon ve
katilimeiligr artirmak amaciyla bir Performans Degerlendirme Sistemi gelistirmistir. Performans
Gelistirme Sistemine esas olacak donem bir takvim yilidir.

Her yil Eyliil ayinda tiim ¢alisanlarin gelecek donem i¢in is hedefleri belirlenir, her {i¢ ayda bir hedeflerin
gozden gecirilmesine iligkin sistem {izerinden degerlendirme yapilir. Calisanin donem basinda hedef
belirlemesini, donem boyunca geri bildirim ve ko¢lugunu ve donem sonunda gézden gegirmesini dogrudan
bagli oldugu yoneticisi yapar. Calisanin performans, is sorumluluklar1 (is hedeflerine ulasma) ve
yetkinlikler (Isin nasil yapildig1) olmak iizere iki boyutta gelistirilir ve degerlendirilir.

Universitemizde bilgiler, belgeler, dokiimanlar {iniversitenin cesitli bilgi sistemleri yazilimlari icinde
biriktirilmekte ve saklanmaktadir. Bilgilerin bulundugu sunucular HyperV kiimeleme yazilimi
sunucularin birlestirildigi ve bir disk depolama sistemine baglanarak ¢alismaktadir. Her giin 2 kere bilgiler
bagka bir sisteme yedeklenmekte ve haftada bir farkli bir yerleskedeki sistemlere aktarilmaktadir.

Kisisel verilen korunmasin iligskin tiniversitemizde komisyon kurulmasina iligkin planlamalar yapilmakta
olup, ise yeni beslayan ve c¢alisan kisilerden agik riza beyami ile almis oldugumuz KVKK formlari
bulunmaktadir.

Entegre bilgi yonetim sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim siiregleri destekleyen entegre bilgi yonetim sistemine ve kullanimina
iliskin sonuglar sistematik olarak izlenmekte, paydas goriisleri alinmakta ve izlem sonuglar1 paydaslarla
birlikte degerlendirilerek onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda giincellemeler
gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

Bilgi Sistemi.docx
Bilgi islem Yonetmeligi.docx
Calisanlara Imzalatilacak Metin KVKK.docx

Is Bagvuru Formuna Eklenecek Metin.docx
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¢ Yonetim Politikasi.docx
Bilgi giivenligi ve giivenilirligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda bilgi giivenligi ve giivenirliginin saglanmasina yonelik uygulamalar
sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler
alinmaktadr.

Kanitlar

e BYS analiz.docx
e Is Siirekliligi Politikasi.doc
e Bilgi Giivenligi Sistemi.docx

4. Destek Hizmetleri

Satin Alma Daire Bagkanligi tarafindan tedarik edilen hizmetlere iliskin oOlciitler sozlesmelerde
tammlanmaktadir. Degisiklige ugrayan satin alma prosediirleri nedeni ile Altinbas Universitesi Ihale
Y 6netmeligi ile ilgili diizenlemeler yapilmistir. Universitemizde 2019 yili igerisinde tedarik¢i segme ve
degerlendirme talimati siireci baslamis olup, ilgili prosediirle disaridan temin edilen malzeme, iiriin ve
hizmet satin alimlarim karsilayacak tedarikgilere iliskin segme, degerlendirme kriterleri ve performans takip
esaslarinin tanimlanmasi amaglanmaktadir.

Hizmet ve mallann uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, disaridan tedarik edilen tiim hizmetlerin ve mallarin kalitesini giivence
altina almak {izere tedarik¢ilerle yakin isbirlikleri yiiriitiilmekte, tedarik¢ilerin performansi ve
memnuniyetleri sistematik olarak izlenerek paydaslarla birlikte degerlendirilmekte ve gerekli onlemler
alinmaktadir.

Kanitlar

DOF ve Toplant: Tutanagi.pdf

Onayli Tedarikei Listesi.xIsx

Tedarik¢i Secme ve Degerlendirme Talimati.docx
Tedarikei Uyar1 Formu ve Toplanti1 Tutanagi.pdf

5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Universitemize ait faaliyetlerin kamuoyu ile paylasildigi ana mecra {iniversitenin web sitesidir:
www.altinbas.edu.tr

Universitemizde yer alan tiim uygulamalarin tek bir platformda toplanmast, is siireclerinin ve bilgi akisinin
daha verimli hale getirilmesi i¢in gelistirilen intranetimiz Alyans Sistemi 2019’da uygulamaya ge¢mistir.
Bilginin 6grenci, akademisyen ve idari ¢alisanlara hizli, giivenli ve saglikli paylasimini hedef edinerek
gelistirilen bu uygulama igerisinde duyurular, etkinlikler, haberler ve daha bir¢ok igerik bulunmaktadir.

Universitemizin sosyal medya ¢alismalar1 kurumsal olarak yonetilir ve giinliik bilgi akis1 sosyal medya
hesaplarimizdan paylasilir. Kurumsal Iletisim Direktorliigiimiiz tarafindan yonetilen kurumsal sosyal
medya hesaplarimiz arasinda Instagram, Twitter, Youtube, Linkedin ve Facebook hesaplarimiz bulunur ve
diizenli olarak giincellenir.

Altinbas Universitesi web sitesi {izerinden her yil "Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporu" kamuoyu ile
paylasilir. Y 6netimimizin etkinligi ve hesap verebilirligi her akademik yilin sonunda gerceklestirilen YOK
Denetimi ve YOKAK tarafindan yapilan Dis Degerlendirme siirecleri ile garanti altina alinmaktadir.
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Kamuoyunu bilgilendirme

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme faaliyetlerine iliskin bulgular izlenmekte,
paydas goriisleri alinmakta ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek ©Onlemler
alinmaktadir.

Hesap verme yontemleri
Olgunluk Diizeyi: Kurumun hesap verme faaliyetleri sonucunda elde edilen bulgular izlenmekte,

paydas gorisleri alinmakta ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek ©Onlemler
alinmaktadir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

SONUC

Universitemiz kalite giivence ¢aligmalar1 sistematik olarak, 2016 subat tarihli strateji toplantisi ile
baslamis ve SWOT analizi ¢alismalar1 ve stratejik planlarin hazirlanmasiyla devam etmistir. Gerek
tniversite gerekse birimlerin stratejik planlarinda, kalite giivence sistemi, egitim-6gretim, arastirma-
gelistirme, toplum ve sektorle is birligi, kurumsal yapilanma ve alt yapidan olusan, 5 temel alan yer
almaktadir. Kasim 2018 de, YOKAK dis degerlendirme ziyareti yapilmis ve geri bildirim raporunda giiclii
ve gelismeye acik yonlerimiz belirlenmistir. 2018 yilinda baslayan gelismeye acik yonlerimizle ilgili
tyilestirmeler, 2019 yilinda da devam etmistir.

2018 yili KIDR raporunun sonug¢ béliimiinde yer alan, gelismeye agik yonlerle ilgili calismalar aynen
devam etmekte, asagidaki tabloda ise 2019 yil1 calismalar1 verilmektedir.

Kalite Giivence Sistemi

GUCLU YONLER [YILESTIRMELER (2019)
1. Kurumun st yoneticileri kalite giivence sistemi
lkonusunda yiiksek diizeyde farkindalik, sahiplenme
ve motivasyon gostermesi,

2. Universitenin Stratejik Planda yaptig1 diizenleme |Uluslararasilasma ¢alismalar1 devam etmekte olup,
ile “uluslararasilagsmay1” 6ncelikli alan olarak 2018’de hazirlanan taslak stratejik plan revize
belirlemesi, edilerek tamamlanmistir. Bu konudaki ¢aligmalarin
lkoordinasyonunu saglamak ag¢isindan

3. Uluslararas {ligkiler ve Isbirligi Daire Baskanligi [‘Uluslararasilasma Komisyonu® kurulmustur.
ile D1s Iliskiler Koordinatorliigiiniin koordineli

calismas1 ve kurumun uluslararasilagsma
politikasinin bu iki birim tarafindan diizenli olarak
izlenmesi, Y abanci 6grenci oranimiz ise % 37'ye ulagmistir.

4. Uluslararasilagsma stratejisi ile birlikte kurumun
son li¢ y1lda uluslararasi 6grenci sayisini hizla o _
artirmis olmasi ve 6 grencilerinin yaklasik %25 inin Konu ile ilgili caligmalar daha genis kapsamli olarak,

uluslararas1 6grencilerden olugmast, rapor iginde yer almaktadir.
5. Kurumda program akreditasyonuna yonelik Eczacilik Fakiiltesi ulusal akreditasyonu almus olup
calismalarin baglatilmis olmasi ayrica Isletme Fakiiltesi, Yabanci Diller Yiiksek

Okulu, Saglik Meslek Yiiksek Okulu, Pearson
Assured akreditasyonunu siirdiirmektedir.
Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi MUDEK,
MIAK ¢alismalar1 devam etmektedir.

6. Kurumun idari ve destek hizmetleri ile Dis I1SO 9001:2015 ¢alismalar tiim akademik birimlere
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|Hekimligi Fakiiltesinin ISO 9001:2015 Kalite

|yayg1nla§t1r11m1 stir.

Yonetim Sistemi belgesi almasi.

Kalite Giivence Sistemi Gelismeye Ac¢ik Yonler

GELISMEYE ACIK YONLER

TYILESTIRMELER (2019)

1. Kurumun kalite politikasinin kurumda siirekli
iyilestirmenin saglanacagini taahhiit eder 6zellikte
kisa ve 6z ilkeler olarak hazirlanmasi,

Kalite politikamiza, toplumsal katki ve yonetim
sistemi politikasi ilave edilmistir.

2. Stratejik planda hedeflere iliskin net, 6l¢iilebilir
ve izlenebilir, uluslararasi kabul gormiis ve
karsilastirilabilir temel performans gostergelerinin
tanimlanmasi ve somut hedefler belirlenmesi,

Revizyon yapilmistir.

3. Kurumun egitim-6gretim, aragtirma, idari ve
toplumsal katki siireglerinde kuruma 6zgii anahtar
performans gostergelerini siirekli olarak izleyerek
sonuglarinin her yil i¢ ve dis paydaslarla
paylasilmasi,

Anahtar performans gostergeleri belirlenmis olup,
yillik cevrim raporu ile birlikte, KIDR raporunun
tamamlanmasindan sonra, web sayfasinda yer
alacaktir.

4. Kurumun uluslararas1 6grenci cesitliligi saglama
ve nitelikli 6grenci ¢cekmeye yonelik sistematik bir
yaklasim gelistirmesi,

Uluslararasilagma stratejik planinda yer almaktadir.

5. I¢ ve dis paydas goriislerine yonelik anketlerin
sistematik olarak yapilip sonuglarinin iyilestirme
calismalarinda kullanilmasi ve PUKO dongiisiiniin
tiim siireglerde kullanilmasinin saglanmast,

6. i¢ ve dis paydaslarin kalite yonetim ve karar
stireglerinde aktif katilimlarinin tesvik edilmesi,

Paydas yonetim rehberi hazirlanmis olup i¢ ve dis
paydas geri bildirim sonuglar1 rapor iginde yer
almaktadir. Uygulamalarin daha da iyilestirilmesi
gerekmektedir.

7. Mezun izleme sisteminin kurulmasi ve
isletilmesi,

Rapor icinde yer aldig1 gibi, mezun 6grencilerimizin
daha fazlasina ulasabilmek i¢in sistemin daha da
iyilestirilmesi gerekmektedir.

8. Kalite kiiltiirtiniin kurumun tamamina yayilmasi
ve icsellestirilebilmesi i¢in kalite ¢alismalarinda
apsayicilik ve katilimeiligin saglanmasi, bu siirecin
tirokratik veri yonetiminden ¢ok igsellestirilmis
siire¢ yonetimi olarak benimsenmesi ve seffaflik ve
esap verebilirlik ilkeleri ¢ercevesinde hareket
edilmesi Onerilir.

Universite stratejik planinin yan sira tiim birimlerin
ayr1 stratejik planlarinin olmasi kalite kiiltiirtiniin
yayginlagsmasina 6nemli katkida bulunmus ve
planlarin 3 aylik ve yillik degerlendirmeleri siirekliligi
saglamistir.

Egitim Ogretim Giiclii Yonler

GUCLU YONLER

TYILESTIRMELER (2019)

1. Is yiikiine dayali kredi degerlerinin (AKTS)
gercekei hesaplanabilmesi igin Eczacilik ve Hukuk
Fakiiltesinde uygulanan AKTS is yiikii belirleme
anketinin hazirlanmasi,

Tim birimlere yayginlastirilmistir.

2. Kurumda toplumsal sorumluluk projelerine
Onem verilmesi ve Universite genelinde Toplumsal
Sorumluluk Projesi dersinin ortak zorunlu ders

2019 yilinda da sosyal sorumluluk projelerimiz
devam etmis ve B.5.2. Sosyal, kiiltiirel, sportif
faaliyetler boliimiinde detaylar1 verilmistir.
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olmasi,

3. Kurumda, 6grencilerin endiistri ve is diinyasin1 ~ [2019 yilinda, Mithendislik ve Doga Bilimleri
tanimalar1 ve profesyonel yagsama hazir olmalarina [Fakiiltesi’nden 88 toplamda 105 6grenci Co-Op
katki saglayan CO-OP kurum dis1 deneyim kazanma [calismasi yapmis olup, bu alanda 131 firma ile
programinin aktif bir sekilde yiiriitiilmesi, calisiimaktadir.

4. Akademik Performans Degerlendirme Esaslarinin[Devam etmektedir.
ve Tesvikinin olmasi,

5. Kurum igerisinde samimi ve etkin iki yonla Devam etmektedir.
iletisimin olmasi ve kurum genelindeki 6zgiir
akademik c¢alisma ortaminin bulunmasi,

6. Saglik Bilimleri alanindaki fakiiltelerde ileri Devam etmektedir.

teknoloji cihazlari ile donatilmig laboratuvarlarin

bulunmasi,

7. Kurumun, engelli 6grenciler ile ilgili calismalara [2019 yilinda da YOK tarafindan verilen engelsiz
Onem vermesi, tniversite bayragi alinmistir.

8. Uluslararas1 Ofis’in uluslararasi 6grencilere Devam etmektedir.

destek vermesi

EGITiM OGRETIM GELISMEYE ACIK YONLER

GELISMEYE ACIK YONLER TYILESTIRMELER (2019)

1. Program yeterliliklerine ulasilip ulasilmadiginin |Final sinav analiz raporu ile ders kazanimlari-
sistematik bir sekilde izlenmesi, giincelleme ile ilgilijprogram c¢iktilar1 matrisi ile izlenmektedir.
tamiml slireclerinde kullanilacak mekanizmalar ile
bu mekanizmalarin nasil kullanilacaginin

tanimlanmasi,

2. Programlarin tasarim ve onay1 ile programlarin  [Son yapilan dis paydas toplantisinda Co-Op
stirekli izlenmesi ve giincellenmesinde i¢ ve dig calismalar1 tizerinde durulmus ve miifredat ve
paydaslarin goriislerinin alinmasi ve iyilestirme programlarla ile ilgili paydas goriislerinin alinmasi
cabalar1 ile ¢evrimlerin kapatilmasi, 2020 toplantisinda yapilacaktir.

3. Ogrencilerin egitim ve 6gretim ile ilgili karar Gelistirme ¢alismalar1 devam etmektedir.

verme mekanizmalarinda daha fazla yer almasinin
tesvik edilmesi,

4. Ogrenci merkezli egitimin kurum icinde Ters yiiz sinif egitim sertifika programi ANKUSEM
benimsenmesi, esnek ve ¢esitlendirilmis 6gretim tarafindan uzaktan egitim ile tamamlanmustir.
programlarinin olusturulmasi,

5. Ders 6grenme ¢iktilarinin sistematik bir sekilde |Final Sinav Analiz Formu ile sistematik olarak
izlenmesi ve iyilestirme ¢abalari ile ¢evrimlerin izlenmekte ve donem sonunda raporlanmaktadir.
|kapatilmas1 ve 6grenme ¢iktilarini temel alan 6l¢gme
degerlendirme sisteminin kullanilmasi,

6. Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi i¢in Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi i¢in 18 yeni
laboratuvar ve stiidyo gibi alanlarda iyilestirme ve |laboratuvar yapilmustir.
yatirim yapilmast,

7. Farkli yerleskeler arasinda fiziksel ve sosyal Gayrettepe Yerleskesinde sosyal alanlarin artirilmasi
olanaklar agisindan denge kurulmasi, icin B1 de bulunan bos alan 6grencilerin vakit
gecirebilecegi bir yer haline getirildi. Giris katta
8.Yerleske ile ilgili 6grenci memnuniyetsizliklerin - [bulunan Altinbas Store magazasi dgrenci kuliibii
nedenlerine yonelik tespitlerin yapilmas: ve [kullanimina agildi. 1. katta bulunan ve aktif olmayan
iyilestirme ¢alismalarinin yapilmas, kafeterya aktif hale getirildi. Oyun konsollarinin
sayist artirildi. BS. kata masa tenisi masasi
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ulunan agik terasin sosyal alan olabilmesi igin

Eerle@tirildi ve 6grenci kullanimina agild. 1. katta
apatilmasi giindeme getirildi.

Mahmutbey Yerleskesi i¢in A Blok -1de 6grenci
[kultip odas1 kurulmus ve kuliiplerle haftalik toplanti
diizenlenerek odanin aktif olarak kullanilmas1
saglanmistir. Aktivite odasi kullanima acilmis ve yil
igcerisinde, pilates, zumba, okguluk ve kick box
dersleri i¢in gerekli malzemeler ile desteklenerek
hizmete sunulmustur. Bu egitimlerin haftalik ders
sayist arttirilmistir. Miizikal kuliibii agilmis ve yil
sonu miizikal gosterisi hazirliklari i¢in egitmenler ile
calismalar1 amacryla kuliip 6grencilerine her cuma
kullanimlari i¢in prova odasi tahsis edilmistir. Her ay
da bir kez film gosterimi gergeklestirilmektedir.

Ogrenci etkinliklerine katilimin artirilmasi amaci ile
0grenci konseyi ile ortak ¢alismalar yiirtitlmektedir.
Konseyin etkinlik siireclerine daha aktif yer almasi
yoniinde kararlar alinmistir. Konseye tahsis edilen e-
posta ve sosyal medya adresleri ile duyurularin daha
fazla 6grencimize farkli kanallar araciliga
ulastirilmasi saglanmistir. Universiteler arasi
etkinliklerin artirilmasi hedeflenmistir. Bu sayede,
liniversiteler arasi ortak ¢alismalarin artirilmasi,
kuliiplerin birbirini tanimasi ve katilim sayisinin
yiikseltilmesi saglanmaistir.

Ogrenci etkiniklerine katilimin artirilmasi amaci ile
sosyal medyanin daha etkin kullanilmasina gayret
edilmektedir.

Ogrenci platformunda giinliik olarak etkinlik
duyurulart yapilmaktadir. Sosyal medyada bulunan
takipgi sayisinin artirilmasi tizerine ¢alismalar
yiritilmektedir.

Ogrenci katilimini artirmak amaci ile  fakiilteler ile
birlikte hareket edilmekte ve duyuru yapilmasi
Itonusunda hassasiyet gosterilmektedir. Ogrencilerin
atilimlarini artirmak amaci ile konferans, panel ve
seminer niteligindeki etkinliklerde talep {izerine
online sertifika diizenlemeleri yapilmaktadir.

Geleneksellesen TEDx etkinligi i¢in ¢aligsmalara

53/57



54/57

baslanmis etkinligin gerceklesecegi yer Mahmutbey
Yerleskesi, tarih ise 15 Mart olarak
lkesinlestirilmistir. Geleneksellesmesi kararlastirilan
Winter Fest etkinliginin ilk programi 20 Aralikta
gergeklestirilmek tizere planlama yapilmistir. Her yil
tniversiteler arasi katilim ile ger¢eklesen Dance Fest
programi i¢in, dans egitimleri ¢aligmalarina
baslanmistir. Her yil siirekli bahar doneminde
gerceklestirilen O Ses Altinbas etkinligi i¢in
planlamalar miizik kuliibii ile birlikte
stirdiiriilmektedir. Her y1l diizenli olarak bahar
doneminde gerceklestirilen "Finallere Enerji
'Yiikleniyor" etkinliginin 2019- 2020 akademik y1l1
icin daha kapsamli olarak planlanmasina karar
verilmistir. Ogrenci konseyinin siirekliligi saglanan
toplantilarinin takibi siklagtirilmistir. Her ay
gerceklestirilmesi ve geleneksellestirilmesi planlanan
film gosterimi siiregleri baglatilmistir. Rektor -
Ogrenci bulusmalari her akademik yil diizenli olarak
Tirk ve uluslararas1 6grenciler i¢in gerceklestirilerek
stirdiirilmektedir.

Bir bagka geleneksel etkinligimiz olan  Lets Cook

Together etkinligi kasim ayinda biitgelerin

ﬂzesinlesmesi ile agilisin1 yapmis ve Subat ayina kadar
i etkinlik planlamalar1 olusturulmustur.

Kuliip Baskanlarimiz i¢in yapmis oldugumuz
egitimlerin 2019-2020 yil1 iginde farkli konularda
diizenlenmesi kararlastirilmis ve egitim plani
olusturulmustur.

Konuk evi ile birlikte bu y1l baslatilan Dogayla i¢
ice etkinligi her hafta hava durumu uygunluk
lkosuluyla yapilmaktadir. Etkinlik Konuk evindeki
ulusal ve uluslararas1 6grencilerin katilimi ve ~ SKS
personellerinin gozetimi ile gerceklesmektedir.

Mahmutbey Yerleskesinde Hazirlik 6grencilerine
yonelik bir Parti diizenlemis ve parti organizasyon
stirecleri Mahmutbey Yerleskesinde Gorev yapan
birim sorumlularinca yiirtitiilmiistiir. Bu faaliyet, yeni
kayitl 6grencilerin tiniversite ile aralarindaki bagi
lkuvvetlendirmek amaci ile olusturulmus ve
geleneksel bir nitelige tasinmasi hedeflenen bir
partidir.

'Yine Mahmutbey Yerleskesinde ve Gayrettepe
'Yerleskesinde farkli kuliiplerin tistlendigi ve
geleneksel bir hal alan Hallowen Party etkinligi
diizenlenerek ulusal ve uluslararsi 6grencilerin
[kaynagmalar1 saglanmistir.




Mahmutbey Yerleskesi'ndeki fiziksel erisilebilirlik
calismalar1 tamamlanmis olup, yalnizca Braille
alfabeli ofis isimliklerinin gelmesi beklenmektedir.

9. Uluslararas1 6grenciler ile Tiirk 6grencilerinin
[kiiltiirel kaynagsmasinin saglanmasi onerilir.

Sl g ¢itbpmilerieijiesianger fakksklaetusilebilirlik

calismalar1 devam ediyor.

ARASTIRMA GELISTIRME GUCLU YONLER

GUCLU YONLER

TYILESTIRMELER (2019)

1. Kurumda 6z kaynaklar1 etkin bir sekilde
kullanmak tizere Zimmet ve Demirbas Envanter
yazilim programinin bulunmasi,

2. Patent sayilarini artirmaya ve dgrencilerin
eirisimcilik ve inovasyon yetkinliklerini gelistirmeye
yonelik Yenilik ve Arastirma Projeleri Daire
Baskanlig tarafindan gergeklestirilen “Benim
Fikrim Benim Isim” ve “Robotik Yarismas1” gibi
etkinliklerin olmasi,

Calismalar devam etmektedir.

3. Arastirma kadrosunun arastirma yetkinligini
gelistirilmesi i¢in dis kaynaklardan alinacak
arastirma projelerinin hazirlanmasi, sunulmasi ve
ylriitiilmesi siireglerinde proje hazirlama
egitimlerinin ve yazma desteginin verilmesi.

Egitimler yapilmaktadir.

ARASTIRMA GELISTIRME GELISMEYE ACIK YONLER

GELISMEYE ACIK YONLER

[YILESTIRMELER (2019)

1. Uluslararasi goriintirliigiin artirilmast igin
kurumun deger iiretebilen ve toplumsal faydaya
dontstiiriilebilen aragtirma ve gelistirme
faaliyetlerini tesvik etmesi,

2. Kurumun yakin ¢evresinden baslayarak, kentsel,
bolgesel, ulusal ve kiiresel kalkinmay: gelistirecek
arastirma ve toplumsal katki stratejilerini i¢ ve dig
paydaslarinin katilimu ile belirlemesi,

Toplumsal katki politikast hazirlanmis ve bir sonraki
stratejik planda ayr1 bir alan olarak yer alacaktir.

3. Arastirmada oncelikli alanlarin belirlenmesinde
tniversite i¢ paydaslarinin farkindalik diizeyinin
artirilmasi,

Stratejik planimiz, belirlenmis 6ncelikli aragtirma
alanlarinda ¢aligsmalarini yiiriitmekte ve bu alanlarda
yapilan ¢calismalar, rapor i¢inde yer almaktadir. 2019
'Yilinda yapilan 15 Proje bagvurusunun
tiniversitemizin 6ncelikli alanlarinda yapildigr tespit
edilmistir.

Ancak yapilacak yeni SWOT analizi ve stratejik plan
calismalarinda, bu konu tekrar tartisilacaktir.

4. Ogretim iiyesi basina diisen indeksli dergilerde
yayinlanan makale sayilari, atiflarin, yapilan i¢ ya da

2019 yilinda 4 adet patent bagvurusu yapilmistir.

Atifli index 2019 Y1ili : 129/275=0.47
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dis destekli proje sayilarinin artirilmast,

Yayinlarin 72'si saglik bilimleri (72/275=0,26); 41'i
mithendislik (41/275=0.14); 16's1 sosyal bilimler
(16/275=0,058) alaninda yapilmaistir.

5. Kurumun Dis Iliskiler Koordinatorliigii niin
uluslararasi diizeyde kurdugu is birliklerinin
arastirma is birliklerine doniistiiriilmesi yoniinde
calisilmasi,

Calismalar devam etmektedir.

6. Yenilik ve Arastirma Projeleri Daire Baskanligi
internet sitesi araciligi ile kurumun yillara ve
birimlere gore bilimsel yaymlarinin dagilimi ile
birlikte 6gretim iiyesi basina diisen yayin, atif, proje
ve patent sayilar1 gibi istatistiksel bilgilerin
lkamuoyu ile paylasilmasi onerilir.

KIDR raporu web sayfasinda yer alacaktir.

YONETIM SISTEMi GUCLU YONLER

GUCLU YONLER

TYILESTIRMELER (2019)

1. Akademik konularda yetkinin Universite Y 6netim
Kurulunda olmasi, miitevelli heyetinin ise kontrol
mekanizmasi olarak yetkilerini kullanmasi,

Calismalar benzer bigimde devam etmektedir.

2. Kurumda Insan Kaynaklari ile ilgili gorev
tanimlarinin yapilmasi, siire¢ kartlarinin
tamamlanmasi ve idari faaliyetlerin tiimii i¢in is akis
semalarinin hazirlanmig olmast,

Calismalar benzer bigimde devam etmektedir.

Ayrica akademik birimler icin de siire¢ kartlar
hazirlanmaktadir.

3. Kurumda uygulanan stratejik yonetim ile biit¢e
izleme, i¢ kontrol ve i¢ denetim gibi uygulamalar
birbirine entegre edilmis olup, mali kaynaklarin
etkin kullanimi i¢in gelistirilen yazilim programi ile
biitgenin izlenmesi,

Calismalar benzer bigimde devam etmektedir.

Ayrica, yeni ISO caligmalart ile ilgili entegrasyon da
yapilmaktadir.

4. Kurumda genel olarak yonetsel ve operasyonel
faaliyetlerin etkin yonetimini giivence altina
alabilmek tizere gerekli bilgi ve verileri periyodik
olarak toplayan ve analiz eden entegre bir bilgi
sisteminin kurulmasi,

Calismalar benzer bigimde devam etmekte olup bilgi
yonetimi alaninda raporda yer aldig1 gibi pek ¢cok
iyilestirme yapilmistir.

5. Kalite siireglerinin yonetimsel degisikliklerden
etkilenmemesine yonelik kurumsal hafizanin
olusturulmasi ve korunmasi.

Hazirlanan tiim dokiimanlar, kodlama sistemi ile
tiniversite EBY'S sisteminde yer almakta ve yapilan

revizyonlar kayit altinda tutulmaktadir.

YONETIM SISTEMi GELISMEYE ACIK YONLER

GELISMEYE ACIK YONLER

[YILESTIRMELER (2019)

1. I¢ kontrol eylem plani izlenmesi ve
degerlendirilmesi siireclerinde PUKO dongiisiiniin
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Tiim idari ve akademik birimlerde PUKO
degerlendirilmeleri yapilmaktadir. Konu ile ilgili




isletilmesi ve ¢evrimlerin kapatildiginin garanti
altina alinmasi,

kanitlar, rapor i¢inde yer almaktadir.

2. Yonetim karar alma mekanizmalarinda, paydas
katilim diizeyinin artirilmasi ve “asagidan yukari
dogru” bir yaklasimin benimsenecegi bir iklimin
saglanmasi,

I¢ ve dis paydas toplantilarinin oldukea diizenli
yapilmasina karsin, iyilestirmelerin artirilmasi
gerekmektedir.

3. Idari kadro yetersizligi ve idari personelin is
ylikiiniin fazla olmasina yonelik ¢oziim getirilmesi
Onerilir.

Idari kadromuz %16 oraminda artmustir.
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