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Bu kurum i¢ degerlendirme raporunun hazirlanmasinin temel amaci, Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi'nin bir yil boyunca yapmis
oldugu Egitim-Ogretim, Aragtirma-Gelistirme ve Toplumsal Katki faaliyetlerinin degerlendirilmesi, bu siireglerin yonetiminde kalite
giivencesi standartlarinin gézetilip gdzetilmediginin anlasilmasi, bu faaliyetleri i¢in ayrilan mali, fiziki, teknik ve beseri kaynaklarda
birimler arast dengenin nasil saglandiginin tespit edilmesi ve nihayetinde gelismeye acik yonler varsa bunlarin tespit edilerek iyilestirme
stirecine dahil edilmesidir.

Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi, 2018 yilinda kurulan geng bir iiniversite oldugundan ve heniiz kendi kampiisiine tasinma imkam
bulunamadigindan elindeki mevcut kaynaklari en etkin ve verimli bir sekilde kullanma gabasi icerisindedir. Her yil artan akademik/idari
personel ile 6grenci sayilarina karsin eldeki meveut kaynaklarla (fiziki alan gibi) istenen diizeyde faaliyet gostermek giderek giiclesse de
alternatif ¢oziim yollari ile eksiklikler giderilmeye caligilmaktadir.

Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi, geng bir {iniversite olmanin avantajimi kullanarak yol haritasini tiim birimlerde kalite giivence
sistemine gore faaliyet gosterecek sekilde belirlemistir. Ayrica, birimlerde kalite kiiltiirtiniin yayginlasmasim saglamak i¢in her birimde
kalite komisyonlar1 ve kalite alt caligma gruplar1 kurmustur. Bu komisyon ve gruplarin faaliyetleri Universite Kalite Komisyonu
tarafindan izlenmektedir. Yine Universite diizeyinde olusturulan kalite komisyonu ve kalite alt calisma gruplarina birimlerden iiyeler
eklemistir. Yine birimlerin faaliyetlerinin kalite giivencesine gore yiiriitiildiigiinden emin olmak i¢in tiim birimlerden yillik birim i¢
degerlendirme raporlari talep edilmektedir. Ayrica birimlerin kalite giivencesi konusundaki farkindaliklarinin artirilmasi icin yillik egitim
takvimleri olusturulmustur. Pandemi gibi olagan dis1 durumlarda bu egitimler online olarak gerceklestirilmektedir. Siireclere paydaslarin
katiliminin aktif bir sekilde saglanmasi i¢in hem tiim birim personelleri ile odak grup goriismeleri yapilmakta hem de akademik/idari
personellere ve dgrencilere yillik memnuniyet anketleri uygulanmaktadir. Benzer sekilde dis paydaslarin siirece aktif katilimini saglamak
icin Kalite Danmisma Kurulu kurulmus ve bu kurul yilda en az bir kere bir araya gelmektedir. Ayrica, paydaslar her yil birebir ziyaret
edilerek Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme ve Toplumsal Katki faaliyetlerinin gelismeye acik yonleri tespit edilmektedir.

Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme ve Toplumsal Katki faaliyetlerinin belirlenen stratejik amag ve hedeflere ulasmasini saglamaya
yonelik faaliyet gostermesini ve bu faaliyetleri gergeklestirirken tiniversitenin temel degerlerinin ve kalite siireglerinin goz Oniinde
bulundurulmasini giivence altina almak amaciyla her bir faaliyete iliskin amaglari, hedefleri, bu hedeflere iliskin eylem planlar1 ve
hedeflerin gerceklesme diizeyinin degerlendirildigi performans gostergeleri 2021 taslak Stratejik Plana eklenmistir. Tiim bu faaliyetlere
iligkin siiregler hem i¢/dis paydaslarin goriislerine hem kalite komisyonu ve kalite alt calisma gruplarinin degerlendirmesine hem de birim
i¢ degerlendirme raporlarinda belirtilen hususlara gore belirlenmistir.
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Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi, 2018 yilinda 18.05.2018 tarihli ve 7141 sayil Kanun ile Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi

ad1 ile kurulmus olup,

a) Kiitahya Dumlupmnar Universitesine bagli iken baglantis1 degistirilerek Rektorliige baglanan Dis Hekimligi Fakiiltesi ile Tip
Fakiiltesinden, Kiitahya Dumlupiar Universitesine baglh Kiitahya Saglik Yiiksekokulunun fakiilteye doniistiiriilmesi ve adi ile
baglantisinin degistirilmesi ile olusturularak Rektorliige baglanan Saglik Bilimleri Fakiiltesinden, Rektorliige bagli olarak yeni kurulan
Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesinden,

b) Kiitahya Dumlupiar Universitesine bagli iken baglantis1 degistirilerek Rektorliige baglanan Gediz Saglik Hizmetleri Meslek

Yiiksekokulu ile Simav Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulundan, Rektorliige bagli olarak yeni kurulan Meslek Yiiksekokulu ile
Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulundan,

¢) Kiitahya Dumlupinar Universitesine bagli Saghk Bilimleri Enstitiisiiniin adi ve baglantistmn degistirilmesi ile olusturularak

Rektorliige baglanan Lisansiistii Egitim Enstitiisiinden,

d) Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu adimn Tavsanl Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
olarak degistirilmesi 16/01/2020 tarihli Yiiksekogretim Genel Kurul toplantisinda incelenmis ve 2547 Sayili Kanun'un 2880 Sayili


mailto:bilgi@ksbu.edu.tr

Kanun'la degisik 7/d-2 maddesi uyarinca, uygun goriilerek, Tavsanli Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulundan olusmaktadir.

Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi hali hazirda 1 Enstitii, 4 Fakiilte, 3 Meslek Yiiksekokulu ve 5 Uygulama ve Arastirma Merkezi ile
egitim-6gretim faaliyetlerine devam etmektedir.

Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi'nde, 2020-2021 Akademik Y1l itibariyle toplam 3.636 6grenci egitim ve 6grenim gormektedir.
Universite biinyesinde 439 6gretim elemam ve 295 idari personel gorev yapmaktadir.

Organizasyon Semasi;

Tyilestirme Alanlan;

Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi, heniiz yeni bir uygulama alam olan KAP Programim dikkate alarak tiim alanlarinda iyilestirme
calismalarina baglamistir. Her bir iyilestirme alanini Stratejik Planinin hedef kartlarina yerlestirerek giivence altina almustir.

A. KALITE GUVENCESI SISTEMI
1. Misyon ve Stratejik Amaclar

1.1. Misyon, vizyon, stratejik amac¢ ve hedefler

Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi, hem yapmis oldugu PESTLE ve GZF T analizleri hem de i ve dis paydaslariyla yaptig1 gériismeler
sonucu misyon, vizyon, temel degerleri ile stratejik amag ve hedeflerini asagida verildigi sekilde belirlemistir:

Misyon;

Arastirma kiiltiiriiniin gelistirilmesi ile evrensel bilime katki saglayan, toplum saghigimin gelistirilmesi icin bilgi ve teknoloji temelli
hizmet sunan, degigim ve gelisime agik, mesleki yetkinlige sahip bireyler yetistiren, 6grenci odakl bir saglik iiniversitesidir.

Vizyon;

Boélgesel zenginlik ve farkliliklar: onceleyerek, yenilik¢i saghk teknolojileri ve uygulamalari iiretmek, uluslararasi olgekte yeterli,
kapsamli ve nitelikli egitim ve saglk hizmeti sunmak, Rehabilitasyon Tibbinda Miikemmeliyet Merkezi olmak ve termal saglik
turizmine onciiliik ederek bolgeye ve iilkeye katkida bulunmak.

Temel Degerleri;

Bilimsellik

Etik degerlere baghilik

Evrensellik

Girisimcilik

Yenilik¢ilik

Ozgiir diisiince ve bunu ifade edebilmek
Hesap verebilirlik

Katilimcilik

Hakkaniyet, adalet, liyakat

Paylasimcilik

Ogrenci ve ¢calisan memnuniyeti

Sosyal sorumluluk

Hosgorii, saygi ve nezakete dayall iletigim
Cevre ve doga duyarlilig

Kiiltiiriine, tarihine, ulusal degerlere baghilik

Stratejik Amac¢ ve Hedefleri;
Amag 1. Universiteyi Kurumsal Akreditasyon Programma Hazirlamak
Hedef 1.1. Akredite olan program sayisinin %20 artirilmasi

Hedef 1.2. Kurumsal akreditasyona programina uygun faaliyet gosteren birim sayisinin %10 artirilmasi
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Amag 2. Egitim-Ogretimin kalitesini gelistirmek

Hedef 2.1. Egitim 6gretim fiziki altyapisimin gelistirilmesi

Hedef 2.2. Ogrenme kaynaklarinin %10 artirilmast

Hedef 2.3. Disiplinlerarasi egitim imkanininin %10 arttirilmasi

Hedef 2.4. Egitim-6gretim bilisim altyap: olanaklarinin %10 iyilestirilmesi

Hedef 2.5. Ulusal ve uluslararasi diizeyde 6grenci hareketliliginde %10 artis saglamasi
Amac 3. Bilimsel Arastirma Faaliyetlerinin Siirekli Gelistirilmesi

Hedef 3.1. Universitenin Bilimsel Arastirma Faaliyetlerinin %10 artirilmast

Hedef 3.2. Yerel ve Bolgesel 6nceliklere yonelik bilimsel arastirmalarin %10 artirilmasi

Hedef 3.3. Bolgesel onceliklerle ilgili lisansiistii Egitim-Ogretim faaliyetlerinin %10 artirilmasi
Amag 4. Saghk Turizmi konusunda bolgede bir marka haline gelmek

Hedef 4.1. Termal saglik turizmine yonelik faaliyetlerin %10 artirilmast

Hedef 4.2. Termal saglik turizmine yonelik egitim faaliyetlerin %10 artirilmasi
Amagc 5. Topluma hizmet faaliyetlerinin gelistirilmesi

Hedef 5.1. Toplumsal katki faaliyetlerin sayisinin %10 artirilmasi

Hedef 5.2. Surdirtlebilir ¢evre faaliyetlerinin %10 artirilmasi

1.2. Kalite giivencesi; egitim ve 6gretim; arastirma ve gelistirme; toplumsal katki ve yonetim politikalan

Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi, Stratejik Yonetiminin bir pargasi olarak Kalite Giivencesi politikalarim belirlemis ve web
sayfasinda kamuoyuna ilan etmistir (http://kalite ksbu.edu.tr/index/sayfa/7824/politikalar). Universite, Kalite, Egitim-Ogretim,
Arastirma-Gelistirme, Sosyal Sorumluluk ve Bolgesel Kalkinma olmak tizere bes baslik altinda kalite politikalarini tanimlamis ve her bir
politikayr Stratejik Plan Hedef Kartlarma yerlestirerek giivence altina almgtir. Kiitahya Saghk Bilimleri Universitesinin Kalite
Politikalar1 agagida bagliklar halinde verilmistir:

Kalite Politikamiz

Kalite standartlarini esas alarak hizmet ve faaliyetleri siirekli iyilestirmek

Akreditasyon temelli faaliyetleri ylirtitmek

I¢ ve dis paydaslarimizin siirecin i¢inde oldugu ve igsellestirilmis faaliyetlerle hizmet vermek

Kurumsal degerlerin ¢alisanlar tarafindan benimsendigi, kurum kiiltiiriiniin ve orgiitsel bagliligin artirilmasim saglayacak iletisim
ortamlar1 olusturmak

AW N —

Egitim-Ogretim Politikamiz

1. Uluslararas: standartlarda, akademik ve mesleki yasamin gerektirdigi nitelikte bilgi ve becerilerin kazanilmasini saglayacak bir
egitim anlayisini1 benimsemek

2. Ogrencilerin, bulundugu bolgeyi, bolgenin temel degerlerini, tarihi ve kiiltiirel mirasin1 tamimaya tesvik edecek uygulamalar

yuriitmek

Birimleri, Arastirma-Gelistirme ile Egitim-Ogretimin entegre yiiriitiilebilecegi egitim programlarinin tasarlanmasini tesvik etmek

4. Ogrencilerin, sosyal sorumluluk bilincinin, etik ilkeleri ve toplumsal degerleri benimseme diizeyinin artirilacagi secmeli ders
havuzlarinin zenginlestirilmesini tesvik etmek

5. Ogrencilerin, mezunlarin ve isverenlerin aktif bir sekilde iginde yer aldig1 bir egitim modelinin tesvik edilmesine yonelik
uygulamalar yapmak

w

Arastirma-Gelistirme Politikamiz

1. Arastirma-gelistirme c¢aligmalarinda bolgesel, ulusal ve uluslararasi diizeyde ihtiyag duyulan aragtirma konularim ve oncelikleri
dikkate almak

2. Universite personelinin proje tabanli uygulamalari ve disiplinlerarasi calismalari benimsemesini tesvik etmek

3. Ulusal ve uluslararasi diizeyde, arastirma alt yapisi gii¢lii kurumlarla isbirliklerini gelistirmek

4. Universite-Sanayi Isbirliginin artirilarak bilimsel birikimin 6zel sektére aktarilmasina onciiliik etmek

Sosyal Sorumluluk Politikanz
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1. Sirdiirtilebilir gevre anlayisinin benimsendigi uygulamalar yapmak
2. Calisanlarin ve 6grencilerin, toplumun ihtiyag duydugu konularda bilimsel ¢aligmalar yapmasini desteklemek
3. Kurum olarak dezavantajli gruplarin egitime esit bir sekilde erisimini saglayacak uygulamalar yapmak

Bolgesel Kalkinma P olitikamiz

1. Termal Saglik Turizminin gelistirilmesine ve saglik hizmetine katkida bulunmak amaciyla sektore yonelik bilgi, inovasyon, nitelikli
insan kaynag1 konularinin gelistirilmesine onciiliik etmek
2. Saglik teknolojilerine yonelik Ar-Ge ¢alismalar1 yapmak, bolgede medikal sanayi kiimelenmesinin olusmasina 6nciiliik etmek

1.3. Kurumsal Performans Yonetimi

Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi, yukarida verilen stratejik amag ve hedefleri ile politikalarinin gergeklestirilme oranlarina 2021
taslak Stratejik Planina eklemis oldugu anahtar performans gostergeleri ile izleyecektir.

Misyon, vizyon, stratejik amac ve hedefler
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde stratejik amaglar ve hedeflerle uyumlu uygulamalar bulunmaktadir.
Kamnitlar

e TASLAK STRATEJIK PLAN.docx

Kalite giivencesi; egitim ve 6gretim; arastirma ve gelistirme; toplumsal katki ve yonetim politikalan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun birbiriyle iliskilendirilmis, tiim birimleri tarafindan benimsenen ve paydaslarinca bilinen politikalart ve
bu politikalarla uyumlu uygulamalar: bulunmaktadir.

Kurumsal performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmig performans yonetimi uygulamalari bulunmaktadir.
2. i¢ Kalite Giivencesi

2.1. Kalite Komisyonu

Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi Kalite Komisyonu 15.10.2019 tarih ve 2019/06 sayili Senato karari ile kurulmustur. Kalite
Komisyonunun yetki, gorev ve sorumluluklart 15.10.2019 tarih ve 2019/20 sayil1 Senato karart ile onaylanan "Kiitahya Saglik Bilimleri
Universitesi Kalite Gtivence Y 6nergesi"nde agtkca tanimlanmus, web sayfasinda ilan edilmistir
(http://kalite.ksbu.edu.tr/index/sayfa/7278/mevzuat). Kalite Komisyonunun belirlemis oldugu ana siireglerle ilgili calismalar: yiirtitmek
tizere kurulan alt caligma gruplari da yine ayn1 yonergede tanimlanmuistir.

Universitenin dis paydaslarla yapilan calismalarim giivence altina almak ve siirekliligini saglamak amacryla 27.11.2019 tarih ve 2019/23
sayill Senato karariyla "Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi Universitesi Kalite Danisma Kurulu Yonergesi" olusturmus, Kalite
Danigma Kurulunun yetki, gérev ve sorumluluklari tanimlanmistir. Bu yonergeye bagli olarak da Kalite Danisma Kurulu kurulmustur.

Kalite Komisyonu ve alt ¢alisma gruplarinin organizasyon yapisi ile Kalite Komisyonu ve Kalite Damigma Kurulu tiyeleri web sitesinde
ilan edilmistir (kalite.ksbu.edu.tr). Kalite Komisyonunun idari siireclerini yiiriitmek tizere 15.10.2019 tarih ve 2019/20 sayili Senato
Karari ile Kalite Koordinatorliigii kurulmus, "Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi Kalite Giivence Yonergesi"nde yetki, gorev ve
sorumluluklar1 tammlanmugtir.

Benzer sekilde Birim Kalite Komisyonlari, alt galisma gruplari ve Kalite Damsma kurullart "Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi
Kalite Giivence Yonergesi" ve "Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi Kalite Damsma Kurulu Y énergesi" esas alinarak kurulmus, gorev
tamimlar1 yapilmis ve Enstitii/Fakiilte/Meslek Yiiksekokulu kurullarinca kabul edilmistir. Tiim birimlerin Birim Kalite Komisyonlari, alt
calisma gruplari ve Kalite Danigma Kurullarina ait organizasyon yapisi ile tiye bilgileri ilgili birimlerin web sitelerinde ilan edilmistir.

2.2. I¢ Kalite giivencesi mekanizmalan (PUKO ¢evrimleri, takvim, birimlerin yapisi)

Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi, geng bir {iniversite olmamn avantajim kullanarak tiim siireclerini kalite giivence sistemine gore
yapilandirmistir. Kalite glivence sisteminin ilk adimi olarak 2019 yilinda;

- Kurumun kalite giivencesi siireglerini koordine etmek ve yiiriitmek iizere KSBU Kalite Komisyonunu kurmustur.

- Kalite ¢alismalarinin en alt birimlere kadar indirgenmesini saglayabilmek i¢in Alt Calisma Gruplarim (Kalite Giivencesi ACG, Egitim-
Ogretim ACG, Ar-Ge ACG, Toplumsal Katki ACG ve Yénetim Sistemi ACG) kurmustur.

- Kurumdaki tiim faaliyetlerini sadece i¢ paydaslarla degil aym1 zmanda dis paydaslarla da degerlendirebilmek i¢in Kalite Danigma
Kurulunu kurmustur.

- Kurulmus olan bu komisyon, grup ve kurullarin sistematik bir sekilde faaliyet gostermesi igin KSBU Kalite Komisyonu Y 6nergesi ile
KSBU Kalite Danisma Kurulu Yonergesini hazirlayarak Senato karari ile onaylamistir. KSBU Kalite Komisyonu Y énergesinin icinde alt
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calisma gruplar1 da tanimlanarak faaliyetleri glivence altina alinmistir.
2020 yilinda;

Komisyon, kurul ve gruplarca yiiriitiilen faaliyetler gézden gecirildikten sonra isleyisin etkinligini arttirmak i¢in hem Kalite Komisyonu
hem Kalite Alt Calisma Gruplari hem de Kalite Danisma Kurulu revize edilmistir. Benzer sekilde, ilgili yonergeler de gézden gegirilerek
ihtiya¢ duyulan alanlarda daha detayli tanimlara yer verilmistir.

Ayrica Kalite Giivencesi Sistemi kapsaminda yiiriitiilen faaliyetlerin etkinligini ve verimliligini gbzden gecirmek tizere 2020 yilinda
yapilan ¢aligmalar agagida maddeler halinde siralanmustir;

1- Tum birimlerin akademik personel, idari personel ve dgrencilerine degerlendirme anketleri uygulanarak sonuglar analiz edilmis,
KSBU Kalite Komisyonunca degerlendirilmis ve elde edilen  bulgular  kamuoyu ile paylasilmustir.
(http://kalite.ksbu.edu.tr/index/sayfa/8058/anket-analizleri).

2- Elde edilen bulgulara gore her birimle farklt zamanlarda Zoom Programu tizerinden goriisme yapilarak siireclerle ilgili daha detayl:
bilgiler alinmaya ¢alisilmustir (https://ksbu.edu.tr/Website/Contents.aspx?PagelD=4682).

3- Tip Fakiiltesi'nde daha detayl bir goriismeye ihtiyag duyuldugu anlagilarak bu sefer fakiiltenin her bir boliimii ile ayr1 zamanlarda yine
Zoom Programi tizerinden tekrar goriistilmiistiir.

4- Dis paydaslarin kurumdan beklentilerini degerlendirmek iizere Kalite Danisma Kurulu toplantisi yapilarak dig paydaslarla bir araya
gelinmistir.

5- Toplant1 sonrast yapilan degerlendirme neticesinde kurumun goériiniirliigii, imaji1, liderlik yaklasimi, topluma katki faaliyetlerinin
goriiniirligii ile kamuoyunu bilgilendirme hususlarint degerlendirmek {izere tiim dis paydaslar yerinde ziyaret edilerek yari
yapilandirilmis  sorularla  gorismeler yapilmis ve elde edilen Dbulgular raporlanarak kamuoyu ile paylagilmigtir
(http://kalite ksbu.edu.tr/index/sayfa/805 8/anket-analizleri).

6- Mezun 6grencilerin beklentilerini ve kurumdan almig olduklari egitime yonelik memnuniyetlerini degerlendirmek tizere degerlendirme
anketi yapilarak elde edilen bulgular raporlanmis ve kamuoyu ile paylasilmistir (http:/kalite ksbu.edu.tr/index/sayfa/8058/anket-
analizleri).

7- Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi'nin kurum kiiltiiriinii, personelin is tatmin diizeyini ve 6rgiitsel baglilik diizeyini degerlendirmek
tizere anket yapilarak analiz edilmis ve elde edilen bulgular degerlendirilmistir. Degerlendirme sonuglarina gore iyilestirmeye ihtiyag
duyulan alanlar Kurumun Stratejik Planina amag, hedef ve faaliyet plan1 olarak eklenerek siirecin iyilestirilmesi giivence altina alinmigtir.

Kurumda kalite kiiltiirtiniin yayginlastirilmasini saglamak igin tiim birimlere Kalite Giivencesi egitimi verilmistir. Ayrica, birimler
ziyaret edilerek kalite sistemine gore alt yapilart degerlendirilerek akreditasyon siirecine yonelik eylem plani belirlenmistir. Bu kapsamda;
Tip Fakiiltesi TEPDAD akreditasyon kurulusuna basvurmus ve degerlendirme siirecine alinmak tizere kabul edilmistir. Saglik Bilimleri
Fakiiltesi'nde akreditasyon icin basvuru yapabilecek boliimler 6z degerlendirme siirecinden gegirilerek boliimlerin eksiklikleri tespit
edilmistir. Bu eksikliklerin giderilmesi i¢in eylem plani hazirlanmis ve boliimlerin 2022 yili akreditasyon siirecine bagvurmalar i¢in
calismalara baglanmustir. Ayrica, fakiiltede kalite kiiltiiriiniin i¢sellestirilebilmesi i¢in her hafta toplanmak tizere bir takvim belirlenmistir.
Fakiiltedeki tim Birim Kalite Komisyonu ve Birim Alt Calisma Gruplar: tiyeleri her hafta bir araya gelerek tiim faaliyetlerin kalite
sistemine gore yiriitiilmesi i¢in ¢aligmalar yapmaktadir. Calisma sonuglari raporlanarak tiim personele duyurulmaktadir. Son olarak,
Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi Agiz ve Dis Sagligi Arastirma ve Uygulama Merkezi'nin TUSEB Akreditasyon kurulusuna
bagvurmak tizere ¢aligmalar: tamamlanmistir. Ancak pandemi dolayisiyla akreditasyon siirecine bagvuru siirecine baglanamamustir. Diger
birimlerde, heniiz mezun 6grenci olmadigindan akreditasyon siirecine iligkin bir hazirlik olmamakla birlikte birimlerin kalite giivence
sistemine gore faaliyet gostermelerini saglamak icin yillik Birim I¢ Degerlendirme raporu talep edilmektedir.

2.3. Liderlik ve Kalite Giivencesi Kiiltiirii

Kurumda kalite kiiltiiriiniin yayginlasmasini saglamak i¢in oncelikle tim personele Kalite Yonetim Sistemi Egitimi verilmistir
(http://kalite.ksbu.edu.tr/index/sayfa/7329/egitimler). Daha sonra pandemi doneminde yiiz yiize egitim miimkiin olmadigindan
kurumlarin 6z degerlendirmelerini nasil yapacaklarint ve buna iliskin raporlarini nasil hazirlayacaklarini anlatan bir video hazirlanarak
tiim birimlere gonderilmistir. Ayrica, Zafer Kalkinma Ajansina kalite yonetim sistemi egitimi ile ilgili bir proje hazirlanmis ve kabul
edilmistir. Bu proje kapsaminda alan uzmanindan tiim personele kalite yonetim sistemi egitimi verilecektir.

Kalite Komisyonu
Olgunluk Diizeyi: Kalite komisyonu ¢alisma bigimi ve isleyisi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.
Kanitlar

e TR33-20-TD-0111 Faaliyet Bilgi Formu.pdf

I¢ Kalite giivencesi mekanizmalan (PUKO cevrimleri, takvim, birimlerin yapisi)
Olgunluk Diizeyi: ¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte iyilestirilmektedir.

Kamtlar

o Siirecleri G6zden Gegirme Toplantisi.pdf

o Akademik Personel ile Online Toplant1 (1).pdf
o Akademik Personel ile Online Toplanti (2).pdf
o Akademik Personel ile Online Toplanti (3).pdf


http://kalite.ksbu.edu.tr/index/sayfa/8058/anket-analizleri
https://ksbu.edu.tr/Website/Contents.aspx?PageID=4682
http://kalite.ksbu.edu.tr/index/sayfa/8058/anket-analizleri
http://kalite.ksbu.edu.tr/index/sayfa/8058/anket-analizleri
http://kalite.ksbu.edu.tr/index/sayfa/7329/egitimler
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ksbu/2020/ProofFiles/TR33-20-TD-0111 Faaliyet Bilgi Formu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ksbu/2020/ProofFiles/S%C3%BCre%C3%A7leri G%C3%B6zden Ge%C3%A7irme Toplant%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ksbu/2020/ProofFiles/Akademik Personel ile Online Toplant%C4%B1 (1).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ksbu/2020/ProofFiles/Akademik Personel ile Online Toplant%C4%B1 (2).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ksbu/2020/ProofFiles/Akademik Personel ile Online Toplant%C4%B1 (3).pdf

o Akademik Personel ile Online Toplanti.pdf
e Oz Degerlendirme ve Akreditasyon Raporlar1 Hk..pdf

Liderlik ve kalite giivencesi Kkiiltiirii

Olgunluk Diizeyi: Liderlik uygulamalart ve bu uygulamalarin kalite glivencesi kiiltiiriiniin gelisimine katkisi izlenmekte ve bagl
iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Kamtlar
e Aday Memur Egitim Gérevlendirmesi.pdf

3. Paydas Katihmm

3.1. i¢ ve dis paydaslann Kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, yonetim ve uluslararasilasma siireclerine
katihm

Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi katilimer bir liderlik anlayist sergileyerek hem yaptigi tiim faaliyetleri i¢/dis paydaslariyla
paylagsmakta hem de i¢/dis paydaslarin goriislerini alarak faaliyetlerini iyilestirmektedir. Bu kapsamda 2020 yilinda kurum i¢ ve dig
paydaslarinin goriislerini alarak iyilestirme siireglerine dahil etmek {izere asagidaki faaliyetleri gergeklestirmigtir:

1- Uzaktan egitim faaliyetlerine iliskin memnuniyet diizeylerini belirlemek {izere akademik personele ve dgrencilere degerlendirme anketi
uygulayarak sonuglarini analiz etmis ve elde ettigi bulgulari raporlayarak tiim birimlere EBYS sistemi ile gondermistir. Ayrica ilgili
raporlar1 web sayfasinda tiim kamuoyu ile paylasmistir (http://kalite.ksbu.edu.tr/index/sayfa/8058/anket-analizleri).

2- Akademik personel, idari personel ve Ogrencilerin kurum diizeyinde yapilan faaliyetlere yonelik memnuniyet diizeylerini
degerlendirmek i¢in anket yapilmis, sonuglar1 analiz edilmis ve raporlanarak hem EBYS tizerinden tiim personele duyurulmus hem de

web sayfasinda kamuoyu ile paylagilmistir (http:/kalite.ksbu.edu.tr/index/sayfa/8058/anket-analizleri).

3- Anket sonuglarina gére memnuniyet diizeylerinin diisiik oldugu hususlarin kok nedenlerini 6grenmek veya kurumun elinde olmayan
hususlardan kaynaklanan memnuniyetsizliklerin tartigilmasi igin online ortamda tiim birimlerle tek tek goriisiilmiistiir. Daha sonra Tip
Fakiiltesi'nin kalabalik olmasi nedeniyle bu fakiiltenin her bir Anabilim Dal1 Bagkanligi ile yine online ortamda goriisme yapilmustir.

4- Mezunlarin Egitim-Ogretim faaliyetleri ile ilgili goriislerini almak iizere online sistem iizerinden anket yapilmis, sonuclar analiz
edilerek raporlanmig ve web sayfasi tizerinden kamuoyu ile paylasilmistir (http:/kalite.ksbu.edu.tr/index/sayfa/8058/anket-analizleri).

5- Dis paydaslarin kurumun faaliyetlerine yonelik goriislerini almak tizere Kalite Danigma Toplantisi yapilmistir. Ancak, toplantida
yeterli diizeyde geri bildirim alinamadig1 diistiniilerek tiim dis paydaslar tek tek ziyaret edilmis ve kurumun faaliyetleri ile iyilestirmesi
gereken yonlerine yonelik goriis alinmigtir. Elde edilen bulgular raporlanarak hem EBYS iizerinden tiim personele duyurulmus hem de

web sayfasinda kamuoyu ile paylasilmistir (http://kalite.ksbu.edu.tr/index/sayfa/8058/anket-analizleri).

6- Kurum, her hafta Pazartesi giinii tiim idari birimlerle Idari Degerlendirme Toplantis1 yaparak yapilan faaliyetleri gézden gegirmekte ve
elde edilen bulgulara gore yeni faaliyet planlari olusturmaktadir.

Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi, su ana kadar yapilan izleme ve degerlendirme faaliyetlerine gore asagidaki iyilestirmeleri
yapmistir;

1- Saglik Bilimleri Fakiiltesi'nde haftalik kalite toplantis1 diizenleyerek boliimlerin kalite kiiltiiriniin yayginlastirilmas: amaglanmistir.

2- Degerlendirme sonuglarina gore taslak Stratejik Plan revize edilmis ve iyilestirilmesi gereken alanlar Stratejik Amag ve Hedef olarak
Kurumun Stratejik Planina eklenmistir.

3- Dis paydaslarin goriislerine istinaden, kurumda bir Kadin ve Aile Caligmalari Uygulama ve Arastirma Merkezi Kurularak bolgenin
ihtiyac duydugu konularda arastirma yapilmas: hedeflenmistir. Ayrica, Kiitahya Valiligimin Kadina Yonelik Siddetle Miicadele il
Koordinasyon Izleme ve Degerlendirme Komisyonu Teknik Kuruluna iki akademik personel dahil edilerek {iniversitenin bilgi
birikiminin bélgenin arastirma faaliyetlerine aktarilmasi hedeflenmistir. Benzer sekilde, tiniversitenin Uygulama ve Arastirma Merkezi
(KUYAM) ile Kiitahya Ticaret ve Sanayi Odasi'nin proje birimi bir araya getirilerek bolge sanayisinin ihtiya¢ duydugu alanlarda Ar-Ge
calismalarin yapilmasi hedeflenmistir. Cevre ve Sehircilik 1l Miidiirliigii ile yapilan goriismeler neticesinde GreenMetric Diinya
Siralamasina bagvurmak tizere hedef belirlenmis ve Mayis-Ekim bagvuru déneminde bu sisteme bagvurulmasi planlanmustir.

4- Ogrencilerin arastirma yoniiniin giiclendirilmesi ve bolgenin ihtiyaglarina gére arastirma yapmalarini saglamak amaciyla Lisansiistii
Egitim Enstitiisii'niin faaliyetlerini revize etmek i¢in Stratejik Plana bu yonde bir Amag ve Hedef eklenmistir.

ic ve dis paydaslann kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, yonetim ve uluslararasilasma siireclerine
katihmm

Olgunluk Diizeyi: Paydas katilim mekanizmalarinin igleyisi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

4. Uluslararasilagsma
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/ksbu/2020/ProofFiles/Akademik Personel ile Online Toplant%C4%B1.pdf
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4.1. Uluslararasilasma politikasi

Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi heniiz cok yeni bir iiniversite oldugundan hem fiziksel alan hem de personel sayis1 bakimindan
cesitli kisitlara sahiptir. Bu nedenle, uluslararasilagsma ile ilgili politikasini bir sonraki Stratejik Plan donemine ertelemistir.

4.2. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi, uluslararasilagsma yoniinii giiclendirebilmek icin hem Dis liskiler Koordinatérliigii'ii kurarak
idari bir yapilanma saglanustir. Dis iliskiler Koordinatorliigii'niin biinyesinde Erasmus+ Degisim Programi Koordinatorliigii, Mevlana
Degisim Programi Koordinatorliigii ve Farabi Degisim Programi Koordinatorliigii ayri ayn faaliyet gostermektedir. Ayrica kisitli mali,
fiziki, teknik ve beseri imkanlarin en etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasini igin Yabanci Uyruklu Ogrenci birimi Dis iliskiler
Koordinatorliigii'niin altinda bir birim seklinde yapilandirilmistir.

4.3. Uluslararasilasma kaynaklan
Uluslararasilasma faaliyetlerinin yiiriitiilmesi icin gerekli olan kaynaklar imkanlarin elverdigi olciide saglannmstir. Dis iliskiler
Koordinatorliigii'ne Ingilizce ve Almanca bilen Ogretim Elemanlar1 gorevlendirerek farkli iilkelerdeki hareketlilik oranlarinin artirilmast

hedeflenmistir. Ancak pandemi nedeniyle heniiz beklenen ivme yakalanamamustir. Hali hazirda Dis fliskiler Koordinatérliigii'nde 1
Doktor Ogretim Uyesi ve 3 Ogretim Gorevlisi gorev yapmaktadir.

4.4. Uluslararasilasma Performansi
2018 yilinda kurulan Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi, idari yapilanmasim tamamladiktan sonra pandemi gibi olagan dis1 bir
durumla kars1 karsiya kaldigindan istenen diizeyde hareketlilik gerceklestirememistir. Bu nedenle, izleme ve degerlendirme
mekanizmalart kurularak isletilememistir. Yabanci Uyruklu Ogyenci Sinavi ise Kiitahya Dumlupiar Universitesi onciiliigiinde
yuriitiilmektedir. Ancak, gelen 6grencilerin tiniversitenin Egitim-Ogretim hedeflerini destekleyecek sekilde segilmesini saglamak icin
kriterler belirlemis ve 6grencileri bu kriterlere gore segmektedir.
Uluslararasilasma politikasi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda bir uluslararasilasma politikas: bulunmamaktadir.
Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
Olgunluk Diizeyi: Uluslararasilasma siireglerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Uluslararasilasma kaynaklan
Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslagma kaynaklar1 birimler aras1 denge gozetilerek yonetilmektedir.

Uluslararasilasma performansi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis uluslararasilagma faaliyetleri bulunmaktadir.

B. EGITIM ve OGRETIM

1.
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Programlann Tasannm ve Onay1

1.1. Programlann tasarimi ve onayl

Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi, egitim ve Ogretim siirecleri ile ilgili stratejik hedeflerine ulasmada, AKTS yaklasim ve
uygulamalarini, Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesinin (TYYC) Diizey ve Alan Yeterlilikleri ile iligkilendirmektedir.
Program tasariminda tiim derslerin AKTS is yikleri hem ilgili alanin Cekirdek Egitim Programi hem de TYYC esas alinarak
iligkisi ~ matrisi yine bu ¢ergevede  hazirlanarak  Universitenin web  sayfasinda kamuoyu ile  paylagilmistir
(https://obs.ksbu.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx? gkm=08343884037770333003440432240229233291322303333631120#). Staj ve
uygulama gerektiren boliimlerde 6grencinin meslege ait uygulamali 6grenme firsatini destekleyecek sekilde AKTS Is yiikii dengesi
saglanmustir.

1.2. Programin ders dagihm dengesi

Programlar, 6grencinin alan dist yeterliligini ve sosyal yoniiniin destekleyecek sekilde tasarlanmistir. Ornegin 6grencilerin bulundugu ilin
tarihi ve kiiltiirel degerlerini tanimasini saglamak i¢in her boliim ve programa iki donemlik Sosyo Kiltiirel Etkinlikler Dersi zorunlu bir


https://obs.ksbu.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx?gkm=08343884037770333003440432240229233291322303333631120#

ders olarak eklenmistir. Yine 6grencilerin alan dis1 yetkinligini artirmaya imkan vermek i¢in segmeli ders havuzlarina farkli bolim ve
programlardan 6gretim iyelerinin verebilecegi dersler eklenerek ¢esitlilik saglanmistir. Personel sayisinin az olmasi nedeniyle
programlar, birbirini destekleyecek sekilde segmeli ders havuzunu ve dersin konmasi gereken dénemleri planlamiglardir. Benzer siire¢
pandemi déneminde verilen uzaktan egitim dersleri siirecinde de géz oniinde bulundurulmustur. Ornegin, sosyo kiiltiirel etkinlikler
dersine 1l Kiiltiir Turizm Miidiirliigiinden turist rehberleri davet edilerek bélgenin tarihini anlatmalar1 saglanmistir. Yine hemsirelik gibi
boliimlerde alan uzmanlarimin davet edildigi webinarlar diizenlenerek 6grencilerin alanlari ile ilgili farkli bakis acilarindan ders
almalarma imkan taninmustir (https://ksbu.edu.tr/Website/Contents.aspx?PagelD=310&LangID=1). O esnada bu imkandan
faydalanamayan 6grencilerin veya konu ile ilgisi olan paydaslarin da bu webinarlardan faydalanmasini saglamak i¢in kayitlar Youtube
kanal1 iizerinde tim paydaslarla paylastimistir

(https://www.youtube.com/c/K%C3%BCtahyaSa%C4%9F1%C4%B 1 kBilimleri%C3%9Cniversitesi/videos).

1.3. Ders kazanimlarnin program ciktilanyla uyumu

Tum derslerin ders kazanimlari belirlenmis ve program diizeyinde belirlenen program ¢iktilar: ile uyumu iliskilendirilecek sekilde bir
matris olusturulmus ve bu matris {niversitenin web sayfasinda ilan edilmistir (https://obs.ksbu.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx?
gkm=08343884037770333003440432240229233291322303333631120#). Degisen derslerin program kazanimlarin belirlenen
program ¢iktilart ile uyumunu giincel tutulmas: {iniversitenin Egitim-Ogretim Komisyonu tarafindan izlenmektedir.

1.4. Orenci is yiikiine dayah ders tasarm

Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi'nde yer alan derslerin dgrenci is yiikiine dayali kredi degerleri (AKTS) Bologna gergevesinde
diizenlenmeye devam etmektedir. Bu bilgiler her yil giincellenerek kurumun web sayfasindaki ilgili bélimlerin bilgi paketinde ilan

edilmektedir (https://obs.ksbu.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx?

gkm=08343884037770333003440432240229233291322303333631120#). Tlgili derslerin izlenmesi ve  paydaslarla birlikte
degerlendirilmesi baz1 fakiiltelerde yapilmasina ragmen heniiz tiim fakiilte diizeyinde bir yayilim saglanmamistir. Bu nedenle, siirecin

izlenmesi ve degerlendirilmesi i¢in bir takvim belirlenmistir. 2021 Bahar Yariyilimin sonundan itibaren izleme ve iyilestirme

faaliyetlerine baglanacaktir.

Ogrencilerin diplomalarimin akademik ve profesyonel anlamda taninmasini kolaylastirmak igin diplomanin yaninda ingilizce hazirlanmus
diploma eki de verilmektedir. Diploma ekinin verilmesi ile ilgili siire¢ Kiitahya Saghik Bilimleri Universitesi Diploma, Sertifika ve

Belgeler Yonergesi ile giivence altina alinmistir (https://ksbu.edu.tr/Images/Uploads/MyContents/4229-20200207163330062902.pdf).

1.5. Olgme ve degerlendirme sistemi

Kurumda Tip Fakiiltesi, Dis Hekimligi Fakiiltesi gibi farkli uygulamalar igeren fakiilte, bolim veya programlar oldugundan her
fakiiltenin tasarlanan programlarina iliskin 6lgme ve degerlendirme siiregleri farkli yonergelerle giivence altina alinmugstir
(http://oidb.ksbu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/164/files/t p fakueltesi (1).pdf;
http://oidb.ksbu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/164/files’ KSBUe Dis Hekimligi Fakueltesi Egitim-

Oegretim_ve S nav__ Yoenergesi_2020__ Eyluel(1).pdf;
http://oidb.ksbu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/164/files/oenlisans eoe yoenergesi.pdf;
https://www.ksbu.edu.tr/Images/Uploads/MyContents/2944-20190910092100046172.pdf). Ayrica ilgili yonergelerde engelli bireylerin

sinava alinmast ile ilgili siire¢ de tamimlanarak giivence altina alinmistir. Ders ve uygulamalarin farkliligina gore, teorik derslerde ddev,
proje, ara sinav, kurul sinavi ve dénem sonu sinavi, lisans iistii derslerde uzmanlik alan derslerinde final sinavi, seminer derslerinde sozlii
sunum, tez ¢aligmasi derslerinde ise tez raporu diizenlenmekte ve degerlendirmede kullanilmaktadir..

Programlarnn tasarim ve onayl

Olgunluk Diizeyi: Tammli siire¢ler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onayr gergeklesen programlar, programlarin
amag ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak yiiriitiilmektedir.

Programin ders dagihm dengesi
Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde ders bilgi paketleri, tanimli siire¢ler dogrultusunda hazirlanmis ve ilan edilmistir.
Ders kazammmlannm program ¢iktilanyla uyumu

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlar1 programlarin genelinde program ciktilariyla uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile
paylasilmaktadir.

Ogrenci is yiikiine dayal ders tasarm
Olgunluk Diizeyi: Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmis, ilan edilmis ve uygulamaya konulmustur.

Olcme ve degerlendirme sistemi
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Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde bu ilke ve kuralara uygun 6lgme ve degerlendirme uygulamalari yiiriitiilmektedir.
2. Orenci Kabulii ve Gelisimi

2.1. Ogrenci kabulii, 5nceki 63renmenin tammmasi ve kredilendirilmesi

Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi'nde grencilerin kabulii AKTS Ts yiikii temelli yapilmaktadir. Lisansiistii grencilerin kabulii
"Lisansiistii _ Egitim  Ogretim  Basvuru __ ve  Ogrenci Kabul Kosullart  Yonergesine — gore  yapilmaktadir
(http://oidb.ksbu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/164/files/lisansuestue_egitim_yoenergesi.pdf). Yatay geeis, Dikey gegis,
misafir ogrenm kabulii gibi formal 6grenmelerin kabulii "Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi Ozel ve Misafir Ogrenci Kayit/Kabul
Yonerges1 gore yapilmaktadir

Ayrica b1r1m1erde uygulamaya yonelik derslerin kabuliine iliskin alan uzmanlarindan olugan komlsyonlar bulunmaktadir.

Ogrencilerin 6nceki formal 6grenmelerine iliskin tammli siiregleri bulunmasina ragmen informal ve nonformal &grenmelerin
taninmasina yonelik tanimli stiregler bulunmamaktadir.

2.2. Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma

Ogrencilerin diploma, derece ve diger yeterliliklerin tamnmas1 ve sertifikalandirilmas: ise "Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi
Diploma, Sertifika ve Belgeler Y 6nergesi"ne gore yapilmaktadir
(http://oidb.ksbu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/164/files/diploma_sertifika.pdf).

Ogrenci kabulii, 6nceki 63renmenin taninmas ve kredilendirilmesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.
Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde diploma onayt ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iligkin uygulamalar
bulunmaktadir.

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

3.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi, saglik temal1 bir iiniversite olmas1 hasebiyle hemen hemen tiim béliimleri uygulama agirliklidir.
Bu nedenle, belirli yillara kadar teorik olarak verilen dersler daha sonra vaka temelli derslerle desteklenmektedir. Bu kapsamda
ogrencilerin alaniyla ilgili vakalar1 gérmesi ve birebir uygulamada yer alabilmesi igin Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi Evliya
Celebi Egitim ve Arastirma Hastanesi, Dis Hastanesi, i1 Saghk Midiirliigii gibi kurumlarla protokoller yapilarak 6grencilerin vaka
uygulamasi yapabilecegi alanlar belirlenmektedir. Ayrica, 6grencinin bulundugu ilde veya bagka bir kurumda uygulama yapmak istemesi

halinde yine o kurumla protokol imzalanarak Ggrencinin uygulama yapmasina imkan taninmaktadir. Siire¢ igerisinde Ogrenciler
danigmanlar tarafindan izlenmekte ve varsa iyilestirilmesi gereken hususlarda 6nlemler alinmaktadir.

3.2. Olgme ve degerlendirme

Fakiiltelere 6zgii 6grenci merkezli 6grenmeye iliskin uygulamalar bulundugundan her fakiiltenin 6lgme degerlendirme siireci ilgili
fakiilteye 6zgii hazirlanan yonergesi ile giivence altina alinmaktadir. Ornegin, Tip Fakiiltesi vaka temelli bir uygulama icerdiginden bu
uygulamalarin nasil Slgiilecegi "Tip Fakiiltesi Egitim-Ogretim ve Sinav Yonerges!' ile giivence altina almmustir. Benzer sekilde Dis
Hekimligi Fakiiltesi'ndeki uygulamalara iliskin 6lgme degerlendirme siirecleri "Dis Hekimligi Fakiiltesi Egitim-Ogretim ve Sinav
Yonergesi", Saglik Bilimleri Fakiiltesi'nin ise "Saglik Bilimleri Fakiiltesi Egitim-Ogretim ve Sinav Yonerges!' ile giivence altina
alinmustir. Diger ortak siiregler ise "On Lisans, Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligl' ile giivence altina alinmustir. Ayrica vaka
temelli boliimlerin 6grenci degerlendirmeleri ilgili fakiiltelerde kurulan kurul ve komisyonlarca degerlendirmeye alinmaktadir
(http://oidb ksbu.edu.tr/index/sayfa/7556/ksbu-mevzuati).

3.3. Ogrenci geri bildirimleri

Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi'nin Egitim-Ogretim faaliyetleri, bu faaliyetlerde kullanilan yontem ve tekniklerin yeterliligi, ders
materyallerine erisilebilirlik ve uygulama alanlarimin yeterliligi gibi egitim ve uygulama yonelik tim konularda anket yoluyla
ogrencilerin geri bildirimleri alinarak iyilestirme siirecine dahil edilmektedir. Ayrica degerlendirme sonuglari hem tiim personele EBY'S
ile teblig edilmekte hem de kurumun web sayfasinda kamuoyu ile paylasilmaktadir (http://kalite.ksbu.edu.tr/index/sayfa/8058/anket-
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analizleri). Fakiilte diizeyinde ogrencilerin AKTS Is Yiikii, Ders Degerlendirmeleri ve ogretim elemam degerlendirmeleri bazi
fakiiltelerde uygulanmakta iken tiim fakiiltelerde degerlendirme yapilmasina yonelik planlama yapilmis ve 2021 Bahar donemi sonu
itibariyle uygulanmaya baslanacaktir.

3.4. Akademik damsmanhk

Akademik damismanlik faaliyetleri ile ilgili siiregler ilgili fakiiltelerin Egitim-Ogretim yonetmeliginde yer almaktadir. Ancak, 2020
yilinda hem &grencilere uygulanan memnuniyet anketlerinin sonuglar1 hem de fakiiltelerle yapilan odak grup goriismelerinde akademik
danmismanlik ile ilgili siireclerin ayr1 bir yonergede belirtilmesi, yillik danigmanlik faaliyetlerinin ve akademik danismanligin gerektirdigi

gorevlerin ve uygulamalarin bu ydnergede tanimlanmasinin énemi anlasilmis olup Ogrenci Isleri Daire Bagkanlig: ile yeni bir yonerge
hazirligina baglanmustir.

Ogretim yontem ve teknikleri

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri tamimli siiregler dogrultusunda
uygulanmaktadir.

Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve ¢esitlendirilmis 6l¢me ve degerlendirme uygulamalar1 bulunmaktadir.
Ogrenci geri bildirimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.
Akademik damsmanhk

Olgunluk Diizeyi: Kurumda akademik danismanlik ilke ve kurallar dahilinde yiiritiilmektedir.
4. Ogretim Elemanlan

4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi.'.nde dgretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi, 2547 Sayili Yiksekdgretim

Kanunu, "Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonergesi (Ilkeler ve Kriterler)" ve
"Ogretim Uyeleri Haricindeki Ogretim Elemanlarinin Yeniden Atanmalarinda Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Y onergesinde
belirlenen kurallar cergevesinde yapilmaktadir (https://ksbu.edu.tr/Website/Contents.aspx?PagelD=4471;
https://ksbu.edu.tr/Website/Contents.aspx?PagelD=4337).

4.2. Ogretim yetkinligi

Ogretim  elemanlarimn  yetkinliklerinin ~ artirilmas1  i¢in  "Kiitahya Saglik Bilimleri UniversitesiHizmet Ici Egitim
Yonergesi"  hazirlanmistir  (http:/tip.ksbu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/165/files/4769-2021012915251481 1544 .pdf).
Yonergeye gore her yil Ekim ayinda personelin ihtiyag duydugu konularda talep alinarak yillik egitim takvimi planlanacaktir.

Personelin uzaktan egitim siirecine adaptasyonu icin online egitim videolar: hazirlanarak tiim personelin hizmetine sunulmustur.
Personelin kalite giivencesine yonelik farkindaligimin artirilmasi i¢in hem tiim personele kalite yonetim sistemi egitimi verilmis hem de

online egitim videolar1 hazirlanarak personelin hizmetine sunulmustur. Benzer sekilde personelin Bologna Siirecine gore ders
programini hazirlamasi, sinav sorusu hazirlamasi ve 6grenim kazanimlarim 6lgecek sekilde 6lgme ve degerlendirme yapabilmesi igin

online canli egitim hazirlanmistir (https://ksbu.edu.tr/Website/Contents.aspx?PagelD=310&LangID=1).

4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Personelin basarisini tesvik etmek amacryla akademik tesvikten en yiiksek puan alan ilk on personel ddiillendirilmektedir. Ayrica,
projeler veya dis kaynakli arastirmalar kapsaminda basar1 elde eden veya 6diil alan personel kurum yonetici tarafindan taltif edilmektedir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri
Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in tanimli ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri
uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ige alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.)
kullanilmaktadir.

Ogretim yetkinligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde §gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek tizere uygulamalar vardir.
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Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve odiillendirme uygulamalar1 kurum geneline yayilmustir.
5. Ogrenme Kaynaklan

5.1. Ogrenme ortam ve kaynaklan

Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi'nde 6grenme kaynaklar1 her yil alinan talepler dogrultusunda talep edilmektedir. Basili 6grenme
kaynaklar1 hem kurumun kendi biinyesinden hem de 2018 yilinda ayrnlmis olduBu ancak isbirliginin devam ettigi Kiitahya Dumlupinar
Universitesi'nin merkez kiitiiphanesinde hizmete sunulmaktadir. Ancak, o6zellikle pandemi doneminde yasanan kisitlamalar nedeniyle
ozellikle  e-kaynaklara  yonelim  gosterilerek bu  kaynaklarin  sayist  ve  erisilebilirlik  imkanlar1  artirnlmistir
(http://katalog ksbu.edu.tr/vetisbt/). = Benzer  sekilde her yil  abone olunan veri tabai  sayillart  artinlmistir
(http://kutuphane.ksbu.edu.tr/index/sayfa/7 128/abone-veritabanlari). Pandemi déneminde 6grencilerin ve 6gretim elemanlarinin kampiis
icinde veya kampiis diginda bu veri tabanlarina erisimini kolaylastirmak igin tek ara yiizden erisim imkani veren Veri Tabam Erigim ve
Istatistik Sistemi (VETIS ), aktif hale getirilmistir. Boylece her veri tabanindan ayr1 ayr1 iiyelik yapilmadan tek bir kullanici adi ve sifre ile
biittin veri tabanlarina erisim saglanabilmektedir. Online abonelikler yil sonunda degerlendirilmeye alinmakta, yil boyunca hig
kullanilmayan kaynaklarin abonelikleri iptal edilmektedir. Su ana kadar ihtiyag duyuldugu halde temin edilemeyen kaynak
bulunmamaktadir.

5.2. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi, 2018 yilinda kurulan bir iiniversite oldugundan sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlere iliskin fiziki
alanlar1 birimleraras: denge gozetilerek ve sahip oldugu imkanlar dahilinde saglamaktadir.

5.3. Tesis ve altyapilar

Yemekhane, kiitiiphane gibi alt yapi hizmetleri birimlerarasi denge gézetilerek 6grenciye sunulmaktadir. Bilisim alt yapisi gibi heniiz
tesisi tamamlanamayan alt yapilar icin ise Kiitahya Dumlupinar Universitesi ile protokol yapilarak bu hizmetler ortak kullanima
actlmistir.

5.4. Engelsiz iiniversite

Dezavantajli gruplarin egitim, arastirma ve diger imkanlara esit erisimini saglamak icin Y iiksekdgretim Kurumlar1 Oziirliiler Dayanisma
ve Koordinasyon Yonetmenligi' nin 11. maddesinin birinci fikrasi 03/01/2013 tarihi ve 28517 sayilt Resmi Gazete' de yaymlanan
yonetmelik ile degistirilen "Yiiksekdgretim Kurumlar Oziirliiler Dayanisma ve Koordinasyon Yonetmeligi" dikkate alinaral Engelli
Ogrenci Birimimiz 07/08/2019 tarih, 14-04 sayili Senato Karari ile kurulmus, 16/10/2020 tarih, 22-04 sayil1 Senato Karari ile yapilan
degisiklikler sonucu yeniden revize edilerek Engelli Ogrenci Birimi faaliyetlerine baslanugtir. Birimin faaliyetleri "Kiitahya Saglik
Bilimleri Universitesi Engelli Ogrenci Birimi Yonergesi" ile giivence altina almmustir fttp://eob.ksbu.edu.tr/index/sayfa/8262/ksbu-

eob-yonergemiz).

Birim kuruldugu tarihten bu yana asagidaki faaliyetleri gergeklestirmistir:

YOK Engelsiz Bayrak Odiilleri i¢in Arastirma ve Basvuru yapildi

Engelsiz Kiitiiphane Projesinin yapildi (Devam Ediyor)

Web Sayfalarinin erisilebilir hale getirilmesi i¢in yapilan proje caligmalarinin yapildi (Devam Ediyor)

03 Aralik Diinya Engelliler Giinti Farkindalik Giiniin Kutlandi

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi tarafindan yapilan toplantilara katilarak gériis ve 6nerilerde buluuldu

Universitede Kurulan Spor Kuliibii i¢erisinde engelli 6grencilerden olusan farkl1 branglarda takim ¢alismalar1 yapildi

KKTC Yakin Dogu Universitesi ev sahipliginde yapilan 8. KKTC Engelsiz Bilisim Giinleri Calistayina katilarak goriis ve 6nerilerde

bulunuldu

e Covid-19 Pandemi siirecinde Engelli Ogrenciler icin uzaktan egitim caligmalarimin yapilmasi igin Tiirkiye Engelsiz Bilisim
Platformu ile Protokol imzalandi

e Diger liniversitelerde yapilan toplantilara katilarak goriis ve onerilerde bulunuldu

e Yeni acilan iiniversitelere Engelli Ogrenci Birimi’nin kurulus asamasinda destek ve danismalik yapildi (devam ediyor)

e llgelerde bulunan MY O'lara Engelliler igin Erisilebilirlik caligmalarimn yapilmasini saglamak igin danismanlik yapilmakta ve siireci
takip edilmekte

e Kiitahya Valiligi biinyesinde engelliler i¢in yapilan ¢alisma komisyonunda gorev alarak goriis ve 6nerilerde bulunulmakta

Dezavantajlarin ihtiya¢ duydugu hizmetleri gelistirmek ve iyilestirme alanlarini tespit etmek igin belirli araliklarla dernek ve STK'lar ile
bir araya gelinerek durum degerlendirmesi yapilmaktadir (http://eob.ksbu.edu.tr/index/slide/43 69/engelsiz-ogrenci-birimi).
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5.5. Psikolojik damsmanhk ve kariyer hizmetleri

Ogrencilere Psikolojik Danismanlik Hizmeti i¢in Kiitahya Dumlupinar Universitesi'nin Medikososyal biriminden hizmet alinmaktadir.
Ancak, tiniversite biinyesinde Medikososyal hizmetlerin verilmesi icin ¢alismalara baglanmistir. Kariyer hizmetleri i¢in ise Kariyer ve
Mezunlar Merkezi Kurularak faaliyetleri "Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi Kariyer ve Mezun Merkezi (KSBUKAMER) Y 6nergesi"
ile giivence altma almmistir (https://www.ksbu.edu.tr/Images/Uploads/MyContents/4282-20200310105421067641.pdf). KSBU

Kamer, kariyer el¢ileri programi kapsaminda 6grencilere kariyerleri ile ilgili danismanlik alabilecekleri alan uzmanlari belirleyerek bu
uzmanlardan haftamin belli saatlerinde online goriisme yaparak destek verebilecek sekilde programlamistir. Kariyer elgilerinin
danismanlik faaliyetleri gérevlendirme ile giivence altina alinmigtir.
Ogrenme ortamu ve kaynaklan
Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarimn gelistirilmesine ve kullammina yonelik izleme ve iyilestirilme yapilmaktadir.

Kamtlar

e 3125-20191203162049561776.jpeg

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak
yararlanilmaktadir.

Tesis ve altyapilar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tesis ve altyapi erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.
Engelsiz iiniversite

Olgunluk Diizeyi: Engelsiz iiniversite uygulamalar izlenmekte ve dezavantajli gruplarin gériisleri de alinarak iyilestirilmektedir.
Psikolojik damsmanhk ve kariyer hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde planlamalar dahilinde psikolojik danigmanlik ve kariyer hizmetleri uygulanmaktadir.
6. Programlann izlenmesi ve Giincellenmesi

6.1. Program ciktilannm izlenmesi ve giincellenmesi
Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi'nde programlarin izlenmesi ve giincellenmesi i¢in ders degerlendirme ve ogretim elemam
degerlendirme siireci bazi boliimlerde uygulanmasina ragmen heniiz tiniversite diizeyinde bir uygulamaya gec¢ilmemistir. Ancak, program

ciktilarinin izlenmesi ve giincellenmesi i¢in hem degerlendirme siiregleri belirlenmis hem de bu degerlendirmelerin yapilacag: takvimler
belirlenmistir. ilgili siireglerin 2021 Bahar yartyilimin sonunda faaliyete gegirilmesi planlanmistir.

6.2. Mezun izleme sistemi

Mezunlarin diizenli olarak izlenmesi igin Kariyer ve Mezun Merkezi kurularak mezun 6grencilerin online portala kayit yaptirmalari
saglanmaktadir. Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi, Yiiksekogretim Kurulu'nun 2020 yili Universite izleme ve Degerlendirme Genel
Raporu'nda  %44,85'lik kayith mezun sayis1 ile 125 Devlet {iniversitesi arasinda 44. sirada yer almistir. Ayrica mezunlarin

yetkinliklerinin degerlendirilmesi, almnan egitim ile sektorde ihtiyag duyulan egitim alt yapisinin uyumu gibi konularda mezun

ogrencilerden geri bildirim almak i¢in degerlendirme anketi yapilarak sonuglari analiz edilmis ve kurumun web sayfasinda kamuoyu ile

paylasilmustir (http://kalite.ksbu.edu.tr/index/sayfa/8058/anket-analizleri).

Program ciktilarinin izlenmesi ve giincellenmesi
Olgunluk Diizeyi: Program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iligkin periyot, ilke, kural ve gostergeler olugturulmustur.
Mezun izleme sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalari vardir.
C. ARASTIRMA VE GELIiSTIRME
1. Arastirma Stratejisi

1.1. Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi

Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi nitelikli ve ileri diizeyde arastirma calismalarimin yapilmasim saglamayi, arastirmayi egitim ve
topluma katki ile biitlinlestirerek arastirma caligmalarimin etkisini arttirmayr ve arastirma stireclerinde ulusal ve uluslararasi yetkin
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kurumlarla ortak projeler gergeklestirerek karsilikli bilgi ve deneyim paylagimini tist diizeye ¢ikarmayr hedeflemektedir. Bu nedenle, ana
stireglerine Ar-Ge ana siirecini eklemistir. Kalite Komisyonuna bagli alt ¢alisma grubu olusturularak KUYAM Aragtirma Merkezi ve
TTO personeli gibi dogrudan AR-GE c¢alismalarinda yer alan personelde dahil farkli birimlerden personel tayin etmistir. Ar-Ge alt
calisma grubu, her yilin sonunda Ar-Ge ile ilgili ¢aligmalar1 derledikten ve analiz ettikten sonra bir sonraki yila ait eylem planlarim
olusturmaktadir. Eylem planlar1 hazirlanirken i¢ ve dis paydaslardan alinan geri bildirimler dikkate alinmaktadir. Benzer sekilde, tim
akademik birimlerde, Birim Kalite Komisyonuna bagli olarak Ar-Ge alt ¢alisma grubu olusturulmus ve ilgili birimin web sitesinde ilan
edilmistir.  Yillik talep edilen birim i¢ degerlendirme raporlarinda, birimlerin Ar-Ge ile ilgili yapmis oldugu c¢alismalar
degerlendirilmektedir.

Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi arastirma politikasin1 belirlemis ve web sayfasinda kamuoyuna duyurmustur. Kurumun arastirma
politikast;

1. Arastirma-gelistirme ¢alismalarinda bolgesel, ulusal ve uluslararasi diizeyde ihtiya¢ duyulan arastirma konularini ve dncelikleri
dikkate almak

2. Universite personelinin proje tabanli uygulamalar1 ve disiplinlerarasi ¢alismalar1 benimsemesini tesvik etmek

3. Ulusal ve uluslararas: diizeyde, arastirma alt yapisi giiclii kurumlarla isbirliklerini gelistirmek

4. Universite-Sanayi Isbirliginin artirilarak bilimsel birikimin 6zel sektore aktarilmasina nciiliik etmek

Kiitahya Saglik Bilimleri yeni kurulan bir tiniversite oldugundan taslak Stratejik Plam1 2021 yilinda hazirlanmistir. Stratejik Plan
hazirlanmadan dnce hem i¢ hem de dis paydaslarla goriisiilmiis, paydas katilimli PESTLE ve GZFT analizleri yapilarak kurumun mevcut
durumu ortaya konmustur. Yapilan goriismeler neticesinde elde edilen bulgulara dayanilarak Arastirma-Gelistirme faaliyetleri
planlanmus, stratejik amag ve hedef olarak belirlenmis ve performansini 6lgmeye yonelik anahtar performans gostergeleri belirlenmistir.

1.2. Arastirma-gelistirme siirec¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Kurumun arastirma faaliyetlerinin yiiriitiilebilmesi i¢in KUYAM Arastirma ve Uygulama Merkezi kurularak organizasyonel yapis1 ve
gorevleri tammlanmistir (http://kuyam.ksbu.edu.tr/index/sayfa/7188/ekibimiz). Ayrica iiniversitede gelisen bilim ve teknoloji tiretimine
ivme kazandirmak, gelisen ihtiyaglar dogrultusunda teknoloji tireterek topluma ve sanayiye ulagtirmak temel hedefi ile akademisyen,
6grenci ve mezunlarin bilimsel bulus ya da bulgularin gelistirilmesi ya da ticarilesmesi icin atilacak olan adimlar1 kolaylagtirmak
amaciyla 2020 yilinda Teknoloji Transfer Ofisi kurulmustur. Teknoloji Transfer Ofisi'nde asagidaki faaliyetleri yiiriitmek tizere alt
birimler olusturulmustur:

Modiil 1: Farkindahk, Tamitim, Bilgilendirme ve Egitim Hizmetleri

e Ulusal/Uluslararasi hibe, 6diil, destek olanaklarini duyurmak
e Ozel sektor ve akademisyenlere yonelik Ar-Ge ve inovasyon isbirlikleri olusturmak

Modiil 2: Destek Programlarindan Yararlanmaya Yoénelik Hizmetler

e Hibe ve destekleri duyurmak

e Proje yonetim destegi vermek

e Gelistirilen proje sayisini artirmaya yonelik hizmetler sunmak

o Universitede olusan proje fikirlerini sanayi kuruluslarina duyurmak ve tanitmak

e Hibe destegi almus ticarilesebilir aragtirma projeleri ¢iktilarim takip etmek, projelerin lisanslanmasi ve ticarilestirilmesi amaciyla,
idari ve hukuki danismanlik vermek

Modiil 3: Universite-Sanayi Isbirligi ve Proje Gelistirme-Yonetim Hizmetleri
e Universite-Sanayi isbirligini giiclendirmek
* Sanayicilerin (AR-GE) proje taleplerini belirlemek ve yiiriitmek
e Universite ve sanayi arasi projelendirme ve proje yonetimi hizmeti vermek

Modiil 4: Fikri Smai ve Miilki Haklarin Korunmasi ve Lisanslama Hizmetleri

e Bulusun tescil edilebilirliginin ve tescil kapsamini belirlemek
e Patent 6n arastirmasi yapmak
o Lisanslama faaliyetlerini yiiriitmek

Modiil 5: Sirketlesme ve Girisimcilik Hizmetleri

o Sirketlesme ve girisimcilik konusunda farkindalik yaratmak

o Start-up sirketleri kurmasini tegvik etmek ve desteklemek

o Universite ¢ikisli firma (spin-off) kurulmasini tesvik etmek ve sirket kurulus destegi vermek
e Yatirimei aglar1 olusturmak ve yonetmek

1.3. Arastirmalarnn yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi

Ar-Ge faaliyetleri planlanirken hem 11. Kalkinma Plam hem de TR33 Bélge Plam dikkate almmugtir (STRATEJIK PLANI KANIT

14/24


http://kuyam.ksbu.edu.tr/index/sayfa/7188/ekibimiz

OLARAK KOY). Ayrica birimlerinde yapilacak arastirma faaliyetlerinde yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedeflerinin
desteklenebilmesi i¢in Bilimsel Arastirma Projeleri Kapsaminda Oncelikli Alanlar Ar-Ge Proje tipi yer almaktadir (bap.ksbu.edu.tr).

Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tamimli arastirma politikasi, stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yapilan uygulamalar
bulunmaktadir.

Arastirma-gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma-gelistirme siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapist kurumsal tercihler
yoniinde uygulanmaktadir.

Arastirmalarn yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirmalar yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleri ve degisimleri dikkate alinarak
yuritilmektedir.

2. Arastirma Kaynaklan

2.1. Arastirma kaynaklan

Kiitahya Saghk Bilimleri Universitesi, hem fiziki hem de mali imkanlarinin elverdigi 6lgiide Ar-Ge kaynaklari ayirmaktadir. Ancak
kurumun kaynak kisit1 nedeniyle arastirmacilar kurum dis1 kaynaklarla ¢alismalar yapmaya tesvik edilmektedir. Bu dogrultuda KUYAM
onderliginde tiim arastirmacilara proje yazma, igbirligi yapma egitimleri verilmekte ve ayrica hibe destekleri konusunda tiim personel e-
mail ve EBYS aracilig: ile bilgilendirilmektedir. Ayrica proje hazirlamak isteyen personele yine KUYAM araciligi ile proje yazma
destegi verilmektedir (https://ksbu.edu.tr/Website/Contents.aspx?PagelD=4700; https://ksbu.edu.tr/Website/Contents.aspx?
PagelD=4574; https://ksbu.edu.tr/Website/Contents.aspx?PagelD=4651) . Universitenin arastirma kapasitesinin artirilmas1  igin
arastirmacilara, yurt i¢i ve yurt dis1 arastirma izinleri, veri tabanlarina erisim gibi imkanlar da sunulmaktadir.

2.2. Universite ici kaynaklar (BAP)

Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi igin aylik olarak, Agiz ve Dis Sagligi Arastirma ve Uygulama Merkezi doner sermaye gelirlerinin
%S35'1, tiniversitenin tahsil edilen diger doner sermaye gelirlerinin ise %10'u 2547 Sayili Yiiksekogretim Kanununun 58. Maddesinin b
fikras1 geregince Universitenin Strateji Gelistirme Daire Baskanligi'na Bilimsel Arastirma Projeleri pay: olarak yatirilmaktadir. Kiitahya
Saglik Bilimleri Universitesi Evliya celebi Egitim ve Arastirma Hastanesi, Saglik Bakanlig1 ile yapilan afilasyon kapsaminda faaliyet
gosterdiginden bu hastaneden doner sermaye kapsaminda gelir elde edilememekte ve dolayisiyla Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi'ne
herhangi bir kaynak ayrilamamaktadir.

2.3. Universite dis1 kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)

Universite personelinin arastirmalarinin giktiya doniismesini saflamak amaciyla Fikri ve Sanyi Miilkiiyet Haklar1 Komisyonu kurulmug
ve komisyonun yapacagi faaliyetler "Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi Fikri ve Siai Miilkiyet Haklar1 Usul ve Esaslar1 Y 6nergesi"

ile giivence altina alinmustir (https://ksbu.edu.tr/Images/Uploads/MyContents/4728-20210106154107620679.pdf).

2.4. Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Kurumda doktora sonrasi arastirma programlarinin tesvik edilmesi i¢in bu programlardan yararlanan personel sayisimin artirtlmasi
stratejik hedef olarak Universite Stratejik Planina eklenmistir. Kurumun bélgenin dnceliklerine yonelik proje ve arastirma faaliyetlerini
artirmak {lizere bolgede faaliyet gosteren kurumlarla isbirlikleri yapilmaktadir (https://ksbu.edu.tr/Website/Contents.aspx?
PagelD=4916&LangID=1; https://ksbu.edu.tr/Website/Contents.aspx?PagelD=4782; https://ksbu.edu.tr/Website/Contents.aspx?
PagelD=4747; https://ksbu.edu.tr/Website/Contents.aspx?PagelD=4727;  https://ksbu.edu.tr/Website/Contents.aspx?PagelD=4595;
https://ksbu.edu.tr/Website/Contents.aspx?PagelD=4571).

Arastirma kaynaklan
Olgunluk Diizeyi: Kurum arastirma ve gelistirme kaynaklarini aragtirma stratejisi ve birimler aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.
Universite i¢i kaynaklar (BAP)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun aragtirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in {iniversite i¢i kaynaklar aragtirma stratejisi ve
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birimler aras1 denge gozetilerek saglanmaktadir.
Universite dis1 kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini arastirma stratejisi dogrultusunda siirdiirebilmek i¢in tiniversite
dis1 kaynaklarin kullanimint desteklemek tizere yontem ve birimler olusturulmustur.

Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve destekleyen doktora programlari ve doktora
sonrasi imkanlar yiirtitiilmektedir.

3. Arastirma Yetkinligi

3.1. Ogretim elemanlarnin arastirma yetkinliginin gelistirilmesi

Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi arastirmacilarinin yetkinliginin artiriimasi icin KUYAM ve TTO araciligi ile diizenli olarak proje
yazma egitimleri verilmektedir (http://tto ksbu.edu.tr/index/slide/4 574/tubitak-cevrimici-proje-yazma-egitimi;
http://tto.ksbu.edu.tr/index/slide/4570/bigg-team-teknogirisim-programi-tanitim-toplantisi-duzenlendi;
http://kuyam.ksbu.edu.tr/index/slide/4549/bursa-tto-egitim-planlama-toplantisi;  http://kuyam ksbu.edu.tr/index/slide/4551/bigg-team-
teknogirisim-programi-tanitim-toplantisi; http://tto.ksbu.edu.tr/index/slide/4544/arbis-bilgilendirme-sunumu-gerceklestirildi). Ayrica
personelin bagvuru yaptigi patentleri yine bu birim tarafindan takip edilmektedir. Bunlara ek olarak Siirekli Egitim Uygulama ve
Arastirma Merkezinde de arastirma yetkinliginin gelistirilmesini hedefleyen egitimler diizenlenmektedir
(http://sem ksbu.edu.tr/index/sayfa/7542/proje-hazirlama-egitimi-i;  http://sem.ksbu.edu.tr/index/sayfa/7543/ksbu-1-deney-hayvanlari-
kullanim-sertifika-programi; http://sem.ksbu.edu.tr/index/slide/4506/nitel-arastirma-kursu).

3.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi, ulusal diizeyde isbirliklerini gelistirmek icin Kiitahya Ticaret ve Sanayi Odast Baskanligi'nin
(KUTSO) proje ofisi ile ¢alismalara baglamistir. KUTSO, tiniversiteyi sanayicilerle bir araya getirerek tekstil alaninda kullanilan boya
gibi maddelerin insan viicuduna etkisi, seramik alaninda tiretilen malzemelerin insan viicuduna etkileri gibi konularda arastirma ve analiz

yapilmasi planlanmaktadir. Hali hazirda sahip olunan KUYAM Merkezi Arastirma Laboratuvart bu analizleri yapabilecek yetkinlige
sahiptir.

Bunlarin yaninda, kurumun ulusal ve uluslararasi arastirma yetkinliginin artirtlabilmesi icin KUYAM Arastirma Merkezi'nin biinyesinde

proje ofisinin kurulmasi planlanmistir. Bu ofis, hem aragtirmacilarin proje yazma yetkinliklerinin artirtlmasi, hem arastirmacilarin agilan

cagrila konusunda bilgilendirmeleri hem de ulusal ve uluslararast anlamda isbirligi kurmalar1 konusunda destek verecektir.
Ogretim elemanlanmn arastirma yetkinliginin gelistirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarimin arasgtirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar
yuriitilmektedir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri ile aragtirma aglarina
katilim ve is birlikleri kurma gibi ¢oklu arastirma faaliyetlerine yonelik planlamalar ve mekanizmalar bulunmaktadir.

4. Arastirma Performansi

4.1. Ogretim elemam performans degerlendirmesi

Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi'nde akademik personelin Arastirma-Gelistirme performansim izlemek izere Akademik Veri
Yonetim Sistemi (AVESIS) kullamlmaktadir. AVESIS Programindan elde edilen bilgilere gére personelin arastirma yetkinliginin
artirtlmasina yonelik planlamalar yapilmig ve kurumun Stratejik Planina hedef olarak eklenmistir. Kurumun arastirma biitge performansi,
Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi araciligi ile yapilmaktadir.

4.2. Arastirma performansimn izlenmesi ve iyilestirilmesi

Ar-Ge degerlendirme siireci “Ulusal ve uluslararasi destekli projeler (BAP, TUBITAK vb.)”, “ulusal ve uluslararas: bilimsel kongre,
seminer ve sempozyumlara katilim ve bildiri sunma”, “ulusal ve uluslararas: dergi ve kongre bildiri kitaplarinda yaymlanan makale ve
bildiri”, “kitap ve lisansiistii tez sayilar1” vb. gostergelerle izlemektedir. Y1l sonunda akademik faaliyet raporlari, Tiirkiye ve diinya

siralamalarindaki yerimiz gibi unsurlar ile arastirma performansi izlenmektedir.

4.3. Arastirma biitce performansmin degerlendirilmesi

Kurumun arastirma biitge performans: degerlendirilmis ve eldeki imkanlarla ortaya ¢ikan performansin istenen diizeyde olmadig: tespit
edilmistir. Bu nedenle, biitce performansinin artirilmasina yonelik hedefler Stratejik Plan'a dahil edilerek performansin artirilmasina
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iliskin performans gostergeleri belirlenmistir.
Ogretim elemam performans degerlendirmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansini izlemek ve degerlendirmek tizere
olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadur.

Arastirma performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma performansimin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler
bulunmaktadir.

Arasgtirma biitce performansinin degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun aragtirma biit¢e performansini degerlendirmek tizere ilke, kural, yontem ve gostergeler bulunmaktadir.
D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Stratejisi

1.1. Toplumsal katka politikasi, hedefleri ve stratejisi

Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesinin toplumsal katki politikas1 belirlenmis ve web sayfas1 iizerinden kamuoyu ile paylasmistir
(http://kalite.ksbu.edu.tr/index/sayfa/7824/politikalar). Toplumsal katki ile ilgili politikalarimiz agagida verildigi sekilde belirlenmistir:

Toplumsal Katki Politikamiz

1. Siirdiriilebilir ¢evre anlayiginin benimsendigi uygulamalar yapmak
2. Calisanlarin ve 6grencilerin, toplumun ihtiya¢ duydugu konularda bilimsel ¢aligmalar yapmasini desteklemek
3. Kurum olarak dezavantajli gruplarin egitime esit bir sekilde erigimini saglayacak uygulamalar yapmak

Kurumun taslak Stratejik Plani'na bu politikalar stratejik amag olarak eklenmis ve bu amaglarin yerine getirilebilmesi igin hedefler,
faaliyet planlar1 ile performans gostergeleri belirlenmistir. Buna gore toplumsal katki ile ilgili stratejik amag¢ ve hedeflerimiz asagida
verildigi sekilde belirlenmistir:

Stratejik Ama¢: Topluma hizmet faaliyetlerinin gelistirilmesi
Hedef 1. Toplumsal katki faaliyetlerin sayisinin %10 artirilmasi
Faaliyetler:
e Sosyal sorumluluk projelerinin tiim birimlere yayginlastirilmasina yonelik faaliyetlerin yapilmasi

e SEM egitim faaliyetlerinin artirilmasina yonelik tesvik mekanizmalarinin olusturulmasi
e Topluma verilen hizmet kalitesinin siirekli iyilestirilmesine yonelik yasal diizenlemelerin yapilmasi

Performans Gostergeleri:

e Kurumun kendi yiiriittiigi sosyal sorumluluk projelerinin sayist

SEM egitim saati

SEM egitimi alan kisi sayisi

Dis paydas memnuniyet orant

D1s paydaslarla yapilan toplanti, seminer, sempozyum, ¢alistay vb. sayis1

Hedef 2. Siirdiiriilebilir ¢evre faaliyetlerinin %10 artirilmasi
Faaliyetler

e Universitenin GreenMetric Diinya Siralamasina dahil olmast i¢in bagvurunun yapilmasi

o Siirdiiriilebilir ¢evreye yonelik bilimsel arastirmalarin artirilmasina yonelik tesvik mekanizmalarinin olusturulmasi

o Siirdiiriilebilir gevreye yonelik farkindalik ve bilinglendirme g¢aligsmalarinin yapilmast artirilmasina yonelik mekanizmalarinin
olusturulmasi

e Birimlerde is ve islemlerin dijital olarak yiirtitiilmesine yonelik faaliyetlerin yapilmasi

Performans Gostergeleri:

e Universitenin GreenMetrik Siralamasindaki yeri

Siirdiiriilebilir gevreye yonelik proje sayisi

Stirdiriilebilir cevreye yonelik bilimsel yayin sayist

Siirdiiriilebilir cevreye yonelik yapilan egitim, toplanti, seminer, sempozyum vb. sayisi
Siirdiiriilebilir gevreye yonelik programlara eklenen ders sayisi

Toplumsal katki faaliyetlerinin yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu bir sekilde yiirtitiilebilmesini saglamak i¢in
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yukaridaki faaliyetler paydas goriislerine gore belirlenecektir. Paydaslarin siirece dahil edilmesini giivence altina almak i¢in paydas
memnuniyet oranlar1 performans gostergesi olarak siirece dahil edilmistir.

Bolgenin 6nemli bir potansiyeli olan termal saglik turizmine yonelik tiniversitenin katkisim artirmak igin bu 6ncelik ayri bir baglik
halinde hem kurumun politikalarina hem de Stratejik Planina Bolgesel Kalkinma basligi ile dahil edilmistir. Buna gore bolgesel
kalkinma politikamiz asagida verildigi gibidir:

Bolgesel Kalkinma Politikamiz

1. Termal Saglik Turizminin gelistirilmesine ve saglik hizmetine katkida bulunmak amaciyla sektore yonelik bilgi, inovasyon, nitelikli
insan kaynag1 konularinin gelistirilmesine onciilitk etmek
2. Saglik teknolojilerine yonelik Ar-Ge ¢aligmalari yapmak, bolgede medikal sanayi kiimelenmesinin olusmasina 6nciiliikk etmek

Bolgesel kalkinma ile ilgili stratejik amag ve hedeflerimiz asagida verildigi sekilde belirlenmistir:

Stratejik Amag: Saglik Turizmi konusunda bolgede bir marka haline gelmek
Hedef 1. Termal saglik turizmine yonelik faaliyetlerin %10 artirilmasi

Faaliyetler:

e Termal saglik turizminin alt yapisinin giiclendirilmesine yonelik faaliyetleri artirici mekanizmalarin olusturulmasi
e Termal saglik turizmine yonelik bilimsel arastirma faaliyetlerinin artirilmasina yonelik tesvik mekanizmalarinin olugturulmasi

Performans Gostergeleri:

e Termal saglik turizmine yonelik fizibilite ¢aligmasi sayisi
e Termal saglik turizmine yonelik proje sayisi
e Termal saglik turizmine yonelik bilimsel yayin sayisi

Hedef 2. Termal saglik turizmine yonelik egitim faaliyetlerin %10 artirilmasi

Faaliyetler:

e Termal saglik turizmine yonelik ders ¢esitliliginin artirilmasi i¢in yasal diizenlemelerin yapilmasi

e Termal saglik turizmine yonelik program sayisinin artirilmasi igin yasal diizenlemelerin yapilmasi

e Termal saglik turizmine yonelik yasam boyu 6grenme kapsaminda verilen egitim sayisinin artirilmasi igin yasal diizenlemelerin
yapilmasi

Performans Gostergeleri:

Termal saglik turizmi alaninda yiiriitiilen 6nlisans program sayist
Termal saglik turizmi alaninda yiiriitiilen lisans program sayisi
Termal saglik turizmi alaninda yiiriitiilen lisansiistii program sayis1
Termal saglik turizmi alaninda programlara eklenen ders sayisi

e Termal saglik turizmi alaninda SEM’de verilen egitim sayisi

1.2. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Toplumsal katki stireclerinin yuriitiilmesi Stirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi yardimi ile gerceklestirilmekte ve takip
edilmektedir. Sturekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi Miudiirii olarak Sosyal Hizmetler Boliim Bagkam atanarak dogrudan
stirecin i¢inde olan personelin bu siireci yonetmesi saglanmistir. Ayrica, Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi'ne atanan
yardimci personeller toplumsal katki faaliyetlerini yiiriitebilecek yetkinlige sahiptir. Hali hazirda bu birimde 1 Dogent, 2 Doktor Ogretim
Uyesi, 1 Ogretim Gorevlisi ve 1 Memur gorev yapmaktadir.

Stirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezinin yaninda Kadin ve Aile Caligmalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi kurularak,
bolgenin kadin arastirmalari konusunda ihtiya¢ duydugu bilimsel destegin verilmesi planlanmistir. Hali hazirda bu birim Kiitahya
Valiligi'nin Kadina Yonelik Siddetle Miicadele il Koordinasyon izleme ve Degerlendirme Komisyonu Teknik Kurulunda yer alarak ortak
caligsmalar ylirtitmektedir.

Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesi Agiz Dis Sagligi Uygulama ve Arastirma Merkezi, bolgenin agiz ve dis
sagligr ile ilgili ihtiyag duydugu 6zellikli (ileri diizeyde ameliyat ve tedaviler) alanlarda hizmet vermek tizere kurulmus ve hali hazirda
40'tan fazla personeli ile bolgeye hizmet vermektedir.

Bolgenin Ar-Ge konularinda ihtiyag duydugu arastirmalart ytriitmek tizere ise KUYAM Uygulama ve Arastirma Merkezi kurularak Ar-
Ge konusunda yetkin personeller bu birimde gorevlendirilmistir. KUYAM'da hali hazirda 4 Doktor Ogretim Uyesi, 5 Ogretim Gorevlisi
gorev yapmaktadir.

Toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki politika, hedef ve stratejileri izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

Toplumsal katka siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
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Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapist kurumsal tercihler yoniinde
uygulanmaktadir.

2. Toplumsal Katki Kaynaklan

2.1. Kaynaklar

Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi, hem begeri kaynaklarim hem de fiziki, teknik ve mali kaynaklarimi imkanlar1 6lgiisiinde toplumsal
katki faaliyetlerine yoneltmektedir. Ozellikle saglik temal1 bir iiniversite olarak pandemi nedeniyle yasanan toplumsal sikintilara destek
olmak i¢in imkanlarini seferber etmistir. Bu hususta dis paydaslarla bir araya gelinerek toplumsal katki faaliyetleri konusunda
planlamalar yapilarak uygulamalara baglanmistir. Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi;

1- Kiitahya Valiligi'nin 6nderliginde kurulan Kadina Yonelik Siddetle Miicadele i1 Koordinasyon izleme ve Degerlendirme Komisyonu
Teknik Kuruluna dahil olarak bolgenin su¢ egiliminin kok-neden arastirmalari, siddetin 6nlenmesine yonelik egitim modiillerinin
olusturulmasi konularina destek vermektedir,

2- Tarim ve Orman Bakanlhigi'mn Onderliginde yiiriitilen LEADER Programina dahil olarak bdlgenin yerel eylem gruplarinin
olusturulmasi ve bolgesel kalkinmaya katki saglayacak potansiyellerin 6n plana ¢ikarilmas: konusunda destek vermektedir,

3- Kiitahya Cocuk Evleri ve Kiitahya Valiligi ortakliginda Kiitahya Cocuk Evleri'nde ¢aligan bakim annelerinin ve idari personelin
sevkat yorgunlugunun giderilmesi ve personelin motivasyonun artirilmasit konusunda egitim modiillerinin olusturulmasi tizerine
caligilmaktadir,

4- Siddet Onleme ve izleme Merkezi'in aile i¢i ve kadina yonelik siddet konusunda yapmis oldugu galigmalara hem Sosyal Hizmetler
hem de Ebelik boliimlerinden 6gretim elemanlar: araciligy ile destek vermektedir,

5- Zafer Kalkinma Ajansi'nin finansal destegi ile bolgenin termal turizm potansiyelinin ortaya ¢ikarilmasina yonelik fizibilite ¢aligmalari
yapilmaktadir.

Kanitlar:

https://www ksbu.edu.tr/website/Contents.aspx?PageID=4642 & angID=1
https://www ksbu.edu.tr/website/Contents.aspx? PageID=4636&LangID=1
https://www.sabah.com.tr/kutahya/2021/03/25/kutahyada-yerel-eylem-gruplari-kurulacak

https://ksbu.edu.tr/Contents.aspx?PagelD=4427

Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurum toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.
3. Toplumsal Katki Performansi

3.1. Toplumsal katki performansimn izlenmesi ve iyilestirilmesi

Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi'nin toplumsal katki performanst asagida verilen adimlarla gergeklestirilecektir:

1- Toplumsal katk: faaliyetlerinin performansinmi degerlendirebilmek i¢in Stratejik Plan'a performans gostergeleri eklenmistir,
Performans Gostergeleri:

Kurumun kendi yiriittigii sosyal sorumluluk projelerinin sayist

SEM egitim saati

SEM egitimi alan kisi say1s1

D1s paydas memnuniyet orani

D1s paydaslarla yapilan toplanti, seminer, sempozyum, ¢alistay vb. sayisi
Universitenin GreenMetrik Siralamasindaki yeri

Stirdiiriilebilir cevreye yonelik proje sayisi

Siirdiiriilebilir gevreye yonelik bilimsel yayin sayisi

Siirdiiriilebilir gevreye yonelik yapilan egitim, toplanti, seminer, sempozyum vb. sayisi
Siirdiiriilebilir gevreye yonelik programlara eklenen ders sayisi

Termal saglik turizmine yonelik fizibilite ¢alismasi sayist

Termal saglik turizmine yonelik proje sayisi

Termal saglik turizmine yonelik bilimsel yayin sayist

Termal saglik turizmi alaninda yiiriitiilen 6nlisans program sayist
Termal saglik turizmi alaninda yiiriitiilen lisans program sayist

Termal saglik turizmi alaninda yiirtitiilen lisansiistii program sayisi
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e Termal saglik turizmi alaninda programlara eklenen ders sayisi
e Termal saglik turizmi alaninda SEM’de verilen egitim sayisi

2- Y1lda en az bir defa toplanmak ve tiniversitenin bolgeye olan katkisini degerlendirmek tlizere Kalite Danisma Kurulu olusturulmus ve
faaliyetleri yonerge ile giivence altina alinmustir  (http:/kalite.ksbu.edu.tr/index/sayfa/7275/kalite-danisma-kurulu-uyeleri;

https://www ksbu.edu.tr/Images/Uploads/MyContents/3129-20201022105801493016.pdf).

3- Ilki 2020 yilinda gerceklestirilen ve bundan sonra da devam edecek olan yillik paydas ziyaretleri planlanmistir. Buna gére her yil
tiniversite ile dogrudan veya dolayli olarak iletisim halinde olan kurumlar ziyaret edilerek iiniversitenin bolgeye olan katkisi
degerlendirilecektir (Bkz Kanit 1 ve Kanit 2).

Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
Kamtlar

e IMG 20210409 142851 452.jpg
e IMG_20210409_220011_194.jpg

E. YONETIM SiSTEMi
1. Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

1.1. Yonetim Modeli ve idari Yapisi

Bir devlet iiniversitesi olan Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi akademik ve idari ve yonetsel yapilanmasimi 2547 Sayil

Yiiksekogretim Kanunu,657 Sayili Devlet Memurlar1t Kanuny 2914 Sayili Yiiksekogretim Personel Kanunu, Yiiksekdgretim

Kurumlar1 Teskilat: Kanunu, 4857 Sayili Is Kanunu ile Yiiksekogretim Ust Kuruluslari ile Yiiksekogretim Kurumlarinim idari Teskilat:
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname kapsaminda yapmustir. Ancak, tiniversite yonetimi mevzuat cergevesindeki yapilanmanin yaninda

stratejik amag ve hedeflerine uygun yeni yapilanmalar da gerceklestirmistir. Ornegin, gelecek stratejik plan donemine uluslararasilagma
hedefinin konabilmesi i¢in Dis iliskiler Koordinatorliigii yeniden yapilanmus, fiziki ve beseri kaynaklarin etkin bir sekilde kullanimim
saglamak i¢in Yabanci Uyruklu Ogrenci birimini de bu yapilanmaya dahil etmistir. Arastirma Merkezlerini hem iiniversitenin hem de
bolgenin ihtiyag duydugu alanlarda arastirma yapmak tizere yapilandirmugtir. Universitenin hem kalite giivencesi hem arastirma hem de
sanayi ile igbirligi konularinda temaslarini ve isbirliklerini artirmak tizere ti¢ ayr1 alan uzmanindan olusan Rektor Danismanligi Birimini
yapilandirmistir (https://ksbu.edu.tr/Website/Contents.aspx?PagelD=1583 &LangID=1).

2.2. Siire¢ Yonetimi

Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi siireg odakli ve katilime1 bir yonetim anlayisini benimsemistir. Universitenin Gelisim Plan,
Stratejik Plan1 ve bu dogrultuda hazirlanan Performans Programi gibi {iniversitenin mevcut durumunu ve gelecek hedeflerini ortaya
koyan kisa, orta ve uzun vadeli planlar1 paydaslar dahil edilerek hazirlanmaktadir. Ayrica, iiniversite kapsaminda belirlenen amag ve
hedefler, kurumun katilimcilik diizeyinden memnuniyeti, kurum kiiltiiriiniin olugma diizeyi, personelin orgiitsel baglilik diizeyi ve
paydaslarin yoneticilerle iletisim diizeyini 6l¢gmek tizere paydas goriislerine dayali degerlendirmeler yapilarak ihtiyag halinde yapilanmalar
revize edilmektedir.

Kalite Giivence Sistemi, Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme, Toplumsal Katki ve Yonetim Sistemi alt siiregleri kurumun amag ve
hedefleri dogrultusunda faaliyet gosterecek sekilde yonetilmektedir. Her bir alt siirece iliskin faaliyetlerin istenen sekilde yiiriitiildiigiinii
giivence altina almak icin ilgili siireclere iliskin Alt Calisma Gruplar1 kurulmus ve gérevleri tanimlanmistir. Ayrica, Egitim-Ogretim
siiregleri Egitim-Ogretim Komisyonu, Ar-Ge siiregleri KUYAM ve TTO tarafindan yiiriitiilmektedir.

Yonetim modeli ve idari yapi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetim ve organizasyonel yapilanmasina iligkin uygulamalari izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kanitlar

e 09.11.2020.xlsx
14.12.2020.xlsx
21.12.2020.xlsx
28.12.2020.xlsx

Gelisim Plani Toplantis1 Hk..pdf
Gelisim Plani Toplantisi.pdf
Kalite Komisyonu ve Alt Calisma Grubu Toplantisi (1).pdf

Kalite Komisyonu ve Alt Calisma Grubu Toplantisi (2).pdf

Kalite Komisyonu ve Alt Calisma Grubu Toplantisi.pdf
Screen Shot 2021-03-25 at 14 41 52.png

Siirec yonetimi
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http://kalite.ksbu.edu.tr/index/sayfa/7275/kalite-danisma-kurulu-uyeleri;
https://www.ksbu.edu.tr/Images/Uploads/MyContents/3129-20201022105801493016.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ksbu/2020/ProofFiles/IMG_20210409_142851_452.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ksbu/2020/ProofFiles/IMG_20210409_220011_194.jpg
https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.657.pdf
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=2914&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=2809&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.4857.pdf
https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/4.5.124.pdf
https://ksbu.edu.tr/Website/Contents.aspx?PageID=1583&LangID=1
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ksbu/2020/ProofFiles/09.11.2020.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ksbu/2020/ProofFiles/14.12.2020.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ksbu/2020/ProofFiles/21.12.2020.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ksbu/2020/ProofFiles/28.12.2020.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ksbu/2020/ProofFiles/Geli%C5%9Fim Plan%C4%B1 Toplant%C4%B1s%C4%B1 Hk..pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ksbu/2020/ProofFiles/Geli%C5%9Fim Plan%C4%B1 Toplant%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ksbu/2020/ProofFiles/Kalite Komisyonu ve Alt %C3%87al%C4%B1%C5%9Fma Grubu Toplant%C4%B1s%C4%B1 (1).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ksbu/2020/ProofFiles/Kalite Komisyonu ve Alt %C3%87al%C4%B1%C5%9Fma Grubu Toplant%C4%B1s%C4%B1 (2).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ksbu/2020/ProofFiles/Kalite Komisyonu ve Alt %C3%87al%C4%B1%C5%9Fma Grubu Toplant%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ksbu/2020/ProofFiles/Screen Shot 2021-03-25 at 14_41_52.png

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tanimli siiregler yonetilmektedir.
2. Kaynaklann Yonetimi

2.1. insan Kaynaklan Yénetimi

Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi'nde akademik personel alimi akademik birimlerin ihtiyaglar1 dikkate aliarak yasal gergevenin
belirledigi sinirlar iginde 6zel sartlar belirlenerek yapilmaktadir. Universite Ust Y6netimince personel

alimma iliskin stirec liyakat, hassasiyet ve ilgili siirecin iyilestirilmesi gozetilerek yapilmaktadir. Benzer sekilde, idari ve destek
kadrolarindaki elemanlarin egitimlerinin yaptiklar1 islerle uyumuna dikkat edilmektedir. Belirli araliklarla yapilan hizmet i¢i egitim
programlariyla personelin performanslarinin iyilestirilmesine 6zen gosterilmektedir. Ancak kurum igindeki akademik ve idari personelin
hizmet i¢i egitimlerinin planlanmasina ihtiya¢ oldugu anlasilmis ve hizmet i¢i egitim yonetmeligi hazirlanarak siirecin siirekliligi
giivence altina alinmstir.

2.2. Finansal kaynaklann yonetimi

Kurumda mali kaynaklarin yonetiminde ve ilgili birimlere dagitiminda; etkin, verimli ve ekonomik kullanimi kadar fayda maliyet analizi
1s18inda diizenleme yapilarak kaynak kullaniminda optimizasyon saglanmaya calisilmaktadir. Kaynaklar, birimlerden alinan taleplere ve
biitcenin elverdigi 6l¢tide degerlendirilerek aciliyetine ve 6nemine gore onceliklendirilmektedir.

Taginir ve taginmaz mallarin yonetimi ve takibi ise yine mevzuat ¢ergevesinde yiiriitiilmekte olup, satin alimlar mevzuatta belirtilen
kurallar esasina gore yapilmakta, tasinmazlarin kayd: ve takibi ise Maliye Bakanliginin Taginir Kayit Yonetimi Sistemi ile yapilmaktadir.

insan kaynaklan yénetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar tanimli siire¢lere uygun bir bigimde
yiritiilmektedir.

Finansal kaynaklarn yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yonetime iliskin uygulamalar tammli siireclere uygun bigimde
yiriitiilmektedir.

3. Bilgi Yonetim Sistemi

3.1. Entegre bilgi yonetim sistemi

Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi'nde tiim bilgilerin dogru ve giivenilir bir sekilde toplanmasim saglamak igin birbirileriyle entegre
birkag sistem kullanilmakta ve izlenmektedir. Ornegin, akademik personele iliskin egitim bilgileri, yaptiklar1 yayinlar, projeler, aldiklari
atif sayilari, patent, faydalt model gibi kurumun Tiirkiye ve diinya siralamalarindaki yerini etkileyen veriler Akademik Veri Sistemi
(AVESIS) iizerinden toplanmaktadir (https://avesis.ksbu.edu.tr/). Bu sistem YOKSIS ile entegre olup sistemdeki verilerin dogrulugu
KUYAMU Uygulama ve Arastirma Merkezi'ndeki ekiplerce ULAKBIM ve Scopus gibi veri tabanlarindaki bilgilerle karsilastirilarak
yapilmaktadir.

Birimlerin yaptiklari etkinlikleri web sayfasinda goriiniir kilmak ve fiziki mekanlar1 herhangi bir ¢akisma yasamadan kullanmak i¢in
iiniversitenin ana sayfasi ile entegre bir etkinlikler sistemi (http://etkinlik.ksbu.edu.tr/; https://ksbu.edu.tr/Website/Contents.aspx?
PagelD=310&LangID=1) kullanmilmaktadir. Etkinlik yapmak isteyen birimler bu sisteme giris yaparak ilgili alam1 rezerve
ettirebilmektedir.

Ogrencilere ait bilgiler Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) iizerinden takip edilmektedir. Yine 6grencilerin uzaktan egitim siirecindeki dersleri,
6dev ve projeleri Kurumsal Egitim Y6netimi ve Planlama Sistemi (KEYPS) ve Ogrenme Y onetim Sistemi (OYS) sistemleri {izerinden
gergeklestirilmektedir (https://keypstip.ksbu.edu.tr/n/login; https://oys.ksbu.edu.tr/Account/Login?ReturnUrl=%2F). Bu sistemlerde
yapilan dersler, derslerin siiresi i¢inde ve zamamnda islenip islenmedigi gibi hususlar birimlerin talepleri dogrultusunda Bilgi Islem
Daire Bagkanliginca donem sonunda kontrol edilmektedir.

Entegre bilgi yonetim sistemi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Bilgi giivenligi ve giivenilirligi
4. Destek Hizmetleri

4.1. Hizmet ve mallarnn uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi

Kurum dig1 mal alim1 Devlet Malzeme Ofisi, ihale usulleri ve dogrudan temin usulii ile yapilmaktadir. Ayrica 3/E kapsamindaki meslek
liseleri doner sermaye isletmelerinden mal alimi temini yapilmaktadir. Yapilan alimlar, 4734 sayih Kamu Thale Kanunu, 4735 Sayili
Kamu Thale Sozlesmeleri Kanunu ve Kamu fhale Y&netmelikleri kapsaminda prosediirlere uygun olarak gerceklestirilmektedir. Satin
alma siirecinden sonraki asama, mal veya hizmetin “Taginir Mal Yonetmeligi” kapsaminda teslim alinmasidir. Bu teslim alma
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asamasinda gelisen teknoloji ve kullanilan bilgi sistemleri vasitasiyla, mal veya hizmetlerin kontrolii hem elektronik ortamda hem de
fiziki ortamda saglanmaktadir. Kurum digindan alinan hizmetlerin tedarik siirecinde 6zellik gostermeyen kalemlere iliskin alim siireci,
ilgili birim yetkilisi tarafindan yiiriitiilmektedir. Yazilim/program gibi 6zellik arz eden ihtiyaglar i¢in ise ihtiyaca bagli olarak, uzman
kisilerce mevzuat cergevesinde teknik kriterler belirlenmektedir. Bu uzmanlar, satin alma/ihale komisyonlarina dahil edilerek siireg
glivence altina alinmaktadir.

Hizmet ve mallann uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

5.1. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi, topluma karst sorumlulugunun farkinda olarak, Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme ve sosyal
sorumluluk faaliyetlerini de igerecek sekilde tiim faaliyetlerini, bu faaliyetlerle ilgili giincel verileri, basta ilgili mevzuat geregi
hazirlanan Faaliyet Raporu, yillik Mali Durum Beklentiler Raporu, yillik Idare Performans Programu gibi belgeler
(http:/strateji.ksbu.edu.tr/index/sayfa/8207/idare-performans-programi) , {iniversitenin web sayfasinda ve Basin Miisavirligi yoluyla
kamuoyu ile paylasmaktadir. Tlgili bilgiye yonelik birimden baglayarak bir kontrol mekanizmasi isletilmekte, bu mekanizma sayesinde
hazirlik agamasi en az iki kontrol noktasindan gegilerek giivence altina alinmaktadir. Online web sitelerinde her sitenin en az bir site
sorumlusu bulunmakta ve sayfanin iletisim kisminda sorumlu personelin bilgisi verilmektedir. Site sorumlusu bilgiyi ilgili birim
sayfasina ekledikten sonra, Basin Miisavirligi'nin kontrolii ve iist yOnetimin onayindan sonra veri ve bilgiler kamuoyu ile
paylagilmaktadir.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar1 izlenmekte ve paydas goriisleri
dogrultusunda iyilestirilmektedir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

2018 yilinda kurulan Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi, 2019 yilindan bu yana hazirladigi Kurum I¢ Degerlendirme raporlart
1s1ginda hizla Kalite Giivencesi Sistemi yapilanmasina gitmis, vizyon, misyon, kalite politikasi, ama¢ ve hedeflerini belirlemis, web
sayfasinda kamuoyu ile paylasmistir. 2019 yilinda Kalite Komisyonu kurulduktan sonra yapilan ¢alismalarin tiim paydaglara etkin bir

sekilde iletilebilmesi icin her bir ana siireci (Kalite Giivencesi, EgitimOgretim, AR-GE, Y6netim Sistemi, Uluslararasilasma) temsil
edecek alt ¢alisma gruplari olusturulmustur. Ayrica, Kalite Komisyonunun idari siireclerini ve egitim faaliyetlerini yiiritmek {izere

Kalite Koordinatorliigiinii kurmustur. Kalite ¢aligmalarinin birimlere yayilmasi ve akreditasyon konusunda farkindaligin arttirilmasi i¢in
Birim Kalite Komisyonlar1 ile birim alt ¢aligma gruplar1 ve Kalite Danigma Kurullart kurulmus ve bu kurullar aracilig ile birimlerin
yillik i¢ degerlendirme raporu hazirlayarak 6z degerlendirme yapmalari saglanmistir. Kurum hafizasi olusturmak igin Bilgi Islem Daire
Baskanlig1 yonetiminde entegre sistemler olusturulmustur (http://bidb.ksbu.edu.tr/). Mezunlarin takibini saglamak, mezunlarla iletisim

halinde olmak ve geri bildirim alabilmek icin Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi Kariyer ve Mezun Merkezi Kurulmus ve ayrica
online kariyer ve mezun portali olusturulmustur (http:/kariyer.ksbu.edu.tr/). Saglik temal1 bir Giniversite olarak bolgeye daha etkin katki

saglayabilmek i¢in Kalite Danisma Kurulu kurulmus ve dis paydaslar kalite siirecine dahil edilmistir.

Tiim bu uygulamalar 1s131nda Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi'nin ana siireclerini giiglii ve gelismeye acik yonleri ile 6zetlersek;

Kalite Giivencesi Sistemi

Giiclii Yonler

-Yeni tiniversite olmasi nedeniyle uzaktan egitim gibi degisikliklere hizli adaptasyon
-Universitenin yeniliklere agik olmas1

-Hedeflerin ve eylem planlarinin paydas katilimli olmasi

-Akademik personelin bilimsel ve kisisel gelisimine destek olunmasi

-Universitenin stratejik olarak biiyiiksehirlere esit yakinlikta olmasi

-Kurum kiiltiriinii gelistirmeye yonelik faaliyetlere nem verilmesi

Gelismeye Acik Yonler

-Universitenin akredite boliimlerinin olmamasi
-Universitenin yeni olmast sebebi ile diinya siralamalarinda yer almamas1

-Yetismis elemani tutmak agisindan sehrin diisiik cazibeye sahip olmast

Egitim ve Ogretim
Giiclii Yonler

-OSYM puan yiiksek 6grenciler tarafindan tercih ediliyor olmast
-Kurumun kendi 6gretim elemanint yetistirebilme potansiyeline sahip olmasi
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-Giincel teknolojik gelismelere uygun boliim ve programlarin agilmasi

Gelismeye Acik Yonler

-Artan §grenci kontenjanlarina kars1 laboratuvar ortamlarinin yetersiz kalmasi
-Ogrenci kontenjanlarimn yiiksek olmasi

-Ogrencilerin akademik calismalara katilmamast

-Lisansiistli programlarinin yetersiz olmast

-Mezun takip sisteminin istenen diizeyde olmamasi

-Egitim-Ogretim ile ilgili kararlarda 6grenci ve dis paydas katiliminin diisiik olmast

-Ogrenciler icin gerekli olan rehberlik ve psikolojik damsmanlik imkanlarmin kisitli olmasi

Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

-Universitenin saglik alaninda kurulan tematik bir iiniversite olmasi

-flimizde Teknokent yapilanmasinin bulunmasi

-Merkezi arastirma laboratuvarinin bulunmasi

-Bilimsel aragtirma ve akademik ¢aligmalarin biitce dahilinde destekleniyor olmasi
-Etik kurullarin aktif olarak ¢alistyor olmasi

-Deney hayvanlari aragtirma merkezinin bulunmasi

-Arastirmalarin gelistirilmesine yonelik bilimsel etkinliklerin diizenleniyor olmast

Equl elnin kaplica gibi dogal kaynaklar agisindan zengin olmasi ve bu zenginligin tiniversitenin saglik alaninda belirledigi hedefleri
esteklemesi

-Laboratuvar ve teknolojik alt yapinin yeterli olmasi
-Donanimli arastirma laboratuvarlarinin varligt

Gelismeye Acik Yonler

-Universitenin dis kaynakli proje sayisinin diisiik olmast

-ikili anlagmalar icin yeterli kaynagin olmamasi

-Hastanenin Saglik Bakanligina bagli olmasi nedeniyle akademik personelin bilimsel arastirmalara tesvik edilememesi
-Ar-Ge teknik personel sayilarinin ihtiyaci karsilayamamasi

-Uluslararas: is birliginin zayif olmasi

-Ogrenci ve hocalarin proje destek programlari konusundaki bilgisinin yetersiz olmasi
-Yetigmek tizere yurt digina génderilen aragtirmaci (lisansiistii diizeyde) sayisimin diisiik olmast
-Aragtirma kaynaklarinin yetersiz olmasi

-Bilimsel ¢aligmalarin patentli tiriin ve faydali modele doniistiiriilememesi

-Multidisipliner ¢alismalarin yetersiz olmasi

-Ogretim eleman1 bagina diisen uluslararasi yayin sayisinin az olmasi

-Lisansli analiz ve referans programlarinin eksikligi

-Universitenin uygulama alanlarimn diisiik olmasi

Toplumsal Katki

Giiclii Yonler

-Yasam boyu 6grenmenin desteklenmesi

-Agiz Dis Sagligi Egitim ve Arastirma merkezinin agilmasi ve b6lge halkina hizmet vermeye baglamasi

-Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma merkezinin egitim planlamasinda b6lgenin ihtiyaglarinin dikkate alinmasi

-Kadin ve Aile Calismalart Uygulama ve Arastirma Merkezinin egitim planlamasinda bélgenin ihtiyaglarimin dikkate alinmasi
-Yerel ve merkezi kurumlarla olumlu iligkiler

-UYGAR merkezlerinin toplumun 6ncelikli sorunlarina yonelik kuruluyor olmasi

-Topluma y6nelik online egitimlerin tesvik edilmesi

-Bolgesel katki ¢alismalarinin 6ncelikler arasina alinmis olmast

Gelismeye Acik Yonler

-Kampiisiin sehir hastanesinden uzak olmast

-Kiitahya'nin termal ve tarihi varlik degerinin etkin bir sekilde kullanilamamasi ve tesislesmenin yetersiz olmasi

Yonetim Sistemi
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Giiclii Yonler

-Yonetim, personel ve Ogrenciler arast iletisim kolayligt

-Akademik birim sayisinin az olmasi nedeniyle iyilestirmenin hizli yapilmasi
-Huzurlu ve adil bir ¢alisma ortaminin bulunmasi

-Giiglii bir bilgi islem alt yapisinin olmasi

-Akademik personelin geng ve dinamik olmasi

Gelismeye Acik Yonler

-Fiziksel alan yetersizligi

-Finansal kaynaklarin yetersizligi

-Kurumun yeni olmasi nedeniyle hafizasini olusturacak alt yapinin yeni olusturulmus olmasi
-Kullamlan sunucularin Universitemize ait olmamasi

-Personel sayisinin yetersiz olmasi nedeniyle personel basina diisen is yiikiiniin fazla olmasi
-Personelin yetkinligini arttiracak hizmet i¢i egitimin yetersiz olmasi

-Kampiise ulagim imkanlarinin yetersizligi
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