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ÖZET

Üniversitemiz henüz genç bir üniversite olmasına rağmen, kalite yönelimini ve
hedeflerini net bir şekilde ortaya koyarak bu hedeflere ulaşacak bir yönetim yapısı
belirlemiştir. Bu kapsamda hali hazırda beş program (Tıp Fakültesi, Fizyoterapi ve
Rehabilitasyon Bölümü, Yaşlı Bakımı, Tıbbi Laboratuvar Teknikleri, Fiziksel Tıp ve
Rehabilitasyon Anabilim Dalı) akredite edilmiştir. Hali hazırda Ebelik Bölümü ile dört
SHMYO programı akreditasyon sürecine başvurmuş ve ön başvuru aşamasını başarı
ile tamamlamışlardır. Diğer bölüm ve programlar ise akreditasyon süreci için hazırlık
çalışmalarına devam etmektedirler. 

Üniversitemizde yalnızca akademik süreçler değil idari süreçlerde de kalite çalışmaları
yürütülmektedir. Bu kapsamda hem İç Kontrol süreci başlatılmış hem de TS EN ISO
9001:2015 belgesi alınmıştır. Ayrıca tüm birimlerin iş akış şemaları, görev tanımları,
yetki ve sorumlulukları tanımlanarak web sayfasında ilan edilmiştir. Ayrıca her yıl
düzenli olarak hem akademik hem de idari tüm personele YÖKAK/Program
Akreditasyonu/TSE eğitimi verilmektedir. 

Üniversitemiz, stratejik amaç ve hedeflerine tüm birimleri entegre edecek bir yapı
oluşturmuştur. Bu kapsamda, tüm birimlerde ana stratejik amaç ve hedeflere hizmet
edecek şekilde amaç ve hedefler belirlenerek eylem planları oluşturulmuştur. Ayrıca
tüm birimlerde eylem planlarına ilişkin kapatılmış PUKÖ döngüleri listelenmektedir. 

Son olarak, üniversitemiz 2025 yılında Kurumsal Akreditasyon sürecine başvurarak iki
yıllık koşullu akreditasyon almaya hak kazanmıştır. Bu da henüz çok genç olmasına
rağmen üniversitemizin kalite temelli bir yapı kurgulama çabalarını desteklemektedir.
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Kütahya Sağlık Bilimleri Üniversitesi, 2018 yılında 18.05.2018 tarihli ve 7141 sayılı
Kanun ile Kütahya Sağlık Bilimleri Üniversitesi adı ile kurulmuş olup, a) Kütahya
Dumlupınar Üniversitesine bağlı iken bağlantısı değiştirilerek Rektörlüğe bağlanan Diş

https://tip.ksbu.edu.tr/index/sayfa/558/fiziksel-tip-ve-rehabilitasyon-anabilim-dali


Hekimliği Fakültesi ile Tıp Fakültesinden, Kütahya Dumlupınar Üniversitesine bağlı
Kütahya Sağlık Yüksekokulunun fakülteye dönüştürülmesi ve adı ile bağlantısının
değiştirilmesi ile oluşturularak Rektörlüğe bağlanan Sağlık Bilimleri Fakültesinden,
Rektörlüğe bağlı olarak yeni kurulan Mühendislik ve Doğa Bilimleri Fakültesinden, b)
Kütahya Dumlupınar Üniversitesine bağlı iken bağlantısı değiştirilerek Rektörlüğe
bağlanan Gediz Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu ile Simav Sağlık Hizmetleri
Meslek Yüksekokulundan, Rektörlüğe bağlı olarak yeni kurulan Meslek Yüksekokulu
ile Tavşanlı Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulundan, c) Kütahya Dumlupınar
Üniversitesine bağlı Sağlık Bilimleri Enstitüsünün adı ve bağlantısının değiştirilmesi ile
oluşturularak Rektörlüğe bağlanan Lisansüstü Eğitim Enstitüsünden oluşmaktadır.

Kütahya Sağlık Bilimleri Üniversitesi Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu adının
Tavşanlı Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu olarak değiştirilmesi 16/01/2020
tarihli Yükseköğretim Genel Kurul toplantısında incelenmiş ve 2547 Sayılı Kanun'un
2880 Sayılı Kanun'la değişik 7/d-2 maddesi uyarınca, uygun görülerek, Tavşanlı Sağlık
Hizmetleri Meslek Yüksekokulu şeklinde değiştirilmiştir. Yükseköğretim Yürütme
Kurulu’nun 18.05.2021 tarihli toplantısında Meslek Yüksekokulu’nun kurulması ile
ilgili teklif incelenmiş ve 2547 sayılı Kanun'un 2880 sayılı Kanun'la değişik 7/d-2
maddesi uyarınca Kütahya Meslek Yüksekokul'unun açılması uygun görülmüştür.

Kütahya Sağlık Bilimleri Üniversitesi hali hazırda 1 Enstitü, 4 Fakülte, 1 Meslek
Yüksekokulu 3 Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu ve 11 Uygulama ve Araştırma
Merkezi ile eğitim-öğretim faaliyetlerine devam etmektedir.

Kütahya Sağlık Bilimleri Üniversitesi'nde, 2025-2026 Akademik Yılı itibariyle toplam
6.774 öğrenci eğitim ve öğrenim görmektedir. Üniversite bünyesinde 765 öğretim
elemanı ve 495 idari personel görev yapmaktadır.

Kurumsal Organizasyon Şeması;
https://ksbu.edu.tr/defaultx/sayfa/10326/organizasyon-semasi 

Misyonumuz; araştırma kültürünün geliştirilmesi ile evrensel bilime katkı sağlayan,
toplum sağlığının geliştirilmesi için bilgi ve teknoloji temelli hizmet sunan, değişim ve
gelişime açık, mesleki yetkinliğe sahip bireyler yetiştiren, öğrenci odaklı bir sağlık
üniversitesidir.

Vizyonumuz; sunduğu yenilikçi sağlık teknolojileri, nitelikli eğitim ve sağlık
hizmetleriyle rehabilitasyon tıbbında ve termal sağlık turizminde Türkiye’de öncü
üniversite olmaktır. 

Değerlerimiz;

Evrensellik
Girişimcilik
Yenilikçilik
Özgür Düşünce ve Bunu İfade Edebilmek
Katılımcılık
Hakkaniyet, Adalet, Liyakat
Sosyal Sorumluluk

https://ksbu.edu.tr/defaultx/sayfa/10326/organizasyon-semasi


Hoşgörü, Saygı ve Nezakete Dayalı İletişim
Çevre ve Doğa Duyarlılığı
Kültürüne, Tarihine, Ulusal Değerlere Bağlılık 

Politikalarımız;

Liderlik, Yönetim Ve Kalite Politikamız

1.  Üniversitemizin Stratejik Planı’nı yerel, bölgesel, ulusal ve uluslararası öncelikleri
dikkate alarak hazırlamak, uygulamak ve izlemek,

2. Üniversitemizin vizyon ve misyonu doğrultusunda şeffaf ve hesap verebilir bir
yönetim anlayışını sağlamak, 

3. Liderlik yaklaşımlarını, kalite kültürünün gelişimini destekleyecek şekilde
belirlemek ve kalite süreçlerini sürdürülebilir kılacak bir yönetsel yapı
oluşturmak,

4. Tüm yönetim süreçlerine paydaş katılımını sağlamak, 
5. Dijital dönüşüme uygun bir alt yapı geliştirmek,
6. Entegre bilgi yönetimi sistemi oluşturmak, bilgi güvenliği tehditlerinin etkisini

azaltarak bilginin gizliliğini korumak,
7. Liderlik-Yönetim- Kalite, Eğitim-Öğretim, Araştırma-Geliştirme ve Toplumsal

Katkı süreçlerine ilişkin PUKÖ döngülerini oluşturarak sürekli iyileştirmeyi
sağlamak, 

8. Kaynak kullanımını sürdürülebilir, etkin ve verimli kullanacak şekilde yönetim
anlayışı geliştirmek,

9. Paydaş memnuniyetini yüksek düzeyde tutmak, 
10. Akreditasyon temelli faaliyetleri yürütmek, 
11. Kurumsal değerlerin çalışanlar tarafından benimsendiği, kurum kültürünün ve

örgütsel bağlılığın artırılmasını sağlayacak iletişim ortamları oluşturmak,
12. Uygulanabilir şartlarını yerine getirmek.

   Eğitim-Öğretim Politikamız 

1. Uluslararası standartlarda, akademik ve mesleki yaşamın gerektirdiği nitelikte
bilgi ve becerilerin kazanılmasını sağlayacak bir eğitim anlayışını benimsemek,

2. Öğrencilerin, bulunduğu bölgeyi, bölgenin temel değerlerini, tarihi ve kültürel
mirasını tanımaya teşvik edecek uygulamalar yürütmek, 

3. Birimleri, Araştırma-Geliştirme ile Eğitim-Öğretimin entegre yürütülebileceği
eğitim programlarının tasarlanmasını teşvik etmek, 

4. Öğrencilerin, sosyal sorumluluk bilincinin, etik ilkeleri ve toplumsal değerleri
benimseme düzeyinin artırılacağı seçmeli ders havuzlarının zenginleştirilmesini
teşvik etmek, 

5. Öğrencilerin, mezunların ve işverenlerin aktif bir şekilde içinde yer aldığı bir
eğitim modelinin teşvik edilmesine yönelik uygulamalar yapmak.

Araştırma-Geliştirme Politikamız 

1. Araştırma-geliştirme çalışmalarında bölgesel, ulusal ve uluslararası düzeyde
ihtiyaç duyulan araştırma konularını ve öncelikleri dikkate almak,

2. Üniversite personelinin proje tabanlı uygulamaları ve disiplinlerarası çalışmaları



benimsemesini teşvik etmek, 
3. Ulusal ve uluslararası düzeyde, araştırma alt yapısı güçlü kurumlarla işbirliklerini

geliştirmek, 
4. Üniversite-Sanayi İşbirliğinin artırılarak bilimsel birikimin özel sektöre

aktarılmasına öncülük etmek. 

Sosyal Sorumluluk Politikamız 

1. Sürdürülebilir çevre anlayışının benimsendiği uygulamalar yapmak, 
2. Çalışanların ve öğrencilerin, toplumun ihtiyaç duyduğu konularda bilimsel

çalışmalar yapmasını desteklemek, 
3. Kurum olarak dezavantajlı grupların eğitime eşit bir şekilde erişimini sağlayacak

uygulamalar yapmak.

Bölgesel Kalkınma Politikamız 

1. Termal Sağlık Turizminin geliştirilmesine ve sağlık hizmetine katkıda bulunmak
amacıyla sektöre yönelik bilgi, inovasyon, nitelikli insan kaynağı konularının
geliştirilmesine öncülük etmek,

2.  Sağlık teknolojilerine yönelik Ar-Ge çalışmaları yapmak, bölgede medikal sanayi
kümelenmesinin oluşmasına öncülük etmek.

 Stratejik amaç ve hedeflerimiz;

Sağlıklı Toplum

Amaç

1. Sağlıklı ve kaliteli yaşamı her yaşta güvence altına almak,
2. Kaliteli, güvenilir, etkin, veriye dayalı süreçlerle desteklenen hazırlık ve uyum

kapasitesi yüksek, mali açıdan sürdürülebilir nitelikli sağlık hizmeti sunmak.

Nitelikli Eğitim

Amaç

1. Kaliteli, güvenilir, etkin, veriye dayalı süreçlerle desteklenen hazırlık ve uyum
kapasitesi yüksek, mali açıdan sürdürülebilir nitelikli eğitim hizmeti sunmak,

2. Yaşam boyu öğrenim fırsatlarını teşvik etmek.

Güçlü Aile

Amaç

1. Ailenin her türlü zararlı eğilimden korunması, sağlıklı nesillerin yetişmesi,
dinamik nüfus yapısının ve kalkınmanın istikrarlı bir biçimde sürdürülmesi.

Bilim, Teknoloji ve Yenilik

Amaç

1. Bilgi üretmeye yönelik sorgulama, araştırma, öğrenme, geliştirme istek ve



düşünce sistematiğini tüm düzeylerde yaygınlaştıran, katma değeri yüksek ürün
ve hizmet geliştirme kapasitesini artıran, toplumsal zorluklara çözüm üreten, ikiz
dönüşümü destekleyen, insan odaklı, çevik, işbirliğine dayalı, dışa bağımlılığı
azaltacak bilim, teknoloji ve yenilik ekosisteminin oluşturulmasının
desteklenmesi.

Üniversitemiz, 2022-2026 Stratejik Plan döneminin sonuna gelmiş olup yeni dönem
taslak planını hazırlamıştır. Eski dönem stratejik planın altı aylık izleme dönemlerinde
gelişmeye açık yönler tespit edilerek bunlar, iyileştirme olarak yeni dönem stratejik
plana yansıtılmıştır. Bu kapsamda aşağıdaki iyileştirmeler yapılmıştır;

1. Kurumun misyonu paydaş görüşleri doğrultusunda revize edilmiştir.

2. Kurum, termal turizm yöneliminin yakın zamanda etkin bir şekilde
işletilemeyeceğini anladığından toplumsal katkı olmak üzere yeni yönelim belirlemiştir.
Bu nedenle yine paydaş katılımı ile vizyonunu revize etmiştir.

3. Kurum, Enstitü-BAP-KUYAM-Araştırma Merkezleri birimlerini entegre ederek
eğitim ve araştırmayı çok yönlü destekleyecek bir yönetim modeli geliştirmiştir. Bu
birimlerin ortak amaç etrafında konumlanması için 12. Kalkınma Planı, BM
Sürdürülebilir Kalkınma Amaçları, TR33 Bölge Planı, Sağlık Bakanlığı ile YÖK
politikalarını esas alarak ve paydaş katılımı öncelikli alanlarını belirlemiştir. Tüm bu
öncelikli alanlar, destek mekanizmalarına dahil edilmiştir.

4. Kurum, 2022-2026 Stratejik Planında daha çok alt yapı gelişimlerini hedef
kartlarına dahil ederken yeni dönem planda eğitim, araştırma ve toplumsal katkı
hedeflerine ağırlık vermiştir.

A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM VE KALİTE

1. Liderlik ve Kalite

1. Yönetişim modeli ve idari yapı

Kütahya Sağlık Bilimleri Üniversitesi, misyonu, vizyonu, 2022-2026 Stratejik Planında
yer alan stratejik hedefleri ve 2027-2031 Stratejik Planı hazırlık çalışmaları
doğrultusunda; katılımcı, şeffaf, hesap verebilir ve sürdürülebilir bir yönetim anlayışı
benimsemektedir. Üniversitede yönetişim modeli; akademik ve idari birimlerin yetki,
görev ve sorumluluklarının açık biçimde tanımlandığı, karar alma süreçlerinde paydaş
katılımının sağlandığı ve kurumsal işleyişin mevzuata dayalı olarak yürütüldüğü bir
idari yapı üzerine kurulmuştur. Stratejik hedeflerin oluşturulmasında ve
uygulanmasında kalite komisyonları ile alt çalışma grupları “hedef kartı sorumlulukları”
doğrultusunda entegre hareket ederek sistemli bir çalışma anlayışı benimsemektedir.
İlçelerde bulunan sağlık hizmetleri meslek yüksekokullarının da bu yapılarda temsil
ediliyor olması yönetişim modelinin birimlere yayılımını göstermektedir. Kalite
Koordinatörlüğü, Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı ve İç Denetim Biriminin işbirliği
ile yürütülen TSE EN ISO 9001:2015 başvuru süreci, gerçekleşen dış tetkikler, iç
tetkik çalışmaları, görev tanımları ve iş akışlarının standardizasyonu yoluyla idari
süreçlere ilişkin kurumsal kapasitenin güçlendirildiğini göstermektedir. Kurumsal ve



birimsel organizasyon şemalarının, görev tanımlarının, iş akışlarının ve kalite
koordinatörlüğü yapısının web sayfasında yayınlanmış olması da şeffaflık ve hesap
verebilirlik hususunu desteklemektedir.

Üniversitemizde tüm akademik ve idari süreçler komisyonlar marifeti ile
yürütülmektedir. Bunun nedeni, iç paydaşların süreçlere aktif bir şekilde katılımını
sağlamaktır. Her birimin kurul ve komisyonlarının görevlere atama usulleri ilgili
mevzuatlarla tanımlanmıştır. Örneğin Stratejik Plan izleme toplantıları ilgili planda
belirtildiği üzere altı ayda bir yapılmaktadır. Yeniden Gözden Geçirme Toplantıları,
Kütahya Sağlık Bilimleri Üniversitesi Kalite Yönergesi’nde tanımlanmıştır ([1](4)A.1.1
Kütahya Sağlık Bilimleri Üniversitesi Kalite Yönergesi).Kurum/Birim Kalite
Komisyonları ile alt çalışma grupları Yükseköğretim Kalite Kurulu ve Kütahya Sağlık
Bilimleri Üniversitesi Kalite Güvencesi Yönerge ve yönetmelikleri ile tanımlanmıştır
([2](4)A.1.1 Yükseköğretim Kalite Güvencesi ve Yükseköğretim Kalite Kurulu
Yönetmeliği). Sağlık Bilimleri Fakültesi’nin komisyonlarının atama usulleri “SBF
Komisyonlar Yönergesi”ile tanımlanmıştır ([3](4)A.1.1 SBF Komisyonlar Yönergesi).
Tıp Fakültesi’nin komisyon üyelerine atama usulleri ilgili usul ve esaslar ile
yönergelerde tanımlanmıştır ([4](4)A.1.1 Tıp Fakültesi Mesleki Beceriler Komisyonu
Çalışma Usul ve Esasları). ([5](4)A.1.1 Tıp Fakültesi Probleme Dayalı Öğrenim (PDÖ)
Komisyonu Çalışma Usul ve Esasları) . ([6](4)A.1.1 Tıp Fakültesi Mezuniyet Öncesi
Program Değerlendirme ve Müfredat Geliştirme Komisyonu Yönergesi) . ([7](4)A.1.1
Tıp Fakültesi Öz Değerlendirme ve Akreditasyon Kurulu Yönergesi).

Eğitim Komisyonun atama usulleri([8](4)A.1.1 Eğitim Komisyonu Yönergesi) ile
tanımlanmıştır. SKS bünyesinde tüm üniversite personeli ile öğrencilerine verilen
hizmetlere ilişkin süreçleri değerlendiren kurul ve komisyonların atama usulleri yine
ilgili yönergelerle tanımlanmıştır ([9](4)A.1.1 Tıp Fakültesi Mezuniyet Öncesi Program
Değerlendirme ve Müfredat Geliştirme Komisyonu Yönergesi).

Yıl sonu değerlendirme toplantısında meslek yüksekokulları arasındaki ÇAP ve
komisyonlar gibi uygulama farklılıklarının, kalite süreçlerinin yürütülmesinde zorluk
yaşattığı düşünüldüğünden yönetimsel işbirliği toplantıları yapılarak ÇAP ve
Komisyonlar ile ilgili ortak yönergeler oluşturulmuştur. Uygulamalı Eğitim ([10]
(4)A.1.1 Dış Paydaş Önerisi), ([11](4)A.1.1 Program Ciktilarinin Guncellenmesi
Yönetim Kurulu Kararı) , ([12](4)A.1.1Öğrenci Katılımlı Toplantı Kararları),([13]
(4)A.1.1 Toplumsal Katkı Odaklı İyileştirme) , ([14](4)A.1.1 Çift Anadal Planlama ve
komisyon yönerge Süreci) , ([15](4)A.1.1 Çift Anadal Planlama ve komisyon yönerge
Süreci), ([16](4)A.1.1 Eğitim Amaçları ve PÇ İyileştirme Çalışmaları). Kalite
Komisyonu, her yıl yapılan değerlendirme toplantısında komisyon üyelerinin revizyon
ihtiyacı üzerine görüşerek iyileştirme gerçekleştirmektedir ([17](4)A.1.1 Gülsüm Güral
Ağız ve Diş Sağlığı Uygulama ve Araştırma Merkezi Toplantı Tutanağı) . ([18](4)A.1.1
Revize Yönerge) Birimlerde iç ve dış paydaşların yönetimsel kararlara etkin biçimde
katılımını sağlamak amacıyla belirli bir sistemsel yapı gözetilmektedir. Birimlerimiz
kurumsal amaç ve hedeflerini, program çıktılarını gözden geçirerek sürekli
iyileştirmekte ([19](4)A.1.1 Tıp Fakültesi vizyon, misyon, kurumsal amaç ve hedefleri
hakkında Fakülte Yönetim Kurulu Kararı), ([20](4)A.1.1 Program Ciktilarinin
Guncellenmesi Yönetim Kurulu Kararı),([21](4)A.1.1 Öğrenci Katılımlı Toplantı
Kararları) dış paydaşlarla yapılan toplantılar ve ziyaretler yoluyla dış paydaşların öneri
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ve beklentileri kayıt altına alınmakta ve iyileştirme süreçlerine katkıları
yansıtılmaktadır. ([22](4)A.1.1 Tıp Fakültesi vizyon, misyon, kurumsal amaç ve
hedeflerinin Dış Paydaş ile Paylaşılması ve Ziyaretler), ([23](4)A.1.1 Uygulamalı Eğitim
Dış Paydaş Önerisi ve İyileştirme Örneği) Sonraki yıllarda da dış paydaş görüşmeleri
genişletilmiş, dış paydaş görüşmeleri kapsamında Kütahya Valiliği, Kütahya İl Sağlık
Müdürlüğü, Dumlupınar Üniversitesi, Kütahya İl Milli Eğitim Müdürlüğü ve Kütahya
Aile ve Sosyal Hizmetler İl Müdürlüğü ile temaslar sağlanmıştır. Bu görüşmelerde,
kurumsal amaçlar, topluma katkı sağlama hedefleri, eğitim-öğretim süreçleri ve
bölgesel sağlık ihtiyaçları ele alınmış; her bir kuruma süreçlere dair detaylı bilgiler
verilmiştir ([24](4)A.1.1 Valilik Dış Paydaş) , ([25](4)A.1.1 İl Milli Eğitim Müdürlüğü
Dış Paydaş), ([26](4)A.1.1 İl sağlık Müdürlüğü Dış Paydaş), ([27](4)A.1.1 Kütahya SGK
İl Müdürlüğü Dış Paydaş), ([28](4)A.1.1 Kütahya Dumlupınar Üniversitesi Dış Paydaş),
([29](4)A.1.1 Dış Paydaş Toplantısı).

KSBÜ Tıp Fakültesi dış paydaşları ile birlikte öğrencilerimize yönelik toplumsal sağlık
sorunlarıyla ilgili eğitimler gerçekleştirilmektedir [30](4)A.1.1 KSBÜ Otizm Farkındalık
Günü) , ([31](4)A.1.1 Tıp Fakültesinde Koruyucu Aile Semineri) , ([32](4)A.1.1  Tıp
Fakültesi Öğrencilerine Yönelik Bağımlılıkla Mücadele Eğitimi). Aynı şekilde Simav
SHMYO’da toplumsal katkı amaçlı halka yönelik proje ve faaliyetler yapılmaktadır
([33](4)A.1.1 Simav SHMYO Dünya Yaşlılar Günü Etkinliği, ([34](4)A.1.1  3 Aralık
Dünya Engelliler Günü kapsamında Simav Özel Eğitim Meslek Okulu öğrencilerini
ziyaret, Kadına Yönelik Şiddete Karşı Mücadele Farkındalık Programı) , ([35](4)A.1.1
 Sağlıklı Yaş Alma Projesi Yaşlılara Fiziksel Egzersiz Desteği). Tıp Fakültesinde iç
paydaş olarak öğrencilerin yönetimsel kararlara katılımı belirli bir sistemsel yapıyla
sağlanmaktadır. Tıp Eğitimi Öğrenci Kurulu (TEÖK), öğrencilerin eğitim süreçlerine
aktif katılımını sağlamak ve tıp fakültesi yönetimi, komisyonları ve kurulları ile
öğrenciler arasında etkili bir iletişim ve iş birliği oluşturmak amacıyla faaliyet
göstermektedir ([36](4)A.1.1 2023-2024 Eğitim Öğretim Yılı Kütahya Sağlık Bilimleri
Üniversitesi Tıp Eğitimi Öğrenci Kurulu I. Toplantı Tutanağı), ([37](4)A.1.1 Tıp Eğitimi
Öğrenci Kurulu (TEÖK)Toplantısı) , ([38](4)A.1.1 Tıp Fakültesi Tıp Eğitimi Öğrenci
Kurulu (TEÖK) Üye Listesi), ([39](4)A.1.1 TEÖK Toplantısı Gerçekleşti), ([40](4)A.1.1
Tıp Eğitimi Öğrenci Komisyonu (TEÖK) Genel İstişare Toplantısı) , ([41](4)A.1.1 Tıp
Eğitimi Öğrenci Komisyonu (TEÖK) Dekanlık Ziyareti), ([42](4)A.1.1 TEÖK ile
Danışman Öğretim Üyeleri Toplantısı)

Benzer şekilde tüm birimlerin komisyon ve kurullarında öğrencilerle ilgili konularda
temsiliyet sağlanmaktadır. Mezuniyet Öncesi Ölçme Değerlendirme Komisyonu ve
Program Değerlendirme ve Müfredat Geliştirme Komisyonunda öğrenciler görev
almaktadır ([43](4)A.1.1. Lisansüstü Eğitim Enstitüsü Müdürlüğü) , ([44](4)A.1.1 Tıp
Fakültesi),([45](4)A.1.1 Sağlık Bilimleri Fakültesi), ([46](4)A.1.1 Mühendislik ve Doğa
Bilimleri Fakültesi), ([47](4)A.1.1 Diş Hekimliği Fakültesi), ([48](4)A.1.1 Gediz Sağlık
Hizmetleri Meslek Yüksekokulu), ([49](4)A.1.1 Simav Sağlık Hizmetleri Meslek
Yüksekokulu) , ([50](4)A.1.1 Tavşanlı Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu), ([51]
(4)A.1.1 Kütahya Meslek Yüksekokulu), ([52](4)A.1.1 Mezuniyet Öncesi Ölçme
Değerlendirme Komisyonu, Program Değerlendirme ve Müfredat Geliştirme
Komisyonu), ([53](4)A.1.1  Eğitim ve Öğretim Komisyonu) , ([54](4)A.1.1 MYO
Komisyon Üyeleri).
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 Kalite ve akreditasyon çalışmaları kapsamında hazırlanan Öz Değerlendirme ve
Akreditasyon Kurulunda öğrenci temsiliyeti ve katkısı bulunmaktadır ([55](4)A.1.1 Öz
Değerlendirme ve Akreditasyon Kurulu). Ayrıca kalite ve akreditasyon çalışmaları
değerlendirme toplantılarında öğrenci temsiliyeti ve katkısı bulunmaktadır ([56]
(4)A.1.1 Öğrenci katılımlı toplantı tutanağı).

Üniversitemizde kalite güvencesi kültürünün geliştirilmesi ve kurumsal faaliyetlerin
mevzuata uygunluğunun sağlanması amacıyla farklı kurum ve kuruluşlar tarafından
düzenli olarak dış denetimler gerçekleştirilmektedir. Bu kapsamda başta
Yükseköğretim Kurulu ve ilgili kamu kurumları olmak üzere çeşitli yetkili otoriteler
tarafından yürütülen mali, idari ve akademik denetimler titizlikle takip edilmektedir.
Gerçekleştirilen iç ve dış denetimler sonucunda ortaya konulan bulgu, öneri ve
değerlendirmeler üniversite yönetimi tarafından sistematik bir şekilde ele alınmakta ve
ilgili birimlerle paylaşılmaktadır. Denetim raporlarında yer alan bulgular doğrultusunda
gerekli analizler yapılmakta, iyileştirme gerektiren alanlar belirlenmekte ve bu alanlara
yönelik düzeltici ve önleyici faaliyetler planlanmaktadır. Denetim sonuçlarının
kurumsal gelişime katkı sağlaması amacıyla bulgular, kalite güvence sistemi
kapsamında oluşturulan izleme mekanizmaları aracılığıyla takip edilmekte; ilgili
birimler tarafından hazırlanan aksiyon planları doğrultusunda iyileştirme çalışmaları
gerçekleştirilmektedir. Bu süreçte gerçekleştirilen faaliyetler düzenli olarak izlenmekte
ve sonuçları kalite komisyonu ve üst yönetim tarafından değerlendirilmektedir. 

Yapılan iyileştirme çalışmalarının sürdürülebilirliğini sağlamak amacıyla süreçlerin
standartlaştırılması, görev ve sorumlulukların netleştirilmesi, bilgi yönetim
sistemlerinin etkin kullanımı ve kurumsal farkındalığın artırılmasına yönelik
uygulamalar hayata geçirilmektedir. Böylece dış denetim süreçleri yalnızca bir kontrol
mekanizması olarak değil, aynı zamanda kurumsal öğrenme ve sürekli iyileştirme
fırsatı olarak değerlendirilmektedir. Bu kapsamda üniversitemizde iç ve dış denetim
sonuçlarına dayalı olarak gerçekleştirilen iyileştirme faaliyetleri kalite güvence
sisteminin önemli bir bileşeni olarak ele alınmakta ve kurumsal gelişime katkı
sağlayacak şekilde sistematik biçimde sürdürülmektedir. Tüm bunlara örnek olarak; İç
Denetim Birimi tarafından yapılan denetimlerde ortaya çıkarılan bulgulara ilişkin İç
Denetim Raporları ([57](4)A.1.1 İç Denetim Raporları), ([58](4)A.1.1 İç Denetim
Raporları) verilmiştir. Üniversitemiz Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı olarak Taşınır
Mal işlemleri ile ilgili yapılan uygunluk denetimlerinde İç Denetim Birimi tarafından
bildirilen raporda birimlerin Taşınır Mal  Yönetmeliği konusunda eğitim eksiği olduğu
belirtilmiştir. Bu kapsamda Başkanlığımız tarafından Üniversitemiz Taşınır Kayıt
Yetkililerine Hizmet İçi Eğitim verilmiştir ([59](4)A.1.1 SGBD-İç Denetim Bulgu
Sonucu Taşınır Eğitimi Katılımcı Listesi.1), ([60](4)A.1.1 SGBD-Hurda Yonetim
Surecine Dair Yönerge). Aynı zamanda Başkanlığımızda Haziran ayında birim YGG
toplantısı düzenlenmiş olup birimdeki yürütülen iş ve işlemler gözden geçirilmiştir ([61]
(4)A.1.1 SGBD-Haziran Ayı Birim YGG). Söz konusu YGG toplantısında
Başkanlığımızdaki personele  eğitim verilmesi, 2025 yıl sonuna kadar İç kontrol ve Ön
Mali Kontrol çalışmalarına başlanılması  kararlaştırılmıştır ([62](4)A.1.1 SGBD-Birim
içi Eğitim),([63](4)A.1.1 SGBD-Ic Kontrol Eylem Planı), ([64](4)A.1.1 SGBD-İc Kontrol
Standartlari Uyum Eylem Plani Hazirlanmasi), ([65](4)A.1.1 SGBD-Birim Ic Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plani Hazirlanmasina Iliskin Usul ve Esaslar), ([66]
(4)A.1.1 SGBD-On Mali Kontrol Yönergesi). Başkanlığımıza ait Organizasyon şeması,
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görev tanımları ve iş akışları web adresinde paylaşılmıştır ([67](4)A.1.1 Organizasyon
şeması, görev tanımları ve iş akışları). Başkanlığımızda üçer aylık dönemler itibarıyla
Üniversitemizde gerçekleştirilen tasarruf tutarları izlenmekte ve
değerlendirilmektedir. Ayrıca Tasarruf Tedbirleri sistemine veri girişinden önce
birimlerden gelen veriler konsolide edilerek toplantıda değerlendirmesi yapılmaktadır
([68](4)A.1.1 SGBD-Tasarruf Tedbirleri (2025 Yili 2.Ceyrek Verileri)) , ([69](4)A.1.1
SGBD-Tasarruf Tedbirleri İzleme Toplantısı).

TSE Kapsamında yapılan iç tetkik bulguları ve bu bulgulara ilişkin iyileştirme kanıtları
verilmiştir ([70](4)A.1.1 YGG Toplantısı), ([71](4)A.1.1 TSE Bulgu İyileştirme), ([72]
(4)A.1.1 Yemek Hizmeti Alım İhales), ([73](4)A.1.1 Gülsüm Güral Ağız ve Diş
Hastanesi Ruhsat Belgesi Faaliyet İzin Belgesi). Benzer şekilde YÖKAK Kurumsal Dış
Değerlendirme kapsamında ortaya çıkan gelişmeye açık yanlara yapılan iyileştirmeler
her yılın KİDR raporlarının özet kısmında verilmiştir ([74](4)A.1.1. 2022 Kurum İç
Değerlendirme Raporu), ([75](4)A.1. 2023 Kurum İç Değerlendirme Raporu).

Gülsüm Güral Ağız ve Diş Sağlığı’nın tabii olduğu SKS Setleri sonucu ortaya çıkan
uygunsuzluklara ilişkin iyileştirme kanıtları verilmiştir ([82](4)A.1.1 Düzeltici
İyileştirici Faaliyet),([83](4)A.1.1 Endüstriyel Analiz).

Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Bölümü’nün akreditasyon raporu sonucunda son sınıf
öğrencilerinin öğretim elemanları ile birlikte hasta değerlendirme ve tedavi süreçlerini
yürütebilecekleri bir alan ihtiyacı olduğu şeklindeki ifadeye istinaden bölüm talepleri
doğrultusunda KSBÜ Sağlıklı Yaşam Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Merkezi (SAFİR)
kurulmuştur ([77](4)A.1.1 Sağlık Bilimleri Fakültesi Fizyoterapi ve Rehabilitasyon
Bölümü Ziyaret Raporu) , ([78](4)A.1.1 Sağlıklı Yaşam Fizyoterapi ve Rehabilitasyon
Uygulama ve Araştırma Merkezi Senato Kararı).

Yaşlı Bakımı Programı Akreditasyon Raporu sonucunda halka yönelik uygulamaların
arttırılmasına ilişkin görüş sonucunda Huzurevi ve mahallelerde yaşayan 65 yaş üstü
bireylere Simav Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokul bünyesinde oluşturulan
uygulama alanında yaşlı bireylere sağlık takibi, fiziksel egzersiz ve psikososyal
çalışmalar yapılmaktadır ([79](4)A.1.1 Toplumsal Katkı Odaklı
İyileştirme).Organizasyon şeması, görev tanımları ve iş akışları gibi süreçler
üniversitemizin kalite yönetim sistemi ve birimlerin web sayfallarında dokümante
edilmektedir ([80](4)A.1.1 Kalite Yönetim Sistemi). Birimlere ait formlar her bir
birimin web sayfasında ilan edildiğinden bu dokümanların izlenebilirliği yine ana
doküman listesinde izlenmektedir ([81](4)A.1.1 Ana Doküman Listesi). Bu
dokümanların birliğini ve eksikleri gidermek amacıyla TSE süreç sorumluları
tarafından düzenli saha ziyaretleri yapılarak eğitim verilmektedir ([82](4)A.1.1 TSE
Eğitimleri). İlgili dokümanlar kurumsal web sayfasında paydaşların erişimine sunulmuş
olup, kurumsal işleyişe dair süreçler dış paydaş danışma kurullarında genel hatlarıyla
bilgilendirme konusu yapılmıştır.

Olgunluk Düzeyi: Kurumun yönetişim ve organizasyonel yapılanmasına ilişkin
uygulamaları izlenmekte ve iyileştirilmektedir.

2. Liderlik
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Kütahya Sağlık Bilimleri Üniversitesi’nde liderlik yaklaşımı; kurumsal stratejik hedefler
doğrultusunda kalite güvencesi kültürünün yaygınlaştırılmasını destekleyen, katılımcı
ve gelişim odaklı bir yönetim anlayışı çerçevesinde yürütülmektedir. Üniversite üst
yönetimi, kalite güvencesi sisteminin etkin şekilde işletilmesini sağlamak amacıyla
akademik ve idari birimlerle sürekli iletişim ve koordinasyon içinde çalışmakta;
stratejik plan, kalite politikaları ve performans göstergeleri doğrultusunda kurumsal
gelişimi yönlendirmektedir.

Üniversitede liderlik anlayışı yalnızca üst yönetim düzeyiyle sınırlı olmayıp birim
yöneticileri, kalite komisyonları ve akademik kurullar aracılığıyla tüm kurumsal yapıya
yayılmış durumdadır. Rektörlük koordinasyonunda yürütülen yönetim süreçlerinde
kalite güvencesi, stratejik planlama ve performans yönetimi mekanizmaları entegre
biçimde işletilmekte; birim yöneticileri kalite süreçlerine aktif olarak katılım
sağlamaktadır. Bu kapsamda fakülte, yüksekokul ve enstitü yöneticileri kendi
birimlerinde kalite çalışmalarını koordine etmekte ve birim kalite komisyonları
aracılığıyla kalite güvence süreçlerinin uygulanmasını sağlamaktadır.

Kurumsal liderlik yaklaşımı kapsamında yöneticiler tarafından kalite kültürünün
geliştirilmesine yönelik toplantılar, değerlendirme süreçleri ve bilgilendirme faaliyetleri
düzenli olarak gerçekleştirilmektedir. Yönetim, kalite güvence sistemi kapsamında elde
edilen izleme ve değerlendirme sonuçlarını dikkate alarak iyileştirme faaliyetlerini
teşvik etmekte ve bu süreçlerin kurumsal düzeyde sürdürülebilirliğini sağlamaktadır.
Bu doğrultuda kalite süreçlerine ilişkin uygulamalar düzenli olarak izlenmekte, elde
edilen bulgular doğrultusunda yönetim süreçlerinde iyileştirmeler yapılmaktadır.

Üniversitede liderlik uygulamalarının etkinliği; stratejik plan izleme sonuçları, kalite
komisyonu değerlendirmeleri ve Birim İç Değerlendirme Raporları aracılığıyla
sistematik olarak izlenmektedir. Özellikle 2022 KİDR döneminden itibaren tüm
akademik birimlerden Birim İç Değerlendirme Raporu (BİDR), 2024 KİDR
döneminden itibaren de tüm program ve bölümlerden akreditasyon kılavuzları ile
uyumlu formatta Öz değerlendirme Raporu talep edilmesi uygulaması yerleşmiştir. Bu
uygulamalar birimlerin akreditasyon süreçlerine hazırlanmasını desteklemektedir.

Yeniden Gözden Geçirme (YGG) toplantılarının düzenli olarak yapılması, bu
toplantılarda program akreditasyonuna hazır birimlerin belirlenerek bütçe planının
yapılması; Tıp Fakültesi, Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Bölümü ve Simav Sağlık
Hizmetleri Meslek Yüksekokulundan iki programın akredite olması, Ebelik Bölümünün,
Gediz SHMYO’dan üç programın ve Simav SHMYO’dan iki programın 2026 yılı için
akreditasyona başvurarak ilk aşamayı tamamlamış olmaları, liderliğin kalite odaklı
kurumsal dönüşümü ve bu kültürün yaygınlaştırılmasını destekleyen kararlar aldığını
göstermektedir. Benzer şekilde Hemşirelik Bölümü ile Diş Hekimliği Fakültesinin 2027
yılı için program akreditasyonuna başvurmak üzere yürüttükleri çalışmalar, bu sürecin
sürdürülebilir bir yapıya büründüğünü göstermektedir.

Rektörün kalite komisyonu ve YGG toplantılarına aktif katılımı ile kurum kültürü
anketlerinin her yıl uygulanıp bu toplantılarda ele alınması, YGG toplantılarının
birimlerde de düzenli olarak yapılması liderlik davranışları ve kalite kültürünün
gelişimine yönelik izleme çabalarını desteklemektedir ([1](4)A.1.2. YGG Toplantısı),
([2](4)A.1.2. SGBD YGG Toplantısı).

https://drive.google.com/file/d/1cYjCdWK8ESeMqYZLFSQS9rvpJEiNiv4B/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1ZbwS_xkdz3DbRR10YY26FFmseB01mssZ/view?usp=drive_link


Bu kapsamda yapılan iyileştirme örnekleri verilecek olunursa, 2023 KİDR raporunda,
“Sağlık Bakanlığı personeli ile üniversite öğretim elemanları arasında hiyerarşik
eşgüdümün sağlanması için Rektörlük, İl Sağlık Müdürlüğü, Başhekimlikler, öğretim
üyeleri ve uzman doktorların katılımıyla düzenli olarak akademik kurulların yapılmaya
başlanmıştır. Ayrıca SBF fakültesinde yapılan odak grup görüşmeleri sonucunda aidiyet
duygusunun artırılması için bir taltif kültürüne başlanmış, birimlerin özel günleri ve
kuruma olan katkıları taltif edilmeye başlanmıştır ([3](4)A.1.2 Teşekkür metni),([4]
(4)A.1.2 Kutlama). Yine, yapılan odak grup görüşmeleri sonucunda, akademik ve idari
personelin taltifinin sistematik olması gerektiği konusunda fikir birliğine varılmış ve her
iki personel grubu için taltif yönergeleri oluşturulmuştur ([5](4)A.1.2 T.C. Kütahya
Sağlık Bilimleri Üniversitesi Akademik Teşvik, Taltif ve Ödül Yönergesi). Bu
iyileştirmeler sonucu 2024 yılında yapılan izleme sonucunda akademik ve idari
personel memnuniyetinde ve kurumun liderlik yaklaşımına yönelik memnuniyette
artış yaşandığı gözlemlenmiştir. Gülsüm Güral Diş Hekimliği Fakültesi ve Hastanesi
bünyesinde preklinik ve fantom laboratuvarlarının temizlik ve tamir/bakım süreçleri
kapsamında öğrenci ve öğretim üyesi geri bildirimlerine göre iş akışları oluşturulmuş,
bilgilendirme toplantıları yapılmış, arıza kayıtları oluşturulmuş ve arıza kayıtları
sonrasında süreç düzenli olarak takip edilmektedir ([6](4)A.1.2 Öğrenci Klinik
Talepler).

Üst yönetim tarafından haftalık olarak akademik ve idari birim yöneticileri ile
gerçekleştirilen koordinasyon toplantılarında kalite süreçleri değerlendirilmiş,
birimlerden gelen öneriler doğrultusunda yönetim süreçlerinde iyileştirmeler
yapılmıştır. Bu kapsamda paydaş geri bildirimleri sonucu alınan önerilerin
değerlendirilmesi amacıyla Rektör Yardımcısı başkanlığında Meslek Yüksekokul
Müdürleri ve Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı ile yapılan toplantılar, Meslek Yüksekokul
Müdürleri ve Yüksekokul Sekreterleri arasında yapılan koordinasyon toplantıları
iyileştirme çalışmalarında yöneticilerin etkin rol oynadığını göstermektedir  ([7]
(4)A.1.2 Kalite Komisyon Toplantısı) , ([8](4)A.1.2 Birim Yöneticileri Koordinasyon
Toplantısı) , ([9](4)A.1.2 KAP Hazırlık Toplantısı), ([10](4)A.1.2 Stratejik Plan İzleme
ve Değerlendirme Toplantısı).

Birimlere yönelik kalite eğitimlerinin her yıl düzenli olarak gerçekleştirilmesi, aday
memur eğitimlerine kalite modülünün eklenmesi ve idari birimlerde ISO 9001:2015
belgelendirmesine gidilmesi, liderliğin kalite kültürünü yaygınlaştırma konusundaki
sahiplik ve motivasyonunu destekleyen uygulamalardır. Kurum içerisindeki farklı
birimlerden verilen bu örnekler, kurum ve birim üst yönetimlerinin kaliteyi
sahiplenme anlayışının kurum geneline yayılmış olduğunu göstermektedir ([11](4)A.1.2
Kalite Eğitim), ([12](4)A.1.2 TS EN 9001 Eğitim) , ([13](4)A.1.2 Bologna Bilgi Sistemi
Eğitim), ([14](4)A.1.2  Öğrenci Bilgi Sistemi Eğitimi), ([15](4)A.1.2 Dış Paydaş Katılımlı
Kalite Toplantısı).

Elde edilen veriler doğrultusunda kurumsal yönetim süreçlerinde gerekli iyileştirmeler
yapılmakta ve iyi uygulamaların kurum geneline yaygınlaştırılması sağlanmaktadır. Bu
durum, üniversitede liderliğin kalite güvencesi sisteminin geliştirilmesine katkı
sağlayacak şekilde etkin biçimde işlediğini göstermektedir.

Olgunluk Düzeyi: Liderlik uygulamaları ve bu uygulamaların kalite güvencesi
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sistemi ve kültürünün gelişimine katkısı izlenmekte ve bağlı iyileştirmeler
gerçekleştirilmektedir.

3. Kurumsal dönüşüm kapasitesi

Üniversitemiz, kurumsal dönüşüm sürecinde Sağlık Bakanlığı hedef ve politikalarını,
12. Kalkınma Planını, 17 Sürdürülebilir Kalkınma Amaçlarını ve TR33 Bölge Planını
esas almaktadır. Bu kapsamda 2022-2026 hedeflerini belirlerken; öncelikle Sağlık
Bakanlığı’nın dijitalleşme politikası ile Yükseköğretim Kurulu’nun dijital dönüşüm
politikasını baz alarak bir veri merkezi kurmuştur. Daha sonra 12. Kalkınma Planı ve 17
Sürdürülebilir Kalkınma Amaçlarını baz alarak ilgili araştırma merkezlerini kurmuş ve
alt yapısının tamamlamıştır (Örneğin kalkınma planında yer alan aile başlığındaki
hedeflere katkı sağlamak üzere Kadın ve Aile Çalışmaları Uygulama ve Araştırma
Merkezi Müdürlüğü kurulmuştur. Benzer şekilde yine kalkınma planı ve 17
sürdürülebilir kalkınma amacında yer alan bedensel iyilik halini desteklemek üzere
Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Uygulama ve Araştırma Merkezini, Engelsiz Yaşam
Uygulama ve Araştırma Merkezini, Dil ve Konuşma Bozuklukları Uygulama ve
Araştırma Merkezi, Sağlıklı Beslenme ve Yaşam Uygulama ve Araştırma Merkezi
kurulmuştur). İlk stratejik plan dönemi tamamlanmak üzere iken alt yapısı
tamamlanan merkezlerin 12. Kalkınma Planı ve 17 Sürdürülebilir Kalkınma Amaçlarına
hizmet sağlayacak bir yapıya dönüşmesi için ortak toplantılarla öncelikli alanlarını
belirlemiştir. 2027-2031 Stratejik Planında bu yeni öncelikli alanlara uygun hedef
kartları belirleneceğinden birimlere stratejik amaç ve hedefleri  bu yeni öncelikli
alanlara göre oluşturulmuştur ([1](4)A.1.3Stratejik Amaçlar ve Hedefler), ([2](4)A.1.3
Lisansüstü Eğitim Enstitüsü Öncelikli Alanlarımız), ([3](4)A.1.3 KSBÜ Tıp Fakültesinin
Kurumsal Amaçları), ([4](4)A.1.3 Mühendislik ve Doğa Bilimleri Fakülte Politikası),([5]
(4)A.1.3 Kütahya Meslek Yüksekokulu Amaç ve Hedefleri),([6](4)A.1.3  Simav
SHMYO Öncelikli Alanları), ([7](4)A.1.3Gediz MYO Öncelikli Alanlar) , ([8](4)A.1.3
KSBÜ KUYAM Stratejik Amaç ve Hedefleri), ([9](4)A.1.3 Sağlıklı Beslenme ve Yaşam
UAM).

2027-2031 Stratejik Plan dönemine ilişkin kalite yönetim süreçleri kapsamında
misyon, vizyon ve kurumsal politikaların güncellenmesi ve revizyonu, stratejik planın
amaçları, hedefleri ve performans göstergeleri üzerine üst yönetimin de katılımıyla
toplantılar düzenlenmektedir. Bu toplantılarda üst yönetim, tüm birim yöneticileri ve
kalite komisyon üyeleri yer almaktadır ([1](10)A.1.3 Kalite Komisyonu Stratejik Plan
Toplantısı 1) , ([11](4)A.1.3 Stratejik Plan Toplantısı 2) , ([12](4)A.1.3 Stratejik Plan
Toplantısı 3), ([13](4)A.1.3 Stratejik Plan Toplantısı 4), ([14](4)A.1.3 Stratejik Plan
Toplantısı 5).

KUYAM, araştırma süreçlerinin etkinliğini ve sürdürülebilirliğini artırmak amacıyla
ulusal düzeyde faaliyet gösteren merkezi araştırma laboratuvarları ve araştırma
merkezlerini düzenli olarak izlemekte, karşılıklı ziyaretler ve resmi işbirlikleri yoluyla
iyi uygulama örneklerini yerinde incelemektedir. Bu kapsamda; Eskişehir Osmangazi
Üniversitesi ARUM, Bilecik Şeyh Edebali Üniversitesi BARUM, İzmir Dokuz Eylül
Üniversitesi Bioİzmir Laboratuvarı ve Boğaziçi Üniversitesi DERİN Araştırma
Laboratuvarı ziyaret edilmiş; cihaz yönetimi, ortak altyapı kullanımı, kalibrasyon
süreçleri, analiz hizmet modelleri ve proje geliştirme yaklaşımları değerlendirilmiştir.
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Ziyaretler sonucunda, aynı cihazların tekrar temin edilmesi yerine ortak kullanım
protokollerinin oluşturulması, ileri cihazların üniversiteler arası paylaşımı, yeni analiz
hizmetlerinin (mikroplastik analizi gibi) KUYAM bünyesinde yapılandırılması,
kalibrasyon hizmetlerinin planlı şekilde dış paydaşlardan temin edilmesi ve TÜSEB C
türü proje ortaklıklarının geliştirilmesi gibi somut iyileştirmeler hayata geçirilmiştir.
Ayrıca, araştırma dekanlıkları çalıştayları ve dış paydaş toplantıları aracılığıyla farklı
üniversitelerin araştırma ekosistemi uygulamaları değerlendirilmiş, bu geri bildirimler
KUYAM yönetmelik, yönerge ve faaliyet planlarına yansıtılmıştır ([15](4)A.1.34.
araştırma dekanlıkları çalıştayı çanakkale iş birlikleri) , ([16](4)A.1.3 Uluslarası
Lab), ([17](4)A.1.3Boğaziçi), ([18](4)A.1.3 KTÜ araştırma koordinatörlüğü iş birliği ve
1001 proje başvurusu), ([19](4)A.1.3 ESOGÜ ziyaret) , ([20](4)A.1.3 BARUM) , ([21]
(4)A.1.3 mikroplastik analizi BARUM), ([22](4)A.1.311. Toplantı tutanağı, gündem ve
karar listesi Diş ve 2209), ([23](4)A.1.3 Danisma Kurulu Toplantisi 29.09 patent
talebi), ([241](4)A.1.3 Akademik uzerinden olusturulan yazar profili).

Kurum, özellikle pandemi döneminde bölgede ortaya çıkan sağlık hizmeti yetersizliği
nedeniyle misyonunu belirgin biçimde toplumsal katkıya doğru yönlendirdiğini
belirtmiştir. 12. Kalkınma Planında sağlık ve aile alanlarında yer alan hedeflerin kurum
ölçeğinde gerçekleştirilebilir görülmesi, stratejik yönelimin bu ulusal hedeflerle uyumlu
biçimde kurgulandığını göstermektedir. Gülsüm Güral Ağız ve Diş Sağlığı Uygulama ve
Araştırma Merkezinin kurulması, dış paydaş işbirliği ile kapasitesinde gerçekleşen artış
ve Diş Hekimliği Fakültesi ile birlikte yeni binada hizmet vermeye başlaması, kurumsal
dönüşüm kapasitesinin sağlık alanındaki somut örnekleri olarak değerlendirilmiştir.

Dil ve Konuşma Bozuklukları ile Engelsiz Yaşam Uygulama ve Araştırma Merkezlerinin
alt yapılarının güçlendirilmesi ve kısa sürede yüksek sayıda seanslık hizmet sunar hâle
gelmesi, bölgesel özel gereksinimlere yanıt üretildiğini göstermektedir. Bu merkezlerde
öğrencilerin uygulamalara aktif biçimde dâhil edilmesi, dönüşümün yalnızca hizmet
sunumunda değil, eğitim–öğretim süreçlerinde de karşılık bulduğuna işaret
etmektedir. Pandemi sonrası kalıcı hâle getirilen Uzaktan Eğitim Merkezi, KEYPS, OYS
gibi dijital platformların kullanımı da kurumsal dönüşümün dijital öğrenme ve esnek
eğitim modellerine yaygınlaştırıldığını göstermektedir. Ayrıca öğrenci geri
bildirimlerine dayanarak Online Öğrenci Randevu Sistemi kullanıma açılmıştır ([25]
(4)A.1.3 Öğrenci Randevu Sistemi).

Olgunluk Düzeyi: Amaç, misyon ve hedefler doğrultusunda gerçekleştirilen değişim
yönetimi uygulamaları izlenmekte ve önlemler alınmaktadır.

4. İç kalite güvencesi mekanizmaları

Kurumda öğrenci ve dış paydaş temsiliyetinin sağlanması için tüm birimlerde bir iç ve
dış paydaş listesi oluşturulmuştu r([1](4)A.1.4 Sağlık Bilimleri Fakültesi Dış paydaş),
([2](4)A.1.4 Tıp Fakültesi Komisyonlar) , ([3](4)A.1.4 Diş Hekimliği Fakültesi
Paydaşlar), ([4](4)A.1.4. Mühendislik Fakültesi Toplantı) , ([5](4)A.1.4 Enstitü Dış
Paydaş), ([6](4)A.1.4 Simav SHMYO Paydaşlar), ([7](4)A.1.4 Gediz SHMYO Danışma
Kurulu). Ayrıca tüm kurul ve komisyonlara öğrenciler dahil edilerek temsiliyetin
artırılması hedeflenmiştir ([8](4)A.1.4 Sağlık Bilimleri Fakültesi Fakülte Komisyonları),
([9](4)A.1.4 Tıp Fakültesi Komisyon) , ([10](4)A.1.4Mühendislik Fakültesi Komisyon),
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([11](4)A.1.4 Diş Hekimliği Fakültesi Komisyon) , ([12](4)A.1.4Kütahya MYO
Komisyon). Her bir birimin paydaş katılımı ile kapatmış olduğu PUKÖ döngüleri
listelenmiştir ([13](4)A.1.4 PUKO- Ölçme Hemşirelik) , ([14](4)A.1.4 Hemşirelik
Bölümü Ölçme Değerlendirme Komisyonu Toplantısı) , ([15](4)A.1.4 Yönetim Kurulu
2025/33-10 Hemşirelik Bölümü Kadro Açılması Talebi), ([16](4)A.1.4 Bölüm Kurul
Kararı Ölçme Değerlendirme Rehberi) , ([17](4)A.1.4 Hemşirelik Bölümü Ölçme
Değerlendirme Komisyonu Toplantısı) , ([18](4)A.1.4 Bologna Bilgi Paketi
Güncellemesi), ([19](4)A.1.4 Hemşirelik Bölümü Formları),([20](4)A.1.4 Eğitim
Komisyonu) , ([21](4)A.1.4 Mezun Bilgi Formu ve Hemşirelik Mezunlarından
Memnuniyet Anketleri Güncellemesi) , ([22](4)A.1.4 Bölüm Kurul Kararı Beceri
Karnasi ve Akademik Gelişim Uygulamaları), ([23](4)A.1.4 Program Çıktıları ve
Başarım Göstergeleri) , ([24](4)A.1.4 KSBU SBF FTR FTRAD Raporu), ([25](4)A.1.4
FTR PUKÖ),([26](4)A.1.4 Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Bölümü Öğrenci Seçmeli Ders
Talebi), ([27](4)A.1.4 2024-2025 Güz Dönemi Ders Programı-Bölüm içi seçmeli ders),
([28](4)A.1.4. 08 Sayili Program Degerlendirme Komisyon Kararı), ([29](4)A.1.4
Ergoterapi PUKÖ), ([30](4)A.1.4 Ebelik PUKÖ), ([31](4)A.1.4. DKT PUKÖ).

Yine SKS bünyesinde verilen tüm hizmetlerin değerlendirilmesi için her hizmet için
ayrı ayrı görüş alınarak iyileştirmeler sağlanmaktadır ([32](4)A.1.4. Teknik Şartname),
([33](4)A.1.4 Toplantı Tutanağı) , ([34](4)A.1.4. Universitemiz Birimleri Icin Spor ve
Etkinlik Malzemesi Alimi Ihalesi Hk), ([34](4)A.1. 4Teknik Şartname) , ([35](4)A.1.4
Toplantı Tutanağı), ([36](4)A.1.4 Universitemiz Birimleri Icin Spor ve Muzik
Malzemesi Alimi Ihalesi Hk) , ([37](4)A.1.4 Teknik Şartname) , ([38](4)A.1.4 Toplantı
Tutanağı) , ([39](4)A.1.4 Germiyan Yerleskesi Tenis Kortu Zemin Yenileme) , ([40]
(4)A.1.4 Toplantı Tutanağı), ([41](4)A.1.4 Sportif Amacli Malzeme talebi) , ([42]
(4)A.1.4 Spor Malzeme Ihtiyacı), ([43](4)A.1.4 Malzeme Talebi (Antrenman Yelegi),
([44](4)A.1.4 Ekipman Ihtiyaci Hk.), ([45](4)A.1.4 Ekipman Ihtiyaci Hk.), ([46]
(4)A.1.4 Ekipman Ihtiyaci Hk.), ([47](4)A.1.4 Ekipman Ihtiyaci Hk.), ([48](4)A.1.4
Ekipman Ihtiyaci Hk), ([49](4)A.1.4 Ekipman Ihtiyaci Hk.), ([50](4)A.1.4 Toplantı
Tutanağı), ([51](4)A.1.4 İhale Onay Belgesi), ([52](4)A.1.4 F22 Sosyal Tesisler
Değerlendirme Anketi Analiz Raporu halı saha),([52](4)A.1.4 Toplantı Tutanağı).

İdari birimlerin izleme ve iyileştirme süreçleri her Pazartesi günü yapılan İdari
Değerlendirme toplantılarında gerçekleştirilmektedir. Tüm akademik birimler,
kurumun hedeflerine uygun stratejik amaç ve hedefler belirlemiş ve bu hedeflere
uygun faaliyet planları hazırlamıştır ([53](4)A.1.4 Sosyal Hizmet-Faaliyet Planı) , ([54]
(4)A.1.4 Sağlık Yönetimi Faaliyet Planı) , ([55](4)A.1.4 Pln.01.Faaliyet Planı Ebelik
Bölümü) , ([56](4)A.1.4 FTR-Faalı̇yet Planı),([57](4)A.1.4 Ergoterapi- Faaliyet Planı),
([58](4)A.1.4 DKT Faaliyet Planı), ([59](4)A.1.4 Beslenme ve Diyetetik Faaliyet Planı),
([60](4)A.1.4 Faaliyetler). Eylem planlarına uygun kapatılmış PUKÖ döngüleri
listelenmiştir ([61](4)A.1.4 Ebelik PUKÖ Tablosu) , ([62](4)A.1.4 Simav SHMYO
Program Bazında Sürekli İyileştirme Çalışmaları PUKO Döngüsü Formu), ([63](4)A.1.4
Tıp PUKÖ) , ([64](4)A.1.4 SBF PUKO ) , ([65](4)A.1.4 HEMŞİRELİK PUKÖ), ([66]
(4)A.1.4 KUYAM PUKÖ), ([67](4)A.1.4 Diş Hekimliği PUKO)

Tıp fakültesinde eğitim-öğretim süreçlerinde gerçekleştirilen yenilikler ve gelişim
adımları kurumsal amaçlara uygunluğunun izlenmesi açısından düzenli olarak gözden
geçirilmektedir. Örneğin 2024-2025 eğitim-öğretim yılı itibarıyla, izleme ve
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değerlendirme süreçlerini daha sistematik bir yapıya kavuşturmak amacıyla Tıp
Eğitimi ve Akreditasyon Birimi kurulmuştur. Tıp Eğitimi ve Akreditasyon Birimi,
fakültemizin eğitim süreçlerine ilişkin kurum hafızasını koruyarak, gelişim odaklı bir
yaklaşımla tüm izleme, değerlendirme ve raporlama süreçlerinin etkin bir şekilde
yürütülmesinde Fakülte Yönetimine destek sunmaktadır.  Bu yapılanma, hem eğitim-
öğretim süreçlerinin kalitesini artırmayı hem de fakültenin kurumsal gelişimini
sürdürülebilir kılmayı amaçlamaktadır ([68](4)A.1.4 Tıp Eğitimi ve Akreditasyon
Birimi Görev Tanımı). Kurum, kalite güvencesi sisteminin sürdürülebilirliğini sağlamak
ve kalite kültürünü kurum geneline yaygınlaştırmak amacıyla iç kalite güvencesi
mekanizmalarını tanımlı süreçler doğrultusunda yürütmektedir. Bu kapsamda
kurumun kalite yönetim yapısı Kalite Komisyonu, Kalite Alt Çalışma Grupları, Birim
Kalite Komisyonları ve Kalite Danışma Kurulu aracılığıyla işletilmektedir. Söz konusu
yapı Kalite Güvencesi Yönergesi ve ilgili mevzuatlar ile güvence altına alınmıştır ([69]
(4)A.1.4 KSBÜ Kalite Güvencesi Yönergesi), ([70](4)A.1.4 KSBÜ Kalite Komisyonu ve
Alt Çalışma Grupları Üyeleri), ([71](4)A.1.4 KSBÜ Kalite Danışma Kurulu Yönergesi).
Kalite güvencesi süreçlerinde katılımcı yönetişim anlayışı benimsenmiş olup öğrenci
temsilcileri ve dış paydaşların kurul ve komisyonlara katılımı sağlanmıştır. Birim
düzeyinde oluşturulan komisyonlar aracılığıyla kalite süreçlerinin tüm akademik ve
idari birimlerde yürütülmesi sağlanmaktadır. Birimlerde komisyonlar yönergesi
oluşturularak hem komisyonların görev tanımları hem de yer alması gereken üyeler
tarif edilmiştir. Paydaş görüşlerinin sistematik biçimde alınabilmesi amacıyla
birimlerde iç ve dış paydaş listeleri oluşturulmuş ve paydaş katılımına dayalı toplantılar
gerçekleştirilmektedir. Bu süreçlerden elde edilen geri bildirimler iyileştirme
faaliyetlerine yansıtılmaktadır. Kalite ve Akreditasyon hazırlık süreçlerinde Meslek
Yüksekokullarının komisyonları arasında farklılıklar olduğu anlaşılmış ve yapılan
işbirliği ve koordinasyon toplantıları sonucu ortak bir komisyonlar yönergesi
oluşturulmuştur (Birim İç ve Dış Paydaş Listeleri: ([72](4)A.1.4 SBF, ([73](4)A.1.4
Tıp), ([74](4)A.1.4 Diş), ([75](4)A.1.4 Mühendislik) , ([76](4)A.1.4 Enstitü), ([75]
(4)A.1.4 SimavSHMYO), ([76](4)A.1.4 Gediz) SHMYO), ([77](4)A.1.4. KUYAM Paydaş
Listeleri, ([78](4)A.1.4. KSBÜ SBF Komisyonlar Yönergesi) , ([78](4)A.1.4. Eğitim
Amaçları ve PÇ İyileştirme Çalışmaları) , ([79](4)A.1.4. Program Ciktilarinin
Guncellenmesi Yönetim Kurulu Kararı), ([80](4)A.1.4. Uygulamalı Eğitim Dış Paydaş
Önerisi ve Huzureviyle Yazışma) , ([81](4)A.1.4. Çift Anadal Planlama ve komisyon
yönerge Süreci), ([82](4)A.1.4. Toplumsal Katkı Odaklı İyileştirme), ([83](4)A.1.4. Çift
Anadal Planlama ve komisyon yönerge Süreci) , ([84](4)A.1.4. Öğrenci Katılımlı
Toplantı Kararları).

Kurumun kalite güvencesi sistemi stratejik yönetim anlayışı ile entegre bir şekilde
yürütülmektedir. Program akreditasyonu hedefleri 2022–2026 Stratejik Planı
içerisinde ve 2027-2031 Stratejik Plan taslağında yer almakta olup akademik
birimlerin akreditasyon süreçlerine hazırlanması ve bu süreçlerin desteklenmesine
yönelik eğitim çalışmaları sistematik olarak yürütülmektedir ([85](4)A.1.4.
Görevlendirmeler).

Kurumda kurumsal akreditasyon süreci tamamlanmış olup iki yıllık koşullu
akreditasyon belgesi alınmıştır. Ayrıca program akreditasyon kapsamında beş program
hali hazırda akredite olmuştur. Ayrıca hali hazırda program akreditasyon çalışmalarına
yönelik iyileştirme çalışmaları devam etmektedir ([86](4)A.1.4. Program Akreditasyon

https://drive.google.com/file/d/17jc3cnaINmQ0wvfuU53DiKYo6bm6Opc4/view?usp=drive_link
https://ksbu.edu.tr/Images/Uploads/MyContents/5467-20220303162235690880.pdf
https://kalite.ksbu.edu.tr/defaultx/sayfa/7276/kalite-alt-calisma-grubu-uyeleri
https://kalite.ksbu.edu.tr/ defaultx/sayfa/7278/mevzuat
https://ksbf.ksbu.edu.tr/defaultx/sayfa/11223/dis-paydaslar
https://tip.ksbu.edu.tr/defaultx/sayfa/10078/akreditasyon
https://dishekfak.ksbu.edu.tr/defaultx/sayfa/12082/paydaslarimiz
https://drive.google.com/file/d/1XsUqDxzJs7PBMinPCJZYk6dy63z7OM8G/view?usp=drive_link
https://lee.ksbu.edu.tr/defaultx/sayfa/11154/enstitumuz-dis-paydaslari
https://drive.google.com/file/d/1XsUqDxzJs7PBMinPCJZYk6dy63z7OM8G/view?usp=drive_link
https://gshmyo.ksbu.edu.tr/defaultx/sayfa/7270/birim-danisma-kurulu
https://drive.google.com/file/d/1XsUqDxzJs7PBMinPCJZYk6dy63z7OM8G/view?usp=drive_link
https://kuyam.ksbu.edu.tr/kalite/icdispaydaslistesi.pdf
https://www.ksbu.edu.tr/ Images/ Uploads/ MyContents/8245-20230710163741326378.pdf
https://drive.google.com/file/d/1YKEXnkRU4qrKT4FI0A-SP5ZcLBNvo3t6/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/12k4S30rA21vq6cQTRdKLvO2vmufuC5Ap/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1Dz41Xoh7YxXB5jK36BrPJ-40bX10xLYh/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1Sr0A-hE3bn6ZLhJbLzH9WjLvlI7vxwgO/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1uWqOGf7f7VwOCviQ3edeCyP38rtUIv5_/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1QTUKHhRH-yKdNWzrq_Fz4rZxob-RQI7M/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1EH3XMKlzYiwaiKKtqXX-yMlWRKecKP4S/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1G2IuRzKoDTz4m4MDkpFQwcIUtn_OFkbU/view?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/ 1kC9ZBdzoz2ArikX-IZIicqF1KUU5wNkW


Başvuruları Simav SHMYO), ([87](4)A.1.4. Akreditasyon Belgeleri: Simav SHMYO
Yaşlı Bakımı Programı ve Tıbbi Laboratuvar Programı) , ([88](4)A.1.4. SBF Fizik
Tedavi ve Rehabilitasyon Bölümü; Akreditasyon Kapsamında Yapılan İyileştirme
Çalışmaları), ([89](4)A.1.4. Simav SHMYO Laboratuvar İyileştirme).

Kalite Koordinatörlüğü tarafından kalite kültürünün kurumsallaşmasını desteklemek
amacıyla birim ziyaretleri gerçekleştirilmekte, kalite süreçlerine yönelik eğitimler
düzenlenmekte ve birimlere rehberlik sağlanmaktadır. Ayrıca akademik birimlerden
her yıl Birim İç Değerlendirme Raporu (BİDRi ve bölüm /programlardan Öz
Değerlendirme Raporları hazırlanması talep edilmekte ve bu raporlar aracılığıyla
birimlerin kalite süreçleri izlenmektedir ([90](4)A.1.4. Birim Kalite Eğitimleri), ([91]
(4)A.1.4. Birim Ziyaretleri). Birim İç Değerlendirme Raporları ([92](4)A.1.4. KSBÜ TIP
ÖDR) , ([93](4)A.1.4. Muhendislik ve Doga Bilimleri Fakultesi Oz Degerlendirme
Raporu (MUDEK), ([94](4)A.1.4. Tavşanlı SMYO Oz Degerlendirme Raporu
MEDEK), ([95](4)A.1.4. SİMAV SHMYO Oz Degerlendirme Raporu MEDEK) , ([96]
(4)A.1.4. KÜTAHYA MYO Oz Degerlendirme Raporlari MEDEK), ([97](4)A.1.4. Saglik
Bilimleri Fakultesi Oz Degerlendirme Raporlari (SABAKEPDAK-FTRAD-HEPDAK),
([98](4)A.1.4. LEE Birim Öz Degerlendirme Raporu (2025), ([99](4)A.1.4. Bologna bilgi
paketi alt çalışma grubu raporu), ([100](4)A.1.4. Bologna bilgi paketi) , ([101](4)A.1.4.
Bologna Bilgi Paketi geri bildirim). Eğitim-öğretim süreçlerinin izlenmesi amacıyla
kurumun Bologna Bilgi Paketi, bologna Bilgi Paketi Alt Çalışma Grubu tarafından
düzenli olarak incelenmekte, tespit edilen gelişmeye açık yönler Kalite Koordinatörlüğü
aracılığı ile ilgili birim ve programlara iletilerek iyileştirilme yapıldığına dair geri
bildirim alınmaktadır. Kurumda akademik ve idari süreçlerin standardizasyonunu
sağlamak amacıyla TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yönetim Sistemi uygulanmakta olup
görev tanımları, iş akışları ve formlar doküman yönetim sistemi aracılığıyla erişilebilir
hale getirilmiştir ([102](4)A.1.4. KYS Doküman Sistemi), ([103](4)A.1.4. Tıp Fakültesi
Görev Tanımları), ([104](4)A.1.4. SBF Görev Tanımları), ([105](4)A.1.4. Simav
SHMYO Görev Tanımları), ([106](4)A.1.4. Gediz SHMYO Görev Tanımları), ([107]
(4)A.1.4. Mühendislik ve Doğa Bilimleri Fakültesi Görev Tanımları) , ([108](4)A.1.4.
Mühendislik ve Doğa Bilimleri Fakültesi İş Akışları), ([109](4)A.1.4. Simav SHMYO İş
Akışları ), ([110](4)A.1.4. KUYAM İş Akış Şemaları), ([111](4)A.1.4. SKS İş Akışları),
([112](4)A.1.4.BİDB İş Akışları), ([113](4)A.1.4. ÖİDB İş Akışları), ([114](4)A.1.4. PDB
İş Akışları), ([115](4)A.1.4. KDDB İş Akışları), ([116](4)A.1.4. İMDB İş Akışları), ([117]
(4)A.1.4. YTDB İş Akışları), ([118](4)A.1.4. SGDB İş Akışları). 

Tüm akademik birimlerin program akreditasyonu süreçlerine uyum sağlamalarını ve
kalite güvence kültürünü geliştirmelerini desteklemek amacıyla her yıl ilgili
programların bağlı bulunduğu akreditasyon kuruluşlarının kılavuzlarına uygun bir
şekilde öz değerlendirme raporları hazırlamaları talep edilmektedir. Bu raporlar
aracılığıyla programların eğitim-öğretim faaliyetleri, öğrenme çıktıları, ölçme-
değerlendirme süreçleri ve sürekli iyileştirme mekanizmaları izlenmekte ve birim
bazında değerlendirme yapılmaktadır. Ayrıca memnuniyet ölçme ve değerlendirme
süreçlerinin daha sistematik şekilde yürütülmesi amacıyla Memnuniyet Anketleri Alt
Çalışma Grubu oluşturulmuştur. Bu grup aracılığıyla öğrenci, akademik personel ve
idari personel memnuniyet anketlerinin hazırlanması, uygulanması ve
değerlendirilmesi süreçleri yürütülmekte; elde edilen sonuçlar ilgili birimlerle
paylaşılmakta ve iyileştirme faaliyetlerinde kullanılmaktadır. Böylece kurumda geri
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bildirim mekanizmalarının güçlendirilmesi ve kalite süreçlerinin PUKÖ döngüsü
kapsamında izlenmesi sağlanmaktadır ([119](4)A.1.4. Memnuniyet Anketleri Alt
Çalışma Grubu) , ([120](4)A.1.4. memnuniyet anketleri). Kurumda kalite güvencesi
sistemi, iç kontrol mekanizmaları ve stratejik yönetim süreçlerinin bütünleşik bir yapı
içerisinde yürütülmesi amacıyla kurumsal düzeyde koordinasyon sağlanmaktadır. Bu
kapsamda kalite güvencesi süreçleri ile stratejik planlama faaliyetlerinin
entegrasyonunu güçlendirmek amacıyla Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı personeli
Kalite Komisyonu çalışmalarına dahil edilmiş, ayrıca stratejik plan hazırlama sürecinde
görev alan ekip üyeleri ile stratejik plan hedef kartı sorumluları kalite komisyonu
üyeleri arasından belirlenmiştir. Böylece kalite güvencesi faaliyetleri ile stratejik
yönetim süreçleri arasında kurumsal düzeyde eşgüdüm sağlanmıştır.

Kurumda kalite yönetimi, stratejik planlama ve iç kontrol süreçlerinin etkin
yürütülmesini desteklemek amacıyla İç Denetim Birimi tarafından danışmanlık ve
eğitim faaliyetleri de yürütülmektedir. Bu eğitim ve danışmanlık faaliyetleri aracılığıyla
kalite yönetimi süreçlerinin geliştirilmesi ve kurum genelinde kalite kültürünün
yaygınlaştırılması hedeflenmektedir. Tüm bu süreçler, Stratejik Plan Hazırlama Ekibi,
([121](4)A.1.4. Kalite Komisyon Üyeleri) , ([122](4)A.1.4. Stratejik Plan Hedef Kartı
Sorumluları) , ([123](4)A.1.4. İç Denetim Birimi Eğitimleri / Danışmanlık Faaliyetleri)
ile gerçekleştirilmektedir. 

Kurumsal faaliyetlerin değerlendirilmesi ve iyileştirme alanlarının belirlenmesi
amacıyla her yıl düzenli olarak Yeniden Gözden Geçirme (YGG) toplantıları
gerçekleştirilmektedir. Bu toplantılarda kurumun eğitim-öğretim, araştırma, toplumsal
katkı ve idari süreçlerine ilişkin performans göstergeleri değerlendirilmekte ve
süreçlerin geliştirilmesine yönelik kararlar alınmaktadır ([124](4)A.1.4. KSBÜ Yeniden
Gözden Geçirme Toplantısı) , ([125](4)A.1.4. Simav SHMYO YGG) , ([126](4)A.1.4.
Kuyam YGG).

Kurumda stratejik planın uygulanma ve izleme süreçleri düzenli olarak takip
edilmektedir. Bu kapsamda her yıl gerçekleştirilen YGG toplantılarında kurum
faaliyetleri bütüncül bir şekilde değerlendirilmekte, ayrıca altı aylık periyotlarla
gerçekleştirilen Stratejik Plan Hedef Kartı İzleme Toplantıları ile hedeflerin
gerçekleşme düzeyi analiz edilmektedir. Bu toplantılarda her bir hedef kartı sorumlusu
tarafından sorumluluğunda bulunan hedeflere ilişkin mevcut durum, performans
göstergeleri ve planlanan iyileştirme faaliyetleri hakkında sunum yapılmaktadır.

Kurumda kalite güvencesi süreçleri Planla-Uygula-Kontrol Et-Önlem Al (PUKÖ)
döngüsü çerçevesinde yürütülmektedir. Planlama aşamasında stratejik hedefler ve
kalite politikaları doğrultusunda faaliyetler belirlenmekte, uygulama aşamasında ilgili
birimler tarafından faaliyetler yürütülmekte, kontrol aşamasında izleme ve
değerlendirme toplantıları ile performans göstergeleri analiz edilmekte ve elde edilen
sonuçlara göre iyileştirme faaliyetleri planlanmaktadır ([127](4)A.1.4. SBF PUKÖ
Tablosu), ([128](4)A.1.4. Simav SHMYO PUKÖ Tablosu) , ([129](4)A.1.4. Simav
SHMYO Laboratuvar İyileştirme Örneği). Kalite süreçlerinin kurum geneline
yaygınlaştırılması amacıyla akademik ve idari birimlerde yürütülen faaliyetler düzenli
olarak izlenmekte, paydaş geri bildirimleri ve performans göstergeleri doğrultusunda
iyileştirme çalışmaları gerçekleştirilmektedir. Bu uygulamalar kurumda iç kalite
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güvencesi sisteminin kurumsal düzeyde işlediğini ve sürdürülebilir bir kalite yönetim
anlayışının benimsendiğini göstermektedir  ([130](4)A.1.4. Paydaş Görüşlerini
Değerlendirme Çalışmaları, İşveren Anketine göre Taltif Edilen Öğrenciler). 

Olgunluk Düzeyi: İç kalite güvencesi sistemi mekanizmaları izlenmekte ve ilgili
paydaşlarla birlikte iyileştirilmektedir.

5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Üniversitemizde hesap verilebilirlik süreçleri Liderlik, Yönetişim ve Kalite
Politikamızın 2. Maddesine dayanılarak yürütülmektedir ([1](4)A.1.5. Politikalar).
Bilgilerin hangi kanallar üzerinden yapılacağı ilgili yönergeler kapsamında
y ürütülmektedir ([2](4)A.1.5. Sosyal Medya Kullanım İlkeleri Yönergesi), ([3]
(4)A.1.5.Kişisel Verileri Koruma Komisyonu Yönergesi). Ayrıca KVKK yönergesinde,
Kütahya Sağlık Bilimleri Üniversitesinin veri sorumlusu sıfatıyla yürüttüğü kişisel
verileri işleme, saklama, silme, yok etme ve anonim hale getirme süreçlerini hukuka
uygun şekilde yönetme, denetleme, koordine etme süreçleri tanımlanmış ve bu
süreçler yine aynı yönerge kapsamında kurulan komisyon marifeti ile izlenmektedir.
Kurumda yayınlanan her bilgi öncelikli olarak Basın ve Halkla İlişkiler Biriminin
onayından geçmektedir. Ayrıca her web sayfası için bir sorumlu belirlenerek Bilgi İşlem
Daire Başkanlığı tarafından ataması yapılmaktadır ([4](4)A.1.5. Site Sorumlusu). Bilgi
İşlem Daire Başkanlığı tarafından ilgili web sayfası sorumlularına ve Birim
temsilcilerine bilgilendirme toplantıları yapılarak süreç hatırlatılmaktadır ([5](4)A.1.5.
Web sitesi sorumlusu) , ([6](4)A.1.5. Bilgilendirme Toplantısı). Ayrıca yine Bilgi İşlem
Daire Başkanlığı, ilgili süreçleri veri gizliliği politikası dahilinde izlemektedir. CIMER
izlemleri ise birim bazında takip edilmektedir (([6](4)A.1.5. veri gizliliğini politikası),
([7](4)A.1.5. CİMER izlemleri)).

Kurum, şeffaflık ve hesap verebilirlik ilkeleri doğrultusunda faaliyetlerine ilişkin bilgi ve
belgeleri kamuoyu ile paylaşmaktadır. Bu kapsamda stratejik plan, faaliyet planı ve
faaliyet raporları, performans programı ve kurumsal iç değerlendirme raporları
kurumun resmi web sayfasında yayımlanmaktadır ([8](4)A.1.5. Stratejik Plan Web
Sayfası), ([9](4)A.1.5. Tıp Stratejik Amaç ve Hedefler) ,([10](4)A.1.5. Diş Hek Amaç
hedef Politika) , ([11](4)A.1.5.Simav SHMYO faaliyet planı) , ([12](4)A.1.5. Kütahya
MYO faaliyet planı), ([13](4)A.1.5. Gediz SHMYO faaliyet planı), ([14](4)A.1.5. SBF
faaliyet raporu), ([15](4)A.1.5. Mühendislik ve Doğa Bilimleri Fakültesi faaliyet
raporu), ([16](4)A.1.5. KİDR Raporu web site).

Eğitim-öğretime ilişkin bilgi paketleri, akademik takvim, duyurular, etkinlikler ve
personel ile öğrenci alımlarına ilişkin ilanlar düzenli olarak güncellenmekte ve
kamuoyunun erişimine sunulmaktadır. Ayrıca kurum, birim ve bölüm/programlara ait
web sayfalarında organizasyon şemaları, kurul ve komisyonlar, iş akışları, görev
tanımları, iletişim bilgileri ve yürütülen faaliyetlere ilişkin bilgiler yer almakta ve
düzenli olarak güncellenmektedir ([17](4)A.1.5. SBF) , ([18](4)A.1.5.Tıp Fakültesi),
([19](4)A.1.5. Mühendislik ve Doğa Bilimleri Fakültesi), ([20](4)A.1.5. Simav SHMYO),
([21](4)A.1.5. Gediz SHMYO) , ([22](4)A.1.5. Kütahya MYO). Kurumsal faaliyetlerin
daha geniş kitlelere ulaştırılması amacıyla kurumun ve birimlerin resmi sosyal medya
hesapları da aktif olarak kullanılmaktadır. Sosyal medya üzerinden yapılan paylaşımlar
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Sosyal Medya Kullanım İlkeleri Yönergesi kapsamında yürütülmekte olup bilgi
paylaşımı sırasında Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (KVKK) hükümleri dikkate
alınmaktadır. Kurumsal Sosyal Medya Hesapları; ([23](4)A.1.5. İnstagram) , ([24]
(4)A.1.5. Facebook) , ([24](4)A.1.5. instagramksbu.tipfakultesi/) , ([25](4)A.1.5.
instagram.ksbu.dishekimligi/) , ([26](4)A.1 . instagramksbusbf/) , ([26](4)A.1.5.
instagram./simavsaglikhizmetlerimyo/), ([27](4)A.1.5. instagramgedizsaglik/), ([28]
(4)A.1.5. Sosyal Medya Kullanım İlkeleri Yönergesi).

Kurumsal web sayfalarında yayınlanacak içerikler ilgili birimler tarafından
hazırlanmakta ve belirlenen web sayfası sorumluları aracılığıyla sisteme
yüklenmektedir. Web sayfalarının güncelliği Bilgi İşlem Daire Başkanlığı tarafından
izlenmekte ve web sayfası sorumlularına yönelik bilgilendirme toplantıları
düzenlenmektedir. Kurumda yayımlanacak haber ve duyurular gerekli durumlarda
Basın ve Halkla İlişkiler Birimi koordinasyonunda kamuoyu ile paylaşılmaktadır.
Sadece birimlere ait değil bölüm ve programlara ait de alt web siteleri bulunmaktadır.
Bu web siteleri, Bölüm Başkanlarının takibi doğrultusunda sürekli güncellenmektedir
([29](4)A.1.5.Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Bölümü web sitesi), ([30](4)A.1.5.Tıbbi
Laboratuvar Teknikleri Programı web sitesi), ([31](4)A.1.5.Çocuk Gelişimi Programı).
Kurumda hesap verebilirlik süreçleri yalnızca bilgilendirme faaliyetleri ile sınırlı
olmayıp geri bildirim mekanizmaları aracılığıyla da yürütülmektedir. Bu kapsamda
CİMER başvuruları, bilgi edinme talepleri ve öneri-şikâyet mekanizmaları aracılığıyla
gelen geri bildirimler ilgili birimler tarafından değerlendirilmekte ve gerekli
durumlarda iyileştirme faaliyetleri planlanmaktadır. Bu kapsamda özellikle öğrencilerin
dilek, istek ve şikayetlerini yönetime iletebilmelerini kolaylaştıracak birden fazla araç
mevcuttur. Birimlerin kurum web sitelerinde ve program web sitelerinde yer alan
dilek, öneri ve şikayet bölümleri ile bina içinde yer alan dilek kutuları  da geri bildirim
mekanizmaları içinde yer almaktadır (([32](4)A.1.5. Dilek Öneri ve Şikayet) , ([33]
(4)A.1.5. Dilek ve Şikayet Kutusu). Ayrıca kurumun yönetim organlarının yer aldığı
kararlar belirlenen usul ve esaslar çerçevesinde kamuoyu ile paylaşılmakta ve böylece
kurumsal karar alma süreçlerinin şeffaflığı sağlanmaktadır. Bu uygulamalar kurumun
kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik süreçlerinin tanımlı mekanizmalar
çerçevesinde yürütüldüğünü ve bu süreçlerin kurumsal düzeyde izlenerek
geliştirildiğini göstermektedir ([34](4)A.1.5. Senato Kararları, ([35](4)A.1.5. Üniversite
Yönetim Kurulu Kararları).

Olgunluk Düzeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
mekanizmaları izlenmekte ve paydaş görüşleri doğrultusunda iyileştirilmektedir.

2. Misyon ve Stratejik Amaçlar

1. Misyon, vizyon ve politikalar

Üniversitemizde misyon, vizyon ve politikalar Stratejik Plana entegre bir şekilde
izlenmektedir. 2021 yılında paydaş katılımı ile gerçekleştirilen PESTLE ve SWOT
analizi sonucunda kurumun uzgörüşleri belirlenmiş ve bunu destekleyecek misyon,
vizyon ve hedefler oluşturularak yine tüm paydaşların görüşlerine sunulmuştur ([1]
(4)A.2.1. Kalite Komisyonu Alt Çalışma Grubu Toplantısı) , ([2](4)A.2.1. Kalite
Komisyonu Alt Çalışma Grubu Toplantısı) , ([3](4)A.2.1. Hemşirelik Yön. Kur.) , ([4]
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(4)A.2.1. Kalite Komisyonu Alt Çalışma Grubu Toplantısı). Daha sonra 2022 yılına
kadar uygulanan stratejik planın her altı ayda bir yapılan izlemesinde termal turizm
hedefinin kurumla uyumlu olmadığı anlaşıldığından değişiklik ihtiyacı doğmuştur.
Ancak Cumhurbaşkanlığı’nın talimatına göre stratejik plan dönemi bitmeden değişiklik
yapılamayacağından izleme sonuçlarına ilişkin revizyon 2027-2031 taslak stratejik
planda gerçekleştirilmiştir. 

Kurumda tüm birimlerde oluşturulan vizyon, misyon ve politikaların kurumun
hedeflerine paralel olarak belirlenmesi sağlanmış ve uygunlukları yıl sonunda alınan
BİDR raporları ile izlenmiştir ([5](4)A.2.1. LEE Birim Kalite Toplantısı) , ([6](4)A.2.1
Enstitü misyon vizyon).

Kalite politikaları, kurumdaki uygulamalara yansıtılmıştır. Örneğin kalite politikamızın
5. Maddesine istinaden bir veri merkezi kurulmuş, sahada görüldüğü üzere Gülsüm
Güral Ağız ve Diş Hastanesindeki onam formları dahi dijital ortama aktarılmıştır. Yine
kalite politikamızın 10. Maddesine istinaden akreditasyon hedefi stratejik plana
eklenmiş ve raporunuzda belirttiğiniz üzere her yıl akreditasyona başvurabilecek
koşulu sağlayan programlar belirlenerek bütçe planlaması yapılmaktadır. Hali hazırda
MYO’dan 2 program dahil olmak üzere 5 programımız akreditedir. Eğitim-Öğretim
politikamızın 2. Maddesini gerçekleştirmek üzere zorunlu Sosyokültürel dersi 1 ve 2
eklenerek öğrencilerin bulunduğu bölgeyi tanıması sağlanmaktadır. Araştırma
politikamızın 1. Maddesi kapsamında KUYAM-BAP-Enstitü biraraya getirilerek
önceliklere göre araştırma teşvikleri planlanmıştır. Ayrıca araştırma politikamızın 3.
Maddesi kapsamında ile işbirliği protokolleri yapılmıştır ([7](4)A.2.1 KUYAM
Protokoller). Sosyal sorumluluk politikamızın 1. Maddesi olan “Sürdürülebilir çevre
anlayışının benimsendiği uygulamalar yapmak” ifadesine istinaden GreenMetric
başvurusu yapılmış ve her yıl sıralamada yükselmek için çalışmalar gerçekleştirilmiştir.
Hali hazırda dünya sıralamasında 245. Sırada yer alarak genç bir üniversite olarak
önemli bir başarı elde etmiş bulunmaktayız ([8](4)A.2.1 Greenmetrıc Raporu). Yine
aynı politikamızın 3. Maddesi olan “ Kurum olarak dezavantajlı grupların eğitime eşit
bir şekilde erişimini sağlayacak uygulamalar yapmak” ifadesine istinaden tüm binaların
erişimini sağlayacak Turuncu bayrak ödülü alınmış olup, yine tüm birimler için Mavi
bayrak ödülüne başvurulmuştur. Hali hazırda bir binamızın Mavi bayrağı alınmış olup
diğer binalar için sonuç beklenmektedir Mavi bayrak süreci tamamlandıktan sonra da
Yeşil bayrak başvurusu planlanmaktadır. ([9](4)A.2.1 Engelsiz Üniversite
Ödülleri(Mavi Bayrak Başvuruları). Misyon, vizyon ve politikaların kurum hedeflerine
uygunluğu yıl boyunca yapılan eğitimlerle tüm personele anlatılmıştır. Politika
revizyonları hem YÖKAK’ın yapılanma süreçleri hem de dış denetim bulgularına göre
y apılmaktadır ([10](4)A.2.1 Üniversitemiz Politikalarının Güncellenmesi). Tüm
birimlere misyon, vizyon ve politikalar paydaşların görebileceği yerlere asılmıştır.
Ayrıca EBYS üzerinden yine tüm personele duyurulmaktadır. Dış paydaşlara ise
Danışma Kurulu toplantısı marifeti ile anlatılmaktadır ([11](4)A.2.1 Dış Paydaş
Görüşme Analizleri).

Olgunluk Düzeyi: Misyon, vizyon ve politikalar doğrultusunda gerçekleştirilen
uygulamalar izlenmekte ve paydaşlarla birlikte değerlendirilerek önlemler
alınmaktadır.
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2. Stratejik amaç ve hedefler

Stratejik Planın hazırlanmasında paydaş seçimi tüm birimleri temsil edecek şekilde
belirlenmiştir. Birim temsilcilerinin, Senato ve Yönetim Kurulu üyelerinin aynı
zamanda Kalite Komisyonu veya Birim Kalite Komisyonu üyesi olmasına özen
gösterilmiştir ([1](4)A.2.2 senato üyeleri, ([2](4)A.2.2 yönetim kurulu üyeleri, ([3]
(4)A.2.2 kalite komisyon üyeleri). Çünkü Stratejik Planda yer alan hedeflerin kalite
süreçlerine uygun bir şekilde gerçekleştirilmesi amacıyla farkındalığın önemli olduğu
düşünülmüştür.

Üniversitemizin 2022–2026 Stratejik Planı kapsamında, 2024–2026 yılları için
eklenmesi önerilen yeni hedef kartları ve performans göstergeleri ile 2024–2026 yılları
arasında yer alan mevcut performans göstergelerinde yapılması önerilen değişikliklere
ilişkin gerekçeler birimlerden talep edilmiş; söz konusu bilgiler doğrultusunda 2024–
2026 dönemi Stratejik Plan revizyonu gerçekleştirilmiştir ([4](4)A.2.2 SGBD-2022-
2026 Stratejik Plani 2024-2026 Yılı Revizyonu Birim Önerileri Yazısı.pdf).

Stratejik planda yer alan gerçekleşmeler, altı aylık ve yıllık dönemler itibarıyla
izlenmekte ve performans göstergeleri üzerinden değerlendirilmektedir.
Üniversitemizin 2022-2026 stratejik planında yer alan bazı hedeflerin planlanan
dönemde istenen düzeyde gerçekleştirilemediği için 6 aylık YGG toplantısındaki
değerlendirmeler sonucunda, mevcut koşullar ve kaynak durumu dikkate alınarak
öncelikli alanları güncellenmesi gerektiği kanaatine varılmıştır ([5](4)A.2.2 SGBD-
2024 Yılı Stratejik Plan Hedef Kartları Değerlendirme Toplantısı, ([6](4)A.2.2  SGBD-
Stratejik Plan 6 aylık İzleme Toplantısı Toplantı Katılım Formu), ([7](4)A.2.2  SGBD-
2022- 2026 Stratejik Plani 2024-2026 Donemi Stratejik Plani Izleme Komisyonu
(Guncelleme), ([8](4)A.2.2 SGBD- İç Paydaş 2027-2031 Yillari Stratejik Plani Oncelikli
Alanlar Toplanti Rapor Formu).

Olgunluk Düzeyi: Kurum uyguladığı stratejik planı izlemekte ve ilgili paydaşlarla
birlikte değerlendirerek gelecek planlarına yansıtılmaktadır

3. Performans yönetimi

Kurumun yönetim kurulu ve senato üyeleri aynı zamanda kalite komisyon üyesi olarak
yer almaktadır ([1](4)A.2.3 Kalite Komisyon Üyeleri, ([2](4)A.2.3 Senato Üyeleri),
 ([3](4)A.2.3 Yönetim Kurulu Üyeleri). Bu nedenle yıllık YGG toplantılarına tüm senato
ve yönetim kurulu üyeleri dahil olarak izleme süreçlerinde ve iyileştirme kararlarında
yer almaktadırlar. Kurumda bütüncül bir bakış açısıyla süreçlerin yürütülebilmesi
amacıyla Stratejik Plan Hazırlama Ekibi, Yönetim Kurulu Üyeleri, Senato Üyeleri ve İç
Kontrol Hazırlama Ekibi entegre edilmiştir. Böylece iyileştirme süreçlerine kurumun
tüm birim temsilcilerinin dahil edilmesi hedeflenmiştir.

Kurumda farklı performans süreçleri farklı birimler tarafından yürütülmektedir.
Örneğin URAP gibi araştırma süreçlerinin yer aldığı metrikler Kalite Komisyonun
içinde kurgulanmış olan Alt Çalışma Grubu üyelerince izlenmekte ve raporlanmaktadır.
KUYAM, BAP ve Enstitü birimlerinde çalışan üyelere bu grupta yer verilmiştir. Her yıl
tüm personelin ve birimlerin araştırma performansları raporlanarak YGG
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toplantılarında sunulmaktadır. Ayrıca kurumumuzca performans yönetiminin dijital
ortamda takip edilmesi amacıyla kullanılan AVESİS aracılığı ile tüm personelin ve
birimlerin başarı istatistikleri raporlanarak hem akademik personelin kendisine hem de
üst yönetime sunulmaktadır ([4](4)A.2.3 Avesis). Bu istatistikler alınmadan önce tüm
personeller süreç ile ilgili bilgilendirilmektedir ([5](4)A.2.3). Avesis Bilgi Güncelleme),
([6](4)A.2.3 Avesis Bilgi Sisteminin Güncellenmesi). Kurumun Webometric sıralaması
yine aynı alt çalışma grubu tarafından takip edilmektedir. 2020 yılında yapılan izleme
sonrasında akademik personelin Google Akademik hesabının olmaması, kurumun web
sayfasında kırık linklerin var olması sebebi ile sıralamanın düşük olduğu anlaşılmıştır.
Buna göre kırık linkler tespit edilerek bertaraf edilmiş ve Google Akademik hesabı
olmayan akademik personel tespit edilmiş ve gerekli yazışmalar yapılarak
iyileştirilmiştir ([7](4)A.2.3 Google Akademik Profil Oluşturma) , ([8](4)A.2.3 Google
Akademik Verileri) , ([9](4)A.2.3 Akademik Üzerinden Oluşturulan Yazar Profili).
Kurumun GreenMetric Sıralaması, GreenMetric Başvuru ekibi tarafından
izlenmektedir. Her yıl GreenMetric sıralamasına ilişkin puan tablosu açıklandıktan
sonra eksik alınan puan üzerinden iyileştirme çalışmaları yürütülmektedir  ([10]
(4)A.2.3 Geri Dönüşüm Kutularının Kullanılması). Sıralamaya 455. Sıradan giriş yapan
üniversitemiz hali hazırda 245. sırada yer almaktadır.Üniversitemizin ayrılması
sonrasında bilimsel yayınların YÖK, YÖKAK ve ULAKBİM gösterge parametreleri
yönetim ile yapılan Ar-Ge değerlendirme toplantılarında değerlendirilmiş ve kurum ile
yayınların doğru temsili için WOS, SCOPUS ve ULAKBİM ile yüz yüze, mail ve
veritabanı üzerinden düzenleme faaliyetleri gerçekleştirilmiştir. Kurumumuzun şartları
sağlamasına rağmen Ranking sistemlerinden SCImago’da yer almaması sebebi ile mail
ile iletişim sağlanmış ve SCImago ranking sisteminde yer alması sağlanmıştır. Tüm
akademik personelimizden yayınlarında kurum isimlerinin doğru kullanımı ve gösterge
verilerinin takibini sağlayabilmek adına resmi yazı ile bilgilendirme yapılmış, AVESİS
veri yönetim sistemdeki bilgilerini güncellemeleri talep edilmiştir. Dış destekli proje
sayısının arttırılması için proje eğitimleri düzenlenmiş, yüksek quartile değerine sahip
yayınların teşvik edilmesi için atama yükseltme yönergesi değiştirilmiş, Akademik
Teşvik, Taltif Ve Ödül Yönergesi hazırlanmış, BAP proje tiplerine yayın ödül projesi
(YÖP) eklenmiştir. Yine yıllık BAP faaliyet raporu değerlendirmesi sonrasında proje
destek üst limitlerinin %100’den fazla arttırılmasına karar verilmiştir. KUYAM
tarafından yapılan aylık değerlendirmeler sonrasında Q1 yayın yapan öğretim
üyelerine teşekkür belgesi düzenlenmiştir. KUYAM işleyiş sistemindeki iyileştirmeler
ile paydaş geribildirimleri sonrasında proje bütçelerinin arttırılması, yayın ödül
projesinin eklenmesi ve öğrenci katılımlı araştırma projesinin bütçesinin artırılması ile
ilgili kanıtlar sunulmuştur ([11](4)A.2.3 2023 ARGE Raporu), ([12](4)A.2.3 2024
ARGE Raporları), ([13](4)A.2.3 AVESİS Bilgi Sisteminin Güncellenmesi), ([14](4)A.2.3
A4), ([15](4)A.2.3 Performans Değerlendirme  ([16](4)A.2.3 A6),  ([17](4)A.2.3 A7),
([18](4)A.2.3 A82237-B Proje Eğitimi Etkinliklerini Destekleme Programı
Listesi) , ([19](4)A.2.3 Toplantı), ([20](4)A.2.3 A10) , ([21](4)A.2.3 Bilimsel Değer
Sıralaması), ([22](4)A.2.3 wos kurum ismi) , ([23](4)A.2.3), ([24](4)A.2.3), ([25]
(4)A.2.3), ([26](4)A.2.3 Kuyam Eğitim ve Seminerler, ([27](4)A.2.3 Akademik Teşvik,
Taltif Ve Ödül Yönergesi), ([28](4)A.2.3, ([29](4)A.2.3 Akademik Taltif Töreni) , ([30]
(4)A.2.3 Proje Destek Limitleri), ([31](4)A.2.3 KUYAM Dokümanlar, ([32](4)A.2.3
KUYAM Bilgileri), ([33](4)A.2.3), ([34](4)A.2.3).

Olgunluk Düzeyi: Kurumda performans göstergelerinin işlerliği ve performans
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yönetimi mekanizmaları izlenmekte ve izlem sonuçlarına göre iyileştirmeler
gerçekleştirilmektedir.

3. Yönetim Sistemleri

1. Bilgi yönetim sistemi

Kurumda Öğrenci Bilgi Sistemi (OBS), Personel Bilgi Sistemi (PBS), Kurumsal Eğitim
Yönetimi ve Planlama Sistemi (KEYPS) ve Elektronik Belge Yönetim Sistemi (EBYS)
gibi temel bilgi sistemleri kullanılmakta; bu sistemler üzerinden eğitim-öğretim,
personel, yazışma ve kurumsal eğitim süreçlerine ilişkin veriler üretilmektedir. İlgili
sistemler arasında mevzuatın izin verdiği ölçüde kısmi entegrasyonların bulunması ve
program akreditasyonu çalışmaları kapsamında web sayfalarının program bazında
yeniden yapılandırılması da bilgiye erişimin iyileştirilmesine yönelik olumlu bir adımdır.
Liderlik, Yönetim ve Kalite Politikasında entegre bilgi yönetim sistemi ve bilgi
güvenliğine yer verilmiş olması, kurumun bu alandaki farkındalığının bulunduğunu
göstermektedir. Kurumun TSE EN ISO IEC 27001:2023 Bilgi Güvenliği Yönetim
Sistemi belgesinin bulunuyor olması, üniversitenin bilgi varlıklarının korunması, bilgi
güvenliği risklerinin tanımlanması, KVKK ve diğer yasal gereklilikleri yerine getirebilir
düzeydedir.

Kurumda kullanılan OBS, PBS, KEYPS ve EBYS sistemleri farklı firmalar tarafından
geliştirilmiş, işlevsel olarak birbirinden bağımsız uygulamalardır. Bu sistemlerin her biri
kendi iş süreçlerine özgü veri modeli, mimari yapısı ve çalışma mantığına sahiptir. Bu
nedenle, sistemler arasında tam bütünleşik ve tekil bir yazılım mimarisi oluşturulması
teknik ve mevzuatsal açıdan mümkün değildir.

Bununla birlikte, kurumda bu sistemler temel süreçleri destekleyecek şekilde etkin
olarak kullanılmakta; ihtiyaç duyulan alanlarda mevzuatın izin verdiği ölçüde ve
kontrollü biçimde kısmi entegrasyonlar sağlanmaktadır. Kişisel verilerin korunması,
bilgi güvenliği, yetkilendirme ve kurum içi görev tanımlarına ilişkin yasal düzenlemeler
çerçevesinde, sistemler arasında yalnızca gerekli ve sınırlı düzeyde veri paylaşımının
yapılmasını ifade etmektedir. Bu kapsamda entegrasyon, tüm verilerin merkezi bir
yapıda toplanması şeklinde değil; iş süreçlerini destekleyecek ölçüde, kontrollü ve
amaçla sınırlı veri aktarımı yaklaşımıyla ele alınmaktadır. Bu entegrasyonlar ağırlıklı
olarak kullanıcı doğrulama, organizasyon yapısı, yetkilendirme ve süreç bazlı veri
paylaşımı düzeyindedir. Örneğin, EBYS üzerinden oluşturulan bir izin talep evrakı,
Personel Bilgi Sistemi (PBS) ile entegre çalışmaktadır ([1](4)A.3.1 PBS-EBYS
Entegrasyonu).

Bilgi güvenliği, gizlilik ve güvenilirlik kapsamında rol ve yetki tanımları, erişim
kontrolü, yedekleme ve izleme süreçleri kurumda uygulanmaktadır. Yedekleme
süreçleri; sistemlerin hizmet sürekliliği ve kritikliği dikkate alınarak yapılandırılmış
olup, sunuculara ait yedekler biri kurum bünyesinde, diğeri Ankara’da bulunan
TÜBİTAK-ULAKBİM veri merkezinde olmak üzere coğrafi olarak ayrık ortamlarda
muhafaza edilmektedir. Bu yaklaşım, veri kaybı risklerine karşı sürekliliği güvence
altına almaktadır.

https://drive.google.com/drive/folders/1hO1F5oCQ-cMM0-1sGDY527R7N2LSd0Hr


Sistemlere erişim, görev tanımları doğrultusunda yetkilendirilmiş personel ile
sınırlandırılmakta; kullanıcı işlemleri ve erişim hareketleri kayıt altına alınarak
izlenebilirlik sağlanmaktadır. İlgili sistemlere ait anlık durum, yapılandırma ve izleme
çıktıları kanıt olarak sunulabilmektedir ([2](4)A.3.1 İlgili Sistemlere ait anlık durum,
yapılandırma ve izleme çıktıları).

Olgunluk Düzeyi: Kurumda entegre bilgi yönetim sistemi izlenmekte ve
iyileştirilmektedir.

2. İnsan kaynakları yönetimi

Kurumda insan kaynakları yönetimi süreçleri mevzuata ve kurum içi yönergelere
dayandırılmakta; personel alımı, ilgili düzenlemeler çerçevesinde yürütülmekte ve
personel görevlendirmelerinde yetkinlik esas alınmaktadır. Akademik ve idari
personelin görev tanımlarının hem birim web sayfalarında hem de KYS üzerinden
erişilebilir olması, rol ve sorumlulukların şeffaf biçimde tanımlandığını göstermektedir.
İdari personele yönelik aday memur eğitimlerinde kalite başlığının yer alması ve
kuruma yeni başlayan akademik personelden “eğiticilerin eğitimi” sertifikasına sahip
olmalarının beklenmesi; sertifikası olmayanlar için ücretsiz programlar düzenlenmesi,
eğitim ve liyakat odaklı bir yaklaşımı yansıtmaktadır.

Akademik personel için hazırlanan Akademik Teşvik, Taltif ve Ödül Yönergesi
çerçevesinde eğitim-öğretim, Ar-Ge ve toplumsal katkı faaliyetlerinin belirli
katsayılarla puanlanması ve performansa göre destek sağlanması; ayrıca beş yıllık
ortalama puanlara dayalı ödül mekanizmaları, başarıyı teşvik eden uygulamalar olarak
öne çıkmaktadır. İdari personel taltif yönergesi kapsamında geliştirilen çevrimiçi
değerlendirme sistemi, soruların önce kalite komisyonu tarafından hazırlanması,
ardından tüm idari personele gönderilerek geri bildirim alınması ve bu doğrultuda
revize edilmesi, katılımcı bir tasarım sürecine işaret etmektedir. Değerlendirme
sonuçlarının istatistik birimi tarafından analiz edilerek birimler arası temsiliyetin
standardize edilmesi ve en yüksek puanı alan personelin törenle taltif edilecek olması,
2023 YÖKAK Kurumsal İzleme raporunda dile getirilen ödül–teşvik mekanizmalarının
hayata geçirilmesi yönündeki beklentinin karşıladığı düşünülmektedir.

Tüm birimlerde şikayet ve öneriler hem web sayfasında yer alan geri bildirim
sistemlerinden hem bina içinde bulunan dilek ve şikayet kutularından ([1](4)A.3.2.
Dilek ve Şikayet Kutuları) hem yıllık yüz yüze odak grup görüşmelerinden hem de
resmi yazı ile alınmaktadır. Gelen şikayetler ilgili birimlerce değerlendirilerek
çözülmektedir. Örneğin 2024 yılı yapılan idari personel memnuniyet anketleri
değerlendirilmiş ve personel sayısının yetersizliği ile ilgili geri bildirim alınmıştır. Ayrıca
fakültede düzenli olarak yapılan idari personel toplantısında da aynı geribildirim
alınmıştır ([2](4)A.3.2. Fakülte İdari Personel Toplantısı). Bu kapsamda Fakülteye bir
idari personel ( bölüm sekreteri) 08.10.2025 tarihinde göreve başlamıştır. Ayrıca aynı
idari personel toplantısında alınan geri bildirimlerden biri de formların standart
olmaması şeklindeydi. Bu kapsamda fakültede kullanılan formlar (öğrenci ve personel)
standardize edilerek web sayfasında yayınlanmıştır ([3](4)A.3.2 SBF Akademik Dilekçe
ve Formlar), ([4](4)A.3.2 İdari Dilekçe ve Formlar), ([5](4)A.3.2 SBF formlar) , ([5]
(4)A.3.2. Simav SHMYO iyileştirme), ([6](4)A.3.2. Enstitü iyileştirme örneği) , ([7]
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(4)A.3.2 Paydaş Toplantısı) , ([8](4)A.3.2 Paydaş Toplantısı, Toplantılara İlişkin
İy ileştirmeler; ([8](4)A.3.2 Kütahya MYO örneği) , ([9](4)A.3.2. Personel Daire
Başkanlığı Dilek,İstek), ([10](4)A.3.2 Destek Talepleri ekran alıntıları). Hizmet içi
eğitim faaliyetlerine ilişkin talepler, Hizmet İçi Eğitim Yönergesine göre her yıl Ekim
ayında toplanmakta ve bir sonraki yılın eğitim planı yapılmaktadır. Yapılan hizmet içi
eğitimlerin etki düzeyleri, memnuniyet anketleri ile değerlendirilmektedir Bu hizmet içi
eğitimlerin yanı sıra birimlerden gelen ve birim bazında düzenlenmesi talep edilen
hizmet içi eğitim programları da yine Personel Daire Başkanlığı tarafından organize
edilmektedir ([11](4)A.3.2 Eğitici Eğitimi Talebi) , ([12](4)A.3.2 EBYS Eğitim
Talebi), ([13](4)A.3.2 Erasmus Değişim Programı Eğitim Talebi ([13](4)A.3.2 Ölçme ve
Değerlendirme Eğitimi), ([14](4)A.3.2 Eğitim Talebi). 

Taltif ve ödül sistemlerinde adalet ve standardizasyon, yönergelerle güvence altına
alınmıştır. Ayrıca, taltif sonuçları kişilere gönderilerek itiraz süreçleri
değerlendirilmektedir ([15](4)A.3.2 Akademik Teşvik 5 Yıllık Ortalama). Yanı sıra,
gerçekleştirilmiş taltif süreçlerine ilişkin personellerin görüşleri alınarak bir sonraki
yılın taltif faaliyeti bu görüşlere göre yeniden değerlendirilmektedir ([16](4)A.3.2 360
derece değerlendirme). İdari personel taltif mekanizması, idari personelin kendilerine
yönelik taltif mekanizmasının oluşturulması talebi üzerine geliştirilmiştir. Ayrıca
personelin dinlenme alanının yetersizliği ile ilgili talebi doğrultusunda hem Diş
Fakültesi, hem Sağlık Bilimleri Fakültesi hem de Simav SHMYO’da dinlenme odaları ve
bu dinlenme odalarında kullanılabilecek yeme-içme alanları ve bahçede ayrıca öğrenci
talepleri üzerine toplum desteği ile yapılan modern bir kafe inşa edilmiştir ([17](4)A.3.2
Simav SHMYO Kafeteryası) ,  ([18](4)A.3.2 Kütüphane iyileştirme (2025). Bu
değerlendirme mekanizmalarının yanı sıra, her yıl örgüt kültürü anketi yapılarak
personelin iş tatmin düzeyleri ve kuruma yönelik aidiyet düzeyleri değerlendirilerek
yine yıllık YGG toplantısında değerlendirilmektedir ([19](4)A.3.2. Örgüt Kültürü
Anketi). Ayrıca üst yönetim tarafından her yıl tüm akademik birimlere ziyaret
gerçekleştirilerek yüz yüze değerlendirme yapılmaktadır ([20](4)A.3.2. Akademik
Birim Toplantıları,1,2).   İnsan kaynaklarının moral ve motivasyonlarını artırmaya
yönelik uygulamalar prosedürlerle güvence altına alınmıştır ([21](4)A.3.2 Moral
motivasyon talimatı). 

Olgunluk Düzeyi: Kurumda insan kaynakları yönetimi uygulamaları izlenmekte ve
ilgili iç paydaşlarla değerlendirilerek iyileştirilmektedir.

3. Finansal yönetim

Kurumun finansal yönetimi 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu
çerçevesinde yürütülmekte; bütçe süreçleri merkezi mevzuata dayalı olarak
işletilmektedir. Üniversite, merkezi bütçe kaynaklarının yanı sıra Gülsüm Güral Ağız
ve Diş Sağlığı Uygulama ve Araştırma Merkezi, Dil ve Konuşma Bozuklukları Uygulama
ve Araştırma Merkezi ve tezsiz yüksek lisans programları vb. birim/eylemleri
aracılığıyla döner sermaye gelirleri elde etmektedir. Bu durum, toplumsal katkı ve
sürekli eğitim faaliyetlerinin finansal açıdan da kuruma katkı sunduğunu
göstermektedir. Yeni yatırımların önemli bir kısmının bağışçı destekleriyle
gerçekleştirilmesi, kurumun dış paydaşlarla işbirliği içinde kaynak çeşitliliği
sağlayabildiğine işaret etmektedir. Döner sermaye gelirlerinin dağıtımında ilgili
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yönetmeliklere uyulması ve oranların belirlenmiş olması, gelir paylaşım
mekanizmalarının tanımlı olduğunu göstermektedir.

Üniversitemiz, 5018 sayılı Kamu Mali Yönetim ve Kontrol Kanunu gereğince Özel
Bütçeli ve Merkezi Yönetim kapsamında bir kamu idaresidir. Finansal kaynakların
kullanımı 5018 sayılı Kamu Mali Yönetim ve Kontrol Kanunu, Bütçe Kanunu ve ilgili
mevzuatların hükümlerine ve süreçlerine uygun olarak yürütülmektedir. Merkezi
Yönetim Bütçe Kanunu ile kesinleşen ödenekler, harcama birimlerine tahsis edilirken
öncelikle birim ihtiyaçları, birimin nicel büyüklüğü (öğrenci ve personel sayıları, fiziki
alan, laboratuvar vb. kriterler) ve geçmiş dönem harcama verileri analiz edilmekte; bu
analizler sonucunda Stratejik Planda yer alan öncelikler ve performans hedefleri
dikkate alınarak kaynak tahsisi yapılmaktadır. Bütçe uygulamalarının mali göstergeler
aracılığıyla değerlendirilmesi amacıyla her yıl Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler
Raporu, İdare Faaliyet Raporu, Yatırım Değerlendirme Raporu, Bütçe Kesin Hesabı ve
Performans Programı hazırlanmakta, ilgili kurumlara sunulmakta ve kamuoyuna
açıklanmaktadır ([1](4)A.3.3 SGBD-2026-2028 Donemi Butce Hazirliklari Birim Talep
Yazısı pdf), ([2](4)A.3.3 SGBD- Bütçe Tahminleri), ([3](4)A.3.3 SGBD-Bütçe
Görüşmeleri Kurumdisi Gorevlendirme Hk), ([4](4)A.3.3 SGBD-Bütçe Evrak Teslimi),
([5](4)A.3.3 yatirim-programi-izleme-ve-degerlendirme-raporu, ([6](4)A.3.3
strateji.idare-faaliyet-raporlari), ([7](4)A.3.3 stratejiidare-performans-programi)

Mali süreçlerde standardizasyonun sağlanması, uygulama farklılıklarının azaltılması
amacıyla Ön Mali Kontrol Yönergesi hazırlanarak yürürlüğe konulmuş olup bu
kapsamda hem harcama birimleri kontrol süreci hem de Strateji Geliştirme Daire
Başkanlığı kontrol süreci olmak üzere iki aşamalı bir kontrol süreci oluşturulmuş;
hataların işlem öncesinde tespit edilmesi ve tekrar eden hataların azaltılması yönünde
adım atılmıştır ([8](4)A.3.3 Ön Mali Kontrol Yönergesi,  ([9](4)A.3.3 on-mali-kontrol-
listeleri).

Kurum kaynaklarının etkin kullanımı ve mali sürdürülebilirlik ilkesi kapsamında, hurda
taşınırların yönetimine ilişkin yönerge hazırlanarak atıl varlıkların sistematik,
izlenebilir ve kontrollü bir şekilde yönetilmesi ve ekonomik değere dönüştürülmesi
sağlanmıştır ([10](4)A.3.3 SGBD-Hurda Yönetim Sürecine Dair Yönerge). Ayrıca
2024/7 sayılı Tasarruf Tedbirleri konulu Cumhurbaşkanlığı Genelgesi’nin
yayınlanmasının ardından, söz konusu tedbirlerin uygulanması daire başkanlıkları ve
Hukuk Müşavirliği ile yapılan toplantılarda izlenmekte ve değerlendirilmektedir ([11]
(4)A.3.3 SGBD-Tasarruf Tedbirleri), (2025 Yili 3.Ceyrek Verileri), ([12](4)A.3.3
SGBD- Tasarruf Tedbirleri İzleme Toplantısı)

Yatırım projelerine ilişkin ihtiyaç, öncelik ve kaynak durumu değerlendirmelerinin
yapılması amacıyla Daire Başkanlıkları ile düzenli olarak yatırım görüşmeleri ve
toplantıları gerçekleştirilmektedir ([13](4)A.3.3 SGBD-Yatırım Bütçe İzleme
Değerlendirme Toplantısı).

Tıp Fakültesi, Diş Hekimliği Fakültesi, Mühendislik ve Doğa Bilimleri Fakültesi, Sağlık
Bilimleri Fakültesi, Simav Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu, Tavşanlı Sağlık
Hizmetleri Meslek Yüksekokulu Gediz Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu ile
Kütahya Meslek Yüksekokulu birimlerine ait kapanan ve yürürlükte olan bilimsel
araştırma projelerinin toplam desteklenen bütçeleri, toplam harcanan bütçeleri ile
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toplam kalan bütçeleri her ay Bilimsel Araştırma Projeleri Birim Koordinatörlüğü
tarafından Strateji Geliştirme Daire Başkanlığına gönderilmektedir ([14](4)A.3.3
Bilimsel Araştırma Projeleri Ödenek Bilgileri). 

Rektörlük Makamının 27/12/2024 tarih ve 1161696 sayılı olurları ile yürürlüğe giren
2025 yılı İç Denetim Programı gereğince Üniversitemiz İç Denetim Birimi tarafından İç
Kontrol ve Risk Yönetimi Sistem Eğitimi ve  Denetimi gerçekleştirilmiştir ([15](4)A.3.3
ic-kontrol-ve-risk-yonetimi-temel-egitimi-sunumu) , ([16](4)A.3.3 SGBD-ÖRNEK
İdari ve Mali İşler Başkanlığı İç Kontrol ve Risk Yönetim Süreci Denetim Raporu),
([17](4)A.3.3 SGBD-ÖRNEK Sağlık Kültür ve Spor Daire  Başkanlığı İç Kontrol ve Risk
Yönetim Süreci Denetim Raporu), ([18](4)A.3.3 İç Kontrol Si̇stemi̇ ve Ri̇sk Yöneti̇mi̇
Süreçleri̇), ([19](4)A.3.3  ic-kontrol-mevzuati), ([20](4)A.3.3 2026-2027 Idare Kamu
Ic Kontrol Standartlari Uyum Eylem Plani Taslagi.pdf).

Döner Sermaye İşletmesi Bütçe planlaması önce üniversitemiz tüm birimlerine ebys
üzerinden resmi yazı 3 yıllık bütçe teklifleri taleplerinin çağrısı yapılmaktadır  ([21]
(4)A.3.3 2026 Yılı Bütçe Hazırlıkları). Faaliyet olan birimler bütçelerini yaparak
müdürlüğümüze ilgili formları doldurarak göndermektedirler  ([22](4)A.3.3 Yönetim
Kurulu Kararı. Faaliyeti bulunmayanlarda bununla ilgili yazılarınıda birimize ebys
üzerinden gönderir. Gelen bütçeler birimimiz tarafından konsolide edilerek Üniversite
Yönetim Kurulunda görüşülmek üzere ebys üzerinde yazı ile sunulmaktadır.  ([23]
(4)A.3.3  2026 Yılı Bütçe Teklifi). Yönetim kurulu Bütçeyi onaylandıktan sonra birimize
yazı ile iletir. ([24](4)A.3.3 Yönetim kurulu Kararı Onaylanan Bütçeler. Döner Sermaye
birimi olarak Bütünleşik Kamu Mali Yönetim Bilişim Sistemi üzerinden girişler
yapılmaktadır ([25](4)A.3.3 Sistem Girişi).

Olgunluk Düzeyi: Kurumda finansal kaynakların yönetim süreçleri izlenmekte ve
iyileştirilmektedir.

4. Süreç yönetimi

Üniversitemizde faaliyetler, “Eğitim-Öğretim Prosesi”, “Yönetim Hizmetleri Prosesi”,
“Araştırma ve Geliştirme Prosesi” ve “Toplumsal Katkı Prosesi” olmak üzere dört ana
proses altında tanımlamıştır. Bu prosesler için prosedürlerin, iş akışlarının, görev
tanımlarının ve süreç risklerinin belirlenmiştir. Ayrıca her bir prosesin hedeflerine
ilişkin eylem planları hazırlanmıştır. Söz konusu proseslerin kalite boyutuna ilişkin
faaliyetleri, kalite komisyonu alt çalışma grupları tarafından koordine edilmekte ve
kalite komisyonunda yıllık olarak değerlendirilmektedir. Böylece süreç yönetimi ile iç
kalite güvencesi yapıları arasında işlevsel bir bağın kurulması hedeflenmektedir. Proses
hedefleri, stratejik plana entegre edilmiştir ve altı aylık periyotlarla izlenmektedir. Yine
birim düzeyinde BİDR’ler aracılığıyla süreçlere ilişkin bilgiler toplanmakta ve böylece
süreç yaklaşımının kurum geneline yaygınlaştırılması amaçlanmaktadır.

Eğitim, Araştırma-Geliştirme ve Toplumsal Katkı Süreçlerine ilişkin faaliyetler hem
kurumsal düzeyde hem de birim bazında hazırlanan faaliyet raporları aracılığı ile
yürütülmektedir ([1](4)A.3.4 Faaliyet Raporları). Her bir birimde faaliyet planları o
birimin stratejik amaç ve hedeflerine göre önceliklendirilmektedir. İlgili faaliyetlerin
kapanma durumu ilgili faaliyet planındaki sorumlu ve izleyen tarafından kontrol
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edilmektedir. Süreçlere ilişkin yıllık BİDR raporlarına işlenen eylemler her bir sürece
ilişkin Kalite Alt Çalışma Grubu tarafından incelenmektedir ([2](4)A.3.4 BİDR
raporlarına. BİDR raporlarından elde edilen veriler güçlü yön veya gelişmeye açık yön
olarak KİDR raporuna eklendikten sonra ilgili alt çalışma grubu tarafından eylem
planına dönüştürülmektedir ([3](4)A.3.4 2025-yili-faaliyet-plani). Öğrenci ve personel
memnuniyet anketlerinde yer alan gelişmeye açık yönler YGG toplantılarında
değerlendirildikten sonra iyileştirilmektedir. Örneğin Sağlık Bilimleri Fakültesinin
tuvalet hizmetlerinin memnuniyetsizliği üzerine yeniden revizyona gidilerek tuvaletler
yenilenmiştir. Yine spor faaliyetlerine ilişkin alanların yetersizliğine ilişkin düşük
memnuniyet sonrası dış paydaşın maddi katkıları ile Germiyan yerleşkesinde bir açık
bir de kapalı spor salonu tesis edilmiştir. Simav’da öğrenci talepleri üzerine dış
paydaşları desteğiyle modern bir kafe inşa edilmiş öğrenci ve personelin kullanımına
sunulmuştur ([4](4)A.3.4 Simav SHMYO Kafe). Ayrıca yine öğrencilerin talep dilekçesi
üzerine kütüphane fiziki yapısında ve donanımında iyileştirmeler yapılmıştır   ([5]
(4)A.3.4 Simav SHMYO Kütüphane İyileştirme). Benzer şekilde birden fazla kampüs
ve hastane olması nedeniyle ulaşım ile ilgili oluşan memnuniyetsizlik sonucu ihtiyaç
duyulan binalara ulaşım için ring servisi konmuştur. Personel ve öğrencilerin yemek
hizmetinden memnun olmaması nedeniyle Dumlupınar Üniversitesi ile yapılan yemek
anlaşması feshedilerek yeni bir yemek firması ile anlaşma yapılmıştır ([6](4)A.3.4
anket linki, ([7](4)A.3.4 ihale süreci). Memnuniyet anketlerinde akademik personel ve
öğrencilerin Çölyak hastalarına ilişkin görüşleri sonrasında özel gıda gereksinimi olan
kişiler için bir talep linki oluşturulmuştur ([8](4)A.3.4 anket linki) , ([9](4)A.3.4 özel
gereksinim bildirim formu). Diğer iyileştirme süreçlerine ilişkin kanıtlar ([10](4)A.3.4
Kanıt Talep Listesi) linkinde verilmiştir.

Olgunluk Düzeyi: Kurumda süreç yönetimi mekanizmaları izlenmekte ve ilgili
paydaşlarla değerlendirilerek iyileştirilmektedir.

4. Paydaş Katılımı

1. İç ve dış paydaş katılımı

Üniversitemizin iç ve dış paydaşları, 2022-2026 Stratejik Plan kapsamında ve birim
temsilcilerinin katılımı ile belirlenmiş ve süreçlere entegre edilmiştir. İç paydaşlar
öğrenciler, akademik ve idari personeller olarak tanımlanırken; listelenen dış paydaşlar
ise önceliklendirilerek birlikte çalışılması gereken paydaşlar Kalite Danışma Kuruluna
dahil edilmiştir. Ayrıca tüm akademik birimlerde de iç ve dış paydaş analizi yapılarak
belirlenmiştir.

Kurumun iç paydaşları, ilgili kurullar, komisyonlar ve akademik/idari toplantılar
marifetiyle süreçlere dâhil olmaktadır. Her komisyonda farklı personelin yer almasına
dikkat edilerek temsiliyetin artırılması hedeflenmektedir. Kurumun iç paydaşlarından
öğrenciler de hem üniversite düzeyinde hem de birim düzeyinde Senato, Kalite
Komisyonu, Fakülte Kurulu, birim komisyonları gibi ilgili tüm komisyon ve kurularda
yer alarak sürece dahil olmaktadır (Senato Üyeleri: ([1](4)A.4.1 senato) , ([2](4)A.4.1.
d i l v e k o n u s m a t e r a p is ik u r u l - v e - k o m is y o n l a r ) ,  ([3](4)A.4.1.
beslenmevediyetetik./kurul-ve-komisyonlar), ([4](4)A.4.1. hemsirelik.komisyonlar).
Kurumun temel iç paydaşlarından olan öğrenciler, senato ve komisyonların yanı sıra
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istişare toplantıları ile de sürece dâhil edilmektedir. 2025 yılında düzenlenen “Öğrenci
Temsilcileri ve Topluluk Başkanlarıyla İstişare Toplantısı” aracılığıyla öğrencilerin geri
bildirimleri alınmış ve kurum genelinde iyileştirme adımları için veri sağlanmıştır ([5]
(4)A.4.1. ogrenci-temsilcileri-ve-topluluk-baskanlariyla-istisare-toplantisi). Ayrıca her
birimde personelin karar alma mekanizmalarında yer almasına dikkat edilmektedir.
2025 yılı içerisinde Tıp Fakültesi, Diş Hekimliği Fakültesi, Sağlık Bilimleri Fakültesi,
Mühendislik ve Doğa Bilimleri Fakültesi, Lisansüstü Eğitim Enstitüsü, Kütahya MYO
ile Tavşanlı SHMYO’larda akademik kurul, ders planı ve dönem sonu değerlendirme
toplantıları gerçekleştirilmiştir ([6](4)A.4.1. gulsum-gural-dis-hekimligi-fakultesinde-
akademik-kurul-ve-donem-toplantisi-gerceklesti), ([7](4)A.4.1. tip-fakultesi-
akademik-kurul-ve-degerlendirme-toplantisi), ([8](4)A.4.1. dis-hekimligi-fakultesi-
akademik-kurul-ve-degerlendirme-toplanti), ([9](4)A.4.1. akademik-kurul-ve-
donem-toplantisi) , ([10](4)A.4.1. akademik-kurul-ve-degerlendirme-toplantilari),
([11](4)A.4.1. kutahya-myo-akademik-kurul-ve-degerlendirme-toplantisi) ([12]
(4)A.4.1 tshmyo.ders-plani-toplantisi). İdari kadronun katılımı ise Kurum İdari Kurul
ve İdari Personel toplantıları ile sağlanmıştır ([13](4)A.4.1. idari-toplanti) , ([14]
(4)A.4.1. kurum-idari-kurul-toplantisi). Üst yönetimin, Tavşanlı, Gediz ve Simav
SHMYO’larına yaptığı yerinde ziyaretler de bu iletişim mekanizmalarının bir parçasıdır
([15](4)A.4.1. tavsanli-shmyoya-yeni-egitim-ogretim-yili-ziyareti, ([16](4)A.4.1 gediz-
shmyoya-yeni-egitim-ogretim-yili-ziyareti, ([17](4)A.4.1. simav-shmyoya-yeni-
egitim-ogretim-yili-ziyareti, ([18](4)A.4.1 gediz-shmyoya-ziyaret). 

İç paydaş taleplerinin kurumsal iyileştirme faaliyetlerine dönüştürülmesine örnek
olarak; Tavşanlı SHMYO’da görev yapan personelden gelen bilgilendirme ve eğitim
talepleri üzerine Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı tarafından bir eğitim düzenlenmiş; bu
eğitim sonucunda personelin süreç yönetimi yetkinlikleri artırılarak uygulamadaki
aksaklıklar iyileştirilmiştir ([19](4)A.4.1 ÖİDB Talep Yazısı ve Cevabı), ([20](4)A.4.1
Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı eğitimi), ([21](4)A.4.1. universitemiz-ogrenci-isleri-
daire-baskanligindan-bilgilendirme-toplantisi). Benzer şekilde, kalite güvencesi
kültürünü tabana yaymak ve iç paydaşların akreditasyon süreçlerine doğrudan
katılımını desteklemek amacıyla Gediz SHMYO’da “MEDEK Akreditasyon Süreci
Deneyim Paylaşımı ve Akran Eğitimi” gerçekleştirilmiştir ([22](4)A.4.1. medek-
akreditasyon-sureci-deneyim-paylasimi-ve-akran-egitimi). Bu tür uygulamalarla iç
paydaşların hem kurumsal mevzuat süreçlerine hem de akreditasyon kültürüne katkı
sunmaları güvence altına alınmaktadır.

Tıp Fakültesi, Sağlık Bilimleri Fakültesi, Simav SHMYO gibi birimlerde düzenlenen dış
paydaş toplantılarının birimlerin yıllık değerlendirme süreçlerine entegre edilmesi ile
paydaş görüşlerine dayalı bir yönetim modeli hedeflenmektedir. Birimlerin ve
kurumun dış paydaşları, karşılıklı toplantılar ve ziyaretler yoluyla karar süreçlerine
katılmaktadır. 2025 yılı içerisinde gerçekleştirilen geniş katılımlı “Dış Paydaşlarla
Kalite Toplantısı” ile Kurumsal Akreditasyon Programı (KAP) ve kalite çalışmaları
değerlendirilmiş; sektör temsilcilerinin görüş ve önerileri alınarak kalite kültürünün dış
paydaşlarla birlikte yaygınlaştırılmasına zemin hazırlanmıştır ([23](4)A.4.1. dis-
paydaslarla-kalite-toplantisi Kurumun dış paydaşları, her yıl olduğu gibi üst yönetim
tarafından ziyaret edilerek kurumun faaliyetleri değerlendirilmiştir; bu kapsamda
Sağlık Bakanlığına ve Vefa Psikiyatri Merkezi gibi bölgesel sağlık kuruluşlarına
ziyaretler gerçekleştirilmiştir ([24](4)A.4.1. saglik-bakanligina-ziyaret), [25](4)A.4.1
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rektor-tekin-vefa-psikiyatri-merkezinde-incelemelerde). Ayrıca “İlk Akran
Değerlendirme Süreci” tamamlanmıştır ([26](4)A.4.1. ksbu-ilk-akran-degerlendirme-
sureci).

Dış paydaşlardan alınan geri bildirimlerin kurumsal iyileştirmelere dönüştürülmesine
ve bu sürecin izlenmesine büyük önem verilmektedir. Üniversitemizin 2020 yılı dış
paydaşları ile yaptığı görüşmelerde kurumun görünürlüğünün düşük olduğu anlaşılmış
ve tüm birimlerin sosyal medya hesabı oluşturularak bu mecraların kullanımı “Sosyal
Medya Kullanım Yönergesi” ile güvence altına alınmıştır ([27](4)A.4.1. KSBÜ Dış
Paydaş Görüşmelerine İlişkin Durum Değerlendirme Raporu.pdf), ([28](4)A.4.1.
Sosyal Medya Kullanım İlkeleri Yönergesi). Sosyal medya kullanımları Basın Halkla
İlişkiler birimince izlenmekte, Bilgi İşlem Daire Başkanlığı tarafından sızma testleri ile
test edilmektedir. Kütahya Valiliği ve İl Sağlık Müdürlüğü ile yapılan toplantılar
neticesinde il düzeyinde ihtiyaç duyulan Dil ve Konuşma Terapisi Uygulama ve
Araştırma Merkezi kurularak topluma hizmet vermektedir ([29](4)A.4.1.
dilkom.ksbu.edu.tr). Yine Kütahya Valiliği ile yapılan yıllık değerlendirme sonucunda
Sağlık Bilimleri Üniversitesi olarak ilgili birimlerimizin varlığı nedeniyle Bağımlılıkla
Mücadele Komisyonu talep edilmiş ve bu komisyon Üniversitemizce kurulmuştur ([30]
(4)A.4.1. bagimlilikla-mucadele-calismalari).

Birim bazında dış paydaşlarla yapılan toplantılarda öğrencilerin uygulamalarının öznel
olduğu ve bunun bir sistematiğe bağlanması gerektiği anlaşıldığından tüm birimlerin
uygulama derslerine yönelik bilgi-beceri-yetkinlik değerlendirme karnesi
oluşturulmuştur ([31](4)A.4.1. Dönem 5 Nöroloji staj karnesi), ([32](4)A.4.1. Dönem 4
Klinik biyokimya seçmeli staj karnesi), ([33](4)A.4.1. Dönem 5 Nöroloji Stajı karnesi).
Ayrıca yine birim bazında iç ve dış paydaşlarla yapılan görüşmeler neticesinde
programlar güncellenmiştir ([34](4)A.4.1. Dış Paydaş Toplantı Kararları).

Lisansüstü Eğitim Enstitüsünde paydaş katılımı mekanizmalarının işleyişi, iç ve dış
paydaşlar ayrı ayrı ele alınarak yıl içerisinde birden fazla kez gerçekleştirilen izleme ve
değerlendirme faaliyetleri aracılığıyla izlenmektedir. 2024 ve 2025 yıllarında iç paydaş
görüşleri, öğrenci temsilcileri, ders veren öğretim üyeleri ve idari personelin katılımıyla
düzenlenen çevrim içi toplantılar yoluyla alınmış; bu toplantılara ilişkin katılım
fotoğrafları, gündemler ve değerlendirme raporları oluşturulmuştur. İç paydaş geri
bildirimleri yıl içinde yapılan ara değerlendirme toplantıları ile yıl sonu iç
değerlendirme ve kalite toplantılarında ele alınmış ve bu değerlendirmeler
doğrultusunda iyileştirmeye yönelik kararlar alınmıştır ([35](4)A.4.1. 2024 - 2025
yılları iç paydaş toplantı raporları,  ([36](4)A.4.1. İç değerlendirme, kalite komisyonu
toplantıları raporları). Dış paydaş katılımı kapsamında, 2024–2025 eğitim öğretim yılı
sonunda Enstitüye özgü olarak dış paydaşlar ilk kez sistematik biçimde belirlenmiş ve
bu paydaşların görüşlerinin alınmasına yönelik Dış Paydaş Anketi uygulanmıştır.
Ayrıca 2025 yılında ilk kez Enstitüye özgü olarak mezun memnuniyet anketi ile mezun
işveren memnuniyet anketi hayata geçirilmiştir. Anket sonuçları raporlanmış, yıl sonu
kalite toplantısında paylaşılmış ve kalite komisyonu tarafından değerlendirilerek
iyileştirme alanlarının belirlenmesinde girdi olarak kullanılmıştır ([37](4)A.4.1. (Enstitü
dış paydaş raporları), ([38](4)A.4.1. Enstitü Mezun Memnuniyet Anketi Sonuç
Raporu, ([39](4)A.4.1. Enstitü Mezun İşveren Memnuniyet Anketi Sonuç Raporu,
([40](4)A.4.1. Paydaş görüşleri değerlendirme toplantıları), ([41](4)A.4.1 senato).
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Olgunluk Düzeyi: Paydaş katılım mekanizmalar ının işleyişi izlenmekte ve bağlı
iyileştirmeler gerçekleştiril mektedir.

2. Öğrenci geri bildirimleri

Üniversitemiz öğrencilerinin kurum ile ilgili genel değerlendirmeleri her yıl öğrenci
memnuniyet anketleri ile alınmaktadır ve sonuçlar Kalite Koordinatörlüğü tarafından
şeffaf biçimde yayımlanmaktadır ([1](4)A.4.2. Öğrenci Memnuniyet Değerlendirme
Anketi Raporu).  Ayrıca her dönem sonunda ders değerlendirme anketleri yapılarak
ilgili birimin bölüm kurulunda değerlendirilmektedir. Ders değerlendirme anketi ile
ders, dersi veren öğretim elemanı ve AKTS iş yükleri değerlendirilmektedir ([2]
(4)A.4.2. Ders Değerlendirme Anketi). Gerek öğrenci memnuniyeti gerek ders
değerlendirme anketi gerekse de diğer anketler, her yıl Memnuniyet Anketleri Alt
Çalışma Grubu tarafından gözden geçirilerek iyileştirilmektedir. Geçtiğimiz dönemlerde
öğrenci/akademik/idari genel memnuniyet anketleri ile ders değerlendirme
anketlerinin uzun olduğuna yönelik gelen öğrenci geri bildirimleri doğrultusunda
başlatılan iyileştirme çalışmaları kapsamında ilgili alt çalışma grubu ve istatistik bölümü
öğretim üyeleri tarafından optimize edilerek güvenilirlik ve geçerlilikleri yapılmış ve
tekrar uygulamaya konmuştur. Yine öğrenci ders değerlendirme anketlerinin Google
Form üzerinden öğrencilere manuel olarak uygulanmasının zor olduğu ile ilgili alınan
geri bildirimler kapsamında Proliz yazılım şirketi ile görüşülmüş ve Öğrenci Bilgi
Sistemine (OBS) entegrasyonu sağlanmıştır. Kurumda uzaktan eğitim ile alınan
derslerin geri bildirimleri KEYPS sistemi üzerinden alınmakta ve
değerlendirilmektedir. Her yıl akademik yıl sonunda birimler tarafından öğrencilerle
yüz yüze iç paydaş değerlendirme toplantıları yapılarak eğitimin etkinliği
değerlendirilmektedir ([3](4)A.4.2. fizyoterapiverehabilitasyon24-25-egitim-yili-ic-
paydas-toplantisi), ([4](4)A.4.2. ebelik2024-2025-egitim-ogretim-yili-ic-paydas-
toplantisi) , ([5](4)A.4.2. yaslibakimsshmyo.yasli-bakimi-programi) , ([6](4)A.4.2.
enstitumuzde-ic-degerlendirme-toplantisi). Ayrıca tüm kurul ve komisyonlarda yer
alan öğrenciler marifetiyle, öğrencilerin talepleri ve dilekleri alınmaktadır.
Üniversitemiz Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı tarafından oluşturulan SKS
Memnuniyet Yönetim Sistemi üzerinden öğrencilere sunulan hizmetlerin kalitesi
düzenli olarak ölçülmektedir ([7](4)A.4.2. SKS Memnuniyet Yönetim Sistemi. Bu
kapsamda “Yemekhane”, “Sosyal Tesisler” ve “Sosyal ve Kültürel Faaliyetler”
başlıkları altında memnuniyet anketleri ve 2025 yılında düzenlenen “Öğrenci
Temsilcileri ve Topluluk Başkanlarıyla İstişare Toplantısı” aracılığıyla öğrencilerin geri
bildirimleri alınmış ve kurum genelinde iyileştirme adımları için veri sağlanmıştır ([8]
(4)A.4.2. değerlendirme anketleri uygulanmakta, ([9](4)A.4.2. SKS Sosyal Kültürel
Faaliyetler Değerlendirme Anketi, ([10](4)A.4.2. SKS Yemekhane Değerlendirme
Anketi,  ([11](4)A.4.2. SKS Sosyal Tesisler Değerlendirme Anketi), ([12](4)A.4.2. SKS
Yemekhane Değerlendirme Anketi Analizi, ([13](4)A.4.2. SKS Sosyal Tesisler
Değerlendirme Anketi Analiz Raporu), ([14](4)A.4.2. ogrenci-temsilcileri-ve-topluluk-
baskanlariyla-istisare-toplantisi). Birimler bazında öğrencilerimizle gerçekleştirilen
değerlendirme toplantıları ve alınan geri bildirimler neticesinde, eğitim-öğretim
programlarında güncellemeler yapılarak süreç iyileştirilmiştir ([15](4)A.4.2
değerlendirme toplantıları),  ([16](4)A.4.2. Program Değerlendirme Komisyon Kararı).

Olgunluk Düzeyi: Tüm programlarda öğrenci geri bildirimlerinin alınmasına ilişkin
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uygulamalar izlenmekte ve öğrenci katılımına dayalı biçimde iyileştirilmektedir. Geri
bildirim sonuçları karar alma süreçlerine yansıtılmaktadır.

3. Mezun ilişkileri yönetimi

Mezunlarla ilgili süreçler üniversitemiz Kariyer ve Mezun Merkezi (KAMER)
tarafından yürütülmektedir ([1](4)A.4.3. Kariyer ve Mezun Merkezi). Mezun
öğrencilere ve mezun öğrencilerin işverenlerine yönelik memnuniyet anketleri bu birim
aracılığı ile yürütülmekte, sonuçları Kalite Koordinatörlüğüne bildirilmektedir. Geçmiş
yıllarda ofis düzeyinde mezun öğrencilere ulaşmanın yarattığı zorlukların aşılması ve
program akreditasyonu hedefleri kapsamında, birimlerin mezunlarla iletişimini
artırmak için tüm birimlerin mezunlarına yönelik faaliyetlerini artırmasına
çalışılmaktadır.

Birimlerin mezunlara ulaşma kapasitesini artırmak amacıyla Tıbbi Görüntüleme, FTR,
Tıbbi Laboratuvar, Sağlık Bakım Hizmetleri, Sağlık Yönetimi ve Ebelik gibi pek çok
program kendi web sayfaları üzerinden “Mezun İzleme Anketleri” ve “Mezun Bilgi
Sistemleri”ni aktif hale getirmiştir ([2](4)A.4.3. tibbigorteksshmyo/mezun-izleme-
anketi), ([3](4)A.4.3 fizyoterapiverehabilitasyonftr-mezun-izleme-anketi), ([4](4)A.4.3
tibbilabteksshmyomezun-izleme-anketi), ([5](4)A.4.3saglikbakimkmyomezun-izleme-
anketi), ([5](4)A.4.3 saglikyonetimimezun-anketi), ([6](4)A.4.3 ebelik-bolumu-mezun-
bilgi-sistemi). Bu amaçla “Kütahya Sağlık Bilimleri Üniversitesi Sağlık Bilimleri
Fakültesi Komisyonlar Yönergesi”nin 15. maddesi  kapsamında Mezuniyet ve Mezun
İzleme Komisyonlarının görev ve sorumlulukları belirlenmiştir. Ayrıca Kütahya
MYO’da “2025/2026 Eğitim Öğretim Yılı Mezuniyet ve Mezun İzleme Komisyonu
Faaliyet Takvimi” oluşturularak uygulamaya geçirilmiş ve süreçlerin takibi sistematik
hale getirilmiştir ([7](4)A.4.3. Kütahya Sağlık Bilimleri Üniversitesi Sağlık Bilimleri
Fakültesi Komisyonlar Yönergesi.Pdf), ([8](4)A.4.3.Mezuniyet ve Mezun İzleme
Komisyonu 2025-2026 Faaliyet Takvimi).  

Bu mevzuat iyileştirmeleri kapsamında birimler kalite süreçlerinde mezunlarını
resmen 'Dış Paydaş' olarak tanımlamakta ve yıllık değerlendirme toplantılarına davet
edilmektedir ([9](4)A.4.3. kozmetiksshmyoic-ve-dis-paydaslarimiz) , ([10](4)A.4.3.
Mesleki Uygulama Dersi Planlama Dış Paydaş Toplantısı), ([11](4)A.4.3. Dönem Başı
Dış Paydaş Toplantısı). Bunun yanı sıra, mezunlar ile mevcut öğrenciler arasındaki bağı
güçlü tutmak ve mezunların deneyimlerini aktarmak amacıyla birimler bazında
buluşmalar ve etkinlikler düzenlenmektedir ([12](4)A.4.3. hemsirelik-mezunlari), ([13]
(4)A.4.3 fizyoterapiverehabilitasyonftr-ogrencilerine-yonelik-erasmus-tanitim-
etkinligi), ([14](4)A.4.3 Simav SHMYO Mezun Buluşmaları) , ([15](4)A.4.3. Mezun
Deneyim Paylaşımı Söyleşileri), ([16](4)A.4.3 instagram), ([17](4)A.4.3.Mentör mente
uygulaması).

Lisansüstü Eğitim Enstitüsü (LEE) tarafından 2025 yılında Enstitüye özgü "Mezun
Memnuniyet Anketi" ile "Mezun İşveren Memnuniyet Anketi" uygulamaya
konulmuştur. Elde edilen anket sonuçları analiz edilerek raporlanmış, yıl sonu kalite
toplantılarında paylaşılmış ve kalite komisyonu tarafından eğitim-öğretim
süreçlerindeki iyileştirme alanlarının belirlenmesinde somut bir girdi olarak
kullanılmıştır ([18](4)A.4.3.(Enstitü Mezun Memnuniyet Anketi Sonuç Raporu), ([19]
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(4)A.4.3 Enstitü Mezun İşveren Memnuniyet Anketi Sonuç Raporu).

Olgunluk Düzeyi: Kurumdaki programların genelinde mezun izleme sistemi
uygulamaları vardır.

5. Uluslararasılaşma

1. Uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimi

Üniversitemiz, uluslararasılaşma politikasını tanımlamış ve bu çerçevede değişim
programları, uluslararası projeler ve yabancı uyruklu öğrencilerle ilgili süreçler için ayrı
fakat birbiriyle ilişkili bir organizasyon yapısını oluşturmuştur. Hareketlilik ve değişim
programları Dış İlişkiler Koordinatörlüğü tarafından yürütülmektedir ([1](4)A.5.1. Dış
ilişkiler koordinatörlüğü) . Üniversitemizin ikili anlaşması bulunan ülkelere ve
kurumlara ilişkin bilgiye erasmus koordinatörlüğü web sitesi üzerinden
ulaşılabilmektedir ([2](4)A.5.1 Anlaşmalı üniversiteler). Öğrenciler ve akademik
personelin başvuru süreçlerinde rehberlik alabilmeleri için birimler içerisinde komisyon
ve koordinatörlükler faaliyet göstermektedir. Komisyon ve koordinatörlüklerin
organizasyon şemaları ilgili birim web sitelerinde mevcuttur ([3](4)A.5.1 Diş Hekimliği
fakültesi eğitim komisyonları), ([4](4)A.5.1 Tıp fakültesi komisyonları), ([5](4)A.5.1
Mühendislik ve doğa bilimleri fakültesi komisyonları).  Üniversitemiz öğrencileri ve
akademik personelini bilgilendirmek ve tanıtım amacıyla, fakültelerde Erasmus tanıtım
günleri ve bilgilendirme toplantısı etkinlikleri gerçekleştirilmektedir ([6](4)A.5.1 Tıp
fakültesi bilgilendirme toplantısı), ([7](4)A.5.1   Diş hekimliği fakültesi bilgilendirme
toplantısı), ([8](4)A.5.1 Sağlık bilimleri Fakültesi ve Mühendislik ve Doğa Bilimleri
Fakültesi bilgilendirme toplantısı), ([9](4)A.5.1 Simav SHMYO bilgilendirme
toplantısı). Ayrıca, akademik personel ve öğrencilerin Erasmus+ programına dair
kolaylıkla bilgi edinebilmeleri için koordinatörlük web sitesinde  Erasmus+ uygulama el
kitapçığı ile sıkça sorulan sorular sekmesi bulunmaktadır ([10](4)A.5.1 Erasmus+
uygulama el kitapçığı), ([11](4)A.5.1 sıkça sorulan sorular). Üniversitemiz Erasmus
Koordinatörlüğü tarafından Şubat ayında Ulusal Ajansa yapılan KA171 (ICM Projects)
başvuruları kabul edilmiş ve bu kapsamda, üniversitenin küresel görünürlüğünü
artıracak akademik personel ve öğrenci hareketlilikleri sağlayan uzun süreli güncel iş
birlikleri sağlanmıştır ([12](4)A.5.1 Erasmus koordinatörlüğü uluslararası iş birliği).
Öğrenci değişim programlarının yanı sıra, lisans öğrencilerinin kariyer planları
doğrultusunda ilgi duydukları alanlarda gözlem yapmak, bilgi ve becerilerini
geliştirmek amacıyla planlanan yurtdışı yaz stajları([13](4)A.5.1 Tıp fakültesi öğrencisi
yaz stajı) ve akademik personelin uluslararası kongre katılımları da teşvik
edilmektedir. Ek olarak, uluslararası görünürlük ve sağlık hizmetleri kapsamında KSBÜ
Gülsüm Güral Diş Hekimliği Fakültesi ve Hastanesi bünyesinde sağlık turizmi yetki
belgesi mevcuttur ([14](4)A.5.1 Gülsüm Güral Diş Hekimliği Fakültesi ve Hastanesi
sağlık turizmi yetki belgesi).

Uluslararası öğrenci eğitiminde akademik ve idari süreçler, uluslararası öğrenci ofisi
koordinatörlüğü tarafından yürütülmektedir ([15](4)A.5.1 Uluslararası öğrenci ofisi).
Yabancı Uyruklu Öğrenci Sınavı ile üniversitemize öğrenci kabulüne ilişkin süreç
“Yükseköğretim Kanunu”, “Türkiye’de Öğrenim Gören Yabancı Uyruklu Öğrencilere
İlişkin Kanun” ve üniversitemiz “Kütahya Sağlık Bilimleri Üniversitesi Uluslararası
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Öğrenci Ofisi Koordinatörlüğü ve Uluslararası Öğrenci Kabul Yönergesi” maddeleri
kapsamında yürütülmektedir ([16](4)A.5.1 KSBÜ Uluslararası öğrenci ofisi
koordinatörlüğü ve uluslararası öğrenci kabul yönergesi).

İkili işbirliği ve proje süreçleri ise KUYAM tarafından yürütülmektedir. Dış İlişkiler
Koordinatörlüğünün web sitesinde yayınlanan uluslararasılaşma politikası; akademik,
kültürel ve sosyal alanları kapsayan bir bakış açısına sahiptir ([17](4)A.5.1 Dış ilişkiler
koordinatörlüğü politikası). 

Uluslararasılaşma ile ilgili birimlerin iş akışları ve görev tanımları KYS üzerinden
erişilebilir durumdadır. Ayrıca ilgili birimler organizasyon şemasında yer almaktadır.
Böylece uluslararasılaşma süreçlerinin yönetiminin kurumsallaşması hedeflenmektedir.
İlgili birimlerin etkinliği, memnuniyet anketleri ve stratejik plan hedef kartı izleme
toplantıları kapsamında ele alınmaktadır. Böylece uluslararasılaşma faaliyetlerinin
stratejik yönetim döngüsüne dâhil edilmesi hedeflenmektedir.

Üniversitemiz, uluslararasılaşma hedeflerini 2022–2026 Stratejik Planına dâhil etmiş
ve bu hedefler doğrultusunda kaynak planlamasını “hedef kartları” üzerinden
yürütmeye başlamıştır. Dış İlişkiler Koordinatörlüğü, Uluslararası Öğrenci Ofisi ve
KUYAM gibi birimlerden alınan geri bildirimler doğrultusunda, artan iş yükü ve yeni
proje türleri (özellikle KA171 ve konsorsiyum başvuruları) doğrultusunda insan
kaynağına ihtiyaç duyulduğu anlaşılmış ve yeni görevlendirmeler yapılmıştır. Dış
İlişkiler Koordinatörlüğüne dil mezunu bir idari personel atanarak birime özgü
destekler sağlanmıştır. Henüz genç olan üniversitemizde Erasmus+ KA171 ve
konsorsiyum projeleri konusunda akademik personele yönelik eğitimler
düzenlenmiştir. Bu kapsamda 2023–2025 döneminde KA171 projelerinde başvuru ve
kabul sayılarında artış sağlanmıştır.

Olgunluk Düzeyi: Kurumda uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimine ilişkin
organizasyonel yapılanma tamamlanmış olup; şeffaf, kapsayıcı ve katılımcı biçimde
işlemektedir.

2. Uluslararasılaşma kaynakları

Üniversitemizde uluslararasılaşma kaynakları; 2022–2026 Stratejik Planına dâhil
edilmiştir ve bu hedefler doğrultusunda kaynak planlaması “hedef kartları” üzerinden
sistematik olarak izlenmektedir. Yönetim ve kaynak dağıtım süreçleri, Dış İlişkiler
Koordinatörlüğü çatısı altında; Enstitü, Fakülte ve Meslek Yüksekokullarında
oluşturulan Birim Koordinatörlükleri ve akademik komisyonlar aracılığıyla, kurumsal
yönerge çerçevesinde yürütülmektedir  ([4](4)A.5.2 Kütahya MYO Kurul ve
Komisyonlar Listesi), ([1](4)A.5.2. KSBÜ 2022-2026 Stratejik Planı ve Hedef Kartları),
([2](4)A.5.2 Dış İlişkiler Koordinatörlüğü),([3](4)A.5.2 Simav SHMYO Birim
Koordinatörleri Listesi), ([5](4)A.5.2  Dış İlişkiler Ofisi Yönergesi).

Kurumumuzda uluslararasılaşma hedeflerine ulaşmak için sunulan temel kaynaklar
şunlardır:

Beşerî ve Uzman Kaynaklar: Artan iş yükü ve proje çeşitliliği (özellikle KA171 ve
konsorsiyum başvuruları) doğrultusunda, Dış İlişkiler Koordinatörlüğü bünyesine dil
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mezunu idari personelin atanması ve akademik personele yönelik düzenlenen teknik
eğitimler, beşerî kaynağın izleme sonuçlarına göre güçlendirildiğini göstermektedir ([6]
(4)A.5.2 Koordinatörlük Görevlendirmeleri ve Eğitim Kayıtları).

İş Birliği ve Proje Kaynakları: Erasmus+ kapsamında aktif olarak yönetilen on üç
üniversite ile ikili anlaşma, KA171 projeleri, Yunanistan ortaklı gençlik projeleri ve
Katar işbirliği dosyaları temel kurumsal kaynaklardır ([9](4)A.5.2Yunanistan ve Katar
İş Birliği / KA171 Proje Dosyaları), ([7](4)A.5.2Erasmus Anlaşmalı Üniversiteler
Sayfası). Özellikle 2023–2025 döneminde KA171 projelerindeki başvuru ve kabul
sayılarındaki artış, kaynak kapasitesinin proje temelli olarak geliştiğinin kanıtı
niteliğindedir.

Eğitim ve Dil Destek Kaynakları: Öğrencilerin hareketliliğe hazırlanması amacıyla
Kütahya Sağlık Bilimleri Üniversitesi Sürekli Eğitim Uygulama ve Araştırma Merkezi
(KSBÜSEM) bünyesinde sunulan İngilizce uygulama kursları ve düzenlenen
çevrimiçi/yüz yüze farkındalık eğitimleri teknik destek mekanizmalarını
oluşturmaktadır ([10](4)A.5.2 KSBÜSEM İngilizce Uygulama Kursu Duyurusu) , ([11]
(4)A.5.2 Erasmus Farkındalık Eğitimi Haberi).

Sosyal ve Finansal Kaynaklar: Artan yabancı uyruklu öğrenci sayısı ile sağlanan
kültürel çeşitlilik ve TÜBİTAK ULAKBİM açık erişim yayın destekleri, kurumun
uluslararası görünürlüğünü destekleyen finansal ve sosyal kaynaklar olarak izlenmekte
ve stratejik hedeflerle eşleştirilmektedir ([13](4)A.5.2 Erasmus Bilgilendirme
Seminerleri ve İstatistiksel Veriler).

Olgunluk Düzeyi: Kurumun uluslararaslaşma kaynakları birimler arası denge
gözetilerek yönetilmektedir.

3. Uluslararasılaşma performansı

Üniversitemizde uluslararasılaşma performansı, 2022–2026 Stratejik Plan
kapsamında belirlenen performans göstergeleri, yıllık memnuniyet anketleri ve altı
aylık stratejik plan izleme toplantıları aracılığıyla takip edilmektedir ([1](4)A.5.3. Hedef
Kartı Sorumluları,  2025 Genel Memnuniyet Anketleri Değerlendirme Raporları), ([2]
(4)A.5.3. Akademik ve İdari Personel Memnuniyeti Raporu), ([3](4)A.5.3. Öğrenci
Memnuniyet Anketi Raporu), ([4](4)A.5.3. Kalite Süreçleri Toplantısı). Elde edilen
sonuçlar doğrultusunda iyileştirme çalışmaları sürdürülmekte ve kurumda
uluslararasılaşma kültürünün geliştirilmesi hedeflenmektedir. 

Üniversitemiz Erasmus Koordinatörlüğü tarafından Erasmus programlarına teşvik ve
taleplerle ilgili yüz yüze görüşme sağlanması amacıyla fakültelerde Erasmus tanıtım
günleri ve bilgilendirme toplantıları düzenlenmektedir ([5](4)A.5.3. Tıp Fakültesi
bilgilendirme toplantısı),  ([6](4)A.5.3. Diş Hekimliği Fakültesi bilgilendirme toplantısı),
([7](4)A.5.3. Sağlık bilimleri Fakültesi ve Mühendislik ve Doğa Bilimleri Fakültesi
bilgilendirme toplantısı). 

Olgunluk Düzeyi: Kurumun geneline yayılmış uluslararasılaşma faaliyetleri
bulunmaktadır.
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B. EĞİTİM VE ÖĞRETİM

1. Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi

1. Programların tasarımı ve onayı

Üniversitemiz, sağlık odaklı bir yükseköğretim kurumu olma misyonu doğrultusunda
eğitim faaliyetlerini toplumun öncelikli sağlık sorunlarına duyarlı, sistem temelli ve
entegre bir eğitim yaklaşımı çerçevesinde yürütmektedir. Bu kapsamda akademik
birimlerimiz eğitim programlarını söz konusu yaklaşımı esas alarak yapılandırmakta ve
güncellemektedir ([1](4)B.1.1.KSBU Bilgi Paketi). Program tasarım süreçlerinde ulusal
düzeyde belirlenen mesleki standartlar ve yetkinlikler dikkate alınmakta olup,
Yükseköğretim Kurulu tarafından önerilen Ulusal Çekirdek Eğitim Programları
(UÇEP), ilgili programların oluşturulmasında temel referans kaynaklardan biri olarak
kullanılmaktadır. Bu doğrultuda; Tıp Fakültesi eğitim programı UÇEP, Beslenme ve
Diyetetik Bölümü Beslenme ve Diyetetik Bölümü Çekirdek Eğitim Programı (BDBÇEP),
Sosyal Hizmet Bölümü Sosyal Hizmet Ulusal Çekirdek Eğitim Programı (SHUÇEP),
Hemşirelik Ulusal Çekirdek Eğitim Programının (HUÇEP) Ulusal Yeterlilikleri, Ebelik
Bölümü Ebelik Ulusal Çekirdek Eğitim Programı (EBE-UÇEP), Ergoterapi Bölümü
Ergoterapi Çekirdek Eğitim Programı (ERGO-UÇEP) ve Dil ve Konuşma Terapisi
Bölümü ise Dil ve Konuşma Terapisi Ulusal Çekirdek Eğitim Programı (DKT-UÇEP)
doğrultusunda şekillendirmiştir. Bu yaklaşım sayesinde eğitim programlarının ulusal
yeterliliklerle uyumlu, mesleki standartları gözeten ve sağlık alanında hizmet
sunumunun gerektirdiği bilgi, beceri ve yetkinlikleri kazandırmaya yönelik bir yapı
içerisinde yürütülmesi hedeflenmektedir ([2](4)B.1.1. Tıp Fakültesi UÇEP) , ([3]
(4)B.1.1. Ebelik EUÇEP), ([4](4)B.1.1.Ergoterapi UÇEP) , ([5](4)B.1.1. Beslenme ve
Diyetetik UÇEP) , ([6](4)B.1.1. Dil ve Konuşma Terapisi UÇEP). Program tasarım
süreçleri, öğrencilerin hem alan yetkinliklerini hem de alan dışı (aktarılabilir)
yetkinliklerini geliştirecek bütüncül bir eğitim yapısı gözetilerek planlanmaktadır. Alan
yetkinliklerinin belirlenmesinde ve geliştirilmesinde ilgili programların ulusal çekirdek
eğitim programları temel referans olarak alınırken; alan dışı yetkinliklerin
tanımlanması ve programlara yansıtılmasında öğrenci geri bildirimleri ile dış paydaş
görüşleri önemli bir veri kaynağı olarak değerlendirilmektedir ([7](4)B.1.1. Simav MYO
İç Paydaş Toplantısı), ([8](4)B.1.1. Simav MYO Dış Paydaş Toplantısı), ([9](4)B.1.1.
Ebelik Bölümü İç paydaş Toplantısı), ([10](4)B.1.1. Ebelik Bölümü Dış Paydaş
Toplantısı), ([11](4)B.1.1. Tıp Fakültesi İç Paydaş Görüşleri), ([12](4)B.1.1. LEE İç
Paydaş Toplantısı), ([13](4)B.1.1. LEE Dış Paydaş Toplantısı), [14](4)B.1.1. Diş
Hekimliği Fakültesi Dış Paydaş Toplantısı), ([15](4)B.1.1. Gediz MYO İç Paydaş
Toplantısı), ([16](4)B.1.1. Gediz MYO Dış Paydaş Toplantısı).

Bu kapsamda eğitim programlarının tasarım ve güncellenme süreçlerinde katılımcı bir
yaklaşım benimsenmekte; tüm akademik birimlerde oluşturulan program
komisyonlarında öğrenci temsilcileri yer almakta ve karar alma süreçlerine aktif katkı
sunmaktadır. Böylece öğrencilerin eğitim süreçlerine ilişkin görüş ve önerilerinin
program geliştirme çalışmalarına doğrudan yansıtılması sağlanmaktadır ([17](4)B.1.1.
Tıp Fakültesi Öğrenci Görüşleri), [18](4)B.1.1. Ebelik Bölümü Komisyonlara Öğrenci
Katılımı), ([19](4)B.1.1.  Gediz MYO Komisyonlar), ([20](4)B.1.1. Hemşirelik Bölümü
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Komisyonları).

Ayrıca dış paydaşlarla yürütülen düzenli görüşmeler ve işbirliği faaliyetleri
doğrultusunda eğitim programlarının güncellenmesine yönelik somut adımlar
atılmaktadır. Üniversitemizde yürütülen tüm programlara ilişkin program çıktıları,
ders öğrenim kazanımları, program çıktılarının Türkiye Yükseköğretim Yeterlilikler
Çerçevesi (TYYÇ) ile uyumu ve ders program çıktıları ilişkisini gösteren matrisler
oluşturulmuş olup, söz konusu bilgiler Bologna Bilgi Paketi aracılığıyla kamuoyunun
erişimine açık şekilde paylaşılmaktadır. Bu sayede programların amaçları, öğrenme
kazanımları ve yeterlilikleri konusunda şeffaflık sağlanmakta; öğrenciler, akademik
personel ve dış paydaşlar programlara ilişkin güncel bilgilere kolaylıkla
ulaşabilmektedir ([21](4)B.1.1. Diş Hekimliği Fakültesi Program Çıktıları) , ([22]
(4)B.1.1. Tıp Fakültesi TYYÇ), ([23](4)B.1.1.   Hemşirelik Bölümü Program Amaç ve
Çıktıları), ([24](4)B.1.1. Beslenme ve Diyetetik Bölümü TYYÇ), ([25](4)B.1.1.  Kütahya
MYO Bologna Bilgi Paketi).

Üniversitemizde hazırlanan Birim İç Değerlendirme Raporları (BİDR), ilgili
programların akreditasyon süreçleri ile uyumlu olacak şekilde düzenlenmektedir. Bu
kapsamda Kalite Koordinatörlüğü tarafından tüm akademik birimler ziyaret edilerek
program standartları, program amaçlarının belirlenmesi ve programdan beklenen
yetkinlikler konusunda bilgilendirme ve eğitim faaliyetleri gerçekleştirilmiştir. Yapılan
bilgilendirme çalışmaları sonrasında, tüm programlardan program amaçlarını ve
program çıktılarını kendi alanlarına özgü akreditasyon ölçütleri doğrultusunda gözden
geçirerek güncellemeleri talep edilmiştir ([26](4)B.1.1.  Kütahya MYO Bologna Bilgi
Paketi Eğitimi ), ([27](4)B.1.1. Kalite Koordinatörlüğü Kalite Süreçleri Eğitimi).

Bologna Bilgi Paketinde yer alan bilgilerin güncelliğinin sağlanması amacıyla her yıl
Bologna Bilgi Paketleri Alt Çalışma Grubu tarafından düzenli kontroller yapılmaktadır.
Yapılan incelemeler sonucunda tespit edilen eksiklikler veya güncelleme ihtiyaçları
raporlanarak Kalite Koordinatörlüğüne iletilmekte ve gerekli düzenlemelerin yapılması
sağlanmaktadır ([28](4)B.1. Simav Bologna Güncelleme), ([29](4)B.1.1. Gediz Bologna
Güncelleme), ([30](4)B.1.1. LEE Bologna Güncelleme), ([31](4)B.1.1. Ergoterapi
Bologna Güncelleme). Üniversitemizde program çıktıları, ders öğrenim kazanımları ve
bu kazanımlara erişim düzeylerinin izlenmesi farklı akademik birimlerde programın
niteliğine ve uygulama alanına bağlı olarak çeşitli yöntemler aracılığıyla
gerçekleştirilmektedir. Bu kapsamda ders değerlendirme sonuçları, ölçme-
değerlendirme verileri, öğrenci geri bildirimleri ve akademik kurul değerlendirmeleri
gibi farklı araçlardan elde edilen veriler, programların izlenmesi ve iyileştirilmesi
süreçlerinde kullanılmaktadır ([32](4)B.1.1. Ebelik Ders Değerlendirme Anket
Sonuçları), ([33](4)B.1.1. Tıp Fakültesi Staj Geri Bildirim Raporu) ([34](4)B.1.1. Simav
Ders Değerlendirme Yöntemleri), ([35](4)B.1.1. Hemşirelik Ölçme Değerlendirme
Rehberi), ([36](4)B.1.1. LEE Akademik Kurul).

Programlarımızın müfredatlarında yer alan uygulamalı dersler, öğrencilerin teorik bilgi
ve kavramsal kazanımlarını gerçek veya simüle edilmiş uygulama ortamlarında etkin
biçimde kullanabilmelerini değerlendirmeyi amaçlayacak şekilde yapılandırılmıştır. Bu
kapsamda öğrencilerin mesleki bilgi, beceri ve yetkinliklerini uygulama ortamında ne
ölçüde gerçekleştirebildiklerini belirlemek amacıyla beceri değerlendirme süreçleri
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yürütülmektedir. Uygulamalı derslerin bulunduğu programlarda beceri
değerlendirmeleri, programın niteliğine ve dersin uygulama içeriğine uygun olarak
geliştirilen çeşitli ölçme ve değerlendirme yöntemleri kullanılarak
gerçekleştirilmektedir. Bu doğrultuda performans değerlendirmelerinde kontrol
listeleri ve derecelendirme ölçekleri, simülasyon temelli uygulamalar, vaka çalışmaları,
rapor, sunum ve proje ödevleri gibi farklı değerlendirme araçlarından
yararlanılmaktadır. Ayrıca öğrencilerin uygulama sahasındaki pratik çalışmaları
öğretim elemanları veya saha eğiticileri tarafından gözlemlenmekte ve bu süreçler
standartlaştırılmış değerlendirme formları aracılığıyla kayıt altına alınmaktadır. Bu
yöntemler sayesinde öğrencilerin uygulamaya dayalı öğrenme süreçleri sistematik
biçimde izlenmekte ve elde edilen veriler programların ölçme-değerlendirme
süreçlerinde kullanılmaktadır. Böylece öğrencilerin mesleki uygulama yeterliliklerinin
geliştirilmesi ve eğitim programlarının sürekli iyileştirilmesi hedeflenmektedir ([37]
(4)B.1. Hemşirelik Beceri Değerlendirme Rehberi), ([38](4)B.1.1. Ebelik KEYPS Ders
Analizleri), ([39](4)B.1.1. Ebelik Mezuniyet Kriterleri), ([40](4)B.1.1. Tıp Fakültesi Staj
Karnesi Örnekleri).

Programların tasarım ve güncellenme süreçlerinin ardından, ilgili programların
sürdürülebilir biçimde yürütülebilmesi için ihtiyaç duyulan fiziki, teknik, mali ve beşeri
kaynaklar düzenli olarak değerlendirilmektedir. Bu kapsamda her yıl gerçekleştirilen
Yönetimin Gözden Geçirilmesi (YGG) toplantılarında, programların mevcut kaynak
durumları ile eğitim-öğretim faaliyetlerinin gerektirdiği kaynak ihtiyaçları bütüncül bir
yaklaşımla ele alınmaktadır. Yapılan değerlendirmeler doğrultusunda programların
gereksinimleri belirlenmekte ve mevcut imkânlar çerçevesinde gerekli kaynakların
temini planlanmaktadır. Kamu kurumu olmanın getirdiği bütçe ve kaynak kısıtları göz
önünde bulundurularak kaynak tahsisinde önceliklendirme yaklaşımı
benimsenmektedir. Bu doğrultuda özellikle kalite güvencesi ve program akreditasyonu
alanında aktif çalışmalar yürüten akademik birimler öncelikli olarak
desteklenmektedir. Böylece hem kalite güvence sisteminin kurumsal düzeyde
güçlendirilmesi hem de program bazında yürütülen akreditasyon çalışmalarının teşvik
edilmesi amaçlanmaktadır. Bu yaklaşım, üniversitemizde kalite kültürünün
yaygınlaştırılmasına ve eğitim programlarının sürekli iyileştirilmesine katkı
sağlamaktadır ([41](4)B.1.1. Stratejik Plan Öncelikli Alanlar), ([42](4)B.1.1. Strateji
Mali Durum ve Beklentiler Raporu), ([43](4)B.1.1. Tıp Fakültesi Mali Faaliyet
Raporu), ([44](4)B.1.1. Ebelik İdari Mali İşlerden Talepler).

Program tasarımına ilişkin yönetsel süreçler, akademik birimler bünyesinde
oluşturulan komisyonlar aracılığıyla yürütülmektedir. Bu komisyonlar programların
planlanması, geliştirilmesi, güncellenmesi ve değerlendirilmesine yönelik çalışmaları
koordine etmekte ve karar süreçlerinde etkin rol üstlenmektedir. İlgili komisyonların
görev tanımları, yetki ve sorumlulukları ile iş akış süreçleri belirlenmiş olup, şeffaflık ve
erişilebilirlik ilkeleri doğrultusunda bu bilgiler ilgili akademik birimlerin resmi web
sayfalarında kamuoyu ile paylaşılmaktadır. Bu yapı sayesinde program tasarım
süreçlerinin sistematik, katılımcı ve kurumsal kalite güvencesi ilkeleri doğrultusunda
yürütülmesi sağlanmaktadır ([45](4)B.1.1. Diş Hekimliği Fakültesi Komisyonları), ([46]
(4)B.1.1.LEE Komisyonları), ([4](4)B.1.1.Hemşirelik Bölümü Komisyonları),([48]
(4)B.1.1. OD.1.48. Simav MYO Komisyonları), ([49](4)B.1.1. Tıp Fakültesi
Komisyonları), ([50](4)B.1.1. Kütahya MYO Komisyonları), ([51](4)B.1.1.Gediz MYO
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Komisyonları).

Olgunluk Düzeyi: Programların tasarım ve onay süreçleri sistematik olarak
izlenmekte ve ilgili paydaşlarla birlikte değerlendirilerek iyileştirilmektedir.

2. Programın ders dağılım dengesi

Kurum genelinde yürütülen ön lisans, lisans ve lisansüstü programların müfredat
yapısı; Türkiye Yükseköğretim Yeterlilikler Çerçevesi (TYYÇ) ve alana özgü Çekirdek
Eğitim Programları (Örn: HUÇEP-2022, UÇEP-2020, EBE-UÇEP-2025 gibi) ile tam
uyumlu, zorunlu/seçmeli ve alan/alan dışı ders dengesi gözetilerek planlanmaktadır
([1](4)B.1.2. Hemsirelik Politikamız), ([2](4)B.1.2. BIDR raporu sayfa 39; Ek 1.1.1).
Programlarda yer alan zorunlu dersler çekirdek yetkinlikleri kazandırmayı
hedeflerken, seçmeli dersler öğrencilerin bireysel ilgi alanlarını destekleyecek ve
kültürel derinlik kazandıracak şekilde yapılandırılmaktadır ([3](4)B.1.2. Bologna Bilgi
Paketi), ([4](4)B.1.2. Anket Değerlendirme Toplantısı), ([5](4)B.1.2. AKTS İş Yükü
Anketi, ([6](4)B.1.2. Mezun Öğrenci Anketi), ([7](4)B.1.2. İş Veren Dış Paydaş Anketi),
([8](4)B.1.2.Ders Dağılım Dengesi), ([9](4)B.1.2   Tıp Fakültesi BIDR raporu sayfa 97).

Müfredat geliştirme ve seçmeli ders havuzunun güncellenmesi süreçlerinde “KSBÜ
Seçmeli Dersler Yönergesi” esas alınarak sistematik bir kalite döngüsü işletilmektedir
([10](4)B.1.2. KSBÜ Seçmeli Ders Yönergesi). Yeni ders önerileri; ilgili öğretim üyesi
tarafından hazırlanmaktadır. Hazırlanan dersin bilgi paketi içeriği Bölüm Eğitim
Komisyonun tarafından içerik ve format ve yatay-dikey entegrasyon yönünden
değerlendirildikten sonra Bölüm Kurulu ve Senato onayı ile müfredata eklenmektedir.
Bunların yanında dış paydaşlardan gelen öneriler doğrultusunda da müfredat
güncellenebilmektedir. Örneğin, dış paydaşlardan gelen önerilerle hemşirelik bölümü
müfredatına dahil edilen “Psikolojik İlk Yardım ve Stres Yönetimi” gibi dersler,
programların toplumsal ihtiyaçlara göre dinamik olarak güncellendiğinin somut bir
göstergesidir ([11](4)B.1.2. Hemşirelik Bölümü  Ek 3.2.7). Yine Ebelik bölümünde ise iç
paydaş toplantısı yapılmış ve öğrencilerin “İş sağlığı ve güvenliği dersinin seçmeli derse
dönüşmesi” gibi talepleri dikkate alınarak 2025 yılında ebelik bölümü müfredat
güncellemesi yapmıştır ([12](4)B.1.2. Ek 1.1.46) , ([13](4)B.1.2.  Ek 1.1.9), ([14]
(4)B.1.2. Ek 1.1.12), ([15](4)B.1.2.Ek. 1.1.24). Öğrencilerin yaşam boyu öğrenme
becerilerini geliştirmek amacıyla, hemşirelik programında eleştirel düşünme, bilimsel
araştırma ve mesleki gelişimi destekleyen dersler bulunmaktadır. Yaşam boyu
öğrenmenin gelişmesi süreç içerisinde meydana gelmekle birlikte öğrencilerde
gelişimini desteklemek amacı ile ders programında öğrencilerin ilgi alanlarına göre
alabilecekleri seçmeli dersler de bulunmaktadır ([16](4)B.1.2. Bologna Bilgi Paketi). Bu
dersler, Üniversitemiz ortak dersler biriminin koordinatörlüğünde tüm akademik
personele ve öğrencilere gönderilen talep yazısı sonucunda belirlenmektedir. Tıp
Fakültesinde, Ders Kurullarının ve Stajların ilerleyişi yatay entegrasyon gözetilerek
yapılandırılmıştır. Temel mesleki beceri uygulamaları, Toplum ve Sosyal Hekimlik,
İletişim Becerileri, Etik ve Bilimsel Araştırma Koridor dersleri ve Klinik Evrede
gerçekleştirilen Paneller ve Klinikle Entegre Oturumlar ile dikey entegrasyon
güçlendirilmiştir. Öğrencilerin iletişim becerilerini geliştirmeleri, bilimsel araştırma
yöntemlerini kavramaları, kanıta dayalı tıp uygulamalarının önemini içselleştirmeleri,
toplumsal sağlık sorunlarına duyarlılık kazanmaları, mesleki ve etik ilkelere bağlılık

https://hemsirelik.ksbu.edu.tr/defaultx/sayfa/9396/politikamiz
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/10Awm-SPy8nmKg-4yaqGSMxnc5F2PyuuB
https://obs.ksbu.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=13&curSunit=90904573
https://drive.google.com/file/d/1XmEw25MnNN40c9padal8E-YscxWDpXKe/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1XmEw25MnNN40c9padal8E-YscxWDpXKe/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1zlS-RIplMU0C4pjdqIhm4cZxbQjiw1RQ/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1rGAkS2N7WZXVU7VBSObYWfoK2zni8Hiy/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1EhPpKLZNNXdfFxZZ1gKGJcBXw8c3khvt/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/10Awm-SPy8nmKg-4yaqGSMxnc5F2PyuuB
http://ksbu.edu.tr/Images/Uploads/MyContents/2932-20201022165436129398.pdf
https://docs.google.com/document/d/1ZKTvjbzSslzpLKCqZnZxDnx-2QiiNjbs/edit
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/18Z6sGC_TJ2ymOukwK4D54lgsVWVgi6Rh
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1eKwtpNgO9nw_qnhNA0qDArlOKeE0KhJ9
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1gDW8gIYaHi_KN4Exu0yaDYpQDMU-GV7C
https://obs.ksbu.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=16&curSunit=16141
https://obs.ksbu.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=16&curSunit=16121


göstermeleri ve etkili ekip çalışması yürütebilmeleri amacıyla “koridor dersleri”
uy gulanmaktadır ([17](4)B.1.2. Tıp Fakültesi BIDR raporu sayfa 39). Birim
müfredatlarında yer alan dersler, kurumsal web sayfamızda “bilgi paketi” bölümünde
şeffaf şekilde yayınlanmakta, müfredat taslakları iç paydaşlarla paylaşılmakta ve
program değerlendirmeleri bu doğrultuda yapılmaktadır. Programın iç ve dış paydaş
önerilerinin alınması çalışmaları düzenli olarak sürdürülmektedir ([18](4)B.1.2. Dış
Paydaş Anket Analizi).

Ders bilgi paketlerinin amaca uygunluğu ve işlerliğinin izlenmesine yönelik kurum
genelinde bir alt çalışma grubu oluşturulmuş olup bu alt çalışma grubu tüm birimlerin
temsiliyetini sağlayacak şekilde yapılandırılmıştır. Her yıl Bologna Bilgi Paketleri
izlendikten sonra alt çalışma grubu tarafından bir rapor hazırlanmakta ve tüm
birimlere gönderilmektedir ([1](4)B.1.2. ([19](4)B.1.2. Bologna Bilgi Paketinin
Güncellenmesi). Yine her yıl yaz ayında tüm birimlere Bologna Bilgi Paketi eğitimleri
verilerek programın amacı, her bir başlığın neyi ifade ettiği, program amaçlarının nasıl
oluşturulacağı, ders&program çıktısı ile program çıktısı&TYYÇ matrislerinin nasıl
oluşturulması gerektiği ile ilgili eğitim verilmektedir ([20](4)B.1.2. Bologna Bilgi Paketi
Toplantısı) , ([21](4)B.1.2. Bologna Bilgi Paketi Eğitimi), ([22](4)B.1.2. Hemsirelik
bölümü paydaş toplantısı), ([23](4)B.1.2. Hemsirelik Bölümü kap eğitimi), ([24]
(4)B.1.2. Beslenme ve Diyetetik kap ve bologna eğitimi), ([25](4)B.1.2. mdbf kap ve
bologna eğitimi) ([26](4)B.1.2 DKT kap ve bologna süreci eğitimi).  Dolayısıyla Bologna
bilgi paketi kurumsal düzeyde izlenmekte, raporlanmakta ve iyileştirilmektedir.

Derslerin öğretim elemanları arasındaki dağılımı; akademik unvanlar, bilimsel uzmanlık
alanları ve akademik iş yükleri dikkate alınarak planlanmaktadır. Uzmanlık gerektiren
spesifik alan derslerinin ilgili alanda doktora derecesine sahip öğretim üyeleri
tarafından yürütülmesi temel ilke olarak benimsenmiştir. Bazı bölümlerin
müfredatlarında yer alan temel tıp bilimleri ve üniversite ortak dersleri ilgili alanlarda
uzmanlaşmış öğretim elemanları tarafından, üniversitenin ilgili bölüm ve birimlerinden
yapılan görevlendirmeler kapsamında yürütülmektedir. Programın eğitim-öğretim
faaliyetleri, bölüm akademik kadrosu ve kurum içi görevlendirilen öğretim
elemanlarının katkılarıyla etkin şekilde sürdürülmektedir. Öğretim elemanlarının
bilimsel uzmanlık alanlarına uygun derslerde görevlendirilmesi sağlanarak eğitim-
öğretim faaliyetlerinin niteliği güvence altına alınmakta ve dengeli bir iş yükü dağılımı
oluşturulmaktadır. 2547 sayılı Yükseköğretim Personel Kanunu’na göre öğretim
görevlilerine haftalık en az 12 saat,  öğretim üyelerine 10 saat olmak üzere ders
dağılımları yapılmaktadır ([27](4)B.1.2. İş Yükü Dağılımı, Görevlendirme İlkeleri,
Birimler Arası Resmi Yazışmalar ve Destek Görevlendirmeleri- syf 79-80) , ([28]
(4)B.1.2. Lisansüstü Eğitim Enstitüsü Kanıtı syf 28), ([29](4)B.1.2. Kütahya MYO
Kanıtı syf 39: Kanıt 1. Yükseköğretim personel kanunu), ([30](4)B.1.2. ÖDR), ([31]
(4)B.1.2. 2024-2025 yılı ders yükleri), ([32](4)B.1.2. Ders Programları), ([33]
(4)B.1.2. 2025-2026 Eğitim-Öğretim Yılı Bahar Yarıyılı Açılan).

Programların ders dağılım etkinliği; Kurumsal Eğitim Yönetimi ve Planlama Sistemi
(KEYPS), dönem sonu genel değerlendirme toplantıları ve sistematik olarak uygulanan
paydaş memnuniyet anketleri ile izlenmektedir. Bu kapsamda 2025–2026 eğitim-
öğretim yılı güz döneminde uygulanan öğrenci ders memnuniyet anketi sonuçları analiz
edilmiş ve öğrencilerin derslere ilişkin genel memnuniyet düzeyinin yüksek olduğu
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belirlenmiştir. Anket sonuçlarında öğretim elemanlarının ders yürütme performansı,
ders kazanımlarının elde edilme düzeyi ve ölçme değerlendirme süreçlerinin uygunluğu
yüksek memnuniyet düzeyinde değerlendirilmiştir. Ayrıca ders planı, öğrenme
kaynakları ve ölçme değerlendirme süreçlerinin ders amaçları ile uyumlu olduğu ve
programların öğrenme çıktılarının etkin şekilde kazandırıldığı belirlenmiştir ([34]
(4)B.1.2.(Bologna Güncelleme Süreçleri-syf 27]; ([35](4)B.1.2. Öğrenci Memnuniyet
Anketi Analizleri-syf 28]), ([36](4)B.1.2. Simav SHMYO Kanıtı),([37](4)B.1.2. Anket
Değerlendirme Toplantısı), ([38](4)B.1.2. AKTS İş Yükü Anketi), ([39](4)B.1.2.Mezun
Öğrenci Anketi),  ([40](4)B.1.2 Tıp Fakültesi Kanıtı: BIDR raporu syf 80).

Olgunluk Düzeyi: Programlarda ders dağılım dengesi izlenmekte ve
iyileştirilmektedir.

3. Ders kazanımlarının program çıktılarıyla uyumu

Kurumda her programın çıktıları, ilgili programın akreditasyon kuruluşu tarafından
belirlenen program çıktıları ve TYYÇ ile ilişkilendirilerek yapılandırılmıştır. Ders
öğrenim kazanımları da aynı şekilde program çıktılarıyla uyumlu olacak biçimde
düzenlenmiştir. Ders kazanımlarının program çıktılarıyla ilişkisi her yıl BİDR raporları
aracılığıyla izlenmekte ve değerlendirilmektedir. Ayrıca bu uyum, Bologna Bilgi
Paketinde kamuoyu ile paylaşılmıştır ([1](4)B.1.3. Bologna Bilgi Paketi). Kazanımların
ifade biçimleri, TYYÇ’nin öngördüğü bilişsel, duyuşsal ve devinişsel seviyeleri açıkça
yansıtacak şekilde hazırlanmış olup, ilgili matrisler oluşturularak yine Bologna Bilgi
Paketinde yayımlanmıştır. Tıp Fakültesi ve Sağlık Bilimleri Fakültesinde ders
kazanımlarının program çıktılarıyla uyumu, yüz yüze ve çevrimiçi olarak yürütülen
tüm derslerde KEYPS sistemi üzerinden izlenmektedir. Diğer birimlerde ise bu süreç
OYS programı aracılığıyla yürütülmektedir. Kurumda derslerin öğrenme kazanımları
tanımlı ve program çıktıları ile ders kazanımları eşleştirmesi oluşturularak ilan
edilmiştir.

Tüm birimlerde ders bilgi paketlerinin amaca uygunluğu ve işlerliğini değerlendirmeye
yönelik öğrencilere ders değerlendirme anketleri uygulanmaktadır. 2024 ve 2025
yıllarında gerçekleştirilen iç paydaş, kalite komisyonu ve iç değerlendirme
toplantılarında eğitim-öğretim süreçleri, ders içerikleri, müfredat yapısı, AKTS ve
kredi düzenlemeleri ile yeni ders önerileri gündeme alınarak değerlendirilmiş ve bu
alanlara ilişkin iyileştirmeye yönelik kararlar alınmıştır ([2](4)B.1.3. Enstitü İç Paydaş
ve Birim Kalite Toplantısı Tutanağı 2024), ([3](4)B.1.3.  2025 yılı Toplantı ([4](4)B.1.3.
Enstitü Kalite Komisyonu / İç Değerlendirme Toplantı Tutanakları). Ayrıca 2025
yılında Enstitüye özgü olarak ilk kez mezun memnuniyet anketi uygulanmış; anket
sonuçları analiz edilerek raporlanmış ve yıl sonu kalite toplantılarında
değerlendirilmiştir ([5](4)B.1.3.  LEE 2025 Mezun Memnuniyet Anketi Sonuç
Raporu). Bu kapsamda ders değerlendirme verileri ve mezun geri bildirimlerinin karar
alma süreçlerine taşınmasına yönelik uygulamalar yürütülmektedir.

KSBÜ Tıp Fakültesinde Mezuniyet Öncesi Program Değerlendirme ve Müfredat
Geliştirme Komisyonu tarafından 2020 yılı Nisan ayında güncellenen “Ulusal Çekirdek
Eğitim Programı (UÇEP 2020)” ve “Türkiye Yükseköğretim Yeterlilikler Çerçevesi
(TYYÇ)” esas alınarak “KSBÜ Tıp Fakültesi Mezuniyet Öncesi Tıp Eğitim Programının

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/10Awm-SPy8nmKg-4yaqGSMxnc5F2PyuuB
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/10Awm-SPy8nmKg-4yaqGSMxnc5F2PyuuB
https://drive.google.com/drive/folders/1OQqyVmOfc9dyOXbeWZ6NW_SGhlY2vEDr
https://drive.google.com/file/d/1XmEw25MnNN40c9padal8E-YscxWDpXKe/view
https://drive.google.com/file/d/1AkLTBVtN5GLbRypcWk3lDvUclxw_qg6Z/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1zlS-RIplMU0C4pjdqIhm4cZxbQjiw1RQ/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/10Awm-SPy8nmKg-4yaqGSMxnc5F2PyuuB
https://obs.ksbu.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx
https://drive.google.com/drive/folders/16lov4haysmGGOtrXdixK7uu_bPmv0eOf
https://drive.google.com/drive/folders/16lov4haysmGGOtrXdixK7uu_bPmv0eOf
https://drive.google.com/drive/folders/16lov4haysmGGOtrXdixK7uu_bPmv0eOf
https://drive.google.com/drive/folders/16lov4haysmGGOtrXdixK7uu_bPmv0eOf


Amacı ve Eğitim Programının Yetkinlik ve Yeterlilikler Çerçevesi” belirlenmiştir.
Belirlenen bu çerçeve görüşü alınmak üzere Anabilim Dallarına resmi evrak şeklinde
düzenlenerek gönderilmiştir ([6](4)B.1.3. TS.1.2.1/EK-8). Anabilim Dallarından olumlu
görüşler alınmasıyla MÖTEKK tarafından kabul edilen KSBÜ Tıp Fakültesi Mezuniyet
Öncesi Tıp Eğitimi Programının Yetkinlik ve Yeterlikleri Çerçevesi Tıp Fakültesi
Yönetim Kurulunun görüşüne sunulmuştur ([7](4)B.1.3. TS.1.2.1/EK-9). Fakülte
Yönetim Kurulu kabul kararı ile Mezuniyet Öncesi Tıp Eğitim Programının Yetkinlik ve
Yeterlikleri Çerçevesi Üniversite Senatosuna sunulmuş ve senato tarafından uygun
görülmüştür ([8](4)B.1.3. TS.1.2.1/EK-10), ([9](4)B.1.3.  TS.1.2.1/EK-11). Daha sonra
“KSBÜ Tıp Fakültesi Mezuniyet Öncesi Tıp Eğitim Programının Yetkinlik ve
Yeterlikleri Çerçevesi” fakülte web sayfasında yayınlanmaya başlamıştır ([10](4)B.1.3.
L1.2.1-1-Mezuniyet Öncesi Tıp Eğitim Programının Yetkinlik ve Yeterlikleri
Çerçevesi). Yine Tıp Fakültesi Mezuniyet Öncesi Tıp Eğitim Programının Yetkinlik ve
Yeterlikleri, Türkiye Yükseköğretim Yeterlilikler Çerçevesi (TYYÇ) ile uyumlu olarak
yapılandırılmıştır. Uyum karşılaştırılmaları, TYYÇ’deki 7. Düzey Ulusal Yeterlilikleri ve
TYYÇ’deki 7. Düzey Sağlık Temel Alanı Yeterlilikleri (akademik ve mesleki ağırlık)
dikkate alınmak suretiyle, belirtilen ilgili TYYÇ yeterlilikleri ile uyumlu olacak şekilde
yapılandırılmıştır. Yapılan karşılaştırma çalışmalarına göre, fakültenin Mezuniyet
Öncesi Tıp Eğitim Programının Yetkinlik ve Yeterlikleri, TYYÇ’nin 7. Düzey
yeterlilikleri ile örtüşmektedir. Böylece, öğrencilerin mezuniyet sonrası ulusal ve
uluslararası düzeyde mesleki yeterliliklere sahip olmaları garanti altına alınmaktadır
([11](4)B.1.3. L1.2.1-2- KSBÜ Tıp Fakültesi Mezun Yetkinlikleri ve Yeterliklerinin
UÇEP 2020 ve TYYÇ ile Karşılaştırılması), ([12](4)B.1.3. L1.2.1-3- KSBÜ Tıp Fakültesi
TYYÇ-Program Yeterlilikleri İlişkilendirilme Matriksi-Akademik Ağırlıklı) , ([13]
(4)B.1.3. L1.2.1-4- KSBÜ Tıp Fakültesi TYYÇ-Program Yeterlilikleri İlişkilendirilme
Matriksi-Mesleki Ağırlıklı).

Olgunluk Düzeyi: Ders kazanımlarının program çıktılarıyla uyumu izlenmekte ve
iyileştirilmektedir.

4. Öğrenci iş yüküne dayalı ders tasarımı

Üniversitemizde derslerin tasarımı, program yeterlilikleri ve öğrenme çıktıları ile
uyumlu olacak şekilde öğrenci iş yükü temelli olarak yürütülmektedir. Tüm ön lisans,
lisans ve lisansüstü programlarda derslere ait AKTS kredileri; teorik ders saati,
uygulama, laboratuvar, ödev, proje, sunum, sınavlara hazırlık, alan çalışması, staj ve
benzeri öğrenme faaliyetleri dikkate alınarak Avrupa Komisyonu tarafından
yayımlanan AKTS Kullanıcı Kılavuzu’nun (ECTS Users’ Guide 2015) temel ilkeleri
doğrultusunda oluşturulmuştur ([1](4)B.1.4.
LEE_Diploma_Eki_Ornegi_AKTS_Kazanimlar_ve_Ogrenci_Is_Yuku) , ([2](4)B.1.4.
LEE_Mezuniyet_Icin_Gerekli_AKTS_Yukunu_Gosteren_Mufredat_Belgesi_O), ([3]
(4)B.1.4. LEE_Transkript_Ornegi) , ([4](4)B.1.4. ECTS_Users_Guide_2015) , ([5]
(4)B.1.4. Turkiye_Yeterlilikler_Cercevesi_Belgesi). Kurumda iş yükü temelli kredilerin
transferi ve tanınmasına ilişkin süreçler, ön lisans, lisans ve lisansüstü eğitim-öğretim
ve sınav yönetmelikleri çerçevesinde açık bir biçimde tanımlanmıştır. Bu bilgiler
Üniversitemizin bilgi paketi/AKTS kataloğu üzerinden öğrencilerin erişimine açık
biçimde yayımlanmaktadır ([6](4)B.1.4. KSBU_Bologna_Bilgi_Paketi), ([7](4)B.1.4.
Yuksekogretim_Kurumlarinda_Lisansustu_Egitim_ve_Ogretim_Yonetmeligi) , ([8]
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(4)B.1.4.  KSBU_Lisansustu_Egitim_Ogretim_ve_Sinav_Yonergesi).

Üniversitemizde, öğrenci iş yüküne dayalı derslerin izlemi, ders değerlendirme
anketleri aracılığıyla yürütülmekte; anket bulguları akademik birim kurulları ve/veya
bölüm başkanlıkları tarafından gözden geçirilmektedir. Kalite Komisyonu Memnuniyet
Anketleri Alt Çalışma Grubu tarafından hazırlanan Ders Değerlendirme anketinde;
dersin AKTS iş yüküne ilişkin maddelere yer verilmiştir. Ders Değerlendirme anketi
pilot uygulama sonrasında gerçekleştirilen geçerlilik ve güvenilirlik analizleri
doğrultusunda uygulamaya alınmıştır ([9](4)B.1.4.
Pilot_Uygulama_ve_Degerlendirme_Raporu ) , ([10](4)B.1.4. Kalite Komisyonu Ders
Değerlendirme Anketi). Bu süreç kapsamında, iş yükü temelli belirlenen AKTS
kredileri öğrencilerden alınan geri bildirimler doğrultusunda Üniversitemizde
sistematik olarak değerlendirilmektedir ([11](4)B.1.4. Diş Hekimliği_Ders
Değerlendirme Anketi), ([12](4)B.1.4. LEE_Ders Değerlendirme Anketi), ([13](4)B.1.4.
Kütahya MYO_Ders Değerlendirme Anketi). Ayrıca bazı birimlerde öğrenci iş yüküne
dayalı ders tasarımının izlenmesine yönelik daha ayrıntılı analizler de yürütülmektedir.
Bu kapsamda, Sağlık Bilimleri Fakültesi Hemşirelik Bölümü ile Simav Sağlık Hizmetleri
Meslek Yüksekokulunda, öğrenciler tarafından algılanan ders iş yükü ortalamaları ile
derslerin bilgi paketlerinde tanımlı iş yüküne dayalı AKTS değerleri karşılaştırmalı
olarak değerlendirilmekte; elde edilen bulgular doğrultusunda derslerin iş yükü
bileşenleri, öğrenme etkinlikleri ve uygulama saatleri gözden geçirilmektedir. Söz
konusu uygulamalar, öğrenci iş yüküne dayalı ders tasarımının yalnızca tanımlanması
ve uygulanmasıyla sınırlı kalmayıp, birim düzeyinde izlenmesi ve gerektiğinde
iyileştirilmesine yönelik iyi örnekler sunmaktadır ([14](4)B.1.4. Simav AKTS İş Yükü
Analiz Örneği) , ([15](4)B.1.4. SBF Hemşirelik AKTS İş Yükü Analiz Örneği) , ([16]
(4)B.1.4. SBF Hemşirelik AKTS İş Yükü Analiz Örneği).

Uygulamalı derslerin bulunduğu programlarda uygulama/staj karneleri hazırlanarak
derslerin değerlendirilmesine katkı sağlanmakta ve bu süreç AKTS iş yükü
kapsamında ele alınmaktadır. Bazı programlarda kullanılan uygulama/staj karneleri,
öğrencilerin bilgi, beceri ve yetkinlik düzeylerinin yanı sıra iletişim becerileri ve ekip
çalışmasına yatkınlıklarının da değerlendirilmesini amaçlamaktadır  ([17](4)B.1.4. Tıp
Fakültesi Beceri Karnesi), ([18](4)B.1.4. Hemşirelik Beceri Karnesi) , ([19](4)B.1.4.
Ebelik Beceri Karnesi). Bu kapsamda, örneğin Tıp Fakültesinde kullanılan staj karneleri
uygulama süreçlerinin izlenmesi ve değerlendirilmesinde araç olarak kullanılmaktadır.
Söz konusu karneler, mezunlar ve dış paydaşlardan alınan geri bildirimler ile ilgili
programın akreditasyon ölçütleri doğrultusunda güncellenmektedir. Nitekim
Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Bölümünde, 2020 yılında uygulama karneleri, mezun
öğrenciler ve uygulama alanı temsilcilerinden alınan geri bildirimler doğrultusunda
gözden geçirilmiş; subjektif değerlendirmeye açık yönlerin azaltılması amacıyla daha
açık, ölçülebilir ve nesnel değerlendirme kriterleri eklenmiştir. Önceki değerlendirme
süreçlerinde gelişmeye açık yön olarak belirtilen hususlar doğrultusunda,
uygulama/staj karnelerine ilişkin bu yaklaşımın kurum genelinde yaygınlaştırılması ve
standardizasyonunun sağlanmasına yönelik düzenlemeler gerçekleştirilmiştir.

Olgunluk Düzeyi: Programlarda öğrenci iş yükü izlenmekte ve buna göre ders
tasarımı güncellenmektedir.

https://medya.ksbu.edu.tr/duyuru_medya/uploads/169/1696916cc77c0966_kidr 2024_y%C3%B6kak.pdf
https://drive.google.com/drive/folders/14DBt63XPTznE53K4HB5k7e5zPtARaS52
https://drive.google.com/drive/folders/14DBt63XPTznE53K4HB5k7e5zPtARaS52
https://drive.google.com/file/d/1yWB7CTufn9E5dDw1vJc4dCx4YhzSjf2a/view?usp=drive_link
https://medya.ksbu.edu.tr/duyuru_medya/uploads/195/195696965ac4b31f_S%C4%B1nav Anketi.pdf
https://drive.google.com/drive/folders/14DBt63XPTznE53K4HB5k7e5zPtARaS52
https://drive.google.com/drive/folders/14DBt63XPTznE53K4HB5k7e5zPtARaS52
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https://hemsirelik.ksbu.edu.tr/defaultx/etkinlik/2249/akademik-gelisim-dosyasi-ve-beceri-karnesi-uygulamasi-hayata-gecti
https://ebelik.ksbu.edu.tr/defaultx/sayfa/11635/klinik-uygulamalara-iliskin-formlar


5. Programların izlenmesi ve güncellenmesi

Üniversitemizde yürütülen ön lisans, lisans ve lisansüstü programların izlenmesi ve
güncellenmesi süreçleri, kurumun kalite güvence sistemi kapsamında tanımlı
mekanizmalar aracılığıyla sistematik biçimde yürütülmektedir. Bu süreç, eğitim-
öğretim faaliyetlerinin kurumun misyonu, vizyonu ve stratejik hedefleri ile uyumlu
olarak sürdürülmesini sağlamak amacıyla yapılandırılmıştır. Programların izlenmesi ve
güncellenmesi faaliyetleri, sürekli iyileştirme yaklaşımı ve PUKÖ (Planla-Uygula-
Kontrol Et-Önlem Al) döngüsü temelinde gerçekleştirilmektedir. Her birimin vizyon,
misyon ve kalite güvence sistemi web sayfalarında görünür hale getirilmiştir ([1]
(4)B.1.5. SBF misyon vizyon) , ([2](4)B.1.5. Tavşanlı misyon vizyon),([3](4)B.1.5.
Enstitü misyon vizyon) , ([4](4)B.1.5. Gediz Stratejik Plan ve Öncelikli Alanlar) , ([5]
(4)B.1.5.5 Sbf Stratejik Amaçlar ve Hedefler), ([6](4)B.1.5. Sağlık Bilimleri Fakültesi
PUKÖ Döngüsü), ([7](4)B.1.5. Bologna Bilgi Paketi). 

 Programların izlenmesine yönelik süreçler; akademik birimler, bölüm kurulları ve ilgili
komisyonlar aracılığıyla yürütülmektedir. Her akademik yıl sonunda programların
eğitim-öğretim faaliyetleri gözden geçirilmekte, program çıktılarının gerçekleşme
düzeyi değerlendirilmekte ve elde edilen veriler doğrultusunda iyileştirme önerileri
geliştirilmektedir. Bu bağlamda öğrenci başarısı, ders değerlendirme sonuçları, mezun
izleme verileri, paydaş geri bildirimleri ve sektörel gelişmeler düzenli olarak analiz
edilmektedir. Bu veriler birim bazında düzenli olarak yapılan en az 1 adet dış paydaş ve
en az 3 adet iç paydaş toplantısı yapılarak odak görüşmeleri, toplantılar ve anketler
yoluyla elde edilmektedir. Alınan geri bildirimler doğrultusunda program içeriği ile ilgili
değişiklik talebi, ilgili bölüm komisyon toplantılarında değerlendirilmekte ve Bölüm
Kurul Kararı alınarak dekanlık/müdürlük onayına sunulmaktadır. Ayrıca anket
sonuçları ve yapılan değişiklikler web sitelerinden ilan edilmektedir ([8](4)B.1.5 İç
Paydaş Toplantısı), ([9](4)B.1.5. 24-25 Güz Dönemi) , ([10](4)B.1.5 Lisansüstü Eğitim
Enstitüsü 2024-2025 Dış Paydaş Anketi) , ([11](4)B.1.5 Dış Paydaş Toplantsı), ([12]
(4)B.1.5 Öğrenci Memnuniyet Anketi Sonuç ve Değerlendirme Raporu), ([13](4)B.1.5
Ölçme ve Değerlendirme Komisyon Toplantısı) , ([14](4)B.1.5 Ölçme Değerlendirme
Formları) , ([15](4)B.1.5 Mezun Buluşması) , ([16](4)B.1.5. Simav Anket
Sonuçları) , ([17](4)B.1.5. Kütahya MYO Anket Sonuçları) , ([18](4)B.1.5.Simav Sınav
Anketi), ([19](4)B.1.5. Anket Sonuçları).

Doğal afetler veya benzeri olağanüstü durumlarda eğitim faaliyetlerinin kesintiye
uğramaması amacıyla üniversitemiz bünyesinde sürdürülebilir öğretim modelleri
geliştirilmiştir. Uzaktan eğitim altyapısı ve dijital öğrenme platformları sayesinde
eğitim-öğretim faaliyetlerinin kesintisiz devam etmesi sağlanmaktadır. Bu kapsamda
öğretim elemanlarının ve öğrencilerin dijital öğrenme ortamlarını etkin şekilde
kullanabilmeleri için gerekli teknik destek ve eğitimler sağlanmaktadır  ([20](4)B.1.5.
Öğretim Yönetim Sistemi),([21](4)B.1.5. Uzaktan Eğitim Uygulama ve Araştırma
Merkezi),([22](4)B.1.5 Üniversitemizin Uzaktan Eğitimdeki Başarısı) , ([23](4)B.1.5
KSBU Destek). 

Programlar, her yıl ilgili akreditasyon kuruluşunun standardını baz alarak bir öz
değerlendirme raporu hazırlayarak tüm süreçleri değerlendirmektedirler. Öz
değerlendirme raporu hazırlanmadan önce, iç ve dış paydaşların görüşlerinin alınması

https://ksbf.ksbu.edu.tr/defaultx/sayfa/1781/misyon-ve-vizyon
https://tshmyo.ksbu.edu.tr/defaultx/sayfa/7702/misyon-vizyon
https://lee.ksbu.edu.tr/defaultx/sayfa/1053/misyon-vizyon
https://gshmyo.ksbu.edu.tr/defaultx/sayfa/11840/2027-2031-stratejik-plan-oncelikli-alanlarimiz
https://ksbf.ksbu.edu.tr/defaultx/sayfa/11811/stratejik-amaclar-ve-hedefler
https://ksbf.ksbu.edu.tr/defaultx/sayfa/12504/puko-dongusu
https://obs.ksbu.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx
https://drive.google.com/drive/folders/1iNDJxku6oI318m56kNB7c75Jy7IJ9HVO
https://drive.google.com/drive/folders/10LTVDIOTVV6vYXRQfsWCCL1jNBAh3KxI
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSczPw_sjmNlGUiSYLTg8gKfd7k-nOrVMHtSC8Q5WsquhLcZSQ/viewform
https://tshmyo.ksbu.edu.tr/defaultx/slide/11235/dis-paydas-toplantisi
https://medya.ksbu.edu.tr/duyuru_medya/uploads/169/16968272b2597cae_2024 KSBU %C3%96%C4%9ERENC%C4%B0 MEMNUN%C4%B0YET ANKET%C4%B0 ANAL%C4%B0Z%C4%B0.pdf
https://medya.ksbu.edu.tr/duyuru_medya/uploads/59/59698fa22dc8ef9_et%C3%BCt raporu.pdf
https://hemsirelik.ksbu.edu.tr/defaultx/sayfa/11667/olcme-degerlendirme-formlari
https://www.facebook.com/share/p/1D7tigkhvJ/
https://sshmyo.ksbu.edu.tr/defaultx/sayfa/10611/anket-sonuclari
https://myo.ksbu.edu.tr/defaultx/sayfa/12048/anket-sonuclari
https://medya.ksbu.edu.tr/duyuru_medya/uploads/195/195696965ac4b31f_S%C4%B1nav Anketi.pdf
https://gshmyo.ksbu.edu.tr/defaultx/slide/11357/donem-basi-ogrenci-temsilcileri-toplantisi-gerceklestirildi
https://oys.ksbu.edu.tr/Account/Login?ReturnUrl=%2F
https://uzem.ksbu.edu.tr/
https://bidb.ksbu.edu.tr/defaultx/slide/4092/universitemizin-uzaktan-egitimdeki-basarisi
https://destek.ksbu.edu.tr/


tüm birimlerde standardize hale getirilmiştir.  ([24](4)B.1.5. Tıp Program
Değerlendirme Raporları) , ([25](4)B.1.5. SBF Öz Değerlendirme Raporları) , ([26]
(4)B.1.5. Simav Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu 2025 Yılı Birim İç
Değerlendirmе Raporu).

Olgunluk Düzeyi: Program çıktıları bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili
paydaşların görüşleri de alınarak güncellenmektedir.

6. Eğitim ve öğretim süreçlerinin yönetimi

Üniversitemizde eğitim ve öğretim süreçleri, kurumun stratejik hedefleri ve kalite
güvence sistemi ile uyumlu biçimde bütüncül bir yaklaşımla yönetilmektedir. Kurumsal
Akreditasyon Süreci ve program akreditasyonları üniversitenin stratejik planında yer
almakta olup, tüm akademik birimlerin eğitim-öğretim faaliyetlerini ortak ilke ve
hedefler doğrultusunda yürütmesi teşvik edilmektedir ([1](4)B.1.6. KSBU 2022-2026
Stratejik Planı). Bu kapsamda eğitim ve öğretim süreçleri üst yönetimin
koordinasyonunda planlanmakta, yürütülmekte ve izlenmektedir.

Kurumda eğitim ve öğretim süreçleri üst yönetimin koordinasyonunda planlanmakta,
yürütülmekte ve izlenmektedir. Bu süreçlerin yönetiminde Üniversite Eğitim-Öğretim
Komisyonu ve birimlerde oluşturulan Eğitim-Öğretim Komisyonları aktif rol
almaktadır ([2](4)B.1.6. Eğitim Öğretim Komisyonu Toplantısı) , ([3](4)B.1.6. (KSBU
Tıp Fakültesi Eğitim Komisyonu Karar Örneği, ([4](4)B.1.6. SBF Ebelik Bölümü Eğitim
Komisyonu Kararları). Birimlerde eğitim-öğretime ilişkin kararlar ilgili komisyonlarda
değerlendirilmekte, gerekli durumlarda fakülte/yüksekokul kurulları aracılığıyla üst
yönetime sunularak karara bağlanmaktadır. Bu yapı sayesinde eğitim-öğretim
süreçleri kurumsal yönetim mekanizmaları içerisinde koordineli bir şekilde
yürütülmektedir ([5](4)B.1.6. Kütahya MYO Yüksekokul Kurul Kararları). Bu yapı
sayesinde eğitim-öğretim süreçlerine ilişkin karar alma ve uygulama süreçleri
kurumsal düzeyde koordineli şekilde yürütülmektedir. Komisyonların görev, yetki ve
sorumlulukları ilgili yönergeler ile tanımlanmış olup süreçler kalite güvence sistemi
kapsamında izlenmektedir ([6](4)B.1.6. KSBU komisyonlar Yönergesi).

Üniversitede eğitim ve öğretim süreçlerinin yürütülmesinde çeşitli bilgi yönetim
sistemleri kullanılmaktadır. Öğrenci ve ders süreçlerinin yönetimi OBS sistemi
üzerinden yürütülürken, ders materyallerinin paylaşımı, ödevlerin verilmesi ve
uzaktan eğitim faaliyetlerinin yürütülmesi OYS sistemi aracılığıyla
gerçekleştirilmektedir ([7](4)B.1.6. Öğrenci Bilgi Sistemi (OBS), ([8](4)B.1.6. Öğretim
Yönetim Sistemi (OYS). Bunun yanı sıra bazı birimlerde eğitim süreçlerinin
yönetiminde farklı sistemler de kullanılmaktadır. Örneğin, Tıp Fakültesinde eğitim
süreçleri KEYPS sistemi ile yürütülmekte olup ders planları, program çıktıları ve
öğrenme kazanımları bu sistem üzerinden izlenmektedir ([9](4)B.1.6. TS.3.1.1/EK-11).
Sağlık Bilimleri Fakültesinde KEYPS, OYS ve OBS sistemleri ile yürütülmekte, diğer
birimlerde ise OBS ve OYS sistemleri ile yürütülmektedir. Tüm bu sistemlerde
öğrenciler, öğretim elemanları, ders içerikleri, program amaçları ve ders öğrenme
kazanımları tanımlı olup eğitim süreçlerinin dijital ortamda izlenmesine imkân
sağlanmaktadır ([10](4)B.1.6. SBF Ebelik Öğrenme Çıktılarının Başarı Ulaşma Analizi
örneği).
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https://obs.ksbu.edu.tr/
https://oys.ksbu.edu.tr/Account/Login?ReturnUrl=%2F
https://drive.google.com/file/d/138EX6uVZDlVyL69s0DVF_PYC0VOZO_SK/view
https://drive.google.com/file/d/17vGn7RPYnGgifUYnFgvgve2ImniV_78l/view


Üniversitede eğitim ve öğretim programlarının tasarlanması, yürütülmesi,
değerlendirilmesi ve güncellenmesine ilişkin süreçler belirlenmiş ilke ve esaslar
doğrultusunda gerçekleştirilmektedir. Programlarda yer alan dersler, program çıktıları
ve öğrenme kazanımları ile öğretim yöntemleri ve ölçme-değerlendirme uygulamaları
arasında uyum gözetilmektedir. Eğitim faaliyetleri KSBÜ Ön Lisans ve Lisans Eğitim-
Öğretim ve Sınav Yönetmeliği ile Lisansüstü Eğitim-Öğretim ve Sınav Yönetmeliği
kapsamında güvence altına alınmıştır ([11](4)B.1.6. KSBÜ Ön Lisans ve Lisans Eğitim-
Öğretim ve Sınav Yönetmeliği ile ([12](4)B.1.6. Lisansüstü Eğitim-Öğretim ve Sınav
Yönetmeliği). Ayrıca eğitim ve öğretim faaliyetlerinin planlanması ve yürütülmesi
akademik takvim doğrultusunda gerçekleştirilmektedir  ([13](4)B.1.6. akademik
takvim).

Ölçme ve değerlendirme süreçleri, birimlerin eğitim yapısına ve program özelliklerine
göre farklı yöntemlerle yürütülmektedir ([14](4)B.1.6. Tıp Fakültesi Mezuniyet Öncesi
Ölçme Değerlendirme Komisyonu Yönergesi, SBF Eğitim-Öğretim ve Sınav Yönergesi).
Örneğin Tıp Fakültesinde teorik dersler kurul sınavları ile değerlendirilirken
uygulamalı derslerde staj karneleri kullanılmaktadır ve klinik Evrede ölçme
değerlendirme çalışmalarında nesnel yapılandırılmış klinik sınavları (OSCE)
uygulanmaktadır ([15](4)B.1.6.(TS.3.1.1/EK-12), ([16](4)B.1.6. TS.3.1.1/EK-13), ([17]
(4)B.1.6. TS.3.1.1/EK-14). Sağlık Bilimleri Fakültesi ve Meslek Yüksekokullarında ise
teorik dersler ara sınav ve yarıyıl sonu sınavları ile, uygulamalı dersler laboratuvar
uygulamaları, uygulama karneleri ve staj değerlendirme formları aracılığıyla
izlenmekte ve değerlendirilmektedir ([18](4)B.1.6. Kütahya MYO örnek sınav
evrakları), ([19](4)B.1.6. SBF örnek uygulama değerlendirme formları), ([20](4)B.1.6.
Simav SHMYO Uygulama Değerlendirme Formları örneği).

Eğitim ve öğretim süreçlerine ilişkin iş akışları kurumun kalite yönetim sistemi
kapsamında tanımlanmış olup Kalite Yönetim Sistemi (KYS) üzerinden yayımlanarak
paydaşların erişimine sunulmuştur ([21](4)B.1.6. Kalite Yönetim Sistemi (KYS). Ayrıca
birimlere ait eğitim-öğretim iş akış şemaları birim web sayfalarında ilan edilmiştir ([22]
(4)B.1.6. SBF Öğrenci İş akışları, ([23](4)B.1.6. Gediz SHMYO İş akışları).  Bu durum
eğitim süreçlerinin şeffaf ve izlenebilir şekilde yürütülmesine katkı sağlamaktadır.
Eğitim ve öğretim süreçlerinin izlenmesi ve iyileştirilmesi amacıyla birimlerde
gerçekleştirilen faaliyetler yıllık ([24](4)B.1.6. Birim İç Değerlendirme Raporları
( B İ DR ) aracılığıyla raporlanmakta ve üniversite kalite komisyonu tarafından
değerlendirilmektedir. Eğitim-öğretim süreçlerine ilişkin geri bildirimler (öğrenci geri
bildirimleri, ders değerlendirme sonuçları, birim raporları vb.) analiz edilerek gerekli
iyileştirme çalışmaları planlanmaktadır ([25](4)B.1.6. kaliteanket-analizleri). Bu sayede
kurum genelinde eğitim-öğretim süreçlerinin sürekli iyileştirilmesine yönelik çalışmalar
yürütülmektedir. 

Olgunluk Düzeyi: Kurumda eğitim ve öğretim yönetim sistemine ilişkin uygulamalar
izlenmekte ve izlem sonuçlarına göre iyileştirme yapılmaktadır.

2. Programların Yürütülmesi (Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve
Değerlendirme)

1. Öğretim yöntem ve teknikleri
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https://kalite.ksbu.edu.tr/defaultx/sayfa/8058/anket-analizleri


Kurumda, sağlık temalı bir yapı olduğundan tüm programlar uygulama temelli olarak
yapılandırılmıştır. Bu doğrultuda tüm birimlerde dersler; teorik, teorik uygulama ve
yalnızca uygulama şeklinde yapılandırılmıştır. Öğrencilerin öğrenme sürecine aktif
katılımını sağlamak amacıyla her bölüm için uygun uygulama alanları oluşturulmuştur.
Her yıl alınan geri bildirimler doğrultusunda fiziki alanların ve öğretim materyallerinin
yeterliliği izlenmekte; ihtiyaç duyulan noktalarda iyileştirmeler yapılmaktadır.
Örneğin, Sağlık Bilimleri Fakültesinde bazı birimlere yönelik öğretim alanlarının
yetersizliği tespit edildiğinden Ebelik Bölümü için üç, Fizyoterapi ve Rehabilitasyon
Bölümü için üç olmak üzere ilave uygulama alanları kurulmuştur. Benzer şekilde, Tıp
Fakültesinde üç adet simülasyon laboratuvarının kurulum çalışmaları devam
etmektedir. Ayrıca Tıp Fakültesinde probleme dayalı öğrenme (PDÖ) yöntemine
geçilmiş; bu kapsamda Eskişehir Osmangazi Üniversitesi işbirliği ile eğiticilerin eğitimi
tamamlanmış, senaryolar hazırlanmış ve uygulamalara başlanmıştır. Uygulamaların
sistematik şekilde yürütülmesini sağlamak amacıyla Tıp Eğitimi ve Bilişimi Bölümüne
öğretim üyesi atanmış; tüm öğretim elemanlarından senaryolar toplanarak kapsamlı
bir PDÖ senaryo havuzu oluşturulmuştur. Kurumda öğrencilerin derslere aktif
katılımını sağlamak için ödev, proje, bitirme çalışması ve uygulama gibi tüm öğretim
yöntemleri Bologna Bilgi Paketinde ayrıntılı olarak tanımlanmıştır. Sınıflar ve uygun
olan laboratuvarlar, ders saatleri haricinde de öğrencilerin kullanımına açık halde
bulundurulmaktadır.

Olgunluk Düzeyi: Öğrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili iç paydaşların
katılımıyla iyileştirilmektedir.

2. Ölçme ve değerlendirme

Üniversitemizde kullanılan öğretim teknikleri (uygulama, bitirme projesi, PDÖ vb.)
çeşitliliği nedeniyle, ölçme ve değerlendirme süreçleri de bu yöntemlerle uyumlu,
öğrenci merkezli ve çok boyutlu olacak şekilde yapılandırılmıştır. Tüm derslerin ölçme
ve değerlendirme bileşenleri Bologna Bilgi Paketi’ne işlenmiş olup, her dersin yapısına
göre ödev, proje, uygulama sınavı, PDÖ senaryo çözümü, vize, final, saha uygulaması
gibi farklı yöntemler birlikte kullanılmaktadır. Öğrenciler, akademik döneme
başlamadan önce derslerin ve uygulamaların ölçme-değerlendirme süreçleri hakkında
bilgilendirilmektedir ([1](4)B.2.2. Bologna Bilgi Paketi),  ([2](4)B.2.2. Bologna Bilgi
Paketi), ([3](4)B.2.2. Bologna Bilgi Paketi), ([4](4)B.2.2.  Bologna Bilgi Paketi).

Örgün ve uzaktan eğitim ile alınan derslerde ölçme-değerlendirme süreçleri dersin
niteliğine göre farklılaşmaktadır. Uzaktan eğitimde verilen ve ders niteliği teorik veya
teorik+uygulama olan derslerin vize, mazeret, final ve bütünleme sınavları
değerlendirmeleri KEYPS programı üzerinden çoktan seçmeli, çoklu seçmeli,
eşleştirmeli ve açık uçlu sorularla gerçekleştirilmektedir. KEYPS programı hâlihazırda
Tıp Fakültesinde ve Sağlık Bilimleri Fakültesinde (Ebelik, Hemşirelik ve Fizyoterapi ve
Rehabilitasyon bölümleri) kullanılmakta olup, teorik bilgi düzeyinin yapılandırılmış ve
izlenebilir biçimde ölçülmesine imkân tanımaktadır. KEYPS programının kurumumuz
bünyesinde yaygınlaştırılması konusunda çalışmalar devam etmektedir. Bunun yanı
sıra, ilgili birimlerin ölçme-değerlendirme süreçlerindeki görev, yetki ve sorumlulukları
çeşitli yönergelerle güvence altına alınmıştır ([5](4)B.2.2. KEYPS) , ([6](4)B.2.2. Tıp
Fakültesi Keyps’e Giriş), ([7](4)B.2.2 Yönetmelikler),  ([8](4)B.2.2 Yönergeler).

https://obs.ksbu.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=16&curSunit=16111
https://obs.ksbu.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=11&curSunit=21111
https://obs.ksbu.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=15&curSunit=90904184
https://obs.ksbu.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=15&curSunit=90904184
https://keypsfiz.ksbu.edu.tr/n/login
https://tip.ksbu.edu.tr/defaultx/sayfa/10141/keyps-kurumsal-egitim-yonetimi-ve-planlama-sistemi
https://www.ksbu.edu.tr/defaultx/sayfa/10336/yonetmelikler
https://www.ksbu.edu.tr/defaultx/sayfa/10337/yonergeler


Üniversitemizde uygulamalı eğitimlerin değerlendirilmesine özel önem verilmekte, bu
kapsamda beceri kontrol listeleri, derecelendirme ölçekleri, staj/mesleki uygulama
karneleri/defterleri ve standardize edilmiş rubrik formları gibi araçlar
kullanılmaktadır. Üniversitemizde uygulama zorunluluğu tüm birimlerde
bulunduğundan, uygulama sonuçları üniversite genelinde standardize edilmiş rubrik
derecelendirme formları, ders değerlendirme karneleri ve staj/mesleki uygulama
defterleri ile izlenmekte; bu formlar kurum düzeyinde takip edilerek güncel ihtiyaçlara
göre revize edilmektedir ([9](4)B.2.2 Uygulama Karneleri).

Ölçme-değerlendirme süreçlerinin iyileştirilmesinde sistematik geri bildirim
mekanizmaları etkin biçimde kullanılmaktadır. Tüm dersler ve uygulamalar için her
dönem sonunda ders değerlendirme anketleri uygulanmakta, bu anketlerden elde
edilen bulgular doğrultusunda eğitim-öğretim ortamı ve uygulama alanlarında somut
iyileştirmeler yapılmaktadır ([10](4)B.2.2 Ders Değerlendirme Anketi)([11](4)B.2.2
Anket Analizleri). Örneğin;

Sağlık Bilimleri Fakültesi’nde, özellikle Ebelik, Hemşirelik ve Fizyoterapi ve
Rehabilitasyon Bölümlerinde uygulama alanı yetersizliğine ilişkin öğrenci geri
bildirimleri üzerine, fakültenin bodrum katı tamamen uygulama alanlarına
dönüştürülmüş ve uygulama altyapısı güçlendirilmiştir ([12](4)B.2.2 Fiziksel Alt
yapı), ([13](4)B.2.2 Anket Analizi).

Tıp Fakültesi öğrencilerinin hastanede farklı vaka tiplerini yeterince
görememelerine ilişkin memnuniyetsizlikleri dikkate alınarak, fakültenin bodrum
katında Türkiye’de sınırlı sayıdaki üniversitede bulunan düzeyde bir simülasyon
merkezi kurulmuş; insan bedeni ile birebir benzer tepki veren maketler temin
edilmiştir. Bu maketlere farklı vaka senaryoları yüklenerek öğrencilerin vaka
çeşitliliği artırılmış; PDÖ odaları kurulmuş ve öğretim elemanlarına yönelik
“eğiticinin eğitimi” programları düzenlenmiştir. Bu sürecin sistematik ve
sürdürülebilir biçimde yürütülmesi için Tıp Fakültesi bünyesinde Tıp Eğitimi ve
Bilişimi Anabilim Dalı kurulmuş ve bu alanda uzman bir öğretim üyesi atanmıştır
([14](4)B.2.2 SBF) , ([15](4)B.2.2 Tıp Eğitimi ve Bilişimi Anabilim Dalı) , ([16]
(4)B.2.2 Anket Analizleri).

Ebelik Bölümünde yapılan odak grup görüşmelerinde, hastanede yeterli doğum
vakasına erişilememesi ve öğrencilerin kendilerini yetersiz hissetmeleri üzerine,
Tıp Fakültesi Simülasyon Merkezine gerçek hayata oldukça yakın doğum maketi
alınmış, farklı doğum senaryoları üzerinden uygulama ve değerlendirme
yapılmaya başlanmıştır. Bu uygulamalar, ders değerlendirme formları ve ilgili
rubrikler aracılığıyla izlenmektedir ([17](4)B.2.2 Klinik Uygulama Değerlendirme
Formu).

Tavşanlı Sağlık Hizmetleri MYO’da ders değerlendirme anketlerinde dile getirilen
uygulama alanı yetersizliği üzerine, Tavşanlı Devlet Hastanesi FTR Bölümü ile
protokol yapılarak öğrencilerin uygulamalarını hastanede yerinde yapmaları
sağlanmıştır ([18](4)B.2.2]

Gediz Sağlık Hizmetleri MYO İlk ve Acil Yardım Programı öğrencilerinin
uygulama yetersizliği bildirimleri doğrultusunda, İl Sağlık Müdürlüğü’nden

https://drive.google.com/file/d/19N7UADhs_DDov-i_aboPa76lmnABpEMX/view
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ksbu/2024/ProofFiles/%5B1%5D%284%29B.2.2-%28%5B3%5D%284%29B.2.2. Ders De%C4%9Ferlendirme Anketi%29.pdf
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https://kalite.ksbu.edu.tr/defaultx/sayfa/8058/anket-analizleri
https://kalite.ksbu.edu.tr/defaultx/sayfa/8058/anket-analizleri
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https://docs.google.com/document/d/1_z83OFp9JXPmpnDwWjcB3iz90vBNBZOM/edit
https://drive.google.com/file/d/1Ppj3mVGnRUjBq-GfF3qjFufn-1B8Y0Mo/view?usp=sharing


kullanım dışı bir ambulans temin edilmiş, böylelikle öğrencilerin gerçekçi bir
ortamda uygulama yapabilmeleri desteklenmiştir ([19](4)B.2.2 Ambulans Devir
Yazı ). Bunlara ek olarak, üniversite üst yönetimi tüm birim personelinin ve dış
paydaşların katıldığı akademik kurul toplantıları ile her yıl düzenli olarak öğrenci
temsilcileri/topluluk başkanları toplantıları gerçekleştirmekte, bu toplantılarda
elde edilen geri bildirimler ölçme-değerlendirme ve öğrenim ortamlarının
iyileştirilmesinde kullanılmaktadır. Örneğin Sağlık Bilimleri Fakültesi öğrencileri
ve personelinin tuvaletlerle ilgili geri bildirimleri doğrultusunda fakültedeki tüm
tuvaletler yenilenmiş; Tıp Fakültesi binasına uzak olan otobüs durağı, öğrenci ve
personel talepleri sonucunda bina yakınına taşınmıştır ([20](4)B.2.2 Öğrenci
Temsilcileri ve Topluluk Başkanlarıyla İstişare Toplantısı), ([21](4)B.2.2 Kütahya
MYO Akademik Kurul Ve Değerlendirme Toplantısı) , ([22](4)B.2.2 Akademik
Kurul ve Değerlendirme Toplantıları) , ([23](4)B.2.2 Tıp Fakültesi Akademik
Kurul ve Değerlendirme Toplantısı), ([25](4)B.2.2 Tıp Fakültesi Akademik Kurul
ve Değerlendirme Toplantısı), ([26](4)B.2.2 Öğrenci Geri Bildirim).

Ders değerlendirme anketleri, memnuniyet anketleri, odak grup görüşmeleri ve
akademik kurul toplantılarından elde edilen veriler her yıl düzenli olarak tüm
birimlerde analiz edilmekte, sonuçlar program iyileştirme çalışmalarına entegre
edilmektedir. Böylece kurumda, öğrenci merkezli ve çeşitlendirilmiş ölçme–
değerlendirme uygulamalarının yanı sıra, geri bildirim temelli ve kanıta dayalı sürekli
iyileştirme kültürü kurumsal düzeyde yerleşmektedir ([27](4)B.2.2 Anket Analizleri).

Olgunluk Düzeyi: Öğrenci merkezli ölçme ve değerlendirme uygulamaları
izlenmekte ve ilgili iç paydaşların katılımıyla iyileştirilmektedir.

3. Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesi

Üniversitemizde öğrenci kabul süreçleri (yatay geçiş, dikey geçiş, uluslararası öğrenci
kabulü, özel ve misafir öğrenci kabulü vb.) ilgili mevzuat çerçevesinde tanımlanmiş, ilan
edilmiş ve kurumsal güvence altına alınmıştır.  Üniversitemizde öğrenci kabulü, önceki
öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesi süreçleri ilgili mevzuat çerçevesinde
tanımlanmış olup tüm birimlerde iş yükü (AKTS) temelli olarak yürütülmektedir. Özel
öğrenci kabulü “Kütahya Sağlık Bilimleri Üniversitesi Özel ve Misafir Öğrenci Kayıt
Kabul Yönergesi”, Tıp Fakültesine öğrenci kabulü “Kütahya Sağlık Bilimleri
Üniversitesi Tıp Fakültesi Kurumlar Arası Yatay Geçiş Muafiyet ve İntibak Esaslarına
İliŞkin Yönerge”, Lisansüstü Eğitim Enstitüsüne öğrenci kabulü “Lisansüstü Eğitim
Öğretim Başvuru ve Öğrenci Kabul Koşullari Yönergesi”, yabancı uyruklu öğrenci
kabulü ise “Uluslararası Öğrenci Ofisi Koordinatörlüğü ve Uluslararası Öğrenci Kabul
Yönergesi” ile güvence altına alınmıştır  ([1](4)B.2.3.  Uluslararası Öğrenci Ofisi
Koordinatörlüğü ve Uluslararası Öğrenci Kabul Yönergesi), ([2](4)B.2.3.Kütahya Sağlık
Bilimleri Üniversitesi Özel ve Misafir Öğrenci Kayıt/Kabul Yönergesi). Kurumlar arası
ve kurum içi yatay geçiş, dikey geçiş, misafir öğrenci ve muafiyet işlemleri ilgili yönerge
ve uygulama esasları doğrultusunda akademik takvimde ilan edilen tarihler arasında
alınmakta; başvurular OBS üzerinden şeffaf şekilde yürütülmekte; başvurularda talep
edilen belgeler, değerlendirme kriterleri ve intibak süreçleri açık şekilde tanımlanmıştır
([3](4)B.2.3. Kütahya Sağlık Bilimleri Üniversitesi Yatay Geçiş Yönergesi) , ([4]
(4)B.2.3. 2025-2026 Eğitim Öğretim Yılı Bahar Yarıyılı Kurumlar Arası Yatay Geçiş

https://drive.google.com/file/d/1zDhrcYF0Ozf-rWtx0hg16A2Ue_EvYkvp/view?usp=sharing
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https://medya.ksbu.edu.tr/duyuru_medya/uploads/1/1684c28997d6a6_Yatayge%C3%A7i%C5%9Fy%C3%B6nergesi.pdf
https://www.ksbu.edu.tr/defaultx/duyuru/9932/2025-2026-egitim-ogretim-yili-bahar-yariyili-kurumlar-arasi-yatay-gecis-duyurusu


Duyurusu). Yatay geçiş süreci üniversite genelinde standart iş akış şeması ile güvence
altına alınmış; komisyon üyelerinin görev tanımları yazılı olarak tebliğ edilmiştir.
 Değerlendirme süreçleri, ilgili birimlerde oluşturulan Yatay Geçiş Komisyonları
tarafından; GANO, merkezi yerleştirme puanı, disiplin durumu ve kontenjan
uygunluğu dikkate alınarak yapılmaktadır. Komisyon kararları tutanak altına
alınmakta ve arşivlenmektedir; ayrıca yatay geçiş sonrası YÖKSİS güncellemeleri
yapılması üzerine ilgili yazışmalar yapılarak öğrenci mağduriyetinin önüne
geçilmektedir ([5](4)B.2.3. Öğrenci Kabulü). Öğrenci kabulüne ilişkin tüm süreçler, her
birimde oluşturulan komisyonlar tarafından yürütülmektedir. Başka programlarda
ve/veya kurumlarda alınmış derslerin ve kazanılmış kredilerin tanınması süreci, AKTS
iş yükü ve ders içerik uyumu esas alınarak ilgili İntibak komisyonları tarafından
sistematik olarak yürütülmektedir. Mevzuatlarda iş yükü temelli kabullerin esas
alındığı, başvurularda hangi belgelerin isteneceği ve intibak süreçlerinin nasıl işletileceği
açık bir şekilde belirtilmiştir. Kurumda öğrenci kabulüne ilişkin genel ilke ve kuralları
tanımlanmış ve ilan edilmiştir. Kurumda bu ilke ve kurallar birbiri ile tutarlı olup,
uygulamalar şeffaftır. Ders icerikleri Bologna Bilgi Paketi üzerinden güncel tutulmakta;
eşdeğerlik değerlendirmeleri yazılı kriterlere dayalı olarak gerçekleştirilmekte, kabul
edilen dersler transkripte işlenerek kararlar resmi ve arşivlenebilir şekilde kayıt altına
alınmaktadır ([6](4)B.2.3. Öğrenci Kabulü), ([7](4)B.2.3. Öğrenci Kabulü), Bu
kapsamda Kalite Koordinatörlüğü tarafından Bologna Bilgi Paketi güncelleme eğitimleri
birimlerde verilmiş; komisyon kararlarına dayalı güncellemelerle birimler arası
uygulama birliği ve standardizasyon güçlendirilmiştir ([8](4)B.2.3.Öğrenci Kabulü),
([9](4)B.2.3. hemsirelik-bolumu-kurumsal-akreditasyon-programi-kap-toplantisi).
Ayrıca intibak süreçlerinde üniversite genelinde farklılıklar tespit edilmiş ve bu
kapsamda öğrenci kabul ve intibak süreçlerinin standart ve şeffaf bir şekilde
yürütülebilmesi amacıyla tüm akademik birimlerde komisyonlar oluşturulmuş, alınan
kararlar resmi tutanaklarla kayıt altına alınmıştır ([10](4)B.2.3. Öğrenci Kabulü). Ders
eşleştirmelerinde birimler arası standardizasyonun sağlanması için ortak form
geliştirilmiş ve uygulamaya alınmıştır ([11](4)B.2.3. Öğrenci İşleri Dai. Başk. Formlar).
Üniversitemiz eğitim-öğretim ve sınav yönetmeliğinin ilgili maddeleri doğrultusunda,
eğitim dili Türkçe olan programlara ilk defa kayıt yaptıran öğrenciler için güz yarıyılı
başında Ortak Dersler Bölümü tarafından Yabancı Dil (İngilizce I–II) muafiyet sınavı
düzenlenmektedir  ([11](4)B.2.3. Kütahya Sağlık Bilimleri Üniversitesi Ortak Dersler
Bölümü Yönergesi) , ([12](4)B.2.3. 2025-2026 İngilizce I-Iı Muafiyet Sınavı Salon
Planlamaları). Sınava ilişkin duyurular üniversitenin tüm akademik birimlerinde
yapılmakta olup, muafiyet sınavına katılmak isteyen öğrenciler duyurulan süre
içerisinde kendi bölümlerine ortak dilekçe ile başvuruda bulunmaktadır ([13](4)B.2.3
Yabancı Dil Muafiyet Sınav Başvuru Formu). Yapılan muafiyet sınavı, güz ve bahar
yarıyıllarında okutulan ortak zorunlu yabancı dil derslerinin müfredatını kapsamakta
olup sınavdan başarılı olan öğrenciler Yabancı Dil I (İngilizce) ve Yabancı Dil II
(İngilizce) derslerinden muaf sayılmaktadır. Muafiyet sınavı sonuçları Ortak Dersler
Bölüm Başkanlığı tarafından ilgili birimlere iletilmekte ve öğrenci bilgi sistemine
işlenmektedir. KİDR Klavuzu sürüm 3.2.1’de yer alan beklentiler çerçevesinde
öğrenmelerin kabulü ve kredilendirilmesi, ilgili intibak mevzuatları çerçevesinde
yapılmaktadır. Bu mevzuatlar, Mevzuat Komisyonu tarafından gözden geçirilmekte;
muafiyet ve önceki öğrenmenin tanınmasına ilişkin ifadeler genişletilerek
güncellenmektedir ([14](4)B.2.3 Mevzuat Bilgi Sistemi). Bu ana yönetmeliğe bağlı

https://drive.google.com/drive/u/3/folders/1VbtYONgM0smn18s8YCZinaArrUr88IY-
https://drive.google.com/drive/u/3/folders/1VbtYONgM0smn18s8YCZinaArrUr88IY-
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https://drive.google.com/drive/u/3/folders/1VbtYONgM0smn18s8YCZinaArrUr88IY-
https://hemsirelik.ksbu.edu.tr/defaultx/slide/10755/hemsirelik-bolumu-kurumsal-akreditasyon-programi-kap-toplantisi-gerceklestirildi
https://drive.google.com/drive/u/3/folders/1VbtYONgM0smn18s8YCZinaArrUr88IY-
https://oidb.ksbu.edu.tr/defaultx/sayfa/10229/formlar
https://www.ksbu.edu.tr/Images/Uploads/MyContents/7734-20220902062812582593.pdf
https://docs.google.com/document/d/1Khl-XDANOT-CbJft4fO3EyBtQ7eRWAxh/edit#heading=h.ga5t1hi0w0vo
https://docs.google.com/document/d/1dqOxpDT8liVuboPnmtxMq5vbHVGvf5GA/edit#heading=h.31vq9mfnke32
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=42587&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5


olarak akademik birimler de kendi yönergelerini güncellemişlerdir ([15](4)B.2.3
Mühendislik ve Doğa Bilimleri Fakültesi Eğitim-Öğretim ve Sınav Yönergesi). Mevzuat
komisyonunda yer alan üyeler tüm birim yöneticilerinden, eğitim-öğretim komisyonu
üyelerinden ve Hukuk Müşavirliği personelinden oluşmaktadır. Aynı zamanda Senato
temsilcileri de bu komisyona dahil edilmiştir ([16](4)B.2.3  Yabancı Dil Muafiyet Sınav
Başvuru Formu).

Ulusal ve uluslararası öğrenci hareketliliği kapsamında öğrencilerin farklı
yükseköğretim kurumlarında aldıkları derslerin tanınması ve kredilendirilmesi
işlemleri AKTS esasları doğrultusunda yürütülmekte ve kredi kaybı yaşanmaması için
gerekli akademik değerlendirmeler yapılmaktadır. Ayrıca öğrencilere ait diploma,
transkript ve diğer akademik belge işlemleri Öğrenci Bilgi Sistemi üzerinden
yürütülmekte ve güvenli şekilde kayıt altına alınmaktadır ([17](4)B.2.3 Kütahya Sağlık
Bilimleri Üniversitesi Avrupa Birliği Eğitim ve Gençlik Programları Erasmus +
Programı Yönergesi). Üniversitemizde uluslararası öğrencilerin kabulü “Uluslararası
Öğrenci Ofisi Öğrenci Kabulü Genel Şartları”na göre yapılmaktadır ([18](4)B.2.3
 genel-sartlar]). 

Olgunluk Düzeyi: Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve
kredilendirilmesine ilişkin süreçler izlenmekte, iyileştirilmekte ve güncellemeler ilan
edilmektedir.

4. Yeterliliklerin sertifikalandırılması ve diploma

Üniversitemizde, 2024 yılında kurulan mevzuatı inceleme komisyonu, birim
temsilcilerinin katılımıyla mezuniyetle ilgili tüm mevzuatı gözden geçirmiş ve geri
bildirimler doğrultusunda yenilemiştir. Tüm mevzuatlar üniversitenin web sayfasında,
komisyonlar ise ilgili birimlerin web sayfalarında ilan edilmiştir. Ayrıca, mevzuat
komisyonu diploma ekini de değerlendirmiş; birim temsilcilerinin öğrencilerden aldığı
geri bildirimler toplantılarda ele alınarak diploma eki yeniden hazırlanmıştır.
Üniversitemiz, sağlık temalı bir üniversite olduğundan sağlıkla ilişkili bölümlerde çift
ana dal ve yan dal uygulamaları programların eğitim müfredatları kaynaklı olarak
mümkün olamamaktadır. Söz konusu programların açılması ve yürütülmesine ilişkin
talepler fakülte kurulunca değerlendirilmektedir. Ancak yine de ÇAP imkanının
mümkün olan alanlarda sağlanması için Eğitim-Öğretim Komisyonunda değerlendirme
yapılmış ve meslek yüksekokullarında bu durumun daha mümkün olduğuna karar
verilmiştir. Böylece tüm meslek yüksekokulları bir araya gelerek ÇAP programı ile
çalışmalar başlatılmıştır ([1](4)B.2.4. Çift Anadal Planlama). Değişim programlarında
alınan notların herhangi ek bir çalışmaya gerek duyulmadan, yalnızca kurumun eğitim-
öğretim yönetmeliğine göre kabul edildiği hususu, “Kütahya Sağlık Bilimleri
Üniversitesi Avrupa Birliği Eğitim ve Gençlik Programları Erasmus + Programı
Yönergesi”nin 27/1 maddesinde belirtilmiştir ([2](4)B.2.4. Kütahya Sağlık Bilimleri
Üniversitesi Avrupa Birliği Eğitim ve Gençlik Programları Erasmus + Programı
Yönergesi).

Olgunluk Düzeyi: Uygulamalar izlenmekte ve tanımlı süreçler iyileştirilmektedir

3. Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri

https://medya.ksbu.edu.tr/duyuru_medya/uploads/1/168bec70f47f8e_MDBFE%C4%9Fitim%C3%96%C4%9FretimY%C3%B6nerge%C3%96nerilenNormal.pdf
https://drive.google.com/file/d/1oHfzTRWMcWIFTsYm2BUFyRyzZspaF4AE/view
https://ksbu.edu.tr/Images/Uploads/MyContents/4657-20201210142612545450.pdf
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https://drive.google.com/file/d/1yOUciSrb3L7ZWpksxpP_199UqNZgEYIW/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1yOUciSrb3L7ZWpksxpP_199UqNZgEYIW/view?usp=sharing


1. Öğrenme ortam ve kaynakları

Üniversitemizde öğrenme ortam ve kaynaklara ilişkin detaylı bilgiler 2022, 2023 ve
2024 yılı KİDR raporlarında verilmiştir. Bu kaynakların dışında yapılan iyileştirmelere
bakıldığında, Tıp Fakültesinde mevcut laboratuvarlarına ek olarak, simülasyon
ihtiyacını karşılamak üzere yeni simülasyon laboratuvarı hizmete alınmış ve Şehir
Hastanesi bünyesindeki derslikler eğitim sürecine dahil edilmiştir. Ebelik Bölümünde,
Doğuma Hazırlık Laboratuvarı laboratuvar eğitim faaliyetlerinde kullanılmaya
başlanmıştır ([1](4)B.3.1 Simülasyon Merkezi). Böylece öğrencilerin klinik beceri, karar
verme ve öz yeterlilik gelişimleri desteklenmiştir ([2](4)B.3.1 Doğuma Hazırlık Lab
Düzenleme). Germiyan kampüsü içerisinde yer alan KEYPS laboratuvarına ek olarak 1
adet KEYPS bilgisayar Laboratuvarı hizmete alınmıştır.

İstiklal yerleşkesine taşınan Kütahya Meslek Yüksekokulu çatısı altındaki bölümlerin
laboratuvar koşullarında iyileştirmeler gerçekleştirilerek fiziki donanımları
zenginleştirilmiştir. Tüm bölümlerin laboratuvar envanteri güncellenmiştir. Özellikle
öğrencilerin cihaz/maket başında bireysel uygulama yapabilmelerini sağlayan yeni
ekipmanlar temin edilerek, teorik bilginin pratiğe dönüşme hızı artırılmıştır.
Öğrencilerin bireysel öğrenmelerinin artırılması amacına yönelik çalışma salonu
oluşturulmuş ve öğrencilere bireysel çalışma atmosferi sağlanmıştır. Tüm derslikler
eğitim-öğretim açısından gerekli donanıma sahip hale getirilmiştir. Toplu
etkinlik/eğitimler için konferans salonu Kütahya MYO bünyesinde kullanıma hazır
duruma getirilmiştir. Tüm derslikler eğitim-öğretim açısından gerekli donanıma sahip
hale getirilmiştir ([3](4)B.3.1 Eğitim Öğretim Ortamları). Simav Sağlık Hizmetleri
Meslek Yüksekokulu’nun kurumsal gelişiminde önemli bir adım atılarak akreditasyon
girişimleri başlatılmış Yaşlı Bakımı ve Tıbbi Laboratuvar Teknikleri Programları
MEDEK tarafından akredite edilmiştir ([4](4)B.3.1 Medek Akreditasyon Belgeleri
Takdim Edildi). Bu süreç fiziksel altyapının mesleki standartlarla uyumlandırılmasını
sağlamıştır 

İstiklal Yerleşkesinde Sağlıklı Yaşam Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Merkezi (SAFİR)
hizmete açılmış olup toplumsal katkı sağlamasının yanında öğrencilere eğitim-öğretim
süreçlerinde uygulama alanı sağlayarak gerçek öğrenmeyi pekiştirmektedir ([5]
(4)B.3.1 SAFİR Açıldı). Engelsiz Yaşam Merkezi bünyesinde yetişkin hizmetlerinin yanı
sıra pediatrik danışan hizmetleri sunulmaya başlanmıştır ([6](4)B.3.1 pediatrik-
danisan-hizmetleri).

Öğrenme kaynaklarının etkinliği, öğrenci memnuniyet anketleri ve paydaş geri
bildirimleri ve birim öz değerlendirme raporları üzerinden periyodik olarak izlenmekte;
tespit edilen ihtiyaçlar doğrultusunda iyileştirmeler yapılmakta ve hayata
geçirilmektedir ([7](4)B.3.1 Öğrenci memnuniyet anket sonuçları). Özetle
Üniversitemiz genelinde, araştırma odaklı, erişilebilir ve kalite güvence sistemiyle
sürekli geliştirilen bütüncül bir öğrenme ekosistemi sunmaktadır. 

Olgunluk Düzeyi: Öğrenme kaynaklarının geliştirilmesine ve kullanımına yönelik
izleme ve iyileştirilme yapılmaktadır.

2. Akademik destek hizmetleri

https://www.ksbu.edu.tr/defaultx/slide/11277/ksbu-simulasyon-merkezi-acildi
https://drive.google.com/file/d/1UgH0KupNoTnzYLAA3jl58D9LLBTbN2xQ/view?usp=drive_link
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https://fizyoterapiverehabilitasyon.ksbu.edu.tr/defaultx/slide/10769/safir-acildi
https://engelsizyasammerkezi.ksbu.edu.tr/defaultx/sayfa/11869/pediatrik-danisan-hizmetleri
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1bp1EtqJPGOELkbr6ola403nNQirc5Kg7


Üniversitemizde öğrencilerin akademik gelişimlerinin desteklenmesi, eğitim süreçlerine
uyumlarının kolaylaştırılması ve kariyer planlamalarının yönlendirilmesi amacıyla
akademik destek hizmetleri kurumsal bir yapı içerisinde yürütülmektedir. Bu
kapsamda öğrencilerin akademik gelişimlerini izlemek, akademik ve sosyal sorunlarının
çözümüne katkı sağlamak ve kariyer planlamalarına rehberlik etmek amacıyla
akademik danışmanlık sistemi uygulanmaktadır. Öğrencilere kaydoldukları
programlarda danışman öğretim elemanları atanmakta ve akademik danışmanlık
hizmetleri üniversitenin ilgili mevzuatı ve yönergeleri doğrultusunda yürütülmektedir.
Akademik danışmanlık süreçleri “Önlisans ve Lisans Eğitimi Akademik Danışmanlık
Yönergesi” kapsamında düzenlenmektedir ([1](4)B.3.2 Önlisans ve Lisans Eğitimi
Akademik Danışmanlık Yönergesi).

Akademik danışmanlık hizmetleri kapsamında öğrencilerin ders seçimi, akademik
başarı durumlarının izlenmesi, mezuniyet süreçlerinin takibi, akademik gelişimlerinin
desteklenmesi ve kariyer planlamalarına yönelik rehberlik faaliyetleri
yürütülmektedir. Danışman öğretim elemanları öğrencilerle yüz yüze görüşmeler
gerçekleştirebilmekte, bunun yanında öğrencilerin danışmanlarına erişimini
kolaylaştırmak amacıyla dijital iletişim araçları da kullanılmaktadır. Bu doğrultuda
öğrencilerin danışmanları ile iletişim kurabilmelerine ve randevu oluşturabilmelerine
olanak sağlayan çevrimiçi öğrenci randevu sistemi kullanılmaktadır ([2]
(4)B.3.2. Öğrenci danışmanlık randevu sistemi).

Akademik danışmanlık süreçlerinin etkin şekilde yürütülmesi amacıyla birimlerde
danışmanlık saatleri belirlenmekte ve öğrenciler danışman öğretim elemanları ile
düzenli aralıklarla bir araya gelerek akademik durumlarını değerlendirmektedir.
Örneğin Tıp Fakültesinde akademik danışmanlık faaliyetleri Akademik Öğrenci
Danışmanlığı Komisyonu koordinasyonunda yürütülmekte olup komisyonun görev ve
çalışma esasları yönerge ile düzenlenmiştir. Bu kapsamda öğrencilerin akademik ve
sosyal sorunlarının çözümüne yönelik danışmanlık faaliyetleri planlanmakta ve
izlenmektedir ([3](4)B.3.2  Akademik Öğrenci Danışmanlık Kurulu), ([4](4)B.3.2
Akademik Öğrenci Danışmanlığı Komisyonu Yönergesi). Benzer şekilde bazı meslek
yüksekokullarında öğrencilerin danışmanları ile görüşmelerini kolaylaştırmak amacıyla
danışmanlık saatleri uygulamaları ve bireysel görüşme formları kullanılmaktadır ([5]
(4)B.3.2 Danışmanlık saatleri / bireysel görüşme formu).

Öğrencilerin akademik gelişimlerinin desteklenmesi ve kariyer planlamalarının
güçlendirilmesi amacıyla üniversitemizde Kariyer ve Mezun Merkezi tarafından çeşitli
kariyer planlama etkinlikleri, seminerler ve bilgilendirme faaliyetleri yürütülmektedir.
Bunun yanında bazı programlarda öğrencilerin kariyer planlamalarına yönelik dersler
ve etkinlikler eğitim programlarına entegre edilmiştir ([6](4)B.3.2  Kariyer ve Mezun
Merkezi faaliyetleri / kariyer planlama dersi). Ayrıca öğrencilerin üniversite yaşamına
uyum sağlamalarını kolaylaştırmak amacıyla eğitim-öğretim yılının başında
oryantasyon programları düzenlenmekte ve öğrencilere akademik danışmanlık sistemi,
öğrenci bilgi sistemleri ve üniversitenin sunduğu akademik destek mekanizmaları
hakkında bilgilendirme yapılmaktadır ([7](4)B.3.2 Oryantasyon programı duyuruları).

Bununla birlikte birimler düzeyinde öğrencilerin mesleki gelişimlerini desteklemeye
yönelik uygulamalar da gerçekleştirilmektedir. Örneğin Sağlık Bilimleri Fakültesi

https://drive.google.com/file/d/1xDvBWkXswoM5kyIlrCOvFhYyRd1ufAHx/view?usp=drive_link
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https://drive.google.com/file/d/102oDMSkYQOowpKge8k_bFZW3GD1p809h/view?usp=drive_link
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Hemşirelik Bölümü tarafından mezunlar ile öğrencileri bir araya getirmek, mesleki
deneyim paylaşımını artırmak ve mezuniyet sonrası iletişimi güçlendirmek amacıyla
mezun buluşmaları düzenlenmektedir ([8](4)B.3.2 Hemşirelik Bölümü Mezun
Buluşması). Ayrıca Lisansüstü Eğitim Enstitüsü tarafından öğrencilerin akademik ve
bilimsel gelişimlerini desteklemek amacıyla proje yazma ve akademik üretkenliğe
yönelik webinar ve eğitimler düzenlenmekte olup “Fikirden Uygulamaya: Proje Yazma
ve Hazırlama” başlıklı etkinlik bu kapsamda gerçekleştirilmiştir ([9](4)B.3.2  Proje
Yazma ve Hazırlama. Bu faaliyetler öğrencilerin kariyer planlamalarını destekleyen ve
yaşam boyu öğrenme becerilerini geliştiren uygulamalar olarak değerlendirilmektedir.

Akademik destek hizmetlerinin etkinliğinin izlenmesi ve iyileştirilmesi amacıyla
öğrencilerden ve akademik danışmanlardan geri bildirimler alınmakta ve bu geri
bildirimler ilgili kurullar tarafından değerlendirilerek gerekli iyileştirme çalışmaları
gerçekleştirilmektedir. Lisansüstü Eğitim Enstitüsü’nde danışmanlık süreçleri ilgili
kurullar tarafından izlenmekte ve öğrencilerden alınan geri bildirimler doğrultusunda
akademik süreçlere ilişkin iyileştirme kararları alınmaktadır ([10](4)B.3.2 Akademik
Danışmanlık Rehberi). Bunun yanında bazı programlarda öğrencilerin ödev ve sunum
değerlendirme kriterlerinin standardizasyonuna yönelik iyileştirme çalışmaları
gerçekleştirilmiş ve eğitim süreçlerinin daha sistematik şekilde yürütülmesi
sağlanmıştır ([11](4)B.3.2 Ebelik bölümünde değerlendirme kriterlerinin
standartlaştırılması).

Olgunluk Düzeyi: Kurumda öğrencilerin akademik gelişimi ve kariyer planlamasına
ilişkin uygulamalar izlenmekte ve öğrencilerin katılımıyla iyileştirilmektedir.

3. Tesis ve altyapılar

20211, 2022, 2023 ve 2024 KİDR raporlarında detaylı olarak verilen bilgilere göre
Üniversitemizin Germiyan ve Evliya Çelebi Kampüslerinde altyapı, çevre düzenlemesi,
peyzaj, aydınlatma ve kampüs içi güvenlik çalışmaları tamamlanmış; öğrenci ve
personel için yemekhane, yaşam alanları, etkinlik alanları ve ibadethaneler
yenilenmiştir. Simav, Tavşanlı ve Gediz yerleşkelerinde mevcut binalar modern eğitim
alanlarına dönüştürülmüş, yeni meslek yüksekokulları, laboratuvarlar, kütüphaneler
ve spor alanları oluşturulmuştur.

Diş Hekimliği Fakültesi ve sağlık merkezleri yeni binalara taşınmış, Tıp Fakültesi’nde
probleme dayalı öğrenme, anatomi ve simülasyon laboratuvarları kurulmuştur.
Kütahya Şehir Hastanesi ile afiliye klinik eğitim ve sağlık hizmetleri sunulmakta, il
dışına hasta sevki azaltılmaktadır.

Üniversitemiz, spor ve kültürel faaliyetleri desteklemek amacıyla yeni spor
kompleksleri, turnuvalar, kültürel geziler ve sosyal alanlar sağlamış, öğrencilerin
eğitim, sağlık, ulaşım ve bilişim ihtiyaçları için altyapısını güçlendirmiştir. Tüm
tesislerde gerçekleştirilen faaliyetlere ilişkin sosyal ve kültürel faaliyetler
değerlendirme anketi, yemekhane değerlendirme anketi, sosyal tesisler değerlendirme
anketi gibi anketler uygulanarak faaliyetler izlenmekte ihtiyaç haline iyileştirmeler
yapılmaktadır ([1](4)B.3.3. değerlendirme anketler), ([2](4)B.3.3. SKS Sosyal Kültürel
Faaliyetler Değerlendirme Anketi), ([3](4)B.3.3. SKS Yemekhane Değerlendirme

https://drive.google.com/file/d/13349xkIwBQB4xvwyQdF048mOwoHztiVV/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1dRldrSAUcbv5aQZBsAClCS6lW9M-XWdC/view?usp=drive_link
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https://drive.google.com/file/d/1dfhGIAyqxqd2WyEFMp8PIL3gMl45_IFP/view?usp=drive_link
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Anketi),  ([4](4)B.3.3.SKS Sosyal Tesisler Değerlendirme Anketi), ([5](4)B.3.3. SKS
Yemekhane Değerlendirme Anketi Analizi), ([6](4)B.3.3. SKS Sosyal Tesisler
Değerlendirme Anketi Analiz Raporu), ([7](4)B.3.3. SKS Anketleri). Her yıl düzenli
olarak yapılan memnuniyet anketleri ve öğrenci topluluk talepleri doğrultusunda
üniversitemizde gerçekleştirilen iyileştirme örnekleri aşağıda sıralanmıştır;

2021 yılı memnuniyet anketinde spor tesislerinin yetersizliği ile ilgili
memnuniyetsizliği bertarafı için Rıza Güral Spor Salonu hayata geçirilmiş, hali
hazırda var olan açık ve kapalı spor salonları revize edilmiştir. güçlendirme ve
bakım ihalesi tamamlanmış, tesis Rıza Güral Spor Salonu adıyla Germiyan
Yerleşkesi’nde yeniden kullanıma açılmıştır ([8](4)B.3.3. riza-gural-kapali-spor-
salonu).

Germiyan Yerleşkesi tenis kortunun zemin düzenlemesi ve boyama çalışmaları
yapılmış, akşam kullanımına uygun olacak şekilde ışıklandırma sistemi
kurulmuştur. Kort personel, öğrenci ve dışarıdan gelen misafirler tarafından
randevu usulü ile kullanılmaktadır ([9](4)B.3.3. tenis-kortu).

Üniversitemizde bulunan tüm açık çok amaçlı spor tesislerinin file, kale, voleybol
direkleri vb. eksiklikleri giderilmiş ve tesisler eksiksiz hale getirilmiştir.

Germiyan Yerleşkesi halı sahasının branda ve zemin halısı yenilenmiş; tesis hem
öğrencilerin kullanımına açılmış hem de sosyal tesis olarak toplumun diğer
kesimlerine hizmet vererek üniversitemize gelir sağlamaya başlamıştır ([10]
(4)B.3.3. cim-saha).

Germiyan Yerleşkesi’nde bulunan fitness salonu, yaklaşık 800 m² kullanım alanı
ile üniversitemizin tüm birimlerine hizmet veren ve üniversiteler arasında en
büyük fitness merkezlerinden biri olma özelliğini taşımaktadır ([11](4)B.3.3.
fitness-salonu).

Fiziksel aktivite yetersizliği anket sonuçları doğrultusunda Kangoo Jumps
ayakkabıları temin edilerek öğrencilerin farklı spor branşlarına yönlendirilmesi
sağlanmıştır.

Üniversitemizde bir Aletli Reformer Pilates Stüdyosu kurulmuş; hem öğrencilerin
hem de toplumun diğer kesimlerinin kullanımına açılmıştır ([12](4)B.3.3.
reformer-pilates-studyosu).

Germiyan Yerleşkesi’nde bulunan çim saha, akşam yürüyüşleri ve sportif
faaliyetlerde kullanılabilmesi amacıyla ışıklandırılmıştır.

Üniversite birimlerinden gelen talepler doğrultusunda; voleybol, basketbol,
futbol, tenis, badminton topları ve raketleri ile diğer sportif envanterler ihale
kapsamında temin edilerek ilgili tüm birimlere teslim edilmiştir.

Tüm üniversite birimlerine TÜSF onaylı masa tenisleri ihale kapsamında
alınmıştır.

Germiyan Yerleşkesi kantinleri için 2 adet Amerikan bilardo masası ve 2 adet üç

https://drive.google.com/file/d/1NkiMtnBkqhEnIm8prFgFu-kB_5ghfXpn/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1jh4UslftWTU_xL1FjKak-1gT3ByL6_ga/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1ReTzIz_5pXfFPEBriaxa3iIB0wbnt78h/view?usp=drive_link
https://sks.ksbu.edu.tr/defaultx/sayfa/11224/anketler
https://sks.ksbu.edu.tr/defaultx/sayfa/11992/riza-gural-kapali-spor-salonu
https://sks.ksbu.edu.tr/defaultx/sayfa/10222/tenis-kortu
https://sks.ksbu.edu.tr/defaultx/sayfa/10221/cim-saha
https://sks.ksbu.edu.tr/defaultx/sayfa/10219/fitness-salonu
https://sks.ksbu.edu.tr/defaultx/sayfa/11993/reformer-pilates-studyosu


bant TÜSF onaylı bilardo masası temin edilerek kullanıma sunulmuştur.

Anket sonuçlarında halı saha giyinme odalarının yetersiz olduğu tespit edilmiş;
ilave giyinme odaları ve duş alanlarının yapımı için Yapı Teknik Daire Başkanlığı
tarafından ihale süreci başlatılmış ve yapım aşamasına geçilmiştir.

Üniversitemiz tüm birimlerine antrenman yelekleri, takım formaları, dart,
satranç ve diğer akıl oyunları temin edilerek birimlere dağıtılmıştır.

Öğrencilerin rekreasyonel etkinliklerine katkı sağlamak amacıyla Germiyan
Yerleşkesi’nde bir adet Ritim Atölyesi kurulmuştur. Atölye bünyesinde çeşitli
ritim sazları temin edilmiş; öğrencilere hem ritim terapisi dersleri verilmekte
hem de boş zamanlarını verimli değerlendirebilecekleri workshop ve etkinliklerin
düzenlenebileceği bir ortam oluşturulmuştur.

Üniversitemiz, 2018 yılında kurulmuş genç bir üniversite olmasına karşın kısa sürede
yapılaşmasını geliştirerek Dumlupınar Üniversitesi’nin fiziki ve sosyal alanlarına
bağımlılığını bertaraf etmiştir. Elbette hala devam eden protokol ile her iki
üniversitenin imkanları ortak kullanılmaktadır. Bunlarla birlikte KSBÜ Gelişim Planı
kapsamında tüm birimlerin ihtiyaç analizleri yapılmış ve sınırlı gelir kaynakları
nedeniyle aciliyet durumuna göre önceliklendirilmiştir ([13](4)B.3.3. 2021-2035-
gelisim-plani). Daha sonra bu planlar yıllık yatırım izleme ve değerlendirme programı
raporları ile yıllık mali durum ve beklenti raporları ile izlenmektedir ([14](4)B.3.3.
yatirim-programi-izleme-ve-degerlendirme-raporu), ([15](4)B.3.3 mali-durum-ve-
beklentiler-raporu). Bu izlemeler sonucunda Simav SHMYO’nun acilen bir binaya
ihtiyaç duyduğu ancak mevcut kaynaklarla bu binanın ivedi olarak yapılamayacağı
öngörülmüş ve paydaşlarla yapılan görüşmeler neticesinde Simav’daki bir eğitim binası
üniversitemize hibe edilmiştir ([15](4)B.3.3. simav-shmyonun-yeni-binasi-hayirli-
olsun). Yine Ağız ve Diş Sağlığı merkezinin hem eğitim hem de sağlık hizmetini
yürütmek için son derece yetersiz olduğu ve yine kısa sürede bina yapılmasının
imkansız olması nedeni ile Güral ailesi ile görüşmeler yapılarak 4 katlı bir bina otoparkı
ve iç tasarımı yine Güral ailesi tarafından yapılmak sureti ile üniversitemize hibe
edilmiştir ([15](4)B.3.3. ksbu-gulsum-gural-dis-hekimligi-fakultesi-ve-hastanesi-fark-
yaratacak). Yatırım planında yer alan kaynak planlamasına göre Germiyan
yerleşkesinde yeni bir eğitim binası inşaatına başlanmış ve 2026 yılı sonunda eğitimin
bu binada verilmesi planlanmaktadır. 2021 yılı izleme toplantısında Tıp Fakültesi ve
Rektörlük binasının aynı çatı altında olmasının eğitim ve uygulama alanlarını daralttığı
tespit edilmiştir. Bu nedenle Kütahya Valiliği ile yapılan görüşmeler neticesinde
merkezde bulunan ve hali hazırda Rektörlük olarak kullanılan bina tarafımıza tahsis
edilmiştir. Bunların yanı sıra, 2022 yılı memnuniyet anketinin 14. Sayfasında verildiği
gibi spor alanlarının yetersizliği nedeniyle oluşan memnuniyetsizliği gidermek amacıyla
yine Güral ailesi ile işbirliği yapılarak hali hazırda Germiyan Yerleşkesinde faaliyet
gösteren açık ve kapalı spor salonu yapılmıştır ([16](4)B.3.3. 2022_KSBU_Akademik
Personel Memnuniyet Anketi Analizi), ([17](4)B.3.3. riza-gural-kapali-spor-salonu).
Görüldüğü gibi tüm tesis ve alt yapılara gerçekleştirilen izlemeler sonucu
iyileştirilmekte ve planlanmaktadır.

Olgunluk Düzeyi: Tesis ve altyapının kullanımı izlenmekte ve ihtiyaçlar
doğrultusunda iyileştirilmektedir.
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https://sks.ksbu.edu.tr/defaultx/sayfa/11992/riza-gural-kapali-spor-salonu


4. Dezavantajlı gruplar

Üniversitemiz, tüm binalar için YÖK tarafından verilen ve erişilebilirlik standartlarını
tanımlayan Turuncu Bayrak  Belgesi ve Kütahya valiliğince verilen  Erişilebilirlik
Belgesi almıştır ([1](4)B.3.4 KSBÜ, YÖK Turuncu bayrak belgeleri), [2](4)B.3.4  KSBU,
Valilik Erişebilirlik Belgeleri). Yine Mavi Bayrak kapsamında başvuru yapılmış ve
Sağlık Bilimleri Fakültesi bu bayrağı almaya hak kazanmıştır ([3](4)B.3.4 KSBÜ Mavi
bayrak Belgesi). Diğer binalar için ise değerlendirme süreçleri devam etmektedir.
Eğitime erişim için alınan Yeşil Bayrak başvuruları için de hazırlık çalışmaları devam
etmektedir. Üniversitemizde dezavantajlı grupların faaliyetlerini yürütmek ve
farkındalığı artırmak üzere bir Engelli Öğrenci Birimi kurulmuş, organizasyon şemasına
dahil edilmiş, görev tanımları yapılmış ve iş akış şemaları belirlenmiştir ([4](4)B.3.4
KSBU Engelli Öğrenci Birimi). Ayrıca ilgili birimin faaliyetleri yönerge ile güvence altına
alınmıştır ([5](4)B.3.4 Engelli Öğrenci Birimi Yönergesi). Engelli Öğrenci Biriminde yer
alan ekibimiz, farklı kurumlarla  iş birlikleri yaparak projeler geliştirmektedir ([6]
(4)B.3.4 KSBÜ Engelli Öğrenci Biriminin  farklı kurumlarla yaptığı iş birliktelikleri).
Ayrıca birimimiz her yıl engelli bireylere yönelik farkındalığı artırmak üzere çok sayıda
faaliyet gerçekleştirmekte ve bu faaliyetler birimin web sayfasında ilan etmektedir ([7]
(4)B.3.4  Engelsiz Yaşam Merkezi). Bunların yanında erişilebilir Ders Materyali Eğitim
Serisi gibi eğitime erişimi sağlayan uygulamalar hakkında Engelli Öğrenci Birimi web
sayfasında bilgilendirme yapılmakta ve erişim linkleri verilmektedir ([8](4)B.3.4 KSBÜ
Erişilebilir Ders Materyali Eğitim Serisi hakkında belgeler). 

Yalnızca bedensel olarak dezavantajlı bireyler değil aynı zamanda toplumsal yapı
içerisinde dezavantajlı durumda olan bireyler için de uygulamalar
gerçekleştirilmektedir. Örneğin, Kadın ve Aile Uygulama ve Araştırma Merkezimiz,
kadınların sosyal yaşama ve eğitime eşit erişimini sağlamaya yönelik bilimsel ve
toplumsal katkı çalışmaları gerçekleştirmektedir ([9](4)B.3.4 Kadın ve Aile Uygulama
ve Araştırma Merkezi). Bunun yanında, yoksul, engelli veya afetzede gibi dezavantajlı
grupların desteklenmesi amacıyla kısmi zamanlı öğrenci çalıştırma yönergesi veya
ücretsiz yemek bursu yönergesine bu grupları önceleyen kriterler yerleştirilmiştir
([10](4)B.3.4 kısmi zamanlı öğrenci çalıştırma yönergesi, [11](4)B.3.4 Kısmi Zamanlı
Öğrenci Çalıştırma Programı). Üniversitemizin SKS biriminde her yıl düzenli olarak
yapılan memnuniyet anketleri ve öğrenci topluluk talepleri doğrultusunda
iyileştirmeler gerçekleştirilmiştir ([12](4)B.3.4. değerlendirme anketler), ([13](4)B.3.4.
SKS Sosyal Kültürel Faaliyetler Değerlendirme Anketi), ([14](4)B.3.4. SKS Yemekhane
Değerlendirme Anketi),  ([15](4)B.3.4. SKS Sosyal Tesisler Değerlendirme Anketi),
([16](4)B.3.4. SKS Yemekhane Değerlendirme Anketi Analizi), ([17](4)B.3.4. SKS
Sosyal Tesisler Değerlendirme Anketi Analiz Raporu), ([18](4)B.3.4. SKS Anketleri).
Yine Üniversitemizin, her birimde olduğu gibi, SKS ve Engelli Öğrenci Birimlerinin web
sayfalarında bulunan İletişim bölümü ile dezavantajlı grupların istediğinde iletişim
kurmasını ve isteklerini iletebilmelerine imkân sağlanmıştır [19](4)B.3.4. SKS
İletişim, [20](4)B.3.4. Engelli Öğrenci Birimi Kayıt ve Bilgi Sistemi).

Olgunluk Düzeyi: Dezavantajlı grupların eğitim olanaklarına erişimine yönelik
uygulamalar izlenmekte ve dezavantajlı grupların görüşleri de alınarak
iyileştirilmektedir.
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5. Sosyal, kültürel, sportif faaliyetler

Üniversitemizde tüm akademik birimlerde eğitim gören öğrencilerin sosyal, kültürel ve
sportif faaliyetleri Sağlık, Kültür ve Spor (SKS) Daire Başkanlığı bünyesinde faaliyet
gösteren öğrenci toplulukları aracılığıyla yürütülmektedir. 2023 KİDR raporunda 41
topluluk ve 2943 üye ile sürdürülen faaliyetler, 2025 yılı itibarıyla 52 öğrenci topluluğu
ve 3576 üye ile genişleyerek devam etmiştir. Ancak 2025 yıl sonu değerlendirmesinde
faaliyet gerçekleştirmeyen topluluklar tespit edilerek faaliyetleri sonlandırılmıştır. Hali
hazırda Üniversitemizde 50 öğrenci topluluğu 5420 öğrenci üyesi ile faaliyetlerine
devam etmektedir. Üniversite öğrencilerinin %80’i bir topluluk bünyesinde aktif
faaliyetlere katılmaktadır. Görüldüğü gibi öğrenci toplulukları tarafından yürütülen
sosyal, kültürel ve sportif faaliyetler düzenli olarak izlenmekte olup bu kapsamda hem
üniversite genelinde uygulanan memnuniyet anketleri hem de SKS Daire Başkanlığı
tarafından gerçekleştirilen yemek, fiziksel alanlar ve sosyal faaliyetlere yönelik
anketler kullanılmaktadır. Elde edilen veriler Kalite Koordinatörlüğü ile paylaşılmakta
ve değerlendirilerek iyileştirme süreçlerinde kullanılmaktadır ([1](4)B.3.5 ogrenci-
topluluklari), ([2](4)B.3.5 etkinlik.sistemi) , [3](4)B.3.5 sks-memnuniyet-yonetim-
sistemi). 

Topluluk faaliyetlerinin planlanması, yürütülmesi ve izlenmesi süreçleri SKS
bünyesinde görev yapan idari ve akademik personel tarafından koordine edilmekte
olup süreçte 7 idari personel, bir öğretim üyesi ve bir öğretim elemanı aktif rol
almaktadır. Bu yapı sayesinde öğrenci topluluklarının faaliyetleri kurumsal bir
çerçevede, planlı ve sürdürülebilir biçimde yürütülmektedir. Üniversitemizde ayrıca
ulusal ve uluslararası öncelikleri dikkate alarak öğrenci topluluklarının kurulmasını
teşvik etmekte ve stratejik hedeflerle uyumlu faaliyet alanlarını teşvik edilmektedir.
Bu kapsamda “Spor Dostu Kampüs”, “Beslenme Dostu Kampüs”, “Dumansız Kampüs”,
“Bağımlılıkla Mücadele” ve “Salgın Hastalıklarla Mücadele” gibi öncelikli alanlara
yönelik faaliyet gösteren toplulukların kurulması ve etkinliklerinin yürütülmesi
desteklenmektedir ([4](4)B.3.5 spor dost kampüs), ([5](4)B.3.5 beslenme-dostu-
kampus) ,  ([6](4)B.3.5 dumansiz-kampus), ([7](4)B.3.5  bagimlilikla-mucadele-
etkinlikleri), ([8](4)B.3.5 salgin-hastaliklarla-mucadele). 

Olgunluk Düzeyi: Sosyal, kültürel ve sportif faaliyet mekanizmaları izlenmekte,
ihtiyaçlar/talepler doğrultusunda faaliyetler çeşitlendirilmekte ve iyileştirilmektedir.

4. Öğretim Kadrosu

1. Atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri

Üniversitemizde öğretim elemanlarının atanma, yükseltilme ve görevlendirilmesine
ilişkin süreçler ulusal mevzuat ve kurum içi düzenlemeler çerçevesinde
yürütülmektedir. Bu kapsamda akademik kadrolara yapılacak atama ve yükseltmeler
başta 2547 sayılı Yükseköğretim Kanunu ve 2914 sayılı Yükseköğretim Personel
Kanunu olmak üzere ilgili mevzuat hükümleri doğrultusunda
gerçekleştirilmektedir ([1](4)B.4.1 2547 Sayılı Yükseköğretim Kanunu), ([2](4)B.4.1
2914 Sayılı Yükseköğretim Personel Kanunu). Öğretim üyelerinin atanma ve
yükseltilme süreçleri Öğretim Üyeliğine Yükseltilme ve Atanma Yönetmeliği ile
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Kütahya Sağlık Bilimleri Üniversitesi Öğretim Üyeliğine Yükseltilme ve Atanma
Yönergesi kapsamında yürütülmektedir ([3](4)B.4.1 Öğretim Üyeliğine Yükseltilme ve
Atanma Yönetmeliğİ), ([4](4)B.4.1 Kütahya Sağlık Bilimleri Üniversitesi Öğretim
Üyeliğine Yükseltilme ve Atanma Yönergesi).

Öğretim üyeleri dışındaki öğretim elemanlarının atanması veya yeniden atanması
süreçleri Öğretim Üyesi Dışındaki Öğretim Elemanı Kadrolarına Yapılacak Atamalarda
Uygulanacak Merkezi Sınav ve Giriş Sınavlarına İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında
Yönetmelik ile Öğretim Üyeleri Haricindeki Öğretim Elemanlarının Yeniden
Atanmalarında Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkında Yönerge çerçevesinde
yürütülmektedir ([5](4)B.4.1 Öğretim Üyesi Dışındaki Öğretim Elemanı Kadrolarına
Yapılacak Atamalarda Merkezi Sınav Yönetmeliği), ([6](4)B.4.1  Öğretim Üyeleri
Haricindeki Öğretim Elemanlarının Yeniden Atanmalarına İlişkin Yönerge). Akademik
personelin kurum içi ve kurumlar arası görevlendirme süreçleri ise Yurt İçinde ve Yurt
Dışında Görevlendirmelerde Uyulacak Esaslara İlişkin Yönetmelik ile Kurumlar Arası
Geçici Görevlendirme Yönetmeliği hükümleri doğrultusunda gerçekleştirilmektedir
([7](4)B.4.1 Yurt İçinde ve Yurt Dışında Görevlendirmelerde Uyulacak Esaslara İlişkin
Yönetmelik), ([8](4)B.4.1  Kurumlar Arası Geçici Görevlendirme Yönetmeliği).
Üniversitemizde öğretim elemanı atama ve yükseltme kriterleri akademik liyakat,
bilimsel üretkenlik, eğitim-öğretim faaliyetlerine katkı ve kurumsal ihtiyaçlar dikkate
alınarak belirlenmiş olup ilgili mevzuat ve yönergeler üniversitenin resmî web
sayfasında yayımlanarak kamuoyuna açık şekilde paylaşılmaktadır ([9](4)B.4.1
 Personel mevzuatının üniversite web sayfasında yayımlandığını gösteren ekran
görüntüsü (1-4). Böylece süreçlerin şeffaflık ve fırsat eşitliği ilkeleri doğrultusunda
yürütülmesi sağlanmaktadır.

Akademik kadronun eğitim-öğretim faaliyetlerinde etkin şekilde görev alabilmesi
amacıyla ders görevlendirmeleri yapılırken öğretim elemanlarının uzmanlık alanları ile
yürüttükleri dersler arasındaki uyum dikkate alınmaktadır. Ders görevlendirmeleri
ilgili akademik birimlerde bölüm kurulu ve fakülte yönetim kurulu kararları
doğrultusunda planlanmakta ve öğretim elemanlarının ders yükü dağılımları bu süreçte
değerlendirilmektedir ([10](4)B.4.1 Tıp Fak Akademik kadronun ders yükü), ([11]
(4)B.4.1 Simav SMHMYO Ders Dağılım Tablosu), ([12](4)B.4.1 Kurulu Ders
Görevlendirme Kararı 2025), ([13](4)B.4.1 Mühendislik ve Doğa Bilimleri Fakültesi
Öğretim Kadrosu Yük Özeti), ([14](4)B.4.1 Anabilim Dalı Kurulu Ders Dağılımı Karar
Örnekleri), ([15](4)B.4.1 Ders Dağılım Dengesi Raporu 2025), ([16](4)B.4.1 Enstitü
Kurulu Kararı Açılacak Dersler ve Ders Programları 1). Kurum dışından ders vermek
üzere görevlendirilen öğretim elemanlarına ilişkin uygulama bulunmamakla birlikte,
ihtiyaç duyulması durumunda görevlendirmeler ilgili mevzuat hükümleri çerçevesinde
yürütülmektedir (([17](4)B.4.1 Yurt İçinde ve Yurt Dışında Görevlendirmelerde
Uyulacak Esaslara İlişkin Yönetmelik), ([18](4)B.4.1  Kurumlar Arası Geçici
Görevlendirme Yönetmeliği).

Üniversitede akademik kadro ihtiyacı birimlerin eğitim-öğretim faaliyetleri, öğrenci
sayıları ve ders yükleri dikkate alınarak değerlendirilmekte ve ilgili birimler tarafından
hazırlanan akademik kadro talep ve gerekçe yazıları aracılığıyla üst yönetime
iletilmektedir. Bu talepler ilgili kurullarda değerlendirilerek kurumsal kadro
planlamasına katkı sağlamaktadır ([19](4)B.4.1 Fakülte Yönetim Kurulu Ders
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Görevlendirme Kararı), ([20](4)B.4.1 Kütahya Meslek Yüksekokulu Atama İşlemleri
Drive Dosyası), ([21](4)B.4.1 Akademik kadro ilanı örneği (Resmî Gazete / üniversite
ilan sayfası). Bu uygulamalar sayesinde üniversitede öğretim elemanlarının atanması,
yükseltilmesi ve görevlendirilmesi süreçleri şeffaf, liyakat temelli, izlenebilir ve
sürdürülebilir bir yapı içerisinde yürütülmekte, süreç sonuçları değerlendirilerek
sürekli iyileştirme yaklaşımı doğrultusunda geliştirilmektedir.

Olgunluk Düzeyi: Atama, yükseltme ve görevlendirme uygulamalarının sonuçları
izlenmekte ve izlem sonuçları değerlendirilerek önlemler alınmaktadır.

2. Öğretim yetkinlikleri ve gelişimi

Kütahya Sağlık Bilimleri Üniversitesi’nde öğretim elemanlarının öğretim
yetkinliklerinin geliştirilmesine yönelik süreçler ihtiyaç analizleri doğrultusunda
planlanmakta ve sistematik bir şekilde yürütülmektedir. Bu kapsamda öğretim
elemanlarının etkileşimli-aktif öğretim yöntemleri ile uzaktan eğitim süreçlerine uyum
sağlayabilmeleri amacıyla eğiticilerin eğitimi programları kurumsal düzeyde planlanmış
olup söz konusu eğitimler Kütahya Sağlık Bilimleri Üniversitesi Öğretim Üyeliğine
Yükseltilme ve Atanma Yönergesi kapsamında zorunlu bir kriter olarak tanımlanmıştır
([1](4)B.4.2 Öğretim Üyeliğine Yükseltilme ve Atanma Yönetmeliği).

Üniversitede eğiticilerin eğitimi faaliyetleri başta Sürekli Eğitim Merkezi olmak üzere
ilgili akademik birimler aracılığıyla yürütülmekte, öğretim elemanlarının pedagojik ve
teknolojik yeterliliklerinin artırılmasına yönelik düzenli eğitimler
gerçekleştirilmektedir. Bu kapsamda öğretim yöntemleri, ölçme-değerlendirme
yaklaşımları, uzaktan eğitim uygulamaları ve dijital öğretim araçlarının kullanımına
yönelik eğitimler düzenlenmekte ve öğretim elemanlarının bu programlara katılımı
teşvik edilmektedir. Bunun yanı sıra öğretim yetkinliğinin geliştirilmesine yönelik
faaliyetler birim bazlı özgün uygulamalarla desteklenmekte olup, Tıp Fakültesi’nde
probleme dayalı öğrenme yaklaşımına yönelik senaryo oluşturma, küçük grup eğitimi
ve aktif öğrenme yöntemlerine ilişkin düzenli eğitimler yürütülmektedir ([2](4)B.4.2
Ksbü’de Klinik Beceri Simülasyonları Eğitici Eğitimi), ([3](4)B.4.2 MYO Eğitimler), ([4]
(4)B.4.2 Eğitim Becerileri Sertifika Programı (Eğitici Eğitimi Kursu)), ([5]
(4)B.4.2 2023-24 Güz Dönemi Hizmet İçi Eğitim Seminerleri (FTR ÖDR syf 60)).

Öğretim elemanlarının mesleki gelişim ihtiyaçlarının belirlenmesine yönelik olarak
hizmet içi eğitim kapsamında yıllık eğitim ihtiyaç analizi yapılmakta, elde edilen veriler
doğrultusunda eğitim planlamaları gerçekleştirilmektedir. Bu süreçte öğretim
elemanlarından alınan geri bildirimler doğrultusunda özellikle araştırma yöntemleri,
ölçme-değerlendirme ve uygulama becerilerine yönelik eğitim taleplerinin öne çıktığı
görülmekte ve planlamalar bu doğrultuda güncellenmektedir ([6](4)B.4.2  Hizmet İçi
Egitim Planlamalari), ([7](4)B.4.2  Egiticinin Egitimi hk).

Gerçekleştirilen eğitim faaliyetlerinin etkililiği katılım verileri, eğitim değerlendirme
formları ve geri bildirimler aracılığıyla izlenmekte; elde edilen bulgular doğrultusunda
eğitim içerikleri ve yöntemleri gözden geçirilerek iyileştirme çalışmaları yapılmaktadır.
Ayrıca öğretim elemanlarının eğitim-öğretim performansları öğrenci geri bildirimleri ve
ders değerlendirme sonuçları üzerinden izlenmekte ve bu sonuçlar öğretim
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yetkinliğinin geliştirilmesine yönelik süreçlerde kullanılmaktadır ([8](4)B.4.2 Sürekli
Eğitim Merkezi eğitimleri memnuniyet anketleri analizi), [9](4)B.4.2 Probleme Dayalı
Öğrenim Eğitici Eğitimi Kurs Geri Bildirimleri).

Olgunluk Düzeyi: Öğretim yetkinliğini geliştirme uygulamalarından elde edilen
bulgular izlenmekte ve izlem sonuçları öğretim elamanları ile birlikte irdelenerek
önlemler alınmaktadır.

3. Eğitim faaliyetlerine yönelik teşvik ve ödüllendirme

Kütahya Sağlık Bilimleri Üniversitesi’nde eğitim-öğretim faaliyetlerinin niteliğinin
artırılması amacıyla öğretim elemanlarına yönelik teşvik ve ödüllendirme
mekanizmaları kurumsal mevzuat çerçevesinde yürütülmektedir. Öğretim
elemanlarının eğitim faaliyetleri Kütahya Sağlık Bilimleri Üniversitesi Öğretim
Üyeliğine Yükseltilme ve Atanma Yönergesi kapsamında değerlendirilmekte olup
verilen dersler, lisansüstü tez danışmanlıkları, uygulamalı eğitim faaliyetleri ve eğitim
materyali geliştirme çalışmaları akademik performans kriterleri arasında yer
almaktadır ([1](4)B.4.3. Kütahya Sağlık Bilimleri Üniversitesi Öğretim Üyeliğine
Yükseltilme ve Atanma Yönergesi), ([2](4)B.4.3. Atama ve yükseltme kriterlerinde
eğitim faaliyetlerinin yer aldığını gösteren bölüm ekran görüntüsü (Yönergede Syf 11),
([3](4)B.4.3 Lisansüstü tez danışmanlığı ve ders yükü değerlendirme örneği).
Üniversitede öğretim elemanlarının akademik ve eğitsel faaliyetlerini teşvik etmek
amacıyla Kütahya Sağlık Bilimleri Üniversitesi Akademik Teşvik, Taltif ve Ödül
Yönergesi kapsamında çeşitli ödüllendirme mekanizmaları uygulanmaktadır. Bu
kapsamda eğitim-öğretim faaliyetleri, akademik performans değerlendirme
süreçlerinde dikkate alınmakta ve başarılı akademik performans gösteren öğretim
elemanları teşvik ve ödüllendirme süreçlerine dahil edilmektedir ([4](4)B.4.3 Kütahya
Sağlık Bilimleri Üniversitesi İdari Personel Teşvik ve Taltif Yönergesi).

Eğitim-öğretim süreçlerinde yenilikçi ve yaratıcı uygulamaların desteklenmesi
amacıyla öğretim elemanlarının mesleki gelişimlerine yönelik ulusal ve uluslararası
kurs, çalıştay, eğitim programları ve sertifika programlarına katılımı teşvik
edilmektedir. Öğretim elemanlarının mesleki gelişim faaliyetlerine katılımları idari
olarak desteklenmekte ve gerekli görevlendirmeler yapılmaktadır ([5](4)B.4.3
Öğretim elemanlarının eğitim amaçlı kurs/çalıştay/sertifika programlarına katılımına
ilişkin görevlendirme yazısı (syf 59: Kanıt 6.2.1-9 ve Kanıt 6.2.1-10). Bunun yanı sıra
öğretim elemanlarının eğitim-öğretim süreçlerinde yenilikçi öğretim yöntemleri
geliştirmeleri, eğitim materyali üretmeleri ve eğitim faaliyetlerinde aktif rol almaları
kurumsal performans değerlendirme süreçlerinde dikkate alınmakta ve bu faaliyetler
akademik gelişimi destekleyen bir teşvik mekanizması olarak değerlendirilmektedir
([6](4)B.4.3 Kütahya Sağlık Bilimleri Üniversitesi Öğretim Üyeliğine Yükseltilme ve
Atanma Yönergesi), ([7](4)B.4.3 Öğretim elemanlarının eğitim amaçlı
kurs/çalıştay/sertifika programlarına katılımına ilişkin görevlendirme yazısı).

Olgunluk Düzeyi: Teşvik ve ödül uygulamaları izlenmekte ve iyileştirilmektedir.

C. ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME
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1. Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma Kaynakları

1. Araştırma süreçlerinin yönetimi

Kütahya Sağlık Bilimleri Üniversitesi’nde araştırma süreçleri; kurumun 2022-2026
Stratejik Planı, araştırma politikası ve kalite güvence sistemi ile entegre, bütüncül bir
yönetişim modeli çerçevesinde yürütülmektedir. Üniversitenin araştırma ekosistemi;
Bilimsel Araştırma Projeleri (BAP) Koordinatörlüğü, Merkezi Araştırma Laboratuvarı
Uygulama ve Araştırma Merkezi (KUYAM) ve Teknoloji Transfer Ofisi (KUTTOMER)
arasındaki koordinasyon üzerine kurgulanmış olup operasyonel ve stratejik düzeyde
tanımlı bir iş bölümüne dayanmaktadır.

Üniversitenin araştırma odağı; YÖK/YÖKAK kriterleri ve ulusal kalkınma planları
doğrultusunda belirlenmektedir. 2027-2031 Stratejik Plan hazırlık çalışmaları
kapsamında mevcut öncelikli alanlar; iç ve dış paydaş görüşleri ile KUYAM, Lisansüstü
Eğitim Enstitüsü, BAP ve Ar-Ge Alt Çalışma Gruplarının görüşleri doğrultusunda
güncellenmiştir. Belirlenen öncelikli alanların BAP destek limitlerine ve akademik
birimlerin faaliyet planlarına doğrudan yansıtılması sağlanarak kurumsal kaynakların
stratejik hedeflerle uyumlu kullanımı güvence altına alınmıştır ([1](4)C.1.1 2022-2026
Stratejik Planı ve Öncelikli Alanlar Listesi).

Üniversite bünyesinde faaliyet gösteren araştırma merkezleri ve uygulama birimleri,
kurumsal araştırma ekosisteminin temel bileşenlerini oluşturmaktadır. Bu birimlerin
politika ve faaliyet planları; öğretim elemanlarının araştırma yetkinliklerinin
artırılması, disiplinler arası çalışma olanaklarının geliştirilmesi ve araştırma
altyapılarının etkin kullanımının teşvik edilmesi hedefleri ile uyumludur ([3](4)C.1.1
KSBÜSEM Politika), ([4](4)C.1.1 KSBÜSEM Hedef), ([5](4)C.1.1 KSBÜSEM Faaliyet
Planları), ([6](4)C.1.1 Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Uygulama ve Araştırma Merkezi
2025 Faaliyet Planı), ([7](4)C.1.1 Sağlıklı Beslenme ve Yaşam Uygulama ve Araştırma
Merkezi Stratejik Planı).

Araştırma faaliyetlerinin mali ve idari yönetiminden sorumlu olan BAP Koordinasyon
Birimi, öncelikli alan projeleri, lisansüstü tez projeleri ve uluslararası iş birliği
projelerinin yanı sıra “yayın ödül” destek mekanizmasını da kapsayan çeşitli
kategorilerde kurumsal fon sağlamaktadır. BAP Komisyonu aracılığıyla yürütülen
süreçlerde proje önerileri uzman hakem değerlendirmesine tabi tutulmakta ve ara
raporlar aracılığıyla sistematik olarak izlenmektedir. Revize edilen BAP yönergesi ile
sisteme dahil edilen “Yayın Ödül” proje türü, araştırmaların nitelikli çıktılara (SCI/SCI-
E yayınlar) dönüşmesini teşvik etmektedir. Ayrıca öğretim elemanlarının araştırma
kapasitelerinin artırılması amacıyla KSBÜ Bilimsel Araştırma Projeleri Uygulama
Yönergesi 2025 yılında güncellenmiş, proje tekliflerinin değerlendirilmesi,
desteklenmesi, izlenmesi ve sonuçlarının değerlendirilmesine ilişkin usul ve esaslar
yeniden düzenlenmiştir ([8](4)C.1.1 Bap Yönergesi).

Araştırma altyapısının yönetimi ve koordinasyonu ise KUYAM tarafından
yürütülmektedir. KUYAM, araştırma süreçlerini 30.12.2024 tarihli Resmî Gazete’de
yayımlanan Merkez Yönetmeliğinde tanımlanan amaç ve faaliyet alanları
doğrultusunda yürütmektedir. Bu kapsamda merkezin araştırma altyapısını
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güçlendirme, disiplinlerarası iş birliklerini artırma, bilimsel üretkenliği destekleme ve
üniversite genelinde araştırma kapasitesini geliştirme hedefleri doğrultusunda karar
alma ve uygulama süreçleri yapılandırılmıştır ([9](4)C.1.1 30.12.2024 tarihli KUYAM
Uygulama ve Araştırma Merkezi Yönetmeliği).

Yıllık yapılan YGG toplantısı neticesinde yönetim yapısında değişiklik ihtiyacı tespit
edilen KUYAM’ın yönergesi de bu değişiklik ihtiyacı doğrultusunda revize edilmiş ve
Haziran 2025 tarihinde yürürlüğe girmiştir. Bu yönerge ile birim laboratuvar
sorumluları belirlenmiş, laboratuvarların organizasyon yapısı güçlendirilmiş ve
laboratuvar sayısında artış sağlanmıştır. Böylece araştırma süreçlerinde görev, yetki ve
sorumlulukların daha açık şekilde tanımlandığı ve koordinasyonun güçlendirildiği bir
yönetim modeli oluşturulmuştur ([10](4)C.1.1 Haziran 2025 tarihli KUYAM Yönergesi)
KUYAM’ın yönetişim yapısı Yönetim Kurulu, Danışma Kurulu ve Koordinatörlük
birimlerinden oluşmaktadır. Şeffaflık ve katılımcılık ilkeleri doğrultusunda tüm
akademik birimlerin temsil edildiği bir Danışma Kurulu oluşturulmuş; araştırma
hizmetlerine erişimi kolaylaştırmak amacıyla Dijital Randevu Sistemi devreye
alınmıştır ([12](4)C.1.1 KUYAM Web Sayfası), ([13](4)C.1.1 KUYAM Danışma
Kurulu), ([14](4)C.1.1 KUYAM Online Başvuru). Merkez bünyesinde her ay düzenli
olarak gerçekleştirilen toplantılarda fakülteler ve ilgili birimlerden iletilen öneri, talep
ve görüşler değerlendirilmekte; alınan kararlar Rektörlük ve Yönetim Kurulu ile
paylaşılmaktadır. Böylece araştırma süreçlerinde üst yönetim ile eşgüdüm
sağlanmaktadır ([15](4)C.1.1 Aylık Yönetim/Danışma Kurulu Toplantı Tutanakları ve
Kararları; Rektörlük ve Yönetim Kurulu ile Paylaşılan Karar Yazıları). Toplantılarda
planlanan faaliyetler Planla–Uygula–Kontrol Et–Önlem Al (PUKÖ) döngüsü
çerçevesinde ele alınmakta; faaliyet planlarına yansıtılarak altı aylık periyotlarla
izlenmekte ve değerlendirilmektedir. Bu yapı, araştırma süreçlerinin planlanması,
uygulanması, kontrol edilmesi ve iyileştirilmesini sistematik biçimde güvence altına
almaktadır ([16](4)C.1.1 YÖK Veri Girişi, KUYAM Drive Güncellemesi, Haftalık Süreç
Takibi ve 2026 Hedefleri). Araştırmacılar tarafından iletilen proje talebi, cihaz kullanım
talebi, proje yazım desteği talebi ve benzeri bilimsel iş birliği başvuruları kurumsal e-
posta sistemi üzerinden alınmakta; ilgili danışma kurulu üyeleri ve birim laboratuvar
sorumluları ile paylaşılmaktadır. Böylece başvuruların sistematik, izlenebilir ve
katılımcı bir anlayışla değerlendirilmesi sağlanmaktadır. Süreçlere ilişkin toplantı
tutanakları, başvurular, değerlendirmeler ve diğer ilgili kanıtlar yönetim ve danışma
kurulu üyelerine açık ortak dijital kayıt alanında arşivlenmekte ve kurumsal hafıza
oluşturulmaktadır. Yıl sonunda üst yönetim ile gerçekleştirilen akademik kurul ve
istişare toplantılarında birim faaliyet raporları sunulmakta; ayrıca AVESİS sistemi
üzerinden elde edilen akademik performans verileri analiz edilerek araştırma çıktıları
değerlendirilmektedir.Araştırma yönetim modelinin etkinliği; proje sayıları, yayın
çıktıları, patent başvuruları ve dış fon kullanım oranları gibi performans göstergeleri
üzerinden 6 aylık ve yıllık raporlarla izlenmektedir. KUYAM bünyesinde yürütülen
dijitalleşme çalışmaları kapsamında uygulamaya alınan Çevrimiçi Randevu Sistemi,
araştırmacıların araştırma altyapılarına erişimini kolaylaştırmıştır. Ayrıca KUYAM,
BAP ve TTO yönergeleri Araştırma Mevzuat Alt Çalışma Grubu tarafından
güncellenerek işlevsellik ve izlenebilirlik açısından standardize edilmiştir. Elde edilen
izleme verileri yönetim toplantılarında değerlendirilerek araştırma politikalarının
iyileştirilmesinde girdi olarak kullanılmaktadır ([15](4)C.1.1 Araştırma Mevzuat Alt
Çalışma Grubu Kararları).
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Araştırma çıktılarının ekonomik değere dönüşmesi amacıyla KSBÜ, Kütahya Tasarım
Teknokent A.Ş.’ye %10 oranında ortak olmuştur. Bu stratejik adım özellikle sağlık
temalı akademik girişimlerin ve öğretim elemanlarına ait şirketlerin teknokent
bünyesinde yer almasına olanak tanıyarak araştırma-girişimcilik-ticarileşme zincirinin
güçlendirilmesine katkı sağlamıştır. 2025 yılında Kütahya Tasarım Teknokent’te üç
yeni şirket kurulmuştur ([13](4)C.1.1 KUTTOMER faaliyet raporu), ([14](4)C.1.1
Kütahya Tasarım Teknokent Ortaklık Belgesi ve Hisse Devri Kararı).

Olgunluk Düzeyi: Kurumda araştırma süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel
yapısının işlerliği ile ilişkili sonuçlar izlenmekte ve önlemler alınmaktadır.

2. İç ve dış kaynaklar

Kütahya Sağlık Bilimleri Üniversitesi’nde araştırma fon kaynaklarına ilişkin süreçler;
yönergeler, iş akış şemaları ve organizasyon yapıları ile güvence altına alınmıştır.
Araştırma kaynaklarının planlanması, kullanımı ve izlenmesi süreçlerinde BAP,
KUYAM ve KUTTOMER arasında koordinasyon sağlanmaktadır ([1](4)C.1.2
KUYAM), ([2](4)C.1.2 BAP), ([3](4)C.1.2 KUTTOMER). Bu kapsamda üniversitede
yürütülen bilimsel araştırmalar; lisans ve lisansüstü öğrenci projeleri, disiplinler arası
araştırmalar, sanayi işbirliği projeleri ve başarılı araştırmacı destekleri (yayın ödül
projesi) gibi çeşitli mekanizmalar aracılığıyla desteklenmektedir. Yürütülen,
tamamlanan ve yayın şartını sağlayan projelere ilişkin bilgiler BAP Koordinasyon Birimi
tarafından kurumun BAP sayfasında ilan edilmekte, böylece araştırma süreçleri şeffaf
biçimde izlenebilmekte ve kamuoyu ile paylaşılmaktadır   ([4](4)C.1.2 BAP devam
eden projeler).

Kütahya Sağlık Bilimleri Üniversitesi Bilimsel Araştırma Projeleri Koordinasyon
Birimi’ne ait başvuru, değerlendirme ve izleme süreçleri birimin web sitesinde yer alan
“KSBÜ Bilimsel Araştırma Projeleri Uygulama Yönergesi” ile “KSBÜ Bilimsel Araştırma
Projeleri Koordinasyon Birimi Uygulama Esasları ve Araştırmacı Bilgilendirme
Kılavuzu”nda tanımlanmıştır ([5](4)C.1.2 KSBÜ Bilimsel Araştırma Projeleri Uygulama
Yönergesi), ([6](4)C.1.2 KSBÜ Bilimsel Araştırma Projeleri Koordinasyon Birimi
Uygulama Esasları ve Araştırmacı Bilgilendirme Kılavuzu)

BAP kapsamında desteklenen proje türleri, farklı araştırmacı gruplarının ihtiyaçları ve
üniversitenin öncelikli araştırma alanları doğrultusunda belirlenmektedir. Üniversite
Senatosu ve BAP Komisyonu tarafından belirlenen öncelikli araştırma alanları
kamuoyu ile paylaşılmaktadır ([7](4)C.1.2 BAP Komisyonu tarafından belirlenen
öncelikli araştırma alanlar). Bununla birlikte proje destek üst limitleri düzenli olarak
gözden geçirilmekte ve araştırma kapasitesini güçlendirmek amacıyla her yıl
güncellenmektedir ([8](4)C.1.2 BAP Proje Destek Üst Limitleri). Proje destek
limitlerinin belirlenmesinde cihaz, makine ve sarf malzemelerinde döviz kuruna bağlı
olarak ortaya çıkan fiyat değişimleri ile birimin yıllık faaliyet raporları dikkate
alınmaktadır.

Üniversitemizde araştırma faaliyetlerinin finansmanında iç kaynaklar önemli bir yer
tutmaktadır. Bu kapsamda Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı tarafından Bilimsel
Araştırma Projeleri için 7535 sayılı 2025 Yılı Merkezi Yönetim Bütçe Kanunu
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çerçevesinde araştırma projeleri gelir tahmini yapılmakta ve ilgili ödenek aktarımı
gerçekleştirilmektedir. Gelir fazlası ödenek kayıtları Elektronik Belge Yönetim Sistemi
(EBYS) üzerinden bildirilmekte ([9](4)C.1.2 Elektronik Belge Yönetim Sistemi) ve
Hazine ve Maliye Bakanlığı Mali Yönetim Sistemi (MYS) aracılığıyla BAP Harcama
Birimine aktarılmaktadır. Ayrıca Hazine ve Maliye Bakanlığı tarafından belirlenen
oranlara göre her yıl artırılan ödenekler de araştırma projelerine kaynak
oluşturmaktadır. Üniversite Döner Sermaye İşletme Müdürlüğü de BAP ödeneklerinin
iyileştirilmesine yönelik fon aktarım mekanizmalarında önemli rol üstlenmektedir.

Üniversitenin araştırma kaynakları yalnızca kurum içi bütçe imkânları ile sınırlı
tutulmamakta; ulusal ve uluslararası fon programları ile desteklenen projeler
aracılığıyla çeşitlendirilmektedir. Bu kapsamda öğretim elemanları tarafından
yürütülen ve TÜBİTAK, TÜSEB ile Avrupa Birliği tarafından desteklenen projeler
üniversitenin dış fon kapasitesinin önemli bir bölümünü oluşturmaktadır ([10](4)C.1.2
BAP Tamamlanan Projeler), ([11](4)C.1.2 BAP Devam Eden Projeler), ([12](4)C.1.2
TÜBİTAK ve TÜSEB proje bilgileri). Ayrıca öğrencilerin TÜBİTAK 2209 ve TÜSEB
gibi proje programlarına aktif katılımı araştırma kültürünün öğrenci düzeyinde de
yaygınlaştırıldığını göstermektedir ([13](4)C.1.2 Stajyer Öğrenci Listesi).

Araştırma kaynaklarının yönetimi, kurumsal mevzuat, iş akış süreçleri ve birimlerarası
koordinasyon çerçevesinde sistematik olarak yürütülmektedir. Bu kapsamda BAP,
KUYAM, KUTTOMER ve ilgili akademik birimler arasında iş birliği sağlanmakta;
araştırma altyapısı, proje geliştirme süreçleri, eğitim faaliyetleri ve dış fon başvuruları
bütünleşik bir araştırma ekosistemi içerisinde ele alınmaktadır.

KUYAM, üniversitenin araştırma kapasitesinin geliştirilmesinde önemli bir rol
üstlenmektedir. Sağlık ve mühendislik bilimleri alanlarında disiplinler arası
araştırmaları desteklemek amacıyla kurulan merkez; temel ve klinik tıp bilimleri ile
mühendislik ve doğa bilimleri arasında entegrasyon sağlayarak bilimsel araştırma
kapasitesini artırmayı ve yenilikçi ürün ile teknolojilerin geliştirilmesine katkı sunmayı
hedeflemektedir. Nitelikli insan kaynağının yetiştirilmesi ve araştırma kültürünün
yaygınlaştırılması merkezinin öncelikli hedefleri arasında yer almakta olup laboratuvar
altyapısı aracılığıyla lisansüstü ve doktora sonrası araştırmacılara eğitim ve uygulama
desteği sağlanmaktadır. KUYAM aynı zamanda ileri teknoloji cihazların etkin
kullanımını desteklemek amacıyla eğitim faaliyetleri düzenlemekte ve araştırmacıların
teknik yetkinliklerini artırmaktadır. Bu kapsamda hazırlanan KUYAM Eğitim Planı
Formu doğrultusunda fakülte ve birimlere yönelik planlı eğitim faaliyetleri
yürütülmektedir ([14](4)C.1.2 Eğitim planı formu). Temel proje yazma eğitimi, TÜSEB
proje yazma eğitimleri, TÜBİTAK 2209 bilgilendirme faaliyetleri ile ELISA ve hücre
kültürü gibi uygulamalı araştırma eğitimleri bu kapsamda gerçekleştirilmektedir. Bu
eğitimler sayesinde araştırmacıların dış fon kaynaklarına erişim kapasitesi artırılmakta,
proje yazma kültürü yaygınlaştırılmakta ve araştırma farkındalığı güçlendirilmektedir.
Planlı eğitim ve danışmanlık faaliyetlerinin somut çıktıları proje başvuru sayılarındaki
artış ile gözlemlenmektedir. 2025 yılı içerisinde gerçekleştirilen eğitim ve danışmanlık
faaliyetleri sonucunda 25 TÜSEB proje başvurusu yapılmış, bunların 12’si destek
almaya hak kazanmıştır. Desteklenen projelerin bir kısmına ilişkin bütçe aktarım
süreçleri devam etmektedir ([15](4)C.1.2 Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı’nın örnek
hesap açma yazısı). Aynı dönemde yürütülen TÜBİTAK 2209 proje yazma eğitimleri
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ve öğrenci yönlendirme faaliyetleri sonucunda 82 proje başvurusuna ulaşılmış; bu
sayının bir önceki yıla göre yaklaşık 20 kat artması eğitim-planlama-danışmanlık
ilişkisinin etkili sonuçlar ürettiğini göstermektedir. Bunların yanında merkez
bünyesinde kök hücre ve rejeneratif tıp laboratuvarı, hücresel ve moleküler tıp
laboratuvarı, biyokimya laboratuvarı, biyoinovatif ve teknoloji laboratuvarı gibi
gelişmiş araştırma altyapıları bulunmaktadır ([16](4)C.1.2 KUYAM cihaz listesi).
Laboratuvar cihazlarına ilişkin kullanım bilgileri ve süreçler çeşitli dokümanlar ve
formlar aracılığıyla kayıt altına alınarak sürdürülebilir biçimde yönetilmektedir ([17]
(4)C.1.2 KUYAM Doküman Listesi). Yine merkez bünyesinde biyoinovatif ve teknoloji
laboratuvarı, biyokimya laboratuvarı, genel laboratuvar , hücre kültürü laboratuvarı,
kök hücre ve rejeneratif tıp laboratuvarı ve mikrobiyoloji laboratuvarı bulunmaktadır
([18](4)C.1.2 KUYAM Laboratuvarları). Her laboratuvara ilişkin sorumlu öğretim
elemanları ve kullanım süreçleri birimin web sitesinde tanımlı olup merkez, Ar-Ge ve
Ür-Ge faaliyetlerinin yürütülmesine aktif destek sağlamaktadır.

İç ve dış kaynakların yönetimi kurumsal kalite güvence sistemi ile ilişkilendirilerek
izlenmektedir. Bu süreçte faaliyetler  PUKÖ döngüsü çerçevesinde ele alınmaktadır.
Planlama aşamasında üniversitenin araştırma öncelikleri, akademik birim talepleri ve
önceki yıl performans verileri dikkate alınarak eğitim programları ve başvuru hedefleri
belirlenmektedir. Uygulama aşamasında proje yazma eğitimleri, danışmanlık
toplantıları ve araştırma altyapısı kullanım destekleri yürütülmektedir. Kontrol
aşamasında başvuru sayıları, kabul oranları ve birim bazlı katılım düzeyleri analiz
edilmekte; sonuçlar faaliyet planları ve performans değerlendirme raporları ile
izlenmektedir. Önlem alma aşamasında ise yeni eğitim başlıkları oluşturulmakta ve
proje odaklı mentorluk faaliyetleri güçlendirilmektedir. Bu iyileştirme yaklaşımı
doğrultusunda 2026 yılı için yeni hedefler belirlenmiş ve TÜSEB B, C ve A türü
çağrılara yönelik eğitim ve yönlendirme faaliyetleri planlanmıştır. Belirlenen hedefler
doğrultusunda 2026 yılında 80’in üzerinde TÜSEB proje başvurusu gerçekleştirilmiştir
([19](4)C.1.2 Projeler). Bu artış, dış kaynak yönetiminin planlanan, uygulanan, izlenen
ve iyileştirilen kurumsal bir model çerçevesinde yürütüldüğünü göstermektedir. 

Üniversitenin dış kaynak kapasitesini geliştirmeye yönelik çalışmalar kurum içi
faaliyetlerle sınırlı kalmamaktadır. Bu kapsamda ARDEK (Araştırma Dekanları)
çalıştayına katılım sağlanarak farklı üniversitelerin araştırma ekosistemleri ve fon
yönetim modelleri incelenmiş; elde edilen çıktılar kurumsal gelişim sürecine
yansıtılmıştır. Çalıştay raporunda “KUYAM’ın geliştirdiği yenilikçi yaklaşım ve
KSBÜ’nün kısa sürede elde ettiği araştırma ivmesi katılımcılar tarafından takdir edildi.”
ifadesine yer verilmesi, üniversitenin araştırma kapasitesinin dış paydaşlar tarafından
da fark edildiğini göstermektedir ([20](4)C.1.2 ARDEK Çalıştay raporu s. 20). Ayrıca
araştırma üniversiteleri ve farklı yükseköğretim kurumları ile ortak proje geliştirme
süreçleri teşvik edilmekte ve yüksek bütçeli araştırma çağrılarına yönelik işbirliği
odaklı başvurular desteklenmektedir. Böylece üniversitenin araştırma kaynakları
yönetimi yalnızca iç destek mekanizmaları üzerinden değil, ulusal araştırma ekosistemi
ve dış paydaşlarla etkileşim içerisinde güçlendirilmektedir. 

Tanımlı iç ve dış fon kaynaklarının kullanımına ilişkin süreçler düzenli olarak
izlenmekte ve analitik değerlendirmeler yapılmaktadır. Bu kapsamda her ay
düzenlenen BAP toplantılarında kabul edilen ve desteklenen projelere ilişkin bilgiler
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Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı’na EBYS üzerinden iletilmekte ve projelere ait
ödeme süreçleri güvence altına alınmaktadır ([21](4)C.1.2 BAP Projeleri Bütçe
Durumları).

Dış fon kaynaklarının mali yönetimi de tanımlı iş akış süreçleri doğrultusunda
yürütülmektedir. TÜSEB ve TÜBİTAK tarafından desteklenen projelere ait hesap
açma ve mali işlemler Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı tarafından
gerçekleştirilmektedir ([22](4)C.1.2 Proje Hesap Açılması).

Sonuç olarak Kütahya Sağlık Bilimleri Üniversitesi’nde iç ve dış araştırma
kaynaklarının yönetimi; kurumsal mevzuat, planlı eğitim faaliyetleri, araştırma
altyapısı, proje geliştirme süreçleri ve performans izleme mekanizmaları ile bütüncül
bir sistem içerisinde yürütülmektedir. KUYAM, BAP ve KUTTOMER arasındaki
koordinasyon sayesinde araştırma kapasitesi güçlendirilmekte, dış fonlara erişim
artırılmakta ve üniversitenin araştırma ekosistemi sürdürülebilir biçimde
geliştirilmektedir.

Olgunluk Düzeyi: Kurumda araştırma kaynaklarının yeterliliği ve çeşitliliği
izlenmekte ve iyileştirilmektedir.

3. Doktora programları ve doktora sonrası imkanlar

Kütahya Sağlık Bilimleri Üniversitesi, Lisansüstü Eğitim Enstitüsü (LEE) bünyesinde
yürütülen doktora programları, Lisansüstü Eğitim ve Öğretim Yönetmeliği ve ilgili
kurum içi yönergeler doğrultusunda yapılandırılmıştır ([1](4)C.1.3 Lisansüstü Eğitim
ve Öğretim Mevzuatları). Programların amacı, sağlık bilimleri alanında ileri düzey
bilgiye sahip, araştırma odaklı düşünebilen ve ulusal/uluslararası düzeyde bilimsel
katkı sağlayabilecek araştırmacılar yetiştirmektir. Eğitim-öğretim süreçleri
yürürlükteki mevzuat hükümleri doğrultusunda planlanmakta ve uygulanmaktadır.

LEE bünyesinde 15 Anabilim Dalı, 3 Doktora Programı; Fizyoterapi ve Rehabilitasyon,
Perfüzyon[1] ve Tıbbi Biyoloji anabilim dallarında doktora programları
yürütülmektedir ([2](4)C.1.3 LEE Doktora Programları), ([3](4)C.1.3 Lisansüstü
Eğitim Veren Anabilim Dalları). 2025–2026 Eğitim-Öğretim yılı itibarıyla bu
programlarda Tıbbi Biyoloji bölümünde 4 öğrenci, Fizyoterapi ve
Rehabilitasyon bölümünde 24 öğrenci toplamda 28 doktora öğrencisi öğrenim
görmektedir ([4](4)C.1.3 LEE 2025 yılı Birim Faaliyet Raporu, sy26). Öğrenci sayıları
yıllık olarak Öğrenci İşleri Daire Başkanlıklarınca da takip edilmekte ve web sitesinde
ilan edilmektedir ([5](4)C.1.3  Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı Öğrenci Sayıları).

LEE tarafından 2025 yılı itibarıyla ilk kez gerçekleştirilen mezun ve işveren
memnuniyet anketleri ile mezun izleme süreci kurumsal olarak başlatılmış, elde edilen
veriler doğrultusunda doktora programı başvuruları gibi somut iyileştirme adımları
gerçekleştirilmiştir ([6](4)C.1.3  LEE 2025 yılı BİDR Raporu). 2025 yılı içerisinde
YÖK’e başvurusu yapılan/yapılması planlanan doktora programları; Ebelik, Tıbbi
Biyokimya, Translasyonel Tıp ve Sağlık Yönetimi olmak üzere dört bölüm olarak
planlanmıştır ([7](4)C.1.3  LEE 2025 yılı BİDR Raporu).

Programlar; ders, yeterlik, tez önerisi ve doktora tez çalışması aşamalarından oluşan
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yapılandırılmış bir akademik süreç çerçevesinde yürütülmektedir. Doktora
programları, kabul türüne bağlı olarak azami on iki veya on dört yarıyıl içerisinde
tamamlanmaktadır. Doktora programlarında ise en az 240 AKTS kredinin
tamamlanması mezuniyet için zorunlu tutulmakta ve mezun olan öğrencilere
tamamladıkları programın iş yükü ve kazanımlarını gösteren diploma eki
verilmektedir. Bu uygulama, öğrenci iş yüküne dayalı kredi sisteminin kurumsal
düzeyde etkin şekilde uygulandığını göstermektedir. Doktora süreçlerinde araştırma
yetkinliği; yeterlik sınavları ve düzenli geri bildirim sağlayan Tez İzleme Komiteleri
(TİK) aracılığıyla denetlenmektedir ([8](4)C.1.3 Lisansüstü Eğitim ve Öğretim
Mevzuatları). Doktora programlarının bilgi paketleri enstitü sayfasında paydaşlara
duyurulmaktadır ([9](4)C.1.3 LEE Bologna Bilgi Paketleri). Doktora programların
sınav, tez izleme ve danışman memnuniyet formları gibi öğrencilerin ve öğretim
üyelerinin ihtiyaç duyacağı tüm formlar enstitü sayfasında ilan edilmektedir ([10]
(4)C.1.3 Doktora Programı Formları).

Doktora programlarının yürütülmesi sürecinde ders içerikleri, tez danışmanlık süreçleri
ve araştırma faaliyetleri düzenli olarak izlenmekte; LEE kurulları aracılığıyla kalite
güvencesi mekanizmaları işletilmektedir. Böylece doktora eğitiminde araştırma odaklı
bir öğrenme ortamının oluşturulması hedeflenmektedir. Üniversitede doktora
öğrencilerinin araştırma faaliyetlerini desteklemek amacıyla çeşitli kurumsal altyapı ve
finansal destek mekanizmaları bulunmaktadır. Öğrencilerin disiplinlerarası
araştırmalara katılımı teşvik edilmekte, araştırma merkezleri ve laboratuvar
altyapıları doktora tez çalışmalarında aktif biçimde kullanılmaktadır. Bu uygulamalar
doktora öğrencilerinin araştırma süreçlerine dahil olmasını ve bilimsel üretkenliklerinin
artırılmasını desteklemektedir. Bu kapsamda lisansüstü öğrenciler: BAP
desteklerinden yararlanabilmekte, TÜBİTAK, TÜSEB ve Avrupa Birliği fon
programları kapsamında yürütülen projelerde araştırmacı olarak yer alabilmekte ve
üniversite bünyesinde faaliyet gösteren KUYAM araştırma altyapı laboratuvarlarından
yararlanabilmektedir. KUYAM’da üniversitemizin tüm fakülte ve ilgili birimlerdeki
anabilim dallarından akademisyenlerin ve öğrencilerin çalışmaları yürütülmektedir.
Öğrenciler uzmanlık ve lisansüstü tezler için tez önerilerini verdikten sonra KUYAM
merkezine araştırma için izin talebinde bulunmaktadır. Bu araştırma izinleri KUYAM
merkezi resmi kayıtlarında olmakla birlikte Translasyonel Tıp, Tıbbi Biyokimya, Tıbbi
Biyoloji ve Klinik branşlardaki tüm anabilim dallarında KUYAM adına süreç bu şekilde
işlenmeye devam etmektedir. Örneğin; Tıbbi Biyoloji Anabilim Dalında doktora yapan
öğrencimizin tez çalışması için alınan izin süreci örneği ekte sunulmuştur ([11](4)C.1.3
 Tıbbi Biyoloji Anabilim Dalında doktora yapan öğrencimizin KUYAM Merkezi kullanım
 talebi). Öğrencilerin laboratuvar altyapısı/cihaz kullanımına yönelik talepleri KUYAM
tarafından da  kayıt altına alınmaktadır. Bu süreç ile ilgili örnekler ekte sunulmuştur
([12](4)C.1.3 Öğrencilerin Kuyam Altyapısı/Cihaz Kullanım Talepleri). KUYAM
araştırmacı/öğrenci ofisinde aktif günlük kullanım sağlanmaktadır ([13](4)C.1.3
KUYAM 2025 yılı Birim Faaliyet Raporu). Öğrencilerin KUYAM merkezini kullanım
kayıtları ziyaretçi defterine günlük olarak giriş, çıkış olarak tutulmaktadır. Aylık olarak
imza listeleri ekte sunulmuştur ([14](4)C.1.3 KUYAM Ziyaretçi Defteri Aylık İmza
Listesi).

Üniversitemiz araştırma uygulama merkezleri ve klinik uygulama alanları aynı
zamanda doktora öğrencilerinin araştırma yapmasına imkan sağlayacak şekilde faaliyet
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göstermektedir. Örneğin; Sağlıklı Yaşam Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Birimi (SAFİR),
topluma katkı sağlayan bir merkez olarak kurulmuş olsa da doktora öğrencilerinin
araştırma yapmasına uygun alt yapıya sahiptir. SAFİR merkezi biriminin çalışma
amaçlarında Fizyoterapi ve rehabilitasyon bölümünün lisansüstü öğrencilerine eğitim,
uygulama ve araştırma ortamı sunması yer almaktadır ([15](4)C.1.3 SAFİR birim
yönergesi).

BAP desteğinden yararlanan lisansüstü öğrencilerin dahil olduğu devam eden proje
destekleri üniversitemiz BAP birimi tarafından ilan edilmektedir ([16](4)C.1.3 KSBÜ
Bilimsel Araştırma Projeleri Birimi 2025 Yılı Devam Eden Projeler). Ayrıca LEE
bünyesinde yürütülen eğitim-öğretim faaliyetlerinde ilgili fakülteler bünyesinde
lisansüstü (yüksek lisans ve doktora) programlara tahsis edilmiş seminer salonları da
eğitim-öğretim faaliyetlerinde kullanılmak üzere dört adet sınıf tahsis edilmiştir ([17]
(4)C.1.3  LEE 2025 yılı BİDR Raporu).

Doktora öğrencilerinin araştırma yetkinliklerinin geliştirilmesine yönelik olarak
üniversitede çeşitli eğitim ve destek faaliyetleri yürütülmektedir. Bu kapsamda
KUYAM ve Sürekli Eğitim Uygulama ve Araştırma Merkezi (KSBUSEM)
koordinasyonunda: Proje yazma ve Patent Eğitimi eğitimleri, Bilimsel araştırma
yöntemleri eğitimleri, Akademik yazım ve yayın süreçleri eğitimleri, Laboratuvar cihaz
kullanım eğitimleri düzenlenmektedir. Proje Yazma, Patent ve Makale Eğitimleri gibi
KUYAM bünyesinde düzenlenen eğitimler paydaşlarla paylaşılmaktadır  ([18](4)C.1.3
KUYAM Seminerler / Webinarlar). Üniversitemiz LEE tarafından da lisansüstü eğitime
yeni başlayan öğrencilerin katılımıyla Oryantasyon Eğitimi gerçekleştirilmiştir ([19]
(4)C.1.3 LEE Oryantasyon Eğitimi).

Doktora öğrencilerinin lisansüstü tezlerden üretilen proje çıktıları yıllık bazda LEE
tarafından takip edilmektedir ([19](4)C.1.3  LEE 2025 yılı BİDR Raporu Syf. 39).
Ayrıca üniversitemiz BAP birimi tarafından doktora öğrencilerinin devam eden ve
tamamlanan tez ve uzmanlık projeleri ilan edilmektedir. 2025 yılında desteklenen
toplam 57 projeden 19 projenin Tez Projesi (6 adet Diş Hekimliğinde Uzmanlık, 9 adet
Tıpta Uzmanlık, 4 adet Yüksek Lisans), 4 projenin Kariyer Başlangıç Projesi olduğu
görülmektedir. 2025 yılı içerisinde kapatılan 26 adet projelerden 12 tanesi Tez Projesi
(6 adet Diş Hekimliğinde Uzmanlık, 2 adet Tıpta Uzmanlık, 4 adet Yüksek Lisans)
olarak tamamlanmıştır ([20](4)C.1.3. BAP Birimi 2025 Yılı Devam Eden Projeler, [21]
(4)C.1.3 BAP Birimi 2025 Yılı Tamamlanan Projeler).

Ayrıca üniversite bünyesinde faaliyet gösteren biyoistatistik birimi ve akademik
danışmanlık destekleri, doktora öğrencilerinin veri analizi, araştırma tasarımı ve
bilimsel yayın hazırlama süreçlerine katkı sağlamaktadır. Bu faaliyetler doktora
öğrencilerinin araştırma kapasitesinin geliştirilmesine yönelik önemli destek
mekanizmaları olarak değerlendirilmektedir.

Kütahya Sağlık Bilimleri Üniversitesi doktora öğrencilerinin uluslararası araştırma
ağlarına katılımını teşvik etmektedir. Bu kapsamda öğrenciler: Erasmus+ değişim
programları, Uluslararası araştırma projeleri, COST aksiyonları kapsamında araştırma
ağları, Uluslararası bilimsel kongre ve sempozyumlar aracılığıyla uluslararası akademik
ortamlarda yer alma fırsatı bulmaktadır. Akademik personelin uluslararası araştırma
projelerinde yer alması ve COST çalışma gruplarındaki faaliyetleri, doktora
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öğrencilerinin uluslararası araştırma ekosistemleri ile etkileşimini destekleyen önemli
bir unsur olarak değerlendirilmektedir. KUYAM merkezinde doktora öğrencilerinden
2025 yılı COST aksiyon başvuru ve kabul sayısı iki olarak izlenmiştir ([22](4)C.1.3
 KUYAM COST aksiyon başvuru ve kabulü).

Erasmus ve benzeri değişim programlarına ilişkin farkındalığın lisansüstü öğrenciler
arasında artırılması gerekmekte olup, doktora öğrenci alım süreçlerinde yurt dışı iyi
uygulama örneklerinin yerel mevzuatla uyumlu biçimde entegrasyonuna yönelik
çalışmalar planlanmış olup Üniversitemiz LEE birim faaliyet raporunda da
belirtilmektedir ([23](4)C.1.3  LEE 2025 yılı BİDR Raporu).

Üniversitede doktora sonrası araştırma faaliyetlerinin geliştirilmesine yönelik
çalışmalar devam etmektedir. Doktora mezunlarının araştırma faaliyetlerini
sürdürebilmeleri amacıyla proje bazlı araştırma ekiplerinde görev almaları, ulusal ve
uluslararası araştırma fonlarına başvurularının desteklenmesi ve araştırma merkezleri
ile işbirlikleri içinde çalışmalarını sürdürmeleri teşvik edilmektedir  ([24](4)C.1.3
KUYAM 2025 yılı Birim Faaliyet Raporu).

LEE tarafından doktora mezunlarımızın ve doktora sonrası araştırmacıların (post-doc)
akademik gelişimini desteklemek amacıyla; BAP, TÜBİTAK ve uluslararası fonlar
aracılığıyla finanse edilen projelerde yer alma imkânları sunulmaktadır. Ayrıca,
araştırmacıların bilimsel üretkenliğini teşvik etmek adına hazırlanan uygulama esasları
ve araştırmacı bilgilendirme kılavuzları doğrultusunda rehberlik sağlanmaktadır. Bu
kapsamda araştırma merkezleri, teknoloji transfer ofisi ve girişimcilik ekosistemi
aracılığıyla doktora sonrası araştırmacıların akademik ve uygulamalı araştırma
faaliyetlerine katılımının artırılması hedeflenmektedir  ([25](4)C.1.3  LEE 2025 yılı
BİDR Raporu, syf.47).

Olgunluk Düzeyi: Kurumda doktora programları ve doktora sonrası imkanlarının
çıktıları düzenli olarak izlenmekte ve iyileştirilmektedir.

2. Araştırma Yetkinliği, İş birlikleri ve Destekler

1. Araştırma yetkinlikleri ve gelişimi

Kütahya Sağlık Bilimleri Üniversitesi’nde araştırma yetkinliklerinin geliştirilmesi,
akademik insan kaynağının niteliğinin güçlendirilmesi ve araştırma kapasitesinin
sürdürülebilir biçimde artırılması amacıyla planlı ve çok boyutlu uygulamalar
yürütülmektedir. Üniversitede görev yapan akademik personelin niteliklerine ilişkin
veriler Akademik Veri Yönetim Sistemi (AVESİS) üzerinden izlenmekte ve güncel
olarak takip edilmektedir. AVESİS verilerine göre üniversitede görev yapmakta olan
535 akademik personelin 327’si doktora derecesine sahiptir (Profesör: 54; Doçent: 56;
Dr. Öğr. Üyesi: 217). Bu sayı toplam akademik personelin %61,12’sini oluşturmaktadır.
Doktora derecesine sahip akademik personelin 95’i (%29,05) Dahili Tıp Bilimleri, 55’i
(%16,82) Cerrahi Tıp Bilimleri alanlarında görev yapmaktadır. Klinik Bilimler ve Temel
Tıp Bilimleri alanlarında ise doktora derecesine sahip akademik personel sayısı her iki
bölümde de 32’dir (%9,79). Doktora derecesine sahip akademik personele ait AVESİS
verileri aşağıdaki bağlantı üzerinden erişilebilmektedir ([1](4)C.2.1 Dr. Derecesine
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Sahip Akademik Personel).

Üniversitede akademik personel sayısı ve yıllara göre değişimi Personel Daire
Başkanlığı tarafından düzenli olarak izlenmekte ve kamuoyu ile paylaşılmaktadır ([2]
(4)C.2.1 Akademik Personel Sayısı).

Üniversitede öğretim elemanlarının araştırma yetkinliklerinin geliştirilmesine yönelik
eğitim, uygulama ve bilimsel etkinlikler başta KSBU SEM ve ilgili uygulama ve
araştırma merkezleri tarafından yürütülmektedir. Bu kapsamda akademik personelin
mesleki ve araştırma becerilerini geliştirmeye yönelik eğitim programları, laboratuvar
uygulamaları, sempozyumlar ve kurslar düzenlenmektedir. 2025 ve 2026 yıllarında
gerçekleştirilen eğitim faaliyetleri aşağıdaki bağlantılarda sunulmuştur ([3](4)C.2.1
SEM Faaliyetleri 2025), ([4](4)C.2.1 SEM Faaliyetleri 2026). Bu kapsamda düzenlenen
bazı eğitim ve bilimsel etkinlik örnekleri aşağıda yer almaktadır.
Biyokimyasal, Hematolojik Parametreler ve İdrar Analizlerinin Yorumlanması ([5]
(4)C.2.1 Biyokimyasal, Hematolojik …), Deney Hayvanları Kullanım Sertifikası Eğitim
Programı ([6](4)C.2.1 Deney Hayvanları Sertifika), Travmaya Multidisipliner Yaklaşım
Sempozyumu ([7](4)C.2.1 Travmaya Multidisipliner),  Hücre Kültürü Eğitim Programı
([8](4)C.2.1 Hücre Kültürü) ve Uygulamalı ELISA Eğitimi ([9](4)C.2.1 ELISA Eğitimi)
yapılmıştır.

Araştırma kapasitesinin maddi olarak desteklenmesi ve öğretim elemanlarının
araştırma faaliyetlerine aktif katılımının artırılması amacıyla KSBÜ BAP Komisyonu
tarafından proje destek mekanizmaları yürütülmektedir. Komisyon kararları
doğrultusunda farklı proje türleri için bütçe destek üst limitleri belirlenmiş ve
araştırma faaliyetlerinin sürdürülebilir şekilde desteklenmesi sağlanmıştır. Ayrıca proje
yürütme süreçleri ile kongre ve sempozyumlara katılım kapsamında yapılacak seyahat
giderleri de bu projelere dahil edilmiştir ([10](4)C.2.1 BAP Proje destek üst limitleri),
([11](4)C.2.1 BAP Uygulama Yönergesi (Madde 43 – seyahat giderleri).

Araştırma yetkinliğinin geliştirilmesine yönelik olarak öğretim elemanlarından gelen
talepler doğrultusunda 2025 yılında Bireysel Araştırma Projeleri hakkında
bilgilendirme faaliyetleri gerçekleştirilmiştir. Bu sürecin devamı olarak 2026 yılında ise
Bilimsel Araştırma Projeleri süreçlerine yönelik teorik ve uygulamalı eğitimlerin
düzenlenmesi planlanmıştır ([12](4)C.2.1 Bap Eğitimi K1),  ([13](4)C.2.1 Bap Eğitimi
K2). Üniversitede araştırma kültürünün geliştirilmesi ve akademik bilgi paylaşımının
artırılması amacıyla KUYAM koordinasyonunca bilim söyleşileri ve akademik paylaşım
etkinlikleri düzenlenmektedir. Bu etkinlikler aracılığıyla farklı disiplinlerden
akademisyenlerin bir araya gelmesi, güncel bilimsel gelişmelerin paylaşılması ve
araştırma farkındalığının artırılması hedeflenmektedir. Planlanan faaliyetler
doğrultusunda alanında uzman araştırmacıların katılımıyla webinar, söyleşi ve bilimsel
paylaşım toplantıları gerçekleştirilmiştir. ([14](4)C.2.1 Seminer, Eğitimler). 2025 yılı
içerisinde toplam 10 bilim söyleşisi düzenlenmiş olup bu etkinliklerde araştırma
yöntemleri, güncel bilimsel yaklaşımlar, proje kültürü, disiplinler arası işbirliği ve
akademik gelişim konularında katkı sunulmuştur. Söyleşilere katılamayan akademik
personelin de bu içeriklerden yararlanabilmesi amacıyla toplantı kayıtları alınmış ve
daha sonra ilgili personel ile paylaşılmıştır. Böylece faaliyetlerin erişilebilirliği artırılmış,
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öğrenmenin sürekliliği desteklenmiş ve araştırma yetkinliğinin geliştirilmesine yönelik
kapsayıcı bir yaklaşım benimsenmiştir. Araştırma yetkinliğinin geliştirilmesi
kapsamında ayrıca TÜBİTAK’ın Wiley ve Springer ile yürüttüğü açık erişim
anlaşmaları ve ilgili dergi listeleri düzenli olarak izlenmekte ve tüm fakülteler ile
paylaşılmaktadır. Bu uygulama sayesinde araştırmacıların açık erişim yayın olanakları
hakkında bilgilendirilmesi, uygun dergi seçimi konusunda farkındalıklarının artırılması
ve nitelikli bilimsel yayın süreçlerinin desteklenmesi amaçlanmaktadır. Araştırma
yetkinliğinin geliştirilmesine yönelik faaliyetler yalnızca akademik bilgi paylaşımı ile
sınırlı kalmayıp aynı zamanda fikri mülkiyet farkındalığı, girişimcilik ve proje geliştirme
kültürü ile de desteklenmektedir. Birimlerden gelen ihtiyaçlar doğrultusunda planlanan
eğitim faaliyetleri kapsamında Hemşirelik Bölümü’nden gelen patent eğitimi talebi
doğrultusunda Dumlupınar Üniversitesi iş birliği ile patent eğitimi düzenlenmiştir.
Ayrıca akademisyen ve öğrencilerden oluşan ekiplerin katılımıyla Hackathon
etkinlikleri gerçekleştirilmiş ve bu etkinlikte derece elde edilmiştir. Bu süreç sonucunda
yeni dönem başvurularında nicel artış gözlenmiştir ([15](4)C.2.1 Patent eğitimi), ([16]
(4)C.2.1 Hackathon etkinliği 2025), ([17](4)C.2.1 Hackathon Etkinliği Ödül Töreni),
([18](4)C.2.1 Hackathon Etkinliği 2026).

Araştırma yetkinliğini destekleyen bir diğer kurumsal yapı KUTTOMER bünyesinde
yürütülen farkındalık ve destek faaliyetleridir. Araştırmacıların ulusal ve uluslararası
destek programlarından yararlanmasını kolaylaştırmak amacıyla “Destek
Programlarından Yararlanmaya Yönelik Hizmetler Modülü” ve “Farkındalık, Tanıtım,
Bilgilendirme ve Eğitim Hizmetleri Modülü” kapsamında çeşitli faaliyetler
yürütülmektedir ([19](4)C.2.1 Destek Programları), ([20](4)C.2.1 Farkındalık).
Üniversitede öğretim elemanlarına sunulan araştırma desteklerinin etkinliğini
değerlendirmek amacıyla akademik ve idari personele yönelik memnuniyet anketleri
düzenli olarak uygulanmaktadır. Bu anketler aracılığıyla elde edilen geri bildirimler
araştırma desteklerinin geliştirilmesine katkı sağlamakta ve öğretim elemanlarının
araştırma faaliyetlerine katılımını artırmaktadır ([21](4)C.2.1 2025 Akademik ve İdari
Personel Memnuniyet Anketi Raporu). Araştırma yetkinliğinin geliştirilmesine yönelik
ihtiyaçların analiz edilmesi, planlanması ve uygulamaya aktarılması süreçleri Kurum İç
Değerlendirme Raporları aracılığıyla sistematik biçimde izlenmektedir. Böylece
araştırma geliştirme faaliyetleri değerlendirilmekte ve sürekli iyileştirme yaklaşımı
doğrultusunda sürdürülebilirliği sağlanmaktadır. ([22](4)C.2.1 2024 Kurum İç
Değerlendirme Raporu). Ayrıca araştırma altyapısının güçlendirilmesine yönelik
faaliyetler kapsamında laboratuvar kapasitesinin artırılmasına yönelik planlamalar
yapılmaktadır ([22](4)C.2.1 KUYAM-QLT-2025 Lab Genişletme Planı).

Olgunluk Düzeyi: Kurumda, öğretim elemanlarının araştırma yetkinliğinin
geliştirilmesine yönelik uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuçları öğretim elemanları
ile birlikte değerlendirilerek önlemler alınmaktadır.

2. Ulusal ve uluslararası ortak programlar ve ortak araştırma birimleri

Kütahya Sağlık Bilimleri Üniversitesi, araştırma ekosistemini güçlendirmek ve bilimsel
üretimin niteliğini artırmak amacıyla ulusal ve uluslararası araştırma iş birliklerini
stratejik bir yaklaşımla geliştirmektedir. Bu kapsamda üniversite; uluslararası
araştırma ağlarına katılma, ortak proje geliştirme faaliyetleri, araştırma altyapılarının
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paylaşımı, akademik hareketlilik programları ve disiplinler arası araştırma platformları
aracılığıyla araştırma iş birliklerini kurumsal düzeyde desteklemektedir. Kurumumuz,
uluslararası araştırma ağlarına entegrasyonu güçlendirmek amacıyla farklı fon
mekanizmalarına ve araştırma ağ yapılarına aktif katılım sağlamaktadır. Akademik
personelin COST çalışma gruplarında görev alması, kısa ve uzun süreli bilimsel ziyaret
programlarına katılım sağlaması ve uluslararası araştırma ağlarında yer alması,
üniversitenin araştırma ekosistemindeki görünürlüğünü artırmaktadır.
Gerçekleştirilen yeni proje başvuruları ve çalışma grubu üyelikleri, üniversitemizin
uluslararası Ar-Ge iş birliklerini kurumsallaştırma ve sürdürülebilir hale getirme
hedefleri ile uyumlu bir gelişim göstermektedir ([1](4)C.2.2 COST proje katılım
kayıtları), ([2](4)C.2.2 COST Aksiyon Kayıtları), ([3](4)C.2.2 COST Aksiyon Kayıtları
2025), ([4](4)C.2.2 COST Eğitimi), ([5](4)C.2.2 COST Projesi Kuyam).

Ulusal düzeyde ise sağlık bilimleri ve yapay zekâ temelli bilimsel etkinlikler farklı
üniversiteler ile işbirliği içerisinde yürütülmektedir. Bu kapsamda gerçekleştirilen
bilimsel toplantılar ve etkinlikler, disiplinlerarası araştırma yaklaşımının
geliştirilmesine katkı sağlamaktadır. Ayrıca Zafer Kalkınma Ajansı destekli proje
kapsamında Kütahya Sağlık Bilimleri Üniversitesi ile Kütahya Dumlupınar Üniversitesi
arasında protokole dayalı işbirlikleri hayata geçirilmiştir. Bu uygulamalar, araştırma
ortaklıklarının eylem planına dönüştüğünü ve somut Ar-Ge çıktılarıyla desteklendiğini
göstermektedir ([6](4)C.2.2 İnovatif Tıp ve Yapay Zeka), ([7](4)C.2.2   Yapay zeka
çağında hemşirelik), ([8](4)C.2.2 Üretici Ağlar ve Büyük Dil Modelleri).

Üniversitemiz, girişimcilik ve yenilikçilik ekosistemine katkı sağlamak amacıyla ulusal
düzeyde teknoloji transferi ve girişimcilik programlarına da aktif olarak katılım
sağlamaktadır. Bu kapsamda TÜBİTAK BİGG programı bünyesinde üniversitemizin
“Uygulayıcı Kuruluş” olarak yer alması, girişimcilik odaklı araştırma faaliyetlerinin
kurumsal düzeyde desteklendiğini göstermektedir. KUTTOMER bünyesinde yürütülen
yapılandırma çalışmaları ile teknoloji transferi süreçlerinin daha sistematik hale
getirilmesi hedeflenmektedir. Yıl sonunda operasyonel hale getirilen izleme ve
raporlama mekanizmaları sayesinde girişimcilik odaklı araştırma çıktılarının veriye
dayalı olarak yönetilmesi ve geliştirilmesi amaçlanmaktadır ([9](4)C.2.2 TÜBİTAK
BİGG uygulayıcı kuruluş sözleşmesi).

Araştırma kapasitesinin geliştirilmesine yönelik olarak üniversitemizde proje geliştirme
süreçlerini destekleyen eğitim faaliyetleri de düzenlenmektedir. Bu kapsamda KUYAM
tarafından 12 Şubat 2025 tarihinde gerçekleştirilen “Temel Proje Yazma Eğitimi” gibi
kapasite geliştirme faaliyetleri, araştırmacıların proje üretme yetkinliğini artırmaya
katkı sağlamaktadır. Bu çalışmaların somut çıktılarından biri olarak Türkiye Sağlık
Enstitüleri Başkanlığı (TÜSEB) 2025 yılı “Fikirden Ürüne” Ar-Ge Proje Çağrısı
kapsamında üniversitemizden 4 adet TÜSEB-B ve 6 adet TÜSEB-A tipi proje destek
almaya hak kazanmıştır. 2024 yılında yürütülen toplam TÜSEB projesi sayısı 9 iken,
2025 yılının ilk döneminde kabul alan proje sayısının 10’a ulaşması kurumun araştırma
kapasitesindeki gelişimi göstermektedir ([10](4)C.2.2 TÜSEB’den 6 Projeye Araştırma
Desteği), ([11](4)C.2.2 TÜSEB Başarısı: 4 Proje).

Üniversitemiz, araştırma altyapısının etkin kullanımını sağlamak ve bölgesel araştırma
işbirliklerini geliştirmek amacıyla farklı üniversitelerle ortak araştırma altyapısı
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kullanımına yönelik protokoller gerçekleştirmektedir. Bu kapsamda KUYAM ile
Eskişehir Osmangazi Üniversitesi Merkezi Araştırma Laboratuvarı Uygulama ve
Araştırma Merkezi (ARUM) arasında bilimsel işbirliği protokolü imzalanmıştır. Bu
protokol ile iki üniversitenin araştırma altyapılarının ortak kullanımı, bilgi ve teknoloji
transferi ile ortak bilimsel projelerin geliştirilmesi hedeflenmektedir ([12](4)C.2.2
KSBU-ESOGU İşbirliği Protokolü), ([13](4)C.2.2 KSBÜ ve ESOGÜ Arasında İş Birliği
Protokolü İmzalandı), ([14](4)C.2.2 KSBÜ KUYAM ve ESOGÜ ARUM işbirliği
toplantısı).

Uluslararası araştırma ve eğitim ağlarının genişletilmesi amacıyla üniversitemiz
Avrupa dışındaki yükseköğretim kurumlarıyla da proje tabanlı kurumsal işbirlikleri
geliştirmektedir. Bu kapsamda Ulusal Ajans tarafından kabul edilen KA171
(International Credit Mobility-ICM) projeleri çerçevesinde Ukrayna’daki Zhythomyr
Politeknik Üniversitesi ve Güney Afrika’daki Stellenbosch Üniversitesi ile 31 Temmuz
2028 tarihine kadar geçerli olan stratejik iş birliği antlaşmaları imzalanmıştır. Bu
ortaklıklar öğrenci ve akademik personel hareketliliğinin yanı sıra araştırma alanında
uluslararası bilgi paylaşımını ve ortak bilimsel çıktılar üretilmesini destekleyen bir
zemin oluşturmaktadır ([15](4)C.2.2 KA171 (ICM Projects)). 

Uluslararası araştırma iş birliklerinin geliştirilmesine yönelik olarak KA171 projesi
kapsamında Misurata Üniversitesi Hemşirelik Fakültesi ile de kurumsal işbirliği süreci
başlatılmıştır. Bu kapsamda üniversitemizin Tıp, Diş Hekimliği ve Sağlık Bilimleri
Fakülteleri ile KUYAM ve Deney Hayvanları Birimi gibi araştırma altyapıları
uluslararası paydaşlara tanıtılmıştır. Gerçekleştirilen ziyaret sonucunda hemşirelik ve
temel sağlık bilimleri alanlarında ortak araştırma projelerinin geliştirilmesi ve
akademisyenlerin çevrim içi platformlarda bir araya gelerek ortak bilimsel çalışmalar
yürütmesi konusunda mutabakata varılmıştır ([16](4)C.2.2 Misurata Üniversitesi İle
İş Birliği).

Üniversitemizde araştırma iş birliklerinin geliştirilmesinde önemli bir rol üstlenen
araştırma altyapılarından biri KUYAM’dır. KUYAM bünyesinde farklı fakültelerden
öğretim elemanları, lisansüstü öğrenciler ve dış paydaş araştırmacılar ortak araştırma
ortamında bir araya gelmekte; cihaz kullanımı, analiz hizmetleri, danışmanlık ve proje
geliştirme süreçleri koordinasyon içerisinde yürütülmektedir. Bu yapı, disiplinlerarası
araştırma faaliyetlerinin geliştirilmesine ve ortak araştırma çıktılarının ortaya
konulmasına önemli katkı sağlamaktadır ([17](4)C.2.2 KUYAM-QLT-2025-50 –
COST_AB_Basvurulari, [18](4)C.2.2 KUYAM-QLT-2025-10 Isbirligi Protokolleri).

Üniversitemiz, dış fon kapasitesinin geliştirilmesi amacıyla ulusal ve bölgesel ağlarla
ilişkilerini de güçlendirmektedir. Bu kapsamda Zafer Kalkınma Ajansı tarafından
yürütülen ve TÜBİTAK “Ufuk Avrupa’da Türkiye Teknik Destek Projesi” kapsamında
oluşturulan Bilgi Çoğaltıcıları Sistemi (Information Multipliers System – IMS)
içerisinde üniversitemiz ülke genelinde seçilen 60 kurum arasında yer almıştır. Bu
sistem aracılığıyla Ufuk Avrupa başta olmak üzere Erasmus+, Interreg ve IPA gibi
Avrupa Birliği programlarına yönelik bilgi paylaşımı, proje geliştirme desteği ve
bölgesel işbirliği faaliyetleri yürütülmektedir ([18](4)C.2.2. TR33 Bölgesi Dış Fonlar
Takımı).

Uluslararası araştırma ağlarının geliştirilmesi kapsamında öğretim elemanlarının yurt
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dışı araştırma hareketlilikleri de desteklenmektedir. Bu kapsamda Heidelberg
Üniversitesi’ne araştırma amacıyla öğretim üyesi görevlendirilmiş olup, bu tür
hareketlilikler uluslararası araştırma ağlarına erişimi, ortak bilimsel çalışma kültürünü
ve akademik görünürlüğü güçlendirmektedir.

Lisansüstü eğitim alanında da ortak program geliştirme yönünde girişimlerde
bulunulmuştur. Translasyonel Tıp ve Tıbbi Biyokimya doktora programlarına ilişkin
enstitü başvuruları yapılmış, ilk başvurular olumlu sonuçlanmak ile birlikte 2025 yılı
içerisinde multidisipliner ihtiyaçlar doğrultusunda ortak doktora programı için yeniden
başvuru gerçekleştirilmiştir. Bu durum üniversitenin ortak lisansüstü programlar
geliştirme yönündeki kurumsal iradesinin sürdüğünü göstermektedir.

Sonuç olarak üniversitemizde ulusal ve uluslararası ortak programlar ile ortak
araştırma birimlerine yönelik yaklaşım; araştırma altyapılarının ortak kullanımı,
disiplinler arası araştırma platformlarının oluşturulması, uluslararası araştırma ağlarına
katılım, dış fon programları ile işbirlikleri ve lisansüstü düzeyde ortak program
geliştirme girişimleri üzerinden gelişimini sürdürmektedir. Bu süreçte KUYAM başta
olmak üzere araştırma altyapıları, üniversite içinde ve dışında araştırmacıları bir araya
getiren ortak araştırma platformları olarak önemli bir rol üstlenmektedir.

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararası düzeyde ortak
programlar ve ortak araştırma faaliyetleri yürütülmektedir.

3. Araştırma Performansı

1. Araştırma performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi

Kurumumuzda araştırma performansının izlenmesine ve değerlendirilmesine yönelik
tanımlı, sistematik ve çok boyutlu mekanizmalar işletilmektedir. Bu kapsamda öğretim
elemanlarının akademik faaliyetleri AVESİS Akademik Veri Yönetim Sistemi üzerinden
düzenli olarak takip edilmekte; elde edilen veriler kurumun 2022–2026 Stratejik Planı
performans göstergeleri ile ilişkilendirilerek altı aylık dönemler halinde izlenmektedir.
Periyodik toplantılarda değerlendirilen bu izleme çıktıları, araştırma performansının
kurumsal düzeyde sürekliliğini sağlamak ve veriye dayalı stratejik kararlar almak
amacıyla ilgili kurullarla düzenli olarak paylaşılmaktadır ([1](4)C.3.1. Akademik Veri
Yönetim Sistem (AVESİS))

Kurumun araştırma performansı yalnızca iç veri kaynaklarıyla değil, aynı zamanda
uluslararası sıralama göstergeleri aracılığıyla da izlenmektedir. Bu doğrultuda kurum
performansı URAP, Webometrics, THE ve Scimago gibi uluslararası sıralama sistemleri
üzerinden düzenli olarak takip edilmekte; elde edilen veriler kurumsal görünürlüğü
artırmaya yönelik stratejik karar alma süreçlerinde referans olarak kullanılmaktadır.

Araştırma performansının geliştirilmesine katkı sağlayan önemli yapılardan biri olan
KUYAM, ulusal ve uluslararası düzeyde ortak proje ve yayın iş birliklerini stratejik bir
öncelik olarak desteklemektedir. COST ağları ve disiplinler arası Ar-Ge ekosistemi
kapsamında geliştirilen ortak çalışma kültürü; uluslararası kongre katılımları, kurumlar
arası protokoller ve ortak yayınlar ile somutlaştırılmaktadır.

https://avesis.ksbu.edu.tr/


Araştırma motivasyonunu ve bilimsel üretkenliği arttırmak amacıyla Akademik
Teşvik, Taltif ve Ödül Yönergesi güncellenmiş; özellikle Q1 ve Q2 düzeyindeki yayınlar
ile stratejik araştırma alanlarına yönelik özel teşvik mekanizmaları oluşturulmuştur. Bu
sistemin somut çıktılarından biri olarak 2025 yılı akademik teşvik
değerlendirmelerinde yüksek başarı gösteren akademisyenler üniversite üst yönetimi
tarafından teşekkür belgeleri ile ödüllendirilmiştir ([3](4)C.3.1. Dereceye Giren
Akademisyenlere Teşekkür Belgesi Takdim Edildi).

Araştırma performansının geliştirilmesine yönelik yürütülen stratejik çalışmalar
sonucunda üniversitemiz SCOPUS veri tabanında 395 yayına ulaşmış, ayrıca URAP
2025-2026 Türkiye sıralamasında 10 basamak yükselerek 133. sıraya yerleşmiştir.
Bunun yanında üniversite araştırmacıları TÜBA-GEBİP ve MOKAD gibi prestijli
bilimsel ödüller elde ederek kurumsal araştırma kapasitesine önemli katkılar
sağlamıştır ([2](4)C.3.1. URAP 2025-2026 Sıralamasında 10 Basamak Yükseldi).

Ar-Ge performansı ayrıca üst yönetimle gerçekleştirilen Yönetimin Gözden Geçirmesi
(YGG) toplantıları, altı aylık stratejik plan izleme raporları ve bireysel performans
takipleri aracılığıyla yıllık olarak değerlendirilmektedir. Paydaş geri bildirimlerinin
analizi ve periyodik raporlamalar sonucunda elde edilen bulgular, bir sonraki dönemin
planlama süreçlerine veri sağlamaktadır ([4](4)C.3.1. YGG Toplantı Kayıtları ve
Stratejik Plan İzleme Formları, [5](4)C.3.1. KUYAM YGG).

Üniversitemizde araştırma performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi; düzenli veri
takibi, birim bazlı performans karşılaştırmaları, üst yönetime sunumlar ve dönemsel
faaliyet raporları aracılığıyla sistematik biçimde yürütülmektedir. Bu kapsamda
KUYAM tarafından Web of Science ve Scopus veri tabanlarında yer alan yayınlar aylık
olarak takip edilmekte; toplam yayın sayıları ile Q1 yayın performansı aylık
toplantılarda gündeme alınarak değerlendirilmektedir. Elde edilen sonuçlar yönetim
kurulu ve üst yönetim ile paylaşılmakta, böylece araştırma performansı kurumsal
karar süreçlerine doğrudan dahil edilmektedir.

Araştırma performansı yalnızca aylık yayın sayıları üzerinden değil; altı aylık ve yıl
sonu değerlendirme mekanizmaları aracılığıyla da izlenmektedir. Bu doğrultuda
hazırlanan 6 aylık akademik performans analizleri ile yıl sonu birim faaliyet raporları,
fakülte dekanlıkları ve meslek yüksekokulu müdürlükleri ile paylaşılmaktadır. Ayrıca
yıl sonu akademik kurul ve istişare toplantılarında araştırma çıktıları, proje
performansı, yayın niteliği ve gelişim alanları birim bazında sunulmakta ve
değerlendirilmektedir.

Yıl sonu değerlendirme süreçlerinde araştırma performansının daha sağlıklı analiz
edilebilmesi amacıyla akademik personelden AVESİS verilerinin güncellenmesi talep
edilmektedir. Güncellenen veriler doğrultusunda fakülte ve meslek yüksekokullarında
en fazla Q1 yayın yapan, en fazla proje yürüten, en yüksek akademik performans
puanına sahip olan ve en fazla bilimsel çıktıya ulaşan akademisyenler belirlenmektedir.
Bu veriler akademik kurul toplantıları öncesinde ilgili birim yöneticileri ile
paylaşılmakta; toplantılarda sunularak araştırma performansının görünür kılınması,
karşılaştırmalı değerlendirilmesi ve teşvik edilmesi sağlanmaktadır (Kanıt: Araştırma
performansının izlenmesi, üniversitenin stratejik amaç ve hedefleri ile doğrudan
ilişkilendirilerek yürütülmektedir. Özellikle 2025 yılı içerisinde stratejik plan
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kapsamında belirlenen araştırma göstergeleri dikkate alınmış; yayın, atıf, proje ve
bilimsel çıktı sayıları bu çerçevede değerlendirilmiştir. Web of Science ve Scopus
verileri yıl sonu değerlendirme raporlarında kayıt altına alınarak kurumsal hafızanın
oluşturulmasına katkı sağlamaktadır Bunun yanında üniversitenin araştırma
çıktılarının nitelik ve nicelik yönünden geliştirilmesi amacıyla “Hedef 2026 | Kod 1111”
yaklaşımı Rektörlük tarafından tüm birimlere duyurulmuş ve aylık izleme süreçlerine
dahil edilmiştir. Bu yaklaşım kapsamında yalnızca yayın üretimi değil;
akademisyenlerin öğrenci projeleri, dış kaynaklı projeler ve COST başvuruları gibi çok
boyutlu araştırma performans göstergeleri üzerinden değerlendirilmesi hedeflenmiştir.
Bu doğrultuda ilgili eğitimler planlanmış; 2025 yılı değerlendirmeleri sonucunda proje
ve bilimsel çıktı odaklı yeni hedefler belirlenmiştir. TÜSEB başvuru sayılarındaki artış,
öğrenci proje kültüründeki gelişim ve COST başvurularının devam etmesi, performans
izleme sisteminin araştırma faaliyetlerine yön verici etkisini göstermektedir Ayrıca
fakültelerin araştırma performansı aylık toplantılar ve danışma kurulu görüşmeleri
kapsamında da ele alınmakta; birimlerin gelişim düzeyleri, güçlü yönleri ve
iyileştirmeye açık alanları değerlendirilerek gerekli iyileştirme önerileri
geliştirilmektedir. Bu yönüyle araştırma performansının izlenmesi yalnızca sayısal veri
üretimi değil; aynı zamanda karar alma, yönlendirme ve sürekli iyileştirme süreçlerinin
ayrılmaz bir parçası olarak işletilmektedir.

Olgunluk Düzeyi: Kurumda araştırma performansı izlenmekte ve ilgili paydaşlarla
değerlendirilerek iyileştirilmektedir.

2. Öğretim elemanı/araştırmacı performansının değerlendirilmesi

Üniversitemizde öğretim elemanı ve araştırmacı performansının değerlendirilmesi;
yayın, atıf, proje, patent, dış kaynaklı fon, araştırmacı kimlik sistemleri ve akademik
görünürlük göstergeleri üzerinden sistematik biçimde yürütülmektedir. Bu süreçte
Strateji Geliştirme Daire Başkanlığının faaliyet ve performans raporları, YÖK veri
izleme programları, AVESİS Akademik Veri Yönetim Sistemi, Web of Science, Scopus,
Google Scholar ve ORCID gibi veri kaynaklarından yararlanılmaktadır. Böylece öğretim
elemanlarının bilimsel üretkenliği çok boyutlu göstergeler aracılığıyla izlenmekte ve
kurumsal araştırma performansının bütüncül biçimde değerlendirilmesi
sağlanmaktadır.

Strateji Geliştirme Daire Başkanlığının faaliyet ve performans raporu ve YÖK veri
izleme süreçleri kapsamında ilgili akademik birimlerden 3 aylık ve 6 aylık periyotlarla
öğretim üyesi başına düşen yayın sayısı, SCI kapsamındaki yayın sayısı ve diğer
akademik performans göstergelerine ilişkin veriler talep edilmektedir. Bu veriler
büyük ölçüde AVESİS üzerinden elde edilmekle birlikte, bazı yayınların sisteme
girilmemesi nedeniyle performansın tam ve doğru biçimde ölçülmesinde zaman zaman
eksiklikler oluşabilmektedir. Bu nedenle araştırmacı performansının daha sağlıklı
değerlendirilebilmesi amacıyla 2026 yılı itibarıyla verilerin aylık olarak izlenmesi ve
sürecin “Hedef 2026 | Kod 1111” yaklaşımı kapsamında yürütülmesi planlanmıştır.

Bu doğrultuda AVESİS veri kalitesinin artırılmasına yönelik iyileştirme çalışmaları
başlatılmıştır. Gelen talepler doğrultusunda AVESİS yetkilileri ile toplantılar
gerçekleştirilmiş; özellikle h-indeksi, araştırmacı kimlik numaraları ve veri eşleştirme



süreçleri değerlendirilmiştir. Bu kapsamda Scopus, Web of Science, Google Scholar ve
ORCID bilgilerinin güncellenmesi gerektiği, ilgili fakülte ve birimlere EBYS üzerinden
duyurulmuş; fakülte ve meslek yüksekokullarından alınan geri bildirimler
doğrultusunda uluslararası araştırmacı kimlik bilgileri kayıt altına alınmıştır. Daha
sonraki değerlendirme toplantılarında AVESİS sistemindeki eksikliklerin giderilmesine
yönelik olarak ilgili yetkililerle yeniden görüşmeler yapılmış; toplanan araştırmacı
kimlik bilgilerinin sisteme entegrasyonu ve Scopus verilerinin otomatik çekilmesine
yönelik kararlar alınmıştır ([1](4)C.3.2 Veri Güncellemesi Duyurusu).

Araştırmacıların Web of Science ve Scopus verileri aylık olarak izlenmekte; elde edilen
veriler toplantı tutanaklarına yansıtılmakta ve düzenli olarak üst yönetim ile
paylaşılmaktadır. Özellikle toplam yayın sayıları ve Q1 yayın performansları üst
yönetime sunularak araştırmacı performansının kurumsal düzeyde görünürlüğü
sağlanmaktadır. Ayrıca yönetmelik gereği yılda en az iki kez gerçekleştirilen yönetim
kurulu toplantılarında araştırma faaliyetleri ve performans göstergeleri üst yönetime
kapsamlı biçimde sunulmaktadır ([2](4)C.3.2 WoS / Scopus İzleme Tabloları ve
Yönetim Kurulu Toplantı Tutanakları), ([3](4)C.3.2 WoS Aylık İzleme).

Öğretim elemanı ve araştırmacı performansının değerlendirilmesi, üniversitenin
stratejik amaç ve hedefleri ile doğrudan ilişkilendirilmektedir. Stratejik planda yer alan
yayın, atıf, proje ve patent göstergelerine ulaşabilmek amacıyla çeşitli stratejiler
geliştirilmiş ve uygulamaya alınmıştır. Bu kapsamda 2025 yılı içerisinde
gerçekleştirilen eğitimler, bilim söyleşileri, proje yazma faaliyetleri ve araştırma destek
uygulamalarının çıktıları AVESİS sistemi üzerinden alınan raporlarla izlenmiş ve
değerlendirilmiştir.

Araştırmacı performansının görünür kılınması ve teşvik edilmesi amacıyla yıl sonu
değerlendirme süreçlerinde fakülte ve meslek yüksekokulu bazında öne çıkan
akademik performans verileri paylaşılmaktadır. Bu kapsamda en fazla Q1 yayın yapan,
en fazla proje üreten, akademik performans puanı en yüksek olan ve bilimsel çıktısı en
fazla olan öğretim elemanları birim bazında belirlenmekte; ilgili veriler akademik kurul
toplantıları öncesinde birim yöneticileri ile paylaşılmakta ve toplantılarda
sunulmaktadır.

Araştırmacı performansının değerlendirilmesi yalnızca veri izleme ve raporlama
süreçleriyle sınırlı kalmamakta; aynı zamanda üst yönetim tarafından görünür
kılınarak teşvik edilmektedir. Bu kapsamda değerlendirme toplantılarında bir önceki
yıla ait yayın, proje ve bilimsel çıktı verileri karşılaştırmalı olarak paylaşılmakta;
istatistiksel artışlar üst yönetim tarafından akademik birimlerle birlikte
değerlendirilmektedir. Ayrıca proje başvuru ve başarı süreçlerinde Rektörlük
tarafından akademisyenlere teşekkür ve takdir mesajları iletilmekte; böylece
araştırma performansının kurumsal düzeyde sahiplenilmesi, görünürlüğünün
artırılması ve motivasyonun desteklenmesi sağlanmaktadır. Özellikle TÜSEB
çağrılarında ulaşılan proje sayıları ve başvuru hacimleri, üst yönetim tarafından
kurumsal araştırma kapasitesinin göstergesi olarak paylaşılmaktadır.

Araştırmacı performansı; yayın, proje ve toplumsal katkı çıktıları üzerinden
izlenmekte, aynı zamanda motivasyon ve teşvik mekanizmalarıyla desteklenmektedir.
Bu kapsamda akademisyenlerin bilimsel üretkenliğinin artırılmasına yönelik teşekkür
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belgeleri, performans raporları ve ödül başvuruları gibi uygulamalar yürütülmektedir
 ([4](4)C.3.2. KUYAM izleme ve Değerlendirme).

Olgunluk Düzeyi: Öğretim elemanlarının araştırmageliştirme performansı
izlenmekte ve öğretim elemanları ile birlikte değerlendirilerek iyileştirilmektedir.

D. TOPLUMSAL KATKI

1. Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi ve Toplumsal Katkı Kaynakları

1. Toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi

Üniversitemizde, toplumsal katkı faaliyetlerine ilişkin politika oluşturmuş ve bu politika
web sayfasında yayınlanmıştır. Üniversitemiz, yapısı itibari ile bölgede özellikle Valilik
bünyesinde kurulan Bağımlılıkla Mücadele İl Koordinasyon Kurulu, Ailenin Korunması
ve Güçlendirilmesi İl Eylem Planı İl Koordinasyon Kurulu, Ulusal Otizm Eylem Planı
(2023-2030) İl İzleme Komisyonu, Kütahya İntiharı Önleme İl Eylem Planı Kurulu,
Çocuk Koruma Kanunu İl Koordinasyon Kurulu, İl Sağlık Kurulu, Davranışsal
Bağımlılıklar ile Mücadele İl Eylem Planı Kurulu, Kadına Yönelik Şiddetle Mücadele İl
Koordinasyon Kurulu gibi üniversitemizi doğrudan ilgilendiren pek çok kurul ve
komitede yer almaktadır ([1](4)D.1.1  Kurul ve Komisyonlar) . Bu komitelerde yapılan
yıllık değerlendirmeler sonucu üniversitemiz yönelimini bölgesel kalkınma
üniversitesinden toplumsal katkı üniversitesine çevirmiştir. Bu kapsamda
Cumhurbaşkanlığı’nın kadına yönelik şiddeti azaltma politikası çerçevesinde
üniversitemizde Kadın Çalışmaları Uygulama ve Araştırma Merkezi kurulmuştur.
Ancak daha sonra Cumhurbaşkanlığı’nın kadın ve aile çalışmalarını birleştirmesi, aile
yılı ve aileye yönelik farkındalık eylem planlarını geliştirmesi nedeniyle, uygulama ve
araştırma merkezimiz de yapısını değiştirerek çalışma alanını genişletmiştir. Ayrıca,
merkezimizin adı Kadın ve Aile Çalışmaları Uygulama ve Araştırma Merkezi olarak
değişmiş ve mevzuatı revize edilmiştir ([2](4)D.1.1 KACAUM Web Sayfası). Yine Adli
Bilimler Bölümü’nün İl Emniyet Müdürlüğü ile yaptığı protokol çerçevesinde Adli
Bilimler Uygulama ve Araştırma Merkezi kurularak bölgede kriminal suçlarla
mücadele, kriminal birim çalışanlarının yetkinliklerinin geliştirilmesine yönelik
eğitimler ile analiz laboratuvarlarının kurularak müdürlüğün analiz ihtiyacının
karşılanması hedeflenmiştir ([3](4)D.1.1 ABB ve İl Emniyet Protokol). Hali hazırda bu
merkez İl Emniyet Müdrülüğü ile ortak çalışmaktadır ([3](4)D.1.1 Adli Olayların
İzinde: Uygulamalı Olay Yeri İnceleme Eğitimi), ([4](4)D.1.1  KSBÜ Adli Bilimler
Bölümü Öğrencileriyle Polis Ekipleri Tecrübelerini Paylaştı), ([5](4)D.1.1 Adli Bilimler
Farkındalık Semineri). Kütahya Valiliği bünyesinde kurulan Bağımlılıkla Mücadele İl
Koordinasyon Kurulu’nun talebi üzerine üniversitemizde Bağımlılıkla Mücadele
Komitesi kurularak Destek ve Danışmanlık Birimi oluşturulmuştur ([6]
(4)D.1.1 Bağımlılıkla Mücadele Komitesi), ([7](4)D.1.1 Destek ve Danışmanlık Birimi).
Bunların yanında yine Sağlıklı Yaşam Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Merkezi (SAFİR),
Dil ve Konuşma Terapisi Uygulama ve Araştırma Merkezi, Engelsiz Yaşam Uygulama
ve Araştırma Merkezi de yine bölgede olmayan ve toplumun ihtiyaç duyduğu
hizmetleri sunmak üzere Kütahya Valiliği, İl Sağlık Müdürlüğü ve Üniversitemizin
istişaresi sonucunda kurulmuştur. Yine üniversitemizde yapılan sosyal sorumluluk ve
toplumsal katkı faaliyetlerinin tek bir çatı altında toplanarak izlenirliğini sağlamak
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amacıyla Topluma Hizmet ve Sosyal Sorumluluk Projeleri Koordinatörlüğü kurulmuş
ve yönerge ile güvence altına alınmıştır ([8](4)D.1.1 Topluma Hizmet Ve Sosyal
Sorumluluk Projeleri Koordinatörlüğü Uygulama Yönergesi).

Üniversitemiz, Sağlık Bakanlığı ile afiliye sağlık hizmeti sunumu aracılığıyla bölgede
toplumsal katkı kapsamında önemli bir konuma sahiptir. Bu kapsamda Kütahya Şehir
Hastanesi ve Evliya Çelebi Devlet Hastanesi ile afiliye olup, bu hastanelerde sağlık
hizmeti veren 529 hekimin 419’u (%80’i) kurumun öğretim elemanlarından
oluşmaktadır. Afiliye yapı aynı zamnada eğitim süreçlerini de kapsamakta olup her iki
afiliye binada eğitim-öğretim ve araştırma faaliyetlerinin yürütülebileceği alanlar da
mevcuttur.

Üniversitemiz Gülsüm Güral Ağız ve Diş Sağlığı Hastanesi ile Uygulama ve Araştırma
Merkezi daha önce 40 ünitlik bir alanda kısıtlı hizmet vermekte iken yerel bağışçı
desteğiyle 11 bin metrekarelik binada kurulmuş ve 133 ünit ile ileri düzeyde ağız ve diş
sağlığı hizmeti vermeye başlamıştır. Hastanemizin kuruluşundan sonra Kütahya’da
yapılamayan ve hastaların çevre illere gitmek zorunda olduğu komplike endodontik
tedaviler, cerrahi girişimler, ileri düzey restoratif-endodontik girişimler ve apikal
rezeksiyon gibi uygulamalar Kütahya ilinde yapılmaya başlanmış olup hasta sevkinin
azalmasına önemli düzeyde katkı sağlamaktadır. Ayrıca SOGEP projesi kapsamında bir
protez laboratuvarı kurulmuştur. TR33 bölgesi için bir ilk niteliğinde olan bu
laboratuvarda, çok çeşitli protez imkanları CAD/CAM (3D yazıcı) sunulmakta olup,
sabit protez, hareketli protez, splint ve gece plağı uygulamalarına yönelik topluma
hizmet verilmektedir. 

Olgunluk Düzeyi: Kurumda toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel
yapısının işlerliği ile ilişkili sonuçlar izlenmekte ve önlemler alınmaktadır.

2. Kaynaklar

Üniversitemiz, toplumsal katkı faaliyetlerini sürdürebilmek için uygun nitelik ve
nicelikte (konferans salonları, laboratuvarlar, merkezler), teknik ve mali kaynaklara
sahiptir. Toplumsal katkıya yönelik faaliyetler büyük ölçüde Üniversitemiz kaynakları
ile finanse edilmektedir. Ancak toplumsal katkı etkisini artıracak yatırımlar yerel
yöneticilerin desteği de alınmaktadır. Örneğin Gülsüm Güral Ağız ve Diş Sağlığı
Hastanesi ile Uygulama ve Araştırma Merkezinin faaliyet gösterdiği bina Güral ailesi
tarafından tahsis edilmiş, iç/dış tasarımı ve otoparkı yine Güral ailesi tarafından
yapılmıştır. Germiyan yerleşkesinde yer alan Rıza Güral spor salonu da yine Güral
ailesinin desteği ile yapılmıştır. Hali hazırda Rektörlük Binası ile iki UYGAR merkezinin
faaliyet gösterdiği merkez bina, Kütahya Belediyesi tarafından tahsis edilmiştir. Benzer
şekilde Kütahya MYO’nun faaliyet gösterdiği bina yine Kütahya Belediyesi tarafından
tahsis edilmiştir. Simav SHMYO’nun faaliyet gösterdiği yerleşke ve binası tarafımıza
hibe edilmiş olup yerleşkedeki kantin ve kafeterya Simav Kaymakamlığı tarafından
yapılmıştır. Tavşanlı SHMYO’nun bulunduğu binanın yetersiz olması nedeniyle
Tavşanlıda tarafımıza bina tahsis edilerek bu gelişmeye açık yön giderilmiştir.

KİDR’de, toplumsal katkı kaynaklarının, ilgili birimlerin yıllık olarak sundukları
raporlar ve gelecek planları doğrultusunda belirlendiği belirtilmektedir.  Kurum,
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toplumsal katkı faaliyetlerini ağırlıklı olarak araştırma ve uygulama merkezleri
aracılığıyla yürütmektedir. Bu doğrultuda SAFİR, Dil ve Konuşma Bozuklukları
Merkezi (Dilkom), Engelsiz Yaşam UAM, Adli Bilimler UAM, Kadın ve Aile Çalışmaları
UAM ve Protez Laboratuvarı gibi merkezlerde faaliyetler sürdürülmektedir. Bu
birimlerden bazıları, TR33 bölgesinde bir ilk niteliği taşımaktadır. Topluma hizmet
veren bu merkezlerin varlığı ve toplumsal katkı çalışmalarının bu merkezler aracılığıyla
yürütülmesi, kurum için güçlü bir yön olarak değerlendirilmektedir. Üniversitemiz
bünyesinde yer alan Sürekli Eğitim Uygulama ve Araştırma Merkezi yalnızca kurum
personeli ve öğrencilerine değil aynı zamanda bölgede eğitime ihtiyaç duyan personele
yönelik de eğitimler vermektedir ([1](4)D.1.1 Dezenfeksiyon, Antisepsi ve Sterilizasyon
Eğitimi Başladı), ([2](4)D.1.1  Etkili İletişim Becerileri Eğitimi), ([3](4)D.1.1 Kalite
Yönetim Sistemi ve İç Tetikçi Eğitimi), ([4](4)D.1.1 İngilizce Kursları), ([5](4)D.1.1 
Hijyen Eğitimi Sertifika Programı). Sürekli Eğitim Merkezi, açılacak kurslar için önce
talep toplamakta daha sonra talebe yönelik eğitim planlaması yapmaktadır ([6]
(4)D.1.1 SEM Eğitim Planlaması). Merkezin faaliyetleri ve işleyişi, yıl sonu YGG
toplantılarında değerlendirilmekte ve iyileştirilmektedir. Örneğin, son YGG
toplantısında birimlerin Sürekli Eğitim Merkezi ile Personel Daire Başkanlığınca
yürütülen hizmet içi eğitim prosedüründen bağımsız faaliyet gerçekleştirdikleri
tartışılmış ve bununla ilgili önlem alınmıştır.

Toplumsal katkı faaliyetleri ağırlıklı olarak araştırma merkezleri yardımı ile
yürütülmektedir ve her bir merkeze faaliyetlerini yürütmek üzere alan tahsis
edilmiştir. Ayrıca toplumsal katkı faaliyetlerinin güvence altına alınabilmesi için bu
faaliyetler stratejik plana dahil edilerek hedef kartları oluşturulmuş ve tahmini kaynak
planlaması yapılmıştır. Her altı ayda bir yapılan Stratejik Plan izleme ve değerlendirme
toplantısında toplumsal katkı faaliyetleri ve kaynakları değerlendirilmektedir ([7]
(4)D.1.1 2022-2026 Stratejik Planı 2025 Yılı Ocak-Haziran Dönemi Gerçekleşmeleri).
Ayrıca yıllık YGG toplantılarında toplumsal katkı süreçleri izlenmekte ve
iyileştirilmektedir. YGG toplantı raporu 1. ve 3. sayfasında görüldüğü gibi toplumsal
katkı faaliyetleri bu toplantılarda değerlendirilmekte ve iyileştirilmektedir ([8](4)D.1.1
YGG Toplumsal Katkı).

Olgunluk Düzeyi: Kurumda toplumsal katkı kaynaklarının yeterliliği ve çeşitliliği
izlenmekte ve iyileştirilmektedir.

2. Toplumsal Katkı Performansı

1. Toplumsal katkı performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi

Üniversitemiz, toplumsal katkı kapsamında 12. Kalkınma Planı, Sağlık Bakanlığı
Politikaları, TR33 Bölge Planı, BM Sürdürülebilir Kalkınma Amaçlarını dikkate alarak,
dezavantajlı grupları da kapsayan sağlık hizmeti sunumu ve bölgesel ihtiyaçlara yönelik
çeşitli merkezler aracılığıyla faaliyetler yürütmektedir. Ayrıca araştırma faaliyetleri
kapsamında üniversite-sektör iş birlikleri kurularak ve protokollerle çerçevelenerek
toplumsal katkı hizmetleri sunulmaktadır. 

Toplumsal katkı faaliyetlerinin yürütülmesinin güvence altına alınabilmesi için bu
faaliyetler stratejik plana dahil edilerek hedef kartları oluşturulmuş ve tahmini kaynak
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planlaması yapılmıştır. Her altı ayda bir yapılan Stratejik Plan izleme ve değerlendirme
toplantısında toplumsal katkı faaliyetleri ve kaynakları değerlendirilmektedir ([1]
(4)D.2.1 2022-2026 Stratejik Planı 2025 Yılı Ocak-Haziran Dönemi Gerçekleşmeleri).
Ayrıca yıllık YGG toplantılarında toplumsal katkı süreçleri izlenmekte ve
iyileştirilmektedir. YGG toplantı raporu 1. Ve 3. sayfasında görüldüğü gibi toplumsal
katkı faaliyetleri bu toplantılarda değerlendirilmekte ve iyileştirilmektedir ([2]
(4)D.2.1 YGG Toplumsal Katkı Performansı). Geçmiş yıllarda birimlerin bağımsız
olarak gerçekleştirdiği etkinlikler nedeni ile hem izleme süreçleri hem de tesislerin
etkin kullanımı mümkün olamamaktaydı. Bu durum haftalık Daire Başkanları
Toplantısında değerlendirilmiş ve ortak bir etkinlik yönetim sisteminin kurulmasına
karar verilmiştir. Üniversitemizde tüm sosyal, kültürel ve sportif faaliyetlerin izlenmesi
Etkinlik Yönetim Sistemi aracılığıyla yapılmaktadır. Üniversitemizdeki tüm birimlerin
ve öğrenci topluluklarının gerçekleştirdiği etkinlikler bu sistem üzerinden kayıt altına
alınmaktadır. Bu sistem üzerinden kayıt yaptırmayan birim etkinlikleri üniversite
tarafından desteklenmemektedir ([3](4)D.2.1 KSBU Etkinlik Portalı).

Olgunluk Düzeyi: Kurumda toplumsal katkı performansı izlenmekte ve ilgili
paydaşlarla değerlendirilerek iyileştirilmektedir.

E. SONUÇ VE DEĞERLENDİRME

Üniversitemiz; liderlik, yönetişim ve kalite, eğitim ve öğretim, araştırma ve geliştirme
ile toplumsal katkı süreçlerinde PUKÖ döngüsünün istenilen düzeyde ve sürdürülebilir
bir şekilde uygulanabilmesi için çalışmalarını sürdürmektedir. Bu kapsamda, 2025 yılı
Kurumsal Akreditasyon Raporunun ışığında Kütahya Sağlık Bilimleri Üniversitesinin
mevcut durumu aşağıda verildiği şekilde özetlenmiştir;

Liderlik, Yönetişim ve Kalite

Güçlü Yönler

Kurumda iç kalite güvencesinin oluşturulmasına yönelik etkin mekanizmaların
kurulmuş ve kurum genelinde uygulanıyor olması, YGG toplantıları ile
değerlendirme süreçlerinin işletiliyor olması.
Kurumun misyon, vizyon ve stratejik amaçlarının yükseköğretim politikalarıyla
uyumlu olarak tanımlanması, yönetim belgelerinde bütüncül biçimde yer alması
ve gerektiğinde güncellenebilir bir yapıda olması.
Kurumda stratejik plan kültürü ve geleneğinin olması, stratejik planlar
hazırlanırken kurumsal politikaların sürekliliğinin dikkate alınması.
Yönetişim modelinin stratejik planda tanımlanmış olması; organizasyon
şemasının, görev tanımlarının ve süreç sorumluluklarının erişilebilir olması (KYS
sisteminin güncellenmesi).
Yönetişim modeli ve organizasyonel yapılanmanın üst ölçekli politika belgeleriyle
ilişkilendirildiğinin gösterilmesi.
Kalite Komisyonu ve Kalite Danışma Kurulunun tanımlanmış süreçlere sahip
olması; öğrenci ve dış paydaş temsilinin sağlanması.
Kalite güvence sistemini üst yönetim sahiplenmesi; kurum kültürünün
oluşturulması ve kurum geneline yayılmasındaki niyeti, motivasyonu ve
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kararlılığı.
Kalite kültürünün yaygınlaştırılması amacıyla eğitimlerin ve iç değerlendirme
süreçlerinin yürütülmesi .
Stratejik plan hedefleriyle uyumlu kalite güvence yapılarının oluşturulması; kalite
komisyonları ve alt çalışma gruplarının görev, performans ve raporlama
mekanizmalarının tanımlı olması.
Kalite süreçlerinde dijital altyapıların (OBS, PBS, EBYS, KEYPS vb.) etkin
kullanılması ve bilgi yönetimi kapasitesinin geliştirilmesine yönelik stratejik
hedeflerin bulunması.
Program akreditasyon hedeflerinin stratejik planla ilişkilendirilmesi; akredite
programların bulunması ve diğer programların başvuru süreçlerinde ilerleme
kaydedilmesi.
İç paydaş katılımı bakımından, öğrencilerin ve personelin çeşitli kurul ve
komisyonlar.
aracılığıyla sürece dâhil edilmesi ·ISO 9001:2015 kalite belgelendirmesi ile idari
süreçlerde standardizasyonun sağlanması ve bu kapsamda kurum politikaları ve
stratejik planın güncellenmesi.
Kurumun genelinde insan kaynakları yönetimi ile ilgili tanımlı süreçlerin; aday
memur oryantasyonu ve akademik/idari personel için ödül–tanıma
mekanizmalarının uygulanması.
Kamuoyunu bilgilendirme açısından gerekli mekanizmaların kurulmuş olması.
Genç bir üniversite olmasına rağmen uluslararası üniversite sıralamalarında
sürekli yer bulması.

Geliştirmeye Açık Yönler ve Öneriler

Yönetişim modeli ve organizasyonel yapılanmaya yönelik uygulamaların
sistematik bir şekilde izlenmesi ve iyileştirilmesine yönelik mekanizmaların
kurulması.
Etkin liderlik uygulamalarının Kurum geneline yayılması, Kurumda kalite
kültürünün gelişimini, yöneticilerin liderlik özelliklerini ve yetkinliklerini ölçmek
ve izlemek için kurgulanmış mekanizmaların oluşturulması.
İç kalite güvencesi sistemi mekanizmalarının izlenmesi ve ilgili paydaşlarla
birlikte iyileştirilmesine yönelik tanımlı süreçlerin ve uygulamaların olması.
Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik amacıyla kurulan mekanizmaların
izlenmesi ve paydaş görüşleri doğrultusunda iyileştirilmesi.
Misyon vizyon ve politikalar doğrultusunda gerçekleştirilen uygulamaların
izlenmesi ve paydaşlarla birlikte değerlendirilerek iyileştirilmesine yönelik
tanımlı süreçlerin oluşturulması.
Stratejik plan izleme sonuçlarının ilgili paydaşlarla birlikte değerlendirilerek
gelecek planlara yansıtılması ve gerekli iyileştirmelerin gerçekleştirilmesi.
Kurumun stratejik plan dışındaki uygulamalar ve faaliyetlerle ilgili performans
yönetim uygulamaları ile bunların izlenmesi ve iyileştirilmesine yönelik tanımlı
süreçlerin olması.
Kurumda sürekli süreç iyileştirme döngülerinin kurulması.
Paydaş katılım mekanizmalarının işleyişinin izlenmesi ve paydaş görüşleri
doğrultusunda iyileştirme çalışmalarının sistematik bir şekilde yapılması.
Mezun izleme sistemi uygulamalarının izlenmesi, mezunlarla ilgili toplanan



verilerin sistematik ve kapsamlı olarak değerlendirilerek kurum gelişme
stratejilerinde kullanılmasını garanti altına alacak mekanizmaların kurulması.
Akredite bazı birimlerde bulunmakla beraber PUKÖ döngüsünün tüm süreçlerde
ve tüm birimlerde sistematik olarak belgelenmesi ve kalite faaliyetlerinin kalite
takvimi, süreç haritaları ve kapatma kayıtlarıyla bütüncül izlenmesi.
Kurum genelinde temel süreçleri (eğitim ve öğretim, araştırma ve geliştirme,
toplumsal katkı, kalite güvencesi) destekleyen entegre yönetim sisteminin olması.
Kalite güvence kültürünün içselleştirilmesinde birimler arasında farklılıklar
görülmesi (Simav MYO’da iç ve dış paydaş odaklı izleme ve iyileştirmelerin
sistematik bir şekilde gerçekleştirildiği; PUKÖ döngülerinin kapandığı;
KUYAM’da kalite güvence kültürünün içselleştirilerek uygulamaya aktarıldığı
görülmüştür. Bu örneklerin üniversite geneline yansıması temenni edilmektedir.).
Kalite koordinatörlerinin kalite komisyonunda yer alması.
Stratejik plan performans göstergelerinin bütüncül bir mekanizma aracılığıyla
izlenmesi.
Bilgi yönetimi, veri entegrasyonu ve KVKK uyum mekanizmalarının
görünürlüğünün birimler arasında farklılık göstermesi.
Uluslararasılaşma süreçlerinde etkin rol üstlenen birimler arası yönetişimin sınırlı
olması (Dış ilişkiler, Erasmus Koordinatörlüğü, Uluslararası Öğrenci Ofisi,
KUYAM vb.).
Uluslararasılaşma performansının izlenmesi ve iyileştirilmesine yönelik tanımlı
süreçlerin oluşturulması.

Eğitim ve Öğretim

Güçlü Yönler

Eğitim-öğretim politikalarının kurumun sağlık odaklı misyonuyla uyumlu şekilde
tanımlanmış olması ve programlara yansıtılması.
Öğrencilerin klinik karar verme deneyimini destekleyen her birime yönelik
uygulama alanları ve araştırma uygulama merkezleri ve simülasyon merkezinin
bulunması.
Öğrencilerin farklı fakültelerden ders alabilecekleri üniversite seçmeli ders
havuzunun bulunması.
Üniversite üst yönetimi, akademik-idari personel ve öğrenciler arasında açık,
etkin ve güçlü bir iletişimin bulunması.
Akademik danışmanlık uygulamasının kurum geneline yayılmış olması.
Öğrencimim sosyo kültürel ve sportif faaliyetleri için fiziksel alan ve alt yapının
bulunması ve kurumun “Spor Dostu Kampüs” ödül belgesini almış olması.
Akademik personel geri bildirimleri dikkate alınarak atama, yükseltme ve
görevlendirme sürecinde revizyon yapılmış olması.
KUYAM araştırma merkezi işbirliğinin ve bu kapsamda akademisyen ve
öğrencilerin proje yapma süreçlerini kolaylaştıran desteğin üniversite geneline
yaygınlaştırılmış olması.

Geliştirmeye Açık Yönler ve Öneriler

Program çıktılarının izlenmesi sürecinde kurum genelinde yaygınlaşmış, paydaş
görüşlerini de kullanan sistematik bir süreç yapılandırılması.



Öğrenci, mezun ve dış paydaş görüşlerinin eğitim süreçlerine ilişkin karar
mekanizmalarına dahil edilmesine yönelik kurum genelinde yaygınlaşan
sistematik yaklaşımın oluşturulması.
Kurumun engelli erişimine yönelik birim bazından fiziki düzenlemeleri olmakla
birlikte, tüm alanları kapsayacak şekilde gözden geçirilmesi.
Ders kazanımları programların genelinde program çıktılarıyla uyumlandırılması
ve ders bilgi paketlerinin üniversite genelinde tam olarak paylaşılması.
Programların izlenmesinde paydaş görüşlerin alınarak programların
güncellenmesinin sistematik olarak ele alınması.
Ders başarı oranı, mezun oranı, kazanımların başarı ilişki matrisler kullanılarak
izleneceği sistemin oluşturulması.
Program amaçlarına ulaşımın ve mezunların takibi, izlenmesi ve iyileştirilmesini
sağlayan sistematik bir bakış açısının oluşturulması.
Programların eğitim-öğretim süreçlerinin izlenmesi ve iyileştirilmesine yönelik
üniversite geneline yayılan bir sistemin geliştirilmesi.
Eğitim-öğretim süreçlerinde iş akış şeması uygulamasının üniversite geneline
yaygın uygulaması.
Eğitim kadrosunun eğitim-öğretim performansını izleme ve iyileştirme
süreçlerinin oluşturulması.
Öğrencilerin değerlendirilmesinde sınavların yanı sıra beceri kontrol listeleri,
derecelendirme ölçekleri, staj karneleri, sınıf içi aktiviteler, grup projeleri gibi
yöntemlerin kurum geneline yaygınlaşmış tanımlı sistematik süreçlerin
oluşturulması.

Araştırma ve Geliştirme

Güçlü Yönler

Üniversitede araştırma ve geliştirme süreçlerine ilişkin kurumsal farkındalığın
oluşturulması ve bu süreçlerin stratejik plan hedefleriyle uyumlu şekilde
yapılandırılması.
BAP ve Ar-Ge projeleri kapsamında iç kaynaklı destek mekanizmasının
oluşturulmuş ve işletiliyor olması.
Bütçe planlaması yapılarak araştırma finansmanının artırılmasına yönelik
çabaların yürütülmesi ve öğrenci projelerine destek sağlanması.
KUYAM, KÜTTOMER ve BAP birimleri başta olmak üzere araştırma ve
geliştirme süreçlerinden sorumlu yapıların organizasyon şeması ve yönergelerle
açık biçimde tanımlanmış olması.
KUYAM araştırma altyapısının etkin şekilde yapılandırılması, analiz süreçlerinin
dijital platformlarla desteklenmesi ve araştırmacılar için erişim kolaylığı
sağlanması.
KUYAM tabanlı araştırma altyapısının güçlendirilmesine yönelik birim temsilcisi
yapısının oluşturulması ve yerel paydaş iş birlikleriyle kurumsal araştırma
kapasitesinin desteklenmesi.
Üniversitenin stratejik belgelerinde ulusal ve uluslararası iş birliği hedeflerine yer
verilmesi ve TÜBİTAK, TÜSEB, COST gibi programlara başvuru yapılması.
Akademik personele yönelik proje eğitimleri, mentorluk programları, hizmet içi
eğitimler ve bilim şenliği düzenlenmesi.



“Akademik Teşvik, Taltif ve Yönergesi” ile akademik performansın
ödüllendirilmesi ve teşvik mekanizmalarının hayata geçirilmiş olması.

Geliştirmeye Açık Yönler ve Öneriler

Araştırma süreçlerinin planlanması ve yürütülmesinde paydaş katılımı ve geri
bildirim mekanizmalarının süreç iyileştirilmesinde kullanılması.
İç ve dış araştırma fon kaynaklarının kullanımına ilişkin performans izleme ve
etki değerlendirme süreçlerinin yapılandırılması.
Doktora ve doktora sonrası araştırmacılar için mentorluk ve kariyer gelişim
sistemlerinin kurumsal düzeyde yapılandırılması.
Araştırma merkezleri faaliyetlerine ilişkin analitik değerlendirmelerin sınırlı
olması ve çıktıların stratejik hedeflerle ilişkilendirilmesi.
Ar-Ge yönetiminde PUKÖ döngüsünün sistematik olarak işletilmesinin kurum
geneline yayılması.
Akademik birimlerin araştırma performanslarının düzenli olarak izlenmesi ve
paydaşlarla paylaşılması.
Kurumun Ar-Ge ekosistemi ile uyumlu girişimcilik faaliyetlerinin ve üniversite–
sanayi işbirliğinin genişletilmesi.
Üniversitenin dış kaynaklı araştırma fonlarını artırmaya yönelik planlama, hedef
belirleme ve etki ölçüm mekanizmalarının net olarak oluşturulması.

Toplumsal Katkı

Güçlü Yönler

Kurumun, Sağlık Bakanlığı ile afiliye olarak bölgenin sağlık hizmeti ihtiyaçlarını
karşılayan bir yapılanmaya sahip olması.
Gülsüm Güral Ağız Diş Sağlığı Hastanesi ve Uygulama/Araştırma Merkezi’nin
yerel bağışçı desteği alınarak kurulması, gelişmiş alt yapı ve imkanlarla hizmete
başlaması.
Kurumun toplumsal katkıda yarattığı etkiyi artıracak yerel yöneticilerin desteğini
de alan yatırımlarının bulunması.
Kurumun topluma hizmet veren uygulama ve araştırma merkezlerinin (SAFİR
ve Dilkom gibi) bulunması ve toplumsal katkı çalışmalarını bu merkezler
aracılığıyla sürdürüyor olması.
Araştırma faaliyetleri kapsamında üniversite-sektör iş birliklerinin kurulması ve
protokollerle çerçevelenmesi.

Geliştirmeye Açık Yönler ve Öneriler

Kurumun toplumsal katkı politikasını belirlemeye yönelik yürütülen çalışmalarda
iç-dış paydaş analizlerinin yapılması ve elde edilen verilerin kurum genelinde
iyileştirme süreçlerine yansıtılması.
Farklı birimler aracılığıyla yürütülmekte olan toplumsal katkı faaliyetlerinin
yönetimi, organizasyonel yapısı ve ilişkili sonuçların izlenmesi ve iyileştirilmesine
yönelik tanımlı mekanizmaların oluşturulması.
Sürekli Eğitim Merkezi tarafından düzenlenen eğitimlerin izleme ve
iyileştirilmesine yönelik mekanizmaların kurulması ve toplumun her kesiminden



katılımcıyı kapsayan eğitim ve kursların düzenlenmesi.
Farklı birimler ve merkezler aracılığıyla yürütülmekte olan faaliyetlerinin
yeterliliği ve çeşitliliğinin izlenmesi ve iyileştirilmesi.
Toplumsal katkı performansının ve hedeflere ulaşılma durumunun kurum
genelinde izlenmesi, paydaş geri bildirimlerinin alınması ve iyileştirme süreçlerine
sistematik olarak yansıtılmasına yönelik tanımlı mekanizmaların kullanılması.
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